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INTRODUCCION.

A lo largo de la vida se han producido grandes inventos como la
pblvora, la imprenta, el telégrafo, el teléfono, son acontecimientos que han
evolucionado la actividad humana de alguna forma. De ahi la importancia
de que el mismo hombre busque méas medios para obtener, procesar y

transmitir todo tipo de informacion.

Esta investigacion va enfocada a los medios electrénicos de
comunicacion que simultaneamente con la evolucién de la tecnologia,
tiene muchas funciones econémicas, cientificas, educativas, lo que es
indispensable en la actualidad para cualquier actividad, por lo que
encaminaremos el presente estudio, en especial al perfeccionamiento del

consentimiento en la celebracion de los contratos.

Es de vital importancia el consentimiento o el acuerdo de
voluntades encaminado a la creacién, transmisién, modificacion vy
extincidn de las obligaciones pues ésta, es la forma en que las partes
contratantes van a exteriorizar su voluntad de obligarse y en los términos
en los cuales se considerara integrado el consentimiento, es necesario
determinar si son validos os contratos celebrados a través de los medios

electrénicos de comunicacion a la luz de! derecho positivo mexicano.




INTRODUCCION.

En el primer capitulo proporcionaremos un panorama general de las
obligaciones civiles desde su concepto, sus elementos, asi como sus
diversas fuentes y dirigiéndonos al estudio de la principal fuente, el

contrato, su concepto y se mencionaran los elementos su clasificacién.

De tal forma en el segundo capitulo, analizaremos el
consentimiento como etemento fundamental para el perfeccionamiento de
los contratos, por lo que estudiaremos las diversas circunstancias para
precisar la relacién entre personas presentes, asi como el criterio que

nuestro Cadigo Civil acepta en el caso de las personas ausentes.

Efectuaremos un estudio comparativo entre la codificacion de las
demas legislaciones de la Republica mexicana, ya que algunos cadigos
contienen el uso de los medios electronicos de comunicacién. De esta
forma indicaremos la inexistencia de tesis o jurisprudencia que se refiera a
los medios electrénicos en general y especificamente el Intemet por parte

de la Suprema Corte de Justicia.

En el tercer capitulo comprenderemos el desarrollo y evolucion de

los medios electronicos de comunicacion que se han perfeccionado con la
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ayuda de la tecnologia descubriendo al Internet por lo cual abordaremos

sus antecedentes en nuestro pais.

También hablaremos de Ios inicios de Internet en los Estados
Unidos, dicha tecnologia en sus origenes fue aplicada en el ambito militar,
sin embargo los investigadores fueron los que dieron una utilidad
extraordinaria por ejemplo solo ocupaban el correo electronico de manera
sencilla y de forma restringida. Posteriormente se establecen conexiones

con ofras universidades.

En forma somera daremos una explicacion del marco juridico
existente en torno a los medios electronicos de cgmunicacic’m, asi como el
analisis de las reformas efectuadas en el mes de mayo que viene a incluir
los medios electrénicos para el perfeccionamiento del consentimiento en la

celebracion de los contratos a nivel federal.

En el presente estudio se incluye un apéndice relativo a las
reformas que se llevaron acabo en materia del perfeccionamiento del
consentimiento en los contratos. Asimismo un glosario con téminos de

computacion que son utilizados en la presente investigacién.

)i




CAPITULO
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LA REGULACION ACTUAL DEL ESTUDIO DE LOS
CONTRATOS COMO UNA ESPECIE DE LAS
OBLIGACIONES EN EL DERECHO CIVIL
MEXICANO




CAPITULO PRIMERO

1.- ESTUDIO DE LOS ELEMENTOS DE LAS OBLIGACIONES.

Obligacién deriva del latin, obligatio, onis derivado del verbo obligo,
-are en su origen significd ligar, atar alrededor. Este concepto en su
aspecto gramatical se ha definido como “aquello que alguien esta obligado
a hacer o abstenerse de hacer una cosa, establecido por precepto de ley,

.z . ,.,1
por voluntario otorgamiento o por derivacion recta de ciertos actos.

El contenido del concepto de obligacion, en el ambito juridico, se ha
prestado a infinidad de apreciaciones desde las Institutas de Justiniano
que consideraban la obligacién como “el vinculo juridico por el cual
quedamos constrefidos a cumpilir, necesariamente, de acuerdo con el

2
derecho de nuestra comunidad politica.”

Notables autores mexicanos han manifestado su concepto de
obligacién por lo que de manera somera transcribiremos algunos a

continuacion:

Para algunos autores consideran “que la obligacién es la necesidad
juridica que tiene la persona llamada deudor, de conceder a otfra llamada

iy »3
acreedor, una prestacion de dar, de hacer o de no hacer.

'Real Academia Espaiiola. Diccionario de la Lengua Espafola. Tomo II. 21° edicin.

, Madrid. Editorial Espasa-Calpe. 1997, p. 1459.

MARGADANT S., Guillermo F. & Derecho Privade Romano. 21° edicidn. México. Editorial

, Esfinge. 1995, p. 307.

BEJARANO SANCHEZ, Manuel. Obiigaciones Civites. 3° edicién. México. Editorial Harla.
1993.p 7. .
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Hay otra interpretacién de la obligacion en i{a que el “... derecho
personal, derecho de crédito u obligacién, es la relacidn juridica que se
establece entre una persona llamada acreedor, que puede exigir a otra
llamada deudor, que debe cumplir una prestacién patrimonial de caréacter

. 4
pecuniario o moral, ...

Sin embargo existe el punto de vista en el que la obligacién es “una
relacion de naturaleza juridica entre dos personas, llamadas deudor y
acreedor, por lo cual el deudor se encuentra en la necesidad juridica de

ejecutar una prestacién a favor del acreedor, quien a su vez esta facultado

para recibir y exigir la prestacion en su favor.

Con estas definiciones comprendemos claramente el concepto de
obligacion porque en ella se concilian 1as ideas de los clasicos con las de

los modemos.

Podriamos continuar citando una serie de definiciones respecto de
la obligacion, situacidn que consideramos innecesaria ya que no es el
objeto del presente, simplemente, cabe mencionar que entendemos por
obligacion la facultad de una persona de exigir a otra persona concreta

una determinada prestacion.

De tal forma que con las anteriores definiciones se pueden
desprender los tres elementos que conforman una obligacion y que son:

‘GUTIERREZ Y GONZALEZ, Ernesto. Derecho de las Obligaciones. 12° edicién. México.
Editorial Porria. 1997. p. 112.

*MARTINEZ ALFARO, Joaquin. Teord de fas Obiigaciones. 5° edicién. México. Editorial
Porrla. 1998. p. 1.
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a) Los sujetos;
b) larelacién juridica; y
c) el objeto.

a) Sujetos

En toda obligacion los sujetos son dos, una parte llamada acreedor
activo esto es por que tiene lafacultad de exigir el cumplimiento de la
prestacion que puede ser de dar, hacer, o de no hacer y por otra parte se
encuentra el deudor o pasivo, quien debe encargarse del cumplimiento de

ia prestacion.

Los sujetos de la obligacion activo ylo pasivo pueden estar
formados por uno o varios individuos, existen casos en el que el deudor es
una sola persona y son varios los acreedores, por ejemplo, en el
arrendamiento de una casa habitacién los propietarios del inmueble son
una pareja de casados y se la rentan a una sola persona; perc también
hay casos en que puede haber varios deudores y un solo acreedor, por
ejemplo, el caso de un préstamo de dinero, unos hermanos solicitan un

préstamo a un amigo.

La obligacion puede existir con los dos sujetos perfectamente
determinados esto quiere decir que son conocidos y que saben quien es el
que cumplira la obligacion y a quien exigirle el cumplimiento de la misma.

Tenemos que decir que hay obligacicnes que nacen sin que 10s
sujetos se conozcan, pero se encuantra obligado et deudor a cumplir en el
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momento que se presente el acreedor a exigir el cumplimiento de la
obligacion.

En este aspecto Rgjina Villegas cita a Luis de Gasperi quien
explica: “la obligacidn romana era de personas o sujetos determinados. La
obligacién modermna puede ser de perscnas indeterminadas o sélo
determinadas por acto posterior, tales como la de los titulos al portador, ia

6
promesa de recompensa, etc.”
b) Relacién Juridica

En lo que se refiere a la relacién juridica hay la opinion de que “la
existencia de una obligacion supone siempre la de una relacion.
Obligacién y la relacion van inseparablemente unidas. Sin relacion no hay

7
obligacién.”

Por su parte Bejarano Sanchez, expresa que la relacion juridica “es
el vinculo ideal que ata al deudor respecto de su acreedor "sin embargo,
no era en forma conceptual el vincule que se daba entre el deudor y el
acreedor sino real porgue “los efectos que producia el nexum ante el
incumplimiento del deudor, atribuian al acreedor el poder de atar

8
materialmente a aquél, y aun de disponer de su vida.”

*ROJINA VILLEGAS, Rafael. Derecho Civil Mexicano. Tomo V. Vol I 5° edicién. México.
Editorial Porria. 1985. p. 10.

"DE PINA, Rafael. Elementas de Derecho Civil Mexicano. Vol. 1. 8° edicién. México.
, Editorial Porrtia. 1993. p. 40.
BEJARANO SANCHEZ, Manuel. 0b. ¢it. p. 14.
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En cuanto a la relacion juridica existen diversas opiniones que
consideran como una atadura 0 como un vinculo ideal entre el deudor y el
acreedor; sin embargo Rojina Villegas considera que el concepto de
relacion juridica es, un substituto en las definiciones juridicas del término
romano de vinculo juridico utilizado en el concepto de obligacién, ya que
en |la obligacion romana el deudor quedaba sometido bajo el dominic del
acreedor y éste podia disponer desde su vida, libertad y propiedades. Es
un término muy enérgico a comparacién al de relacion juridica ya que solo
hay una sumisién del deudor al acreedor pero sin que exista ese

sometimiento exagerado de su persona.

Por relacién juridica podemos entender aquella que se genera entre
el deudor y el acreedor, en la cual se establece un vinculo desde el
momento que el acreedor tiene derecho de exigir al deudor el
cumplimiento de determinada conducta que puede consistir en hacer, no
hacer o enuna abstencidn, ambas partes quedan vinculadas entre si.
La ley acude en auxilio del acreedor para que tenga la fuerza coactiva de

hacer cumplir 1a obligacién en caso de que el deudor se negare al pago.
c) Objeto

Al tercer elemento de la obligacién lo podemos explicar afirmando
que “el objeto de la obligacion no es el bien material a que ésta pueda
referirse, sino un comportamiento que, eventualmente, se refiere a un
bien material (sin  embargo Margadant aflade que). El lenguaje
juridico cotidiano no siempre se sujeta a una correcta terminologia, y con
frecuencia se designa como objeto de una obligacidn el bien material a
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. 9
que se refiere el acto que el deudor debe realizar.”

Para algunos estudiosos del derecho “...el objeto de a obligacién se
caracteriza como una prestaciéon o como abstencidn, es decir, como forma
de conducta positiva o negativa -nos confirma gque- puede referirse a

cosas y entonces éstas seran objetos indirectos de las prestaciones de dar

: ) L0
o de hacer, cuando los hechos, a su vez, recaigan sobre cosas...

Pocdemos entender que “la palabra prestacidon designa el objeto de

la obligacion, esto es, el comportamiento positive 0 negativo que el deudor

1"
debe observar en favor del acreedor.”

Estas apreciaciones nos explican claramente que el objeto de la
obligacion es la conducta que debe de observar el deudor frente al
acreedor y na caer en una errénea nocion al considerar el objeto como
una casa ya que no siempre serd un bien de modo que podria tratarse de

tina actividad o de una abstencion.

Nuestro Codigo Civil regula las obligaciones de dar en los articulos
2011 al 2021, consignando que esta prestacion puede consistir entre otros
casos el pago de cosa debida, por parte del deudor que se encuentra

obligado a dar o hacer algo.

*MARGADANT S. Ob. cit p. 308.
’ROJINA VILLEGAS. Ob. cit. p. 28.
"DE PINA, Rafael. Ob. cit. p.41.
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En tanto que la obligacion de hacer se encuentra en dicho
ordenamiento regulado en el articulo 2027 y como ejemplo de esta

prestacion es el del profesional que se obliga a asesorar a su cliente.

Las obligaciones de no hacer las resume el articulo 2028,
estipulando que el que estuviese obligado a no hacer alguna cosa quedara
sujeto al pago de dafios y perjuicios en caso de que lo hiciere, un ejemplo
podria ser el caso de un agricultor que se obligara a no sembrar maiz por

dos afios, de modo que puede sembrar calabazas.

En relacién con el caracter econdmico del objeto de la obligacién
podemos mencionar que existe una diversidad de posiciones doctrinales,
algunas consideran que se debe reducir a una cantidad de dinero el objeto
de la obligacion.

El caracter econémico del objeto ha sido mal planteado en cuanto
es indispensable su estimacion en dinerc ¢ se trate de una prestacion
carente de tal apreciacién. “Lo cierto es que cualquier ventaja puede ser
objeto de obligacién, aun cuandoe ng incremente el patrimonio del acreedor
cualquier interés cuya satisfaccion no sea impedida por las leyes de la
naturaleza o del derecho, ya sea que se trate de un interés econdmico o

12
espiritual, constituye el posible contenido de una obligacién juridica.”

Pero se puede senalar que “no es posible tomar una postura lisa y
lanamente afirmativa o negativa, pues hay obligaciones que no son

“BEIANO SANCHEZ. Ob. cit. p. 12.
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susceptibles de reducirse a una cantidad de dinero, fundamentalmente las

. . - 13
obligaciones de caracter familiar.”

Es necesario que el objeto de la cobligacion reduzca su valor en
dinero, en caso de un incumplimiento el juez tendra que valorizar los
danos y perjuicios en dinero. En el Cédigo Civil de 1884 existia una
disposicién que establecia:

Art.- 1306.- Son legalmente imposibles:
Il.- Las cosas o actos que no se pueden reducir & un valor exigible.

Con este articulo nuestro Cadigo Civil de 1884, siguid la corriente
patrimonialista, sin embargo el codigo vigente no siguid expresamente
esta corriente pero en los articulos 1825 y 2104 en su primer parrafo,
establecen:

Articulo 1825. - La casa objeto del contrato debe: 1°. Existir en la
naturaleza; 2°. Ser determinada ¢ determinable en cuanto a su especie;
3°. Estar en el comercio,

Articulo 2104. - El que estuviere obligado a prestar un hecho y
dejare de prestarlo © no lo prestare conforme a lo convenido, sera
responsable de los dafios y perjuicios ...

PAzUA REYES, Sergio T. Teora General de las Obligaciones. Editorial. Porrda. México.
1993, p. 41.
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Podemos apreciar que el codigo de 1928 también sigue la corriente

patrimonialista pero de una forma tacita.

2. - ANALISIS DE LAS DIVERSAS FUENTES DE LAS OBLIGACIONES
EN EL CODIGO CIVIL.

Iniciaremos el estudio de las fuentes de las obligaciones definiendo
la palabra fuente "{Del lat. fons, fontis} f. Manantial de agua que brota de ia
tierra...10 Fig. Documento, obra o materiales que sirven de inspiracion a

14 . ., .
un autor”  significado que consideramos mas adecuado para explicar el

iugar de donde nacen !as obligaciones.

En el derecho romano es donde se establecen tas primeras
referencias de las fuentes de |las obligaciones ya que “Gayo ensefiaba
todavia a mediados del sigio I, en sus Instituciones, que todas las
obligaciones nacian de contratos o de delitos... ... Justiniano, con su
veneracion mistica por el nimero cuatro, amplid una vez mas la lista de
ias fuentes de las obligaciones, sefalando cuatro contratos, delifos,

. g 15
cuasicontratos y cuasi defifos... "

Con estas clasificaciones que se dieron de las fuentes de las
obligaciones en el derecho romano, podemos apreciar que distintos

autores han dado su propia clasificacion como verermnos brevemente.

1:Real Academia Espaiiola. Ob. cit. t.1. p.707.
MARGADANT S. Ob. cit. p. 315.

10
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“Para Planiol, las fuentes de las obligaciones se reducen a dos: &l
contrato v la ley, absorbiendo ésta al cuasi contrato, al delito y al cuasi
defito [t 11, num. 807].

‘Demogue senala: 1° El contrato, 2° La voluntad unilateral del
deudor. 3° E/ delito y el cuasi delito. 4° El cuasi contrato. 5° El simple
hecho que engendra una obligacién, no preocupandose la Ley de la
voluntad {t. I, 1117, pags. 45-47].

“Colin y Capitant clasifican las fuentes de las obligaciones, de la
manera siguiente: 1°. , el contrato; 2°. | la promesa unilateral; 3°. | los
actos ilicitos; 4°. , el enriquecimiento injusto; 5°. | la gestién de negocios [t.

Il, ndmero 7].

“Josserand distingue cuatro grandés fuentes de obligaciones: 1°.
Los actos juridicos, los cuales se subdividen en contratos y promesas
unitaterales (actos de formacion unilateral). 2°. Los actos iticitos (delitos y
cuasi delitos). 3°. El enriquecimiento sin causa. 4°. La ley jt. it nam. 11].

“La conclusién de Bennecase, es que “La ley puesta en movimiento
por el acto juridico y el hecho juridico, es la unica fuente de las

obligaciones” [Précis, t. il. Nam. 457]"

"*BORJA SORIANO, Manuel. Teoria de /as Obiigaciones. 15° edicién Editorial. Porria.
México. 1997. p.390.

11
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Con esta clara explicacién que tienen cada uno de los autores
citados a continuacién se mencionara cual es el punto de vista de algunos
autores mexicanos asi como ia clasificacién en el Cédigo Civil de las
fuentes de las obligaciones.

Para Rojina Villegas la clasificacion de las fuentes de las
obligaciones la comprende a través de la clasificacién de Bonnecase ya
gue consideraba que “las unicas fuentes de obligaciones son
respectivamente el hecho juridico y la ley, el acto juridico y la ley.
Comprendemos dentro de la nocién general de los hechos juridicos, fos
estados juridicos, como situaciones permanentes que vienen a
condicionar un estatuto legal, para producir mdltiples consecuencias de
derecho, entre las que pueden encontrarse, en ocasiones, las relativas a
la creacidn de obligaciones. Pero debemos tener en cuenta la clasificacion

que realiza Bonnecase al respecto:

Acto Juridico Hecho Juridico
1. - Contrato; a) Hechos naturales;

. 7
2. - Testamento; b) Hechos del hombre.’1

3. - Declaracién unilateral de la voluntad; y
4. - Actos de autoridad.

Galindo Grafias nos ofrece unas ideas informadoras de los
principios en que la doctrina hace descansar las fuentes de las

’

obligaciones:

YROJINA VILLEGAS. Ob. cit. p.180.
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“1° Las fuentes nacen del principio de que los contratos legalmente
celebrados deben ser puntualmente cumplidos: pacta sunt servanda. Este
principio se encuentra enunciado en los articulos 1796 y 1832 del C. C.

*2° E! dafo injustamente causado a otro, debe ser reparado por su
autor; neminen laedere. El articulo 1910 del C. C. dispone: “El que
obrando ilicitamente o contra las buenas costumbres cause un dafno a
otro, estad obligado a reparario, a menos que muestre que el dafio se
produjo como consecuencia de culpa o negligencia inexcusable de la
victima”

“3° De acuerdo con el tercer principio nadie debe enriquecerse con
detrimento de otro. Se encuentra enunciado en el articulo 1882 del Codigo
Civil: E! que sin causa se enriguece con detrimento de otro, estd obligado
a indemnizarlo de su empobrecimiento en la medida en que él se ha

enriquecido.”

“Juntamente con este principio se postuld el que se refiere a la
restitucion del pago de lo indebido (art. 1883. Cuando se reciba una cosa
que no tenia derecho a exigir y que por error ha sido indebidamente
pagada, se tiene obligacién de restituirla.”

“4° Quien aprovecha una cosa, y por ello causa un dafio a otro debe
responder de |a reparacién de aquellos se cause a otros(uso de cosas
peligrosas, riesgo creado, dafos causados por animales y por las cosas
inanimadas; (arts. 1913, 1929, 1931 y 1932 del Cédigo Civil).

“5° El deber de asistencia a los incapaces e incapacitados que

13
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. .. . . 18
impone ta filiacion, el matrimonio y el parentesco.”

Siguiendo con lo establecido la clasificacion del Cddigo Civil
respecto al tema, no podemos dejar de mencionar los antecedentes que
existen de los Cddigos Civiles de 1870 y 1884 gue establecian las
siguientes fuentes:

1. - contrato, 2. - el pago de lo indebido, 3. - la gestion de negocios;
4. - los hechos ilicitos.

Actualmente el Cédigo Civil vigente menciona como fuentes de la
obligacién:

1.-contrato; 2.-declaracién unilateral de [a voluntad;, 3.-
enriquecimiento ilegitimo; 4.-gestion de negocios; S5.-obligaciones que
nacen de los actos ilicitos y 8.-riesgo profesional.

En forma breve se dara una explicacién de cada uno de las fuentes
sin embargo, el contrato sera tratado en forma més amplia en los
siguientes incisos ampliamente por ser tema del presente estudio.

Contrato

Es considerado como la principal fuente las obligaciones. £l Codigo
Civil Mexicano define el contrato de la siguiente manera el articulo 1793. -
los convenios que producen o transfieren las obligaciones y derechos
toman el nombre de contratos.

“GALINDO GARFIAS, Ignacio et al. Estudios Juridicos en memoria de Francisco Javier
Gaxiol, Editorial Porria, México. 1997, p, 117,
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El contrato se encuentra reglamentado en el Cddigo Civit en los
articulos 1792 al 1859,

Declaracion unilateral de la voluntad

La declaracién unilateral de la voluntad constituye la segunda
fuente de cbligaciones y se encuentra regulada en los articulos 1860 al
1881 del Cadigo Civil vigente, como antecedente debemos que mencionar
que nuestros Codigos anteriores nada regulaban sobre el tema,

La declaracion unilateral de la voluntad no es definida por el Codigo
Civil, sin embargo, estableceremos sus dos caracteristicas: |a primera esta
dirigida al publico en general y la segunda a través de ella se ofrecen
servicios en forma masiva y bienes. Existen tres clases de ella que son:

- oferta de venta (art. 1860 del C.C);

- promesa de recompensa

a) Oferta al publico . < (1861 del C.C)

<concurso  con  promesa  de
recompensa (art. 1866 del C.C)

\

b) Estipulacién en favor de tercero;

c) Titulos civiles a la orden y al portador.

15
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Enriguecimiento ilegitimo

E! enriquecimiento ilegitimo es la tercera fuente de las obligaciones
y se encuentra regulado en los articulos 1882 al 1895 del Cddigo Civil

vigente,

Es interpretado en el articulo 1882: “E!l que sin causa se enriquece
en detrimento de otro, estd obligado a indemnizarlo de su

empobrecimiento en la medida que é] se ha enriquecido.”

Bejarano Sanchez nos explica las caracteristicas del

enriguecimiento sin causa:

“a) Enriquecimiento de una persona.- Un sujeto ha alcanzado
beneficios patrimoniales.. En todos los casos ha experimentado una

ventaja econdmica...

*b) Empobrecimiento de otra persona.- Como contrapartida del
enriquecimiento, otro sujeto sufre un empobrecimiento que puede consistir
en una transferencia de bienes, de servicios o en el sacrificio de algun
beneficio. Esa pérdida lo convierte en acreedor,

“c) Existencia de un nexo causal entre el enriquecimiento y el

empobrecimiento.- Es decir, gue uno es la causa del otro. ...

*d) Ausencia de causa juridica que justifique el enriquecimiento, ‘lo
cual significa que no ha existido una razdn juridica que legitime fa

16
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adquisicion de uno y obligue al otro a soportar la pérdida. e

Gestion de negocios

La gestion de negocios es la cuarta fuente de las obligaciones, se
encuentra regulada en los articulos 1896 al 1909 del Cdadigo Civil vigente.

El articulo 1896 establece: El que sin mandato y sin estar obligado
a ello se encarga de un asunto de otro, debe obrar conforme a los

intereses del duerio del negocio.

En el numeral 1904 dispone: Deben pagarse al gestor los gastos
necesarios que hubiere hecho en el ejercicio de su cargo y los intereses
legales correspondientes; pero no tiene derecho de cobrar retribucién por
el desempefio de la geétién_

Estos dos ordenamientos nos sirven para precisar claramente lo
que debermos entender por gestion de negocios ya que nuestro Cédigo
Civil para el Distrito Federal carece de una definicion al respecto.

Aztia Reyes nos indica los elementes de la gestién de negocios que

son los siguientes:

“a) Existencia de un negocio ajeno.- Es esencial que quien atiende

el negocio no sea el propio duefio, sino otra persona (gestor).

BEIARANO SANCHEZ. Ob.cit. . 200.
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“b) Que la gestién sea oficiosa, es decir que el gestor actie por

voluntad propia..

“c) La actuacion del gestor normalmente debe ser en forma
provisional, pero puede prolongarse hasta la conclusién del negocio.

“d) La gestién debe realizarse en interés del duefio del negocio.

“@) Que la gestidn sea gratuita.- Este elemento es consecuencia del

obrar oficioso.... .
Hechos ilicitos

De acuerdo con el Codigo Civil, en su articulo 1830 establece “Es
Hicito el hecho que es contrario a las leyes de orden publico o a las buenas

costumbres.”

Se puede definir & hecho ilicito como “...una conducta antijuridica
culpable y dariosa, la cual impone a su autor la obligacion de reparar los
dafios y engendra a su cargo una responsabilidad civil. O dicho de otra
manera: hecho ilicito es la violacion culpable de un deber juridico que

" . - 21
causa dafo a otro y que responsabiliza civilmente. ”

AZUA REYES. Ob. cit p. 176.
2BEIARAND SANCHEZ. Ob. ¢it. pp. 221,222,
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Responsabilidad Civil

La dltima fuente de las obligaciones es la responsabilidad civil
se considera “ ..como la obligacin a cargo de una persona de
indemnizar a otra por los dafios que le ha causado como consecuencia del

incumplimiento de una obligacién por la realizacién de un siniestro que

. . nl2
deriva de un riesgo creado.

Sobre este mismo tema encontramos una explicacion que en forma
clara nos indica que la responsabilidad civil es “...|a necesidad de reparar
los dafios y perjuicios causados a otro, por un hecho ilicito o por la

creacion de un rieesgo."23
3. - CONCEPTO DE CONTRATO.

La primera consideracion que hay gque hacer en este estudio, es
gue no es posible dar un concepto general y de validez universal del
contrato, ya que sus efectos varian de pais en pais y de época en época,
de acuerdo con sus leyes y costumbres respectivas

La influencia doctrinal, determinante de |a labor legislativa, orienta
la conceptualizacibn de este término hacia diversos sentidos, y si los
autores de las obras juridicas tampoco estén unificados para darle al
contrato un significado uniforme, necesariamente éste variard, en el
aspecto legal, segun sea la orientacion doctrinal que haya motivado al
autor de la ley.

2pZ\JA REYES. Ob.cit. p 185.
®BEIJARANO SANCHEZ. Ob. cit p 262.
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De contrato se habla en nuestro cédigo, de convencidn en el
francés, de acuerdo de dos o mas partes en el italiano, argentino, chileno,
y de negocio juridico en el aleman, espafiol.

Actualmente estas diferencias podemos unificarlas unicamente en
el caracter eminentemente voluntario; sélo yo puedo obligarme, y puedo
obligarme a todo 10 que quiera, y en la medida y forma que yo quiera, y en

cuanto a lo que quiera, con la Unica limitante del interés general.

Sin embargo, no obstante éstas dificultades, es necesaria una
definicién para una comprensidn y aplicacién practica. Esta definicion sélo
se logra considerando al contrato en su naturaleza de acto juridico
bilateral, es decir, como "acuerdo de dos o mas voluntades para producir
efectos juridicos” que se precisan por la doctrina y/o e derecho positivo.

Nuestro Cdédigo Civil define en su articulo 1752 al convenio,
diciendo que es el acuerdo de dos o mas personas para crear, transferir,
modificar o extinguir obligaciones.

Por otro lado, el articulo 1793 del ordenamiento antes citado se
establece que |los convenios que producen o transfieren las obligaciones y
derechos toman el nombre de contratos.

De esta forma, el contrato cuenta con elementos de existencia, para
que éste nazca y surta sus consecuencias juridicas plenamente, y cuenta
a su vez con elementos de validez, los cuales son fos que a continuacion
se mencionan;
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Los elementos de existencia del contrato los menciona el Cédigo
Civil en su articulo 1794. - Para |a existencia del contrato se requiere;

I. Consentimiento;
Il. Objeto que pueda ser materia del contrato.

El articulo 1795 dice que el contrato puede ser invalidado:
I. Por incapacidad legal de las partes o de una de ellas;
Il. Por vicios del consentimiento;
Ii. Porque su objeto, motivo o fin, sea ilicito,
V. Porque el consentimiento no se haya manifestado en la forma que
la ley establece.

4, - ELEMENTOS DEL CONTRATO

Como norma juridica individualizada el contrato consta de
elementos de existencia: consentimiento y objeto; y de elementos de
validez: forma, capacidad, ausencia de vicios en ei consentimiento y licitud
en el objeto, motivo o fin de los contratos.

Llamese elemento la parte integrante de un objeto, que si falta, ese
objeto no existe como tal, aunque de hecho pueda existir un diverso. Son
elementos de existencia aquellos cuya falta produce la inexistencia juridica
del contrato o nada juridica, no obstante que el contrato pueda tener
existencia fisica.
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Los elementos de validez, son elementos cuya omisién produce la
nulidad, es decir, que los efectos del acto puedan dejar de producirse por

decision judicial.
Elementos de Existencia.
a) El Consentimiento

El consentimiento es la reunién de dos o mas declaraciones de
voluntad reciprocas y correlativas para la concepcidn de una relacion
juridica.

La voluntad es ia intencién, animo o resolucidn de hacer una cosa,
y la voluntad desde el punto de vista juridico, es esa intencién para
realizar un acontecimiento referida a la obtencidn de efectos juridicos
previstos en la norma. Cuando decimos reunién de voluntades hablamos
de coincidencia, acuerdo, conformidad; cuando hablamos de reciprocas y
correlativas nos referimos a su caracter de recepticias, es decir,
destinadas a ser alcanzadas y correspondidas por un destinatario
generando un lazo obligacional.

Todo consentimiento, por tanto, implica la manifestacion de dos o
mas voluntades, y e! acuerdo de esas voluntades sobre un punto de
interés juridico. Si existe ia manifestacién de voluntades, pero no existe el
acuerdo, no hay consentimiento si existe esa manifestacién y se llega a un
acuerdo, pero no se trata de un punto de interés juridico, tampoco hay

consentimiento.
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El acuerdo de voluntades en el consentimiento, se forma por la
oferta y por la aceptacion de la misma (excepto cuando se trata de un
consentimiento tacito 0 manifestado por disposicion de ley).

La oferta es la declaracidn de voluntad recepticia emitida por una de
las partes, con entidad suficiente y validez juridica que le confiere
relevante aptitud para poner en marcha el procedimiento de concepcion
del contrato; la aceptacion es el hecho voluntario con las mismas
caracteristicas de la oferta.

b) El Objeto

E! segundo elemento de existencia, el objeto, como el objeto del
derecho en general, es la conducta y dicha conducta puede manifestarse
como una prestacién (situacién activa, movil, dinamica) o como una

abstencion (situacion pasiva, inmovil estética).

Si tal conducta se manifiesta o exterioriza como una prestacion,
puede encausarse como un hacer algo o como un dar cierta cosa, que al
final no seria sino una modalidad de un hacer algo; y si la conducta se
manifiesta o exterioriza como una abstencidn, puede encausarse como un

no hacer algo.

La creacidn, transmision, modificacidn y la extincion de derechos y
obligaciones, no es, ni puede ser objeto del contrato, sino que esa
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situacion es la consecuencia ¢ resultado del propio contrato como acto
juridico que motivé o actualizé un supuesto de derecho.

Elementos de Validez

a) Forma

La forma, en términos generales es la manera de exteriorizar el
consentimientc en el contrato y comprende todos los signos sensibles que
las partes convienen o la ley establece para lograr esa exteriorizacion.

Al respecto se regulan, generalmente, tres situaciones diferentes
atendiendo a la preoduccion o no de efectos juridicos que conlleva su
omision,

Primera.- En determinados contratos, la ley exige una -y no otra
diferente- manera especifica y determinada de exteriorizar el
consentimiento para que se produzcan ciertos y determinados efectos, los

cuales no se produciran si no se cumple esa forma.

En ésta situacién cuando la ley en un contrato especifico impone la
necesidad de exteriorizar el consentimiento cubriéndolo o rodedndolo de
ciertos elementos visibles o sensibles para que puedan producirse las
consecuencias de derecho previstas en la norma, se dice que el contrato
es solemne. En éste supuesto su omision acarrea la inexistencia del acto.

Existen autores en nuestro derecho mexicano que indican que en el
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Cadigo Civil, en la parte contractual no se encuentra regulado ningun
contrato solemne.

Segunda.- En otros casos, la ley exige una manera especifica y
determinada de exteriorizacion del consentimiento que pretende una
mayor seguridad y prueba de las operaciones, pero que si no se cumple
con esa exigencia, de todas maneras se producen los efectos previstos
per la norma, aun cuando éstos podrian legar a ser rulificados por |a falta

de esa forma

En éste supuesto, si la ley impone una cierta manera de exteriorizar
el consentimiento, no para que se produzcan los efectos previstos por la -
norma, sino sélo para que éste no pueda ser anulado por falta de ese
requisito (es decir, dejen de producirse los efectos), se dice que el acto o
contrato es formal. Esta forma encuentra su fundamento en razones que
varian, desde llamar la atencion acerca del acto, la importancia patrimonial
del negocio, la proteccion de los interesados y terceros, o su eficacia
probatoria o practica para determinar de modo indubitable los derechos y
obligaciones de los contratantes.

Esta situacidn se presenta en nuestro Derecho mexicano, por
ejemplo, en el caso de que se celebre un contrato de compraventa de un
bien inmueble cm valor mayor de 365 veces el salario minimo vigente para
el Distrito Federal en documento privado; no obstante que la forma exigida
por la ley es la escritura publica, aun cuando ésta no se cumpla se
producen los efectos traslativos de dominio y obligatorios del contrato
hasta en tanto no se declare la nulidad del misma.
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Tercera.- Por ultimo, la ley puede no exigir una determinada manera
de exteriorizar el consentimiento, sino que deja a la voluntad de las partes
el que la escojan libremente, sin que ello afecte a la produccién de
efectos.

Por ditimo, en esta situacidn, si la ley no regula la manera en que
debe exteriorizar ese consentimiento, sino que se deja a la libertad de las
pares, -es decir, $i esa manera no es impuesta sino libre-, se dice que el
contrato es consensual, en este sentido su omisién acarrea {a nulidad del
acto. Esta es la regla de mayor aceptacion en el contexto actual del
contrato. Asi sucede en nuestro Derecho mexicano, entre otros, en los
contratos de compraventa de bienes muebles, de mutuo, de comodato.

En cualquier supuesto, este consentimiento se ha de manifestar por
cualguier forma sea expresa o tacita. Serd expresa cuando se dé a
conocer verbalmente, por escrito o por signos inequivocos. La tacita
resultard de hechos o de actos que la presupongan o que autoricen a
presurmiria.

Cuando la foerma del consentimiento se expresa escrita, en nuestro
cédigo se establece como formalidad ta firma de las personas a las cuales
se imponga ésa obligacidn segin se desprende del articulo 1834 del
Cadigo Civil para el Distrito Federal.

El articulo 2318 del ordenamiento citado establece que: "Si alguno
de los contratantes no supigra escribir, firmara a su nombre y a su ruego
otra persona con capacidad legal, no pudiendo firmar con ése caracter
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ninguno de los testigos, observandose lo dispuesto, en el parrafo segundo
del articulo 1834, Esta obligacion obedece a que la firma es un medio de
expresion material y perceptible- duradero- de la voluntad de los
contratantes. En muchos casos la firma es, en rigor, la prueba escrita del
consentimiento dl acuerdo de voluntades.

b) Capacidad

La capacidad es la aptitud de las personas para ser titulares de
derechos y obligaciones y para hacerlos valer por si mismas en el caso de
las personas fisicas o por conducto de sus representantes legales, en el
caso de las personas morales. La capacidad se clasifica en: capacidad de
goce, de derecho o juridica; y capacidad de ejercicio, de hecho o de obrar.

La capacidad de goce es la. aptitud de las personas para ser
titulares de derechos y obligaciones

La capacidad de ejercicio es Ia aptitud de las personas para hacer
valer sus derechos y sus obligaciones, ya sea por si mismas en el caso de
las personas fisicas o por conducto de un sus representantes legales, en
el caso de [as personas morales.

¢) Ausencia de vicios en el consentimiento

Para analizar la ausencia de vicios como elemento del contrato, en
primer término debemos sefialar qué es un vicio del consentimiento.
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Los vicios del consentimiento son aguellas circunstancias
particulares que, sin suprimirlo, lo dafia. Cuando uno de los llamados
vicios no s6lo dafia al consentimiento, sino que lo suprime, deja de ser
vicio, para constituir una faita de consentimiento.

Tradicionalmente se han considerado vicios del consentimiento el
error, el dolo, la lesién, la violencia y la mala fe. Todos éstos vicios
representan los supuestos mas comunes para declarar la nulidad de un
acto; sin embargo, su presencia en el contrato siempre resuitara de dificil
comprobacidn.

Error es el conocimiento equivocado de una cosa, de un hecho o de
un derecho.

Dolo es cualquier sugestion o artificio que se emplee para inducir a
error 0 mantener en él a alguno de los contratantes (articulo 1815 dej
Cédigo Civil para el Distrito Federal.

Lesidn es obtener un lucro -excesivo que sea evidentemenie
desproporcionade a lo que por su parte se obliga, explotando la suma
ignorancia, notoria inexperiencia d extrema miseria de otro (articulo 17 del
Cddigo Civil para el Distrito Federal.

Violencia es emplear fuerza fisica 0 amenazas que importen peligro
de perder la vida, la honra, la libertad, la salud © una parte considerable de
los bienes del contratante, de su cényuge, de sus ascendientes, de sus
descendientes o de sus parientes colaterales dentro del segundo grado
{articulo 1819 dei Codigo Civil para el Distrito Federal.
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Mala fe es la disposicién de animo de quien realiza cualquier acto
juridico con el propdsito de obtener una ventaja injusta en perjuicio de
alguien, y que el Derecho sanciona en todo caso '

d) Licitud en el objeto, motivo o fin de los contratos

Determinar la licitud en el objeto motivo ¢ fin de los contratos tiene
por objeto impedir que un acto contrario a las leyes de orden publico ¢ a
las buenas costumbres produzca o continue produciendo consecuencias
juridicas validamente.

No es posible hablar de |a licitud referida a la cosa como contenido
de la prestacién de dar, ya que fas cosas en si mismas no pueden ser
licitas o ilicitas sino que la conducta referida a esas cosas es la que puede
ser ilicita 0 no, segdn esté acorde o contradiga lo preceptuado por una
norma imperativa.

Ahora bien, esa conducta debe de ser licita y en ese sentido debe,
entenderse el objeto licito.

También los motivos y fines del contrato deben de ser licitos.
El articulo 1830 del Cédigo Civil para el D. F. establece que: “Es

ilicito el hecho que es contrario a las leyes de orden publico o a las buenas
costumbres”.
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Articulo 1831 (ordenamiento en cita) "El fin o motivo determinante
de la voluntad de los que contratan tampoco debe ser contrario a las leyes
de orden pUlblico ni a las buena costumbres".

Hasta aqui concluimos éste breve repaso. Contamos ya con el
panorama juridico necesario, para iniciar en los siguientes capitulos el
andlisis del consentimiento contractual en un contexto electrénico.

Los motivos son las intenciones internas o subjetivas del sujeto
relacionadas directamente con la cosa o el hecho que constituye el
contenido de la prestacion de la otra parte. Pueden clasificarse en dos
grupos: el primero comprende a los que la ley denomina {articulo 1813)
motivos determinantes de la voluntad; ei segundo, a todos aquellos
motivos que no sean en forma directa, determinantes de |la voluntad del
sujeto a contratar.

Los fines son las intenciones de destino ltimo en que pretende
utilizar el contratante la cosa o el hecho que constituye el contenido de ia
prestacién de la otra parte.
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CAPITULO SEGUNDO.

1. - ESTUDIO DE LOS ELEMENTOS DEL CONSENTIMIENTO COMO
REQUISITO PARA EL PERFECCIONAMIENTO DE LOS CONTRATOS.

Para los efectos del presente trabajo, es de vital importancia el
consentimiento © el acuerdo de voluntades encaminado a la creacidn,
transmision y extincion de las obligaciones, ya que es la forma en que las
partes contratantes van a exteriorizar su voluntad para obligarse y los

términos.

Consentimiento.

Se puede definir al consentimiento como “...el acuerdo o concurso

de voluntades que tienen por objeto la creacion o transmision de derechos

L o
y obligaciones.

Pero se puede considerar que “...en el contrato, el consentimiento
es la union o conjuncidn acorde de voluntades de los sujetos

contratantes, en los términos de ta norma, pdra crear o transmitir derechos

y obligaciones."2

Sin embargo se entiende que el consentimiento “...consiste en el
acuerdo de dos o mas voluntades sobre la produccion o transmision de

'ROJINA VILLEGAS, Rafael. Derecho Civil Mexicano. To. V. Vol 1. 5° edicion. México.
Editorial Pormia. 1985. p. 271.

;ZAMORA Y VALENCIA, Miguel Angel. Contratos Civiles. 4° edicion. México. Editorial
Porriia. 1992. p. 29. )
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obligaciones y derechos, siendo necesario que estas voluntades tengan

. o P
una manifestacion exterior.

Por dltimo “...el consentimiento es el acuerdo de dos o mas

voluntades sobre la creacion o transmisién de derechos y obligaciones.

Este debe recaer sobre el objeto juridico y el material del contrato.”*

De modo que podemos apreciar en estas definiciones las
caracteristica del consentimiento como son la creacién o transmision de
derechos y cbligaciones.

Las definiciones que han sido plasmadas en el presente punto
confirman lo importante que es el consentimiento, pero no profundizan en

su estudio.

Es asi como se puede precisar al consentimiento como “..el
acuerdo de dos 0 mas voluntades sobre la produccion de efectos de
Derecho y es necesario que ese acuerdo tenga una manifestacion exterior,
o dicho en una forma mas amplia, que sirva para el contrato y el convenio:
es el acuerdo de dos o mas voluntades que tienden a crear, transferir,
conservar, modificar o extinguir, efectos de derecho, y es necesario que

. . - 5
esas voluntades tengan una manifestacion exterior”

BORJA SORIANO, Manuel. Teoria de las Obligaciones. 15° edicién. México. Editorial
Porriia. 1997. p. 121.

*PEREZ FERNANDEZ DEL CASTILLO, Bernardo. Contratos Civies. 3° edicion. México.
Editorial Porrda. 1995. p. 22.

*GUTIERREZ Y GONZALEZ, Emesto. Derechio de /25 Obligaciones. 12° edicién. México,
Editorial Porria. 1997. p. 249.
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El consentimiento es el acuerdo de dos o mas voluntades
destinadas a producir consecuencias o fines de interés legal en la
celebracion de cualquier convenio o contrato, y tenemos que recordar que
es un requisito de existencia del contrato, de acuerdo a lo establecido en
el articulo 1794 en su fraccién | del Cédigo Civil para el Distrito Federal.

Para la formacion del cansentimiento se requiere de dos emisiones

de voluntades sucesivas, de dos declaraciones unilaterales:
La oferta o propuesta y la aceptacion.

a) La policitacion como elemento indispensable para la formacion
del contrato,

Para Martinez Alfaro y otros tratadistas, entre ellos Rojina Villegas,
®..la oferta, también llamada policitacién, es la primera manifestacién de
voluntad y consiste en la proposicidn u ofrecimiento que una parte hace a
otra, con la intencién de obligarse si hay aceptacion.™

De manera sencilla podemos explicar que |a oferta o policitacién se
da cuando “.uno de los futuros contratantes propone a otro las
condiciones de un contrato;...”’

& MARTINEZ ALFARO, Joaquin. Teorn@ de /as obligaciones. 5° edicién. México Editorial
Porrda. 1998. p. 26.
7 BORJA SORIANO. Ob. cit. p. 121.
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Hay algunos autores que consideran inadecuado el término de
policitacion ya que explican que en su etimologia de la palabra
significa “multiples ofertas o multiples licitaciones”, y para la formacién
del consentimiento solo se requiere de una sola y por lo tanto se debe de

utilizar el término de policitacion.

La interpretacion del concepto de policitacidon “es una declaracion
unilateral de voluntad, recepticia, expresa o tacita, hecha a persona
presente 0 no presente, determinada o indeterminada, que enuncia los
elementos esenciales de un contrato cuya celebracion pretende el autor de

. 8
esa voluntad, sena y hecha con animo de cumplir en su oportunidad.”

Como podemos ver la policitacién o propuesta en esta definicion
que ftrascribimos, se le considera como declaracidén unilateral de la
voluntad es decir, que la persona que emitié dicha oferta la realizd de
manera unilateral de tal forma que dejara de serio hasta que se

perfeccione con una aceptacion.

El aspecto recepficio de la oferta, lo entendemos cuando tiene que
darse a conocer al publico a través de una publicidad de tal forma gue
llegue a las personas idoneas para aceptar dicha oferta.

Al respecto Sanchez Medal opina que “... para producir la eficacia

que les es propia deben estar dirigidas a una determinada persona

GUTIERREZ Y GONZALEZ. Ob, cit. p. 251.
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(notificacién al deudor acerca de la cesién de un crédito, oferta contractual,

desistimiento, etc.)"®

Cuando se refiere a expresa o facita hay que indicar que puede ser
tanto para 1a oferta como la aceptacion. El articulo 1803 del Cédigo Civil
del Distrito Federal indica; “El consentimiento puede ser expreso o tacito.
Es expreso cuando se manifiesta verbalmente, por escrito o por signo

inequivocos.

El tacito resultara de hechos o actos que lo presupongan o que
autoricen a presumirlo, excepto en los casos en que por ley o por convenio

la voluntad deba manifestarse expresamente.”

Tenemos que hablar de las reformas que se llevaron acabo el
veintinueve de mayo del dos mil, esto en materia federal a diversos
codigos, para servir de base al comercio electrénico y claro esta a la

utilizacién de la tecnologia.

Es asi como reformar algunos articulos del Cédigo Civil y que solo
son de aplicacion federal, concretamente en materia de perfeccionamiento
dei contrato, por lo que indicaremos en que sentido fue la reforma se
transcribe el articule a continuacion:

“Articulo1803. - El consentimiento puede ser expreso o tacito, para

ello se estara a lo siguiente:

9 SANCHEZ MEDAL, Ramdn. De Jos Contratas Giviles. 13° edicién. México. Editorial Porria.
1994, p. 31.
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.- Sera expreso cuando la voluntad se manifiesta verbalmente, por
escrito, por medios electronicos, épticos o cualquier otra tecnologia, o por

sigNos inequivocos, y

Il.- El tacito resultara de hechos o de actos que lo presupongan o
que autoricen a presumirio, excepto los casos en que por ley o por

convenio la voluntad deba manifestarse expresamente.”'®

Por nuestra parte, entendemos que |a oferta es hecha a persona
presente 0 no presente, en el primer caso cuando las personas se
encuentran cara a cara como sucede en el mercado publico o sobre
ruedas, también no hay que olvidarse de la celebracion de ofertas
realizadas a través de distintos medios electronicos de comunicacion,
tratandose de personas no presentes puede suceder que no se
encuentran frente a frente, por diversas circunstancias como podria ser
que tengan conocimiento de la oferta a través de periodico, revista,

carteles.

La oferta puede ser dirigida a personas determinadas o
indeferminadas, en el primer supuesto se conoce a la persona que se le
estd ofreciendo la celebracion det contrato y se le pueda individualizar o
identificar. Cuando se refiere a que sea indeferminada, la oferta no va
dirigida en especifico a Juan Pérez sino a un publico indefinido el cual
debe cumplir con los requisitos de la oferta como podria ser la satisfaccion

del precio. .

10 Bjario Oficial. 29-mayo-2000. 12 p.
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La policitacién para nosotros es una acte juridico unilaterai que,
como tai vale y produce efectos, por si misma, aun cuando no llegue a

coincidir con la aceptacion para la integracion del consentimiento,

b) La aceptacibn como elementc complementario para la

celebracion del contrato.

"La aceptacion, es la manifestacidn de voluntad hecha por quien
recibié la oferta, dirigida al oferente, y que consiste en la conformidad
con dicha oferta; tanto el consentimiento se formara cuando haya
aceptacion de la oferta”''Aqui se considera a la aceptacién como una

manifestacion.

Desde otra perspectiva s& considera que la aceptacion es *...una

declaracion unilateral de voluntad en plena concordancia con los términos

dela oferta.”"zse describe como unién de voluntades.

Sin embargo la aceptacién puede explicar claramente como “una
declaracién unilateral de voluntad, expresa o tacita, hecha a persona

determinada, presente o no presente, seria, lisa y Hana, mediante la cual

s wgin 13
se expresa la adhesidén a la propuesta, y se reduce a un “si” .

De 1a forma que expiicamos cada uno de los términos que

componen la definicién de oferta, lo realizaremos con la aceptacién.

11 MARTINEZ ALFARD. Ob. cit p. 26

BEJARANO SANCHEZ, Manuel. Obligaciones Giviles. 3° edicién. México. Editoriat Harla.
1993. p. 59.

BGUTIERREZ Y GONZALEZ, Ob. cit. p. 257.

38




CAPITULO SEGUNDO.

La aceptacion tiene el término de declaracién unilateral de voluntad,
Gutiérrez y Gonzalez, considera que la aceptacion se puede dar de forma
unitateral y producir efectos juridicos sin que el oferente tenga

conocimiento de la aceptacion.

Al igual que la oferta, la aceptacién puede ser en forma expresa o
tacita, es expresa cuando se pronuncian palabras afirmativas aceptando la

oferta o a través de escritos o cualquier otro medic que admite la oferta.

La aceptacién debe ser hecha a persona determinada debemos
comprender que la persona que escuchd, vid o se enteré de una oferta,
ella ya individualizé al oferente por lo que la aceptacién se la tiene que dar

a8 conocer.

Sin embargo, la aceptacion se puede hacer a una persona

presente o0 no presente, es decir, que existen dos supuestos:

1. - Cuando la aceptacion se puede dar de forma directa al oferente,
debido a que se encuentra presente;

2. - Pudiendo suceder que la aceptacion se tenga que dar de ofra
manera {correo, telegrama) por encontrarse el oferente no presente.

De la definicion se desprende que la aceptacién debe ser sena, lisa
y llana, mediante la cual se expresa la adhesidn a la propuesta, son varios
los términos contenidos, en primer lugar al referirse que es seria la
aceptacién, debera ser expresada de tal forma que, se quiera obligar y
producir efectos juridicos asi como cumplirtos, en segundo lugar también
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tiene que ser lisa y llana, esto es, que no admite la aceptacion ningin tipo
de modificacion, asi como omision a la oferta ariginal que se emitio y por |a
que se interesd el aceptante, consideramos que dentro de la explicacién
se encuentra ya incluida la dltima parte que se indica la adhesion a la
propuesta, ya que al darse las dos anteriores se supone que aprueba la
oferta como se emiti6, de tal forma que si existiera una modificacion
dejaria de estarse hablando de la oferta original, al menos que las partes

(oferente-aceptante) lo acordaran.

Por uitimo la aceptacion se tiene que reducir a un “si”, para no dejar

duda la aprobacion de |a oferta.

¢) El silencio.

El tratadista Onriz-Urquidi'* nos explica que e! silencio produce
consecuencias en derecho y por lo gue no podemos dejar de mencionarlo.

Hay que establecer que el silencio, no es una manifestacion de
voluntad, no puede deducirse del mismo, una propuesta o aceptacién de
contrato. Al respecto Gutierrez y Gonzalez dice que “el silencio solo
producira efectos de aceptacion y engendrara el consentimiento cuando la

ley asi lo determine.”'®

11 ORTIZ URQUIDI, Rail. Deracho Civil. Parte General. 3° edicién. México. Editorial.
Pomrda, 1986. pp.278-279
Bidem. p. 259.
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Se tiene que precisar que existe una distincion entre consentimiento
tacito y el silencio, que el primero es una manifestacion de la voluntad y el
segundo sélo, no exterioriza ni expresa nada. “Sin embargo, hay veces en
que el silencio se efectua en tales condiciones, que parece que quien

guarda silencio acepta la proposicién que se le hace."'®

El silencio se puede explicar a través de un ejemplo, en el caso del
contrato de arrendamiento cuando tacitamente se renueva, el inquilino
paga puntualmente su renta pero estando por concluir el contrato y el
dueio recibe la renta sin expresar nada sobre la terminacion del
contrato, por lo que, se da una aceptacion tacita de renovar otro afio el
contrato de arrendamiento.

Otro ejempio pocria ser el contrato de mandato, que establece:
Articulo 2547 - "El contrato de mandato se reputa perfecto por la
aceptacién del mandatario.

“El mandato que implica el ejercicio de una profesién se presume
aceptado cuando es conferido a personas gue ofrecen al publico el
ejercicio de su profesidn, por el solo hecho de que no lo rehusen dentro de
los tres dias siguientes. “La aceptacion puede ser expresa o tacita.
Aceptaci6n tacita es todo acto en ejecucion de un mandato.”

16 BORJA SORIANO. Ob cit. p. 181.
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En este caso sucede que &l silencio del profesional produciria una
aparente aceptacion, pero se podria alejar que se ignoraba tal mandato

por lo que se otorga un plazo de tres dias para su revocacion.

Por ultimo, con base en el articulo 2340 del Codigo Civil se
establece que la donacién es perfecta desde que el donatario l2 acepta y

hace saber la aceptacién al donador,

La donacién para que pueda surtir sus efectos es necesario que la
persona que va a recibir donativo se lo haga saber al donador. Puede
ocurrir que el donatario se interesa por la donacién pero no lo hace saber

pues no surtiria efectos Ia donacion por que se desconoce su voluntad.

El silencio no surte efectos por si solo, al menos que la ley le

reconozca esos efectos.

2. - - DIVERSAS CIRCUNSTANCIAS QUE DAN LUGAR AL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONSENTIMIENTO.

La formacion del consentimiento “..queda integrada con la

aceptacion de la oferta.”"’

Teniendo la propuesta de una oferta y considerandola aceptada, en
ese momento surge el consentimiento, y definida la cosa del contrato se

perfecciona.

7 DOMINGUEZ MARTINEZ, Jorge Alfredo. Derecho Civil. Parte General. Personas, Cosas,
Negocio Juridico e Invalidez. 5° edicién. México. Editorial Porria. 1992, p. 527,
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Es imprescindible determinar en qué momento se perfecciona el
contrato y comienza a surtir sus efectos juridicos, en que momento se esta
en presencia de la celebracién de un contrato entre presentes y ausentes,
o bien, en la forma en que los contratantes, estan expresando su voluntad

a través de los diversos medios de comunicacion gue existen hoy en dia.

De modo que, sabiendo el momento que se perfecciond el contrato
se determinan varios supuestos, por ejemplo, si las partes son capaces
para contratar, 0 bien para saber la fecha cuando inicia el plazo de
la prescripcion asi como, el momento que se transfiere el dominio de los
bienes ademds, en casc de revocacion de la oferta, cuando todavia no se
ha perfeccionade el contrato, asimismo se determina cual es la ley
aplicable al acto juridico, cuando se produce una reforma o por qué se
celebre en distintos paises como el caso de la utilizacion de distintos

medios electronicos.

a) Perfeccionamiento del consentimiento entre personas presentes.

El perfeccionamiento del consentimiento puede presentarse en
forma directa e inmediata cuando ambas partes se encuentran cara a cara
0 su comunicacion 8s a través de teléfono, lo importante es que se

produzca la respuesta en ese momento. Se pueden presentar dos casos:

En el primer supuesto no se establece plazo para la aceptacion de
la oferta, en el segundo se genera cuando se confiere un plazo dicha

aceptacion de la oferta.
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No se establece piazo para acepfar.- Aqui la aceptacidn sucede en
el momento que se escuché la oferta, en el caso que sea conveniente
la oferta,

El articulo 1805, en su primera parte, determina que: “Cuando
la oferta se haga a una persona presente, sin fijacion de plazo para
aceptarla, el autor de 1a oferta queda desligado si la aceptacién no se hace

inmediatamente.”

“Se presenta cuando la oferta es hecha en perscna o
telefénicamente, esto es, en comunicacion directa a quien va dirigida y sin
sefialamiento de plazo alguno para que dicha oferta sea considerada y

calibrada por quien la recibe y en su caso aceptada o no aceptada.*'®

El oferente queda libre de su oferta cuando la respuesta que reciba
no sea una aceptacion lisa y llana, conforme a o establecido en el articulo
1810 del Cédigo Civil.

Se oforga plazo para aceptar. Ocurre en el caso de que las partes
se encuentren presentes y determinan que en un plazo considerable el

aceptante dara su respuesta respecto a |a oferta.

En el numeral 1804 del ordenamiento antes mencionado dispone
que: “Toda persona que propone a ofra la celebracion de un contrato
fijdndole un plazo para aceptar, queda ligada por su oferta hasta

expiracion del plazo.”

1BDOMINGUEZ MARTINEZ. Ob. cit. 527.
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Se deducir que “..cuando se esta ante una oferta directa, bien sea
en persona o por cuaiquiera de los ofros medios de comunicacion, pero
con el sefalamiento de un plazo por parte del oferente para que su

propuesta se considere durante ese tiempo y sea o no aceptada..”'®

“El oferente debe respetar el plazo mientras esté pendiente de
vencer y, durante su transcurso, permanece obligado a sostener |a oferta
no pudiendo retiraria y si la retira incurrird en un incumplimiento que lo
responsabiliza del pago de dafos y perjuicios.”®

Cabe sefialar que el perfeccionamiento del contrato celebrado a
través de teléfono se considera entre presentes, asi la parte final del
articulo 1805 det Cadige Civil, indica que cuando “la oferta se haga a una
persena presente, sin fijacion de plazo para aceptaria”. La misma regla
se aplicara a *la oferta hecha por teléfono.” Asi también se aplica a los
celebrados a través de diversos medios electronicos de comurnicacion.

b} Perfeccionamiento del consentimiento entre personas ausentes

Son los que se celebran entre personas que no pueden estar
presentes 0 tener una comunicacion directa e instantanea, se realice a
través de teléfono o por otros medios de comunicacién mediante los
cuales pueda obtenerse respuesta inmediata, de modo que, se lleva

acabo por correo publico o telégrafo, se conoce como contratos por

““Idem. p . 528.
2 MARTINEZ ALFARQ, Joaquin. Ob. cit. p. 27.
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correspondencia, Pueden presentarse entre ausentes, cuando contratan,
existen cuatro momentos posibles, segun ia doctrina y la legislacion para
la formaci6n del contrato. Estos cuatro momentos corresponden asu vez a
cuatro sistemas que sucesivamente se presentan en la formacion del
consentimiento y que son:

Sistema de ta declaracion;

Sistema de la expedicion;

Sistema de la recepcion,

Sistema de la informactén.

A continuaciéon daremos una breve explicacion de cada uno de los
sistemas que se utilizan para el perfeccionamiento del consentimiento

entre personas ausentes.

Sisterna de la declaracior,

Se llama de la declaracién, y ha dado origen a la tecria conocida
juridicamente con el nombre de "teoria de la deciaracion”. Segun esta
tesis, el contrato se forma cuando el aceptante declara su veluntad
manifestando conformidad con la oferta, pero sin necesidad de que
informe al oferente. E! momento de la informacién sera posterior, para los
efectos juridicos el momento en que se declar¢ ia voluntad es el que
permite |la formacién del contrato.
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Desde un punto de vista l6gico se dice: Si el consentimiento es el
acuerdo de votuntades, hay acuerde en el momento en que el aceptante
declara su conformidad con la oferta y no es necesario que el oferente
sepa que ya existe la conformidad.

En este sistema con el simple hecho de declarar que se esta de
acuerdo con la oferta se considera que en ese momento se perfecciona el

consentimiento, como veremos en los siguientes autores:

“El que por carta ha recibido -indica Pérez Femandez- la
-policitacion y expresa verbalmente o por escrito que estd de acuerdo en
celebrar el contrato.””' Entendemos que la declaracién puede ser verbal o
por escrito, no se indica que se tenga que hacer ante testigos o con
determinada formalidad.

u

En pocas palapras “...el consentimiento se forma en el momento en
que el aceptante declara su aceptacién con la oferta. Puede haber
dificultad para probar el tiempo en el que tuvo lugar la aceptacion, pero
esto se puede demostrar acudiendo el aceptante ante un notario pubiico y
ante & manifestar su aceptacion, asi el notario dara fe de la hora y dia de
la aceptacién. También puede probarse este hecho por medio de una

testimonial.”Z

Esta declaracion se puede justificar por cualquier medio en |a teoria
y en la legislacion que acepta este sistema,-para determinar el momento
de formacion del contrato y la ley aplicable.

2! PEREZ FERNANDEZ DEL CASTILLO. Ob. cit. p. 23
ZMARTINEZ ALFARO. Ob. cit. p. 28.
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Por ejempio, recibe el aceptarse la oferta. Ante testigos declara que
le conviene esa oferta o declara a un notario del lugar que le conviene,
para fijar el dia y la hora, y esto tiene gran interés en aquellas
transacciones de mercancias que estan cambiando momentaneamente de
precio. Posteriormente se constatara, pero ya !a tey aplicable es la del
lugar del aceplante y no la del oferente, porque el contrato se forma en el
lugar en que se encuentra el aceptante, y para los precios que se estipulen
tendra interés determinar el dia y |la hora.

Este primer sistema ha sido aceptado en la doctrina generalmente
por autores clasicos, como Baudry Lacantinerie, que propugna, lo mismo
que Colin y Capitant porque desde un punto de vista 16gico, es el momento
de la declaracidn ei que permita [a formacién del contrato.

Sistema de la expedicién

Se denomina "de la expedicién” y atiende a un segundo momento
que consiste justamente en el de remitir o expedir |a carta o telegrama que
contiene la aceptacion. Segun esta tesis, no hasta declarar el
consentimiento para que el contrato se forme, sino que es preciso que el
aceptante se desprenda materialmente de su aceptacién, para que haya la
posibilidad de que llegue al oferente.

Entre tanto no se desprenda de su aceptacién puede, por sjemplo
romper la carta en que se contenga su conformidad, pues esta aun bajo su
poder, o una vez declarada su voluntad, retirar esta declaracién, y esta se
prestard entonces a ciertos abusos en perjuicio del oferente. Al aceptante
le conviene elegir determinado momento para declarar su voluntad y
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declarar su carta. Por eilo, esta doctrina sostiene que no basta declarar |a
voluntad y comprobar que se redacta la carta o telegrama ante testigos o
notario, si no se deposita en el correo o telégrafo et documento que
contenga la aceptacion, porque entonces quedara la oferta y el momento
de formacion del contrato a merced de la voluntad del aceptante, que ha
declarado, pero que puede después escoger el momento que mas le
convenga para depositar o no en el correo o telégrafo, la carta o
telegrama.

En cambio, si el contrato se forma en el momento en que se
deposita la carta o telegrama, como el correo y telégrafo sellan estos
documentos y en el sello se puede establecer el dia. y hora, habra una
mejor medida practica, que juridicamente es mas conveniente y equitativa,

para determinar el momento de formacién del contrato.

El sistema de la expedicién, sucede cuando se envia la respuesta
por escrito a través de correo publico, y con este acto se considera
perfeccionado el consentimiento.

La integracién del sistema de la expedicién se produce cuando “...el
aceptante no solamente dectara que acepta, sino que expide la
contestacion, per ejemplo deposita la carta o telegrama que da la

respuesta.””

De tal manera este punto de vista no tan solo define, sino que indica

uw

de que manera se podria probar el sistema de expedicién “..el

consentimiento se forma en el momento de expedir el aceptante la

B ROJINA VILLEGAS. Ob. cit. p. 190. En el mismo sentido se expresa Bejarano Sanchez.
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aceptacién, ya sea por correo o telégrafo; la prueba consistira en el
comprobante del comreo certificado o en una copia sellada por el

telégrafo."2*

Encontramos una aspecto realista en el sistema de expedicion que,
“..consiste en que el consentimiento queda estructurado y por ende el
contrato celebrado cuando ademas de aceptar la oferta, quien manifiesta
su voluntad en ese sentido la remite a su oferente, ...este sistema subsana
las deficiencias del anterior, pero no ofrece una solucidn completa; por
circunstancias que en mayor o menor grado son factibles, no obstante la
remisién de la aceptacidn ésta pudiere inclusive no llegar al oferente o por
lo menos que si bien llegare, fuere con un retraso que rebase lo

razonable."”

En este segundo sistema sigue siendo aplicable ia ley del lugar del
aceptante, porque es el mismo lugar en donde se expide la carta o
telegrama. Este sistema desde un punto de vista juridico no aporta un
elemento mas para la formacién del consentimiento y sélo da una razén de
orden practico que evita cierta predominancia indebida del aceptante; pero
desde el punto de vista juridico el consentimiento se ha formado por la
declaracién de voiuntad.

La expedicidn dnicamente sirve para determinar exactamente el
momento y para evitar ese perjuicio que indebidamente se podria causar
al oferente quedando a merced de la otra parte elegir cierto instante para
la declaracién.

2 MARTINEZ ALFARO, Ob. cit. p. 28.
5 DOMINGUEZ MARTINEZ. Op. cit. p. 529.
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Sistema de la recepcién

Se denomina "de la recepcion” y es el que liene interés para
nosotros, porque se encuentra consagrado por nuestros codigos de 70, 84
y 28.

En- este tercer sistema el contrate se forma hasta el momento en
que el oferente recibe en su domicilio la carta o telegrama que contiene su
aceptacion. En este sistema de la recepcion “...el consentimiento se forma
cuando el oferente recibe en su domicilio la aceptacién. No es necesario
que el oferente reciba personalmente la aceptacion, ni que se entere de la
misma, basta con que la aceptacién sea recibida en su domicilio por él,
sus familiares o dependientes.””®

Sin embargo hay que tener clarc que “...hay consentimiento y por
ende contrato, cuando el escrito de la aceptacidon es recibido por el
oferente, se entere eéste 0 no se entere del contenide de la comunicacion
donde consta la aceptacion, pues no obstante ello, con la pura recepcion
de dicha comunicacion la integracién basica tiene lugar.*?

Considera esta teoria que no es bastante que el aceptante deposite
en el correo su contestacion porque el oferente no sabe si existe o no
aceptacién alguna, ya que pueden existir causas ajenas a ia voluntad de
las partes que impidan llegar la contestacion al oferente. Puede
extraviarse, por ejemplo, la carta, o sufrir una demora por trastorno en las
comunicaciones, y sera entonces injusto ligar al oferente desde el

2 MARTINEZ ALFARO. Ob. cit. p. 29.
7 pOMINGUEZ MARTINEZ. Ob. cit. p. 529
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momento de la expedicion de la carta, i ésta por causas ajenas a su
voluntad no llega a su peder, y por consiguiente, ignora por algun tiempo
Que se encuentra ya obligado a sostener ciertos precios o condiciones
desde determinado momento, que es el de la expedicion, que desconoce
en lo absoluto.

Sostiene esta teoria desde un punto de vista juridico que para que
Haya consentimiento no basta con que haya acuerdo de voluntades, sino
que debe existir la posibilidad fisica de que ese acuerdo se conozca. En
los dos sistemas anteriores basta el acuerdo, aunque no exista la
posibilidad material de que las partes reciprocamente sean conscientes y
conocedoras de ese acuerdo. En la teoria de la recepcidn se sostiene que
desde el punto de vista juridico, para que haya consentimiento, el oferente
debe estar en condiciones materiales de conocer la respuesta de su
solicitacién, y que la unica forma material de que esté en posibilidad de
conocer la respuesta es determinando que el contrato se celebra cuando
reciba la contestacién.

No requiere esta doctrina que el oferente conozca la contestacion,
basta con que reciba la carta o telegrama, aun cuando se halle ausente, o
aun cuando se pierda en el domicilio del oferente, pues tuvo ia posibilidad
fisica de conocer la respuesta y seran imputables al oferente las causas
que posteriormente, por culpa suya o de sus empleados, ¢ por ausencia o
morosidad, no le permitieron conocer la respuesta.

También desde un punto de vista practico existe la posibilidad de
justificar el momento en que se recibid la carta o telegrama.
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De acuerdo a nuestro ordenamiento civil, es en éste momento
cuando se perfecciona el consentimiento entre no presentes y es el
sistema que se acepta como valido en el numeral 1807 que especifica:
“El contrato se forma en el momento en que el proponente reciba la
aceptacion, estando ligado por su oferta segun los articulos precedentes.”

Puede suceder gue el oferente failezca, se determina que hubo
consentimiento. De acuerdo a lo dispuesto en el articulo 1809 que a fa
letra dice: “Si al tiempo de la aceptacién hubiere fallecido el proponente,
sin que el aceptante fuere sabedor de su muerte, quedaran los herederos
de aquél obligados a sostener el contrato.”

Sistema de la informacién

Por ultimo, un cuarto sistema es el llamado " de la informacion” y
requiere que para que el consentimiento se forme y exista el contrato, las
partes conozcan plenamente los términos de la oferta y de la aceptacion;
que juridicamente en consentimiento no consiste sélo en la declaracién de
voluntades, porque el oferente, entre tanto no sepa los términos de la
aceptacion en realidad desconoce si el contrato se ha celebrado o no.

Para el aceptante si bastaria el momento de ia declaracion de
voluntad, porque €l sabe entonces que hay un concurso de; pero para el
oferente se necesita que conozca los términos de la aceptacion para que
sepa que su oferta se ha aceptado y que hay consentimiento.

Sostiene por consiguiente, la doctrina que no hasta con que el
oferente reciba en su domicilio la carta, sino que debe enterarse de su
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contenido, de manera que si se pierde ya en su domicilio y puede
comprobar este hecha el contrato no se ha formado.

El sistema de la informacién se puede explicar de manera sencilla
sdlo tiene que tener conocimiento de la aceptacion el oferente y asi es
como se perfecciona el consentimiento.

En dicho sistema es importante que “.el consentimiento se
perfeccione en el momento en que el oferente se entere de fos términos de
la aceptacion.”” Este sistema de la informacién resulta una excepcién en
el Cédigo Civil por que se contempla en un contrato como caso Unico y es
en la donacion en la cual se tiene que dar avisc de que se acepta la cosa
donada. Se sefiala en el articulo 2340 de dicho ordenamiento.

Se tienen que tomar en cuenta el tiempo que durara obligado el
oferente respecto a su oferta en caso de no sefalar plazo, al respecto el
articulo 1806 indica que:

“Cuando la oferta se haga sin fijacion de plazo a una persona no
presente, el autor de la oferta quedara ligado durante tres dias, ademas
del tiempo necesario para la ida y vuelta regular del correo publico, o del
que se juzgue bastante, no habiendo correo publico, segun las distancias y
la facilidad o dificuitad de las comunicaciones.”

Respecto a la retractacion de la oferta o de la aceptacion en los

contratos entre no presentes, indica Trevifio Garcia "...dada |a seriedad

% pEREZ FERNANDEZ DEL CASTILLO. Ob. cit. p.24.
¥ MARTINEZ ALFARO. Ob. cit. p. 29.
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que debe existir en las transacciones, no debe haber retractacion, pues es
muy posible que, si a una persona se le hace una oferta, ésta realice
determinados actos por los que se puede comprometer."30

Asimismo, en el caso de que el oferente failezca y el aceptante
ignore tal acontecimiento los herederos del primero quedaran obligados a
sostener dicha oferta, como lo indica el articulo 1B09 que a la letra dice:

*Si al tiempo de la aceptacion hubiere fallecido el proponents, sin
que el aceptante fuere sabedor de su muerte, quedaran los herederos de
aquél obligados a sostener el contrato.”

Desde un punto de vista estrictamente juridico !a teoria de la
informacién es la mas completa, porque sblo hasta el momento en que el
oferente conoce los términos de la aceptacidn hay pleno, cabal y
consciente acuerdo de voluntades; pero desde un punto de vista practico
es.peligroso este sistema, porque entonces estaria el aceptante a merced
del oferente en forma dolosa o por cierta negligencia o descuido del propio
oferente.

No creemos necesario apuntar las ventajas o desventajas que
representa adoptar en nuestros codigos la teoria que actualmente regulan,
Unicamente centraremos nuestro analisis en el momento en que se ferma
el consentimiento en los contratos concluidos a través de medios

alectrénicos

* TREVINO GARCIA, Ricardo. Epitome de los Contratos. México. Ed. Mc-GrawHill, 1994,
p. 13.
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En nuestro Cadigo Civil el momento que efectos juridicos del
consentimiento se produce con la oferta (teoria de la recepcién), ya sea
que contratos celebrados entre presentes o entre ausentes.

Desde un punto de vista practico la problemética de cuando
entendemos se ha producido el acuerdo de voluntades en una transaccién
perfeccionada a través de medios electrénicos, presenta diferencia con
relacidn al procedimiento que las partes siguen para la conclusiéon de su
comunicacion, ya que en la mayoria de los supuestos el momento en que
se produce la oferta, en que se acepta, se emite esta ultima, se recibe y

conoce tiene casi un caracter simultaneo.

El propic sistema registra la emision y recepcion detallando con
mayor seguridad la fecha y hora exacta en que se ha producido la
comunicacion, proporcionando autométicamente un elemento de prueba
de la misma.

Por lo tanto, regular el sistema de la declaracién representaria un
retroceso y una complicacion por cuestibn de segundos que seria
imposible determinar, ya que el propio sistema (entiéndase sistema de
elaboracion electronica) permite casi de manera simultdnea el
conocimiento de ambas partes de que se ha producido el acuerdo de
voluntades.

En este supuesto como elemento de prueba del momento en que se
produce la aceptacién se tendria que proporcionar el registro de la
operacién, el cual representa con exactitud el momento de emisién y
recepcion mas no el de aceptacion e informacién.
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Por cuanto hace al sistema de la informacion podemos anotar que,
no obstante constituir una mejor opcién desde un punto de vista
estrictamente juridico, desde un punto de vista practico representa un
problema de prueba y desequilibrio entre las partes.

Por fo tanto, el sistema que representa una mayor ventaja para el
desarrollo de operaciones electronicas es el que regula la teoria de la
recepcidn ya que, como hemos mencionado, el propio sistema electrdnico
permite su determinacién de manera exacta.

3.- ANALISIS COMPARATIVO DE LOS DIVERSOS CRITERIOS
LEGALES DEL CONSENTIMIENTO.

En el presente punto realizaremos un estudio relativo a Ia
integracion y perfeccionamiento del consentimiento ante una perscna
presente en los todos los Cédigos Civiles estatales asi como en el Caodigo
Civil del Distrito Federal. Para tener una visidén mas amplia respecto a la
regulacién de los medios electrénicos en cada uno de los ordenamientos o
como es su tratamiento.

A continuaciéri se especificaran los ordenamientos que tienen la
misma redaccidn en su articulo respecto a la celebracién de un contrato
entre presentes sin fijacibn de plazo, tomando como base el Cédigo Civil
del Distrito Federal.

En el articulo 1805 del Cédigo Civil del Distrito Federal dispone que
“...cuando la oferta se haga a una persona presente, sin fijacion de
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plazo para aceptarla, el autor de la oferta queda desligado si la aceptacién
no se hace inmediatamente. La misma regla se aplicara a la oferta hecha
por teléfono.”

Esto es lo que establece respecto al perfeccionamiente del contrato,
lo que es importante resaltar que el medio de comunicacién telefonica en
la actualidad puede perfeccionar un contrato a través de diversos medios
electrénicos.

El estudio que se pretende realizar a través de las legislaciones de
los distintos Estados® es apreciar cudles tienen contemplado la
utilizacién de cualquier otro medio electronico que de una respuesta
inmediata y simultanea.

A continuacion se formaran dos grupos de estudio, en el primero se
mencionaran los nombres de los estados y los articulos que contemplan el
mismo texto del ordenamiento que se transcribié.

Caodigo Civil del Estado de Aguascalientes, Art. 1686,
Cadigo Civil para el Estado de Baja California. Art. 1692,
Cdodigo Civil del Estado de Campeche. Art. 1710.
Codigo Civil para el Estado de Coahuila de Zaragoza. Art. 1702
Caédigo Civil para el Estado de Colima. Art. 1696.
Cadigo Civil del Estado de Chiapas. Art. 1780.
Caédigo Civil del Estado de Chihuahua. Art. 1699,
Cadigo Civil del Estado de Durango. Art. 1689,

31 ¢ODIGOS CIVILES DE LOS ESTADOS DE LA REPUBLICA MEXICANA.
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Cédigo Civil del Estado de Hidalgo. Art. 1789.
Cédigo Civil de!l Estado de México. Art.1634.
Cdodigo Civil del Estado de Michoacan. Art. 1663.
Cédigo Civil del Estado de Nayarit. Art. 1178.
Cédigo Civil del Estado de Nuevo Leodn. Art. 1702.
Cédigo Civil del Estado de Oaxaca. Art. 1686,
Cédigo Civil del Estado de Querétaro. Art. 1667.
Cddigo Civil del Estado de San Luis Potosl. Art, 1641,
Cadigo Civil para el Estado de Sinaloa. Art. 1690,
Cédigo Civil para el Estado de Sonora. Art. 1933.
Cédigo Civil para ef Estado de Tamaulipas. Art. 1271.
Cédigo Civil para el Estado libre y soberano de Tlaxcala. Art. 1295.
Cdédigo Civil del Estado de Veracruz. Art. 1738.
Cdodigo Civil del Estado de Zacatecas. Art. 1085.

Esta es la lista de disposiciones estatales que a través de un
estudio, encontramos que el texto de cada uno de ellos, es idéntico al
texto del Codigo Civil parar el Distrito Federal.

Como un segundo grupo, se trascribira los articulos de diferentes
disposiciones que tienen reconocida la utilizacidn de los medios
electrénicos para el perfeccionamiento de un contralo.

Cadigo Civil para el Estado libre y soberano de Baja California Sur.

Articulo. 1710, - Cuando la oferta se haga a una persona presente
sin fijacién de plazo para aceptarla, ¢ autor de la oferta queda desligado si
la aceptacidn no se hace inmediatamente la misma regla se aplicara a
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la oferta hecha por teléfono o por cual medio de telecomunicacién
simultanea.

Caédigo Civil del Estade Guanajuato.

Articulo 1293. - Cuando la oferta se haga a una persona presente,
sin fijacién de plaza para aceptarla el autor de la oferta queda desligado si
la aceptacion no se hace inmediatamente. La misma regla se aplicara a la
oferta hecha por teléfono o por otros medios de comunicacién mediante
fos cuales pueda cbtenerse repuesta inmediata.

Caédigo Civil para el Estado de Guerrero.

Articulo 1603. -Cuando |a oferta se hiciere a una persona presente,
sin fijacién de plazo para aceptaria el autor de la oferta quedara desligado
si la aceptacién no se hiciere inmediatamente. La misma regla se aplicara
a la oferta hecha por teléfono, radio o por cualquiera de los medios de
comunicacion instantanea. El negocio se perfecciona al momento de la
aceptacion.

Cédigo Civil del Estado de Jalisco.

Articulo 1273. - Si la oferta se hace a una persona presente, sin
fijacién de plazo para aceptarla, el autor de la oferta queda desligado si la
aceptacién no se hace inmediatamente. La misma regla se aplicara a la
oferta hecha por cualquier medio de telecomunicacion simultanea.

Cédigo Civil del Estado de Morelos.

Articulo 1675, - OFERTA PARA LA CELEBRACION DE
CONTRATO A PERSONA PRESENTE SIN ESTIPULACION DE PLAZO.
Cuando la oferta se haga a una persona presente, sin fijacién de plazo
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para aceptarla, el autor de la oferta queda desligado si la aceptacién no se
hace inmediatamente. La misma regla se aplicara a /a oferfa hecha por
teléfono o telefax.

Cédigo del Estado de Puebla.

Articulo 1459. -Si el oferente y la persona a quien se hace la oferta
estuvieren presentes, aquél queda desligado de su oferta si la aceptacion
no se hace inmediatamente, salvo que le oferente haya hecho la
proposicion fijando a ia otra parte un plazo para aceptar o que plazo haya
sido pactado por ambos.

Articulo 1460. - El anterior es aplicable a la oferta hecha por
teléfono, radio, telex o cualquier medio de comunicacion similar, que
permita a la persona que recibe la oferta, contestar inmediatamente,

Codigo Civil del Estado de Quintana Roo.

Articulo 156. - Cuando la oferta se haga 2 una persona presente,
sin fijacién del plazo para aceptarla, el autor de la oferta queda desligado
si la aceptacion no se hace inmediatamente.

Articulo 157, - La misma regla establecida en el articulo anterior se
aplicara a /a oferta hecha por teléfono o por radiotelefonia.

Cadigo Civil del Estado de Tabasco.

Articulo 1928. - Si el oferente y 1a persona a quien se hace la oferta
estuvieren presentes, aquel queda desligado de su oferta si la aceptacién
no se hace inmediatamente, salvo gue el oferente haya hecho la
proposicion fijando a la otra parte un plazo para aceptar o que este plazo
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haya sido pactado por ambos, este articulo es aplicable a fa oferta hecha
por teléfono o por cualquier otro medio electrénico.

Cddigo Civil para el Estado de Yucatan.

Articulo 1002. - Cuando la oferta se haga a una persona presente,
sin fijacién de piazo para aceptarla, el autor de la oferta queda desligado si
la aceptacion no se hace inmediatamente. La misma regla se aplicara a la
oferta hecha por teléfonc o por otros medios de comunicacion mediante
fos cuales pueda obtenerse respuesta inmediata.

Finalmente, el contenido de las disposiciones mencionadas se
colige sobre la utilizacion de otros medics de comunicacion con respuesta
simultanea y nos sirve para indicar que hay disposiciones sustantivas en
nuestro pais que tienen en cuenta su reglamentacién asi como su
actualizacién y conocimiento de ellos.

El veintinueve de mayo del dos mil, sé dieron a conocer a través del
Diario Oficial Ia reforma y adiciones que se hicieron a nuestro Codigo Civil.
Primerc en cuanto su denominacién Codigo Civil Federal, que regira en
toda la Republica en asuntos del orden Federal.

Con ello se reformaron sus articulos 1, 1803, 1805y 1811, y se le
adiciona el articulo 1834 bis

Con esta reforma se reconoce la utilizacidén de los medios
electronicos en el perfeccionamiento del consentimiento de los contratos,
por lo que se puede apreciar en las reformas no se especifica un
determinado medio electrénico, por ejemplo |a utilizacién del Intermet, ya
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que se considero que se hablara del género y no de la especie porque asi
se evita estar reformando a cada momento el articulo en el momento que

se actualice |a tecnologia.

4. CRITERIO JURISPRUDENCIAL RELATIVO AL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONSENTIMIENTO.

En cuanto este punto se pretendié proporcionar el criterio que la
Suprema Corte de Justicia tiene respecto a la celebracion de contratos por
otros medios de comunicacidn mediante los cuales pueda obtenerse
respuesta inmediata.

Sin embargo, no hay todavia una tesis o jurisprudencia que nos
indique o limite cual seré el criterio de dicha institucién, respecto al
perfeccionamiento de los contratos celebrados por otros medios de
comunicacion mediante los cuales pueda obteneise respuesta inmediata.

Consideramos que la falta de algun criterio es por la rapida
eveolucidon de la tecnologia en cuante al desarrollo de medios de
comunicacion con los obtenemos respuesta inmediata para la utilizacién
de la celebracién de contratos, pues los que se celsbran son de tipo
comercial por las compras de mercancias que se ofrecen y no hay indicios
de que se celebren contratos civiles via Internet, pero lo que nos debe de
importar es el perfeccionamiento del consentimiento en dichos actos.

A continuacion proporcionaremos una jurisprudencia respecto at
perfeccionamiento de los contratos.
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CONTRATOS. DESDE QUE SE PERFECCIONAN OBLIGAN A LOS
CONTRATANTES, NO SOLO AL CUMPLIMIENTO DE LO
EXPRESAMENTE PACTADO, SINO TAMBIEN A LAS
CONSECUENCIAS QUE, SEGUN SU NATURALEZA, SON
CONFORME CON LA BUENA FE, EL USO 0 LA LEY. De conformidad
con lo dispuesto por el -articulo 1796 del Cddigo Civil para el Distrito
Federal, los contratos se perfeccionan por el mero consentimiento y
obligan a los contratantes, no solo al cumplimiento de 1o expresamente
pactado, sino también a las consecuencias que, segun Su naturaleza,
son conforme con la buena fe, e! uso, o |a ley. En esa virtud, si en un
contrato una parte se obliga a suministrar e Instalar determinado
material en el tiempo y forma convenidos, para que tal obligacion sea
debidamente cumplida es menester gue quien contrate el servicio
tenga lista la materia sobre el cual se hara la instalacién. Esta
obligacién, aun cuando no haya sido expresamente pactada en el
conirato, es una consecuencia que deriva de su naturaleza, toda vez
que resulia evidenie que la instalacién sélo puede efectuarse en el
caso de que. se den las condiciones necesarias para que pueda
llevarse a cabo.

TERCER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER
CIRCUITO. Amparo directo 5523/91. Instalaciones Femandez, S.A. de
C.V. 24 de noviembre de 1991. Unanimidad de votos. Ponente: José
Becerra Santiago. Secretario: Marca Antonio Rodriguez Barajas.

Octava Epoca. instancia: Tribunales Colegiados de Circuito Fuente:
Semanario Judicial de la Federacién. Tomo: 1X, Marzo de 1992
Pé&gina: 167

Se deduce que el consentimiento como la manifestacion de la
voluntad de los contratantes debe quedar sujeta a lo pacto asi como a las
consecuencias, consideramos que |10 mismo debe de observarse en la

celebracién de contratos a través de cual medio electrénico.

Los contratos celebrados a través de diversos medios electronicos
deben tener reconocimiento legal ya que los elementos necesarios para
ello se presentan en {a red y ella misma ofrece los medios para la
exteriorizar ta voluntad y en general se marcan los mismos limites que a
los contratos en general en cuanto a los otros elementos de existencia y
validez.




CAPITULO
TERCERO

MARCO JURIDICO EXISTENTE EN TORNO A LOS MEDIOS
ELECTRONICOS DE COMUNICACION EN MEXICO




CAPITULO TFRCFRO

1. — ORIGEN, EVOLUCION Y CONCEPTO DE LOS MEDIOS
ELECTRONICOS DE COMUNICACION.

Antes de manejar el concepto de medios electronicos de
comunicacién, es menester hacer algunas consideraciones de la

comunicacion.

La comunicacion, en mi opinién es un proceso que nos permite
interrelacionamos con los demas {intercambio social) a través de la
transmisién de ideas, hechos, datos, conductas o cualquier otra forma de
manifestacion, logrando con ello una mejor convivencia o forma de vida;
asi el hombre logra satisfacer necesidades como: la asistencia mutua,
mayor productividad, identidad cultural y el desarrollo personal.

Otro punto importante es que para que exista comunicacion es
necesario que haya un mensaje, un emisor y un receptor, el primero es
cualquier tipo de manifestacion que el emisor quiera trasmitir a otra
personal (receptor). Dicho mensaje puede hacerse llegar directamente por

su emisor 0 valerse de un medio de comunicacion,

La electronica surgié por medio de los grandes descubrimientos de
algunos cientificos.

Edison, alrededor de 1883, a través de sus |amparas eléctricas '
descubrid el movimiento de los electrones en el senoc de una lampara de

vacio con dos elementos metalicos, que se denominan diodos.

Posteriormente en 1907, Lee de Forest, introdujo un tercer elemento
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metalico en el interior de la lampara, con o cual se conseguia controlar la
cantidad de corriente.

En 1948 Shockley desarrolla el transistor, con él se logra ocupar
menos espacios y consumir menos energia, la miniaturizacion de esos
transistores dio lugar a los circuitos integrados, estos ultimos logran
constituir en uno solo de eilos, una elaborada maquina de calculo, un
microprocesador. Con esto se pasa de una vieja electronica a una nueva,
considerada como informatica o ciencia que se dedica al tratamiento
automatico de la informacién'.

El nacimiento de la electrénica logra que la informacion pueda ser
mas controlada por los medios de comunicacion at transmitirla, logrando
con ellc que la misma se emita a los receptores en forma casi inmediata y
alcanzando a toda la poblacién, por tanto la electrénica hace que la
comunicacion sea mas eficiente y ademas da origen a una nueva ciencia:
la informatica: “Se refiere a las tecnologias que surgen a raiz de
innovacicnes en los circuitos integrados que se utilizan para el
almacenaje, procesamiento y transmision de informacion”.?

Los medios electrénicos da comunicacion deben entenderse como
los sistemas de transmision de informacién, deslinados al publico,
mediante instrumentos que funcionan por unidades de cargas eléctricas,
transistores, y circuitos integrados gue permiten que la comunicacion sea

! Marcombo Boixareu. Enciclopedia Aplicaciones de la Electrénica. T. I Barcelona 1985

Pp. 2, 3.

2 ROCAGLIOLQ, Rafael. Nuevas tecnologias y medios de comunicacion. Seminario
Latinoamericano sobre el impacto socioecondmico de las nuevas tecnologias de fa
comunicacién. México. p. 24.
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mas rapida y eficiente. Cabe mencionar que el concepto en cita es

producto de las nociones de comunicacion y electronica antes transcritos.

2. - CLASIFICACION DE LOS MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

a) RESENA HISTORICA

A lo largo del tiempo se han adquirido diferentes tipos de informacién o
de conocimiento; de ahi la importancia de que el mismo hombre busque
mas medios para obtener, procesar y transmitir todo tipo de informacion,

La prensa fue uno de los medios de comunicacién mas importante
durante varias épocas, sin embargo el periodismo sigue latente en la
actualidad, aunque ya no es considerado un medio primordial debido a los
grandes descubrimientos tecnoldgicos que han surgido a través de la
historia; por lo que ahora sdlo nos enteramos, entretenemos, jugamos,
discutimos, opinamos, a través de un escrito por medio de un periddico,
una revista, un boletin. También gracias a los adelantos que ha
descubierto la tecnologia podemos disfrutar del telégrafo, el teléfono, la
radio, la teievisién, la cablevisidn, las redes y recientemente el Internet,

entre otros.

Por ende, gracias a la investigacién tecnolégica han surgido nuevos
medios de informacion, con el fin de satisfacer las necesidades de la
sociedad, de manera mas rapida y eficiente y adecuandola a la época en

que se vive.
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Asi, debemos entender que los medos electrénicos, surgieron
obviamente con la electricidad, que se conoce desde los griegos; se
considera al telégrafo como el punto de partida en el proceso de
maduracion de este tipo de medios.

El telégrafo eléctrico fue descubierto por Samuel Morse (1838-
1834). Veinte afios después, en 1866, Cyrus W. Field logré tender un
cable telegréfico submarino en el océano atlantico, logrando unir casi
todas las principales poblaciones del mundo. Una década mas tarde, en
1876, Alexander Graham Bell muestra publicamente su telefono y la
primera central telefénica comercial (manual) se puso en marcha dos afos
después, hecho que coincidié con la invencién del micréfono.

El telégrafo inalambrico se inventd en 1874 y sus primeras pruebas
se hicieron en 1895. Los sistemas de conmutacion telefonica automatica
empezaron a implantarse en 1889, La radiodifusidn comercial se inicid
apenas en la década de 1920 y las primeras transmisiones publicas de
televisién se realizaron alrededor de 1930.°

Posteriormente surgieron los satélites de comunicacion en 1955 por
J. R. Pierce; durante la década de los sesenta se inician las redes de
comunicacion, Son componentes de la electrdnica en general, en esos
mismos afos surge la gran red mundial conocida como Intemet. Entre
1977 y 1980 nace la cablevision. Descritos los antecedentes de los
diferentes medios electronicos de comunicacion, se continuara con una
breve descripcion de los medios y que se consideran los mas importantes.

3 KUHLMANN, Federico y otros. Comunicaciones: pasado y futuro. México. Fondo de
Cultura Econdmica. 1989. p 15.
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b) DIFERENTES MEDIOS ELECTRONICOS DE COMUNICACION

En este apartado haremos una breve mencién de los medios de
comunicacion que se han descubierto y que en la actualidad los utilizamos
en nuestra vida cotidiana de alguna forma son los siguientes:

El telégrafo se considera el primer medio de comunicacion
electrénica, el cual surgid aproximadamente entre 1838-1844 en los
Estados Unidos y fue descubierto por Samuel Morse, es un sistema punto
a punte, que sirve para transmitir sefiales o mensajes con rapidez y a
larga distancia.

“El telégrafo esta compuesto por un pulsador que al ser manipulado
envia un impulso de corriente a través de un par de hilos, que son el
enlace entre la fuente y el destino. La interpretacion del mensaje se hace
en funcién de un cédigo llamado Morse, en el que cada simboic esta
formado por una combinacion de impulsos largos y cortos. En el destino
existe un electroiman que es accionado por los impulsos eléctricos que
llegan, actuando sobre una plumilla; formando signos (puntos y rayas) que
iuego seran traducidos al destinatario®.*

El telégrafo fue tan Util que al principio se adoptd por comerciantes,
las fuerzas armadas y posteriormente por la poblacion en general,
logrando unir al pais y posibilitando la comunicacién en cuestidn de
minutos. El telégrafo inaldmbrico se inventd en 1874 y sus primeras
pruebas se hicieron en 1895.

* Marcombo Boixareu. Ob. ¢it. Vol. T, p.1050.
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El telex “Es otro sistema de comunicacion telegrafico entre

abonados conectados a centrales de conmutacion”®

El tefex es la contraccion de las palabras inglesas exchange, que
significa comunicaciéon mediante teleimpresor. La gran ventaja que ofrece,
es que es capaz de comunicar mensajes en ausencia de sus destinatarios.

Desde que Alejandro Graham Bell muestra pulblicamente el teléfono
en 1876, ha ido creciendo enormemente su infraestructura, ademas debe
ser un servicio Util para los consumidores pues es instanténeo, confiable y
seguro. Esta tecnologia logra que las personas se puedan comunicar con

otros tanto a nivel como intencional en el momento que lo quieran.

El desarrollo de la telefonia en México ha sido significativo, los
servicios telefénicos han ido evolucionando dia a dia, eso lo debemos
también a otras tecnologias como: el sistema digital y las redes pubilicas;
que gracias a ellas el teléfono ha ido a la vanguardia.

Guglielmo Marconi inventd la transmision de sefiales por radio, y
también fué el primero en enviartas de una orilla a otra del océano. Sus
equipos desempefiaron un papel vital en el rescate de supervivientes de
desasires maritimos como el hundimiento del Titanic. En 1209, Marconi
recibié el Premio Ndbel por sus trabajos en telegrafia sin hilos

Sobre la radio se manifiesta que fue Marconi quien descubrié el
alfabeto Morse, a partir de 1906 se comienza a transmitir la voz y eso
representa un paso importante en su desarrollo de la radio.

* Thid. p.1051.
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Su funcidn principal es transmitir mensajes educativos,

informativos, culturales y de entretenimiento.

Con ia llegada de la televisién, se temié que este medic masivo
decayera, sin embargo, éste persistid debido a la aparicion de radios
portétiles y la utilizacién de ellos en los automdviles.

La fefevision al igual que otras tecnologias que otras tecnologias
han ido creciendo desde su descubrimiento, la imagen es registrada en
forma electrénica, lo que permite que la transmisién de imagenes y sonido
se desarrollen rapidamente y en el instante en que se estan produciendo.

En un principio era en blanco y negro, posteriormente surge la
television a color descubierta por el ingenieroc mexicano Gonzalez
Camarena, hasta liegar a la television de alta definicion y sin limitacion de
fronteras gracias a los satélites.

La imagen de {a televisibn por tanto, es registrada en forma
electrénica y no fotografica como en el cine. La televisién se considera
otro de los grandes impactos tecnolégicos dentro de los medios
electrénicos de comunicacidn, ya que con ella no sélo se logran transmitir
mensajes auditivos sino también visuales; por ello el temor de la radio de

perder audiencia.

Es asl como la radio y la television se convirtieron en grandiosas
fuentes informativas las cuales al igual que la prensa, al transmitir
mensajes poiiticos, culturales, cientificos, econtmicos, sociales de
entretenimiento, necesitaron de ciertas disposiciones leyes y reglamentos,
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con el proposito de evitar abusos por parte de las compariias emisoras
tanto pablicas como privadas.

Cablevisién con los satélites de comunicacion a partir de 1977 y
1980, fue autorizada el cable de pago, surgiendo de la expansion de la
cablevision; la cual ofrece al televidente més opciones de canales a
cambio de una renta, ¢ bien por cablevision de base (emisiaon gratuita).

Los satélites surgen a mediados de los cincuenta y se incrementan
a gran velocidad, una razon es la utilidad invaluable que prestan parala
transmisién de informacién a nivel electrénico y otra mas es la importancia
bélica que tuvo en esos conflictos. Por satélites artificiales se entiende
“...un cuerpo que gira alrededor de otro cuerpo de masa preponderante, y
cuyo movimiento esta principaimente, por la fuerza de atraccién de este
attimo™.®

Este concepto se explica cuando recordamos que la Tierra tiene un
satélite, la Luna y aprovechando esos conocimientos astrondmicos se
crean los satélites artificiales.

La evolucién de la tecnologia nos ha llevado en la actualidad al
Internet. Haciendo uso de su significado /nternet es conocida como {a mas
grande “red de redes” en el mundo. En ella, las computadoras "dialogan”
entre si utilizando para ello el mismo “protocolo™ de comunicacidn ( en este
caso, TCP/IP.) Esto permite enlazar computadoras de cualquier marca,
capacidad, o caracteristica.

8 FERNANDEZ SHAW, Félix. Organizacion Intemacional de la Telecomunicaciones y de la
Radiodifusién. Madrid. Ed. Tecnos. 1978. p. 154.
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Sencillamente una red de computadoras de trabajo que estd
interconectada con otras para compartir informacion de cualquier indole
siendo una red de computadoras en el ambitc mundial, que agrupa a
diferentes tipos de redes usando un mismo protocolo de comunicacién.

Los usuarios de Internet pueden compartir datos, recursos y
servicios de manera rapida, especifica y precisa y sin la incertidumbre de
ser interceptada. Internet es una interconexion de redes informaticas gue
permite a las computadoras conectadas comunicarse directaments. El
término suele referirse a una interconexion en particular, de caracter
planetario y abiertb al publico, que conecta redes informaticas de
organismos oficiales, educativos y empresariales.

También existen sistemas de redes mas pequenos llamados
intranet, generalmente para el uso intero de una Unica organizacion. La
tecnologia de Internet es una precursora de |a llamada ‘superautopista de
fa informacion’. (La expresién autopista o carretera de informacién aparece
en Europa a mediados de la década de los ochentas. Desde sl punto de
vista técnico, ésta expresién se define como una red de fibras opticas, una
red de redes)’, un objetivo tedrico de las comunicaciones informaticas que
permitiria proporcionar a colegios, bibliotecas, empresas y hogares,
acceso universal a una informacion de calidad que eduque, informe y

entretenga.

Para tener mas claro el concepto de Intermet de manera sencilla

proporciocnaremos un resumen de su evolucion.

T ENCICLOPEDIA ENCARTA 2000. Disponible 1° CD.
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ANTECEDENTES DE INTERNET

A finales de la década de los sesentas el Departamento de Defensa
de los E. U. A. para estar a la vanguardia en cuanto a tecnologia militar,
solicitd un proyecto que superara la tecnologia empleada por la red
telefénica tradicional, para el envio de mensajes a cualquier lugar, ya que
ésta era demasiado fragil para resistir un ataque o una guerra nuclear.

El diserio y desarrolio del proyecto estuvo a cargo de la Agencia de
Proyectos de Investigacion Avanzados ARPA (Advanced Research
Proyects Agency) surgiendo asi, ARPANET, la Primera Red en el mundo
que era capaz de sobrevivir a todo ataque, es decir, la destruccién de una
maquina en una de las localidades no detendria el funcionamiento de la
Red, sin la incertidumbre de que se perdiera informacion trascendental.
Su objetive era permitir a los investigadores comunicarse y compartir
informacion unos con otros a todo lo largo de E. U. A. confidencialmente.

La Agencia de Proyectos de Investigacion Avanzados en la Red en
1972 se implementd un sistema de correo electronico, el cual en poco
tiempo se convirtid en el servicio mas utilizado en la red por el
Departamento de Defensa de los Estados Unidos, por las instituciones
militares. Asi como por distintas universidades.

La Red empez6 a crecer rapidamente, ya que permitia trabajar en
un mismo proyecto a investigadores localizados en lugares geograficos
muy distantes. Sin embargo no fue la Unica red desarrollada en esos
afios, por lo que pronto surgid la necesidad de crear un codigo de -
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comunicacion (protocolo) que fuera més seguro y permitiera interconectar
distintas redes entre si.

La mayoria de los investigadores coinciden en que el afio del
nacimiento de Internet fue en 1983, cuando se utiliza por primera vez en la
Red el protocolo TCP/IP® , creandose asi, ARPA interet.

Simultdneamente se dividid en dos redes: Arpanet para uso en el
terreno de la investigacion y Milnet para uso exclusivamente militar. Con el
paso del tiempo el nombre de la Red fue evolucionando al de Federal
Rescarch Internet después al de TCP/IP Internet para que finalmente se le
conociera en |a actualidad con el nombre de: [INTERNET,
INTERconnected NETworks (Redes Interconectadas.)

A finales de |la década de los ochentas, la Fundacion Nacional de
Ciencias, agencia del gobierno de los Estados Unidos se propuso
conectar los centros de supercomputadoras que existian a lo largo del
pais, con el objetivo de permitir el acceso al sistema a toda |la comunidad
universitaria centros educativos, agencias gubernamentales e incluso a
empresas particulares, ya que no tenian acceso faciimente por el aito
costo gue implicaba. Al intentar conectar todos los centros se crearon
problemas burocréticos, por lo que decidi6 crear una red propia.

éPero en México, que paso con internet?

La historia del Internet en México empieza en el afio de 1989 con la

¥ Es el nombre que surge de las siglas en ingles, traduciéndolo seria de la siguiente
forma: TCP: Protocolo de Control de Transmision. / IP: Protocolo de Internet.
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conexion del Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey
en el Campus Monterrey, hacia 1a escuela de Medicina de la Universidad
de Texas en San Antonio, E. U. A; para el enlace se utilizd una linea
privada analogica.

Sin embargo, antes de que el Instituto Tecnolégico y de Estudios
Superiores de Monterrey se conectara a Internef casi a final de los 80's,
recibia el trafico de BITNET (que es una red internacional de educacion)
por la misma tinea privada, de |a cual era participe desde 1986,

Las conexiones se hacian a través de lineas conmutadas. La
conexién permanente de esta institucion se logrd hasta el 15 de junio de
1987 (a BITNET y posteriormente a internet.)

Por su parte la Universidad Nacional Auténoma de México se
conectd a BITNET en octubre de 1987, y entre noviembre de 1988 a 1989
se hicieron grandes modificaciones que pasaron por diferentes tipos de
lineas. Con ello, se cambié el equipo de interconexién y se incorporaron
los llamados equipos de tuteo, que se encargaban de enviar paquetes de
un lugar a otro. Las conexiones siguieron siendo con la Universidad de
Texas en San Antonio, E. U, A.

Una computadora enlazada a Internet puede conectarse a las otras
computadoras que forman parte de la red, aunque fisicamente no exista
una conexion directa entre éstas. Cada maquina cuenta con su propia
direccién electrénica que la distingue de todas las demas computadoras
que hay enla red. Conociendo su direccion, una computadora puede
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localizar a otra que se encuentre en Internet, para intercambiar con ella

mensajes y compartir informacion.

En ta transferencia de informacion a través de la Internet, se
requiere de un control absoluto en la asignacién de nombres o direcciones
para todas y cada una de las maquinas que estén conectadas a este

medio; a fin de evitar errores en el intercambio de servicios,

Ese control se hace posible gracias a la identificacion de los
usuarios a través del Sistema de Nombres por Dominio, Cada usuario
tiene un nombre, una direccidn Unica e irrepétible en la red. Al igual que
cada teléfono tiene un nimere y no hay dos iguales, Internet asigna un
nombre a cada ordenador. Este nombre no es aleatorio: corresponde a
unas determinadas siglas mas © menos relacionadas con la institucion o

red a la que esta conectado.

Ademas de ser el primer nodo de Internet en México, pasd a ser el
primer nombre servidor para el dominio .mx.

El segundo nodo de Internet en Meéxico le correspondid a la
Universidad Nacional Auténoma de México, en el Instituto de Astronomia
en la ciudad de México. Esto mediante una conexién via satélite, con el
Centro Nacional de Investigacion Atmosférica de Boulder, Colorade, en
los E. U. A, se trataba de una linea digital. Después de esto, lo que
proseguia era una interconexion entre la Universidad Nacional Auténoma
de México y el Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de
Monterrey, en el Campus Monterrey, pero lo que funciond en ese
entonces fue un enlace entre ellos.
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Posteriormente, el Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores
de Monterrey en el campus Estado de México, se conecia a través del
Centro de Investigacion Atmosférica a Internet, y al igual que la
Universidad Nacional Auténoma de México, obtiene un enlace digital. La
funcién de este entace es dar servicio a los demas campus dei Instituto
Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey, distribuidos a través
de todo el pais.®

Las conexiones gue se realizaron posteriormente fueron entre el
Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey campus
Monterrey que promovié y logrd que la Universidad de las Américas en
Puebla, y el Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Occidente
en Guadaigjara, se enlazaron a Internet a través de él. Aunque sus
enlaces eran de baja velocidad fue suficiente para ese momento, pues
solo era usado para proveer el correo electrénico, la transferencia de
archivos y el acceso remoto

La Universidad de Guadalajara, también obtiene una conexidén a
Infernet con la Universidad de California en los Angeles. Esta era una
linea privada que estaba bajo el dominio y con direcciones de la misma

universidad. T T
] TR T N A ¢ “n"\
T Y &ﬁ.\.\ ;‘L EJSJLS L\J . gfs.\.'w'*

DE LA RIRLICTRES,
Oftras instituciones, en ese tiempo, lograron tener acceso a Internet
a través del servidor del Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de

Monterrey. Tal es el caso del Colegio de Postgraduados de |a Universidad

° FERREYRA CORTES, Gonzalo. Internet Grafico. Herramientas del World Wide Web.
México. Editorial Alfa Omega. 1998. p. 39-41.
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de Chapingo, en el Estado de México; el Centro de Investigacién en
Quimica Aplicada, con sede en Saltillo, Coahuila; el Laboratorio Nacional
de Informatica Avanzada de Jalapa, Veracruz. EI Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia, junto con mexnet conforman 1994 una red de aita
velocidad, Red Tecnoldgica Nacional, que abre las puertas a las
empresas mexicanas para acceder a la red Internet en forma masiva.

REQUERIMIENTOS PARA LA CONEXION A INTERNET

Basicamente se necesitan dos elementos: el primero es el elemento
tangible, también llamado Hardware y el segundo elemento no tangible o
Software.

Tangible o Hardware.- La conexion a Internet que se trata a
continuacion es a través de red UNAM por via médem. Este tipo de
conexion consiste principalmente en el acceso de informacion que tendra
una computadora con el servidor, en este caso con la red de la
Universidad Nacional Auténoma de México.

-Computadora
-médem

-una linea telefonica
-conexiones de cable.

No tangible o Software.- Dentro de este elemento, podemos
encontrar todos los programas, también llamados paquetes, gue han sido
programados previamente para ser funcionales en conjunto con el
elemento no tangible o software,
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El software de comunicacién es importante, ya que se encarga de
proporcionar la codificacién necesaria para que la computadora pueda

recibir la informacion correctamente y retransmitir.

No hay que dejar de mencionar las ocho'® aplicaciones que tiene
Internet:

1.- Correo Electrdnico.- Nos sirve para enviar y recibir mensajes, no
es necesario que las maquinas emisora y receptora del correo electrénico
se comuniquen directamente entre ellas, opera como un servicio de
almacenaje y reenvio ya que poniendo el domicilio correcto a un mensaje,
la red se hace cargo de entregarlo.

2.- World Wide Web'' .- Nos proporciona el manejo y la vinculacién
de documentos en muitimedia y aspectos de mayor animacion. Tiene la
caracteristica de ser un servicio amigable, permite también acceder a
muchos otros servicios de Intemet. Es posible saltar de un bloque de
informacién a otra con él, simplemente tecleando.

3.- Telnet.- Es un programa conformado por el protocolo de sesion
de trabajo en sistemas remotos. Lo Unico que se requiere para su
utilizacién es saber el nombre o la direccidn de la maquina que se necesita
utitizar y estar en posesion de una cuenta cuyo nombre es el identificador
de usuario y disponer de una clave. (password o contraseda).

¥ Hance, Oliver. Leyes y Negocios en Internet. México, Editorial Mc Graw Hill .1996. p.42-
46,

" Lo podemos definir como 1a telarafia a lo ancho del mundo, Telerafia de documentos
multimedia con ligas hipertexto que apuntan a otros documentos.
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4.- FTP (File Transfer Protocol, Protocolo de transferencia de
archivo).- Es una herramienta que permite la transferencia de archivos, los
usuarios de la red pueden establecer una conexién con otro ordenador,
pero sélo se pueden ejecutar funciones relacionadas con la localizacién y
transferencia de ficheros de sonido. La funcién es mover archivos de una

computadora a otra, no importa si tienen o no el misMo sistema operativo.

5.- Ghoper.- Es un programa que proporciona accesos a menus de
entre los cuales se seleccionan los recursos que el usuario desee. Si se
requiere utilizar alguno de los recursos presentados por Ghoper el mismo
programa ayuda a tener acceso a él. La ventaja es que se permite conocer
a través de él los recursos existentes, sin importar su tipo, sin embargo
Ghoper ha caido en desuso por la aparicién de la telarafia a lo ancho del
mundo.

6.- Lista de comeo- Es una lista de usuarios que desean
intercambiar informacion o ideas sobre un tema en especifico, cualquier
usuario puede crear una de estas listas. Cada mensaje enviado por correo
electronico a la lista se distribuye automaticamente a la direccion

electronica de todos los suscriptores,

7.- Grupos de discusion.- Permite leer (y colocar) mensajes que han
sido enviados a los “grupos de interés” publicos. USENET es sl servicio de
tablero de foros de discusién mas grande del mundo. *2

2 koL, Ed. Conéctate al mundo de Internet. México, Editorial McGraw-Hill. 1995 .p.
57

82




CAPITULO TFRCFRO

8.- La funcion de charla o IRC.-Es la comunicacién por charia, se
lleva a cabo directamente entre computadoras interconectadas y sélo se
puede acceder a ellas conectandose durante la sesion.

Como podemos apreciar son alguncs de los medios electrénicos

que son utilizados con mayor frecuencia por la sociedad en la actualidad.

Los avances tecnoldgicos no son agenos al orden juridico; por el
contrario, influyen directamente en si, y en ocasiones lo determinan, al
‘cambiar la forma de vida de los hombres y de las sociedades que son el
objeto inmediato del Derecho.

3.- MARCO JURIDICO EXISTENTE EN TORNO A LOS MEDIOS
ELECTRONICOS DE COMUNICACION EN MEXICO

Uno de los aspectos que siempre ha tomado vital importancia para
los pueblos a través de la historia, ha sido el hecho de crear una serie de
principios, reglas y preceptos que permitan una convivencia pacifica y
ordenada de todos los miembros de una sociedad, de este modo surge en
parte el Derecho.

En este apartado mostraremos el marco juridico que existe en torno
a los medios de comunicacién en diversas leyes mexicanas, y dar a
conocer que no es reciente la regulacton de los mismos. Por o que se
refiere a las reformas que se dieron en materia Civil en el aspecto del
perfeccionamiento del consentimiento y en la rama Mercantil para regular
“el comercio electronico”’, y se introduce asi la regulacion de los mismos.
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Las siguientes normas juridicas mexicanas son algunas de las
disposiciones legislativas que contemplan los usos y soportes electrénicos
que son:

Ley Federal de los Derechos de Autor,

En su articulo 27 se establece que los titulares de los derechos patrimoniales
podrin autorizar o prohibir Ia reproduccidn, publicacién, edicidn o fijacién material de sus
obras en copias o ejemplares, efectuada por cualquier medio incluyendo el electrénico,
asimismo la comunicacion publica de su obra darse a través de la telocomunicacion.

Asi en el articulo 123 establece que el libro es toda publicacidn unitaria, no
periédica de caricter literanio, artistico, cientifico, técnico, educativo, informativo o
recreativo, impresa en cualquier soporte, cuya edicién se haga en su totalidad o de una
sola vez en un volumen o a intervalos en varios voiamenes o fasciculos. Comprenderan
también los materiales complementarios en cualquier tipe de soporte, incluido el
electrénico, que conforme, conjuntamente con el libro, un todo unitario que no pueda
comercializarse separadamente.

Ley del Mercado de Valores

Articulo 91.- Como consecuencia de) contrato de intermediacion bursétil:

Il.- A menos que en el contrato se pacte el manejo discrecional de la cuenta, las
instrucciones de! cliente para la ejecucién de operaciones concretas 0 movimientos en la
cuenta del mismo, podrdn hacerse de manera escrita, verbal o telefénica, debiéndose
precisar en lodo caso el tipo de operacidn o movimiento, asi como el genero, especie,
clase, emisor, cantidad, precio y cualquiera otra caracteristica necesaria para identificar
los valores materia de cada operacién o movimiento en la cuenta.

l.as partes podrdn convenir libremente ef uso de carta, telégrafo, telex, telefax o
cuaiquier otro medio electronico, de cémputo 0 de telecomunicaciones para el envid,
intercambio © en su caso confimacién de las ordenes de la clientela inversionistia y
demés avisos que deban darse conforme a lo estipulado en el contrato, asi como los
©asos en que cualquiera de eilas requiera cualquiera olra confirmacion por esas vias.

V.- En caso de que las partes convengan ef uso de medios electrbnicos, de
cémputo o de telecornunicaciones para el envib, infercambio y en su caso confirmacion
de [as ordenes y demds avisos que deban darse, habran de precisar las claves de
identificacidn reciproca y las responsabilidades que conlleve su utilizacion.,

Las claves de identificacién que se convenga utilizar conforme a este articulo
sustituirdn a la firma autégrafa por lo que las constancias documentales o técnicas en
donde aparezcan, producirdn los mismos efectos que las leyes otorguen a los
documentos suschitos por las partes y, en consecuencia, tendran igual valor probatonio.

Articuto 100.- La falta de la forma escrila exigida por esta ley o por convenio de
las partes, respecto de l0s actos o las operaciones que sean contratadas entre las casas
de bolsa y su clientela inversionista, produce la nulidad relativa de dichos actos u
operaciones....
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Cuando ias partes hayan convenido ef uso de tefégrafo, telex, telefax, o cualquier
olro medio electrénico, de computo o de telecomunicaciones conforme al segqundo
pérafo de fa fraccidn It del articuio 91 de fa presente fey, las modificaciones a los
contratos que tengan celebrados podran realizarse a través de los mismos, observando
el plazo y las modaiidades para 1a manifestacion del consentimiento a que se refiere este
articulo,

Articulo 112- Las casas de bolsa, especialistas bursdtiles, bolsas de valores,
instituciones para el deposito de vatores e instituciones calificadoras de valores, sin
perjuicio de lo sefialado en el cidigo de comercio, en la presente ley y en las demds
disposiciones conducentes, deberan llevar su contabilidad y el registro de las
operaciones en que intervengan, mediante sistemas automatizados, ¢ por cualquier otro
medio, a lo que sedale la Comision Nacional de Valores.

Articulo 113- Los sistemas automatizados a que se refiere el articulo anterior,
deberin reunir las caracteristicas que, mediante disposiciones de caracter general,
determine la comisién nacional de vatores, considerando criterios de seguridad en su
funcionamiento y verificacion accesible de la informacidn, observandose en todo caso lo
siguiente:

I.- La compaftibilidad técnica con los equipes y programas de la comisidn nacional
de valores;

H.- Los asientos comtables y registros de operacion que emanen de dichos
sistemas, expresados en lenguaje natural o informdtico, se emitirén de canformidad a las
disposiciones legales en materia probatoria, a fin de garantizar la aufenticidad e
inalterabilidad de la informacion respecto a la seguridad del sistema empleado, y

.- Ef uso de claves de identificacion en 10s términos y con los efectos sefialados
en el articuto 91, fraccién v de esta ley.

Articuto 115 La comisién nacional de valores deberd estar provisto de los
sistemas automatizados para la recepcidn, resguardo y clasificacién de la informacion
que le sea proporcionada de acuerdo con el articulo anterior, asi como 1a que recabe de
equipos teleméticos o en soportes materiales e informacién en ejercicio de las
facultades de inspeccion y vigilancia que tiene atribuidas. a la citada comisién e serd
aplicable, en lo conducente, lo dispuesto en el arliculo 113 del presente ordenamiento.

Articulo 116~ La informacion contenida en soportes materiales, o bien proveniente
de procesos lelemdticos, siempre que este validada por la autoridad receptora y la
entidad emisora, de acuerdo con las caracteristicas y dentro de los plazos que delermine
mediante disposiciones de caracter general la comisién nacional de valores, asi como la
informacion que cumpliende con dicho procedimiento se integre a las bases de datos de
la propia comisidn, produciran los mismos efectos que las leyes otorgan a los
documentos originales y, en consecuencia, tendran igual valor probatorio

Atticulo 117- Las disposiciones de este’ capitulo seran aplicables a las
sociedades de inversion y a las sociedades operadaoras de sociedades de inversién, en
las materias correspondientes.
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Ley de Comercio Exterior

Articulo 84- Las notificaciones a que se refiere esta ley se hardn a la parte
interesada o a su representante en su domicilioc de manera personal, a través de comeo
certificado con acuse de recibo o por cuaiquier otro medio directo, como ef de mensajeria
especializada, o electrénico.. distinta, siempre que la informaci6n transmitida al sistema
de computo de 1a aduana sea igual a la consignada en el pedimento...

Ley Aduanera

Articulo 38- El despacho de las mercancias deberd efectuarse mediante el
empieo de un sistema electrnico con grabacion simultanea en medios magnelicos en
los términos que la secretaria establezca mediante reglas. Las operaciones grabadas en
los medios magnéticos en los que aparezca la clave electrdnica confidencial
cormespondiente al agente o apoderado aduanal y el codigo de validacién generado por la
aduana, se considerara sin Gue se admita prueba en contrario que fueron efectuados por
el agente o apoderado aduanal al gue comresponda dicha clave. El empleo de la clave
electrnica confidencial que comesponda a cada uno de los agentes y apoderados
aduanales equivaldra a ia firma autGgrafa de estos para todos los efectos legales.

Articulo 184- Cometen las infracciones relacionadas con las obligaciones de
presentar documentacién y declaraciones, quienes:

V.- Presenten a las autoridades aduaneras la inforrnacién estadistica de los
pedimentos que formulen, grabada en un medio magnético, con informacion inexacta,
incompleta o falsa.

VI, Transmitan en el sistema electrénico o consignen en el cédigo de barras
impreso en el pedimento 0 en cualquier otro medio de control que autorice la secretaria,
informacion distinta a la declarada en dicho documento o cuando se presenten estos al
modulo de seleccién austornatizado con ef cadigo de bamras mal impreso. La falta de algin
dato en la impresién del codigo de barras no se considerara como informacién

Cddigo Financiero del Distrito Federal

Articulo 84. - Cuando las autoridades fiscales soliciten a los contribuyentes,
responsables solidarios o terceros, informes, datos 0 documentos pidan la presentacion
de la contabilidad o parte de ella. Para ejercicio de sus facultades de comprobacién, fuera
de una visita domiciliaria, se estara a lo siguiente;

VIl.-Los informes, datos, documentos o la presentacion de la contabilidad o parte
de ella, requeridos por la autoridad, en visita domiciliardia o fuera de ella, deberan
presentarse dentro de los siguientes plazos:

a) Los libros 0 registros que forman parte de 1a contabilidad solicitados en el
curso de la visita, deberan presentarse de inmediato, asf como los diagramas y el disefio
del sistema de registro electrénico, en st caso...

Articulo 459.- Las entidades que wilicen sisternas de registro electronico de
contabilidad deberan obtener de la Secretaria la autorizacidn por escrito para la utilizacién
de sus libros principales de contabilidad, sujetandose a las siguientes reglas:

l.- Comunicaran por escrito, dentro de los treinta dias siguientes a la fecha en
que se adopte el rogistro electrénico, las caracteristicas y especificaciones del sistema,
seflalando entre ofros, marca del equipo, capacidad y caracterfsticas de las maquinas,

36



CAPITULO TFRCFRO

lenguajes que y utilicen, descripcién de los programas a emplear y balanzas de
comprobacién de saldos a la fecha en que se adople este tipo de registro;

Articulo 489 .- Las entidades que lleven a cabo el registro de sus operaciones
financieras y presupuéstales en sistemas de procesamiento electronico de datos,
deberan suministrar la informacion requerida por la Secretaria para la elaboracién de la
Cuenta Pudblica, en la forma y medios por ella seiialados

Codigo de Comercio

Hay que indicar recientemente hubo se reformaron articulos asi como la adicion
de un titulo que se denomina "De! Comercio Electronice” que comprende del articulo 89
al 94. Sin embargo no es la nica reforma que se realizd en materia comercial, hubo
reformas en algunos articulo referentes al Registro Publico del Comercio. (21 bis1, 23,
24,25 27, 30).

Articulo 48 - Tratdndose de las copias de las cartas, telegramas y otros
documentos que los comerciantes expidan, asi como de los que reciban que no
estén incluidos en el articula siguiente, el archivo podré integrarse con copias obtenidas
por cualguier medio: mecanico, fotogréfico o electrénico, que permita su reproduccion
posterior integra y su consulta 0 compulsa en caso necesarnio

Articulo 80. - Los convenios y contratos mercantiles que se celebren por
comrespondencia, telégrafo, o mediante el uso de medios electrénicos, Opticos o de
cualguier otra tecnologia, quedaran perfeccionados desde que se reciba |a aceptacion de
la propuesta o las condiciones con que ésta fuere modificada.

Arlicuto 89. - En los actos de comercio podrdn emplearse los medios
electrénicos, Gpticos o cualquier otra tecnologia. Para efecto del presente cddigo, a la
informacién generada, enviada, recibida, archivada o comunicada a través de dichos
medios se le denominara mensaje de datos.

Asticulo 90. - Salvo pacto en contrario, se presumira que el mensaje de datos
proviene del emisor si ha sido enviado: .
|.- Usando medios de identificacion, tales como claves o contrasefas del, o

II.- Por un sistema de informacion programado por el emisor 0 en su nombre para
que opere automaticamente.

Ley de Instiluciones de Crédito.

Articulo.- 52. - Las Instituciones de Crédito podran |a celebracitn de sus
operaciones y la prestacién de servicios con el publico, mediante el uso de equipos y
sistemas automatizados, estableciendo en los contratos respectivos las bases para
determinar {o siguiente:

|.- Las operaciones y Servicios cuya prestacion se pacte;

- los medios de identificacion del usuario y las responsabilidades
correspondientes a su uso;

Hi.- los medios por los que se hagan constar ta creacion, transmision,
modificacion 0 extincion de derechos y obligaciones inherentes a las operaciones y
servicios de que se trate.

87



CAPITULO TFRCFRO

Et uso de los medios de identificacién que se establezcan conforme a lo previsto
por este articuto en sustitucién de la firna autdgrafa, producira los mismos efeclos que
las leyes olorgan a los documentos correspondientes y, en consecuencia, tendran el
mismos valor probatorio.

La regulacién de la formacion del consentimiento hoy en dia en la
legislacion mexicana existe cuatro grupos de normas que reguian este
fenomeno: El de los Codigos Civiles, el de Codige de Comercio, el de la
Legislacién del Sistema Financiero, y el de la Legislacion de Proteccion al

Consumidor.

Asi de manera concisa se han expuesto, los diversos
ordenamientos juridicos donde el reconocimiento de la utilizacion de los
medios electrénicos modernos logran acortar las distancias y los plazos de
orden y entrega entre los participantes de la actividad comercial, la
legislacién financiera, de esta forma es la primera en regular la celebracion
de actos juridicos en dichos medios alcanzando mayor eficacia en los
procesos del ramo, beneficiando a la economia en general. Sin embargo
en materia civil no existia ninguna regulacion de los medios electronicos.

Juridicamente nuestra legislacibn omite el concepto de Internet
debido a que, es sumamente controvertido, compaginar las leyes locales
con el mundo de las redes, sin embargo *... la Ley Federal de
Telecomunicaciones, del 7 de junio de 1985, por omision otorga a Infernet
la calidad de un servicio de valor agregado, €l cual se entiende como el
servicio que presta un usuario de ia Red Conceésionada o Red Publica de
telecomunicaciones, cuya actividad tiene efecto en el formato, contenido,
codigo, protocolo, almacenaje o aspectos similares de la informacion
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transmitida. Un prestador de servicios de valor agregado sélo requiere de

Registro ante la Secretaria de Comunicacién y Transportes”*®

Considero que |a ley no tiene porque proporcionar la definicion de
un sistema, actualmente cualquier persona comprende el término de
Internet solamente lo que interesa es regular sus efectos en actos en los
que sea aplicado.

Con relacion a la Ley Federal de Proteccién al Consumidor,
ordenamiento que en nuestro pais tiene por objeto promover y proteger los
derechos del consumidor, no contemplaba disposiciones minimas que
aseguren los derechos basicos del consumidor en las operaciones
efectuadas a través del uso de medios electrdnicos, opticos o de cualquier
ofra tecnologia. Sin embargo en este momento ya son contemplados estos
medios a partir de mayo del dos mil.

Basados fundamentalmente en {a tradicion del Codigo Napoledn y
siguiendo el ejemplo del Cddigo Civil para el Disirito Federal, los cédigos
civiles de los Estados reguian el sistema de foermacioén del consentimiento

mediante los principios generales siguientes:

Consagran, un sistema consensualista aunque afaden requisitos
de forma en practicamente todos los contratos nominados.

Establecen como causa de invalidez |a falta de forma y otorgan una
accion para el otorgamiento de [a forma cuando alguna de las partes ha
cumplido o esta dispuesta a cumplir.

3 BARRIOS GARRIDO, Gabriela. México ante Ia nueva normativa global de Iz tecnalogia
de informacion. {éQué estd pasando con e! Intemet?, Botetin de Politica Informética. No.
2. México. 1997. p. 15.
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Admiten la posibilidad de que el consentimiento se manifieste ya

sea de forma expresa o tacita.

Para la formacién del consentimiento, en el caso de la policitacion
adoptan el sistema de la recepcion, esto es, el consentimiento se
encuentra completo cuando el policitante recibe la manifestaciéon de
aceptacién por parte de la voluntad del co-contratante.

Por lo que toca a los medios modemos de comunicacion, tratan a
los contratos por teléfono como si fueran hechos en persona. Es hasta el
veintinueve de mayo dsl ano dos mil, en el que s& da una reforma en
materia Civil pero para darle las bases al Comercio Electrdnico que
actualmente tiene un crecimiento vertiginoso a gran escala. Las reformas
se dieron a nivel Federal dando una nueva denominacién al Cédigo Civil
Federal. Los articulos que se reformaron fueron los siguientes: 1, 1803,
1805, 1811, y se adiciond el articulo 1834 bis.

En el articulo 1803 del Cédigo Civil el tegislador lo dividié en dos
fracciones y asi incluye en los medios electrénicos, dpticos o cualquier
otra tecnologia, ¢ signos inequivocos, para indicar que es lo que se
entiende por consentimiento expreso

En el articulo relativo al perfeccionamiento del consentimiento que
se considera como entre presentes los contratos celebrados por teléfono,
estimamos que es positiva y adecuada esta reforma a dicho ordenamiento
ya que actualmente no tan solo se puede realizar actos por teléfono sino
por diversos medios electronicos y este articulo sirve de base para la
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celebracién de actos en materia mercantit en especial al comercio

electronico que sea desarrollado répidamente.

Era conveniente esta reforma pues el Cédigo Civil es de 1928 y
para su tiempo obtuvo el reconocimiento de ser precursor al sefalar la
utilizacién del teléfono pero actualmente lo ha rebasado.

Como sefalo en el capitulo anterior, en otros estados de la
Republica ya tenian contemplado el uso de medios electrénicos en el
perfeccionamiehto del consentimiento no se indica tampoco un medio
especial lo (nico que se pide es que la respuesta sea de manera rapida e
inmediata.

En el articulo 1811 del ordenamiento civil relativo a |a celebracion
de contratos por medio del telégrafo se incluye un segundo parrafo donde
se especifica que no se requiere de una estipulacion previa para dichos
actos cuando es a través de medios en los que se pueda obtener una
respuesta inmediata.

Por uitimo se adiciond el articulo 1834 bis, que establece que los
requisitos de la firma se tendran por cumplidos si son celebrados a través
de los medios electronicos y ante un fedatario publico.

De esta forma se incluye de manera sutil la utilizacion de la firma
electrénica y la participacién de los notarios publicos en |a celebracion de
dichos contratos.
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Consideramos que la reforma que se Hlevo a cabo es benéfica por
que ya se considera la utilizacién de los medios electronicos y ademas los
legisladores tuvieron a bien prever la evolucion de la tecnologia y asi no
especificaron un determinado medio electronico porque su desarrollo es
en forma rapida que se tendria que estar adecuandolia al momento de
producirse una nueva aportacioén dentro de la comunicacién.

La Camara de Diputados en la sesién de debates correspondiente
al mes de abril de mil novecientos noventa y nueve, indica que ‘la
actualizacion legislativa que se pretende mediante la iniciativa toma en
cuenta el principio de “neutralidad del medio”, es decir, la legislacién no

hace referencia ni se compromete con ninguna tecnologia en particular.”**

Asi en |a presente investigacidn incluimos un apéndice relativo a las
reformas al Cadigo Civil del Distrito Federa! en donde proporcionamos el
texto anterior del articulo y su reforma.

En cuanto el aspecto de aplicacion es solo en materia federal
aspecto que observamos debe modificarse porque el Distritc Federal
gueda sin una disposicion aplicable, siendo que |la celebracion de actos a
través de los medios electronicos no tiene una restriccién a la hora que
una persona que se encuentre dentro del distrito federal este celebrando
actos a nivel nacional o internacional.

4 Sesidn celebrada por ta Cimara de Diputados, el dia veintinueve de abril de mil
novecientos noventa y nueve. Comisién de Comercio LVII Legislatura.
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A través de esta investigacién se ha reiterado que los medios
electronicos de comunicacion actuales se utilizan y puede uno conectarse

a un lugar indetermino del mundo con la Internet.

De acuerdo con lo publicado en el Diario Oficial del 29 de mayo del
2000, en el articulo segundo transitorio se indica claramente la aplicacion
de dicha reforma:

“Segundo.- Las menciones que en otras disposiciones de caracter
federal se hagan al Cédigo Civil para el Distrito Federal en Materia Comin
y para toda la Republica en Materia Federal, se entenderan referidas al
Codigo Civil Federal.

Las presentes reformas no implican modificacidn alguna a las
disposiciones legales aplicables en materia civil para el Distrito Federal,
por lo que siguen vigentes para el ambifo local de dicha entidad todas y
cada una de Jas disposiciones del Codigo Civil para el Distrifo Federal en
Materia Comutn y para toda la Republica en Materia Federal, vigentes a la

entrada en vigor del presente Decreto. “**

Por lo anterior el Distrito Federal deja de tener beneficio de dichas
reformas en lo refativo al perfeccionamiento del consentimiento. Esto en
estricto apego al precepto constitucional, que otorga a la Asamblea
Legislativa del Distrito Federal, competencia para legislar en materia civil
para esta entidad federativa.

¥ Diario Cficial de ia Federacion del dia 29 de mayo del 2000
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Es lo que motivo determinar con claridad el ordenamiento civil
aplicable en materia Federal, para lo cual se propuso adecuar la
denominacién del Cadigo Civil para el Distrito Federal, en materia comun y
para toda la Republica, en materia Federal, por la de Cédigo Civil Federal

Es asi como planteamos una reforma al Codigo Civil para el Distrito
Federal en el que de igual manera se reconozca la utilizacién de los
medios electronicos en el perfeccionamiento del consentimiento en los
contratos y no se comprometa con ningtin medio electronico.

“Articulo 1805.- Cuando la oferta se haga a una persona presente,
sin fijacién de plazo para aceptaria, el autor de la oferta queda desligado si
la aceptacién no se hace inmedistamente. La misma regla se aplicard a la
oferta hecha por feléfono.”

Y la propuesta de reforma por las razones y fundamentos antes
descritos debe establecer:

“Cuando la oferta se haga a una persona presente, sin fijacion de
plazo para aceptarta, el autor de la oferta queda desligado si la aceptacion
no se hace inmediatamente. Def mismo modo se aplicara a la oferta
presentada via  telefénica, o por cualquier otro medio de
comunicacion simulténea y qu; pueda obtenerse respuesta
instantinea

De esta forma, proponemos sea modificado el articulo antes
mencionado, de una forma sencilla y que abarque cualquier medio
electronico.
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4.. NECESIDAD DE ASEGURAR LA UTILIZACION DE LOS
MEDIOS ELECTRONICOS

En los dltimos tiempos, ha sido evidente que la sociedad ha
utilizado de manera benéfica los avances de la tecnologia en diversas
actividades; sin embargo, es necesario gque se atiendan y regulen las cada
vez mas las frecuentes consecuencias del uso indebido de las
computadoras y los sisternas informaticos en general.

La despersonificacién que los medios electronicos provocan,
seguramente traerd consigo una serie de riesgos que van de los
contratantes, el mal uso de las claves o signos convenidos, desconfianza,
errores, mal funcionamiento de los sistemas electrénicos. Sin embargo,
dichos riesgos no pueden impedir et avance del derecho, por lo que
debemos encontrar las férmulas adecuadas para brindar seguridad a los
contratantes.

En materia de contratos contamos con un sistema equilibrado antre
consensualismo y formulismo, mientras que el principio general es que
para la celebraciéon de un contrato no se requiere forma alguna, la misma
ley se encarga de establecer una forma precisa para la mayoria de los
contratantes que regula.

La razén de lo anterior es que la forma brinda seguridad a los
contratantes, quienes cuentan con un documento que al ser firmado por
las partes les servira para probar la existencia de los negocios juridicos
que celebren. Como es sabido gran parte de la actividad humana depende .
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de la utilizacién de documentos, en ellos y en su integridad se deposita la

confianza de las personas.

En la actualidad se han elaborado sustitutos del documento, siendo
quizds los méas relevantes el microfilm y la computadora, en ellos se ha
tratado de compactar y eliminar la engorrosa guarda de los documentos
como son: libros, expedisntes, archivos, para ahora convertir los dates en
documentos electrénicos mismos que previa captura o digitalizacién los
hacen mas mansjables al ser susceptibles de ser guardados en unidades
de discos duro, disquetes y discos compactos.

Podemos indicar una ventaja en lo referente a una oficina es
posible prescindir de archiveros fisicos como maobiliario ya que ahora toda
la informacién se encuentra contenida en ficheros depositados en los

servidores donde se encuentran las paginas electronicas.

La idea tradicional de un documento es aqueila referente a todo
escrito que ilustra sobre algan hecho o bien cualquier cosa que sirve para
ilustrar 0 comprobar algo. Hay que indicar que el documento &lecironico es
el documento formado por la computadora..

El documento electronico que interesa al derecho es donde se
representa el consentimiento plasmadas por medio de la computadora en
alguno de los programas que la misma posee que por lo general son
procesadores de texto perceptibles principalmente por los sentidos de la
vista, el oido y en ocasiones por el tacto; que es susceptible de ser
guardado ya sea en disco duro, en disquetes flexibles, discas compactos
servidores para ser consuitado posteriormente,
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O de ser necesario, imprimirse para constancia y como medio de
prueba. E! documento electrénico ha comenzado a tomar relevancia en

nuestra legislacion como ya se indico en el punto anterior.

El Derecho contempla dentro de algunas de sus reglas, el tema de
la manifestacion de voluntad, la cual puede darse de diversas maneras,
pero la mas difundida y aceptada por la mayoria, es la firma manuscrita en
documentos que contengan los acuerdos de las partes contratantes.

Hay que explica lo que entendemos por firma, ya que nuestra
legislacion carece de tal definicién y por otro lado tampoco existe un
criterio de la Corte de lo que se entiende por firma.

Firma, proviene del latin "firmus”, que significa nexo, enlace, fuerte,
firme, sélido. Muchas son las definiciones que se han dado especto de la
firma en su acepcion puramente gramatical. Al efecto el Diccionario
Enciclopédico Abreviado'®nos dice: “Firma proviene del bajo latin firma,
nombre y apellido, o titulo de una persona, que ésta pone como rubrica al
pie de un documento escrito de mano propia o ajena para darle
autenticidad o para obligarse en lo que en él se dice”.

En este concepto se alude a la firma manuscrita, la cual permite en
la mayoria de casos, certificar el contenido de un documento en el que
consta el acuerdo de voluntades de los firmantes o contratantes, por ello
cuenta con un alte reconocimiento y tiene importancia legal.

16 DICCIONARIO ENCICLOPEDICO ABREVIADO. Espasa Calpe Argentina. 5. A. Buenos
Aires. Palabra "FIRMA"

97




CAPITULO TERCFRO

La firma es la expresidn de la voluntad del sujeto, es la forma
unjversal de manifestar conformidad. Sin embargo, es bueno recordar que
no siempre fue asi, pues hubo épocas en que la manifestacion del
consentimiento era la impresién en el documento del sello que cada
persona tenia y que se hacia con el escude o las armas personales, que lo
individualizaban en forma inconfundible.

La ley sigue autorizando gue perscnas que no saben o no pueden
escribir, lo manifiesten imprimiendo su huela, y aun se llega al caso de
autorizar que otra persona firme por una de las partes manifestando ésta
su consentimiento mediante la impresién de su huella dactilar (articulo 62
de la Ley del Notariado del Distrito Federal).

Lo importante en un contrato no es la firma, pues ésta sdlo es una
manifestacién de la voluntad del sujeto, sino el querer de las partes, cuya
voluntad puede manifestarse de otras maneras; cuando las partes se
ponen de acuerdo sobre como van a manifestar su consentimiento en
negocios futurcs, estamos en presencia de un contrato normativo scbre la

forma.

Uno de los medios mas eficientes para lograr garantizar la
seguridad y confidencialidad en la red es utilizar la criptografia, que es una
técnica basada en las distintas formas del caiculo (algoritmo) matematico
que transforma un mensaje legible a su equivalente en una forma ilegible
para cualquier usuario gue no cuente con la clave secreta para

descencriptarlo.
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Sin embargo “...la criptografia, en cierta forma daria una seguridad
en las transacciones, pero la mayor parte de los paises se oponen debido
a que |a criptografia es una técnica reservada para fines militares, tales
como la defensa nacional, y existe el temor de que grupos terroristas,
extremistas o racistas puedan servirse de esta técnica para organizarse

via Internet*!”

Esta problematica afecta de forma importante la contratacién por
medios electrénicos debido a que las partes en el contrato deben estar
fuera de toda coercién que podria darse al conocerse datos intimos de la
persona, los cuales a su vez podrian dar a una de las partes ventajas
sobre la ofra.

Los principales problemas de seguridad que resuelve la criptografia
son; la privacidad, la integridad, la autenticacion y el no rechazo.

La privacidad, se refiere a que la informacidn sélo pueda ser leida
por personas autorizadas.

Al respecto los medios tegales para la regulacion de la privacidad
varian de pais en pais. En México, el derecho a la vida privada es una
garantia establecida en el arliculo 16 de la Constitucion Politica dé los
Estados Unidos Mexicancs, al establecer que: °Nadie puede ser
molestado en su persona, familia, domicilio, papeles o posesiones sino en
vitud de mandamiento escrito de autoridad competente que funde y

motive !a causa legal del procedimiento”.'®

vV OVitLA BUEN, Rocio. Internet y derecho. De la realidad virtual a la realidad jurldica.
Boletin Mexicano de Derecho Comparado. Nueva serie, Afio 00, No. 92, Mayo-
Agosto, 1998. México, D. F. p. 433.

18 Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
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Para el derecho anglosajon, la privacidad (privacy) es el derecho
que tiene una persona de no ser molestada o sufrir invasiéon a su persona
0 a su informacién personal, asi como a sus relaciones y comunicaciones

privadas, entre las que se cuentan las comunicaciones electronicas. '

La integridad, se refiere a que la informacién no pueda ser alterada

en el transcurso de ser enviada

La autenticidad, se refiere a que se pueda confirmar que el mensaje
recibido haya sido mandado por guien dice lo mando o que el mensaje
recibido es el que se esperaba. Por Internet es muy facil engafiar a una
perscna con quien se tiene comunicacion respecto a la identidad, resolver
este problema es por lo tanto muy importante para efectuar comunicacion
confiable.

Las técnicas necesarias para poder verificar la autenticidad tanto de
personas como de mensajes usan guizé la mas conocida aplicacion de la
criptografia asimétrica que es la firma digital, de algin modo esta reemplaza
a ld firma autografa que se usa comunmente. Para autenticar mensajes se

usa criptografia simétrica.

El no rechazo, se refiere a que no se pueda negar |la autcria de un
mensaje enviado.

Se considera que la firma, pese a que pueda ser falsificada, tiene
caracteristicas que la hacen facil de realizar, de comprobar y ademas
vincula a quien la realiza. La firma manuscrita tiene las siguientes
propiedades:

¥ BARRIOS GARRIDO Gabriefa, et. al. Internet y Derecho en México, México. Editorial
Mc-GrawHill. 1998. p. 48.
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-Solo puede ser realizada por una persona

-Puede ser comprobada por cualquiera con ayuda de una muestra
-Cuando la firma se realiza sobre un documento, la propia falsificacion del
papel y de las tintas permite distinguir cuando se trata del documento

original y cuando nos encontramos ante una reproduccion.

Actualmente ya se habla de la utilizacién de la Firma Digital, se
puede entender que utiliza una técnica de criptografia asimétrica, basada
en el uso de un par de claves Unico, asociadas una clave privada y una
clave publica relacionadas matematicamente entre si, de tal forma que las
personas gue conccen la clave publica no puedan derivar de ella la clave
privada.

Debemos de mencionar que no existe un sistema computarizado
que garantice al 100% [a seguridad de la informacién debido a la inmensa
cantidad de diferentes formas con que se puede romper la seguridad de
un sistema. Sin embargo, una buena planeacién de la estrategia para dar
seguridad a la informacién. Uno de los objetivos principales de establecer
una politica de seguridad es el de reducir al minimo los riegos posibles,
implementando adecuadamente las diferentes medidas de seguridad.

La idea es de que cada individuo genere un par de llaves o claves:
publica y privada. El individuo debe de mantener en secreto su ilave
privada, mientras que la llave publica la pude dar a conocer a los demés

individuos.

El procedimiento de firmado consiste en que mediante un programa
de computo, un sujeto alimenta un documento a firmar y su llave privada
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{que sGlo él conoce). El programa produce como resuitado un mensaje
digital dencminado firma digital. Juntos, el documento y la firma

constituyen el documento firmado.

Es conveniente sefalar la diferencia de la firma autégrafa, si dos
documentos son diferentes entonces la firma digital es diferente. En otras
patabras, la firma digital cambia de documento a documento, si un sujeto
firma dos documentos diferentes proeducird dos documentos firmados
diferentes. Si dos sujetos firman un mismo documento, también se

proeducen dos diferentes documentos firmados.

El proceso de autenticacién consiste en que mediante un programa
de cémputo, se alimenta, con un documento firmado y con la llave publica
det supuesto firmante de modo que dicho programa indica si es autentico

© no es autentico dicho documento.

Es oportuno sefialar que si la parte del documento o la parte de la
firma es modificado, aunque sea ligeramente, entonces, el procedimiento
de autenticacién indicara que el documento no es autentico. Si una llave
publica refrenda un documento firmado, entonces quiere decir que el
documento fue firmado con la correspondiente llave privada.

Se puede resumir en lo siguients: Si un documento firmado es
avalado de manera auténtica con una determinada Have publica, entonces,
el documento fue firmado con la correspondiente llave privada. Si un
documento es firmado con la llave publica de un sujeto, entonces el sujeto,
aungue no lo haya hecho, debe de reconocer el documento como
autentico. Por lo tanto el sujeto debe de responsabilizarse de mantener su
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llave privada en total secreto y no revelarsela a nadie, pues de hacerlo se
vuelve responsable del mal uso de la misma.

El Certificado Digita,| es en si un documento firmado digitalmente
por una persona o entidad denominada Autoridad Certificadora {en
nuestro pais este caracter lo tendrdn los notarios publicos), dicho
documento establece una liga entre un sujeto y su llave publica. Es decir,
el Certificado Digital es un documento firmado por la Autoridad
Certificadora (AC), el documento contiene el nombre de un sujeto y su

Have publica.

Por varias razones es conveniente que los Certificados Digitales
tengan un periodo de validez, este parece ser un principio basico en la
emision de cualquier tipo de identificacion. Existe otra razén de caracter
técnico y se refiere a que de vez en vez es conveniente que el usuario

renueve sus llaves, cada vez aumentando ligeramente el tamario.

E! caracter temporal de las llaves, da como resultado otra diferencia
notable entre la firma digital y |a firma autdgrafa, la cual tiene un caracter
permanente. Sin embargo, en el sistema tradicional de escrito firmado
autdgrafamente también existe el problema de si es autentico un escrito,
no sélo en el contexto, de ser genuina la firma autdgrafa, sino ademas
garantizar la capacidad del sujeto para comprometerse al contenido del

mismo.
Los Requerimientos de la Certificacion:

Entre las operaciones que pudiera realizar una autoridad certificadora

estan:
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Generar certificados; .
revocar certificados;
suspender certificados;
renovar certificados;

mantener un respaldo de certificados...
Entre las que pudiera realizar una autoridad registradora estan:

Recibir las solicitudes de certificacion, proceso de la autenticacion de
usuarios, generar las claves, respaldo de las claves, proceso de recobrar

las claves y reportar las revocaciones....
Y las actividades de los usuarios:

Solicitar el certificado
Solicitar la revocacion del certificado
Soiicitar la renovacién del certificado.

Una vez que el usuario cuenta con un certificado digital, éste puede
usarlo para navegar por la red con nombre y apellido en forma de bits,
eslo le permite entrar al mundo del comercio electronico, al mundo de las
finanzas electrénicas y en general a |a vida cibernética con personatidad
certificada.El usuario duefio de un certificado digital tiene la potencialidad
de poder autentificarse con cualquier otra entidad usuaria, también puede
intercambiar informacion de forma confidencial y estar seguro de que esta
es integra, asi estar seguro que contactos via el certificado digital no seran
rechazados.
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Los primeros usuarios de certificados digitales fueron los
servidores, actualmente son quienes mas los usan, sin embargo también

se ha incrementado el numero de personas que los usan.

Por lo anterior, se considera conveniente, adecuar el marco juridico
mexicano. En materia de la Firma, resulta necesario reconccer la
posibilidad de que las partes puedan exteriorizar su voluntad mediante el
uso de medios electrénicos, & incluso dar validez juridica al uso de medios
de identificacion electrénica.

Es por lo anterior expuesto que se presenta la siguiente propuesta
de adicién al Cédigo Civil del Distrito Federal.

Articulo 1834 bis 1.- Por firma electrénica se entendera el conjunto
de datos, en forma electrénica, anexos a otros datos electronicos o
asociados funcionalmente con ellos, utilizados como medio para identificar
formalmente al autor o a los autores del documento que la recoge.

En consecuencia la adicion de este precepto nos proporcionaria
una definicion clara de la firma electrénica, actuaimente es utilizada a nivel
empresarial, en Internet es una forma segura el intercambio de datos.
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PRIMERA - Los medios electrénicos de comunicacion consisten en
los sistemas de transmision de informacion, destinados al publico, a través
de instrumentos que funcionan por unidades de cargas eléctricas,
transistores, circuitos integrados y fibra opticas que permiten que la
comunicacidn sea mas rapida y eficiente.

SEGUNDA. - A través de los medios electronicos de comunicacion
se puede realizar una infinidad de actividades como existen en el ambito,
cientifico, econémico, gubernamental, y educacional, y por ello se pueden
celebran contratos en cualguier rama del derecho. La evolucion de dicha
tecnologia nos ha llevado en la actualidad a la informacién técnica de
Internet. Que es conocida como la mds grande “red de redes” informaticas

en el mundo.

TERCERA. - La contratacion via electronica no afecta el contenido
intrinseco de los actos, sino que simplemente cambia los medios de
exteriorizacion de la voluntad de las partes; por lo que el contrato
electronico es el convenio por el cual se crean o transfieren derechos y
obligaciones usando medios electrdnicos para su celebracidn.

CUARTA - El uso de lo medios electronicos en general y de Internet
en particular, se¢ ha extendido hasta la materia civil con implicaciones
juridicas en el aspecto contractual; entre ellas el reconocimiento de la
perfeccionamiento de la voluntad, por lo que debe de regularse asimismo
en el Distrito Federal como se hizo en la legislacion mercantil y a nivel

federal en la legislacion civil.
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QUINTA. - Se debe reformar el Cédigo Civil para el Distrito Federal,
con relacion a la manifestacion de la voluntad en la celebracién de los

contratos por via electrénica, que dice:

“Articulo 1805. - Cuando la oferta se haga a una persona presente,
sin fijacion de plazo para aceptarfa, ef autor de la oferta queda desfigado si
la aceptacién no se hace inmediatamente. La misma regla se aplicara a la
oferta hecha por teféfono.”

Y la propuesta de reforma por las razones y fundamentos antes
descritos debe establecer:

Articulo 1805. - Cuando la oferta se haga a una persona presente,
sin fijacion de plazo para aceptarla, el autor de la oferta queda desligado si
la aceptacién no se hace inmediatamente. Del mismo modo se aplicaré
la misma regla a la oferta presentada via telefénica, o por cualquier
otro medio de comunicacién simultdnea del que pueda obtenerse
respuesta instantinea
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REFORMAS AL CODIGO (TVIL DFL DISTRITO FFDERAL.
29 DFMAY0O DEL 2000.

Cddigo Civil parael D.F ...

Art. 1.- Las disposicicnes de este
Cdédigo regirdn en el Distrito
Federal en asuntos del orden
comun, y en toda la Repuiblica en
asuntos del orden federal.

Art. 1803.- EI consentimiento
puede ser expreso O tacito. Es
expreso cuando se manifiesta
verbalmente, por escrito o por
signos iNequivocos. tacito
resultard de hechos o de actos
que o presupongan o gque
autoricen a presumirlo, excepto
en los casos en que por ley o por
convenioc la voluntad deba

manifestarse expresamente

Cadigo Civil Federal.

Art. 1.- Las disposiciones de este
Codigo regirén en toda la
Republica en asuntos del orden
federal.

Art. 1803.- El consentimiento
puede ser expreso o tacito, para
ello se estara a lo siguiente:

.- Serd expreso cuando la
voluntad se manifiesta
verbalmente, por escrito, por
medios electrénicos, Opticos o por
cualquier ofra tecnologia, o por
signos inequivocos, y

II.- El tacito resultara de hechos
o de actos que lo presupongan o
que autoricen a presumirlo,
excepto en los casos en que por
ley o por convenio la voluntad
deba manifestarse expresamente.
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REFORMAS AL COINGO (TVIL DFEL DISTRITO FEDFRAL.
20 DFEMAYO DFEL 2000.

Art. 1805.- Cuando la oferta se
haga a una persona presente, sin
fijacion de plazo para aceptarla,
el autor de la oferta queda
desligado si la aceptacién no se
hace inmediatamente. La misma
regla se aplicara a ia oferta hecha
per teléfano.

Art. 1811.- La propuesta vy
aceptacion hechas por telégrafo
producen  efectos si los
contratantes con  anterioridad
habian estipulado por escrito esta
manera de contratar, y si los
originales de los respectivos
telegramas contienen las firmas
de los contratantes y los signos
convencionales establecidos

enire elios.

Art. 1805.- Cuando la oferta se
haga a una persona presente, sin
fijacion de ptazo para aceptarlia,
el autor de la oferta queda
desligado si la aceptacién no se
hace inmediatamente. La misma
regla se aplicara a la oferta hecha
por teléfono o a fravéds de
cualquier otro medio electronico,
Optico © de cualquier otra
tecnologia que permita la
expresibn de la oferta y la
aceptacion de esta en forma
inmediata.

Art. 1811. ...

Tratandose de la propuesta y
aceplacion hechas a través de
medios electrénicos, dpticos o de
cualguier otra tecnologia no se
requerira de estipulacién previa
entre los contratantes para que
produzca efectos.
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REFORMAS AL CODIGO (TVIL DEL DISTRITO FEDFRAL.
29 DFEMAYO DEL 2000.

Art. 1834 bis.-Los supuestos
previstos por el articulo anterior
se tendrdn por
mediante la utilizacion de medios
electronicos,

cumplidos

opticos o de
cualquier otra tecnologia, siempre
que la informacidn generada o
comunijcada en forma integra, a
través de dichos medios sea
atribuible a las  personas
obligadas y accesible para su
ulterior consulta.

En los casos en que la ley
establezca como requisito que un
acto juridico deba otorgarse en
fedatario
publico, este y las partes

instrumento ante

obligadas podran generar, enviar,
recibir, archivar 0 comunicar la.
informacién que contenga los
términos exactos en que las
partes han decidido obligarse,
medianfe fa utifizacién de medios
electrénicos, Opticos o de
cualgquier otra tecnologia, en cuyo

caso el fedatario publico, debera

hacer constar en el propio
instrumento los elementos a
través de los cuales se atribuye
dicha informacién a las partes y
conservar bajo su resguardo una
versidn integra de la misma para
su ulterior consulta, otorgando
dicho instrumento de conformidad
con la legislacion aplicable que lo
nge.
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A
ACCESOQ - Entrada a una orden, menud u opcién.
ARPANET.- Agencia de Proyectos de Investigacion Avanzados en la Red.
ALGORITMO.- Conjunto de instrucciones que cumplidas en el orden que
son enunciadas, conducen a la solucion del problema, al cabo de un

numero determinado de pasos.

ALIAS.- Mote que utiliza una persona o grupo de personas de la red para
hacer mas facil su localizacion o para distinguirse de otros.

ANFRITRIONES.- Computadoras directamente conectadas a alguna de
las redes que forman Internet.

ANTIVIRUS.- Programas que protegen y eliminan o inutilizan virus.
ARCHIE.- Herramienta de software utilizada para locaiizar archivos en
servidores FTP. A partir de 1994 ha ido cayendo en desuso debido al auge
del World Wide Web.

ARCHIVO - Unidad minima de informacion organizada.

ARPANET - Agencia de investigacion de proyectos avanzados,

AUTENTICIDAD.- Se refiere a estar seguros de la identidad de una
entidad ya sea mensaje, persona, servidor etc.

B

BASE DE DATOS.- Es un conjunto de tablas (archivos) relacionados entre
si. Se pueden equiparar a los ficheros de una biblioteca especializada;
proporcionan informacién o programas accesibles a los usuarios por
medios informaticos.

BINARIO.- Compuesto de dos aspectos, en este caso de dos numeros, el
cero y el uno. Lo gue funciona con la numeracién binaria.

BYTE.- caracter o letra.
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C

CERTIFICADO DIGITAL.- Fisicamente es un archivo de hasta 2K de
tamafio que contiene principalmente, los datos de una entidad una
persona o un servidor, la clave publica de esa entidad, y |a firma de una
autoridad certificadora que es reconocida con la capacidad de poder
comprobar la identidad de 1a persona {o servidor) y valida ia clave publica
que es asociada a la entidad.

CIBERNETICA.- Rama de la ciencia que estudia los procesos de
comunicacion y de control automaticos en los sistemas, bien sea trate de
conjuntos o de individuos formados por maquinas, organismos bioldgicos
o sistemas sociales.

CIFRAR - Es la accidn que produce un texto cifrado (llegible) a partir de
un texto original.

CLAVE PRIVADA.- Es la clave secreta que se usa en la criptografia
asimetrica.

CLAVE PUBLICA - Es la clave pUblicamente conocida, que se usa en la
criptografia asimétrica.

CLAVE SIMETRICA - Es ia ciave secreta que tienen ambos lados de una
comunicacién en la criptografia simétrica.

CODIGO BINARIO .- Esta conformado por unos y ceros, y es |a base para
comunicarse directamente con la computadora.

CRIPTOGRAFIA ASIMETRICA. - Es el conjunto de métodos que permite
establecer comunicacion cifrada, donde una de las claves es publica y 1a
otra clave es privada (secreta). Cada usuario tiene un par de claves una
publica y otra privada.

CRIPTOGRAFIA SIMETRICA - Es el conjunto de métodos que permite
establecer comunicacién cifrada, con la propiedad de gue ambos lados de
la comunicacién tienen la misma clave, y ésta es secreta,

CRIPTOGRAFIA - Es el conjunto de técnicas (entre algoritmos y métodos
matemdéticos) que resuelven los problemas de autenticidad, privacidad,
integridad y no rechazo en la transmision de la informacién.
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D

DESCIFRAR - Es la accion inversa de cifrar, es decir, convierte un texto
cifrado a otro legible (texto original).

DIR - Es una lista de elementos muy cortos, por lo general de menos de
veinte caracteres.

DNS.- Sistema de Nombres de Dominic.- Sisterna para hacer mas facil la
administracién y localizaciéon de direcciones IP que funciona asignando
unc o mas alias a cada direccién IP. También suele llamarse asi a las
computadoras encargadas de administrar la base del sistema de nombres
de dominio. Cada usuario tiene un nombre, una direccion unica e
irrepetible en ia red. Los dominios son en si, caracteres que componen
una direccion electrénica, mismo que pueden ser identificados por nombre
o bien por nimero,

E
EDL.- Intercambio Electrénico de Datos

ENCRIPCION.- Procedimiento para codificar informacién de manera que
pueda transmitirse sin peligro de ser interceptada o alterada antes de que
llegue a su destinatario.

F

FIRMA DIGITAL CON APENDICE.- Método de firma digital que requiere
al mensaje como entrada en el proceso de verificacion.

FIRMA DIGITAL CON MENSAJE RECUPERABLE.- Método de firma
digital que no requiere al mensaje como entrada en el proceso de
verificacion. El mensaje se recupera después de que se ha verificado la
firma.

FIRMA DIGITAL.- Es un método gue usa cripiografia asimétrica y permite
autenticar una entidad {persona o servidor), tiene una funcién igual que la
firma convencional. Consiste en dos procesos, uno de firma y otro de
verificacién de la firma. Fisicamente s una cadena de caracteres gue se
adjunta al documento.
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FTP.- Protocolo de transferencia de archivos. Como su nombre lo indica,
define los mecanismos y reglas para transferir archivos entre las diversas
computadoras de la red.

H

HACKER - Intruso, pirata informatico, fandtico de ia informatica.
Originalmente asi se llamo a la gente que desarroilaba software por
diversion. Sin embargo, ahora también se utiliza el término para
denominar a las personas que, por ganar dinero o también
entretenimiento, intentan romper las medidas de seguridad de un sistema
informatico mediante acceso desde un punto remoto, adivinando u
obteniendo de cualquier otra forma una contrasefa de acceso.

HARDWARE - El hardware se encuentra conformado por toda parte de la
computadora que es visible y fisicamente palpable.

HIPERLIGA.- Instrucciones en un documento HTML que permiten
“brincar” hacia otro lugar del documento, otro documento en ei mismo
servidor o incluso ofro documento en otro servidor.

HIPERMEDIA. - Extension del concepto de hipertexto para la inciusion de
muitimedia (sonido, gréaficas y video).

HIPERTEXTO.- Término usado para referirse a un sistema no linear de
busqueda y recuperacién de informacidén que actia mediante hiperligas.

HIPERVINCULO.- Vinculos entre aplicaciones que intercambian datos.
Liga a una diapositiva o similares de la presentacion actual, a otra
presentacion, a una direccién de Web o a un archivo.

HOST.- Computadora huésped o servidor.

HTML.- Lenguaje de marcacion de hipertexio. Lénguaje utilizado para la
creacion de documentos de hipertexto e hipermedia. Es et estandar usado
en el World Wide Web,

HTTP.- Protocolo de transporte de hipertexto. Protocolo para transferir
archivos 0 documentos hipertexto a través de la red. Se basa en una
arquitectura cliente/ servidor.
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GLOSARO

I
INTEGRIDAD.- Se refiere a que la informacién no sea modificada.
INTERNET.-Es la red de redes, al ser la red abierta de computadoras mas
grande del mundo, es una red de uso general que permite el intercambio

internacional de informacion.

INTRANET.- También existen sistemas de redes mas pequefios,
generalmente para el uso interno de una sola organizacién.

L

LONGITUD DE LA CLAVE.- Es el numero de bits (ceros y unos) que
tienen las claves y es solo uno de los parametros de [os que depende la
seguridad de un sistema criptografico. Actualmente se usan 128
para las claves simétricas, 1024 para el sistema asimétrico RSA, 163
para los sistemas asimétricos que usan curvas elipticas.

M

MODEM.-Dispositivo que permite al ordenador comunicarse con otros
equipos a través de vias telefénicas.

MOUSE.-Dispositivo digitalizador de entrada.

MULTIMEDIA.- Musica, sonidos y video que pueden reproducirse
actualmente en Internet.

N

NAVEGADOR O BROWSER.-Programa gque permite visualizar y facilitar
la busqueda y obtencion de informaciorn en la web.

NODO.- Punto que permite definir una linea.

NO-RECHAZO.- Se refiere a no poder negar la autoria de un mensaje o
de una transaccion.
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GLOSARIO

P

PAR DE CLAVES:- Se refiere al par de claves una privada y otra publica
usadas en |a criptografia asimétrica.

PASSWORD.- Contrasefia para entrar a la red.

PRIVACIDAD.- Se refiere a tener control en el acceso de la informacidn y
solo permitirlo a personas auterizadas.

PROTOCOLO.-Regla comunmente aceptada para transmitir y recibir
informacion.

R

RED.- Interconexién entre varias microcomputadoras.
LY

SISTEMA DE NOMBRE DE DOMINIO.-Nombres asignados a las
computadoras, éstos consisten en series de letras seccionadas por
puntos, doende las secciones corresponden a la zona (categoria general
dentro la que se puede encuadrar al uso que el usuario le da a la
computadora), al nombre de la compania y al nombre del ordenador.

SOFTWARE.- E! software no es visible ni palpable, esta constituido por
todo lo inmaterial o légico del ordenador, es decir, por aquellas
instrucciones electrénicas que guian intemamente el funcionamiento de!
ordenador.

T
TEXTO CIFRADO.- Es un documento gue ha sido cifrado.
TEXTO ORIGINAL.- Es un documento antes de ser cifrado.
TCP/IP.- Es el nombre que surge de las siglas en ingles, traduciéndolo

seria de la siguiente forma: TCP: Protocolo de Control de Transmision.
/ IP: Protocolo de Internet.
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GLOSARIO

u

URL. - Localizador uniforme de recursos. Direccion del recurso en intemnet.
Ya sea una pagina, un servicio, un grupo de noticias u otros recursos.

USUARIO.-En Internet se les dencmina asi a las computadoras
conectadas a alguno de los anfitriones para lo cual necesitan un proveedor
de acceso a intemnet,

Y

VINCULO - Enlace que se realiza entre dos o mas elementos.

VIRUS.- Miniprogramas que dafan o destruyen informacion contenida en
medios informaticos.-

w
WORLD WIDE WEB.- Telarafa a lo ancho del mundo. Red de
documentos multimedia con ligas hipertexto que apuntan a otros
documentos HTML.

4

ZOOM .- Amplia o disminuye la visualizacion de un objeto en pantalla.
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