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INTRODUCCION

El incremento desmedido de ta delincuencia aunado a la violencia que se ha generado en los ultimos
aflos en México, ha desarrollado gran preocupacién en toda la scciedad. En el caso del seclor
académico existe una gran inquietud sobre esta temética, debido a la falta de lineas de investigacion
dedicadas a su estudio, a la gran dificultad de desarrollar un anélisis cuantitativo y cualitativo, asi

come la carencia de informacion confiable,

Por lo anlerior en 1998, surge el Proyecto de Invesligacion Interinstilucional sobre Viglencia Secial
en México (PIIVIOS/UNAM) coordinado por el sociblogo René Jiménez Ornelas, con el objetivo
principal de investigar y analizar multidisciplinariamente la violencia social en México y asi aplicar
medidas reales para disminuir la delincuencia, a través de instrumentes de medicion del fendmeno
delictivo como lo son las Encuestas de Victimizacidn y Percepcion de la Sequridad Puablica, que
permilen complementar los datos existentes y que generan nueva informacion acerca de las
caracteristicas de la delincuencia en los diferentes sectores de poblacion.

En noviembre de 1998, se realiza La Primera Encuesta de Victimizacién y Percepcién de la
Seguridad Pblica en el estado de Morelos (ENVISEM'88), obteniendo los primeros resultados a
través de las respuestas de la poblacién entrevistada, sin embargo, el interés va mas alla de un
analisis preliminar, la prioridad es profundizar en el conocimiento de esta tematica para lograr un
mejor entendimiento de los factores causales que dan origen a la violencia social, asi como conocer
{a percepcion de la ciudadania hacia la seguridad publica.

Dichas investigaciones serviran no Onicamente a nivel académico, sino generaran propuestas de
solucion al sector gubernamental en sus politicas de seguridad piblica, ya que en la actualidad la
incidencia delictiva en México se encuentra en gran aumento y se proyecta en la impunidad, en la
corrupcién, en el vandalismo, en el crimen organizado, etc., principaimente en el incremento
desmedido de la violencia urbana como se ve en el aumento de los nimeros de delitos de robo,
homicidio, lesiones, asaltos, violaciones, secuestros, elc.



El objetivo de la presente investigacion, es analizar el ipo de: delito acurrido a la vicima a través de
la informacion arrojada por la base de datos de la ENVISEM'98, con el fin de encontrar los factores
determinantes de las causas de la defincuencia y de la no denuncia en el estado de Morelos, asi
como localizar ias caracteristicas del acto delictivo durante 1998 en el estado de Morelos.

Ef primer capitulo, presenta al lector la temética de éste fendmeno a nivet general iniciando el punto
de vista filostfico de la violencia, la trascendencia histdrica de ésta a nivel mundial y su marco
conceptual multidisciplinario, refiriéndose a las distintas materias que abordan, estudian y analizan
dicha problematica como lo son la psicologia, la sociologfa, las matematicas, el derecho, la
demografia, la biologia, etc.

El segundo capitulo, aborda especificamente los antecedentes y el estado actual de la violencia
social en el estado de Morelos, iniciando con los antecedentes historicos en el teritorio mexicano y
en el estado de Morelos en el siglo XX, la situacidn actual de esta problematica y de la seguridad
pablica en México; también se expone una comparacion actual de México con ofros paises y se
muestra la situacion actual en el estado de Morelos (1995-1998); 2l final de este capitulo se presenta
un titimo apartado sobre fa historia de las encuestas delictivas.

La tercera parte, expone propiamente la teoria y 1a metodologia de la técnica de segmentacion que
se aplicara en la ENVISEM 98 a nivel delito y denuncia y el cuarto capitulo, presenta el instrumento
de la encuesta delictiva, el analisis de los resultados basicos relacionados con el tipo de delito y
denuncia, y finalmente a través del programa CHAID se conocerd la dependencia del delito y la
denuncia a partir de las variables que se utilizaron en los resultados basicas.



CAPITULO |
| GENERALIDADES DE LA VIOLENCIA

La violencia, ha sido estudiada desde muy diversos planteamientos metodelégicos, incluyende los
multidisciplinarios, reivindicados en los estudios cientificos sociales y humanistas, siguiendo los
avances que han tenido en ia revolucion det conocimiento cientifico-tecnoltgico det siglo XX; que
ajeno a ideas metodoldgicas y dudas epistemofbgicas, propias de algunas discusiones académicas,
ha consolidado el devenir de la ciencia para el siglo XX). (¥

Los miltiples estudios metodolégicos sobre la violencia han producide una amplia gama de teorias,
algunas de ellas contradictorias, aunque pretendan sustentarse con datos cuantitativos, producto de
investigaciones empiricas; contradicciones que adquieren proporciones mayores cuando la discusion
se vincula a opiniones y juicios deductivos, por ello, su estudio requiere de verdaderas fuentes
académicas y cientificas.

Se sabe de la necesidad de ampliar la relacidn entre los estudios tedricos sobre la viclencia y la
elaboracidn de modelos y politicas institucionales para enfrentarla. Dicha tematica es un efeclo
cuyas causas, como hecho social, son multiples, y es una problematica nacional que se presenta
como un fendmeno que impide a la poblacién gozar de una verdadera seguridad.

Las miiltiples manifestaciones de la violencia a lo largo de la historia, [os andlisis sobre sus causas,
las diversas y multiples interrelaciones entre ellas, conducen a la complejidad de su estudio, que va,
desde la violencia social delictiva y la intrafamiliar {resaltando la referente a la que sufren las
mujeres, los de la tercera edad y los menores), hasta los efectos de ia institucional por causas
historicas y politicas; referidas al ejercicio indebido del poder publico, incompetentes de aplicarla; por
otra parte, la violencia del narcotrafico y otras formas de delincuencia organizada y profesional cuya
incidencia y gravedad han provocado una gran necesidad de investigacion.

Existen muchas posibilidades deductivas e inductivas de estudiar la violencia (dependiendo de los
métodos de investigacion o andlisis que se ulilicen}, como son, entre ofras: la violencia en los

M pinsiro, Molina, Luis; Reflexiones sobre la Violencia y los Derechos Humanos, en el Cincuentenario de la
Declaracidn Universal de la Organizacion de ias Naciones Unidas (ONU), Congreso/PIIVIOS/UNAM; marzo de
1998; p4
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medios, 'a comunal, la urhana, la étnica, la social, la institucional, etc. La violencia, que en sus
miltiples manifestaciones sociales, genera siempre procesos que impiden el progresa econdmico-
social y la vida institucional, tendiente & lograr 1a igualdad, que hoy se dimensionan en espacios

mas amplios de justicia y bien comin, para la paz social.

Si bien los estudios de dicha tematica, que a menudo se ofrecen a través de estadisticas, a pesar de
su apariencia matematica, dejan mucho que desear en cuanto a exactitud, unas veces porque se
derivan de procesos necesariamente defectuosos de recoleccion de datos debido a la naturaleza
misma del fendmeno que trata de captarse, otras, por las circunstancias en las que se desamolla el
trabajo de investigacion.

Es por ello que existen intentos de minimizar estos problemas y acercar mas la realidad, ejemplo de
este instrumento son las Encuestas de Victimizacidn y Percepcion de la Sequridad Pulblica, que
sirven de base para presentar la impunidad como una de las causas determinantes de la
delincuencia. A través de los resultados que arroja este instrumento de medicion delictiva, se pueden
encontrar millliples factores que incrementan los delitos.

Como se sabe, los delitos con violencia no han disminuido, sino que se han ido incrementando en el
mundo enterc. La vida humana estd marcada por la viplencia; las victimas de esla problemética
constituyen fos ejemplos més tragices de la historia de la humanidad y desafortunadamente en el
mundo en que se vive aumentan peligrosamente las acciones de fuerza extrema, que amenaza con
su presencia indeseable la vida humana. La viclencia como hecho bicldgico, nace con los seres
vivos y la lucha por la supervivencia. Come hecho humano, nace con el hombre. La historia
demuestra sin lugar a dudas el aumento de las guerras, de su crueldad y del nimero de sus
victimas. Lamentablemente los avances tecnoldgicos han propiciado que las armas y las guerras
{engan cada dia mas eficacia destructora.

Estos hechos hacen que se dude profundamente de la pretendida madurez psicosocial del hombyre
contemporaneo. La tendencia del individuo hacia la destruccion es tan antigua como la humanidad.
La violencia inicia donde los intereses particulares se ¢olocan por encima de la sociedad, y donde
las constituciones y leyes son violadas.

Rafael Ruiz Harrell, jurista y escritor, documenta la violencia contra e! Estado de Derecho analizando

la *cifra de la impunidad” de los delites del fuero comtin. Las sociedades han ido ampliando la lista
2



de comportamientos o acciones que son considerades delitos, pero paralelamente no se ha ido
produciendo una capacidad institucional y social para poder procesarfos, ni tampoco proporcionando
habilidades para resolver los conflictos que de alli se generan. @

Dentro de esta tematica hay expresiones que comresponden a la violencia generada por los maltiples
actores del crimen individual o pandillas, como es el delito del crimen organizado. De este fendmeno
pueden encontrarse algunos rasgos descriptivos. Dicha problematica en las ciudades es una accion
orientada para lograr un fin individual, un bien econdémico o el controi de un territorio para explotarip
economicamente. No es una accidn politica, y en los casos donde pueden observarse agresion
social, e! acto es individual y mas bien procura descargar una rabia u odio que lograr melas
cualesquiera con ese comportamiento.

Es importante destacar no s6lo el aumento de los indices delictives, sino en el hecho de que se
cometen de manera violenta. Esta afecta fundamentalmente a los hombres, quienes son a fa vez
victimas y viciimarics. Sin una presencia importante del Estado y sin las formas tradicionales de
autoridad y mediacion, la situacion de inseguridad sobre las personas es demasiado grande. No hay
mecanismos scciales, para resolver conflictos menores, y no hay confianza en los instrumentos

institucionales y formales para resolver probleméticas mayores.

Desde 1883, ya se mencionaba que la violencia es un fenémeno que se transforma cada vez mas
en una profesion, y o peor es que el oficio del delincuente se ha hecho un trabajo excelente y
prospero, como 10 demuestra el crecimiento numérico de la delincuiencia, de la reincidencia y de los
reincidentes. “Las ventajas han aumentado y los riesges han disminuido, hasta el punto de que, la
profesion del delincuente es una de las menos expuestas y de las mas provechosas que puede
adoptar el vicimario” (Tarde, Gabriel, 1883). &)

El problema de volver a comeler el delito fue el tema del Tercer Congreso de Criminologia en
Londres en 1955, y en el trabajo presentado entonces se recuerdan las frases: “Somos duefios de
nuestro primer acto, somos los esclavos del sequndo®, “el habito comienza con el primer acto”,
‘quien delinque, volvera a delinquir”, "cuantos mas delitos se tienen tras de si, tanto mas se tiene el

@ Kurnitzky, Horst; Globalizacién de fa violencia; Edit. Colibri; México, D.F.; 2000; ps. 72-82
@) Quiroz Cuarén, Alfonso; La criminalidad en la Repiblica Mexicana; ISIUNAM; México. D.F..1970. ps. 47 y
48
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delito ante si*. La reincidencia tiende a concentrarse en los delincuentes que cometen delitos
patrimoniales, La criminalidad tiende a concentrarse en pocos, en la misma forma que la riqueza, en
los regimenes econdmicos, tiende a concenirarse en pocas manos; es por ello que la reincidencia es
menor donde més grave y frecuente es la criminalidad.®

Se ha pasado de la época del delincuente solitario al periodo de la participacién delictuosa, dicho
esto en términos convencionales. En esta Ultima también ha ocumido un transito interesante: de la
banda (caracteristica de ia sociedad rural) a la pandilla y la asociacion delictuosa (caracteristicas de
la sociedad urbana) y ta organizacién criminal a ia manera de una empresa.

Esto lleva a hablar de la delincuencia como empresa transnacional lucrativa. En la Conferencia
Ministerial Mundial sobre la Delincuencia Transnacional Organizada (Népoles, noviembre de 1994),
se asegurd que "el delito es la actividad comercial de mayor envergadura en el mundo. Como
fuentes de ingresos, el trafico de drogas y el trafico de armas ocupan respectivamente el primero y el
segundo lugar, por encima de Ia industria petrolera”. En este mismo punto hay que mencionar las
poderosas organizaciones criminales en diversos palses, que han trascendide sus fronteras:
Camorra, Maffia, Cosa Nostra y diversas asociaciones con gran numerc de miembros en China,

Japén y Rusia,

En cuanto al ofendido por el delito, y méas todavia, a la vicima de las actividades delictuosas, el
panorama también ha variado. Hoy dia hay defitos que cobran sus victimas enire millares o millones
de personas, a las que los delincuentes no conocen y ¢uya idenfidad es absolutamente imelevante
para aquéllos,

Por ofra parte, aparecen en el escenario nuevos ofendidos en tanto surgen nuevos bienes en riesgo:
son victimas del delito la sociedad, el Estado, la comunidad internacional. La victima que con su
denuncia es una parte esencial en la reaccién social institucional, y que permite el conocimiento del
delito de! delincuente y fundamentalmente con su denuncia, evita nuevas victmas. Esta reaccién
social es aun ignorada en su valor infrinseco por las instituciones, especialmente la administracion
de justicia, que considera a la victima sélo como testige y que frecuentemerte la vuelven a
victimizar.

“ Quiroz Cuardn, Alfonso; opcil.; ps. 47 y 48



El conocimiento de la delincuencia teniendo en consideracién los delitos denunciados y no
denunciados es ain uno de los retos de la Criminologia modema. Actuaimente existe una cifra de la
delincuencia referida a los delitos que se denuncian, es decir que llegan al conocimiento de las
instituciones {hospitales policias, tribunales de justicia), pero también existe una criminalidad ocuita,
integrada por heches delictivos que no llegan al conocimiento de las instituciones.

La cifra negra v oculta de la criminalidad que significa abordar una problematica relacionada a
determinados delitos no denunciados y a determinadas victimas, esta cifra negra se puede obtener a
través de las encuestas delictivas mencionadas anteriormente. Cabe mencionar, que la sociedad ya
no se satisface con la simple persecucion de los delincuentes, sino que exige que se acabe con las
causas scciales y de otra indole que generen los delitos, para tratar, asi, de extinguirios.®

La anticultura de la violencia ha inundado todos los dmbites tanto personales como sociales. De
forma sull y furtiva se ha introducido en la mente de los pueblos y habita en ellos sin que se
percaten; en esa condicién radica su fortaleza, amparada por una gran estructura y difundida por
algunas de fas instituciones. La gravedad y los costos sociales de la violencia, su amplitud desde la
victima a los miembros de su familia, a0n estan muy lejos de ser estimados por las investigaciones
criminolégicas. Los estudios sefialan dos niveles: el dafio producido por el delito y ef dafio producido
por la incomprensién y desconecimiento de los efectos y consecuencias, (8

A pesar de los esfuerzos innegables que el hombre realiza para adquirir mayores niveles de
educacion, pese a las conquistas maravitiosas de la razén humana en los multiples campos del
saber y de la ciencia, hay un campo en que el hombre no puede ni debe sentirse satisfecho: su
conducta violenta; pues la cultura de la no-violencia es todavia una conquista no alcanzada,

Los textos y meditaciones anteriores, muestran distintas facetas sobre la violencia, cuyo estudio, a lo
largo de la historia, ha desarrollado planteamientos epistemolégicos y metodoldgicos diferentes,
generando teorias moltiples y diversas, por lo que el estudio de este fenémeno debe ser
necesariamente multidisciplinanio para lograr su verdadero estudio.

) Quiroz Cuartn, Alfonso; opcit.; p.65
® ibidem; p.65
M Rocatti Velazquez, Mireille; opgit; p.5.



I.I Conceptos teéricos de la violencia

1.1 Marco conceptual filoséfico

Recurrir a los textos clasicos dedicados a la tematica de la violencia es de gran utilidad, ya que han
sido estudiados y analizados por diversos autores en procesos socioculturales e histéricos distintos,
por lo que pueden servir para observar, describir e interpretar con objetividad la realidad de esta
problematica,

La historia del hombre es la de la lucha y el esfuerzo por convivir en un ambiente propicio que le
permite las refaciones equilibradas y pacificas de la comunidad. Pero al mismo tiempo en la medida
que esa bisqueda de un equilibrio se convierte en constante y en un ideal, las fuerzas e intereses de
los individuos, colectiva e institucionalmente, se expresan en forma de choque ¢ enfrentamiento
constante. Por esto ef juego de relaciones historicas de los hombres entre el equilibrio que significa
paz y el choque, que expresa las diferencias y que significa violencia, se convierte en una constante
que siempre ha marcado el acontecimiento de a humanidad.

Se ha puestlo desde los filésofos de la historia, que et equilibrie pacifico y la convivencia enfre los
hombres, constituye la forma concreta de materializacion histdrica. Lo claro es que hoy, mirando la
historia en el marco de una reflexion que ubigue la dindmica que ha dirigido el pasado més remolo y
el mas proximo, se podria afirmar como Daniel Sueiro lo hace: “..La historia es violencia en la
medida en que el derecho es el ejercicio de la auteridad, de la fuerza y el poder... el derecho de
matar, como el derecho de castigar en general y tantos otros derechos, lo tienen unos hombres
frente o contra otros. Empiezan por imponer su fuerza, aun antes de dar forma escrita a las leyes”, @)

LLLI Violencla y sociedades tradicionales

El desarrollo histérico en las sociedades primitivas establecian unas formas complejas de violencia
que fienen su causalidad histérica, en los mismos desequilibrios entre unos hombres respecto a
ofros. Lo importante de destacar aqui es que rapidamente las mismas formas de organizacion social,
politica y econdmica de esas comunidades, estableclan un orden que necesariamente reflejaba,
justificaba y fortalecia, el desequilibrio causal y ademés, establecia los mecanismos politicos, legales
y materiales para la conservacidn de un tal orden.

® Sueiro, Daniel; La Pena de muerte y los Derschos Humanos; Alianza editorial. Madrid. 1987. p.13



Es asi como aparece fa violencia formal, a través de la ideologia y de la fuerza fisica, como un
elemento inherente a !a historia desde las primeras y mas primitivas formas de organizacion social.
“... El delito en clertos momentos y lugares histdricos, no es nada en si mismo, sino en relacion con
la persona que lo comete: un ciudadano romano nunca es criminal, un esciavo lo es siempre... Para
Aristoleles, es evidente que entre los hombres, unos sean libres y ofros esclavos por naturaleza, y
&5 justo y bueno que tal hombre sea esclavo y tal hombre propietaric de esclavo” 9

En la Edad Media el seitor Feudal disponia de la vida honrada y de la dignidad de sus siervos y
vasallos. Como nos marca el escritor Sueiro, Daniel: “...Dispone de marca propia de verdugo
particular, de juez nombrado por &l. Dispone de la vida de los demas. Hay un orden que es el crden
feudal y que es preciso defender por medio de la fuerza fisica y de la ley”.

La violencia sienta pues sus reales en el Medioevo, primero basada en la jerarquia que otorga el
dominio de unos hombres (Los mejores} sobre ofros, subyugades por medios violentos,
simbolizando una sociedad eminentemente guerrera, en donde los sefiores se enfrentan entre si
para defender o extender sus dominios, pero en donde ademas, la estructura sccial general estaba
montada sobre las mas terribles formas de explotacion, dominio, enajenacion humana. La violencia
aqui también estuvo presente come causat y como factor fundamental al mantenimiento de su orden
historico, ausente de reconocimiento del valor y dignidad humana. (19

Cuando los nuevos ricos de la Edad Media aseguraron € monopolio econdmico y ejercieron un
control sobre los campesinos, éstos arruinados y despojados de sus fiemas, pasaron a convertirse
en una masa hambrienta y vagabunda, que empez6 a llenar los caminos y pueblos. Naturalmente
aparecieron los fendmenos histdricos sociales propios de fal situacion y esto dio por resultado, el
endurecimiento de las normas de castigo a los infractores de la ley. “..Durante ¢! reinado de
Enrique VIII, en el siglo XVI fueron ejecutados en Inglaterra como vagabundos 72,000 personas... y
en el siglo XVl los vages eran confinados en casas de {rabajo, conocidos como *Casas de Espanto”.
Ademas al que robaba se le cortaba la lengua y la garganta y luego se le arrojaba al mar. Para
inicios del siglo XVill, todavia hablfa 200 delitos para pena de muerte en Inglaterra™

:T;)Restrepo, Riaza, William, Medellin; La violencia como realidad histdrica; Colombia; 1989; p.2.
ibldem; p.3



En el Renacimiento, el poder politico del gobemante, su aceptacion y apoyo por la sociedad (a juicio
de los historiadores de las ideas politicas) (", se cimentaba y construia sobre el miedo. Miedo a
morir violentamente a manos de! enemigo, tema al que Maguiavelo 12 dedica parte de sus
meditaciones en El Principe {1530); o miedo a morir por inanicidn, tema at que dedica las suyas
Tomas Moro, "3 cuando en 1515 escribe en forma narrativa La Utopia. Miedo, que en lo referente a
los temas del gobiemo da un tratamiento distinto a la organizacién politica y econdémica de la
sociedad, o sea, a la violencia legitima del gobiemo: que en Maquiavelo sienta las bases para una
organizacion burocratica amoral frente al ejercicio del poder; y en Moro defiende por la desaparicion
de la propiedad privada, como condicion para el refiro de los mecanismos represivos del gobierno.
Realismo que va a tomar en la Epoca Moderna, caminos distintos pero sustentados en la exigencia
legal de 1a capacidad de los contratantes para la aplicacion de su buen juicio, 1a razén ilustrada
cuando el contrato se refiere a la cosa publica, la Republica.

En el mundo moderno, especificamente en lo que refiere a la argumentacion de las leorias
contractualistas absolutista y liberal democrética, la viclencia del hombre y de las instituciones recibe
un tratamiento francamente contradictorio, son los casos: de Hobbes y de Rousseau.

Tomas Hobbes, escribe en el capitulo Xili del Leviatdn {1651): “De la igualdad procede la
insegurided, de la inseguridad la guerra. Sin Estado civil hay siempre guerra de todos contra todos...
en el que el hombre es enemigo de todo hombre.., tiempe en el que los hombres también viven sin
otra seguridad que la que les suministra su propia fuerza... miedo continuo y peligro de muerte
violenta; para el hombre una vida solitaria pobre, desagradable, brutal y coria®, Tesis de la violencia
natural del hombre, que reafirma en el capitulo XIV at escribir: *... el hombre por naturaleza tiene
derecho a todo incluyendo el derecho a resistir con violencia a aquellos que tratan de limitar sus
derechos, por ser éstos totales y propios...", (14

Por ello, para Hobbes, “... el fin de la repiblica es dar seguridad a las personas para su propia
presefvacion y conseguir una vida mas dichosa, arrancandolos de la miserable situacion de guerra
que se vincula necesariamente a las pasiones naturates del hombre cuando no hay poder visible que

Y Habermas, J.; Teorfa Praxis, Buenos Aires: Sur, 1966; Heller, Hermann, Teorfa def Estado; México: Fondo
de cultura Econdmica, 6%, ed., 1968,

12 pmaguiavelo, Nicolas; El Principe, México: Colofén, 1995,

Y% moro, Tomas; Utopfa en Utopias del Renacimiento; México: FCE, 1973, p.39 a 140,

{1 Hobbes, Thomas, Leviatan, Madrid: Editora Nacional, p. 233 ss.



los mantenga en temor o por miedo al casfigo..”. 19 Situacion de temor que stlo se supera
mediante un pacto que limita las libertades absolutas en un contrato politico, que como todos los
convenios implica un acuerdo de voluntades, pacto politico, que por otra parle insiitucionaliza al
gobierno como elemento del Estado, garantizando el orden, asi como la paz y con ello, la felicidad y
el progreso.

Un idedloge de gran influencia en la democracia revolucionaria, Juan Jacobo Rousseau, escribio en
el “Discurso sobre el Origen de la Desigualdad entre los Hombres”™: ‘Dedicese... que siendo la
desigualdad casi nula en el estado de naturaleza, saca su fuerza y acrecentamiento del desarrollo de
nuestras facultades y del progreso del espiritu humano, llegando por fin a sér permanente y legltima
por la constitucién de la propiedad y las leyes..”. Discurso escirito en 1755, cinco afios después del
discurso; “Si el establecimiento de las Ciencias y de las Artes ha contribuido a depurar las
costumbres”, y doce afios antes de su libro: *Ei Contrato Social o Principios de Derechos Politicos”,
en el que se identifica a la “voluntad general”, con la razén aplicada a la creacion perfecta de la
forma de gobierno del Estado Democratico Constitucional, el cual considerd a la “Declaracion de
Derechos del Hombre y del Ciudadano™ de 1789 como el principio racionalista del individualismo
liberal, integrandola en su texto; convirtiendo asi a los derechos del hombre y de! ciudadano, en la
base y limite del gobierno del Estado al darles el rango de garantias individuales, (18 y 07

Esta posicion tedrica se enfrenld a las ideclogias en que se sustentaron los Estados que
pretendieron crear una jerarquia distinta a la democratica-iiberal, afirmando la existencia de entes
juridicos-politicos, como el Estado (® la nacidén ) o la clase proletaria @% con fines y valores
propios, superiores a los de la persona individual. Lucha ideolégica, que en alguna medida, arrastré
al hombre det sigio XX a la guerra mundial y a 1a guerra fria, esta Oitima, por Ja fuerza destructiva de
las armas nucleares mantuvo, at hombre posindustrial en el temor a la muerte viclenta, de manera
semejante al hombre premodemo, a pesar de la innegable transformacion social, producto del
desarrollo econémico y cientifico-tecnologico, tematica que sera abordada detalladamente mas
adelante,

% Hobbes, Thomas;opdit; p. 228 ss.

(1 Rousseau, Juan Jacobo, £ Contrato Social, Madrid: Taurus, 1966

U7 ganchaz Viamonte, Carles, Los Derechos del Hombre en la Revolucidn Francesa, México: UNAM, 1956,
ps. 57 a 60.

" Heget G. W. F., Filosofla def Derecho; México: UNAM, 1985, pag. 242 ss.

U9 Hitier, Adolfo; Mi Lucha, Barcetona: Mateu; 1962, p 144 ss.

29 enin V. |, La Alianza de fa Clase Obrera y del Campesinado, Moscy; Ed.Lenguas Extranjeras, 1959; p.59
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1.11.2 Poder- estado y violencia en la historia

A pesar de que la violencia esta presente en todas las sociedades, desde las mas primarias hasta
aqueflas que definen la historia contemporanea, fue precisamente con ia aparicién del Estado
Modemo, en donde en forma definitiva, la relacion Poder-Estado y violencia adquirid su categoria
propiamente en cuanto expresion de un orden social, con caracteristicas bien definidas basadas en
la norma y la fuerza.

Las sociedades primitivas carecieron de un orden ¢ un poder centralizado y ademas en ellas, la
esfera de a politica todavia se encuentra integrada de manera imperfecta con los demas aspecios
de la sociedad, incluyendo la cultura, la religién, la economia, etc.

Lo anteriormente mencionado es precisamente el factor que va a determinar el cambio cualitativo de
la aparicién del Estado en el sentido histérico moderno. Con et Estado aparece la divisién enire lo
publico y lo privado, y ademas, lo politico adquiere una categoria en si mismo, que o diferencia del
contexto de la estructura social generak.

La separacién de lo publico v lo privado implica el monopolio de la Fuerza del Estado, como
elemento fundamental a! logre de un equilibrio y un orden en la sociedad. Es pues la reserva legal y
legitima del uso de la fuerza (violencia), el factor que decide no s0lo el orden social preestablecido,
sino también la conservacion del estatus en la respectiva sociedad. “..El Estado puede ser definido
como el duefio del poder politico y, por tanto, como medio y fin de |a accion politica de los individuos
y de los grupos en conflicto entre si, en cuanto es el conjunto de las insfituciones que un
determinado territorio disponen, y estan capacitados para valerse de ella en el momento oporiuno,
de la fuerza fisica para resolver el conflicto entre fos individuos y entre los grupos. Y puede disponer,
y esta capacitado para utilizar de la fuerza fisica por cuantio tiene el monopolio de la misma®. @9

Sin embargo se debe considerar el hecho de que el paralelo a la estructura formal del Estado y de
las formas gubernamentales sustentadas propiamente, en el uso de la fuerza fisica en la forma
anotada, existen desde luego en todos los momentos y en todas las sociedades, ofras formas de
viclencia. Es decir, desde el punto de vista historico estructural, se presentan tas formas de violencia
aqui denominadas ‘“formales” y propias del Estado perc ademas, y desde luego en relacidn de
afinidad, negacibn o contradiccion, con lo que exprese o represente ese Estado en {érminos

21 Bobbio, Norberte, Pontara,; Crisis de fa democracia. Edit, Ariel. Barcelona, 1985. p. 6 y7
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sociales, politicos y econdmicos, ofras formas de la violencia en las sociedades. El juego de
relaciones de choque conslituye entonces ta forma de exislencia de 1a violencia en la historia. (2

Existen ante todo usos de fa violencia que no estan encabezados por el poder politico y se
consideran ilegitimos: los actos violentos entre personas privadas, las acciones violentas de bandas
0 de grupos rebeldes, etc.

Si bien desde distintas perspectivas tedricas se reafirma la relacién que da caracter determinante al
poder sobre |a viclencia (es en esta relacidn donde se ubica la gran problematica de la violencia en
las sociedades, desde el punto de vista de su evolucidn histérica), de todas maneras lo importante
de constatar histéricamente es que en el plano de la dindmica de las sociedades, el asunto muchas
veces se presenta en forma contraria, es decir, la violencia adquiere una categoria que determina la
representacion del poder, respecto al orden social y estatal.

El poder se entiende como “.. la capacidad humana no solo de actuar, sino de actuar
colectivamente, entonces nunca sera propiedad de un individuo. Pertenece al grupo y existe sblo
mientras éste no se desintegre... Por el contraric se define {a violencia por su caracter instrumental.

Es asi como la misma afirmacion que se hace respecto al poder y la violencia, se reconoce hablando
de la evolucion histérica de la humanidad, respecto de la paz frente a la violencia, plasmada
particularmente en la guerra. Aqui se reafirma el principio de que la paz es un absoluio mientras que
el fin de la guerra es la paz o la victoria. @

La presencia de la viclencia en la historia, empieza y termina precisamente en las contradicciones
anotadas y tienen que ver en sy desenvalvimiento, con la gran problemdtica ya no sélo histdrica sino
muy particularmente del mundo contemporaneo, y con la crisis que se esta viviendo. @9

Partiendo del anterior concepto para mirar el innegable proceso de la violencia en los (ltimos
tiempos, se hace necesaric considerar los grandes cambios que la historia contemparanea ha
incluido en la estructura formal y en las formas de organizacion y dinamicas propias del Estado y la
sociedad.

22 gobbio, Norberto ¥ Matteucei, Nicola, Diccionario de Pelitica. Vol. I1. Siglo XXI. México 1982, p.1.674
i) pestrepo, Riaza, Wiliam, Medellin; opctt, p.10
@9 ibidem; p.11
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En este sentido parece importante de entrada reconocer, un proceso de transformaciones
cualitativas por medio de las cuales, los conflictos del mundo de hoy en su doble sentido, respecto a
la violencia “legitimada” te6rica y socialmente expresada en &l monopofio que sobre efla ejerce el
Estado, y ademas, respecto de las formas ampliadas y complejas en fuerza y representacion de la
violencia secial, ha conducido poco a poco a un procese innegable en la refacion poder-viclencia. (29)

La violencia, se ha enquistado de tat manera en el mundo de hoy, como producto de los procesos
historicos y de las grandes transformaciones ocurridas, que ya ha adquirido una categorfa, no
propiamente instrumental como se definia clasicamente, sino que se ha converido en un “si*
absoluto, inherente al hombre en sociedad. Esto se puede visuafizar con el simple recomido que se
ubique y cualifique en el acontecimiento historico contemporéneo.

113 Violencia gn la historia contemporanea

Para la contemporaneidad la problemética ha integrado las formas clasicas de su expresion,
manteniendo su presencia esfructural en a misma organizacion social, simbolizada en la violencia
institucional del Estado y en las formas de gobiemo. Ademas la guerra también como elemento
sustancial de la historia, y las formas politicas y sociales, ya no s6lo en los paises de! primer mundo,
sino en los subdesarrollados, en donde la contemporaneidad en esta ultima etapa, ha determinado
las formas mas crudas y generalizadas de manifestaciones de la viokncia. &)

El siglo pasado enmarca la viclencia en las dos grandes guerras mundiales dando a la lucha, el lugar
predominante como argumento vélido de un siglo agresivo. Esas dos guerras, definen la calificacion
de un siglo violento y ademas, no solo se encadenan entre si, formando una continuidad causal al
problema, a nivel intemacional entre 1as grandes potencias, sino también que los resultados y los
fenémenos propios det fin formal de la 1l guerra, se constituyeron en las bases de la historia de la
viclencia de hoy, al integrar un sistema mundia! de interrelaciones por afinidades y diferencias
culturales, politicas y econdmicas, en donde hasta el Gitimo y més atrasado rincon de la fierra, refleja
y es condicionado por la lucha que libran en el plano intemacional las grandes potencias
mundialgs.(

I} Restrepo, Riaza, William, Medellin; opcit; ps.12-13
26} ihidem: opcit; p.14
@7 ipidem; p.14y 15
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Encadenada Ia violencia asi se ve, como un proceso de causas y efectos que en la segunda mitad
del siglo XX, proyecté su fuerza a ltodos los paises, concretando en ellos una causalidad
internacional, que se ha convertido en instrumento y factor, que se integran a los pueblos mas
pobres, para asi, manifestar la probleméatica que hoy vive el mundo. De un lado el miedo a la
destruccion por la guerra nuclear entre las potencias y ofro paralelo a éste, la autodestruccién de
ios pueblos alrasados, atrapados en el encuentro internacional sumado a sus propias luchas
historicas. Todo ello ha propiciado el incremento de la viclencia. 8

La segunda guerra mundiat fue diferente de la primera parque fue en verdad una real confrontacion
mundial en tanto que la primera, fue el choque violento por el camino de la guerra entre potencias
europeas por problemas basicamente europeos. Al terminar esta lucha seguia siendo el eje central
del poder y la politica mundial.

Fue precisamente a comienzos de la segunda guema cuando ya se desplazd ese epicentro de
Europa, al manifestarse el poderio expansivo japonés en Manchuria en 1931. {29

Una de las caracteristicas de esta que le dio especial énfasis a las formas violentas e inhumanas,
fue precisamente et desamollo tecnoldgico como instrumento fundamental al enfrentamiento y 2 la
declaracion politica estralégica de “Guerra Total”. La carrera irracional y violenta de la lucha fue de
tal magnitud que *... Cuatro afios después de los bombardeos de guerra total de Hitler en Inglaterra,
parecian cosa habitual y poco eficiente comparados con los ataques aéreos de rutina de la Fuerza
Agrea Inglesa y Norteamericana. Para 1944, todo el mundo sabia que en la guerra modema ne
puede hacerse una distincion entre personas: la guerra total incluyd todo™.(0

La maquina de la viclencia inaugurada con los prncipios estratégicos politicos de la lucha
fundamentados en el desarrollo tecnolégico, han sido integrados a todas las formas de violencia, no
stlo la que se ha mencionado de guerra entre naciones, sino lambién & nivel intemo en cada pais
incluyendo conflictos politicos, sociales y aln aquellos de agresidn civil colectiva o individual,

Cuando el final de la guerra se simbolizé con el empleo de la bomba atomica en agosto de 1945, se
colocaron las bases de una nueva era. El término de la guerra no fue el fin de la violencia en la

historia, ni el establecimiento de un equilibrio de paz entre los hombres. Todo lo contrario, alli mismo

2% Restrepo, Riaza, William, Medellin; gpctt, p.15y 16
2% ibidem; p.17
8% Crossman, R.M.S. ; Biografia del Estado Modemo; FCE. Coleccitn Popular, México. 1578. P.316
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se inicit el proceso histdrico que hoy se vive, cuya marca definiliva es la lucha destructiva entre los
hombres.

La guerra nuclear es solo uno de los diversos y complejos desamollados de la violencia de hoy. En
ese sentido la guerra baclerioldgica permite decir que “uma tercera confrontacion mundial se
presentaria come un conflicto en el que los combatientes, no sdlo estarian como en 1944, decididos
a aniquilarse mutuamente sino que en realidad podrian hacerlo™, &

1i.L4 Violencia en periodo de postguerra

El fin de la guera no fue pues el logro de la paz sinc el inicio de 12 guera frla y el establecimiento de
una economia militar laboral. Esto invierte la clasica concepcién de los pensadores del siglo XIX
para quienes, dicha problematica no era sino la conlinuacién de la politica por ofros medios. El
terrible cambio en la postguerra, implicé una transfarmacidn total no sélo en el orden polilico, sine
también en el orden social y econdmico y en las relaciones intemacionales.

En este sentido Hannah Arendt habla de °... La pricridad de la potencia bélica como la principal
fuerza estructural de la sociedad en donde los sistemas econdmicos, las filosofias politicas y el
cuerpe juridico sirven y ensanchan el sistema bélico, no al revés. Por o tanto se puede concluir que
ta guerra es en si el sistema basice, denfro del cual los demés modos secundarios de organizacion
social conjuran o estan en conflicto...” ¥2)

Para la década de 1960 ia lucha entre las potencias dentro det esquema de la guera fria, se
determind en la aceptacion de un marco de decisién politica, que definid el espacio de guerras
violenfas a nivel intemo en los paises y a nivel internacional entre las superpotencias, que
practicamente marcéd la derrota y simbolizd los peligros de una violencia que a cada instante, ha
mantenido el potencial de la destruccidn total de la humanidad. 43

£l proceso de desamollo historico una vez que terminé la segunda guerra mundial, se dio como
reflejo de las propias condiciones politicas que fueron resultados de ese conflicto bélico, pero
ademas, de los desarrollos cientificos potenciales propics de unas nuevas reglas del juego entre
tecnologla y sociedad. Tal como se ha mencionado el exiraordinario avance tebrico que se
determind en ef campe militar, y sus posibilidades de aniquilacién de los enemigos en términos

G crogsman, R.M.S.; opdit; p.318
O arendt, Hannah; Sobre fa Violencia; Ed. Mortiz, S.A., México, 1970; p.14
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absolutos, generalizando, conduce a la alternativa lenebrosa y real de una destuccion de la
humanidad. Es decir ta violencia en su dptimo grado como un instrumento de destruccion, ya no sblo
parcial o particular, sino en términos del hombre en su perspectiva histérica y antropologica. &4

El Medio Oriente con sus propios confliclos que concentran una violencia historica sin fin; México y
Centroamérica, y su violencia social, econémica y politica, Colombia y su crisis estructural que
simboliza el fendmeno del narcotréfico, dan prueba contundente de esta problemética.

La violencia hoy dia estd entonces enmarcada en una formalizacién propia de! avance tecnologico
de las ciudades centrales: es planeada y estratégica. Lo més grave, es que al mismo tiempo en las
sociedades actuales, se manifiestan todas las formas extremas de violencia irracional, producto de
poblaciones desesperadas que han perdido su direccion en el camino de constuccion de sus
destinos histéricos.

Las mulfiples formas tipoldgicas de este fendmeno y su dltima expresidn hoy dia, es decir, la que
tiene la pérdida del valor y el sentido de la representacion de la vida y la dignidad humana, son los
extremos a los que se ha llegado y dentro de los cuales, se esta atrapado histéricamente.

1.1.2 Marco conceptual multidisciplinario

La palabra violencia tiene diversas significaciones que derivada del latin “violentia" (fuerza), se
aplica principalmente en los campos de |a ética, del derecho y la psicologia. Unas veces se utiliza
en el sentido de fuerza fisica y otras en el de imposicion moral. En el primer caso, hay poder
irresistible que obliga a! individuo o a10s grupos, en el segundo hay intimidacion que fimita la libertad
de decision.

En el diccionario, hace referencia a lo que ests fuera de su natural estado, situacion o modo; en
sentido figurado se considera lo que se ejecuta fuera de razén o justicia; asi mismo, la accién o
efectos de violentar es el de aplicar medios que venzan la resistencia de las personas. %)

Dentro del campo de la ética, la violencia se opone comdnmente a Ia espontaneidad y naturaligad.
Un estado de esta problematica implica la negacion del ejercicio de la libertad y sbio puede
justificarse como medida para evitar males mayores, debiendo durar tal situacién negativa el menor

(3 Crogsman, R.M.S.; opdit; p.340
9 bidem: p.340
39 Biccionario Manual de la Real Acadenia Espafiola, Madrid: Espasa-Calpe, S.A., 1950.
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tiempo posible. En este orden de ideas, la fuerza puede significar;

a) el ejercicio de una imposibilidad fisica o moral;

b) el ejercicio de una imposicién contraria al derecho; y,

c) falta de libertad en la manifestacion de un sentimiento o de una pasién, {3

En la psicologia, se llama violencia a todo acto mediante e cual se coarta la libertad de un individuo
para obligarlo a hacer o dejar de hacer algo, es la fuerza por la cual se impone o se impide a un
sujeto un aclo determinado. En relacion con los actos humanas, es considerada como una de las
causas que suprimen la responsabilidad de ia persona; se considera fa violencia como una fuerza
que anula o limita el libre ejercicio de la voluntad y la imposicion como una fuerza que actia de un
modo meramente intencional o moral. Para los juristas, la violencia es un vicio del consentimiento
que consiste en la fuerza fisica o morat que ejerce una persona sobre ofra, con e! objeto de que
otorgue su consentimiento para la celebracién de un contrato que de libre voluntad no hubiese
otorgado, perdiendo bienes legalmente protegidos por miedo o temor,

Con relacion a los efectos juridicos de estos actos la teoria juridica enseta que la viclencia fisica
genera inexistencia, y la moral, dependiendo de su intensidad, causa nulidad en distintos grados
debido a que ambas eliminan o limitan {3 voluntad de las personas en la realizacién de un aclo,
pudiendo convertirse en delito cuando la imposicion realizada se encuentra tipificada en la
legislacion penal. 87}

Para los socidlogos, la viclencia social es una forma de agresion material dolosa, individual o
colectiva, ejercida en contra de un individuo, un grupe, un sectar, una clase o la sociedad en su
conjunto; puede ser por accién u omisién; fisica o moral y para realizarla el sujeto activo puede
ufifizar: armas, amenazas, o torturas para obiener confesiones o informacitn, privacion ilegal de fa
libertad, secuestro, lesiones u homicidio en sus diversas modalidades, etc.,, es decir, conductas
antisociales o tipificadas como delitos. #8)

Por otra parte, la viclencia social también se relaciona con el ejercicio del poder, considerando que el
gobiemo del Estado ejercita ( en el Estade modemo a través de la apficacion det derecho ) el
monopolio de la fuerza, violencia legitima que cuenta con el consenso de los gobernados y desde

45 Rocatti Veldzquez, Mireille; opcit; ps. 4y 5.
BN piccionario Jurfdico Mexicano, México: UNAM: 1.1.J; Edit. Porria, S.A., 1991,
%) Gatlin, Lutiano; Dicclonarnio de Sociologla; México: Siglo XX, 1983, p. 507 ss.
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luego de los gobernantes, quienes limitan y fundamentan sus actos en lo establecido por la ley. %

Para esta teorla, es importante la linea divisoria entre quienes actian delictivamente gjercitando
violencia fisica y quienes la repelen aplicando la violencia legal; si es necesario recurriendo al uso de
|a fuerza de la policia o alin del ejército.

Para los cientificos de la politica, la viclencia es sindnime de fuerza, lo contrario al poder de la
autoridad fegitima que implica un grado de consenso de quienes obedecen sobre todo cuando el
mandato estd fundado en la ley; es decir, la violencia legal que es efectiva por érganos de ia policia
¥ ejercito, pero también eficiente por la aceptacion del contenido y forma def mandato por quien lo
obedece, Obediencia fundada en valores sociales y culturales, como el orden y la paz piblica frente
al temor a fa muerte violenta a manos del enemigo intemno y externo, esta dltima tiene que ver con la

guerra entre Estados soberanos e independientes, #0

De eslas definiciones, se desprende que la violencia puede ir y entenderse desde un acto
psicologico-individual, como el suicidio, hasta un acto social revalucionario contra un gobierno
legalmente establecido con acceso a fuerza piblica de cardcter represivo, que comprende las
revueltas interiores de distintos grados de intensided, incluyendo los genocidas que pretenden
destruir fisicamente al contrario-enemigo, cemando toda posibilidad de didlogo para pactar y
construir una paz digna.

Para algunos autores actuales, son tres los tipos de violencia que abarcan los Ambitos: personal,
ambiental y politico. La viclencia personal se estima que es ejercida por un individuo {hombre o
muijer), quien la dirige contra otras personas, animales, vegetales o cosas. Incluye en ella todo tipo
de violacion individual de los Derechos Humanos, que ademas pueden repercutir contra la propia

persona, que ejerce la violencia.

En este tipo de violencia se puede mencionar el homicidio, las lesiones, la calumnia, el maltrato a
menores, mujeres, a personas con discapacidad o de la fercera edad; el abuso sexual; se
manifiesta en la inlolerancia ideoldgica, en la explotacién de los trabajadores, en la indiferencia ante
situaciones de hambre, de miseria, de marginacidn y de abandono social. La violencia ambiental,
que es ejercida por el humano contra la naturaleza misma.

0% Burgoa, tgnadio, y Kelsen, Hans; Teorla Pura del Derecho;; Edit. Pormia; México: UNAM, 1978,
“% Stoppino, Mario; Diccionario de Politica; México. Siglo XXI, 1976, p.1627 ss.
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En cuanto a la violencia politica, ésta se representa por manifestaciones opresivas como 1a guerra,
la represitn, ¢l terrorismo, la tortura fisica o mental, las desapariciones, el destierro, entre ofras. Se
pueden sefialar fres formas dentro de la violencia politica, como  serian: la estructural, la
revolucionaria o subversiva cuya intencion es actuar contra la estructura de poder establecida y la

represiva, ejercida por los vencedores sobre los vencidos de una lucha.

La temética, ha sido abordada por los estudiosos del comportamiento humano y sus relaciones
desde diversos enfoques tedricos y metodoldgicos: ia psicologia, el psicoanalisis, la sociologla e
incluso la biclogia ha intervenido en la elaboracion de explicaciones a nivel de las estructuras
neurofisiolégicas para explicar los caminos de la violencia. Esto lleva a la necesidad de exponer
también, para el efecto del presente trabajo, la definicion que el derecho penal hace para la
viglencia: “es la fuerza que se usa conlra alguno para obligarle a hacer lo que no quiere por medios
a que no puede resistir. No hay consentimiento donde hay viclencia; y asi es que la violencia
ejercida contra el que en su virtud contrae una obligacion, es causa de nulidad o rescision del
contrato, aungue se haya ejercido por un tercerc que no ha tenido parte alguna en la utilidad®.

Puede ser cierfo que a pesar de la violencia haya voluntad, pero no elige sino entre dos cosas
igualmente contrarias a su voluntad y por consiguiente no presta un consentimiento que pueda
producir una obligacién.

Hay verdadera violencia cuando es capaz de hacer impresion a una persona razonable inspirandole
temor de exponer su persona 0 su fortuna, a las personas a quienes ama, a un mal grave y
presente: bajo el concepto de que para graduar el efeclo de la problematica, se ha de tomar en
consideracion la edad, el sexo y ia condicion de as personas, pues un anciano y una mujer se
sobrecogen més facilmente que el hombre que se haya en ia fuerza de la edad; y el mal ha de ser
presenie, pues la amenaza de un mal futuro no causa viclencia. Ademds de la nulidad del acto en

que intervienen la lucha, incurre el forzador en varias penas segin las circunstancias..” #1

Desde esta definicién, se incurre en varias imprecisiones y parcialidades inherentes a la
especialidad, que Hevan como consecuencias directas, desde un mal dictamen para ejercer la pena
correspondiente, hasta la determinacién de improcedencia, lleve consigo la muerte o no. Existen
ademas formas de violencia que no culminan con la muerte y que no dejan testimonio fisico. Formas

“N Escriche, Joaquin; Diccionario de legistacion civil, penal comercial y forense]UNAM, México, 1996; p. 712,
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que se dan ocultas en el interior de los hogares, de las familias, de las relaciones laborales.

Otras formas més palentes de violencia, pero dificiles de generar sancién, se encuentran en el
narcotrafico, la vinculada a grupos de poder y del ejercicio de la fuerza piblica policial y militar,
politica, etc.

Los textos anterigres llevan a la necesidad de plantear también, como parte de la investigacion de
este capitulo y por su intima relacién con la violencia, los diversos conceptos relacionados con la
tematica, los cuales se presentan & continuacion:

El delito es un fendmeno natural, surge de un proceso social de criminalizacion. Los tipos penales
cambian, se modifican y derogan por obra de un proceso de tipificacion y destipificacion de las
conductas que la ley juzga ilicitas. 42 Esto, habria que agregar, que se da en un contexto particular,
en un momento politico de las relaciones y su mediacion a través del derecho y el Estado. 3

Por ello, es fundamenta! explicar la naturaleza de los grupos sociales y los ameglos politicos que dan
como resultado fa vigencia de un codigo penal determinado,

El delito trasciende fronteras. No es un suceso doméstico, sino un acontecimiento transnacional.
Esto se ve favorecido por los medios de comunicacién de ideas, personas y objetos, y por la
interdependencia, que funciona en este orden como en cualquier ofra vertiente de la economia
(&reas de produccién y de consumo, asi como lavado de recurses de procedencia ilicita).

También se plantea una creciente trascendencia en ta persecucion de fos delitos, que oscila entre
los instrumentos legitimos y 1as vias de hecho legitimadas por jurisdicciones locales. De esta suerte,
se evoluciona de los convenios tradicionales de extradicion a les modernos sobre investigacion y
asigtencia juridica. Inclusive se acude a la extraccion del inculpado, con empleo de fuerzas militares,
que se produjo en el caso del panameiio Noriega, y al secuestro "legitimado®, como ocurrio en el
casp del mexicano Alvarez Machain. Esto pone en crisis la colaboracion y suscita serios
cuestionamientos en tomno a la vigencia y el alcance de la soberania.

2} Garcla, Ramirez. 1993; "Criminologla y Criminalidad a fines del siglo XIX", Revista Ciudades 40, octubre-
diciembre de 1998; Puebia, México. ps. 3a 15
43) garatta; "Criminologia y Criminatidad a fines del siglo XIX", Revista Ciudades 40, 1998; México. ps. 2a 15
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La criminologia positivista del siglo XIX y principalmente del XX, considerd al delito como un hecho
universal y se dio la tarea de encontrar y explicar sus causas, la etiologia def crimen se atribuyd
primero a factores biologicos y psicolbgicos y mas tarde a fendmenos sociales. An hoy, juristas
advierten fa ventaja de prevenir la delincuencia antes que curarla como enfermedad. Es dec,
prevenir profunda y eficazmente las causas que la provocan. *Ello implica la ejecucion de una gran
politica de defensa social, que en realidad se identifica con el conjunto de la politica social’. ¢4

La Criminologia esta desarrollada por tres teorias, tendencias o enfoques; a} La clinica que tiene por
objetivo el individuo, b} La organizacional o politica criminal, como respuesta o reaccion social ante
la criminalidad y que tiene por fin conocer los procesos de criminalizacidn, tipo de delite, €l costo
social y econdmico de la delincuencia en la region, el control del crimen, y 1as reformas juridicas y
soctales para una proteccién comunitaria. Implica la cooperacion de paises para la prevencitn del
crimen y la ¢} La interaccionista o socioldgica que tiene por objetivo el grupo social, #9)

Esta Ulima esta basada en la teoria del delito vinculado a la estructura social. Es una corfriente
socioldgica que parte de las contribuciones de E. Durkheim y su teoria estructural funcionalista, que
sefiala que el delito es un fenémeno social normal en toda sociedad, el delincuente es vislo como
agente regular de la vida social y la pena tiene como fin el mantener la cohesion social.

Entre los continuadores de los pensamientos de Durkheim en relacién a los conceptos de anomia,
Merton destaca como las estructuras sociales ejercen una presidn definida sobre ciertas personas
de una sociedad para que manifiesten una conducta inconformista, ya que la comunidad presiona al
individuo para la conducta desviada porque la misma sociedad no le brinda los medios para alcanzar
las metas sociales. 46

Los aportes de Durkheim y Merton son retomados por la escuela sociolégica de Chicago y
especialmente 1a teorla de la asociacion diferencial de Sutherand, quien sefiala que la conducta
criminal se aprende en la interaccion con ofras personas, en un proceso de comunicacion, vale decir,
en contactos con modelos criminales, debido a que la delincuencia es una conducta sub-cultural que

“4) padilla Amroyo; “Criminclogia a fines del siglo XIX"; Revista Clidades 40, México, 1998; ps. 1a 8
) Marchior, Hilda; Criminologla {La Victima del delito); Edit Porria; México, 1998: p8y 8.
9 jbidem; ps. 10-13,
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se aprende, como ia delincuencia organizada y la juvenil, #7)

Esla teoria sociologica considera a! delincuente como victima social y como victima del sistema
penal para el etiquetaje de identificacion criminal. Son pocos los estudios realizades sobre las
auténticas victimas, las que sufren la violencia. Entre los aportes mas significativos se encuentra; la
introduccién al concepto de criminalidad desconocida, cifra negra u ocuita de la criminalidad de los
delitos que no se denuncian a la administracion de justicia; también las investigaciones sobre Ia
impunidad; sobre la ¢riminalidad de cuello blanco o delincuencia econémica que afecta numerosas
victimas. £n el siglo XX, la criminclogia llegd al &mbito de ia teoria socioldgica. Heredd e! posifivismo
juridico, el paradigma etioldgico ¥ fa idea de la universalidad del delito. Ademés, acepts la ideclogia
det casligo como defensa social, y la cualidad criminal del comportamiento estudiado.

Durkheim, por ejemplo, encontré, que dentro de ciertos limites, el crimen es un elemento funcional al
sistema. Sostiene que la regulacion del delito individual, por parte de las autoridades, permite la
renovacién de la sociedad. El delito, es producto de desequilibrios entre el fin y los modeles de
comportamiento para ef alcance de tales fines.

Merton, por su parte vio en &l delilo el desencuentro entre cultura y estructura social. Después de
Merton, el desarrcllo de la teoria de la subcultura criminal explicod el delito como resultado de la
socializacion, Para esta escuela, toda delincuencia sislematica es aprendida en asociacion directa o
indirecta con otros criminales; la adopia, principalmente, el individuo que tiene poco contacto con

quienes observan una conducta conforme a la ley. 48

Por lo que toca a la evolucion del delito, es preciso recordar las diferencias entre delitos naturales e
irevocables, que atacan sentimienlos o valores basicos de la convivencia, y delitos artificiales o
contingentes, que afectan bienes emergentes asociados a un tiempo y una circunstancia. Estas
consideraciones permiten tomar en cuenta ofros deslindes: delitos tradicionales ¢ convencionales,
paor una parte, y evolucionados o modernos, por ta ofra, ademas de delitos fronterizes que abarcan
ambas especies. 49

“7) Marchior, Hilda; Criminologla (La victima del defito); ps. 10-13
“%) Baratta, 1993.; opcit; ps. 9a 15
“9). Garcla Ramirez; La nueva regul. Jur. sobre delincuencia org.; Congreso/PIIVIOS; México,1998. ps. 3y 4
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En la evolucién det delito, que se transforma en e! curso del tiempo, es posible reconocer
determinadas reglas, leyes o patrones. Este marco es Otil para et examen de la delincuencia
organizada, a la que se califica como una criminalidad moderna, por més que cuente con numeroses
y remotos antecedentes.

A causa de que en siglos anteriores el delincuente era €l asunto de estudio y no la victima, dentro de
la ciencia de ia criminologia surgit ta rama de la victimologla como la necesidad del estudio cientifico
de las victimas, donde determina a la victima como el individuo que padece un dafio por accién u
omision propia 0 ajena, o por causa fortuita. En este aspecto, la victmologia atiende a ofras
personas que son afectadas y a ofros campes que no son delictivos como puede ser el de los
accidentes. &0

Por ello, en el dmbito de los estudios criminologicos, la victimelogia es una disciplina que surge en
aflos recientes y plantea el otro aspecto del dificil problema de la violencia, el referido a las personas
que sufren el delito.

Etimologicamente, la victimologia, significa fratado o estudio de la victima, se refiere a la persona
que sufre 0 es lesionada en su cuerpo, en su propiedad, por ctra. Para Mendelsohn, considerado el
iniciador de los estudios cientificos sobre la victima, el objetivo fundamental de la victimologia es
lograr que haya menos victimas en todos los sectores de fa sociedad. Esto representa que esta
ciencia debe buscar métedos para reducir los elementos perjudiciales de la situacion y disminuir 1a
gravedad y la magnitud de las consecuencias, asi como prevenir {a reincidencia, es decir, fa
posibilidad de que el individuo llegue a ser victima de nuevo, 9

La victimologia desde la perspecliva de una criminclogia clinica atiende a la victima, es decir, a la
persena que padece un sufrimiento fisico, psicologico y social a consecuencia de la violencia, de una
conducta agresiva antisocial. La victima es la persona que padece la violencia a través del
comportamiento del individuo (delincuente) que transgrede las leyes de su sociedad y cultura, De
este modo, la victima esta intimamente vinculada al conceplo consecuencias del delito, que se
refiere a los hechos o acontecimienios que resultan de la conducta antisocial, principalmente el

G Manzanera Rodriguez, Luis; Victimologfa (Estudios De La Victima);, Edit. Pormia 1999; p.29 a 42
1) Marchior, Hilda; opeif; p. 1,2

22



dafo, su extension y el peligro causado individual y socialmente. (52

La victima sufre fisica, psicologica y socialmente a consecuencia de fa agresion. El sufrimiento es
causado por la conducta violenta a que fue sometida por ofra persona. Naciones Unidas manifiesta
que se entendera por victima a la persona que, individual 0 colectivamente hayan sufrido dafios,
inclysive lesiones fisicas 0 mentales, sufrimiento emocional, pérdida financiera ¢ menoscabo
sustanciat de sus derechos fundamentales como consecuencia de acciones u omisiones que violen
la legistacion penal vigente en los Estados miembros, incluida la que proscribe el abuso de poder,

La victimologia definid a la victimizacion, como el fendmeno por el cual una persona ¢ grupo se
convierle en victima y el victimario como aquel que produce el dafio de la victima, es decir, el

delincuente.

Toda viclimizacion produce una disminucién del sentimiento de seguridad individual y colectivo
porque el defito afecta profundamente a la victima, a su familia y a su comunidad social y cultural.
La transgresién del sentimiento de inviolabilidad, perque la mayoria de las personas tienden a vivir
inmunes a los ataques de los delitps, crea una situacion traumatica que altera definiivamente a la
victima y a su familia.

Es asi como desde el punto de vista victimoldgico el delito esta definido como el acto u omisién que
sanciona las leyes penales como el robo, el asalto, e delito por lesiones, el homicidio, el secuestro,
la violacion, el fraude, el abigeato, el hostigamiento sexual, el abuso sexual, la extorsion, la
calumnia, efc. y notificar oficialmente este estado ilegal a las autoridades se le llama denuncia. 53

Olvidada y marginada por la Criminologla duranle décadas recién a partir de 1946, se comienza
hablar de la victima del delito, de la necesidad de conocer la relacién entre el delincuente y Ia
victima, y a plantear que no todas las victimas son inocentes en ia dinamica, modos y circunstancias
del hecho delictivo. Se ha observado en la victima del delito:

- Lavictima que sufre a causa de la accion delictiva,
- El delito implica daiio en su persona ¢ en sus pertenencias.

G parchiori, Hilda; opeit; p. 1,2
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- Eldelincuente provaca con su violencia, humillacion social.

- La victima experimenta temor por su vida y la de su familia.

- lLa victima se siente vulnerable y esto provoca sentimientos de angustia, desconfianza,
insequridad individuai y social. {54

La sensacion de inseguridad se acentia debido a que la victima no recibe la atencion, informacion y
respuesta adecuada a su grave situacion individual, familiar y social. La inseguridad tambien esta
vinculada a dos aspectos: desproteccion institucicnal en la poblacion {sentida por la victima en forma
generalizada) e impunidad del delincuente (sentida por la victima en el temor gue el delincuente
regrese}. 9

Ei estrés y conmocion que representa 1a agresion en la persona de ta victima y en su familia,
dependen del fipo de! delito, de la personalidad de {a victima, de las caracleristicas del autor, de fas
circunstancias delictivas. Pero es evidente que el impacto producido por el delito significa una nueva
situacion para la victima: humillacion social, (%)

Las consecuencias del delito pueden aparecer inmediatamente al hecho defictivo, caso de las
lesiones fisicas, teniendo las consecuencias psicoldgicas y sociales una resonancia posterior a la
fecha del delito. Son las secuelas, generalmente, extremadamente graves, que deja e! delito y que
para ia victima implican perturbaciones en su desarmollo psicolégico y social. &7

Las consecuencias del delito estan vinculadas a la indele de 1a violencia sufrida, a las caracteristicas
de personalidad de la victima, a la reaccién de la familia y del medio social. Todas estas situaciones
atenuaran |a problematica vicfimolégica o por el contrario la agravaran, por ejemplo la victima de una
violacidn que se suicida; la muerie del padre, victima de un homicidio, que provoca la desintegracidn
familiar; los robos reiferados que sufre una familia que la conduce a tomar extremas medidas de
seguridad, temor a participar en la vida comunitaria y social,

3 Manzanera Rodriguez Luis opcit; ps. 55-66

4 piccionario Instituto de Investigaciones Jurldicas.-UNAM, 1996
3} Marchiori, Hilda; opcit; ps. 4-6

¢ ibidem; ps. 4-6

" ibldem; ps. 4-6

24



En el trinsito de ta viclencia a la astucia delictiva, el crimen organizado se vale de ambos medios: la
violencia, para intimidar y "ajusticiar”; la astucia, para disponer de los recursos provenientes del
defito (lavado o blanqueo de dinero). También, hay participacion de la mujer en estas actividades
delictuosas, asimismo, la presencia de nifios, adolescentes y jovenes.

Esta presencia se analiza en dos escenarios, por ko menos: los menores como victimas directas de!
delito (tréfico de menores y comrupcidén por drogas, prostitucion o pomografia, de donde pueden
resultar delitos calificados: articulo 198, fracciones Il y ill del Cédigo Penal); y fos menores como
agentes de la conducta delictiva, es decir, como prolagonistas manipulados o aprovechadas por los
adultos delincuentes {de donde también pueden derivar delitos calificados}.

Para finalizar el presente capitulo, es interesante mencionar las diversas formas de "relacion” entre
la autoridad y el delincuente. Estas son: elusion {el infractor procura sustraerse), contienda {acepta
enfrentarse), negociacion {intenta cehechar o sobomar) y asuncion del poder {pretende gobernar).

Esto dtimo constituye un proposito natural de la gran delincuencia organizada. Aqui hay que analizar
el dato de la incidencia delictiva frente al dato del poder: defites contra el poder (terrorismo} y desde
el poder {comupcion y tortura). En este espacio la judicatura tiene, hoy dia, una mision relevante.
Recuérdese la “operacion manos limpias”, desamollada en ltalia, que ha llevado a la magistratura a
juzgar delitos del poder en sus relacicnes con el crimen organizado.
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CAPITULO Il

2 ANTECEDENTES Y ESTADO ACTUAL DE LA VIOLENCIA
SOCIAL EN MEXICO (MORELOS)

2.1 Antecedentes histdoricos en el territorio mexicano

A principios del siglo XX, las caracteristicas que adoptaban la delincuencia revelaban nuevas formas
de vida activa y culta. Para ese tiempo, México indicaba un enorme abismo que separaba las clases
sociales, lo que obstaculizaba que las clases altas lograran influir en contra del delito, en la tarea
benéfica y civilizadora de las bajas. La sociedad mexicana se integraba de elementos heterogéneos
y separados entre si “en cuanto a sus condiciones culturales, intelectuales, morales y a su estado
material y economico”. 154

En esta direccidn se marcaban tres factores determinantes de la delincuencia y donde cada causa
estaba asociada a delitos especificos como la falta de educacién moral, los habilos heredados o
adquiridos y las condiciones naturales y sociales propias del mundo criminal.

Segun las estadisticas que se registraron, los delitos mas comunes eran los delitos por lesiones en
contra de fa propiedad y de la moral, el orden piblico y las buenas costumbres.

La mayoria de los delitos por lesiones eran causados por la embriaguez; la causalidad en el
homicidio eran las pasiones que despertaban los celos provocados por la mujer especialmente en
las clases bajas, pues era comiln que éstas personas vivieran en casa de citas y por tanto, no habia
fidefidad en las parejas. En cuanto al robo se debia a la pobreza individual y social que orillaba a los
individuos buscar los medios para satisfacer sus necesidades inmediatas.

Por otro lado, en relacion con las agresiones en contra del orden piblico, la moral y las buenas
costumbres, entre los que se comprendian los ultrajes, los atentados en contra de agentes de la
autoridad piblica, atentados al pudor, estupros, violaciones, raplos, y adullerios, sus origenes habia

8 Flentes, Mortia, Jorge; *Criminologla a fines del siglo XIX", Revi, Ciudades 40, 1998; México. ps. 7a 17
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que situarlos en la vida cotidiana de los individuos y las clases sociales, en particular en patologias
que se derivaban del alcoholismo. Se aseguraba que estos delitos demandaban extensos tratados
sobre la manera de vivir de cada una de nuestras clases sociales, es decir, habia que entrar en

detalles referentes a la vida familiar. 9

Cabe mencionar, que en México cuando intervenia el jurado popular en {a mayoria de los delilos del
fuero comun, el Minislerio Piblico desempefiaba en las audiencias €l pape! del malo.

En muchos casos dificilmente podrian competir los agentes oficiales, generalmente mal
seleccionados porque eran mal pagados, con los brillantes defensores particulares; ases de la
oratoria que atraian sobre los representantes de la sociedad; convirtiéndose el delincuente ante la
sociedad en personas admirables e indefensa ante estos verdugos (el ministerio publico). Por ello, a
principios del siglo XX una de las causas de la impunidad se debia a la mala administracion de
justicia.

Dentro de 1932 y 1951, los tres delitos que por su importancia cuanfitativa caracterizaron la
criminalidad nacional fueron las lesiones, el robo y el homicidio.

En todo el pais, en el largo periodo considerado anteriormente, cada mes, por témino medio, se
cometiercn mas de 1,000 delitos de lesiones; mas de 500 personas fueron victimas de homicidio y
mas de 200 mujeres fueron violadas ¢ secuestradas; 900 personas fueron victimizadas por ladrones,
70 personas sufrieron consecuencias de estafas, 75 personas dafios en sus bienes y propiedades,
70 mas se quejaron de abuso de confianza y 500 personas afectadas por otros delitos. Cada hora,
durante las 24 del dia, en el pals surgian 5 problemas que amerilaban {a intervencién de los
Juzgados de Primera instancia. 50

En Ja Replblica Mexicana para los casi cuatro lustros considerados, de 100 presuntos delincuentes
89 eran hombres y 11 eran mujeres, lo que significaba que por cada mujer presunta delincuente
habia 8 presuntos defincuentes hombres; y que para el mismo periodo, de 100 presuntos
delincuentes llegaban a sentencia 30 y que por cada mujer gue llegaba a ser sentenciada eran
sentenciados 13 hombres.

59 £yentes, Morua, Jorge; opcil; ps. 7 a 17
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La criminalidad de las mujeres era cinco veces menor que la de los hombres, cifra que se encuentra
confirnada para el Distrito Federal entre 1932 y 1937, pero que ha variade desde entonces. La
defincuencia comim admite una divisién principal en relacién con las grandes funciones de la vida, y
que hay de codicia, de lascivia y otra de lucha, que corresponden a ias tres grandes funciones
fisiclogicas de nutricion, reproduccion y relacion.

En la delincuencia varonil, ta cifra total se reparte con bastante iguaidad entre los tres motivos: lo
econdmico y lo sexual, como temas principales, la lucha, como tema derivado en funcion del dinero y
el amor. En la delincuencia de la mujer, la distribucién es mucha més desigual.

La transformacion del delito en la sociedad modema, demostrd que en la sociedad contempordnea
tiende aumentar |z incidencia delictiva de las mujeres, es decir, las naciones de mayor civilizacion
tienen tambien, por lo general, delincuencia femenina més elevada.

En el periodo 1932-1951, diariamente en {a repiblica se tenia 128 presuntos delincuentes sin
considerar el sexo. De ellos cormespondian al Distrito Federal (D.F.}, en 1927-1936, 25 sujetos y de
1937 a 1947 comespondian 23 sujetos; en el primer periodo eran el 19.53% y en el segundo 18.80%
del total de la repiblica; en conclusion cuantitativamente la criminalidad del O.F. disminuy6 en ¢
segundo decenio, pero se mencionaba que lo que realmente sucedia es que habia aumentado la
cormupcion y la impunidad en el gobiemno .

En 1952, el 12% de la poblacidn de la Republica se concentraba en el D.F. En relacion a los
presuntos delincuentes y sentenciados en todo el pais, el 17.78% y ef 16.33%, respectivamente,
correspondieron al Distrito Federal. €1

Para la Repiblica Mexicana en los afios 1945 a 1951 por cada presunto delincuente existio un
reincidente; y por cada 9 sentenciados existié un reincidente,

En términos generales, el 14.28% de los delincuentes sentenciados, eran reincidentes. Se considerd
que gran causalidad de estos indices delictivos en las primeras cinco décadas del siglo XX, venia

desde inicios de la Revolucidn donde existieron grandes emores como lo eran: la inmoralidad

(60) Fuentes, Moria, Jorge; opait; ps. 7a 17
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administrativa, el enriquecimiento ilicito de algunos hombres, los falsos revolucionarios y la

inmoralidad alarmante de la administracién de Justicia, provocando gran comupcion e impunidad,

Al referir la diversa actuacion de la administracion de justicia en México, se refiere a que para 1952
se enconltraba un lamentable atraso en todo el pais con las agrupaciones de seguridad piblica, en
estos organismos se observaba en grado variable el hecho de facilitar 'a impunidad del criminal, Por
factores como el dinero; por ignorancia o mala preparacion técnica del personal auxiliar a la
administracion de justicia; en otras por la accién de las amistades, influencias ¢ consignas.

En la medida que era mas baja |a jerarquia en dichas corporacicnes, s&¢ encontraha mas comrupeion
de dinero, de tal manera que eslos ingresos eran un suplemento de los bajos salarics que recibian.
En la medida que se ocupaban lugares mas elevados en dichas organizaciones, existia menos
corrupcion de dinero y pero habla mas factores ilegales como amistad, infiencia ¢ cansigna. 9

Otra de las anomalias de actuacién de fa administracion de justicia era la de que el ministerio piblico
archivaba las denuncias o las érdenes de aprehensidn; o tas manicbras que con la complacencia de
autoridades verificaban agentes de compafias de seguros, perite de transito y médicos,
transformando homicidios en lesiones o de menor penalidad. También se aludio de que el ministerio
publico realizaba una clasificacién equivocada de los delitos. €%

Tomando en cuenta este conjunto de causas que facilitaron en grados variables la impunidad de los
presuntos delincuentes, de los delitos de homicidio en México, es que para el afio 1952 se clasificd
los estados de la repiblica en lo referido al desempefio del gobiemo en conira de los delitos, en los
cuatro grupos siguientes:

a) Actuaron enérgicamente sobre los delitos ocurridos: Baja Califomnia, Colima, Tamaulipas, y
Sonora

b) Actuaron normalmente sobre los delitos ocumidos: D.F., Durango, Morelos, Tabasco y
Campeche

¢) Actuaron con poca deficiencia sobre los delites ocumidos: Coahuila, S.L.P., Yucatan,

61} Quirsz, Cuarén, Alfonsa; La criminalidad en la Republica Mexicana; ; UNAM; México, D.F.; 1970; p. 29
{62) Fyentes, Monia, Jorge; opdt ps. 7 a 17
®3) ibidem; ps. 58-60
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Guanajuato, edo. México, Nayarit, Aguascalientes, Zacatecas, Veracruz, Hidalgo, Nuevo Ledn,
Michoacan y Quintana roo.

d) Actuaron con deficiencia sobre los delitos ocumidos: Sinaloa, Querétaro, Jalisco, Guerrero,
Puebta, Chiapas, Chihuahua, Tlaxcala y Oaxaca. (64

En cuanto a delites registrados, durante los afios 1940-1946, en todo el pais se fueron 77, 343
averiguaciones por delitos de homicidio; de estos procesos fueron consignados 44,792
averiguaciones,

Es decir, durante los siete afios considerados el 57.91% de los procesos de homicidio fueron
tramitados para sus investigaciones y en su caso para la aprehension del responsable. Significan
estas cifras que en mas de ta mitad de los casos que se investigaron por homicidio, el presunto
responsable se evadio a la accién de justicia.

México para esos afios, lenfa una criminalidad frecuente e intensa en sus formas mas graves.
Criminoldgica y socialmente existian més robos, fraudes y falsificaciones cometidos por un grupo de
profesionales del delito, que muchos casos de homicidios, lesiones y delitos sexuales que se
pudieran ver como un habito. La delincuencia crecié a medida que la justicia se degeneré. El
aumentc de los delitos en esta etapa fueron consecuencia de mittiples factores, tales como la mala
distribucion demogréfica de la poblacidn, la crisis, pero sobre todo la impunidad que hizo que la
sociedad perdiera confianza en la justicia.

Las causas delictivas no sélo las faltas oficiales, sino el abandono en que se tenian las instituciones
encargadas de proteger a la sociedad, ya que la metrdpoli no contaba ni con policia suficiente, ni con
un fuente ministerio pablico, ni con tribunales penales que pudieran cumplir debidamente su misién.
Se carecia también de un drgano director que planeara y llevara acabo la lucha contra el delito, ya
que no se contaba con un Instituto Nacional de Criminologia. La pérdida de confianza hacia la
justicia orilld a que los robos que se registraban antes ya no se denunciaran, porque las victimas
sabian que las actas irfan a empolvarse y no se realizaria ninguna investigacion. {2

64 Fyentes, Moria, Jorge; opcit; ps. 58-60
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En conclusién, los factores causales de la delincuencia a principios de este siglo, fueron
incrementando, pero son diferentes a los factores causales de la violencia que se presentan
actualmenle en México, por ello que este tipo de investigaciones ftienen entre sus objetives
fundamentales encontrar la causalidad que se vive hoy en dia, con el fin de prevenir y disminuir el
fenémeno delictivo; propiamente a través de politicas de seguridad piblica. Cabe mencionar, que a
mediados del siglo XX existian palses que tenfan organismos especializados en la investigacion de
delitos como lo era en Cuba (el bureau de homicidios), en Uruguay (la brigada movil) y en otros
paises la brigada de investigacion de homicidios. Para haber logrado combatir el delito y la
impunidad en México se debla principiar, organizar, equipar y entrenar a la polica.

2.2 Antecedentes generales en el estado de Morelos

El estade de Morelos se localiza en la parte centro-sur de México, a su vez colinda con cuatro
Estados: al norte, con el Distrito Federal, al noreste con el estado de México, al este y sureste con el
estado de Puebla, al sur y suroeste con el estado de Guerrero y al oeste y noroeste, también con el
estado de México. Dicha regién, se encuentra formada geograficamente por 33 municipios,

contemplando las dos zonas metropolitanas (Cuautla y Cuemnavaca). 7

Encajonado por semanias, Morelos resulta ser uno de los mas pequeiios del territorio mexicano; su
extension es de 4,971 kilometros cuadrados que representan el 0.25 % de la superficie de la
repiblica mexicana; en comparacién con los estados de mayor temritoric como son Chihuahua y
Sonora, que cuentan con una extension de 224,938 y 182,052 km2, respectivamente. (53

Si se define la region fisiografica como una porcion fisicamente homogénea de terrilorio, se puede
decir que en Morelos se distinguen tres regiones: la sierra alta, el pie de monte y los valles.

A partir de la independencia y con la extensién de! marquesado, la antigua alcaldia mayor de
Cuernavaca formo parte, junto con la de Cuautla, de la jurisdiccidn del estado de México. Por sus

(65) Quiréz, Cuaren, Alfonso; opgit; ps. 83-90

(59) ibidem; ps. 89-90.

(87} |nsiituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informética; Anuario estadistico del estado de Morelos;
Edicién 1999. Aguascalientes, Ags. ps. 3, 16-17, 99.

(58} ibidem: ps. 3, 16-17, 99.
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atractivos recursos naturales y por la densidad de la poblacion, esta zona de Cuemavaca y Cuautia
fue un distile predilecto de inversionistas, del gobiemo recaudador de impuestos, de los
comandantes que imponian préstamos forzosos y de los politicos en general que podian dominar
desde Cuernavaca una zona rica sin tener que aislarse ni desconectarse del poder central, de la
"corte” imperial o presidencial, de las intrigas, de los golpes de Estado, elc.

Dentro de fa importancia fiscal de los distritos: los dos productos comerciales ahi elaborados més
significativos desde el punto de vista de los impuestos que causaban eran, €l azicar y el aguardiente
de cafia, que daban a Hacienda del estado cantidades de impuestes dos o mas veces mayores que
todas las ofras administraciones, (€}

El estado general que manifiesia los valores totales, gastos y recaudacion y productos liquidos que
tuvieron las administraciones det estado de México en todo el afio de 1849, muestra que el total de
liquido de la administracion de Cuernavaca fue dos veces mayor que el de la mayoria de las
administraciones, ademés de contar con tan importantes productos para el fisco. En general el
comercio también florecia en el distrito y la recaudacion de alcabalas en Cuemavaca significaba
para Macienda un rubro importante.

Es interesante, por ejemplo, que de todos los puntos del estado, la fianza que un administrador de
alcabalas tenla que pagar en Cuernavaca era la mayor: 4,900 pesos contra 4,000 pesos en
Yautepec, y tan sélo 2,000 en Jonacatepec, en Apan o en Actopan, 79

En general, independientemente de la aportacion fiscal, la riqueza de fas haciendas e ingenios
azucareros se prestaba para obtener de ella ofrecimientos forzosos, ya que estos generalmente
generaban |as “fortunas mas considerables’, esto también explica, por lo tanto, el hecho de que de
todos los distritos del estado - incluyendo a Toluca, ciudad rica en comercio, fincas urbanas y otros
rubres- el de Cuemavaca aportase 14,573 pesos en 1847 para la guerra contra 105 norteamericanos,
mientras que todos los otros distritos aportaron menos de 10,000 pesos. 71

9 Mentz, Vo, Brigida; Pueblos de indios, mulatos y mestizos (1770-1870); CIESAS; ediciones de la casa
chata; México, D.F.; 1988; ps. 58,59.

(9 jhigem; p. 59.

(71) Mentz, Von, Brigida; p.60.
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Ademés de las grandes ventajas climatoldgicas de sus fértiles valles, Cuemnavaca y Cuautia ofrecian
a las inversionistas, favorables condiciones econémicas ligadas a la produccidn y distribucion de
mercancias tan redituables como ef azdcar y el aguardiente. Por su cercania a México y Toluca la
zona también permitia que desde esas ciudades se pudiera ejercer un gran poder y control politico
sobre sus habitantes.

Es decir, por su situacién geopoliica, eran pueblos relativamente faciles de controlar. Con el
dramético descenso demografico, cambié de manera notable 1a vida en el medio rural, parajes
enteros, antes densamente poblades, quedaron abandonados hacia el final del siglo XVI, o
solamente algunas pocas casas subsistieron donde antes se habian erigido centros ceremoniales y
comerciales importantes. El descenso de la poblacién implico cambios en la actitud de la sociedad
espafiola. 13

En los parajes despoblados de las planicies del actual Morelos se expandieron vigorosamente
durante el siglo XVII, las empresas espafiolas de agricultura comercial. Algunas se habian fundado
desde los afios veinte del siglo XVI. Ellas requerian de una gran canlidad de fuerza de trabajo
permanente, por lo que infredujeron, en la regin esclavos negros en grandes cantidades. Ademas la
Corona espariola prohibid que se utilizara a la poblacion indigena para realizar las pesadas tareas
de la elaboracion de azlcar, que seria la produccién en la que se concentraron preferentemente las
empresas. Es pues, a parlir de 1580 y sobre todo a principios del siglo XVIl, gue en 12 zona de
estudio se expande, con gran vigor, la industria azucarera.

Para mediados del siglo XX, entre {1940-1946) el estado de Morelos tenia el primer lugar en los
indices de homicidio, siguiendo Colima y Veracruz y al tener elevada proporcion en el delito de
homicidio también la tenian en cuanto mayor proporcién de impunidad, como lo tenian también
Hidalgo, Oaxaca y Guemero y ¢l estado de México, dominando en estos estados las fuerzas
impunes aun con su combate. Para 1951 se necesitaba por lo menos 4.1 presuntes delincuentes de
homicidio para que uno llegara a sentencia.

2) pentz, Von, Brigida; opcit; p.60 y 74.
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Tabla 2.2.1 Situacion delictiva a principios del siglo XX
Edos. Repiblica Mexicana de mas elevado indice de Homicidio (1940-1946)

Edos. de la Republica Media de homicidios Homie. * 10,000 hab.
1.- Morelos 221 1105

2. Colima 89 105.0
3.-Veracruz 1719 100.0
4.-Hidalgo 780 96.0
5.-Nayarit 193 81.9

6.- Oaxaca 907 730
7.-Durango 366 69.8

8.- Guerrero 507 63.9

9.- Jalisco 1079 615

10.- Puebla 779 57.0

11.- Edo de México 629 51.2
12.-Michoacén 646 51.0

Fuente: "Criminalia” (artfculo-agesto de 1956), Gilberto, Trejo Ninez, Sergio Miranda Géamez y Jusé Lopez
Roa.

En 1952, ¢l estado de Morelos contaba con 295,789 habitantes, de los cuales 786 fueron registrados
como presuntos delincuentes que corresponde ai 1.45% de la poblacion y se contaba con 213
delincuentes sentenciados, cabe mencionar que el estado de Morelos ocupaba el vigésimo guinto
lugar de los estados de la repliblica en cuanto a poblacion, sin embargo para ese afio en el
ordenamiento de mayor a menor criminalidad ocupaba el décimo séptimo lugar en la repliblica en
cuanto a proporcion de sentenciades, es decir, tenfa una proporcion mas o menos alta de-
sentenciados, estando entre los tres primeros lugares Baja California, Sonora y Tamaulipas y los
mas bajos Guerrerc y Oaxaca,

Para este afio, también el estado de Morelos, se encontraba en el octavo lugar como estado donde

1a ley perseguia a los homicidas y hacian justicia, en situaciones muy diversas se encontraban los
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estados de Puebla, Tlaxcala, Guerrero y Oaxaca, que teniendo elevada proporcidn de homicidas,
¢stos no llegaban a sentencia: el crimen de homicidio quedaba sin castigo, existia la impunidad.

En resumen, cuatro estados de la repiblica {Veracruz, Sonora, Campeche y Jalisco), 12% de las
entidades federativas, actuaban comectamente frente al delito de homicidio, combatiendo la
impunidad; en 11 que representan el 34% la impunidad no era grave; pero en 17 que representaban
el 53%, la impunidad era alarmante, adquiriendo caracteristicas de extrema gravedad principaimente
en los estados de Qaxaca, Colima y Morelos.

En este analisis la contabilidad del crimen en el temitorio mexicano se habia afirmado el dato
estadistico tan elevado de ios procesos de homicidio consignados sin reo, era un alarmante Indice
de impunidad, en el delito que se supone era la méxima preocupacion de los organismos represives
del Estade por ser delito de dificil ocultacion. Sin embargo, en este delito la impunidad era alarmante
y frecuente por sus elevadas proporciones. Donde era mas frecuente el homicidio era mayor la
impunidad.

Finalmente para mas de 20 afos (1931-1952), se establecié que la cifra normal (estadisticamente
hablando) en México, relativa a la propercion de sentenciados a presuntos delincuentes, era
practicamente 32%; se encontré que 19 estades de fa repiblica en cuanto 2l delito de homicidio
fueron los de mayor impunidad principalmente Oaxaca, Guerrero, Hidalgo, Puebla, Morelos,
Veracruz y Jalisco entidades donde fue mas alarmante este fenomeno. Estos 19 estados
representaban el 59.3% de las entidades federativas y es por ello que se confirmd nuevamente que
el clima judicial dominante en México era el de la impunidad, que era el tributo que el eslado pagaba
al crimen cuando el mismo estado descuidaba a eficacia de los organismos encargados de combatir
y reprimir el delito.

Es asi que cualitativamente las dos zonas criminégenas mas importantes del pais fueron la de!
pacifico, sur y centro. De la primera fundamentalmente Colima, Guerrero, Oaxaca y Chiapas; y de ia
zona del Centro, el Distrite Federal, Morelos, Guanajuato, Hidalgo, Puebla, Estade de México,
Jalisco y Michoacan.
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El estado de Morelos experimentd un impresionante crecimiento demografico después de los afios
60. En 1950, contaba con 270 mil habitantes; en 1970 llegé a 616 mit; en 1980, a 974 mil, y en 1990,
alcanzd 1, 195, 059 habitantes; aunque Se piensa que para ese afio la cifra fue mucho mas alta,
pues la estimacion que hizo el propio Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e informatica
(INEGI), en 1988 sumaba para ese aito un lotal de 1,318,000 habitantes. ™

El rapido crecimiento poblacional se debib a que la entidad recibia mas gente de la que emigraba.
Ahora bien, ta mayoria de los migrantes buscaba asentarse en sélo tres municipios: Cuemavaca,
Jiutepec y Cuautia. Lo méas impresionante es que Cuemnavaca y Jiutepec crecieron de tal manera
que hoy practicamente se han conurbado y el 40% de sus habitantes no son morelenses.

Este proceso de concentracion ha conllevado a otros municipios, por ejemplo Emiliano Zapata y
Temixco, 1o que provocd una gran area conurbada que gird en toro a la capital y la Ciudad
Industrial del Valle de Cuemavaca {CIVAC), 73

La forma en que se distribuyd la poblacion propicié gue la entidad se caraclerizara por contar con
una especie de corredor urbano de la capital a la ciudad de Cuautla, en el que s concentra la
mayoria de los habitantes. Son también caracteristicas 1a concentracién humana en Cuemavaca,
Jiutepec y Cuautla, los fres municipios més urbanizados, y la existencia de una gran dispersion de Ia
poblacion en pequeiios poblados.

l.a manera acelerada en que crecio 1a poblacion y los cambios en la estructura productiva propicid
que la mayoria de los habitantes de Morelos fueran considerados urbancs, y que sélo el 14% del
censo de 1990 fuera rural.

La poblacidn se concentré en las tres ciudades mencionadas debido a que ahi se desarrollaba una
gran actividad comercial y de servicios. También se debid a que en ellas se construyeron los dos
parques industriales dei estado. Se trata de la Ciudad Industriat del valle de Cuernavaca (CIVAC),

7% |nstituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica; Anuario estadistico del estado de Morelos; opcit
ps. 3, 16-17, 99,
73 ibidem; ps. 3, 16-17, 99.
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construida en 1963 en terrenos de Tejalpa, municipio de Jiutepec, y del parque industrial de Cuautla,
inaugurado en 1978 y localizado en terrenos de Tlayecac y Jalostoc, municipio de Villa de Ayala. (76)

Desde que inici6 & proceso de industrializacién a gran escala en el estado de Morelos, las
contradicciones con los otros sectores de la economia se hicieron mas evidentes como parte del
problema de fa impunidad y la delincuencia.

De enfrada, la seleccién del espacio provoco conflictos, ya que gran parte de los terencs elegidos
eran dei pueblo de Tejalpa, Municipio de Jiutepec, y pertenecia al régimen comunal. La construccion
de la ciudad industrial no fue méas que la acentuacion de un proceso que de tiempo atras se venla
dando entre la agricultura y el sector servicios, especialmente el dedicado a bienes raices. (7

Hasta antes de la creacion de CIVAC, e! estado de Morelos conservaba un rostro marcadamente
rural, salvo en algunos lugares donde empezaba a tener una fisonomia mas urbana pero sin llegar a
perder el aire campirano que mucho interesaba preservar a los fraccionadores. Este paisaje sdlo se
vela vinculado por los signos de la industria azucarera, que por muchos afies representd una
alternativa para muchos campesinos morelenses.

La creacion de la Ciudad industriat det valle de Cuemavaca (CIVAC) no fue propiamente idea de los
morelenses, sino que mas bien fue el resultado de una determinacitn de 1a clase dirigente del pais
que obedecia a su proyecto industrializador.

En la Iogica de este proyecto modernizador, la creacion del parque no buscaba resolver los
problemas de la entidad, sino mas bien, trataba de cerrar condiciones de un nueve modeio
econdmico de crecimiento, en el que las entidades cercanas a! Distito Federal tuvieran que
someterse a la l6gica del capital financiero e industrial y a las necesidades de desconcentracion de
la capital. Fue, de alguna manera, e! producto de una decision del centro del pafs que se impuso
sobre la tierra de Zapata, que por cierto, hasta los afios 60's alin conservaba una fisonomia mas

%) Sarmiento, Sitva, Sergio; Morelos (Sociedad, economia, politica y cultura); (UNAM); 1era. edi.; México,
D.F.; 1997. ps. 14, 15, 23, 24,
77 ibidem; ps. 14, 15, 23, 24
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rural que urbana. Se puede decir que, desde su creacion CIVAC no respondio a las expectativas
generales de los morelenses y si en cambio benefici el capital transnacional. 72

No pasd mucho tiempo para que los morelenses se dieran cuenta de que CIVAC no podia resolver
los problemas de la economia del estado y que, por e} contrario, los agravaria y generaria ofros
como el crecimiento desmesurado de las ciudades y el incremento de la incidencia delictiva.

Los graves problemas ambientales que generd CIVAC, pero sobre todo los cambics operados en el
mundo industrial, aunados a las dificultades de la economia nacional, obligaron al gobiemo de
principios de los afios 90 a buscar nuevos senderos para convencer a los capilalistas de invertir en
Morelos. Se trataba ahora de mantener un ritmo de crecimiento industrial acorde con la imagen de
un estado en paz y que seguia teniendo vocacion turistica.

Para conseguir lo anterior, el gobiemo decidio crear un parque tecnoldgico, donde se establecerian
empresas que dispusieran de alta tecnologia. A principios de fos afios noventa, el gobiemo dio forma
asu idea con ef Parque Industrial de Alta Tecnologia {PIAT). Poco después con el fin de reactivar los
parques industriales existentes, el gobiemo decidié medernizar ef parque industrial de Cuautia.

Las consecuencias de estos parques para el ulimo gobemador del siglo pasado, fue de la
reactivacion de [a economia y la demanda de empleo. Ef gobiemo reconocié que en 1994 el indice
de desempleo era de 3.9% en la entidad y que por tanto en los proximos seis ailos tenia el refo de
crear mas de 40 mil nuevos empleos ¥ habia que agregar que sdlo el 18% de la poblacion que se
dedicaba a la agricultura recibia un ingreso superior a los tres salarios minimos y que el 50.1%
estaba entre uno y dos salarios minimos. Esto no sélp hablaba del gran reto que fenia el gobiermo
para batir el desempleo sino también de! de crear emplecs mejor remunerados. 7

Si éstos eran los retos a los que se enfrentaban el gobiemo que tomaba posesién a mediados de
1994, para los meses posteriores a diciembre de ese mismo afio, la situacion se torno mucho més
dificil referida a la situacion econdmica y por ende a su situacion delictiva, (0)

(78) Sarmiento, Silva, Sergio; opcit; ps. 3345
9 ibidem; ps. 33-45
(80} jnidemn; ps. 33-45.
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2.3 Comparacién actual de México con otros paises

A través de la historia del pals, se han dado episodios violentos y de inseguridad publica, que son
mas o menos superados por posteriores pericdos de mayor estabilidad y bisqueda de alternativas
de acceso a una vida mejor. Sin embargo, en la actualidad, forman parte de la colidianeidad
nacional, actitudes y sentimientos de insequridad fomentados en gran medida, por los medios de
comunicacion, que atemorizan a toda fa poblacion.

La violencia en el pais, se reconfigura ante estas realidades y se consolida una condicion de
inseguridad presentes en la vida diaria, que es usada y manejada por las instituciones como el
medio de control de la poblacion o uno de los mas favorables ante la imposibilidad de los gobiemoes
y grupos de poder, para encontrar salida a la deseslabilidad econdmica, politica y social que sufre la
nacion,

Pero ahora, estos evenlos violenlos nacionales se desbordan ante la presencia de un incremento
real de los indices de criminalidad que aguejan al pals, y que son en lo cualitativo, detonadores ylo
resultado de implicaciones de los crimenes de estado, de los homicidios masivos perpetrados por los
mismas gobemantes, de las muertes que agudizan fa crisis econdmica, politica, ademas de las
razones estructurales que por si mismos fos explican.

Es cierto, que estas muertes asociadas 2 hechos violentos son cada vez mas, portadoras de
grandes saldos de muerte, pero en la realidad, las muerles por estas causas, no se reducen a los
hechos vinculados con los delitos hacia el patrimonio, asaltes y homicidios. Los accidentes, cobran
mas vidas e incluso, se colocan en el primer lugar de imporfancia de todas las causas de muerte,
sobre todo, para la poblacion mexicana entre 15 y 64 afos de edad, segin lo report6 la Secretaria
de Salud en 1990, mientras que los homicidios estan, para el mismo intervalo de edad, colocados en
el quinto lugar de importancia.

La inseguridad piblica que existe en todo el termilorio nacional, se encuentra convertida en la
principal preocupacion del goblerno y de la sociedad en general.
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Les esfuerzos que se estan haciendo, no han sido suficientes hasta ahora para encontrar la clave
que permita poner al delito organizado y profesional en un estado indefenso. Las practicas delictivas
en México han alcanzado indices y estan mostrando nuevas tendencias que justifican plenamente la
preocupacion social y gubemamental, pero que, a la vez, exigen respuestas sustanciaimente
diferentes a las que se han dado hasta hoy, dado que varias de éstas han demosirado su
infuncionabilidad, como algunos programas ciudadanos delegacionales que se han llegado aplicar.

Para algunos analistas y sectores sociales, las acciones de gobierno en contra del delito se
circunscriben al ambite policiaco-judicial, pues no foman en cuenta otros factores importantes, que
influyen en la mulliplicacion de los ilicitos. Sin duda, es necesario evaluar la conducta delictiva desde
una perspectiva social, cultural, econdmica y politica, sobre todo en donde conviven grupos sociales
y pueblos con costumbres e intereses contrastantes.

Cabria establecer una hipdtesis mas en torno a la escala delincuencial y en general a la violencia
que viven los mexicanos y se podria enunciar como: el repentino retiro por parte del Estado de sus
tradicionales funciones asistenciales y la desiruccidn de los espacios, 6rganos e instituciones de
intermediacion ha sido salvaje y en muy corto tiempo.

Es cierto que esto ha acontecido asi en muchas sociedades bajo la globalizacion, particularmente en
las sociedades dependientes y de alto mestizaje. Sin embargo, en el caso de México el impacto
desorganizador y la posibilidad de una escala de viclencia degenerativa puede ser mayor debido a
que se trata de una sociedad cuyo orden histdricamente ha dependido, quizds de manera més
estricta que ninguna ofra (con excepciones como las de China, Francia o Rusia), del rol Central
ordenador de! Estado durante los periodos que van de fo prehispanico a lo industrial, pasando por la
Colonia, el Porfiriate y el Cardenismo.

Dicho resumidamente, se trata de una cultura y un orden politico-estatal que ensefia como este
diimo actor central se ha visto debilitado; las fendencias desordenadoras y vioclentas se han
desatado incontrolablemente hasta que un nuevo actor centralizador, recrdenador y necesariamente
autoritario restablece una paz vertical incontestada; asi pasé en la Guerra de Independencia, en las
guerras de Reforma, en la Revolucion Mexicana y asi parece aterradoramente comenzar a dibujarse
hoy en México, “dirigido” fatalmente por una elite sin experiencia politica y sin cultura nacional.
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Estas sociedades en donde e futuro de las grandes masas desplazadas no esta acompanade por un
puerto de llegada, una ilusion de futuro (la industria, el Nuevo Mundo, la migracion, el comercio v la
modernizacion), y en donde el desempleo, el desorden y la exclusion abren las escalas
degenerativas incontrolabies.

Las formas que adquiere fa violencia en el pais son miltiples, por un lado, la violencia de origen
estructural, representada por la pérdida del ingreso real que conduce a la miseria, a la muerte por
desnutricion, tuberculosis, enfermedades gastrointestinales, muerte infantil y materna. Otra forma, es
la violencia de la incertidumbre, de la inseguridad de la calle, también producida poer las condiciones
economicas, este fendémeno que penetra en todos los espacios individuales, familiares y sociales: La
violencia del sisterna politico y sus instituciones para la ejecucion del poder, del control y la
represion,

Su contraparte, la guemifla u otras formas violentas para enfrentarla, cualquiera que sea su linea
ideologica: fuerza armada, politica, religiosa, ejecuciones sumarias, crimenes politicos y del
narcolrafico, crimen organizado nacional y dirigido desde afuera. Lo cierto es que cifras oficiales
ponen la iuz de alerta en el comportamiento de los homicidios y violencias en México, pero es una
tematica que merece mas que la nota rofa para su tratamiento.

La violencia actual se ha ido acumulando a través del tiempo de caracteristicas historicas,
psicologicas, econbmicas, sociales, bioldgicas, poiificas, etc. y de nuevos faclores causales
existentes como es la problemética que provoca la globalizacion econdmica a nuestra sociedad, ¥
gque ha fomentado el desamollo del crimen organizado, estructurado por bandas intemacionales.

Como segunda consecuencia destaca la impunidad y la corrupeion en todos los sectores sociales,
tomando en cuenta que no es Unica para ios paises en vias de desarrollo, ya que los
estupefacientes y los autos robiados llegan sin dificultad al mercado negro de Europa, Asia, Africa,
Rusia, EU.A,, elc.; es decir, la corrupeion forma parte de las estrategias globales del crimen
organizado y de estructuras financieras de un gran numero de paises del primer mundo.

Los cambios sociales que ocumieron en América Latina en la década de los 80, han dado lugar a
que la viglencia se constituya como un problema central. La violencia tiene un largo historial, que se
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ha expresado en el ambito politico, tanto en las dictaduras y guerrillas, como ala violencia ligada a la
defensa de honor y a fa venganza. 1)

En particular, la mayoria de los paises en Latinoamérica ademds de enfrentarse a problematicas
como las anteriores, se enfrentan a la falta de informacién completa y confiable; sin embargo, a
pesar del grave problema def subregistro de la incidencia delictiva, ta referencia a los costos
generados por ellas establecen que América es la regidn més viclenta del mundo {(OPS, 1996).

Si se toman las tasas de homicidios como un indicador confiable e importante, se encontrara que la
region, incluyendo Estados Unidos y Canada, tiene una tasa de homicidios que esta enfre 16 y 17
homicidios por cada 100, 000 habitantes. Es decir, alrededor de ocho veces mas que la tasa de
homicidios que se puede encontrar en Europa, o hasta 16 veces mayor que la que muestran algunos
paises asiaticos, como Japén, China y Corea, (82

El fenémeno es particular en América, inclusive en Estades Unidos, la tasa de homicidios es de
nueve por cada 100, 000 habitantes, una cifra por demas es elevada con relacion & los otres paises
industrializados. Se sabe que Dallas {E.U.A), tiene una tasa de homicidios superior a la de Gran
Bretana (Giddens, 1980} y en su conjunto la tasa estadounidense es cuatro veces mayor que la de
Europa o la de Canada, cuya tasa es de 2.6 por cada 100, 000 personas.

Sin embargo la tasa de homicidios de América Latina es mas del doble que la de ios Estados
Unidos: como regién se calcula una tasa de 21.3 homicidios por cada 100, 000 habitantes. Es de
observar, que esta tasa varia notablemente de una subregion a otra. América del sur, excluyendoc a
Brasil, tiene ia tasa mas baja de la region, se calculaba 4.2 por cada 100,000 en 1991; para ese
mismo periodoe, América Central mostraba una proporcion de 27.6 & 100,0000, mientras que los
paises andinos la mostraban de 39.5 por cada 100, 000 habilantes. Para 1996, se estim6 que en
Estados Unidos moria cada dia en un promedio de 65 personas victimas de la violencia y mas de
6,000 resultaban heridas. (3

Y grisefio, Leon, Roberto; La violencia en América Latina: salud poblica y cambio sociat, Salud, cambio
social y politica; Edit. EDAMEX, 1587; p. 509.

@2} ibidem; p.509

83 Brigefio, Laon, Roberto; opcit; p.510
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Colombia es una realidad complelamente excepcional, pues se considera el pais mas violento del
mundo. La tasa de homicidios se ubica en 78 por cada 100, 000 habitantes, es decir, cuatro veces la
de América Latina en conjunto. Cuando se observan las tasas de homicidios de los paises de la
regitn, lama fa atencion el importante aumento de la criminalidad a partir de los afios ochenta. En
algunos paises como Colombia y Brasil, el incremento se produce desde mediados de los afios 80;
en México el fendémeno aparece principalmente al iniciarse la década de los 90. Por ejemplo, en
México, D.F,, los homicidios representaban antes de 1991 el 1.4 % de las defunciones; en 1991
2.8% de fas muertes y en 1995 el 3.3% del total de muertes. &4

A partir de: los afios noventa, el incremento notable de los crimenes violentos pone en evidencia al
fendmeno delictivo como un problema de gran preccupacidn y de gran atencién para los
especialistas en derecho, criminélogos, policias y fuertemente al gobiemo (seguridad publica) para
enconfrar una solucidn real y detener este incremento desmedido; se encontrd que las causas
externas de muerte en los paises de América Latina se ubican entre las primeras cinco. Se calcula
que en diez afics, [a viclencia ocasiond en Colombia mas muertes que las que ocasioné el SIDA en
toda América Latina en el mismo periodo. 9

Pero la violencia tiene un factor adicional: produce muertes prematuras, y en esa medida causa mas
afios de vida perdidos. Cuando una persona muere de cancer a los 70 aftos y la esperanza de vida
de esa sociedad es de 75, son cinco los afios que se han perdido. Cuando alguien que muere
asesinado a los 25 afos, se han perdido 50 afies de vida. Por ejemplo, en 1995, en el Distrilo
Federal, se perdieron 57,673 afios de vida saludable, de los cuales 68.4% correspondié a muertes
prematuras y 31.6% a discapacidades producto de lesiones causadas por terceros. En Chile los
robos con violencia e intimidacion aumentaron entre 1983 y 1992 de 30 a 56% def tolal de delitos. 1€8)

En Colombia se calcula que no hay muchos mas delitos que en los paises desarrollados, sélo que
los delfitos con violencia en estos paises estan en el orden del 3%, mientras que en Colombia
superan el 40%; y esta es una tendencia creciente, pues al comparar los delitos durante los

B9 | ozano; La vikericia en América Latina; salud piiblica y cambio social, Salud, cambio social y palltica;
1997; p.511.
{85 grisefio, l.e6n, Roberto; opcit; p.511.
@53 | ozano; opcit; p.512.
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quinquenios 1961-1985 y 1991-1995 se observa que disminuyen los hurtos a la mitad, pero se
duplican los robos con violencia y cuadruplican los robos de automaviles. (87

En esencia, 1a agresion delincuencial ha tenido un incremento desmedido en los ditimos afios y se
ha generado principalmente en las zonas urbanas, ligdndose a cualquier forma de delilo. Por
ejemplo en el afio de 1991, en México, D.F. el 38% de los homicidios fueron de hombres y 26% en
mujeres, tenfan como motivo un robo; en 1995, estos porcentajes aumentaron a 47 y 32%
respectivamente, disminuyendo en casi igual la proporcién los que tuvieron origen en riftas. £
importante destacar no sélo el aumento de los delitos, sino el hecho de que se cometen de manera
viclenta. Esta violencia afecta fundamentalmente a los hombres, quienes son a la vez victimas y
victimarios. (&3

Durante el transcurso de las dltimas décadas del final del siglo XX, &l homicidio siempre ha ocupado
en México uno de los diez primeros sitios entre las causas de defuncion. Aunque su imporiancia
relativa varia de una entidad a ofra y de grupos de edad. México cuenta, en promedio, con una tasa
de muertes por violencia de 20 por 100 mil habitantes, que es una de las mas elevadas tanto dentro
del contexto mundial, como regional,

Como se evidencid hace ya un siglo, mientras que tos paises desarroliados cuentan invariablemente
con elevadas tasas de muerte por suicidio que hoy en dia se sitdan, en promedio, en el rango de 20
por 100 mil habiiantes, tienen, en cambio, tasas de muerte por homicidio que son delordende 162
por 100 mil. Lo contraric ocurre en paises menos desarrollados, particularmente en Ameérica Lating,
en donde las tasas de muerte por suicidio son muy bajas (1 6 2 por 100 mil), mientras que las de
muerte por homicidio son de las mas aftas en el mundo, ubicandose Colombia en el primer lugar en
la region, seguido por México y algunos paises de Cenfroamérica. &9

Entre otras cosas, ello supone que en México se tiene un riesgo casi 10 veces mas alto de morir de
manera violenta con respecto al que lienen fos habitantes de casi cualquier pais de Europa
Qccidental, y dos veces mas alto del que existe para los habitantes de Estados Unidos.

(87) Cooper; opcit; p.514.
(88) | ozano; opeit; p.515.
(89) Azagta, Elena; £f delito de ser mujer, Plaza y Valdés - CIESAS, México, 1996.
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Como se menciond anteriormente, el homicidio ocupa un lugar importante dentro del conjunto de los
delitos que se cometen en México, a diferencia de lo que ocurre en otros paises. Es decir, un
elevado porcentaje {17%) de los sujetos que en México han ingresado a los circuitos de la justicia
han cometido este delito, en contraste con lo que ocume en Europa Occidental, por ejemplo, en
donde dicha proporcidn no supera al 4% de los sujetos en prision. 9

A finales del siglo XX, en respuesla a la preocupacién de esta problematica social, debido a su
aumento desmedido, surgieron organizaciones gubemamentales y no gubemamentales alrededor
del mundo, con la finalidad de prevenir, controlar y disminuira.

En noviembre de 1994, fa Organizacion Panamericana de la Salud reuni6 a expertos continentales,
cuyos debates fueron resumidos en fa Declaracion de la Conferencia Interamericana sobre
Sociedad, Violencia y Salud. En esta declaracion, se reconoce que la violencia es un creciente
problema de salud publica, hecho que se demuestra por los alarmantes aumentos en las tasas
regionales de mortalidad, morbilidad y discapacidad, asi como por los abrumadores aftos de vida
potencial perdidos y con efectos psicosociales negatives en las poblaciones.

Se reconoce que la defincuencia se ha organizado hasta llegar a institucionalizarse. Que se han
pedido miles de vidas; que decenas de miles de nifios y mujeres adultas han sido vejados; que
después de Colombia, México tiene el segundo lugar en ndmero de secuestros y que anualmente
son robados 23,000 vehiculos (9000 de ellos con violencia) tan solto en ¢l Distrito Federal. @1

El total de delites es enorme {aprox. 17,000 diarios en el pais), pero ademas un elevado nimero de
eflos presenta caracteristicas de profunda violencia, como no se habfa visto jamas. El hampa ya no
es ia de antafio; ahora es de rabiosa accion antisocial; ®2

- Un"Taller Ciudadano® estimo que sélo el 15% de los delitos son denunciados. Los afectados ya
no creen en [as autoridades.

- Hay 115,000 delincuentes identificados, profugos.

- Enel DF. operan 750 bandas de pandillas.

(50 Azaola, Elena; Muertes por violencia en fa Ciudad de México; Congreso (PHVIOS/UNAM) (1998)
B3 Bomego, E, Salvador; Disoluciin Social Tipografias editoriales; 1era. Edicién; México, D.F. ; Enero, 2000;
ps: 5,6.
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- Los delitos del crimen organizado suben 11% anual, dice la Subsecretaria de Gobernacion que
han desafiado la capacidad del gobierno.

- Hay impunidad de ministerios piblicos y de jueces, que dejan en libertad a los delincuentes. La
Policta se queja frecuentemente de que son aprendidos delincuentes que dos meses antes ya
habian sido detenidos o consignados.

- Enla Reuni6n Internacional sobre Sequridad (efectuada en Chile, octubre de 1999), El Banco
Interamericano de Desarrollo calculd que el costo de la criminalidad en México, durante 1997,
ascendid a 470,000 millones de pesos.

Se ver4 a partr de fuentes de informacin proporcionadas por INEGI, el cuadro #1 que muestra el
nimero de delitos a nivel nacional, segin registro de defitos para delincuentes procesados durante
1990 y 1995,

Como se observa en el siquiente cuadro, si se miden los niveles de delincuencia por los registros
oficiales que existen, en ambos fueros se nota claramente un aumento significativo del misme en los
Glmos afios.

La tasa de crecimiento anual mas alta se registra en los delitos del fuero federal 6.9% para
presuntos y 5.4% para los sentenciados, existe un mayor porcentaje para los presuntos delincuentes
que para los sentenciados ya que muchoes delitos durante el procese no llegan a ser juzgados o no
llegan a tener pruebas para ser sentenciados, mientras que los delitos de fuerc comun tienen una
tasa de crecimiento anual 3.7% para presuntos y 3.0% para sentenciados.

También, la proporcion de delitos que se ventilan en el fuero comin es cinco veces mas grande que
los delitos que se ven en el fuero federal. Es més, esta proporcion se mantiene constante a través de
los afios, tanto en el fuero comin como en el fuero federal,

42 Barrego, E, Salvador; Disolucion Social, ps. 5.6
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Tabla 2.3.1

Delincuentes procesados en México, 1990 y 1995 seguin registro de delito

Tipo de registro 1990 1995 Crecimiento anual
Fuero comiin 228120 269438 33
Fresuntos 124,797 143,791 37
| Sentenciados 103323 | 119,647 30
Fuero federal 40,890 55,264 6.0
Presuntos 21,732 30,372 6.9
Sentenciados 19,158 24,892 54
Total 269,010 324,702 38
Fuente: Estadisticas judiciales, 1990,1995. INEGI. Edicién 1991y 1995,
Aguascalientes, Ags.

Como se ve la proporcion de presuntos delincuentes es ligeramente mayor que los delincuentes

sentenciados ¥ su proporcion también se mantiene estable a ravés del tiempo.

Utitizando la informacion a nive! naciona! en el cuadro 2.3.2, se clasifica a los delincuentes por tipo
de delitos cometidos y se encuentra que los delitos de mayor incidencia en los periodos son ios
clasificados como: robe que registrd 60, 453 casos en 1990 y para 1395, 75,689 casos y lesiones
que presentd para 1990 57,732 y para 1995, 60, 483 casos hallados.

Sin embargo, los que representan mayor tasa de crecimiento son: armas prohibidas con un 14.4%,
homicidio con un 13.6%, amenaza con 13.2% y secuestro con 11.6%. El mismo cuadro indica que
los delitos de mayor crecimiento anual fueron delitos que son tipificados como delitos en contra de la
libertad personal.

Cabe mencionar que los delitos de robo, asallo y lesiones, registraron una tasa de crecimiento anual

baja con respecto a los demés delitos, siende que en la actualidad son los delitos de mayor

incidencia en México.

47



Lo anterior puede referirse a la falta de denuncia y por lo mismo muchos casos se encuentran en "ta
cifra negra” {delitos no denunciados), como sigue sucediendo hoy en dia.

Tabla 2.3.2
Tipos de delitos a nivel nacional, 1990 y 1995

Tipo registro 1980 1995 Crecimiento Anual
Robo 60,453 | 75869 46
Lesiones 57,732 60,483 09
Armas prohibidas 14,515 27,170 134
Homicidio 7,966 15,064 136
Tenfativa de Robo 6,391 6,008 0.9
Violacion 5,678 5,464 -08
Amenaza 2,832 5,268 132
Allanamiento morada. 2,249 2,582 28
Disparo de arma 2,213 2,142 07
Tentativa de viclacién 1,993 1,130 -10.7
Rapto 1,523 941 8.2
Tentativa de homicidio 872 742 -3.2
Pandillerismo 669 709 12
Golpes 484 664 6.5
Secuestro 348 603 11.6
Arma prohibida 300 588 144
Asalto 177 261 81
Total 269,522 | 324,702 38
Fuentes: Estadisticas judiciales 1990, 1995. INEGI, Edicién: 1991 y 1996. Ags, Ags.

Cuando se analizan las estadisticas judiciales a nivel estatal para 1990 y 1995, se encuentra que el
Distrito Federal y el estado de México representan los lugares con mayor incidencia delictiva a nivel
nacional. Ei Distrito Federal por ejemplo, tuvo un 14.2% del total de delincuentes procesados en
1990, mientras que en 1995 fue de 8.6%, el estado de México por su parte, registrd 9.4% y 6.1%
respectivamente. Existe un grupo de eslados cuyos indices delictivos son bastantes significativos,

aunque no han presentado las altas tasas anuales de crecimiento como la de los estados fronterizos,
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que son Veracruz y Zacatecas. A continuacidn obsérvese la incidencia delictiva en € Distrito Federal
para 1997 y 1998,

Tabla 2.3.3
Diagnostico de Incidencia delictiva en el D.F. (1997-1998)

Meses 1997 1998 Crecimiento anual,
Enero 630 689 9
Febrero 687 698 1.6
Marzo 658 658 0
Abril 709 620 -13.5
Mayo 704 644 -89
Junio 734 669 93
Julio 714 660 -79
Agosto 701 627 -1141
Septiembre 712 642 -10.4
Octubre 736 654 -11.8
Novigmbre 722 658 93
Diciembre 696 603 -144
Fuente: Estadisticas judiciales, 1997, 1998. INEG). Edicién 1998 y 1999.
Aguascalientes, Ags.

Como se muestra en el cuadro #3, para el D.F. el afio de 1997, fue el méas grave en términos de
delincuencia, principalmente en junio, julio, octubre y noviembre,

Para 1998, el nimero de delitos denunciados, mostré timidas reducciones en la tasa de crecimiento
anual de alrededor de! 6% en general, es decir, la mayoria no registro una tasa de crecimiento anual,
sino una tasa de disminucidn, principaimente en los meses de diciembre con un -14.4%, abqil con un
-13.5% y agosto y octubre con un -11%, sin embargo, a disminucion en el nimero de denuncias
sélo foca a los delitos menores, pero los graves y violentos no muestran indicios de frenar su
crecimiento. Y no lo hay, tampoco, porque se ignora si el descenso en el numero de crimenes
denunciados corresponde a una disminucién en ¢l niimero de crimenes cometidos 0 como sucede
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en el DF., aunque la delincuencia sigue en aumento, la ciudadania, decencionada de las
autoridades cada vez denuncia menos. Una encuesta de victimologla con muestras representativas
por estado, permitiria un diagndstico objetivo, 43

A este nivel de andlisis, las estadislicas oficiales indican sin lugar a dudas que los indices de
delincuencia han ido en constante crecimiento a nivel nacional. Si bien los delitos pueden estar
correlacionados con diferentes variables como las socioecondmicas, asi como politicas. Por ejemplo,
Quiréz Cuarbn sefiala de manera precisa, que la causalidad de la impunidad por o que respecta a
los estades de la Repiblica, se debe al lamentable atraso en que se encuentran la pelicia preventiva
y judicial; el ministerio pdblice, fos juzgades de primera instancia y los tribunales de apelacion y
apunta que en fodos estos organismos se observa en gradoe variable el hecho de facilitar la
impunidad del crimen. (94

E! ministerio publico stlo puede intervenir en el momento en que ta ley punitiva se infrinja y no antes.
Asi ha resultado que en realidad el ministerio pablico no persigue los delitos sino a los delincuentes,
lo que no es lo mismo, porque la accién persecutoria del delito ordenada por la Canstitucién no se
agota al obtener, en el mejor de los casos, una sentencia condenatoria en contra de determinado
delincuente. Los delincuentes desaparecen con la muerte y los delitos subsisten.

Por ejemplo, el delito de robo desde el origen de los pueblos, sigue siendo un hecho en todas las
sociedades humanas, porque no depende solamente de quienes lo cometen sino de una serie
compleja de circunstancias sociales. En consecuencia, para perseguirlo no basta con atacar sino
que es necesario obrar sobre las circunstancias que lo generan. 99

Realmente no se puede hacer una generalizacién de las causas de los diferentes tipos de delitos. Un
analisis mas exhaustivo a través de fuenles estadisticas, como lo son las Encuestas de Victimizacién
y Percepcion de la Seguridad puiblica a nivel estatal, regional y nacional, permitira conocer Ia "cifra
negra de la delincuencia® y ubicara los tipos de delitos que son mas comunes, asl como la
percepcion que tiene |a poblacién hacia la seguridad piblica y a partir de estos resultados elabarar
politicas de seguridad pablica que permitan un mayor contrel y disminucion de la delincuencia. Hay

(93) Rafael Ruiz Harrell; “Reforma’; abril 2000
) Quirdz, Cuardn, Alfonso; opeit: ps. 9-19.
95 jhidem: ps. 9-19.
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que recordar que este lipo de instrumentos han sido modelos para muchos paises como Canads,
E.U.A, Brasil, Argentina, El Salvador, Espana, Francia, Japén, efc.

2.4 SITUACION ACTUAL EN EL ESTADO DE MORELOS (1995-1998)

Actualmente la poblacién del Estado de Morelos, de acuerdo a los datos de! censo realizado en 1995
por INEGI asciende a 1,442, 587, es decir, que a partir det Olfmo censo de 1990 esta cifra se ha
incrementado el 21%. Los Municipios con mayor nimero de habitantes son: Cuemavaca, Cuautla,
Jitepec y Temixco; y los de menor temitorio son; Tlalnepantla, Tetecata, Zacuaipan y Totolapan.
Cabe mencionar que el promedic de hijos nacidos en el Estado por cada mujer son de dos, al igual
que el promedio nacionat. Sin embargo, en Morelos existe un menor nimero de mujgres que fienen
mas de dos hijos. (96)

Con respecto al sexo de los pobladores morelenses, se observa que 706, 081 son hombres y 736,
581 son mujeres, el 49% de la poblacion son hombres y el 51% son mujeres, lo que significa que la
poblacién femenina es 2% mayor que la masculina. Con respecto a la edad de la poblacion del
Estado de Morelos, un gran porcentaje corresponde a fos jovenes que todavia no rebasan los 14
afios, representando el 38% del total de la poblacion. Asimismo, tenemos que la poblacidn de entre
15y 44 afios representa ef 46%, la de entre 45 y 64 el 12% y las personas mayores de 65 afios sdlo
et 4% de la poblacitn total. 7

Cabe mencionar, que los resultados del contec 1995 reafizado por INEGI mostraron que en el
Estado el 89% de la poblacidn de 6 a 14 afios saben leer y escribir, observandose que llegd a
porcentajes del 97% para las edades de 10 a 14 afios; por sexo, se registd el mismo
comportamiento, ©8)

Para la mayoria de los pobladores rurales, la modemizacion ha sido como un tren que los ha
arrollado y al que muy pocos se han podido subir. La entidad se ha convertido para muchos en un
calvario, debido a que en los lugares en donde habitan no siempre cuentan con los servicios urbancs

98} |nstituto Nacicral de Estadistica, Geografla e Informatica; opcit; ps. 239 a 258
97} ihidem; ps. 239 a 258
(98 | nstituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica; opcit; ps. 235 a 258.
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basicos. Aunque Morelos no ocupa los primeros lugares entre las entidades que tienen altos los
indices de marginalidad, la mayoria de sus habilantes no ha alcanzado niveles de bienestar dignos.

Para que la entidad recobrara ila paz social que habia sido alterada al inicio del proceso de
industrializacion, el gobiemo ha tenide que someter a todos aguellos gue se oponen a su proyecto
modemizador; en aras de mantener la paz, ha empleado los recursos a su alcance, legales o no.

El costo det proceso de industrializacion de la entidad fue muy allo para la mayoria de los
morelenses, ya que éste propicio el desarrollo integral de la economia de ia regién, no repercutié
positivamente en los niveles de vida de la poblacién y tampoco ha servido como detonador para
democratizar la vida politica.

La modernizacion ha sido mas bien un fendmena que ha impactado negativamente en la ecologia, al
grado que en la dlima década del siglo XX, provocéd dafios irreversibles en el medic ambiente,
ademas ha sido impuesta a costa de los derechos fundamentzles de la poblacion.

La imposicidn de politicas economicas desde el centro del pais, ha metido la estructura productiva
de la entidad 2 una carrera en la que invariablemente se encuentra en desventaja, ya que la logica y
la dindmica econdmica del capital se deciden mas all& de los limites estatales. La aplicacion de un
modefo econdmico que privitegia a fa capital, sin reparar en los efectos sociales y ambientales, ha
propiciatdo una desestructuracion de las sociedades rurales y las ha colocado en desventaja frente a
los ofros sectores de la economia. (99)

Ahora bien, los (ltimos gobernantes han intentado atraer mayer inversibn a la entidad con ef fin de
generar los empleos que se necesitan. Sin embarge, no han conseguido convencer a los capitalistas
de crear un nuevo tipo de empresas que no contaminen, que no utilicen grandes cantidades de agua
y que efectivamente abran nuevas fuentes de empleo. El régimen insistid en un tipo de
industrializacion que, como se ha viste no resolvid el problema del desempleo, ni propicio un
desamollo regionat integrado y arménico y tampoco elevd los niveles de vida de la mayorla de fa
poblacion, provocando un crecimiento en el fendmeno delictive.

(99) Mentz, Von, Brigida; opGt; 111-114
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Ante este modelo de industrializacion y urbanizacion acelerada, los diversos seclores de la sociedad
morelense han desarrollado a lo largo de estos cinco lustros una amplia gama de acciones sociales
con las que no sdlo han protestado por los efecios negativos, también han formulado propuesias de
desarrollo alternativas a las gubemamentales.

Se sabe que en varios estados de a repiblica, como en el caso de Morelos, se han establecido un
control sobre los destinos de las comunidades, de los municipios, de lo local y de lo regional de
manera que estos Gltimos niveles son practicamente despojados de cualquier fuerza, de cualquier

autonomia para orientar y regir su vida colectiva.

La tension preponderante de la época parece eslar dandose enlre ese nicleo duro del poder
nacional y transnacional, por un lado, ¥ todos aguellos temitorios, regiones, comunidades, etnias,
poblados, etc., que han decidido refugiarse de la intemperie globalizadora y que para ello han
escogido el Ulimo de los derechos: el recogimiento en si mismos, en lo local, alguna forma de
autonomia, alguna reconstruccion de la identidad circunscrita a la comunidad, cvando todavia es
posible; como sucede en el poblade de Tepoztlan en el sur de Morelos, ilustra de manera nitida el
despojo de teritorios y de recursos naturales a las comunidades, bajo el disfraz de moda: clubes de
golf rodeados de inmensos proyectos urbanisticos y turisticos, que al oponerse los pobladores a este
destino y organizarse, recibieron como respuesta un listado de 6érdenes de aprehension para fodos
sus dirigentes. (100

A pesar de que sus acciones y propuestas han recibido represion y enganos, los actores sociales no
han dejado de insistir en que el medelo econdmico impuesto a la entidad no responde a sus
necesidades reales y que, lejos de resolver los problemas econdmicos, los ha agravado y en
consecuencia ha logrado un crecimiento acelerado de delitos y de inseguridad en esta entidad. (100

Referente a lo anterior, el Proyecto de Investigacion Interinstitucional sobre Violencia Social en
México aplica instrumentos de medicion delictiva como lo son [as Encuestas de Victimizacidn y
Percepcion de Seguridad Piblica, principalmente por el aumento desmedido en el indice delictivo en
los dltimos aflos y la presencia en los registios delictivos de la cifra negra (delitos no denunciados)

(100) ihidem; 111-114
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que no aparecen en el ministerio publico y oculta gran parte de esle crecimiento de la delincuencia.
Como primer prueba piloto, (PIVIOS/UNAM) aplicé la Primera Encuesta de Victimizacion y
Percepcitn de Seguridad Publica en e estado de Morelos (1998), pero anles de presentar sus
resuilados, es necesario conocer las cifras registradas de los delitos cometidos en el ministerio
pablico del estado de Morelos durante estos afios, Véase la situacion delictiva de 1996 a 1998:

Tabla 2.4.1 Nimero y porcentaje de delitos ocurridos en el edo. de Morelos,
1996, 1997 y 1998

Delitos/ 1986 | 1996 | 1997 1997 | 1993 1998 Tasa anual
Morelos Ab. | % | Ab % | Ab. % %
Robo 11,137 | 361 | 10,310 | 34.8 | 9,983 331 54
Lesiones 4358 | 141 4269 14.4 | 4573 15.2 24
Amenazas 2276 | 74 2087 7 | 2376 74 21
Fraude 1169 38 945 3.2 | 1067 35 -4.5
Homicidio 831 27 812 27 761 25 4.4
Despojo 713 23 557 19 645 2.1 -5
Abuso da confianza 606 2 508 1.7 | 473 16 -12.5
Incump.asistaliment 547 18 417 14 | 500 1.7 45
Allanamiento 406 13 352 12 | 434 14 333
Portacion/Arma/prohi 243 08 213 07 174 06 -17
Violacion 231 07 255 09 331 1.1 18.3
Ablgeato 164 05 128 04 | 141 05 -7.6
Desaparicion 126 04 82 03 11 04 6.3
Otros B043 | 261 8686 29.3 | 8584 28.5 3.3
Fuente: Estadisticas judiciales, edicién 1997, 1998 y 1999, Procuraduria General de justicia del estado.
Coordinacién General de Control Administrativo.

Segun el ndmero de delitos ocurridos en el affo de 1996, 1997 y 1598 eni el estado de Marelos, el
delito con mayor frecitencia en estos tres arios fue el robo a comparacidn de los demas delitos, con
un porcentaje registrado de 36.1% para 1996, un 34.8% para 1997 y un 33.1% para 1998, sin tomar
en cuenta que los delitos ocumidos por asalto en el afio de 1998 no estaban incorporados en el delito
de robo, dado a esta situacion existe en gran parte una disminucion en la lasa de crecimiento anual
del delito de robo de 5.4%.

(103} | pefituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica, opcit; 11-116
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GRAFICA #2.4.2

Delitos denunciados en el M.P en 1996, 1997 y 1998 en el edo. de

Morelos
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Otros: contempla: hechos, dafio en las cosas, difamacién de honor, Golpes, homicidio en grado de  tentativa, estupro,
adulterio, asalto, privacion ilegal de la libertad, falsificacién de documentos, dafio, abuso de autoridad entre otros.

De los delitos que registraron incrementos en estos tres afios se encuentra &l de lesiones que en
1996 contaba con un 14.1% y para 1998 flegd a 15.2%, presentando una tasa de crecimiento anual
del 2.4%; también el delito por amenazas registrd un incremento considerable durante estos tres
afios, ya que en 1936 regisiraba un 7.4% y para 1998 alcanz6 un 7.9%, registrando una tasa de
crecimiento anual del 2.1%.

El delito que tuvo el segundo Iugar de incremento durante estos tres afios fue el de allanamiento de
morada, registrando una tasa de crecimiento anual del 3.33%. E! primer lugar lo registro la violacion
con la mayor tasa de crecimiento de 1996 a 1998 de un 18.3%, este crecimiento se debe a que
existié un mayor porcentaje de denuncia sobre éste, debido al apoyo y orientacién que aumentd
durante estos tres afios para las mujeres que fueron abusadas sexuaimente.
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Con relacion a los restantes como el abigeato, fraude, despojo, elc, se mantuvieron constantes
durante los tres afios, excepto el delito de otros que en 1996 registraba 26.1% y para 1998 registro
un porceniaje de 28.5%, cbteniendo una tasa de crecimiento anual de 3.3%; dicho aumento esta
relacionado a que en esta categoria afiadieron nuevos delitos afio con afio, como en 1998 que se
incorpord el asalto para este rubro.

Anteriormente las leyes de esia entidad tenian conceptualizado al robo como el despojo de
perlenencias sin ia presencia del afectado y al asatto como el despojo de pertenencias siempre y
cuando la victima estuviera presente al momento de los hechos, resaltando que dichos actos
podrian ser con o sin violencia.

Cabe mencionar, que las cifras pertenecen (nicamente a los delitos denunciados en el ministerio
piiblico y de 1996 a 1998 ia poblacién morelense dejé de denunciar en un gran porcentaje por
diversas siluaciones como tramites largos, pérdida de tiempo, desconfianza en las autoridades, o
porque no fue irelevante el delito para !a victima, etc., en gran parte es la causa de que no se haya
encontrado ante la Procuraduria un aumento considerable de la incidencia delictiva en Morelos
durante estos tres afios.

Se sabe, que durante estos afos se presentd un gran aumento en el secueslro en esta zona, y ni
siquiera se encuentra registrado en los anuarios estadisticos de INEGI| como un delito relevante, el
secuestro solo aparece en la categoria de otros, como si fuera un delito con pocos casos
registrados, ¢Qué fue lo que sucedit con su denuncia?. Quizd la misma amenaza de los
delincuentes hacia los familiares de la victima, o la existencia de informacitn oculta que no fue
reportada en dichos anuarios los impidid denunciar.

En las (limas décadas este tipo de delito se ha acrecentado. Este es realizado por organizaciones
criminales con distintos objetives, en algunos con fines puramente lucrativos, en otros grupos con
fines de obtener una supuesta fuerza ideoldgica o refigiosa. Ambos grupos caracterizades par su
frialdad, alta peligrosidad, insensibilidad y patologla grupal. 1102

(102) parchiori, Hilda; opcit; ps.68-74.
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£l secuestro es una accion generalmente planificada, premeditada y ejecutada ordenadamente por
un grupo de personas. La victima es una persona que ha sido observada detalladamente por el
grupo delictivo, conocen sus costumbres, su estilo de vida, sus amigos, los lugares que frecuenta,
sus horarios. Es por lo tanto una victima sumamente vulnerable e indefensa.

En el cédigo penal de México, el secuestro esta tipificado como un delito de! fuero comin que se
persigue de oficio, haya o no denuncia formal. La Procuraduria General de Justicia, tiene obligacién
de intervenir en las indagaciones y normalmente hay peticiones de parte de los familiares para evitar
la intervencion policiaca y garantizar asi la Integridad fisica del secuestrade. Se inicia aqui, aun
desde el punto de vista legal, la silenciacién. Aunque en general la investigacion legal es secreta, la
Procuraduria y en ccasiones la familia, cuando se les permite tomar esta decisién, se enfrenta al
dilema: investigar & intervenir poniendo en riesgo la vida de! secuestrado o abstenerse, mientras
éste sea liberado. (103

Se estima que en México durante los Ultimos seis afies, unas cinco mil personas fueron victimas de
secuesiro, aunque hay quienes consideran que la cifra es superior, por lo mencs el doble.

En 1995, oficialmente para la Procuraduria Generat de la Repiblica (PGR), el nimero de secuestros
fue de 550, pero para empresas de seguridad como Kroll, la cifra alcanzé los 1,500, en virtud de que
la gran mayoria de las victimas no presenta denuncia formal, por temor a represalias, cuando
perciben que los secuestradores son policias o cuentan con proteccion policiaca,

Sin saber con precision el nimero de secuestros, resufta mas complicado caleular las ganancias
obtenidas por los defincuentes con el cobro de los rescates; hay célculos que van desde los cien a
los cianto cincuenta millones de délares en 1995.

No se cuenta con datos o estimaciones globales respecto a 1996 y menos aun respecto a 1997,
pero (o mas prebable es que la préctica del secuestro ha ido en aumenio. Para suponer esto se
basaron en fas frecuentes versiones recogidas en medios empresariales de que tal o cual familia ha
sufrido este tipo de experiencias.

103} Rocabert, Vives Juan; Violencia Social, sexuslidad y creatividad; Asoc. psicoanailtica mexicana: pag.50
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De acuerdo a los datos de la PGR, correspondientes a 1995, las entidades con mayor incidencia de
secuestros son: Morelos, Distrito Federal, Guerrero, Chiapas, Tabasco, Michoacén, Sinaloa, Estado
de México, Jalisco y Nayarit. En algunas entidades federativas afectadas por este defito se registran
progresos, Mientras en otras el problema se agrava. Esto significa que, en general, [a tendencia
hacia el crecimiento acelerado se mantieng, (104)

2.5 Encuestas de Victimizacion y Percepcion de la Seguridad Publica

Existe el mito sobre el control socia! de la delincuencia, es declr, el conocimiento de “todos” los
hechos delictivos que se cometen. Ambas situaciones, estarian fuera de la realidad debido a que las
investigaciones criminolégicas han demostrado que las instituciones conocen solo una parte de los
delitos que se cometen, existiendo una cifra oculta de la criminalidad (fa cifra negra de la
delincuencia), que es desconocida para la administracion de justicia, que consiste en aquellos delitos
que no son denunciados ¥ por lo tanto no son registrados

Dentro de la ciencia victimologica existen diferentes métodos de estudio como es el de archivo
{datos de policia, hospital, sequros, juzgados), el método experimental (laboratorio, de campo); el
método de observaciones cuantitativas (en sitios naturales); no cuantitativas (estudios de casos,
observacion de participante, de anécdota, teoria deducida) y €l método de encuesta que es uno de
los mas importantes, ya que este instumento de medicidn permite conocer las victimas
desconccidas que forman parte de la “cifra negra” de la criminalidad, dicha cifra esta estructurada
por aquellos delitos que no son denunciados, {105

La utilizacion de las técnicas de las encuestas delictivas para el conocimiento de la victima, marca la
iniciacion de logros importantes con relacion a:

- Conocimientos de la cifra negra relacionada a victimas

- Victimas de delitos, inclusive hechos graves, que no habian presentado la denuncia.

- La aplicacion de la técnica de la encuesta apunta a tener informacion en relacion a la victima en
amplios sectores de la poblacion.

{108 \MECO; Todo lo que deberfa saber sobre el crimen organizado en México; Edit. Océano ps. 113 a 118,
(105) Manzanera Rodriguez Luis; opcit; ps. 34-41.
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Las primeras investigaciones con esta metodologia fueron llevados acabo a partir de 1967, v entre
los investigadores que disefiaron y llevaron & la practica estos estudios se encontraban Biederman
Johnson, Mc. Intyre, Weis, Ennis Reiss. (108}

El objetivo principal de este tipo de instrumento fue, en un comienzo, conocer la opinidn plblica
sobre el sistema de justicia y sobre datos de la criminalidad, especialmente los delitos que no se
denunciaban.

Posteriormente se elaboraron ofras encuestas relacionadas a la victima y aplicadas a amplios
sectores de la poblacion. Se preguntaban si algun miembro de la familia habia sido victima de un
delito durante los Oltimos 12 meses; los resultados mostraron que méas de una quinta parte de esas
familias habian sido lesionadas, y que mas de Ja mitad no habia presentado la denuncia. (167

El éxito en la obtencion de datos relevantes a través de la encuesta permilié que varios paises la
aplicaran, en algunos casos con variantes metodolégicas como Canada, que enviaba la encuesta
por correo mientras en Estados Unidos era a fravés de encuestadores en unas regiones y en ofras
por teléfono, aunque este tipo de instrumentos no son fan confiables como las realizadas
personalmente a las victimas.

Para la socidloga Angela Vazquez las encuestas de victimizacién responden a los siguientes
objetivos:

1) Evaluar la frecuencia y distribucion de diversos delitos. Se trata de obtener informacién sobre €l
crecimiento y distribucién de la criminalidad, elementos de base necesarios al sistema penal y a
los encargados de evaluar las polilicas sobre prevencion del crimen.

2) Evaluar las repercusiones de ciertos delitos sobre las vicimas por medio de la encuesta de
victimizacion se trala de obtener informacién (no disponible oficiaimente) sobre las
repercusiones de la criminalidad. Fundamentalmente se pretende llevar acabo una evaluacion
de los costos directos, de los dafios personales sufridos por las victimas. Igualmente proyecta

(106) parehion, Hilda; opeit; ps.21-23.
107 ibidem; ps.21-23.
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una comparacion entre las victimas de actos criminales y las personas que no han sido objeto
de victimizacitn,

3) Valorar el riesgo de victimizacidn o de ser victma de un criminal. Se prevé a través de las
encuestas acrecentar el conocimiento sobre los factores ligados a la victimizacién, teniendo en
cuenta fas variables, edad, estado civil, sexo, educacion, ocupacién y los comportamientos que
pueden llevar a ser victimas.

4) Las comparaciones entre las victimas y no victimas y sobre las medidas adoptadas para
protegerse de actos criminales.

5) Obtener indicadores sobre el funcionamiento del sistema penal. Las informaciones de las
encuestas de victimizacién sobre los riesgos de victimizacidn de la poblacion, la frecuencia del
crimen y sus repercusiones constituyen valiosos indicadores sobre el funcionamiento del sistema
penal. (108)

La aplicacién de las encuestas de victimizacién a extensas regiones de Estados Unidos, con
particular aplicacién a las grandes ciudades, posibilitaron la obtencién de numerosos datos sobre la
victima, el defito, las circunstancias delictivas, pero especialimente sobre la denuncia del hecho
anfisocial asi como conocer los datos sobre los delitos en que las victimas no presentaban la
denuncia del sistema de justicia. (109)

Es evidente que estas investigaciones victimologicas abrieron perspectivas de nuevas areas que no
se habtan considerado sobre la victima y sobre su relacion con la policia y la administracion de
justicia, ast como la cifra negra de la delincuencia.

Luis Rodriguez Manzanera, comenzo6, a partir de 1976 a interesarse por los temas viclimologicos,
analizé la importancia de los simposios internacionales de victimologia y desarrolié estudios tedricos
& investigaciones sobre la victimizacion criminal, especialmente, la realizada en la ciudad de Jalapa
a través de la aplicacion de un cuestionario a 2400 personas. El estudio estaba centrado en fres

108) parchion, Hilda; opcit; ps. 21-23
Q0% ibidem; ps. 21-23
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areas: a) identificacion de! hecho victimal en sus principales caracteristicas; b) estudio de la victma y
su relacion con fa autoridad; ¢) consecuencias de ta victimizacion. (110

Julia Sabido, crimindloga mexicana, realizé una investigacion sobre la violacion. A través de una
encuesta victimoldgica aplicada por trabajadoras sociales a 380 casos en la ciudad de México,
donde contribuyé al conocimiento del delito, de! autor y de la victima, en este estudio sobre el delito
de violacién. (111

Susana Montes de Oca, en su trabajo sobre la “cifra negra de la defincuencia®, se refiere a la
diferencia entre la criminalidad real y la criminalidad aparente, baséndose en una encuesta aplicada
al azar a 500 personas, en México. El objetivo de esta investigacién, era obtener datos sobre ias
afectados que acudian o no al sistema de control establecido; sobre la denuncia, sobre las
caracteristicas del delincuente y especiaimente sobre los datos de la victima y su biotipo. (112

Las encuestas de viclimizacion aplicadas en algunos paises, han permiido obtener dalos
comparativos de las denuncias que la victima hace al sistema de administracién de justicia con
aquellas que no denuncian.

Los delitos de robo, asalto, lesiones, secuestro, homicidio, viotacion, maltrato infantil, abandono, y
maltrato a la mujer integran, generaimente, componen la cifra oculta de la criminalidad, que como ya
se menciond son los delitos que no se conocen oficialmente. Se considera que entre los motivos
mas frecuentes por lo que no se denuncia pueden sefialarse que el vicimario y la victima
pertenecen al mismo grupo familiar, por desconfianza hacia las autoridades, por amenazas hechas
por el delincuente, por tramites fargos, por pérdida de tiempo, porque no creyd que detuvieran al
culpable, por miedo a que lo extorsionaran, por miedo a represalias, porque el daiio no fue relevante,
porque no lenfa pruebas, porque no sabia que era delito, etc. Se considera que, muy
probablemente, se denuncia el 50% de los delitos que se cometen. Las estadisticas sobre la
criminalidad ofrecen escasa informacion sobre las victimas cuya percepcién de los hechos delictives,
asi como de las circunstancias en que se producen puede ser decisiva para la aplicacion de
programas preventivos.

(110} Marchiori, Hilda; opcit; ps. 44-49.
(1D jhidem; ps. 44-49
(112) ihidem; ps. 44-49
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Cuando la victima no presenta 1a denuncia de un hecho delictivo significa para su comunidad la
inseguridad y fa situacion de impunidad para un compertamiento destructivo del delincuente y
también el peligro para otras personas, que seran victimizadas. Al presentar la denuncia la victima
se constituye en un medio de control social porgue contribuye al esclarecimiento del delito,

El conocimiento de Ia criminalidad teniendo en consideracién los delitos denunciades y no
denunciados es aln retos de la Criminologla modema. Actuaimente existe una cifra de la
criminalidad referida a las victimas que denuncian, es decir, que llegan al conocimiento de las
instituciones (hospitales, policia, tribunales de justicia), pero también existe una informacion oculta,
integrada por hechos delictivos que no Began al conocimiento de las instituciones. La cifra negra o
oculta de la delincuencia significa abordar una problematica relacionada a determinados delitos y
victimas.

Es evidente que la denuncia de un hecho delicive pone en funcionamiento el ambito de la
administracion de justicla, es decir, permite conocer el delitc y juzgarlo por el tribunal
comespondiente. Pero no todos los hechos antisociales son conocides, denunciados, con lo que se
deduce, como ya se ha sefialado, que institucionalmente siempre se conoce sdlo una parte de la
criminalidad real.

Ademas de los estudios de investigadores independientes y los realizados por fa UNICRI (el
Organismo de Naciones Unidas para el estudio del Crimen), los gobieros de varios paises han
establecido este tipo de investigaciones; entre los que destacan Estados Unidos, Inglaterra, Canada,
Alemania, Dinamarca, Holanda, Noruega, Suecia y Corea.

En México, como ya se menciond |2 primera encuesta sobre victimizacién fue realizada en 1976 en
Jalapa, Veracruz y en ese mismo afo en el D.F, y zona conurbada de la Ciudad de México por
Susana Muioz; dichas encuestas constituyeron una de las primeras bases para otras
investigaciones como las encuestas realizadas por el periddico Reforma y la Universidad Auténoma
Metropoiitana; también la encuesta delictiva que se desarrolid en el afio de 1993 por INEGI y por la
PGR, asi como la Primera Encuesta de Victimizacion y Percepcion de la Seguridad Publica en
Morelos y en la Delegacion Gustavo A. Madero (1999) coordinada por René Jiménez Omelas, (13

(13" Jiménez Ornelas, Rene; Encuestas realizadas en el afio de 1998/Morelos y 1999/GAM : PIIVIOS/UNAM
62



CAPITULO 1l
3 METODOLOGIA (CHAID)

Como ya se menciend, el presente andlisis estd basado en la muestra que se aplicd en Ia
ENVISEM'98 (abarcando las dos zonas metropolitanas), se recordara que una muestra es aquel
subconjunto de individuos pertenecientes a una poblacién y ésta debe ser representativa.

La serie de cruces que serén presentados en el presente capitulo permiten ver la asociacion entre
una y otras variables. No se trata de cruzar la pregunta con el resto, sino de seleccionar una serie de
hipttesis con conacimiento previo, tedrico y empirico, de la realidad que se esta investigando, en
este caso el comportamiento del delito y Ia denuncia en 1998 en el estado de Morelos; de acuerdo
con €] tipo de delito y las caracteristicas de la victima, victimario, distribucion temporal y espacial del
delito.

CHAID (Chi-squared Autematic Interaccion Detection) que significa *Deteccién automéfica de la
interaccion/Chi-cuadrada®, es una técnica que originalmente se desarrollt para realizar un analisis
de exploracion para describir estructuras o interacciones en los dalos, es decir, para investigar las
relaciones pofenciales en un conjunto de observaciones. Actuatmente sirve primordialmente como
una técnica de segmentacion de poblaciones, pariicularmente utilizada en investigaciones de
mercados, obteniendo perfiles de consumidores o usuarios. (14

Una manera de facilitar la tarea de seleccibn de variables relevantes en la explicacion de la
contestacion de una pregunta dada, es fa técnica del andlisis de segmentacion, que proporciona
ademas, una descripci6n de las diferencias que los distintos grupos de la muestra pueden presentar
en un determinado rasgo. La segmentacion es una herramienta relativamente reciente que persigue
el objetivo de dividir una poblacidn en grupos homogéneos y excluyentes con respecto a un criterio
especifico.

1%} Meraz, Rios, Gabriela; Tesis "Introduccién a la técnica de segmentacion CHAID®, UNAM; 1959; p.42
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El andlisis de segmentacion a diferencia del analisis de conglomerados, trabaja para la clasificacion
con grupos de sujetos (homixes, mujeres, practicantes de ura determinada religién, victimas, etc).
Esta es una técnica de dependencia entre variables. En su uso se distinguen por un lado, una ¢
varias variables dependientes cuya distribucién se desea explicar, en este caso serd la tipologia del
delito ( robo, asalto, lesiones, fraude, homicidio, secueslro, violacion, extorsion, calumnia, abigeato,
privacion ilegal de la libertad, abuso sexual, abuso de autoridad, abuso de confianza, hostigamiento
sexual etc) y la denuncia, y, por el otro, un conjunto de variables, nominales v ordinales, con estatus
de independientes que para la presente investigacién seran caracteristicas disponibles como sexo,
edad de la victima, edad del victimario, escolaridad, estado civil, ocupacion, ingreso, hora y dia de
ocurrencia, reacciones al momento de! delito, etc.. Estas reciben el nombre de predictores y tienen la
finalidad de formar grupos que sean muy distintos entre si en las variables dependientes.

El analisis de segmentacion se ha reducido al estudio de variables dependientes cuantitativas,
utiizando el algoritmo presentado por Morgan y Sonquist (1964). Hay variados procedimientos para
llevar a cabo la segmentacién como la aplicacion del algoritmo CHAID, que para la presente
investigacidn sera ufilizada, {+15)

Dicha técnica, desarrollada por Cellard (1967), Bourouche y Tennenhaus {1972), Kass (1980) y
Magidson (1989), este ultimo la ha adaptado para SPSS, tiene como principal caracteristica el que la
variable dependiente es de naturaleza nominal, al igual que otras practicas de segmentacién, Las
operaciones elementales que ésta realiza son:

a) La agrupacion de las categorias de las variables predictoras,
b) La comparacion de efeclos entre distintas variables.
¢) Lafinalizacion del proceso de segmentacion,

CHAID considera una variable dependiente y al menos una variable independiente. Basicamente
trata de predecir {a primera a partir de las independientes, semejando una regresién mdltiple. Sin
embargo la regresion no esta disefiada para identificar grupos de casos que son similares en
términos de factores que afectan la variable independiente. Un analisis de regresién moltiple

(13} Maqual dei Programa Chaid (Analisis de segmentacion), SPSS: p. 28.



tradicional, a diferencia de CHAID, trabaja generalmente con variables cuantitativas (de intervalo o
de razén). La técnica de CHAID, fue disefiada para usarse con variables categéricas (e.g. sexo,
nivel socioecondmico, ocupacion, raza, ciudad, efc.) y fue extendida a variables cuantitativas, las
cuales son divididas en categorias (e.g. ingreso, escolaridad, edad}. (16

La investigacin cuantitativa utiiza informacién cuya estructura se asemeja (0 es transformada) en
variables numéricas y tiende a efaborar modelos de asociacion entre variables ¢ entre diferenciales.
La investigacidn cualitativa, se maneja con mas aftributos, circunstancias o caracteres de los
fenbmenos y tiende a utilizar modelos donde intervienen la interpretacion. La asociacion entre tipo
de informacién y ipo de modelo es univoca y necesaria, con lo cual la distincion entre lo cualitativo y
lo cuantitativo se reduce a una diferenciacion entre tipo de datos.!'?

E! trabajo interpretativo puede estar concentrado en cada "caso® o en la construccion de fipos (en
este suceso por fipologia del delito y denuncia}, en ambos acontecimientos la labor es semejante, es
decir, tomar las manifestaciones de comportamientos como elementos para ser ubicados en el
marco de sistemas de relaciones sociales en el cual cobran sentido, primero para el sujeto o fipo de
sujeto. Para poder generalizar este tipo de analisis, se dependera de! criterio estadistico muestral,
que en este caso es valido, por ser la muestra que se ulilizo en estos instrumentos representativa
y sera explicada posteriormente.

El grado de profundidad de dicha investigacion se refiere, a la "densidad” que se da a la realidad que
se analiza. Los contenidos manifiestos de la accidn son posibles de cobrar significado en varios
niveles, desde una primera "lectura® al nivel de contenidos explicitos, hasta niveles de significacion y
resignificacion mas profundos, (18)

E! proceso de construccion permanente y revisada del dato, consiste en pasar de una descripcidn
superficial del delito, a una mas ordenada y compleja. La complejidad o densidad de dicha
descripcion es producto no soélo de la consideracion de una mayor cantidad de informacion, sino

{118) panual del Programa Chaid (Anslisis de segmentacién), SPSS; p.5

M7 Jefin, Elizabeth, Uovet Juan Jose, Ramos Silvina; "Problemas metodolégicos de ta investigacion
(investigacion microsocial)”; p. 113.

118} jpidem; opcit; ps. 112 y 113,
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también de la incorporacitn a dicho cuadro de lo que se ha podido captar como sentido en las
acciones delictivas que se estan estudiando. La revisién del material y la recomposicion del mismo,
en funcién de 1o que en términos weberianos, seria una adecuacion de significado, se obtiene en
esle estilo de trabajo, a través de |a relacin personalizada y del movimiento por el cual se adopta el
rof del otro, interpretando sus actividades y opiniones.

Es importante afladir que el presente andlisis, también es de tipo microsocial y se refiere al
funcionamiento de los actores dentro de una estructura social que trabaja con la informacion relativa
a la cotidianeidad de individuos particulares. (la investigaéibn microsocial utiliza un arsenal de
conceptos y sistema de conceptos para convertir acontecimientos y comportamientos singulares en
expresiones especificas y complejas de la organizacion de las relaciones sociales). (1'%

Para que un cuestionaric recoja ta informacion que se quiere obtener, resulta importante tener un
conecimiento de realidad cultural en la que se le va a aplicar, incluyendo sentidos y significados de
palabras para ciertos grupos sociales y el significado {que puede ser variable en diversos grupos
sociales), de ser enfrevistado o tener que contestar un cuestionario, es decir, la situacién de
entrevista influye sobre la manera y el contenido de las respuestas. Los estudios microsociales son,
para esta tarea, un insumo importante.

CHAID, utiliza pruebas de significancia estadistica y2 para tablas de contingencia para probar la
relacién entre variables con ef fin de partir en forma repetitiva o automatica una poblacion en dos o
més segmentos mutuamente excluyentes (cada caso pertenece solo & un segmento), y exhaustivos
{cada caso pertenece al menos a un segmento), que mejor describa a la variable dependiente u
objetivo. (120}

Aungue no es un procedimiento sofisticado, CHAID es una herramienta extremadamente versati.
Pusde ahorrar mucho tiempo a las investigaciones, evitando que se analicen cientos de tablas de
contingencia, sin encontrar alguna relacidn impoftante entre las predictoras o variables
independientes gracias a la automatizacion del proceso de buisqueda de predictoras y de exploracién

(119) jejin, Blizabeth, Uovet Juan Jose, Ramos Silvina; {Geerlz, 1973, p. 6); ps. 117y 118.
{120} paanual del Programa Chaid (Analisis de segmentacion), SPSS; p.2
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de relaciones entre las variables; genera un resumen de los resultados de la segmentacidn en forma
de diagramas de arbol de ficil comprension, dividiendo el total en ramas progresivamenie mas
pequefias, donde los ulfimos nodos son ios segmentos finales; asi mismo genera "Tablas de
ganancias”™ y "matrices de clasificacién” que conlienen informacion relevante para calificar y validar
la calidad de los resultados finates.

CHAID, cubre miltiples campos y actualmente ocupa gran utilidad en la mercadotecnia, sus usos en
dicha temética son variades: estudios de mercado en el que se realiza un anélisis de compradores y
no compradores, delimitando el perfil del mercado cbjelivo mas beneficioso asi come las
caracteristicas de los mejores clientes potenciales; pronésticos de demanda para incrementar el
ingreso; asignacidn de recursos mas eficientes para satisfacer la demanda de cada segmento;
obtencion de un mejor pronéstico removiendo sesgos en estudios 0 muestras utllizadas para hacer
prontsticos. También facilita la realizacion de sondeos con respuestas, lo que se conoce como
correo directo, al determinar los perfiles de los clientes e identificar los individuos potenciales para
responder. (128

Aunque el objetivo de Chaid es actualmente el andlisis de segmentacién de mercado, tambien tiene

otros usos como:

- El andlisis de créditos: comparacién de préstamos de alto riesgo frente a los de bajo riesgo.

- Investigacidn biomédica: evaluacion de ensayos clinicos e interaccién de los factores de riesgo,
asi como !a descripcion de perfiles de pacientes.

- Estudios de sondeo de opinidn: analisis de datos para delerminar los perfiles de votacion de una
poblacién.

- Regresion logistica: identificacion de los efectos de interaccion para incluir en andlisis de
regresion logistica.

- Estadistica no paramétrica: simplificacién de tablas de contingencia combinade las categorias
que menos difieran significativamente.

- Tipologias: mosfrar los resultados de estudio en términos de los grupos demograficos mas

relevantes.

(121 Meraz, Rios, Gabriela; opdit; M; 1999; ps. 46 y 47.
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- Reduccién de variables: identificar informacion initil de una base de datos a fin de poder
eliminaria con seguridad.

- Complemento al analisis de regresion, ya que, permite identificar las variables e interacciones
importantes en el analisis.

- Investigacién Cientifica: “analizar resultados de pruebas pilote o experimentos para
determinar las variables que afectan un fendmeno®. ('

El analisis de CHAID tiene los siguientes componentes basicos:

1.- El método de anélisis (nominal u ordinal) para construir el modelo de segmentacion. Este criterio
representa las variables dependientes, que en este caso seran el tipo de delito y la denuncia.

2.- Una o mas variables predictoras cuyos valores son usados para definir los segmentos. En este
caso las variables predictoras, seran las caracteristicas de la victima y el victimario, y la denuncia
cuando nuesira variable dependiente sea el fipo de delito.

3.-Valores para los diversos parametros de CHAID. (123

3.1 Definiciones de variables

3.1.1 Variable dependiente u objetivo

La variable dependiente es aquella que se va explicar o describir (Tipo de delito y denuncia). En
CHAID puede ser dicotdmica {con dos categorfas) o politdmica (con mas de dos calegorias}). En
ambos casos, puede ser tratada como nominal u ordinal. Si la variable dependiente es nominal, el
criterio de segmentacion se basa en la distribucidn de probabilidad de ésla. St la variable es
politdmica ordinal, se pueden ulilizar puntajes de categoria para ordenarlas y proveer una medida de
distancia relativa entre ellas y el criterio de segmentacion es la media o el valor esperado, de los
puntajes de categorias especificados. En el andlisis de variables dependientes dicotémicas, tanto

con el método ordinal comoe nominal, resultan en la misma segmentacion, (124

122 poraz. Rios, Gabriela; opait; ps. 46 y 47.
(23} jpidem; p. 48.
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3.1.2 Variable independiente o predictora

La variable independiente sera aguella cuyos valores sirvan para predecir o explicar la variable
dependiente; puede ser cuantitativa o cualitativa, en el caso de esta investigacion las variables
independientes son principalmente tas caracteristicas socicdemograficas de la victima como son: el
sexo, la edad, el nive! de escotaridad, la ocupacién, e! ingreso, etc. CHAID, permite clasificarias en
tres tipos: monoténica, libre o flotante. Esta eleccion afecta el algoritmo para unir categorias y al
célculo de niveles de significancia;

- Predictora monotonica. Aquella cuyas categorias caen en una escala ordinal {predictoras que
tengan un orden natural). La categorfa de una variable monoténica solo se pueden combinar si
son adyacentes.

- Prediclora libre. Aquelia cuyas calegorias son puramente nominales. Las variables nominales
deben ser lratadas como libres.

- Predictora flotante. En muchos casos practicos, las calegorias de una predictora se encuentran
a nivet ordinal, excepto la de una sola categoria que pueden no pertenecer af resio o cuya
posicién en una escala ordinal es desconocida. Esta situacion se presenta frecuentemente
cuando una investigacion permite una categoria para valores desconocidos o faltantes.

Dado que estos dalos no afectan el andlisis CHAID, es usuat asignarles una calegoria especial
denominada flotante. Excepto esta Gitima, solo esta permitido agrupar categorias contiguas como las
predictoras monotonicas. La flotante, sin embargo, puede estar sola o en combinacitn con cualquier
otra categoria o grupo de categorias. (129

No es conveniente definir todas las variables como libres, ya que, se subestimara la significancia de
las predictoras. Asi mismo, cabe notar que, las predictoras dicotomicas serdn tratadas como
monoténicas aln cuando sean clasificadas como libres o flotantes.

Por (ltimo, se debe notar en consideracion, que el tempo de calculo se incrementa

exponencialmente para fas predictoras libres, en fa medida que incrementan las categorias.

124) Meraz, Rios, Gabriela; opdit.; p48

69



3.2 Arboles de Clasificacién

La técnica de CHAID, genera un resumen de los resultados de la segmentacion en forma de
diagrama de arbol, un &rbol es un caso especial de 1o que, en matemdatica combinatoria se llama
gréfica. Los arboles son muy recumidos en la computacion (estructuras de datos), biclogia
{clasificacion), psicologla (teorfa de las decisiones) y muchos ofros campos. En estadistica, los
arboles de clasificacion y de regresion se ulilizan para la prediccion. En las dos Gltimas décadas, se
han vuelto populares como alternativas a la regresion, al andlisis discriminante y a otros procesos de
clasificacidn basados en modelos algebraicos. (126)

Un 4rbol de clasificacién es una regla empirica para predecir la categoria a la que pertenece un
objelo a partir de los valores de las variables predictoras o independientes. Se construyen dividiendo
repetidamente un conjunto de n observaciones en subconjuntos ajenos y exhaustivos, que son
representados como nodos descendientes a partir del nodo X4 al que se llama nodo raiz, ya que a
partir de éste se ramifican los demds vérlices. Se llama nodo patemo, al vértice al cual un nodo esta

relacionado de manera ascendente al arbol.

Los nodos que aparecen de manera descendente a partir de un nodo paterno, se les conoce como
nodo hijos. Al nimero de niveles entre el nodo de raiz y los nodos terminales se le conocera come
profundidad del &rbol. 127)

(125} paraz, Rios, Gabriela; opcit; ps. 49-50.
(128 jhidem; ps. 35-36.
(127 ipIdem; ps. 35-36.
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3.3 Parametros de paro
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Estos parAmetros determinarén el tiempo de paro del algoritmo de CHAID, dado que éste continua

dividiendo cada subgrupo hasta que una de las siguientes reglas sea alcanzada:

- No hay divisiones estadisticamente significativas.

- El tamafio de la muestra para el subgrupo es Inferior al nivel minimo para el tamafio del

subgrupo

- E nivel de profundidad del subgrupo es igual al nimero limite de divisiones permitido por

CHAID.

3.4 Nivel de significancia descriptivo o valor p

El valor p es una medida de significancia estadistica. En cada etapa del andlisis, CHAID divide el

arbol con la variable predictora que tenga ef valor mas bajo de probabilidad ajustado, o valor p

ajustado (valor p multiplicado por el muliipiicador de Bonferroni), siempre y cuando el valor p sea

menor que ¢l nivel de separacién (generalmente 0.05). El valor p representa la probabilidad de que

la relacion de la muestra observada entre una predictora y fa variable dependiente sea tanto 0 mas

extrema si las dos variables no estuvieran estadisticamente relacionadas o fueran independientes.
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Un valor p de 0.05 significa que la refacion observada entre la predictora y la variable dependiente
seria 1anto o més extrema solamente un 5% de las veces si las variables fueran independientes. Por
lo que la predictora con ¢l vator p mas hajo es la mas probable para estar relacionada con |a variable

dependiente, es decir, entre mas pequefio sea p, la prediclora es mas significativa estadisticamente.
{128)

3.5 Método de Analisis

El objetivo de CHAID estriba en particionar un conjunto de datos, formade por variables nominales u
ordinales {cuantitativas categorizadas}, una de las cuales es la variable dependiente en grupes més
homogéneos. Los elementos restantes son predictoras y sus categorias pueden estar o no
ordenadas.

E! algoriimo CHAID asume que, la poblacidn representa un grupo heterogéneo con respecio algin
criterio de la variable dependiente y divide ia poblacion en dos 0 mas grupos distintos basados en las
categorias de la variable predictora mas significante. E! conjunto de segmentos de CHAID de la
poblacién. Dependiendo de si la variable dependiente es nominal u ordinal se elige el método de
anélisis. Si la variable dependiente fiene sélo dos categorias, los calculos de los dos métodes son
iguales. El algoritmo general de CHAID sigue el siguiente proceso para cada predictora:

i.- Se forma una tabla de contingencia entre la predictora y la variable dependiente.

2.- Para cada predictora se encuentra la mejor particién, uniendo categorias que sean homogéneas
con el fin de llegar a la mejor agrupacién de categorias.

3.-Se calcula el valor p sjustado de Bonferroni.

4.-tas predictoras son comparadas y se escoge la que tenga el menor valor p ajustado,
considerandola [a mejor.

5.-Los datos son subdivididos en dos o mas grupos de acuerdo a ta predictora elegida.

6.-Cada uno de estos subgrupos, es nuevamente analizado independientemente para producir otras
subdivisiones para el analisis, mientras no se cumplan los parametros de paro 0 no se encuentren

predictoras significantes.

(128) preraz, Rios, Gabriela; opeit; p.50.
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7.-Cada nodo final se asigna a la clase que sea mayoritaria en ese nodo. (12

3.5.1 Método nominal

Cuando la variable dependiente es nominal, CHAID particiona los datos a través de pruebas de
indepandencia 2, en subconjuntos que mejor describen a la variable dependiente. Esto permite la
formacion de divisiones muitiples. El algoritmo original de Kass también se puede usar con una

variable dependiente ordinal, pero el orden es ignorado y los segmentos resultantes podrfan no ser
los mejores.

CHAID prueba todos los pares de categorias de cada variable predictora para ver si son
homogéneas {es decir que son significativamente diferentes) con respecto a la variable dependiente.
Las que son homogéneas son unidas en una sola; después se prueba si hay alguna categoria unida
{categoria compuesta de 3 o mas originales) que deba estar separada. Estos procedimientos de
union y de division aseguran que, los casos pertenecientes al mismo segmento sean homogéneos y
los casos en diferentes segmentos tiendan a ser heterogénecs con respecto al criterip de
segmentacion. (130

E! tipo de cada prediciora determina la agrupacidn permisible de sus categorias, asi come la
construccion de la tabla de contingencia con el nivel mas alto de significancia de acuerdo a la prueba

2. Esto implica que se supone hay suficientes observaciones para 'a validacion de esta prueba. Si

éste no es el caso, Kass {1980) recomienda utilizar otro criterio, como la prueba exacta de Fisher
{Conover, 1980), 03%

Sélo variables que tengan una relacién estadisticamente con la dependiente son viables para dividir
un grupe patemo. E! algoritmo CHAID, seleccicna la mejor predictora usando un multiplicador de
Bonferroni para ajustar un valor de probabilidad p que tome en cuenta la unién de categorias de las
predictoras.

(129! Meraz, Rios, Gabriela; opcit; p.52.
(130 jpidem; p.53.
A3 ibidem; p. 53
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Se divide, primero, la variable con mayor significancia estadistica en términos de variable
dependiente, luego, cada uno de los grupos se fragmenta en cualquier namero de categorias de
acuerdo a la predictora. Este proceso continila de maneta independiente en cada grupo no
analizado, (132

Los resultados de un analisis CHAID se resumen en forma de un diagrama de arbol y en tablas de
ganancias. Los nodos de rbol comesponden a los subgnipos que se van formando. Al dividir los
grupos en subgrupas mas pequeftos, el arbol expande nodos adicionales. Los nodos terminales del
arbol san los segmentos finales.

3.5.2 Método ordinal

El método ordinal se utifiza para las variables dependientes que tienen categorias ordenadas. La
segmentacion se delermina empleando los puntajes (scores) de categoria de la variable
dependiente. El algoritmo ordinal de CHAID, identifica segmentos que no solo tienen una
caracteristica de interés sino que ademas son beneficiosos.

El algontmo ordinal de CHAID fue desarrollado por Magidson en 1992 para considerar €l valor
relativo o puntaje de las categorias de la variable dependiente, siempre y cuando haya al menos
tres. En este caso, la prueba %2 para independencia es reemplazada por una prueba de %2 para
asociacion cero. Los segmentos buenos de un analisis ordinal CHAID diferiran de los malos con
respecto a su valor esperado, en contrasle con el algoritmo nominal que identifica segmentos
basados en las diferencias de la distribucidn de la variable dependiente sin importar si estas
diferencias estan relacionadas a la ganancia esperada.

El método ordinal emplea un algoritmo iterativo de maxima verosimilitud para el calculo de Ia
significancia estadistica (valor p) para cada predictora. Para estar seguro de que se obtiene ia ¥?

correcta, deben hacerse suficientes iteraciones para que el algoritmo converja, 133)

(132) Meraz, Rios, Gabriela; opcit; p. 53.
(133 ibidem; p.54.
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3.5.1.1 Estimacién bajo el método nominal

Dada una tabla de contingencia entre una predictora A, el cual tiene | categorias y la variable
dependiente B con J categorias, CHAID considera ef siguiente modelo loglineal:

E,
H,: h{z_"} = A+ U+ 40+ A,

i

Donde E,, son los conteos esperados para la celda ( i, j ), bajo el modelo con resiricciones,

1
Z;=— ; donde er es el peso promedio muestral y las A son parametros del modelo que
j

estan sujetos a las identificaciones usuales;

T4 = 4% =0
J

I

b

Z&Jjﬂﬂ =Z£ﬂijAB =0
J

i

Bajo el métedo nominal, CHAID considera el valor p asociade con la hipotesis nula de independencia

para el modele contra la hipdtesis alternativa A,

Hy =% 4" =0, (1.1)

dondei=1,.., 1y =1, ..

A continuacidn se probard que, la hipdtesis nula del modelo loglineal equivale a la relacién de
independencia entre renglones y las columnas de |a tabla de contingencia, para 1o cual, primero se
tomara el caso del muestrec muliinominal, es decir, gue un mismo individuo es clasificado en dos

criterios. Se observa que si las columnas y renglones fueran independigntes

Py = PPy,
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donde
P = probabilidad de que una observacion caiga en el i-ésimo renglén y en la j-ésima columna.
D, =probabilidad de que una cbservacion caiga en el renglén i.

P+ ; = probabilidad de que una observacion caiga en una columna j,

Por lo que los conteos esperados en la tabla son

E;,=np,p.,
Donde n es el nimero de observaciones totales de la tabla, entonces

ln(E,.J.)= Inn+lnp, +p,;

Tomando apropiadamente los valores de los pardmetros 2., se obtiene el modelo loglineal. En otras

palabras, si los renglones y las columnas son independientes, un modelo logfinea! de la forma

N
ln(Eﬁ.)=/1+)L,." +4; (1.1.1)
es valido. Sin embargo, si se basa el andlisis en un modelo loglineal, es muy importante saber si el
modelo anterior implica independencia entre renglones y columnas.

Cuando no se utiliza una variable de peso, entonces las Zy son iguales a uno y los conteos de

celdas esperados en CHAID, son calculados usando el algoritmo IPF (iteractive Propartional-Fitting)
de Deming vy Stephan (1940), el cual converge en una iteracion (Magidson, 1993b) y los estimados
tiene una expresion explicita. Sise ocupa una variable de peso, et algoritmo IPF es modificado para

usar las Z; como variables iniciales. Este algoritmo es conocido como WLM {Weighted Loglinear

Modeling), el cual requiere de varias ileraciones para alcanzar la convergencia (Magidson, 1993b).
(134}

(13%) Maraz, Rios, Gabriela; opcit; ps. 50-62.
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Si la variable independiente es estratificada (por ejemplo, si se utiliza un 1% muestral de personas
que no responden pero un 100% de los que si responden y se asigna una variable de peso igual a
100 para los que no respondieron y 1 para los que respondieron), el algoritmo WLM lleva a los
mismos estimados para los conteos esperados que si no fuera utilizado ningtin peso (Magidson,
1987).

Después de que se alcanzd la convergencia, se calcuta una estadistica xz para asegurar la bondad
de ajuste entre los conteos esperados y los observados. Las estadisticas que se utilizan son las x2

de Pearson y el cociente de verosimilitud (G? ). La estadistica de cociente de verosimilitud es igual a

0,
Gz =2Z§J:Oy In EJ

i

E,

donde O denotan los conteos de las celdas y ©if denota los conteos esperados estimados.

Alternativamente, la estadistica %2 de Pearson es:

3.5.2.1 Estimacién bajo el método ordinal

Cuando estén disponibles puntajes para cuanfificar las categorias de la variable dependiente B,
Magdison (1992) desarrolld una alternativa a la hipotesis de independencia del métedo nominal. En
lugar de probar {a hipotesis nula ( /) de independencia, CHAID utiliza €l modelo de asociacion Y

(Agresti, 1984; Magidson, 1992, 1993a, 1993b). (139

(133) Meraz, Rios, Gabriela; opdt; ps. 63-64.
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E
H': 1n(z'l]=/1+ft,-"+ﬂ~.3+&-(y,—y) (12)

i

donde ¥j denota el puntaje para la categoria f de B, X denota coeficientes desconocidos para las ¥,

¥y ¥ denota el puntaje promedio para {a variable dependiente.

Este modelo se sujeta a las condiciones de identificacién del modelo de independencia para el
método nominal

i

Dat=Y Ny’ =0
i

z;h‘-]-AB =Z/11j.48 =0
i J

y ademés la siguiente condicion de identificacién para parametros X; .

x=0 (1.3)
donde X denota el promedio de las Xi. Bajo el modelo Hy, 1a hipdtesis nula de independencia (1.1}

se convierte en

Hiyx=x,=.=x (14)

Yaquesi x,=X,=..=x, =x,entonces ¥ =x ypor (13) x =10, por lo que en {1.2) la
expresion X; (y ;- y) es igua! a cero y se obtiene el modelo de independencia de la seccion de

estimacion nominal (1.1.1).

La hipotesis nula {1.4) es equivalente a
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Hoyp=m=.=p

Donde

Hi =ZJ’;‘P;'H
7

y Pj,v.- es la probabilidad condicional de pertenecer a la categoria j de A, dado que una

observacion esté clasificada en la categoria de A.

Para probar la equivalencia de la ecuacion B obsérvese que bajo el modelo de independencia

Py =Pt Py
Entonces
pr" pi+p+
P = g T
con lo que
H = ZJ’;F}/: (1.5}
J
=2 yp.;  ESTA TESIS NO SALE

' DE LA BIBLIOTECA

La expresion (1.5) no depende de i por lo que Z}’jp”- Sl Ty ==
,

La estimacién bajo el método ordinal involucra dos pasos. En el primero CHAID calcula con el

algoritmo de méxima verosimilitud {Goodman 1979, 1985: Magidson, 1992), los estimados para los
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conteos de celdas esperados bajo el modelo H',. Entonces, para eslos contecs estimados se

prueba independencia usando la siguiente estadistica 2 de cociente de verosimilitud:

i

a,
G =230, ln[E—’] (18)
4 ]

donde O'.j denota los conteos estimados bajo el modelo H', y E',;,- denota los conteos
esperados estimados bajo independencia {i.e., bajo H,). Los grades de libertad para ia estadistica
2 de cociente de verosimilitud en (1.6) son 1 — 1. La estadistica G* mide s6lo la cantidad de no

dependencia que es relevante a los punlajes V;; esto es, sblo la dependencia que representa

desviaciones de la hipélesis nula, (138

3.6 SIGNIFICANCIA DE LAS PREDICTORAS

Cuando dos ¢ mas categorias de la variable prediclora se hayan unido, se utiliza el gjuste de
Bonferroni en el célculo del valor p o significancia de cada predictora. CHAID caleula un valor p no
ajustado siguiendo los pasos antes mencionados en el algaritmo y to madifica multiplicandolo por el
multiplicador Bonferroni B* para estimar un valor p ajustado (Kass, 1980). (3

El procedimiento consiste en determinar el nimero de formas en que una predictora de un tipo, dado
I categorias puede ser reducida a J grupos ( 1< J < 1) y utilizarlo en la desigualdad de Bonferroni
para obtener up limile para e! nivel de significancia; a este nimero se le conoce como multiplicador
de Bonferroni. Este muttiplicader hace un ajuste de la inferencia simulténea asociada con el hecho
de que CHAID examina diferentes maneras de juntar categorias y seleccionar la que tenga la mas
alta significancia en fa tabla. Sin embargo, si no se unieron categorias, el multiplicador es iguata 1y
el valor ajustado de Bonferoni es igual al valor p no ajustado.

(136) pmeraz, Rios, Gabrieta; opcit; p. 64,65.
(137 ibdem; p.66.
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Por ejemplo, considere que, A es una variable predictora libre de cinco categorias que se reduce a
dos y que se emplea el método nominal y B ¢s la variable dependiente. Sea « el error tipo [
deseado, asociado con la prueba de independencia en una tabla bivariada formada por una
labulacién cruzada entre A y B. Esto es, a denota la probabilidad de rechazar la hipotesis nula de
independencia cuando de hecho, debla aceptarse. Hay 15 formas de dicotemizar las categorias de
X. Si se efectuaran las pruebas para cada una de estas combinaciones y éstas fueran

independientes unas de otras, fa probabilidad de cometer un error tipo Ten una o mas de estas
pruebas es igual a:

1-(1-a)® (1.7)

la cuél es més grande que a. Por la desigualdad de Bonferroni, la probabilidad en (1.7) es
aproximadamente 15a cuando o es pequefio. En general, si B* se iguala al nimero de maneras

de terminar con J < [ categorias, entonces para una a se fiene que

1—(1—0:)3‘ SB*xx

Por [o tanto, si se realizan 15 pruebas, el valor p debe ser al menos % para ser considerado

significativo al nivel a.

El ajuste de Bonferroni se aplica en los métodos de analisis nominal y ordinal. La cantidad de ajuste
depende del tipo de predictora. Las formulas para calcular estos multiplicadores para los tres tipos
de predictoras permitidas por CHAID son:

Predictoras Monoténicas: La variable predictora pasa de I a J categorias, por lo que se deben
acomodar 1 categorias originales en J nuevas categorias {recuérdese que sblo se pueden unir
categorias contiguas, puesto que la predictora es monotdnica) que no deben estar vaclas. Notese
que dividiendo las J nuevas categorias hay J — 1 espacios entre ellas y similarmente para separar
las I categorias originales hay I- 1 espacios o divisiones. Si sélo se pueden unir categorias

adyacentes, entonces los espacios enfre ellas deben desaparecer. La condicion de que ninguna
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celda esté vacia impone la festriccion de que no haya espacios adyacentes. De los J — 7 espacios

dejados por fas J categorias nuevas, - 1 son ocupados por los espacios de las [ categorias

- . I-1 . -
originales; de modo que se tienen [J } maneras de acomodar 1 - 7 espacios originales en J - 1

espacios nuevos. Por lo que el multiplicador para las variables monotonicas es el multiplicador
binomial; (138

I-1
Bmonoténico = [ J- J

Predictoras libres. La determinacién del multiplicador Bonferroni para predictoras libres es
equivalente a la solucion de un problema de ocupacién en el cual se desea acomodar r bolas en n
celdas sin dejar una celda vacia, Bajo este planteamiento, Feller desarrolo una formula para calcular
el numero de distribuciones posibles:

n-l i n .
Numero de distribuciones (VD) = ‘ (—1) [i ](”' i ) . (1.8)

En el caso de 'as predicloras libres, se tiene que acomodar 1 categorias originales en J categorias

nuevas, sin dejar ninguna vacia. Enlonces (1.8} toma la forma de

ND= g(— 1){?]@ —i) (1.9)

La expresion (1.9) toma en cuenta el orden de las categorias, por ejemplo, si se tenian 3 categorias
originales numeradas del 1 al 3 y se unieron para formar 2; el arreglo (1-2,3) es considerado
diferente & (3, 1-2). Sin embargo, para e! andlisis CHAID es irrelevante el orden de las categorias
finales por lo que se divide el lado derecho de {1.9) entre JI. Por tanlo, el nimero de formas de

acomodar I categorias en J categorias nuevas para una predictora libre es

{138) paraz, Rios, Gabriela; opcit; p.67.
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- .)l
By, = Z 1'(.] _ ‘)

=0

Predictoras flotantes. EI multiplicador Bonferroni se obtiene como una extension del caso

monolbnico, La categoria flotante puede permanecer sola o unirse a oftras. Si no se combina,

entonces esta fija y ocupa una de ias “J * categorias disponibles y quedan por acomodar 1 - 1

categorias originales en las J - 1 categorfas restantes que come siguen una escala ordinal, se sigue

¢l mismo razonamiento del multiplicador de Bonferroni para variables monoténicas, y se oblienen

I -
[J 22J formas de acomodarlas, (139

Cuando la categorfa flotante se combina con otra(s), considere primero acomodarla en cualquiera de

la J calegorias nuevas. Las restantes [ - 1 categorfas (sin la flotante) habra que acomodarlas en J

categorias también. Puesto que la categoria flolante se va a unir con olra, siguiendo e

razonamiento de las variables monotnicas, para este caso, hay fx [‘l]_ 21] posibilidades de union.

Tomando en cuenta los dos casos descritos se obtiene el siguiente multiplicador:

Bfiotante = [‘I;_zz] + J(.[I-—ZIJ
e i
G

=[(J—l)+Jx(I—J)]xB

(l _ 1) monoténico

139 Meraz, Rios, Gabriela; opait; ps. 68-69.
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Si no hay union de categorias, el multiplicador de Bonferroni para cualquier variable prediclora es
igual a 1,y el valor p ajustado es igual al valor p no ajustado. Si todas las categorias de una variable
predictora se unen en una sola, al valor p ajustado se le asigna el valor de 1 para evitar que se tome
en cuenta a ésta en el andlisis, ya que no sirve para identificar mas diferencias en términes de la
variable dependiente.

3.7 TABLAS DE GANANCIAS

Otra de las extensiones actuales de CHAID, son las tablas de ganancias. En ellas se muestran los
resultados de la segmentacion relevante de este proceso. Son de gran utilidad en la validacion de!
analisis CHAID gracias a que, presentan las caracteristicas y vitludes del analisis final. Existen dos
tipos de tablas de ganancias: las detalladas y las resumen.

3.7.1 Tabla de ganancias detallada

Este tipo de tablas contienen un renglén para cada nodo terminal o segmento final, del diagrama de
arbol. Se puede generar la tabla de ganancias detallada nodo por nodo, y la tabla de ganancias
detallada acumulativa. En ambas se tiene las mismas columnas, pero en ta primera informacién es
individual, mientras que, en la segunda es acumulada. Las columnas que contiene la fabla de
ganancias detallada nodo por nodo son;

Nodo Nimero de indentificacién que corresponde al node terminal

Nodo: n Nimero de casos en el nodo o segmento.

Nodo: % Porcentaje de casos del nodo con relacion al total.

Resp: n Nimero de respuestas que caen en este nodo

Resp: % Porcentaje de respuesta del nodo con refacion al total de respuestas

Ganancia (%) Porcentaje de respuesta en & nodo

Indicador (%) Puntaje 0 ganancia promedio de respuesta para ese segmento con relacidn
al puntaje o ganancia promedio del total de la muestra,
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El nimero de identificacion de cada nodo esté dado por el namero de nodo en el arbol, numerado de
izquierda a derecha a partir del nodo ralz, el cual es numerado como “0”. El porcentaje de casos del
nodo en relacion con el total se obtiene de dividir el ndmero de casos en el nodo {Nodo:n) entre el
total de la muestra. Las columnas Resp: n y Resp: % hacen referencia a las “respuestas” de la
muestra. Las respuestas se entienden como los cascs que pertenecen a la categoria objetivo o de
interés de la variable dependiente, La ganancia se obtiene dividiendo e! nimerc de respuestas en el
nodo (Resp: n) entre el tamafio del nodo (Nodo:n). La ganancia promedio del total de la muestra es
el resultado de la division de las respuestas totales de la muestra entre el lamafio de Ja misma. Por
lo que, el Indicader (index) proviene de dividir la ganancia del nodo (Ganancia% o gain) entre la
ganancia promedio def total de la muestra.

El indicador no tiene ningdn significado cuando la ganancia promedio para toda la muestra es menor
0 igual a 0. Un indicadoer de 187% por ejemplo, indica que !a tasa de respuesta para esle nodo es
87% mayar que el promedio, (140

La tabla de ganancias acumulativa ofrece la misma informacidn que la anterior, sélo que,
acumulada. Los datos se calculan igual a lo anteriormente descrito. En suma en este tipo de tablas
se encuentra;

Para el métode nominal, la columna ganancia refleja la distribucion de porcentaje para la categoria
1, de la varable dependiente. La informacidn que proporcionan la tabla de ganancia detallada
permite escoger los Segmentos de mejor respuesta, determinar su respuesta combinada y
establecer una mejor estrategia para aprovechar los recursos disponibles. (141}

Notlo Namero de identificacion que corresponde al nodo terminal

Nodo: n Nimero de casos acumulados hasta el nodo o segmento.

Nodo: % Porcentaje de casos acumutados con relacién al total

Resp: n Numero de respuestas acumuladas hasta el nodo

Resp: % Porcentaje de respuestas acumuladas con relacion al total de respuestas

(40} poraz Rios, Gabriela; opeit; p.79-80.
(141) inidem; ps. 70-71.
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Ganancia (%) Porcentaje de respuesta combinada hasta el nedo

indicador (%) Punfaje o ganancia promedio acumutada de respuesta en los segmentos con

relacion al puntaje o ganancia promedio del total de la muestra,

3.7.2 Tabla de ganancias resumen

Este fipo también se conoce como tabla de ganancias de cuantiles. Resume los segmentos del arbol
en la forma de un arreglo de cuantiles, es decir, presenta resultados acumulativos en porcentajes
fijos de igual tamafio con respecto at total de la muestra (conocidos aqul como cuantiles). Los
cuantiles se van formando acumulando casos hasta llegar at porcentaje fijo por cuantil, respetando el
orden de mayor ganancia en un nodo. La tabla de resumen confiene:

Nodos Nimero de identificacion de los nodos que forman e cuanti.
Percentil Porcentaje fijo acumulado del cuanti

Percentil: n Ndmero de casos acumulados para el cuandil.

Resp: n Ndmero de respuestas acumulados hasta ese cuantit.

Resp: % Porcentaje del tolal de respuestas acumuladas hasta ese cuantil.

Ganancia {%) Porcentaje de respuesta acumulado hasta el cuantil.

Indicador (%} Puntaje o ganancia promedio de respuesta acumulada de un cuanti] con relacion
al puntaje promedio del total de la muestra.

La tabla de ganancias resumen se puede utilizar como una herramienta de blsqueda dindmica que
juega las veces de la estadistica incremental R2 en la regresion por pasos, Para esle propdsito, es
necesario construir una labla de ganancias resumen en cada nivel del arbol. De esta manera, se
podran evaluar los pasos de la segmentacién hasta llegar al &rbol final,

3.8 PUNTAJES DE CATEGORIAS

Los puntajes de categorias son calificaciones numéricas que se asignan a las diferentes categorias
de la variable dependiente, con el fin de sopesar sus costos relativos o sus ganancias. Estos
puntajes afectan al andlisis CHAID, porque estan ligados con el aseguramiento de la significancia
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esladistica. Sin embargo, esto sblo se aplica si la variable dependiente es ordinal y politdmica. Sila
variable dependiente es dicotomica, no se utilizan los puntajes asignados de categorias para
determinar el criterio de segmentacion. (2 En CHAID, los puntajes de categorias son utilizados
para:

- Producir tablas de ganancias basadas en diferentes conjuntos de puntajes y escoger la mejor
estrategia de accién.

- Reflejar beneficios numéricos de los costos o ganancias asociados con las categorias y
cuantificar e valor de una estrategia, si la variable es ordinal.

- Contrastar o incrementar la distancia entre dos categorias.

- Unir categorfas de la variable dependiente, (143

3.8.1 Método nominal

Los puntajes asignados a una variable dependiente nominal no afectan la determinacion de la
significancia estadlistica, por lo que, lz segmentacion bajo ef método nominal es la misma con o sin
puntajes. Sin embargo, se pueden utilizar los puntajes de categorias para construir tablas de
ganancias promedio que se esperarian obtener en cada nodo terminal. Las tablas de ganancias
promedio ofrecen ia siguiente infarmacién: (144

Nedo por nodo

Nodo Nimero de identificacion que comesponde al nodo terminal

Nodo: n Nimero de casos en el nodo o segmento

Nodo: % Porcentaje de casos del nodo con relacién al total

Ganancia ($) Beneficio o pérdida promedio de cada elemento en el nodo

Indicador (%) Puntaje o ganancia promedio para ese segmento con relacion al puntaje o
ganancia promedio de! total de la muestra.

(182) Meraz, Rivs, Gabriela; opdt; p.72.
(143 ibidem; p.72.
{144 ibsdem; p.73.
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Acumulativa

Nodo: n Ndmero de casos acumufados hasta el nodo o segmento

Nodo: % Porcentaje de casos acumulados con relacion al fotal

Ganancia ($) Beneficio o pérdida promedic combinada hasta el nodo

Indicador (%) Puntaje 0 ganancia promedio acumulada para los segmentos con relacién al

puntaje o ganancia promedio del total de la muestra

Tanto las tablas de ganancias promedio como las de ganancias detaltada ofrecen informacion
semejante, exceplo en fas columnas Resp (n y%), ya que, como no se esta interesade en el nimero
de respuestas, no se despliega. Por el contrario, dado que el interés estd en la ganancia promedio,
en lugar de la informacion anterior, se presenla Ganancia ($} en términos monetarios. Los valores de
esta columna se obtienen al ponderar los puntajes de categoria con los porcentajes de participacion
de cada categoria en el nodo.

El indicador se calcula de igual forma que en las tablas detalladas al dividir ia ganancia promedio de
cada nodo entre 1a ganancia promedio del total de la muestra, la cual se obtiene al ponderar los
puntajes de categoria entre el porcentaje de participacidn de las categorias de la muestra total.

3.8.2 Método ordinal

Si la variable ordinal es dicotdmica, los puntajes de categoria no afectan ¢l criterio de segmentacion;
sin embargo, los puntajes promedio pueden ser utilizados en las tablas de ganancias. En cambio, si
la variable es poiitdmica, la significancia, estadistica esta determinada por estos puntajes. Al alterar
es0s puntajes, el criterio de segmentacion cambia y fa segmentacion resultante puede ser diferente.

Las lablas de ganancias cuando se trata de una variable ordinal estan basadas en los puntajes

promedio de categoria. Si no se esta seguro de los puntajes a utilizar, es recomendable realizar
analisis separados utiizando diferentes puntajes y ccmparar las segmentaciones resultantes.
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3.9 MATRIZ DE CLASIFICACION

Una de las extensiones que ha tenido CHAID es la matriz de clasificacion de datos, que aparecié
con el programa de “Answertree de SPSS”,

La matriz de clasificacion de dalos tabula los casos que fueron mal clasificados al final 0 en cada
etapa del andlisis CHAID, con el fin de calcular el error de clasificacion que se cometit y determinar
o evaluar si el modelo es pobre o no. Recuérdese que cada nodo se clasifica en la categoria de la
variable dependiente con mayor frecuencia en el nodo. Esta matriz es una tabla cuyos renglones
representan las categorfas predichas o asignadas por CHAID a los valores de la muestra y en las
columnas aparecen en las categorlas reales de los valores. (149

La diagonal de esta tabta representa las observaciones bien clasificadas, es decir, aquellas que
fueron clasificadas en una categorfa y que pertenecen a ella en la realidad. Las malas clasificaciones
son todas aquellas que estan fuera de la diagonal y, por tanto, se presenta un desacuerdo entre lo
asignado por CHAID vy la realidad.

Tabla (1.1) Matriz de Clasificacién

Categoria real

Cat.1 Cat.2 Catm Total
Cat. 1 F11 F12 Fim di
Cat. 2
Cat.m F21 Fram dm
Total r ] n
[
Estimador de Riesgo 0.0000
ES del Estimador de Riesgo  0.0000

donde

€145} Meraz, Rios, Gabriela: opcit; p.74-75.
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Fij= nimero de observaciones que se clasificaron en la categoria f cuando en realidad estan en la
calegoria J.

di= nimero de observaciones que fueron clasificadas en la categoria i por el algoritmo.
ri= nimero de observaciones que en la realidad estan clasificadas en la categ /.

N= njmero de abservaciones en la muestra,

M= nimero de categorias de la variable dependiente.

i=1,.,m,j=1,..m.

También en esta tabla aparecen dos estimadores que indican que tan bien resulté el andlisis: el
estimador de riesgo v el error estandar del estimador de riesgo. El primera indica en que porcentaje
fallo el analisis y se calcula como la proporcion de casos en la muestra que fueron clasificados
incorrectamente por el algoritmo:

Estimador de Riesgo (ER) = Z i

i=j N

El ermor estandar de! estimador de riesgo se utiliza para conocer la dispersion que tendra el
estimador de riesgo si se ulilizan ofros datos y se calcula considerando p igual al Estimador de
Riesgo se tiene

, . (p(i - p)
ES del Estimador de Riesgo = \I ££ —p)
i n
_ ER(ZER)
R n
Como se muestra esta técnica basa su metodologia en fa teoria de tablas de contingencia. Esto
incrementa la utlidad de CHAID, ya que no se requieren conocimientos especializados para
entender ef funcionamiento de la técnica. Comparado con olras técnicas, CHAID permite divisiones
maltiples minimizando el sesgo de los predictores con mas de dos categorfas: toma en cuenta
valores faltantes o desconocidos que asigna como otra categoria, y se puede aplicar a variables
dependientes categdricas y continuas.
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Al mostrarse los resultadas en forma de arbol, se facilita su interpretacién, obteniendo un buen uso
de ellos sin necesidad de poseer rigurosos conocimientos matematicos. Asimismo, las extensiones,
como las tablas de ganancia han permitido aprovechar los resultados de la segmentacién que arroja
el analisis, CHAID de SPSS, que es el que se utilizara en esla investigacién, segmenta, en
ocasiones, de acuerdo al valor p no ajustado, y, en otras, con respeclo al valor p ajustado.
AnswerTree siempre toma el valor p ajustado tal y como describe ef algoritmo. Estas diferencias
conducen resultados diferentes de segmentacion, (146} '

Dado que CHAID emplea conceptos de tablas de contingencia y érboles de manera practica y evita
caloulos complejos, ésta técnica de segmentacién sirve eficientemente para la interpretacion de
datos o resolver problemas practicos relacionados con la segmentacidn de poblaciones como es
este caso.

3.10 Prueba de independencia
3.10.1 Pruebas Estadisticas

Las Pruebas de hipotesis conforman una de las mayores areas de la inferencia estadistica. Una
hipbtesis estadistica es una proposicidn o conjetura acerca de la distribucion o caracteristicas de una
0 mas variables aieatorias. Para denotar una hipotesis estadistica se usara la letra H seguida por
dos puntos y la proposicion que especifica la hipdtesis. (147

Una prueba de la hipdlesis estadistica H es una regla o procedimiento para decidir rechazar H a
favor de una hipbtesis altemativa H,. Para probar una tecria a través de las pruebas estadisticas,

se eslablece una hipétesis con respecto a esta teoria y se recaban dalos que conduzcan a tomar la
decisidn de sostener, revisar o desechar la hipdtesis como la teorfa de la cual se origing. (143)

{14) Meraz, Rios, Gabriela; opcit; 75-76.
<147 Forran, Aranaz, Magdalena; “SPSS para Windows™ ; Mc. Graw-Hill; México.D.F., 1996; ps. 134-135
(498) ihidem; ps. 134-135.
91



3.10.2 Variables independientes

Dos variables son independientes entre i cuando los valores que fome una de las variables no
vendran influidos por la modalidad que adopta la otra, dos variables o factores son independientes
cuando no existe relacion entre ellas; por el contrario, cuando se detecta la presencia de tal relacion
se dice que ambas estan relacionadas. La relacion puede ser de dos tipos:

3,10.2.1 Funcional

Una variable Y depende funcionalmente de ofra X cuando existe una expresién matematica exacia

que permite obtener los elementos de Y a partir de los X, entonces ¥ = £ (x) (149)

3.10.2.2 Estadistica

Dos variables son estadisticamente dependienles cuando entre ellas existe un tipo de relacion que
no puede representarse de manera exacla, Asi para dar los valores de Y a lraves de X se cometerén
errores, que en la estadistica se pretende minimizar. (150

Las varables son independientes si se cumple cualesquiera de las siguientes condiciones
equivalentes,

1) Las frecuencias relativas condicionales coinciden con sus respectivas frecuencias relativas
marginales, es decir;

f[i};l f [{]= W Vi

2) La frecuencia relativa conjunta es igual al producto de las frecuencias relativas marginales, es

decir:

(149) Eorran, Aranaz, Magdalena; opait; ps. 144-147
(159 inidem; ps. 144-147
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En conclusin, para Tablas de Contingencia cuyas variables contrastadas son nominales u

ordinales.
i ni P ;
A === J)="’; b ek
)[ j) N Y f(i N hoj
Se deduce que

Por lo cual las medias Y de X condicionadas a tos distintos valores de X o Y coinciden entre si, a su
vez, con la marginal de Y o de X, respectivamente.

B) Cuando las dos variables son independientes, la covarianza es cero.
Aunque tanto A) y B) se cumplen cuando las variables son independientes, hay que recordar que el

reciproco no se cumple, s decir, la verificacién de A) y B) no implica necesariamente que ambas

variables son independientes. (151

(51 Farran, Aranaz, Magdalena; opcit; ps.144-147
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3.10.3 Hipétesis nula y alternativa

- La hipotesis nula { /) es el supuesto a probar y por lo general se formuia con ef propdsito

expreso de controlar la probabilidad de rechazarla cuando es falsa,

- Lahipétesis alternativa { F,) es la aseveracion o hipotesis que se acepta si se rechaza H,;.

La hipbtesis estadistica que especifica completamente la distribucitn, se le conoce como simple, es
llamada compuesta, (152

3.10.4 Niveles de significancia

Se rechaza fi, a favor de F; cuando una prueba estadistica proporciona un valor cuya
probabilidad p de una ocurrencia tanto o mas extrema que el observado (bajo H,), es més pequefio
que alguna probabilidad especificada de antemanc. A esa probabilidad o se le conoce como nivel
de significancia y a p como nivel de significancia descriptivo o valor p. En otras palabras, si p < q,

se rechaza A, en favor de H,. Los valores comunes de son 0.05y 0.01. (153

El propdsito de asignar un nivel de significancia es definir un evento raro de acuerdo con i

cuando Ia hipGtesis nula sea verdadera. Asi, si H, fuera cierta, y si el resultado de una prueba
esladistica en un conjunto de datos observados (tanto o mas extremos), tuviera una probabilidad

menor o igual a o, se tendria la ocurrencia de un evento raro lo que conduciria, sobre una base

probabilistica a rechazar ;.

(152} Ferran, Aranaz, Magdalena; opcit; ps. 144-147
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Entonces, se puede ver que ot proporciona la probabilidad de rechazar equivocada o falsamente
H,. A error de rechazar H,equivocadamente se le conoce como error tipo L. &l error tipo II se

comete cuando no se rechaza la hipdtesis nula, cuando en realidad es falsa, (54
3.10.5 La region de rechazo

La regitn de rechazo es una region construida con base en la distribucion muestral nula. En esta
distribucion se incluyen todos los valores posibles que un estadistico de prueba puede adoptar.

La regién de rechazo consiste en un subconjunto de estos valores posibles, y se elige de forma fal
que, la probabilidad de ocummencia de que un esltadistico de prueba segun H,, tenga valores en ese
subconjunte s de «. Es decir, 1a regidn de rechazo consiste en un conjunto de valores posibles que
son tan extremos cuando H,, es verdadero, que la probabilidad es muy pequefia (es decir, igual a
1), de manera que la muestra que se observd realmente proporcione un esladistico de prueba que

éste entre esos valores. La probabilidad asociada con cualkquier valor individual en la region de

rechazo es, igual 0 menor que ¢, {95

En ocasiones resulta (il contar con un procedimiento objetivo para rechazar o blen aceptar una
hipdtesis particular, per lo que se sugiere tomar en cuenta las siguientes observaciones:

- Establecer la hipslesis nula (H,) y la altemativa (A, ); asl como, decidir que datos se van
recabar y en qué condiciones.
- Seleccionar una prueba estadistica para probar H,. Elegir el modelo de prueba que se

aproxime lo mas cercanamenle posible a las condiciones de la investigacién en terminos de las
suposiciones en las cuales esta basada la prueba.

- Especificar un nivel de significancia o y un tamafio de la muestra n.

{153) Ferran, Aranaz, Magdalena; opcit; ps. 144-147.
(159 ibidem; ps. 144-147.
(155} jbidem; ps. 162-163.
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- Especificar la region de rechazo para la prueba estadistica.
- Recabar los datos y calcular el valor de la prueba. Si ese valor esta en la regidn de rechazo, la

decision es rechazar H,, con el nivel de significancia elegido, Por el contrario, si ese valor cae

fuera de esa 4rea, la hipétesis no puede ser rechazada.

Existen dos tipos de prueba de independencia, la prueba de rachas que se utiliza para contrastar 1a
hipbtesis nula de que la secuencia de apariciones de uno u otro valor en ef orden observado es
aleatoria, 0 equivalente, que las observaciones son independientes entre si. Si el valor p-asociado al

estadistico de coniraste es menor que ¢, se rechazara la hipdtesis nula al nivel de significancia a.
(159

Supongase que se dispone de una muestra de una poblacién y que, sobre cada individuo de la
muestra, s& mide una variable en escala de inlervalo o de razén X. Si X, = 1,.... n, son fas n
observaciones de la variables X. La prueba de autocorrelacion es una prueba de independencia que
se utiliza para contrastar la hipétesis nula de que la secuencia de los valores Xj, es aleatoria, o
equivalentemente , que las observaciones son independientes entre si. La prueba se basa en las
corrélaciones fineales entré la secuencia observada de valores Xi y las secuencias de observationes
retardadas 1,2, ..., k posiciones.

Los valores de las variables retardadas 1,2, ..., k posiciones seran iguales a Xj, i=2, ..., n, i=3,....n,...,
i=k + 1,...,n respectivamente, y a la correlacién entre |a variable observada y ta retardada k veces se
la denomina autocorrelacion de orden k. Si las observaciones fueran independientes, todas las
posibles autocorrelaciones serian iguales a cero y, en consecuencia, 1a funcién de autocorrelacion,
representacion de las autocorrelaciones en funcion del retardo, serfa nufa.

Un estadistico adecuado para contrastar que las observaciones son independientes es el de Box-
Ljung que, para cada coeficiente de la funcién de [a autocorrelacion, permite contrastar la hipotesis
nula de que todos los coeficientes anteriores, hasta el coeficiente correspondiente, son nulos. Si el p-

(36) Forran, Aranaz, Magdalena; opcit; ps. 162-163.
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valor asociado es menor que o, se rechazara la hipdtesis nula al nivel de significancia n.. {157

3.11 Prueba ji-cuadrada para una muestra

El estadistico 42 de Pearson se basa en las diferencias entre las frecuencias observadas y las
esperadas. La razdn de verosimilitud y2, es una altlemativa al estadislico y? de Pearson para
confrastar la hipotesis de independencia entre las variables. Pero para el presente andlisis se

utilizara el estadistico 4? de Pearson.

El estadistico ¥2 de Pearson, se construye a partir de las diferencias entre las frecuencias
observadas y las esperadas bajo la hipdtesis de independencia, El p-valor asociado a la razon de
verosimiltud Ji-cuadrado (significante=0,00000) es menor que 0.05, en consecuencia, al nivel de
significacion 0.05, se rechazara la hipstesis nula de independencia entre las variahles. Dado que las
diferencias entre lo observado en la muestra y lo esperado bajo la hipotesis nula son
estadisticamente significativas, no se puede aceptar que fa probabilidad de obtener un resultado
favorable con un tratamiento es independiente de cudl sea la preseniacion.

Supongase que se dispone de una muestra de una poblacion y que, scbre cada individuo de la
muestra, se mide una variable X, cuyos posibles valores son Xj, ..., Xi. La prueba »2, es una prugba

de bondad de ajuste que se utiliza para contrastar 1a hipbtesis nula de que Ia muestra procede de
una poblacion, en 1a que la proporcién de individuos que presentan el valor X; es igual a p’i ,

donde e es el valor esperado, i= 1, ..., k, respectivamente:

H,:p,=p1..0,=p"4

Si el p-valor asociado al estadistico de contraste €s menor que o, se rechazara la hipétesis nula al

nivel de significacion oc. 159

U57) Ferpan, Aranaz, Magdalena; opcit; ps. 162-163.
U58) ihidem; ps. 124- 125, 144-145,
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3.11.1 La prueba ji-cuadrada para independencia

Para la aplicacion de la tabla r x ¢ se obtiene una muestra alealoria con n observaciones. Cada
observacion se clasifica de acuerdo a dos variables. Hay r categorias (renglones) para la primera
variable y ¢ calegorias (columnas) para la segunda variable. Con respecto a la primera variable,
cada observacion es asociada con uno y sélo uno de los * r * renglones y con respecto a la segunda
variable, cada observacién es asociada con sclo una de las ¢ columnas. Los datos se presentan en
una tabla de contingencia de r x ¢: (*59)

Variable 1
Variable 2 Categoria 1 Calegoria 2 Categoriac Total
Categoria 1 On O | . Otc Ry
Categoria 2 O On Oz Rz
Categoriar On On | .. O Ry
Total Gy C; Ce n

Donde

Og= nimero de observaciones asignadas al renglon i, columnaj,

Ri = numero total de observaciones de la muestra en el renglén i
=0n+0n+..+ +0k i=1, .1

Ci = niimero total de observaciones en la columna j,
=04+ 0z+..+ 0y, j=1,..,c

n = ntmero total de observaciones de la muestra.

Cabe notar que en esta prueba los totales de renglon Ry, son aleatorios a diferencia de la prueba

anterior en la que estaban fijos.

159 Ferran, Aranaz, Magdalena; opcit; ps. 162-163.
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31111 Supuestos

- Lamuesira es aleatoria
- Cada observacién es clasificada en exactamente una sola calegoria de Ias *r* con respecto a la
primera variable y también en una scla en relacién con la sequnda variable, {160

3.11.1.2 Hipotesis

La hipdtesis nula se plantea como:
H,: El evento “una observacion esta en el renglon i* es independiente al evento “que la misma

observacion esté en la columna j, Vi, j

Se sabe que la probabilidad de ia interseccion de dos eventos independientes es la multiplicacién de
cada una de las probabilidades de los dos eventos (Feller, 1988}, por lo que, la hipotesis nula se
puede volver a escribir como

H: P {renglon i, calumna j) = P {renglén i ) x P {columna j) Vi, j

H,: P (renglén i, columna j) #P (renglén i} x P {columna j) para alguna i, j
3.11.1.3. Estadistico de Prueba

El estadistico de prueba T esta dado por:

; RC,
7= ZZ( i )Z,con Ey='Tj’i=1--""r”=1' ..... .C

=1 j=I J

0 equivalente a una expresion reducida

r=33 % -

=1 f=1 g

Donde
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E y = Numero esperado de observaciones en la celda (i, j).

Notese que si, las frecuencias observadas son muy similares 2 las frecuencias esperadas, las

diferencias (Oy - Ey‘ ) ser&n pequehas y , por lo lanto, el valor de T sera pequefio. Con un valor

pequefode T, no es posible rechazar la hipétesis nula de que las dos variables son independientes.
(161)

3.11.1.4 Regla de Decisién

Rechazar Ho si T sobrepasa el cuantil { 1 - « ) de una variable aleatoria 2 con

{r-1) {c—1}grados de libertad. El nivel de significancia aproximado es « .

(180) Farran, Aranaz. Magdalena: opcit; ps. 144-147
Q8D ihidem; ps. 144- 147,
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CAPITULO IV
4 Analisis de la ENVISEM’'98

4.1 Instrumento de la Encuesta de Victimizacion y Percepcion de la
Seguridad Publica en el Estado de Morelos (ENVISEM'98)

La presente investigacion, aborda el analisis de la ENVISEM'98 a nivet tipo de delito y denuncia, EI

objetiva especifico al que se quiere llegar, es encontrar sobre que variables en primera instancia, es

dependiente el delito y la denuncia, es decir, que variables fueron las mas afectadas por esia

problemética y cuales registraron et mismo tipo de fendmeno defictivo.

Las variables a utilizar son: las caracteristicas de la victima y e} victimario, asi como su distribucion

espacial y temporal de Morelos en el afio de 1998.

Dentro de los objetivos particulares se requiere:

Analizar los factores determinantes de las causas de la delincuencia hacia la victima y de Ia no
denuncia en el estado de Morelos.

Presentar las caracteristicas del acto delictivo {la forma de operacidn de los delincuentes, los
siios y las horas en gue los distintos tipos de delitos son cometidos en las poblaciones
estudiadas).

Comparar y analizar los porcentajes de delitos a nivel oficial y a nivel ENVISEM'98.

Conocer los beneficios de CHAID para este tipo de instrumentos delictives.

A partir de estos resultados se podran probar las hipétesis que propane este estudio:

a)

b}

Las causas de la violencia actual dependen de las caracleristicas sociales, politicas, y
econdmicas.

Las caracteristicas principales de las victimas como son; edad, sexo, nivel de estudios, estado
civil, ingreso, dia, lugar y hora de ocurrencia, etc., son fundamentales para definir fos sectores y
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perfil de la victima que tuvieron mayor riesgo de sufrir delerminado tipo de delito
¢) Elsexoy la edad del victimario, asi como la denuncia y e! lugar de denuncia del delito influyen
en el tipo de delito ocasionado.

El tipo de muestra fue seleccionada aleatoriamente por Ageb (Area Geocestadisfica Basica) y
aplicada a miembros del hogar no menores de 15 afios (unidad de anélisis), por lo que tiene una
representatividad en este caso estatal para el estado de Morelos, que bajo condiciones sociales de
existencia permite profundizar en el anilisis de las interrelaciones entre diversos fendmenos y
procesos, asl como encontrar fa multicausalidad de esta problematica, {medicion y asociacion entre
variables); que acercard a un andlisis socicdemografico de la violencia por delito en las dos
entidades (Cuautla y Cuernavaca).

4.1.1 Tipologia de delitos

La tipologia de los defitos para la presente investigacidn, es la utilizada en dichas encuestas, cabe
recalcar que el robo y el asalto aparecen separados debido a la diferencia conceptual que toma el
chdigo de delitos del estado de Morelos, esta desigualdad consiste para el rabo en la no presencia
de la victima a! momento de ocurmir el delito y para asalto en la presencia de 1a victima al momento

de ocurrencia.

A continuacitn se presenta detalladamente la conceptualizacion de los delitos;

1.- Abuso de autoridad. Acto que excede de la competencia de un funcionatio realizade
intencionalmente en perjuicio de personas determinadas.

2.- Abuso de confianza. Acto delictivo mediante el cual una persona en perjuicio de alguien,
dispone para si 0 para ofra, de cualquier cosa ajena, de la que se ha transmitido la simple tenencia.
3.- Abuso sexual. Acto delictivo en el que sin consentimiento de una persona y sin el propdsito de
llegar a ta coputa, ejecute en elfa un acto erdtico sexual o la haga ejecutarto.

4.- Amenaza. Manifestacién verbal o escrita, o expresada de cualquier manera, directa o encubierta
de causa, a una persona, un mal de realizacién posible.
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5.- Asalto. Acto realizado en un lugar desprotegido haciendo uso de la violencia sobre una o0 mas
personas con el propésito de causarles un mal, obtener lucro o exigir su asentimiento para cualquier
fin.

6.- Calumnia. Consiste en comunicar dolosamente a una o mas personas la imputacion que se hace
a ofra persona fisica 0 moral de un hecho cierto o falso, determinado o indeterminado, que pueda
causarle deshonra, descrédito o exponerio al desprecio de los demas.

7.- Daiio en propiedad ajena. Acciones intencionales o no intencionales que afectan propiedades
ajenas como filtraciones de agua en partes de la casa en frontera con ofra, quebramiento de vidrios
por vecines (intencionales o no), etc.

8.- Extorsion. Amenaza o coaccion ejercida sobre una persona para obligaria a entregar una cosa,
ceder un derecho o realizar un acto determinade, €n lodo caso contra su voluntad.

9.- Fraude. En el que una persona engafiando a ofra obtiene ilictamente alguna cosa como venta
de casas o terrenos fantasmas, falsificacion de documentos, abogades que ejercen sin cédula
profesional, etc.

10.- Homicidio. Privacion de vida de una o varias personas por ofra u ofras.

11.- Hostigamiento sexual. Acto en el que incurra el que con fines lascivos asedie refteradamente a
personas de cualquier sexo, valiéndose de su posicion jerarquica derivada de sus relaciones
laborales, docentes, domésticas o de cualquier otra que implique subordinacion.

12.- Lesiones. Toda alteracion de salud o dafio que deje huella fisica en el cuerpo humano,
preducidos por una causa externa.

13.- Privacion ilegal de la libertad. Sustraer o retener por medio de violencia fisica o mora!, a una
persona, sin su consenfimiento, mediante engado,

14.- Robo. Apoderarse de las pertenencias materizles de uno o mas individuos, sin el
consentimiento o presencia de la persona afectada.

15.- Robo de ganado o Abigeato. Apoderarse de una 0 mas bestias de carga, tiro o de silla, o
cabezas de ganado, cualguiera que sea su especia, sin consentimiento de quien legalmente pueda
disponer de las mismas.

16.- Secuestro o Plagio. Privacitn ilegal de la libertad.

17.- Violacién. Acceso camal obtenido por la violencia, fisica ¢ moral, con persena de cualquier

sexo ¥ sin voluntad.
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Para este tipo de investigacion los dos puntos centrales son el tipo de defito y la denuncia, a través
de los resultados de las encuestas de victimizacion,

Como ya se menciond, el método de investigacion es la Encuesla sobre Victimizacidn y Percepcidn
de Seguridad Publica basada y estructurada por el gobiemo de Morelos, €l Centro Regional de
Investigaciones Multidisciplinarias (CRIMUNAM) y PIVIOS/UNAM; El nivel de representacion para
dicha muestra fue estatal, es decir, el disefio de muestra de la encussta pemmite que los resultades
que se generen sean validos para el estudio.

El marco de muestreo es de tipo geogréafico y se integra con la cartografia a nivel del érea
geoestadistica basica (AGEB) y manzana elaborada por el Conteo de Poblacién y Vivienda de 1935
del INEGI. La unidad sobre la que se desea generar informacién es el hogar, donde el sujeto a
entrevistar fueron los residentes de 15 afios y més, a los cuales se les aplicd dos cuestionarios, uno
individual para conocer las caracleristicas de la victimizacion en las dos zonas metropolitanas
{Cuautla y Cuernavaca) y uno general para conocer la percepcidn de la ciudadania sobre la
seguridad pabfica.

Para fines de este estudio, la primera zona quedé integrada por los municipios de Cuautla y
Yautepec, y la segunda por fos municipios de Cuernavaca, Emiliano Zapata, Jiutepec, Temixco y
Xochitepec. La razon por la cual dnicamente se levantd dicha encuesta en estas dos zonas fué la
falta de recursos de su aplicacién en todo el estado, sin embargo, dichas zonas representan el 63%
det estado y por lo tante es una muestra valida para este instrumento.

Para el calculo del tamafio de muestra se considerd que la diferencia en los indices de delincuencia
regisirados en las zonas urbano-rural era minima, que fue para Cuemnavaca {5.4) y para Cuautla
{4.6), determindndose una muestra de 1,320 viviendas por cada zona metropolitana, es decir, un
total de 2,640 viviendas con una tasa de no respuesta del 15%, un nivel de confianza del 95% y un
error abseluto del 1% en la estimacion de la misma; el periodo sobre el cual se registré la
informacién fue de doce meses, de octubre de 1997 a octubre de 1998 y el esquema de muestreo es
polietapico y de tipo autoponderado. La unidad de seleccién en la primera etapa son las AGEBS, en
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la segunda por manzanas y en 'a tercera por hogares. El disefio fue auto ponderado con la finalidad
de facililar 1as actividades y expansion de la muesira.

4.1.2 Médulos que conforman la ENVISEM’98

El instrumento base a estudiar (la encuesta de victimizacién), tiene una construccién modular que
posibilita recabar informacion especifica (en este caso el tipo delito, la victima y la denuncia), que
consiste en nueve modulos, que comprenden:

Modulo 1- Registro de delitos ocumidos y caracteristicas de los miembros de! hogar: Se
percibe el sexo, parentesco, edad, estado civil, ingreso mensual, escolaridad y ocupacion como
parte de las caracteristicas sociodemograficas de fos miembros del hogar. Examina el nimero de
delitos de los que han sido victimas los miembros de [a vivienda.

Moédule Il.- Percepcion de la seguridad piablica: Se conoce el grado de *miedo al delite” que
prevalece entre la poblacion; se conocen la interpretacion que los ciudadanos dan a los problemas
delictivos y sus propuestas para solucionarlos.

Maodulo 1ll.- Modificacion de conducta y grade de tolerancia: Se sabe el grado y tipo de
modificacién de conductas sociales producto del delito; asi como las acciones que esta tomando la
ciudadanfa para hacer frente al problema; también se percibe el grado de disponibilidad ciudadana
para participar en comités de seguridad y vigilancia y la opinidn de la poblacién sobre Ia pena de
muerte.

Médulo V.- Percepcién de las autoridades: Se evalia el desempefio de los aparatos de
seguridad y procuracidn de justicia a fraves de la opinidn ciudadana; se interpreta la percepcidn

ciudadana sobre |a policia y el grado de confianza que en ella se tiene.

Médulo V.- Registro de delitos ecurridos a la victima: Cuantifica el nimero y frecuencia real de

delitos; se perciben las causas que inhiben la denuncia ciudadana.
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Modulo VE:- Distribucion espacial y temporal: Une vez que se encuentra el nimero y la frecuencia
de los delitos reales, es necesario buscar los sitos de victimizacion. El médulo proporciona
informacién sobre la ubicacién temporal del delito (mes, dia, hora). Los datos obtenidos en este
modulo retroalimentan la datos estadisticos y de caracter operativo con 12 que ya cuentan las
autoridades comespondientes (seguridad publica, procuradurias, efc.),

Médulo VII.- Caracteristicas del delito: Se saben las formas de operacion de los delincuentes;
permite orientar las acciones de prevencitn del delito, vicimal y 1a atencion a victimas.

Médulo VIIl.- Evaluacién de los daitos materiales y a la integridad fisica: Este médulo cuantifica
los dafios materiales y a la integridad fisica producidos per el hecho delictivo, permitiendo can ello
obtener indicadores para cuantificar la violencia social.

Médulo IX.- Reacciones emotivas ante el hecho delictive: Se evallan las reacciones de las
victimas durante el delito y después de ocurrido; permite disefiar acciones de atencién; se conoce el
grado de violencia latente en las victimas.

Las variables gue se utilizaron para presentar el analisis basico y de CHAID, se dan a continuacion.
Cabe sefialar que para el andlisis basico, las variables no se tomaron como dependientes o
independientes, se utilizaron todas en general y para el programa estadistico si se utilizaron segin
su dependencia o independencia.

4.1.2.1 Variables Dependientes (Tipo de delito):
Robo, asalto, lesiones, fraude, homicidie, hostigamiento sexual, abuso sexual, abuso de autoridad,

violacién, privacion ilegal de la libertad, secuestro, extorsién, calumnia, abigeato, ofro, no contesié y
tipo de denuncia.
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4.1.2.2 Variables Independientes {V.L):

Sexo de la victima, edad de la victima, estado civil, nivel de estudios, ocupacion, ingreso mensual de
la victima, lugar de denuncia, hora de ocurrencia, dia de ocurrencia, municipio o zona {lugar de
ocurrencia), nimero de delitos ocurridos a la victima, nimero de delincuentes por victima, sexo del
delincuente, edad del victimario por estratos.

4.2 Resultados basicos

A partir de 1a aplicacion de la ENVISEM'98, los primeros resultados que surgieron fueron basicos
para el desarrollo de esta exposicidn, de los cuales se escogieron aquellos resultados relacionados
con la victima, el victimario y la denuncia, debido a que son las mismas variables que se utilizaran
para CHAID; dichos resultados-base se presentan a continuacién y estan formados por cruces de 2
% 2, es decir, alguna caracteristica de 1a victima {como el sexo, edad, ocupacion, nive! de educacion,
ingreso, etc.) con € tipo de delito, o el tipo de delito con Iz distribucién espacial y temporal de los
delitos ocumidos o el tipo de denuncia, para esclarecer el andlisis también se presentan las tablas
por nimeros absolutos y porcentuales (a nivel vertical y horizontal) de [a incidencia por tipo de delito
segln la caracteristica con la que se cruce.

Cabe sefialar, que debido a la gran diferencia porcentual que existe en la ENVISEM 98 entre el robo
y et asalto con los restanies, se separaron en dos graficas para poder presentar con mayor claridad
el porcentaje de delitos contra las caracteristicas de la victima, ya que en general el mayor nGmero
de delitos lo tiene el robo y asalto, que como ya se menciond ¥ se definid anteriormente en el punto
4.1.1 estos se encuentran separados por su diferenciacion conceptual ante el codigo de delitos de
Morelos.
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4.2.1 Tipo de delito vs sexo de la victima

Delitos Sexo de la victima
Hombras Muferes Total
Ab. %V %H Ab. %V Y%H Ab. %V
Robe 110 67 65 58 80 % 168 63
Asalto 40 25 63 23 24 37 63 24
Lasiones 3 2 50 3 3 50 6 2
Fraude 1 1 33 2 2 67 3 1
Homicidio 1 1 100 0 0 0 1 0
Hostigamiento 0 0 0 2 2 100 2 1
Abuso sexual 1 1 50 1 1 50 2 1
{Abusc de autoridad 0 0 0 1 i 100 1 0
Violacién 0 0 0 1 1 100 1 0
Privacion ilegal libert. 0 0 0 1 1 100 1 1]
Secugstro 2 1 100 0 0 0 2 1
Extorsién 1 1 100 0 0 0 1 0
Calumnia 1 1 100 0 0 0 ] 0
Abigeato 2 1 50 1 1 50 3 1
Otro 0 0 0 1 1 50 1 0
No contestd 1 1 25 3 3 75 4 1
Total 163 100 0 97 100 0 268 100
Fuente: ENVISEM'08. PIVIOSAINAM, CRIM/UNAM y Gobiemo de Morelos. 1398
Robo y asalte vs sexo de ia victima
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Por tipo de delito a nive!l sexo de la victima, existe una elevada proporcidn de hombres y mujeres

victimizadas por robo y asalto, siendo mas viclimizados los hombres, con un (65%) y {63%), que

representa casi el doble de victimas mujeres, {35%) y (37%) respectivamente.
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Auin analizando al sexo masculino y por otra parte al sexo femenino por tipo de delito, la frecuencia
mas alta la tuvieron el robo y asalto respectivamente, registrando mayor porcentaje el robo.

Tipo de delito vs sexo de la victima L"i"“”
BFraude
S ' & Homicidio
e 4
é B Hostigamiento
2.5
% gAbuso sexual
i ¢
2 | q 12 % B Abuso de aut.
§§ é % - aViolacion
g é 7 g
1.5 # é Privecién
] %z
Ei Z gSeeuesrm
=§ y’ Z 2 10
11 3E Z 7 El Extorsion
3|07 2l TR
é % ECahmnia
0.5 3 / 7 /// B 12
é ’/% / A Abigento
Z % Z ' 13
0. é 4 i3 é ’IOlm
Hombres Mujeres aNn contesto

Como se muestra, destaca el sexo masculino como el mas victimizado, eslo no es de sorprenderse,
ya que estudios estadounidenses y holandeses, han comprobado que los hombres tienen mayor
probabilidad de ser victimas, principalmente por robo y asalto, a pesar de que el nimero de casos ha
aumentado en el sexo femenino. {168 Cabe mencionar, que principalmente el jefe de familia por su
ocupacion de irabajo, que fo hace estar mayor tiempo fuera de casa y mas expuesto a la via piblica
tiende g ser victimizado principalmente por dichos delitos, y cuando se menciona "jefe de familia” no
solo se refiere a los hombres, sino también a las mujeres, que en las dltimas décadas han
incrementado el nimero de madres solteras y abandonadas, en consecuencia su participacion como
jefa de familia. Todos los delitos exceptuando robo y asalto registraron solamente de 1 a 3 victimas
segln sexo de la victima.
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A traves del nimero de casos ocurmidos se encontrd que las mujeres fueron mas vicimizadas por
lesiones, fraude, hostigamiento, abuso de autoridad, y privacion ilegal de la libertad, asi como
aquellos relacionados con delitos sexuales, y es en este Gltimo rubro donde las mujeses tendieron a
ser mas viclimizadas que los hombres y donde menos denuncia se registrd por un sin fin de factores
que se relaciona con el miedo, la amenaza o poca orientacién. Se sabe que las mujeres que trabajan
son las que mas denuncian, ya que confrontan su condicion con 1as de ofras mujeres. %7 Para los
hombres se encontraron mas casos de fraude, homicidio, secuestro, extorsion, calumnia y abigeato.

4.2.2 Tipo de delito vs estado civil de 1a victima

Dalitos Estado civil de la victima
Casado Unién libre Divorciado Separado

Ab. | %V %M Ab. %V %H | Ab. %V %H | Ab. %Y %H
Robo 103§ 715 61.3 10 58.8 6 1 14.3 0.6 3 50.0 1.8
Asalto M| 236 540 3 17.6 48 4 57.1 6.3 2 333 32
Lesiones 1 0.7 16.7 1 59 16.7 1 143 | 16.7 0 [\ [t}
Fraude 1 07 333 1 59 333 0 0 0 0 0 0
Homicidio 0 [1] 0 0 0 0 0 1] 0 0 0 0
Hostigamiento 1 07 50.0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Abuso sexual 0 0 0 1 59 500 0 0 0 0 0 0
Abuso autoridad 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ]
Violacién 0 0 i} 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Privacién ilegal 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sacuestro 1 0.7 50.0 0 0 0 0 0 0 0 ] 0
Extorsion 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Calumnia 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Abigeato 1 0.7 333 1 59 333 0 0 \] 1 16,7 | 333
Otro 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
No sabe 2 14 34 0 0 0 1 14.3 1.7 0 0 ]
Total 144 | 100 0 17 100 0 7 100 0 ] 100 0

(186) Rodriguez Manzanera; opcit; ps. 110 A 113
(187) ima, Malvido, “Criminalidad femenina, (Teorias y reaccién social)”, Edit. Pomia; México, 1998.
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Continuacion 4.2.2 Tipo de delito vs estado civil de la victima

Delitos Viudo Soltero No sabe Tolal
Ab. | %V %H Ab. %V %H Ab. %V %H | Ab. %V %H
Robo 7 1718 42 43 606 25,6 ] 17 06 | 168 | 535 | 100
Asalto 2 | 222 3.2 16 225 254 2 33 32 63 201 100
Lesiones 0 0 0 3 4.2 50 0 V) 0 6 18 100
Frauds 0 0 0 1 14 | 333 0 0 0 3 1.0 { 100
Homicidio 0 0 0 0 [} 1} 1 17 100 1 03 100
Hostigamiento 0 0 0 1 14 50 0 0 0 2 05 100
Abuso sexual 0 i} 0 1 14 50 0 0 0 2 06 100
Abuso autoridad 0 0 0 1 14 100 0 1] 0 1 0.3 100
Violacion 0 0 0 1 14 100 0 V] 0 i 0.3 100
Privacion ilagal 0 0 0 0 0 0 1 1.7 100 1 0.3 100
Secuestro 0 0 0 0 0 Q 1 17 50.0 2 0.6 100
Extorsién 0 0 0 1 14 100 0 0 0 1 03 100
Calumnia 0 0 0 1 14 100 0 0 0 1 03 100
Abigeato 0 0 0 0 0 0 0 0 1] 3 1.0 100
Otre 0 0 0 1 14 100 0 0 0 1 03 100
No sabe 0 0 0 1 14 1.7 540 | 900 | 931 58 185 100
Total 9 | 100 0 il 100 0 600 | 100 0 314 | 100 0
Fuente: ENVISEM'38. PIIVIOS/UNAM, CRIM/UNAM y Gobieme de Morelos. 1998
Robo y asalto vs estado civil de a victima
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Por tipo de delito a nivel estado civil de la victima, los méas victimizados fueron los casados, los
divorciados, los que viven en union libre ¥ los solteros principalmente por robo y por asalto, pero se
encontré una menor frecuencia para os divorciados y que viven en unidn libre.

Separando los delitos que no pertenecen a robo o asalto se localiz6 mayor incremento segtin
proporcionalidad por estado civil en los solteros, es decir estos Glfimos son los mas victimizados,
principaimente por lesiones, registrandose tres cascs y para los restantes se presenté tan solo un
caso. Sin embargo el rubro perteneciente a la *no respuesta” por parte de la victma relacionado al
estado civil se registraron 54 casos. Este resultado se debe a diversos factores, como: €l encuestado
no quiso contestar por miedo o desconfianza, o realmente no conoce su estado civil,

Tipo de delito vs estado civil de la victima
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Analizando verticalmente las frecuencias por estado civil, resalta en general que los mas

victimizados fueron por robo, en segundo lugar por asallo y en tercero (salvo algunos que no

presentaron casos) por lesiones, sin embargo, los divorciados presentaron un fenémeno diferente a

los demas ya que fueron mas asaltados que robados y lesionades, es decir, presentaron un

porcentaje de asalto cuatro veces mayor que el de robo y lesiones. En cuanto a niimero de casos

totales a nivel delito los casados y fos solleros fueron los mas victimizados.

4.2.3 Tipo de delito vs escolaridad de la victima

Delitos Escofaridad de fa victima
Primaria Secundaria Bachiflerato Normal Profesional

Ab.| %V | %M |Ab.| %V | %H |Ab.| %V | %H |Ab | %V | %H |Ab.| %V | %H
Robo MP708| 20 |29 (537 17 [41 1569 24 | 5 | 455 3.0 |49 91| 29
Asalto Mj229) 18 | 15278 | 24 [ 25347 40 | 2| 82] 32 ] 0 0 0
Lesiones T 21 17 | 4 | 74 67 1 1.4 17 1 0 0 0 0 0 0
Fraude 0 1} 0 11191 33 ]0 0 0 0 0 0 0 0 0
Homicidio 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Hastig. 0 0 0 0 0 0 1|14 [500] 0 0 0 1] 20 | 500
Abuso sex. 0 0 0 1119 | 500 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ahuso 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 i} 0 0 0
Violacién 0 0 0 1119|100 | O 0 0 0 0 0 0 0 0
Priv. ifegal 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Secuestro 121500119 |50]|0 [0} 0 0 0 0 0 0 0
Extorsién 0 1} 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Calumnia 0 0 1} 0 0 0 114 {100]0 0 0 0 0 0
Abigeato 1121|5010 0 0 0 0 0 0 0 0 11 20 | 500
Otro 0 o 0 Q 0 0 1 14 [ 100 ) 0 0 0 0 0 0
No contest. 0 0 0 2|37 |20 228 2514 |3B4|5010 0 0
Total 48 [ 106 [ O | 54 [ 100 0 |72 100 0 [ 11 ] 100 0 {51} 100 0
Delitos Posgrado No escofaridad No sabe No contesto Total

Ab.| %V | %H |Ab.| %V | %H [Ab.| %V | %H [Ab.| %V | %H | Ab. | %V | %H
Robo 3| 33318 14 |500) 24 | 2 |500] 12 |1 ]167]{ 06 | 168 | 636 [ 100
Asalto 5556 79 (110125 | 16 | 2 [500| 32 [ 2 |333] 32} 63 (239 [100
Lesiones 0 [} 0 0 0 0 0 0 0 Q 0 ¥ [ 23 [ 100
Fraude 114 33 |t [425([333( 0 ¢ 0 Q 0 0 3 1.1 | 100
Homicidio 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1| 167 | 100 1 04 |100
Hostig. 0 0 [} 0 0 0 0 0 ] 0 0 0 2 08 100
Abuso sex. 0 0 0 1 [125] 50 | @ 0 0 0 0 0 2 0.8 | 100
Abuso aut. 0 0 0 1 (125|100 | 0 0 0 0 0 0 1 04 | 100
Violacién ¢ 0 0 0 0 0 0 0 ] 0 0 0 1 04 [ 100
Priv.ilegal 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1] 167 | 100 2 08 j100
Secuestro 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 08 | 100
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Extorsién 0] 0 o [0] o 0 JO0] 0 0 [ 11671001 1 [ o4 [100
Calumnia oo 0 |0 0 o (0] 0 0 [0 0 0 7 | 04 | 100
Abigeato 0 0 0 (0] O 0 J0] 0 c o] 0 0 2 | 08 100
Otro 6| o o o] o 0 [0 O o [0l o 0 1 | 04 [100
Noconlest | 0 | 0 0 [0 O 0 [0 o o ol o 0 8 | 30 [ 100
Total 9100 0 (B8 {100 0 {4 [t0] 0 |6 ,1W00f0C 264! 010
Fuente: ENVISEM'98 PIVIOSAUNAM, CRIMANAM y Gobiemo de Morelos. 1998

Robo y asalto vs escolaridad de ia victima
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Por tipo de delito a nivel de estudio de las victimas, se localizo el robo con el de mayor porcentaje,
principalmente para los de nivel profesional y bachillerato, y para asallo los mas victimizados fueron
aquellos con nivel de primaria, secundaria y bachillerato, es decir, parece que entre mayor
escolaridad tienden a ser mas victimizados por robo y entre menor escolaridad tienden a ser mas
victimizados por asalto, factores como la forma de vestir de la victima © la zona donde estudian
puede explicar fa refacién del resultado.
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Tipo de delito vs escolaridad de la victima
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En la presente grafica, se muestra que el delito méas ccurrido por nivel de estudio de la victima fué el
de lesiones, principalmente en el nivel secundaria con un 66.7%, se sabe que el pandillerismo esta
relacionado con delitos como robo, asalto y lesiones pues se registra frecuentemente en este lipo de
encuestas delictivas.

Cabe mencionar que los delitos relacionados con agresion fisica, segin los registros de esta
encuesta, afectaron con mayor frecuencia a aquellas personas gue tenian bajo nivel de estudios. Por
ejemplo, analizando verticalmente se encontré que los niveles de menor escolaridad como primaria,
secundaria, bachillerato y sin estudios se frecuentaron mas casos de agresion fisica o sexual como
hostigamiento sexual, abuso sexual, violacion y secuestro y para 10s de mayor escolaridad como
profesional y posgrado ofro tipo de casos como fraude y robo de ganado. En general por nimero de
casos totales los mas victimizados fueron los de nivel bachillerato (72 casos), en segundo lugar los

de secundaria {54 casos) y profesional (51 casos).
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4.2.4 Tipo de delito vs ocupacién de la victima

Delitos Ocupacion de la victima
Hogar Comerciante Chofer Empleado

Ab. HY %H Ab. %V %H Ab. %V | %H | Ab. | %V | %H
Robo 30 62.5 179 23 742 | 137 16 [593] 95 | 42 | 656 | 250
Asalto 12 250 19.0 7 226 10 7 25911401 19 | 297 | 300
Lesiones 1 21 17.0 0 0 0 0 0 0 1 16 ) 170
Fraude 1 21 330 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Homicidio [} 0 0 0 0 0 0 0 0 0 )] 0
Hostig. 1 21 50.0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Abuso sex. 1 21 50.0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Abuso aut. ] 0 0 0 0 0 1 37 j1001} O 0 0
Violacién 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Priv. flega! 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 16 | 100
Secuestro )] 0 0 0 0 )] 2 74 1100} O 0 0
Extorsion 0 0 0 0 1] 0 1 37 (100 O 0 0
Calumnia 0 ] 0 0 0 0 [ 0 0 0 0 ¢
Abigeato 1 21 330 0 0 0 0 ) 0 0 0 0
Otro ¢ 0 0 1 32 50.0 0 0 0 0 0 0
No sabe 1 21 500 0 0 0 0 0 0 1 16 | 500
Total 48 100 0 )| 100 0 7 100 0 64 | 100 0
Delitos Gobjermo Ejecutivo Estudlante Trabajador

Ab. %V %H Ab. %V %H Ab. %V | %H | Ab. | %V | %H
Robo 2 33 12 5 74 30 28 7181167 | 15 | 556 | 89
Asaito 3 500 5.0 [ 14.3 20 7 179|110 6 V222 100
Losiones 0 0 [} 0 0 0 2 51 1330} 2 | 74 1330
Fraude 0 0 0 1 143 | 330 0 0 0 1 37 1330
Homicidlo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Hostig. 0 0 0 0 0 0 1 26 {500 0 0 0
Abuso Sex. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
|Abuso aut. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Vielacion 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Priv. ilegal 0 0 0 ] 0 0 0 0 0 0 0 0
Secusstro 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Extorsién 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Calumnia 1 167 500 0 0 0 0 0 0 1 37 | 500
Abigeate 0 0 0 ] 0 0 0 0 [\ 2 74 | 630
Otro 0 0 0 0 0 0 1 26 [ 500 O 0 0
No sabe 0 0 0 0 o 0 0 0 0 0 0 0
Total 6 100 ¢ 7 100 0 3 (10| 0O 27 | 100 ] O
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Continuacion del cuadro 4.2.4 de ocupacién de la victima

Delitos Jubilado No contestd Desempleado Total

Ab, b 14 %H | Ab %V | %H | Ab. %V %H Ab. %V %H
Robo 2 100 1.2 5 62.5 30 0 0 0 168 4.6 100
Asalto 0 0 0 0 0 0 1 100 20 63 24.2 100
Lesiones 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 23 100
Fraude 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 12 100
Homicidio 0 0 0 1 125 | 100 0 0 0 1 04 100
Hostig. 1] 0 0 0 0 0 0 0 0 2 08 100
Abuso sex, 0 0 0 1 125 | 500 © 0 0 2 08 100
Abuso aut. ] 0 0 0 0 0 0 0 0 1 04 100
Violacién 0 0 0 i 125 | 100 0 0 0 1 0.4 100
Priv.ilegai 0 V] 0 0 0 0 0 0 0 1 04 100
Secuestro 0 i} 0 0 0 0 \} 0 0 2 08 100
Extorsién 0 0 0 1] 0 0 0 0 0 1 04 100
Calumnia 0 0 0 0 0 i} 0 0 0 2 08 100
Abigeato 0 1] 0 0 ] 0 [ 0 0 3 1.2 100
Otro 0 b} 0 0 0 0 0 0 0 2 08 100
No sabe 0 0 4] 0 1} 0 0 0 0 2 08 100
Total 2 100 0 8 100 0 1 100 0 260 100 1]
Fuento: ENVISEM'98. PIVIOS/UNAM, CRIM/UNAM y Gobierno de Morelos. 1998

Robo y asalto vs ocupacion de la victima
B Robo
B Asalto
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Por robo y asallo a nivel ocupacion de la victima, en primera instancia los mas victimizados fueren
los empleados, en segundo lugar los dedicados al hogar; en tercero los estudiantes y en cuarto los
comerciantes. Es importante mencionar que se registrd un fuerte porcentaje de victimas en robo
para los estudiantes con un 16.7%, v esto se relaciona con los resultades de la grafica realizada por
lipo de delito contra nivel de estudio, donde los estudiantes de menor escolaridad son los mas
robades; los choferes tienen un 11% en asalto, como es de suponerse por su ocupacién estan mas
expuestos a la via pibfica y ienden a ser méas victimizados por este delito.

Tipo de delito vs ocupacién de la victima éﬁ_esmes
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Como se observa en la grafica anterior, los porcentajes mas allos registrados en las victimas por
tipo de ocupacion descartando robo y asalto para encontrar una mejor definicién sobre los demés,
fueron los esludiantes y los trabajadores afectados por lesiones presentd un 33% respectivamente,
en segundo lugar por este mismo delito los dedicados al hogar y los empleados.
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Anglizando verticalmente los delitos por ocupacion de la victima, se encontrd que todas las
ocupacienes exceplo los empleados de gobiemo y los desempleados tienen frecuencias muy altas
en robo, casi dos veces 0 mas que por ser asaltados,

Para las victimas dedicadas al hogar se frecuenté gran porcentaje de casos relacionados con
violencia intrafamiliar, sobre todo por lesiones, hostigamiento sexual y abuso sexual. Para las
victimas con puestos de chofer y taxista se registraron mas casos de extorsion, abuso de autoridad y
secuestro y por este Lilfimo también son victimas los empleados. Se encontrd que los trabajadores o
ejecutivos tienden mas a ser mas afectados por casos de fraude y los empleados de gobiemo por
calumnia. No librandose los estudiantes por casos de hostigamiento sexual,

4.2.5 Tipo de delito vs ingreso de la victima

Delitos Ingreso mensual de la victima
{0 a 1 sal. min) (de 1a 3 sal.min) {de 3 a § sal.min)

Ab. + 1% %H Ab. %V %H Ab. %V %H
Robo 13 50.0 50 39 520 151 51 750 198
Asalto 8 ans a1 2 293 85 1 16.2 43
Lesiones 1 38 0.4 2 27 0.8 2 25 08
Fraude 0 0 0 2 2.7 08 0 0 0
Homicidio 0 0 0 1 13 04 0 0 0
Hostig. 0 0 0 1 1.3 04 0 0 0
Abuso sexu, 0 0 0 1 13 04 1 15 04
Abuso aut. 1 38 04 0 0 0 0 0 0
Violacién 0 0 0 0 0 0 1 15 04
Priv, flegal 0 0 0 [} 0 0 0 0 0
Socuestro 1 38 04 1 13 04 i] 0 0
Extorsién 0 0 0 0 0 0 1 15 04
Calumnia 0 0 0 0 0 0 1 15 04
Abigeato 1 38 04 2 27 08 0 0 0
Otro 0 0 0 1 13 04 0 0 ¢
No sabe 1 38 0.4 3 4.0 1.2 0 0 0
Total 26 100 0 75 100 0 68 100 0
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Continuacidn del cuadro 4.2.5 del ingreso mensual de la victima

Delitos {de & a 9 sal.min} {9y +sal.min No sabe

Ab. %Y %H Ab. %V %H Ab. %V %H
M 12 706 47 8 B89 3 28 65.1 109
Asalto 4 235 16 0 0 0 13 0.2 50
Lesiones 0 0 0 1 1.1 04 0 0 0
Fraude 0 0 0 0 0 0 1 23 04
Homicidio V] 0 0 0 0 0 0 0 \]
Hostig. 0 0 0 0 0 0 i 2.3 04
Abuso sex. 0 0 0 0 0 0 0 0 0
|Abuso aut. 0 0 0 0 0 0 0 0 Q
Violacidn 0 0 0 0 9 1} 0 0 1]
Priv. ifegal 1 58 04 0 0 1] 0 0 0
Secuestro 0 0 0 0 Q 0 0 0 0
Extorsion 0 0 0 0 0 0 0 0 ]
Calumnia 0 i} 0 0 0 0 0 0 0
Ablgeato 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Otro 0 0 0 0 \] 0 0 0 i
No sabe 0 0 0 0 1} 0 0 0 0
Total 17 100 0 g 100 0 43 100 0
Delitos No contesié Total

Ab. b1 %H Ab. %Y %H

Robo 16 80.0 6.2 167 647 100
Asalto 4 200 16 62 24 100
Lesiones 0 0 0 ] 23 100
Fraude 0 0 0 k) 12 100
Homicidio 0 0 0 1 0.4 100
Hostig. 0 (] 0 2 048 100
Abuso sex. 0 0 0 2 08 100
Abuso aut. 0 0 0 1 04 100
Violacién 0 V] 0 1 04 100
Priv. ifegal 0 0 0 1 0.4 100
Secugstro 0 0 0 2 08 100
Extorsién 0 0 0 1 0.4 100
Calumnia 0 0 0 1 04 100
Abigeato 0 0 0 3 12 100
Otro 0 0 0 1 04 100
No sabe 0 0 0 4 16 100
Total 20 100 0 258 100 0

Fuente; ENVISEM'98, PIVIOSAINAM, CRIMAINAM y Gobiemo Morelos.
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Robo y asalto vs ingreso mensual de la victima
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Por robo y asalto segdn el tipo de ingreso de la victima y que tuvieron pérdidas por causa del delito
ocurrido, los mas victimizados fueron los de estrato social més bajo, es decir los que recibieron de 1
a 6 salarios minimos en 1998, principalmente, la tendencia cae sobre las victimas de menor ingreso,
y esta siluacion puede estar relacionada por la faita de proteccian y seguridad que no pueden llegar

a fener los que reciben bajos ingresos.

En cuanto a los restantes seglin el ingreso mensual la proporcionalidad s muy variada, ya que para
algunos delitos se encontraron victimas que tiene un ingreso de 1 a 3 salarios minimos como en
lesiones, fraude, homicidio, hostigamiento, ahuso sexual, abuso de autoridad, abigeato y secuestro;
sin embargo, también para lesiones se encontraron victimas con ingreses de hasta 9 y mas salarios
minimos y para extorsion y calumnia victimas se localizaron con ingresos de 3a 6 safarios minimos.
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Tipo de delito vs ingreso mensual .
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Sin embargo si se analiza verticalmente cada intervalo de ingreso mensual por delito, los mas
afectados por robo son los que recibieron de 3 a 6 salarios mensuales, por asalto los mas
victimizados son los que recibigron de 1 a 3 salarios y para los restantes los que recibieronde 126
salarios min., principalmente por lesiones, fraude, abuso sexual, homicidio, hostigamiento, violacion
y secuestro. En resumen por nimero de casos totales las vicimas de menor ingreso mensual

fueron los mas victimizados.
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4.2.6 Tipo de delito vs lugar de ocurrencia del delito

Delitos Municipios de Morelos
Yecapixtla Cuautla Cuernavaca Emiliano Zapata

Ab. %V | %H | Ab. %V %H | Ab. | %V %H Ab. | %V %H
Robo 4 800 | 20 33 68.8 200 | 63 | 778 38.0 2 100 1
Asalto 0 0 0 10 208 16.0 16 | 19.8 25.0 0 0 0
Lesiones 0 0 0 0 0 0 4] 0 ] 0 0 0
Fraude 0 0 0 1 21 333 g 0 0 0 0 0
Homicidio 1 200 | 100 v} 0.0 0 [i] 0 [ 0 0 0
Hostig. 0 0 0 1 21 500 1 1.2 500 0 0 0
Abuso sex. 0 0 0 0 0 0 0 0 v} 0 0 0
Abuso aut. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Violacion 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Priv. ilegal 0 0 0 0 0 0 0 ] 0 0 0 0
Secuestro 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Extorsién 0 0 0 0 0 0 1 12 100 0 0 0
Calumnia 0 0 0 1 21 100 0 0 0 0 0 0
Abigeato v} 0 0 0 0 v} 0 0 0 0 0 0
Otrp 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
No sabe 0 0 0 2 42 50.0 0 0 0 0 0 0
Total 5 100 0 48 100 0 81 | 100 0 2 100 0
Delitos Jivtepec Temixco Xochitepec Yautopec

Ab. | %V | %H | Ab. %Y %H | Ab. | %V %H Ab. %V %H
Robo 15 | 517 9 3 25.0 2 1 25.0 1 1" 733 7
Asalto 10 | 345 16 4 333 6 1 25.0 2 1 6.7 2
Lesiones 2 6.9 3 1 83 17 0 0 0 0 0 {4
Fraude 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 67 33
Homicidio 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [
Hostig. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0% 0
Abuso sex. 0 0 0 1 83 50 0 0 0 1 6.7 50
Abuso aut. 0 0 0 1 83 100 0 0 0 0 0 0
Violacion 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 6.7 100
Priv. ilegal [} 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sacuestro 2 6.9 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Extorsién 0 0 0 0 4] 0 0 0 0 0 0 1
Calumnia 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Abigeato 0 0 0 1 8.3 KX 2 ] 500 67 0 0 0
Otro 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
No saba 0 0 0 1 83 25 0 0 0 0 0 0
Total P’ 100 0 12 100 0 4 100 0 15 100 0
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Continuacién cuadro 4.2.6 lugar de ocurrencia del delito

Delitos 2Zacatepec No especifico Total

Ab, %V %H Ab. %V %H Ab, | %V %H
Robo 0 0 0 35 56.5 21 167 | 645 100
Asalto 1 100 2 20 323 2 63 | 243 100
Lesiones 0 0 0 3 48 50 [ 23 100
Fraude 0 0 0 1 16 3 3 1.2 100
Homicidio 0 0 0 0 0 0 1 04 100
Hostig. 0 0 i 0 0 0 2 08 100
Abuso sex. i} 0 0 0 0 0 2 08 100
Abuso aut 0 0 0 0 0 [i] 1 04 100
Violacién 0 0 0 0 0 0 1 04 100
Priv. ilegal 1] 0 1] 1 1.6 100 1 04 100
Secuestro 0 0 0 0 0 0 2 08 100
Extorsion 0 0 0 0 0 0 1 04 100
Calumnia i} 0 0 0 0 0 1 04 100
Abigeato 0 0 0 0 0 0 3 12 100
Otro 0 0 0 1 1.6 100 1 04 100
No sabe 0 0 0 1 1.6 25 4 15 100
Total 1 100 0 62 100 0 259 | 100 0
Fuente: ENVISEM'98. PHVIOS/UNAM, CRIM/UNAM y Gobiemo Morelos.
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En el afo de 1998, en Morelos, los municipios mas afectados por la incidencia delictiva

principalmente por robo y asalto fueron Cuernavaca y en segunda instancia Cuautla, que son las

zonas metropolitanas del estado, esto relaciona que hay mayor nimero de habitantes y por

consiguiente incremento en los delitos.
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Para los municipios restantes el mas afectado fue Jiutepec, principalmente por asalto, debido
principaimente a su crecimiento poblacional a consecuencia de los migrantes, ya que el 40% de la
poblacion no es morelense, por lo que tiene el tercer lugar de los municipios con mayor poblacién y
ya se empieza a considerar como una zona conurbada. En Yautepec también se registrd un allo
porcentaje de victimas por robo con un 7%. Aparte es evidente que en 1998 hubo un gran
incremento por robo y asallo, mientras que en los restantes hubo un ligero decremento
principalmente en secuestro para Morelos a fines de 1998.
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Analizando cada municipio excepto Cuautla y Cuemavaca que fueron los mas afeclados, se
encontrd que Yos delitos que mas destacaron son: por robo Jiutepec, Yautepec, Yecapixtla y
Temixco; por asalto principalmente Jiutepec, Temixco, Yautepec, Xochitepec y Zacatepec; por
lesiones Jiutepec y Temixco, Por secuestro el unico que registré fué Jiutepec; Yecapixtia registro por
homicidio; por robo de ganado Temixco ¥ Xochitepec y por abuso sexual Temixco y Yautepec. En
resimen por nimero de casos los municipios més afectados son Cuemavaca, en segundo Cuautia,
en tercero Jiutepec, en cuarto Yautepec y en quinto Temixco,
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4.2.7 Tipo de delito vs dia de la semana de ocurrencia

Delitos Dia de {2 semana en que ocurris ef delito
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Continuacion cuadro 4.2.7 dia de la semana que ocurri6 el delito

Delitos Domingo No sabe Tolal
Ab. %Y %H Ab. %V %M Ab. %V %H
Robo 9 43 5 | 67 42 168 65 100
Asalfo 8 38 13 27 25 43 63 24 100
Lesiones 1 5 17 1 1 17 6 2 100
Fraude 0 0 0 1 1 33 3 1 100
Homicidio 0 0 0 0 0 0 1 0 100
Hostig. 0 0 0 0 0 0 1 I 100
Abuso sex. ] 5 50 1 1 50 2 1 100
Abuso aut. 4] 0 0 0 i] 0 1 0 100
Violacién 0 0 0 0 0 0 ] 0 100
Priv. ilegal 0 0 0 0 0 0 1 0 100
Secuestro 0 0 0 2 2 100 2 1 100
Extorsion 0 0 0 1] 0 0 1 0 100
Calumnia 1 5 100 0 0 0 1 0 100
Abigeato 1 5 3 1 1 13 3 1 100
Otro 0 0 0 1 1 100 1 0 100
No sabe 0 0 0 1 1 25 4 2 100
Total 2 100 0 106 100 0 259 100 0
Fuente: ENVISEM'98. PIIVIOS/UNAM, CRIM/UNAM y Gobiemo de Morelos, 1998
Robo y asalto vs dia de la semana de ocurrencia del delito

80

70 - =

60 - S

50 - = BHRobo

40 = B Asalto

30 A

20 -

1 E_%__%_%_

0 4 E= S8

S
&
§
A

(@"9

@"b

3®

o
3%
&

&
+*

%
\\‘g’é@

Por tipo de delito segn el dia de la semana de ocurrencia los viemes registraron el mayor nimero

de casos por robo y asalto {exceptuando los que no recuerdan el dia del hecho); en segunda

instancia con una frecugncia muy parecida se reparte el robo los lunes, martes, miércoles y jueves
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con un promedio de 8%, a diferencia de ks reslantes como asallo con variaciones de lunes a jueves
de 2%, 10%, 6%, 6%.

Tipo de delito vs dia de la semana de ocurrencia de! delito
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Hay que sefalar, que en cuanto a la distribucién espacial y temporal de los delitos ocurridos, la
mayoria de las victimas no recuerdan en que dia de la semana fueron victimizadas (principalmente
por robo y asaito); existe mayor porcentaje para aquellas que recuerdan la hora en que se realizo e
delito © et municipio donde ccurri6. En este caso para robo, 71 victimas no recordaron en gue dia
fueron victimizadas y en asalto 27 victimas también no lo sabian.

Para los restantes sdlo se registraron de uno a tres casos por dia de la semana, y ocurieron
principal y proporcionalmente segin tipo de delito los dias miércoles, viemes y domingos; sin contar
los que no respondieron en que dia fueron victimizados. En resimen, segin el total de casos los
dias en que mas ocurrencia defictiva se encontrd fue en primer lugar los viernes con 35 casos, le
siguen los martes y miercoles con 23 casos respectivamente y por altimo los domingos con 21

£asos.
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4.2.8 Tipo de delito vs hora de ocurrencia

Delitos Hora da ocurrencia del defito
(1am-5am) {6am-10am) {11am-15pm)

Ab, %Y %H Ab. %V %H Ab. %V %H
Robo 30 77 18 13 59 8 36 58 2
Asalto 4 10 6 7 32 1 19 K]l 30
Laesiongs 2 5 3 0 0 0 0 0 0
Fraude 0 0 0 i} 0 0 1 2 33
Homicidio 0 0 0 [ 0 0 0 0 0
Hostig. 1] 0 0 1 5 50 0 0 0
Abuso sex. 1 3 50 i} 0 0 0 0 0
Abuso de aut. 0 0 0 0 0 Y 0 0 v}
Violacion 1 3 100 0 0 1] 0 0 1]
Priv. ilegal 0 0 0 0 0 0 1 2 k)
|Secuestro 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Extorsion 1 3 100 0 0 0 0 0 0
Calumnia 0 0 0 0 0 0 1 2 100
Abigeato 0 0 0 1 5 EK] 1 2 3
Otro 0 0 0 0 0 0 1 2 100
No sabe [ 0 0 0 0 0 2 3 &7
Total 39 100 0 22 100 0 62 100 0
Delitos (16pm-20pm) {21pm-24pm) {no sabe)

Ab. %Y %H Ab. %V %H Ab. %V %H
Robo 52 63 3 18 56 11 19 79 1
Asaito 23 28 kYl 9 28 14 1 4 2
Lesiones 2 2 kX] 2 8 33 0 0 0
Fraude 2 2 67 0 0 0 0 0 0
Homicidio 0 0 0 1 3 100 0 0 0
Hostig. 1 1 50 [i] 0 0 0 0 0
Abuso sex. 1 1 50 0 0 0 0 0 0
Abuso de aut. 0 0 0 0 0 0 1 4 100
Violacién 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Priv. ilegal 1 1 kx ] 0 0 1 4 33
Secuestro 0 0 0 4 0 0 2 8 100
Extorsién 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Calumnia 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Abigeato 0 0 0 1 3 33 0 0 Q
QOtro 0 0 0 0 0 0 0 0 0
No sabe 0 0 0 1 3 KX) 0 0 ]
Total 82 100 0 32 100 1} 24 100 0

Fuante: ENVISEM'98. PIIVIOS/UNAM, CRIMUNAM y Gobiemo de Morelos. 1998
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Robo y asalto vs hora de ocurrencia del delito
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El porcentaje més alto en horas de ocumencia por ndmero de robos, se registraron de 11:00am a
20:00pm, estas horas estin relacionadas con robo de autos, a hogares y negocios. Las horas donde
se lncalizaron més asaltos, consisten en el mismo intervalo que se registré en robo de 11:00 am a
20:00pm, que son ocasionados principalmente dentro del transporte piblico y en la via publica,

También se registrd un nivel alto de las 21:00pm a 24:00pm por asaltos de 14% que estan
relacionados principalmente con victimas que regresan de su trabajo o fueron victimizadas dentro de
sus hogares y por robo de 11% que son victimas que acudian a esas horas a centros de diversion y
fueron despojadas de sus pertenencias.

Para los restantes, las horas registradas con el mayor indice delictivo fueron de 16:00pm a 5:00am
por lesiones, es decir, solo se encontraron casos por la noche y la madrugada; los atentados por
fraude, por privacién flegal y calumnia ocurrieron de 11am a 20pm (que principalmente son horas de
trabajo); los ocurridos por abigeato, extorsion, hostigamiento, abuso sexual, homicidio, violacién,
ocurrieron en horas proporcionalmente variadas de 1:.00am a 5:00am y de 11:00am a 20:00pm, es
decir, no se localizd un horario proporcional para este tipo de delitos.
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Tipo de delito vs hora de ocurrencia del delito
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En resGmen, las horas en que se registraron mayor nimero de delitos fueron de 16:00pm a 20:00pm
y de 11:00am a 15:00pm y donde se registré menor Indice delictivo fue de 6:00am a 10:00am, es
decir, entre mas temprano (sin contar la madrugada) menor ndmere de ¢casos ocurrieron y conforme

aumentaron las horas incrementaron los delitos.
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4.2.9 Namero de delitos por victima

Delitos Nimero de delitos por victima
1 2 3 Total
Ab. %V %H Ab. %V %H Ab. %V | %4 | Ab %V %H
Robo 160 65 95 7 58 4 1 50 1 168 64 100
Asalto 59 24 94 3 25 5 1 50 2 63 24.1 100
Lesionaes 5 2 83 1 8 17 0 0 0 i} 23 100
Fraude 3 1 100 0 0 0 0 0 0 3 1.1 100
Homicidio 1 0 100 0 0 0 0 0 0 1 04 100
Hostig. 2 1 100 0 0 0 0 0 0 2 0.8 100
Abuso sex. 2 1 100 0 0 0 0 0 0 2 08 100
Abyso aut, 1 0 100 0 0 0 0 0 0 1 04 100
Violacién 1 0 100 0 V] 0 0 0 0 1 0.4 100
Priv. llegal 1 0 100 0 0 1] 0 0 0 2 0.8 100
Secuestro 1 0 50 1 8 50 0 1} 0 2 08 100
Extorsién 1 0 100 0 0 0 0 0 0 1 04 100
Calumnia 1 0 100 0 0 [1] 0 0 0 1 04 100
Abigeato 3 1 100 0 0 0 0 0 0 3 11 100
Otro 1 0 100 0 0 0 0 0 0 1 04 100
No sabe 4 2 100 0 0 0 0 0 0 4 1.5 100
Total 246 100 0 12 100 0 2 100 0 | 261 | 100 0
Fuente: ENVISEM'98. PIVIOS/UNAM, CRIM/UNAM y Gobiemo de Morelos. 1998
Robo y asalto vs nimero de delitos por victima
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En promedio cada victima sufrio un delito, principalmente por robo con 160 cases y por asalto con
59 casos registrados.
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Ademas como segunda instancia se obtuvieron dos atentados por victima para robo con 7 casos
registrados y asalto con 3 casos, hay mas tendencia de que les ocuriera a las victimas mas de una
vez un caso de robo o asalto, que cualquiera de los ofros restantes, ya que como se muestra en la
grafica, para los delitos excepto robo y asalto, no existid ni un sélo caso de una victima con tres

atentados y s6lo dos casos por victima para lesiones y secuestro; para los restantes una ocurrencia
por victima.

Numero de delitos por victima
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4.2.10 Tipo de delito vs nimero de victimarios

Delitos Nimero de victimarios al momento de ocurrencia dol defito
i 2 3 4

Ab. %V %H Ab. %V %H | Ab. %V %H Ab. %V %M
Robo 62 63 7 42 67 25 18 62 11 4 50 2
Asalto 7 27 43 13 21 il 9 3 14 0 0 0
Lesiones 2 2 33 1 2 17 0 0 0 3 B 50
Fraude 1 1 3 1 2 kX ) 0 0 0 0 [} 0
Homicidio 0 0 0 1 2 100 0 0 0 0 0 ]
Hostig. 2 2 100 [} 0 0 0 0 0 0 0 0
Abuso sex. 1 1 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Abuso 0 0 0 1 2 50 1 3 50 0 0 0
Violacion 0 0 0 0 g 0 0 0 0 0 0 0
Priv. ifegal 1 1 100 Q 0 0 0 0 0 ] 0 0
Secuestro 1] 0 0 1 2 50 0 0 0 0 0 0
Extorsion 1 1 50 0 0 0 0 0 0 1 13 50
Abigeato [t} 0 0 2 3 67 0 0 0 0 0 0
Otre 1 1 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0
No conlestd 1 1 25 1 2 25 1 3 25 0 0 0
Total ] 100 0 63 100 ] 2 100 0 8 0
Dalitos 5 [ 7

Ab. %y %H Ab. %V %H Ab. %V %M Ab. %H
Robo 1 100 1 2 100 1 0 0 0 0 0
Asalto 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 2
Lesiones 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1]
Fraude 0 0 0 0 0 0 0 4] 0 0 0 0
Homicidio 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Hostig. 1] 0 0 0 0 1] Q 0 0 0 0 0
Abuso sex, 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Abuso 0 0 0 0 i [ 0 0 0 4 0 1]
Violacion i} 0 0 1] ¢] 0 1] 0 0 1] 0 0
Priv. itegal 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Secuestro 0 0 0 0 0 0 ] [] 0 0 0 i
Extorsion 0 0 0 0 0 [¢] 0 [i] 0 0 0 0
Abigeato 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Otro 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
No contastd 0 0 0 0 0 0 1 100 25 0 0 0
Total 1 100 0 2 100 1] ] 100 0 1 100 i}




Continuacién cuadro 4.2.10 nimero de victimarios

Delitos No sabe . Total
Ab. %V %H Ab. | %V %H
Robo 39 70 23 168 65 100
Asaito 13 23 il 63 24 100
Lesiones 0 0 0 6 2 100
Fraude 1 2 33 3 1 100
Homicidio 0 0 0 2 1 100
Hostig. 0 0 0 1 0 100
Abuso sax. 0 1] 0 1 0 100
Abuso 0 0 0 2 1 100
Violacién 1 2 100 1 0 100
Priv. ilegal 0 0 0 ] 0 100
Secuestro 1 2 50 2 1 100
Extorsion 0 0 0 2 1 100
Abigeato 1 2 33 3 1 100
Otro 0 0 0 1 0 100
No contesté 0 ] 0 4 2 100
Total 56 100 0 260 | 100 0
Fuenta: ENVISEM'98, PIVIOSAINAM, CRIM/UNAM Gobismo de Morelos, 1998
Robo y asalto vs numero de victimarios
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El promedio de victimarios que participaron por cada delito fueron de 1 a 3 y esto es en respuesta a
las medidas de seguridad que se han implantado en los Gltimos afios, pues anteriormente existian

las grandes pandillas o bandas formadas por 10 o 15 miembros y a través de programas de accion
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de seguridad plblica las autoridades empezaron a localizarias, es por ello, gue ahora entre menor
nimero de integrantes existan en eslos grupos, mas dificil es para el gobiemo, localizarlos y
detenerios, Véase que para robo s6lo 4 victimas sufrieron el delito con 4 delincuentes parficipantes,
una victima con § y 2 con 6 victimarios. Para asalto 27 casos se presentaron con un agresor, 3
casos se encontraron con dos delincuentes, 9 victimas con 3 y un caso de asalto con 10 agresores.

Tipo de delito, segun ntmero de victimarios
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Para los restantes sblo en lesiones se registraron fres casos de victimas con 4 victimarios, la
mayoria s6lo tuvieron de 1 a 2 casos. En promedio final sGlo se presentaron por delito de uno a tres
delincuentes participantes.
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4.2.11 Tipo delito vs sexo de los victimarios

Delitos Sexg de los victimarios
Hombres Mujeres Total
Ab. %V %H Ab. %V %H Ab, %V %H
Robo 77 472 87 12 63.2 13 89 489 100
Asalto 41 252 89 5 26.3 11 46 25.3 100
Lesiones 13 8.0 100 0 0 0 13 74 100
Fraude 4 25 67 2 10.5 33 6 33 100
Homicidio 2 1.2 100 0 0 0 2 1.1 100
Hostig. 2 1.2 100 0 0 0 2 11 100
Abuso sex. 3 18 100 0 0 0 3 16 100
Abuso aut 3 1.8 100 i 0 0 3 16 100
Priv. ilegal 1 0.6 100 0 ] 0 1 0.5 100
Secugstro 3 18 100 0 0 0 3 186 100
Violacion 1 0.6 100 0 0 0 1 0.5 100
Extorsion 3 18 100 0 0 0 3 1.6 100
Calumnia 4 25 100 [i] 0 ] 4 22 100
Abigeato 2 1.2 100 0 0 0 2 1.4 100
QOtro 1 06 100 0 0 1] 1 05 100
No contesté 3 18 100 0 0 0 3 06 100
Total 163 100 0 19 100 100 182 i} 0
Fuenta: ENVISEM'98. PIVIOS/UNAM, CRIM/UNAM y Gobiemo de Morelos. 1998
Robo y asalto vs sexo de victimarios
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En general, existe un 88% de victimarios del sexo masculine que participaran en estos delitos y un
12% del sexo femenino, a pesar de que la mujer tuvo un porcentaje muy bajo en su participacion
como delincuentes empiezan a distinguirse, principalmente en con un 13% y en asalto con 11%;
respecto al tipo de delito en el que se involucraron, su participacion se encuentra relacionada con
factores como desempleo, la pobreza y principalmente la falta de ingreso econdmico en las familias
que 1as orilla a estar en estas situaciones.
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Para los delitos restantes, solo los delincuentes de sexo femenino participaron en el de fraude con
un 33% del total; para e! sexo masculino el promedio mas alto fue para lesiones con 13 delincuentes
y para los restantes sélo se registraron de 1 a 4 viclimarios participantes.
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4.2.12 Tipo de delito vs edad del victimario

Delitos Edad de victimarios
Menor 16 Edad (16-25) Edad {26-35)

Ab. %Y %H Ab. %V %H Ab. %V %H
Robo 3 75.0 1.8 84 84.0 ¥4 17 654 99
Asalto 1 25.0 16 27 270 429 4 154 6.3
Lesiones 0 0 0 4 40 67 2 737 33
Fraude 0 0 0 2 20 67 1 38 33
Homicidio 0 0 0 1 10 100 0 0 0
Hostig. 0 0 v} 1 1.0 50 1 38 50
Abuso sex 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Abusc aut. 0 0 [} 0 i} 0 1 38 100
Priv. ilegal [i 0 [} 0 0 0 0 0 0
Secuestro 0 0 0 1 1.0 50 ] 0 0
Violacién 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Calumnia 0 0 0 1 10 100 0 0 0
Abigeato 0 0 1] 0 ] 0 1] 0 0
Total 4 100 0 100 100 0 26 100 0
Delitas Edad (36-45) Edad (46-60) 6y+

Ab. %V %H Ab. %y %H Ab. %Y %H
Robo 2 288 1.2 2 100 1.2 v} 0 0
Asalto K] 429 48 0 0 0 0 0 0
Lesiones 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Fraude 0 0 1] 0 0 0 0 0 0
Homicidio 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Hostig. 1 143 50 0 0 0 0 0 0
[ Abuso sex. 1 50.0 0 0 0 0 0 1 0
Abuso aut. 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Priv. llegal 1 143 100 0 0 0 0 0 0
Secuestro 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Violacin 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Calumnia 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ablgeato 0 Y 0 0 0 0 0 0 0
Total 7 100 0 2 100 0 i} 0 0
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Continuvacion cuadro 4.2.12 edad del victimario

Delitos No contestd Total

Ab. %V %H Ab. %V %H
Robe [T 68.3 24 17 69.8 100
Asalto 15 250 238 63 257 100
Lesiones 0 0 0 6 24 100
Fraude 0 0 0 3 1.2 100
Homicidio 0 1] 0 1 04 100
Hostig. 1 1.7 50 2 08 100
Abuso sex. 1 500 0 2 08 100
Abuso aut. 0 0 0 1 04 100
Priv. llegal 0 0 0 1 04 100
Secuestro 1 1.7 50 1 0.4 100
Violacién 1 17 100 1 04 100
Calumnia [} 0 0 1 04 100
Abigeato 1 1.7 100 1 04 100
Total 60 100 0 245 100 100
Fuente: ENVISEM'88. PHVIOSAINAM, CRIM/UNAM y Gobiemo de Morelos. 1998

Robo y asalto vs edad del victimario
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En los delitos de robo y asallo, la mayor frecuencia en edad de victimarios se encontré de los 16 a

25 afos, en sequndo lugar se encontraron los de 26 a 35 afios, es decir, la mayoria de los
delincuentes eran jovenes o jovenes adultos.
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Para los restantes, existié una proporcionalidad muy diferida, sélo para lesiones y fraude sobresalig
la edad de 16 a 25 afios con un 67%, se recordara que los delitos que aparecen con un 100% son

aquellos que son registrados que portan sélo una victima como el homicidio, abuso de autoridad,
privacion ilegal, calumnia y abigeato.
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En resimen, segun &l nimero de cases lotales registrados por edad det victimario, el indice mas alo
se encontrd en aquellos delincuentes que estan dentro del intervalo de 16 a 25 afos y
principalmente participaron en robo.

4.2.13 Porcentaje de denuncias en la ENVISEM’98

Porcentaje do denuncias de la ENVISEM'98
$i denuncio No denuncio Total
Ab, % Ab. % Ab %
88 M 172 86 172 100
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Se registr6 un mayor indice de no denuncia por parte de las victimas de 66% y 37% de si denuncia,

¢l gran porcentaje de no denuncia se debid a faclores causales como tramites largos, desconfianza

hacia las autoridades, pérdida de tiempo, por temor a represalias, etc., el 66% representa lo que se

llamé anteriormente "la cifra negra” que son aquellos delitos que no son denunciados al ministerio

piblico y se pierden en el registro y a través de este tipo de instrumentos deliclivos se pueden

registrar.

4.2.14 Tipo de delito vs porcentaje de denuncia

Dalitos Denuncla da fa victima
Denuncia No denuncia Total

Ab. %Y %H Ab. %Y %H Ab. %V %H
Robo 62 705 37 106 616 63 168 64.6 100
Asalto 14 159 22 49 285 78 63 24.2 100
Lesiones 3 34 50 3 17 50 6 23 100
Fraude 2 23 67 1 06 33 3 12 160
Homicidio 1 11 100 0 0 0 1 04 100
Hostig. 1 11 50 1 06 50 2 08 100
Abuso sex. 0 0 0 2 1.2 100 2 08 100
Abuso de aut 0 0 0 1 06 100 1 0.4 100
Priv. ilegal 1 11 100 0 0 0 1 04 100
|Secusstro 1 1.1 50 1 06 50 2 08 100
Violacion 1 1.1 100 0 0 0 1 04 100
Extorsién 0 0 0 1 06 100 1 04 100
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Calumnia 0 0 0 1 08 100 1 04 100
Abigeato 0 0 0 K] 17 100 3 1.2 100
Otro 0 0 0 1 05 100 1 0.4 100
No contesto 2 23 50 2 1.2 50 4 15 100
Total 88 100 0 172 100 0 260 1] 0
Fuernte: ENVISEM'98. PIIVIOSAUNAM, CRIM/UNAM y Gobiemo de Morelos. 1998
Robo y asalto vs tipo de denuncia
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Los fipos de delitos que registraron mayor denuncia per parte de las victimas fue el de robo y asalio

con 37% y 22% casos denunciados, sin embargo también se presentd el mayor nimero de casos de

no denuncia en robo y asalto con 83% y 78% respectivamente; como se observa a pesar de que se

registré un porcentaje considerable de si denuncia en estos defitos, existe un mayor Indice de no

denuncia.

En cuanto a los restantes como lesiones, hostigamiento y secuestro se registrd igual porcentaje para

denuncia y no denuncia, es sorprendente que para abuso de autoridad, abuso sexual, extorsion,

calumnia y abigeato no se encontrara ningln case denunciade al ministeric pablico y un minimo de

casos encontrados para secuestro y hostigamiento sexual, cuando se sabe por popularidad que

éstos son delitos alarmantes en el estado de Morelos.
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Tipo de delito vs denuncia
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4.2.15 Numero de delitos ocurridos en Morelos a partir de la ENVISEM'98 ¢
INEGY'98.

Delitos/Edo. Morelos INEGI 1998 Dalitos/Edo.Morelos ENVISEM'98
Ab. %V Ab. %V

Robo 9983 334 |Robo 168 64.6
Lesiones 4573 153  |Asalo 63 242
Amenazas 2376 79 Lesiones 6 23
Fraude 10687 36 Fraude 3 1.2
Homicidio 761 25 Homicidio 1 04
Despojo 645 2.2 |Hostigamiento sexual 2 08
Abuso confianza 473 1.6 Abuso sexual 2 0.8
Ingump. Oblig. asist alim. 500 1.7 Abuso de autoridad 1 04
Allanamiento morada 434 15 Violacion 1 0.4
Port. Arma prohibida 174 0.6 Privacion ilegal 1 04
Viplacion 33 11 Secuesio 2 0.8
Abigeato 14 0.5  |Extorsién 1 0.4
Dasapar. personas 11 04 Calumnia 1 04
Clros 8584 28.7  |Abigealo 3 1.2
Total 20,922 100 Otro 1 04

No contesto 4 45

Total 260 100
Fuentes: instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica, *Anuario estadistico de Morelos®,
Edicion 1999. Aguascalientes, Ags. p. 3, 16-17, 99
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En el cuadro anterior se presenta el nimero real de los delitos localizados en la ENVISEM98 y en
INEGI (1998}, con esle tipo de resultados se puede presentar la incidencia delictiva (ID) segan el tipo
de delito, el cual estara compuesto por ID= (tipo de delito / Total de delitos), de la misma manera
que los datos anteriores.

El delito de mayor incidencia delictiva por parte de INEGI 98 y la ENVISEMSS, es el de robo, en
donde presenta un 64.6% y un 33.3% respectivamente, mencionando que ya en este porcentaje

viene incluido el asalto para el INEGI y en la encuesta el asalto viene de forma individual registrando
un 24.2%.

La ENVISEM'98 presenta un porcentaje mas alto en los tipos de delitos, ya que abarca aquellos que
no son denunciados, e INEGI sélo abarca aguellos que fueron denunciados.

Para INEG! el delito en segundo lugar en cuanto incidencia delictiva después de robo es el de
“ofros”, este porcentaje tan alto que existe se debe a la gran cantidad de delitos que se consideraron
en este rubro; como el secuestro, la calumnia, la extorsion, el hostigamiento sexual, etc. También en
INEGI'38 el asalto fue incorporado en el mismo rubro del rango de robo. Justificando estos datos, el
delito que sequiria para los dos resultados es el de lesiones registrando un 2.3% y un 7.9%
respectivamente.

Como se muestra en el (fimo analisis, existe una gran diferencia en el porcentsje de delitos
ocurridos para INEG! y la ENVISEM'S8, debido a 1a forma de clasificacién en INEGI, ya que en fa
encuesta se presentan los delitos que son mas comunes y por lo tanto expone de manera mas
explicita la frecuencia de la incidencia.
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4.3 Aplicacion de la técnica Chaid para algunas variables
sobre cuatro bloques

Finalmente en este ltimo apartado se realiza un analisis a través de CHAID con las variables de la
ENVISEM'98 que se utflizaron duranle esta investigacion, para ello se formaron en cuatro grupos los
tipos de delito que representaran ias variables dependientes, asi como el tipo de denuncia que
aparecera también en algunos casos como una variable dependiente (V.D), formando tan sdlo dos
grupos que son los siguientes:

Primer grupo: las victimas que si denunciaron
Segundo grupo: las victimas que no denunciaron

Los delitos més ocurridos en la ENVISEM'IB fueren los de roho, asalto, lesiones y los restantes
contaron con une o dos casos de ocumencia, y a través de este programa no podrian realmente ser
anafizados por falia de nimero de casos, por lo tanto los cuatro grupos a analizar quedaron de la
siguiente forma;

Primer grupo:  Robo=1

Segundo grupo: Asalto=2

Tercer grupo:  Lesiones=3

Cuarto grupo: Ctros delitos (homicidio, secuestro, violacidn, abigeato, abuso sexual, abuso de
auloridad, privacion ilegal de la libertad, fraude, abuso de autoridad, hostigamienlo sexual,
calumnia, extorsion, otros) =4

La muestra esta compuesta por 260 observaciones (que fueron las victimas entrevistadas durante la
ENVISEM'38) con 15 variables que serdn ufilizadas en los analisis.

Se nombraran como variables independientes (V.I) el sexo, la edad, el estado civil, el nivel de
estudios y el ingreso mensual, la ocupacion, asi como el dia, la hora y lugar de ocurrencia; se
encontraran casos donde el tipo de delito es la V.D y el tipo de denuncia aparece como V.| con ofras
variables como el dugar de denuncia, la edad de los victmarios, el nitmerc de delincuentes
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parlicipantes, ef niimero de hombres delincuentes participantes, la edad del mas joven. Para algunas

variables como hora de ocurrencia, edad de la victima y edad del victimario, también se utilizaron

intervalos con el fin de disminuir el tamafio del archivo.

TABLA 4.3.1: Variables a utilizar de la ENVISEM’S8

Nombre Descripeion Niimero de
Categorias
Delito Tipos de delitos registrados! ENVISEM'98 4
Sexo Sexo de la victima 2
Edad Edad de la Victima 7
Estado civil Estado civil de la victima 6
Estudios Nivel de estudios de la victima 7
Ocupacién Ocupacion de la victima 7
Ingreso Ingreso mensual de [a victima 3
Hora Hora de ocurrencia del delito 4
Dia Dia de ocumencia de! delito 8
Municipic Lugar de ocurrencia del delito 1
Denuncia Tipo de denuncia 2
Lugar Lugar de la denuncia 8
Numero Nimero de victimarios 7
delincuentes
Nimero de Numero de victimarios de sexo masculino 8
delincuentes
masculinos
por delito
Edad del mas Edad del mas joven de los victimarios 8
joven

La tabla 4.3.2 muestra la codificacion y las categorias de las variables de esle conjunto de datos.
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TABLA 4.3.2: Caracteristicas de las variables de la ENVISEM’98

Variable Categorias Frecuencia

Delito Robo 168
Asalto 63

Lesiones 6

Otros delitos 23
Sexo Masculino 163
Femenino 97

Edad 12-19 22
20-29 74

30-39 76

40-49 42

50-59 22

60-69 21

No contestd 3
Estado civil Casado 144
Union libre 19

Separado 7

Divorciado 6

Soltero 9

No sabe 75

Estudios Primaria 48
Secundaria 54

Bachillerato 72

Normal 7

Profesional 57

Posgrado 3

No contestd 19

Ocupacion Hogar 47
Profesionista 17

Comerciante N

Empleado 46

Estudiante 17

Enfermera 2

Empleado de gobiemno ]

Mecanico 4

Chofer 15

Taxista 11

Obrera 5

Hojalatero 1

Pensionado 1

Jubilado 1

Secretaria 1

Albadil 2

Arquitecto 1
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Empresario 3
Herrero 3
Ejecutivo 2
Técnico 3
Policia 5
Agricultor 4
Profesor g
Ingeniero 3
Contador 4
Sirvienta }
Mesero 3
Desempleado 1
Abogado 1
No contestd 10
Ingreso mensual 0 a$906 27
$907a3$2,718 76
$2,7192a $5436 68
$5437 a $8,154 17
$8,155 y mas g
No sabe 63
Hora 1-bam 39
6-10am 45
11am-15pm 154
21-24pm 22
Dia Lunes 19
Martes 22
Miercoles 23
Jueves 18
Viemes 36
Sabado 16
Domingo 20
No sabe 106
Municipio Cuemavaca 83
Cuautla 48
México 2
Temixco 11
Jiutepec 28
Yautepec 15
Xochitepec 4
Emiliano Zapata 2
Yecapixtia 1
Zacatepec 1
No sabe 65
Denuncia Si denunciaron 88
No denunciaron 172
Lugar Ministerio Publico 63
Policia Preventiva 9
Policia municipal 2
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Policia judicial 5
Sindico municipal 1 T

No sabe 4
No denuncid 172

Otro 4
Nimero de 1 111
defincuentes por 2 69
delito 3 48
4 15

6 2

7 5

no sabe 0 no contesté 10

Numero Ninguno 17
defincuentes | 102
masculinos 2 67
participantes por 3 46
delito 4 12

5 2

6 4

No sabe no contestd 10
Edad del 12-20 116
delincuente mas 20-25 37
joven 26-30 21
3.-35 14

36-40 9

41.45 1

46-50 2

No contestd 60

4.3.3 Explicacion del fendmeno a través del analisis (como se da el
comportamiento de las variables en el estado de Morelos en el afio de 1998 y [a
dependencia de los delitos).

4,3.3.1 EJEMPLO DETALLADO (PRIMER BLOQUE)

- Inicialmente para interpretar este primer bloque se indicd dentro del programa en la ventana de
*asignacion de variables” como V.D. al tipo de defilo y come V.1 ¢ predictoras al sexo, edad de
la victima, estado civil, nivel de estudios, ocupacion e ingreso mensual y se sefiala que se
trabajara con el método nominal, que fue explicado en ef capitulo tercero.
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El segundo paso es dirigirse en la misma ventana de “asignacion de variables® hacia la parte de
opciones y nombrar los pardmetros, que para este ejemplo se definieron con los siguientes
valores:

Nivel de profundidad = 3
{se utiliza para delimitar el tamafio del &rbol/icuantos niveles tendra)

Tamafo minimo del subgrupo antes de dividir = 30

{se refiere al minimo nimero de casos del subgrupo para permitir una division).
Tamafio minimo del subgnipo después de dividir = 15

(este parametro asegura que los segmentos finales contengan al menos el minimo nimero

especificado de casos)

Nivel significancia para union { o) = 0.05

{se refiere al nivel de dificultad para combinar categorias de una variable predictora)

Nivel de significancia para separacion { o2 )= 0.05

(se refiere al nivel o o error tipo | que una variable sea estadisticamente significativa, donde el valor

usual es 0.05)

El tercer paso es dirigirse en la misma parte de opciones y escoger la técnica que se quiera
ufilizar, en este caso se utiizd como estadistico el proporcionado por Pearson, el programa
también da a escoger la técnica de maxima verosimilitud y para este caso seleccionamos que el
analisis tenga ajuste de Bonferroni, que se utiliza cuando dos o méas categorias de la variable
predictora se hayan unido, como es el caso de las vanables predictoras que se estan ulilizando.
Ei siguiente paso es clasificar de acuerdo a sus caracteristicas a las variables predictoras en
libres, monotonicas y flotantes {este Ultimo se utiliza cuando se tienen valores desconocidos o
faltantes, que no existen para ninguno de los casos de! estudio); 'as vanables monotdnicas san
aquellas que son ordinales, como la edad, el nivel de estudios, la hora, efc. y las variables libres
son aquellas como el sexo de I3 victima, su ocupacién de trabajo, efc.
En este primer blogue el sexo, el estado civil y 2 ocupacion se clasificaron como variables libres
y como variables monotdnicas se nombro la edad, el ingreso mensual y el nivel de estudio.
Con las opciones anteriormente mencionadas, se aplica el programa y se forma el arbol
43324, resultado del andlisis CHAID. El nodo inicial del arbol registra 260 casos, que
representa las 260 victimas que se enftrevistaron para la ENVISEM'98, Y aqui mismo se
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desglosa el arbol por tipo de delito de la siguiente manera, el porcentaje de casos en robo con

un 64.62%, en asalto un 24.23%, en lesiones un 2.31% y para otros delitos un 8.85%.

4.3.3.1.2 (1-CHAID)

DELITO
1: 64.62% (robo)
2: 24 23% (asalto)
3:2.31% (lesiones)
4: 8.85% (ofros delitos)
n=260

Valor p=0.00017; y2=47.5%; g=18 (grados de libertad)
Nivel escolar de la victima

Primarig, secundaria, Profesional yjposgrado No contestaron
bachiflerato y normal

1-4 56 8

1: 60.22% 1:86.67% 1: 36.84%

2:29.28% 2. 8.33% 2: 26.32%
3331% 3. 0.00% 3 0.00%

| 2:7.18% 4 5.00% 4 36.84%
‘l n=181 n=60 n=14
a A

Valor p=3.2e-5; 3 %:36.54,; gl=6 {grados de libertad)

Estado civil de Iz victima Estado civil de la victima

Casado, separpdo Unién libre, divorciado

Sokero No conteslaron
r
1,4y6 2,3 y7
1:66.67% 1:51.32%
2: 29.52% 2. 28.95%
3: 0.95% 3. 6.58%
4: 2.86% 4:13.16%
n=105 n=76
.1- 2.
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La variable dependiente (tipo de delito} es politémica (con mas de dos categorias) y al sumar
dichos porcentajes se obtiene el 100%, en este caso se trata como variable nominal, por lo tanto
es una variable politbmica nominal por lo que no es necesario asignar puntajes de categoria

La mejor variable predictora encontrada por CHAID para saber que caracteristica de la victima
es la més relacionada al defito s el nivel escolar de la victima, por lo que et nodo raiz se divide
en tres nodos hijos. Estos nodos se forman con las categorias de la variable “nivel escolar de la
victma®, algunas de las cuales se unen para formar categorias conjuntas por no ser
significativamente diferentes. El nivel escolar de fa victima originalmente tiene 7 categorias,
CHAID une las categorias cuyas tasas de respuesta fueron estadisticamente indistinguibles, por
esta razdn, los de nivel primaria, secundaria, bachillerato y normal se reunieron en una sola
categoria y los de nivel profesional y posgrado en ofra categoria. Por lo tanto después de unir, el
nivel escolar de la victima contiene tres categorias. Es decir, dichas variables $e relinen porque
registran el mismo tipo de fendmeno delictivo.

En el primer nodo {numerade en la esquina superior derecha) que representa a las victimas de
nivel primaria, secundaria, bachillerate y normal se encuentran 181 casos y la tasa de respuesta
para las victimas de delito de robo fué de 60.22%, para las victimas por asalto un 29.28%, para
los de lesiones 3.31% y ofros delitos 7.18%. El nodo identificado por *5-6" que representa el
nivel profesionat y posgrado registrd 60 casos y la tasa de respuesta para las victimas de robo
fue 86.67%, para las victimas de asalto 8,33%, en lesiones se registrd 0.00% y en ofros delitos
5%. Finalmente el nodo identificado por “B® que representa a las victimas que no supieron
contestar registrd 19 casos y la tasa de respuesta para las victimas de delito de robo fue de
36.84%, para las de asallo 26.32%, lesiones 0.00% y para los otros delitos 36.84%. Como se
muestra a mayor nimero de delitos registrados mayor es la respuesta.

En el siguiente nivel de arbol, se dividieron las victimas de nivel primara, secundaria,
bachillerato y normal (1-4) segin su estado civil que es la segunda mejor variable predictora
encontrada por CHAID. El primero nodo corresponde a los casados, separados v solteros {14 y
6) y el nodo derecho corresponde a los de union fibre, divorciados y los que no contestaron {2, 3
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y 7}, los dos tamarios de muestra de estos nodos (105 y 76) respectivamente suman e tamafio
muestral de su nodo paterno que son 181 casos y corresponde a las victimas de nivel primaria,
secundaria, bachillerato y normal.

Como se marco anteriormente el nivel de profundidad fue de 3, Chaid se detiene en el segundo
fame y no se realiza otra divisibn en los demas nodos, porque ninguna prediclora es
esladisticamente significativa. Los nodos terminales de! arbol son los segmentes finales. Los
segmentos son identificados por los nimeros marcados debajo de cada nodo.

La matriz de clasificacién se utiliza para determinar que tan certero fue el arbol para clasificar los
datos y muestra exactamente que tipo de errores se cometieron, todo esto es para el nivel cero
del arbol, es decir, donde todavia no se ha dividido el nodo raiz y dado esto se obtiene el
estimador de riesgo o porcentsje de error, sin embargo, para estos casos donde mi variable
dependiente Iz conforman los tipos de delitos, no se utiliza matriz de clasificacion, pues los datos
de Ila matriz deben estar compuestos por niimero de casos commectos e incorrectos y en este
caso no hay datos incorrectos solo se nombran los casos que se registraron por tipo de delito en
la ENVISEM'98 para encontrar sobre gue variables se encuentra mas relacionado.

Una vez terminada la construccién del arbol, la tarea contintia con la evaluacion e inlerpretacion
de los resultados que se obluvieron de este andlisis con la construccion de tablas de ganancias
detallada. Las tablas de ganancia ayudan a realizar un analisis 0l del arbol. En ellas se
muestran cusles nodos tienen las proporciones mas altas y mas bajas de una calegoria objetivo
en el nodo, en este caso la variable es dependiente monotdnica por 1o que las tablas de
ganancias eslaran basadas en e! porcentaje de respuesta, sin embargo cabe mencionar que las
tablas de ganancia trabajan sobre los porcentajes méas altos de los nodos finales y sobre estos
datos se trabaja en dichas tablas, por lo que para este tipo de muestra {que son los tipos de
delitos) no poco utilizables y lo mas inferpretativo y eficiente son los arboles de clasificacion del
mismo CHAID. Para este ejemplo que se esta presentando se explicara cada una de eslas
tablas para el conocimiento det analisis de CHAID:
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4.3.3.1.2.1 Tabla de ganancias del (1-CHAID}

Tabla de ganancias
Evaluacion Total Nodo (1) Nado (2] Nodo (3) Nodo (4)
Edo.civil (1,4,6) Edo.civil (2,3,7) Estudio (5-6) Estudio (8)
Estudio (1-4) Estudio (1-4)
Ab. % Ab. % Ab. % Ab. % Ab. %
260 | 6462 | 105 | 6667 76 5132 60 B6.67 19 3684

- Como se muestra CHAID presenta los mas allos porcentajes que se registraron en cada nodo

final, para e! caso det nodo por estudios de la victima de primaria, secundaria, bachilleralo y

normal (1-4) se presentaron los nodos desglosados de este mismo por estado civil de la victima

ya que son los nodos finales,

4.3.3.1.2.2 Tabla de ganancias detallada det (1-CHAID)

Tabla de ganancia detallada

Nodo Nodo: n Nodo:% | Resp:n Resp: % Ganancia Indice
3 60 231 52 30.95 86.67 14
2 105 404 70 41.67 66.67 103
1 76 292 39 2321 51.32 79
4 19 7.3 7 417 36.84 57
Total 260 100 168 100

- En la tabla de ganancias detallada la primera columna de una tabla de ganancias etiquetada

como Nodo muestra los niimeros de nodos, que comesponden a los que se encuentran abajo de

cada nodo del arbol final. Por ejemplo, €l nodo 1 corresponde a las victimas de nivel primaria,

secundaria, bachillerato y normal y que son casados, separados o soltercs. Para cada segmento

se presenta un rengldn con esladisticas. La columna Nodo: n indica el tamafo de cada

segmento, por ejemplo, ¢l segmento 3 esta compuesto por 60 observaciones de la muestra. La

suma total de esta columna es el total de la muestra.
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El porcentaje que representa el lamafio del segmento con respecto al total, se muestra en la
columna, Noda: %. El 23.1 que se designa para el nodo 1, se obtiene al dividir el tamafio del
segmento (60} entre e tamafio tolal de fa muestra (260) y mulliplicado por 100, es decir,

6(:) x100 = 23.1

La columna Resp: n muestra el nimero de casos que respondieron en cada segmento. La suma

de todos los segmentos de esta columna es ef nimero total de casos que respondieron en ta
muestra. La esladistica Resp: %, es el porcentaje del total de casos que respondieron en cada
segmento. Los valores de Resp:% se obtiene al dividir cada uno de los valores de Resp: n entre
el total de quienes respondieron; por ejemplo, para el nodo 1 hay 52 casos y el total es 168;
entonces

32 x100 =30.95
168

La ganancia (gain) se refiere al porcentaje de casos que responden en un segmento. Esta se
calcula dividiendo el nimero de respuestas entre el tamario del segmento, por ejemplo, para el
segmenio 1, la ganancia es

2 100 = 86.67%
60

Por altimo la columna indicador mide la ganancia promedio de respuesta para el segmento
relativo a fa ganancia promedio de la muestra, Para et segmenlo 1, el puntaje de respuesta sg

acaba de calcular y es 86.67% y el porcentaje total (%} es de 64.62%. Realizando fa

divisién y muttiplicando por 100 se obtiene un resultado de 134. Esto quiere decir que, la tasa de
respuesta para el segmento fue 34% més alta que el promedic. También se puede calcular el
indice dividiendo el porcentaje de respuesta de ese nodo con respecto al total de respuestas
(Resp:%) entre ¢l porcentaje de casos de ese node con respecto a toda la muestra (Nodo:%).

30.95

Para el nodo 1, los célculos serén: I x 100 = 134. lgualmente, para los demas segmentos

se realizan los mismos célculos.
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De esta tabla de ganancias detallada se observa que, el segmento 1 tiene Ia tasa de respuesta
mas alta con 86.67% y ie sigue el segmento 2 con 66.67%. Esfo interpreta que la mayor
incidencia se encontrd en aquellas victimas por robo con nivel de profesicnal y posgrado y
aquellas victimas de robo con nivel primaria, secundaria, bachillerato y normal y que estaban
casados, separados o solterps. Por el contrario los que recibieron menor incidencia en las tasas
de respuestas fue el segmento 4 con 36.84% (victimas por robo que no supieron contestar el
nivel de estudios), en comparacion con la tasa giobal de respuesta (64.62%), es
significativamente baja. De estos resullados se puede concluir que las victimas mas afectadas
fueron por delito de robo con nivel profesional o de posgrado.

En la tabla de ganancias acumulativas se representan las mismas estadisticas que en las
ganancias detallada nodo por nado elabarada anteriormente, con la Onica diferencia de que en
ésta, los valores representados son acumulados.

4.3.3.1.2.3 Tabla de ganancias acumulativa del {1-CHAID}

Tabla de ganancias acumulativa

Nodo | Nodo:n | Nodo:% | Resp:n Resp: % Ganancia (%) Indicador (%)
3 60 231 52 30.95 86.67 133.9826
2 165 63.46 122 72,62 73.94 114.4227
1 241 92.69 161 9583 66.80 103.3735
4 260 100 168 100 64.62 100

Para el segmento 2, se realizaran los calculos para ver fa similardad de éstos con los de Ia tabla

pasada. En fa columna Nodo; n y Resp: n, se acumulan los valores de los tamafios de los

segmentos superiores con base en el orden de la tabla de ganancias marginal. Para obtener el valor

comespendiente al segmento 2, en esta tabla se suma el tamaiio de! segmento 1 (60) con el tamario

del 2 {105), lo que da un total de 165. Para ei Nodo: % se divide % x 100 = 63.46% y Resp: %

168 165
=394 100 =11442%.
64.62

157



En la tabla acumulativa se puede observar el porcentaje acumulado de los segmentos con mayor
respuesta. En este ejemplo, los dos segmenios con respuesta mas alta conforman el 63.46% del
total de la muestra y fienen una respuesta combinada de 72.62%. El indicador mide la puntuacion de
respuesta acumulativa para los segmentos, relativa al puntaje promedio para el total de la muestra.
Juntando los dos primeros segmentos, la tasa de respuesta es 14% mas alta que el promedic.

4.3.3.1.2.4 Tabla de ganancias resumen del (1-CHAID)

La tabla de ganancias resumen presenta los resuliados que se hubieran oblenido si la muestra
hubiera sido enviada a los segmentos con mas alta respuesta. En la tabla se muestran 6 renglones
que representan deciles acumutativos basados en el orden de la muesira de acuerdo a las tasas de
respuesta predichas de los segmentos finales.

Tabla de ganancias resumen
Percentil Percentil: n Ganancia (%} Indicador (%)
20 52 86.67 134
40 104 78.21 121
60 156 74.36 115
80 208 69.26 107
100 260 64.62 100

En la primera columna, nedos, se listan los que forman cada decil. Cada decil se forma aftadiendo
los nodos que, tienen la tasa de ganancia ¢ puntaje mas alto. Por ejemplo, el primer decit (el 20% de
la muestra) lo forma el nodo 3. De la tabla de ganancias nodo por nodo {4.3.3.1.2.2) se observa que
el nodo 3 es el que tiene |a ganancia mas alta y el nimero de casos de victimas que la integran es
de 60. Cada decil debe tener el 20% de la muestra que corresponde a 52 casos.

La columna Percentil: n hace referencia al nimero acumulado de casos del total de la muestra que
debe contener cada cuantil. Como se mencion$ anteriormente, cada decil contienen exactamente un
vigésimo de la muestra {52 casos), por lo que, esta columna se va incrementando en esta cantidad
hasta llegar a 260.
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La ganancia se obliene de sumar las ganancias de cada nodo que forman el cuantil por la proporcién
del cuantit perteneciente al nodo. La ganancia indica el porcentaje de respuesta por cuanfil

Finalmente la columna indicador (%), se refiere a ta ganancia promedio del cuantil con relacién a la
ganancia promedio del tolal de § a muestra, para lo cual, se divide la ganancia entre el porcentaje de
respuestas promedio del total de la muestra, por ejemplo, para el pimer cuantil, la ganancia es de

86.67, y el porcentaje de respuesta det tolal de ia muestra es (;—%J x 100 = 64.62% . Entonces, el

indicador para el primer cuantil es (gig;)x 100 =134.12% . Lo que refleja que la respuesta de!

primer cuantil es 34% mayor que la respuesta promedio de la muestra.

Es importante sefialar que este tipo de tablas son (iiles para segmentacion de mercados, sin
embargo para la presente muestra que se esta utilizando son altamente interpretativos ios arboles
de clasificacion de CHAID, pues exponen por instancias las caracteristicas mas relacionadas y
afectadas por ef ipo de delito o denuncia.

En resumen, el mayor porcentaje de delincuencia por tipo de delito lo tienen las victimas de nivel
profesional y posgrado por el delito de robo con un 86.67%, que a diferencia de asalto tiene sélo un
8.33%. Elalto porcentaje encontrado en robo se refieren a aquellas victimas que fueron despojadas
de sus pertenencias pero que no presenciarcn el delito, como robo de auto, robo de casa, etc. En
sequndo lugar se encontraron las victimas de nivel primaria a bachilleralo con un 60.22% en robo,
un 29.28% en asalto y un 3.31% en lesiones, la mayoria de estas victimas son mencres de edad por
su nivel escolar.

También se presentd un porcentaje alto con 7.18% para los otros delilos, estos comesponden a la
vafiable 4, la mayorfa se encontraron relacionados con agresiones fisicas y sexuales, como se vip
las victimas de menor escolaridad fueron las més viclimizadas.

Como segunda instancia, se presentd en la (ltima ramificacion que sélo para las victimas de nivel
primaria, secundaria, bachillerato y normal el delito es dependiente del estado civil, el cual mostro

dos cuadros, el primero reunid las variables 1, 4 y 6 que comesponden los casados, separados o
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solteros, y son los que tienen mayor porcentaje en el delito de robo con un 66.67%, a diferencia del
defito de asalto, lesiones y ofros delitos, el segundo cuadro reunid kas variables 2, 3 y 7 que
corresponden a ynién libre, divorciado y los que no contestaron. Hay que recordar que la
interpretacion de CHAID al agrupar estas categorias es que a estas variables les esta sucediendo el
mismo fendmeno defictivo.

Para este ramo se registro también un porcentaje alto en robo con 51.32%, en asalto con un
28.95%, en lesiones con un 6.58% y para ofro defito con un 13.16%, es decir, los delilos
refacionados con lesiones, agresiones fisicas y sexuales se encontraron mas frecuentes para los
divorciados y viudos con nivel de primaria a normal y fos solteros, casados o separados con nivel de
primania & normal fueron mas expuestos a ser victimas de robo y asalto.

Nota: Si se quisiera forzar el comporamiento de ofras variables independientes {en este caso
ingreso o edad de la victima) como primera instancia del deiito entonces se selecciona en €l meni
de Tree la opcion de “select” y presentard la tabla de las diferentes variables que se quiera
interpretar en forma de arbol, obteniendo los siguientes resuitados que veremos a continuacion.

4.3.3.2.2 (2-CHAID)
DELITO
1:64.62%
2.24.23%
3 2.31%
4.8.85%
n= 260
Ingreso mensual de la victima
{0 a 1 salgrios minimos) { 3 0 mas salarigs minimos)
(1 a 3 salgfios minimos) (No contegtaron)
1y2 3-.
1:51.49% 1:72.96%
220.70% 2:20.75%
3 297% 3 1.89%
4:15.84% 4: 4.40%
n= 101 n= 159
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Con estas mismas variables se condicioné al tipo de delito con el nivel de ingreso y el resultado
fueron dos ramos, uno con la reunion de las variables 1y 2 que son de 0 a 1 salario minimo yde 1 a
3 salarios minimos, y en otro ramo reuni6 las variables restantes que es de 3 salarios a més, esto
indica que las variables agrupadas registran el mismo fenémeno.

El porcentaje mas alto en el delito de robo lo registrd de 3 salarios minimos a mas y los que no
contestaron, con un 72.96%, sin embargo también registré un porcentaje importante los que ganan
menos de 3 salarios minimos con un 51.49%, y tienden a ser mas asaltados que los de mayor
ingreso, en lesiones hubo un porcentaje no muy diferenciado segun el ingreso, pero en agresiones
fisicas y sexuales, tuvieron un porcentaje mas alto de 15.84% los de menor ingreso.

4.3.3.2.3 (3-CHAID)
DELITO
1:64.62%
2:24.23%
3 2.31%
4: B.85%
n= 260
Edad de la victima
(12 a 19 afios) 7 {60 afios y mas)
(20a Qb afios) (30 a 59 afios) (No conte&aron)
1y2 35 6y9
1: 58.33% 1:70.00% 1: 58.33%
2: 23.96% 2.2571% 2:16.67%
3 417% 3 1.43% 3 0.00%
4:13.54% 4: 2.86% 4:25.00%
n=96 n= 140 n= 24

Para este mismo blogue se condiciond al defito con la edad en el programa y se desgloso en tres
ramos, en uno se presentan ias variables 1 y 2 que corresponden de (12-19 afios) y (20-29 afios), en
la encuesta se pueden presentar para la edad de la victima estos intervalos. Las victimas de menar
edad tuvieron un porcentaje alto en robo con 58.33%, en asalte se presentd un Indice no muy
diferente a los demas arboles con 23.96%, a diferencia de los ofros dos ramos registrd el primer
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lugar en lesiones con un 4.17% y para otros delitos registro un porcentaje de 13.54%, que se
relaciona con agresiones fisicas y sexuales.

En el siguiente ramo se rednen las variables 3, 4 y 5 que son las vicimas de 30 a 59 afios, las
cuales registraron mayor porcentaje en robo con un 70%, también en asalto con un 25.71%, en
lesiones una proporcién baja de 1.43% y otros delitos con un 2.86%.

Es interesante observar que para el tercer ramo gue corresponde a las victimas de 60 aiios y més,
s& encontrd un porcentaje alto en otros delitos con un 25%, que estan relacionados con agresiones
fisicas y sexuales, un 0% en lesiones quiza por que no se denuncia y al igual que el primer ramo un
indice de 58.33% en robo; el registro més bajo a diferencia de los ofros dos ramos se presenté el
asallo con un porcentaje de 16.67%.

4.3.3.3 Resultados del segundo blogue
4.3.3.3.1 (5-CHAID)

El segundo blogue, consistié en indicar en et programa CHAID como variable dependiente al tipo de
delito y como varniables independientes se registraron la hora de ocurrencia del delito, f dia de
ocurrencia y el municipio de ocurrencia, aqui la Gnica variable que se presenid como monotdnica fue

la hora y ias restantes como variables libres.

El resultado fue que en primera instancia el delite es dependiente del lugar de ocurencia del delito
{municipio}, y nos relinen en e} primer ramo a Ias variables 1, 2, 3, 5, 6 y 8 que comesponden a los
municipios de Cuernavaca, Cuautla, México, Jiutepec, Yautepec y Emiliano Zapala, dicho ramo
registra el primer lugar en robo con un 67.90%, tiene menor porcentaje que el segundo ramo en
asaltos con un 23.46%, al igual que lesiones con un 2.06% y &l igual que los ofros delitos con un
6.58%, es decir, en los municipios nombrados anteriormente hay mayor incidencia de robo que en
los restantes.
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DELITO
1: 64.62%
2:24.23%
3 2.31%
4; 8.85%
n=260
Municipio en que'ocumo el delito
{ Cuemavaca|Cuautia, { Temixco, Mochitepec
México, Jidtepec, y Yecapixtia )
Yautepec y Emliano Zapata) Jl
1-3,5,6,8b 4,79a
1:67.90% 1:17.65%
2:23.46% 2:35.29%
3 2.06% 3 588%
4: 6.58% 4:41.18%
n=243 n=17

Hora en que ocurrié el dlito

(1:00 a(5:00 am) (6:00an a 24:00pm}
y
1 25
1:83.33% 1:65.22%
2: 8.33% 2:26.09%
3 5.56% 3 145%
4: 2.78% 4. 7.25%
n=236 n=207

En el sequndo ramo se relnen las variables 4, 7 y 9 que corresponden a Temixco, Xochitepec y
Yecapixtla registrandose un porcentaje bajo en robo de 17.65%, un indice mas alto que los otros
municipios para el delto de asalto y lesiones con 35.29% y 5.88%, y una tasa 7 veces mas amiba
que el primer ramo para ofros delitos de 41.18%, es decir, en Temixco, Xochitepec y Yecapixtla, se
encuentran mucho mas delits de agresion fisica y sexual, asi come fraude, extorsidn, privacion
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itegal de ta libertad y abigeato y puede relacionarse @ que dichas zonas son mucho menos
urbanizadas que las restantes.

Se encontrd en este mismo arbol un segundo desglose, donde e! delito en segunda instancia es
dependiente de [a hora, pero séio para los municipios de Cuemnavaca, Cuautia, México, Jiutepec,
Yautepec y Emiliano Zapata, de los cuales aparecieron dos ramos uno con sdlo la variable 1 que
corresponde al horaric de 1:00 a 5:00 am, especialmente para robo con un 83.33% y con bajos
porcentajes para los demas, es decir, que se encontraron mayor robos en la madrugada en estos
municipios y se presentd un segundo ramo con los demés horarios de 6:00 am a 24:00 pm,
registrandose un indice més bajo que el ramo anterior, pero ailin asi un alto porcentaje se encontré
en ¢l delito de robo de 65.22%, también existen mas asaltos a estas horas registrandose un 26.09%,
al igual para los ofros delitos con un 7.25%.

4.3.3.4 Resultados del tercer bloque
4.3.3.4.1 (6-CHAID)

DENUNCIA
1:33.85%
n= 260

Lugar de la denuncia

Palicia Municipal, Judicial estatal, Las victimas que ng denunciaron
Sindico munigpal y ofros
7
1-6y8 . o
1: 96.5%% AL
n=88

En el tercer bloque se registrd la denuncia como variable dependiente y como varigbles
independientes se presentd el tipo de delito, el lugar de denuncia, el nimero total de victimarios y el
sexo de estos mismos, asi como la edad det victimario. Las (nicas variables que fueron nombradas
como monotonicas fueron fa edad y el nimero de delincuentes.
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En primera instancia en el presente arbol aparecid la denuncia dependiente (nicamente del lugar
donde se denuncid y se desglosaron dos ramos, el primero relne las variables de la1ala8yla 8,
que corresponden al ministerio pablico, policia preventiva, policia municipal, judicial estatal, sindico
municipal y otros, que se refiere a las personas que si denunciaron con 88 casos, y no hay una gran
diferencia en el lugar de denuncia y en el segundo ramo aparecen aqueflas que no denunciaron con
la variable 7 con 172 casos registrades, existe un gran porcentaje de no denuncia por diferentes
factores antes mencicnados como tramites largos, pérdida de tiempo, desconfianza hacia las

autoridades, consideran imelevante la denuncia, por miedo, etc.

4.3.34.2 (7-CHAID)
DENUNCIA
1.33.85%
n= 260
Edad del delinguente més joven
{21-25 aiiog), (26-30 afios) (36 a 40 afios)
{12 a 2D afos) (30 4 35 afios) {41-45 afips), (46-50 aitos)
Nogsaben
! 58
1 24 1 20.83%
1:29.31% 1:54.17% =72
n= 116 n=88

En un segundo arbol con las mismas variables de este bloque se condicioné a la denuncia con la
edad del delincuente y se desglosaron tres ramos, el primero con fa variable 1, que corresponde a la
edad de los defincuentes de 12 a 20 afios, en el segundo ramo reunid a las variables 2, 3 y 4 que
comresponden a las edades de los delincuentes de {21-25 afios), {26-30 afios) y (30 a 35 afios) y en
un tercer ramo se reunit de la variable 5 a la 8 que corresponden (36 a 40 afos), (41-45 afios), (46-
50 afios} y los que no sabian.

Se presenté que el porcentaje mas alto de delitos lo tienen los delincuentes de 21 a 35 afios, en
segundo lugar los victimarios de 12 a 20 afios y en tercer fugar los de mayor edad (36 a 50 afos y
los que no contestaron), esto quiere decir que la mayor proporcidn que se enconird en los
delincuentes respecto a edad son los jovenes y jdvenes adulfos de (12 a 35 afios).
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4.3.3.5 Resultados del cuarto bloque

4.3.3.5.1 (8-CHAID)
DENUNCIA
1: 33.85%
n= 260
Estleios
{primaria,[secundaria, (profesional, poggrado,
bachiller%o y normal § y los que no conestaron)
14 58
1: 28.18% 1: 46.84%
n= 181 n=79

En el cuarto bloque, se presentd como variable dependiente la denuncia y las variables
independientes el sexo de la victima, la edad, el estade civit y su nivel de estudios, nombrando

Gnicamente como variables monotdnicas la edad y el nivel de estudio de la victima.

Al aplicar CHAID, el &rbol solo presentd un desglese de dos ramos, sorprendentemente al igual que
el primer blogue la denuncia es dependiente en primera instancia det nivel de estudics y en el primer
ramo reunio las variables de la 1 & la 4 que comesponde a los niveles de primaria, secundaria,
bachillerato y normal y en el segundo ramo el nivel de estudio profesional, posgrado, y los que no
contestaron; se observd que la tendencia es a mayor nivel de estudios existe mayor probabilidad de
que denuncie la victima, ya que para dicho ramo hubo un porcentaje de 46.84% de si denuncia, a
diferencia del primer ramo que corresponde de primaria a normal con un 28.16% de si denuncia.
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CONCLUSIONES

A partir de los diversos textos y analisis que se expusieron en la presente investigacion, desde los
antecedentes hasta fa actualidad en el estado de Morelos, se reflejan distintos factores causales de
la delincuencia, como son 'a impunidad y corrupcién que surgieron fuertemente en las primeras
decadas del siglo XX a causa del enriquecimiento iticito de algunos hombres, los falsos
revolucionarios y la inmoralidad atarmante de la administracitn de justicia, provocando gran aumento
en los delitos, principaimente en el de homicidio; consecuentemente de 1960 a 1990 la problemética
del crecimiento demografico en el estado de Morelos, debido a la gran cantidad de inmigrantes que
se establecieron en la zona por ios recursos econémicos altos y climaticos exislentes, y con ellos la
creacion de grandes parques industriales.

En resumen a lo anterior en los dltimos cinco lustros, Morelos ha sido escenario de diversos ensayos
de politica, econdmica y social. La manera en que el gobierno central ha tratado a 13 entidad debe de
cambiar, ya que la entidad no puede seguir siendo considerada un laboratorio en donde el régimen
ensaya, sin consultar a fos morelenses, modelos economicos y programas de desarrollo que hasta la
fecha no se han traducido en un mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion. Es asi como se
reflejo para fines def siglo XX un alto porcentaje de desempleo, asi como una gran desconfianza
hacia las autoridades y paralelamente un crecimiento en el indice delictivo de la enfidad,
principalmente por delitos como robo, asalto, abigeato y secuestro.

Sin embargo, a fravés de estos factores registrados no se puede presentar un andlisis profundo y
detallado actual del estado delictivo en Morelos. Esta investigacion presenta también la importancia
de las encueslas delictivas, que principaimente permiten conccer el porcentaje de delitos registrados
que no son denunciades ¥y que forman parte de la cifra negra de la delincuencia, asi como la
aplicacion de uno de los programas estadisticos més interesantes como es el CHAID sobre este
instrumento, donde se presenta que una de sus utilidades principales es el conocimiento en primera
instancia de los delitos que mas afectan a la zona estudiada y los factores dependientes a este
delito, como las caracteristicas de la victima, el victimario, la distribucion espacial y temporal del
delito y el tipo de denuncia, logrande localizar el nivel de situacion de la violencia que sucede en la
entidad.
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Es de conocimiento que en México, la informacién sobre 1a tematica de la violencia es muy limitada
y sblo se cuenta con las cifras oficiales, el patron de bisqueda o de exploracion es muy bajo como
norma general, es por ello el interés de este tipo de investigaciones sobre las Encuestas de
Victimizacién y Percepcion de Sequridad Pablica, a través de (PIIVIOS/UNAM).

Como se mostrd, la técnica de la encuesta delictiva, consisle en aplicar cuestionarios con preguntas
acerca de los delitos de los cuales han sido victimas los diferentes sectores poblacionales, el
instrumento se aplica a los hogares de una determinada region o a nivel nacional y los periodos de
investigacion varian de seis meses a un afio. Asi mismo, al enfocarse a espacios geogrificos
especificos, permiten identificar los niveles delictivos y su asociacién con ofro tipo de fendmenos o
delonadores, tales como niveles de marginacion, de pobreza, grupos vulnerables como mujeres y
nifos.

Para este andlisis se expone la riqueza que tienen los resultados arrojados por la ENVISEM'GS,
como las caracleristicas que determinaron e influyeron mayoritariamente sobre la tipologia del delito
principalmente por el sexo, edad e ingreso mensual de la victima. También e} porcentaje de
denuncia, la edad de los victimarios que mas delinquieron, asi como la localizacion del municipio, dia
y hora en que se efectuaron los distintos delitos. Por ofra parte CHAID muestra la su aportacion para
las encuestas delictivas, a través de la generacion de tablas y arboles de clasificacion, asi como la
exposicién de las caracteristicas mas relacionadas o afectadas por los delitos ocurridos. Por
gjemplo, se encontrd que la tendencia de victimizacion hacia los grupos mas afectados fue por
escolaridad y estado civil de la victima. Segun la distribucion espacial y temporal del delito, influyd
principalmente el lugar y la hora de ocurrencia en comparacion con el dia de la semana y agrupd
aquellas variables que registraron el mismo fendmeno. Finalmente expone la imporiancia del lugar
de fa denuncia y la edad del victimanio.

La insuficiencia de investigaciones que den cuenta de las caracteristicas que asume el problema y
sus tendencias en el corto y mediano plazo, dificulta la posibilidad de generar afimnaciones de
caracler cientffico respecto al comportamiento de esta problematica, objeto de estudio. Es prioritario

generar informacién que pueda generar resultados efectivos de la violencia social en México.
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Estos datos, en combinacion con ofras herramientas, como lo son este tipo de programas
estadisticos (CHAID), posibilitaran el conocimiento de las causas sociales, geograficas, culturales,
politicas ¥ econdmicas relacionadas con este hecho. La conjuncion de informacion recopilada per
instituciones oficiales y Ia profundizacion de su an4lisis, generara la creacion de acciones de politica
social con mayor efectividad para fa erradicacion de esta problematica.
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