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INTRODUCCION 

Una de las características fundamentales de la sociedad actual en el 
proceso de su evolución, viene determinada por la interacción entre los cambios 
económicos y las instituciones jurídicas. Tomando en consideraCIón la importante 
función social y económICa que para los sectores productivos, tiene la 
intermed.iación bancaria al hacerles llegar los recursos provenientes del ahorro 
privado nacional o internacional se torna este en un asunto de interés nacional, ya 
que están en juego los intereses del pú bhco ahorrador, por lo que se considera al 
sistema bancario como importante motor de la economía y proveedor de recursos. 

En forma paralela y en función de su dinámica ha surgido un fenómeno 
antisocial de carácter patrimonial que menoscaba el sano funcionamiento de las 
transacciones financieras, conocido como lavado de dinero, consistente en la 
actividad que realizan personas físicas o morales para encubrir la procedencia 
ilícita de ciertos recursos o ingresos., siendo el medio más socorrido y vulnerable 
para realizar estas operaciones el sistema bancario debido a la gran variedad de 
instrumentos y servicios que ofrece; convirtiéndolo en participante involuntario. 

Dentro del sistema bancario mundial se lavan los recursos provenientes de 
aCTIvidades ilícitas, COfiO narcotráfico, robos, fraudes, secuestros, entre otros; para 
darnos una idea de la magnitud del problema, basta mencionar que el Fondo 
Monetario Internacional estima que el monto de los recursos generados por el 
crimen a nivel mundial representan entre el 2 % o 5% del PIB global, y que se 
lavan aproximadamente entre 590 mil mJllones de dólares y 1.5 billones de dólares 
al año a través de los sistemas financieros de todo el mundo; exactamente en los 
mismos bancos a los que acuden los clientes a pagar el agua, la luz., el teléfono, a 
cobrar un cheque, a realizar un depósito, etc. 

En México no podemos correr el riesgo de quedar aislados como 
consecuencia de que otros países se nieguen a mantener relaciones con nuestros 
bancos por ser precibidos como potenciales fuentes de contagio de este mal, ya sea 
por no contar con leyes, mecanismos de prevención y detección adecuados o por 
no colaborar en el plano internacional. 

Frente a este panorama, en México en apoyo a los esfuerzos realIzados por 
la comunidad internacIOnal y como respuesta su responsabilidad SOCIal las 
instituciones de crédito se vieron obligados a conocer corno operan los esquemas 
de lavado de dinero y a establecer mecanismos para la prevención., detección y 
capacitación contra el mismo, ya que tienen la responsabilidad de cumplir con las 
Disposiciones de Carácter General que establece la Secretaría de Hacienda y 
Crédito Público, referentes a la prevenClón y detección de operaciones con 



recursos de procedencia ilícita, tanto para protegerse COmO para colaborar con los 
esfuerzos que para evitarlo realizan las autoridades correspondientes. 

Considerando lo expuesto me propuse realizar una investigación jurídico 
documental que me diera las perspectivas del lavado de dinero en las instituciones 
de crédito y que me permita explicar el porque de la prevención en relación con 
este delito, sus antecedentes, modalidades, regulación y perspectivas, con la 
finalidad de llevar a cabo las propuestas a que hubiera lugar debido a lo complejo 
y a la reciente creación de los esquemas de lavado de dinero. 

En este orden de ideas el desarrollo y contenido de la presente tesis se 
estructura de la manera siguiente: 

En el primer capítulo se nevó a cabo una revisión sobre las instituciones de 
crédito y su actividad, así como de las prohibiciones y sanciones de que son objeto. 

El segundo capítulo se estructuró a partir de una investigaCión jurídico 
documental, del lavado de dinero, su concepto, como se encuentra regulado en 
otros países y un análisis cronológico de las disposiciones legales aplicables en 
México. 

El tercer capítulo comprende un análisis jurídico de las posibles fuentes de 
los recurSos que se lavan, de los mecanismos para llevarlo a cabo, de las fases del 
lavado; la afectación que sufren los bancos y como cooperan estos para evitarlo; así 
como los limites entre el secreto bancario y el lavado de dinero. 

En el cuarto y último capítalo, se realizó un estudio de las acciones 
concretas que se llevan a cabo en las instituciones de crédito para prevenir y 
detectar el lavado de dinero. 

En las dos partes últimas señalo las conclusiones y la bibliografía respectiva. 
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NOCIONES GENERALES 



NOCIONFS GENERALES 

1.1 Las instituciones de crédito 

1.1.1 Concepto 

La legislación no contiene un concepto que pueda tomarse como base para 
establecer un criterio de lo que debe entenderse como institución de crédito; la LIC 
en sus disposiciones preliminares, específicamente en su artículo 1°, establece que 
el objeto de esta leyes regular entre otras cosas la organización y funcionamiento 
de las instituciones de crédito y en su artículo 2,0, señala que el servicio de banca y 
crédito sólo podrá prestarse por instituciones de crédito, pero en ningún artículo 
establece un concepto para la entidad que esta regulando y la doctrina habla de 
banco, banca, en otros de institucíones de crédito, en otros de entidades de crédito, 
empresas, sociedades; todas estas voces como sinó,nimos; es decir, na hay un 
concepto definido. 

En función de esta ausencia se han pronunciado diferentes conceptos 
derivados de la actividad de banca y crédito así como de los requisitos para su 
constitución. 

Considerando que no es fácil definir una institución, pues esta puede resultar 
inexacta, uniteral o bien confundir, consignemos algunos: 

De acuerdo con la primera Directiva de la Comunidad Económica Europea 
sobre la coordinación de las disposiciones legales reglamentarias y 
administrativas referentes al acceso a la actividad de las entidades de crédito y a 
su ejerckio (77 /780/CEE) establece en su artículo 10 que por entidad de crédito se 
entiende: HUna empresa cuya actividad consiste en recibir del público depósitos u 
otros fondos reembolsables y en conceder créditos por cuenta propia ."1 

Para Esteban Cortelly los bancos son: "Entidades organizadas que crean, 
esterilizan, administran, distribuyen y anulan el poder adquisitivo circulante."z 

:Mientras que el compendio de la actividad bancaria determina que son: 
NEmpresas profesionales que se dedican a intermediar con el dinero, recibiéndolo 
de aquellas personas que tienen excedentes para transferirlos ~ aqueIla~ ~ue lo 
necesitan; como asimismo a traficar con estos titulas representativos de credltos; y 
que finalmente terminaran creando más dinero mediante el rápido 
desenvolvimiento de las operaciones de intermediadón."J 

'SANCHEZCALERO, Fernando, "La nelinlltaciónde la. Figura de Enttdad de Crédito" Ed Facultad de Cifficias Económicas y Empresariales 

Universidad de Bilbao, Espana 1972 p478 
2 COTELLY, Esk!ba.n "Derecho };ancano"'. Ed. Atayus. Buenos AIres. 1956 p 156 . 
~ GILBERrO VILlEGAS, Carlos, "G)lnrerullO Jl1rid\coTe.:ruco v Prácti.code la. Ac!ÍV,dad Bancaria" T.L Ed. Depaima, Buenos Aues Argentina.. 

1999 p.3 
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Caraballase considera que la banca es: ~'Agente intermediario eucre la 
demanda y la oferta del crédito que COn el ejercicio del depósito bancario a fin de 
emplear los depósitos recibidos, promueve la circulación bancaria con el propósito 
de obtener beneficios, constituyéndose de esa manera en deudor hacia la oferta y 
en acreedor hacia la demanda del crédito"4 

Siburu conc~pt(ia a la institución· de crédito como: üToda institución 
organizada para el ejercicio regular, continuo y regulado del crédito, en su función 
mediadora entre la oferta y la demanda de capitales, mediante operaciones 
practicadas por profesión"s 

Como puede observarse todas las definiciones concuerdan con la idea de la 
intermedición en el crédito, por 10 que podemos concluir que una institución de 
crédito es aquella entidad pública (SNq o privada (S.A) que se constituye con el 
objeto de prestar el servicio de banca y crédito, es decir, captar el ahorro del 
público al celebrar operaciones pasivas, colocando dichos recursos entre quienes 
tienen la necesidad de ellos a través de operaciones activas, siendo su ganancia la 
diferencia entre las tasas de interés que paga a los ahorradores y lo que cobra a los 
acreditados, así como el cobro de comisiones por los servidos que presta. 

1.1.2 Marco jurídico 

Las Instituciones de crédito cuentan con un marco jurídico muy amplio ya 
que las actividades que realizan se encuentran dentro de las más reguladas 
debido a que el gobierno debe garantizar el proceso de ínfermediación, captación 
y colocación de recursos del públíco. 

Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos 

En primer rermino, desde luego encontramos la Constitución Política de los 
Estados Unidos Mexicanos, que establece: 

u Artículo 73. _ El Congreso de la Unión tiene facultad: ( ... ) X. Para legJslar en toda la 

república sobre ( .. ) comerClO. ( ... ) intermedtación y serviClos financieros " 

• CItado por ACOST A ROMERO, Miguel" Nuevo Derecho Bancario" Ed Porrúa, MéxICO,l998 p 94 

>lbidem p. 94 
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Ley de Instituciones de Crédito (uq 

La LIC vigente es la ley particularmente imperante en la actividad bancaria; 
publicada en el Diario Oficial de la Federación, el 18 de julio de 1990. 

que: 

que: 

Como aspectos importantes de esta ley podemos mencionar los siguientes: 

Esta legislación es la que regula (según se desprende de su artículo 1~: 

::::> El servicio de banca y crédito; 
::::> La organización y funcionamiento de las instituciones de crédito; 
::::> Las actividades y operaciones que dichas instituciones pueden realizar; 
::::> La protección de los intereses del público; 
::::> Los términos en que el estado ejercerá la rectoría financiera del Sistema 

Bancario Mexicano ' 

De Igual forma en el artículo 2° del ordenamiento en comento se establece 

# el 5ervIOO de banca y crédIto solamente puede prestarse por instituciones de crédIto, las que 
pueden ser. 

~ lru;tituciones d-e banca múltlpl-e, e 

=> InstItuoones banca de desarrollo .. 

Una importante definición legal que aparece en este artículo 2" de la UC es 

"Para efectos de_ lo d¡spuesto en la presente ley, se conSidera 5erv\ClO de banca y credlto a la 
captación de recursos del púbhco en el mercado nacIOnal para su colocaCión en el púbhco, medwnte 
actos causantes de paSiVO dm~cto o contmgente, qu-edando el mtermedíario obligado a cubnr el pnncipal 

yen su caso, los accesonos fmanderos de los recursos captadosH 

La ley que se menciona define al Sistema Bancario Mexicano (artículo 3°) 
como aquel que esta integrado por las instituciones siguientes: 

=> Banco de México 
=> InstituclOnes de banca múltiple 
=> Instituciones de banca de desarrollo 
=> Patronato del Ahorro Nacional 
=> Fideicomisos públicos 

El articulo 4° de la ley en comento, dispone que el estado ejercerá la rectoría 
del Sistema Bancario Mexicano para los siguientes propósitos: 
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=> Apoyar y promover el desarrollo de las fuerzas productivas del país 
=> Promover el desarrollo de la economía nacional, basado en una política 

soberana 
=> Fomentar el ahorro en todos los sectores y regiones de la República y su 

adecuada canalización a una amplia cobertura regional que propicie la 
descentralización del propio Sistema; 

=> Finalmente dispone que todas esas actividades deben realizarse con 
apego a sanas practicas y usos bancarios. 

La LIC también establece en el artículo 46, que operaciones pueden realizar 
las instituciones de crédito, mismo que por su importancia se describirá más 
adelante. 

En este espacio y de manera consecuente, debemos mencionar las 
autoridades bancarias, conforme al siguiente orden: 

=:> Secretaria de Hacienda y Crédito Público (SHCP), que conforme a la 
Ley Orgánica de la Administración Pública Federal (LOAPF). artículo 
31, y a la LIC, tiene principalmente las siguientes funciones en materia 
de banca múltiple: 
• Otorga autorizaciones para operar como institución de banca 

múltiple 
• Impone y hace efectivas las multas administrativas a las instituciones 

de crédito cuando estas incumplan las resoluciones dictadas por la 
CNBV 

• Determina las bases para la cartera de créditos. 

=> Banco de México 
• Regula la emisión y circulación de la moneda 
• Opera con las ínstituciones de crédíto como banco de reserva 
• Señala características de las operaciones, activas, pasivas y de 

servicios 

:::> Comisión Nacional Bancaria y de Valores 
• Realiza la inspección y vigilancia de las instihtciones de 

crédito 
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Lev del Banco de México 

Publicada en el Diario Oficial de la Federación el día 23 de dicíem bre de 
1993, reformada por decreto publicado el 17 de noviembre de 1995. 

El párrafo primero del artículo 48 de la LIC establece que: 

" las tasas de interés, corrusiones, premIOs, descuentos u otros conceptos análogos, montos, 
plazos y demás caracterishcas de las operacIOnes activas pasivaS y de seIVlClos, así como las 
operacIOnes de oro, plata y diVIsas, que realicen las utstituoones de crédito y la inversión obhgatoria 

de su pa$lVO €xlg¡.b\e, se sUjetaran a lo ruspuesto por la Ley Orgáruca det Banco de Méúco " 

Ordenamientos supletorios 

La LIC establece en su artículo 6° que: 

En lo no previsto por la presente ley y por la Ley del Banco de México, a ¡as 
instituciones de banca múltiple se les aplicara en el orden siguiente: 

~ La legislación mercantil; 
=> Los usos y prácticas bancarios y mercantiles; 
=> El Código Civil Federal; 
=> El Código Fiscal de la Federación; (en los casos específicos de los arts. 25 

y 110 de esa misma ley) 

Las instituciones de banca de desarrollo, se regirán por su respectiva Ley 
Orgánica y en su defecto por lo dispuesto en este artículo 

Conectando a dichas fuentes supletorias encontramos lo siguiente: 

Legislación mercantil 
• Ley General de Títulos y Operaciones Crédito (LGTCX::), respecto 

de las operaciones de crédito que en ella se regulan 
• Código de Comercio (Cco)~ pues el banco es un comerciante 
• Ley General de Sociedades Mercantiles (LGSM), ya que el banco 

realiza actividades con personas morales, normalmente 
sociedades anónimás, a la vez que el artículo '? de la LIC 
establece que: "Solo gozaran de autorizacíón las sociedades 
anónimás" para operar como instituciones de banca múltiple. 

• Ley del Mercado de Valores (LMV), para operaciones 
complementarias. 

• Ley Monetaria de los Estados U nidos Mexicanos; etc. 
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Los usos y prácticas bancarios y mercantiles tienen una gran aplicabilidad en 
esta materia incluso es muy común que en las operaciones bancarias se realicen 
consuetudinariamente. 

Joaquín Rodríguez y Rodríguez, dice al respecto: ~~Los usos mercantiles V 
bancarios tienen gran importancia práctica. Con frecuencia estos usos bancarids 
cristalizan en las llamadas condiciones generales de contratación las cuales son las 
cláusulas impuestas por los bancos a sus clientes, las que vienen a constituir un 
todo unitario que el diente tiene que aceptar en su totalidad, aun cuando en teoría 
al menos tiene posibilidad de negociarlos o de no contratar" 6 

Código Civil Federal 

La referencia que se hace al (CCF), se entiende en razón de ser la norma que 
regula el llamado "derecho común" y que contiene disposiciones relativas a 
temas sobre todo relacionados Con las obligaciones, contratos, representación, 
personalidadl disposiciones relativas al Registro Público de la Propiedad, etc. 

1.1.3 Tipos de instituciones de crédito 

1.1.3.1 Banca múltiple 

El sistema de banca múltiple nace legalmente en nuestra legislación, por 
decreto publicado en el Diario Oficial de fecha 2 de enero de 1975, que reformó y 
adicionó el artículo ~ de la LGICOA, para establecer que, las concesiones 
otorgadas por la SHCP eran de naturaleza intransferible y se referiran a uno o más 
de los siguientes grupos de operación: 

r. 
li. 
lll. 
N. 
V. 
VI. 

Operaciones de depósito 
Operaciones de ahorro 
Operaciones financieras 
Operaciones de crédito hipotecario 
Operaciones de capitalización 
Operaciones fiduciarias 

En marzo de 1976 se publicaron en el Diario Oficial u unas reglas'l para que 
los grupos financieros se pudieran empezar a convertir en bancos múltiples. 
Paralelamente fueron dadas a COnocer las circulares 703 de le CNB5 y la 1509/76 

6 RODRIGUEZ y RODRIGUEZ.. Joaquin." Derecho MerOontif' &l. porrúa, Méxko,1998, pag.55 
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de Banxico, que regularon el funcionamiento de estas instituciones de crédito 
múltiple hasta la adición a la LGICOA del capítulo Vrr, llevando a la realización 
proyectos que ya se habían venido manejando tanto por los banqueros como por 
las autoridades hacendarias desde hacia varios años, ya que el sistema de 
separación y especialización existió sólo formalmente, pues en realidad se habían 
formado grandes grupos financieros que aparentemente actuaban por separado 
pe-ro que de hecho integraba eshucturas unitarias controladas por los mismos 
accionistas y dirigidas por los mismos administradores, dedicadas a cubrir los 
diferentes renglones de banca y crédito, en menoscabo de los intereses de 
pequeñas instituciones especializadas independientes. 

Algunos de los grupos financieros más importantes empezaron a fusionarse 
para convertirse de inmediato en bancos múltiples; encontrándose dentro de este 
proceso, se público una reforma que entro en vigor ello de enero de 1979, en la 
que se incorpora a dicho ordenamiento legaí la referida banca múltiple. 

Tomando en cuenta lo anterior podemos decir que la banca milltiple es una 
sociedad anónima de capital fijo autorizada por la SHCP para prestar el servicio 
de banca y crédito; resultado de la evolución de las estructuras de la banca 
especializada; que actualmente constituye la institución bancaria clásica y que 
representa la parte más importante de nuestro acruaI sistema financiero. 

La administración de las instituciones de banca múltiple estará encomendada 
a un consejo de administración, un órgano de vigilancia, integrado por lo menos 
por un comisario y un director general, todos ellos a elección de los accionistas; el 
nombramiento de los consejeros, comisarios, y director general así como de los 
funcionarios que ocupen cargos con la jerarquía inmediata inferior a la de aquel 
requerirán aprobación de la junta de gobierno de la CNBV. 

En las refo-rmas, adiciones y derogaciones a diversas disposiciones de las 
leyes del Baxico, de instituciones de crédito; del mercado de valores y para 
regular a las agrupaciones financieras/ publicadas en el DOF del 19 de enero de 
1999, se suprimieron las dos series de acciones # A" Y °B" del capital ordinario 
para quedar únicamente la serie NO", la cual será de libre suscripción, con lo que 
ya no se limita la participación de los extranjeros en el sistema bancario, sólo a 
personas morales extranjeras que ejerzan funciones de autoridad. 

Por otra parte se limita la tenencia individual de acciones al establecerse en el 
articulo 17 de la LIC: 
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u Nmguna persona fíSIca o moral podrá adquirIr directa o indIrectamente, medIante una o varias 
operaCiones de cualqUIer naturaleza SImultáneas o sucesIvas el control de las acciones de la sene "O" 
por más del anco pO! ciento del capItal soo..al de una \nstituciÓlt de banca múltiple La Secretaría de 
Hacienda y CrédIto Púbhco podrá autOrizar cuando a su JUldo se justifique, un porcentaJe sin exceder 

del veinte por ciento". 

1.1.3.2 Banca de desarrollo 

"La banca de desarrollo se conocía en el medio bancario como Banca 
Nacional, ya que se trata de instituciones de crédito que el Gobierno Federal ha 
creado para proporcionar apoyo financiero a determinados sectores 
socioeconómicos que no puede cubrir en forma satisfactoria la banca comercial o 
también para fomentar en forma especial algunas actividades de carácter 
prioritario"7 

Actualmente, después de la nacionalización de la banca y posteriormente de 
la privatización de la mismaf la LIC, en su artículo 30 las define como: 

u entuiades de la administración pública federal, con personahdad jurídica y patnmonio 
propIO, COnstitUIdaS con el carácter de sociedades nacionales de crédito, en los ténrunos de sus 
correspondIentes leyes orgárucas y de esta ley" 

La SHPC, con fundamento en la Ley Orgánica de la Administración Pública, 
es la entidad gubernamental encargada de expedir los reglamentos orgánicos de la 
banca de desarrollo; su capital social estará representado por títulos de crédito 
denominados certificados de aportación patrimonial (CAPS), que a su vez se 
encuentran divididos en dos series de acciones A (66%) Y B (34%), las cuales se 
regirán por los principios que determina la LGTOC. 

La administración de las sociedades nacionales de crédito recaerá en un 
consejo directivo y en un director general quienes tendrán las facultades y 
atribuciones que señalen las leyes orgánicas respectivas de cada sociedad; así 
como aquellas a que se refieren los artículos 42 y 43 de la LIC. 

Dichas instituciones contaran Con dos comisarios cuando menos: uno 
nombrado por el Gobierno Federal y otro por una Comisión consultiva que se 
integrará con los tenedores de CAPS serie "B" cuyas facultades se descnben en el 
numeral 45 de la citada Uc. 

, SALDAÑA AL VAREZ, Jorge "Man"a.ldel Fundona.rio BancallO·"f.,d Esftnge,Méxtco 1984, p45 
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Las funciones que realiza la banca de desarrollo, además de aquellas que 
también realizan las de banca múltiple, van encaminadas a apoyar los programas 
de desarrollo y crecimiento que diseña el Gobierno Federal. Por lo tanto existen 
las siguientes instituciones bajo la forma de banca de desarrollo: 

"" Nacional Financiera (NAFIN), apoya mediante el crédito a la pequeña y 
mediana empresa. 

=> Banco Nacional de Crédito Rural (BARURAL), apoya al campo 
mexicano. 

=> Banco Nacional del Ejercito, Fuerza Aérea y Armada (BANJERCITO), 
financia los proyectos de esta clase de sector, 

=> Banco Nacional de Obras y Servicios Públicos (BANOBRAS), apoya el 
desarrollo de obras publicas 

"" Banco Mexicano del Comercio Exterior (BACOMEXT), concede líneas de 
crédito a exportadores e importadores del país 

::::> Banco Nacional de Comercio Interior (BNCI), apoya a los comerciantes 
mexicanos 

"" Fínanciera Nacional Azucarera (FINASA), destinada al fomento de la 
industria azucarera y de las que dependen de esta industria. 

1.1.4 Constitución 

El articulo 8° de la LIC, establece que las instituciones de crédito: para 
organizarse y operar como tales requieren una autorizacíón específica del 
Gobierno Federal; a través de la SHCP, oyendo la opinión del Banxico y la CNBV. 

:::::> "La autorización constituye una facultad discrecional de las citadas 
autoridades; que conforme a la l.IC, puede ser revocada por el Estado, por 
incumplimiento de dicha ley; de acuerdo con el. Dr. De la Fuente, es en realidad 
una concesión disfrazada en "irtud de que dicha autorización no es un derecho 
que se concede, sino un acto permisivo o consensual del Estado¡ ya que la 
captación de recursos del público y la intermediación en el crédito es una 
actividad de orden público"s 

Para obtener dicha autorización, de acuerdo con el articulo ~ de la ley en 
mención se establece que se deben cubrir con los siguientes requisitos: 

• Constituirse como sociedad anóruma de capital fijo, en virtud de que esta 
figura juridica es la más adecuada para la actividad financiera dada sus 

• DE LA fUENTE RODRIGUEZ.. Jesús, "Trlltadode De~ho BancllrlO y Bu~!iI. Seguros Fumzas OrglllllZJlClones y A<:bvldades Auxihilres del 
Crédito Grupos finanCIeros n Ed Potro", 3·Edición,. Mbico, 2000 P 236 

• 
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caracteristicas particulares y el basto marco juridico y doctrinal existente con 
relación a dichas sociedades. 

En este sentido el artículo 87 de la Ley General de Sociedades Mercantiles 
indica que: 

"la sociedad anóruma es la que eXiste ba.¡o una denorrunaaón y se compone exclusivamente de 
SOCIOS cuya obhgaoón se linilta al pago de sus acciones." 

De lo que se desprende que existe una división del capital en acciones las 
cuales son fácilmente transmisibles y que los socios son responsables frente a 
terceros únicamente hasta el monto de lo que se han obligado a aportar en el 
capital social yen ningún caso responderán de manera personal por las deudas de 
la sociedad, las cuales deberán ser afrontadas por esta toda vez que posee una 
personalidad y un patrimonio propio 

• Tener por objeto el servicio de banca y crédito 

• Una duración indefinida, debido a la actividad tan importante que prestan 
las instituciones de crédito y con el objeto de incrementar la confianza del 
público usuario 

• Capital social formado por las aportaciones que realizan los socios, 
funcionando como respaldo al volumen y el perfil de riesgo de las 
operaciones y absorber perdidas previstas o imprevistas. 

• Capital mínimo que corresponda conforme a lo previsto en esta ley que 
según establece el artículo 19 será el equivalente al 0.12 por ciento de la 
suma del capital neto que alcancen en su conjunto las instituciones al 31 de 
diciembre del año inmediato anterior; esto con .el fin de: evitar la posible 
multiplicación de pequeñas empresas bancarias poco sólidas que podrían 
derrumbarse vertiginosamente en un período de crisis; asegurar el correcto 
funcionamiento y operación; que al ocurrir cualquier dificultad interna en 
un banco, que motive una paralización de pagosf los acreedores no carezcan 
de garantia complementaria a la cual puedan recurrir para poner a salvo 
sus derechosr etc. 

La LIC establece que la SHCP, podrá declarar la reVOCdClOn de la 
autorización~ si la institución arroja perdidas en su capital mínimo (artículo 28 frac 
llI) 
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• Domicilio en el territorio nacional 

El artículo 10° de la LlC establece que las solicitudes de autorización deberán 
ir acompañadas por la documentación siguiente: 

• Proyecto de estatutos~ en el que deberá contemplarse expresamente el 
consentimiento de todos y cada uno de los accionistas respecto a los 
procedimientos y mecanismos para la protección del ahorro~ de igual 
forma deberán indicar el porcentaje de la participación en el capital de 
la institución al constituirse~ así como de los probables consejeros y 
directivos 

• Plan general de funcionamiento, que contemple entre otras cosas: 
programa de captación de recursos~ análisis del mercado en general y de 
segmentos objetivos, bases de control interno, etc. 

• Comprobante de depósito en moneda nacional, a favor de la Tesorería 
de la Federación, equivalente al 10 % del capital mirtimo con que debe 
operar la sociedad, este depósito servirá para garantizar la seriedad en 
el tramite. 

• La demás documentación e información que a juicio de la SHCP, se 
requiera para este efecto. 

"Cuando los promoventes reciban oficio aprobatorio de la SHCP del primer 
testimonio de escritura" deberán presentarse en un plazo de quince días hábiles 
ante el Registro Público de Comercio; y proporcionar los datos de su inscripción 
respectivos dentro de los quince días hábiles siguientes al otorgamiento del 
registro a la SHCP y con ello procederán en su caso a la publicación en el DOF" 
esto con el objeto de hacer del dominio público la situación jurídica y económica 
de la sociedad, como lo establece la LGSM. 

Una vez que estén autorizadas para operar deben efectuar aportaciones 
iniciales al Fondo Bancario de Protección al Ahorro, cuota de afiliación a la 
Asociación de Banqueros de México (ABM) y cuota de adhesión al fideicomiso que 
opera el Centro de Compensación Bancaria (CECOBAN) de acuerdo a la circular 
1232 del 95 de la CNBV"9 

Ibidem pag. 259 
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1.1.5 Operaciones 

La Ley de Instituciones de Crédito en su artículo 46° indica que operaciones 
pueden realizar las instituciones de crédito ... dividiéndolas en pasivas, activas y de 
servido ... estableciendo que solamente se pueden realizar otras diferentes previa 
autorización de la SHCP. 

Operaciones pasivas 

Son operaciones pasivas aquellas que tienen por objeto la recepción de 
depósitos para la captación de recursos del público, para su posterior colocación.. 
quedando el banco obligado a cubrir el importe de dichos depósitos y 
dependiendo del tipo de operación de que se trate a pagar los accesorios 
financieros de los recursos captados a los depositantes. 

:::::> Recibir depósitos bancarios de dinero 

• A la vista 
• Retirables en días preestablecid os 
• De ahorro 
• A plazo o con previo aviso 

=> Aceptar prestamos y créditos 
~ Emitir bonos bancarios 
=> Emitir obligaciones subordinadas 

Depósito de ahorro 

Su marco legal esta c~nfotI;\ado por los articulas 46 fracción 1 inciso c), S9 y 
60 LIC y por la circular 2019/95 del Banxico. 

Es un depósito bancé!rio irregular de dinero que consiste en depositar una 
determinada cantidad la que por virtud del acto ~ capitalizable y pagadera COl!

sus intereses con mensualidades vencidas. Se documenta en una libreta que se 
entrega gratuitamente al ahorrador (depositante), en la cual se hacen constar las 
condiciones del ahorro mediante un reglamento que siempre va al anverso del 
documento. 

En la libreta se insertan abonos y retiros en las fechas en que se efectúan. 

Es un título ejecutivo, sin necesidad de reconocimiento de firma ni de algún 
otro requisito, para sus beneficiarios o quien en su momento acredite su derecho. 
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Las cuentas de ahorro pueden ser abiertas a favor de menores de edad, sin 
embargo las disposiciones deberán realizarse por su representante legal. 

La característica principal que distingue a esta operación pasiva de los demás 
depósitos bancarios de dinero es que las cantidades que tengan por lo menos un 
año de depósito en cuenta de ahorro no estarán sujetas a embargo hasta una suma 
equivalente a veinte veces el salario general diario vigente en el Distrito Federal 
elevado al año por operación o su equivalente al 75 % del im porte de cada 
operación por lo que el remanenf€ podrá ser sujeto de embargo (arts. 50 y 60, LIC). 
Lo anterior sólo será aplicable a las cantidades correspondientes a una cuenta por 
persona, independientemente de que una misma tenga diversas cuentas de ahorro 
en una o varias instituciones de crédito. 

Podemos concluir que las cuentas de áhorro están en desuso, aunque en la 
LIC estén consideradas como vigentes. 

Depósitos retira bies en días preestablecidos 

Su marco legal esta conformado por los artículos 46 frac. 1 inciso b), 58, 106 
frac. XV de la LIC, por la circular número 2019/95 de Banxico y 271 de LGTOC. 

Se puede definir como un negocio de custodia de dinero con una tasa de 
interés fija en virtud del cual la institución de crédito se obliga una vez 
transcurrido el plazo a devolver la cantidad depositada. 10 

Si se celebra el contrato un día miércoles con vigencia de 20 días, el cliente 
podrá realizar retiro total o parcial 20 días naturales después del miércoles; si el 
depósito no fue retirado en ese plazo se podrá hacer en los 20 días naturales 
siguientes, contados a partir del último día del plazo inmediato anterior y así 
sucesivamente. Si la fecha del retiro es en un día inhábil bancario, este deberá 
efectuarse al día hábil bancario inmediato siguiente. Como excepción a lo 
dispuesto por el artículo 106 frac. XV de la LIC, el Banxico autorizó a las 
instituciones a pactar en los contratos respectivos que de presentarse el supuesto 
:lel p~rrafo precedente el depósito puede retirarse el díd hábil bancario inmediato 
'.nf€rior (circular núm. 2019/95) 

'MUNOZ Luis "Derecho Bancario Mextca.no"Cardenas &lItor y distrtbuidor, Mbi<;Q, 1988, p.82 
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Depósito a plazo 

Su marco legal lo constituyen los artículos 46, frac. 1 inciso d), 62 de la UC 

Esta operación, podrá estar representada por certificados que serán títulos de 
crédito nominativos en el que constan los elementos típicos del contrato: expresión 
de lugar y fecha en que se suscriban, el nombre y la firma del emisor, la suma 
depositada, el tipo de interés pactado, el régimen de pago de interés, el termino 
para retirar el depósito que puede ser de 30 a 85 días o de 90 a 175 días o bien el 
que determinen las partes, no menores a un día, por lo que se podrá retirar hasta 
que venzan dichos plazos y el lugar de pago único. Producirán acción ejecutiva 
respecto a la emisora previo requerimiento ante fedatario público. 

Esta operación es una típica captación de ahorro, es decir el cliente renuncia a 
disponer de la cantidad depositada hasta en tanto llegue la fecha de vencimiento 
pactada. En tal plazo le será restituida dicha suma y se le abonaran los intereses 
convenidos. 

Depósito retirable con previo aviso 

"Es aquel contrato que estipula que el depositante no podrá disponer de la 
suma depositada sino hasta que haya transcurrido cierto tiempo a partir de la 
notificación que el propio depositante haga a la institución depositaria. En los 
contratos correspondientes, tiene que establecerse el plazo en el cual deberá darse 
previo aviso para los retiros yel monto máximo de los mismos (circular 2019/95 
del Banxico) 

En el caso de estos depósitos, no existe un pLazo fijo y determinado, es decir 
una fecha cierta en la cual el banco sepa que el depósito pueda ser retirado. Por lo 
tanto este preaviso se realiza con el objeto de permitir que el banco tome las 
providencias necesarias para devolver el dinero."11 

Depósito bancario de dinero a la vista, 

Se encuentra regulado por los artículos 46 frac. 1 inciso a) de la Uc, 175, 184, 
Y 269 de la LGTOC y la circular 2019/95 del Baxico. 

Es un depósito irregular en el que la institución de crédito se obliga a 

II De la Fuente Rodriguez Op Ci1. p.297 
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restituir la suma depositada más intereses en el momento en que lo pida el 
depositante. En el mismo la disponibilidad es absoluta a favor del cliente bancario. 

El pago de intereses al depositante será determinada por el propio banco 
depositario, la cual podrá ajustar diariamente. Los intereses se causaran a partir 
del día en que se constituya el depósito y hasta el día anterior a que este se retire. 
Los intereses serán computados mensualmente sobre los saldos promedios diarios 
y pasaran a formar parte del depósito del cliente; el banco determinara los montos 
y saldos mínimos que deberá mantener el diente en su cuenta así como el importe 
de las comisiones a cargo de este. 

El cliente puede disponer de su saldo en cuenta de cheques y hacer uso de los 
servicios que ampara el contrato de cuenta maestra, mediante el libramiento de 
cheques, con su tarjeta de débito, a través del servicio de banco por teléfono, en 
cajeros automáticos o utilizando los sistemas automatizados que autorice el banco. 
Para tal efecto el banco le proporcionara ooa chequera, una tarjeta de débito, una 
clave del numero de identificación personal y en su caso un número de servicio los 
cuales son personales e intransferibles. 

El cliente puede rechazar alguno de los medios de acceso a su cuenta de 
cheques, por lo que existe la cuenta maestra sin chequera, sin tarjeta de débito o 
sin medios de acceso a servicios electrónicos. 

Tratándose de disposiciones de los recursos de la cuenta mediante cheques 
estos deberán cumplir con los requisitos que establece el artículo 176 de la LGTOC, 
además de lo señalado por la circular del Banxico respecto a medidas de 
seguridad y caracteres magnetizables. 

El banco puede expedir tarjetas de débito a las personas que cliente autorice; 
con dicha tarjeta se podrán efectuar las siguientes operaciones: 

Uso· de cajeros automáticos para consulta de saldos, retiros, abonos, 
transferencias y pago de servicios 

Pago de bienes y servicios en establecimientos afiliados al banco. 

Los titulares de las tarjetas eligieran su número de identificación personal 
(NIP), el cual es confidencial e intransferible, por lo que es su responsabilidad 
cualquier quebranto que pudieran sufrir como consecuencia del uso indebido que 
se llegara a hacer del mismo. 
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El banco proporciona al cliente un estado de cuenta mensual en el que 
describe los movImientos contables realizados por el cliente, rendimientos 
obtenidos y comisiones cargadas durante ese período. Los estados de cuenta serán 
remitidos al cliente dentro de los cinco días hábiles siguiente al corte de la cuenta. 
El cliente gozará de 10 días naturales para objetar los movimientos amparados en 
el estado de cuenta. De no recibir el banco ninguna observación al respecto .. se 
consideraran aceptadas las operacíones contenidas. 

Para la validez y constitución del contrato, no se requiere formalidad alguna .. 
siendo suficiente la firma de un documento privado en el que se establecen los 
términos y condiciones que 10 regirán, lo que constituye su perfeccionamiento, la 
vigencia de este contrato es de término voluntario para ambas partes. 

Aceptar prestamos y crédito 

De acuerdo a los artículos 46 frac. JI y 122 de la LIC; las instituciones podrán 
recibir prestamos documentados en pagarés con rendimiento liquidable al 
vencimiento, asimismo tener acceso a prestamos concedidos por el Banxico y del 
Instituto de Protección al Ahorro Bancario .. pueden recibir apoyos preventivos 
para evitar problemas que pudieran presentar las instituciones de crédito. 

Emisión de bonos bancarios 

Son títulos de crédito emitidos en serie, que representan una parte alicuata de 
un crédito constituido a cargo de un banco, los cuales pueden ser adquiridos por 
personas físicas o morales mexicanas o extranjeras. 

Consisten en que la institución emisora reciba dinero de los adquirientes de 
los títulos emitidos obteniendo el dominio sobre el dinero así recibido y la 
facultad de disponer de el. La institución de crédito se vera obligada a restituirle al 
adquiriente del título respectivo tanto el capital como los intereses que se generen 
en el plazo de circulación y vida de los bonos. 

La regulación de estos instrumentos de capí:i::tción de recursos se encuentra 
asentada en los artículos 46 frac. II y 63 de la LIC, que establecen que: 

i 
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Se requiere declaración unilateral de voluntad de la institución de crédito 
emisora expresada ante la CNBV, que conste en escritura pública otorgada ante 
notario público la cual será denominada acta de emisión. 

Los requisitos que debe contener los bonos bancarios son: 

La mención de ser bonos bancarios, titulos al portador, la expresión de lugar 
y fecha en que se suscriben, el nombre y firma de la emisora (representante legal), 
el importe de la emisión con especificación del número y el valor nominal de cada 
bono, el tipo de interés que en su caso devengaran, los plazos para el pago de 
intereses y capital; las condiciones y las formas de amortización y el Jugar de pago 
único. 

Las instituciones podrán emitirlos en moneda nacional o extranjera. 

Emisión de obligaciones subordinadas 

Las instituciones de crédito sólo podrán emitir obligaciones subordinadas, ya 
que como establece el artículo 106 frac. 1; a las instituciones de crédito les esta 
prohibido dar en garantía sus propiedades. 

"Las obligaciones subordinadas son títulos de crédito emitidos en serie a 
cargo de la institución emisora que representan la participación individual de sus 
tenedores en un crédito colectivo constituido a cargo de la emisora para allegarse 
de recursos, Estos documentos podrán ser nominativos cuando su circulación es 
nacional y al portador si su circulación es en el extranjero; una vez emitidas son 
colocadas entre el público inversionista; las cuales en caso de incumplimiento los 
tenedores serán liquidados después de cubrir todas sus deudas y 
responsabilidades pero antes de repartir a los titulares de las acciones, es decir son 
pagaderas a prorrata, y producirán acción ejecutiva en respecto a la misma, previo 
requerimiento ante fedatario público. "12 

De acuerdo con el artículo 64 de la LIC, antes de que una sociedad proceda a 
realizar la emisión de obligaciones correspondientes deberá obtener el permiso 
previo de la CNBV, así como la inscripción de los titulos en el Registro Nacional 
de Valoff,'s e Intermediarios, cuando se pretenda hacer oferta publica de ellos. 

12 Ibíde'" pag300 
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Ambos trámites serán procedente si a la solicitud respectiva se acompaña la 
calificación que una empresa calificadora de valores otorgue respecto de las 
obligaciones que se pretenden inscribir en el registro aludido siempre que se 
compruebe que el monto de la emisión no representa una cantidad mayor al activo 
neto de la emisora. 

El acta de emisión de las obligaciones subordinadas tienen un contenido 
similar al acta de bonos bancarios: fecha de la asamblea en que se decidió la 
emisión; la denominación de la emisión; domicilio; fecha y lugar de constitución; 
el objeto social y el patrimonio de la emisión; monto de la emisión y la moneda 
en que se emite; las condiciones de amortización; la formula para el pago e 
intereses; si son convertibles en acciones; el valor nominal y el destino de los 
fondos que se obtengan por la emisión. 

Operaciones Activas 

"'Convenio que se establece bilateralmente entre un banco (acreedor) que se 
compromete a otorgar un crédito o préstamo y un cliente (deudor) persona física 
moral que lo recibe con base en la confianza y atributos de reputación y solvencia 
que satisfaga las exigencias del acreedor, el cual recibirá a cambio después del 
plazo la suma que se presto más un interés 

Tales operaciones son: 

=> Constituir depósitos en instituciones de crédito y entidades financieras 
del exterior 

=> Efectuar descuentos y otorgar prestamos o créditos 
::::::> Expedir tarjetas de crédito con base en contratos de apertura de crédito 

en cuenta' corriente. 
=> Asumir obligaciones por cuenta de terceros con base en créditos 

concedidos a través del otorgamiento de aceptaciones de endosos o aval 
en títulos de crédito, así como la expedición de cartas de crédito 
Celebrar contratos de arrendamiento financiero y adquirir los bienes 
que sean objeto de tales contratos. U13 

l~ Ib¡dem.. pago 304 
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Constih1ir depósitos en instituciones de crédito v entidades financieras del 
exterior. 

La ley de instituciones de crédito permite que estas pueden constituirse en 
depositantes de otras entidades bancarias nacionales y extranjeras, por lo que les 
será aplicable lo relativo al depósito bancario de dinero, previsto en la frac. 1 del 
articulo 46 de esta ley. 

Este tipo de actividades tiene por objeto agilizar la transferencia de fondos y 
compensación interinstitucional; así Como la eficaz prestación del servicio de 
corresponsalía y comercio exterior que se lleva a cabo con entidades financieras 
del extranjero. 

Efectuar descuentos y otorgar prestamos o créditos 

El descuento es una operaci6n a corto plazo mediante la cual el banco 
adquiere en propiedad un título de crédito no vencido (letra de cambio, 
contraredbo, facturas no vencidas, notas de remisión, pagares etc.) anticipando al 
diente su valor, menos la comisión y los intereses respectivos en la fecha de 
transacción y la del vencimiento del documento. 

Préstamo. 

El préstamo mercantil tiene su origen en el mutuo civil; no obstante su origen 
civil el préstamo es de naturaleza comercial o mercantil en atención a los sujetos o 
partes que en el intervienen y a la finalidad de los bienes materia del mismo 
atento a lo dispuesto por el artículo 358 del Código de Comercio; la doble 
circunstancia señalada (sujetos comerciantes y bien destinado al comercio) es lo 
que determina su calidad. 

Oe acuerdo a lo previsto por el artículo 359 del Código de Comercio en 
relaCÍón con su objeto, el préstamo puede ser de tres clases: de dinero, de títulos y 
valores y en especie; es decir todo tipo de bienes fungibles que para efectos de 
pago puedan substituirse ror otros de la misma especie, calidad y cantidad. 

En concreto el contrato de préstamo sólo genera la obligación de devolver el 
dinero recibido y los interese correspondientes, por parte del cliente. 
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Préstamo quírografario 

Consiste en proporcionar a una persona física o moral mediante la 
suscripción de uno o varios pagarés con una sola firma y a veces con la 
concurrencia de avat fondos para cubrir necesidades transitorias de tesorería, 
reembolsables a un plazo predeterminado. 

Préstamo con colateral 

Son prestamos que deberán ser originados por operaciones mercantiles, pues 
se constituyen con garantía prendaria de títulos de crédito y/o cesión de derechos 
de crédito? formalizados ante corredor público. Es una modalidad del descuento, 
mediante el cual se facilita una cantidad de dinero equivalente a un porcentaje del 
valor nominal de los documentos ofrecidos como garantía. 

Préstamo prendado con garantía de mercandas 

Crédito regulado por los artículos 234 y 239 de la LGTOC, por el cual se 
facilita una cantidad de dinero equivalente a un determinado porcentaje del valor 
comercial de los bienes que se ofrecen en prenda, mediante la suscripción de un 
pagaré a favor del banco. 

La apertura del crédito 

Su regulación la encontramos en el articulo :291 de la LGTOC, que la define 
de la siguiente manera: 

En virtud de la apertura de crédito, el acreditante se obliga a poner una suma 
de dinero en disposición el acreditado? o a contraer por cuenta de este una 
obligación para que el haga uso del crédito concedido en La forma, términos y 
condiciones convenidos, quedando obligado el acreditado a restituir al acreditante 
las sumas de que disponga? o a cubrirlo oportunamente por el importe de la 
obligación que contrajo? y en tudo caso a pagarle los intereses, prestaciones? gastos 
y comisiones que se estipulen, no es requisito esencial que a un contrdto de 
apertura de crédito se le señale un monto de la cantidad a disposición del 
acreditado, esto se desprende de la simple lectura de los artículos 292 y siguientes 
de la LGTOC en que se establece que se puede otorgar el crédito sin señalar 
monto. 
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Sin embargo, en materia de crédito a otorgarse por las instituciones de 
crédito, hay diversas disposiciones (articulo 65 y 106, frac. XVill de la LIC así 
COmo las normas prudenciales que las autoridades financieras o las propias 
instituciones establecen) que señalan limites al monto de los créditos a otorgarse, 
en función de la capacidad y disponibilidad de recursos del acreditan te. En la 
practica, salvo contadas excepciones, todos los créditos otorgados al amparo de 
esta figura, llevan un monto predeterminado. 

Tampoco es requisito esencial fijar el plazo de duración al contrato, pero por 
las mismás razones expresadas siempre se determina y puede establecerse 
diversos plazos .. para disponer del crédito, para pagar amortizaciones de capital o 
de intereses, para pagar o restituir garantías; sm embargo especial mención merece 
la estipulación sobre la terminación anticipada y unilateral del contrato a que se 
refiere el articulo 294 de la LGTOC, y que consiste en la facultad de resmcción y 
denuncia que permite a las partes, sin expresar y justificar la causa, resb'ingir, es 
decir limitar el monto y! o el plazo del crédito y "salirse" del contrato, previa 
notificación fehaciente, antes del vencimiento del plazo o antes de que el 
acreditado hubiere dispuesto de la totalidad del crédito. 

Los contratos deben inscribirse en el Registro Público de Comercio, para que 
surtan efectos contra terceros y~ lo más importante para que la garantía propia o 
natural del crédito quede debidamente constituida, en términos del articulo 326 
frac. N de la LGTOC. 

Para establecer los intereses, requisito indispensable en todo contrato de 
apertura de crédito, sobre todo porque representa la utilidad para el acreditante 
por poner el dinero a disposición del acreditado o por asumir una oblígación por 
su cuenta frente a terceros, hay un marco legal aplicable, en términos de los 
articulos: 78 de Ceo. (autonomía de voluntad); 291, LGTOC (intereses de la 
apertura de crédito); 48,LIC (tasa de interés que Banxico determine); 26, Lbanxico 
(características de las operaciones activas según disposiciones de Banxico) y 
circular 2019/95, emitida por el propio instituto central. 

En los contratos de apertura de crédito que celebran las instituciones de 
crédito, las partes pueden establecer los intereses en apego a dicho marco legal, sin 
sujeción a otras disposiciones legales, civiles o mercantiles, pero con algunas 
limitantes, tales como no establecer tasas alternativas ni mecanismos para cambio 
automático de la tasa de interés; si Se requiere modificar la tasa tiene que se 
mediante acuerdo e&crito. 

En la actualidad además de la tasa fija de interés (se establece un porcentaje 
fijo anual sobre el monto del crédito), la forma más común de determinar los 
intereses variables en los contratos de apertura de crédito consiste en establecer 
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una tasa de referencia a la que se le suma un diferencial, lo que nos da el 
porcentaje de interés que se aplicara al saldo insoluto del crédito. El resultado así 
obtenido se multiplica por 360 días (un año contable) y se divide entre los días 
efectivamente transcurridos del período de computo de intereses correspondiente. 

Como tasa de referencia, según lo dispone la circular 2G19j95 de Banxico 
solo pueden utilizarse tres: 

TIlE Tasa de interés interbancaria de equilibrio que determina el Banxico 
con la participación de instituciones de banca múltiple para operaciones de 
depósito entre aquel y estas. 

CETES La tasa de interés de descuento de los certificados de participación 
emitidos por el gobierno federal por conducto del Banxico comúnmente 
conocidos como certificados de tesorerla. 

cpp Costo de captación de las operaciones a plazo de las instituciones de 
banca múltiple que el propio instituto central determina. 

El diferencial de la tasa de interés se establece adicionando a la tasa de 
referencia los puntos que las partes negocian según condiciones de mercado, plazo 
de crédito, moneda, reciprocidad en depósitos del cliente~ etc. 

Ejemplo: tasa de referencia TIIE (25) más diferencia (5) puntos igual a (30) 
tasa de interés. 

Comúnmente en el texto del contrato de apertura de crédito se encuentran 
las siguientes estipulaciones entre otras: 

=> Comisiones. Pueden ser por apertura~ por disposición, por pago 
anticipado, de compromiso, por expedición de cartas de crédito, etc. 

=> Gastos. Impuestos y costos adicionales que el contrato origine, los que por 
lo general serán por cuenta del acreditado. 

:=::::> Lugar y forma de pago. Casi siempre se pacta que será en el domicilio del 
acreditante, sin previa notificación o requerimiento o mediante cargo en 
cuenta de cheques del acreditado. 

~ Vencimiento anticipado. Por incumplimiento de cualquiera de las 
obligaciones establecidas en la ley o en el propio contrato. 

::=> Terminación del contrato. Las partes pactan un plazo determinado el cual 
en algunas ocasiones puede ser ampliado o prorrogado 
convencionalmente por uno o varios períodos iguales. 

::::::> Extinción del crédito. Por haberse utilizado el monto pactado como en el 
saldo del crédito simple; por encontrarse las partes en quiebra, 
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==> suspensión de pagos, concurso o estado de interdicción; por muerte del 
acreditado o disolución de la sociedad. 

==> Obligaciones de hacer y no hacer. O covenants. 
::::::> Domicilios, garantías, forma de ejecución, tribunales competentes y 

legislación aplicable para el caso de interpretación o cumplimiento 
forzoso. 

Crédito Simple 

En términos generales podemos decir que el crédito simple es una modalidad 
para hacer uso del crédito. Las características, su naturaleza jurídíca, sus elementos 
personales, objeto y contenido obligacional son las mismas del contrato de 
apertura de crédito. 

Hay apertura de crédito simple cuando la utilización de los fondos puestos a 
su disposición agota para el acreditado su derecho y satisface en consecuencia la 
obligación del banc';.. 

El acreditado puede hacer uso del crédito puesto a su disposición en una o 
varias partidas, pero agotado el monto del crédito o vencido el plazo, ya no puede 
volver a disponer según se desprende del artículo 301, frac. 1 y n, de la LGTOC. 

Crédito en cuenta corriente 

Al igual que como ocurre con el crédito simple, la cuenta corriente es una 
manera de hacer uso del crédito; sus características, elementos personales y 
objetivos, así como el contenido obligacional, son los mismos que los del contrato 
de apertora de crédito. 

En el crédito en cuenta corriente, el acreditado puede disponer del crédito en 
varias partidas y tiene derecho a hacer remesas en reembolso parcial o total antes 
de la fecha fijada para el pago, quedando facultado, mientras el contrato no 
concluya, a volver a disponer del saldo a su favor, según lo consigna el artículo 
2% de la LGTOC. 

Es importante no confundir la "apertura de credito en cuenta corriente" con 
la Iflinea de créditó'. La primera es un contrato cuyas características y elementos 
ya han quedado señalados. En cambio la segunda no es un contrato sino una 
decisión administrativa interna y unilateral de los bancos para otorgar crédito a 
determinada persona por el monto, plazo, tasa y demás términos y condiciones 
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que estime pertinentes en función de su solvencia económica, moral, capacidad 
administrativa, garantías, etc. 

Igualmente, debemos distinguir entre el contrato de ""apertura de crédito en 
cuenta corriente" y el contrato de u cuenta corriente" a que se refiere el artículo 302 
de la LGTOC. Ambos tienen en común la denominadón y el hecho de que las 
partes pueden hacer remesas en reembolso o recíprocas. Pero el primero de ellos, 
como hemos visto, tienen por objeto poner a disposición del acreditado una suma 
de dinero, o bien, asumir por su cuenta una obligación dineraria frente a terceros. 
En tanto que el segundo tiene por objeto el intercambio entre las partes de 
mercancías, títulos, créditos y otros bienes 

Crédito hipotecado 

El régimen jurídico del contrato de hipoteca se encuentra en el CCF, el 
artículo 2893 lo define COmo una garantía real constituida sobre bienes que no se 

,entregan al acreedor y que da derecho a este en caso de incumplimiento de la 
obligación garantizada a ser pagado Con el valor de los bienes en el grado de 
preferencia establecido por la ley. 

La hipoteca constituida a favor de una institución de crédito es operación 
bancaria, en tal virtud es un acto de comercio conforme a la fraccion XVI del 
articulo 75 del Ceo. 

En este orden de ideas, la hipoteca permite a los bancos otorgar créditos con 
un riesgo mínimo en 10 que a recuperación se refiere ya que si las obligaciones a 
cargo del acreditado no son cumplidas puntualmente por este el juez podrá una 
vez agotados los procedimientos previamente establecidos en la ley, decretar la 
venta o adjudicación del bien dado en garantía aplicándose el precio de la venta al 
pago del adeudo del acreditado. 

De acuerdo al articulo 67 de la LIC, la hipoteca puede ser industrial, agrícola, 
ganadera o de servicios. 

Son una garantía de naturaleza real y personal constituida a favor de una 
institución de crédito para garantizar las obligaciones derivadas de los prestamos 
y créditos bancarios, teniendo como finaHdad principal dar acceso al crédito 
bancario a las empresas industriales, agrícolas, ganaderas o de senricios, que 
otorgan en garantía sus activos fijos o circulantes e inclusive los derechos de 
crédito o lo que detenían en virtud de concesiones o autorizaciones. 
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Crédito de habilitación o avío y re/accionano. 

Se encuentran regulados por los articulos 321 a 333 de la LGTOC. 

El contrato de crédito de habilitación o avío es aquel en virtud del cual el 
acreditado queda obligado a invertir el importe del crédito precisamente en la 
adquisición de las materias primas y materiales, y el pago de los jornales. salarios 
y gastos directos de explotación indispensables para los fines de su empresa, 
(articulo 321, LGTOC) . 

El objeto del crédito es destinarse a inversiones con certeza de rentabilidad 
conveniente y que se procure la creación, conservación y mejora de la riqueza 
agrícola, forestal y agropecuaria. 

Los créditos de habilitación o avío, es~rán garantizados por disposición de la 
ley, con las materias primas y materiales adquiridos, y con los frutos, productos o 
artefactos que se obtengan con el crédito, aunque estos sean futuros o pendientes 
(articulo 322, LGTOC) 

La LGTOC en su artículo 323 define al crédito refaccionario como el contrato 
en virtud del cual el acreditante (refaccionador) se obliga a poner una suma de 
dinero a disposición del acreditado (refaccionado), quien a su vez queda obligado 
a invertir el importe del crédito precisamente en la adquisición, en aperos, 
instrumentos, útiles de labranza, abonos, ganado o animales de cria en la 
realización de plantaciones o cultivos cíclicos o permanentes; en la apertura de 
tierras para el cultivo; en la compra o instalaciones de maquinaria y la 
construcción o realización de obras materiales necesarias para el fomento de la 
empresa acreditada. 

Asimismo el artículo 323, párrafo segundo de la LGTOC, en concordancia 
con el articulo 66 frac. V, de la LIC, establecen la posibilidad de destinar hasta un 
50 % del crédito, para pagar las responsabilidades fiscales que pesen sobre la 
empresa o sobre los bienes que esta use para el fomento de la misma; en pagar los 
adeudos en que se hubiere incurrido por gastos de explotación o por la compra de 
bienes muebles, inmuebles siempre que los actos antenores hayan ocurrido dentro 
del año anterior a la fecha del crédito 

Las características principak>s de estos créditos son: 

Destino forzoso. Se deberá expresar el destino de la operación, es decir para 
que se solicita ya que se aplicará el crédito a través de un plan de inversión en el 
que se detallen los bienes que serán liquidados vigilando en todo tiempo el 
acreedor, que el importe del crédito se invierta precisamente en lo pactado 
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(artículo 326 frac. 1 de la LGTOC); esta obligación es sumamente importante ya 
que el artículo 112 de la LIC? señala sanciones de carácter penal tanto a clientes 
como a funcIOnarios que permitan desviar el destino del crédito. 

Preferencia en el pago. El artículo 328 de la LGTOC establece la preferencia 
en el pago de los créditos de habilitación o avío? frente a los créditos 
refaccionarios. Es decir, el acreditante tiene una preferencia para hacer efectivo su 
derecho de recuperación., en los bienes que constituyen la garantía propia de los 
conITatos de habilitación o avío y refaccionarios 

El artículo 66 de la LIC ordena que estos contratos, se ajustaran a lo dispuesto 
por la LGTOC y a las bases siguientes: 

Se consignaran según convenga a las partes y cualquiera que sea su monto, 
en póliza ante corredor público titulado, en escritura pública o en contrato 
privado .. que en este último caso se firmará por triplicado ante dos testigos y se 
ratifiCara ante notario público, corredor público titulado, juez de primera instancia 
en funciones de notario o ante el encargado del Registro Público correspondiente; 

Sin satisfacer más formalidades que las señaladas en la fracción anterior? se 
podrán establecer garantías reales sobre bienes muebles o inmuebles, además de 
los que constituyen la garantia propia de estos créditos, o sobre la unidad 
industriat agrícola .. ganadera o de servicios. 

Los bienes sobre los cuales se constituya la prenda? en su caso? podrán 
quedar en poder del deudor en los términos establecidos en el artículo 329 de la 
LGTOC 

El deudor podrá usar y disponer de la prenda que quede en su poder 
conforme a lo que se pacte en el contrato. 

Crédito documentario 

F.. .. te contrato esta regulado por la legíslación nacional y por las reglas 
internacionales de comercio. La Cámara Internacional de Comercio publica desde 
hace varios años una compilación de reglas conocidas mundialmente como Reglas 
y Usos Relativos a los Créditos Documentaríos (RUU) siendo la publicación 500, 
revisión 1993? la más reciente y la que esta vigente. 

El artículo 2. RUU-500 en la parte de disposiciones generales y definiciones 
establece la definición del crédito documentarío: 
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Para efectos de los presentes artículos, las expresiones Ucrédito (s) 
documentarlo (s) y carta (s) de crédito (s) standby en adelante crédito(s) se refieren 
a todo acuerdo, cualquiera que sea su denominación o designación, por el que un 
banco (banco emisor), obrando por solicitud y de conformidad con las 
instrucciones de un cliente (ordenante) o por su propio nombre: 

:::::> Se obliga a hacer un pago a un tercero (beneficiario) o a su orden, o 
aceptar y pagar letras de cambio (instrumentos de giro) libradas por el 
beneficiario, o 

=> Autoriza a otro banco para que efectúe el pago o para que acepte y pague 
o para que negocie contra la entrega de los documentos exigidos, siempre 
y cuando se cumplan los términos y condiciones. 

La Comisión de Legislación del capítulo Mexicano de la Cámara 
Internacional de Comercio A.C. lo define como el #instrumento de pago" emitido 
por una institución de crédito, por cuenta y orden de su acreditado, llamado 
Nordenante H, por el que se obliga en nombre propio a pagar directamente o a 
través de un tercero llamado banco corresponsal una suma determinada o 
determinable en dinero a favor de un "beneficiario" contra el cumplimiento de las 
obligaciones contenidas en dicho instrumento, dentro de un plazo estipulado. 

En nuestra legislación se encuentra tipificado en la LIC en su artículo 71 bajo 
el nombre de crédito comercial documentarlo, que a la letra dice: 

La apertura de crédito comercial obliga a la persona por cuenta de quien se 
abre el crédito, a hacer provisión de fondos a la institución que asume el pago, con 
antelación bastante. El incumplimiento de esta obligación no perjudicara los 
derechos del beneficiario en caso de crédito irrevocable. El contrato de apertura de 
crédito será titulo ejecutivo para exigir el cumplimiento de dicha obligación. 

Salvo pacto en contrario y en términos de los usos internacionales a este 
respecto, ni la institución pagadora, ni Sus corresponsales, asumirán riesgo por la 
calidad, cantidad o peso de las mercancías, por exactitud, autenticidad o valor 
legal de los documentos, por retrasos de correo telégrafo, por fuerza mayor; por 
incumplimiento por sus corresponsales de las instrucciones transmitidas; ni por 
aceptar embarques parCiales o por mayor cantidad a la estipulada en la apertura 
de crédito. 

Por otra parte en la LGTOC lo encontramos regulado en los arts. 317 al 320 
bajo el nombre de crédito confirmado. "pero no porque sea este el único tipo de 
crédito que reglamente nuestro derecho, sino por un equivoco en la denominación 
(la LGTOC se público año antes de que se emitieran las primeras reglas 

I 
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internacionales acerca del tema) pues el crédito confirmado es el crédito 
documentario lo que la parte es del todO."14 

Se denomina carta de crédito al documento nacido de la celebración del 
contrato de crédito documentarlo que refleja los términos y condiciones derivados 
del mismo, la cual se encuentra regulada en el artículo 46 frac. VIII, de la LIC 
(carta de crédito con financiamiento). 

Existen también las cartas de crédito simple, las cuales se encuentran 
reguladas en el citado artículo 46 frac. XN, en las cuales el cliente debe entregar 
previamente el importe de la carta. 

En opinión de Pablo E. Mendoza Martell y Eduardo Preciado Briseño, las 
cartas de crédito a que se refiere la fracción XN del artículo 46 de la UC se puede 
considerar como operaciones de servicios, ya que se anticipan los fondos y las que 
se refiere la frac. VID como operaciones activas, ya que se otorga un crédito. 

Los créditos documentarlos reciben ese nombre porque para su ejecució~ 
negociación o cobro se requiere de la presentación de testimonios o documentos. 
La esencia de los créditos documentarios es la de pagar contra documentos, de los 
cuales los más comunes son: documentos de transporte (conocimiento de 
embarque, guía aérea o carta de porte), facturas comerciales, documentos de 
seguro, certificados de origen, lista de empaque, etc. 

La finalidad de estos créditos es facilitar el comercio externo e interno, 
eliminando la desconfianza que pudiera existir entre compradores y vendedores 
que desean celebrar operaciones como si 10 hicieran en persona. 

Crédito para la adqw"sición de bienes de consumo duradero 

El contrato de crédito para adquisición de bienes de consumo duradero, 
conocido también como crédito ABCD~ constituye una operación activa de las 
instituciones de crédito, como una variable de los contratos de apertura de crédito; 
no esta expresamente regulado por la legislación, pero la legitimación de las 
instituciones de crédito para poder celebrar esta clase de crédito se deriva del 
contenido de los artículos 46, frac. VI y 69 de la uc. 

~. DAVALOS ME}lACarlos F, ·~"O Bancarioy Contratos deCréchm".T.IJ. 2" oo. Ed Hada MéxICO 1989. P.799 
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Podemos definirlo como" aquel contrato de crédito en el cual el acreditante 
pone a disposición del acreditado (personas físicas) una suma de dinero, para que 
sea destinada a la adquisición de los bienes muebles previamente convenidos (de 
los que en la terminología comercial se denominan de línea blanca y negra)."15 

En el contrato de crédito para adquisición de bienes de consumo duradero, la 
prenda se constituye entregando al acreedor la factura que acredita la adquisición 
y propiedad de los bienes en la cual deberá haber quedado indicado que el bien 
que ampara dicha factura~ ha quedado en garantía del crédito concedido. 

Cr¿dito automotriz 

Este tipo de contratos no se encuentran tipificados como tales en la 
legislación mexicana. sin embargo consti~yen una variante de los contratos de 
apertura de crédito, ya sea simples o en cuanta corriente. 

Este tipo de contratos pueden ser: 

Créditos plan piso.- Es aquel cuyo fin es otorgar un financiamiento a las 
distribuidoras de automóviles y camiones, con el propósito de que estas a su vez 
adquieran de las diversas armadoras vehículos automotores nuevos, para su 
posterior comercialización. 

Créditos plan ventas.- el objeto inmediato es poner a disposición del 
acreditado una suma de dinero para que pueda financiar (vender a plazos) a sus 
respectivos compradores los vehículos automotores que comercializa. 

Créditos en UDIS 

La UDl es una unidad de cuenta llamada unidades de inversión cuyo valor 
en moneda nacional publica el Banco de México en el DOF y que reconoce el 
efecto de la inflación y sirve para denominar instrumentos de inversión o créditos. 

_ Dichos instrumentos ~ celebran a través de una apertura de crédito simple 
denominada en UDI'S se dispone mediante expediciones de libramientos directos 
a cargo de la institución. 
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La tarjeta de Crédito 

La base de la tarjeta de crédito es un crédito en cuenta corriente regulado por 
el articulo 291 de la LGTOC; autorizada en el articulo 46 frac. VI y VII de la LIC y 
reglamentada por el Banxico, en las reglas a las que habrán de sujetarse las 
instituciones de crédito en la emisión y operaciones de tarjetas de crédito 
bancarias. El crédito es otorgado por el banco emisor a favor del tarjetahabiente y 
la tarjeta es el medio necesario para disponer de dicho crédito. La disposición se 
realiza mediante el pago, en las compras de bienes y servicios, o retiro de efectivo. 

Características: 

=:> El tarjetahabiente puede disponer en efectivo en cajeros automáticos, 
negocios afiliados o ventanillas del banco. 

=> Es aceptada en territorio nacional y en el extranjero, 
=:> Cuenta con un número de identificación personal y confidencial (NIP) 

para seguridad en su uso 
=> Las compras de bienes se formalizan mediante la suscripción de pagares, 

notas de venta, fichas de compra, instrucción del banco para pago a 
terceros, por escrito, telefónicamente, por medios electrónicos y vía 
Internet 

=> El plazo del contrato no será menor a un año 
=> Los requisitos para el otorgamiento de estas tarjetas son los siguientes: 

Solicitud-contrato, comprobantes de ingresos y domicilio, copia 
fotostatica de una identificación oficial 

Operaciones de Servicios 

USon operaciones a través de convenios en los que Se establece entre un 
cliente y un banco~ la obligación del primero de cubrir una cantidad de dinero 
(comisión) y el del segundo el de prestar determinados servicios. U16 

Conforme a la LIC (articulo 46 frac. X a la XXN), los bancos prestan los 
servicios siguientes: 

=> Promover la organización y transformación de toda clase de empresas o 
sociedades mercantiles y suscribir y conservar acciones o partes de interés 
en las mismas; 

=> Operar con documentos mercantiles por cuenta propia; 

'6 De la. FI,len!e Rooriguez.Op.Ol p.356 
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=> Llevar a cabo por cuenta propia o de terceros operaciones con oro, plata 
divisas, incluyendo reporto sobre estas ultimas; 

=:) Prestar servicio de cajas de seguridad; 
=:) Expedir cartas de crédito preVia recepción de su Importe, hacer efectivos 

créditos y realizar pagos por cuenta de terceros; 
=:) Practicar las operaciones de fideicomiso a que se refiere la LGTOC y 

llevar a cabo mandatos y comisiones 
=:) Recibir depósitos en administración o custodia o en garantía por cuenta 

de terceros, de títulos o valores y en general de documentos mercantiles; 
=:) Actuar como representante común de los tenedores de titulos de crédito; 
=> Hacer servicio de caja y tesorería relativo a títulos de crédito, por cuenta 

de las emisoras; 
=> Llevar la contabilidad y los libros de actas y registro de sociedades y 

empresas 
=:) Desempeñar el cargo de albacea; 
=> Desempeñar la sindicatura o enéargarse de la liquidación judicial o 

extrajudicial de negociaciones establecimientos, concursos o herencias; 
=> Encargarse de hacer avalúos que tendrán la misma fuerza probatoria que 

las leyes asignan a los hechos por corredor público o perito. 

Analizaremos las más comunes: 

Compraventa de oro V plata 

Los artículos 46 frac. XII y 48 de la LIC establecen el marco regula torio de las 
actividades bancarias efectuadas en el mercado de divisas y la circular 2019/95 de 
llanxico apartado M.51 

Este servicio consiste en comprar o vender monedas nacionales de oro y plata 
al tipo de cambio que este vigente. 

Las monedas de oro y plata autorizadas para su compraventa son entre otras: 

Centenario 
Azteca 
Hidalgo 
Cuarto de hidalgo 

Onza de oro libertad 
Media onza de oro libertad 
Cuarto de onza de oro libertad 
Onza troy plata 
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Compraventa de moneda extranjera 

Contrato por el cual las instituciones de crédito¡ en su carácter de 
intermediarios, celebran con una persona física o moral, operaciones al contado de 
compraventa de divisas contra moneda nacional o moneda extranjera, debiendo 
entregar las divisas y su contra valor en la fecha de liquidación pactada. 

Dentro del mercado se consideran las siguientes operaciones: 

Compraventa de billetes 
Compraventa de cheques de viajero 
Compraventa de ordenes de pago internacionales 
Compraventa de giros bancarios internacionales 

Cajas de Seguridad 

Este servicio es reglamentado por los arts. 46, frac. XIII y 78 de la Uc. 

Es un contrato en virtud del cual el banco pone a disposición de una persona 
física o moral el servicio de cajas de seguridad, obligándose el banco a responder 
por la integridad de estas, así como mantener el libre acceso a ellas, en días y horas 
hábiles bancarios. A su vez el cliente se obliga a pagar los gastos que se originen 
por su uso y los daños y perjuicios que se causen a las cajas de seguridad. 

Por políticas institucionales depende de otras operaciones para ser 
proporcionada, como es que el cliente tenga una cuenta de depósito de dinero a la 
vista (de cheques o de inversión) en donde le será cargada anticipadamente por 
anualidades la contraprestación de dicho servicio. 

La LIC no exige forma especial en estos servicios, toda vez que es un contrato 
por adhesión ya que los formatos son elaborados por las instituciones de crédito; 
esta contraprestación se pacta por anualidades y el pago es anticipado 

Fideicomiso 

El articulo 346 de la LGTOC no da- un concepto de fi.deicomiso sino que 
describe al fideicomiso al establecer que en virtud de este H ~l fideicomitente 
destina ciertos bienes a un fin lícito detel minado encomendando la realización de 
ese fin a una institución fiduciaria" 
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Por lo que al referirnos al fideicomiso como operación de selV1ClO que 
prestan las instituciones de crédito diremos que es un acuerdo de voluntades que 
debe constar por escrito con la duración establecida por la ley, en virtud de la cual 
una persona física o moral con capacidad jurídica necesaria, denominada 
fideicomitente, transmite la propiedad de ciertos bienes o la titularidad de ciertos 
derechos (artículo 348 párrafo quinto y 352 de la LGTOC), de los cuales tíene 
facultad de disponer a una institución facultada por la Ley para actuar como 
fiduciaria (artículo 350 de la LGTOC), para que esta lleve a cabo el cumplimiento 
de los fines los cuales deben ser determinados, lícitos y posibles, en beneficio de la 
persona jurídica, legitimada por la ley para ello, a la que se le denomina 
fideicomisario y que puede ser el propio fideicomitente o de un tercero 
determinado o indeterminado al momento de la constitución del fideicomiso; se 
podrá prever la formación de un comité técnico, el cual es un órgano cuyo 
propósito es coadyuvar e instruir al fiduciario al cumplimiento de los fines del 
fideicomiso (El artículo 80 de la LIC en su párrafo tercero) 

Este acuerdo tendrá una duración máxima establecida por la ley, como son: 

=> Hasta 30 años en los fideicomisos en donde el fideicomitente sea una 
persona juridica (mercantil o civil); Según el artículo 359 frac. m 

=> De más de 30 años, cuando e! fin del fideicomiso sea el mantenimiento de 
museos de carácter cientifico o artístico que no tengan fines de lucro¡ 

=> Indefinida, en los fideicomisos en donde el fideico,misario sea persona de 
orden público o la beneficencia, o constituidos por el Gobierno Federal. 
(consideramos como duración de tiempo indeterminado o por el tiempo 
necesario para el cumplimiento de los fines a la de los fideicomisos en 
donde el fideicomisario sea una persona física, derivada de la 
interpretación de las fracciones TI y ID del artículo en comento) 

=> Hasta dos años en los fideicomisos donde los bienes fideicometidos sean 
fincas rústicas y que se hayan recibido para la distribución entre los 
herederos, legatarios, asociados o acreedores, o para pagar una 
obligación, o para garantizar el cumplimiento con el valor de la misma 
finca o de sus productos (artículo 106, frac, XIX, inciso d de la LGTOC) 

=> Hasta 50 años prorrogables a solicitud del interesado, en contratos de 
fideicomisos especiales, en donde los bienes fideicometidos sean 
inmuebles y se encuentren en zona restringida y el fideicomisario sea 
extranjero. 

El fideicomiso puede estar sujeto a modalidades como son el término o 
condición. Así el artículo 357 de la LGTOC señala la condición suspensiva o 
resolutoria. 

Al ser t1ll término equivoco el de modalidad se puede entender también 
como de especies o clases de fideicomiso que se manejan. Así tenemos básicamente 
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tres tipos de contratos por los fines que se persiguen y que por regla general se 
entremezclan, lo que da por resultado la dificultad de encontrar contratos puros 
que contemplen exclusivamente dichos fines. 

En este sentido encontramos a los contratos de: 

=> Inversión. Conocidos también "o .. como fideicomisos de inversión simple 
o con finalidades múltiples. El fideicomitente afecta recursos en dinero o 
valores para que el fiduciario los invierta y revierta en instrumentos, ya 
sea de renta fija o variable, según se le indique al mejor rendimiento 
posible en beneficio del propio fideicomitente o de la persona que este 
designe 

:::::::> Administración. Por medio de esta operación de fideicomiso se afectan y 
transmiten al fiduciario determinados bienes y derechos para que estos 
los conserve custodie, guarde, administre y transmita a favor de un 
fideicomisario o del propio fideicomitente o un tercero 

=> Garantia. Es el fideicomiso cuya finalidad principal es que en caso de 
existir un incumplimiento en la obligación garantizada, el fiduciario 
cumpla con las obligaciones a cargo del propio fideicomitente o de un 
tercero y a favor del fideicomísario. 

Asimismo encontramos diversos fideicomisos especiales que cuentan con 
reglamentación específica y los encontramos dispersos en diversas leyes, entre 
otros podemos señalar. fideicomisos en zona restringida, (articulo 11 al 14 de la 
LIE y disposiciones relativas aplicables); fideicomisos empresariales, (artículo 22 
LISR frac. VIII y 28 frac. IV); fideicomisos para invertir en el mercado de capitales 
cuando se tiene acceso a información privilegiada (articulo 16 bis de la LMV); 
Fideicomisos en los que se administre sumas de dinero que aporten 
periódicamente grupos de consumidores integrados mediante sistemas de 
comercialización (articulo 63 de la LFPq etc. 

Expedir cartas de crédito previa recepción de su importe 

Según el articulo 46 frac. XIV de la LIC, las instituciones pueden expedir 
cartas de crédito previa recepción de su importe. en este caso la institución no 
otorga un crédito como si sucede en el caso contemplado en el artículo 71 de la LIC 

Encargarse de hacer avalúos 

Esta operación se encuentra regulada por los articulo 46 frac. XXII de la LIC 
así como por las circulares 1201 y 1202 de la CNBV. 
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"Las instituciones de crédito podrán encargarse de hacer avalúos que tendrá 
la misma fuerza probatoria que las leyes asignan a los hechos por corredor público 
o perito". (artícul046 trae. XXII) 

(;El avalúo es el medio para determinar el valor de un bien (mueble o 
inmueble) en moneda corriente; en una fecha y lugar determinado; considerando 
los factores que puedan afectar la determinación de dicho valor así como la 
influencia en el mercado."17 

Los tipos de avalúos que pueden hacer un banco son: 

==> De inmuebles: terrenos, .casas, casas departamentales en condominio 
oficinas en condominio, etc. 

"" De activos fijos: 
Instalaciones industriales y sus mejoras, infraestructura, maquinaria, 
equipo de transporte, herramientas,' equipos de oficinas, etc. 

"" De joyas y de obras de arte. 

Celebrar contratos de arrendamiento financiero V adquirir los bienes que 
sean objeto de dicho contrato 

Este contrato esta íncorporado a nuestra legislación" regulado por los 
artículos 8 y del 24 al 38, así como por las reglas básicas para la operación de las 
arrendadoras financieras. Igualmente se menciona en el CFF, en la LISR, así como 
en la Frac. XXVI del artículo 46 de la LIC. 

De acuerdo con el artículo 25 de la LGOAAC, es un contrato en virtud del 
cual la arrendadora financiera se oblíga a adquirir determinados bienes y conceder 
su uso O goce temporal; a plazo forzoso, a una persona física o moral~ obligándose 
esta a pagar como contraprestación, que se liquidará en pdgOS parciales, según se 
convenga, una cantidad de dinero determinada o determinable; que cubra el valor 
de adquisición de los bienes, las cargas financieras y los demás accesorios, y 
adoptar al vencimiento del contrato alguna de las siguientes opciones artículo 27, 
LGOAAC: 

=:> Compra de los bienes a precio inferior a su costo de adquisición.. 
"" Prorroga del plazo del contrato, 
=::> Participación al arrendatario en el precio de venta de los bienes a un 

tercero. 

17 Ibíd"m. Pag$53 
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Se contempla además, la facultad de la SHCP para autorizar otras, o bien el 
que las partes estén en posibilidad de convenir de antemano alguna de las 
opciones terminales señaladas. En este caso, el incumplímiento de la obligación de 
ejerce la opción que corresponda dará al arrendador la posibilidad de demandar 
daños y perjuicios. 

Debe contemplarse la obligación de que se cuente con un seguro que cubra 
los bienes objetos del arrendamiento; debiendo señalar como beneficiario 
irrevocable de dicho seguro al arrendador. 

Por disposición expresa, de acuerdo con el último párrafo del artículo 25 de 
la LGOAAC, el contrato debe constar por escrito y ratificarse ante fedatario 
público, pudiendo a solicitud de los contratantes, inscribirse en el Registro 
Público de Comercio. 

El contrato de arrendamiento financiero y el estado de cuenta suscrito por 
contador público de la arrendadora financiera, lo convierte en un título ejecutivo, 
de acuerdo con lo establecido en el articulo 48 de la LGOAAC 

Mandato v comisión 

El mandato se encuentra regulado por los articulos 2546 al 2604 del CCF. El 
articulo 2546 del CCF, define al mandato como "un contrato por el cual el 
mandatario se obliga a ejecutar por cuenta del mandante los actos jurídicos que 
este le encarga" 

Por lo que respecta al llamado contrato de mandato mercantil, también 
comisión mercantil o comisión se encuentra regulado en los artículos 273 al 308 del 
Ceo. El articulo 273 del Ceo, establece que el mandalo aplicado a actos concretos 
de comercio se reputa comisión mercantil # 

Por su parte VáZJ:Iuez del Mercado señala que ... "la comisiónr ósea el 
mandato aplicado a actos de comercior es un contrato por el cual la parte encarga a 
otra la conclusión de uno o más negocios por su cuentar de naturaleza mercantil" 

Contrato de depósito bancario de títulos en administración. 

Este contrato se encuentra reguiado en el articul046 frac. XVI, de la LIC y 267 
a 287 de la LGTOC y de las reglas emitidas por el Banxico en su circular 2019/95, 
que establecen que los bancos celebraran operaciones de depósito bancarios de 
títulos en administración o en custodia entre el público usuario. 
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El articulo, 278 de la LGTOC señala que, el depósito bancario de titulos en 
administración obliga al depositario a efectuar el cobro de los títulos y a practicar 
todos los actos necesarios para la conservación de los derechos que aquellos 
confieran a los depositantes. 

Para que el banco pueda cumplir con la administración de los títulos y 
valores, el cliente otorga un mandato en términos del artículo 273 del Ceo, a fin de 
que por su cuenta y orden realice actos de comercio consistentes en comprar, 
vender y de manera general efectuar todo genero de operaciones bancarios 
bursátiles respecto de los títuLos recibidos en administración. 

El contrato de depósito bancario de titolos, de conformidad con la LGTOC, 
admite dos modalidades y la combinadón de ambas. 

1.1.6 Sanciones y prohibiciones 

Prohibiciones 

USon previsiones de carácter prudencial que tienen por objeto garantizar la 
solvencia e integridad que como personas jurídicas tienen las instituciones de 
crédito; es decir evitar que sobre sus activos exístan limitaciones al derecho de 
dominio impidiéndole guardar un grado de liquidez razonable y factible que le 
permita cumplir con sus obligaciones con el público usuario así como velar que los 
recursos del público no sean empleados, en operaciones inconvenientes o de muy 
alto riesgo y que el servicio que prestan a los usuarios se a pegue a las sanas 
practicas bancarios y para lo que fueron autorizadas."la 

De acuerdo con el Dr. de la Fuente podemos clasificar las prohibiciones para 
las instituciones de crédito en: Aquellas que son similares para las entidades 
financieras: 

::::;. Dar en garantía sus propiedades 
::::;. Dar en prenda los titulos o valores de su cartera 
::::;. Dar en garantía los títulos de crédito que emitan, acepten o conserven en 

tesorería 
=> Celebrar operaciones sobre los titulas representativos de su capital 
~ Celebrar operaciones y servicios en los que se pacten condiciones o 

ténninos que se aparten de manera significativa del mercado 

lB Ibídem. pago 795-812 
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=> Aceptar o pagar documentos o certificar cheques en descubierto, salvo los 
casos de apertura de crédito. 

=> Otorgar fianzas o cauciones 
=> Comerciar con mercancías de cualquier clase excepto las operaciones 

permitidas por las leyes 
=> Explotar por su cuenta establecimientos mercantiles e industriales o fincas 

rusticas. 

y las especiales para las instituciones de crédito: 

=> Tener en propiedad o en administración más bienes que los enteramente 
necesarios 

=> Contraer responsabilidades u obligaciones por cuenta de terceros, 
distintas de las previstas en la fracción vrn del Artículo 46 de la LlC 

=> Garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas de los 
documentos domiciliados al ceder su domicilio para pagos o 
notificaciones 

=> Mantener cuentas de cheques a aquellas personas que en un periodo de 
dos meses hayan librado b'es o más de dichos documentos, que 
presentados en tiempo no hubieran sido pagados por falta de fondos 
disponibles y suficientes, a no ser que esta falta de fondos se deba a causa 
no imputable al librador. 

:::::::> Pagar anticipadamente en todo o en parte, obligaciones a su cargo 
derivadas del depósito bancario de dinero, prestamos ° créditos, bonos 
obligaciones subordinadas o reportos. 

==> Otorgar créditos o prestamos con garantía de: los pasivos, derechos sobre 
fideicomisos, mandatos o comisiones, acciones de entidades financieras o 
sociedades controladoras de grupos financieros 

:::> Celebrar operaciones bancarias activas y pasivas por plazos mayores de 
veinte años 

==> En la realización de operaciones de fideicomiso y los mandatos y 
comisiones: 

• Celebrar operaciones con la propia institución 
• Responder del inéumplimiento de deudores y de emisores valores 

adquiridos, ante los fideicomitentes, mandantes o comitentes 
• Utilizar los fondos o valores en el otorgamiento de créditos en los que 

resulten deudores personas tales como sus delegados fiduciarios 
miembros de sus consejos o comités técrucos, funcionarios, empleados~ 
auditores externos, comisarios, etc. 
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SancIOnes 

Son penas, castigos que la ley establece contra quien la infringe¡ constituye 
un instrumento adicional para el correcto cumplimiento de en este caso la 
legislacion bancaria 

Al respecto los sujetos de las sanciones pueden ser. 19 

=> Las instituciones de crédito (artículos 108 y 109, LIC) 
=> Los empleados y funcionarios de las instituciones (articulos 112 LIC) 
=> Personas que utilicen las palabras reservadas a las instituciones de crédito 

(artículo 107, LIC) 

Los tipos de sanciones pueden ser de las siguientes clases, según el sujeto 
sancionado: 

=> Para bancos: revocación de la autorización; multas; suspensión de 
operaciones; pago de daños y perjuicios, y nulidad de actos. 

=> Para empleados y funcionarios: sanción corporat pago de daños y 
perjuicios y remoción del puesto 

=> Para los dientes: sanción corporal; pago de daños y perjuicios, intereses 
penales. 

"MENDOZA MARTELL, Pablo Enrique y PREOADO FR1SENO, Eduardo, "'LocClones de Derecho 'San",...,,," Ed 'Sancomer, Méxk" 1997, 
,200 



CAPITULO 2 

ANTECEDENTES DEL LA V ADO DE DINERO 



ANTECEDENTES DEL LA VAOO DE DINERO 40 

2.1 EUavado de dinero 

21.1 Origen del concepto 

"Hasta 1919, la mafia fue en los Estados UIÚdos un elemento más del hampa, 
poderoso pero no dominador, estaban admirablemente bien organizados en todas 
la ciudades en las que operaban. 

Cada grupo tenia su territorio y sus actividades bien definidas, controlaban el 
juego, la prostitución y la corrupción de los sindicatos laborales; eran dueños 
absolutos de la política."l 

NSin embargo en 1920, entro en vigor la octava enmienda de la Constitución y 
la Ley Volstead, que prohibía la producción y el consumo de bebidas alcohólicas; 
por lo que los mafiosos se dispusieron a producir alcohol al por mayor, 
contrabandeado y distribuirlo, desencadenándose así el comercio de las bebidas 
alcohólicas en casi toda la unión americana. 

Fue entonces, durante la prohibición, cuando la mafia creció y se fortaleció, 
alcanzando en 1925, nuevas y jamás soñadas alturas de poderío, gracias a las 
riquezas que le brindo la llamada Ley Seca.H2 

NEs derivado de las actividades realizadas por los mafiosos de esa época de 
donde proviene el concepto lavado de dinero, ya que al realizar la venta de 
alcohol, los billetes producto de dicha venta quedaban impregnados por el olor 
del alcohol y al quedar estos billetes producto de la venta ilegal del alcohol 
impregnados del olor eran fácilmente rastreados por la policía, por lo que los 
mafiosos decidieron lavar, liferalmente hablando, los billetes para que así el rastro 
del olor quedara borrado y poder lograr la circulación de ese dinero quedando 
lim pio y sin dejar rastro."3 

21.2 Concepto 

La literatura especializada en el tema ha empleado múltiples denominaciones 
para referirse al conjunto de operaciones, tendientes a ocultar o disfrazar pI origen 
ilícito de los bienes o recursos que pretenden hacerse aparecer comO legítimos. 

La denominación lavado de dinero, acepta sinónimos como blanqueo de 
acbvos, reciclaje de dinero SJcio, lavado de capitales ilícitos; etc. 

, RüWí,.ANDS 'Robert, ~Los Gimgs\7=~ ,.&1 .lkuguera, S A. deCV. Esparu...l962.. p.39 
, lbiden>. p 40 

J REAG. Josepb. '"Biografía de la Mafia. '"o Ed P~trolllo,S.A > V."lencIa, EspaM. 1m .p.63 
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Sin embargo enconcramos algunas diferencias entre una y otra denominación: 

Blanqueo de activos: Este concepto incorpora la posibilidad de que el objeto 
material del delito sea cualquier bien apropiable que genere un enriquecimiento 
ílícito. En este sentido, podrá ser blanqueada la casa obtenida como pago por la 
liberación de un secuestrado, automóviles robados, el dinero obtenido por la venta 
de canabis, etc. 

Lavado de capitales ilícitos: Este concepto concentra su atención sobre las 
grandes cantidades de dinero que mueven las organizaciones al margen de la ley. 

Reciclaje de dinero sucio: Este concepto, pretende explicar el fenómeno 
delictivo a partir de la circulación de la economía formal de aquellos capitales 
obtenidos mediante procesos ilícitos, también hace referencia al destino del dinero 
ilícito; financiar más delitos. 

El licenciado Hector F. Castañeda Jiménez define al lavado de dinero como: 
NFenómeno antisocial de carácter patrimonial que implica el ocultamiento de la 
ruta documentarla que conecta ingresos de dinero o bienes a una persona O grupo 
con el propósito de evadir pago de impuestos, evitar el ser procesado por algún 
delito o eludir cualquier confiscación de dinero o bienes de origen ilegal."4 

UEllavado de dinero es el proceso por medio del cual se oculta la existencia, 
fuente o aplicación ilegal de ingresos, de este modo se oculta la verdadera fuente 
de los recursos de tal manera que pueden ser utilizados libremente. Incluyendo 
cualquier actividad que este destinada a cambiar la identidad del dinero que 
proviene de actividades ilícitas de modo que parezca que su origen haya sido una 
fuente legitima."5 

En la legislación mexicana: El articulo 400 bis del Código Penal para el 
Distrito Federal en Materia de Fuero Común, y para toda la República en Materia 
de fuero Federal, define el lavado de dinero como: 

"la conducta med!€Ulte la cual uria persona adquiera, ena¡ene, adnurustre, custodIe, cambie, 
depoSlte, dé €U garantía.. invierta,. transporte o por cualquier medio transfiera, dentro del terntorio 
nacional, de éste haoa el extranjero o a la mversa, recursos, derechos, bienes o de cualquier 
naturaleza. con conocimiento de que proceden o representan el producto de una actividad ilia.ta, con 
alguno de los SIgtuentes propósitos ocultar o pretender ocultar, encubrir o impedIr conocer el ongen. 
localización, desuno o propIedad de dichos recursos, derechos o bienes, o alentar alguna actividad 

ilícita. " 

, CASTAÑEDA JIMENEZ, Hector F "Aspectos SOCIQe9?nón>JCQS del Lavad" de Dinero", Ed. Amonuense, Mblco 1991 ,p.61 
• GERDINGB ALVARE4 Ju~n G "El Lavado de Du\efo Origen Ev,,!udón r Pe:rspectiyas", fcI. UNAM, Mé:aco, 1983. p 20 
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Como podemos observar, en los anteriores conceptos se quedan cortos o dan 
un perspectiva muy general en sus definiciones ya que, puede ser lavado cualquier 
activo proveniente de las muy diversas actividades ilegales, por ejemplo el dinero 
resultante de un asalto bancario, el ganado obtenido en un acto de abigeato, la 
hacienda dada en pago para la liberación de un secuestrado o el cheque con que se 
paga el soborno. 

La legislación mexicana no es la excepción pues delImita el tema a un 
artículo, en el cual no incluye todas los verbos o acciones implicadas en el lavado 
de dinero; como el de dinero virtual o cybermoney y tampoco toma en cuenta el 
manejo de bienes intangibles como la información contenida en los medios 
electrónicos. Esta deficiencia podría provocar problemas y denegaciones en cuanto 
a los procesos de cooperación internacional que se han venido generando debido a 
la magnitud del delito. 

Tomando en cuenta lo anterior y que el objeto del presente trabajo es el 
lavado de dinero en las instituciones de crédito, podemos decir que por lavado de 
dinero se entiende el desarrollo de las operaciones a través de las cuales personas 
físicas o morales participan de manera directa o indirecta en el ocultamiento o 
encubrimiento de recursos de procedencia ilícita introduciéndolos en el sistema 
financiero mediante diferentes vías con la finalidad de efectuar transacciones que 
permitan dar la apariencia de legitimidad a dichos recursos, de modo que puedan 
ser utilizados libremente. 

2.2 El Lavado de dinero en la legislación extranjera 

Es un hecho que el lavado de dinero es un problema global que mueve 
anualmente según estimaciones conservadoras de la ONU, 800 mil millones de 
dólares; 6 recursos lavados dentro del sistema financiero; exactamente en los 
mismos bancos a los que acuden los clientes a pagar día a día teléfono, luz, a 
realizar depósitos o a cobrar un cheque; los recursos fluyen de una economía a 
otra, atravíesan los paraísos fiscales y luego aterrizan en industrias, empresas de 
servicios y en un sin fin de actiyidades productivas representadas a través de 
personas morales bien constituidas, pagadoras de impuestos y reconocidas por la 
ley. El objeto es regresar a la economía dinero que salió de un negocio ilícito. 

La magnitud y la importancia del tema abarcan aspectos sodales y 
económicos que comprometen la seguridad nacional de los países involucrados, 
igualmente comprometen el bienestar y la supenrivencia de sus instituciones, 
incluidas las financíeras. 

6ORNELAS,Andrea lavado de Dmer0 El E<:onollUO'Ut. agosto de 1999. pag 27 

I 
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Como podemos observar el lavado de dinero no se circunscribe a una sola 
nación, es una actividad que ha aprovechado las diferencias y las deficiencias de 
las legislaciones de los países para incrementar su campo de acción. 

En consecuencia el número de naciones dotadas de leyes antilavado no deja 
de crecer, y es necesario establecer muchas más vías de comunicación a nivel 
internacional para todo lo concerniente a las técnicas de blanqueo, las 
reglamentaciones, las investigaciones y la defección de las actividades de lavado 
de dinero. 

De enh'e las diversas naciones destacan dos países que regulan el lavado de 
dinero bajo, ángulos distintos: Estados Unidos y Suiza, que sin embargo, de 
acuerdo con el F ATF, se encuentran en la lista negra, es decir considerados de alto 
riesgo por la facilidad con la que pueden registrarse operaciones de blanqueo; 
motivo por el cual analizaremos su legislación al respecto. 

2.2..1 El Lavado de dinero en los Estados Unidos 

NUno de los países pioneros en la preocupación por atender y sancionar las 
conductas delictivas de este g¿nero, que empezó a acre.::entarse desde principios de 
este siglo, fueron los Estados Unidos de Norleamérica cuyo gobierno a partir de los 
años sesenta, ya hacia esfuerzos por combatir este fenómeno y las espirales 
directivas que los mismos generaban amén de las afectaciones económicas que 
repentinamente impactaban en los sectores financieros y productivos 
norteamericanos al igual que en el propio departamento del tesoro de esa nación. 

Los métodos de investigación sugeridos y autorizados en dicha legislación se 
encaminaban inicialmente a la investigación de la problemática de la creciente 
tendencia a utilizar cuentas bancarias secretas en bancos extranjeros, que 
utilizaban estas practicas para evadir el pago de impuestos resultantes de 
actividades grava bIes, así como de las ganancias obtenidas del tráfico de drogas. #7 

Actualmente existen diversas reglamentaciones que determinan las faltas 
consideradas come delitos, dictan sanciones relacionadas con estas actividades y 
establecen posibles medidas preventivas y requerimientos respecto a la 
presentación de informes. 

Las prindpales Jeyes son: 

7 Castañeda J.m.en"Z Op. C.L P 13 
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221.1 Ley del Secreto Bancario de 1970 (Bank Secrency Act) 

A pesar de su nombre, esta es una ley de revelación, que tiene por objeto 
crear un upaper !rain" (secuencia ordenada de documentación) de investigación 
para grandes transacciones a través de normas reguladoras de denuncia y 
requerimiento, en la que se requiere a las entidades financieras que emitan reportes 
y mantengan registros durante cinco aftas sobre asuntos que sean útiles en 
investigaciones criminales y de evasión de impuestos. Esta ley se enfoca a 
transaccíones en efectivo e instrumentos monetarios que asemeje efectivo, y en el 
movimiento de fondos por transferencia electrónica. 

Los requerimientos básicos de la Bank Secrecy Act son: 

=> Reporte de transacción de moneda (Currency Transaction Report) CTR
Se requiere a las instituciones financieras que enVÍen reportes allRS (Internal 
Revenue Servíce) sobre transacciones superiores a los 10,000.00 dólares 
(depósitos o retiros) en un solo día. 

=> Reportes de instrumentos monetarios (Currency and money Instrument 
Report) CMIR.- Cada persona involucrada en una transacción en el cual se 
incluya transportación física, por correo o paquetería de instrumentos 
monetarios en montos superiores a los 10,000.00 dólares o su equivalente, por 
evento a un lugar fuera de los Estados Unidos O fuera de ellos hacia los 
Estados Unidos deberá preparar el reporte CMIR (forma 4790) ante el buró de 
las aduanas. Instrumentos monetarios son definidos como circulante en 
dólares o de cualquier otra denominació.n, cheques de viajero, ordenes de 
pago, acciones Q cualquier otro tipo instrumento negociable al portador. 

=> Reporte de cuentas bancarias extranjeras (Foreing Bank Account Report) 
FBAR.- Se refiere a reportes anuales que deben ser llenados ante el 
Departamento del Tesoro por: 

• Personas físicas o entidades con cuentas bancarias, acciones o 
• Personas facultadas para firmar sobre cuentas en jurisdicciones 

extranjeras con un valor agregado mayor a los 10,000.00 dólares 

=> Bitácora de compra de efectivo de instrumentos monetarios.- Registros 
íde'1tificando la compra de instrumentos monetarios en montos que van 
desde los 3,000.00 hasta los 10,000.00 dólares deben ser mantenidos por 
instituciones financieras. 
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22.12 Ley del Lavado de Dinero de 1986 (Money Laudering Control 
Act) 

Esta leyes parte del "Anti-drug Abuse Act oi 1986". Esta Ley adiciona las 
secciones 1956 y 1957 del "U.S. Criminal Code (Código Criminal de los Estados 
Unidos) y establece que el lavado de dinero es un delito federal y además define 
tres clases de delito: 

=:. Delito en transacción financiera.- Este ocurre cuando una persona a 
sabiendas hace o trata de hacer una transacción financiera involucrando los réditos 
de una actividad ilícita específica con: 

• La intención de promover la actividad ilícita. 
• El conocimiento de que la transacción es diseñada para ocultar la 

naturaleza, localización, fuente, propietario o control de los fondos o 
para evitar los requerimientos de reportes. 

• La intención de lograr fraude o evasión fiscal. 

=> Delito en instrumentos monetarios.- Este ocurre cuando una persona 
hace una transferencia bancaria de más de 10,000.00 dólares con una entidad 
financiera involucrando propiedad obtenida de una actividad ilícita específica. 

=> Delito en transportación internacional.- Este ocurre cuando una persona 
transporta, transmite (electrónicamente) o transfiere fondos o instrumentos 
monetarios a o de Estados Unidos con: 

• La Íntención de promover la actividad ilícita específica 
• El conocimiento de que los fondos o instrumentos monetarios 

representan los réditos de una actividad ilicita y que el propósito es de: 
>- Ocultar la naturaleza, localización, fuente, propietario o control de 

los réditos. 
~ Evitar los requerimientos de reporte de la transacción. 

Se entiende como actividades ilícitas específicas el narcotráfico, fraude, 
evaSlOn de impuestos, desfalco, soborno, apuestas, robo, secuestro, extorsión, 
incendio premeditado, falsificación de moneda, contrabando, etc. 

Los estatutos de lavado de dinero tienen un alcance amplio para los bancos, 
un funcionario de un banco que lleve a cabo una transacción sin saber que los 
fondos involucrados son réditos de operaciones ilícItas, puede ser culpable de 
lavado de dinero, si se puede comprobar que sabia de donde provenían los fondos. 
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La historia legislativa sobre las disposiciones de lavado de dinero ha 
demostrado que JconocimientoJ incluye los conceptos de ceguera voluntaria, 
ignorancia deliberada y evasión consiente. 

2.2.1.3 Ley contra el Lavado de Dinero 1992 (Annunzio-Wylie 
Anti-money Laudering Act) 

Entro en vigor a partir del 20 de diciembre de 1992; permite a los organismos 
reguladores bancarios el despojar a una institución bancaria de su licencia, 
seguros de depósito por cargos de lavado de dinero o violaciones a la Bank 
Secrecy Acl Alternativamente un organismo regulador bancario puede 
determinar si las violaciones ocurridas requieren de la intervención a dicha 
institución financiera. Estas penas, por violaciones a la Bank Secrency Act o la 
Money Laudering control Act, son conocidas en el medio bancario como #penas 
de muerte". 

El cierre definitivo de un institución financiera por violaciones a las leyes 
financieras no será automático, sino hasta obtener una sentencia definitiva. El 
organismo regulador bancario llevará a cabo un audiencia preliminar 
(mandatoria para delitos de lavado de dinero y discrecional para el Bank 
Secrency Act), tomando en consideración ,los siguientes factores: 

=> Los hechos en los cuales los directivos de la institución sabían o estaban 
involucrados en la actividad ilícita. 

=> Si la institución tenia o no políticas y procedimientos "diseñados para 
prevenir" el lavado de dinero. 

=> El hecho en el cual la institución coopera con organismos encargados de 
la procuración de justicia en la investigación de delitos de lavado de 
dinero en el cual fue hallado culpable. 

=> El hecho en el cual lá institución formo controles internos adicionales 
desde la comisión del delito para prevenir futuros delitos de lavado de 
dinero y 

=> El efecto que cause en la comunidad sobre el cierre de dicha institución 
financiera. 

El incumplimiento a las leyes que regulan a las instituciones financieras en 
materia de lavado de din~roJ expone a los infractores J. las siguientes sanciones: 

~ Individuos.- Prisión de 10 a 20 años y multas hasta de $500,000. 
dólares o dos veces el monto de lo lavado (el que sea mayor). 

~ Instituciones financieras.- Multas hasta $290,OOmJO dólares; audiencias 
reguladoras para determinar si un interventor debe ser colocado en el 
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banco o determinar si se debe revocar la licencia bancaria o el seguro de 
depósito. 

=> Empleados bancarios.- suspensión o prohibición de seguir participando 
de cualquier forma con una institución financiera. Estos empleados 
tendrán que pedir autorización de la agencia reguladora del Banco 
Federal para reingresar a una institución financiera. 

En estos casos la autoridad tiene la facultad de confiscar todas las 
propiedades involucradas incluyendo cuentas~ colaterales y propiedades 
hipotecadas. 

2.2.2 El lavado de dinero en Suiza 

Suiza, cuenta con un sistema bancario basado en principios propios, ya que 
los bancos privados de ese país son los más antiguos yen muchos aspectos los más 
importantes; no publican balances u orros datos, han sabido dar a sus operaciones 
tal seguridad y secreto, que ciudadanos de casi de todo el mundo, atraídos por la 
estabilidad y neutralidad de Suiza depositan su dinero, sobre todo de países con 
graves dificultades o revoluciones, bloqueo de cuentas~ altos impuestos, problemas 
de inflación etc., yes así que Suiza se ha convertido en el centro financiero, hacia 
el que se dirigen y en donde depositan los principales capitales legales o no del 
mundo. 

El 18 de agosto de 1970, Suiza modificó en parlE su sislema de secreto 
bancario; el Gobierno de la Confederación Helvética acepto que la banca de ese 
país revele sus secretos en aquellos casos en que se trate de cuestiones criminales" 
que puedan involucrar a miembros de la mafia, o traficantes de drogas, mediante 
un acuerdo con el gobierno de los Estados Unidos de Norleamericana.8 

Este acuerdo comprende la revelación de operaciones cuando se hayan 
cometido fraudes fiscales o infracciones a controles de cambios~ si ambos tienen 
una causa criminal. 

Sin embargo serán los propios bancarios suizos los que se encarguen de 
revisar los libros de contabilidad. El gobierno de la Confederación Helvética, 
rechazo definitivamente que expertos norteamericanos en cuestiones contables, se 
hicieran cargo de estas revisiones. 

En Abril de 1997, fue reformado el Código Penal Suizo, en sus arts. 305 bis y 
305 en materia de lavado de dinero, a efecto de fortalecer el combate a este delito ... 
las normas sobre secreto bancario y profesional siguen siendo rigurosas, al estable-

8 NANDO LEFORr,Vrlor M ..... E! Lava.do de Dinero" Ed. LaSalle,Mé>:ko,l995, p.16 

i 
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cer supuestos de difícil realización, lo que aunado a la amplia discrecionalidad de 
la autoridad judicial para determinar sobre la divulgación de información 
relacionada con operaciones financieras, dificulta las investigaciones para 
identificar el origen de los recursos. 

También y debido a diversos problemas que ha tenido la banca suiza, por 
ejemplo malos manejos en el Banco de Crédito Suizo en el escándalo conocido 
como "CHIASSO", de desviación de capitales italianos hacia Liechtenstein, lo que 
provocó un escándalo internacionaIr así como los problemas que tuvo la sucursal 
en Basilea, del United California Bank y el colapso del investor s Service Ginebra, 
hicieron que las autoridades suizas promovieran una reforma que entro en efecto 
el mes de julio de 1977~ mediante un nuevo código establecido por el Banco 
Nacional Suizo que es el Banco Central y la Asodacion de Banqueros de Suiza, 
que establece entre otras cuestiones las siguientes: 

:::::::> No se permitirá en el futuro a los clientes, que abran una cuenta en Suiza 
no revelar su verdadera identidad (los depósitos anónimos fueron muy 
atractivos para diversas personas, malos gobernantes, mafiosos etcétera, que 
buscaban esconder sus fondos). 
=> Los banqueros suizos tiene prohibido otorgar asistencia activa a esos 
dientes, que evaden impuestos o exporten ílegalmente capitales de países 
extranjeros. 
=> Prohibe a los banqueros aceptar fondos por los que tengan ellos razón o 
creencia fundada, que fueron adquiridos por actos castigados bajo las leyes 
suizas, como fraude y tráfico de narcóticos. 
::::::> Establece multas hasta de cuatro millones de francos suizos por 
infracciones. 

A pesar de la regulación anterior, el código no requiere que los bancos 
investiguen los antecedentes de cada cliente para determinar el origen del dinero. 

Lo anterior puede traer como consecuencia el eventual cierre de una pequena 
minoría de bancos que han operado en los limites pennitidos del sistema suizo. 

Por otro lado, aun cuando la Asociación de Banqueros Suizos ha establecido 

un código de conducta en la materia, ha manifestado su preocupación al gobierno 

de su país, que de continuar la fiexibilizadón del secreto la banca perderá su 

reputación como un centro bancario tradicionalmente respetuoso de la 

confidencialidad de sus clientes y de sus operaciones. 

A pesar de lo dicho anteriormente, el secreto bancario en Suiza no protege la 
comisión de delitos, pues los bibunales han establecido que no puede ser invocado 

ii 



ANTECEDENTES DEL LA VADO DE DINERO 49 

para <Jcultar dinero robado o delitos cometidos de acuerdo con los códigos 
criminales suizos, en estos supuestos los bancos deberán proporcionar 
información a los tribunales. 9 

Los principales tratados y acuerdos que representan los primeros esfuerzos 
internacionales para hacer frente a este problema son: 

223 Convención de Viena contra el Tráfico Ilícito de Estupefacienres y 
Sustancias Sicotropicas. (1988) 

Del 25 de noviembre al 20 de diciembre de 1988, Las Naciones Unidas dieron 
una conferencia dirigida al combate del tráfico de drogas, con el fin de crear una 
convención orientada al control y la eliminación del tráfico de estupefacientes y 
sustancias sicotrópicas. 

Esta convención realizada en Viena, Austria, firmada por más de 90 países 
presentó como tema principal las enormes ganancias y riquezas que genera el 
tráfico ilícito de estupefacientes, que permiten a las organizaciones delictivas 
transnacionales penetrar, contaminar y corromper las estructuras del gobierno, del 
comercio legitimo, de negocios financieros y de la sociedad. 10 

Aun cuando su objetivo sobrepasa en gran medida el problema estricto del 
lavado, ya que pretende combatir todas las formas de tráfico de droga (trátese del 
-cultivo de plantas ilícitas, la fabricación de productos clasificados como 
estupefacientes, así como todas las formas de importación, exportación,. cesión o 
compra de estos productos), trae una innovación importante en cuanto a blanqueo. ' 

A continuación se citaran los artículos más importantes de esta conferencia. 

El art 2". Establece las medidas de cooperación que deben existir entre los 
Estados y asienta la salvaguarda del orden público, mediante la que los procesos 
de cooperación están sujetos a lo que indique el derecho interno de cada Estado~ 
reiterando la no-intervención, directa o indirecta, dentro del territorio de un Estado 
cuando éste se ha negado a cooperar. 

El art 5°. Estipula las medidas de cooperanon relacionadas con la 
confiscación de las ganancias derivadas del delito. 

El secreto bancario no podrá invocarse como motivo para declinar la 
delegación de las facultades y el establecimiento del proceso contenido en este 
artículo ni en posteriores . 

• ZAMORA SÁNCHEz.. Pedro. "Marco furidico del Lavado de Dinero", Ed. Oxford. Méxjro 2000. P V 

'" Conferenoa de IIIs Naciones Unidas para la aprobación de una convena.ÓS1 contrn: el trafico ilíCIto de ~tupefacrenU!s y sustanctaS 

SJ.cotropiols en Viena, 25 de n<W>ell1bre a :ro de diC>embre de 1988 
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El arto 7'. Establece la cooperación o mutua asistencia legal en investigaciones, 
averiguaciones y procesos judiciales relacionados con las transgresiones delictivas 
mencionadas en el art 3°. de la Convención; esta asistencia legal comprenderá los 
siguientes propósitos: 

=> Obtener evidencia o declaraciones de personas. 
=> Obtener documentos de carácter judicial. 
==> Examinar objetos y sitios. 
=> Proveer de información y objetos que sean evidencia. 
=> Proveer de originales o copias certificadas de documentos relevantes, 

incluidos registros bancarios, financieros, corporativos o de negocios. 

En esta sección, la Convención permite otorgar asistencia en conceptos 
distintos a los incluidos en el articulo. Sin embargo, esto no podrá realizarse si 
existe una prohibición en el derecho del Estado Parte. 

El párrafo 12 determina que la solicihtd deberá ser ejecutada acorde con el 
derecho interno del Estado requerido y cuando sea posible, conforme a los 
procedimientos establecidos en la solicitud, pudiéndose negar en los siguientes 
supuestos: 

=> Si la solicitud perjudicara la soberanía, seguridad, orden público u otro 
interés esencial del Estado requerido. 

=> Si fuera contraria al principio nOn bís in fdem, y 
:::::> Si las acciones solicitadas son contrarias al derecho del Estado requerido. 

El art CJ>. Establece la creación de canales de comunicación eficientes y 
rápidos para intercambiar información. 

En caso de surgir una controversia respecto a la interpretación y aplicación de 
esta Convención, los Estados Parte deberán realizar consultas para resolverla por 
la vía de la negociación, mediación, conciliación, arbitraje o recurrir a órganos 
regionales u otros medios pacíficos de su elección. 

De no resolverse la controversia por ninguna de estas vías, se someterá la 
disputa a la Corte Internacional de Justicia. Si se trata de una organización 
económica internacional, un Estado Parte podrá solicitar a la Corte una opinión 
consultiva, que será obligatoria para los miembros. 

224 Declaración de Basílea 

El 12 de diciembre de 1988, el Comité sobre Regulaciones Bancarias y 
Practicas de Supervisión, llevaron a cabo un Acuerdo titulado Prevención del Uso 
Criminal en el Sistema Bancario para el Propósito de Lavado de Dinero, en Basilea 
Suiza, enfocada a establecer un estándar mínimo de operaciones o principios de 



ANTECEDENTES DEL LA VADO DE DINERO 51 

administración bancaria con los que deben operar los bancos de los países 
miembros del FMI, para desbaratar las operaciones de lavado de dinero. 

Esta declaración no Implica obligación jurídica pero ha llevado a diversos 
países a aplicar dichos principios, tendientes a interrumpir las operaciones de 
lavado de dinero por medio del sistema bancario¡ contemplan entre otro aspectos: 

:::> La identificación del cliente. 
=:> El cumplimiento de la legisladón especializada. 
=> La cooperación con las autoridades. 
~ La obligación de las instituciones de crédito de adherirse a estos 
principios. 

Esta declaración de Basilea es importante ya que establece la voluntad de! 
mundo financiero y bancario de participar en la lucha contra el lavado de dinero. 

225 Convención sobre e! Lavado de Dinero, Búsqueda, Decomiso y 
Confiscación de los Ingresos Provenientes de Delitos. (Estrasburgo) 

Estrasburgo, 8 de Noviembre de 1990. La Convención sobre e! Lavado de 
Dinero, Búsqueda, Decomiso y Confiscación de los Ingresos Provenientes de 
Delitos, creada por el Consejo Europeo, es un intento muy importante por parte de 
los Estados miembros de la entonces Comunidad Económica Europea (CEE) por 
lograr una mayor unión, a través de una política común contra la delincuencia. El 
propósito de la Convención es proteger la integridad de las sociedades que 
conforman a los países miembros, e incluso se encuentra abierta a países no 
integrantes de la CEE. 

Se propone extender la calificaci6n de lavado a todas las ventajas económicas 
obtenidas de infracciones penales, y no solamente en el caso de tráfico de drogas. 

La Convención establece en su Capítulo Segundo, "Medidas que deberán 
tomarse en el nivel nacional", la obligación de los Estados miembros de elaborar 
disposiciones y adoptar medidas de otro carácter que permitail la confiscación de 
los instrumentos utilizados y de las ganancias provenientes del delito o de 
propiedades cuyo valor corresponda al monto de las ganancias. En este esquema es 
necesario que los gobiernos permitan la identificación de propiedades, así como la 
ejecución de acciones precautorias que no permitan su comercio, transferencia o 
¿isposición. 

El art 4°. Ordena a los Estados Parte facultar a sus Cortes y autoridades 
competentes para la revisión, la conservación o el aseguramiento de registros o 
ambos, para facilitar la investigación de activos provenientes del delito. La 
Convención reitera que el secreto bancario no podrá exponerse como motivo para 

• 
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no cumplir con esta disposición. El articulo propone, a su vez,. la adopción de 
medidas para detectar activos, como la intercepción de telecomunicaciones y 
sistemas de cómputo, a pesar de la rigidez del art 40 Los Estados negociadores del 
Consejo Europeo previeron la posibilidad de instaurar medidas que permitan a los 
individuos proteger sus derechos. 

En el Capítulo tercero, uCooperación internacionaL, Primera sección, 
principiOs de la cooperación internacionar, el art. Cf>. Establece que los Estados 
miembros deberán cooperar, en lo posible, para lograr los objetivos mencionados 
en el capítulo segundo, previendo una salvaguarda conforme a la cual la asistencia 
deberá llevarse a cabo siempre y cuando no sea incompatible con el derecho 
interno del Estado Parte requerido. l1 

La Sección tres del Capítulo tercero establece la obligación de adoptar 
medidas precautorias cuando se haya iniciado un proceso de carácter penal o con 
el propósito de lograr la confiscación de los bienes incluidos en la solicitud de 
ayuda, de acuerdo con el derecho interno del Estado Parte requerido; siempre que 
sea compatible con dicho derecho. El Estado Parte requerido no podrá levantar el 
aseguramiento precautorio anlEs de haber escuchado al Estado solicitante. 

En la Sección cinco; uRechazo y aplazamiento de la cooperación.", se 
establecen diversos supuestos mediante los cuales puede negarse la asistencia 
requerida: 

~ Si ésta es contraria a los principios fundamentales del sistema legal del 
Estado requerido. 

:=> Si la solicitud lesiona la soberanía, la seguridad; el orden público u otro 
interés esencial del Estado requerido. 

:=;> Cuando el delito es de carácter politico o fiscaL 
::::> Cuando es contraria al principio non bis in ídem. 
==> Si no existe una doble criminalidad. 
==> Si las acciones solicitadas son contrarias al derecho del Estado requerido. 
==> Cuando no existe confiscación de bienes por el delito mencionado. 
==> Si la acción prescribió en el Estado solicitante. 
==> Si la confiscación todavía está sujeta a medidas de apelación. 
==> Cuando se obtuvo una decisión en ausencia de la persona. 

El arl. 1800, frace. 7; PBtablece que el secreto bancario no podrá invocarse 
como fundamento para no entregar información, o para negarse a cooperar. La 
información solicitada por el Estado requeriente puede autorizarse y entregarse 
por un juez, autoridad judidal o agentes del Ministerio Público relaCiOnados con 
las actividade .. delictivas. La muerte del indiciado no representa la extinción de la 
obligación y, por tanto; no podrá rechazarse el trámite de la solicitud de asistencia 
con base en esre supuesto. 

" ZAMORA SANCHEZ,. Op.C.t.p.l66 
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~ fin de mejorar la relación entre los Estados Parte, éstos designarán una 
Autondad Central encargada de realizar y vigilar la cooperación entre los mismos. 

, Las solicitudes de asistencia se realizarán por escrito y podrán presentarse a 
traves de modernos métodos de comunicación, sin ser necesaria su traducción. La 
información transmitida estará exenta de procedimientos de legalización. 

La solicitud de cooperación debe inchtir: 

=> Autoridad que solícita la investigación y la que la lleva a cabo, 
=> Objeto y motivo de la solicitud, 
=> Fecha, lugar y circunstancias del delito. 
=> Especificar si la solicitud implica coerción. 
=:> • De ser posible, información de la persona o las personas involucradas, que 

Incluya nombre, fecha y lugar de nacimiento, nacionalidad, localización y, 
en el caso de una persona moral, domicilio. 

=> Detalles de los bienes. 
=> Cualquier procedimiento relacionado. 
=> Aseguramiento provisional. 
:::::> En caso de embargo, copia cierta y certificada de la orden. 

En la Convención se agre¡;é Id Oáusula Federal de los Tratados y un articulo 
en el que se aclara la nO afectación de los derechos adquiridos en otro tratado, 
además de facilitar la posibilidad de celebrar tratados bilaterales entre los Estados 
Parte, sin que esto represente una contradicción. 

En materia de resolución de disputas puede plantearse el asunto ante el 
European Comittee on Crime Problems, a un tribunal arbib:'al cuyas decisiones 
serán obligatorias, o a la Corte Internacional de Justicia~ conforme lo acuerden los 
Estados Parte, 

En general determina los principios de una cooperación internacional, lo más 
amplia posible, en el cuadro de las investigaciones y los procedimientos penales, y 
particularmente, con el fin de confiscar los instrumentos y productos del crimen 
organizado. 

226 ElFATF 

El FATF (Financial Action Task Force), fue creado durante la junta del Grupo 
de los Siete realizada en París Francia, el 26 de julio de 1989. El G-7 solicitó al FATF 
evaluar los resultados de la cooperación ya puesta en marcha para prevenir la 
utilización del sistema financiero, a fin de lavar dinero y para estudiar medidas 
preventivas suplementarias dentro de este dominio, incluso la adaptación de los 
sistemas jurídicos reglamentarios, a manera de fortalecer la ayuda mutua en contra 
de este delito; en atención a esta solicitud, el FATF presentó cuarenta 
recomendaciones respecto al lavado de dinero en su informe anual de 1990. 



ANTECEDENTES DEL LAVAOO DE DINERO 54 

La innovación del FATF, en relación con la convención de Viena, es la 
referencia específica que hace del lavado de dinero, así como la organización, tras 
la indispensable acción represiva, de mecanismos de vigilancia y un tratamiento 
precavido, destinados a llevar a las instituciones financieras y más generalmente a 
las profesiones que manipulan el capital para atraer su apoyo a los poderes 
públicos. 

Las recomendaciones se articulan alrededor de tres temas principales: 

=> La mejora de los sistemas represivos nacionales. 

Consiste en invitar a los países miembros a ratificar la Convención de Viena 
en la medida que esta constatara la obligación de calificar los hechos de blanqueo 
como una infracción penal. 

Considera que los países tienen por lo menos que incriminar el lavado de 
dinero proveniente del tráfico de drogas, invitándolos a extender el blanqueo a 
otras infracciones, prever si su cuadro jurídico lo permite sistemas que autorizen 
incriminar la responsabilidad penal y confiscar bienes; ya que generalmente el 
lavado de dinero coexiste con otras actividades delictivas y es difícil para los 
investigadores hacer la diferencia entre el origen múltiple de los fondos de las 
sociedades involucradas. 

=> La organización de los mecanismos de vigilancia y de tratamiento 
precavido a costa de las profesiones que intervienen dentro de las 
inversiones. 

Los países deben prever que las instituciones de crédito: 

• Señalen a las autoridades públicas las operaciones que les parecen 
susceptibles de referirse a fondos provenientes de lavado de dinero. 

• La comprobación previa de la identidad del cliente. 
• La conservación durante cinco años por lo menos de registros. 
• Realizar reportes de operaciones sospechosas. 
• Hacer respetar estas reglas por su afiliados en el extranjero. 
• Actuar con prudencia en las operaciones hechas con países que no 

cuentan con legislación eficaz contra el blanqueo. 
• Organizar mecanismos internos. 

~ El refuerzo de la cooperación internacional 

Toda transacción en efectivo, domestico, internacional, superior a la cantidad 
fijada, deberá declararse a una agencia central nacional disponiendo de una base 
de datos computarizada accesible a las autoridades competentes encargada de la 
lucha contra el blanqueo. 
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2.27 Directiva 91/308 de la Unión Europea 

Para cumplir con los objetivos y la agenda de los Consejos Europeos de 
Dublín y Roma, en la junta del ECOFIN (Economical and Financial Council) del 10 
de junio de 1991, se adoptó por unanimidad una importante directiva orientada a 
la prevención del uso del sistema financiero como medio para lavar el dinero; 12 

que entro en vigor el primero de enero de 1993. 

Se trata de un documento importante ya que según el Tratado Constitutivo 
de la CEE (1957), una directiva comunitaria se impone a los países miembros y 
obliga a regularizar su legislación en conformidad con sus prescripciones: la totali
dad de las disposiciones de esta directiva constituye el derecho único aplicable 
dentro de los quince países de la Unión Europea. 

La Directiva prohibe el lavado de dinero derivado del tráfico de 
estupefacientes y otras transgresiones de carácter delictivo. Esta Directiva refuerza 
la lucha contra el lavado de dinero de la siguiente manera: 

==> Permite la obtención de evidencias de las operaciones, a través de la 
identificación de clientes y del mantenimiento de registros de identificación y 
de los documentos de las transacciones. 
==> Propone la no interferencia del secreto bancario en las investigaciones 
sobre lavado de dinero. 
=::::> Fomenta ia cooperación activa entre instituciones financieras y 
autoridades competentes, mediante el informe de transacciones sospechosas. 
:::::> Promueve el establecimiento, por parte de las instituciones financieras, de, 
procedimientos internos en conrra del lavado de dinero, incluyendo 
programas de capacitación del personal. 

La amplia gama de medidas preventivas, que son aplicables no sólo a los 
bancos, sino al sistema financiero en su conjunto, dificulta a los delincuentes el 
obtener ventajas del mercado financiero único europeo, lo que garantiza la 
integridad y seguridad de éste. 

23 El lavado de dinero en la legislación mexicana 

Análisis cronológico. 

El gobierno de México no ha permanecido ajeno frente a la necesidad de 
legislar sobre el enorme problema que representa el lavado de dinero, es por ello 
que en consecuencia de la Convención de Viena de 1988, buscando mermar el 

,2 TratadoO"'sbtutivo de la Coml.lllIdad &07lól!lka E=opea publicado por elSe",icrode inform~ción Europea. Núm 1616 
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producto del narcotráfico los esfuerzos dieron como resultado de la estructuración 
de nuevos ordenamientos jurídicos a partir de 1989. 

2.3.1 Código Fiscal de la Federación 

Con fecha 28 de diciembre de 1989, fue publicada en el DOF 13, la Ley que 
Establece Reforma y Adiciona Diversas Disposiciones Fiscales. 

En ella se adicionó el articulo 115-bis al Código Fiscal de la Federación, 
mediante el cual se tipifica como una conducta delictiva el reciclaje de bienes de 
origen delictivo. 

Este artículo se ubicó dentro del título cuarto, relativo a las Infracciones y 
Delitos Fiscales, y específicamente en el Capítulo n, intitulado "De los Delitos 
Fiscales", que dice lo siguiente: 

"Art.-1J5..bis.- Se sancionará con pena de tres a nueve años de prisión, a quien a sabiendas 
de que una suma de dinero o bienes de cualqUIer naturaleza provienen o representan el 
producto de alguna actividad ilidta: 

1.- Realice una operación firumdera, compra, venta, garantía, depósito, transferencia, 
cambio de moneda o, en generaL cualquier enajenación o adqUISición que tenga por objeto 
el dmero o los bienes antes citados con el propósito de : 

a) Evadir de cualquier manera el pago de créditos fiscdles, 
b) Ocultar o dtsfrazar el ongen,. naturaleza, propieddd. destino o locahzación del 

dinero o de 105 bIenes de que se trate, 
e) Alentar alguna actividad ilícita; o 
d) Omitir proporcionar el informe requendo de la operación. 

TI.- Tramporte, trasmita o transfiera la suma de dinero o bienes mencionados, desde algún 
lugar a otro del país desde México al extranjero o del extranjero a México, con el propósito 
de: 

a) Evadir de cualquier manera el pago de créditos fiscales, 
b) Ocultar ° disfrazar el origen,. naturaleza, propiedad. destino o localizadón del 

dinero o de los bienes de que se trate, 
e) Alentar alguna actividad ilíCIta; o 
d) Omitir proporcionar el informe requendo de la opE'ración. 

Las mismas penas se impondrán a quien realice cualquiera de los actos a que 
~e refieren las fracciones ant..?riores que tengan por objeta la suma de dinero o los 
bienes señalados por las mismas con conocimiento de su origen ilícito, cuando 

" D.ano Ofie,.,l de la FederaCIón, rp 2. y 10 
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estos hayan sido identificados como producto de actividades ilegales por las 
autoridades o tribunales competentes y dichos actos tengan el propósito de : 

a) Ocultar o chsfrazar el origen, naturaleza, propiedad, destino o localizad6n del 
dinero o de los bienes de que se trate, o 

b) Alentar alguna actividad iliata" 

Esta norma constituyó, por primera vez, la base dentro dp la legislación 
mexicana para perseguir el delito de lavado de dinero, siendo indispensable que la 
Secretaria de Hacienda y Crédito Público, formulará la correspondiente querella. 

Cabe señalar que mediante el citado precepto, sólo se establecen los 
elementos del delito de lavado de dinero, sin que del mismo se haya originado 
obligación alguna para que los bancos lo detecten o lo prevengan. 

2.3.2 Ley Aduanera 

Otras de las acciones encaminadas a fortalecer la lucha contra el narcotráfico 
y poder detectar conductas delictivas de lavado de dinero se llevo a cabo el 26 de 
julio de 1993, con el articulo 9 de la ley en comento, mediante la puesta en marcha 
de la obligación de declarar, al entrar al país, la introducción de dinero en efectivo 
o en cheque en cantidades superiores a los 10 mil dólares, (actualmente 20 mil 
dólares) imponiéndose una sanción administrativa, en caso de no hacerlo. 

23.3 Código Fiscal de la Federación 

En el Diario Oficial de la Federacion el 26 de julio de 1993; a efecto de 
complementar el punto anterior, el articulo 105 del Código Fiscal forma parte de 
este plan integral para prevenir y sancionar el blanqueo de capitales, pues asimila 
al delito de contrabando, el hecho de que no se declare a la entrada del país 
cantidades superiores al equivalente de 30 mil dólares, imponiéndose para este 
caso una pena corporal de 3 meses a 6 años. 

2.3.4 Guía para Prevenir el Lavado de Dinero en los Bancos 

En el mes de octubre de 1993, la entonces Comisión Nacional Bancaria dio a 
conocer la Guia para Prevenir el Lavado de Dinero en los Bancos (relacionada con 
los articulos 113 y 114 de la uq en la que expresa textualmente lo siguiente: 
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ÜEsta guía tiene por objeto ser un instrumento de consulta para los 
funcionarios de los bancos a fin de que tes ayude a prevenir el lavado de dinero en 
dichas instituciones. No pretende, por tanto, ser un trabajo definitivo ni establecer 
directrices de obligado cumplimIento. Exhortamos a los funcionarios a que, en 
casos concretos, recurran a las disposiciones legales o a las autoridades 
correspondientes" 

Es importante recalcar lo señalado por la propia autoridad supervisora del 
sistema bancario, en el sentido de que la Guía para Prevenir el Lavado de Dinero 
no tenia el carácter de obligatoria. En relación a este punto, se considera que el 
documento no era obligatorio, porque no contaba en esa época con un fundamento 
legaL 

2.3.5 Código Fiscal de la Federación 

Los esfuerzos en la lucha contra las acciones relacionadas con el lavado de 
dinero continuaron y por ello, el CFF fue objeto nuevamente de reformas a través 
de decreto publicado en el DOF el3 de diciembre de 1993, en el que se adicionó el 
artículo 115 bis en cuestión de los párrafos tercero y cuarto, para quedar como 
sigue: 

"Art. 115 bUl ....... """"" .... " .. """""., ...... """", 

Igual sanción se impondrá los empleados y funaonarios de las instituciones que integran el 
sistema financiero, que con el propÓSito de prestar auxilio o cooperación para evitar la 
identificación o localización de la sumas de dinero o bienes a que se reftere este artículo, no 
cumplan con la obligaaón de recabar o falseen la información sobre la identificación del 
cliente y la correspondiente operaci6n, conforme a lo previsto en las disposiciones que 
regulan el sistema finanaero. 

Para los efectos de este articulo, se €'nhende por sistema financiero el comprenchdo por la 
institudones de crédito,................. " 

2.3.6 Ley de Institociones de Crédito 

Mediante decreto publicado en el DOF el 17 de noviembre de 1995, se 
adicionó un párrafo al artículo 115 de la LIC, para facultar a la Secretaria de 
Hacienda y Crédito Público, oyendo la opinión de la Comisión Nacional Bancaria 
y de Valores, para que dictara disposiciones de carácter general para prevenir y 
detectar actos ti operaciones con recursos derechos o bienes que procedan o 
representen el producto de un probable delito, 
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La mencionada disposición tuvo por objeto establecer precisamente el 
fundamento legal, para que la autoridad, facultada legalmente para ello pudiera 
dictar disposiciones de obligado cumplimiento para detectar o prevenir 
operaciones de lavado de dinero. 

2.3.7 Código Penal para el Distrito Federal en materia de fuero común y 
para toda la República en materia de fuero federal 

Mediante Decreto publicado en el D0F14 el 13 de mayo de 1996, se derogó el 
articulo 115-Bis del Código Fiscal de la Federación anteriormente comentado y se 
reformo el articulo 400-Bis del Código Penal, el cual se encuentra ubicado dentro 
del titulo vigésimo tercero relativo al encubrimiento y de manera más específica en 
su capítulo TI, denominado #Operaciones con recursos de procedencia ilícita" para 
quedar como sígue: 

"Art. 400-Bís .- Se impondrá de cinco él. quince ~os de prisión y de mil a cinco mil 
días multa al que por si o por interpósita persona realice cualquiera de las siguientes 
conductas; adquiera, enajene, administre, custodie, cambie deposite, de en- garantía, 
invierta transporte o transfierar dentro del territorio nadonal, de este hacia el extranjero o a 
la inversa recursos derechos o bienes de cualquier naturaleza, con conocimiento de que 
proceden o representan el producto de una actividad ilícita, con alguno de los sigmentes 
propósitos: ocultar o pretender ocultar, encubrir o impedir conocer el origen,. localización,. 
destino o propiedad de dichos recursos, derechos o bienes, o alentar alguna actividad 
ilici!a. 

La misma pena se aplicará a los empleados y funcionarios de las instituciones que 
integran el sistema financiero, que dolosamente presten ayuda o auxilien a otro para la 
comisión de conductas previstas en el párrafo anterior, sin perjuiClO de los procedimientos 
y sanciones que correspondan conforme a la legislación finandera vigente. 

La pena prevista en el primer párrafo será aumentada en una mitad,. cuando la 
conducta ilícita se cometa por servidores públicos encargado de prevenir, denunciar, 
investigar o juzgar la contisión de delitos. En este caso se impondrá a dichos servidores 
públicos la inhabilitación para desempeñar empleo, cargo o comisión púNicos hasta por 
un tIempo igual al de la pena de prisión impuesta. 

En caso de conductas preVlStas en este artículo en las que se utilicen servicios de las 
instituciones que integran el sistema fmanciero, para proceder penahnente se requerirá la 
denuncia previa de la Secretaria de Hacienda y Crédito Público. 
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Cuando rucha secrel:dri~ en eJercicio de sus facultades de fiscalizaaón,. encuentre 
elementos que permitan presumir la comisión de los delitos referidos en el párrafo antenor. deberá 
ejercer respecto de los mismos las facultades de comprobación que le confieren las leyes. y en su 
caso denunciar hechos que probablemente puedan constltllr dicho ilíCIto 

Para efectos de este artículo se entIende que son producto de un activtdad Ilícita, 
los reCUISOS derechos o bienes de cualquier naturaleza, que cuando existan indIciOS 
fundados o certeza de que proVIenen directa o mdirectamente, o representan las ganancias 
derIvadas de la comisión de algún delito y no pueda acreditarse su legitima procedenoa. 

Para los mismos efectos, el slStema financiero se encuentra mtegrado por las 
instituciones de crédito, de seguros y de fianzas, almacenes generales de depósito, arrendadoras 
financieras, sociedades de ahorro y de préstamo, UIUones de crédito, empresas de factoraje 
financiero, mtennediarios bursátIles, casa de cambio y cualqwer otro intermediario financiero o 
camblariO" 

En este artículo la SHCP presentará denuncia únicamente en los casos de 
lavado de dinero en que se involucre a las, instituciones que integran el sistema 
financiero. 

2.3.8 Código Federal de Procedimientos Penales 

En el mismo decreto (13 de mayo de 1996) se modificó el CFPP para 
establecer en su articulo 180, que la información requerida por el Procurador 
General de la República o la autoridad judicial, se debe formular o solicitar a través 
de la Comisión Nacional Bancaria y de Valores; y en el artículo 194 se define como 
delito grave la transformación de activos de origen ilícito, con lo cual se evita que 
el probable responsable alcance fianza. 

Sin embargo, la utilización de métodos y tecnologías cada vez más avanzadas 
en la dinámica de transformar o reciclar activos, así como la presencia de conceptos 
genéricos en la descripción del delito" arrojaron en la practica problemas. Es por 
eso que el gobierno de México" se dio a la tarea de un nuevo rumbo a su acciones y 
mecanismos necesario para poder contrarrestar el efecto nocivo que produce 
principalmente el narcotráfico y que recaen en los intereses de la sociedad" como 
un asunto prioritario de salud pública y de seguridad nacional. 

23.9 Artículos Constitucionales relacionados 

El 3 de julio de 1996, se publicó en el Diario Oficial de la Federación un 
Decreto expedidó por la Comisión Permanente del Congreso de la Unión, con 
~fectos a partir del día siguiente al de su publicación.. por virtud del cual entre 
Jtros artículos de nuestra carta magna, se adicionan dos párrafos a su artículo 16, 
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se reforma el segundo párrafo del artículo 22 y se adiciona un párrafo a la fracción 
XXL del articulo 73. 

Todo ello con la finalidad de contar con los fundamentos constitucionales 
necesarios para posteriormente expedir a la Ley Federal Contra la Delincuencia 
Organizada. 

El artículo 16 referido se adicionó para consagrar como garantía individual, la 
libertad de comunicación de las personas, que menciona lo siguiente: 

Las comunicaciones privadas son inviolables. La ley sancionará penaImente 
cualquier acto que atente contra la libertad y la privacía de las mismas. 
Exclusivamente la autoridad judicial federaL a petición de la autoridad federal que 
faculte la ley o del titular del Ministerio Público de la entidad federativa 
correspondiente, podrá autorizar la intervención de cualquier comunicadón 
privada. Para ello, la autoridad competente, por escrito, deberá fundar y motivar 
las causas legales de la solicitud, expresando además, el tipo de intervención, los 
sujetos de la misma y su duración. La autoridad judicial federal no podrá otorgar 
estas autorizaciones cuando se trate de materias de carácter electoral, fiscal, 
mercantil, civil, laboral o administrativo, ni en el caso de las comunicaciones del 
detenido con su defensor. 

Las intervenciones autorizadas se ajustarán a los requisitos y limites previstos 
en las leyes. Los resultados de las intervenciones que no cumplan con éstos, 
carecerán de todo valor probatorio. 

Sin embargo, cabe señalar que tal garantía no es absoluta ya que el propio 
artículo establece como excepción que la autoridad judicial federal podrá autorizar 
la intervención de cualquier comunicación privada, a solicitud del Ministerio 
Público, siempre que éste lo funde y motive debidamente, y señale el tipo de 
intervención que se realizaría, los sujetos de la misma, su duración, y no se trate de 
cuestiones electorales, fiscalesf civiles/ laborales, adminish-ativas o de las 
comunicaciones entre un detenido y su defensor. Se menciona además que, en todo 
caso, la ley reglamentaria deberá establecer claramente los límites y requisitos a 
que estarian sujetas las intervenciones que se autorice. 

Por su parte, el artículo 22 menciona lo siguiente: 
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No se considerará confiscación de bienes la aplicación total o parcial de los 
bienes de una persona hecha por la autoridad judicial, para el pago de la 
responsabilidad civil resultante de la comisión de un delito, o para el pago de 
impuestos o multas. Tampoco se considerará confiscación el decomiso que ordene 
la autoridad judicial, de los bienes, en caso del enriquecimiento ilícito, en los 
términos del artículo 109; ni el decomiso de los bienes del sentenciado, por los 
delitos de los previstos como de delincuencia organizada( o el de aquellos respecto 
de los cuales éste se conduzca como dueño, si no acredita la legítima procedencia 
de dichos bienes. 

y aquí cabe señalar que prohibe la confiscación de bienes, se reforma para 
establecer como excepciones las que se realicen por autoridad judicial en los 
supuestos siguientes: 1) para el pago de la responsabilidad civil resultante de la 
comisión de un delito; 2) para el pago de impuestos o multas; 3) en caso de 
enriquecimiento ilícito de funcionarios públicos y 4) por delitos que realice la 
delincuencia organizada. . 

Finalmente se reformo el artículo 73 que establece: 

Las autoridades federales podrán conocer también de los delitos del fuero 
común, cuando éstos tengan conexidad con delitos federales. 

Este articulo menciona cuales son las facultades del Congreso de la Unión, 
para señalar que las autoridades fiscales federales podrán conocer de delitos del 
fuero común (delitos establecidos por los Congresos Locales) cuando éstos estén 
relacionados con delitos a los que el Congreso de la Unión les haya dado el carácter 
de federales. 

2.3.10 Ley Federal contra la Delincuencia Organizada 

Es ¡m portante hacer notar, que en México a diferencia de otros países, el 
delito de lavado de dinero se persigue na solamente por las ganancias derivadas 
del narcotráfico, sino por las provenientes de cualquier actividad ilicita. 

Cabe destacar que la delincuencia organizada ha sido ya identificada Como 
un sistema económico clandestino cuyos ingresos· posiblemente rebasen el 
producto nacional bruto ~e algunos países, arrojando otro tipo de consecuencias 
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como son la corrupción, la perdida de la seguridad pública o el comercio ilícito de 
armas entre otras. 

Es por ello, que el Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000 recogió estas 
preocupaciones al establecer que combatir sus causas y sus efectos, acabar con la 
impunidad que genera y castigar a sus autores, son tareas urgentes que se deben 
emprender sin dilaciones ni titubeos, manifestación inidal a la cual obedeció la 
creación de la Ley Federal contra la Delincuencia Organizada. 

Mediante decreto publicado en el DOF el 7 de noviembre de 1996, se dio a 
conocer la LFDO cuyo objeto según los artículo l° es establecer las reglas para la 
investigación, persecución, procesamiento y ejecución de penas a algún miembro 
de la delincuencia organizada, que de acuerdo con el artículo ~ cometa alguno de 
los siguientes delitos: 

Terrorismo¡ 
Contra la salud; 
Falsificación o alteración de moneda; 
Operaciones con recursos de procedencia ilícita; 
Tráfico de indocumentados, etc. 

Además, señala que la Procuraduria General de la República contara con una 
unidad especializada en la investigación y persecución de los delitos cometidos 
por miembros de la delincuencia organizada. Esta unidad a través del Ministerio 
Publico Federal, actuara en coordinación con la SHCP en la investigación de 
actividades de la delincuencia organizada relacionadas con el delito de operaciones 
con recursos de procedencia ilícita. 

23.11 Disposiciones para Prevenir y Detectar el Lavado de Dinero (SHCP) 

En el Diario Oficial de la Federación del 10 de marzo de 1997, la Secretaria de 
Hacienda y Crédito Público dio a conocer las Disposiciones para Prevenir y 
Detectar el Lavado de Dinero, mismas Disposiciones que se dictaron con 
fundamento en el párrafo que se adicionó el 17 de noviembre de 1995, al articulo 
115 de la Ley de Institociones de Crédito, en el que se facultó a la SHCP, para que 
oyendo la opinión de la Comisión Nacional Bancaria y de ValoTes, dictara 
disposiciones de carácter general para prevenir y detectar actos u operaciones con 
recursos derechos o bienes que procedan o representen el producto de un probable 
delito. 
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El mencionado párrafo que se adicionó tenia por objeto establecer 
precisamente el fundamento legat para que la autoridad, facultada legalmente 
para ello pudiera dictar disposiciones de obligado cumplimiento para detectar o 
prevenir operaciones de lavado de dinero~ en las instituciones de crédito. 

Al respecto cabe señalar que de la simple lectura de estas Disposiciones, se 
desprende que tienen como base, el contenido de la Guía para prevenir el lavado 
de dinero en los bancos emitida por la CNBV, específicamente por medio de la 
Vicepresidencia jurídica. 

Estas Disposiciones representan el resultado de los estudios e investigaciones 
sobre las normas de distintos países y las experiencias que se obtuvieron en ellos. 

En las transitorias de las citadas Disposiciones se establece: 

=> Que entraran, en vigor el2 de mayo de 1997. 
=> Que la obligación de presentar reportes de operaciones sospechosas 

entrarían en vigor~ una vez que queden registrados y autorizados los 
manuales de operación.. 

=> Que la obligación de presentar los reportes de operaciones relevantes 
entrara en vigor ello de enero de 1998. 

=> Que el manual de operación debe estar autorizado y registrado en un 
plazo que no excederá del 31 de diciembre de 1997. 

=> Que en tanto se autorizaran los manuales de operación, las instituciones 
bancarias deberían dar aviso de las operaciones, que por sus 
características a Juicio de cada banco, pudieran ser consideradas como 
sospechosas. 

=> Que los bancos tienen la obligación de presentar el programa de 
regularización en un plazo no mayor de 60 días hábiles, a partir de la 
entrada en vigor de las disposiciones. 

En relación a las citadas disposiciones, se presento un problema legal, 
consistente en que, al presentarse los reportes a la Procuraduría Fiscal de la 
Federación, se estaría violando el secreto bancario y fiduciario motivo por el cual 
se preparo una nueva reforma a la legislación financiera y, en lo particular, al 
artículo 115 de la Ley de Instituciones de Crédito. 
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2.3.12 Ley de Instituciones de Crédito 

Mediante decreto, publicado en el Diario Oficial de la Federación el 7 de 
mayo de 1997, se reformó el párrafo cuarto y se adiciona con los párrafos quinto, 
sexto y séptimo al articulo 115 de la Ley de Instituciones de Credito, para quedar 
comO sigue: 

"Art. 115 ..................................................... . 

La Secretaria de Hacienda y Crédito Púbhco, oyendo la opinión de la Comisión 
Naoonal Bancaria y de Valores, dictara disposiciones de carácter general que tengan como 
finalidad establecer medidas y procedinuentos para prevenir y detectar en las inshtuciones 
crédito ................. actos u operaciones que puedan ubicarse dentro de los supuestos del 
artículo 400 bts de Código Penal para el Distrito Federal en materia de fuero común y para 
toda la República en materia de fuero federaL incluyendo la obligación de dichas 
instituciones y sociedades de presentar a esa Secretaria por conducto de la citada comisión 
reportes sobre las operaciones que realicen sus clientes y usuarios por los montos y en los 
supuestos que en dichas disposiaones de carácter general se establezcan . 

..................................... E1 cumplimiento de la obligaaón de presentar reportes prevista 
en las disposiciones de ca.--ácter general señaladas en el párrafo anterior no implicara 
transgresión a lo establecido en los artículos 117y 118 de esta ley. 

Dichas disposiciones deberán ser observadas oportunamente por los nuembros de los 
consejos de administración, comisarios, auditores externos, funcionarios y empleados de 
los atados intermediarios; la violación de las mismas será sancionada por la Comisión 
Nacional Bancaria y de Valores con multa equivalente del diez al cien por dento del acto u 
operación de que se trate 

Tanto los servidores públicos de la Secretaria de Hacienda y Crédito Público y la 
Comisión Nacional Bancaria y de Valares, como los miembros de los consejos de 
ad..t:runistración, comisarios, auditores externos funcionarios y empleados de los 
intermediarios financieros a que se refiere este artículo, deberán abstenerse de dar noticia o 
informaaón de las operaciones previstas en el :mismo a personas, dependencias o 
entidades, distintas de las autoridades competentes expresamente previstas. La violación a 
estas obhgaciones será sancionada en los términos de las leyes correspondientes" 

Como podemos observa' esta mínima reforma se llevo a cabo para precisar 
que mediante los reportes a la Secretaría de Hacienda y Crédito Público, por 
conducto de la Comisión Nacional Bancaria y de Valores, no se viola el secreto 
Bancario y fiduciario. 
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2.3.13 Oficios (Procuraduría Fiscal de la Federación) 

Mediante oficio 529-1-18128 de fecha 24 de julio de 1997, la Procuraduría 
Físcal de la Federación autorizó prorrogar el plazo para la presentación del 
programa de regularización de los expedientes de identificación, motivo por el 
cual dicho programa debió presentarse en un plazo de 60 días naturales, siguientes 
a la fecha en que se haya aprobado el manual de operación. 

Mediante oficio 529-1-18166 de fecha 26 de agosto de 1997, la Procuraduría 
Fiscal de la Federación negó la autorización para que, tratándose de certificados de 
depósito a plazo fijo y pagarés con rendimiento liquidable al vencimiento, emitidos 
a favor de dos o más personas en forman solidaria, se identifique sólo al titular al 
aperturarse la cuentaf procediéndose a identificar al cotitular en el momento y sólo 
en el caso de que este efectúe el retiro de dinero depositado o dado en préstamo. 

Mediante oficio 529-1-18219 de fecha 7 de octubre de 1997, la Procuraduría 
Fiscal de la Federación expidió el formato que se debe utilizar para presentar a 
dicha Procuraduría, por conducto de la Comisión Nacional Bancaria y de Valores, 
la información de operaciones presuntamente sospechosas. 

Mediante oficio 529-I18314 de fecha 27 de noviembre de 1997, la Procuraduría 
Fiscal de la Federación aprobó y registro uno de los primeros manuales 
(Bancomer) bajo el número ICPFF-05-97 

Estos son los ordenamientos internos que deben ser observados en forma 
directa por el personal de cada institución de crédito, motivo por el cual es la base 
de capacitación y en consecuencia, de las correspondientes constancias que se 
expidan a los funcionario~ y empleados de cada institución. 

Mediante oficio 529-1-357 de fecha 10 de agosto de 1998, la Procuraduría 
Fiscal de la Federación autoriza hacer extensiva la exención respecto a la 
identificación de los integrantes del Sistema Financiero Mexicanof a los 
intermediario financieros extranjeros, siempre que se encuentren sujetos al 
cumplimiento de obligaciones similares a las establecidas por las Disposiciones de 
Carácter General. 
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2.3.14 Circulares (Comisión Nacional Bancaria y de Valores) 

Mediante circular 1380 de fecha 9 de octubre de 1997, la Comisión Nacional 
Bancaria y de Valores notifica a las instituciones la autorización de la Secretaría de 
Hacienda y Crédito Público, para no abrir expedientes de identificación a los 
clientes, titulares o cotitulares, en la realización de depósitos bancarios de dinero a 
la vista sin chequera, depósitos en cuenta corriente asociados a tarjetas de débito, 
depósitos retira bIes en días preestablecidos y depósitos de ahorro siempre y 
cuando las operaciones que se realicen en dichos instrumentos, sean por un monto 
inferior al equivalente a $10,000.00 dólares de los Estados Unidos de América, en 
moneda nacional o cualquier otra de curso legal. 

Mediante circular 1381 de fecha 9 de octubre 1997, la Comisión Nacional 
Bancaria y de Valores notifica a las instituciones la autorización de la Secretaria de 
Hacienda y Crédito Público, para no identificar y abrir expedientes de 
identificación 'los fideicomitentes y fideicomisarios de fideicomisos constituidos, 
para cumplir prestaciones laborales, previsión social de carácter general, cuando se 
reciban aportaciones de las empresas, de sus sindicatos o de personas integrantes 
de ambos, incluyendo enunciativamente las siguientes: 

=> Fideicomisos con base en fondos de pensiones con planes de primas de 
antigüedad. 

=> Para establecer beneficios o prestamos múltiples. 
=> Para prestamos hipotecarios a los empleados. 
=> Para fondos y cajas de ahorro y prestaciones de ayuda mutua 

Tratándose de fideicomisos para pensiones, si el monto de los retiros es igual 
o superior al equivalente a $10,000.00 dólares de los Estados Unidos de América, 
en moneda nacional o cualquier otra de curso legal, deberá identificarse al 
fideicomisario. 

Mediante circular 1382 de fecha 9 de octubre de 1997, la Comisión Nacional 
Bancaria de Valores, notifica a las instituciones el criterio de la Secretaría de 
Hacienda y Crédito Público, consistente en que el ámbito de aplicación de las 
Disposiciones de Carácter General es el territorio nacional, situación que abarca 
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las operaciones realizadas en el extranjero con repercusiones en nuestro país, más 
no así las realizadas en el extranjero y con repercusión también en el extranjero. 

En cuanto a las sucursales en el extranjero, se define el criterio en el sentido 
de que jurídicamente forman parte de la misma institución de crédito por lo que el 
hecho de que aquellas se encuentren domiciliadas en el extranjero, no implica que 
estén exceptuadas de la obligación de observar las disposiciones de carácter 
general. 

Mediante circular 1406 de fecha 21 de mayo de 1998, la Comisión Nacional 
Bancaria y de Valores da a conocer a las instituciones los formatos para reportar 
operaciones sospechosas y relevantes. Sobre el particular se debe tener presente 
que tales reportes en algunas instituciones de crédito se llevan a cabo mediante el 
empleo de equipos y sistemas automatizados. 

2.3.15 Acuerdos (Diario Oficial de la Federación) 

Mediante acuerdo publicado en el DOF el 31 de diciembre de 1997, se 
prorrogo al 1° de abril de 1998, la entrada en vigor de las obligaciones de presentar 
los reportes de operaciones sospechosas y relevantes. 

Mediante acuerdo A/007/99, publicado en el Diario Oficial de la Federación 
el 17 de febrero de 1999, se delegan facultades del Procurador General de la 
República, en detennmados funcionarios públicos, para requerir información y 
documentos, a que se refiere el artículo 180 del Código Federal de Procedimientos 
Penales. 

2.3.16 Ley de Instituciones de Crédito. 

Mediante decreto publicado en el Diario Oficial de la Federación el 17 de 
mayo de 1999, se realizaron diversas reformas a la LIC, entre las que sobresale la 
adición del artículo 113 bis-2, en el que se establecen sanciones para los servidores 
públicos de la Comisión Nacional Bancaria y de Valores que oculten hechos que 
probablemente puedan constituir delito, o que permitan que funcionarios o 
empleados bancarios alteren o modifiquen registros con el propósito de ocultar 
hechos posiblemente delictivos entre otras conductas que ahora son sancionadas 
penalmente. 
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23.17 
Internacional. 

Incorporación de México al Grupo de Acción Financiera 

En marzo del presente año, se llevó a cabo en nuestro país la Primera Ronda 
de Evaluación Mutua por parte del Grupo de Acción Financiera Internacional. El 
resultado de este proceso fue exitoso, ya que el pasado 21 de junio, nuestro país 
fue admitido como miembro de pleno derecho de dicho grupo multinacional. 

La incorporación de México al GAFI constituye uno de los acontecimientos 
de mayor relevancia, ya que implica el reconocimiento del organismo más 
importante del mundo en esta materia. 

El objetivo principal del proceso consistió en evaluar si México habia 
instrumentado las siguientes medidas esenciales anti-Iavado de dinero: 

• Considerar el lavado de ganadas provenientes del tráfico de drogas y otros 
delitos graves, como un delito penal, y 

• Requerir que las instituciones de crédito identifiquen a sus clientes y 
reporten operaciones sospechosas. 

México acreditó que su sistema legal contempla estas dos medidas esenciales y 
que ha ido más allá de los requrimientos mínimos. 
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EL LA VADO DE DINERO EN LAS INSTITUCIONES DE 
CREDITO 



EL lJ>,. VADO DE DrNERQ EN 71 
1 AS ¡NSllTUCIÓNES DE CRÉDITO 

3.1 Posibles fuentes de los recursos que se lavan 

3.1.1 El Lavado de dinero y otros delitos 

El primer componente del fenómeno del lavado de dinero es una actividad 
ilícita que genera ganancias para los delincuentes; estas constituyen la motivación 
principal de las actividades delictivas. 

El narcotráfico, fraude, robo, asaltos, secuestros, contrabando, evasión fiscat 
entre otros generan enormes cantidades de dinero y de activos entre los cuales 
podemos encontrar bienes muebles, inmuebles, obras de arre, oro, etc. La 
obtención de estos bienes, en conjunto con los actos ilícitos que los generan son el 
detonador del proceso de lavado de dinero, ya que de no existir un delito previo 
del que resulte una ganancia para el criminal, dicho proceso no podría iniciarse. Es 
decir, el dinero que se lava debe provenir d'e una actividad tipificada como delito. 

En el presente capítulo se analizan algunos de los delitos que dan lugar al 
delito de lavado de dinero. Los que se tratan aquí son los más representativos ya 
que son los que generan la masa pecuniaria más importante. 

De esta forma este es un estudio selectivo no exhaustivo de los delitos que la 
legislación mexicana tipifica y que constituyen las fuentes más importantes del 
lavado de dinero. 

El Código Penal para el Distrito Federal en Materia de Fuero común y para 
toda la República en Materia de Fuero Federal (CP), establece claramente en su 
artículo 'JO que: 

UDelito es el acto u omisión que sanaoruU1 las leyes penales. En los deUtos de resultado 
material también será atnbuible el resultado típico produodo al que omita im:pedirlo, si este 

tenia el deber jurídico de evitarlo ..... " 

Como hemos podido observar el lavado de dinero es una modalidad de 
encubrimiento, por lo que (como hemos señalado anteriormente) siempre estará 
reladonado a otro delito, como se aprecia en los siguientes casos: 
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:::::> Narcotráfico 

Delito contra la salud.- Al que trafique con narcóticos o droga sin la 
correspondiente autorización. 

Lavado de dinero.- El que conoce y quiere (dolo) realizar una operación con 
el producto del tráfico de droga para ocultar su origen y destino. 

Los delitos contra la salud, denominados popularmente como narcotráfico 
presentan características típicas de la criminalidad moderna, como: violencia 
desmedida, trascendencia territorial, uso de formas ilícitas de organización para 
disfrazar o aprovechar el fruto del comportamiento delíctuoso, tráfico de 
influencia, poder político y lavado de dinero. 

Se encuentra tipificado en el Título séptimo del Libro segundo del Código 
Penal para el Distrito Federal, el cual contempla, en capítulos separados, conductas 
de naluraleza y trascendencia distintas. 

La descripción legal, a menudo sometida a reformas pudiera recogerse en la 
formula: producción, posesión, adquisición, suministro, comercio, transporte o 
prescripción inadecuada de estupefacientes y psicotropicos, así como inducción y 
auxilio para el consumo de unos y otros. Todo ello constituye una transgresión a 
los preceptos sanitarios correspondientes. 

Aunque el lavado de dinero se ha desnarcotizado, es importante destacar 
que los delit<!.s relacionados con los psicotropicos y estupefacientes, es decir, con 
las drogas, conforman una forma delictiva que reviste una destacada gravedad, 
porque daña severamente no sólo en una triple vertiente: físicar psíquica y social, 
sino además daña las instituciones, ya que genera anualmente dinero sucio por 
alrededor de 500,000 millones de dólares según estimaciones formales del Fondo 
Monetario Internacional (FMI), el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y la 
Fuerza Financiera para el Combate del Lavado de Dinero (FATF); las tres 
autoridades aceptan que del total antes referido, entre e1 85 y 90 % son recursos 
lavados dentro del sistema financiero mundiaL 
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=> Fraude 

Fraude.- El que se hace ilícitamente de algo mediante el engaño o 
aprovechándose del error. 

Lavado de dinero.- El que conoce y quiere (dolo) realizar una operación con 
los recursos defraudados, para ocultar su origen o destino. 

Se encuentra tipificado en el Título vigesimosegundo capítulo III, articulo 386, 
que a la letra dice: 

u Comete el delito de fraude el que engañando a uno o aprovechándose del error en que este 

se halla se hace ilícitamente de alguna cosa o alcanza un lucro indebido. " 

El delito de fraude se castigará con penas que van de tres días a doce anos y 
de treinta a ciento veinte veces el salario de acuerdo al monto de lo defraudado. 

Los elementos materiales del delito son: 

• El engaño a una persona o el aprovechamiento del error en que se halle. 

};> El engaño constituye una mentira dolosa cuyo objeto es producir en la 
víctima una falsa representación de la verdad. El engaño debe ser la 
causa de error en el pasivo y debe estar dirigido a obtener la prestación 
voluntaria del mismo pasivo. 

>- El aprovechamiento del error en que se encuentre el pasivo presupone 
en el agente el conocimiento de la falsa representacíón de la verdad que 
aquel sufre. 

• Que por este medio se obtenga ilícitamente una cosa o se alcance un lucro 
indebido. 

};> llícitamente: elemento normativo que se refiere al dolo específico 
consistente en la -conciencia y voluntad del agente de obtener un 
enriquecimiento patrimoniat valiéndose de un medio operatorio 
indebido, ilegitimo. 

>- Lucro indebido: ganancia o provecho de carácter económico ilícito. 
>- Por cosa se entiende: objeto corporal susceptible de tener un valor. 
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Por lo que se desprende que para la integración del delito de fraude debe 
existir una relación inmediata y directa entre los dos elementos indicados, ósea 
que el engaño o aprovechamiento del error debe ser previo a la obtención ilícita 
de la cosa o al alcance del lucro indebido y al mismo tiempo la causa determinante 
de una o del otro. 

=> Secuestro o Plagio 

Secuestro o Plagio.- Es el privar ilegalmente de la libertad a una persona para 
obtener rescate. 

Lavado de dinero.- El que conoce y quiere (dolo) realizar una operación con 
recursos procedentes del delito de secuestro, para ocultar su origen o destino. 

366. 
Se encuentra tipificado en Título vigesimoprimero, capítulo único, artículo 

Al que pnve de la hbertad a otro se le aplicará: 

1. de dIez a cuarenta años y de cien a quiruentos días multas,. si la privaCión de la libertad se efectúa 
con el propósito de: 

a) Obtener rescate; 
b) Detener en calidad de rehén a una persona y amenazar con privarla de la vida o Qlusru-le daño 

para que la autondad o un particular realice o deje de realizar un acto cualquiera, o 
c) Causar daño o perjuicio a la persona pnvada de la libertad o a cualquier otra 
il. de quince a cuarenta años de pnSlón y de doscientos a setecientos ancuenta días multa,. si en la 

pnvaóón de la hbertad a que se hace referencia la fracción anterior concurre alguna o lagunas de las 
arclU\Stancias siguientes; 

a} Que se realice en cammo público o en lugar desprotegido o sohtano; 
b) Que el autor sea o haya sido integrante de alguna mstitución de seguridad publica o se ostente 

como tal sm serlo; 
e) Que qUlenes 10 lleven a cabo obren en grupos de dos o ~ personas, 
d) Que se realice con violencia 
e) Que la víctima sea menor de dieciséiS o mayor de sesenta años de edad o que ¡:x:.f cualquier otra 

circunstancia se encuentre en infenondad física o menu:J: respecto de qUlen E!Jecuta la privación 
de la libertad. 

En QlSO de que el secuestrado sea pnvado de la vida por su o $U$ secuestradores la pena será hasta de 
cincuenta años de prISión 

El concepto de secuestro es afín al de plagio pero específicamente se refiere a 
los ladrones que se apoderan de una persona acomodada para exigir rescate. Como 
se advierte hubiera bastado la expresión plagio. 
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El núcleo del tipo penal 10 constituye el apoderamiento que el agente 
perpetra de una persona privándola de su libertad y manteniéndola en rehén con 
el propósito: de obtener dinero por su rescater causarle un daño o pe1')UlCIO 

cualquiera en su persona en sus bienesr en su reputación, etc.; o bien de causar 
iguales daños a una persona cualquiera que este en relaciones de cualquier especie 
con el plagiado. 

Es un delito dolosor de daño. El dolo específico consiste en el propósito de 
obtener el rescate o de causar daño o perjuicio al plagiado o a tercero. Se consuma 
el delito con el hecho de la privación arbitraria de la libertad del plagiado, aun 
cuando el precio del rescate no sea pagado o no se hubiere causado daño o 
perjuicio al secuestrado o tercero. Es posible la tentativa; el delito es permanente. 
El bien protegido del delito de secuestro es la libertad externa de la persona, la 
libertad de obrar y moverse. 

=> Robo 

Robo.-EI que se apodera de una cosa mueble sin derecho y sin consentimiento 

Lavado de dínero.- El que conoce y quiere (dolo) realizar una operación con 
el producto de lo robadOr para ocultar su origen o destino. 

Se encuentra regulado en el Título vigesimosegundo, capítulo L artículo 367. 

"Comete el dento de robo: el que se apodera de una cosa ajena mueble, sín derecho y sm 
consentnniento de la persona que pueda disponer de ella con arreglo a la ley" 

El apoderamiento es la aprehensión de la cosa, por la que se entra en su 
posesión ósea que se ejerce sobre ella un poder de hecho, el apoderamiento se 
consuma cuandor además de la simple remoción de la cosa del lugar en que se 
encontraba el agente la tiene en su poder material. Por tanto no existe 
jurídicamente el apoderamiento si el agente remueve la cosa y la pone en un lugar 
apropiado para retirarla posteriormente, y en el acto la abandona dándose a la 
fuga; pues sólo quedará integrado el apoderamiento cuando el agente entre en 
posesión de la cosa. 

Por cosa se entiende un objeto corporal susceptible de tener un valor. 

Es ajena la cosa que no pertenece al agente y SI pertenece a alguien: el robo 
es la afectación al patrimonio de otro. Por ello no comete el delito quien se apodera 
de bienes abandonados. 
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Muebles: elemento normativo de la valoración jurídica. Los bienes son 
muebles por su naturaleza o por disposición de ley. 

Sin derecho: elemento normativo del injusto. Comprende el derecho mismo 
y la capacidad para ejercitarlo. No es ilegitimo el apoderamiento si se efectúa en el 
ejercicio de un derecho o en el cumplimiento de un deber legal. 

No es ilegitimo el apoderamiento si se hace mediando el consentimiento del 
propietario o de quien legítimamente pueda otorgarlo. El consentimiento puede 
concederse expresa o tácitamente o presuntamente y sólo excluye el delito si es 
anterior a la perpretación de este. 

El objeto jurídico del delito: el pahimonio económico de las personas; consiste 
en la voluntad y consciencia del agente de perpetrar el apoderamiento con la 
intención de ejercer sobre la cosa derechos que le corresponden al propietario 
gozando y disponiendo de ella. Lo que se requiere es el ánimo de apoderamiento. 

3.2 Mecanismos de realización 

El ocultar el origen de los activos, constituye el objetivo del lavado de dinero, 
en el que el delincuente realiza una serie de operaciones de carácter legal y 
financiero para apartar sus ganancias de las actividades ilícitas que las generaron. 

El objetivo final no es sólo evitar que se descubra el origen ilegal de los 
fondos; sino que en caso de que se inicie un proceso judicial en su contra y sea 
condenado por la realización de ilícitos~ los gobiernos no puedan ejercer sus 
facultades de aseguramiento~ decomiso y confiscación. 

Los mecanismos para lavar dinero en los bancos han evolucionado al mismo 
ritmo al que han evolucionado los servicios~ como por ejemplo transferencias 
electrónicas intercontinentales con las que con sólo presionar unas teclas de 
computadora el dinero cambia de lugar en segundos/ es decir de estar en México 
en pocos segundos este ya se encuentra en Europa. Otro fador que ayuda son los 
mecanismos de financiamiento y créditos de cualquier tipo, prendarios o hasta la 
simple obtención de una tarjeta de crédito. 

Estos mecanismos no tienen un nombre en específico o clasificación como en 
otras legislaciones y tampoco podemos decir que se trata de todos los mecanismos 
que se utilizan para lavar dinero en los bancos pero en opinión de la suscrita se 
trata de las formas más usuales y frecuentes con las que los delincuentes tratan de 
lavar sus recursos a través de las instituciones de crédito. 
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=> Aperturas de cuentas en moneda nacional o extranjera. 
::::::> Depósitos en cuenta de efectivo. 
=> Transferencias de dinero nacionales o internacionales. 
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=> Inversiones en instrumentos del mercado de dinero, bancarios o de otro 
tipo. 

=> Cheques de viajero. 
=> Giros, money orders? cheques de bancos extranjeros. 
=> Cartas de crédito. 
=> Prestamos back to back. 
=> Operaciones de cambios. 

Podemos hacer una clasificación que deriva del tipo de operaciones que 
prestan las instituciones de crédito: 

=> Operaciones pasivas: consisten en depósito o colocación de recursos en 
las instituciones de crédito. 

=> Operaciones activas: consisten en la obtención de financiamiento a través 
de las entidades financieras. 

=> Servicios, que proporcionan los bancos? comO son los cheques de caja, las 
transferencias electrónicas, las cajas de seguridad, etc. 

Cabe mencionar que dependiendo de la intención con la que se trate de 
ocultar la procedencia de los recursos, los delincuentes pueden utilizar estos tres 
tipos de operaciones para así lograr mejor su objetivo: lavar dinero. 

Por lo que se refiere a las operaciones pasivas es decir aquellas mediante las 
cuales las personas colocan sus recursos en el sistema financiero podemos 
mencionar la consistente en la apertura de varias cuentas bancarias a nombre de 
una sola persona en distintas instituciones o a nombre de distintas personas en 
una sola institución o bien en bancos diversos. El objeto por el que se abren varias 
cuentas, es el de que los bancos no sospechen por los montos que puede manejar 
un determinado cliente que por su ocupación o actividad económica no puede 
comprobar. Ya que se estableció una red de depositarios o de un sólo depositario 
pero en distintos bancos estos comienzan a transferir el dinero a otras cuentas ya 
sea en México, en el extranjero o a ponerlo en circulación sacándolo de sus cuentas 
por medio de títulos de crédito, como son cheques certificados u ordenes de pago a 
favor de personas determinadas. 

Por lo general lo que hacen estos delincuentes al abrir varias cuentas es 
transferir periódicamente los fondos a otras cuentas hasta poder lograr que la 
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cadena de transferencias sea tan grande que se pueda llegar a perder en 
determinado momento, que por lo general este dinero tiene como destino final 
algún paraíso fiscal. 

En las operaciones activas en las que los bancos prestan dinero al público en 
general sometidos a un estudio de crédito, los delincuentes solicitan a los bancos 
créditos ya sea en lo personal o por medio de empresas. Una vez que el banco 
concede el crédito los delincuentes ya tienen una justificación legal a ese dinero 
#me lo prestaron" yel pago de ese crédito lo realizan con dinero sucio obtenido a 
través de alguna actividad ilícita. 

Este esquema del crédito puede ser a todos los niveles desde la obtención de 
créditos millonarios, hasta con la simple obtención de una tujeta de crédito con un 
buen limite, convirtiéndose el dinero plástico en una pequeña lavadora. 

Por último debemos mencionar los servicios que proporcionan los bancos 
como son las transferencias de dinero¡ por ejemplo el sistema de pagos electrónicos 
de uso ampliado denominado SPEUA en las cuales cobran una comisión por 
realizarlas, los cheques de caja, la venta de divisa y el servicio de cajas de 
seguridad, por mencionar algunas. En cuanto a este tipo de servicios podemos 
decir que son sólo el comienzo de la operación de lavado de dinero, ya que lo 
único que hace es transformar su apariencia, es decir, cambian en cuanto' a su 
forma, de dinero en efectivo a cheque de caja y de cheques de transferencia 
electrónica a cualquier otra manera que se les pueda ocurrir, divisas, centenarios, 
cheques de viajero etc.; y por otra parte este tipo de operaciones no son a corto o 
mediano plazo como las descritas anteriormente sino que se realizan casi de 
inmediato. 

Por lo que se refiere a las cajas de seguridad el dinero esta estático sin 
movimiento pero ya esta ubicado en una sucursal bancaria para poder ser 
depositado, transferido o retirado. 

3.3 Fases dellavado de dinero 

El proceso que se lleva a cabo para lavar el dinero es largo y requiere de la 
realización de una serie de pasos que permitan a los criminales evadir las acciones 
que los funcionarios bancarios capacitados normalmente emprenden. 

Tiene tres etapas fundamentales independientes entre si, que pueden ocurrir 
de manera aislada o simultáneamente sin dejar evidencia o documentación que las 
relacione. 
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~ Colocación 

Introducir físicamente en una institución de crédito los recursos (en 
instrumentos monetarios) generados por actividades ilícitas. 

Debido a que diversos sistemas jurídicos requieren que las personas 
justifiquen sus ingresos y cumplan con las obligaciones fiscales rcspectivas~ el 
delincuente~ en el momento de obtener ganancias, necesita justificarlas~ motivo por 
el cual recurre al lavado de dinero. 

La colocación del dinero implica disponer físicamente del efectivo en una 
institución de crédito. Esta etapa del proceso en la que se deposita el efectivo en la 
institución crediticia es la más importante y peligrosa debido al riesgo que corren 
el depositante, el banquero y el propietario del dinero, de ser detectados por las 
autoridades. 

Generalmente los delincuentes obtienen cantidades considerables de dinero, 
producto de sus deliros en billetes de baja denominación, situación que dificulta su 
transporte y los obliga a introducir sus ganancias en el sistema financiero. El 
problema para los delincuen~ radica en que el ingreso al sistema financiero de 
montos significativos de efectivo en billetes de baja denominación~ es fácilmente 
detectable para las autoridades. 

Por tal motivo, la colocación del dinero se realiza frecuentemente por medio 
de la creación de estructuras corporativas, distinguiéndose tres tipos de sociedades 
que se pueden establecer Con el propósito de cometer un delito1: 

• Empresas frente o pantalla: SOn aquellas que se crean u organizan 
legítimamente y participan, o fingen participar, en el comercio legitimo, 
pero que en realidad sirven como disfraz para el lavado de fondos ilícitos. 

• Empresas fantasma o ficticias: a diferencia de las de hente o de papel, 
existen sólo de nombre, pues carecen de un documento de creación. Son 
ficticias y comúnmente aparecen en documentos de embarque, en ordenes 
de transferencia de fondC!s como consignatarias, o como terceras partes que 
sirven de tapujo para el último y verdadero receptor de los fondos ilícitos. 

• Empresas de papel: defirodas por la recomendación número trece del F ATF 
como: "instituciones, corporaciones, fundaciones, fideicomisos, etc., que no 

1 ZAMORA SANCHEZ,Pedro, "Ma,rco IUridlCO del Lavado de Dmero" Ed Oxfotd,. MexICO, 2000, p 30 

• 
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llevan a cabo negocios de carácter comerciat de manufactura o cualquier otra 
forma de operación comercial, en el país en el que se encuentra registrada su 
oficina. "'Estas empresas mantienen un cuadro corporativo por medio de un 
agente, quien las conserva latentes hasta que un comprador las adquiere. El 
consejo de administración registrado no tiene relación con los dueños de la 
empresa en el momento de la compra. Como podemos observa el proceso de 
construcción y venta de este tipo de empresas no es ilícito per se; sin 
ero bargo, son utilizadas primordialmente para colocar ganancias de origen 
ilícito. 

En la colocación tenemos dos tipos de acciones: 
\ 

• Estructuración. 
• IntermediaCÍón. 

• Estructuración 

Esta acción tiene por objeto evadir el registro de información. 
Por ejemplo, 

} Depósitos por montos inferiores a los que señala la ley como obligatorios 
para realizar un reporte de operación relevante (dos depósitos de 
$5,000.00 Dls. en lugar de uno de 10,000.00 Dls.) 

• Intennediación 

Esta acción tiene como objetivo princípal evitar que se conozca la identidad 
del verdadero dueño de los recursos. Es muy importante que en este tipo de 
actividades no se permita realizar la operación al intermediario hasta que se 
identifique a satisfacción del funcionario bancario. 

Por ejemplo, 

);> Utilizar mensajeros para comprar con efectivo, divlsas en distintos 
lugares y por montos inferiores a los que se requieren para hacer un 
reporte de operación relevante 
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~ Disposición o encubrimiento 

Efectuar operaciones que permitan separar el origen de los recursos a través 
de la misma institución o con la participación de otras. 

Una vez que el activo ingresa exitosamente en el sistema financiero, circula a 
través de múltiples cuentas e incluso se envía a países distintos del de origen. 
Estas complicadas transacciones se llevan a cabo con la intención de entorpecer y 
obstaculizar la ubicación del origen del dinero; es decir" la distribución, o 
transformación del capital a través de las instituciones lo aleja de su fuente 
original, ocultando el rastro contable y provee de anonimato. 

De tener éxito esta transformación, el siguiente paso es su integración a la 
economía formal del país de origen. 

=> Integración 

Proveer una justificación aparentemente legal para el dinero obtenido en 
forma ilícita. 

La integración del dinero a la economía formal implica el desplazamiento de 
los fondos hacia empresas o negocios legítimos encargados de incorporarlos con 
bienes obtenidos lícitamente. 

Una vez que las etapas de colocación, distribución e integración del dinero 
se complementan" el proceso de lavado de dinero conduye. 

En conclusión, el blanqueo de activos se desarrolla mediante la ejecución de 
numerosas y complejas operaciones con el propósito de dejar una enmarañada 
estela de rastros que conduzcan a ocultar el origen ilícito de los recursos y a su 
vez contribuyan a darle una aparente legalidad que le permita a su tenedor 
disfrutarlo en sociedad. 

Para ello acude a diversos tipos de operaciones unas que justifiquen la 
riqueza y otras que legalicen el transito de ella. 

La creatividad es el límite para el actuar de los lavadores. Les será de 
utilídad cualquier actividad que permita pasar desaperdbida( con aparente 
legalidad, la presencia del dinero o activo producto de actividades al margen de la 
ley. 
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El éxito de este proceso acarrea consecuencias económicas y sociales 
d~vastadoras; ya que este dinero al estarse reciclando constantemente no sólo 
circula libremente en la economíar sino que crece y provee de fondos a los 
delincuentes para continuar y expandir sus actividades. 

3.4 Como afectan las operaciones de lavado de dinero a los bancos 

Como se ha comentado las implicaciones del lavado de activos son vastas 
tanto para los países como para sus residentes. Las implicaciones que sobre el 
sistema financiero nacional se cierne son: genera desconfianza de los inversionistas 
y del público al enturbiar su imagen, disminuye la riqueza de los accionistas, 
aumenta el riesgo del créditor ocasiona multas y sanciones administrativas y 
además puede provocar bloqueo y sanciones internacionales. 

=> Perdida de confianza por parte de los ahorradores: 

La credibilidad es el mayor activo que poseen los bancos; gracias a este activo 
se logra captar recursos del público en general. 

Para los ahorradores resulta una señal de alerta importante que una 
institudón d~ crédito se encuentre involucrada en el lavado de dinero y con base
en esta señal podrían tomar la determinación de evitar la inversión de su dinero en 
entidades morales y administrativamente cuestionadas. 

En este orden de ideas, las instituciones que irrumpan con los estándares de 
calidad en materia de lavado de dinero pueden perder clientes (reales o 
principales)r ya que estos preferirán tener relaciones financieras con aquellas 
instituciones con gran credibilidad y que le brindan mayor seguridad para su 
dinero. 

:::::> Perdida de confianza por parte de los inversionistas: 

Al igual que para los ahorradores, para los inversionistas la confianza es un 
punto fundamental para la toma de decisiones. Si la credibilidad y la confianza en 
una institución de crédito se ven disminuidasr los inversionistas serán menos 
receptivos y más exigentes, en términos de garantías y rentabilidadr con las 
emisiones de capital o de deuda que realicen las instituciones cuestionadas en 
materia de lavado de activos. 
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:::::> Disminuye la riqueza de los inversionistas: 

El mercado ha recibido y seguirá recibiendo como una señal muy negativa el 
hecho de que instituciones financieras resulten involucradas en hechos ilícitos 
como el lavado de dinero. Los hechos así lo demuestran: cuando se han hecho 
investigaciones y aplicado sanciones a entidades financieras por la materia en 
comentof sus acciones resienten una perdida de valor en el mercado y los 
inversionistas se muestran cautelosos respecto de las actuaciones administrativas 
de las entidades involucradas. 

=:> Aumenw del riesgo del crédito 

En el caso de lavado, además de los cuestionamientos morales de los clientes 
involucrados, pueden coexistir cuestionamientos legales que hacen que los 
lavadores se encuentren al margen de la ley resultando esquivos a los 
requerimientos de pago que una institución financiera les formule e inclusive al 
accionar de la justicia. 

=> Multas y sanciones administrativas 

Además de la perdida de confianza y el aumento del riesgo del crédito, las 
instituciones financieras se ven expuestas a sanciones administrativas y multas por 
parte de la autoridad competente: 

• Multa de hasta el 5 % de su capital 
• Confiscación del 10 al 100 % de 105 bienes operados. 

En muchos países se han adoptado estrictos estándares de calidad en los 
controles de lavado de dinero, que implican severas sanciones y cuantiosas multas 
para quienes infrinjan la ley en esos aspectos. Las presiones internacionales en ese 
sentido apuntan a ser más severa la normatividad, a tal punto que de incurrir en 
este tipo de irregularidades se puede poner en riesgo la continuidad de toda una 
institución financiera. 
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=> Bloqueo y sanciones internacionales 

Como consecuencia de que el lavado de dinero es un problema de 
dimensiones globales algunos gobiernos como el norteamericano se muestran 
partidarios de sandonar a aquellas instituciones extranjeras que teniendo 
operaciones en,su país se cohonesten o que por fallas administrativas y de control 
permitan que sus canales institucionales sean utilizados para el lavado de activos. 
En esta dirección el presidente Clinton expidió la orden ejecutiva 12978 en la que 
se expone la posibilidad de bloquear a las empresas que presten servicios a 
personas cuestionadas. 

Sin duda, un aspecto que coadyuvó de manera importante para que las 
instituciones implantaran nuevas políticas y procedimientos anti-lavado de dinero 
fue la Operación Casa Blanca, suceso que marcó la pauta para que se diese un 
cambio de postura y de mentalidad en el sector bancario. 

Con independencia de las criticas de que en su momento fue objeto este 
operativo, en función de que no se tomo encuenta que la ma.yoría de las 
transacciones se realizaron en un período en el que todaVÍa no entraban 
plenamente en vigor las disposiciones para prevenir y detectar operaciones de 
lavado de dinero, y de que se violentó deerminados instrumentos jurídicos 
internacionales de cooperación y asistencia mutua, lo cierto es que a apartir de 
entonces adquirimos importantes enseñanzas: 

El mayor daño que una institución de crédito puede llegar a sufrir, por 
encontrarse involucrada en operaciones de lavado de dinero, radica en el 
menoscabo de su reputación ante el mundo, pero nO sólo eso, sino que puede 
afectar la imagen de todos los demás integrantes del sector bancario y del país en 
general. 

Al tomar mayor con~iencia de los graves efectos y repercusiones que trae 
aparejado el que una institución haya sido utilizada para estos fines, las entidades 
bancarias, compartieron la preucupación del. órgano supervisor por implantar 
políticas y procedimientos anti-lavado de dinero más completos y eficaces. 
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3.5 Colaboración de los bancos 

Hoy en dia, cuantiosos recurso financieros fluyen al y del país diariamente a 
través de una amplia variedad de instrumentos que atienden las necesidades de 
una economía cuyo comercio exterior es ya de 300 mil millones de dólares al año. 

A tTavés de la banca en México, se opera el sistema de pagos, mediante 
cuentas de cheques, tarjetas de crédito, ordenes de pagos, entre otras. Los bancos 
participan prácticamente en todas las actividades; basta mencionar que en el país, 
existen 37 bancos que operan en el sector bancario con bienes combinados con un 
valor aproximado de 130 billones de dólares. De los 37 bancos, 17 son bancos 
nacionales y 20 son sucursales o filiales de bancos extranjeros. Los 37 bancos tienen 
un lotal de 6, 876 sucursales. El personal suma un total de 118,000 personas. El 
número total de cuentas bancarias individuales es de 26.9 millones en consecuencia 
el 95% de todas las transacciones que se re~n en la economía se hacen a través 
de la banca. 

En este universo basfo y complejo, los recursos producto de actividades 
criminales busca integrarse a la masa de operaciones legitimas. 

Las personas involucradas en actividades ilícitas manejan grandes cantidades 
de dinero que necesitan dar la apariencia de ser legales para poder continuar con 
sus actividades. Por ello, recurren a los servicios que presta el sistema financiero 
para poner en movimiento y reciclar el producto de sus operaciones ilícitas. 

El lavado de dinero tiene implicaciones para las instituciones de crédito como 
hemos señalado anteriormente; por lo que por conveniencia propia y en respuesta 
a estas consecuencias las instituciones de crédito deben de tomar medidas que sean 
incorporadas a su trabajo cotidiano. 

En un principio las autoridades vigilaron principalmente los flujos de dinero 
provenientes de actividades relacionadas directamente o indirectamente con el 
narcotráfico, sin embargo en años recientes, la lucha se ha expandido a combatir a 
la integración a la economía de dinero proveniente de otras actividades ilídtas 
como son el robo, el secuestro, el fraude, entre otras. 

Por lo dicho anteriormente nos podemos dar cuenta que los grupos 
financieros tienen la capacidad, el tamaiío y los medios para ser un participante 
activo en la lucha contra aquellos que tratan de obtener benefIcios de manera 
ilícita. Su función estratégica como intermediario de la actividad económica 
convierte a las instituciones en co-responsable de la apücadón de las leyes y 
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regulaciones; se transforma en socio natural de la autoridad o en participe 
involuntario o tal vez voluntario de los delincuentes. 

Colaborando con la autoridad es que responden a su obligación y 
responsabilidad social. 

Las repercusiones sociales de que las instituciones de crédito fallen en la 
prevención del lavado de dinero son claras: se hacen socios de quienes realizan 
actividades ilícitas. 

Sin embargo, esto no significa que el banco se convierta en fiscalizador, sino 
que tenga relaciones bancarias sanas y de largo plazo con sus clientes; ya que esa 
función recae en: 

=::> Secretaría de Hacienda y Crédito Público (SHCP) 

• Encargada de coordinar a la PFF y CNBV 

=::> Procuraduría Fiscal de la Federación (PFF) 

• Sanciona a los responsables de realizar operaciones con recursos de 
procedencia ilícita. 

• Aprueba manuales de procedimientos para prevenir el lavado de' 
dinero en las instituciones de crédito. 

~ Comisión Nacional Bancaria y de Valores (CNBV) 

• Es el conducto para trasladar la información entre las instituciones 
financieras y las autoridades fiscales y judiciales. 

• Regula la operación de los bancos. 

Capacitar a su personal es el arma más importantE para combatir el peligro 
que representa estar implicados en situaciones ilícitas. No se puede colaborar si no 
enseñan los conceptos que permitan desarrollar las habiiidades necesarias en cada 
uno de los que integran las instituciones. 

Las autoridades esperan que las instituciones de crédito tengan un estándar 
mínimo de conocimiento, en sus relaciones de negocio, con el fin de no verse 
involucradas de manera involuntaria con lavadores de dinero. 
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Es lo mínimo que todo funcionario debe saber en ténninos de prevención y 
detección, pues la omisión es considerada como delito. 

Las partes que comprenden este estándar de conocimiento son tres: 

=> Indifereru:ia flagrante 

Es una falta u omisión que se comete en forma involuntaria, y generalmente 
se incurre en ella por falta de capacitación o bien por simple descuido 

=> Ceguera consciente 

Es la falta Originada cuando una persona de forma intencional evade o 
ignora infoxmaóón al momento de llevar a cabo una presunta operación de 
lavado de dinero. Se considera igualmente cuando contribuye de manera 
directa o indirecta para que se realice: 

=> Conocimiento colectivo 

Las instituciones financieras son responsables de la suma de conocimientos 
que individualmente posean sus directivos, oficiales y empleados. Es decir 
una institución financiera es juzgada por la suma de los conocimientos de sus 
integrantes. 

Por ello resulta una premisa importante para las instituciones de crédito, el 
cumplimiento de la ley y superar las expectativas de la autoridad en materia de 
lavado de dinero. 

De acuerdo con la Oficina de Interventoria Cambiaria (OCC por sus siglas 
en ingles) del departamento del tesoro de los Estados Unidos y con el FATF, los 
principios que deben observar todos los bancos para colaborar con la prevención 
del lavado de dinero son: 

Registrar todas las operaciones que rebasen los 10,000 dólares, 
particularmente cuando se manejen cifras elevadas y cuando los antecedentes del 
cliente no sean congruentes con un depósito particularmente alto. 

Deben presentar la información por escrito ante las autoridades. 

Si se sospecha que los fondos provienen de actividades delictivas, debe 
comunicarse de inmediato al gobierno. 



EL LA VADO DE DINERO EN 88 
LAS IN5TITUCTÓNFS DE CRÉDITO 

Los directivos y empleados de las instituciones de crédito deben estar 
protegidos por disposiciones legislativas de toda responsabilidad civil o penal. Lo 
anterior debido a que pueden violarse normas de confidencialidad al suministrar 
información sobre operaciones sospechosas. 

Los bancos deben elaborar sus propios programas para prevenir el lavado de 
dinero, incluyendo controles internos y formación de empleados. 

Las matrices de las instituciones de crédito deben asegurarse de que todas las 
reglas que impongan para la prevención de delitos financieros sean cumplidas en 
sus filiales. 

Los bancos deben tener registros de los techos a partir de los cuales toda 
operación financiera debe ser registrada sea o no los 10,000 dólares consignados 
como referencia internacional. 

Mejorar la cooperación y la asistencia jurídica en casos de blanqueo 

Las instituciones bancarias no deben mantener cuentas anorumas o con 
nombres manifiestamente ficticios como sucede en los paraísos fiscales. 

Exigir información que respalde el origen e identidad del cliente. 

Conservar al menos cinco años la información y documentos de los clientes 
que realicen cualquier transacción internacional. 

En conclusión podemos decir que las bases para tener una eficiente 
colaboración por parte de las instituciones de crédito consisten principalmente en: 

:::;> Conocer a sus clientes 
= Apegarse a la ley 
=:> Crear programas de capacitación 
:::;> Compromiso de sus integrantes 
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3.6 Limites entre el secreto bancario y el lavado de dinero 

El secreto bancario nace como una obligación de las instituciones de crédito 
relacionada con las operaciones que éstas practican yf como tales, sujetas a la 
vigilancia y sanción de las autoridades correspondiente. 

En nuestra legislación, el secreto bancario es expresamente regulado en el 
artículo 117 de la Ley de Instituciones de Crédito, que a la letra dice: 

"Las institudones de crédito en ningún caso podrán dar notiaas o informaaón de 
los depósitos, servidos o cualquier tIpo de operaaones, smO al deposttanl:e, deudor, titular 
o beneficiariO que corresponda, a sus representantes legales o a qUlenes tengan otorgado 
poder para disponer de la cuenta o para intervenir en la operación o servicio, salvo cuando 
las pidieren la autondad judicial en virtud de proV1denda dtctada en juicio en el que el 
titular sea parte o acusado y las autoridades hacendarías por conducto de la ComisIón 
Nacional Bancaria,. para fines fiscales. Los empleados y fundonanos de las instituciones de 
crédito serán responsables, en términos de, las disposiciones aplicables por violaoón del 
secreto que se establece y las instituciones estarán obligadas en caso de revelación del 
secreto, a reparar los daños y perjuidos que se causen, 

Lo anterior, en forma alguna. afecta la obligación que tienen las instituciones de 
crédrto de proporci~nar a la Conúsión Nacional Bancaria, toda clase de informaci6n y 
documentos que, en ejercido de sus funciones de inspecoón y vigilancia, les solicite en 
relación con las operaciones que celebran y los servicios que. presten." 

Es así como en nuestro ordenamiento legal se establecen reglas precisas sobre 
la obligación de preservar en absoluto secreto la información, relativa a las 
operaciones financieras de alguna persona física o moral. 

Podemos entonces decir que el contenido del secreto bancario se ha 
entendido en sentido amplior es decir¡ que deberá protegerse la información 
relativa a cualquier tarea o función de tipo bancariaf tanto de los movimientos 
financieros, como de los directamente involucrados. Por lo tanto, dentro del secreto 
bancario se protegerá la información relativa a los siguientes puntos: 

=> Las operaciones financieras cualquiera que sea su naturaleza; 

=:> Datos confidenciales que en razón de la confianza y actividad profesional 
del banquero le han sido confiados por sus c1ientes¡ 

"" A la vida privada del cliente. 
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Por su parte, Acosta Romero afirma que: ü no forman parte del secreto 
bancario aquellas cuestiones que son meramente de información general que no 
comprenden datos específicos y que por otra parte también pudieran obtenerse por 
medios de publicidad.'''' 

Con relación a la obligación de preservar la información en secreto, 
encontramos la reforma al artículo 115 de la Ley de Instituciones de Crédito de la 
que se desprende la obligación de proporcionar información a las autoridades 
competentes; de lo que encontramos dos tipos de sujetos dentro del secreto 
bancario, el sujeto pasivo, siendo el obligado a resguardar la información y/o a 
informarla al sujeto legítimamente autorizado para conocerlo (sujeto activo). 

=> Del sujeto pasivo 

De un somero análisis de la redacción del correspondiente articulo, están 
obligadas a guardar el secreto: instituciones y organizaciones auxiliares de crédito. 

=> Del sujeto activo 

En contraposición, tienen derecho al conocimiento de esta información 
protegida por el secreto bancario, por un lado, las personas físicas o morales a 
través de sus apoderados y por el otro, las autoridades competentes. 

En términos generales, nos encontramos en las tlexcepcionesl1 del secreto 
bancario, situación que conceptualmente ha sido definida de diversas maneras: 

• /ILimites del secreto bancario lt
: cuyo fundamento es una frontera, pasada la 

cual el secreto ya no debe existir, o sea, situaciones juridicas que fuerzan a 
modificar una conducta jurídica. Pero guardar un secreto es más 
específicamente una obligación de no hacer, es una abstención; 
• "Derogación del secreto bancario": cuando se pretende explicar como una 
norma positiva que deja de tener vigencia y no que no debe aplicarse en 
determinados casos~ sin embargo, jurídicamente no resulta lógico que las 
normas rijan en ocasiones sí y en otras no; 
• "Salvedades del secreto bam;ario ll

; parece acercarse al término de 
excepciones, pero analizando el origen de I!salvarlt~ no tiene relación alguna 
con la conducta activa del sujeto pasivo, es decir, la revelación~ que es como 
ha de entenderse ésta. 

~ ACcsr A ROMERO, Migue! "D"1"'Kho Bancarlo" S' ed Ed Porl'Úa,. MéxICO 1998, P 331. 
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Entonces/ aquellas personas facultadas para conocer, solicitar o tener acceso a 
esa revelación de la información bancaria son: 

=> Personas físicas o morales, que son: 

• Aquellas personas que intervienen directamente en las operaciones/ es 
decir, los depositantes o quienes celebren la operación cualquiera que 
sea esta; 

• Los que tienen derecho por la presencia de cuentas mancomunadas o 
Solidarias; 

• Los apoderados de éstos, es decir, que tienen poder general o especial al 
respecto; 

• Las personas autorizadas para disponer de la cuenta o intervenir en la 
operación o servIcio; 

• Las autoridades legalmente autorizadas para solicitar la información. 

Gertamente, y aunque el artículo 117 de la Ley de Instituciones de Crédito y 
Organizaciones Auxiliares (LICOA) sólo hace mención a la Comisión Nacional 
Bancaria; acuerdos entre ésta y la Secretaría de- Hacienda y Crédito Público/ 
además, de disposiciones jurisprudendales al respecto, también están autorizadas 
para solicitar y conocer información protegida por el secreto bancario: 

• Las autoridades judiciales federales 
• Autoridades judiciales locales 
• Las juntas locales y federales de conciliación y arbitraje 
• El Tribunal Fiscal de la Federación 
• El Ministerio Público local del Distrito Federal y entidades 

federales 
• Comisión Nacional Bancaria, ya que tiene facultades para pedir 

toda clase de información y documentos, los cuales, las instituciones de 
crédito estarán obligadas a proporcionarle, y 

• Sociedades de información crediticia. 

La revelación del secreto bancario es parte fundamental de la figura del 
secreto bancario. Efectivamente, en íntima relación con la obligación de guardar 
disaeción de los hechos relacionados con la operación bancaria, está el análisis de 
cuando dicha discreción puede ser revelada o dispensada, lo mismo que el examen 
de los casos en que la confidencia debe darse a conocer. 
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Como se desprende del análisís del marco jurídico en México, son recientes 
las disposiciones sobre el delito de lavado de dinero y más aun las relativas a su 
prevención y detección; se comenzó trabajando en ellas desde 1988, mediante 
su tipificación como una conducta delictiva en el Código Fiscal, posteriormente 
en el Código Penal, hasta incorporarlo en la Ley contra la Delincuencia 
Organizada; pero con relación a la problemática de utilizar a las instituciones de 
crédito para lavar recursos, los primeros pasos formales fueron dados por la 
entonces Comisión Nacional Bancaria quien como ya hemos mencionado, emitió 
una guía cuyo objetivo fue que las instituciones de crédito no fueran utilizadas 
como medios para el lavado de dinero; sin embargo estos lineamientos no 
fueron obligatorios por lo que los resultados obtenidos no fueron los esperados. 

Con base en los antecedentes y como parte de su incorporación al sistema 
de coordinación internacional en materia legal y practicas para detectar, 
prevenir y combatir el lavado de dinero, en México, en beneficio de las propias 
instituciones bancarias y buscando que la estabilidad financiera del país no se 
viera afectada; en 1997 se publicaron las Disposiciones de Carácter General 
establecidas por la Secretaría de Hacienda y Crédito Público a las que se refiere 
el artículo 115 de la Ley de Instituciones de Crédito; que representan el 
fundamento y base de toda actividad que realice una institución de crédito en 
materia de lavado de dinero ya que establece por primera vez la obligación de 
los bancos de reportar a la Comisión Nacional Bancaria y de Valores las 
operaciones consideradas relevantes y sospechosas así como la responsabilidad 
de conocer e identificar a sus clientes. 

Razón por la cual en el presente capítulo haremos referencia a las medidas 
para prevenir y detectar operaciones con recursos de procedencia ilícita que se 
nevan a cabo en los bancos. 

A continuación haremos un estudio de las acciones emprendidas por las 
instituciones de crédito con relación al lavado de dinero. 

4.1 Identificación de clientes 

Un elemento fundamental que tienen los bancos para evitar el riesgo de 
verse involucrados y que se utilicen los servicios que prestan, como 
instr:umentos para lavar los recursos provenientes de actividades ilícitas, es la 
practica conocida como N conocer al cliente" (KYC por sus siglas en ingles Know 
Your C;ustomer) desde la apertura de la cuenta, la plena identificación de la 
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personalidad y la actividad económica o profesional del mismo hasta el 
monitoreo permanente sobre la frecuencia y monto de las operaciones. 

4.1.1 Precedentes 

Atendiendo a las Disposiciones de Carácter General a que se refiere el 
multicitado articulo 115 de la LIe los bancos deben establecer medidas 
concretas y estrictas de identificación y conocimiento del diente, que consiste 
principalmente en: 

=> La presentación de identificación oficial vigente por parte del cliente, 
previa a la realización de operaciones con instrumentos monetarios, por 
montos iguales o mayores al equivalente a 10,000.00 DIIs de los E.U.A. con 
excepción de los depósitos en cuentas. 

Se dan especificaciones tanto para personas físicas como morales, 
nacionales y extranjeras. 

==> Asimismo, las Disposiciones de Carácter General indican que los 
bancos deberán abrir un expediente de identificacíón al cliente en los casos 
de apertura de cualquier tipo de cuenta de depósito, ahorro o inversión, 
fideicomiso, mandatos, cajas de seguridad y otorgamiento de crédito bajo 
cualquier modalidad. 

4.1.2 Políticas 

4.1.21 Aperturas 

Se debe mantener con los clientes una relación estrecha, que permita 
conocer sus actividades, parámetros de sus negocios y desviaciones que se 
pudiesen observar.. a efecto de garantizar practicas bancarias sanas, 
cumpliéndose con el marco jurídico aplicable en vigor.1 

No podrán efectuarse aperturas de cuentas o contratos a clientes que no 
proporcionen la documentación e información necesaria para su identificación 

1 Manual de Operación parz Prevenir y Detectar Operaciones con Recursos de Procedencia llicita de Bancomer. Pag.S. 
de conformidad con lo dispuesto en las DisposIciones Cuarta, Sexta, Octava, Novena, y Segunda Transitona de las 
DlsposiClones de Carácter Genera] a que se refIere el articulo 115 de la LIC 
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Los bancos deberán solicitar al cliente o prospecto una identificación oficial 
vigente que contenga fotografía, fírma y domicilio. En caso de que l. 
identificación oficial no contenga el domicilio, dicha omisión podrá subsanarse 
mediante un comprobante de domicilio. 

La institución verificará que las firmas y nombres anotados en el registro y 
en el contrato correspondan a las firmas y nombres de las identificaciones 
proporcionadas por el titular o cotitular del contrato. 

Deberá establecerse un expediente por la apertura, en el que se integrará 
toda la documentación del cliente y producto, siendo responsable la institución 
de la suficiencia del expediente, conservándolo en los plazos y condiciones que 
se establecen en relación al archivo y conservación de documentos en este 
capítulo. 

El banco deberá asegurar el cumplimiento de todos los requisitos para la 
apertura de cuentas o contratos. 

Tratándose de personas físicas, las aperturas de cuentas de ahorro, tarjeta 
de débito y depósitos a la vista sin chequera, se consideran instrumento de 
ahorro destinados a sectores de la pobladón de menores recursos, por lo que en 
estos casos la identificación se llevará a cabo de conformidad cOn las políticas 
internas de cada ·institucióI).. En caso de. que el depósito inicial e los 
subsecuentes sea por un monto igualo mayor a 10,000.00 Dlls de los E. U.A o su 
equivalente, sin importar el instrumento monetario de que se trate, se deberá 
abrir un expediente de identificación de conformidad con las Disposiciones. 

No se abrirá expediente de identificación, tratándose de depósitos 
bancarios de dinero en cuenta de ahorro o en otras modalidades, siempre que 
la apertura de tales cuentas se lleve a cabo a petición de una empresa 
establecida, con cuenta en la institución, que las cuentas, se abran a favor de los 
trabajadores registrados en dicha empresa, efectuándose el correspondiente 
cargo en la cuenta de la empresa. 

En casos justificados, dada la situación del cliente, puede concederse en 
cuentas o contratos nuevos un plazo de 60 días hábiles, contados a partir de la 
apertura o celebración para la integración del expediente de identificación. De 
no inlegrarse el expediente en ese plazo, debe cancelarse la cuenta y de acuerdo 
al monto, frecuencia, naturaleza de la operación y condiaón específica del 
diente, podrá procederse a su reporte como sospechosa. 
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Tratándose de operaciones de fideicomiso, comisión o mandatof la 
institución fiduciaria en el acto constitutivo de dichas operaciones procederá a 
identificar a las partes que comparezcan a la suscripción del contrato 
respectivo. 

Cuando en dichas operaciones hubiere incrementos o retiros efectuados 
por personas distintas a los fideicomiteníes, mandantesf o comitentes iniciales, 
la institucIón fiduciaria también procederá a identificarlos al momento de 
realizar las operaciones, siempre que sean en un monto igual o superior al 
equivalente a $10,000.00 DHs; de los E.U.A., en cualquier instrumento 
monetario. 

Se podrá omitir la identificación en los siguientes casos: 

=> Fideicomisos que se formalicen ante Fedatario Público. 
=> A los fideicomisarios, tratándose de fideicomisos constituidos para 
cumplir prestaciones laborales, previsión social de carácter general, 
cuando se reciban aportaciones de las empresas, de sus sindicatos o de 
personas integrantes de ambosf incluyendo planes de primas de 
antigüedad, para establecer beneficios o prestaciones múltiples, para 
prestamos hipotecarios a los empleados, fondos y cajas de ahorro y 
prestaciones de ayuda mutua entre otros. Tratándose de fideicomisos para 
pensiones, se identificará al pensionado y se reportara como relevante 
cuando se efectúe el retiro de recursos por un monto o igual al establecido~ 

Debe asegurarse que en toda transacción por un monto igual o superior al 
equivalente a 10,000.00 DIIs de los E.U.A. en cualquier instrumentD monetario, 
excepto en depósitosf se haya obtenido la identificación establecida en estos 
procedimientos. 

En operaciones por un monto igual o superior al equivalente a los 
10,000.00 DUs de los E. U.A, en cualquier instrumento monetario u operaciones 
sospechosas, no podrán efectuarse transaccionesf si el cliente: 

:::::::> Se niega a proporcionar identificación o información adicional que se 
requiera para conocer su giro de negocio o la naturaleza de su operación 
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=> La identificación que se obtenga no sea de las caracteristi<:as que se 
indican en estos procedimientos. 

Las instituciones deben mantener la documentación que acredite el 
cumplimiento suficiente de estos requisitos de identificación, en las 
transacciones que a si lo requieran. 

En caso de operaciones transaccionales, que son realizadas a nombre de 
una persona moral sin cuenta, únicamente se recibirán si se anexa el acta 
constitutiva de la empresa, poder e identificación del representante. 

Si el cliente tiene cuenta y es un eIWiado el que solicita la operación, se le 
requerirá carta solicitud de la operación, membreteada y firmada, debiendo 
comddir las firmas con las registradas, así como la identificación del enviado. 

A continuación se describirán los procedimientos en la apertura de 
cuentas o contratos. 

Entrevista.- Tiene por objeto conocer a los dientes, respecto a su cahdad 
moral, forma de operar e importancia económica, de acuerdo con los usos, 
costumbres de la plaza y giro del negocio. 

En la practica, algunos bancos como parte de esta política, nevan a cabo 
visitas al domicilio del cliente, medida que les permite asegurarse de que dicho 
domicilio efectivamente corresponde al manifestado por el cliente; 
adicionalmente, es común que el empleado del banco que realiza la visita 
efectúe una especie de inspección ocular del inmueble, con objeto de recabar 
información para evaluar si las características de éste responden al monto y 
perfil de transacciones del propio diente. 

Documentación de identificación.- Los requisitos se solicitarán por tipo de 
persona de acuerdo a lo siguiente: 
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En su caso 
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En su caso 
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En su caso 
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caso 
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rep!'€Sentante representante 
X X 

x 

x 

x 

En su caso 
X 

x 

(*) El comprobante de domicilio sólo se requerirá cuando la identificación que 
se obtenga del cliente nO cuente con domicilio o no coincída con el señalado en 
el contrato. 
(**) Tratándose de sociedades de reciente constitución, se debe recibir la 
certificaCÍón notarial de que el primer testimonio de la escritura constitutiva 
esta en proceso de regístro.2 

Una vez que el diente tenga el testimonio con datos de inscripción en el 
Registro Público de Comercio" deberá presentar a la institución copia del mismo. 

Como quedó establecido en el cuadro anterior a las personas físicas o 
morales nacionales se les requerirá identificación oficial vigente¡ con fotografía, 
firma y domicilio. 

Si el solicitante es UUR. persona moral, se requerirá a sus representantes o 
apoderados, una identificación oficiaL 

1 Ibídem. Pag.lO 
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La omisÍón del domicilio en los medios de ldentificación podrá ser 
subsanada mediante el comprobante de domicilio. 

Como ejemplos de identificaciones validas se tienen, entre otras, las 
siguientes: 

:::::> Licencia de manejo 
=> Cartilla militar 
=> Credencial de elector 
=> Pasaporte 
=> Cédula profesional 
=> Cédula únicá de registro (CURP) 
=> Credeocial de la Secretaría de la Defensa Nacional 
=> Tarjeta de crédito con fotografía 
=> Credencial del IMSS 
=> Credencial dellSSSTE 
=> Credencial dellnstituto Nacional de la Senectud 
==> Credenciales expedidas por Universidades Oficiales Públicas 
::::::> Credencial del servicio Postal Mexícano 
==> Credenciales expedidas po~ Dependencias Gubernamentales Federales 

y Estatales y Organismus Públicos Descentralizados 
::::::> Credencial de Aeropuertos y Servicios Auxiliares 
=> Credencial de la Alianza Nacional de Servidos y Bienestar 
::::::> Identificaciones autorizadas por funcionario competente, sustentadas 

por un convenio entre la institución y la empresa que expida dicha 
identificación (Pemex, Televisa, Bimbo, etc.) 

==> Cartas expedidas por los comisarios ejidales o por Presidentes 
Municipales, que identifiquen al solicitante en comunidades rurales. 

Como ejemplos de los comprobantes de domicilio se tienen los siguientes: 

=> Boleta predial 
=> Recibo de luz 
:::;> Teléfono 
=>Agua 
::::> Contrato de arrendamiento 
:::::> Estado de cuenta de la propia institución 

Los comprobantes no deberán tener más de seis mese de antigüedad. 
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Para personas morales, independientemente de la identificación 
presentada, debe requerirse el comprobante de domicilio de la empresa. 

El Registro Federal de Contribuyentes, es requisito aplicable para personas 
morales y personas físicas que debido a su actividad lo requiere tal como 
empresariaC profesional u otras. 

Se recabará del solicitante o el cliente el Registro Federal de 
Contribuyentes y la Cédula de Identificación FiscaL 

El requisito del Acta Constitutiva se aplica siempre a personas morales; 
tratándose de personas físicas, sólo pueden aplicar los poderes notariales, 
cuando sean representadas por sus mandatarios o apoderados. 

Se debe recabar del solicitante o cliente la siguiente documentación de 
acuerdo al tipo de sociedad: 

Sociedades mercantiles: 
Escrituras constitutivas debidamente inscritas en el Registro Público de 

Comercio; nombramientos y poderes otorgados a los principales de la empresa. 

Sindicatos y asociaciones: 
Estatutos debidamente inscritos en el Registro Público de Comercio y/o 

actas de asambleas en donde se estipulen la designadón de apoderados. 

Tratándose de sociedades de reciente constitución, se les debe solicitar la 
certificación notarial de que el testimonio de la escritura constitutiva Se 

encuentra en tramite de inscripción en el Registro Público de la Propiedad y del 
Comercio, quedando obligado el cliente a presentar a la institución una copia 
de la inscripción en el citado registro, una vez que cuente con el testimonio Con 
dato de inscripción. No podrá efectuarse apertura de cuentas o contratos en 
caso de que el cliente no presente la mencionada certificación notarial. En 
relación con los sindicatos, se solicitará a estos su constanda de registro ante la 
Secretaría del Trabajo y Previsión Social, o bien a la respectiva Junta de 
Conciliación y Arbitraje dependiendo de la competencia del mismo (articulo 
365 de la Ley Federal del Trabajo). 

Con las personas físicas o morales de nacionalidad extranjera, además de 
cumplir con los requisitos antes señalados y según aplique, se debe considerar 
lo siguiente: 
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Tratándose de personas físicas, solicItar pasaporte y verificar que el 
nombre, fotografía, nacionalidad y firma correspondan a los datos del 
solicitante¡ asimismo se debe solicitar en su caso la calidad migratoria. 

Tratándose de personas morales, solicitar el documento original que 
acredite su existencia legal, así como del que acredite como su representante a la 
persona física que se ostenta como tal y en caso de ser esta también extranjera, 
original de su pasaporte. 

Tratándose de documentos expedidos en el extranjero, estos deberán ser 
análogos a los previstos en el derecho civil y mercantil. 

Como ejemplos de identificaciones validas se tienen las siguientes: 

=> Pasaporte 
::::::> Formas migratorias 
~ Tarjeta de identificación de zona fronteriza 
=> Seguridad Social (Social Security) 
==> Licencia de manejo (drive license) 
=> Pasaporte de Cruce temporal (Card Border Crosser) 

En algunas instituciones han procurado allegarse de mayor información 
para conocer con más profundidad las actividades y fuente de recursos de sus 
clientes; en algunos casos, solicitando el llenado de formatos KYC (Know your 
customer), en el que el usuario debe asentar una serie de datos que son útiles a 
la institución para confirmar el perfil del diente medida que aplica no sólo para 
prevenir el lavado de dinero, sino también para ofrecer a sus dientes un 
concepto integral de servicios financieros, acorde al potencial económico y 
necesidades de los mismos. 

4.1.2.2 Transacciones 

Es requisito la identificación de personas fisicas o morales que realicen 
operaciones individuales en cualquíer instrumento monetario cuyo valor sea 
igualo superior al equivalente a los 10,00.00 Dlls de los E.U.A 

-=:> Físicas 
Solicitar al cliente identificación oficial vigente con fotografía, firma y en su 

caso domicilio, expedida por autoridad competente, así como la de su 
representado, en su caso, por cada operación que realice en nombre de su 
cliente. 
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En su casO cada institución definirá los documentos específicos, cubriendo 
los requisitos establecidos, que pudieran ser aceptables por tipo de cliente. 

-::::> Morales 
Acta constitutiva o constancia de que la escritura constitutiva esta en 

proceso de registro, poderes notariales que pueden encontrarse detallados en el 
acta constitutiva y la identificación oficial de sus representantes. Registro 
Federal de Contribuyentes y Cédula de Identificación Fiscal. En caso de que el 
cliente no presente la mencionada constancia, será rechazada la operación. 

Para estos efectos, es valida la presentación complementaria de 
documentos comprobatorios de domicilio, en caso de que la identificación 
presentada no lo contenga o este desactualízada. 

Podemos concluir que, en el proceso para conocer al cliente, encontramos 
cuatro etapas básicas: 

:::::> Contacto inicial: te permite tener un acercamiento con el cliente para 
estar en posibilidad de conocer su perfil general. 
oc> Definición de productos y servicios: con base en la definición del perf'J, 
estas en posibilidad de realizar una oferta de productos y servicios. El 
comprender la operación del diente permitirá detectar si se tTata de 
alguna operación relevante, preocupante o sospechosa. 
=::> Identificación de quien realiza la operación: esto con el fin de acreditar 
la identidad de la persona que realiza la operación. 

Existen operaciones en las que no se realizan estas primeras etapas, tales 
como ordenes de pago, compraventa de divisas, compra de cheques de caja y de 
viajero, entre otras; por lo que a partir de las características propias de cada 
operación se debe determinar sí son susceptibles de ser reportadas. 

::::;> l'v'Íonitoreo: permitirá identificar oportunamente: 
Variaciones en el comportamiento y en la actividad del cliente. 

• Si la operación se está desarrollando bajo los estándares establecidos. 
• Si los productos que tiene el cliente son los adecuados y si no los son, 
por que los utiliza. 

• Si la información obtenida durante el contacto inicial es consistente 
con el comportamiento y con la actividad actual del cliente. 

En este orden de ideas, el conocimiento del diente consiste en identificar, 
y permitirá hacer reportes de operaciones que realmente lo ameriten y de ahí, 
fundamentarlo correctamente. Así se facilitará la investigacíón. 
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Una de las sugerencias efectuadas por el GAFL es que se establezca la 
obligación a las instituciones de identificar al auténtico cliente o verdadero 
beneficiario de las cuentas u operaciones,. así como de identificar a los clientes 
que realizan operaciones múltiples que conectadas excedan la cantidad de 
10,000.00 dólares o cuando la institu<:ión tiene razones para sospechar que la 
operación esta relacionada con lavado de dinero. 

4.2 Operaciones relevantes 

4.2.1 Precedente 

Se define como operación relevante la que el cliente realice en cualquier 
instrumento monetario por un monto igual o superior al equivalente a 
$10,000.00 DlIs de los E.U.A 

Las instituciones deberán remitir trimestralmente, a más tardar 20 días 
hábiles después del cierre de operaciones del último mes a la Procuraduría 
Fiscal de la Federación de la Secretaria de Hacienda y Crédito Público, por 
conducto de la Comisión Nacional Bancaria y de Valores, el formato oficial de 
reporte de operaciones relevantes, que expida la mencionada dependencia, en el 
medio magnético que reúna las especificaciones técnicas que se señalen.3 

La Secretaría de Hacienda y Crédito Público emitirá un calendario en el 
que se establecerán los días aplicables a cada institución, para la entrega de 
información. 

En virtud de lo anterior a través de los síguientes conceptos se regula el 
tramite de este tipo de operaciones. 

Los reportes que por las operaciones relevantes se generen.. deben 
satisfacer plenamente los requisitos de información y oportunidad que 
establecen las Disposiciones. 

Por las operaciones bajo las características que se mencionan en este 
apartado se deberá: 

• Identificar al cliente y documentar la operación que solicita de acuerdo 
con los procedimientos establecidos. 

J DisposIciones de Carácter General a que se refiere el artículo 115 de la uc publicadas en el D>ano Ofrcial de la 
FederadónellOde maI"ZO de 1997, Pag.14 
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• Rechazar operaciones de los clientes aansaccionales (sin cuenta) que no 
proporcionen la identificación o información que se especifica en el apartado 
de identificación de clientes. 

Será obligación de cada institución vigilar que se lleve a cabo la 
identificación en este tipo de operaciones de conformidad con los términos 
previstos por esta normatividad. 

4.22 Políticas 

En ventanilla 

Al recibirse una operación relevante (excepto en depósito), se solicita 
identificación oficial vigente o la de su representado. 

Si es cliente titular con cuenta: 
:::::> Se le solicita el número de la misma o número de cliente y original de 
la identificación. 

Si es cliente cotitular o persona autorizada o es cliente sin cuenta: 
==> Se solicita original y copia de la identificación y coteja contra 
comprobante y se mantiene la copia para anexarla al comprobante. 
==> Se valida la correcta identificación del cliente¡ conforme a lo que se 
indica en el apartado de identificación al cliente. 

En caso de que el cliente no cumpla los requisitos de identificación o 
proporcione información insuficiente, se rechaza la operación. 

:::::> Se tramita la operación de acuerdo a las normas y políticas establecidas 
para cada producto o servicio y, en su caso, conserva la copia de 
identificación del cliente la institución conforme a lo establecido en el 
apartado de conservación de documentos. 

Desde enero de 1998 entro en vigor el software donado por Estados 
Unidios a México cuyo objeto es detectar de forma automática cualquier 
operación realizada en el sistema financiero por más de 10,000.00 DUs. Por lo 
que actualmente, si es cliente se registra la operación (en forma automática o 
manualmente en el comprobante de la misma), el número de cuenta o producto 
con el que se identifico el cliente.4 

« Manual de Operauón de Baru::Ol:ne Op Cit. Pag. 15 
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Al final del período (djarjojsemanaljmensualjtrimestral); se formula un 
reporte" debe realizarse de acuerdo con los procedimíentos internos de cada 
institución. 

4.23 Reporte 

:::::> Validación de integridad de reportes y suficiencia de datos. 
La validación de la de la suficiencia" exactitud y oportunidad de los 

reportes que se emitan" se realizarán de acuerdo con los procedimientos 
manuales o automatizados que de acuerdo con el esquema operativo se 
implanten en cada institución. 

::=> Entrega de la información a las autoridades. 
Se entregará trimestralmente, a más tardar 20 días hábiles después del 

cierre de operaciones del último mes" la información requerida por las 
autoridades en los medios convenidos. 

Se obtiene acuse de recibido de los reportes entregados. 

Datos a entregar a las autoridades. 

• Fecha 
• Tipo de operación 

• Monto 
• Nombre, denominación o razón social de quien realizo la operación. 

Asimismo cabe hacer mención que algunas de las instituciones más 
grandes han venido realizando mayores esfuerzos para monitoriar operaciones 
de manera automatizada" es decir al transmitir una operación que por su 
monto pueda ser considerada como relevante, el sistema arrojara un número de 
folio así como los datos de la cuenta, para que quede registrada¡ esta medida 
permitirá desvincular a los empleados de la emisíón de reportes de operaciones 
sospechosas" eliminándose así la posibilidad de que éstos sufran amenazas o 
intimidaciones.5 

Una de las recomendaciones efectuadas por el GAFI para mejorar los 
sistemas preventivos" es que con el objeto de que los reportes sean transferidos a 
las autoridades con mayor rapidez" se señala que las instituciones deberán 

5 Programa de Preveno.Ón de Lavado de Dinero de BITAL, expedido por el COIIUté d€ Comunicaaón y Control d€ Bita!, 
el 13 de febrero de 1998. pag 15 
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remitir la información dentro de los 3 días hábiles posteriores contados a partir 
de que sean dictaminados por el Comité de ComunÍcación y Control6 

4.3 Operaciones sospechosas 

4.3.1 Precedente 

El concepto de operación sospechosa, que contienen las Disposiciones 
Generales publicadas el 10 de marzo de 1997, se refiere a aquella operación 
que realice una persona física o moral y que pueda ubicarse en los términos del 
articulo 115 de la LIC en razÓn al monto, frecuencia, tipo y naturaleza de la 
operación; al lugar, región o zona en que se efectúe; a los antecedentes y a la 
actividad de la persona física o moral; así como a los criterios contenidos en los 
manuales de operadón que las instituciones de crédito deberán formular y 
registrar ante la Secretaría de Hacienda y Crédito Público. 

Los manuales a que se hace referencia en la parte final del párrafo anterior, 
indican las mencionadas Disposiciones Generales, deberán contener los criterios 
y bases para considerar las operaciones que realizan las instituciones de crédito 
como sospechosas, así como desarrollar sistemas manuales o de computo que 
les permita instrumentar los procesos descritos a que se refieren tales 
disposiciones. 

4.3.2 Políticas 

Para tales efectos las instituciones de crédito deberán considerar, para 
calificar una operación sospechosa, conforme a las Disposiciones: 

Las condiciones especificas de cada unO de sus clientes, actividad 
profesional, giro mercantil u objeto social correspondiente. 

Los montos de las operaciones que comúnmente realicen, su relación con 
las actividades a que se refiere el inciso anterior, el tipo de transferencia de 
recursos, en cualquier instrumento monetario u otros medios, que el cliente 
acostumbre realizar; y 

Los usos y practicas comerciales y bancarias que priven en la plaza e"tl que 
se operan. 

6 Recomendaciones emitidas por el Gmpo de Acción FinanCIera Intemaclonal a sus integrantes, en junio del 2000. 
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También señalan las Disposiciones Generales que los manuales de las 
instituciones de crédito deberán establecer reglas, parámetros y criterios 
cualitativos para la detección de operaciones sospechosas" atendiendo las 
características de la institución, a las zonas del territorio nacional que operen y 
a las peculiaridades de la operación y dél cliente. 

4.32 Criterios generales 

Para calificar una operación de sospechosa, resulta. indispensable hacer la 
referencia a los principios fundamentales que han servido de base para hacer la 
distinción entre las operadones normales y las sospechosas, formulándose 
enseguida una clasificación. 

Principios fundamentales.? 

=> Conocer a tu c1ienle.- Mediante la aplicación de esle prindpio, se podrá 
conocer las condiciones específicas de cada uno de los clientes tales como 
actividad profesional .. giro mercantil o el correspondiente objeto social. 
=> La inconsisfenda.- Este elemento participa usualmente en toda 
operación sospechosa, ya que en su realización suele presentarse una 
inconsistencia entre dicha operación y las actividades propias del diente. 

Estos principios se complementan entre si, ya que se debe (onocer al 
cliente para estar en condiciones de detenninar si sus operaciones son 
inconsistentes con sus actividades comerciales o personales. 

Clasificación de las operaciones posiblemente sospechosas. 

Para su mejor comprensión, las operaciones posiblemente sospechosas se 
dasifican en fundón de su naturalezaF pasiva, activa o de servicios. 

Operaciones pasivas.- Mediante estas operaciones las instituciones captan 
recursos del público, quedando comprpndidas entre estas operaciones los 
depósitos bancarios de dinero a la vista .. retira bIes en días preestablecidos, 
ahorro y a plazo previo aviso; los prestamos documentados en pagares con 
rendimiento liquidable al vencimiento; así como la emisión de bonos y 
obligaciunes subordinadas. 

7 DIsposiciones de Carácter General, Op. Cit. Pag 17. 
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Operaciones activas.- A través de estas operaciones las instituciones 
canalizan los recursos captados quedando comprendidas en estas operaciones 
los prestamos? créditos, descuentos/ depósitos en institudones de crédito o 
entidades financieras del exterior; tarjeta de crédito? así como la adquisición de 
obligaciones por cuenta de terceros/ con base en créditos concedidos a través 
del otorgamiento de avales? cartas de crédito y aceptaciones. 

Operaciones de servicios y otras.- Dentro de este apartado quedan 
comprendidos los fideicomisos, mandatos, comisiones, cajas de seguridad, 
transferencias, ordenes de pago, giros bancarios, operaciones con valores, orol 

plata, y divisas, cheques de caja, expedición de cartas de crédito previa 
recepción de su importe y depósitos de títulos en administración. 

Ejemplos de operaciones posiblemente sospechosas: 

Las operaciones que a continuación se relacionan no son en si mismas 
sospechosas? porque requieren, índependientemente de su cuantía, la aplicación 
de los principios fundamentales relativos al conocimiento del diente y la 
inconsistencia, para que sean calificadas como sospechosas? además estas 
operaciones se presentan de manera de ejemplos" que pueden llamar la 
atención del personal que participe en las mismas y que con base en la 
información a su alcance deba calificarlas de sospechosas? después de haberles 
aplicado los anteriores criterios cualitativos, siendo siempre conscientes que el 
lavador de dinero puede utilizar cualquier operadón para su objetivo. 

La presente relación de ejemplos no es limitativa, como tampoco lo son la 
cantidad de operaciones que pueden realizar los lavadores para introducir? 
disponer o colocar su dinero; por lo que todo depende del juicio de quien la 
esta calificando y, por tanto proceder a su reporte. 

Aunque las instituciones realicen su mayor esfuerzo de acuerdo a sus 
posibilidades? para desarrollar programas de capacitación, auditoria o 
informática para orientar, apoyar y prever de información a sus empleados? a 
efecto de que estos puedan detectar las transacciones que a continuación se 
relacionan, las que han sido señaladas por la experiencia internacional, comO 
casos que pueden dar origen a operaciones sospechosas. 

En e:>te punto es importante recalcar que no sólo con el cumplimiento de 
las disposiciones se va evitar que las instituciones de crédito se vean 
involucradas con el lavado de dinero? porque si bien es cierto que contemplan 
la capacitación al personal, estas dependen de la concientización que del 
problema tengan los empleados de las instituciones de crédito. 
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Al respecto Georgina Trueba Urbina, cajera principal de Bancomer 
comento, "es tanta la gente que atendemos diariamente, todos con mucha prisa, 
presionados por el que viene detrás de el; tantos rostros que van y vienen en 
ocasiones frecuentemente, en otras en periodos de tiempo muy espaciados que 
realmente a muchos ni los ubicamos, 

¿Cómo me voy a acercar a el? 
¿ Cómo conocer sus actividades? e 
¿Identificar su medio? " 

Operaciones pasivas 
::::::> Cuando se detectan cuentas en las cuales los depósitos y retiros se 
realizan fundamentalmente en efectivo y no en documentos. 
=> Cuando se detectan cuentas con un gran volumen de depósitos en 
cheque de caja, ordenes de pago y/o transferencias electrónicas. 
=> Cuando se detecten cuentas que presentan grandes montos de 
transacción (depósitos, retiros, compras, de instrumentos monetarios). 
:::::> Cuando se detecten cuentas que presentan grandes transacciones en 
efectivo. 
:::::> Cuando se detecten depósitos aislados en efectivo que sean de montos 
considerable y se realicen con moneda y billetes de baja denominación; 
=> Cuando se detecten cuentas que, en el mismo día reciben varios 
depósitos realizados en diferentes sucursales. 
='> Cuando se detecten cuentas que reciben y envían transferencias 
electrónicas con frecuencia, especialmente de los países considerados 
jurisdicciones de baja imposición fiscal (paraísos fiscales). 
=> Cuando se detecten cuentas que reciben en un día o en un corto 
período" muchos depósitos pequeños a través de transferencias, cheques y 
ordenes de pago, que inmediatamente remiten esos recursos a otra ciudad 
o país, a través de transferencias electrónicas, dejando sólo una pequeña 
cantidad como saldo en la cuenta. 
=> Cuando se detecten cuentas de clientes cuyo domicilio particular o de 
su negocio no corresponda al área de servicio de la sucursal donde hacen 
habitualmente transacciones. 
:=::::> Cuando se detecten cuentas que reciben depósitos frecuentes en 
grandes cantidades de divisas. 
=> Cuando se detectan cuentas que reciben - depósitos frecuentes 
realizados con billeb?s muy viejos o dañados; 
=> Cuando se detecten clientes que reciben transferencias de recursos e 
inmediatamente los transforman en instrumentos monetarios a nombre de 
terceras personas. 
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::::::> Cuando se detecten clientes que liquidan repentinamente un crédito 
problemático, sin justificación aparente de la procedencia de los recursos. 
=> Cuando se detecten clientes que liquidan total o pardalmente un 
crédito problemático en efectivo, divisas o mediante documentos que no 
permiten identificar a su librador. 
~ Cuando se detecten créditos otorgados con garantía de activos 
depositados en la institución o en terceros cuyo origen es desconocido o 
cuyo valor no guarda relación con la situación del cliente. 
=> Cuando se detecten cartas de crédito documentarias de importación y 
exportación,. en las que no se tenga, de acuerdo a las normas de la 
instituci6n, información del importador o exportador, o bien cuando sean 
pagaderas contra copias de documentos. 
=:> Cuando se detecte la expedición de cartas de crédito contingentes 
(stand bay), para garantizar prestamos otorgados por entidades 
financieras del exterior. 

Operaciones de servicios y otras. 
=> Cuando se detectan clientes que compran cheques de caja, ordenes de 
pago, cheques de viajero, y otros instrumentos similares, con grandes 
sumas de dinero en efectivo o con gran frecuencia, sin que exista razón 
aparente para ellO¡ 

:::::> Cuando se detecten cambios repentinos, inconsistencias o patrones 
estructurados en operaciones en divisas; 
=> Cuando se detectan dientes que realicen cambios frecuentes de billetes 
de baja denominación por billetes de alta denominación o viceversa; 
~ Cuando se detecten operaciones con valores a través de fideicomisos, 
mandatos, comisiones, y reportos en montos considerables y en efectivo 
::::> Cuando se detecten compras poco usuales de ordenes de pago y 
cheques de caja; 
:::> Cuando se detecten operaciones de cambio en el que el cliente no 

presta al tipo de cambio. 
=> Cuando se detecten de bienes adjudicados o recibidos en pago, siendo 
dudoso el origen de los recursos; 
==> Cuando se detecte una afectación fiduciaria de bienes inmuebles 
(grandes extensiones de terreno), designándose como fideicomisario a 
persona física o moral extranjera no identificadas plenamente, generando 
el fiduciario carta bloqueo de tales bienes, con el objeto de obtener créditos 
de otras instituciones financieras; 
=> Cuando se detecte una aportación en fideicomiso con disposición 
testamentaria de cantidades en moneda extranjera principaln\ente dólares; 
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sin que se logre determinar con precisión, por parle del diente, el origen y 
ruta de los recursos; 
=> Cuando se detecte la constitución de fideicomisos para garantizar 
supuestos créditos de instituciones financieras del exterior, cuando en 
realidad el crédito se otorga con cargo a una cuenta de un diente de dichas 
instituciones no identificado plenamente. 
::=:> Cuando se detecte el otorgamiento de garantías fiduciarias por 
créditos, sobre los cuales no se cuenta con evidencia de su existencia, en 
proporción a los valores de los bienes fideicometidos. 
:::!> Cuando se detecten fideicomisos para garantizar- apoyos financieros a 
empresas de reciente creación y sin ningún antecedente crediticio, 
comercial o empresariaL 
~ Cuando se detecte la utilización del fideicomiso como mecanismo para 
la entrada al país de grandes cantidades de recursos, sin un determinado 
fin o destino de los mismos. 
==> Cuando se detecten clientes interesados en constituir fideicomisos en 
instituciones de cobertura internacional, como requisito fundamental para 
la recepción de recursos, argumentando el cliente que sus socios solo 
aceptarían dicho tipo de instituciones para la entrega de los recursos, 
solicitando cartas de aceptación por parte del fiduciario del fideicomiso 
propuesto. 

Otros criterios 

El problema es que el reporte de las operaciones sospechosas no impedirá 
su realización, ni será motivo en su caso de ser cancelada. Este criterio se 
aplicará sin perjuicio de que por otras razones no se considere conveniente 
llevar a cabo la operación. 

Cuando el cliente presente datos que posteriormente resulten falsos o que 
no puedan comprobarse o biefl¡ cuando los organismos internos creados por 
cada institución para el control de este tipo de operaciones; reciba para su 
análisis un reporte de operación posiblemente sospechosa y detecte que el 
cliente no ha cumplido con su obligación de presentar copias de su inscripción 
de la escritura constitutivar la correspondiente operación será reportada como 
sospechosa. En caso de que se cancele la cuenta antes de que sea entregada la 
inscripción al Registro, la operación se reportará como sospechosa, para lo cW'l.l 
se tomará en cuenta el mOvUniento, montos, tipo de transacciones y la 
información que se tenga del diente. 
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En caso de que el cliente se niegue a ser identificado, no se celebrará la 
operación y, en consecuencia, no habrá materia para un reporte de operación 
sospechosa. 

No se debe informar al cliente que su operación será reportada como 
sospechosa. 

El hecho de que una operación haya sido reportada como relevante, no 
exime de reportarla también como sospechosa, cuando reúna adicionalmente los 
requisitos para ello. 

4.3.3 Reporte 

El funcionario o empleado de las instituciones de crédito que detecte la 
celebración de una operación sospechosa deberá llenar el formato elaborado 
para el efecto y lo entregará a su superior inmediato, a fin de que este lo haga 
llegar al organismo de control que cada una de las instituciones haya 
establecido, en el que se concentrarán tales reportes para analizarlos y tomar los 
acuerdos correspondientes, a efecto de que, en su caso, se remitan a la 
Procuraduría Fiscal de la Federación de la Secretaría de Hacienda y Crédito 
Público, por conducto de la Comisión Nacional Bancaria y de Valores.8 

Es necesario que cada institución de crédito considere, en los 
procedimientos que establezca sobre la materia, el que se mantenga en el 
anonimato la persona que detecte la operación pero al mismo tiempo sea 
posible identificarlo en un momento dado. La finalidad obvia de ese anonimato 
es proteger al funcionario o empleado. Por tal motivo, los reportes de las 
operaciones sospechosas serán presentados por el organismo de control 
correspondiente. 

El formato de reporte de las operaciones sospechosas será dado a conocer 
por la Secretaría de Hacienda y Crédito Público, debiéndose presentar la 
información requerida en dicho formato" a través de los medios magnéticos o 
cualquier otro que determine la dependencia. Para tal efecto, las entidades 
desarrollaran los correspondientes sistemas. 

Los reportes de conductas sospechosas deberán ser enviados a la 
Procruaduria Fiscal de la Federación de la Secretan. de Hacienda y Crédito 
Público, a través de la Comisión Nacional Bancaria y de Valores a más tardar 20 

a PIopama de P!~6n de Lavado de Dlnero B1W OpGt. pag. 18 
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días hábiles posteriores a la fecha en que sean detectadas, en el medio magnético 
cuyas características técnicas ya han sido señaladas.9 

Algunas instituciones han diseñado en forma interna, utilizando para ello 
la experiencia y equipo de su propia área de auditoria el desarrollo de sistemas 
de monitoreo a sucursales, que permite la detección de operaciones 
es1Tucturadas: 

:::> Recolecta en forma diaria las operaciones por cliente que sumadas 
arrojen un importe igual o superior a los 10,000.00 dólares. 
:=> Mantiene un registro histórico de las operaciones realizadas por las 
cuentas y de los ejecutivos responsables. 
=> Identifica los instrumentos de mayor riesgo (los mencionados 
anteriormente) por ser susceptibles de operar con ellos recursos de 
procedencia ilícita. 

4.3 Actos y operaciones internas preocupantes 

Por acto y operación preocupante se entenderá aquella conducta u 
operación que asuma o realice un empleado, funcionario o miembro del consejo 
de administración, que puedan considerarse sospechosas. 

De conformidad con las Disposiciones, las instituciones de crédito están 
obligadas a elaborar y enviar trimestralmente a la Procuraduría Fiscal de la 
Federación de la Secretaría de Hacienda y Crédito Público por conducto de la 
Comisión Nacional Bancaria y de Valores, un informe de los actos y operaciones 
internas que impliquen actividades que generen preocupación en las 
instituciones y, en su caso, de los empleados, funcionarios o miembros del 
consejo de administración involucrados que por tal motivo se hayan separado 
de sus puestos. 

Los prinCipIOS fundamentales para calificar una operaciÓn como 
sospechosa, se adecuan para determinar si un acto u operación es preo('upante~ 
por lo que tales principios en lo particular, serán los siguientes: 

'.> DisposiCiones de Carácter General, Op elt. Pas. 20 
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=> Conoce a los empleados.- Mediante este principio, las instituciones 
prestarán especial atención a la selección personal, vigilar su conducta y 
velar por que cuenten con una elevada calidad moral, especialmente de 
aquel que desempeñe cargos relacionados con el manejo de clientes, 
recepción de dinero y conrrol de información. 
=> Inconsistencia.- Consiste en determinar la falta de correspondencia 
que se llegue a detectar entre el nivel de ingresos de un empleado y su 
estilo de vida, o bien entre las funciones encomendadas y las actividades 
que de hecho se lleven a cabo. 
=> Vinculación con presunciones de operaciones sospechosas.- Operará 
en el caso de que un funcionario o empleado que haya tenido relación 
directa con alguna operación que no hubiese llegado a considerarse 
totalmente sospechosa por razones formales o falta de elementos 
probatorios, pero que en la convicción de la institución a rravés del 
organismo de control estuviese relacionado con el caso y ello haya 
llevado a su separación de la institución. 

Las áreas de auditoria interna, contraloria, comisarios, auditores externos, 
consejeros o cualquier empleado o funcionario de la instituciól\- que conozca de 
algún acto u operación que a su criterio sea preocupante, informarán de ello al 
organismo de control, a través de las líneas establecidas en la institución, 
acompañando los elementos de soporte que estén a su alcance. 

Al recibirse el informe? el organismo de conh'ol procederá a su análisis, 
recabando los elementos adicionales que considere necesarios para normar su 
criterio? tomará los correspondientes acuerdos y presentará, en su caso, el 
informe a la autoridad competente. 

Por razones de seguridad, se mantendrá en el anonimato el nombre del 
empleado, funcionario o de la persona fiska que en su caso haya generado la 
infonnación.l aunque el organismo de control conservará su identificación, 
misma que sólo enterará a la autoridad competente a requerimiento expreso de 
esta. 

Las instituciones rendirán trimestralmente un informe de los actos y 
operaciones preocupantes a la Procuraduría Fiscal de la Federación de la 
Secretaría de Hacienda y Crédito Público, a través ~de la Comisión Nacional 
Bancaria y de Valores, así como de los empleados, funcionarios y consejeros 
involucrados que por tal motivo se hayan separado de sus puestos~ 

El informe no estará sujeto a formalidad alguna, pero en todo caso debe 
expresar por escrito: 
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=? Nombre del sujeto involucrado¡ su Registro Federal de Contribuyentes 
y el último domicilio que haya declarado ante la insbtución; 

.::::::> Las razones por que se informa del acto u operación preocupantes 

.::::::> Descripción del acto y operación interna preocupante 
.::::::> La fecha en que se haya causado baja el sujeto Involucrado. 

Podemos concluir que de acuerdo con el Manual para prevenir y delectar 
operaciones con recursos de procedencia ilícita, elaborado por la Asociacion de 
Banqueros de Mexico (ABM) y autorizado por la Procuraduria Fiscal de la 
Federación, las instituciones deben prestar especial atención a la selección del 
personal, en vigilar su conducta y velar por que cuenten con una elevada 
calidad moral 

De igual manera se requiere que las instituciones establezcan programas 
efectivos para verificar periódicamente lá evolución del nivel socioeconómico de 
sus trabajadores sobre todo de aquellos cuyo centro de trabajo se ubica en zonas 
de alto riesgo. 

Esto, especialmente cuando desempeñan cargos relacionados con manejo 
de clientes, recepción de dinero y control de información. 

Se tomará en cuenta la falta de correspondencia que se detecte entre el 
nivel de vida, o bien entre las funciones encomendadas y las actividades que 
realice. 

Es decir, lavado: marcaje personal 

4.4 Archivo y conservación de documentos 

De conformidad con lo establecido en el artículo 100 de la LIC, las 
institudones de crédito podrán microfilmar o grabar en di~cos ópticos~ o en 
cualquier otro medio que les autorice la Comisión Nacional Bancaria y de 
Valores, todos aquellos libros, registros y documentos en generat que obren en 
su poder, relacionados con los actos de la propia institución~ que mediante las 
Disposiciones de Carácter General señale la Comisíón Nacional Bancaria y de 
Valores, de acuerdo a las bases técnicas que para la microfilmación o la 
grabación en discos ópticos, su manejo y conservación establezca la misma. 

Los negativos originales de cámara obtenidos por el sistema de 
microfilmación y las imágenes grabadas por el sistema de discos ópticos o 
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cualquier otro medio autorizado por la ComisÍón Nacional Bancaria y de 
Valoresf a que se refiere el párrafo anterior, así como las impresiones obtenidas 
de dichos sistemas o medíosf debidamente certificadas por el funcionario 
autorizado de la institución de créditor tendrán en juicio el mismo valor 
probatorio que los libros, registros y documentos microfilmados o grabados en 
discos ópticos o conservados a través de cualquier otro medio autorizado. 

A efecto de dar cumplimiento a las Disposiciones, las instituciones de 
crédito se ajustarán a los siguientes criterios: 

Los documento de referencia se conservarán durante toda la vigencia de la 
operación de que se trate, por lo que el plazo empezará a computarse a partir 
de la fecha en que haya concluido la operación. 

Queda a juicio de la institución la conservación de los documentos 
mediante su microfilmación o grabación en disco óptico, así como lo 
concerniente a su destrucción. 

4.5 Capacitación y difusión 

La capacitación es un instrumento de ayuda muy importante por que 
representa la base del conocimiento colectivo de cada institución.. dentro de la 
cual se debe de hacer hincapié en las consecuencias que se derivan del 
íncumplimiento de los manuales de su respectiva institución. 

Derivado de las consecuencias legales que generó la Operación Casablanca¡ 
en la que diversos bancos mexicanos, a h"avés de sus empleados fueron 
utilizados por agentes encubiertos en el lavado de grandes cantidades de dinero 
presentado como y de hecho proveniente del narcotráfico y en virtud del daño 
que generó no sólo en la imagen de las instituciones de crédito involucradas 
sino de los demás integrantes del sistema financiero y del país en generaL las 
instituciones se vieron obligadas a desarrollar programas de capacitación y 
dífusión y si es necesario de marcaje personal a sus empleados; haciéndose 
responsables de la aplicación de las Disposiciones de Carácter General, 
expedidas por la SHCP; expidiendo las constancias correspondientes, para lo 
cual deberán: 

::::> Efectuar una veZ al año, con independencia de lo establecido en los 
apartados siguientes, cursos, reuniones de información, especialmente 
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cuando se modifique el contenido de las DisposICiones o de los formatos 
de reportes de operaciones sospechosas u operaciones relevantes; 

==> Elaborar instructivos para facilitar a su personal el ilenado de los 
reportes de operaciones sospechosas y relevantes; 

:::::> Difundir las Disposiciones entre los empleados y funcionarios 
responsables de su aplicación, así como de las normas internas que 
emita el organismo de control <:orrespondiente, para el debido 
cumplimiento de las Disposiciones. 

=> Identificar y difundir entre el personat las practicas de clientes o 
usuanos de las instituciones que se hayan considerado como 
sospechosas por el organismo de conrrol¡ 

::::> Dar a conocer a los empleados y funcionarios de nuevo ingreso en las 
áreas de relación con el público y manejo de recursos el contenido de 
las Disposiciones y las practicas de cada institución al respecto. 

==> Incorporar en su programa de c~pacitaci6n y difusión las observaciones 
y recomendaciones de la autoridad competente; 

:::::> Los empleados y funcionarios deben manifestar por escrito su 
conocimiento de las Disp,?siciones, y de las practicas de la institución en 
la materia, así como de la obligación que pueda representarles; y 

=> La institución orientará y brindará el apoyo que requieran sus 
empleados, para que estos puedan cumplir con las obligaciones 
derivadas de las Disposiciones. 

Al respecto, algunas instituciones están preocupadas por: 

• La falta de preparación de sus empleados para detectar actividades 
• Sospechosas. 
• Tienen temor de que las políticas anti-Iavado establecidas no se estén 

cumpliendo. 
• El riesgo a las sanciones a que se exponen por negligencia de un 

empleado. 
• Las multas que podrían pagar por ello. 

La mejor forma de combatir estos temores es a través de la capacitacíón ¿no 
es mejor invertir que pagar? 

Podemos concluir que aunque algunos bancos contrataron servicios de 
asesores externos (empresas de consultoría de prestigio que se pueden contratar 
hasta por intemet) para mejorar la prevención del lavado de dinero y que en 
1999 fueron capacitados más de 80,000 empleados y funcionarios bancarios. 
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Lo que se debe buscar es crear una cultura de control de lavado de dinero 
que logre que cada empleado asuma la responsabilidad de observar políticas en 
esta materia dentro de su ámbito de responsabilidad r contando siempre con el 
apoyo de los directivos de las áreas; y ejecutadas por personal capacitado, son 
los mejores herramientas para ayudar a una institución a detectar el lavado de 
dinero¡ reduciendo el riesgo que este tipo de operaciones lleva consigo. 

4.6 Creación de organismos de comunicación y control 

Se constituirá un comité de comunicación y control, que estará integrado 
por las personas que para tal efecto apruebe el Consejo de Administración, de 
entre quienes ocupen cargos relevantes en la institución con facultad de 
decisión, relacionados con funciones de operación, jurídicas¡ áreas de negocios y 
auditoría. 

La institución vigilará que la integración del comité se ajuste en todo 
momento a las necesidades que se presenten. 

Los miembros propietarios del comité designarán a sus respectivos 
suplentes. 

El comité designará un presidente de entre sus miembros. Asimismo, el 
comité designará un secretario que podrá ser o no miembro del comité. 

El comité se reunirá en las fe<:has que el mismo determine en su primera 
sesión, así como cada vez que sea convocado por el presidente o secretario. 

Para que una sesión del comité se considere constituida, se requerirá que 
se encuentre la mayoría de sus miembros. El comité adoptará sus resoluciones 
por el voto favorable de la mayoría de los miembros presentes en la sesión. En 
caso de empate el presidente tendrá voto de calídad. 

De cada sesión del comité se levantará un acta, misma que será firmada 
por el presidente yel secretarío de la sesión. 

El comité tendrá las siguientes facultades: 

:::::::> Establecer y modificar las disposiciones internas de la institución.. 
para prevenir y detectar actos u operaciones que puedan ubicarse dentro 
de los supuestos del articulo 400 bis del Código Penal para el Distrito 
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Federal en 'v!aleria de Fuero Común y para toda la República en Materia 
de Fuero Federal. 
=> Vigilar a través de la persona Q personas, que el propio comité 
determine, el cabal y oportuno cumplimiento dentro de la institución de 
las Disposiciones, así como de la normativa interna señalada en el párrafo 
anterior. 
=> Conocer de aquellos casos que puedan considerase como operaciones 
sospechosas; así como de determinar la procedencia de informar a las 
autoridades la realización de dichas operaciones, de conformidad con los 
términos previstos en las Disposiciones 
::::> Ser el órgano de comunicación de los reportes y demás información 
que debe remitirse a las autoridades, de conformidad con las Disposiciones 
==> Ser el órgano que de respuesta a las solicitudes de información 
originadas en las Disposiciones. 
=:> Aprobar programas de capacitación y difusÍón en materia de 
prevención y detección de actos u operaciones que puedan ubicarse en los 
supuestos del articulo 400 bis del Código de Penal para el Distrito Federal 
en Materia de Fuero Común y para toda la República en Materia de Fuero 
Federal. 
=> Vigilar a través de la persona o personas que designe la aplicación 
de los programas de capacitación y difusión señaiados en el párrafo 
anterior. 
=> Establecer subcomites u otros grupos de trabajo, que considere 
convenientes para el ejercicio de sus facultades fijando su normativa 
interna en materia de integración funcionamiento y facultades. 
=> Coordinar el ejercicio de las atribuciones que las Disposiciones les 
otorga estableciendo prioridades y resolviendo las controversias, que en su 
caso se lleguen a suscitar. 
=> En general adoptar cualquier resoludón en la materia objeto de las 
Disposiciones. 

Es facultad del comité no informar de una operación que originalmente 
pudo haber sido considerada como sospechosa, debiendo conservar los 
antecedentes y razonamientos del caso. 

La integración del comité será informada a la Secretaría de Hacienda y 
Crédito Público por conducto de la Comisión Nacional Bancaria y de Valores, en 
los siguientes 15 días hábiles al de su integración, y en el mismo termino se 
informará cualquier modificación o SU5dtución del mismo.lO 

10 Ibídem. Pago 23 
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Como nos podemos dar cuenta son grandes los esfuerzos que están 
realizando las instituciones de crédito! junto con las autoridades competentes, 
pero también lo es que fortunas de origen dudoso pueden permanecer 
fácilmente ocultas durante largos años en un sistema bancario sin fronteras 
geográficas ni temporales. 

Basta que un cliente tenga un mínimo de $500,000.00 dólares para invertir 
y que unos operadores de la banca omitan preguntas molestas sobre el origen y 
destino de esos recursos para que se abra la puerta al dinero sucio del crimen 
organizado. Y esto parece ser asunto de todos los días. 

Esto se debe a que grandes y pequeñas instituciones de crédito en todo el 
mundo, incluido México han convertido los servicios de la banca en una 
competencia feroz para atraer y mantener la inversión de clientes adinerados, 
que exigen alta rentabilidad y confidencialidad, por lo que con frecuencia los 
funcionarios de la banca hacen pocas preguntas sobre el origen de esos fondos 
y garantizan la confidencialidad a través de cuentas concentradoras, compañías 
de membrete¡ utilización de seudónimos, paraísos fiscales, inversiones off shore, 
así como enormes y complejas redes de sucursales y bancos corresponsales. En 
consecuencia la banca privada, es la de mayor crecimiento en todo el mundo, 
fusionándose y creando grupos financieros enormes y es la que presenta la 
mayor vulnerabilidad y alto riesgo ante el lavado de dinero. 

De los 58 grandes bancos que pertenecen a la Asociacion de Seguridad 
Bancaria Internacional, que agrupa a las instituciones de crédito más grandes 
del mundo, 27 tienen oficinas y sucursales en 146 países, y 19 poseen o controlan 
acciones de otras 144 instituciones bancarias. Por tratarse de un problema 
global que ha rebasado fronteras es evidente que se necesita una coordinación 
internacional; a pesar de que ya existe desde 1996 un acuerdo de la 
confederación Internacional de Supervisores Bancarios para mejorar el conrrol 
de las operaciones fuera de las fronteras no hay ninguna entidad o gobierno 
que se haga responsable de regular y uniformar las practicas que previenen el 
lavado dE": dinero entre todas estas nadones y territorios, ni parece existir 
todavía ninguna corporación o autoridad que sea capaz de monitorear el flujo 
de dinero en ese universo bancario. 

Ahora bi.zn,. después de analizar la reglamentación que prevalece en 
nuestro país, no podemos dar cuenta que es sino idéntica, si muy similar, a la de 
los Estados Unidos, esto se debe como se ha manifestado anteriormente a que 
este país es uno de los pioneros en la lucha contra el lavado de dinero y sin 
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embargo al respecto cabe preguntar ¿Porqué aceptan las autoridades mexicanas 
y los bancos normas de operación en su propio territorio que no han tenido 
mngón resultado positivo en Estados Unidos? 

Es indispensable ir mas allá de la simple identificación de dientes o la 
elaboración de reportes periódicos, tales como crear una buena forma de 
detectar y rastrear el origen de depósitos u operaciones sospechosas a través de 
un organismo especializado/ así como una eficaz cooperación internacional. 

Las principales deficiencias detectadas son las siguientes: 

Las auditorias internas realizadas en sucursales revelan casos en los que no 
se cumple totalmente con las políticas establecidas/ particularmente en 10 que se 
refiere a la integración de expedientes que corresponden a cuentas o contratos 
recientes de operaciones pasivas. 

Actualmente se esta nevando a cabo un programa de regulación de 
expedientes de identificación de clientesl que en la practica ha constituido un 
grave problema, sobre todo para las entidades que tienen millones de clientes; 
sin embargo esta problemática ha sido generada por la falta de controles 
adecuados, ya que se han detectado casos en que por ejemplo, el expediente del 
cliente ni siquiera tiene el contrato de apertura de la cuenta, en tanto que en 
otros, la copia del documento de identificación es ilegible; la mayor 
preocupación deriva del hecho de que se han detectado incontables casos de 
expedientes mal integrados/ a pesar de que las cuentas se abrieron con 
posterioridad all de mayo de 1997/ fecha en que entró en vigor esta obligación. 

Sin embargo/ el aspecto que es motivo de gran preocupación, radica en el 
tema de la capacitación. 

Después de tres años y medio de haberse expedido las Disposiciones de 
Carácter General en materia de lavado de dinero/ aun persiste en numerosas 
entidades un preocupante desconocimiento de la regulación. Uno de los fadores 
que provocan este problema es el alto nivel de rotación del personal que 
muestra el sistema bancario, no obstante, lo paradójico es que las instituciones 
han venido reportando que como parte de sus políticas preventivas/ imparten 
capacitación a todos los empleados de nuevo ingreso/ lo que nos permite 
conduir que a la fecha los curSO::, son demasiado elementales. 

Aunado a esto tenemos que la capacitación no se lleva a cabo mediante 
instrucción directa/ sino que el personal de sucursales que es la carne de cañón, 
como comúnmente se les llama porque tiene el contacto directo con los clientes; 
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reciben la información a través de la red interna, lo que da lugar a un 
autoaprendizaje en el que no hay control alguno sobre el nivel de 
aprovechamiento y comprensión del tema. En ciertos casos, mediante la 
aplicación de cuestionarios se detectó que los empleados de sucursal no 
conocen los lineamientos establecidos. 

Consideramos de vital importancia que las entidades revisen, intensifiquen 
y mejoren la calidad de los cursos, sobre todo en las zonas geográficas del país 
consideradas como de alto riesgo. 

A nivel gremial podrían desarrollarse temarios de cursos anti-Iavado, 
obteniéndose paralelamente beneficios económicos de escala para las 
instituciones. 

Adicionalmente, consideramos que los objetivos de la capacitación 
deberían ser más ambiciosos, estableciéndose como política institucional el no 
aceptar el ingreso de personal así, como reubicar y en casos extremos evaluar el 
prescindir de los servicios de los empleados ya contratados, cuando no 
acrediten haber asimilado y comprendido satisfactoriamente los cursos. 

Los constantes errores en el proceso de captura de datos para el llenado de 
los formatos de operaciones relevantes en medios magnéticos es un ejemplo 
incuestionable de las carencias en materia de capacitación. 

En la medida en que el personal bancario no este suficientemente 
capacitado, mayor será el riesgo para el propio personal de las instituciones de 
ser utilizados en operaciones de lavado de dinero. 

Lo mismo sucede si se continua postergando el plazo para que los bancos 
adquierap. equipos y sistemas para la detección automatizada de operaciones 
inusuales; son pocas las instituciones que cuentan con sistemas automatizados 
para la detección de operaciones fraccionadas, y aun subsiste el caso en el que la 
información relativa a operaciones relevantes se genera con base en procesos 
manuales. 

Las operaciones posiblemente inusuales pueden ser reportadas por los 
empleados a través de la red interna de las instituciones~ sin embargo, en 
alguno~ casos se requiere recabar autorizaciones de los superiores jerárquicos, lo 
que aunado a deficiencias en la periodicidad de las sesiones de los Comités de 
Comunicación y Control, genera demoras excesivas para que finalmente las 
operaciones sean reportadas a las autoridades. 
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En algunos casos, el nivel jerárquico de los miembros del Comité de 
Comunicación y control no es el adecuado, además de que en múltiples 
ocasiones, quienes asisten a las sesiones nO son los titulares. 

No estaría de más que los funcionarios de las instituciones responsables 
de la prevención de operaciones de lavado estuviesen sujetos a evaluaciones 
periódicas por parle del órgano supervisor, en cuanto a sus conocimientos y 
experiencia, así como en el futuro establecer Con precisión la responsabilidad de 
los accionistas, de los miembros de los consejos de administración y de los 
órganos de dirección, respecto al cumplimiento de las instituciones de las 
normas preventivas aplicables en esta materia. 

Otro problema importante lo tenemos en la descripción de las raZOnes por 
las que una operaClOn fue calificada como inusual. En la practica se ha 
observado en múltiples ocasiones, que el texto es sumamente escueto, 
indicándose por ejemplo que el reporte obedece a que en la cuenta se 
realizaron depósitos considerables no acordes a la actividad del cliente o bien 
cuando la explicación es más amplia, la redacción resulta verdaderamente 
incomprensible. En otros casos, los reportes de operaciones inusuales están 
basados simplemente en informaciones periodísticas relacionadas con el cliente 
objeto del reporte, sin que se haya efectuado un análisis del comportamiento de 
la cuenta para verificar -si existen movimientos inusuales¡ sin embargo esto es 
bastante comprensible pues el trabajo del personal en sucursal no consiste en 
eso y los empleados temen verse involucrados en problemas; por lo que 
considero que se debería buscar una forma de incentivar para así motivar el 
ánimo de cooperación en el personal. 

La información que se proporciona a través de los reportes de operadones 
inusuales es importante para las autoridades, por lo que es necesario que se 
procure que la descripción de las operaciones y las razones que se tuvieron 
para calificarla como tal, se reflejen con claridad. 

Es importante establecer procedimientos para que la autoridad 
competente informe a las autoridades supervisuras y a las instituciones de 
crédito el resultado de las investigaciones que se llevan a cabo, relacionadas con 
los reportes de operaciones inusuaIes, con objeto de contar con una estrategia 
que permita a estas ultimas conocer como deben actuar en cada caso, es decir, 
si es necesario que efectúen monitoreo espedzI sobre los movimientos del 
cliente y continúen reportando las transacciones realizadas por este, o bien si 
no se requiere remitir más reportes o si se deben cancelar las cuentas. 
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Es indispensable implantar mecanismos daros de retroalimentación de 
información de la autoridad investigadora con el organismo supervisor y las 
entidades financieras. 

Es conveniente modernizar las normas relativas a la identificación de 
clientes, evolucionando el concepto de solicitar únicamente copia de 
documentos por el de contar además con una base de datos informática que 
permita explotar plenamente información sobre las actividades económicas de 
los clientes, con lo cual se puede conformar un perfil del cliente y 
adicionalmente su perfil de transacciones. Esto representaría una gran utilidad, 
ya que al tiempo que permitiría integrar un sistema de alerta temprana para 
detectar de manera automatizada probables operaciones que por apartarse del 
perfil de transacciones se convierten en inusuales" constituiria a la vez una 
importante fuente de información para ofrecer servicios complementarios a la 
clientela, con base precisamente en las actividades económicas declaradas. 

Es preciso distinguir entre clientes que se encuentran en alta 
transadonalidad y que operan con instrumentos calificados como de alto 
riesgo" de aquellos clientes que realizan operaciones en instrumentos 
tradicionales y con montos promedio reducidos, con la finalidad de no saturar 
los sistemas. Lo esencial consiste en que las instituciones no se limiten a'integrar 
los expedientes para su posterior archivo, sino que la información obtenida sea 
debidamente aprovechada. 

Asimismo, es necesario adoptar criterios uniformes de los documentos de 
identificadón de clientes. En México existe una gran diversidad, y no contamos 
con lineamientos que definan el tipo de identificaciones que deben ser 
aceptadas. 

Se podria establecer que en función del monto de los recursos y del tipo 
de servicio de que se trate, se exigieran mayores requisitos de identificación y 
sobre todo la aplicación de políticas más estrictas de conocimiento del diente. 

Por último y con el propósito de elevar la eficiencia del sistema bancario y 
de la economía en su conjunto, la Asociación de Banqueros de México ha 
propuesto al Presidente Vicente Fox Quesada, impulsar una Ley de 
Bancarización que adidonalmnte tendría la virtud de incorporar a la economía 
formal todas a quellas operaciones que hoy en día se realizan en efectivo" 
especialmente cuando se trata de montos importantes producto de actividades 
ilícitas. De esta forma se establecería que las operaciones superiores a cierto 
monto ÚIÚcamente podrán ser procesadas por las instituciones financieras a 
través de una cuenta. 



CONCLUSIONES 

PRIMERA.- Una Institución de Crédito es aquella entidad pública (SNC) o 
privada (S.A) que pre\ia autorización de la Secretaría de Hacienda y Crédito 
Público, y de acuerdo al articulo T de la Ley de Instituciones de Crédito, se 
constituye con el objeto de prestar el servicio de banca y crédito, que consiste en 
captar el ahorro del público al celebrar operaciones pasivas, colocando dichos 
recursos entre quienps tienen la necesidad de ellos a través de operaciones activas, 
siendo su ganancia la diferencia entre las tasas de interés que paga a los 
ahorradores y lo que cobra a los acreditados, así como el cobro de comisiones por 
los servicios que presta; por lo que podemos afirmar que no puede existir país sin 
bancos. Pues estos hacen una labor de intermediación, para coadyuvar en el 
crecimiento de la economía del país. 

SEGUNDA- Las autoridades bancarias son: 

=> Secretaría de Hacienda y Crédito Público (SHCP), que conforme a la Ley 
Orgánica de la Administración Pública Federal (LOAPF), articulo 31, y a 
la ue, tiene principalmente las siguientes funciones en materia de banca 
múltiple: 
• Otorga autorizaciones para operar como institución de banca 

múltiple. 
• Impone y hace efectivas las multas administrativas a las instituciones 

de crédito cuando estas incumplan las resoluciones dictadas por la 
CNBV. 

• Determina las bases para la cartera de créditos. 
=> Banco de México 

• Regula la emisión y circulación de la moneda. 
• Opera con las instituciones de crédito como banco de reserva. 
• Señala características de las operaciones, activas, pasivas y de 

servicios. 
=> Comisión Nacional Bancaria y de Valores 

• Realiza la inspección y vigilancia de las instituciones de 
crédito; así como la regulación bancaria. 

TERCERA.- El lavado de dinero en las instituciones de crédito; consi\'te en el 
esarrollo de operaciones a través de las cuales personas físicas o morales 
articipan de manera directa o indirecta en el ocultamiento o encubrimiento de 
~ursos de procedenda ilícita introduciéndolos ,,~n el sistema bancario mediante 
iferentes vías con la finalidad de efectuar transacciones qlfe permitan dar la 



apariencia de legitimidad a dichos recursos, de modo que puedan ser utilizados 
libremente. 

CUARTA.- Uno de los paises pioneros en regular la problemática que 
representa el lavado de dinero y que cuenta con mayor legislación al respecto son 
los Estados Unidos de América. 

QUINTA.- La Convención de Viena constituye la base juridica internacional 
fundamental para atacar el ilícito conocido como lavado de dinero¡ en ella diversos 
países se comprometieron a realizar actividades para detectar y prevenir el lavado 
de dinero proveniente de las actividades ilegales de drogas. En esta Convención 
se requirió a los países participantes eliminaran las barreras legislativas para una 
cooperación internacional en investigación, asimismo, se estipuló que los países 
que forman parte d e este acuerdo deberian facilitar la identificación de los recursos 
procedentes del tráfico de drogas y lavado de dinero, estas facilidades incluirían la 
asistencia legal mutua en todos los aspectos de investígacióll¡ persecución y 
procedimientos judiciales. 

SEXTA.- Después de la mencionada convención de 1988, en otros foros se ha 
logrado codificar una legislación internacional que reglamente y combata 
actividades ilícitas; entre otras las Disposiciones del Comité de Basilea, las diversas 
Directivas de la Unión Europea y las recomendaciones del Grupo de Acción 
Financiera luternadonal (por sus siglas en ingles FATF). 

SEPTIMA.- El "Financial Action Task Force" ha sido otro influyente 
organismo internacional. El cual fue creado en París en 1989 por lo siete países 
más industrializados, con el propósito de preparar y promover normas 
internacionales que permitan detectar y prevenir el lavado de dinero proveniente 
de cualquier delito. Este organismo internacional emitió cuarenta recomendaciones 
tendientes a la detección y prevendón del lavado de dinero, las cuales se han 
comprometido a implantar los países integrantes de esieorganismo. 

OCIAVA.- La cooperaaon internacional es fundamental para poder 
compartir información y actuar en forma coordinada y así distinguir las tendencias 
y tipologías de este delito para difundirlas y estar en condiciones dE actuar con 
más efectividad y oportunidad. 



NOVENA.- Conscientes de la problemática, en MéxICO, se ha asignado 
especial relevancia a la prevención y lucha contra el lavado de dinero. Prueba de 
ello es el constante desarrollo y progreso del marco legal aplicable en la materia. 

=> Inicia en 1989, cuando el delito de lavado de dinero se encontraba 
tipificado en el artículo 115 bis del Código Fiscal de la Federación. 

=> En 1993, la entonces Comisión Nacional Bancaria emitió, la Guía para 
prevenir el lavado de dinero en 105 bancos. 

=:, En 1995, se reformó la Ley de Instituciones de Crédito con la finalidad de 
facultar a la Secretaria de Hacienda y Crédito Público para dictar, 
disposiciones de carácter general para prevenir y detectar en las entidades 
de crédito el lavado de dinero. 

==> En 1996, se realizaron reformas al entonces Códígo Penal para el Distrito 
Federal en Materia de Fuero Común y para toda la República en Materia 
de fuero Federal, entre las que destaca la reforma efectuada al artículo 400 
bis del Código Penal; en ese mismo año se reformaron los artículos 180 y 
194 del Código Federal de Procedimientos Penales, el primero con el fin 
de establecer que los requerimientos de información que formule la 
autoridad facultada, se harán por conducto de la Comisión Nacional 
Bancaria y de Valores; y el segundo para calificar como delito grave el 
referente a la realización de operaciones con recursos de procedencia 
ilícita. 

=:, Posteriormente, el 17 de noviembre de 1996 se expidió la Ley Federal 
contra la Delincuencia Organizada. 

:::=:::> Con base en los antecedentes enunciados, ellO de marzo de 1997 se 
publicaron las Disposiciones de Carácter General a las que. se. refieren las 
reformas al artículo 115 de la Ley de Instituciones de Crédito. 

==> Con posterioridad, nuevamente se reformaron leyes financieras el 7 de 
mayo de 1997 con la finalidad de establecer expresamente que el 
cumplimiento de la obligación de tos bancos de presentar reportes de 
operaciones, nO implica transgresión al secreto bancario. 

=> Con relación a lo anterior cabe mencionar que el 17 de mayo de 1999 se 
realizaron diversas reformas a la Ley de Instituciones de Crédito y otras 
leyes entre las que sobresale el articulo 113 bis-2 en el que se establecen 
sanciones para los servidores públicos de la CNBV que oculten hechos 
posiblemente delictivos. 

DEClliA.- Uno de lo~ acontecimientos de mayor relevancia en el ámbíto de la 
lucha contra el lavado de dinero en nuestro país es que el pasado 21 de junio, 
nuestro pais fue aceptado como Miembro de Pleno Derecho del Grupo de Acción 
Financiera Internacional, 10 que implica el reconocimiento del organismo más 
importante del mundo en esta materia. 



UNDECIMA.- El bien jurídico tutelado por la legislación es principalmente 
la estabilidad económica del país pero aunado a este, están también; la salud 
pública, los bienes jurídicos como la vida, la integridad física, el patrimonio que 
sea afectado por actividades ilícitas, así como los derechos humanos y la 
seguridad pública. 

DUODECIMA- Las Disposiciones de Carácter General para combatir el 
lavado de dinero, que constituyen básicamente el sustento de las acciones 
emprendidas por los bancos en México, son una copia de la Ley del Secreto 
Bancario de 1970 de los Estados Unidos de América, pero limitada e incompleta 
pues no contempla todos los reportes de transacciones a que se refiere dicho 
ordenamiento. 

DECIMOTERCERA.- Es necesario buscar formulas idóneas adecuadas a la 
realidad de nuestro país que permitan aplicar en su justa dimensión la prevención, 
defección, y persecución de las operaciones de lavado de dinero. Conjuntamente 
con las reformas y adecuaciones legales, se requiere el establecimiento de un 
sistema que permita concentrar e investigar la información obtenida para 
constituirse en un medio probatorio en apoyo de las autoridades; creando un 
organismo desconcentrado, encargado de obtener, concentTar y analizar. 
información sobre la actividad bancaria en materia de lavado de dinero en las 
instituciones de crédito, con facultades de supervisión y de acción. 

DECIMOCUARTA.- El origen probable el dinero que se lava puede ser 
cualquier modalidad delictiva/ por ejemplo: narcotráfico, robo/ fraude, secuestro, 
etc. 

DECIMOQUlNfA.- Los esquemas de lavado de dinero más efectivos y más 
utilizados por los delincuentes son los que involucran la partidpadón de 
instituciones de crédito; dentro del sistema bancario, los delincuentes pueden 
estructurar operaciones, sobornar empleados para que no llenen los informes 
requeridos, o establecer empresas legales como frentes para abrir cuentas 
bancarias. 



DECIMOSEXTA.- El lavado de dinero es un proceso diverso y con frecuencia 
complejo, realizado básicamente en tres fases independientes que pueden ocurrir 
de manera simultánea: 

==> Colocación: ingresar físicamente en el banco los recursos en instrumentos 
monetarios generados por actividades ilícitas. 

==> Disposición o encubrimiento: efectuar operaciones a través de la misma 
instihlción o con la participación de otras que permitan desvanecer 
gradualmente el origen ilícito de los recursos. 

=> Integración: proveer una justificación aparentemente legal para el dinero 
obtenido de forma ilícita, que permita integrarlo al flujo de recursos de 
origen legal. 

DEOMOSEPTlMA.- La confidencialidad en el manejo de la información, 
financiera ha sido una forma de proteger. al cliente de que sea utilizada en su 
contra, sin embargo algunas personas la han utilizado para ocultar el origen ilícito 
de sus recursos. 

Actualmente la legislación obliga a las instituciones de crédito a presentar 
reportes que informen sobre presuntas actividades de lavado de dinero, sin que 
esto implique una violación al secreto banca-rio. 

Por lo que las instituciones sólo podrán dar información de las operaciones 
de un cliente a las personas que intervienen como titulares en la transacción y a las 
autoridades facultadas que lo soliciten. 

DECIMOCT AV A.- Desaforlunadamente, definir el problema no es resolverlo, 
pero las instituciones de crédito pueden protegerse de ser utilizadas y culpadas 
como medio para el lavado de dinero estableciendo programas preventivos y 
disuasivos. 

DECIMONOVENA.- Un programa completo debe contener lo siguiente: 

=> Un programa IIconoce al cliente" que establece la identificación de clientes 
al abrir una cuenta o al comienzo de una relación de negocios. 

=> Un proceso para identificar a los clJentes de alto riesgo, para la vigilancia 
permanente de transacciones. 

=> Procedimientos para informar a las autoridades gubernamentales sobre 
transacciones: 



• Relevantes: son aquellas en las que un diente realiza alguna 
operación por un monto igual o superior a $10,000.00 dólares 
americanos o su equivalente en moneda nacional. 

• Sospechosas: son aquellas que se consideren incongruentes en 
razón del monto, frecuenda, tipo, naturaleza, lugar, actividad y 
antecedentes de las personas físicas o morales que las realizan. 

• Preocupantes: son aquellas que representan características 
sospechosas y que tienen relación con funcionarios, empleados, 
ex empleados o miembros del consejo de Administración de la 
institución de crédito. 

:::=::> Entrenamiento al personal en toda la institución para incrementar su 
conocimiento y vigilancia sobre el lavado de dinero. 

VIGESIMA.- La. principales instituciones de crédito del país sujetos al 
régimen de control antilavado de dinero deben contar con una unidad 
administrativa, acorde al tamaño de la institución responsable no sólo de vigilar el 
cumplimiento de las normas preventivas, sino también de fortalecer las políticas, 
procedimientos y controles internos, como base en criterios de autorregulación. 

VIGESIMA PRIMERA.- De acuerdo a la práctica de los países que exigen una 
identificación de los clientes y la elaboración de informes periódicos, no 
constituyen en si métodos suficientes que garanticen la eliminación o reducción 
del lavado de dinero sino que producen un efecto psicológico en los clientes, 
además de que le restan dinamismo a los bancos, colocándolos en una situación de 
desventaja frente a la competencia internacional en otros países que no solicitan 
tales requisitos. 

VIGESIMA SEGUNDA.- El desempleo y el deterioro en los ruveles de vida de 
la pobladón constituyen factores que propician que se incrementen las actividades 
delictivas y, por tanto, el lavado de dinero. Razones de seguridad nacional y de 
salud pública han obligado al Gobierno mexicano a invertir enormes recursos 
financieros, humanos y materialesr para combatir al crimen organizado. Sin 
embargo, es imposible avanzar en la tarea de combatir el ~lavado' de dinero Si los 
bancos no están convencidos firmemente de que este problema representa un 
riesgo para la estabilidad de los gobiernos. Establecer controles sin que se cumpla 
la condición previa de convicción sólo provocarán obstáculos inconvenientes. 
Pero lo más importante es que exista integridad en los gobiernos, por que ante 
casos de corrupción a nivel de autoridades es mucho más difícil avanzar en la 
resolución del problema. 
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