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ORGANlZACION DE LOS PROCESOS DE TRABAJO. CONDICIONES DE VIDA 
DE LOS TRABAJADORES Y FLEXIBIUZACION 

Resumen 

E, objetivo general de esta ;nvest¡gació;¡ 'fue conocer ¡as transforMacIones 
ocas¡onadas por ia 1¡ex¡bt!lzacior, en ¡as re¡ac~ones laborales, los of~c¡Os y los 
mecHos de ~raba}O y sus efectos sobre las co!1diclOf1es de vIda de los ::abajado:-es 
de! azúcar en 8rasi'i y Colombia. 
Para su desarrollo se utilizaron como elementos baslcos teOriCOS, los conceptos 
de proceso de trabajo y sus componentes, íos cuales se dIstInguen desde e;. 
punto de v.¡sta del proceso de trabajo, como med,'os de producción y fuerza de 
trabaJo, o sea. tactores objetivoS y subJetivos. Ya desde el punto de vista de! 
proceso de valonzaclón esos m!smos elementos se dlsHnguen como capItal 
constante y capital variable. Tamblen como elementos de estudio y critica tuero~ 
analizadas las mas impo:iantes formas de orQanizacfóri del trabajo a partir de~ 
Taylorlsmo y el Fordlsmo. tales como el Onhlsmo. el Sistema Toyota. Justo A 
1 lempo o Kam-Ban, ei Control de Calidad, el Control Total de Galldad y la 
Remgenfe,¡8. -T odas estas formas de o:ganizaclon del trabajo fueron lnvestlgadas 
como modalidades aplicadas o en proceso de apíicación en los ingenios de caso 
estudiados y se encontró que existe una signIficativa adopción de estas teorías de 
organlZaCtÓn de: trabajO en las ;;nldaaes ana¡¡zadas y en el sector del azucar en 
Brasll y Coiomo¡a. Es notona, pr:nclpaimente, ia apilcaclón del Controi de Calidad. 
Sin embargo, e¡ concepto fundamenta! uWizado en la investigación y sobre el cual 
se establecieron las hipótesis y se desarrolló la tesis. es la ffexibinzación. Para ej 
estudlo del proceso de la flex!bl1lzaclon, conSIderado como el fenomeno mas 
trascendental, del capitalIsmo actual en el contexto de la g\oballzac\On se 
propusieron como marco analítiCO tres formas de flexibirización: 
a) En las ..-eiac!ones laboraies. la cual se materialiZa en los contratos 'flexibles o 2 

términO IndeflnldO y que slgntflca para los trabajadores perder la estabIlIdad en 
el vinculo laboral y detenorar sus condiciones de vida. 

b) En los oficIos lo que implica tornar el trabajador polivalente O 
plu:""lespec:al!zado. ::;en capac:dad de desarrollar diversos OrtCiOS de; proceso de 
trabaJO. 

c::¡ En la píoOücciór\ ;2 cua: significa entregar a terceros el manejo de la t:erra 
propia del Ingenio, la maquinaria utilizada en el proceso de trabajO y también 1a 
incorpo,ación de TnéqUlnas automáticas flexibies en ei desar,oflo de labOres. 

Estas tres formas de rlexlbíllzacion, en [as relaCIOnes laborales: en los oflc!Os y en 
¡a produccibn, constituyen ai mismo "tIempo marco de anal¡sis y la base de ¡as 
principales hipótesis de la tesis, ya que se propusc y se logré demostrar la 
eXistenC!8 y los efectos negatIvos de estas modailda-des de organización ::le: 
trabajO sobre ¡as condICiones de Vida de ¡os trabajadores de lOS ingeniOS 
ir.vestlgados. 
En el 8ase de ia ~iexibH¡zaciór: !abci81 ¡as ::tp-6tesiS ,:Jlanteadas come 
consecuencia de la introducCión de esta moda!¡dad. fueroí: la diSmlnUC¡o~ de; 
empleo, la inestabiiidad laboral, la d¡Smln¡Jclon de los salanos, el aumente de ra 
productividad dei obrero, !a desestabifizac\ón de las orga~jzaciones SIndicales y el 



deterioro de las condlclo:¡es de v:da de ¡es trabajadores. ladas estas h:potes!S 
estan demostradas en ei texto de :a ~esls y algunos datos de ejempio, en este 
sentido, son los siguientes: los puestos de t~abajo d!Sr1inuyeron entre 1985 y 1995 
el: el i;¡ge:¡io del Bras¡~ de 2.2~9 a : .275. En el caso de ~olomb¡a. de 3.-804 a 
2,654. en el ingenio caso brasileno ros trabajadoreS que fueron "fleXibIlizados" o 
pasaron a contratos temporales o a subco1tratos fueror 6:).3%. E:1 todo ei secto: 
azucarero coiombiano 29% de la fuerza de trabajo esta s~bcontratada po:-­
!erceros. La diferencia del s818:-:0 d~recto entre los traba}adores permanentes y los 
temporales es 1"8.1"/0 menor er: el Bras!! y 63:3% menor en Coiomb:a. La 
productividad de! trabajador aumento en el caso del ingenio brasilero de 49'3 
toneladas-hambre-año para 538, lo cual Significa 9.1 % de Incremento: en el caso 
de Colombia pasó de 405 a 675, lo que significa 66.6% de aumento La tierra 
propia de! !ngenio brasllero baló de 11.328 hectáreas para ::'.122 y la tierra 
contratada en el caso colombiano pasó de 4.820 a 5.781. Los efectos negativos 
sobre las organizaciones sindicales son significativos, ya que solamente están 
sindicalizados el 5% de los trabajadores en Brasil y solamente 6.7% de los 
trabajadores azucareros de Colombia pertenecen a Sindicatos mdepend!entes. Le 
mayor parte estan af\!\ados a íos sIndIcatos patronales. 
La flexibffización de los oficios en ei proceso de trabajo dei azucar fue constatado 
tanto en la agricultura como en !a fábrica. En el campo, los misrros trabajadores 
realizan diversas labores de manutención del cuitlvO, corte y carga de la cana y en 
la f¿bnca, debIdo a la automatizacion de diversas maqulnas e Instrumentos dentro 
deí Ingenio, trabajadores pluriespecializados o polivalentes manejan o controiar 
jistintas fases de la producción industriai dei azúcar. 
El detenoro de ¡as condlclores de Vida de íos trabajadores fleXibilizados o 
subcontratados fue comprobada a través de trabaja de campo en los barnos y 
viviendas de ¡os mismos donde se ievantaron 35 varlabies que fueron 
correlacionadas en un modelo econométricc. Esta correlación demuestra que en 
¡os hogares de íOS trabajadores subcor.tratados. en comparación con los 
:rabaJadores permanentes o de planta de los dos Ingenios. hay mas miembros de 
ia familia trabajando para poder mejorar el Ingreso del hogar. Los trabajadores 
subcontratados no poseen vivienda propia como todos ¡os permanentes e 
:nclUSive v:ve:: ce arr¡e:tdo eL": v:v:endas de S;JS ::oiegas estabies ia:Jorai::lente j 

.11eJor remunerados. Los niveles de escolaridad son mayores en 10s miembros de 
!as fam:!!as de 105 per::--:a:lentes e:-: cO:.lp8~ac!6r. co:! los r:l!emb~os de :as fa:-:.:lias 
:::le los subcontratados. También lOS eqUipamientos de! hogar son mas y mejores 
en :as vrviendas de 'tOS trabajadores de planta de estos ·:ngenlos. Esta. 
Investigación en ros hogares de ios trabajadores partió del prinCipiO metodoióg¡CO 
de que las condfclones de Vida se determirar; al :ntenor de las Viviendas. 
La conclusión fundamental es Que la fiexioifización es un hecho en los ingenios 
:nvestlgados y qLle SLi apilC8ciorL ha deteriOrado de forma drastiGa fas cOndJCI8neS 
de Vida de ¡os :raca]adores. 



GRGANJZA-:-10N OF ',¡vORK PROCESSES. \'ijORKER UV1NG COND!TiONS 
ANO FLEXIBILlZATION 

Summary 

The general oQJecive of :h:s research :s IO understand tre transforrr:atlo:ls caused 
by the 7Jexibilization of ~abor reiations. work tasks ane tools, and the effect of this 
Oi. the :Iv:r,g conoitions o'.' sugar rr.il: workers in Brazii and Co:ombia. 

¡he research was developed Jsing cor.cepts of the work process ar.d ~~s 
compor.ents, as the baslc theoretical elemen~s. F;-o;-n the pe:-spective 07' tre wOík 
process, the objective and subjective fadors of means OT productlon and work 
force are identifiec·. Frorr: the perspective of the va,lorizatio:: proeess. these same 
e!emenis are distinguished as constant capital and variable capital. As additional 
e\emer:ts of study and c:IN-1.lie. t::e ;],05t important Torrr,s 01 labm organ;zation fron-I 
Tayloris:T: ano Fordism were also used, su eh as Onhism, and the Toyota System, 
Just ir, ¡¡:-ne o: Kar.1-Ban, ano Quaiity Cont:-o: ano Total Qual'lty Control ano 
Renglneering. All these forms of labOí organization were i.nvestigated in the sugar 
mii: stuay cases: either as modaiities aiready applied or in the process of 
applicat¡orL A sign!ficant leve! of adoption of these iabor orga!lization theoties was 
faund in the units anaiyzed and in the sugar sector in Brazll and Coiombia. The 
:í1ost obvious :s the adoption of Quality Contro! 

F!exibilization. 10wever was the most :-unaame:,~a! cor.cept used ;:-: ::;e 
research. and the one on which the hypotheses were bascd a~c ~he thes~s 
developed. To s':uoy the ~xocess of flexibiliza:ior.. co;-:siderec to be tr:8 ::10S~ 

transcendental phenomenon of current capitalism in the context of globalization, 
:hree fo~r:-:s of flexi::;i:rzatioil were propased as the a::a'~yt!ca! fra~ewc:'~' :hese 8:-e 
as follows: 

dj Flexibilization in labor reiations wilicll manifests ¡tse(f :n f1exibie contracts CI:" 

fixed~term contracts that s!gnify a 10SS ~r' Job stabJty TOi workers a::s 2 
deterioration ir their !ivlng conditions 

e; F!exibinzat¡o:;. :n work tasks and dutles, v"hici": i¡-;-;pl:es i"l:a.:.z¡r,g wo:~ers 

polyva:e:¡t or ;r::...':t-spec:a:jzed. w¡t~ t~8 ab¡!:~y .~:: ~r;de:'.:afe d:~8;-e:-l"~ :as.ks 2::::' 
roles ::1 t~e 'Nc:-k píOcess 

,,~, Flexibilization in production, which sign!fies cO:ltracting out :0 th:rd oartes 
the :-;-:ar,age;-:-;e:--.~ o~ lar.: :hat bsio:igs te 1::-.e SL.;8a:- tT]ii: ar.d 'the mac:::r¡ery ·~se·:::: 

in work p;-ocesses, as wel! as ~r:e intíOdL;ct¡O~ 07 flexible aJtc;-nated nac1ineiy 
'n ~~e ;abc u~ocess 

These three 7o;-ms o'e ~exloi ]Z2:10.:. :r :abor :-eia-:;o::s "NO;-!:.. cL:':res a~c J:-oduc~:o:: 
const:tL.i~3 bo:h tr:e anaiytic8; TíamewOik and the basis of tile r-:--:ain nypo:heses of 
:ne tnes',s. as ~~:e researcr. su,;:¡ised. anC vcvec. ir.at these iabor c:-~a::'.za'::.:);"'. 

r.íodaíities ex's: ':-' :'ie s~gw 'T:i:is i::ves::;;a·tsc:. are :~,a.t tf;ey :-:ave a ,-,e¡;a::ve e'~ec: 

o:: the r;ii!! v'/o;-kers. 



ir; :he case ~f t:i8 r:exioirizatior-: 07 :aboí ,elaiio::s, the rlypotheses pL.:t Torvvare as 2 
consequence of ¡nt:-ocuc:ng tr:is moda:!ty, were ~ob-reductior .. job ::;statil:ty, sa;a:-y 
:-eductr:Jr; ;:Jcreasec warke:- uroductiv:ty destabiiizatior; 07 trade unions and ~!:e 

deter¡orat¡o~ of wor.,\e(s living ccr.d:tior,s. Al. these hypotneses are ;Jroved ;r tlle 
text 07 the :~es!s 8:'iC :',e followir.g data exeiTIplifies certain aspects in the Braz\lia:l 
sugar mili. Job posts fel, from 2.219 to 1,275 between 1985 ane '995 and frore 
3804 te 2.654 in the Co!oTT!bie: r11i!! stucy dur::Jg ~he S2:T1e per;od. :~ the Braz::ia,-, 
suga:- :rii: 65, 3'% o~ the 'Norke.'"S were ":-nade fiexib:e" 0:- changed to temporary 
cQ!1tracts or sub-contracts. :n :;-,e entre sugar sector in Colombia 29% of the work 
force is subcontracted to th'!rd pa:t:es. Temperary vv'oíkeís have d'irect saiaries tlléü 
are 18. ~ % iower thar. permanent \'1orkers in Brazi¡ and 63_3% íower in Colombia. 
Worker productlv¡ty rose in the Brazilian sugar mili case 493 to 538 tons 
/person/yeaí, signifying a 9_ í % increase, ano in Coiombia from 405 to 675 Dr a 
66.6% inc:-ease. Lana owned by the sugar mili in Srazi! fel! from í í ,328 nectares 
to 5.122 and land rented contracied in the Colombia case study, rose from 4.820 
io 5.781 nectares_ The negative effects or. the unions are also sig.n¡~icant as oniy 
5% of the sugar mili workers are trade ur,ion members in Brazil and on\y 6_7%) are 
membe:-s of indepe1de.it uí1::Jns :r. Co:orT;bia. Most are affi!iated to erl1.p!oyer 
unions. 

The flexibilization of duties a::d tasKs ::: the sugar related work ;Jrocesses was 
showf: botr: in the agr1cu;.t'uiS'

1 component ano in tlle sugar 'íactOiies_ In the fieid. 
the s8me workers u¡¡de1ake the diverse tasks of caring for the sugar cane crop 
aild aiso cL.lttlng a.10 ioadiilg it for transport to the factoríes_ As a result o~ 
8.L.':omatc ~ac~::lery a¡;G' i¡¡stíiJiTíents ir. ¡efining, in tne factory. poiyvalent and 
rnulti-speciaiized wOíke:"s ,1lanage ano cO;-Jtro: d~fferent pr.ases of tne industria: 
production of sugar. 

¡he deterioration o~ :he "flexibilized" or sub-contracted worker Uvitlg conoitions 
was show~ t;'"";~owgr ~Iela worÍ\ measuring 35 differen~ variabíes in worke:­
:le¡ghbor~8ods ar.e r.or::es a.le! correlating t~ese ir, an econometrie modei. This 
correiation S~10WS that. i:l s:...b-contracted worker homes, more family members 
work to ir."tpíOve ine household i:1coiT!e t.f-¡an ir; permanent employee homes. Sub­
contíBcted wcrke~s -:8 -,O~ cvr', :~,e:: :'-',cJses as CG a',: t~,e ;:;e:-;"";""a:',8r::' wcr:--,B:--S, ar.': 
·,':.;,iherr:-:ore, ~hey :-e::~ nomes ~rom ~helr more iabor-stabie. and higher salaried 
coiieag118S_ 8choo:!'.9 :eveis are 'iigr:e:- ::-' ;Je;:T1ar:e:;~ 8m;:J~cyees fa:T'.ily ~e:L1bers 
tnan in sub-contíBctec worke:-s. in ad:::fit:o;-,. in the sugar mil:s studied, householo" 
a~pJ¡a:,ces are DO::: Tare ane beFer ir: tr.e ~ornes 07 the permanert e:¡.p!oyees. 
This i:westigatiorL o~ tne -'¡vorkers homes was based on ·,he methodoíogica: princi-08: 
tnat :ivir.º cOl0itions are oe:erry;ir.ed ::'"1 he insice c~ nOJses. 

-:-:~,e bas;:::: cc:--:ci-....s'o:-, :s :.'Ia~ "FiexicLza::o:. :5 a ':ac-~ ", ~he sügs:- rT,:i:s stüG!ed. 8::C 

!1at :tS app:!ca!~or. las drast:cal!y C:eteri8~a~ec :~e co:¡::i:tic:--:s cf the 'No:-kers 
::: ~:-:ese case stc.:c:es. 



iNTRODUCCION 

Ei objetivo genera! de esta i:-westigaciór, fue conocer :as '~¡a,\sfor:i',aciones act"Ja!es en 

jos vacesos de :rsba!c !a ~~exib¡~·2a.::6,~ cCJ~:) :-;.ar.;·:es'¡aGió~ ese:1c:al 08 estas 

T¡anS~ormac¡o::es y se...: :.lC:88:::::;;3. sobre ~as ccnorcio;¡es ce 11::12 ce os :;-abajado...-es Del 

azúcar e:: 8¡asr¡ y Colombia. Para (ograr este objetivo general se trazara,,: o:ros 

obje:1vos particulares. :-e\ativos al conocimiento y discusiór, concept~a! de los procesos 

de trabajo y ios nuevos paradigmas que lOS orientan igualmente, rueron objetivos 

especificas conocer ¡as tendencias y propósitos de :8 organización de estos procesos en 

ei sector dei azúca:-. ca;"" particuiar énfas',s er :8 -:l,exijjiizació;: C;iJ8 se v',ene 

experimentando en las relaciones sociaies. en lOS oncios. 8:-! ~os :nedios de producóón y 

;a piOpi8 producc:ó:-- y qué :mpíicaciones tiene su ap!!C3C!Ór: 8il os salaíics. ei e. 

empleo. en ei valor de ia fuerza de trabajo, en los costos de prod~'cc;é:-:. er. ,a 

p:Qduc'tiv~daé de! obre:o 8:l ia o:-ganizaclón s\ndjca¡ y er, las ccndis:;:J::es ce 'i,da de jos 

trabajadores 

:::~ ::::'esa:r~c::c ::8 ¡a ;:lVesjgacjó~ se o;ier:tó ~éljo la n;pétesis generai de que !8S 

transto:mac;,ones que se verif:car, ac:üaimente en :8 orgar,;zació:-:. de ¡os ~rocesos ae 

::~abajc ~.f ¡:;a:-t¡cJ:arr;~e:1'~e 8i ;:::roceso generailzaao ae f:eX!D!iizac:ó:-:_ r:ar riodJicado de 

rra:'1era nega'~;va ,osr-a :08 t:aba~a:a'ores ,-as re:acio;,,;es ;abaraies 'j' ¡'os saianos ha,,,,: 

o'esesta~i¡;z2dc :6S c~ga;-:¡zac¡ones sindicales y deteriorado las condiciones de vida de '2 

fuerza de trabajo 

'es :::bjet~vos a~~:8a p:ar':tea80s: en pr¡me~ IJga:- ei ob,iet:vo ce C8'-.oce~ :2S ~erc'e:lc:as e:" 

:,8, ~rganizaci6;'1 de :os procesos de trabajo C!e: az-':;C2~ y s·,.,: "',::;;ce:-,c:a s08~e :as 

co,id:c~o::es de 'ide._ se ~,~aba~ió bajo :8 :'llpótes;s de c~e !cs i::gerios er, 3rasi: y 

Coiombja está~ :mp!ar:a, .... ,co :8 ~ex¡b¡ izacióí:_ sujco::t~a~ac:ón :) ~8rce~¡zac¡ó:: en !os 

'JrQcesos je :~aja~c ;:;8..-a j:S~;:;J:'- e~ vaie:- de :8 "-...;e~z2 de ~~a:)elc os cestos ce 

Droaucció:", y ;:,.e;::":2~ a cQ:,:,,:~'e~;-'::'J;:::!aC:: eS~2 ;~.¡pó'[es;s ':ue co:;.p~~b2.da y ::x-~"",c¡pa:::-.8:-,,~e 



conc:cicí:es de v!da de :os :raoajadores a: dete:-iorar s:...:s salarios y s'" estab~[:C:2::::: 

aDora .A.si se corr.procó, C:lie :a ':!exibi:izac:ór: de las ::o:-mas :aboraies a~:avés de ,8, 

subcontratación y de las :abores .mediante la DOliva!encia, ha deter:orado :as cor:diciones 

:aiJoraies a: a;:--:oliarse ia ;of:lada de trabajo ;JO:"" !a ger:e:-a:izaciór: de~ ;Jagc a o"es'~ajC y :'""12 

afectacio ,8 cohes~ón ia capac'laad de CO.1VOcatOi""¡2 y je :ücna de ¡os sj~d¡catcs _2 

dis:r1ln'Jc\ón dei valo~ de '8 fuerza de trabajo y de ¡as condic;lones de su reproducción se 

verifica tanto a tíavés de la ~educc\ón de; saia¡lo directo pagado a destajo po: 

pr:tducciór., como dei sa:arlo l!l.directo. ai desconocer de este último parte de las 

prestaciones sociales le9aimente establecidas. Todo e!!o ha determinado un deterioro 

de las condiciones de vida de :os trabajadores, lo cual se expresa en jas condiciones cie 

la vivienda, íos bienes y servicios sociales a que pueden acceder 

iambiétl se irabajó ia hi;:¡ótesis de que ex¡s~e una relación. aunque no linivoca_ entre 

cambios tecnoióg cos y de ia organización de los procesos de tíabajo con el empleo. la 

recua¡¡f:ca:ción de! t;-abajadoi y ja participación sindica,. Esto fue comprobado er 12 

i.rwestigación de os i,'lge,í:OS eL: Brasi¡ y Co!ombia, a pan:." de procesos todavía en 

rr:a."cr:a de ::-:eca:-::zac:ó-: ce :a agriCultura. de aUlOmat!zaciór: de Ja i!ldList,:s: y de l;:; 

proceso seiectivo de '[E: ~L,;erza de trabajo, como se puede constata." en :05 capitulos 

~oster:o;es de ~2 ~es:s 

C~ra hipótesis de ::-abaj'J ;)ia\\teada y COr:\9:8baca es qlie ::)5 ~~aba;8dGíeS ::le; azúcar e;-: 

Cclo¡;:bia t:er,er: Te;0:-e5 cond:c:cr:es de vicia que los trabajadores de: Bras1 debH:O 8 

que tanto !os salarios di,ectos. ¡Jero principalmente !os Sa~aí!OS i'ldi:-ectos, :::orr:puest::::s 

,Jo!" prestac:ones :ega!es ';' eX~~8Iegaies a:::o:-daces 8:- :25 cc¡,ve;¡ciJ~85 co:eC:!VE:5 ce 

t:abajo a.oo:::a.-: -rás be:.e;:::::cs 'j seg~r¡ciaci soc;a: a ¡os trabajadores co!o.'T1b:anos. ~i:C 

se expjica er: o:..;ei:2 ::18J,:da. po.'" J:la íT.ayo"- trayectoria ~:stór¡ca de ;a :I;C>--:8 sj:.::::~: y 

estab:iidaci oe las o:ga.":zac:ores de !os ~rabajadores de! azúca:- en Co!or:b:a que 8:. 

8:-8SII. as: sea qJe actL.:a::-:18:lte el :os ces qaíses es~as organ'zacio::es .~aya:- pe~C'idc 

T!Je:za y _:xestigic S;i':" 8~ba;go 8S :r:-:poitar.:e dejar estE:b!ecidc_ q:..:e e:-: ~B. aC::";8:ic'a,j a 

p..-opia ;ey :atJora: brasi:e~8. '-:e :::bl:;adc a :cs ;:¡ger::::::s a as:..;r.¡:.~ las íespo,'isabi:¡caces 

:::c;-:::-ac~:..;ales ~e21'!zadas :;::;:-- :ercer8S 81.;e s:";·:Ico,;:ra:a:- ::-8jajacores ;::a:-8 p:-esta.'" s,-,s 



se:-vic;os e. :8 e:-;¡;xese., ~:; CG'.O~b'i2. 'ja f:ex:b:'I¡zació~ ;abo~a'l está menos contmiaoa po, 

e: estado y ':05 '::-abajadores se 8.-:CJe;;::--e:,: ~ás desprotegidos ante '~os s;jbccn~..-a:is:as 

A traves de'! Modelo Economét..-ico elaborado para analizar las condiciones de vida. se 

::--aba12~o:-, :25 ':-::,:):Jtes:s qJ8 íeiac¡c:-;atl :6. fiexib;'lización con 'las Co::dic~ojles de Vida 

~~bar;2 y ías Cond!c:or:es de Vica en 105 !-ioga:8s. 

Este documento de tesis. está estructurado en seis capj~u:os correladonados ent:-e s: y 

que obedecen a un orden establecido coherentemente de la siguiente manera: En el 

primer cap;,ulo. se piantean jos elementos constitutivos sobre los cuales se apoyó ei 

desarro¡io de la tesis. En ei segundo se abordan conceptualmente los procesos de 

~rabajo. sus formas de organizaciór:. la flex:bílizació:: y ¡as condiciones de v:da. en :a 

idea de presentar en pr:mera :rstancia ~ma Visión teórica y conceptuai ae :os 

rJaradigmas que rigen ios procesos ae trabaje y aigu:ios p:-ocedi¡-:,,'ientos :netoC:016gicos 

pam establecer [as condiciones de vida. En e! tercero se prese~ta ;J;;2 v:siór: sobre :8 

producción y consumo dei az(;ca r y jas ¡Je:spect:vas seGtoria:es en ei mundo, ei: 

.Ar:1ériC8. .:at:r?6, y e,,,,,; B,os;,' y Ca:omb,:a; además se obordan en este capitulo. aspectos 

sobre ja orga;¡izacién cel sector eí: ;os dos países. :-eferentes a fa est:uctU:--2 agraria. :2 
'flexibiíización y ei mercado de ~rabajo, entre otms. con la idea de situarse de manera 

concreta ere e. secta:- económico de estudie. Er: e: ClJar.:c se ·tíabaja, a nivel 08 :os dos 

:.lgen:os Ce ::::asc, aspectos reia:tivos ai f;'.Hlcionamiento como compiejos ag:-o!'ndustn'aies 

y :os datos cuanti~at¡vos sobíe fer.ómeros fundamentales en estas J:'ldades q:..;e 

de:T:uestran la apiicaciór de :a f1exibJJiza:::ión er. íos p,-ocesos de producció:: con ia 

CO.l~exto ce :8 4ex~bl:izac;ó:, ~~tr()dJc:da e:-, :os dos ::;2:S8S y ::)s jos :~gen:cs de :::::aso. :8. 
estruc:u:--a ce costos de :J:oci'..:cc:ó:-:. :os sa:síics de :os t~aJaja¿eres y los ;::rec;os ·~:-'.a:es 

de ia caña y ei az~ca:-. E..-: ei Sexto y capi~L;io fi.1ai, se co:1cíuye ia tes:s a~al¡zando !os 

87'ec:os ::le ;a. f1exlbi:¡zac:6:¡, seb:-e :as cono' cio;,,;es de vida ce los t~abaladc:es. a t;-2ves 

de :28 cc:::::i::::~cc-:es c:e V:Cc ..;~6a:-.a ce ;05 Q2:-;";8S y de :as viviendas ~Je ~ac¡tar: 



CAPITULO ¡ 

ELEMENTOS CONSTITUTIVOS DE LA TESIS 

1. Problema de Investigac;ó" 

El probiema principal de ja investigación fue establecer ras relaciones. implicaciones y 

efectos que se verifican entre las tranSfOr;TJ8CJOneS er: la organización de ios procesos 

de trabajo agrícola e industna! del azúcar de caña y las COr1dlclOnes de vida de [os 

trabajadores. Estas trans~or:':lac¡ones se están verificando pri;¡cipaimerr:e a n:veí de las 

relaciones sociales de producción a: introducirse y pretender generalizar ¡a 

f]ex¡b!¡¡zac:ó~ de :cs centratos de t:-abajc y ia reaiización de diversas labores por 

t:-abajadores polivaientes: esta flexibilidad en ias relaciones de trabajo implica deterioro 

de íos saiarios directos e indirectos, afecta ¡as co:-:diciones dE v:da de lOS trabajadores y 

la deterrni.nación de estE efecto constituye el problema fundar:\enta! de:a investigació:;. 

la flexibilidad :J '¡empo;-a'iÍdad de ¡os cor:t~a;os de ~~a;:;aJc y e~ pagc a oeSTaJO ae :2 

;xoducc;ór de; obí8ro tiene varias implicaciones adicionales que se estudiarar. como 

problemas de la tes:s. Po: una parte. c~a: es SL.: :.'""":":p!:cació:-- sOJte e: vaior De ,2 TuEíza 

de trabajo y cual es su efecte sobre la eficiencia y producbvidad de' oorere y por o:ra 

come afecta ;as orga,'lizaciones s!ndicales al ser s~p:-i;T¡;dos :os trabajadores 

pe:-manentes que se bene7!cian de ¡as convenciones colectivas de trabajo y e! :-égime;. 

te:npora! de :abcf ::0 --:2C::'::8:-;a ;í:teg::-ac:ón de '!DS ~is:-:--1oS ? 

Je ia r:¡rSí'n8 ;.--;arera se asumió como prob e.'::8 9:1te..-:de'" de que fcr::-:a. ;a ·~err.pora;idad 

ce lOS cont .... atos tiere I:-;¡pi:cac;ones sobre e! mercado de ~:-abajc. pGes ei p .... irclpio 

eccr.óm:co qJe e". S'~ seno ,lEva 'la "flex;b;lizaciór, es !a util~zac:ón de :a. hJe~za de trabajo 

e: :ie.7:;:;o ~L.;sta:r,e.-;j~e :""":eces&\"io pa:-a procuc:r :";lerca::cias ero e! case e: azúca¡ y 109:--2:­

:a :-náx~::-Ja e7ic;encia. As: ei píOblema se S:tlJ2 er. est2blece'" ,2 ca~~;c:ad je '¡:-aba~adCíes 

Jesp:azados por la ficX:";)j 'izac;ón y áeterr.1!nar E: grade de ef:c:'e::C:e je :os ·:'~aj2~2:::xes 

~est81tes ·· .... ¡:¡c;J:acos ai ::Yoceso de ::-8::)2,;0 



Pero :s ~!exi8:1:zac:j.~ no só:o OC;Jrre con ia fuerza de trabajo, s~~c ::jüe ia teL"ce"-:zaciór. 

¡r.voiucra:8. maqJ:na:-ia, .os serv;cios y ::asta!2 :[er:2. je pro;J!ecad de: :ngen;o. Tojo ei:c 

~;a:ltea carne pro::y:ema adicio:lai explicar estas n\jevas fO:r:'.as de organización de los 

pmcesos ae :rabajo y establecer !a relació~ co~ lOS costes ce ::::-cd...:cc:ó~ ;os ¡J:eC!os y 

:es sa:aL":os. 

Por ot:-a parie ia flexib!i:zaóón o cort:-atos con terceros de la fuerza de trabajo y de íos 

medios de producc~ón - capita\ constante y variable - para '12 reai:zación de \05 p;ocesos 

de producció:¡ piantea por :0 menos un problema ad:clonai y se refiere a la nueva forma 

de expresió~ y C:i-;'icuitad pa:-a estimar la composlcíór. e:-gán:ca del capital en ías 

empresas y con mayor razón en e! sector azucarero coma \;n todo donde la movi((dad 

de ia maquinaria cO.'ltratada de terceros es enorme y cirCUla por todas ¡as hacie:ldas de 

fa región. 

Cabe re'.terar entOí\C8S que la relac(ór\ entre ¡as transformaciones en la organizaclón de 

los procesos je t:-aba]o, especia'¡mente ia flexibiiizac;ón y e! deterioro de ¡as condiclones 

de vida, cor,stituye 9,' prob,le.'lla esencial de ,la tesis y SLi reso!;.;c!ó~ se abordé mediante 

el análisis de! cO:::;Jo:-:a::.::e.-;tc ce :08 salarios directos e i--:direc:os !as condiciones de 

vida urbana er. ,os asentamientos donde :--Iablta:-. los :~abajado:es peíma:l8:1tes y 

SU8Gor.T.ratadcs. ;8 ::e!:dac: ::8 ;8 viv¡e:-:da. :2 condición cie :e-;encia oe ia misma por parte 

de,' 00:8:--0 y lBS proo!as coc:cic)ones de vida de bs t;-aba.iac'ores y S:,.:S fa.'Ii,:¡',:as a; i.::eri~x 

de sus hogares 

2. Objetivos 

Objetivo Gene,a: 

CO:lOC8:- :lJevas ~:Ymas de organizaciór. de ,os o;-ocesos :::e ',:-aba]o partic;Jis:--:.:ente:a 

~!ex:b:!¡zac:ó:-" y es·:ab;ec2~ sus ií:'w;icaciones socre ,as co.,;cdores oe '/:::2 je ,es 

tíe:bajado:-es ceí az:.1car er. Bras:i y Co!or:b 2. 



Objetivos Especificos 

- ':::::c::oce .... ~:..;evas fo:-:nas ce :J .... gan¡zac~ó: ele ,os p:8cesos Ce ':raC8.jo 2 :::vei gene:-él y 

en par:.ic'.Jia .... i,a f:exibilízación co:: :a -:uerza de :rabajo la r:1aqiJi~la¡!a y la tieríe. y 

estab':ec8: s:..:s 878-::':OS SO;:; .... 2 e; 52:a;-:0 ,2 ¡:;,',::;ciuc:¡v~Qac, 8' ;j',8:caaO de trabajo y ¡as 

::::o:-.;:;;c:o:,es ce v:óa de :os trabajaciores 

Conocer :a ¡elación entre la flexibiiizaciór. y [os costos de prodl.!ccié:: los ;Jrecios y :os 

sa:anos 

- Explicar lOS efectos de :a flex'rbilidad sobre !a estabdidad :abora: y de las 

organizacio;-;es de lOS trabajadores. 

~onocer ¡as Gond:ciones de vida :...:,~ba¡¡a, ae ;2 ',iv1enaa y de :os :10g8res de los 

trabajadores y s:...' :-e!ac~ó;-, GO~ la f1ex:bi.lidad 

3, Hipótesis 

L.a :l¡:pótes;s ge:íe~~a,: ss Q'-.i8 .aS ~,-2r,sfo,~,'Y:ac;ones qu-e se están verificando sn la 

::);'~aí1:,zac:ón oe lOS procesos de t:-abajo, ~;-!ilc:palr7'18:¡te con ia f'18xibilización. está"", 

incidiendo ae :-nanere :legatva en las cond'rcicnes de vida de ¡os tía'oajadores dei azúcar 

e;- 8:'8S;. y' ::::O:OiT.bi2._ Agu.'ioS de estos c2í1bios es:án OCJí::enoo espec:a!mer.te en las 

~e¡ac~ores sociales de ~Y8d:..;cciéí: 2. t:2.vés de ,'8 fiex~b:¡¡zadón :aborai, 10 cua: indujo a :8 

I.-.,:pótes;s r;'18.S ¡:.a;-;'icJiar ae que ia f!exibiiidad en ',as ~o:--mas de cont¡ataci6r. de :3 fuerza 

de trabajo está !ncid:endo e:: el n:e:-cado de :raba~c a': d:S,-:1'Ií1lÚ sl..isranciaímente e; 

CC::SeCJ8~ter.;er:te dete~¡ora;"1do ías cG:ld!ciones ce vida de :os t:2ba)ado:-8s de: 8zG::::a:­

Ot~as :~a:;sf:::x';¡:acio;-"es gene:--acias po:-- iz. f!ex;,b~I,:Z8.::;6"" se ve:-i::::.s:" ·,8:1':0 con :-e:8ció:, 2. 

,8:0C8S0 ;J:-OCL.;cjvc 81' genera'. y sus ele::le:itos ccmpone:ltes fL:rda.':lenta·res capita' 

ccr.:a tambiér. ca:": 

~e~e~e;;c;6. s :a ad.'"T":i~¡s': .... ac:ér: y ges::ó:--: de :cs ~gen:vs ::0:::0 Gc.r:;¡):e~os ag:-oi.1C1;Jshaies 

.D...;..::-,:ql.i8 es ya :-':"'¡J'j ::o:-',:J~:,ja y cet,a-~;cia :2. :'!i~ó-¡:es:s :Je Q'J8 :2 :neca:>,:zac'ó:--:, de :2 
a:;r:c,>t<..;ra J ':2 2L..::c:--:a::zac'íÓ:-. je :a ::lOus'c..-:a g8:.e~a. expG!si6:-: de TLsíza de traoajo y 

'2 



c¡:..:e aq'-.ie;;OS JOS fe~ómer,os cor,sII"CUyer U:ia :ende'ic:a 2 a e!evac:ó:- de :8 CO,'T1PQs:c:ó~ 

cO:;'lpett:v:,dac 10 novedoso que :-6s'.1lta de :2 f:ex(bU\zac(ón (1 terce,izac.ión de ',25 

,ajores --:":8canizacias agr:cci8s. es que esté: mecanizaciór: :lO :'a '":ac::e:"' ;os ~~o-;;:os 

;ngen:os s::lo :erceras 8Lr¡:tesas a ¡as cuBies se contrata. para que Lisando su propia 

maquinai!a realic8r. las labores de ;J,reprareció¡: de la t!er~a :Tlantenir:1ienÍo de] cultivo. el 

corte y transporte de la caña. De esta forma. con la flexibiiización o tercerizació::. se 

CO:lf;gura un fenómeno nuevo en el funcionam:¡ento del capital contemporaneo. ya que 

por una oarte. disminuye ei número y valor de la fuerza de tia bajo o capj~ai variable y 

:JO:- atE tecnifica y a:J:T18n:a ia r:.aqü:na:-ia o capital consta.rüe, pe:o estos .:::apita!es 

cons:ante y varmble, ya no está:; e,.; manos de los :nge:lios; ~a fL:e~za ce trabajo es 

manejad2 por cont:-a::stas y :os ::-:edics de prodJcción representados en :n.aquinaria 

pertenecen a aquelios ::¡:sr;:os. 

c¡; esta perspect!va se pod¡:a ;!;antener la hipótesis co.r:venc!onal de que existe una 

e:evaciór,; de :a composición orgánica de! capital en e~ sectoi, pero ya no e" ;os ingenios 

cemo 'Unic:iaces de producción a:siadas, pues de heche esms están vendiendo su 

:-naqJina:¡a como se derr.uestra en el caso de Sras;!: sin e:llbargo. !a j;~¡cultad p2:-8 

aer.:ostrar esta '1:pótes:s surge a Dartir de que los :nedlos de :o:oducc~ó:-; e la maqCJinar:a 

::e :as e:Tipresas contratistas traba,;ar sir:'w!taneamente y por cont,a~o e~ vanos Ingenios 

ce una extensa región azucarer2 come :a de Sao Pauio y por eilo es muy difícii. 

espec!a!me:lte e~ ei caso de Bí2Sii estao;ecer e:: que cua~Fa e p:-cpo:-cié;i'i Se :~a 

'.:lcemen:ac¡';: e: :.a0::2.', co:-s':a:-"t8 "'J': :,;zac!o" pOi -':1 :nger,ic o de, seClOr azucarero COíT.O 

ur; :odo. De tocas 1:a::e;as, este :es:s derrJestra COí: ciar:cad er. s:..: ca;::;itu:o iV ',a 

h::Jótes!s c!e ::;::":8 eX;S:8 J:- 5.ceie.~adc p:-ocesc de fiexibi!;zac:ó:; COi: ia ~uerza cie ::-aba,'o. 

:a -;¡aq:....::;-;a:-ia y la Tier:-a y que e¡',o .ha pe r ¡;-:¡tiQ8 a~r;:9:-:ta.;" :8 ¡JtodJct:v:::iaci er ,os 

·::g:er,ics. Se cor::p:-L..ieba :0 furda;:enta: !8 4ex:birización es :.ma r:Jeva forma ae 

~9¡Ce:-os :::,ue '~avorece el DiOcesc ce 2CJ:'":J:2C:é:-. de cap:~a: :::e :cs '¡.'lºe.~¡cs aZ:..;C8:-er8S ;: 

~8.~biér, ::;,2:-::; es-á ce :os contrat:sta.s. 

'3 



;:Jera esta ",exibil,ize.:::Ó:-" ::8:-', os e:e;,-,sntos fJnciar:\er.taies ce 'os ;:yscesos ce 

+uncionam:e1to y gestió~ gene .... ai de ios ingenios como corr:p¡'ejos agro¡nd¡;stí¡a~es 

;,"',tegrados' 8:. 8s:e se:"',:::::::: :a >,~¡)ótes!s ::r.Je se trabaja es que ,3 flex!biiizac~6:, gerl'2:-2 

<"'T-:2 desi:-::eg:-ac:ioí: c:e 'as ac:ivicades c:i8.¡ejadas directamente po: ei ingenio corno 

,J.-:icad agmindustriai y de paso se cuestionan lOS ;Jiar:teamientos cie :-;;Jcncs 

:-eccnccidos teóricos contemporaneos que ad'.Jcen como nuevo paradigma de! 

capitaiismo de hoy la in~egración y ei control tata! y directo de la producción y de ia 

calidad por parte de ia empíesa 

Por otra pa:te. \a f:exibilidac er , las !""e!aciones de t:-a.ba~'o que ::ene como cnanifestaciór, 

;Jrimera la generailzació~ de cont:-a!os temporales de la ~uerzs: de trabajo y por :c :-niS~C 

U18 pérdida de la ;nteg:-8ción entre !os trabajadores, sugirió :a hipótesis de que la 

fíexibiiizaciór también ha deteriorado ¡as orga::izaclo::es s;r,dica:es de los uabajadores 

58 na perdido ia unidad. ¡a capacidad rejv!.'ldicat:va. y de :iJcha de ia ciase ob:-era y po.- 'o 

:71isr:"'¡c se har. afec:a:cic s<..:s cO:lciciones de vida. 

;-iinótesls :nás espeCí"7:C8s se p!antearor, y ailaiizaron CO:'"' '::Jase e:--: e; ;-nooe;o 

econométrico y matrices de ccrre:ación sobre la determinación y exp!icació!: de ¡as 

co,~,d:c;or:es gererales de viaa a partr dei análisis de las condiciones de v¡da urbar:a e~ 

',os ba~""Qs y e~ :05 ~o;;a¡es ce ios trabajadores. SO~íe es:e ú:~¡r-;.c aspecto se 

cor.:p:-obaron hipótesis acerca de que ios t:-abajadores perma~entes tienen ~ejores 

condiclo:les de v:ca q:....:e aa~el:os traDa~ajo:-es ba;o :a "flex:bizació", o subco~-:::-a:ados. 

4. Justificación de la Investigación 

;JO: dive:-sas :-azones: e:"' p,~i::ie: l:.Jga.~ ;Jorque es e:""J ei oesarrolio de ios p:-ocescs 

:lc·:..;s:,~:ai, ce;,-;ce se ;-ea,:za ei p~oc::esc ::!e V2:~7:za::::ór: de ca::¡its: '=:,1 segL:::dc :~:;a~. :a.s 

-eCL.::-~e:;:8S ·~.-6,""s':Gr:-:-;ac:o:-¡es er. .3 orgar.ización de 'os ¡J:oceSGS de ::-a:Jajo cor,;sti:c:yer 



:iJevas '::o:--mas ce CO'lsu:-::o prod..;cJ::vo ce !c 7ue:,z8 de '¡~8ba;c. ca:: io :::;-..;a: ei capita, 

píOCUí8 8:-:fL"er,ta.~ ia. reco:loc:ioa crisis de ;os ¡¡~ccieios tayicr,sta y 7ordista, es :g"..:8:me~:e 

8:-. :os ;:;~ocesos de ~:abajc. en e: campc y en ia fabr:ca, ocrJe se esta'oiecen reiaciones 

ce ;Jroc:;cciór,. cQí,diclOnes iabotaies. ~orí:las de ~eprodJcc:ó:. y exp!otaciór. de ia fuerza 

je trabe;c, y po: ~a:;to, 8.'j Grar. mecida. do.¡de se aeterrr,i.isn ¡as condiciones de vica oe 

los trabajadores. Peto es también en jos procesos iJroduc:lvos sectoriales y giobaies 

donde ;os trabajadores se identifican como clase y constituye:l sus organizaciones 

si:-'.dicales para !uc~aí por sus derechos y rechazar :as n'-.jevas fermas de oL"ganizaclón 

de! trabajo, Gue van en contra de sus condiciones iaboraies y de vida. 

Existe~ además, ::::tras razones que hacen evidem:e ia reíevancia de esta jinea de 

~nvestiga::.ió:: es 8r: la organización de los procesos de trabajo donde se bl:scan 

aiteL"nat¡vas para :-nejorar la efiCiencia y ;a p~oductivicad y es precisamente :a 

!~exibilizac,iórl un instrumento para fa.: pro.oós.;to" as: m[s~o. es iguaimente ia 

fiexibilización el :necanisrr.o ccntempoi'a::eo para jisr:!in:...:;- ei vajar de !a Tuerza de 

t~abajo y logm\ co:npetit\v:dad en mercados cada vez :t"1,ás concurr!dcs y eXlgentes 

Estos camb~os en ¡os procesos de traba;o. f-:a:-, ¡~::'c¡cc ce :::8:18ra s:Gr::far:::va 

sJbjetividad de ia ciase obrera, expresada en el desgano. e: desinteíés por el trabaje y 

e! rechaze a fOimas de exo:otaciór: que ir'c:L:ye:: hasta 'la ¡Jé~djca je SL... '¡de::t:ca::: 

peíso;:.a: y p~ofes:ona~ al seí l'supia:1tados por máquinas cue terminar. sie¡:do para el' 

oa: .. ón ri1ás irr:oortantes que ios mismos obreros" (;, 

Cabe igualmente menClona¡-. que son ¡as formas de orga:1;zación dei trabajo con mayo:-

céiliias oara ate:loer fases. o pa:tes de! p¡-ocesc pro;j:.;ctrv8. c6:no ~arT'b;é:- se ve 

a~ectada la ~Je:-z8. je traba,'o, tar,::) en SL. :ce:lt~da:J :xc/esior:a l. corrc er: as p:op;e.s 

:::cr.c:c:o:les y es:a~:i!de.d :aborales 

?o~ '2<::-';0 y ~8sa:::aildo G,L.8 7I:etcao:6g\csi..ede es :,C :n¿s acertaao "(8r:-ü:~¡é.r, es en e" 

a¡:á¡¡sis ::ie: ~lir.cior.amiento de ¡os qrocesos produc::vos sec:er:ales y e:: cade. ~::a de :as 

Tases de: plOceso de trabajo. dO:-1O:e es posib:e eXPlicar os lr.1pactos y e g:aco ce 
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je:8:-;=.¡-0 c.aJsadc 6; ;-ÍleO:o am~ie::':e y 6 :QS ~eC'-..;rscS ~a~'J¡-a:es OQ~ L.:r secto:- e :&1',8 de 

,a proa;..¡cció;" 

:=;oliat señaia que en ninguna pa~e se ha cO:lstituido en objeto de estJdio ia ':elac:ó::,< 

e.,1re píOcesc c'e 'ira bajo y aC~::'~,'ac:é,~. ce 2ap¡~a:' ,:2) y 8:laltece este enfoque como s:.... 

co.':::-ib:.;ciór. fundamenta: !a relación e.l'Líe procesos de ::"abajo y cO.'ld~ciones de vida. 

tampoco le ha sido eor rr.Jcha frecuencia y por eiia es preciso :esaitar y -eivi;-¡diear ia 

incuestionable importanc:a de incorporar en ¡as tareas ínvestigativas las condiciones de 

bienestar de sat:sfacciór. y de vida material de íos trabajadores. 

Er: Brasi! y Coiombia. a nivel genera~ y particuiarmente en ¡os procesos de trabajo de! 

azúcaí, se han transrorrnado !os procesos de trabajo :::.o~ base "Fundamentaimente er :8. 

fiexibilización en las normas laborales corr:o ai \n~er:,or de los Drocesos de trabajo CO:-'I :2. 
~mp¡antación de la subcontratadón y de ¡os trabajadores po¡iva[er,tes y ia tercertzación 

de la maquina,ia, ¡os servicios y la tierra, As!, en los dos paises se tliJsca inteLlsameLlte 

¡eorgan:zar Jos p:-ocesos ¿e t:-abajc con estos paradig.'T19.s de gestión empresaria! paíe 

aumentar la prodLictiv:dad de campo y fábrica, disminuir ei valor de los salarios de ;a 

fuerza ce t:aba;c y as; poder eompet¡.~ sr: Jr: me,cado azucarero ~otaí de sólo e; 3C% de: 

consumo rnundi8~ y bajo la amenaza actua! de ia superproducción y le: crisis. Todo eno 

con:i8va "::J8vas :-e;ac;o.~es iaooraies qJe implicar. fL:r.damenta:mente una reduceió:-: de 

íos sa:a:-ios directos e ;;¡di-ectos y en CO¡rsecJencia ... 1!: deterioro de SL.:S cond;c;ones de 

vlda. De esta fO~iT',a, a,:x:nJar las transforf'i2ciones actuales el' !a organización ce ;os 

procesos de trabajo CCfT1,Q se propcso esta ¡~vest\gación. ha sidc pe:¡et:-ar en e: 

TJ:\c:c\!amie::to ce :GS ~,:"'8\fGS ,8s:-aGig;":";3s q..;e ~!ger 8, ca;:;:~a ;s~;c :le (''Jy y CQ:lQce; :OS 

Cílxia!es ~e:;é.":'":8¡;CS 8C:::;,~jr:l:cos y sociaies O,0e se está:; ge::era1GC, ori.'lcipaimer.:e co,,: 

,3 ~Iexjb¡;';zac;é:.. 

5. Metodologías 



i:westigac:O:i8S socre íes ~',s',\:,tos concep:os y ',8;:88 que ;nteg:"a., ;8 :esis' 

pcste:-¡o~:ren',e se aiseñarcr: e;¡cuesias y se f8a!iz8.ro:-- e:-;:í8vis:as para aboroa~ :os 

:r:Sr:10S as¡:¡ec~os :-eferentes a ia organización de ~os procesos de t:-abajo en campo y 

fábric2, 2. :as r:uevas reiaciof,8S laborales gene2das ;::c:" ~a ~;exib¡:izació!, de las nOífT'r8S 

y de ¡os o~c¡os, S'J efecto sobre :as orgarrizacio¡,es s:i:dicaies y SOb:8 ías condiciones de 

vida de ¡os trabajadores materializadas en ei salario directo e indireclo las co;"die!o:¡es 

urbanas de sus baííías y en la situación de la vivienda. Ei proceso de mejoramiento o 

deterioro de :a viviende es :--econocido como un indicador metodológico fundamental 

para el anális:s del comportamiento de las condic]ones de vida, 

La encuesta también inciliYó opiniones de los propios trabajado:8s sobre ías 

organizaciones sindicaies y de sus condiciones de vida En trabajo de campe ia 

enc¡;esta se apiicó a íos t~aDajadores de :a agricultura de ia ca-?'ía en dos ba:-r;os e 

asentamientos donde residen en Brasi! y Coiornbia, Además se visitaron los sind~catcs y 

se lograra:! er.trevis~as con :íderes obreros, i:w8stigadores, empresarios y :écnicos er¡ 

!QS dos paises. 

Este trabajo de carrpc ~:-;~or;nación oote!lida :ieíl8n gran signifrcac;ór. y 

.~epíesentatividaci no sóio po:--qué se logró una .muestra de GaS; ia totaiidad de los 

~rabajado,;es de !os ':rrgen!:Js resjde:l~es Si: estos asentamientos encJ8stados. sino 

debido a las d:'flcL'Iiades de t rar.spo,1e des,olaza,'":1ie::tc y acceso a ;os ¡ugares ae traba.lo 

y :--esidencia de íOS trabajadores: aden:ás, no Siempre fue fác¡;' contaí con la coiaboraciór. 

y la disponibliidad de tiempo para atender las entrevistas por pa.ie ce ;os e.'l1oresa~;:Js 

¡:westigaciór; '! visitar bibíiofecas y !:orer:as. 

La co.'"'::probaciór, de ¡as hi;:ró:esis sobre !as condic:ones Cle v:da se '":;zc ."T1eciiante 

~odejc eco::o~éTr:cc que incorporó 44 va,iables sob:-e :a cariase de v:c'a de !:JS 

ese:-::e~:eí::0S dOllce habitar: ios trabajadores. !a cai!cac y concición je :ener:cia ce :8 

v:v:eí':ca :os eqGipos de 1ogar , e: .~.ú~.e:--o e'e .-:-:i81-:;:"OS de :2 fa~:::a :::;Je '::-acaja: '/ 2, 

grado de escolaridad de :os ;;¡rsrnos .Da,~a .,. p,~oceSarTl:2ntc de ~a :;-nro;-:-::ació:-: se 



'~:abaja~o~ co:-, :os paquetes estac'ad:s~:cc S--r,.6."TGRAPH\-:'::S y SAS ¡os proced;m~e:ltos 

de anái:sis de co:;eiac~ó:--, '"T:(;:~,p,e. aná:;s:s de regres:6~ y esti;r,aci6:-, y ~:-'Jebas ce 

,i:p6¿esis Con oase er: estos ~aquetes estadísticos que abordar. ampiiamente ia 

;-nayorfa oe ios temas esta,::'íst,ccs l' 8ccno:-;~ét,-¡cos, se establecia e; peso re!a~:vo de 

cada Jrl8 cíe ¡as variab!es e¡; e'l CQ,i]cmto de '18S cor.d:c;cnes de vida en íos hogares de 

¡os l:abajadores 

Ei modeío dio ai.tos Coeficientes de Determinación. lo cual signtflca un buen nivel de 

ajuste, tanto en !a reacciór y cor:-eJación de varia bies como en ia prueba de las 

hipótesis 

Srasi] y Coiombia fueron seleccionados para ei estudio de casos, debido a que sor. loS 

dos pa;ses de América Lat:na más desarrollados er; ei sector azucarero: Srasi! es ei 

primer país exportador :n: . .'njiai de azúcar y el segundo productor despiJés de ía india: 

s;n embargo cuenta cor: ei mayo; cultiVO de caña. 62%) de,' cual está dedicado 2 !a 

producción de a!coho!. COlombia, aunaue no es U'l pr~JC=uctor müy importante de azúcar. 

tiene :os msyo:-es íen·j¡~¡entos po~ ~8 cei ~Ilindo y oispone de tecnol,og;a de pun:a ej) 

En este contexto se seleccionó un :ngenio en cada pafs cor. nivel tecnológico y 

capacidac de ::-:c::e:-:da aproximaaos y :jLe en el Brasil estL;vie¡a :ccalizado en la regiór 

nás desarrollada. que es '~a de Ar a:-aO;'...:8ia, paía estab:ecer estudios de caso en una 

un:dad y T"egió:--: 8q:...;iva~e:ltes ca\": el Valle de: Cauce. de C8:omola. (mica ,egió;-; 

oroductora de azúca¡ óei ¡Jafs y co~ J:' :l:vel de desar;oi:o tecnoróg,:co oas~a!lte 

:¡or"";-:ogé,íeo e~ e, S8ctO:-



CAPITULO II 

ELEMENTOS TEORICOS y CONCEPTUALES SOBRE LOS PROCESOS DE 

TRABAJO, FORMAS DE ORGANIZACION y CONDICIONES DE ViDA DE LOS 

TRABAJADORES 

1. Elementos Conceptuales Acerca de íos Procesos de Trabajo y sus 

Formas de Organización 

Por ía utiiidad como marco "teórico y metodológico para esta ~nvestigación se analiza 

brevemente el cor.cepto de proceso de trabajo en Ma:-x y se señala porqué constituye ~:-; 

elemento de importancia en :8 organización y ei desar:-olio de esta investigación. 

En el capítulo V de ia Sección Tercera. Procese de Traba~o y Proceso de Valor:zaciór.. 

Marx afirma que "El Proceso de Trabajo es !a activicad enc8mi:lada 8. ia p;oducciór: de 

valores de uso. !a asimi!acién de :as materias naturaies ai servicio cíe las necesidades 

hombre, ia condiciór, natu;a: at8ma de ia vida humana, y por tan:o. indepeildienter.lente 

::e ~as ~o;~as y :::oda!!daces :8 v!da. ::0:-:"2:-. a ~odas :as ~o~:-::as soc~a.!es po~ :g~a:" 

Este cO;-1ceptc abstrae;:o y gele:-ai pe:-mite asL.:::'ú que proceso de trabajo es e: 

cOr.1p!ejo CO:i;U:itc de act:v:dades que ei r.o:nb:-e 8:1 :e!aciór: cor, 'a ratur""aieza :ea:¡za er 

cualquie~ Droceso de prod...;cción sectorial y que es común a tocas ¡as formas de 

orgarizac:ór: socia:. ::Je esta. ~o:-r::a se nace vái do oa:a e: ar:á:lsis oe casos e¡> ;Jafses 

Pem :ar::blér: 8S (;~!: rr.etoC:c.ógicar:ler~e. rescatar ei concepto er cuar':O a :os eie:r:entos 

compor,er.tes de: proceso se traba;o, que para rv'la,'): sO.-: "!'OS el'emer.tos :natenal'es o 

medios de ¡y-oducció:¡ y ¡os elementos cersan.aies. o sea ia fuerza ce t:-aDajo' . Además 

afi:-r::a eJe "Las ;'1jsr::as ;:a:-:es !:ltegrar.:es de: capOta: q:..;e desee e: p'J;;~o de v:s~a cel 

:xoceso de tra.bajo distngu:amos COrTe factores ob.le:'vos y s'Jb;etlvos. medros de 

: ~-'!a;x C2,-85 ;::, Capl:a: ':>-c:cessc::::e --2b2.':) y ro-ocess:) ce 'v'a'8~IZ2C,é"": ;:O~GC: Ge ::::L.,:J~a =CO:-:6,~'C2 .''.'1ex¡:::;c 
~s7e 



O,rOOUCClórl y f~eíza de traoa!:) so~ ~as qL.;e desee ei punto de vis::a cie! ;J:,oces:) ce 

va:o:-¡ZaCiÓí, se d:str.gu9:-- en capital co~s:alte y c8;J:ta¡ va:-iabie 

Estas dos fOí:i1aS de entender jos procesos de trabajo han s:do :TI:.Jy Jtiies para 

s;r;-;plifca, e:l 18 estrJctLra genera: de :8 irvestigac¡ó~. lOS elementos componentes y sus 

~elac:ones y con base er. eiias p:antear y comprobar ¡as hipótesis qLíe orientaror: e' 

desa~ro;lo de la r.1lsma Er ei caso de !os :acto~es objetivos y subje~:vos. es decf de ~os 

medios de producción y la fuerza de trabajo. es evidente que permanecen como una 

constante er. e: transcurso de toda la irvestigación: con base en ellos se plantearon las 

rripótesls que relacionan la flexibilización con la maquinaria. con [a tierra y con ia fuerza 

ce ~L"aoaJo. 
Es evidente que oe íos oiantea:r.ientos de MaL"x acerca de~ proceso de trabalo, e: ce 

:--:layo~ i:--npoítar.cia es aq:Je: de ";X"oceso de trabaio come t)roceso de valo~¡zac¡ói.; pues 

esta es po~ :jef¡:ljció~ la fot:lla je ¡JiOGi..:cció;¡ capita:ista y en e:¡a se r,an venido danoo 

grandes ~ran3foímaciones el. ia organización de ¡os procesos de trabajo para mejorar las 

condiciones de valorización de: capita: "Como unidad de p:-ücesc de trabajo y de 

p:ocesc ae vaiorizaciór: e: p:-ocesc de ;xDd~cci6r, eS :...;:- p:-ocesG de producció:-: 

capitalista. la forma capitalista de !a producción de mercanc:as", C~') 

En realidad ~odas [as transforr.:aciones que S8 están verificando 8:1 ia actualidad sobre 

:es procesos de t:-ab2Jo e:-l e! :-rl'..indo y que es~a tesIs derr:uest:-a er: SJ desarroi:o COi, les 

es:udíos de caso sotJ:-e !a -flex:bil;zaciór: 8:1 los ingen:os de Brasi! y Colombia. no 

s;gn:fca,'""! más que nuevas ~o,rlas de orgar:izació:-: de :a prodUCCiÓ:-: :::e az0ca~ pa:-a 

?e:-e :2::"cié:¡ '¡iar,en ;i,"iportar,c:a );'":e:odológics 8S:0S conceptos ce Marx porcué 

.Je~:.;¡te~ :::is~:r,gL.;¡: coro eia:-::::ac :os ces 8:err:e:--::QS eOr.ipcne.':tes de !os procesos :€ 

::80a.io. 'o CL.;a i fae¡:¡ta :a ide!lü!iC8c:Ó:'1 '! ::-ata~i€::to de :05 fe:-ó:;¡e::os 8ue actL.:al:ne::~e 

OC~T;e: :al¡:c CO:: :os r::ed:os ce prodJceién e0::10 CO:: :a ~ue~za c:e traba1o: :as g:--a;¡des \y" 



:JroaUCCión nuevas formas de organ:zac:ó~ de 'os procesos de :raba~o y r.Jevas 

conclciores ¡abo~a:es y de 'ida de ~os :rabajado:-es 

Entre estas formas de o:-ga;¡izaciór: y racionalizació:-: de ~os p:ocesos ce trabajo S8 

destacar, er. :a ,'listaría reciente y aún er. ia act:J8Iidad. e! tayloris:-ro co:: 8: estudie 

'cientif!co" y e! control de los tie,¡,pos y r:lovimientos, y e: ford:smo con :a cadena de 

:nontaje, las suales produjeron grandes t:--ansformaciones en todos los órde¡¡es. 

Según Coriat al sentar el proceso de trabajo sobre una base nueva. "científica". e: 
capital se halla en condiciones de 'imponer sus prop'!os ritmos y normas a la producción 

de mercancías, rompiendo así ¡as trabas puestas a su expansión por el 3:1tiguo arder. 

dei teiler. Y cuando, con Ford, :a cadena de mortaje viene a reievar a las técnicas 

tay!orianas de med"rci6n de :os :iellpos y :Ttovir::¡entos y 2. sor.-:eter el gesto dei obrero a 

J;-I8 cadena regulada. se hace posible un lluevo modo de consumo prociuctivo de ia 

fuerza de trabajo. De esta manera y sin reiación siq:.1iera iejana. con io que perm!!ían los 

antiguos :nétodos de orgar11Zaciér: de: :rabajo. 'las condiCiones generales de ia 

extracción de la p!usvalia y !a escala de ia producción de mercancías cambian por 

wmple~c. (5; 

En estos términos, el taylor1S:1:Q con 8: co:r:trol de tiemnos y r:lov:mientos y ia 

especialización de las tareas, se apoya fundamenta:mente en la organización de ¡os 

obreros y sus ta;-eas para elevar la prodJctivldad dei trabajo y mejo:--ar la valorización de! 

capitaL E;l tanto Que 8'1 fmdismc. por su parte se apoya fundalT,enta1lmente en la cadena 

de mortaJe pare. íeg¡r ei ,;:mo de ;Yoducció~ es dec:r. se apoye 8:: !a cr;a;¡[zac¡ór: de 

lOS medios ce ~íOdJcc¡ót~ ;:¡a;-8 iegrar e, ,T,:sí'".o propós:'.:o ce vaiorizar el capital. Así dos 

'"radicionales SiSt8n8s de o:gan:zaciór: ce :os procesos ce trabajo :::.ue r.an orie:-:.ado I,a 

prod0cciór. er este sigic. se apoya:: predom¡nar:~er..ente. J.1C e:: la fJe~za de ~~at:a;o y 

0::-0 e:-. :OS ::led:o$ de ~roc;..;cc:é~ __ e sea, que se a¡Joya~ e~ :os GOS e:e~eí.':os qüe Ma~x 

¡)é".:ea :::'O;-';lC C0ilS~i,t~~:vos de :05 ;:-;;-OCeSG5 de :íaba:o 

:6.,Clo!fo G:!ly. :--ea:iza t".;::8 ceta!!aca conceptualización ds: :ay;Oílsmo y el Tordis':lo coro 

base en ::Úln~ear::ientcs :e CO~:3"¡, cüe o:é,..., va:e ,a ,Je::8 ~esJ:r:>" :a ¡cea ::l8 ~a~e8 



r8SL.:ri'8 y cor.:;ent'8 e:"1 si :odos .os p::r:cip:os del tay!or:s::lo: :a déinic:é:-: c:e ia tar8a 

:arto, se, sabe:- obrero a s~s e!eii1entos :Tlás simples, es :8 tra:-:sformació:'L fundamenta; 

que el taylorisrno ~ea!!za Toda :2 a-:::::v:dac c!asJ;ca:or:a ce. ta{or:sr:::::. el esLd:::; 

·cie.'lUicc' de los tempos y los movimientos :lO busca otra cosa que definir tareas 

sinpies fijadas a ios obreros y su:::eptibies de ser controladas, F:nalmen;:e, y este es un 

elemento muy i.mportante, I,a tarea instaura I,a práctica iráN:,dlja\ de~ obmío y rompe \a 

idea de equipo y las solidaridades de grupo sürgidas de Jos oficiCS. Todo ro que el 

maquin!smo todavía :lC ha realizado e:l materia de expropiació~ técnica de los obreros. 

ei tayiorismo iD :-ealiza por medio de ia o:-ganizac:ón dei ~rabajo y. con eso mismo, v,ene 

a 'lomar ell :-e'¡evo de:: if'"':aquir:isííio y a imprim-¡rie Jii nuevo impulso. (6). 

Acerca de: fordismo. también Giiiy cita a Coriat e incluye ¡os siguientes planteamientos 

con la introoucciór: de :a cadena, Ford reai:za U:l desarrollo creador del tayiorismo qL;e 

~avo;ece enormemente e! capitai' la ::ltroducción de :a cader.a de montaje permite a: 

",;,S¡¡¡O tiempo. incorporar los tiempos y movimientos en el maau·!nismo mismo y 

'desmigajar' y 'pa;celaí' en g;ados ;'1iJnca a:canzaaos hasta entonces los gestos 

~eQue,"idos po:- oaie del ~rabajo vivo: todo elío hace oosible una grsn intensificació:l de: 

:ra;:'ajo. ade:.lás que es el ~rabajo -;-::..;e10 (la ¡J:-opia cader.a) :c que constitlJye e: 

·"undamer.:o del proceso de trabajo 

Por ~oaas estas :-azones es qüe e: aJ~Cí termina a7'irmanao con :--azón. que :rO es 

s:Ypre:lde!'"1te e: ::ec::o de que :a cadena TCídia:ra: desde ~ 920. haya ganado terrenc 

,~cesaLLteme:.·:e y raya sido aaoptada cuantas veces :a :latuíaieza je! p'oducto ~o 

:::.; caso ce: aZ:Jcar, po: ejerr;pic. ::c es J:: procJc:o aJe se "~G¡¡:3'· por piezas: s::-: 

CO,'",stitLye cie~a:::ente una "cade:-.a ce fases". cuyos vocesos ag~ícoias e ¡ndust~iai,es 
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aZ~C8r se ase:llaJa más 8 ,a cader.e de mon~aje de rore: ~:Je a co,-:troi de ~;empos y 

exp!otaciór. de :a r:Jerza de tíabajo bajo contro:es extric~os de ;..m contratista y no de la 

:xopia amprese, se renere más e ~12 :-:ueva fcr:-r:a de ~e:ac¡c::es de t~aba;o qJe 2 :.1.",8 

:lueva organización de los puestos de traba1o, con tiempos y movi,Tientos controlados 

Fina!mente es de interés resa!tar. que Ma:-x se rereria ai compone~~e "subjetivo" como a 

,la fuerza de trabajo y que hoy ",'a Subjetividad Obrera" entendida como actituG. 

percepción y mentalidad no abordada por e! marxismo con la Importanc:a que ha 

asumido, es hoy r:1otivo de estudios de enorme validez. Es conocido q:Je ~a ineficiencia. 

ei desgano y el desinterés, es deci:- "la subjetivad del obre:-o". ocasionó bL:ena parte de 

:a crisis de: tayiorismo y el fordismo; más rec;entemente y en oüeí1a medida. el derrumbe 

dei socialismo real también se debe a elío 

En reaiidad como puede verse más adela.nte. !as investigacior:es er este car:rpo de 

estJdio, ir::p~ica;-; necesariamente los dos elerrer:tos, í:":ed;os de voducciér: ! fJerza de 

'~rabajo. ya que es con eílos que se reaiizan las innovaciones tecnológicÁs ia 

:Jíganizació:l de :os procesos de trabajo. ;a fíex¡biiización ccr: 81 ::-a08Jo con la 

:-:1aqL.:ir:ana y [a tierra el cor.tro: de caiidad y dei t~abajo de! obrero las o:-ganizacio'l8s 

s:r.dica:.es, las sondlc\ones laborales y de v:da de 'lOS 'sabajador8s 

Pa:-a concluir pOdría deciíse que buena parte de ia investigación f~tura estará orientada 

a entende:- cón:o medios de producciór. tecnOlógicamente cada vez :-í1ás avanzados son 

,a menta:iciad y la conciencia de ;a Tuerza de trabajo 

~.1. Aigunos Planteamientos sobre ¡os Nuevos Procesos de Trabajo y [os Nuevos 

Paradigmas Productivos. 

8S :3 :js~L:eda de 
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P~oduct'IVOS oara superar .8 cris'ls de ':a o,...ga.",'lzacló~ de ~os voceses ce t~abalQ forá:sta 

j' tayiorista. uescie ;1ace LTlás :::Je tes décadas estos :11odelos ae organización se ~ar. 

\/;5':0 afectados en su procuctividad y credibil:dad y r.an 5:do renJentemente rechazados 

po~ ;Ja::e de ;os ~,...abalado~es so:-neticos a ;a exo!otación ce la Cade:l8 de mo¡.:aje y a 

cO:ltíOl de tiempos y movimientos 

Es de obligada razór, revisar entonces aigunos de íos principales pianteamientos 

realizados entre [os numerosos y prestigiosos teóricos del mundo y de América Lati:la 

Gue ha;-; abordado el apasionante tema de ¡os paradigmas de organización de 'os 

píocesos de ·~íabalo. Sobíe eilo habría que piantear que dada la complejidad del 

concepto "Paradigma Productivo", que involucra aspectos tan d:versos como ia 

oLganización socia i de lOS procesos de traba;o ai interior de ia fábrica, inciuyendo las 

:-e:aciones sociales y humanas que conllevan, la tecnología involucrada, las relaciones 

i¡:ternas y exte~rJas de la empresa e! :T':anelc de íos excedentes y el ::;J:ente lOS efectos 

sobre ia organización y recuaiif!cación de lOS trabajadores etc, los teóricos que tratar 

estos terr.as iO hacer: ge::e:-a!r.:e::te desde ~:¡a pe:spec~:v8 sec~c~;zaja c sesgada ¡Jües 

es dífíci: iograr una visión integrai de todos los aspectos que se ~elacionan con !os 

"':"'¡edios de p:od:,,;cciór. y ia ·~:..:erza de t:-abajc ?CJ:' e!'.Q y c:or, base e:-,. :a d:v8:-s:cac ce 

elementos y posicio1es que se revisan y discJten en esta tesis, se ;J:...:ede conciui,... qL!8 ei 

jebate actual no se or!e:1ta a enco:1::-ar un paradigma produc::vc si:1c var:os el:::: 

sJgiere ';a hipótesis de qJe estos nuevos paradigmas conllevan t~ansfor!"Y!ac"rones y 

:i¡,;evas :-eiaciones ce prcci<Jcció.1 capitalistas :::0:: gestiór: ~iex¡b:e de ia ~u8:za de t:a~a~c 

y de lOS ::¡fic~os con la a:ll.:ercia de :1;Jevas r.o:n:as laborales realizar!a ccr:ia~ac::)r co:,,; 

:8rce:-os de practicamente cualqL:ier Jaba:- de ias envesas 

.Dara Cc:-¡a~, la crisis en :as teo:-:as de organización deí trabajo ei agotam;ento de iOS 

:T.é·:odos '~ayiot:a:los y fo~j!anos erL esta ~atena y :a ausencia de u:' :-elevo sign:7icatvc 

ero el sO;Jorte y for:nas de va!or:zació:: de: capita!, se t:-adu:::er e:i J'l :::ebil:ta:nie:::o de :2 
:x-OdJctividad giobai de! ~¡abaJo' estos fe:lcmenos que excresar e! f:-acaso 8e! 

2'..:::y-~,a::s:-:-"c y de ;,3S :-',uevas br:i'!8S :::e crgar,:zació r . del tmbalc SD:-'. a:-mre. ero -:-':".Jcnos 

eS~Jd:os :a base de la expiicaciór de !a c:is:s 
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~a oosiciór: de Caria: acerca de: ~uevo paradigna prod;Jct;vo, podris esta:- :-esu:L!ida e:--. 

n~evas 'palancas' suscept:bies de ;rcrerr.e:lta:- ia prod~c:¡v;dad e i:1te:-:sidad de: tia~a]c 

sigue siendo un punto de 98SO obligado" Er: es:e sentido se ~:Jede afi,;nar ::;ue !2 

flexibilizaciór. constituye en efecto una "palanca" apoyada eiL ia: ant.;enc:a del Estado 

OBra aLlmen~a'- la productividad de! obrero ai ger:era:izar ei pago a destaJo, incrementar 

por esta via !a intensidad de las labores y al mismo tiempo disminu'¡r el valor de la tuerza 

de trabajo con menores salarios y as! mejorar jas condiciones de !a valorización del 

capital 

Paia ei a;..¡tor esta búsqueda podría darse en dos direcciones: a) cor. experimentos 

sobre !a recomposiciói: de ios p~estos oe tiabajo pai8 descubrir :..:~ :l'Jevc modo de 

consumo productivo de la Tuerza de trabajo; b) con pianteamientos de! conjunto de 

modaiidades de ia gestión de las ciases obreras iO cua! impl:ca nuevas ooiíticas, 

:r.s:ltuciones y normas lanomles. que van en det(mertto de las cond:ciones de trabajo y 

de vida de los trabajadores. 

De estas suposiciones de Cor¡a~ como se podrá ve:- en e: oesarroíio G8 ia "tesis. es en ia 

segur.da direcciórl anterior ~o;- donde ;nás camirlar. los :nger',ios caso i:w8stigados ero el 

Bras:'! y Coiomb·:a. Le: ~exib'I':'lzació;¡ de hecho consfltuye en esencia J:1a '.:,-ansTor--iTació:-, 

de ;as normas laborales y es una política neo;¡be:-ai con profuncia incidencia en e: 

funcionamiento de la economía como un todo y paíticuia;-mente en ias condiciones de 

'ida de los t,-abajadores. Eí: :..;r. ::::a;:¡:tu::::: ;Josterio:- se esta t9S:S se ccm;J:-~eca !a 

:l:pótesis de q:Je ia fiexroil:dao en ,as r.orr.1as laoorales y er ,os ofiCIOS. CO:i la 

""",aquinarla coro la :ier:-a. y lOS se:-v:cios :,a pele:,-aco y se ,-:a cor.ve1ido en el 

;Ja:-adigí:la :-egente de :as reiacior.es sociales ce prodl.icció:¡ pare: dar ...ir. vueico '~ota: e:-: 

De esta forma ia f1exibi¡idao que se ha constatado er: esta ínvestigacíó:: en íos inger,ios 

caso :::ie 3ias;: y Co:orr:j~a:. se o~iel~a ~ás a J::a 18cesiciac de dism>"'.J:r ¡os ccs~os ce :8. 

Co;-iat 3e:l~a.'7l;:i. Op.Ci:.;:¡ '54 
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f:Je:--za de ';íaba~o y de: ~so de :os :-:leci:os ce prod~cc~6r. a ::-avés de ia ~e:cer:zación c: 

s~ccon:~e':ac:é:-- cie c::...:a!:::,~:e:- :80C~ Gei p~oceso ce PL"oGJcc:érJ y ¡Jo: tiempo defi:::oo. ¡:::¡¡o 

evita a :as emp:-esas e: pago de a:gJí:as prestaciOLies sociales o saiarios indirectos a 

~ue tiere:-: derecho los 3:::igL.:oS t:-a8a~aciores cCílt..-atacos d:í8cta:-nente :)0; :a empí8sa 

acemás de que se descargan de la propia gestió;-;. deí trans.oorte y manu:er.ciór-: de 

:;¡aquinas y de ot..-os gas':os que demanda 8: r:lanelo dííeelo de ia íiJerza de trabajo y :8 

Esthe!a Gutiérrez. por su parte, afirma que "e! régi(r:8r: de acurr¡uiación forcista, que 8:--

:os paises centrales 2:-T"anca eiL :a pesguería, arl71on;zaba el crecimiento de la 

producc:ón con el aumento de jos salarios", (2) y así se logró legitimar eí "estado de 

o:enesta ... '" y J:-I equilibrio sociai. 

Sin embargo, sostiene ia autora. que a finales de la década de los sesenta este 

equilibrio comienza a frac:Jrarse y ent~a en ;::r¡s~s el fu:;cionarr.iento de [a organizacié:: 

de: trabajo ford~taylOí¡sta. La caída de la productividad pone en evidencia e! fracaso de 

ia raciorJalidad taylorista llevada ai extrerr.o y oei'Y'uestra que e! t:-8:Jajo f:-acc;o~e.do 

i:iciv:duai ciescalificado y repetitivo :lC pOdía extenderse más, había alcanzado los 

¡fm:tes Dosibles. La ::nea de montaje cc~ Sus ritr::os ~:lhJ;:.anos '"'Q POd:2 ~educi~ ;¡ás e 

~;e~po rie t-aba¡o ,9, ,1 ,,' '- ,! J' \ ) 

Por S"J nane jos traba~aciores. Dese a ':os estimuios de': pago a destajo y po, e 

rendimiento individua:. a ia rec:as¡ficación de los puestos de ~í2bajo y al sis,e:-na de 

;:::--:;-:'83. :""ec:"',aza:--o.'i estas .""uevas :Jíga:lizac¡o~es dei trabajo ¡:evaro~ a cabo ;yotestas 

se .1egaicr, a ent:-a;- a ¡as Tébricas. se e:evó la tasa ce ause:lt!s~o y se ge:[8:-8::z6 e' 

,jesganc 

C'8 eSt2 ';o:--:71a. :CS pla~.:ear:".ie:.:os tay:o:-~fo:--d¡stas ent;-8:-on er. c:-:s;s y ia piod'J0tiv~dac 

:e. t:-aca~o se v;é; a~ec~a:¡8 ;:a:l',o po~ aspectos técnicos :--efe:--entes a ,8 Grgan:zac:ór. oe 

es:as fOír:iaS de Ira baJo como por la acciór de los ob:--e:os-:nas2 q~e ~:...:estio:la~o:1 ce 

iTla:1era raa;cai :2 :orrna (;,,:isrna de va'o:-izac:ón dei capita:. Para Gut!e:-:-ez Ga:-za :8 

• :;~tle~~ez GaLa t:stroe,a :::1ees~~-..:ctL:~2C'Ó:' ,:::"o::::-,,:c::'.'2 y C:ase Ot::~era S,g!c XX, Vex:cc '935 
; 3 ... ::e~rez :JaL2 t:s~"'.eia J:J :::: 
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respuesta capitalista ai agotarT,ie:1~o :ÉJcnicc je ia o:-ganizac:ó~ de! ~ra~a~o ~o:c-tayloLista: 

y a ia 'esistencia SOCI81 ce! ob,efO-r:18Sa, ::2 pasado po:- va:-;as te¡;~ativas, las c:..:a:es 

agrupa e~ ·'eie'!ler:ales. de "L:ansic;ól y ;xofurdas". Los plantear:1iemos sobre estas :r8S 

tentativas oe organizac:én oe. t~abajo permiten a:gunas refiexiones de ir:terés COi': 

referenóa a; desarroiio de esta i1vestigaciór sobre est:.Jdios de caso er: Sras:! y 

Colombia 

a) Sobre las "Tentativas Elementales" y citando a Caria!, ia autora menciona el 

mejoíamiento de las condiciones en las áreas de trabajo, la desaparición de trabajos 

denigrantes. ia búsqueda de estímulos para compensar el daño sicológico provocado 

por ei trabajo embrutecedor, ~a creación de formas de relaciór, :11ás generosas que 

susttuyan a las relac¡ones desagradables y dictatoriales q:.;e acorr:.parlar. la 

organ:zació:, ford-tayior~sta dei trabajo, :a difere:lciación de: sister:l8 de primas y 

COílliJeLiSacioí18S para apoyar ei sal3íio insuficiente, así como ei pianteamiento oei 

sistema de promociones para generar perspectivas en la fábrica 

Respecto de estas "Tentativas Elementales" puede deci:se que los ~ngen;os en '¡OS 

C2S0S de Bias¡: y Colombia ~a~ :I:lpulsado medidas pa:--a el ;[1e;o~amientc: ce las 

condiciones iabo~aíes y de convivencia entre los trabajadores. construyendo inic:almente 

equipamientos para servicios sociaies y r.1ejorando ei trato en :as ¡abares de trabajo: Sir: 

embargo la puesta e~ ;r.arc~a de: proceso de flexibi¡izac¡ón iabma! cor. la 

s~bccntratación a través de te:-ce,os, muchos de estos estimulos reiacioraacs por la 

SiJ!m-a r.o son ;;sL.s:es y por e! cor.t:ario so:'! comunes las quejas sobre :-::a:trato e! 

cesco:--.oc:~:e,~.:c ce, pagc j:..:stc: sccre el :íabalo ~eal;zaQo :neaia;-;te s;s:e:-:¡8S oe !-;¡eolaa 

8:1gañosos y ;8 pé,j:da de cie~ecr.os :aborsies alr8vés oe ia flexibil:Z8Ció'l de ¡as nor:nas 

8; De :as "So.Jc:c:-;es ce Tiars:c:ó:--:' .a aL::Oía seF.a:a :a -eco~pos:c;6:-- de ¡os 8L..8S:CS 

de t:-eba,;c co;: e~ o!J;eto ce :"eG:"':c!:- ei tie:::o8 ::1'....:e se gasta ei. :ra.'"1s¡Jo:ia:- :.-:SJ:7":OS ~: 

r;;e:-ca:-:cias de J:-: P:";8S:C a o~;c y ,eeqiJi:t::-2:- las ca~gas de :~abajc C:Je SG,~ 

l~aTajaiT'e~,~e desigu9ies 8r :2 !¡~~e2 de r::ont21e. Sobre est2s so:u::iones a::ota que 

:::e ~odas ~o:-~a:s :2 cO:.ce::::c:6:- tay:o:-:s~a se :--:a:--,::.J\iO· ":os ec;u;pos de ~raba;o :]:...;80a:-: 

J:licos :00: un :rer: de aprov:sionamiento qJe además de cL..'rnpli: esta '\;:;ció:: s::ve 
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para ::rl90ner a ,os ::-abajadc:-es <~~os c;e ::-aJa~c :yevia<TleGte p;-ograíTIados 81: ,2 

::nea de r-:--.or:taje 

Es~as "SoiL.:clones de Tra1siciór" cO.r:lemadas. ro se aDi!car d:rectamente a! caso de :os 

:ngenios, pJes aado que es Jn procese ccntint.;o ce prodL:cciór" co::ducido PO( 'as 

propias máquinas ce r:a.1era "encaaenada" no existe transporte ni de i:lsuiTlOS ni de 

:nercar:cías en el procese ·,ndust(a:. Sélo se da el caso Dei transporte de la caña dei 

campo al ingenio, en cuya iabor sí se han producido importantes cambios tecnológicos 

para mejora;- la capacidad maniobrabijidad y eficiencia de :05 medios para tmnsportar 

esta materia prima. Es ciaro. que las empresas tiener. interés en disminu~;- los tiempos 

de realización cie cada laDor del p:-oceso de trabajo y también de reducir ¡os tie<Tlpos 

en:re las tareas o fases, en el intuito de lograr rTiayo:"" eficiencia. 

3iil embargo, ja flex;bl:¡zac;ón COLl ies ce:ltratos a "l8íeeros, "Lransfarr.1a ia connotación de 

"!a pérdida de tiempo" de', obrero, pues e: trabaje a s:oo contratado por oraducción y 

labor y los tiempos inG"8:T1entados en ei t:--anspo:-:e de c~reros y la fisca:ización de los 

mismos. es en costo qL.:e aSUr:18 el contratsta. Es por todo esto. que el pago a destajo 

::O:ilQ 70í:-:lS de prcciucc;ór: de íT:e:-cailcias es L.;n mecanisme que favorece i8 

acumulación de capital por que forza al trabajadodo: a re:1dir mas para elevar su salarto 

conviene al contratista pare: dism:nu:r ~os t!e:npos en ~odas ¡as ;abor8s porGué :a demora 

aumenta sus costos de gestión de fuerza de trabajo y conviene a la empresa porqué ia 

efciencia aumenta :a :-otació.1 de cap;:a, y le preporciona :1ueva oportunldac de 

re:Jroducirio Todos estos aspectos. a¡Jeyar 'a h'pótes's de que la fexic!:¡zac:ón es e: 
;Ja:-adlfj:T:2 ccnte::-:qc:-ar,ec ,"""':las :spo:iar:":e CCr.1e fo~~a de oi"'gan;zar :os p.-ocesos de 

.:)i"'cd<..;cciór, y de aCLF7iJlaCIÓ~ oe capi·~a;. 

e; E::'::-e :as ·Ter.~atvas P:-ofu.1cas se deslaca ia s;s~e'";1a~:zac:ér. y ,2 rOOOT;ZaC!ón, es 

decir. :8 !:ttrod12cció:: de :a e:ec~:-6-:!C2 e:--: :a V::xi:..;cc;é-: ;rd:.-st(a: a '~ravés de s¡ste~Las 

co:-:--,puta(,zajos e ::-:fc~:""';"'latzados er, e, comp:e~o ce ~,áq·Jinas. Paí8 ia a·útora. ia 

~ObO~:Z8.cién ,:.onstitJye ,8 resp~esta r:-;ás cohere,"",~e y ce ¡~p[icaciones más profundas 
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está en píOceso de reesrructurac:ón cor: :2 ~obo:izació:l j;:dust¡iai es una n'J8va TOrr:'la 

de conSJr:iO :Jroductivo oe ia fuerza de ~raba,¡o :: 

E:: el caso de lOS inger,ios, desde :'lace varios años se estár: ir.tíOcuciendo sistemas 

:::cmputarlzaacs y aitos :l:ve:es ele tecr:¡fic:ac;ón 8G disti:ltas fases y iaJores ael píOcesc 

Cle trabajo. :ar,:o e;-. . 0 agr;cu]tJra ::orr:o eL: :a fáorica; en este S8n:ido, puede afirmarse 

como hipótesis. que se verifca una cla~a ter.dencia a uHza:-la IT'.icroelectró:::ca en todas 

las instancias del proceso de producciór .. 

El: la opinión de Souza J: . .mior. jos cambios recientes son de tal magnitud que parecen 

evidenciar un nuevo paradigma tecnológico. que estaría rompiendo con el taylorismo-

70rdistT,o y genera:ldo uro r:1odelo :r.tegmdo y fiexibie. La tec:ioiogia de base 

:-nicíOelectrónica posibiiita la flexibilidad en la ir:1piantación de los nuevos sistemas y 

estructJ:--as de orgar:izac:ér. de! trabajo. E! ;:;rinci¡::io de :a ~iex¡b!l;dad afecta :6 prop:e. 

c;cr:cepc:6 ..... de.' t.-abaje c;..¡a!if;cadc: este ¡)ierde su· sentido técn,:co de habilidad reqJerida 

paLa e, desempeño de üna fiJr:ciór: relacionada en genera! cen la experiencia 

acumuiada y obtiene una nueva connotación :nás pmpiamente de comportamiento 

re:acior;ado co:: :a versatilidad. cambios e:: :os háb¡~os personales y de traba,:c q"Je 

buscan fOí:l1aí y ajLstar ia fuerza de trabajo a las exigencias de la flexibilidad. " Sin duda 

8S "Una :1Jeva fase de acum'ú'lacién caracterizada por ;a versatilidad de ia producción y 

de ia f~erza de trabaJO'·. ( ; 

El auto:-- pla1tea :a f!ex:b:r:zaciór: er. [a perspectiva de 'Jna capacitació:1 versati! de la 

fuerza de -~raba~o :oam dese:npeña:- oiversas funciones: esta f1ex:b~l:daj e~ la reaiizació:-. 

cC);-~e:ac:o:-:es co~ :2. 7L.:e¡ZB de ~:-88eJo y co:- :os íT.ed~os ::e ;J:-::;ducció:-:: as: se plen:ea .8 

~:pótes:s ce C;Je :a :r.c:oe::c;8 :'12S grave. :;'..;e COí: ~eferenc:a a :8 ~ue:-za de ~íabajo se 

deoe resa!ta:-- es :JLi8 ;a fex:biijdac le asig;'"la al traba~ado- :...1'""1 carácter "desec~ab;e· 

::.eo:oo a ~Je ya :':0 ex~s~e especia:izacién e.'"', los oficios y la p!uriespeclalizac:ó;: :J 

3~~:é-~ez ·327.2 =s:~e.3 s::: ~., ~ '5 
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v:./r.era :8. estabilidad de :os ::-abajado:-es y el:c ~a ::--.cidido de ~o~i:la cec:s:va 8: <:> 

debiiitamle.,tc ;xogres:vo je .OS s::;j:catos y e: T:CV::-:;:8;:~C cb:-e:-c 

E:l CJan~o 8. la correlaciór. entre .":ledios de procL:cción y fiex:bi:idad. se concJe:-da cc" 

Souza jJnio;- de que se trate. preao:-r:ina:-lter:le:lte de fuerzas ~rodUC~'lvas 

tecnoiógicamen~e avanzadas con :-r:ecaniSrYIOS m:croeiectrónicos ;nccrporados de 

rr:anera que la versatilidad de! obrero se :-efiere más a: !Tlanejo de c:versas r::áqLW18S 

ql,;e real:zan distintos oficIos. que a la capacidad misma del obrero en la realización 

directa del oficio o las labores. Es~e es el caso de \a versatilidad de los rr:edios de 

producción que con su creciente desarrollo nunca acabarán de sorprender al rr.undo. En 

e! caso de ¡os inge~¡os, sólo a nive: de la fábrica y er, aqueiias donde ya. está instalado 

"ei cuar.:o de máquinas" o "paneles de cont:-ol". los trabajadores pueden contro:ai er, lina 

:abor po\iva;ente va(.as fases je'i proceso de p;oducción dei azúcar. 

Ta:nbiér. a lin rlivel Teórico genera'l Carlma Perez reaiiza sus reconocidos 

pianteamientos sobre e: 'Nuevo Paradigma P;od:JGt:vc". denom:nado por la autora 

"Paradig:T18 Tecnoeco:1ómico" (,2) 

~2.ra la a'Jto~a :05 -asgos prir\cip2~es del ";:.:aradigma ~ecnoecor,ó;-;-¡ico hoy agotado" 

fueron e; petróleo barato junto con los ma~e:-¡2!es e .... :ergo-intensjyos. espec:al:rente :08 

oiástic08 Ei madeia de efic:e:1cia pa¡a la o;ganizac:ór: del trabajo en planta era ei 

procese con:inuo e linea de ensai71biaje para ja p:-oducción masiva de p..-odJctos 

:dénticos. El tipo ideal de empresa era la "corporaclón" manejada por una jerarqL.:ía 

ad:::inistíativa y gerencia: de caíácter profesional y c~a:-a:.le::te seoar2da de :as 

ac~¡yidaC:es de prod:...;cc:ó~: Si.; estíL:::::tL.:ra :~ciL.:ia ut, departame:-"LO de ir,ves~¡gac¡ór y 

cesarro:io y :a competer:cia en e: :nercado to:ra ~orma ce o::gop61:c8. ~as ra:-;:as 

:-:lot:-ices eran :as e:r.p:-esas g~ga:-'L~es pe::-cieras. pe~roQufr:;¡cas, ce! au:or;:óv:: y otías 

croducto~es ce '::;:er.es :;;as:vcs 8:;8r;c-::;~e~s\/os ;:;a:-a ¡es :-::e:-::::adDs je CG:-:S:.,.;TC y 

.~:iitares. 

Cariota ?erez sos::e::e. que :1oy se está con':oir',andc '/ difundiendo üí: "uevo parad:gmé: 



ya :10 parece je S8n':.;CQ cor:l::. continiJar por e: ca.:Ti:::lo. a::ora caro, Ge', 'Jsc :nter':s;vo de 

8:le:gia y ::-ater!aies. L..a o:ga:-,¡izaci6:: ":dea:" de :a jJ:-oj~cció~, qJ8 S8 v:e:-:e 9818:-a::::;0 

desde COMienzos de :os años setenta, propicia :a Lsió"": de :a adm:nist:-2.c:ón la 

producción y !a comercialización en ur. SÓlO slster!'la integ:ado mec:a,::e J: ¡xocese qGe 

denomina "sistematización", para prociuci: de ma:1ers fexib:e Jr, conjunto variado y 

:ambian~e de bienes o servicios informaciór-intens!vos 

Lo que interesa discutir de los planteamientos de esta prestigiosa econom~sta. es hasta 

donde llega la integíación de! sistema frente a la tercerización o subcontrato de distintas 

'labores en e! proceso de producción, La flexibilización es una nueva 'forma de 

organizació:1 de ios procesos de trabaje, que de cierta modo desce:l:~ai~za y t,ansfie:-e 

funciones a te:-ce.-os, co:-: la idea de redl,.;c;:- ros costos de operación y quitarse de encima 

e: "azaroso ~:-abaJo" de manejar los 'iíabajaaores. t:n este sentido lo que se visiur710ra e:1 

8: :iempo y se lanza como hipótesis con base en ia tenaencia man!fiesta orincipalmente 

en Bras i., y e~ me1.or grado en Colombia, es que la flexlbillzaclón tata: eí< las labores 

conduce a la empresa a maneJa, só:o cR¡lita:-d;nero con iJn muy reducido oersonai 

ad:nínis:~at¡vo ~s/:o aparece c:aíarT1er:~e demostrado e~. esta '~es~s, en e; capítuio :\1 
acerca det funcionamiento de ¡os procesos de trabajo er: los ::lgen:os caso en Brasii y 

Colombia, e:l !OS cuales ha habido Jr.a drástica dism;íució'l de los ~:-abaJadores de 

planta, pero especiaimente en el caso de: Brasil donde fJeron :-ema:adas las rr.áquinas 

de prop:edad de la emp:-esa y ~ransferidas a terceros ;as ¡abares C01 elias realizadas. a! 

:gual que :-nucnas otras :abores y serv¡c:os compler::er:ta:!cs para el fur:c:c,,¡am:en:o 

gerL8m, ce la empresa. 

Perez considera que e. pem: ecupaCiO:lBI en :os ;:uevos proceses de ::-abajc tiende 2 

:-ecJc:r :os -e~uerJT.le:ltcs cie cal:f!cac:O:l8S :red:as y a a,j;-:erta¡ ;cs de lOS ex:r8TOs 

s~pe"icr e :rfe!Oí de !a escara a. :-:,,;s:-:--:c ::e::--:pc que de:-:-:a~.da ;-:-,efiCS es~ec:a:izac:j~ y 

~¿s capacidades bás:cas 7Iu:~;;xopós~,o ¡Jara manejo oe Info,rrLacló." .. er: tocias parees 

parecen surg~: te::censias hacia e: estab:eci['j"1ientG de ~edes y Sistemas, mienLías !a 

p:"ácticas óot:mas 



E:-- es~os aspec:os se cO.-,cuerda co:: :a aL1to:-a. pues efectvamer.:e :a berza ae '::aba~o 

:.~e ;Ja:-'.::c:;::a e:--: :os ;J:"ocesc's ce p:-odL..cc:é~ Je: azúcar, as: sear. subco:ltraracios po,r 

te:-ce:-os, '~íenen una r,uy oes~g,~a: capac::aci60. tanto er ¡a agricultura corr,o e~ ~a 

fáb:-!ca: e:-- los ;xccescs ag,ícc!as ~ay g:-a~ces C:¡fe~enc~a.s 8:1':.re 8! corteiO y e: 

r::aquinista ce las so-:'!s~:cad8s cosechado¡8S o combinadas, cuyo funcionamiento ex:je 

un tá!¡e~ T1cvi! per:nanen:e. También en :a fábr:ca las diferencias entre los trabajadores 

sor. muy grandes parflcu\armente e:itre aquellos que limpian \os patios de ¡legada de ':a 

ca!la y lOS que r::aneja:'1 :os mecanismos m~croelectró:IÍCOS para controJar- los procesos 

i:1dustria!es 

~eonard Merter.s piantea desde una perspectiva semeja; .. "lte que la :-nicroeiectrónica, la 

b;otecnoiogia. y :a ciencia de ;-nateriaies, constitL;yen ¡os tres nucleos básicos cie: nuevo 

paradigma tecnológico económico. (2). 

Para e! autor :a m!croe!ectrónica se puede considerar como :8 revo]uciór tec;;oiógica de! 

dfa de hoy y Jos semiconductores y 8:--: especial ¡os circuitos integrados como el 

'petróleo"' de los ochentas. La microelectrón¡ca está preser.te y en proceso de eX9ar.sión 

er: :a producción de azúcar. desee ia agricultura en la preparación dei terreno ca:""": 

t:-actores uazar.do ¡ayo lás8, y ia cosec1a con '"":láquinas au!omátíC2s. hasta e: :nter:or 

Ge, :ngenlo e1 el cual vEnios procesos e:--: :a fábrica. ei empaque dei azúcar y toda la 

aominist:-aciór. y ventas estár: automatizados y sistematizadas cor, ir.strume:ltos 

r::icíoeiectrÓr1icos y computadores. 

:"'2 B:oteci:o:og:a af::-~8. Mei1ens 'se está cíDyectaildo C0010 :a revoiuc:ór: :ecno:ógica 

de', 'mañana'. La :lUeV8 d\mei1s~ór:' cons',s!e en;8 ma:l¡pu:ac~ór. de ios códigos gef.é~¡cos 

ce los seres ViVOS. la Cija: se co::-:bí:-.a e I,::egra con tecno!ogia de fuslór. de cé;ulas y 

logra octene:- carac~efÍst¡cas ce var:a5 céi:....ias er, Jr,a sola' 

:::ale ':e 2zj::a~ a b¡::)"~ecno;og:a está ev¡de:lle~e~te rTlJy Jesarroiiada y és:a se 

exp~esa ero ;a ger:erac:ón de ceilteras c:ie va~iecades eiltre Brasi: y Coio;:.b!a b·...;sca:.dc 

an~e toda mayor 8once:~:tr-acióLl Ce sacarosa. más rápido crecimiento y madu:-ac;ó,:. 
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:"'o~cos recúneos pare. ::teJGrar s:...: ~a:.ejc y ~O~ ':a:1to :':'.2yO: 8:kiencia 8:i e: corte y ei 

denorni::ada e:1 Co!ot:':bia "!:-npL:Clca" cO:.:a CL:a: se pLetelde ei;["";';ina:- :a q;Jerna de las 

ho;as qLe 'faciiita el corte y que constitüye e: más grave :mpacto ar::bienta! sob:-e las 

poo,ac1ones vec:í'as a ;05 c:jjt:vos cie caña, aaemás c¡ue detenora el sueio, :as aguas. !a 

f~o"-2 y ia fa:..Jna. 

Pero también otros desarrollos con base en la biotecnoiogía emergen como e! principal 

enemigo de; futuro de r...añ8 de aZijcar. La producción de nuevos edulcorantes cuya 

materia prima no es la caña sino vegetales con un alto contenido de ai:nidóri, como el 

rr:aíz, la papa o e: trigo. se ha incrementaac a i1ive. munGiai de O 7 a 5.5 lT'.iiJones de 

toneiadas entre 197 5--: 985. Para. ~ 99C se es~:rr:aba que !lega:ta a :.5 mil:ones de 

'~o::eiadas, represe~tancio as; e¡ 7% de: azC.caí cCrisurrlido en e; munao. En eSTa 

,Je:--spect"iva de crecim'ien'iO y competenc':a, en 81 próximo s'lgio e'l azúcar tendría 

seriamente amenazada SJ pr~macfa :Jor [os edulcorantes sintéticos. Sin embargo. jos 

defensores del azúcar no :0 conside:-an asi y sor: optimistas sobre el futuro del sector 

:=r: CJ8:itC 8. Jos NL.;evos Mate~iales COír.C te:-:2:e:- :-:Jcleo de tecnología básica del nuevo 

paradigma. Mertens menciona las fibras ópticas, fbras de ca;-bón. nuevos plástcos. 

láser y prOductos cerám!ccs Estos materiales directa o i¡¡directarr:ente estár. vi ¡¡culadas 

a :os ~rocesos prodiJc:'ivos del az~car ya sea através del mejoramiento del sistema de 

cC:-:lunic:ones interno y exte:-no de íos :ngen:os. de la ruevas :T1áqJinas e instrumentos 

Gue i:tccrpOían estos materiaies o er los ¡J:-o;Jios procesos de prodL.:cció:: je' azjcar q!.1e 

"';'Ci"za,-: s .... , .2 ag~:C:j:l,",:-a e. ~ayo :¿se~ e Sí' es ;::;íOcedi:::ler:tos y fo:-rr.as de e:-:-;pac;ue 

Me:-teí"":s ccnGiJye af:r~ando :::üe ies tí"8S ;,-";Cleos oésicos de :n:iovació~ ':ec:-:oIógica y 

cler.c:a de rr:a~e::a¡es. "so,..." :as :-::.Jevas tecnoiog:as básicas ::::e :a ecor.om:a. tai como ;0 

:Jás:ccs /4 



?e.~o ios :l;..;evos paradig~as prod:,,;cl:vos no SÓ¡O iiT:pl;car :-:J8VOS ::;..;cieos de :ecnolog:2 

8ásica, SI~C C;üe eS-los ccn:!eV2i1 y oete~.i1::1a;: grardes ca;no:os e~ ;2 o:-gar::zac;ó:; ce 

os procesos de trabajo ai :nteíio:- de :as fábricas, ;1ueV8S relacio:les y co::dieion8s 

,8ooraies y r,uevas ccnd:c:or.es ae v:cia ae .os t:-aoajacioíes 

Tedos estos ;J!ailtear:;ientos teóriCOS si:liieror: como 818i.!entos de análisis de, 

funcionamiento de :os procesos de tr8!:l2p de! azúcar y :a constatación de !a :xeser.c:a 

de muchos de elios, permitió comprobar ur,a hipótesIs general: los procesos de trabajo 

dei azúcar como una producción contnua, se realizan ba,io una se~ie de pr:ncip:os y 

parámetiOs mezciados o híbridos que incluyen nuevas formas de organización de la 

~ueíza de trabajo er, !a agricültura y la :~cius:ri8. nuevas 7.oda::dades de ..;so de ;os 

rr.edios de producciór" de la tecnología. etc 

Er relaerér co:: e! f:.J::c!c:""'lar:¡ie::tc ¡r,IS:::O de :a ~ábrica p;,.:ece 2f:'rT'.aíse C;L:e es :a ¡Jrop:s 

r:1aquina!"ia :ec::o!ógicarr:e;:te avar.zada :2. ::;ue i~pone s<.,;s ;-itmos. r-\~ás ¡J~ec:same"te 

;Joc¡fa af:¡;¡¡a¡se que ,8 :-nayer inf:ijencia sobre ei ritííio de trabajo proviene 

fundamentaimente áe "ta cadena de montaje fordista en C"Ja:1:o sOr.1ete al operario a U;" 

p:-oceso de tmbaJo cuyos terr.pos y mov:.:cierrtos está:; d:rec:a~erLte dete:--:r.i12dos "por 

ia cadencia de un conjun:o de máquinas y aparatos qLe ~an despoja:io al obrero de ia 

capacidad de fijar SJ propic ritr;;o de iabor. 

Sin embargo. ro sor. estas cor:statac:oles, ya conocidas y CO~Lines er; :a re;:eraca 

81scusión e interpretación de !o que ocu .... re en e: capita:is~o neo:iberal conterlpo:-ar¡eo 

f~ente a~ taylo:-ismc y a: 7orcilsmo !O C;L,;e más ir.:e:-esa de esta tes~s :0 q;Je 

\'8~jaje:-a~ente es .~ove:osc y e.-, ei:2 '~¡ele va',c~ es -.20e:- :o;;~acc CC:--.Sla·~ar e, 

co::.pc;:ar.<er:~o ce; ca;::ita::S:7,c ::le ..... 01' :7:¡J;;:sa:::c crec¡e~~2:Ller,:e pOí e: avasa;;a:jc~ 

e.-Louje ::e' -:eO.I.Je,~a, s_"":".o j c-a~c e, ,~a::tc des::..::-;---:j .... a:-::e ;::,s .... o sn e:..: e r: a o .... ce 8. 

-'lexib¡iizac¡ó~ :a CJ8 C-ies:~or:a y has:e hecha ~or t¡e~:-2 :r;:Jchos ;Jia-:",-ea.~;e:;:::;s 

:e6"":cos 

3L. 



~.2. Nuevas Formas de Organizac¡ón de :a Produccjón y de los Procesos de 

Trabajo 

__ 8 orgar,ización oe ia producción y cie ¡os procesos de trabajo ha expe..-i,¡¡entacio LJna ce 

.as más ext~aordi:lari8.s ~;ar:5fo:r:iae:one5 e:i e! :T.Jldo. e:--: :e cual :05 ~aponeses se 

distinguen especialmente por sus aportes. con los métodos Just-In-Time ü Kan-ban y 

Control de Calidad. Más recientemente los norteamericanos har. difundido S:JS 

planteamientos sobre ia Reingeniería. 

En :a actualidad, todos estos métodos ce organización de ia producción se conocen e~ 

el :-:-Jundo y se aplica:i a los procesos de tra~ajo de U:la manera rigurosa, estricta 

mezclada o de ''"":'''L8nera informal. Sobre los rasgos fundamentales de estos métodos se 

~ace a seguir una conceptualización, en razón a que todos ellos de U:1a u otra fOima 

están sieldo o han sido incorporados a los !ngenios de! azúcar. e:: distinto grado 8.'"; 

Sras!! que en Co!o:-r.bia y er'o las dos paises nuevas corrientes ce per.s8:niento ha:; 

penetrado con inusitada fuerza y p.-esencia 

a) El Onhismo, el Sistema Toyota, Justo a Tiempo o Kan-Ban 

E:l su trabajo ''Pensa:- al Revés, Trabajo y Organizac:ó:: er. la Empresa JaDones2"(~::' 

Coriat presenta los principios fundamentales y el desarrolio cronológico de ~a Nueva 

Escueia Japonesa: el Sistema Toyota o e: "Ohnismo". haciendo refere¡¡e:a ai teó~:cc 

:-<'a~-ba:--:, Pa:-a Co::at el "s:ster;,a TOyOt2 CCls::tL.:ye L.::--L :'::Or:;:":1tO de ;~.::cvac!o:;es e;: 'a 

organ:zac¡ó;-, dei '~:-abajo C0:ya ::-r.portanc:a es com¡:;arabie a ::J que er, s;.. época T\..ie~c::-, 

ias innovaciones acortadas oar e: Tayior:smo y el FOid:smo' 

E~ sisterr:a Toyo:'a se apoya e¡¡ dos or:r:ciplos básicos. según ei p~cp:o Ohr.o: l..a 

'5 CO:lat. 3eqa::::i Pensar a, Kevés: -~atajo y Crganlza:ó;¡ ce;2 ¡:;~presa ";apO:l8Sa S,gio XXi Mexicc ;992 
'S CO:l2t. 3e:"'iJa:"7:i~. :J;=:. el: c. ~3 
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e: ~Clme,o de ,os pcccP'os, tamo¡é r , se :c:ecpce:a coceo e"]cs:o a ,ieOlpo" 'Ceco 

2m~reS8 Tayata. KI'c~:i;:J Icyada. cuando ...:ttzé la expresión "jus'l-;n-T:me'" cor, e;ia 

;Jretend:a :nstaGra:- U:'1 slste:r:a ce :JrCJc:,,:cc:ó:- de f1L.;jo cor:::n<"":Q c::ue perr;::tier2 "prodJc:.-

~Jsto lo :18cesaíio y hacerlO justo a ~¡ei71po pero:lo píOducir derT;8Siado". 

La P.,utoactivaclór;, :::::0::10 segundo principio, se refiere al paro au~omát¡co de ia máquina 

a:1te cualquier anor::al:a y que Onhc deno.'ilina Autonomatización: es el neologismo 

surgido de ,8 contracCiÓ:: de las palabras autonomía y automatización, las cuales 

8flcierran e! sentido de su concepto aplicado a la organización de los procesos de 

t:--abajo. La idea consiste en dota;-- de cierta au~onomia a ia máquinas automáticas pa:--a 

jeter.erse 81 caso de fu:-,ciona::¡iento defectuoso. pero también transciende como 

pr¡ncipio de organizaciór: del trabajo humano. a: que denomina "autoactivación" y que se 

desarrollará a partir de! doble principie con!unto de 'Iinealización" de ia producción y de 

ur,a concepción de le organizac;ón del trabajo en torno a puestos pOlivalentes: es :8 
desespecialización de los profesionales para trar,sformarios. no en obreros parcelarios 

sir:c en p:urioperadores o trabajadores muiUu1cionaies. 

Er. realidad. este es e! origen y e: i~gen¡ero japonés el verdade:o creado:- de la 

"F!exi8iJ:zación de los Oficios" y e! pL:ltO de partioe de :a "Producciór, y Automatizac:::::; 

F:exibíe'" en ¡as prop~as palabras de Ohno, e: hecho fue así "decidí poner en marcha :a 

expeílenc:a q:Je co:-"siste en reagrupar ffiáquinas en los ¡nismos lugares. Así caca 

o:Jerado:- se 8::::argaca ce tres o c;.,.;a~rc :-;¡áq:.;::--,as. cada :..;na de :as cJales realizabc:. 

diferer:tes ope:-ac;oles :::ie la garr,a. El cambio e:a :-adicai y jos obrems se resistlerer. CC-:l 

~:..;e~Z2 al ~"':".b¡c" (3;: 

ES~8S t:a:lsfo~mac:c:-:8s ;Juestas 8"'1 """:arcr.8 po: Ohno de deseso8cia¡¡zac;ó:-: ce :es 

06~8~OS ;:::~ofes¡or,a:es i cal:f:cados ;Ja~a cO:-lve:-::¡~:cs el'. :rabajadores poiivale:-Jtes. t:e:le:-. 

00:- objetvo evide:lte J~a racionaiizació:-'i de: trabajo. pero Implica también U:l ataque a 

SL.. OTrcio y 8: poder ce pegociació:-I que este les otorgaoa y por ello s .... justa resistencia ai 

car:,b:o. Caoe ag:-ega r, ::;L:8 8s::e ::Jrocesc- 8S ::;resie:~teme:-:~e viger.:e y ::;~e eL" .L\rré:-!ca 



:atl1a es J:ia fenómer.o q~e ai.lenaza :a estat,ilicad de :8 fuerza de ~~aba~e e:-. efecte. :5 
;Jol:vale:1c:a :;:~e se ;:;<..:ede enterde; ~e;.::::: la f:exib¡:izac::ó:-: de :cs orc:os as .a;::o~es e 

las tareas. hace dispensable cualquier trabajador especializado 

Es en los años cincuenta y er e: contexto dei despido masivo y el ir.cremer::o de los 

pedidos de guer:--a a Toyota cuando verdaderamente :lace el método K2.n-Bam. De esta 

propuesta de Ohr:o puede decirse, que a: cont;--ario de! método es:adon!dense que 

produce grandes volúmenes de productos altamente estandarizados, existencias y 

economías de escala. este tiene por prircipio producir volúmenes limitados Sin 

econom ías de escala y Si1 existenCias, productos diferenciados y variados. Pero 

además y ese es el desafio obteiler gana'lcias de la productividad con costos de 

píOducciór cada vez oa10s y :nercancias de cai!dad. 

Eiltre ¡os diversos aspectos, que segúil Coriat. implica y definen ei Kam-ban se pueGe 

mencionar que es "una revo!ución e~ las técnicas de planificación y opti:rnización de ia 

puesta en marcha de :as fabricaciones" y consiste en una inverSión oe :as :-eg1as 

tradicionales. En vez de que la fa8ricación se haga 'en cadena' de arriba a abajO, se 

hace de abajo a ar:-iba partiendo de :os ¡Jedidos diíigidos a la fábrica y de jos ~:odGctos 

ya vendidos 

Es por este r:iotivo que el clie:'1te externo y :as reiaciones entre empresas asume una 

impoLta~c¡a fundar7',ental. pues ce e:lo depende e r , bL<ena medida ia plan:f~cacién y 

organización del proceso de trabajo dentro de los principios del Kan-ban. 

También a: :;:~e:-:o:- se es:ab:ece ¡Jara:ela:-nE:-:te a! C:esar~o!lo de lOS "!'Jjos ~eales de 

píOcucc;ón ...... :1 ·F~l..,;Jo de ir¡fo:-.'Tlació.'l inve:-':ido ce abajO a a!Tiba, a t,avés cei OLia. caca 

~ues~o co:-rielte abajo ir,fo~ma al pues:o cOfr:er;te arr:oa ei pedido ce .a ca~:lcao y .2 

espeoi7"icaciÓ,. exacta de las :..:nidaoes necesa;-ias de su :o:op:o pedid:J 

y i8 puesta er, :ilaror.a de las fab;-icac:iones. se :ieva a cabe med:ame "caJas" er: ¡as 

CJ8!es se co!ocan "carte:es" que es la trad:..;cción d8 :a palabra japoi:esa 

do:-:de es:á.-, 8sc:-itos ¡OS pedidos ~U8 se d :-iger. entre si :cs cife,8:¡tes pues~CJs :Je 



fab:-¡cac::jr, ?a,c; Cc~iat es~a :n:lovac;ó:-; es ·'só:o de orgar.lzaciér-; y cC:1cep';u8i, sir. :::;'L.:e 

::--.:erveng2 :'"lada ':ec::ciógicc' y CC~SIS~8 y 

,8comend2ciones eje son a;:¡!ertarre:1te no ~ayloria:-.as o a:1titayio:-ianas'· Er¡ efecto e· 

r::étodo es er""! is :xáct'ca ur.a deses~ec!al;zac:ó:: ""0 sólo de: :rabajo i:1d ividua l sino ce! 

:rabajo genera! de :a empresa, ya qce reasocia er. ei tal:er las tareas de ejecuo:6::. 

programaciór. o de CO:1tro l de calidad. cor.trar:a a :a siste:r1át!ca separación impuesta pe, 

el taylor!smo. 

Esta reasociación o integración de tareas ai interior de !a fábrica implica cuatro 

fenómer.as concretos que es importante :7lencio:1ar por su influe:1cia O incide:1cia en ;a 

organizaciórJ de íos procesos de trabajo a nivel mundiai y porqué en alguna medida se 

verifican fenóme:las :-eiativamer.te sel7leja:-:tes en tode e: piocesc de prccuccióí: de: 

azúcar en Bmsi: y Coiombia: 

a) Raciona·l~zac¡ón dei trabajo por la vía de ;a poiiva·iencia y ~[unespeciai"lzaclón de lOS 

tiabajadores y :la po~ la l/la estado::;dense de la parcelac:ó:l, repetitiv;dac e 

h i perespeciai iza ció n 

E:: :a agricuitu¡a los tmbajadores es~án s:endc contratados para diversas tareas y 

aur.aue 8!:0 ha Sido en cierta forr:'.a trad:cional :as laberes agrícolas las :--ea!iza ~oy 

:ndistinta:-nente cU8:q'Jier obiero; e1 el Brasil [os :;-:ismos obreros subcontratados para 

realiza:- ia siemb¡a. reitilizació" o i;mpieza. ta:nbié •. ,ealiza •. ei corte por pago a desta~o 

e1 el periódo de la zafra. En la fá~rica ios mecan;smos automáticos y microelectrónicos 

;Je:-;:---,ite:-: q:...;e cua·CjL..':e:- t:--a::-ajacc r co~ocedo: de !as :nác;u:nas :-:"'Iar.eje ;r.Cist::tarr.erlte 

cL.:a:qJler ¡JíOcesc : n::lL.istnai é¡:o. aoerTás de garar.t:z8' ei -ru:lcionamlento per:"":""'.a:lente 

oe ,os vacescs ce ·cracaJo S:1 se: afec:aJo po: ia ausenCia ae :..;no o vanos ce lOS 

trabajado:es s:gnif:ca especiahen:e J:1a :;;~e"s:~cac:ór: ce la exp!otació:: de ia fue¡za 

máquir.2s autor,¡áticas y ;ases de: :-n:smo píOceso cie tíabajo en fábrica.. ~sto no 8S 1"i:ás 

deDe resai"[a~ e: r:ec~,o ce :J~e se I:-ata a;-;:e :oco de :a capacidad poi;vaieí:·~e cei obíe~o 
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er .. a 8Je::L;::iór. de varias ¡abares ~ ofi:::los CO!l ::laq~¡r:aria. ;0 que e~ :e2i:02:::1 conshuye 

:...;r.a fo:-na -,ueva de ccnsu:T'O p:oduc:ivo de :a fuerza ce :¡abajo. 

b) Int:oducc!ó:~ er: las funciones de :os operadores de tareas de dlagróstico, reparaciór. 

o ma:,tenjrr:e:--:~o ce ,as máquinas 

Es·~as :abores en genera; se ,ea:lzan e:--: ,';:' Local de las :rtS"~a.acior.es dada ;2 

Imposib:;~dac de remover !8 gigar.tesc8 maquinar:a de un Ingenlc, sin er.lbargo 

actuaimente y debido a la f1exibilizaclón. los ingenios están contratando con terceros !a 

,eparación y mantenimento de las máquinas Esto, según la administración de los 

ingenios reduce :OS costos y es más eficiente. 

e) Re¡nt~oducc¡ón de las ta;-eas de control ce ca,idad a pues·~os de fa6¡icac:ór: 

¡::i rnntrr": ...... ' ..... ~ .. ,.u. de sa!idad es un paradigr:la r71.uy generalizado cemo pnncip:o oe 

funcionaT.;e:--:tc de cas; :odas las empresas e~ :0 ac:ua!idad e;, el caso de los :::ge:l:os 

está ;-nás ge:-"era::zado e;--L los colombianos qüe e;-: ~os b:-asileros y 8S ~r. !e;;:a :-:0 só!o 

:ntroduc:do a ¡as tareas de "fabricació;-'I Sino a ~a propia administración de :8 emíJresa 

como se verá más adelar:te. 

~2S ~areas de CO::tíOl de cc¡ida:: sr: ¡as fases del proceso !iene mayor orgar.lzaciór. y 

rigu:ocidaa en Coiombia que en Brasil . .00:- c;ué ias teorías de ishikawa se están 

apiicando formaímente er. los ingenios de COlombia: en Brasil aunque :8 Caiídad Tota: 

es Jn dlsCJ;sO cO:1oc:do y ex:gido, la se ha liegado a I:-"stituir COr:lO n:etoaOlcg:a je 

manera ~orr:la! e;¡ los Inger.ios ir.vestigados 

d) Reasoc:ación de las ta:-eas de programac;ó~ cor; !as :areas de ·iab~icación :0 cua: 

p;a!T~eada -;:;<y :8 ·~eo:-ía, :=crqJe ~o ex:ste -:--~L.o~a d:vers:dac de p:ocuc·:cs y es ~r. 

p~ocesc orocuctivc de :iJ~o con::ruo cor: d's:i1:as condic;ones er. :os DOS parses, E;- e: 

C2S0 de: a:-as:: ei període de zafra dete!":.'.ir:a en buena medida :a p:og!"a~ac:ó"l de: 

;:::-oducc:ó:- ;Jer~a:,eí'.:e c:";:-8..-:te ~odG ,8. a:;o 8. pmg:-an:ació:: ce las tareas :J8 

:abr:cac:ón está e,. func!ó~ oe ios ciientes exter:ws y tar:--:olén e-o ia disoo:l:oii¡::::ac ce 
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::a~.a para procesBí Es precisamen:e e: nec:'lo de a:...¡e ¡os :ngenios "lraDa;en e~ fU:lc:ó;­

de contratos y pedidos exactos y ·~eLT"'ipo:-2;es ·c c:¡ue ace7T,ás imp:.;,sé :8 fiex:biiizaci:":l:­

':ambién los trabajadores so:: CO:ltrataaos '(erT,poralrnente 81 tiempo '}Jstamer.:e 

Otro aporte práctico fU<1damenta: de: Ohn:smo. como se co:-::entó anteriormente. es 

e:1contrar formas de implantación de las r-:-láquinas y de asignación de lOS trabajadores 

en torne a ellas. que permitar: adaptarse a las variaciones tanto cual,:tat.ivas como 

c:...:antita:ivas de la der·:íaí":da 

A este método se le ha denominado "Li:lea:ización de la Pmducció:-: LL y Monde:: io 

explica (\ como ia movilización de recursos de tiemoos y movir:1ientos pero en 

organizaciones e implantaciones no fordianas. l...as considera como técnicas 

cempleme:ltarias deí LLJus~o a Tiempo'" y materiaiización. desde e: punto ce vista de ias 

ir,genier:as de organ!zaciór, deí objetivo de productividad por medio de la fexibilidaa'. 

Sin embargo. esm flexib:¡idaa en ia organlzaciór, de ¡as máquinas o "F!exibilidad de: 

~roceso de Producció:( :10 es posibie. quizás por en cuanto en ios ingenios. oues como 

se ha dieno es una eno:--me maquinaria integrada para conducir el jugo de ia cana r,as·~a 

ei secado de! azúcar 

Es:e reCJrso en :a forrr:a f:exible de la :xgan;zaciór, de: proceso de '¡rabajo es Gno de los 

rasgos específicos cel De:"sam!8:ito de Oh:-'tO. cuyo objetivo últi:ilo de es:os métodos es 

racer posible una reducción dei pe:-sonal en caso de contracción de :8 demanda. 

!...eonard Me:ter.s. po,"" Si.< :Jarce. oe:lOmi;-:2 es:a íí10dalidac ce orga;:;zac;ó:; de: ;J:-cces8 

de producción co:::o "AJ:omatización Flexible'· y af'rma que tiene gran ve:ltaja SODre :8 

a~:omatzac:ór. r:gicia. pOíC.ue :a p:-imera ¡Je~m:~e e~crr;',e versatii:dad e:-,. la :xoc:jcclér 

ce :amiiias de orod:.:c::::s y :::0:-, sa.;,dac :::or:-:pe:::iva. Esto segú:: el aL.;to~ ~ac2a 

autona"[iza~ ae :¡;anera ¡-sr.caDie vOIJiT:enes De mediana y :-:as:8. peq:...;e~.a esca:e. 

siempre y cuar:do le. SUI.'.2 de ¡os productos o\Je constiteye;-, una ram:ll8 sea iO 

sufiC¡enteMe:-:te grar,oe :Jara jestificar ia :nversién E;¡ :a aClua¡:dao r·-¡uchas fases 

;xod'c.;ctvas ¡J:.J8ce:-: se:- a~:o?"":"":a::zadas ce :-'":a::8:-8 l""e:::abie. ~ed~cie:'.Go er tocos :cs 



sec~ores ce .a econO:-:;:2 :2 ;:;2ri:c:pacio:": de a :-r'La::c de obr2 directa 8:": ,2 

:~a:-,s~o:~,ac:é:-, 

Frente a: ~er,ó:Y'eno de ia a~:o:ilat~zación. Pa:~o¡x afirma oue esta busca eii:ninar toda 

:nte:ver.(ó:: manua de! trabajador por medie de técnicas electrónicas. de modo Que ;a 

interver.c:ón dei obreíO pasa 2 iim:larse 2 !e de superv!siór: y cont;-oi generai A integrar 

ia rrtaquina:-ia en J~ s;stema de ",áqL.,nas ccordi:ladas. :a aL:tor;¡atlzac~ér. asegJ~a la 

r:láxima rotación dei capital para la producción de un excedente intensivo, al mismo 

tiempo que !Ieva a ,:2 descalificación de; trabajo especializado y la explotación extrema 

de! trabajado:. (2t) 

La flexibilldac del p:-oceso cie prociUCCIÓ;¡ o la ,. Automatización Fiexibie" eil ios términos 

anter!orrr:ente d8Scr;tOS ;:;0: O~~o y \I1ertens ::0 se v:slumbra en el corto p!azc e""1 .8. 

producción de aZL;C8í de Brasi¡ y Colombia dado ei d:señc integrai e unitario de :0. 
compleja maouina.-ia de un ingenl:o como se ha tel:terado: Sir. embargo s: se ¡JUGO 

registra:- en e! caso ce Coiombia. que ~nge.'"1¡os de !a región integran ia cadena de 

;Jrodücc:ón de L.;:lC de :os 9':";POS ¡:JrOd;..;ctoíes de ddces y con~ites. cuyas maquina~ias s: 

:ogL8:-. '-..::-:a p:-oc:iL.;CC;Ó~ 'flexlJIs cc r, d:versos ;:::r8diJctcs en este rengló:1 de al:mentos, As' 

pod:ía p:antearse qJe esta fiex!bilidad de ia ;JrodiJcciór. cO:lstituye un desafío pa:-a :os 

ir:genios y p:cdJcto~es. si se piensa que en J:: fL.:turo sus maquinarias pueden produc:r 

de :-nane:--a fexible no sé lo e: aZJcar, sir.c ;,.;r.a eno:-:-ne diversidad de de:-!vados y 

productos alir..enticios y de confite~ía. Sin e!.1D8ígo. es e: propio Mertens quién advie:ie 

c.ua "La :r.ayo~ ~lex:o:i!dac e;- :as cader,as ~·:-oductlvas en cua:ltc a: uso de ma:e:las 

;:;ri;nas para poder faor;ca, :J:I ¡J~OdLiCtO aete;:¡::-:ado es o:m racto:-- que va e:¡ ciet:-::'""':l8::':C 

de la ¡nse~clón oe ;as paises lati:loame~icar:cs er, e; i"T.e.cacic mJ:ld~a:" ;22;. i::i au'~o~ ~íae 

a CL.e~7.a co~c eje:-:--.pic. ;J~ec¡sar:ente e: case de .a -;abr:caciór: de edJ:cora~tes e:-: 

Ja:-abe ce :via:z Rce 8:'. :=-~c.;ctosa -Ji\/IRF- y e: Aspa~a~e. 

w2r,e,'Q 3'2$1.1;-32 
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t=:'l eS'~a pe:-spect:va e: -:'~':'-..<:-o de ;05 ~a8~i,:a1tes ceí azúcar no só;o se er.rrenta a: desaif::; 

::8 :8 A:..:to:r:atizac:J:- :=:exijie S::iC a.2 ·~er.az co:-::;:::e:er.c:a de :05 edL.::ec:-ar,(es 

sin:ét:cos que eme;-ger: :amjié;¡ co~o L..:r: ejer:l¡J;o evider::e de le ::{l..e Merte:1s der,o:::~r:a 

S:..;st!tJC!Ó~ F:exi!:;!e de ~8te¡:as ;:::(:--:as y ;:::¡cdJctos 

b) El Cantroi de Calidad y el Control Totai de Calidad 

El COlitml de Calidad modeí:io COí;l8nzó en los años 30 con la aplicación del cuadro Ce 

control ideado por VV. A Shewhart de Laboratorios Bel: y luego aplicado en la segunda 

guerra r.wndiai a diversas :ndustr:as e:l los Estados Unidos Sin embargo, es a Edwa¡ds 

Deming. quién ei propio Kacru ;shikawa :e asigna ei privilegio de haber introducido e: 

cont.'"ol de calidad en ei japón y haber pia:lteado po: vimere vez e:1 -: 950 en este pa:s 

"excelentes conferencias" sobre e: te:Tla y cuyo libro con base en las ~.:smas. generó 

regaiías a ia farr.osa uniér de Cienff:cos e íngenieros Japoneses -JCiJ- cor: las cuaies 

creó en su honor, ios prestigiosos premios Deming 

Er. 1949 ishi~8wa. hoy ,econoc!cio COr:lO ei pr;ncipa i exponente oe iBS teorias sobre e: 

CorJtrol de Ca:idad -CC- y Control Total de Caiidac -CTC-. fue co:w!dado a partici~8í de 

¡as :~vestgac;ones que apenas estaba cOr.lenzanco la UCIJ sobre Cal;dac Tota~. 

A comienzo de lOS años 50 jos programas de capacitación de superv:sores de la UCiJ 

se llamaban "Ta:ieres de Estudio de Contro: de Ca!~dac" y desde -:962 pasaror, a 

e:;~ero y ac~uai:nente r:.ás je 50 o8:!ses lar. aplicac:io esta y-:-,etoc:iologia para orga:¡izaí 

.os ;:;rocesos de ::-aba~o y 3ras!; y Co:o;r.bia. ero distiTa med;da, :1ac:er: parte de esta 

.. s:a 

~:..;r.came,1-:aies ex:ste:l:es e::tre :8S r::étocos ce Cor:tro¡ de Ca¡idad de: occidente y 

ja~6:1. Segú;: e: auto, er, :cs Estac:ios Un:cos y curaoa Occic:ienta: se hace énfasis en e: 

iJ;-cfes:o.:a:is.-:--:8 '/ :a 8spe:::::2:¡zac:6,~ '/ ;)C~ 8;10 :as activ:::aces de Cc~:~o, ::ie Ca;:dac se 

co~v~erter. er ca:-:--.po exc:Js:vc de eSD8ciaiistas, ;0 eJa! de;-;¡Jestra la Deísister,cia de :cs 



pr:ncipios de especla::zación de, tayicílsme E:l ei caso de; Japóí: el Contro, de Ca:idac: 

es as:..;n~o de todos en ia emo:esa 

Frederick VV. Taytor es considerado según :shikawa como el padre de la aaministraciór: 

cientific2 y S;J ;;¡étoac sigue empieáraose e~ ¡os Estados ur,idos, E:Jropa :)cclden::ai y 

pa;ses qJe oertenec:eron a :a desaparecida Jnlór, Soviética. Ei método Tayloí. para e: 

autor ~aponés. es el de la adm!nistraciór. de los procesos de trabajo por parte de 

especialistas e ingenieros; son elios quienes deben formular normas técnicas y laborales 

para que los trabajadores se limiten a seguirlas 

"Er. el mundo de hoy, con trabajadores edu:;ados y concientes, no se puede impone:­

este ::1étodo. E: método T8ylor ¡,a :-eCO:loce :as capacidades de los empleados. Hace 

caso omiso de! factor humano y trata a los empleados como máqJinas. No es extraño 

que esto caL.:se :-esentimientos, que los er::pleados demuest:en escase interés po~ su 

~rabalo y deje de ser :.J:la fJe¡;te de satistacc:ones. :::;: tales co;¡diciones :--:c es posible 

esperar productos de buena calidad y confLabiJidad. E [ndice de ausentismo y la íotación 

del personal permiten determinar las fuerzas y debilidades del estiio gerenciai y e! ánimo 

de los empleados cíe cua!quie: empresa", afirma ei autor e3
) 

En los Estados Unidos y Europa Occidental el índice de cambio y rotación de empleados 

es mLy alto. La moda;idac de contrataciór: en e: Japón es familia, y er, muchos casos 

vitalicia. Las empresas japcnesas nacen én~asls en ia educación y :a capacitaciór, 

especia:mente en edJ::3ció..-: er. Cortrol de Calidad [o cual '·benefic:a :nmensamente 

:a::to a! individuo corno a ia empresa" 

--:ecesa¡:a para e: Co:.::-o: de Ca';cac, """:0 es evide:iter:-:e:-;te Jr.8 ::::ap6.c;tació;-¡ téc:-::cc. 

sQ':):-e e: ofic:c. s:r;c L.;:l8 '·can--:¡::aFC:.a ce ccrcie:¡t:zació:;' e a:ecc:ona:-:l:e.-.tQ para que todos 

oar::ic:pe:--: en es~os prograrr:as y ;ograr así un camb:o de mentalidad y actitud ante la 

8:T1;XeSa y e. traba~o. Todo e:ic representa ne' sólo mayor prodJctiv:dad dei traba~c 

e7ici8",cia e.-¡ :as labores y por lC m:S:T1C' r:.ayo:-es tasas ce vaiorizac:6:l del ::apitai, Sil::: 

::';:.Je :e.8íese:;ta :a'T:b:éi. a!tos :-!:ve:es de ex;:-iotac:ór. de la 7!Je:za je t:-aba~c. E:-: estos 
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procesos e~ ger.era' se comO:'l8 tecr:oiogía ce pL.;:lta ;Jara 8U:7'1,er.:a:- ¡a vaior¡zac:ó:; ce: 

cao:ta: v:e ;J.Jsvai:a ,eiatva, CO,- ai:"1:J¡iació:" de 'a ;crnacie ce "::-aoa.:o ce. t¡aoa;;acc- :;a-2 

a<J:ne:ltar la .oiusval:a absoilfa: esta se logra meo;ante :8 CO:lvlcción y ei estí:-::¡;!o de: 

pago por procucciór, a les obreros ,os cL,;a!es acceder. VOlunta:-lar.:ente a amoijar :as 

:ioras de trabaja e inciuso a vender :as vacaciones COrriO s:Jcede co:-n-.;nmer.te en ,jaoón 

y conde ya es pO;Jular;;'!e:Lte cOi.ocida como "karQsh:" la ::1ue~e p:-ovocade. po.­

extenuantes jornadas de trabajo 

Según de Souza Machado. todos estos programas y métodos educativos representan 

"una inte;vención pedagógica del capital" con ¡os cuaies se busca un cambio cuitural y 

de comporta¡-:-;iento: :a forma ope:-a::va es e! entrenamiento masivo e intens:vo y si es 

:lecesario repetidas veces, ~ara prop:cia:, ::1otiva: y garantzar :a partic:pació:i oe :00'08 

¡Ji1eS ~ad:e conoce ¡nejo, :os probie¡-;¡as y 'os :-:ledios de :,abajo de la err.presa que :os 

¡:Impios ·:,-abajadores. Para ;a aJ~o:-a :a idea cer;t:-a: es qLie ero c;.;antc sea -:;ayo:- ia 

:ntegración del sistema, mayor será la posibilidaci de con'tm: cie ia caiidad. pero también 

de la fuerza de trabajo ~or 81:0 C0::10 :-r:étodo :--estri.n,ge !a autonor::ía e iniciativa del 

~rabajado: y po:- io :Tl!smo :;0 difiere m:..:cho er 8: ·~ondc de Jos llétodos de Tay!or (24) 

Sir: embargo, este cont:ol qJe supuestamen~e se logra más eficientenente con ia mayor 

integración de: sistema, es exacta::.ente lo que ¡os empresarios se quieren evitar a: 

transferir mediante :2 flexlb:iizaciór. y 8: ccnt~atc con terceros, !a gestió:1 y ~a:.ejc de :8 
fue:-za de trabajo 

SocFe estos métooos puede a~lrr::a:-se e1tO;¡Ces. que ei C3D::a!is:T1o ade:-::ás ce: 
ex~:-ao~c:¡:a;-:c desa,:-o:ic de .2S ·:Je:-zas ;xoo",cjvas .09:-a::<c. ;.2 Jt¡:izaC::c y a':::¡ se Vé.:8 

de :os aspec·los s~j.:e·~:vcs ce :os ,¡abajaciores. 00:7'.0 ia ::-::~egrac¡én coiect\'a 9:-, ;8 

8:-:-.p;eS2 :a ce,:aJoració:-. VO:J,-.ta::2., e: bie:ies:a¡ :abc:-a!. e:-ltre::2::.;e:-::c y ~Ci".'"?i2::::¡é:". 

e:o. para ccr.seg:J::- i:j8Vas :-:-,oc:a:icac::es cie aCL.::YlJiaciór. y -eprocL;ccié:- de: cap::a:. =:;e 

es·:a iT.a:-:era -;0 só:o se ger:e~8. ·_:~,8 ;'ite'isiflcac:ór. ce :8. exp:ot3C:Ó:-' je l2. 7Le.-z2 eje 



capita: tambiér. prepa,a y convence a :os ~íabajado;es para que ;:¡artíc;pe~ de estas 

-:o::-:'1as de o:gar.izac:ór. y gestión de, trabajo 

Sin embargo, ia subcontratación y gestión flexibilizada de ia fuerza de trabajo por parie 

de terceros. ::abaJaaa como nipótesis y constataca C0J.10 u.'"":a lenaer,cia ev:aente e~, ios 

Ingenios de Bras:! y Co]o:Tlo:a, plantea la inquie~ud acerca de :8 per7"":laner-Lcia de estes 

:T1étodos y principios educativos y sí e~tonces, con el fer:ómeno de la flexibilizaciór. 

corresponde al contratista aleccionar sus trabajadores para que laboren con calidad en 

todas las empresas a las c~ales venden su trabajo. En principio se constató que la 

fuerza de trabajo íeclutada por ¡os contratistas es :llenos capacitada que la ce la 

err.pres8, pem rinde mucho más 

Ante este conju:lto de planteamientos de lshikawa y antes de en!r8í a conocer otros 

conceptos y métodos sob¡e e: Cont,oi de Calidad. convre'le señalar q:Je su '1isiór es 

evidenteme:¡te :a. de un el'i:presaric capitalista con ir:qL.;itudes y respeto hurr.aristas. 

pero que en ningGn íí1omento cuestiona :as relaciones sociales ni ia ir'.te;¡sificaciój"j de !a 

expiotación de íos trabajadores que sus teorfas y métodos de organización del t:-abajo 

también :mpiican 

Las Normas industriaies Japonesas (NIJ) definen ei control de calidad como ·Un sistema 

de r.,étodos de producciór: que economicamente generan bienes c serv:cios de ca idad. 

acordes con los requisitos de los consumidores. (25) 

E! concepto de CO:-1t:-o! de calidad según e! mis:-;:o Ish:kawa es el s~guier,te 'Pract:car ei 

control de calidad es desarrollar. diseñar. ma:idac:urar y mailtener L.:n producto ce 

ce::C:ad que sea e: :-7l¿S ecciló~:CC e, ~ás S:· l' S,8:-T1pr8 s2~:s~ac~oí:c ;J2~2 2 

cOi.sc.;¡,¡ido¡" (26) Para 8i:o scstieí1e e: a~~o:-. es :lecesa,:a ~:..:e e:-- la e:-:i;XeS2 :cjos 

así co:no a todo e: ~ersona: de ia e:-npresa. 

Complemen:ariamente a este concepto, ls~:kawa ;::::a::tea q:J8 e: con:ro: de sa!idae se 

rea¡¡za para Droducir a:-tícJbs ::; .... e satisfagan ,os ~ec:...:¡s:tos de :cs cons:..;:r::co;-es 

2~ JEc SO:":Z2 ~/ac:--:aco _ ... :::2 Reg,-a cC~:-::J:e::':3 :::::~a ic'ade -O~2 J:-a \o';c; Ges':2c CC ~'a::c;,:~o ~"a ~ova 
?ecagog;ói do Ca;::13'. 8elo ~o,¡zo:.te 3ras,. '::;S'; 
25 ·s',iKawa, <ao"o. Q:..:e es CO'"1::o, oe C2::da::? !::di;0~:2: '\0:",2. Cc,c'~:;:a, - 995 



r,aeler.e::: énfasIs 8:. :a or:en~aciÓí, :,acia e: corSJ;:.ido:- y asigná"dole a: princl:Jic de 

sentido :nás 2mp:io: "cal:dao del traba]o, calidad del servicio, calidad de :;¡forr.¡aeió;-:, 

caiidad de! proceso. ca:icad de !a divlSió:1. ca:idad de ias personas :.,:ciuyendo ;os 

t:-abajacores :nge:tleros gererLteS y ejecUTIvos calidad dei sistema, calidad de [a 

empresa, ca!~aad ae los o:Jjet!vcs etc.. Nuestro enfoque básico es controlar ia ca!¡dad 

en todas sus manifestaciones". 

Frente a este p!antearr.!ento se coincide con Se!mar Fidaigo, quién sostiene que ei 

Co;¡trol Tata! de Ca!ldad puede ser entendido entonces como el control total de: 

proceso de tmbajo, ya Que envLieive todas ¡as instanCias de! proceso gene:-al de 

;JL"oducc:ón y :os serv';c::::s a ella v:r:culados y ade:11ás. po:-qLe exige :a participación oe 

todos, en una ~eiacjón de cliente interno que busca encubrir ¡as contradicciones 

:I:l'neren-'(es a'l macia cie p:-od:..Jcció1 capitalista. (2
7

) 

Si:--. embargo. es precisamente e! propósito de :ograr este "centro: total", el que está 

perdiendo validez o está s:endo cuestionado por la flexibilización o terce.-izació:i de 

todas las :abores del proceso de trabajo, pues como se ha planteado ¡e:teradarTler.te y 

corno h:oótesis, la flex:b !ización es ~a:nbié:: una descent:-a!izació;: y descargue de 

·abores hacia terceros. 

Pero Ishikawa :a:-nbién piantea que no se puede defir.i, :a ca:idad sin tene:- en cuenta ei 

precio y ero este sen:::do af:rma q:.;e hay que esforzarse por ofrecer un producto de 

cai:dad J:Jsta, a '.,;1": orec;c ~usto y ero :a ca~t¡dac juste. Er: este p!2ntea;n:er:tc, e: a!..ltc:-

:í:COrpO.'"8 el co:-:cepto de, "';Jste 8. lie:-;".po o Ka:-.-bar .. qJ8 CO:i1e se vié anter;o:-mer.te ·.'G8 

creació:l ojel ~eó:-:co O::;]C ero ei desar:o:!o de! s:stema Toyo:a. 

C:J!1l0 cOlc:~s;é:-. de s:..;s p:ar.te8.l.'.ie!ltos. ¡sh;~awa af¡r~a que .lace:- ::::O:iFO: :::8 Ce::idad 

E¡;:~lea:- e: CCí:ti:J: ce ca!!dad CCí':lC base. 2. Hace:- a! co:-.:ro: :-::eg:-3: c::e 

costes, ¡)rec!os y L:::i¡cades. 3. Cor.troiaí la ca;:-;,idaa (vo:l,;n:en de :xoo:..¡ceión de ver.:as 

J' de ex:s~e;¡c;as) as: co;-:"':o ,as 78chas Ce entrega 



?ara :a ap:icació;: práctica de ios prir.cipios de organ:zacló:: dei trabajo seglirl :a teoría 

ae Cont:-o: de Caiidaa ishikawa r.a propuestc ~:la eno:-r:":e civersidaci ::::8 

orocecirnlentos e instrumentos metadoiógicos Orientados a deteínlinar ,as 

ca:-acterísticas oe la calidad, ia gararltia de ia calioad .8 determinación de falias y 

defectos, la observación estadística de :a caiidad, ia caiidad de diseño y cal~c:iad ce 

aceotac:6r.. normas de calidad. pracedlmien:os de cO:1t:ol y r:Il.:chos elemer:tos rr:ás q~e 

no es del caso desarrollar aquí 

Sii1 embargo, sí es de interés para esta tesis, dada la aplicación y desarrollo de los 

principios del Control de Caiidad que se encontrarO:1 partiCUlarmente en el ir.genio casc 

co:ombiano. comentar el procedimiento general pa~a e: Cont:o: de Calidad. el concepto y 

cOnfOr)"1'";8Cióí1 cie íos Circulas ae Ca!:dad a: interior de !as empresas y ia apiicació:: como 

::1etodoiog:a de! conocido "Diagí8r.la de Ish:kawa". 

E: p~ocec;mie:-,~o ge.-lera: para cont:-oi de calidad ¡JíOpuestc ¡Jor rayioí se :"'ed~c~8 a las 

paiabras "planear hacer. ver'" los laponeses io ampliaíOn a "Planear, hacer. verificar. 

actuar" y !e deí:ominaron Circulo de Ca!idad"; Ishikawa lo redeflr.ió y propuso las 

sigjentes se:s pasos y eatego;ías -:) Determinar :,lete.s y objet!vos 2) Deterrn:nm 

n:étodos paía alcanzar ¡as me-:as 3) Dar educación y capacitac:ón 4) Realizar e! 

~rabajo 5) Ver¡7icar los efectos de ia :-ealización, 6) Emprender ia acc:ón 

avopiada. (22;, 

Conv:ene ade:antar q:Je este p:-oced::TlIento ha sido adoptado ca:'. a:gur,as varia:-ltes po:­

e: i:--.ge:::o caso de Coiombia sir: e:nbargo. e: principio y iema cíe ;2 ca:idao total en es:a 

'~:-abajadoíeS y amp:eados a :abc:-a~ CCi, e:-:l;Je~o e :~te~és po:"' :s e::-;presa. e. ;:::;-oC:L.;c~:::; y' 

De SO~Z8 Macl!ac:io. eCl SI; traba;c . TQC ~or;a:,co :a '~l,.;!t:..;ra c'e: Cor.:ro: ~or .a 

0ocptac:ón ce :05 Trabajado:-es" sostie:--.e que en !a co:"cepcié:: de es~e sistema 

::J~cceso de ::-a:Jajo es-;á me~oranjo S'v :::ai:dac cl~a"c'o estér. sien::o garantizabas os 



~umano. Para .8 auto:-a .2 gerenc:a participa: iv2. la f.exibi:iaad y e: trabajO en equipo .10 

s!gnif:ca aUr.lentc de ;8 a~tonO:-7Li8 Dei trabajado: y ~:.Je p:::::r e: cor:t:-ario el le~a "CO.'lt:o 

aparece en todo el eroceso y cor;stituye el eje conductor de este Sistema adm:nistrativo 

r\J:ás ade!ante coro base er¡ la investigaciór: ce campo iievac:ia a caDO en ios ingenios de 

los dos pa~ses, se ::;O:lOce el grado de desarrol:c de su aplicación y aig~mas opin:ones 

sobre sus implicaciones y ~esultados. La constatación de la aplicación de los principios 

ce la calidad tata:, el justo a tiempo y ia reingenieria. entre otros principios de 

organizac:ón de los procesos de trabajo, comprueban como estos ingenios terminan por 

aplicar diversos paradigmas o principios. convi:-tiéndose en un mosaico de experiencias. 

E: diagrama de is:'ikav·¡a. diagrama de Espina de Pescado o diagrar:la de Causa y 

Efecto, como e: propio aL~o~ :0 denomiíla. es un sister.a o ::lstrumento metodoiógicc 

';)ara alca.:-,zar ',2S ca:-acter:st\cas de cal;dad propuestas o deseadas_ A t;-avés del 

diagrama se establece LJf¡a reiación entre las características c:ie calidad o erecto deseac:io 

y ¡os factores causales. Un conjuYlto de estos factores causales integra:l U:i proceso 

pa:ticuia~ de t:-abajo y e! co~j¡.;::tc de p:-ocesos de :rabajo constitL.:yen el procesc gene:2: 

de prodUCCión y realizac:ón como mercancia de uno o varios productos. Es por elío que 

el propio Ishjkawa señala que el término proceso no se ¡imita al proceso "fabril y que este 

;ncOípora lOS procesos de diseño, compras, vertas, perso::ai y administración. 

E: pri:tcipia práctlcc de este proced!rr.ientc es q:..;e el proceso come con~unto de facto:-es 

causales, ':iene Que co::tro:arse a fLn de obter:er mejores producías y efectos: es:e 

e:'foque seg":':-. e. B~tCí, íJ~evé :cs ;:>rooI8;":',8S y :os ev:~a a:--'-~es :Je que OCJ:-ra:-: y ~O~ 81:0 

:0 jenOL:"":I:í2 cc;;:~o: de ·.¡a~g,-,a;-d:a. Tambiéi! ac:ar8. que e; :1Jme:-c de factores causa;es 

es i;¡fi:--.i:o er: C~2:q;':le; ;::~ccesc je t:-abajo y qL.:e hacer ccntro! de :odcs es :;:-:pos;b:e y 

a.1tiecor.ór:::co: :JCí ei!c p:antea. en CO;lcorcar.cia ca:: Vi:fredo Pareta, la r:eces:dad de 

·der.t¡f¡ca~ pr¡r.-;e~o jos facto~es caL:saies más :mportantes y ¡'..lego co::troiar:os 

;2e::-:-:a;le'i~eS v:s::as cc:-:-:o consu::c~ 2 d:ve~scs paises y 8. :as i:lás ;JiestgiJs8s 



e,-:1presas ce: ~J;:GO y a través de :as :iu:!',e:-osas ;-8edicio:'8S e:: va;-los :dion:as de sus 

:c:-os ta'T~!é~ r,a~ :¡egadc ca;, aist!'i:a é'";fasis a :os :;-,ge:;;os ce: B:-asi! y CoicrT.bia 

cor7'.o se verá más adelante. Se puede adelantar si que e! Cm:tml de Calidad es ur 

!ema er :os Inger'ios visitados de ios dos países. pero :a participaciór de todos e:-. estas 

err:presas y ios resuitados de su aplicación SO;] distir.tos: er: e: !:1gen:o caso c:ie COlombia 

es J~ proceso ¡levado a cabo por UJia gerencia especializada y se ;:¡rGcura :rcorpo:-ar a 

los empleados y obreros que todavía quedan por cuenta de la empresa: La "Gerencia de 

Ca!idad" dentro de ia estrutura dei ingenio. está dotada de audiovisuales y material 

escrito. reaiiza reuniones e imparte conferencias que incluyen todos estos 

p¡antea~ientos de !shikawa, en razóí. a que este es el teórico príncipa: de los 

postulados e;-: api;cación; er: e! caso de Brasi!, COl": ia drástica ir:trodLJcc~ór de :8 

flex:bilización, ei contíO: de ca!idad só;o se realiza en las actividades de ia fáb;-iC2 y la 

administración. 

Para conc!lú Co::viE:1e reitera:- c;ue efectivamente ei controi de caiidaj en los términos 

de Is~ikawa. es Jr. plantear::iento ideológico que abstrae las relac:ones sociales 

capitaí¡s~as qL;e Sl..;st8:1ta y revoduce y po:- tan~o e:lcub:-e 1as ccr:t:-adicci::Yi8S sociales 

que le sor: i:lhe;-er.tes; además y esto es lo fundamenta: ei CO:1tíO: de calidad COII.O 

:,:étodo de gestión empresaria!. íacionaiiza ios procesos de trabajo e intensifica e 

consurr.a productivo l :a expio~ació~ de íos trabajadores 

e) La Reingeniería o el Rediseño de Procesos. 

Co~v;e~e seFia;a:- de er.t~aC:2 ~lJe s; e: :c:rinc:pio f;.-,ndare~ltai de: CO ..... ~:o¡ oe CeJdad es 

...::--- ~er.ess:cna;.ie:i:c ce !::;s ::yocesos de ~rabalc :Jara. ::;b~e::er 'Jr ~rocL.:c:o de a.:a 

C8;:dad co;.:~o;anj,o todas :as fases del proceso produc::vo :a re!nge:--.ie'-ía aSLme ccrr::::: 

p::::cípio e: rediseño de ¡os procesos, el carr:bio radica: er :os p,ocedin;ientos y Tornas 

de ~ .. m:::ia::arr:,er:':c :::e :ss p¡acescs de :ra;:;a~c: ek se expresa e:-. e: sJgere;¡~e pe .... :; 

p:e~e:,.c::::so s"jbtítu~o ce! .¡oro a::tua::ne:ite más ccrocido y dJu:¡cicio "Reir.genie:-ía 

4S 



O:vide ;c qJe Js~ec sace sobre ::::0:710 cebe f...1:-.cior.a:- ~na e::¡presa Casi toco eS"~a 

e~:-ado ,. 

IVlichael Hammer y Jar:1es Champy. aJtmes de es:'e :¡bro. so~ er. ia actL.;alioad ce :os 

:':lás reco;:ocrdos :eóncos e:: ad:-::::::stració:: ce ;:;rocesos ce traba;:::: y CO:ls·J:~G:"es de ~as 

;Jrincipa!es compañias iT:ui:diales para ¡;evar a la práctica iniciati\l8S de cambio en :a 

gestión y operación de las mismas. 

Antes de come::tar a!gunos de ros diversos plantear:'1lentos con.ceptuales y 

metodológicos acerca de la Reingeniería. cabe señalar. que muchos de los Vi:lc!p~oS y 

:nétodos qJe util:zan los dos autores. son indiscutiblemer:te :-etomados de Ohno e 

!shikawa. autores prir:cipaies del Sistema Toyota y de: Ccntro: de Calidad 

;-8specüvamente; rLQ obstante. estos dos autores :1orrea;-¡-;er:canos no lo ;-aconacen en 

SJ texto r.i siquiera C0::'10 referencias b:bliográ7"icas y a; conl:-aric afirmar: con cie~a 

a:-roganC!a o quizás desconocimiento que la "reingeniería ~o es otra idea importada de: 

Japón". Sin embargo, :a siguiente afirmación inicia: deJá e~ claro el origen de algunos 

orincipios: "Descubrimos Que muchas tareas oue realizaban ros empleados no tenían 

naoa que ver cor: satsface:-- ias necesidades de jos clientes: es decir. crear Ul producto 

de alta calidad, siJm[n:stradc a un ;=¡recio eou~~ativo y ;Jrestar :.Jíl servicio excelente" Este 

;:::Iar.:eamie:¡to. co;,-:o se \lió antericrTLente es e; m:smo ce IS~I~awa realizado hace r:1ás 

de tres décadas 

Sin embargo. ;os r.:ismos autores aclarar. que los programas de calidad trabajan dentro 

de: maree ce lOS procesos ex:stentes ce J.'I8 cor;-:pa~;a y cGsca;; ~ejorar¡os dentro de ,...., 

qJe lOS japoneses i,ama:! Ka;zen o mejora i:1uemema¡ y cor.t:n'Ja. El objetivo es nacer :0 

q:...:e ya se está :-:acie:do pe,:] hacer.e :ne;o:--. La mejora ce calidad JUSCS e 

:-T.e;crarr:ento ir.::::--e:Tlen:a dei cese:-:1per.c de: ~rcceso Le. :eir.ger.ie<2 bJsca avances 

ceCis:vcS. ílC :-:-Le;Ora:1Go :cs .:xocesos ex:ste,':es SIi:C desca.;i.ár.do:cs pet"" cCí:'":p¡e~o J 

cambiándolos ;Jor otros enterameme nuevos 

Haciendo refe'encia a: surgirn:ent8 del cor~cepto de rel:lgenie;"ia de negocios y cór.~o 

cesa rro>2rOG :..; ....... 8 ::-:e:c·:::o;oº~a .oa;-8 s:..; ejecL.c:ó:;. :--!a::::-18: y Crarr.py af":r::l8;; :;:l..,;e 'hace 



corr.O diez a~os. 8ii1peZ2mOs a oDse:var qL.;e JiaS !Jocas compañ:as nab:a~ mejorado 

espeCiaCL.:!é,r::ente s:-, ~e:--dir.1:er.:o e~ j1a o ::lás á:-eas oe s~ ::egocic camb:ar,Qo 

:adlcaimente !as formas como trabajabar .. No I;abían cam~iado el negoc:o a que se 

dedicaban s;::o oue r.abía~ alteíado en "forma sigr.ificativa ios procesos qL.8 segu[ar: er. 

c!chos negocios e incluso habían cambiado [otalmente ¡os vieJos procedimientos" 

:"'as siguie:;tes premisas de los autores. per:-T1iter. ~er.er :..;::a ap:-oxi;:¡ació:: conceptL:a l 

acerca de ;a Reingeniería como teoría de organización de íos procesos de tí3bajo' 

"empezar de nuevo": "no se trata de arreglar nada. significa volver a empezar 

arra:lcando de cem'" "no se tíata de remendar nada de ~acer componendas en ei 

sisTema exister.~e ;Jara c;ue f:...;r.cione mejor ~o que sigrirca es abandonaí 

p:oeed:mientos esta:::liecidos hace mucho Lempe y examina:- otra vez oesvevidamente 

e: ~rabajo que se reqJiere ;Jara crea:-- e: t):-oducto o servicio da c.;í:8 compar.:a y e:ttregar!e 

81:g0 de valor ai c;iente" Queda c,'aro, c¡ue para Hamme:- y Char:.¡:'y', la reingenier:a 

constituye un repianteamiento oe ¡os proeecilrr:ientos para realizar los píOeesos de 

trabajo; de ail: que sostengan que ya no es :lecesario :11 deseable que las empresas 

o:ga:l¡ce~ SL.: t:--aba~c en tor10 2. :a d~\lislór de: trabaje espeeial¡zado y ~!8gme:;tado 

según eilos. !OS oficios orie:ltados a tareas son obsoletos er, el mundo actuai de ciíentes, 

eompetenc:a y Garr:bio ":0 que ¡as compañias tiene:l que hace~ es Oíganizarse eL": tOínO 

al Proceso" AqL:¡ ¡os a:..;tores de :a íe:ngenieí~8 intíOoL;Ce:l y as-,rne:--: también e 

coneeplO de la "F:exib:lidac de jos Ofejos" a: rechaza:-- la d:v:s:ór. del trabajo 

especial:zado al :;::erior de ios D:-ocesos caracte:-ístco de: Tal:or~s;:"lo y sugerir ur.a 

ap :caí ;8 reir,genieria 

La ue7i:-:iciér: fer:-n3, de ?e:r.ger,ie::a" ~',",e ;:reser,:a:l :os a:..;:cres, aSL:me ~:I carác':8~ 

exagerado :::e ::->"a¡;bi!ida::: '! ::;a::aeea eue ~eso!ver¿ :cs :):";'"':c;pa1es ~e:os ce ¡as 

e;:¡presas' "Re:i!ge::er:a es :8 ~ev:s¡ó~ 7:..;::da;¡¡e;,ta: y 8: ~eclseFc ~a.d¡ca; de ;JíOceSQS 



;Jara aícanzar mej:o:-as espectaculares er , :-ned:das c:-íticas y cO:1tempora:leas de 

rendimiento ta:es como cestos. C2!jdac. se:--"icio y ~apjdez" (32) 

Para ilustrm la apiicaciór :xáctica ce los Vli:c:pios de la reingenieí:a y reaf"!rmando que 

esta se oCJpa ae procesos de trabajo y ,le de deoarta:-nentos u otras ur.idades 

o;-ganlzac:onales de una 8i.'LpreSa, Haf':'"\::ier y Charnpy, mencionan como ejemplos. e: 

procese de crédite en 18M. C!Jya e:-;¡presa cambió Jn :lutrido número de especiaiistas eí¡ 

pequeños pasos dei proeeso, por una sóla persona, denominada "estructurador de 

:legoeiaciones" que se encarga de tramitar ~oda la solicitud evitando ios pasos laterales 

La Ford también rediseñó el proceso "abastecimiento" que incluia cuentas por pagar 

compras y recibos: tomar,do como ejemplo la racior.alidad de ia empresa Mazda que 

atendía cuertas por pagar con 5 persor'Las y Fare con 500, esta última r:izo :J:: 

:-epianteamiento del prir:ci¡:¡io "pagamos cua:ldo recibi:-nos la factura", por "pagamos 

cuando recibimos los b;le::es" así, la au"tor:zación de pago que a;--,tes 'la daba cuentas 

por pagar ahora ia da ei r:':ueii,e de recibo y de esta forma se ev~tan aV8:-iguacior:es 

archivos de cuentas pendientes y memorandos. Con este cambio, FOiO ganó eficiencia 

¡Je:-o sepr::--::ió 375 ;Jersonas del p;-oceso io CJá es ::0:-' ¡azó" e: efecto socia: ;nás 

criticado de la Reingenier:a, ya que en general su apiicación ha tenido como resultado 

disminución de la rue;--za de traba~o empleada. 

Otro ejer.lp!o señalade por Hammei y Champy es ei ¡eal:zado por ia Kocak a; cambiar el 

¡Jroceso de diser.c de sus prod:..;ctos de u:la rr:ane:8 sec:Jencla: convenciona: a J.'la 

forma pa¡aieia: e:: '..:r. proceso cíe cesar¡clic secu81cial :05 grujJos u :ndividuos que 

::-abajar, e ...... ...:na par:e cie: ;:;roceso es¡Je:-a ...... a qJe 8: paso a:l~erior haya s:do ceí:lple'¡acc 

altes de e:-;Jpezar ei SJyo ;)Jopio: en J:-', proceso de desa:Toiio paraie:c, todas ¡as pa1es 

58 diseF;a~ si;-::l;!tar:ear:ie::te y se :1teg~a;- 8i fl:;2 Si: e:-nbargo este ú::i¡-;¡o :-;-:étodo 

78senta CCr:-'C ::-:CO:',V8;"1ielte ql8 .es ce:.1por.e::tes re er:C8.1a:1 :_wos ce;: o:;os porqJ8 

pJedeL'. ve:-irca:-se C2:r.:b:cs y --:",ej8:-as en e: ;Jrocesc de cada fase j' a: f::-1a: se torr.2 
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KcaaK ;,e'~lseñ8 s:..; ;Yoces:J de VOOJCC;ó:. ;Jara[eic C s:íT:uita:lec, apoyándose de 

-ovecosa CAJ/CAM 

CO:T!pL.;tarizado/Manufactura Computarizada) Cor base en esta ~ec:lología, los 

:ngenieros oueden diseñar s~multanea e indivldual:ner:te er. L.:r.a terr.::na; de computador 

cOi.ectaca a une base de datos, la C'-!2! integra y combina en ur. todo coherente el 

traba~o de :odos :os diseñadores Este proceso paíBieío es exam;nado diariamente por 

íos grupos de diseño y [os individuos para verificar [os problemas que pueda haber 

ocasionado aiguno de los integrantes al diseño global 

Este nuevo proceso de Kodak. llamado ingeniería Concurrente. se ha usado 

amp'¡'lamente en \as ',ndust¡:as aeroespacia'¡ y autorn01nz y aho:--a comienza a atrae;-

adr.erer.:es en compa~¡as ::le b:enes de consumo. Con ::;ase e~ la !:lgenierfa 

Cor;currente, Kodak logré reducir el tiempo de p;-oC:ucciór:, ios costos de herramienta y 

:nanufactura de ia cáiToara de 35 mm desechabíe y aSl entrar en ;a competei'.cia con su 

;x:nc:pa! r!va! FL.:;i. 

Ertre las ca:acter~st¡cas operativas comt..;nes y procedimientos semejantes encontrados 

er c:):npa:'íias co:: procesos :-eO:is8iados o CO:l ap:icacióí. de !a ingenie:--ía se se:'íalan :os 

siguientes: 

a) Varios procesos se integra:l o comoinan er: uno, desapareciendo as~ el tmbajo en 

sene. b; Los trabajadores toman decis:o:-:es, sin ~iecesidad de aCudi~ a SJ superio;­

;erá;-quico, c) Desaparece :as secuencia lineal del proceso de trabajo. dando paso a ía 

s;~J!tar.e:dad de ~areas y of:cios. j) Les p:-ocesos de ::-abajo :lO so:: estanda:-izados ']' se 

pL.:ede:--L jesa¡~G;¡ar balo ;:.j:~~ples ve'sior:es. ej Se :-eaucer, ;as verificaciones y con~,oies 

e:--: ios Drocesos de '~rabajo f) Se O!sr"':;1Jyer .. os ;JU:lTOS ce ccr,~aoto exte;-:lO de !GS 

pí;)CeSOS para evr~2í ',a penetracióí: de ::--,T;)rrr-,ac'ór . :lcGI:Lpatibie que requ;,e~a 

~:avés de :8 infcíi:1átca. ;:¡cr e~e:r,piO co:-npL.::adoíes :ndividJa:es y ceí:t;"'a!es e base de 



Isn¡~aw8. ya h,abiaíl pia::teaao j apl:cado en Sus :eor;as eje organización de! trabajo. Po: 

e~e:-r.p:o. ~;..;e 8'"1,".c ::;;..;:e:-- expe:--:rr.e~té ia :-eag:-¡;pac:ó:i ce --:¿c,L.1i:Los y o~ic:os y ;::12:-::e6 :2 
·'ai..ltomat:zac!ór.", "la aJ:cactivaciór:" y !a "po::valenc~a", co:: lO cLía: se :ntegraroí. oficios 

y se :oQ:6 !a :eal~zaci6~ si!"':u!tarea de tareas y :8 autor.or:;:a pa:-a e: desa:--:--oll:J de los 

procesos de :~abajo. Por SL: parte. también ish~kawa planteó ei concepto de Pmceso 

como el elemento c:ave para ia organización cíe: trabajo y !a a:..:tonomía y toma de 

decisiones. a través de los círculos de calidad o grupos de trabaje, que [a Reingeniería 

denomina "Equipos de Proceso" y sugiere se conformen entre cinco o diez individuos, 

que es muy p:-óximo al r.úmero de integrantes sugerido por e: autor japonés. 

Pero también hay que señalar que de este m~smo con;unto de carácterísticas y 

~r¡r.c¡pios de la reiitger.ierfa para organiza, [os procesos de trabajo, rnt.,;y pocos son 

posibles ai ir.terior de iOS ingenios. ya que no se pueden integrar varios procesos por ei 

carácter ¡ineai dei proceso natura! de! cultivo y el carácter integrado de la maquinaria de 

la: fabrica: í1C es ~uy factible desarrollar procesos de trabajo bajo Múltiples versiones. 1:, 

tampoco los trabajadores tomam decisiones por su cuenta en el contexto de ia 

·::ex:biiizaciór., s:endo ·~rabajadores de erí:p,esas contratstas. Sóio en ;a admi::lstrac:óí: 

de [os inger.ics se podr:an lograr algunos cambios er. [os procesos de trabajo y de 

;:8C10 aigo se la adelantado er. :os trá::-:ites ¡:~er::os. 

en io que rlammer y Champy de:1orr.inan el 'Nuevo Mundo del Trabajo'· creado por ei 

rediseño de ios procesos de t,abajc a través de la reinger.iería. se pueden destacar 

::0::-:0 pri,:c:~·a!es C8:;¡bios :os sigL..:ieí:tes' 

a) Las Jnicaaes de ~raoa;o camoiar'. de ae:Jai,ame:-l:os a eq:J~Dos de procesc. o;· LOS 

ofic:os o tareas e:l los eq:..::cos de p~ocesc C3¡r.bian de sl:7lples a polivaie,.:es. c) :"'a 

capac:tacló:-': dei t:abaJ8co:- ::3rib'a 8el e::t~ena::l:eiito téc::icc a :8 ecucac:6:-. ~ara 

cC:T.p:--e:lcie:- :cs ¡J:-ocescs. c~ :=:: jeserr.pe¡lc y e: sa;a:-io i"":C se íeCOí'.oce ;:;0:- ia ac::vida:: 

S::-:O por ;os resuj~ados e) Los trabajacores deben creer Que t:abajan para sus de:ltes y 

no para sus jefes 



a) La ':ransfol'maciór. ::e ¡os jepartatner.:os er: equ:r:;os de proceso faciíita !2 

f:ex:~i;¡zac;ó;-, y la subcoT":t:-a:ación. pues se tia~a de o:-gariza r !a eMpresa COt'l base e:­

rases o partes del proceso genera: de procucción; De :lecho, !a administración de: 

inger.io orasilero con un avanzado nivel de T!exibiiización as: io considera; para eiios ia 

tercerizaciór. ° subcontra~o de ;as labores de s;embra, fertl¡-zación, mantenimiento, corte 

y tra::sporte. en e~ procese agrícola. po:-- ejemplo. es L.:na "a~:icac:ór: de la Reingeniena". 

aunque conceptualmente no lo sea pues no hay rediseño del proceso de trabajo como 

tal. b) La introducción de la Polivalencia en la realización de las tareas por parte de los 

equipos de proceso. no es más que lo que se ha denominado como "flexibilización de 

los oficios' y qüe Ohno desarroiió con ¡a aplicaciór; de! Kam-Ban e) La educaciór. en 

torno a !a cotTlprensión ce lOS procesos de trabajo. es la que genera trabajadores 

pol:vaie~tes o mu:tioficios que desespeeializar:: a: ob:-erc y po, iO :T1~sr:¡c io ~Iace;-: 

fací!¡y,ente reemplazab:e por otro. dj El pago pOi :os res;,,¡ltados. no es más que ia 

:ernuneración por producción o a destajo, io cuai trae CO:'7l0 consecuencia no só:o ei 

aumento de la productivldad de~ obrem, sino Que se producen los contratos por t¡empo 

defirido, genera!i'T'en~e :;-.8:-wr a seis ~eses, ;Jara descor.oce:-- :as ;xestac:ones sociales 

obligatorias cuando el periodo de trabajo es mayor a I.m se:-nestre, Esto en realidad es lo 

que se ha denor.1lnado fiex:bilidad laboral y en este aspecto Harí:mer y Champy afir:nan 

ciara mente que "la cor.:r:bución y el rendimiento so:; las bases pr:ncipales de ~a 

:-e:71uneración: :as compañ;as puede~ medi:- Su desempeF.o y ¡Jagarres a base de: valer 

Q:.Je orOd'Jce:-:: el rer.c!~miento se ;nide 00, el valor creado y :a compe:lsació:l debe fijarse 

ce aCJe~oo cer. el:c·'. :Oe..-o además p:antea:-. cor, e; es;:ú;-¡", neo.ibe..-a: y :-eaccionar:o de 

:os tier.1¡Jos actua:es "~ue ot:--cs s:.Jpuestos sobre remune~aClo¡¡es tamoiéfl desaparecer, 

co:-. la ~8:nger;:er:a paga::8s a ~os eTp:eados SOJ:e ~a base de: ;-a:-190 o ;a a:-:t!g:.Jecao 

;Jaga:-!es sóic i)o:- ;Jreser-:tarse y ~ace::es alzas de sL:e:cb s;r;:p!er:e;¡te porq:.Je ~2 

cor.ciuido :.Ji: año Es~e pia:-"tearr;iento denota cia¡a:;-Ierte los pr:nc;pios ;¡eoribe;-a:es 

55 



':rabajadcres: ader:lás, 2.fecta~ evide~te:-r.er,~e ¡as ::;o;ldic:ones ,je vida y :abOíaies de la. 

.I'!..';8:Z2 de :í2:;;2JO a: ser sOi:"':e:ica a U::8 ¡:::8::s!fica:::~6;: ce :a ex~lo:ac~ó:: y a 'a pres!ór: ce 

~a :--emuneración ;:)Or desempeño y '-e:-;d:r.-:iento. e; E! qG8 los trabajadores deb8:1 Gree:­

q'Je trabajar. para sus dentes y no pare sus jefes, es una pre~¡sa de íshikawa y se 

refiere a que es con calidad co:::o se ganan los mercados 

1.3. La F!exibilidad como Paradigma y Materialización de] Capitalismo Neo!ibera! 

Contemporaneo en la Organización de la Producción y los Procesos de Trabajo 

Se puede afi:-mar e:1 ;:¡r:mera instancia que :a flexibilidad ha er.1e:--gidc en estos :iempos 

de "nueva modernidad" como u:.a actitud generalizada ante todos fas hechos de la vida 

socia!; podría afirmarse que en :a actual:daa existe mayor :oieranci8 y aceptación ar.te 

todos lOS actos y los hechos: es jecir, hay mayor tlex:bi!!dad fre::te a !os 

acontecimientos del ml.óndo y la sociedaG. Pero en medio de esta corriente 

flexibilizad ora. ei fenómeno más :mportante de todos es la flexibiiizació~ de las 

relaciones de p:oducc¡ó~ a través de la cJai se están desconociendo derechos 

adquiridos por los trabajadores en décadas de lucha y se están deteriorando las 

conciiciones oe vica de ia fuerz8 de ·::--808JO 

Er. los capítu!os anteriores y en el desarmllo de la tesis se puede observar que la 

:lexibil:das apaí8ce en los p:antear:lier:tos de d:ve..-sos autores anai:zados e:1t..-e e:103 se 

e:--.c:....en: ... a'"' -e;erer.cias son ... e ;2 ";J!od·JCci6:-- f:ex:ole'· :C.~e ... ez> "f:exib :id8c sot:J ... e e. 

e:-::p!eo. e! ccnter,;C:o de i L:aba;c y el C8::t..-O; obrero" :Garza -: ): "a'Jtorr:a:¡z8c~Ó:; f!ex;Jle" 

y "susCl..ic:ó:-- ~ex:b!e" ':~Jle:-:e'":s;, ';;:-oc:"'8::v:da.c po:- '"":1ed:o :je la ~ex:b::!da:::'· ;r 

"Pol:va:enc:a y P:L.:::es!)ecia!:zaci5;¡·' ~Ohro-Ccíiat) "~raba~c vol:"'í:~a:¡c". ·par:;c;pac:ér ce 

tocos" y '·.D0iivalencia" ',:isr:kawa) . t:abajo m:f:;c;:¡;e1c:ona:' 'ac.::onorr.!a e:-, ia toma de 
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:=~ente 2 esta general;zac;ór. de la flex\oiiidad coro pa:-adigma se ::::or.s¡de:-a q;Je este 

:r2-:scenc:e:-::a: fenó:::er:c ccr.:e:-:;¡:x):anec se ;J:....;ece s:ste'T1atlza:- 8:"' !as sig,ier.tes '::es 

ca~egorías y come tal consttuye J:la propuesta r:1e~odológ¡ca de ia tesiS: 

a) ~!ex~bi!;dad Labora!: b) Flex:bi!~dad e:,: ¡os Oficios· c) f!ex:bi!idad en la Pmducciór 

a) F!exibilidad Labora! o en las Relaciones de Producción 

Se trata de fiexibilizar a través de ía materiaiización de ios principios neoliberales las 

normas y legislaciones contractuaíes que en ei transcurso de la historia sindical íos 

~rabajaO:oíes íe:vindicaro;¡. forjaron e i:lstitL.:yeror: como derec~.os que hoy se está:-: 

desconocie:¡do. Por eilo la flexib¡iídad laboral emerge como el ¡Jrincipal instrume:¡tc 

creado por e~ capital contra ;os saiarios directos e ::ldirectos, la estabilidad cíe la fuerza 

de trabajo, los derechos adquiridos en seguridad socia! y por tanto contra las 

CO:1dicicnes de vida de !os trabajado:es. 

Esta modalidad de fiexibilidad es la más extendida en Bíasil y Coiombia y se materializa 

en lOS GOS ;:Jarses a t..-avés de :as subcontrataciones de :a fuerza de trabajo; er. ei Brasil 

se le ha denominado a este fenómeno como "tercerización", es decir la contratación a 

través de te:-ceros: en Coiomb!a se le de:lonlna ·'subcontratos'· y se reaiiza a través de 

empresas o oersonas Uamadas cont¡-atistas. Esta sJbcontra~aciój"-;. tiene por fiilaiidac; 

evitarle a las e:::presas las :-esponsabi!idades cO:ltractuales y de seguridad social con 

ios t:-abajadmes. Es po:- ei!c ur.a fiexibii:zació¡; de ~as respoí:sabi!idades laborales po: 

ca:--:e de :as e:--:p:-esas 

. .L\d8:::ás y esto tie:¡e "..!;.a s:gr;iJCéCión :x:ra;:"er:te eco:1érr.lca se trata de :ra:lsfe:-ir a 

ie;-C8rcs ·8 gestió:-,. :::e :08 ::-a.ba~ad:::n~s. ':800 !c c:.;a: cc]""\S":'i~~ye e~ e. ~cr.dc. ~:;2 

d:s¡r.inuc¡ó~ del valor de :cs sa!arios d::-ec:os e :r.directos y :odo el va!o:- ::e 12 

acimi1~s:;ac:ér. ce ;03 trabajadores. Es~e va:or g:008: segjn la acrr::risiración de: :ngei':ic 

a~a:izaC:c e:-: 3:-a8::. a:ca:¡za ~~a. C:is:--::;nJci6~1 c:e~ca;,a ai 5J:;/: ce !os .::;ostos ;:::agacos e. :2. 

fL.;e,za ::le :;aDa~c cuanee se :-eal:za. "cajc aCr:l'r.ist:aclór"'. di:-ecta de a er:ipres2. En e; 

.::;3.S0 co:o;-:-:b,ar;o ia difeí8~cia de ~cs saiarios C:i:-ectos er:líe :os corte ros de ;J:aL:ta de ia 



er:p:esz y ios sL.:bcontratados :Iege a a;J:ox:mada:tle~te el 30c/'.) como se ve:¿ ;:¡¿s 

ade:a:lte Segú.., oatos ge:1era:es ce ASOCAf',A sobre ~odo ei sec~o: az~ca:e~o 

coíor..bianc. en "1995 :as prestacio'les !egales y extraiegaies fuero:: equ:valentes a. 

86. 1 6éllo de ;os salarios directos. io cJal corsttuye un monto muy significativo C:;L.:e s, 

o!sminu!r!o po:- !o :nenas ero pa::e. permite reducir jos costos de producción. mejorar :a 
ccmpetit!vidad er: e: mercadc :nternacior.a: y e:eva~ :a ganar.c:e. 

b) Flexibilidad en los Oficios o en [a División Técnica del Trabajo, Po!ivalencia o 

Pluries pecialización 

=.S üna exigencia de los procesos prodL.:ctivos :1lodernos y automatizados. en e: cLia: "Jr: 

sólo trabajado:- puede operar varias máquinas que desarrol!an distintas labo:-es de! 

proceso productivo. En eSÍos términos demanda una capacitación versátil de la ~uerza 

de t:-abajo en ei l'Y1anejo de rr'laquinar!a o deser!lpeFío S!:T!u!taneo de varios oficios y 

conlleva :a e!iminaciór. de ;os especiaiistas en labores de ios procesos de trabajo. eJe 

impl¡ca por taí:~o. ia pé:-dida de :a ider,tidad profesional, la plJíiespecializac!ó:: en las 

¡abares o la flexibilización de los oficios tradicionales 

Pero aderiás. esta flexibi!idad trae COrlO g:ave consecuencia ~a supresió~ de puestos 

ce :íabaio. ;a intensificación de ;a explotación de! obiero a tiavés del aumento de ia 

productividad de! t:-abajo de :as n:áquinas y el control de las labores de ~a f~erza de 

tíaba~e y de tode e; proceso p;-oductivc. Er, i2 pmducc¡ór. de az(;ca¡ se ,~eg:st:a 

e) F!exibi!:C2C e:: ]a P:-oducciór. e la Autcmatizac1órJ Flexible 

=s~a co:"'slste 8; :a p:-oCL:cció;¡ fiex:t:::e de un cen~:..:r;:c div9:SC y ca:r:c:a:;te ::e .J~oduc:os 

c se:-\/!c:cs e:-- ~:..;r,c~ó~ de :2 de:-:-.8:--,C2 de c:¡entes ta~b¡ér va:-iadcs y ca:::bi8:¡~es P8:-a 

:25 :nerC81c:as y servic!cs eS;Jec:f:ccs de iT:ar:e~a rápida y eTIC!eT"'te 



Esta ¡;¡odalidac de fíexib:!ided aúr. nc existe 8 ;:go: 8r; lOS :r.ge:iios, pues son enormes 

:naClL:i;-;8rias ~¡!as que prodücer er. '¡::~;c COr.Í:;-;llG e! aZ:Jc8:-' s::1 er:b2rgo ~od;--¿ 

constituirse en ut": hecho y a p:azo no muy leja;¡o, :a producción flexible de dist~ntos 

productos derivados. particuiarr.lente a:imentos y confiter[a. como sucede ya en las 

fábricas modernas de este sectc·r. 

1.4. América Latina, Brasil y Colombia, frente a las Nuevas Formas de 

Organización F!exib!e de los Procesos de Trabajo, a !a F!exibllidad en !a 

División Internacional del Trabajo y a la Especialización Flexible 

Sobre Améíica :"'atina se han realizado sugerentes traba]os fre:-:te al fenómeno de :a 

f1exibi!ización, además que han penetrado en los últimos tiempos y de manera creciente 

todas las teórias sobre ias formas de organ:zación de jos p:ocesos de trabajo, as: sea 

q:Je muchas de ellas :lO pueda:: aplicarse por las exigencias ~ecno!6g¡cas que estas 

demandan. Ai mismo tiempo se han venido madurando lineas cíe investigaciór: en esta 

f"Jndamentai temática que es de Interés por io menos mencionar rapidamente: 

Quizás conviene paiir de: reciente trabajo de Charles Sabe!. '·Industrialización e:l el 

:e:-cer Mundo y Nuevos Modelos Productivos,,(34), que aunque tiene un carácte:­

bastante general sobre Ar:lérica Latina, es conceptua: y permite entender ei !rar:scurso 

de la producción en masa a ia especiaiizaciór: flexible: "La Producción en Masa es ia 

elaboraciór. de :os VOdUClOS esta:1darizados con recursos especializacios (ob:-ems co~ 

COM¡Jete:--:c~as ;:;:-o"es:ona:8s :":"1i..:y :¡r,:¡tacas y r::ác.u:ras eSD8cia:es;: :"'8 Espec;ai;zac:ó~ 

~;ex¡b:e 8S :a producc:ón de bie:-.es espec:a:izados CO:l :-eCL.;rsos ge:.e~a!es (C8:8:-0S cc:­

a;-¡-,:J·,ias cOrí',¡:,eter.c;i8s prcfes:or,ales y r:1ác.l:;;",as ·...;,n:v8:-sa.les ;...;s~a'j",e;"l~e píog:-amabies;,. 

La p:-oducción e1 masa se Lnda ¡::lor :anto so~re la iecier,:e se;Jaració:-. entre 

co::cepc:6r: y ejecJciór. de: trabajo mier.tras :a eS;Jecia¡:zacién nexibie sobre SL.: 

3-'. S2be" C~2:~es ::-:::'::.;si~:;;::lzac:ó.-. 2:' e: -eícer \~:.J:-:::':o y \;:.;ev:)s Meo2,os ,=':0(;:,;C:;','C5 ;:,ex::::,; :::;;;:c 'i ,\";2'/CS 

~eC:elos ?rod:xt;vos ::c:'e',er.ia. ":~llc. ::;jlto:es U.1idcs Na~z je; Diablo. Q:.Jito. ~994 
3~ Sabe!, Char1es Op C::. ~ -:46 
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La de:-r:anda por 1ovedosos :nodeios ::le bieles e:i :os años oC:ie¡:ta y [os altos costos 

de alr:.acena:-:-:!er;~c er: !os :,Ja:ses de' ~e~ce:- ;'.;:;dc, ab::é :2 :::po:':...::-':dac ;:a:-a q;je se 

difundierar. dos nuevas estrategias c paradigmas ccnverger:tes para la organización de 

,a pmd'-..lcción oue se rlabian venido desarrol:ando a; 'flter!Or y exterior de Ot:-8S grandes 

empresas de ¡JrodLcció:-,. :nasiva, partlcu!arn:ente 'as japonesas. como ya ha sido 

tcatadc. 

Sabel distingue estas dos estrategias o paradigmas para organizar ia producción y los 

procesos de trabajo como el KBmban o producción en masa japonesa y [a producción de 

bienes especializados. El Kamban se basa en una más estrecha ~ntegmción de los 

proveedores en la ;xoyección y producción de los productos ~¡na¡es y er. la capacitaciór. 

de !os obreros para que identifiquen y hasta donde pLedan cortribuyan a eiiminar lOS 

¡Jroblemas de almacer:amiento, a reducir jos t;eLYlpos para ei cambio de lOS madejas y 

:os desperd"leíos y mejora, 'la caiidad de íos prociuctos. La segunda estrategia Imslada la 

competencia desde ei precio haCia la defin~c¡ór: de! prOducto" En vez de producir una 

versiór. mejor y a p:-ecios inferiores de iJn producto estandarizado. [as empresas 

vooueer. bienes especia![zados. q~e eí;c:..;e~:ran mayor deL:"',anda que aqJellos artículos 

o:-oducidos en gran escala 

Estas dos estrategias a ;:¡ediados de :os ocr.enta ya esta bar: convergiendo y !as 

e~presas qJe reduc;an ies cos;'os y 1:1ejoraoar. :a ca:¡dad de la prodLcciór en :!lasa se 

die:-cn Ct..;eí;!a que .1abian puesto :as bases para :..;na modificación más rápida de ¡os 

:-r:odelos y q'J8 es~aba:: o:-gan:za1::Jc s:_ Lerz2 ce tT"aba~o y !as :-e!asiones so;; !es 

~:-::::veedOíes segJí: :ineas oe, siste:-;¡a Kamoar: Además, descJbrieron :uego que ia 

':ecno:og:a C:L,;e per~¡tía a:..::omat:zación y p:--ograr.¡ab:;¡dac e:--a partc:..:!arr:--,eílte a;::ta r:;a:-a 

:::b-:er,e: j:la creciente eficierlcia u:::oa a "r,a fexibjiidac opera-::va. 

~'.:e ce es:2. ~a:-,.e~a cc- :,2 f\..:s:Ó-, je :,as :::cs eS~~8.tegi,as, C1:....e se ',e;6 a ':8 a;::;~,':cac:.é:-, 

;:;r¿ctlC8 y a :a artcu:ac:él"1 cada vez J"":'lás cO:1ciente ::Je iD que e: a!...i:Oí deT;:le como 

C:S;J8c:a ~zac!ór; FleXible 'este ;-:-1008:0 ~8\/¡8:18 COrT'.pi8:a.:ne'-:~8 iOS p::ncip¡os GIS :a 
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p:-oduCClór: ero ~asa ero 10 que tier.e qJe ver ta:lto 88:", 12 organizacié:-: :merna de .2 

:'áo!"!ca. como con las ~elaciones de la e:-1presa coro e reste de la econe~!a" 

E:l la producción en masa las partes son proyectadas pma ur. particular producto o pa:-a 

Jna restringida famiiia cie moductos. En ia especialización flexible se está manifesta:;do 

:a :endencia a proyectar cor-:ponentes estalciarizados que ¡Juede:1 ser combinados erl 

",r.a gran va~iedad de formas y p;-odL;c~cs. 

No obstante esta aparición y consolidación del modelo de especialización flexible, el 

autor advierte que no está completamente c:aro qJe este represente el futuro para todas 

ías empresas. aunque sí ocasionará enormes efectos en el orden económico 

internacional 

\(a se ha reiterado e" e: desarro~!o 8nter:o:-- de esta tes~s que ia "Especia!izació;--

Fiexibie" no es preciS8:nente :8 perspectv2 i;-:mediata de lOS :ngenios aZLícaceros, pere 

puede representar su futUíC cuando COi; base e:l ;8 versatilidad de máqGinas ¡,ltegradas 

se produzca una far.liiia de "prociuctos du:ces" 

Para de la Garza Toledo (37). "Las p:--incipaies temáticas que se abordan en América 

~ati~a refer~cas a los vocesos de :~abajo se ~radJcer. er t:-es proble.':'.as or:ncip2!es' 

efectos de ¡as nuevas tecr:ologías. de las nuevas formas de o¡ganización de ¡os 

procesos de trabaje y de la fiexibilidad sob:-e el emplee. e! contenido del trabajo, e, 

CO:ltro: ob:-ero dent:--o del proceso de ~:abajo, er. las condiciones y ;nedio an:biente de 

t:-aba1o. er. el sai8íio. ia ::¡tensldad y ia p:-od<Jotvidac" 

E: autor ola;-ltea aLe ia mayoría de :os estJdics sobie procesos de tr-abajo en Amér:ca 

e:¡ 1:~ansiClón ["-,acia otro pa:-aciigma productvo. Er. es~a ¡Jerspectva. ias posic:ones so:-. 

";a:-iadas y 08~a aig'J:-:os sería J:i2 p;-cfJ:-.Gizac~ó:-: cie. 3L.;:O:-:13:-;sr.O :ay¡o(s~a 

::eororciisr::o' para e::05 se :ia~a::a de: "parad:gr.;a pos7ord:sta" qL.'e :r.-:;Jíica(a relac:ones 

CO:-.senS:Jales de-.trc de ;05 eroceses de trabajc. :-ecaiJ:cacié~ co~ JS:J ae :ecí.e[cgia 



:T1;croe:ectrón:ca reprogramable. p~cdJcci6:-: ¡)O;- peqüeños :o:es y f1ex;bi:¡dad inter:la caí: 

e;:r;~;..;ec:;nie:ltc de tareas. 

CO:'1 base en un recuento de :a tendencia ce la investigació:'1 :atinoamericana en estas 

:en:áticas en los ~'ltir.loS 1 e años. de ia Garza afir:'12 que ex:s:e un consenso e:--. e! 

se:itldo de que el tayionsmo-fordlsmo no lo está sustituyendo ia utop[a posfordista y que 

c que se está implantando es un "seudofordismo": sin er:tbargo advierte, que no todos 

jos investigadores llegan a ia misma visión de futuro. 

,4.! afirmar que "ia investigación empírica :nuestra que se difunden más rápida y 

extensivamente en América Latina las nuevas formas de organización del trabajo que 

las r.uevas tecnologías", recoge una rica muestra de planteamientos de :r:vestigadores 

que es importante reseñar es): a) Para algunos no siempre se c.ombinan :as nuevas 

tecnologías cor. organización flexibie: sin embargo y considerando las :Tlodalidades de 

flexibilidad y ias ventajas que estas representar: para el capita;, se puede prever más 

~em¡::¡rano que tarde, ia introducción de aig;,.¡na o de todas estas formas de ~:ex¡bil¡zació¡;: 

b) para otros ex:ster. dudas acerca de la efectvidad de las Nuevas Formas de 

Organización del Trabaje (N FO-:-;: para elevar :a productidad y ;a ca:idad en toda 

situación: sin embargo, la flexibilidad laboral como se ~a visto, significa menores costos 

de pmducción y deshacerse de !a gestió;l de la 'fuerza de traba~o y de ia presión de !os 

sirdicatos. lo cL:a! de hecho está ocurriendo, quizás sin U:18 conciencia y percepciór, 

equ:valentes a [a 'fuerza avasaliadora con la que se desaí:-oila c) Habr:a casos de vuelta 

a! ~orcis!T:o o rees~~uctu~ac!ones qL.:e correspo::der. :rás b~e:-. a! pasacc que var de :8 
:~for:::alidad en :a o:--ganlzac:6r. del trabajo :-:acia ;a ap:icaciór ae ia adn:inist:-ación 

científ:ca taylcriar:8 

Este Jit;-nc plantearllientc: es realizado por Rai:-.8: Do:nbo;s ::39; acerca de :as 

azúcar, al :nterior de ¡os :rgenios recien:emente visitados, se pudo constatar una 

organización píocaso ca p.OQUCCion 

:;'0 Je.2 Garza -:-::::~ecc :::~r:::::c.2 c;~ C:t ,-:;,:;).44-48 
39 :::'cliDois Ra:~e~ Ciga."1:zac:ón ::'rT.¡xesa.1ai y Fc~mación ce O:xerc:s .=>~cyecto COi'.ci:c!o:"ies de -raDa:o e" ;:: 
i.G·~s~í:a Cclor;,bi2na c.:~!Ve'Sicac \ac;or.a: de Co;om::;12 5090:a 199::; 
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C8r,:I:1iJO tec:;oíog:as ::;o¡:¡puta;-izadas co~ c:e:-:a :~for:-:--,2!¡dac e~ :2 crr;anizacló1 de: 

p:-ocesa de trabaJo 

Sobre e: caso del Brasii, ~. H'Jmphrey (40) plantea Que las e:-np,esas "tier:e'l e! propós:tc 

de un rT:ayor controi sobre ~os :~abajadores que ia búsqueda cel consenso y no so:: 

negociadas las i:l:lOVaClones con los sindicatos. 

S:n enbargo, cabe comenta:- qüe nuevamente es la -:'Iexib¡:izac;ór en ¡as relaciones 

laborales y la subcontratación de la fuerza de trabajo por terceros. registrada en Jos 

estudios de caso sobre ei azúcar en Brasi! y Colombia. !a Gue sugiere nuevas 

reflexiones sobre estos planteamientos: er. efecto otra de [as graves consecuencias 

sobre la situación de :a clase obrera que na ocasionado ia fiexib;iizaciór" es 

prec;sa:r:er:te e~ deb"¡jjtamie::to de las organ·izac·¡Ones sindicales. pues el subcontratista y 

SUS fiscaies tienen patente de corzo para despedii aque; que po:" ventura se atreva a 

quejarse de su remuneración o participe en los sindicatos de ciase De todo ei conjunto 

de jos t;abaJadores :-eside~tes e:: ~os dos barrios de! Brasi! y de otros :-nás. er.trevistados 

er, las instalaciones de: ingenio, ninguno participa en :as actividades sindicales, no tiene 

:r.~erés a:g:.Jno er: r,acer~c y por el contia:!O io evj:a, ¡Jues conside:-a que e! sindicato 

:lada a sr...: favor puede hacer frer.te a! subcontratista o ante ia empresa. En el caso de 

Colombia íos s¡nd~catos patrona:es están integrados por ei 86.; 5'J/~ de los trabajadores 

de planta o a término fijo. contratados di;-eGtamente por ia empresa; sir: embargo, los 

subcontratados qJe seg:Jíj da:os o~iciales ya constituyen ei 30% de todos ios 

::-abajadores de! seC~Cí azucarero. ::0 par:icipar ~; tier.e,; r:~erés er participa' 

a!gume~tando aigi...nos q·Je r.c confia:l er. jos ,...esu:'~ados a. SJ 7avo~ y o:,os q....;e 

S!::1p!emente ;.0 d:spo:ten de "Uenpo para pa:ticipar ero rel..ín:ones 

t::: este se:.:;dO las afií:l":2c:oíles :::e J. Hu:-nD:,iey de que .8 er~presa :J:..:sca l..r r:layc, 

cc:::rc! de :GS ::-ecejaC:cres y ~c.:e """:0 ::egocia CDi~ :C5 S::::::C2tcs :as ::i:iCVaCion8S. ::e::8 

a :-::anos de :os contratistas y los s:nc:ca:os t:enen ir.ero;- fuerza. rep;-esentat:v:daa '! 

53 



Acerca de :os efec:cs oca.sror:ado3 ;JOí :03 car.bios :écr:!cos y oiga::izativos SOOíe ei 

¡abarales, de la Garza afrma que lOS est:Jd:os :ati::oamericanos plantear; en generai qJe 

.'la hay relaciones u:-:ívocas 8¡]tre tec:.o:og:a ~ :J:gar::zac:ó:"' co.r: es:as v8r:eb!es: e! a:..;~c~ 

cita a SECYT-CONiCET (), para la cual el efecto degende también de otias variables 

:lO siempr-e de'! ~nter;o~ de las fábricas. y sí por- ejempio. de: sister.¡8 de relaciones 

industria!es. de la fU8:za sindica!, de la pOlítica laboral de: Estado, etc. 

Sobre estos aspectos se asumió ]a h~pótesis de que existen relaciones. aurque 10 

un:vocas. entre cambios tecnológicos y de !a organ:zación de los procesos de trabajo 

cor. ia ocupación, :as ~ormas de remune:-ación de las labores, e! ambiente laboral en :2. 
empresa, la participación y oígar::zación sindica: y necesariamente con ¡as condiciones 

de vida y de trabajo en lOS ingenios ele Brasil y Coiombia. 

'C.:-. este sentido. por ejempio, un estudio :ealizado por Ferna::do U::-ea sobíe el sector 

azucare:-o colombiano (<-2). af:rrr:a que "se pudo obser,¡a~ el impacto técnico sobre la 

es::-uctL<ra ocupacional y ei empleo en la em9resa lider analizada. en el contexto de 

significatvas filodificc.ciones en :a proouctvidad de campo y fáor:ca" sost'lene además. 

que e! cambio más ir;.portante er: [as :a80íes de campo y cosecha ha sido [a disminuciór 

rl8siva de pLes:os de ::-abajo en :as actividades de corte y alce de caña, debido a: 
~enómeí',o de :8 mecanización progresiva e:l estas dos ¡abores: sin embargo, oara ei 

2[1tor, es en ia fábr:ca donde se dieron :os rrayores ajL.:stes en la es:ruc:ura oCL.:paciona: 

el cOlcorda:lcia cero 185 car::b~cs técr;cos. 

c:i :05 estudios cie case o:.Jeda oemostrada COrl evider.ci2 J:l2 clara reiacióí' e~:re 

::1eca:l:zación ero :a agnc:Jltura y expu!s:Ó:i de la LJerza de :rabajo. particularT";"1ente co:-. !a. 

::-:~OdJCCiÓ~ de :as aizado:-as de caña e:-- los ces ir.ge;-¡ics de B:-asij y Color:lbia .as 

c:..:a:es des;J:aza:-o~ ent~e 32C y 4:C .~c:;¡:;~es ero cada JilQ A "':La:iera de ;iustrac;ó,-. caDe 

seF-.ala~ cue ur:3 comb:naca o Gosecr:adora desoiaza ~: OC ;--,omb:-es. si:J en:03rgc 

:::e -S92 
~~ s:::cv--c:J\::::::-, -e:::~o,c;:2 y .-~a::;ajc, .::::::e:-. - C'-, 3:.;e~:)s l-.. :~es ,-::.;:':-.a~,·:2S 'S33 
-- _"ea G, ::e,a:-:oo. Co~oete1c:a y Cam:J:c 'écr.:co e:- e Secto~ Azc;C2;e~o el a Jéca::a se 3e 2:';30e:-:)5 se 
;";:;~olr:dJstr:a y ;;:::cnc;":,,,:a qL:~21 \,jO ~S '337 Color:"b,a 



nir.gunc de ¡os dos :ngeilios por anore, dispone ae esta rr.aq,ú,ar:a ~a~2 o' ::o:-:e je 

cara y tocio se reaiiza Ti81Ja!rr.ente 

Para de la Garza. resuita dudoso, aún para e: caso de iOS paises desar:-oí!ados. que 

:ooos Jos píOcesos de trabajo puedan pasar ;Jor una fase ·:ay:o:--:'ord:sta. sobretodo 

porqué el tayior:srr.o como segmen':ación extrema dei proceso de trabajo. con trabajo 

esta!1darizado, :-L.::!na~io, 1lonótorr:o y s:..;ceptible de se:-- :-nedido se aplica el las 

ndustrias de ensambie o maquinado, pero difícilmente con todos estos atributos en las 

de flujo continuo. 

En este sentido y reflexionando acerca de le. aplicación de estas dos formas históricas 

de orga~jzació:l de los procesos de trabajo, de ia Garza piantea qJe si el fordismo es ei 

tay!orisrr.a con cadena de montaje resulta evidente que sólo c¡ei0 tpc de piOceso 

acepta esa configuraC:ór, Citar.do a HJmprey (13) señala que rr.ás que configuraciones 

;:roductivas coincider,tes cor: ;os at:-ibutos de lOS paradigmas píOduC"~¡vos ilabria 

Díincipios genemies de organizac¡ó;; oue son concretados y adaptados 81 cada 

emp:-esa en parFcular: a ello agrega. que esta perspectiva llevada a~ extremo podda 

;Iega: e. negar !a teOí:zaciór. er. tér:;-:inos de cor."fig;..;raciones productivas do::--;¡r.a::tes er. 

'Jn períOdo determinado. Sin embargo señala, que sí se entiende por configuración 

productiva Jn arregio particular entre tecnología. organización :eiac~ones iaboraies 

gestió:l y ~uerza de trabaje, seria posible encontrar- coexistie:1do e:: :.1:' mis:nc periodc 

más co::figuraclcnes qJ8 la tay:Oiista-fordista, e ;nciuso :a posibi!:dac de 1:b:-ldos que 

"10 ceber:an :o~ese1tarse jU:1tos' 

cs:e: :J~t::le. e:f:í~ac:ór. es je 9:-e.~, ;:¡te:-és cebide a que LJ:l2 ce ;as n;pótesis ¡Jiailteadas 

,l:cia:me.l:e y com;xojacó COí: ~espectc a :08 ¡~ge:-::os. 8S qJe ia orga:lizóc:Ól ce ios 

vocesos de ~~aJaJo e:i estas fáb:-:cas de e.zúca:--. siendo ce 7!u,;o ccm:i:rJe. so:: ":I:c:--iC:cs' 

Do~que ·:\:.ncio:ia: co~:O!:.ar:do cont:-o i de tie:-n;x)s, car:~aades c:y-;sta::tes :::'e .'"'":8te-'2. 

::;·:--i:-ra. peque:'í.c·s g:-LipOS autó:lcí:los. medicior.es cor:t¡)utarizadas ~elac:o:-!es ::!~o:-:I1a.:es 

<e ~~'":"':p~ey ~"10~ ·-.:apa;:ese .~e:~c:js a:;C:: t~8 C::ai"i,,::::;; PJs:t:c, o~ ~:~e:::: :J~od~cto:. ··./'/:::~"'?:~s :=','::je:;ces ;:::- ,-8:.:; 
':'.-:--:e~:ca. :.~:~ec ·";-.:"·e~s:0':l:' S .... sex. ~:::92 
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Marcia de Pauia ~eite ~L4> Jia:ltea acerca de !as ir::iovac;o.r:es :ec~o:ógjcas que "entre 

otras cosas. :-esDonder: a dos oc~ehios f'J::Cla'"T.e:--~aies· au:ne:ltar ;a eficacia pa:-2 

compet::- en el mercado y ampliar e: control de la prooucción" 

t:n cuan':o al pr~me:- aspec~o :8 aut0í8 sostiene que e: 8iJ:ner:to ae la competitividad es:á 

Siendo ~avo:-ec¡do LlO sólo ;Jor las posibil:ciacies de ~educció:: ce ¡os costos de 

producción, elevación de la produc:!vicac y ::'LeJo"':a de la ca:ldac deb:da a les 

equipamientos automatizados sino también por :a capacidad que eilos confieren a las 

empresas para adaptar más rapidamente la píOducclón a las exigencias del mercado 

teniendo en cuenta la flexibilidad que las máquinas píOgramabies dan a la producción. 

El! estos términos, De Paula l...eite hace :-eferencia a ia "Producción Flexible" :a Gua, 

Goma se ha af!rmado aúr. na se logra de manera ;,ntegrada a: interior de '.os ',ngenios, 

aU1c¡ue si pueda :-epresentar u:-:a pe~spect¡va viable en ei :argo plazo. 

Co:! respecte al cor-:tiO] de :8. p:-odiJc;ó¡¡, la autora considera importante destacar que los 

1uevos equipos penTiite:l cieita ~ncieper:dencia a ias emp:esas con reJaciór: a los 

'lrabajadores, dándoles la ~osibilidad de asegurar mejor, tanto los r'ltmos de trabajo como 

ia calidad de iOS productos. sr. :a :-r;ed:da e:--: que !a ve:ocidad y :a calidad de! trabajo so.­

garantizados por el programa y ya no por ía hao!lidad de! trabajada< para man~pular la 

rnác¡ul:l8 o po: ia buera vOiuntac en ei sentido de ~anejarla a: ritmo deseado por los 

:Ji rect!vos. 

~í: esta pe:-spectiva se pueoe af:::nar que ·:ambiér. [es ingenios del azúcal en los dos 

pa:ses ~a1 ve:1ido experime:1ta:ldo L..::. Drocese ce ;r.novac:c:les biotec:--o!ógicas 

=::...::~;ca.s y ... e~cvac:ó:: je eq":;;J8.:-'l!e:-.tos. :::C:-. :a cea de .""";"'.ejc;8.~ ,a e'~clencia j e¡;"f:-enta~ 

'2 co:::¡::ete~c:a :-:--;-..;;-.C::a: po:- -..::-- ":-:¡eíca::Jc ::::xe" cada vez í:"":ás íeOJc:ao oeo:co a :a 

::>¡ers:f;.cac;ór. cie '.2 ;J~Qd·..;cc:é:-. ::e azGcaí a ::¡s s''':S~:",:,,:T_OS y 'J:"',c. :e:-'.de:-"cia :::rec':2:'"':te a e 

aJtos:' .. Jicier:c;a de :as de:r:andas i~:e;r:2s 

,Aje::lás de ;esalta~ !os aspec:cs cO.--:¡pe:::;·,/jad y cc~:~o¡, :a aJtora adv:eite q~e estos 

eS'~ár: s:endc s:g:-I:f!ca::va.iY1e:.·:e ;:m::ei1ci8d88 pe:- :28 r:·..;eV2S ~·:,:-r:-:es de O!";Jsr::Zcc:ó:--: oe: 

~:oceso de ~~aba;o =.:..;e ~a:-- acc:.;Jaf'iacc :a. :~~r:JGc.;cc;Óí' ce ¡as ~Jevas tec~,o¡oº:as 
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:;lfo~r.1atizacas" :45> Esta e.r:rmac:ór. :a S"Js!e::18 8: par1ir de ' .. me. :r.vestigación rea:¡zada 

en e! B~as~: 8:": dos fábr:cas. e~ :as c"Jaies er:co.-:ré C:..;8 :e.s :::edidas >"':ciales de 

:ntrodlicción de los nuevos equipos están siendo acompar,adas de ~n conjunto de 

·t~ansformac~ones en ia organizacióii de! proceso oe ~:--abajo. en la medida en que ambas 

están inmersas en un proceso de reorganización a partir de .es principios oei "just~!n­

T:rr.e" Se trata. según de Pauia. de un esf....:e .. zo d:rigido a la disn:iluciór. de: Lead TiJ"T.e 

de los productos, a fin de reducir el capital innovilizado y g8:rantizar la atención rápida a! 

consumidor. una cuestión que se considera como U:la eXlger.cia cada vez mayor del 

propio mercado. Además. la reducción de los plazos exige a su vez una profunda 

reorganización de ia producción, encaminada a agiiiza;- ¡os tie:T,pos :ntegíando por 

ejetTlplo. algJ:1os trabajos de manterimlento de la producciór: 

La conciusión que plantea la autora es "que :as iliJeVaS ~oir;¡as de orga;:ización deí 

trabajo y ios nuevos equipos están actuando de manera corTlpiementaria, en ei sentido 

de que 2.tieflder. el esfuerzo que ias empresas vienen reaiizando para aumentar su 

control sobre el proceso product:vo. S: !a propia maquinaria permite que las empresas 

se r.aga;-: más :r:dependientes ca;: ;elació;, B :os trabajaco:-es. co::ta:ldo con ur:8. mayo:""" 

garantía de calidad y productividad, las nuevas formas de organización de! trabajo se 

basan precisa:-:rente e!': este mayor cor.~ro: sobre el proceso de producción. De esta 

forr:la profundiza:] en é: ccr.siderablemente. extendiéndOlO a los trabajadores e:: la 

medida en que establece una estricta pia::i'f cación de los ~Iempos de fabricación aJe 

deben segL.<ir rapidamente !os obreros a los cuales aderTás. procurar. separa: de !as 

SI:l emba:--go cabe reiterar q:...;e aLlnqüe ia :-ed'....:cc:ór. de :os "L:empos de fabí~cac:ór, es Uí: 

píO;JósiLO y cO'ldidó~ ¡:;ara ;8 eficier:cia y cons~:tJye ar.~e toc::: aJ:1ler::o ce :a :-otaeió:! 08, 

cap::a! y e:-: :::o::secue.1cia ;::ás :-ápice: :-e;YoC:.:ec:ó:-: de: ;-;;:S:"":8. ia f1exib¡¡¡z2Cié:1 t;-8spasa 

ei r::anejc, ce :os tiempos de rea;¡zac:ó:: de :as :::ercar.c;as a .cs eO:Jtra~istas e :ercercs. 

:03 qJe a 3:...; vez logran de! t"abaja::Jor rápidez y eflciencia po:- el pego e desteje e por 

.:;::.;sjr'a'es e~ A:::é(Cé. ~a:·~a SC:::::0IOg:2 ce -"2ba~c \" '; SiglO xx, ~',I~aG~'C 'SS' 
~5 8e ~ai..:'a ,---e:,e 1/.a-::::,2. OJ. el':. ::. s; 

57 



:Jroducció~ y consiguen "-educi:- :Jara sí i':enm8S costos ce trar.soorte y valor er: :a 

gestió:¡ ce :8 ':-ue r z8 de -¡-abajo 

También e~ CENICAñA (6) '~oa:os ;os esfuerzos se conce:1tran r.acia una .-nayor 

ef:clencl2 tanto en ei o:-oceso de cultvo C0::10 eil e~ p~oceso industria:. Para e"o se 

Investiga intensaIT8nte 81 la mejoda de :as variedaaes, píOcurando no sólo mayo .... 

re:1di:-niento en saca:-osa, sinc meno:-es tie:.¡pos de :-nadJració;l. rT.8:10r 7o!laje ¡Ja:-a 

disminuir el tiempo de corte. forma más rectiiinea del tallo para facilitar el corte y el alce 

el ~ransporte y ia molienda. etc. 19uaime:lte en fábrica. el f[ulo continuo y la organización 

del píO ceso de trabajo en pequeños grupos o trabajadores individa[es y Poliva[entes 

:T1uestra:-: :3 :ntrociucciór: la SÓ;O de inllOVacio:18S ~ecno¡ógicas, SinO ~ambiér: :1uevas 

formas de organización de: trabajo. 

Er: üna entrev:sta realizada ,ecien:emerte. e: director de CENiCAñA e:-: ei Val:e de: 

~a;jca ;47). pianteé qiJe ac~ualmen'¿e este centro de investigación. con e: propósito de 

lograr competitividaci 8 nive¡ 11Iernaciona:, se onei""'~a ba;o dos parámeIrDs 

fundamentales: "desar:-ol!ar tecnología [oca] aplicada y nuevas formas Ce 

ad:n:n:strac:ón'· E:l e! área tec,lclógica se !J~sca :--:layo:- cor:cert~ac¡óL'. ce sacarosa "' .... 

¡as cañas mejorar los procesos de extracción industriai del azúcar y iograr tecnología 

Dara un desarrolio soste1ible E:-: e. É:rea admiristrativa se buscar rr.odelos de decisiór, y 

ei COiltml Tota: de Calidad 

F:-erte a este ampiio y compiejo conjunto de posiciones se pL.:ede conc!uí:--, que er, ia 

actual Ida: existe '..111.8 g:a.~ d:versicac de pa:--adigmas, voductc de :a l::fiJe~cia y :nezc!a 

:::e. tay;cr:s:T,o, de: :=oro:s:-:1o y de toda una g:-8:--. ca~tldaj ce ':eorf8s ce orga.lizació~ je 

:8 p~ociUCC¡Ó1 '/ ce ;os píocesos ::.e ·~í808jC. 'Laies COMO e: ~L.sto a t;empo O t<ar::Jan ·s 

C8:ijaG :ota l y Ja Kei:-:ge::ie:--ía e.".t·e otíCS. ?or e!lo :10 es :8:: :i:",po::alte e: cebate 

tay:cr.o:-d:stas y :oda :8 C::versa gaí":"'.a de cenom;naciores ~oy existei.tes: :0 f~ndamer;:a: 
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8S ::leterminar .a forma y :05 mecanisrros que se L.:ti;~zar para iogra:-- ia valorizacló:¡ de· 

eaoital. C1ue i:-:¡oIica~ estas ~or:T1as de ;:yganización ce ;cs ;xocesos be traba;c y sobre 

todo entende: cómo :a flexib:iización en ¡as re!acio:1es sociales y ;a expiotaciór. que 

conlleva. incide :lega::vamente e~ ias condiciones de viGa de Ja fuerza de ~:-aoalc que 

em.oiear: o desempiear: 

Para Mertens 110 ~ay duda de qJe las :lL.;evas tecnologias básicas ::iodificarár: 

profundamente la inserción de América Latina en el mercado mundia: y explica qJe la 

caída en los últimos 30 años de los precios Internacionales de los principales productos 

de exportación no sólo se debe a un deterioro coyuntura: en :os términos dei 

:.ltercambio. atribuibie po:- ejemplo, a ia recesiór. de lOS paises indust;-;al:zados y a la 

consecuente disminución de! comercio en ia década ce los ochenta. sino que también es 

81 carr.bio de :8 rigidez a :a flexib¡::dad er. la divislór. ir.ternac:o;¡a: de! ':.rabajo. Para e: 

a:...;to~ se te~r.linó e; pe~íodc e~ qiJe :os iJíOCeSCS iXodJctivos ~en;aí. u~a so:a ~orí.Ja pa.a 

1¡8varse a cabo; ahora las materias primas son i:-""itercambiables y los productores o 

p:--cveedores puede!l ser cambiados o sustituidos de :Tlanera f!exible por !as empresas 

:ransnacior.a!es que dom:na:: los ::lercados ;';1undiales 

Esta otra variante de ia fiexib:lidad. paradigma apiicado de diversas forrr;8s como se ;--;8 

visto. es manejada para abat:r costos e incrementar ganancias y se ha cor.vertido ero 

eieme;¡to ce:ltra: de :a cO::lpete~e¡a ir.te:-r.ac:ona: Es dee:!. aJe :a f!ex:·b}dad 10 sólo se 

refiere a :--8iaciones sociales de producción. a ios ofic:cs o la proc:.Jcció::. s:no q:...;e 

~a:71biér: con e: 'JiOcesc de globa!lzac!ér: de :a eco!lor.-:ía f:""1undia:. e; mercado ~e 

:-:-:a~e~¡as p(~as y ce T,ercaíicias ero genera: es ·~ex:b:e a c~:te,:o de :as ·::-a¡:s::ac;or:a:es 

8::0 10 es :T.¿s e;...:e ....:~ ilS';~ ....;r;¡ento ;::a~a acir:-ar :a ccm;Jete¡:c;a ~\' saca:- c:ovec.'c de ::Js 

;yecios de ias :-rla·~e:¡as p:-:~as ~ue ~ás aYJda:-. a ccr.s:Jiíoar SJ :jci:.ir,ic 

iV1a;¡te:;er a Amé:ica Lati ::2 cc~ s:...;s ve:::a~as co'"""'":parat:vas estáticas ::::asaaas e~ 

elementos r.2t:..J:-a:es ccr:-:o ."""'"::í.eíaies y e:-,:e:géticos. proveedo:- ce ::1ate:-:as p:-~~as 

cispo:::b¡¡ cao ce 'T',ano ce Dora E: JaJD COSlO. 2·QT""::C :j:ca 1./:8 eJe pa::.ic:pac;ón e:'" e 

;.s:-ca::!C ::L:..::-.::!:al. es :!e :~te:-és :::8 :as e:T1¡J:-esas ·::-8:rSla:::;0:-':8::8S 'y" je :os pa'ses 

:"!:::iustria::zados. porq·Je as! garamiza:: la obtenciór. caía:a de fuentes ce aC·Jr"J"'rU.ac:ón. 

69 



Es ~or e:lo. afirma Meriens que América ~atir:a ~ecesita desa~roiia:- :Juevas tecnoiogias 

básicas Dará aesar:-oi:aí s~<s rec"J:-sos y ver~ajas y pode:- Dar:icipa:- más adec"Jadarr'e~:e 

e:: ios :Tle:-cados internacionaies. 

2. Eiementos Conceptua¡es y Metodológicos sobre las Condiciones de Vida de 

los Trabajadores 

Muy recientemente se ha iniciado una notable preocupación por temas como la pobreza. 

e: bienestar o las condiciones de vida. que busca estabiecer a través de otros 

eiementos. menos generales que ¡os salarios, [a manera como :8 fuerza. de trabajo 

satisface sus :lecesidades materia:es y s:m¡J!er:ente como y de q:Je ~orma ·v"ive sL.;bsis~e 

o habita. 

Cabe aclarar que en razón precisamente de la actuai flexibi[ización de ¡as relaciones de 

producció:l, se ha trabajado y comvobado ia hipótesis de que e! sa1a:-io directo obter.~do 

pcr ¡os trabajadores subcontratados, constituye el medio fundamentai de sus 

::o::dicioí:es de vida ¡Jorqué precisamente e; objetivo de las empresas con le 

ie:-cerización. es eliminar al máximo posible las prestaciones sociales o salario indirecto 

ce la fuerza de trabajo, De esta ma~e:-a, e: trabajador as:.;me los gastos de sa:ud 

ed~cac:.6:J. v:v:enoó. s·JDs:d:lo de oi:.meniación y otros rubros que antes cOír'lan po:­

CL.:enta de ¡as empresas 

~2S Nacio:1es U;¡idas desde ~ 990. pc:- ejemplo, 1an introducido eí: sus aná:isis 

::O:-08,atvos sobre ::o::o:::io.'"'es je l/da er los oa:ses ce' :-TLJ!ldo ...::. :¡:..;evc 11::C::08 de 

Desar:-o!io H'J:llano' -iDi-{- 8: cc..;al co:-,.bina !os :r.cicado:es Espe~a:.za ce Vida. 

E::::~cac¡é:: e :::g:-esos. oara 'lda.:- ·J::a n:ed:da co:;ouesta de des8:-:-01:0 :lL,;ma:-Lc" ,.!.-5\ 

Cc.:: 8ase er: este a¡:á:isis de :as Nac¡o:-~es Unicas, sobre e: IOH en todos los paises de: 

í:i ... :.dc. B:-as:, y Coiombia S8n clasificados ce "desaro!:o r.umailO ::ledio" O::~p2r:CO 

¡8Spec:;va:-::e::~e :os ::":98:-e5 59 y 55, e~ :8 ta:O~a ce c!asifcaciÓ:. i:-Iter:¡ac:oí.a S:~. 

e:Tíbargo 8::C de:2 e:i evioe:lcia qGe :a gene:a!izaciór. de paráme::-os a n\¡e! ::8::io.:a: 
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te:-mir,a ¡Jcr vejar :8 eSlrat;ficaciór. y diferencias sociales que en e: caso de Brasi i y 

Co!o::lb:a SO!"1 extre:T1as. pe;-o aCr: :-:lás 81'1 e; prj:;'ler 9aís. cor.s~de'acio :JO, a:g!J:;as 

':Lentes como uno de ios paises con mayores desigualdades en su soc edad. 

E; Departamer.to Adm!nlstrativo Naciona: de Estadística -DAN E- de Coiombia viene 

cesarroiiandc desde nace varios años una memdoiogia para estabíecer nlveies de 

:Jobreza (49 j , y ha seleccionado c!:-'.ce indicadores cen los cuales llevó a cabo lín estudio 

en el país: estos indicadores. que han servido de referencia para la presente 

i:westlgación. son los siguientes: 

a) Hogares en Viviendas Inadecuadas' Expresa las carencias constructivas de la 

vivienda 

.;)~ Hogares en V'",i.enaós sin Servicios Bás\cos: Indica los niveles de dotaciár. de (OS 

servicios :o"2bi:c05 

el Hogares aor. rlacl"amientc C.~rtico: Señala el' r:G'mero de personas po;~ cua,io. 

a;1 negares con Ata Dependencia Económica: eS un indicador inciírecto de los niveles 

de ~ngreso y establece una relación entre personas ocupadas y dependientes 

e; :-logares COi' :"' .. nFos e:--: Edad Eseo:ar q"J8 :lO ft.s;S'ter. 2. L.:~ Cen~:o de ECLC8:ció:­

Formal 

t:r, el estudio se :ldica que cada Jno de estos indicadoí8s expresó dimensiones 

dJerentes de :arer:c:as r:u:nanas y f;JercH",,: ide:::ificados CO:Y1C pO bies o CC;; 

"Necesidades Básicas ir.satisfeehas" aquellos hogares que tuvieron a: ;-renos una ce 

as ca:-2ete¡~stcas expresadas e:¡ e!:os. Adic:o::aimente se buscó ce:erT::r.ar L.::-. r,;ve 

.-:ás seve:-c ce pooreza er aqJei:as c:r:::...:nstar:c:as e.; que se ¡JieSeí:ta:-a :':1ás je ..::,",C ce 

es :ndlcadores y a esta sitiJac¡ó:l se ;8 cenoí':!:nó "r'Jlise:-ia' 

L.:r.a CO.1C::";S:Ór". conce;:r~ua: i;¡:po;:ame ce 8S:8 es:;,,:a~c es ::jJe "'a poo:-eza es 

Ts:'ó;:¡e:-:c S:L:e só!:: se :de::~:~Cé: er"' ei cor.:ex:.o de: g:-_'po farr:i :a: j .~8ga:". ~a D:-eser:te 

~,ves:¡gac:ó;. aSJTió este pianteamier.:o COr.·1C hipótes;s y po:- e::o cc::sicieró 



En esta perspectiva se desar-roi,ó ;a investigación e;: '~raoajo de campe, analizardo 

~nd~cadoí8s -eferer.tes a :as Cond:ciones de V:da IJma;¡a ~ue i1c:Jyer, lOS serv:c:os 

pÚblicos básicos los equipamientos sociales, la !nfraestruct..lra vial y tra:1sporte y ia 

segJriciac pública: adiclonai:-nente se anai:za-oil las cor.dícicnes ae vicia en :os hogares 

de los trabajadores 'visitando y aila::zandc S:JS viviendas, su cor¡diclór, de te:-;enc:a y :os 

equipos de hogar de que disponer. Este último ndicado:- hace pa1.e de las 

metodologías que A(an G(lbert ha utilizado para analizar las viviendas en barrios 

periféricos de ciudades de América Latina 

La vivienda se consideró como un indicador fU;1damentai de las condiciones de vida de 

:os trabajadores y p;.;ede afrmarse que e: ;J;-oceso de :71ejo;-aíTilerto G deterioíO 

experimentado por ésta, expresa en buena medida ei desarroi[o o retroceso de ¡as 

Gondicio:1es de vida: por el:o el anáiis:s de la v:vienda llevó er: cor.sideración el 

progreso expe¡imentado por las r:-:is:-:-:as desde SJ corstr<Jcció:-: :..: oC:Jpaciór. er; les 

asentamientos o bmí;os y e: grado de haci;¡aí'í:iento de sus oCJpantes. Eíl ;a visita a los 

asentamientos y barrios de los trabajadores, se anaíizó además de ia expansión o 

crecimierto de las viviendas. e: :!1ejoramien:o de :os :nateriales cons:¡uctivos. 

Ei análisis de las condiciones de vida en :os hogares inciuyó el número de personas que 

se encontmban trabajando eí: e: :nomento de la encuesta y e: grajo de escolaridad de 

todos los miembros de [a familia; estas dos variables de:-nostiaron en e: análisis 

estadístico de: :::odelo econornét:ico uUiza,jo. ur alto giedo de corre!aciór: CQ!l :as 

conc:iic:ones de vida. pues estos dos eierr:entos determinar: en buena medida los 

Vida 

:=: :ng:-eso ecor1órr:lco c:e :cs ::ogare5. :::o~.¡:;c.;es~c co:-. e: apor::e de ·~ojcs :cs rr:iei';io:-os 

q"J8 uabaJen cors:::L:ye ei elei.1entc 7:..;r.dar;¡er:ta: de las condicioles de vida ce los 

trabajadores' e:lo es e;¡ raz6:- p~ec;sar::ente de as políticas r.eoliberaies y la 

~s Jeca;-t2:;"le:l~O Ad:"Tlrr:;s~-a:!v:) \a::::~x:a' de Es;ac!;s:'C2. - ::A~= - ?roye:::'o· S;sjerr:a :::e ~:::;::::acores So:::;;a:es ps'c: e 
S89_",:--·:e:;:::; de:a ::'mo'8za e-o CQ'C~::2 :J.t:,~=, ::,:-,,;._:: ...:";IC:::::- ::;~p S8bc,:¿ ~935 



a segi..jridad soc~al. se estár cescor.ocie¡:cJ derec~os y el obrero ceje oag2:- de SJ 

2. ~. Ent:-e ~as ~ondic¡ones de Vida y ¡a Reproducción de la Fuerza de Trabajo 

Se parte dei cor:cepto pianteado ;JO~ Marx. según e! cua! "e! V8:0: de !a fuerza de 

:rab8jo, es decir, el tiempo de trabajo necesario para SL! producción, determina el tiempo 

de trabajo necesario para \a reproduccióf'. de su valor" y, complementariamente, que" e: 

valor de la fuerza de trabajo incluye el vaior de las mercancfas indispensables para la 

reproducción dei obrero o oara !a perpetuació:l de [a clase trabajadora,,(5:J) 

Es decir, que el valor de la fuerza de trabajo, es equivalente al valor dei tiempo o 

arrada aue el obrem gasta en el proceso de producciór y que este tie;npo o vaJor 

incorpora el vaior de los medios de vida para la subsistencia y r-eproducción como 

obrero y clase trabajadora. Este Vé.io:- o tie¡-;¡po :-!eceSa¡:lo, 'nc':Liye evidentemente e: 

excedente o pi'Jsvalia, 

\'1&iX agjega, ql.ie e: " e: va:or deí saiar;c ¡"ed¡o de ün dia se de'(ermi:1a por 10 que e 

o:xero necesita para vivir, trabajar y perpetuarse", le cual se in:erpreta como e! valoí de 

:CS J.Ledi:Js de 'l/da necesar;os ;Jara ;a sJosiste:lcia ce un ciia de: cbrero y SJ famiiia. 

- Cona~. pOL' SÜ par-e. er: :a perspectiva de Establece:- Jr. método de interp!etac;ór. de :8 

:eproducció:: de la fue:-za de trabajo en las sociedades capitalistas contemporaneas 

co:--:stituye;¡ esas ~:es "::;b:igac;or.8s ce íep:-odJcciór: :as ciJaies es~á:; aseguracas e;¡ ,a 

sociedac i.1oderna. ;Jo:- c:s::rtas rT:odaiidades 

E~ esta ;:¡e:-spectiva ei 8Gtor p:antea qJe: "8 ia Reconstitución ir.mediata. de :a TL.:erZa 

ce -;rabaJc ccrrespc:-:C:8 e:- pr,:,c;p;o El Salarlo Directo. Este er.tL'egac2 
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:f'Jera :je íos ;Je:-íod8s de empiec) y ia Reproducción, es:ár, aseg:Jrados por medio de 

!as '::-ar,sferer,cias' que const:tuyer: e: salario indirecto, SieiT.ore en :8 sociedad 

moderna, estas entregas de fondos se efectuan a través de instituciones estatales o 

paraes~ata¡es: el sis:ema de seguridao social" 

Se ha ;::cl:Jidc de manera extensiva estos planteamientos de C:Jriat por cuante 

co~stltuyeron un subSidio metodólogico pare a:laliza:- las condiciones de rep:ooucción 

de la fuerza de trabajo de los ingenios en los dos países. Para ello se partió de la 

hipótesis, de que los trabajadores del azúcar er. Colombia tiene~ mejores condiciones 

de vida que ¡os de Brasil porque disponen de mejores salarios directos e indirectos, 

[og:-ados a t:-avés de las c::onvenclones co;ectivas celebradas por cada inger.io y SL 

sindicato correspondiente. A través de estas convenciones se han consolidado fondos 

para vivienda de los tmbajadores y !as 9:1lpreSas ha:--, aportado reCL:rsos ¡:iara ei 

:n.ejoran:ier.to de !os asentamientos y :a corstrucción de servicios y equipamientos 

soc;a!es. S::¡ er.lbargo, se puede adeiantm GiJe :a f:exibilización laboral ei¡ Colombia 

cambió íos resultados supuestos en esta hipótesis y aunque efectivamente se constató 

ql.:e las condiciones de vida de [os trabajaao~es colombia~os son rielares que ia de los 

brasileros, los fondos de vivienda y [os recursos para apoyar los trabajadores de planta 

so:-: cada vez meno:-es y los trabajadores sL:bcon:ratados se están incrementa:1CO y 

disponen de menor protecciór: lega! que los brasileros. Este punto se desarrol!a e:: el 

capítulo Vi de esta tesis. 

Cc¡;viene aclarar, que si bien :os salarios di:-ecto e indirecto determine.n ia reproducció;, 

ce .2 L:erza tra:;a;c y ero g~a:-: ::lecias. :as co:-:dic:o:¡es cie vj:ja de :cs j~~at::a~2do~es :os 

ja.:os SQ::-e aqL.:e:!cs dos :':e sc:-: sL;ficje:¡tes ¡Ja:-a estab:e::::er de ~7,¡anera obje~:va 'as 

::::or.ctc':o:-:es :::le 'oie::esta~ y sa'¡;s'facc':ón de _eS necesic20es bás:cas ::e '12 fue~za ce 

I:-a8ajo 

Esto i:eva ev:dentemente a estab:ece:- q:.Je ei concepto "Rep:oduccióll de :2 FL.:8rza de 

T:-2ba~~)" a:-:ljJ¡ia,-:le:-,te deS2t,o;laoc y 2Dlieajo :eó:-icarnente. ne eS :0 mismc que 

CO,lo:c:cr.es de Vea" ei c~a: pc:- ei ::::or,~:-2::C ';0 es ',.;:l2 ca:ego:-!a c:e ;:-:á:¡s:s 



desa:Tollada :-1; tampoco ~na ;inea ce :nvestigaciór: COi l:-ayeC7.CnE. S;n emba'go. se 

pe;--cibe c:;., :2 actL.;a;idac L.::l8 í:otable o~eOGJpaG¡ó~ ~Oí e: te;:¡a je a CO:-:d:Ció:-; o la 

calidad de vida y se busca establecer como la f¡;erza de "trabajo satisface sus 

:leces'¡daaes rrateí:a·18s. 

2.2. Algunos Métodos de Medición de las Condiciones de Vida 

a) la Capacidad de Compra del Salario 

Se ha afirmado que una de las consecuencias de la f.exibi:idad es (ransfer¡~ al obrero los 

cos~os de sü ;-eproducción como fuerza de trabajo, de ~al manera que e: sa.ario directo 

constituye el único instrumento para costear sus gastos y de ia capacidad de compra de~ 

mis:1lo depe:1de en gran medida su condición de vida. El proceso de ,lexibilizaciór: 

suprime o elimir:a a: obrero sJbcontratado diversas prestaciones sociales subsidios y 

apoyos regaies o extraiegales que ei trabajador debe asumir por su cuenta entre estos 

cabe resaltar la asistencia médica ai ser privatizada. !a pérdida de la retroactividad de la 

cesantía, !a posibilidad de financiación de la vivienda a l;-avés de ;os fondos pÚb:iCOS o 

de ~os ¡nge:1~os. !os SJbsidios para educaciór. transporte y otras ventajas más que e: 

obre:"o ce plaJlta y pcr cor.vención ciispo::e y cc.;e ei SL.:bcon~:atado debe paga:- de s:.... 

disminuido sajario directo. 

Es por todo esto que la capacidad de compra del saiario directo en el comexto de la 

~exibi;iza(ó71 ccns::tJye e: Jnicc íeCi..::SO de SuJs:s~er:·c:a y de vida de: ::8.~a_:acio' 

sJocontratado 

b) La Magnitud, Aicance o Cobertura del Salario Indirecto 

Es e:: la red:..:cc:é:: ::::e: alca::ce y cobe:-::;,;;-a de: sa:a:;c ;:--.d::8CI8 dc::ce ~ás se :-r:ar.:fes:a 

's 7lexibii:ciaci :800;-81, T~aye~oo CO;¡S:~O ,a oé,cica oe ;J~estacjoi'.es SOC:8:8S de ¡os 

:-abajado~es 
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~a segL.;~:c:ac socia: ::a S:8::; :-,as~a ¡os a~os "ec:e;¡tes ~né oJi:gac:óii asuTT:da po~ el 

~stajo, s'r e:-:lba."gc :2 ':0;::e:::8 1eO:!Oer2: :::0~te:--:~C:-2;¡ea ::""S:::2 :¡a.isfe«a y :::.'J8 sea 

aS~:":i¡de. co;no obligaciór de lOS :rabajadores, privatizando :os serv'cios sociales qüe 2. 

es:2. cc;,esoo:lder:. 

Seg;jn ICS catos p:oporclc!laoos po:- ASOCAñA. 8, valo~ de las prestacior:es sociaies 

:egales eq,ivaier. a. 63.34% de :os sa:ar:os directos y las prestac!O:les extra!ega!es ai 

22,T/J, lo cua: deja en eVidencia que una parte de este conjunto que sea transferida a 

los trabajadores, constituye una pérdida significativa de su salario directo y por tanto una 

disminución de su capacidad de compra de otros bienes y servic:os y en consecuencia 

de sus condiciones de vida' :a tmnsfere!lcia de estos gastos. cons:ltuye ia :Tiayaría oe 

veces una supresió:-1 tácita de! ser'licio e asistencia social ~ues co:-no le afinii8il lOS 

¡J:'"opios '~raoajadores, no 8stá:1 en cond¡cio~es, pOí ejemplo, de pagar ~a atención méd¡ca 

de la far:ti¡(a, deterlorár:aose e:\ este sentldo ta saiud de todos y po~ ¡,c m(srlo sus 

cOr!dióones de vida 

e;, Las Cond¡c¡ones de Vida Jrbana 

:"'8 dotaClÓ:¡ dispo¡;ibi¡:dad y acceso a :os s8:-,/cios báSICOS a ¡os equ:par::!8rtos 

sociaies y a ia i1·:,aestrLJctt.;ra. consti'~uyen :as condiciones de VICé uroar:a o la ceiiciac 

de: habitat Jrbano donde :-esider los trabajadores y po:- taltc son eierT.e:1tos 

GO:lStitU:iVOS 7J¡,da:ne:lta~es ce las co:-:dicjo~es gene:-ales de vida 

c:e ,as 8:-:-:;::;:-8S8S ce se:--,;ic:os ;::~OJiCCS 



'--os Oaf,;OS dor,cie :-1abitam ,os t~abajadores de los :nge:¡ios de caso e:- Sras:i y 

C.:)¡O~b;2, tieler: C8;"8cter;sticas :;-;'-,y especi7"icas er; c:...;ar:~o a: o;-Ige:- de .os ~er:-er:os 

al ~roceso de car.st:-ucciór. de ios se;-vicios y los equipamientos. ia construcción de ¡as 

viviendas. etc. :=: .os análisis especificas de estos Damos. qJ8 se ;"ea!.zam en JI: 

cap:tulo poster:o;", se explica ;a fOí-:ia cer::o ;as err.p:-esas ei ::::stado y :os p:-opios 

trabajadores !lan cor.tribuido a su re;xoducciór. como fuerza de trabajO 

Pero además dei proceso de construcción materla!, es importante resaltar como 

explicación de la existencia de estos barrios, el interés de las empresas por tener fuerza 

de trabajo disponible en ¡as proximidades de sus instalaciones y de los políticos para 

ter.er uro cauda! de votos cautivos. Si;: embargo. UTla vez más es ;a fiexibilización ero :os 

contratos la que modifica la magnitud de ia oferta de fuerza de trabajo, tornando más 

~estr¡ngido e~ :;'lercado de trabajo po:, la ce~petenc¡a: e!18 des:r:otva ¡as e:-np"'esas para 

!!eva:- a cabe Jrba::izac:ones ;Ja¡a s~s trabajadores, ace:n2s de ql,.;8 eil la act¡;a!idad fas 

conGic¡c~es g8,,8raies de: :L18íCaCO del az¡jc8r no son favombies y tienen mayores 

aificultades para financiar otros elementos de ia reproducciór de ia Tuerza de trabajo 

S¡:l emba:-go, ~os :Jos i::ger.~os caso .,:an do~ado te~:-enos pare. '8 cons:::.Jcció:: de dos de 

ios asentamientos de trabajadores analizados y han contribuido en ei mejoramiento de 

sus ccndic:ones :Jrba::as apoya:¡do ia cO:1s'irucciór: de aigu:1Os serv!c:os y 

equipa:-r,ientos. 

d) La Vivienda como Elemento Determinante para la evaluación de ;as 

C;ondic;ones de '.,¡"¡da de ;os Hogares o Farr,ilias 

:"'2 v\'ie::da es evider,teme:lte parle consU:.Jtiva ""J:lcar:er'!:a! de :2 reprocic.:cción ae ia 

f:J8íZa ce ·t:-abajo y .:Jo: ta::to oe :a caldee; y car.t¡C:ac de s~s eler.e:"tos :r;a!er:a:es y 

esp2cja.es c.:o;-:"'! pon e;--;tes. deoe;-:de:- er: g~a:l rTedida :as co..-:cicio¡,es ce '¡i:Ja je s:...s 

ccnci:C:8~8S --:l8:e::a:8s :::;8 .5 viv:8í:oa. ex;;r8sa:-. ;g:..;a;r:-;en':e ,::c:lciic1cnes ce ,2 

-ep:-c:'J:::::::Ó:-- :J8 's ·<..:e~z2. de ~:2.8a;C 
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~r: este se,....,tido se ~8coj8 e: CClnceptc de Reproducción S:rnpie de :0. F:..ierza de Trabajo 

81 cl'ya s':J8.ciór e !lgreso oo:e:1:dc .Jcr e: ~rabajador se gas:o. co~pie:a:-:lente e~ Si.... 

reproducc¡6r.; en esta perspectiva se ¡ar.zó la hipótesis de qiJe la vivie;¡da además de 

elerTlento de la reoroducción de la fuerza de trabajo. puede const;:'J~r un inst:-u::1er:'J a 

través de: cuai el Obrero siendo prop:eta:-io de su residencia e invirtiendo periódicamente 

er. ella, cea medios para obte1er renta por ar,ienco y amplia su peque.ric capita: er¡ a!gc 

más allá que el restricto margen de la reproducción simpie. 

En esta perspectiva se pudo constatar. que de los trabajadores de! ingenio que habitan 

en los dos barrios analizados en Ibaté, Brasil, el 100% y 84,2% son propietarios de 

vivienda y de estos ei 31.2% y ei 47.3% respectivamente, han mejorado en distinta 

medida SL.:S viviendas y an:piiado significativamente SLi valor. E~ el caso de COlombia, :8 

situació:-: er, los dos barrios analizados es que ei í 00% en uno y sólo ei 31.2% en e: 

otro, son propietarios de viviendas y el 100% en ei primero y sóic ei 18.7% de los 

'11ismos ha~ realizado cambios er: sus viViendas. (52) En el primer caso algunos pocos 

har: ampliado sus v;tViendas y han construido pequeños apartamentos y cuartos para 

aTerdar, ;.'"':ciJsive 2 sus compañe:os de trabajo sJbcontra~ados: 8ilo ro só;o compíueba 

la hipótesis de que algunos ha:: logrado superar la reoroducciói1 simple, ampiiar su 

caplta! y crear fuentes de renta dei sueio 'Jrbano, sino que p01e en evidencia, :a er:o:-me 

diferencia de las :::;ond:ciones de vida entre los trabajadores de planta de la empresa y 

los sLibcon::-atados o víctimas de la f1exibiiizació:l que terminar: sier.do arrrendatar:os de 

SJS "com:Jañeros" de :raba~o. 

?ara Aa.~, G:liJet::. ías conaiciones de v:aa de ¡os .1abitantes de un barrio no sóio se 

oLieben estaoiecer a :'-avés de .8 ca~idac urbana y las v:v~e:loas, SI:10 que es necesario 

conoce:-- i::::s eq--.;ipos e:ectrodoméstlcos de que las ~arnij¡as disponen, porqué estos r:o 

sóio eX,:J"es8i :::2yO~ ca;:,ac:ciac de aGq~¡s:c¡é~ eje :;,:e1e5. s!:-.c c;-....:e ;)Jje~:'var':":er,te 

co;:s:ituyen en si mismos elerr:entos que faci;i~an ia sat:sfacciór de necesidades 

J2sic2S. Pera o8t8n8~ 8s~a ;;¡7ermaciór, 

':~abaja;:;Oi8S c~yo fc:-m~;a(c y métoc'e se describe a s6gLX. 



e) ~a Encuesta de Hogares como Método para Establecer ;as Condiciones de 

Vida de les Trabajadores 

L.a encuesta de 10gares r.a s!cb aceptada ::::C:T10 e: ,,:é~occ .-,¿s ace;!2.cc para ob:e~e:­

¡as irfo:-:-nac:ones ace~ca de las cor.dic:ones de v:ca de la pob:ac:::);" =: e 8:: ~azó;--. a. que 

se pueden constatar datos sobre el estado de ia vivienda y íos equipos de hogar 

,~demás, el 6lá\oge cen \a fa:r,jl,ia permite conccer sus :-n;:emb~os. amp:i;,ar 8;1 número de 

jos interlocutores y obtener datos más confiables. 

E:¡ ia ir.vestigación de campo en los barrios ¡cara: y PopL.:la:- de !a c:udac ce !ba:é en 

Bras:! y el asentamiento de San Antonio de los Caballeros y un barrio de le ciudad de 

F:orida en Colombia, se apiicó Ui. formular:o de encuesta en ¡os hogares de ios 

trabajadores, con el cua: se obtiJvieron i~formaciones para jos años ~ 985 Y 1995 sobre 

;e condición de tenenc:a de la vivienda que rJabitaban y habitan, el núrrero de cuartos de 

qL.;8 disponían y disponen y e: ¡;úrTlero de personas habitando po~ cuano para estabiece;-

8: n~ve¡ de hacina:niento: :g'Uainente e: r.Gmeíc de :cs equipos de r.oga:-- de qi.,;8 

c:sponian y disponer:, e: 'lipa cíe baño anterior y actuai ías personas que trabajaban y 

t:-aoajan, la escolaridad de ¡os padres e hijos y fi:-:aimente :os cambios exper:men:ados 

¡JO: el trabajado:- er. :as prestaciones sociaies :Jesde 1985 haciendo especiai .~eferencia 

a; ~enóí:leno de :a f1ex~b:iizac¡ó:l de :os cCr'::ratcs 

~a cober.:~ra de ;a enCiJesta realizada '[ue cercar,a a: ~ 00% de ¡os hoge.res de :os 

~:-abaladores que ~abitan los ba~Tios 8:1a!:zadcs ;Jues se conté co:-: la ayuda de ::deres 

a::ar:en:e sats7actoria dado e: a::o grado de cobertura. Po; otra pane, ,os tíabajadores y 

SL.:S fa!"Ti!:as fuero:: caster.te ~eceptores y coiabcíado:-es 8:-, ;;¡oporcio-:8r :08 oatos con 

ob~etiv~dad pare ::8C8:IOS oOí:f'ab!8s. 

7S 



f) Modelo Econométrico y Matrices como Métodos para Establecer la Correlación 

entre Variables y Expiicar las Condiciones de Vida. 

~e 8nc~es~a cor: :2 c:..:a: se :-eaiizé :2 ;nvestigación de campo, generó InforiT.aciór; sobre 

44 variables C¡J8 :ntegra:-o.r: ei modeie eco ..... io1lé:<co y se CO.~stíL;ye:'"O:i matrices de 

correlación pam explicar [as condiciones de vida. Cada una de :as variables, referentes 

a ¡as condiciones de habitabilidad de ios barrios donde residen. condiciór. de tenencia y 

caracter:sticas de la vivienda. los equipos de hogar de que disponen las familias. el 

número de miembros que trabajan por familia y el grado de su escoia,idad, tuvieron un 

puntaje específico que permitieron integrar e! modelo y [as matrices y establecer 

pruebas de 'ripótesis y correlaciones en:re esas variables y las condíc:ones de vida 

Be 



CAPITULO 111 

EL SECTOR AZUCARERO, LOS NUEVOS PROCESOS DE TRABAJO v SU 

INCIDENCIA SOBRE LAS CONDICIONES DE ~DA DE LOS 

TRABAJADORES: TENDENCIAS Y PERSPECTIVAS 

1. Producción, Consumo, Exportación e Importación de Azúcar en el 

Mundo, en América Latina y en Brasil y Colombia 

La P;-oducción de Azúca¡ en el Mundo se caracteriza po~ ia grar. cantidad de paises 

pmductores y distintas fuentes naturales y sintéticas para Su obtención. E:.i cultivo de I.a 

caia de azúca:--. por su paTie, presenta una amp'lia localización en practicamente todos 

ios paises tropicales y subt:op1ca',es. La produción mundial alcanzó en í 995 un volumen 

toteí de 116.8DO.OOC toneiadas y ei consumo fue de ~ ~!5.035.000: las existencias fí:laies 

eran de 36 GQC.OOO de tOTleiadas equivaientes por :anto 2. 31% del cor,sümc ilIL;:ld(ai er. 

'-;,-; aFio 

CUADRO N° 1 

PRODUCClON. CONSUMO. EXISTENCIAS FINALES, EXPORTACION E 

IMPORTACION EN EL MUNDO 1985-1994. (Miles t.m.v.c.) 

- ._- .. -'-- ----. __ .~---.--------_._----
Año Proaucciór, Con.su:no Existencias El{po rtaciór; :mportación 

58.79C 27 757 
- --"-'--- --"--' -~~~---~=--

1985 93.635 87.859 26.56/ 

'.988 10~,59A, '. "5.853 4L.7 1 7 2742S 27.' 23 

'990 ",~J.8SL .. 88.L,_A,: 449',6 28474 27522 

~9S2 ... A 1 .S65 1."\2.8J4 5-~_72" 3"', ,88~, 3:>762 

~99L. A,AS23S .... 3.798 e 5C5 3J.':4C 3': C,7~ 
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EXPORTACION E IMPORTACION DE AZUCAR EN EL 
MUNDO 1985-1994 

<985 , 988 1992 ~994 
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E:-- ei C~a.dro y G;"á~ca N° ~ se ;J;jede cOr1s~ata, e: Cíec¡rnieí:~o sostenido deí conSU:--:1o: 

;n::"emento s:gn:fic::ativo en ~ 992 pa:-a cae:- !i\Jevan:ente 8:i ei año de 1994 Las 

exportac;:ones y :as importaciores tambié:" axne,::aror. 8:"', ~ 992 pa:-a. i-..:egc :::'8e:- <:l .... 

í 994 LOS precios en este periodo acompañaror. 8: mercada y se coil':portaron de 

aCJerdc 2· fe1ómero c:;iclicc de :a superprodJcción y !a Cí:S¡S (Cuadro N°.S Grá-::ica 

N° 5). Ei comportamiento de todos estos '1.'ld'lcadores demuestra ,la 'Inestab'll'ldad de~ 

azúcar en el mercado mundial 

América Latina y el Caribe constituyen ia pri:lcipal región azucarera del ll: . .mdo COn 66% 

de ,a procucción de caña a 1:vei mundial, cas~ ei 30% de la prod~cciór de azúcar y 45% 

Ce ¡as exportaciones í::ur:dia;es de ese proc\.Jcto<53) La :nciustria es una importante 

7L.iente de empleo, divisas, ene,gía y aiimento paía ia región; Lúiza 8 Miilones de 

:-:ectáreas para producir 400 mlilones de toneladas de caña. con las cuaies produce 28 

r:lliiones de toneiades de azjc8:"" y 13 :ni~lo~es de a:cohoi co;¡-;'ouSf¡'oie 

En ia regiór. exister. más de 600 fábricas o ingenios de azúcar y í eoo de derivados y 

s:..;~oroCJctcs, da:ldo 8rTlplec a r.1ás de 2.5 :1l:;Jo~es de personas y constituyéndose as: 

en ¡a tercera: fuente de divisas después de! ¡Jetróleo y e: café 

\....cs rerld\m\entos y i3 p:-oductividad ser, s'Jpe:-¡o~es a! pTo;¡¡ecio :\',' .. 1ndial y SL.:S costos ce 

¡J:-odJcción i.'l~eriores. Ei VOIJ~eil de ia producción total de azúcar se ha mantenido 

practica mente estable e:-: la región co~ algunos camo:OS en Jos pa'ses 

~:; 3¡:~:3i:EA G~·_:.::o de ?s:s.es ~a:,;"",oa\,e~:,ca-:"cs y de', '::a~·:Je ::x::::o:-:sc:.:=n=s ce ':'2-j:::.a~ L2 S:~:..¡ac:c; ::::e:8 i,::'_st 2: 

:'2 2: Ca;2 _¡¡::;¡ca-,e~;C2,a 2:-: .=;8,2C,0:-: cc, ,2 :J,ccecc·ó, ce, :¡íe:j e k:7i::;;e~·:e Ca:: Cc:6~:J:a ~9g3 
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CUADRO N° 2 

PRINCIPALES PRODUCTORES MUNDIA,-ES DE AZUCAR 

(Millones de t.m.v.c.) 

PAISES 1991/92 1992/93 1993/94 1994/95 
- -- .. _--_. __ ._-. __ ._---_ ... _--- -- -- --

0 E,E "5 9 13.9% "7 e 14.6% 17 5 '5 ¿)Ic ~5 4 13 ~ 

lNO¡;'. 144 "2 5% í:) 6 , 7S'c " 7 "18.3% '3.3 " "7vh 

3~ASiL 92 8.1% 92 7,9% 1C , 8.9% 1C,5 9 3JIc 

EX-URSS 6.5 5 7% 7 1 6 ~% 7 L 6,6+;;, S· 4 5 BY: 

EEUG 65 57% -7 o, 58% 6 7 6.")% 7 2 62% 

CL'BA 7 2 5 1 68 ~ a 5 (: 4L%; < '~ 3 5% 

AUSTRAl~A 32 2 7% 39 3 L% 43 3.8 c/: ¿ 9 " 3S':) 

-:-rlA!LAND:A se 4L;% 5.3 4.6% 42 3.7% L8 4,2% 

MEXICO 36 3 '% 3.7 32% L 1 36'J¡S < " 3 S% 

?AQWS-:-.A,!\ 2.4 2 '% 23 2e% 32 2. 7 Sto 3 8 3 3 c/:, 

COlOM3!A " 6 ~ ,L% 1 6 , 4% B 1 6% 2.C " 8':1ó 

SURAFRIC/\ S , T/J " e ~ JSJc '1,3 ~ a¡;J 9 7% 

ARGENTINA 5 3% 1 5 3'10 ',.C% 2 • "la 

GLJATEMA:"'A ::;.S% 1 , 89% 1 1 , 0% 1 2 " • 'O¡(, 

~c;Rü 2.5 C.5% J5 J.4%: 0.6 8.5%:- '-:,::; -L"/~ ~ 

¡'JlU¡"';Q',A"-- .. , "',4 '::;::;% ",''',S ",8::;% " '3 r,0':)0;" • ',L " =: :;Cjc 

rl~e:l:e Or9a~:z2::;ió:l :;;e~:;ac·Gra' de: A.z~caí ASOCAñ":'" Aspectos Ge:-:era,es del Sector ,:'zJca~ero~ Cz,; ~99S _. 

CL:adíC y g¡-áfica No. 2 r:l'Jestrar. que Brasi¡ y Ccion:b:a 'lar. :0:0 8:u~e;::anGc S~ 

;YcC:~cclór y ~,8nter.¡er.C:c propo;-ciona!idad er; 'a cesig-"<8: pa.1icipació:-. de lOS dos 

;Ja:ses en e. cO:itextc ~:J.'"~d¡ai: segúr. [as últimas cifras de ~8 Organ:zación Inte:-:laC;cn8. 

::Jne:aoas, orasi: aicanzé ~ 3.2 mi:lones y Co!on:bia algo más de 2 :-n:I!ones ce :o.'"'.e!adas. 
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CUADRO W3 

PRINCIPALES IMPORTADORES MUNDIALES DE AZUCAR 

(mHes de t.m.v.c.) 

- ~--- ---_.-~---_.-- ~'_.-' -- '-,- -' --'-
PAISES 1985 1988 199C 1992 1994 

,-,--'- ----------
U.R.S.S 4477 4366 4882 7638 3.728 

C.EE 1 295 ',678 1 719 17 86 1.834 

JAPON 1.986 : .920 1.752 1 823 1.70e 

E.U.A 2.275 , 3iC 2508 2,045 ' .603 

CHINA 22' 4 3952 1 147 1 ~ :13 2.265 

COREA e58 ~ .. OB3 '.097 1, .229 ~, .274 

CANA DA 1 158 957 S~·9 i,015 149 

MALASYA 6~9 746 756 9" u, 982 

OTROS 11,679 -; ~ -: e 1 ~3.8~2 í 3221 : 5.535 
-----

TOTAL 26.561 27.123 27.622 30.762 30.071 

F..;e::ie -OIA- O~tia;llzaciéíl Inter'laclo::al ~el Azjcar 

Sobre e; com'Jorta:T1:entc ce :8 derY.anda de ;05 yinc¡peies i:1;Jcrta:ioies ::I~;:dia!es ce 
azúcar (Cuadro y Grá7iC2 No. 3). se destaca e: i~cremento en :8 Comunidad Económica 

Europea. Corea y rli1aiasia y la reducción, B:l las i:-nt)ortaciones ce :cs Estados ~nidos y 

Japón debido a; :ncre::1e::tc de! CO:-:S:.1:.':: ce lOS ed:.:lcc:-aíites si:",:é~:ccs" pa.:ticu:2í:Tlente 

de j.rv1.R.F y de AS:J8:-':a;;',8 :;.'..:yas ~¿t~:c:as 0':ás ":TIDortar.:es se 8r:C'u8:-,:,:-a:-: 

p:-ec'lsamer:e 8.1 estos dos países, La ::l8stabi: idad 81 ei ::--:eícado !:,:err:o cn!:'1o ta!vés 

se jeba a :a ::J:S::::~uc¡6~ ce s:..;s cosechas p:J .... cc"ck::or:es c:li:-r,¿.:i.cas aaversas y ia 

j('"ástica ,eo'ccció:l registrada e1 :a 2ntigla U.R.S.S. pleje explicarse porqué los datos 

estadísticos ~c -'r:c:L:ye:-- ~cdcs :os ~a:ses ce :3 jesacaí8ciC:a lj~:ó~ Sov:é;:ca' so:-ye 

estos aspectos ia Orga:-::zac:ór. \~~en:aci:J:¡ai je\ .A.z.'2cz.... ,:;-~e es :a fJer.te de ,a 

2S 



CUADRO N' 4 

PRINCIPALES EXPORTADORES MUNDiALES eJE AZU::AR 

(miles de t.m.v.c.) 

-._--- ~~--- ~~~---~~ ~~~-- ~--- ----
PAISES 1985 1988 \99C 1992 1994 

-----.~~--- ---- ----
CEE ".280 4.918 5353 4983 5.097 

AUSTRAliA 2651 2.980 3.069 2907 4525 

BRASIL 2609 1.686 1.640 2.273 3.615 

CUBA 7.209 6978 7.172 6.085 3188 

THA!LANDiA 
, 
78~ 1 ,9S~1 2.496 37'9 2.720 

CHiNA 25C 270 620 , 8GS ~ .026 

COLOMBiA 297 243 4~.s 5~t::: 724 

MAURICIO 57~ 692 612 634 552 

S'JRfI,FR!CA ~ .C25 SDS 'O~ 000 255 3'·8 

OiROS 7077 6.873 6263 8.622 8.275 
--------
TOTAL 27.750 27.420 28.474 31.801 30.040 

::I.t v.e m'.éS :o~e;2das mé:r.cas CrudoS 

;:L;erie ~ j-.. - C:;ar;'zac;é" ,..:e-!:ac'c,a, Ge', AZ:";C2J-

Sobre e: cc:Ttportam!ento de lOS expoLtadoí8s rlJ:ldiaies oe azúcar (Cuadro N°4. 

Gráfica ND 3) se debe r8sa!tar e~ ir,crer.1er,:o tota: de 9.2 % er :a década a:lallzada. 8.: 

8:-:;:18 y Cc:c,7b:a' 8::tre es~os :os :-:Iayo,es ~1:::re:i1e::tos .oropoT;ons;es fuero:l de C.~ins 

Coior.:b:8. T'¡a;la:lJia y AL.;st:-a:ia: Dor otra ::Jarte, es notab:e e: crástico :etroceso de ¡as 

3: 
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CUADRO N' 5 
PRODUCC!ON DE CAñA Y RENDIMIENTOS EN DIFERENTES PAISES 91-92 

PAISES TONELADASCAñAlHa TONELADASAZUCARJHa, AZUCARTon/CAñA 

C:CLOMBiA 1228 :435 

iNDIA 

:viEXICO 

BRASiL.-

iNDONES~P.. 

i=:L:P:NAS 

CUBA 

CHINA 

-;-:---iAi;"Ai\~:A 

77 J 

'C.2 

57_S 

S~ 5 

Sí 8 

50 ::: 

?AQUISiAr\ 463 

PROMEDIO ~-!\U~DIAL 6" _3 

• -c: ~r/e ~ awE. 
=~e:"',~2_ ;:::::ce~:,_,;: ;";,"C,-,:'-':-2, Se:-,' ce "S:·¡". S-.:;&~ 2.~C Sv,ee~e,~" 

10 54 

9. 1,8 

3 39 

S_7S 

S_5 J 

2 48 

5,74 

5_59 

5 57 

5 57 

¿ 88 

13 7 

" 

~ : 5 

'c. 8 

9 S 

" 5 

7 S 

9_C 

-, 

S 3 

'" " 



GRAFICA N° 4A 

TONELADAS DE CANA POR HECTAREA 
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CQ;o'nbia prese.'lta en la actl.!a!iaad ;os más al:os ;ndices de ,endi:;:ie:ltc agricola ero e: 

co~·~exto MLr:Ciai. Este país aicanzó en : 99.2 ~n ~erC¡::'le:.to ag,:co!a e.1 Tcneiadas de 

Caña por Hectárea -TCH- de aproximadamente el doble que el p:-omedio Tlundial y e! de 

i3rasll. EG cuanto ai rendimiento industrial en Toneladas de Azuca, po:- Hectá..-ea -TAH­

Colombia logró 2.28 veces más que el promedio r71ur.dia! y 2.2~ veces más que S.-asi! 

Los ~endi:n¡entos de Azúcar por Tonelada de Caña -ATC- son rela::va:nente ¡gua~es 

entre ios dos países. (Cuadro N° 5 Y Gráficas W 4A 46 Y 4C). 

La explicación de estas grandes diferencias en los rendim·lentos agrícolas e ·Industriales. 

se ha dado de manera general con base en diversos factores. entre los cuales se 

rr:encio:lan ia orga~ización estructura! de ¡a propiedad de la tierra, la organización de lOS 

procesos de trabajo, ,las ¡;nnovac,iones tecnobg.;cas en :ia agLJiculbra e industha las 

:-eI8cio::es labo:-aies y "tambié:: aspectos de carácter medio ambienta; 

2 Comportamiento de! Mercado Munáiai áei Azúcar y Tendencias y 

Perspectivas del Sector Azucarero en Brasil \j Colombia 

Es conocido que el azúcar es uno de los productos Mundiales con mayor inestabilidad 

de p:-ecios er; el mercado. dada la gran cantidad de países prodJctores er: e: mundo y 

debido a la posibliidad de obtenerse a partr de diversas ~ater:as prirT¡as y tene:­

SUSt"ltU:OS s~ntét"lcos y nat!Jra·ies: además 8S Jn :nercado cOr:ipetidc pOi :lIeros de ia 

:eícera parte deí consumo rr.undiai. en el cual er:tran e:: CO:-!flicto intereses entre Da~ses 

;::~OC,-,C~C~8S ;:;O";):-es y :-·ICOS; ·i9:....8:r;.e:¡te. ·:a \'''~·.I.e:-ab¡·.·,daj je ia p:od:..:cci6r. -;::o~ e"ec"Los 

8:-:'".b:e:-',~2ies y c::i"";"":á:icos. $0:-'. facto~es adic:m:ales 8 :a ¡ilestabii¡dao de, ;'7"',ercaco y ce ios 

::J .... ecios ;lte:-:lac:cna:es. 
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CUADRO N° 6 

COMPORTAMIENTO DE LOS PRECIOS DEL AZUCAR E~ NUEVA YORK. ~985-95 

~~'~._~~~' ~~ . -~-.'-~ --~ -- '-... _--

Año 1985 19$6 1987 A, 988 1989 199C 1991 1992 1993 1994 i 1995 

?,ec:o 4.C5 0.J6 iO.í ~ 2 7 '25 ::; 04 989 "22 "3 L 

El comportamiento de los precIos ero Centavos de Dólar de una libra de azúcar en el 

:.lercado de Nueva York demL.;est~a ei co:1lportamiento inestable que ha sido 

comentado: en ei CJadrc No 6 y Gráfica N:J S, se puecie COilstatar que e:'l:re i 99C y 

"1991. se verificó. por ejemplo. una caída en los predos de 28.6%. lo cual es 

evidentemente uro marger. de cambio muy alto para planificar y manejar los costos de 

producción en un periodo tan :::;0,10: en este contexto el componente más "flexible" es ei 

va~or de la -:uerza de trabajo pues maqu¡naria. agroqL.:ímicos G cualquier otro insL.:rT!o 

so..: ge!leí8imente precios de rr:onopol:o de :as t:-ansnacionales COiO menores 

posibiiiciades de Modificar: es esto :0 que eXpl!Ca en buena r:ledida ia corriente 

flexibilizadora por parte de los ingenios en ¡as relaciones de Voducción, en las formas 

Je contrato y :a remw:eración de ¡os ',rabajadores, ya que ésta es ia forma de disrr.i:lu!r 

S'JS costos ce produce:ó::. 

Entre 199~ Y í995 ei precio varió de 9.09 a :3.4 centavos de dólar. 10 cual se situa 

den~ro de: Margen entre ~O y 14 ctvs ClJe la OlA corJsidera ;Jr:...:dente er. e! :a:-g8 plazo y 

:-.C ;J~ec:cs e:eva-:;os co~c :8 asp::-a:-: a:g;.;~vs :JíO:JJClQres. 8:-- í2zór Ci. oJe :08 ::uevos 

;~iJortaoores de aZl;C2r SO.l pa:ses DO:J:-es: :cs paises í:COS cor.tin:.;ar: en U:la tendencia 

riaC'la 'la au.'~osufic\encia a -":iavés de r::iis(r:-:as "l:e::tes de prod"...:cc;ó:. ée az0ca~. 

::;c!Jye~C:c lOS edJ¡cc~2r.tes s'ntéticos 
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~o oostan!e qL..:e :05 pL""ec:os ir.ternacior.a!es demJestren Jna :enaencia al :nejoram:e:Lto. 

ias administracio::es de ;cs :~ger;ios vis::ados sost;er:e~ que las ,T;aíge¡¡eS oe ganarcia 

sor. cada vez r:lenores dada la elevación de Jos costos de producción y la competencia 

;.'Ite:-nacio:-:a:: es po: eiio segC:n los empresarios que recurren a la fiexibilidad laborai y 

ia tercerización como ei :'::nico :-:.ecar.:srTLO para disminuir sus costos y s:.Jbsistir en ei 

mercado_ Esta hipótesis ce:rtral de la tesis, de que !a fiexlbii:zación es J:l mecanismo 

para disminuir eí valor de íos salarios de la fuerza de trabajo y lograr competitividad en el 

mercado se compiUeba en los análisis de caso más adelante. con el incremento 

creciente de los trabajadores subcontratados y el menor valor de sus salarios en 

comparació.l con íos traba;adores de planta 

En la década del r.oventa los precios se han estabi!!zado en cc:nparación con otros 

períodos anteriores. Estas circunsta:!cias de :;¡establ:idad ae los precios a través de ia 

historia. han producido el reiterado inter:to de :-nar:eJa:- e: mercado con medidas cíe 

intervención y principios de acción inte:-nacio;ra:, ta:es como ¡a estabilización de fas 

;:¡recios, el :..Jso eficiente de ¡OS recursos. ia generación de recursos fiscales la seguridad 

alime<llaria y cO:1siderac iones de orden geopoiftca 

No obstante todo e::o. el resultado ~a sido ~Jr. mercado internacional que 

'cí8aiciona!me::te nc ha reflejado er ei cerlo p:azo ias venta":as comparativas de lOS 

¡:;aises prodL.;c~ores ¡-;i ia situación de ofer::a y dema;'lda; más bier deja en claro el 

predomir.:c de algunas eco::omías para subsidla:-- ei prod!Jc:o o :a existe1cia de acuerdos 

prefe.rencia!es c;-ue disto..-c!ona.-, :0 que .ood:--ía ser :a lectura de :as cO.'ldicio"8s de! 

7"":Iercacc 

No oastarte y esta oa:--ece S8r;2 te.':de::c:a 8c::..:a:, e: ::le~cado v;eil8 registr8:-:cio camo:os 

de sigr:fica:::iór c;~e r:ace- s:":;JC:"ler ~:..;e caja vez :nás es:e reflejará fa s:tL,;aCiÓí 8e 

ofe.r::a y deíT8ilda y Si; mayor .'"nedida ¡os cos:os de ~)ro:::iucc¡Ó[""1 Adic!c;::a~:TIe;:~e. '2 

8 ¡:¡a..-icló.'; ce ,cs s~st¡:~tcs o ed: .... !cora:"":es sfté::ccs y e! ~ayo: peso ce; aZl<ca r de 

-er:c,iac~e ql,;8 ~ie::e capeclja:: je ~espves:s rr-:ás ráp:oa a :os GaJ'1.b:os de jos precios. 
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Es evide::te :ai:lbié:: la i:¡cidencia de ¡os iJ:"ocesos de ape:iura, desreguiación e 

;l:ernac:onai:zació;'l de los :11e~cados ae "";;:..;c~os oa:ses. le cua: ;,,;a ;ievac;'o 8 q:..;e 

necesariamente íos precios domésticos se I:guen a: mercado :nternac;onai, funcionen er 

condiciones de oferta y deman.da y exoresen :nás iOS costos de prodJcc¡ó~ de~ proc:..;c~c 

Por último debe mencionarse. !a prommciada tendencia a negociar acuerdos regionaies 

y subregionaies er. e: ffilJndo los cua!es constituyen :::ecanismos ce contro; adicional 

para que las pOI¡tlGaS locales se ajusten a las pautas del GATT: en la actualidad la gran 

mayoría de los países son signatarios de este acuerdo global y ello hace que los demás 

acuerdos regionales y de libre comercío y las políticas domésticas se compatibiiizen con 

¡as normas de este tratado internacioná de comerc'lo, ('55) 

En cuanto a las perspectivas de: azúcar. existe U:l consenso de que ia visión debe ser 

g~oba¡ y e:1<Tlarcada en e: contexto general de los eduicorantes: de este anáiisis se 

concluye que por :a competencia de varios de estos productos, la tendencia de largo 

piazo deoe ser de precios decrec'.er,tes. como es el caso, si\1o de todos. por lo men.os de 

una buena cantidad de productos básicos 

Est~dios realizados por la prestig;osa emo:-esa ;""ar,del: Milis. (55). ciemuestran que lOS 

costos de producclór. son decrecientes y ql1e \a C3:la de azúcar ha I09rado manteTler de 

:nanera estable su ver:taja en costos sobre !a remoiacr.a_ Esta dism:nuciér. de los 

costos_ por io i:1e~os er. Jos estudios de caso como se demuestra más adeiante. se ha 

dado a través de ia disr,iruciór: de ¡os salar;os de ios trabajadores v!a la flexibilizadón 

jaboral y también :.:edia:-::e :a tercer:z2c:ó:-- de !a :r:aql.,;:na:-:a de :2 tier:--2 \j divs:-sas 

ia::JO:-es y ce :a eievació,-, ce ;a prodüctividao po:";a :T1ecan:zaciór: y 12 :nves~¡9aciór: 

~as te!ldencias exp:-esacas por el.lp:-esarlos y técn~cos Ce Brasil y Colombia. en ,os 

0:2:0905 directos e 2. ::-a\lés de aOC"J!l'.e'ltos o-:ic'.2.ies 08 s:..;s entdaces, oem'...;es:rar. que 

existe ur:a c;ara :r.:e;¡siór de :-:1ejc;-a:- ;8, efcie:lc:a y :a píCj;..¡ctividad a través de f;..¡en:es 

car:-:bios y :ía:-;s~oí::¡ac:o.:es tec;-JO!ógicas Dara pode: cornpe~-~ er: J!l :-1ercaao 

i:lteí:loc':ona! en exp2::s\Ó:: pero i.',L.,;y cOiripetioo. como Se na expues~o 



exp .... esandc ia posiciór. cf:ciai l.1r: cJoCLií:lento Brasi!e;-Q sostiene que "Cor, ia finalidac de 

programa de invest~gaciór en e! área de ingenieria genética orientado ai desarrollo de 

í:L.;evas variedades de caña, ;nás ;-es:s1er:tes 2 :2S piagas y e:l7erí:ledades. me~o;­

adaptacias a sueios de baja fertilidad y con tem'es más eievados de sacarosa. También 

er el á:--ea ind:.Jstr;a: ra habido notable empeño en ra modernización de los equipos y 

procesos industriales para asegurar niveles de extracció,:", c:.apacidad de molienda y 

resultados de produccíón significativamente superiores. De 1980 a 1994 :a producción 

de caña en Brasil se incrementó de 132 rniliones a 292 miilones de toneiadas. 

elevándose e! rendimiento promedio en ei r::ismc períoc'o de 57,0 a 67,2 toneladas po;-

'nectárea este ir.cremerto demuestra un ;:¡ermanente avance :ecno!ógico en el 

::::ampo. ('7) 

Según Vi¡laveces presidente de ASOCAñA ;:¡ara Co:ombia se presenta !..lna perspectiva 

favorabie cíe exportación a Venezuela, ECi...iador y Pen:' él través de! Pacto j!l,ndino y a 

MéXICO a través de! G:-upe de [es Tres. Estos ~a!ses en co!!;unto der.-¡anda,i :":,-:8 

:¡r;portació:-: :ota: :::e un ;;¡j1iór. de toneladas. Pa;-a ser competi::vc er. estos mercados y 

otros del mundo, también Coi.ambia ha desarrollado Oíincipalmen:e :,2 b;:Jtecnolog[a y ;-,2. 

:-nanten ido sistemáticamente, costos de ¡J:"OdL;ccién po:- debajo je: pror:-:ed!o ponderado 

~Jndial, segúr !a empresa Landel: Milis 

E: país también ha incrementado su prod:.JcciÓn de ~ .399,836 toneladas de car.a en 

~1985 a 2,068.623 er. 1995 y e\ re:.c'!:-:":Ier.to se e:ev:J de "122 toneiaóas por r:ectá:--eas e:'" 

~ 985 a ~~ :i:áXi:T:C pro.":lecic naC:Q;,¡a: de '135 -:or,eladas er. 1993. Es:e i~,Gre::le:,:o de!, ye 

a'le ;-erc:ií:liento agr:cola es :.Jr.a ae:.;ost:-8c:ón dei mejorar.:ientc de las cor:dicior:es 

'~e::;noióº:cas ,je CL."tivo, ;8 :neca,~jzac;ó:: y ¡as Ya~~eciades de ::aña. 

=:: la op>¡;ón de V¡:laveces, cji:-e::~o~ de ASOCA':':A COlombia se enCljentra er. la fro~teí2 

~9C:,O~Óg:C2 e:¡ Ca1ipo y ~'Jalqu;er al<:'íIefl~O el! ¡os rendi¡-r¡:e:ltcs y !a pr~:ld:..:ctiYic:8C es 

:-.Gy dlfí:::::i: y costoso ce :CQia:- pOi qUe no :-:ay de cionoe transfeíir !ecnoiogía ag:-icola', ia 
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::o::statadc una 'lnestabi¡idad Genérica' e:: :as va..-iedades de caña logradas. 

ver;f~cár:dose L.:~ ~er;ó;ne!lc aisti~tc a ¡as variedades cor:seguiaas con ías frutas, en ias 

cJaíes la estab:lidad es más permanente. (5&) 

Pero evidentemente grandes !::qJietudes e inter:--ogantes f;--ente a, ,:lercaco dei azúca..­

han surgido con la i:Tupciór; y presencia creciente de ',os eaulcorantes sintéticos o 

sustitutos qufmicos y a! posible Impacto que pueden ocasionar las recof:lendaciones. 

campañas y comentarios respecto de la necesidad de suprimir el consumo de azúcar 

por jos efectos causados a la salud. A este respecto. ia revista cficla: de ASOCAñA 

plantea que "lo que parece claro es que al tema se le viene dando ya la justa proporciór: 

y el mundo comienza a aS:r.lilar io que, en buena parte había detrás de las campañas en 

contra de! azúcar. especiaímente en íos años 70 y parte de ¡os 80 que no era más que 

agresivas acciones de mercadeo de empresas que bL:scamn colocar- sus alternativas 

artificiales. (59) 

2.1. El Reto de los Edulcorantes Sintéticos el""! e! Me;cadc Mundial de] Azúcar 

A :í':.ulo s\mplemente de ·,:ustraclón. porque ::0 es : .. H':a :e:.:á1¡ca 87'. :2 2-·Ja~ S8 pl:eca y 

pretenda piOfundizar. se inclJyen a seguir aígunos aspectos generaies sobre los 

edu:corantes sintéticos 

La más amp¡ia clasificac:ó,'l de los eduicorantes es en nutritivos y no nutritivos Entre los 

sirtétlcoS y ta:no:én natu¡-a:es 

I-OS sacárldos se encuentran er. forií.a natura: en abL.;:.da:,cia y ~osee:: :nL.;j buenas 

ca!:dades endJ:zantes: íos .'l0 sacáí:dos son p~i:lClpaiiTer:~e alcohoies y r,cy despier:a.-. 

:':"".1..:0"',0 ;.~,:e:-és. ;0:) E;""1.tí8 :8S sacá~idos se ceslacan :8 glucosa y ·:a f:llctOS2 y esta Últ\r:l2 

es :a que csr.tiene e: conocido jarabe de TalZ 

'~::~ '8"·;s:a ~ea.;Z2::::a e., se?t:e~D-e de ~995 
s~ ::,."or:ne i::.specla: .. ;"'SOCA':\A. ",9S5 
S~ \'ca. Silvelrc rie:-:y. ¡CIJC/l .. Les ::'ju:c::::,Entes SLlS::~~t(;S de. ¡'.z·':;ca~ ~a .~aja~aa C.;:::-a '985 
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LOS eSÍcs:OS reaiizaoos sobre ei Jarabe de Ma;z Rcc er: ~.~Jc~uosa - JM.R.F- afirma~ que 

l:8l8 ::1: .. ;1' :'ue::as p:-op:edades C;'J8 '8 ¡::;e:-:T1:ter. co::-:pe':::-- co.- e: 3ZJCar de caña y 

remolacha y:a ventaja de que e: maiz se exporta y se puede almacerar po~ años. en 

lar:!c qL.ie le caña y la remolacha no: Sir: errrba:-go 8: JMRF t¡e~e CO'1:0 :;;;:itantes e: se:­

.... ~ edulcorante liquido. debe mante:1erse almacenado entre 270 y 360 e para preven!:-

cambios e:l la co!oracjór: y fluidez y ;--~o es fácil o barato procucirlo el: forma c)'1sta'r'lr.a 

Mertens menCIona que la Coca Cola y la Pe psi estár. sustituyendo el azúcar por este 

;arabe pOíque resulta entre 25% y 30% más barato. (61) 

En el caso de ¡os edulcorantes no nutr:tivos a1iflcia!es o sintéticos el más conocido y 

a:itigJO es ia Sacarina. inicialmente se usó para dia!)éticos pero aí fina! de los 40 se 

generaiizó corno sustituto del azúca~ !lasta que er; 1977 se demostró que era 

c8i:cerígeno. ~os ciclorT1a~os fueron jn~roducidos en 1950; por Abbot con 81 nombre de 

Suca;y~ y 90r ra Dupont posteriormente con e i nombre de Cyclar. los que también fuero~ 

píOhibidos. 

Fi lJ(timo de los eculcorantes sintéticos no cal,óricos es ei Espartame; fabricadc ;::¡c:-- 12 

G.D, Sear;e de i!íinois que ,'¡ay !o r::ercadea bajo lOS nombres De Nutrasweet y Equel 

también io produce :8 Ajimoto dei Japór. Este endu!zante 98rmite una reducciór. de !as 

calorías e:l Jn 95% y ya se usa er: ia producciór. de refrescos gaseosos en ~ucr.os 

¡Jaíses de~ r;:L,;ndc. particuiarmente EE-UU. Canadá y Japón. compitiendo no sólo cor. e! 

8z0car s:no tambié;, con el Ja:-abe de Ma:z Según G Ru:vellkamp, el Espartame es 20C 

veces más dulce que e: azúcar de cara. (62). 

=. Je;::;a:-':2~e::~c cie A9:-;CJ::ü:--a de .os Estacos Un;dos :--ea::zó en remero de -: 995 

eCL.lco ... a.~tes e:-: ge~era¡ y ¡as conc:usiO:1.8S 7Jero:-: .as sl(;L.:e;--:tes: c'urar:te la p:-a,era 

::~taó de ;os ar.os 80 eí . ......-:e:cacc az~carero se :--eo:.1Jo en 2 iT::ilones ce toneiadas ai se' 

SJSf::";:C2 e~ :as je~:das geseosas pCi e: JMRt=' A pa1ir de ~ 986-87 Cü2:1.Q8 ei I.lercacc 

caí JMRF se CO,'lso;:oó. ,8 demanda por azúcaí se ~18. ido incrementando a una tasa de 

2o/~ a:-:~ .. ;3: ::c:-::o c:or'secc.:elc:a de: aj~e:-:to ce ,8 ;Joo:aciér e~ :.-.c;er.ie;:to e:-- 37%: ce 



.as com:das "':Jera ce casa y .8 expar:siór, de :os ¡:¡roc'uctos J,ocesados. especiaine.Te 

Otros estLidios i.,:cicar que ei crecimiento esperado a'e :os paises en desarrolio generara 

"Jns de:nanda creciente de aZ'~car hasta e! aro 2,0:::5 ca:. 'J:-.8. tas2 de 3':::/c afluai. Se 

co.1sidera que ;os países de! sudeste asiático :Iegarán a convertirse er: una derranda 

':r.po1ante de azúca.- y Amé:-ica Latina contará con ei mayor potenciai de exporiaclór: 

para atender ios faltantes. Como datos Ilustrativos de estas perspectivas de mercado 

se señala que China tiene hoy ur: consumo de algo r:lás de 6 kg per cápita pOi añc y :e 

india uno de 14 kg. frente a niveles de 28 kg er. Egip:o, 38 en Rusia o 23 en Thai¡andia 

o países como Austra!:¡a, Canadá y México, íos de ~ayor consumo 8:1 e'l mur,do. en ¡os 

cuaies !a cifra supera lOS 45 kg. Estos datos expresan ;as perspectívas dei mercado y 

Gon Clase en e:ios se eS~¡lTia que pa.-a los próximos 10 años habrá crecimiento de! 

:LIBrcado giobai y se ¡legará a una dema:lda tata! de : 6e '"':"";:!lo:""'1es de toneladas er; el año 

2005. fre;,te a las -: '! D actea les, (63) 

2.2. Tendencias en ¡a Organización de [os Procesos de Trabajo er: e[ Sector 

Azucarero 

e~ la tendenc:a g8.~eraj¡zada de buscar nJ8VaS forrr:as de organizació:1 de los p~ocesos 

de traba}o y que eilo ha significado :a apl~cac;én de nuevas formas oe ad~i:1¡st..-acj6n 

2pi~c:ac¡ór: de ::::a:-nDios tec~o:óg¡cos, canfan'naneo ¡j~ o8:-aciigma ec:éctico. 'c:;ollo" ce,'" 

Sras;;! y CQ:o:-ns:a :os p:ocesos de trabajo de otros paises 

52:; ;:;:C;:V8;',f;O:-:-,Ú ::Xa-.:c ;JO, :,le:-:e~s. Cp e:,,: ? 74 
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pa,~adigíra o paíOoigmas er: constr:Jcc:ór: :JO:- ;:I2:':e ce les e:r,¡J:--es8r:os aZJcareros :"",0 

sólo ;.1coroo~ar: elemer.~cs de ca:-áC"(.er :écno~óg:co-;:-:a:e~ia:. s:~o 'j ;J<:;c;;Ja::-:;en::e. es·:á.~ 

Ií:corpoi"ando normas y apiicando la fiex!bilidaO: :aoo:81. :a pol:va¡e~cia e;¡ :os oficios y la 

:ercer¡zació:: de todas :as ,aDores. como se ha venioo reitera.ndo a le la:-go de ia tes~s 

Esto últi!:":o sugirió una r::.Jeva reflexiór: corr.piementar:a sobre la hipótesis que plantea 

de la Ga¡Z2 Toledc. en e: sentido de c;ue er Amér:c8 ~atlna se i,r:.cz)rpo:an prtmero "las 

r:uevas formas de organización de la fuerza de trabajo que las tecno,iogías" (64), lo qua.! 

significaría que se aplica primero la flexibi¡izac!ón ce las relaciones sociales qiJe las 

n;Jevas tecnologías En realidad esto es cierto, pe:-o la ampiiación dei concepto de :a 

fiexibi:ización en e', sentico de te:--cerizar todas las iabo:-es de: ingenio, modifica :2 

perspectiva de la empresa pOi nuevas tecnologias ero virtGd de que quién :as aplica es 

ahora e: contratista. Eílo la quiere cec;:-- que ;08 ingenios no tengan interés er. que sus 

rabores se rea:izen co:-: qualquier tecnología, porqué eXiste:! exigencias de orden 

agíOnórn:co para :;orta: y -:rarsporta;" a :ie:::pc la car,a 'y' los pedid::;s realizados a los 

'.r,genios po:- sus clter.tes exige;; tg:Ja:mente efr.denda y cumpl¡miento 

COnV!8!J8 prec:s8: :am!:'.lién q:.J8 :a ;t.coíporac;ér. de r.:Jevos elementos técnicos proviene 

tanto de ia transferencia tecnológica co:no de la investigación precia er. :os dos países: 

sobre esta ú:tima más ade!ar:~e se eX81.1Jr:Sr. las vi:1cipa:es i:-:::ovaciones -;ec:lológicas 

logradas en Brasil: y Co':ombia. 

Sobre la transfere1cia ~ecnológica. es de in~erés cOr.1e:1ta:- la crítica realizada por Hirata 

y Cor¡a~. acerca de: de:eím:n;s:llo tecnológiCo sOD:-e ~es ;J:-ác::cas iaocraies 'i :8 ges:¡én 

:::e ;a Leza de '~:-ab8Jo_ :=:'.- efec~o. existe ~oda'l;a ;,na TJerte cO..-L"lente de oensamiento 

-~:-abajc y Gje !a s;~;Jle ::-ansre.-e:-:cis tecilo!óg~ca COl sus ::ls~a:aciores mater;aies. :rae 

:::0::si90 '! '"::ec¿r:ca::1e;;~e ":18 :¡;:S¡--;;2 G;"~sr::zac:é;: ce: ~:-a~a~o 

~a critea a esta te1de~c;a su¡ge p,ecisa:::e:ite del Sras¡:. donde riirata na demostrado 



de pr8d~;cció:: TiC ~ueD8 58; :eproduc;do cua~do ;8 fábr'Lca se i:-:sta~a er, l:í' :-;'JeVQ pais" 

y demLiestra C,J8 .cs Iipos de ~ra:::Ja!o ;x)l:ve[er:tes y :os ci:-c.;ios de co:-:tro: de calidse 

(cee) no han pOdido ser recreados por las empresas japonesas er: Brasi:. af:rma John 

:-1J:iip."líey ¡,ss; Coriat demuestra por se.; parte. que rJan sidO ingentes JOS esfuerzos de 

~epr(xiuc:r e;¡ Brasl! el :I1odelo de orgar:'¡zadór: de traoajo Li:i:izaoo e.'! ~ranc·¡a. debido a 

las condiciones locales 

Hirata plantea que el sistema de controi socia! es relativamente independiente de las 

opciones tecnológicas; que la transferencia de técnicas productivas a otros lugares de 

produeció!l no implica necesariamente la transferencia de íos métodos de organización y 

de d~visió:; de: l:abalo' ?ara ;JT':a mis¡.¡a 'l8cnolog;a se puede:! estJdiar diferentes modos 

de d:visióG sociai dei trabalo (ciases. sexo> segúG :8: r;acionalidad de migen de las 

empresas y segú;"1 e! pa:s recepto~ (66~ 

Con este p!antea.'":"'.:erto se ccncue~da y se puede ariímar que ¡as reiaciones sociaies de 

;J~od:Jcc¡ó~ son incuestionabieiTIente :ndepend:entes de :8 tecnología, 10 cua: es tan 

e;ementa( como observar que tractores, alz8.ooras c; cosechadoras mecánicas pueden. 

ser usadas indistin:a:::erte e;: Sras:!. Calameió a CL:ba. ~8 di"ferencia está en la forma o 

¡eiación social bajo [a cual se usa y en :a distríbució!l socia! que de su producto se 

~eal¡za. 

Compie:-:le-::tariamente Coriat sostiene qL1e "uil proceso De producción es ia combinación 

de :J;i sister::a técnico y :.in sistema SOCIa:. :<ingulo de :os cuales puede ser- transferido a 

espacios socioeconór::icos dlferer;tes de aqueilos e~ :os cua!es y ;Jara !os cL1s:es fue;--c;¡ 

cc::ce:';jcs sf t~q::eza~ co,~ ,:;,i;"'<::~:'~acies i oostác;Jios co;";cretos' 

J8 es~a ;-:--;8í:e:-a se puece CO.lco:oa:- que :8 transferelcia de ~ecno!ogja r:o ¡;:¡p:ica pues. 

de orga:-:izaciór: de! t~aDajc y :2 gest:é:-. de ::Js ~ía!::;ajadcr2s. ;-:-:uc~Las veces t¡e~er: q: .. ;e 

0:ga:'IZ2r5e cíe aCJe:-cc a las cO:Lo:cior.es :oca:e5. Pero es igua:n-.e'lte c:8.10. que ios 

parajigmgs o pn:""'!c,pos de crganizac:ón ce: :¡abajo. como si Kamban o el Conl:-oí de 

05 ,~~:-:;:;;:~ey ~:J-- ':Vas 2:,á c:e :2 c" ~:cs c:e J8te:-~:;: s~c: -e:::;:c :;;,:::c =x3"":":e- ce :G$ ~s::...c:)$ s,:;;.'),'e e; ~-aja;:::: 
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Ca;idao, tarr:poco .:rueder. ser t:-e.nsfe~!dos e :~'(rocucidos a otros ;:Ja;ses Siíi obstácJlos y 

de mane~2 ·Fác¡i cor::o se OOd:-!8 ::;ersa r : ya se ,:a v:s~c O~8 e:--: 3:-as:: :~: :a.s e:-:-:p~esas 

Japonesas, ili nmgún '!ngenlc har :ograoo in:egre.r fas C!rc~!os de Calidad. 

C..l e: casc oei Brasilia Cal!oad Total es Ji: discurso gerera i • ~,.... ::-;~rccL.;c¡c"o 

formalmente en ¡os ingenios no obstar.te qL.;e constituye un objetivo que empresarios y 

trabajadores qUls:e:-a,'" :og:-6:r: "hoy en e: .medio empresariai brasileiO hay una grar: fiebre 

en torno del discurso de los nuevos paradigmas de Calidad y Productividad. sin 

embargo a lo que se asiste es a Uf": proceso de djf~sión ~enta y débil de nuevos 

métodos iimltándose en gran parte a la importaciór. de paquetes tecnológicos. El trabajo 

,::;¡escaiificacic oar8:0. descaítable continua Siendo :8 base er. qt.:e se sustenta e: sistema 

de producción e;-: Sras:!'· 

Er; la op:nió:-: de trabajadores, técnicos y iíderes sindicales, ia Caridad Total. ;10 ha 

;Jodido j;.....-:plan',arse e;-'I los rnger;ios brasiieros. ;Jase 8 q'...ie sr se 'lar: reaJ;zado cursos en 

esta perspectiva. 

Er Colombia, La Ca:¡dac Total es el paradigma Que orienta a todo e! sector az:..;ca~erc 

s;:: e:-::bargo son ~cs propios i:¡genios qL.;8 de manera autónoma forTT!ulan y desar:--oila:: 

sus programas a través de consultooías externas y cor gereric:,as y direct¡'J:::s 

especializados que se han capacitado, partci..,;!a;--.r:lente e:: 8: JapÓ:l. sobre ;as nuevas 

"tecrias de Gerencia Empresariai y Organización de los Procesos de Trabajo. Er el case 

dei :ngenic ana1izado, estos pr·!nc:pios estár: C01 distinto nivei de jmplantaciól y 

desa:-roll0 como se ve:-á :;-:2S ade!a~te 

aoarició:: de :a r:;icroeiect:-ónisa er. :a p:-oducc:ór dei azúcar, AC;;-,: hoy 8: Voceso 

:J:-ccuc~:vo de, sec:o:- co::ti:i:...:a ¡ltroCL:C~en:o 1S·:::-l'":1er.tos de ":"'.8ci;CIÓ:: y '::0:".::-0 

...-:~:-;:é:-:CG .:::8:-8:2. ':::(~s:ó~ de estcs prcced:mientos es parc:a: tanto en ei ccnlurüo de :os 

c"ccesos de :~abalc cor::c e;¡ ia tctal:dac de íos i1g8:1ios 

ó- C,:2::::0 ,:;::::- :-",;.--::P,':8'j e:-: 0.0. c.;, p. ';2 
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Es Fl :as formas de gestión y adr:Linistíaciór. de :as labores de ia empresa donde a part!;" 

de ia f¡exjb~jízacién y la terce(zació1 se e:lCL:e~t:-a,-; :as ;-¡ayo:-es novedades, pues se 

trata de subcontratar labores de siembra, mantenimiento, corte y transporte de [a caña 

:a comeíca[izac:ón del azúcar por .Darie de urna er1presa especia~izada er: trading, ei 

~~a.lspori:e de trabajadores y empleados de ia empresa y diversos servicios de tal[e:­

'llecánica y la al1mentación de los trabajadores. entre otros 

En este sentido, el planteamiento de Carlotta Perez (6'), sobre el "paradigma 

tecnoeconómico" que se está difundiendo a todos los sectores productivos y cuya 

organización "ideai" de ia producción propicia una fusió~ de la adm'rnistración, ia 

producción y ia comercializaciór. en un sólo sistema integrado, que la autora denomina 

n sistematizaci6n" es un proceso que no está ocurriendo en los ingenios de caso 

es:udiados: por ei cont:-atrio la Tlexibiiización y "la tercerizaciór. que se lleva a cabo. está 

ocasionando una descentralización o desintegración de las )abores de !a empresa. 

aunque e'llo no quiere decir que la empresa no haga una planificación total de su 

proceso. Según !a administración de! ingenio brasiíero, ia te~cer:zac:ó:-,. perr.--::te ;';iLa 

:-:leja:- y :-:-:ás ~ác:i pla:lificació:l porqué se manejan precios unitarios por procesos o fases 

de procesos contratados con terceros 

Pm otra pane, tanto en e! Centro de Tecnología Copersuca, en. Brasil como sr: 

CEN\CAñA ar COlombia se han desarroliado programas de computad m para \2 

p'lanificaciÓl y conirol gerencla! en B'j área agíÍcola. industrial y comercial De esta 

f:'"':a;¡era, la auto:natizac~ó:: y ia s:s:'8;-nat:zación en todos jos procesos de traba,io de ',3S 

e:-:,pres8.s se 'nan constituiClO en principios. ob~et!vos y paradig;-:as parc:aies para. 

;m;Juisar 8; desa:-ro¡io del sector aZ"Jcarero e1"\ íos dos paises. 



2.3 La Investigación, la innovación Tecnológica y ei Papei de ~a SiotecnoJogía en 

la Caña y el Azúcar 

i:n cuanto a 18 tecnología, existe una clara tendeilci2 eS ;2 actualizac;ón a partir de 

centíOs de i~vestigac:ón ;Jrop:os en Sras:'] y Coiomb:a y a ~r di1am;cc :ntercambio con 

los países que se encuen~,~an a :8 vanguard:8 en ¡os procesos agrícoias e industriales 

En la op'rn'¡ón de James H Cock. dlreclor de CENICAñA Aust:-al"ra, Surátr'lca. Hawai y 

Lousiana en EE-UU Brasil y Colombia son los paises con mayor desarrollo en el sector 

azucarero. Los primeros se distinguen ;:¡or su desarro:lo tecnoiógico en fábrica. e: 

sistema de tra:tsporte tam~ién en Australia y en agricultura Coiombia. 

Brasil tiene e:i ei Centro de Tecno!ogía Copersucar -CTC-, de carácter exclusivamente 

pr;¡yado. ;a entidad más irr'lportante de investigación y desarrollo tecnológico del país: ia 

finalidad básica de este centro es "Ia i;¡vestigación y e! desarro:!D, aciaptac~ón, absorciól' 

e ;Lncorporación de tec¡¡oicgia de producción de caña de aZ'Jcar, de azúcar y de alcoho:, 

bien COrT'.O el aprovecha~¡entQ de nueVOs produc~os y s\.:bvcc\.:c.tcs de caFia de azúca'" 

\70) 

La sede del Celltro de Tecnoiogía Co~ers'Jca: es:á :ocal\zadc e~, P:racicaba y está 

Integrado pOi se\s á:-eas técnicas que comprer,de r ~¡tctecr,¡a. agiO~ornía.. ¡:lG\.2s~ria! 

seguridad ;rdJstriai. inforrr.ática y economía. Coro base er, estas áreas técnicas el cef\tro 

8usca reducció:i de castes de procucciór, de caña, azúcar y a:cohol. ei aumer.to de ia 

;erenciaies l"t"":ás eficiec:es 1::n :8 ir,vest',ga::::ó'-', ag~o:-':ém:C2. se :',ace é\l::a.s:s en ia 

creac.ón de nuevas var:edades de caña, r:<ás prod:JC"~:vas ero sacarosa y :-esistentes a 

piagas y e:--.f.8~medades. E;--, ei, área Ind·c...str;a~ se b'c..:.SC2 ':8 ;,r.coríJOra,:i.ó~. ce tecnolog:a 

92r8 gaia;,~;za:- e: :¡;áx::-;c aprcveci1am:emo de! azúcar come~:do 8r: la ,caria a seí 

.':io!:ca 

~2 agro:nd:..;s,ria de ia ca:la de azC;car exper'mer::ó U1 exceoc¡:J:'1a~ 2va::ce ~ecr.c:6g;co a 

:::a:-::r :;e :a ceació,'" oe' P,~:Jg ... ar:-:a Nacic::s: ce Ai:::Q:~Q: en e: ¿¡ea ag.r:cc:a se des:aca:-



e: Lí1anejo de va:-iedades :a vt:iízac:ó:l cíe se:-nlilas sanas. la abonada fiuida ca:; ie 

:..¡@zaóón de modernos equipamientos adaptados exclusivamente al cuitivo de la caña y 

e,l particJ:aí e:l ,C, .ola:ldicacló~ de; CLiI! VD E:l el área inaustrial. lOS avances 

tecnoiógicos se r.er, ciado er. los procesos de molienda, fermentación y destilació!l de. 

aicohoi y en la optlmlzaciór. de los siste:nas ce producción y e! uso de e::ergia. 

Las perspectivas de obtener logros en un futuro próximo, están en el aprovechamiento 

del potencial de ca-generacIÓn e\édrica a partir del bagazo de caña~ en la biología 

.molecuiar en calia. desarrollada en el ámbito del consorcio internacionai propuesto por 

Copersuca:- y que y2 CJer:ta cor la pa:tcipación de :os p¡inc;pales países productores. 

8:l los prOCTII:Sorios ,~esu!~aa'os hasta ahora obtenidos en ei desarroUo de la tecno,logía de 

producc:ón de plástico biodeg:-adable a ¡::artr de! azJear. :ea:izado en eonjunto co~ ei 

instituto de \::vestigac:ér; :ec~o\óg;cc del Gobierno Je; Estado de Sao Paülo -¡PI - Y ,a 

'Jn:ve:-s;cad de:. Estado de Sao Pa:.110 - uSP 

i a diseminación de la iecnoiogía generada por el Ce::t:o de Investigación CopersuC2r se 

verifica también a través de CL:~SOS sem:narios, ;Ja!es~:-as y pubíicacio;¡es ~écr.:cas. 

regularmente ofrecidos por ia entidad 

Colombia pOí su parte. tie:ie e:1 e; Centro de investlgacjó~ de la Caña de Azúca .... de 

Coiombia -CEt',HCAfl.A.- corporacbr. ta:¡:b;,é:l de car¿cte:- p:-ivado. ia ent(dad cientfftca y 

téc:1ica que reai:za i:westigaclores en sü propia estación experimenta;, en estacio;¡es 

de: Insti~do Color:1blano Ag(09uar:o -iCA- y 8:1 áreas de ¡os :r:gerios y cu'tivadcres ;J9:2 

'---:ace¡ :--;¡¿s .... eprese~·~at:va :2 expe<í:'.e,:~ación para :as ccnQ¡c;cnes :ocales y ac8ie.'-a .... 8i 

;:;í:x::eso de accix::ón de la ~ec:-"lOicg:a 

:2c:;:c ;J~eje CO;--:Sla:a~se ~~:lc';c-;a co~ PíO;¡i8:-rélS y ob,etrvos Das~a:::e sir:,::a~es a 'os 

ce: Cer.~ro Co;:¡ersLiC8:- er 8:-2Sil,. CE~'.CAf',.A. ::8:-:8 :::--8S ;:J~::JgíaTas de i;-Lv8s:;gaci~j""; e:-

uoc:J:--ne:1tació:; Ecor:ó:T':!ca y cstac:;s::co y C2 Coope,ación 



E: centro desaiTolia variedades co:-: aito co::te--:io'o de az:Jca:-. alta prod~cc¡ór. de cañas 

erectas y de Gue:-- desro"'e resiste:-ltes a e¡v'er:-nedades, ce ~cca ~:c~ac¡ó:- :Tlad:....;~ac:jii 

temprana y en genera; buenas características agr:Jrómicas ~a base para ei 

mejoramielito oe varieaades es ei barco ae germop!asma c01~or:::adJ po: variedades y 

clones producidos en e: centro o introducidos desde el exterior. 

Er. el campo industrial, e: cer:::-Q bL:sca aL:mentar ;a efic!enci2 de íos procesos fabr¡:es a 

través de :,m mejor manejo de los procesos actuales y la adaptaciór. de tecnología 

existente en otros países de; mundo a las condic\ünes colombianas. Como factor 

fundamental para efectuar comparaciones entre ¡os \ngenios nacionales se está 

¡-ealizando una estandar:zación y Jnificación de :os procedimier:t:Js analíticos de los 

:aboraiorios de !BS fábricas para :a eva!uaciór; y control de la píOdJcción de azúcar. Este 

;J~og:amB ;:abaJa er¡ el :'Ie~ora;-¡:ier:to de ;os procesos de preparació:l y extracción, 

darificaciórL de! jJgo. ciista[ización y JSQ eficiente de !a energía 

E" si programa de agrono'!1ia se tier:e como objetivos mejorar la productividad y 

rentabilidad del cultivo y e:r estos términos se desarrolla tecnoiogía en las áreas de ca"\2 

verde, n:a:rejc de ag~as, ferti:izació:; y .IJtrjc~6n, prácticas cuituíaies, caiidad de ia caña 

fisiología y mecanizació¡¡ agrícola. 

De ¡os tres serví,cios mencionados cabe destacar que el de ~ransfere;\cia tecnoíógiC2 

¡J:-o:ilueve la ado;JCió:: de :ec.10:ogla e:-: ,os i,1genios y desarrdla y ejecuta est:a~egias 

;Jara ~acer e~ect¡va esta transferencia 

3. Característícas de; Sector Azucarero en los Dos Paises: Estructura 

Agraria, Unidades de Producción, Fuerza de Trabajo y Organización 

Sectorial 

~os sec:ores aZ,JC8reros de Bras:i y Co!or::bia prese:lt2:' i:Jtab:es diferencias 8~ :2 

exte:¡siót: oe :2 f:s¡'a Cultivada, e:' vo',u"len de :a orod'Jcciél la d¡ve~s¡d2d ,je :-eg:or:es y 

'j:,,:dades Vod:",:clO~as, 2. '":':'2~cado G2 ~'je:-za te :iaba;c y ".a orga:::zació r . sec:or:a. a 

1:\/8: :Jnc:a:. e:np~8sar:ai y oe ¡os ~~a8a;ado:--es E:: cL.:ar.':c a :2 es-:::--uc::..::-a a9;-2,:.2 



predom;¡T'¡8.:-' en ~os GOS países ¡as f;ra:ices propiedades, s¡endo :":"¡ayores 'las Jnidades de 

Sras¡; 

3"~. Estructura Agraria y Nuevas Relaclo:1es de Producción en Jos Procesos de 

Trabajo 

Los dos países presentan como semejanza estructural en la tenencia de la tierra el 

predominio de grandes propiedades de tierra privada en ei total de la superficie 

cultivada. En el Brasii, las unidades de más de 200 hectáreas ocupan el 64.4 % del total 

de :a superficie y er¡ COlombia e 50. -: 0/:; :0 cJa: demuestra concentración de la 

propiedad de la tierra en los dos países aunque mayor en Brasil; las grandes 

propiedades de más de 500 He. :-efuerzan este fenórnero ya que e~ Brasií ocupan e: 

25.% y en Colombia sólo e! 3. ~% de :a superfc;e cultivada en caña: sin embargo, ei 

Brasii tiene n¡ayo:- porcer,taj2 ~e ',a si..íperfkie ocupada por pequeños prop\etar\cs que 

CO:,omoia. (Cuadro N°?) Esta concentraóón de la tierra er: manos de grandes 

c~iti,vadores de caha, es todavía más f"'.otabi8 8:', el, tata: del Estado de Sao Pauio que 8:"', 

e: Departamento dei Valle, regiones donde se encuentran iocaiizados los dos ingenios 

estudiados. En e; caso de Brasil se destaca la disr:¡inución de ¡os pequeños y medios 

píopietarios y ei incremento de ¡os grandes: en el caso de Colombia i8 disminución de 

ios medios y e: 8L1me:¡:0 de :05 grandes ;xopreta:"'IOs. (CJacro N° 7). Con relaGÍó" ai 

ta:11año de ias propiedades se pudo COflstata:- que en genera: las grandes ;:;:-opiedades 

.'Je:-:e~ece~ o es:á:--: '/:-:c-.:¡acas CO:T'C p:-cve8co."BS ~e car,a a :os rnayo:-es !:lgenlos y ,os 

est~dios caso sor. de ta~aF.c :r.ec:o 

3.2. Algunos [ndicadores Dei Sector Azucarero en Brasil y Colombia 

Desde ~ 97 5 Y 00;-:';0 conS8C"J8¡:c:a de ia :::'iB8ción ce: Prog;-8rí,a Nac\cna: do A~COOi, -

~ .959.227 :-.ec::¿:-eas 8:"'1 ese a~\o a :!"'.ás de 4.344.000 y r,a man.tenldo 0' promed.'c 

~CJadro NO.8): es:e constit:..;ye ei ~ayor cu;'~¡vc de caRa existente pero só!o el 38% es:¿ 



dedicado a la producció'l de azúca:- y ei 62% a a[cono; Por eii8 58 afirma CjL:e sr e! Bras![ 

dedicase toa o e: CJ[tivo de Ca:l2 a p.~OG:_;c::- azjc2~ :~~,ldé::-;a e. :il8tcado mundiai. Eiio 

explica que en reaiidad f"Je e! programa Proaicao; e', que geneíó ias perspectivas 

eco;¡ó:T"ticas dei cuit¡vo ce caña y a este se jebe 5;'; expansi,ó~ e:: todas :as regio\"l,es ae 
~ais. Sin embargo. con !a caiGa de ¡os precios de,: petróieo ia produccíór; de alcohoi 

perdió S:J carácter estra~ég¡co, ya :10 es subsidiada y pese a que la frota de vehfcuios 

movidos a a[cohol llega a 4.5 millones de unidades correspondientes a [a mitad dei total 

nacional, hoy ya no se están produciendo :nás caí~OS movidos con este combustible y 

ios existentes han perdido su valor 

ErL ei momento de auge de! Progra::.a Necicnai de A:ccr.ol, estaban en funcionamento 

346 industrias o ingenios con piOducción de aicohoi y azúcar. de ¡as cuaies 134 eran 

~efinerías que producian sóio aicohol, 39 producia:i sólo azúcar y 173 aicohoi y azúcar 

En la actualidad 4! están desactivadas, 38 se encuentíar: ~ur;c¡onando precariamente 

con diagnósticos de rr:viabilidad financiera y técnico-agronómica. 200 se encuentran COi": 

deudas atrasadas y dificultades financieras y séio las 66 e:"0.?resas ;'estai,tes ¡-LC ~;e¡ler, 

C::fCL;ltaces.(' , 

:::)e~a:-::a'T:en:o ce Aico.'"lO: ::e, AzC:ca- ;'!i~'s:e~:c :::e :~c:~s:<a, :::::O-:-¿~::::'C i - /s~c 7.(2S;~"'::~~;'ac¡o,-, ce .':l,cg'arYIa 
\:2:::,"--:'2 j~, ?<.i.cc'":c. 3~2S'. ',o. " ~S~ 



CUADROW7 

NUMERO Y SUPERFICIE DE LAS UN/DAllES llE PRODUCCION 
DE LOS INGENIOS CASO llE BRASil. Y llE COLOMBIA 

I RANGO llI, SUPERFICIE IINGENIO CASO llEL BRASIL ¡INGENIO CASO llE COLOMBIA 
.,,, ........ lo.",... ..... 

ti il menos de SO 
IV LJC ~'~/.r:MUES I_~ "ITOTA~~~~~_R~~crEI.~ _1 W DE UNIDADES I % ¡TOTAL SUPERFICIEI % 

--_.---- --- --

fJO él memos do /.00 -- ---"-------

200 él mOllos de bOa 
mas de sao 

1,IPlll(,' !\dllllllblrdCIOfI d,'!os 111!WIlIO~;, IllVe~;lirF'CI()1l de CillllpO 

NUMERO Y SUPERFICIE llE LAS UNIDADES llE PROllUCCION llE CAÑA 
EN U. ESTAllO llE SAO PAULO y EN EL llEPARTAMENTO DEL VALLE 

¡RANGO llE SUPERFICIE ¡ESTADllllE SAO PAUtO ¡DEPARTAMENTO DEL VALLE-COLOMBIA 
.In,...~' .... ~. 
IV' ve v/v/uADES % TOTAL SUPERFICIE 

;) él 11IOnOS do ~iO 103:;:) 50,1 
bU 8 Iw~nos (le 700 (-3010 291 
700 a monos de! SOO )0)( 11,6 
mm; tlo ~iOO 1D13 9) 
I"ot,jl 70709 100 

f lIelltf' I,¡,;!ilulo H"n:ilelo de C;"()~I"j,,,,~ t'."t\\<listl\:<\ IBGL 8[<1\'.\1 

¡";O(",lIíCl, C'~II~(J AUII cola, !\IIII;IIIO ¡ sta dl~;tICO dd Valle rlrl CalWJ 

23777) 
340979 
40911S 
1368421 
23,,1239 

% N° DE UNIDADES % TOTAL SUPERFICIE 
9.9 1714 GO.7 174(Ji! 

14,5 51? 28.fj 5t\~J/G 

174 H8 (,4 G28!"';'3 

58,2 64 32 3f!1R 

100 1998 100 1-;2901 -

% 
10,1 
31 1 
3G,2 
)1 8 
1DQ 
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CUADRO W8 

SUPERF{CíE. PRODuce/ON y RENDIMIENTOS 
DE CANA EN COLOMBiA Y BRASiL 1960-1994 

PRODüCC¡üN DE CANA 

RE~D¡M¡ENTOS DE CANA 
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COlomo:a pO~ SJ parte. na :nantenioo tarr:oiér. :..;~ c:eci~:er.to co~t;~:..;o en SI...: peque:18 

s~perfjcje cie car.a CJi'~:v2da cor"1parada co:: 8~asJ pas2¡:do :::e ~ 88.35~ .lectáíeas er. 

1985 a 172.07~ en 1995 

':::::JadíO !\jc 8j. e: Valle oei Cauca tiene un total de 400.000 hec:áreas y esa superficie es 

:2 perspec::va de expansiór teíritoria; dei seCTOr en Co!or.lbia .. :72) 

Ei vOlumen de producGÍón de azúcar er; Bras¡: fue de 9.25C.OOO toneladas en 1990 y 

12.600.000 ero 1995. representando 6.08% y 10.5% de la pcoducci,óc, mundial Colombia 

por su parte produjo 1 630.000 toneladas en 1990 y 2.053.000 en ~995, representando 

respectivamente ~ .42% Y 1.72% de la producción mundial, ello signi"'"ica o.Lie COlombia 

produce U:La sexta parte de !a producción brasilera. 

E: Brasil, cuenta con 2~12 ingen:os producier:dc azúcar y COlombia con ~ S. io cual daría 

un promedio de producciór: a:1Uai por ingenio de 59.433 toneiadas en ei primer país y 

~36.866 8:: el seg'-.;rdo Es decir, que ias unidades de producciór. industrial de azC:car 

co!ombiar,8s son en píOmedio mayores que las b¡asiieías. sin embargo; 172 de las 

orasileras también producen Alcoho!, en tanto que en Colombia [a prodl!cc!6~ de alcc!-':o~ 

10 es sign\ficatv3. Oe la :Jrod"Jcció:: b,asiiera de azúcar, el 50c/o es producida por !a 

región Centro-Sur y el 40:'1:; por (a :egi.á~. Norte-Nordeste (73) Estas gra.::des re:;:0:--:8s 

productoras de BrasiL son diversas er. sus aspectos natu:-a:es económicos y culturales: 

esta desigualdad e1t:-e las dos í:lacroregiones brasiieras se comprueba a :ravés de los 

índices siguientes: E! rendimiento medio en ia Región Nordeste es de 55 toneladas de 

caña po:- hec:área- TC.'1-. en :S:itc C¡L:8 e:-: .2 Reg:ó:i CeiL~'OSl..:r es ce 85 TCH 

eq:..::vaie:-:te a "';i. :-end:i"7l;e.1Lo 35% mayo:-: El Nordeste emplea 2.2 veces ,-;¡¿s 

~ .... a!Jajad8:es ~Oí .1ec::área qJe e! CentroSuí y e! :.¡d:ce de mecar.izac:ón 81 81 C:~:~:V8 es 

::le SUYo e~ e: Cer:roSL.;~ y e.-: ei N:Jrdeste es ce 3:Y,/: 

::'í"J Cob::¡bia ie. o:-oc',,;cc:Ó:; :8 aZUCé;- S8 c:;ncer:~:-a toda 8:-· e! Vaile de, Ca·Jea. :-egió: 

co\"( excepci.o":1:ales ccnd;,ciQ\\es a¡T\b;,enta'les 08':8 B'I cui+.'.vc de '2.8."'.2. 1,O ~\.:e ;Je~7.'<e 

~2 ASOCA,-";¿A. Oo. ei:. ;J. 36 
Ti cceERS·-..i::::AQ C~~2, A:;;L;ca; ":'.:::::Y: e>:: ::~: ?t. 



'CH, :os ~ás a!tcs cíe' ;-¡;;;r.dc y sir. zafra CC);T:C sJcecie eL 8rasi, i bdos ios deíY:ás 

paises a exce.oc~óí: de Hawa: '/ :";:-:8 ¡:;equefl3 ;eg:,ón ce: :Je~G. 

3.3. E¡ Mercadc de T,abajo con ia ¡=¡exibinzación en [os dos Países 

La flexibii:zación er; las relaciones 'iaborales ha transformacio lOS mercados de trabaJo. 

tornándolos :nás abiertos, más competidos, mas flexibles. El auge de ¡os contratos de 

trabajo temporales o "interinos" en e: decir de Coriat y el declive de íos contratos 

permanentes, ha ampliado de ~anera insospechada e :ncalculabie los mercados de 

trabajo, al dejar dispor:ibles grar. cantidac de trabajadores despedidos "tenporaliT.e:lte" 

en practicamente todos los sectores productiVOS. Desafortunadamente no existe:: 

trabajos :-ec:entes sobre ia !:Jcidencia de este fenómeno en e; mercaóo de trabajo y en 

Brasi( es ún tema practicarr.ente no i.nvestigado, pues no se encuentran trabajos en las 

cl0iioteca.s, en las :..miversidades ni en centros de investigaciór. regionales. En el caso Ce 

Colombia. dada la. magnitud nanejable de: cuitivc_ se.: ioeaiización concentrada y ia 

o:-ganización seC"loriai en lJna sOia asociacló;:, si ex:ster: :-eg:stros confiables Dor io 

:-nenas del total de trabajadores ocupados e :ndices de ocupación po, hectárea 

::::~:'¿:vada 

El hecho de que ei B~as::, ter.ga :j:--;a prcd'..:cclér, c!e caf:a en za~;-a y Coiombia oroducc1ón 

;Je:-:11anerLte determina un mercado de trabajo y oferta de emp,ee d¡st¡n~os. Er: 8: primer 

caso. en las terr:poradas de zafra se origina toaavia, aunque ahma er: :r:eno:- grado C;iJe 

a~:es :..,:;- -:1~lc :-:1:gra~cí;e ::ie '~raba;aC:cr8s te,"';'1DOíáes rac:a Sac ~a:..::c_ 8esc:e :as 

:-eg,ones más pobres de: Gras¡;. pa:-:':cu!armer:e de,' No:-cest8_ ::orte de M::1as Ge~a:s '/ 

er-, ;T:eno~ medida dei Centm-Oeste_ Conie;:e ::.e:lc:8::a~ G'J8 8X:St8:-- o:~os ·f:t. .. ;8S 

:Y',:gratohos de !as regio~es más p08:-8S nac~2 :',t;evas ~rcnteras agr[colas en ei CerJ:c-

Cc;: :8 d~fL.:sjé["" de ~as reiacicles de q~:)(:L:cc¡ón "'exic:es y e: :::c~e:rle:-:'.:.c ce .es COi1Fatcs 

':8~pO:2!es. e: ~ercaco de trabajo '~a:n8iér se ha flexlbi¡izado. :o~iáncio:o r:-:ás 2b ie:-:c y 



i::.i Bras!: ~cJpab~ e~ ~ 985 ,,;r -tota: aproximado de i 000,000 trabajadores en ;a 

agro:ncL.:st.ria cíe ~a caña y ~oy se es:i¡-;-:e en :.Jr: número aprox¡8ado. ¡JJes au.r:q:..;e a,:0:2 

se píOduce más azúcar, en aque: año muchos :ngenios estaban en expansión, eran 

:ec:,o!óg:ca~e:~:e :-T:e.~os ava:-.zados y ger.eraban también trabajo en la cor:sirucciór: je 

sus ins-:a!a::::iones, En :a actL.;a!idaa .~ay Jr proceso de disminución de la fuerza de 

trabajo contratada por ¡os ingenios dadas las dificultades por ras que atraviesa e: sectOi"" 

en su conjunto y evidentemente por la difusión de la flexibiUzación. 

De esta forma el mercado de trabajo se ha caracterizado en el sector azucacero del 

Brasil er. íos últimos años, por una mayor oferta de fuerza de trabajo dado ei incremento 

de trabajadores c.esantes po: !a f:,exibilizacón y una menor demanda de trabajadores 

devido a le. disrnmuciór: de piJestos de trabajo por la mecanización y ¡os recortes en ei 

sector 

Según los 'J'ltimos estud'los reanzados en :a ~egiór: de Araraquara soore eí volumen y 

objetivos de ios rnigrantes a :8 región, í8a:¡zados por e' instituto Bras;Jero de Geograffa y 

:::stadística -iBGc~ y las Universidades Regionales, la migraCión se ha modificado 

no~aolemente_ En primer iugar, íOS rT:L.:nici.cios de ~a íegiór. e,r¡ íos jitimos años ha~ 

tenido fndices de crecimiento demográfico por debajo de la media nacional y en cantidac 

G:Je apenas co:-responde a Uf: crecimiento vegetativo (4): ello demuestra !a d!sr.¡inución 

de :a :-r;igración COG carácter permane:-rte a la reg:ón de :a caña de azúcar en Sao Pauio. 

Además un muestreo realiz8c'o tambié)""'; iJor ei !BGE e:: ia región y el trabajo de campe 

de esta :.'1vestigac:ón en la ciudad oe Ibaté. demuest.ra QLie er: :cs ncevos barí"ios está: 

:8s:a:er:oc ar.::g:..;os :':-aba~aC:.::n:;s de :....acie0.das ~egio:la:es o arrer:cia~a;¡os 8\\ter:o:-es y 

no se reº~st:a:-c:¡ ::-.ig~2ntes í"e-::::'e:ltes_ Soiorí.ente en 8', barrio IC8.r-aí. se reg;¡stró ei case 

a~rie:-,!do y están temporai!T!ente trabajar.do po:- e: ;1e;-;oco de :2 za~:-a . 
. a'T!Dler: COl ¡especto ai :ne.~cacc ce trabajo es impoí'cante ¡esa'lta: qLe '!8S f.ronteras 

a.;¡:coias de: Sras:'! se 'naí'. aoie--::'o er: direccI6n 8; CentiO-Oeste, No,ie y ei rn:smc 

Noroes:e ade:::ás hay J~ ;:;~::;c;essc je i::dJst .. ia:izac:é: 8:-: estas :ris:-::as .~eg:c~es qL.:8 



:,ar generado e::lpl8o jaca: y desestimuiaao ios fiL;jOS nig:a!or;os hac:a Sao PauJc. '::i 

fenór:1eno de :-eicca¡izació~ de irdustr:as saiiendo ce eS~2 c;uc'ad i de !a regió.! es 

explicado por algunos autores como una hu(da de los empresarios por si valor de ;a 

~uerza de :íabajo y :a presión ae :os Sindicatos, Ese aito valor de la ~:..;erz2 de trabaJe es 

8,' que Í:-ater. de dismir.L.:ir COG :a flexibilizac!ón labora:. 

En estos términos e~ me,~cado de trabajo en ¡a regiól! he. cambiacc notablemente y ya no 

constitiJye como antes el polo de atracción de los migrantes nordestinos: por el contmrio 

se afirma, aunque no existan datos del fenómeno que antiguos r:tigrantes están 

vendiendo sus pmpiedades y retornando a sus regiones 

Los ingenios íJor su ¡Jarte, se están surtiendo e.'1 buena medida ce fuerza de trabajo 

local, no obsta0.te que através de contratistas traen ei número de trabajadores que 

necesitan para completar íos de ía reglón en tiempo de zafra. En e: trabajo de campo en 

los cultivos y a -través de ¡as encuestas en íos dos ba:-rios, se registró la presencia de 

b~en ::úr.--:ero ce mU,ieres que trabajan en la agricultura de ia caña. desarrollando los 

mismos trabajos que los hombres algunas con mayor rendimiento en el sc:-te qüe 

muchos de sus cO;;'lpañe;os y obteniendo po:- io m:s:no mejOres salarios que estos 

debido a que la remuneración es la misma para todos, a desta~o o por producción. =:le 

esta forr;¡a. ~ambiéil las mujeres. principalmente residentes en ;a región y cabezas de 

famiiia, se han incorpo:-ado a! mercado de trabajo reg¡ona( 

SegJn los adm:n¡strado~8s dei ir.genio de caso los :;-abajaoores foráneos vienen de 

regi:::mes pobres. en ge1era i .oar8 reutl'r a!gú,,,: dinero para sus fa.ry¡¡r¡as: debide a el!e y e 

::::c.:e e: ¡Jag:c eS a c'estajo p:x prodc..;cciór:. estos traba;adores sor T.ás ef!c1ertes y de 

::-:ayo~ prodJc::v:cad C:Lie lOS !ocales. 

?a~a :eaiiza;-- '...;ra esti:--nac:ó:l ao:-ox:rT';80a de', :Tiercado tc:a: de e:r:pieos generados po~ ei 

cuítive de caiía de az~ca ... se ...;sa CO:T1C ;ild;cador 8:l CoioGloia O.: 9 trabajadores po:" 

rectá:-ea y pc,~ cosecha para soca y C,30 Oara piar:t¡!;a co~ este indicado," :.­

considerando c;,_le en 1995 Sao PSiJio teriía cultivadas 2.35~ 239 Ha de las c~a[es 

:. 966.760 e~87"' seca y 334.453 e:-a'" p:ar~¡:;8 da~;8 ~'; teta, se 384.366 ~:-aba~aco:-es 

oC:.JOados: si:l embargo. i8 ::osect"ia er. Sao Pauio está mecanizada en 50% de esta 



sU¡Je~c:e, :0 CiLle impi:ca. según ~a .r:1at:-iz cie cosías de proC:ucciór:, e~ JLl2 :-educcíór: je 

47.8% de! :Ot2; de rJe:-za de ~raba":o oClpada er: esÓ. a:-ea ~ecan¡zada. E:io cia -::O.7.C 

resultado una estimación aproximada de 230.620 trabajadores para el estado de Sao 

!=auJo e~ ,8 agr:c'J:tJ:-a y aproximadamente 8S.0eJe e1 ras fábricas. para ur tote:~ de 

3~5.62Q. t:.ste 8S ev:ce.'ltemer:"te :Jr. dato estimativo ;J8:-C de::1:Jest¡a que es ei sector 

agrícola que mayo: err;pleo ger.e;--8 

Del total de ; 844 ~rabaJadores del Ingenio de caso solamente 640 son fiJos y equivaler. 

a 34.7%: los 1.204 restantes que representan el 65 3% están constituidos por Jos 

adicionaies de la zafra y lOS sJbcontratados para otros servicios tercerizados. De esta 

fo:-ma se constata J:l a!:o g:-ado de fiexibil:zac:ór; o subcon~íatación en el ingenio. que de 

ser disemir:adc por toda :a región como puede preverse, cor:verti,ía e: >nercado tooavia 

más flexib~e y cor:.pe~:dc: elíc r,ar:a suponer Gr:8 disminución aún mayor del nujo 

.":ligratorio ~ac:a Sao PaJio dada !a o'feria de mano de obra, !a competencia local y !a 

i:iCerteza de conseguir empieo después de un '~argo Viaje. Ade:nás, se debe reiterar, que 

existe un proceso de r'f:ecanización de :as labores agrícolas, \0 cuai exije trabajadores 

caca. vez ,:"ás especia:izados y 1"est¡-;1ge ei :-r\8rcado de trabajo para íos migrantes 

En Colombia y particularmente en el Valie del Cauca a partir de la Flexibilizaciór. er. lOS 

contratos. ei mercaco de trabajo se ha tra:isforrnado notabler.1e:lte: esta es :a regiór; Cal 

.'Tlayor desa:-:olio agroi~dustriai de! pais y tracicionaimente fue ur: centro de migración de 

trabajadores. DespJés de UrI proceso de crecimiento de la fuerza de trabajo contratada 

entre 1960 y ~980. cJar:do pasé de 16.946 2. 4C'_273 trabajadores con vinCUlación 

:jj:-ecte: .::;c:- ;:>2:-[e ce ios ;r.ger:;os se ::1:C:8 ,,;r.G d:sr.linJc:ór, hasta iíega r er. 1995 a 31.5C~ 

::ie :os cua'les caSi 'la í'1':~ao ya son I:"abajadores :em¡Jo:-aies o siJbcontratados 

Sef;-Jr. ASOGAflA, e:- ~ 955 ',8. ~ue;-z8. cie ~:-aD2jG cC:'.trs:sda d:re~tarr.en:e por lOS i:.ger.\os 

era aprox:madar:.e:;te 35.088 ':~ab2jaC:ores y ero ~8 éiGt~a.:idaci ce \..in total aprOxtmado de 

3~.C::C :a e:ltidac :-ec;:st:a qGe "22.8CC se encuer-::ia1 vinculados por :::o.":tra:ac;ón 

jj:-ecta quienes t:-abajan orinci.oaimente en tareas 

ag:-:coias 



e'e ia fLisrza de trabajo. demuestra ::0:: evide:.cia el alto grado de penetració;: oe La 

~':exioiiidad ;a6ora: y e neo:iberaiis::¡o er. 8: secto~ aZJCaíerc ce :'-::Cio."":l::ia. 

3.4. Organiz.ación Sectorial Pública, Empresarial y de ~os Trabajadores 

En ei Brasi¡ con :a extinción dei Instituto de: AzC1car y del Alcohol ~!iA- er. febrei"c ce 

1991, entidad controladora en el ambito estatal la iniciativa privada asume la 

responsabiiidad de ía actividad exportadora, correspondiéndole inicialmente a! 

Departamento de "Assuntos Sucroaicooleims", de !a Secretaría de Desarrollo Regionai 

:as funciones puramente .'lornativas. En la actL.:aiidad es ei Depar.:amento de! Aicoho: y 

el Azúcar, de! Ministerio de :a industria. Comercio y luri.srno, ~a erct\dad encargada dei, 

sector a nivel oficia, 

Deb'ldo posiblemente a su extensiór territo:ia~, 2 la :i.agnitud de [a ¡Jroducción y a ¡as 

no~ab(es diferencias entre ¡as :eg!o~,es p:-odüc~oras üe azúcar 8:l ei Brasi!, e: sector 

aZ'Jcarero ~o está organizado de manera integral er un gremio empresarial, asociación 

o feceraciór. de productores única, no obstan~e ;a flie::e ;:l~erve,'lciór. anterior de; Estadc 

por ser un sector estratégico nacional, particularmente a partir de la creación de: 

p.ograma Proaicoho!. Sin e:nbargc. exister. grandes coopera:ivas de piOductores de 

2z(.:c8r, e¡-;tre !as que se destaca ia conocida Coopersucar, responsabie .00:-- más dei 

30~/() del azúcar y el alcohol producidos en 8rasi; y :-econocida como la principai en1~dad 

exportadora de azúcar y f:nanciadora de centros de jr.vestigació:: de; secta:-. Estas 

::oogerativas ca:": g-ra:-.des ca;:/:a::stas ascc::acics. j~scar. y :-:an :ogrado a '¡ravés de la 

organizaCión er::presaria l y !a :rves~:g-acióí. a;tos niveles 08 eficler.c!2 y 

P:x SJ parte. e¡¡ Co:ombia todos tOS :nger:ios está:: ag~:.:padcs S.-. :a Asociac;é:-: de 

C:J:~:vado:es ae CaFa de Azúcz:- oe CoioIT'.c:s - ASOCA:::A - y esta es ~espo:,s8óle '00:-

:OJ8 :a ~¡ocl...'cc:6:-: 'J; expo:-'.:ació.l dei país, aC:e~¿s 

;Jo:iticas ce .o:-ecios y ce cor::e,:::c ;:.~e:;:c f eX":.e":'c 

, '3 



:Jesae :os arios 90 ASOC.4f:A planteé :"';:ia. estrategia sectorial COlaos ooJetivos· 

cor:aieclniento de .2 ::''J:,:,.pet:tlv:,dad \j r,'Jevas fuentes de creciti'.iento Estos dos 

objetivos se desaríOlla.l de forma articuiad2 en todos ios ingenios cOlombianos 

:::~scar,C:o co,-:-1petibrJJao permane:1t8 y estable. Para eilo se trabaja integrada mente er: 

;a búsqueda de :2 efciencía pLocuctiva, e: ["I;anejo adeCuado de! medio 8::loiente. i8 

investigación biogenét:ca. e! mejoram;ento de los procesos incustr:aies, ::uevas formas 

de organizac·lón de las empresas y la expansión de los mercados 

4. Efectos sobre ia Fuerza de Trabajo de los Principales Cambios 

Tecnológicos y las Nuevas Formas de Organización de los Procesos de 

Trabajo en Brasii y Coíombia 

Los camb\os ~ec:lológ;cos :noiden evidentemente en lOS procesos de trabajo y hai1 

0GJ;-~;do de :l'laneí8 acelerada en ¡as fases agrícolas e :r.dustriaies de: proceso de 

producciÓ!l oel azúcar d:Jrante las últírr:as décadas en los dos países· ei desarroilo de 

estos cambios ~a te:1:dc ::otables :r:cider:cias er, :2 reoucciór: del empleo y ia cailficaciór. 

de! mercado de trabajo dada la exigencia de la tecnología. Pero también r.an ocu,rido 

cambios er. las formas de remuneraciór. de! trabajo y ¡as condic:0:18S :at)OL"a'es ::;:ue har. 

afectado las condiciones de vida de ¡os tíabajadm8s 

Aunque se :Juede ;-,ab:ar de camb~o tecr.oiógico a: ;nter:or del sector y este ha sido 

jastante tratado. [o r:ovedoso es qL.;e el cambio téc;':!co etravés de ]a :r.c:....:stí;a¡¡zac;ó;: e 

E.. a;::;er:u:--a ~ara :8 e~tíada de ,""":ue\l8: tec:1oiogie er, los dos países. r:a facilitado ia 

comp:-a de máqui:1a:-ia ·¡¡nar.ciacia y con Dase en eilo e! su:gim:e:1to de peOJerL8S 

e:.lp,esas ;::;ai8 pres~a- SJS se:vicios ;:0:- c01t:-atc. Es Lina :-e;acló:1 en·c:--e :8 g!o'caiizaci6n 

:a r;¡eca;-¡izaciór. te ¡,'0S ~:-ocescs y ~a cc:-;sc'::dació-:--, ce :a te:--ce:-:zac;ó:,:. 

La. fo:-r::a. me:cdo:óg:ca r.1ás ~áci: para ccr.ocei :OS c8í":'""',bioS eli e: cuitvc de 18 :::8:"2 es 

~Oi1ar COr;1.Q eje 9: misrT'.o proceso de píOducción y axamina:- en cada ~ase !os can:o:os 



a:::o~tecidos_ Adiclonalme'~Lte es ú-é¡j ~a metocioiogfa de Graciar.c da Silva pa~a 

analiza;- :05 :::ambios té:::n:ccs y sus efectos scb;--e :8 agr¡cuitur8 y ia TJerZa de t:2oajo' Q 

autor clasifica las innovaciones técnicas de la siguiente manera· 

a;. ::::loVac:o::8s :;;ec2ricas. ::;ue afecta:i ae modo paíticu:ar la ¡í1~ensidad y :it:nc de 

·trabajo 

b) las innovaciones fíSico-químicas que modifican condiciones natJrales. elevando ia 

pmductividad deí fraoajo 

e) ¡as innovaciones biológicas que afectan principalmente la velocidad de rotación de! 

capital aplicado en e! proceso productivo_ mediante la reducción dei tiempo de 

producción y la potenciación de ~os efectos de ¡as innovaciones mecánicas y físico­

químicas 

Ei propio Graciano advierte que esta c!asificaciór: es apenas una aproximación y que no 

es exhaiJsliva, As: se~aia cor-nc ejemplo, algunas Innovaciones en lOS medios de 

transporte_ que puede.'""': ~ed:.Jc¡:- sustancialmente ei perrodo de cirCl.:JaciÓn, aumentando 

ja velocidad de rotaciórl dei capitai. Sir: embargo, deteniéndose en apenas las 

innovaciones que afectar. el ,Droceso product~vo en si, se pueden examinar ios efectos 

de los princ;pa\es cambios oei progreso técnico en la agr:cultura del azúc8í y sus efectos 

sobre la fuerza de trabajo 

i;-¡formes sobre ei prog:ama Proalcooi y de! Centro ce investigaciones eopersucar - ele 

-. revelan que en el cultivo de car.a 8:-, Sías;!, ros can:b~os biológicos más importantes se 

.~a;¡ dado erL ei mejoramiento de :as va,iedades de cara. Para F..-anc:sco A:ves, "la gra r . 

-:od:fjcac:ór 8: ia J..-CC;'L.;::c:ó:-> de ca,~a fue :a extensiór: Gel t:err.oo c:ie cosecha dei 

oroduc:o 2r:te la :::.pos;bIdao de a;macenar ca:la cosechada" Otra ir:novaciór: 

+-":8 :a a;:-:;:;;:2:::Ó:l :::le :8 :~):',gev:dac:i 08 los caF:avera:es, la c:ual se ccns!g:...;ió e~ parTe, pc:­

:a JUlzaciór. de t.LJevas v8íiedades y por ei ~sc ;-:¡¿s adecJadc ce ia fer.:i¡¡zació~ 

CQi:)~.b;8. :as :r:í:Q\rac:ones biOlógicas se han c~¡&ntaac a dis:-ninuir ei tiempo ele 

-- '302:;2-8 :2 8':'J2 "ese ~~C;;2SSC --:-88:1::::: e :;¿e'e;::5es:8 -"2:::2'~: -2 ,;;,';:", :'~~2 ~2:""S~2 -eses:::e :::c~':Oi2c::: 
:=-::,- J\.'C,':":,r::; Camp:~as Sao r:'a'..:io -98[, 



~ladurac:6~ ce ;a ::a~'5 po:-qLJé :a ;J:-ocucciór 8S cO:-:~:i.JéL sir; zaf-a. y :le: existe e: 

Colombia se está cortanao caña hasta ae : 2 y ~ 3 :T.eses. e:-: tanto qLe er: Brasi¡ de 18 

,ileses =stas :,-:novac!ones de carácte:- bioiógico y !a :':1ejc~ fe:t:¡:zasió:-: r:-:ocific2í 

8'1iClente.:"ente 8i t¡err:po ce prod:..¡cc;Ó" 2.; mejo:--ar las cendiciones naturaies dei 

desarrol!o del cuitvo. pero no ::-:c:de;¡ directa'Tente en ;as re':8ciones cíe producciór. 

entre traba~ado,;,es ~ empresarios 

Las innovaciones ouírr.icas también han sido :mportantes y se ha¿', producido 

especialmente 8r. la me"io,ía de ios fertilizar.tes y plagJicidas pa,~a ei mantenimento dei 

cultivo y cor:stiLyer. factores de rr.ucho peso en ¡a est:utura de los cestos; por ello hoy 

se utilizan Sr; mayo' grado que ar,tes, los residuos dei ¡JiOceso de transformación de ia 

calla como abo:lc o~gá~:co: :a aplicación de ¡os herbicidas y p!aguicidas: además de: 

grave daF:c a: ¡-¡-;edic ambiente y a lOS :rabajadores. son tareas subcor.tratadas y 

pagadas por supeif:cíe tíaoajaoe:. 

Según Aives, las innOV8Cio:l8S Mecán:cas er, e: cultivo de la caFa. ocasi0:':2:C:': C'J2~;-C 

tipos de efectos in:e::-elacicnades: Redlicción de( tiempo de realización ae varias Tafeas 

de! cultivo: sustitución de fue~za de trabajo por las máo,:";!:l8S: :ecL:cciór- ce :cs 

~:-abaj8dores residentes en ies !nge:¡:os· ut¡l~zae¡ó¡; de ~L;erza c'e trabajo más e808cr:ad2 

para :llanejar fas :r:áquinas 

La rneca:::zac¡ér. er: la p,eparación dei sueio redujo e; tiempo de traba.o y el njmero de 

tiabajado:-es e~ estas :accY"8s :as c~a:es es:ár. sieício ccrtratacias a des!a"'c ::x):-

s~pe.rtcje p.-e;J2í8ca, el': ~os estJciios ae caso se comprobó Jr:e. :-ed:..:cc;ó.~ e.:t~e -: 985 y 

-: 995 cie 53.3% oe ios ~:aDalaj:J:es de C6'"TlpO e;: 8:-as'l: y :::e 63.5'/:; e~ CO:O;:'l'c':2. 

'~,'2L.;ad,""c ~oí :Jo) 

La slen:b:-a es ~:--: ;:;:--::X::85C: C:e ·~.~aba;c ;-:-.:xto rnác;uirLOs-no:::b:-es e1 el cJai va::os 

para C¡L:8 otros :8S CO;--;:Si": y si&iTibien ~a~bién er. :novim:ento: inn-:ediatar:e:-;te at:-¿s 



intensificó el tra8ajo y ::!:sr1:r.~;yó e! ::erT,pc de ;-eal:zación de siembra El proceso de 

s!embra está siencc contratado COi: '~e:ce:os y es pagado por sL.;pe.rf:cie cultivaoa e a 

destajo como una :nanera de preslo'lar ia intensidad de ia labor y elevar !a productividad 

8:: ia jo:-::ada 68 t:-a82,:O 2~~8S esta :800r. COi::O tOGas :as Ot:-8S. eia pagada con loma! 

Ei proceso de cosecha de ia caña comprende tres fases independientes: e! corte, ei 

alce y ei transporte hasTa ia fábrica Cada :..rna de estas fases ha tenido 

~ransformaciones fundamentales en sus aspectos técnicos y en las formas de 

remuneracíór. deí t;-abajo y se está generai:zando su contratación con terceros 8il ,:os 

dos países. Según los estudios de caso que se expo.'len er e; capítulo siguiente. en eí 

Brasil se están terceriza:¡do e "Con~rata¡¡do todas I.as labores de! proceso p:odüc::vo, 

especialmente agrícola, e ir.ciuso se está I!ega:-:do al extremo de entregar las tierras de 

propiedad de jos ingenios para que terce:os ~as culfver. y p;--oduzcan, En Colombia, la 

fiexibl\\zac\ón o subcorrtrataciór está más ge;'ieraiizada con los trabajadores de campo y 

especial, Mente cor, los corteros, que según ASOCAr.A \8 cant',dad de e!';05 ya asclende a 

40.9% del total de [os que laboran en ia agricuítura. 

Ei corte de !a caña y particularmente ";os Carteros". constituyen la fase dei proceso de 

'¡raoajo y el conjunto de trabajadores de mayor transcendencia en la producción dei 

az~c;ar: esta labor agrupa ia !.layar cantidad je fuerza de trabaje subco.r:!íatada tanto en 

Brasil como ero Colombia. Les conflictos surgidos entre tíabajadoíes subcontratados y 

los "gatos"c SJbCoíltratis:as brasi,leros por e~ desconocin:e::to de derec~os lega:es 

~ecor:ocjdos ocas;c~c -e2cc::::::es e~ lOS s::ldiC2tos y ahora el t:.s:ado eXige de :os 

:ngenios oaga" 'as ob ~gac:c:-:es :eg2:es a 'os ::L"abajaooíes q:..;e iaooL"ar: para e~'lcs a 

ti"avés de :QS cC:.~:at:s~as Er. C'0;cr.,b;c.. e; :10:20ie ;nCrer:l8:.:0 er. :a sl:bcor.tratación ae 

fas :L"abajadores, especia;r:e:'üe para las !aboL"es ce cc'-:e, ';8 ;;e:-.eiacc c'e¡\J:-;~:as 

perma.'lentes ae ~L"resoeto de s:.;s deL"echos. sin er.¡ba¡gc ei estado colombiano ha s:oo 

~ei:Os Ei:\ . .:a:l~e c.;,~e 8, ,:;;-asiie:-c en estos ccnf!:ctos :abora:es y alguí';os contratistas y 

empresas actuar. s:r: cc::~:c:es :ega:es. 



~a qJerna de caña :r.:rodusida e:-. í 96'J en Brasi'. "fue L,;na grar: inr.ovaciór: en el procese 

ce corte y segú;,,: Aves. elevó la PíOcuctvidaci de: Trabajo de,: cor.adcr de 2.5 

toneiadas/dfa para 4.0 ton/dia e :ntrodujo el "pago !]or producción" El i~cremento en ei 

'l:J;umer, de corte co;;cujo a c¡"ea:- ,a ':L;nclór: dei cargador de caña, quié:l poster!ormente 

T'J8 rempiazado por :::a:-gadores mecánicos. En esta etapa tamb\én \OS cami,ones de 

transporte de caña aumen~an ce tamaño e innovan su d;se:lc. Se intiOdLcen en 

Colombia los Dumpers, máquinas de gran potencia y maniobrabilidad para jalonar varios 

vagones cargados de caña, En los dos países ya existen empresas contratistas para 

realizar transporte de caña y de trabajadores. 

L..a :ntroducciór: de las cargado:-as mecán:cas. crea ;a TJr:ción dei "b:1Jqueiro", que es el 

.... ecolector de :8 caña que ;a maquina deja caer en s~ operadór: de ca:rga de los 

ca:nlones. 

En el Brasi!. el corte :-necá:l:co fué i:ltroducidc a finales de ~i96G y es lina innovaciór 

':ecro!ógica de gran ;;¡cidencia en ei 8iTipieo, por e: despiazar:::ente de fuerza de trabaje 

q~je ocasiona Se estima que los actuales :node!os de cosechadoras están desplazando 

aproximada:nente ~ CO ron:bres y .I¡as~a :1ás; s: se consiciera er. e: cálcu;o ia ampliación 

de la jornada de trabajo de la máquina, lo cuai de heche sucede. Sin embargo. según 

Alves y :a administración dei i:rgenio de caso :a tata! gene:-alizaciór. de :as 

cosechadoras ;'0 se producirá y solarne:lte los mayores y más modernos y productivos 

Ingenios "tiener: capacidad para :ntíod'Jcir e', corte mecán:co: además del costo de la 

cosechadora. su 7UnclOnal"':"l,:ertc exije I;na corn;;[ela ¡ ...... fraes:r:..!c:...:ra qL.:8 cc:mpre.:1de 

ce:¡;;:or.es ~a;~e~ C:J.'" ~ep:jestos .:)a~z aíreg:a~ ;a íT.áq~.iiila ero campe y camiones ca."', 

cO.'"":iDust:::;ie y :L,;t::,,¡ca~Jtes. ;0 cua: hace" .a !ilversiér, sóio pos:bie a gia:ides em:lpreS3S 

Pe:-:::; aqueí:a.s qJe re:" poo:dc i~~rocl..:c:"" e; cOjie ~ecá:l;cc 1a~ logrado rebajar lOS 

costos de cosecha en ~:;: 3G%. ic eJa: ,:JL:ede ccr:d<..;c:r a :...:::a :':,8Y0:- cor-:centració;--: de; 

sec:or aZi..:C8rero sr. 8. Sras:1 

:='r: Co;c;¡;bé toba ;8. laDC);" de ::;orte 8S ma.~uai y aur-:que se han ¡ntíOoucido 

cosecr--.adG:""2s 'j :-e2.::z2sC ex;:;e;-:,8:-,cias :Jara adap~2:--ia.s 8. :as co:"c:ic:o:'"',es ae '''';i'. sGe!c 

iJ:ando. aúr. es m;.;y poca s~ :-ep:-eser¡tativisad 8:; 8: to~a: cosechado. E: eOJie i:""!anua: es 
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81 Co!or:lbia todavía la ¡aboí que mayor empleo gene:-a. y s:..: :-r:8ca,--::zación ,educiría aún 

:---:ás e: í':'lercaoo de traba:c 

E¡; la indJstria, ¡as pr:nc:paies innovaCiones tecr:oióg:cas sor. de carácter mecár.ico y 

;r;icroeiecirór-;ico y se har orJernado a iograr ei máximo aprovec.r:a:n:er:tc de la sacarosa 

c:o.'ltenida 8:: la caña, con :c cua: se har. desarro:!ado nuevos molinos y se han 

perfeccionado los procedimier::cs subsiguie:ltes del proceso CO:l d:SpOSitivos 

automáticos. 

En general ios principales cambios en la parte Industria! de la fábrica, sin considerar ei 

incremento en las calderas o el aumento de los tamaños de íos molinos, han s:do :a 
;ntroducción de dispositivos ~icroeiectrónicos en ei funcionamiento de las caideras, en 

:a c:a;ificación de Jugo y dei Jugo fiitrado. la centdugació:¡ y :os anáiisis de ;aboratorio. 

!...e introducciór: de estas :nnovaciones tecnoiógicas al interior de !a fábrica no han 

ocasionado Ui:a signif:cat;va salida de trabajadores y aunque se han capacitado algunos 

8bre~os ;::o::vaientes paía el manejo de varios de estos procesos. en la reaiidad es un 

operador o un grupo reducido el encargado de cada labor. dada la distancia er.tre cada 

'fase dentro de la gigantesca :-naqu\naria de: inge:lio. No existe "quarto de controi de 

máquinas" "ni panei de control, general" porqué ia automatizació:-: se :8str:nge 2 !os 

dispositivos señaiados. Los principaies recortes de personal generalmente suceden er. 

ios patios de Legada de la caña, Tambié:l existe un proceso general de cambio para: 

i¡¡troducir o perfecciona:- programas sistematizados en el :11aneJo de las tareas 

ac~inistra~ivas y de gestiór., c:o.',t-cia:ldo atra'lés cie co¡-;¡p;,;~adores ¡as sL.;perf¡c~es 

::;~¡~:vadas y cosechadas. ;8 cal~8 procesada. ei azúcar producido, :os pedidos de !os 

c:i8:l~eS y 8 azúcar despachad::: además de un contro: rig;,.;:-osc der nú:ne:-c 

especia:loao j' ctr:Js ::::aws ~ersor:a',es de ·,8dos los .empíeados y trabajadores de; 

:::ger!o 

Sob~e este ;J'J:\lC, A;'¡es af!¡ma ~Je "en el área de recurSOs r,u71Ianos. Jna de !,2S 

::I,~,ovaC;G~es ¡::~;r'!c:,pa:es fue :8 ::"trodLicción de un si.st8ma cor::.pu:a:-i.zadc sobre :'Js 

'~r2balaC:c:-es. capaz de ;::~oporC:Dna: rapidar::eme ~r:a f:c:r:a ce:a:'ada :Je aspec~os 



técr,icos de ::::ada tra:Jajador' J Eí;:a opinión de :os sindicalistas, el sistema tambiér: 

pmporcio:"!2 otre t!PO :':e ir;for:¡¡sc:o:les ce mayor sigi:c corno pa~icipació:: e:: :'iJeigas y 

.'I1itines é proximidad con los sindicatos. Según jos trabajadores existe una "¡ista negra'· 

soc:-e aC1ue;:os con partic'paciór. activa en ia :UCil8 s~nd!ca! a íos cuales se fes :-;iega 

I:sbajo Qe ;-¡ec.>:o. var:cs ce ;05 tra.bajadores ertrev¡s~aoos erl !as sedes de ros 

sindicatos donde prestar. SL.: colaboración. ::0 encuentran ·:rabajo en Jos ingenios y viver. 

dei rebusque. 

Se concluye que los procesos de trabajo del azúcar en Brasi! y Colombia han introducido 

efectivamente diversos car1bios tecnológicos. peíO tambiér har. incorporado nuevos 

;'Jaradigmas de organizac:ón de ¡os procesos de trabajo en generai y de ia producción y 

de la fue:-za de ~;-abajo en particurar. ,.l!.,unque la cai:dad tota.; constituye ur; principio 

general que orienta las empresas er. jos dos países. este pianteamiento está más 

institucionalizado er: Co!or::b:a que en 3:-as;:, sin embargo. es ciara oue la fiexibi!:zaciór. 

er la cort:8:ació;¡ de :os trabajadores y ia reaiización de las labores deí proceso de 

píOducción a través de terceros es e! fenóme'lc ~as importante en íos dos oaíses. E~ 

ros estudios de caso. pres8rtacos poste::or~ente. se puede comprobar con datos más 

detallados la magnitud de ia flexibiiización 

4. ~. Flexib¡¡¡zación: en las Relaciones de Producción y sus Efectos sobre la 

Productividad y ei Valor de ia Fuerza de Trabajo para Lograr Competitividad 

Económica 

?ara anaíizar e: ~endi;.'1!e¡::o '! ia ,:x:Jcuc::-idad 8:-: e: .:J,~8ceso .OíOouCt;vo oe: azúcat de 

Bras;! y Coio:-nb:e. es jt: f ~e~O~e: SJS e¡e~e,....tcs co.:,;::or;e:;tes .:"Jndar:ler:"ta:es ~...;erza ce 

t:-abajo y :-ned;os ce prcducc:ó:-, y ana¡izarlos 8n ra.s ~ases Que :,'ltegta:; 8: .:JíOcesc. 

¡:;,ojuC"~iv¡dad de! secIO: en su conjL.:i;tc ~Jede~. S8~ expi8sados 2-, ;";,18 :--8,ació;-



:--.umér!ca si:;--.p:e NO.ten/ns. e NO.Ten/No riQ~.bres. es necesa:-ic :-esalta: que 9' 

¡xoceso de prOG1l8c:O:-, de: azú:::'2~ e;--,v:..;e-Ive :-.:...¡merosas ~ases, cada Ji:8 de ,as ciJa:e~ 

aporta su desempeño ai conju:lto de! proceso, primero agrícola y después ino:...¡striai, 

.tI,d8:T.ás. e:- caco. ...;::8 de es·(as ·fases :r.:ervler,e¡¡ hombres y máqul7"',cs. cuyc aporte de 

aC:Jerdc a c.aca ¡abor. ;:¡uede ser :-:\e:td:) e:-\ :é~:l·,¡¡nos de enciencl8 y :endimientc 

Así por ejemplo, en ia agri.cu!tu:-a se puede medi:- ~a productlVidad del trabajo con base 

en :a superficie de üerra preparada. cultivada o cosechada en un tiempo determinado 

por un hombre o grupo de hombres o de máquinas. la eficiencia y I.a productividad del 

cartero, se mide con base en el número de toneiadas cortadas en un dla o de metros 

cuadrados de corte; entre estos ~rabajadores existen encrmes diferencias, que puede:--, 

variar desde ]as 4 toneladas de un aprendiz o un aneiaro, hasta 14 o -: 5 toneladas de un 

'~rabajador excepcional. S: bién ésta productividad de~ende en gran medida de la pericia 

y fortaleza en ia jornada de trabaje de! co~e,o, también es determinante ia vanedad en 

tamaño y peso de ia caña, s: está quemada. si es erecta. fac~ores climáticos, topografía 

¡as her,amientas de trabajo. etc 

Además de estas consideraciones eS Lnda.':1enta: para esta tesis anaiiza, co~o ías 

:-eiaciones de pmoucclón y ¡as forn;as de ¡emuneraciór del trabajo interviener er: la 

productividad. La f:exibi¡¡zació:1 y eí pago a destajo han forzado ai tí-abajador a ,~end¡r 

;-;¡ás para poaer SLDsisti:- y ::1antene, e: emp]eo: en el caso deí 8msi:, ex:ste :.Jn :nciice 

mÍLlimo de productividad estabiecido 8:1 ia convenció;, colectiva de trabajo del Estado de 

Sao Pa:..;;o c;ue cOir8spo.'":de a 4.8 :o;,eiadas dia el cuai es ,eco::o::::;oo C0:710 base para 

~a,---:ai 8:' sala:--:::: :;<::;~:J: e :Ja:-::: de 8S':o. caLltidaG ha::::ia abajo el trabajador ya no es 

:-e~:able ;Ja:-a :2S 2:-:",;:;:-85as y p8~ e:,o es'~as QJscan fuerza de trabajo a!tan;e;;te 

:::-cd:.Jc::'/a, Er: e; caso ,je Coic.1JQia :a :Tlayo:- '":exibi:idac :abo:-ai y desprotección de ia 

fc.;e:-za de :~abajo. Qerrn¡~e de u::a :-:8::8:-a --:---:ás 20:e:-::2 presio,-.ar a: ~:-aoaJaC:o,~ cor el 

despide por baja p;ociuct¡v~ciad. 2deí:;¿s C1ue e: subcantrato se realiza ca:: salano rr:eno~ 

e:-: 2C cle ai ~actado 81 :as conve;¡c:C'les, según ;os sir;dic8:CS 

Je es:a 7or:-r-a se jJSC2 ~:...:e 18 Jex;bj:;zac;ó:~ act:Je como <..:": ~eca."!:s::1o pa:-a eievat ;2 

¡Jicdt..:ctv;dad ae lOS !ratl8"laaOies !ar::8 :-:-:edjar;te :a ;xes:ór, de; despiao ::JO: Da~c 
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,er.dl!í1,iedc, CO:!"C pm ei pago a destajo segúr: :a proQucc:ór " i:J cual t2r:.bié:: 8str:1uia a: 

:~abajaGor a labo:-ar más oaía :-n8Jora:- SL.; salar:c 

En :a investigación de campo ~odos los trabajado:-es entrevistados dec!araror. que ei 

salario oirecto e indirecto son er: ia aCTualidad un factor desestimuiante en ei rendLr.:ientc 

y :8 productlvidac ¡:larsonal y cor respecto a ia re:nunerac:ón predomina la insatisfacció,-¡ 

entre los trabajadores de los dos países. Er.tre :os corteros existe deserción por ia 

dureza del trabajo y manifiestan su inconformidad por los pe,rmanentes robos en .Ias 

formas de medición y pesaje de la producción persor.aL En este sen:ido y pese a que 

las formas de subcontíatación y remuneración por producció1 o cantidad de caña 

cortada. es ij:; supuesto mecanismo para eievar :a productividad dei cartero, los bajos 

salarios y e: robo al trabajo realizado. constituyen graves e indignos desestímuios. 

lndusive va:!os trabajadores :-:1enc'¡ona.or: COír.O factOí con1mrio a ía productividad del 

obrero e: :T:a\tratc por parte de los contratistas y ei desconocimiento de una justa 

:-em:.meración de s'.... tmbajo y de sus westaci.or.es. 

Ert ei caso de íos t~abajadores de p¡a~ta, con ventajas ¡aboraies sobre ¡os trabajadores 

subcontratados, se encon"traro:¡ opiniones :tv:didas y contrarias respecto del salario 

directo e indirecto y las cortdiciones laborales Algunos de el:os manífiestaron 

sat:sfacc!ón e !nciuso agraoecimlentc Con ¡os :ngenios, ,econoc:er.do que muchos de fas 

bienes obtenidos se deben a :a er.1presa donde trabajan hace varios años. Otros 90r el 

contrario, expresan su insat:sfacción e :nciuso resen~imien:o por as nuevas Jeyes 

;aboraies que atacan SL.: antigua estabi!;cad en e: ~...-acalc_ Er. 12 opinión de sindicalistas 

3:--as;iercs 'y' Co:o:;¡jia:los, las ~.uevas ;"lOímaS ;"';eo::beraies qL:8 ~!exiD¡i¡za;¡ los contratos 

ce t:--abajo ya atJ;icadas en COlomoia desde ~ 99"1 Y e1 018r:O procese de aplicación er. 

8~asi: socavar:8 estabil:dad laoora: y :8 segt.;ridac socia, y se ~a!l cO:lstiti,;ldo en ur: 

factor de eno::r':e --:Sc:t:S~2C~:Ó~ y :esestí;-:-:L";!C s': ;e:ld'im:en~c y ptodJctividaa de les 

~raba~aoC:ies. 

=.: c:..Jac:-c Ne. 9 :T:,-"8stra e; ccmportam:,snto de ia sJpe(i'icie semb;-ada y ia producC\Ór, de 

[oneiacias de Cañe po:- Hectá:8a~ q.:e es ei ;ndice convenciorai para :red!í ei avance c 



'-e:roceso de i& prociuctv:,-:ia:::i en 'Jr, CU:t;V8. Er. 8', e'Jac;-c se ¡JueGe 'Observar q...:e ¡es dos 

algunas dismim.;ciones en per:odos :nter:-necios: er. el caso del Bras:: pasó de 42 

:o:lelaaas de caña por hectárea en ~ 960 oa .... a 67 e~ ~ 994, er: ta~to q:....e Co!ombia ¡Jasó 

de 88 e:¡ ~ 960 a -: 32 en ~ 994 E:io represe:-¡tan incrementos de 59.5 '/o Y 50:Y::; 

respectivamente 

J. Cock expl,;ca estas diferencias en ¡os rendimientos agrícolas de ~IOS dos países por ,:as 

ventajas comparativas y eficiencia en la industria de Colombia En las ventajas 

conparativas, el autor resaita ia ubicación geográfica de !a agroindGstria en Jna región 

de suelos fértiles, ia altitud Ideal, agua disponibie para riego, un clima que permite !a 

cosecha durante tedo el año, ausencia de varias oiagas y enfeímedajes, bajo costo de 

:-1ano de obra y una politica económ'¡ca que permite explotar sus ver:taJas. La eficiencia, 

:a explica como resultado de la :'efectiva administración de !a industTlE!, eo:: su aeba; 

énfasis sobre Cor:tmi "Tota! ce Calidad y :a disponibiiidac de tecnQlogía que permite 

aprovechamiento de las ventajas comparativas", (80) 

E:--: ::::ua:¡~:::: a! re:¡ciG'.iento oe las :náqulnas y especificamente sob;-e el vocese de 

:nejoramiento de SL.: eficiencia en cosecha Alves es bastante i . .:st:a::v::::: ":l:Jev8s 

:"iláqL<inas cosechadoras de caña per:-ni:::ero¡; elevar ia prodLctividad oe 20 :oneiadas .00:-

."':o:a er. ~ 976, a 41 toneladas por hora er: 1980 y 60 toneladas hora en 1987" Segélc 

el autor ¡as cosechadoras mejoraí! e: rendimiento general de los ingenios er; un 30% y 

esta :-:iecanizac:ó:-: cons!'L:ye er reto :anto .Dara ios ;r:genios oras¡;e"cs corc .sara. lOS 

CO.O:71Dlanos. 

,=:eíC iguairr.e.t"1te .as fases de alce y t:-ans;:¡orte ,'uegan ,,'n pape: :r.-:po:-:arte en :a 

efcie::c:a y co..-:c se vió. eí": estas ,abores ,ja hao:do innovac:ones :ecno:jg:cas :T:iJy 

s¡:;;~::'!cativas ::::or ia :~~:-odJcc:é;: de :as a:zado,as y r.iJevos ;:¡eolos de transpo:1e. Estas 

fases debe:'": reaLzaLse con ce'lericad oa:-8 r-:;ar.~er'e: pe:-r::ane:l~e~e~:e 2bas'~ec:do de 

88."8 8: ':ngenio. que 8í: f1GlO cont:r.uo no para c:!e trabaJaí La maC:L:!na:-ia je! :nge:l~C 
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tO,leiadas cie ca~ac:dac' de T.olienda. ,4q~í el Qo:-eio. juega J.~ papel complementario a 

os con:rcles autcmáticos de ¡as rr:áqJinas y su efic:s;¡c:s se ,'Tl:de ¡:)o; el correcto 

TLinclonamiento de :a maquinaria y ¡as labores a él encomendadas 

=s ciaro ta'-;;bié~, que :lO sóio ,a eapacidaci de molierds por jia ~ f.;cra, 8S irdice ce 

e~lc¡enc:a: e;¡ :a actJalidad hay ;nnovaciones en ei número y disposición de las masas de 

!os molinos, para lograr mayo: eficiencia er ia extracción de; jugo de la caña 1a cua: 

constituye una fase definitiva para obtener buenos rendirnientos industriales. 



CAPITULO IV 

FUNCIONAMIENTO DE LOS PROCESOS DE TRABAJO EN CAMPO Y 

FABRICA EN LOS INGENIOS DE CASO: FLEXIBILlZACION CON LA 1IERRA, 

LA FUERZA DE TRABAJO Y LA MAQUINARA 

1. Organización y Funcionamiento de los Ingenios como Complejos 

Agroindustriales en Brasil y Colombia en el Contexto de la 

Flexibilización. Los Procesos de Trabajo en Campo y Fábrica 

Los estudios de caso en Bras:, y Colo:T1bia cOMprueban ;a hipótes:s de q-...r8 !a 

Fiexibiiización es un proceso en curso y carl alto grado de aplicación en los dos países, 

particularmente en el prir:tero, donde se verifica L::', rnayo~ nivel de d!ve~s;,f;,c.ac¡ó;-, en las 

0'lodalrdades de ap!icaciór; yen jas labores rearizadas através de contratos con terceros 

E; fenómeno :-nas tíascendente como efecto de la f1exibilización en la estructura 

agroindustnai de lOS ;.ngenios estudiados como caso, es que afecta p;8cisa:11ente 8: 

carácter integrado y cie contra! directo de los procesos agrícolas e industriales por parte 

de ja empresa. E:i ja estructura convencional de funcionamiento de los ingenios como 

comp'lejos agroindustriaies todos 'lOS procesos de la agricultura, desde la siembra 

maGtenimiento y cosecha dei cultivo y todos los :ndustriales. desde la :T1olienda de la 

caFia, e: secadc de: jugo. el empaque del aZJcar hasta su comerciaiizac¡ó~ es cO:ltro[adc 

:::::r8c::a~e:,~e pe:- !a 8I:ip:-esa: '~odo ello Jo :-ea¡~za at:-avés de fLierza de trabajo contí8taoa 

::::recta":8r.:8 y ce fo¡~a per;¡¡a::8:lte 'y CO, :Tlaq~j.aria y eq:....;i;Jos propiOS e~ todas :as 

:abcr8S. ::-:c;i,,;yencc :a aCi'i':iristraciór.. Hoy esta es:r:Jctura Integrada es:á cambiando e;~ 

a:-as de :a feX!o::lzació1 y p:-ocesos ce ~:-aba~o c partes de e!:os especia!.'"':e~t8 

aº~íco:as aunque también alg:..;nos servicios e:: fábrica y adm;n;st;-ación está" siende 

jesar;-O.iaoos po:- erlvesas cC:ltra::stas 

:::: e: !r:geí:lo case del Srasi: este procese es :i'ás d:-ástco q~e 8:1 80!C:-T'.8;S y se da cc:" 

e:' :-:--;alejo de ;a t¡er~a. e! eonSUrTiO productivo de ,a fuerza de trabajo. 8, JSO de toda la 
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!'1aquina~.a y algur,os servicios por cont:-ato: 8:-1 el ingenio co[o~b¡ano ia flexibilización se 

-:a ~L.;nda'ilental:-:!e:ite ce:-: :8 Le~za de trabajo y e: cor-::rate de aigL.:nos servicios. aunque 

se conocieron casos de empresas contratistas para :-ealizar. en otíOS ingenios diversas 

:abo~es 

Los ingenios investigados funcionan todavía como Complejos Agroindustriales ya que 

aún planificar: y sLipen¡isionan todo el proceso de producción. desde el cultivo de la caña 

hasta la producción industrial y comercial.;zación del azúcar. Sin embargo la 

~ex¡b¡iizaCión ha modificado los términos de funcionamiento de estos complejos e:,. 

cuanto sistemas integrados de producción agrícola e industrial. 

En ei capítulo ¡ en:a discusión sobre el paradigma tecnoeconómico que Carlota Perez 

plantea y cutros autores como De Souza Machado y De Pauia Leiíe resaitan como Jna 

tendencia a ia creación de unidades productivas que manejan integradamente todo ei 

proceso desde la píOduccción hasta la comercialización, quedó planteada la hipótesis de 

que ia fiexibiíización en practica mente todas ias labores de] proceso de trabajo lo que 

está ocasionando es la descentralización de! mismo ':! funcionando de manera 

desintegrada. En este perspectiva se examina a seguir ia forma como se están 

desarrollando las distintas fases de! .8roceso de trabajo en los ingenios de caso 

investigados en los dos paises 

En el caso de Brasil, !a flexibilización abarcó todas las labores agrícoias desde la 

s;embra hasta la cosecha y su transpone a la fábrica. Sin embargo. a raíz de íos 

codlictos entre :os trabajadores y contratistas y ia lucha de lOS sindicatos contía :a 

co:"!tratac:ór: por terceros. se ha !agraco revertir ei proceso y actua!me:"te todos ~os 

trabajadores deben ser contratados obligatoriamente por el ingenio. Pero esto no qJie:--e 

decl.~ que ia fIexibil:zació.'l no sea apl,;cada por ia empresa, pues lOdas :as iabo:-es 

agrícoias son desarroliadas mediante contrato temporal y pago a destajo. ya no eXiste 

íe~ac¡ón co~t;-actJa; perr:lar.ente ¡;: jornal d:ario como era altes. Lo que sucede es GL.1e 

las empresas dejaro:: de utilizar trabajadores cor.tratados por terceros porque debido a 

ias a:-esio .... ,es de ios trabajadores e: estaco prohibió esta ;TlOdal:dad: sir. emba:-gc 

todavfa existen los contratistas que consiguen ¡os trabajadores y actuan como ¡[deres y 



fiscales e:: eL :rane;o Ce .8 fL;8iza de trabajo, per8 :a 8:.1qresa ¡os registra co:r:o 

8MoleaDos SGyos 

Según ia opiniór. de [os administradores de! ingenio caso de: Brasil ia flexibilización ha 

permitido disminuI ... ¡os costos de producc!ó~, po:q~e ade:-:-:¿s de ccr.t ... a~ar y ,,-Jsar :a 

fue:-za de :rabajo e! tiempo estrictamente necesario para realizar ía iabor con eficiencia 

la empresa no tiene g85':OS en administración de fuerza de trabajo, ei transporte 

realizado por contrat\stas se disminuye ostensible:r.ente porqué ya no eXlsten I¡OS gastos 

con mecárl!COS permanentes no siempre ocupados se elimina ei costo de 

funcionamiento de los talleres que además constituyen un capital parado y se evita ia 

manutención del parque automotor 

Lo mismo sucede con la maqu;naraia para ¡as labores agríCOlas, es decir tractores. 

alzaderas. GOsechadmas, moton;,veladoras, vehíeuio5 de transporte de caña, etc. Todas 

estas máquinas sor aho:a de empresas contratistas que trabajan eficientemente ¡as 

labores de siembi'"8, mantenimiento, corte aíee y uansporte de !a caña y también evitar: 

al ingenio ei manejo de esta fuerza de trabajo especializada y !a :-:1anL.;tenc¡ór~ de Jna 

maq:Ji:1aria que .'10 siempre se usa permanen¡emente. Este 8S ei caso del Brasil, sin 

embargo ero Colombia, [a ·,erceriz8c\ón de las :aberes '"TIeca:-"izadas a-jr. ::,ci.\lenza y :--10 

tie:re el nivei de deS8ííOilo encontrado en el ingenio orasiiero 

Los datos que cornprueba.'l este fenómeno y la 1ipótesis genera! de qL.:8 :a flexibi:izaeiór. 

es L.;n paradigma oe organización de los procesos de trabajO de enorme significació:-: 

;JorqJé está. ::-a.-:sforl"':"':ando '¡a estructura de T:.1r.e!o::al"':"':erto de las e::ip;-esas y 

;,:¡artic: ... darmente la de [os Illgenios corn,c Co!'"'\plejos .A.gm:r.c:JS+,::2.ies ;¡;tegrados. está:­

registrados en íos ~:es iter:s siguier.tes donde se trata :os aspec~os sobre Fiexibilización 

y : e:1enCla de :as Tierras. Flexib:i,zac]ó:: y FJerza de T:-a:::ajo y .>="lexibiJ:zaciór: y 

,'v1aq<...:[íJa;-ia 
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2. Flexibilización, Formas de Tenencia y Producción de la Tierra en los dos 

Ingenios: Tierras Propias, Tierras Contratadas y de Proveedores 

Independientes 

~as formas de tenencia y producciór. de ias tierras tiener: una h~storla de '"flexibilidad" 

reiativamente lejana. sí se admite que !a .A.parceria es una forTa de origer. fei..!da! de 

explotación de la tierra, a traves de la cual se establece un contrato de trabajo por 

cosecha o período de tiempo entre el duer,Q de !a tierra y e! que !a trabaja: sin embargo 

en este caso existen diferencias porqué en la aparcería se COMparten los gastos de 

diversas maneras y [a producClór¡ puede dividirse en especie o 81 dinero. También los 

pequeños y medios propietarios especialmente, ha:l pactado desde muchos arios atrás 

contratos temporaies para realizar labores o tareas de limpieza prepa:-ación de la tierra, 

martenimiento de los cultivos y la cosecha 

Los ingenios contempOíaneos tuvieron casi todos como antecesores en sus tierras 

antiguos traoiches que trabajaron de forma integrada la agricultJra y la industria de la 

panela y el azúcar mOíeno o demerara y constituyen en este sertldo ~a o:-imeía versión o 

:a fOíma originaria de :os complejos agroindustriales azucareros de hoy_ Los trapiches 

molieron caña cuj~:vada er sus oropias tierras. por sus prop:os dJer.os. por esclavos e 

trabajadores permanentes, trabajadores remunerados con joma' diano o aparceros en 

ias tierras de la hacienda. Es relativamente reciente la modalidad ce arr:endo de tierras 

peí parte de los ngenios pa;-a este c~:t¡vo como taii.b;é~ :8 apariCión de ~os 

proveedores ae car.2 y ::luy rec:entememe la ertrega a lereeros 08:2 CL:IIIVar ¡as Tle:-ras 

p:-cpias de: :nge:¡io. 

Er: e,l C:.iaCíO NC S sobre supe:iic;e y producc:ón según ~or:T.as ce :ene1cia ero lcs 

1genios caso. er,~:-e ',985 y ~995. se ;-JJeae cOlliJrobaí qüe en 3~as¡, :as tier:-as p;-ooias 

y ;a oroducciór e:t e!ias fueíOr. perdiendo participación al igual aue los proveedores: en 

ta:l:o que !as tierras cOn!:a:aaas iniciaron una significativa particioación a part:r de ',993 

2.;:;.0 en que co:-:-:e~z6 'Jna :lueva ad:-:1:nistración 8:1 :8 e:-r.presa y COl e;18 e: p:ocesc de 

f'ex:biiizació::. E: súbito ascenso y descenso 8:ltre ~ 991 Y ~ 993 er. la pa~¡cipació;-'L oe los 
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proveedores se debe a qJe este fue JI: periodo de transición con dificultades en ia 

aaministr8ción 'j p~oaucción de caFl8 de, :nger;':c. que jeb'lerar; reso,ver compranc'c 

materia pri:-n8 a terceros, la actuai administración optó por trabajar con tierra contratada 

J8:-C ce:'": ~üe:z.s: Ce ::--.s:bajo y :I1aqu¡r.a~¡2 fieXIDI~¡zada como se COrT.prueoa er ,os 

sigUientes dos itens de eSÍe capítUlO. 

En el ingenio caso de Coiombla se constata en el Cuadro N° 9 un pequeño aumer.tc e:i 

la superficie de caña y producción de azúcar en tierras propias, algunos altibajos en ¡a 

superficie utilizada y producción de azúcar con caña de proveedores y un incremento 

significativo en e; área y producción industriai en (a tierra contratada. La flexibilízaóón en 

Colombia es notable en la utilización de :a TJerZa de trabajo. sin embargo no es así en ei 

uso de !a maquinaria corrro se constata más adeiante. 

3. Flexibilización con la Fuerza de Trabajo. Nuevas Relaciones de 

Producción y Formas de Contratación. Las Empresas Contratistas 

La hipótesis de qL.;e :a flexibi¡Ízación genera Jn recorte sustancia! de ~:--abajadoíes e:; i:Js 

ingenios se comprueba de forma evidente en el comportamiento de la fuerza de trabajo 

utilizada pOi estas uTlldades de p:--odLcc:ó:l y se constata en ¡os Cuadros N° ~ O 

s:guientes 

J3L. 



-------- -------------

CUADRO N"9 

SUPERFlCIE y PRODUCC/ON SEGUN FORMAS DE TENENCIA EN El. INGENIO DEl. BRASil. ENTRE 1985-1995 

ANO TIERRA PROPIA TIERRA CONTRATADA PROVEEDORES TOTAL RENDIMIENTO 
ARFA-HA PROD/IN AREA-HA PROD/IN AREA-HA PROD/fN AREA··HA PROD/IN PROMEDIO I 

1985 11328 1050360 1686 156375 13040 1206735 92,-0 ...... 
"1986------ - -.~ E~06~ - --~;30"1=_¡----~----- .- _ =-~m4-- 132596 ____ 1~~?_0_ 974903 --7_5~1-(~~---
1 987 ~'11314 960041 1920 162987 13234 1123028 84,85 
~ ~ ----1T364-- --9514"15--- -----~ ,- - --- 1965- -164524- ---13329 -'-T115999 -'--S3J2 

1989 --1"1035-- --866051 -- - --~------ -~ ---908-- -------YÓ018 --12'603"- --942070- - '-""18,4'8 
_~~J990:~~ ~-_~O~~~Q'- =~}l87799 --:I-_~_~~~:~-=- - ----=---~= ~=_ 304I-=- =;'~05-iz._ ~ 1428~ =1J3~_n=-- 7§_c~=f----

322598 8786 695764 19854 1018362 79,1f9 1991 111058 4-3-4Efú)"-- - --- -----9488-- --775274 ---1480-7- 120989-3" 81,-; 

---.:.4_~0~_~_~-~~.- ~$659--~ -~~-24?~.~= ~~_~§I= ~194-50- ~-1}~8 130268(j- --~79~19---

'"------- ---_._. 

458519 5348 4242 1819 144350 12947 1027093 79,32 
I ". LL ,460763- t- --6719- .... -5üu- [--1148'- c---j¡§'S72- -12989"992429--i64 

I .' 

i~~~:,~m-
1995 ~1~~ 

Fu('ntr !\fllnll'I~I[,lclon ¡jt:llf1W'I1Hl 

SUPERFICIE Y I'RODUCC/ON SEGUN FORMAS DE TENENCIA EN El. INGENIO DE COLOMBIA ENTRE 19115-1995 

ANO TIERRA PROPIA TIERRA CONTRAfl:i.i5A PROVEEOORES TOTAL RENDIMIENTO 
1 AREA-HA PROD/IN AREA-HA PROD/IN AREA-HA PROD/IN AREA-HA PROD/IN PROMEDIO 

1985 5168 493625 4820 432927 6050 616554 16038 '15~ 31 06 96,)1 
- -__ }98G __ ~ ___ ~~§i.. 498184 -- _ ~-_=~53~=- ____ 4440}..? ___ "_" ~~~~ __ ~~ 45804:t=~f3~)1 __ =~=140Ü245-=~- ~:~_~-97~5-:~ ___ _ 

198/ 4818 484!:J46 4389 424941 5084 502714 14295 1412205 98,-¡9 

-"1988" _~'~3Zs~-:- . 534867: .. =3896':::::=_ 482~ 4705' -59510'2-' 12979.= ~16Ji7~~ -==Ti425 __ 
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Entre 1985 Y 1995 ei ingenio caso de Brasii ~uestra una drástica dis:ninución genera: 

de üabaJadores 8:l campo y fáb;-ica er. :os cías per-:odos cei calendario agríco:a. En e 

período de entresafra. el total de trabajadores dlsmlouyó en 416% siendo que de e'los 

los de campo disminuyeron en 46. ~%. los de 'fábrica en 32.6% en tanto aue en la 

administración hubo incrementos en af10s interr.:edios, para ;-egresar en í 995 a 

aproximadamente e! :1lISr.10 número de 1985. Cemo puede apreciarse ia mayor 

disminución se da en los procesos de campo, lugar donde más se realizan las labores 

por contrato temporal o flexibilidad [aboral Aunque estos trabajadores no sean 

contratados por terceros y sí por !a empresa, todos ellos trabajan temporalmente de 

acuerdo a la labor del calendario agríco:a y a las necesidades cíe ia producción 

programada por el ingenio. Muchos de estos trabajadores ya llevan varios años 

laborando con contratos temporales 

En el periodo de safra, en ei mismo período de í 985 a í 995 ei total de trabajadores 

disminuyó en 24 6%, entre los cuaies. [os :rabajadores de campo disminuyeron e¡; 

210%, los de fábrica en 35.2% y la administración en 24.5%. 

Por otra parte, si se comparam lOS dos per~odos de! caiendano agrícola en 1995 se 

constata que en e! período de safra con relación al de entresafra. el número de 

trabajadores se increlTenta er; las labores agrícolas e :ndustriales y dismi:1Uyen los 

adm:nistratiYos; en el ca:npo ias ¡aboíes principaimente de corte y transporte de caña 

incrementaron ei número de trabajadores er; ese aRo en 33.4%, ero tanto que en la 

ilCL.:Slria e: ir:crer1ento fue de 26°/c_ En este período de zafra todos les trabajadores 

aciic:o:la:es 50;-', tempora.es y de necno se ,es dero:nina "zafristas" porqué su contíaio 

es por ese período y la remuneración del trabajo es por producción. 



CUADRO N° 10 

FLEXIBfUZACION y COMPOF?TAfv1IENTO DE LA FUERZA DE TRABAJO 
EN LOS PERIODOS DE ZAFRA Y ENTREZAFRA EN EL INGENIO 

CASO DE BRASIL -1985-1995 

ENTREZAFRA 
ANO CAMPO 

, o- I FABRiCA I % IADMON.I % 
, 

TOTAL " 1985 1710 17 41 f 18.7 92 
, 4.1 2219 

1988 : '144 75 286 18.7 95 6.2 1525 
1990 120C 69.3 398 I 23 132 76 1730 
1992 844 i 63.8 357 , 27 '120 9 ~ 321 
1995 920 /1 281 21.6 94 , 7.2 1295 

ZAFRA 
ANO CAMPC i % FABRICA % ADMON. % TOTAL 
1985 ~75C 71.5 587 23.9 110 4.4 2447 
1988 '1728 I 706 590 24 130 5.3 2449 
1990 2e2' 73 5~2 22.: 135 4.8 2768 
1992 1580 66.9 640 2/.1 140 I 5.9 2360 
1995 '381 .'54 380 206 83 4 • 

.0 1844 

FLEXIBIUZAClON y COMPORTAMIENTO DE LA FUERZA DE TRABAJO 
EN EL INGENIO CASO DE COLOMB!A 1985-1995 

LVI 

ANO CAMPO I % FABRICA % ADMON. % TOTAL 
1985 3204 84.2 307 , 

8.1 293 7,7 3804 
1938 2785 81 8 349 1:.2 269 '9 3404 
1990 2L116 ! 78 ~ 396 2.8 268 87 3D80 
~ 992 2392 7S.5 358 1.9 256 8.5 3006 
1995 2'J35 756 365 , 3.7 254 9,5 2654 , 



Todas estas disr..I:-:uclo:--:es ~acen parte del programa de flexibi¡izaci6:: del ir:genio con ei 

::jual los ~rabajadores cor.:e:izaror a ser paga:::os por p:odJcción: ei resu:tacc de este 

proceso es un incremento en la productividad media dei obrero, ya que en cuanto er. 

~985 ios 2.447 Trabajadores prodJjeron er. zaf:-a J.; "tOtai de ':.206.735 tO:lelaaas de 

azúcar con u:la pr:Jductiv:dad ;-¡;edia de 493 tor:eiadas/hombre/aFo. en ~ 995 lOS ¡ .84¿ 

trabajadores p.-odujeror. 992.429 toneladas de azúcar con una productividad media de 

538 toneladas/hombre/año (Cuadros 9 y 10) Ello significa 24.6% trabajadores menos y 

8.4% más de produClividad. Esta es !a explicación más objetiva dei porqué los ingenios 

están Uevando a cabo programas de flexibiliz3ción. 

~n Colombia. ia flexibilización :-nás r;otoria es con los trabajadores de campe pues es e:¡ 

las labores agrícolas y particularmente para ia tarea de corte de caña en las que 

empresas y contratistas independientes están encargados de las relaciones 

contractuales con [os corteros 

Come puede constatarse en el CuadíO N° ~ e y Gráfica N° 6. entre í 985 Y í 995 el total 

oe trabajadores tuvo una disminución de i 169. correspondientes al 30.2%: los de 

campo disminuyeron 36.4%, !os adm!nistrativos -; 3.3% Y !os de f¿:Jrica allmentar:x-: 

15.8% La vincuiación de trabajadores a través de [a empresa contratista. que trabaja en 

distintos sectores productivos y en toda Colombia, se inició en 1988 con 100 corteros y 

7ue aumenta"do anuaimente hasta ¡lega: e!l ~ 995 a 530 hombres. Sin embargo. nir,gu::c 

de estos trabajadores tuvo uro contrato de trabajo por un período continuo superior a L.:n 

año pese a que la mayoíÍa ha sido contratadc en va:-ias oportunidades Lo qJe s~cede 

2S ~ue e: ~:,:ge;:¡c so':;c:'~a ¡:e,ió:::iicamente a ia er¡,p~esa comratista e: r.ú:-r.e;-o ce 

~;-aGajaGoí8s :":ecesa¡- os para co:-"¡ar a ';:e:1líJo ;8 canticac ~usta c;e caña de acue:-do a ios 

pedidos de SL.:S c!ien:es. Erl:8 :os restantes tabajaClores que sa!~eror. del ingenio :8. 
::'"1ayor parte negoció sus cesantias acu:nJ;adas ;Jo:- :...:::a c~antia deter:-ni::aca seg:':::¡ ¡as 

:iJ8VaS normas neolíbera:es co:or.¡bianas y en:ró a -:orír.ar parte del ::uevo "ejército de 

~ecno:og:8 ccr:.c se \lié y ¡os DOCOS q"Je por ve:.tL.:,a oot:....vieron s .... j:"':c: ació:-,. :10 Le:-o."""": 

-eemplazados en ras lÓ:1!:-1aS 
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De esta '[orma se co:;figura:l varios hecr,os de :nte:-és cie acue:-ao co~ ia ·teoría a:-:a:izac2 

en el primer capítulo y ei :enórne;¡c je :a ~lexibilizac:ó~' e;: o:-Irne:- :ugar !a empresa 

consume productivamente fuerza de trabajo solamente el "tie:r.po justamente necesario" 

y evita pagar trabajaciores pe:-ma::entes que :la oC:Jpa tocio e; ielTlpO, p:xqué no sie:-Y1pre 

:-,ay pedidos er. :.Jr: :;:ercado cada vez más competido: er. segundo :ugar. según [as 

administraciones de los ingenios, la flexibillzaclón facilita la planeaclón de los costos de 

producción, pues se contratan las labores por un precio fijo y mda variación por algún 

evento imprevisto, como pérdidas ocasionadas devido a trabajadores paraaos por 

liuvias c máquinas con desperfectos mecánicos, las deve asumir ia empresa contratista; 

er. tercer lugar, !8 e:r.presa evita através de [os co::t:"atos ter.1poraies el pagc de les 

prestaciones por un año y negocia un salario integral siempre :nenor al de los 

t~abajado:es de pianta: diSí':linuyendo tambié:: por esta vía el vajor de los salarios de la 

fuerza de t~ab2jo: er cuar:o ~uga,", !a empresa aumer'.ta !a product\vi,dad y la gananc:a, 

porqué t;-ansfie¡e a !a empresa contratista el manejo de :a fuerza de :rabajo y se evita 

todos los costos que conllevan su gestión, ei transporte y subsidios establecidos en las 

convenciones de trabajo. Esta productvidad en el ingenie caso de Colombia se puede 

deducir de ios siguientes datos de íos cuadros 9 y ~I O: en ¡ 985, el ingenio produjo 

1.543.106 toneladas de azúcar con 3.804 ~ombres, lo cual s:gnifica una píOductividad 

promedio de 405 toneladas/hombre/año: er 1995, 2.654 hombres ;xoduJeron 1.791.516 

toneladas de aZJcaL con l..::1a product!vidad prorr.edio de 575 toneiadas/~ombre/ar.o 

E!io representa 1 150 trabajadores melaS y un eno:-me :nc:-ementc de 66% en :a 

proc-..;ctivicac 

:...c a:1ter:o:-- cOí':lprL.;eba :a hipótes;s 88 c1'o",e ia 7lexib:¡¡zaci6~ 2: ~;e:-ntJo q:.;e c:s~.:n;..;ye e; 

veio:- de ¡es saiarícs de :a Lerza de ':raDa~o. aJ:r;en~a :2 p:-od~c::,¡:jac 88 ia e:-il:xesa y :a 

aC:.Jmu:ació!: de! capital. 

~8ro además de ello :a::-:bié:1 se debe reite:a: que :2 fexibJzaciór. :-epreser.ta para ;a.s 

empresas menos gastos er· aom;nistr8c:ó:! y gesfó" oe ;-;8"0 ce Ob~8, ce rr8~ejo y 

::;an;Jtenc:ó;" ce ~edios :::8 prod:..:cc:Ó:; :::O:-"':C r:-Láq:J:nas ~er~a:-r,ier".:2s y ~odo ::po de 

materia: ce trabajo a:mace:1adc que s:gnl~can cap:tai ;nac~ivG: todas es:as ::L'evas 
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cOildiciones de TIJ::ci:mar:::erto de: cap:tal:smc je hoy, que conlleve:: :::...:evas for:-:1as de 

explotació",: de ¡os :rab8~8dores y d¡s~¡:-:uc¡ór de! vaic; de fa fue~za ce t;aba~o hacer.::::e 

la ftexibilizaCiÓ:l í":Uevo y ventajoso paradig:na de ac~~ui2.c:ór de! ~a¡J:ta: 

contemporareo 

4. F!exibilización con la Maquinaria. La Tercerízación como una Nueva 

Expresión de la Composición Orgánica del Capital 

La flexibilización con la maquinaria es mucho más drástica en e! caso de Brasil. pues ero 

este ingenio se ve~dió tocia ia r;¡aquinaria y :as labores en la agricultiJ:'8 se están 

:-ea!izanao con máquinas de empresas contratistas. En Co!oíT""lb:a, aunque ya se 

encuentT"ar, empresas de terceros o contratistas con a;guna maquií\ar\a agrico:a y 

especialmente con medios de transporte. no es significativo este fenjmeno en el caso 

de! ingenio i:westigacio. 

En ei Cuadro N° í 1 se puede constatar la definitiva disminuciórL de las ,íláquinas entre 

~ 985 Y -: S'95 8:l e: caso ce B:-asi:: :cs ejempios rT.ás dicientes er, :a agricuitura son e: ae 

:os Tractores que disminuyeror. de 87 er 1985 para sólo ur.a unidad en 1995 :os 

T:-acto:-es de O;~ga pam labores ag:-ícclas más ;:¡esades que fueron ver.didcs los" 9 que 

ciisponía e; ;"gen:o en ~ 985: ¡as alzadoras de caña que eran 18 en 1985 y sOlamente 

existe una en la empresa. Todas las iabores ¡eai.\zadas por esta maquinar~a en el. cJ.ltvo 

y arce de !2 car.e :25 realizar. e:-:--:presas contratis:as cor s:..; ;:;rop:a :-::aqu::-.aria. cJye 

cantidac y rr.odeio Iecr,ológico Deco interesa a :a e:npresa· el i;-,gen:o conüa:a po: 

suoerfic:e de tierra a ser cütivada y s:.;pervisiona que los tiempos se curr:plan po:-cué e: 

CJ!:ivo y :a ccsec:la se cesarre::a:¡ ce ac:...:ercc a ;..:r. caélcar;c ci::-::ático agrrco:a. L.a 

s:eíílc,a debe be:--.eficiarse GG.-, :85 :i..;vias y la ccsec:la :la puede ¡Jasar el :-;;O::len·~c 

exac:o de :naduíez en ~ue ía caña aicar,za e: :nás alto :eor de saC8íOsa 

En e: caso de CoioiT:bia a: contrario que e: de Brasil, ia maquiriaria ce D:"opiedad del 

.-:ge~io ·-a :do e,~ ~err:-:8::ente a-..:~e'":tc. :::estasá:--.cosB ;:;(:lc~pa,re:-::e e: :'"":cre:.-.e:-:tc er: 



:os vehículos de :rarspo<"te. !os de iabores agrfco:as y ¡os equipos para ei sistel'i:8 ce 

~iego ~C~ad:o N° 1 1 Y Gr¿f:ca N° 5) 

Lo que se puede concluir de! análisis de ia flexibi:izació:-" con ~a tierra. la fuerza de 

trabajo y la maquinar a en ios dos países. es que er cua:!~o er Brasl! el pr8ceso es r.;ás 

ge:!eralizado, pero cor. una reverslór. en ei manejo por ~erceL"os de los trabajadores pOL" 

presión de Jos s:ndicatos y exigencia al Es~ado. en Colombia, fa flexib¡¡¡zación es más 

acentuada en el manejo de la fuerza de trabajo debido precisamente a la poca fuerza 

relnv!ndicatoria y de tucha de los sindicatos y a la neg!icencia de! Estado Colombiano er 

este conflicto laboral. 

5. La Fiexibiiización en Aigunos Servicios de íos ingenios Caso en Brasii y 

Colombia 

Aigunos servicios rea!izados para e! atendimiento de la aJimentac;ón y la salud de los 

:í8bajadares, el mantenimie:lto y repaLación de algunas máquinas y otras labores junto a 

:a admtn;strac¡ó~ de '.OS ingenios también demuestra;; eí ímpetli de ;,5 f1.exibilización en 

:odas las !abores de los ingenios investigados. 

Er. el caso del ingen o brasilero las labores flexibjiizadas son e: transporte de algu~os 

7uncionaíÍos y de :os trabajadores contratados pa:-a e! período de zafra que viven en 

campamentos de ia empresa; ei restaurante que los atiende en estos campamentos. ai 

!gLa l qJe :os se:-viC:os de ate;,c~én :T:éd:ca er, ¡J:-ed:os del :;:ger:o. :8 e~feriT',e:-i2 ;2 

aMbiJiancia y ia asistencia jurídica. 

Además de a:gu:las labores ad:-n:nist:-atvas c:J:l:ables. tambiér están s:endc 

cortratadas dos empresas encargadas. L:n8 de los :legocios y con:'1ictos [abaraies q:...¡e :a 

8r..p~esa ~;e:le ::::on ·::-ac.a~ado:es. clientes e c..;alq-..:ie~ terce:-c y ;a otra er::presa es~á a 

cargo de todas ¡as acLvidades de comercialización del azúcar y e~ aicohoi produc!oos 8ll 

el ingenio. 
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CUADRO N° 11 

rU;XIBIL!7AC/ON y COMPORTAMIENTO DE LA MAQLJ/NARIA EN LOS INGENIOS 

CASO DE BRASIL Y COLOMBIA -1/185-1995-

1985 1988 ---"1990 1992 

BRASIL COLOMBIA BRASIL COLOMBIA BRASiL COLOMBIA BRASIL COLOMBIA 
12 12 18 13 

20 
:3 _1-__ _ _ ?__ _ ______ ~_ __ 6 
? 20 2 15 3 10 3 
- - ----- ------- ----------

2 4242444 
!'¡ - -- --5- ----1T -- ---5---- -------17"'- --"4 - ---1T-

-- - ----- ----- 3 --------
--- --- --------- _ .. 

4 18 4 18 4 ?6 4 26 
-- - -- --------

-------- -- ---- ----

74 24 24 28 
1~ 14 14 14 

----- --- -

47 42 62 116 - ______ _'""_0 _______ _ 

87 66 81 00 80 M 40 68 
:3 ---1----- 3 ------1-- 5 --1-- 5 

_________ _ __ --_____ -0 ___________ _ 

15 19 15 I~J 15 11 15 
------ ------

.1 1 9 
G 18 6 1 H 10 33 5 
3 ---1---- 3 -3---- 3 
3 3 ." ---S .~- - -- ------;3-

1 
25 2!i 26 42 
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13 13 13 20 

1995 
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Er. COlombia. ;a te:Terizac;ó:1 o cont~atos co~ terceros para ia realización cie labores que 

antes realizaban t:-abajacores dei :ngenio es :-r:ero:- y se da er: .8 j""eDarac:ó~ de :8 

numerosa maquinaria con que cuenta !a empresa, el restaurante para empleados y 

aigunas aseso:-ias para ia aomin:stmciór.. 

6. Entre la Tendencia hacia una Flexibilización Tota! y una Nueva 

Connotación Hipotética de la Composición Orgánica del Capital 

Con base en la información anterior y el hecho de comprobar una tendencia a la 

'flex¡bilización de todas las labores agrícolas. de aigunas ¡abares en la fábrica y ce 

diversos servicios tercerizados ;Jara atender !a fuerza de trabajo, algunas máquinas y ra 

administración de :a empresa. se puede lanza:- J:la hipótesis cuya comprobación sóio 

puede establecerse en el tiempo. se trata de suponer lina flexibii¡zación total, ia cua', 

significarla e; manejo único o eXc1uslvO de capi.ta~ di.nera por parte de (a empresa y el 

r:1anejo del capita! constante y variable por parte de terceros. Es decir, la tierra del 

:~g:enic la :nanejaria~ err.presas cont;-a:istas, al IgJal que :as máqu~:1as de Su propiedad 

y los trabajadores que ellas manejan. lo cual en ,ealidad no está muy !ejano de aquello 

que se ha visto en íos puntos anterio:-es 

En este caso hipotético. se estaria configurando una connotaciór. de composició:i 

orgánica del capita! basta:lte diferente a la convencionalmente trabajada por :a teor:a. e:: 

cuanto q:Je la e:npresa sólo r:a:-ia U:1 pa~el de ad::l:njst,ado,a de capital di:¡ero para 

;Jagar todas ¡as t8íeas e:Lcomendadas a terceros. El capitai constan:e y var:ab:e r,Q 

Dertenecen ya. ai ingenio sino a empresas contratstas y ia flexibi¡idac ha :iegado ata! 

grado qJe la fue,za ce ~:-ab8jo y :8S :r:áqJ!:lsS ü:izacss e~ e: ~.-:gen:o y en e: prop:o 

secto:- aZ'Jcarero, t:-a:lspas8:. a Ct:-8S ramas ce :a ag:r:ci,..;:~J:-a; de esta :-::ar.era :8 

cOr:1posic:ón orgáí,ica de! capi:a: se difunde y se ciluye pOí las ..-alíias productvas er. las 

c:..;aies [as posibilidades de tiempo y espacio lo permita::' multipiical el uso de :& 
""",aq~:r.a;-¡a el IOdos :os tiempos de s:emc':-a y ccsec'la y ar;:p:~a:- e: :e-:-:torio :::e accié:: 

~asta dor.de aúr. sea ..-er.:ab!e, es :a :neta de ¡os capitai;stas propietarios de empresas 
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contratistas .A.s:, ia 71exibi;izaciór,,: termina :-tac:enco prac:lcame:lte irr;posibie Jna 

est:-:lación de !a composic;ó:l orgánica de: capi~a; de las J:-'ddades y de :os sectoíes 

productivos agrícolas 

esta ;lipótesls sóio ¡JJecie por ahoía qGedar pi8meada. sir. ei:lbargo se considera que 

::adas :as ter:der.cias constatadas e:-; el ;::rocesc de ;nvestigac,ór. y expuestas en esta 

tesis. la flexibi\izaciÓr1. como el fenómeno más representatvo del r.eol(beralismo. se 

constituye en ur: instrumento de la globalizaclón y de ¡nte~conexión de los sectores 

económicos haciendo cada vez más complejo y encubridor el funcionamiento del capital_ 

7. La Calidad Total y la Reingenieria como Principios de Organización de 

los Procesos de Tíabajo en fos Ingenios de Caso 

Los principios del Control de CaUdae y [a .R.ejngenierla ha.--: penetrado e :nc'¡dido de 

::lanera distinta er: Bras]! y C;olomb;a. Según los er:-:pres8íios de los ¡¡¡genios 

investigados. trabajadores. sindicalistas e investigadores orasileros consultados acerca 

de la penetración de estas teorías y prir1cip\os de gestiór1 empresarlai, en los ingenios 

del Srasi; no ha habido un desarrollo riguroso de ei[os, no obstante la reaiización de 

cursos y seminarios sobre el tema por parte de especialistas contratados para tal efecto. 

t:.r.lpieados y trabajadores consultados sobre la ap:lC8clón de este paradigma. 

respondieron que no obstante haber reCibido aigunos cursos sobre control de calidad. 

no se r:a:l corstituido Grupos Primarios. Circulos de Ca;idad o de trabajo Oara 

C:esa~:-o[:a¡ :aboíes ce eqL.;'pc COi""i.O :0 SL.:g:eíe i8 ':eo:-;a de ;sr.ikawa íev;sada er: esta 

t8S:S. A :os e.-;¡pleados de -:ab,lC2 y ~rabalad:xes de car..;JO se ~es exp'¡,ca comc í8a·.¡za~ 

sus :aíeas COi: cr¡te~¡os de ca;¡C:ad. t:r. e: case de Coio:;¡bia. :a Caiidad Totai si es ~I; 

oa:-ad~gma "asJ:;¡ido" por los d:rectivos de :000 ei secto:- aZL.:C8:-e:o y po:- gerer:tes y 

otros funciorar\os de :05 ~ngen;05. S\:l er,ban;;o. el :l:ve: de desar~o[:.o y aplicación er la 

práctica tie.'le.'l distin:as co,:nO~8ciones segi~:'1 :os ~u'lc;ona!<:·s o "Gerentes de Ca;¡dad' 

e':C8¡gadcs :::e ::-r:pia:-'Jta:- S0S t):--::;:;:os V:Jg:-a:-:18S 



Seg2r. el G8ie;;~e de Calidad Tata! Gei ::¡ge:¡ic co:o:T:o:ano, eil ;8 empresa se comenzó a 

~ab:ar de CaiiC2G de: ?:-od'uc';o er. '987 (82). Pocos aF,os atrás ~o eXis~:a Dreocupac¡ó~ 

po~ parte del cliente sobre !a calidae de: producto y e. :lIereado [O dominaba e! vendedo, 

:'uero;l las t;-ansnaciona;8s, Coca-Co.a y Nes~.é que a fi:¡aies de ia décaoa del 8G 

:::Oíj;enza,-or: 8 ex¡g~~ ;-:"tejor ca!idac de: aZL;ear, además que ya se había iniciado en ei 

:nundo la preocupación por el tratamie:lto, ver.:2 y cor:surr:o de productos alimer.tcios 

de alta calidad Estas empresas eXigen para metros de coior y peso exacto en las 

unidades de medida en ios CO!ltratos y pedidos de azúcar. para hacer correctas sus 

mezclas y recetas de bebidas y alimentos y haceí más efiCientes sus procesos de 

;Jroducción. 

en e! caso del inger¡!o existe una gere:1cia encargada especfficamer.te de implantar ia 

ca:idad ':ota: corr.c ..;na "estrategia pa:-a :og:a:- so:n;::et:tiv:cac''' según la opiniór. de: 

:Jropio geíente, especia:;zado er-: la mencior.8da Un:ón Japonesa de CieLltfficos e 

ingenieíOs. Tamb¡é~ para este gerente ei concepto de calidad transciende ei producto y 

ella incluye el proceso. el precio, los servicios y derr.ás elementos de! proceso generel 

::e PiOCUC:::¡ó~ En e: i:¡genio, ]2 :r::pla::tació: de la. caridad :~p!¡ca la pianeació:--: 

ordenada de !a empresa~ ei rompimiento de:, autor~tarismo: la negación dei trabajaoor 

especializado y la generación del t:-abajador pOlivaiente: "cambia e; estilo de dirección de 

la empresa. a! carr:biar :os jefes por ::deres" plar;te6 e: fGnc:onario cor. cor.vicción. (83) 

Er: esta e:7lpíesa. la ¡mp:an~ac¡ó:l de :8 ca:idaci co:-no pr:r:ciplo de organización de :os 

;Jrocesos de trabajo aú:: está ero desar:-o::o y const:t:..;ye J:: píOyecto o:-ientado a "gene¡-ar 

gar,ar:cias a ;05 accicn:stas, ate:icer y satls;'ace~ al c¡¡e:1~e r' r:lelOía~ ¡a caiidae oe vicia 

je todos ;cs ,i1:e:T10íCS de :a empresa" segú!! ei ge~ente cie ca:idaa. 

Pa:-a e; ,og:-o oe es~os aDjetivos se ';2"': es:a:J ecido, seº~:: e: c.frectvo e::;presar:a .. 

c:v8rsas est~8tegias. ~2:es CC;:,,!::; :8 ::e ::::-ea::- :;de~a:zgc y CL..:::ur8 :abc,o:. ::;culca~dc 

p:-i::eipios de ¡espete ~i..:·:UO e::~re ,es ,-:-""ieM:xos de; ;:-.ge:l:o· aSI-g:la:- a, c¡fe:lte la. 

::::po:tar;cia que tene :Jara :3 subs:stenc:a C8 ia empresa, gei',8:ar concisncia entie 

~2 =:~-ev:s:& ~e&:¡zada 8-: se:::::le~:::~e :::e ~ 995 
=~:~e'l's;", ~e8,:zad& e-, se:::::¡e~:::-e je ·595 



lOO OS íos trabajadores de pertenenC\2 e interés por ia estabiildad y desarroiio de! 

~:1gen¡o: asu~ir po~ parte de tocos los :'f!iembros ce :& er:-lpr8sa ;08 objet\vos que ia 

orientan: reaiizar programas de capacitación de los t.-abajadores para lograr los objetiVOs 

establec!dos: crear proyec:os de :-:¡ejoramie¡:"!o co.'I10 forma de concretar los objetivos 

Como ;Juede verse :a lección de !shíkawa ha sido avendida con suficiencia y su 

aplicación se hace con convencimiento y con orgullo de su profesión. Evidentemente ¡;c 

se cuestionan las re(aciones laborales. 

Estas estrategias se están llevando a cabo a través de videos. reuniones entre jefes y 

subalternos y material impreso y se ha logrado avanzar en el mejoramiento de las 

relaciones entre miembros de :a empresa coro lo ~econocie:-on muchos de loS 

trabajadores: "ahora hay mejor trato y respeto entre todos. eso es uro avance", se 

afirmó er: una ~eunión. 

También se ha optado como estrategia la consuita al der.te y se lieva er, cons',deración 

su opinión para "7lejorar ía calidad genera: y se están TOíffiulando proyectos de 

:1ejoramiento. Sin embargo, todas estas iniciativas para implantar la calidad total en el 

ir:genio caso todavía no muestrar. resultados cU8.1tificabi8s dado que ei proceso es aún 

reciente 

Como pudo apreciarse. en tos ingenios de Colombia e! paradigma de la calidad total ha 

;)er,etrado y se ha difundico con TU8rza ;:nc'J8st\or.abie. pese a las cOi,trarias posiciones 

entre algunos directivos y grupos de trabajo que impulsar, ia Calidad Total con 

convencimiento f:-ente a !a r:--:ayor ;Jaite ae :os trabajaderes ~ue cor.s!de'a~ que ¡as 

8.ioresas :ie reconocel :;; estrr.~la:-, !os eSfJ8~ZeS ad:cior:aies. 

Sobre la reingen:ería corr.c ~eo~;8 y ;::r;r:c;pios de orgar.,'zación em;Ji"esaíla. puede 

decirse q:.Je ~,8 :s:l:dc ta:-'Itc e:-. B:--asi: como e~, Coicmb~a_ L.na rnJcr.o :ren.Oí ~llc¡dertCla 

que e! C07':1iOi de calidad y en rea:idad son Dastailte descc-J"'sciccs S·c;:; 'Jeíjacercs 

,Jlartean-:ientos y conter.idos. E:; e: inger.io caso Orasílero. 10s directivos ent,evistadcs 

.J¡an:ea;c:~ qJe e::cs estacan i:evar.::o a cabe t..;n ;:,~cg:-ar:-:a ae ~e~ngen!8ri8. s:n embargo, 

"o ·la habicie ~ingú.l carr.b'o o :rarsfo;:T1ació~ 8:1 :8 estructura ~J.'"":c:o.la; de :os procesos 

ele ~,~aba;c :é,,:C a9:-;co.2S come i.rldiJst~iares y po, e:lo la :jn:ca relaciór: con :os 



planteamientos teóricos ...-evisados tendrián que ve...- rrás car la 'forma de paga del 

:raba;Q. que :os teór~cQs De la reinger.:ería cefie:1ce:1 ClJe sea por produsciór.. ~c que 

este ingenio está haciendo como se ha visto es una drástica flexibilización en el manejo 

económico de lOS procesos. 

Como se recordará, eí principio esenciai de ;8 reingeniería es ei cambio radical o 

rediseño de la estructura de funcionamiento de los procesos de trabajo y en realidad en 

la agricultura son esenciaimente procesos naturales, transformados por la biotecnología 

es cierto. pero manteniendo una estructura de crecimiento y maduración en esenCia 

semejante. aunque el cultivo haya sido mejorado y sea más rápido: aquí los cambios 

que se har ¡[evado a cabo. son más con referencia ai manejo de la fuerza de trabajo 

E! proceso !:1dustrial de! azúcar es clasificado como ce flujo continuo. e¡l el cual una 

gigantesca r;'laqJina...-ia integrada establece ia estructU:--3 de funcionamiento del proceso 

qJe también es difíci: modificar en su lógica general de extracción dei jugo, evaporación 

y secado de! azúcar. En eilo íos cambios pueder1 ser y han sido tecnológicos. lograndO 

mayor eficiencia en las etapas o hasta suprimiendo algunos pasos intermedios. En ia 

fábrica. ta:ncléi. es 80:-" la gestión de la fuerza de trabajo COLllO se ;,an vejificado :os 

cambios. capacitándola para que maneje, cuardo posible o necesario, varias etapas del 

proceso de trabajo ir1dustria! 

En ei ingenio caso de COlombia tampoco ha habido reingeniería en [os procesos de 

prodLicción propiamente dicha y tan sólo mencionaron :os di:--ectivas que se ha ¡agrado 

'~:ace¡- r;:ás e-t¡cier"lte :a adm;n~stíació:,. genera: y !a tra::--;itaciór: de despachos y compr8s 

Cls~!:iuye:l::::G ¡GS ;Jasas ce es:os p;-ocesos. 



CAPITULO V 

COSTOS DE PRODUCCION, SALARIOS y PRECIOS DEL AZUCAR, EN EL 

CONTEXTO DE LA FLEXIBILlZACION y LOS NUEVOS PARADIGMAS 

1. Los Efectos de la Globalización de la Economía en la Formacíón de los 

Precios Nacionales del Azúcar en Brasil y Colombia 

E: principal erecto ~econocido tanto po:- empresarios brasiieros, agrupados en ei caso 

poe COOPERCUCAR y lOS empresarios colombianos agrupados en ASOCAñA. es que 

;a globalización ha afectado de manera directa la formación de los precios del azúcar a 

nivel nacional. E:io sucede especiaí~ente, porqué con la apertura económica en los dos 

países o sí se quiere con la flexibilización del mercado y la entrada de todo tipo de 

mercancías inte:--~ac¡or:a!es, particularmente maquinaria e insumes comp¡t~endo con la 

pmducción nac:ona!, lOS precios de estos componentes han ~ncid¡do en íos precios 

:-:aciona:es ce: azjc8:-. 

Si bien una de ¡as razones que aducen los apologistas dei neoliberalismo y de la 

apertL;~a g:oba: ce :os :!lercaccs, es q'Je !a :ey de 0:er:2 y je:':landa de :-:-:erca:--.c:as 

g\obaEzadas e:--, tedo el 9laneta se encargaría de establllz8; los ~xecios y contener la 

1:lf:acién. C;ue e:-: la :T1ayo:-ia de :os países en desarrollo es l71ayo:- qJ8 en ~os países 

desarrollados, no ha sido un resultado tan visible. Por el contrario y corno se demuestra 

e:-' 9: CL:2C:O Ne. S ya cc;.:e¡;tado 8:-: ei Cap:tu!o !!: la va:-:ació:-- de lOS p:-ecios ce 

azúcar 2~~:-e :S9~ y ~S95 creció er. 49.4%, le cual je:T,:..;estí8. :J,; i;¡Cíe;r;er.to 8;:0 er 

c:..;atic años Ta'Tb:én 8i CL:adro N° 12 :nu8s~ra el co~po:ta;r.¡e1to oel p:-ec!c de ~ 15 

.:';:iicgrar:os de azúcar correspondiente a ura tonelada de carla er: los dos pafses, er el 

c:Jal se co'";sta~2 J~ :ruementc de los precios de casi 2.5 veces e~ s· per:cdc ce Ciez 

8:lCS ai pasa~ ce JSS 93,96 en í 985 a liSS 3 -; 1 57 er', ~ 9S7 

S'C") e~bargc. e~ ;8 es~r:..;::::t:J:-a de ~crr.:ac¡ó[""1 de ¡os píec:os :rte:-ros e~ g:-as~: y CO:0::1b:2 

s\...:ceden: fe~órne'los contíar~os \i oo~ lc r:-:enos cOi.\pieja:Tle:.te expiicaoles. C8r:1C se Ve 

8:-; lOS c;.:acros No ~ 3 de: ¡te::,. siguiente. B.-. e: ~so de: Bras:¡ ros cos~os de p;-odJcció~ 

~4S 



ciisr:1Im.;yem en tantc que er. Colombia au:-ner:tan, E::stos dos fenó:nenos se discute~ 

:Jara cada pa:s COl base er' e~ r:.a::ejc de :8 :as8 de ca1::J;c :a flexjbi~;zaciór .8 

:ndustriaiización y ac::;:ones coyunturales de: Estado como es ei caso del Programa de: 

,A,!coho: de; Brasi!, qUe apoyó con subsidios lOS costos de producción de la caña 

La hipótesis que se planteó es que ero CL;anto !a fuerza de trabajo recibe menores 

salarios en virtud de la fiexibi¡ización contractual. :os precios de i8 :i1aquinaria y los 

insumas importados aumentan con ia f1exibilización global de las mercancias y no 

disminuyen como se anunció y se esperaba 

Este fenómeno es más visible en el caso colombiano, como se puede observar en los 

cuadros 12 y 13, porqué importa más maquinaria e insumas que Brasil donde existe una 

:mportante producció¡ nacional e incluso exporta. 

De todas formas, ¡as políticas neoiiberaies de ios gobierr.os latinoameíicanos en ias dos 

últimas décadas han conducido. por una parte. a una mayor explotación de ia fuerza de 

trabajo por ser el cOTT!ponente más f1exible de lOS precios y por otra, a pagar maquinaria 

e insumas im~ortados a cada vez a mayor precio. porqué estos son los menos flexibles. 

LOS empresarios de los ingenios caso en Brasi: y Colombia, sor: concientes de esta 

:-ealidad y en este sentido afirman que para subsistir en ei mercado es necesario logíar 

precios cOillpetitivos y r:o tie:1en otra aiterr:ativa qüe jisminu¡~ e! valor de los salarios ce 

[os trabajadores a través de la fiexibiiización y el descargue de ias prestaciones sociaies 

acumuladas por los obreros en una estabilidad iaboral de müchos años 

~ambié¡¡ es pcr causa de ;a orcpia flexib¡;¡zación y la gioba:¡zació", según ¡os diíect:vos 

de ASOCAñA en e: caso paiicu!ar de Colombia. oue desde 199~ año de ia apertura 

económica oficia~ deí govlerno de Cesar Gaviria, se optó por :la desarrollar más la matriz 

de costos de p:-oC:ucció:¡ paía todo e! sectOí come se hizo desde ~ 930 has:a ¡ 987 Y 

~ 990. cc..;ar:do en estas das úitiliLas oportJ:l:dades se propuso Jna :lueva ~etodoiog¡a 

Este hecho roa impedido ~ea!izar ei anál:sis e:: todo ei oeriodo 1985-95. pero segúr: ¡es 

directivos de esta Asociación. !a apertura de: mercado cOlombiano no sóio fiexib¡¡¡zó ei 

con~;abando de rJaíses de Arr.érica Central y otros vecinos, debido a que sus .Jrecios de 



produccló~, y ¡os de: rT.e:-cadc ¡ntemaciona~ sen :y,8nO:-8S ::{ue :os de: ;r:ercacio interno 

colombiano, 

Ello condujo a que cada ingenio en particular tomara decisiones independientes para 

estrutuíar sus costoS de píOducción y mejora' ios precIOS er. Jna compete:l.cia nacional 

e internacional abierta, :0 cuai ¡-¡izo desist:- 8 la asociaciór, de continuar estimando 

precios de prodUCCión para el sector colombiano en su conjunto. Por su parte, los 

ingenios e incluso el de estudio de caso, se recusan a proporcionar los costos de 

producción. pues el manejo de la fuerza de trabajo tercerizada y flexibilizada pone en 

evidencia un enorme desmejoramiento de ¡as condiciones de remuneración y de vida del 

trabajador y esta !magem :nconveniente no están dispuestos a mostrar ni a asumir 

Por otra parte, .Ias ventas también más flexibles de todos ¡os productores ai mercado 

internacional abierto har. contribuido para acirra¡ la competencia entre los exportadores 

y productores ;-¡acionales y además: como lo expresaror', los empresarios de Brasi! y 

Colombia en las entrevistas de campo. en la actualidad existe Liiia evidente disminución 

de la ganancia. r.o sólo por los costos de producción sino que en razón al mercado 

restricto y a la mayor co:npetencia, las fátricas de producció:: de azúcar no está;: 

funcionando con toda su capacidad instalada 

Esta misma ape:iu:-a económica internacional y la consec'Jente entrada de diversos 

insu:nos e maqui::aria para la producción, r.a dificultado el cálculo estimativo de los 

costos de producc.:ón: además la flexibiiización e:: la Jti!ización de fuerza ce trabajo y 

maquinaria Tlanejacas por terceros al tiempo Que puede facilitar para un productor en 

¡Jarticu:a~ :a estii:lac;ór~ y pianeació~ de :os costos ce procucciór., pa:-8 ei cá;cJio ge¡.era: 

a nivel nacionai es bastante difí6 dada la enorme diversidad de precios de insL:mos. de; 

va:or de los salariOS pagados 8 :8 fuerza de ::-abajo segJr, caca comratsta y de! costo 

j~ve:-sc ce cada jabO:- e~ecutada en 8: campe pOi !a íTaq:...:¡~aria. Er, esta perspectiva se 

puede conciuir qL.:e :a apert'Jia económica y Is fiexibi:¡zació:1 ~acen más dificil y compieja 

ia estimac:ó.n. precisa de jos precios de producción. ,6., 91:0 se de\'e agregar que la 

;:lestabijic'ac de :os precios a :¡:ve: ¡n~eri.aciona: ta::;b:é:-: afecta la est;-~tü~a de fcr:::ació:-

de fas precios. 



Como ya se afiímó ASOCAñA de Co:ombia eiaboró :a matriz trabajada en el ¡te m 

slguier.te sobre ~os C8S~OS de producc"¡ón ce L.;r;a Hectá~ea de caña ce azúca:- entre ',96D 

y 1990; sin embargo a partir de la apertura económica iniciada a inicios de los años 90. 

esta asociación sus¡::end:ó SL aplicación y elaboración. por consicierar.a inoficiosa y poco 

precisa por ías nuevas clrcuntancias según 10 expresaron :os propios investigadores de 

:a entidad 

En el caso de Brasil, eXiste un contrato entre el Departamento del Azúcar y el Alcohol 

del Ministerio de la Industria y Comercio y la Fundación Getulio Vargas paía el 

levantamiento de la investigación de base y la estimación de los costos de producción 

de la caña de azúcar: ésta es :8 información disponible y con base er; e!la se ha 

trabajado e! anáiisis que se preser:t2 en el ¡ter'"" siguiente 

2. Estructura y Evolución de los Principales Componentes de ia Matriz de Costos 

de Producción en Brasli y Coiombia 

Vaíias dificultades tuvieron que ser superadas Dara e; análisis de ia evolución de los 

componentes de la rnatriz de costos de producciór: en Brasil· en primer lugar hubo 

modificaciones er: la 1letodología de agregación de los cOr.1po:1e;-¡tes a parti~ de 1987 

por parte de [a Fundación Getuiio Vargas encargada de ia recoiección de información en 

campo y la elaboíBción ce ¡as matrices de costos ce :a caña de azúcar: en segundo 

~ugar. ero e: periodo -: 985-1995 hubo cua~ro cambios de derominac:ón de la moneda 

8i"as:iera y ec:u:pa~ac:é~ de ~a tasa ce C8:-:l8iC C(Y ..... e: jé:a~ ~8:-:earr:8:--:csnc. ceb:do 2. 

'¡:er.ómer.c de h:per!:¡4ac:ér: q:...:e exper:i:le::tó 2: Bias:: e:-: ese ¡J8,:odo. Estos camb:os 

7"'...;ercr e:-. ei.ero je ~ 925 al pasar ce Cíl.;zeiros a C~Jzacos: e:-: E:¡e~o ce ~ 989 oe 

Cruzados para Nuevos Cruzados· e:¡ agosto de ~ 993 de Nuevos Cruzados para 

Cruzel:,"os y fi.r,8!!Tlente el, ~ul:o de ~! 994 para Reaies: hoy esta .'Ylcneda se .'T!antene co""-: 

J:ia os;--idad ["j;uy próxi;:¡a a: dóiaí ero 8: contexto oe: Piar, Reai. ai cual se ie reconoce 

oe ~ G% anual. En tercer lugar. ios costos de producciór; de ia caña de azúcar en B:-8S!: 



se estima~ pO~ zafia y esta incoi¡Jora ei segu¡"dc y ;J:-:me:- semestre sl,,;bsig:Jiente de 

cada año, :0 cua: :<zc ~ás d¡7íci~ p:orlíeo¡a~ :8 tasa de car.¡bio para co;¡veri.irio er: 

dóiares. porqué jos cambios de denominación y cotización afectaron siempre los 

periooos de zafra.. 

:...os cua-::ro cambios en :a cotizaciór: de ;8 LTlo:1eda ":::lrasiie;-a frente a: dólar, hicieíOr: 

necesario trabajar COri las tasas de cambia píOmedio :T1ensJal de los dos semestres 

para lograr :..Jna estimación más aproximada en dólares, facilitar la comprensión de! 

comportamiento de ios costos con cifras manejables porque hubo tasas de cambio 

próximas a 10.000 veces ia moneda nacional y además también facilitar una 

comparaciór. cOG el comportamie:-!to de los precios er. Colombia. En este país el análisis 

fue más fác.i;. pues se mantuvo e.1 proceso de devaiuación moderada pero sistemática 

c;ue viene manejanco e! país hace varias décadas 

E: fenómeno í:lás relevante e;¡ la evolución de; ~ota: de ~os corT.ponentes de la matriz de 

costos de producción en Bias;:. es que hubo un CieCil.1:ento de ¡ 50% de ~ 985 a ~ 9ge, 

añe en que Se verifica un fuerte aumento para luego iniciar una caída de los costos 

hasta ~ 994; er: -: 996 se ;nc:8:T'ent8n r:ueva~en~8. Es~e ccrrportan:iento de jos costos 

acompar.a el de los precios de Nueva York, pues a partir de "'199'1 también los precIos se 

derrunoarn. 

N°~2y:3) 

oa~a luego ur. crecimiento sostenido. (Cuadros 

En e: compor:amiento de ;os compcnentes se destaca la fuerte caída del valor de [os 

salar:os ce ¡os ~iaoa~aco:es er. 1994. exac~a::lente a :oa1ir de la :mpiantació:: del Piar: 

Rea.:, r.e)' ero vIge:i8.ia. e', c;...;a: ~íete;"d;8. dete¡.eí :2. :;·",f.ació:: y estaoll;za~ La ."710ned2 

naClor.a .. E:--. ei pe,;odo de ~ 385-95. el sa:a:-:o ·:uvc :-71Jchas variacio:¡es. demostrando 

cuamc es :::le flexib:e SI..: ma:le~o: se llegó a :..:na d:smi:-.c.:c;ón fina, er, e! periodo de 22.2% 

:0 c'Ja: en :ea:ida::: 8S :..:ra :::>Ja;-:tía ~as:a~:e 00::-::':':- 8'"' e cc:¡~u;;tc ce :as econor::ias 

atir:02r1L8;-ican8s cuardo se Voducen !as devai:..:aciones 

Por ot:2 parte. -; 994 rué Ui', aF.c en qJe tl..:vieron 8.:..:g8 ¡es s'...lbCont:2tistas o gatos 2:'.:8S 

ce se: s~sper.diC:cs pOi :5. iegis;a::ió,". íabo~a: e" -: 996. es dec¡~, ~L..:e esta dis:-;ú-;Jcióí: 

gioba: de los sa;a(:::;s de la +"Jeíza de ~,8bajo e:: ::oC:o el sector aZUC8:ero ~a:r.b:é:: puede 



exoi:carse en juer;a medida iJor ia fiexibi[izaciór; !abo~a! QL:e funcionó por 8S0S pocos 

años e:: B~as¡ 

Adicionalmente ero !os ú!tn:os ar,os se ha iarzado :a campaña en e~ país dei "Precio 

Brasi!", como una Idea oe connotación nacio'!aiista .oara que, por una parte. !OS 

slnd:catos y trabajadores pacte:r convenciones colectivas de t:-abajo sir: mayores 

exigencias salariales, y po:" otra. para estinular a los empresarios ¡::ara competir ca," 

mejores precios en una economía en proceso de apertura y globalización. Se puede 

agregar, a titulo de ¡iustración, que e! salario mínimo !egai en Brasi! a inicios de 1997 era 

de 108 dólares, er tanto que el colombiano era de 180 

?or otra parte, cabe comentar, que debido a la crisis por la que están pasando desde 

~Iace algunos años ;:¡~chos de tOS ::1gel:los brasi!eros y pOi e: anuncio de :a retirada de! 

gobierno de ¡os subsidios a 'la producción de caña, -nan ha'oido grandes despidos. se ha 

disminuido ia contratación de fuerza de trabajo a ia estrictamente necesaria, se ha 

8L.:me:ltacio su oferta y po~ tanto disrr.lnu;do su valor. 



CUADRO Ne 12 

PRECIO EN NUEVA YORK OE 116 .. <G:lE AZUCAF< 
RESUL TANTES DE UNA TONELADA DE C:AÑA (00~ARES) 

ANO 1985 1986 1987 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 

PRECIO 116 KG 93,9 í40,5 155_6 296.7 291,5 209,7 2~O 232,6 281.1 31~ 7 

CUADROS N° 13 

COSTO DE PROOUCC!ON DE UNA TONELADA DE CAÑA EN BRASIL 

IAREA DE COSTO ¡1985 1986 1987 1988 1990 1992 1994 1996 

IFue;-Z3 de Trabajo I 3.4 3,73 3.45 3_12 7,69 4_96 2.89 4.52 
(,'J1aq<Ji:!ária ¡ í.45 í ,49 1A3 e,8í 1,28 0.72 072 0.75 
Insumas 2,13 2,24 3,48 2.89 5.94 3,36 1,61 í 95 
Ad r:;';;:s:r2c;ó:., --: ~2~S;JCl:-
te ServicIos Capitaí 5.J8 4.07 4.04 -¡: .45 ~ 5_ -: 9 -:5,15 8.26 1; 

TOTAL 12,07 11.53 ~ 2,4 18.27 301 24,2 13.48 "18,18 

COSTO DE PRO;;UCClON DE üNA TONEi....A.DA DE CANA EN COLOMBiA 

AREA DE COSTO 1985 1986 1987 1988 1990 
Fuerza de ; íaoap 449 4.43 5_5.' S Sr 9,:J3 
Mac:JI.1¿,ia 3,84 4 Dí 529 662 8,98 
l~sL:rr:os 5,68 5,84 7,3.' 756 7,88 
Ad;;---::~:S:~9':::IÓí -:-r9::so:r-

'e Se,'; cios caplta, 54 1,64 2 CS 2,59 3.76 
TOTAL í 543 15,94 20_32 23,44 29.65 



GRAFICAS N° 7 

PRECIO EN NUEVA YORK DE 116 KG DE AZUCAR 
RESULTANTES DE UNA TONELADA DE CANA 

(DOLARES) 

COSTO DE PRODUCClON DE UNA TONELADA. DE 
CANA EN BRASIL 

COSTO DE PRODUCCION DE UNA TONELADA DE 
CANA EN COLOMBIA 
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La disminución sostenida y ia estabiiiz2ciór a: final del periodo de ia :naq:Jinar:a, se 

;Jod:-ía expiicar oajo dos r::oótesls: ei .:yog:-a;na ?roa!coho: Cíeó diversos subsidios q..;e 

disminuyeron e! valor de obtenciór: y de f:.1ncionamiento de las máqulnas; en este 

sentido tambiér. se poor:8 explicar la dism~nución del costo por 8: impulso 8 la 

producción industriai y específicamente de la ra:na de maquinaria agrícola. cuya enorme 

expansión de [os c:.Jltivos ce soya y caña especialmen~e. crearon un Importante me:-cado 

para tractores, alzadaras y cosechadoras mecanicas; de estas últimas con e! auge de [a 

caña de azúcar para el alcohol, se lanzaron a! mercado dos nuevos modelos. También 

ia flexibilización y la tercerización de las labores agrícolas, generó el surgimiento de 

muchas pequeñas empresas con maquinaria de a[quiler, cuya competencia disminuyó el 

valor de la labores mecánicas agrícolas y puede por tanto considerarse como otra causa 

agregada de la disminución de ¡os costos de las máquinas en ei cultivo ae la caña 

La caída de '¡os costos de lOS Insumos puede ser explicada por la generalización de: uso 

oe abonos orgánicos produc;idcs coro res:dlJos de \8 caña molida, como la cachaza y ei 

bagazo. Estos nuevos abonos han constituido una salida oara evitar ei uso de los 

cO~~Jestos qU:l.licos c¡ue ;la:-: s;oo fue:-ierr:ente crit;cados po, sus efectos 

contaminantes al sueio y al aire y po:- :a eutroficación de los cuerpos de agua donde so,..., 

depositados por :a escorrentia de las :1L:v;as y además, pO:-Cjué ccnst;t'-.;yer. ij;¡a efectiva 

salida económica de costos menores. También la aplicación de otros agroquímicos 

:1erbic idas y cont:-cies fitosanitarios se están í8a:izando de manera mecanizada y T.ás 

ef:c:er:te. dis:ri;1L.:yerldo costes y L:e,'L8 je t:-abajc. 

Fi::a!:-:lente, :a ad:n¡n;s:,~ac¡ó;¡. ei transporte y o:rcs se:-v:cios I1c:uyendo [os intereses de 

capita: experirT!entar01 un procese oron:..Jnciado de crec¡~iento. e: cua; puede atribuirse 

GaS; S~;¡ iJga:- a cudas a, genera:¡zado endeL;dam:ento ce too os :os ;ngenios q:...¡e 

:::reye~o:-: c.'Je e', ¡Jregra:,;,,;8. de p;-cdücc;ión de alcor.o; se;-ia permanente y no esperaba;; :8 

caída de ;os p:-ecios dei petróieo y ia retirada de: gobierno ccr: :os subsidios a :a 

p:-odücción de ca:F¡8. Como se vió en el capítu!o ¡ii. de íos 346 inger.ios b:-asjieros, .r,oy 

4~ es:á:-: cerrajas. 38 es:¿:: a' 80:-::e 0.8 .8 ::::u:eo:a. 2CC COi'. :.:eudas a~~asacas / sóíc 3·3 



se encue::tra;: f:.'iélncie:-amente biér. (84) EJe deja e:l ciare que e! ¡J,Qceso de 

e¡¡oeuda:ii:entc y" :05 ;r.tereses :~c:-e:T:e:1taiO;. :05 5erv':C:os :::ie la oeuda 

Por otra parte, se debe considera:- que ia administración directa ha sido reducida 

arásticar:-,er.te e~ ~JmeLo por :a tercerización y la fiex:bilizac:ón ce '¡¡~u.Tierabies tareas 

haciendo i:mecesa;-ia :2 ::umerosa planta alterior de e¡¡¡pleacos :as empresas 

contratistas se ma:-Iejan fací!mente n:ediante un sólo y ágil contrato y es~as se encarga~ 

de la administración de su personal, de sus máquinas, de sus insumas: en realidad, la 

tercerizaciór. faci~i:a enormemente el funcionamiento de lOS ingenios y disminuye sus 

costos de operac'lón como ya se afirmó reiteradamente. Los servicios prestados al 

ingenie. tambiér. sor. tercerizados y C0i.10 e:: todos ¡os sectOL"es ecc:lómicos de :a 

actualidad y en casi todos los rincones dei pianeta, la competencia está abierta. 

~os costos de ;xod'Jcciór, el. Co\omb(a presentan L,;n siste:nátlc8 crecimiento, 

acompaF.anda !a devaluaciór. y la :nflación, come ha sido tradicional 8:: este país desde 

hace varias décadas y cuyo ííianejo económico ha Sido conducido bajo e: ;)íagmático 

principio de evitar ia economía de choque y !'OS grandes sobresaitos. Posiblemente jos 

::layares cambios se ha:: dado precisamente con !a apertura eco::óm:ca y :a apiicació:: 

de las ideas neoiiberaies en la política laborai y !a seguridad sociai 

Como puede observarse en el CuadíO N° 13, los costos ce procucción en Colombia ha¡; 

:enido ur: aU:l1.ento periódico, siendo er. orden decreciente primero la adminlstraciór: y 

se:-vic:os. luego :a ;r.aq:..;'naria. ia ~uerza de trabajo y en me;;o~ g:-ado :os :nsumos. 

Este comoortam:ento oJede también explicarse bajo hipótes:s, pere cor:: mayores 

;Jos:ji:idades de ser scertados :cs s~;Jüestos. po:- cL.:anto 8: pa:s. CCiT:O se dUo :ID ~aD:a 

':8:--:ido gíandes carloios 8:1 SJ poi:tica ecoiLóm:ca, :aboí3i y socia: r,asta ~9SJ. al';o hasta 

e: cJa: se Oispo:"e ae :¡,TCrí:l8Ción sO:JLe cOS·Los de ;xod~cck)r: de :a csila ce az .... ca. por 

oac:e de i\SOCA:'i!'" 

LOS sa!ar~os er. Co:omc:2 r;ar. sido t:-2dicionaimente 2L,.;mer.~ados a pa1i:- de: primero je 
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~ec~¡ones en e! ~es de diciembre. Ge:le~alme:lte e: gobierno y ¡os empresarios tratan de 

~egoc¡ar a:güíios puntos abajo de la ¡íi~!ac¡ón y ~os 'lrabajad0í8s algunos puntos ar(ba 

cuando no hay acuerdo. ei gobierno aumenta los saiarios por decreto, como ha ocurrido 

en lOS últimos años CiJra:lte e. pe:-iocio de ¡ 985-: 995 ¡os 8:Jr.:entos esi:.uv~eror: J'"":lJy 

cerca a: ~nd¡ce de ;nfiación ¡Je:-o ger.eraimente por debajo de ella, perdiendo los 

trabajadores paulatinamente capacidad de compra. Este procedimiento se hace cada 

dos años en los ingenios entre los empresarios y sus respectivos sindicatos, teniendo en 

consideración los índices pactados en el Consejo Tripartita 

Sim embargo. con el pmceso de fiexibilización y la contratación de ia fuerza de trabajo 

por emp:esas cO:ltratistas, como se podrá ver mas concretamente en el estJdio de 

caso, el vaior de lOS salarios de la fuerza de trabajo contratada bajo esta modalidad es 

rT:e:lor aU:1que ros salarios :10 har: dejado de crecer. Po:- estos motivos. e' aumento de 

jos salarios e:--: :os costos de p:-oducc¡ó;-', de caña e;¡ el caso de Colombia son cia,amen~e 

explicables. 

La elevación de ¡os costos de ia maquinaria podría explicarse por el proceso 

!:1f1acionario i:¡te r1o y la deva!uació:: pe:-rna:le1te de: peso colombiano, c:....¡ya tasa de 

cambio acompaña aproximadamente el índice inflacionario. Como se vió en ei capítuío 

anterior. Colombia tiene L..:n buen nivel de desa~rollo agrícola en el sector de [a caña 

pero está atrazado en e! secto~ industriai, particularmente en la producción de tractores 

alzaderas y cosechadoras. pues aUlc¡ue los rendir,:ientos sear ¡os más elevados !a 

superficie cJlt:vada y e! voiume:: totai de se.; ~roducción no constituyen una escaia de 

~e,cajc sJfic:en·t8 ;Jara e: mo;::a~'e ce ';áo:-icas de estas rr.¿qJ¡~as. ?o, eiio Colomo;a. 

;;r,porta maqL.;I:"·"¡a~:a cuyos precios SOil cada vez Lllayores por ¡a inflación coiombiana, ,a 

:r,~e~nac¡c:-'.a: y ¡os i:T1pJ8StOS de. Estacc. 

LOS i1sur::os so:" el compQ:!e:;~e co,""",: e~ ¡re::o .... :.'"":crer;¡e~;to er :a estn . .:t:...;ra de ccs:os :8 

producció'l y podr:a exp::ca:-se :ar.:t::iér por e~ !:lcreme:ltc ero !a uti:izac'ón de :os aboros 

o:gánicos p;-cdJc:.idos e" :os r;:!sr;:os :r:genics con base er: ¡os residuos de ;3 molienda 

:8 :a caia 

ger:era! 



:...a admi¡.:s~;-ac¡óil de :os ;ngenios er; Colombia todav:a ¡;¡antier.e :...;;-¡a estructura 

~elativamente grande porc.ué ;a flexibillzaclón y ia tercer:zación se ha ¡:m)(jucic:io más co:: 

los trabajadores que con íos empleados y en esto se diferencia cor. el Brasii, donde ha 

:!egadc a ;:xact:ca:T.e:-:te a :odas [as secc:ones y ~aooí8s. Todos estos funcio;-¡a(os, 

aunque no sor. sindi:aiízados, son empieados de confianza de las diferentes familias 

propietarias de ios ingenios deí país y por eiio, además de tener ruenos salarios y 

aumentos anuales. no se han experimentado grandes despidos ni han sido reducidas 

sus plantas. Eilo explicaría e[ aumento de [os costos de la administración. 

LOS servicios por su parte, que sí están siendo tercerizados. acompañan ei incremento 

generai de precios y sa!a;-ios que se ha explicado como una dinámica periódica y 

sistemática en las últimas décadas er, Colombia. 

3. La Flexibilización General y Laboral para Disminuir los Costos de 

Producción y el Valor de los Salarios de la Fuerza de Trabajo¡ en íos 

Estudios de Caso en Brasil y Colombia 

Es através de los estudios de caso, cama es posible ei manejo de aigunos datos más 

concretos y tangibles que perr.liten aoroximarse a la comprobació:1 de :a hipótesis de 

Gue la f1exibiiizació;-: es un mecanisl:to para disrr:nu¡;- los costos de producciór.. 

partlcuiar:nente através de la subcontratac:ón de !a fuerza de t:-abajo. 

El estudio de caso de: Brasi!. como se vió. es :...rr. ejemp:o de flexibilización radical que ha 

s:QC ap',icaco 8:"'1 ¡as ',abo:-es agricoés :\"'.dust~;a·.es de se:v:,cios 'J de :-Iésla 's 

c.J.J¡e:-cializació¡ de ia ptOdLcci6r. del :nge:-,;0 

~a ad::-::nist:-aciór: de estei:-"ger.io !Jrasiiero estr.la qJe .la:--. :og:-ado ci!srr¡m;i~ :os cCS:CS 

has:a e:1 3D% eL: a:g:..:nas etapas de! proceso de produceió:l. Se obtt..:vieroí: algu:1os 

da:os y cifras qJe oe:-:T.iter: entender e: alear,ce de ia [;exibiiizac:ór. y logra: cor,c;'Jslor.es 

:]8 ir.terés. 

t::r. :a agr:cü:::..;ra por eje~p:o. ;:;'a:-a 18 za.fra de 8ste aFe p~ogí2rr:aro~ :8 eor,trataciér: de 

570 :mba]adCies adiciona!es algunos de :a región y :a n:8yO:- parte co:- cO:ltratistas c 
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"gatos", para traerlos desde el r:or..e de Minas Gerais: estos ~¡a881ado,es sor. reunidos 

por el "gato" en s~ :-egió:-, de orige::, er. ;Jrupos de a;xoxi;:¡acamente de í se ;:ldividuos. 

para que p:Jeda ejercer contro; y a él obedecen y reconocen como :ider en esta conjunta 

aventura iaco~a:. ?a~8 ;8 empresa :arr,cié¡; es de SlJ convenienc:a qJe ei "gato" te:lga 

~eputaclón y sea respetado e::tre sus ~,abajadores ¡Jar8 q:..;e .a:..;e:::a controlarlos y 

haceríos rendir. Este contratista recibe del ingenio 5% de !a producciór. de sus 

trabajadores, por eilo también para él. es importante que sus afiliados sean disciplinados 

y rendidores 

Según los datos de ia administración de! ingenio y ias entrevistas con aigunos de ellos. 

estos trabajadores :nigrantes sor; pequeños agric;,,¡itc:-es pobres de ¡as tierras secas de: 

::oie de Minas Gerais. con familias numerosas, bajos niveles de escolaridad y aito 

a!lalfabetismo. Vie::er a trabaja:- como zafristas gene:-a!me:"!te 8:1tre mayo y noviembre y 

son transportados, maneiados y alimentados mediante :::ontratos con terceros. Se alojan 

er e! carnparr.ento de! :nger,i:::; si:: ningún costo y reciben a:imentación subsidiada. io que 

ies permite ahorrar dinero durante el período de trabajo 

Estos trabajadores. segú:: la adrriflist,ación de! !:-rge:lic prod~jero:. e:-: !a zafra 1995-

1996. un promedio de 1: toneladas/día/hombre, en comoaración con las 7.0 toneladas 

promedio de :05 trabajadores de la región. Esta difeíercia en Ia ;xoductividad del 

erebajador migrame subcontratado a partir de la ampliación de S0 jornada de trabajo y 

si~ descanso, no sólo s!g:1ifica una mayor eficierlcia e:1 el corte, si:1o que hacen menor ei 

.lúmero de trabajadores necesarios para [leva, a cabo la zafra prograr.ada de! ingenio y 

".)8~ tanto so:-: ;::e."'.o~es :-:JS costos ce ·tra!ls;:lCrte. de a.:íT.8.1tac:ó:--:, ce aci~:!.¡str'ac¡6n 

:::::cr.:c ¡ecu:-sc r.uma~o y :a;¡.bié.--. de ;a dotaciór. obligatoria pa,a ei trabajo con sus 

-espectivos :T:achetes. g ..... antes. botas y :i~a, ::::Je ca:.,bian cua:--:dc se :::esgasta r . 

La remuneración de estos traba!adores ya flC es po:- to:,etada s;.:,o Dar :':letra l!:-:ea! ce 

corte de cu:tivo y para el:o existe ur. "fiexio:e" r:jmerc ce ca~egcr:as ce caF.a a criter:o de 

:a amprase.. co~ base 8:: las c:.;a:es oe1:er~:na !e que ¡os trabajadores deno;;¡inaron 



c:a!:ejones, etc, As~ .05 píecios son tambiél flexibles y seglr :os t~aoajadores es U:l2 

fOrrYI8 de ::fsr::i¡¡LÚies el valo" je: tí8bajo. pOíqué estár, :-ec:bieldo me:1OS 

Al compa~ar las dos '~ormas de pago, como un ejercicio de estimación aproximada a 

;Jartii ce pror:leo:os ce ,-em:.meraciór: y ce rendirr:ie:1tos ce corte de 7 

~cr.e:adasfhombr8/dra y de 40C metiOs/honbre/día, :os sajarios son bas:ante desigüales 

a) 7 ton/h/dia x USS 135 ton. x 24 dias ~ USS 226.80 

b) 400 mts/h/dia x USS 0.2 mt. x 24 dias = USS 19200 

Ello demuestra, que la flexibilización es un instrumento que genera d:sminución de los 

costos de producción en distintas fases, formas y elementos de los procesos de trabajo. 

~os pocos ~rabajado~es que mantiene :8 empresa como permanentes o de planta son 

funcionarios que están siendo preparados bajo su consentimiento para ser polivalentes 

en distintos oficios dentre de: :ngenio. As;, esta er;¡presa .r:o sólo trabaja con !a 

flexibilizaciór; labora! siro q;J8 está capacitando trabajadores de confianza para ap!icar­

la flexibi:ización cíe las iabOles atr-avés de i8 poi¡vaiencia y iog:ando de esta manera que 

el trabajador a térmiCO indefinido permanezca ocupado todo el tiempo. 

'-a terc8rizac:ó:l en a :::o"tratación ce maqt.:i::ar:a tambié:¡ imp!ica dis:-7li:1uc:ón de :cs 

costos de producción, porqué el ingenio contrata a destajo por superficie de trabajo y al 

contratista le interesa terminar cuanto antes SL: ¡abor con el r.lenOi consur::o de fuerza 

de tíabaio, de CQlcustible y de desgaste de :a máquir.aria. Pa:-a el ingenio es una 

ventaja, po:- :::L:a;¡:o :la obtie:-:e pérdidas pOí el mantenimiento. e; desperfecto y e; 

desgaste de la maqL.:irar!a, roo aS:Jme [os costos de ~as ;;-¡á~uI1as pa:-adas e~ tie:.lpo ce 

7l,C Z&f:--2. ::CI:"",C tS¡;-¡;JJ'2D P'0:- :8 s...;spe:-¡s;ó:; ciei '~:-aQaj:::; ::;,e \2S r:l:s:-;;.as por daF.a e :lasta 

por el rr.al tie;r,po. 

La contratac:ó~ COi. terce:-os de jife:entes sej\/:cios y labores ~:-i:1c¡pa:me"te reparació:--

;r¡anteneí y cos:ear :a!ieres y LeíZa de ':rabajo OCiosa e:l gra:-: paite dei are, cJo 

taiTbién ,eprese::ta cisrni:;:..;ción de :os costos ce Pioducc:ón 

~odos es'¡os ~er,ói."',e:¡os fl.'eíCr ve:-'¡'::cadc:s eí: e: ':ía'cajo de GaM,80 e~ el ~nge::io ce caso 

cie 8:-as:: y r;¡:..:c~os ce ellos tar::b:én está:: s'Jcediendo er ei :~ge~¡o ce Co:or:'",bja' si:i 
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emba:-go el aspec:o q:Je [T,as diferencia :os píOcesos y de :nayo:- j:¡terés, es la forma 

corr:c se está V8íifica:idC la f]exibiiizació;¡ de :8 Llerza de ::-aba1o e .... el ingenio 

colombiano, exactamente en la modaiidad que ya fue prohibida en B:-asi: 

rlasta aho:-a ha existido una soia empresa contra:ista para ei 1.1gen:o, cuyo proceso ésta 

!r;icié en 1988 con 100 trabajadores denorY:lnados inicialmente "extras" y en 1996 llegó a 

contratar temporalmente 630. De estas empresas de "Cor.trataciór. Labora:" existen ya 

'140 en Colombia y las más grandes prestan servicios en todo eí país y a los más 

diversos sectores de la producción y los servicios. 

En \a actualidad esta empresa contrata los trabajadores y ei ingenio realiza los pagos de 

acuerdo a la ley, reconociendo 15 d:as de vacaciones, seguro médico, pnmas 

semestrales en julio y diciembre. cesantía y ¡os intereses de la m¡sma. S:n embargo. el 

:ngenio pretende pasar las contrataciones a rnar.os de nuevos CO'ltratistas que se 

encargarían de hace¡ las liquidaciones y los pagos, como de hecho ya se esta haciendo 

en la región y que la legislación bras¡¡era prohibió por los abusos cometidos por lOS 

"gatos". Este es un temor actual de los trabajadores colombianos porqué estos 

contratistas son conocidos corr.o explotadores, co:" jomadas de trabajo :nas amplias. 

robos en ias liquidaciones y peores sistemas de transporte. Todo ello configura nuevas 

fo:-mas de disminución del valor de íos salarios, que ei inger.io patíOcina aunque no 

aparece directamente involucradc er: las re!acíones de trabajo 

Ei ;::genlo 2 través de: área de :-ecursos hu:nanos solic:tó a :a empresa q~e contrata:a 

~:-abajadores para tres áreas específicas: a) Corte de ca~a: :J) Trabajos de Campe, 

:::si..:ye:-'JC:c !:m~:eza ·.ev8:üe. :-18g:::: y lTamer:;rr:'¡er.:o ael Clj'¡~¡VO), S:i 1...-2'oa10s 8:1 ,a 

~á,:)riC2 

estas cOL":tratacioíl8s se nacer, pCi per:odos :J:stirtos de tle.Tipo. de acuerde a :os 

:::edidos que de az~car sol~citar, los c:ie,,!es 2: :ng8;-,[C. pe¡c í':u:""ca so:- :T~ayOíes a seis 

:neses para evitar el pago obiigato:¡o de las prestaciones soc:ales eq;..¡ivalentes a :as de 

',jr añe cOr:'1.p:etc, seg0:; !a !egis;2Ciói: iabo:-a, COlombiana. Se en:::oi¡:¡Ó casos cie 

~:--3baladoies :,ab:er.dc S!CO ccnt .... atados rr;ás de se:s veces er. i..j~ pe:--iodo de :res aFias: 
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'NL::lca se sabe c!..:a:ido :.08 var. a !:qü¡jar". af::-n:é J.~. ::-ao8jadsr ¡efer:é:"":dcse a La 

~18Xib!l¡dac cie s:..:s reiac:o:¡es COi/iiBC~Jaies CO;: :2 er::p;8sa 

MUC7l0S de estos trabajadores permanecen varios í"í'.eses Sin :¡abajc, esperar-.ao que 

cL..ajqule~ ::lge.lic de :a región anuncie iluevas corrC:-aTaclones ))a~a despiazarse y 

cor:;petir por u:i tra8ajo cada vez escaso ~cs cont:'"atos te:-7lpCrai8s tle:1e~ po:- finalidad 

ocupar el trabajador el tiempo est!""ictamen~e necesario er. la .o~oducciór. er.comendada 

es indiscutiblemente una influencia dei principic de producir "justo a tiempo y justo lo 

necesario", pero agregando, "Con la fuerza de trabajo empleada justamente ei tiempo 

:lecesario" 

Al,gunos aspectos y jatos c-...:anHatvos que perm'¡ter, den:ostra¡ porqué :,a fieX\bi\;z.ac\ór. 

es una disminución dei valor de íos salanos son ;os sigljientes: E., prime:- iuga:-. :a forma 

de remu:leración di-ecta del trabaje es distinta y en me:lo:- cuarra. entí8 aquella 

reconocida 21 trabajado,~ de planta :J trabajado.' pe:rr:ene.r:te de: inge:¡:o y 8,1 

subcontratado; e~ e: :enguaje labOía: de :0. empresa se consideran ccmo "Modalidades 

de Contratación" y se de:lorT1inar. "Co:ltrato a Tér-mino Indefin'do" y "Cor.trato a Término 

Fijo". 

:L...OS trabajadores a término inoefinido establecen \a remuneración dei trabajo a través de 

:a convenc~ór. colectiva entre el sindicato y :a emp:-esa y el acuerdo vigente es la 

remuneración por tonelada de caña cortada, reconociendc dos precios seg:Jn sea verde 

o quemada, Los t:-abajaciores a tér:-n:r.o fijo o subcon~iatados. también estabar: sie1do 

oagados po: toneiada .08,0 8:l L.:r.a cua:-ltia entre 20 y 25% :nenor, en 1995. 00: 

8í. tail"~C G1'8 :os SüocoLitrai:ados :-ecibla:: 

aprcx¡:':"'lada:'."':e,.,,~e '-';S$ 2.2G pcr ca~,a v8:-c.e"y" JS$~; 82 po~ ca:'la 'J.Je:r.2~a seg''::r, e 

sir¡a:ca:o y :os ::abajadores .. A.~ora se ha ge!:era!:zado a! ~g:..;al que e~ e! Bias:: ei ¡Jago 

a I:JS t"8bajadü:-8S sJbCO:ltratacos pOi metio :ir-:ea: a.e CL.i:~;VO, se!:loradc e~ se:s n:ie:-as o 

C8:lejones de pia.r:tas ccr 1 ;:"!etro de ancho cada :...:no y cente,'""1as de ::18tros de la:g·o. 



=-x~sten. cuatr:: :ipos de ¡J..-ec:os po, metm segúr, ~a cond~c¡ón ae ~2 ca!l.a: para la caña 

veree en ~L.;:;o ce i 996 se pagabar. LJSS 0.24 por :::etrc !:~ea¡ . .cara ca~2 querrlada US$ 

0_20' para caña verde 8 montones USS 0_24 y oara caña quemada a :nontones USS 

0.25 Estas :1lodal:cades ce pago, según ¡os co:-:eros. es L,;na forma de ~)8garies rnenos 

y se les ~ac¡l!t2 a :os c:ortratistas robar su trabajo. Se pudo corstatar, examina~do 

facturas de pago hec~o a trabajadores, que en es:as aparecern cotizaciones dist!ntas a 

las acordadas, lo ccal deja ver que los criterios para pagar 8: trabajo son tan "Flexibles" 

cua1to quiera el C01tratista 

En esta perspectiva y tomando como promedios admitidos el corte de 7 

toneladas/hombre pa..-a :OS trabajadores permanen~es o a contrato indefinido y de 400 

mts trabajador/dia para los trabajadores subcontratados :::; a térrrino definido. las 

re:nunerac:ones promedios serrar: :as siguientes: 

a; Reml!r.eraciór: de trabajadoí peímaner:te o a término indefinido por tonelada de corte 

según la convención de tí3balo en juiio de 1996: 

7 tonldla x 24 dlas x USS 2.24 ton = US$ 376.32 de salario mensual 

b;' Remuneraciór. de trabajador subcontrc:tado c a térr.¡i;,e fije. por ::--:etrc ¡¡:leai de carle 

según la empresa contratista en 1996' 

408 mts/dia x 24 dias x USS -J.24 ::: JSS 230.4 de sa:ar~c mensua: 

Como puede observarse el salario directo de los trabajadores de planta o permanentes 

es 63.3% ¡rayo:- que aqJei ~agado a! :mbajado:- subcontratado. Esta es una 

derlostrac:ón paJoabie de co:-:;() :8 4exib:lizaciór d:s¡;:ir_uye e: va!o:- .je :8 fuerza de 

:~aba>:) 

A:j:C:ona:~e:T~e :os trabajadores a tér:!"l.ino :ndefinidc sen tamoién favorecidos pOí :as 

ce,--;venc:::::nes co:eetivas de tracajo er ;a ca:e::ció:¡ de ~ra g:a~ ea::tida::: de 

Dí8staciones y 8UXi!:OS extra!ege:es ec¡u¡vaier:~es al 54.9% de ias prestaciones legales 

Estos a:",:xl::cs eX1ías_ qL<8 ;;0 obt:er.en :cs trabajaao,es subcont:-atados están 
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e:-, salJG, ecucació:-, transpor.:e otms gastos dO:-:lésticos. herTarr:ientas y aportes ai 

":ondo coopera:lvcL 

Todas estas prestaciorLes extraiegales han sido obtenidas mediante !a iucha sindica: y 

"~epíese;l:a~ l.ld;sci...Ltíb;e:T:8:-;te Jna gran carga para :a empresa que busca a través de la 

r:exibiiizació:. 'j ia sL.;bco:-:tratació:-: v:ncc;ar ~:-abajadores sir, todos estos auxiiios y 

compromisos iaborales Es Más. la empresa está negoc:ando con los trabajadores 

antiguos ia renuncia a todos estos compromisos y garantias laborales através del pago 

de una mal liamada "bonificación' exactamente con la intención de "flexibilizar" la fuerza 

de trabajo que más sea posible De esta forma, como ya se ha reiterado, la empresa 

d:smir;uye e; valor de los sa!a:-:os de los trabajadores y los costos cie prooucciór:. 



CAPíTULO VI 

NUEVAS CONDICIONES DE ViDA DE lA FUERZA DE TRABAJO 

DETERMINADAS POR lA FlEXIBILlZACION 

1. Los Efectos de la Flexibilización laboral sobre las Organizaciones de los 

Trabajadores y la Pérdida de Capacidad Reivindicativa y Negociadora de 

los Salarios 

Se ha señalado que los salarios directos constituyen ahora mas qüe antes, el 

instrumento que define las condiciones de vida de los ~rabajadores porqué la 

f1exibiJizaciór. celia :OS vínculos del obre:-o cOI. ia empresa y pierde íos derechos 

establecidos en :as convenciones colectivas de trabajo. Además, e: ~rabajador pierde 

también el v:nciJio con ¡os sindicatos y ia capacidad reivindicatoria de íos saiarios. 

E1 este sentido y en to;:.o a: fenó:neno de ;a flexibiiizac:ón, Cor!at piantea que el capita.' 

para consoiioar ia oestrucción cie,i U-abajo concreto asegurada pOI 81 fordismo y ia 

Oígan:zación clertrfica de! trabajo. le ha bas~ado :-ecu:r:r a un fuerza de trabajo :otatoria 

contratacia a: margen de todo estatuto y de tocie ga:-amia. ~r: eSTe sentido y hacie.1do 

refererc:a a la fiexlbi,lzación !8b-:)rai, derc;njr:ada ¡:lor ei 8:"::0 r cc¡¡-;c ":raba~o ir::eri¡lc", '8. 

cO;1sidera como ei 'principai punto de ataque contra decenas de años de luchas y 

cO:-:1prorr::sos" y que "'a ge:1eraco de :-7":anera incuest:onabie y en ese:lc:a, u"', proceso de 

"jesest2bi[;zac;ó¡" ::8 :a ;-"':8:-Z2 ce ~rabajo ::ó:-e;-a" (88) =s:e croces:) o-...:e s:gr.i":tCé. :a 

er()s:ó,~ de ¡as orga:l:zac:on.es si:¡c:ca~es, irrp:¡can ia oérc¡da de :a capaclcad de :: .. :ci:a 

de ia ciase ob:-era. de reivi:1dicaciór: de :os salarios y de mejores ccnd:ciones de vida 

Por su pa:1e. para de a Garza j cledo ',a f'lexib'!;¡zac':ór: :a'oora', CO:isttL:ye pro'c'len:a 

;::rincipal pa:-a :os es~:..;C:ios de :-e:aciones ce ~raba~o. Para este aJtc~, tres sL...bprobleiT.as 

ce :rves::gac:é~ cO:-',c:e:a. se ::S-: ces;Jre:---::tdo be: ~8~2 g81é::cc 88 ~:exib::;dao c;¡ 



':odos :05 parses existfar.; de pactos co:-porativas que fL!i.cio1a:on re:atiV8rT.e1te 6[e'"' en 

e1 período ar.:e:-!or" ~cs;. P2:-a 8, autor :2 r.:pótesis ce1lís: e¡. es:a ~e;-::átea es a~e 

América Latina t.-ar:s:ta hac:a U~ r:uevo paradigma de las :elac:ones de trabajo flexibie 

En el caso de Biasil y Co¡ombia. Dar ejemplo la fiexibiiizaciór ;la tl8:le el :-:-:ismo grade 

je alcance e1 ¡os dos países como se ,:a visto más detalladamente el otiOS ¡tems de 

este trabajo 

Lo que transluce de este proceso de flexibilización. que incluye nuevas formas de 

subcontratación y descargue de [as obligaciones sociales contraídas con !os 

trabajadores. es. como se ha reiterado, una disminución dei valor de [os salarios. es 

deór del capital variabie, CO:1 'o cua: se mejoraTl ¡as condicior;es de: proceso de 

valorizació;¡ del capital pe'e evider:teme!""1te se ex1Teman ¡as ccr:dic!O,'leS de explotaciór'L, 

se deterioran íos sala:-ios como se vió en ei item anterio. y se afectan ;as condiciones de 

vida de ios trabajadores 

Pero también :8 flexibilización al ;¡;odificar e! carácter permanente de íos trabajadores er, 

ia empresa, se cO:lvierte en un elemento contrario a la estabilidad y fuerza sindica:. 

porqué la inexistencia de algún vinculo ;abo:-ai con la emp;esa, hace perder a: :íabajadOí 

el interés ~o:- conti~uar Uí!a I'JCr,2 que para é: ya no es p:-opia y además teme ser 

fic~ado po: ia empresa y Jerder la oportu:lidad del empleo ocasional. POi elío la ~xopia 

negociación de las conver.ciones coiectivas de trabajo en Brasi: y Co:01"lb:a. ::0 están 

respaldadas por Uí! movim:ento fuerte y coheso 

es distinta en ¡os dos países. En el caso de Brasii ia corNe.'lc:ón cOlectiva oe traDajo se 

r.egocia y ce:eb:-a entre ia Federac:ó;", ce ¡os Traba;acic~es e:-' la Agr:cL.;ltL:ra ae i Estaco 

de Sao Pauic -~E:AESP- y :os S;ndica~os de Traba~adcres ?uraies a ella afi:iadcs. po; 

,-,na parte y 8: S¡.ldica~o ce ;a i,""":ciL:st.~;8 de :8 Fa:Jr:C8cié.-. de Accho; de; Es~adc ,de Sac 

Pau:o -SiFAESP- de otra COí:lO representantes legales de :as empíesas dei sector Los 

sindicatos de 105 t,abajaciores r~ra¡es y los de las :noustr;as oe: azGcar y dei a!coho. so:: 

SL.,;S :-e;:;;eser.~a;¡~es sor. les e::ce.~gacos J8 ~egoc:a~ 'C 
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eo,~,vencién coiectva de trabaje "válic:a para teco ei sector de la car,a de azúca .... de: 

Estado de Sac ?a~¡c' 

En el caso del secto:-- azuca~ero en Colombia, cada sind:cato del respectivo ingenio 

,'legacía directamente con ía er:¡presa su convenio co!ect~vo. Solamente tres inger::os 

:-.egociar con las empresas a través de SiNTRAICAñAZUCOL. único slr,d:cato de ciase 

e independie1te en el sector azucarero de Co!o:7lbia porqué los de!"rás son patronales 

Este hecho demuestra evidentemente !a faita de unidad sindical en el sector azucarero 

colombiano, aunque fas relaciones e::tre empresas y sindicatos patronales no son 

incondicionales y de obediencia. 

Según la opinión de Helio Neves, presidente de! Sindicato de ios Empleados Rurales de 

Aíaraquara, a[ c~ai pe1enecen los carleras. y de Fano: Gamac::o. presidente dei 

Sindicato de ios Trabajadores de la Caña de Azúcar de Coiombia, el movimiento sindicai 

azucarero en lOS dos países se encuen~ra en J;- proceso de decrecimiento y retroceso, 

afectado por múltiples factores. entre ellos ineq¡j[vocamente por las nuevas nOímas que 

flexibilizan ;as reiaciones laborales y ia selección exhaustiva de los trabaiadores ya 

v:nculados y a ser contratados por las empresas. También ei bajo nlvei cuitura! y oe 

escolaridac y el desconoc:miento absoluto de s:..;s derechos laborales, hacen ilJuy difici: 

:o.s iabores de [os si::dicatos. Se estima que en [a actualidad sóio U:1 50/') de los 

trabajadores cañeros en la regló:l de Aí8raouara participa actvamente en ;a :Jcha 

sindical 'i asiste a reuniones y asambieas Por otra parte y debido a la radica! 

fexib;::zac¡6~ de: ingenie caso ;JíaS;ieíO. ni:ig:..:no ce :os tiaba~ajoíes Sr::;"6v:s:aoos Si 

¡os dos barrios de ¡baté. pertenece a: sindicato o ':rene interés en participar er: él. 

Según las palabras de He!:o Neves "e: sindica!:s:--no está roy er. íe~roceso después de 

Ji. períoco de auge de i 984--: 988 debido a !a ~exib¡iizaciór. de las leyes :aborales" 

c¡ este senk:.o Neves pia:-ltea que :a ~exii::::i :zac:ói1 er. Bías:¡ se da er, ei ccntexto oe 

'.armas y ¡;¡edidas en tres áreas distintas 

a::, En :os derechos ce ios trabajadores er'! seg· ... faao SOCia.. 

x C01ve:!t;:20 Cc:et ~a :::2 -;abal~o Seto' Car.av:e~c \/;ge."lc:a J 5}9S :o 3;;/4/96 S¿c c:Js.;:c 2~ ::2 :~ri~ ce ·99::: 
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J; E:--. :OS derechos laJo:aies e;-: ~érr::ir.os de les ~ornadas de :~2.b2.Jc. 'as vacaCio::es 

c; En las nor<nas tr~b:..;tarias favOieciendo ai capitalista 

De esta for:na. afr:n8 Neves. "e! Es:ado se co::fig!J:8 . .80r J:"1a parte. corno déb:: para 

atender a: tmbajado;-- y recorta sus derechos y las obligaciones de prestar:e asistencia 

socia! por otra. aparece fuerte para subsidia, !a prodJcción al capital,sta, 

particularrr.ente la caña para alcohol: le financia la investigación !e :nejora la 

infraestructLira y lo exime de los deberes con ¡os trabajadores". 

Neves también plantea. que la lógica de la fiexibilidad en el Bras¡: parte de! I!amade 

"Costo Brasil" que es una campaña de: Estado y de ¡as empresas b~asileras para 

disminuir lOS costos de producción y as: iogra;- competitividad tanto a n:vei internacionai 

como nacional, porqué ia economía está abierta y debe enfrentar la competencia en 

estos dos ca¡:¡pos, Para elío se están tomando medidas para bajar el saiario. aumentar 

la jornada de trabaja y acaba:- con las garantías de! trabajador. 

En esta perspectiva la flexibilización en ei Brasi!. se materializa :orircipaimente en el 

deterioro de ios derechos adquiridos por lOS trabajadores, también dentro cie ia lógica 

de! capital ya come1tada. de disminUl: el va!or de los salariosde lOS trabajadores, para 

au:-nentaí ia produc-;ividad y ia eompetitvidac 

En Colorrlbia, ei proceso de disminución de la lueha de [os t:-abajadores dei azúcar y ei 

;xoceso de deteriore de ¡as organizaciones s:ndicales lleva vanas décadas. Después de 

'2 creacióí1 del O¡lrrleí s~r,d¡cato independ¡er.~e de íos azucaíeros ei! í957 y:8 pérdida de 

s~ poder y capaCidad de :uc~a, los errpresarios :'loy se jac:an de "ten e, ;Jaz sindica: 

desde hace más te 25 años" y :os s:rdica:istas se que~a:l de "ro tener qJO;--;,.;r;--: 8;¡ SJS 

asambieas para eieg¡: lOS de,iegados s:nc!cales' 

Acerca de: :live: ce orga:l:zac:éí: y partlcipaci,::::n sindica: de los '~rabajacoíes, ¡os ¡¡deías 

de SiNT~iCA:lAZUCOL, ;T::-.cipa: s:rcica:o ce ciase ce :os aZL:CareíOS de Coic:r:bia 

a-'i:--maro r
. con pr-eocuoac:ór aue eXiste "o,ecar1a partlc~pac¡ór. y desur.ión e:ltíe les 

os trabajadores eí'! s ::dicalisro". 



Far:or Camacho, joven ;ider sindica! de .os azucarelOs color:1b¡a~os afirrr:a que "!a 

c'iv:sión ce ;os :rabajadores en :os dos tipos de si!"1cicatos actuales les de carácter 

pat:onaí y el SiNTRAICAñAZUCOL de carácter de ciase, constituye u;¡a de las causas 

fundamentaies de; deterioro y faita de fonaieza deí movimiento y sus reivindicaciones" 

También sostiene que más recientemente ¡a subcortratación de los trabajadores 

paie de intermediarios y contíat¡s~as y :a expulsión de fuerza de trabajo de ¡as 

empresas, ha disminuido el número de afiliadas y deteriorado el movimiento sindical. (92) 

En Jn análisis realizado por el sindicato acerca de !a situación de! retroceso de! 

movimiento, se menciona que ei derrumbe del socialismo real ocasionó un regresivo 

impacto er: ¡as posiciones poiítlcas y en la organización de [os trabajadores, al tiempo 

que el capitalismo aprovechó su fortalecida hegemonía mundial para lanzar su pOlítica 

neoílberal con u" arsenal de ideas y ¡eyes qJe menoscabaron las condiciones laboraies 

y ae vida de ios trabajadores. 

Este anáiisis que busca CO:lClentizar 2: la fuerza de trabajo de la pérdida de derechos 

acquiridos, íesa:ta el hecho ele que en COlombia. el gobierno de César Gaviria introdUjO 

2. L.:itranza ias rlormas sobre privatización de ia seguridad sociai y el ~egresivo régimen 

de :as cesantías y su traspase a fondos arivados' pe,o sobretodo señala. que este 

led~o "desnudé las deficiencias políticas e ideológicas dei r:lovimiento sindical y puso 

en evidencia de que no estaba preparado para asumir este reto ni tenia capacidad de 

respuesta para minimizar estos cambios radicales" (93) 

E"" os d~versos ¡::~or;T"]es de !a J:..;.1ta ;-.JaciO;¡a' de SiNTRJ\:CAF,AZUCO~ a :as 

Asar:loleas Nacionaies de Delegaaos. se registran reiterados ¡iarnados a las bases para 

c,ue asistar. ajas convo:ai:as de 'os clferer;~es s:ncica:os: 8r-, este sentido_ señaian OOi 

e~err.pio. cómo deiegaaos sindicaies na.'l avocado !a negociación de sus convenciones 

::o:e:;~:vas el. ::::o:ldic;or,es jesven~ajosas po."" ser m-.:y débi¡ su .~ep'-esentatvidad sincLca:. 

De .a íí.lsma manera se afirma er: 'Jn corr.unicado que "por la falta de pa1.icipación de 

~; :::,:"8V_stacc er ;:a :1:;'2 e"' se::;jle~.Q'v ae ~995 
:;2 S .. \-MiCA~Az~cc::.~ r·o'~~:::e ,a J~"'tc. ~}ce~:V2 2.2 AS2:-:D.ea Na::: 0,2::::8 :::;e:egadcs ?2':;::~a. C:::J!:J~8.2 
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:as bases que "",ar caido en e: terre:lO de ;a pas!v:daci, ro se ~2. podida e!eg¡:- ~as 

directivas y se ha ;Jerdido espac;o 

Er. la investigación de ca;"Y1po se corocieron :-azones por ;as cuales los trabajadores 

independientes o inactivos :la OariiC¡par ero los sindicatos ¡as cuales revelar. diversidad 

ae posiciones y situaciones ero :os dos países ¡os trabajadores consultados esgrimieron 

falta de tiempo. :la Cíeen en los :-esui:adcs del sl:ldica::o 7al~a organizació:l en el 

movimiento y que existe presión de jos ingenios para no participar en actividades 

sindicales 

Sin embargo. la queja más dolorosa y chocante vino de :Jn veterano trabajador coro 

varios años de lucha sindical y hoy ya retiraba de estas lides. decepcionado por S"JS 

antiguos compañeros; COi: :rritacióí: retiré de un viejo cuaderno un panfleto reciente que 

ie entregaíOn en su propio sindicato patrona:, con el cual se convoca a los trabajadores 

para inscribirse er, una empresa contratista que está necesitando corteros. Este hecho 

no sólo expresa :a bruta! corrosión y 8: derrUr.lDe de los prmclpics sindicales, sine que 

manifiesta de manera grotesca e irónica como el capitai aprovechando la dramática 

desocupac~é¡: y :a ¡nofe::s:va o:gan:zac~óil de jos t:-abajado;-es utliiza los pmpios 

sindicatos como agencias de eí:"1pleo para s:..:bcontratar. 

2. Flexibilización, Convenciones Colectivas de Trabajo, Salarios Directos e 

Indirectos y Condiciones de vida de los Trabajadores en los dos Paises 

:"'s h:pótes:s :::¡~e se ~:a:--::e8 e~ este CO:-:~8X:C de :""':..;evas :-::J:~as 'j" :::a:Tlbics er-: :a 

organ:zaciór¡ de la fJerza ce trabajo es qJe :a flexibil;zaciór labo:81 en los dos paises 

está deterio:-8r.co lOS sala,:os d¡~ectos e i:ldi,ectos de íos t~aba~ad:J,es y a:ecta:rQo S:JS 

condiciones de v:da. :ar~c :JOíqJé reciber: 'J;18 '-emt..:ne:-8c:ór. me:lO~, como :ambié:" 

po~~ué e: prccesso :::f¡acic~,sí:O :J'e:e:-i:x8 a";, '"":"":ás SJ capacidac de cOí:lp,~a a: .-~o ex!s:::--

escala móv:! de sa:arios ;Ja:-a ~eco~ocim:e.1to de las pércidas 

~os traba;adores s"J~co::~ra:ados 8'l Coio::-:bis y zaf<stas e~ 8~as¡! ade::lás ,je :8cJ:::­

ü:la re;r.u~e:-aci::::, :r:eror po:- e~ :;Jevc s:ste:-:-:a de cua:-:t:fcació:: y pagc de~ :rabajo a 



destajo íJO~ i7letro de c;.;ltivo y ;10 pm toc:eiac8. ya :.0 pueder disfrutar c:ie aigur.as 

:::::restaciones soeiaies de d:stintos p:og~aí':Jas y beneficios de as:stenc:a y seg;J:,:oac 

soc;al que componen e: salario indirecto. Pere también a los :rabaJadores permanentes 

ae campo y fáorlea que q~eciar. aC;n, mucho :-nenas en e; ingenio de caso de Brasil que 

er, el de Coiombia. ei fenómeno que ios afecta es con respecto a las cesantías y a ia 

seguridad social, anteriormente garantizada el sus cont:--atos :abOía!es a té:--m:no 

iildefinidc. 

El manejo de los salarios directos para la remuneración del trabajo con la caña de 

azúcar en Brasil tuvo un cambio radica! pues si bien se considera corno un triunfo 

sii,dica! ia eliminación de ia posibilidad de que los contratistas o "gatos" pudieran 

cJai trabajaban. pOí o~ro lado y quizás como cor:trapar..ida, [os ingenios están pagando 

e: corte de caña POI metros. con :0 cual reduje:-on e; valor de [os saiarios. Además er. 

1995 ariO siguiente ai Pian Reai, ocurr~ó una :nf]ación de 21.98% y la prirTI.era claúsuia 

de I.a cor:vención colectiva de '1996 establec'lé que '''lOS salarios serán coríeg'ldos e:i 

- 2%" ~S4~. 

Cor: base en la informaciór. recojida en !a investigaciór: de campo en Brasil y :08 

cromedios de corte aceptados de 7 tone¡adas/~o::1bre/dia y :..:til:zadcs en este estud:c 

:cs cambios er. el valor de los sala.ios fueron jos sigu;enies: 

o) Salar:o por tonelada e:L í 995: 

JSS ~ 13 ton x 7 ton/~om/dia x 24 C::ías/r:1es::: JSS ~89.84 rfiens-.:a: 

:::; sa,ario ,JOi "e::-o -: 996 

uSS C.2 x 4GC mts/Hom/día x 24 díasi:r.es ::: :jSS ~ 92 OC ::lensuai 

20:-10 puede ap:--ec:8íse. la dJerencia eíl:~e 'os sa!a~~cs ai"'.ua!es es de sé:o ' 5 el: 

~~e~¡c~ a: al.'~er:~o de -: 2°/: 8stablec;dc 8:-. :a cOi"'.ver:cié:: colectva ·:je ~L"abalc de ~ 996. 

:8.::;o:-a:. s;no 8:i :as ferrnas de pago son suoteLfugios qüe e: capital i¡:venta para dis:-ninui:-

e: sa:ar:o d:recto de :os t;-abaJado:-es cc:" o cüa: se de:e(ora:: sus CO.10!c:cr:es ::le v;ca 



Po~ otra parte, es de :nterés C01lentar c;ue en tanto lOS costos de producciór. tuvieron un 

e:umento g:oba: de 208% Y ios precios cei az2ca;- e~ e: mercado de Nueva York 

aumentaror¡ 9.75 %. ¡os salarios tan sólo aumentaro:l 1 5%. lo cual también indica que el 

incremento sa¡arial es flexible y arbitrario 

LOS salar:os directos en Coiombia presentan una gran disminución entre aquellos 

pagados po~ :o;-¡eiada en la convención colectiva y los ¡:lagados po: ~etro a los 

subcontratados: 

a) Salario por Tonelada según convención colectiva: 

USS 224 x 70 ton/hombre/dia x 24 dias = US$ 376.32 

b) Salario por Metro Lineal de cultivo según contratista· 

USS 0,24 x 400 mts/hombre/día x 24 días = USS 230.4 

De esta ~orma también en Colombia la fiexibilización es un instrumento de disminución 

o"e ios saiahos. pero como se puede observar de una manera mucho más drástica que 

en el Brasit, ya que la remuneración pagada a ios corte ros amparados por ia convención 

colectiva del sindicato es 633% mayor que aquella pagada por la empresa contratista a 

sus trabajadores 

qespecto de los trabajadores de fábrica 8r: los dos países los cambios que se lograron 

CO:loce¡ ~ueron los siguientes: E:1 e! ingenio del Brasil, han quedado los emp¡eados y 

técnicos estrictamente necesarios para atender el funcionamiento de [as máquinas y daí 

supervisión cuando en tiempo de zafra se realiza ia r.1oiienda y se aumenta el persor:al 

~amb¡é:1 por contrato temporai, ger.era1n:ente d.e se!s meses: estos trabajadores está~ 

regidos po:-- o::-a Convención Colectiva de ¡;-abajo q;..;e agíupa todos ¡os secteres ce .8 

a!irr.er:tac:ón y se caracteriza por una arr.piísima esüa:l"fcación salariai con 43í 

ca~egorías. c:ue ilCIJye desde el saiar:o mínimo vigente de USS í 12 hasta USS 775. 

?o~ s:..; parte. los trabajadores de 7"ábrica e" Co!om!Jia corr::er.za;¡ a sentir [a presencia je 

ia flexibii:zac:ó:1. tan:o oorqué cada vez se contratar; más trabajadores temporales y 

servicios con terceros para atender reparaciones y mantenimiento de las máquinas 

co~c ~or i2 presión que ~ani~esta:: estar Si1~ie;¡dc. especiaimer::e ¡os más 8ntig:",05 

para :1e~ocjar SJS fondos de gaí8nLa con el inger.io y pasa, ai nuevo régimer. de 

"7L 



segL:ridad sociai. lodos estos antiguos ~raba.adores oe fábrica están amparacios por ia 

cor¡venc:ór; co:ect;va cie ::-aba1o que caca s::.,);ca:o 8C¡;e~c:a co:: s:...; respectvo :ngenio y 

tiene : . ..rn slsten:a de escalafón de 19 categc'ías sa¡a~iaies que va de USS 2:6 a LiSS 

438. POi SL; 9arte. ¡os trabajadores contratados temooraimen~e para trabajar en la 

fábr:ca, ~r!.1an también u"'" denominado "Cor1t,2w !ndlv:d:..:ai de Trabajo" y tienen el 

m~sr.1o vir.cJ:o empregatic:o ~Je los co:ieros a cargc cie ia er.1presa contí8tis~a y íos 

mismos derechos que ia ley establece; sin embargo. no reciben los mismos salarios del 

escalafón establecido en la convenCión colectiva r'i las prestaciones extra!ega!es 

consignadas en ía misma. las cuales hacen parte de un significativo salario indirecto 

equivalente a 64.9% de: salario directo y que a seguir se expl;ca. 

Los Salarios ind:rectos ei: tOS dos paises preser.tan varias diferencias ei: cuarto a ia 

composición de SL.;S rubros y aspectos: en B,as:1 está i:1stitL.Jcionalizado desde i 965 "'E 

Programa de Asistencia Sociai -PAS-" para ios TrabajadOíes de 'Ia industria cañera" (95). 

Los ¡nge~¡os está:: obi:gados a aportar de SUS ventas e! ~ % de: precIo de! buitc de 

azúcar. ~ % del valor de la toneiada de caña de azúcar y 2% del precio del alcohoi, para 

progmmas sociales y asistencia a Jos ·:,aba;aciores. Es'¡os recursos se destina:l 

prioritariamente a "esistencia r:¡édica y odontclóg:ca. a la ir.siaiaciór. y mantenimiento de 

servicios -=:orno amou;ancias. equ:pamie1tos pa:-a a:::bJ'ato¡IO :-:"1édico-odo;:~oiógico y 

materiai esco;ar"' (S6). En Co;ombia íos Ingerias :nstituyeron programas y modaíidaaes 

de ayuda a :os trabajaciores e;-: vivienda, sa;ud. ed-.Jcaciór;. recreación, transpo,1e y otros 

ele:ne:1tcs ::'e la ~ep:oC::",:cC:8:: ce :a f:..;e:za de ~¡abaJc q:..;e está:: pactados e:-: :as 

co¡;ve¡;cio:--:es colectvas 

~a estructura y espír:tL de :as co;--;venc:e¡¡es b .... as:leras y co!o;T1bia:--.as analizadas sen 

c;s::~tas: e¡, la CO,1Ve:lCIÓ,í ce .:JS trabajado .... es de. B:-as:i ::ene:-, mJcha ;Jíesencia y peso 

:as :1 8:'1": as ;aboía[es :efe:-e:-.:es a :a :-::edic:ó~ "/ fCí~as de :-er:l.lneración de: trabajc y 

poco pese ~e;8Tivo ías pres18clones sociaés ele :os trabajadores' además de la 

:eg¡a:T!en!aC~Ó:-1 ce ¡as vacac:ones. :8 J¡;bi~aciól y ia asistencia social :as demás 

25 _€y :"¡04a-;-C:::e :::eze~:c~o ce 'S6S J:á'¡c G7Ic:a. ca "":nlac Se;:¿:::: ?a-:e' e L. ce aezeT":""~~c ce ,S6S 3-<os :<0 

S'..'c"':2.~¡2. c.,,; :)óc:-:\·u:\ :i:~er::G K:;~:O::2,. 13~2S:::2., :)¡: . ;',;':' 



prestaciones estár: eí: SL; ~ota:ioad ielacionadas COí: ias ac:ividades laberaies y se 

refieren a ios casos de acciden:es de tiabajo. aJsencia po. enferr':ledac. rC;J8. ec,ui;::os 

de trabajo, utenc¡l¡o para lievar los alimentos al trabajo. :ransporte seguía i:lstaiaciones 

sanitarias, agua potabie y primeros auxijios er, e: loca, ae trabajo y equipos soecJa.dos 

para la. aplicación de defensivos ag,:coI8S. 

En las convenCiones colectivas colomb;anas, por ei contrario, p;-edominan ,as 

prestaciones legales y extralegales de íos trabajadores y aunque el régimen de 

cesantías y [a seguridad sociai se están privatizando en detrimento de derechos 

adquiridos, aún los trabajadores mantienen [ogros y en las convenciones tie:¡en menor 

p~esenc:a las normas laborales para medición dei trabajo y su :-emL.:nerac:ó:-:. 

Con base en ¡as convenciones colectivas. puede afirmarse que los trabajadores 

coio:T1bianos han obter:ido :::ás y :nejores prestaciones lega:es y extralegales que sus 

coiegas brasi;eros, pese a qüe estes -Ciltimos negociar, inte:;radamente a ¡[¡ve! de! Estado 

de Sao PaJio. io cual hace supone: que en estos términos tienen mayo. capacidad de 

regociaciór" sin embargo y paradóg:camente los sindicatos de los ingenios COlombianos 

de i.1ane:--a :ndiv:dua: ~a:l logrado llar.tene:- co:-"venc~ones colectivas de :re:bajo Más 

ventajosas para el bienestar del trabajador 

De acuerdo a !a Convención Colectiva de ¡os Trabajadores RJíales dei Estado de Sao 

Pauie, hoy vigente. ader:1ás de: salario directo y las narras corr.pie:nentarias para. 

reCO;locer 10:-as extras, ausencia por e:-'ifermedad. accide::tes de trabajO y co~d:clones 

que i:T1pida:l la realizac:ór. ce [as !abores. :as prestaciones soclaies o salarla ::tdirecto en 

ei:a íecoí:ocidas, po:-- 8: co:-:tía:c de Zaf¡1stas, SOl :as s:ºu:ei'.~es: vacac:oles desca:-:sc 

semanai remunerado, :iesca;¡so o"Jrante :a Jor;¡ada de trabajo, aviso ;Jrev~c ~O:lCC de 

ga:-ar.t:a :JO¡ te~po de se:vic:o es:aoi',idaJ prov:so~:a er. e, e~pieo 88:-8 :as gesta:ites j 

::e:-echo 2 se, dirige:¡te s:í'.d:ca:. 

Las cor.ver.c10:leS ce:ecraaas er. Co:o:.,o:a e:;tre caca :nger,;0 y s:..; co;-res;Joi'.die:-:ts 

s:nc:cato. ;"econocen además de las ;::;restac;iones lege;es. m:-2S oer,Orr,:ía::::as 



mejo:-an r;",uchc ei ingreso :::Oi:--8C:O cie ios ':.i"abajado;-es E¡;t;-e estas prestacio:-:es 

ex:ra:ega:es'; se ;x':E:de~ :nenc¡OL'é~ :2.S sig:L;;e:1tes: 

1 Dotac¡ó~, de rG;J8 y calzado para trabajo. 2. Pr:ma extra de nav:dad p:-oporcionai a !a 

ar.~igued8C e:l !a e~vesa. 3, P;-i;ra de vacaciores proporcional a :a antiguedad en :a 

empresa. 4, Auxilio por muerte de paílentes y v~udez. 5. Auxilio para medicamentos 6 

Servicio médico a paí~entes de: trabajador 7. ,l\uxilios complementarios al servicio de 

sa:ud para c,irugía. ambulancia, pr,imeros auxilios, consulta a especialistas. anteoJos y 

exámenes :nédlcos adicionales 8. Auxilio. becas y transporte para estudios de hijos de 

JOs trabajadores. 9, Permisos remJ:lerados y fondo de ayuda para calanidad doméstica. 

10 Fondo pa:-a vivienda. í 1 Liantas y neumáticos para bicicletas de los trabajadores 

12. Reconoc!mien'~o en di:lero a trabajadores que usen sus propias herramientas. 13 

Auxilio POí retire a jubilados y pensionados por vejez o invaíidez, 14. Auxiiio ¡Jara 

~ome::to de: aho:-:-o 

Es !r:lportante reiterar. que estos iogros son reconocidos por los propios ingenios. 

ade:;;ás ~8 !as ;Jres:aciones lega!es de seguridad soeiai cesantías o pensiór.. 

vacaciones y otras instituidas en genera: para todos ios trabajadores por e: Código 

:"'a~o;a:. 

~s exacta-nen:e por este motivo qJe :os Ílgenios está:""'1 interesados en termi:la:- cor tos 

::-aba;ado:--es perr::aneltes; ampaíados por ¡as convenciones colectivas de trabajo, po:­

cuanto so~ cada vez :layo res y cuantiosas cargas que las empresas consideran qL,;e en 

;Jocos 810s :'.e es:a:-áTi ei' condic:cr,es de reCCl0ee:- Ader:;ás, p:a:-:tean los em~íeS8i:os 

~J8 estas ob:¡gacicmes !abo:-a!es asur::idas, :es :m.:Jiden cada vez más modernizar ;as 

:nsta:ac!ones y ia :r:ao.u¡:'"1a~ia y !l:=:' oodr¿:-: ad~L.;¡ri~ compe::t:v;dad y :1',a::tene:--se er, e~ 

:--:1 er-caa O 

i....as dife:-elcias e'ltre las co:we::c:o.'l8S coiect:vas óe t,-ajajo de ¡os dos pa;ses se 

exp,: ca.""' e.- :;ue.""'a ,--:--:ecica po:-c,L:é :os s:r":dica~os -ura!es brasile.-os frJe,ror. creados y 

reviv:dos e~ e~ reciei1~e ~ 989. desoués de SODortar la reo:-es!ór. de ia dictadura l.1iíitar 

cesce 1 SSL e:- ':ar-':c :::;-...;e e: V:¡;:8~ s;:-:cica:to de os cañeros e~ Co:omb:a se cor::e¡;zj 2 



discutir en el año de 1952, Según ias paiabías de U:~i anciano sindicalista. hoy jubilado 

cor; una pens:ó;¡ de r::iseria, paí'te de n:stor;a. dei sind;cato fue as:: "en las noches y CO:l 

vela en los mismos cañadulzales an:e [a ,epresión, sembramos las sellillas de! primer 

sindicato cíe cañeros. _uego de muchos años de lucha, firmamos :a primera convenc:ón 

colectiva er. 1957; desde ese tiempo venimos construyéndolas y arrancándole migajas 5; 

los capitalistas: sin embargo, e1 la década del sesenta :os inge:--ios c¡ea:-on los 

sindicatos patronales y hoy con las nuevas leyes y las presiones de las empresas se ha 

producido gran deserción de sindicalistas, hay desunión, desinterés y así la lL!cha es 

más difíci 1". (98) 

E:1 Colombia. corno se ha V!sto existen ya diversas empresas contratistas er. el sector 

de ia caña que está:l sL;bcontrata7'1do trabajadores pa:-a ias labores agrícolas e 

:í1dL.;striaies. todos bajo el mismo régimen laboral. Esta subcon:rataciór consiste en ;as 

siguientes prestaciones sociales y r;¡ocaíidad de pago: Todos son pagados a destajo por 

~rodlJcc¡ón o larea realizada. por ejemplo, toneiaaa de caña cortada alzada o 

tra~sportada y se les reconoce en U:l "salario :n!egral" la prima de servicio, 

correspond:ente a u:la qui:lcena de sa[a:--io p~or:!ed¡o. la cesantía y los intereses de 12 

cesantía. Este "'econoc:mie:lto se hace rT.ed~ante una !iquidación semestral de hasta 

20% máximo del salario promedio 8:l los seis meses· el po:-centaje anterior :0 han 

es:ab~ecido libre y arbi~!ariarTente lOS subcontí8tistas y se entrega semestralmente a: 
trabajador y no a uro fondo privado de cesantías. Se ha establecido tambiér. q:Je en 

ge::eral los d'as 30 de jU¡l;O y 30 de clciemore los t:--abajado'-es son !:quidados y a: jía 

siguiente continúan :ra":Jajando COi. e; cont:-a~¡s:a ¡;-¡ediante el mls:LlO régime:l_ pero cei, 

";L!eve contrato, pa:-a evitar e: íeConCC!:r.ler:::o de :as cesantas a qLiE tiener: cerecho 

después de se:s meses (ss) 

=~ CJaí,l:J, a :as ;nstit". .. :c:cnes de Seºu~:dac Socia: e:: :os GOS paises, c;~e CO:ls~:t:..:ye:-: 

como se sabe e: soporte :r:ateíiai je. saia~io ¡:ld¡~ecto_ la s;tuaeiór. en e: :-nOi:le:--.tc es 

j¡s~¡¡-;ta en cuar.:o a: 8\ianCe de ia p,:vatiz8cióiL En e: caso del B,"as:! e: Instituto 

"ose ::::.;." A "',ex::; za,;a:; :::::;5 J:-e:~os -~2;:;2,~·S'2S C,~8:;;a::::: ::::3,,:):; :::;.:: ::::'., '2 
¡:.~;-::;\~\ ls:2 .. ¿c e'1 e: "3¡¡r,:o ¿e íos C¿le:'0~·· (:¡: ?2:,,::ra \-H;:e de: C2,,::2 Se:)-.:(': ~:n,~ ',:e . :;C;.~ 
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Nacional de SegUí~dad Social -INSS-. es una entidad g:gar.tesca. reconocida por S:.1 

irleficiencia y pési:no servicio de sajuc ;J(;b!:ca. SO:l ~amcsas :as enormes ~¡]as y 

p:-olongados perfodos de tiempo para recibií la atenCión de este instituto y por ello los 

trabajaaores. como io manifestaron, se ve:! e:l i5 necesidad de pagaí medici:1a pLivada 

¡Jara gaíantizBí :a asistencia personal y de la familia elío afecta eVldenterne:lte, ei 

sa!ario d:recto y las condicio:les de vida. Aún e:l Bras:!. la seguridad social roo ha sido 

privatizada, pero existe una clara disposición por parte del Estado hacia ese propósito 

En el caso de Colomb[a, el Inst[tuto de Seguro Soc[al -ISS- no es diferente y debido 

precisamente a su ineficiencia y corrupción, el Estado coiombiano se ha valido de elio 

COrlO discJ!pa para c:-ea .... ias Entidades Promotoras de Salud de carácter privado y 

someter e! Instituto de Seguros Sociales a su "sana competer.cia". según [os cánones 

de moda irrpuestos po~ ei neoliberaiismo y ia fiexibilidad 8ontemporanea 

3. FiexibWzación y Condiciones de Vida de jos Trabajadores del Azúcar en 

los Ingenios de Caso en los dos Paises 

En este ítem se trata de explicar de que manera ia flexibilización de las relaciones 

sociales en ios procesos de producción del azúcar inciden en las condiCiones de vida de 

los trabajadores. E:I los ~tens anteriores se ha visto como :os salarios directo e indirecto 

1ar. 8:do dism:r.Jidos en este procese y a;¡ora se busca mediante !a ilvestigación de 

campo e.'l las viviendas y hogares de los trabajadores. exp:lcar como la fiexibi:izaeió:: ha 

afee:adc e está afeetar:j::::: SGS cor.ciiciones :na"te:-!a:es de 8Jbs;ster,cia en sus ~ogares. 

En esta perspeetva se aiaboró una encuesta para obtenei"" datos sobre las condiciones 

J:-canas ce ios barr:os dO;1oe :-,abita:-: y sobre :as conc¡ciones ::-,ateriaies ce ia v:v:enda y 

La e::cc.;estz se a;J:icó e~ ios Barrios ::le lcara: y POpU:a.í ce 

:a C;'Jdac de !ba:é en Sao Pa:..Jic y el Asentamie:-.:o San Ar.:orlio de ;os Caba¡;e:-os e:-. 8' 

::r....':'1ópio ce F:o¡ida en e: Va!ie de: Cauca y un Barrio de esta ii'.;s:¡¡a Ciudad En estos 

:::a~::cs :'":2b:~a."" traba]a::üxes de íes dos ¡nge~¡os de caso cie B:-asi. y Cc;c:róia 'v se 



proCUíÓ dur2:-ne varios :::iías 8rttrevistar a 12 tota:ldao de lOS trabajadores residentes er; 

ellos ;::ara dar asso:L:a revese:ltativ:dac: y veraclcac a ia i::vestigac:ó¡ de C2moo. \/a:8 

dee!:- que de los trabajadores de :os ingenios de caso residentes en esos bar:-ios. 

unica:-nente tres :am;iias no fueror. entrevistadas Jna por encon:íarse viajardo y 

excepclonalmer-;te uro traoajado:- Brasiiero y otíO co:ombiar.o que se negaron 2 responde:­

:a encuesta.. 

Se obtuvieron datos sobre 1985 y 1995 para conocer el proceso de mejoramiento o 

deterioro ce las condiciones urbanas de los barrios. analizando el proceso de dotación y 

construcción de los servicIos oúblicos y equipamientos sociales: muchos de elios han 

slcio cons:rL.;idos en terrenos donados por los propios ¡ngen~cs, con apoyo finanCiero de 

estas empresas. de! Estado, de grupos politicos y con aporte directo de los 

trabaJadores; es:os últimos contribuyendo ca. alguna cuota en dineíC o 8;Jortando Sl 

propia mano cie obra en ia construcción de servicios y eqL',:pamientos en iabores 

comJ::aies. 

Estos asentamientos tienen pOí objetivo fijar fuerza de trabajo pa:-a los ingenios, crear 

oases electorales CaJtivas y también impJ:sar ei desaTorlo ürbano de las ciJcades qJe 

!os pro:nuever:. De esta r.18nera. ias ciudades están favoreciendo a las empresas. al 

7'aci!itarles la estabilizació1 territoriai de los trabajadores y garant:zaries :a posibilidac ce 

disponer fue,za de trabajo residente en las proximidades de íos i:.genios. 

Este fenómeno de los asentamientos que generan :Jases e:eciorales y fuerza de t:aoa.~o 

estable para !os e~presa:-¡os de! C2:T!pO, s:gnifica e:,. e! fo:.do "':'1a :ra:lSfe:8:lcia de va:o~ 

de parte ce; Estacio a; capitai privado, en ~azón a qüe ai subsioia:- ia terra y algJil:::s 

servicIos púbiicos de es:as urbanizaciones, financié parce de ia :-eproCL.:cción ae !e. 

7Je:--za de t:-aoajo qLe e1 pí¡ncip~c cOTespo~de ¡Jaga:- a .os ca.;::itai:s:e.s pr:vados 

S:Jo:-e la v:vie:lda se ::-;vestigó :a CQ;¡diciór. :.:Je te'.e:--:c:a en~:-e ", 985- ~ 995, pare. estab:8:::s:­

sí :os trabajadores era:l o SO:l propiet8í:os o aríerLdatarios de :os 1r,r1Jeb~es q-...;e ~aoila~ 

y" cual ha sido e: proceso de mejoiamiento COilstíiJcti"iO o a: data,ioro de ja :TilS:T,a: ia 



qe~sonas habita::do er: e os pa~a conocer ei giaao ce ~ab:tab::¡d2ci o ~ac¡n8m;er.to er, 

~:.Je vlve~ 

en este p: . .mto fue importa::~e ccríe:aclona:- ia conGlcló:l de tene¡:cia de [2 vivienda cor. ;a 

cond:ción ~abora: de! ~rabajado: ero e' se:;~ido ce ;JrQ!:;aí :a r;pótes:s de q:..;e les 

trabajadores per:nanentes tuvieron y tiene:1 todavía mejores posibilidades de obtenciór: 

de vivienda propia que ¡os -::rabajaaores subcontíataoos 

Se consultó sobre e: tipo y número de equipos domésticos y el tipo de baño instalado er, 

la vivienda C0:1'10 e¡eme~::os adicionales pa:8 conocer fas cO:1o:ciones de vida er. !os 

hogares. 

También sobre ei hogar. se pregüntó sobre e: :lGmero de personas que estaban 

trabajando en ei momen:o de ia encuesta y el grado de escoiaridad de todos los 

miembros de ta familia. Estos dos datos, en principio elementales y entendidos como 

iógicamente correlacionados con [as condiciones de vida. mostraron er. la realidad u;: 

comportamiento distinto en Brasi! y Colombia como se demuestra más adelante en 

vi:-tuc de ex¡ge:oc~as y :leces!dades socio-ecor;ó¡r'icas de las far'!i!:es 

La encuesta fue elabomoa de forma que capturara y arrojara información para 

comprobar, per :::ecic ce en ;'lodelo econométr:co y proced:m:e:::os de :-egresión y 

cor:-eiación las hipótesis s:guie:1tes: 

Por su importanc:a sr', e: 8ianteamier.to y desa~ro!]o de la tes:s la pri1cipa: hipótes:s es 

que ia flexibiiización ha de:eriorado no sólo ros salarios de los trabajadores como se vió 

er. ¡OS !ters ar.tericres. s~'"'c Que o:::via:-neme. r.a c·8te:-:orado sus c01d:ciones de vida 

expresadas e:, ~a ~or~a eQ!T.Q habitar¡ y satisfacer. ~eces¡dades básicas de SL.: 

re¡J:-oducción. Er". este se.~t:do se estab:eció :a correiac:ó:: e::tre ia cO:1oición de 

propietario y arrer.datar:o de la v;vienda en q·Je habitar. cor. ;a xr.dic.;ó:-" de :rabajacioí 

pe:-mane:l:e o subcor.~ra:adO. encomráloose ;)::r:cipa!r:le::~e en e: caso ae Colombos 

aLe los trabajadores a 02:g0 de :a e:-:1presa co~trat:sta no só:o tie:-:e¡ rre:lores salarios 

sir.o que 62.5'/:: de elias -·"-:ve:: en ar:ier.do !J2g2:;da ·r C2:'1Ó~ de ai~;j:le:- equ'valer.te 8 

cas; ;.Jrl 25% de s".- sa:ar::::; 



=sta hi¡Jótesis se :::o:nprueba tamb:én CO:l -Jr, aná:is:s corparativo oe ias condiciones de 

:a v:vienda de ,os t:8bajadores de; aS8:1t8n:e:itc Sar. A:lto~io de :05 Caoa:!eiOS y de 

barrio de F;orida donde habitar. :-espectivamer.te t~abaJadores oe:-nar:entes y 

subcontratac:ios. 

A este nivel de Co:¡diciones de Vida Urbana tarr.biér. se estableció inicialmente ie 

hipótesis de que los barrios :riar, mejorando COi1 ei ~:ar',scurr:~ del tiempo y que eJitre los 

dos países tenían mejores condiciones urbanas los asentamientos de los trabajadores 

colombianos. Esta hipótesis se comprueba coro !a simple comparación en las matrizes 

de las variables en lOS dos años dei análisis. 

Otra h¡pótes~s sometida a prueba eOil e·, modeio es que ia mayor d;,spor,ibil;,ciad de 

equipos de hogar denota mejores condiciones de vica 'l que también está 

correlacionada con la condición laboral en qLie se encuentra e; trabalador. 

Dos hipótesis adicionales plantean un aito grado de correiación entre las condiciones de 

vida de U:la fam:lia CO:1 ¡especto al número de perso:las t:-abajando e:l e! ~ogar y CO:1 

referencia al grado de escolaiidad de sus mierr:bros. Estas dos hipóteSIs están 

comprobadas corro se expiica iliás adeiante y apa~ece er, las matrices 8:l anexo; Si.i 

embargo. :a escolaridad no tene ia misma correlación er: Brasi! que en Coiombia. 

iJo:-c;ué er. e: p;¡:Tie~ pa:s trabaJan más los hijOS desde tempra¡;a edad CO:-:lO certeros y 

aportan ingresos al r.ogar en ;a misma o mayo~ proporc!ór: que ei padre también 

trabajador ag~ícoia, aunque ei ::ive: de escolar:dac je :as 7arTl~laS en este pa;s sea í:1ás 

bajo C¡Le e~ CoioiT:cia. 

Los empleados y :rac.ajado;-es l1ousma,es se eí-.c:...entran dispersos por ¡as ciuoades 

qróx:mas a :os dos ::lge::~os de case :::le Brasi: y Co:o~b¡a J' en ger.e~a! ;zese'"'tar. ;.;r. 

:T'lejor :1:'18;. ce sat'.sfacc:6n :::le '.as :le:::esida:::les bás:c.as', viver, ee bar:-ios r,o pe:l~ér¡cos 

00:-: ':odos :es se:>/icies y eqJipa:TI~entos y er, ge:le~a: co:-. v:vienc:!a P~:J;J:é Estas 

cordic[ones de v.ida son la materiaiización or:ncipaimente, de la ante!"!o:- es~abi:ida:j 

¡abara: y de j:lgresos q'Je les pern:itió adoui::í ia vivienda_ S;n eiT:bargo. una 

-:vestigac:é:-, de C8:""'"jpC pa;-a co::oci:-:::er:to detal:adc de s~s ::o:1dicio:,.es ce v;da. co::!c 
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ei realizaao para ios t:-a~aladoíes agrícoias. fue imp8sib:e Ileva:-;o 8 cabo dada la 

dispersión de sus residencias e:-. ;as c~Jdades dei emorj"iC de: :r,gen:o ;"os reg:s:ros de 

:-esidencia de [os emp;eados dei i:¡genio de Colombia sef'í.aian í O ciudades, íepartidos 

evidentemente e1 dive:-sos barrios. :"'cs corteros y trabajadores de C2!""TJpO :;~e so:­

mayor número gene,a[mente viven más próximos y un;dos por vinculos comunales eL, 

barrios periféricos y es posib:e con !a información de el tos mismos identificar la 

residencia de süs compañeros 

3.1. Elementos y Aplicación del Modelo Econométrico para Análisis de las 

Condiciones de Vida. 

Para conoceí la dinámica de ;as Condiciones Generales de Vida -CGV- de los 

trabajadores dei azúcar en los dos paises se eiaboró un Model'o Econométrico integrado 

por variables de les dos componentes básicos· Condiciones de Vida Urbana -CVU- y 

Condiciones de Vida e:l los Hogares -CVH-. Además. se eiabo:-aron matr:ces de 

correlación que aparecen en anexo y también fueron utilizadas para el anáiisis de! 

comportamiento de las variables 

El conjunto de datos o variables se obtuvo en ;nvestigació:I de carr:po aplicando 

encuestas en dos oarr;os o asentamientos en cada pa;s donde habitar¡ ios trabajadores 

de los ingenios de caso. 

La di;¡ár-;¡:ca de :as co~cj;cio:ies de v:c:a e:;tr8 ~ 985 Y -: 995 se ::-até de explica.:- pc: e: 

Modeio ~conomé~rico. através de: p:Jntaje espedfico asigr.adc a caca :..¡r:a c:ie ,as 44 

va~lab:es que io iL.:egran, en la suma C0:l10 pun:aje ~otal para cada barrio y año de 

anáiisis, en :a correiaciói. ce este ~ota. co~ ;2S va:-iab;es c:~e :0 de:er:T1:nan y ;8 

cOíreiac:ó:-: entre cada :..¡na ce ¡as vaí~ab:es. 

Er. términos rr~ás geneíBles y simples. de :a comparaCión de ;os pLr.:ajes totaies er, ia 

matriz de datos generai8s de los barrios. se puecie deduci:- el rrlel0i8i:iie'lto ü deteílOiü 

ero :as co~d¡c~c:les ce v:da de :os :raba~ajo:es 9:-- e! ~ra:,SC-":iS'J de "': 985 a ~ 995. SI:. 

:;2,~iOS ac.'wr:tas acela .... ::e 



e;7óargo :a :;:forrnac:ór'. se cor:<6 e:l e: paqiJete es:adfstico SAS e:: ei caso dei Srasi: y 

S-:-A.TGRAF:-!ICS e:: e: caso de Coiorlb:5 ;:;a:-8 exp~:ca~ :05 ~es~ltados. 

LOS pmcedimi.entos que se trabajara:! e~, los dos casos fueío:: Aná¡'.sls de Co:"":elación. 

A,1áisis de Regresión y Pruebas de Hipótesis. Los Análisis de Cor:-e iac'ó1 y Regresión 

se llcieror, para cada barrio y para :os afíos ~ 985 Y "1995 Y !as prJebas de Hipótesis 

para cada ciudad y cada va:-iab;e de! modelo. 

La integración de las variables en ei modelo es como sigue 

Condiciones Generales de V:da (CGV)::; Condiciones de V!aa U:-bana (CVU)+ 

CondiCiones de Vida en los Hogaces (CVH) 

CGV = CVU + CVH 

Las Condiciones de Vida Urbana -CVU- integra;; ¡as va~iabies Serv:cios Púbiicos (SP) y 

de EqUipamientos Sociales (ES): 

CVU= Servicios Púbiicos (SP) + EqUloamlentos Sociales (ES) 

C\fU::; SP -:- ES 

Los Servicios Públicos incluyen acueducto (Ac), Alcantariiiado (Al) Energía (En) y 

ie;éfono (Te!) ¡os equipamle:ltos Soc:aies inc;uye;¡ i1s:aiacio::es eCJcativas (le) 

:r.staiacio:les de salJd (Is), i:--,stalaciones ,eceativas (1:-), vias o2vimentadas (Vp) 

trar.spo~e (Tp~ y segur:dac púbiica (Sp) 

De esta forma el madeja se integra as: 

SP= Ac+A+En+ Tel ES= le+ls+lc+Vp+ Tc+Sp 

CVU::; ;Ac+A:+En+ Teí) + (ie+:s+l:-+Vp+ T:--:-Sp) 

Las Condiciones de Vica en :os ~ogares -CVh- i1c,uye va(abies S08re ia cor,di::.:ió;¡ ae 

te¡;encia de la vivienda. SI es p:--opia ::Vp) o a:Te1dada (Va): 1J;-:-,erc;. de ¡:;ersonas er. ia 

v:v:er.ca :NPv) paía CC:loce:- e, grado de haci;""¡2íT:ieíl:c e:l C1:Je \;\:e la :arT:!:2 y :os 

':::2:71oios ~e03i:za:jos eri ;a v:vienca ,;C(,· adelll2.s. ;cs eqL.;p:Js de ~oga; ~c;"",; ce C¡üe 

dis'Jone:l: el tipo oe ba~.o sea :e::-i:'.2 c sa:::~a:¡o de agJ2 co:-::ente ::So3c)' e ..... ÚTerC 

de personas dei hogar cue es:aba:"l tra::'ajando (PT:) en e: mome~to ce :a encuesta y e! 

CVH::; [(VO-V6) T ': NPv ..¡.. C.r)~ -:- ~Eh -:- ?T:- + Ef] 



Je es~a forma ';ojo e: i":lode:c se cesagrega de :a sig:L.:iente ~a;.e;-é 

Con.j:clcrES Ge:-:e:-a!es de Vea = CGV 

CGV = CVU + CVH 

LOS Punta;es asignados a cada variab:e fueron las siguiemes' 

Cond'c,oces de Vida Ueba."a -CVU-

- Ss;-,/¡cios Públicos (Sp) 

ACJedJcto (Ac) = 4 pU:ltos 

Alcantarrillado (Al) = 3 puntos 

Energía (En) = 3 Pur,tos 

Teléfono (Te) = 2 puntos 

- EqJipa:;:ientcs Sociales (Es) 

Instalacio::es Educativas (le): Esc:Jela. 3 puntos: Coiegio 5 puntos 

::iste:!e:C:O;8S de Sa!:..;c (Is; = 2 pL.::;~cs 

Instalacio-:8s Recreativas (Ir) = Perque 3 puntos: Canchas 3 ptos 

:rarsporte Público (Tp) = 2 Dlmtos 

Segu~:da8 P~b!:ca ( Sp) = 2 p'J:::cs 

Condicio;;es de Vida en ios Hogares de [os Trabajadores -CVH-

- Vv:e--:-:c2. 

::;0 ce o2.Fc 



Madre::: 5 puntos 

:-1i~o ::: 3 ¡X;:.t)s. 

Escolaridad de :8 Fami¡ia (Ef) ::: 

Ar,alfabe:o::: - -: pL.::":to. 

Primaria = 1 punto 

Secundaria = 3 pJntos 

üniversitaria = 5 puntos. 

Ei píime~ procedi:11iento estadístico fue :-ealiz2í las prüebas sobre las hipótesis 

planteadas para ios cuatro barrios y establecei s~ existe ciferencia entre ellos en :as 

condiciones de vida urbana, en las condiciones de ia vivienda, en los equipos de hogar, 

en fas personas que trabaja:1 y en la escoiaridad de l;a famiUa Eiio está desarro;;ado er. 

anexo y más adelante poe cada barrio y para el período de 1985-1995. El procedimienTo 

estadíst!co posterío:- 2. las ;yuebas de hipótesis fue veiificar s: e: modelo de regresió:-. 

fue bien ajustado y para ei!o se obtuvieron jos siguientes Coeficientes de Determinación 

;J8i8 !os afi:os 85 y 95 Y ~2"'2 cad2 L;':C de 'os c:uatro barrios (ver 8:leXQs); 

~) Los resultados para ei caso de jos dos barrios del Brasii son ios siguientes· 

?ara e: S8:-~:C :cara: se ~baté, a:=:.o de -:985. e: Ccefc:s:-cte de Qeter:-::inac:ér: es ¡gua; 8 

0.9627 

- Para el Bar:-io :cara: de Ibaté año de ~ 995. e: Coef:ciente de Determir:aciér es igual 2. 

0.9813 

Para 8: Bar;c ?opu;a:- ce !baté, a~c de ~ S8S 8: Coe71cie:l:e de :Jete:-:;;ir:aciór. es 

,'gua,1 á J.99~8 

Pa;-a e: Barr:o PopL.J:ar de lbaté anc de ~ 995. el Coef:c~e1te de DeterTL:rac:ó~ es 

¡gua: a e.79S; 

Estos coefcie::~es :::::e deterr.:¡na.c:ó~ so:-: GO:is:deracos ent:e aitos y :;¡uy altos. :0 CU2. 

c'erTiL.:8sf:-2 q·..:e e: -:iodeio te~.e Ji". b:..:e;-. ajuste e~ s"c.. reg:-es,'ór. ~\¡.' que se ;JJecie.""': ex~ ;C8..~ 

¡as ccr:c'iC;Oi,8S de v:da :-:-:ecja,r:e :8 C:::::-;-8:8cI6:. e::t:-e las var:a;:,]es qL.<8 !c ;:,~eg:-a~. 

E:-- el case de ::o:::::--r:bia ~::::s resui:ados ps.ra lOS des 08:-~:OS sc~ :cs s:º:..;¡e::~es· 



- Para e: barrio San Antonio je :os Cabalier:Js. en ; 985. e: coeficiente de determinacióí. 

es igual a 0.0074 

- Para el barrio San Antonio de lOS Caballeros. er; ~995. ei coeficiente de determinación 

es ¡gua: a 1. 

Para el barrio de :a F!orida, e:l 1985, el coeficiente de determinación es ¡gua: a 

0.9006 

Para el barrio de la Florida. en 1995, el coeficiente de determinaCión es igual 0.7314 

Estos coeficientes de co::e!ación tiener diferentes valores: en e: caso de San A;¡:onio 

de los Caballeros las correlaciones son balas y en e! de Florida son altas. En los dos 

casos de trata de explicar los menores y mayores grados de correlación 

En este sentido y con base en íos análisis sobre las correlaciones. las conciusiones :Tlás 

'mportantes son las siguientes 

3.2. Condiciones Generaies de Vida y Condiciones Urbanas de Vida 

Esta correlación es útil para conocer ei grado de determ~nación de las variables urbanas 

sobre las cord icio1es generaies de vida. Sir embargo. estas variables y su peso 

específico también perm:tieron conoceí e: comportamiento de ias condiciones de 

habitabilidad de los cuatro ba:rios en el período 1985-1995: es decir. sí se na 

experimentado mejoramiento o deterioro en las condiciones urbanas del habitat de los 

t.abajadores. Además. es posible co:nparar estas conoiciones urbanas y concluir,entre 

!os ~rabajadores bras:leres '! colo:nbianos, cuales v:ven mejor 

El primer resultado de las correlaciones, obvio por cierto, es que ei conjunto de 

trabajadores que habitan :,,'f) mismo barrio tienen e:1 general ;os mismos se:-v!c:os 

públicos y equipamientos soc:aies y por esto las condiciones urbanas se presentan 

ceme una va:-!ab:e hOr7':oge:1ea e constante pa:-8 todos :os habita:Jtes y oor ta1:C no 

aportan nada a! análisis de determi:-18c:ón de las condiciones generales de vida. Es 

deci:- el r:iodeio r¡o encuer:::-a co:-reiació:¡ e~tre estas variab:es 



A~ comparar ;as co:¡diciones urbanas de ios dos periodos. se puede constatar que tanto 

e;-¡ í 985 comc ai final de! peíÍodc de análisis siempre ¡os bar~ios a'e los trabajador'es 

colombianos estuvieron dotados con más servicios básicos y equipamientos sociales 

que Jos brasi!eros. Er los cuatro hubo mejorarr,iento de ¡as conciicio:1es L;r'ca;-.as., 8llnqL.:8 

íos servicios y equipamientos construidos fueron diferentes. Por ejemplo, el barrio 

Popuiar tiene ¡as vías asfaltadas. pero no tiene las instalaciones recreativas de parques 

y canchas deportivas que tienen los otros tres. El único barrio que dispone de todos los 

servicios y equipamientos sociales es e! de Florida en el Valle de! Cauca, sin embargo 

es este el barrio más reciente de los cuatro. Al mismo tiempo: es en este asentamiento 

donde habitar. los trabajadores subcontratados. 62.5% de ios cuales son arrendatarios y 

pagan hasta una cuarta parte de sus saJarios, en tanto que en ¡os otros tres barrios. los 

dos brasileros y Uno colombiano. todos lOS trabajadores sor! propietarios de vivienda. 

E1 este sentido se concluye que aunque las Condiciones Urbanas de Vida son mejores 

en el barrio Fiorida pues está dotado de todos los senlielos y equipamientos, ¡as 

cm',c'icicnes de las viviendas de los trabajadores inquilinos. particularmente en cuanto ai 

espacio disponible y a los equipos domésticos con que cuentan demuestran que no sor, 

8xactar.lente :os de mejores Condiciones Generales de Vida. 

De io anterior se puede co,1clui¡ un principio teórico y metodológico de importancia 

planteado y asumido por esta tesis: Solo a; interjm de ¡as viviendas y en ¡os hogares de 

~os trabajadores es donde se puede establecer con mayor cla:-idad las Condiciones de 

V!ca de ¡os Trabajadores: además, las co:-:d:ciones de vida urbana no determinan de 

:-:-:anere. a~so!uta o t!enen un grado o coeficiente de dete¡rr,inaciór. sig:¡:~icat¡vo SOb:8 ¡2S 

condiciones ge:1erales de vida. 

éSe 
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3.3. Condiciones Generales de Vida, Condiciones de las Viviendas y Otras 

Variables de los Hogares de les Trabajadores 

::.~ este ¡~er. se trata de explicar para cada u.10 de lOS barrios, ia co:-relacióJ1 eXistente 

en:,e [as Condiciones Gene:-ales de Vds j las var:ables viv:enda p,opla o arrendada. los 

equipamientos del hogar. los rniembros de la familia que trabajan y e! grado de 

escolaridad de los mismos. 

A 1) CorrelaCiones para el Barrio de Icaraí de Ibaté. año de 1985 

La variable CGV (Condiciones Generaies de Vida) está rr:ás correlacionada 

positivamente con !a variable PTr (NC;mero de Personas que Trabajan en ¡as Familias); 

es decir aje entre más miemb,os o personas tíabajar son m.ejores las condiciones de 

vida. 

Esta correiaciór., cor.siderada ;Josib!ernente como tautológica. se explica más en e: 

hecho de que las far.,:!:as tienen 'i8c8sidad de que [os hijos trabajen desde cortas 

edades para ayudar al mantenimiento dei hogar, En este sentido, en la 4a. Conferencia 

de la CCSTAM íos d:.riger.tes de la Confederaciór NaciDna~ de los Trabajadores ei. :'0 

Agricuitura -CONTAG- denunciaron que "en \a Producción de azúcar. los trabajadores 

so~ obligados a r-eclutar :as esposas e hijos. que dejan de asistir a las escuelas para 

ayudar a sus~entar 'las fami'!·¡as. La ex~lotac¡ór de me:lores compromete seriamente e! 

futuro de esas generaciones '. (J2). 

Ante esta realidad es posib:e prever que la incorporación de fuerza de trabajo jover: 

sJeeda con Tayor ;.~,~e ...... s:dac er: e: caso de íes trabajado:-es s:Jbecnt:-a:acos, ya que ei. 

s:..; i'7":ayci ~aíie 50:-, ~atr:.'Tlon¡os lóvenes y CO:l :--tijas de eOlia edad; por eilo y 

ccnside:-a¡,do :a s:~uac¡é: oe: 8:'"1:Jiec ter.;::o:-ai y ¡os :-:-:eno:-es saia:-:cs de estos 

trabajado:-es. es ev:de:lte qJe estas fa:::¡!i<~.s r:ecesit2íán de S~JS ;"";jos eO:;'LC LJe,z2. de 

:rabajo en el s:..:ster~c cel ~cgar 

L..a Variabie V¡v~enda Pro¡J:a tali'b:én tere u::a co:-re!ació:: pasIva y por tanto :as 

fai.:::ias que t!8~e;-: casa ~:-;)¡J¡a d:spo:-:er: de :¡ejores conc:c!o::es je 'v':da q:..;e aq...:ei:as 

"S2 



que v:ve':', e,-; 8r~~enC:o. !::stc es explicabie ¡Jorqué :os trabajadores C;ue v:ven COrlC 

:::q: .. ános pagar: ~as:a -;¡ás de :..1;;8: OL:a:-::a parte ce: saiario y :os ;xopietarios ti8::8:. :a 

oportunidad de utilizar su vivienda como :.m medio para genera: ingresos adicionaies 

tanto arrendando cuartos e apartame!!tos constT"uioos para tal efecto. como instalando 

pequeños negocios comerciales que son atendidos por las mismas fami:ias. 

Co!!viene agregar que en el Bras,; ei prec'o de la tier,a es bajo y qi...e er. geneía! los 

trabajadores comprar. o adquieren terrenos en la periferia de ¡as ciudades con buenas 

facilidades de pago y por un valor tata: entre uno y tres salarios mensuales de aquellos 

que en p~omedio ganan. Además, es conocido que estas urbanizaciones, muy comunes 

en Brasi¡ y COlombia y en genera: en AíT'.érica Latina para crear bases electorales, se 

reaiizan generalmente er. terrenos públicos o de propietarios privad:Js cc!! intereses 

políticos_ Sin embargo. es también cierto. que estas urbanizaciones y asentamientos 

constituyen ia única alíernat:va de vivienda para muchas farni[ias sin tierra, sin techo y 

s~m ingresos suficientes pa:-a residir en arriendo y por ello apoyan estas Iniciativas. 

En la opinión de sindicalistas de la región, estos asentamientos tiene~ por objetivo fija~ 

Tuerza de trabajo. paía impuisar 81 desarroi(o :jroallo de las pooiadones qG:e .as 

promueven. Pero como se afirmó. favorece a las empresas al fijar [a residencia de los 

trabajadores er: sus p:oxirr.idades y facilitarles ~uerza de :¡-abajo abu:tcante y barata e:-: 

razón al fenómeno de la fiexibilización 

En general. estas v:viendas son construidas pal,.;iatinamente por &Ltoconstrucción e cor. 

ayuda mutua e:ltre íos trabajadores y SL.:S far.¡i!ias. EsJ~e hec:'i8 sig;¡ifica para los 

trabajadores. una ampiiaciór: de su jorr.ada de tr-abajc no remJneraca. para consegL.:;:­

~:1 elemento esencial de K': :-eprod;...;cción 

?or otra pa:-:e. er. e; casc de Cc:;.:omoia exis:e:: ::layo:-es posib¡:icades oe v:v;encia ;:r-Op:2 

para :05 trabajadores pe;-rrLalientes ceoidc al apoye; y faciiicades de finar.cia:TLiento qJe 

¡es propo:cio!la e: F:mco de Vv:el0a :r.stituido er !a convenció!l co:ectiva entre íos 

si:lciicaíos y los inge;tios. 

: ¡:>fo:-:-:1e a:2. 4" Confere:;ci2. ce:2. CCS,A \1 Co:-:-.i.<ó .... ce Ccc~¿:; ... aG;ó;: para:a soEd2.r:caG e:~7;-C .DS :raJE..;E..¿orcs 
:'c: \1;;:-;¿c. Sao ?a:;:o. :~~2.5::. 1 (;()~: 



~as c:orre;aciones entre las varie:oies En (Eq"Jipamie:itos de H:Jgaí) y Ef (Escolaridad de 

lOS m!er:1bros de :a Fa:'l1::ia;' tere:- ¡J~a dé::,i: co:-relaciór con las '2or:d:cio:l8S Ge:1erales 

de Vida. sin embargo entre ellas se correlacionan positivar.lente, lo cual significa que 

entre más equipos de hogar disponga u::a farniila y mayor escolaridad tengan sus 

miembros, mejores son las condiciones de vida. 

Es claro que entre más equipos de hogar teiga una familia evide:ltemente tendrá más 

comodidades y medios para satisfacer sus necesidades básicas, sin embargo, no es tan 

clara !a correlación como ya se afirmó, que a mayores nive:es de escolaridad mejores 

niveles de vida, pues en e! caso de Sao Pauio. los niveles de escolaridad e incluso de 

analfabetismo son sorprendentes. pero :nuchos n:iembros trabajam 

No existe correlaciór: en~re la variabie CVU (Condiciones de Vida Urbana) con CGV 

(Condiciones Generaies de Vida), devido a que los habitantes de un mismo barrio tienen 

Iguaies servicios públicos y equipamientos sociales y por tanto registra ur; valor 

constante que no permite correlacionar las variables. 

A2) Correlaciones para el Barrio ¡carai de Iba:é, año de 1995 

- ~a variab:e CGV ( Condición General de Vida) está fuertemente correlacionada de 

forma positiva con la variable PTR ( Número de Personas que ~rabajan er. la familia) 

lO cual quieie decir que entre más personas trabajan en :2 famiiia. :-:1ejores son las 

condiciones de vida de elia 

En ias matrices en anexo se puede constatar que el nivel de correlación entre ias 

conciic:or.es generales de vida. y e: nÚ1l8ío de personas que tíaba~an es 'T1ayor e:: ! 995 

que en 1985. pasando de 0.638 a C),83:. elio eS consecuencia precisamente del 

c:rec!miento de las edades de los h:jos ero eses 1 e a~os y la ~ncorporac¡ón al trabajo 

Existe u:: n:ve: medio de co:-relaciór. pos:~¡va entre la variable CGV (Condiciones 

GeneL"a:es cíe Vija; y c:-. (EqLilpaLT,iel1tos de riogar""). ;0 cuai sig:lifca que entee má.s 

equipos de hogar dispor'iga J1a fami¡ia :nejores so:; ¡as cor.diciones de vida. Esta 

co;-reiaciór. es obvia y tiene mayor u:!lidad 81 ;a cOr:1paración de las c01diclones de vida 

e::~:-e ios :raJa~adc:-es de :os dos p2:ses. E-, es:e cese de; 82::-10 :car8; -; 995. eXiste 



;Joca relac:ó:l entre CGV y ~a condic:ór: de :8 v:viende:: entre CGV y Escolaridad de :os 

i'"1ier::b:-os de la far::i;:e: y 8r::re CGV y CVJ. 

:"'a poca correlación entre la escolaridad y ias condiciones generales de vida se explica 

porqué ¡as familias incorporam desde temorana edad sus hijos a: traoajo y estos en 

genera! abandonan los estudios compietarnente: así se e:lcontró una predominante 

car.tidad de trabajado~es de la ca!ia entre fas ~5 y [os 2; años que apo1a:: con sus 

·lngresos al hogar pero escasamente han 1\egado a concluir ei nivei educativo primario. 

81) Correlación pare el barrio Popular de Ibaté en 1985 

E:l este caso [a única correlación con grado medio es entre ¡as Condiciones GeneíBies 

de Vida yei Número de Personas ¡;-abajando, lo cual se puede exp!~ca: porqué en aque: 

~;empo no todos erar: propietarios de vivienda y [os ingresos const:l:.:fa¡-¡ [a úniCé. fuen~e y 

soporte de ¡as cor:diclones de subsistencia. Eílo der:1uestra a SL.; vez el a[¡~o giado de 

determinación de la vivienda pmpia en las condiciones de vida, mucho más ahora y 

segJra;nente con n:ayor razór; después, debido a !a creciente dificu!tad para adqLinr 

vivienda, a: ¡ncremen~o acelerado de los cánones de arrendamiento y al desempleo c 

empleo temporal píodJcto ce la f:ex!bil;zación :a~or6¡. 

82) Correlación para el barrio Popular de lbalé en 1995. 

E,. este caso :a r.1ayor correlación s·lgue sler.do entre i:l:err,bros de la 7arr.:I:a qL.:8 

trabajan y ías condiciones generaies de vida y ;a razón es y será, COllO se ha reiterado. 

la necesidad de ayudar a la subsistencia de la familia. E! trabajo temporai ge:lerado po:­

ia ~ex¡b¡!¡zac¡ón y :a zafra. en 81 caso de! B:as~l, SO;'1 :8zo:-:es objetivas qL.:e eX;J!ica:- :0. 

necesidad oe ampi:ar ia TJerZa de trabajo para alimentar ;a far.1ilia. 

Pe:-o aquí e~L ei barrio er ¡ 995 se incrementa :a correiació:l entre v:vie:loa p:-opia y 

Cor.cic;o:--,es Ger.emies de Vida. e:¡ :-azéi. a qJ8 ei 28.5% de trabajado:-es c:ue v\<a~ 8~ 

a:""í:cnCQ 'lE;. so:-. p:-opie~a,¡:Js y po;- 8::C se r.-:ejor-a:-. SL:S cor.dic:ones .:ie 'ici8.. 

~os resui:ados para ios dos oa;-rios de Coio:nb:a son jos siguientes· 

A 1) Co:-relación para el Barrio San Antonio de :03 Caballeíos en ~ 985. 

_8 ba~a corr-elac:6:: er:L:-8 ;as co:":oic:oí":es ºe::e:-a:es oe viGa y ¡as va:-iac<es cei a:l¿!:sis 

se jeve a ql1e el 35.3 % de lOS trabajadores :10 dlspo:oía de vIvienda en ese afio, todos 
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cOiltaba:--, co:- ¡Jacos equ:¡Jos de 10g8:-. e! 82% de :os 10g8:-es :er.~a:-, a~ pac~e corr.c 

':'"::er;b:-o :':;:;icc q~e :~:-ab21aba y ,8 esco:a<dac e:-a r:.uy se::;ejai:te 80rq-..:é ICS ri,:os e:-8.:' 

pOCOS y n:enores. Er. este contexto n:ngu1a de [as vajiables denotó a:gU:l2 cor;-elac:ór. 

s:gnificativa co~ [as condiciones generales de vida de ¡as far.1i!ias o e:lt~e elias r:lismas. 

Por otra parte, ei hechc de que todos ¡os habitantes dei barrio :e::gar: ias mismas 

deficiencias e dotacior.es e~ servicios públicos y eqJipam¡e'ltos socia:es, ':ampocc 

genera correlac'iones entre estas y otras variables. 

/12) Correlación para e: Barrio San ,A,ntonio de ¡os Caballeros er. 1995. 

Para el año de 1995 las cO!ldiciones socio~económicas generales del barrio se han 

transformado significat!vamente y se veri7"!can correiaciones de aitc grado entre :as 

Condiciones Generaies de Vida y las variables, persor.as que trabaja:!, ;11ve: de 

escoiaridad de lOS miemoros de ia famiiia y ia condición de te:-Iencia de :a vivienda. 

En e¡' caso dei asentarTliento de San Antonio. en í 995. e!' nú:nero de personas 

trabajando deter:nina :as condiciones de vida. porqué se ¡ncremen~an ;os r.:iembros que 

laboran. no sólo por la incorooración de los hijos sino que la madje también aporta al 

hogar' es impoliante ¡g;.,¡a:mer.te e: grado de escolaridad de :os miembros de :8 fami:i8 

e:l las comdiciones de v:da de: haga,. pOíqué en el caso de Colombia, los hijos no son 

t:-abajadores agríco':as y acemás ~iene;¡ mayor :nstrJcción que ~os h¡~os de \os bras~!eros 

con lo cual consiguen mejores empleos e ingresos superiores. rue en este barrio en ei 

único donde se enco:'.traíOr hijos de corteros de r;ivei técnico y estudiando en la 

~n;'v'ers:dad con becas de! ;r:genio caso 

Fi:Jalmente, es explicabie tarrbié:l :a mayo: corre:ació:: ce ia vivierda prop:a con ei 

r:.ejoramier,to de :as cO:ldiciones de vida Dues en ~ 995 e~ ~ 00% de ::JS trabajadores 

8:.cuestacos e:-a prop;etario je; :r:mueb!e jO:lde r.abitaba va:-:Gs ter::ar. S''';S neg:Jc~os 

í:1ontados y dispo:lian ::'e u:J apa:-tamento o c'Jarto para a:-í8r.o8: j r.ejo:-a, ;OS ;ilgresos 

de: haga:-. 

81 y 82). Correlaciones dei Barrio de Florida en 1985 y ~995 

':""'Lipótes;s priilcipa: sobíe c;:órno :a "flexi'oilizéC\Óil deteí,ni;¡a las conci':c',ones de vida ce ::)$ 



~laba~adores. Es precisamente er; eSÍe ase1tamiento donoe viven y 7ueror er.cuestado5 

:05 trabajadores que !abo¡a:i baje cOllt¡atos temporales con la em;Jresa co::tratista de 

;:lgenio caso colombiano; es decir, son los tíabajadores "tercerizados" o "flexibilizados" y 

ie. hipótesis planteada, se reitera, es que ia flex:bilizació:l ;la deteriorado ¡as condiciones 

de vida de la fuerza de trabajo. Por eiio en esta oportunidad el análisis de correlació" se 

hace de manera conjunta para. los ar.os ~ 985 Y 1995 

Según el procedimiento de correlaclones entre variables para este barrio, el coeficiente 

de determinación presenta un buen grado para describir las condiciones de vida, (ve..­

anexo). En este sentido se destacan las correlaciones con las variables vivienda, los 

equipos de hogar y el número de personas que trabajan 

:...a v8íiabie vivienda píesenta :..:n alto grado de correlación debido a que más de la n;itac 

de íos trabajadores vivían en arriendo y por eilo se correlaciona fuertemente con ia 

condición de vida: Es importante destacar que aí analisar la mat,~iz de datos generaíes 

por ba~rio se puede cO:lstata: que er -: 995 no ha habido cambios en !a condició!l de ia 

tenencia que había en 1985 y por el contrario ahora hay más arrendatarios que antes. 

Esto se explica en e~ hecho de qiJe cefinitiva:nente ¡'os trabajado:-es fiexib:'Uzados ne 

tienen condiciones de adquiri: vivienda, tanto porqué sus salarios no lo permiten y su 

condición de contrato temporal no son garanFa para ringún programa de vivienda, como 

por ei hecho de no poder disfrutar del apoyo del Fondo de Vivienda instituido por 

convención coiectiva :leí sinoicato con el ingen:o, 

....,Iil aspecto ad:clona! de !2 :-ea!idad socia! de :os trabajadores co;-: con,trato a tér:-ni:lo fijo 

o tempora. es que en generai son jóveres casados :-8cientemer.te qJe ai saiir ce sus 

casas paternas consftuyeron SL:S propios hogares en pequeños cuartos ar:--enciados. Pc~ 

e~lo ero ~ 985 a:Jareciar aig-..:nos de :os ilJeVOS a:rer:catar:os co::-,o v¡v¡e~co e:-'. caS2 

p~op]a, ;Jero e:l0 se deb:a 8. q;,.¡e vivia:-.. s;e;"'"¡dc :-.iF,QS :odav:a, 8:1 :8. casa de s...:s ~ad..-es. 

Los equipos de hogar :am~iér, tienen aita co;-reiación con :as CO:lCiC:Or.8S de vicia 

qorqué 8:1 e: aF~o de í98S d:spon:a1 ero su familia paterna de aigu:.os pocos 

e:ectrocic:-:-:és::cos CC:'1Q lO ce:r-.ljes~:-2 !a ::latr;z de datos ge1eía:es: :JOi ot~a :Jarie, 8 

inicia;- su :¡<..;eva vida como cabeza "fam::iar y e;-,¡ :a cO:ldición de trabajado~ 8. tén"'n;;lo fj~c 



:a:-npoea la ¡agracie :-:lejo:-ar s~ dotación dorr-:éstica e:--: 1995. EI:c es i...:i12 :JrJ80B. 

bajo el nuevo régi!T:e;-- de co::tratación ter:1pora:. 

:=:~2:~er:1:e existe ~~a ~~e:te cor:e 1aci6:-. 8::tr8 [as ;JerSOnas qU8 :rabajar: y !as 

condiciones ge:lera:es de vida tanto en ~ 985 como en "1995 y elio se debe a q;Je 

predomi:-¡an lOS hoga:-es donde el !ngr8so de: padre es ei único de toda ia familia. Si:: 

embargo, iD más so:-prendente es que en 1995 este grado de dependencia aumenta de 

75°/c para 80C:/o de los hogares, lo cual demuestra también que los trabajadores 

flexibilizados sor. únicos apo:1.antes de :ngresos al hogar. De hecho, en los matrimo:lios 

~óvenes, que en el caso de ios trabajadores temporales es la si:uación mayoritaria, ia 

esposa trabaja en ei hogar cuidando de sus hijos todavía muy }óvenes. 

As!. cor: ia evioenc:a oe ¡as cirras y con ia vivencia de los hechos eri U:l trabajo de 

campo objetivo y co;¡cretc. se puede concluir que la flexibilización. come una nueva 

modalidad del capita! para oiga:lizar ia fuerza de trabajo en los procesos de producción 

'f disminuir su valor no sóio la utiliza ei tie!T1:Jo estrictamente necesario para :Jroducir. 

sino que gene:-a empleo o quizás desempleo tempora: si se quiere, desestaoiiiza las 

orgarizac:ones sind:caies. combate y eliMina !as prestaciones sociales ganadas er: 

~Jchos años de :ucha 00, :os trabaja:::o,es y dete:-ic:s. corno se ~a VIS:O, [as 

condiciones de vida de los trabajadores. 



CONCLUSIONES 

\....a flexib;l:zaciÓí. es la más tangible materializaciór. de', capital\smo neoiibera: 

::::G~ter.;;::;c~a:--;eo y ::::Cí,S·:~~'..;ye '",;-',8 li8.ilSTCr:i'18Ciór, esencial ae ,as reiaclones sociales en ei 

desarroiío de ¡os procesos de ::ía~ajc. Es s\l.lplemen:e Jns i:¡tensif';cac\ón de ia 

explotación de ia Tuerza de trabajo porqué disminuye su V8:Of a através de ;2 reC:ucció:, 

de los saiarios directos e indirectos 

En cuanto transformación en la organización de los procesos de trabajo. la flexibillzación 

OCü rí8 bajo diversas formas y modalidades: en ei caso de ¡a producción de azúcar en 

Bras:'1 y Coiombia. existe !1exib'ri'rdad en :as nuevas iTioda!~dades de contrato de ia fuerza 

de trabajo a pa:1:i:- de terceros y dei üso flexible de lOS trabajadores en distintas iab0í8s, 

en e: uso de maquinana de empresas contratstas, 81 :a cO:l~íatació;-; de servicios que 

antes estaban a cargo de trabajado,res perr.;anentes y ~asta en ~éi. transferencia a 

terce~os de ía tierra de ;J:"op:edad de los 'ingenios paía que aqueilos produzca:; caña 

para la empresa_ 

"Todas estas modalidades de Tlexibilización ii::::JI:ca:¡ el :J:-:8 :-ed:,.1Cc',ón de los costos de 

p:-oducciór para los ingenios, porqué no solamente disminuye e'l valor de los salarios de 

ja fuerza de trabajo, sino q:J8 también disminuye ei valor de la maqu-lnar':8, de la 

expiotació.l agríco:a de ia t:e:--ra y de los serviCiOS c::xnple;'71e~tar¡os de :2 producción 

esta reducción de valor ocurre porqué ei ingenio transfiere a los contratistas o terceros, 

todos ¡os costos de ges~:ón y transporte de ¡os traba;'adores y n.o les pag2 e. !8S 

s~bcont:at2jos ~Od8S :as i::íestacior;es :ega;es y extralegaies que por convención 

colectiva t!er:e ceeer.o toce ~:abalado:- e01tratado diree'lar:1er,te por ia e.'T1presa; tamb:ér 

e: :r:geí::o se favo:-ece a: sL:bccn~rata.~ naquina.:-12. porcué no aSUITI8 ,os gastos ce 

r:lar.uter.c:ól de estas y de lOS ":.al¡e~es de ::'ieCáTl!C2 ~e: :Ie;:--:.oo perc:cc .oc des;J8:-fec:c . 

.oc!" cL.:a;qLJ:e: conflicto socia: o evento :iatcra:: ;JOí ;as ;-r:ismas razones. es igLia!mente 

':a"ic:ab!e pa..-a :os :198;::08 ia jexib;iizació:-; eJe d:vs;-scs servicios y de la explotación 

a~~fcola ~o: te:-ce:cs de s:...: J:C~:8 ::erié., 
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Cor estas rnoQ8.;idades de f;exib:lización. io que en ei fo::do procura e: capita; es i2 

'"":"!ayor e;'¡c~e:lcia posi:Jie el": ia explotaciól de ia fuerza de t:-aba;o y ¡os :-;lecios de 

producción; pero ello trae apare1ado un incremento de! desempleo ya que la. premisa 

~ue perrr;ea tOdas estas :niciativas es Jtiiizar la fuerza de trabajo :,8 ::".8qdina::a y I,OS 

seíVicios. e tiempo justa~er.te necesario para cumplir !as ta:-eas exigidas por lOS 

contratos y compromisos asumidos por el :ngenio cor-: SL;S cada vez más disputados 

clientes. Es exactamente aquí donde se explica la flexibllización. pues se trata de ocupar 

fuerza de trabajo y medios de producción el tiempo justo de los contratos y para ello es 

necesario tener fiexibiiidad en el tiempo de contratación. El capitai ya tiene la posibilidad, 

con la anuencia dei Estado, de r.o asumir los costos de lOS trabajadores permanentes 

cuando no hay contíStos o pedidos. 

Este carácter temporal de Jos cO:"l::-atos ha afectado no sólo la estabilidad de la fuerza 

de trabajo como es evidente, sino que ha afectado ia estabiiidad de las organizaciones 

sindica!es de los trabajadoí8s al distanciarse o diluirse la contradicción capitaHrabajo e 

:mpedtr un reiacionamiento perma;¡ente de los obreros en el contexto cotidiano de! 

trabajo. Además, los contratistas r::a:1ejar: grupos reducidos de trabajaoores que iaboran 

de forma aislada en el campo y prohíben tajantemente cualquier intento de organizació:-: 

re;vindicativa 

Sobre el funcionamiento generai de ¡os ¡ngenios como Compiejos Agroindustria!es 

integrados. tambié:l la fiexibi¡izac:ó.'l tiene sus efectos y manifestaciones de interés, 8rl 

razón a Que procesos de trabajo o parte de ellos en e: campe y en :a fábrica. está:,: 

sie;"'H;c :-ea:izé.oos po:- tercer-::::s y coro el;o se está generando l1na relativa des!n:tegrac!ér 

de: contíO! d::-ecto qJ8 siempre ejercieron ¡os ingenios sobre el p:oceso de píOducc:ón y 

co:nerc:e;;z8c;ór. con ·tíaoajaco:-es y e~p:eados pet~a::er:tes y co:-, :naqJ!nar:a y 

equipos de su propiedad. 

Desde el pu:-"to de v:sta de :a composició:J orgánica dei capital a! lnte:ior de estas 

e:npresas y en e: sectOt 2zL.:CsrSro cor¡:Q un todo, ia fiexibiLzaclór. también se orese:",";.e 

cc:-r:o ~r: fe;-:ó:ne:-:c q;.,;e trae co:~s:go ir:teresa:lÍes r:ovedaces ¡:Jevas :-eflex:ones y 

ói:icuitaaes práctC2s ;Ja:-e cuant:~¡caria. E;¡ este contexto de flexibiiidac e: ce;Ji~a: 



variable y 8: capital constante_ es decir la fuerza de trabajo y ¡os medios de VodL.:cciór 

er, Manos de empresas contrat¡s~as y pa:iici9a:lCO oe diversos procesos oe trabajo e:-: 

distintas empresas. asumen un carácter de "capital móvií" que dificulta una 

cuantificaciór de la composición orgánica de; capital por empresa, mucho más todavía 

8<l razón a: hecho de que ia cOLTlpetencia entre estas empresas cont:-atistas permite 

precios también flexibles 

La conclusión más importante de la tesis es que la flexibll\zación afecta las cond',ciones 

de vida de íos trabajadores: ello es lo fundamental y se ha reivindicado corno una 

problemática que no ha sido tratada Gi asumida por la investigación económica con la 

:-elevancia ql.ie ei capitalismo contemporaneo exije. En este sentido. se conciuye que 

efectivamente [os trabajadores víctimas de la fiexibi!ización tienen inferiores condiciones 

de vida que aqueilos cOlegas con contratos de t;-abajo permanentes y que ello se 

co:Ttprueba tanto e,'": e! vaior de sus sala.rios directos e indirectos como en ¡as 

condiciones de vida en sus viviendas y sus hogares. 

Así, ia flexibilización emerge y transcL!rre hoy como un fenómenc ar.-ollador, q:.J8 no sólo 

:r.a deteriorado las condicio:les de vida de :08 trabajadores sir;c q;..¡e ¡la desesi:abl;lzado 

sus organizaciones sindicales, llevándose consigo hasta los propios medios e 

instrumentos de lucna organizada y po: io mismo poniendo en duda ias posib\l,icades y i. a 

píOpia esperar:za de reivindicar car. éxito una vida mejor 
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ANEXOS 

P., seg<..::r se 8í18X8:-; los aná lisis ae COí~e¡ac¡ón Anái:sis de Regres~ón y 
EstimaCión y Pruebas de H!pótesis ~ealizados en Bras:! y Coiombia con base en e; 
Modeio Econometrico elaborado para ei anáJ:sis estadístico Estos análisis fueron 
;-ealizados 90r diferentes asseSSores y po:- ello apa\'ecem er. dJerente ;,cloma, 
paquete estadístico y ~o:-matc de pr8s8:-'L!aCión. aunque lOS anáiisis SO:1 !os 
mismos. 
Se ir.ciuye tambicn \Jn fOímato de ia encuesta no!icada para .... ecog8:- los ::ia:os del 
:Tíodelc ecoLio!T:ico 



5s:c :[2.ooiLc é ccmpcstG !Xl~ C:.l<:i.S panes: 

- 2° parte - 2r.á:isc ce rcgressao 

.4 JOjct:'I.'O é utilv--<i:- as duas técmc&s est<1tíst¡cas 2C,r:13 :::ara s.\ost~a: 2. c\'Oj¡:~o d~ o:.ig,'.:.:'.s :::c!ie<:.[¡\,os d~ 
::Í\C!S de '1::.:i.lidac::i~s de \':da cm áas :ocaiidadcs no 3ras:; :--.os ;x:riados oc ; ;;85 e : ':195. As d::.as lccal1adcs sao as 
scgu:;-¡les' 

- Btirro de Icaraí d2. cidadc de ¡baté. 

- Bairro Popular de fbaté 

Os :ndicatlvoS u:ilizados para este t:-abaiho feram. 

~ ce\' -cond:((Óes urbanas de ..-ida. 

- EF - cscola¡¡dadc da fa::r.,i]i<i. 

- PTR - pcSS02S quc tramlr.a.'l: :las féL.'11ilias ¡x::squisadas. 

- CG\' - condiy&s gcrais de VIda, 

- SP - sen:ú;:os públicos. 

- SS - e-qu!pa'1lcnlOS socia:$. 

- :\P\' - número de pcsscas pe: :-:lo;--ac.ia. 

- VP - ;;:o:adi<i vóp::a. 

- VA - :no:-adJa alt:g;:é4:. 

C\''L: - S? - ES 

Os \ú:m::s para estas '.-a:-lá\'c!s escac cn 2:lCXC: 
?a:-a es c;iicu;os das d::.as ;x:ncs Cú:::;:CS'.a5 pe: este ::ab21:~.c feí -.UÓ2CC o paco:'~ eS:E.:istica SAS 



Par:e 

; - Dcfir.lr as hi;x)lCSCS a scrc;r: [csl;ldas 

Se tcm definido dois ()X}s de h:pótcses 

:-)0) hi¡:é!cse :;:'::2 

1-1- ) rupotese aHe;T.a~;V2 

::a n:p6'.csc altc,na~i\-'a tsct\:\'c-se 2. irJ"Grrnayao ~ue se dcscja testar. :';a n¡pólcS(; rmLa a mforma~o 
eontra..'--¡a da hipótcsc altCrnatJ";'3, o qual sc dcscJa lOmar 2 decis30 final. se aceita Ol; rejeita. 

2 - Detcmur.ar a cstatisUca :cslc. 
Para os testes que serao aplicadas neste i.rabalho a estatísÜca lest.e i: a seg,uimc 

ande, 

X; e X2 sao as ¡T,edlas para os pe::odos ¡ e 2 :-cspecuva,-nente, 

sr e s~ sao as vananelas para os p:::riodos 1 e 2 :-e$JXCtivamen~c, 

;¡ e r.~ sao os Lamanhos das amOs,r:::s ¡-lOS períodos 1 e 2. respectIvamente 

2:sta cstatisüca teste len: :.JlY!2. distribuiy50 de probabilidade conhecida co:no t-student com (n- 7 n) -2) 
graus de Etx:rdadc 

'3 - ;:.kfiric-sC ¡¡In nívc! de signitlcinCla da estatisticz :es~e - u: 2S1c nivel é <-,roa p:ol:J<¡bilidadc de rejeltar a 
hipótcsc r.da C;:U<l'i'.dc da ¿ \'cr0,dc\ra 

4, laxar a óxisao soore o ~CS~C de aCúrao corn e nivel de s;gnificinclajá pré..octcr::-:1:na¿o 

~cjc/ca-ss '" 'r.~~tc& t,l:.~a, q:..1a:1ÓO a ~stat:sÜC2. c.a.;C1.Ü<iÓa c.e l.cs~<":, I,;Gno (.ado 2c:'rr.2., ~, :,;"er,o: C):.J.c "­
cs:<;:;s';:~ :alx:ad;:: ae ;-:;'y:;: ce s;g:-::fi:;á2Ci<l ~:/2 o:.:: q'J2.nd::: a cstal;st,Cé. do [esto:: ¿ r::l2.1O~ q'JC a CS12.~ísÜCú ~1ad2 aO 
:-.ívci ce c-<J./2 

AcciC;J.-i>C a ~¡pétese r,~:;;> 0:;¡;:do oc.oiTC (') '":Or:t!'2:-:-:: 



Eip6teses a se~e;:-. teS:2d.as ;:,a:-a Q Sa:rrc de lcaraí ::::::. Cd2Ge ce :o2.te 

:-~,,; \:0 :-.-::i~~o ce ~::<:r<::Í 6¡ c;G&ie ce :l-k:C ;JaO CXls:e áJIe,c:-:¡;:a :lti$ CO:1clli;:cics ce \';Qa urbana er:1 : ')<)5 

com ,c~ltO a L985 
._ ; :\0 :::arITo de learai ciJ. cicladc d::: Ibale eXls,e illcren¡;:.z. nas cenGic6cs de vida :.rrbana:::111 : 9'J5 

con: respci;.a a : 985 

;-.:.::) 'o bairrc de reara: da cidadc de Iba;::: nao existe difcrer:.:;a qu.a~!O as co:1di~6cs I:abitaciOrl.alS cm 
1995 com respeito a 1985 

H·} ::\'0 bairro de [cara: da ctdadc de Ibat::: existe dife:cn0 quanta as condü;6cs habitacionú cm L ')')5 
com rcspeilo a 1985 

~este 3 

~0) ::-";-0 baiITO de lcarai dz miad::: de Iba,e Xic existe difcrec.ca e;¡: ·'equipos de i1og,ar" em : 995 
com rcspcito a i 985 

:-1:) :\'0 bairro de IcaraÍ da cidad::: de rnate existe difercn¡;:z Cf:! "e..-~?Os de hogar" em : 995 
ccm rcspcito B 1. 985 

leste 4 

t-io) ;\'0 bairrc de lcaraí da cidade ó:; Ibate nao eX1s:.e difcn::n¡;:a ex PTR em 199; com rcspcito 2. ¡ ')g') 

H:) 1\::: !-:lair:c de reara: da cidade de fuite existe 0eren-ya en: PTR em 1995 cem rcspeilo a 1985 

Teste 5 

tío) :\'0 aairra de 1cara,i da cldaéc de lbate nao eXIste difere:;ya n:l escolaridade cm 1995 :::cm rcspcito a ¡ ')85 
H:) 1\0 Oairro de Icarai da cidade de lbate eXIste diferen((d na escolaridad::: em 1995 co:n respeitc a 1985 

Tabeb de \-1écltas e Desvios Pad:"Oes e Tamanhos .A...'ilostrais Dara e BalITO de lcaraÍ da Cidade de Ibaté r.os 
2...'10S G,e 1985 e 1995 

Ano 1985 1995 
Variáve1 I ~1édia ,DP In i .\1édia DP n 
CVC 

1

8947 ! J.22S' ¡4 I 18.947 10.229 19 
:--J:ab,t2.((ic , 14 2!: I :5 39: :.::. , 

18.8<):- 5,425 ;1] 

:::-: 6.053 I 2,368 :4 8.368 I J.G')5 ;<) 

=:f ¡ •. 'ToÓ, 2,523 ¡ :4 ! 2,~68 ; ?íJ95 19 

= , A2~: !, -4- +;7 lt,. I i5.342 (J.744 " 
:\:ve; C:e SliPif:c2.::cia e JeC1SaO dos Test...es 

De acerdo C03 es resultados ac:",.z. pode-se conduir éiUC as con{b;:6cs de vid<; s2C ci!fe;"C::~cs r:os 2;:'::S ¿e 
; 995 e _ 985 ":=.-qi.lJp<ls de hogar", a nabitz.;ac, ~sco¡ar::da¿c e as ;::essoas que ¡¡abaiham ¡¡as fa.'7!':i;as pesqU¡sacW.s 
:-;ac sac dife:cr;~cs nos anos de 1985 e 1995, para o Bairro de lca:¿ da CiGade de Ib.2.té. 
:--fpó~eses 2. Seie!T: :estacas pala o Bairro Popular de [baté 



:-i.,,) ~o 3ú.n:o ?OFJ.;", d:: ~~.G.~,~ ;--,i::. ;existe ¿;~er:::,.~ ",:2.5 co",¿¿~6cs de v:d::. u;:\)ar,ú. \:::1 ~ ')'.;5 
com rcspcito a : 985 

~,) :\"0 3arrfo Pop:.Jlar de lbaté existc diferC:JC2. nas cor.éü;:ocs dc vida c:rba:,a crr; ¡ ')95 
C-1Jn; ;cspc:i1o;;. 1')85 

;eS1(: 2 

En) ;-";0 B:lirro Popular de ¡balé nao t:XiSlC ciifcrcn~ quanlo 2S condJyOcs habitaeIOnars cm 
.; 995 com resocito a 1985 

R:) :-';0 Bamo Popular de lbalé eXlstc diferenr;a c;uanto as condü;5cs habilacionais em [995 
com res¡xilO a 1085 

Teste 3 

}k) ;.\0 BaiITO Popubr de ¡baté nao existe difcren¡;a em "cq.llpoS de hogar" cm 1995 
com rcspcitc a ~ 985 

1-1;) :';0 BaiITO Popuíar de ¡haté existe difercnr;:a cm "equipos de hoga{' cm 1995 
com rcspeito a 1 S8S 

:'esle 4 

P.>.(} ;.\0 BaiITO Popular de Ibaté r:ao existe difercnya em PTR em 1995 ce'!'!!. respcito a 1')85 
n:) ;":0 Bairro Pepuiar de Ibaté existe difcren<;.a cm?:R en;. 1995 corr. TCspe;to a ~ 985 

7'cste 5 

ti)) :\0 BaiITo Popular de Ibaté nao existe difcre:1c;:a na cscclaridadc err.. : ')')5 eOil; ~espeito z. i 9~5 
;..:::) I'o BalITO Pepuíar de Ibaté exiSle difercnya na csco1aridade en'! 1995 com res:pcito a 1985 

Taoe:a ce \1ooras e Desvios PacirOes e Tamanhos Amostrais para o Balrro Popular de loare nos A .. ..t1.OS cíe 
; 985 e : 995 

Ano 1985 1" 'd' 
1995 

Variá .... e! .\tédia !DP 
, 

;DP ,n ., e [a n 
Cvl..; : 8.9286 i 0,2673 '4 ) 22.9286 0.26726 :9 
Habilayao ! 13 ~571 1 4.67;() ! ;4 i 18.()()() : 4,076: :9 
~~ ¡ 5642R ¡ 2,5ge; ~4 8.7857 : 805; !:;' 
EF íJ.8557i . i.8337 1" ! :,50(){) I 2.2787 19 
l"G 13.7143 ¡ 3.5394 1]4 i3.857: : 4,2581 :9 

CVG 
'u \ Estati!.1:íca H~!.1:1! : L!.1:atísti.c:a tahdadA i Dc.dsaIJ 
! 0.e5 : -21:.:202 1-~·~85,~.~8~ i RelC1La 1-k 
: 0.05 i -3.8572 -.) . .)85,) . .)8::. Reieita R Habitacao 

1 0.05 ! -5.9242 ! -3.3853.385 Reieita n: 
, n,05 i -1 '397 I 3385.:'.185 I AceIta H-
'O.OS ..{).14':;6 ! -3.385,3.385 Aceita H 

EH 

Je a.:x:rdo CQt.1 os :-c:stüt.adcs: aCl:cta ¡YXic->.e c:onc¡'.J.~~ que as ccmdic;6cs de .. -tez., ia:J,~o e "EquIpos ele 
;1Og2I'" sao diferentes r:os a~os de .i 995 e j 985. A escoland2de e as ¡xssoas que tranalha..-r: ::as fa:-;::)¡;;:s pcsqt::szd.as 
nao sac di:e:-e::tes r:os anos ce 1085 lO: i ')(;5, para o Bairro ?op;.á.! de ¡teté 



?a:1e 2 i\.,áEse ée Reg;"essao e Correlar;:zc 

A anilisc e :cgrcssao ::: corrc1ac,:ib .sao duas t6;:;ócas que c::\ohcr., l:m~ ':OlT.",':: de cS;:lma¡;J.o, ;;.¿¡ 

wmprccnde a análise de dacios arr:ostraIs par:: saocr se e come e.l3S o;; mars va,¡2veis estao re:acionad2s co:r. \nI:';:: 

ou Qulra \ariávd A anállsc de eorreia¡;J.o dá um número q¡;C ¡esumc o grau de rciaclOnamcr:to entre duas variávcL 
2 análisc de: reg,ressao ,cm como resultado urna equac;Jo ma!emática que descrcvc o rC:2clOnarncnto. A cqua¡;:2:J 
pode ser usada para estimar, ou predrzeT, valores :ut¡;rcs de urr:a va::he: q;a-¡de se cO:lhccerr; :::t.: s;c sup5cm 
col's,ecidos valores da outra variáveL A aná!ise de cor~eiac;.ao é :itil e:1: trab2.lhcs exp:or2(órios, quandc ~r.-: 

~squisador Ol: a¡-¡alista procü,,, determmar quais variáve:s sao potenciaimC::1le l:TI¡:;ort2.:ltes e o ¡nleressc est,: 
~lcamcn:e no graü o" forya do rclacionamer:to . 

.A.nálise de Regressao 

A regressao linear slmplcs constJCUi urna tentativa de estabclcccr !tma cqua¡;5o matemática linear que 
descreva o relacionamento entre duas variávc1s. A fmalidade de UrTUl cquayao dc regressáo sCr-!a entao cstim::l.r 
valores de urna variável, COffi base em valores conheciáos ca outra 

A rcgre-ssao linear múl.tipla cnvoivc lres ou malS variávcl.s Há ainda uma única ·úl.riivel c.ependcntc, 
porém duas Oil mais variáveis mdc¡x;ndemcs. A técnica ce c:stlma,yao dos par¿rnclTOs dos modelo de regrcssao é 
denominada método de mínimos quadrados, nao é a única ¡:;orém, como já roi dcmonstrado é a malS eficiente 
técnica. 

A dinfurica das condiy6es gcrais da V1da urbana dos ¡rabalhadorcs do Brasii podem ser explicadas ¡:;or 
modelos de regressao baseados nos 'jXln!os total s assinalados para c:1ck va...'""i:::vc1. e :nooclc '::0 regrcssao Iii1car 
:núlt:pla que se tom é da seguinte forma' 

Or.de, 

E é o componente aicatario do modelo; 

CVL - condic;:5cs de v:da !J.:Uana: 

~;na das cc::di0Cs de verificar se o modelo de rcgrcs.sao foi bcn: a~us:ac;la é o cocüe:er:te de ¿et:::m.:i1a:;;.:lo 
:] cocr::c:elilc de c.ole:-m.inayao r.10Slra quanto a su~ reg.ressao csiá bcr::. ajustz.da. E U:T'.2 medida ú:i: e e associacb. 32 
g,-a:¡ cr.-; q<.:::: as prXi0cs !Jaseadas :la cqua~c de ~cgress2o supcarr. as prexiÍl;ócs bascacias na .-:-tOOia da va:¡avc: 
CGV. 1sto c. se 2S preéi.~ basc.adas n::¡ cepar,.a.'J de rr?gress2c !'EO S20 :T!elho!~s q'...l~ 8.S bJse.:¡.:i::.s se fcssc <lt:lizu.GC 
co:no p::"cct:c;Jc e \-"220, :;.cd;o de CG\" :) \alo: de cocr:ci~::.tc de dC:~~::1::-c2vaO 'CW CC:7:.0 )[.Cr:Oi \ajo~ (J e rr.c:ior : 
:ogo este cocfíc:cnte variz de e :: i 



~-:G\ - = 22.2158')7 - . ]')2')22 C:';L' - ; ~;22W)¡'; :--;.:...i3¡T.,i.(: Z,C - (J.\); 76 i 5 c:-:í - J :3()383 :=::-' -
(; ')4')g7~ ?7R 

Coc!lcicnle de ¿e1errr.,m:«<lc é :gu2! a 0.9627 

o cocf:cicr.tc ce deterrnir:a¡;..io é alto, o que se ;>-:>de co:JciUlr qL.;e as predi9ÜCs que serao [citas para as 
ccndi<;:óc5 gera¡s de vida no DalITO de lcarai da c:dade de foa:é CO~ este r:1oocio é 96.27 '% me!l:o;:- cio que se fo~sc 
;;:iltzar a média de CGV como valo, de previsao. Existem :8m1as eÍle!Cnlcs como as ma:rizcs de cor~e:ar;6es entre 
as \an:í',."cls p."1ra vcriuCG.r as possívels correla0es As corrc:3.#.s e;¡tic as vari¿vós estao cm anexo 

Para o Bairro de lcarai da cidadc de lhaté no ano de 1995 (cm-se a scgmnte funqao <lJUSlada 

cev,--- 1:l0 -05,4986:'7 el., lJ --:- 0,42603:: HABlT Ac;:Ao --,- (I.ÓS ¡ 10(; EH - . iX4258 EF - U93342 PTR 

Cocu.cicnte de detcrrmna¡yfuJ é igual a U.9813 

o cocflcientc de detcrrnina¡;:Jo é alto, o que se ¡xxic concluir que as prediQÓCs que scrao fcitas para a 
variávc\ CG\' no ano de 1995 com este modelo é 91U3 % mcl~or do que se fossc utiliza:- a média de CGV corno 
valor de P;:C\¡lsaO. Existcm formas mai.s adcqu.adas para. vcrificar u cxister,ci.a de coITcla~6cs entre as. variávcls, 
t:ntre eias a mz1:-iz de :::Drrelayócs. c,ue está em anexe 

?ara ° Bairro Popular de J::xúé no ano áe 19S5 lem-sc a scguinlc funvao ajustada: 

CGV = : 42lO90 - 0.75996: CVC --'- 0.9861;9 HABITACAC -'-- :1.942155 EH - (;.934326 EF -:- 1.073752 P1R 

CocflCie¡-;te de determina¡;<io é igual a () 99¡O 

o coeficiente de dctcrmina¡;50 é alto, o quc se p:xie concluir que a_~ predi«5cs que scrao feitas cero este 
:nooe!c é 99. W %, rnc\hci: d.e que se ~csse ulÍEzzr a média de CG\' co:r-..e \"cior de p:evicic :ce une el;:: :085 r,G 

BaiITO Popuiar de rroté. Formas para verific::.r a existencia de correlac;:6es entre as variáveis CGv. CVC', 
HABIT A(:Ao, ER EF e ?TEZ ¡xx:ie:-:1 ainda sc:-effi aplicadz.s como a matriz de corrcla¡;:Jc. que está ex a:iCXQ 

r.rra o Bair:-c Popular de lbaté no ano de 1095 [Cr:1-se a scgmnte fur:¡;<io ajustada' 

CGV 7.4.:'í5017 ~ 2 :8; J <;7 C\ -l.' -,-~) .1()3272 E ... .s::.t,(:AC - : 3(;(;475 ~;-1- (; 85756 EF 
:: 8S4'; i8 TK. 

C:ocf:cie:llC de ¿ctc:-r:1Ir:a0o é 19-cla; <: ().7%~ 

-8 coc;ic:cn!c de ¿ctc:-:r.::-,::<;<J:c é x:ls:dcradc IT,:.;:lo a:10, ?Orén: poác-se xr:c:ui: qt;.;: as picdi~s C:C;~ 
serao [eitas para <: vanávcl CG\: no a:JO de ¡\)lj5 r:c BciITO Popuiar de lbat.e. serao se aprox;raad.2mé:r:.1.~ 76.61 % 
meihor do que se feS$C utili72I a :nédia ¿e CGV CO:i.JO \"a:or ce y:-c\·isac. Como fOl di~o ar:tenorr::ó::::c ::-:oee:s 
:nuito OOr.1 pa,a ',."c:ifica: a cxistCr:Cl2- de corrclar;3cs er::re 2S voriáve;s. A :r.at:iz de wITclat;:3cs esti.:. e::-: a:lexc: 



AnáEse ce Corre!a<;:ao 

A anáiisc de :egressao ¡;--lOs:ra-;IOS co:nc as variávc:s s:.: :c!ac¡cnan~ ,; :lw.n;Cll(C~ :; an2.hsc de GO¡¡cl2.c;ao \. 2l 

mostrar a¡xnas o grau dcssc rclaciona:r.cnto :\a a;¡allsc de :egrcssac C~lma-se tod;.!. a fi.:.r..;;ilc: 2. 2I:ái:sc ce correla:;i:c 
::presenta apenas un: número - '-lm ;nÓJGc dc como duas ".<!r:¿vcis variam cODJuntameI::c 

A corrcla~o é urna técr:rca menos potente 60 c.-:.:e a Icg;essao. "s duas sao hgadz.s c:.c ':-Or.r:3 q'.,lC ';: 
ccrreh.~o frcquenterr.ente e útil n2. :ntcrprcta',itc da reg.res...~::;. 

Correiayao de correlar;ao de PC2ISCr, 

onde, 

i 1" ( X - X\( Y - y' 
I r= --L' -.---" ----­I n - 1 '~l \. Sx J \ .';: ) 

x ¿ a media amostra1 da ,:an3.vcl K 

y é a !TI.edia amostral da variávei Y 

:"':ma ouLra, [Orma de se C2.lC:haJ o coeficiente de cc::-rc;a((Eo é . 

Esta forma parece ser ;reals compl.icada porem na prá1.ica da é bcm ma;':;. slr:-rpics 

Propricdadcs 

o coeficiente de corrcla;:ao tem dU2S propncda¿es qt.;c c2.ractcrit.2.r.l a r.atureza de :Jp.~a rcia~c e:1trc dL:::S 
va..--i.ávei.s_ e ma é o sinal ( - ou -) 'C;: a outra é z. mag."1itudc 

:\1ais precisamente pode-se ÓJzer que 

2 - Uf:1 ,ciaclO:',2.::lC;J(o ;xJsi:ivo ,e ¡xJsit:\'o) cn:rc ci~s \3:12.,.C:S ¡r,Ole;:¡ U:.lC \3;OrCS ti.'os 

(xixos) ':::::0 ;,:ma éas \'anávcls, cc:-;es¡xJ;:¡dcf:1 \'aiares al:os (balXOS) da O~J::a 

3 - L:rr. rcl<l::::or.2.IT:CnlO c.cgat:\O l r é :1.Cg2.:1VO¡ S:gr.¡fl~ q:,H; .des :baixos: \'::10:C5 ¿e t.;T.:i \'a;:,hc: 
eorrcspcndcm \'a~ores ba1Xos (al,QS~ Ca ot.::ra 

4 - UID rclaciona:ncr::e zcro (:;0; (J) i"d1ca que a:guns va:o;--cs <:leos asilla ex. x:;cspor:¿bcia CC::-. 
';a:o:os b.:::xos e oulcos cs".ao eIT. co:ros;x:md~:-tCi2 ({lITi .,:a:cros "Hos. 



A:lá;isc de Co::c!a:;;Je ?<.:~ o 3,¡¡:¡0 dc lc.;:;rai de :00.:::: :10 ::no ác : ')8:" 

A ::latrlz de CorrclaQ6cs c oig-.¡mas cs:a:ís'.¡c.as 

CGV 

',. ,,1 ~~ 
',,(;3-:' 

C"" 

. ~ . ') ~ 

. 2; ~h 
;:',2(, i 

.0,';' 

.? Ce ., 

;; 112b 

.. (lec :-;c 

~:;~!, (, 
':.':J'.:;':J' 

<·.JC:Y 

". 7~S9 

". :.-;C;', 
':. S77S 

'3-,") 

(;. "'" (;'j, 
:.on; 

':::',,1, (, 
;'. '·)69" 

: . e lCC::; 
;.0 

,.1l:>',; 
:,2:09 

(:796'J 
"f',-, 

:Jas corrclay6cs aSlma pode-se conciuir que: 

¡ i" ()(l(; 

-, . ,:~Jj 
:,. L~~S 

. :)DOO:; 

"~3 )~ 

6SS8 

.'71, 

.. ~ 7 ')" 

';. ce v 

::. :3', 1', 

-U .• 3-.3C 
·,20,;; 

'. un3~ 
68S2 

';. O-,'f, l' 

22. 

:-·1. v. 

('.8"3-;;: 

::. eH", 
,872 

D .. 7CS 
:l '7SS 

- a \'a:"i.h'c:.:' CG\" (exnr:i.Yc'io gc:.,aL de vida: é, :1:2..1$ co;¡c:.:acio:12da f,X)sitivamc:llC com a vanávci ?TR 1, 

pcssoas c;uc trabalr..arr: ras fa,."'TIíIias pcsql:isadast ¡seo é '1:..;a.--::c ri.2lS pesscas ;;,l(;:2.1:,a::: :-:-.ci!:c: sae as co:cdi;;:Ocs 
gc:a.:s de vidz. pa.--a c:s:Z fa:rij :a; 

:2 - e n:csr.:c lf--ü~:C cor.: 2.. yar:;¿,c; \";VS:';;).A.5. ;,cst.a varizvel está ::1ci:.:ícia o ti?O dc rr:or<.iáia (p¡-óp;-¡a o:..; 
al"gada;. a-:; i.:~lt:o¡- q¡;a..'1tc :nalS n:oíaa.:as próprias :em as fam.;:las Dc~hor a..~ condi<;:6cs gl::ais de \"16 

. as co;rcl2.yOcs Qlc existc7TI c:nt:"c as variávc:s :2:E c Ef co:n CG\' pcssucn: up.:a fTaca COITclat;<lo Gel":'. a 
\';;.ritve: CGV.¡xJ,é:rc -::2S sac ¡xJs:t:\'amcr..',e corrc!ac!or.ac.as: pode-se cr::ao ::..rze, q::::: qc:antc ::1aio:" r::i e EF 
::::e.horcs sao as CC'1d.i~-6cs gera1s de "Cz 

5 - c:n ge:al. q:l3.r.:o DaiS :Jróx.:mo de zero eSl''I."Cf a ca;rciayao rr.ene! a carrciay;1o e:::r;;: 2..S v¡;r:;i.,.;;:¡s 
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CLe:r 

::. L:l: 
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Das corrciav&s aeima pode-se concluir que 

('.k.d,'',' 
'. :::~?!, 

¿,H,-) 
.¡,,~,; 

Hd~'; 

':.lLe 

", , .' 

.8( 

; - a va.."lávci C:G\" (coTi.dü;..aa gerai de vida' ,5 [Or.CDC;1~C w;TC,aClO:1ad¿ d...: fo:T.1<:' !X)sili\"a con: a va.. .... üÍ\'<.,; 
?":R ':.ocssoas :::;.;e :r<Óalha.:T: :J2.$ [o:.r::Uias ;XS'CC:cszdas:, ,5:0 e ~:':,,:;:8 :na:5 ::x:ss::cs !~Ó2.:;1"::-: :7:d:-:o~es sao 2~ 
::.G:i.dil?3cs gerais de v:da pz.ra csta fa..-niha: 

2 - as variávcis CV:"", 2:::< e V;\'E:';DAS, ::e$"L2. \'ar;a',e~ cs:i :2:luída e ::p<l ¿e ;T,o:aéia (~:o;)i:a c;'; 
o:.lug2.c.a;, 2S cO!7da¡;i)cs sao f~a::.2S cu :::C::10: ex::;',c pcuca :ciayii.o c:'.::e CG\' c \-:\"E:\:J.-"S COV ::: 2:, c:V:.~ e 
CGY 

3 -" :::O:Te:a;;ao ".le cx;s:e cn~~c a va..--i;ive: 2l-1 e C:GV ~ :r:6±a.. o: :o~ró:;::ao é !X)Si:l\2.. ;XX::e-se 0:--.12:0 cii.zc~ 
que qJanto malo: EH rr:clhorcs sao as conciiy&s gerais de V1da 

4 - e10 geraL qc:amo ;na:s ?~ÓX1rr.o de i'.ero cs:¡ver a corrc:3cao :r:er.or a co:reia¡Y¿o c:mc as \'ariá\'eis, 
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- as corrcla0es entre as variáveis CVC, V1VE~DAS c EH sao fracar:lcntc correlacionadas eDm a 
variável CGV. 

~ - e:n gcral, :;:uantc :11.3.1$ próximo de zcro csuvc, a correia«iic i.lcnor a ccrreiay<lo c;;tre as v~-:á\'e:s_ 

5 - quanto mals ;:;róx:mo de ~ Dl.! -~ mais correla::ior.ados esta~ as vari¿\"~lS 
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• v 

'~? 

/ ... matriz de ('Ál~n::la¡;;6cs e ::";g:.¡cas cSlatís!:cas. 
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,) ~ 3' ~ ~ 
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')'0,;, 
~'CI"" 

; tOe 

',?~I.J 

8-ó 

';781,0 
:; _ 0302 

_ b;"~ 

";ni 

;. 2~ J: 1 
:i. ~ ~23 

)92 

'14 

• • ,. , 

-;;0) 
',,<-] 

;.68,;S 
G: 

',C2~J~ 

',. 2~1J;) 

~;.O.ó9¿~ 

).G~L 

:;(" 

'.~S2bb 

i1. é>3: ') 

':.3:: ~c 
".23G:, 

c,'-" , 

:: _ Lb3 
j(,22 

::. ~¿;230 

'J.e 

iJas corrcla:;x'ícs aC1ma podc-se conci\.i:~ que 

1 - existe Ur713. :"raca corrclat;iic C:1lrc C\,~.:, ::::-I e E:-l CQw as wndi#s gcra¡s GC vida.. 

2 - as vanáveis \1VE\:JAS e PTR sao fracamer.ce correiacion2das com as condiQ6es gerais de V1d2. 

-+ - qU2:1tO mais próxin:c ce: ou -. :nais correlacic:-:ados es:ao 2S v:l:12.vcis 

08S: as diagonais prmc:pais das ü..a:nzes d:: corrclayócs sao 19u21$ a :, porque as variávcls sac a::.amer:te 
correlacionadas co:n elas próp:1as 



:-\.1exc 

Aná;isc de \a:l.Jnc¡a da regressao para o bairro de i::araí oc l\x¡té p.e ano de 1 (}íl5. 

X::::o1':': x:::=::::::"::' 
':;8::8:-.,j.2:;:: ":¿l:':-¿c':'e'. _~v 

?,co":. Y:S::' 

:::ep ~ea.:'. 

c:. ',;. 

::'::2.2565: 
44,69C87 

~::'9S.9":3""7 

.94,37 
.':'2:::29 

?'-sq:-...:a..:::e 
Ac:c ?-:oq: 

S7. C:OS 

. %27 

.9423 

?ro:C>~ 

Var::'01b':'e ~, ::;st~::'¿te 

S-:a.:'.c2.::d 
:::rrcr ?.:::ot: > T 

22.2':'389'" 
.392922 
822898 

.9: '6::'5 

. :3C::83 
:::.949874 

.08269772 

.2::;J8929':' 
_783::"2:::::" 

<-. 5~2 
::"2.369 
".563 
6.339 

Análjsc de va...<iaIlC:a da i"cgrcssao para o bai:ro de lcarai de Ibaté r:a ano de ; Y;S 

Xoca':': ;.:O!)::::::..::. 
:;e',)e~ce!":':: ·,"2.-::::.",.;")::'e: :::~v 

?,oc:: \',","" 
:e:; ~:2¿~ 

?a':::iO..."7.e::e.::: 
::::O::':':".a-:::<:;, 

;::;-:0::::·":2.':::2 

.::"c - ?,- 5:::: 

2 

-2. 

OC5 



:':OC2._: ::.:;:::::~_ 

~E:p'=:-:Ge:-::: ';i3.::=-2;;;~e: ,,_," 

"'0::0 'F"~ 

~ep :':ea:-: 
:::. 'J. 

'Jariable 

:XTí':",:::::::? 
cr,; 
',':V3X=:AS 

.22652 

.92857 

.92':;'~ 

?a'::2..::-,e"!::e:: 
3si:::r!ate 

-:7.~':;':;::C: 

2.::'2::':97 
,4:]32"'2 

.3 J::J4 7':; 
C.S9':;9::'2 

.25756l 

::;:-sc:-:..;,,;:e 
.::.ci= ?,- 5q 

.25'3:..8136 
5.5':':;~- S? 

.2':;73::'¿56 

.~e3:=:~35 

.7S6:!. 
v.ooS6 

.552 

.363 
., 619 

?::o:::: > 

. S3 63 

. .5 65'::; 

.:569 

.04.5S 

.C:J68 
--..,~ 

Análise tic variánc~a da rcg::-css2o para e Xi!";"c YDPu:ar de ~b.,tc no 3.;,0 d~ lSS5. 

Xoc.a::'.- :0';)3:": 
:Jepe:;de::t '.i2..:;':L 2::::::' e : ~",,¡ 

:3 

i;o2J. 2:2é~ 
c. S4~S: 
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S39S't 
':;2.-:~ZS 
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FRCCESA.!1IEtlTD DE INFOPJ1.ACIOS 

e~" pTCJceBó.7Jientc de 
es-cao.'isticc ST;;TG.R..,c,PHICS. vel'sié,,,: 

~r::'l'C};::'E':!L:¡i en tos de Anál isis de 
2"Bgl'eeió.r. F Estimació:: y Pruebas de 

correlación, 
hipótesis. 

ce,"": 
6.:: 
Anélisi.s 

10b' 

de 

2_Z STATGP.APHICS es un paquete es"tadísticc de gra7J potencie. Que 
p.t~C':'d,e;¡ i1t};piiamen-cE' la :;¡ayor~a de los temas 9sf.adistic:.JB .;.' 
e "-.I!ol:¡ét:ricos. Fresent~l grün :acilide.d de ¡rJ.er.ejc y no es mvy 
ex":'.q~','ne er C:¡D,'ito a 18.3 r..':JL!esidades Q'e hard ..... -ere. 

ASE¡ .'T);I1~~Z1\'TC SAN ANTONIO DE LOS CABALLEI;:OS 
C::l,>; t'5SE e,,,: los res u.] -:ados obtenidos e.r. el AnálisiB de 

. 'y·lació~, se .puede e.sr.c.,t .. lecBT gve par'a 5<.J. P.,se.r.:tamiento de 
Sf:L'~ jil:~;~)nio de los Cabel1eros~ en 1985. solo se presenta 
l'e.1E:ció.'? en'CT& la escolariciac' de los mie!1Jbros de la familia y 
~iÓtS '~~'D!Jdic·:ic;.']e:3 o.'e ÍI'iáe ~,.!'bana (ccl'l'eJ..e.cic.5n ;;: J.3870) ;-nientras 

':Uf=' 1-'8J:'B lú[-5 se encuentra tL'1a fuerte re.2acic.5r; entre vivienda 
:/ ccnr..'U '-':' ,x: e,::: es vid.=: :ll'OaJ;a 'col'l'eJ..e.c.i.6n ;;: ::.8513; ," l.' .. grade 
c;'e e."o:..,inc,·ior: rnáB b'dcic e.r:'tre e.;;:uipos de hc:gar sr escolaridad 
(~',,-'l'J.'s':'a(:ijn = 0.4543). (2n2;;0) 

de ajuste .... 8S 

-viGa en loe 
de s..juste ;:;ara ::985 no nos 

'~::2,,,,.v;i f,é? C':st,-,~¡lec:e1' ,,_ !.."'.:0de'::'o lL-:;ea..2 de estim2:]ión [E-SQ;;: 
u.C::}?':;.' Fc:I'C, 1:;;;;5 s.i- se 2.nwde e.jusr.¿¡.::' u:, .::-.:odel0 ':"1ne3.1, Que 
p~Oj'].'j.f.,Y:e 5s'[.3.b)ece .. '" para aql.¡e.11as variab.les gue ~jer3en un nive.J.. 
c::· ,~;ig_'~i~i::¿,;:o'::'¿ ;7:E'::CT a ~;.C:5 -::!1 ..;:;eo3':; c;;'.;e ::'iene:; SG':;.:'e .I.es 
C{,;:c:>~~:ic;}~e.s 8f3Y1ert?.les cie ,,'jde.. 

D.lP');:C::' ce! t.i ·,:t¡s 
,~)~--'r i 0(';'',;:''15 d:=-
C::fxi;'ci,--:."]es é-ie 

e5~aDlecer eXiSrel] 
en concii c iones gen e2'é:. 1 es 

consiciel'edcs > se 
:.rid¿ Urbal:éi 
r1'a03.,7·8.:: .v Escolar::..dad., 

diferencias 
'.,·iae en los 

las variables: 
de Hcgar, PTR 
l:Jediante el 

s-:ertoB 

y 



Estas des hipjtesis tisne."] una f .... m~ié.-:: 
escl'ibe la. informeción a prebar. 

especifica 
En He la 

-e:: i:il se 
información 

:::or:;trar.J.é., pero sobre esta hipótesis se tOlDa 
de 2,:"!ep'~;¿u:' o rechazar. Las hipótesis SO!]: 

la decisi6n final 

Ho: Er. San Antonio de los 
las c,-inclicJ.ol1es de vida 
[sobre esta hipótesis se 

Caballeres Ne existe diferencia er. 
u_"'bana en 1995 con respecto a 1985. 
'toma 16 decisión finel de aceptar e 

rechazar;' . 

Hl. Si exis'Ce clifere.'icie. en la.s condiciones de vida urbana en 
1995 con respeC':to a 1985. (le Que se quiere Pl>.;)ba ... "'). 

L.. Det-s;:,;¡:inacién d9 la estadística de prueba. Es 
for/;;ula estadística gue r.08 permite obtener un 'valor 
so:; leoS C2tCS 05 la. muestra para probal' la 
plEu¡ teada_ 

deci.r- de la 
calculado 
hipó-sesis 

ccasc de ccmparació.'] simple se trabaja con la 

,-~ 
~)¿ 

S:! ."; 
Pl'.'? caj es 

V2..I'ic.nzes 
_~i0.!J;er'~i d~ da. ~os 

rv~ '"r¡' 
\ .f.J...1- ¿ • ..::, J 

2 
52 

este :'3.5::" especlfic:c 

n2 

año 

(.-;.:.. ..,... ;:;;2 -2) grados de 

-'-'0,'-"'=1'-.":> 
.-~' "" -<~. _.~ 

-2').93 



:-'3r2 eSr:.2 '/2riabls eJ. 2'1i o"r91 de significancia es de Ci J por 10 
tant:J B~ acepta que el'; San Antonio de los Caballsros existen 
dife1'9::cias significat::'v'as en 
e¡~ 1995 co..'] respecto a 1[;85, 

las condiciones de vida urbana 

:repi-re par8. cada una de las variables y 108 

e:: el S7'ATG .. -::"4P!--!I'::S 
le. sigvien:;e !11anera: 

Hipótesis 8 Probar: 

l_f-io: En San Antonio ae los Caballeros No existe diferencia en 
las cOIJdiciones de T"rida urbana en 1995 con respecto a 1985_ 

J--!1. Si existe dife:-e:Jcia en las ccndiciones de ¡,ri.da 
1995 COI; respecto "-1 1985_ 

2_Hc: 5..--: SéU: Antonio de los Cabaljeres No existe diferencia en 
ct,'ante: a 1,01 Viviend2 en 1995 cor; respecto a 1985. 

Ji::' _' Si exisr;e d.iferenc:ia en la 7i vienda en 1995 con respectQ a 
1985. 

3_,:;'c: E:: Sa.o-: Antonio de ;'08 Caballeros lb existe diferencia en 

Si existe diferencia 
respe2tc 2 1935_ 

en .1 os Equipos de i::ogar er;, 19:;;5 con 

105 Caballeros No existe difere"'1cia en 
a ;'S85_ 

exi:::te di::erencia 8,'¡ ?'I'R er; ;'955 con l'es;:J8cto a ':'835. 

::./--1'-----;: 311 SB.r: Antcnio de les Caballeros No exist-e diferencia el: 
E3C'olariaad en 1995 con .Y'espeoto a J.935. 

:JZCISIQ}-,r 

e SE F.E:;¡-':':'Z.4 He 

SS P.s::;;,S.'AZñ. Ho 

SE /le:;?']'/,. _-::.0 

J_OBC368 SZ AC::;,:.DT/, He 

D.':;2523":7 S¡; RZ:::H~ZA Fíe 



L2 2cuer-dc: a es"Ces resulr;ados se puede c01'1clui~ que para las 
C::Indie:i.x::.ee de ',,·io'8 u?'oena. la Vivienda y Zscol8.r'idad B5 dan 
CB.:iú::i os sigr:if::" ca ti vos mi e."::. -eras ~c¡s pera EgL~i~os de Hegé'..r :;' 
~~erscn.as que 7'ra.:::ajar. no. 

E.'.' _.~ :::,;-:5:; de .;.~':¡erida para 1885 se presenta :::o:rrele.ci6r. entre 
128 v2ria.bleB PIS y esoolaridad ('.J. ':;540); :nie."J.tr8.B que en el 
TeS"CG de variables el grade de asooiaci6n no es ta,:: Fuerte. 
Pare. 1995 no se puede res21 tar una variaLile gue tengó: un mayor 
nivel c"e asociación. 

Cen 1'8spec;:;o a las hip6tesis a plantear se tiene 

existe dire:enci8. en las 
~~':)ndic.2:::nes efe "vida L:l'Dana ,er::. 1995 con respect.c a 1985. 

H.l: Si exis'C,e diferencia en 
1995 c~:n r-espectc 2 1.985. 

las condiciones de vide. 

2. ':'2 :/i',:ie:,da en 1995 con l'espect.o t1 1985. 

urbana en 

S,:' 9xist;e difere;-:::::ia en la ',./i"/ien6a en 19:;-5 co.'} respecte a 

3.H~~: E.YJ. J.2 ci'J.daci de Florida Ne existe diferencia 
0'5 i-;·L~'gs..!.> el: ':'995 co:: res2.~ectc a :"935. 

h..:..: Si exisr:e dife2'en:::ia el':' los EQuipos de .'-iegar 
:esper.:: to él 1935. 

en EQuipos 

en 1995 con 

F.l.crid5. ,'va diferencia. en - " . 
':;EC:C~5.~'::"::W" e:] :"995 CD.'7. respec:'c a ':'985. 



/-IIPOI'ESIS ~VIVEL DE SIGNIFICANCIA DECISIOl'¡ 

~ _ C/U Q SE .:RECHAZA Ha 

2 _ :lJrlIENDA 0.221363 SE ACEPTA Ha 

3_EQUIPOS DE HOGAR 0.95562 SE ACEPTA Ho 

4_PTR 0_502548 SE ACEPTA He 

5 _ ESCOLARI DA]] 0.4729 SE RECHAZA Ha 

Para la ciudad de Florida. no se presentan CB..lJ}bioB 
significB.tivos en Vivienda 7 E-:;¡U..iPOB de Hogdr~ Personas gue 
tr-ab2je..""1 r.i.. e:: EscolarideG... en el termino de los diez eños 
conside::-,&.QcS en .=" es"Cudic. 
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ENCUESTA SOBRE ~AS VARIABLES DEL MODELO DE CONDICIONES DE VIDA. 

Condiciones de Vida Urbana 

Fechas de ~nsta:ació~ ce los Servicios ?üblicos y ~a~i~as: 

Acued',.;;c"to (Ac): ................................................. . 

Energía: (En) .................................................. . 

'Tefefo:1:J: (TI) .................................................. . 

Numero T estado y fechas de construcción de equipa.!uientos sociales 

Escuelas (le) ................................................... . 

Colegio (le) .................................................... . 

Puesto a.e Sa:"ud (Is) ................ _ ............................ . 

Canchas y Parques (l:::-) •.••••.•••••••••••.•••••.••.••.••••••...••• 

Vias Pavimentadas (Vp) .......................................... . 

'Transporte Urbano (T'J) ..................................•........ 

Seguridad Pública (Sp; .......................................... . 

Condiciones de Vida en los nogares 

VivierrdaiPrcpietaric (PV)IArrenda-t (A'y') liNo. Qü.artos No. Personas 

1985 I 
1995 I 

Que Cambios ha realizado ero la casa desde 1985 hasta 1995 ....... . 

Equipos de Hogar: De Cuales ¿ispon~a en 1985 y e~ 1995: 

IRa I':'"vbn Itvco r Pl! Gr EqS1XclLc~Nv1Ee Egl'Egas!Bc~MtfVh: 

1985 I 1 ! ! I I ! I i I 

1 1 i ! I 

, 

! ! I i ! ! 

':'ipo de :aa..~o: ~e"t::'=-r:a :'98:5 .... 1995 .... Sar.:'--:a:::-io 1985 .... :.995 .... 

Personas Trabajando 

Padre! ~adre¡ Hj: Hj3 Ej4 Hj 5 I Hj 6 Hj7 fIja' 

1985 ______ ~--__ ~----+_----~--~----~----~ __ ~----~ ___ 
1995 ________ ~------__________ ~ ______ ~ ____ L-____ ~ ____ L-__ ~ __ --* 

Escolaridad 

~acre 'Xadre 

1.985 

1995 

?res~a~:o~es Soci2~es e~ :985 y :995, S2~2rics y Foy~as de ?ago: 
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