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Introduccion

En los dltimos afios, Internet se ha convertido en un recurso estratégico para la
distribucién y difusién de informacién, asi como en un econdmico y eficiente medio
de comunicacion. El continuo descenso de los costos de Hardware y los servicios
de acceso al mismo, acompafado del incremento de sus capacidades, han
provocado cambios significalives en la forma en la que particulares ¥y

organizaciones gestionan y hacen uso de la informacion.

El World Wide Web (WWW), ha crecido a tal punto que ha llegado a convertirse en
una de las principales tecnologias de difusién de informacién a nivel mundial. Hoy
dia ya es parte integral de los medios tecnologicos para la adquisicion, gestién y
envio de informacién en el sector empresarial, y su uso es inminente en las
empresas que desean competir en el nuevo mercado de orden global,

En este sentido, es evidente que el mercado en general requiere alternativas de
capacitacion y especializacion profesional en la materia, con la suficiente amplitud,
profundidad y rigurosidad académica, para que se abra el camino de
oportunidades que exisle en el acelerado desarrollo de estas tecnologias a nivel

mundial.

Por ello, se plantea un estudio sobre la problematica de rezago generada por los
adelantos tecnoldgicos, en materia de tecnologia Web, en el area académica de
las universidades del pals. Esto con el fin de conocer los alcances que tiene dicha
problematica, y asi mismo, propener una solucion mediante las mejores y mas
modernas herramientas de Software libre ofrecidas actualmente.



Introduccion

El presente trabajo esta organizado en siete capitulos y dos apéndices. En los
primeros cuatro capilulos se expone la presentacion de [a tesis, los antecedentes
de fa tecnologia Web en el mundo, y los conceptos generales implicados en &
tema del proyecto. Los demas capitulos muesiran los estudios realizados para el

desarrollo de la tesis y 1a propuesta de solucion,

El capitulo I. Presentacion del tema. Incluye el planteamiento y justificacién del

tema de tesis, los objetivos de investigacion y la hipétesis de trabajo propuesta.

El capitulo I, 1l y IV. Marco de referencia tedrico. Muestra los antecedentes de la
tecnologia Web y del Software libre, asi como la definicidon de los conceptos

generales.

El capitulo V. Se realiza un andlisis del eslado actual de los planes de estudio de

varias universidades del pais frente a la tecnologia Web.

El capitulo VI. Muestra la evaluacion del Software libre (Linux y Apache), como

alternativa viable para la ensefianza de tecnologia Web,

El capitulo V. Contiene fa propuesta de sclucidn a la problematica expresada en
el capitulo V, la cual consta de dos laboratorios sobre tecnologia Web, utilizando
como plataforma de aprendizaje al sistema operativo Linux y al servidor Web

Apache.

Los apéndices incluyen el glosario de términos relacionados con el tema de tesis,
la bibliografia y las direcciones de Internet utilizadas como fuentes de informacion.
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Capitulo

Presentacion del Tema

Este capilulo, presenta el denominado "Diseno de Investigacion”, como base para
el desarrollo de la tesis, en el cual se exponen los antecedentes del problema y se
presentan los principales efementos que lo constituyen; asi mismo se precisan los
objetivos de investigacion e hipétesis por demostrarse durante el desarrollo del

mismo.
Los puntos que contempla este capitulo son;

« Planteamiento del! problema y justificacidn det tema
+ QObjetives de Investigacion

+ Hipotesis



Capituto 1 Presentacién del tema

1.1 Planteamiento del problema y justificacion del tema

En fa actualidad vivimos y somos paricipes en la ya conccida era de la
informacion, la cual, como su nombre lo indica, se ha caracterizado por considerar
a la informacion como un recurso superlativo y esencial en las amplias y diversas
actividades personales y de negocios.

Pertenecemos a una sociedad que vive, se mueve y trabaja entorno a la
informacion, donde las corganizaciones, e incluso la sociedad, dependen de la
tecnologia de informacion para desarrollar sus actividades, determinando su éxito
por la efectividad con Ia cual utilizan dicha tecnologia.

Para las organizaciones que desean crecer y ampliar su mercado, la tecnologia de
informacion adquiere un valor preeminente, ya que gracias a la inlegracion de una
gran variedad de elementos y herramientas utilizadas para la creacion,
almacenamiento y distribucion de informacion, la tecnologia de informacion se

convierte en un medio de desarrollo invaluable para las mismas.

En el mercade mundial, al agudizarse la competencia global en la mayoria de los
sectores de la economia, la explotacion informativa y la automatizacidn de
procesos adquieren una importancia capital en las organizaciones, de tal manera
que el éxito y quizad también la supervivencia de éstas dependa de su habilidad
para obtener el maximo provecho de las ventajas otorgadas por la tecnologia de
informacion como un arma competitiva.

Hoy dig, Internet, gracias al éxito de la tecnologia Web como punto estratégico en
la distribucién de informacion, se esta consolidando como la espina dorsal de la




Capitulo I Presentacidn del tema

infraestructura de la tecnologia de informacién en las organizaciones,' como o
revelan encuestas realizadas por IDC (International Data Corporation), sobre el
advenimiento de las Intranets como componente integral de la tecnclogia de
informacion dentro de las organizaciones.

El éxito que ha adquirido Internet, como parte preponderante de la tecnologia de
informacion e integrador de la misma, se debe al World Wide Web (WWW),% o
Tecnologia Web, o Web, como se le conoce hoy en dia, la cual permite 1a gestion
y distribucion de informacion basada en Hipermedios, tecnologia que a tan sélo 12
afios de su creacion y a 9 afios de haber sido liberada a la comunidad en general,”
ha hecho gue Internet se convierta en el vehiculo de difusion de informacion que
registra el mayor crecimiento. De acuerdo a datos proporcionados por Select-IDC
International Data Corporation, Intemational Advertising Bureau (1AB) y Adnet,
internet logré tener la atencién de mas de 50 millones de usuarios en menos de 5
anos; por su parte, para lograr la misma cantidad, a la radio le tom¢ 70 afos y la

television se llevd de 35 a 40 afos.?

El crecimiento y expansion que registra esta tecnologia ha alcanzado niveles
pocas veces imaginados. Segun estimaciones de NUA Intemel Surveys, en
noviembre del afic 2000, Internst contaba con una poblacidn de 407.1 millones de
usuarios, con una tasa promedio de crecimiento mensual de mas del 6%° y se
estima que para e! afio 2005, la poblacion total de usuarios de Internel se eleve a

1000 millones de usuarios.?

VIDC, (1.5 Intranet Usage...
? Rodriguez Herndndez.

4 extriginternct.

* Rodrigutz, Paul,

* Nua Intemet Surveys.
®IDC, The Givkal Market...
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Dicha tecnalogia ha dado origen a la globalizacion de a comunicacian,” y debido a
su misma naturaleza, la de difundir informacién, asegura el crecimiento dentro y
fuera de las organizaciones alrededor del mundo. La tecnologia Web, avanza, se
expande y evoluciona de manera rapida y eficiente, convirtiéndose en el medio de
desarrolio y arma competitiva que las empresas de hby requieren, asi como en la
mejor herramienta de comunicacion para la comunidad en general. Tan es asi,
que acuerdo a TechEncyciopedia, una enciclopedia virtual en Internet, se cree que
la tecnologia Web es el comienzo de la verdadera era de la informacion y se

visualiza como el modelo de negocios del siglo XXI.2

Ante este escenario, es evidente que el mercado actual requiere de profesionales
altamente capacitados en tecnologia Web, profesionales que obtengan el maximo
provecho de las viludes que otorga dicha tecnologia para llevar a las
organizaciones a un éxito sostenido en la gestion y distribucion de informacion,
mediante sélidos conocimientos sobre el manejo, desarroflo y evolucion de esta

tecnalogia.

De la misma forma en que las universidades del pafs se dieron a la tarea de
disenar las carreras de licenciatura, que darian solucidon a la demanda de
profesionales en computo e informatica que las organizaciones del pais requerian,
hoy en dia, estas universidades dentro de sus mapas curriculares deberian
contemplar temas sobre tecnologia Web para resolver la creciente demanda de
profesionales con conocimientos en esta tecnologia. Ante esta nueva exigencia,
es necesaric cuestionar, ¢/ Qué tanto son contemplados los temas sobre tecnologia
Web en los mapas curriculares de las carreras de licenciatura afines at area?

7 InterWare.
® TechEncyclopedia, forld Wide 1Feh.




Capitulo 1 Presentacion del tema

Es por ello, que el presente trabajo pretende anafizar la situacion actual de las
universidades, ante la demanda de profesionales con conocimientos en tecnologia
Web en el mercado. Al parecer, Ias universidades del pais no estan contemplando
temas sobre dicha tecnologia en la formacién académica de sus estudiantes, por
1o cual, derivado de este analisis, se prelende disefiar dos cursos sobre tecnologia
Web, basados en las mejores y mas modernas herramientas de Software libre
disponibles en el mercado (el sistema operalivo Linux y el servidor Web Apache),
que en conjunto, cursos y Software, crearan la base de conocimientos que
beneficiarén a las universidades y a los estudiantes de carreras de licenciatura en
computacidon y afines, en una nutrida capacitacion sobre tecnologia Web.
Conocimientos que les permitiran resclver la demanda de profesionales requeridos

para enfrentar los retos en tecnologia Web que el nueve mercado reclama.

Toda la investigacion y ios cursos mencionados irdn encaminados a los aspectos
técnicos de la tecnologia Web, como son la instalacién, configuracion,
mantenimiento y administracion de servidores Web, asi como a la creacion y
mantenimiento de sitios y paginas Web. Esto para delimitar el cauce y tamarfio de
la invesligacidn, Otras areas de la tecnologia Web de tinte mas administrativo,
como la creacion y uso de soluciones basadas en Web, podran quedar como
temas de investigacion para futuras tesis, que una vez elaboradas, podran

complementar el trabajo agqui expuesto.
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I.2 Objetivos de Investigacion

Evaluar el estado actual de los planes de estudio de carreras de licenciatura afines
al area de computacion e informatica en las universidades del pais, frente a los
conocimientos sugeridos para el aprendizaje de tecnologia Web por empresas de

capacitacion con reconocimiento a nive! mundial.

Evaluar al sistema operatlivo Linux y al servidor Web Apache, como alternativa
viable a utilizarse como plataforma de aprendizaje en la ensefianza de temas
sobre tecnologia Web, frente a los dos mejores sistemas operativos y sus
servidores Web, con mayor contacto con tecnologia Web que ofrece el mercado.

1.3 Hipétesis

La tecnologia Web es un area no contemplada en la formacién académica de los
estudiantes de licencialura de carreras afines al compulo e informética en las

universidades del pais.

El sistema operativo Linux y el servidor Web Apache, constituyen una alternativa
viable como herramienta de aprendizaje en la ensefianza de tecnclogia Web en

las universidades.




Capitulo

Et World Wide Web - Conceptos Generales

Para explicar 1o que es el World Wide Web (WWW) se necesitan comprender
varios conceptos, los cuales tienen una profunda relacién entre si. Es dificil definir
al WWW sin tener al mismo tiempo que explicar algun otro concepto que esté
intimamente ligado a él. Es por eso, que se tratard de explicar cada uno de los
conceptos en el orden en que estos se presenten, de manera que al definir cada
uno de estos y la relacién que tienen entre si, se puedan ir comprendiendo todos
hasta llegar a un nivel de entendimiento general de lo que es el WWW y como

estd constituido,

Para definir lo que es el WWW y como esta constituido, se trataran los siguientes

temas:

+ El World Wide Web

+ Hipermedios e Hipertexto
+ Navegadores

* Servidores Web

+ El protocolo HTTP
 HTML

» Sitios Web




Capituio II El World Wide Web - Conceptos Generales

1.1 El World Wide Web

El World Wide Web, es una tecnologia de publicacion de informacién en Intemet
basada en Hipermedios.! Tecnologia que permite mediante un programa cliente,
comunmente llamado navegador o Browser, la navegacion en informacion de
manera no lineal a través de pdginas Web localizadas en servidores Web

distribuidos ya sea localmente o alrededor del mundo.?
I1.2 Hipermedios e Hipertexto

Aunque en Internet, el uso de estos dos términos es indistinto, es importanie

conocer la diferencia y naturaleza de cada uno.
il.2.1 Hipermedios

El término Hipermedios, se refiere a elementos muiltimedia como graficos, video,
lexto, animacion y/o imagen, que en la Web permiten la navegacién no lineal por
la informacion. Estos elementos permiten enlazar (ligar), localmente o de manera
global una pagina Web, ya sea asi misma o varias mas, 0 a archivos de diversos
formatos tales como; archivos de tipo texto, de tipo binario, de sonido, de video,

etc.?

Los Hipermedios y el Hipertexto, facilitan la navegacién en Web ya que permiten

desplazarse desde algun recurso, come una imagen o un conjunto de informacion

! TechEncyclopedia. World Wide Ieb.
“ Lemay, p.4.
* Ibidem, p.6.
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como una pagina Web, a algan otro recurso en la red, con tan solo realizar un click
sobre el texto o el elemento (imagen, icono, o algtin otro) que nos enlazara a él.*

11.2.2 Hipertexto

El Hipertexto es un término que se refiere a texto que permite la navegacion no
lineal por la informacién en la Web.® Es decir, es texto que puede enlazarse, o
ligar, a diversos recursos en Internet tales como paginas Web, archivos de todo
tipo y direcciones de correc entre muchos otros, El Hipertexio es parte de los
Hipermedios, la dnica diferencia que reside entre ellos es que el Hipertexto se
refiere solo a texto. Una pagina Web puede estar constituida por Hipermedios o

unicamente por Hipertexto.

Un dato importante s que el concepto de Hipermedios nacid del Hipertexto, el
cual es un concepto creado por un técnico Americano llamado Ted Nelson a
mediados de los 60's, como un método para hacer que la computadora

respondiera a la manera en que los humanos piensan y requieren informacion.?
1.3 Navegadores

Un Browser o navegador es un programa cliente que permite la visualizacién en
pantalla del contenido de un archivo Web, el cual estd formateado por cédigo
HTML (HyperText Markup Languagse, lenguaje de marcado de Hipertexto), dicho
cantenido puede estar constituido por texto, archivos de tipo imagen, de video, de
animacién y de audio entre otros.”

* “FechEncyclopedia, [ivpertext,
$ Lemay, p.4.

“ TechEncyclopedia, Flvpertext.
! Lemay, p.14.




Capitulo 11 El World Wide Web - Conceptos Generales

Un navegador tiene la capacidad no solo de desplegar paginas Web, si no
también, tiene la capacidad de desplegar archivos de tipo imagen, de video, y de
animacién entre otros que no estén dentro de una pagina Web. Asi como también
tiene la capacidad de conectarse con otro tipo de servidores coma FTP, Ghaper vy
servidores de correc electrénico por mencionar algunos, pero generalmente son

usados solo para el despliegue de documentos web.®

La forma de operar de un navegador es esperar una solicitud hecha por el usuario,
conectarse a un servidor Web, hacerle la peticion al servidor, recibir los archivos, e
ir dando forma al contenido de los archivos mostrandolos en pantalla hasta
finalizar la recepcidn de archivos, una vez finalizada la recepcion de archivos,

cerrar la conexion.,

Dos de los navegaderes mas conocidos mundialmente son el Netscape Navigator
de la compaiiia Netscape Communications Corporation y el Internet Explorer de

Microsoft Corporation.
1.4 Servidores Web

Un servidor Web es un programa tipo servidor que tiene como gobjetivo
proporcionar recursos (archivos de cualquier formato, pero en general archivos
Web) solicitados por los clientes (navegadores) conectados a él. Las
responsabilidades de un servidor Web son bésicamente dos; es responsable de
administrar los recursos que proporciona a sus clientes y de proleger esos

recursos contra los posibles ataques de algun intruso.?

¥ Ibidem,
? Wainwright, p.9.
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Cabe sefalar que cominmente se le lama servidor Web a la computadora gue
alberga el Software de servidor Web, aunque existe una gran diferencia entre uno

y otro, esto no constituye un problema.

ta forma de operar de un servidor Web es esperar las solicitudes hechas por los
clientes Web, comuinmente llamados navegadores, establecer una conexién,
enviar los archivos solicitados, y cerrar la conexién.'® Aunque un servidor Web
puede no estar conectado a ninguna computadora y estar sirviendo recursos de

forma local, esto es inusual.!

Para que el cliente y el servidor puedan llevar a cabo la conexién y la transferencia
de archivos, el servidor y el cliente deben usar un protocolo de comunicacion
como lo hacen la mayoria de las aplicaciones en red, este protocolo es llamado
Protocolo de Transferencia de Hipertexto HTTP (HyperText Transfer Protocol).?

Dos de los servidores Web mas conocidos son el Apache Web Server
desarrollado por The Apache Server Foundation y el Intemet Information Server

desarrollado por Microsoft Corporation.™
il.5 Ei Protocolo HTTP

El protocolo HTTP (HyperText Transfer Protocol, Protocolo de Transferencia de
Hipertexto), es un protocolo de comunicacion de nivel de aplicacion que define
como la informacion (archivos HTML, texto, graficos, elc.) es formateada y
transmitida por 1a red, ademas de las acciones que deben tomar los servidores

° Lemay, p.21.

" Wainwright, p.9.

12 Ibidem, p.9.

1> Whatis.com, Heb Server.
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Web y los navegadores en respuesta a la serie de comandos que conforman el
protocolo HTTP.

Cualquier computadora que figure como servidor Web, ademas ds los archivos
que tiene capacidad para servir, incluye también un daemon HTTP. Un daemon
HTTP es un programa disefiado para esperar peticiones HTTP, cominmente
llamadas comandas HTTP, el servidor Web procesa las peticiones que llegan al
daemon HTTP y envia la respuesta o informacion sclicitada al cliente HTTP
(navegador) que hizo la peticién 'S

Cuando un usuarico de navegador introduce la peticidon de un archivo, ya sea
escribiendo el URL en el navegador o haciendo click en alguna liga de Hipertexto
en una pagina Web, el navegador construye una peticién HTTP fa cual envia por
la red mediante la direccién del recurso solicitado al servidor Web
correspondiente, para que este la procese y devuelva el recurso requerido.15 La
figura 1, muesira en téminos generales el esquema de comunicacidn en Web
entre el cliente y el servidor Web, mediante el protocolo HTTP.

Ywebopedia, HITP.
1S Whatis.com, //71TP.
'S fhidem.
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Esquema de comunieatitn en Web

Servidor
Cliente Hob _Heb
—'——"—"'—""'ﬁ ‘)
.Nauegadorésn._.;%éa;]? Respuosta
i P P‘E' - HTTP =
IS ‘NHQ'r i Pdgina Hi7
= - Heb Daemon
HTTP
TCP!IP
| ——
Figura 1

1.6 HTML

I.6.1 2Qué es HTML?

Lenguaje de Marcado de Hipertexto (HTML, HyperText Markup Language) es un
lenguaje de formateo que define la estructura de un documento Web dandole
forma al contenido de la pagina mediante cédigo lamado etiquetas. El navegador
muestra el contenido de una pagina Web, interpretando el cédigo HTML que
define ta estructura de ese contenido.'’

El HTML fue creado utiizando el concepto de Hipertexto y un lenguaje de
procesamiento de documentos, el SGML (Standard General Markup Languaje,

" Lemay, p48.
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Lenguaje Estandar de Marcado General), el cual sirve para colocar etiquetas 0
marcas en un documento para describir su estructura general.'®

Un archivo HTML es un archivo de tipo ASCII gque contiene etiquetas de formaleo
aplicadas al contenido del archivo.

11.6.2 Estructura de un archivo HTML
La estructura de un archivo HTML es [a siguiente:

<HTML>
<HEAD>
<TITLE> Aqui va el titulo del documento. </TITLE>
</HEAD>
<BODY>
Aqui va el contenido del decumento.
</BODY>
</HTML>

i1.6.3 ¢ Qué son las etiquetas?
Las etiquetas HTML indican a los elementos de la pagina, la estructura, el formato
y los vinculos gque deban tener hacia ofros elementos de la pagina, a otras

paginas, u algdn otro tipo de recurso.

La sintaxis de la mayoria de las sliquetas es |a siguiente:

' Lemay, p.48.
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<EtiquetaDelnicio> Texto Afectado </EtiquetaDeFinal>

Las efiqustas no tienen diferencia entre maydlsculas y minusculas, se pueden

escribir como se deseen, No todas las etiquetas tienen inicio y final.'®
Las principales etiquetas HTML son:

s Etiqueta <HTML>
+ Etiqueta <HEAD>
» Etiqueta <TITLE>
s Etiqueta <BODY>

IL.6.4 Etiqueta <HTML>

La primera etiqueta que define la estructura de pagina de cualquier documento
HTML, es la etiqueta <HTML>, Dicha etiqueta indica que el contenido de ese

archivo esta en lenguaje HTML.®

El texto a formatear y todos los comandos HTML (etiquetas) que constituiran la
pagina Web, deben encontrarse entre las etiguetas <HTML> de apertura y Ia de
cierre </HTML>, del siguiente modo:

<HTML>
..lapagina...
</HTML>

¥ Lemay, p.52.
® Jhidem, p.60,
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I1.6.5 Etiqueta <HEAD>

La efiqueta <HEAD> establece que el texto y etiquetas que se encuentren entre la
eliqueta <HEAD> de apertura y de cierre forman el encabezado del resto del
documento. Por lo general son muy pocas las etiquetas gue se encuentran en el
bloque <HEAD> {generalmente solo la del titulo). No se debe poner ninguna parte
del contenido de la pagina en ei encabezado, ya que el encabezado sdlo debe
servir para dar una idea sencilla de! contenido de la pagina Web.*'

Un ejemplo comin de Ja etiqueta <HEAD>, es el siguiente:

<HTML>
<HEAD>
<TITLE> Titulo del documento. </TITLE>
</HEAD>
...resto del documento...
</HTML>

11.6.6 Etiqueta <TITLE>

Toda péagina Web necesita un llevar un titulo que indique de manera general a que
se refiere el contenido de la misma. El titulo lo utilizan los marcadores de los
navegadores para proveer al usuario la facilidad de acceder a la pagina sin tener
que escribir su direccidon, ademds de que los buscadores de paginas Web en
internet como www.altavista.com, los utilizan para catalogar sus paginas Web y

mostrar las paginas encontradas en una busqueda,

a Lemay, p.60.
Z Ibidem, p.61.

16




Capitulo IT El World Wide Web — Conceptos Generales

Las etiquetas de titulo <TITLE> van dentro del blogue de encabezado de la
pagina (etiquetas <HEAD>} e indican el contenido de la pagina Web del siguiente

modo:

<HTML>
<HEAD>
<TITLE>
Pagina para mostrar el titulo del documento.
</TITLE>
<(HEAD>
...resto del documento...
</HTML>

Las paginas Web solo pueden llevar un titulo, el cual sélo puede ir en texto

sencillo y no puede haber otras etiquetas dentro de &2
1.6.7 Etiqueta <BODY>

El restc de la pagina HTML, que consta del texto a formatear y otros elermentos
como etiquetas, vinculos o imagenes, debe estar contenido dentro del bloque de
etiquetas <BODY>.?* El bloque de etiquetas <BODY> en conjunto con el resto de
las etiquetas ya explicadas, como las etiquetas <HTML> y <HEAD>, en una
pagina Web ya terminada, de manera muy general, el cédigo seria similar al

stguiente:

2 Lemay, p6l.
! Ibidem, p.60.
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<HTML>
<HEAD>
<TITLE> Titulo del documento. </TITLE>
</HEAD>
<BODY>
Aqui va el cuerpo de la pagina...
</BODY>
</HTML>

1.7 Sitios Web

Un sitio Web es una pagina o un conjunto de paginas Web, generalmente
orientadas & un tema u organizacion especifica, que tienen una estructura logica
de navegacién.® Dicha pagina o conjunto de paginas y demas archivos que [as
conforman, generalmente se encuentran localizadas en uno o més directorios del
disco duro de un servidor Web, aungue grandes sitios Web, se pueden encontrar
distribuidos en varios servidores Web alrededor del mundo.?® Un servidor Web
tiene capacidad para almacenar tantos sitios Web como sus discos duros lo

permitan.

La direccién de Internet de un sitio Web generalmente se refisre al Home Page
{Pagina Web principal) del sitio. EIl Home Page es la pagina de acceso al sitio,
desde ella nos podemos dirigir a los demas documentos Web que conforman el
sitio, y por consecuencia navegar en él. Por poner un ejemplo, la pagina principal,
o Home Page como se conoce en Internel, del sitio de la Universidad Americana
de Acapulco es: http;/fwww uaa.edumxiindex.html. Cabe sefalar que no es

* Whatis.com, [¥eh Site.
* Ibidem.
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necesario escribir el nombre det archivo de la pagina principal (index.himl), ya que
con sélo escribir la direccion del sitio es posible acceder a ella, de tal forma que

hitp:/iwww.uaa.edu.mxfindex html, es lo mismo que http:/iwww.uaa.edu.mx/.?’

¥ Whatis.com, e Site.

19



Capituio i,

El Software Libre — Conceptos Generales

Es importante conocer que es y como estd constituido el Software libre para
enlender su naturaleza y |a diferencia con el Software propietario, por ello, en el
presente capitulo, se definiran los conceplos generales que engloban al Software
libre, Linux y Apache, asi como sus principales caracteristicas y su composicién.

Los puntos que contempia este capitulo son:

« E! Software libre
e Linux
e Apache
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1.1 Software Libre

La definicidn de Software libre es muy sencilla, de acuerdo al propio creador del
concepto, Richard Stallman, el Software es libre cuando se tiene la libertad de uso,
modificacién y distribucion. En concreto, Richard establecid cuatro libertades que
debe poseer el Software para que este sea Software libre.'

Las libertades con las que debe cumplir el Software para considerarse libre, son:

« Libertad para correr el programa con cualguier propgsito.

e Libertad para modificar el programa adaptandolo a sus necesidades (En todo
Software libre se debe tener acceso al codigo fuente).

« Libertad para redistribuir copias, ya sea gratis o cobrando una cuota.

s Libertad para generar versiones mejoradas, de tal manera que !a comunidad

pueda beneficiarse con sus mejoras.

Cabe destacar que la palabra libre se refiere a libertad no a precio. Se puede
pagar por el Software libre u obtenerlo gratis, eso no tiene relevancia, lo que
importa es que al obtenerlo también se obtengan las libertades con las que este

cuenta .’

Se debe sefialar que el Software libre puede contar con licencias que estipulen
algunas condiciones para su distribucidn, pero estas licencias no deben interferir
en la aplicacién de ninguna de las cuatro libertades anteriormente descritas. Por

ejemplo, la licencia que acompana af sistema operativo Linux contiene clausulas

! Stallman, £ Provecto...
? GNU Project. (ue es ef...
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que unicamente protegen y garantizan la efectividad de estas cuatro libertades,
haciendo totalmente valida la aplicacién de dicha licencia?

1.2 Linux

Para comprender que es Linux se debe tener conocimiento basico de lo que es un
sistema operativo, es por ello, que antes de explicar que es Linux se propofcionara
una breve explicacidén de que lo es un sistema operative, como esté constituido y

cuales son sus principales funciones en una computadora.
I.2.1 ¢Qué es un sistemna operativo?

Un sistema operative es un conjunio de programas encargados del control y la

administracion de los recursos y procesos de una computadora.*

£l sistema operativo {S0O) administra todo lo que sea preciso administrar en [a
computadora; [a memoria, el tiempo de procesador, el disco dure, ei sistema de
archivos y muchos olros. Ademas de administrar los recursos del sistema, es el
SO el que conlrola los procesos que el usuario esté llevando a cabo; si un usuario
desea guardar un archivo, el SO lieva registro de ello, si desea imprimir, es el SO
quien se encarga de lievar los datos hasta la impresora, si desea comer una
aplicacion, el SO es el que se encarga de levantar la aplicacién a memoria. De
manera muy general el SO es el gestor entre la computadora, sus dispositivos, y el

usuario?

*GNU Project. Que esel..
“ Mohr, p.2.
* lbidem, p.2.
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De manera més particular, un SO estd conformado basicamente por un programa
principal llamade Kernell o Nucleo y un conjunto de programas llamados

aplicaciones y utilerias ®

Las aplicaciones y utilerias son las que permiten la comunicacion usuario
maquina, por medio de ellas el usuario hace su trabajo, obtiene resultados vy
mantiene su sistema en operacion. El Kernell es quien tiene la tarea de administrar
los recursos del sistema, los procesos generados por ias aplicaciones y utilerias,
el sistema de archivos y la comunicacion entre los dispositivos periféricos y el
cPy.’

Un SO no se considera SO si este no cuenta con un Kernell y con un conjunto de
aplicaciones y utilerias gue hacen posible su operacion. No existe SO sin Kemell,

ni SO sin aplicaciones y utilerias.®
lI.2.2 El sistema operativo Linux

Linux es un SO clon del SO Unix, escrito desde cero y totalmente independiente
de cualquier Unix.® A Linux lo diferencian dos caracteristicas muy peculiares de los
demas SQOs incluyendo al propio Unix, La primera caracteristica es que es un SO
libre, esto significa que no se tiene que pagar por ningun tipo de licencia a ninguna
compafia desarrolladora de Software para el uso del mismo, esto se explicara con

mayor detalle mas adelante en este mismo capitulo. Y 1a segunda es que el SO

 Mohr, p.22.

! Ibidem, p.17.

¥ Stallman, Linux and the...
® Linux International.
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Linux viene acompaiiado del codigo fuente tanto del Kernell como de los demas
programas que lo acompaiian.'®

El SO Linux recibe su nombre de su Kernell, ya que en si, Linux es unicamente el
Kernell, el cual recibe el nombre por su auter Linus Torvalds. Y las aplicaciones y
utilerias que acompanan al Kernell, generalmente, ta gran mayoria han sido y son
desarrolladas por el proyecto GNU de la FSF (Free Software Foundation,
Fundacién para el Software Libre), es por eso que algunas veces el 8O Linux se

conoce también como GNU/Linux o Linux/GNU."

A partir del momento en que se combinan el Kernell de Linux Torvalds y ef
conjunto de programas desarrollados por el proyecto GNU, nacen algunas
compafiias que comienzan a distribuir esta combinacién, y ies llaman
distribuciones, estas distribuciones son lo que hoy dia conocemos como el SO
Linux y sus diferentes *sabores”. El Kernell ha sido y sigue siendo desarrollado per
Linus Torvalds, siendo el Unico componente comun en todas las distribuciones de
este S0."2

Algunas compariias de distribucion han creado algunos programas para sustituir o
complementar a los programas que fueron desarrollados por el proyecto GNU,
pero aun siguen predominando los programas GNU en las distribuciones de Linux,
esto debido a la calidad de dichos programas y af gran numero de ellos. Algunas
de las distribucicnes mas conocidas son; RedHat, Caldera, Debian, y Slackware,
dichas distribuciones se pueden bajar gratuitamente de Internet en los sitios de
cada una de las companias que distribuyen Linux o comprarse el CD de la
distribucién en Internet o en algunas tiendas de cémpuito.

* Martinez.
" Stallman, Linux and the...
" Linux International.
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No todos {os programas GNU fueron desarrollados por el proyecto GNU, pero los -
autores de estos programas decidieron que se incluyeran dentro del grupo de
programas GNU pues seguian e! mismo espiritu de desarrollo, el del Software
libre, y ademas noc perderian los derechos de autor y sus programas serian
protegidos por la licencia GPL (General Public License, Licencia Publica General)
del proyecto GNU, la cual se explicara con mayor detalle mas adetante en este
mismo capitulo.'

De la misma forma en la que muchos programadores alrededor del mundo
aportaron y siguen aportando sus programas o c6digos al proyecto GNU, muchos
programadores siguen trabajando en el Kernell bajo los lineamientos de Linus
Torvalds y cada uno mantiene los derechos de autor del cédigo que estos hayan

escrito.

I1.2.3 Las caracteristicas de Linux

Las principales caracleristicas del SO Linux son:

» Multitarea — Ejecucion de varios programas al mismo tiempo.

¢ Multiusuario — Uso del equipo al mismo tiempo por més de un usuario.

« Multiplataforma — Arquitecturas o plataformas en las que se puede utilizar el
S0 Linux; x386, Alpha, MIPS, PowerPC, y SPARC entre otras.

= Multiprocesador — Soporte para equipos con mas de un procesador instalado
disponible aclualmente para Intel x386 y SPARC.

1 Stallman, Linux and the...
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.24 i.alicenciade Linux

E! SO Linux es protegido por lo que se conoce como fa GPL (General Public
License, Licencia Publica General) del proyecto GNU creado por la FSF (Free
Software Foundation, Fundacidn para el Software Libre), y especifica las libertades
y obligaciones que se lienen para la distribucién y modificacion del Software
lipre.'

Las fibertades que proporciona la GPL para ef Software libre son basicamente:

¢ La libertad de correr el Software con cualquier propdsito, cuantas veces se
desee, en cuantas maquinas se desee y por los usuarios gue deseen.

+ La libertad de estudiar el funcionamiento del Software y adaptarfe a las
necesidades del usuario.

» La libertad de redistribuir copias de manera gratuita o cobrar por la distribucion.

» La libertad de distribuir versiones mejoradas del Software, de tal forma que la

comunidad en general pueda beneficiarse con sus mejoras.

Las obligaciones que se tienen al distribuir Software libre son basicamente:

¢ La obligacion que se tiene al distribuir Scftware libre, es que se debe dar
acceso tolal y sin costo al codigo fuente del Software distribuido.

= La obligacion de darle a conocer las libertades y obligaciones a la persona que
recibe el Software.

' Si se desea consultar la GPL., se puede encontrar en ¢l sitio soww. gnu.ozg, en la siguiente direccign:

http:tawaw gnn.org/copylel/gpl.txt, o en cualquier distribucidn del SO Linux.
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Se debe entender que al referirse a Software libre se refiere a libertad, no a precio,
es posible vender el Software libre siempre y cuando al hacerlo no se violen las
libertades que proporciona la GPL."®

El Kernell del SO Linux y todos [os programas que lo acompafian estan protegides
por la GPL, y por consecuencia, los usuarios tienen las libertades mencionadas
anteriormente, asi como las obligaciones que estipula la GPL en la modificacion y
distribucion del Software.'®

Cualquier Software protegide por la GPL no implica que sea o se catalogue
Software GNU. L.a GPL puede proteger cualquier Software que se desee, siempre
y cuando no se viclen las libertades y obligaciones que esta estipula.'’

lIl.3 El Servidor Web Apache

Apache es un servidor Web desarrollade por la Apache Software Foundation ASF
{La fundacidén de Software Apache), y esta se conforma por el Grupo Apache y

varios equipos de técnicos expertos y programadores. '

El Grupo Apache son guienes dirigen el desarrollo del servidor y algunos otros
proyectos relacionados. Este grupo debido a que sus integrantes estan dispersos
por todo el mundo, utiliza la internet y una lista de correos para llevar a cabo a
toma de decisiones y planes que se tengan para con el servidor, como nuevas
funciones a anadir, o disenar las soluciones a errores o problemas con el servidor
entre otras actividades mas. Este grupo estd constituido por sus fundadores mas

¥ Stallman, £I Proyecto...

'* GNUJ Project, GNU General..

" Ibidem.

* The Apache Software Foundation, The Apache Software Foundation...
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un gran y creciente nimero de nuevos integrantes, Cabe destacar que los
integrantes de este grupo trabajan de manera voluntaria."®

Existen también varios grupos de programadores los cuales efectian los cambios,
adaptaciones o nuevos desarrollos que €l Grupo Apache indica. Estos cambios,
adaptaciones o nuevos desarrolios, toman lugar en las computadoras en los
centros de desarrolio de estos programadores.m

La ASF en si, se dedica a la obtencion de fondos para el continuo desarrolio del
Software y su proteccién. La ASF y el Grupo Apache, no sdlo coordinan el
proyecto Apache, coordinan varios proyectos mas, aungue la mayoria estan

relacionados con ef proyecto Apache.?'

E! servidor Web Apache comre en casi todas las versiones de UNIX, en Windows
NT/9x, y en un amplio rango de sistemas operativos menos conocidos. Y a
diferencia de otros servidores Web, Apache se caracteriza por ser activamente

desarrollado 2

'3 The Apache Group, About the...

™ Ibidem.

¥ Ibidem.

# The Apache Group, Apache Server...
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11.3.1 Las caracteristicas del servidor Apache

Las principales caracteristicas del servidor Web Apache son:

+ Apache es altamente configurable y extensible con médulos desarroltades por
terceros.

« Debide a su constante desarrollo, Apache implementa los protocolos mas
modemnos,

» Maneja Hospedajes Virtuales (Virtual Hosts), con varios modos de seleccion.

+ Corre en un gran nimero de sistemas operativos.
I1.3.2 La licencia de Apache

Apache provee todo el cddigo fuente que lo conforma, y es libre tanto en su
distribucién como en su modificacidon y uso, siempre y cuando se respete la
licencia del mismo. Apache no es Software GNU, pero si es Software libre y por lo
lanto cuenta con las mismas libertades que cualquier Software GNU, aunque no
con las mismas obligaciones. La ASF utiliza su propia licencia para la proteccion
de su servidor, la ASL (The Apache Software License, La Licencia de Software
Apache), con la cual, por medio de sus clausulas garantiza la libertad del servidor.
Las libertades que proporciona la ASL son muy similares a las que proporciona la
GPL, pero las obligaciones que ja ASL otorga son menos restrictivas que las que
otorga la GPL.2

B The Apache Sofiware Foundation, The Apache Software License.
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Desarrollo del WWW vy el Software Libre

La historia de toda creacidn tiene un valioso papel en el presente de esta, ya que
ademéas de revelar su origen, da respuesta a las preguntas que surgen al estudiar
sus cualidades. El World Wide Web (WWW)} y el Software libre, asi como Linux y
Apache, poseen historias muy peculiares, interesantes y de gran reflexién, que
bien explican los principios en los que estan fundadas estas creaciones. Historias
que en este capitulo tendran lugar y que dotarén de toda la informacion posible

para comprender la esencia de estas.
Los puntes que contempla este capitulo son:

e Los antecedentes del WWW, el Scftware libre, Linux y Apache.
+ Lahistoria del WWW.

* La historia del Software libre.

+ |a historia de Linux.

» La historia de Apache.
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IV.1 Antecedentes

Tados los inventos que conocemos tienen su raiz en una idea, en un suefio 0 en
un pensamiento, y el World Wide Web, el Software libre, Linux y Apache, no
fueron la excepcion.

IV.1.1 World Wide Web

Entre los meses de junio y diciembre de 1980, Tim Berners-Lee, antes de que
plahteara el proyecto para la creacion del WWW, habia creado durante su
estancia como consulter en el Laboratorio Europeo de Fisica de Particulas de
Génova en Suiza, el CERN, un programa de uso personal para almacenar
informacion en su Notebook, llamado Enquire, el cual permitia crear ligas entre
nodos’ y relacionarlos entre si. Cada nodo consistia de un titulo, un tipo y una lista
de ligas bidireccionales.? Este programa es el Unico antecedente que se tiene
sobre el WWW, nunca fue publicado y se hablé poco al respecto, pero es muy
importante conocerlo ya que conforma los conceptos bésicos del desarrollo del
World Wide Web.?

{V.1.2 Software Libre

Muchos arios antes de que Richard Stallman creara el concepto del Software libre
a principios de los 80's, ef Software era compartido de manera normal entre
comunidades de programadores, usuarios y todo aquel que lo deseara, pero la
comunidad que lo hacia en mayor medida, era la comunidad a la que Richard
Stallman se inlegré cuandc comenzd a trabajar en el Laboratorioc de 1A

! El término “nodo™ cn este caso ¢ utiliza para referirse a un clemento almacenado, entiéndasc como
documento,

* Caillian,

I Bemers-Lee, Tim Berners-Lee...
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{Inteligencia Artificial) en el MIT {Massachussets Institute Technologic, Instituto
Tecnoldgico de Massachussets) en 1971. Esta comunidad tenia ya varios afos de
existencia y desarrolld su propio sistema operativo para la computadora que
usaban en el Laboratorio de |A, la PDP-10 de Digital. Este sistema operativo se
llamaba ITS {Incompatible Timesharing System, Sistema Incompatible de Tiempo
Compartido), y era scbre esta maquina y en ese sistema en el cual hacian su
trabajo en el Laboratorio. Richard tenfa como trabajo, tanto como miembro de la
comunidad y como parte del staff del Laboratorio, mejorar ese sistema. Cabe
mencionar que esta computadora tenia un sistema operativo que proporcionaba el
fabricante, pero en su lugar usaban el 1TS.*

De acuerde al mismo Richard, el Software que su comunidad compartia no lo
denominaban Software libre, ya que el concepto aun no era creado, pero eso es lo
que era, Software de libre uso y modificacién. No habia, ni tenian la intencién de
poner limitantes al uso o modificacién de sus programas, cualquiera que lo
deseara |0 podia tener, usar y cambiar @ su gusto. Esta comunidad fue la
precursora de la hoy inmensa y creciente camunidad del Software libre.

Linux

Antes del nacimiento de Linux, existian muchos programas de libre distribucion
para un gran numerc de arquitecturas, pero no existia un solo sistema operativo

que no fuera propietario

El unico sistema operativo parecido a Linux, fue el sistema operativo Minix,
desarrollade por un profesor de universidad y experto en sistemas operativos,
llamado Andy S. Tanenbaum, el cual desarrollé este sisterna operativo para

* Stallman, £/ Proyecto...
# Al Softwarc no libre st Ic conoce cume Software propictario.
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utilizarlo como material didactico en sus clases de sistemas operatives. Linux es
parecido a Minix por su origen, ya gue tanto Minix como Linux sen sistemas
operalivos inspirados en el conocido sistema operativo Unix® Minix no era
Software libre, por lo cual el unico antecedente de un sistema operativo, tomando
en cuenta lo explicado, relacionado con Linux, seria Minix. Esto podra
comprenderse mas adelante en este mismo capitulo, en la historia del Software
libre y de Linux.”

Apache

El servidor Web Apache, a diferencia del sistema operativo Linux, tiene sus
origenes basados en un cadigo, el de un servidor Web denominado NCSA HTTP
daermon desairollado por Rob McCool en la NCSA (National Centre for
Supercomputing  Applications, Centro  Nacional para Aplicaciones de
Supercdémputo) en Chicago lllingis. En ese tiempo, para 1995, el servidor HTTP
daemon, era el servidor mas conocido y usado en Internet, existian muchos mas,
como el servidor hitpd desarrollado por el creador del World Wide Web, Tim
Berners-Lee, pero sin duda el HTTP daemon era el que se encontraba en auge
antes de la llegada del servidor Web Apache. Debido a la calidad del servidér
HTTP daemon, un grupo de Webmasters decidid trabajar en la evolucion del
servidor HTTP para poce tiempo después transformarlo en el ya conocido Apache.
El nacimiento del servidor Web Apache y lodos sus acontecimientos se explican
més adelante en este mismo capitulo en la historia del servidor Web Apache ®

® El desarrollo de Linux y Minix fuc inspirade por ¢t conocido SO Unix. ¥ aunque son muy similares a Unix
en su aspecto y funcionamienito, ninguno de los dos posec una sola linca de codigo del Unix original.
T
Welsh,
¥ The Apache Group, Abaut the...
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IV.2 Historia del World Wide Web

El World Wide Web nacid en la mente de Tim Berners-Lee, un cientifico de gran
vision e investigador en el Laboratorio Europeo de Fisica de Particulas de Génova
en Suiza, el CERN. Tim Berrers-Lee, en marzo de 1989, propuso un proyecto
para desarrollar un sistema global de Hipertexto en red con el proposito de
compartir informacion de forma amigable y de facil localizacion entre redes de
computadoras, no importando e! punto de acceso ni la plataforma usada para
dicho acceso.®

Los componentes mas importantes que integraban el sistema propuesto por Tim,

fueron:

1. - Una interfaz legible de acceso a los documentos (URL).

2. - Un protocolo de intercambio de informacién (HTTP).

3. - Una herramienta para leer texto y graficos (Browser).

4. - Un lugar donde guardar.y mantener los documentos (Servidor Web).

5. - Un formato de documento que permitiera ligar a otros documentos (HTML).

Después de haber sido estudiada y una vez que su propuesla fue aceptada en
septiembre de 1990 por Mike Sendall, jefe de Tim, Tim comenzd en octubre de
ese mismo ano a escribir las primeras lineas de ¢ddigo de lo que seria el primer
servidor Web y el primer navegador en el mundo, llamados httpd y WorldWideWeb
respeclivamenle.'“ Asl mismo, en esas fechas, Tim creo el protocolo para
comunicar sus clientes con el servidor, al que Hamé HTTP (HyperText Transfer
Protocol), el lenguaje para crear los documentos que serian visibles por el
navegador, al que llamé HTML {HyperText Markup Laguage) y el formato de la

? Berners-Lee, Tim Berners-Lee...
1% Un navegador s¢ conoce también como Browser, y ef uso de uno u ofro (érmino es indistinto.
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direccion de acceso de las paginas Web, al que llamé URL (Universal Resource
Locator)."" Un mes después de presentar su propuesta, esta se reformulo para
ajustarle algunos puntos, en esta nueva version de |a propuesta se unio un colega
de Tim, Robert Cailliau, quien es coautor de esta nueva version y quien se volvid
el tal vez mas allegado al proyecio después de Tim."?

Tim comenzé a disefar el Browser WorldWideWeb para computadoras NeXT (el
disefio de este Browser era grafico y con soporte para Mouse)," pero como el
objetivo de su proyecto era que fuese un sistema global, este requeria que el Web
pudiera ser usado en ofras plataformas, como Unix ¢ Mac, fue asi como en
noviembre de ese mismo afio, Nicola Pellow un estudiante del CERN, se une al
proyecto World Wide Web creando el segundo Browser de la historia, el cual
corria casi en cualquier plataforma, con un Unico inconveniente, el Browser era de
linea de comando y por lo tanto no soportaba graficos ni Mouse, pero ofrecia una
alternativa para los usuarios de plataformas distintas a la NeXT." Para diciembre
de ese mismo afo, el Browser de Nicola Hamade Line-Mode Browser o www, el
Browser WorldWideWeb, y el servidor Web httpd, ambos desarrollados por Tim,
estaban listos. La propuesta de Tim Berners-Lee se estaba concretado, el

proyecto Web estaba ya funcionando dentro del CERN. *°

Fue en el verano de 1981 cuando el Web fue liberade a lo largo de Internet desde
las maquinas centrales de CERN. El Web era accesible unicamente mediante los

Browsers disefiados por Tim y Nicole, v mediante fas plataformas que estos

" Feizabadi.

12 Cailtiau.

1* 1.as computadoras NeXT cran fabricadas por una compailia dc computadoras lambién llamada NeXT,
creada por Steven Jobs, une de los fundadores y primer director de la compaitia Apple Computers, Estas
computadoras s¢ caracterizaban por su alia calidad de video ¢ interfaz grifica y usaban un sistema operativo
llamado NeXTStep desarrollado por la misnta compaitiz.

" Bemers-Lee, Tim Berners-Lee...

1* Cailtiau,
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Browsers soportaban. Los archivos de estos Browsers y del servidor httpd estaban
disponibles via FTP desde el CERN.'®

En esta etapa del desarrollo del Web, el acceso al mismo era un poco distinto para
dos grupos de usuarios; los usuarios que podian accesar al Web por medio de una
maguina NeXT usando el Browser WorldWideWeb, podian ver el Web de una
manera muy agradable casi como lo vemos hoy en dia, ya que los gréficos no se
veian en la pagina Web si no en ventanas aparte, y por otro lado, para los
usuarios de! Line-mode Browser era radicaimente distinto, ellos sélo veian una
lista de Links numerados y esa era la manera de pasar de un documento a otro,
escribiendo el namero del Link al que deseaban trasladarse, y no tenian en lo
minimo capacidades de despliegue de graficos.'” Era en esla época en la que Tim
y su allegado cotaborador Robert Cailliau, deseaban que se desarrollaran
Browsers graficos para otras plataformas ya que las maquinas NeXT no eran muy
comunes y el Line-mode Browser no era muy atractivo para navegar en el Web,

provocando que el empuije de desarrollo def Web no fuera muy notable. ™

En los meses siguientes, despues de la apertura del proyecto Web a lo largo de
Internet, se liberaron las nuevas versiones del navegador www, o Line-mode
Browser como también se conocia. La version 1.1 estuve disponible via FTP
anénimo desde el CERN en enero de 1892, y un mes después se liberaria ia

version 1.2.'°

Fue en ese mismo ano, en 1892, cuando [a ligera preocupacion de Tim comenzd a
disolverse. El Web comenzaba a llamar la atencion entre algunos usuarios de la

Internet, lo que provocé que al poco tiempeo surgieran los navegadores graficos

1% Cailliau.

'? Bemers-Lee, Press FAQ.

'® Bemners-Lee, The IForld Wide Ileb...
¥ Caillian.
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que Tim estaba esperando, aunque la mayoria eran disefiados para el ambiente
grafico X Window en Unix, era una buena senal, se podia observar que el Web
empezaba a llamar la atencion de otros programadores y que era cuestion de
tiempo para que surgieran otros navegadores que ayudarian al crecimiento y
expansion de su proyecto al cubrir un mayor rango de plataformas.” Uno de los
navegadores que surgieron en esle afio y que el propio Tim reconoce como el
mejor Browser para navegar en el Web, y hasta era el recomendado por el CERN,
{fue el Browser Viola escrito por un estudiante en la universidad de Stanford. Este
Browser ofrecia un alto poder de manejo deg gréficos, lo cual fue la probable razon
de haber destacade entre los Browsers de esa época.?’ Otros dos navegadores
que se congcieron en ese tiempo fuercn el Erwise para X Window en Unix
desarrollado por unos estudiantes en la universidad de Helsinki, y el Midas por

Tony Johnson también para ambiente X Window en Unix.?

Desde diciembre de 1991 y con mayor impetu en el transcurso de 1992, el equipo
encargado del desarrollo del Web, presentd el proyecto a una gran variedad de
organizaciones y audiencias, que aunadc a la creciente fama que lograba en
Internet como un nuevo concepto para compartir informacion, provocd un gran
interés al grado de existir S0 servidores Web para enerc de 1993, a poco mas de
un afo de haberse liberado y presentado a la comunidad en general. En esa
misma fecha el CERN liber6 la version alpha del Browser para plataforma Mac. >

Sin embargo, el gran estallido del crecimiento del Web comenzo en febrero de
1993, cuando la NCSA (National Centre for Supercomputing Applications, Centro
Nacional para Aplicaciones de Supercomputo) en Chicago lfiinois, libero ta version
Alpha del Browser Mosaic, escrito por Marc Andreessen. Mosaic fue el primer

® Bemers-Lee, The World IFide Web...
! Bemers-Lee, Press FAQ.

# Cailliau.

 Ibidem,
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Browser totalmente gréfico, ya que a diferencia del Browser Worldwideweb y los
olros, este si podia incluir graficos dentro de la misma pagina Web y no en
ventanas aparte. Mosaic fue disefado para sistemas X Window en Unix, y Su
disefio amigable, de facil instalacién y uso, llamé mucho la atencién de usuarios y
principiantes, provocando que al poco tiempo el Web y Mosaic comenzaran a
recibir muchos premios de fipo técnico y aparecieran en prestigiados medios de
comunicacion. El Web habia pasado de un aspecto grafico pero poco amigable a
uno con mayor calidad grafica y de muy facil uso, elevando en gran medida su
popularidad ya que llamé la atencion de personas que por la tal vez compleja
tecnologia de navegadores de ese tiempo no se interesaban en conocerlo. Para
septiembre del mismo afio, la NCSA liberd una version totalmente funcional de
Mosaic para las plataformas mas comunes de esa época, X Window/Unix,
PC/Windows y Macintosh, proporcionando asi, un Web con todas las ventajas

t.2* Ei propio Tim

graficas a un variado y mas amplio grupo de usuarios del Interne
reconoce que Mpsaic fue el elemento critico que encendid la mecha del estallido
del crecimiento del Web.® En octubre de ese mismo afio, sélo ochc meses
después de haber sido liberada la versidn alpha de Mosaic, existian 200
servidores Web, 150 més de los qgue existian en enero de ese mismo afic, y para
junic de 1994 el ndmero de servidores Web se habia incrementado

aproximadamente a 1500.%

Una vez que el crecimiento y expansiéon del Web iban bien encaminados, este
comenzd a evolucionar, las innovaciones mas notables surgieron enfre el verano
de 1993 y el verano de 1994, en esos meses se desarrolld un sistema de acceso
seguro al Web, el tipo de seguridad necesaria para que grandes corporaciones
tuvieran su lugar en el Web y se llevaran a cabo las primeras transacciones

comerciales en él. También en gs0s meses, el conocido servidor Web de Tim fue

* Cailliau,
** Bemcrs-Lee, Press FA(Q.
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reescrito. Por esas mismas fechas, a principics de 1994, Marc Andreessen,
creador de Mosaic, y colaboradores fundan el Mosaic Communications
Corporation, el cual poco después se convierte en lo que hoy dia se conoce como
Netscape Communications Corporation dirigido por el mismo Marc Andreessen y

que desde entonces desarrolla el tan famoso navegador Netscape Navigator.Z”

Ya con e} crecimiento registrado, tal vez mayer del que Tim esperaba, y las
aportaciones que mucha gente, universidades y organizaciones estaban haciendo,
y que estaban ayudandole a evolucionar para convertirse en una fuerle y
avanzada tecnologia de publicacién de informacion, Tim comenzd a tener una
enorme presion por parte de las organizaciones involucradas en el proyecto, ya
que recaia en &, el futuro del Web por ser el creador y por ser quien lo coordinaba
a lravés de Internet, fue asi como comenzgd a dedicarse a orientar el crecimiento v
evolucion de este, formando el consorcio World Wide Web, o W3C, en los Oltimos
meses de 1994, el cual hoy en dia él sigue dirigiendo y que cabe senalar es una
organizacién que trabaja como un foro neutral y abierto donde por medio de
consensos a organizaciones interesadas en el futuro del Web se determina su
evolucion.” Desde entonces el Web ha crecido y se ha expandido por todo el
mundc de una manera ordenada y bien orientada por el consorcio, covirtiéndose
en esa herramienta tan poderosa de comunicacion que hoy dia se ha vuglto parte
innegable de nuestra vida.

El suefio y mas grande proyecte de Tim se ha hecho realidad, su esfuerzo, trabajo
y gran vision han asegurado e! crecimiento de su més importante creacion, pero
atin falta trabajo por hacer, pues el mismo crecimiento de este exige su evolucidn

para continuar en este mundo sediento de comunicacion. Tim lo sabe y ya esta

* Cailliau.
7 Ibidem.
® Berners-Lee, The World ITide Web...
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trabajando en un Web que se aproxime a cubrir 1as exigencias de comunicacién

de un mundo tecnolégicamente cada vez mas insaciable.
IV.3 Historia del Software Libre

El compartir Software es tan antiguo como las computadoras, pero e Software
libre como se conoce ahora, data a principios de la década de los 80's. En esas
fechas, en el Laboratorio de IA (Inteligencia Artificial) en el MIT (Massachussets
Institute Technological, Instituto Tecnolégico de Massachussets), existia una
comunidad cooperativa de programadores con varios afos de vida, se dedicaban
a desarrollar Software de libre uso, este Software podia ser usado o modificado
por quien lo deseara o necesitara sin ningun tipo de pago ¢ prehibicién, no
importando si fuera o no integrante de la comunidad. Existian otras comunidades
como esta en varios lugares, pero era esta comunidad la que comparlia y
desarrollaba este lipo de Software en mayor medida que las demas.®

Esta comunidad de programadores se vio afectada cuando en 1980 se
descontinuo la serie de computadoras sobre la cual desarrollaban su Software, la
PDP-10 de Digital una de las mas grandes y poderosas computadoras de la
época, lo que provocd que casi todo el Software que habian desarrollado se
volviera obsoleto, debido a que la mayoria de ese Software, incluido un sistema
operativo, habia sido escrito para esa serie de computadoras. Esle suceso
provocd que la comunidad cayera en un colapso donde no sélo los miembros de la
comunidad salieron afectados, si no también todos los que hacian uso dal
Software que esta comunidad desarrollaba.®

Un afio después, al ver que ya no era posible seguir desarrollando su Software y
gue por lo tanto la comunidad perdia su razén de existir, muches de los

* Staliman, £f Proyecio...
* Ibidem.

40



Capitulo IV Desarrolio del WWW y el Software Libre

integrantes de esta comunidad fueron a trabajar a otras companias, dando como
resultado la desintegracion de esta comunidad. Los que se quedaron, por
decisiones administrativas de los altos mandos del laboratorio, se les exigi¢
trabajar con Scftware propietario, el cual tenian prohibido compartirio ©
modificarlo. En esas condiciones era imposible mantenerse como comunidad,
enfitindose a la total desaparicién™

La comunidad una vez desaparecida y con la plataforma descontinuada, ya no
padia ofrecer una alternativa al Software propietario, dejando a los usuarios del
computo de esa época, en especial a los usuarios de la PDP-10, sin otra opcién
que utilizar el Software que las grandes compahias desarrollaban, las cuales
cobraban grandes cantidades de dinero por Software de use limitado e imposible
de modificar y adaplar. Puede sonar exagerado al saber que 1a PDP-10 no era la
Unica plataforma de esa época, pero si una de las mas grandes y poderosas, y al
menos el Software que esta comunidad desarrollaba para la PDP-10, era una
alternativa a todo el Software propietario que se desarrollaba en esos anos,

Software que grupos como esa comunidad y sus seguidores deseaban utilizar 2

Esta situacion molestaba y preccupaba a Richard Stallman, un desarrollador de
Software del laboratorio de [A y miembro de la comunidad de programadceres, ya
que €l deseaba formar parte de una comunidad en la que el espiritu de
cooperacidon y apoyo estuviera siempre presente, y no en una comunidad en la
que para obtener algo se tuviera que pagar por ello y que cuando se pagara se
prohibiera compartirlo con otros, una comunidad semejante a la que &l y muchos
de sus amigos de! MIT compartian. Siendo Richard un hombre de gran corazon y
dedicacion, hasta cierto punto un luchador social, decidié que era tiempo de hacer
algo al respecto.

3 Saltman, £/ Prayecto...
3 hidem,
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Analizé las tres opciones que tenia; &l podia hacer dinero desarrollando Software
propietario, consiente de que no estaria haciendo nada por ayudar a su préjimo, lo
cual no era su manera de pensar.

Podia abandonar el campo del computo y dedicarse a otra actividad. Pero con el
simple hecho de saber que &l con sus habilidades podia hacer mucho por mejorar
la siluacion que se vivia, y alejandose dejaria que las cosas siguieran como iban,

no la hacia una opcién atractiva.

O podia comenzar a programar para volver a crear una comunidad que
compartiera el Software, asi como lo hacian él y sus amigos antes, lo cual era lo

que &} deseaba.

La eleccion fue obvia. Una vez tomada la decision, comenzd a pensar por donde
tenia que comenzar para crear su comunidad, llegando a la conclusion que la
primera tarea en la lista era escribir un sistema operativo, ya que era la primer
herramienta necesaria para poder usar una computadora y para desarroliar el
demas Software. Ya con un sistema operativo libre, él sabia que podia invitar a
mas programadores a lrabajar en mas Software sin usar un sistema operativo
propietario, lo cual provocaria que se formara una comunidad alrededor de su
sistema operativo, siendo este el comienzo de su comunidad,®

Stallman decidid que su sisterna operativo fuese compatible con Unix ya que asi
seria portable y facil para los usuarios de Unix pasarse a éf sin dificultad. Ademas
de ser uno de los sistemas operativos mas usados en esa época. Antes de

comenzar a escribir su sistema operativo, Richard eligid llamar GNU a todo el

* Stallman, £ Proyecto...
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Software que él desarrollara en su proyecto, siguiendo una tradicidn hacker como
acronimo recursive para “GNU’s Not Unix” (GNU no es Unix).>*

Richard estaba convencido, y consiente de que no tenia ninguna garantia de éxito,
renuncic a su trabajo en el MIT en enero de 1984, su Unica fuente de ingresos.
Tuvo que hacerlo ya que es entendible que el MIT pudo haber reclamado
propiedad sobre el trabajo de Richard siendo este parte del staff del MIT. Sin
embargo, el Profesor Winston, entonces a cargo del laboratorio de A del MIT, lo
invitd a seguir utilizando las instalaciones del laboratorio, aun cuando Richard ya
no trabajaba para él. ®

Después de unos meses de haber hecho investigacion y analisis sobre su
proyecto, comenzd en septiembre de ese mismo afo a trabajar scbre el editor
GNU Emacs, el cual a principios de 1985 ya comenzaba a ser utilizable y que le
permitiria escribir el cédigo de sus demds programas haciendo en él las tareas de

edicion,®

Al poco tiempo comenzd el interés sobre el GNU Emacs, y lo hizo libre a la
comunidad poniéndole en Intemet en el servidor FTP andnimo de la computadera
del MIT, que mas tarde se convertiria en la sede principal de distribucidén del GNU
Emacs. Pero comgo es bien sabido que en esa época no era tan sencillo tener un
acceso a Internet como lo es ahora, mucha gente no podia bajar el editor, asi que
ided la forma de enviarlo pidiéndole a la gente interesada que e mandaran por
correo convencional una cinta y sobre con su direccidn y los sellos necesarios
para enviarla de regreso ya con el GNU Emacs dentro. Pero como no tenia trabajo
y necesitaba ingresos, vio la forma de hacer dinero con el Software libre;

* Stallman, £ Proyecto...
¥ Jbidem,
* Sallman, £ Provecto...
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anuncié que le enviaria la cinta a quien se la pidiera mediante el pago de una
cuota de 150 Dolares. Fue asi como inicic un negocio de distribucion de Software
libre, siendo el precursor de las compafiias que hoy en dia se dedican a ia
distribucion de sistemas GNU/Linux, como RedHat por ejemplo. Cabe sefiatar que
en estas distribuciones solo se cobra eso, la distribucién y no el Software, si no se
desea pagar por el Software, este puede ser bajado de Internet sin ningtn costo.”

Una vez iniciado y encaminado su proyecto, ya con el GNU Emacs en plena
distribucion, €l tenia que proteger sus programas y los derivados de estos para
que siempre conservaran las libertades que lo inspiraron a iniciar este proyecto,
libertades como la de comer el programa, maodificarlo, o redistribuifo. Para
protegerios, debia otorgar algunas obligaciones a los usuarios, como la de
conceder las libertades mencionadas a quien recibiera el Software cuando esle
fuera redistribuide. Para esto, Richard creé un método de proteccion con el cual
garantizaba que su Software mantuviera las libertades que él deseaba, este
método era un tipo de licencia, como las que traen la mayoria del Software en esta
época® A dicho método lo denamind Copyleft, el cual usa las reglas del Copyright
pero a la inversa, en lugar de ser un medio para privatizar el Software, se
convierte en un medio para mantener fibre al Software. La idea basica era otorgar
permisos para correr, modificar, y distribuir versiones modificadas, pero se
prohibia agregar restricciones propias, y para que este mélodo fuera efectivo,
todas ias versiones modificadas o combinadas con Software propietario debian ser
libres y bajo Copyleft. Asi denomind el concepto de distribucion que practicaba en
esa época, siendo, a manera muy general, las libertades y obligaciones que

otorgaba con su Software.®

* Ibidem,

* La licencia, en (éentinos de Software libre 5 ¢l equivalente a los iérminos v condictones de uso que
acompaidian al Soflware propietario.

¥ Stattman, E! Proyeero...

44



Capitulo IV Desarrollo del WWW y el Software Libre

Conforme el interés sobre el GNU Emacs iba en aumento, otras personas se
involucraron en el proyecto. En ese tiempo, Richard y sus nuevos colegas
empezaron a buscar mas fondos para continuar con el proyecto GNU, creando en
1985 la FSF (Free Software Foundation, Fundacién para el Software Libre), una
organizacidn de caridad libre de impuestos para el desarrollo del Software libre,
naciendo asi mismo el concepto de dicho Software. La FSF, siguié con el negocio
de distribucién que poco tiempo atrds Richard habia comenzado, el cual mas
adetante se extendi¢ al agregar mas programas de Software libre y la venta de
manuales también libres. Este negocio abarcaba Software GNU y no GNU.
Actualmente la FSF vende CD-ROMs con codigo fuente, con binarios y manuales
entre otros, todos con la libertad de rehacer, modificar y redistribuir. Los fondos

obtenidos son para el continuo desarrollo def proyecto.®

Como la FSF se habia apropiado del negocio de distribucion del GNU Emacs,
Richard se quedd una vez mas sin ingresos, asi que decidid buscar otro medic de
vida, como fue Ja venta de servicios relacionados con el Software libre, entre ellos;
capacitaciones, programacion con Software libre y el desarrollo de Software entre
otros. Hoy en dia son muchas y muy conccidas las compadias dedicadas a vender
este tipo de servicios, ademas de vender distribuciones de GNU/Linux, ¥

La meta del proyecto GNU era el desamollo de Software libre, a Richard no le
importaba si GNU no tenia ventajas técnicas y funcionales sobre Unix, si no mas
que nada que presentara ventajas de tipo social, en la cual existiera la
cooperacién entre usuarios y el respeto de las libertades de cada uno de los
usuarios sobre el Software. Este pensamientc comenzd a ganar terrenc entre la
comunidad usuaria del computo de esa época. GNU abtenia fama y se extendia,

se recibian donaciones tanto econdmicas como de equipo de cémputo, y esto

* Stallman, £f Proyecto...
" Ibidem.
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alentaba méas a los desarrolladores y colaboradores de la ahora FSF a continuar
con el proyecto. ©

El proyecloc era muy extenso y laborioso, y debi¢ serfo, pues aun ahora son muy
contados los que se aventuran a escribir un sistema operativo desde cero y tan
complsjo como 10 buscaba el proyecto GNU. Por ello, se vieron en la necesidad de
escribir una lista de tareas que se utilizaria para llevar el control del progreso del
desarrollo de GNU. Dicha lista se volvid muy famecsa entre los programadores de
la época, ya que aunque no era mas que una lista de componentes faltantes para
concluir el sistema operativo, fue usada para contratar a diversos programadores
para terminar dichos componentes. Cabe destacar que muchos de los programas
o codigo utilizado para crear el sistema operativo, ya se encontraba disponible en
la red, y como este era Software libre, s6lo se tenia que hablar con los autores
para que permitieran proteger dichos programas con la licencia Copyleft e
integrarlos al proyecto GNU. Otros componentes fueron desarrollados por
voluntarios alrededor del mundo.®

Un retraso que tuvo GNU en esos afios fue, que como todos los compenentes del
sistema operative se estaban desarrollando sobre sistemas Unix y por lo tanto
podian correr sobre Unix, la gente comenzo¢ a utilizarlos, muchos de estos fueron
muy populares, lo que provocd la necesidad de extenderios y transportarlos a
ofras versiones incompatibles de Unix. Este proceso provoco la evolucion de estos
componentes, dando como resultado programas mas potentes que atrajeron una
mayor apartacidn de fondos, pero por otro lado el proyecto comenzaba a presentar
demoras, ya que una gran parte del tiempo de los programadores del proyecto
GNU se estaba utilizando para mantener los transportes a otras versiones de Unix
y en agregar nuevas caracteristicas que en esos momentos no era tan importantes

% Staltman, £} Provecta...
“? Ibidem.
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como terminar de escribir los componentes faltantes, Aun asi, el desarolio

continud, con algunos retrasos pero siguid avanzando.*

En 1988, y con tanto Software ya desarrollado, la FSF tuvo que mejorar la forma
en la que protegia su Software para evitar cualquier posible problema de
propiedad intelectual, fue asi como cred, basandose en el Copyleft, la licencia GPL
(General Public License, Licencia Publica General), la cual en sus estatutos otorga
las libertades para correr, modificar, y redistribuir el Software libre, ademas de que
también otorga las obligaciones que garantizan esas libertades, las cuales evitan
que el Software libre se pueda convertir en Software propietario,®

Para 1990, el sistema operativo estaba casi listo, sélo faltaba un componente mas,
el nucleo, mejor conocido como kernel, asi que decidieron escribirio, lamandole
GNU HURD. Cuando empezaron su desarrollo se dieron cuenta que habia mucho
por hacer, de hecho mas de lo que habian planeado, y tuvo que ser asi ya que se
enfrentaron a la parte mas compleja del sistema operativo, su nicleo. Richard
sentia que tomaria varios afos poder entregar un sistema operativo completo, ya
que é! sabia que el desarrollo del nuciea se extenderia por unos afios mas.*

IV.3.1 Linux

Coincidenternente, un afo después, en 1991, un estudiante de la universidad de
Helsinki en Finfandia, llamado Linus Torvalds, habia anunciado en Internel que
estaba trabajando en un sistema operativo libre tipo Unix, inspirado en &l conocido
Minix de Andy S. Tanenbaum.

' Siallman, £V Provecto...

* Para mayor informacion sobre las libertades y obligaciones que se conceden at adauirir Software libre, se
pucde consultar Ia licencia GPL, la cual sc encuentra cn el silio www.gnu.org, en la siguicnte direccidn:
hitp:/fwww. g orgfcopylefi/ppl.Lxt, o en cualquier distribucion del SO Linux.

* Stallman, Linwr and the...
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El desarrollo de su sistema operativo era sélo un hobby, pero tenia el mismo
objetivo que GNU; ser una alternativa al Software propietario. Linus buscaba que
su sisterna operativo fuera libre en su uso, en su modificacion y en su distribucidn,
curiosamente igual que GNU. ¥/

Este suceso fue muy curioso, ya que cuando Linus comenzo el desarollio del
sistema operativo, empezé por desarrollar el Kernell, al que llamd Linux, y GNU
empezo por desarroliar los componentes y utilerias, los cuales al conjuntarse con
un Kernell forman un sistema operativo completo. Linus no tuvo que esperar tanto
tiempo como Richard para ver su sistema operativo completo, ya que encontré en
GNU todo I que le hacia falta, aun asi, lo que motivé a Linus a emprender su

proyecto fue exactamente lo mismo que motivo a Richard a emprender el de él,

A finales de 1991 el Kernell de Linus (Linux) fue protegido por la GPL. En ese
mismo ano Linus y su creciente equipo de programadores a lo largo de Intemet, se
dedicaron a lo que seria la adaptacién de Linux a los componenies ya
desarroliados por GNU. Este {rabajo llevo varios anos, y no fue nada trivial, ya que
como habian trabajado por separado (Richard y Linus), sin saber de la existencia
ni trabajo del otro, no se {levd ningun plan de colaboracion, pero al final, y después
de muchas pruebas, y de tiempo y apoyo de cientos de programadores en
Internet, se logrd lo cometido, para marzo de 1994 la version 1.0 de lo que serfa el
tan famoso sistema operativo GNU/Linux® estaba trabajando.® Desde ese
entonces GNU/LInux ha crecido y se ha expandido a otras plataformas de
cémputo, hoy en dia existen decenas de compahias alrededor del mundo que
venden distribuciones de Linux y servicios relacionados.® Actualmente Linus
Torvalds dirige el desarrollo de Linux junto con un grupo de programadores

41
Welsh.
® A la composicion de los componcntes GNU con ¢l kemel Linux. se le denomind GNU/Linux. pero
actualmente es conocido como Linux dnicamente.
*® Stallman. £ Propecto...
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dispersos por el mundo y comunicados por internet. Richard Stallman, sigue
trabajando en el proyecto GNU, hasta la fecha se encuentran en el desarrollo dsl
Kemell GNU HURD, el cual piensan poner en su propia distribucidn para asi
ofrecer un sistema operativo totalmente GNU.>!

Linus, Richard, y todos los que colaboraron y siguen colaborando con ellos en la
realizacion de sus proyectos, merecen todo el crédito, pero sin duda guienes se
merecen un especial reconocimiente son Linus Torvalds y Richard Staliman,
quienes por su entrega, dedicacion y espiritu de colaboracidn le han dado a la
comunidad del cdmputo una alternativa de libertad al limitado y caro Software
propietario. Hay que destacar que hoy en dia GNU/Linux o mejor conocido como
Linux Gnicamente, ha demostrado ser un sistema de alto rendimiento a muy bajo
costo, lo cual se ve reflejado en su crecimiento; Linux es el sistema operativo que
registra el mayor crecimiento, con un incremento porcentual anual, en términos
comerciales, a un ritmo de 25%, mientras que el sistema operativo de Microsoft,
quien anos atras era el que registraba el mayor crecimiento, se incrementa a tan
sélo un 10%.% Ei crecimiento de Linux también se refleja en el numero de
plataformas que soporta, ya que este cofre en todas las plataformas comerciales
existentes en el mercado, lo que ningun ofro sistema operativo hace.

La entrega incondicional de dos hombres en busca de la libertad, le han dado a la
historia del computo una nueva vertiente, y a la comunidad en general, una
enseftanza sobre lo que un ser humano puede lograr al entregarse en busca de la

realizacion de sus objetivos.

* Woelsh.
5 Statlman, Fi Proyecto...
* Palafox, p. 49.
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IV.3.2 Apache

Otro proyecto que ha ayudado en una gran medida al crecimiento del Web y por
supuesto de Internet, es el proyecto Apache. Al igual que el Web y Linux, Apache
ha sido también un gran éxito.

A principios de los 90's cuando el Web estaba en auge, muchas personas ¥
organizaciones estaba interesadas en el tema, y muchas de ellas desarrollaban
Software para Web, como programas de comunicacion, navegadores, y servidores
Web entre otros. Una de las organizaciones mas sonadas de ia época por la
creacion del navegador que registré el mayor crecimiento en ese tiempo, la NCSA,
liberd también un servidor Web Jlamado NCSA HTTP daemon desarrolfado por
Rob McCool, el cual en febrero de 1895 era ya muy famoso y se le cofocaba como
el mas popular de ios servidores Web.® Et HTTP daemon era al igual que el
navegador Mosaic, de dominio public:o.54

Sin embargo, el desarrollo del HTTP daemon se estancé cuando Rob abandoné la
NCSA a mediados de 1994, como era un servidor Web de buena calidad, al
conocerse el suceso, muchos administradores de sitios Web (Webmasters) en
lugar de migrar a otro servidor Web, decidieron crear sus propios parches y
actualizaciones para resolver los problemas que se suscitaban con el servidor. Un
pequefio grupo de estos Webmasters comunicados via E-Mail coordinaron sus
propias modificaciones, Los iniciadores de este grupo fuercn Brian Behlendorf y
Cliff Skolnick, quienes montaron una lista de correos relacionada al tema,
compartieron informacion, y proveyeron de acceso a los principales integrantes de
este pequefio grupo a [a maquina en la que {levaban el desarrcllo principal. Poco

¥ The Apache Group, About the...

* El Sofiwarc dc dominio publico es aquel que no tienc restriccion alguna sobre su uso. modificacién o
distribucidn, ¢s decir, no cuenta con ningin tipo de licencia que lo proteja, Pudiendo ser propicdad de
cualquicra.
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tiempo después, a finales de febrero de 1995 ocho de los principales
colaboradores del grupo formaron lo que hoy dia se conoce como The Apache
Group (El Grupo Apache)®

Al estancarse e! desarrollo del HTTP daemon, |z finalidad del Grupo Apache era,
mas que crear sus parches o actualizaciones, desarrollar su propio servidor Web,
fue asi como basandose en el servidor de la NCSA, el HTTP daemon versidn 1.3,
le anadieron todos los parches y mejoras que pudiercn encontrar para asi liberar
la primera version oficial del servidor Web Apache en abril de 1995, la 0.6.2.%°
Cabe mencionar que el servidor Web Apache recibio su nombre debido a que el
servidor Web estaba lieno de parches, y en ingles se le llamaba A patchy Server”

que significa un servidor parchado, fue de ahi que nacié el nombre de Apache.¥’

La primera version del servidor Web Apache fue todo un éxito, pero ellos sabian
que el tener un servidor con cddigo parchade lo hacia ser un servidor no muy
confiable y dificil de mantener, y por lo tanto, sabian que necesitaba de un
completo redisefio. Por ello, durante los meses de mayo y junio, mientras Rob
Hartill y otros integrantes del grupo se enfocaron en el disefio de nuevas funciones
para la version 0.7.x, y a dar soporte a la creciente comunidad de usuarios de
Apache, Robert Thau se dedicé a disefiar la nueva arquitectura del servidor
Apache, siendo en julio de ese mismo ano cuando el grupo dejé de desarrollar la
version anterior del Apache para continuar con el desarrollo de la nueva version
que acababa de disefiar Robert Thau, y las funciones en las que trabajaba Rob
Hartill y su equipo se |e agregaron a esta nueva version, dando como resultado la
version 0.8.8 de Apache en agosto de ese afio. La version 1.0 de Apache llegé en
diciembre de ese mismotaﬁo. Un afio después de que el grupe se formo, el
servidor Web Apache llegd a ser el #1 en intemet, superando al HTTP daemon

** The Apache Group, Ahout the...
* Ibidem,
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desarrollado por la NCSA.*® Desde entonces y de manera continua el servidor
Web Apache lleva cuatro afos siendo el servidor Web mas usado en Internet, con

una presencia de mas del 60%.%

Apache es y ha sido desde siempre gratuito y libre a quien lo desee usar. El
servidor Web en el que se basaron los integrantes del grupo para realizar [a
primera version del Apache, era Software de dominio publico, Apache no es de
dominio publico, pero si es gratuito y libre tanto en su distribucién como en su
maodificacion y uso, siempre y cuando se respete la licencia del mismo. Apache no
es Software GNU, pero si es Software libre y por lo tanto cuenta con las mismas
libertades que cualquier Software GNU, aunque noc con las mismas cbligaciones.
La ASF para proteger su servidor, utiliza su propia licencia, la ASL (The Apache
Software License, La Licencia de Software Apache), con la cual, al igual que [a
GPL, garantiza |a libertad de] Software.

El Web, Linux y Apache, son de los proyeclos mas famosos e imporiantes en la
historia del intemet y por supuesto en la del cémputo, curicsamente los tres han
sido concebidos por una entrega incondicional, un espiritu cooperativo, e intereses
muy distintos a los econdmicos, ¢serd esta la manera de lograr los mejores

resullados en la busqueda de |a realizacion de nuestras metas?.

**Fhe Apache Group, Apache Server...
* The Apache Group, About the...
* Neterafl,
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Las universidades ante la tecnologia Web

Con e! afan de conocer la situacion actual que viven las universidades de nuestro
pais de cara a la inminente y penetrante cla de tecnologia Web en nuestras vidas,
en este capilulo se analizara, en términos de tecnologia Web, el estado actual del
contenido de los planes de estudio de carreras afines al compute y la informatica
en algunas universidades del pais, frente a los conocimientos necesanios
sugeridos por empresas y sus centros de capacitacion reconocidos a nivel

mundial,
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V.1 Los planes de estudio

Para lfevar a cabo el analisis antes mencicnado, se tomé una muestra de seis
planes de estudio de cinco universidades instaladas en el pais. La investigacion
sobre los planes de estudio y su contenido se llevd a cabo durante el periodo
comprendido de agosto de 1999 a noviembre del afio 2000, en las siguientes
universidades; La Universidad Americana de Acapulco (UAA) incorporada a La
Universidad Nacional Auténoma de México, El Instifuto Tecnolégico de Acapulco
(ITA), La Universidad Loyola del Pacifico (ULP), La Universidad Autonoma de
Nuevo Leén (UANL), y El Centro Universitario Hipdcrates (CUH), incorporado a la
Universidad Auténoma de Guerrero.

Cabe mencionar que la muestra fue de 5 universidades ya que instituciones como
la Universidad Americana de Acapulco y el Instituto Tecnolégico de Acapulco entre
otras, utilizan los mismos planes de estudio que un gran numera de universidades
en el pais, ya que o son incerporadas a alguna otra universidad, o, en el cass del
ITA, su plan de estudios es el mismo para todes los Institutos tecnologicos del
pais. Por lo cual, esto hace que la muestra no sdlo sea de 5 universidades sino de

méas de 40 universidades en el pais.'

Las carreras que se escogieron para el énélisis, fueron camreras enteramente
refacionadas con tas dreas de computo e informatica, debido a que los temas agui
expuestos corresponden a dichas areas.

! Dato obtenido de [a suma de los Institutos Tecnolégicos, las universidades y los instilutos incorporados.
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El nombre de las universidades mencionadas, las carreras y el ano de los planes

de estudio s& muastran a continuacion en el cuadro 1.

Nombre y aiio de los planes de estudic corespondientes a cada

Computacionales, Plan 1993

universidad
Licenciatura en Informatica, Py
Universidad Americana de Plan 1998
Acapulce Ingenieria en Computacion, | .,
Plan 1983
Universidad Auténoma de Nuevo | Ingenieria en Compulacion,
. P3
Ledn Plan 1998
Lic. en Sistemas
Universidad Loyola del Pacifico computarizados e P4
informatica, Plan 1994
o, Ingenieria en Sistemas
Centro Universitario Hipocrates Computacionales, Plan 1994 PS5
Instituto Tecroldgico de Acapulco| . \ngenieria en Sistemas | pg

Cuadro 1

Muestra el nombre y el aile de los planes de estudio de cada una de las

universidades.
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V.2 El analisis

El procedimiento para evaluar y obtener informacion sobre el estado actual de fos
planes de estudio ante la tecnologia Web, consiste en realizar un analisis donde
se compararan los temarios de los cursos y Ios cursos mismos que se deben de
tomar para obtener un grado reconocido de conocimientos en el manejo,
desarrollo e implementacion de esta tecnologia en los centros de educacion y
capacitacién de las companias Hewlett Packard, Sun Microsystems, Microsoft, v
New Horizons? contra las materias relacionadas con el aprendizaje de esta
tecnologia en los planes de estudio anteriormente mencionados,® esto con ef fin
de cbtener informacién sobre el alcance de dichas materias en la ensefianza de

este tipo de tecnologia.

De acuerdo a los cursos que se imparten en estos centros de capacitacién." para
la obtencién de estos conocimientos se requiere tomar basicamente dos cursos; el
primero se refiere a la instatacién, configuracion y mantenimiento de servidores

Web al que llamaremos “"Administracion de servidores Web”, y el segundo que se

? Los nombres ¥ claves de los cursos mencionados son;

Hewlett Packard: thitp://www hpeducacional.com,mx)

Construvendo un Wide Web Empresarial ¢ Inicializacion de un Site en Internet, Claves HI6618 v B474758
respectivamente,

Sun Microsystems: (htp.//suncd sun.com)

Internet Web Server Administration y 1Veb Publishing - Design and Creation, Claves IN-39%0 e IN-150
respeclivamente.

Micresoft: (http:/Awww. microsofl.com)

MCP + Inicret: Infernetworking Microsoft TCPAP on Aicrosofd NT 4.0 & Implementing and Supporting
Microsoft Internet Information Server 4.0, Clave 688 v 936.

MCP + Site Building: Afastering Web Site Fundamentals & Mastering Web Application Development Using
Aficrosaft Visual InterDev 6, Clave 1009 y 1017,

New Horizons: (hip/www. newhorizens com/courses')

Server Administratory Site [esigner.

? Nota; Las malerias relacionadas con el aprendizaje de esla tecnologia. son todas aquellas que cn su
contcnido tiencn alguna relacién con los tpicos de los que se trata este andlisis, cstos son: Redes de
computadoras. servidores Web y Disefio de sitios.

* Todos los cursos corresponden al periodo 1999-2000,
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refiere al disefio de un sitic Web y publicacion de documentos HTML al que
llamaremos 'Diséﬁo de Sites”. Ademds de estos 2 cursos, cabe mencionar que en
todos los centros de capacilacion, como requisito para tomar dichos cursos se
tiene que haber tormado antes un curso de Redes de computadoras, por lo tanto
es posible determinar que se requiere de 3 cursos para el adecuado aprendizaje
de esta tecnologia,

Los 3 cursos o materias requeridas, son:

+ Redes de computadoras
» Administracion de servidores Web

« Disefio de Sites

Haciendo un extracta de los temas que figuran en la mayoria de los contenidos de
los cursos que se imparten €n los centros de capacitacién, podemos determinar el
contenido basico de cada una de las materias, quedando los temarios de dichas

materias de la siguiente forma:
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Redes de Administracién de - .
computadoras servidores Web Disefio de Sites

« Introduccién a las
Redes

« Tipos de Redes

« Compaonentes de
una Red

« Topologias

+ Modelo O8I

« Métodes de Acceso

= Proiocolos

» Arquitectura de
Redes

* Fundamentos y
Arquitectura de
Servidores Web

« Configuracién de

Servidores Web

« DNS, FTP, SMTP,
HTTP

» Topicos de
Seguridad

+ Transacciones
Electronicas

« Estadisticas

» Herramientas de

Diagnostico

» Principios de Disefio

o HTML y DHTML

« Herramientas de
Disefio

» Acceso a Datos y
Transacciones

« Publicacion de Web
Sites

e Java applets y CGls

Cuadro 2

Contenido basico de las materias que se imparien en los centros de capacitacién.

Este exiracto se hizo con el fin de hacer un analisis comparativo no solo de las
malerias, sino también, del contenido de cada uno de los temas. Esto, como se
menciond antes, con la finalidad de obtener una idea de cual es el alcance que
las materias de los planes de estudio de cada una de las universidades,” tienen

con respecto a la ensefianza de este tipo de tecnologia.

Una vez que se ha obtenido el punto de comparacion, procedemos a hacer el
andlisis, comparando estas 3 materias contra las materias en los planes de

estudio del cuadro 1.

* Nota: Las malerias v sus (emarios, de los plancs de cstudio de las universidades. a los que s hace. v se
estard hacicndo mencién, son finicamente malcrias relacionidas con ¢l aprendizaje de lecnologin Web.
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V.2.1 Los planes de estudio ante la tecnofogia Web

En el siguiente cuadro se comparan las materias de Redes de computadoras,
Administracién de Servidores Web y Disefio de Sites, contra las materias de los
planes de estudio del cuadro 1. Entendiendo que el nombre de las materias puede
variar de un plan de estudios a otro, la comparacidn se hizo de acuerdo al
contenido de las materias.

Planes de estudio
Materias P1 P21 P3| P4 P5] Ps

Redes de compuladoras v v v v v v
(o similar}

Administracién de Servidores
Web
{o similar)

Disefio de Sites
{0 similar)

Cuadro 3

Muestra una comparacion de las matenias de 105 planes de estudio contra los cursos
de tos centros de capacitacian.

El simbolo v sefiala la presencia de la maleria en los planes de estudio.

En este cuadro podemos observar que todos los planes de estudio poseen en su
mapa curricular una materia de Redes de computadoras o similar, pero ninguno
contiene ias materias de Administracion de servidores Web, Disefio de Sites, o

similares.

Una vez que hemos comparado las materias en si, procedemos a hacer la
comparacion de temarios. Una vez mas entendemos que los nombres de los
temas pueden variar de un plan de estudios a otro, por lo cual, la comparacion se
hace de acuerdo al contenido de cada uno de [os temas.
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El siguiente cuadro muestra la comparacién de los temas de la materia Redes de
computadoras del cuadro 2, contra los temas de las materias de los planes de
estudio mostrados en el cuadro 1.

P1 P2 P3 P4 P5 PB
- 8 . g 8
ERHBEIEHBE
5151 3 I g1s5]3 5
sld] & {o El8l2d 2
=188 S 15zl 2 18]8]s]8
== [ e glola o
Redes de g THERE g 15 § e
computadoras gt8lal 2 t=4e]{ g 18Bl2j5]8
s(2121 s lersl s l2isls |8
Temas =1 1l i - - I O Il -
Introduccién & las Redes | v/ v v v v v
Tipos de Redes e v v v v v
Componentes de una v v v v v v
Red
Topologias v |V v v v
Modelo OSi v v v v
Métodos de Acceso v v v v v
Protocolos v v |V v v
Arquitectura de
Redes v v
Cuadro 4

Muestra la comparacion de temas de la materia Redes de computadoras con los
planes de estudio,
El simbolo ¥ sefiala la presencia de los temas en las materias.

En este cuadro comparativo, podemos observar que todos los planes de estudio

analizados poseen al menos una materia en la que se tocan la mayoria de los
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temas, cumpliendo casi en su totalidad con los temas sugeridos para esta materia
por los centros de capacitacion al inicio mencionados.

El siguiente cuadro muestra la comparacion de los temas de la materia

Administracion de servidores Web del cuadro 2 contra los temas de las materias
de los planes de estudio mostrados en e! cuadro 1.
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)
e
T
Y]
v
w
b
EY

P5

)
2]

Administracion de
servidores Web

Temas

Telecomunicaciones 1
Telecomunicaciones 2
Redes de compuladoras
Arquitectura de Redes
Redes y Sistemas Dist.
Telecomunicaciones
Redes de computadoras
Redes de ¢computadoras

Teleinformdtica
Teleproceso

Infanmatica 1
Informética |

Fundamentos y
Arquiteclura de
Servidores Web

Configuracién de
Servidores Web

DNS, FTP, SMTP, v
HTTP®

Tépicos de Seguridad v v v

Transacciones
Electronicas

Estadisticas

Herramientas de
Diagndstico

Cuadro 5

Muestra la comparacion de temas de la materia Administracién de Servidores Web
con fos planes de estudio.

El simboto ¥~ seiiala la presencia de los temas en las materias.

En este cuadro cbservamos que Unicamente tres universidades, en no méas de dos

materias dentro de sus planes de estudio, cuentan con sélo uno de los temas que,

% Nota: Pucden scr los cuatro servicios o sélo uno,
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de acuerdo al cuadro 2, comprende un curso de Administracion de servidores
Web, poniendo en evidencia que los conocimientos obtenidos por el alumno, en
esta materia, son realmente escasos.

El siguiente cuadro muestra la comparacion de los temas de la materia Disefio de
Sites del cuadro 2 contra los temas de las materias de los planes de estudio

mostrados en el cuadro 1.

-
g
o
N
e}
w
o
5
o
o
T
(233

Disefo de Sites

Telecomunicaciones 1
Telecomunicaciones 2
Redes de computadoras
Armquitectura de Redes
Redes y Sistemas Dist.
Telecomunicaciones
Redes de computadoras
Redes de computadoras

Teieinformatica
Teleproceso

Informatica 1
Informética |

Temas

Principios de Disefio

HTML y DHTML

Herramientas de
Disefic

Acceso aDatos y
Transacciones

Publicacion de Web
Sites

Java applets y CGIs

Cuadro 6

Muestra la comparacién de temas de la materia Disefio de Sites con los planes de
estudio.

El simbolo ¥ sefala la presencia de los temas en las materias.
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El cuadro comparativo anterior, muestra la clara ausencia de temas para el
aprendizaje de la maleria Disefio de Sites en todos tos planes de estudio
analizados.

V.3 Conclusion del anélisis

Como podemos cobservar, los resultados arrojados por el analisis, mostrados en
los cuadros anteriores, hacen evidente que las universidades no cuentan con
materias o talleres para la ensefianza de tecnologia Web en sus mapas

curriculares.

Aun fas universidades que cuentan con el plan de estudio mas actualizado, el de
1998, no contempla la ensefianza de esla lecnologia. Y de acuerdo al Ingeniero
Gonzalo Trinidad Garrido, Director de la Facuitad de Ingenieria en Computo de la
Universidad Americana de Acapulco, la actualizacién de planes de estudio es
minimo cada cinco anos, cuando las estadisticas mencionadas en el primer
capitulo del presente trabajo, muestran el asombroso crecimiento que esta
teniendo la tecnolegia VWeb en el mundo, revelando la clara desventaja que tiene
la actualizacion de los planes de estudio ante el vertiginoso avance y crecimiento

de esta tecnologfa.

Los resultados arrojados por esta investigacion y su andlisis, permiten concluir que
no se estan impartiendo temas sobre tecnologia Web en las universidades,
pudiendo provocar que sus estudiantes no posean los conocimientos suficientes
para ser competitivos ante la presencia de dicha tecnologia en el exigente y

moderno mercado actual.
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El Software Libre, herramienta viable en la

ensefanza de tecnologia Web

Como propuesta de solucién a fa problemética expresada en el capitulo anterior,
se disefiardn dos cursos gue pedrian eliminar la carencia de conocimientos en
tecnologia Web que los planes de estudio presentan.' Dichos cursos seran
propuestos en el siguiente capitulo, y abarcaran la administracion de servidores
Web y el disefio de sitios Web. Para el curso sobre disefio de sitios Web, se
utilizara el lenguaje estandar de marcado de Hipertexto {HTML), sin embargo, €l
curso sobre administracion de servidores Web se disefiara dtilizando como
ptataforma de aprendizaje el sistema operativo Linux y el servidor Web Apache.
Por eilo, en el presente capitulo se evaluaran, en un analisis comparative, el
sistema gperativo Linux y el servidor Web apache contra los dos mejores sistemas
operativos y sus respectivos servidores Web ofrecidos actualmente en el mercado,
para de esta forma determinar la mejor opcién a ser usada como herramienta de

ensefianza en el curso sobre administracion de servidores Web.

! Nota: Los plancs de cstudio a los que s¢ hace mencion, son los cstudiados cn cl capitulo anterior.
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El analisis comparativo estd basado en informacion oblenida de la investigacion
realizada por el autor en el periodo comprendido de octubre de 1999 a mayo del
aho 2000, y cubre los tres sistemas operalivos y servidores Web con mayor

presencia en Internet. ?

Los sistemas operativos y servidores Web mencionados son:

Sisternas Operativos Servidores Web
* Linux » Apache
o Windows NT s Internet Information Server (115}
» Solaris « iPlanet ?

£l andlisis comparativo esta dividido en dos secciones; en [a primera se analizan y
comparan Unicamente los sistemas operativos, y en la segunda los servidores
Web.

* The Intemet Operating System Counter; Neteraft,

* Nota: El scrvidor Web iPlanct anteriornente se lc conocia con ¢l nombre de Netscape Enterprise Server,
Hoy dia cs desarrollado por la alianza de las compaiiias Sun Microsystems v Netscape
Communications Corporation y s¢ distribuye con el sisiema operativo Solaris.
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VL1 Andlisis comparativo de los sistemas operativos

Los puntos bajo los cuales se levo a cabo el analisis comparativo de los sistemas
operativos (SO) se determinaron de ocho estudios comparalivos basados en la
arquitectura Intel x86 realizados por diversos autores entre el afio de 1998 y el afio
de 1999.* Dichos puntos figuran en la mayoria de los estudios mencionados,
determinandc asi, que son los puntos mas importantes bajo los cuales se compara
un S0.

Los puntos a comparar son:

» Requerimientos minimos de Hardware
« Arquitecturas soportadas

» Conectividad

+ Estabilidad

« Escalabilidad

« Seguridad

e Desempefio

» Costos

Cabe hacer notar que estos estudios, ademas de ayudar a determinar los puntos a
comparar del presente andlisis, sirvieron como fuentes de informacién para

algunos de los puntos de comparacion mencionados.

* Los autores y ¢l nombre de sus cstudios son:

Laird, Cameron, Linux versus N7

Qullele, Tim, Server Satisfaction Survey.

Madison, James, SUN Also Rises: Solaris I's. NT.

Hughes, Phil, Operating Svstems Comparison.

Kirch, John, Microsofl Windows NT Server 4.0 versus UNIY,
Leigh, Dave. Linux in the Enterprise: Fact va.FUD.
Lambert, Patrick, The AetaChart,

BitWizard, UNIXN vs, NT.
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Debido al amplio crecimiento que esta teniendo Internet, la industria ha
comenzado a hacer su transicion de arquitecluras de 32 bits a arquitecturas de 64
bits en demanda de mayor poder de procesamiento,5 asi mismo, en demanda de
comunicaciones mas veloces y seguras se ha desarrollado la nueva versién del
protocolo IP, que en muy poco tiempo reemplazard la actual versidn de este
protocolo, el cual hoy en dia rige las comunicaciones en Internet.®

Es por estos hechos que se tomaron en cuenta dos puntos mas, |os cuales nos
permitiran conocer si los SOs que figuran en el analisis estan listos para afrontar

fos cambios mencionados que actualmente estan teniendo lugar en Internet.

Los puntos que se sumaron son;

» Soporte de arquitecturas de 64 bits
» Soporte del protocolo IP v6

Quedando la lista de puntos a comparar como sigue:

* Requerimientos minimos de Hardware
* Arquitecturas soportadas

» Soporte de arquitecturas de 64 bits

» Soporte del protocole IP v6

» Conectividad

+ Estabilidad

« Escalabilidad

» Seguridad

+ Desempefio

* Costos

* Compag,
* NETLAB.

68



Capitulo VI El Software Libre, herramienta viable en |a ensefianza de tecnologia Web

En [os puntos Eslabilidad, Escalabilidad, Seguridad y Desemperio, la manera en la

que se calificd a cada sistema operativo fue en los siguientes términos:

» Excelente - Al mas alto nivel
* Muy bueno

* Bueno

« Pobre

» Muy pobre - Al mas bajo nive!
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VI.1.1 Requerimientos minimos de Hardware |
vy - oy a 135 - 5

En este punto nos referimos, como su nombre lo dice, a cuales son los
requerimientos minimos de Hardware que el SO necesita para su funcionamiento,
cabe mencionar que sdlo se tomo en cuenta a los de mayor peso en cuestiones de
costos, como son;, Procesador, Memoria RAM, y Disco Duro.

Linux Kemet 2.2 Windows NT 4.0 Solaris 2.6
Procesador: 386 Procesador: 486 Procesador: 486
Memoria RAM: 8 MB [Memoria RAM: 16MB {Memoria RAM: 32MB
Disco Duro: De 300 a|Disco Duro: 125 MB.2 [ Disco Duro: De 500 a
600 MB en instalacion 1 GB en instalacién
como Servidor.” como Servidor®?

Es esle cuadro comparativo, podemos observar que el SO que requiere de un
menor poder dg procesamiento y de muy poca memoria es Linux, aungue en
cuestiones de Disco Duro, el SO que menos espacio en Disco Duro requiere, es
Windows NT.

T RedHat, Notas de...
* Microsoll. Requircments.
® Sun, General...
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En este punto, nos referimos a cuales son las arquitecturas de computadoras para
las cuales el SO esta disenado para trabajar.

Linux Kernzel 2.2 Windows NT 4.0 Solaris 2.6

PC PC PC
Alpha Alpha'' Sparc'?
PowerPC
Macintosh

SGI MIPS

SG! Visual
Workstation
VAX

PC-98

HP PA-RISC
Sparc
UltraSparc64'®

Este cuadro hace evidente la gran cantidad de arquitecturas para las cuales esta
disefiado el SO Linux, llevandoles una gran ventaja en cuestiones de portabilidad
al S0 Windows NT y al SO Solaris.

% Lambert.
" Ibidem.
" Sun, Solaris 2.6...

71



Capitulo VI El Software Libre, herramienta viable en la ensehanza de tecnologia Web

V1.1.3 Soporte de arquitecturas de 64-bits [}

i Rotd i = s T T <

Este punto se refiere, a si el SO tiene la capacidad de irabajar en arquitecturas de
64-bits, es decir, que el SO sea un SO de 32 y 64-bits.

Linux Kemel 2.2 Windows NT 4.0 Solaris 2.6
Soporta arquitecturas {No lo soporta.’ Soporta arquitecturas
de 64-bits desde de 64-bils desde 1998
19951 en 5U siguiente

version.

En este cuadro es posible observar que el SO Linux esta listc para soporiar
arquitecturas de 64-bits desde el afio de 1995, y nos muestra el gran rezago que
lleva e SO Windows NT y el SO Solaris frente a la demanda de alto poder de

procesamiento.

2 Laird.
M Heskett.
13 Sun, Solaris 7...
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Como vimos anteriormente, es importante evaluar si un SO esta capacitado para

trabajar con este protocolo, ya que es la versién que reemplazara a la version con

la que actualmente cuenta Internet.

Linux Kernel 2.2 Windows NT 4.0 Solaris 2.6
Si lo soporta.”® No la soporta.’’ En pruebas.

Una vez mas, se hace evidente el rezago que tiene el SO Windows NT y el SO

Solaris ante la presencia de nuevos cambios en las tecnologias de informacion,

siendo el 8Q Linux, el inico que esta capacitado para trabajar con este protocolo.

1% 1aird; Kirch; Lambert.
? Kirch; Lamben.
# Laird
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V$L1.5 Conectividad

De acuerdo a Webopedia, una enciclopedia virtual en Internet, la conectividad se
puede definir come la habilidad que tiene un programa o dispositive para
conectarse con otros programas o disposit'l\.'os.19

Usande esa definicidn, en nuestro caso, la conectividad de un SO serian las
capacidades de conexion que tiene un SO para conectarse e interactuar con otros.

Linux Kernel 2.2 Windows NT 4.0 Solaris 2.6
Excelente. ¥ Buena.' Muy Buena®

E! SO Linux es el SO que cuenta con el mayor numero de opciones de conexién

contando con una gran variedad de protocolos de comunicacion.?

"% Webopedia, Connectivity,
™ Hughes,
2 [bidem.
2 |bidem,
2 Kirch; Lambert; Hughes.
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V1.1.6 Estabilidad .E

e S I R BRI o] E IRt 570 W S T V5L, L I A AL A i e e T | T €30 L s AT S B i Wi L A/ ATLRES T AR

De acuerdo a Standish Group International, el término estabifidad, se refiere a gue
tan consistente es un sistema al cormrer sus aplicaciones y servicios, y se mide
tomando en cuenta basicamente dos puntos; La integridad de fa informacién y la
habilidad que tiene el sistema para recuperar y reparar informacion daniada.®

Linux Kemel 2.2 Windows NT 4.0 Solaris 2.6
Excelente, > Pabre. ™ Excelents.*’

Este cuadro nos muestra la baja estabilidad que presenta el SO Windows NT
frente a los SOs Linux y Solaris. Tomande en cuenta que en Intermet, un servidor
Web que carece de estabilidad dificilmente logra tener éxito, el SO Windows NT,

se presenta como una alternativa poco altractiva para cumplir con esta funcién.

! Madison.

5 Hughes; Lambert.
* Qullette; Madison,
7 Ibidem.
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VI.1.7 Escalabilidad E

De acuerdo a Standish Group International, el término escatabilidad se refiere a la

capacidad que tiene un sistema para adaptarse a un ambiente creciente sin tener

que invertir en é| por mas capacidades.®

De una forma muy similar, Webopedia define el termino Escalabilidad, a la

facilidad que liene un sistema de Hardware o Software para adaptarse a una

demanda creciente.®

Linux Kermnel 2.2

Windows NT 4.0

Solaris 2.6

Excelente. ™

Pobre.®

Excelente.™

E! andlisis en este cuadro, muestra otro punto en el cual el SO Windows NT

muestra un nivel muy inferior frente a los SOs Linux y Solaris.

** Madison.
* Webopedia, Scalable.
¥ Hughes,

3 Madison; Hughes; Ouilette,

32 Madison; Oullette,
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VI.1.8 Seguridad §

De acuerdo a Standish Group International, el término seguridad se refiere a la
capacidad que tiene el SO para protegerse asi mismo tanto de atagues al sistema
como de intrusos™®

La seguridad de un sistema operativo es la principal barrera de proteccion para las

transacciones comerciales basadas en Web.*

Linux Kemel 2.2 Windows NT 4.0 Solaris 2.6
Muy buena.® Pobre Muy buena >

En términos de seguridad, el SO Windows NT, presenta un muy bajo nivel,

manteniendo ef mismo nivel de seguridad el SO Linux y el SO Solaris.

? Madison.

* hidem.

3 L eigh: BitWizard.

* | cigh; Madison.

* Madison. Kirch, BitWizard,
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VI1.1.9 Desemperio E

T T L AL L0 D g O

De acuerdo al diccionario de computacion de {BM, el término desempefio puede
tener dos significados:

La velocidad a la que una computadora opera, ya sea tedricamente o contando las
operaciones o instrucciones llevadas a cabo durante una prugba de Benchmark.®

Y la efectividad lotal de un sistema de computo, para llevar a cabo sus tareas y

servicios.®
Linux Kernel 2.2 Windows NT 4.0 Solaris 2.6
Excelente.® Bueno.” Muy bueno.*

Este cuadro nos muestra que en términos de desempefio, el SO Linux supera a
los SOs Windows NT y Solaris.

* Nota: De acucrdo al diccionario de computacién de 1BM. una prucba de Benchmark. generalmente simuia
una carga de tratxajo con la finalidad de imitar ¢l tipo de trtbajo que una computadora realiza durante
su usa normal.

* Whatis.com, Performance,

| aird; BitWizard; Kirch,

' Cullette; Laird; Kirch.

* Ibidem.
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Vi.1.10 Costos :

AN a0 -, T

En este punto se compara el precio de los sistemas operativos,

Linux Kernel 2.2 Windows NT 4.0 Solaris 2.6
$29.95 Ddlares. . $1990.00 Ddlares.™
SO Nimero ilimitado de | $1129.00 Dolares. {0 limitado de
h 10 Usuarios .
usuarios usuanos
$29.95 Dolares. ™
s 46 47
Total Gralis, si se baja de $1129.00 Délares.™ | $1990.00 Ddlares.
Internet.®

Es posible cbservar en este cuadro comparativo el bajo costo del SO Linux frente
a los SOs Windows NT y Solaris, dificultando la competencia a estos ultimos en
cuestiones de precio.

Cabe sefialar que el SO Linux es el Unico SO que proporciona de manera gratuita,
el codigo fuente del SO y el cidigo fuente de todas las aplicaciones y servicios
que vienen incluidas, haciéndolo un SO completamente adaptable.

! Nota: La actual versién del sistema operativo Solaris, [a version 8. ¢s gmituita para fings no lucrativos ¥
proporciona acceso parcial al codigo lucnic, pero su uso y/o modificacién cs extremadamente
limitado, {Ver hitp/www.sun.con/}.

*' RedHat, Redfiat...

*5 Mident.

* Microsoft, Aicrosofl...

T SunStore,

* RedHal, Redlfat..
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V.2 Analisis comparativo de los servidores Web

Investigadores en la materia, como Ken A. L. Coar, autor del libro "Apache
Server for Dummies" y miembro de la Apache Scftware Foundation (ASF) y
miembro de la Internet Engineering Task Force (IETF), asi como Cameron Laird,
Investigador, consullor de Software, escritor, articulista y coautor de la columna
"Regular Expressions” en la Revista SunWorld Online; y el WebServer Compare,
un sitio en Internet dedicado a la investigacidn y comparacioén de servidores,
concuerdan en que los puntes mas importantes que se deben tomar en cuenta
para comparar servidores Web son:

« Facilidad de Uso/Administracion
+ Soporte Técnico

« Estabilidad

» Desemperio

+ Seguridad

» Costos

Siendo asi como se determind que estos son los puntos mas importantes bajo los

cuales se compara un servidor Web.

En los puntos Seguridad, Desempefio, Estabilidad, Soporte Técnico y Facilidad de
Usof/Administracion, la manera en la que se calificé a cada servidor Web fue en los

siguientes términos:

Excelente - Al mas alto nivel
Muy bueno

Bueno

Pobre

Muy pobre - Al mas bajo nivel
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V.2.1 Facilidad de Uso/Administraci
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El término se refiere, como su nombre lo indica, a fa facilidad de uso yl/o
administracion que presenta cada uno de los servidores Web evaluados.

Apache 1.3 1S 4.0 iPlanet 4.0
Bueno.* Muy Bueno > Excelente®'

En este cuadro es posible observar al servidor Web iPlanet superar en términos de
Facilidad de Uso/Administracion a los servidores Web IS y Apache.

* ServerWaich, Apache,
0 ServerWatch, Jnfernet.,
1 ServerWalch, iPlanet...
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VI1.2.2 Sopo

rte Técnico §

T ATy T

De acuerdo a TechEncyclopedia el término soporte se refiere a la asistencia que
ofrece el vendedor o fabricante en la obtencién de un Software o Hardware, la

asistencia puede abarcar la instalacion y mantenimiento del producto.™

Apache 1.3 IS 4.0 iPlanet 4.0
Muy bueno> Bueno.™ Bueno.®

Este cuadro nos muestra al servidor Web Apache superando en términos de

soporte técnico a los servidores Web 11S e iPlanet.

*2 TechEncyclopedia, Support.
) ServerWatch, Apache.

* ServerWaich, Infernet...

%5 ServerWalch, iPlanet...
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V.23 Estabilidaciﬂ

i AR i

De acuerdo a Standish Group International, el término estabilidad, se refiere a que
tan consistente es un sistema al correr sus aplicaciones y servicios, y se mide
tomandc en cuenta basicamente dos puntos; La integridad de la informacion y la
habilidad que tiene el sistema para recuperar y reparar informacion dafada. >

Apache 1.3 liS 4.0 iPlanet 4.0

Excelente.” Muy buena Muy buena.®

Este cuadro nos muestra el servidor Web Apache superando en términcs de
Estabilidad a los servidores Web IIS e iPlanet. Debemos tener en cuenta que en

Internet, un servidor Web que carece de estabilidad dificiimente logra tener éxito.

* Madison,

57 ServerWatch, Apache
%8 ServerWatch, fnfernet...
* ServerWatch, iPlanct...
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V1.2.4 Desempefio H

= AT o A

De acuerdo al diccionario de computacién de 1BM, el término desempenc puede
tener dos significados:

La velocidad a la que un sistema opera ya sea tedricamente o contando las

operacicnes 0 instrucciones llevadas a cabo durante una prueba de Benchmark.®

Y la efectividad total de un sistema de cédmputo al llevar a cabo sus tareas y

servicios %'

Apache 1.3 S 4.0 iPlanet 4.0
Excelente * Bueno ® Excelente. ™

En este cuadro es posible observar a los servidores Web Apache e iPlanet
presentando un nivel de desempeno similar, superando al servidor Web NS.

“ Nota: D¢ acuerdo a! diccionario de compizcion de iBM, una prucha de Benchmark. gencraimenie simula
una carga de trabajo con la finalidad de imitar ¢l tipe de trabajo que una computadora reatiza durante
su uso normal,

 Whalis.com, Performance.

2 Schmidi; Vaughan-Nichols & Carr; Iwanchuck; SenerWatch, Apacite,

* Ihidem,

* ServerWalch, iPlanet...
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De acuerdo a Standish Group International, el término seguridad se refiere a la
capacidad que tiene el SO para protegerse asi mismo tanto de ataques al sistema
como de intrusos.®

Usando esa definicidn, en nuestro caso, la seguridad de un servidor Web serian

las capacidades de proleccion contra ataques al sistema e intrusos.

Apache 1.3 IS 4.0 iPlanet 4.0
Excelente.® Muy bueno ¥ Bueno.®

En términos de seguridad, el servidor Web Apache presenta el nivel de seguridad
mas alto, superando a los servidores Web IS e iPlanet. Debemos tener en cuenta
gue el factor mas importante en las transaccicnes comerciales basadas en Web,
es la seguridad.

¥ Madison.

“ SccuritySpace.com.
 tidem.

* Ibidem,
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VI.2.6 Costos ﬂ

S 20 M AR 7 222 L 20 > A o T |

En este punto se compara el precio de los servidores Web.

Apache 1.3 s 4.0 iPlanet 4.0
) $1495.00
Servidor Web $0.00 $0.00 Por Servidor
Total $0.00 Délares.® $0.00 Délares.™ | $1495.00 Délares.”

Es posible observar en este cuadro comparativo, el bajo costo del servidor Web
Apache y de! servidor IS frente al alto costo del servidor Web iPlanet,

Cabe sefialar que el servidor Web Apache es el unico servidor Web que
proporciona de manera gratuita el codigo fuente, haciéndolo un servidor Web
totatmente adaptable.™

* The Apache Software Foundation, Download.
1* ServerWatch, Internet...

" iPlanet, Frecuentiy....

™ “The Apache Sofiware Foundation, Download.
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V1.3 Conclusiones

A continuacién se mostraran las conclusiones de los resultados arrojados por el
analisis comparativo de los sistemas operalivos y servidores Web, anteriormente
realizados. Asi como también una conclusién generat def capitulo.

VI1.3.1 Conclusién del andlisis comparativo de los sistemas operativos

Antes de comenzar con la conclusion del andlisis comparativo, se debe aclarar |a
ausencia en el andlisis de un punto de gran importancia en la adquisicién de
cualquier sisterna, sea este Hardware o Software, el punto mencionado es el
soporte técnico. El soporte técnico de los sistemas operativos implicados en el
analisis no fue posible ser evaluado debido a que no se logré obtener informacidn
que permitiera llevar a cabo la evaluacion, En los documentos de los que se
extrajo informacion para el analisis, mencicnados al inicio del presente capitulo, y
ofros mas investigados exclusivamenie para la evaluacién de este punto, por
alguna razon, la cual no se logrd conocer, Ne se toma en cuenta al soporie técnico
como punto a comparar entre un sistema operativo y otro. Impidiendo esto, que se
pudiera conocer cual de las companias que desarrollan estos sistemas operativos
ofrece el mejor soporte.

Posiblemente entonces la dnica pregunta que falta por responder es si el sistema
operativo Linux ofrece alguna clase de soporte lécnico en la adguisicidn del
mismo, como lo hacen sus adversarios, los sistemas operativos Sun Solaris y MS
Windows NT. La respuesta a esa pregunta es si, y sorprendentemente no sdlo las
companias que lo distribuyen, como RedHat, Debian o TurboLinux por mencionar
algunas, si no también compafiias como HP, Compag, IBM y Dell entre muchas
otras, las cuales ofrecen soporte {écnico telefénico 24x7, es decir las 24 horas los

365 dias de! afo, sopoerte técnico mediante correo electrénico y en sus centros de
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servicio. Todo eslo puede ser constatado visitando los sitios Web de cada una de
las compafias mencionadas y conociendo los servicios que estas ofrecen.

Toda vez aclarado lo anterior, se puede establecer la conclusién siguiente.

De acuerde a la informacion obtenida del andlisis comparativo de los sistemas
operativos, mostrada en los respectivos cuadros, es posible determinar la
superioridad en funcionalidad del SO Linux frente al SO Windows NT y Solaris en

los puntos:

= Requerimientos minimos de Hardware
« Arquitecturas soporiadas

= Soporte de arquitecturas de 64 bits

+ Soporte del protocolo P vB

+ Conectividad

+ Desemperio

En los puntos;

+ Estabilidad
+ Escalabilidad
« Seguridad

La informacidn arrojada por el andlisis, nos permite observar que los SOs Linux y
Solaris presentan el mismo nivel de funcionalidad, siendo este muy alto frente al
S0 Windows NT, quien poer el contrario, presenta un nivel de funcionalidad muy

bajo.

Por ultimo, en cuestion de costos, el SO Linux muestra una considerable ventaja
frente al SO Windows NT y al SO Sclaris, al contar con un costo muy por debajo

del costo de estos ultimos.
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Por ello, basandonos en esta informacién, es posible sefalar como mejor
alternativa al SO Linux, esto debido al altc grado de funcionalidad y bajo costo que
presenta.

Vi.3.2 Conclusién del anélisis comparativo de los servidores Web
De igual forma, fundados en los resultados obtenidos del analisis comparativo de

los servidares Web, es posible observar la superioridad en funcionalidad, del
servidor Web Apache, frente a los servidores Web IS e iPlanet, en los puntos:

» Soporte Técnico
+ Confiabiiidad
) Seguridad

En ios puntos:

+ Desempefio
» Costos

La informacion emitida por el andlisis, nos muestra que el servidor Web Apache
presenta el mismo nivel de desempefio que presenta el servidor Web iPlanet,
aunque en costos, el servidor Web iPlanet no se muestra como una alternativa
atractiva debido al alto costo que presenta frente a los servidores Web Apache e
ns.

Por ultimo, el ¢nico punto en el cual el servidor Web Apache fue superado por los
servidores Web iPlanet e IIS fue ef punto; Facilidad de Uso/Administracidn.

Basandonos en esta informacion, es posible determinar como mejor alternativa al

servidor Web apache, por su alto grado de funcionalidad y bajo costo.
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Cabe sefialar que el servidor Web Apache, corre en mas del 60% de los
servidores Web con presencia en internet, con un crecimiento promedic mensual
sostenido.™

Vi.3.3 Conclusién general

Aunado a las caracteristicas funcionales del SO Linux y del servidor Web Apache,
la obtencién bajo ningin costo del cédigo fuente del SO, del servidor Web y de
todas las aplicaciones y servicios que lo conforman, mas la completa libertad para
modificarlos,”® convierten al SO Linux y al servidor Web Apache en una
herramienta de gran importancia para la ensefianza de tecnologia Web en las
universidades, ya que no sélo podran proveer a sus estudiantes de conocimientos
en el manejo y operacion de dicha tecnologia, sino también, podrén proveerlos de
conocimientos en el diseno y desarrollo de la misma, obteniendo asi, mas medios
gue les permitan, tanto a las universidades como a los estudiantes, ser parlicipes

en el desarrollo y la aportacion de nuevas tecnologias de informacién.

Ademas de esto, el SO Linux y el servidor Web Apache, son de rapido desarrolio,
en los cuales, la depuracidn de errores, la adaptacidn de nueveo hardware e incluso
la liberacion de un nuevo Kemell o una nueva version del servidor Web Apache,™
es realizada en cuestidn de dias u horas, permitiendo seguir muy de cerca los
repentinos cambios que la tecnologia Web estd sufriendo, logrado asi, una
actualizacién constante, 1a cual como se ha podide observar, en cuesiion de

ensefianza de dicha tecnologia, es sumamente importante.

13
Nelcraf.
™ The Apache Software Foundation. The Apache Seftware License; GNU Project. GN'U General Public
License,
™ Laird: Lambert,
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Como se desprende de los resultados arrojados por el andlisis, aunado a las
aventajadas éaracleristicas que el SO Linux y el servidor Web Apache presentan
para la ensefianza de tecnologia Web, es posible conciuir que la mejor alternativa
como herramienta para la ensefianza de tecneclogia Web, son el SO Linux y el
servidor Web Apache.
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Capituio

La tecnologia Web dentro de los planes de

estudio

Como propuesta de solucibn a la problemalica de rezago académico ¥y
tecroldgico, en términos de tecnologia Web, en los planes de estudio de las
instituciones de educacion superior expresada en el capitulo quinto de la presente
obra, se proponen dos laboratorios; uno llamado “Administracion de Servidores
Web", usando como plataforma de aprendizaje de dicho laboratorio, el sistema
operativo Linux y el servidor Web Apache, y el otro llamado “Disefic de Paginas
Web", utilizando el conjunto de etiquetas del estdndar HTML. De esta manera
quedan abarcadas las dos grandes dreas de la tecnologia Web que se necesitan
estudiar para lograr un adecuado conocimiento sobre dicha tecnolegia. Lo anterior
queda constatado por los centrog de capacitacion mencionados en el capitulo
quinto del presente trabajo, en donde se nombran los cursos gue ofrecen dichos
centros de capacitacion para certificar a una persona con conocimientos en

tecnologia Web.

Dichos laboratorios se disenaron utiizando las versiones mas actuales, tanto del
sisterma operativo Linux y el servidor Web Apache, como del HTML. Las versiones
utilizadas, disponibies durante la elaboracion de la obra, fueron; Linux, version de
kernell 2.2 x; Apache, version 1.3.x y HTML versién 3.0y 4.0.
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VII.1 Introduccién a los laboratorios

El laberatorio de administracion de servidores Web propuesto, comprende temas
gue van desde los conceplos basicos sobre tecnologia Web, pasando por
instalaciones, configuraciones, temas sobre administracién de servidores, hasia
temas avanzados que permitirdn al alumno extender las capacidades de
funcionalidad del servidor Web. Dicho laboratoric consta de once médulos, cada
uno con un objetivo general del médulo, los objetivos especificos de los temas

propuestos, el temario correspondiente y la bibliografia recomendada.

Por su parte, el laboratorio de disefio de paginas Web propuesto, comprende
temas que van desde los principias y conceptos de disefio hasta temas avanzados
del HTML, temas que permitiran al alumno el disefio y desarrollo de sitios de gran
calidad y funcionalidad. Dicho laboratorio consta de cuatro modulos, cada uno con
un cbjetivo general del madulo, los objetivos especificos de los temas propuestos,
el temario correspondiente y ia bibliografia recomendada.

Los requisitos a contemplar para tomar dichos curses, son que el alumno posea

conocimientos avanzados sobre redes, Internet y sistemas operativos Linux-Unix.

La estructura de los programas iemdticos de cada modulo para los dos
laboratorios es ia siguiente:

Mdduio x - Nombre del Modulo
Tema Principal 1
Tema Principal 2

Sublema 1
Subtema 1
Subtema 2

Subtema 2
Tema Principal 3
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Cabe sefialar que el objetivo de |os taboratorios de administracion de servidores
Web y de disefio de paginas Web, no es ser una guia o manual, sino ser una
referencia de temas y contenidos que debe seguir el personal docente al impartir
los laboratorios.

Los modulos que constituyen el programa tematico del curso de administracion de
servidores Web son:

Modulo 1 - Apache e Internet

Médulo 2 — Instalacion del Servidor (Binarios)
Médulo 3 — Instalacion Avanzada (Cddigo Fuente)
Madulo 4 — Configuracion Avanzada

Médulo 5 — Apache y el Cliente

Mddulo 6 — Contenido Dindmico

Mobdule 7 - Hosting y Virtual Hosting

Méduio 8 — Tépicos de Desempefio

Mddulo 9 — Monitoreo

Madulo 10 — Seguridad

Mdédulo 11 — Ampliaciones af Servidor Web

Los mbdulos que constituyen el programa tematico del curso de disefo de paginas
Web son:

Médulo 1 - El World Wide Web
Médulo 2 - Introduccion al HTML
Mddulo 3 - Textos, Imagenes y Sonido
Modulo 4 - HTML Avanzado
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VII.2 Laboratorio: Administracion de

Servidores Web
Apache 1.3.Xy Linux K2.2.X
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Mdédulo 1 - Apache e Internet

Objetivo General

El presente moduto tiene como objetivo proporcionar al alumno una introduccion al
servidor Web Apache, a las redes y a los componentes de red relacionados con
Apache, al Protocolo de Transferencia de Hipertexto HTTP y al Hardware
relacionado con el servidor Web Apache.

Objetivos Especificos

Mediante el desarrollo y estudio de los lemas y contenidos mosirados en el

temario del presente médulo, el alumno podra cumplir con los siguientes objetivos:

Conocer los conceptos basicos sobre servidores Web y sobre el servidor Web

Apache.

« Conocer los conceptos basicos sobre redes y la relacion con el servidor Web

Apache.

e« Conocer los conceplos basicos sobre ef Protocolo de Transferencia de

Hipertexto HTTP (HiperText Transfer Protocol, de sus siglas en Ingles)

e Conocer las caracleristicas que debe tener el Hardware para trabajar con el

servidor Web Apache.
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Temario

Médulo 1 — Apache e Internet

1.1 Apache — Anatomia de un servidor Web

1.1.1 Conceptos basicos sobre Apache
1.1.1.1 Como funciona el servidor
1.1.1.2 Archivos de configuracion y directivas
1.1.1.3 Mddulos

1.1.2 Caracteristicas de Apache

1.2 Apache y el TCP/iP
1.2.1 Conceplos basicos TCP/IP
1.2.1.1 El Modelo de Red TCP/P

1.2.2 Paquetes y encapsulamiento

1.2.3 Mensajes del TCP

1.2.4 Direcciones [P y clases de Redes

1.2.5 Mascaras de Subred y Enrutamiento

1.2.6 Servicios y Puertos conocidos

1.2.7 Inetd

1.2.8 Herramientas para al administracion de redes

1.3 Protocolo de Transferencia de Hipertexto HTTP

1.3.1 HTTP Peticiones y respueslas
1.3.1.1 Métodos y protocolo HTTP

1.3.2 Encabezados HTTP

1.4 Apache y el Hardware
1.4.1 Plataformas soportadas y sistemas operativos
1.4.2 Requerimientos basicos del servidor

1.4.3 Hardware a utilizar
1.4.3.1 Memoria y Discos Duros
1.4.3.2 Tarjetas de red
1.4.3.3 Conexiones a Intemet

1.4.6 Respaldo y recuperacion del servidor
1.4.7 Hardware especial para Linux y Apache

Sugerencias Bibliograficas

Laurie, Ben, Apache: The Definitive Guide, 22, Ed, O’'REILLY, USA, 1999.
L., Coar, Ken A, Apache Server For Dummies, £d. |DG Books, USA, 1998.
Wainwright, Peter, Professional Apache, Ed. Wrox, USA, 1999,
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Modulo 2 - Instalacion del Servidor (Binarios)

Objetivo General

El presente mddulo tiene como objetivo proporcionar al alumne conocimientos
sobre la instalacion y configuracion basica del servidor Web Apache, asi como
conocimientos en el uso de las herramientas para dicho fin. Los conocimientos
adguiridos en el presente médulo, le permitiran al alumno realizar una instalacion y
configuracién basica det servidor,

Objetivos Especificos

Mediante el desarrollo y estudio de los temas y conlenidos mostrados en el

temario det presente médule, el alumno podra cumpilir con los siguientes objetivos:

+ Conocer las opciones y procedimientos de instalacion del servidor Web
Apache.

« (Conocer las opciones basicas de configuracion del servidor.
« Conocer como inicializar, reinicializar y detener los servicios del servidor,
+ Conocer como probar el funcionamiento del servidor.

¢ Conocer tas herramientas graficas de configuracion.
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Temario

Mddulo 2 - Instalacion del Servidor {Binarios)

2.1 Instalacidn de Apache
2.1.1 Instalacién desde los binarios
2.1.2 Instalacion manual de Apache
2.1.1.1 Los archivos de Apache
2.1.1.2 Los archivos ejecutables de Apache
2.1.1.3 Seguridad y permisos

2.1.3 Actualizacion de Apache
2.1.4 Sincronizacion del reloj y muitiples instalaciones

2.2 Configuracion basica
2.2.1 Informacion del servidor
2.2.1.1 Nombre de! servidor
2.2.1.2 La direccidn de IP
2.2.1.3 Puertos
2.2.1.4 Standalone o Inetd
2.2.1.5 Usuarios y Grupos
2.2.1.6 Direccitn de comeo del administrador
2.2.1.7 Server root
2.2.1.8 Deafult Error Log
2.2.1.9 Document root
2.2.2 Introduccién a la configuracion de archivos
2.2.3 Configuracién de Apache para Inetd
2.2 4 Directivas de configuracion

2.3 Iniciar, detener y reinicializar el servidor
2.3.1 Inicializacién del servidor
2.3.2 Opciones de Invocacién

2.3.3 Reinicializacion del servidor
2.3.3.1 Reinicializacion del servidor modo Normal
2.3.3.2 Reinicializacién det servidor modo Forzado

2.3.4 Detencidn del servidar
2.3.5 |nicializacion del servidor en modo automatico

2.4 Pruebas del servidor
2.4.1 Pruebas del servidor con Browser
2.4.2 Pruebas desde la linea de comando
2.4.3 Pruebas con un programa Terminal

2.5 Herramientas gréaficas de configuracion
2.5.1 Comanche
2.5.2 TkApache
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2.5,3 LinuxConf
2.5.4 Otras herramientas de configuracion
2.5.5 Archivos de configuracion tipo texto

Sugerencias Bibliogréaficas

J., Kabir, Mohammed, Apache Server Bible, Ed. IDG Books, USA, 1998,
L., Coar, Ken, A., Apache Server For Dummies, Ed. IDG Books, USA, 1998.
Wainwright, Peter, Professional Apache, Ed. Wrox, USA, 1999,
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Médulo 3 - Instalacion Avanzada (Cédigo Fuente)

Objetivo General

El presente modulo tiene como objetivo dotar al alumno de conocimientos sobre (8

compilacidon del codigo fuente del servidor Web Apache, mostrando las ventajas

que presenta la compitacion del cddigo y las distintas opciones de configuracion

que tienen lugar durante la compilacién. Conocirmientos que le permitiran adaptar

el servidor acorde a las necesidades que se le presenten.

Objetivos Especificos

Mediante el desarrollo y estudio de los temas y contenidos mostrados en el

temaria del presente médulo, el alumno podra cumplir con los siguientes objetivos:

Conocer las ventajas que aporia el compilar el cddigo fuente del servidor Web

sobre un sistema operativo y un Hardware determinado.
Conocer las ventajas que presenta el incluir y excluir modulos durante la
compilacion del cédigo fuente, ademés de conocer las herramientas que

permiten la administracion de médulos durante la compilacion.

Conocer como es posible establecer una configuracion personalizada desde la

compilacién.

Conocer los archivos de configuracidn modificables manualimente y sus

opciones de configuracion.
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» Conocer las opciones de compilacion avanzada que se pueden aplicar a la
compilacion del codigo fuente del servidor Web.

» Conocer acerca de la compilacion de médulos usando los Scripts de
configuracion APACI y apxs.
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Temario

Modulo 3 - Instalacidn Avanzada (C6digo Fuente)

3.1 Construccion del servidor desde el codigo fuente
3.1.1 Ventajas
3.1.2 Compilacidn del codigo fuente
3.1,2.1 Comandos de compilacion
3.1.2.2 Compilacién
3.1.2.3 Opciones genorales de compilacion
3.1.2.4 Médulos del servidor

3.1.3 Compilaciéon como servidor dindmico
3.1.4 Opcicnes de carga de modulos del servidor

3.2 Edicién manual de la configuracion del servidar
3.2.1 Utileria configure
3.2.2 Edicién del archivo de configuracion

3.3 Opciones avanzadas de compilacion
3.3.1 Configuracion de la distribucidn del servidor
3.3.1.1 <Layout Apache>
3.3.2 Reglas {Rules)
3.3.3 Compilacion de Apache con soporte para suEXEC
3.3.4 Opciones del Script de compilacion

3.4 Compilacién de modulos mediante APACI y apxs
3.4.1 Inclusién de médulos de terceros mediante APACI
3.4.2 Compilacion de modulos con apxs
3.4.3 instalacion de mddulos con apxs
3.4.4 Opciones diversas del apxs

Sugerencias Bibliograficas

J., Kabir, Mohammed, Apache Server Bible, Ed. IDG Books, USA, 1998.
L., Coar, Ken, A., Apache Server For Dummies, Ed. IDG Books, USA, 1998.
Wainwright, Peter, Professional Apache, Ed. Wrox, USA, 1999.

103



Capitulo VII La tecnologia Web dentro de los planes de estudio

Modulo 4 — Configuracién Avanzada

Objetivo General

El presente mddulo tilene como objetivo proveer al alumno de conocimientos
acerca de la entera estructura de los archivos de configuracion del servidor Web
Apache, el uso de herramientas y las opciones de configuracion. Conocimientos
que le permitirdn dotar al servidor de una configuracién avanzada para efectos de
contar con un mejor rendimiento y con una mejor seguridad en el desempefic de
las tareas asignadas durante su ejecucion.

QObjetivos Especificos

Mediante el desarrollo y estudio de los temas y contenidos mostrados en el

temario del presente modulo, el alumno podra cumplir con los siguientes objetivos:

Conocer e identificar los principales archivos de configuracién del servidor.

¢ Conocer la estructura de configuracion de los archivos de configuracion del

servidor.

« Conocer los tipos de directivas y los contenedores de direclivas, asi como sus

alcances y ubicaciones.

» Conocer el funcionamiento de las Directivas Options y AllowOverride.

» Conocer sobre el control de accesos al servidor mediante las directivas Allow y

Deny.
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Conocer sobre el manejo del listado de directorios.

« Conocer acerca de las diversas variables de ambiente de} servidor, su uso,

asignacion y eliminacion.

+ Conocer acerca del control y modificacion de las distintas respuestas y

encabezados.

« Conocer acerca del control de Robots.
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Temario

Mdédulo 4 — Configuracion Avanzada

4.1 Principales archivos de configuracion
4.1.1 Configuracion por directorio {_htaccess)
4.1.2 Configuracion condicional

4.2 Estructura de configuracion de Apache
4.2 1 Contenedores de directivas
4,2.2 Tipos de Directivas y ubicaciones

4.3 Ubicacién de las directivas
4.3.1 Ubicaciones permitidas
4.3.2 Alcance y alojamiento de los contenedores de directivas
4.3.3 Combinacion de los contenedores y sus contenidos
4.3.4 Legalidad de las directivas dentro de los contenedores

4.4 Directiva Options y directiva AllowQOverride

4.4.1 Directiva Options
4.4.1.1 Aclivacidn y desactivacidn de funciones mediante Options
4.4 1.2 Herencia y anulacion de direclivas Options

4.4 .2 Directiva AllowQverride
4 4 .1.3 Control de anulaciones con |a directiva AllowQverride

4.4.3 Anulacion de las direclivas mediante .htaccess
4.4.4 Seguridad y eficiencia mediante .htaccess

4.5 Restriccion de accesos mediante allow y deny
4.5.1 Control de accesos por nombre
4.5.2 Control de accesos por direccion IP
4.5.3 Accesos a subredes mediante direcciones y mascaras de red
4.5.4 Control de accesoes por encabezados HTTP
4.5.5 mod_access y modulos de autentificacion de usuarios

4.6 Listado de directorios
4.6.1 Indices de diractorios {Directorylndex)
4.6.2 Listado de directorios ert HTML mediante mod_autoindex
4.6.2.1 Opciones de indexado (Directiva IndexOptions})
4.6.3 Control de archivos visibles con Indexignore
4.6.4 Asignacion de Iconos (Addlcon, AddAlt y MIME)
4 6.5 Asignacion de descripciones (AddDescription)
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4.7 Variables de ambiente
4.7.1 Asignacion, eliminacién y traspaso de variables al Shell
4.7.2 Asignacion de variables condicionales
4.7.3 Vanables especiales de Navegadores
4.7.4 Deteccion de robots con BrowserMaltch
4.7.5 Traspaso de variables al CGI
4.7.6 Control de acceso condicional
4.7.7 SetEnvif y SetEnv
4.7.8 Asignacidn de variables con mod_rewrite

4.8 Control de Respuestas y Encabezados
4.8.1 Estructura de las respuestas del servidor
4.8.2 Asignacion de encabezados
4.8.3 Asignacion de tiempos de expiro (mod_expires)

4.9 Modulos de envio de contenido
4.9.1 mod_asis
4.9.2 ContentDigest

4.10 Robots
4.10.1 Control de robots mediante robots.txt
4.10.2 Control de robots en HTML
4.10.3 Control de robots con control de acceso
4.10.4 Tépicos de seleccion de robots

Sugerencias Bibliogréaficas

Laurie, Ben, Apache: The Definitive Guide, 2. Ed. O'REILLY, USA, 1989
Wainwright, Peter, Professional Apache, Ed. Wrox, USA, 1999
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Médulo § ~ Apache y el Cliente

Objetivo General

El presente médulo tiene como objetivo proporcionar informacién al alumno acerca
del proceso de negociacion de recursos que existe entre el servidor Web Apache y
el cliente, asi como informacidn que le ayudara a determinar y modificar las
respuestas que el servidor Web Apache dara a sus clientes. Informacion que le
permitira al alumno hacer adaptaciones al servidor acorde a las tareas que dicho
servidor desarrolle.

Objetivos Especificos

Mediante el desarrollo y estudic de los temas y contenidos mostrados en el

temario del presente méadulo, el alumno podra cumplir con los siguientes objelivos:

Conocer el proceso de negociacion de recursos que existe entre el servidor y el

cliente.

+ Conocer el tipo de informacién que el servidor Web es capaz de entregar.

« Conocer los diferentes tipos de archivos con los que el servidor Web es capaz

de trabajar.

« Conocer acerca del manejo, modificacion e interpretacion de errores.

+« Conocer sobre e! uso de Alias y el redireccionamiento de peficiones de

recursos de un cliente.
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Temario

Mdédulo 5 —- Apache y el Cliente

5.1 Manejo de! contenido y negociacion

5.1.1 Tipos de archivos

5.1.2 Archivos codificados (AddEncoding)

5.1.3 Idiomas

5.1.4 Negociacién del contenido

5.1.5 Negociacion de! contenido con Multiviews

5.1.6 Tipos de mapas (type-map)

5.1.7 Negociacion del contenido con multiples criterios
5.1.8 mod_mime_magic

5.2 Errores y respuestas

§.2.1 Manejo de errores
5.2.2 Codigos de errores y respuestas
5.2.3 Directiva ErrorDocument

5.2.3.1 Modificacién de los mensajes de Error
5.2.3.2 Manejo Dinamico de errores

5.2.4 Limitaciones de la direcliva ErrorDocument

5.3 Alias y redireccionamiento

5.3.1 Diferentes tipos de Alias y Scripts Alias
5.3.2 Redireccionamiento
5.3.3 Reescritura de URLs con mod_rewrite

5.3.3.1 Instalacién y activacion de mod_rewrite

5.3.3.2 Reglas de escritura

6.3.3.3 Herencia de reglas de escritura

5.3.3.4 Banderas

5.3.3.5 Condiciones

5.3.3.6 Reglas de escritura en configuracién por directorio
5.3.3.7 Mapas de escritura (Directiva RewriteMap)
5.3.3.8 Directiva RewriteLog

5.3.4 Mapas de Imagenes

5.3.4.1 Adlivacién de mapas de Imagenes

5.3.4.2 Definicidn de archivos de Mapas de Imagenas
5.3.4.3 Direclivas de configuracion

5.3.4.4 Menus de mapas de Imédgenes

5.3.4.5 Mapas de Imagenes en HTML
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Mddulo 6 — Contenido Dinamico

Objetivo General

El presente médulo tiene como aobjetivo dotar al alumno de conocimientos sobre la
gestion de contenidos dinamicos, las configuraciones aplicabies al servidor para |2
gestién de dicho contenido y las herramientas yfo soluciones que permiten al
servidor desempenar dicha gestion. Conocimienios que le serviran de
herramientas en la administracion del servidor Web Apache, en uno de los temas
mas importantes sobre tecnologia Web hoy dia, la gestion de contenidos

dindmicos.

Objetivos Especificos

Mediante e desarrollo y estudio de los temas y contenidos mostrados en el

temario del presente modulo, el alumno padra cumplir con los siguientes objetivos:

Conocer como configurar Apache para el manejo de contenido dinamico

« Conocer y manejar ampliamente el sistema de contenido dindmice, CGl.

« Conocer como configurar Apache para el manejo de Scripts CGI.

» Conocer como escribir Scripts CGl para manejar y responder a peticiones
HTTP.
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= Conocer sobre los riesgos de seguridad que se presentan al manejar contenido

dinamico y como proteger al servidor y a la informacion ante dichos riesgos.

* Conocer como mejorar del desempefio de entrega de contenido dinamico del
servidor por medio de mod_fastcgi.

112



Capitulo VII La tecnologia Web dentro de los planes de estudio

Temario

Médule 6 — Contenido Dinamico

6.1 Server-Side Includes (5SS
6.1.1 Introduccién y conceptos
6.1.2 Activacion del SSI
6.1.3 Sintaxis de los comandos SSI
6.1.4 Comandos SSI
6.1.5 X583
6.1.6 Cacheo de documentos SSI
6.1.7 Permisos de ejecucion

6.2 Common Gateway Interface CGlI

6.2.1 El ambiente del CGI
6.2,1.1 Varlables de ambiente del CGI
6.2.1.2 Scripts CGI

6.2.2 Configuracién del servidor para reconocimiento de Scripts CGl
6.2.2.1 ScriptAlias
6.2.2,2 ExecCGl
6.2.2.3 Tipos de Scripts CGl

6.2.3 Directivas Action y Script

6.3 Escritura y depuracidn de Scripts CGI
6.3.1 Métodos GET y POST
6.3.2 Scripts Interactivos
6.3.3 Encabezados
6.3.4 Depuracion de Scripts CG!
6.3.5 Limites de uso del CGI

6.4 Actions y Handlers (Acciones y Manejadores)
6.4.1 Directiva Action
6.4.2 Handlers {Manejadores)

6.5 Contenido dindmico y seguridad
6.5.1 Topicos de seguridad del CGI
6.5.2 Scripts CGI seguros e inseguros
6.5.2.1 CGl Wrappers
6.5.2.2 sSUEXEC
6.5.3 Cgiwrap
6.5.4 Ventajas y desventiajas del uso de CGls Wrappers

113



Capitulo VII La tecnologia Web dentro de los planes de estudio

7.1 FastCGl

.1 Compilacion e Instalacion

.2 Configuracion del servidor para el uso de FastCGI
.3 Scripts FCGI

.4 Comunicacién con los Scripts FCGI

.5 Scripts FCGI bajo CGI

.6 Scripts Dinamicos bajo FCGI

.7 Inicializacion de Scripts FCGI desde el servidor
.8 Scripts FCGI externos

1.9 Scripts FCGI y suEXEC

1.10 Fiitros FCGI

.1.11 Autorizacién de solicitudes con FCGI

1
1
1

N
1
1
1
1

7
7
7
7
7
7
7
7
7
7
7
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Médulo 7 - Hosting y Virtual Hosting
Objetivo General

El presente méduio tiene como objetivo el proporcionar al alumno conocimientos
sobre el hospedaje y administracion de muiltiples sitios Web mediante las
herramientas y soluciones que proporcicna el servidor Apache para dicho fin.
Conocimientos que le permitiran hacer frente a las necesidades de administracion
y hospedaje de nﬁ';ltiples sitios Web que se le presenien.

Objetivos Especificos

Mediante &l desarrollo y estudio de los temas y contenidos mostrados en el
termario del presente modulo, el alumno podra cumplir con los siguientes objetivos:

» Conocer sobre las soluciones proporcionadas por el servidor Web Apache

aplicables al hospedaje de multiples sitios Web.

« Conocer acerca del hospedaje de multiples sitios Web mediante el uso de

Home Pages.

« Conocer acerca del hospedaje de multiples sitios Web mediante el uso de

multiples servidores.

« Conocer acerca del hospedaje virtual de multiples sitios Web, posibles

problemas y soluciones.
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« Conocer acerca del hospedaje virtual de multiples sitios Web basado en
direcciones {P.

» Conocer acerca del hospedaje virtual de mdltiples sitios Web basado en
nombres.

« Conocer sobre las soluciones proporcionadas por el servidor Web Apache

aplicables al hospedaje de un gran numero de sitios Web.

« (Conccer acerca del hospedaje dindmico de sitios Web.
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Temario

Mdédulo 7 — Hosting y Virtual Hosting

7.1 Hospedaje de multiples sitios
7.1.1 Uso de Home Pages
7.1.2 Uso de multiples servidores
7.1.3 Hospedaje virtual basado en direcciones IP
7.1.4 Hospedaje virtual basado en nombres

7.2 Home Pages
7.2.1 Directorios de usuarios {UserDir)
7.2.1.1 URLs Relatives
7.2.1.2 URLs Absolutos
7.2.1.3 URLs Absolutos con PlaceHolder

7.2.2 Activacion y desactivacién de usuarios espegificos
7.2.3 Redireccion de usuarios a otros servidores
7.2 4 Alternativas de implementacion de directorios de usuarios

7.3 Hospedaje en multiples servidores
7.3.1 Tarjetas de red por servidor
7.3.2 Direcciones IP compartidas
7.3.3 Configuracion de varios sitios y roots en una sola maquina
7.3.4 Inicializacién de varios servidares con una sola configuracion
7.3.5 Uso de archivos de configuracion externos

7.4 Hospedaje virtual basado en direcciones IP
7.4.1 IPs multiples, Redes separadas e interfaces virtuales
7.4.2 Directivas BinAddress y Port
7.4.3 Seleccién de Hosts virtuales
7.4.4 Privilegios de usuarios en Hosts virtuales
7.4.5 Directivas excluidas
7.4.6 Host virtual Predeterminade

7.5 Hospedaje virtual basado en nombres
7.5.1 Directiva NameVirtuaiHost
7.5.2 Nombres de servidores y Alias
7.5.3 Host virtual predeterminado basado en nombres
7.5.4 Hosts virtuales basados en direcciones IP con Hosts virtuales
basados en nombres en un solo servidor
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7.6 Problemas y soluciones de! hospedaie virtual
7.6.1 Archivos Log y archivos Handles
7.6.2 Host vintuales y la seguridad del servidor
7.6.3 Clientes HTTP/1.0 con Hosl virtuales basados en nombres

7.6 Hospedaje virtuai dinamico
7.6.1 Almacenamiento masivo con Alias
7.6.2 Mapeo dindmico de Hosts con mod_rewrite
7.6.3 Generacidn dinamica de archivos de configuracién con
mod_perl
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Mddulo 8 - Tépicos de Desempefio

Objetivo General

El presente médulo tiene como objetivo proveer al alumno informacion acerca de
los diversos topicos directamente relacionados con el desempefio del servidor
Web Apache, las herramientas y las configuraciones aplicables a la mejora del
desempefio de dicho servidor. Los conocimientos ablenidos en el presente madulo
le permitiran al alumno aplicar configuraciones que podran afectar de manera
positiva el desempefio del servidor en la ejecucion de las tareas asignadas.

Objetivos Especificos

Mediante el desarrollo y estudio de los temas y conlenidos mostrados en el

temario del presente madulo, el alumno podra cumplir con los siguientes objetivos:

e Conocer e identificar los componentes relacionados con el desempefio del

servidor Web Apache.

« Conacer & identificar las directivas de desempeno del servidor.

» Conocer las posibles configuraciones del servidor Web Apache, para

desempenarse como Proxy de Web.

» Conocer acerca def cacheo como servidor Proxy.

+ Conocer acerca de Clusters y como es posible crearlos con Apache.
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Temario

Médulo 8 - Toépicos de Desempeiio

8.1 Direclivas de desempefio del servidor Web Apache
8.1.1 Control de procesos en Linux/Unix
8.1.1.2 StartServers
8.1.1.3 MiniSpareServers
8.1.1.4 MaxSpareServers
8.1.1.5 MaxClients
8.1.1.6 MaxRequesisPerChild
8.1.2 Directivas de desempefio relacionadas con protocolos
8.1.2.1 SendBufferSize
8.1.2.2 KeepAlive
8.1.2.3 KeepAliveTimeout
8.1.2.4 MaxKeepAliveRequests
8.1.2.5 TimeOut
8.1.2.6 Listen_Backl.og
8.1.3 Directivas de Limite HTTP
8.1.3.1 LimitRequestBody
8.1.3.2 LimitRequestFields
8.1.3.3 LimitRequesiFieldSize
8.1.3.4 LimitRequestLine

8.2 Configuraciones para un mejor desempeiio

8.2.1 Directivas que afectan el desempeiio
8.2.1.1 DNS y Host Name Lookup
8.2.1.2 Enlaces Simbdlicos
8.2.1.3 Cacheo de Contenido Dindmico
8.2.1.4 Cacheo de Contenido Negociado
8.2.1.5 Logging
8.2.1.6 Session Tracking
8.2.1.7 Archivos .Maccess
8.2.1.8 Reescritura de URLS
8.2.1.9 Archivos de configuracion extensos -

8.2.2 Directivas adicionales (Third-Party)
8.2.2.1 MMapFile
8.2.2.2 Modulo mod_bandwidth

8.3 Proxys
8.3.1 Instalacion y aclivacion de servicios Proxy
8.3.2 Configuracidén de Apache como Proxy
8.3.3 URLs y Conlenedores de Directivas
8.3.4 Blogueo de sitios por medio del Proxy
8.3.5 URLs remotos y servidores no visibles
8.3.6 Redireccion de peticiones a Proxys remotos
8.3.7 Proxys encadenados
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8.3.8 Proxys e Intranets
8.3.9 Manejo de errores
8.3.10 Squid

8.4 Cacheo
8.4.1 Activacion del Cache
8.4.2 Entrega y expiro de documentos del Cache
8.4.3 Cacheo de peticiones incompletas
8.4.4 Desactivacion de! Cache para Hosts, Dominios y documentos
seleccionados

8.5 Clustering
8.5.1 Servidores de respaldo y DNS secundarios
8.5.2 Round-Robin DNS
8.5.3 Clusterizacion con Apache

8.5.4 Soluciones para Clustering
8.5.4.1 Eddie
8.5.4.2 TurbeCluster
8.5.4.3 Sun Cluster
8.5.4 4 Freequalizer
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Médulo 9 - Monitoreo

Objetivo General

El presente médulo tiene como objetivo dotar al alumno de conocimientos sobre el
monitoreo del funcionamiento del servidor y la generacidn de estadisticas de
acceso al mismo, asi como conocimientos en el uso de herramientas que permiten
llevar a cabo dichos puntos. Conocimientos que al alumno le serviran de

herramientas en la correcta administracion del servidor.

Objetivos Especificos

Mediante el desarrollo y estudio de los temas y contenidos mostrados en el

temario del presente modulo, el alumno podra cumplir con los siguientes objetivos:

Conocer sobre |a configuracién de archivos Log.

« (Conocer sobre la creacitn de archivos Log para propdsitos especificos.

+ Conocer acerca del andlisis de Logs para la obtencién de estadisticas por

medio de |la herramienta de analisis Analog.
« Conocer sobre la generacidn de paginas dinamicas de informacion de
configuracién y estado del servidor por medio de los modulos mod_status y

mod_info.

¢ Conocer acerca del rastrec y obtencidn de informacién de usuarios y las

herramientas para llevarlo a cabo.
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Temario
Médulo 9 — Monitoreo

9.1 Logs y Logging
9.1.1 Introduccidn y conceptos; Archivos Log y seguridad
9.1.2 Directiva Errorl_og
9.1.3 Logs de transferencia
9.1.3.1 Formatos Log
9.1.3.2 Directiva Customlog
9.1.3.3 CustomlLog Condicionales
9.1.4 Monitoreo de aplicaciones a través de Logs
9.1.4.1 tail =f (Linux}
9.1.4.2 Log Watchers
9.1.4.3 Analizadores de Logs

92 Logé y Estadisticas

8.2.1 Accesos
9.2.1.1 Accesos secuenciales
9.2.1.2 Tiempos de estancia

9.2.2 Analog (Analizador de Logs)
8.2.2.1 Compilacion e instalacion
9.2.2.2 Creacién de la interface
9.2.2.3 Configuracion

9.3 Informacién del servidor
9.3.1 Pagina Server Slatus
9.3.2 Pagina de informacidn del Servidor (Server-info)
9.3.3 Seguridad en los accesos a la informacion del Servidor

9.4 Rastreo de usuarios
9.4.1 Rastreo de Cookies con mod_usertrack
9.4.1.1 Adlivacitn y desactivacion de rasireo de Cogkies y usuarios
9.4.1.2 Configuracion de Cookies
9.4,1.3 Archivos de almacenamiento de informacién de rastreo
9.4.2 Rastrec de URLs con mod_session
9.4.2 1 Compilacién e instalacion del mod_session
9.4.2.2 Configuracién de la llave de sesion
9.4 .23 Control de accesos
9.4.2.4 Control de sesiones
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Médulo 10 - Seguridad

Objetivo Generatl

El presente médulo tiene como objetivo proveer al alumno conocimientos sobre
temas avanzados de seguridad, las hemamientas y las configuraciones de
seguridad aplicables al servidor Web Apache. Los conocimientos obtenidos en el
presente modulo le permitirdn al alumno implantar sistemas de seguridad y
configuraciones que dotaran de mejores niveles de seguridad al servidor Web
Apache.

Objetivos Especificos

Mediante el desarroflo y estudio de los temas y contenidos mostrados en el
temario del presente médulo, el alumne podra cumplir con los siguientes objetivos:

» Conocer las caracteristicas, alcances y limitaciones, en términos de seguridad,

del servidor Web Apache,

+ Conoccer los componentes del servidor Web Apache relacionados directamente

con la seguridad det servidor,

« Conocer sobre la autentificacion de usuarios en el servidor.

« Conocer como configurar conexiones con seguridad criplografica mediante los

protocolos de comunicaciones encriptadas SSL y SSH.

e Conocer los tipos de FireWalls y las estrategias de ubicacion de los mismos.
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Temario

Médulo 10 — Seguridad

10.1 Autentificacion de usuarios
10.1.1 Mddulos de autentificacion de Apache
10.1.2 Requerimientos de configuracion para la Autentificacion
10.1.3 Directivas de Autentificacion en .htaccess
10.1.4 Autentificacion Basica
10.1.5 Autentificacion mejorada (Digest)
10.1.6 Autentificacion andnima
10.1.7 Alta de informacidn de usuarios
10.1.8 Autentificacién en HTTP
10.1.9 Esquemas multiples de autentificacidn
10.1.10 Seguridad en Autentificacion con SSL

10.2 SSL y Apache
10.2.1 Compilacion e instalacton de OpenSSL
10.2.2 Compilacion e instalacion de mod_ss|

10.2.3 Configuracion
10.2.3.1 Configuracion a nivel Servidor
10.2.3.2 SSL con Autentificacion
10.2.3.3 Protocolos y Suites Cipher
10.2.3.4 Certificacion del ciente
10.2.3.5 SSL y Logs
10.2.3.6 Variables de Ambiente del SSL

10.2.4 Liaves privadas
10.2.5 Certificados
10.2.6 SSL y Hosts Virtuales

10.3 Temas avanzados de seguridad del servidor
10.3.1 Caracteristicas de seguridad de Apache
10.3.2 Permisos de archivos
10.3.3 Médulo mod_info
10.3.4 Privilegios
10.3.5 Restriccion de accesos
10.3.6 Servidores dedicados
10.3.7 Desactivacion de servicios de red
10.3.8 Parches
10.3.9 §SH

10.3.9.1 Compilacion e Instalacion

10.3.9.2 Estrategias de Autentificacién con SSH
10.3.9.3 Configuracién

10.3.8.4 SSH, usuarios y aplicaciones
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10.4 FireWalls
10.4.1 Tipos de FireWalls
10.4.2 Servidores dentro y fuera del FireWall
10.4.3 Servidores Web con FireWall instalado
10.4.4 Estrategias de ubicacion

10.5 Directivas mod_ss|
10.5.1 Sintaxis
10.5.2 Valores aplicables
10.5.3 Contexto
10.5.4 Compatibilidad
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Mdédulo 11 — Ampliaciones al Servidor Web

Objetive General

El presente médulo tiene como objetivo proporcionar al alumno amplios
conocimientos sohre las tres principales alternativas de ampliacion de funciones
para el servidor Web Apache, Conocimientos que le permitiran al alumno hacer
uso de herramientas que ampliaran significativamente el rango de funciones del
servidor, para cubrir asi, un mayor numerc de necesidades de manegjo de

informacién.
Objetivos Especificos

Mediante el desarroilo y estudio de los temas y contenidos mostrados en el

temario del presente modulo, el alumno podra cumplir con los siguientes objetivos:

« Conocer sobre la integracion del interprete de Perl al servidor mediante el

mobdulo mod_peri.
« (Conocer sobre la integracién de! lenguaje PHP al servidor.

« Conocer sobre la integracidn de Java (AP| Servlet) al servidor mediante el

moédulo JServ.
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Temario

Médulo 11 - Ampliaciones al Servidor Web

11.1 mod_perl

11.2 PHP

11.3 JServ

11.1.1 Compilacion e Instalacion

11.1.2 Configuracion del mod_perl

11.1.3 Perl Handlers

11.1.4 Directiva PerlSendHeader

11.1.5 Inicializacion de madulos con mod_pert
11.1.6 Reinicializacion del mod_perl

11.1.7 Scripts CGI bajo mod_perl

11.1.8 Pagina de Status de! mod_perl

11.1.9 Scripts CGl bajo mod_perl

11.1.10 Médule mod_perl con SS!

11.1.11 CGI Caveats

11.1.12 Perl dentro de HTML

11.1.13 Perl dentro de la configuracién del servidor

11.2.1 instalacion
11.2.1.1 Configuracién con Script Setup
11.2.1.2 Configuracion manual
11.2.1.3 Compilacion del PHP para Apache
11.2.2 Archivos y directorios
11.2.2.1 Archive de configuracion PHP
11.2.2.2 Directivas de Apache

11.2.3 Configuracidn
11.2.3 Seguridad con PHP
11.2.4 Como probar la configuracion del PHP

11.3.1 Arquitectura

11.3.2 Instalacion

11.3.3 Archivos de configuracién y directivas
11.3.4 Configuracion

11.3.5 Sintaxis de los archivos de propiedad
11.3.6 Directivas de Apache ApJServ
11.3.7 Propiedades del motor del JVM
11.3.8 Serviets

11.3.9 Rutas de Clases

11.3.10 Zonas Serviet

11.3.11 Mapeo de URLs

11.3.12 Hosls virtuales
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11.3.13 JVMs muitiples
11.3.14 Seguridad
11.3.15 Desempefio
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VII.3 Laboratorio: Disefio de Paginas Web
HTML 3.0y 4.0
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Médulo 1 - El World Wide Web

Objetivo General
Ei presente modulo tiene como objetivo proporcionar al alumno una introduccion al

World Wide Web (WWW) y al disefio de paginas Web. Conocimientos que seran la
base de los siguientes madulos de este curso.

QObjetivos Especificos

Mediante el desarrollo y estudic de los temas y contenidos mostrados en el
temario del presente madulo, el alurmno podra cumplir con los siguientes objetivos:

Conocer los conceptos que involucran el WWW.

« Conocer sobre fos navegadores, su anatomia y su funcionamiento.

= Conocer sobre servidores Web y URLs.

« Conocer sobre [a anatomia de un sitio Web.

+ Conocer los principios de disefio y su aplicacion en la elaboracion de péginas
Web.

+ Conocer sobre la organizacion y distribucion de la informacion en un sitio Web.

= Conocer acerca de la diagramacién secuencial.
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Temario
Médulo 1 - El Warld Wide Web

1.1 Anatomia del WWW
1.1.1 WWW, Introduccion y conceptos
1.1.1.1 Archivos Web
1.1.1.2 Tipos de imagenes
1.1.1.3 Transferencia de informacién en el Web
1.1.2 Navegadores
1.1.2.1 Anatomia de una Navegador
1.1.2.2 Funcionamiento de un Navegador

1.2 Anatomia de un sitic Web
1.2.1 Presentacion Web
1.2.2 Pagina Principal (Home Page)
1.2.3 Sitio Web (Web Site)
1.2.4 Paginas Web (Web Pages)

1.3 Disefio

1.3.1 Introduccién, principios y conceptos de disefo

1.3.2 Disefio aplicado al desarrolio de Web Pages

1.3.3 Organizacion y distribucion de la Informacién en un sitio Web
1.3.3.1 Forma jeranquica
1.3.3.2 Forma lineal
1.3.3.2 Forma fineal con allemnativas
1.3.3.4 Formna lineal y jerarquica
1.3.3.5 Forma de Red

1.3.4 Diagramacion secuencial de la informacién.

Sugerencias Bibliograficas
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Moédulo 2 ~ Introduccion al HTML

Objetivo General

El presente médulo tiene como objetivo proveer al alumno una introduccion al
Lenguaje de Marcado de Hipertexio (HTML, por sus siglas en Ingles), asi como
conocimientos sobre las funciones basicas del mismo. Conocimientos que le
ayudaran en el disefio y desarrollo de paginas Web.

Objetivos Especificos

. Mediante el desarrollo y estudio de los temas y contenidos mostrados en el
temario del presente modulo, el alumno podra cumplir con los siguientes objetivos:

Conocer los conceptos basicos sobre el HTML, los tipos de archivos y su

estructura, asi como los principales elementos de una pagina VWeb,
» Conocer las listas, su estructura, los tipos y su funcionamiento.

+ Conocer los Vinculos (Links), su estructura, su funcionamiento y sus formas de

use.

# Conocer sobre los URLS, su estructura y los diversos tipos.
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Temario
Médulo 2 — Introduccién al HTML

2.1 HTML — Introduccian

2.1.1 Infroduccién al HTML

2.1.2 Archivos HTML

2.1.3 Editores WYSIWYG

2.1.4 Estructura de un archivo HTML
2.1.4.1 Etiqueta <HTML>
2.1.4.2 Etiqueta <HEAD>
2.1.4.3 Etiqueta <BODY>

2.1.5 El titulo
2.1.6 Encabezados
2.1.7 Parrafos

2.2 Listas

2.2.1 Esfructura de una Lista

2.2.2 Tipos de Listas
2.2.2.1 Listas Ordenadas (Numeradas)
2.2.2.2 Listas Desordenadas (De Vinetas)
2.2.2.3 De Menu
2.2.2.4 De Directorio

2.2.3 Listas Anidadas

2.3 Vinculos (Links)
2.3.1 Estructura de un Vinculo
2.3.2 Vinculos a recursos locales
2.3.2.1 Ruta Relativa
2.2.2.2 Rula Absoluta
2.3.3 Vinculos a otros documentos Web
2.3.4 Vinculos a secciones de un documento Web
2.3.4.1 Anclas
2.3.5 Imagenes como Vinculos
2.3.6 Vinculos en imagenes seccionadas (Mapas de Imagen)

2.4 URLs

2.4.1 Estructura de un URL
2.4.1.1 Caracteres especiales
2.4 1.2 Etiqueta <A>

2.4.2 Tipos de URLs
2421 HTTP
2.4.2.2 FTP Andnimo
2.4.2 3 FTP no Anénimo
2.4.2.4 URL de archivo
2.4.2.5 Mailto
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2.4.2.6 Gopher
2.4.2.7 Usenet

Sugerencias Bibliograficas
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Médulo 3 - Textos, Imagenes y Sonido

Objetivo General

El presente mddulo tiene como objetivo dotar al alumno de conocimientos en la
edicion y el formateo de textos, y en el uso de imagenes y Multimedios utilizables
en el disefio de una pagina Web. Conocimientos que le ayudaran a disefiar
paginas Web de mejor calidad.

Objetivos Especificos

Mediante el desarrolio y estudio de los {emas y contenidos mostrados en el

temario del presente maédulo, el alumno podra cumplir con los siguientes objetivos:

» Conocer como madificar el aspecto de caracteres, y el uso de caracteres

aspeciales.
¢ Conocer como crear texto prefarmateado, y sobre la alineacion de texto.

« Conocer sobre los distintos tipos de editores y convertidores de cédigo HTML,

asi como su funcicnamiento.

« Conocer sobre los distintos tipos de imagenes utilizables en el Web, y sus

propiedades y usos.
« Conocer como combinar texto e imégenes.

« Conocer sobre los medios externos y su utilizacion.
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e Conocer sobre la Muttimedia y Ja animacion en una pagina Web, las funciones
y sus aplicaciones.

¢ Conocer sobre los mapas de imagenes, 1os tipos y usos que se les dan.
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Temario )
Modulo 3 - Textos, Imagenes y Sonido

3.1 Formateo de Textos

3.1.1 Estilos de caracter
3.1.1.1 Logicos
3.1.1.2 Fisicos

3.1.2 Texto preformateado

3.1.3 Lineas horizontales

3.1.4 Saltos de linea

3.1.5 Direcciones

3.1.6 Citas

3.1.7 Caracteres especiales

3.1.8 Alineacion del texto
3.1.8.1 Alineacion de Elementos individuales
3.1.8.2 Alineacion de blogques de elementos

3.1.9 Tamafio y tipos de fuente
3.1.10 Etiqueta <BLINK>
3.1.11 Etiqueta <NOBR>
3.1.12 Efiqueta <WBR>

3.2 Herramientas de edicion y conversién
3.2.1 Editores de etiquetas
3.2.2 Editores WYSIWYG
3.2.3 Convenrtidcres
3.2.4 Ventajas y desventajas

3.3 Imagenes
3.3.1 Tipos de imagenes validas en el Web
3.3.2 Imagenes como Vinculos
3.3.3 Imagenes y texto
3.3.3.1 Alineacién
3.3.3.2 Texto junto a imagenes
3.3.3.3 Control de espacios
3.3.3.4 Imagenes y Vinculos
3.3.4 Imagenes externas
3.3.5 Atributo ALT de ta etiqueta <IMG>
3.3.6 Propiedades de las imagenes en HTML
3.3.6.1 Dimensidn y escala
3.3.6.2 Bordes
3.3.6.3 Resolucién
3.3.7 Colores
3.3.8 Fondos
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3.4 Multimedia
3.4.1 Medios externos
3.4.2 Sonido y video externos
3.4.3 Video en linea
3.4.4 Sonido en linea

3.4.5 Marquesinas animadas
3.4.5.1 Control del comportamiento
3.4,5.2 Cambio de! aspecto
3.4.5.3 Uso de marquesinas

3.4.6 Animacion con archivos GIF
3.4.7 Animacidén con JAVA
3.4.8 Controles Multimedia

3.5 Mapas de Imagenes
3.5.1 Introduccién y conceptos
3.5.1.1 ImageMap del lado del servidor
3.5.1.2 ImageMap del lado del cliente
3.5.1.3 imageMap y Navegadores de sélo texto

3.5.2 Mapas de Imagenes del lado del servidor
3.5.2.1 Archivo del mapa, creacion y modificacién
3.5.2.2 Instalacitn det archivo del mapa y el programa de mapa de imagen

3.5.3 Mapas de imagen del [ado de! cliente
3.5.3.1 Etiquetas <MAP> y <AREA>
3.5.3.2 Alributo USEMAP
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Médulo 4 - HTML Avanzado
Objetivo General

El presente madulo tiene como abjetive proporcionar al alumne conocimientos
sobre las funciones avanzadas del HTML, como son las tablas, los marcos, los
formularios, el CGl y las hojas de estifo. Conocimientos que le serdn de gran
importancia en la elaboracién de paginas Web de gran calidad y funcionalidad.

Objetivos Especificos

Mediante el desarrollo y estudio de los temas y contenidos mostrados en el
temario del presente modulo, el alumno podra cumplir con los siguientes objetivos:

« Conocer los conceptos, ia estructura y la funcién de las tablas en una pagina
Web.

« Conocer el uso y modificacion de los atributos de las tablas.

+ Conocer la estructura de los marcos y su funcion.

« Conocer sobre las ventanas vinculadas y los conjuntos de marcos.

s Conocer los formularios, su anatomia tanto del servidor como del cliente.
= Conocer el funcionamiento y aplicacion de los formularios.

« Conocer los elementos de entrada de los formularios.
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Conocer sobre |a transferencia de archivos mediante formularios

~

Conocer el CGl, sus conceptos, su funcién y todo lo retacionado con el Web.

» Conocer sobre el uso y efaboracién de Scripts CGI

e Conocer acerca de las hojas de estilo en cascada, y la manera de utilizarlas

para estilizar una pagina Web.
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Temario
Méduio 4 — HTML Avanzado

4.1 Tablas
.1 Estructura de una tabla
.2 Alineacién de las tablas y celdas
.3 Celdas de mas de una fila o columna
.4 Anchura
4.1.4.1 Sallos de linea
4.1.4.2 Ancho de tablas
4.1.4.3 Ancho de columnas
4.1.5 Apariencia
4.1.5.1 Bordes
4.1.5.2 Rellenos
4.1.5.3 Espaciado
4.1.5.4 Colores
4.1.5.5 Fondos
4.1.6 Tablas anidadas

4.
4.
4.
4.

_

4.2 Marcos (Frames)
4.2.1 Estructura de un marco
4.2.2 Ventanas vinculadas

4.2.2.1 Etiqueta <BASE>

4.2.3 Etiqueta <FRAMESET>
4.2.4 Etiqueta <FRAME>
4.2.5 Etiqueta <NOFRAMES>
4.2.6 Bordes

4.2 7 Conjuntos de marcos
4.2 7.1 Anidacién de etiquetas <FRAMESET>
4.2.7.2 TARGET

4.2 .8 Marcos flotantes

4.3 Formularios
4.3.1 Estructura de un formulario
4.3.2 Botones
4.3.3 Campos de entrada de texto
4.3.4 Casilla de verificacion
4.3.5 Imagenes
4.3 6 Reinicializacién y establecimiento de valores predeterminados
4.3.7 Selecciones
4.3.8 Areas de texto
4,3.9 Campos ocultos
4.3.10 Transferencia de archivos mediante formularios
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4.4 CG! (Common Gateway Interface)

4.4.1 Introduccién y conceptos

4.4.2 Estructura de un Script CG!
4.4,2.1 Encabezado de salida
4.4.2.2 Datos de salida
4.4.2.3 Scripts con argumerntios
4.4.2 4 Traspaso de informacion

4.4.3 Salidas especiales de Scripts

4.4.4 Scripts para procesos de formularios
44.41GET
4.4.4.2 POST
4.4.4.3 Codificacién de URL

4.4 5 Variables CGl

4.4 6 Programas de decodificacion de entrada de formularios
4.4.6.1 uncgi
4.4.6.2 cgi-lib.ph

447 Scripts ISINDEX

4.5 Hojas de estilo en cascada

4,51 Introduccidn y conceplos
4.5.1.1 Accesus a las hojas de estilo

4.5.2 Aplicacion de las hojas de estilo a HTML

4.5 3 Hojas de estilo en cascada
4.5.3.1 Aspecio y estilos tipograficos
4.5,3.2 Color e imagenes de fonde
4.5,3.3 Propiedades de alineacion de texto
4.5.3.4 Espaciado
4.5.3.5 Bordes
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Conclusiones

En el presente trabajo de investigacion ha sido posible atestiguar la importancia de
la tecnologia Web en el mundo actual, conociendo sus raices, como se ha
extendido amplia y rapidamente rompiendo las barreras de la distancia y el idioma,
y la manera en la que se ha ofrecido como un practico y econdmico medio de
comunicacién para la sociedad en general, y a su vez, como una eminente arma

competitiva en el mundo empresarial.

Lamentablemente, la investigacion no sélo ha mostrado las ventajas tecnolégicas
que ofrece el Web como medio de comunicacién y de difusion de informacién,
también reveld, en lo que a dicha tecnolegia se refiere, un claro y amplio rezago
académico y tecnolégico en los planes de estudio de las universidades del pais,
que al no contar estas con materias o |aboratorios que cubran esa area de
conocimientos, se convierte en un rezago de delicada importancia que puede estar
afectando el desarrollo profesional de sus egresados ante las nuevas exigencias

det mercado laboral.

Si bien es cierto que el problema del rezago académico y tecnolégico en las
universidades del pais abarca una vertiente mucho mayor y responde a mas
causas que al solo verliginoso avance tecnoldgico, también es cierto que no hay
unz sola solucidn al problema. De hecho, si nos referimos unicamente al problema
del répido avance tecnolégico y mas particularmente a las tecnologias de
informacién y de comunicacién, encontraremos que la tecnologia Web, es sdlo
una de varias tecnologias existentes, y que cada una de estas son herramientas
que el egresado necesila conocer para poder competir por oportunidades en su

vida profesional. Sin embargo, la tecnalogia Web, por sus caracteristicas de
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manejo interactivo, facil acceso y su amplia integracién de servicios, esta
penetrande con mayoer impetu en los procesos informaticos de las empresas del
nuevo orden tecnolégico, apareciendo entonces como una muy importante
herramienta tecnolégica, que por ende, los estudiantes de carreras afines deben
conacer para poder ofrecerse comoe profesionales capacitados y actualizados en el
manejo de las nuevas tecnologias de informacién.

Paor ello, la razén de ser de la presente tesis es ofrecer una solucion a este
problema. De esta forma, tomando en cuenta que la problematica del rezago
académico, en términos de tecnologia Web, produce egresados con nulos
conocimientos en dicha lecnolegia, la propuesta de la presente tesis se basa en
ofrecer una alternativa de capacitacién apoyada en el hecho de que la mejor
plataformé de aprendizaje de temas de tecnologia Web que un alumno puede
tener, es aquella plataferma que ofrece el mejor desemperio, la mejor seguridad,
aquella que se actualiza al ritmo al que evoluciona la tecnologia Web, aquelfa que
es econdmicamente accesible tanto para las instituciones como para el propio
alumno, sin mas, es aquella que por sus cualidades y reputacion, tiene una mayor

presencia en el mercado.

De esta manera los laboratorios propuestos, cubriendo hasta donde fue posible
todos los temas técnicos sobre tecnclogia Web y basados en esta plataforma,
adquieren la calidad necesaria para el correcto aprendizaje de temas en
tecnologia Web. Algunos temas como el desarrolle e implantacion de soluciones
basadas en tecnologia Web quedaran abiertos a investigacion, pero sin duda,
estos temas tendrén su base de desarrollo en los resultados emitidos por esta
investigacién. Siendo entonces, los resultados arrojados por la presente tesis y su
propuesta, una completa y actualizada base de conocimientos que podra dar
solucién a los problemas de rezago académico y lecnolégico que viven las

universidades de nuestro pais.
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Apéndice ¥

Glosario

Ambiente

Aplicacion

Archive

Bit
Byte
CGi

Cliente

Son fos ajustes y valores que controlan la forma
en que alguien trabaja en un sistema. También
se usa de manera mas general para referirse al
tipo de sistema que se usa.

Es un programa de computadora gue realiza una
tarea especifica para los usuarios, como el
procesamiento de textos o el manejo de una
base de datos.

Es una cantidad de informacion con nombre, 18
cual estd guardada en un lugar del disco duro,
disco flexible o cualquier olro medio de
almacenamiento. Normalmente se considera que
un archivo contiene datos o instrucciones
(comandos) ejecutables.

Digito binario, yasea0o 1.
Conjunto de ocho bits.

Interfaz de comunicacidén comin. Es una forma
estdndar mediante la cual se comunican las
paginas Web con programas en el servidor.

Es un recursc 0 maquina que estd usando un
recurso particular que es proporcionado por un
servidor. En una red un cliente es una magquina
{PC) que accesa un sistema de archivo remoto u
Otro recurso, CoMmo una impresora.



Glosario

Comando

CPU o procesador

Daemon

Dis positivo

Dominio

bos

FAQ

FTP

GNU

Es un conjunto de palabras o caracteres que son
interpretados por el sistema operativo como una
peticién para que alguna parte del sistema
realice una accion,

Unidad central de procesamiento. Es el chip
principal (procesador) en una computadora. La
CPU es la que lee y ejecuta las instrucciones de
nivel maquina, logrando asi el funcionamiento de
la computadora.

Es un proceso que realiza un servicio para el
sistema. Por |lo general, los procesos daemon
estan en el fondo (procesamiento de segundo
plano) esperando a que suceda algo para
reaccionar.

Es cualquier Hardware periférico que esté
coneclado al sistema. Se accesa por medio de
manejadores de dispositivo, mejor conocidos
como drivers,

Es un conjunto de maquinas de una red que es
controlada por una seola autoridad administrativa.

Es un tipo de sistema operativo, el cual fue
desarrollado por la compafiia de Software
Microsoft, MS-DOS.

Preguntas de uso frecuente, Es una lista de
preguntas que se suefen hacer a los grupos de
noticias, listas de correo o sitios Web, junto con
sus respuestas.

Es un programa de transferencia de archivos que
permite que se copien archivos hacia y desde
una computadora remota en una red.

GNU’s not UNIX. Frase recursiva que representa

el proyecto encargado de la proteccién y
creacion de Software de libre distribucion.
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Glosario

Hacker .

Host

HMTL

HTTP

Internet

Kernel o nicleo

Linea de comando

Link

Multitareas

Multiusuario

En su doble acepcion, persona que posee un
nivel muy alto de conocimientos en UNIX
También se dice que un Hacker es aguel que
utiliza sus extensos conocimientos de informatica
para violar sisternas de seguridad.

Es el nombre de la maquina o del sistema que
constituye un nodo en la red.

Lenguaje de marcado de Hiperexto. Es el
lenguaje de formateo de texto que se usa en los
documentos Web.

Protocolo de transferencia de Hipertexto. Es el
protocolo que se usa para transferic documentos
Web,

Es un conjunto de redes conectadas entre si a
nivel mundial,

Es la parte principal del sistema operalivo que
administra todas las funciones del sistema, como
la memoria, la calendarizacion de tareas y la
manera en que se accesan los dispositivos.

Es una lugar de la pantalla en donde se dan
comandos. La linea de comando estéd
representada por un indicador, También se
refiere a ta cadena de caracleres que forman el
comando, incluidos todos sus argumentos de
ejecucion.

Ver Vinculo.

Es el proceso gque permile a un sistema de
computadoras mantener varios  programas
(tareas) en memoria y alternar lo suficientemente
rapido para que parezca que todos los
programas estan ejecutando al mismo tiempo.

Es el proceso que permite a un sistema de

computadora mantener  varios  programas
(tareas) en memoria y asegurarse gue no
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Glosario

Procesador

Protocolo

Protocolo IP

Recursos

Red

Seguridad

Servidor

Sistema Operativo

Software Libre

Software Propietario

interfieran entre si. Por lo general, cada farea
esta asociada con un usuario especifico.

Ver CPU.

Es un conmjunto de reglas y procedimientos que
se usan para establecer y maniener
comunicacion entre Hardware o Software.

{Internet Protocol) Parte del protocolo TCP/IP
que se encarga de! enrutamiento.

Término general utilizado para hacer referencia a
la memoria, redes, archivos, impresoras, etc,

Grupo de computadoras entrelazadas entre si a
través de un medio, con el objeto de compartir
recursos.

Son las mecanismos y normas que se usan para
impedir el acceso no autorizado a los recursos
del sistema.

Aplicacién que responde a las solicitudes de
olros dispositivos 0 maquinas (clientes). También
utlizado come término generalizado para
cualquier dispositivo que brinda servicios al resto
de la red, como la impresion, el almacenamiento
de alta capacidad y el acceso a la red.

Es un grupo de pregramas y funciones en que se
basa |a funcionalidad basica de wuna
computadora. También es el Software que
administra el acceso al Hardware y otros
recursos del sistema.

Software de libre distribucion por el que no se
paga por adquirirlo, por usarlo o modificarlo.

Software desarrollade por casas de Software, por

el cual se debe pagar por su uso, Estd prohibida
su distribucién y modificacion.
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Glosario

SMTP

TCP

UNIX

URL

Utilerias

Vinculo {Link)

Web

Protocolo de trasferencia de correo simple. Es un
protocolo de transferencia de correo que se usa
sobre el TCP/IP e Internet.

Protocolo de control de transmisiones. Es un
protocolo confiable que se usa para transmitir
datos de un proceso hacia otro a traves de una
red.

Sistema operativo desarrollado originalmente por
los laboratorios Bell.

Localizador uniforme de recursos. Es una
"extension de red” al concepto de nombre de
archivo estandar que permile el acceso a
archivos y directorics en maquinas remotas con
las cuales tal vez no se tenga una conexion
constante. El URL también puede apuntar a
recursos de la méquina local y proporcionar un
medio para transportar los archivos base sin que
se tengan que cambiar las rutas.

Son cualguier comando que realiza algo mas que
simplemente una funcién. Un ejemplo seria fdisk,
debido a que se le puede usar para crear, borrar
y activar las particiones de un disco.

Término genérico gque hace referencia a una
conexion entre dos puntos.

Término ulifizado para referirse a la tecnologia
con la cual se crean documentos Web. Estos
documentos contienen vinculos de Hipertexto
hacia otros documentos que pueden estar o no
en la misma maguina.

World Wide Web. Conjunto de maquinas en
Internet que contienen documentos Web.
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Bibliografia y fuentes de informacion
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