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Introduccion

A lo largo de mi ejercicio profesional, que abarca mis de 20
afios, he podido comnstatar gue la administracién piblica, como
principal instrumento de que dispone el Estado para cumplir sus
objetivos econdmicos, politicos .y scciales (satisfacer las
necesidades que la sociedad demanda; hacer mds coherente las
medidas adoptadas y ampliar los consensos necesarios sobre las
decisiones ©politicas incluidas en los diferentes proyectos
gubernamentales) ha experimentadc y asimilado diversos cambios
que han repercutido de alguna manera en Ssu estructura ¥
operacibn.

Por ello, ha sido una preocupacién permanente de los estudiosos
en adminigtracién el tamafic de &sta, asi como analizar de qué
manera establece su vinculacién con el sistema politico en el que
se desenvuelve.

En efecto, de 1917 a 1982, las reformas emprendidas al sector
piblico respondieron al paradigma de un Estado protagénico y
comprometido con las banderas del bienestar social, postuladas
por la Reveolucidn de 1910 y plasmados en la Constituciédn de 1917.

La presencia del sgsector paraestatal en la economia v
administracidn mexicanas ha constituido una respuesta
instrumental para que el Estado ejerza funciones de rectoria en
el marco de la economia mixta postulada en la Carta Magna.

Sin embargo, su integracién se vie influida por la incorporacidn
coyuntural de entidades, que en su oportunidad, permitieron
mantener una fuente de trabajo, recuperar la confianza perdida en

favor del Estado o para atender algunos problemas gque eran
demandados.

En este sentido, de cara a los retes gue plantea un mundo
globalizado en el womento en gque el pais enfrenta cambios
importantes en su estructura ecendmica, politica, social vy
administrativa, el gobierno plantea nuevos esquemas de operacién
Y funcionamiento de su aparato administrative, con el fin de
atender las demandas ciudadanas y estar en condiciones de hacer
frente a las exigencias del entorno nacional e intermacional.

Dada la din&mica con gue se han presentado las transformaciones
en la administracidn piblica, considero pertinente hacer un alto,
a fin de efectuar una revisién de las mismas y conocer como
fueron asimiladas por el Estado mexicano, en particular el
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periodo comprendido entre 1970 y 1834, motivo de la presente
investigacidn.

Es oportunc comentar gue esta tesis no 1lleva la idea de
profundizar en consensos o disensos de caracter politico e
ideolégico, mds bien es un esfuerzo orientado a mostrar, en 1c
general, el impacto que estas transformaciones han tenido en el
comportamiento del gobierno, frente a una ciudadania cada dia més
exigente en cuanto a su eficiencia, asi como, la forma en Qque se
ha fortalecido el Bstado mexicano, sobre todeo, hoy que l=a
modernizacién administrativa emerge en un momento dJdonde se
redimensionan las atribuciones estatales y el tamafio del aparatc
piiblico.

Con la investigacién se pretendid, como propdsito, despejar
varias interrogantes gque me parecieron trascendentales, entre
ellas, las siguientes:

+ (udl ha sido el sello particular gque los presidentes de
México establecieron tanto a su gobierno como al aparatc
administrativeo, durante el pericdo de 1970 a 1994,

e Qué estrategias han orientado las acciones de los proyectos
de gobierno en los diferentes regimenes, los cuales har
permitido contextuar el marco para la transformacidm del
aparato publico.

e Cudles han sido las diversas fases, tiempos y mecanismos que
el proceso de modernizacidn administrativa fue asumiendo.

+ Qué caracteristicas presentan los programas de gobierno de
las administraciones comprendidas de 1970 a 1994, que
permitieron responder a las demandas de la ciudadania.

« En gué forma estas transformaciones de la administracidr
piiblica han fortalecido al Estado mexicano.

« En general, cudles han sido los resultados de las medidas
adoptadas por la modernizacién administrativa.

El problema por investigar lo planteo de la siguiente forma:

Hasta 1%82, las distintas reformas se orientaron fundamentalmente
a eliminar obsolescencias, deterioros y desgastes en el desempefk
de la administracién plblica. De esta forma se buscaba dar mayo:
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Introduccién

racicnalidad y consistencia a un Estado con participacién directa
en la esfera econdmica.

No obstante, el dinamismo de la vida contemporanea ha evidenciado
el reclamo de la sociedad sobre un mayor y mejor desempefic de la
gestidn piblica. En éste gentido, la administracién publica -como
instrumento central de actuacidén del Estado- es objeto de
discusidn al revisarse y evaluarse sus tareas.

Hoy por hoy, las llamadas reformas del Hstado se dan como
resultado de los cambios culturales, politiceos, econdémicos,
pridctica administrativa e interaccién constante entre las
instituciones piblicas (gobierno) y la ciudadania.

Por lo tanto, corresponde a la administracién pliblica preservar
la sociedad y sus instituciones, mediante la ejecucién de dichos
cambios y evitar, con ellg, el rompimiento del orden juridico,
politico, social y cultural.

En este contexto, la administracidén piiblica entendida como el
medio que tiene el Estado para comunicarse con la sociedad, se
convierte en parte medular del procesgo de gobierno Y no como una
mera actividad supeditada mecdnicamente a los fines de la
politica.

Hoy, después de los ajustes que a escala mundial se han aplicado
en la vida estatal, el Estado mexicano es cbjeto de una revisién
fundamental con el objeto de que la sociedad acceda a otras
etapas de bienestar y desarrollo. Ello ha implicado un largo
proceso de reformas y ajustes de fondo en su estructura, que lo
han llevado a modificar los niveles y formas de vida, asi como
las relaciones de poder entre &1 mismo y con la sociedad.

El fuerte crecimiento experimentado por el sector piblico a
partir de la década de los setenta y la profunda crisis econdmica
en que se vio envuelto el pais, hizo obligatoria la conformacién
de un marco juridico administrativo gque detuviera el colapso
éstatal y permitiera establecer esquemas de organizacion,
operacidn y control entre las dependencias del &mbito federal vy
Su relacidn con las entidades paraestatales, para lograr de nueva
cuenta el equilibrio y desarrollo econémico, politico y social.

La imperiosa necesidad de hacer m&s racional y eficiente la
operacidn del aparato administrativo estatal origind la puesta en
marcha de diferentes acciones tendientes a su transformacidn; no
obstante que algunas se aplicaron parcialmente, el alcance y
resultados obtenidos se describen en &stas paginas.

La investigacidn se encauzd a comprobar que la meodernizacidn

administrativa, al margen del sello aplicado en cada gobierno, ha
S1do un elemento fundamental para reposicionar y fortalecer al
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Fstado en gsu misién institucional. Por ello, para su mayor
comprensidn, se degscriben cudles fueron las acciones de
mejoramiento, reforma b4 modernizacidn administrativa
desarrolladas por los diferentes gobiernos desde 1821, es decir
cuande el pais logrd su independencia.

En el transcurso de la investigacién y come resultado de le
sistematizacién de numerosos datos, fue necesario plantear CcoOmC
otros objetivos, los siguientes:

« Conceptuar por sus caracteristicas observables los términos:
reforma, simplificacidén y modernizacién administrativa as:
como, establecer su similitud y/o diferenciaciém.

e Elashorar un breve andlisis de las modificaciones al marce
juridico, mismas que legitiman y Jjustifican los diversos
cambios promovidos.

» Explicar con detalle la forma en que el Estade, mediante las
medidas adoptadas en el periodo 1970-1%94, fortalecid st
posicidén ante la sociedad.

El cuadro inicial de hipdtesis del trabajo se conformd de I
siguiente manera:

1. La participacién del Estado en la economia Yy COm
consecuencia en el crecimiento del sector paraestatal
obligadamente han permitido entender que la “Modernizacidl
Administrativa’ es un recurso ftil para fortalecer la
acciones emprendidas por el BEstade y 1a posicidn de est
ante la sociedad.

2. Para llevar a cabo las medidas de “Modermizacid
Administrativa®’, se hace necesario contar con una ecenomi
equilibrada y que tenga tendencias de crecimiento
desarrollo sustentable y sostenido.

3. E1 Estado, a efecto de ratificar su legitimidad ante 1
sociedad, necesariamente debe insgtitucionalizar los cambio
promovidos en los diferentes segmentos de su estructura.

4. Los programas de “Reforma y/o Modernizacién Administrative
obedecieron fundamentalmente a la necesidad de ampliar lo
consensos vy legitimar las decisiones, asi como, 1o
provectos gubernamentales.
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5 La burocracia al convertirse en un intermediaric
privilegiado entre el gobierno y la sociedad, se tornd an un
instrumento importante para el fortalecimiento del Estado.

6. Las acciones resultantes de la ‘Modernizacién Administrativa®
permitirdn contar con las estructuras politica, econémica v
social mds fortalecidas para hacer frente a los retos que
demanda no sblo el &awmbito nacional, egino el escenario
internacional.

7. Bl redimensionamiente de la administracidn piblica es un
factor que favorece el mejoramiento de la gestién piblica vy
la capacidad rectora del Estado.

En términos generales, el proceso de investigacidn seguido
durante el desarrollo del estudio se apegd al método cientifico,
lo cual nos llevd a revisar los diferentes roles que hoy en dia
Yy desde el Méxicc independiente desempefla la administracidn
piblica. Algunos de ellos son los siguientes:

a) La preservacién del sistema politico.

b) La estabilidad, equilibrio y conservacién del orden piblico.
¢} La institucionalizacién del cambio.

d) La prestacién de servicios a la poblacién.

e) La promocién del crecimiento y el equilibrio econdmico para el
desarrollo.

f) La promocidén de nuevos esquemas de organizacisn
Administrativa.

g) La promocién para la simplificacién de los procesos
institucionales, y

h) E1 adelgazamiento del aparato burocratico.

Es oportuno seflalar que el presente trabajo no aborda un tema
nueve, tcda vez que existen innumerables estudios =
investigaciones elaboradas bajo los auspicios del Colegioc de
México, del Instituto Nacional de Administraciédn Pablica y de la
Universidad Nacional Auténoma de México. Por lo anterior, al
abordarle no fue con la idea de inventar lo ya inventado, sino
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con la intencidén, desde nuestra modesta perspectiva, de articular
una herramienta de consulta y apoyo, Ppara mis compafiercs
universitarios en aquellas wmaterias gque conforme al plan de
estudios asi se los demande y que a la vez sea Gtil en el inicio
de su desarrolleo profesiocnal.

Asimismo se pretendid que el trabajo fuera un vehiculo de
divulgacidén que contribuyera a fomentar la critica y opinidn que
permitieran enrigquecer el conocimiento Yy comprensidén de las
medidas adoptadas y, por ende, las entrafias de nuestro medio
laboral, que como servidores piblicos debemos conocer, dominar y
comprender en su magnitud y trascendencia.

A 1la luz de lo antes mencionado, el desarrollo del trabajo
recepcional se conformdé con cinco capitulos. En el primero se
contextualiza el marco tedrico gque ha servide de motor a las
acciones de la reforma administrativa. Se indican los aspectos
referentes a los conceptos de Estado, gobierno y administracién
piblica; su articulacidén y diferenciacidn, se comenta asimismo la
relacidén existente entre la administracién piblica y la economia;
de igual manera se hace referencia a los escenarios que WArcaron
las pautas definitivas para llevar a cabo las acciones gque
transformaron la administracién piblica gque conocemos hoy dia.

En el sequndo se describe la génesis histbrica de los cambios ¥
ajustes administrativos ocurridos desde 1821 hasta 1982, fecha en
12 cual, a través del Programa de Reforms Administrativa, se
culmind con la adopcién de un esquema propic de administracidn en
el sector plblico: la sectorizacidn.

La sectorizacidén como modelo nuevo de organizacidén estatal
implicd, en el marco del programa de reforma, el establecimientc
de objetives y politicas, el disefic de estrategias de
implantacién, 1la integracién y operacién de wecanismos de
control, la definicién vy ejecucidén gradual de programas Yy
subprogramas, asi como, la emisién y adecuacién de los documentos
juridico administrativos para soportar e institucicnalizar cada
una de las acciones de reforma. Estos rubros se describen por
separado para su comprensidn.

En el capitulo tres, ya en el contexto de la modernizacidn, Sse
describe el marco tedrico en el gue se desarrolld el proyectc
modernizador de los gobierncs en turno entrs 1982-15%4 y  s¢€
completa con una relatoria de los cambios administrativos
promovidos durante ese periodo.

Cabe hacer notar que en apartados distintos se hace referencia al
programa de simplificacién administrativa por considerarlo ur
instrumento fundamental del gobierno, usado come Dpolitice
pGblica, para reordenar y conciliar la relacidmn del Estado con le
sociedad. Este programa incluyd estrategias comc las d¢
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Introduccion

adelgazamiento y privatizacién del sector piblico, utilizadas en
éste periodo para lograr la racionalizacidén de la administracidn
piblica, el mejoramiento de la gestidén piblica, el saneamiento de
las finanzas piiblicas, en suma, lo que se conocid come el
redimensionamiento del Estado mexicano y la adecuacidn del marco
juridico que le dio forma.

El capitule cuarto refiere el caminar de un Estado tradicional a
uno reformado o modernizado. Se revisa, a grandes rasgos, el
comportamiento estatal a la luz de una nueva gestidén piblica, el
redimensionamiento de la administracién piblica, y su capacidad
de adaptarse al cambio, en un entorno estatai transformado a fin
de estar en condiciones de articular respuestas adecuadas vy
oportunas a las demandas y movimientos que presentaban los
factores internos y externos.

Para cerrar este capitulo, y una vez coancluido el momento mas
agudo de la reestructuracidn se hacen algqunas reflexiones sobre
los retos y nuevas tareas que el Estado ¥y la administracidn
piblica tendrian que desempefiar de frente a una sociedad cada vez

m&s exigente y con mayor nimero de opciones para ser
participativa

En el capitulo cinco se describen los resultados, conclusiones v
comentarios personales tendentes a precisar la forma en que
apreciamos el transitar del Estado, Dor ese largo proceso de
transformaciones y mutacicnes administrativas, que desde nuestro

particular punte de wvista sirvieron para contribuir a su
fortalecimiento.

dntes de continuar con la exposicién de este trabajo, gquiero
dejar constancia de las innumerables ayudag y orientaciones que
recibi, de parte de mis maestros, amigos y familiares, para
contcluir esta importante etapa de mi preparacién profesional.
valoro en todo lo que vale su desinteresado apoyoc. De manera
particular agradezeo a los licenciados Gabriel Campuzanc Paniagua
y Miguel Angel Marquez Z&rate las facilidades que me brindaron
0ara cumplir con mi compromiso universitario ante la sociedad que
financié mis estudiocs.

Je manera especial expreso mi gratitud y reconocimiento a mi
director el Liec. Carlos Dominguez Trejo, que siempre se mostrd

incondicional en cuante a brindar su apoyo, tiempo y alientc en
~0do momento.

-on mi mayor agradecimiento al Lic. Emilio A. Mor&n Sanchez por
SUS  siempre inestimables comentarios gue en muchos momentos me
lieron la luz necesaria para reorientar las ideas finales,
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CAPITULO |

MARCO TEORICO-CONCEPTUAL DE LAS ACCIONES
PARA EL CAMBIO ORGANIZACIONAL
ADMINISTRATIVO.

1.1 Estado

Durante nuestra estancia en la Facultad de Ciencias Politicas y
Sociales, década de los setenta, aprendimos gue el andlisis del
Estado es posible, a partir de 1la concepczén de la actividad de
ciertos hombres concientemente dirigidos hacia un fin, ya que el
Bstado sblo existe come unidad, en sus efectos, segin afirma
Herman Séller, en su obra Teoria del Estado. Sus funciones surgen
come una necesidad cuando los hombres se hacen sedentarios. El
asentamiento en un determinado lugar precisa de unidad de accién

para protegerse, unidad gue esté condicionada por la divisiodn del
trabajo.

Ahora bien, la divisién social del trabajo, propiciada por las
instituciones, el modo vy las fuerzas de produccién, crea y
mantiene en cada sociedad y en cada etapa histdrica su desarrollo
y red de relaciones interindividuales, asi como un conjunto de
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grupos interconectados e inter actuantes gue forman un §i§tema de
sstratificacién con jerarquias de riqueza y prestigio, Qque
generan contradicciones y conflictos de clases, de grupos y de
individuos.

Luego entonces, de acuerdo con Marcos Kaplan, toda sgociedad es

“ ., .heterogénea, contradictoria y mévil... sede de tensiones Y
relaciones permanentes entre fuerzas y tendencias de prob%emas b
disgregacifén a partir de la lucha por =l reparto dg la rigueza,
estatus, prestigio, poder, condiciones y calidad de la
existencia, por una parte, y sede de fuerzas ¥y tendencias de
cohesién, integracién y equilibrio que asumen el interés por la
conservacién de las bases mismas del sistema social para la
supervivencia y desarrollo de los grupos e individuos y de lo gue

se define como vida civilizada, por la otra™.’

En este contexto, la existencia del Estado es sintoma de que en
una sociedad diversa y compleja existen contradicciones que no
puede resolver ©por =si misma de manera automatica v,
consecuentemente, para garantizar su existencia en condiciomnes de
libertad y seguridad necesita de un poder por encimz de ella.
Paradéjicamente de un poder mnacido de la sociedad y empleado
sobre ella y de la cual, conforme ge ejerce, se aleja cada vez
mis, pues se usa para moderar y mantener en orden los conflictos
y las controversias.

En otras palabras, el Estado surge cuando los individuos de una
comunidad se organizan de tal manera gque conforman una estructura
juridica con un érgano de gobierno y un territorio concreto sobre
el cual ejercen su accidn. Los elementos esenciales que dan forma
al Estado son: poblacidén, territorio, estructura juridica vy
autoridad,? los cuales s6lo adquieren plena verdad y realidad en
su interrelacidn reciproca a la cual debemos considerar
integralmente como una unidad; que no es un orden normative, ni
tampoco es s8lo el pueblo, que no estd formada por hombres, sino
por actividades humanas; y ni son los Organos que actualizan su
unidad de decisién y accidén. Esta unidad, bajo la forma del
Estado tiene como finalidad fundamental la organizacidén de 1la
sociedad para el bien comiin, .hacia cuya obtencidén se dirige su
accidn en general.

Para el Mazestro Ramiro Carrillo Landeros,® el Estado es una forma
de ordenamiento politico, juridico y administrative de una
sociedad en un territorio determinado en el que ejerce acciones
de soberania y coercién. Se apropia del monopolic del poder y se
manifiesta como una entidad auténoma respecto de la sociedad y de
los hombres, ejerce ademis un dominic total scbre &stes. Su poder
estd por encima de todo individuo en su manifestacién personal o
gremial y es autdnomo respecto de las organizaciomes humanas de
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cualquier indole. Sus decisiones se fundamentan en leyes, con un
cardcter obligatorio.

Desde un punto de vista socioldgico, el Estado es la agrupacidn
de houbres que poseen conciencia de su conducta y han formulado
un sistema de normas. En una perspectiva juridica, el Estado se
présenta <omoe una estructura normativa.? Tenemos entonces que en
su sentido més amplio, el Estado es la organizacidén politica que
denota un conjunto de instituciones que poseen los medios para
ejercer coercién legitima sobre un territoric definido y su
poblacidn, a la gue se denomina sociedad® y que, segGn lo afirma
Pedro Ojeda Paullada en un articulo sobre la reforma
administrativa, publicado 1%90, “...monopoliza la elaboracién de
reglas dentro de este territorio por medio de un gobierno
organizado... Su funcidn consiste en la organizacién y activacidn
auténoma de la cooperacidén humana en un territorio, fundada en la
necesidad histérica de un modo de vida comin que armonice todas
las operacicnes e intereses dentro de ese territoric o zona
geografica, la cual aparece delimitada por otras de naturaleza
semejante”.®

En este orden de ideas, podemos afirmar, de acuerdo con 10sS
autores citados gque el poder del Estado es fuerte y firme, en
tanto mayor es el grado de reconocimiento voluntario de quienes
le sostienen y que su accifn la ejerce mediante su estructura
politica, juridica y administrativa. Sin embargo, “...1la
supremacia del Estado, no es un poder degbordado...[ya que] en la
sociedad moderna se encuentra sujeto a las constituciones
politicas y al marco definido por el derecho piblico, por lo que
su expresidn se da con el reconocimiente no sélc de sus
atribuciones, sino también por sus limitaciones".?

Por lo tanto, no es un poder ciego, se sabe lo gque es ¥ lo que
representa. "Es un poder con la wmisidén de preservar la vida
privada y la vida ptblica; ambas comc factores determinantes que
definen el contenido de la sociedad, particularmente la liberal,
suxgida en el siglo XVIII, fortalecida en el XIX y afianzada en
el Xx".®

1.2 Gobierno

Segin afirma el Maestro Carrillo Landeros, el gobiexno'...es el
Estado en accién, constituye el dispositivo de dominio que
permite conducir a un conjunte de individuos asentados en un
territorio, donde é! ejerce su potestad soberana con el proposito

3
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de lograr de ellos un comportamiento deseado .® En este sentido,
debemos entenderle como la concrecidn del BEstado y del ré&gimen
politico, es decir, como el comjunto de Organismos, Ccuerpos e
instituciones que canalizan y dan solucién a las demandas que la
sociedad pregenta como reclamos para su desarrollo.

El gobierno es la parte organica del Estado, por medic de la cual
toma vida y movilidad para actuar de manera causal . Siguiendo la
concepcidén del autor antes citado, es el ejercicio del pedexr a
través de la gestién de Organos rectores gue dan direccidn y
control a los asuntos politicos vy administrativos, gQue como
sabemos da lugar a tres esferas de competencia: legislativa,
judicial vy ejecutiva.

Por 1lo expuesto, podemos decir gue gobernar es tomar las
decisiones esenciales que comprometen el futurc de una nacidn,
comoc fuercn por ejemplo, las decisiones de emprender wovimientos
modernizadores o de redimensionamiento del Estadeo. No obstante,
es bueno tener presente, gue el gobiermo no es atribuible sélo a
1os s{bditos © al gobernante, sino dque es una actividad
compartida, an en el caso del dictador absoluto. Recordemos
siempre como lo asevera Carrillo Landeros al citar a Heller, gue
el gobernante tiene poder en el Estado, pero jamds tendrd el
poder del Estado; que al dirigir y organizar las acciones
estatales, le son intrinsecas funciones de caradcter Y. ..politico
{(manejo, conservacidén ¥ consolidacién del poder) y administrativo
(capacitacién de recursos, dotacién de servicios, preservacitn
del orden)”.™ Tal situacidn da como resultado que la existencia ¥y
permanencia de un gobierno obedezca a la cooperacién de
gobernados y gobernantes

1.3 Administracidn piblica.

La esencia de la administracién piiblica se origina en el hecho ds
que toda sociedad que adguiere cisxto grado de desarrollo y en su
seno se manifiestan diversas consideraciones e inclusc
contradicciones, reguiere organizarse para mantener cohesidr
social, gue le permita tener control y armonia en su territorio.
Esta cohesidn es la unidad de la accifn humana, organizada de tal
forma gue representa uno de los principics bésicos de 1&
formacidn del Estado; su unidad es una estructura activa cuys
existencia como cooperacién humana es posible gracias a la accion
de los oérganos, sistemas y procedimientos deliberadamente
dirigidos hacia la formacién eficaz de la sociedad.
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En este marco, la administracidén piblica es el conjunte
sistemdtico de reglas para lograr la méxima eficacia en las
formas de estructurar y operar un organismo social. SiI gobierno
es el Estado en accidn, la administracidn piblica es el gobierno
en accidén. Por medio de ella la sociedad tiene contacto directe
con las autoridades gubernamentales, toda wez que son ésgtas las
que se encargan de registraxr, conducir y dar solucién a los
diferentes problemas que se presentan en el tejido social.

La administracidn pidblica como gobierno en accidn, es una unidad
que arregla, perfecciona, ratifica, corrige y da direccidn a los
seres organizados y a las cosas. Asimismo es responsable de
calcular hacia &6nde deben orientarse los recursos estatales; su
actividad no sélc comprende la administracidn en si misma, sino
también el c¢rear, mejorar, conducir, concertar Yy convenir
decisiones politicas, econdmicas vy financieras con los diferentes
niveles que integran la sociedad. En suma, la administracidn
pliblica se encarga de hacer eficiente las actividades del
gobierno, que seglin indica Ramiro Carrillo, debe analizarse desde
cuatro enfoques, a saber: estructural, operativo, doctrinal y
formalista.

1.3.1 Perspectiva histérica

‘Cuando evocamos el concepto de administracién pdblica hacemos
referencia a una forma diferenciada de comportamiento social.
Como tal, ha tenido una expresién institucional e histdérica que
se remonta al establecimiento de las antiguas civilizaciones de

Egipto, Babilonla, China e India, cinco mil afios atras'.™ Sin
embargo, como le conocemcs hoy en dia, es un reflejo perfecto de
evolucidén histdérica que ha trascendido desde esquemas de
organizacidén rudimentarios y limitados a wodelos wmayores,

variados y complejos.

El momento histérico que pudiéramos considerar clave para el
desarrolle administrativo lo encontramos en los primeros afios de

nuestra era, cuande la “...organizacidén republicana de Roma
inicid su transformacidén como un extenso y poderosc imperio, que
se caracterizd por tener una estructura basada en una

‘centralizacién  politica y administrativa’ y un ‘caricter
profesional del servidor plblico’; principios é&stos que han
servido de ejemplo para la conformacién de la ‘magquinaria
administrativa del Estado moderno’. "*?
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Lo anterior podemos observarlo en la medida que a pesar del
fuerte colapsc experimentado por el imperio romano junto con sSu
organizacidn politica y administrativa, dejé al descubierto la
“. . .supervivencia de su espiritu de unificacidén y orden,
condiciones insoslayables para las aspiraciones de soberania por
parte de todo gobermante’.®

Hoy en dia, guardando lasg proporciones de tiempo y espacioc, los
conceptos centrales de la administracién pblica siguen
conservando su significado origimal. Por ello, “...la herencia
administrativa romana es un invaluable legadoc de organizacidn
politica y administrativa.™

Sin pretender entrar en mayores detalles, debido a gue mnos
llevaria a realizar una investigacidén por separade, lo citado
lineas arriba podemos corroborarlo en la obra de Julio Sexto
Frontino, la cual nos permite constatar que la voz edministeationes
va era utilizada en los afios del imperio romano con un sentido
idéntico al que usamos actualmente, toda vez gue “.para los
romanos la administeatio, vVOoz compuesta de ad (a, hacia)l y ministeate
(servir, cuidar), era la funcién de prestar un servicio’ a la
comunidad. El elemento sustancial de la palabra lo conforma la

voz ‘ministrare’ que se deriva del sustantivo minister y que se refiere

a la persona que aporta el servicio’.” En este sentido, “...1la
administracién de las grandes civilizaciones en la antigiedad era
en si misma pidblica, {en tantc que} funcionaba a nombre del
Estado para regular y satisfacer las demandas e intereses de la
sociedad en su conjunto. Al crecer la administracidtn interna de
lag asociaciones privadas, se hizo necesario agregar la palabra
pablica para dar é&nfasis al alcance colectivpo de la funcidn
administrativa del Estado .'®

Por otro lado, Albert  Lepawsky, refiere en su 1libro
‘Administration”, diversos argumentos que tienen su origen en
declaracicnes de personajes como “Confucio, Pericles, Sécrates y
Cicerdn, que prueban la antigliedad de la administracién pablica.
No obstante, el sentido de administracién pilblica empieza a
mostrar signos de desarrollo con el advenimiento del Estado
moderno y la economia capitalista. En este periocdo, siglos XVI,

XVII y XVIIT®," donde segln palabras de Jos& Castelazo fue muy
significativa la labor de los cameralistas.*

Sin querer restarle importancia al legado gque recibimes de las
gpocas anteriores, podemos afirmar que la Administracidn Plblica,
entendida come disciplina, Y, ..adquiere wun desarrpllo sin



marco tednico conceptual de las acciones para el cambio organizacional administrativo

precedente en el dltimo tercio del siglo XIX, por lc que podemos
consideraria un “producto de nuestro siglo”.™

1.3.2 Concepto

La administracidn plblica es tan antigua como el gobierno, va gue
todos los sistemas politicos se han visto precisados a utilizar
estructuras administrativas para satisfacer las necesidades de la
colectividad y hacer frente a los problemas de desarrollo
estatal.

En su sgentido mds amplic podemos entender a la administracién
piblica como el “..conjunto de operaciones encaminadas a cumplir o
ver que se cumpla la politica piblica como voluntad de gobiernc y
sociedad; administracién porque comprende la coordinacién de
recursos y esfuerzos, aplicando el proceso administrativo
{planeacién, organizacién, integracidn, direceidn, ejecucidn,
evaluacidn y control) y piblica debido a que comprende las
actividades de una sociedad sujeta a la direccién politica de ug
gobierno a través de las instituciones gubernamentales que 1lo
conforman’." "Un modo de definir la funcién de la administracisén
piblica es enunciar el objetivo que se espera alcanzar con la
accidén administrativa’. (En este aspecto se afirma continuamente que]
“...la funcién de la administracién es realizar, ejecutar o
instrumentar el programa politico, o bien, coordinar la actividad
para alcanzar algin objetivo, o© simplemente, hacer posible 1la
cooperacién para conseguir una meta colectiva®.?

‘Al introducir el término funcidn de la administracién es preciso
aceptar, por lo mencs, las siguientes situaciones que se
presentan en el estudio de la disciplina; a) La administracién
piblica es basicamente, la rama ejecutiva del gobiernt legalmente
constituida. b) La funcién de la administracion piblica es el
conjunto de actividades o acciones... mediante las cuales se
concretan las decisiones del gobierno. ¢) La administracién
ptblica es la teoria o el conjunto de conocimientos, métodos y
procedimientes cientificos que ayudan a estudiar, analizar vy
predecir los hechos o fenémenocs que suceden en el gobierno de un
paig".?

'El gobierno, o administracién pdblica, se encuentra definido en
los términos de la Constitucién Politica de cualquier Estado o
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pais. En México, después de la lucha armada por la independencia,
el 4 de octubre de 1824 a través de la Constitucidén Politica de
los Estados Unidos Mexicanos entonces promulgada, se adopta como
forma de gobierno la de una repilblica representativa, popular y
federal que divide, para su ejercicio, el Supremo Poder de la
Federacidén en; Legislativo, Ejecutivo y Judicial y, a su vez, al
Poder Legislativo en dos Camaras; Diputados y Senadores que dan

forma al Congreso de la Unidén’ .=

Asi pues, la “..administracién piblica es la disciplina ¢ientifica
que establece las relaciones de causa-efecto en el estudio de un

gobiernc’, por lo tanto, tiene relaciones muy estrechas con las

ciencias sociales: el “Dereche, 1la Sociologia, 1la Economia vy,
particularmente, con la Ciencia Politica, sin plvidar los
vincules cercanos gue guarda con las técnicas que se manifiestan
en el proceso administrativo ., ®

Con la idea de obtener mayores elementos gque nos permitan
entender el concepto de administracién piblica citaré brevemente
el significado que tiene para estudiosos como Dwight Waldo y
Lawrence A. Appley:

Para Dwight Walde la administracidén piblica es “..la organizacién
v direccién de hombres y materiales para lograr los fines de
gobierno... es el arte y la ciencia de la direccidn aplicada a
los asuntos del Estado. Asimismo, en su estudio, define a la
organizacién como la anatomia o estructura y a la direccidn como
la fisiclogia o el funcionamiento, es decir, les da un status de
estdtica v dindmica respectivamente”.®

Para Lawrence A. 2Appley el “...administrar consiste en guiar
recursos humanes y fisicos hacia unidades dindmicas de
organizacién para lograr sus cobjetivos, a satisfaccidn de
aquellos a quienes sirve; com un alto grado de moral y sentido de

logro de parte de quienes prestan el servicio’.[appley establece unl

“.equilibrio que no debe romperse entre las personas y 1los
objetos fisicos o materiales, pues asi como no puede pasarse de
lo técnico a lo humano sin tomar en cuenta lo primero, tampoco es
posible pasarse de lo humano a lo técnico sin tomar en cuenta a

las personas . [Por otro lade, al igual gque Walde observa gque las
prganizaciones son dind@micas y que no permanecen estdticas, por lo que define

que la organizacidn debe] *...ser lo suficientemente flexible para
adaptarse a las circunstancias y situaciones que se presenten,
contar con objetivos immediatos y a largo plazo bien definidos vy,
bajo el principico de moral elevada y un alto sentido de
satisfaceién, que la organizacidén establecida para lograr los
objetivos... tiene la obligacién de dar satisfaccidn a aquellos a
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quienes sirve... [en otros términos, significa que] en el caso de la
administracidén piblica dentro del contexto liberal-democritico se
debe satisfacer al pueblo”.?

S1 bilen, las definicicnes descritas no presentan diferencias de
fondo, los elsmentos gue maneja Appley considero que pueden ser
més Utiles para entender la funcién de la administracién piblica
para los fines particulares de esta tesis.

1.3.3 Administracidn Piblica y Economia

Hemos sefialado que la administracién piblica tiene una estrecha
relacién con el conjunto de las ciencias sociales. En este
gentido, describiré brevemente la relacidn que guarda com 1la
economia por considerar que ayudard a comprender el contexto en
el que se desarrolla la presente investigacién.

En su concepto mis amplio, Econcomia es ‘la ciencia que trata de
la produccién, la distribucién y el consumo de las riguezas de
una nacién, tanto en bienes como en servicips’.?®

Con base en esta definicidn, se puede pensar que la sociedad
tendria acceso al bienestar social y desarrolle econdémico, sin
embargo, en alguna parte del tejideo social existe escasez de uno
O varios recursos bésicos, por lo que la politica econdmica sers
efectiva en la medida que alcance los propdsitos de bienestar
colectivo y desarrollo econdémico; en otras palabras, en un
aumento de los niveles de vida de la poblacidén en lo relativo a
nutricién, salud, educacién, wvestido, ahorro, etc.

En el mundo, durante el periodo objeto de estudio de nuestra
investigacidn, “coexisten dos posiciones que por su naturaleza se
enfrentaban en el analisis de la Economia Peolitica, a saber: la
capitalista y la socialista (marxista).

La posicidén capitalista establece que debe existir un wmercado
libre de oferta y demanda por lo gque el Estado a través del
gobierno debe actuar exclusivamente para establecer controles e
incentivos tendentes a brindar apoye y fomente a la produccién y,
en consecuencia, fortalecerse con la recaudacidén de impuestos

cuyo fin debe ser una distribucidn equitativa del ingreso.?

Por su parte, la posicidn socialista (marxista) manifiesta que el
Estado es el “director” de la economia de un pais, por lo que debe
‘..garantizar los niveles de inversién, ocupacién y distribucién
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equitativa del ingreso..., & través de la adopcifén de medidas
politicas, econdémicas Y administrativas’ de intervencidn

tnacionalizacién), entre otros rubros; la industria, la banca,
los transportes y la produccidn agricola.®

Adicionalmente, gegin José Castelazo, se identificaba una tercera
posicién gque hacia referencia a la “teoria del desarrollo
econémico”, la cual sostiene que °...0Gnicamente el Estado es el
agente promotor y responsable de alcanzar el desarrollo mediante
la elaboracién de planes que engloben un desarrollo integral de
la sociedad’. [Sin embargo, cualesquiera gue sea la posicidn, queda de
manifiesto gque el Estade por medico del gobierno y su administracién piiblica

debe conducir y dar salida a las situaciones econdmicas de la scciedad. En este

contexto, el desarrollo ecendmico fue puesto en marcha] '...principalmente
en los pafses subdesarrollados o en proceso de desarrcllo y ha
dado lugar a los regimenes de economia mixta, como el nuestro.®
asi, al final de lo que pudiéramos llamar “la etapa violenta del
proceso revolucionario iniciado en 1910, el gobierno tomd 1la
decisidn de emprender la reconstruccidn econdmica y politica del
pais”.*®

Dicho proceso se inicié practicamente en los afios veinte. En esta
década el gasto pilblico se destiné, primordialmente, al
desarrollo de la infraestructura en el sector de comunicaciones y
transportes ¥y a un amplio programa de construccidtn de grandes
cbras de irrigacién en las =zonas norte y noroeste del pais.
Asimismo, se sefialaron las bases estructurales e institucionales
para llevar a cabo la transformaciém de la economia nacional .

Durante este periodo se pusieron en operacidén “...el Banco de
México v la Comisién Nacional Bancaria con el f£in de xesolver los
problemas en gue se encontraba el incipiente sistema bancario
nacional; 1la Comisién Nacional de Caminos para integrar
fisicamente el territorio nacional, la Cemisidén Nacional de
Irrigacién y el Banco Nacional de Crédito Agricola para reducir
la aleatoriedad que presentaban las actividades en el sector

agricola”.™

En la década de 1los aflos treinta, &l Estado en acciones de
gobierno rescaté el manejo soberano de actividades basicas gue se
encontraban en manos extranjeras y cuyas formas de operacifn se
congideraron un obstédculo para modernizar econfmica y socialmente
al pais. La politica de reparto agrario y la expropiacidn de los
ferrocarriles y del petréleo fueron factores decisivos que
motivaron el dinamismo e impulso del mercado interno y sirvieron
de marco para configurar las bases del desarrollo industrial.

10
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En esta etapa, se constituyeron el * .Banco Nacional Hipotecario
Urbane y de Cbras PGblicas {llamado posteriormente Banco Nacional
de Obras y Servicios al Pdblico), Banco Nacional Hipotecario,
Nacional Financiera, Comisién Federal de Electricidad, Petrdleos
Mexicanos y Ferrocarriles Nacicnales de México, estos dltimos por
medic de la nacionalizacién”.??

A partir de la década de los cuarenta y hasta finales de los afios
setenta, la participacidén del Estado en la economia presentd
mayer dinamismo, el cual se dirigid, esencialmente, hacia las
actividades encomendadas al sector privado “por lo que se vinculd
muy estrechamente a la politica de promover la industrializacidn
del pais’.®

Este periodo de crecimiento econdémico (década 490) influido por la
Segunda Guerra Mundial se caracterizd porque el desarrollo se
promovid a través del incremento en las exportaciones de materias
primas y de bienes manufacturados, asi como por la sustitucién
acelerada de importaciones para promover el crecimiento de la
industria interna que se vio favorecida y estimulada por la
politica proteccionista y una demanda en continuo crecimiento.

Para los afios cincuenta la politica econdmica se encaminé a
lograr la estabilidad, impulsar el crecimiente del sector
industrial y la construccién de obras de beneficio social, asi
como, a modernizar el sector de comunicaciones y transportes.

En los afios sesenta ge continud brindande el apoyo estatal a la
industrializacién del pais mediante la definicidn y desarrollo de
actividades orientadas a explotar los yacimientos de hierro vy
promover el crecimiento de la industria siderirgica.

En términos generales, el periodo comprendido entre los afios
cuarenta y la década de los setenta ha representado el impulso
definitivo para la formacién del sector paraestatal en nuestro
pais.

Entre las instituciones constituidas, fortalecidas o consolidadas
en este tiempo destacan Altos Hornos de México, Guanos v
Fertilizantes de México, Complejo Industrial Ciudad Sahagin,
Petrbleos Mexicanos, Comisién Federal de Electricidad y Caminos y
Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos.

En este mismo periodo ¥ con la finalidad de “regular el mercado’,
asi como para “proteger al consumidor final de bienes duraderos y
no duraderos” se pusieron en marcha la ‘Conasupo {antes CEIMSA) y
NADYRSA) y sus filiales, Almacenes Nacionales de Depésito
(ANDSA), Fondo de Fomento y Garantia para el Consume de los
Trabajadores (FONACOT), Instituto Nacional del Consumidor (INCO),
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y el Instituto de

1
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Seguridad y Servicios Sociales para los Trabajadores del Estado
(ISSSTE)”.**

En este marco, otro hecho gue caracterizé 1la participacién del
Estado en la economia, fue que el Estade se volviera propietario
de empresas del sector privado que enfrentaban problemas de
cardcter financiero y gque resultaba conveniente salvar para
apoyar el modelo econdmico adoptado, asi se dio como resultado
que el Estado fuera propietario de mds de veinte empresas Jue se

integraron posteriormente en Productos Pesqueros Mexicanos.

También con el propdsito de promover actividades cientificas ¥
tecnolégicas fueron fundados el Instituto Mexicano del Petrdleo
(IMP), el Instituto Nacional de Energia Nuclear (INEN), Los
Laboratorios Nacionales de Fomento Industrial ¥y el Instituto
Mexicano de Investigaciones Tecnolégicas. Finalmente, para apoyar
v orientar la actividad industrial vy comercial se crearon el
Instituto Mexicano de Comercio Exterior (IMCE} y el Consejo
Nacional de Ciencia vy Tecnologia (CONACYT}.*

Como se puede cobservar, la importancia de las empresas piblicas
en México, en el periodo de nuestra investigacidn, fue variable ¥
se dio en funcidén de la rama de actividad econdmica en la que se
desenvolvieron. Su significado, segin el Dr. Alejandro Carrillo
Castro, se ha caracterizado por ir desde un monopolio o control
rotal de la oferta, hasta tener s6lo una fraccidn reducida de
ella; como ejemplo tenemos gue en la produccidn del petrdlec y de
gas el Estade tuvo el control de 1la “totalidad de la oferta de
produccién nacional”, contaba con casi el 100% de la generacidn
de “energia eléctrica para servicio piblico, cerca del 50% del
acerc mexicanc vy el 42% de la produccidn de aziicar.*

En este sentido, para advertir con mayor claridad la importancia
que el sector paraestatal ha desempeflado dentro del sistema
econfmico mexicano, baste sefialar las siguientes cifras cbtenidas
en 1975: generd el “..11.2% del Producto Interno Bruto del pais,
aporté el 12.5% de la recaudacién fiscal del Gobierno Federal y
produjo el 32.6% de las exportaciones nacionales”’.® “En materia
de empleo, en 1974, contaba con una planta de personal de 618,000
trabajadores gue generd una derrama por sueldos y salarics entre
el 12% v el 15% del total pagado en &l pais por este concepto” . *®

Esta importancia también la podemos apreciar si se aplican, entre
otros criteriocs, el que dice “mayor venta, mayor margen de
utilidad y mayor poder de ganancia®;* como ejemplo tenemos que en
1973 de las diez empresas con mayor venta, las primeras cuatro
corregpondian a empresas en las gue el Estado participaba
mayoritariamente (Petrdleos Mexicanos, CONASUPO, Telé&fonos de
México y Compafiia de Luz y Fuerza) .

12
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Sin embargo, esta ventajosa posicifn dificilmente se mantenia
cuando se analizaba su importancia de conformidad con los

criterios de "mayor margen de utilidad y mayor poder de ganancia’.

Su ‘marcado cardcter social®® les ha impedido gque operen con un
margen adecuado de rentabilidad, toda vesz que su creacidn ha
respondido al cumplimiento de objetivos de sexrvicio y bienestar
social y de comunicacifn, transporte y conservacién, Yy noe a la
idea de sustituir las actividades encomendadas al sector privado,
se exceptlian aquellos casos en gque por razones de conveniencia
sccial se volvian indispensables para =1 pais.

Como se ha podido apreciar, la participacién del Estado en 1la
vida econdmica de nuestro pais ge ha desarrcllado en diferentes
contextos y con una gran diversidad de propdsitos, les cuales han
sido determinados por las circunstancias histéricas.

De igual manera, sin lugar a dudas, fue a partir de la etapa post
revolucionaria cuande se acentiio su participacién y se hizo
permanente como agente de cambic social y de crecimiento
econdmico con equidad. De ahi que hayan surgide formas distintas
para administrar el aparato administrativo y se hubieren creado
encidades especializadas para agilizar la instrumentacién de
medidas econdmicas.

1.4 Estado Interventor y Sector Paraestatal

A finales del sigle XIX y principios del siglo XX,
particularmente en las economias europeas, se dan acciones
concretas rrespecto a la intervencidn del Estado, toda vez que se
inicia en distintos paises la creacién de bancos para la emisidn
de moneda; participacién en el transporte ferroviario y maritime
y surgen al mismo tiempo moncpolios estatales en los ramos del
.alcohol, tabaco y cerillos. En paises como Francia, Alemania,
Italia, Bélgica, Inglaterra, Austria y Espafia, el Estado empieza
a intervenir en actividades consideradas bé&sicas como la
industria minera, fabricacidn de combustible (elemento
estratégico), gas, generacién de energia y transporte.

Con la irrupcibén del Estado en la vida econdmica, politica vy
social, las relaciones de produccién de la sociedad adquiriercn
una nueva forma politica, toda vez que surgié la necesidad de
crear un Estado diseminade entre la sociedad civil, a través de
miltiples instituciones. Asi, con la creacién del Estado socizl
de Derecho, se cred un espacio para la administracién pablica vy,

13
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con ello, se sentaron las bases para la conformacién, expansidén y
desarrollo de las empresas plblicas.

A raiz de la crisis econdémica gue sacudid al sistema econdmico
mundial en 1929, se da lugar al desplazamiento de la doctrina

liharal -liberalismo econdmico-* por una concepcidn estatal
conocida como Keynesianisme y que tiene el principio del Welfare
Estate o Estade de bienestar, donde la participacién estatal, en
los diferentes rubros de la economia, es considerada
indispensable e inaplazable.

Al mismo tiempo, la gran depresidn hizo manifiesta la incapacidad
para interpretar y solucionar los problemas y desequilibrios del
sistema capitalista, asi como, el agotamiento de posibilidades de
la empresa privada para financiar, por si sola, la
infraestructura y las inversiones que exigia el propic sistema,
provocando con ello, el abandono de las banderas e ideoclogias del
1iberalismo econdmico estricto y mo sélo se acepta, sino que se
propicia la intervencién del ®stado en la economia y el
crecimiento del sector piblico.

Ta intervencidén gradual del Estado no sélo transformé en igual
medida el concepto de Estado en su perspectiva econbmica, sino
ademss, modificd su relacidén con la sociedad civil incorporando
nuevos rumbos y directrices en 1o econémico, politico y social.

De esta manera, el reconocer gue la actividad del Estade nc es
neutra en relacién con la politica econdmica, le permite a la
practica estatal controlar cada vez mids algunos rubros de la
economia, abriéndose el camino para el surgimiento de un Estado
plansador y promotor del desarrollo.

Esta nueva concepcidédn hace que surjan otras funciones que,
aunadas a las que le otorgaba el modelo del liberalismo
econdmico, integran el siguiente contexto funcional del Estado:

1. Funciones de soberania.- Defensa, relaciones exteriores,
poiicia, funcionamiento de las instituciones pilblicas.

2. Funciones econémicas.- Moneda, crédito, comercio exterior,
precios, promocidén econdmica, inversidn piblica, industria,
comercio, energéticos y creacién de empresas y oxganismos

egtatales.
3. Funciones sociales.- Salud, higiene, vivienda, urbanismo,
relaciones laborales, asistencia social, promocién vy

degarreollo social.

14
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4. Funciones educativas culturaleg.- Investigacidn cientifica
b g
¥y enseflanza general.®

Con  base en esta evolucién, el Estado adquirié otras
responsabilidades sociales y econdmicas, que =sumadas a la
ausenciaz en cantidad y calidad de capital privado para invertir
en proyectos vwinculados con el desarroilo de infrasstructura,
germind en la creacién de un nuevo tipo de figura juridica que,
por su actuacidén coordinada y en apoyo al Estado para que
cumpliera con sus fines, motivd el surgimiento y expansién de lo
que hoy conocemos como fector descentralizado, sector paraestatal
© empresas piblicas.

México, como parte de un munde cada vezr mads comunicado e inter
actuante, al igual que muchos otros paises ha basado el
desarrollo de su Estade en la adopcién de ideologias y modelos
econdmicos extranjeros gue en su mayoria han delineado grados de
intervencién estatal, por lo que la existencia de entidades o
dependencias que funcionan como el brazo ejecutor del Estadc, se
ha condicionade a 1la atencién de diferentes servicios Y
satisfaccidén de necesidades de la sociedad.

En este contexto, con rasgos especificos que han moldeado el
perfil actual de la administracidén pdblica, el Estado mexicang
fortalecid gradualmente el sector paraestatal al establecer
organismos que de manera independiente al sector central le han
ayndado en la produccidn de bienes y servicios, en la conduccidén
de la economia nacional y en el cumplimiento de los cbjetivos
establecidos como proyecto de nacidn.

Con una visidn retrospectiva, sin pretender ser exhaustivos, el
desarrollo y conformacién del sector paraestatal wmexicano se
puede ubicar de la siguiente manera:

1924

Se crea la Comisién Nacional Bancaria (antecedente de la Comisién
Nacional Bancaria y de Seguros).

1925

Se crean el Banco de México, S$. 3., la Comigidn Nacional de
Irrigacidn y la Comisidn Nacional de Caminocs.

1526

Se constituyen el Bance Nacional de Crédito Agricola, S. A.
(antecedente del Banco de Crédito Rural S. A.) y el Banco Unico
de Emisidén (Filial del Banco de México).

15
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1829
Se crea la Asociacidén Nacional de Proteccidn a la Infancia, A. C.
(antecedente del INPI).

En los afios treinta se consclida la banca de fomento, se promzeve
la expansién de prestacién de servicios sociales y se emplieza a
conformar la infraestructura de transportes y energéticos, dando
origem a:

1933

La Asociacién Hipotecaria Mexicana, S. A., el Banco Nacicnal
Hipotecario Urbano y de Obras Piblicas, 5. 3., {antecedente del
Banco Nacional de Obras y Servicios Piblices S. A.)

1534

Nacié Nacional Financiera S. A. con un caridcter de Banca ds
Desarrollo Industrial, para promover y financiar los sectores
bésicos de la economia. Asimismo se constituyd el Fideicomiso del
Fondo de Cultura Econémica y la Comisidn de Fomento Minero.

1935

Productora e Importadora de Papel, §. A. de C. V. y Sociedad
Cooperativa de Obrerps de Vestuario y Equipo §. C. L. de P. E.
{(COVE}), Nueva San Igidro, S. A.

1836

Almacenes Nacionales de Depdsito (ANDSA) e Inmobiliaria
Ascciacién S. A.

1937

Cominién Federal de Electricidad, Asequradora Mexicana, 8. A.
Banco de Comercio Exterior, S. A.

1538-1939

Comité Regulador del Mercado del Trigo, Petrbleos Mexicanos,
Talleres Graficogs de la Nacién, 8C. de P.E. y R.S., Tastituto
Politéenico Nacional, Administracidn Nacional Obrera de 1los
Ferrocarriles Nacionales de México (antecedente de Ferrocarriles
Nacionales de México), Loteria Nacional para la Asistencia
piblica, Instituto Nacional de Antropologia e Historia.

Ia Loteria Nacional tiene su antecedente méis remoto en el afio de
1770 cuandoc el Virrey Carlos Francisco de Croix, publicdé el bando
que funda la Real Loteria de la Nueva Espafla por instrucciones de
Carlos I1I, Rey de Espafia.

En este mismo periodo, como apoyo a la politica de reforma
agraria se constituyen el Banco Nacional de Crédito Ejidal, 5. A.
de . V., (1935) y el Banco Nacional Obrero de Fomento Industrial
(1936}
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En la década de los afios cuarenta, ge propicia la expansién del
sector industrial y se inicia 1la instalacién de plantas
productoras de maguinaria bésica de bienes necesarios para la
industria. Con ello, précticamente se da paso definitivo a la
industrializacibén del aparato productivo mexicano al crearse:

1340
Ferrocarriles Nacionales de Mé&xico.

1941

Banco Internaciconal, 5. A. {el control estatal se presenta hasta
1972), Banco del Pequefic Comercio del Distrito Federal (se cred
por ley, 1nicid operaciones en 1943), Compafifa Industrial de
Atentigue, §. A., Banco Nacional de Fomento Cooperativo S. A. de
C. V., Observatorio Astrofisico Nacional de Tonantzintla, Puebla
{antecedente del Instituto Nacional de BAstrofisica, Optica v
Electrdénica)

1942

Altos Hornos de México, S. A. (AHMSA), Corporacidén Mexicana de
Radio y Televisién, S. A., Constructora Nacional de Carros de
Ferrocarril, $. A., Afianzadora Mexicana S. A.

1943

Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), Aceros Esmaltados,
5. A., Compafiia Operadora de Teatros, S. A., Fundiciones de
Hierro y Acero, S§. A., CGuanos y Fertilizantes de México, S. A.
(antecedente de Fertilizantes Mexicanos S§. A.), Financiera
Industrial Azucarera, S. A. (antecedente de Financiera Nacional
Azucarera, S. A.}, Sosa Texcoco $. A., Alquiladora de Casas, S.

A. de C. V., Instituto Nacional de Cardiclogia.

1944

Comité Administrador del Programa Federal de Construccidn de
Escuelas (CAPFCE)}, Compafiia Minera de Guadalupe, S. A., Nacional
Distribuidora y Reguladora, Instituto Nacional de la Nutricidén.

1945 i

Unidén Forestal de Jalisco y Colima, S. A., Compaiiia Mexicana de
Tubos, §. A., Centro Materno Infantil “General Maximino Avila
Camacho”.

1946

Banco Nacional del Ejercito y la Armada, §. A. de . V, Patronato
de la Maternidad “Scledad Oxozco de Avila Camacho” {antecedente

del Centro de Salud “Soledad Orozco de Avila Camacho’ ), Comisidén
Nacional de Valores, S$anatorio Hospital Dr. Gea Gonzédlez
{antecedente del Hospital General Dr. Manuel Gea Gongzilez.
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1847

Centro de Salud “Soledad Orozco de Avila Camacho’, Azufrera
Panamericana, S. A., Compafila de Teléfonos y Biemnes Raices, S.
A., Juntas Federales de Mejoras Materiales, Laboratorios

Nacionales de Fomento Industrial.

1548

Caja de Previsidn de la Policia del Distrito Federal (tiene como
antecedente la Caja de Depdsito de Garantia, Pensiones ¥y
Berneficencia de la Policia del Distrito Federal creada en 1541},
Instituto Nacional Indigenista.

1949

Compafiia Explotadora del Istmo, S. A. ¥ Radio Aerondutica
Mexicana, S.A.

En la década de los afios cincuenta, contintia la expansién del
gector parasstatal en apoyo a la economia mexicana credndose para
tal efecto:

1950

Maiz Industrializado Conasupo, $S. A. (MINSR), Patronato del
ahorro Nacional, Productora Nacicnal de Semillas, Instituto
Nacicnal de Cancerologia.

1851

Disel Naciocnal, S. A. (DINA), Banco Nacicnal Cinematografico, 5.
A., Toyoda de México, 5. A. (antecedente de Sidertirgica Nacional,
S, A.

1852

algodonera Comercial Mexicana, S. A., Compafiia Minera la Florida
de Muzquis, §. A., Ferrocarriles gdel Pacifico, S. A. de C. V. ¥
Maderas Industrializadas de Quintana Roo, §. A., Fideicomiso del
Patrimonio Indigena del Valle del Mezguital.

1953
Ferrocarril de Chihuahua &l Pacifico, 5. A. de ¢C. V.,
Exportadores Asociados, S.A_, Manufacturas Gar-Go, S. A.,

Operadora Textil, 8. A. de C. V., Financiera Nacional Azucarera,
S. A.

1854

Fébricas de Papel Tuxtepec, S. A., Instituto Naciocnal de 1la
Vivienda (antecedente de INDECO).

13855

Comigién Nacional de Enargia Nuclear (antecedente del Institutc
de Energia Nuclear), Servicios Sociales Industriales, A. C.

18
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1856

Inmobiliaria Mexicana Industrial, §. A. de C. V. Aceros de
Sonora, S. A., Aserradero Ixcaxit, S. A., Compafiia Mexicana de
Exploraciones, §. A., Aserradero Papalo, S. A., Zincamex, S. A
Servicio de Transportes Elé&ctricos del Distrito Federal.

-

1957

Cartonera 8Sago, 8. A. de C. V., Sociedad Mexicana de Bienes
Raices, §. A., Nacional Hotelera, S. A.

1958

Instituto Mexicano del Café&, se participa mayoritariamente en
Aseguradora Hidalgo, S. A. y minoritariamente en Aeronaves de
México, S. A.

1959

Caminos y Puentes Federales de Ingresos (antecedente de Caminos Y
Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos), Instituto de
Sequridad y Servicios Sociales para los Trabajadores del Estado
(ISSSTE), Mexicana de Autobuses, $§. A. de C. V., Productos
Quimicos e Industriales del Bajioc, §. A., Fondo Nacional de
Fomento Ejidal, se participa mayoritariamente en Aeronaves de
México, 8. A.

El ISSSTE tiene su antecedente mis remoto en 1925 cuando se cred
por ley la Direccidn General de Pengiones Civiles y de Retiro.

En la década de los afios sesenta se continfio con el esfuerzo de
fortalecer el desarrollo del sector industrial. Asi se crearon:

1560

Transportes Garci-Crespo, S. A., Servicios Aéreos Especiales, 8.
A. de C. V., Avios de Acero, S. A., Estudios Churubusco Azteca,
5. A., Encuadernacidén Progreso, §. A., Patronato del Maguey,
Tetraetilo de México, S§. A.

1961

Instituto Nacional de Proteccidn a la Infancia, BAzucarera de la
Chontalpa, 8. A., Cordemex, S. A. de C. V., Distribuidora
Conasupo, §. A., Envases y Empagues Nacionales, S. A., Leche
Industrializada Conasupe, $. A., Astilleros de Veracruz, S. A.,
Siderdrgica Nacional, S. A., participa minoritariamente en
Teléfonos de México y Aseguradora Nacional Agricola Ganadera.

1962

Astilleros Unidos del Pacifico, S. A., Equipos Automotores, S. A.
de C. V., Talleres Tipograficos Nacionales, S. A. de C. V.,
Fundiciones de Hierro y Acero, S. A., Comisién Nacional de los

Salarics Minimos, Comisién WNacional de Fruticultura, Torres
Mexicanas, §. A.
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1563

Hules Mexicanos, S. A., Caminos y Puentes Federales de Ingresos Yy
Servicios Conexos, Aseguradora Nacional Agricola y Ganadera, S.
A., y Vehiculos Automotores Mexicanos, 8. A. de C. V.,
fnstalaciones Inmmobiliarias para Industrias, S. A. de C. V.

1964

Compafiia Arrendadora de Equipos, 5. A. ¥ Wacional de Combustible
de Aviacidn, S. A.

1965

Banco Nacional de Crédito Rural, S. A.,Comisidn Nacional de
Energia Nuclear (antecedente del Instituto de Energia Nuclear},
Comercial de Telas, S. A., Bdercopuertos y Servicios Auxiliares,
Compafiia Nacional de Subsistencias  Populares (CONASUPO) ,
Instituto Mexicano del Petrdleo, Servicios Forestales, S. A.

1966

Banco Nacicnal de Obras y Servicios Pliblicos, 5. A.

1967

Inmobiliaria Administradora Balbuena, S. A., Consorcio Minero

Berito Juirez-Pefia Colorada, S. A., Embotelladora Garci-Crespo,
§. A., Industrial de Abagtos, Administradora Inmobiliaria Sotelo,
S. A, Servicio de Transporte Colectivo, Arrendadora
Tnternacional, S. A., Productos Forestales Mexicanos, Patronatc
de Obras e Instalaciones del IPN.

1968

Fosforitas Mexicanas, S. A. de C. V., Ferrocarriles Unidos del
Sureste, 8. A. de C. V., Compafiia Panificadora Conasupo, S. A.
{antecedente de Trigo Industrializadeo Conasupo), Productos de
Madera Finag, S. A.

1969

Lito Ediciones Olimpia, $. A., Alimentos Balanceados de México,
S. A. (ALBAMEX).

1970

Distribuidora Comercial de Telas, $. A., Refractarios Hidalgo, S.
A., Estufas y Refrigeradores Nacionales, §. A., Comercial Acros,
S. A. (antecedente de Acros, 5. A.).%

Es oportunc aclarar que dado el crecimiente experimentado por €l
sector paraestatal durante las administraciocnes de Luis
Echeverria y José& Lépez Portillo -aproximadamente 353 vy 31
respectivamente- no hago referencia a las entidades de esos
periodos.
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En suma, la génesis histérica del sector paraestatal ha obedecido
a la necesidad de agegurar el manejo del desarrollo nacional bajo
la direccién del Estado. De conformidad con Jorge Tamayo, el
crecimiento de las entidades paraestatales se puede observar asi:
1530 con 12, 1940 con 57, 1950 con 158, 1960 con 259, 1370 con
491, 1976 con 845 y 1982 con 1155.4

Este crecimiento se explica cuando el Estado reserva para si
funciones especiales o estratégicas -productividad, emplec,
elevar el nivel de wvida de la poblacidn, abrir fuentes de
crédito, facilitar los procesos de reforma en el sector agrario,
redistribuir la rigqueza y buscar mejores niveles de bienestar
para los grupos menos favorecidos por el crecimiento econdmico-
que no pueden posponerse (e} estar en otras manos,
consecuentemente, el sector paraestatal mexicano, como
instrumento del Estado, ha respondido a los objetivos econdmicos,
politicos y sociales establecides en los planes y estrategias
gubernamentales.

En este orden de ideas, podemos afirmar gque los organismos
descentralizados v empresas. de participacidén estatal se han
constituido como las instituciones mis dindmicas dentro del
sector piblico federal y estatal de nuestro pais.

En contraparte, al crecimiento mostrado por el sector
paraestatal, “,..la administracién pablica central ha sido la
Gnica, entre las estructuras vigentes a principios del siglo que
ne sufrid transformaciones de fondo al conselidarse la Revolucidn
Mexicana”.®

Este atrasc tiene su origen, no tanto en una inadecuada
estructura general, sino debido al uso de procedimientos vy
sistemas atrasados en los diferentes niveles del aparato
gubernamental, &sto provocd dificultades “...para gque las
funciones centrales no se adaptaren a las exigencias del
crecimiento econdmico y social”.**

Este problema administrativo se evidencia al comparar el
desarrollo del sector central con el experimentadc en el
paraestatal. Este {ltimo ha tenido un papel Iimportante en la
conformacibén de la infraestructura actual del pais, que puso de
manifieste la capacidad del gobiernoc para llevar a cabo
“...programas y proyectos con alto grade de complejidad técnica,
econdmica y social”, luego enteonces, el problema existente en el
sector pulblice obedecia a la "...necesidad de elevar la
eficiencia y productividad del funcionamiento del aparato
administrativo en su conjunto”.¥
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5in detrimento del beneficic aportado por el sector paraestatal,
su propio ritmo de desarrollo generé que los problemas de las
empresas que lo conformaban se agudizaran (£ijacién de precios y
tarifas en los bienes y servicios, seleccidn y adaptacion de

tecnologias, coordinacién y <control de su administracién,
reclutamiento, seleccidn y capacitacidn del personal, sistemas de
programacidn, presupuestacién y evaluacidn  inadecuados C

divergentes, etc.), lo que hizec mds dificil la relacidén entre
ellas y de é&stas con las dependencias del sector central, motive
por el cual se empezarcn a buscar medios nuevos para ordenarlas j
coordinarlas a fin de raciconalizar sus actividades en un contextc
global de corgruencia y eficacia gubernamental.

1.5 Control y coordinacidén del sector paraestatal y reform:
administrativa

El proceso desarticulado y, segin nuestra apreciacidn, po:
agregacién que se dio en el sector paraestatal generd 1:
necegidad ingoslayable de realizar esfuerzos gubernamentales par:
controlar y coordinar su operacidn. Por &llo, en 18547 con 1l
promulgacién de la primera Ley para el Control de los Organismo:
Descentralizados y Ewpresas de Participacidén Estatal, se faculte
a la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico, para controlar 3
vigilar las operaciones de dichas entidades, credndose con tal
propdésito y por Acuerdo Presidencial la Comisién de Inversiones,*®
v se dio a conocer la primera definicién legal de lo gue habri:
de entenderse por Organismos Descentralizados y Empresas de
Participacitn Estatal.

Dada 1la problemitica gque representd la creacién de algunos
mecanismos de control y coordinacion del sector paraestatal, sc
tomd la decisidn de hacerlos depender de la figura presidencial
asi se cred la Comigién de Inversiones, que obtuvo resultados mul
alentadores al grado que a finales de la administracidn 1952-195!
se le brindé un fuerte apoyc para establecer una nuev:

Secretaria.

Esta situacién se cristalizd con la entrada en vigor de la Ley d«
Secretarias y Departamentos de Estado en 1958, a través de 1«
cual se congtituye la Secretaria de la Presidencia como un Organd
encargadce de elaborar el Plan General del Gasto Phblico
Inversiones del Poder Ejecutivo, asi como de coordinar y wvigila:
los programas de inversién pilblica y la de los organismo:
degcentralizados y empresas de participacién estatal.
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= esta forma, a escasog meses de haberse instituido dicha
scretaria, el titular del Ejecutivo Federal expidid un Acuerdo
sdiante el cual disponia que tanto las secretarias vy
spartamentos de Estado como los organismos descentralizados y
mpresas de participacidn estatal deberian elaborar sus programas
e inversiones. El resultado de ello fue la elaboracidén del
rimer Programa de Inversiones para el periodo 1958-1964.

n 1962 se creo la Comisidén Intersecretarial para la Planeacidn
condémica y Social con la que se buscd establecer mecanismos de
oordinacidén entre las Secretarias de Hacienda y Créditc Pablico
-~ de la Presidencia para realizar las tareas orientadas a
rogramar y financiar las inversiones pilblicas y la elaboracidn
e los planes de accidn del sector publico en su conjunte.

1 iniciarse la gestidn del Presidente Diaz Ordaz, se reconocid
a necesidad de cooxrdinar las wmdltiples acciones del sector
iblico para acelerar el proceso de desarrollo econémico, por 1o
ue en su segundo informe definié las directrices gque su gobierno
e preponia iniciar en wateria de reforma administrativa, 1lo
dsico lo transcribimos a continuacién:

“A los espectaculares avances logrados en muchos aspectos, no
corresponde un proporcicnal progresso de la ya muy compleja ¥
extensa maguinaria administrativa, acorde con los grandes
adelantos por la mederna técnica de la administracidn. No puede
negarse gque las entidades oficiales han podide conducir con
éxito las tareas, perc es evidente también que la crganizacidn
resulta obsoleta y viejos y gastados sus sistemas.

Nos proponemos iniciar una reforma a fonde de la administracién
piblica, que sin tocar nuestra estructura juridico-politica tal
come la consagra la constitucidén, leogre una inteligente v
equilibrada distribucitn de facultades entre las diversas
dependencias del poder piblico; precise sus atribuciones, supers
anticuadas préacticas y procedimientos. En resumen, se trata de
hacer una adminisiracién pdblica wmoderna, é&gil y eficaz, que
sirva mejor al pasis.

No es labor para unas Semanas o para unos meses; es una tarea de
estudio y preparacién que abarcarad afios, como sucedid en otras
nacicnes gue han emprendido trabajos similares. Requiere del
concurso de todos, tanto de los particulares como de los

servidores ptblicos.™

"omo se puede observar, la reforma administrativa como objetivo
le politica, se definié desde sus inicios como un proceso no
zspectacular ni rédpido, ademds muy compliejo gue tenia gue partir
e un diagnéstico general de la situacidén prevaleciente en 1la
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administracién piablica, a fin de contar con los element
necesarios que servirian de base para orientar adecuadamente 1
esfuerzos hacia las necesidades y problemas pPrioritarios.

Los trabajos preliminares indicaron dque para 1llevar a cabo

reforma administrativa, tal como lo pretendia el Presidente de

Repliblica, é&sta deberia formar parte de un programa de acci
gubernamental gque precisara los objetivos de desarrollo econsmi
Yy 'social mismos gque debian estar asociados a las necesidad
nacionales.

Esta situacidén obligé a los responsables de estudiar ¥ propon
las acciones de reforma a jerarquizar las actividades, 1las cual
partieron de aspectos basicos como é¢quién seria el érga
responsable de llevar a cabo la reforma administrativa?, has
los mas complejos que se referian a las caracteristicas que deb
reunir la estructura administrativa de un pais en constan
crecimiento y una econcmia altamente diversificada.

Bajo la conviccién politica de los Participantes y a la luz
dichos planteamientos, las acciones definidas permitieron cre;
el marco necesario para institucionalizar el desarrollo de 1.
trabajos de reforma administrativa.

Unoe de sus  primeros resultados fue gque la Comisi
Intersecretarial para la Planeacidn Econdmica Y Social adquir:
un nueve impulso al tener el encarge por parte del Presidente
la Repiblica, de elaborar el Programa de Desarrollo Econdmico
Social para el periodo 1966-1970, asi como, la creacién de
Comisién de Administracién Pablica (CaP),*® a 1la que se .
responsabilizé coordinar y proponer 1las acciones de refor
administrativa que creyera convenientes.

Con la instalacidtn de dicha Comisidn, se iniciaron formalment
las tareas de reforma, toda vez que ésta, para elaborar
diagndstico requerido solicitd, por medio de la Secretaria de 1
Presidencia, a las dependencias y entidades del sector piblico
informe que contemplara los *.lineamientos de politica, problem:
nacionales y regionales gque tratarian de resplver, metas p¢
aleanzar, medios y recursos financieros requeridos para lograrle
Yy las necesidades de la poblacidn que atenderian’.®

Después de un prolongado reriodo estudio se dio a conocer el
informe sobre el estado que presentaba la administracién piiblics
En éste se destacaban, de acuerdo con el administrativist
Ignacio Pichardo Pagaza, tres aspectos fundamentales:52

= El primero de ellos hacia mencidén al funcicnamiento de 1la
dependencias y entidades del aparato administrativo, 1
programacién de actividades en el sector piblico, 1o
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sistemas utilizados para “...elaborar el presupuesto y la
eficacia de la administracidén de perscnal”;

S El segundo referia las estrategias a seguir en aquellos
problemas que afectaban simultdneamente a més de una

dependencia del sector piliblico y que cubrian “...campos de
actividad b&sica para el desarrollo econdmico y social’; y

< En tercer lugar los mecanismos de coordinacidn a ser

utilizados para efectuar los trabajos de "...andlisis vy
presentacidén de propuestas en campos especificos como la
programacién y presupuestacidn, anfligis y codificacién de
las estructuras de organizacién y bases juridicas de las
entidades pfiblicas, asi como de los recursos materiales,
humanos y de planificacién administrativa’.

Los resultados presentados en el informe de la Comisgidn de
Administracidn Plblica, aunados a la elevada participacién
integral de las dependencias y entidades del sector piblico para
la formulacidén de tareas, medidas y planes c¢rearon el marco
institucional requerido para la ejecucién del procesc de reforma
administrativa que las administraciones en turno tendrian como
antecedente para el desarrollo de sus propias acciones.

25



Notas pie de pagina capitulo 1

! Xaplan, Marcos, Estado v Sogiedad, Coordinacion de Humanidades, Instituto de Investigaciones Juridicas, UNAM, p. 135.

2 Garza Salinas, Mario A., et. al. Politicas piiblicas, éfica, y segurided en el marco de la accién del Estado: Reflexiones para ¢

?rr':ximo siglo; Revista de Administracion Piblica No. 100, p. 233.
Véase Carrillo Landeros, Ramiro, Metodologia v Administracién, Limusa, p. 112.

* Garza Salinas, Mario A., Op. Cit p. 233.

% Lopez Portillo, José, Génesis y Teoria General del Estado Moderno, TEPES, p. 412,

Tn ésta misma obra se define a la organizacién politica como Ia estructura efectiva del actuar humano, constantemente renovad

y ordenada normativamente, que significa por su actividad encamiada a promover y realizar aquellas acciones u omisione

necesarias para lograr, como fines permanentes, la conservacion, la perpetuacion’y el mejoramiento de la posibilidad misma a

la convivencia humana.

§ Ojeda Pavllada, Pedro, e2. al. La Reforma del Estado: Revista de Administracién Pablica No. 100, p. 17.

;Uva]le Berrones, Ricardo, Las Transformaciones del Estado y la Administracién Piblica en la Sociedad Contemporinea, p. 3/
Idem.

® Carrillo Landeros, Ramiro, Op. Cit., p. 114.

1% fdem

" Guerrero Orozeo, Omar, Teoria Administrativa de la ciencia politica: ¢uaderno 2,F. C.P.y 8., p. 13.

2 Op Cit. pp. 14-15.

B Op. Cit. p. 15.

1 fdem.

*Home, Leén, La Roma imperial y el urbanismo en la antigiiedad ; citado por Guerrero Orozeo, Omar, Op. Cit. p. 16.

¥ Guerrero Orozeo, Omar, Op. Cit. p. 17.

17 Castelazo, José, Apuntes sobre Tearia de la_Administracién Pablica 1; Cuademos de Politica y Administracién, Colegio d

Licenciados en Ciencias Politicas y Administracion Pablica, A. C., p. 20

* Grop de profesores y admnistradores que constiwerca |3 primera escuela pare estudiar el desarrollo de f Administracidn Pablea su mnvimientn tve oo

fondn Histirico el zpogen de [a admirisiracidn pablica de Prusia en el sigh XVIL Enre Ios precursores del camerclismo s2 encwestran Ven Osse (TS0B-155B) y Jom

Abrezht (1547-1642), los hscelistes Becher (1635-1682). Hormick (IB38-T7t2) y Schroeder (muertz en 16E3).

'® Castelazo, José, Op. Cit. p. 21.

¥ Martinez Silva, Mario, ez. &l Diccionario de Polifica v Administracion, p.p. 47- 48

Castelazo, José, Op. Cit. p. 23.

I Op. Cit. p. 23-24.

2 Op. Cit. p. 24.

B fdem.

24 Waldo, Dwight, Estudio de la Admimstracién Piblica. p. 6.

% Lawrence A., Appley, Curse sobre Principios de Administracién, p. 3.

® penguin, Dictionarv of Economies, p. 1.

T Castelazo, José, Op. Cit. p. 31.

% fdem.

® fdem.

% Carille Castro, Alejandro, et al. La Empresa Piblica v la Reforma Administrativa en Presidencia de !a Repiblic

Coordinacion General de Estudios Administrativos Empresas Publicas, Coleccién Seminarios No. 7, p. 17.

3 Carrillo Castro, Alejandro, Op. Cit. p. 18.

* fdem.

B fdem.

¥ Carrillo Castro, Alejandro, Op, Cit. p.p. 18-1%.

¥ Op. Cit. p. 19.

* Op. Cit. p. 21.

7 Op. Cit. p. 19,

¥ Op. Cir. p. 22

® jdem.

* jdem.

' Lnarca Diaz, Ana Lwisa, El Sector Paraestatal en México v sy Privatizacion; Tesis, F. C. P. y S., UNAM. p 14.
»>

Fl Iiberohismo ecomimico com e doctina flostfica, poffita y econdmice. empezé su desarrolly sistemabizada en fos sigls XV y XVHI en Inglater
principelnente y despugs fue adoptede por distnies corfentes de pensamienin europeas tomandola como base pera el deserrolle de sus idess: les princip
fundamentales det Wberalismo econbmice son issez-feire. faissez-passer (dzjar hacer, dejar paser). donde el premera se relacions con la hberted de produccii
¢l sequads con ta hbertad de comerciahzar. El representante mas significativo y al que se |e considers el padre de ésta corriente de pensamientn es Adam Smith.

2 Martinez Silva, Mario, Op. Cir., p. 57.

26



® Véase Secretaria ds la Presidencia Direccién General de Estudios Adminstrativos Mamual de Crgamzacién del Gobierno
Federal Tomo II; Orgamsmos Descentralizados, y Empresas de Participacién Estatal, 1974 v en Presidencia de la Repubkica
Coordinacién General de Estudios Administrativos Mannal de Orgamizacion de la Administracicn Piblica Paraestatal, Tomos 1
2. 3y4, 1977,
“ Tamayo, Jorge, ef. al. Redimensionamiento y_Modermizacién de la Administracion Pablica en América Latina, Teoria y
Prictica de [a Administracién Poblica p. 182.
: Picharde Pagaza, Ignacio, 10 Afios de Planificacion y Administracién Piblica en México (ensayos): Libro 2,p 114.

Idem
7 Op. Cit. p. 117.
® Vid, Infra, Capitulo IL
* Banco Nacional de Comercio Exterior, 8. A., Segundo Inferme de Goblemo al H Congreso de la Unién, Revista de Comercio
Exterior, ¢itado por Pichardo Pagaza, Jgnacio, Op. Cit. p 123
® Vid. Infra, Capitulo L.
| Pichardo Pagaza, Ignacio, Op. Cit. p 172
% Op. Cit. p.p 172-174

27



CAPITULO II

LA REFORMA ADMINISTRATIVA EN LA
ADMINISTRACION PUBLICA (1970-1982)

2.1. Génegis de las reformas 1821-197§

La Administracién Piblica Federal mexicana, tal como la conocemos
hoy en dia, es el resiiltado de una evolucidn que se inicia en
1821 con la integracién del primer gobierno nacional
independiente y con el Reglamento de Gobierno emitido por 1la
Junta Provisional Gubernativa. En éste se establece que cada uno

de los ministros® estaba cbligado a “...proponer las reformas y
mejoras que creyera conducentes en  1os Cuerpos y Iramos
dependientes de su ministerio coordinéndose con los demis en las
recomendaciones generales”.®

S8in embargo, la inestabilidad politica, econémica y social del
pais, caracterizada por los diversos cambios de gobierno e
intervenciones extranjeras, permitieron si acaso, llevar a cabo
algunas acciones de mejoramiento administrative en aspectos
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financieros y presupuestarios asi como en la revisién parcial de
“algunas disposiciones organicas’.?

Con 1la creacidn en 1853, de un guinto ministerio (Fomento,
Colonizacién, Industria y Comercio), y con la separacidén del
Estado de la Iglesia (1858 a 1869}, se inicidé por un lado, el
lento pero continuo crecimiento de las funciones y estructura del
aparato administrativo vy, por el otro, se “..consolida la
institucionalizacién de un nuevo esguema de atribuciones del
Estado [en tanto que toma para si la responsabilidad sobre el manejo del la
instruccién plblica, lo relative al registro civil yv de los
pantecnes e incorpora otras nuevas como los gervicios de correos,
telégrafos y la construccitn de obras piiblicas’.®

No obstante, es hasta gue termina la revolucién cuando se
empiezan a generar cambios fundamentales en los ambitos de la
vida nacional, los cuales hicieron necesario adecuar el aparato
administrativo a la nueva realidad politica y social que exigia
la sociedad mexicana.

De esta forma, con la promulgacién de la Constitucidn Politica de
ios Estados Unidos Mexicanos (1917) y la Ley de Secretarias de
Estado que se formuld con base en ella (28-dic-1917), que se
promueven cambios profundos en el esquema de organizacidén
gubernamental al crearse dos tipos de érganos centrales: Las

Secretarias de Estado y los Departamentos Administrativos.®

Bn atencién a la nueva estructuracién y a la necesidad de dar
respuesta a log postulados de la lucha armada, el Gchierno
Federal apoy® decididamente sus accicnes en el aparato
administrativo, para ello, cred un nuevo modelo de instituciocnes
piblicas: las entidades paraestatales.®

Estas figuras reconocidas como oOrganismos descentralizados,
empresas de participaciém estatal y fideicomisos piblicos,
quedaron encargados de buena parte de las funciones que el Estado
tenia que desempefiar, con el £in de “...agsegurar el Dbienestar
social y orientar la explotacién de los recursos naturales a
favor y en beneficio de la nacién mexicana”.®

La estrategia dio buenas resultados por mis de dos décadas, ya
que le permitié al Gobierno Federal atender las necesidades y
problemas de corto plazo que demandaba la poblacidbn en su
conjunte, sin embargo, generd un fuerte crecimiento y sin
mecanismos efectivos de control del sector paraegtatal, toda vez
que la creacién de dichas dependencias se justificaba en razén de
gue cumplian con un objetivo determinado -econdmico o social-el
cual era establecido por cada uno de los presidentes en turno
segln sus prioridades de gobierno.
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Para 1946 la gran dispersidn de actividades y la ya compleja
operacidn del sector piblico en su conjunto, hicieron imperiosa
la necesidad de contar con mecaniswmos que garantizaran el control
operativo de todas las dependencias piiblicas.

En diciembre de ese mismo aflo se expidid una nueva Ley de

Secretarias y Departamentos de Estado,® en ella se creo la
Secretaria de Bienes Nacionaleg e Inspeccidn Administrativa vy,
entre otras facultades, se le encomendd 1la realizacidn de
estudiog y sugerencias tendentes a mejorar la administracidn
piblica.

Un afio despué€s, en diciembre de 1947, se expidid la primera Ley
para el Control de Organismos Descentralizados y Empresas de
Participacién Estatal, mediante la cual se sujetdé a dichas

instituciones a la “...supervisién financiera y al control
administrativo del Ejecutivo Federal”.”

Para propiciar el cumplimiento de lo dispuesto en esta ley, en
enero gde 1948 se cred la Comisidn Nacional de Inversiones
dependiente de la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico la
cual tenia por objeto el contreol, wvigilanecia y coordinacidén de
las entidades paraestatales. Estas atribuciones, por diferentes
motivos, no alcanzaron a ejercerlas plenamente por lo gque la
propia secretaria promovid su disolucién. Como resultado de ello
en diciembre de 1949 se derogd el Decreto de 1948 y se le facultd
a Hacienda para gue estableciera un nuevo organisme que
respondiera a lo establecido en la ley.

En atencién a lo anterior, en 1953 sge constituyd el Comité de
Inversiones. Este Srgano a pesar de gue obtuvo mayor apoyoc para
su funcionamiento tampoco 1legd a ser un mecanisme real de
operacién originando que en septiembre de 1954, mediante Acuerdo
presidencial, fuera sustituido por la Comisidn de Inversiones con
subordinacidén directa del Presidente de la Repiblica.

No obstante los esfuerzos para instrumentar debidamente la Ley
rara el Contrel...,los ©&rganos creados carecleron de apoyo
politico para superar las causas gue provocaron su inoperancia vy,
sobre todo, el hecho de representarse come organismos podercsos

que rebasaban las facultades de las propias gecretarias de
Estado.

Al modificarse en 1958 (23 de diciembre) la Ley de Secretarias y
Departamentos de Estado, se "...produce un fendmeno importante
dentro del proceso” de ajuste del aparxato piblice al crearse, en
sustitucidn de la Comisién de Inversiones, la Secretaria de la

Presidencia, a la cual se le responsabiliza de proporcionar el
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apoyo necesario al Ejecutivo Federal en la planeacidm,
coordinacidén y evaluacidn del desarrocllo econdmico y social, asi

como en la programacidn del gasto piblico federal”.®

por efectos de la misma ley, se cred la Secretaria del Patrimonio
Nacional que absorbid las facultades de la extinta Secretaria de
Bienes Nacionales e Inspeccidén Administrativa. Entre otras, se le
faculté para controlar y vigilar la operaciém de los organismos
descentralizados y empresas de participacién estatal gque no
fueran instituciones financieras o educativas, tales como 1las
instituciones nacionales de crédito vy seguros, cuyc control
siguidé a cargo de la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico a
través de la Comisién Nacional Bancaria v de la Comisidn Nacional
de Seguros.

A partir de la formulacién de Ia Ley de Secretarias vy
Departamentos de Estado de 1558 se expidieron diversas
disposiciones para “...instrumentar medidas administrativas
orientadas a dar pleno cumplimiento a la programacién vy
coordinacién de las actividades del sector piblico’.®

Fue en 1961 cuando la Secretaria de la Presidencia establecit que
“...para alcanzar los objetivos y metas nacionales.. se deben
intensificar la coordinacidén de actividades del sector piiblico en
su conjunto y promover las modificaciones mnecesarias en la
estructura y funcionamiento de la administracién pfiblica’."™ Para
ello se dispuso que el 6rgano administrativo responsable de
ilevar a cabo lag funciones de control fuera la Junta de Gobierno
de los Organismos Descentralizados y Empresas de Participacidn
Estatal, que se constituyd originalmente con dependencia de las
Secretarias del Patrimonic Nacicnal y de Haclienda y Crédito
piiblico, para posteriormente quedar integrados por funcionarios
del mds alto nivel de la Secretaria del Patrimonio Nacional.

La propia ley otorgaba facultades al Presidente de la Repiiblica
para “...constituir comisiones intersecretariales gue coadyuvaran
en el despacho de log asuntos en que debian intervenir varias
secretarias o departamentos’,”™ con ello se buscaba dar respuesta
a los complejos procesos administrativos y a los problemas de
coordinacién entre las diversas dependencias del Ejecutivo
Federal.

Una de las accicnes que sentd bases definitivas en las
actividades de programacion y coordinacién fue la expedicidn del
Acuerdo Presidencial mediante el cual se disponia que todas las
secretarias y departamentos tenian gue elaborar sus planes de
accién y programas coordinados para el desarrollo econdmico ¥y
social del pais.
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“on los avances logrados en mds de cien afios de historia, germind
2n el seno del gobierno la necesidad de desarrollar una
2strategia permanente, sostenida y gistemdtica de reformas al
wparato administratcivo.

‘omo  respuesta a lo anterior, al iniciarse 1a gestidn
oregsidencial para el periocdo 1964-1970 se reconocid 1la
. ..necesidad de coordinar las miltiples acciones del sector
siiblico’, de tal suerte que la reforma administrativa como
objetive de politica se planteaba, desde la &ptica del entonces
regsidente de la Repiiblica, como un proceso dilatado y complejo
“uya tarea de estudlo y preparacidén abarcaria afios”.'?

sl planteamiento inicial para la transformacidn administrativa
fue que “...toda reforma tenia que referirse a un programa de
rccidn  lells, no serfa otra cosa que 1al ...Fformulacidén de 1las
actividades a realizar para lograr los objetivos de desarrollo
scondmico y social asociados a los requerimientos nacionales”.®

Para coordinar y elaborar un diagndstico de la situacidn
orevaleciente en el aparato administrativo se cred en 1965 la
“omisién de Administracién Pidblica (CAP), mediante acuerdo verbal
lel Subsecretario de la Presidencia y con base en la parte final
lel inciso IV del Articulo 16 de la Ley de Secretarias y
Yepartamentos de Bstado vigente. Se le encomendaron los cbjetivos
siguientes: ™

1. Determinar la méds adecuada estructura de la administracién
piblica y las modificaciones que deberian hacerse en su
actual organizaciédn.

2. Coordinar la accién y acelerar el proceso de desarrollo
econdmico y social del pais con justicia social.

3. Introducir técnicas de organizacién administrativa al
aparato gubernamental, dgue resulten convenientes para
alcanzar el objetivo anterior.

4. Lograr mejor preparacién del pexrsonal gubernamental.

5. Proponer reformas a la legislacién y medidas administrativas
que procedan.

33



modernizacion administrativa un mecanismo de fortalecimiento de! Estado

Para cumplir con estos objetivos, la Comisidtn llevd a cabo Wl
detenido estudio que presentd y difundid en 1967. asi, en lo qu
se conocid como el Informe sobre la Reforma de la Administracié
piblica Mexicana se establecieron las bases para un modelo
esquema tendente a reformar la Administracién Phablica Federal
asi como algunas °...medidas concretas encaminadas a estructura:

un programa de reforma administrativa’.®

El informe ponia de manifiesto dos necesidades fundamentales, Do
un lado emprender la reforma a partir del andlisis de lo
problemas que afectaran a diversas dependencias pilblicas cuya:
actividades fueran basicas para el desarrollo econdmico y socia
y Ppor otra, actuar sSimultaneamente en los problemas d
coordinacién existentes en todo el sector piblico, asl como e
aquellos problemas gque incidieran especificamente en cada entida
sobre su funcionamiento administrativo. En otras palabras s
pretendia realizar reformas administrativas en los niveles macr
y micro de la actividad a cargo del gobierno federal.

Segin este informe, al considerarse “...imposible resolver

partir de una unidad central todos los problemas que implica un
reforma administrativa profunda como la que se pretendia... (2
Comisidn propuso entonces ¢que] cada dependencia contara con su propi
unidad asesora... I[se les llamd unnidades de organizacidn y métodos (UOMs
sin embargol... la falta de un ordenamiento legal gue hicier
obligatoria su constitucién, condujo en el mejor de los casos,

que &stas desarrollaran tareas menores Yy generalmente aiglada

del mejoramiento administrativo™.®

A pesar de que la UOMs no se generalizaron en todas la
dependencias del Gobierno Federal, si se registraron avance
notables en materia de reforma administrativa, ya dque en e

dmbito global se establecieron estructuras como l1a ‘Comisic
Intersecretarial para la Formulacidén de Planes Nacionales d
Degarrollo, la Comisién de Estudiocs del Territorio Nacional
Planeacién, la Comisién de Programacidn, la Comisién Especia
para el Control de Obras Prblicas y la Subcomisidn de Inversidn
Financiamiento .

En lo que se refiere al &mbito sectorial, se instituyeron lo
mecanismos para el . ..sector agropecuario b4 forestal
inversiones en infraestructura rural, adiestramiento

capacitacién agropecuaria. Comisién de Estudios del Are
Merropolitana del Valile de México y el Grupo de Estudios d

Infraestructura Turistica’.™®
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= manera semejante a las experiencias anteriores, los avances
sgrados en este periodo fueron limitados, sobre todo, porgue la
ransformacién del sistema central de planeacidén a través de
scanismos de participacién y otros instrumentos {la modificacidn
= la mecdnica presupuestal del sector piblico por medic de 1la
2cnica de presupuesto por programas y el desarrollo de estudios,
2cnicas y metodeologia para la implantacidén de reformas macro y
icro administrativas) no tuvieron la extensién y alcances gue su
lanteamiento original demandaba.

n este orden de ideas, con el fin de proporcicnar suficiente
nformacidén al nuevo gobiernc y garantizar la continuidad de las
cciones de reforma, en las postrimerias del mandatoe del
residente Gustavo Diaz Ordaz, concretamente en 1970, el titular
el ejecutivo instruyé a las dependencias para que prepararan un
nforme en materia de reforma administrativa que condensara sus
xperiencias, la evaluacidén de resultados y las recomendaciones
cbre politica y/o accidn que se considerara conveniente llevar a
abo para darle continuidad a la reforma administrativa.

1 inicio del gobiernc encabezade por Luis Echevarria Alvarez se
aracterizd por la expedicidén, con base en el andlisis de los
nformes y recomendaciones de la Comisién de Administracidn
(blica, de un Acuerdo presidencial por medio del cual se fijaron
as bases operativas de la reforma administrativa federal y se
nstitucionalizaron medidas propuestas por la propia Comisién.

ne asi gque se crearon en todas lag dependencias del gobierno
ederal como unidades de asesoria técnica las comisiones internas

e administracidn (CIDA) y las unidades de organizacidén y métodos

UOMs)'™ y con el propdésito de “...vincular las reformas
dministrativas de cada dependencia a sus objetivos y metas
rogramiticas, asi come para estructurar un sistema de

rogramacién del sector plblico en su conjunto las Unidades de
rogramacidn’ . *

n congruencia con los cambios experimentados, en la Secretaria
e la Presidencia, en atencidn a recomendacién de la propia
omisidén de Administracién Pdblica, se creo en sustitucién de

sta, la Direccidn General de Estudios Administrativos,
acultandosele para dar “...coherencia a los esfuerzos de reforma
n tode el sector plGblico..., [(asfi como]l establecer comités

écnico-consultivos que apoyaran la propuesta de lineamientos y
ormulacién de guiasz técnicas en materia de organizacidn,

étodos, sistemas de apoyo y procedimientos administrativos’.®

ambién, en cumplimiente a tales facultades y con base en los
rabajos realizados por la Comisidn de Administracién Pidblica, se
ormuld el documento denominado Bases para el Programa de Reforma
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Administrativa del Poder Ejecutivo Federal para el sexenio 1971
1976.% Dichas bases constituyeron la pauta formular Plan Globa

de 'Reforma, mismo gque se integrd por diez programas,” de 1o
cuales presentamos un resumen en el amexo I de este trabajo. Lo
programas Se orientaron, fundamentalmente, a los '...Sistema
administrativos comunes a todo el sector piblico, asi como a
desarrello de acciones para llevar a cabo reformas wmacr

estructurales, sectoriales y regionales .*

Cabe hacer notar c¢ue durante este sexenio se apoyd, en form
notable, el programa que correspondia a 1
“ . .institucionalizacidn juridica vy operativa del sistema d
reforma administrativa, lo que permitidé establecer diversc

mecanismos de andlisis y coordinacién® en las acciones de reform
que se desarrollaron durante el pericdo’.®

2.2 La reforma administrativa 1976-1982

Al entrar en funciones el régimen presidencial 1976-1982, ¢
Presidente de la Repilblica José Lépez Portillo emvid al Congres
de la Unién una iniciativa de ley, la cual, una vez legislada
aprobada derogé a la Ley de Secretarias y Departamentos de Estac
y dio vida a la hoy vigente Ley Orgdnica de la Administracic
Piblica Federal.

Con la entrada en vigor de la nueva ley, se promovid ur
reestructuracién radical del aparato administrativo en
conjunto; por primera vez fue concebido integralmente con miras
.una nueva sectorizacidén y se tomd como eje central del guehace
piiblico a la planeacién dJdel desarrollc econfmico y social
Agimigmo, sSe orientd a transformar 1la compleja estructu:
burocratica . en un instrumento con responsabilidades claras
precisas al reordenar por funciones las secretarias de Estado
modificar. la estructura sectorial de coordinacidn de 1:
entidades paraestatales, no sb6lo para hacer mis expedita I
accién del sector ptblico al suprimir la duplicacidn y traslaj
de funciones, sino tambi&n para traducir las decision
gubernamentales en los resultados esperados por la sociedad.

Mas adelante veremos que estos cambios promovidos por ¢
Presidente Lépez Portillo, dieron pie al mAs espectacul;
movimiento modernizador del aparato administrativo heredado de
Revolucidén Mexicana, desde luego muy costOS0 €n recursos, pue
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segin algunos criticos, se hicieron muchos cambios, pero para
seguir igual, o sea para preservar el estatus existente y sélo
dar cabida a los cambios que no modificaran las bases del sistema
politico prevaleciente.

2.2.1 Objetivos, propdsitos y politicas

Fue a partir de 1977 cuando, a través de la Coordinacién General

de Estudios Administrativos,* se puso en marcha el Programz de
Reforma Administrativa, se dijo que con cardcter permanente, a
fin de realizar y coordinar todas las acciones tendentes a dar
mayer racicnalidad y congruencia a la adminigtracién piiblica,
tanto en el ambito global come institucicnal.

Dicho programa se fundamentd en cinco objetivos bédsicos, a saber:

1. “Organizar al gobierno para organizar al pafs, mediante una reforma
administrativa que contribuya al desarrcllo econfmico y social y gque
coadyuve fundamentalmente, al aumento de la eficiencia, la eficacia, la
congruencia, la honestidad y la participacién y corresponsabilidad en
las acciones.

2. Adoptar la programacién come instrumentc Zfundamental de gobierno para
garantizar la congruencia entre los objetivos y las acciones de la
Administracidén Piblica Federal, asi como para precisar responsabilidades
vy facilitar la oportuna evaluacidn de los resultados cobtenidos.

3. Establecer un sistema de administracién y desarrollo del personal
piblice federal que, al mismo tiempo garantice los derechos de los
trabajadores y propicie el ejercicio honesto y eficiente de sus
funciéges para contribuir a la consecucidn de los objetivos y metas del
Gobierno Federal.

4. Contribuir al fortalecimiento de nuestra organizacién politica federal,
mediante instrumentos y mecanismos Que, respetande la autonomia de cada
unc de los poderes Yy niveles de gobierno, propicien el fortalecimiento
de sus respectivas funciones, coadyuven a una mejor coordinacién y una
mayor participacién de la federacidn, estados, mwunicipios y ciudadania
en general en los proceseos de desarrollo econSmico, politico y social
del pais.

5. Mejorar la imparticién de justicia, tanto la conmutativa como la
distributiva y social, para fortalecer las instituciones que el pueblo
ha establecido en la constitucidn, v garantizar asi a los ciudadanos la
seguridad jurfdica en el ejercicio de sus derechos y responsabilidades y

consolidar su confianza en las instituciones y sus gobernantes.™®
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Ligados a éstos objetivos se definieron los propésito
siguientes:

1. "Logro de uma mejor eficiencia.- Es decir, el uso m#s racional de Ic
medios con que Se cuenta para alcanzar un cbjetivo predeterminado.

2. Conmsecucién de una mejor eficiencia.- Es preciso gque la utilizacidn ¢
los recursos con gue Se cuenta, garantice el efectivo cumplimiento
los propésitos politicos que la Nacidn se ha planteadoc.

3. Obtencién de un alto nivel de congruencia.- Las acciones y 1z
decisiones gubernamentales scn igualmente necesarias, sin embarge
requieren de una articulacién y un orden que garantice que, lc
distintos esfuerzos no se dupliquen, anulen o contradigan entre si.

4. Honestidad en las acciomes.- La estyicta observancia de las leyes exic
que no sdlc se procure servir con una honradez meramente formal, sir
evitar gue, por sectarismos o intereses creados se tomen decisiones qu
conduzcan a la parcialidad a favor de esos intereses, a la inmoralidad
a la corrupcién.

5. participacidén y correspomsabilidad de la civndadania en los programas de
sector piiblico.- La concertacitn con los sectores social y privade
requieren la institucionalizacién de mecanismos participativos en tode

los niveles vy sectores de la administracisn.®

Politicas

21 pretender las wmejores condiciones administrativas paz
alcanzar los objetivos establecidos en el programa de reforma, &
hizo necesaria la.definicidn de dos tipos de politicas, unas cc
un cardcter sustantivo o de contenido y otras de tipo adjetivo
de procedimiento, ambas coadyuvaron al 6&ptimo desarrollo de
programa. En el cuadro siguiente presentamos un resumen de 1z
mismas.*
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POLITICAS PARA LA REFORMA ADMINISTRATIVA FEDERAL 1976-82

Sustantivas o de contenido

Adjetivae o de procedimiento

No se produce en el vacio,

sino gque forma parte de los
cambios sociopolitices del

pais en su conjunto.

Se concibe como un pProcesc
participativo gque interesa
tanto a la sociedad en su
conjunte come a la propia
administracidn
gubernamental.

Est& orientada
fundamentalmente a
coadyuvar en los propdsites
del desarrolle econémico.

Se encuentra estrechamente
vinculada a la programacion
econdmica y social.

Es en si misma un proceso que debe ser
programado, ejecutado v,
consecuentemente, evaluado.

Se orienta a la consecucidn de un
modelo global de la administracidén, vy
por tanto no puede depender de la suma
de una serie de cambios con poca
relacidn entre si.

Es integral en su concepcidn pero
gradual y selectiva en su
instrumentacidn y mejoramientc.
Constituye un proceso constante vy
renovado de modernizacién y
mejoramiento.

Debe inscribirse siempre dentro del
marco juridico de la Constitucidn.

No s6lo debe buscar reducir las
resistencias gue cobstaculizan los
cambios, sino transformar y actualizar
las actitudes gue permitan el guehacer
administrativo, del sector plblico,
tanto por parte de los trabajadores al
servicio del Estadoc, como peor la
ciudadania en su conjunto.

Debe Contar con una apropiada
combinacitn de autoridad, técnicas,
recursos y tiempo.

Debe procurar no afectar los derechos
legalmente adguiridos de los

trabajadores.
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2.2.2 Estrategia de implantacidn

2l titular del ejecutivo “...determiné gue algunas de las medida
del programa debian ser aplicadas inmediatamente, aprovechando 1
coyuntura politica gue se presenta con 1la transferencia de
poder, mientras que otras por su naturaleza se instrumentarian
implantarian a lo large del periodo .* En consecuencia, con 1
finaiidad de realizar el andlisis, programacidn y evaluacidn de
procesc, éste se dividié en cinco etapas, cronolégica
centextualmente bien diferenciadas.

Primera.

Se inicio com la puesta en marcha de las modificacione
propuestas en la Ley Organica de la &administrxacién Piblic
Federal, por lo que se orientd fundamentalmente

“ ..instrumentar los cambios estructurales, funcionales y d

procedimiento necesarios en el aparato administrative’.®

Paralelamente a las transformaciones y adecuaciones realizada
durante esta etapa, se inicié la °...programacidn de accione
sustantivas de 1las dependencias conforme a las prioridades
objetivos y metas del muevo plan de gobierno”.*

Asimismo, respecto a la obligacidn de establecer el presupuest
por programas, la contabilidad de costos y la evaluacifn &
resultados sefialados tanto en la Ley de Presupuesto Contabilide
y Gasto Piblico, como en la Ley General de Deuda Pdblica. &
ordenaron “...conforme a programas log sistemas de regulacié

global y apoyo administrativo comin’.*

Segunda.

Esta etapa consisti® primordialmente en organizar a 1
Administracién Plblica Federal por sectores de actividad. Asi ur
vez realizados log cambios a las estructuras institucionales de
sector centralizado, se ubicaron bajo la coordinacidén de 1z
secretarias de Estado o departamentos administrativos, ]
coordinacién de las accicnes de aquellas entidades paraestatale

que garantizaran la vertebracién de dichas acciones.™

40



la reforma administrativa en la administracion piblica (1976-1982)

urante este pericdo se les encargd, a las secretarias de Estado,
n su calidad de cabezas y coordinadores de sector, la tarea de

..armonizar e integrar los planes gectoriales, asi como de
ocordinar y evaluar la operacién de las entidades paraestatales
bicadas en su sector administrative”.®

ercera.

esarrollados los elementog bésicos de la organizacién
ubernamental, esta etapa se orientd a “...coordinar y globalizar
as acciones sectoriales, con 2l objeto de armonizarlas entre si
omo partes integrantes de un todo... I[para ello, hubo de analizar la
cordinacién existente entre los diversos sectores a fin de conseguir ¥yl

.garantizar la articulacién global de las accicnes plblicas y de
sta manexra dar cuerpeo a lo que, dentro de la diversidad
dministrativa, debe ser la unidad .®

Tuarta.

fue conocida como la reforma de las ventanillas o de las
sarandillas, se orientd, seglin registros asentados por la
‘oordinacién General de Estudios Administrativos, a resolver los

.problemas y reclamos mis notorios gue presenta el piblico
-uando acude a las oficinas pilblicas a realizar un trémite,
2jercer un derecho o cumplir con una obligacidm...[cabe hacer notax
jue desde entonces, ya se decia que si la responsabilidad del Estado mexicanc
sra la de servir adecuadamente a la sociedad que rapresentaba, era conveniente
lisponer gque, en esta etapa del programa de reforma admimistratival, ...las
jependencias y entidades encaminaran buena parte de sus esfuerzos
2 eliminar el exceso de papeleo, tramites engorrosos, mal trato,
irresponsabilidad, errores etc., asi como la innecesaria
presencia de intermediarios en los trémites que se realizan ante
lag oficinas piiblicas."®

Bl cumplimiento de esta etapa, segln hemos platicade c¢on algunos
profesores protagonistas de ese tiempo, quedd mds en el papel que
en la préctica, ya que las resistencias de los empleados due
sentian peligrar su trabajo y algunos sus privilegios laborales
se antepusieron al propdsito de servir mejor a los usuarios de
diversos servicios plblicos gque pudieron hacerse wés agiles y
eficientes.
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Quinta.

Esta etapa consistid fundamentalmente en preparar mediante w
programa de administracién y desarrollo de personal a lo
trabajadores al servicio del Estado para asumir sus nueva
responsabilidades derivadas de 1la aplicacién de 1la reform
administrativa; toda wvez gque, segin sge asienta en registro
oficiales, su apoyo y participacién conformaba el capital ma
valiogo con que contaba el Gobierno Federal para la consecucid:
de 1los objetivos planteados en cada una de las etapas de
proceso.™

Ez oportuno seflalar que el desarrollo de cada etapa se deberi
apoyar en los logros alcanzados por las fases que le precedian,
se indicaba que su realizacién no significaba que se dejaria 4
avanzar en el cumplimiento de lag tareas cotidianas, sino que po
el contrario, con el nuevo escuema de organizacidn, los programa
de administracidén y desarrollc de personal se concibieron, desd
entonces, como procesos permanentes, dado gue, se especificaba e
los documentos oficiales, siempre seria necesaric revisar la
estructuras vy el funcicnamiento de las dependencias piliblicas par
ponerlas acordes con las demandas sociales y, por lo mismo, e
servidor piiblico deberia de contar con los mejores instrumento
disponibles para realizar sus tareas de mapera eficiente.

2.2.3 Mecanismos de operacidn

De acuerdo con lo expresado en los documentos oficiales de es
época, para lograr la coordinacién y congruencia de la
dependencias y actividades del aparato publico, asi como 1
viabilidad v eficacia politico social del programa de reforma, s
requeria de la conformacién y operacidén de diferentes mecanismo
de participacién no sdlo para efectuar el andlisis conjunte d
los problemas comumnes, sino para llevar a cabo concertadament
reformas concretas.*

Al amparo de dicha premisa y, con base en lo dispuesto por la Le
Orgénica, se pusieron en operacién diversos mecanismos
“. ..mivel global o macro administrativo, sectorial o© wWes

administrative e institucicnal o micro administrativo...™
través de los cuales se Instrumentsd, ejecutd y evalud el program
de reforma administrativa.
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os mecanismos de cardcter global que se establecieron fueron
inco fundamentales, a saber:

1. Funcionamiento del gabinete en pleno

2. Integracidn de gabinetes especializados (Econdémico,
Agropecuario, Comgrcio Exterior y Servicios de Salud) para
coordinar las actividades sustantivas del Ejecutivo Federal.

3. Estructuracién de unidades de asesoria y apoyo directo al
Presidente de la Repiliblica, para coordinar las diferentes
actividades relacionadas con los sistemas de orientacién
global y apoyo administrativo comiin. tales como la Unidad de
Asuntos Juridicos, la Coordinacifn General de EBEstudios
Administrativos, la Coordinacidén General del Plan Nacional
de Zonas Deprimidas y Grupos Marginades (COPLAMAR), 1la
Coordinacién General dJdel Sistema Nacional &e Ewvaluacion,
Coordinacién de Provectos de Desarrollo, la Coordinacidn
General de Programas de Productos Basicos y la Coordinacidn
General de los Servicios de Salud.

4. Integracién de las comisiones para el despacho de los
asuntos en que intervienen varias secretarias vy
departamentos administrativos: Nacional de Precios,
Consultiva del Empleo, Nacional de Fomento Industrial,
Nacional de Desarrollo Urbano y de Gasto-Financiamiento,

5. Funcionamiento de diversos comités técnicos consultivos para
el estudio de asuntos especificos comunes a varias
dependencias, tales comc los de al recursos humanos, b)
programacidn, c¢} capacitacidn y d) orientacidn, informacidn
Yy quejas, asi como centros de documentacidn, delegacicnes y
representaciones federales en las entidades federativas vy,
la Comisién Técnica Consultiva de Archivos Contables.®
(cuadro 1)

s lmportante destacar que de acuerdo a la informacidn oficial,
a integracidn de los comités técnicos consultivos, permitid
...continuar armonizande y compatibilizando los programas

nstitucionales dentro del wmarcoe global de reforma”, al
ncorporarse al funcionamiento y operacién de otros creados con
nterioridad a 1976, a saber; ‘Organizacidén y Métodos,

istematizacidén de Datos, Publicaciones Oficiales, Inform&tica,
orrespondencia y Archivo, el Grupo de Oficiales Mayores y el
rupo de Directores Juridicos".+
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Entre los mecanismos de coordinacién sectorial o mez
administrativos se establecieron para el andlisis, discusidn
propuestas de reformas sectoriales los las comisiones internas d
administracién y programacién sectorial (CIDAPs), Ilos comité:
técnico consultivos de unidades de apoyo & la coordinacid
sectorial (COTECCOS), la Comisién Lineamientos 104, y los grupo
interinstitucionales de programacién y presupuestacidn sectorial

(GIPES) .*® (cuadro 1)

Cabe gefialar que en este nivel los organos de gobierno
desempefiaron un papel importante en la conduccidn interna de lo
organismos, en virtud de que toda reforma administrativa en qu
se involucraba la dependencia que los mismos representaban, teni
que contar con la aprobacifén de dichos 6rganos de gobierno.

Respecto al nivel institucional o micro administrative, con e
fin de desarrollar las actividades sustantivas de la
dependencias o entidades se establecieron tres tipos d
mecanismos:

a. Las comlsiones internas de administracién y programacid
{CIDAPs) .

b. Las subcomisiones internas de administracién y programacid
(SUBCIDAPS) . ¥

¢. Los secretarios técnicos.® (cuadro 1)

Por lo que se refiere al alcance y cobertura de las reforma
administrativas esperadas, cabe mencicnar que se previd e
establecimiento de los mecanismos citados en los tres niveles d
gobierno -federal, estatal y municipal-, incluso se 1llegd
hablar de sus efectos al nivel de participacién popular.

En este sentido, a efecte de intercambiar experiencias
informacién y, en su caso, atender las solicitudes de asegoria e
aspectos especificos gque contribuyeran al fortalecimiento de lo
poderes de la Federacién, la coordinacién entre los poderes s
apoyd fundamentalmente en los grupos de asesoria técnica, la
comisiones internas de administracién y programacién (CIDAPS)
los grupos interinstitucionales para la programacidn sectorial.
{cuadro 2).

Asimismo, para articular y robustecer la capacidad administrativ
de los niveles de gobierno, particularmente en aquellos casc
donde se daban facultades concurrentes se g¢rearon lod convenic
inicos de coordinacién y, con base en ellos, se reconfigurarc
otros ya existentes como los comités promotores del desarroll
socioceconémico de los estados (COPRODES) que, a su vez
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permitieron, desde entonces, la conformacidén de los comités de
planeacidén para el desarrollo socioecondmico de los estados
(COPLADES) .* {cuadro 3}

Por Gltimo, dado que la reforma se considerd un proceso abierto a
la consulta, participacién y auto evaluacidn, se determindé que
era  indispensable contar con las fuerzas fundamentales de la
sociedad, razém por la cual se institucionalizaron mecanismos de
participacidn popular colectiva o a titule individual con los
sectores social y privado.

Para lograx lo anterior, segln registros oficiales de esa é&poca
presidencial, las dependencias y entidades del sector piiblico en
su conjunto establecieron ligas que les permitieron relacionarse
con las agrupaciones representativas de dichos sectores, asi como
propiciar diversas formas de asoclacién que promovieran la
implantacidén de sistemas de consulta con gremios, sindicatos,
colegios profesionales, universidades, cdmaras, industriales vy
comerciales y demds grupos soclales, independientemente de la
participacidn ciudadana de manera individual .

La consecucidén de los cinco objetivos planteados para la reforma
del sector piblico originé que el programa global se dividiera en
veinte programas especifico cuya ejecucidn requirid, seglin su
naturaleza, dividirse en diversos subprogramas. Estos y los
objetivos generales se describen en el anexo 2.
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CUADRO
UNIDADES RESPONSABLES Y MECANISMOS DE APOYO
EN LOS DIFERENTES NIiVELES DE DECISION
NIVEL AREA UNIDAD MECANISMO
DE DECISION DE ANALISIS RESPONSABLE DE APOYO
Planeacitn Presidencia de fa Repidblica Comités Técnicos
Programacion y Secretaria de Consultivos
Presupuesto Programacién y
Presupuesto
., Secretaria de Haclenda y
Crédte  y  Deuda : cradite Pdblico
Pablica
Estadistica Secretarfa de Programacisn Comités Téenicos
Contabilidad ¥ Presupuesto Consulfives
GLOBAL
Q
MACRO e e e
Comité Técnico
ADMINISTRATIVO Consultivo
Evaluacion Reuniones Anuales de
Autoevaluacitn
Presidencia de a
Repliblica y Secretaria de Consejo Consuiiivo del
Prograrmacidn y Programa de Reforma
Presupuesto Admintsfrativa.
Reforma Administrativa Comité Asesor del
Programa de Reforma
Administrativa,
Comités Técnices
Consultives
Areas Sustantivas de (Titutares de las CIDAP Sectorial
SEC’TC?R'AL Politica Dependencias GIPSS
Regutacion y Contral Coordinadoras de Sector) Comités Técnicos
MESO ADMINISTRATIVO Sectorial Consuiliivos Sectoriales
Areas Sustantivas cuya Organos de Gobiemo y CIDAPs
INSTITUCIONAL operacion esia a cargo Titulares de cada SUBCIDAPs
Q de cada dependencia y Dependencia y Entidad de la Secretartado Téenico
MICRC entidad de la Administracidn Pdblica
ADMINISTRATIVO Administracion Piblica Federal.
Federal

Fuente: Presidencia de la Repiblica: Coordinacion General de Estudios Administrativos:

La Administracién Publica del Estado Federal Mexicano.- Marco Global Administrative del Gobierno Federal,
Libro Primero, p.127.
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CUADRO 2

MECANISMOS DE CORRESPONSABILIDAD, COORDINACION Y ASESORIA
EN REFORMA ADMINISTRATIVA ENTRE LOS PODERES FEDERALES

Zo-orzZ-0N00nO ¥

c
3
©
r
o
1
L]
A
4
]
o
N

ente: Presidencia de la Replblica, Coordinacién General de Estudios Administrativos: La Administracitn
blica del Estado Federal Mexicane.- Marco Global Admimstranive del Gobierno Federal, Libro Primero. p. 131,
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CUADRO

MECANISMOS DE COORDINACION, PARTICIPACION Y ASESORIA
DE REFORMA ADMINISTRATIVA ENTRE LOS DIFERENTES NIVELES DE GOBIERNO

ASESORIA |

Fuente: Presidencia de Ia Repiblica; Coordinacidn General de Estudios Administrativos:
La Admmistracion Publica del Estado Federal Mexicano.- Marco Global Administrativo del Gobierno Federal,
Libro Primero, p.133.
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2.3.Modelo de organizacidn

La transformacién,® en la estructura del aparato
administrative, que se adaptara de acuerdc con lo dispuesto en
log articuleos 50 y 51 de la Ley Orgénica de la Administracidm
Piblica, permitidé definir las basges para la implantacidén de 1la
sectorizacidn. Este modelo de organizacidn, como ya se dijo
anteriormente, fue la base para reordemar por funciones las
secretarias de Estado y para modificar la estructura de
coordinacidn de las entidades paraestatales.

La instrumentacidn de la organizacién sectorial supuso, en ese
momento, “...la agrupacién en el sector correspondiente de 910
entidades paraestatales, el establecimiento de lineamientos para
el funcionamiento sectorial de la Administracidn Piblica Federal
y la creacidn de mecanismos de coordinacién”.®

Congruente con lo anteriorx, el 17 de enero de 13977 se publicd en
el Diario 0Oficial de la Federacién, el Acuerdo Presidencial
mediante el cual se definieron los sectores administrativos,® a
efecto de que las entidades de la administracién piblica
paraestatal, se agruparan por sectores y para que sus relaciones
con el Ejecutivo Federal se realizaran a través de la secretaria
O departamento administrativo de Estado respectivo.®

La implantacién del modelo de sectorizacién para organizar un
aparato administrativo federal amplio, complejo y numeroso, tal
como lo justificaban las corrientes econdmico administrativas en
boga en esa época, significd un gran paso en el camino de la
modernizacibén, que desde entonces y de manera formal se emprendid
en el sector piblico mexicano.

Recordemcs que de acuerde a su definicién etimolégica, sector significa parte
de wun todo, o bien el aspecto particular de un conjunto o divisién de
actividades - econémicas. La m&s conocida de las divisicnes considera tres
sectores: primario gque comprende a la'égricultura Yy & la mineria; secundario
Que corresponde a la industria y terciarioc que contempla al comercio, los
servicios y los transportes.

Para Juan Ignacio Jiménez Nieto, sector significa la agrupaci6én analftica de
instituciones de caracteristicas comunes, a efecto de clasificar el marco
institucional del grupo social. Es la sumatoria de la accién piblica y privada
en cada uno de los comportamientos en gue arbitrariamente puede dividirse la
accidn social. No es por tanto administrable sino gobernable, ya que para este
tratadista la acci6n del gobierno no es funcidn administrativa, sino

intrinsecamente politica. Se administran las instituciones y se gobiernan los
sectores.

49



modermizacion administrativa un mecanismo de forialecimiento del Estado

E1 Doctor Alejandro Carrillo Castro sefiala gque los sectores son aguellos en qu
las actividades operativas o productos finales de dos o mds instituciones
inciden en un mismo &mbito de actividad ¢ en torno a un problema especifico
aunque estas no puedan encasillarse en un solo sector convencional. A estos, s
ha convenido en llamarles, sectores de actividad pese a que en la realida
presentan un conjunto de interacciones tan complejo gue, frecuentemente, NO S
puede trazar una linea entre unes y otros, por lo gue son una convencidn d
andlisis que mds que administrables son coordinables.

En atencién a lo antes expuesto, podemos precisar entonces gue sector, d
acuerdc con el entonces Coordinador de Estudios Administratives de 1
Presidencia de Republica, Dr. Alejandro Carrillo Castro, fue una abstraccid
analitica que permitid visualizar un dmbito de la actividad humana por medic d
la cual se materializan las politicas, estrategias, objetivos y metas de u
gobierno, en dende se dirige y controla la accién de las instituciones piblica
v se induce y orienta la de los particulares.

El propdsito bésico del nuevo modelo fue el de instrumenta:
acciones tendentes a desarrollar en forma coherente e integra
las actividades econdmicas y sociales, responsabilidad de lo
érganos de la administracién piblica, no sélo para evita
duplicacidén y contradicecidén en las tareas de programacidn
presupusstacidn, financiamiento, informacidn, evaluacién
control, sino propiciar que las decisiones se tomaran en funcid
de metas concertadas y convenidas entre las partes, siguiend
directrices genexales que dieran coherencia a las actividades de
sector. Ello implicé un esfuerzo por concebir la organizacidn |
el funcionamiento del aparato pblico de manera mas articulada
coherente. ‘

De manera complementaria el Ejecutivo Federal definidé com

politica gubernamental constituir a las *...dependencia
centralizadas en unidades de  regponsabilidad  sectorial
facultandolas para orientar b conducir la plansacidn
coordinacidn, control y evaluacidn de la operacidn y el gasto d
las entidades paraestatales que se agrupasen en el sector de s
competencia’ . ® Adicionalmente, algunas Secretarias com
Programacidn y Presupuesto vy Hacienda vy Crédito Pdblic
adquirieron un cardcter de orientadoras vy apoyo global, toda ve
gue se les rasponsabilizd de establecer los criterios normativo
y definitorios en materia de programacidn y presupuestacidn
financiamiento, coordinacidn, evaluacién y contxrol en el marc
general del proceso, por lo gque en apoyo &stas se establecid 1
Comisién de Gasto-Financiamiento® *°

Para la conceptualizacién del modelo de sectorizacién s
aplicaron dos criterios prdcticos, por un lado el orgdnico
funcional y por otro el de actividad econdmico-social.
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‘omo  es conocido, el primero respondié fundamentalmente a la
grupacion administrativa definida en 1la Ley Orgdnica de la
dminigstracidn Pablica (articulos 50 Y 51), que integré a las
ntidades paraestatales bajo la coordinacién de una dependencia
entralizada. Con la aplicacién de este criterio se conformaron
e 18 sectores que correspondian a 16 secretarias y 2

lepartamentog administrativos,* mientras que con la aplicacién
lel segundo se tomaron en cuenta aquellos casos en los que la
ctividad de los organismos abarcaba a mds de un sector
dministrativeo, por lo que conformaron 12 sectores:

* Administracién y Defensa.

e Politica Econémica.

* Agropecuario y Forestal.

* Pesca.

* Fomento Industrial.

+ Comercio.

« Comunicaciones y Transportes.
+ Asentamientos Humanos.

» Trabajo.

+ Educacidn.

« Salubridad y Seguridad Social.
¢ Turismo.

s importante mencionar que, con excepcién de los tres primeros
ectores los cuales involucraron a diferentes secretarias
Gobernacidn, Relaciones Exteriores, Defensa Nacionmal, Marina,
rogramacidén y  Presupuesto, Hacienda vy Crédito Piblico,
gricultura b Recursos Hidr&ulicos, Reforma Agraria Y
epartamento del Distrito Federal) los sectores restantes se
dentificaban claramente con el criterio administrativo.

'.3.1 Objetivos

1l modelo de organizacidén sectorial perseguia entre otres 1o0s
iguientes objetivos:

l. Oxdenar 1la wvasta y compleja administracién pablica
paraestatal en grupos sectoriales, gque permitieran una mayor
coordinacién y control de las entidades que la integraban, a
fin de elevar la eficiencia y congruencia de este &mbito de
la Administracién Piblica Federal, asi como agilizar el
proceso de su depuracidén, reestructuracidn y, en su caso, el
fortalecimiento,
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2. Convertir a las entidades paraestatales agrupadas en cad
sector administrativo en coadyuvantes fundamentales de la
politicas gsustitutivas a cargo de la dependenci
centralizada correspondiente.

Modalizar, poner al dia, los sistemas de planeacidn
programacién, presupuestacién, informacién y evaluacidén d
la Administracién Piblica Federal con la nueva instanci
sectorial, a efecto de dar mayor precisidén y coherencia a
plan y a los programas globales que permitieran 1
compatibilidad de los planes y programas sectoriales
institucionales.

(73]

4. Dar unidad y direccicnalidad al gasto piiblico federal en s
conjunto.®

2.3.2 Organizacidén y funcionamiento.

La integracién de los sectores administrativos en el perioc
presidencial de Lépez Portillo, fue la culminacién de un larg
proceso de adecuacidn de los sistemas estructurales y funcionale
an que se apoyaba la administracién plblica para cumplir

desempefiar oportunamente sus atribuciones. Los ajustes par
organizar Yy controlar el funcionamientc total del model
sectorial se operaron paulatinamente en todos los niveles de 1
actividad administrativa. Un apretado apunte de los ajustes mé
relevantes en 1los niveles institucional, sectorial y global ¢
presenta a continuacidén.

Nivel Institucional

la Comisién de Administracién Piiblica, en 1965, observaba que ¢
bien algunas funciones desempefiadas por las dependencias
entidades piblicas se encontrazban en ordenamientos juridicos,
se contaba con instrumentos gue permitieran estudiar y analiize
de cada institucidén la organizacién técnica de las actividade
gue propiciaran elevar su eficiencia, ni mucho mencs toms
medidas para prevenir futuros cambios de estructuras
procedimientos gue incidieran en el legro de sus objetivos.

52



1a reforma administrativa en ia administracion plblica {(1976-1982)

Jo fue extrafio, ni aislado, que posteriormente como parte del
locumento  denominado Bases para el Programa de Reforma
Administrativa 19731-1976, se promovieran reformas a los articulos
26 y 28 de la Ley de Secretarias..., entonces vigente, com el fin
le facilitar la reorganizacién interma de 1las dependencias, asi
oMo para la desconcentracién de sus funciones vy la
simplificacidn de sus tramites.

“on base en dichas reformas, las dependencias procedieron a
reestructurarse, expedir los reglamentos interiores respectivos y
2 formular los programas que permitieran evaluar sistemidtica y
cermanentemente los avances y obstdculos encontrados en materia
e reforma administrativa,.

Paralelamente, con el propdsitc de conformar mecanismos efectives
de participacién y concertacién en la toma de decisiones, come ya
lo dijimos, se establecieron en la mayoria de las dependencias y
entidades paraestatales las comisiones intermas de administracién

(CIDAs),* las unidades de programacién (UPs) y las unidades de
organizacidn y métodos (UOMs) .

Cabe destacar, que de acuerdo a nuestras vivencias de servidor
piblico, la concepcién original de estos mecanismos se desdibujo
con el tiempo, hasta su total desaparicidén en 1988, en virtud de
que no se logrd desde el principio la adecuada vinculacidn de los
brocesos de programacién con las acciones sustantivas en cada una
de las dependencias y entidades, Yy porgue su funcionamiento
internc se condujo de manera descontextualizada de su ambiente,
dificultando 1la adecuada comunicacién y seguimiento de las
acciones emprendidas por el resto  de las unidades
administrativas de las respectivas instituciones.

No obstante es bueno destacar que la Secretaria de Programacién y
Presupueste en un esfuerzeo por vincular las tareas de
programacidn con las de organizaciém y métodos, asi como para
promover una apropiada coordinacidn entre si, establecid grupos
interinstitucionales de programacién v presupuestacién sectorial
(GIPPS) con cada una de las dependencias coordinadoras de sector.

No menos importante fue la reubicacién de funciones® que se
realizd de 1976 a 1982 en las dependencias centralizadas, con lo
cual se procurd dar mayor racionalidad a la estructura del
aparato administrativo, conforme al modelo integral ordenado en
la nueva Ley Orgdnica.

53



modemnizacion administrativa un mecanismo de fortalecimiento del Estado

Nivel sectorial

La implantacién del modele de sectorizacidén en este nivel s
llevé a cabo mediante el agrupamiento en sectores d
“...aproximadamente 800 entidades, de las cuales 16% (128) fuero
organismos descentralizados, 59%(472) empresas de participacid
estatal y un 25%(200) de fideicomisos piliblicos™,® la expedicid
de lineamientos para efectuar la  sectorizaciétn de 1
Administracién Piblica Federal, la depuracién de los 3sectore
administrativos vy, la emisién de lineamientos y criterios e
materia de eficiencia, eficacia, rentabilidad social y financier
de las entidades paraestatales.

Los ajustes se iniciaron con el Acuerdo Presidencial del 13 4
enerc de 1977, publicado en el Diaric Oficial de la Federacidm e
17 del mismo mes, a través del cual se realizaba el agrupamient
inicial de las casi 800 entidades paraestatales que en es
entonces eran propiedad del Gobierno. Cabe destacar que segin 1lc

documentos oficiales, dicho agrupamiento se realizd respetandc 1
autonomia legal, patrimonial, financiera, técnica y organica ¢
dichas entidades, asi comoc a la afinidad de atribuciones
funciones y actividades de la dependencia centralizada.

Sin embargo, con la finalidad de precisar no s6lo estos Gltime
aspectos sino la naturaleza juridica y depurar 1la estructur
organica de las entidades paraestatales, se efectuaron diversc
estudios que dieron origen a sendas medificaciones del Acuerd
original de sectorizacidn, las mis importantes fueron publicada
en el “Diario Oficial de la Federacidén el 12 de mayo de 1977, 1

de abril de 1978, 27 de febrero de 1979 y 28 de enero de 1980".%

En paralelo al esquema sectorial, se adoptd una modalidad nuev
en la preparacién y toma de decisiones, misma que iba desde lc
aspectos TmwAs generales vy  fundamentales de la decisié
administrativa, hasta los especificos o meramente operativos
Esta se articuld en tres niveles de decisién, tal como se muestr

en el cuadro siguiente.®
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TOMA DE DECISIONES

Nivel Deperdencias que Tareas a dessrroliar
participan -
Se ubican las |Tienen wun traiple carécter; normativas ¥y
dependencias de [definitorias en tanto gque son Srgancs de
orientacidn ¥ apoyo |autoridad; vigilancia y control global en
global -Secretarias de|relacién a peoliticas, planes, programas y
Macro Programacién v|recurses y; de apoyo y asistencia técnica
Presupuesto ¥ de Haclenda|para habilitar a las dependencias del
drministrative |y Crédito Plblico- las|ejecutive federal en su nueve papel de
cuales actian en nombre y|coordinadoras de sector.
por acuerdo expreso del
Presidente de la
Replblica.
Se sitlan las secretarias|Tienen como una de sus funcicnes basicas
y departamentos plantear una concepcién integral del sector
administrativos cabezas que coordinan, a efecto de que exista una
de sector. formulacidén en conjuntc de los programas,
cbjetivos, metas, acciones, recursos e
Meso instrumentos administrativos y juridicos
necesarios para el funcicnamiente del
dministrativo sector respe.ctivo. As{ como precisf‘ar el
papel gque tienen a cumplir las entidades
paraestatales baje su coordinacién, a
efecto de altanzar les propésitos
gectoriales relatives a la armenizacién de
cbjetivos, metas y acciones entre las
partes.
Quedaron las entidades Quedan obligadas a compatibilizar sus
paraestatales agrupadas chjetives ¥y metas con los del sectoxy en su
Micro en cada sector conjunte, Ppoxr lo gque, el mantener su
- personalidad juridica ¥ autenomia
ld.ministrativo' patrimonial. téenica y 5drnini.st-rativa, debe
entenderse como el ejercicieo de una
necesaria libertad de accién dentro de los
marcos normatives globales y sectoriales.
Ina segunda etapa de ajustes se inicid précticamente con la

xpedicidén en julio de 1877 de los Lineamientos para la
Sectorizacidn de la Administracién Piblica FPederal, en lo gque no
3610 se establecieron las funciones Yy responsabilidades que
lebfan asumir y desarrollar cada uno de los niveles de decisién
211 cuanto a la programacidén, presupuestacidn, evaluacidn,
“inanciamiento e informacién, sino ademés, se dieron
>rientaciones para fortalecer el concepto de coordinacién
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sectorial y motivar acciones tendentes a resolver de la mejo
forma los problemas observados durante el Proceso di
sectorizacidn.

Posteriormente se dic una etapa de depuracidén de los sectore
administrativos inicialmente concebidos, para ello se llevaron .
cabo diversos procesos sistemdticos de andlisis de los objetivos
estructuras, funciones, naturaleza juridica y actividades de la
entidades paraestatales, los cuales permitieron determinar s
eficacia en cuantc al cumplimiento de los cbjetivos y meta
sectoriales, sus fines u objeto social, definir su convenienci
desde una &ptica de la economia nacicnal o del interés pliblico
asi como esclarecer las &reas en las que hubiera duplicidad
complementariedad.

Durante el desarrollo de esta etapa, a partir del primer Acuerd

de Sectorizacidn “...se crearon 14 entidades; regigstraron 112 qu
no habian sido consideradas y retiraron 61 al no corresponder s
naturaleza juridica por cambic en su composicién de capital

haber estado en proceso de liguidacién al momento de 1

sectorizacién” .

Para febrero de 1980 se habfan “...creado 58° entidades paraestatales

dispuestc la disolucidn/liguidacién de 1BC y la se resectorizaron de 3g" 58

Por Gltimo, la Coordinacién General de Estudios Administrativo
con objeto de dar cumplimiento a la emisidén de lineamiento
orientados a normar glcbalmente las politicas de operacidn de 1la
entidades paraestatales, promovidé la integracién de un grupo g
trabajo al que se le denomind Comisién Lineamiento 104. Est
comisién quedd constituida en marzo de 1980 y se integrd co
representantes de las dependencias de orientacién y apoyo global
de algunas secretariasg coordinadoras de sector Yy PO
especialistas en la materia.

Aprovechando ios resultados alcanzados por los comités técnico
consultivos -permitian dirimir las diferencias gue se venia
sucediendo en la coordinacién intra e intersectorial- mediant
Acuerde Presidencial del 8 de noviembre de 1980 se cred el Comit
Técnico Consultivo de Unidades de Apoyo a la Coordinacid
Sectorial (COTECCOS), «cuya responsabilidad fue fungir cow
mecanismo global de consulta e intercambio de informacidn y d
experiencias para la proposicién de lineamientos, criterios
estrategias y tecnologias en apoyo a la coordinacidén sectorial.
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livel Global

1l inicio de la administracidén 1976-1982 no se habia logrado
stablecer una coordinacién efectiva de las acciones a nivel
lobal, * por ello, con la entrada en vigor de la nueva Ley
)rgénica de la Administracidén Piiblica Federal, se creo la
Secretaria de Programacidn y Presupuesto™ y [se facultd al
residente de la Repiblica para que, en caso de definir o evaluar politicas de
obierno bajo la competencia concurrente de varias dependencias o entidades],

...convogque parcial o totalmente a reunidén a los secretarios de
istado y/o jefes de departamento administrativo’.®

in este marco, se integran a partir de 1977 los denominados
jabinetes -Econémice, Salud, Agropecuaric y de Comercio Exterior-
L través de los cuales se revisaban los programas
ntersectoriales relacionados con los diferentes aspectos de la

iccidén gubernamental y se evaluaban los avances registrados en
los mismos.

be igual manera, mediante Acuerdo publicade el 3 de enerc de 1977
e creo dependiendo de la Presidencia de la Replblica la Unidad
le Coordinacidén General de Estudios Administrativos, la cual sumd
xsfuerzos con las dependencias de orientacién y apoyo global para
idecuar los diferentes criterios gue sobre reforma administrativa
e habian venido manejado. Resultado de elleo fue que mediante
icuerdo Presidencial se establecidé la operaciétn y relacicnes
2ntre la Coordinacidn General de Estudios Administratives y la
Secretaria de Programacidn y Presupuesto y, de éstas con el resto
le las dependencias y entidades de 1la Administracidén Péblica
“ederal .

e conformidad con los cambios promovidos al término de la
administracién de Lépez Portillo, el sector pilblico quedd
.ntegrado por 17 Secretarias de Estado -Cobernacidn, Relaciones

Exteriores, Defensa Nacional, Marina, Hacienda y Crédito Piblico,
Programacidn  y Presupuesto, Patrimonio y Fomento Industrial,
Comercio, Agricultura y Recursos Hidrdulicos, Comunicaciones y
Transportes, Asentamientos Humanos y Obras Fiublicas, Educacidn
Diiblica, Salubridad y Asistencia, Trabajo y Previsién Social,
Reforma Agraria y Turismo-, dos departamentos -Distrito Federal y
Pagca- y las procuradurias General de la Republica y General del
Distrito Federal.
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Respecto al sector parasstatal, éste guedd integrado con 1,15
entidades: 754 empresas de participacidén estatal mayoritaria, 7
de participacidn minoritaria, 103 ocrganismos descentralizados
223 fideicomisos.

2.3.3. Resultados y restricciones

El enfoque sectorial aplicado en 1la Administracién Pdblic
Federal ha sido sin duda una de las acciones mis importantes gu
el Ejecutivo Federal ha realizado para dar respuesta & U
problema gque se volvid complejo e intrincade para una san
operacidén del aparato adminigtrativo.

Ha constituideo también una forma de organizacifn que apoyd
estimuld =21  surgimiento de planteamientos y soluciones nueve
congruentes en un misme ambiente y, sobre todo, acordes
flexibles para hacer frente a los retos de desarrollo del pais.

En este sentido, la sectorizacidn se confiqurd como el recurs
técnico que compatibilizd vy orientd los criterics de planeacic
econfmica y social. Contribuyd a mejorar el manejo y operacidn ¢
la administracidn piblica al reducir el tramo de control de
ejecutivo respecto al manejo del aparato administrativo, toda ve
que éste habia rebasado los limites permisibles al convertirse e
un factor limitante mis que estimulante para el desarrollo.

Considerando lo antes indicadeo, no es aventurado sefialar que,
pesar de las limitantes, deficiencias y omisiones durante &
aplicacién, el funcionamiento sectorial ofrecid alte
posibilidades de tratar los asuntos ©piiblicos con  mayc
congruencia y participacién de las partes, lo gque ha sido u
s6lide soporte para las administraciones posteriores.

Con base en lo anterior y, sin dejar de considerar el tiemg
transcurrido desde que se realizd el proceso a la fecha en que ¢
presenta este estudio, me permito describir algunos de lc
resultados y <restricciones gque a mi juicio son los mé
importantes y que se dieron durante ese periodo:
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.3.3.1.Resultados

e Establecimiento de un proceso continuo de reforma en la
administracidn pidblica a fin de hacerla mas eficiente,
eficaz y expedita en su egstructura para atender los asuntos
demandados por la ciudadania.

« Institucionalizacidn de los gabinetes en pleno v
especializados que bajo la direccién del Presidente de la
Republica se conforman como grupos de trabajo
interdisciplinarios orientados a definir y evaluar las
politicas, programas y accliones bdésicas de gobierno, asi
como, a revisar los programas intersectoriales.

e Reforma y actualizacidn de los reglamentos interiores de las
dependencias y entidadeg, con base en el nuevo marco
juridico derivado principalmente de la Ley de Presupuesto,
Contabilidad y Gasto Piblico Federal y la Ley Orgdnica de la
Administracidn Pablica Federal.

s Reduccién considerable del tramoc de contrel, respecto a la
administracidn piliblica paraestatal, mediante el agrupamiento
de las entidades en sectores definidos de actividad
econdmica y administrativa.

+ Identificacidn, organizacién y depuracidn de las entidades
paraestatales, en cuanto gque a través de éstas se desarxrolla
la parte operativa del aparato administracivo y se da
cumplimiento a la politica y acciones basicas del Ejecutivo
Federal.

¢ Establecimiento de bases para la formulacidn congruente vy
continia de programas institucicnales y sectoriales de la
Administracidén Piblica Federal.

- ¢ FPortalecimiento de 1la organizacidén y funcionamiento de
algunos mecanismos de coordinacidén como las comisiones
internas de administracidn y programacidn y las unidades de
> organizacién y métodos, asi como, la creacidén de los grupos
interinstitucionales de planeacién y programaciédn sectorial.

» Conformacién de un aparato administrativo més identificado y
claramente organizado que ha servido de base para las
acciones de gobierno emprendidas por las administraciones
siguientes.
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2.3.3.2.Restricciones

60

Degsequilibrios en las dependencias coordinadoras de secto
respecto a su capacidad administrativa, toda wvez gque era
ficilmente superadas por algunas entidades paraestatales .
las que formalmente debian de coordinar.

Planeacidén integral acotada al no homogeneizar el criteri
sectorial, en tanto que el planteamiento econdmic
contemplaba doce sectores y el administrative dieciocho.

Criterio de sectorizacién aplicade sin todo el rigo
cientifice, toda vez gue algunas entidades paraestatales qu
correspondian a un determinado sector, seguian reglas
directrices de otre, lo gque ademds limitd, en estos casos
considerablemente el flujo de informacién y la unidad d
mando.

Imprecisién en las disposiciones juridico-normativas para e
establecimiento de las respcnsabilidades de los tres nivele
de decisidn. El planteamiento general con que se elaboraro
motivé su falta de observancia y, por lco tanto, 1
continuidad en las acciones derivadas de la toma d
decisiones.

Falta de apoyo peolitico por parte de los coordinadores d
sector y titulares de las entidades paraestatales, qu
sumado al punteo anterior, resultd un factor importante qu
restringié el cumplimiento de los objetivos en el Zambit
sectorial.

Indefinicidén juridica de la naturaleza de algunas entidade

paraestatales. En estos casoes, las entidades S
representaban como O&rganos desconcentrados pero operaba
como organismos descentralizados, 1o gque generd un

interpretacién libre vy variable conforme a distinto
intereses. ’

Crecimientoc y operacidén inadecuades de los mecanismos 4
participacién y coordinacidn interinstituciocnal. Esto
generaron no 86lo confusién y desinterés en materi
sectorial, sino ademds, un fuerte congestionamiento en 1
toma de decisicnes debido a que unos ya habian cumplido cc
¢l objeto para el que fueron creados y otros eran clarament
innecesarios e inoperantes.
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2.3.4. Marco Juridico-Normativo

1l Estado Federal Mexicano como Estado de derecho, cuando lieva a
zabo las acciones para cumplir con su principal funcidén, que es
la de promotor del desarrollo de la sociedad mexicana, se basa en
los  preceptos constitucionales de 1917 y en los diversos
srdenamientos que de ellos emanan.

in este contexto, los goblernos en turno se dieron a la tarea de
rear condiciones Jjuridicas que apoyaran Yy garantizaran un
lesarrollo favorable de su gestidn administrativa, para ello,
nodificaron, suprimieron y formularon diversas disposiciones
juridicas.

En este sentido, el proceso de reforma administrativa en su
seriodo 1970-1982 se  desarrolld dentro de un amplio wmarco
juridico, sin ewbargo, para efectos del presente trabajo, sélo
1aré mencidén de agquellos que a mi juicio son los principales,
~anto por su naturaleza como por su impacto en el desarrollo del
OXoCceso.

Ley Orgdnica de la Administracién Pidblica Federal

Jel Ejecutivo Federal.

hrticulos: 6,8,9,18,21,22,24,52 v 53,

Je La Coordinacidn General de Estudios Administrativos.

articulos: 8.

De la Secretarfia de Programacidn y Presupusesto.

hrticulos: 9,20,23,25,32 frags. ,IV,V,VI,VII,VIII, XII,XIII.XV, XVI y XVII.

De 1a Secxetaria de Hacienda y Crédito Piiblico.
Articulos: 20,23,31 fraes. I,IV,VI,VII,VIII,X,XI y 49.

De las Dependencias Centralizadas.
Articulos: 9,11,12,:3,16,17,19,20,21,23,25,50,51 y S3.

De las Entidades Parasstatales.

Articulos: 9.19,21,23,50,52,53 y S4.
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Ley de Presupuesto Contabilidad y Gasto Piblico Federal

Del Ejecutivo Federal.

Articulos: 4,8,9,17,20,25,27,31,3% y 43.

De la Secretaria de Programacidn y Presupussto.

Articules: 1,4.5,7,8,%,10,12,14,18,20,26,27,30,31,33,39,42 v 43.

De la Secretaria de Hacienda y Cr&dicto Pdblico.
Articulcs: 7,10,17,39 y 42.

De las Dependencias Centralizadas.

Articules: 6,7,17,28,37,39 v 42.

De las Entidades Parazestatales.

Articulos: €,7,8,17,24,26,27,28,37,39,41 y 42.

Ley de Deuda Ppiiblica

Del Ejecutivo Federal.

Articulos: 9,10.

De la Secretaria de Hacienda y Cradito Piblico.
Articulos: 4 fraes.. I,II,III,IV,V,VI v VII, 4 inciso D,
5 fraecs.. I, II,III vy IV, 6,7,8,11,12,13,15,16,19,20,21,23

24,25 y 27.

De las Dependencias Centralizadas.

Articulos: 14,16,17,18,23,25 y 26.

De las Entidades Paraestatales.
Articulos: 6,7,9,11,14,18,20,23,25,28 y 32 fraecs. III.

L
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cuerdos

or el que se establecen las bases para la promocidn y coordinacifn de las
eformas Administrativas del Sector Piblico Federal. D.O. 28-I-71.

or medic del cual se da a conocer que corresponde a la Secretaria de la
residencia llesvar a cabo visitas periédicas en materia de Reforma
dminiscrativa, asi como elaborar los diagn6sticos necesarios. D.O. 16-IV-74.

or el que el Ejecutivc Federal contard con la Unidad de Coordinacidn General
= Estudios Administrativos. D.O.

@ Agrupamiento Sectorial D.0. 17-1-77 y modificaciones de mayo 1877, abril
978, febrero 1979 y enero 1980.

2 Sectorizacifn de la Administracién Publica Federal
.G. septiembre de 1982.

63



Notas pie de pagina capitulo IT

* {35 ministros eran de Relaciones Exiznores e interres, Justivia y Negoios Eclesisteos, Haciendz Piblica y Buerra y Maring
! Presidencia de 1a Reptblica; Coordinacion General de Estudios Adininistrativos: La Administracion Piiblica del Estado Fede
%»:I'exicano.- Marco Giobal Administrative del Gobierne Federal, Libro Pnmero, p. 157
Idem.

3 Presidencia de Ia Repiiblica; Coordinacién General de Estudios Administrativos: Libro Primero, Op. Cit. p. 158
3 Op. Cit. p. 159.
? Idem.
¢ Idem,
* 1= primera Ley o Secretarias y Departamantos de Estado se pubbed en el Bardn Shicial de ls Federecisn el 25 de diciembre de 1A[7. Est fue sustitvida porta del B
de abril de 334, que a suvez fue derogeda por b del 30 de disembre dz 1339, misma que se sustitiyd por fa del 13 de dicterbre de 1348,
7 Presidencia de la Repiiblica; Coordinacion Gereral de Estudios Administrativos: Libro Primero, Op. Cit. p. 160.
& Op. Cir. p. 161.
° Op. Cit. p. 162.
0 Idem.
" Idem.
:2 Pichardo Pagaza, Ignacio: 10 Affos de Planificacién v Administracién Piblica en Méxicg {ensayosy, p. 171.

Tdem.
1 Secretaria de Ia Presidencia, Comision de Administracién Péblica Informe sobre 1a Reforma de la Administracién Piblica
Mexicana, p. 10.
:Z Presidencia de la Republica; Coordinacién General de Estudios Administratives: Libre Primero, Op. Cit. p. 163.

Idem.
:; Pichardo Pagaza, Ienacio: Op. Cit. p. 178

Tdem.
" Acuerdo que Establece las Bases para la Promocién y Coordinacién de las Reformas Administrativas del Sector Piblico
Federal , Diario Oficial de 1a Federacién, 28 de enero de 1971,
¥ Acuerdo para el Establecimiento de Umdades de Programacién en cada una de las Secretarias y Departamentos de Estado,
Organismos Descentralizados ¥ Empresas de Participacién Estatal, Diario Oficial de la Federacion, 11 de marzo de 1971
2 presidencia de la Repiiblica; Coordinacion General de Estudios Administrativos: Libro Primero, Op. Cit. p. 164.
2 Presidencia de la Repfiblica, Direccién General de Estudios Administrativos; Bases para el Programa de Reforma
Administrativa del Poder Ejecutivo Federal para €] Sexenio 1971-1976. Coleccién Fuentes; Recursos Humenos México, 1971
% Carrillo Castro, Alejandro, La Reforma Administrativa: Evolucion de la Reforma Administrativa (1971-1979,
Tomo IE, p- 123.
* Presidencia de 1a Repiiblica; Coordinacién General de Estudios Administrativos: Libro Primero, Op. Cit. p. 164,
* e mtegraron los Camites Tecnicos Cansultieos de Organizacitn y Métodos: Sistemabzacidn de Datos. Correspondencia y Archiva: lirientaridn e nformacida:
Fuhhr:ar:mnas [ficiales y e} Grupa de Oficiales Mayares.

B fdem,

* La Eoordinacién Beneral de Estudios Admiistrativos s2 tred mediantz Acuzrda Presidencial publicada en el Giarin Oficial de la Federapion del 3 de enera de 1977y
ahsorbid fas funciones de ' Diveccidn General de Estudios Admnistrativos.
2 Presidencia de la Repiiblica; Coordinacién General de Estudios Administrativos: Libro Primero, Op. Cit. p. 109.
¥ Op. Cit. pp. 110-111.
* Op. Cit. pp. 113-119.
® Op. Cit. p. 123. ~
* Idem.
iop. Cit. p 124.
= Idem.

3 Idem

* Op. Cit. p. 125.

* Op. Cit. p. 126.

# {dem.

* Jdem.

“ Presidencia de 1a Reptiblica; Coordinacion General de Estudios Administratives: Libro Segundo, Op. Cit. p.p. 9-10.
! Presidencia de la Repiblica; Coordinacién General de Estudios Administrativos: Libro Primero, Op. Cit. p. 128
2 Op. Cit. p. 128-129

B Op. Cit. p. 129-130

“ Op. Cit. p.p. 130-131

2 Op. Cit. p. 132.
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'S Idem.

* Como parte d= las madficanones promowdes por Iz Ley Drganica de ls Administracidn Piblica, algunas dependencias expermentaran cembios en su organizacidn
rfunciones que dieron pasn a & canformaciin y creacion de los Secretarias de: Programaciva p Presupuestn. Patrimonis y Famento frdustrisl Domerei
dinbw?ym ¥ Recursas Hidraulpas y Asentzmvcatos Humanas y Dbras Pibficss.
" Carrillo Castro, Alejandro.- La Reforma Administrativa en México. Evolucién de la Reforma Administrativa en México (1971-
1979), Tomeo 11, p. 141.
* Es importante sefialar que este Acusrda no incluyd aquellas enfidades perazstatales que se encentraban en process de creaidn, fusida y ligudacion por lo gue
sclo sectarizo a 798 entidades jeridicamente establecidas s embarga, con el pubhicads of 12 dz maya del misma aiia y 2l del 31 de afrit de 1978 qua incluyeran
gcgﬁntos y decrementas producidos a esa fecha s2 sectorizaren fas 31 entidades parzestatales.
.

¥ Ley Orgdnica de la Admmistracion Piblica Federal Articule 51y Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Priblico Federal
Articula 6.
¥ Carrillo Castro, Alejandro - La Reforma Administrativa en México: Evolucién de la Reforma Admirstrativa en México (1971-
1979, Tomo 1L, p 143
* Los datos son & enern de 1977, con base en To dispuesta par-{a Ley Drgdnica de la Adwinstracidn Pablica Federal Posteriorments, en el zfis de 1982, come
resultad del Decreto Presidencial qee mocifica a dicha ey Orydnica, &l Departomanto dz Pesca, cambia @ Secretara de Pesca
! Presidencia de 1z Repiiblica; Coordinacién General de Estudios Administrativos: Libro segundo, Op Cit., p.36.
* En el régunen del Liz Jos Lapez Portil las Eomisianes intermas de Administracidn (E1DAs) cambiaran de denominacisn al de Comisiones [nterras de
héministracion y Programacicn (CI0APs).
* Son los casos de electricidady gas. asf coma de narmas comercialzs e mdustriales entre las Serretarfas de Comertio yla de Patemonio y Fomenta ladustriak
construccidn e wmgenferia sanitaria entre las Secrefarias de Asentamientos Humanos y Obras Pabheas y de Salubridad y Asistencia: caminag y pueates federales
entre fos Secretarfas de Gomunicaciones y Transportes y de Asentamientos Humanes y Obras Pablicas. bienes inmusbles entre las Secretarias de Programation y
Presupuestu y de Asentamizntos Humanos y Obras Pdblices y: recursos matersales (bienes muebles) entre las Secretarias de Programacidn y Presupueste,
Hacienda y Créda Publico y 1a de Comercio. Coma resultada de dichos cambins, se madific {a ey Organica de fa Administracion Pibhea Fedaral.

% Presidencia de la Republica, Coordinacién General de Esiudios Admmustrativos' Libro segundo, Op. Cit. p 36.

* Presidencia de la Repiiblica, Coordinacién General de Estudios Administrativos: Boletin de Estudios Administrativos No. 16, p.
12,

 Op. Cat. p.p. 18-20,

* Presidencia de la Repiblica, Coordinacién General de Estudios Admumistratives Libro primero, Op Cit. p 46.

* Es imgortante atlarer que este concepto englaba la conformatit de nuevas entidades paraestatales. las qu no sizmore fueran creationes propiamente dichas

sing que en ptasiones se tratd de creaciones por modihagion, fusidn, estisidn o bign por ser enbdades que antes fueron del sector privado teles como: el Canseje
Nacional de Recursas para ta Atencidn de ka Joventud (antes Instituta Nacional de la Juventug Mexizana), Impulsora Guerrerense de las Oleaginosas. 5. A dz L.V,
(resultante de a fusidn de Aceilera de Guerrera. S.A de LY. & Impulsora Guarrerease de Cocatera, S. de R L1 P yC V., Instuta Naciona! de Investigaciones
Nucieares y Uranio Mexcano (resultentes de la extincian del Instituto Nacional de energfa Nuclear), Fundidora Menterrey, S. A: Compatia Azucarera de los Hochis, S,
A Ingenic de Dacalco, S. A ; Industeial cafera, 5. A,y otras.

* fdem.

* Tl stuatiin obedecta fundamenteimente 2 dus aspectus: por un fedo, v cantraly cangruencia de va accias poblica s2 generaba a través de \os anuerdos
presidenciales y la participacatn de las Secretarfes de Hacienda y Gredito Pablica en Tu relativa al presupuesto de egresos e integracian dz la cuenta publica, de fa
Presidencia respecto a la autorizacitn de inversiones v del Patrimanio Nacionai en Ja referente al contral de las dependencias y entidades de la Admmistraciga

Pblica Fadera y. por el otro. las dispusicianes juridizas emitidas, En el primer caso. las atnbucianes conferidas 2 las dependencizs no siempre permitieron una
adecuada coordinacidn y armotizatidn de fas tareas del secter pablic en su corjunte y en el segunds, buena parte de las propias disposiciones jurfdicas, anignaban
funcvones en forma concurrente y duplicatoria a dos o més dependencias sin sefalar los limites y dmbitos de competencia que a cada una correspandia.

* véase Exposicion de Mot:vos en Ley Orgénica de Ja Administracién Pablica Federal. -

* ey Orgémea de fa Administracién Piblica Federal: Titulo Promero, Capitulo Unico, Artéculo 6°, parrafo segundo.

% Acuerdo per ¢l que las Dependencias y Entidades dc la Administracion Publica Federal Adecuaran sus Planes, $istemas,
Estructuras y Procedimientos Conforme al Programa Permonente, Programade y Participativo de Refonma Admuustrativa
publicado en el Diano Oficial de la Federacion, 24 de abril de 1979.
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CAPIiTULO Il

LA MODERNIZACION ADMINISTRATIVA EN MEXICO

(1982 - 1994)

3.1 Marco de referencia.

Desde wuna perspectiva histérica el término modernizacidn fue
utilizado para referirse al proceso de industrializacidn
registrade entre los siglos XVIII y XIX en Europa y cuyos efectos

se han vinculado con el “...avance tecnoldgico, la urbanizacidn,
la secularizacitn de la sociedad, el advenimiento de la cultura
de 1las masas,... la democratizaciém y el desarrollo de los

sistemas politicos liberales”.®

Desde el punto de vista de las ciencias sociales y la practica

politica, es un “...término que encierra significados miltiples,
que van desde la idea general de progreso, hasta la evocacidn de
profesionalismo, racionalidad v capacidad de previsién'.?

En palabras de Maria del Carmen Pardo, la modernizacién
administrativa representa “...la adecuacidn y ajuste de la
gestidn estatal para lograr gque el flujo de acciones sociales
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predominantes en una sociedad logren la coherencia y organizacidr
necesarios, ...[por lo que el Estado] negocia y renegocia con base er
los cambios sgociales que ge presentan... [y su]l redefinicidr
interna se intensifica con las transformaciones gque experiments:
la actuacidn gubernamental”.?

Nosotros, para efectos de este trabajo, entendemos a 1é
modernizacién como el proceso de cambio, a través del cual el
aparato administrativo aumenta su efectividad por medic de le
profesionalizacién de sus cuadros, la incorporacién ¥y uso de
nuevas tecnologias y procesos productivos adecuados, asi como, 1:
adopcién de métodos y procedimientos de trabajo transparentes,
sencillos y participativos gque coadyuven a un mayor acercamiente
entre el aparato estatal y los grupos sociales, para atender sus
necesidades y cumplir con los mandatos constitucionales.

Una administracién piblica moderna, segin afirma Miguel Limd:

Rojas, se encuentra ...dotada de un grado razonable de
eficacia... en la elaboracidn y ...ejecucidn de las politicas de
gobierno... {y es} eficiente en la prestacién de los servicios

piblicos que demanda 1la poblacidén. Ello exige promover ¢
incrementar la capacidad de las instituciones pilblicas parz
procesar los problemas de la socledad, formular alternativas de
solucidén y apoyar a los Srganos de representacidn pelitica en e

cumplimiente de sus atribucicnes”.?

El cumplimiento de lo antes mencionado, de acuerdo con Maria del
Carmen Pardeo, requiere la configuracidén de un marce nuevo de
relacién con la sociedad que favorezca 1 tomar en cuenta 1z
energia y creatividad social para redimensionar la ceontribucid:
alcance y atribuciones del aparato estatal para los fines qu
persigue. “La tarea estatal implica reconocer el elemento racional
que puede explicarse mediante la normatividad... -documento:
técnicos y juridicos- que se expide al extenderse el campo d
intervencidén del Estado; estar pendiente para evitar, en 1«
posible, conflictos entre los nuevos esquemas de administracidm )
las formas tradiciocnales de comportamiente de las estructura:
administrativas y responder a las demandas de la burocracia e
forma directa sin mediacidén de otras organizaciones politicas
sociales”.®

Luego entonces, los cambios promovidos en el aparato de servicio:
de la administracién piiblica, independientemente de la modalidas
del nombre, han constituido un verdadero esfuerzo para impulsa:
un  proceso modernizador en la administracidn piblica
particularmente log realizados a partir del movimiento armado d
1910, donde el sistema politice tuveo su sustento en el pact
realizado entre las distinta clases sociales. La rectoria de
Estado se convirtid en el wvehiculo para acortar la distanci
entre los gque mis v menos tenian, asi como para acotar la
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desigualdades al tratar de hacer compatible el desarrollo
econémico, en un entorno capitalista, y las metas de crecimisento
con las exigencias de justicia social y un régimen democréatico.

Con base en lo anterior, podemos apreciar que la administracién

piblica mexicana ha estado “...vinculada tradicionalmente con la
custodia y persecucién de los mdg altos valores nacionales:
justicia social, soberania nacional y desarrollec econfmiceo,
Principios gque en nuestro pais, a diferencia de otros, £fueron
garantizados a través de la creacién del aparato estatal’.®

Sin embargo, en los Ultimos tiempos, los gobierncos se han visto
obligados a respetar y ampliar log principios de su origen
democratico, toda vez cque la evolucién econdmica que ha
presentado el pais, en el sector piblico ha tenido una
participacién creciente en el sistema productivo, motivada en sus
distintos momentos por una sujecidén a principios o estrategias de
ideologia politica y econfmica o nuevas situaciones de coyuntura.

Estas circunstancias situaron a cada uno de los gobiernos de la
Repilblica frente a escenarios diferentes y novedosos que, en su
momento, los obligaron a establecer programas orientados a la
adaptacidén del aparato administrativo para hacer frente a las
demandas acumuladas y a las nuevas condiciones de la realidad
econdmica, politica vy social.

A la luz de dichos programas, con José Lépez Portillo se inicid
unc de los procesos modernizadores més importantes gque haya
experimentado la administracién piblica de nuestro pais, al
incorporar en sus acciones de gobierno cambios a la estructura
administrativa del aparato gubernamental, con el £fin de
transformarlo de “...un ente burocritico a un instrumento con
responsabilidades claras y precisas, que evitara la duplicacién
de funciones y coadyuvara a que las decisiones de gobierno se
tradujeran en los resultados que demanda y exige la sociedad’.?

Dicho procese, como ya se menciond en el capituleo antérior, se
apoyd juridicamente en la Ley Orginica de 1la Administracién
Pliblica Federal, cuyc eje principal de las decisiones fue la
sectorizacidén.® Este nuevo modelo de organizacidén se caracterizéd
por agrupar a las entidades paraestatales de acuerdo a 1la
naturaleza de sus funciones, asi como por dotar de
responsabilidades a las dependencias centrales sobre el
funcionamiento y resultados del sector que encabezaban.

Ante la escasez de recursos econdmicos se realizd un esfuerzo
lmportante para promover la planeacidén integral, a fin de
terminar la costumbre de organizar el presupuesto en funcién de
los ingresos sin considerar los objetivos de programacién
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gubernamental y los recursos con los gue se contaba para cumplil
las metas propuestas.

La organizacién sectorial exigidé la reasignacién de funcione:
entre las diferentes secretarias y departamentos de Estado par:
evitar conflictog de interés vy coordinacidn, sin embargo, é&sto.
generaron incertidumbre y resistencias en ambas partes del secto:
piiblico, lo que determind que ...seis afios no fueran suficiente:
para asimilar las transformaciones politicas planteadas en e
nuevo modelo organizativo del aparato administrativo’.®

Por otro lado, las dificultades gue enfrentd el esgquema secterial
hizo evidente la heterogeneidad de las entidades agrupadas, as
como sus disparidades estructurales; baste sefialar, por ejemplo
que el sector de fomento industrial se encontraba constituido po:
enpresas tan disimileg como Petrdleos Mexicanos y Bicicleta
cémdor. De igual manera, los fitulares de algunos organismo:
descentralizados, “...haciendo gala de formas tradicionales d
relacién politica, se coordinaron mis fédcilmente wvia President:
de la Repiiblica,...lo gue anulaba la ccoordinacidén de la cabeza d

sector”.™

Aunado & lo anterior y dado gue, en la prictica, la empres
piiblica tiene responsabilidades vy restricciones que regulan
condicionan su gestidn, tanto administrativa como de estrategi
financiera, las cuales hacen que funcione de manera distinta a 1
del sector privado y que ademds en la practica les impone otro
patrones de conducta gque la hacen diferente. Es decir, cuando e
Estado decide participar en la economia, persigue un objetiwv
establecido en programa de gobierno gque convierte a la empres
piblica en un instrumento de actuacién del propio aparat
estatal, lo cual la desvincula de cualgquier empresa de tip
privado.

En este contexto, los promotores de la reforma administrativa, n
consiquieron gque las viejas estructuras °...se plegaran a la

nuevas disposiciones... demostrando poca capacidad de persuasid
ante las resistencias de gquienses se aferraban al poder
rechazaban cualquier cambio gue amenazard su posicidn... dejand

en claro gue las normas escritas no se aplican cuando existe
limitaciones estructurales y politicas’." Por lo que, como ya S
hizo referencia en la capitulo anterior, desde wmediados de
régimen de Ldépez DPortillo, el entusiasmo original se habi
diluido pues las reformas emprendidas no dieron los resultado
esperados.

Por otro lado, derivado del crecimiento acelerado que registrd e
sector paraestatal, hasta 1982, la agudizacidén de los problema
de coordinacidén entre las dependencias y entidades, asi como 1
mayor utilizacién de recursos financieros para ese sector
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condiciond la necesidad de que sin invalidar los logros
alcanzados, Se buscaran nuevosg esquemas de organizacién que
permitieran ofrecer soluciones (en el corto, mediano y largo
plazog) a los problemas econdmicos y operativos que =se
presentaban de manera aguda cuando se gueria controlar un aparato
paraestatal de las dimensiones que, ese afio, ya representaba una
carga fiscal muy grande para el sector pablico.

En congecuencia, la carencia de recurses y lo ilimitado de las
demandas han obligado, desde la década de 1los ochenta, a la
adopcibn de un manejo selectivo y equilibrado del presupuesto
piblico, ya que los ingresos no eran suficientes para mantener
funcionando el aparato paraestatal. Es conveniente destacar que
dicha bisqueda se hizo a la luz de nuevas formas, mecaniswmos,
métodos y procedimientos administrativos, que imbuidos de las
nuevas ideologias neoliberales, querian garantizar el logro de
resultados en mayor cantidad, calidad y oportunidad, se decia en
peneficio de los grupos mas desprotegidos del pais.

3.2 Cambios administrativos, un medic de reestructuracidn
del sector piiblico (1982-1994)

Hoy en dia, segilin lo expresa Miguel Limén Rojas *...uno de los
debates mis importantes se refiere a la naturaleza de las
relaciones entre la sociedad civil y el Estado. Los enfogques
oscilan entre las propuestas por el rechazo total al
intexvencionismo estatal, hasta las que defienden su ingerencia
en los asuntos de la sociedad”.™

Sin embargo, parafraseando al autor citado, la evolucidn gue han
experimentado otras naciones tiende a mostrar que sociedad civil
Y Estado no son separables, antes bien, interactian
permanentemente dentro de esquemas de diversa complejidad y

distintos grados de articulacidén segiin su nivel de desarrollo.®

En 1982, al tomar posesidn como Presidente del pais Miguel de la
Madrid, ante una scciedad que se sentia agraviada por el abusé de
autoridad de los gobiernos anteriores y en virtud de la claridad
que tenia sobre la falta de compromiso, lo que significaba el
principal obstdculo para la realizacién de los programas
pretendidos por su antecesor; su proyecto de gobierno, vigente
hasta 1988, buscaba mediante el reordenamiento administrative,
corregir errores y desviaciones y, alin mis, encontrar férmulas
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eficientes que aseguraran una administracién piblica comprometid:
con la sociedad y con el nuevo propdsito medernizador.

Asumido el carge y con la finalidad de dar cumplimiento a S
compromisc de revisar la estructura administrativa y analizar lo:
métodos wutilizados en el procesc reformador del gobiern
anterior, la idea de reforma quedd desplazada y en su lugar s
operd un esquema llamado de reordenacidn administrativa gque s
acompafi® con la idea de renovacidén moral de la sociedad.

Asi, a escasos dias de haber asumido la presidencia, De la Madric
propusc al Congreso de la Unidn la adecuacidn de un conjunto de
leyes que ayudarian al cumplimiento de su proyecto de gobiermo
Entre las mis relevantes destacan '...la iniciativa para reforma:
la Ley Orgénica de la Administracién Piblica ...las reformas :
los articulos 25, 26, 27, 28 y 73 de la Constitucidn, qu
egtablecen el sistema de planeacidén, definen la economia mixt
como base para el desarrollo, precisan las d&dreas estraté&gica
reservadas con exclusividad al Estado y £ijan el desarrollo rura
del pais”.?

La propuesta legislativa no sbdlo tendid a realizar “...cambios &
fondo al aparato administrativo, sine ademds, se orientd
fortalecer 1la rectoria del Estado retomando el rumbo de
desarrollo'™ [econdmico, asi como] ...recuperar la confianza de 1
sociedad en su gobierno y la credibilidad en la honradez de su
funcionarios”.'®

Con la aprobacién de dichas reformas, el Congreso dio luz verde
las acciones de gobierno para iniciar el reordenamient
administrativo Y con ello, la transformacién de 1
administracién piblica. Durante los primeros meses de 1982, s
incorporaron en lag dependencias del ejecutivo las funciones qu
tenian asignadas las diferentes coordinaciones que dependian de
presidente, pero las siguientes se suprimian por decreto: e
‘pondo Nacional para Actividades Sociales (FONAPAS), Comisid
Intersecretarial para la Planeacidén y Financiamiento de 1
Vivienda, Coordinacién General del Plan Nacional de Zona
Deprimidas y Grupos Marginades {COPLAMAR) y el Sistem
Alimentario Mexicano (SaM)”.V

Desde entonces y con la finalidad de sentar las bases gu
permitieran formalizar el sistema de carrera de los servidore
piiblices, al inicio de este sexenio, el jefe del ejecutiv
instruy® a la Direccidn General de Administraciémn de Personal de
Gobierno Federal -unidad administrativa gue logrd mantenerse a
término de la administracién anterior- para gue procediera a 1
formulacién de un programa gue sSoportara la implantacidén de u
servicio civil de carrera en la administracidn piblica.
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3¢ asienta en JQocumentos oficiales que “...despuds de haber
revisado algunas experiencias extranjeras y meditado sobre las
unciones tradicionales acerca de la administracidén de personal,
ictualizacidén de catdlogos de puestos y la administracidn de
sueldos”,'® se determiné que el nivel jerdrquico mds apropiado al
ue debia llegar el servicio civil era, inclusive, el de jefatura
le departamento.

ista decisidn se tomd porgque se suponia era la frontera natural
=ntre los puestos directivos y operativos, lo gue coasdyuvaria a
lar continuidad al desarrollo de los programas y flexibilidad
suficiente para el nombramiento de colaboradores responsables
vara llevar a cabo la conduccién de los diferentes programas.

isimismo se definid que la Secretaria de Programacién vy
regupuesto seria el Organoc responsable de su aplicacién, en
anto gue era la unidad administrativa del Ejecutivo Federal

ncargada de la planeacién y control del presupuesto.®

lo obstante los problemas observados, comenta Maria del Carmen
tarde, el planteamiento conllevaba un aparente fortalecimiento
bor parte de la estructura sindical, fya que]l -iniciado el proceso,
Log servidores plUblicos que estuvieran en el rango hasta jefe de
lepartamento serian basificados- motive por el cual,

oresumiblemente, el programa se estancd® llevédndolo a perder
fuerza para su aplicacidn.

“or otro lado, con la c¢reacién en el mes de enero de 1983 de 1la
Yireccién General del Secretariado Técnico de Gabinetes de 1la
Presidencia de la Repiblica, entre cuyas funciones estaban el
roordinar los asuntos de las dependencias que integraban los
yabinetes y dar continuidad a 1los acuerdos,®* permitié al
2jecutivo contar con un elemento mis en la toma de decisiones.
no de los resultados inmediatos obtenidos fue gue 1los gabinetes
constituidos en el sgexenio anterior -econdmico, agropecuario,
comercio exterior y salud- se integraron a la presidencia de la
Repiblica.

Aidicionalmente, se crearon, dependientes de la Presidencia de la
Repiblica, las Direcciones de Comunicacidén Social y de Asuntos
Juridicos y se transfirieron a diferenteg secretarias funciones
ie coordinacién que ejercia directamente el Presidente de 1la
Repiblica entre otras: el Sistema Nacional de Evaluacidén, los
Proyectos de Desarrollo, Programa para Productos Bésicos y los
Servicios de Saiud.?

Con la aprobacitn de la nueva ley organica, se le devolvieron a
la Secretaria de Patrimonio las atribuciones gue habia tenido
antes del sexenic de LSpez Portillo, “...porgue a juicio del
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nuevo gobierno separar las politicas de fomento a 1
productividad de la industria nacicnal ds las gue regulaban
acceso a los mercados nacionales e internacionales habia causac

problemas funcicnales que era necesario evitar .

Se crearon las Secretarias de Energia, Minas e Industr:
Paraestatal y de la Contraloria General de la Federacidn. A 1
primera se le asignd la responsabilidad de regular el uso de Ic
recursos sobre los que el Estado tiene dominic directo, es deciz
aquellas dreas vinculadas <con las ramas del petrdlec
petroguimica, eléctrica, minera, nuclear y las del resto de
sector paraestatal vy, a la segunda la de imstituir un “Sister

Integrado de Evaluacidn del Funcionamiento del Sector Piiblico’,
con la finslidad de recuperar la legitimidad del gobiermne, ac
como mostrar, en los hechos, el afdn renovador de la nues
administracién.

A este respecto conviene comentar gque, debido a su caracte
globalizador, leos avances logrados en materia de control

evaluacién han resultado modestos, 81 consideramos el tiemy
transcurrido desde su creacidn, en virtud de que buena parte 4
tiempo se ha utilizado en coordinar acciones y en configurar |

infraestructura® que le permita 1llegar a ocupar el grado ¢
drgano de vigilancia, evaluacidén y control, para el que H
creada.

Asimismo, Y no s8in antes pasar por un amplio debate y <
enmiendas en el Congreso, se promulgd la Ley de Responsabilidad
de los Funcionarios Piablicos gue sustituia a la Ley ¢
Responsabilidades de los Funcionarios vy Empleados de
Federacién, del Distrito Federal y de los Altos Funcionarios ¢
los Estades, expedida el 4 de enero de 1980 por medioc de la cuw
se egtablecid un catdlogo de los deberes propios de los carg
piblicos, asi como las formas para exigir su observancia
sancionar su incumplimiento.®

Sin embargo, a casi dos décadas de su expadicidn se puede afirm
que dicho instrumentce ha desarrollado, entre los servidor:
piblices, cierto grado de *...conciencia de lo que no pue
hacerse en tanto se tenga la investidura de funcionario plblict
pero en la extrema formalidad de su instrumentacién amortigu
mds no resolvid, problemas de fondo ligados a la corrupcidn”.®

De igual manera sSe incorporaron al Cédige Penal los act
delictivos en que pueden incurrir los servidores plblicos y en .
parte constitucicnal -Titulo cuarto- donde se hace referencia
las responsabilidades de los funcicnarios y empleados se modifi

este término por el de servidores piblicos con el propdsito

74



la modernizacién administrativa en méxico (1982-1994)

eliminar la idea de “distinecidn, prerrogativa ¢ privilegic’™ que
se acompafla a la funcidn.

Con la Dbase administrativa de la extinta Secretaria de
Asentamientos Humenos y Obras Plblicas se cred la Secretaria de
Desarrollo Urbanc y Ecologia. “A esta dependencia, amén de que se
le incorporaron funciones en materia de ecologia, se le confirid
la responsabilidad de definir la politica immobiliaria del sector
piblico”.#

A la Secretaria de Salubridad y Asistencia -hoy de Salud- ge le
“...facultd para coordinar los servicios médicos proporcionados
por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), el Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
(ISSSTE), el Sistema Nacional para el Desarroilo Integral de la
Familia (DIF) y los Institutos Nacionales de Salud’.?

A la Secretaria de Hacienda se le incorporaron el “...cdleculo de
los ingresos de las entidades paraestatales y c¢oordinar el
sistema bancario nacional’.®® Sobre este Gltimo rubro no hay que
olvidar que en el momento de efectuarse la nacicnalizacidén de la
banca  (1982), ésta se encontraba integrada por “...35
instituciones de banca wmiltiple, 12 bancos de depbsito, ¢
financieras, 1 hipotecaria y 5 bancos capitalizadores’ que hacian
un total de 62 instituciones de ¢rédito, adicionalmente el Estado
contaba con "10 instituciones nacicnales de crédito”.®

Sobre el particular a efecto de establecer log mecanismos
necesarios que apoyaran las acciocnes de indemnizacidén a los ex
duefios de los bancos nacionalizados, se constituyd una Comisidn
Intersecretarial integrada por las Secretarias de Hacienda y la
de Programacién y Presupuesto. ‘Bntre los resultados obtenidos
por ésta destaca que por medio de una estrategia de fusiones de
1983 a 1988 el sistema bancario nacionalizado se redujo a sélo 18
sociedades nacionales de crédito.™

Al quedar desplazada la idea de reforma administrativa y Jjunto
con ella la unidad gue habia servido para impulsarla, a saber, la
Coordinacidn General de Estudios Administrativos, se cred la
Unidad de Modernizacién de la Administracién Piblica Federal, que
pasé a depender directamente del Secretaric de Programacidén ¥y
Presupuesto, con la responsabilidad de apovar los programas de
reestructuracidén del sector piblico a fin de hacerlo mds racional

y congruente con las atribuciones, funciones y recursos que le
son conferidoes.

En la medida que los problemas financieros del pafis condujeron a
una crisis sin precedente hasta ese momento, provocd que el
gobierno de México no sélo le restara importancia y jerarquia a
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los trabajos realizados por la Unidad de Modernizacién, sino qu
ademds °...el proyecto concebido con la intencién de supera:
inercias que retrasaban y entorpecian el trabajo, se diluyd
hasta desvanecerse y, con ello, la modernizacién quedo reducida :
una simplificacién superficial sin cambios estructurales de fond:
vy la implantacidén Q&el servicio civil practicamente queds

aplazada”.™

En mayoc de 1983 se publicaron dos acuerdos por medio de lo
cuales se pretendia lograr una mayor eficiencia y productividas
en el sector paraestatal; con el primero 3€ confirmaba que la
dependencias globalizadoras serian “...los drganos normativos
de control, se delimitan las funciones de las coordinadoras d
sector y se establecen las obligaciones de los responsables d
las entidades paraestatales... f[con el segundo se establecieren] la
obligaciones del sector paraéstatal respecto a su adecuacidn a
Programa Immediato de Reoxrdenacién Econdmica y al Plan Naciona
de Desarrollo .®

Para dar respuesta a las demandas de los ciudadancg y de la
organizaciones sociales, en el sentido que la gestidnm pablic
deberia zer &gil, eficiente y honesta, se adoptd como politica @
gcbiernoc la simplificacién administrativa. Instrumento a travé
del cual se buscaba hacer mds clara y fdcil la gestién de 1o
cindadanos ante las instituciones gubernamentales, asi cow
impulsar la renovacidn moral en el sector piiblico.

El 8 de agosto de 1984, se expidié el Acuerdo por medio del cua
las dependencias y entidades de la administracidn piblic
deberian realizar las acciones necesarias para instrumentar u
programa de simplificacién administrativa en.el dmbito de s

competencia. Ese mismo dia el presidente De la Madrid, expresé s
conviccién y voluntad politica para conducir el desarrollo C
dicho programa contando con la participacidén de toda la sociedad
(bado que participaron los miembros de su gabinete, los titulare
de las principales entidades paraestatales y los dirigentes G
las organizaciones sociales mas importantes del pais, esteprograma,:
comenta por separado en ¢ siguiente apartado) .

Rebasado el marco normativo gque regulaba al sector paraestatal
tanto por el crecimiento experimentado en el sector, como por 1z
decisiones tomadas a Etravés del tiempo, en mayo de 1986
expidié la Ley Federal de Entidades Paraestatales; con ella, T
sélo se actualizé el marco normativo, sino gue se promovid 1
salto cualitativo en materia Jjuridica, al iIncorporar con
ingrediente novedoso la autonomia de gestién de la empres
piblica.
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Al modernizarse el marco legal gque regia la actividad y las
relaciones del sector paraestatal con el sector central, se
regponsabilizé a la direccidén general y al érgano de gobierno de

cada entidad* de la toma de decisiones, ademds, se dijo, se
sentaron las bases para un desarrollo mds pleno de las
capacidades gerenciales.

Por efectos de la misma ley, se actualizaron y precisaron los
criterios de la sectorizacidn que obligaban a los titulares de
las secretarias y departamentos cabezas de sector, a definir las
politicas de desarrclio, coordinar la programacidn,
presupuestacién y recurses financieros, conocer la operacién y
evaluar los resultados de las entidades. De igual manera, como
responsables de la elaboracidén de los programas sectoriales y
subgectoriales, debian orientar el proceso de toma de decisiones
del oSrgano colegiado de direccidn.

Por (ltimo, es wmuy importante destacar que junto con estas
reformas Jjuridico-administrativa, De la Madrid inauguréd una
politica Qe privatizacién de la empresa piblica, la cual tendié a
sanear el aparato administrativo y a reorientar el gasto piiblico
para atender esencialmente, las necesidades més apremiantes de la
poblacién, asi como preservar las entidades paraestatales
consideradas constitucionalmente estraté@gicas y prioritarias.

Para el periodo 1988-1994, con gobierno de Carlos Salinas, se
impulsd una amplia y profunda reforma del Estado, enmarcada en el
Plan Nacional de Desarrollo 1989-1994, cuyo principal eje de
accidén fue la economia, a efecto de dar a los mexicanos un
crecimiento sostenido y mejorar el nivel de vida de la poblacién.

Entre los aspectos mis relevantes de este periode encontrames la

“...estabilizacién de los precios, saneamiento de las finanzas
piblicas, negociaciones comerciales internacionales, reformas al
campo, desregulacidn de 1la actividad econdmica, reformas al
sistema financierc’,® [también fue notable la] *...racionalizacién del
sector pliblico mediante la prosecucidén del proceso de
desincorporacién de entidades paraestatales y la renegociacién de

la deuda externa;* punto clave, en su momento, para recuperar la
confianza de los propios mexicanos y del resto de los paises.

Como signo adicional de claridad y confianza, en el Plan Nacional
de Desarrollo 1989-199%4, se concibidé a la concertacidn como una
manera de hacer gobierno, misma que se enmarco en la continuacidn
del pacto econdémico; en esta administracién denominade Pacto para
la Estabilidad y el Crecimiento Econdmico. En suma, durante este
periodo, el Gobierno de 1la Repiiblica debia contar con una
‘...estructura administrativa moderna, eficiente y eficaz que
contribuyera a elevar la productividad del sector publico, y de
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esta manera cumpl:l.r con los objetivos propuestos: impulsar el
desarrollo del pais y satisfacer las necesidades de la sociedat

en su conjunto’ .

Es conveniente tomar en cuenta gue a pesar de gque el President:
Salinas operd durante los primeros tres aflos con la organizacid:
heredada de Mlguel de la Madrid, dentro de las transformacicne:
promovidas por éste a la estructura gubernamental se pueder
apreciar algunos procesos gque por sSu nhaturaleza y tamaik
implicaron cambios profundos en el aparato estatal. “Uno de ello:
consistid en darle a la Administracidén Plblica Federal el tamafi
necesario para su éptimo funcionamiento -actualizacidn,
redistribucién de funcionegs y &mbitos de couwpetencia- de ta:
manera que contribuyera a la consecucién de los objetivo:

qubernamentales arriba sefialados”.®®

Este nuevo esquema exigid de las dependencias y entidades un
permanente actuacién con “...criterios de eficiencia para e
aprovechamiento de los recursos y en la definicidn de su
estructuras orgdnicas y ocupacicnales, ademds de apoyarse &
controles presupuestarios y evaluatorios de su gestidn piblica’.®

Por otrc lado, seglin se asienta en escritos oficiales, “L
reorganizacién de la administracién piblica ha requerid
actualizar su estructura Jjuridica, misma gque la explica
legitima dentro del Estade de derecho existente en nuestr
pais”.® Asi, la ‘.. _modernizacién de la estructura organizaciona

del Gobiernc Federal”, deriva de las reformas a la “Ley Organic
de la Administracidén Pablica Federal, a los reglamento:
interiores correspondientes v demds disposicione
complementariag’

En términos generales, este proceso llevd a prescindir 4
agquellas &reas que, en su momento, “...se considerd habia
cumplido c¢omn los objetivos para los gue habian sido creadas
fusionar las unidades cuyas funciones eran complementarias
crear aquellas gue respondieran a los nuevos regquerimiento
funcionales”.* Asimismo, se fortalecié el “...proceso d
descentralizacidén administrativa a los odrganos regionales de la
dependencias, para dar atencifn ocportuna a las necesidade
ciudadanas y al desarrollo local”.¥

Conn todo 1o anterior, algunos funcionarios gubernamentale
afirmaron que las acciones emprendidas permitieron dar al secto
central una organizacidn mds raciomnal y flexible, para responde
de mansra mis oportuna y eficazmente a las condicione
prevalecientes en el pais, gque eran wmuy criticas en 1
financiero, en lo politico y en lo social.
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‘e esta forma, durante la segunda mitad del gobierno de Carlos
)alinag, la administracidén piblica centralizada “..quedd integrada
or 17 Secretarias de Estado -Gobernacidn; Relacionmes Exteriores;
efensa Nacional; Marina; Hacienda y Crédite Piblico; Desarrollo
social; Contraloria General de la Federacién; Energfa, Minas e
ndustria Paraestatal; Comercic y Fomento Industrial; Agricultura
7 Recurso Hidrdulicos; Comunicaciones y Transportes; Educacidn
iblica; Salud; Trabajo y Previsidn Social; Reforma Agraria;
‘urismo y Pesca- 2 procuradurias -General de la Reptiblica y de
Justicia del Distrito Federal- y el Departamento del Distrito
"‘ederal”,*

Por efectos de las modificaciones a la ley, los cambios
dministrativos mds significativos fueron: la extincién de 1la
ecretaria de Programacidn y Presupuesto, que implicd, en primera
nstancia, dar wmayor solidez y continuidad a leos Procesos
lesarrollados por las Secretarias de Desarrolle Social vy
iducacidn Plblica y, en segundo lugar, fortalecer la estructura y
ardcter globalizador de la Secretaria de Hacienda. Al
eintegridrsele las ‘atribuciones de ingreso/gasto, asumié la
esponsabilidad de normar y orientar la organizacién y el
resupuesto del Gobierno Federal”.®

on la creacidn de la Secretaria de Desarrollo Social -en lugar
le la Secretaria de Desarrollo Urbano y Ecologia- y asumir las
unciones del desarrollo urbano y regional y el Programa Nacional
le  Solidaridad, “...se integré en una sola dependencia la
olitica social del gobierno”.* En tanto, las atribuciones que en
ateria de ecologia tenfa asignada la Secretaria de Desarrollo
jrbano y Ecologia “...se transfirieron al Instituto Nacional de
icologia y Procuraduria Federal de Proteccién al Medio Ambiente,
rganos desconcentrados creados con tal propésito”.

n el &rea educativa, ademds de que le fueron adscritos los
entros de investigacidén y el Consejo Nacional de Ciencia vy
‘ecniologia (CONACYT), la Secretaria de Educacidén Piblica llevd a
abo la federalizacidn de 1la “...educacidén béasica mediante la
ransferencia de los servicios educativos de ese nivel a las
ntidades federativas".®

Por su parte, la Secretaria de Agricultura y Recursos Hidréulicos
L través de un proceso de reubicacién funcional Y
lepartamentalizacién de sus unidades, fortalecid la organizacién
le sus delegaciones regionales, 1o que le permitié “...dar
‘espuestas mas 4&giles e inmediatas a la problemdtica agricola
egional. Asimismo se fortalecié la estructura de Apoyos ¥
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Servicios a la Comercializacién Agropecuaria (ASERCA}; Organ
desconcentrado encargado de manejar el programa PROCAMPO" .7

En lo que respecta a la Secretaria de Comercio y Foment
Industrial y, con la finalidad de atender compromisos derivado
de la firma del “Tratado de Libre Comercio (TLC), se cred 1
Seccidn Mexicana del Secretariado del TLC y modificé la Unidad d
Priacticas Comerciales Internacionales v la Direccién General d

Normas de la SECOFRI".*

Como resultado de las modificaciones realizadas al articulo 2
constitucional, se flexibilizaron las formas de tenencia de 1
tierra al abrirse la posibilidad al trabajador del campo d
asociarse o de arrendar sus tierras para ocbtener recursos

tecnologias que propicien el arraigo del campesino a sus tierra

como la capitalizacibén y productividad de las mismas.®

Las modificaciones de éste marco constitucional, originaron 1
*,..reorganizacién del agro mexicanc y la transferencia d
funciones y recursos de la Secretaria de la Reforma Agraria a lc
érgancs que se crearon con tal propdsito; Procuraduria Agraris
Tribunal Superior Agrario, Tribunales Unitarios Agraries
Registro Agrario Nacional®.®

Cabe destacar que 1la Procuraduria Agraria se constituyd con
organismo descentralizado, con la finalidad de defender Ilc
derechos del campesine ante los problemas de injusticia socisz
que se le presenten. Los tribunales agrarios se estructurarc
como &rganos federales dotados de plena jurisdiccién y autonomi
para dictar sus fallos y atender los Jjuicios agrarios, par
sustanciar, dirimir y resolver las controversias que en est
materia se presenten. Y el Registro Agrarico Naciomal =
constituy® como un o6rgano desconcentrade de la Secretaria ¢
Reforma Agraria a efecto de inscribir los documentos en Qu
constan las operaciones coriginales y las modificacicnes gue suf:z
la tenencia de la tierra.

Los cambiocs promovidos en la Secretaria de Energia, Minas

Industria Paraestatal originarcn el redimensionamient
*...orgdnico-funcional del sector energético y en particular <
Petrdleos Mexicanos. Para ello se cred la Comisidn Reguladora ¢
Energia y se convirtié a la Comisién Petroguimica Mexicana en ]
Comisidén Nacional de Petrdleo, Gas y Petroguimica. En est
contexto, mediante la aprobacifn en 1992 de la Ley Orgdnica <
Petrbleos Mexicanos y Organismos  Subsidiarios, Petrdlec
Mexicanos se dividié en PEMEX Corperativo y cuatro organisme
piblicos descentralizados; PEMEX Gas Petroquimica Basica, PEME
Petrogquimica, PEMEX Exploracidén vy Produccién v PEMI
Refinacién™.™ g
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n lo relativo a la mineria, las delegaciones regionales en aras
le alcanzar mayor eficiencia en sus acciones, asi como encauzar
u funcionamiento a actividades relacionadas con los energéticos
* la mineria, redefiniercon sus niveles jerdrquicos.

‘on  la intencidén de atender algunas demandas y cumplir con
unciones de particular interé&s social 6 técnico, “...durante
ste gobierno, se crearon el Consejo Nacional para la Cultura vy
.as Artes, la Comisidén Nacional del Deporte y la Comisién
lacional para el Ahorro de Energia’.® De igual manera, y como
espuesta al reclame de la sociedad de recibir una “...atencién
ajo el principio de respeto vy justicia, con apego irrestricto a
as leyes vigentes, asi como de garantizar su libertad de accién
- pensamiento, su modo de vida y c¢reencias y donde sus valores
ociales sean fomentados y protegidos, se constituyeron la
omigidn Nacional de Derechos Humanos y la Comisién de Derechos
lumanos del Distrito Federal”.®

in cuanto a la procuracidén e imparticidén de Justicia, “...la
rocuraduria General de la Repiiblica 1llevd a cabo un proceso de
eestructuracidén orgénica que permitié el establecimiento de la
ubprocuraduria General de la Repiblica, la Fiscalia Especial
ara la Atencidén de Delitos Electorales y la Subprocuraduria
ispecial (case Colosio). Del mismo modo se crearon como Grgancs
lesconcentrados el Institute de Capacitacidén y el Instituto

facional para el Combate a las Drogas”.3

*ara atender los asuntos de seguridad nacional “..se fortalecid la
:Structura central de la Secretaria de Gobernacidn al crearse
omo organismos desconcentrados de &sta el Instituto Nacional de
ligracién y Talleres Gréficos de México™.®

‘n respuesta a la creciente necesidad de wvigorizar vy
ransparentar los Procesos electorales, asi como las
instituciones gque en ellos participan, “...se expidis, el 15 de
aigosto de 1990, el Decreto que da vigencia al Cddigo Federal de
nstituciones y Procedimientos Electorales, el cual contempla la
constitucidn, facultades y atribuciones del Instituto Federal
ilectoral (IFE) y del Tribunal Federal Electoral (TFE) con un
cardcter de organismos piblicos auténomos, con personalidad
juridica y patrimonio propio'.®®

sa  integracién de dichas instituciones se realizdé por 1la
—ransferencia de las funcicnes gue tenian asignadas, “...en el
rase del IFE, la Comisién Federal Electoral, Comisidén de
tadiodifusién y el Registro Federal Electoral; para el TFE sus
funciones y recursos fueron producto del Tribunal de lo
“ontencioso”. ¥
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Gracias a las modificaciones efectuadas en materia electoral, n
gélo se dio un paso importante al acotar la participacidén de 1
autoridades en la organizacidén y ejecucién de los proceso
electorales, sino ademds, se depositd el desarrollo y control 4
éstos en la ciudadania.

En lo relativo a comunicaciones y transportes, en 1923 se expidi
la Ley de Puertos, a través de la cual se precisd el papel qu
deberia desempefiar el Gobierno Federal en la actividad portuari
y establecid el marco juridicoe de acteacidén entre la
*...autoridades y los particulares, proteger a los usuarios

promover la competencia de operadores y prestadores de servicios
Por efectos de la misma ley, se establecen como base del nuev
sistema portuario las Administraciones Portuarias Integraile
(APIS), con wun carxacter de sociedades andénimas de capita

variable”.®®

Como consecuencia de la firma del Acuerdo de Cocoperacidén Labora
de 2mérica del Norte -suscrite en paralelo al Tratado de Libr
Comercio- se 1levd a cabo un proceso de reorganizacién en 1
Secretarfia del Trabajo y Previsién Social, a £in de asegura
¥...el cumplimiento, por parte de los sectores productivos, d
los ordenamientos laborales establecidos por la Ley Federal de

Trabajo’.*

Por otro lado, con la modificacidén al Reglamentc Interior de 1
Secretaria de 8Salud, se promovid la descentralizacidén de lc
servicios estatales de salud en 14 entidades federativas vy, e
1993, 1la determinacién por parte de dicha Secretaria, par
desincorperar del sector central los servicios de salud ante
mencionados .

Bs bueno recordar gque como parte de las medidas c
racionalizacién del gasto piiblico, aplicadas en este sexenic
desaparecieron las delegaciones federales de turismo y su
funciones fueron transferidas =2 los gobierncs estatales, por 1
que la Secretaria de Turismo adecud su organizacidn a las nueva
condiciones y responsabilidades.

No ocbstante gque desde 1988, a través del Acuerdo Nacional para 1
Recuperacién Econdmica y Estabilidad se consignaba el espiritu ¢
la desincorporacifén bancaria, fue hasta mayo de 1990 cuando 1
iniciativa de Decreto de modificacidén constitucionral a 1¢
articulos 28 y 123 promueve la ejecucidn de dicho proceso, par
alcanzar la modernizacidn financiera propuesta en su programa C
goblernc el Presidente Salinas.

Con la aprobacidén en el Congreso de dicha iniciativa Carlc

Salinas restituyd el “...esquema constitucional y legal de 1
banca pidblica y privada, no s6lc representada por 1
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. + o P P— . 60
ctualizacidn de un sector estratégico de la actividad naciocnal”

su concordancia en el orden internacional, sino que lo integra

e manera importante al plan de reforma del Estado por &1
romovido.

- este respecto, baste el sefialamiento de que la desincorporacién
ancaria representd, “...a favor del Gobiernoc Federal, una fuerte
errama de recursos econdmicos, misma que se puede estimar
bservando gque la primera subasta realizada c¢on Multibanco
ercantil de México dejd un saldo 2.66 veces en su relacidn de
recio mercado/valor en librog y de 12.73 veces en su relacién
recio contra utilidad por accién’.®

onviene comentar que a través de las modificaciones realizadas
urante la gestidén de Carlos Salinas, la Administracién Pablica
ederal se caracterizd por mostrar un carédcter racional, planeado
- congruente a leos nuevos tiempos que el pais experimenta a nivel
nterno como a las exigencias del entorno internacional.

.3 Simplificacién administrativa y desburocratizacién
el Aparato Administrativeo: Instrumentos Politicosz de
inculacién y Conciliacién con el Sector Social.

emos sefialado gue nuestro pais al estar inserto en un mundo cada
ez mis glcbalizado se encuentra expuesto a las inercias que
arcan las nuevas corrientes del pensamiento existentes en otros
aises, fundamentalmente las que surgen en los desarrollados, por
© gue los gobiernos han realizade verdaderos esfuerzos para
acionalizar la tendencia a la burocratizacidén administrativa,
os cuales culminaron, con wuna visidén propia, en esguemas
rganizativos y de administracién del aparatc estatal.

a acumulacién de requisitos, exigencias y obligaciones por parte
e los ciudadanos, origind que la relacién con los instrumentos
e accién 1 6rganos de la adminigtracién piblica fuera dia con
ia més compleja y que la resolucidn de los asuntos se hiciese
4s dilatada. En estas circunstancias, el ciudadano se ha visto
nfrentade, en el mejor de los casos, a cumplir con reglas y
ormas desgastadas muchas veces excesivas y superfluas, a
ealizar procesos y tramites interminables vy cargados de
equisitos; en situaciones mds desfavorables, queda expuesto a
0S excesos y abusos del servidor piblico que lo atiende al
xigir requisitos no previstos, alterar los trimites previamente
etexminados o fijar plazos distintos a los establecidos,
enerando su natural irritacién que al articularse en demanda, se
ransforma en reclamo que exige al gobierno el tomar decisiones
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para simplificar los tramites ¥y procedimientos gue lo relaciona
con el aparato estatal.

aunade a lo anterior, lo limitado de los espacios de actuacid
ciudadana por el excesc de reglamentacidn que se hace gravita
scbre la poblacién, absorbe parte importante de su tiempo v hac
mis rispidas sus relaciones las cuales empiezan a desenvolvers
en una base de mutua desconfianza.

Por ellp, durants las gestiones administrativas de Lope
Portillo, Miguel de la Madrid y Carlos Salinas, se asumid ¢
compromiso de mejorar la relacidén entre gobernantes y gobernados
asi como reorganizar la actividad piiblica para que la poblacid
encontrari procedimientos sencillos, trémites rapidos y atencif
considerada.

La cuarta etapa del programa puesto en marcha por Lépez Portille
denominada Reforma de Ventanillas, contempld acciones ¢
simplificacién de trdmites y mejoramiento de los servicic
piblicos, cuya realizacién obligé a la participacitn de todas 1z
dependencias y entidades del sector publico, due bajo 1w
mecanica de concertacidn, realizaron consultas a los principal:
grupos organizados del pais, sobre los problemas observados en
contacto con la administracidén piblica.

A septiembre de 1978, los resultados obtenidos en el Aambit
nacional fuerem ‘2,409 ponencias que se tradujeron en 4,6
quejas y sugerencias, de éstos, 1,200 y 1,939° correspondiert
al Distrito Federal respectivamente, el resto, a los distint
estados de la Repiiblica.

A partir de 1979 los logros se tradujeron en: 'simplificacidn ¢
diversos procedimientos y tramites, funcionamiento en todas 1.
dependencias de mbdulos de orientacién, informacién y que]a
capacitacién de los servidores piblicos que tenian trato con -
piblico, acondicionamiento y mejoramiento de las &reas fisicas
atencién al piblico para hacerlas mas funcionales y que todas 1
dependencias y algunas entidades contaran con manuales
servicios al piblico .®

Respecto a esto Gltimo, es oportuno seflalar gue se incorpord
dichos manuales la Guia Basica de Servicios al Pidblico y Tréamit:
ante la Administracién Piblica Federal, en la que se estableci
log servicios que el Estado ofrecia al piblico y los principal
tramites que éste debia realizar en las oficinas piblicas. C
ello se garantizaba gue la poblacidén estuviera debidamen
informada de sus derechos y obligaciones y que los funcionarios
empleados conocieran v ejecutaran correctamente =3
responsabilidades.
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2 pesar de los logros alcanzados de 1979 a 1982 se consideraron
insuficientes, por lo que el gobierno de Miguel de la Madrid,
sensible a las insistentes demandas, quejas y sugerencias del
sector social en su conjunto, contindo con la tarea de “liberar
_iempo, energia y costos en la gestién de log asuntos puablicos®.
Para ello, pusc en curso el Programa de Simplificacidn
\dministrativa cuyas principales lineas de accién se determinaron
on bhase en  las tesis de gobierno: ‘“renovacién moral,
lescentralizacién de la +wvida mnacional, fortalecimiento del
federalisme y la participacién democratica”.®

11 marco normativo que Juridicamente da vida y soporta dicho
orograma, €8 el Acuerdo expedido en agosto de 1984 a través del
ual se obliga a todas las dependencias del sector piblico a
realizar acciones para simplificar sus proceseos y facilitar su
relacidn con los ciudadanos y organizaciones sociales, impulsar
ta actividad econémica del pais, democratizar la vida nacional v
alcanzar grados razonables de productividad y eficiencia en la
jestidn pdblica.

La ejecucién de dicho programa comprendid tres vertientes de
rctuacidn:

1. Tramites que los ciudadanos o sus organizaciones efectdan
ante el aparato administrativo piblico.

2. Relaciones entre las diversas dependencias vy entidades
gubernamentales a que dan lugar la prestacidn 4e un servicio
piblice o la ejecucién de una actividad dentro y para el
propio cuerpo administrativo oficial v,

3. Acciones orientadas a simplificar estructuras ¥
funcionamientos administrativos internos de las
instituciones plblicas, para eliminar instancias y niveles
innecesarios .®

Por su propia naturaleza, la primera vertiente se considerd la
nas relevante y trascendente para los propdsitos del programa.

Con la finalidad de dar claridad y entendimiento a las acciones
de modernizacidén administrativa y desburocratizacién del aparato
estatal durante su gobierno, De la Madrid, establecié una clara
delimitacitn entre é&stas; en el primer caso las sitdo como el
instrumento a través del cual se mantiene actualizada la
estructura administrativa del gobierno y en el segundo, como el
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mecanismo gque permite destrabar tramites administrativos
comportamientos buroccrdticos bien precisados y con proposite
concretos en términos de resultados previstos.

por efectos del propio acuerdo y en atencidén a los preceptos <
renovacidn moral, correspondid a la Secretaria de la Contralor]
General de 1la Pederacidn conducir y coordinar el proceso ¢
simplificacién en su conjunto, para ello, realizd labores ¢
induccidn, seguimiento y evaluacidn de las acciones y manten]
informado al jefe del ejecutivo sobre el desarrollo general de
programa.

El desarrolio del programa origind que dicha Secretar]
estableciera un Organo encargado con tal fin, por lo que =
conformé la Coordinacidén General del Programa de Simplificacit
Administrativa, quien instrumentd un conjunto de accicones para:

« Clarificar 1las 1lineas de responsabilidad entre guiene
autorizan, controlan y operan para gque éstas no se diluyz
ni la toma de decisiones se entorpezca.

+ Eliminar normas innecesarias o reiterativas que obstaculiz:
un proceso administrativo, impiden racionalizar ]
prestacién de servicios pliblicos y alientan la ineficacia
la aparicidén de conductas alejadas del interés pilblico. I
simplificacién y transparencia de tramites restituye a 1
ciudadanos la capacidad de convertirse en vigilante
permanentes de la administracién.

« Eliminar el exceso de niveles jerdrquicos que intervienen e
la prestacién del servicio, asi como reducir las miltiple
unidades de servicios administrativos y de apoyo.

+ Revisar y difundir de manera amplia, oportuna y accesib]
para los interesados, los procedimientos y  tramite
administrativos gimplificadog, para la prestacitn de 1
servicios, a fin de eliminar las préacticas de exig]
requisitos mo previstos, alterar los tramites prescritos
fijar plazos distintos a los establecidos que muchas veces
se convierten en capacidad para influir arbitrariamente e
el sentido de 1a decisidn, retrasando o acelerando lc

asuntos que se gestionan.,®

En este contexto, c<¢ada dependencia o entidad participante £iu
responsable del desarrcllo de su programa Yy correspond;
directamente a su titular, a través de un coordinador internc
realizar los trabajos de concertacidn, integracidén y control <
las acciones a emprender.
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e esta forma, mediante una estrategia de “cortes trimestrales’ se
lantearon o8 procesos administrativos a ser simplificados y
6mo ¥y cudnde se llevarian a cabo los trabajos de simplificacién.
1 seguimiente y la verificacidén tanto de las acciones como de
o8 resultados obtenidos se efectio, en la mavoria de los casos,

or las “contralorias internas de las dependencias y entidades”.¥

2 elaboracidn de 1los programas implicd que las diversas
nstituciones plblicas en su afdn de captar la demanda sccial de
implificacién de tramites realizaran "foros de consulta’ para
btener directamente de los ciudadancs informacién y opiniones
obre la forma en que se ‘otorgaban los servicios plblicos y la
anera de mejorarlos’,® Resultado de ello, en octubre de 1984 1a
oordinacién General recibid los programas institucionales de
implificacidén administrativa de todas las dependencias
ubernamentales y de diversas entidades paraestatales.

8tos programas permitieron identificar inicialmente “4,87s
TOCeS0s administrativos que serian simplificados en diferentes
lazos”. De éstos, al “31 de marzo de 1986, se habian [abreviado]

+315, de les cuales, 1,723"® correspondian a servicios que se
roporcionaban en forma directa al plblico, mientras que el resto
e situaron en las otras dos vertientes.
©s sectores administrativos en 1los que se obtuvo mayores
esultados fueron:

" Comercio y fomento industrial.

= Agricultura y recursos hidraulicos.

* Salud y seguridad social.

* Comunicaciones y transportes.

= Politica interior y,

» Trabajo y previsién social™

Simismo, con el propSsite de simplificar la vida de los
exicanos, particularmente aguellos que viven en los diferentes
stados de la Republica, asi como fortalecer la vida
nstitucional en las entidades federativas, se buscd acercar las
ecigiones al lugar donde asi se requerian.
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Consecuencia de elle, en 1987 un total de “290 proceso
administrativos se habjan simplificadoc a través de 1
desconcentracidn de los servicios y delegacién de facultades’
hacia las representaciones federales ubicadas en los estados d
la Repiblica.

Por otra parte, la significativa significativa par+35Xsec
paraestatal, coadyuvd a simplificar procedimientos en entidade
importantes como ‘Petrdleos Mexicanos, Imnstituto Mexicano de
Segquro Social, Instituto de Seguridad y Servicios Sociales par
los Trabajadores del Estade y Telé&fonos de México'.™ Ademi
contribuy® sustancialmente en las acciones de simplificacidn qu
se desarrollaron en el marco de los programas sectoriales
conducidos por las dependencias coordinadoras de sector.

En un esguema de ejecucidn similar al adoptado por su antecesor
el gobierno de Carlos Salinas contindo con las tareas d
simplificacién suscribiendo, con tal propdsito, el Acuerdo qu
Establece las Bases para la Ejecucién, Coordinacidén y Evaluacid
del Programa General de Simplificacién de la Administracié
Piblica Federal.

Con dicho acuerdo puso de manifiesto su voluntad politica ¢
profundizar las acciones gue en esta wateria habian desarrollad
sus antecesores. De esta forma, el programa referia 1c
siguientes objetivos, estrategias (vertientes) y mecanismos ¢
instrumentacidn y seguimiento:

Objetivos

Fortalecer e impulsar la modernizaciédn econdémica del pais.

+« Consolidar wuna cultura administrativa gue propicie 1
eficacia y 1la productividad en la gestidén de Iz
instituciones gubernamentales.

= Promover la elevacién de la calidad y la transparencia en
prestacién de los servicios piblicos.

« Apoyar las acciones de la administracidén para la prevencit
v combate a la corrupcidn.

« Fomentar y ampliar el acercamiento con la sociedad como 1
medio de mejoramiento de la accidén piblica y o«
fortalecimiento de 1la confianza entre gobierno
ciudadanos.™
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istrategias
+» Desconcentracidn y descentralizacidn.
+» Desregulacidn administrativa.
+ Agilizacidn de tramites.
+ Modernizacidén integral de los sistemas de atencién al

piblico.™

fecanismos de ipstrumentacidn y seguimiento

i apego a lo dispuesto en el acuerdo que establece el programa
general de simplificacidn, las dependencias y entidades en
atencidén a su propia experiencia y necesidades de servicio,
oresentaron sus compromisos con log que se dio forma al programa
anual del Gobiernc Federal. estos se desarrollaron considerande
los criterios siguientes;

= Definicidn de la forma y modalidades que deben adoptar las
oficinas gubernamentales gque tienen mayor contacto con el

piblico y donde persisten complejidades, ineficiencias vy
conductas ilicitas.

+ Ampliacidén de la comunicacién con la ciuvdadania v con las
organismos de representacién social, para captar demandas y
propuestas de wmejoramiento de servicios, aprovechando el
sistema Nacional de guejas, Denuncias y Atencidén a la
Ciudadania.

« Extensidén de los esfuerzos de capacitacidn y orientacidn a
los servidores plblicos federales para mejorar la atencidn a
log usuarios en las ventanillas de las oficinas piblicas y
lograr que los tridmites simplificados operen
eficientemente.”

En apoyo 2 la instrumentacién y puesta en marcha de las acciones
vya simplificadas, el programa contempld la realizacidén de ‘cursos
de capacitacién a los servidores piblicos responsables’, buscando
con ello, proporciomar un mayor “conocimiento y mejorar las
habilidades” para la ejecucién de las tareas impuestas por los
recientes esquemas de trabajo, asi como promover una “nueva
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cultura administrativa™® en la que los trebajadores mostraran ur
mayor actitud de servicio ante la ciudadania.

Desde el primer momento en gue se concibid la realizacidn ¢
tarecas orientadas a la simplificacidn y mejora de los servicic
de atencién al piblico, la c¢iudadania y sus diferents
organizacicnes se han convertido en la fuente fundamental pa:
determinar los procesos susceptibles de ser simplificados

mejorades. Esta con el tiempo ha probado su madurez, capacidad
responsabilidad para ceonducir el ejercicio de sus derechos

cumplimiento de responsabllidades, que ha dado como resultado 1
equilibrio e innovada base de confianza entre la sociedad y ¢
gobierno.

Al amparo de este sustento, el ‘esfuerzo simplificador de
gobierno se realiza con una amplia y creciente participacidn <
la civdadania”, destacando la concertacién con los ‘diversc
organismos de representacién social como las Camaras
2sociaciones de los Sectores Industrial, Comercial y ¢
Serviecios”.™

Por efectos del mismo acuerdo se fortalecieron las accione
tendentes a la szimplificacidén en la escala estatal y municipal
propiciando la transferencia de funciones gque por su naturale:
cayeran en esog ambitos de gobierno.

En este c¢ontexto, durante la administracidén Salinista, algunos <

los principales resultados obtenidos en los sectore
administrativos fueromn:

Secretaria de Gobernacidn

Puesta en operacidén del Programa de Modernizacién de ¢
Serviciog Migratorios con el que se propicid la actualizacidén <
la normatividad migratoria, la racionalizacién vy agilizacidn <
tradmites sobre estancias en el pals y la desconcentrac:1on (
funciones en las delegaciones de la Secretaria.”

Secretaria de Relaciones Exteriores

Desconcentracidn a los estadogs de la realizacidn de tramites pa:
la obtencién de pasaportes y el establecimiento de un proce:
automatizado para su expedicién que fortalecid Llas medidas ¢
sequridad en dicho documento.

Abatimiento del tiempo de autorizacién en la utilizacidén o camb:
de denominacidn en las sociedades civiles o mercantileg.™
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ecretaria de Hacienda y Crédito Pablico

stablecimiento en los aeropuertos internacionales vy aduanas
errestres del pais del semdforo fiscal; implantacidén en diversas
dministraciones fiscales Yy en camaras que agrupan &
ndustriales, comerciantes y empresas de serxrvicios del Sistema de
uzén Fiscal, asi como de ventanillas Ginicas de gestidn.®

ecretaria de la Contraloria General de la Federacién

mplantacidén, como medio de comunicacién y expresién de los
articulares con el gobierno Federal, del sistema de Atencidn
‘elefénica a la Ciudadania (SACTEL).%

ecretaria de Energia, Minas e Industria Paraestatal
1iminacidn de requisitos e instancias en el otorgamiento de las

oncesiones mineras, a través de la expedicidén de la Ley Minera y
u Reglamento,®

ecretaria de Comercio y Fomento Industrial

n el marco del Programa para la Modernizacién y Desarrollo de la
ndustria Micro, Pequefia y Mediana, en coordinacién con la
ECOGEF y participacién de la SHCP, S$SER, SEDESOL, SARH, SEP,
'TPS, SEMIP, ©NAFIN, BANCOMEXT, INEGI, IMSS e INFONAVIT, se
stablecieron a nivel nacional mads de un centenar de ventanillas
nicas de gestién en las que los empresarios pueden realizar
liversos tramites de carécter federal, estatal y municipal.

implificacién en los permisos de importacién y exportacidén al
educirse de 11,800 a 230 las fracciones arancelarias sujetas a
ermisos.

nstauracidn en las delegaciones de la secretaria del Sistema de
ermisos de Exportacién e Importacidén (PEXIM) con el cual se
aptura y dictamina de manera automatizada las solicitudes vy
ermisos para una respuesta en un plazo méximo de tres dias.®

ecretaria de Agricultura v Recursos Hidriaulicos

)escentralizacidén en las asociaciones de usuarios para gque
peren, congerven y administren 1la infraestructura de 1los
listritos de riego.®

ecretaria de Comunicaciones y Transportes
ctualizacién y wmodernizacidén de los Reglamentos del Buto

ransporte de Carga, Pasajeros y Turismo y expedicitn de las
elativas a las Terminales Interiores de Carga y al Peso,
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dimensiones y Capacidad de los Vehiculos de Auto transport
Federal .®

Secretaria de Desarrollo Social

Impulso y creacién en los ayuntamientos de mas de 150 oficing
municipales de tramites para obtener licencias y permisos ¢

carécter federal, estatal vy municipal.®

Secretaria de Educacidn Pliblica

Eliminacién de tramites de acreditacidn, revalidacidn
legalizacién de certificados de ciclo a través de la expedicit
del Certificade Unico de Terminacidn de Estudios, con validez e
todo el territoric nacional para los niveles de primaria
secundaria en los planteles federales, estatales y particulare
incorperados a la secretaria.

Trasferencia a los gobiernos estatales de las funciong
concernientes a la planeacién, programacidén y desarrollo de lc
servicios educativos.®

Secretaria de Salud

Bliminacién de trémites para obtener o renovar; licenci:
sanitarias de locales y plantas productoras; registro Sanitar:
para la distribucién de sus productos y autcorizaciones sanitariz
a los responsables de los establecimientos. Hoy Segiin coOrrespo
s61lo presentan el Aviso de Apertura del Establecimiento; Aviso

Nuevas Lineas de producto o Avigo de Actualizacién de Datos.®

Secretaria del Trabaijo v Previgién Scocial

Modernizacién del Programa de Capacitacién Industrial de Mano ¢
Obra, propiciande la agilizacidén en la atencidn de las demand
de los empleadores que redquieren mano de obra calificada.®

Secretaria de Reforma Agraria

Suscripcién de Convenios de Finiquito c¢on 1las entidads
federativas y diversas centrales y organizaciones campesinas, q
permitieron alcanzar 7,520 resoluciones y 1la conclusidén 4
rezago agrario en los estados de Aguascallentes, Baja Californi:
Baja California Sur, Campeche, Querétaro, México, Morelo
Tabasco y Yucatan.®
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Secretaria de Turismo

Eliminacidn de la mayoria de los tramites que los prestadores de
servicios turisticos debian realizar ante la secretaria para el
lesempeifio de sus actividades.

Descentralizacidén de las funciones a los estados mediante la
suscripecién de Convenios de Coordinacidn con cada uno de los
jobiernos que formalizan 1la transferencia de facultades en
nateria de planeacién y programacidén turistica, vigilancia de los
orestadores de servicios, capacitacidén y proteccidn y asistencia
curista .

secretaria de Pesca

En  coordinacidn con la STPS, SARH Y SEDESOL se instalaron al
nenos 15 ventanillas fGnicas para la constitucidén de Scciedades
Cooperativas de Proteccidn Acuicola.®

Departamento del Distrito Federal

Reduccidn de un mes promedio a un mdximo de dos dias habiles en
la expedicidén de actas del estado civil de las personas Yy
zstablecimiento de A&reas para el registro civil en diversos
centros hospitalarios del sector publico.

En coordinacidén con la Secretaria de Salud se crearon médulos de
vacunacidén en todas las oficinas de registro civil en el Distrito
Federal.

Modernizacidn de los sistemas operados en el reglstro Piblico de
la Propiedad y del Comercio del Distrito Federal que propiciarcn
mayor seguridad juridica y la preservacién de los actos
registrales en materia inmobiliaria, wmcbiliaria, mercantil y de
asociaciones o socledades civiles.

Coordinadamente con la SECOGEF a través del Programa de
Modernizacidn, Simplificacién y Atencidén Ciudadana se homologaron
y simplificaron log tramites (40) mis demandados por los
ciudadancos. Asimismo se instalaron en las 16 delegaciones
ventanillas Gnicas de atencién para la realizacidn de tramites de
los sectores industriales, comercial y de servicios, agi como
Médulos de Atencién Ciudadana-Contraloria Social.

Establecimiento por parte de la Procuraduria General de Justicia
del Distrito Federal de unidades mbviles de Agentes del
Ministerio Pablico para atender los asuntos en Que sSe ve
involucrade el ciudadano de manera imprudencial ¢ no intencional
por el transito de vehiculos.®
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Con base en lo anterior, podemos afirmar, sin temor
equivocarnos, que las medidas adoptadas en materia g
gimplificacidn administrativa, gi bien falta mucho por hacer, ha

mostrado su eficacia como un instrumento de “cambio politico
administrative’, gque ha Dbuscado su perfecciocnamiento en cad
ambitec gubernamental y que la institucionalizacién en el senc d
las dependencias y entidades, que conforman el aparato estatal

se debe a gque los “servidores piblicos, ciudadanos” y grupc
soclales en general “estén convencidos de su utilidad”.®

Sin embargo, es preciso dejar claro que la “confrontacidn entr
la demanda social y respuesta gubernamental™ ha sido, es

gseguird siendo el principal motor que de wvida 2 las acciones

pregramas de simplificacidén administrativa dque lleve acabo e
gobierno mexicano hoy, mafiana y siempre.

3.4 Adelgazamiento del Sector Paraestatal y Privatizacién
Mecanismos para Racionalizar el Aparato Estatal.

Hemos comentado que la gran depresidén dejd al descubierto 1
incapacidad d2 la economia de libre mercado, para encontra
soluciones -no s6lo adecuadas sino durables- a las crisis gue ¢
presentan periddicamente en el capitalismeo universal.

A este respecto, Rense Villarreal describe en su libro L
Contrarrevolucidn Monetarista, que “ante la crisis de la teori
econdmica, se ha dado una contrarrevolucidén, esto s, un retorm
a la ortodoxia cldsica bajo 1la proteccién de una nuev
ideologia..., que ha traidc como consecuencia gue se desencaden
el fendmeno de la privatizacién y reprivatizacién en muchc
paises del mmdo”.*®

En general, existe el consenso de gque la crisis por la qu
atraviesa el sistema capitalista, obedece a la intervencid
estatal en 1la economia, en tanto gque éste ha demostrado s
ineficiencia para conducir los destinos econdmicos de los paises
lo que hace imprescindible realizar una reduccién importante d
su intervencién, en virtud de que su participacién frena e
crecimiento y operacidén de una economia sana.
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Sin embarge, esta tendencia de acotar la participacidn del Estado
en  la economia, pretende por medio de la penetracidén en su
interior, consgolidar un nuevo Estado neoliberal, que gin duda,
trastoca las bases de la economia mixta, puntal y sustento de la
intervencidén gue histdricamente sge le ha conferido al Estado.

En este contexto, considerc no valido, que se caracterice a la
crisis actual como el agotamiente de las posibilidades <que tiene
el Estado para seguir impulsando el desarrcllo nacional, por 1o
tanto, no es aceptable que un Estado y sus empresas, que han
surgido como una respuesta a retos y demandas sociales, sea un
freno para el buen desempefioc de la economia y, sobre todo, para
2l desarrollo de la actividad de los particulares.

Es en este marco donde el fendmeno de la privatizacidén ha
adgquirido su mayor fortaleza. Por ello, es preciso enfatizar, que
2l adelgazamiento del sector paraestatal, como se le 1lamd en
mestro pais, tiene su principio fundamental en el facilitamiento
de la composicién de un Estado neoliberal y no a una ineficiente
e ineficaz forma de administrar el aparato gubernamental .

El concepto de la privatizacidén tiene sus origenes esencialmente
en los paises industrializados, por los acontecimientos ocurridos
=N los afios setenta, cuandc la ¢reciente intervencidn del Estado
°n la economia, empezéd a ser cuestionada y la economia mundial
2nfrentd serios problemas con los elementos econdmicos externos,
jue provocaron el deterioro de la macroeccnomia en su conjunto.

Al gobiernc se le empezd a culpar de la lenta recuperacidn
zconémica y de deteriorar conm Su excesivo intervensionismo la
flexibilidad que la economia requeria para alcanzar su ajuste,
por otro lado, la eficiencia y eficacia de las actividades del
sector piblico y sus empresas también fue cuestionada.

Particularmente, en los Estados Unidos y Reino Unido, la ofensiva
contra el sector piblico vy sus empresas, cobrdé mayor fmpetu al
ser electos gobernantes que se comprometieron a reducir el tamafio
y alcance del aparate estatal. El1 medio planteado para su
consecucidn fue la privatizacidn.

Adoptada ésta como el instrumento para moderar la intervencidn
Jel Estado en la economia, 1la participacién de los organismos
financieros internacionales no se hizo esperar Y Dprontamente
fmpezaron a recomendarla a los paises en vias de desarrollo,
srincipalmente en aguellos donde el sector industrial Yy algunos
Jtros elementos del comercial se encontraban administrados por
ampresas estatales.

iIn México, hasta antes de 1982 el sector paraestatal era
zoncebido como un instrumento inherente al Estado, heredado de la
lucha revolucionaria de 1910, y no se cuestionaba su actuacién ni
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su operacién financiera, porque se entendia que su labor en el
seno de la sociedad no era basicamente econdmica, por lo que A
cabia compararlo con el sector privado, en tanto due S
funcionamientc no estd dirigido a obtener ganancias y Sl
rentabilidad debe evaluarse sobre bases sociales, politicas 3
financieras.

Por lo tanto, su expansién se contemplaba como medio par:
fortalecer al Estado y no se consideraba posible ni convenient
su reduccién, sobre todo, porgue habia demostrado sobradament:
que su razdén de ser y propbsitos nunca han sido ajemnos a 1o
propios del Estado, consecuentemente, siempre ha estado vinculad
con los objetivos de la sociedad.

A pesar de ello, los atagues al gobiernc y los cuestionamiento
sobre la existencia de un sector paraestatal grande se agudizaro:
en la medida que se fortalecia la idea de un Estado neoliberal
asi, las principales criticas se referian al tamafle del secto:
paraestatal, su composicidn era un conjunto desorganizado d
actividades, en muchos ¢casos no era contributorio a los fines de
Estado, asi como que las entidades que lo integraban eran poc
rentables y efectuaban una competencia desleal contra la
privadas.

Con miras ha responder dichos cuestionamientos y al amparc de.
pensamiento neoliberal prevaleciente, el gobierno mexicano inici
el camine a 1la reestructuracién del aparato administrativo
situacién que despugs de 1985 -come se verd mis adelante
pridcticamente se desencademno.

Sin duda, la creacién de las entidades paraestatales a lo larg

de cinco décadas, contribuyd®” de manera decisiva para 1
transformacidén de la estructura productiva y de la economi
nacional en general, 2in embargo, la “disminucién en los precio
internacionales del petrdleo, la abultada deuda externa, la
altas tasas de interés internacional y la caida en la produccid
interna, determinaron que la década de los ochenta s

caracterizara por una crisis econdmica sin precedentes”.®®

Para enfrentar tales riesgos, el Gobierno de la Repiiblica plante
la necesidad de realizar un “cambio estructural’, cuyo propdsit
seria la ‘reorganizacién”’ del aparato estatal, a fin de darle un
‘mayor racionalidad” e incrementar sus ‘niveles de eficacia

eficiencia™ vy, con ello, convertirlo en el instrumento tora
para superar la crisis.

En este sentido, se puso en marcha la idea de poner a la vent
i0os activos estatales para fortalecer sus finanzas piblica
mediante la obtencidén de recursos econdmicos por la venta y/
gliminacidn de los subsidios que se otorgaban. En su oportunida
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la Secretaria de Energia, Minas e Industria Paraestatal daba a
conocer que el motivo de la reestructuracién era “‘fortalecer la
capacidad rectora del Estado dentro de la economia nacional”.
Asimismo, que los ‘“criteriocs de prioridad para la participacién
pliblica en la industria habian cambiado, por lo que se requeria
un ajuste a fondo al interior del sector paraestatal”:!™

‘No hay cambio en el régimen de economia mixta, sin
embargo, el Estado se retira de aquellas empresas
que nada le aportan para cumplir con su cometido,
los ajustes no suponen cambio alguno de politica
de gobierno, nil para reprivatizar ni para
estatizar la econowmia, sino para reestructurar el

sector industrial parassgtatal’.'™

En suma, afirmd que la reestructuracidn era una politica para
redondear la participacidn del Estado:

¢ Profundizacidén en las &reas estratégicas que son de su
exclusividad.

« Completando e incursionando en nuevos campos la
participacién en 4reas prioritarias para impulsar el
desarrollo mnacional y proteger el funcionamiente de la
economia.

« Integrando las actividades en ramas bajo directrices comunes
de politica.

» Vendiendo empresas que no estaban en &reas estratégicas o
prioritarias.

+ Liguidando aquellas empresas que hayan cumplido su objetive
0 gue no sean viables econdmicamente y,

» Transfiriendo otras empresas a gobilernos locales. '™

No obstante, para llevar a cabo estas medidas y garantizar un
mayor margen de maniobra al Estado, en los articulos 25 y 28
constitucionales se definieron como areas estratégicas exclusivas
del Estado: “la acufiacidén de wmonedas y emisién de billetes,
correos, telégrafos, radiotelegrafia y comunicacién via satélite,
petréleo y demds hidrocarburos, petroguimica bésica, minerales
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radicactivos y generacidén de energia nuclear, electricidad,
ferrocarriles y el servicio pfiblico de banca y crédito ."™

Asimismo, se establecieron como &reas prioritarias, aquellas
donde el Estado puede participar por si o con los sectores social
y privade que, “sin ser fundamentales para el desarrollo 3
soberania del pafs, reguieren de mayor apoye en funcidén del
interés mnacional. Su composicifn estd sujeta a cambios
determinados por las necesidades derivadas del desarrollo’.”™

Dado que el proceso se orienté no sélo a obtener recursos
econémicos, sino aprovechar la coyuntura para efectuar una real
reestructuracidén, asi como mejorar los mniveles de eficacia 3
competitividad del sector paraestatal en su conjunto, se decidic
utilizar el término desincorporacién, en razdn de que, ademis de
realizar la venta de las empresas se efectuaron ligquidaciones,
extinciones, fusiones y transferencias de las entidade:
paraestatales.

La ejecucién de dicho proceso exigié la aplicacidn de criterio
diferentes segiin el tipo de accidén seguida, esto es: “liquidacid
o extincidn en aguellos casos que las entidades ya habian lograds
el objetivo por el que fuercn creadas, existia duplicidad en sw
actividades o mno cumplian con sgus fines, asi como cuy
funcicnamiento resultaba onercso o inconveniente., Fusidn e
aquellas entidades cuyas tareas eran complementarias, par:
disminuir los costos y efectuar mejoras en los sistemas de
operacién y administracién’ y cuandc mostraban un “elaro perfil
regional’, se transfirieron a los gobiernos estatales, par:
apoyar el ‘desarrollo regional™® y fortalecer las medidas &
descentralizacidén econdmica.

Se sujetaron a un ‘proceso de venta’ las empresas, que a pesar d
tener C“viabilidad econdmica’, no revestian un caracte;

“estratégico o prioritarioc”,™ por lo que la presencia del Estad
no se juzgd necesaria para participar en esas actividades.

La identificacién de las entidades susceptibles de se
desincorporadas, estuvo a cargo de las dependencias coordinadora:
de sector, no cbstante, por la naturaleza estructural y juridic
de é&stas, la decisién final se aplicéd por diferentes mecanismos
Asi, “cuando la entidad habia sido creada por un acto de ley, 1
decisién correspondié al Congreso de la Unidén. Si por e
contrario habia sido creada por un acto de gobierno del Pode

Eiecutivo éste tenia tal competencia”.'™

De conformidad a lo dispuesto por la Ley Federal de Entidade:
Paraestatales, los casos de fusiones correspondieron al drgano d
gobierno de las entidades, mediante propuesta de los convenio
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espectivos al Bjecutivo Federal. En &stas tareas se ¢ontaba con
a participacidn de la Secretaria de Programacién y Presupuesto.

n cuanto a las ventas, por efectos de la misma ley se faculta a
a propia Secretaria de Programacidn y Presupuesto para proponer
11l Ejecutiveo Federal -atendiendo la opinidn de la coordinadora de
ector- la desincorporacidén (venta) de entidades donde la
articipacidn del Estado no se consideraba necesaria. Tomada la
lecisidn, la Secretaria de Hacienda y Crédito Pidblico coordinéd,
supervisd y ejecutd la venta, para ello se apoyd en el sistema
ancario donde la institucién financiera elegida operaba como
gente encargado de la enajenacidmn.

2 vigilancia y seguimiento, tantc del propio proceso como de que
:ste se diera en el marco establecido, correspondidé a la
)ecretaria de la Contraloria General de la Federacién.

in este contexto, 2l universo del sector paraestatal a finales de
1982 estaba constituidec por 1,155 entidades paraestatales gque
unadas a las 61 creadas, entre 1983 y 1988 por Miguel de 1la
ladrid, significaron un universo total de 1,216". De este
onjunto, a septiembre de 1988 “se sometieron al referido proceso
724 y 48 por tener el Estado una participacién minoritaria

»

lejaron de serlo por ley’.'®(ver cuadro 4)

i importante destacar que del total de procesos autorizados,
218 correspondieron a venta, de los cuales, 120 (55%) fueron
ntidades cuyc origen fue la iniciativa privada, 77 (35%) lo tuvo
N una empresa creada por el sector plGblico y 21 (10%) en una
mpresa con participacién estatal minoritaria al momento de su
reacidn” . (ver cuadro 5)

iste hecho hace més que evidente que las “dos terceras partes de
las  ventas” realizadas a septiembre de 1988, estuvieron
inicialmente en mancs de empresarios privados, las cuales
guebraron y el Estado”™® mediante su intervencidén las sostuvo,
saneo y desarrolld para volverlas a poner en manos privadas.

y  este momento, las acciones en materia de desincorporacidn
representaba el 67% del proceso global y, el sector industrial
jue concentraba la parte mds importante de las actividades del
sector  paraestatal, habia sido el que  mayor impacto
experimentaba.

Seglin  Jorge Tamayo, desde un punto de vista econbmico, ‘el
yroceso en su conjunto no afectd sobremanera la produccidén del
~otal de las empresas piblicas, en tanto que é&stos representan
s6lo el 2.9% del Producto Interno Bruto (PIB) total del sector
varaestatal, mismo que al excluir a Petréleos Mexicanos y el
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sector financiero se incrementa a 14.6% del PIBR del sector™."
(ver cuadro 6)

En lo relativo al emplec -tcmando como base las 235 entidade
utilizadas para ubicar el porcentaje del PIB- se cbtuve gqu
abarcé el 6.7% del sector paraestatal; excluyendo la ipdustri

petrolera v al sector financiero este se incrementa al 10.2% .%
[ver cuadro 7}

En é&ste 1ltimo aspecto conviene precisar gue el desemple
generado “sélo es atribuible en 1los casos de ligquidacién
extincidn” de las empresas piblicas por lo gue se estimd en “poc
mis de 35 mil trabajadores’ .

En el afio de 1989, con una nueva administracién, las tarea
continuaron y los procesos autorizados se “incrementaron a 830
Dentro de los 58 nuevos procesos , destacan por la naturaleza d
los mismos; “Industrias Conasupo, los Ingenios Azucarero
{todog), Teléfonos de México y empresas filiales y Asegurador
Mexicana (ASEMEX)”."(ver cuadro 8)

Para 1991 el programa presentd avances muy significativos y s
estimé tener al término del afio un 95%; los procesos ascendiero
a 969 y entre los nuevos resaltan por su 3mpacto econbmico; 1
‘Banca Comercial (19 entidades) y la Industria Siderfirgica (2
entidades), otrog no menos importantes fueron los relativoes
CONCARRIL, CLEMEX v NKS"."™(ver cuadro 9)

Con base en éstos nuevos procesos, el “impacto econémico en e
PIB del sector piiblico’, durante &l periodo 1983-1991, represent

una “reduccisén del 16.75% y sin Petrdleos Mexicanos de 42.35%".7
(ver cuadro 10)
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CUADRO 4

DESINCORPORACION DE ENTIDADES PARAESTATALES EN MEXICO
1982 — 1988 (septiembre)

Fuente: Comisién Intersecretarial de Gasto Financiamiento: Ver Revista de Administracién
PiblicaNo. 73 pagina 59.

LFEP= Ley Federal de Entidades Paraestatales.
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CUADRO

ORIGEN DE LAS EMPRESAS SUJETAS A PROCESO DE VENTA
1982 - 1988 (septiembre)

Fuente: Revista de Administracién Piiblica No. 73 pagina 60
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CUADRO 6

EFECTO DE LAS DESINCORPORACIONES EN EL PIB
DE LAS EMPRESAS PUBLICAS

1983 - 1988 (septiembre)

{millones de pesos corrientes y porcemtajes

1. Se tomé 1983 como afio de referencia debido a que en ese afio el proceso de desincorparacién
todavia no'se refleja en los agregados econémicos. Puesto que en los afios posteriores a 1983
las desincorporaciones se contabilizaron. Ei tomar un afio mas reciente como base para el
andlisis habria conducido a resultados poco confiables.

2. Incluye Compaiiia Minera de Cananea { se estimo restando a las ventas de 1983, el costo de
venta, excluida de este (ltima rubre, el concepto de sueldas y salarios, el PIR estimado es de §,
295 millones de pesos).

Fuente: Ignacio Pichardo Pagaza: El Proceso de Desincorporacién de las Entidades Paracstatales (El caso de
Mexico). Discurso del Sceretanado No. 5 SECOGEF, En Revista de Administracién Piblica No. 73. pagina 61,
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CUADRO

IMPACTO DE LAS DESINCORPORACIONES EN EL EMPLEO
DE LAS EMPRESAS PUBLICAS*

1983 — 1988 (septiembre)

* Solo se consideran las ventas o liguidaciones de entidades que integran el universo de las Cuentas c
Produccion del Sector Publico, INEGI, S. P. P.

Fuente: Ignacio Pichardo Pagaza: El Proceso de Desincorporacion de las Entidades Paracstatales (E! caso
Mexico). Discurso del Secretariado No. 5 SECOGEF. En Revista de Administracién Priblica No. 73, pagina 61.
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CUADRO 8

DESINCORPORACION DE ENTIDADES PARAESTATALES
EN MEXICO

1983 — 1989 {octubre)

n un aifio se autorizaron 58 nuevos procesos de desincorporacion y se concluyeran 128.

‘nente: Comisién Intersecretarial Gasto-Financiamiento: En Revista de Administracién Publica No. 82, p. 125.
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CUADRO

DESINCORPORACION DE ENTIDADES PARAESTATALES
EN MEXICO

1983 - 1991 (julio)

Fuente: Comision Intersecretarial Gasto-Financiamiento: En Revista de Administracién Pablica No. 82, p. 126.
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CUADRO 10

EFECTO DE LAS DECISIONES DE VENTA DEL PERIODO 1983 - 1991
EN EL PIB DEL SECTOR PUBLICO

(millones de pesos corrientes con base 1980 y porcentajes)

a. Se tomd 1983 como afo de referencia debido a que en ese afo el proceso de desincorporacién
todavia no se refigja en los agregados econbmicos. Puesto que en los afios posteriores a 1983
las desincorporaciones se contabilizaron. El tomar un afic mdas reciente como base para el
analisis habria conducido a resultados poco confiables.

b. Incluye el Producto Interno Bruto de Compafia Minera de Cananea.

‘ucnte: Para ¢l PIB del Scotor Publico, Seric 1980-19899, S. P, P.. México, 1989; Para ¢l PIB dc las Empresas
Jesincorporadas, Ignacio Pichardo, Op. (i, v cileulos del attor.
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De esta forma, a £finales de 1991, ge habian ejecutado 96
procesos de desincorporacidén de los cuales “469 (48%) fuerc
liquidacicnes y extinciones, 71 (7%) por mandato de ley, 86 (9%
se fusionaron, 32 (4%) se transfirieron a los gobiernos estatale
v 311 (32%) se vendieron al sector privado y al sector social’.
Cabe mencionar gue paralelamente a la venta de las empresas s
realizd una importante desregulac:.on que eliminé costos y prepar
el caminc para la suscripcitn del Tratadoe de Libre Comercio d
Amé&rica del Norte. Sobre el particular, al abrir el pais s
comercio exterior, el gobiernc estaba conciente de la necesida
que tenia de abatir los costos a las empresas para hacerlas ma
competitivas.

Como se puede apreciar, la profunda txransformacién qu
experimentd el sector paraestatal mexicano entre 1983 y 1991, s
realizé en forma gradual, la privatizacidénm de empresas pequeiias
medianas hizo posible acumular experiencias y establece
mecanismos claros (normas, responsables y procedimientos), gu
permitieron reducir gastos de operacién y evitar errores en 1o
procesos mas complejos.

Resultado de ello es gue al concluir las acciones (1992), e
Estado mexicanc contaba con un sector paraestatal integrado po
“380 entidades, de las cuales 82 eran organismo
descentralizados, 247 empresas de participacién estatal y 5
fideicomisos piiblicos”. "

En, _ términos generales, el proceso no se tradujo en u
desmantelamiento del aparato estatal, si bien, s=se reduj
corisiderablemente el niimero de empresas estatales, gSe increment
la fuerza global del Estado y la eficacia de su intervencid
econdmica, en tante, que la importancia de 1la produccién y e
empleo, es decir, entidades estratégicas y prioritarias, sigue
bajo el control del Estado.

Sin dejar de reconocer el impacto que dicho proceso ocasiond e
algunas actividades de la industria y la mineria, considero qu
un sector paraestatal menos sobrecargado, es mis efectiveo com
instrumento de politica.

A la luz de los avances obtenidos, la concepcidén actual de
comportamiento de la. actividad estatal se ha modificado. Hac

poco mas de dos décadas se “favorecia la promocién econdmic

mediante su intervencién creciente y activa en éste campo’; hoy
sin haber erradicado totalmente &ste patrén de comportamiento

“la pauta parece ser la direccién mas gque la ejecucidn y 1
requlacién mids que la organizacidén e intervencidn’.®
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En consecuencia, al dia de hoy, contamos son un gobierno més
concentrado en lo basico v promotor de la infraestructura social
que debe responder con maycor efectividad a las demandas de la
sociedad; un gobierno gque mediante la colocacidn en primer plano
del desarrollc mnacional no sdlo consolide y cumpla con sus
obligaciones constitucionales, sino que garantice el mejoramiento
en la calidad de vida de todos los mexicanos.

3.5 Marco Juridico-Normativo

Al igual que el programa de reforma administrativa, el proceso de
modernizacidn administrativa en su periodo 1982-1994 se
desenvolvid en un amplio marce juridico, sin embarge, sélc haré
mencién de agquellos gque en mi opinidén marcaron las lineas
fundamentales en el desarrcllo de los procescs expuestos.

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Articulos, 25, 26, 27, 28, 73 y 134

Leyes y Codigos

Ley Orgidnica de la Administracidn Piblica Federal

D.O 29-X11-1976; modificaciones y adiciones del 8-XII-1978
4-F-1982, 11-1-1982 y 21-1I1-1992.

Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Piliblico Federal

D.0 31-XITI-1976; modificaciones y adiciones del 30-XII-1977
31-XI11-19879, 30-XITI-1980 y 11-I-1982.

Ley de Planeacidn
D.0 5-1-1983.
Ley para el Control por parte del Gobierno Federal de los

Organismog Descentralizados y Empresas de Participacidn Estatal
D.0 31-XII-1970.
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Ley Federal de Entidades Paraestatales

D.0 14-V-1986; modificaciones y adiciones del 24-VII-1992,
24-XTT-1996 y 23-1-1998.

Reglamentos

De la Ley de Entidades Paraestatales
D.O 26-1-1990; modificaciones vy adiciones del 7-IV-1995,

Decretos

Por el que se reforman los articules 1°., 2°., 4°., 5°., &°.
ge., 9°., ¥ 11°. ¥ derogan los articulos 7°., y 10°. Del decret
que cred el Orxganismo Plblico con personalidad juridica propia,
denominado Patrimonic Indigena del Valle del Mezquital. D.O. 3
de diciembre de 1982.

Mediante el cual se fijan las bases para la Reestructuraciés
Organica Administrativa de la Industria Azucarsra. D.0O. 13 ds
julio de 1583.

Por el que se autoriza la extincidén del Fideicomisc Cumbres ds
Llano Largo, para c¢uyo efecto el Banco HNacional de Obras 3
Servicios Piblicos, S. A. Y Nacional Financiera, §. A., con 1;
Intervencidn que corresponde por parte de las Secretarias de
Hacienda vy <Crédito Piblico, de la Contraloria General de 1:
Federacidén, de Desarrollo Urbano y Ecologia y de la Reform
Agraria, procederdn a realizar ios actos conducentes.

D.0. 13 de junio de 1984. -

Que autoriza a la Secretaria de Agricultura y ReCurso:
Hidrdulicos en su cardcter de Dependencia Coordinadora de Secton
para extinguir, disolver y liquidar a las entidades paraestatale:
gue se sefialan. D.Q. 9 de mayo de 1985.

Por el que se abroga la Ley que crea el Instituto Mexicano de
Comercico Exterior. D.0O. 27 de diciembre de 1985.

Por el que se extinguen la Comisidn Nacional de Construccidn s
los Comités afines que se mencionan. D.O. 11 de agosto de 1987.
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or el que se autoriza a la Secretaria de Prograwmacidn y
resupuesto a realizar los actos conducentes a efecto de proceder
. 1la extinecién del Fideicomisoc del Legade de David Alfaro
iqueiros. D.O. 6 de mayo de 1988.

cuerdos

or el gue la Secretaria des Programacidn y Presupuesto dispondra
o conducente a efecto de que la empresa de participacidn estatal
ayoritaria Tracto Sidena 8. A. Proceda a su disolucidn v
iquidacién. D.0. 4 de mayo de 1983.

or el que la Secretaria de Programacidén y Presupuesto dispondra
© conducente a efecto de que la empresa de participacién estatal
wyoritaria Gas Natural de Guadalajara, S. A. Proceda a su
lisolucién y liguidacidn. D.0. 4 de febrero de 1984.

'or el gque se autoriza al organismo pilblico descentralizadoe
‘aminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios conexos, con
a Intervencidn gque corresponda a las Secretarias de Programacidn
" Presupuesto, contraloria General de 1a Federacién y de
omunicaciones y Transportes, a proceder a realizar los actes
lecesarios, a efecto de extinguir el fideicomiso 46 Caminos y
uentes Federales de Ingresos y Servicios conexos. D.0O. 19 de
eptiembre de 1884,

or el que se autoriza la construccién del Fideicomiso para
torgar créditos a los concesicpnarios del Servicio Plblico de

]

‘ransporte de Carga en el Distrito Federal. D.0. 17 de octubre de
984

‘or el gque la Secretaria de Programacién y Presupuesto proceders
t realizar los actos necesarios a efecto de extinguir el Fondo de
rarantia y Fomento a la Pequefia y Mediana Mineria. D.0. 18 de
arze de 1985.

'or el gue se autoriza la extincidén del Fideicomisoc Fondo de

rarantia y Descuentc para las Sociedades Cooperativas. D.C. 6 de
liciembre de 1985.

wr el que se autoriza la extincidén del Fideicomiso de Promocidn
ural. DO, 20 de mayo de 1986.

or el gque sSe autoriza la extincién del Fideicomiso para el
‘@garrxollo de la zona Henequenera. D.0Q. 31 de mayo de 1587.

niciativa Presidencial de Decreto que wmodifica los articulos 28
123 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos
exicanos. D.Q. 27 de junio de 1990.
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Que establece 1los principios y Dbases del proceso d
degincorporacién de las Sociedades Nacionales de Crédito
Instituciones de Banca Miltiple y crea el Comité 4
desincorporacidm Bancaria. D.0. 5 de septiembre de 13530.

Otros

Bases Generales del ©Proceso de Desincorporacidén de 1la
Instituciones de Banca Miltiple propiedad del Gobierno Federal
D.0. 25 de septiembre de 19%0.
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CAPITULO 1V
EL ESTADO MODERNO.

4.1 Tradicién y modernidad en México.

Hoy en dia nuestro Estado es una "...herencia cultural, politica
¢ institucional definido por las aportaciones del pensamiento
Liberal, ... [que a pesar de las reformas para modernizarse o

reestructurarse, no ha perdide sul constitucionalidad y fines sociales
que le son inherentes’.®

En efecto, tal como lo vimos, con los wmovimientos de reforma y de
modernizacidén administrativa, el Estado, (con sus componentes:
Territorio, poblacién, gobierno)es el primer ente comprometido
con lag libertades y el progreso. Por ello, se hace presente en

aquellos momentos en que las fuerzas del mercado® y 1la
preocupacién por la equidad ofrecen una Jjustificacién para su
intervencidn. A lo largo del periocdo gue hemos estudiado en este
trabajo, la bisqueda del equilibric y la egquidad origind que el
Estado adguiriera un papel mayormente protagbdnico en la economia,
la demostracién la tuvimos en el tiempo en que absorbid funciones
gque realizaban otras instancias del sector privado y socilal,
hasta constituir un sector paraestatal grande y significative que
fue la base de su principal accionar.
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Mas alin, durante buena parte del siglo pasado, alin antes de 1¢
movimientos de reforma y modernizacién, la intervencidn crecient
del Estado dio paso a que se le reconociera como Estado d
bienestar, el cual pretendia que al amparo de ser miembro de un
comunidad, &stos deberian participar de los beneficics del bie
comin y a la vez, concedia el minimo necesaric de beneficio a lc
sectores marginados para evitar cambios relevantes vy, sobre todo
que se realizaran con vieolencia.

No olvidemos gque inscrito como fenémeno mundial, el Estad
mexicano es fruto de condiciones histdricas y politicas, vy gu
adquiere su ascendencia nacionalista en el periodo del Méxic
independiente y lo fortalece en la é&poca de Judrez con sus Leye
de Reforma, que se ha confiqurado como una instancia activa d
importante presencia y gestién en el impulso de las tareas d
promotoria y estimulo que la sociedad demanda para su mejo
desenvolvimiento y que su aparatoe administrative ha sid
frecuentemente renovado, tal como lo demandaba la dindmica de
cambio social.

En términos generales el Estado de bienestar, segin lo indic
Pedro Ojeda Paullada, planteaba como propSsitos la “...reduccid
de la pobreza y marginacién social, mitigacién de 1
desproteccién individual frente a incertidumbres econdmicas

sociales y garantia de los derechos bisicos de los ciudadanos”.?

Lo anterior no sdlo se dio en México, recordemog gque es un hech
reconacido que desde la gran depresién hasta principios de 1o
afios ochenta, la participacién del Estado, en la mayoria de la
economias latinoamericanas, crecid significativamente y s
instituy® en un estilo paternalista de administrar, cuyo
elementos mids caracteristicos, siguiendo a Eduardo Guerrer

Gutidrrez, en su obra sobre Teoria vy Practica de 1
Aéministracidén Piblica en México, fueron los de Crear un sistem
clientelar, una tradicidn corporativista ¥ un Estad

patrimonialista.?®

En este esquema y a la luz de una idea central del pensamient
Keynesiano donde es posible reactivar la economia a través de
gasto piblico con dJdéficit, podemos afirmar que “...el Estad
tradicionalmente intervino en el abanderamiento del empleo
correccidn o moderacidn de las imperfecciones o deficiencias de.
mercado, la organizacién de masas y regulacién de los conflicto
sociales, expansién progresiva de los servicios piblicos
establecimiento de instrumentos para tutelar los derechos de lo
trabajadores, promocién de una redistribucién del ingreso -
apoyar los sistemas de sequridad social.®
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imiemo, de acuerdo con el autor citadeo, no se limitéd a procurar
ylamente la modernizacidn econdmica, sine se propusc desempefiar
1 papel activo en ella, *...cred industrias, inicid Za
cplotacidn de recursos naturales y establecid ajustadas redes de
1stituciones de apoyo y fomento al desarrollo (bancos, servicios
ibiicos y de segquridad social, productoras de insumos basicos,
)" .8

mejante situacidn, en edge tiempo de intervensionismo estatal,
5y causd sorpresa ni mucho menos inquietudes en la iniciativa
rivada, ya que la conformacién de una infraestructura para el
lenestar exigia realizar fuertes inversiones que los
articulares no estaban en condiciones de llevar a cabo. Decimos
sotros, que existia claridad conceptual y pragmitica entre lo
1@ correspondia a la esfera piblica y lo que atafdia a 1la
rivada.

-ro factor adicional para fowmentar la participacidén estatal en
2 economia fue la “...escasa confianza que se le concedia a la
lase empresarial interna; [ya gue]l era criticada severamente por
> participar en la promocidn de la democracia, y por alimentar
1 proceso de industrializacidén muy a modo para la participaciftn
2l capital extranjero, y financiar un congumismo contrario y en
arjuicio de la acumulacidén de capital vy de la justicia social.™

omo resultade de lo anterior, seglin lo expusimos en el capitulo
nterior, se dio una réipida ampliacién del papel estatal en la
ida econdmica, que a la postre fue el “.factor central para el
recimiento de la deuda externma y el aumento del déficit
resupuestal del sector piblico, [elementos quel se vieron
gravados por la crisis econdmica y social gque experimentd dicho
odelo en la década de los ochenta.”

s conveniente no olvidar, que en México, la creciente
articipacién del Estado en la vida econfémica durante el periodo
hjeto ~de estudioc de esta tesis, tuve como base fundamental el
égimen presidencialista, donde la Presidencia de la Repiiblica
ctuande como pivote angular, consegquia gue la estructura de
oder se conservara mediante un arbitraje eficaz en los momentos
¢ controversias entre los diferentes intereses politico ¥
condmico que se llegaban a dar entre los actores del proceso de
odernizacidn.

e este modo los gobernantes justificaban sus acciones de
obierno en razén de dar respuesta eficaz y oportuna a la

elacién del Estado con los grupos sociales. Asi, , segin lo
sienta el Dr. Ricardo Uvalle, considerando "...los fundamentos
onstitucionales del Estado mexicano... [fue] ...la administracidn

Gblica la organizacién mds dindmica con la que se ha intervenido
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en la produceidn, consumo, distribuciémn .y circulacidn de I«
bienes y servicios piiblicos’.®

No cobstante, ahora lo sabemog, este modelo de organizacidn «

Estado interventor fue un adecuado marco dge “...negociacion
cupulares qgue [llevaronl 2 la conformacidén de un sistema de pods
principalmente orientado a dar prioridad a las relaciones con ¢
corporativismo organizado (empresarios, lideres sindicale
organizaciones cupulares, etc.), y no a las exigencias de 1«
demds grupos de la sociedad”.® No fue extrafio entonces gue duran
mds de «c¢inco décadas las politicas de gobierno, como
sustitucién de importaciones o 1la inclinacidén a favor de 1«
procesos de produccién intensivos en el uso de capital,
diseflaran para estimular los esfuerzos del sector privado
beneficio del desarrollo econdmico, lo que dio como resultado
¢recimiento acelerado de la industria naciona:
desafortunadamente altamente protegida y subsidiada, gque cor
sabemos, hizo crigis a partir de la década de los ochenta.

Es de hacer notar, que desde finales de la década de los setent:
a pesar de tanta proteccidn, los empresarios beneficiados
conducian con desconfianza, frecuentemente consideraban al Estac
(gobernantes) como su enemigo principal, pues mas alld de otorg:
incentivos a la colocacitn de dinerco y llevar a cabo algun:
inversiones en infraestructura, el Estadc se configuraba como 1
empresario mids en la economia, toda vwvez gque, mediante 1:
empresas estatales se habia apropiadoc de ahorros del secte
privado. Ademds, segin afirmacién de los empresarios, el gobier:
utilizaba sus recursos para financiar ciertas dinversion:
piblicas, que restringia la participacidn de los particulares
sectores como el acero, los transportes y la mineria, y
disfrutaba d¢ ventajas y concesiones especiales en su competenc:
con compafiias privadas.

Como hemos visto, el Estado mexicano se formd, en parte, con 1
sector piliblico creado, en apege al mandato del Articulo
constitucional, para mantener el monopolio de empresas
incursionaran en areas estratégicas y que se encontraban en man
estatales. También conformado, en el tiempo de nuest:
investigacidn, por muchas entidades gue surgierom del rescate ¢
empresas del sector privado en quiebra y por otras mas que
crearon eXpresamente para asegurar €l abasto adecuado ¢
productos basicos a la produccién de bienes para sustitw
importaciones.

Antes de continuar con nuestra exposicidn, creemos convenient
hacer énfasis en dos hechos, Por un lado, comprobamos gque pal
aseguray su intervencidén y permanencia, el Estadce no se limif
Gnicamente a crear empresas u otros organismos piiblicos, sino di
expidi®é la normatividad Jjuridico-administrativa necesaria, a
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demas coadyuvd a ampliar su esfera de influencia al reservar
vara 81 diversas actividades y sectores econdmicos, prohibid o
Limitd a ciertas &dreas la participacién de capital extraniero vy
se facultd al gobierno para reglamentar las actividades privadas
11 atencidn al interés piblico. ¥ por el otro, destacar entre
ineas la actitud de servicio institucional del aparato piblice,
11 hacer una administracidn pablica al servicio del Llidexr, es
lecir, el presidente de la Repiblica cualguiera gue é&ste fuese.

6 existe duda, como lo sefialé en capitulo anterior, de 1la
importancia que el interés por tener un funcionamiento adecuado
lel sector pilblico en su conjunto, fue decisivo para gue =l
istado interviniera favorablemente en el desarrcllo econdmico,
volitice y social del pais vy, gue a pesar de ello, su actitud
wcumuld c¢recientes c¢riticas en el transitar del tiempo, las
—uales se agudizaron con la crisis que presentd el Estado de
ienestar vy su consiguiente modelo de organizacitn, todo lo cual
lerivé en un replanteamiento dJ&el guehacer estatal a escala
rnundial. Dicho replanteamiento -en la década de los afios ochenta-
fue promovido, principalmente, por logs Estados Unidos y Gran
3retafia, cuando sus lideres iniciaron una campafia definitiva para
restaurar el papel del mercado y colocar la eficiencia y el
contreol de la inflacién en el centro de la politica
Jubernamental .

La campafia, conceptual e ideocldégica, comprendid, entre otras
cosas, la desacreditacién de la planeacibén econémica por parte
jel Estado, la determinacidén de que las empresas plblicas
deberian ser privatizadas, la afirmacidén de que los subsidios
2statales ser suprimidos, el convencimiento de que el déficit del
oresupuestc® deberia ser eliminado y, la promisién para establecer
una politica monetaria restrictiva orientada a controlar 1la
inflacién. En suma se trataba de poner en boga un nueve modelo
econdmico, con sus repercusiones en el modelo de organizacidn de
la administracién pidblica, que necesariamente tendria que
cambiarse para pasar de uno con actitud de servicio institucional
a un lider (Presidente del Pais) a otro de neutralidad, donde lo
bisico seria la existencia de un régimen entregado al capital y
al mercado, sin importar el programa de gobierno.

El resultado esperado con el nuevo modelo organizative era tener
un Estado con participacifén wminima en la economia, por lo que se
precisaba su retiro de cualguier &rea en la gue hubiera
desempefiade un papel activo influyendo en la asignacién de
recursos © por wmedio de empresas estatales, asi como la
eliminacién de cualquier restriccidén existente para 1la
participacién del sector privado.

Ahora  sabemos que México, al igual gue otros paises
latinoamericanos, debido a la presencia de factores externosg
fuera de su control {(crisis econdmica a nivel wmundial por
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derrumbe en precios del petréleo, costos altos por servicio 4
deuda y recursos frescos escasosg), asi como de la agudizacidn ¢
factores dinternos (desconfianza ciudadana, injusticia social
autoritarismo y centralizacidén improductiva), fue campo fértil e
oportunidad vy condiciones para encaminarle al nuevo esguen
econfmico. Asi pues, los gobermantes se vieron en la necesidad ¢
replantear el papel del Estado mexicano ante la sociedad y ¢
desarrollo econdmico y social del pais, por lo cual se procedid
impulsar los procesos de reforma institucional (politica
administrativa) como banderas encaminadas a su revitalizacidn
reconciliacidén con la sociedad.

Resultado de ello, segin lo explica el Dr. Uvalle, fue ¢
reemplazo de las “...politicas expansionistas por unas d
regulacidn tendentes a dar certidumbre a los agentes econdémicos
sociales para evitar practicas reincidentes de estatismo

precisar los instrumentos de gasto y finanzas piblicos, no tant
en lo que sabe y debe hacer el Estado, sino en lo gue convier
que haga a favor del inter&s piblico™® y, como consecuencis

llegar a la “...aplicacidén de recursos y conduccidén de 1z
politicas de gobierno [az fin de que se orientaran]...a programs
estratégicos que por su mnaturaleza...leranl proclives a cres
desequilibrios en la compleja y delicada relacién ingreso, gastc
inversién y rentabilidad econdémica v social’.™

Consecuentemente, bajo el principioc de sanear y fortalecer 1z
finanzas piblicas, asi como de incrementar la eficienci
econdmica y administrativa, se adoptd, en el régimen de Miguel ¢
la Madrid, 1la politica de desincorporacidén de las empresa
piblicas, mediante la cual se pusieron a la venta los active
estatales. Mediante la aplicacion de ésta politica, ademds de
beneficio econdmico gue implicaba para el Estado, se daba orige
a una reforma administrativa que permitiria refundar la alianza
confianza entre el gobiernoc y la iniciativa privada, misma que s
habia visto seriamente deteriorada por la participacién activ
del Estado en la economia.

Hoy después del largo y duro proceso de transformacién, donde s
realizaron ajustes de fondo (estructurales) gue modificarc
niveles y formas de vida de toda la poblacidn y principalmente ¢
los servidores piblicos, asi como las relacicnes de poder entr
la sociedad y el Estado, no todo estd deteriorado para 1lc
profesionales de nuestra carrera que protagonizaron 1c
movimientos de reforma administrativa, pues como dice el Dz
Uvalle, “...todo indica que los tiempos del repunte estats
empiezan a asomar nuevamente, no mediante un protagonism
improductivo y costoso, sino en razdén de las nuevas condicione
emergentes de la ecconomia mundial y al avance tecnoldgico’.™ ¥

que hoy el Estado "...no realiza todo, sinc aquello gque e
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tratégico para promover el esfuerzo individual y las energias
ciales; se vive una realidad donde prevalecen economias
iertas, intercambics en gran esgcala y una innovacién sin

ecedente™ ", .somos participantes de un tiempo donde 1la
.valoracién del papel estatal es el resultado ...[quel responde

lo que de &1 se espera, diluyende la pesibilidad de
nstituirse en un poder ajeno o extrafio a la vida en sociedad.
 estatal es condicidn y modo de vida para asegqurar la wvida en
munidad que, como sistema de identidad, asociacién @y
rtenencia, es la clave para dotar al Estado de mayor

»

nsistencia”

. acuerdo con la idea neoliberal, la concepcidn del papel
tatal es resultade del reposicionamiento gue realiza en el
rcado a fin de responder a lo que de &1 ge espera, eliminando
. posibilidad de erigirse como un poder ajenc o extrafio a 1la
da en sociedad. Hoy despu@s de la crisis mis aguda de 1la
ciedad contempordnea y una vez c¢ue el propic Estadoe ha sido
jeto de reestructuraciones importantes, el papel de lo estatal
> revalora, va no como sindnimo de estatismo y burocratismo sino
mo una organizacion gue la sociedad necesita para desarrxollarse
m medios de gobierno revitalizados y con una administracidn
iblica mds consistente y eficaz. Hoy la 6ptica sobre el Estado v
. mercado se ha modificado, se les considera como organizaciones
e cumplen un rol diferente y como instituciones que tienen una
s5ién con la sociedad.

1 este sentido, siguiendo con nuestro multicitado autor, el
rcadeo no es sdlo un sitio donde se realizan intercambio de
enes y servicios, es wuna institucidn "...que se encuentra
jeta a objetivos, valores, reglas y normas para evitar el juego
bre y feroz de las transacciones econdmicas, resultado de la
ncurrencia- de los diferentesg grupos® que lo integran, guienes
oducen, intercambian, consumen y participan activamente en la
neracién de la rigueza y servicios de la sociedad’ .

2sde las aulas de universidad y durante nuestro accionar Ccomo
rvidores piblicos, aprendimos que, desde el punto de vigta de
. iniciativa privada, el mercado tlene como principal eje de
reracién la plenitud de los derechos de libertad, propiedad,
jualdad y seguridad, lo que conduce a los particulares a
mformarse como agentes econdmicos, por medio de los cuales se
2alizan actos de intercambio, propiedad, acumulacidén y
neficio. Sin embargo, en virtud de que muchas acciones no deben
2sarrcllarse sin freno alguno, adgquieren una connotacién social

consecuentemente un interés para el Estado, en tante ente
>sponsable del bien comin de la sociedad.

lemas estamos convencidos gue el Estado es el “...creador de
ondiciones orientadas a garantizar la eficiencia del mercado,
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responsable de dar certidumbre a los individuos gue han decidic
atender sus necesidades y encargado de generar las reglas

normas que estructuran al mercade como una institucidn social”.
Y que el mercado es una °...institucién social donde interactiiz
los particulares y el Estado mismo ...Idonde se deja a un lado I
etérec para asumir caracteristicas impersonales Yy @ forms
personalizadas de convivencia institucional... [y que por su parte ¢
Bstado es la institucidn encargada de preservar que el mercado sea un escenar:
del ...negociaciones, transaccicnes y movimientos para gque
sociedad obtenga los elementos necesarios de su reproduccidn. I
congecuencia, la nueva relacidn del Estado y el mercado es
apoyo, colaboracién y determinacién clara de sus actividades.™

Estamos convencidos que precisar los &mbitos de competencic
conlleva el establecimiento de limites en el desempefio de 1le
funciones que a cada actor corresponden. Asi, los limites de 1
accién estatal se determinaran en funcidn de la accidn {actitud
gque asumen log particulares, toda vez gque esperan del Estac
apoyo, seguridad y estimulos. Por su lado, el mercado, segin !
afirma el Dr. Uvalle, enfrenta sus limites a partir de |
vigencia del interés piblico y cuando la relacidén entre algun
de 1los particulares da lugar a desacuerdos, que S1 no ¢

encauzados, pueden derivar en conflictes sociales.™

Por lo tanto, segin explica Enrique Cabrero, en su articulc sobi
el anilisis de la estrategia de repliegue estatal en el secte
industrial mexicano, ... desde el wmomento gque el Esta
participa en la economia no debe desvincularse del wercado, pe
el contrario, requiere mantenerse a una distancia que le permit:
sin obstruirlo, continuar reguldndolo, para que su participacit
sea 1itil vy estratégica y sus efectos permeen en tedos I«
ambitos de la sociedad y econcmia nacional.™®

Para concluir este apartado afirmamos que en este tiempo ¢
trinsito hacia una actitud de servicio gque nos ubigue en el camy
de las responsabilidades que sefiala la ley para cada una de 1e
entidades y dependencias de la administracidén pdblica, sujet
del derecho piiblico al servicio del dinterés general, col
ejercicio de gobierno, el Estado tiene la obligacidn de manten
su compromiso de diseflar y llevar a cabo politicas orientadas :
bienestar social, no por medio de una mayor burocracia o apara
administrative, sino a través de organizaciones -instrumentos
accibn- que justifiquen, por un lado, su legitimidad soecial ;
por el otro, acrediten ante la sociedad su capacidad en
distribucién de los beneficios generados por la acci
gubernamental .

Sabemos gque 1no es nada fdcil construir un sSistema
responsabilidades piblicas, ya que sSe Treguiere entender, por |
lado, los fines de la administraciémn plblica y, por otro .
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yrofesionalizacién de los servidores piblicos. Para cumplir lo
rimero, segin nuestras vivencias profesionales y scobre todo las

ngefianzas de nuestros cowpafieros profesores, se requiere
reparacién e imaginacidén para valorar las demandas de la
omunidad, £fijar prioridades y promover politicas pdblicas

wdecuadas. Para lo segqundo, ya lo hemos visto, se necesita lograr
xficiencia y eficacia de los burdcratas (ahora se le llama
alidad), asi como honestidad y obligacién de rendir buenas
uentas del uso de los recursos provenientes de la sociedad.

1.2, Tamafio del aparato piblico. Redimensionamiento de la
adminigtracidén piblica.

Yado que hablar del tamafic de la administracién pablica en mi
pinidn es una nocidn relativa, en virtud de que los conceptos
sobre el particular se han dado entre los defensores de un Estadoc
zon un aparato piblico mds grande y aquellos que se inclinan por
no mis reducido, lo cual no wmodifica en esencia lo que es el
tstado, compuesto por territorio, poblacidén y gobierno. En las
lineas posteriormente, mis que precisar cuil debe ser el tamafio
de éste, asi como la conveniencia o neo de mantener un sector
paraestatal, procuraré exponer algunas reflexiones que permitan
jefinir algunas ideas para su reconformacidn como organizacién
politica de la sociedad.

En  los Ultimos afios, segln Enrique Cabrero, la “...evolucidn
nostrada por el capitalismo mundial, se caracterizdé por el
repliegque de las actividades estatales, tante en paises
desarrollades (Francia, Alemania, Gran Bretafia), como en paises

subdesarrollados entre los que se encuentra México".®

La aplicacidn de la estrategia segiin se decia erréneamente de
reducir al Estado en México, se tradujo en un redimensionamiento
del aparato administrativeo en el &mbito central y en un proceso
intenso de venta-desincorporacidén de las empresas piblicas, que
como vimos, durante el régimen de José Lépez Portille alcanzaron
cumbre, tanto en wvolumen de actividades que abarcaban como en
nimero de empresas. La estrategia, en buena medida, respondid al
“...embate neocliberal promovido por los paises industrializados,
a través de los organismos financieros internacionales, guienes
pricticamente obligaron a los paises deudores a plegarse al
referido modelo, a la luz de que un Estado sano es agquel gue ha

desmantelado en buena medida el sector de empresas piblicas”™ lo
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cual era un prerrequisito indispensable para acceder al nuev
escenario internmacional.

En efecto, seqiin lo afirma Radl Olmedo Carranza, es su ensayt
sobre el tamafic de 1a administracién piblica Y su distribuciér
territorial por 4&mbito de gobierno, “...la crisis econdmi c:
contempordnea se convirtié en el centre de atencién de 1:
sociedad, no tanto por el problema econémico en =i, ... [sino) mAs
bien, por el analisis que ha representado el determinar el tamafic
que debe tener el Estado como organizacidén politica de 1z
sociedad.”®

En México, como en wmuchos otros paises, no ha sido dificil
identificar a la admiristracién ptiblica con un aparatc
administrative amplie, ya que las crecientes demandas sociales vy
la insuficiente accidn de los barticulares para contribuir a
atenderlas, han sido en buera mediga responsables del crecimiento
de la administracidn piblica, de ahi que, cuwande se habla de

modernizarla, se tiende facilmente a recomendar su
redimensionamiento, entendido como la reduccidn de sus
organizaciones.

Sin embargo, a la luz de promedios internacionales, la
infraestructura administrativa del gobierno mexicano, en palabras

de Raidl Olmedo, “...resulta relativamente inferior, (ver cuadros
11, 12, 13 y 14) sin que ello signifique que sea wasg eficiente o

explique por qué es mis ineficiente”.® 2 este respecto, no
debemos olvidar la estrecha correlacidn entre el periodo mas
dindmico y de mayor crecimiento en la historia del pais y 1la
expansidén del sector baraestatal y de la intervencién del Estado

en la economia.

Luegc entonces, *...el redimensionamiento de Ia administracidn
piblica debemos contextuario en funcidén de contar con los
instrumentos de accidn -dependencias centrales Y entidades
baraestatales- mas eficientes Y eficaces que, wmediante la
movilizacién de recursos -gasto y empleo piblicos y legal-,
contribuyan a satigfacer las demandas planteadas por 1la
sociedad.™

En congruencia con 1e anterior, podemos afirmar que 1la
modernizacién de 1l1a administracién piiblica no, necesariamente,
empieza por la definicidn de su tamaflo, como pretendieron los
tecnécratas necliberales que acompafiarcn a Miquel de la Madrid en
funcicnes e instrumentos de accién a fin de valorar 1 son
adecuados en calidad Y cantidad para, con base ello, determinar
Su grado de eficiencia, eficacia ¥ capacidad de respuesta frente
a los requerimientos sociales. En este orden de ideas, su tamafio
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mard forma dependiendo de la magnitud de susg funciones (ver
adros 12, 13 y 14) y de 1la estructura organizacional que

quiera; pues de 1lo gque se trata es de avanzar en la
tisfaccidn de las crecientes necesidades de una sociedad cada
z mds amplia y compleja que en su devenir reclama una mejor y
s agil respuesta por parte de la administracidn pidblica, con un
arato administrativo mejor organizado que se constituya como
a plataforma de apoyo y no de desaliento.

mo es ya aceptado, en nuestro pais, durante los regimenes de
is Echevarria y José Lépez Portille, el <crecimiento
pectacular de la administracidén piblica obedecié, en gran
dida, a la limitada participacién del resto de los agentes
ciales, por lo que el gobierno, para mantener la vigencia del
delo econdmico que le habia dado buenos resultados (paz social
desarrcollo estabilizador), se wvio obligade a multiplicar y
pliar sus funciones hacia otras actividades no esencialmente
Yas pero que, en su momento, era necesario conservarlas por asi
nvenir a los intereses nacionales.

r otro lado, de wmanera general, desde un punto de vista
ramente productivista, el aparato administrativo estatal puede
zgarse grande cuando en el cumplimiento de sus
sponsabilidades gasta muchos recursos, complica tramites vy
fiende ineficiencias y deja de calificarse como tal, no cuando
 retira de alguna &4rea en las gque participa, sino cuando se
estructura para ser eficiente y eficaz. En este marco, el
dimensionamiento al cque debe aspirar el gobierno seri un
vimiento tendente a desempefiar eficazmente las funciones que le
m inherentes, en su caso, con la participacién de otros
ctores, .asi comc de ceder los espacios gue no le son
dispensables para cumplir los fines del Estado.

1 México, el aplicar este dltimo punte de wvista, significd
dimensionar la administracidn piblica para gque retowara el
mino hacia un wmodelo de desarrollo participativo, plural,
mocrdtico vy socialmente justo, con la adopceidn de un modelo que
stituyera la credibilidad en las instituciones piblicas y en la
pacidad contributaria de cada individuo o grupo sccial.

ira resolver el problema del tamafio del Estade, el gobierno,
sde Miguel de la Madrid, se dio a la tarea de redefinir su
cidén en funcién del contexto de una nueva sociedad gue, mis que
sarse en la omnipresencia de sus 6rganos administrativos,
scansase en un adecuado encauzamiento del actuar ciudadano,
da vez que si la demanda era participar, el objetivo deberia
r la articulacién de corresponsabilidades de todos los agentes
ciales.
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Para lo anterior, era necesario reconccer que el Estado no de
hacer todo, que 1a administracidn piblica deberia ajustarse has
lograr un equilibrio entre las tarsas indelegables del gobierno
el impulso abierto a las acciocnes de los particulares, en raz
de que su fuerza no se encuentra en su pPresencia a ultranza en |
vida econdmica’, sino en su firmeza. como marco de accién q
encausase el esfuerzo de los ciudadanos.

En este sentido, fue de alta prioridad propiciar 1a cla:
definicién de las estructuras que coadyuvaran en la participacii
de las fuerzas sociales en e} dmbito politico y econdmico,
cuya determinacién se deberia buscar siempre la concertacidén Y ¢
consenso de las partes involucradas.

Con base en lo sefialado, asume el comentario, citado por Jocg
Merino Mafion y expresado pPor el Lic. Andrés Caso en su ponencs
presentada durante un seminario franco-mexicano, promovido por c
Instituto Nacional de Administraciém Piblica Y su homdloc
francés en 1988,en el sentido de que “la modernizacién del sectc
ptiblico supone el redimensionamiento del aparato estatal y 1
valoracién de la intervencién del Estado en los procesos sociale
Yy econfmicos para facilitar su presencia o retiro de cierta

gestiones econdmicas o determinadas actividades sociales” Yy qu

‘tualquiera que sea el tamafio del Estado fhoyl, en el futuro su
responsabilidades habrin crecido respecto a lo que tuvo el Estad
minimo de los liberales cl&asicos. Lo verdaderamente important
serd su fortaleza y su eficiencia, no su dimensién, Cue 1
conduccidn, la rectoria, sino la gestidn misma de cierto
procesos econdmicos, eg irrenunciable, lo mismo que 1
salvaguarda de 1los derechos sociales ya consagrados en lo
estados constitucionales. ®n ese broceso, el papel del politico b
del administrador piblico sequird siendo esencial en e
cumplimiento eficiente de las respensabilidades de un Estad

£l

moderng” .2

Como profesionales de las Ciencias Politicas y la Administraciér

Piblica, en tanto servidores piiblicos por profesidn, es bueno nc
olvidar que:

a) Para los ciudadanos reviste gran importancia el hecho de que
la actividad gubernamental no se convierta en una cargs
perniciosa para la wvida piblica.

b) Su efectividad no depende del wvolumen burccritico de su
adwinistracisn, sino de su capacidad para articular las demandas
y esfuerzos sociales.

c) Dispone de marcos de actuacién juridicos claros, flexibles,
eficientes y, scbre todo,
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1) Funciona para los fines concebidos.

in  sintesis, podemos precisar gque una administracidn piblica
2xitosa, serd aquella que responda en calidad y cantidad a las
Jemandas y necesidades ¢ue plantea la sociedad, la que logre
lirimir eficazmente las diferencias, articule los esfuerzos ¥y
solucione l1los problemas de interés piiblico y, sobre todo, le
=vite al miximo a la poblacidén los efectos perversos en la
actuacidén gubernamental .
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CUADRO 1

TAMANO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MEXICANA
COMPARATIVOS CON LOS PAISES
DE LA COMUNIDAD ECONOMICA EUROPEA

a} Las cifras totales incluyen trabajadores civileg y fuerzas armadas
b} Fuente: CEE. La Funcién Pdblica de los Doce. Juan Junguera G., INAF
Madrid, 1986. México. Elaboraciones del estudio. Cifras de 1988.

Fuente:Revista de Administracidn Piblica No. 73 p. 21
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CUADRO 12
COMPOSICION FUNCIONAL DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MEXICANA
TRABAJADCORES EFECTIVOS
: TRABAJADORES ASIGNADOS
FUNCION (miles) %)
T O TA L 3,571 100.00
1 SOBERANIA Y GOBIERNC 593 158
{ " Gobiemo 38 7
i - Relaciones con el exterior 4 A
! - Seguridad Nacional 184 4.9
i = Planeacidn, administracian y control
i : e 196 47
i financiero y patrimonial H
i - Orden puablico y seguridad ciudadana 203 !
! 2. SOCIALES 1,856 495
: - Educacién y cultura 1,152 30.7
i - Segundad social y salud : TR [T 2
!~ Desarrolio urbano y comunitano y ecolegla | 172 48
: 3. PROMOCION Y APOYO A LA
ACTIVIDAD ECONOMICA Y OTRAS t 385 10.3
FUNCIONES PUBLICAS i
i-A la agricultura, ganaderia, silvicultura y 198 5.4
pesca
i- Al ct_.)mercio, la mineria, la industria y los 48 13
servicios i
i - Comunicaciones y transpertes : 82 | 2.2
i - Comercializacién de productos 41 10
agropecuarios y abasto popular i '
E - Otras funciones pubhcas 16 | 4
Suma funciones gubernamentales e
: 1+2+3) : 2834 , 756
{4, PRODUCCION DE BIENES | ; i
ESTRATEGICOS Y PRESTACION 753 i 20.0
DE SERVICIOS PUBLICOS E
f - Por mandato constltucmnat : 407 | 11.0
Banca y Tinancieros T mm—— [ U] i 55
i -~ Servicios publicos i 3.5
: Suma funciones publicas conforme : 1
 Definicion legal (1+2+3 +4) j 3,587 . 956
5 PRODUCCION DE BIENES'Y 164 | s
SERVICIOS DE MERCADO i '

Fuente:Revista de Administracidn Pidblica No. 73 p. 23.
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CUADRO

TRABAJADORES EFECTIVOS DE LAS ADMINISTRACIONES
EN FUNCIONES DE SEGURIDAD SOCIAL, EDUCACION Y EJERCITO

PAISES
Alemania (R.F)
Francia
Gran Bretaia
Italia
Espafia
Béigica
Holanda
Dinamarca
;;landa
Luxemburgo

Fortugal

Media CEE

México

Seguridad

PORCENTAJE SOBRE EL TOTAL

Educacion

Fuerzas

Social " armadas Otras

4.4 17.8 13.1 64.
6.8 255 111 56.€
1.9 12.8 6.1 79.1
1.7 278 11.1 59 4
3.t 19.1 205 , 573
986 36.8 13.3 40.2
3.7 30.7 141 51.1
5 8.7 40 86.£
1.7 26.6 87 63.C
59 28.3 4.0 61.8
n.d 27.8 147 n.c
3.6 204 11.2 64.¢
142 30.7 49 50.2

{1} Sélo docentes en el caso de CEE
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CUADRO 14
COMPOSICION FUNCIONAL DEL SECTOR PARAESTATAL
Niimero de trabajadores

W%‘i\\?‘;ﬁ»

RS A %W&ﬁ@@&“&\mm m&mma m\%&
Pﬂssmc;dwoesanvmsmsucos Pmomramos szom
R R R
TRANSPORTE puauco DE PASAJERDS ‘
SRR

PORTUARIOS

SRARRGR QIR R
DESARRGLLO URBANO

Fuente:Revista de Administracidn PGblica No. 73 p.p. 26-27.
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4.3. La adaptacién al cambio y capacidad en la nueva gestid
piblica.

Es cominmente aceptade en el medio de nuestra profesidn que Ic
fenfmenos econdémicos acaecidos a nivel mundial desde log afic
setenta, han provocado Iimportantes transformaciones en ]
economia y la pelitica ¥y que bhan influido en las expectativa
sociales respecto a lo que debe ser y hacer el Estado Yy &
gobierno. México no ha sido ni es ajeno a este acontecer mundial
ya dque su gobierno y en especial su aparato de serwvicic
administrativos han gido sujetos primordiales de sU
repercusicnes.

En la actualidad los procesos de globalizacién econdémica, 1c
reclamos de mayor democracia y la demanda de m&s amplios espacic
de participacién social, han calado en los perfiles del Estado
sus instrumentos imnstitucionales de accién, imponiendoc sobr
elles el desempefio de nuevos roles y nuevas formas de hacer 1la
cosas, donde una de las transformaciones mis importantes en 1
vida contempordnea es el auge de la gestién piblica. En efecto
como resultado cbservable, la administracién piblica, por 1
menos en los Gltimos 10 afios, ha fincado su actividad en e
reforzamiento de los aspectos normativos, regulatorios
procedimentales como base para evaluar sus acciones en 1
sociedad.

Hoy el Estado tiene ante si realidades que le exigen mayc
capacidad de adaptacidén a un mundo gque =e caracteriza jole
combinar la innovacidn tecnoldgica, la aceleracidn del tiemp
histérico ¥y la competencia mds alld de sus fronteras, donde e
insoslayable la eficacia de sus instrumentos de accién.

Lo anterior no es nuevo en México, pues como lo vimos e
capitulos anteriores, los diferentes programas de reform
adminigtrativa, incorporados en loz proyectos de gobierno
buscaban acrecentar la eficacia del Estado y permitir mejorar e
rendimiento y la capacidad de la gestifn piblica para determina
los modos y las formas idéneas de gobermar la sociedad.

Es bueno recordar gque al hablar de gobierno nos referimos a
“...sistema de direccién que conduce, con base en 1
institucionalidad, a la sociedad, [v quel gestidén piblica alude a
buen gobierno, se caracteriza por su aptitud para conjugar

favor del bien pGblico una vida de civilidad en la que destaca
el goce de las libertades civiles y politicas y un mejoramient

134



el Estado moderno

onstante en la calidad de vida de 1cs individuos, grupos

n 28

ciales y regiones’ .

2 gestién piblica, segiin Ricardo Uwalle, "...como punto toral de
, capacidad de gobierno, atiende lag necegidades sociales y los
querimientos de la vida estatal, cuyo punto de partida es la
versidad y pluralidad de las demandas ¢ue deben ser atendidas
sdiante una gestidn piblica sensible a los procesos de cambio y
emocratizacién del poder dada la competencia existente entre
|1as .

oy, después de realizar una investigacidn como la gue fue objeto
> estudio del presente trabajo, comprobamos gue 1o son ninguna
ovedad aspectos como ‘.. .evaluacidén del desewmpefio, calidad de
=stidn, control de losgs resultados, profesionalizacidén de la
wrocracia, rendicién de cuentas y capacidad de ejecucidn, [los
lales] tienen como referencia el espacio active de los ciudadanos
, con ello, la gestién plblica se instituye como el motor
indamental para situar en una amplia dimensidn el significado
ontemporédnece de la accidn estatal”.?

i

= esta manera, explica el Dr, Uvalle, la "..gestidén piblica se
=fine como el conjunto de aptitudes que tienen por objeto
onservar la organizacidén del Estado, tomando en cuenta su
iversidad territorial, demografica, econdmica, politica y social
ara propiciar que sus facultades, sistema volitivo y wvitalidad
nstitucional se conjugan para asegurar supervivencia éptima”.*® Y
jemds “en términos de la vida objetiva del Estado, la gestidn
iblica se enlaza con la capacidad de gobierno, gque se define
omo el conjunto de aptitudes que se tienen con el propésito de
ejorar el desempefic del gobierno para gue sea el centro
atalizador de las demandas ciudadanas, en los marcos de 1la
luralidad, la democracia y las libertades piiblicasg’.®

sto signifiga que un "Estado reformade atiende con prioridad los
rocesos de gestidn, resultadoe de la precisién de sus
tribuciones en relacién con la sociedad; depura sus zonas
dministrativas y atiende mds cerca su gestién piblica.”™ Por lo
ue es indiscutible que en la actualidad ésta se orienta a la
cordinacifn y direccidén por consenso para transformar el
uncionamiento de las organizaciones pUblicas, en razdn que
..no atiende las dimensiones del aparate administrativo, con
ase en la centralizacién y la jerarquia, antes bien, da
referencia a las relaciones descentralizadas, internacionales e
ntergubernamentales’ . ®
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Lo anterior, de acuerdo con el Dr. Uvalle, permite erosicnar I«
grupos y cotos de poder que sSe oponen a la modernizacidn ds
proceso de gobierno y promueve la cooperacidn entre las distint:
instituciones politicas y administratives. Asimismo, “...propic:
que los ambitos de gobiermo puedan interactuar institucicnalment
diluyendo el predominic de uno sobre el otro, asi como evitar
la estabilidad institucional y el ejercicio del poder adquie

»

matices de ineguidad y desajuste’.® Culmina diciendo que en
vida contemporanea y de frente al futuro, “...es evidente que
gestidén plblica transita y transitard por realidades m
complejas -crisis, globalizaciétn, interdependencia, incertidumb:
y mnmundializacién- que dan cursc a los escenarios de
postmodernidad.™*

Tal como le vimos en capitulos anteriores de este trabajo, L
gobiernos desde Miguel de Madrid, emprendieron un proceso
asimilacidén y adaptacidn de las férmulas de gestién llevadas
cabo con éxito por organizaciones privadas, se dieron movimient
modernizadores con el fin de proporcionar una respuesta Sptima
eficaz a los problemas sociales y econdmices de la poblacidr
Este proceso tuvoe lugar junto con la reflexidn profunda scohre ¢
papel del Estado, particularmente en lo relativo a la definicis
vy consolidacién de los medios para instrumentar las politic:
piblicas.

El resultadeo de ello, va lo sabemos, fue un cambic estructur:
que condujo al redimensionamiento del sector piiblico, que incln
la desincorporacidén de ewpresas piiblicas, el ajuste en el tamai
de las estructuras administrativas del aparato piblico y
reforzamiento de la actuacidén gubernamental en materia ¢
desarrollo social.

Por otra parte, el cambio experimentado en la relacién gobiernc
sociedad, conformd una conciencia mayor por escuchar las demand:
ciudadanas y transparentar las decisiones, que se han traducic
en una importante aceptacidén de 1a sociedad hacia el gobierno.

En cuanto a la administracidén piblica, ésta ha desempefiado ¢
papel de asegurar gque los sectores social y privado reconozc:
que lo gue estidn recibiendo corresponde a sus demand:
prioritarias.

Sin temor a caer en errores podemos sefialar, acordes con lo @
afirma Rolando Barrera en su ensayo sobre valladares ante e
nuevo gerencialismo, que “...gracias a la velocidad con que =
genera vy transmite la informacifén en ésta época, 1
transformaciones de hoy se dan casi a la misma velocidad. Hoy ]
tecnologia -informatica y telemdtica- se han unido para cre:
conciencia que el wmundo es un solec escenarico ¥y que  1¢
acontecimientos que en &l suceden a todos afecta.™
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1l gcobierno y su adminigtracién piblica no son entes gue se
ncuentren al margen de estos  hechos, por lo que la
...informacidén no se encuentra sdlo disponible sino que provee
n mundo de oportunidades para influir y participar en la
onformacién de puntos de opinidn y mensajes, wuchos de ellos
irigidos al gobierno de diversas maneras v tiempos.
onsecuentemente, el ciudadano refuerza su papel de vigilante y
upervisor sobre la agtuacién de la gestién piblica’. Derivado de
1lo, la gestidn plblica requiere una mayor transparencia, no
&lo como el uso y aplicacidén honrada y eficiente de los recursos
Gblicog, sino como la posibilidad de que el gobiernc se sujete
1 escrutinio social y sea la propia sociedad la que establezca
as posibilidades de accién gubernamental”.®®

n la dimensién politica, los procesos democratizadores también
lan contribuido al despertar de log ciudadanos, sobre todo, en
quellos “...regimenes autoritarios y semiautoritarios, ejercidos
or castas burocrdticas que se apoderaron del gebierno durante
rarias décadas”.*

in este sentido, “...la democratizacién =no 86lc se ha
ircunscrito a la redefinicidén de las reglas electorales gque
‘egulan el modo y tiempo de arribar al poder legal vy
egitimamente, también ha influido” en la manera de llevarse a
abo, toda vwvez que existen mecanismos institucionales gue
ermiten el equilibrio de poderes y el control social, asi como
ue la voz del ciudadano sea escuchada por el gobierno,
. .mediante el voto o por vias extremas de la presidn seocial o la
lesobediencia civil”.®

dor lo tante, la gestidn piblica necesita conocer con exactitud

n qué medida contribuye su accionar* en cada localidad como del
»aiz en su conjunto. Ello regquiere contar con la percepcidn gue
~ienen los individuos producto de su experiencia directa, ya que
la suma de estas genera opinién plblica que se convierte en
=valuacifn positiva o negativa sobre la accidn gubernamental, asi
tomo  ¢on la informacifn generada por la propia atencidn a los
1suarios, la cual resulta fundamental en la elaboracidn de
indicadores del desempefio de los servidores piblicos, en tanto
Jue aporta elementos relevantes sobre lo gue se necesita mejorar.

55 un hecho que en la vida postmoderna los gobiernos del mundo,
1an perdido su cardcter ommipresente, pero también 1o es que se
les exige actuar come lideres de los procesos econdmicos v
sociales para que atiendan los reclamos de bienestar, seguridad y
justicia. E1 cumplir con éxito éstas tareas depende de la
habilidad y visidén de sus dirigentes para rencvar las formas de
hacer y actuar, es decir, la manera de utilizar los medios
disponibles para potenciar en conjunto la energia gubernamental y
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la sccial. En consecuencia, la transformacidn de la capacidad ¢
gobernar y de la gestidén piblica regquiere continuar en 1
orientacién de sus valores y el contenido de la cultura piblica
Luego entonces, el éxito de la nueva gestidn piblica obliga
revigar los fundamentos y el estado gue guardan los gobiernos.

8i la reforma del Estado ha permitido delimitar la actividad de
propio Estado en la sociedad para romper el patrén de un
intervencidn improductiva, saturada y densa que frenaba la wvid
productiva de los ciudadanos y sus organizaciones, asi como 1
prosperidad de los agentes econdmicos en el mercado, la reform
del gobierno y la gestidn pioblica, es el gran complemento par
que el Estado incremente su capacidad de direccién.

En este contexto, “...un gobierno gque ne revisa su capacidad &
adaptacién y respuesta a los cambios se condena a la inmovilida
como inicio de su decadencia; sin referencia a los cambio
mundiales qQue estdn presentes en su ser nacional cancela s
opcién para transformarse; atento a lo que sucede en el moment
presente inicia un proceso de transformacidn; que se reforma
incorpora en su agenda las alternativas viables para racionaliza
sus procesos de gestidn plblica; gque revisa &stos procesos, d
atencidén a los aspectos de eficacia, rendimiento, desempefio
reaccidén ciudadana”.®

4.4, Retos y nuevas tareas del Estado moderno

Seglin asienta Jos& Mejia Lara en un articuleo titulad
Modernizacidén de la Administracidén Pidblica Mexicana, &sgsta v

“...m3s alld del simple establecimiento de nuevas estructuras
procedimientos o formas... Atender las demandas de lz socieda
implica ubicarse en el contexto del desarrollo actual, en el gu
se requiere fortalecer una gobernabilidad permanente y el logr
de metas de desarrollo econdmico vinculadas con metas sociale
que no deben ser dejadas de lado o limitarlas por otra
prioridades”. %

Sin embargo, continua este autor, ... la gestidn pibiica s
encuentra condicionada entre otros aspectos por la gituacid
internaciconal, el ambiente politico, las formas, tradiciones
motivaciones de la participacién social, la disponibilidad d
recurses, las capacidades técnicas y la digponibilidad d
tecnologia, la informacidn y su manejo, las capacidades humanas

su integracion, asi como por las orientaciones a innovar .4
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En este marco, la accién del Estado se desarrclla en tiempos y
condiciones que exigen de una evaluacidn continua, en tanto que
es un modo de organizar las capacidades de la sociedad e
instrumentos de accidn estatal para obtener resultados v una
forma de responder a 1los imperativos del bkien comdn. Dice
entonces, Ricardo Uwvalle, "La efectividad del Estado es el centro
de sus consensos © disensos. Por eso, la funcidn del gobiernc
tiene que efectuarse sin omitir los deseos de la gociedad. En
términos de legitimidad, propicia la relacifn indispensable entre
gobernados y gobernantes .* El papel estatal se reviga a la luz

de hechos orientados por el procesc de “...democratizacidn del
poder, por lo gque hay una toma de conciencia para que el Estado
no aspire a una omnipotencia complaciente, puestce gque la
efectividad de su poder s6lo puede verse acrecentada en la medida
en gue se mantenga cercano a la socliedad . ®

Como lo vimos en el capitulo tres, la experiencia demostrd que
un Estado con un aparato estatal sobredimensionado fue, al final,
adverso a la salud del mercado y a los cbjetivos de bienestar que
requeria alcanzar. “El Estadc moderno debe aspirar a coordinar a
la scciedad, creando las condiciones necesarias que favorezcan su
desenvolvimiento productivo, constante y justo. Elle requiere -
sin anular, blogquear, frenar, inhibir o desestimular la wvida
piblica- contextuarse en el centro principal de decisidn de 1la
vida piblica“.*

En estos tiempos de cambio, el Estado debe continuar en el camino
hacia una mayor apertura, eficiencia y capacidad que le permitan
conjugar eficazmente las libertades plblicas, la democracia
politica y el bienestar social, su perfil, ante una sociedad mis
abierta que se desenvuelve en espacios cada dia mas dinamicos,
iebe orientarse a desempefiar una funcidn de apoyo, coordinacidn,
sstimulo, respeto y corresponsabilidad hacia la sociedad.

31 mundo de nuestros dias exige por su complejidad, gque el
jobierno mantenga una comunidad vigorosa y plena, para ello
1ecesita que’ sus politicas sean disefiadas y ejecutadas de cara a
la aceptacidn o rechazo por parte de la sociedad, que hoy por
1wy, €8, segin el Dr. Uvalle, mds “...activa, deliberante vy
:ontestataria. Asimismo requiere, no sdlo ser reestructurado,
icotado y modernizado, sino inteligentemente reinventado® para
lar lugar a la optimizacién de sus capacidades de liderazgo,
:onduccidén y ejecucidn’ .

le igual manera precisa desenvolverse en los diferentes mercados
conémicos, politicos y sociales que le permitan, no sélo,
@ntenerse, sino fortalecer la competencia sana y cuidado de la
alidad de todo aquello que se realiza. “Desterrar la impericia
e los funcicnarios piblices, diluir la cbsolescencia de sus

139




modernizacion administrativa un mecanismo de fortalecimiento dei Estado

rendimientos, desactivar’ los feudos burocriticos gue se oponen a
la modernizacidn administrativa y abrir las estructuras
monoliticas, es una tarea impostergable para aumentar la calidad

de los servicios gubernamentales .

Estamos de acuerdo, cuando se afirma gque es el moementc de que
conceptos como productividad, eficiencia, eficacia, actives ¥y
pasivos, sean revisados a la luz de que lo que fue util en el
pasado, hoy es posible que sea un criterio no muy confiable para
evaluar el desempefic de la gestifn piblica, por lo que habria gue
considerar la racionalidad tecnoldgica como variable para
conjugar la “...innovacidn, la creatividad, los costes y los
beneficios™ y en consecuencia la “...reinvencién del gobierno
debe rebasar la racionalidad de los procedimientos tradicionales,
que sin soslayar su importancia funcional, [nc ha sidol
...suficiente para desarrollar a la sociedad en realidades nuevas
v desafiantes”.®

No olvidemos que la racionalidad tecnolégica, es el instrumento
mds completo para revalorar la accién de gobierno, en tanto que
permite atender una mayor cobertura de problemas y necesidades de
acuerdo con los  valores, tiempos, medios y  objetivos
correspondientes a proyactog de vida, y que el gobierno tiene
como razdn de ser lo oue la sociedad espera de E&l, por ello, el
servicio piblico es y serd un medio para que se acerque y de
respuesta a las demandas de los diferentes sectores de 1la
sociedad.

Un Estado bien administrado no s6lo acredita su capacidad ds
raespuesta a las demandas sociales, sino ademds acrecienta 1&
lealtad de sus cuadros administrativos que al ejecutar sus
funciones y atribuciones apoyan y promueven la preservacifr
vigorosa del propio Estado, situdndelo come un conjunto de
compromisos profesionales, éticos y sociales. En suma, uC
gobierno -con una administracién competente conjuga democracia cor
productividad, por lo tanto, el servicio de la funcidn piblics
debe revalorarse como una tarea esencial e insustituible a favo=
de la sociedad v la democracia.

En este contexto, creemos, por que nosg lo ha mostrade la vivenci-
profesicnal, que la wvida de hoy exige en el arte de gobernar
mayor profesionalizacién de los cuadros administrativos, qu
deben tener elementos convencidos de su tarea social, es decir—
mejores y mayores capacidades para hacer frente a los retos de W
munde cambiante. Sabemos que ello implica hacer un gran esfuerz_
para dotar a los responsables y ejecutores de las decisicnes dm
nuevas habilidades, capacidades y medios de creatividad gum
contribuyan a mejorar el rendimiento de la gestidn piiblica.
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1 pundo modernc es una ‘.. .suma de acontecimientos [novedosos] gue
xigen respuestas nuevas, Las realidades que hoy se presentan a
1ivel mundial, nacional y local dan pasc a nuevas formas de
ntegracién y convivencia. Hoy los problemas piblicos afectan a
odos y todo gira en razdn de la interdependencia & interrelacidn
le los problemas y para cuidar el destine comin de los ciudadanos
r de la sociedad’,® por lo que la profesionalizacién del servicio
yiblico, antes que los despidog masivos o gilenciosos de
servidores plblicos, es un iwmperativo impostergable para
icreditar el buen actuar del gobierno.

Un gobierno con inventiva renueva sus medios de accidn, no se
varaliza  ante eventuales ...crisis y evita ser arrasado por
situaciones que comprometen su existencia como centro conductor y
oordinador de la sociedad’,* asimismo construye, afina vy
ronsolida los escenarios de poder a partir de ordenar su accidn,
reqular con mesura la vida econdmica vy social y evitar que sus
1cciones sean pobres e insuficientes.

3in duda, el “...factor humano es el elemento mis importante y
leterminante en el cumplimiento del servicio piblico”,®™ en
~onsecuencia, asi como hemos referido sus capacidades vy
necesidades de profesionalizacidn en momentos de cambios, es
ntenester hacer mencidn, en esa perspectiva, de lo ue se espera
jel servicic piblico. Dige el Dr. Uvalle, “El nueva servicio
oliblico requiere desarrollarse en un concepto de gobierno
abierto, que haga a un Jlado las tradicionales decisiones
cupulares, las prédcticas cerradas y camarillas burocraticas”, asi
como  dar curso a [umel sustentade en la é&tica y transparencia,
nistica de trabajo, modernizacidn tecnoldgica y motivacidn
grupal” . **

Nos exhorta a luchar hasta instaurar una gestidn padblica
altamente profesionalizada, ya gque ello representa que “...la
funcién pablica sea m&s interinstitucional, cooperativa ¥
responsable, asi como gue cuente con sistemas de monitoreo para
avaluar el curso de los acontecimientos vy en consecuencia
proceder a realizar los ajustes y reajustes gue las politicas de
gobiernc necesiten’.®

Desde luego, cabe recordar (ue en nuestra carrera se nos ensefia
que el ejercicio de la administracién pGblica es parte de una
vocacién profesionalizada (unida indisclublemente a la political,
que sin pasidén social se convierte en una simple chamba
burocratica, o lo que es peor, en una soberbia tecnocritica, va
que la necesidad de cambiar nunca se concretara si no se cuenta
con un método cientifico para entender al aparato administrativo
piblico con todas sus complejidades. Tenemos que luchar, pues, en
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un mundo donde todavia existen wviejos luchadores administratiwve
advenedizos y oportunistas gque piensan gque la vocacis
profesionalizada no se adquiere en los librogs o en escuel:
especializadas, sino con el ejercicioc del poder al cual se llet
circunstancialmente. Nuestra investigacién, que ahora concluim
pretende contribuir al cambio de actitudes, a través de
dotacién de instrumentos cientificos que doten al servide
piblico armas para enfrentar los retos que reclama el pais.
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"eutli Otero, Guillermo, et. al., Apuntes Sobre la Admntistracidn Piiblica en México, Ensayos Sobre 1a Modemidad Nacional
ndencias Contemperdineas de la Administracion Piblica, p. 347

Jlmede Carranza, Radl, et al. Gp. Cit. p. 38.

' Yéase Tamario y Composicién de la Admunistracién Priblica; Revista de Administracién Piiblica No. 73 pp 30-31.

Jvalle Berrones, Ricardo, Las Transformaciones del Estado v la Administracién Piiblica en la Sociedad Contemporinea, p. 51
dem.

dent.

Op. Cit p. 52

dem,

Op. Cit p. 53

dent.

Jp. Cit. p. 54.

Jp. Cit. p 56

Sarrera Zapata, Rolando, et. al. Polltica y Administracion Piblica:Valladares ante el Nuevo Gerencialismo, Revista de
rainistracién Poblica, No 100, p. 159

den.

dent.

den,

oima sjemplo dz ello se puede citar el pragrama de vacunacidn infantl arientado @ abatir el indice d2 morbilidad. La informaitn que se genera permilz una mayor

tvidad que el sdlo sefialamieato del nimera de vacumas aplicadas

Uvalle Berrones, Ricardo, Op, Cir. p. p. 60-61.

viciia Larn, José, et ai. Modermzacion de te Administracion Piibhca Mexicana, Revista de Administracion Phblica No. 100 p,
4

Op. Cat. pop, 144-143

Uvalle Berrones, Ricardo, Las Transfonmaciones del Estad
[dem,

Op. Cr, . 67,

In Administracion Pablies en la Sogiedad Contemporansn, p. 60,
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* Idem.
T Op. Cit.p. 1.
= Idem.
* Op. Cir. p. T7.
* Op. Cir.p 78.
* Op. Cit. p. %4.
ROp. Cit.p. 85,
% Idem.
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CAPITULO YV

RESULTADOS, CONCLUSIONES Y
COMENTARIOS FINALES

El desarrollo de 1la investigacidén nos llevd a obtener Jlos
siguientes:

5.1 Resultados

Respecto a nuestra interrogante sobre ¢cuvudl ha sido el sello
particular que los presidentes de México han establecido tanto a
su gobierno como al aparato admipnistrative, particularmente las
admipistraciones del periodo 1970 a 19947, pudimos constatar gque
el largo y complejo proceso de transformaciones del Estado
mexicano encontrd el parte aguas de su fortalecimiento durante el
periode 1976-1982. TFue en estos afios donde se inicid la
institucionalizacién de las reformas y se gentaron las bases del
modelo de oxganizacidn que hoy en dia guarda el aparato pOblico.
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Por otro lado, en tanto sistema de poder que acredita un larg
proceso de existencia, el Bstado mexicano, especificamente s
gobierne, al ingresar al terreno de las reformas imstitucionales
coadyuvd para conservarse como centro de direccifm y coordinacid
de las decisiones para dirigir el bienestar y paz sociales.

Al investigar y analizar las estrategias que han orientado la
acciones de los proyectos de gobierno en los diferentes regimene
vy permitido contextuar el marco para la transformacidén de
aparato piblico, obtuvimos informacidn suficiente para ubicar e
fortalecimiento del Estado en dos escenarios principales: un
donde se desempefid activamente en la economia, representado po
el Hstado de bienestar y el otro en el gue su papel se replante
en un marco de cambios estructurales tendentes a reposicionarl
en el mercado bajo la influencia ideoldgica del pensamient
neoliberal.

Asimisme, pudimos precisar gque la intervencidn estatal en 1
economia fue una herencia politico-administrativa que partid de
México independiente y encontrd su naturaleza en la necesidad d
regir los procesos econdmicos, politicos y sociales para alcanza
el desarrollo nacional. Ello convirtid al Estado en el &rgano d
mds alta jerarquia para conducir los destinos del pafis en u
clima de scberania, independencia y economia mixta.

Tal come lo planteamos al inicio de nuestro trabajo, durante 1
investigacién revisamos :cudles fueron las diversas fases
tiempos vy mecanismos que fue asumiendo el &proceso d
modernizacidn administrativa en nuestro pais? Al final podemo
afirmar que la intervencién estatal en la vida econdmica ha sid
una actividad dinherente a la existencia misma del Estado
condicionada por el propic devenir de la sociedad. No obstante
sin desconocer los maltiples beneficios obtenidos por 1
participacidn estatal en la economia por mias de cinco décadas
desde log afies ochenta, ante un mundo cambiante y una socieda
més dindmica que reclamaba y demandaba mayores espacios, e
Estado mexicano replanteo su papel en el desarrollc econdmico
politico y social.

En este marco, la llamada reformas del Estado, emprendida
durante los regimenes presidenciales de Miguel de la Madrid
Carlos Salinas, implicaron un gran despliegue de fuerzas qw
gestadas desde un escenario a nivel mundial, se tradujeron en lo
nuevos perfiles que hoy en dia muestran la sociedad, los estado
¥ las naciones.

El curso de la investigacidn para despejar la interrogante sobr
las caracterigticas de 1los programas de gobierno de la
administracicnes comprendidas de 1370 a 19%4 en funcidém 4
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2gponder a las demandas de la ciudadania, nos comenzamos por
oreciar que la participacidén del Estado en la economia se vio
1fluida por las corrientes del pensamiento filoséfico, politico
econdmiceo, que en determinado momente marcaron el desarrollo de
a2 sociedad, haciendo evidente que sus transformaciones se
ignificaran por responder, particularmente, a los factores
leolégicos prevalecientes en la coyuntura histérica.

n lo relativo a las interrogantes planteadas para conocer :en
ué Fforma las transformacioneg de la administracidn publica han
ortalecido al Estado mexicano y en general cudles son los
egsultados de las medidas adoptadas por la modernizacidn
dministrativa?, es oportuno detenerncs para reconocer gue debido

las limitantes para obtener suficientes datos significativos
os vimos impedidos para precisar objetivamente la forma en gque
as transformaciones experimentadas en el aparato plblico
ortalecieron al Estado Mexicano, ni saber con profundidad los
esultados de las wmedidas adoptadas con la modernizacidn
dministrativa, debido a ello emitiremos s6lc una copinidn
ersonal, al final de este capitulo, basada en nuestras vivencias
rofesionales chtenidas a lo largo de mds de 20 afios de actividad
ontinua en diversas dependencias piblicas.

¢ obstante lo anterior, en el curso de la investigacidn fue
osible obtener otros resultados relacionados con &l objeto de
studio. Los mis relevantes fueron los siguientes:

e Pudimos constatar que desde el inicic de las primeras
sociedades que se constituyeron en un Estado, la actividad
estatal se manifestd como un factor necesario para
organizar, conducir y promover el desarrollo de las mismas.

* Fue posible descubrir gue después del movimienteo armado
revolucicnario, se pasdé de un Estado de corte liberal a otro
con una profunda sensibilidad social.

* Derivade gque en 1la teoria politica, el Estado es el
representante de los intereses de la nacién y de su
desarrcolle autdnomo y soberano, se inicid en los afios veinte
la conformacidén del sector paraestatal para promover el
desarrollo ecconémico del pais y consolidar la rectoria del
Estado en la economia, que comc forma de gobierno quedd
incorporada a partir de 1982 en los articulos 25 y 28
constitucionales.

* Es indudable gue las diferentes reformas experimentadas por
la administracién piblica mexicana desde 1821, permitieron
consolidar -guardando las dimensiones de espacio, tiempo Yy
circunstancias- la actividad e imagen del Estado ante 1la
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sociedad. Situacién que se explica desde el momento mismo «
que decide reformarse para atender la voz ciudadana v la ¢
sus organizacicnes.

s E]1 importante crecimiento observado en el sect
paraestatal, obligd a los gobiernos en turno ha adopt
medidas para encauzar mds racionalmente su actuacid
trasparentar los esfuerzos por  precisar las are;
estratégicas y prioritarias de 1la intervencidén estatal
realizar las reformas a la administracidn piblica pa
asequrar una accién coordinada de las empresas pdblicas co
instrumentos eficaces de politica econdmica.

Para terminar este apartado, deseo enfatizar gque aungue en
personal considero que el replanteamiento del papel estatal ba
la ideologia neoliberal, fue el resultado de una decisi
politica mas gue econdmica, hoy es imprescindible que el gobierm
mantenga su sector paraestatal activo, que lo conciba como
aparato administrativo con organizaciones que acredit.
objetivamente su capacidad para responder a las demandag de .
sociedad en su conjunto, en otras palabras, es imperati
orientar la gestidén plblica mis hacia la calidad que a
cantidad y la eficiencia puramente tecnocritica, ausente de
congideracidn de valores sociales (ue manejamos en nuest:
profesidn como parte inalienable.

5.2 Conclusiones

Recordemos gue el hilo conductor de nuestro proceso
investigacidn se sustentd en el planteamiento inicial de sie
hipbtesis de trabajo, de 1las cuales comprobamos plenamen!
cuatro, una se comprobd parcialmente, una no se comprohd y W
mds se elabord para completar nuestro cuadro final.

Con base en los resultados descritos conciuimos que:

Hipdtesis f. Inicialmente afirmamos: La participacién del Esta
en la economia ¥ consecuentemente el crecimiento del sect
paraestatal, obligadamente han permitido entender gque
“modernizacidén administrativa” es un recurso 1til para fortalec
las acciones emprendidas por el Estado y la posicidn de este an
ia sociedad. Fue totalmente comprobada, segin se corrobora c
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L.og datos asentados ,de manera gehexal, en los capitulos I, II y
[II, de los cuales destacamos los siguientes hechos

in los afics wveinte, ge sientan las bases estructurales e
institucionales para llevar a cabo la transformacién de la
2conomia nacional.

in la década de los afios treinta, el Estado rescatd el manejo
soberano de actividades bédsicas que se encoatraban en poder de
nanos extranjeras, cuyas formas de operacidn se les considerd un
obstdculo para modernizar econdmica y socialmente al pais. Fueron
Factores decisivos ¢ue motivaron el dinamismo e impulso del
nercado internoc vy sirvieron de marco para configurar las bases
del desarrcllo industrial.

A partir de la década de los cuarenta y hasta finales de los aiflos
setenta, la participacién del Estado en la economia presentd
mayor dinamismo el cual se dirigio, esencialmente, hacia 1las
actividades encomendadas al sector privado por lo que se vinculd
myy estrechamente a la politica de promover la industrializacidn
del pais.

Para los afios cincuenta la politica econfémica gubernamental se
encamind a lograr la estabilidad, impulsar el crecimiento del
sector industrial v la construccién de obras de beneficio social,
asi como a modernizar el sector de comunicaciones y transportes.

En los afios sesenta se continud brindando el apoyo estatal a la
industrializacién del pais, se iniciaron las actividades que
habrian de concluir en la explctacién de los yacimientos de
hierro para el desarrollo de la industria sideriirgica.

Para advertir la importancia que el sector paraestatal ha
desempefiado dentro del sistema econdmico mexicano, baste sefialar
las siguientes cifras obtenidas en 1375: generd el 11.2% del
producte interno bruto del pais, aportd el 12.5% de la
recaudacidén fiscal del gobierno federal y produjc el 32.6% de las
exportaciones nacionales. En materia de empleo, en 1974, contaba
con una planta de personal de 618,000 trabajadores gque generd una
derrama por sueldos y salarios entre el 12% y el 15% del total
pagade en el pais por este concepto.

Con la irrupcién del Estado en la vida econdmica, peolitica y
social, las relaciones de producciédn de la sociedad adguirieron
una nueva forma politica, toda wvez que surgidé la necesidad de
crear un Estado diseminado entre la sociedad civil, a través de
miltiples instituciones. Asi, se cred un espacio para la
administracién piblica y, con ello, se sentaron las bases para la
conformacidn, expansidén y desarrollo de las empresas plblicas.
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La intervencidn gradual del Estado en la economia no s6l
transformé en igual medida el concepto de EBstade, en s
pexrspectiva econdmica, sino ademis, modificd su relacién con 1
sociedad ¢ivil incorporando nuevos rumbos vy directrices en 1
econfmico, politico y social.

De esta manera, al reconocer gue la actividad del Estado no e
neutra, en relacidn con la politica econdmica, ge da lugar a 1
practica estatal de controlar, cada vez mas, algunos rubros de 1
economia, abriéndose el camino para el surgimiento de un Estad
planeador y promotor del desarrollo.

Con rasges especificos gue han moldeado el perfil actual de 1
administracidén piblica, el Estado mexicano fortaleci
gradualmente su sector paraestatal al establecer organismos que
de manera independiente al sector central, le ayudaron en 1
produccidn de bienes y prestacidén de servicios, en la conduccid
de la economia mnacional y en el cumplimiento de los ocbjetivo
establecidos como proyecto de nacisdn.

En atencidn al esquema de organizacidn establecido por la Ley 4
Secretarias y Departamentos de Estado, expedida por el Presgidant
Diaz Ordaz, ¥y a la necesidad de dar respuesta a los postulado
de 1a lucha armada, el Gobierno Federal apoyd de manera decidid
sus acciones de gobierno en el aparato administrative, para ello
fortalecid un nuevo tipo de instituciones piblicas, a saber: la
entidades paraestatales.

Estas nuevas figuras bajo la forma de organismo
descentralizados, empresas de participacién estatal _
fideicomisos piiblicos, quedaron encargadas de buena parte de 1o
compromisos estatales, para asegurar el bienestar social
orientar la expleotacidén de los recursos naturales a favor y &
beneficio de la nacidn mexicana.

Con la Ley Orgdnica de la Administracién Piblica Federal expedid
por José ILopez Portillo, se dio lugar a una reestructuracid
radical del aparato administrativo en su conjunto; por primer
vez fue concebido integralmente y se tomd como eje central de
quehacer pablico la planeacidén del desarrollo econdmico y social.

Agimismo, se orienté a transformar l1a compleja estructur
burocridtica en un instrumento con responsabilidades claras
pPrecisas al reordenar por funciones las secretarias
departamentos administrativos Y. modificar la estructur:
sectorial de coordinacién de las entidades paraestatales, no s6l
para hacer mas expedita la accidn del sector piblice al suprimi
la duplicacién de funciones, sino tamhiénr para traducir 3ia
decisiones gubernamentales en los resultados esperado
socialmente.
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ite una sociedad gque se sintid agraviada por el abusd de la
itoridad, el proyecto de gobierno de Migquel de la Madrid
ropuso, wediante el  reordenamiento adminisgtrative, corregir
rrores y desviaciones, agi como encontrar formulas eficientes
le aseguraran una administracién piablica comprometida con la
sciedad. Dicha propuesta no s6lo se orientd a realizar cambios
> fondo al aparato administrativo, sino ademéas, a fortalecer la
sctoria del Estado retomando el rumbo del desarrolleo econdmico,
=1 como recuperar la confianza de la sociedad en su gobierno y
3 credibilidad en la honradez de sus funcionarios.

ipotesis 2. Inicialmente afirmamos: Para 1llevar a cabo 1las
edidag de “modermizacién administrativa”, se hace necesario
ontar con una economia equilibrada y que tenga tendencias de
recimiento y desarrollo sustentable y sostenido. Se comprobd

lenamente, conforme a los hechos generalss descritos en los
apitulos II vy III, de los cuales destacan las siguientes ideas:

* La creacidn de las entidades paraestatalies a lo largo de
cinco décadas, sin duda, ccontribuyd de manera decisiva, para
la transformacién de 1la estructura productiva y de 1ia
economia nacional en general, sin embargo, la disminucidn en
los precios internacionales del petréleo, la abultada deuda
externa, las altas tasas de interés internacional y la caida
en la produccibén interna, determinaron que la década de los
ochenta se& caracterizara por una crisis econdmica sin
precedentes.

e Bn la wmedida cque los problemas financieros se convirtieron
en la crisis sin precedente gue hayva enfrentade un gebierno
mexicane, no sélo provocd gque se le restara importancia y
jerargquia a los trabajos realizados por la Unidad de
Mecdernizacidn, sino ademés, el preoyecto concebido con la
intencifn de superar inercias que retrasaban y entorpecian
el trabajo se diluyd hasta desvanecerse y, con ello, la
wodernizacidén se reduid a una simplificacidn superficial sin
cambios estructurales de fondo y la implantacién del
servicio civil précticamente quedd aplazada.

¢ Para hacer frente a logs agudos problemas econdmicos, el
Gobierno de la Replblica se planted la necesidad de realizar
un cambio estructural, cuyo propésito seria la
reorganizacidn del aparato estatal, a £in de darle una mayor
racicnalidad e incrementar sus niveles de eficacia vy
eficiencia y, con ello, convertirlo en el instrumento toral
para superar la crisis.

*+ De la Madrid inaugurd una politica de privatizacién de la
empresa plblica, la cual, tendidé a sanear el aparato
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administrative y reorientar el gaste piblico atendiende

esencialmente, las necesidades mds apremiantes de
poblacidn, asi como preservar las entidades paraestatals
congideradas constitucionalmente estraté&gicas
prioritarias.

Hipotesis 3. Inicialmente indicamos: E1 Estado a efecto
ratificar su legitimidad ante la scciedad, necesariamente del
institucionalizar los cambios promovides en los diferent:
segmentos de su estructura. Fue totalmente comprobada, segln 1l

datos descritos en los capitulos II, IITI v IV, de los cuals
destacamos:

s Con Carlos Salinas, paralelamente a la reorganizacidn de
Administracién Pablica se actualizé su estructura juridic:
migma que la explica y legitima dentro del Estado de derec]
existente en npuestro pais. Asi, la modernizacidn de
estructura organizacioral del gobiernc federal, derivd
las reformas -planteadas por el Ejecutivo y aprobadas por
Legislativo- a la Ley Orginica de la Administracibén Piblic
Federal, a los reglamentos interiores correspondientes
demds disposiciones complementarias.

e (Como resultado de las modificaciones realizadas al articu
27 constitucional, se flexibilizaron las formas de tenenc:
de la tierra al abrirse la posibilidad al trabajador &
campo de asociarse o de arrendar sus tierras para obtene
recursos y tecnologias Qque propiciaran el arraigo de
campesino a sus tierraz como la capitalizacién
productividad de las mismas.

* La transformacién de este marco constitucional, origind
reorganizacién del agro mexicano y l1a transferencia
funciones y recursos de la Secretaria de la Reforma Agrar:
a los 6rganos que se crearon con tal propdsito; Procuradur:
Agraria, Tribunal Superior Agraric, Tribunales Unitaric
Agrarics y Registro Agrario Nacional.

Hipbétesis 4. Inicialmente se dijo: Los programas de reforma v,
modernizacidn administrativa obedecieron fundamentalmente a
necesidad de ampliar los consensos y legitimar las decisiones
asi como los proyectos gubernamentales. De conformidagd a

referido em los capitulos II, III y IV guedd comprebada. Lo
hechos mids relevantes son:

* Para dar respuesta a las demandas de los ciudadanos
organizaciones sociales, en el gentido de que la gestid
pliblica deberia ser &gil, eficiente vy honesta, se adopt(
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con Migquel de 1la Madrid, como politica de gobierno la
gimplificacién adminigtrativa, instrumento a través del cual
se buscaba hacer mé&s clara y fdcil 1la gestién de los
ciudadanos ante las institucioneg gubernamentales, asi como
impulsar la renovacidn moral en el sector piblico.

Con la finalidad de atender algunas demandas y cumplir con
funciones de singular interés social & técnico, durante el
gobierno de Carlos salinas, se crearon el Consejoc Nacional
para la Cultura y las Artes, la Comisidn Nacional del
Deporte y la Comisidn Nacional para el Ahorro de Energia.

De igual manera, ¥y como respuesta al compromiso adquirido
con la sociedad de darle atencién bajo el principioc de
respeto y Justicia con apego irrestricto a las leyes
vigenteg, asi come de garantizar su libertad de accidn y
pensamiente, su medo de vida y creencias y donde sus valores
soclales sean fomentados y protegidos, se crearon 1la
Comisién Nacional de Derechos Humanos y la Comisidn de
Derechos Humanos del Distrito Federal.

En materia de seguridad nacional, se fortalecidé 1la
gstructura central de la Secretaria dJde Gobernacidn al
crearse comg organismos desconcentrados de ésta el Instituto
Nacional de Migracién y Talleres Gréaficos de México.

Para atender la c¢reciente necesidad de fortalecer vy
transparentar los procesos electorales, asi como las
instituciones que en ellos participan, se expidis, el 15 de
agosto de 19%C, el Decreto que dio vigencia al Cédigo
Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales, el
cual contempla la constitucidn, con un caricter de
organismos piblices autdnomos, con personalidad juridica vy
patrimonic propic, del Instituto Federal Electoral (IFE) ¥
del Tribunal Federal Electoral (TFE).

El Estade mexicano ha tenido como base fundamental el
régimen presidencialista, donde la Presidencia de la
Replblica actuande como pivote angular, ha consiguid que la
estructura de poder se conservara mediante un arbitraje
eficaz en los momentos gue se presentaban controversias de
diferente interés politico y econdémico.

Hip6tesis 5. Dijimos al principio: La burccracia al convertirse en
un intermediario privilegiade entre el gobierno y la sociedad, se
tornd en un instrumento importante para el fortalecimiento del
Estado.
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¢ No la comprobamos debido a que durante la investigacidn n
tuvimos datos suficientes y dejd de ser de nuestro interés
gi acago s6lo se hizo breve referencia de la participacids
de los servidores piblicos como instrumentos de mejoramient(
de la gestién piblica v a la necesidad de profesionalizar st
actuacidn.

Hipotesis 6. Se planteo que, Las acciones resultantes de 1:
"modernizacién administrativa®” permitirdn contar con la:
estructuras politica, econdmica y social mis fortalecidas par:
hacer fremnte a los retos gque demanda no solco el &mbito nacional,
sino el escenarioc internaciomnal. Fue totalmente comprobada, segil

se corrobora con los datos asentados ,de manera general, en &l
capitulo III, de los cuales destacamos los siguientes hechos:

¢ Rebasadec el wmarco normativo gque regulaba al secto:
paraestatal, tanto por el crecimiento experimentado en e:
sector, como por las decisiones tomadas a través del tiempo
en mayc de 1986 se expididé la Ley Federal de Entidade:
Paraestatales; con ella, no s56lo se actualizd el marce
juridico, sino que se dio un salto cualitativo en materi:
juridica, al incorporar como ingrediente novedoso 1
autonomia de gestidn de la empresa pfiblica.

s Al modernizarse el marco legal gue regia la actividad
relaciones del sector paraestatal con el central, st
gsentarcon las bases para un desgsarrollo mis pleno de la
capacidades gerenciales.

s Junto con la reforma juridico-administrativa, De la Madri
ineuguréd una politica de privatizacién de 1la empres:
piblica, la cuwal tendid a sanear el aparato administrativo
reorientar el gasto piblico y preservar las entidade:
paraestatales consideradas constitucionalmente estratégica:
vy prioritarias.

¢ Entre los aspectos més relevantes de Carlos Salina
encontramos medidas tendiente a la estabilizacidén de lo
precios, el saneamiento de las finanzas piblicas, I
realizacién de negociaciones comerciales internacicnales
la introduccitn de reformas al campo. También se diero
medidas para desrsgular la actividad econfémica en benefici
de los particulares, reformar al sistema financiero vy
racionalizar al sector piblico mediante la prosecucidn de
proceso de desincorporacidn de entidades paraestatales y 1
renegociacidn de la deuda externa.
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¢ En suma, el Gobierno de la Replblica debia contar con una
estructura administrativa moderna, eficiente y eficaz gque
contribuyera a elevar la productividad del sector plublico, y
de esta manera cumplir con los objetivos propuestos:
impulsar el desarroilo del pais y satisfacer las necesidades
de la sociedad en su conjunto.

potesis 7. Se indicéd al principio “El redimensionamiento de 1la
ministracidén piblica es un factor que favorece el mejoramiento
la gestién piblica y la capacidad rectora del Estado.” Se

mprobé parcialmente gegin datos generales descritos en el
pitulo IV. Consideramos que los datos manejados nos ofrecian un
norama incipiente para cbtener un resultado acadfmicamente
eptado, por ejemplo: '

pesar que el Presidente Salinas operd en los tres primeros afios
n la misma organizacién heredada de Miguel de la Madrid, dentre

las transformaciones promovidas por &ste a la estructura
bernamental, se pueden apreciar algunos procescs Jgue por su
turaleza Yy tamafio implicaron cambios profundos en la
ganizacidén administrativa:

* Uno de ellos consistié en darle a la Administracidn Plblica
Federal el tamafioc necesario para su dptime funcionamiento -
actualizacidn, redistribucién de funciones y &mbitos de
competencia- de tal manera gue contribuyera a la consecucidn
de los objetivos gubernamentales arriba sefialados.

redimensionamiento de la administracién pGblica debemos
ntextuarlo en funcién de contar con los instrumentos de accidn
e mediante la movilizacidn de recursos contribuyan a satisfacer
s demandas planteadas por la sociedad.

r lo tanto, la modernizacidn de la administracién piblica no,
cesariamente, empieza por la definicién de su tamafio. Antes
en, debe iniciar por redefinir sus funciones e instrumentos de
cién a fin de determinar si son adecuados en calidad y cantidad
ra garantizar que es eficiente y eficaz en su capacidad de
spuesta frente a los requerimientos sociales. En este sentido,
. tamafio tomard forma dependiendo de la magnitud de sus
nciones y de la estructura organizacional que requiera.

1 Estado reformado atiende con prioridad los procescos de
stién, resultade de la precisién de sus atribuciones en
lacién con la sociedad; depura sus zonas administrativas y
.iende més cerca su gestibn piblica.

. éxito de la nueva gestién pidblica obliga a revisar los
indamentos y el estado que guardan 1los gobierncs. Si la llamada
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reforma del Estado ha permitido delimitar su actividad en
sociedad para romper el patrén de una intervencidén improductiw
saturada y densa que frenaba la vida productiva de los ciudadan
¥y 8sus organizaciones, asi como la prosperidad de los agent
econdmicos en el mercado, la reforma del gobierno _
consecuentemente la gestidn piblica es el gran complemento pa
que el Estado incremente su capacidad de direccidn.

5.3 Comentarios finales

En este trabajo recepcional nos fijamos como meta elaborar
breve andlisis de las modificaciones al marco juridico, mism
que legitiman y justifican los diversos cambios preomovidos con .
modernizacidén administrativa. En mi opinién, lo logrado estd a
vista, aunque de ninguna manera se puede calificar como “‘produc

acabado”, pues uno de los beneficios que obtuvimos con
redaccién de este documento, fue el reconccer la ausencia ¢
conocimientos s6lidos en el &rea de investigacidén, por lo o
considero oportuno sugerir que los futurcs egresados se
preparados de una manera mis adecuada en el manejo de 1
instrumenteos y métodos de investigacidn.

Otra de nuestras metas fue conceptuar por sus caracteristice
observables los términos (reforma, simplificacidén y modernizacic
administrativa), asi como establecer su similitud ¥,
diferenciacidn, ejercicic en que resultamos cortos, ya que sd.
logramos plasmar el manejo de estos y otros Conceptos, pero
quedd pendiente establecer las diferencias y similitudes, pu
nos gquedamos con las vivencias obtenidas que, desde luego, est:
impregnadas de subjetivismo positivo.

Por otro lado nos propusimos explicar a detalle la forma en
el Estado, mediante las medidas adoptadas en el periodo 197
1984, fortalecid su posiclén ante la sociedad. Sin embarge del
reconocer gue la realidad informativa rebasd por macho 1
posibilidades de sistematizarla, por 1o que fue necesar:
seleccionar s6lo los factores mis significativos para lograr |
conocimiento préctico del tema objeto de estudio. Para termina:
se exponen algunos de ellos a continnacidn:

* Buena parte de los sectores de opinidn en el pais reconoc:
gque el desarrollo actual de México no hubiera sido posiks
sin la participacién directa en' la economia del Estado !
particularmente, sin el apoyo de su sector paraestatal.
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s 1 pesary de los avances obtenidos, para nadie es desconocido
que esta reforma continuard por varios afios, desde luego, su
consecucidén exige una wvoluntad politica fuerte y permanente
de cada uno de los sectores de la sociedad, pues no se trata
finicamente de una adecuacidén administrativa o técnica, sino
de un cambio politico institucional de proporciones
relevantes cuyo resultado es la conformacién de modernas
instituciones, nuevos liderazgos y nuevas formas de relacién
social.

e Para México es importante su conclusidén porgue las
realidades presentes y ifuturas, tanto internas como
externas, revisten un grado importante de complejidad, en
tantc que; el ambito administrativo exige la formalizacidn
de una nueva relacidtn entre la adminlstracidn plblica y los
ciudadanos en cuyo eje principal debe gravitar la confianza
mutua; el escenaric politico muestra mayor apertura,
competencia y respeto a los resultados; el ambito econdmico
muestra sintomas de ser mas receptivos para llevar a cabo
modificaciones en los criterios, sistemas e instrumentos de
regqulacién y el sector social marca pautas para que el
proceso democratizador continide fortaleciéndose.

¢ Esto dltimo a través de politicas orientadas a promover la
equidad no s6lo entre las perscnas, sino en todes 1los
grupos, organizaciones, regiones y comunidades, para que se
traduzcan, a Su vez, en una mayor participacidn social en
los espacios no estatales y una mayor conciencia politica y
civica que coadyuve a la consolidaciédn de los valores y los
derechos de los grupos sociales.

Lo anterior representa una tarea compleja porgue hay gue romper
con muchas inercias y atavismos acumulados por afies, sin embargo,
es imprescindible que los servidores pldblicos refrenden a diario
su vocacién de servicic y compromiso con el desarrollo ecomémico
y social del pais.

La modernizacién del Estado y de su administracién piblica no ha
sido una moda o prueba de laboratorioc, el tiempo ha demostrado su
utilidad para contar con una organizacidén politica y un aparato
administrativoe eficaz en tanto que ha ampliade los consensoes
soclales.

Asimismo, ha comprobade que en la medida que el aparato estatal
funcione con calidad y cantidad, que el ciudadano observe YV,
sobre todo, sienta que los servicios dque demanda  son
proporcionados con honradez y eficacia, asi como Que las
contribuciones se traducen en un mayor beneficio para €L y la
sociedad en general, su compromiso es y serd wmayor ante el
proyecto de gobierno en turno.
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En la actualidad los cambios o reformas los identificamos bajo u
nuevo concepto, la reingenieria, sin embargo, las bases con la
que sSe opera son similares: rentabilidad, productividad
polivalencia. Estas categorias ayer las llamibamos eficiencia
eficacia, actitud.

Con una oOptica de reingenieria los cambios promovidos en e
aparato estatal se pueden situar en dos escenarios: los proceso
gubernamentales centrales v los procesos gubernamentales de
sector paraestatal.

En cuanto a los procesos gubernamentales centrales podemo
situarlos desde el momento mismo en que fue promulgada 1
Constitucidn de 1824 que dio forma y vida a un Estado polici
centralista y federalista. En el régimen de Judrez, el modelo s
modificéd y dio pasc a otra Caxta Magna a través de la cual, lo
cambios se tradujeron en la conformacién de un Estado liberal co
un amplio sentido de servicio a la sociedad. Afiog mds tarde lo
elementos histdricos de coyuntura de la épcca dieron com
resultado el wmovimiento armado de 1510 y, a su vez, al té&rmino d
éste la expedicién de la Constitucidn de 1917 que recogié 1la
demandas y reclamos sociales y conformé un Estado promoctor de
desarrolio.

En esta perspectiva, fue a partir de 1930 qus el Estado gque vy
era de servicio y promotor se volvid planeador mediante 1
expedicién de la primera Ley de Planeacidn, con la que s
establecieron las bases para desarrollar y poner en marcha lo:
Planes sgexenales y a partir de 1940 el desarrollo de 1
blaneacidn institucional con la elaboracién de programas
Pproyectos de inversién, gque a finales de la década de 1o
cincuenta eran coordinados por la Presidencia. Sin embargo fue
hasta 1983 que, por mandato constitucional, se institucionaliz:
el Sistema Nacional de Desarrollo.

Por lo que se refiere a los procesos gubernamentales del secto:
Paraestatal, las tareas de reingenieria se han visto influidas e
su organizacidn y operacién por las leyes que sobre el particulan
se han expedido a partir de 1917, asi come por las modificacione:
realizadas al articulado constitucional para precisar las &reas
estratégicas reservadas exclusivamente al Estado y aquellas gpae
se consideran prioritarias v en las cuales podria intervenir :
efecto de replantear no sélo sn papel en la economia sino par:
contimuar con sus tareas de promotor del desarrollo y de le
infraestructura social.

Antes de terminar quiero hacer un comentaric breve sobre 1:
administracién de Ernesto Zedillo, que no se contempld como parte
del estudio, pearo cuye periodo se caracterizé POr continuar cor
la inclinacién abierta de apoyo al modelo neoliberal ¥y a loeg
brivilegics de la clase empresarial nacional, a pesar de lo cual,
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1 término de un milenio, de un siglo y de un partido en el
oder, marcaron el inicio de tiempos in&ditos en la historia
olitica de nuestro pais.

oy, como resultado de la actitud politica y madura de Ernesto
edillo ante las exigencias del cambic, por primera vez, las
ormas de gobierno nos muestran el repliegue de un
residencialismo exacerbado, el paso a la practica y el ejexcicio
e log tres poderes de la Unidn, y el fortalecimiento del pacto
ederal al permitir ¢ue los diferendeos politicos se conduzcan y
entilen conforme a Derecho en las propias entidades federativas.

in duda la gestifén zedillista guardard un lugar en los anales de
uestra historia, no s6lc por haber sido el mandatario que el
&rmino de su administraciém coincididé con el del siglo ¥y
ilenioc, sino también porgque representd a un partido que duro en
1 poder poco mids de 70 afios. EL aflo 2000 estara presente de
anera permanente como el afio en que la voz ciudadana se hizo
scuchar y entregd el poder del gobierno a otro partido gue ne
uera el revolucicnario institucional.

ara concliuir, quierc dejar clarco mi convencimiento de que la
articipacidén del administrador piblico en el ProCceso
wodernizador es una accidn fundamental que podemos y debemos
ealizar como servidores piblicos, no sélo porgque contamos con
0s elementos necesarios para ello, sino porque gracias a la
wezcla de conocimientos politico-administrativos encontramos un
ampo lleno de oportunidades para diluir los excesos en una Yy
stra area al momento de atender las demandas de la sociedad.

.as crisis son tiempos de coportunidades, el administrador piblico
lebe estar conciente de dichos periodos. Su nocidn y manejo de lo
yiblico lo hace ser un importante instrumento portador de
‘onocimientos frescos, por eso, hoy més gque nunca, su
articipacién en este proceso de cambic cultural, politicoe y
dministrativo, es un imperativo.

Istoy cierto que las transformaciones experimentadas por el
istade y su administracién piblica, més que encontrarse en un
srocese de debilitamiento, hoy pox hoy se encuentran en uno
Fortalecido, sobre todo, porgue su reencuentro y alianza con la
sociedad, los ha dotade de legitimidad y confianza ciudadana.
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1°.

Establecimiento e institucionalizacidén de los mecanismos de
reforma a nivel de cada dependencia como del sector piblico
en su conjunto.

2¢, Reorganizacién y adecuacién administrativa del sistema de
programacidn.

3°, Racionalizacidén del Gasto Piblico.

4°. Estructura del sistema de informacidn y estadistica.

5°. Desarrcllo del sistema de organizacidn y métodos.

€°. Revisién de las bases legales de la actividad piblica
federal.

7°. Reestructuracidén del sigstema de adminigtracidn de recursos
materiales.

8°. Reestructuracién del sistema de administracidén de recursos
humanos.

9°, Racionalizacidn del sistema de procegsamiento electrdnico de
datos.

0°, Reorganizacién del sistema de contabilidad gubernamental.

CAPITULO: Requerimientos de reforma a nivel

macroadministrativo, en 1lo que se refiere a la organizacidm
sectorial y regional de la administracién Piblica Federal.
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. Reformas a la Estructura y Funcionamiento de la
Administracién Piblica Centralizada.

bhijetive general

istudiar, promover y realizar las accicones encaminadas a racicnalizar,

simplificar y mejorar las estructuras orgdnicas, sistemas vy
srocedimientos administrativos de las dependencias del Ejecutivo
rederal, a fin de eliminar duplicidades funcionales, precisar

responsabilidades v aumentar la eficacia, eficiencia y congruencia en
la ejecucidn de los planes y programas gubernamentales.

iste programa Se integrd para su desarrclle en los siguientes
Subprogramas:

I. Mejoramiento de la Administracién Piiblica Centrxalizada a Nivel
Global.
II. Mejoramiento de la Administracién Piblica Centralizada a Wivel
Institucional.
III. Mecanismos de Reforma Administrativa y Sistemas

de Organizacién y Métodos.®

II. Reformas Tendientes a la Mejor Organizacién y Coordinacidn
Sectorial de la Administracidn Piblica Paraestatal.

Objetivo general

Contar conr los instrumentos juridico-administrativos cuya implantacidn

coadyuve a delimitar la participacién de los diversos coordinadores de

sector vy de las entidades sectorizadas de la Administracidén Piblica

Federal, en la formulacidén y el desarrolle de los planes econdmicos y

sociales del pais; asi como a elevar los niveles de eficiencia,’
eficacia y congruencia propios de cada sector y los de la

Administracién Pliblica en su conjunto.

Este programa se integré para su desarrollo en los siguientes
subprogramas:

I. Lineamientos para la Sectorizacidm.
II. Fortalecimiento Sectorial.
I1I. Mecanismos de Coordinacidn y Participacifn Sectorial e

Intersectorial.?
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.

III. Reformas tendientes a promover la Desconcentracid
Administrativa y Territorial de la Administracidn Piiblic
Pederal.

Objetivo general

Realizar las adecuaciones necesarias y propiciar el establecimiento d
politicas, mecanismos e instrumentos gue permitan, mediante proceso
de delegacién de facultades acercar las decisiones y las acciones @
la Administracidn Piiblica Federal, con sus correspondientes recursc
financieros, materiales y humanos, al lugar donde se requieran, par
servir mejor a la poblacién, y en su caso, descongestionar los centrc
urbanos del pais.

Este programa se integrd para su desarrollo en los siguiente
subprogramas :

TI. Desconcentracidén Administrativa de 1la Administracidén Piblic
Federal.
II. Desconcentracidn Territorial de la Administracidn Piiblic

Federal.?

IV. Reformas tendientes a la Simplificacién de Tramites
Mejoramiento Administrativo de los Servicios Piblicos.

Objetivo general

Convertir a cada Dependencia y entidad en un instrumento eficaz q
ofrezca al piblico procedimientos sencillos, tré&mites rdpidos
atencién considerada, y orientacidén e informacién accesible y oportur
,acerca de los serxrvicics y tramites a cargo de las institucione
piblicas, contando con la participacién activa de la poblacidn en 1l:
acciones de reforma administrativa.

Este programa se integrd para su desarrcllc en los siguiente
subprogramas :

I. Simplificacién de Sistemas y Procedimientos.
II. Desconcentracién de Tramites y Servicios.
III. Adecuacidn de Instrumentos Juridicos.
IV. Mejoramiento de las Areas de Atencidn al Piblico.
V. Capacitacién y Sensibilizacidn del Servidor Piblico.
VI. Difusidn de Derechos y Obligaciones y Participacidn de 1«

Usuarios.?
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7 .

Reformas a las Bases Juridicas de la Administracidn Piblica.

bjetivo general

ontar con un sistema Jjuridico-administrative que responda a los
equerimientos de la actual estrategia de desarrollo ec¢ondmico vy
ocial del pais.

ste programa ge integrd para su desarrcllo en los siguientes
ubprogramas :

I.

I.

Adecuacidén Juridica para Reestructurar la QOrganizacidén vy
Funcionamiento de la Administracidn Piblica Federal.

Recopilacidn, Ordenamiento y Andlisis de la Actividad Juridica
Administrativa del Poder Ejecutivo Federal.

Adecuacidn de Disposiciones Juridicas para el Funcionamiento
Sectorial.

Revisién desde el punto de vista juridico de la Organizacidn
Interna de las Dependencias de la 2Administracidn Pidblica Federal.
Revigidn de Disposicicnes Juridicas que rigen los Mecanismos de
Coordinacién Interinstitucional.®

Reformas al Sistema de Planeacidn.

bietivo general

'ontar con un Sistema Nacional de Planeacidén Econdmica y Scocial gque
acionalice log recursos, facilite la toma de decisiones y organice
.as acciones’'de la Administracidn Plblica Federal.

iste programa se integrd para su desarrollec en los siguientes
subprogramas :

I.
I.
I.

Planeacidn Global.
Planeacidn Sectorial.

Planeacidn Regional.®
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VII. Reformas a los Sistemas de Programacién y Presupuesto.

Objetivo general

Adoptar la programacidn como instrumento fundamental de gobiermo, par
garantizar la congruencia entre los ocbjetiveos y las acciones de 1
administracién Piiblica Federal, precisar responsabilidades y facilita
la oportuna evaluacién de los resultados obtenidos.

Este programa se integrd para su desarrollo en los siguiente
subprogramas:

I. Presupuestacién del Gasto Pidblico.”

VIII. Reformas al Sistema de Financiamiento del Sector Piblico.

Objetivo general

Propiciar la incorporacién de ajustes vy modificaciones que reguiere 1
implantacidn de un sistema Integral de financiamiento Pdblico, gqu
permita captar los recursos necesarios, en el tiempo y con iog gasto
previstos, para financiar adecuadamente el gasto piblico y canalizarl
a sectores productivos.

Este programa se integrd para su desarrollo en los siguiente
subprogramas:

I. Recaudacidén fiscal.
II. Canalizacidén de los Recursos Financieros.®

IX Reformas al Sistema de Ejercicio del Presupuesto.

Objetivo general

Establecer las Dbases para que los sistemas y procedimientc
administrativos de ejecucidn del presupuesto, permitan a 1c
regponsables de la ejecucidn de los programas, cumplir en el tiempo
con los costos previstos, con los objetivos y metas fijados.

Este programa se Iintegrd para su desarrollo en los sigquiente
gubprogramas:
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I. Bjecucitn del Presupuesto, en los Niveles Global, Sectorial e

Institucional,

II. Descentralizacidén del Pago de Remuneraciones al Personal civil
Federal.

III. Racionalizacién de Procedimientos Aplicados en la Ejecucidn vy

Control del Gasto de Inversidn.
IV. Control y Seguimiento Fisico-Financiero del Gasto Piblico.®

L. Reformas al Sistema de Contabilidad Gubernamental.

Objetivo general

Estudiar y promover los wmecanismos e instrumentos administrativos, que
permitan la mejor implantacién y operacidén de los sistemas de apoyo
global de contabilidad para la planeacidn del desarrollo nacicnal.

Este programa se integrd para su desarrollo en los siguientes
subprogramas:

I. Cuenta Piablica,
II. Sistema Integral de Contabilidad Gubernamental.

III. Andlisis para la Evaluacidn de la Contabilidad Gubernamental.'®

XI. Reformas a los Sistemas de Auditoria y Control.

Objetive general

Contar c¢on los sistemas y procedimientos de auditoria que permitan
evaluar y controlar las actividades administrativas v financieras de
la Administracién Pablica Federal,

Este programa se integrd para su desarrolls en los siguientes
subprogramas:

I. Normatividad de la Auditoria Gubernamental.
II. Andlisis para la Evaluacién de Auditorias.

:II. Contratacién de Auditores Externos."
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XIXI. Reformas a los Sistemas de Informacién y Estadistica.

Objetivo general

Apoyar la produccidn oportuna de informacidn estadistica y geogrédfica
asi como el disefio de la politica informdtica gubermamental, necesaria
para la planeacidén del desarrollo econdmico, social y cientifico del
pais mediante el mejoramiento de los sistemas de estadistica,
gecgrafia e informatica.

Este programa se 3integrd para su desarrollo en los siguientes
subprogramas :

I. Informacién Estadistica
ITI. Informacidn Geografica.
III. Informdtica.®

XIII Reformas al Sistema de Evaluacidn.

Objetivo general

Disefiar la organizacidén vy funcicnamiento del sistema Nacional de
Evaluacién de la Administracién Piblica Federal, asi como la
implantacidén y funcionamiento de ese sistema, en todos los Ambitos de-
la Administracidén Phablica Federal.

Este programa Se integrd para su desarrollo en los siguientess
subprogramas:

I. Informacidn para el Informe de Gobiermo.
iT. Analisis General para la Evaluacidn.

III. Autcevaluaciones Sectoriales.®

XIV. Reformas a los Sistemas de Recursos Materiales.

Cbjetivo general

Apoyar &l correcto y expedito funcionamiento de los sistemas dem
recursos materiales para contribuir al logro de los objetive
econdmicos y sociales del Gobierno de la Repiblica, a través d
estudios que coadyuven al mejoramiento e innovacién de dicho
sistemas.
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Este programa se integrd para su desarrollo en los siguientes
subprograwnas:

I. Reforma a los sistemas de Administracidn de Bienes Inmuebles de la
Administracidén Piblica Federal.

IT. Reformas a los Sistemas de Adguisiciones v Almacenes.
[I1. Refoxmas a los Sistemas de Contrcel de Imventarios.™

XV. Reformas Administrativas en Apoyo al Sistema Nacional de
Comunicacién Social.

Cbjetivo general

Mejorar, actualizar y sigtematizar la base normativa, los marcos
programiticos, las funciones vy estructuras de las dependencias
encargadas de normar, regular, fomentar e intervenir en la operacién
de los diversos subsistemas de 1la comunicacidn social en 1la
Administracifn Pablica Federal, para garantizar =l funcionamiento
eficaz del Sistema Nacional de Comunicacidn.

Egte programa se integrd para su desarrolleo en los siguientes
subprogramas:

I. Publicaciones Oficiales y Centxros de Documentacicdn.
I1. Orxientacidn, Informacidn, Quejas y Sugerencias.
I1. Archivos Administrativos e Histdricos.

IV, Operacidn de Medios de Comunicacidn del Gobierne Federal.™

IVI. Reformas a los Sistemas de Administracidn y Degarrollo
de Persomnal,.

Chietivo general

Establecer un sistema de administracién y desarrollo de personal
piblico federal que, al mismo tiempo que garantice los derechos de los
trabajadores, propicie el ejercicio homnesto y eficiente de sus

funcicnes, para contribuir a la consecucitn de log obijetives y wmetas
del gobierno Federal.

iste programa se integrd para su desarrollo en los siguientes
subprogramas:
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I. Planeacidn y Organizaciém.
II. Empleo y Remuneraciones.
IIZ. Capacitacidn.

IV. Relaciones Juridico-Laborales.®

EVII. Apoyo a 1las Reformas Administrativas de los Poderes
Legislativo ¥y Judicial y su Coordipacién com el Ejecutivo
Federal.

Objetivo general

Contribuir al feortalecimiento de la oxganizacién politica del gobierns
Federal mediante el apoyo a la organizacidn y administracidn de leos
poderes Legislative ¥y Judicial federales Vv estatales, a fin de
robustecer el ejercicio de sus funciones vy mejorar su coordinacién com
el Ejecutivo Federal.

Este programa se integrd para su desarrollo en los siguientes
subprogramas:

I. Asesoria a los Poderes Legislativo y Judicial Federales.
II. Asesoria a los Poderes Legislative y Judicial Estatales.V

EZVIII. Programas administrativos en Apoyo al Proceso Electoral.

Objetivo general

Poner en marcha las acciones, wmecanismos, instrumentos y apoyos
técnicos necesarios para que administrativamente el procese electora”
se realice en Sptima condiciones de eficiencia, oportunidad, veracida
v eficiencia, a fin de que los ciudadanos mexicanos ejerzan su
derechos politicos para organizarse en agrupaciones y partido
politicos nacionales, votar y ser votados v de esta manera slegir
sus legitimos representantes.

Este programa se integrd para su desarrollo en los siguiente=
subprogramas:

I. Regulacidn y control de las Acciones Electorales.

II. Informitica y Estadistica de los Procesos EBlectorales
ITI. Administracidén de Recursos Humanos.

IV. Administracién de Recursos financieros.
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V. Administracidn de Recursos Materiales.
VI. Difusidn.

ITI. Coordinacién con Autoridades Federales, BEstatales y Municipales.™

IX. Reformas  Administrativas para el Fortalecimiento del
Federalismo.

Objetivo general

Contribuir al fortalecimisnto de la organizacidn politica federal, a
través de instrumentos y mecanismos que, respetando la autcnomia de
cada uno de los poderes v niveles de gobierno, propicien por una parte
el robustecimiento de sus respectivas funciones y por la otra
(promuevan) wuna mejor coordinacién y una mayor participacidén de la

Federacidn, estados y municipios en los procesos de desarrollo
econdmico ¥ social del pais.

Este programa se integrd para su desarrolloc en los siguientes
subprogramas:

I. Sistema Nacional de Planeacidn.
II. Convenio Unico de Coordinacidn,
II. Coordinacidén Fiscal.
IV. Apoyes financiercs.

V. Desconcentracidn Territorial Administrativa.

VI. Asesoria y Difusidn en Materia de Reforma Administrativa.?®

£X. Reformas a la Imparticién de Justicia.

'

Cbhjetivos generales

Promover la constante elevacidén de los niveles de eficacia,
eficiencia, congruencia y honestidad de los diversos 6&rganos cque
integran el sistema de Imparticién de Justicia, a fin de que sus
acciones respondan de mejor manera, y en un marco de coordinacién v
complementacibn solidarias, a los requerimientos de la poblacién.

Fomentar un wmayor intercambio de informacidén entre las diferentes
instituciones y &rgancs del sistema de Imparticién de Justicia,
propiciando dentre de éstos, el funcionamiento de mecanismos de
coordinacién, a fin de incrementar 1a eficiencia, eficacia vy
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congruencia de las actividades, tanto del sistema en su conjunto, com
de los subsistemas e instituciones que 1o integran.

Este programa se integré para su desarrecllo en los siguiente:
subprogramas:

I. Prevencidn de Conflictos.
II. Procuracién de Justicia.
ITI. Administracidén de Justicia.

IV. Readaptacién Social.®
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Administracidn.- Conjunto ordenado y sistematizado de principios,
técnicas y précticas que tienen como fin el apoyar la consecucidn
de log objetivos de una organizacidn, mediante la provisién de
les medios necesarios para que se obtengan resultados con la
mayor eficiencia, eficacia, congruencia y Optimo aprovechamiento
de los recurscos materiales, f£inancieros, Ctecnolégicos y de
personal.‘

Adminigtracidén Pidblica.- Subsistema instrumental del sistema
politico compuesto por un conjunto de interacciones, a través de
las cuales se generan lasg normas, losg serviecios, los bienes y la

informacién que demanda la comunidad, en cumplimientoc de las
decisiones del sistema politico.?

Sa constituye siempre en un instrumento, al wenos formalmente,
gque se encuentra al servicio de agquellos fines que la sociedad
histéricamente determina por medio de su instancia gubernamental
v que considera politicamente valiosos.’

Adminigtracion Piablica Federal.- Conjunto de dependencias vy
entidades que constituyen el Poder Ejecutivo Federal y cuyas
operaciones tienen como finalidad cumplir o hacer cunplic la
politica, voluntad de un gobierno, tal y como &sta se expresa en
las leyes fundamentales del pais.*

Administracién Piblica Centralizada.- Conjunto de Jrganos que
forman parte de la Administracién Pablica Federal los cuales
dependen directamente del titular del EBEjecutive Federal,
integrados por la Presidencia de la Repiblica, las Secretarias de
BEstado y la Procuraduria General de la Repﬁblica.’

Adminigtracion Piblica Paraestatal.- Conjunto de entidades cuya
identificacidén y c¢aracteristicas las clasifican en organismos
descentralizados, empresas de participacidn estatal Y
fideicomisos piblicos.®

Cambico Esgtructural.-Linea fundamental de accidn gque persigue
iniciar transformaciones de fondo en la estructura econdmica y en
la participacidn social dentrxo del proceso de desarrollo, para
reorganizar el proceso productivo y distributivo para superar las
insuficiencias y desequilibrios del desarrollo.’

Descentralizacidén Administrativa.- Accién de crear o transferir
funciones gque realizan organismos con personalidad juridica
distinta a la del estado, con patrimonio propio y con autoncmia
organica y téenica, pero gue se encuentran sujetos a controles
especiales por parte de la Administracidn Pdblica Centralizada.
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Se le identifica también como la transft e:gencia de
responsabilidades y recursos del nivel federal del goblerno & los
gobiernos estatales y municipales.’®

Desconcentracibn.- Forma de organizacidn administrativa que se
integra con brganos a los que se les encomienda la realizacidn de
determinadas actividades v que no pierden la relacidn jerarguica
con el organo central.’

Desconcentracidn Administrativa.- Procesc juridico-administrativo

que permite al titular de una institucién delegar en funcionarics
subalternos la responsabilidad del ejercicio de una o varias
funciones que le son legalmente encomendadas, asi como transferir
los recursos presupuestales y de apoye administrativos necesarios
para el desempeiio de tales regponsabilidades, sin gue el &rgano
desconcentrado pierda la relacidn de autoridad que lo supedita a

- 0
un érgano central.l

Desconcentracidén Territorial.- Proceso gque busca reubicar total o

parcialmente las dependencias y entidades de la Administracidn
Piblica Federal. Implica la transferencia de los recursos
humanos, financieros v materiales a diferentes ambitos
geograficos del pais; en consecuencia, se puede considerar como
la expresidén fisico-espacial de 1la desconcentracién
administrativa.'l

Empresa Piblica.- Entidad de derechce piblico con personalidad
juridica, patrimonio vy régimen Jjuridico propios, creada Os
reconocida por medio de una Ley del c¢ongreso de la Unidén o=
Decreto del Ejecutivo Federal para la realizacidn de actividadess
mercantiles, industriales y otras de naturales econémica,
cualquiera gue sea su denominacidn y forma jmr:n’.dica.12

Estado.- Organizacién politica de la sociedad gue se estructura yw
rige por un orden juridieco definide y aplicado por un poder
socberano dentro de un territoric. Tiene como propdsito hacer
posible la convivencia pacifica entre los hombres, asi como l=
realizacién de 1los fines que la sociedad se ha propuestc
histéricamente alcanzar.®’

Es un término de la Ciencia Politica con el gque se designa de
modo general, la organizacidén politica de un pais. Su estudis

constituye el cbjete esencial de diversas ciencias.™

Fortalecimiento.- Dar vigor y fuerza a alg{o.15
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Gestidén Piblica.- Conjuntc de aptitudes que tiene por abjeto
conservar la organizacién del Estado, tomande en cuenta la
diversidad territorial, demogrifica, econtwica, politica y social
para propiciar ¢ue sus facultades, sistema wvolitive y wvitalidad
institucional se conjuguen para asegurar supervivencia E)ptima.]6

Gobierno.- Poder piiblico que dimana del pueblo por el cual éste
ejerce su soberania nacional y que representa juridicamente a 1z
Nacién y se constituye con los tres poderes de la Unidn,
Legislativo, ejecutive y Judicial, con el f£in de ejecutar los
ordenamientos ¢ue la Constitucidén Politica confiere a 1la
Federacién.'

Grupo de individuos que comparten una determinada responsabilidad
en el ejercicic del poder; grupo de individuos que ejercen la
autoridad legitima, protegen y dirigen a la comunidad mediante la
adopcidén y ejecucidn de decisiones.®

Keynesianismo.- Doctrina econdmica que rebate la teoria clasica y
el egquilibrico natural de las fuerzas del 1libre wercado,
exponiende la necesidad de la intervencidn del Estado de wmanera
directa en la economia.”

Liberazlismo Econémico.- Doctrina econdmica gue pugna por una
politica en la que los mecanismos obren libremente sin la
necesidad de la participacidén del Estado, c¢omo rector u
planificador de la economia.®

Modernizacidn Administrativa.- Proceso de cambio a través del
cual los organismos ptiblicos incorporan nuevas formas de
organizacién, tecnologias fisicas y sociales y comportamientos
que les permitan alcanzar nuevos objetivos de una manera mas
adecuada..

Para Gildarde Campero la modernizacién administrativa comprende
paradmetros v objetivos diferentes a los de la reforma en su
acepcidén tradicicnal. Bsta se interesaba en promover mayor
eficiencia en la consecucién de los fines, su orientacion era
predominantenmente procesalista. Por el contrario, al trascender
los propbsites y el ambitc de la reforma, la modernizacidn
administrativa busca la innovacién y persigue la eficacia, su
orientacién dominante es teleolégica.™

Modelo.- Representacién simplificada o esquemitica de un fendmeno

o proyecto con el propdsito de facilitar su andlisis, el cual
incluye las variables mds significativas.
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También se le considera come la imitacién o© patrdén de
. . 22
comportamiento que simula sucesos reales.

Modele Administrative.- Repregentacidn simplificada, simbdlica o
analdégica que proyecta una realidad administrativa preseute,
pasada o propuesia, mediante una combinacién de enfogues, métodos
o categorias de analisig convencionalmente aceptadas para
articular las normas, los propésitos, las funciones, las
estructuras, los procescs, las actividades, los patrones de
comportamiento v demasg variables significativas de ia

organizacién o parte de ella.”

Organizacidn Politica.- Estructura efectiva del actuar humano,

constantemente renovada y ordenada normativamente, que significa
poxr su actividad encaminada a promover y vrealizar aquellas
acciones u omisiones necesarias para lograr, come fines
permanentes, la conservacidn, la perpetuacién y el mejoramiento

de la posibilidad misma de la convivencia humana.?
Paradigma.- Modelo.?

Politica Naciomal o Politica General.-Lineamiento del Estado para
lograr y mantener sus objetivos nacionales; Conjunto de acciones
del Estade para lograr sus cbhijetivos nacianales.®

Politica Piblica.- Linea que adopta el Estade para dirigir vy
orientar sus accicnes con decisiones correctas hacia objetivos
especificos, ¢ sea, es la guia que por derecho tiene el estado
para conducir a la nacidn: Sin ella se provocaria una falta de
liderazgo y, en consecuencia, habria ingobernabilidad.?”

Como Politica Gubernamental es productce del sistema politico. En
paises liberales intervienen en el proceso de Tformulacidén e
instrumentacidén ccho acores principales: los ciudadanos, el poder
legisiative, el poder ejecutivo, el poder -dudicial, los partidos
politicos, 1los grupos de interés, los medics masivos de
comunicacién y la burocracia.”

Politica Econfmica.- Conjunto de directrices y lineamientos
mediante los cuales el estado regula vy orienta el proceso
econdmico del pais, define los criterios generales de desarrollo,
los instrumentos correspondientes al sistema financiero nacional,
al gasto piblico, a las empresas piblicas, a la wvinculacidn Copm
la economia mundial b la productividad, para el sanc=
desenvolvimiento de la politica =ocial, las politicas sectorizles
v la politica regional.”
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Privatizacidn.-Accidn de transferir la propiedad de una empresa,
institucién o entidad del sector piblico al sector privado,
usualmente por medio de la venta directa de la misma, aunque se
pueda dar a través de la liquidacién.™

Programa.- Unidad financiera y adminigtrativa en la gue se
agrupan diversas actividades con cierto grado de homogeneidad
respecto del producto o resultado final, a la cual se le asignan
recursos, humanos materiales, flnanc1eros vy tecnoldogicos, con el
fin de que se produzcan bienes destinados a satisfacer total o
parcialmente los objetivog seflalados a una funcidn del marco de
la planeacidn (Plan Nacicnal de Desarrollo).

Programa de Reforma Administrativa.- Conjunto de acciones
conducidas, planificadas o deliberadas de cambio para mejorar en
forma permanente, institucionalizada Y participativa la

organizacién y funcionamiento de la Administracién Pidblica.®

Reordenacién Econdmica.- Respuesta estratégica para frenar una

crisis y crear condiciones minimas para el funcionamiento normal
de la economia. Comprende decisiones radicales propias de una
situvacién emergente orientadas a desatar nudos fundamentales que
entorpecen el desarrollo del pais, e impulsar cualitativamente en
forma distinta sus potencialidades.”

Reforma . Administrativa.- Proceso permanente, programado,

deliberado y participativo de adaptacidn de 1los sistemas,
estructuras, funciecnamiento y procedimientos de las dependencias
y entidades del Poder Ejecutivo Federal, asi como del
comportamiente administrativo de los servidores plblicos al
adecuado cumplimientoe de los objetivos que instrumentan vy
conducen el desarrollo integral del pais.™

Reforma Global.- Modificacién y mejoramiento de la estructura

orgénica o de los sistemas y procedimientos de la Administracion
Piblica Federal en su conjunto o de dos & més sectores
administrativos o dependencias centralizadas, en un &mbitc comin
de actuacidn.”

Reforma Sectorial.- Modificacidn o adecuacidn administrativa de

la dependencia coordinadora del sector y entidades sectorizadas,
o de dos © mwas entidades paraestatales agrupadas en el mismo

imbito de responsabilidad de una Secretaria de Estado.™

Reforma Ingtitucional.- Modificacién o adecuacidén administrativa
de una dependencia © entidad o parte de ella orientada a mejorar
su operacién interna.’’
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Reprivatizacién.- Accidn de privatizar cualguier entidad piblica
que. previamente a su cardcter pablico haya estado en manos de la
iniciativa priv-ada.38

Sectorizacién.- Acto juridico-administrativo mediante el cual el
Presidente de la Repiblica determina el agrupamiento de un
conjunto de entidades paraestatales bajo la coordinacidn de una
dependencia centralizada.

Se compone de tres elsmentos: Un sujeto activo representado por
la dependencia centralizada gue funge come coordinadora de
sector; los sujetos coordinados representados por el grupo de
entidades paraestatales y una accidn resultante gque se representa
por medio de la coordinacién de acciones.®

Sector Piblico Federal.- Conjunto organizade de dependencias y

entidades a través de las cuales el ejecutivo Federal realiza las
funciones administrativas gque le corresponden, de acuerdo con las
atribuciones qgue 1le confiere 1la constitucién vy las leyes
reglamentarias de la misma. Se integra por la Administraciodn

piblica Centralizada v la Administracidn Piblica Paraestatal.”

Sector.- DParte en que convencionalmente se divide un todo

integradeo y organizado, de tal forma gque pueda ser considerado
como unidad tanto como pueda serle la parte, sin que por ello sge

pierdan las razones esenciales y fines gque los sintetiza.”

Sector Administrativo.- Agrupamiento convencional de las=
entidades de l1a Administracidn Pablica Paraestatal, para ser
coordinadas por una  secretaria, de conformidad a las

caracteristicas comunes de sus objetivos y funciones, segin 1lc
dispuesto por la Ley Organica de la Administracién Piblica
Federal en su articulo 50.%

Sector Econtmico.- Agrupamiento de dos o mis sectores

administrativos gue participan en 1 actividad sconémica y gogial
del pais, mediante la produccién de bienes v servicios pars
satisfacer las demandas de la sociedad.®

Sector Privadeo.- Parte del sistema econémico ajenco al control

gubernamental y gque desarrclla aguellas actividades productivas
propias de la empresa privada, orientadas a la venta de bienes o

servicios generados por la demanda y cuyo £in es el lucro.®

Sector Social.- Conjunto de organizaciones que participan em

cualgquiera de las fases del proceso productivo nacionmal, en las=
cuales la administracién y el beneficio scondmice queda en mano=

188



anexo I

le los trabajadores, tales como los sistemas ejidal y cooperativo
le las empresas de cardcter sindical.

ambién se le considera como el conjunto de agrupaciones civiles
- politicas gue se relinen o agremian para la preservacidn de los
'ines comunes no lucrativos en los Aambitos cultural, social,

P . a x 45
olitico, laboral, profesional y econdmico.

ecularizacion. - Conversidn en secular de 1o que era
. . . s - 46
clesidstico. (dejar de ser eclesiéastico)

implificacién Administrativa.- Conjunto de acciones orientadas a
lacer mds congiderada la atencidén a la poblacidn que solicita un
ien o servicio, a través de la implantacién de procedimientos
sencillos y trdmites répidos.“
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