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Introduccion :

El mundo en que vivimos estd inmerso en una seric de cambios saciales. tecnolégioos, politicos y econémicos
acclerados, Toda organizacién, para mantener su competitividad en el mercado de trabajo. debe adaptarse v apropiarse
de esos cambios. mejorar la calidad, aumemar la productividad y reducir costos(1}.

Una empresa que persiga la maximizacién de Ja ganancia, necesita elevar la calidad ¢ incrementar la productividad
conlinuamente para que lenga attos rendimientos de trabajo, para fo cual es indispensable previamente clevar la calidad
de vida en ¢l trabajo v pener en relevancia la premisa de ganar-ganar tanto en aspectos econdmicos como humanos. y
no de que ta ganancia de una de las partes sca pot necesidad la pérdida de 1a oira ya que st una empresa no es capaz do
satisfacer las cxpectativas de sus obreros y cmpleados, el cntusiasmo puede transformarse en frustracion y
consecucntemenic cn el retraso o la pérdida de los objetivos de dicha empresa(2).

Quignes hacen posible la  permanencia de una cmpresa en el mercado son sus recursos humanes v
si las condiciones de trabajo son deficientes ¥ degradantes, esto influye en la generacién de ricsgos de tratajo, to que
necesariamente clevard los costos de produccién y la competitividad se vers obstaculizada(3). Segin Ishikawa hay dos
mancras de definir la calidad : Iz primera tiene un enfoque estrecho y sc refiere en esencia al producto  cuyas
caracteristicas deben estar de acucrdo con ciertas normas ¥ la segunda tiene una concepcion mucho mas amplia pues
considera 1 calidad no solo de los procesos productivos v del producte come resuliado final de 1a calidad del trabajo
sino también la catidad de vida del personal empleado v obrero, implicila en esta Glima l2 calidad de vida en el trabgjo,
que conlleva un control de costos. productividad, prevencién de ricsgos de trahajo y calidad, y que forman parte de un
mismo todo

Una de las formas para mejorar la calidad, aumentar !a productividad ¥ reducir costos, ¢s a través del estudio de las
condicioncs. del medio ambicnte de trabajo v del  impacto ambicntal asi como de la eplicacién de las acciones
necesarias encaminadas a la prevencion de los riesgos. lo que ademds es una de las responsabilidades de toda cmpresa
para su sobrevivencix ya que representa un efemento clave para participar competitiva y ¢Xitosamente en ¢l mundo
conlemporingo (4)

El ser humano. como fucrza de trabaje. requiere estar en buenas condiciones de satud, pata desplegar su actividad yen
especial para desplegar su creatividad, por tanto, el cuidado de la vida y la salud de los trabajadores es indispensable y
¢s posible a través del mejoramicnto de las condiciones de trabajo, tas cuales ademas tienen un efecto motivacional en
¢l individuo. 4l despentar sentimicntos de afilizcion, de pertenencia y de orgullo por su trabajo y por su empresa ya que
con dichas acciones se reconoce la dignidad v ¢l potencial intelectual del ser humano(5).

Con este cstudio se pretende realizar un diagnéstioo de empresa. del cual los cjes de reconstruccidn son : las
condicioncs de trahajo de la empresa. las condiciones de trabajo del puesto v el impacto que la empresa por sus
actividades ocasiona en el ambiente. para posteriormente discflar las estrategias para el mejoramiento de las mismas.

Condicioncs ¥ medio ambicnic de trabajo son aspectos v dimensiones que bajo distintos nombres agrupan ta idea de
“humanizar cl trabajo”. hacer ¢l "trabajo mds humano®. que et trabajo "no altere ¢l normal desarrollo del ciclo de vida,
que respete la vida v la salud del trabajador”,

Las empresas modernas tiencn que invertir en mejorar las condicioncs de trabajo como una cxigencia fundamental para
ta reproduccién del capital. Desde ese punto de vista, reducir los riesgos de trabajo significa bajar los costos de
produccién ¥ obicner mitvor ganancia. a la vex que s2 mantienc una alta calidad de vida de los que hacen posible dicha

reproduccidn(6).



k- :‘leodclos para et Diagndstico de las Coadiciones erpondémicas, Medic Ambieate de Trabajo ¢ Impacto
mbiental

Para la realizacin de csic trabajo se revisaron los plantcamicnios de tres modelos ergondmicos de estudio de las
condiciones v ¢l medic ambicnte de trabajo. Los métodos ergontmicos son aqueltos que ademds de estudiar los
aspecios medibles y objelivos de las condiciones de trabajo, a través del consenso de los irabajadores busc llegar a un
diagnéstico de 1as condiciones ergonémicas del mismo, es decir, evalia los diversos factores de la carga de irabajo para
determinar ¢l “confort™ det trabajador en el descmpefio de su labor, La revision efectuada dié como resultado la
claboracién de un método ecléctico que se detalla en el punto nimero 3 y de los cuales, de acuerdo a los fines
propueis\os se¢ tomaron los aspectos que se consideraron relevantes, practicos ¥ aplicables v que se complementaran
cntre si.

En la aplicacién de este modelo mixto solamente se consideraron las dreas de produccién va que son las que presentan
mayores riesgos v en lus cuales los trabajadores pueden sufrir mayores afectaciones en su salud

1.1.- Método Lest ( Laboratorio de Economia y Sociclogia del Trabajo X7) :
- Para un Andlisis de tas Condiciones de! Trabajo Obrero en 1a Empresa -

Este método ergondmico apunta hacia un conocimiento objetivo de las condiciones de trabajo que sirva de base para su
mejoramiento, ¢l conocimicnto del contenido det trabajo y las repercusiones que puede tener sobre 1z salud y sobre la
vida personal v social de los asalariados.

Este es un método de andlisis de las condiciones de trabajo aplicado e 1978 en las fabricas Renault de Francia, en los
pucstos de trabajo a nivel obrero. puestos de trabaje simples. ya que los aspectos de las escalas que utiliza no son
igualmente rigurosos para 1odos les clementos del trabajo analizados.

De becho para algunos de cllos va existen normas pero en ¢l caso de los factores de carga mental y de los aspecios
psicosociologicos las normas no existen, por lo que solamente el cruce o 1a snma de algunes criterios proponen ¢l
puntgic de un clemento de las condiciones de trabajo. Asi pues, estc Método es una aportacién para ¢f estudio ¥
tratamiento técnico de las condiciones de trabajo.

Para la prictica dc este analisis s¢ identificaron a todas 1as personas involucradas: gerentes, supervisores, e1c., ya que
todo mejoramicnto implica camblos y tode cambio exige un nuevo aprendizaje asi como adaptaciones de las personas
implicadas, considerando su aceptacién en la medida en que quiencs lo sufren deben tener la certidumbre de que habrd
un mejoramiento. Dicha aceptacién solo podrd ser adquirida a través de la participacion,

Al ignal que el Modelo Obrero Tialiano, resalta que es ¢l trabajador €] que siente la carga de trabajo del puesto que
ocupa, es ¢l que siente a travds d¢ diversas manifestaciones las exigencias que se ejeroen sobre €, por lo tanto sdlo el
trabajador puede evaluar su propia fatiga y sdlo €1 puede hacer un balance global de su situacidn de trabajo, ya que en
el desarrollo det misto intervienen maltiptes factores de carga de trabajo. por lo tanto, se aplica & nivel de puesto de
trabajo y establece ¢ diagnéstico tomando como base las normas y los ricsgos existentes, particularmente aquellos
factores del ambicnte que afectan su salud, asi como aquellos que afectan el desarrolle conjunto de su personalidad, su
vida fuera del trabajo, tiempo libre, relaciones sociales, etc.

La gufa de obscrvacion que utiliza cste Método es el instrumento que va otientando sobre el qué, porqué y como de las
acciones realizadas para efectuar ¢l andlisis de las condiciones de trubajo, asi como de los recursos empleados para el
efecte.  Como primer paso realiza un estudio de la tarea que permite hacer una descripcidn mis precisa de las
actividades cfectundas por ¢l trabajador en su puesto de trabajo, antes de abordar pormenorizadamente cadit uno de los
elementos de las condiciones de trabajo. La informacién tiene por objeto conocer cual es & tipo de trabajo efectuado,
cual es ¢l contenido exacto de la tarea, es decir, cuales son las operaciones a realizar, cuales son las herramientas o
maquinas cmplcadas. cuales son los productos utilizados, etc.. asi como describir el puesto de trabajo, si las actividades
son manuales 0 con maquinas o estan alternadas, duracién de la jornada de imbajo. alternancia con otros puestos, etc.



De csta manera, <l Mélodo contiene diversos instrumentos.- cuestionarios. asi como los cuadros que cstablocen los
ppnlajcs para cada uno de los clementos analizados de las condiciones de trabajo que coniempla este método de
diagnbstico, También contienc informacién tuy importante sobre la fisiologia det organismo humano y tos efectos en
12 salud producidos por las condiciones en que ¢s practicado ¢! trabajo.

Los factores de carga de trabajo gencrabmente considerados se limitan a la actividad muscular dinimica y a los
clementos del ambiente fisico y este Método apoia, ademés de 1o anterior. una guia para ¢l estudio de los factores
psicalégicos v sociales, como podrian ser las tensiones dai tribajo, las relaciones con los compafieros, con los jefes,
ctc., los cuales sen gencralmente ignorados a pesar de ser determinantes en el medio ambiente de trabajo como
probable causa de dafios a la salud.

Sin embargo, cste Método no contempla ef estudio de Jos factores quimicos, razén por la cual se considerd necesario
compiementario, intentando dar un enfoque global a esta problematica a través de I3 aplicacién de otros métodos.

Este Método utiliza los siguicntes procedimientos para el estudio de las condiciones de trabajo:

L- Amblente Fisico.- Estos son los aspectos medibles de las condiciones de trabajo, son relativamente Ficiles de
efectuar las mediciones v dan valores objetivos de las condiciones de trabajo

Ambiente térmico
Ruido
Huminacion
Vibraciones

I1.- Carga Fisica.- Las evaluaciones para estimas la carga fisica, estdtica y dindmica, de i poesto de trabajo también
son posibles. Adn cuando son largas, complejas y dificilmente generalizabies, se han establocido una serie de
obscrvaciones que permiten descomponcr al maximo los esfuerzos que debe hacer un trabajador para cumplit con su
tarea. A partir de las estimaciones que realizaron distinos especialistas acerca del consume energético que corresponds
a cada uno de los csfuerzos o posturas, €5 posible cvaluar la carga fisica, tanto dindmica como estitica, de un puesto de
trabajo

Trabajo Estitico.- Posturas
Trabajo Dindmico.- Carga méxima

M1.- Carga Menta).- Para este elemento de las condiciones de trabajo no ha sido pogible obtener medidas objctivas de
una tarea, debido a que no existe un método que permita medir directn o indirectamente la carga mental de una maricra
global y objctiva, ya que csto depende de lus caracteristicas particulares de 1a farea asi como de 1as capocidades
individuales del trabajador.

En ¢ puntaje de 12 carga mental solamente se tomaron en cuenta los fendmenos de sobrecarga ya gue no s ha podido
establecer una cscala satisfactoria en lo que concierne a la subcarga, esto para trabajos muy .

Los elementos que se evaluaron solamente dan una idea de la importancia de cada uno de cllos en las exigencias del
trabaio v sont los siguientes :

Apremio de liempo

Complejidad- rapidez

Atencidn

Minwiosidad

IV.- Aspecios Pricasociolégicos.- La eleccion de estos elementos se limita a aqguellos susceptibles de ser recogidos a

través del conocimiento de un puesto de trabajo y de su organizacién, y Unicamente s¢ aproxima 2 los factores
psicosociologicos. ya que no evahia Ia calidad de las relaciones del trabajador.




Los elementos analizados fucron :

Iniciativa

Estalus Social

Posibilidades de Comunicacion
Cooperacidn

Idemtificacién del Producto

V.- El tiempo de trabajo .- La duracién del trabajo permite valorar los posibles efectos sobre el trabajador, ¢ niimero
de hqmsdcunajomadadctrabajo‘ €l mamero de dizs que se repite durante la semana, e namero de pausas de cada dia
¥ ¢l tipo de horario entre otros clementos del tiempo de trabajo, ya que repercuten sobre el renddimiento y 1a fatiga del
trabajador

Este Método ticne como propdsito establecer un diagnéstico ergondmico de 1as condiciones de trabajo, es decir,
determinar si las condiciones de un puesto de trabajo son buenas o malas, si son satisfactorias o nocivas, y toma como
base 1a siguiente escala:

0,12 Situacion satisfactoria
345 Molestias débiles para ¢l trabajador:
(algunas mejoras podrian aportar mayor confort al trabajador).
6.7.- Nocividad media ;
(Ricsgo de fatiga para ¢l trabajador),
B9.- Nocividad importante.
(Fatiga importante para el trabajador).
10.- Nocividad extrema

El Meétodo a través de la Matriz LEST, permite la comparacién de los resultados objetivos y subjetivos y utiliza las
siguientes técnicas de estudio:

- Entrevistas.- técnica usada para la recoleccién de informacion sobre algunos de los elementos de 1as condiciones de
trabajo. ya que sc parte de La base de que s cl trabajador ¢l que mejor conoce su situdcion laboral.

- Mediciones.- son relativamente faciles de efectuar y a través de este recurso técnico sc pocden obtener valores
objetivos de las condiciones de trabajo. E! Método especifica con qué instrumento se mide cada clemento y cuales son
los valores de confortabilidad. es decir, atquellos que deberdn ser respetados para no alterar 1a satud del trabajador.

- Histogramas. - Son registros de observacion. En estos documentos se conjuntan tos datos recogidos en la guin de
observacién para dar Jugar a una serie de valores o puntajes de cada uno de fos clemenios de las condiciones de trabajo,
que al graficarse dan un pancrama de los aspectos mas favorables o desfavorables de un puesto de trabajo.

1.2.- Modeto Obrero Italiano (8} :

Es un método aplicado en 1976 en el que el reconocimiento de los factores de riesgo para ia salud de los trabajadores ¥
las acciones de prevencién son logrados a través de la autogestion y participecion activa de los trabajadores, es decir,
que ¢l trabajador no es un objeto de estudio, sino que participa activamente para llegar al conocimiento de las
condiciones del medio ambienie de trabajo en que se desenvuelve.

Este método crgondmico de diagnostico, panie de la premisa de que la satud no sc debe dejar en manos de ningin
profesional, ya que son los propios trabajadores los sujetos principales del mnoci.mienm y andlisis de su salud y de sus
condiciones de trabajo, pucs ¢s a través de la practica diaria que los obreros adquieren y acumulan conocimientos y



cxperiencia que les permite identificar. tanto ¢l tipo de trabajo que realizan como los probables dafios a la salud que se
derivan del mismo,

Para el desarrollo de este Método sc formaron grupos homogéneos de trabajo, es decir, que los grupos debian :

lo.- Realizar el mismo tipe de actividad
20.- Laborer ¢n iguales condiciones de trabajo
3o.- Estar cxpuestos a los mismos riesgos.

Ademis de lo anterior, para la aplicacion de este Método fué tomado un acuerdo colectivo de cstos grupos pama llevar
en forma adecuada ¢l proceso que los [levaria a la investigacidn v al conocimiento de las condiciones nocivas de
trabajo.

El estudio de las Condiciones y del Medio Ambiente de Trabajo se efectué evaluando 4 factores :
Lo.- Factores Fisicos

Ruido

Numinaciéon
Temperatura
Ventilacion

Grado de Humedad

20, Factorey Quimicos

Polvos

Humos

Gases

Onras Sustancias

30.- Trabajo Fisico

Fatiga Estitica
Fatiga Dindmica

4¢0.- Factores Organizacionales

Ritmos dc Trabajo

Cargas de Trabajo
Monotonia

Estrés

Ansiedad

Grado de Responsabilidad

Las técnicas de estudio empleadas fueron:

Observacidin directa

Organizacién de los grupos
Recoleccitn de la informacion
Cuantificacion de los datos
Elaboeracion del Mapa de Riespos
Acciones concretas para el cambio
Verificacion continua



Para la medicion de los factores de riesgo sc usaron las siguientes técnicas:

Factor de riesgo
Primer Grupo:
Luz

Ruido
‘Temperatura
Ventilacion

Humedad

Segundo Grupo:

Polvos

Vapores

Humos

Radizciones

Vibracioncs

Tercer Grupe :
Trabajo Fisico

Fatiga Estdtica

Fatiga Dindmica

Técnica de evaluacién

Fotémetro.
Validacién Censensual

Sanémetro,
Validacién Consensual

Termémetro,
Validacién Consensual

Anemébmetro.
Validacién consensuat

Higrémetro.
Validacién consensual

Bomba gravimétrica.
Andlisis de mucstras en laboratorio.
Validacién cansensual

Bomba X
Andlisis de muestras en laboratorio.
Validacién consensual

Bomba gravimétrica.
Anilisis de muestras en laboratorio.
Validacién consensual

Bombea gravimétrica.
Aniligis de muestras en laboratorio
Validacién consensual

Radiémetro,
Validacién Consehsual
Acelerdmetro o Sondmetro con analizador de tercios de

Banda o de octavas de Banda
Validacién Consensual

Consumo de Calorias.
Validacién Consensual

Corsumo de calorias.
Validacién consensual
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Cuarto Grupo :

Monotonia o trabajo sedentario Validacién consensual
Ritmos de trabajo ' Validacién consensual
Cargas de (rabaio Validacién consensual
Repetitividad Validacién consensual
Estrés Validacién consensnal
Ansiedad Validacién consensual
Grado de responsabilidad Validacién consensual

La cusntificacién de los datos se exprest en una grifica para después plasmartos en un Mapa de Riesgos, en ¢l cual :

10.- Se sefialan los riespos

20.- Las cuantificaciones técnicas

3o.- Los ¢fectos sobre 1a sahad

4o.- Los resultados del controt sanitario a los trabajadores

1.3.- Modelo Parand Medio(4)

Este Método se aplicd cn Argentina durante la construccidn vy poesta en marcha de an gran complejo hidroeléctrico ¥
contaron para su desarrollo con Is asistencia técnica especializada de expertos internacionales. Este eqmipo
interdisciplinario de trabajo s¢ orientt a ln promocién de programas de desarrollo integral en aspectos ecoldgices, de
salud, sociales, culturales, econdémicos y recreativos.

Este Método surgic de un convenio celebrado en 1981 entre instancias gubernamentales. la perencia de! provecto v la
sociedad circundanie que estaba siendo afectads v s¢ constituyd para realizar una investigacion que tuve por obieto In
elaboracidn de normas referidas a la calidad de vida, condiciones de trabajo, calidad de vida de trabajo ¢ higiene v
seguridad.

La finalidad principal fue et mejoramiento de la calidad de vida en todo ol dmbito del provecto. En este sentido ¢t
provecio s¢ aboca & la dimension integral Hombre - Ambiente- Desarmollo, v regula para todas las fases, ia calidad de
vida del trabajo v las condiciones de trabajo.

Este grovecto por lo tanto, parte de 1a base de que la calidad de vida de tmbujo depende de las condiciones de trabaio de
la empresa v de kas condiciones de trabajo de! puesto, asi comp def impacto ambiental ocasicnado por las actividades
propias de 1a cmpresa v que el cuidado de estas, contribuye a la preservacion de las capacidades de los individuos en
sus tres esferas : fisica, psicoldgica v social.

Los aspectos que conforman las condiciones de trabajo, tanto de In coipresa comio del puesto, estin subordinados a los
recursos que la empresa destina para su manienimiento y expansién y aquellos que utiliza para la retribucién de sus
asalariadas v para mejorar Jas condiciones en que et irabajo se desarrolla v ejecuta.

En un sentido genérico, fas condiciones de trabrjo son ¢l conjunto de propiedades que caracterizan la situacién de
trabajo, que influven en la prestacion det mismo v que pueden afectar 19 salud fisica y mendal del trabaiador ¥ su
conducta, v que ademas estdn determinadas por una serie de regulaciones de orden social, econdmico ¥ juridico que son
1a expresion del modeto vigenie en cada sociedad en un momeato histérico determinado.
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Son condiciones de trabajo de la empresa, las condiciones infraestructurales, asistenciales v sociales, que inciden en el
manienimiento v desarrollo de las potencialidades del sujeto v en la preservacién v promocitn de su bienestar integral.

Son condiciones de trabajo del puesio, acuellos factores del ambiente fisico, del ambiente psico-social v los aspectos
del contertido v de la organizacion del trabaio que actGan sobre la salud del trabaiador en un sentido integral ¥ que
influven sobre las facultades intelectuales del sujeto,

Parz ¢l estudio de las condiciones de trabajo, se utiliz6 la siguiente metodologia.
Condiciones de Trabajo de la Empresa,
Condiciones Infraestructurales.

Locales

Maquinaria

Instalaciones

Equipo

Equipamiento Social
Comedores
Sanitarios
Agua Potabls
Salas de Descanso

Servicios Asistenciales vy Sociales.
Seguridad e Higiene
Medicina del Trbaijo
Promocitn Social
Transporte
Recreacidn
Cultura

Condiciones de Trabaio del Puesto.
Ambiente Fisico.
Ruido
fluminacién
Vibraciones
Radiaciones
Condiciones Térmicas

Riesgos Quimicos

Organizacidén v Contenido del Trabajo
Cargn Fisica

Carga Maxima
Posturas



Carga Mental

Tareas Repetitivas
Apremio de Tiempo
Monotonia

Organizacion y Distribucién del Tiempo de Trahajo

formada

Horas Extras
Trabajo Nocturno
Trabajo por Turnos
Descansos y Pausas

Impacto Ambicntal

Agua

Aire

Suelo
Los factores de riesgo detectados y evaluados, fueron comparades con la normatividad oficial para llegar a un
diagnéstico y proponer las acciones a desarrollar.

L.4.- Modelo Mixto

Se integro tomando aspectos de tos tres modelos estudlados de 1a eanera en que se plantea a continuacion y ¢n ¢l
Capitulo 3 sc detalla ¢l proceso de aplicacitn

1.1.- Método Lest 1.2.- Modele Obrero Italiano ; 1.3 - Modele Paranid Medio :
Ambicnte fisico Factores Fisicos Condictones de trabajo de 1a empresa
Carga fisica Factores quimicos Condiciones de trabaje del puesto
Carga mental Trabajo fisico Organizacién y contertido del trabajo
Aspectos psicosociolégicos Factores organizacionales Organizacién y distribucién del
Tiempo de trabajo tiempo de trabajo

Impacto ambiental

1.4.- Modelo Mixto :

1.i-  Ambiente fisico
Carga fisica
Carga mental
Aspectos psicosociolégicos

1.2.- Factores quimicos

13-  Condiciones de trabajo de la emypresa
Condiciones de ttabajo del puesto
Organizacion y contenido del trabajo
Organizacién y distribucion del tiempo de trabajo
Impacto Ambiental



1.- ESTUDIO DE CAMPO :
DATOS GENERALES DE LA EMPRESA

|

e T T e rp— — Y



15

2.1.- Ficha General de Ia Empresa

2.1.1 -Capital Social

2.1.2.- Rama Industrial

2.1.3.- Actividad

2.1.4.- Organigrama
2.1.5.- Clase
2.1.6.~ Fraccion

2,1.7.- Prima de Riesgo

Nacional 10%
Exiranjero W%
Automotriz(9)

Fabricacion de
especiales

Pdg. No. 18
V(%)
32009

3.18550%(9)

fittros

2.1.8.- Registro Patronal Y63-12789-10
2.1.9.- Numero de Trabajadores 60
2.1.10.- Distribucién de los trabajadores por Arca
Linta 1(Equipo pesado) 16
Linea 2 (Automotriz) 12
Almacén 09
Mantenimiento 06
Administracién 17
Total 60
2.1.11.- Datos generales sobre los trabajadores
Hombres 23
Mujercs 37
Total 60
Sindicalizados 43
No sindicalizados 17
Total 60

La empresa se¢ encuentra ubicada en la calle 10
de 1a Colonia Granjas San Antonio, en la
Jurisdiccion de la Deleg. Tztapalapa, Tiene 1856
m2 de superficie, 2495.4 m2 construldos, de los
cuales 256.2 m2 corresponden 8 oficinas, Al
ponicnte estd ubicado un inmoeble vacip, al
oriente se localiza una casa habitacidn, al sur 12
empresa y al norte se¢ encuentra instalada una

2.1.12.- Ubicacién geogrifica:



plama  de  productos  quimicos en
funcionamicnio.

Circuito Interior
Empresa
P. Quimicox
Inmueble | Emgpresa Casa »
2 Vacio Estudiada Habitacién < N
g
g 3
- g 0
‘: Calle 10 —
i E S
[
Ermita 1ziapalapa

2.1.13.- Urbanizacion :

2.1.14.- Riesgo potencial
del entorno :

2.1.15.- Servicios comunitarios :

En la zona donde estd localizada la empresa se
cuenta con todos los servicios correspondientes a
1a urbanizacién

Al poniente, a aproxim, 100 m, de distancia se
ubica una gasolineria y colinda al norte con una
planta de fabricacién de productos quimicos.

Servicios para la atencién de emergencins :

Bomberos :

Proteccién Civil :

IMSS ; Hosp. "Troncoso”
UUMF. No. 15
UMF. No. 43
UMF. No. 31

"La Purisima”
{ Ermita y San Lorenzo)

Delegacién Politica *Iziapalapa”



1.1.- Organigrama de la Empresa
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2.3.- Descripeion del Proceso de Produccién por Departamentos v Secciones

Departamento.- Filtro Servicio Pesado

Seccién 1.- Troguelado Metal Deaplegado
Actividades
0).- Recepcion de materiales ;
Se reciben los matcriales con la orden de fabricacién
b).- Montaije de rolto

Con montacarga o garrucha se¢ coloca ¢l rolio da ldmina en el portarroflo para
alimentar ta maquina desplegadora.

¢).- Desplegade de 1amina

La limina emra en los rodillos de alimentacién hacia e troquel que le hace los
rombos para la fabricacion de 1a malla

d).- Planchado de maila

Al salir de la miquina desplegadora, la malia va entrando 2 los rodiflos

planchadores para quitarle las onclaciones v al salir se va enmollando en un

porarrollos

¢).- Almacenamiento

Ya completo el rollo de malla, se pesa v se hace un vale de entrega al almacén
Seccién 1.- Corte

Actividades

a).- Recepcién de materia)

Se reciben los materiales conla onden de fabricacion

b).-Montaije de rolio

Con montacarga o garrucha se coloca el rollo de malla en el portarrollo para

alimentar la cizalla,

c).- Corte de tubo

{malla interior del filtto). Con la cizalla se hacen los cories de 1a malla de acuerdo a
las medidas del filtro a fabricar.

d).- Corte de cuerpo



Seccibn

Seccifn
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{matla cxtcrior del filtro).- s¢ realiza de igual mancra al cotte del tubo, ajustando las
medidas
c).- Cortc de altura
Sc chectia igual al corte de tubo v corte dc cucrpo, ajustando las medidas
f).- Rolado
Sc pasa a través de una maquina roladora para darlc 1a forma cilindrica a la malla
). Puntcado
Sc hace 1a unidn dc los cxtremos de la malla, metidndose cnmpalmados cn una Z
(aditamento dc la macuing) v la solladura sc maliza a través del comtacto de
clecirados de cobre, El nimcro de pumtos dc soldadura varia dc acucrdo a las
caracteristicas v al tamaflo dcl fitro & 2 a 24  puntos
h).- Linca
Sc colocan los matcrialcs cn fa banda quc los llcva al drca de ammado
3.- Corte Cénico
Actividades
a).- Recepeidn dc matcrial
Se reciben los materiates con la orden de fabricacion
b).- Montzajc de rollo
Sc coloca ¢t rollo de malla ¢n ¢l portarroflos para alimentar la cizalla,
¢}~ Cortc de didmetros

En la mesa de trabajo s marcan las medidas de los cortes a cfectuar a través de la
plantiila v sc corta con la cizafla

d) -Corte de alturas

Sc marcan v sc cortan las medias junas

c}.- Punicado

Sc envian los materiales al drea de puntcade
4.« Troquelado

Actividades

a).- Recepeidn de materiales
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Se reciben los materiales con la orden de fabricacién
b).- Colocacién de troquet

S¢ monta ¢l troguel adecuado a la tapa inferior, superior o arillo que s¢ vaya a
fabricar

c}.- Montaic de rollo

Con ¢l auxilio de un montacargas o garrucha sc monta el rollo de limina en ¢l
portarrotlos para alimentar la miquina troquetadora

d).-Troquelado
S¢c opera ¢l troquet para  la  fabricacién de tapas v/o  arilles
).« Almacenamiento

S¢ cuetan v s¢ pesan las tapas v/o arilles claborados v s¢ pesan los sobrantes para
entregarse of mismo peso del rollo recibido al Almacén

Seccibn S,- Plisado
Actividades
a).- Reoepcidn de materiales
Se reciben los materiales con la orden de fabricacion
b).- Alimeniacién de Plisadora
El rolio de medio filtrante es colocado cn c.l portarrollos para alimentar 1a maquina,
c).- Plisado
El papel pasa a través de los rodiflos alimentadores hacia los rodillos marcadores v
mosieriormente a bos rodillos plisadores que cuentan los plisados v lo marca con la
tinta
d).- Cone de papel
Con una navaija sc corta cl papel en la marca colocada por los rodillos marcadores
¢).- Unién del papel

$c aplica plastisol (de papel a papel) en los extremos del papel plisado v s mete en
una termoscliadora para unirlos verticalmente

.- Colocacion dc lubo v cuerpo

Se toma ¢b cucrpe del filtro, s¢ le introduce un arillo de plistico para proteccion del
papel v sc le introduce el tubo v entre cuerpo ¥ tubo se coloca ¢l medio filtrante
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8).- Linca

Sc colocan los filtros sobre §a linca para continuar ¢l proceso
Seccion 6‘.- Vulcanizado de jonta

Actividades

a).- Requisicidn de material

Sc solicita ai almacén el rollo de junta con las especificaciones requeridas por el
filtro a fabricar

b).- Medicidn de junta

Sc toma 1a punta v sc introduce ¢n la guia para marcar la medida del largo de 1a
junta scgin ol modelo del filtre a fabricar

c).- Corte de junta

Sc acciona el pedat de la miquina vulcanizadora para que baje la cuchifla v haga el
corte,

d).- Aplicacion de pcgamento
Sc ponc cn las puntas de la junta ol pepamento para  vulcanizar
¢).- Yulcanizado
Se vulcaniza la junta a 150°C por espacio de 3 a 4 minutos,
f).- Linca dc proceso
Sc envia la juma a la linca de proceso
Seccibn 7.- Ensamble de arillo y tapa
Actividades
a).- Aplicacidn de plastisol al arillo

Sc coloca ¢l aritlo cn el disco giratorio de la miquina dosificadora, se apricia el
botén, lo cual abre la vidlvula v cac ¢l plastisol en la tapa vio arillo

b).- Colocacion de filiro
Se pone uno de los dos lados del filtro en el interior del arillo
¢).~ Prepelado de plastisol

Sc coloca ¢l filtro en la plancha (mesa metdlica con resistencias eléctricas para la
produccion de calor) por espacio de 7 minutos para el pregelado del plastisol



Seccibn

Seccidn

Seccién
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.- Aplicacidn de plastisol a la tapa

Sc penc plastisot a 1a 1apa, siguicndo el mismo procedimicnta que en el arillo

¢).- Colocacion de tapa

S¢ pone el otro lado del filro en ¢ interior de 2 tapa
.- Horncado de filtro

5¢ intreduce ¢l filtro en la banda del horno para ¢l curado del plastisol y del papel
£).- Enfriamicnto del filtro

Después de horneado e filtro pasa por una cimara de enfriamicnto

8.- Hot Melt

Actividades

a).- Aplicacién de hot melt al filtro

Al salir del homo sc toma el filtro, se coloca en la flecha de 12 mAquina dosificadora
de hot melt que al ir girando va invectando ¢l hot melt al filtro ( ¢ hot meh es un
material plastico sblido que al someterse a calentamiento se transforma en sustancia
liguida) v es usada corno pegamento del papel filtrante con fa tnalla

b).- Aplicacion de hot melt a junta

Se coloca 1a junta en el molde, se acciona la miquina a través de dos sensores que
abren la vilvula, hacen girar el disco de la dosificadora v van dejando galir el hot
melt sobre 1a junta, Se coloca el filtro encima de 1a junta. Se oprimen los dos
scnsores para que baie la plancha, que al prensar el filtro contra la junta hace et
scllado, v s¢ pone ¢) filiro sobre la banda

9.- Limpieza del filtro

Actividadcs

a).- Limpicza de arillo

Al anlio se le quitan los residuos de plastispl mediante un trapo humedecide con
toluot,

b).- Limpicza de tapa

Con un trapo humedecido con toluol, Ia tapa del Gliro ¢s limpiada para quitarle los
residuos de plastisol vy para poner etiqueta v fecha.

10.- Armado de cajas

Actividades
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a).- Requisicién de malerial

Se solicita al almacén el material de empaque v etiquetas, nooesarios para log filtros
a cmpacar

b).- Colocacion de etiqueta

Con una brocha se aplica el pegamento a a etiqueta v se pone a cada una de las
cajas

c).- Armado de cajas
En forma manual s¢ cierra la parte iMr de la caja

Seccitn 11.- Empaque
Actividades
a).- Empaque
Sec introduce cada una de los filtros en una caja, se cicrma, s¢ coloca en tarimas, s¢
envuclve ¢l producto en PVC para después ser llevado al almacén v posteriormente
distribuido a los clicntes

Departamento : Filiro Automotriz

Seccitn 1.- Partes Metilicas
Actividades
a).- Recercion de materiales
Sc reciben los materiales con 12 orden de fabricacidn
b).- Montaje de rotlo
Con montacarga o garrucha se monta ct rolle de lAmina para alimentar la cizalla.
¢).- Corte de 14mina
Sc colocan tas medidas en la cizalla v se cortan las tiras de Limina

Seccién 2.- Troguelado
Actividades
a}.- Colocacifn de troquel
Sc monta cl troquel

b).- Troquelado de Limina
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Sc opera cl troquel para ¢l cone doc csquinas al marco de ldmina
Seccidn 3.- Doblado de lamina

Actividades

2} - Preparacion de la maquina

Se marcan cn la maguina las dimensiones de los dobleces a realizar.

b) -Dobiado de limina

La maquina dobiadora es accionada a través dc un pedal v el trabajador

manualmente 1a estd alimentando de! material para quc le haga los dobloces que van

a permitir ¢l cierre del marco de 1dmina.
Secciftm 4.- Punteado de limina

Actividades

a).- Se cierra ¢l marco de ldmina a través dct punteado de los extremos.
Seccion 5.- Aplicacién de plastisot

Actividades

a)- Con los dedos a todo lo largo del marco de lamina, se aplica cl plastisol.
Seccidin 6.- Plisado de papel

Actividades

1) Recepeion de materiales

Se reciben Jos materiales con ka orden de fabricacion

b).- Alimentacion de plisadora

Con ¢] auxilio de un montacargns o garmcha sc instala cl rolle de papel en ¢l
portarrollos para alimentar ka maquing

¢).- Plisado de papel
£l papel pasa a través de los rodilios alimemadores hacia los rodillos marcadores v

postcriormente a los rodillos plisadores que cuentan los plisados v lo marca con la
Linta

Seccitn 7.- Armado de filtro
Actividadcs

a).- Aplicacion de plastisol
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Con pistola ¢ invecta plastisol naramja desmoldeable en ¢l molde del filtro.
b) - Relleno de plastisol

Con una mamila v en forma manual se rellenan las partes faltantes de plastisol en el
molde del filtro

¢).- Ensamble del filtro

Sc arma el filtro colocando el marco de i4mina en el molde, s¢ Je intrachice el papel
filtrantc v encima ¢l centrador de papel

d).- Homncado del filtro

Para ¢l curado del plastisol, los filtros pasan por un homo a 210°C  por espacio de
16 minutos

¢).- Separacién del centrador de papel

Por la banda. sale el filtro del hormo, se le quita ¢l centrador v sc coloca nucvamente
sobre la banda

¢).- Enfriamiento del filiro

Los filiros contimitan sobre la tinca de montajc. entrando cnscguida a vna cimara de
cnfriamicento.

fy.- Scparacion del molde

Al salir ¢l filtro de 1a cAmara de enfriamiento, es tomado por un trabajador, quien le
quita cl moldc

Seccién 8.- Limpieza del filtro
Actividades
a}.- Rchabeo

Con una navaja s¢ van eliminando los excedentes de plastisol que el filiro ticne en
los bordes del marco de 1amina.

b).- Limpicza del filtro

Con un trapo mejado en toluol se quitan las manchas de prasa v los residuos de
plastisol del filtro,

¢).- Etiquetado individual
Se pone la  cliqueta correspendiente a cada uwna de  los  filtros.
Seccifn 9.- Armado de cajas

Actividades
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a).- Requisicion dc materiales

Se solicitan al almacén las cajas para cmpaque v etiquetas necesarias segin los
filtros a empacar.

b).- Colocacidn de ctiqueta
Con una brocha s¢ aplica ¢l pegamento a la etiqueta para quc se adhicra en la caja.
¢).- Armado dc caja
£:n forma manual sc cierra la paric inferior de 1a caja
d).- Empaque
Sc cnvian las cajas scmi-armadas al drea de empaque

Seccion 10.- Empaque
Actividadcs
a).~ Envoltura individual
En una maquina dc termoscllado sc introduce el filtro, se cnvuehve con ¢l celofin
cncogible. s¢ baja la palanca de la maquina, que al hacer contaclo com 1a parte
infertor de la misma, enciende una resistencia cléctrica que al producir calor, hace ci
corte del celofin
b).- Horncado

Se pasa cl filiro por un homo de resistencia eléctrica que al calentar el celofin,
permite que sc adhicra al filtro

¢) - Empaque gencral
Sc introducen los filtros en una caja general v al complciar 12 piczas, sc cierm la
caia cn forma manual, se seila con pegamento en cinta v s¢ depositan las cajas cn
tarimas para scr llevadas posteriormente por un montacargas o "patin® al almacén de
producto terminado

Seccion 11.- Serigrafia
Actividades
2).~ S¢ reciben los filtros cn una caja
b).- Sc¢ descmpacan los filtros v s¢ colocan en la mesa de trabajo.

c)l- Se coloca la pantalla v se Afusta con  hcrramicntas

d).- Sc coloca la base v 5¢ ajusta con herramicnta para que al presionaria contra la
pantalla, imprima ¢l logolipe que contienc fa pantalla
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¢).- Sc alimenta la pantalla & tintas

N.- Se coloca el filtro en la base, se acciona con un pedal v al hacer girar ! fiftro. la
pantalla imprime el logotipo

£).- Cuando sc 1apa ¢} logotipo. se limpia la pantalla con un trapo humedecide con
solvente

h).- S¢ deposita ¢l filtro en 1a 1inea para que vava circulando al injerior del horno
para cl sccado de 1a tinta

i).- Sale cl filtro del homo v pasa por una cimara de enfriamiento

i1.-Al salir el filtro de la cAmara de enfriamiento, a través de un proceso antomatico,
Ia miquina empaca el filtro con celofin en forma individual

K).- El filtro pasa por un horno para efectuar el termosallado

1).- A la salida del termoscllado, se recibe el filire v s¢ empaca en una caja gencral,
1a cual s¢ coloca en una tanma

m).- Con montacargas se traslada el producto terminado al almacén para su
posterior distribucion a los clientes




2.4.- Diagramas de flujo
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2.4.1.- Filtro Servicio Pesado
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! 2.4.2.- Filtro Automotriz. : !




DIAGRAMA DE FLUJO DEL FILTRO AUTOMOTRIZ

CORTE PLISADO ARMADO
LAMINA PAPEL CAJAS

] [
FLISADCY ARMADO
\L

I

CORTY COLOXCACTON
Pt ETIQLTLTAS

PI'NTE A% APLIL ENSAMBLE
FSOUTNAS PEAST MO

COLIR ATHON
MEDUY FIL

PARACION
SHILDE

LOLNCACION EMPAQUE HORNE.ADO
ETIGUET A INIMVIDLIAL.




2.4.3.- Proceso de Scrigrafia

J———



DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO DE SERIGRAFIA

COLOCACION DE
PANTALLA C/LOGOTIPO A
IMPRIMIR.

AJUSTE DE PANTALLA

y
COLOCACION ¥ AJUSTE
DE BASE EAPAQUE INDIVIDUAL TERMOSELLADO
A
- r
ALIMENTACION DE
TINTAS ENFRIAMIENTO EMPAQUE GENERAL
A
y ¥
ALMACEN DE PRODUCTO
IMPRESION DFE LOGOTIPO HORNEADO TERMINADO,
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2.5.- Relacidn de materias primas ¢ insumos en gencral ©

2.5.1.- Materias pritnas Consumo mensual
Metal desplegado No calcnlado
Tapas v arillos de limina No calculado
Papcl No calculado
Plastisot papel-metal 800 L.
Plastisol papcl-papcl 400 L.

Junta dc neopreno No calculado
Tinla vinilica 4L,

Bote de ldmina No calculado
Tubo de ldmina No calculado
Plastisol para airc automotriz 800 L.

2.5.2.- Insumos en general :

Toiuol 200 L.
Tintas para scrigrafia 2L
Pegamento para vulcanizar 5L

Cajas corrugadas No calculado
Etiquetas No calculado
Pegamcnto de silicato 2L,

Pelicula strech PVC No calculado

Cinta adhesiva No calculado
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2.6 - Suministro de agua v combustibles

Recurso Fucnic Almacecnamicnto Capacidad Consumo
del recipicnte mensual
Agua D.D.F. Cisterna para agua 2000L, 90 000
{DGOCH) polable
Cistctna para agua 1000 L.
potable
4 1inacos 500 L. chu
Aire Compresor 4525 L.
Compresor 45437 L.
Compresor 47559 L.
Comprcsor 47701 L
Gas L.P. Gas 2 recipientes 5000 kg.c/u 12 000
Moctropolitano
SA deCV.
Electricidad Compaflia 1 subestacién’ 750 KVA 500 kw
de Luz, v F,

del Centro
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2.7.- Relacidn mensual de productos terminados

PRODUCTOS ESTIMADO DE PRODUCCION
ABRIL/99

Elemento aceite servicio pesado 5535

Filtro marca privada LTH 66551

Filtro scilado aceite automotriz MF1'S 3968

Elcmento parz aire automotriz MF2'S 9121

Filiro scllado para combust. agua, accite MF4'S 5335

Cartuchos 6834

Etemento para aire servicio pesado MF7'S 11357

Elcmento para aire servicio pesado PA'S 1151¢
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2.8.- Aspectos administrativos de la cmpresa
1.8.1.~ Seleccidn de personal :
Comicnza con ¢l licnado de una solicitud de empleo. la cual es revisada por el Jefe de
Recursos Humanos, posteriormente s¢ emrevista al candidato v en forma sublictiva se decide
i se contrala.
1.8.2.- Induccion al pucsto :
No s¢ realiza
2.8.3.- Capacitacidn (10):
Sc ticne registrada una Comisidn Mixta de Capacitacién v Adiestramicnto, asd como los
planes v programas ante la Secretaria del Trabajo v Previsién Social, Jos cuales estan
vigentcs v se les da cumplimiento parcialmente. Dicho programa consta de 25 cursos
técnicos. 6 en Seguridad ¢ Higicne v 3 de Salud en ¢l Trabajo
2.8.4 .- Retribuciones
2.8.4.1.- Prostaciones :  Las de Ley(1l1)
Vales de despensa(12)
Sepuro de vida
Fondo de ahorro

2.8.4.2 - Dias o laborables : Los de Lev(1])

2.8.4.3.- Contratacién (13):
La contratacion inicial de los trabajadores e5 por 28 dias, al término de los cuales se
cvatiia el desempefio v se renveva o se suspende ¢l contrato, lo cual puede repetirse
dos veces més, para proceder a dar la planta

2.8.4.4 - Reparie de utilidades (11):

En 1996 v ¢n 1997 no hubo reparto de utilidades

2.8.4.5.- Vivienda (I1):

S¢ hacen las deducciones correspondientes a esta prestacion, sin embargo, no sc ha
consegnido vivienda para ningin trabajador

2.8.4.6.- Vacaciones (11):

Como lo cstipula la Ley, de scuerdo a 12 antigledad de los trabajadores
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2 8.4.7.- Salarios (13):

Se realiz6 una revision de los salarios vigentes a julio de 1998 de los trabajadores de
las drcas de produccidn, ¥ se encontraron como se presenta a continuacion :

CATEGORIA: SALARIO DIARIO ; DIFERENCIA :
Op. "A" $47.20

Op. "B $41.52 §5.68

Avie. "A" $3.78 $3.78

Avte. "B $ 34,04 $3.74

Ayte. "C* $30.40 $3.64

Ayte, "D" § 30.20 §0.20

2.8.5.- Sindicalisme (13):

Los trabajadores estin afiliados al Sindicate Obrero de la Industria de Autotransportes y
Automovilfstica, Mecdnica, Automotriz, Lavado, Engrasado y sus Similares del D.F.,
integrado a la Federacion Obrera Sindicalista. el cual cuenta con ¢l Registro Legal No. 1226,
pero se considera que es un sindicato "Manco™ ya que no participa en forma activa en ¢l
mejoramiento de la vida laboral

2.8.6.- Ausentismo :

Sc efectué una revisibn de las incidencias del personal de produccidén (50
trabajadores)durante los meses de enero a julio de 1998 y sc obtuvieron los siguientes

resultados ;

CATEGORIA : DIAS DE AUSENTISMO, PORCENTAIE :
Op. "A" 13 2.50

Op. "B" 147 27.50
Avte. "A" 38 7.00

Ayte. "B" 65 12.00
Ayte. "C" 5 1.00

Axte. "D* 269 50,00

TOTAL 537 100.00

Los trabajadores que preseman mayor ausetitismo, corresponden al mesto de Ayudante “D*
que son los que perciben ¢l salario minimo

2.8.7.- Calificacién de Méritos ©

No hay un sistema formal de calificacion de méritos ni un programz d&¢ estimulos por
productividad, puntualidad y asisiencia, dste s¢ maneja en forma subjetiva por los jefes de
linga, cuyos resultados consisten ¢n ¢l otorgamiento o en la suspensién parcial o total de los
vales de despensa
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2.9, Estadisticas de ricsgos de trabajo(14):

En virtud de que no se lleva un registro de los riesgos de trabajo, solamente se obtuvo 1a siguiente informacién
sobre ¢l nimero de licencias médicas ¥ el némero de dias expedidos a fos trabajadores por conceplos de
enfermedad general. maternidad v ricsgos de rabajo durante los aftos de 1994, 1995 ¥ 1996, por 1o que no fue
posible la realizacién de un diagndstico de dicha problemdtica y ¢s la que se presenta a continuacion :

ANO No. TRABS.  NO ESPEC. XENF. XMATERN. XRIESGO TOTAL

CONCEPTO  GRAL. DE TRAB. DIAS
1994 5 0 10 0 16 26
1995 31 10 149 136 232 727
1996 25 0 284 84 210 578
TOTAL 6l 10 443 420 458 1331

Solamente s¢ obtuvieron copias de las formas MT-1 de dos riesgos de trabajo. Jo cual permitié contar con la
siguicnie informacion ;

ANO DEL DEPTO. PUESTO REGION TIPO DE % DE
RIESGQ DE ANATOMICA LESION EVAL,
TRABAJO LESIONADA
1995 P. Ayte, Dedos M1 Amputacién 30
Meatilicas Op. 2°,3°,4°,5°.
Cizalla
1996 P. Op. Dedos M.D. Amputacion Indemniz.
Metilicas Cizalla 3°4° 5% Global

Ann cuando ia informacion sobre los riesges de trahajo oo es completa, de les dos cuadros anteriores s¢
desprende que Ta problembtica de riesgos en la empresa, s¢ cncuentra en forma muy importante en la
operacion de Iz maquinania, por lo que ademis de la atencion a los elementos de carga de trabajo enlistados
por orden de prioridad en el punto 7 del presenie estudio, se deberdn realizar las acciones requeridas para la
instalacién de guardas y dispositivos de scgutidad en 1a maguinaria y equipo, asi come las de capacitacion y
adiestramiento en la operacion segura de los mismos.
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2.10.- PETECCION SENSORIAL PRELIMINAR DE LOS RIESGOS DE TRABAJO (1%

PUESTO O AREA INDICADOR RIESGO OBSERVADO SUGERENCIA
Almacén de Materia Estiba y desesuba de materiales El almacén de matena prima ubicado en la parte superior det drea | Instalar un barandal con altura minima |
Prima de serigrafia. carece de proteccidn circundante de 0.90 cm {16)
Toda la empresa Proteccion Civil No se efectuan simulacros de salida de emergencia Efectuar simulacros por lo menos dos
veces al ado{17)
Todas las ireas de Instalaciones clécuricas Faltan clavijas en algunas conexiones Revisar las ipstalagiones eléctricas de
produccién {2 maquinaria y equipe y colocar fas |
clavijas faltantes(16) !
Todas las dreas de Instaleciones eléctricas Los tableros de control de !a enerpfa eléctrica no estén provistos (16) Colocar candados a fin de cvitar
prodocecitn de candados que trabajadores no autorizados o no i
capacitados manipulen estos equipos |
1
Comedor Instalacion de gas En las instalacicnes de gas dei comedor de los trabajadores. es Revisar las mstalaciones y corregir las
perceptible cl olor & gas L.P. : fugas existentes(18)
Empaque Limpicza de filtro Con un trapo hamedecido de toluol, fos filtros son limpisdos Dismmuir la exposicién de los
previamente a la colocacion de Ia etiquets y cf empague trabajadores a 1as emisiones de los
vapores de toluol a través de fas
siguicntes medidas :

2).- sustitnir ¢l tohaol por uns sustancia
de menor toxicidad

b) - reducir ef iempo de exposicién de
los trabajadores

¢).» instalar un sistermna smbiental de
ventilacién

d).- proporcionar recipientes de
seguridad

¢).- dotar de} equipo de proteccién
personal sdecuado a los trabajadores
expuestos(19)
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PUESTO O AREA INDICADOR RIESGO OBSERVADO SUGERENCIA '
]
Operador de cizalla Guardas de scguridad de la Las cizallas son operadas sin guardas de seguridad Efectusr las adaptaci fas -
maquinaria v equipe para la colocacién de {as guardas :
correspondientes as1 como realizar una
vigilancta estricta s fin de que no sean
operadas sin lay mismas(20)
Troquelado Dispositives de seguridad Las troqueladoras no tiepen instalados los d.isp;.»sim'os de Adaptar los dispositivos necesarios a :
seguridad en el punto de operacion fin de evitar que los trabajedores entren !
en contacto con el puato de operaciin |
de la magunaria v mantenerios en i
funcionamiento{20) J
Todas las arcas de Equipo de proteocién personal Por falta de suministro, los trabajadores han llegado a carecer del | Establecer un sistems de abasto i
produccion siguients equipo ; guantes, calzado, oniforme y fajills protectora permanente de] mismo((21)
de cintura
Linea 2 Aplicacién de plastisot Ponen ¢l plastisol con los dedos a lo largo del marco del filtro Proporcionar ¢t equipo necesario para
proteges 1as manos y los dedos de
posibles dermatitis v cortaduras(21)
Todas las éreas de Arezs de trénsito de trabajadares En las &reas de trénsito de trabajadores sc pueden encontrar Dictar {as modidas aecesarias para
prodeceién diferentes materisles obstrayendo el pasor evitar que los materiales sean dejados
fuera de las dreas destinadas pars la
guarda de los mismos( 16)
Sanitarios Falta d2 aseo Las ireas de sanitarios, vestidores y casilleros para uso de los Organizar a los trabajadores para que
trabajadores. s¢ encuentran muy sncios en forma diaria seap ascados estos
servicios(22)
Regaderas Frera de foacionamiento Solumente estd en funcionamicat una regadera en los bafios de Hacer las roparaciones necesarias  fin

hombres y otrs en los de mojeres

de poner en funcionamicnto ¢l total de
las regaderas existentes(22)




PUESTO O AREA INDICADOR RIESGO OBSERVADO SUGERENCIA
Toda 1a empresa Fumigacién No se realizan fumigaciones penddicas Practicar furnigaciones e todas las
dreas para cvikar la proliferacién de
fauna nociva
Supervisor Capacitacién Los supervisores no reciben capacitacién en materia de seguridad | (11)Inchuir a los supervisores en ¢l
¢ higiene programa de capacilacion de scguridad
¢ higrene en ¢l trabajo. a fin de obteger
Su cooperacidn ¥ responsabilidad en la
prevencion de los riesgos de trabajo
Trabajadores de ouevo Induccion No se dan cursos de mduccidn al personal de nuevo ingreso Establecer un programa de induccion al
ingreso puesto para los trabajadores de nuevo
ingreso
Toda la planta Difusién No se lleva 1 cabo ina campaila de difasitn en la prevencidn de | Implantar y difundir las politicas de
riesgos de trabajo seguridad ¢ higicne de Ia cmpresa(23)
Toda la planta Evaluaciones periddicas de agentes | No se realizan determinaciones periddicas de los niveles da Efestuar estudios da evaluacida de los
contaminantes concentracion de los agentes contaminantes agenles contaminantes por lo menos

una vez al sio(23)
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3.- Aplicacién del Modelo Mixto utilizado en el presente trabajo

Para llegar 2 un diagnéstico de las condiciones de seguridad ¢ higiens de la empresa, ¢ tomaron criterios del Método
Lest, del Modelo Obrero Italiano y del Modelo Parand Medio. Del Método Lest se tomaren Los elementos relacionacios
con el ambiente fision. con la carga fisica, con la carga mental, los aspectos psicosociolégicos y la organizacion y
distribucitn del tiempo de trabajo asi como ka forma de presentar grificamente I nocividad de los riesgos a través de la
e]abomciéu de histogramas por puesto de trabajo. El Modelo Obrero Italiano sirvié de guia para el diagndstico de los
riesgos quimices. En el Modelo Parana Medio se destacan dos dreas a obscrvar con fines de diagnéstico : las
condiciones de trabajo de [a empresa y las condiciones de trabajo del puesto pot lo que en ¢l primero se incluyen
aspectos concemienies al local, a las instalaciones y a la infracstructura, asi como a los diferenics servicios asistenciales
y sociales que se ofrecen al trabajador v dentro de las condiciones de trabajo del puesto se tomé a clasificacién que
hace de los riesgos mecdnicos en los que se inclayen : maquinaria y equipo, proceso de trabajo y herramientas de
trabajo, se considera 1a deteccion de los diferentes riesgos a [os que estin cxpuestos los trabajadores en ¢l desempetio
de sus labores y en un iltimo apantado s¢ agregan las observaciones realizadas con respocto al impacto embiental que
esta generando la empresa.

De lo descrito en el parrafo anterior, ¢l Modelo Mixto aborca los siguientes clementos de cargn de trabajo :

Riesgos {Isicos

Riesgos quimicos

Riesgos mecinicos

Riesgos ergendmicos

Ricsgo psicosocial (aspectos mentales)

Riesge psicosocial (aspectos sociales )
Organizacidn y contenido del trabajo
Crganizacién v distrifacion det ticmpo de trabajo
Riesgo ambicntal

Las condiciones de trabajo de la empresz ¥ del puesto, se determinaron por observacion y a través de la informacién
proporsionada por la empresa y por los mismos trabajadores dc diferentes puestos y/o depariamentos. La informacién
se recabd con la aplicacion de cuestionarios que comprenden los aspectos que se deseaban investigar. En el Anexo 7 se
inctuye el cuestionario que se utilizé.

4,- Disgnéstico, Mediday de Intervencién y Programa de Trabzjo, sobre Ins condiciones de trabajo de In
empresa, del puesto ¥ loa posibles dafios a 1a satud '

A continuacién s¢ presentan los cuadros que resumen la informacién relativa al diagnostico que se realizéd sobre las
condiciones de trabajo de la empresa. las condiciones de tmbajo del puesto ast como ios posibles daflos que se derivan
de las mismas, las medidas de imervencion que se levaron a cabo y, en los casos en que es1o no fué posible, 1a
propuesia de un programa de trabajo, sobre cada unc de los indicadores que se incluyeron en las diferentes variables,
asi como la normatividad en ka que se apoyan las mismas ; Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley
Federal del Trabajo. Ley de Proteccién Civil pera ¢l B.F., Reglamento Foderal de Scguridad, Higiene y Medip
Ambicnte de Trabajo, Reglamento de la Ley de Proteccion Civil para el D.F., Normas Oficiales Mexictnas en materia
de Seguridad ¢ Higiene. Normas Oficiales Mexicanas en materia de Proteccién Ambiental, Recomendaciones de la
Organizacién Internacional del Trabajo asl como los convenios que en  la materia ha suscrito México con dicho

Organisme

Los cuadros se presentan en 4 columnas. En 1a primera columna se incluye : Ia varizble que se considerd, ¢l indicador
de [a misma y [a normatividad oficial al respecto. En Ia segunda columna se presenia ¢l diagndstico que inicialmente se
hizo con base en la informacion recabada a través de las diferentes téenicas. En la tercera columna se seitalan las
medidas de intervencion que se llevaron a cabe y en la cuarta columna sc presenta el programa de trabajo que
comprende {as medidas que se deben tomar a future para mantener condiciones sanas y seguras en la empresa
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3.- Aplicacién del Modelo Mixto utilizado en el presente trabajo

Para llegar a un diagnéstice de las condiciones de seguridad ¢ higicne de la empresa, sc tomaron criterios del Método
Lest, del Modelo Obrero ltalianc y del Modelo Parand Medio. Del Método Lest s¢ tomaron los elementos relacionados
con ¢l ambicnte fisico. con la carga fisica, con la carga mental, los aspectos psicosociolégicos v la organizacion y
distribucién del tiempo de trabajo asi como ia forma de presentar gréficamnente In nocividad de los riesgos a través de la
qlaboracién de histogramas por puesto de trabajo. El Modelo Obrero Italiano sirvié de gula para el diagndstico de los
riesgos quimicos. En ¢l Modelo Parand Medio sc destacan dos dreas a observar con fines de diagndstico : las
condiciones de t_rabaju de la empresa y las condiciones de trabajo det puesto por Jo que en el primero se incluyen
aspectos concernientes al local, a las instalaciones y a la infracstructura, asf como a tos diferentes servicios asistenciales
y sociales que se ofrecen al irabajador ¥ dentro de las condicionies de trabajo del puesto s2 tomd 1a clasificacion que
hace de los ricsgos mecdnicos en los que se incluyen : maquinaria y equipo, proceso de trabajo y hermmientas de
trabajo, se considera la deteccion de los diferentes riesgos a los que estin expuestos los trabajadores en el desempefio
de sus fabores y en un iltimo apartado se agregan las obscrvaciones realizadas con respecto al impacto ambiental que
estd generando la empresa.

De lo descrito en el pérrafo anterior, ¢l Modelo Mixto abarca los siguicntes elementos de carga de trabajo ©

Riesgos fisicos

Riesgos quimicos

Riesgos mecdnicos

Riesgos ergondmicos

Riesgo psicosocial {aspectos mentales)

Riespo psicosocial (aspectos sociales )
Organizacién y contenido del trabajo
Organizacién v distribucién del tiempo de trabajo
Riesgo ambicnlal

Las condiciones de trobajo de la empresa y del puesto, s¢ determinaron por obsetvacion y a través de la informacidn
proporcionada por la empresa y por los mismos trabajadores de diferentes puestos y/o departamentos. La informacion
se recabd con la aplicacién de cuestionarios que comprenden los aspectos que se deseaban investigar, En el Anexo 7 se
incluye el cuestionario que se utilizd,

4.- Diagnéstico, Medidas de Intervencién y Programa de Trabajo, sobre las condiciones de trabajo de In
empresa, det puesto y los posibles dafios a la satud

A continuzcién sc presentan los cuadros que resumen Iz informacion relativa al diagnéstico que se realizé sobre las
condiciones de trabajo de la cmpresa. las condiciones de trabajo del puesto asi como los posibles daflos que se derivan
de las mismas, las medidas de intervencién que se Hevaron a cabo v, en los casos en que esto no fwé posible, la
propuesta dc un programa de trabajo, sobre cada uno d los indicadores que se incluyeron en las diferentes variables,
asi como la normatividad en la que se apoyan las mismas : Constitucida Politica de Tos Estados Unidos Mexicanos, Ley
Federal del Trabajo, Ley de Proteccion Civil para el D.F., Reglamento Federnl de Seguridad, Higiene y Medio
Ambiente de Trabajo. Reglamento de ka Ley de Proteccitn Civil para el D.F., Normas Oficiales Mexicanas en materia
de Seguridad ¢ Higiene. Normas Oficiales Mexicanas en materia de Proteccidn Ambiental, Recomendaciones de la
Organizacién [nternacional del Trabajo asi como los convenios que en  la materia ha suscrito México con dicho

Organismo

Los cuadros se presenian en 4 columnas. En la primera columna se incluye : [a variabie que se considerd, el indicador
de |2 misma y la normatividad oficial al respecto. En [a segunda columna se presenta e] diagnéstico que inicialmente se
hizo con basc en la informacion recabada a través de las diferentes técnicas. En la tercera columna se seflatan las
medidas de intervencién que s¢ llevaron a cabo ¥ en la cuarta columna se¢ presenta ¢l programa de trabajo que
comprende las medidas que se deber tomar a future para mantener condiciones sanas y seguras en la empresa
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DIAGNOSTICO

MEDIDAS PE INTERVENCION

PROGRAMA DE TRABAJO

VARIABLE:
Ccmdlc:onﬁ

4.1.1.2)

INDICADOR:

Locaks
(4.1.1.1.-)

NORMATIVIDAD:

RFSHMAT{23)
NOM-001-STPS-1993
(16).- NOM-002-STPS-
1993(18).- NOM-005-
STPS-1993(24).- NOM-
006-5TPS-1993 (25)
NOM-026-STPS-1993
(26).- NOM-027-STPS-
1993(27).- NOM-028-
STPS-1993(28).
Conv.155,00T(2%)
Recom. 164, 01T(30)

Los kocales de la empresa estin
construidos para soportar las
condiciones namrales de 1a zona, asi
como las miernas que se originan
por las actividades que se
desarroltan

Se de mantenimiento preventivo ¥
correctivo a las mstalaciones,
maquinaria ¥ equipo

Los techos de los locales tienen las
caracteristicas DeCesaTiAS pars
soportar 12 accidn de las fuerzas de
los fendmenos meteoroldgioos, asi
como las condiciones interes que
s¢ originan por las sctividades que
s¢ desarroilan

La iluminacién es primordiaimente
artificial y se distriboye
uniformemente an tas dress de
trabajo

Las superficies de las paredes se
manticnen Hmpias y en el intorios de
la planta ticoen color en toro claro

$e llevan a cabo revisiones periddicas para verificar qoe las
istalaciones se encuentren en condiciones scguras

Las areas estin delimitadas de la siguiente maners
-operacién ¥ mantenimiento de maquinaria y equipo
-trinsito de trabajadores

-salidas de emergencia

-zonas de riesgo

Se elaboré un estudio de prevencibn, proteccidn ¥ combate contra
mcmdms,cicmjamshdebssgumﬁspmm

1.-

2.- Anilisis para la determinacion del grado de riesgo de incendio
J.- Programa de prevencin, profeccion y combate contra

: ;

4.~ Procedimicntos de operacion y seguridad para preveair riesgos
de mocndio
5.- Plan de cvacuackin para casas de cmergencis

Se constitiryd la Brigada pars casos do anergencia con sus
respectivas cuadriilas de - extincién de moondios, rescate,
evacuACiOn ¥ praneTos anxilios

En base al estudio citado, entre ofros aspeotos se determind que el
equipo de extincidn de mcendios y las rutas de evacuacidn, se
encuentrm spropiadarnente seleccionados y distribnidos,
instalados y scfializados en Eas drexs de trabajo

1.08 equipos capaces de generwr electricidad estitica sc encuentrm
conectados & ter

Mejorar el orden v la limpieza de las
4reas de trabajo

Contmuar el cumplimiento del
programa de mantenimiento preventivo
¥ correctivo ¥ a través de los
supervisores de linea, vigilar el respeto
de los trabaradores por las medidas de
seguridad ¢ higiene

Los pisos de Las dreag destinadas al
trinsito, estacionamisnto de vehiculos v
manejo de materiales y equipo, deben
ser exchusivas pars esec uso

Dar adicstramicnto a los trabajadores
en cuanto al uso del equipo de
extincidn de inoendios, asi como para
1a reatizacién de las simalacros de
salids de emergencia

Conservar libres de cbsticulos loa
acces0s al punto de reunién v 8 las
salidas para cases de emergencia

Elaborar por escrito los procedimicntos
de scguridad pars ¢l almacenamiento,
transperte ¥ manejo de sustancias
mflamables y combustibles ¢ mformar
¥ capacitar 4 jos trabajadores y 2 la
Comisién de seguridad ¢ higicne sobre
los ricsgos existenies en la empresa en
relacidn con este punto
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Los pisos de los locales de rabajo
tiepen superfcics antiresbalantes
en las zonas de trdnsito de
trabajadores y en las huellas de Jos
escitlostes

Las cscaleras superan el ancho
mintmo de 1.20 m. ! ancho dc las
huellas y 1a altura del peralic cubren
los 15 y 18 cm. respectivamente,
conforme lo establece Ja NOM. Las
escaberas ticnen barandilias en los
lados descubiertos de 90 cmn. de alto

La escala fija de scceso a las
instalaciones de gas, es metilica,
tiene ug ancho de 50 cm., a
distancia entre peldafios es de 30
<m. ¥ tiene profeccitn circundante

Para Ia fabricacitn de tos fitiros se
utilizan principalmente kos
siguicntes materiales : metal
desplegado, papel filtrante, plastisol,
limina, adhesivos, hot melt. jumas,
tirag de hule, tirss de espoma y gas
L.P. De acuerdo a esos materiajes,
el fuego que sc puede producir es de
los tipos ABC y ¢! eqnipo de
extinciém instalado ataca los tres
tipos. por lo que se considera que
estd adecuadamente seteccionado

Se cuenta con el Manual de Procedimicatos para la estiba v
desestiba de materiaies. la cual se realiza en las siguientes
condiciones - se tienen espacios especialmente destmados a ese
fin. delimitados v suficicutemente ventlados ¢ ihminados. Se
realiza sobre cimentaciones sélidas, por lo tanto, ni la altura nj las
caracieristicas de los materiales causan incstabilidad. Esta
seftalada ia altura mixima de estabilidad de las estibas.

La empresa en su sefializacién utiliza los colores bésicos de
seguridad ; rojo, verde. azul, amarillo ¥ naranja

La cipresa en sus diferentes dreas de trabajo, coenta con sefiales
ynmd:segmdndeh:gxmhscukscnbmlosmsgos
existentes, mismos que estin sujetos 4 un programa de
mantenimiento, ¥ son visibles y especificos a los riesgos de los
trabajadores

El cédigo de colores esté instalado en un tugar visible de la
planta de producciém y los fluides conducidos en tuberias estin
identificados con =l color de seguridad correspondiente

La Comisidén de Seguridad ¢ Higiene vigila ¢l complimiento de
estas disposiciones

[dentificar 1as zouas de riesgo de
incendio

Elaborar uz programa de trabajo que
inchrya :

- ¢l cumplimiento de los trabajadores
con relacién a las medidas de sepuridad
establecidas

- mejorar la ventilacidn de las areas
para reducir f riesgo de incendio

- gislar 1as sustancias quimicas de toda
fuente de calor

- limitar las cantidades de las
sustancias en las dreas, a las requeridas
para un diz de trabsjo

Dar capacitacidn s los trabajadores
para la interpretacitn de bos avisos y
scijakes de seguridad e higicne
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VARIABLE:
Condmmm

4.1.1-)

INDICADOR:

Maquitaria y oqui
{4.1.1.2.)

NORMATIVIDAD:

RFSHMAT(23)
NOM-003-STPS-1993
(31).- NOM-064.STPS-
1993(203.. NOM-022-
STPS-1999(32).- NOM-
023-STPS-1993(33).-
NOM-112-STPS-1994
34)

Conv.161,0IT(35)
Conv.155,0IT(29)
Recom. 164,0IT(30)

La cmpresa cueuta con un programs
de mantenimiento de s maquinaria
¥ squipo

Se tiene claborado ef manual de procedimientos para la operscitn
¥ mantcumicnto de as partes méviles de la maguinaria y equipo y
s proteccion, ast come el de atencidn 8 emergencias en
maquinaria y equipo

Para ¢l mancjo y (ransperte de los materiales. en s empresa se usa
un montacargas que cubre los requisitos de operacion establecidos
en la NOM correspondiente :

- Coenta con un asiento personai asegurado firmemeate & 1a
estructura def vehiculo
- Cuenta con espejo retrovisor
- Cucata con extintor porttil
- Cuenita con resgsardos metibicos
- Cucila con dispositivos sonoros y lnminosos intermiteates qoe
permiten al operador svisar los movimicstos del vebiculo
- Ticoe sclixlada 1a capacidad mixima de carga <o kilogramos
- Tieno scfiaiads la vedocadad mixima permisible
~El personal que opena cf montacarges cuenta con b autocizacidn
pox parte de Ia enmpresa ¥ 1a liooncia respectiva de Is STPS

Establecer por escrito los manuales de
mstalacion. operacién y
mantenimiento, asi como los
procedimientos de seguridad de la
Iaguinaria y equipo.

Dar capacitacién y adiestramiexto a los
trabajadores que operen o den
mantenimientc a las miquinas e
informar & la Comision de Seguridad e
Higiene

Proveer de candados y avisos de
scgrmidad que indiquen la prokibricién

de uso, para ¢l personal responsable de
los servicios de mantenimiento

Dischiar ¢ instalar dispositivos de
seguridad en el pupio do operacidn de
las miquinag

Instalsr v xstema do blogoeo de
cncrgia para trabajos de kibricaciéa,
limpicza. reparacién y mantenimicnto
de la maqumaris

Elaborar por exczito ¢l manusf de

procedimientos para la operacion y
manterrinyientn del montacargas
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VARIABLE :
Condiciones

infraestructurales
(4.1.1.2)

INDICADOR :

Equipamicoto Social
4.1.13.9

NORMATIVIDAD :

RFSHMAT(23)
NOM-018-STPS-1993
(22)

Para el uso de los obreros en
general. los servicios constan de
sanftarios. mingitorios y regaderas,
dotados de agua corriente. friay
caliente con desagiie al albadialy
vestidores y casilleros

Los usuarios de estos servicios son
de ambos sexos, por lo tanto estén
ubicados cn forma separada y
sefialados con el aviso
correspondicate

Las éreas de regaderas, vestidores y
casilleros, cuentan con pisos
antirresbalentes

La cxnpress cuenta con irea de
corzedor de trabajadores

Se abastece de agus potablo a todas
las ireas de trabajo

Lo servicios destinados al uso de los obreros del sexe masculino
carccen de suficiente ventilacion ¢ ilominacion

El nimero de sanitarios. mingitorios, regaderas, vestidores y
casilleros, o corresponde a la proparcién que establece la NOM

Se organizé por turnes el horanio de comida de los trabajadores,
para evitar la toma de alimentos en los sitios de trabajo

El orden y ¢l 2se0 de estos servicios es deficiente

Hacer las reparaciones requeridas pare
poner en funcionamiento ins regaderas
que sc encuentran fuera de servicio. 2
fin de cumplir con la pormatividad
vigente que corresponde, ademds du
favorecer el bafio dianio entre los
trabajadores al término de tas labores

Mejorar las condiciones de seguridad ¢
higiene de los servicios sanitarios,
especialmente los destinados al uso de
[os obreros del sexo masculino ,
organizando esta actividad con los
mismos obrercs y respetando ia
programacida
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VARIABLE :
Scz'wcms Asistenciales
(4.1.2.4)

INDMICADOR :

Scguridad ¢
(41214

NORMATIVIDAD :

CPEUM(10)
LFT(ID
RFSHMAT(23)
NOM-017-STPS- 1963
(21).- NOM-019-STPS-
1993(36).
Conv.155,01T(29)
Resom. 164,00T(30)
Conv.148.0IT(37)

L.a cmpresa proporciona a los
tebajadores el equipo de proteccion
personal v la ropa de trabajo.
espacificos a los riesgos a que estin
¢xpuestos, sin embargo ¢l
suministro es deficiente

Los trabajadores nsan ¢l equipo de
proteccion persoaal que ba cmpresa
les proporciona

La empresa s¢ encucntra registrada
en el Instituto Mexicano del Seguro
Social, por b tanto Las obligacicnes
estipaiadas ¢n 1a Ley Federal ded
Trabsjo cotrespondicntes a is
scguridad social de los trabajadores,
recaen en dicha Instimcion

Se cuenta por escrito con el estndio ¥ andlisis de los riesgos para
1a seleccifn del equipo de proteccién personal

La Comisiém de Seguridad e Higlene estd integrada por igual
Rimero de representantes de los trabajederes y del patron, esté
registrada anic ls STPS v realiza las fupcienes establecidas eq la
NOM : investigar los riesgos de trabajo, proponer medidas para
prevenirlos y vigilar que se complamn.. A través de recorridos
mensnales s hace la deteccitn de condicicacs de rissgo y 8o
elaboran las xtas correspondiestes

Sc atienden las recomandaciones de seguridad ¢ higiene que
selials b Cogrisién

Se dem les facilidades ncocsaring & bos mscgranics de la Cornision
para ¢l descanpclio sus fimciones

Se ciabora ! Progrems Amoal de Trabajo de s Comiside de
Scguridad ¢ Higicae

Se ticnen colocados los svisos neccsarios pera difamdir les
disposiciones re{acicnmdes oo la provoscids de ricsgos

La cmpress cucota con ua servicio de esesoria técrica para
premyovar e mejorsmmicnto de s condiciones del medio ambients
de tabwo ¥ la prevencion de 1os ricsgos de trabajo

Dar capacitacién y adicsiramiento a los
trabzjadores sobre ¢l uso, limpicza,
mantenimiento y limitaciones del
equipo de proteccidn personal. Dicha
capacitacion debe cubrir ] temario y
las mecesidades siguientes ;

- proteger del riesgo especifico

~ ST de 1150 personal

- informar el método de mantenimicato
- establecer el tietpo de uso y vida diil

Establecer um programa que permits
que ex forma pornanente e! almacén
cuente con el equipo de proteccidn
parsomal y permita resolver de
inmedisto les necesidades de los
trabajadores

. . itacida y ads .
tanto & Jod integrantcs de la Comisién
de Segnridad ¢ Higiene como a los
trabajadores en gemeral para la
prevencion de ricsges de trabajo
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VARIABLE:

Servicios Asistenciales
¥ Sociales
(4.1.2-)

INDICADOR:

Medicina del Trabajo
(4.1.2.2.-)

NORMATIVIDAD:

LFT(ID
RFSHMAT(23)
Recom. 171.01T(38)
Recom. 128.0IT(39)
Recom. 164.01T(30)
Conv. 148.0IT(37)
Recom. 156.0IT{40)

L empresa carece de servicio
midico va que la Lev ¢n este sentido
s aplicable 2 empresas de 1000
mis trabajadores

El médico d 12 empresa s Especialista en Salud en el Trabajo v
acude a practicar los exdmenes a Jos trabajadores de nuevo ingreso
asi como los periddicos Estos alimos con ua intervalo de sejs
meses aproxunadamente

Cada trabajador cuenta coa cf expediente médico respectivo. que
contiene 1oda ls informacidn relacionada con su salud

Los examenes médicos de ingreso y periddicos, incluyen el
estudio de aptited para €l puesto de los rabajadores dedicados al
transporte manual y habitust de carga

La salud dz los trabajadores expuestos 2 Ia contaminacidn a que
hace alusién ¢l Convenio 148 de 1a OIT. es vigilada a través de los
exdmenes médicos

D ser posable crear up servicio médico
de Salud co el Frabajo a fin de realuzar
< forma permancate ¢ integral el
estudio de las condicioges de salud de
los trabajadores ¥ promover su
mejoria; mvestigar las condiciones
artbientales <n las que los trabajadores
desarrollan sus labores y sus posibles
efectos sobre la salud: establecer las
medidas necesanas para prevenur y
protegerse de los riesgos a los que
estin expuestos v promover el
mantenimiento de condiciones de
trabajo adecuadas; detectar Jas
manifestaciones iniciales de las
enfermedades cn los trabajadores con
el fin de prevenir sb avance, sus
complicaciones v secuelas; admimistrar
los medicamentos ¥ matetiales de
curacion necesarios para los primeros
auxilios. adiestrar al personal que fos
preste ¥ capacitar a los trabajadores cn
materia de prevencion de resgos de
trabajo

Informar a los trabajadores v a la
Comisién de Seguridad ¢ Higienc sobre
los posibles dafios a la salud denvados
de 12 exposicion en el trabajo. asi como
las instrucciones necesarias para
prevenir v protegerse de dichos ricsgos
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VYARIABLE:

Servicios Asistencisles
y Sociales
4.12.9)

INDICADOR:

Estadisticas de Riesges
de Trabajo
(4.1.23-)

NORMATIVIDAD:

RFSHMAT(23})
NOM-021-STPS-1993
(14)
Conv.161,0IT(35)

No se [leva un control de los riespos

de rabajo que suceden, ni se
reportan a las autoridades del

rabajo

El servicio de Salud en ¢l Trabajo. particips ea c! analisis de los
riesgos para establecer las medidas conducentes a 1s prevencidn
de los mismos

Por ser incompleto el registro de fos
riesgos de trabajo no fue posible 1a
realizacién de un diagnostico puntual ¥
giobal dela problemitica. por lo que
se requicre establecer vn registro
adecuado a fin de contar con [a
informacién cotnpleta que pernuta la
claboracion del disgndstico
mencionado
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VARIABLE :

Servicios Asistenciales v
Sociales
4.1.2.9)

INDICADOR :

Primeros auxilios
(4.1.24.-)

NORMATIVIDAD :

LFT(1}
RFSHMAT(23)
NOM-020-STPS-1993
(42)
Conv.161.0IT(35)
Recom. 164,0IT(30)

La empresa tiene istalados dentro
de las dreas de produccién, dos
botiquines ¥ en ¢ area
admunistrativa uno, los cuales
contienen los medicamentos y
materiales de curacion minimos que
sefisla s NOM respectiva para la
atenciéun oportuna y eficaz de los
trabajadores en caso de accidente,
ademis de otros medicamentos para
la atencibn de padecimientos leves
de indole general

Se cuenta con el Manual de Procedimientes para prestar los
primeros auxilios, que contempla desde los procedimicntos de
urgencia hasta la mformaciéa sobre los servicios institucionales
disponibles vn la comunidad para su atencidn ¥ apovo

En las dreas de produccin, se cuents cou cinco personas
capacitadas en el otorgemiento de los primeros auxilios a los
trabajadores en caso de accidentss

Por ] pimero de trabajadores
existentes se deberd implementar por lo
menos un senvicio de Enfermeria en la
empresa

Mantener surtidos los materiales
minimos que estipula la NOM
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VARIABLE :
Servicios asistenciales v

sociales
4.1.2.-)

INDICADOR :
Cultura, recreacién y

deporte
(4.1.25.)

NORMATIVIDAD :

LFT(1D

La emnpresa formenta las actividades
deportivas entre sus trabajadores a
traveés de dar facilidades para la
organizacién de equipos deportivos
¥ les proporciona los itiles ¥
uniformes necesarios para su
desarrofio

La cmpresa coopera con los
trabajadores en ia organizacion de
excursiones a balnearios y centros
recrealivos. asi mismo organiza y da
facilidades para la celebracton de
CVENtos CONMEmOorativos

La empresa fomenta las actividades culturales entre sus
trabajadores a través de la distribuctén de boletos para diferentes
especlaculos como son . festivales, teatro, ete.

Cruear al interior de la empresa clubes
de juegos de mesa. a realizar en o
descansos de los trabajudores
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VARIABLE :
Servicios asistenciales y
sociales

{4.1.2-)

INDICADOR :
Reglamento Interior de
“4.126.)

NOEMATIVIDAD :

LFT(i1)
RFSHMAT(23)

DIAGNOSTICO MEDIDAS DE INTERVENCION FROGRAMA DE TRABAJO
Ex:ste un Regiamento Interior de El Reglamento Interior de Trabajo cogtemply lis obligaciones en | Publicar ¢l Reglamento en
Trabajo que rige Ias relaciones cuanto al cumplimiento de los articalos 153 y 509 de 1a Ley concordancia can lo estipulado en Ja

especificas de la cmpresa con sus
trabajadores

Federal del Trabajo relacionados coa Ia capacitaciéa y
adiestramiento de les trabajadores y 1a seguridad ¢ higiene,
reshectivaments

Las comisiones de capacitacida v adiestramicnto y de seguridad ¢
higimmduabnjn.aaﬁcohsﬁmidu,mgismduycmpimcm
las funcicnes asignades estipuladas en la Ley

Ley Federal del Trabajo
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VARIABLE :
Servicios asistenciales ¥
sociales

(4.1.2.-)

INDICADOR :

Servicios parn ¢l personal
4.1.27.)

NORMATIVIDAD :

RFSHMAT(11)

Se proporciona asiento a los
trabajadores cuando ¢l trabzjo deba
realizarse seutado, asi como cuando
lo permite la naturateza del trabajo

La limpieza de las sreas de trabejo
es efectusda por los mismos
trabajadores al iémino de su terno
de trabajo

La basura y los desperdicios son
manejados y climinados de asnera
tal que no afectan la satud de los
trabajadores

A través de los histogramas por presto de trabajo se discubrio el
alto porcemtaje de trabajadores que se encucntra eXpuesto al factor
de carga estitica

Realizar un estudio ergondmico que
permita establecer las medidas
tendientes a la reduccidn de la carga
eslitica ¢a ef desempedo de las labores.
#si como los posibles daftos a la salud
derivados de | permenencia <n forma
prolongada en una sola postura (43)
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MEDIDAS DE INTERVENCION

PROGRAMA DE TRABAJO

VARIABLE :

Servicios asistenciales
v sociales
{4.1.2.)

INDICADOR :

Protecoion Civil
4.1.2.8.-)

NORMATIVIDAD :

Ley de Proteccitn Civil
paracl DF. (44)
Reglamento de la Ley
de Proteccion Civil para
d DE(D

ElPrograma de Proteccion Civil se
concreta a seflalamicntos de rutas de
evacuacion y sciializacién del punto
de reonidn en caso de emergencia.

La empresa cuenta con un Programa Interno de Proteccidn Civil

en el cual estd constituida la Brigada para casos de Emergencia v
contempla las acciones a realizar antes. duraste y después de un

incendio. sismo. amenaza de bomba o violencia humana

Poner en préctica dicho Programa a fin
de proteger la integridad de los
trabajadores ¥ tambicn. hasta donde
ses posible. los bienes de la empresa




CONDICIONES DE TRABAJO
DEL PUESTO

—
e e it
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MEDIDAS DE INTERVENCION

PROGRAMA DE TRABAJO

VARIABLE :

Ricsgo lsico
(4219

INDICADOR :

Condiciones térmicas
($.2.1.1.9

NORMATIVIDAD :

NOM-15-STPS-1993
(45)
Recom. 164,01T(30)

Las condiciones térmmcas alteradas
$e encuentran presenles en la Linea
L: a}.- en la plancha. mesa metdlica
con resistencia eléctrica que a través
de calor facilita ¢l secado del
plastisol del arilio y de la tapa. b).-
en la limpieza del filtro al salir del
horno. previo al enfriamiento. En la
Linea 2: a).- en el ensamble del
filtro. b).- en la limpicza del fittro al
salir del horno, previe al
enfriamiento. Fn ninguna de estas
actividades la temperatura es
elevada por lo que se considera que
10 se rebasan los limites
parmisibles establecidos por 1a
NOM correspondiente

La empresa ba implementado las
medidas necesarias en la maquinania
para evitar las condiciones tdrmicas
ehevadas & través del aislamnenio de
los hornos

e los 30 cucstionanos aplicados a trabajadores de diferentes
puestos y/o diferentes departamentos, se detects lo siguiente :

I8 de cllos o sea el 59.94 % se epcuentra expueste a un pivel 7,

considerado de oocividad media

9 trabajaderes o sca el 29.97 % se eucventra expuesto eatre los
niveles 8 v 9. considerado de nocividad importante

2 de ellos o sen €1 6.66 % s¢ encuentra expuesto s un nivel 3.
considerado que podtia ocastonar molestias dsbiles

1 rabajador o sea ¢l 3.33 % se cncuentra expuesto a un nivel 1.

que es considerada como situacion satisfactonia

Realizar un estudio v aplicar las
medidas de wgeneria industrial que
favorezca un equilibrio térmico en of
ambicate: wmperatura, humedad ¥
velocidad det aire, a fin de reducir los
posibles efecios sobre la salud de los
trabajadores : fatiga. baja en cl
rendimiento al esfuerzo {isico, marcos.
detenoro en las actividades
sensoriemotrices, disminecidn de la
atencion. de la destreza manual, de ln
psicomotricided ¥ de la coordinacidn
visomotriz
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MEDIDAS DE INTERVENCION

PROGRAMA DE TRABAJO

VARIABLE :

Riesgo fisico
(4.2.1.-)

ENDICADOR :

Ruido
4.2.12.)

NORMATIVIDAD :

NOM-011-5TPS-1993
(46).- NOM-080-STPS-
1993(47)
Conv.148.01T(37)
Recom. 164,01T(30)
Recom. 156,01T(40)
Conv.155.01T(29)
National Institute for
Occupational Safety and
Heatth(48).-
Occupational Safety and
Health Administration(49

Los niveles de exposicién a rmido no
rebasan los maximos permisibles
cstablecidos en 1a NOM respectiva

La empresa cuenta con las medidas
necesarias peara la prevencion de los
riesgos debidos a la exposicidn al
agente fisico ruido

La maquinaria y equipo que en su
funcionamiento son productores de
ruido, se encuentran sujetos a on
programa de mantenimicnto tanto
preventivo COmo correctivo para
mantener los niveles de emision
dentro de los niveles seflalados por
la NOM

Se efecteé un estudio de nndo ¥ los resultados fueron tos
siguientes :

De acuerdo a los cilculos realizados, se encontrd que en ninguna
de las ireas evaluadas se supera ¢l nivel miximo permisible de 90
dB en la escala A para una jornada de 8 horas de trabajo

Dentro del ciiculo de nivel sonoro continue equivalente se
presenta un tiempo total de exposicion de 7.5 horas a pesar de que
12 jornada dc trabajo ¢s de 8 horas por dia. Esto sc debe a que
deatro del boranio de los trabajadores se conceden treinta minutos
a mitad de la jornada para que tomen alimenios, pos to que &l
Hentpo tofal de prodnccidn por dia es do 7.5 horas. mismo ea f
que los trabajadores permanecen en contacto o exposicidn al
zgents fisico mido

El tiempo parcial de exposicion (4) que se utilizé en la formola
del nivel sonoro comtinuo equivalente fué de 7.5 horas, ya que sc
levo & cabo un estudio de tipe ambicntal en ¢ que s¢ consideraron
2 los trabajadores que permanecen fijos en sus puestos de trabajo,
sicnxdo la mayoria de clios.

El pmto niimero 6 de ruido estable se aproxima al nivel miximo
permisible para una jornada de 7.5 horas. con un mivel de NS(A)
de 89.25 dB y un NSCE de 89.25 dB. Esto debido a que exisic en
funcionamiento ¢a ¢l drca upa miquina planchadors. Adn cuundo
0o s¢ rebasan ios 90 dB se considers problemitica 1a zona por su
cercania &l nivel mixime permisible

En los puptos 10 y 11 sc encontraron variaciones mayores a Jos 3
dB, afin cuando en ninguno de los dos puntos el NS(A) rebasa los
90 dB. por o que se consideraron como ruido inestable. En estos

Controlar el agente fisico ruido a través
de sistemas de ingenteria para hacer
seguros los procesos de trabajo y evitar
daflos a la salud de los trabajadores

Complementar los examenes médicos
con estudios de gabinete. fales como
audiometrias para diagnosticar posibles;
lesiones suditivas. asi como para
valorar posibles efectos
fisiopatolégicos de la exposicidn al
ruido: alteracidn del sueldio,
cardiovasculares y alteracién de la
temperatura corporal

Valorar las posibles respuestas
psicokigicas subjetivas de la
exposicitn al ruido como som ¢
immitecién, disgusto, cambios de
condncta, ansiedad. estrés. cambios en
¢l estado de dnimo, conflictos
interpersonales, distraccion. dificuitsd
en la concentracidn, bajo nivel de
alertamicato; asi como respuestas
conductusles en ef trabajo, menor
rendixtients, mayor mimero de
sccidentes, mayor mimero de errores.
disminnciém en la percepcién de las
sefiales de peligro
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puntos se realizeron cinco periodos de mediciones. El ruido
inestable eo estos puntos se debe al funcicnamiento de maquinas
punieadoras. cizallas, roladoras v troqueladoras que funcionan
durante las 7.5 horas de la jornada de trabajo. En el puato 10 1a
mavor istensidad fué de 94 dB v en el punto 12 fué de 88 dB.

Cabe sedialar que ain cuando la NOM-01 [-STPS-1993 establece
como mANimo permusible 90 dB. la NIOSH recomienda una
imensidad mixima de ruido de 89 dB(A) v la OSHA de 85 dB(A)
para evitar dafios & Ia salud(48 y %)

La empresa realiza la vigilancis de] estado de salud de los
trabajadores a través de examenes médicos de ingreso y
peri6dicos, los cuales copsisten en un inferrogatorio y una
exploracion fisica. Con [a informacién obtenida se lenan log
formatos y el libro médico correspondieate. Los eximenes son

-practicados por un médico especialista cn Satud en el Trabajo.

quicn acude a la empresa ea fonma semestral y realiza los
eximenes dursute las hores de trabajo sin ningtin costo para el
trabajador

Delos 30 pucstos de trabajo estudiados se detectd Jo siguiente

18 de cllos ¢ sea el 59.94 % s encuentra expuesto a no mivel 9,
considerado de nocividad importante.

9 de ellos o sea el 29.97 % se encrentra expuesto 2 un givel 7. es
decir » una nocividad media.

3 de ellos o sea el 9.99 % se encucntrs expuesto a un nivel 5,
considerado gue podria ocasionar molestias débiles

Valorar los posibles efectos psice-
sociales de la exposician al niido como
son : indiferencia, aislamiento.
violencia, poca participacién. faita de
cooperacion. poca identificacién con
ias tareas de la empresa
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VARIABLE :

Riesgo fisico
4.2.1.-)

INDICADOR :

Numinacién
(4.2.1.3.-)

NORMATIVIDAD :

NOM-025-STPS-1993
(30)
Recom. 164,00T(30)

Desde su constitucion Is empresa ha
adoptado las medidas spropiadas
relacionadas con la ilemumacién de
las drcas ¥ los puestos de trabajo

La tluminaciép existente en las
arcas de trabajo. se considera la
apropiada pars permitir ¢l proceso ¥
los movinientos def personal

Ninguno de los trabajadores efectia
trabajos especiales que requieran
iluminacién especifica

El tipo de iluminacion utilizada es la
siguiente :

Fuente :

Tipo :
Sistema :

Artificiat
General
Semindi

La empresa lleva un programa de
mantenimicnto constapte. para
ascguray la conservecidn del nivel
de iluminaciéa necesario

A traviés de la observacién se enconrd que en mnguno de los
pusstos de produccitn de la empresa se realizan actividades que
requicran iluminacion especizl v que la existente cubre las
necesidades de los puestos de abajo

De los 30 cuestionarios aplicados, los trabajadores entrevisiados
informaren cacontrarse en un nivel 1, considerado come situacién
satisfactoria

Realizar registros de reconocimicnto v
evaluacion de los niveles de
iluminacion en todo el centro de
trabajo, de acnerdo a los
requerimientos de fa NOM

correspondiente
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VARIABLE :

Riesgo fisico
4.2.19)

INDICADOR :

Ventilacién
(4.2.14.)

NORMATIVIDAD :

NOM-(16-STPS-1993
51

La ventilacion de 1as dreas en
general es deficiente

De los 30 puestos de rabajo estudiados, se detects que :

27 de los trabajadores o sea ¢] 89.91 % se cocuentran expuesios a
a un nivel 7. considerado de nocividad media

2 de ellos o sea 8 ¢16.66 % se encucntra expuesto a un nivel 3,
considerado que podria ocasionar molestias débiles

1 de ellos 0 sea el 3.33 % x encucntra expuesto & um nivel 1.
considerado come situacidn satisfactoria, ya que su drea de labores
es independiente del resto de las drces de produccion

[mplementar un sisterna que favoresca
la ventilacitn en toda la planta y
especialmente en las dreas en las que se
mangjan solventes, tanto para dismuuir
el resgo de dafjos a {a salud de los
trabajadores como ¢l riesgo de incendio
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VARIABLE :

Riesgo fisico
(4.2.1.)

INDICADOR :

Vibraciones
(4.2.1.5.2)

NORMATIVIDAD :

NOM-024-STPS-1993
(52)

RFSHMAT(23),
Recom. 164,01T(30)
Conv.148,01T(37)

Elriesge debido & 1a contaminaciéo
por vibraciones en los lugares de
wrebajo, es pricticamenie imexistente

La empresa ha implementado las
medidas necesarias en relacién con
la instalacién. funcionarmiento ¥
conservacion de la maquinaria para
evitar Ja produccion de vibraciones
eta |as 4reas de trabajo

Las miquinas estin afirmadas y
niveladas de manera independiente
& la cimentacién general

Las miquines estén cimentadas
sobre material aislante de
vibracicnes

L.a maquinaria no se apoya o
paredes que pucdan transmitir
vibraciones

Las estructuras de los edificios estin
proyectedas con materiales qae no
son afectados por 1as vibraciones

Los resultados de los cuestionarios aplicados fueron los sipuientes

Los 30 trabajadores o sea ¢l 100 % se enceentra expuesto a un
nive] |, considerado como situacioén satisfactoria
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1VARIABLE :

Riesgos quimicos
4.22.)

INDICADOR :

Humeos. Vapores
¥ polves
(4.2.2.-1.2.3)

NORMATIVIDAD :

RFSHMT(23)
NOM-009-STPS-1993
(53).- NOM-010-STPS-
199319
Coav. 170.0IT(54)
Recom. 177,01T(55)
Conv.148,01T(37)
Recom.156,0IT(40)
American Conference
Governmental Industrial
Hygiemsts(56)

Hay exposicton a humos
especialmente en los siguientes
puestos de trabajo : de soldadura. en
¢l puesto de operador de
punteadora; de combustion de PVC.
¢n ¢l puesto de operador de
vulcanizado; de combustion de
papel. en 2l puesto de receptor de
cartuche horneado y desmoldeo, ¥
de metal ep el puesto de operador de
pantografo

Exaste exposicion a vapares de
tolol en los puestos de limpieza del
filtro; a vapores de tintas en los
puestos de purtor de botes, operador
de pantbgrafo y operador de
serigrafia; a vapores de pegapento
para vulcanizer en ¢} puesto de
operador de vilcanizadora; a
vipores de plastisol en los puestos
de subensamble: a vapores de
pegamento en ¢l puesto de ayudante
de armado. en la unién del papel
filtrante, en subensamble v en el
pegado de las ctiquetas en <l puesto
de ayudante de empaque

Hay exposicién a potvos de papel
ez el puesto de operador de
plisadora

En base 2 la evaluacion sensonal. oo s¢ considera necesaria la
realizacidn de evaluacién instrumental de los potvos ya que las
emnisiones 0o son imporiantes ademas de que la actividad
representa como maximo el 50 % de la jornada laboral.

No se considera necesana una evaluacién instrumental de los
vapores de pegamento para vilcanizar va que estas actividades se
combinan com las de empaque.

No se considers necesaria una evaluacion instrumental de los
vapores de plastisol, ni de vapores de pegamentos del papel
filtrante ya que son compuestos goc 0o conticnen disolventes
orginicos

Se realizan los eximenes médicos reglamentarios para detectar las
manifestaciones iniciales en relacion a las enfermedades por la
exposicién a las sustancias qoe se utilizan en ¢l proceso de trabajo

En las dreas donde s¢ manejan productos quimicos, la empresa
tiene mstalados carteles ¥ avisos pars la comumicacién de Jos
riesgos y el uso obligatorio del equipo de proteccién perscnal
especifico a la exposicién

De los cucstionarios aplicados a los 30 trabajadores, se obtmvieron
Yos siguientes resultados :

Humaos :

(de! curado del papel v plastisol ¥ de combustién de gas L.P.):

21 tmbajadores o sea el 69.93 % sc encucntra expucsto & un nivel
7. considerado de nocividad media

Efectuar on estudio de evaluacién para
deferminar los niveles de concentracion
de bumes. de vapores de tintas y de
toluol en el aire v Hevar un registro de
dichos niveles. Este estudio deberd
hacersc a traves de la intervencion de
up especiatista en Higiene Industrial
que e funcidn de los resuitados de
dicha evaluacion. dicte las roodidas
pertinentes para ¢l mejorarnicnto de las
condiciones de la empresa.
Proporcionar los resultados a los
trabajadores y sus representantes a fin
de buscar ¢n conjunto las medidas de
proteccion de la salud de los
trabajadores expucstos,

Solicitar a Jos proveedores las hojas de
datos de seguridad para la claboracién
del manual de procedimiemtos de seg. ¢
higiene y capacitar y adiestrar a los
rabajadores sobre los procedimientos
seguros en el almacenaniiento,
transporte ¥ manejo de las sustancias
quinicas que s¢ utitizan a fin de
prevenir accidentes ¥/0 dxlos a la salud

Establecer por escrito la tablas resumen
de trabajos peligrosos

Adoptar las medidas de seguridad ¢
higiene necesarias para prevenir
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L.os prodictos quimicos usados ¢n la
<inpresa tienen unz etiqueta que
permite su identficacién. los
peligros que entrafian v las
precauciones de seguridad que
deben observarse, lo cual permite
que los trabajadores que los usan,
los reconozcan & fin de garantizar la
seguridad en su uso, sm embargo.
st etiqoeta no desglosa los
compuestos con los que estin
fabricadas dichas sustancias y

la empresa po ticne esta mformacién

Les trabajadores cooperan con la
empress observando los
procedimientos y pricticas
establecidos para la utilizaciém
segura de los productos quimicos ¢n
¢l trabajo

6 trabajadores o sea el 19.98 %se encuentra expuesto entre los
niveles 8 y 9. considerados de nocividad importante

3 trabajadores o sea el 9.99 % s¢ encuentra expuesto a un pivel 5.
considerado que podrie ocasicnar molestias débiles

Vaperes de sustancias quimicas :

12 trabajadores o sea ¢t 39.96 % s¢ cacuentra expuesto 2 un nivel
L. situacién considerada como satisfactoria.

L1 trabajadores o sea el 36.63 % se encuentra expuesto entre los
niveles 3 y 5, considerados que podrian ocasionar molestias
débiles

4 trabajadores o sea ¢1 13.32 % s¢ encucstra expuesto a un nivel
9, considerado de nocividad importante

3 mabajadores o sea ¢l 9.99 % se encuentra expucsto s wn nivel 7,
considerado de nocividad media

Polvos :
(de papel en el puesto de operader de plisadora)

28 trabajadores o sea el 93.24 % se encucntra expuesio a un sivel
1. considerado como situacién satisfactoria

1 trabajador o sea el 3.33 % se encuentra expuesto a un nivel 5,
considerado que pedria ocasionar molestias débiles

| trabajador o sea el 3.33 % sc encuentra expussto a un nivel 7,
considerado de nocividad media

sccidentes y/o enfermedades en el uso
del toluol : a).- evitar concentraciones
que pongan en ricsgo la salud v
segurided de los trabajadores v las
instalaciones de la empresa a través de
sistemas de ventilacion v/o extraccibn
b).- de ser posible sustitwir el uso de
esta sustancia por otra menos toxica
¢).- usar recipientes de segundad.

d).- aislar la fuente para evitar [a
propagacidn de los vapores
*Complementar tos estudios médicos
de los trabajadores expuestos. con
estudios de gabinete como son :
radiografia de torax v espirometrias
para valorar posible Bronquitis
Quimica por exposicion a bumos de
soidadura, a bumes de combostién de
papel y a vapores de toluol (sustancias
irritantes que estdn presenics en el aire
respirado), asi como alteraciones
incipientes o avanzadas de Asma por
manejo de maierial plistico (cloruro de
vinilo o policloruro de vinilo)57.58 v
59).-

*Valorar posible Dafto Orginico
Neurclégico (efectos sobre el Sistema
Nervioso Central) a trabajaderes
eXpuestos a vapores de toluol, a través
de estudios de gabinete como son :
EEG, pruecbas psicolégcas. proebas de
funcién vestibular y EMG(50. 61 y 62)
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VARIABLE :

Riesgo mecanico
(423

INDICADOR :

Maquinaria y ..
proccses ¥ harumiening
(423.-12.3.9)

NORMATIVIDAD:

RFSHMAT(23)
NOM-004-5TPS-1993
20)

Maquinaria ¥ equipo :

La maquinaria v equipo usados en el
proceso de trabajo es la siguiente:
miquina de metal desplegado.
troquetadorss, cizallas, planchadora,
roladora, punteadora. plisadora de
papel, dosificadora de plastisol,
suajadora, horpoy, vulcanizadora de
junias, engrapadora, engargeladora,
impresora de serigrafia, maquina
para aplicacién de bot melt.
mAquina cpacadora,
iermoscliadora v ficjadora

La tecnologia que usa la empresa e
st proceso de frabajo, temsmro
como base el afto de fabricacion de
la maquinaria y equipo, es como
signe :

Maqoimaria modamus :  10%
Procesos de trabajo :

Manuales :
Semifutomaticos :

50%
50 %

Herramientas :

Manuales : 100 %
{ llaves, tijeras, navajas, pinzas,
desarmadares, limes, seguetas,
martillo, etc.)

Se cucata con ¢l manual de procedimientos para 1a operacién y

maniemmiento de fas partes méviles de la magquinaria y equipo.

asi como el manual de procedimientos para la atencién de
CIIErgencias en maquinaria ¥ ¢quipo

El proceso de seleccidn de los
trabajadores. es conveniente efectuarlo
a nivel preventivo en aspectos
relacionados con la Sahid e el
Trabajo, & través de una evaluacién
psicolégica y2 que por una deficiente
imagen corparal, existen mayores
posibilidades de sufrir accidentes o
daflos a la salud lo cual debe realizarse
tantn a los trabajadores de nueve
ingreso como a aquellos que va laboran
€1 la empresa y que estin asignados &
las reas de mayor ricsgo

Realizar pricticas que permitan la
imegracién de grupos para qus la
interaccion trascienda al imbito del
trabajo ¥ todos compartan la
responsabilidad de la prevencién de
riesgos
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VARIABLE :

Riesgo ergondmico

(4.24.-)

INDICADOR :

Carga fisica :
Estitica y dinfmica
4.24-1,2)

NORMATIVIDAD :

Conv.127.0IT(63)

En el recorrido sensorial por [a
empresa, se observo que la mayor
parte de los trabajadores realiza sos
labores de pic durante toda la
jornada de trabajo. Esta observacién
se comprobo e los resnltados que
arrejaron los cuestionarios, lo coal
se copsidera uy riesgo ergondmico
grave

Carga estitica :

Se refiere a las posturas que se adoptan en el desempeio del
trabajo :

29 trabajadores o sca ¢l 96.57 % realiza su trabajo en posicion
bipeda el 100 % de 1s jornada a lo que <] propio trabajador le
asigné el nivel 9. considerado de pocividad importante

| trabsjador o sea el 3.33 % desempeila su trabajo alternando las
posiciones bipeda y sedentz. por Jo qoe la cargs estitica del
mismo corresponde a un nivel 1, considerado come situacion

Carga dnimica :

Se refiere al levantamiento v transporte de materiales y & ls propia
pervepcidn de los trabajadores en cuanto a la intensidad de los
esfuerzos musculares que realizen.

28 trabejadores o sea e] 93.24 % percibe su puesto de trabajo con
uma cargs de nivel 7, cousiderado de mtensidad media

2 trabajadores o sea el 6.66 % percibe su pucsto de trabajo con
una carga de nivel 9, considerado de nocividad importante

Realizar un estadio ergonémico de los
puestos de trabajo & fin de determinar
la posibilidad de disminuir la carga
cstitica de los mismos ¥ prevenir dafios
a Ia salud derivados de la perrnancncia
peor tiempo prolongado en mma sola
posicién corporal{43)

Interrumpir !a jornada de trabajo con
pansas para la recuperacion de les
trabajadores a fin de mitigar ta fatiga
resultante de la monotonia del trabajo,
del esfuerzo sostenido de la atencion,
as{ como para reducir los efectos
adversos del ambiente de trabajo, tales
como mido. humos, vapores, etc.
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VARIABLE :

Riesgo psicosocial :
aspecios mentales
(4.2.5)

INDICADOR -

Apremio de tempo.
Complejidad-rapides.
Atencidm
Mintciosidad
(4.2.5-1234)

NORMATIVIDAD :

al respecio)

Este grupo de riesgos psicosociales
$¢ encucnira presenle como
resultado de las presiones que
impone el ritmo de trabajo i

Apremio de tiempo : en este rubro
se toma en cuenta si el trabajo se
desarrofla em cadena, si se tienen
que recuperar loe atrasos, si tiepen
paunsa: ¥ si pueden susentarse de su
pucsto

Complejidad-rapidez : este aspecio
esté referido a la memorizacién,
habilidad o experiencia goe exige &l
puesto de trabajo, velocidad

De fos 30 puestos de trabajo estediados. se obtuvieron los
siguientes resultados :

Apremio de thempo :

-21 trabajadores o sca ¢l 69.93 % se encuentra expuesto a un nivel

9, considerado de nocividad importante

- 9 trabajadores o sca el 29.97 % se encuentra expuesto a un nivel

7, considerado de pocividad media

Complejidad-rapidesz :

- 16 trabajadores o sea el $3.28 % sc encuenira expuesto a un
nivel 7, considerado de nocividad medis

« 14 abajadores o sea €] 46.62 % 3¢ cocuCHtra expUesto a un
nivel 9, considersdo de nocividad importate

Atencién :

nimero de operaciones, duracion
del ciclo de trabajo, ast como a la
realizacidn de cleccicacs

Atencidn : s relaciona con ¢l aivel
de atencidn que exige La tares, ki es
constante o 0o, si puedo levantar la
vista de su trabajo, si puede hablar y
¢l nlesgo existente en ¢f puesto en
cummnto & sccidentes personales o de
deterioro de materiales

Mmnciosidsd : esté referido a la
rospipalacatn de objetos pequedos,
asi como 1 Ia prevencién de
accidentes y dafio de materizhes

- 1B trabajadores o ses el 59.94 % se encneptra expuesto a un
mvel 9. considerado de nocividad imperteate

- 12 trabajedores o sca c} 39.96 % £e encoenina expucsio & T
nivel 7, considerado de nocividad modia

Mimaciosidad :

- 16 trabajadores o sea el 53,28 % se encuentra expuesto a un
nivel 7, considerado de nocividad media

- 14 trabajadores 0 sez el 46.62 % se encuentra expuesto a um
nivel 9, considerado de nocividad fmportante

Evaluar nivel de agobio :

- fatiga psicologica
- concentracidn
- formas de aprendizaje

Evaluar actitudes de los trabajadores
hacia las medidas de seguridad ¢
higiene y ¢f autocuidado de la salud

Implementar un programa de pausas
para la salud a fin de reducir los efectos
desfavorables de los factores
psicosociales presentes en e ambiente
de trabejo
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VARIABLE :

Riesgo psicosocial :
aspectos socisles
(4.26-)

INDICADOR :

No inicists
No estatns social

No comunicacidm

No cooperacién

No identificacion con el
producto
Tiempo de trabajo
(426-123456)

NORMATIVIDAD :

(No existe normatividad
al respecto )

Este aspecto considerado
psicosocioldgico. se midio tmando
en cuenta lo siguiente

No Injciativa : 1s organizacién, el
control del ritmo de trabajo, las
mtervenciones del trabajedor y las
posibitidades de efectnar retoques

No Estatus Social : ¢l salarig, ]
ticmpo de aprendizaje (corto |
semana, medio do 1 2 2 semanas, y
largo de mis de 2 semanss), ysiel
desernpelio del puesto emerita
conocimienios tedricos, pricticos o
ambos

No Comunicacién : los factores que
la litnitan y que pocden sor 1a
distancia que guarda ef trabajador
con sus compatieros, el ritmo de
trabsjo, el ruido, €] nivel de atenciéa
que exige 1s tarea

No Cooperacion : el tipo de
interaccicnes que tiene el trabajador
¥ que pueden ser jerdrquicas,
cooperativas o foncionales

No Identificacién cou ¢l prodncto :
¢] conocimicato de los trabajadores
sobre la splicacién de su labor

De los 30 trabajadores estudiados se encontrd lo siguiente :

No Iniciativa : 27 trzbajadores o sea el 89.91 % se encuentra
expuesto & un nivel 7. considerado de pocividad media.

3 trabajadores o sca 319.99 % sc encuentra expnesto a un nivel 9,
considerndo de nocividad importante

No Estatns social : 20 trabajadores o sea el 66.66 % se encuentra
expucsto a un nivel 7, considerado de nocividad media
10 trebajadores o sca el 33.33 % se encueatra expuesto a m mivel
5, considerado que podria ocasionar molestias débiles

No Comnuicacitn : 28 trebajadores o ses ¢l 93.24 % s¢ encnentra
expucsio & um aivel 7, considerado de nocividad media.

2 trabajadores o sca el 6.66 % sc encucntra expracsto a un givel 9,
counsiierado de nocividad importanic

Ne Cooperacadn : los 30 trabejadores estodiados o sea of 100 %
de clks manifestaron cncontrarse co un nivel 7, consderado de

No ldentificacidn con i Prodocto : los 30 trabajadores extudiados
0 sea el 100 % de cllos se encoctra expuesio a m mivel 1
considerado como sitnacién satisfactoria

Tienrpo de Trabajo : 9¢ refiere s 1a organizacién del trabsjo: los
dias v horarios de labores, tipo de horario, la duracitn y frecoencia
de las pansas de trebajo: 29 trabajadores o sea el 96.57 % se ubicd
«a un nivel $, considerado que podria ocasionar mokstias débiies
¥a que desearizn Laborar cinco dias a Ls semana. 1 trabsjador 0 sea
£l 3.33 % sc ubict cu n nivel 1, considerado como situaciim
satisfactoria

Estudiar la posibilidad de dar mejores
oportunidades de desarrollo laborat y
econdmico a los trabajadores a fin de
disminuir la rotacién de personal que
es en lo que se encontrd que estd
repercutiendo ¢n una forma importante
y2 que capstituyen factores de
insatisfaccion y de no identificacion de
los trabajadores con la empresa
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DIAGNOSTICO

MEDIDAS DE INTERVENCION

PROGRAMA DE TRABAJO

VARIABLE :

Organizacién y
Distribucién det Tiempo
de Trabajo

4275

INDICADOR :

Horario de trabajo
Joruada diaria

Jornada semanal
Tiempo extra
Descanscs ¥ pausas
Rotacién de turnos
Rotacién de puestos
Rotacion de
(4.27.-1.2.3,4,56,78)

NORMATIVIDAD :

LFT(iD)

Horario :
8 a 14 hs. de lupes & sdbado

Jorneda diaria y semanal
8 ¥ 48 boras. respectivamente

Tiempo extra : No hay

Descansos y pausas : a mitad de la
jormada sc conceden treinta minutos
para tomar alimentos y pueden
hacer pausas cuando sea necesario
para ir al sanitario o a tomar agua

Rotacién de tumos :
Solo tienen el twmo matutino

Rotacion de puestos -

Si hay en forms oreguiar

Rotacion de personal :

Se revisé la rotacidn de 40
trabajadores en los meses de cnero a
julio de 1999 y el comportamicnte
fue ¢l siguiente :

Puesto .  Bajas: rotacidn %
Op. “A" 2 5.00
Op.“B” 2 5.00
Ayte."A” 2 500
Ayte."B™ 2 5.00
Ayte."D" 32 80.00
TOTAL 40 100.00

La rotacién de personal en el puesto de Avudante "D s¢ debe
principalmente al bajo salario y2 que ticoen ¢l salario minimo
oficial

Se mugiere 1a implementacién de la
Jjornada de trabajo de cinco dias
semanales a fin de que los trabajadores
cuenten con dos dias para su
recuperacion ademés de favorecor In
convivencia familiar

Estudiar la posibilidad de incrementar
los salanios. ya que la rotacion de
personal afecta gravemente en
diferentes aspectos s ta empresa :en la
pérdida de mano de obra calificada, en
¢l desperdicio de materiates, en la
capacitacién constante 2l personal de
nuevo ingreso, en la contratacién
continua para cubrir los puestos
vacantes. en la realizacién permanente
de trémites administrativos, en la
insatisfaccion de! personal y hasta ea la
ocurrencia de riesgos de trabajo. todo
lo cual se refleja en la productividad y
en ¢l crecimiento econdmice de la
empress y de los trabajadores
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3.- HISTOGRAMAS POR PUESTOQ DE TRABAJO (7)

La informacién obicnida por observacién de las actividades que se realizan en los puestos de trabajo v por los
cucstionarios aplicados a los 30 wrabajadores de: diferentes puesios y/o departamentos, di6 lugar a la elaboracion de los
histogramas por pueste de trabajo que enseguida se presentan. La escaln del O al 10 que se marca en el eje vertical es el
utilizado en ¢l Método Lest para dar un valor numérico a los factores de carga de trabajo y 1a escala que se utiliza en el
Modelo Mixto del | al 20 se refiere a los clementos de las condiciones de trabajo. Los criterios que ¢! Método Lest
utiliza para asignar ¢l grado de nocividad de los ri¢sgos, son los signientes :

1).- Escala de evaluacion :

0,1.2: Situacion satisfactoria
3.4.5: Molestias débiles
6.7:  Nocividad Media
89:  Nocividad Importante
10 Nocividad extrema

11).- A los clementos de las condiciones de trabajo que se consideraron, s¢ les asignz una numeracion del 1al 20 y
aparecen en el eje horizonial, los cuales son los sigwientes :

A).- Riesgo Fisico:
I.- Ambiente térmico
2.- Ruido
3.- luminacién
4 - Ventilacién
5.- Vibraciones

B).- Riesgos Quimicos
6.- Vapores
7.- Humos
B.- Polvos

C).- Carga Fisica :
9.- Carga estiticn
10.- Carga dinamica

D).-Carga Mental
11.- Apremio de tiempo
12.- Complejidad-rapidez
13.- Atencién
14.- Minuciosidad

E).- Aspectos Psicosocioldgicos :
15.- No Iniciativa
16.- No estatus Social
17.- No Comunicacion
18.- No Cooperacitn
19.- No 1dentificacién con ¢l producto
20.- Tiempo de trabajo
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DEPARTAMENTO : Filtro Servicio Pesado
SECCION : Partes MetAlicas
PUESTO : Op. Mig. Metal Dasplegado
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1.- Ambiente térmico : por falta de ventilacion; 2- Ruido : la produccién de reido ¢s importante, sin
embargo no rebasa tos niveles permisibles; 3.~ Iluminacién : La actividad 1o requiere ituminaciém especial,
4.- Ventilacién : ¢s deficiente: 5.- Vibraciooes : no son peroeptibles, 6.- Humos : los humos gencrados en
los hornos se encuentran dispersos ¢n toda la planta; 7.- Vapores : no hay expesicién; 8.- Polvos : no hay
exposicion; 9.- Carga estftica : el trabajo es manual en maquina, la actividad se reatiza en posicién de pic, ¢l
trabajo es repetitivo, no hay tiempos de reposo; 10.- Carga dindmica : el trabajador realiza esfuerzos
musculares que refiere son de intensidad media; 11.- Apremio de tiempo : el salario ¢s fijo por dia, el tiempo
para cntrar en ritmo ¢s corto, se debe ajustar al ritmo de 12 cadena, no tiene que recuperar los atrasos, no tiene
la posibilidad de adelantarse y puede ausentarse de su pucsio si s¢ hace reemplazar; 12.- Complejidad-
rapidez : ¢l mimero de operaciones es limitado y se efectian al inicio del funcionamiento de La maquina o de
una medida de filtro, el ciclo de trabajo es corto v no ticne que hacer elecciones; 13.- Atencién : el trabajador
manificsta que el nivel de atencién gue le exige ¢) puesto ¢s alto y ¢l esfuerzo s continuo, puede levantar la
vista. puede ausentarse de su puesio y puede intcrcambiar algunas palabras; 14.- Mineciosidad : cs
importante, especialmente para prevenir riesgos, 15.- No iniciativa : ¢l trabajo se encuentra previamente
organizado, €l trabajador no controla su ritmo de trabajo, puede efectuar retoques y tiene la posibilidad de
intervenir solo cn el caso de incidentes menores, 16.- No status soclat : el trabajador opera sobre ta materia
prima y realiza una transformacién importante del material, ¢l liempo de aprendizaje es corto y ¢l puesto
exige conocimientos pricticos. 17.- No commnicaci6n : el ruido, la atencién y el ritmo de trabajo limitan la
comunicacitn la cual consiste el intercambios de algunas apalabras; 18.- No cooperacifn : las interacciones
son escasas y solo son de tipo cooperativo y jerdrquico, 19.- No Identificacion con ¢l producio : cf
trabajador conoce su trabajo y su aplicacién en ¢l comjunto del proceso, 20.- Tiempo de trabajo : el
trabajador labora seis dias por semana, ocho horas diarias, un total de cuarenta y ocho horas de jornada
senunal, ¢l tumo de trabajo es fijo. matutino y contimeo, con una pausa de treinta minutos para tomar
alimentoes.
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DEPARTAMENTO : Filtro Servicio Pesado

SECCION : Partes Metilicas

PUESTO : Cp. Cizalla
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1.- Ambiente térmico : por faha de ventilacién; 2.- Ruido : la produccién de ruido es importante, sin
embargo no rebasa los niveles permisibles; 3.- IInminacién : 1a actividad no requiere ituminacibn especial;
4.- Ventilacidn : es deficiente; 5.~ Vibraciones : no son perceptibles; 6.- Humos : Jos humos generados en
los hornos se encuentran dispersos en 1oda la planta; 7.- Vapores : no hay exposicion; 8.- Polvos : no hay
exposicion: 9.- Carga estitica : el trabajo es manual en méquina, la actividad se realiza en posicién de pie, el
trabajo es repetitivo, no hay tiempos de reposo; 10.- Carga dindmica : ¢l trabajador realiza levantamiento de
cargas v reficre que los esfuerzos musculares son de intensidad media, 11.- Apremio de tiempo : ¢l salatio es
fijo por dia, el ticmpo para entrar ¢n ritimo es corto, el trabajo s en cadena y se debe ajustar al ritmo da ella,
tiene que recuperar el tiempo en caso de atrasos, las pausas son para tomar agua o ir al sanitario, puede
ausentarse de su puesto sin hacerse reemplazar; 12.- Complefidad-rapidez : el namero de operaciones s
limnitado y se efectian al inicio del funcionamiento de Ia maquina o de una medida de fittro, ¢l ciclo de trabajo
es carto ¥ 1o ticne que hacer elecciones; 13.- Atencin : el trabajador manifiesta que el nivel de atencién que
le exige ¢l puesio es atio y el esfuerzo es continuo, puede levantar la vista ocasionalmente y puede
imercambiar algunas patabras; 14.- Minnciosided : 1a necesaria para prevenir riesgos de accidentes y de daflo
de materiales; 15.- No iniciativa : ¢l trabajo se encuentra previamente organizado, ¢l ritmo de trabajo lo
determina la maquina y el trabajador solamente regula su funcionamiento, no hay posibilidad de efoectuar
retoques y tiene la posibitidad de intervenir solo en el caso de incidentes menores; 16.~ No status social : ol
aprendizaje de la 1area es practico y requiere un minimo de tienpo, el trabajador opera sobre la materia prima
y realiza una transformacién importante del material; 17.- No comanicacién : la comunicacién esid limitada
por ¢l ruido. el ritmo d trabajo y per el alto nivel de atencién gue exige la tarea; 18.- No cooperacida : las
interacciones son escasas y solo son de tipo cooperativo y jerdrquico; 19.- No Identificacién con el products
: ¢l trabajador conoce su trabajo y sabe c6mo se sitia lo que hace en ¢l conjunto del proceso; 26.- Tiempo de
trabajo : cl trabajador labora seis dias por semana, ocho horas diarias, cuarents y ocho horas d¢ jornada
semanal, ¢l turno de trabajo s fijo, mating ¥ continuo, con una pausa de treinta minutos para tomar
alimentos.
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DEPARTAMENTO : Filtro Servicio Pesado
SECCION : Partes Metdlicas
PUESTO : . Op. Pantégrafa _
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1 3 6 7
condiclones de carga da trabajo

11 13 15 17 19

1.- Ambiente térmico : Ja produccion dc calor ne es importante; 2.- Ruide : la produccidn de ruido es baja
va que solamente operan dos migquinas v no siempre a la ves; 3.~ Iluminacién : la actividad no requicrc:
iluminacién especial; 4.- Ventilacién : cs suficicnic: .- Vibraciones : no son perceptibles. 6.- Humos : ios
generados cn cl pantografo. 7.- Vapores : hay gencracion ¢n 1a utilizacion de solventes. tintas y marcadores;
8.- Polves : hay desprendimicnto de polves metdlicos on ¢ corte de materiales, 9.- Carga estdtica : ¢l trabajo
cs manual cn miquina, la actividad se realiza en posicién de pie, el trabajo es repetitivo, no hay tiempos de
repose. 10.- Carga dinidmica : ¢l trabajador realiza levantamiento dec cargas y refierc que los esfucrzos
musculares son de intensidad media: 11.- Apremio de tiempo : el salario es fijo por dia, €] tiempo para entrar
cn rilmo cs corto. sc debe ajustar al ritme de la cadena, no liene que recuperar el tiempo en caso de atrasos, no
tiene ta posibilidad de adelantarse y puede ausentarse de su puesto sin hacerse reemplazar para lemar agua o
ir al sanitario; 11.- Complejidad-rapidez : el numero de eperaciones es limitado asi como la duracion del
cicto de trabajo, no ticne que hacer clecciones. la actividad exige memorizacién, habilidad v experiencia; 13-
Atencifn : ¢l irabajador manifiesta que ¢! nivel de atencidn que le exige ¢! puesio es alto y el esfucrzo es
continuo. ocasionalmente pucde levamtar la vista de su trabajo, solo pucde intercambiar algunas palabras, ¢
ricsgo de accidentes corporales v de deterioro de materiales ¢s alto; 14.- Minuciosidad : a necesaria para
evitar accidentes v dafio de maicriales, 15.- No iniciativa : ¢l trabajo sc encuentra previamenite organizade, el
ritmo de trabajo lo determina la magquina v el trabajador solamente regula su funcionamiento, puede efectuar
retoques ¥ ticne la posibilidad de intervenir solo en el caso de incidentes menores. 16,- No status social : ¢l
salario ¢s fijo por dia, cl aprendizaje de la tarea es prictico y requicre un ticmpo considerable, el trabajador
opera sobre la maleria prima v tealiza una transformacién importante de los materiales; 17.- No
comunicacidn : 1a comunicacién csta limitada por cl ruido, ¢l ritmo de trabajo y por cl alto nive! de atencion
que exige la tarea; 18.- No cooperacidn : las interacciones son cscasas ¥ solo son de 1ipo cooperativo y
jerarquico. 19.- No Identificacién con el producto : cl trabajador conoce su trabajo ¥ su aplicacion en el
conjusto del proceso; 24.- Tiempo de trabajo : cl trabajador labora seis dfas por scmana. ocho horas diarias,
cuarenta ¥ ocho horas de jornada semanal, ¢l tumo de (rabajo es fijo, matutino y continuo. con una pausa de
{reinta mintutos para lomar alimentos.
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DEPARTAMENTO : Filtro Servicio Pesado
SECCION : Partes Metilicas
PUESTO : Gp. Punteadora
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condiciones de carga de trebajo

L.- Ambiente térmico : por falta de ventilacidn y produccion de calor en la actividad; 2.~ Ruido : la
produccién de ruide es importanic, sin embargo no rebasa los niveles permisibles; 3.- Uuminacién : Ia
actividad no réquicre iluminacién especial; 4.- Ventilacién : es deficicnte; 5.- Vibraciones : no son
perceptibies. 6.- Humos : los humos generados en la operacién de a2 puntcadora; 7.- Vapores : no hay
exposicion: 8.- Polves : no hay cxposicion: 9,- Carga estitica : ¢l trabajo es manual en maquina, la actividad
sc¢ realiza en posicién de pie al 100 %, ¢l trabajo es repetitivo, no hay tiempos de reposo; 10.- Carga
dindmica : cl trabajador realiza esfucrzos musculares que refierc son de intensidad media; 11,- Apremio de
tiempo : ct salario ¢s fijo por dfa. ¢l tiempo para entrar en ritmo es corto, se debe ajustar al ritmo de la
cadena, no ticne que recuperar el ticmpo en caso de atrasos, no tienc la posibilidad de adelantarse ¥ puede
ausentarse de su pucsto para tomar agua o it al sanitario sin hacerse reemplazar, 12.- Compiejidad-rapidez :
el nimero de operaciones es limitado asl como Ia duracién del ciclo de trabajo, no tiene que hacer elecciones
¥ lavelocidad de la méquina la determing ¢ trabajador; 13.- Atencién : ¢l trabajador manifiesta que el nivel
de atencién que lc exige cl puesto es medio y el esfuerzo ¢s continuo, ocasionalmente puede levantar la vista,
pucde auseniarse de su puesto sin hacerse reemplacar para tomar agua o it al sanitario, puede intercambiar
algunas palabras y ¢l riesgo de accidenics corporales y de deterioro de materiales es alto; 14.- Minuciosidad :
la ncocsaria para cvitar accidentes v dafio de maletiales; 15.- No iniciativa : ¢l tabajo se encuentra
previamenie erganizade, el trabajador no controla su ritmo de trabajo va que debe ajustarse al de Ia cadena,
puede cfectuar retoques y tiene da posibilidad de intervenir solo en el caso de incidentes menores; 16.- No
status social : cl salario es fijo por dia, ¢l aprendizaje de la tarea es prictico y requicre un ticmpo corto, el
trabajador opera sobre la materia prima y realiza una transformacion impottante del material; 17.- No
comunicacién : la comunicacion esid limitada por €] ruido, el ritmo de trabajo v el nivel de atencién que
cxige la farca, 18- No cooperacién : las interacciones son escasas y solo son de tipo cooperativo y
jerdrquico. 19.- No Identificacién con ¢l producto : ¢l trabajador conoce su trabajo y su aplicacién en el
conjunio del proceso; 20.- Tiemspo de trabajo : el irabujador labora seis dias por semana, ocho horas diarias,
cuarenta y ocho horas de jornada semanal, ¢l turno de trabajo es fijo, matuting y continuo, con una pausa de
treinta minulos para tomar alimenlos.
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DEPARTAMENTO : Filtro Servicio Pesado
SECCION : Partes Metalicas
PUESTO : Op. Roladora

1 1 1 17 19
condiciones de carga de trabajo

1.- Ambicnte térmico : por falta de ventilacién: 2.- Ruido : 1a produccién de ruido cs importante. sin
embarge no rebasa los niveles permisibles; 3.- Numinacidn : la actividad no requicre iluminacidn especial;
4.- Ventilacién : cs deficiente. .- Vibraciones : no son perceptibles: 6.- Humos @ los humos generados en
los hotnos sc encuentrin dispersos cn toda la planta; 7.- Vapores @ no hay exposicion; 8.- Polvos : no hay
exposician, 9.- Carpa estética : cl trabajo cs manual en miquina, la actividad se realiza en posicidn de pic al
100 %%, ¢ irabaje cs repetilivo. no hay tiempos de reposo: 10.- Carpa dindmica : el trabajador realiza
esfucrsos muscularcs gue refiere son de intensidad media; 11.- Apremio de tiempo : el salarie es fijo por dia,
¢l tiempo para entrar en ritmo ¢s corto, s¢ debe ajustar al ritmo de ba cadena, no tiene que recuz 1 el liempo
en caso de alrasos, no tlicne la posibilidad dc adclantarse y pucde auscniarse de su pucste sin hacerse
reemplazar, puede hacer pausas para tomar agua o ir al sanitario; 12.- Complejidad-rapidez : ¢l nimero de
operaciones cs limitado asi como la duracidn del ciclo de trabajo. ne tiene que hacer elecciones y la velocidad
de la miquina la determina el trabajador: 13.- Atencién : ¢l trabajador manifiesta que el nivel de atencién que
le ¢xige el pucsto cs medio v ¢l esfuerzo cs continuo, pucde levantar la vista, puede ansentarse de su puesto y
pucde intcrcambiar algunas palabras, cl ricsgo de accidentes corporales y de deterioro de mateniales s alie;
14.- Minuciosidad : la noccsaria para cvitar accidentes y dafto de materiales: 15.- No iniciativa : el trabajo sc
encuenlra previamenic organizado, cl trabajador ne controla su ritmo de trabajo, puede efectuar retoques vy
tiene la posibilidad de intervenir en e caso de incidentes menores, 16.- No status social : ¢l salario ¢s fijo por
dia. ¢l trabajador opera sobre 1a maleria prima v realiza una transformacién importante del material, cl tiempo
de aprendizaje es corto y cl puesto exige conacimientos pricticos: 17.- No comunicacién : 1a comunicacién
esté limitada por ¢l ruido. ¢l ritmo de trabajo y ¢! nivel de atencién que exige la 1arca; 18.- Neo cooperacién :
las intcraccioncs son cscasas ¥ solo son de tipo cooperativo y jerdrquico; 19.- No ldentificacién con el
producte : ¢l trabajador conoce su trabajo v su aplicacidn en el conjunto det proceso. 20.- Tiempo de
trabajo : ¢l trobajador labora scis dias por semana, ocho horas diarias, cuarenta y oche horas de jornada
semanal. ¢l [urno de trabajo cs fijo. matuting v continuo, con una pausa de (reinla minulos para tomas
alimentos.
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DEPARTAMENTO : Filtro Servicic Pesado
SECCION Plisade de Papel
PUESTO : Op. Plisadora de Papel
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condiclones de carga da trabajo

1.- Ambiente térmico : por falta de ventilacién; 2.- Rmido : [a produccién de ruido es importante, sin
embargo ne rebasa los niveles permisibles: 3.- Iluminacién : la actividad no requicre ituminacion especial;
4.~ Ventilacién : cs deficienic en toda la planta; 5.- Vibraciones : no son percepnibles: 6.- Humos : los
humes gencrados en los hornos se encaentran dispersos en todas las dreas; 7.- Vapores : no hay exposicion;
8.- Polvos : hay desprendimicnto en el plisado y en ¢1 corte del papel; 9.- Carga estitica : el trabajo es
manual cn maquina, I3 actividad se realiza en posicién de pie. el trabajo es repetitivo, no hay tiempos de
repose: 10,- Carga dindmica : ¢l trabajador realiza esfuerzos musculares que reficre son de intensidad media;
11.- Apremio de tiempo : ¢l salario s fijo por dia, ¢l tiempo para entrar en ritmo es corto, se debe ajustar al
ritmo de la cadena. no ticne que recuperar ¢l ticmpo en caso de dtrasos. no ticne la posibilidad de adclantarse,
pucde auscniarse de su puesto sin hacerse reemplazar. puede hacer pansas para tomar agua o ir al sanitario;
12.- Complejidad-rapidez : el nimcro de operaciones es limitado asi como 1a duracidn del ciclo de trabajo.
no ticnc que hacer clecciones v la velocidad la determina el trabajador; 13.- Atencién : e trabajador
manifiesta que ¢l nivet de ateacion que le exige cl puesto cs medio y el esfuerzo s continuo, ocasionalmente
pucde levantar la visia y puede intercambiar algunas palabras, 14.- Minuclosidad : ¢s media ya que no opera
maquinaria peligrosa, 1%5.- No iniciativa : cl trabajo se encuentra previamente organizado, el trabajador no
controla su nitmo de trabajo, pucde cfectuar retoques y ticne la posibilidad de intervenir en caso de incidentes
menores. 16.- No status social : ¢l salario es fijo por dia. ¢l trabajador opera sobre la materia prima y realiza
ura ransformacidén imponante del material, cf tiempo de aprendizaje es corto y el puesto exipe conocimicntos
pricticos: 17.- No comunicacifn : 1a comunicacién estd limitada por ¢l ruido. el ritmo de trabajo ¥ el nivet de
atencidn que exige la larea; 18.- No cooperacién : las interaccioncs son escasas v solo son de tipo
cooperalive v jerirquico, 19.- No ldentificacién con el producto : cl trabajador conoce su trabajo ¥ su
aplicactén en el conjunto del proceso. 20.- Tiempo de trabajo : ¢! trabajador labora seis dias por semana,
ocho horas diarias. cuarenta v ocho horas de jornada semanal, ¢l tumne de trabajo es fijo. matnting y continuo,
con unia pausa de treinta minutos para tomar alimentos,

ESTA TESIS NO SALE
E LA BIBLIOTECA.
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DEPARTAMENTO : Filtro Servicio Pesado
SECCION : Armado
PUESTO : Ayte. Armado
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condiciones de carga ds trabajo

1.- Ambiente térmico : por falta de ventilacion, 2.- Ruido : la produccidn de ruido es importante, sin
embargo no rehasa los niveles permisibles; .- Iluminacién : la actividad no requicre Huminacién especial.
4.- Ventilacidn : cs deficicnte: S.- Vibraciones : no son perceptibles: 6.~ Humos : los humos gencrados en
los homos s¢ encuentran dispersos on toda la planta; 7.- Vapores : dc pegamento; 8.- Polves : no hay
cxpaosicion. 9,- Carga estitica ; ¢l trabajo es manual, la actividad s¢ realiza en posicidn de pie, cl trabajo es
repetitive. no hay ticmpos de reposo: 10.- Carga dindmica : el trabajador realiza esfuerzos musculares que
reficre son de intensidad media: 11.- Apremic de tiempo : el salario es fijo por dia, el ticmpo para entrar en
fitmo ¢s corto. s¢ debe ajustar al ritmo de la cadena, no ticne que recuperar ¢l tiempo en caso de atrasos. no
tienc la posibilidad de adelantarse v puedc ausentarse de su puesto si se hace reemplazar, puede hacer pausas
para tomar agua o ir al sanitario; 12.- Complejidad-rapidez : el nimero de operaciones es limitado, el ciclo
de trubajo cs ripido ¥ corto ¥ no ticne que hacer elecciones, 13.- Atencibn : ¢l trabajador manifiesta que el
nivel de atencion que te exige el pueste ¢s medio y ¢l esfuerzo es continuo, puede fevantar la vista. puede
intercambiar algunas palabras; 14.- Minuciosidad : es importante, especiatmente para prevenir riesgos; t5.-
No iniciativa : cl trabajo sc encuentra previamente organizado, el trabajador no controla su ritmo de trabajo,
pucde efectuar retoques ¥ tiene la posibilidad de intervenir en caso de incidenies menores, 16.- No status
social : ¢l salarie ¢5 fijo por dia, cl trabajador opera sobre la materia prima y realiza una transformacién
imporiante del material, ¢! tiempo de aprendizaje ¢s corto ¥ ¢l pueste exige conocimientos pricticos; 17.- No
comunicacifn : la comunicacion csta limitada por el ruido, ¢t ritmo de trabajo ¥ ¢ nivel de alencion que
cxipe la tarca, 18.- No cooperacidn : las interacciones son escasas y solo sen de tipo cooperative v
jerarquico, 19.- No Identificacién con el producto : ol trabajador conoce su trabajo v su aplicacién en cl
conjunte del proceso, 20.- Tiempo de trabajo : cl trabajador labora seis dias por semana. ocho horas diarias,
cuarenta v ocho horas de jornada semanal, el turno de trabajo ¢s fijo. malutino ¥ continuo, con una pausa de
treintis minutos para tomar alimentos.
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DEPARTAMENTO : Filtro Servicio Pesado
SECCION : Dosificado
PUESTO : Op. Dosificadora
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condiclones de carga de trabajo

1.- Ambicnte térmice : por falta de ventilacion; 2.- Ruaide @ la produccidn de ruido cs imporiante, sin
embargo no rehasa los ninveles permisibles. 3.- [uminacién : la actividad no requicre iluminacion cspecial.
4.- Ventilacion : cs deficiente. S.- Vibraciones : no son perceplibles: 6.- Humaos : los humos gencrados en
los hornos, s¢ encuentran dispersos on loda la plania, 7.- Vapores : de plastisol. 8.- Polvos : no hay
cxposicion. 9.- Carga estitica : ¢l trabajo cs manual en maquina. la actividad sc realiza en posicidn de pic. ¢l
trahajo cs repetitino, no hay liempos de repose: 1.~ Carga dindmica : cl trabajador realiza esfuerros
musgulares que reficre son de intensidad media, 11.- Apremio de tiempo : cl salanio es fijo por dia. ¢l tiempo
P entrar e ntmo ¢s corlo, se debe ajustar al ritmo de 1a cadena, tiene que recuperar ¢l iempo cn caso de
atrasos, ne tene la postbilidied de adelantarse y pucde auscntarse de su pucsto para lomar agui 0 it al sanitario
si s¢ hace reemplazar, 12.- Complejidad-rapidez : el nimero de operaciones cs limitado, ct ciclo de trabajo
¢s corto v tiipedo. no hienc gue hacer clocciones, la velocidad B determina Iy maquina, 13.- Atencion : cl
trateyador mamificsta que el nivel de atencién que le cxige ol puesto ¢s alte v ¢l esfuerze cs continuo. no
puede levantar la vista, puede auscntarse de su puesto si s¢ hace reemplazar v puede intercambiar algunas
palabris, 14.- Minuciosidad : cs media ya que 1o sc utiliza maquinaria peligrosa ni exisic la posibilidad de
deterioro de maleriales. 15,- No iniciativa : el trabajo sc encucntra previamenie organizado, ¢l trabajador no
controka su ritmo de Lrabajo, pucde efectuar retoques ¥ tiene 13 posibilidad de intervenis cn caso de incidentes
menores. 16.- No status social : ¢l teabajador opera sobre la matcria prima y realiza una transformacion
importante del material. ¢l tiempo de aprendizaje €5 conta v el puesto exige conacimicntos pricticos, 17.- No
comumicacion : la comunmicacion csti imitada por ¢} ruido, ¢l ritmo de trabajo ¥ ¢ avel de atencién que
exige la tarca. 1B.- Ne cooperacién : las interacciones son cscasas ¥ solo son de tipo cooperatne v
jerarquico, 19.- No Identificacion con el producto : cl rabajador conoce su trabajo ¥ su aplicacién cn ¢l
conjunto deb proceso. 20,~ Tiempo de trabajo : <! trabajador kabora scis dias por scmana, ocho herus diarias,
cuarenta v ocho horas de jornada semanal. el turno de trabaje ¢s fijo. matutino ¥ conlinuo. con una pausa de
trcinta nunulos para tomar alumentos
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DEPARTAMENTO : Filtro Servicio Pesado
SECCION : Horneado
PUESTO : Sacar filtro del horno
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condiclones de carga de trabajo

1.- Ambiente térmico : por falia de ventilacidn, ademds de que el trabajadoer loma cl filtro caliente al satir del
heme: 2.- Ruide : la produccion de ruide es importante, sin embargo no rebasa los niveles permisibles; 3.-
[luminacidn : 1a actividad no requicre ifuninacion especial; 4.- Ventilacién : s deficiente: 5.- Vibraciones :
ng son pereeplibles. 6.- Humos @ los humos gencrados cn los homnos se encueniran dispersos cn todas las
dreas y tambicn hay desprendimiento va que el filtro sale caliente del homo y sc limpian con un trapo scoo los
residuos del plastisol: 7.- Vapores : no hay exposicion: 8.- Polvos : no kay exposicidn: 9.- Carga estitica :
¢l trabijo ¢s manual | |a actividad se realiza en posicién de pie, el trabajo ¢$ repetitive, no hay tiempos de
reposo. 10.- Carga dindmica : ¢l trabajador realiza esfuerzos musculares que refiere son de intensidad media:
11.- Apremio de tiempo : ¢l salario cs fijo por dia. el tiempo para entrar en ritmo cs corto, se debe ajustar al
rilme de 1a cadena. no licne que recuperar ¢l tiecmpo en caso de atrasoes. no liene Ly posibilidad de adelantarse
¥ pucde auscnlarse de su pucsto para tomar agua o ir al sanitario si s hace recmplazar; 12,- Complejidad-
rapidez : ¢l nimero de operaciones es limitado, ¢l ciclo de trabajo ¢s corto y ripido para que se facilite el
desprendimicnto de los residuos del plastisol y no tiene que hacer elecciones; 13.- Atencién : ¢l trabajador
manificsta que ¢l nivel de atencién que I exige el puesto es alto y ¢l esfuerze cs continuo, ocasionalmente
pucde levantar la vista, puede intercambiar algunas palabras y ¢l nesgo de accidentes es permancnte, 14.-
Minuciosidad : ¢s importanie. especialmente para prevenir riesgos. 15.- No iniciativa : ¢l trabajo se
cncuenlra previamente organizado, ¢l trabajador no contrela ¢l funcionamicnto ni la velocidad de la mdquina.
no pucde clectuar retoques ¥ tiene la posibilidad de imervenir en caso de incidentes menores. 16,- No status
sociul : ¢l salario ¢s Mjo por dia, ¢l aprendizaje de ta tarea cs prictico ¥ requiere un tiempa corto, ¢l trabajador
no hace mds que una fraccidn de la preparacion del producto terminado y reatiza una transformacion poco
perceplible; 17.- No comunicacién : 1a comunicacidn cstd limitada por €l mido. el ritmo de trabajo v el nivel
de atencidn que exige la tarea a infercambio de algunas apalabras; 18.- No cooperacién ; las intcracciones
son cscasas ¥ solo son de tipo cooperalivo y jerdrquice; 19.- No Identificacién con el producto : ¢l
trabajader conoce su trabajo y su aplicacion en el conjunto del proceso. 20.- Tiempe de trabajo : el
trabajador labora seis dins por semana. ocho horas diarias, cuarenta y ocho horas de jornada semanal. ¢l tumno
de trabajo ¢s fije, matuting v continuo, con una pausa de treinta minulos para tomar alimentos.
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DEPARTAMENTO : Filtro Servicio Pesado

SECCION : Vulcanizado

PUESTO : Op. Vulcanizadora
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1.- Ambiente térmico : por falta de ventilacién ademds del calor que desprende la miquina; 2.- Reide : la
produccion de ruido es de un nivel medio ya que [as maquinan que lo producen 5¢ encventran a cicna
disiancia; 3.- Iluminacién : la actividad no requicre iluminacién especial; 4.- Ventllackén : es deficiente; 5.-
Vihraciones : no son perceplibles; 6.- Humos : los huntos genetades en los hornos se encuentran dispersos
en todz la planta v también se producen en el vidcanizado de las juntas; 7.- Vapores : hay exposicitn a
vapores del pegamenio de vulcanizacion; 8.- Polvos : 0o hay exposicion: 9.- Carga estitica : el trabajo es
manual en maquina, la actividad se realiza alternando los posiciones sedente y bipeda, €] trabajo es repetitivo,
1o hay tiempos de reposo; 10.- Carza dindmica : el trabajador realiza esfuerzos musculaces que refiere son
de intensidad media; 11.- Apremio de tiempo ; €] salario es fijo por dia, el iempo para entrar en ritmo es
corto, el trabajo es en cadena y se debe ajustar ol ritmo de la misma, tiene que recuperar el tiempo ¢n caso de
atrasos, no tiene la posibilidad de adelaniarse y puede susentarse de su puesto sin hacerse recmplazar, 12.-
Complejidad-rapidez : ¢f niimero de operaciones ¢s limitado, el cicto de trebajo es corto y no tiene que hacer
clecciones, 13.- Atencion : el trabajador manifiesta que el nivel de atencion que le exige el puesto es medio y
¢l esfucrzo os continuo, ocasionalmente puede levantar fa vista, prede ausentarse de su puesio y puede
intercambiar algunas palabras; 14.- Minuciosidad : es media, especiatmente para prevenir ficsgos, 15.- No
iniciativa : ¢l trabajo se encuenira previamente organizado, €l trabajador controla su ritmo de trabajo, puede
efectuar retoques v tienc la posibilidad de imervenir en caso de incidentes menores; 16.- No siatus soclal : ¢
trabajidor opera sobre la materia prima y realiza una transformacién importante del material, ef tiempo de
aprendizaje es corle ¥ ¢l puesto exige conocimientos practices, 17.- No comunicacion : la comunicacion esti
limitada por el ritmo de¢ trabajo ¥ la distancia que guarda en relaciém con sus compaficros, 18.- No
cooperacibn : las interacciones son escasas y solo son de tipo cooperalivo y jerdrquico; 19.- Ne
Identificacién con el producto : el trabajador conoce su trabajo y su aplicacién ¢n el conjunto del proceso;
20.- Tiempo de trabajo : ¢l trabajador labora scis dias per semana, ocho horas diarias, cuarenta y ocho horas
dc jornada semanal, el turno de teabajo s fijo. matutine y continue, con una pausa de treinta minutos para
tomar alimenios.
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DEPARTAMENTO : Filtro Servicio Pesado
SECCION : Hot Meit
PUESTO : Aplic. De H.M. Espiral
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condiciones deo canga de trabejo
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1.- Ambiente térmico : por [alta de ventilacién, ademis por el calentamiento del material; 2.- Roido : la
produccién de ruido es en otras drcas; 3.- [luminacién : la actividad no requicre iluminacién especial; 4.-
Ventilacién : ¢s deficicnie: 5.- Vibraciones : no son perceptibles; 6.- Humos : los humos generados en los
homnos sc encuentran dispersos en toda la plama; 7.- Vapores : los producidos en el puesto de limpieza del
filtro. que se encucntra cercano; 8.- Polvos @ no hay exposicion; 9.- Carga estdtica : el irabajo es manual ¢n
miguina, la actividad se realiza en posicién de pic, cl irabajo ¢s repetitivo, no hay tiempos de reposo; 10.-
Carga dindmica : ¢l wrabajador realiza esfuerzos musculares que refiere son de intensidad media, 11.-
Apremio de tiempo : ¢l salario es fijo por dia, el ticmpo para entrar en ritmo ¢s corto, se debe ajustar al ritmo
de 1a cadena, hiene que recuperar el tiempo en caso de atrasos, no tiene la posibilidad de adclantarse y puede
ausentarse de su pueste si s¢ hace recmplazar, 12.- Complejidad-rapidez : ¢! numere de operacioncs es
limitado. ¢l ciclo de trabaje es corte v rdpido, no tiene que hacer elecciones, 13.- Ateocién : ¢l trabajador
manifiesta que ¢l nivel de atercién que le exige el puesto es alto y el esfuerzo cs continuo, ocasionalmente
puede Ievaatar la vista. pucde intercambiar algunas palabras, ¢l riesgo de accidentes corporales y de dafio de
maicriales ¢s permanente. aunque no de accidentes graves; 14.- Minociosidad : ¢s importante, especialmente
para prevenir riesgos: 15.- No iniciativa @ ¢l trabajo s¢ encuentra previamente organizado, ¢l trabajador no
contrefa ¢l funcionamiento ni la velocidad de [a linea, puede efechuar retoques y tienc la posibilidad de
intervenir en caso de incidenics menores; £6.- No status social : cf trabajador participa en la finalizacién del y
realiza una transformacién importanie del producto, cl ticmpe de aprendizaje es corto y €l puesto exige
conocimientos pricticos; 17.- No comunicacién : 12 comunicacidn estd limitada por el ritmo de trabajo y el
nivel de atencidn que exige [a tarea a intercambio de algunas palabras; 18.- No cooperscién : las
interaccioncs son cscasas y solo son de tipo cooperativo ¥ jerdrquico; 19.- No Identificacién con el producto
: ¢ trabmjador conoce su trabajo v su aplicacion en el conjunto del proceso; 20.- Tiempo de trabajo : el
trabajador labora scis dias por scmana, ocho horas diarias, cuarenta y ocho horas de jornada semanal, el memo
de trabajo cs fijo. matuting ¥ continuo, con una pausa de treinta minuios para tomar alimentos,
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DEPARTAMENTO : Fittro Servicio Pesado
SECCION : Hot Melt
PUESTO : Aplic. H.M. en Junta
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1.- Ambiente térmico : por falta dc ventilacién y el calentamiento de] material; 2.- Ruido : la produccion de
ruido ¢s cn otras dreas; 3.- Tluminacién : la actividad no requiere iluminacién especial; 4.- Ventilacidn : cs
deficiente. 5.- Vibraciones : no son perceptibles; 6.- Homos : los humos generados en los hornos se
encucntran dispersos en toda la planta; 7.- Vapores : los producidos en ¢l puesio de limpieza del filtro, la cual
se ¢ncucntra cercana: 8.- Polvos : no hay exposicion; 9.- Carga estitica : el trabajo ¢s manual en miquina, la
actividad sc realiza cn posicidn de pie. ¢l trabajo es repetitivo, no hay tiempos de reposo; 10.- Carga
dinimica : ¢l trabajador realiza esfuerzos musculares que refiere son de intensidad media; 11.- Apremio de
tiempo : ¢f salario es fijo por dia, et tiempo para entrar en ritmo es corto, se debe ajusiar al ritmo de la
cadena, tienc que recuperar el liempo cn caso de atrasos, no tiene la posibilidad de adelantarse y puede
ausentarse de su pueslo para ir al sanitario o a tomar agua, si s¢ hace reemplazar, 12.- Complejidad-rapidez :
o requicre memorizacion, ¢l niimero de operaciones es limitado, ¢l ciclo de trabajo es corto y ripido y no
tiene que hacer clecciones: 13.~ Atencion : ¢l trabajador manifiesta que el nivel de atencién que le exige el
puesto es alto y el esfuerzo es continuo, ocasionalmente puede levantar la vista, ¢l ricsgo de accidentes
corporales y de deterioro de materiales ¢s permanente, aunque no de accidentes graves y pucde intercambiar
algunas palabras; 14.- Minuciosidad : especialmente para prevenir ricsgos; 15,- No iniciativa : el trabajo se
encucntra previamente organizado, el trabajador no controla su ritreo de trabajo, puede efectuar retoques y
tiene la posibilidad de intervenir en caso de incidentes menores; 16.- No status social 1 el trabajador participa
¢n la finatizacién y hace una transformacién importante del producto, cl tiempo de aprendizaje es corto y et
preesto exige conocimientos pricticos; 17.- No comumicacién : la comunicacién estd limitada por el ritmo y el
nivel de atercién que exige la tarca a intercambic de algunas palabras; 18.- No cooperaciéo :
interacciones son ¢scasas ¥ solo son de tipo cooperative y jerdrquico; 19.- No Identificacidn con el pmdm:lo
: el trabajador comoce su trabajo ¥ su aplicacion en €l conjunto del proceso; 20.- Tiempo de trabajo : el
trabajader labera seis dias por semana, ocho horas diarias, cuarenta y ocho horas de jornada semanal, el turno
de trabajo cs fijo. matutino y continuo, con una pausa de treinta minutos para tomar alimentos,
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DEPARTAMENTO : Filtro Servicio Pesado
SECCION : Empaque
PUESTO : Ayte. Empaque
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condiclenes de carga de trabajo

1.- Ambiente térmice : por falta de ventilacion. 2.~ Ruido @ la produccion de ruido s cn etras dreas. J.-
Numinacién : la actividad ro requiere iluminacion cspecial. 4.- Ventilacian : cs deficiente: 5.- Vibraciones ;
no son perceplibles. 6. Hamos : los que s¢ generan en los hornos, sc dispersan n toda la plania. 7.- Vapores
con un trapo humedecido en thinner se hace la limpicza de 1a tapa » cf arillo del filiro, §.- Polvex : no hay
cxposician. V.- Carga estatica : ¢l trabajo cs manual . |z actividad se realiza en posicion de pic. eb trabajo ¢s
repelttivg, no hun tiempos de reposo. 1(h.- Carga dindmica ¢ ¢l trabajador realiza esfuersos musculares gue
reficre son de intensidad media, 11.- Apremio de tiempo : el salano ¢s fijo por dia, el ticmpo para entrar ¢n
ritmo ¢5 <anto s¢ debe apustar al nimo de la cadena. tiene que recuperar cl icmpo en caso de atrasos,  las
pausas son para tomar agua o ir al samtano. no tiene la posibilidad de adelantarse y puede auscntarse de su
pucsto si sc hiace reemptasar, 12.- Complejidad-rapidez : el nimero de operaciones ¢s limilado, ¢l ciclo de
trabajo ¢s corto v ripido. 1o tiene que hacer clecciones; 13.- Atencidn : cl trabajador manificsta que cf mvel
de atencian que e cxige ¢l puesto cs alto ¥ ¢l esfuerzo ¢s continue. ocasionalmenie puede kevantar la vista,
puede tercambiar algunas palabras. el riesgo de accidentes y de detcrioro de materiales ¢ permancate.
avnque no de accidentes graves, 14.- Minuciosidad : cspecialmente para prevenir riesgos. 15.- No iniciativa
: ¢l trahajo se encuentra previamente organizado, el (rabajador no controla su mimo de trabajo, puede clectuar
retoques 3 liene la posibilidad de intervenir cn caso de incidentes menores, 16.- No status social : cf
trabajador participa cn ¢l acondicionamicnto v realiza una transformacion importante del producto. ¢i ticmpo
de aprendizie ¢s corto ¥ el puesto exige conocimicnios prictices: 17.- No comunicaciéo @ la comunicacion
estd limitada por el ritmo de trabajo v ¢l nivel de mencidn que cxige la tarca. 18.- No cooperacion : las
intcraccioncs sor cscasas v sole son de lipo cooperativo v jerarquico: 19.- No Identificacién con el producto
: ¢l rabagador conoce su trabajo v su aplicacién en ¢} conjunto del proceso, 26.- Tiempe de trabajo : cl
trabaader labora scis dins por semana. ocho horas diarias. de cuprenta y ocho heras de jornada semanal. el
turmo de trabajo ¢s fijo. matutino v continuo, con una pausa de 1reinia minwlos para tomar alwnentes
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DEPARTAMENTO : Filtro Locomotora
SECCION : Armado
PUESTO : Op Méaquina
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L.- Ambiente térmico : las planchas de la maiquina son producloras de calor, 2.- Ruido : la produccion de
ruido ¢5 impottante. sin embargo no rebasa los niveles pcnnisib]cs J.- Huminacién : la actividad no requicre
iluminacién especial: 4.- Ventilacibn : cs deficiente: 5.- Vibraciones : no son perceptibles; 6.- Humos : los
humos generades cn los hornos se encuentran dlspersos en toda la planta; 7.- Vapores : de pegamentos no
toxicos: 8.- Polvos : no hay cxposicion; 9.- Carga estitics : el trabajo es manual en miquina, la actividad se
realiza en posicidn de pic. el trabajo es repetitivo, o hay tiempos de reposo; 10.- Carga disdmica : ¢!
tratajador realiza esfuerzos musculares que ceficre son de intensidad alta; 11.- Apremio de tiempo : ¢
salario s fijo por dia. ¢l tiempo para cntrar en ritmo €3 corto. sc debe ajustar al ritmo de la cadena, no tienc
que recuperar tos airasos, las pausas son para lomar agua ¢ ir at sanitario, no s¢ puede detener el trabajo, no
ticne 1a posibilidad de adelantarse y pucde ausentarse de su puesto si se hace reemplazar; 12.- Complejidad-
rapidez : requicre memorizacién y velocidad, el nimero de operaciones es amplio, ¢! ciclo de trabajo es [argo
¥ no tiene que hacer clecciones; 13.- Atencidn : el trabajador manifiests que el nivel de atencién que le exage
el puesto cs alto y ¢l esfucrzo es continuo. ocasionalmente puede levantar La vista, puede intercambiar algunas
palabras. el ricsgo de accidentes y de deterioro de materiales es alio, aunque no de accidentes graves;, i4.-
Minuciosidad : cspecialmente para provenir riesgos; 15.- No iniclativa : ¢l tmbajo s¢ encucntra previamente
organizado, cl trabajador controla el funcionamiente pero ao la velocidad de 12 mAquina, puede efectuar
retoques v tiene la posibilidad de intervenir en caso de incidentes menores: 16.- No status social : el
trahajador opera sobre la materia prima v realiza una transformacién importanic del material, el tiempo de
aprendizaje s medio ¥ el puesto exige conocimientos pricticos; 17.- No comunicacién : |a comunicacion
cstd limitada por et ruido. ¢l ritmo de trabajo. la distancia que guarda en relacién con sus compaficros v el
nivel de atencion que exige ¢ pucsto, a intercambio de algunas palabras, t8.- No cooperacién : las
intercciones son escasas ¥ solo son de 1ipo cooperative y jerdrquico; 19.- No Identificacién con el producto
: ¢l trabajador conoce su trabaje y su aplicacién en el conjunto del proceso; 20.- Tiempo de trabajo : cl
trabajador iabora seis dias per semana, oche horas diarias. cuarenta y oche horas de jornada semanal. ¢l turno
dc 1rabajo s fijo. matuwtino ¥ continuo, con una pausa de treinta minutos para tomar alimentos.
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DEPARTAMENTO : Filtro Automotriz
SECCION : Partes Metllicas
PUESTO : Op. Cizalla
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condiciones de carga de trabajo

L.- Ambicnte térmico : por falta de ventilacién. 2.- Ruido : 1a produccién de ruido es impertante, sin
embarge no rebasa los niveles permisibles; 3.- lluminacién : ta actividad no requicre iluminacion cspecial:
1.- Ventilacién : cs deficiente; 5.- Vibraciones : no son perceptibles: 6.- Humos : los humos gencrados cn
los hornos s¢ encucntran dispersos ¢n toda la planta; 7.- Vapores : no hay exposicitn, 8.- Polves : no hay
exposicion, 9.- Carpa estitica : el trabajo ¢s manual cn maquinz, ta actividad se realiza en posicidn de pic, cl
trabaje ¢s repetitive, no hay tiempos de repose; 10.- Carga dindmica : el trabajador realiza esfucrzos
musculares que refiere son de intensidad media; 11.- Apremio de tiempe : ¢l salario ¢s fijo por dfa, ¢l tiempo
para entrar cn ntmo es corte. s¢ debe ajustar al ritmo de la cadena. no tiene que recuperar los atrasos, las
pausas son para lomar agua o ir al sanitario, tiene la posibilidad de adelantarse, detener ¢l trabajo y ausentarse
de su pueste sin hacerse reemplasar; 12.- Complejidad-rapidez ; el mimero de operaciones ¢s limilado,
requicre memortzacion, habilidad ¥ rapides, ¢l ciclo de trabajo ¢s corto ¥ no tienc que hacer elecciones; 13.-
Atencién : ¢l trabajador manifiesta que cl nivel de atencién que te cxige cl pucsto cs alle y cl esfuerzo cs
continuo, acasionalmenie pucde levantar la vista, puede intercambiar abgunas palabras, ¢l ricsgo de accidentes
carporales ¥ de deterioro de materiales cs permanente, 14.- Minuciosidad : ¢s importante, cspecialmente para
prevenir ricsgos. 15.- No inkeiativa : ¢l trabajo se encucntra previamenic organizado, ¢l trabajador regula cl
funcionamicnto ¥ Ia velocidad de ta maquina, puede efectuar retocues y tiene la posibilidad de intervenir en
caso de incidentes menores; 16.- No status social : ¢l trabajador opera sobre la maicria prima y realiza una
transionmacion mmportante del material, et ticmpo de aprendizaje cs corto y ¢l puesto exige conoCimicntos
priclicos; 17.- No comunicacion : Ta comunicacidn esté limitada por €l nuido, ¢l ritmo de trabajo ¥ el nivel de
alencién que cxige fa tarca: 18.- No coopevacibn : las interacciones son escasas y solo son de tipo
cooperativo y jerdrguico: 19.- No Identificacién con &l producte : el trabajador conoce su irabajo ¥ como se
sitiza en ¢l conjunto del proceso: 241.- Tiempo de trabajo : cl trabajador labora seis dias por scmana, ocho
horas diarias. cuarenta ¥ ocho horas de jomada semanal, el turno de trabajo os fijo, matutino ¥ continue, con
una pausa de treinta minutos para tomar atimentos,
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.- Ambiente térmico : por falta de ventilacién ¥ 1a generacién de calor en las actividades de soldadura; 2.-
Ruide : la produccién de ruido ¢s importante, sin embargo no rebasa los niveles permisibles; 3.- Tuminaclén
i la actividad no requiere iluminacién especial; 4.- Venotilacién : es deficiente; 5.~ Vibraciones : no son
perceptibles; 6.- Humaos : hav desprendimiento de humos al efectuar la soldadura ademds de que tos humos
gencrados cn los hornos sc encucntran dispersos en todas las dreas; 7.- Vapores | no hay exposicién. 8.-
Polvos : no hay exposicidn; 9.- Carga estdtica : ¢l trabajo ¢s manual en miquina, la actividad sc realiza en
posici6n de pic, ¢l trabajo es repetitive, no hay tiempos de reposo; 10.- Carga dindmica : ¢l trabajador realiza
esfuerzos musculares que reficre son de intensidad media; 11.- Apremio de tiempo : el salatio es fijo por dia,
el licmpo para entrar en ritmo es cotto, s¢ debe ajustar al ritmo de la cadena, no tiene que recuperar los
atrasos, las pausas son para lomar agua o it al sanitario, tiene ta posibilidad de detener ¢! trabajo y puede
ausentarse de su puesto sin hacerse reemplazar; 12.- Complejidad-rapidez : Ia tarea requicre memorizacién,
habilidad v experiencia. el nimero de operaciones es limitado, et ciclo de trabajo es corto ¥ no tiene que hacer
elecctones. 13.- Atencidn : ¢l trabajador manifiesta que el nivel de atencidn que te exige ¢l pucsto es alto y el
esfuerzo ¢s comtinuo, ocasionalmente puede levantar la vista, puede intercambiar algunas palabras, ¢l riesgo
de accidentes corporales ¥ de deterioro de materiales es permanente; 14,- Minuciosidad : cs importante,
cspecialmente para prevenir riesgos; 15.- No iniciativa ¢ el trabajo se encuenira previamenie organizado, ¢l
trabajadior comtrota su ritmo de trabajo, puede efectuar retoques y tiene la posibilidad de intervenir en caso de
incidentes menores: 16,- No statos social : ¢l trabajador opera sobre la materia prima y realiza una
transformacién importante del material, el tiempo de aprendizaje es medio y el puesto exige conocimientos
précticos; 17.- No comunicacién : la comunicacion esti limitada por el ruido, el ritmo de trabajo y ¢l nivel de
atencién que cxipe 13 tarea: 18.- No cooperaciin : [as interacciones son escasas y solo son de tipo
cooperativo v jerarquico; 19.- No ldentificacion con el producto : ¢l trabajador conoce su trabajo y sabe
eHmo se sitha su panticipacién en ¢l conjunto del proceso; 20.- Tiempo de trabajo : el trabajador labora seis
dias por scmana, ocho horas diarias. cuarema y ocho horas de jornuda semanal, el turno de trabajo es fijo,
matutine ¥ conlitine, con una pausa de treinta minutos para tomar atimentos.



13}

DEPARTAMENTO : Filtro Automotriz
SECCION : Dosificado
PUESTO : Op. Dosificadora

v

a 10

1 8

o g

T4

e

s 2
0

1 3 & 7T 9 11 13 15 17 19
condiciones de carga de trabajo

1~ Ambicnte térmico : por fulta de ventilacidn: 2.- Ruido : la produccién de mido cs importanic, sm
cmbargo no rehasa los niveles permisibles, 3.- Humisaci6n ; 1a actividad no requicre ilununacién especial.
4.- Ventilacién : ¢« deficiomie. 5.- Vibraciones : no son perceptibles, 6.- Humaos : los humos gencrados en
los harnos sc encueniran disperses en {oda fa planta. 7.- Vapores : de plastisol, sin ¢embargo no son tdxicos:
8.- Pohvos 1 no hay exposicion. 9.- Carga estdtica : ¢l trabajo ¢s manual en miquina, ta actividad se realiza
en poskadn de pic. ¢l trabajo s repelitivo, mo hay tiempos de reposo. 10,- Carga dindmica : el trabajador no
realiza levantaouenio m transporic de cargas ¥ reficre que los esfuerzos musculares que realiza son de
intensaidid medha, H.- Apremio de tiempo : ¢l satario cs fijo por dia, ¢l ticmpo para cnirar cn ritmo cs corto,
1o liche que ajustiarse al ritmo de 1 cadena. no tiene que recuperar los alrsos. las pausas son para lomar agua
o i1 al samtario v puede auscntarse de su puesto sin hacerse recmplazar. 12.- Comptejidad-rapides : latarca
exige habthdad v expeniencia, ¢l nirmero de operacienes cs limilade . ¢} ciclo de trabaje o« corto v muy ripido
v no tiene que hacer cleccionces, 13.- Atencién : ¢l teabajador manificsta que ¢l nivel de atencion que I exige
¢l puesto cs medio v ¢l esfucrzo ¢s continuo, puede tevantar la vista. v pucde intercambiar aigunas palabras, ¢l
riesgo de acowdentes v de deleriore de materiales es permanenic, pero no de accidenics grines, d.-
Minuciosidad : especialmente para prevenir riesgos. 15.- No infciativa : ¢l trabajo sc encucntra previamenic
organizado, cl trabajador controla ¢! funcionamiento de la miquina v per lo tanto su riime de Irnbaje. pucde
ciectuar retoques » tiene la posibilidad de intervenir en caso de incidentes menores. 16.- No status social : ¢l
trabajador opera sobre la materia prima v ccaliza una transformacién mmportanie del matenal, ¢l ticmpo de
aprendizie cs mimmo v ¢! puesto exige conocimicntos priclicos. 17.- No comunicacion : esti imitada por ¢l
ruede 3 ol riimo de trabajo. 18.- No cooperacion : las interacciones son ¢scasas v solo son de tipo cooperative
v jerirquice. 19.- No Identificacién con ¢l products : el trabajador conoce su trabajo v sabe como se aplica
¢n ¢l conjunto del proceso: .- Tiecmpo de trabajo : ol trabajador labora scis dias por semana, ocho horas
dianas, cuarenla ¥ ocho horas de jornada semanal, ¢l turne de trabajo cs figo. matutine v continuo. con una
pausa de ircinta minutos pard lomar alimentos.
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1.- Ambiente térmico : por falta de ventilacién; 2.- Ruido : la produccién de mido es importante, sin
embargo no rchasa los niveles permisibles; 3.- Iuminscién : la actividad no requiere iluminacion especial,
4.- Ventilaciin : ¢s deficiente; 5.- Vibraciones : no son perceptibles; 6.- Humos : los hurnos generados en
los hornos sc encueniran dispersos en toda la planta; 7.- Vapores : de plastisol; B.- Polvos : no hay
exposicién; 9.- Carga estdtica : ¢l trabajo cs manual, la actividad se realiza en posicitn de pie, et trabajo es
repetitivo. no hay tiempos de reposo; 10,- Carga dinkmica : ¢l trabajador realiza esfuerzos musculares que
refiere son de intensidad media; 11.- Apremio de tiempe : ef salario s fijo por dia. el tiempo para cntrar en
ritmo es corlo. se debe ajustar al ritmo de la cadena, no ticne que recuperar los atrasos, las pausas son para
tomar agua o ir al sanitario, puede detener ¢1 trabajo y ausentarse de su puesto sin hacerse reemplazar; 12.-
Complejidad-rapidez : Ia tarca requiere habilidad y experiencia, el nimero de operaciones es limitado, el
ciclo de trabajo es corto ¥ no tiene que hacer elecciones, 13.- Atencién : el trabajador manifiesta que ¢l nivel
de atencidn que le exige el pucsto es medic y el esfuerzo es continuo, puede levantar la vista, puede
intercambiar algunas palabras, el riesgo de accidentes y de deterioro de materiales ¢s permanente aunque no
de sccidentces graves: 14.- Minuciosidad : especialmenic para prevenir riesgos, 135.- No iniclativa : ¢l trabajo
se encuentra previamente organizado. el irabajador no regula el fancignamiento de la miquina ni el ritmo de
trabajo, puedc cfectuar retoques y tiene la posibilidad de intervenir en caso de incidentes menores: 16.- No
status social : cl irabajador opera sobre la materia prima y realiza una transformacidn importante del material,
el tiempo de aprendizaje es medio y el puesto exige conocimientos pricticos; 17.- No comunieacién @ Ia
comunicacin estd limitada por el ritmo de trabaje y la distancia que guarda en relacién con sus compafieros;
18.- No cooperacitn : las interacciones son escasas y sofo son de tipo cooperative v jerérquico; 19.- No
Identificacién con ¢l producto : ¢l trabajador conoce su trabajo y sabe chHmo s¢ sitha su intervencion en el
conjunic del proceso; 20.- Tiempo de trabajo : el trabajador labora seis dias por semana, ocho horas diarias,
cuarenta y ocho horas de jornada semanal, el turno de trabajo es fijo, matutino y continuo, con una pausa de
treiota minutos para tomar alimentos,



92

DEPARTAMENTO ; Filtro Automotriz
SECCION : Armado
PUESTO : Ayte. Armado

HA 'V“I”* ’W'J';F"]

[ N =

M43 18 17 19
W mméouma i SR

il -K‘\-‘I' iy

1.- Ambiente térmico : por falta de ventilacion, 2.- Ruido : la produccion de ruido s importante, sin
embargo no rebasa los niveies permisibles; 3. Muminacién : la actividad no requiere iluminacién especial:
4.- Ventilacién : es deficiente; 5.- Vibraciones ;: no son perceptibles; 6.- Hontos : los humos gencrados en
tos hornos se encuentran dispersos cn 1oda 1a plania; 7.- Vapores : de plastisol, los cuales no son téxicos; 8.-
Polvos : no hay cxposicion: 9.- Cargs estiitica : ¢! trabajo es manual, la actividad se realiza en posicién de
pie. €] trabajo es repetitivo, no hay tiempos de reposo; 10.- Carga dinkmien : ¢l trnbajador reatiza esfocrzos
musculares que refiere son de intensidad media; 11.- Apremio de tiempo : el salario es fijo por dia, ¢! tiempo
para entrar en rifmo ¢s corto, se debe ajustar al ritmo de la cadena, no tiene que recuperar los atrasos, las
pausas son para tomar agua o ir al sanitario, tiene la posibilidad de detener ¢l trabajo y ausentarse de su putsto
sin hacerse recmplazar: 12.- Complejidad-rapidez ! la tarea requiere habilidad v experiencia; e} mimero de
opereciones ¢s limitado. ¢l ciclo de trabajo es corto y muy ripido y no tiene que hacer elecciones; 13.-
Atencion : el trabajador manifiesta que el nivel de atencion que le exige ¢l poesto cs medio y el esfuerzo es
conlinuo, puede levantar la vista y puede intercambiar algunas palabras, el riesgo de accidentes y detetioro de
materiales s pcrmanente, aunque no de accidentes graves; 14.- Minuclosidad : especialmente para prevenir
riesgos; 15.- No iniciativa : ¢l trabajo se encucntra previamente organizado, no pusde efectuar retoques y
tiene la posibilidad de intervenir en caso de incidentes menores, 16.- No status social : ¢ trabajador opera
sobrz la materia prima y realiza una transformacion imporntante del material, el tiempo de aprendizaje es corto
y ¢l paesto exige conecimientos practicos; 17.- No comumicacién : la comunicacion estd limitada por ¢l ruido
principalmente; 18.- No cooperacitn : las inieracciones son escasas y solo son de tipo cooperativo y
jerarquico: 19.- No Identificacién con ¢l producto : &) trabajador conoce su trabajo y sabe su aplicacién en ol
conjunto del proceso; 20.- Tiempo de trabajo : ¢l trabajador Labora scis dias por semana, ocho horas diarias,
cuarenta y ocho horas de jorada semanal, el turno de trabajo s fijo. matutino ¥ continuo, con una pausa de
treimla minutes para tomar alimentos.
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L- Ambiente térmico : por falta de ventilacion, ademds del calor que desprenden los filtros ya que s¢ tonman
al salir del horno. 2.- Ruido : l1a produccion de ruido es importante, sin embargo no rebasa los niveles
permisibles; 3.- Tluminacién : 1a actividad no requiere iluminacion especial; 4.- Ventilacidn : es deficiente;
$.- Yibraciones : no son perceptibles; 6.- Humos : hay desprendimiento de los filtros ademis de los humos
de los homos estin dispersos cn todas las éreas; 7.- Vapores : no hay exposicién, 8.- Polves : no hay
exposicién; 9.- Carga estitica : ¢l trabajo es manual, la actividad se realiza en posicién de pie, el trabajo es
repatitivo, no hay ticmpos de reposo; 10.- Carga dindmica : ¢l trabajador realizn esfuerzos musculares que
refiere son de intensidad media; 11.- Apremio de tempo : e salario es fijo por dia. et tiempo pera entrar en
ritmo ¢s corlo. sc debe ajustar al ritmo de 1a cadena, no tiene que recuperar los atrasos, las pausas son para
tomar agua o ir al sanitario, puede detener el trabajo y susentarse de s puesto sin hacerse reemplazar; 12.-
Complejidad-rapidez. : ¢t puesto requiere habilidad y experiencia, el mimero de operacioties es limitado, el
ciclo de trabajo s corto ¥ tmuy ripido ¥y no tiene que hacer elecciones; 13.- Atencién : cl trabajador
manifiesta que el nivel de atencion que Je exige ¢l puesto ¢s medio y ¢l esfuerzo es continuo, puede levantar la
vista, pucde intcrcambiar algunas palabras y ¢l riesgo de accidentes corporales v de deterioro de materisics es
permanenie. zunque no de necidentes graves, 14.- Minuclosidad : especialmente para prevenir riesgos; 15.-
No iniciativa : ¢! trabajo sc encuentra previamente organizixio, €l trabajador no controls su ritmo de trabajo,
no puede clectuar retoques y tiene la posibilidad de intervenir solo en el case de incidentes menores; 16.- No
status social : cl trabajador opera participa en la finalizacion del prochcto, el tiempo de aprendizaje es corto y
¢l puesto exige conocimientos pricticos; 17.- No camanicachén : la comunicacién estd limitada por el ruido y
¢l ritmo de trabajo. 18.- No cooperacidn : las interacciones son escasas y solo son de lipo cooperativo y
jerdrquico: 19.- No Identificacién con ¢) producto : el trabajador conoce su trabajo y sabe su splicacion en el
conjunto del proceso. 20.- Tiempo de trabajo : ¢l trabajador 1abora seis dias por semana, ocho horas diarias,
cuarcata v ocho horas de jornada semanal. ¢l turno de trabaje es fijo. matutino y continuo, con una pausa de
treinla minutos para tomar alimentos.
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1.- Ambiente térmico : por falta de ventilacion y se toman los filtros calientes al salir del horno; 2.- Raido :
exposicion a un nivel imporianic proveniente de otras dreas, sin embargo no rebasa los niveles permisibles;
3.- Muminacién : la actividad no requiere iluminacién especial; 4.- Ventilacién : ¢s deficicnte; 5.-
Vibraciones : no son perceptibles; 6.- Humos : los generados cn los hornos sc encuentran dispersos ¢n toda
la planta ademis de los que desprenden tos filtros al salir del horno y ser limpiados con un ttapo seco; 7.-
Vapores : no hay exposicion; 8.- Polvos : no hay exposicion; 9.- Carga estitica : ¢l trabajo es manual, la
actividad s realiza en posicién de pie, ¢l trzbajo cs repetitivo, no hay tiempos de reposo; 10.- Carga
dinimics : el irabajador realiza esfuerzos musculares que refiere son de intensidad media; 11.- Apremio de
tiempo : ¢l salarie es fijo por dia, ¢l tiempo para entrar en ritmo es corto, se debe ajustar al ritmo de la
cadena, no licne que recupcrar los atrasos, las pausas son para tomar agua o ir al sanitario, no tiene la
posibilidad de adclantarse y puede detener ¢l trabajo y ausentarse de su puesto si se hace reemplazar; 12.-
Complejidad-rapidez : ia tarea requiere habilidad ¥ experiencia, el nimero de operaciones es limitado, ¢l
ciclo de trabajo es corto ¥ no tiene que hacer clecciones; 13.- Atencién : ¢l trabajador manifiesta que el nivel
de atencidn gue le exige el pucsio es altc y ¢l esfuerzo ¢s continuo, no puede levantar ka vista, puede
intercambiar algunas palabras, ¢l riesgo de accidentes y de deterioro de materiales ¢s permanente aungue no
de accidentcs graves, 14.- Minociosidad : especialmente para prevenir ricsgos; 15.- No iniciativa ¢ ¢l trabajo
se encuentra previamenie organizado, el trabajador no controla el funcionamiento ni su ritmo de trabaj, no
pucde cfectuar retoques v tiene la posibilidad de intervenir en case de incidentes menores; 16.- No status
social : ¢l aprendizaje de la tarea es prictico ¥ requicre un tiempo minimo, ¢ trabajador participa en la
finalizacién v realiza una transformacion sensible y visible del producto.; 17.- No comunicaciin : ests
limitada por el ritmo de trabajo y la distancia que guarda en relacién con sus compafieros; 18.- No
cooperacién : las intcraccioncs son escasas y solo son de tipo cooperative y jetdrquico. 19.- No
Identificacién con el preducts : cl trabajador conoce su trabajoe y c6mo se aplica en el conjunte del proceso;
20.- Tiempo de trabajo : el trabajador labora seis dias por semana, ocho horas diarias, cuarenta y ocho horas
de jornada semanal, el turno de trabajo es fijo. matutino y continuo, con una pausa de treinta minutos para
tomar altmentos.
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1.- Ambicnte térmico : por falta de ventilacidn: 2.- Ruide : exposicidn a un nivel importante, aungque
proveniente de otras dreas. sin cmbargo no rebasa los niveles permisibles. 3.- Numinacién : la actividad no
requiere iluminacién especial, 4.- Ventilacién : es deficiente; 5. Vibraciones : no son pereeptibles: 6.-
Humos : los humos generados cn los hornos se encuentran dispersos en toda la planta; 7.- Vapores : de
thinner. 8.- Pylvos : no hay exposicion: 9.- Carga estitica : el trabajo ¢s manual | la actividad se realiza en
posicién de pre. el trabajo es repetitivo. no hay tiempos de reposo, las pausas son para tomar agua o ir al
samiario, 10.- Carga dinamica : ¢l trabajador realiza csfucrzos musculares que refiere son de intensidad
media, 11.- Apremio de tiempo : ¢l salario es fijo por dia. ¢l tiempo para entrar en ritmo es corto, se debe
ajustar al ritmo de la cadena, no tiene que recuperar los atrasos, tieng la posibilidad de adelantarse, detener cl
trabajo ¥ auscntarse de su puesto sin hacerse reemplazar; 12.- Complejidad-rapidez : ¢l puesto exige
habilidad » experiencia, el numero de operaciones es limitado. el ciclo de trabajo es corto v répido, no ticne
que hacer clecciones, 13.- Atencién : €] trabajador manifiesta que el nivel de atencidn que le exige el puesio
¢s medio v cl esfucrzo es continuo. puede levantar la vista y puede intercambiar algunas palabras, et ricsgo de
accidentcs corporales v de deteriore de materiales es permanente aunque no de accidentes graves, 14,-
Minaciosidad : especialmentc para prevenir ricsgos: 15.- No inictativa : el trabajo se encucnira previzmenice
organizado. cl trabajador pucde controlar su ritmo de trabajo. puede efectuar retogues v tiene b posibilidad de
intervenir ¢n caso de incidentes menores; 16.- No status social : ¢l aprendizaje de la tarea es prictico v
requicre un liempe minimo. ¢l trabajador realiza una transformacion importanie ¥ participa en el
acondictonamiento del producto; 17.- No comunicaciéua : estd limitada por el ritmo dc trabajo y Ia distancia
que guarda cn relacidn con sus compaiicros; 18.- No cooperacidn : las interacciones son escasas v solo son de
Llipo cooperalivo ¥ jerdrquico, 19.- No Identificacién con el producto : el trabajador conoce su trabajo v su
aplicacién cn el conjunto det proceso: 26.- Tiempo de trabajo : ¢l trabajador labora seis dias por semana,
ocho horas diarias. cuarenta ¥ ocho horas dc jornada semanal. €l turno de trabajo es fijo, matutine y continuo,
con una pausa de treinta mimnos para tomar alimenios,
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1.- Ambiente térmico : por falta de ventilacién; 2.- Ruido : exposicién a un nivel importante de ruido
provenientc de otras dreas; 3.- Deminacién : la actividad no requiere iluminacion especial: 4.- Ventilaciéo :
¢s deficiente. 5.- Vibraciones : no son perceptibles; 6.- Humos : los generados en los homos se encuentran
dispersos en loda la planta; 7.- Vapores : de pinturas y solventes; 8.- Polvos : no hay exposicion; 9.- Carga
estatica : f irabajo es manual en méquina, la actividad se realiza en posicion de pie, ¢l 1rabajo s repetitive,
no hay tiempos de¢ reposo. las pausas son para tomar agua o ir al sanitario; 10.- Carga dindmics : e
trabajador realiza levanlamicnto y transporte de cargas y los esfuerzos musculares que refiere son de
intensidad pesada: 11.- Apremio de tiempo : ¢l salarie es fijo por dia, el tiempo para entrar en ritmo es corto,
s debe ajustar al ritmo de Ja cadena, tiene que recuperar los atrasos, no tiene la posibilidad de adelantarse ni
de detencr el trabajo ¥ puede ausentarse de su puesto si s¢ hace reemplazar; 12.- Complejidad-vapidez : Ia
tarca requiere, habilidad y expericncia. ¢l nimero de operaciones es limitado y el ciclo de trabajo ¢s corto y
no tiene que hacer elecciones; 13.- Atencidn : el trabajador manifiesta que ¢l nivel de atencidn que le exige el
pucsto es medio v ¢l esfuerzo es continuo, puede levantar la vista, puede intercambiar algunas palabras. el
ricsgo de accidenles corporales es nulo v el de deterioro de maieriales es permanente ; 14.- Minnciosidad : es
importante. especialmentc para prevenir el deterioro de los materiales; 15.- No infciativa ; el trabajo se
cncucnira previamente organizado, cl trabajador controla el funcionamiento de 13 miquina y por lo tanto su
ritmo de (rabujo. puede efectuar reloques y tiene la posibitidad de intervenir en caso de incidentes menores;
16.- No status social : ¢l aprendizaje de la tarea es prictico y requiere un tiempo minimo, ¢l trabajador realiza
una transformacién intportanie y participa en la finalizacién del producto; 17.- No comuaicacién : la
comunicacion estd limitada por e ritmo de trabajo; 18.- No cooperacifn : Las interacciones son escasas v solo
son de Lipo cooperativo y jerdrquico; 19.- No Identificacién con ¢l producto : el trabajador conoce su trabajo
¥ su aplicacién cn ¢l conjunto del proceso. 28.- Tiempo de trabajo : cf trabajador labora seis dias por
semana, ocho horas diarias. cuarenta y ocho horas de jornada semanal, el turne de trabajo s fijo. matutino ¥
continuo. con una pausa de ireinta minutos para tomat alimentos.
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DEPARTAMENTO : Filtro Automotriz
SECCION : Suajado
PUESTO : Op. Suajadora
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1.- Ambiente térmico : por falta de ventilacion; 2.- Ruido ; la prochmbn de ruide es importantc sunque
proveniente de otras dreas, sin embargo no rebasa los niveles permisibles; 3.- Duminacién : la actividad no
requiere iluminacién especial. 4.- Ventilaciin : es deficiente; S.- Vibraclones : no son perceptibles; 6.-
Humos : los pencrados en los hornos se encuentran disperses en toda la planta; 7.- Vapores : no hay
cxposicidn; 8.- Polvos : o hay exposicién; 9.- Carga estitica : ¢ trabajo es manual en miquina, la actividad
se realiza cn posicidn de pie. ¢l trabajo es repetitivo, no hay tiempos de reposo, las parsas son para tomar
agua o ir al sanitario. 10.- Carga dinimica : ¢l trabajador realiza esfuerzos musculares que refiere son de
intensidad media; 11.- Apremio de tiempo : ¢l salario ¢s fijo por dis, &l tiempo para entrar ¢n ritmo ¢s corto,
no ticne que ajusiarse al ritmo de la cadena, no tiene que recuperar los atrasos, tiene [a posibilidad de detener
¢l trabajo ¥ ausentarse de su puesto sin hacerse reemplazar, 12.- Complejidad-rapidez : la tarea requiere
habilidad ¥ experiencia, no ticne que hacer clecciones. el ciclo de trabajo es corto y répido y ¢l mimero de
operaciones ¢s limitado, 13.- Atencién : ¢l trabajador manifiesta que ¢l nivel de atencién que le exige el
pucsto cs alto y ¢l csfuerzo es continuo, no puede levantar la vista de su trabajo, puede intercambiar algunas
palabras. ¢l riesgo dc accidentes corporales y de deterioro de materiales €5 permanente, aunque no de
accidentes graves; 14.- Minuciosidad : cspecialmente para prevenir daflo de materiales; £5.- No infciativa :
el trabajo se cocuenira previamente organizado, ef trabajador controla el funcionamiento de la méaquina y por
fo tanto su ritmo de Lrabajo, no puede efectuar retoques v tiene la posibilidad de intervenir en caso de
incidcntes menores, 16.- No status social : el trabajador opera scbre ln materia prima y realiza una
transformacion importante del material, el tiempo de aprendizaje ¢s corto ¥ requiere un tiempo minimo, ¢l
puesto exige conocimicntos pricticos; 17.- No comanicacién : estd limitada por ¢l ruido, el ritmo de trabajo ¥
1a distancia que guarda en rclacion con sus compaficros de trabajo, 18.- No cooperaciin : las interaccioncs
son escasas ¥ solo son de tipo cooperativo ¥ jerdrquico, 19.- No Identificacién con ¢ producto : ¢l
trabajador conoce su trabaje ¥ su aplicacién ¢n el conjunto del proceso; 20.- Tiempo de trabajo : ¢
trabajador labora scis dias por semana, ocho horas diarias, cuarenta y ocho horas de jornada semanal, ef turno
de trabajo es fijo. matutino ¥ continuo. con una pausa de treinta minutos para lomar alimentos.



98

DEPARTAMENTO : Filtro Automotriz
SECCION : Engrapado
PUESTO : Op. Engrapadora
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condiclones de carga de trabajo

1.- Ambiente térmico : por falta de ventilacién: 2.- Ruide : aunque provenienie de ofras dreas el nivel de
ruide cs impertantc, sin embargo no rebasa los niveles permisibles; 3.- Buminaci6n ¢ la actividad no requiere
iluminacion cspecial: 4.- Ventilacidn : os deficiente; 5.- Vibraciones : no son perceptibles; 6.- Humos : los
gencrados cn los hornos se encuentran dispersos en toda la planta; 7.- Vapores : no hay exposicion: 8.-
Polves : no hay cxposicion, 9.- Carga estética : ¢l trabgjo ¢s manual en miquina, Ia actividad se realiza ¢n
posicion sedente. ¢l trabajo es repetitivo, no hay tiempos dc reposo, las pausas son para tomar agua o ir al
sanitario. 10.- Carga dindmica : ¢l trabajador realiza csfuerzos musculares que reficre son de intensidad
media; 11,- Apremio de tiempo : ef salaro es fijo por dia, el trabajo es en cadena, ¢l tiempo para entrar en
ritmo ¢s corlo. s¢ debe ajustar al ritmo de la cadena, no tiche gue recuperat Jos atrasos. no tiene fa posibilidad
de adelantarse, no pucde detcner el trabajo y para ausentarse de su puesto tienc que hacerse reemplazar; 12.-
Complejidad-rapidez : la tarca exige habilidad y experiencia, ¢l mimero de operaciones es limitado, el ciclo
de trabajo cs corto v ripide v no ticne que hacer elecciones; 13.- Atencitn : el trabajador manifiesta que ¢l
nivel de atencion que le exige ¢l puesto ¢s medio y el esfuerzo es constante, puede levantar la vista, puede
intercambar algunas palabras, ¢l riesgo de accidentes corporales y de deterioro de materiales ¢s permancente
aunque no dc accidentes graves, 14.- Minuciosidad : especialmente para prevenir riesgos y dafio de
materiales; 15,- No iniciativa : cl trabajo se encucntra previamente organizado, ¢l trabajador no controla su
ritmo de (rabajo. puede efeciuar reloques ¥ tiene la posibilidad de intervenir en caso de incidentes menores;
16.- No status social : ¢! trabajador opera sobre la materia prima y realiza una transformacién importante del
material. ¢l ticmpo de aprendizaje cs corto y el puesto exige conocimicentos pricticos; 17.- No comunicacién
: esti limitada por el ruide ¥ el nivel de atencién que exige el puesto; 18.- No cooperacion : las interacciones
son escasas v solo son de tipe cooperativo y jerdrquico; 19.- No Identificacién con el producto : el
trabajador conoce su trabajo v su aplicaciéon en el conjunto del proceso; 20.- Tiempo de trahajo : ¢l
trabajador labora seis dias por semana. ocho horas diarias, cuarenta y ocho horas de jornada semanal, el wrno
de trabajo cs fijo. matutine ¥ continuo, con wna pausa de treinta minutos para tomar alimentos.
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DEPARTAMENTYO : Filtro Altomotriz
SECCION : Engargolado
PUESTO : Engargoladora
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1.- Ambieate térmico : por falta de ventilacitn; 2.- Ruido : ¢l ruldo existente pro\dene de otras éreas 3-
[uminacidn : 12 actividad no requiere iluminacitn especial; 4.- Ventilackin : es deficients; S.- Vibraclones :
no son perceptibles; 6.- Homos : los generados en los hornos s¢ encuentran dispersos en toda 1a planta; 7.-
Vapores : el puesto se ubica en drea cercana a la de limpieza det filtro y 1a de serigrafia; 8.- Poivos : no hay
exposicion; 9.- Carga estitica : el trabajo es manual en maquina, ka actividad se realiza en pesicién de pic, el
trabajo s repetitivo, no hay tiempos de reposo, las pausas son pard tomar agua o ir al sanitario, 10.- Carga
dindmica : el trabajador realiza levantamienito y transporte 4 materiales y los esfuerzos musculares que
refiere son de intensidad media; 11.- Apremio de tiempo ¢ el salario es fijo por dia, el rabajo es en cadena y
tiene que ajustarse al ritmo, ¢! tiempo para enttar en ritmo es corto, no tiene que recuperar los atrasos, no ticne
1a posibilidad de adelantarse, puede detener ¢f trabajo y ausentarse de su puesto si s¢ hace reemplazar; 12.-
Complejidad-rapidez : ¢l puesto exige habilidad y experiencia, ¢l nimero de operaciones es limitado, la
duracién del ciclo de trabajo es corte y no tiene que hacer elocciones; 13.- Atenciéa : el trabajador manifiesta
que ¢l nivel de atencién que le exige el puesto es alto y ef esfierzo e continuo, puede levantar la vista y
puede intercambiar algunas palabras. el riesgo de accidentes corporales y de deterioro de materiales &5 alto
aunque no de accidentes graves; 14.- Minuciosidad : es importante, especiatmente para prevenir riesgos y
dafio de materiples; 15.- No inlciativa : e trabajo se encuentra previamente organizado, ¢l trabajador controla
el funcionamiento de la miquina y por lo tanto su ritmo de trabajo, puede cfectnar refoques y tiene la
posibilidad de intervenir en caso de incidentes menores: 16,- No status social : cf tratwjadot realiza una
transformacién importante v participa en la finalizacién del producto, ¢l tiempo de aprendizaje s corto y el
puesto exige conocimientos pricticos; 17.- No comunicackén : estd limitada por el nivel de atencién, el ritmo
de trabajo v la distancia que guarda en relacién con sus compaficros a intercambios de algunas palabras, 18.-
No cooperacién : las interacciones son escasas y solo son de tipo cooperativo y jerdrquico; 19.- No
Identificacitn con et producto : ¢l trabajador conoce su trabajo ¥ su aplicacion en ¢! conjunto del proceso,
20.- Tiempe de trabajo : cl trabajador labora seis dias por semana, ocho horas diarias, cuarenta y ocho horas
de jornada semanal. el turno de trabajo es fijo, matutino y continue, con una pausa de treinta minutos para
tomar alimentos,
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DEPARTAMENTO : Filtro Sellado
SECCION: Armado
PUESTO : Ayte, Armado
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condiciones de carga de trabajo

1.- Ambicnte térmico : por falta de ventilacidn: 2.- Ruido @ provienc de otras dreas: 3.- Huminacion : la
actvidad no requicre tluminacidn especial: 4.- Ventilacién : cs deficiente, 5.- Vibraciones : no son
perocplibles, .- Humos @ los que sc generan en los hornos s¢ encucntran dispersos en todas las dreas: 7.-
Vapores : Ias labores se realizan en drea cercana a la de limpicza del filtro y serigrafia. 8.- Palvos : no hay
exposicion. .- Carga estdtica : ¢l trabajo ¢s manuat | la actividad se realiza en posicion de pic. ¢! trabajo es
repetilivo. no hin Liempos de repose, [as pausas son para tomar agua o ir 2l sanitario, 10.- Carga dindmica :
el trabajador rcaliza levantamiento v transporie de materiales v Yos esfucrzos musculares que reficre son de
intensidad media. 11.- Apremio de tiempo : ¢l salario cs Rjo por dia. ¢l trabajo ¢s en cadena, el tiempo para
entrar en nine es corto. sc debe ajustar al ritmo de la cadena. no tienc que recuperar tos atrases, pucde
levantar Ta vista, ne tiene la posibilidad de adelantarse. puede detener ¢l trabajo ¥ ausentarse de su pucesto sin
hacerse reemplazar. 12.- Complejidad-rapidez : ¢l nimero de operaciones es amplio ¥ la duracion del ciclo
de wabio cs largo. requcre habilidad y experiencia v ticne que hacer clecciones: 13.- Atencifn © ¢l
trabajador manificsta que cl nivel de atencién que le exige ¢l pucsto es allo v ¢f esfuerso ¢s coMinua, pucde
Tevantar la vista, €l ricsgo de accidentes corporales v de deterioro de materiales s permancnic aungue no de
accidentes praves, 14.- Minuciosidad : especialmente para prevenir ricsgos v dafio de matcnales va que el
trabao cs de cnsamble de objclos pequefios; 15.- Ne iniciativa @ ¢l trabajo sc cncucntra previamenic
organizado. ¢l trabajador no controla su fitmo de trabajo, no pucde efectuar relogues y ticne ta posibilidad de
intervenir on case de incidencs menores: 16.- No status sociat : cl trabajador realiza una transformacion
importante v participa en la finalizacion del producto, ¢l ticmpo de aprendizajc ¢5 coro v el pucsio exige
conocimicntos Peacticos; 17.- No comunicacién : cstd limitada por ¢l riimo de trabajo v la distancia que
guarda ¢n relacion con sus compaficros a intercambios de algunas apalabras; 18.- No conperacidn : las
inleraccinnes Son £scasas v solu son de 1ipo cooperalivo v jerdrquica; 19.- No ldentificacion con el producto
: ¢l trabayadeor conoce su trabajo ¥ su aplicacion en cl conjunto del proceso, 28.- Tiempo de trabajo : ci
trabajador tabora scis dias por scmana. ocho horas diarias. cuarenta y ocho horas de jornada semanal. el turno
de trabaje cs fijo. matuting ¥ continuo. con una pausa de treinta minutos para tomar alimentos.
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DEPARTAMENTOQ : Filtro Sellado
SECCION : Pintura
PUESTO : Pintura de Bote
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1.- Ambiente térmico : por falta de ventitacion; 1.- Ruido : queprmencdeotm dreas; 3.- l]uminaclén Ia
actividad no requiere Huminacién especial, 4.- Ventilackén : es deficiente, 5.- Vibraciones : no son
perceptibles; 6.- Humos : los generados en los hornos se encuentran dispersos en toda 1a planta; 7.- Vapores :
de solventes y pinturas; 8.- Polvos : no hay exposicion; 9.- Carga estdtica : ¢l trabajo es manual en maquina,
fa actividad sc reatiza en posicién de pic, el trabajo es repetitivo, no hay tiempos de reposo, las pausas son
para tomar agua o ir al sanitario; 10.- Carga dinimica : ¢l trabajador realiza levantamicnto y transporte de
maleriales v los esfucrzos musculares que refiere son de intensidad media; 11.- Apremio de tiempo : ef
salario es fijo por dia, ef tiempo para entrar en ritmo es corto. el trabajo es en cadena y s¢ debe gjustar al ritmo
de clla. no tiene que recuperar los atrasos, no tiene a posibilidad de adelantarse v puede detener el trabajo v
ausentarse de su puesio si sc hace reemplazar; 12.- Complejldad-rapidez : 1a larea requicre habilidad y
expetiencia, ¢l nitmero de operaciones es Jimitado. ¢l ciclo de trabajo es corto y no tiene que hacer elecciones;
13.- Atencién : ) trabajador manifiesta que ¢! nivel de atencidn que le exige el puesto s medio v ¢l esfuerzo
s continuo, pucde levantar la vista, puede intercambiar algunas palabras, el riesgo de accidentes corporales y
de deterioro dc materiales es permanente aunque no de accidentes graves: 14.- Mionciosidad : especialmente
para prevenir dafio de materiales; 15.- No intcistiva : el trabajo se encuentra previamente organizado, el
trabajador no controla la velocidad de la linea ni su ritmo de trabajo, puede efectuar retoques y ticne Ia
posibitidad de intervenir en caso de incidentes menores, 16.- No status social : el trabajador hace una
transformacion visible del producto va que participa en la finalizacién del mismo, €l tiempo de aprendizaje ¢s
medio v el pucsio ¢xipe conocimientos pricticos; 17.- No comunicacién : esid limitada por el ritmo de
trabajo ¥ el nive! de atencién que exige la actividad a intercambios de algunas palabras;, 18.- No cooperacién
: las interacciones Son escasas y solo son de tipo cooperativo y jerdrquico;, 19.- No Identificzciéa con ef
producto : ¢l trabajador conoce su trabajo y su aplicacién en el conjunto del proceso, 20.- Tiempo de
trabajo : el tabajador labora seis dias por semana, ocho horas diarias, cuarenta y ocho horas de jornada
semanal. el turno de trabajo es fijo. matting y continuo, con Lna pausa de treinta minitos para tomar
alimentos.
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DEPARTAMENTO : Filtro Sellado
SECCION : Empaque
PUESTO : Op. Maq. Empacadora
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condiclones de carga de trabajo

1.- Ambiente (érmice @ drca suficientemenic ventilada: 2.- Ruido : ct puesto se localiza en drea distante a la
de producciin de nnde ¥ €1 que genera esta maquina cs de un nivel bajo: 3.- lluminacidn : la actividad no
requiere dluminacion especial, 4.- Ventilacién : ¢s suficicnic, 5.- Vibraciones @ no son perecpribles. 6.~
Humos : o exposicion cs menor vi que ¢l drea estd adecuadamente ventlada, 7.- Vapores @ ain cuando cl
pucsio s¢ encuenira en drea cercana a la de serigrafia. por estar ventilada ne se favorece 1a concentracion de
tos vapores de sustancias quimicas, 8.- Polvos : no hay cxposicién: 9,- Carpa estdtica : cl trabajo es manual
cn maquina, ls achividad se reahiza cn posicion de pie. ¢l trabajo es repetitivo. no hay tempos de reposo. las
pausas son para tomar agua o ur at sanitario; 1.- Carga dindmica : cl trabajudor realiza lovantamiento v
transporte de materiales v los esfucrzos musculares que refiere son de intensidad media. 11.- Apremio de
tiempo : ¢ salano cs fijo por dia. ¢l ticmpo para entrar en ritmo s corto. el trabajo es cn cadena. sc debe
ajustar al numo de clti. no ieac que recuperar los atrasos. no tienc la posibilidad de adelantarse, pucde detener
¢l teabuyo v susentarse de su puesto si s¢ hace reemplazar; 11.- Complejidad-rapidez : la larca requiere
hatilidad v experiencia, ¢l ndimere de operaciones es limitado, ¢! ciclo de trabaje es corto ¥ no Liene que hacer
clecciones. 13.- Atencidn : cl trabajador manificsia que ¢l nivel de atencion que le exige ¢l pucsto es medio v
¢l esfuerzo s continuo, pucde levantar la vista, ¢l riesgo de accidentes corporales v de deterioro de maleriales
es permanenie gungue no de accidentes graves. 14.- Minuciosidad : cspecialmente para preveair rechazo de
materialcs. 15.- No indciativa : ¢l trabajo sc encuentra previamente organizado. ¢l trabajudor no controla las
velogidad de 1a linca mi por lo tanto su ritmo de Irabajo. puede efcctear relogques v ticne 1y posibilidad de
intervemir ¢n caso de meidentes menores. 16.- No status social @ ¢l trabajador hace una transtormacion visihle
v participa en ¢l acondicionamuento del producto. el tiempo de aprendizaje ¢s coro ¥ cf pueste enige
conochmuentos pracuicos, 17.- No comunicacién : esta limitada por ¢l niimo de trabajo. la atencién sostemda v
por la distancia gue guarda en reiacion con sus compaficros a intcrcambios de algunas palabras: 18.- No
cooperacion @ las inlcracciones son ¢scasas v solo son de tipe cooperativo v jerdrquico. 1%.- No
Identificacion con el producto : ¢i (rabajador conoce su trabajo v su aplicacién cn ¢l conjunto del proceso.
20.- Tiempo de teahajo : ol rabajador labora seis dias por semana, ocho horas dianas. cuarcnta v ocho horas
de jornada semanal. ¢l wemo de trabajo es fijo, matuting ¥ continuo, con una pausa de LrCINK MINWOS para
tomar alimenios
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DEPARTAMENTO : Filtro Seftado

SECCION : Empaque
PUESTO : Ayte. Emp. MAq, Caja Corrug,
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vondiciones de carga de trabajo

1.- Ambiente térmico : drea suficientemente ventilada; 2.- Ruldo : el pucsto s¢ localiza en drea distanic a la
de produccién de ruido v ¢l que genera esta miquina es de un nivel bajo; 3.- Rominackén : 1a actividad no
requicre iluminacidén especial. 4.- Ventilacién : es suficiente: 5.- Vibraciones ! no son perceptibles; 6.-
Humos : Ia exposicidn ¢s menor que en otros puestos ya que el drea cstd adecundamente ventilada: 7.-
Vapores : aan cuando el puesto sc encucntra ¢n drea cercana a la de scrigrafia, por estar ventilada no sc
favorece la concentracion de los vapores de sustancias quimicas; 8.- Polvos @ no hay exposicitn; 9.- Carga
estitica ; ¢l trabajo ¢s manual en maquina, la actividad se realiza en posicidn de pie, el wrabajo es repetitivo,
no hay tiempos de¢ reposo, las pausas son para tomnar agua o ir al sanitario; 19.- Carga dindmica : ¢l
trabajader realiza levantamicato y transporte de materiales y los esfuerzos musculares que refiere son de
intensidad media. 11.- Apremio de tiempo : el salario es fijo por dia, €] tiempo para entrar en ritmo ¢s corto,
el trabaje cs ¢n cadena, sc debe ajustar al ritmo de ¢lla, no tiene que recuperar los atrasos, no tiene la
posibilidad de adelantarse. puede detener el trabajo y ausentarse d¢ su puesto si 5¢ hace reemplazar; 12.-
Complejidad-rapidez : |a tarea requicre habilidad y experiencia, el numero de operaciones es limitado, cl
ciclo de trabajo es corta ¥ no tiene que hacer clecciones; 13.- Atencién : e! trabajador manifiesta que el nivel
de atencidn que le exige cl puesto es roedio y el esfuerzo es continuo, puede levantar la vista, el riesgo de
accidentes corporales v de deterioro de materiales es permanente aunque no de accidentes graves, 14.-
Minuciosidad : especialmente para prevenir rechazo de materiales, 18.- No iniciativa : el trabajo s¢
encuentra previamente organizado, ¢l trabajador no controla las velocidad de 1a linea ni por lo tanto s ritmo
de trabajo. puede efcctuar retoques y tiene la posibilidad de intervenir en caso de incidentes menores; 16.- No
status sacial : el trabajador hace una transformacion visible y participg cn el acondicionamiento del
producto. cl tiempo de aprendizaje es corto y ¢l puesto exige conocimientos précticos: 17.- No comunicacion
; estd limilada por el ritmo de trabajo. la atencidn sostenida y por la distancia que guarda en relacidn con sus
compafieros a intercambios de algunas patabras. 18.- No cooperaclén : las interacciones son escasas y solo
son de lipo cooperativo v jerdrquico. 19.- No Identificacién con el producto : ¢l trabdjador conoce su trabajo
¥ su aplicacién en ¢ conjunto del proceso. 20.- Tlempo de trabajo : ¢l trabmjador labora seis dias por
setmana, ocho horas diarias, cuarenta y ocho horas de jornada semanal. €] turno de trabajo es fijo. matutine ¥
continue. con una pausa de treinta minutos para tomar alimentos.
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En relacion a los pucsios de trabaje v considerande Ia cscala de evatuacién utilizada, los factores de ricsgo con
calificacian de 0 al 2. representan una situacion satisfactoria & los que ticnen una calificacion del 3 al 5. ocasionan
mnlcsllus leves. por lo que no fucron tomados en cucnta ya que se considera prioritaria la atencion  de los factores de
ricsgo que alcanzaron una puntuacion de 6 v 7 que ameritan atencidn a mediano plazo ¥ los que requicren atencidn
inmediata que son les que obluvieron una puntuacion de 8 v 9 v son los siguicntes

Calificacion
By9 6y7
| - Operador de maquin:t Ruido Ambiente térmico
de metal desplegado - Carga estatica Ventilacién
Apremio de tiempo Humaos
Atencion Carga dindmica
Minuciosidad Complcjidad-rapidez
No iniciativa
No comunicacion
No cooperacién
2.- Operador de Crzalla : Ruide Ambicntc térmico
Carga estatica Ventilacién
Aprcmio de ticmpo Humos
Alencion Carga dinimica
Minuciosidad Complejidad-rapides
Mo iniciativa
No comunicacién
No cooperacion
3 - Operador de pantografo : Carga estitica Carga dinamica
Alencién Apremio de tiempo
Minuciosidad Complejidad-rapides,

Ne iniciativa
No comunicacién
No cooperacidn

4.- Opcrador de punteadora Ambicente térmico Ventilacidn
Ruido Carga dinimica
Humos Apremio de tiempo
Carga estatica Complejidad-rapides.
Minuciosidad Atencién
No iniciativa
No comunicacién
No cooperacion
5.- Operador de roladora : Ruido Ambiente térmico
Carga estatica Ventilacion
Minuciosidad Humos
Carga dindmica
Agremio de liempo
Complejidad-rapider.
Atencidn

No iniciativa
No comunicacion
No cooperacion



6 - Operador de plisadors
de papel -

7.- Ayudanie de armado

4 - Operador de dosificadora :

9.~ Sacar filiro del horno -

10, - Operador de vulcanizado

105

Ruido
Carga cstitica

Ruido

Carga estatica
Apremio de tiempo
Complejidad-rapidez.
Minuciosidad

Ruido

Carga cstdtica
Apremio de tiempo
Complejidad-rapidez
Atencion

Ambicnie térmico
Ruido

Humos

Carga estitica
Apremio de tiempo
Complejidad-rapidez
Atencitn
Minuciosidad

No iniciativa

No comunicacidn

Ambicnie €rmico
Humos

Ambicnte térmico
Ventilacidn
Humos

Palvos

Carga dindmica
Apremio de ticmpo
Complejidad-rapider.
Atencion
Minuciosidad

No iniciativa

Neo comunicacidn
No cooperacion

Ambiente 1érmico
Ventilacién
Humos

Carga dindmica
Atencitn

No iniciativg

No estams social
No ¢comunicacién
No cooperacion

Ambicnle térmico
Ventilacién
Humos

Carga dindmica
Minuciosidad

No iniciativa

No cstatus social
No comunicacibn
No cooperacion

Ventilacién
Carga dindmica
No cstatus social
No cooperacion

Ruido

Ventilacién

Vaporcs

Carga dindmica
Apremio de tiempo
Complejidad-rapidez
Atencién



I't - Aplicacion de hot mclt

en ¢spiral

12.- Aplicacion de hot melt
en Junta

13.- Ayudanic de empaque :

14 - Opcrador de maquina :

15.- Operador de cizalta -
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Ambicnte térmico
Carga estitica
Apremio de ticmpo
Alencion

Ambicnte térmico
Carpa estdtica
Apremio de ticmpo

Vapores

Carga estitica
Apremio de tiempo
Atencidn

Ambiente térmico
Ruido

Carga estitica

Carga dindmica
Apremio de tiempo
Complcjidad-rapidez.
Adencion
Minuciosidad

Ruide
Carga estitica
Aprcmio de tiempo

Minuciosidad
No iniciativa

No status social
No comunicacitn
No cooperacion

Ruido

Ventilacion

Humos

Carga dinamica
Complejidad-rapide.
Minuciosidad

No iniciativa

Mo status social

No comunicacién
No cooperacion

Ruido
Ventilacién
Humos

Carga dindmica
Complejidad-rapides
Atencidn
Minuciosidad

No iniciativa

No cstatus social
Ne comunicacion
Mo cooperacion

Ambicate 1érmico
Ruido
Ventilacion
Humes

Carga dindmica
Complejidad-rapide
Minucicsidad

No iniciativa

No estatus social
No comunicacion
Mo cooperacifn

Ventilacidn
Humos

No iniciativa

No comunicacion
No cooperacidn

Ambicnte térmico
Ventilacidn
Humos



16.- Operador de punicadora .

17.- Operador de dosificadora :

18.- Ayudante de subensamble :

19.- Ayudanic dc armado :

20.- Ayudante de desmoldeo

7

Atencitn
Minuciosidad

Ambiente térmico
Ruido

Humos

Carga estitica
Alcncidn
Minuciosidad

Ruido
Carga estitica
Complejidad-rapides

Ruido
Carga cstitica
Apremio de tiempo

Ruido

Carga cstatica
Apremio de tiempo
Complejidad-rapidez

Ambiente (érmico
Ruido

Humos

Carga estdtica

Carga dindmica
Complejidad-rapidez
No iniciativa

No comunicacién
No cooperacion

Ventilacién

Carga dindinica
Apremio de tiempo
Complejidad-rapider.
No iniciativa

No comunicacién
No cooperacitn

Ambiente térmico
Ventilacién
Humos

Carga dinimica
Apremio de tiempo
Atencién
Minuciosidad

No inicialiva

No status social
No comunicacién
No cooperacién

Ambicnte térmico
Ventilacién
Humos

Carga dindmica
Complejidad-rapidez
Atencion
Minuciosidad

No iniciativa

No estatus social
No comunicacion
No cooperacidn

Ambiente 1étmico
Ventilacién
Humos

Carga dinimica
Alencién
Minuctosidad

No iniciativa

Ne estatus social
No comunicacion
No cooperacién

Ventitacién
Carga dindmica
Minuciosidad
No estatus secial



21.- Recibe cartucho horncado :

22.- Ayudante de cmpaque

23.- Operador de scrigrafia :

24.- Operader de suajadora

25.« Operador de engrapadora
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Apremio de tiempo
Complejidad-rapider
Atencion

No iniciativa

Ambiente térmico
Ruido

Humos

Carga estitica
Apremio de tiempo
Complejidad-rapidez
Atencién

No iniciativa

No comunicacién

Vapores

Carga estitica
Apremio de tiempo
Complejidad-rapidez

Vapores

Carga estitica
Carga dindmica
Apremio de tiempo
Atencién
Minuciosidad

Ruido

Carga estitica
Complejidad-rapidez
Atencidon

Ruido

Carga estdtica
Apremio de tietpo
Complejidad-rapidez
Atencion
Minuciosidad

No comunicacién
No cooperacién

Ventilacitn
Carga dindmica
Minuciosidad
No estatus social
No cooperacion

Ambiente térmico
Ruido

Carga dindmica
Atencidn
Minuciosidad

No iniciativa

No estatus social
No comunicacién
No cooperacion

Ambicnte (érmico
Ruido

Ventilacion

Humos
Complejidad-rapidez
No iniciativa

No comunicacién
No cooperacidn

Ambiente térmico
Ventilacitn

Humos

Carga dindmica
Apremio de tiempo
Minuciosidad

No iniciativa

No estatus social
No comunicacion
No cooperacion

Ambiente térmico
Ventilacién
Humos

Carga dindmica
No iniciativa

Ne estatus social



26.- Operador de engargoladora

27.- Ayudante de armado

28.- Pintura de bate -

29 - Operador de mdq. cmpacadora :

M- Ayie. Jde cmpagque cn
caja corrugada .

19

Carga estitica
Apremio de tiempo
Complejidad-rapides
Atencion
Minuciosidad

Carpa cstitica
Apremio de tlicmpo
Complejidad-rapidez.
Atencitn

Vapores

Carga estdtica
Apremio de liempo
Complejidad-rapidez
Atencién
Minuciosidad

Carpa estitica
Apremio de tiempo

Carga cstitica

No comunicacion
No cooperacién

Ambicnte térmico
Ruido
Ventilacién
Humos

Vapores

Carga dinimica
No iniciativa

No status social
Mo comunicacidn
Ne cooperacidn

Ambiente térmico
Ruido
Ventilacion
Humoes

Vapores

Carga dindmica
No iniciativa

No estatus social
No comunicacion
No cooperacién

Ambiente térmico
Ruido
Ventilacitn
Humos

Carga dindmica
No iniciativa

No status social
No comunicacitn
No cooperacién

Carga dindmica
Complejidad-rapidez
Atencidn
Minuciosidad

Ne iniciativa

No cstatus social

No comunicacién
No cooperacién

Carga dindmica
Apremio de tiempo
Complcjidad-rapidez
Atencion
Minuciosidad

No iniciativa

No estatus social

No comunicacién
No cooperacién
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En relacion a los niveles de calificacion obtenidos en los cuestionarios aplicados a fos 30 trabajadores. se encontré o
siguienic :

1.~ Ambiente (érmico :

Los irabajaderes de 9 pucstos de trabajo se enicuentran expuestos 2 un nive) térmico de 9 puntos, lo cual indica un nivel
de exposicion importante y 18 3 un nivel 7. sin cmbargo este Factor de riesgo sc enicuentra principalmente afectado por
la fakta de ventilacion, por lo que s¢ colocd en el 6o. lugar de la lista de prioridades

2.- Ruido :

L.0s trabajadores de |8 puesios de irabajo se encuentran expuestos a un nivel 9 de ruido que indica un grado de
nocividad imporiante; v 9 a un nivel 7. que indica nocividad media, por lo que este factor de riesgo se colocd en el 4°.
lugar de alencion

3.- llumingcién :
Ninguno de los 30 puestos de trabajo estudiados requiere iluminacion especial y la calificacion glcanzada en todos ellos
fué de 1. por lo que no se incluyo en la lista de atencién a fos factores de riesgo

4.- Ventilacién :

En 27 de los puestos de trabajo este factor de ricsgo alcanzé una puntuacién de 7 que indica un nivel de exposicion
ntedio, sin cmbarge por ei namero de Irabajadores expucsios asi como por estar afectando tanto ¢l ambiente térmico,
come la presencia de humeos v vapores se le dio el-3er. lugar para sn stencién en la lista de prioridades.

5.- Vibraciones :
En ninguno de los 30 puesios de trabajo estudiados son perceptibles ¥ 1a calificacion alcanzada en todos ellos fué de 1
por lo que no se incluvd en la dista de atencidn a los factores de riesge

6,- Humos :

En 6 puestos de trabaje ¢! nivel de exposicion es 9 que indica una nocividad importante y en 21 pucstos de trabajo ¢
nivel de exposicién ¢s 7 ¢ cual indica una nocividad media, sin embargo este factor al igual que el del ambiente
térmico s¢ encucntra afectado por la falta de ventilacién. Dada la importancia de este factor en cuante a repercusiones
¢n ia salud sc coloco en el So. lugar de 1a lista de alenicién de prioridades

7.- Vapores :

En 4 puestos de trabajo sc obtuvo una calificacion de 9 que sefiala una nocividad importante, en 1 puesto de trabajo
atcanzd una calificacion de 7 que indica una nocividad media y en el resto se obtuvo una calificacién inferior a 5, sin
cmbargo s¢ lc ubicé en cl 7°. lugar de prioridades de atlencién a los factores de riesgo tomando cn cuenta la gravedad de
tos dafos 2 1a salud que se pueden derivar de esta exposicion

8.- Polvos:

Solantente ¢n 1 pucsto de trabajo se obtuvo una calificacién de 7 que indica una nocividad media y en el resto de los
puestos de trabajo Ia calificacion obtenida cs inferior a 5. por lo que no s incluy6 en 1a listz de prioridades de atencién
de los factores de riesgo

9.- Carga estitica :

En 2Y pucstos de irabajo este factor deé riesgo #lcanzé un puntaje de 9 que indica una nocividad importanic ya que  las
actividades de realizan en posicion bipeda y solamente en 1 sc reatizan alternando las posiciones bipeda y sedente, por
lo cual s¢ lc ubicé cn ¢l 2° lugar de atencibn de los factores de tiesgo

10.- Carga dinimica : . N ‘
En 28 puestos de trabajo ¢l nivel obtenido fué de 7 que indica una nocividad media. por o cual se le coloct en el Ro.
fugar de Ia lista de atencién a los factores de riesgo



Lt

11.- Apremio de tiempo, Complejidad-rapidez, Atencién, Minuciosidad :

En cuanto ai apremio de tlicmpo son 21 los trabajadores que se encucntran ¢xpuestos a un nivel 9 ¥ 9 a un nivel 7;enlo
que se refiere a la complejidad-rapidez son 14 los que se ubicaron en un nivel 9 ¥ 16 ¢n nivel 7. en lo que s¢ refiere a
1a atencidn son 18 los que sc situaron cn un nivel 9y 12 en un nivel 7; y en minuciosidad son 18 los que estin en un
nivel 9 ¥ 12 en un nivel 7, 2 todos ellos sc les coloco en el 9° lugar de atencion ya que las acciones que se realicen para
mitigar la carga mentat de fos pucstos de irabajo influirk en todos cllos en genéral,

12.- No iniciativa, no estatus soclal, no comusicacidn, no cooperacién, no identificacién con el producto, tiempo
de trabajo ;

En lo que se refiere a fa no iniciativa son 3 los puestos de trabajo cn los que el nivel obtenido fué de 9 que sefiala un
grado de nocividad unportanie v en 27 sc obtuvo un puntaje de 7 que indica un grado de nocividad medio; en cuanto al
estatus social son 20 los que sc ubicaron en un nivel 7 y el resto en un nivel inferior a 5; el factor de no comunicacion
fue ubicado en un nivel 9 por 2 trabajadores y cn un nivel 7 por 28 de eHos: el factor de no coaperacién ¢sté situado en
un nivel 7 por los 30 trabajadores; en relacién a {a no identificacién con ¢l producto ¢s inexistente ya que todos
conocen su trabajo ¥ su ubicacion en ¢l proceso, ¥ en cuanio al tiempo de trabajo tampoeco se considerd ya que cn 29
trabajadores ¢l puntyje obtenido fue de 5 0 menos. Por tales razonamientos se les dib a estos factores ¢l 100. lugar de
atencion en Iz lista de prioridades y se colocan a todos ellos en un solo nivel de alencién ya que en conjuto ¢ por
separado. pueden manifestarse como insatisfaccién en el trabajo.

Una medida que podria minimizar los efectos adversos de los riesgos psicosociales, en sus aspectos sociales, podria ser
un despeje de categorias. ya que la diferencia de salario entre una categoria y olra es minima, y aporiaria un mayor
reconocimicnto a los (rabajadores. lo que sumado a un sistema de calificacién de méritos, entre otros, contribuiria a que
los trabajadores no solamenic se identificaran con 1a labor que realizan, sino también con la empresa, al despertarse en
¢llos los sentimicnios de afiliacién y pericnencia, que aparecen cuando una empresa s¢ interesa por un fado, en prevenir
los accidentes v las enfcrmedades de trabajo y por ¢ otro da una rcrneracion que compense lo mas posible el
desgaste de la fucrza de (rabajo y da mejores oportunidades de desarrollo. Tales medidas ayudarian a disminuir en
conjunlto la carga social de fos puestos de trabajo.

De csta informacion cn conjunio con Ia relacionada a las estadisticas de riesgos de trabajo, que permite de una manera
subjetiva establecer ¢l nivel de exposicion de los trabajadores, sc determind el orden gue preferentemente se deberd dar
a la aencion de los factores de riesgo v ef cual cs el siguiente :

" - Qperacion de la maquinaria y equipo
2° - Carga cstilicn
3°.- Ventilacion
4° - Ruido
5°,- Humos
6°,- Ambicntc térmico
7°.- Vapores
8°.- Carga dindmica
9°.- Apremio dc ticmpo
Complejidad-rapides.
Alencion
Minuciosidad
14)°.- No iniciativa
No cstatus social
No comunicaci¢n
No cooperacion
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6.- IMPACTO AMBIENTAL :

.1.- Aguas residuales : en 1a empresa ¢l agua sc utiliza dentro del proceso de produccién cn el drea de punteado solo
para cnfriamicnte de 1a maquinaria ¥ es recirculada haciéndola pasar por una torre de cnftiamiento, la cual sin
cambiarse se agrega la faliante. Por lo que Gnicamente s descargan aguas de tipo doméstico o “aguas grises” generadas
cn los servicios de sanitarios. comedor y regaderas. Los drenajes de aguas grises se encuentran separados de los de los
proccsos de trabajo

6.2.- Aire : las emisioncs a fa atmésfera consisten ¢n hurnos de combustion de Gas L.P. en el curado de! papel v del
plastisol.

En el estudio que s¢ reatizo de los posibles agentes contaminaates prescntes en el aire. se encontrd que los niveles de
emision de humos no rebasan los Limites Méximos Permisibles establecidos cn las Normas Oficiales Mexicanas(64)

6.3.- Suclo ' la superficie se encuentra folalmente cementada por o que no existen suetos desnudos v por lo tanto no
hay impactos adversos al suclo

6.4.- Generacién de residuos (65)

6.4.1 - Aceiles . sc cambia cl aceite a los motorreductores de los hornos principalmente una vez por aflo y se peneran
aproximadamente 20 L.. los cuales s¢ mezclan con trapos y cartones para su disposicion cnire 1a basura. El resto de la
maquinana no trabaja con aceite solamente se lubrican sus partes méviles

Los accites lubricantes gastados se cricuentran considerados como residuo peligrose en la NOM-CRP-052-ECOL/93,
cn el Ancxo 3. Tabla 2, parz s clasificacién de residuos por fuente no especifica, con Clave CRETIB : T 1. y No. INE :
RPNEL 1/03, por lo que deberan buscarse alternativas para su disposicion finzl | por ejemplo, su entrega a la indusina
cementern,

6.4.2.- Papel . sc vende para reciclaje, v entre papet y cartdn s¢ generz en promedio 1 tonelada en forma mensual, los
cuales son almacenados durante ¢se tiempo en un drea especifica fuera del frea de produccién en tanto acude cl
comprador para su cotrega

6.4 3 - Canton : s¢ vende para reciclaje

.4, - Lamina . se vende para reciclaje. y entre limina y malla de l4mina se generan en promedio 2 toncladas en forma
mensual. las cuales son atmacenadas cn contenedores dentro de las dreas de trabajo. en lanto acude et comprador para
su enircga

6.4.5.- Malla dec 1amina : se vende para reciclaje

En io que sc relierc a los aceites lubricantes gastados. a pesar de iratarse de un residuo que por su cantidad y generacion
cn liempo, podria considcrarse inocuo, la realidad es que su impacto al ambiente ¢s adverso ya que un L de aceite
afecta 1.00O,000 m2 dc suclo v 400,000 L/agua de mantos fredticos, lo que hace imperante la necesidad de una
disposicion final adecuada de los mismos



7.- ANALISIS DE RESULTADOS:
El anilisis que s¢ puede hacer una vez concluido el presente trabajo. se enfoca en dos niveles

1.~ La efcctividad del método utilizade para recabar la informacién que permita hacer un diagnéstico inicial preciso de
las condiciones de segundad ¢ higicne en las empresas y en particular en 1a empresa estudiada

2 - Las apreciaciones que se pudicron hacer sobre las condiciones de seguridad e higiene en que estd funcionando Ia
CMprCsa

1.- La efectividad del método utilizado

Para evaluar la efeclividad del método utilizado sc debe partir de los objetivos que s¢ propusicron al inicio del trabajo v
confrontarios cen lo logrado

A csic respecto sc pucde decir que lo que inicialmente se pretendi6 fue llegar a un diagnastico inicial de 1as condiciones
de scguridad ¢ higicne de la empresa, del cual sc desprenderian algunas medidas de intervencién inmediata y la
elaboracion de un programa de trabajo que deberia mantenerse vigente en forma permanente

Analizando los trcs métodos con los que inicialmente sc pretendia trabajar sc observé que los tres preseniaban algunas
carencias. por lo que se optd por la ulilizacién de un modelo mixto que permitiera complementar los criterios de trabajo

Se puede decir que el objetivo se cumplid ya que se llegé a un primer diagnoéstico sensonial y de apreciacion subjetiva
con respecto i las condiciones cn que sc labora en la empresa

Especialmentc ¢n aspectos de seguridad s detectaron algunos incumplimienios de iz normatividad, los cuales se
seflalaron v modificaron Sc delectéd 1ambién la necesidad de implementar algunos programas de trabajo que deberian
mantencrse functonande en forma permanente. lales como capacitacion a la comision de seguridad e higiene y en
general capaciiacion 2 toda la planta de trabajadores en cstos aspectos, peribdicamente reatizar pricticas de evacuacion
para casos de¢ ricsgos mayores. formacidn v capacitacidn a las brigadas de primeros auxilios ¥ lo claboracin v
actualizacion de manuales de procedimicntos para la operacion de la maquinaria, entrc otros

Con respecto o los indicadores de higienc se puede decir que las apreciaciones sensoriales son en algunos casos
insuficicnics En cste renglon los scfizlamientos s¢ orientan a2 buscar el apovo técnico especializado para la realizacion
de cvatuaciones instrumeniales que permilin conocer datos mis precisos con respecto a la gravedad del riespo, las
medidas de climmnacion o atenuacion del ricsgo en la fuente que lo genera y/o la adquisicion del equipo de proteccion
personal indicado. También como propucsta de trabajo sc scfiala la necesidad de realizar estudios médicos clinicos
periadicos orientades a detectar alleraciones incipicntes cn la salud de los trabajadores expuestos a riesgos especificos.
asi como la implementacion de otras medidas administrativas, tales cortio la rotacién de los trabajadores que laboran en
pucstos ricsgosos para disminuir los ticmpes de exposicion

En panicular. para la deteccion de los riesgos psicosociates se encontrd que el método de observacion es insui_'tcientc.
va que los efectos a 12 salud fisica y psicolbgica en cstc tipo de riesgos dependen en mayor grado de las apreciaciones
subjciivas dol trubajador, de su susceptibilidad v de su tolerancia personal. por ko que ¢n este caso sc debe recurrir a la
cntrevista 0. i 0510 no s posible. a la aplicacién de cuestionarios, como se hizo en este trabajo

Con respecto a cste primer sefizlamicnio s pucde decir que ¢l método es itil para un fnocrcamiem{_s inicial 2 la
problematica cn una primerd clapa de diagnéstico. representa una guia o inventario a SCEUIr ¢ una primera fase de
deteccién de situaciones anémalas y, confrontande éstas con 1as normas y disposiciones oficiales. puede oricntar spbre
las medidas de intervencion a seguiz. pero ¢s insuficiente para estudiar en forma més integral ¥ trascendente Jas

necesidades de scguridad e higiene de una empresa
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2.- Las apreciaciones gue se pudieron hacer sobre las condiciones de seguridad ¢ higiene de 1a empresa

Como resultado de las obscrvaciones ¥ de la informacién obtenidas en la empresa se puede considerar que 1a Direccion
de la misma se preocupa por cl bienestar de los trabajadores, ya que se han aplicade una scric de medidas pata
“humanizar cl trabajo” v mejorar las condiciones de trabajo cn que éste sc realiza

Son varias las acciones v servicios que s¢ han implementado al interior de 1a empresa con la intencién de transformar
una situacion insatisfactoriz a una situacién nueva en la que haya equilibrio entre las posibilidades y las necesidades de
ambas paries

Tomandoe en cuenta lo anterior ¥ aGn cuando fattan varios puntos por resohver, no se considera problemdtica la
situacién dc ios obreros. dado ¢l interés ¥ el gran sentido humanista que se demuestra al enfrentar y apovar la solucién
de sus necesidades

Por lo que respecta a los aspectos ambientales s¢ puede decir que se trata de una cmpresa generadora de riesgos
solamentc en lo que s refiere a la disposicién finai de los aceites lubricantes gastados, lo cual s¢ modificard sin lugar a
dudas ya que su solucion amerita dnicamente una medida de tipo administrativa ademas de que la empresa muestra
también preocupacidn por estos aspectos



8- CONCLUSIONES

Se trata de una empresa que en la crisis econdmica de 1994, se vié muy afectada v durante varios afos estuvo operando
ten pérdidas. por lo que cn 1997 fuc adquirida por un consorcio norteamericano. Esla imyeccién de capital le ha
permitide no solamente sostencrse en ¢l mercado. sino también favorecer un crecimiento paulatino, ya que ademis de
algunas mejoras. s¢ hizo la instalacion de una nueva linea de produccion con maquinaria y tecnologia mas actuatizada,

En 1 actualidad es una empresa en crecimicnto que ya logs6 1a certificacién en 1SO-9000 y que en cste momenio cstd
pretendiendo establecerse como una empresa competitiva a nivel mundial

Dentro de sus posibilidades ha venido mejorando los niveles de bienestar de los trabajadores, a través de! mejoramiento
de las condiciones de trabajo, tanto administrativas como en lo que se refiere a las condiciones fisicas de las
instaluciones de la planta productiva. a la adaptacién de maguinaria y equipe para 1a prevencion de los riesgos de
trabajo y a una administracién apropiada y suficiente de los cquipos de proteccién personal, entre otros.

Con respecto a la asesoria que ha venido proporcionando el Especialista en Salud en el Trabajo e Impacto Ambiental, la
cmpresa ha apoyado algunas de las propucstas en la medida de sus posibilidades econémicas y han quedado pendientes
de solucién aquellas que requicren unn mayor inverslion o modificacién de tas condiciones de estructura de la
construccion. ya que estin funcionando en locales rentados. Con base en lo anterior se pucde decir de los factores de
ricsgo detectados pendientes de resolver, asi como de sus posibles soluciones, lo siguiente

1°.- Operacidn de maquinaria y equipo : ya se estd Hlevando a cabo un programa de instalacién de guardas de proteccién
¥ <k dispositivos de seguridad cn ¢l punto de operacidn dec la maquinaria y equipo

2°- Carga estitica - la falia de espacio impide la dotacién de asientos que permita la alicrnancia de las posiciones
bipeda v sedente, riesge que podria minimizarse también a través de mayores periodos de descanso

3°.- Ventilacidn * s¢ cucnta con un sisiema gederal de extraccion de aire que no s suficiente, por lo que su solucion
estd cn funcidn dc 1a asesoria dc personal especializado cn diseflo de sistemas de extraccion

4° - Ruido . ¢l drea productiva de la empresa opera ¢n una sola nave, por lo que su sofucién podria ser el aislamiento de
las ronas de mayor produccion de cste factor de riesgo, fabricadas con material sonoamortiguante

5°.- Humos : como ya se menciond cste factor de riesgo sc resolveria al atacarse ¢l problema de ventiacion

6°.- Ambicnte térmico : igual que cn cl punto anlerior, al mejorar 1a ventilacién, la \emperatura de las dreas de trabajo
seria mas comoda v scgura

7°.- Vaporcs : se propone la instalacién de sistemas de cxtraccién mecinica locatizados en los puestos de trabajo de
cxposicion a vaperes de disobventes orpAnicos

8°.- Carga dindmica : no representa un factor de riesgo importante por lo que solamente con capacitacion sobre 1éénicas
de mancjo manual de carga v equipo de protcccion personal podrian cvitarse las iesiones en columna vertebral

9°.- ¥ 10°.- Ricsgo psicosocial (aspectos mentales y aspectos sociales) ; una mayor participacion y recpnocinﬁcmo de
tos trabajadores a través de un cambio de filosofia empresarial, a la apertura de los criteﬁos_adnunistralivos que
favorezca la satisfaccion v motivacion de los trabajadores ¥ por ende a productividad, ia competitividad y la calidad

Dado ¢! gran interés mostrado desde el inicio de la gestion asi como los cambios que se han logrado. podemos concluir
que la empresa es muy receptiva a las necestdades del mercado y de sus trabajadores. De encontrarse €N unz siniacion
de quicbra econbmica sc esti situando gradualmente como una cmpresa lider en su rama. manteniends en todo
momento una aclitud de reciprocidad para retribuir en mejoras de las condiciones de trabajo el csfuerzo de los
trabajadores ¥ reconocer en cllos ¢l factor principal para el logro de las metas que sc han propuesto



116
9.- BIBLIOGRAFiA
1.- Durin V' M.~ 1986 - Teoria v Técnica del Andlisis v Diagndstico de |a empresa en cl Sistema Capitalista - Fondo
Latinoamcericano de Cultura Popular - Venczuckz,

2 - Acle Tomasini A - 1994.- Retos y riesgos de la Calidad Total.- Grijalbo.- México

3.- Cerda de la )., Naficz F- 1998.- La Administracion en Desarrollo, hacia una nucva gestién administrativa en
México v América Latina.- Editorial Diana.- México

4.- Novick M.- Vasilachis dc G. I y col.- 1981 .- Calidad de Vida y Condiciones de Trabajo para ¢l Proyecto Parand
Medio.- Argentina

5 - Batten J - 1993 - Cémo construir una cultura de calidad tolal - Grupo Editorial Theroamérica S.A. de C.V.- México
6.- Acle Tomasini A - 1990 - Plancacion estratégica y control total de calidad. - Economia y Empresa.- México

7.- Guclaud F.- Beauchesne M-N.- Gautrat J.- Roustang G.~ 1978.- " Para un andlisis de tas condiciones del trabajo
obrero cn la empresa”™ Métode L.est.- Francia.

.- Odonne 1.- 1976.- Modelo Obrere ltaliano : [var Odonne.- 1.S.F.O.L.- Mildn, italia

9.- IMSS - 1999 - Reglamcento para la Clasificacion de empresas v determinacion de la prima en ef seguro de riesgos de
trabajo.- México

10,- Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

11 - Ley Federal del Trabajo - 1993.- STPS.- 10a. Edicién

12.- Reglamenio Intetior de Trabajo de la Empresa.- Revision 1998 - Federacion Obeera Sindicalista.- Sindicato Obrero
de 1a Industria de Autotransporics ¥ Automovilistica, Mecdnica, Automotriz, Lavado, Engrasado y sus Similares del
D.F .- México

13.- Contrato Colectivo de Trabajo de la Empresa,- Revision 1998 - Federacion Obrera Sindicalista.- Sindicato Obrero
de 1a Indusina de Auloiransporics ¥ Automovilistica, Mecinica, Autometriz, Lavado, Engrasado y sus Similares del
D.F.- México

14.- NOM-021-STPS-1993, relativa a los requerimientos y caracteristicas de los informes de los tiesgos de trabajo que
ocurran. para integrar lus estadisticas.- México

15.- IMSS.- 1993~ Programa de Salud v Seguridad para los t}'abajadorcs de las empresas.- Brigadas de salud v
seguridad.- Formate basico de evaluacidn. - Procedimientos. - México

16.- NUM-001-STPS-1993. rclativa a las condiciones de seguridad ¢ higiene en los edificios, locales. instalaciones y
Areas de los centros de trabajo.- México

£7.- Reglamento de 12 Ley de Proteccién Civil para et Distrito Federal.- 1997

18, NOM-002-STPS-1993. relativa a las condiciones de seguridad para 1a prevencidn y proteccién contra incendios ¢cn
los centros de trabajo - México



17

19 - NOM-(0-STPS-1993. refativa a las condiciones de seguridad ¢ higiene en los centros de trabajo donde se
produzcan. almacencn o manejcn suslancias quimicas capaocs de generar contaminacion en el medic ambiente taboral.-
México

20 - NOM-004-STPS-1993, relativa a los sistemas de proteccion y dispositivos de seguridad en 12 maquinaria, equipos
¥ accesorios en los centros de trabajo. - México

2i.- NOM-017-STPS-1993. telativa al equipe de proteccidn personal para los trabajadores en los centros de trabajo -
México

22.- NOM-D18-STPS-1943, relativa a los requerimientos y caracteristicas de los servicios de regaderas, vestidores ¥
casilleros en los centros de irabajo. - México

23- STPS - 1997.- Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de Trabajo.- México

Z4.- NOM-005-5TPS-1993. relativa a las condiciones de seguridad en los centros de trabajo para ¢! almacenamiento,
transporte y mancjo de sustancias inflamables y combustibles.- México

25.- NOM-006-STPS-1993. relaliva a las condiciones de seguridad ¢ higiene para la estiba y desestiba de los materiales
en los ceniros de trabajo.- México

26.- NOM-026 STPS-1993 : Seguridad, Colores y su aplicacién.~ México
27 -NOM27-STPS-199) : Seflales y avisos de seguridad e higiene.- México

28,- NOM-028-STPS-1993 : Seguridad- Codigo de colores para la identificacién de fluidos conducidos en tuberias.-
Meéxico

29.- Organizacién Intcrnacional del Trabajo.- 1981.- Convenio No, 153, sobre seguridad y salud de los trabajadores y
medio ambicnte de rabajo.- México

30.. Organizacién [nternacionai del Trobajo.- 1981.. Recomendacidn No. 164, sobre sepuridad y salud de los
trabajadores v medio ambicnte de trabajo - México

11.- NOM-0U3-STPS-1991, relativa a 1a obtencién y refrendo de licencias para operador de grias o montacargas en los
centros de irabajo.- México

2. NOM-022-STPS-1993, relativa a las condiciones de scguridad en los centros de trabajo en donde 1a electricidad
estitica representa un riesgo.- México

13.- NOM-023-5TPS- 1993 relativa 2 los clementos y dispositivos de scguridad de los equipos para izas en los centros
de trabajo.- México

34.- NOM-L12.STPS-1994.- Scguridad en ins mébquinas-kerramicnias denominadas roladoras, formadoras y
curvadoras.- México

35.- Organizacién Internacional del Trabajo.- 1987.- Canvenio No. 161, sobre los servicios de salud en el trabajo.-
México

36.- NOM-019-STP5-1993, relativa o lo constitucion, registro y funciontamiento de la ¢comisién mixta de scguridad ¢
higienc cn los centros de trabajo. - México



118

37.- Organizacidn Internacional del Trabajo - 1977.- Convenio No. [48. sobre la proteccidn de los irabajadores contra
los riesgos profesionales debidos a la contaminacion del aire, el raido v 1as vibraciones en el lugar de trabajo - México

38.- Organizacion Internacional del Trabajo.- 1987.- Recomendacién No. 171, sobre los servicios de salud en el
trabajo.- México

3%.- Organizacién Internacional del Trabajo.- 1967.- Recomendacidn No. 128, relativa al peso maximo de carga que
puede ser transporiada por un trabajador. - México

40).- Organizacién [nternacional del Trabajo.- 1977.- Recomencacién No. 156 sobre la proteccion de los trabajadores
contra Jos riesgos profesionales debidos a la contaminacion del aire, ¢ ruido v fas vibraciones en ¢} Jugar de trabajo.-
México

41.- NOM-020-STPS-1993, relativa a los medicamentos, materiales de curacién y personal que presta los primeros
auxilios cn los centros de trabajo. - México

42.- Wisner A.- 1988.- Ergonomia v Condicioncs de Trabajo.- Editorial Humanitas.- Buenos Aises
413 - Ley de Proteccion Civil para el Distrito Federal.- 1998

44.- NOM-015-8TPS-1993 _ relativa 2 la exposicidn laboral de las condiciones térmicas elevadas o abatidas en los
cemros de trabajo.- México

45 - NOM.0LE-STPS-1993, relativa a las condiciones de seguridad e higienc en los centros de trabajo donde se genere
ruido - México

46.- NOM-0R0-STPS-1993 : Higiene Industrial. Medio ambiente laboral. Determinacién del nivel sonoro continuo
equivalente al que se exponen los trabajadores en los centros de trabajo.~ México

47.- National lnstitute for Gocupational Safety and Health.- 1998.- Criteria for Occupational Noise Exposure.- U.S A,
48 - Occupational Safety and Health Administration.- 1999.- Noise Exposurc Standard - U.S A,

49.- NOM 025 STPS-1993. relativa a los niveles y condiciones de ituminacién que deben tener los centros de ¢rabajo.-
Moo

50 - NOM-016-STPS-1993, relativa a las condiciones de seguridad ¢ higienc en los centros de trabajo, referentc a
ventilacion - México

§1.- NOM-024-STPS-1993, relativa a las condiciones de seguridad ¢ higicne en los centros de trabajo donde se generen
vibraciones.- México

£3 - NOM 009-STPS-1993, relativa a las condiciones de seguridad ¢ higiene para el almacenamiento. transporte y
mangje de sustancias corrosivas, irritantes y 16xicas en los centros de trabajo.- México

53.- Organizacién Internacional del Trabajo.- 1990.- Convenio No. 170. sobre la seguridad en la utilizacién de los
productos quimicos en cl trabajo.- México

54.- Organizacion Internacional del Trabaje.- 1990.- Recomendacién No. 177, sobre [a seguridad en 1a utilizacién de
los productos quimicos ¢n el trabajo.- México



119
55.- American Conference Governmental Industrial Hygienists.- 1998- 1999 - Threshold Limit Values for chemical
substances and physical agents and biological exposure indices

56.- Maldonado Torres L.- Méndez Vargas MM.- Gonzdlez, Zepeda A.- 1990.- Enfermedades de las vias aéreas por
contaminantes ¢n ¢l sitio de irabajo.- IMSS. - México

57.- Méndez. Vargas M.M.- Gonzdlez Zepeda A.- Maldonado Torres L.- Asma comun vy Asma de trabajo.- IMSS.-
Mexico

58.- Legaspi Velasco J.A.- Pérer Toledo M.A.- Barberis Yoris V.- 1984~ Fl sindrome argnico cercbral por
disobventes orgdnicos.- IMSS - México

59.- Pérez Lucio C.- Mateos Papis R.I.- Intoxicaciones laborales por disolventes organicos.- IMSS.- México

60.- Pérez. Lucio C.- Mateos Papis R.1.- 1995.- Guia de Vigilancia Epidemiolégica de efectos t6xicos Por exposicion
laboral a disolventes orginicos - IMSS.- México

61.- Pérez. Lucio C.- Intoxicaciones Jaborales.- IMSS.- México

62.- Organizacién Internacional det Trabajo.- 1967.- Convenio No. 127, relativo al peso manimo de carga que puede
scr transporiada por un trabajador.- Secretaria del Trabajo ¥ Prevision Social.- México

63.- NOM-CCAR-6-ECOL/199.- ¢ [a emision a la atmdsfera de particulas stlidas provenientes de fuentes fijas.-
SEMARNAP - 1993 - México

6d.. NOM-CRP-052-ECOL/1991 - de las caracteristicns de los residuos peligrosos, el listado de los mismos y los
limites que hacen a un residuo peligroso por su toxicidad al ambiente.- SEMARNAP .- 1993 .- México

65.- ACGIH {American Conference Governmental [ndustrial Hygienists).- Manual de Ventilacién Industrial - U.S. A -
1998

66.- Pérez Lucio C.- 1995.- Guia de vigilancia epidemiologica en trabajadores expuestos a contaminacién de vias
respiratorias.- IMSS. - México

67.- Quiroz, Garcla Alicia.- Los neurotdxicos en los procesos de trabajo industrial.- Revista Vertientes, Vol. V. No.6 (en
prensa). 200%).- México

68.- NOM-116-8TPS-19%4 : Scguridad.- Respiradores y purificadores de aire contra particulas nocivas.- 1994~ México

69.- NOM-114-STPS, 1994 ; Sistcma para la identificacién y comunicacién de riesgos por sustancias quimicas en los
centros de trabajo.- 1994.- México

7(}.- Raija k.- El-Batawi M. A - Cooper C.L.- 1988.- Los factores psicosociales en el trabajo y su relacion con la salud .-
Organizacién Mundial de la Salud - Ginchra

71.- Laureli A, C.- Noricga M .- 1989.- La Salud en ia fibrica.- Ediciones Era.- México
72.- Laurell A, C.- Noricga M.- 1987.- Trabajo y Salud en SICARTSA - SITUAM - México

73 .- Martinez. Cortés F - 1988.- La Salud ¢n el Trabajo.- Litoarte 5. de R.L .- México




120

10.- ANEXOS

_IO.I.- Analizando las prioridades de atencién de los factores de riesgo. se asienta a continuacién la siguiente
informacién documental :

OPERACION DE LA MAQUINARIA Y EQUIPO(1".-} : ¢l desarrollo indusirial de nuestro pais demanda de
mancra permanente la utilizacién de un mayor nidmero de miquinas-herramientas, las cuales en su mancjo cotidiano
son fuente generadora de ricsgos de trabajo cn aquelios casos en que s¢ descuida la atencidn a los principios
fundamentales de seguridad en ! uso y operacion de los mismos. Las miquinas son peligrosas por naturaleza va que
estén fabricadas para cfectuar un process de (ransformacitn de los materiales y sus elementos méviles tienen riesgos
como son ¢l caso de las correas de transmisién, poleas, cadenas, engranajes, etc. Establecido el principio de riesgo
derivado de la manipulacion de las mdquinas en general, se debe considerar la obligacién de que estas retman los
sistemas de preteccion mis adecuados al tipo de maquina y al sistema de trabajo ya que las protecciones deben formar
pane integranie de cualquicr miquina en su ctapa de diseflo ¢ posteriormente se deberd hacer una maquina 1an segura
como sea posible, ya que donde cxiste riesgo los sistemas de proteccién son el inico medio para evitar accidentes, La
scguridad en las mdquinas nunca se puede confiar solamente a las pricticas de trabajo scgure aunque estas sean
esenciales por lo que Ya aplicacidn de tos correspondientes medios de proteccidn junto con la supervisién, coordinacion
¥ capacitacion son las condicionantes para una seguridad dptima en la utilizacién de ias méquinas

CARGA ESTATICA(2%) y CARGA DINAMICA(") (7 y 63): estos indicadorcs corresponden al riesgo
ergondémico derivado de la erganizacién de las actividades laborales ¢ implica limitacion de tos movimientos y las
posturas v, cspecialmenie, ¢l ticmpo excesivo gue los trabajadores deben permanccer de pie en el caso de la carga
cstitica v en el que se hace mayor énfasis por sus repercusiones sobre fa salud ya que en lo que corresponde 2 1a carga
dindmica que abarca aquellas actividades que implican Icvantamiento o transporte de cargas, es el 93.24% de los
trabajaderes que dijo estar expuesto a un nivel 7, 0 sea a una intensidad media, razén por 1a cual la atencitm se deberd
enfocar al faclor de carga cstitica ya que este factor de carga de trabajo se encuentra, de acuerdo a los cuestionarios
aplicades en un 96.57% de los trabajadores entrevistados se encuentra sivuado en un nivel 9. considerado de nocividad
importanic, razén por la cual s¢ considera prioritaria su atencion, por lo que a continuacidn se presenta Ia siguiente
informacion que pretende ser ilustrativa de tos dafios a la salud que puede ocasionar a los trabajadores exprestos.

El trabajo muscalar : et misculo estd constituido por cierto nimero de fibras musculares elisticas que tienen la
propiedad de contracrse. bajo ¢f impulso de excitaciones nerviosas. Durante la realizacién del trabajo esta contraccidn
puede llegar a reducir hasta la mitad el largo del misculo,

Ei trabajo es calificado como estitico cuando la contraccion def miscule cs continua y s¢ mantiene durante cierto
tiempo, por cjemplo cuando ¢l cucrpo debe mantener una cicrta postura o més aun cuando una carga debe ser sostenida,
cierto nmimero de musculos son exigidos de forma estatica.

El trabajo es calificado come dindmico cuando hay sucesidn de lensiones y relajamientos del o de Jos miisculos activos,
marcha a pic, accicnamicnto de una manivela. de un volante, etc.

La energia ncoesaria para la contraccion det musculo tiene por origen una serie de reacciones quimi_as que son
principalmente unas transformacion sin exigeno del glicbgeno en reserva ert ¢f miisculo (glictlisis anaerobia). Reaccion
que cs limitada puesto que Jas reservas del masculo también son limitadas

Trabajo muscular ¥ circulacién sanguinea : los dos clementos indispensables en todo trabajo muscular son la
glucosa v ¢l oxigeno que son aportados a los misculos por la sangre. Por otra parte los residuos de la reaccidn ¢
oxidacién de 1a glucesa en ¢l momento de un teabajo muscutar deben ser evacuados del misculo. La sangre ¢s la que
jucga dicho rob, En ¢l trabajo muscular la irrigacién de los misculos aumenta, lo que se hace a través de un
acrecentamiento de la frecuencia cardiaca. La capecidad de irmigacion sanguinea de los misculos es finalmenie la que
fija un [imite a la produccion del trabajo muscular.
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Cuando ¢t miscule realiza un trabajo dindmico, la sucesion de contracciones y relajamientos obra a fa manera dc una
bomba sobre La circulucion sanguinea. que se encuentra acelerada. Ei misculo esté bien irrigado. ¢l oxigeno y fa
glucosa son entregados regularmente al masculo y los desechos son evacuados a medida que s¢ producen.

Por cl contrario ¢n ¢l trabajo estatice cl equilibrio se rompe, los vasos son comprimidos por 1a contraccidn continua del
misculo ¥ el aporte de sangre {v como consccuencia de la glucosa y oxigeno) es reducide no siendo evacuados los
residuos. Si la contraccidn ¢s intensa y debe ser mantenida durante muche tiempo, el misculo debe apelar a sus
TCSCrvar v TCCUITIT a reacciones auxiliares | aumente del ritmo respiratoric y de la frecuencia cardiaca parz acrecentar la
presi6n anerial ¥ luchar contra 1a presién muscutar, Al cabo de cierlo tiempo aparece la fatiga muscular, que se traduce
cn una disminucion de la fucrza muscular, luego en dolor y finafmente en un 1emblor del miisculo.

La compresién de los vasos es tanto mds imporiante cuando el trabajo demandado al masculo es mavor, es decir que la
centraccion muscular csidtica puede ser mantenida tanto menos tiempo cuanto mayor sca el esfuerzo demandado, Por
cjemplo si un trabajador ticne que soportar un peso con el brazo extendido podrd mantener este esfuerzo tanto menos
tiempo cuanto mayor sea el peso a soporiar, Se admile que cuando la fuerza a ejercer 1o supera ¢l 20% de la fuerza
mixima de un masculo, la contraccién puede scr mantenida durante un tiempoe prelongado. cuando 1a fuerza a ejercer
supera este 20% disminuyc rapidamente el tiempo al cabo det cual aparece ¢l agolamiento. Asi, un misculo no puede
ejercer una fucrza igual al 30% de su fuerza méxima mas de 4 minutos. cuando ¢l esfuerzo requerido ¢5 cercano af 50%
de la fuerza maxima, ¢l agotamicnte aparcce al cabo de un minwto. Una postura desfavorable puede implicar una alla
sobrecarga circulatoria; por otra parte una fraccién importante de la energfa es ulilizada inicamenie para mantener esta
postura v por lo Lanto sc reduce la encrgia disponible para ¢l trabajo dindmico.

Esto significa que cuanto mds importante cs el esfuerzo estitico mds numerosos ¥ largos deben ser los perfodos de
reposo, los cuales son igualmente necesarios en caso de un esfucrzo dindmico importante,

En la practica, los limites cntre un trabajo cstitico ¥ un trabajo dindmico no siempre es ficil de percibir, ya que ¢l
trabajo dindimico puede tomar un cardeter estitico cuando debe ser efectuado muy lentamente o cuando los intervalos
de trabajo dindmico son 1an cortos que no permiten a fos vasos capilares llenarse de sangre

Efectos de la carga estdtica del trabajo sobre el organismo : apartc del cardcier desagradable v del aumento de la
fatiga experimentado por el trabajador. las posturas por tiempo prolongado pucden implicar dafios graves a lasalud y s¢
pucden citar los siguientcs

. Postura parado largo tiempo :
Congestién dc las piernas,
Formacidon de edemas o de virices
Deformacitn de los pies

- Postura sentado encorvado :
Comprestén de los érganos internos que puede implicar problemas digestivos

- " Posturas encorvadas (parado, sentado, arrodillado) :
Desviacion de la columna vertcbral.
Afecciones v lesiones de los discos intervertebrates themias de disco)

- Postura arrodillado :
Deterioro de tos meniscos
Irritacion de las bolsas sinoviales de las articulaciones

Los criterios de evaluacin del irabajo muscular se han estudiado a través ded metabolismo energético (basal, de reposo
v de trabajo}. de b electromiografia y de la frecucncia cardiaca, métodos cn los que no sc considera necesario ahondar
va que ¢l facter de ricsgo de la carga estitice ¢n la empresa, puede ser abordado v resuello a través de una
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reorganizacion del trabajo (iempos de reposo para permitis la recuperacion del organismo) 0 a través de un estudio con
propucstas de alternancia de posturas.

VENTILACION (7 v 661 Estc factor de ricsgo ocupa ¢f Jer. lugar ¢n la hista de prioridades. ¥ por ser un ricsgo quc
uene una cstrecha relacion con ¢l ambicnte térmico. las posibles soluciones deberin planicarse tomando cn
consideracion  cb ambiente térmico asi como la ventilacion para disminuir los niveles de concentracion de los
contaminantcs que son  humos y vapores.

La faha dc ventilacién cs evidenic en todas las dreas de produccion, o que origina, condiciones térmicas elevadas. que
aunque no son extremas, lambién puede ocasionar ambicnics de trabajo inseguros ¢ incomodos, csta condicion sc puede
mejorar 4 través de un sistema general de extraccion de aire.

El problema de ventilacion sc agudiza en las drcas en donde se manejan disolvenics v cn este punto s¢ considera
necesang a intenvencibn de un profesionista especializado para el disefio de sistemias de extraccién mecanico
localizado que permitan nto el snicrcambio del aire enrarccido por aire limpio y lograr una disminucion de los niveles
de concentracion de humos cn ¢l medio ambicnic de trabajo en general, ¥ para resolver el problema relacionado a la
cxpasicion a vapores de thinner Dichos sistemas deberdn ser adecuados a las necesidades de las arcas. con especial
curdado en dondc se prescnta el ricsgo quimico

“Ventilacion gencral™ es un término amplio que hace refetencia al suministro o extraccion de aire de una zona. local o
edificio ¥ cn las pluntas industriales s¢ utilizan dos tipos generales de sistemas de ventilacién ., el de impulsion que se
utiliza para impulsar airc a un local de trabajo ¥ el de extraccibn quc sc emplea para climinar los contaminantes
generados en alguna operacion. con la Mnalidad de maniener un ambicnic de trabajo saludable

Un programa compleio de ventilacidn debe incluir tanto 1a impulsién (que en el caso de la empresa podria ser natural)
como la extraccion de mre Los sisiemas de impulsidn tiencn dos finalidades : 1.- crear un ambiente conforiable en la
planta (calelaccidn, refrigeracion v ventilacion) v 2.- para sustituir el girc extraido de la planta.

Los sistemas de ventilacion por extraccién sc clasifican cn dos grupos genéricos : los sislemas de extraccion general v
fos sistemas de extraccidn localizada, Los sistemas de extccidn general pueden emplearse para ¢l control del
ambicnie 1érmico ¥ €] sistema de extraccidn localizada para la climinacién de los contaminantes gencrados cnun drea y
s¢ basan ¢n ¢l prncipio de la caplura det contaminanie en o muy cerca de su origen. Es ¢l méiede de control preferido
ne solo por su cficacia sino también por su bajo cosle. ya que no se debe tomar cn cuenta dnicamente la inversién
imicial stno también cl costo del funcionamicnto. ¥a que cn ¢l general se puede incrementar ¢l costo energético global.

Sin embarge cs convenicnle insistir en Ia necesidad de consuliar a un especialisia en higicne industrial a fin de obtener
propucstas v clegir aquell: que mads sc ajuste a las necesidades de las dreas de ricsgo.

RUIDO (7): El nudo ¢s uno de los ricsgos mas frecuentes cn la industria v ¢n la empresa s¢ presenta con prioridad 4.
Se realizo l2 cvaluacion de este riesgo v ¢) estudio indica que de acuerdo a la normatividad cn ninguna de 1as dreas s¢
rebasan bos limiles permisibles. sin embargo cn algunas zonas el nivel se encucntra muy cerca de los 90 dB (en ¢l drca
de planchado la intensidad del ruido cs de 89.25 dB). Se puede decir que ain cuando ¢l nivel dei ruide se manticne
dentro de ta normatividad. Los trabajadores expuestos a esta imensidad pucden verse afectados en su capacidad auditiva
asi como preseniar algunos sintomas v signos de estrés por ruido. Sc¢ hace necesario recurrir a profesionistas
especializades para implementar iécnicas de atenuacién del ruido cn la maquinaria. para que se afslen las zonas
ruidosas a fin dc cvitar que otras dreas sc conlaminen v sc les proporcione a los trabajadores el equipo de proteccion
persenal indicado. También es aconscjable que se realicen audiometrias a los trabajadores expuestos con ¢l fin de
detectar alicracioncs auditivas incipicies ¢n los trabajadores que han venido laborando en dreas criticas.

Definicidn de sonido : un sonido s¢ ortgina por vibracion audible de un cuerpo : en ¢l origen o fuenite senora ¢l medio
¢s deformade por un choque o una compresion quc implica un desplazamienio de las panticulas vecimas. Los
desplazamientos de particulas crean variaciones de presion que son transmitidas progresivamente ¢n ¢l medie donde sc
produce <l sonido por una oscilacién de las particulas. wnas después de otras. Estas escilaciones se efectian segin un
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movimiento vibratorio caractertzado por la amplitud v la frecuencia. La amplitud es ¢f desplazamiente miximo de una
panticula en relacién a su posicién de equilibrio. La frecuencin cs i nimero de vibraciones o de ciclos por unidad de
tiempo : la frecucncia ¢s {a inversa del periodo (el periode mide Ja duracion de un ciclo, CPS). La unidad de medicion
pana las frecuencias se denomina hertz. ( Hz)

La cantidad de encrgfa irradiada por la fuente bajo la forma de ondas sonoras es la potencia acOstica, que es
proporcional 4l cuadradoe de 1a presion acostica. Esta energla es transmitida inmediatamente por propagacién de onda. a
una determinada velocidad (v) v se reparte sobre una superficie cada vez. mayor a medida que 1a onda avanza. Se Hama
intensidad sonora a la cantidad de energfa transmitida por unidad & tiempe v unidad de superficie para una superficie
dada. La intensidad senora es igual al cociente de la potencia por 1a superficie o al cociente del cuadrado de 1a presion
sonora por la superficie. esto explica la disminucién tpida del ruido a medida que uno sc aleja de la fuente sonora,
porque la energia debe repartirse sobre una superficie mucho més grande, siendo esta superficic proporcional ab
cuadrado de la distancia,

Tipos de ruido : el ruido puede dividirse en tres grupos : continuo (estable), variabic {inestable) ¢ impulsivo. Ruido
continuo {cstable) se define como ¢l ruido en un nivel constante con durncion de 1 scgundo o mds (en respuesta lenta)

El ruido impulsivo tiene una duracién menor a | segundo. El ruido variable (inestable) fienc variaciones en intensidad
con duracién en exceso de | segundo. EN ruido continuo también puede ser variable,

Magnitodes caracteristicas de los sonidos y uniindes de medida : un sonido puede ser caracterizado por los
siguientes pariametros © La altura : que permite distinguir los sonidos graves y 10s sonidos agudes y depende de la
frecuencia del movimicnto oscilatorio, que se expresa en hertz (nimero de ciclos por segundo). Las vibraciones que
percibe ¢ ofdo humano son aquellas cuya frocuencin esté comprendida cntre 20 y 20 000 hertz. Las vibraciones cuya
frecuencia es inferior a 20 hz.. son los infrasonidos, percibidos como vibraciones mecénicas v las vibsaciones cuya
frecuencia es superior a 20 000 hz.. constituyen los ultrasonidos. Infrasonidos y ultrasonidos no provocan ninguna
sensaci6n cn el ser humano. Se dice que dos sonidos se encuentran a la octava si la relacién de sus frecuencias es igual
a 2. es decir. si la frecuencia de une es el doble de la del otro. El timbre ; La mayor pane de los sonides reales son en
los hechos, 1a combinacién de varios sonidos puros, es decir que la mayor parte d¢ las frecuencias sudibles figuran con
intensidades mas o menos clevadas. Se habla entonces del timbre de un sonido que da una sensacion fisiologica
particular, dependiendo de las frecuencias preponderantes en €] sonido percibido, La intensidad sonora es proporcional
a la potencia ¥ permite distinguir los sonidos fucries y los sonidos débiles. La intensidad se expresa en wait/cm2, pere
en acastica sc utiliza habituatmenic la unidad de medida bel o el decibel ( 1/10" pane del bel). El decibel expresa en
relacibn logaritmica. una relacién entre dos potencias sonoras (una potencia sonora cfectivamenic medida P y una
potencia de refercacia P o). entre dos intensidades o entre dos presiones ( una presion medida p y una presién de
referencia p o).

Datos fisiol6gicos : ¢ aparato auditivo humano es extremadamente complejo y comprende |

-un aparato de recepcion : el oido externo

- un aparato de transmision | ¢l oido medio y €1 oido interno

- un aparato de percepcion constituido por las vias nerviosas enire el oido y Jos centros nerviosos del cerebro

El oido externo : es por donde penetran los sonidos que hacen vibrar el timpano y es la separacidn entre el oldo
externo ¥ cl oido medio. El eido medio : transmite las vibraciones de! tlmpano a través de una serie do pequeflos
huesos, ¢l martitlo, el yunque v ¢l cstribo. A este rol de transmisidn puede agregarse uno de proteccion, ¥a que cuando
la intensidad de ondas sonoras que legan al ofdo superan un cierto nivel (alrededor de 80 decibeles) que implican
riesgo dc traumatisme para ¢l oido imemo, los misculos del oido medio pueden modificar la posicion de los
huesecillos v atenuar asi 1a iransmision de sonidos de intensidad muy clevada. Esta proteccion es sin embargo bastante
limitads : reduccidn de alrededor de 10 decibeles para los sonidos de frecuenicia débil y de alredodor de 5 decibeles
para los sonidos de aita frecuencia, Por otra parte este mecanismo no tiene tiempo de actuar cuando los sonidos son
imprevistos v bruscos y tampoco persiste indefinidamente ante un ruido continuo : tos misculos tienen tendencia a
relajarse. El ofdo interno : los sonidos transmitidos por les huesecillos del ofdo medio s¢ propagan ¢n la campana
hasia la membrana basilar. La partc de 1a membrana basilar que entra a vibrar depende de la frecuencia de los sonidos
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recibidos  (Fsia Jocahzacion en Tuncion de a frecuencia de fa excitacion recibida. csii tigada a la variacién de la
amphtud de B membrana basitar) Asi. para un somide grave. Ja encrgia sonora sc dispersa sobre todn fa membrana.
mientras que para un sonido agudo. Ia cncegia s¢ concentra sobre una superficie pequefia. hay enonces un nimeroe
reducido de células pucstas en juego. con un riesgo de deterioro mas alle Esia vibracidn es transmitida al organo de
Cort1. ¢l drgano senserial proprnmente dicho, que contienc las células auditivas, capaces de transformar las variaciones
de presion cn umpuisos ner oses

F1 aparato de percepeian : fus vias nerviosas que transforman Jas vibraciones sonoras en impulsos nerviosos v luego
cn sensaciones. ienen su origen n cl érgano de Cori. ¢n ¢l oido interno  Las vias nerviosas de la audicion son muy
complejas hay por lo ancnos cinco niveles de transmision de los mensajes sonoros. Las vias nerviosas llegan
finalmenic a la cortesza cerebral. donde los impulsos recibidos son integrados ¥ percibidos como un senido. Las
scnsaciones ancitivas se producen entonces cn Ia esfera auditiva, que comprende el nervio auditivo ¥ ¢l centro auditivo
cercbral propramente dicho Por cllo se comprende que ¢l ruido pucte no solamente tener cfectos periurbadores v
nocivos para el oido . sino igualmente por imcrmedio de las ramificaciones nerviosas y de la cortcza cercbral, pucde
tener repercusiones sobre la tetalidad del organtsmo.

Efectos del ruido en ¢l hombre ( ¢n el oido interns) : la sensacion sonora depende de las caracteristicas fisicas de los
sonidos ntensidad, frecuencia, duracion. Sc ha tenido va ocasion de sefialar que cl oido no percibe mds que sonidos
cuyas [recucncias ostin comprendidas entre 20 v 20 000 herte, fuera de este espectro un senido no ¢s percibido por el
oido humano. Demiro de eses linites un sonido cuva intensidad es muy clevada puede tencr un clecle (raumatizante ¥
nocine por ¢l nesgo de entrafiar un deterioro del aparato auditivo debido a la degeneracion progresiva de las oélulas
auditivas, la destruccion irreversible de cllas ocasiona sordeta.. Parz un mismo nivel de intensidad sonora, ¢l ricsgo de
detenioro del sistema  auditivo cambia segan fa frecuencia de los sonidos : la contraccion de los musculos del oido
medio puede ascgurar cicria proleccion. pero no s idéntica para todas las frecuencias, es relevante para las frecuencias
mas bgas ~200 hertz. débil para las frecucncias de 2000 a 700 herts, y casi nula para las frecuencias superiores a 700
heriz Entre bas frecucncias de 2000 v 6000 hert. ¢l oido acusa la wmavor (ragilidad La duracién de la exposicion al
ritdo jucga gurimentc un rol muy imponante.

La sordera : ka aparicion de la sordera raramente ¢s brusca, habitualmenic s progresiva, inicialmenie ¢l sujcto picrde
Ja sensibilidad o los sonidos de frecuencia de 3000 a 6100 hertr, como csas [recuencias no son indispensables para
obtcner una buena percepardn. ¢l sujeto casi no se da cuenta del inicio de la sordera. el déficit auditivo sc exticnde
lucgo & una mayor banda de frecuencias v el sujeto percibe gque perdié sensibilidad a les sonidos agudos: finatmente. ¢f
daito s¢ exticnde a las bajas frecucncias v el sujelo dificitmente pereibe una conversacion. es necesario hablar mds
fuerte para hicerse comprender

Lolc proceso ¢s relatnamente frecuente ¢n la vida profesional cuando los tratwjadores estdn sometidos a ruidos
clevados durante aftos. Sc¢ pucden dor los siguicnies crilerios come caracteristicas de los ruidos mds peligrosos.
Intensidad clevada  por encima de 80 decibeles, el riesgo de traumatismo s¢ acrecienta muy ripidamente. Purcza de
sonida o intensidad v duracidn iguales, un sonido cs lanto mds peligroso cuande sc acerca mis a un sonido puro, ¢s
decir que correspende i una banda de frecuencias mds estrecha. Frecuencia @ a intensidades iguales . un sonido cn el
que €l espectro s rico on frecuencias medias o altas cs més nocive que aquel cn que cl espectro ¢s de frecucncias mds
bajas. por una panc Ly protcecion del oido obra sobre 1odo para las frecucncias bajas. por otra. s¢ ha visto que si la
cnergia sonora de un sonido agudo se concentra ¢n una débil superficie de la membrana basilar, ¢l ricsgo de destruccion
de las células cs mavor Duracidn . los cfectos traumatizantes pucden acumularse en el tiempo. Caricter repentino ; tos
ruidos repentings e incsperados som mas nocivos que los ruidos previsibles. porque los mecanismos de proteccidn del
eide medio no estin preparados para intervenir.

Otros efectos fisioldgicos del ruide : ademas de deterioro del aparato auditivo. ¢l ruido pucde tencr repercusiones
sobrc ofras partes del organismo a través del sisicma nervioso vegelativo. cuando ¢l ruido ¢s clevado pucde tener los

sigwentes cfectos

. auntento de {a frocuencin cardiaca
- aumcnto de la vasoconstriceion de tos visos cutancos
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- aceleracion del ritmo respiralorio
- disminucion de la aclividad de los érganos de la digestion
- reduccién de la actividad cercbral, lo que implica una disminucién de la atencién

A estos factores Misioldgicos pueden agregarse incidencias psicologicas que provocan una modificacion del cardcter o
del comportamicnto (ansicdad. agresividad).

Efecton del ruido sobre el trabajo : aunque la sensibilidad al ruido puede variar individualmente, ademas de los
efectos de orden fisiolégico. el ruido puede tener un efeclo negativo sobre 1a calidad v ¢l rendimiento en ¢l trabajo. El
tuido provoca una disminucion en la atencibn y en consecuencia un deterioro en ¢l desempefio para todos tos tmbajos
que requicren cierla concentracion, rapidez. o destreza, Para continuar efectuando su tarea el trabajador tiene que hacer
un esluerzo suplementario para aislarse del medio ambiente perturbador, esto se traduce finalmente en un aumento del
desgaste nerviose v en mayor fatiga.

La mayor partc de tos ruidos son sonidos complejos, la energla aciistica no estd concentrada en una sola frecuencia sino
que estd distribuida mas 0 menos regularmente sobre gran parie del intervale de las frecnencias andibles. S¢ ha visto
que a igual nivel de intensidad, 1a sensibilidad del oido no es idéntica y que varla segiin las frecuencias dominanies, por
lo que es necesario buscar en qué parte del espectro de frecuencias se sitaan 1as intensidades mas altas.

Se llama espectro sonoro de un ruido 2 |la medida de las intensidades sonoras para las diversas bandas de frecuencia, ya
que ct intervalo de las frecuencias audibles puede ser recoriada en bandas de diversa amplitud. Los recortes mis
comimmenic utilizados en fa prictica son por bandas de frecuencia, en fas que ¢l ancho corresponde 8 unn octava o a un
tercio de octava.

Riesgos de sordera : ol conjunto de los estudios efectuados no es ioialmente concordante para definir el umbral a partir
del cual un ruido cs peligroso, sin embarge la mavor pane de los autores seflalan un umbral por debajo del cual no
habria mavor riesgo de deleriore para la audicién. cualquiera que sca la duracion de la exposicién y la compesicién
espectral del ruido, la cual ¢s cercana a los 80 decibeles. Por ericima de ese umbral aparecen los riesgos y son mayores
cuando las frecuencias agudas predominan {entre 2000 y 4000 hertz ) ya que cn estos niveles la proteccion espontihea
del ofde es casi nula ¥ la encrgia aciistica se concentra sobre una pequefia porcion de la membrana basilar, aumentando
los riesgos de detcrioro de las células auditivas,

Lo que se ha dicho no es aplicable a los ridos impulsives que sont de mry corta duracién ( < ) segundo), aislados y de
alta intensidad (cxplosiones, golpes de martiflo, choques, ruides de escape). Es evidente que la aparicién de tales ruidos
pucde hacer todavia mas peligrose el ambientc sonoro, sobre todo cuando para esos midos repentines la proteccitn
espontdnea del oido medio no tiene tiempo de actuar. Cuando esos ruidos sc reproducen con una cadencia bastante
rapida (intervalo infertor a 1,2 segundos entre dos ruidos) se tiene entonces un ruido impulsivo casi estable,

Aparatos de medicion : un modidor de nivel sonoro (Sondmetro) s un instrumento que propocciona ura lectura del
nivel de presion sonora medido. Las normas ANSI y IEC establecen tres tipos bdsicos de sonémetros : Tipo 0,1y 2. El
tipe 0 ¢ un sondmetro con grado de laboratorio, Tipo 1 es un sondmetro de precisién ¥ Tipo 2 es un sondémetro de
campo para usos generales. De este tipo son tos instrumentos aceptados para las mediciones de sonido en 1a industria y
las dependencias gubcrnamentales. Los consultores utilizan sondroetros tipo 1, que ademis se utilizan con filtros de
bandas de octava, para cstudios de acistica, ingenieria ¥ control de mido.

Un sonémetro conectado a un filtro opcional de octavas de banda, tiene capacidad para medir frecuencias
seleccionadas, excluvendo fas otras. Cuando una fuente de ruido potencialmente peligrosa ha sido identificada, este
puede ser reducido por medio de ingenieria de control con ¢! anilisis de todas las frecuencias para determinar cuales
ocasionan la contaminactén. Cada tipo de {recuencia requiere un material acustico diferente para su control. Afgunos
materiales estdn discfiados para atenuacién a baja frecuencia y otros para frecuencias altas. El seleccionar un material
inadecuado puede aparentar para ¢l oido que se obtuvo una mejoria, ya que ¢l efecto puede hacer el ruido menos
desagradable, sin cmbargo, cf verdadero nivel de ruido puede ser ¢l mismo o incluso haberse incrementado. por lo cual
s imporiante medir antes ¥ despuds de efectuar el control,
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Equipos de proteccion personal : cuando se determing que una persona esti cxpuesta a ruido excesivo deberii utilizar
pretectores auduivos apropiades. Existen varios tipos de prolectores auditivos. Los mis usuales son los tapones de
snsercion v orgieras Cada uno de ellos es probado por ¢l fabricante para determinar su rango. utilizando un métoda
estandarizado que produce unit reduccién del nivel promedio de ruido (NRR). Unas orcjeras tipicas tiencn un NRR d¢
20 a 24 decaibeles Un tapon awditive de 26 a 34 decibeles.

Dicbido a que los estudios de ruide s¢ hacen utilizando Ia ponderacion “A” v el NRR ¢s una combinacion de analisis de
bandas v cscala de pondceracion “C”, para caicular el efecto real del NRR se utiliza un facter de correccion de 7. Para
delersinar ¢ NRR para un protector auditivo se debe utilizar 1a formula que aparcce ¢n ¢l siguicnte gemplo =

Si un trabajador csta expucsto a 105 decibeles promedio durante B horas diariamente y cf protector auditivo ticne un
NRR estimado de 20 decibeles. el nivel actual de exposicidn ¢s .

105 decibles - (20 decibeles -7 = 105-13= 92 decibeles

En este cjemple ¢f trabajader aiin ¢sti expuesto amriba del nivel permitido para 8 horas y serd necesario desarrollar un
control de ingenicria o buscar un protector auditivo mis clicaz.

Narmatividad : las normas que regulan 12 exposicién laboral al ruido son :NOM-O11-STP5-1993: relativa a las
condicioncs de sepuridad ¢ higienc en los centros de trabajo dondc se gencre ruido: ¥ Lo NOM-081)-STPS1993 : Higicnc
Industnial  Medio Ambicnic Laboral- cstablece los métodos para ln determinacién del nivel sonoro continuo
equivalentc at que se exponen los trabajadores en los ceniros de trabajo.

La NOM 011-STPS-1993 tiene como objetivo establecer las medidas para mejorar las condiciones de seguridad ¢
higiene en los centros de trabajo donde s¢ genere ruido que por sus caracicristicas, niveles y tempe de accidn sean
capaces de allerar 1a salud Je tos trabajadores. asi come la correlacion cntre los niveles maximos permisibles de ruido ¥
los ticmpos maximos permisibles de exposicién por jornada de trabajo.

De acuerdo @ lo csupulado en esta norma ¢s obligatorio para el patrén

1 - Efectuar ¢] reconocimicnto y la evaluacién a fin de conocer las caracteristicas del ruido v sus componentes de
frecucncia » cumplir con las medidas de conrol necesarias para prevenir alteracioncs en la salugd de los trabajadores
expuestos. lomando cn cucnla la naturaleza del trabajo ¥ en su caso lo siguicnle | las caracteristicas de las luentes
emisoras, 1as caracieristicas del ruido en lo que Tespecta a magnitud y componentes de frecuencia, 1as caracteristicas.
ticmpo v repetscion de la exposicion de los irabajadores al ruido; las alteraciones ¢n la salud de los trabajadores que
pucdan dernarse de dicha exposicion. v los métodos generales ¥ especilicos de prevencidn v control

2 - Conscrvar. mantener actualizado v exhibir a las autoridades laborales cuando de sca requerido, ¢l expediente de
registro de los niveles sonoro continuo cquivalente y/o de ruido impulsivo segin sca ¢l caso v los ticmpos de
cxposicién de los trabajadores, con las fechas y horas en que s¢ realicen las evaluaciones respectivas: vigilar que no se
rebasen 1os myveles maximos permisibles de exposicion a ruido ¥ adoptar las medidas de scguridad ¢ higicne que scan
necesarias para cumphir con lo dispuesto con esta nerma.

1 - Informar 1 los trabajadores v a la Comision de Scguridad e Higienc de las posibles alieracioncs en la salud por la
exposicion al ruide ¥ oticriartos sobre la forma de cvitarios o atenuarlos.

El reconocinicitg deberi cubrir los siguiemes requisitos

a).- wdentificar las drcas y fucnles emisoras:

b.- delimitar las zonas donde exista el riesgo de exposicion,

<) - scleccionar ¢l métode para cfectuar la evaluacion en las dreas de trabajo: y

d) - delernunar 1a instrumentiion de acuerdo al mélodo seleccionado para cfectuar Ja evaluacion en las jreas de

trihayo



127

Para ia cvaluacion se deberdn cubrir los siguicntes requisitos ;

).« emplear los métodos de evaluacion ¢ instrumentos de medicién sefialados en la norma 80;

b).~ cuanlificar periddicamente en funcién del riesgo los niveles sonoros continuos v/o de ruido impulsive, segin sea el
caso, aplicande cualquiera de los métodos indicados en Ja norma:

¢).- asentar los resultados en ¢l expediente de registro

El control del ruido se debera reatizar aplicando los siguientes requisitos :

t.- Cuando la magnitud de los niveles de ruido. puedan alierar la salud de los trabajadores, segfin los niveles méximos
permitidos de exposicion referidos en la norma, se establecerd un programa de conservacion de 1a audicion. para to cual
se deberdn observar. las siguientes medidas :

a).- modificar o sustituir la mnquinaria o equipo que esté alierando ¢! medio smbiente de trabajo con ruido capaz de
causar dafio a {a salud de los trabajadores por otre que no lo cause,

b) - modificar ¢l procedimiento de trabajo;

c).- medificar los componenies de frecuencia con mayor posibilidad de dafio para la salud de los trabajadores;

d).- atenuar la magnitud del ruido wiilizando téenicas y materiales especificos que no produzean nuevos riesgos a los
trabajadores, procurando . aislar Ias fuentes emisoras y/o disminuir se propagacion;

€).- desarrollar un programa de utilizacion del equipo de proteccién personal auditivo.

2.- Cuando ¢l nivel sonoro continuo equivalente(NSCE) en los centres de trabajo, se encuentra comprendido cnire los
90 ¥ 105 decibeles (A), el tiempo de exposicidn de los trabajadores, con jomada diaria de 8 horas, no excederd al
consignado en ta siguiente tabla; si el resutiado de la exposicitn se encuentra comprendido entre dos de las magnitudes
de dicha tabla, sc deberd consultar la grifica | que s¢ presenta en la norma para obtencr ¢l tiempo méximo permisible
precise. Para valores mayores a 105 decibeles (A) no se permitita exposicién alguna

Tiempo Miximo Permisible de Exposicién por jomada de trabajo
En funcion del Nivel Senoro Continuoe Equivalente :

Tiempo NSCE-~decibeles
thoras) (A)

8 90

4 93

2 96

1 99

0.5 102

0.25 105

3.- Cuando se utilicen equipos de proteccion personal, en la aplicacién de ta tabla anterior, & dcbenin considerar los
niveles de atenuacién que proporcionan dichos equipos, asi come el tiempo que estos son utilizados. El método para
determinar 1a reduccién en decibeles (A) a partir del andlisis de frecuencia, estd seflalado en el Anexo 3 de la norma.

4.~ Los centros de trabajo de nueva creacidn deberdn ser plancados, instalados, organizados y puestos en
funcionamicnlo de mode que la cxposicidn de los trabajadores a ruido no exceda los niveles miximos permisibles

Para el trabajador cs obligatorio : colaborar en las medidas de evaluacidn y obscrvar las de control que se establezcan
cn los centros de trabajo donde desempefien sus actividades. Cuando Ia exposicién al riesgo requiera el uso de equipo
de proieccion personal auditivo, deberd seguir las instrucciones dadas por €1 patron.

La Comisién de Seguridad ¢ Higiene deberd colaborar en ¢f desarrolio del programa de grmecx:iﬁn ala au:d?ciéu, al que
se reficren las medidas de control de la rerma y supervisari el uso del equipo de proteccion petsonal auditivo.
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Las aworidades del trabajo. los patrones v los trabajadores promoveran, medianic exdmenes médicos iniciales v
periddicos, €l mejoramicnto de kas condiciones de salud de tos trabajadores que vayan a estar o que estén expuestos a
ruido. los cuales s¢ deberdn llevar a cabo con la periodicidad que se requicra, de acucrdo a la exposicién de cada caso,
v deberin hacerse lomando en consideracion los siguientes puntos :

a).- Antecedentes Jaborales. con ¢nfasis en la exposicién a agenles capaces de daflar el sistema audilivo (examen
inicial); b) - Antecedentes heredo-familiares v personales patoidgicos que permitan identificar alicraciones previas cn
¢l sistema auditivo(cxamen inicial); c).- Exploracién otoscépica y rinofaringea; d).- Estudio audiométrico :
cxploracion de vias aéreas en cl intervalo de 125 a 8000 hertz: exploracion de vias 6seas en el intervaloe de 250 a 6000
herv; y logoaudiometria en ¢l caso de que la audiometria tonal s¢ encuentre alicrada. e).- Otros estudios
complemeniarios que de acuerdo con los resultados det estudio clinico s¢ requieran; la periodicidad de los cxdmenes
médicos deberd ser determinada en base a las caracteristicas del ruido v de 1a exposicidn de los trabajadores.

En ¢sta norma también sc establecen 3 métodos para ¢l cdlculo de! nivel sonoro continuo equivalente (NSCE). asi
como ¢l métode para determinar ¢l factor de reduccidn, proporcienada por ¢l cquipo de proteccidn personal auditiva

I - Métade de cdlculo matemdlico

2.- Método grafico : solo debe empicarse para obtener una estimacion rapida del NSCE

3.- Método de ta Organizacion Internacional de Normalizacion 150-1999-1975 (E) : deberd emplearse preferentemente
cn aquellos centros de trabajo que tengan establecida ta semana faborat de 40 horas

4.- Método para determinar ¢l factor de reduccion de los equipos de proteccion personal auditiva

Si se desea mayor informacion sobre las formulas que deben aplicarse para la obtencidn det NSCE, se encuentraen la
NOM-011-8TPS-1993

La NOM-080-STPS-1993 - ticne como objetivo establecer los métodos para determinar el nivel sonoro comtinuo
cquivalentc {NSCE) al que se cxponen fos irabajadores ¢ ¢l centro de trabajo, en concerdancia con la norma 11, Los
métodos son
A} - métodos de cvaluacion ambiental ; método para evatuar miido estable en el ambiente laboral

método para cvaluar ruido inestable en ¢l ambiente laboral

método para cvaluar mide en puesto fijo de trabajo
B} - método de cvaluacion personal

La aplicacién de cslos métodos depende de las condiciones laborales particulares de cada centro de trabajo de tal forma
que pucden seleccionarse une o mas de Jos métodos establecidos para una correcta determinacion del NSCE,

El reconocimicnto inicial debe realizarse previamente a la aplicacién del procedimiento de evaluacién det ruido en el
ambieate laboral. ¥a que tienc como objetivo ¢l de recabar toda aguella informacién técnica ¥ administrativa que
permita seleccionar ¢l método de cvaluacién y la prioridad de las zonas y puestos por evalvar, Este reconocimiento s¢
hace sin sonémetro para determinar de una manera subjctiva las caracteristicas del nivel sonoro y solo se utiliza para
jerarquizar las ronas de evaluacion. La informacién que debe recabarse es la siguiente

a).- planos dc distribucion de maquinaria y equipo.

b}.- descripcion del proceso;

c).- programas de manienimienlo

d}.- registros de produccion

¢}.- numero de trabajadores por drea

f).- niimero de trabajadores cn pucstos fijos de trabajo

£).- nimero de trabajadores cn puestos de trabajo no estacionarios

h).- ticmpe de exposicion de los trabajadores {¢.[.g) _

i).- opiniones de supervisores. comision de seguridad ¢ higicne y/o de los trabajadores de 4reas y jornadas laborales con
mayor ricsgo de dafio auditivo

§).- reconocimiento visual ¥ auditivo de Jas zonas por cvaluar
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Del andlisis de la informacion recabada se cstablece el programa de evaluacion. mismo que debe comunicarse a la
Comisién de Scguridad e Higicne v a los irabajadores.

A) - Métodos dk cvaluacién ambicntal :

permiten determinar el NSCE al que sc cxponen los trabajadores de una forma indirecia, a través de la
cvaluacidn del tlos) nivel {c5) sonote (s) “A” presente (s) en cl ambiente laboral v la correlacion del tiempo de
exposicion. por lo que s necesario que la empresa establezca procedimientos administrativos que le permitan
conocer diche tiempo, para todos los trabajadores

la evaluacién del (los) nivel (es) sonaro (s} “A”, es por zonas del ceniro de trabajo a través de mucstras
discretas (o continuas. segon la instrumentacion empleada) y de forma puntual

la evaluacién del (los) nivel {¢s) sonore (s) “A”, en una jornada laboral, serd en funcién de las condiciones
normales de operacion. de tul mancra que cuande csas condiciones s¢' modifiquen sustancialmente, serd

necesanio realizar una nueva cvaluacion.

En la utilizacién del método para cvaluar ruido estable, se deberdn aplicar los siguientes punitos de la norma
a).- seleccién de los puntos de medicidn
b).- construccién de los mapas de isonivel del local de trabajo
¢).- la instrumentacién y e equipoe que deberd utilizarse :
sonémetro con red de ponderacion “A”, ¥ en su caso s¢ podra utilizar :
sonémetro de precision con red de ponderacién " A
sondmetro integrador y/o
equipo periférico, para mediciones continuas
rcloj o cronémetro
tripié de soporte para el sonémetro
cinta méirica
d}.- la calibracién del equipo utilizado
e).- especificacioncs en ¢l uso del micréfono :
altura del micréfono
orientacién del micréfono
1).- la posicién que deberd guardar el observador
g}~ los procedimicnios (condiciones) de evaluacion :
ticmpo minimo de medicién
ubicacidén de los puntos de medicién
desplazamientos del observador
trayectoria de las mediciones
periodos de observacidn para ruido estabic
h).- presentacion de la férmula para la determinscién del nivel soncro “A” promedio de los puntes de medicién
i).- procedimicnto para 1a determinacidn del NSCE de ruido estable al que se exponen los tratajadores

En la utilizacién del método para evaluar rido inestable, se deberin aplicar los siguientes puntos de la norma :
a).- consideraciones importanics para 1a priorizacién de las dreas de cvaluacion
b).- instrumentacion ¥ cquipo
¢).- calibracidn del equipo
d}.- instrucciones de uso de! micréfono
¢}.- posicién del observador
f).- procedimiento
condiciones para la evaluacién
cvaluacion
registro de los niveles sonoros “A”
g).- presentacion de fa formula para la determinacién del nivel sonoro promedio del 4rea eva]uada.
h).- procedimicento para la determinacién del NSCE de ruido inestable al que se exponen los trabajadores
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En i3 wiilizacion det método para cvaluar ruide en puesto fijo de trabajo, s¢ deberdn gplicar fos siguientes punios de la
norma

) - condicioe -+ para ta cvaluacidn

bi.- ubicacion de los puntos de medicion

¢) - instrumentacion v equipo

d).- calibracion

¢} - instrucciones de uso del micréfono

f.- posicion del obscrvador

g).- procedimiento {condiciones) de evaluacién

h}.- procedimicnto para la determinacion del NSCE en puesio fijo de trabaje al que se expone ¢l trabajador

B) - Método de evaluacidn personal : cn la wiilizacidén de esic método sc deben aplicar los puntos cstablecidos en [
norma

a}.- condiciones para la evaluacion

b} - instrumeniacion (dosimetro)

¢).- calibracion

d).- procedimicnto de evaluacion

¢) - presentacion de la formula para la determinacion del NSCE al que sc expone el trabajader

f).- procedimicmo para la determinacion del NSCE

La norma 1ambién esiablece los requisitos que deben cumplic los instrumentos y equipes utilizados cn las evaluaciones
de ruido, los cualcs son

a) - deben conlar con un certificadeo oficial de calibraciém que debe indicar comoe minime : Ia marca del fabricante:
modelo. tipo y numero de serie: y camcteristicas del microfono

b).- contar con una calibrackdn de campo

De¢ acucrdo a lo cstipulado cn la norma 11. ¢l Tiempo Promedio Pondcrado (TPP) de exposicién no debe exceder de 90
decibeles cn fa escala A por un periodo de 8 horas, exposicidn que equivale a una dosis de 100% ., §i ¢l promedio es
mavor a ¥ decibeles AL la dosis ¢s mayor que el 100%

Los decibeles na sc pueden sumar, por cjemplo 90 decibeles + 90 decibeles no es igual a 130 sino a 93 decibeles. Este
chleulo csta basado en ¢l principio de cnergia igualada con una tasa dc cambio de 3 decibeles. La 1asa de cambio cs el
nivel de decibeles en que se iguala al doble o 1a mitad de la encrgia. Esto significa que si un individuo recibe 93
decibeles en TPP su dosis ¢s de 200% y ¢l ticmpo maximo permitido de exposicién al ruido se reduce al 50%, es decir
4 horas Si recibe 87 decibeles La dosis de TPP es de 50%

Cuando los nivcles son promediados sobre un periodo de tiempo, el resultado es denominado NCE (Nivel Continuo
Equivalente). Si este nivel cs promediado en 8 horas cl resultado se denomina TPP (Tiempo Promedio Ponderado). Si
un trabajador cs monitorcado por 4 horas y el NCE es dc 90 decibeles su TPP es menor a 90 decibeles ya que 1a
exposicién al ruido sc promedia en un periodo de tiempo mayor (8 horas). Ei TPP en estc caso ¢s de 87 decibeles ya
que el ticmpo medide fuc la mitad utilizando 12 tasa de cambio de 3 decibeles que duplica y divide enatre 2. Asf, %0
decibeies en 4 horas cs igual a 87 decibeles en 8 horas. Si continnamos monitorcando ai mismo trabajador por otras 4
horas con ¢l mismo nivel dc ruido nos dard ¢l misme NCE va que el cdlculo estd comprendido en el tiempo penmitido.
Sin embargo ¢f TPP cambia, ya que se calculd 2 8 horas. Ahora e} TPP es de 90 decibeles v 1a dosis es 100%.. Si por ¢
conliranio sC monitorea por + horas sin ninghn ruido presentc. ¢l TPP y la dosis no cambian pero el NCE disminuye ya
que ¢l premedic es menor. Ahora cs aparente que el TPP y la dosis solo pueden incremeniarse o mantenerse y el NCE
pustc variar a mas 0 menos de acuerdo a los lapsos de tiempo medido.

Como sc pucde deducir por la informaciéh que antecede . asi coma por les resullados del estudio de ruido efectuado en
Ia empresa v los cucstionarios aplicados. €5 prioritaria 1a atencidn a cste agente, tanio por los niveles de intensidad que
presenta como por la duracién de la cxposicion v el nimero de trabajadores expucstos ¥a que comMo s¢ presentd son
diversos los daftos que pucde provocar 2 Ja salud
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HUMOS(5%) ¥ VAPORES(7") : En cuanto a humos. ¢l 69.93% de los trabajadores cst4 expucsto a un nive! 7 y a este
Ficsgo sc le ubicd cn ¢l 57 lugar de Ia lista de ptioridades, sin embargoe esia condicién estd dada primordialmente por fa
falta de ventilacion. por lo que no sc incluye informacién adicional. ya que s¢ considera que al atacarse cl problema de
la ventilacién se gana en ¢l problemn de contaminacién por humos en el medio ambiente de trabajo(67). En relacion a
vapores se presenla con prioridad 7. sin embargo por 1a gravedad de los daflos a la salud que podria ocasionar, ya que
s¢ trata de una sustancia neurotdxica, sc considera necesaria la implementacion de un sistema de extraccion mecdnico
localizado(66). cuya instalacion es posible a través de un estudio de ingenicria industrial para determinar sus
caracleristicas técnicas v su funcionalidad, ademsis de otras medidas administrativas v/o de organizacién. Sobre csie
problema se pueden hacer los siguientes seffalamicntos :

{68%)La ncurotoxicidad es un grave problema de salud en el drea laboral debido al incremento dc sustancias
neurotéxicas cn los procesos industriates y al clevado nilmero de trabajadores expuesios a cllas,

Es por todos conacido que un gran nimere de sustancias de amplio uso industrial producen severos efectos negativos
sobre la salud de los trabajadores. Entre éstas destacan las Hamadas sustancias neurotéxicas ya que inciden sobre ¢l
Igjide nervioso v ocasionan alteracioncs funcionales cn muchos casos irreversibles

La absorcién de estas sustancias por el organismo se da por via respiratoria. orai y/o cuidnea, y las manifestaciones de
sus cfectos pueden ser on forma aguda o crnica, de acuerdo a la intensidad o duracién de la exposicién.

La intoxicacidn de cardcter agudo ¢s consecuencia de una exposicién breve pero de elevada intensidad, habitualmente
superior varias veees a los Hmites de tolerancia del organismo, Los efecios de este tipe de intoxicacion suclen ser
letales v los signos clinicos evidentes ¢ inmediatos. Generalmenic esta forma de intoxicacin ¢s consecuencia de algin
accidente o percance, va que as normas sanitarias sobre concentraciones maximas permisibles en e} ambicnte de
trabajo impiden o deben impedir que sc Hegue a niveles cxtremos peligroses para la salud.

A diferencia de la aguda. la intoxicacién profesional crdnica es frecuente en los medios de trabajo y por sus
caracleristicas. plantea un dificil v delicado problema de diagndstico y prevencion.

La intoxicacion profesional crénica es ¢l resultado de una exposicidén prolongada, continua ¢ intermitente, a niveles de

cancentracién en los neuroldxicos que no exceden los mixiitlos permisibles o que inclusive estan por debajo de ellos.
En estos casos la inloxicacién presenta las siguientes caracteristicas :

1.- Manifestaciones clinicas tardias

2.« Inespecificidad del cuadro clinico, lanto con respecto a los enfermedades comunes del sistema nervioso central
como a tas difcrenics sustancias ncurotoxicas

3.- Interferencia o sinergismo de 1a accidn del téxico con otros factores internos o del ambiente que con frecuencia
enmascaran ¢l cuadro clinico

Estas caracteristicas dan por resultado que exisian dos problemas basicos por resolver para el diagnéstico de la
intexicacion prolcsional crénice. Estos son.

.- La bissqueda de indicadores tempranos que permitan su deteccién en ctapas en que los cambios a nivel del sistema
nervioso son lodavia reversibles

2.- Ladeterminacion de la relacion dosis-respuesta

A 1a consccucién de estos dos objetivos se han orientado los esfuerzos de las diferentes disciptinas que en ¢l campo de
1a salud ocupacional v {a toxicologia laboral estudian cl sistema nervioso, la neurobioquimica y la neurclogia cntre

olras.
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Grracias a los aportes de la investigacién cn estc terreno se han podido ltegar a describir con bastante precision algunos
cuadros psiquidtricos ¥ neuroldgicos que aunque todavia estdn sujetos 2 cicria comroversia s¢ reconocen hoy dia como
indicadores de alieracioncs por la cxposicién a una seric de sustancias neurotdxicas. Asi tenemos cl liamado * sindrome
orgdnico”. ¢l “sindrome orginico de personalidad” el “sindrome amnésico™ v ¢l cuadro que la propia Organizacién
Mundial de la Salud scala como diagnréstico de “cncefalopatia téxica temprana™

Sin cmbargo, hay por 1o menos dos factores que reducen el alcance de cstos resultados :

2)- En ¢l caso dc los hallazges ncurolégicos v newrofisioldgicos. particularmente ¢l electrocncefalograma v el
clectromiograma. estos prescnlan correlaciones inconsistentes, especialmente cn las primeras elapas de la enfermedad

b} - La correlacién entre indicadores bioguimices y cambios funcionales ca el sistcma nervioso tampoeco sc ha revelado
como un bucn predictor del grado de intoxicacion

Estos indicadores slo han mostrado una relativa sensibilidad cn los casos de cxposiciones subagwdas

En ¢l plane de los mecanismos de accién de las sustancias neurotéxicas. las investigaciones han seguido principalmente
dos direcciones, orientadas por dos hipdtesis :

a) - Las sustancias ncuroldxicas actian a nivel del tejido nervioso produciendo cambios cn la retencion de oxigeno de
las células conticales v afectando por tanto la realizacién de las funciones fisiolégicas, cuyo mivel de actividad se
mantiene basicamente a base de 1z oxidacion acrdbica

b).- Las sustancias neurotdxicas por su afinidad estructural compiten con los precursores de los neurotransmisores en
los cspacios antersindpticos cn forma andloga a como algunos psicofdrmacos inhiben o accleran la sinlesis de
catecolaminas

En ambos casos los conocimientas alcanzados a través de la investigacion son todavia insuficicntes para afirmar una
Lcoria salisfactoria acerca de los mecanismos fisioldgicos que sc presentan por exposicién a sustancias ncurotéxicas

Principales sustancias neurotbaicas de amplio uso industrial :
El Plomo

En la literixtura especializada son abundantes las referencias que se hacen sobre las manifestaciones de fa intoxicacién
por plomo. conocida come salumismo desde mediados del preseate milenio, enfermedad que se presentaba entre los
campesinos ¥ entre los fabricantes de vasijas y uiensilios d¢ cerdmica ¢n Europa

En 1a acwalidad ¢l uso industrial del plomo ¢s muy amplio, cn la forma de tetraetilo de plomo el mas comin es €l
ailadido que sc hace a las gasolinas para eliminar la detonacidn de [a combustion intema en las miquinas. Despuds de
ta combustién parte de estc componente se queda adheride a Ia maquina y parte €5 expulsado junio con otros gases por
ol escape. Eltamafio de las particulas que s desprenden tanto en la evaporacién de fas gasolinas como cn los gases
expulsados per ¢l escape. permitc que éstas sean facilmente inhaladas y retenidas. ademds de que por su liposolubilidad
pucden ser también absorbidas por 1a picl. Ya en la sangre son transportadas por los {[pides como sucede con el plomo
inotganico Los compencntes del plomo orgénico cruvan la barrera de 1os vasos sanguincos del cerebro répidamente v
se concentran en ¢l sistema nerviose central ¥ en otros tejidos ricos en grasas, tales como los hucsos de la médula

Los cuadros de intoxicacién por plome difieren segiin se trate de infoxicaciones cronicas o agudas, en intoxicaciones
leves (por bajas exposiciones) se reportan algunas de es1as caracieristicas :

Signos y sintomas fisicos ©
+  Pérdida de apelito
+  Disturbios del sucilo. insemnia con sucfio inquicto .
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Debilidad con pérdida de apetilo y suefio

Dolor de cabesa

Dolor abdominai

Constipacién

Vomito o niuscas, especialmente en las mafianas

Temblores en ka lengua y los dedos

Tembiores reflejos exagerados v contracciones musculares(cspasmos)
Debilidad en la muficea ¥ en los dedos de la mano mas usada en el trabajo
Debilidad ligera en los musculos extensores, especialmente ¢n los dedos medio y gnulat con ta mano cn
posicion prona

Baja presion sanguinca

Alteraciones de la Afectividad |

PR R Y

Irritabilidad

Malestar o desazén
Acentuacién de 1a Introversitn
Labilidad afectiva
Depresion-irritabilidad
Aunsiedad

Alieraciones cn algunas funciones intelectuales y neuroconductuales

I N B

Funciones visomotoras, coordinacidn dculo manual
Rapide. psicotnotora, tiempos de reaccion
Precision en las cjocuciones

Alencién y concentracién

Memoria a corlo plazo

Capacidad de abstraccién verbal y visoespacial

En los niflos los daflos ocurren a nivel det Sistema Nervioso Central y en los adultos a nivel del Sistema Nervioso
Periférico v el cuadro de la fase aguda difiere no solo en gravedad, sino también en sintomatologia y signologia. En
esta fase sc pucde presentar ;

* Coma

*  Uelirios

*  (Convulsiones, ataques epileptiformes

*  Alaque mantacg, scmejante al Deliriuth Tremens

*  Pérdida parcial de conciencia

*  Movimientos involuntarios masivos, parecidos a los que se presentan ¢n la “corea de Hontinglon™

*  Todo esto precedido de dolores intensos de cabeza, trastomnos del sueflo, irritabilidad creciente, estados de
cxcitacion v desordenes de 1a vision

*+ la recuperacion es lenta, cn ocasiones no se alcanza la normalidad y se mantienen secuelas de detertore
mental, ceguera parcial o total, paralisis parciales y ataques epileptiformes

*+  Laautopsia revela necrosis corticales y amplios edemas cerebrales

Los disolventes orgénicos

Con respecio a esic tipo de sustancias se encontré en la literatura especializada, que las alteraciones que sc presentan
por la inhalacion de vapores de tolucno, beazeno, n-hexanc y xileme se reportan en un rubro general haciendo
referencia a un “sindrome de ncurotoxicidad por disolventes organicos™
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En csie sentido, Almirall repona las siguicntes alteraciones neuroconductuales por inhalacién de disolventes orginicos

Sintomas orginicos ¥ cambios dc personalidad
* Labilidad afectiva
Irritabilidad
Altcraciones del sucfio
Fatiga (astenia)
Pérdida del equilibrie
Cefateas
Disminucién del rendimiento intclectual general, siendo mds acentuado en la esfera del pensamicnto
absiracto (funciones de calculo y formacién de conceptos)
Disminucion de ta atencion y la memoria (alenamiento y memoria a corto plaze)
Alicraciones de la percepeidn ( discriminacién de patrones)
Alicracion de funciones visomotoras (tiempos de reaccidn ¥ coerdinacién 6culo-manual

- w % X A »

* #*

En forma particular sc reportan los resultados de algunas investigaciones realizadas con dosis controtadas de las
siguicnies sustancias ©

Tolueng ;
* Sindrome motor. caracierizado por irrcgularidades al caminar
* Daifo auditive
* Alicraciones de 12 memoria

Tolueno y xileno -
* Lentificacion de los ticmpos de reaccion

Tolucno v n-hexano :
* Sindrome motor v disminucién de la audicion
Alteraciones sensoriales
Altcracioncs motoras
Alteracioncs sensomotoras
Baja temperatura en las partes distales de las extremidades
Debilidad scvera motora por lentificacion de la conduccién nerviosa
Altlcraciones en la discriminacion de colores (azul y amarillo principalmente)

* * & 4w

La Psicotoxicologia

El daiio neuroldgico ocasionado por la inhalacién de sustancias téxicas en sus primeros cstadios dificilmente se detecta
por exploracion clinica o por los métodos habituates de laboratorio (anilisis de orina y sangre, electrocncefalograma o
clectromiografia), fo cual si se logra por medio del estudio psicolégico, con la aplicacién de pruebas que detectan
deficiencias finas a nivel de la integracion afectiva de la personalidad y a nivel de las funciones intelectuales v de la
coordinacion sensomotriz

La insuficicncia de los métodos clinicos por si solos ¥ la frecuencia con que en las historias médicas de sujctos
cxpucsios a sustancias neurotdxicas. s¢ describen attcraciones en las funciones de los procesos psicologicos, los estados
afectivos v Ia personalidad en periodos que preceden a las manifestactones clinicas de Iz intoxicacidn. dio lugar que a
partir de 1960 s¢ comenzara a hablar de “texicologia de los procesos psiquicos y del comportamiento”

De las investigaciones realizadas con posterioridad a 1960, 1a Organizacién Mundial de 1a Salud publics * para niveles
mas bien bajos d¢ exposicion, Ia evaluacion psicolégica es casi la dinica via para determinar los cfectos nocivos de tas
sustancias neurotéxicas”
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La Normatividad Oficial con respecto a los neurotéaicos

Para proteger la salud de les irabajadores en los centros laborales 1a Sccretaria del Tratajo ¥ Prevision Social ha
generado una scrie de normas quc regulan las condiciones de seguridad € higiene en que s¢ debe ejecutar ¢l trabajo

Sin mencionar en particular tas sustancias neurotéxicas. en forma general la NOM-010-STPS-1994(19) hace referencia
a “la seguridad ¢ higiene cn los centros de trabajo donde se produzcan, almacenen o mangjen sustancias quimicas
capaces de gencrar contaminacion ¢n ¢l medio ambicnte de trabajo”.

Seftala como objetivo ™ establecer las medidas para prevenir y proteger la salud de los trabajadores y mejorar las
condicioncs dc seguridad ¢ higiene en los centros de trabajo, cuando las sustancias quimicas por sus propiedades,
niveles de concentracion ¥ tiempos de accién scan capaces de contaminar el medio ambiente Jaboral y alterar la salud
de los trabajadorcs. asi como los niveles miximos permisibles de concentracién de dichas sustancias de acuerdo a los
ticmpos de exposicion”

Reficre que en los centros de trabajo donde se produzcan, almacencn o manejen sustancias quimicas, los patrones
deben -

1.- Adoptar medidas preventivas tomando en cuenta lo siguiente :

1.1.- Las caracleristicas fisicas, quimicas v toxicoldgicas de 1as sustancias

1.2.- Las caracicristicas de 1a fuente generadora

1.3 - Las caracteristicas. o naturaleza, ¢l tiempo y 1a frecuencia de la exposicién
2.- Efectuar el reconocimicnto, Ja evaluacién y ¢l control necesario para prevenir alteraciones en 1a salud de los
trabajadores expucsios
3.- Llgvar, conservar y mantener actualizado el registro de los niveles de concentracién y adoptar las medidas de
scguridad ¢ higiene tendientes al control de la exposicién
4.- Elaborar procedimicntos de salud. seguridad ¢ higiene para los trabajadores expuestos
5 - Informar a los trabajadores de las posibles alteraciones en la salud por 1a exposicién a las sustancias quimicas que
mancjan
6.- Adicstrar v capacitar a los trabajadores v a los miembros de las comisiones de scguridad ¢ higiene en los
procedimicntos de seguridad y medidas preventivas para proteger su salud
7.- Scfiafizar con avisos de seguridad los locales de almacenamiento y las zonas de exposicion a dichas sustancias

En los casos de las empresas donde s¢ mancjen, produzean o almacenen sustancias quimicas ricsgosas, la norma scfiala
que s¢ deberdn hacer evaluaciones periédicas cn el ambiente de trabajo para determinar los niveles de concentracion de
eslas sustancias. Cuando las concentraciones rebasen los niveles miximos permisibles se debera

1.- Modilicar o sustituir las sustancias por olras que no causen alteraciones en la salud
2.- Reducir al minimo las concentraciones de las sustancias
1.- Efcctuar modificaciones en los cquipas v en los procedimicntos de trabajo

Cuande no sca posible reducir las sustancias a los Hmitcs permisibles se adoptaran. ¢n este orden, algunas de las
siguichies medidas :

I.- Auslar las fucnies de contaminacién en los procesos, los equipos o las sreas

2 - Aislar a ios trabajadorcs

3.- Limitar los tiempos y frecuencias de exposicion

4.- Dotar a los wabajadores del equipo de preteccidn especifico

5.- Promover mediante exdmencs médicos iniciales y periddices, ¢l mejoramiente de las condiciones de salud
dc ios trabajadores que mancjen o estén expuestos a ¢stas sustancias
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Los mivcles maximos permisibles sc refieren a las concentraciones maximas de un clemento o compuesto quimico que
no debe superarse en los ambienes taborales, Este criterio contempla tres categorias :

a).- Concenlracién promedio ponderada en tiempo (CPT) © niveles maximo permisibles para 8 horas de exposicién
b~ Conceniracién para la exposicion a corto tiempo (CCT) : el tiempo de exposicién no deberd exceder de 1% minutos,
hasta 4 veces por jornada y con periodos de no exposicion al menos de una hora entre dos EXpOosiciones SUCESivas

¢).- Concentracion pico (P) - limitc que no debe sobrepasar en ningin momento durante ta exposicidn ¢ el trabajo

Para evaluar ¢l grado de expesicion 1a norma considera cinco ranges. los cuales se describen en el siguienic cuadro :

GRADO CATEGORIA DESCRIPCION

Q No exposicitn No exposicién a la sustancia quimica

1 Exposicion baja Exposicin poco frecuente o bajos niveles de
concentracifn

2 Exposicion moderada Exposicidén frecuente a bajas concentraciones

o exposicidon poco frecuente a altos niveles
de concentracién

3 Exposicién alta Exposicién frecuente a altas concentraciones

+4 Exposicién muy alta Exposicién frecuentc a muy altas concentraciones

Les niveles miximos permisibles para las diferentes sustancias quimicas ricsgosas aparecen en un cuadro que incluye
678 suslancias  En el signiente cuadro sc presenta 1a informacion relativa 2 las sustancias neurotéxicas ;

Concentracién de los contaminantes para exposicién laboral

Numeracién Sustancia Concentracién promedioc Exposiciéna  Conoentracion
En_la NOM ponderada gn el tiempo__corto tiempe___ pico
ppom(a)_mg/mi(b a} me/m3 no permitida

333 N-Hexano 160 6 - - -
457 Plomo - 0.15 - 45 -

polvos

inorginicos.

humos y

polvos

{como p.v)
515 Tolueno 10} 375 150 560 -
552 Xileno 160 435 150 655 -

(o-m-p-

isomcros,

pich

no aparcec Estireno no hay dato, NHD NHD NHD -
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L.as concentracioncs s¢ expresan en ppm(a) y/o ¢n mg/m3(b)
{ppm: p= presion de la atmodsfcra laboral en mm Hg,
pm= peso molecular de la sustancia en cuestion)

Ademas de fa Norma 10 que cn 1érminos generales se refiere a sustancias quimicas que pueden estar aféectando el
ambiente laboral. exislen normas especificas para cada una de las sustancias en las cuales se estipulan los
procodimicntes que se deben seguir, en cuanto a fa toma de muestras y anélisis de [aboratorio, para detetminar 1o
niveles de concentracién en of ambicnte. En caso de que alguna sustancia no esté incluida en la normatividad oficial
nacional se recurre a las normas internacionales que generalmente son las normas expedidas por la NIOSH (National
institute of Ocupational Save and Health) o por ta OSHA (Ocupational Save and Health Administration), ambas
instiluciones con scde en Estados Unidoes de Noneamérica i

L.a normatividad oficial con respecto a la prevencita

Ademds de la normatividad oficial relativa al control de 1as sustancias quimicas daffinas en el ambiente laboral, existen
tres normas que hacen refercncia a las medidas de proteccion y Las pricticas a seguir para mantener ef medio ambiente
de trabajo libre de contaminanics y sustancias nocivas a Ia salud La NOM-116-STPS-1994(69) habla de los
respiradores y purificadores de aire que se deben utilizar contra particulas nocives, Ia norta 16 establece los requititos
de ventilacidn natural o artificial para la disponibilidad de aire con oxigeno, adecundo para la respiracién y la NOM-
114-5TPS-1994(70) hace refcrencia a los procedimientos a scguir para la identificacién y comunicacién a los
trabajadores de los ricsgos que representan las diferentes sustancias quimicas en los centros de trabajo

Con respecto a los respiradores y purificadores do aire, la norma 116 tiene aplicacién y observancia para los
fabricantcs, imponaderes, distribuidorcs, y comerciglizadores del equipo de proteccién respiratoria que, o conjunto o
individualmente. protege 2l trabajador de la inhalacién de elementos o sustancins peligrosas. Las especificaciones con
respecto al tipo de filtro(quimico o mecinico), a los matcriales y a las modalidades(colectiva o individual) que se
deberdn utilizar serd de acuerdo s la sustancia de que se trate, a 1a concentracién de Ja mismna en ¢l ambionte y al tiempo
de expostcion por parte del trabajador

La norma 116 hace referencia a los sistemas de ventilacion natural o artificial que contribuyen 8 mantener la
disponibilidad adccuada de aire con oxigeno, cuando éste se encoentra enrarecido ya sea por aire viciado, presencia de
sustancias quimicas, condiciones térmicas cxtremas y/o condiciones atmosaféricas inftamables o explosivas

De acuerdo a las condiciones que se presenten ¢n cada ambienis de trabajo, la cmpresa deberd claborar €l
procedimicnto a seguir para verificar y monitorcar periddicamente las condictones de ventilacién. Sefiala esta norma
que cuando los procesos laborales generan polvos, humos, gases, vapores ¢ neblinas de sustancias quimic ce debord
disponer de un sistema para extraetlos de ser posible en la fuente, a fin de mantener en tode .- menfo las
conceniraciones permisibles. s¢ cstipula ademds que siempre que exista un sistema de extraccién de aire, se deberd
contar con otro para la reposicion del zire extraido. Un aspecto importante que también seflala la norma es que, debido
a la utilizacién de sistiemas de extraccion al interior de la empresa, se provoca la emisién de contaminantes a la
almésfera cxterior ¥ en cste punto sc deberd considerar lo establecido por 12 legislacion en materia de ecologia

Por altimo, la norma 114 se refiere al establecimiento de un sistema para la identificacién y comunicacién a los
trabajadores de los riesgos por sustancias quimicas en loa centros de trabajo. De ecuerdo a las caracteristicas fisico-
quimicas v loxicidad, las concentraciones y los tiempos de exposicion de [as diversas sustancias quimicas que
intervicncn ¢n los proccdimicntos de operacion, los trabajadores deben estar capacitados para reconocer el riesgo
potencial y saber usar ¢l equipo de proteccion adecuado, para lo cual es necesario que la empresa actualice y difiunds la
“Hoja de Datos de Seguridad para Sustancias Quimicas™. Esta hoja contiene una setie de apartados en los cuales s¢
deherd vaciar la informacion relevanic sobre las sustancias que s¢ manejan y hacerla llegar a los trabajadores



iis

Los apariados que conteripla son los siguientes :

1.- Fecha de elaboracion 2.- Fecha de revisién
Seccign | Datos gencrales del responsable de la sustancia quimica
Seccion I1 Datos generales de 1a sustancia quimica
Seccidn 11 Identificacién de componentes
Seccitn IV Propicdades fisico~quimicas
Seccién V Riesgos de fuege o explosién
Seccibn V1 Datos de reactividad
Seccién VIT Riesgos para la salud:
. 1°. Parte Efectos a 1z salud
2, Parte Emergencias y primeros auxilios
Seccién VIIT Indicaciones en caso de fuga o derrame
Seccién X Proteccidn especial(equipo de prot. Pers., ventilacion, eic.)
Seccién X Informacién sobre transportacién
Seccitn X] Informacion sobre ecologia
Seccion XII Precauciones especiaies{manejo y almacenamiento y otras
Precauciones)

Asi 1a norma } 14 pide que ¢l proveedor sefiale con claridad y con el nombre técnico las sustancias que se incluyen enel
producto que oferta v no solamente aparezca el nombre comercial. Estos datos deben ser conocidos por el empresario y
darsc a conocer 2 1os trabajadores a través de un documento muy complete que junto Con otros datos referentes a las
sustancias deben publicarse bajo el nombre de Hoja de Datos de Seguridad para sustancias quimicas,

En resumen ¢l cuidado de la salud de los irabajadores expuestos a sustancias quinticas, deberia hacerse a través de
evaluaciones periodicas v en ¢l caso particular de los neuratéxicos, por especialistas nevropsicilogos, ya que oo se trata
de realizar cxamencs médicos periddicos o evaluaciones neuroidgicas como ¢s habitual que sc realicen en el mejor de
los casos. Como s¢ seftalé anteriormente, cn los estadios tempranos de las afectaciones por inhalacitn de neurotdxicos,
solo sc detecta ¢! daflo incipientc a través de técnicas de medicién conductuales y de funciones psicologicas
diferenciadas. Para los médicos penerales ¢ incluso para los médicos del trabajo y para la persona misma que los
padece, cstas primeras manifestaciones pucden pasar inadvertidas o bien son atribuidas a otras causas.

En lo referenic a las sustancias ncurotdxicas la normatividad vigente sobre miximos permisibles resulta dificil de
aphicar. ya que la accion patdgena depende no solo de las concentraciones de la exposicion, sino también de otros
factores que deben ser lomados en cucnta para acciones de lipo preventivo como son las horas diarias de exposicién, el
equipo de proteccién que se utiliza, la tolerancia o vulnerabitidad del organismo y el hecho de que la exposicibn sea a
un téxico cspecifico © a una mezela de ellos lo que estaria generando una accidn sinérgica, por lo que se considera
necesaria la intervencion de un equipo imerdisciplinario de trabajo ya que a través de este enfoque sobre ta forma de
abordar y actuar sobre el problema que representa la salud en el rabajo se pueden lograr mejores resultados que con
intervenciones aisladas, inconexas y muchas veces parciales ¢ incompletas a pesar de Ia buena disposicién con que se
actia.

AMBIENTE TERMICO(6%) (7): En ningin puesto de trabajo 1a temperatura s exirema, sin embargo esic riesgo sc
coloch en €l 6° lugar de atencién, ya que esta condicién s encuentra afectada por la falta de ventilacién. También es
digno & tomar ¢n cuenta que los trabajadores desarrollan las actividades de su puesto de trabajo en posicion bipeda, lo
que acredienta este factor de carga de trabajo, por 1o que sc presenia la siguiente informacidn a fin de que el
conocimienio de las posibles alteraciones en 1a safud sea determinanie en la toma de decisiones y s¢ realicen las

acciones preventivas que se Tequicren.
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La temperatura central def cucrpe humano es pricticamente constante(377), micntras que ka temperatura de otras partes
del organismo pueden variar de forma evidente, en particular, la temperatura de los misculos y de la piel. Para
manicner la temperatura central constanic, cualquiera que sean las condiciones ambientales v ¢l nivel de produccitn de
calor del organismo. cf cuerpo humano posec un sistema de autorregulacion.

Modalidades fisicas de loy cambios térmicos entre ¢l cuerpe humano y ¢l medio amblente : los cambios ¥rmicos
entre ¢l cucrpe humane v cl medio ambiente se efectian a través de cuatro modalidades : por conduccion, por
conveccidn, por evaporacion y por radiacién,

Cambios por conduccion : s¢ producen entre dos medios en contacto e inmdviles, Yos cambios por conduccion son
cvidentes cuzndo hay una parte del cuerpo en contacto con um medio sélido. Los cambios por conduccién son
importantes ¥ son mis grandces cuando la diferencia de temperatura entre los dos medios en contacto es imporiante y el
coeficientle de conduccion (érmica es clevado. Los metales v la piedra ticnen un ¢oeficiente de conduccién ¢levado y la
madera, et corcho ¥ ¢l ficltro ticnen coeficientes débiles de conduccitm, es decir que con estos materiales los cambios
por conduccion son menos importantes

Cambios por convexion : se producen entre ¢l cuerpo ¥ un fluido en movimiento: son importantes entre el cuerpo
humano v ¢l aire. y mavores cuando la diferencia entre la temperatura de! aire y la del cuerpo es alta y mis fuerte es ¢l
maovimiento del aire.

Cambios por radiacion ; Existen cuando hay muches cuerpos presentes. La importancia de los cambios por radiacion
dependen de Ia difcrencia entre la temperatura de la piel y la temperatura de los cuerpos o superficies cercancos, pero no
de ia temperatura del aire. Asi, cuande en inviemno se esth cerca de una superficic de vidrio, se experimenta uns
sensacién de frio aungue la habitacién esté a buena tentperatura ya gue los cambios por radiacién entre la piel y el
vidrio son importantes.

Cambios por evaperacién : sc “producen cvando el sudor que ¢limina el cuerpo bumano se transforma en vapor, lo que
implica pérdida de calor. Cicrta cantidad de agua ¢ evapora normalmente y de una forma pricticamente insensible (por
vespiracion y por transpiracion), pero cuando sube la temperatura del medio ambiente, el cuerpo aumenia su mecanismo
de compensacién, es decir la cvaporacion del sudor, Esta ¢s mis importante coando 1a diferencla de las presiones de
vapor de agua cn ¢l aire ¥ en |a picl es mayor, es decir que los cambios por evaporacion dependen de la temperatura del
aire, de la presidn parcial de agua(grado de humedad) y de la velocidad del aire.

El balance térmico : los datos anteriores se resumen en la siguiente formula : B=M+P+C+R+E . Donde B es el
balance de los cambios térmicos. M s el metabolismo, energia calérica producida por el organismo humano a nivel do
cada céluta: P es ¢l flujo de encrgia calérica por conduccion; C es ¢l flujo de energia calérica por convexitn. R es ¢l
flujo de energia calérica por radiacién y E es ef flujo de encrgia calérica por evaporacion.

Se consideran positivos los Mujos que constituyen un aporte de encrgia térmica 4l organismo y como negativos los gue
constituyen una pérdida para éstc. Para que la temperatura central del cuerpo permanezca estable, es necesario que el
balance térmico sea nulo, ¢s decir que la pérdida de energia calérica por conduccién, comvexidn, rdiacién o
evaporion equilibre 1a energia calérica producida per el organismo. Si el balance es positivo, hay aumento de la
temperatura del cuetpo humano. Si es negativo, hay disminucidn de ia temperatura central y en ambos casos riesgos
graves . hasta mortales,

Los factores fisicos que determinan la amplitud de los cambios 1érmicos entre ¢l cuerpo humano y ¢] medio ambiente
son lIos siguicntes ; - 12 temperalura det aire, por 1os cambios por convexién y cvaporacion; - 1a humedad rclauva del
aire, por los cambios por cvaporacion, - ¢l movimiento del aire, por los cambios por eol.wmén ¥ cvgporw(m; -la
temperatura de las superficies en contacto con el cucrpo humano (piso. mesa, asiento, nmcp.una:s, hcmmu;mns) para los
cambios por convexitn o la proximidad gel cuerpo (paredes, techos, miquinas) para los cambios por radiacion.

El caleulo de los diversos clementos del balance térmico ¢s complejo y necesitaria de medidas muiltiples y precisas, por
1o tanto, no ¢s posible medir cl balance térmico de cada trabajador en las condiciones concretas de su puesto de trabajo,
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pero si s posible por medio del conocimiento det fendmeno HAsico que s¢ acaba de mencionar deducir 12 temperatura
cquivalente y apreciar si los datos del ambiente térmico de un puesto de trabajo son satisfactorios o ne, teniendo en
cucnta 1a tarea que debe cfectuar ¢l trabajador, ya que del trabajo que se realiza depende, ¢l valor de 1a energia calérica
(M) producida por el organismo. ¢! cval debe equilibrar los valores de los cambios por conduccién, convexibn,
radiacién v cvaperacion que dependen a su véz de los valores fisicos caracteristicos del ambiente térmico de un lugar
de trabajo.

Los estudios reatizados por especialisias han permitido determinar a partir de qué umbrales de temperatura, de
humedad. ctc.. el equilibrio érmico no pucde cfectuarse o se efectia dificultosaments, ya que el sistema de
termorregulacion humano no ¢s ilimitado. Es posible entonces saber si para un trabajo dado, un ambiente puede ser
tolerado muchas horas o por ¢l contranio si es necesario limitar la duracién de 1a exposicidn.

Los procesos fislologicos de repulacién térmica del cuerpo humano : a nivel de cada célula se cfectian
transformaciones andlogas a wna combustién ; e energia quimica de los alimentos, consumidos en las cfhulas en
contacto con ¢l oxigeno transponado por la sangre, se transforma en encrgia calérica y eventustmente ¢n energia
mecinica,

Para ascgurar la permanencia de la lemperatura central es necesario que €l cucrpo pueda transferir al medio ambientc
cierta cantidad de! calor asi producido, para ello ¢l cuerpo hamane dispone de tres mecanismos : la circalacién
sanguines, en particular 1a irrigacién cutinea porque es In picl la que ¢sti en contacto directo con el medio ambiente.
La sangre al circutar por cl organismo. transpenta el caler producido a nivel de las diversas ¢élulas hasta la piel, de
donde es transferido al medio ambiente segin uno de fos mecanismos fisicos anteriormente descritos : convexin,
conduccién, radiacion, evaporacién: la transpiractén : para aumenar el fendmeno de evaporacion quindo s necesaric
en un ambienic caliente, el cucrpo humano puede acrecentar kg transpiracion; aumento de s termogénesis : el cuerpo
ticre la posibilidad de acrecentar 1a produccién interna de calor. awmentando las reacciones de combustién al nivel de
los miisculos (cste se traduce ¢n escalofrios), .

Hay que precisar la impertancia de cada uno de estos procesos segfin si el cuerpo humano estd ubicado en un ambiente
friv. moderado o caluroso. sin considerar ¢l factor trabajo, es decir suponicndo que ¢l hombre estd en reposo,

En no ambiente frio @ en un medio cn donde la emperatura es sensiblemente inferior a 1a del cuerpo es neocsario
limitar Jas pérdidas de calor del organismo, para ello este pone en juego los siguientes medios : - la cantidad de calor
transportada desdc el centre del cuerpo hacia ba pick por la sangre es disminuida por una vasoconstriccion de los vasos
cutaneos; - los cambios cntre la piel y &l medio exterior que como se ha visto dependen principaimente de la diferencia
cntre la temperatura de 1a piel v la temperatura exterior, son disminuidos por una produccién de la temperatura de la
piel, resuftante de [a vasoconstriccifin de los vasos cutditoos, pero esta baja de temperatura debe tener un limite, debido
al riesgo de congelamicnto: - la produccion de calor es aumentada por los escalofrios, pero este mecanismo s limitado.

Ea un amblente caluroso : la produccién calérica del organismo puede ser disminuida, tos procesos fisioldgices que
actian para aumentar las pérdidas de calor a nivel de 1a piel son los siguientes | - los cambios de calor enire el centro
del cuerpo y la piel son aumentados merced a una vasodilatacién de los vasos cutineos, €5 decir que la sangre circula
més ripido para transportar mayor contidad de calor hacia la piel, este aumento de irrigacion cutdnea ticne como
consecuencia una accleracidn del ritmo cardiaco, una disminucion de la irrigacién sanguinea de los muisculos, del
cercbro. de los drganos de la digestién y un aumento de Lz temperatura de {a piel, - ias pérdidas de calor al nivel de 1a
picl no pueden efectuarse ni por convexidn ni por radiacién, porque La temperatura exterior €s cercana o superiorala de
la piel. ¢l anico mecanismo de cambio posible ¢s a de la evaporacion, pars que ésta sea mayor, el cuerpo humano tiene
ta posibilidad de aumentar Ia transpiracién. La humedad y ¢! movimiento del aire ticnen un efecto sobre la evaporacion
del sudor, se ve favorecidn cuando hay aire seco y agitado y disminuida cuando sc trata de aire calmo o saturado de

humedad.

En un ambiente agradable : la regulacién de 1a irmigacién cutdnea es suficiente para asegurar ¢l equilibrio de los
cambios térmicos, ¢t calor producido a nivel de las diversas células es ransportado por la sangre hasta la piel, que
transmite este calor al medio exterior per radiacion, convexion y evaporacién.
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Ec una situacién de trabajo : ¢n ol caso del hombre trabajando, la férmula del balance térmico y los procesos de
regulacién permanceen iguales, pero ¢l valor de M estd aymentado. En efecto, cuamto mayor es ¢l esfoerzo fisico, ¢l
valor de M es mds grande ¥ los intercambios con el medio deben ser mis impottantes. pero ellos se dificultan cuando la
temperatura ambicnte cs mas alta ¥ hay mayor porcentaje de humedad en el aire. De acuerdo con los procesos descritos
anteriormente. para que [a transmisién de calor del organismo hacia el medio exterior sea mayor, hay pritnero un
aumento del caudal sanguineo. lo que puede hacerse a través de una aceleracién del ritmo cardizco, peto este proceso
es limitado porque ¢l esfucrzo fisico del trabajo demanda mayor irrigacién de los misculos o ded cerchio, lo que
también contribuye a aumentar ¢! Himo cardiaco, pero es evidente también que la frecuencia cardiaca o puede ser
aumentada mis alld de cierto umbral.

El dnico proceso de regulacién térmica es emonces la transpimcion, pero una transpimcion demasiado foerte pocde
lenct consecuencias graves para 1a saud, ya sca por deshidratacién o por péndidas importantes de sales minerales { una
pérdida grande de sodio puede acamear serias perturbaciones). Llega el momento en que Iz termorregulacion es
insuficicnte para ascgurar ¢l mantenimiento de la temperatura central: hay aumento de la temperatura interna, y una
acumulacién de calor en ¢l organismo que puede poner La vida en peligro (golpe de calor). Aurtque es raro llegar a estas
situaciones cxtremas. sin embarge las malas condiciones en el amibiente tdrmico implican mayer dificultad para
efectuar el trabajo ya que sc acrecienta Ia fatiga dando como resultado un deterioro de ese trabajo. Una alta temperatura
ocasiona un deterioro de las actividades sensoriomotrices y merttales, una disminucion de la stencién, del control, de la
destreza manual y de Ja rapidez ¥ una baja en ef rendimiento al esfoerzo fisico. Una temperaturn baja debe ser
compensada con una actividad muscular, recesidad de movimiento que podria ocasionar una disminucién de la
atencién y de la concentracion cn ef trabajo. En un ambiente wérmico en malas condiciones , es necesario que el tiempo
de trabajo csté alternado con pausas, tanto mis largas cuanto poor sea la situacion.

Temperatura equivalente : ¢l cuerpo humano es sensible o valor global de los cambios térmticos con el medio
ambiente. los cuales depende de tres factores fisicos : temperatura, humedad y velocidad del gire. Es posible que el
cuerpo humano ¢xperimente una misma sensacién térmica para valores diferentes de esos factores, 1o qoe ha conducido
a que los investigadorcs havan introducido la nocién de temperatury equivalente o efectiva. Dos ambientes diferentes
por sus caracteristicas fisicas son considerados equivalentes cuando pasando sin transicidn de uno a oiro , no se
perciben modificaciones de sensaciones térmicas, Por cjemplo, la impresién subjetiva (24%) es la misma oon aire
agitado. temperatura seca de 32°/0. a temperatura himeda de 197, lo que corresponde a un grado higrométrico de 300,
quc con una temperatura scca de 28% una temperatura hameda de 25°, lo que corresponde a un registro higrométrico de
T8%0

Exisien 1ablas psicrométricas ¥ dbacos que dan las temperaturas efectivas segin la (emperatura seca, la temperatura
hirmeda ¥ ¢l movimicnto del aire. Estas tablas estdn realizadas sobre 1a base de datos subjetivos que vatoran ambientes
iguatmente confortabics o incémodos, pero esto no significa que los riesgos fisiologicos sean los mismos, ni que los
deterioros desde ¢l punto de vista de la vigilancia o del desempefio sensorio-motriz sean idéoticos.

L.a humedad del aire ticne no solamente un efecto sobre la temperatura experimentada por el sujeto, sino también una
importancia médica. en clecto, Ia ausencia de humedad implica el resecamiento de las mucosas de las vias respiratorias,
lo que facilita los procesos inflamaltorios que acompafian todos los tipos de enfrizmiento y gripe,
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Normas del ambiente térmico segin el tipo de trabajo cfectuado ¥ la duracién : valores 6ptimos y limites de Ia
temperatura y de la humedad del aire segiin el trabajo efectoado

Tipode trabajo  Gaslo de trabajo  Temperatura  Grado Velocidad Temperaturas limites segin
Efectuado (kile cal/dia) optima (0oC) Higrométrico  del aire (m/s) el grado higrométrico
Yo 100% 80% 60% 40%

Trabajo intelect.

O trabajo fis. liv.

En posicién sent, < 800 i0a24 40%a 0,1 2931° 32-34° 36-38° 4042°
T0%

Trabajo medio

En Posic,

De pic BOM)- 1350 17222 40%a 0,1a 28-30° 31.33° 3537 3941°
0% 0,2

Trabajo

Pesado 1350-1950 15a21 30%a 04a 26-28° 29-31° 33-35" 37397
65% 0.5

Trabajo muy

Pesado > 1950 12a18 20%a 10a 24-26° 26-28° 30-32° 33-35°

Consumo de trabaje exclusivamente, al cual se aflade ¢f consumo de! metabolismo, 560 Kcal/B homas de trabajo

Es posible simplificar el cuadro anterior considerando las tenperaturas equivalentes o efectivas (T.E.C.)

Valores de confort y valores limites de la temperatura efectiva segin el trabajo efectuado

Consumo de TEC. de TEC.
Trabajo (*) confort limites
(Kcal/dia)
Trabaje ligero < 800 17a21° 30all®
Trabajo mediano 800- 1350 15a19° 28a29°
Trabajo pesado 1350-1950 12ai? 26-27°
Trabajo muy pesado > 1950 Tal2 24-25°

* No comprende ¢l metabolismo de base que 5 igeal a 560 Keal/8 horas de trabaju

Si 1as temperaturas s encuentran fuera de los limites indicados y no pueden mejorarse, ¢ necesario reducir 13 duracién
del trabajo ¢ introducir periodos de descanso durante los cuales ¢l organismo pueda recupcrarse, asi pues, las
duraciones de las exposiciones varian de acucrdo @ las temperaturas de exposicién, por ¢jemplo: pars una tesuperatura
efectiva de 33° Ia duracién de la exposicion no debe superar a 6:30 horas para un esfuerzo fAsico bastante liviano; 3
horas para un csfuerzo medio v 1:30 horas para un esfuerzo pesado
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Ap_arntn; de medicidn : La (cmperatura del aire se mide con termémetros que pueden ser a dilatacién de un llquido o
resistencia ¢léctrica. los primeros son los mas comunes y el ntés conocido es el termémetro de mercurio. Cuando s¢
toma una (emperatura con estc termémetro es necesario que esté proiegido de radiaciones de cator.

L_cs termdmetros de resistencia eléctrica son fabricados ya sea con semiconductores en los que la resistencia clevada
disminuye cuando aumenta la temperatura (csta variacion de forma exponencial puede ser medida por un montaje
cléctrico apropiado) o con resistencias metalicas cn las que la resistencia aumenta con la wmperatura

La humedad del aire puede ser medida con ayuda de un psicrometro, aparato constituido por dos termometros, uno de
los cuales estd rodeado por unz mecha hiameda (termdmetro hiimedo).

Existen varios tipos de psicrometros, los més simples estdn constituidos por dos termémetros de mercurio, uno de los
cuales esti rodeado de una mecha de algodén himeda que indica la temperatura hiimeda mientras que ¢ otro indica la
iemperatura scca del aire.

L3 temperatura hirmeda siempre es igual o inferior a la temperatura seca y ¢l aire es més soco cuanto mayor sea la
diferencia entre las dos temperaturas ya que la evaporacion del agua gue rodea al bulbo de! termémetro himedo se
cfectila al absorber el calor to que hace disminuir la temperatura de ese termometro tanto mds cuanto més facil se
efectiia la evaporacion ¥ la imponancia de la evaporacién depende de 1a humedad del aire, cuanto mas seco sca cl aire,
mayer es la evaporacion. cuando cl aire estd saturado de humedad (humedad relativa igual 21 100%) 1a evaporacién no
pucde hacerse y {a temperalura himeda es entonoes la misma que la seca.

Para que se establezca el equilibrio ténmico entre ¢f termémetro hitedo y ¢l aire, es necesario que el aire alrededor del
termémetro hiimedo sc renueve constantemente, esto es realizado de diversa forma segin ¢l tipo de psicrémetro: por
desplazamicnio manual ripido del termoémetro (psicrémetro a fronda) o por ventilacién mecanica realizada por un
poquefio motor mecdnico o eléetrico,

En los psicrémetros conslituidos por termémetros a resistencia (semi-conduciores, por ejemplo), Ia lectura de las
temperaturas seca v himeda puede ser ripida, mientras que en ¢l caso de los tlermdmetros de mercurio son necesarios
algunos minutos para que se establezca la temperatura de equilibric. Cuando se conocen las temperaturas seca y la
hameda, los grifices permiten deducir la humedad relativa.

Para evaluar la radiacién sc utiliza un termémetro de globo negro constituido por una esfera negra en el centro de la
cual se cncucntra ya s¢ca un termdmctro de mercurio o ya sea una resistencia. El principio de este instrumento es que su
temperatura alcanza su equilibrio cuando es nulo el balance de los cambios por radiacién y comveccién. Asi, en
presencia de fuentes calientes cl globe negro absorbe el maiximo de radiacion emergente de las diversas fuentes de calor
v ticnde a calentarse. tendiendo a enfriarse por conveccidn con el aire. El tiempo necesario para que s¢ establezca cl
equilibrio entre la radiacién ¥ la conveccidn ¢s bastante largo y es necesario esperar al menos 15 a 20 minutos antes de
feer la temperatura del lermometro del globo. Esta gran inercia impide a este aparate ser un buen indicador para
situaciones ripidamenie variables como el abrirse de golpe 2 puerta de un horno o de una cimara fria, por lo que es
necesaric tomar las medidas con precaucion,

Los aparatos que permiten medir los movimientos del aire son los anemdmetres, existiendo unz gran variedad segin o
grado de amplitud de la velocidad del aire y segiin ia precisién que se busque.

Los anemémetros a molineie miden la accién del aire sobre las alms que giran tanto més ripido cuanto mayor es 1a
velocidad del aire. Estos ancmémetros son simples pero relativaments poco precisos porque necesitan que el cje esté
bien orientade scgiin la dircccion de salida del aire, lo que no siempre 5 posible si esta direccién varia.

Miés precisos san los ancmémetros a cable caliente y €l catatermémietro cuyo principio ¢ medir la cantidad de calor
perdida por unidad de tiempo por un cable o un termdmetro previamente calentado o ¢l tiempo necesario para 1a
pérdida de cierta cantidad de calor. ya que la pérdida por conveccion es funcitn de la temperatura del aire y de la
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velocidad del aire. siempre que ¢l aparato esté cubierto de la radiacidn, precaucién necesaria para lomar medidas
exaclas.

De acuerdo a lo que sc ha pllamc:ldo sc pucde juzgar la importancia del ambicnte témmico en un puesto de trabajo ya que
puede tener serias repercusiones er Ja salud. por lo que es necesario tener en cuenta ro solo las caracteristicas fisicas de
csc ambiente sino también el nivel de consumo energético del trabajador y Ya duracién de |2 exposicidn

RIESGO PSICOSOCIAL (71): (apremio de tiempo, complejidad-rapidez. atencién, minuciosidad, no iniciativa. no
cstatus social. no comunicacién, no cooperacién): El riesgo psicosocial incluyendo aspectos memtales y aspecies
sociales, abarca un grupo de ocho factores ubicados cn et 9° lugar 4 de clios, y en ¢l 10° lugar tos otros 4 ¢n cuanto a
prioridades. Con relacidn a este riesgo s¢ puede decir que no estd contemplado ¢n ta normatividad, es dificil su
cuantificacién objcliva v cs difici] también evaluar sus consccuencias en la szlud. Este ricsgo agrupa aqueltos
elementos que ccasionan estrés ¥ faliga mental en los trabajadores, tiene relacién con Ja organizacion y la divisién del
trabajo cuando éstas se hacen de acuerdo a criterios tayloristas vy sistemas de trabajo rigidos, centralizados y verticales

El ricsgo psicosocial con rclacién a aspectos mentaies (apremio de tiempo, complejidad-rapidez. atencitn,
minuciosidad) derivan de una fragmentacién excesiva de las operaciones v del uso del crondémetro como forma de
controi. Las operaciones divididas cn sus movimientos més elementales resultan en una actividad carente de contenido
que exige del obrero La realizacién de un trabajo mecnico y airofia sus posibilidades de razonamiento, juicio, iniciativa
¥ creatividad, El apremio de liempo exige una atencion sostenida lo que, unido al desinterds, conduce a ia fatiga en este
caso mentai

El riesgo psicosocial con relacion a aspecios sociales (no inicistiva, no estatus social, no comunicacion, no
cooperacién) s¢ presenta anic la imposibitidad de tomar iniciativas en coanto 3 método, ritmo y control del trabajo, a la
falta de prestigio v roconocimiento por lo que se hace. a ta imposibilidad de tener comunicacién abierta con
compaiieros y superiores y al hecho de no sentirse integrado a un grupo de trabajo con relaciones de cooperacidn. Esta
falta de sentido de pertencncia aumenta tambidn ef desinterés y propicia la fatiga

La fatiga mental a la postre sc manificsia ¢n una serie de alteraciones de la conducta, tales como disminucién de 1a
capacidad de rendimienlo, de la memoria. de 1a concentracién y de la capacidad de reaccion; en la esfera afectiva se
prescnian alieracioncs como irritabilidad, agresividad, ansiedad, falta de motivacién y tendencia a la depresion; se
presentan también alteraciones fisicas tales como dolotes de cabezn y musculares, alteraciones de Ja presion arterial,
trastornos del suciip, disminucion de Ja capacidad sexual, pérdida del zpetito, vértigos y trastomnos digestivos, entre
otros. Este complicado cuadro de trastornos se instala en forma permanente y soterrada y llega a afectar también la vida
familiar, la convivencia con ofras personas fuera del trabajo y Ia utilizacién del tiempo libre. ya que la persona presenta
un estado de desgano v desinterés generalizado. Este tipo de sintomas ademds no son explorados en los exidmencs
médicos periddicos que se realizan en las empresas

Un problema importante de scfialar es que generalmente las causas no se presentan aisiadas sino asociadas por lo que se
suman v sc sinergetizan. Asi se tienc que como consecucncia de una organizacion rigida del trabajo se pueden presentar
juntas una supervision estricta. intensos ritmos de trabajo, un alto grade de atencién en las tareas y monotonia, también
cs frecuenic que al trabajador se le restrinja en los aspectos sociales y se le confine al aislamiento, se le impida el
conitrol sobre ¢l trabajo y la maquinaria, se le nicgue Iz posibilidad de tomar iniciativas y s¢ l¢ impida una
comunicacién abicrta con otros trabajadores y con el supervisor.

Las acciones y medidas correctivas que se pueden proponer van desde medidas paliativas a implementar a corto plazo
hasta modificaciones mds trascendenies que incidan en 1a modificacion de los criterios y las filosofias administraijvas

de la empresa.
Como medidas a corlo plazo se sugieren periodes de reposo més amplios en el transcurso de la jomnada, 4reas

adecuadas de descanso, rotacion de puestos v enriquecimiento de las tareas, dismioucion de los ritmos de trabajo y
permitir un mayor control del trabajador sobre lo que hace, Sin embargo, estas medidas dificitmente podran ser
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aoc_pladas a menes que s¢ recohozcan, por parte de la gerencla. los tiesgos a la salud que representan la organizacitn
rigida del trabajo. la fragmentacion de las actividades. el control estricto de los ticmpos, el aislamiento y la falta de
integracion y comunicacion en los grupos de (rabajo.

Una propuesta mis Lrascendente para incidir no solo en los dafios a 1a salud, consecuencia de los sistemas rigidos de
trabajo, sino también en la satisfaccion y motivacién de los trabajadores y en la productividad, 1a competitividad y la
calidad de 1a empresa. es abrir los critcrios administrativos a una mayor participacion por parie de los trabajaderes y a
una mavor flexibilidad de Ja estructura y el discflo de los procesos de trabajo

Ante los acclerados cambios que s¢ estin dando en las esferas de la produccin y el mercado debidos a la apertura de
las cconomias a nivel mundial, Jos administradores s¢ han venido preocupando por flexibilizar a las empresas, por salir
de los criterios Iradicionales centrados cn el control, muchas veces burocritico, de las estructuras erganizacionales, para
pasar a critcrios mds abiertos, cenlrados en los procesos de trabajo ¥ en la participactén de los trabajadores, en ta
erganizacion ¥ cn la solucidn de los problemas. Asi se tienen ahors propuestas tales como Cultura de Calidad, Circulos
de Calidad, Rediseiio Organizacional, “Just in Time™ y otras, las cuales proponen {as condiciones bajo las cuales se
prapicia la implantacion de esie tipo de filosofias participativas.

Entre los criterios administrativos con los que habian venido trabajando las empresas y que funcionaron hasta la década
de los 60s, sc pueden mencionar los siguientes sefialamientos:

- Las decisiones sc centralizan en la alta gerencia

- La comunicacién cs descendente, formal y siguiendo los estratos jerdrquicos
- No sc fomenta cl trabajo de equipa, se le considera peligroso

- No se fomenta la iniciativa ni b participacion

- Las desviaciones en ¢l funcionamiento son casligadas y reprimidas

»  Seutiliza el castigo més que cl estimulo y la recompensa

- Enfatiza la especializacidn de funciones y las jerarquias

- Lacstructura de Ja empresa ¢s piramidal y con muchos niveles

Esta lorma de organizar ¢l trabajo da como resultado una estructura rigida, incapaz de responder y adaptarse 3 las
situacioncs cambiantes del entorno econémico, politico y social. que s¢ anquilosan y caen ficilmentc en la
obsolescencia. Para adaptarse a la dindmica de los mercados s¢ requiere que las empresas furicionen con criterios
abicrtos, que scan receplivas a las fluctuaciones del medio externo ¥ con gran flexibilidad para adaplarse a las nuevas
demandas que se les plantean. Para csto s¢ roquicere que la atencion se centre mds en los procesos de trabajo y no en la
estructura

Estas cmpresas abicrias tienen como caracteristicas organizacionales las siguientes .

- Enfasis cn |a apertura ¥ en 1z confianza dentro de las relaciones de trobajo

- Comunicacian abicria y no formal

- Polivatencia cn ¢l desarrolle de [as habilidades de {os trabajadores

. Estructuras horizonlales con pocos niveles jerdrquicos

- No hay pucstos hjos con funcicnes delimitadas, sino “trabajo™ con multiptes facetas y tareas

- Las decisioncs 5¢ L0OMAan Por CONSENso y €A equipo

- Las plancs a corle. mediano y large plazo no son rigidos

- Declega en los trabajadores la solucién de los problemas cotidianos que se presentan

- Reconoce la importancia de ia capacitacién y son los trabajadores quienes detectan sus necesidades y
propencn tos contenidos

- Screconoce ¢l esfuerzo y s¢ remunera con equidad

- Coloca més poder on toma de decisiones y mds control directivo en manos de quienes efectiian ct trabajo

Este cambio de criterio requicre de la modificacién de actitudes y conducta tante en los altos directivos como en la base
trabajadora, 1o cual se logra través de un proceso paulatino de asimilacién de nucvas vivencias y transformacién de
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csquemas conceptuales. s¢ requicre también de 1a direccion acertada de un experto que marque los pasos de avance y
tealice evaluaciones perigdicas de los resultados.

Son varias las experiencias que se han tenido en el pais en la implementacién de estas politicas, algunas exitosas y otras
no, ¥ ¢l estudio cuidadoso de clias ha permitido destacar algunos factores que condicionan ¢l éxito .

- Nointentar cambiar la mentalidad por decreto, ¢s un procese de educacién y motivacion paulatino

- No buscar la participacién solo para aumentar la productividad

- Se requierc ¢l compromiso real de la gerencia

- Se requicre un anslisis previo de 1 “cultura” imperante en la empresa y una planeacion estratégica detallada
del proyecio

- No esperar resultados rapidos v espectaculares

- S¢ requiere evaluar resultados al finalizar una etapa antes de pasar a la siguiente

- Se requiere un lider convencido, comprometido y entusiasta

La plania productiva del pais. en su mayor parte formada por empresas medianas v pequefias, est4 siendo en su mayoria
conducida por administeadores (radicionales v paternalistas, para quienes es dificil ceder la seguridad que confiere ¢l
heche de poseer la amtoridad. Sin embargo, la informacién que reportan las investigaciones realizadas en ¢ste campo
demucstran que ¢ avance logrado en algunas organiraciones ha sido facilitado por la aportacién y la utilizacién del
potencial intelectual v humano, que con sistemnas rigidos v autoritarios se desperdicia y atrofia

10.2.- Cuestionario aplicado a los trabzjadores

10.2 - Programa Institucional para la Atencion a la Salud y Seguridad de los trabajadores de las empresas afiliadas al
IMSS.- Brigadas de Salud v Scguridad .- Recomendaciones

10.4.- Cédula de Evaluacién, - Brigadas de Salud y Seguridad - Recomendaciones
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CUESTIONARIO DEL METODO LEST

EMPRESA
FECHL Y HORi en que la guia de observacidn ha sido completada
Quién ha aplicade la guia de observacidn

Quién ha tomado las medidas

Desighacién del puesto de trabajo estudiado

SEXD DEL TRABAJADOR

NMERO DE PUESTOS ANALOGOS

PUESTOS DIFERENTES

0.- DESCRIPCION DE LA TAREA

0.1.- E1 trabsjador gue ocupa este puesto estd :

a.—
b.~
Cc.-

2O Top

permanentemente
alternando con otre puesto
alternando con varios puestos

si hay alternancia, responder a las 2 sigueintes preguntas)

.- La alternancia se produce

cada hora

¢/ media jornada
todos los dias
irregularmente

.- sefialar los otros puestos que ocupa €l trabajadar, asi como el tiempo

pasado en los diversos puestos

LA N AU

el trabajo efectuado es

Mo AD TN
L

manual sin maguing

manual en mAg. ¢/ intervenciones reguleres

de vig- de mag. o procesos con interv. irregulares
de vig. de cuadrantes o aparatos de medida

sobre una maq. (1}

C/consola de visualizacién



(1) camidén, puente giratorio, griia, etc.
0.3.- el trabajo es

a.- independiente
b.~ en cadena

0.3.1.- exige la utilizacién de herramientas
a.~- no
b.- si, herramientas simples (2)

¢.- si, herramientas automiticas {3}

(2).-~ martillos, limas, pinzas, destornilladores, etc.
{3).- pulidora, taladradora, etc.

0.3.2.- 8i hay utilizacién de herramientas, describirlas:

NombFe ds Tas ~ ~ “dimangionds. ~ = " seso~ ~ ~ GuFasida-ds Gtilizl
h . . s s TetTEEm T
. longitud _ancho_ _ p/h p/dia _ _
1.-
2=
3.-
a4, ~
S.—

0.4.- 8i el trabajo es a miquina, precisar el génerc de la méq.cuéles son los
principales tipos de intervencién del operador :

Mg. c/interv. regulares  _ _ _ _ _ Még. semieutomit, o automilica
Ejecucidn Ejecucidn y Vigilancia Regulacién
regulacién y vigilencia

scn efect. por
el operador

no son efect.
por el operador

universal o
especializada

semi-automat.

aukomdtica



0.5.- para los trab. manuales o en miq. ¢/ interv. regulares, responder a las
preg. : ©.5.1, 0.5.1.1 y 0.5.2.

0.5.1.~ el trabajo es repetitivo :

a.- si
b.- no

0.5.1.1.~ =i es asf, cual es en seg. la duracién del ciclo?

a.- duracidn observada
b.~ duracién tedrica

0.5.2.- descricién de la tarea : indicar cuales son las ocepraciones sucesivas
que componen la tarea y la duracién de c¢/u de ellas(1)

Operaciones duracidn de c¢/u
sucesivas por hora por dia por sem

(1) si ciertas operaciones talee como limpieza del puesto de trabajo
o de los aparatos, reparaciones u otras, no son efectuadas por el
trabajador mAs que todas las semanss (o mese)precisaerlo en el cuadro

0.6.- para los trabajos de vigilancia, responder a las preg. c.6.1 y 0.6.2

desig. y descrip. no. de posibles demora Frec. de aparicién
de las diversas seflales dif.(2) plazo mix. por h. de las sefiales
maq. y apar.{i) = = = = = =+ = = de int.(3) son. © visuales
LI .I_._ son. vis, gon ot. _ _ _ _ _ __ _ ______._
- - - Y

vis,

még. ¢/ interv, fijae

mag. ¢/ interv. fijas
y aleatorias



{1} precisareventual/ el no. de c/u de ellos
{2} se llama sefial a toda "informacién" que implique una interv. del tra
bajador. Esta informacién puede ser visual {aparatos de medida, as-

(3)

pecto del producto, etc.), sonora

{iniciacién de una adevertencia

sonora u otras informaciones percibidas por el ofdo), o tactil

tiempo max. que puede pasar entre
mento de la intervencién.

la aparicién de la sefial y el mo-

. fijes ~_ aleatorias _ _ _ _
no no. x no.medio  no. medio
: . df{

% R.- dia por hora por a

0.6.2.— descripcién_de las intervenciones_d
Qﬁ gg% ¢z dea#gs duracién de
- P c/interv.
.¢/méaq. y aparato
1.-
2.-
3.-
a,~
5.=
6.-
7.=-
8.~
9, -
10.-
0.6.3.~ si se trata de control o de vig. de
no. de objetos g' pasan?(x hora}
0.6.3.1.~ no. de causas posibles de interv.
1.-
2.~
3.-
0.6.3.2.- descripeidén rdpida de esas causas

los objetos q' pasan jcual es el

por c/objeto

de intervencién



C.7.- Relacién de prods. o materiales utilizados en el puesto de trabajo

terminclogia Denominador Composic. Cond. de Frec. de Cantiidades
industrial quimico quimica utiliza{2) wutiliz(3) utilizadas

(1} enumerar aqui todos los prods. o mats.natsraleso quimicos utilizados
en el p. de trabb.aunque sean raramente utilizados o si ellos son u
tilizados por el trab. para lavarse las manos, por ej.

{2) en calor, en frio, contacto directo o no

(3} permanente/, diario, semanal, etc.*

0.7.1.- el trab. utiliza proteccién para uno o varioe de escs prods.

a.- si
b.~ no

precisar cuéles

0.8.- el trab. puede lavarse las manos durante su trabajo

a.- si

b.-~ no

c.- no, porq' los medios son insuficientes
d).- no, perq' no tiene tiempo

0.8.1.- el trab. puede darse una ducha al final de su tarea

-

no

.= no, porg' los medios scn insuficientes
.~ ho, porg' no tiene tiempo

a0 oW
[}



2.- RUIDO

2.1.- gcuales son los diversos niveles sonoros a Los que estd sometido el tra

2.2.~

2.2.1.

2.3.~

bajador (1)7? precisar cada vez en el cuadro sig., la intensidad sonora
y el tiempo de exposicién.(duracién de c/exposicidén y duracidéntotal/dia

Niveles ~ ~ “Intensidad =~ ~ Duracidn de ~ Duracién/dfa = ~ Duracidn =
sonoros (en dB) ¢/expos. en de exposic. sem. de
e eme i lwin, yoseg) exposicién_
1 da(a)
dB(B)
2 dB{A)
ds{B)
3 dB(A)
dB(B)
4 dB{A)
dB{B)
5 dB(A)
oo AB(B) _ L L o e e e A m e m—— =
{1) Varios casos son posibles :- Trabajador que tiene un puesto de traba

jo fijo.= Nivel 1 : ruido de fondo permanente.- Nivel 2,3 y 4 : rui
dos transitorios eventuales

- Trabajador desplazéndose : anotar los niveles sonoros habituales de
las diversas &reas donde trabaja el obrero, con el tiempo de presen
cia en cada uno de estos lugares. Asi mismo para los eventuales rui
dos transitorios a los cuales esth sometido en cada uno de esos lu—
gares, si son de una duracién de 1 seg. Si no anotarlos en la preg.
2.2.

El trabajador estf sometido algunas veces a ruides impulsives (ruidos
de muy corta duracién {(2) y de alto nivel (3): martillo, choque, explo-

sicnes, ruideos de escapes, etc.)

- &1 (2)Inferior a un seg.
- No (3) intensidad sonora 85 dB

- Si es asf{ scuantas veceas?

si es posible hacer un anélisis espectral del ruido(medida de la inten-
sidad por banda de frecuencias:

banda de frecuencias en Hertz intensidad en dB



frecuencia central (a) (B} (¢}
de banda de octava

31.5
63
125
250
500
1000
2000
4000
8000
16000

2.4.- el trabajador utiliza proteccién individual contra el ruido?

-~ 8i
-~ No

2.4.1.- si es asi, ide qué tipo de proteccidén se trata?

- tapcnes
- conchas
- otro (precisar)

3.~ ILUMINACION

(1) puede haber més de una respuesta por pregunta

(2) el contraste es la diferencia entre la iluminacidénde los objetos a ob
servar y el fondo. Es clasificado generalmente en tres grandes catego
rias que se pueden definir de acuerdo a las preg. 3.6.1, 3.6.2, 3.7 y
3.8

3.1.- cual es la naturaleza de la iluminacidn del puesto de trab.(1)

- Luz del dia
- iluminacién artificial

3.2.- si hay iluminacién de luz del dia ; hay siempreuna iluminacién artifi-
cial complemntaria?

- B1
- nec



3-2.1.- si es no, precisar cudl es la duracién media de utilizacién de la ilu
minacién artificial

- en invierno de - - -~ hs., a -~ — - hs.
- en verano de - -~ - - hg, a = - - ha,

3.3.~ la iluminacién artificial estéd asegurada por {1}

-~ luces incandescentes
- tubes fluorescentes

3.3.1.- si hay tubos fluorescentesgestén colocados de a 2 o de a 37

- s{
- no

3.3.2.~- a qué distancia del trabajador estéin colocados los tubos?

- menos de 90 cm,
- mis de 90 cm

3.4.- cull es el nivel de iluminacién general del taller {(en lux)

— durante el dia
- con iluminacidén artificial

3.5.- cual es el nivel de iluminacién del p. de trabajo (en lux)

- durante el dia
- con tluminacién artificial

3.6.- cull es el contraste en el p. de trab.?7(2)
~ elevado
- medio
- débil
3.6.1.- cuil es {gon) el color de los objetcs manipulados u observados?

3.6.2.- cudl es el color de "fondo" sobre el cual descansan los objetos?

3.7.~ hay encandilamientc en ¢l p. de trab.?

- 8i
- no



3.8.-~ el trabajo a efectuar requiere una percepcidn (1)

- general sclamente

- tosca de los detalles

- moderada de los detalles

- bastante fina de loa detalles
- muy fina

-~ extremadamente fina

contraste alto : caracteres de imprenta negro sobre fondo blanco
" débil: trab. de costura para zurcide de tejido, por ej.
" medio: corresponde a una situacién intermedia en relacién a dos
situaclones extremas

(1) ejemplos de trabajos segin el nivel de percepcifn exigido:

—- percepcifn general solamente : circulacién en loe corredores, salidas, pasa
jes; manipulacién del carbfén o las cenizas, almacenamiento de grandes mate-
riales a granel, vestuarios, etc.

-~ percepcién gruesa de los detalles: trabajo burdo e intermitente en la mesa
o en la mAg.; inspeccién y recuento de las piezas en stock; montaje de gran
des maquinas

— percepcidén moderada de log detalles: trabajo de piezas medianas en la mesa
o en la miq.; montaje y verificacidn de plezas, trabajoa corrientes de ofna
(lectura, escritura, clasificacién).

-~ percepcidn bastante fina de los detalles : trabajos delicados en la mesa o
en la maq., montaje y verificacién de pequefias pilezas; pintura y barnizado
extra fino, costura de telas oscuras

-~ percepcidén muy fina de los detalles : montajle y verificacidén de piezas de
precisién, fabricacién de herramientas y matrices, lectura de instrumentos
de medida, rectificacién de piezas de precisidn.

- percepcién extremadamente fina de los detalles : trabajos muy delicados;
relojeria de precisién (fabricacibdn y reparacién)



5.= CARGA FISICA
CARGA ESTATICA

5.1.= anotar las diversas posturas que toma el trabajador y la duracidén de c/u

posturas duracidn de frec, de la duracién total
c/postura post. x hora de la postura

________ en min., xdfa

SENTADO

- normal

- encorvado

= brazos por
encima del
hambro

PARADO

- normal

- brazos extend.
frontal/

- brazos por
encima del
hombro

« encorvado

- muy encorv.

ARRODILLADG

- normal

- encorvado

- brazos por
encima del
hombro

ACOSTADO

- brazcs por
encima del
hombro

EN CUCLILLAS

~ normal

- brazos por
encima del
hambro



5.1.1.~ en el caso de trabajar sentado ; responder a las preg. 5.2, 5.2.1,
5.2.1.1 y 5.3,

5.2.- la altura del asiento es regulable

- 8i
- ne
5.2.1.— el asientoc tiene respaldo

- 51
- no

5.2.1.1.- si es si, durante qué tiempo es utilizado en relacién a la duracidn
diaria del trabajo

- 25%

-~ 25 a menos del 50%
~ 50 a menos del 75%
- 75 a menos del 100%
- 100%

5.3.- hay apoya brazos

hay apoya pies

- 51
- no

CARGA DINAMICA

Elevacién o transporte de carga

5.4.- el trabajador debe (1)
levantar cargas

- si
- no

transportar cargas

- 51
- No



5.4.1.~ si el trabajador debe levantar o bajar cargas, completar el sig. cuadro:

peso de c/carga altura en la altura en la no. de cargas
bajada o subida cual la carga cual la carga desplazadas x
fenka) | _ .. _ es_tomada _ __ _ es depositada  hora _ _ _ _

1.~

2.~

3.-

a,-

5.~

6.~

T

8.~

9=

1G6.-

5.4.2.- en el caso de paletizacidn

pesc de c/ No. de cargas ALTURA altura del plano sobre
cargalkg) paletizadas x - =+ = = = = = = = = - = el cual la carga es toma
hora de la base de la da o depositada-
de la paleta cuspide de
la paleta

5.4.3.- s8i el trabajador debe llevar cargas para deaplazarlas horizontal/, con-
testar el sig. cuadro !

peso de c/ carga largo de un reco- el retorno se no. de recorri
transportada(kg) rrido de ida{mts} efectia "vacio" dos x h.



5.4.4.- s8i el trab. debe transportar cargas desplazfindose vertical/ (escaleras,
planos inclinados)} completar el sig. cuadro

peso de c/ carga desnivel vertical para el retorno se No. de reco-
subida (en kg) un recorrido cargado efectia "vacio" rridos x h
( mts.)

Desplazamintos del trabajador
5.5.- el trabajador debe desplazarse (1)

- si
- no

(1) no ha¥Y que tomar en cuenta los desplazamitnos del trab., sin carga, correspon
diente al trayecto de vuelta de un recorrido de ida cargado.

5.5.1.- si es asi scual es la distancia media recorrida X h (en mts.} 7

- horizaontal/ en subida
- vertical/ en descanso

otros esfuerzos muscualres

ge tendré en cuenta en las preg. sig., el esfuerzo muscualr que no corresponde
ni a una manipulacién de carga ni a un desplazamiento del trabajador, para res—
ponder a estas preg. se tratari de descomponer al méx. los diversos movios. rea
lizados por el trab., precisando su intensidad, duracidn y frecuencia. Entonces
cuande para una operacidén deda el trab. debe hacer un esfuerzc del conjunto del
cuerpe, no se debe mencionar el esfuerzo de los brazos o de las pelrnas.

5.6.- Misculos de la mano

intensidad duracién de ¢/ frecuencia duracién total
esfuerzo{seg.) _ _xh __ _ _ _ _ en min x h.
una mano débil
madia
pesada

dos manes



5.7.- misculos de los brazos

intensidad duracién de ¢/ frecuencia duracién total
_______________ esfuerzo (seg) x h. _ _en min_x_h.
un brazo débil

media

pesada

dos brazos "

5.8.~ misculos de las piernass ( en casc de trabajo con pedal)

intensidad duracién de ¢/ frecuencia duracidn total
e e e e e — o - esfuerzo (seg) _ _ _xh. _ _ __ enmin. xh.
una pierna débil

medio

fuerte

dos piernas "

5.89.- conjunto del cuerpo

intensidad duraclén de ¢/ frecuencia duracidn total
esfuerzo (seg) _ _ _xh._ _ _ _ _ _enmin. x h.

débil

medio

fuerte



6.- CARGA MENTAL
6.1.- el trabajador efectia un trabajo ;

cadena no cadena
- repetitivo
~ no repetitivo

(para los trab. repetitivos responder a les preg. 6.2, 6.2.1 y 6.2.1.1; para
les trabajos no repetitivos responder a las preg. 6.2.2 a 6.2.4, después
6.4 y sgs.}

6.2.- sul final de cuanto tiempo el ritmo es alcanzado por el trab,?

*

*

* de 2 dfas a -~ de 1 sem
* de 1 sem a — de 1 mes
* 1 mes y més

* nunca

6.2.1.= ccurren incidentes que implican retraso en el trebajo?

- 51
- Nno

6.2.1.1.- si es asi, dicho retrasc debe ser recuperado?

- no
- sf{, durante el trabajo
- &8f, durante las pausas

6.2.2.~ el ritmo de trab, del operario debe ajustarse al ritmo de actividad de la
cadena o de la méq. (ciclo x ciclo)?
- si
- no

6.2.3.- si el trab, puede adelantarse en su trab.cuél es la duracién de tiempo du
rante la cual puede descansar (en prom. x h) sin perturbar la producecifn
ni hacia arriba ni hacia abajo?

* ~ de 2'

* de 2' a - de 4!

* de 4' a - de 7!

* de 7' a - de 10'
* de 10' a - de 15°
* de 15' a - de 20"
* de - de 20’



6.2.4.- para los trabajos no repetitivos, en caso de incidenteel trab, puede
detener la cadena o la még.

- gf
- no

6.3.- cufl es el no. de operaciones (1) a efectuar en un cilco de trab.?

6.3.1.— todas las operacignes son diferentes?

~ si
- no

6.3.1.1.- si es no, precisar para las operaciones que se repitan en el curso de
un ciclo cull es, para ¢/u de ellos, la frecuencia de repeticién

la. operacién : - = = veces por cicle
2a. " - - "
3a. " - - - "

6.3.2.- el trab. puede efectuar eleccicnes (2) en el curso de un ciclo de trab?

- 8
- no

(1})operacién : c/u de los pasos de una actividad
(2) eleccidn ; es el esfuerzo de memoria gque debe hacer el trab. para responder
a una informacién con la "respuesta buena"

6.3.2.1.- 8i es asi, precisar cuél es para un ciclo de trab., el no. de elecciones
y para c/u de ellas, el no. de posibilidades de eleccién x operacién?

no. de elecciones no. de posibilidades

para todos los puestos de trab., responder & las preg. 6.4 y sigs.
6.4.- cufl es el modo de remuneracidn ?

~ palario fijo x h

- salario x rendimiento
- ¢con prima individual
- con prima colectiva

(3) se repartiraf en este cuadro las elecciones gegiin el no. de posibilidades entre
las cuales el trabajador debe efectuar c/u de ellas,



6.5.- nivel de atencidn requerida, indicar en el sig. cuadro, los diversos niveles

nivel de -5 5'a 10" a 15' a 20' a 30'a 40'a -50!
gtgngién ______ =10 -15! - 20 - 30 =401 -501
débil

medio

alto

muy alto

6.5.1.~ la atencifn es debida principal/ {pueden tildarse varias respuestas)

a la vigilancia o al valor control

a la dificultad de la tarea

a la precisién de la tarea

- a los riesgos de accdts. (para el operador o para tercercs)
al alto costo de las pzas. o de los prods.

- a los riesgos de deterioro de las miqs. o aparatos

- al alto costo de las pzan. o prods. transformados

1

6.5.2.- si hay riesgos de accdts. corporales, hacer las gigs. precisiones :

accidentes leves
{incapac. 24 hs)

acidentes serios
incapac. temp.)

accidentes graves
{incapac. perm o mte.



6.5.3,- 81 hay riesgo de deterioro del material, hacer las sigs. precisiones:

frecuencia del riesgo

raro igtezmigente(2) permanente
resitente y peto-costoso
registente y cogtoso

frégil y poco costoso
fragil y costoso

6.5.4.~ si hay riesgo de deterioro de las pzas. o del prod.,constestar lo sig.

frecuencia del reisgo_ e o~ oo

valor de las pras. raro intermitente permanente
o del prod

bajo
medio
alto
6.5.5.- los errores implican un rechazo de la pieza :
siempre
- sf a menudo
raramente
- no

6.6.~ el trab. puede levantar la vista de su trabajo 7

- si
- no

6.6.1.- 81 es asi, es
- porque puede continuar su trabajo sin mirar
- porq' puede detener su trabajo fuera de las pausas reglamentarias
- porg' el cum_plimiento de su tarea(o la vig) no requieren més que
una fraccién de su tiempo

(2) en algunos momentos del dia, para clertas cepraciones

6.6.2.- estimar por hora, la fraccién de tiempo durante ia cual el trabajador
puede guitar la vista de su trabajo



6.7.~ cudles son las dimensiones de los objetos a manipular o a vigilar(si
son inferiores & 5 ¢m.)?

b
o

largo
ancho
espesor o_diémetro

7.- ASPECTOS PSICOSOCIOLOGICOS

7.1.- el trabajador puede modificar el orden de las cepraciones a realizar?

- Bl
- no

7.1.1.~ el obrero controla sus piezas 7

- si
- no

7.1.2.~ efectia retoques eventuaels ?
- Bi
- no

7.2.- el trabajador tiene la posibilidad de ausentarse durante su trabajo ?

- no

- s8I, haciéndose reemplazar

- 8, sin hacerse reemplazar
- 8in consecuencias para la produccién
- con riesgos de retraso

7.3.,~ cuAndo hay un incidente gquién debe intervenir?

-el trabajador mismo en caso de incidentes : menosres
més importantes

- otro trabajador, en caso de incidentes ¢ mée improtantes
en todos los casos

7.3.1.- el trabajador regula su miq.?

- 31
- no

ellos

(R}



7.4.~ el oeprador efectia :

7.4.1.

7.5,1.

una transformacién importante del producto
una transformacidn sensible y visible del prod.
una transfermacidn poco perceptible en el prodcuto

precisar en qué nivel del proceso de fabricacién se ubica el trab.?

- opera sobre la materia prima

- no hace més gque una fraccién del prodcuto terminado
= termina un subconjunto significativo

- participa en la finalizacién del prodcute

- participa en el acondicicnamientoc

cuél ha sido la duracién del parendizaje del trab. en el p. de trabajo?

K K Kk Kk #

1h

- de un dia

de 2 a 6 dias
de 7 a 14 dias
de 15 a 30 dias
de 1 a 3 meses
de + de 3 meses

el aprendizaje para ese puesto de trabajo requiere (1)
{1} pueden tildarse varias respuestas

- memorizacidn

- habilidad

- adgquisicién de una cierta experiencia(2)

{2) juicio necesario para tomar ciertas decisiones ¢ efectuar algunas
elecciones*®

cuél es el nivel de formacidn general necesaria para el p. de trab.?

ninglin conocimiento
saber leer, escribir, contar, pero sin formacidén técnica
formaci6n técnica :
- formacién en la empresa de - de 3 meses
- formacidén en la empresa de + de 3 meses
cursos de formacién profesional

el trabajador debe tener algunas veces relaciones con otros trabajadores
para ejecutar su tarea :

s{
no



.7.1.- si es s8i, es con :

~ relaciones cooperativas
- relaciones funcionales
- relaciones jerérquicas

.7.2.-~ cuintes en promedic por dia ?

- relaciones cooperativas
- relaciones funcionales

- " Jerarquicas

.8.- cull es el no. de traba., en un radio de 6 ms.(y visibles desde el p. de trab.?

.92.~ el trab. puede hablar durante el trab. fuera del tiempo de las pausas regla=-

mentarias y al margen de los intercambios derivadas del trahejo?

- nada
- intercambio de algunas palabras
- conversaciones més largas

«8.1.~ cudles son los obstéculos a la comunicaicén?( son posibles muchas respues

tas a esta pregunta :

— atencidn sostenida

— ruido

- ritmo de trab.

— distancia

- aparatos de prot. {(casco, etc)
- otros {precisar)

.— TIEMPO DE TRABAJG
.1.- cull es la duracidén sem. del trab?
2.~ cual es la duracién diaria ?
.3.- cufl es el tipo de horaric del trab?
- horaric normal
~ horarieofijo
— horario alternado
~ horario alternado el fin de mem.

- " continuo
- " discontinuo



8.3.1.~ trabajo con horario fino por:

la mafiana
la tarde
- la noche

8.4.~ hay pausas fuera de las interrupciones reglamentarias para la comida o
merienda?

- s
- no

8.4,1.- si es si, no. de pausas x dia !
nimero
- duracién de c/u
TRASLADOS
8.5.- no. de idas y retornos efectuados por el trab. ¢/dia

- uno
- dos

8.6.- duracién del trayecto domicilio-lugar de trab.{un trycto.de ida y vuelta)

* -~ de 15°'

* de 15 a - de 30"
* de 30 a - de 4a5'
* de 45 a - de 60
* de 680 a — de 75'
* de 75 a — de 90'
* de 90 a - de 120
* de + de 120°'

8.7.- medio de transporte utilizado(cuando se utilizan varics medios de transpor
te, pueden tildarse varias respuestas

- a ple
- individual -~ moto o bicicleta
- auto

- subterr. o colectivo
- colectivo ~ transporte de la empresa
- tren
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Procedimienio de aplicacices de lar Recomendaciones

Unit vez que ef Tecnico IMSS Ka marcads en la Cédula de Evluaciin, fis
condiciones y actas inseguras identificadns en forma sensoriaf durante of
recorrida por las instalaciones de {a empresa, procedend a seralor (as
recomendiciones que pueden comtrifuir a COrregir esias deficiencids. Tum
el temilni cuidada ot encermir en un circudis en of espacin de referencia, of

nidmers e recomendiiein gue sea correlition b fas wpeetas ofisermndin,

Com el fin de identificar of drea o puesto d& trabujo de que se truea, (o ano-
tord en of espacio de ofiservmciomes, para que [ recomendacita, tenga un
cardeter expectfico en cuanta @ {a situacion y fugar identificadss.

Es conveniente que las empresarias utificen estas recomendiciones, comp
Fwia de aplicaciin de medidas preventions y como refercncia para Lie poste-
riores evoluaciones def pryrama de controd de riegge.

@J CEDULA DE EVALUACION

BRIGADAS DE SALUD Y SEGURIDAD EN LAS EMPRESAS

(] 1-EMPRESAS DA MES ANG
2. IMSS FECHA

IDERTIFICACION DE LA DELEGACION

NOMBRE CLAYE

Lot L

IDENTIFICACION DE LA EMPRESA

AAZON SOCIAL REG. PATHONAL
LUHIHIII|1|II[IIIIIJHIIIILLLLLLLLLUJ
DIAECCION N
IlillIlllIIIIIHIHIHIIIIHIIJ
CLASE FAACCION GRADO RUM, DE TAAGAJADORES

U EE RN L1 LLtit]

IDENTIFICACION OEL TECNICO IMSS QUE LLEND LA CEDULA

NOMBRE MATRICULA
IHIIIIHI!IIIIHIHIIIIIIIIH|1I||||l|
EMPRESA TECNICO IMSS

NORBRE DEL RESPONGABLE FIRMA FIRMA
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Loas patranes y trabgjadores
deber pr a intggracion de
Comisipnes Migras de Seguridad ¢
Higiene en las centras oz trafiasn,
Zstas deberdn eonstituirse en un
Plazo no mayor de 30 dias a por-
tir dz (8 fecka de inicigeiin de s
aceividades y ser registradas
(RGSHT Art. 193, NOM.019-
STPS-1993)

Las funciones de fas Comisiones
Migtas de Seguridad ¢ Higiene
son: irvestigar (as causas de aces-
dentes y enfermedindes de trabujey
promover (s medidas preventiogs
necesanias; vipilar ef cumplimien-
to de dichas medidis ¢ investigar
{os riesgos ocurridas, entre ptris

{RGSHT Arts, 201 a 211).

De acuerdsr & (3 noturlesa de o
empresa y af mimera d traba-
Jjadores expuestas, se deben pro-
mover servicior de sequridad ¢
Aggiene, parm pvestigar G condi-
ciones de seguridad ¢ hggiene &z o
empresa, desarrollar programas
preventives y promover el mgjo-
ramiento de (a5 condiciones
ambigntales (RGSHT Art. 217)

ir

12

id

De acuerdo & [a naturalesa de o
empresa y af nimero de trofa-
Jadores expuestos, se deban pro-
mover servicias preventivos de
medicing def trabgjo para deter-
minar (a5 condicionzs de salud de
los trabajadores, promover su
mejoria y proponer las medidas de
sequridad ¢ Aigiene que deban
adoptarse (RGSHT Arts. 213 y
214),

Las patrones deben levar un
registar de far aceidentes y enfer-
medader de trabufo que ocurran
en 2 empresa, conteniends en su
caso fos datos que extablece fa
NOM-021-5TPS-1993.

La empresa deferd establecer
poiticas de sequridad ¢ Bigiene en
ef trabgjo, en forma escritd i dar-
Las & conocer & sus trabajadores,

Las pofiticas de seguridad
deberdn darie o conocer a L tra-
Bajudores de (3 empresa, mediante
comunicaciones escritas de la

Gerencia Gengral
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RECOMENDACION
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Las edificias y locales en las cen-

sros de trabujo deberidn tener far
dimensiones adecuadas af gipo de
actiordind que en eflos sz desarmile
(RGSHT Art. 9. NDM-001-STES-
1993}

Las paredes def centro de srabajo
deben ser resistentes a4 los fend-
menas meteorigicas y a (s condi-
ConES Intemids que S oTiginen por
s activndades de trabajo (RGSHT
Art. 9 NOM-001-STP5-1993)

E{ patrdn deberd refurzar los
teches y mureys, de tol forma gue se
apequen a las normas nacionales
vigentes en matenia de consere-
cidn, y de acuerds a (& actividad
que se realice (NDHM.001.STPS.
1993)

Textas las dreas, locales & edificias
de fos centras de trabajo deben de
tener salidis normales y de emer-

gencia para permitir ef desalpfo
nlpita de fas tribuadires (NDM-
002-STPS-1993).

Las pisa, Auellas dz escalpnes, des-
cansos, pasadiras y plataformas
defer mantenerse limpias i tener
superfictes antiresbalantes en las
lggares donde transisan los traba-
Jjadares (RGSHT Art. 9. NOM-
001-5T85-1993)

| nLr.

Nk Wil CNA ALY
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2

24

Las dreas destinadds of trdnsito,
muanipbs y mangfo de materides,
se delimitardn con avisar y serales
o com frangus de color amariflp de
10 a 15 cm. de ancho (RGSHT Art.
9. NOAM-001.5T1S-1993)

Lar zanjis, registras, drendfes o
otrie dbertunis dz los centros de
trabafe deben tener proteceiones
coma cubierias, eernas o resguardas,
asf como avisos de seguridad
NOM-001-STE'S-1993).

Las escalerus weben tener boran-
dales con aftura minivu de 90 em
en [ps fados descubiertos, con
pasamanas  (NOM-001-STPS-
1993).

Las escaleras deben tener un
ancho minimo de 1.20 m. Las Kue-
fas dz {as escalones tendrin un
ancho minimo de 25 em. y sus
peraites con un mdygmo de 18 cm.
NOM-001-STES-1993).

Las escaleras fias deben tener un
ancho minime de 40 em. i una dis-
tancin entre pelddvins no mayor €&
3 em. Deben tener descansos y
platafarmas por lo menas a cada 10
m, de afturs, con barandiffas de 90
em. de altura como minsma e fas
fodas abireas (NOM-001-STES:
1993).
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Las escaleras fijas deben tener
profeccion circunddnte & partir dz
2 m. del piso, kasta 90 coma por
encima def siftimo peldario (NOM-
001-STPS-1993).

Las plataformas o pisas de tmba-
Jo elevadas deben tener bamndl-
las fas o mavibles de 90 cm. de
atura como minimo en fas {adas
descabiertor (NOM 001-5TPS-
1993).
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Lus dreas, focales o edifivias domte
se fabriguen v mangen materias
Primiir con alto riesgo de fneendio,
deben ailarse por distanciz o por
Fiats, mums o techne restitentes af
Sfuege. (NOM-002-5TFS-1993),

En it eniridin y en ef interior e for

lcatles destinadas o fa fabricaciin,

almacenamiznto o mongo de mite-

rias o productas con alto grodo de
gncendio, s deben colear apisas en
fugares visibles que indiguen los
riesgos espectficor (NOM-002-
SIps-1993)

Lhefen colecdrse avisas en lugarer
visibles con advertencia de WP
FUBCIX, i emplear ningin tipo
e clementas inflamables (NOM-
002-5TPS-1993)

En Lo recipientes fijas colocadas
dentrr de dreas, lxales o edificiny
que almaceren Gquidas inflamables
y combustibles, se deben insealar
dispasitivas de relevo de presion
que deben descargar Racia otros
Lugares (NDM-002-STES-1993)

& alz ento g ejer de lois
materiiles explasives, deferd ser en
Lugares aislados de productas o
subproductas que impliquen alto
nizgre (NDM-002-5TPS-1993).

11
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_ En las dreas, bxales o edificias en

domde s¢ mancien MAEriay primas,
productos o subproductos, que
impliquen un alte riespo, of patnin
debe establecer por eserite lus pro-
cedimizntas dz prevencion de ries-
s de incendia y proporcimad a
fors trabajaderes (NPM-002-5FPS-
1393).

£/ equipo contra incendios debe
ser suficiente y adecuado a ia
actividad def centro de trabafo, en
relacidn al tipo de riesgo y a (3
clase de fucga (RGSMT Art, 15.
NOM-002-5TTS-1993).

Ef equipe dz expincion dz incendias
debe ser seleccionadn de acuerdp 2
fas materias combustifles inpalu-
eradas (NOM-002-STPS- 1993 )

Las equipas para 3 extincidn &
inzcendias dederd presentar su car-
44 vigente y estardn sujetos @
s ten inmien ta que BSCEUTE 538 fun-
cinnamicato (NDM-002-STPS.-
1993).

Los extinguidores portdtiles
manuales debent deseolgarse con
facilidad para ser usados, Los
equipas fjas deben estar colpeadas
ens sittas de_ficil acceso y lifres de
clistdeulas pam su uso inmedioto
(NOAM-002-STTS- 1993},
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Las equipos parad extincion de
tncendion puridtdes y fiue defen
tener mansenimicnto y controf que
asequre v funciondmicnic, con fa
Secha e instaluciin, inspeceiin,
cargas y pruebas fidrosid ticas
(NDM.002-5T45.1993),

En fos centros de trabajo
consideradas comn de alto riesgo se
deberdn organizar brigadas, cuer-
pa de bomberas o cuadriffas contra
incending (RGSMT Are. 32)

En fas centras de tmbago en que
o procesos impligues un afto
riegge ve defierdn reafizar cada 6
meses prdcticas de salidus de
emergencia, y pragramas de simu-
{acrav con fa participacion def
personal (RGSHT Art. 30).
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Las instalaciones eléctricas de
Sfuered y alumbrada deben tener
dispositives de seguridad y
cumplir con {as disposiciones
legales y técnicas aplicables
(RGSHT Art. 56).

Se deben efiminar las concyiones
provisiandles, entubande debida-
mente (@ instalaciin eléctrica y

Srdndels en farma debida.

Las lineas electricas se¢ deberdn
tener debidamente identificadas y
sealadas segin su voltaje con-
Jurme @ {as recomenduciones
vigentes en esia maveria (RGSHT
Art. 60).

Se deben revisar fus tomas de
corriente, apagadares, davias, ek,
del centro de trabajo, proporeio-
nands mantenimignto preventive
& COTTECHTY E1 St RSO

Lay tablers de controf deben oz
contar con candados, a cdso de
reparaciin se colixarndn fis etigue-

tas carrespondizntes,

Se deben eliminar {as instala-
clamnes proviviongles, entviandd Y
anclando a lus mismas, asimizme
deben ser dotadas de toma-corrien-

te KeFUras.
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&L equipo productor de elecerici.
dad estdtica debe extar conectady
a tierra (RGSHI Art. 59, y far
NOAM-004 -STPS-1993 ¥ NOM-
022-5TP5-1933).

Unicamente ¢f personad gutorica-
do par ef patrin tendrd acceso a
far zanas dondz exgsea equipo de
alta tensidn, con avisos que
indiguen: PELIGRD, ALTR
TEASION (RGSHT Arts. 58
601
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Se debe contar con depositas de
agua potable, can abastecimiento
diario no menar &2 100 fitras por
trabayiElor, cuandn las tuberlas no
estén conectadas a fos servicias
municipales de agua potable
(RGSHT Are. 176).

Ef depdvito de agua potable, serd
independiente de (a reserva de
dgud pard incendio (RGSHT Art.
177)

Se debe contar con bebederas
Kigicricas &e agua potable o con
depdsitas dg agaa purificada. (1
por cada 30 trabuafadares o froc.
cidn que exceda de 15) axf comn
vasos Aigicnicas desechables
(RGSHT Art. 178).

Deberin exivtir expusodns, min-
itorios cor ggua corriznte (1 por
cada 15 trabasadores o fraceion
que cqpedd dz 7} seporades los de
las Kombres y mujeres (RGSHT
Art, 182).

Luv tangues de gire comprimidey
deben tener wifvulas de sequridad

pam regular (2 presion en casas de
sofrecaya,

a7

54

5%

Lar tanguer eStaconarios de gas
deben tener wbfvulas y manime.
tras e openueidn, ast como véfou-
fiav de sequridid,

Lar instaldciones de gas debern e
ser revicddins en su disens y en
catser de eAvtir fugas, ser reparadis
por perional eipecializat,

Las tuberiqy, tangues y cilindras
de gas deben ser alefados dz (a
Suente de calor, rewficdndiNas en
zonas bien ventdadas, o bien ais-
larlas fisicamente con materiules
frcemnbruntibles,
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Se defe contar con expaciny devti-
nusdiss especialmente pura {u extiba
 desestiba de materioles, oy gue
deberdn ser ventiladiys, duminaday
y defimitados (RGSMHT Art, 115.
NOM-006.STES-1993),

Se debe de cuidar que en ricon de
& alturs de &1 evtite, o mateniales
conserven su estabilidad. Se dzbe
serular avimismo sobre [ superficie
de {2 pared, fa afture mdgma dz
estabilidad pam evitar accidentes
{NOM-006-5TPS-1993),

La eitiba debe ser ordenada de
dcuertdes con of tpe de materiaes y
envise de que se trota. Debe estar
denero de las zomas def elmacen que
b carrespondz 2 eve matenial, y su
colocacion y afturs seni adecuads
af tipo de material y envase de que
s trate, y a Lie medier d¢ mangiy oé
material que se utdicen (NOM-006-
STFS-1993).

La separmeidn de { maieriales de
eitifir dpbe ver de 30 em. o s de
& pared (R{GSHT Art. 116}

£ patron dzbe establecer en su
censmy dz trabgjo un eidiyo de alar.
ma i und guia & procedimientas de
Becidn y eodcudcion i distributrias
entre sus trabajadores para que s
observen en caso de emergencia
ENDM-008-STES-1993)
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Log expacios para [as estibas
deben ser definidas y delimisadas;
permitir ef fibre trdnsita en los
pasillos, ad coma bas movimiznios
seguras de los trabajadores y ef
Suncinamiente d2 [a maguinariz

o equipa (NOM-006-5TPS-1993).

Las tarimas deben revivarse
perisdicamente, pan repardas o
susirtainlas en su caso.

Las dreas de almacenamienta

deben contar con ventifilciin nd-
tural o artificial, que proporcione
aire fresca y lmpio en forma
conitante  (NOM-006.5TP5-
1993).

Las patrones deben establecer pro-
cedimientas segurns pard ef mane-
Jo de sustancias corrasivas, rr-
tantes o taygeas, y daras a cono-
cer a las trabaradores (NOM-008-
STPS-1993).

En fiws recipienses fijas pars alnud
cenar figuidos corrasives, irri-
tantes o tigicos ef Henado debe
Aaeerse fasta un mdyimo de 0%
de su volumen, con dispaiitivas
gue eviten gue se rebase el nivel
establecido (NOM-009-5TPS-
1993).
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M

T fas dreas de trubajo dondz se
maRefen SHIERREIES corrorivis,
Enitanics o fhids, fav cantiludey
de dichas sustancius gue se
requizrun en ¢l proceso productio
debien limitarse a lr necesaria para

vu wse en un dia de trabujo

(NOM-009-5TPS-1993).

Las patrones som responsabies de
que [a aperaciin de morntacangas
wew realizada por trbujadores con
fa Licencia correspondiente
NOM-003 . 5T1S5-1 933),

Lav patrones son responsables de
que {2 aperaciin de grias sea
realizadl por trabdjadares con 2
Liceneid correspandients (NDM-
003-STPRS-1993).

Las carretillus de mana y
mongrruedas deben ser de diserio y
material apropiade para cadu
tarea (RGSHT Art. 97),

Las bamifis y irinsporeadores de
miterinles deber estur provistas
de dispasitivas de parada para
casps de emengencia (RGSHT Art.
102. NOM-004-5TPS-1993).

71
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La maguinand ¥ equipo can sis-
temits de transmisidn mecdnica o
HeceSorios en movimicnta, deben
contur con guardds metdlicas de
proteccion gue exiten darins a lov
trabafadvres (NOM-004-5TES-
1993}

Lar patrones deben vigdor que,
salvo en casas de mantenimicnto,
3 maguinarta y equipe tenga per-
manentemenie {ay guardas de
sequridad  (NOM-004-STPS-
1993).

Las patrones deben inctalar fos
dipositivor de seguridad en ef
punto dz operaciva o en 3 Lona
de [3 maguingria en donde cnira
en cantacto of trabajador (NDM-
004-5'FL5-1993).

Las patrones deben vigilur gue,
salvn en cavas de mantenimiznto,
fa maguinaria y equipa tengan
permancntemente o dispasitivas
de seguridad en ef punto de
operdcion (NOM-004-5THS-
1993).

Las avcensores paro cagye deben
contdr con un mecanismo de
seguridad capoz de parar g
sastenmer (o cabina en caso de
emergencia (NOM-004-STPS-
1993 y NOM-023-STTS 1993

20

11
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Ef patrin estd obligadn a propor-

cronar fos dtiles € inytrumentos
necesurios para {3 gjecucion del
trabaser (LT Art. 132 Frac, IT1),

Las HRerramientas efectricas,
Renmdicas o pnr,uiri&.r deben tener
mantenimiento preventivo. £
patron  verificard  su  fra-
cinnamiento y seguridlad (RGSHT
Art. 67). '

Las kerramicntis deben ser usa-
das sfamente pam ef fin especifi-
co pard ef gue fueron diseiados
(RGSHT Art. 62).

Las Rerramizntas de mane deben
tener un lugdr adecvady para su
colixacizin y guardadn. Se deberin
transpartar utilizandp cinturones
portafierramicntas, bolsas o cajas
adecuadas (RGSHT Art. 65).

Se deben revisar lps cables de
eneqgia eléctrica y lae clavyias de
fas Rermamientas electricas, verifi-
cando fa adecuada conexiin o
tizrra g que se encuentren en Suen
estadp (RGSHT Arts. 66 a 70 y la
NOM-022-9TPS-1993).

12

| REF. |

RECOMENDACION

OBSERVACIONES

&1

74

X1

a5

L patrin debe proporcionar ef
equipo de protecciin persouul gue
se requiera parg ef desemperio de las
{abores, dz dcuerdp a fus activi-
dudes que se reaficen (RGSHT
Arts. 159 y 160 y fa NDM-017-
SEPS-1993)

£ patrin debe proporcionar ef
equipe de protecciin gue se
requicra para ¢f desempeno de las
abores, que sea adecuady ademids a
{a peligravidad del trabupo [RGSHT
Art. 159 NOM 017.STPS-1993)

Ef putrein y bt Cotmiviones Miyias
o Sequridad ¢ Higiene deben
cuidar dz que ef equipn de protec-
ciin e manienga en Buen estady
de funcionamienta ¢ Aigiene
(RGSHT Are, 160. NOM-017-
STFS-1933).

Las patrones deben instruir a b
trabajadores sobre el wia, mango y
culidide del equipn de proeceion
persanal (N{IM-017-STPS- 199.1)

Lar trobajudores usargn of equipo
dz proteceiin peromal que 5 pro-
porrione of patron. Las Comtsiones
HMiyras de Sequrided ¢ Migicne -
gdardn su buen uso (RGSHI An.
181, NOM-Q17-STPS-1993).

13
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Se profiibe colpcar hermmizntas
en paidlas o pasajes, escalerar u
arros lugares elevadps, donde
puedan caer sobre fos traba.

Jadores.

Las locales en las centras de tra
fajo, (3 maguinaria y fac invtaly-
cipnes deben mantenerse limpios

(RGSHT Art. 156)

. Deben existir botes de basura y

para desechos industriales, La
fasura y desperdicios deberdn
eliminarse. £La fimpieza se fiand af
terminar cada turno (RGSHIT
Arts. 186 y 187).

En fas servicias sanitarias desti-
nadas a los trabafadores, deben
levarse g cabo medidas generales
de asco cuandy menox cads 24

Horas (RGSHT Art. 185).

Las focales, maguinaria ¢ instala-

ciones deberdn  mantencrse
limpips. La limpizea se kerd af
terminar cada turmo (RGSHT Art,
186}

24

21

92

2

Deben instalurse regaders {1 por
cudis 15 trabajadires & fraceiin
que eAveda de 7L en locales sepa-
rudns para ambas sexos (NOM-
018-5PP5-1993),

Deben instalarie vestidores yun
minima de casilleros en of lugar
donde se instalen las regaderas
(RGSHT Are. 181, NOM-018-
STFS5-1993),

Lot putroner deben efectuar fas
Sumigiciones necesdrear uf geuer-
do a fa actividad def centro o
tnbago.

25
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Ef patron y sindicato formulandn
de contrin acuerdy planes y progra-
mas sobre capdestucidn y adies-
tramiento sobre ef trabgo. (LT
534/

La capacitacion debe tener por
ofjets prevensr rissgis de trabjo.
{LFT153, fme. 1}

St deben establecer programas de
ressdones cont fos diferentes nivelas
d (3 empresat y fa participacion 4z
la gerencia para fgrar y mantener
comunigaciin sobre of programa de
sequnidad ¢ Augiene en of trmbajo.

Z{ personal de {os servicios de
Sequridad ¢ Rigiene y midico debe
participar en los evemtos que
organice {2 empresa para dctua-
flizar af personal, a fin de pro-
mover {as medidas de sequnidad
que deben adoptorse (RGSHT
Arts. 216 4 217),

Los programas de segurided ¢
kigiene en ef trabaje de (1 empresa
deben incluir cursas dingidas o las
riveles de wupervision de [ misma.

Los programas de seguridad ¢
Aggierie en ef tmbayo de (3 ermpresa
deber incluir cursas sobre segurt-
dad ¢ figizne para [os trabgadores.

26
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Las fitegrintes de s Comisiones
Mi\tur e Sequridad ¢ Higiene e
f1 empresa deben recibic en firma
peridica cursas de capacitaciin y
actunlizdeliin, que fes permitan
desempenar eficientemente sus
Sunciones,

Las empresanias y las Camiviones
Aixeas de Seguridad ¢ Higicne
deben promover cursas de induc-
ciin pari personal di nugro ingre-
so gue fnclugnn aspectos de
Sequrilid ¢ figiene fabural,

17
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EL patrdn debe establecer cam-
puras de difusion sobre .rgr.in':ﬁl:f
¢ Kigiene en ef tmabajor (LFT Are.
132, frac. XVili).

L patrin debe difundir en los
fugares de trabajo las disposi.
ciones de los Reglamentos y fir
Nprmas Oficiales Meyicanas
correspondientes dz sequridud ¢
higiene en of trabajo (LFT Ar,
132, frae. XVIII)

Lo patrones deben difundir entre
sus trabajadores fus reglas de
sequridad ¢ Aigiene en el trubujo
en (3 emprea,

Las pagrones deben levar, conser-
var, mantener actualizado y
mastrar a [as auioridades compe-
tentes el registro de fav niveles de
concentracion de (o5 sustancias
quimicas g que se refiere fa NPM-
010-$TPS-1993 y of Art. 145 del
RGSHT.

En las centrar de trabufo dondz se
produzean contaminantes solido,
liguidos o gnseosos que puedan
alterar {2 salud de los troba-
Jjadores, no se deferin exceder loy
niveles mdyimos extablecidos

(RGSHT Art, 146 y {a NPM-010-
STPS-1993),

INSTITUTO MEXICANQ DEL SEGUROQ SOCIAL
L. Genaro Borrego Estrada
Director General

Lic. Sergio Valls Herndndez
Subdirector Genaral Juridico
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
JEFATURA DE SERVICIOS DE SEGURIDAD EN EL
TRABAJO

CEDULA COMPLEMENTARIA DE BRIGADAS
DE SALUD Y SEGURIDAD

1
DELEGACION: I—L‘ FECHA: SHEESE
R.PAT‘RONALl I lijl l l l I I

aazonsociau: /L LIALL LLOLIEIRATbEIEddE)RglL]]
oeccion:LULL LU LLLERRECLELILPILLItIbdL]
CLASE: U FRACCION: LLJ_LJ GRADQ:LLU

No.DE TRABAJADORES:
RECONOCIMIENTO SENSORIAL DE AGENTES CONTAMINANTES

1.- AGENTES FISICOS Sl NO No. TRABAJADORES EXPUESTOS
1.1- RUDO U o LLiiilii)
1.2- VIBRACIONES MECANICAS U {1 Lt iettg
1.3- CONDICIONES TERMICAS U v LLitiild]
3 4 ILUMINACION U u LLttiilg)
1.6- OTAOS U U Liitiityy
( ESPECIFIOUE }

2.- AGENTES QUIMICOS

2.1 Poxvos Uy LLLLLLEd)
2.2 HUMOS U (LIl
2.3- FIBRAS U oo NEENREE N
2.4- NESuNAS U u NENTEENY
2.6- ROCIOS ' U LLiitirld
2.8- VAPORES U u J
2.7- GASES U L J
2.8- OTROS U u il
{ ESPECIFOUE)

.- AGENTES BIOLOGICOS

31 virus U u LLetiiil)
3.2- BACTERIAS Uy SEEEEENEE
3.3 HONGOS U u LLLL Ll
3.4- OTROS u LLLiiiilg
| ESPECIFIOUE }

FECHA:
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