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INTRODUCCION

~

La evaluacion en el salon de clases es uno de los puntos débiles del proceso
educativo, es comin éncontrar que la aplicacién de un examen de conocimientos sea
considerado como lo medular del proceso de evaluar, o que solo sea el docente el que
puede evaluar en un salén de clases o que la evaluacion al final de un curso es lo
determinante en el proceso evaluativo, o que sdlo sea el aspecto cognitivo lo Gnico para
evaluar los aprendizajes.

Mucha tinta se ha invertido en propuestas que superen estas limitantes del proceso
evaluativo; sin embargo, los avances en la difusion de estas propuestas asi como de su
aplicacion son lentas y ademas dificil de reconceptualizar, es como tratar de echar a andar
una pesada maquinaria que por mucho tiempo ha estado abandonada a la intemperie y a la
inercia del paso del tiempo, pues el cambio de esquemas sobre las concepciones de
evaluacion, que han sido denominadas como tradicionales y anquilosadas, son producto de
un largo proceso de formacion

Actualmente existen valiosos esfuerzos por transformar estas formas tan
anacronicas de evaluar en un salén de clases (F. Diaz Barriga, 1997; A. Diaz Barriga, 1989,
Gimeno y Pérez, 1992; Coll, 1993; Casanova, 1998; entre muchos otros) En este sentido,
J. Bruner (1988) con una posicion optimista para que la educacién mejore, sostiene que el
contexto cultural en el que se sitian los aprendizajes son de suma importancia para crear
nuevas y mejores condiciones de educar. Asi también, Lacasa (1994) realiza una interesante
interpretacidn de los procesos de ensefianza y de aprendizaje basada en la propuesta de
“aprendizaje situado y participacién periférica” que proponen Lave y Wenger ( en Lacasa,

1994), sustentada basicamente en los factores que estin implicitos en los procesos de




ensefiar y de aprender, en donde juega un importante papel el contexto social y cultural, y
en donde también se diferencia entre desarroliar en los all;mnos habilidades practicas las
cuales se relacionan directamente con el mundo fisico y en desarrollar as habilidades del
pensamiento formal. La autora encuentra en esta diferencia de habilidades practicas y
formales una similitud entre la division que Vigotsky hace de instrumentos fisicos, que son
los que transforman la naturaleza y los signos que son la mediacién para el desarrollo de los
procesos intemnos; en cuanto a los signos, encuentra que son herramientas basicas para los
procesos de evaluacion.

A partir de estos planteamientos es que considero que los procesos de evaluacion
en el salon de clases tendrian que considerar las expresiones mas significativas de la
formacion previa de maestros y de alumnos que incluyan més alla de lo cognitivo, y
factores situacionales o sea lo que converge en situaciones especificas del proceso de
ensefiar y de aprender, a lo que he denominado evaluacién situacional.

La evaluacion situacional que en este reporte presento, recupera algunas
herramientas teérico-metodologicas que ofrece el paradigma psicoldgico constructivista en
lo que respecta a: concebir el desarrollo del ser humano como consecuencia de la
interaccion de la carga bioldgica con el ambtente fisico y social (Vigotsky,1983; Wertsch,
1984); asumir momentos dominantes del desarrollo humano considerados, en mayor o
menor medida, como etapas o periodos (Piaget, J 1962; Vigotsky 1995, Wallon, 1987); asi
como que para la obtencién de un nuevo conocimiento es necesario tomar en cuenta las
concepciones previas (Ausubel, 1976;Novak y Gowin, 1988.)

Asi también, incorporo concepciones de educacién en una dimensién mas
humanizadora (Wallon, 1987, Bruner, 1997) de coexistir, tanto al interior de una escuela

como en la sociedad en general en donde la tolerancia a la diversidad, las condiciones




dignas de existencia y la participacion ' comprometida primen para intervenir en la
transformacion de la realidad educativa. La articulacién de estos planteamientos teéricos
con circunstancias de la realidad en el salon de clases queda traducida de la siguiente
manera: considerar la evaluacion como la accion en la que interactuan docentes y alumnos
para definir politicas internas en el desarrollo de un curso, en donde la opinién de un
alumno es tan valiosa como la del docente y en donde éste promueve la participacion
individual para ser reflexionada de manera colectiva y asi negociar propuestas de
soluctones y asumir acuerdos consensuados; situacion que implica que el docente debe de
estar atento a los aconteceres cotidianos a o largo del proceso educativo y no solamente al
final, para asi promover la valoracién permanente de los actos mds significativos que
ocurran en ¢l proceso de aprender y de ensefiar. En esta reconceptualizacion de Ia
evaluacion cobra especial importancia considerar no sélo el aspecto cognitivo para la
construccion o resignificacion de los saberes, sino los matices emocionales, siempre
presentes en las acciones humanas, pues las emociones se pueden convertir en la energia
propulsora que facilite el aprendizaje o asi también en la barrera perniciosa que acompaiie
por siempre al estudiante, es asi que fas emociones que acompaiien a cada agente del
proceso educativo se traducen en actitudes manifiestas en la interaccion del grupo vy las
cuales como sabemos, algunas ocasiones deben ser consolidadas, reafirmadas o
resignificadas en funcion de la conviccién a la que se armbe y tratando de que sea en un
ambiente pacifico, de respeto y de tolerancia a la pluralidad.

Con la apertura de estudios de postgrado en el subsistema de educacion normal,
dirigidos a Licenciados en Educacion Primaria en servicio (en este caso), se ha tratado de
incidir en la transformacién de las practicas educativas tradicionales, y por tanto del

proceso de evaluacion, desde perspectivas mas contextualizadas y participativas; asi




también que consideren al estudiante como una unidad multideterminada capaz de incidir
de manera activa en su proceso formativo

Asi, en este reporte laboral presento los aspectos que consideré para evaluar Ias
situaciones més significativas al operar el curso denominado Aprendizaje y Desarrollo en
la Teoria Socio-Cultural, en el cual fungi como titular. Dicho curso forma parte de la
especializacion “La Construccién del Conocimiento en la Escuela Primaria™; la evaluacion
se llevé a cabo en la Benemérita Escuela Nacional de Maestros.

El trabajo que aqui presento asume formas de evaluacién Vdiferentes (no
necesariamente mejores, pues también se aprende del error) en donde se propicié una
participacién colectiva y comprometida para la toma de decisiones, un analisis conjunto de
las situaciones conflictivas que entorpecian la interiorizacion del conocimiento, un analisis
de las conccptualizaciones previas de una determinada tematica; asi también, se trataron de
superar las formas de evaluacion unidireccionales del docente hacia los alumnos, centradas
en el producto o en el objetivo y que priorizan el aspecto memoristico del aprendizaje.
Trat¢ también de asumir con responsabilidad y compromiso cada uno de los acuerdos
consensuados por parte de los involucrados (la titular del curso y los alumnos.) Como se
puede observar la evaluacion no sélo se consideré en acciones centradas en las
manifestaciones que evidenciaron la comprension de las tematicas del programa de estudio
sino en las actitudes hacia si mismo, hacia los demas y hacia el conocimiento.

En este reporte laboral el objetivo de evaluar desde una perspectiva diferente es el
de incursionar en una reconceptualizacion de las formas de evaluacion en las que se incida
en la tematizacion y sistematizacion de aquellos aspectos que convergen de manera mas

significativa en los procesos de ensefiar y de aprender en el salén de clase y asi estar en




posibilidad de construir nuevas estrategias psicodidacticas para mejorar el proceso
educativo.

En el capitulo I titulado Contexto Lﬁboral , incluyo algunas de las caracteristicas
més sobresalientes de la institucion en donde se desarrolla el curso; asi también, abordo de
manera esquematica, algunos aspectos del surgimiento de los estudios de postgrado en el
Subsistema Normalista en el cual se encuentra inscrita ia especializacion del curso que se
evalué.

En el capitulo I denominado Los Procesos de Evaluacién, abordo los enfoques de
+ la evaluacion en general, para después especificar los enfoques de la evaluacién en la
educacion, lo que da margen para explicitar la sistematizacion de los diferentes tipos e
instrumentos de evaluacién en el campo educativo. Cierro este capitulo con la exposicion
de algunas de las causas que explican la configuracién que ha tomado la evaluacion en las
instituciones de educacién superior.

El capitulo HI lo centr6 en tratar de explicitar los constructos teérico-
metodolégicos del enfoque psicoldgico comstructivista que pueden ser empleados para
llevar a cabo una evaluacion en el salén de clases; asi también menciono los avances de
algunos autores que su preocupacion se ha enfocado en articular el constructivismo con la
evaluacion.

En el capitulo IV describo el procedimiento que llevé a cabo para evaluar la
operacién del curso. En principio se preciso lo que se va a evaluar, sus dimensiones, los
instrumentos que empleé y la.organizaci(’m de las fases que lievé a cabo en el proceso
evaluativo. En un segundo momento explicito los aspectos psicopedagdgicos del disefio
curricular en el que desarrollé el curso y que dan contexto al proceso evaluado. Cierro este

apartado con la descripcién del desarrollo de las cuatro fases de la evaluacion realizada,




En el ultimo capitulo interpreto los datos obtenidos en el proceso de evaluacién
desde una aproximacién constructivista con la intencién de arribar a explicaciones mas
completas de los que sucede en el proceso de aprender y de enseftar en el salon de clases;
asi también incluyé una valoracién del proceso de evaluacion que llevé a cabo.

Finalizo este trabajo con algunas conclusiones surgidas del proceso de evaluar el
curso y desde la perspectiva de reconceptualizar el proceso evaluativo desde los
planteamientos constructivistas en el que esta enmarcado el mismo,

Dejo en las manos de los lectores de este reporte, sus amables comentarios a favor o en
contra que puedan realizar sobre lo que aqui se escribe, lo cual enriquecerad la tarea
académica a través de dinamizar las ideas Y por tanto de propiciar la reflexién y al anilisis

que tanta falta hace en la educacién de nuestro pais. Sean bienvenidos sus puntos de vista.




CAPITULO1
CONTEXTO LABORAL.

La institucion educativa en donde se realizé el presente reporte laboral fue la
Benemérita Escuela Nacional de Maestros (B.E.N.M.) dependiente de la Direccion General
de Educacion Normal y Actualizaciéon del Magisterio, la cual forma parte de la
Subsecretaria de Servicios Coordinados de Educacién para el Distrito Federal perteneciente
a la Secretaria de Educacion Piblica.

La fundacién de la BENM. data de 1898, es una instituciéon con una larga
tradicién en nuestro pais en la formacién de profesores en educacion primaria. Hasta junio
de 1984 los estudios que se realizaban en esta escuela se encontraban ubicados en el nivel
de educacion media superior y de su creacion a la fecha mencionada se pusieron en practica
un gran nimero de planes de estudio. En marzo de 1984, por decreto presidencial los
estudios normalistas son incorporados al nivel de educacién superior y por tanto la carrera
de profesor de educacion primaria adquiere el grado de licenciatura. Actualmente esta en
vigencia el plan de estudios 1997 para licenciados en Educacion Primaria y en proceso de
extincion el plan de estudios 1984.

Como institucion de educacion superior la B.EN.M. tiene la facultad de impartir
estudios a nivel cuaternario, accion que se postergé por muchos aflos por tratar de
consolidar académicamente el plan de estudios 1984, asi como de operar las funciones
sustantivas propias de la educacion de tipo superior.

En el aito de 1995 las autoridades educativas de la Direccion General de Educacién
Normal y Actuatizacion del Magisterio en ef Distrito Federal preocupadas por promover

proyectos que incidan en la mejora de la calidad de la educacién primaria y bajo la




normatividad precisada en el Art. 3° Constitucional, en la Ley General de Educacion, en el
Programa Nacional de Postgrado, en el Programa Nacional Indicativo de Postgrado yenel
Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000 crean ¢l Grupo Técnico Interinstitucional de
Postgrado, conformado por un académico de cada una de las escuelas normales oficiales del
D.F. asi como del Centro de Actualizacién del Magisterio. La misién de este Grupo
Técnico fue elaborar los lineamientos bésicos para crear las Divisiones de Postgrado para el
Subsistema Formador y Actualizador de Docentes en el DF. y asi establecerias
formalmente en cada una de las escuelas normales.

En 1997 quedan protocolariamente establecidas dichas divisiones y asi también se
solicita queden incluidas oficialmente en el organigrama conforme a la organizacién intera
de cada escuela. En la B.E.N.M. la peticion fue que dicha divisién dependiera directamente
de la direccion del plantel, al misma nivel de las subdirecciones académica y
administrativa, situacién que continla en tramite.

En enero de 1997 fueron inaugurados los primeros estudios de especializacion en el
subsistema normalista por el Subsecretario de Servicios Educativos para el Distrito Federal
en turno. Las lincas de profundidad del conocimiento en torno a las cuales se llevaron a
cabo esas especializaciones fueron en Docencia Superior y en Investigacion de la
Docencia, las cuales tuvieron como destinatarios a los formadores de docentes de las
escuelas normales oficiales en el Distrito Federal.

La sigwiente accidn de estas divisiones fue la de realizar un disefio curricular para
estudios de especializacion en el ambito de educacion bdsica y otro para estudios de
maestria; me centraré en la primera, puesto que es la que atafie al motivo de este reporte

laboral.




Cada una de las Divisiones de Postgrado de las escuelas normales realiz6 un disefio
curricular de especializacion centrado en la modalidad o nivel de los estudios de formacion
que atienden, por lo que en la B.ENN.M. se elabord el disefio destinado a los docentes del
nivel de educacion primaria. Se partié de profundizar en el conocimiento de este nivel, por
lo cual se realizd un estudio diagnéstico de las necesidades académicas de los docentes de
educacion primaria en el D.F. Los aspectos méds importantes que arrojé dicho diagnéstico
fueron: los profesores reconocen la necesidad de realizar estudios de actualizacién,
capacitacion y superacion profesional para conocer los adelantos cientificos de las
disciplinas que tienen por objeto de estudio a la educacion y asi tratar de mejorar su
practica docente; asi también se evidencia la necesidad de conocer mas a fondo los
fundamentos y puesta en practica de las altimas reformas en educaciéon bésica. Cabe
mencionar que de manera muy puntual sefialaron la necesidad de conocer més el paradigma
constructivista aplicado a la educacion.

Es asi como se disefia el plan de estudios para la especializacién que lleva por
titulo “La Construccion del Conocimiento en la Escuela Primaria” cuyos propdsitos se
centran en que los estudiantes al finalizar la especializacion comprendan los procesos de
construccion del conocimiento de los nifios con base en el contexto sociocultural del que
provienen, construyan una actitud reflexiva de los procesos de aprender y de ensefiar que
les sirva para reformular su practica docente y que elaboren proyectos psicodidacticos
considerando a la familia, las instituciones, la sociedad y la cultura como componentes que
intervienen y regulan los procesos escolares. (Disefio Curricular de la Especializacion.

SEP,BENM. 1998p8.)




Asi también, la estructura curricular de este disefio estuvo organizada bajo tres ejes

psicodiddcticos, los cuales tienen la funcién de definir, organizar y dar sentido a los

bloques de contenido. Los ejes psicodidacticos son:

Teorias del Desarrollo y el Aprendizaje. Este eje tiene como funcién centrar los
contenidos curriculares en las concepciones teéricas mas explicativas que hoy en
dia han aportado la psicologia genética y la cognitiva en el conocimiento de los
procesos de ensefianza- aprendizaje de los saberes escolares. Los cursos que
constituyen este eje son: El Aprendizaje y el Desarrollo de la Teoria Socio-Cultural,
el Desarrollo y el Aprendizaje en el Constructivismo Piagetiano y el Aprendizaje y
Desarrollo de la Psicologia Cognitiva.

El Aprendizaje y la Ensefianza de las Ciencias en la Escuela Primaria. Este eje
aglutina los aspectos basicos del proceso educativo con relacién a la ensefianza y
aprendizaje de los conocimientos de las ciencias. En este eje estan incluidos los
siguientes cursos: Ensefianza y Aprendizaje de las Ciencias Sociales, Enseffanza y
Aprendizaje de las Ciencias Naturales y Ensefianza y Aprendizaje de la Expresion
y la Comunicacion.

Metodologia de la Ensefianza para la Educacién Primaria. En este eje se
abordan contenidos y metodologias de ensefianza sobre ios ejes transversales. Los
cursos que conforman este eje son: los Ejes transversales del Curriculum y su
Metodologia, Estrategias de Ensefianza de Temas Transversales [ y Estrategias de

Ensefianza de Temas Transversales II.

Dicha especializacién tuvo una modalidad escolarizada, con un totai de 54 créditos y
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programada para un aflo escolar, organizada en tres tetramestres (ver Mapa Curricular,
anexo 1.)

Una vez autorizada la especializacion, se difundié a través de tripticos enviados a las
escpelas primarias con los estudiantes-practicantes de la licenciatura de la B.EN.M,, cabe
mencionar que quienes se encontraban como responsables de este proyecto, creyeron
conveniente limitar el cupo, puesto que se planeé abrir solamente un grupo de 20
integrantes, dadas las condiciones de recursos humanos de la escuela normal, por lo que se
puede afirmar que se recibi6 a quienes llenaron los requisitos y se presentaron en las fecha
programadas para solicitar su ingreso, teniendo que rechazar a un gran namero de docentes
de primaria que no se enteraron a tiempo de las fechas de solicitud.

Uno de los requisitos que exige la Subsecretaria de Educacion Basica y Normal, que es
la instancia que autoriza dichos estudios, es que la institucién en donde se imparten los
estudios de postgrado, disponga de la planta de docentes para operar la curricula, por lo que
quienes elaboraron el disefio curricular de la especializacion, precisan en su documento
rector, que la escuela tiene los recursos académicos suficientes y ademas la posibilidad de
invitar a docentes de la Direccién General de Educacion Normal y Actualizacién del
Magisterio en el Distrito Federal (D.GE.N.AM.D.F.) para apoyar la operacién de este
diseffo. Asi, quien escribe el presente reporte es invitada a participar como titular del
espacio curricular Aprendizaje y Desarrollo en la Teoria Socio-Cultural; pues cabe sefialar
que el lugar donde laboro es la D.GEN.AMD.F. en donde las autoridades no tuvieron
objecion en autorizar la comision para mi desempeiio docente en la B EN.M. en la atencién
de dicho espacio curricular.

Sabido es que existen varias instituciones dentro del sistema educativo que tienen

como objetivo promover las acciones tendentes a la superacion profesional de los maestros
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en servicio. Una de esas instituciones es, precisamente la Direccion General de Educacién
Normal y Actualizacién del Magisterio en el Distrito Federal. El Manual General de
Organizacion de la Secretaria de Educaciéon Publica emitido en 1994 sefiala que Ias
funciones para esta Direccién General son: encargarse de que en el D.F. se organice, opere,
desarrolle, supervise y evalae los servicios de educacién normal en materia de formacién
inicial, acciones que deben de estar basadas en la normatividad vigente que emite la
Subsecretaria de Educacion Basica y Normal. Otra de sus funciones es el diseiio,
organizacion y coordinacion de la aplicacion de cursos de capacitacion y actualizacion para
los profesores y autoridades del nivel de educacion basica; es en este rubro en donde, quien
escribe se encuentra desempeiiando sus actividades laborales. El disefio de los cursos que
se imparten es .producto del trabajo colectivo de los que integramos el Colegio de
Psicologia y estan enfocados al estudio de los procesos de la construccién del conocimiento
desde aquellos enfoques psicolégicos que mayor impacto han tenido en la docencia y que
brindan mayor profundidad de explicacién. Esta experiencia académica en la actualizacién
de docentes me dio las herramientas tedricas y metodologicas para aceptar la invitacién a
participar en la imparticién de algunos cursos del postgrado. De manera general, estas
fueron las condiciones para quedar como titular de un espacio curricular

En este trabajo reporto la evaluacién del curso “Aprendizaje y Desarrollo en la Teoria
Socio-Cultural” perteneciente al disefio curricular de la especializacion “La Construccion
del Conocimiento en la Escuela Primaria”, llevado a2 cabo en la Benemérnita Escuela
Nacional de Maestros. El curso se efectud los lunes, con un total de 13 sesiones, las cuales
se iniciaron el 1° de febrero y concluyeron el 12 de mayo de 1999. Cada sesién tuvo una

duracion de tres horas.
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CAPITULO I

LOS PROCESOS DE EVALUACION.

La multiplicidad de interpretaciones que puede tener el concepto de evaluacién no
s barrera para la comunicacién, pues en cualquier ambito de vida (laboral, cotidiano,
financiero, cientifico, educativo, etc.) hablar de que algo se tiene que evaluar se traduce en
entender que hay que repensario y ademas adjetivarlo.

Palou (1998) realiza un rastreo del concepto de evaluacion y encuentra que ha
tenido diversas interpretaciones segun los diferentes momentos histéricos en que se ha
hecho uso de él; asi, por ejemplo encuentra que la Revolucion Industrial marca un hito
para reconceptualizar este término en diferentes dimensiones sociales, dado que se le
articula con la valoracion del sistema productivo bajo criterios cuantificables de manera
objetiva, por lo que el término adquiere un caracter utilitario con relacion a un objetivo a
lograr,

De las caracteristicas preponderantes que hoy en dia estdn impregnadas en el
concepto de evaluacién se encuentran la de aludir a la emision de un juicio critico
valorativo acerca de algo o alguien, lo cual sirve para la toma de decisiones o para
construir explicaciones de algo, por lo que la evaluacién tiene un fuerte caricter
propositivo, intencional y de construccién de nuevos saberes. Asi también, actuaimente se
le ha dado un fuerte impulso a la realizacion de la evaluacion, sobre todo en el ambito
educativo, dado que evaluar algo implica repensar los hechos, lo que en la linea de
pensamiento de Wallon (1974) significa vivir la realidad dos veces, una en los hechos y
otra con las palabras; el repensar los hechos contribuye al desarrollo del pensamiento

analitico, valorativo y propositivo que es el que se requiere para los procesos de evaluacion.
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A) Enfoques sobre Evaluacion,

De manera genérica se entiende por evaluar la emision de un juicio fundamentado
de algo. Para Suchman (en Stufflebeam, 1992) es el proceso de exteriorizar juicios de valor
sin darle mayor importancia al método; cuando se recaba evidencias en el mundo empirico
de los que se est evaluando bajo una metodologia cientifica, entonces la evaluacion pasaa
ser una investigacion evaluativa lo cual garantiza objetividad, exactitud y validez.

Como todos los conceptos, el de evaluar surge de contextos situados en donde los
intereses de los actores involucrados tematizan y dan forma al proceso evaluativo, por lo
que en cada 4mbito a evaluar surgirdn especificidades de acuerdo a las caracteristicas muy
concretas de las circunstancias. Para House (1994) existen enfoques o modelos diferentes
de evaluar y cualquier forma puede ser adecuada o inadecuada en funcién de las
circunstancias de aplicacién y de la validez que se tenga como base.

House (1994) trata de dar cuenta del estado actual de la evaluacion, pues la analiza
en diversos ambitos profesionales en la que es aplicada, como en: economia administracion,
salud, psicologia, educacion y arte entre otros.

Este autor ha logrado agrupar las formas de evaluar en diferentes ambitos de vida en
ocho enfoques principales, a continuacién se da una visién muy sintética de cada uno de
ellos.

¢ Enfoque de anilisis de sistemas, para House (1994) se caracteriza por definir...

“unas pocas medidas de resultados, como las puntuaciones de tests en
educacion, tratando de relacionar las diferencias halladas entre programas o
normativas con las variaciones que se descubran en los indicadores. Los datos

son cuantitativos y las medidas de resultados se relacionan con los programas
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mediante andlisis de correlacion u otras técnicas estadisticas.” (ib. p 25). Las
preguntas que se plantean en este enfoque son: ;se han logrado los efectos
previstos?, ;pueden alcanzarse los mismos efectos a menos costo?. Este enfoque
ha sido sumamente criticado principalmente porque excluye los intereses y
preocupaciones de los que intervienen en el programa y porque sostiene
metodologias restringidas como tnicas formas de llegar a la verdad. Este
modelo lo recomienda €l autor cuando las medidas pueden reducirse a pocas
posibilidades y a relaciones simples de causa-efecto.

Enfoque de objetivos conductuales. Se considera como fundador de este
enfoque a Tyler (1950), consiste en comprobar si se han alcanzado las metas
programadas. Su éxito radica en la concordancia de los resultados logrados con
las metas formuladas; éstas generalmente se encuentran explicitadas en
comportamientos observables. Responde a las preguntas: jen la aplicacién de tal
programa se alcanzaron los objetivos? ;el programa es productivo?. La principal
critica que ha recibido este enfoque es la arbitrariedad para ser elegidos y
especificados los objetivos. Una de las ventajas que es sumamente apreciada de
este enfoque, y por lo que tal vez tenga tanta presencia, es la claridad con que
deben estar descritas las fases de realizacion.

Enfoque de decisién. Se basa en considerar que la evaluacion se estructura a
partir de las decistones reales que haya que tomar por parte, generalmente, de las
méximas autoridades que estan al frente del programa. Stufflebeam (en House,
1994) es el principal representante de este enfoque en el campo educativo.
Responde a las siguientes preguntas: jel programa es eficaz? jqué partes del

programa son mas eficaces? Este enfoque tiene como punto débil que la tarea
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del evaluador se sesga hacia los intereses dé quien toma las decisiones, su aporte
mas significativo es hacer énfasis en la utilidad de la informacién.

Enfoque que prescinde de los objetivos. Considera en el proceso evaluativo no
solo aquello que marca el camino para lograr los objetivos, sino precisamente en
toda aquella informacion que es relegada y que puede tener efectos colaterales
que no estaban previstos y que pueden tener consecuencias tanto positivas como
negativas. El proceso evaluativo se desarrolla descubriendo necesidades y no
gustos o deseos de quien patrocina el programa. La pregunta principal a la que
responde es: jcuales son los efectos principales? Su principal dificultad es la
ambigiiedad para interpretar lo que se evaliia, asi como la carencia de un método
y técnicas para realizarlo. Se considera como su principal aportaciéon que el
evaluador juzgue las acciones con independencia del contexto y de las
mntenciones de la persona.

Enfoque del estilo de la critica del arte. La critica se concibe como el
descubrimiento y explicitacion de las cualidades de algo para destacar su valor
positivo o los aspectos mas significativos. Responde a las preguntas: ;el
programa resiste la critica? ;se aumenta el aprecio de los espectadores? Se
considera como un acierto de este enfoque el que el evaluador juzga lo que
ocurre sin (I:n'tcn'os predeterminados y' bajo su propia experiencia, lo que le
imprime a la evaluacion un sello de onginalidad e imaginacién, pero a su vez
estos aspectos pueden ser el punto débil del enfoque al tornarse los juicios

sumamente personales, subjetivos y con poca o nula justificacion.
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e Enfoque de revisién profesional. Este se centra en la emisién de un juicio por
- parte de un profesional externo a determinado centro de trabajo, que juzga a un
colega o dreas afines a su profesién. Responde a la pregunta ;cémo clasificarian
los profesionales o expertos este programa?. Las criticas a este enfoque se han
centrado en sentir como un intruso al evaluador externo o asi también en no
sentirlo como la persona mas competente, pues es factible que se juzgue desde
el contexto propio y no de acuerdo a las circunstancias de cada centro de trabajo.
En algin tiempo esta evaluacion por organismos externos se tomo con fines de
acreditacion, hoy en dia ha perdido credibilidad esta accion.
¢ Enfoque cuasijudicial. Consiste en simular un juicio del tipo de los tribunales
judiciales, en el que existe una organizacion y estructura establecidos con reglas
y procedimientos propios a los de aquel ambito. Las preguntas a las que
responde se centran en encontrar los pros y contras del programa. A este
enfoque se le reconoce su valor para afrontar cuestiones controvertidas. Uno de
sus puntos débiles mas criticados es transferir de manera mecanica el proceso
judicial a ambitos poco compatibles.
¢ Enfoque estudio de casos o negociacién. Se centra en la vision que tienen las
personas involucradas en un programa sobre ¢l mismo. La pregunta a la que
responde es: jcudl es el parecer de los sujetos involucrados en €l programa? Uno
de sus principales problemas es la confiabilidad de los resultados de la
evaluacion. De los aportes mas significativos de este enfoque, son la presencia
de la mayoria de las posturas recabadas que quedan explicitadas en el informe

final y con io cual de manera paulatina se pueden ir extrayendo criterios y
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normas, lo que permite al lector elaborar su propia interpretacion dado que no
estd determinada de antemano.

Con estos enfoques no se agota el estado del arte de la evaluacion, ni tampoco se
Puede encontrar una forma pura de aplicar un enfoque, generalmente en la practica se
hace uso de dos o més enfoques segiin las necesidades y circunstancias de lo que se
evalia. Aun asi esta agrupacion de los enfoques principales que se han sistematizado
sobre la evaluacién, nos da una idea general de las principales caracteristicas en las que

se ha desarrollado el proceso evaluativo.

B) Enfoques sobre Evaluacién Educativa

En al ambito educativo también hay quien ha tratado de dar cuenta de la situacion
que prevalece al [levar a cabo la evaluacion.

Garcia y Gonzilez (1998) al analizar su practica profesional en el terreno de la
orientacion educativa y la intervencion psicopedagégicﬁ, hacen una propuesta sobre
evaluacion, proponiendo cuatro enfoques sobre ésta, a saber:

¢ Enfoque psicotécnico. Es aquel que considera los tests psicologicos

estandarizados como los mas asequibles para la evaluacién psicopedagogica.
Los supuestos tedricos mas relevantes en los que esta basado este enfoque son:
A reproducir las condiciones en que se validé el test que se esté usando, considerar
las variables que se evalian como rasgos que ayudan a conocer al sujeto o grupo
evaluado, considerar la conducta evaluada como manifestacién indirecta de
caracteristicas del sujeto, incluir unidades de analisis amplias o “molares”,

interpretar los resultados de los tests aplicados con relacion a normas, o asi
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también interpretar los resultados en relacion con dominios o criterios cuando se
aplica la perspectiva del desarrollo, considerar a las variables evaluadas como
estables para cada periodo evolutivo identificado segun la edad, garantizar la
objetividad de la evaluacion a través de Ia cuantificacion y por Gltimo dar un
peso deductivo a los resultados del examen. Los tests psicologicos més
empleados son los de aptitudes, habilidades, conocimientos, intereses,
personalidad y los de adaptacion. Ei andlisis y tratamiento de los datos es
esencialmente cuantitativo y estadistico.

Enfoque conductual. Consiste en valorar lo que el sujeto hace y las
circunstancias bajo las cuales las realiza, entre sus representantes es aceptada Ia
nominacion evaluacion conductual; Los supuestos teéricos mas relevantes en
que esta basado este enfoque son: atribuir gran importancia a las variables
situacionales tanto antecedentes como consecuentes para la determinacion de
una conducta, lo que permite modificar conductas a través del “control de
contingencias”; considerar como muestra el repertorio comportamental que se
esta evaluando en relacién con el comportamiento total del sujeto, analizar
funcionalmente las determinantes situacionales que controlan Ia conducta bajo
contextos naturales, evaluar a cada sujeto de manera individual a partir de “una
linea base” con la cual se pueden establecer criterios, dar preponderancia a la
observacién y a la cuantificacion de los observado. La proliferacién de este
enfoque ha sido cuantiosa y ha dado lugar a un gran nimero de ramificaciones
que en mayor o menor medida comparten los constructos tedricos mencionados.

Este enfoque se ha caracterizado por sistematizar las etapas sucesivas que debe
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seguir la evaluacion, en términos generales son: valoracion y medicion,
diagnéstico conductual y prescripcion del tratamiento y evaluacién continua.

Enfoque del potencial de aprendizaje. Se caracteriza por considerar al sujeto
como social y activo para la construccién de sus propios procesos, asi también
da gran importancia a la inclusién de ayudas externas para propiciar el
aprendizaje. Los supuestos teéricos mas relevantes en que esta basado este
enfoque son: considera el desarrollo intelectual como entrenable en su
estructura, lleno de dinamismo y determinado en gran medida por aspectos
socioculturales; analiza las conductas inteligentes conforme a sus componentes,
diferencia entre “competencias” y “ejecucién” de tipo intelectual, valora el
comportamiento a partir de introducir ayudas externas necesarias para favorecer
las acciones intelectuales; tendencia a distinguir entre los procesos basicos que
serian los directamente encargados del tratamiento de la informacién y los
procesos jerdrquicamente superiores que serian los responsables de la gestion y
el control de aquellos; aplica los tests psicol6gicos en situaciones de ensefianza
y de aprendizaje; considera a los aspectos afectivo-emocionales como
importantes para el desarrollo intelectual; analizan los cambios conductuales
partiendo de la informacion de entrada, la elaboracion y la forma de salida y por
ultimo, evalia desde diferentes modalidades y tareas. Desde esta perspectiva la
valoracion del sujeto la realizan a partir de redimensionar los tests psicoldgicos.
Llama la atencion en este enfoque la cantidad de teorias de tipo psicoldgico con
que tratan de fundamentarlo, pues los autores hacen referencia al enfoque
Historico-Cultural de Vigotsky, las teorias de los procesos con representantes

como Hunt, Carroll, Pellegrino, Kail y Sterberg; la teoria P.A.S.S de Das y
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Kirby y la teorfa de Ia modificabilidad estructural cognitiva de Feuerstein lo que
implica un nivel de integracién de los constructos compatibles de las diferentes
teorias al momento de planear y reallizar la evaluacién.

Enfoque del diagndstico pedagégico. Este enfoque es concebido como la
articulacién necesaria entre el proceso evaluativo y la orientacién, por lo que el
proceso no se reduce a un sujeto, sino al entorno escolar. Las principales
funciones del diagndstico pedagdgico son la prevencién y la correccion. Los
supuestos teoricos mas relevantes en que esté basado este enfoque son los
siguientes: consideracion de la evaluacién como parte integral del proceso
educativo e intervencién en el proceso de ensefianza y de aprendizaje con base
en lo diagnosticado. El procedimiento basico que siguen en este enfoque es: [a
planeacion, la obtencion de datos, la formulacion de hipétesis, la comprobacion
de la obtenciéon de datos, el analisis de los datos, la intervencion, la
comunicacion de resultados y las orientaciones. Los instrumentos mds
empleados son: los tests, las pruebas objetivas, las listas de control, los registros

de escalas de observacion, los modelos referenciales y las pruebas tradicionales.

Estos cuatro enfoques nos muestran el esfuerzo de Garcia y Gonzilez (1998} por

encontrar, por un lado, orden y sistematizacion en lo relativo a los procesos evaluativos, y

por otro, formas para fundamentar su practica profesional. Como bien se expresa en el

tercer enfoque mencionado por dichos auteres, la complejidad del proceso educativo asi

como del desarrollo humano, complica la tarea de poder partir de un paradigma unico que

explique el objeto de estudio en cuestion, como sucede en otras ciencias como la fisica, en

la que existe una sola teoria de la gravedad, en cambio, en la psicologia un mismo hecho es

explicado de muy diferente manera por diversas teorias psicoldgicas.
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Se aprecia que ain falta mucho para que se puedan encontrar puentes de
acercamiento teérico entre los diferentes enfoques y corrientes que den cuenta de los
procesos evaluativos, no obstante es de reconocer que en la medida que se continie
incursionando en las practicas evaluativas y se asuman compromisos sociales que lleven a
crear condiciones de coexistencia entre congéneres mas justas y tolerantes, se podra
avanzar en la comprension de las mismas.

A. Diaz Barriga (1989) opina que han sido muy lentos los avances que han hecho
los estudiosos sobre los fundamentos tedricos de ia evaluacion educativa, asi como de sus
implicaciones politicas. Dicho autor menciona cuatro posturas que estdn implicitas en
algunas propuestas de evaluacion.

* Enla primera postura A. Diaz Barriga (1989) nos comunica que la teoria de
los tests sirve de apoyo a [a evaluacién del rendimiento escolar en donde los
resultados de los tests se procesan cuantitativamente a través de la
estadistica descriptiva; aspecto clave para que se considere como cientifica.
El procedimiento consiste en asignar valores numéricos tanto a ca'da item de
la prueba seleccionada para medir el aprendizaje del alumno, como a cada
item contestado con acierto por el alumno de acuerdo a tablas
preestablecidas. La evaluacion a través de los tests psicolégicos se afianzé
en la practica educativa tanto por parte del docente frente a grupo como por
parte de los administradores de las actividades psicopedagégicas de la
institucién. Sin embargo, la necesidad de evaluar la mayoria de las
actividades del ambito educativo, como son: el curriculum formal, el
curriculum vivido, el docente, la infraestructura escolar, etc.: llevé a Ia crisis

al modelo de la estadistica descriptiva, el cual en principio no ha podido
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Justificar epistemologicamente la relacién del nimero asignado de una
prueba psicologica con el proceso de aprendizaje. Asi también se cuestion6
en la aplicacion de este modelo, la omisién de aspectos cualitativos que
tienen qué ver con el proceso de aprendizaje.

Otra postura que sefiala A. Diaz Barriga (1989) es la de toma de decisiones
en la cual la evaluacion solamente sirve si proporciona informacién atil para
la misma. Esta concepcion resulta muy reduccionista por lo cual el autor
asienta la siguiente critica. “Este criterio pragmatista es propio de una vision
del conocimiento que confunde verdad con utilidad” (p. 15), para el autor en
cuestion seria mejor determinar los sentidos en que una tarea educativa se
proyecta tanto en el interior de la propia institucion como en la sociedad.
Otra postura que propone es la de evaluacién de productos versus
evaluacién de procesos, la primera plantea el debate en torno a que hay
qué evaluar los objetivos y las metas en términos de comportamientos
observables o evaluar las condiciones en que se da una experiencia
educativa con la finalidad de hacer ajustes cuando no se estin logrando las
metas preestablecidas; la segunda opcién es un tanto mas explicativa pero
como se puede apreciar claramente, atn no logra romper con la concepcion
de la evaluacion con fines de control; para el autor Ia evaluacion educativa
s6lo se podra constituir en un paradigma alternativo cuando se indaguen los
aspectos cualitativos del proceso educativo.

Finalmente A. Diaz Barriga (1989) propone que el papel de la evaluacién

tiene que estar dirigido a comprender y explicar lo educativo, aspectos
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bésicos para empezar a integrar una teoria evaluativa que incluya las fuentes
conceptuales y se estructure como una dimension del conocimiento; la
diferencia que marca entre explicar y comprender es que la primera alude a
la causalidad de los fenémenos y la segunda hace referencia a la totalidad de
lo que se estudia, esto ultimo se logra... “a condicion de que el hombre,
como sujeto histdrico, reconozca su propia historicidad en el acto de
conocer. Es la experiencia de lo humano lo que posibilita acceder al
conocimiento de este fendmeno” (p. 17.) Asumir esta postura implica una
definici6n teérica y social, lo que complica desmesuradamente el proceso de
evaluar, ya que éste es parte del curriculum y hoy en dia nos encontramos
con que existen numerosas definiciones del mismo, asi como una
multiplicidad de teorias que tratan de dar cuenta del curriculum. Otro
problema fuerte s que asumir lo social como categoria para entender lo que
se evalia implica hacer cortes diacrénicos, sincrénicos y pedagdgicos que
impone ¢l objeto a evaluar.

Como se aprecia, las reflexiones y sistematizaciones sobre la evaluacion de los
diferentes autores acotados, nos muestra la complejidad que conlleva el proceso evaluativo;
sin embargo, en la prictica docente cotidiana nos encontramos que a pesar de la
simultaneidad de acontecimientos que se dan, queda espacio para evaluar cuando se estd

efectuando la misma, pero... ;jde qué manera se realiza ia evaluacion?

C)Tipos e Instrumentos de Evaluacion en la Educacién.

La persona que tiene como propésito evaluar algo, puede de manera explicita

asumir algin enfoque o postura tedrica con la que trata de ser congruente o asi también
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combinar aspectos compatibles de los diferentes enfoques. Esta situacion ha llevado a
clasificar a la evaluacién bajo los supuestos de ios que se parte o asi también sobre la base
de los procedimientos que sigue y/o sobre el objetivo que se tiene para realizar la
evaluacién. A continuacion se presentan aigunos de los tipos e instrumentos de
evaluacién mas empleados en el &mbito educativo.

* Evaluacién cualitativa y cuantitativa. Es bastante esclarecedora la posicién que
asumen Cook y Reichardt (1986) en cuanto a considerar a la investigacion
evaluativa como un proceso que no se tiene que debatir entre los métodos
cuantitativos o cualitativos, sino en funcion de las exigencias del objeto de estudio
de que se trate. Emplear de manera conjunta los dos tipos de métodos, permite
concebirlos complementarios y compatibles. Estos autores entienden por
investigacién evaluativa cualitativa, aquella sustentada en el paradigma y método
cualitativos y que tiene como caracteristicas las siguientes: estar basada en la
fenomenologia y la comprensi6én de la conducta desde el contexto de referencia en
el que actla, realizar observaciones naturalistas y sin guiones preestablecidos,
inclinarse hacia lo subjetivo, aproximacién a los datos desde Ia perspectiva interna
del sujeto orientada al descubrimiento y a la exploracién, ser descriptiva e inductiva,
orientada al proceso, hasta el momento poco generalizable, asumir la realidad como
dindmica y cambiante y estar inmersa en la dimensién holistica. La investigacién
evaluativa cuantitativa estd caracterizada por estar sustentada en el paradigma y
método cuantitativos, basada en el positivismo légico que busca hechos o causas de
lo social, llevar a cabo mediciones controladas y penetrantes, fuerte tendencia a la
objetividad, aproximacién a los datos bajo criterios impuestos desde afuera,

orientada a la comprobacion y confirmacién, ser reduccionista e inferencial,
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centrada en los resultados, solo fiable si los datos son observables y se pueden
registrar, ser generalizable a partir de particularidades y asumir que la realidad es
estable. Cabe sefialar que atin cuando estos autores hacen la precisién de que se
refieren a la investigacion evaluativa no se puede negar que estas caracterizaciones
tienen una fuerte influencia en los procesos evaluativos del campo educativo. Baste
mencionar lo que Casanova (1998) dice al respecto; “La evaluacion cuantitativa,
sumativa y numérica “sirve” para obtener y comparar una serie de datos finales,
mientras que la evaluacion cualitativa, etnogréfica y descriptiva posee virtualidades
evidentes para valorar procesos y mejorarlos, que es lo que se trata cuando se
trabaja en el salén de clase.” (p. 18) Los instrumentos més empleados en la
evaluacion cuantitativa son: pruebas objetivas, tests psicolégicos cuestionarios de
preguntas cerradas, registros de observacion de conductas manifiestas. En la
evaluacion cualitativa los instrumentos que mas se utilizan son: fichas etnogréficas,
registros anecdéticos, listas de cotejo o verificacion, pruebas de ejecucion y mapas y
redes conceptuales.

Evaluacién formativa y evaluacién sumativa. Estos términos fueron acufiados por
Scriven en su texto publicado en 1967 (mencionado por B. Gémez 1990). La
formativa tiene como finalidad aportar informacién a lo largo de todo el proceso de
enseflanza y de aprendizaje, tanto para el docente como para los estudiantes, con la
intencion de mejorar la calidad del proceso. A la segunda, sumativa también se le
conoce como terminal o final, este tipo de evaluacién implica emitir un juicio que
servira para la toma de decisiones para promover, reprobar o retener a un estudiante
en algin ciclo o nivel de estudios. Los instrumentos que se emplean en la

evaluacion formativa son tanto de carécter cualitativo como cuantitativo y el que es
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mas empleado en la evaluacion sumativa es la prueba objetiva de conocimientos en
su modalidad de respuesta corta, opcién multiple, relacion de columnas, y de falso y
de verdadero.

Evaluacién inicial, formativa y sumativa. Con esta clasificacién que plantea Coll
(1987) trata de precisar la importancia de las fases de la evaluacién de quien
aprende, pues de esta manera se posibilita la contrastacién y la autocorreccién en el
proceso de aprendizaje, que es el aspecto en el que ests centrada su clasificacion.
Por evaluacién inicial Coll, interpreta la necesidad de que el profesor conozca ... “el
conjunto de conocimientos pertinentes para la nueva situacion de aprendizaje que el
alumno ya posee en el momento de incorporarse a la misma” (Coll, 1987 pl25.},
esto implica que el profesor no debe dar por supuesto lo que el alumno debe de
saber para entender un nuevo contenido; el momento clave es el inicio de una nueva
fase de aprendizaje y el evaluador se puede valer de los historiales escolares,
observaciones y registros de los alumnos, se puede valer de instrumentos como
registros de observacion, entrevistas y cuestionarios. La evaluacién formativa alude
a los ajustes de la intervencién pedagagica con base a las transformaciones que se
van dando en los alumnos, dichas intervenciones no deberan estar basadas en la
intuicién sino en acciones concientes y observaciones sisteméaticas, el momento
clave a evaluar es el proceso de aprendizaje y como técnicas de recopilacién de
datos se emplean la observacion sistematica y los registros, los cuales dan ias bases
para la interpretacion de la informacion. La evaluacién sumativa se centra en la
medicién de los resultados del aprendizaje que alcanzaron los alumnos, con la
finalidad de conocer si se alcanzo el nivel exigido en las intenciones educativas

explicitadas en el diseflo curricular, el momento clave para realizarla es al final de
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una fase de aprendizaje, también aqui se emplea la observacién y el registro de
acciones de los estudiantes en contextos que requieren el empleo de los contenidos
de aprendizaje; asi también, se pueden emplear las listas de verificacion, las pruebas
de ejecucion, las pruebas objetivas y los mapas y redes conceptuales.

Evaluacién externa, por norma o politica y por consenso. Para Carrion (1984)
identificar a quien tiene la voluntad de evaluar da origen a esta clasificacion. La
externa es la que realizan evaluadores de fuera de la institucién que se va a evaluar
y generalmente emplean guiones preestablecidos elaborados por otras instituciones
que tienen como mision la evaluacién en la educacion superior. La evafuacion
politica o por ﬁorma es la que se realiza como politica de la institucion, también es
conocida como interna; el principal instrumento que se emplea es el cuestionario, el
cual generalmente est4 elaborado por el personal de la instituciéon encargado del
area de evaluacion. Y la evaluacion de consenso es la que generalmente se realiza
por iniciativa y voluntad de la comunidad universitaria, la estrategia que se emplea
es la de plebiscitos y/o asambleas en las que el consenso es lo que da validez a los
acuerdos.

Evaluacién certificadora, justificadora y transformadora. La misma autora
mencionada en el parrafo anterior clasifica a la evaluacién con base en el propésito
explicito o implicito que tenga el proceso evaluativo. Puede servir para certificar los
conocimientos adquiridos, con base en bancos de reactivos para justificar proyectos
0 programas académicos a peticién de las autoridades o como parte del proyecto
mstitucional y para obtener informacion valiosa que permita tomar decisiones para

transformar los procesos educativos.
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* Acreditacién, Calificacién y Evaluacién. De manera clara Zarzar (1984) sefiala la
diferencia entre estos procesos, por acreditacién refiere los criterios académico-
administrativos que establece una institucion para otorgar titulos, constancias,
dipiomas o niveles de formacién en donde los criterios mas comunes para acreditar
son el porcentaje de asistencias y una calificacion minima aprobatoria. Mientras que
la calificacion se refiere a criterios académicos exclusivamente y en donde se
requiere de medicioén o cuantificacién de elementos objetivos; los instrumentos mads
empleados son las pruebas objetivas en sus diferentes modalidades. En cambio en la
evaluacién se requiere de emitir un juicio de valor centrado en la dimensién
académica y que abarca aspectos que inciden en los procesos de ensefianza y de
aprendizaje, en este sentido la calificacién debe y puede ser un aspecto significativo
para la evaluacion de dichos procesos, pero definitivamente no la sustituye.

e Evaluacién anecdética, informal y formal. Para Carrién (1984) esta division, se
basa en la metodologia empleada por quien evaliia. La anecdética es cuando la
evaluacion estd impregnada por el sentido comun o por la secuencia de
acontecimientos, aceptada al ser emitida por algin personaje con credibilidad
social, sus principales instrumentos son los diarios de campo y los registros
anecdoticos. En la informal no existe una secuencia preestablecida de cémo
proceder en ¢l momento de evaluar, para lo cual el registro de la observacion es el
instrumento que mas apoya este tipo de evaluacién. Y la formal es aquella que
precisa detalladamente qué, cémo, cuindo y con qué evaluar con base en
estrategias en el plano académico; los instrumentos que maés se emplean son: las
listas de cotejo o verificacion, los informes de curso, las pruebas de ejecucién, los

mapas y las redes conceptuales.
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Heteroevaluacién y auteevaluacién. Por la primera, Carrién (1984) alude al grupo
0 agencia, generalmente externos a la institucién, que ejecutan y programan la
evaluacion por lo que también se le ha dado el nombre de evaluacion entre pares;,
los instrumentos mas empleados son las listas de verificacion que surgen de la
sistematizacion de los datos después de haber evaluado a varias instituciones. La
segunda, es la que realizan, de manera individual los integrantes de la comunidad
evaluada a través de auto reportes.

Evaluacién reactiva, intermitente y permanente. Carrion ( 1984) sefiala que la
evaluacién puede ser dividida con base en el momento en que se realice. La
reactiva se efectiia bajo presién de algin cohﬂicto institum:ona] o para justificar de
manera emergente algan proyecto o actividad. La intermitente cuando ha quedado
establecido en algiin programa de evﬂmcién Yy por tanto se aplica cada determinado
tiempo. Y la permanente es aquella que se lleva acabo... “cuando la autocritica y
valoracién estd implicita en las actividades cotidianas.” ( p. 47).

Evaluacién .por estdndares, por objetivos y contextual. En esta division que
realiza Carrién (1984) hace referencia a los pardmetros predeterminados con loé que
se compara lo que se esta evaluando. En la de estandares se compara con criterios
del deber ser de Ia institucion evaluada. En la de objetivos la comparacion se realiza
con base en metas preestablecidas y las 'cuales se tienen que alcanzar y en la
contextual se valoran variables contextuales y dindmicas académicas que prevalecen
en la situacién a evaluar. Los instrumentos mas empleados son las listas de

verificacidn o cotejo.

30




¢ Evaluacién particular, sectorial y global. Para Carrién (1984) la evaluaci6n puede
ser clasificada con base en el mbito educativo en que se Ileva a cabo. La particular
se realiza en algunas de las dimensiones que componen el proceso educativo, la
sectorial es aquella que se efectia en instituciones que llevan a cabo actividades
iguales o similares, y la global es la que trata de incluir a todos los componentes
involucrados en una institucién educativa: los instrumentos mds cominmente
empleados son los informes elaborados con un guién preestablecido

* Evaluacién interna, externa y mixta. Clasificacién que Carrién (1984) basa en los
efectos que pueda tener la evaluacién. La primera se refiere a los cambios internos
de la institucién, la segunda a los cambios provocados por la institucién en la
comunidad y la tercera a la combinacién de ambas. Para realizar estas evaluaciones
es comiin emplear informes con guiones preestablecidos y las listas de verificacién
o cotejo.

* Evaluacién descriptiva, explicativa y valorativa. En esta division la autora
aludida en el parrafo anterior se basa en el tipo de andlisis que el evaluador explicita
en el informe respectivo que se entregue. La descriptiva estd basada en
interpretaciones estadisticas, la explicativa en relaciones causales y la valorativa en
la emision de juicios; se valen de instrumentos como informes, registros de
observacion y listas de verificacion.

e Evaluacién criterial vs evaluacién normativa. Para B. Gémez (1990) la
evaluacién criterial se utiliza para comprobar el rendimiento de los estudiantes, su
caracteristica fundamental se basa en una vision individual de cémo cada alumno a

cubierto los objetivos sin compararlo con los demés compaiieros, el instrumento que
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se emplea son las pruebas referidas a determinados criterios due permitan
interpretaciones de realizaciones concretas. La evaluacion normativa toma como
referencia el grupo al que pertenece un sujeto y asi realizar un anélisis comparativo,
el instrumento que mds se usa son las pruebas referidas a la norma..

* Evaluacién institucional, curricular y de los aprendizajes. La institucional, como
su nombre lo indica, se refiere a la valoracién de la institucién en su funcionamiento
académico y administrativo, se puede realizar por personal que labora en la misma
institucién o por personas externas que llegan a realizar la evaluacién, se valen de
los informes de las dreas que generalmente se comparan con los objetivos que se
propusieron en los programas o proyectos institucionales y de listas de verificacion.
La evaluacién curricular se refiere a aspectos académicos de la forma de operar un
plan de estudios, generalmente se realiza a través' de estudios de seguimiento y se
valen de instrumentos de verificacion, diarios de campo, informes de curso, actas de
reuniones colegiadas de docentes que operan parte de un plan de estudios y registros
de observacion. En lo que se refiere a la evaluaciéon de los aprendizajes es la
valoracion que alude a los procesos de aprendizaje de los alumnos; hasta hace algin
tiempo la tendencia fue centrarse s6lo en el alumno, por lo que, lo comun era
emplear como instrumento, las pruebas objetivas de conocimientos en todas sus
modalidades; actualmente se considera a la dinimica del aula, con todos los
involucrados en el proceso y considerando dimensiones retrospectivas y proyectivas
que ayuden interpretar la situacién presente en el saién de clases.

Este recorrido teérico de enfoques, tipos € instrumentos, nos muestra la
multiplicidad de dimensiones que puede tener la evaluacién, por lo que es necesario

precisar su connotacion y tratamiento en el contexto de las instituciones de educacién
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superior, émbito en donde se llevé a cabo el presente reporte, que ayuden a clarificar
aspectos del proceso de ensefianza y de aprendizaje que se lleva a cabo en el salén de
clases, en el marco de una sociedad competitiva con politicas neoliberales y economias que
cada vez son més globalizadoras y que requieren de actores competitivos e individualistas
que se formen de esa manera en las instituciones escolarizadas; al respecto F. Diaz Barriga
(1997) comenta:

... “Cuando se trabaja con un esquema individualista y competitivo, se evaliia a los alumnos

con pruebas basadas en el criterio, y cada uno de elios trabaja sus materiales o textos, ignorando a
los demas. La comunicacién entre los compaiieros de clase no sélo es desestimada, sino
castigada "(p.54)

De tal manera que la reflexién y aplicaciéon de los conceptos y de la accién de
evaluar se encuentran matizados por el contexto macrosocial en el que estan inmersos, o
sea, la relacion que existe entre la escuela y la sociedad, por lo que estos aspectos requieren
ser tematizados, de otro modo pareceria que el proceso de evaluar surgiera de fuerz.as
mecanicas y sin orientacion, en el siguiente apartado se presenta una aproximacion a esta

situacién.

D) La Evaluacién en la Educacién Superior.

Las instituciones de educacion superior (LE.S.) en el nivel terciario, tienen como
mision social, juridica y moral, formar profesionales bien preparados, de tal forma que al
egresar hayan adquiride lo necesario para desempefiarse eficazmente y con responsabilidad
en los diferentes ambitos laborales de la sociedad.

En la antigiiedad los conocimientos necesarios para formar parte de un grupo social

y sobrevivir trabajando, se adquirian a través de un modelo, generalmente de manera oral
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lo que se trasmitia de una generacin a otra; sin embargo, con el devenir del tiempo y bajo
los constantes cambios sociales como: el crecimiento de la poblacion, el surgimiento de la
imprenta, los avances de la ciencia, las maquinas que sustituyen la mano de obra, las
guerras por aumentar el dominio territorial y la ambicién de algunos sectores sociales por
mantener un modo de produccidn especifico que lo favoreciera, trajo entre muchas otras
consecuencias, el surgimiento de la universidad (se menciona ésta puesto que fue la
primera en surgir como institucién de educacién superior.) (Labarca, Vasconi, Finkel y
Recca. 1977.) En gran medida su efectividad estuvo marcada por sus resultados inmediatos
en cuanto a las expectativas sociales que la conformaron, y en este contexto la evaluacion
se caracteriz0 por ser informal en cuanto que no formaba parte de una planeacion
(Puiggros y Krotsch, 1994.)

Los cambios que han tenido las universidades desde su fundacién hasta nuestros -
dias son cuantiosos. En México lama la atencién su masificacion, el abanico de
profesiones que ofrece, los movimientos de maestros y de estudiantes por una convivencia
mas democratica, su nivel académico y su demanda, pero es de destacar el vinculo que
sigue prevaleciendo de sus autoridades con los grupos politicos y empresariales
dominantes, que generalmente actian bajo politicas internacionales, pues como Puiggros y
Krotsch (1994) comentan, que en las LE.S. se tiende a apropiar los principios neoliberales
que primaron en las politicas gubernamentales de algunas décadas atrés, lo que desde luego
repercute en las formas de evaluacién y por io tanto es vista como un paliativo para ordenar
procesos ausentes de sistematicidad y planeados ineficazmente, al respecto dichos autores
nos dicen.

“Nos enfrentariamos a un problema ideologico, aquél que desde largos siglos atrés es

caracterizado como la incapacidad latinoamericana para producir formas politicas y
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culturales exitosas, por parte de los discursos que dominan las relaciones econémicas y
politicas entre las naciones. La evaluacién como forma de control es mostrada como
novedosa y inica solucién que permitiria orientar los “ajustes” necesarios para adecuar
los sistemas educativos y en particular las universidades a las actuales politicas econémicas
neoliberales™. (Pag.9.)

La operacion de los principios, de las politicas y de las economias neoliberales han
generado un movimiento llamado globalizador el cual se esta viviendo a escala mundial, se
caracteriza por la imposicién de lineamentos politicos, sociales y econdmicos de los paises
desarrollados a paises con un ritmo diferente de desarrollo, lo que ha traido como
consecuencia una saturada invasion de empresas trasnacionales, mano de oBra barata,
concentracion de la plusvalia en unos cuantos, paulatina pérdida de la soberania de los
estados-naciones, endeudamientos impagables con organizaciones internacionales, entre
otros problemas. (Chomsky y Dieterich, 1995; Chavez, 1998 y Ianni, 1996.)

Este tipo de politicas ha creado un mundo sumamente competitivo en donde
avasalla el punto de vista y las decisiones de los que mis tienen, por lo que cada dia se
apuntala mas a una filosofia de la calidad total, la cual se caracteriza por optimizar al
menor costo posible la generacién de un producto o servicio, con Ia obsesién de aumentar
la productividad y el consumo del producto final, en esta dindmica empresarial la
evaluacion final esta dominada por criterios de calidad total que valoran la penetracion del
producto o servicio en el mercado y desde luego, el aumento del capital de la empresa
(Revuelta, 1993.)

La filosofia de la calidad total y sus criterios de evaluacién han traécendido el
espacio empresarial y han penetrado en el dmbito educativo. En los ultimos afios las

autoridades de las instituciones de educacién superior, han impuesto en las universidades Ia
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filosofia de las empresas y han sustituido afiejas formas de proceder por las de la calidad
total.

Actualmente se estan incorporando a las universidades criterios de evaluacion sobre
la calidad total, en donde impera el rendir y hacer mas con recursos presupuestarios que
van a la baja, asi como eludir cada dia mas la actualizacién y superacion de los académicos
de la educacién superior. Para A. Diaz Barriga (en compilacion de Puiggrés y Krotsch,
1994) algunas de las acciones més concretas que se observan en este sentido en las politicas
de evaluacién de la Universidad Nacional Auténoma de México (U.N.A.M.) a partir de la
 década de los ochenta son: la evaluacion externa del sistema universitario con tendencia
hacia certificaciones también externas, la implantacién de estimulos econémicos a aquelios
docentes que comprueben mayor preparacién y desempeifio académico o investigativo; y en
cuanto a ia evaluacion de los alumnos se han generado propuestas de examenes tnicos de
ingreso y exdmenes especificos de egreso con la idea de fijar estandares de desempeiio y
acreditacion. Para este autor la tendencia es seguir el modelo de la Universidad Privada de
Estados Unidos de Ameérica, asi como la obtenciéon de financiamientos con base en
resultados.

Y ain con estos altibajos no se puede negar el papel que ha desempefiado la
U.N.AM. como lider académico en Ameérica Latina y en el interior de este pais. Se le
reconoce como la Maxima Casa de Estudios, no sélo por las demas universidades, sino
también por el subsistema de educacién normal;, baste mencionar que algunos de los
docentes que conforman la planta docente y €l cuerpo técnico del subsistema normalista en
el Distrito Federal, se actualizaron en el hoy desaparecido Centro de Investigaciones y
Servicios Educativos mas conocido como C.LSE,; a través de sus cursos, talleres y

publicaciones dejaron huella al propiciar la reconceptualizacién de la practica educativa.
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Los servicios educativos que se ofrecen actualmente en las escuelas normales,
tienen una corta trayectoria en el nivel de educacion superior, no asi formando docentes. Se
funda la primera escuela normal en 1823 con el nombre de Escuela Normal Lancasteriana o
de Belem en la Ciudad de México.(S.E.P y AN.U.LE.S. 1993.) La Benemérita Escuela
Nacional de Maestros pasa a formar parte de las instituciones de educacién superior por
decreto presidencial del 22 de marzo de 1984 que se publica en el diario oficial de la
federacion y el cual estipula que la carrera normalista pasa a tener el grado de Licenciatura.
El plan de estudios que avala la curricula para operar dichos estudios, alude a diagnésticos
en donde la comunidad normalista reclama elevar la carrera al nivel terciario, asi como
aumentar la calidad de la misma. La conceptualizacién que sobre la evaluacién se explicita,
se encuentra sefialada en cada uno de los 63 programas de aprendizaje de los espacios
curriculares. De manera resumida la evaluacion se la considera como holistica, integral,
participativa, continua y formativa. (Plan de estudios 1984 para la Licenciatura de
Educacion Primaria.). Al respecto, Carrizales (1986) ha expresado que dichas palabras
aparecen 2 o largo de todo el plan como “conceptos estelares” que requieren de un
tratamiento mas sistematico a lo largo de toda la curricula, los instrumentos que
mayormente se sefialan en cada espacio curricular para evaluar los procesos de ensefianza y
aprendizaje son listas de verificacion, pruebas objetivas y pruebas de ejecucién como
ensayos y monografias. Sin embargo, realmente no existen estudios que aludan a las
formas de proceder con respecto a los métodos para evaluar, lo que seria parte del
curriculum vivido. Se podria inferir que dado que, como la mayoria de los docentes de la
especializacién que ahora nos ocupa, también son docentes de la Licenciatura de Educacion
Primaria, las formas de evaluacién son transferidas de un ambito a otro. Sin embargo, seria

una afirmacién muy trivial, pues es frecuente que los docentes de las escuelas normales,

37




también se desempefien como docentes en otras instituciones de educacion superior, tanto a
nivel de licenciatura como de postgrado, por lo que realmente hace falta realizar estudios
para conocer las formas de evaluar; atin con esta salvedad, se puede pensar en cierta
influencia de las conceptualizaciones sobre evaluacién del plan de estudios para la
Licenciatura de Educacion Primaria 1984 hacia la formas de evaluar en esta
especializacion.

El disefio curricular de la especializacién en cuestion alude a la evaluacion del
curriculo, a la institucional y a la interinstitucional. En lo que respecta a la evaluacion del
curriculo se considera la participacion del cuerpo colegiado asi como la de los alumnos, en
cuanto a las otras dos se seiftala que se regiran por lo establecido por la Comisién Nacional
de Evaluacion (CONAEVA.1998) la cual sefiala la evaluacion entre pares a partir de
especializaciones similares.

También en el disefio curricular de la especializacién referida, existe un apartado
que marca la orientacion que deben tener las evaluaciones de los aprendizajes, se
concibe...”como un proceso de revision, analisis y valoracién de los fundamentos, los
procesos y los resuitados de una accion o programa, con la finalidad de tomar decisiones
para introducir los cambios que se juzguen pertinentes respecto del objeto de estudio. De
esta forma se tendrdn elementos para poder realizar las modificaciones y propuestas
didacticas que inciden en su practica” (Disefio Curricular de Ia Especializacién S.E.P.
B.EN.M. 1998 p29.)

También se alude a la evaluacién diagnostica, de procesos, de productos e
interdisciplinaria. En la diagnéstica se alude a la construccién de un cédigo comuin, para
conocer las expectativas de los participantes y asi precisar los criterios de evaluacién. La

evaluacion de proceso se refiere al seguimiento a lo largo del curso e incluye la
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autoevaluacion de los participantes. La evaluacién de los productos alude a realizacién de
actividades y de trabajos. Y la evaluacién interdisciplinaria hace referencia a la integracion
de lo aprendido que quede plasmado en los trabajos finales.

Cabe sefialar que en el disefio curricular de la especializacion se sefiala también la
escala de calificaciones: de siete a diez son aprobatorias y 6 o menos es no acreditado el
curso.

En términos generales este es el marco referencial que sirve para organizar los
procesos evaluativos, pero, es importante resaltar la apertura que se marca en cuanto a que
es un curriculo abierto que da la posibilidad de incorporar cambios con propésitos
benéficos que favorezcan los procesos de aprendizaje lo cual imprime a la practica docente
la posibilidad de flexibilidad y por lo tanto de incidir en la transformacién de practicas

evaluativas alternativas.
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CAPITULO III

LA EVALUACION EN EL SALON DE CLASES

El constructivismo en psicologia es la posicién tedrica que ocupa un espacio
académico importante en el campo educativo, las razones son diversas, pues ain cuando
existen puntos de encuentro en el interior de las diferentes vertientes del constructivismo
existen notables divergencias que han impendido hablar de un paradigma Gnico del mismo.
Actualmente existe en México una fuerte influencia de la posicion que han asumido los
estudiosos espafioles ante el constructivismo, que se traduce en conciliar algunos de los
puntos de vista de diferentes autores que lo representan. Entre los autores mas destacados
del enfoque constructivista se encuentran Vigotsky, Piaget, Bruner, Wallon y Ausubel

Los diversos aspectos de por si profundos, de cada uno de estos autores, ofrecen una
fuente ilimitada de ideas para reconceptualizar las formas tradicionales de educacion, no
obstante, no se puede negar lo dificil que es aplicar los postulados tedricos del
constructivismo de manera congruente y pertinente con los procesos educativos, asi como
de romper esquemas automatizados en los actores principales de la educacién.

Considerando que en este reporte se presenta el proceso evaluativo que se sigui6 en el
salén de clases, en donde la interiorizacion del conocimiento es el eje rector de la
evaluacion, a continiacion se presentan algunos de los principios Bésicos del
constructivismo que abordan explicaciones de como se lleva a cabo el desarrollo del
pensamiento, el proceso de aprender, asi como la formaciéon de conceptos y de
reconceptualizacién de significados. Cabe sefialar que una de las caracteristicas de la

mayoria de los teéricos antes mencionados, es considerar a la persona como una totalidad
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activa y propositiva que interactia con su medio natural y social y en la que se integran
diferentes funciones psicolégicas como el pensamiento, el ienguaje, las emociones, y otras

en su desarrolio como persona.

A)PRINCIPIOS BASICOS DEL CONSTRUCTIVISMO
PARA UNA EVALUACION EN EL SALON DE CLASES.

En este apartado se presentan algunos planteamientos teéricos que han ayudado a
interpretar lo que sucede en el salén de clases de una manera mas completa y que ademas
brindan la posibilidad de construir propuestas que ayuden a mejorar el proceso de la
educacion, en el que estarian inmersos los procesos evaluativos

Jerome Bruner (1997) trata de establecer los principios basicos para construir una
psicologia cultaral; da énfasis a la cultura generada por el hombre, que a la vez. conforma
y da la posibilidad al funcionamiento de la mente humana, desde esta perspectiva sefiala
que:

...“el aprendizaje y el pensamiento siempre estin sifuados en un contexto cultural y siempre

dependen de la utilizacién de recursos culturales. Incluso, la variacién individual en la naturaleza

y en el uso de ia mente se puede atribuir a las variadas oportunidades que ofrecen los distintos

contextos culturales, aunque éstos no son la unica fuente de variacion en el funcionamiento

mental.” (p.22).

Este énfasis puesto en las situaciones especificas de la cultura, ayudaria para hacer
analisis mas detenidos y asi encontrar explicaciones mas profundas en ¢l campo educativo.
Para Bruner, los procesos educativos que se expresan en el salon de clases no tratan
exclusivamente de aspectos escolares convencionales como serian los programas de
estudio, o los examenes, o el aprovechamiento, pues lo que se decide realizar en el interior

de la escuela sélo tiene sentido cuando se toma en cuenta el contexto mas amplio de lo que
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socialmente se pretende conseguir a través de la inversién humana, material y financiera
que se hace en la educacién. Para este psicélogo, €l rumbo que deberian tomar los procesos
escolares seria en la linea de construir alternativas para una educacién mas eficaz que
emplee las oportunidades y los recursos de la cultura global, como seria la idea
prometedora de crear lo que ¢l denomina culturas de aprendizajes mutuos, en donde se
compartan puntos de vista y conocimientos deliberadamente, se promuevan aspectos
creativos del pensamiento humano, se proporcionen las herramientas culturales para
coadyuvar al cambio de la realidad segiin lo consideren los integrantes de un grupo social,
se difundan lo mas ampliamente posible las obras colectivas que dan identidad colectiva y
propician la solidaridad grupal, se ofrezcan ayudas mutuas entre los integrantes de un
grupo, cada cual con sus habilidades propias, asi como negociar significados dada la
intersubjetividad que prevalece en los procesos de comunicacién.

Bruner aporta explicaciones del desarrollo del pensamiento, se vale del concepto de
representacién o sistema de representacién, el cual consiste en un conjunto de _reglas a
través de las cuales es posible conservar aquello experimentado en distintos
acontecimientos. Clasifica en tres tipos el sistema de representacion que se da en el
desarrollo del pensamiento, a saber: enactiva, icénica y simbélica. La primera se refiere a
conocer algo a través de la accion, la importancia de la representacion enactiva radica en sy
caracter irreversible y secuencial. La representacion icénica se refiere a conocer algo a
través de una imagen, y el sistema de representacion simboélica se refiere a conocer algo
por medio de formas simbdlicas como el lenguaje. Para Bruner estas formas de
representacion no suponen una secuencia de etapas o estadios, sino un progresivo dominio

de estas formas de representacion, asi como de su traduccién de un sistema a otro.
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Para Bruner (1984) cualquier teoria del desarrollo de la inteligencia debe llenar los
siguientes criterios: definir las operaciones de la mente a través de un sistema detallado y
formal; dar un lugar prominente a las formas de pensar naturales, intuitivamente obvias u
ordinarias; considerar la naturaleza del contexto cultural en donde crece la persona, tomar
en cuenta la ascendencia primate del hombre y que la teoria que surja ayude a comprender
como educar al hombre.

Bruner (1988) considera que una de las intenciones principales de la educacion, deberia
ser la de promover el aprender a aprender o ensefiar a pensar. Un aspecto importante de
estos postulados es el andamiaje que pueda proporcionar una persona mas experta en
algin tema o accién a otras que no son tan expertas, de tal manera que el que aprende
asuma paulatinamente ¢l control de su aprendizaje.

Algunas de las propuestas pedagdgicas que son compatibles con las ideas de Bruner en
lo relativo a crear culturas de aprendizaje mutuos, son las que han logrado subsumir
algunos de estos planteamientos.

Con sus propias contribuciones, David Ausubel realiza valiosas aportaciones que han
ayudado a comprender de manera mis completa los procesos educativos. Algunas de las
investigaciones que ha realizado este autor han ayudado a configurar lo que se conoce
como Psicologia Instruccional, la cual también recupera postulados de Dewey; esta
corriente ocupa un destacado lugar en el movimiento psicoeducativo actual (Hernandez,
1998.)

Ausubel (1976} sostiene que las estructuras cogmitivas, son las representaciones
internas que el sujeto ha construido y que estén integradas por esquemas de conocimiento,
éstos se forman por generalizaciones o abstraécioncs que el sujeto ha formado por las

regularidades que se dan en su entorno, con lo que se construyen los conceptos los cuales
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se relacionan entre si y se encuentran organizados de manera jerdrquica; o sea, que unos
conceptos o experiencias abarcan a otros, esto implica que el estudiante tiene determinadas
estructuras cognitivas o0 esquemas previos que tienen que ser activados por el docente de
acuerdo a las intenciones educativas y de forma planeada, sistematizada y organizada para
que ¢l estudiante enriquezca dichos esquemas previos y asi resignifique sus saberes.
(Ausubel, 1976; Diaz Barriga y Herndndez 1997; Ontoria, 1992; Novak y Gowin, 1988.
Hernandez, 1998,)

Ausubel también plantea que el aprendizaje significativo puede ser de
representaciones, de conceptos y de proposiciones. El de representaciones alude al
conocimiento de que las palabras tienen un referente empirico y por tanto psicologicamente
cada palabra significa lo mismo que el referente. El aprendizaje significativo de conceptos
se refiere a la abstraccién de los atributos comunes de algo (objetos, situaciones, eventos,
propiedades o fenémenos), como primer momento, para después hacer relaciones de
conceptos. Y el aprendizaje significativo de proposiciones es aquel que se caracteriza por
asimilar el significado de dos o mas conceptos a partir de enunciados. (Ausubel, 1976;
Ontoria, 1992; Novak y Gowin, 1988 y Pozo, 1989.) .

Sostiecne Ausubel en su Teoria del Aprendizaje Significativo que cuando el
aprendizaje se refiere a la forma en que el alumno se apropia de la informacion, puede tener
las modalidades siguientes:

e Aprendizaje repetitivo 0 memoristico, éste se caracteriza por incorporar a la
estructura cognitiva €l conocimiento de manera textual o sea un dato mas a ser

asimilado, sin relacién con lo que el alumno ya sabe.




° Aprendizaje significativo, se caracteriza por incorporar la nueva informacién a
la estructura cognitiva ya existente de manera significativa o sea éstablccicndo
conexiones con lo que ya se sabe.

Asi también sostiene que cuando se alude al tipo de metodologia o de estrategia de
ensefianza, puede tener las modalidades siguientes:

* Aprendizaje receptivo que consiste en la internalizacién de la informacién
presentada de manera acabada, este tipo de aprendizaje puede ser tanto
memoristico como significativo.

* Aprendizaje por descubrimiento éste consiste en que el alumno tiene que
encontrar el contenido inacabado de la informacién que se le presente. Dicho
aprendizaje puede a su vez, darse por descubrimiento guiado o por
descubrimiento auténomo.

Estas formas de aprendizaje las plantea como un continuo en la que interactian el
docente, el alumno y el conocimiento. Ausubel (1976) no desestima ningun tipo de
aprendizaje, sino que sostiene que cada uno tiene preponderancia segun la edad y las
experiencias del sujeto.

Desde la perspectiva de Ausubel la educacion debe orientarse a alcanzar aprendizajes
significativos y a promover en el alumnado el desarrollo de habilidades para el aprendizaje.
Estas habilidades deben de promoverse tanto en lo general, como seria que los estudiantes
actuen con eficiencia ante las diferentes situaciones de aprendizaje que se le presenteny en
lo particular como habilidades especificas con las que el aprendiz aplique sus

conocimientos en situaciones nuevas o similares (Hernindez, 1998.)

45




En la teoria de Ausubel el docente debe concebir al alumno como un sujeto activo, que
es capaz de establecer nuevas conexiones con lo ya aprendido. Le asigna al ensefiante el
papel central para propiciar ambientes adecuados y que el alumno aprenda
significativamente, asi también el docente debe planear el proceso didactico a seguir, en
donde es importante presentar los contenidos del curriculo de manera organizada con base
en lo que tenga sentido para el alumno, asi como un valor funcional en determinados
contextos.

Ausubel sefiala que el alumno debe concebirse como ser activo, capaz de dar
tratamiento a la informacién que le llegue a través de establecer conexiones con lo que ya
sabe y ademas con posibilidades de mejorar sus estrategias para aprender, o sea, que es
capaz de aprender a aprender, asi como de aprender como piensa.(Diaz Barriga y
Hernindez, 1997, Herndndez, 1998.) Estos aportes de Ausubel tienen hoy en dia una
enorme presencia en educacion.

Los postulados del aprendizaje cooperativo (F. Diaz Barriga y Hernéndez, 1997)
recuperan en gran medida los planteamientos de la Teoria de los Aprendizajes
Significativos de Ausubel, dan énfasis a las practicas democriticas, al aprendiz lo conciben
como sujeto activo de su aprendizaje y asimismo consideran el respeto a la diferencia en
contextos multiculturales. Desde esta perspectiva asignan al docente el papel de guia,
orientador para promover en sus alumnos una interdependencia positiva que ayude a lograr
metas compartidas entre los involucrados del grupo. En el aprendizaje cooperativo otorgan
un papel importante a la construccidn del conocimiento de manera colectiva, en donde es
importante la explicitacién de significados para poder arribar a soluciones conjuntas.

Dos de las caracteristicas mas importantes de este tipo de aprendizaje son: que exista

igualdad en los papeles que desempefien los integrantes de un grupo al realizar una tarea y
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que ¢l nivel de comunicacién y colaboracién sea comprometido y reciproco. Los
componentes de este tipo de aprendizaje son: el vinculo de interdependencia para ¢l logro
de objetivos comunes, la relacién directa de los integrantes del equipo, la valoracion
continua del papel que estd desempefiando cada integrante del equipo con la idea de
fortalecer el vinculo de solidaridad en el interior del grupo. La actitud de cooperacion
permanente es algo que debe permear de manera constante en este tipo de interaccién en
donde es importante dejar las actividades individuales a un lado y sentar las bases para una
ayuda mutua, para los autores este tipo de convivencia permite aprender valores, actitudes,
conocimientos y habilidades que se tienen que vivinciar en la interaccién entre iguales. Las
acciones del ensefiante deben estar encaminadas, de manera permanente a propiciar las
condiciones para que entre los estudiantes se den estas interacciones de colaboracién,

Existen otras interpretaciones, también dentro del constructivismo, que ayudan a tratar
de comprender estos complicados procesos del pensamiento. Jean Piaget (1967), por
ejemplo, nos dice que el desarrollo psiquico es una marcha hacia el equilibrio que se inicia
al nacer y concluye en la edad adulta, ese desarrollo lo caracteriza como una progresiva
equilibracién que consiste en pasar de un estado de menor equilibrio a uno de mayor
estabilidad, esto se logra a través de asimilar 6 incorporar nueva informacién y de
acomodar o transformar la informacién previa en funcién de la que se esta aprendiendo.

En el aprendizaje, esta idea se ha traducido en que el docente serd el que propicie
situaciones de aprendizaje a través de conflictos cognitivos o contradicciones, al
respecto  Carretero expresa...”se trata de que el profesor produzca situaciones que
favorezcan la comprension por parte del alumno de que existe un conflicto entre su idea
sobre un determinado fenémeno y la concepeién cientificamente correcta” (1993, p- 58.),

bajo esta perspectiva, el docente se convierte en el personaje que facilita el que el alumno
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construya su conocimiento como proceso interno que solo él alumno puede realizar cuando
ya existen las condiciones estructurales de la etapa consolidada que se ha alcanzado en el
desarrollo.

Para Piaget (1964) el desarrollo de la inteligencia pasa por los siguientes periodos:
sensoriomotor, preoperatorio, operaciones concretas y operaciones formales. En el
estadio sensoriomotor que va del nacimiento a los dos afios de vida el nifio pasa de un
comportamiento reflejo, en el que no diferencia entre el yo y el mundo externo a é1, a un
comportamiento organizado ¢ intencionado en una dimensién puramente practica. En el
estadio preoperatorio que va de los dos a los siete afios de vida, se caracteriza por la
capacidad que tiene el nifio de representarse a si mismo algunas de las adquisiciones del
estadio anterior a través del lenguaje, el dibujo, las imagenes mentales, la imitacién y el
Juego simbélico. El estadio de las operaciones concretas va de los siete a los once aiios, se
caracteriza por una serie de estructuras que van hacia su completamiento como son:
correspondencias simples o seriales, correspondencias término a término, seriaciones,
clasificaciones, operaciones multiplicativas, etc. Y el estadio de las operaciones formales
que va de los once a los dieciséis afios aproximadamente, se caracteriza por la mayor
capacidad de abstraccion, el aumento de la operacién de combinatoria entre los diferentes
elementos de un problema, mayor razonamiento de cardcter hipotético deductivo, aumento
del pensamiento proposicional basado en lo posible y no solo en lo visible. En el ambito
educativo estos estadios del desarrollo de la inteligencia han [levado a disefar actividades
que faciliten el dominio generalizado de cada estadio.(Carretero, 1993; Marti, 1991 )

Henri Wallon (1987) plantea que el desarrollo de cada ser humano es consecuencia de
una multitud de determinantes que se van seleccionando y haciendo propias en Ia

interaccion de su organismo bioldgico, con sus muy particulares caracteristicas, con el
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medio fisico y social en el que habita. E! desarrollo ontogenético se puede explicar por su
génesis que parte de lo emocional, pues configura la articulacién entre lo social y lo
organico que se perfila hacia la construccién de una socializacién primitiva a partir de la
cual se va tomando conciencia de si mismo, de los otros y del mundo fisico. Gimeno y
Gémez (1992) en la revision que hacen de los principales planteamientos de Wallon,
resaltan el papel de lo emocional en el desarrollo, nos hacen ver que a separacion entre lo
afectivo y el pensamiento es de tipo metodologico y ademas artificial y que no puede
convertirse en un principio rector en la escuela; enfatizan que la actividad cognitiva de la
persona  implica necesariamente componentes emocionales que pueden impulsar el
aprendizaje.

Para Wallon (1981) este desarrollo se da por etapas y una etapa es una forma de
relaciones con el medio que en ese momento son dominantes y que por tanto matizan el
comportamiento del nifio, de esta manera las etapas se caracterizan por una actividad de
preponderancia funcional de una concentracién del sujeto hacia si mismo o hacia el mundo
exterior, dichas preponderancias funcionales son alternantes o sea que se dan oscilaciones
entre las manifestaciones anticipadas de una determinada funcion que con posterioridad se
ha de establecer o asi también estancamientos o regresiones de lo ya superado, de lo que
infiere que el desarrollo es provecado por crisis, discontinuidades, mutaciones o
conflictos, que al ser resueltos se produce un nuevo orden, que no suprime las conductas
anteriores sino que reorienta y reorganiza toda la actividad de la persona, a este nuevo
orden le denomina integracién funcional. Para Wallon esta alternancia, preponderancia e
integracion funcional se puede ampliar a la evolucion de las especies y de las
civilizaciones, a las funciones psicol6gicas intra personales y a la comparacion entre lo

patologico y lo normal a través del método clinico.
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Las etapas del desarrollo que sefiala Wallon (1984) son los siguientes

* De impulsividad y emocional, que va del nacimiento al primer afio de vida. Se
caracteriza por una edificacion del propio sujeto.

¢ Sensorio-motor y proyectivo, del primer al tercer afio de vida. Su caracteristica
principal es el establecimiento con el mundo.

* Personalismo, del tercer al sexto afio de vida. Este estadio se caracteriza por la
bisqueda de autonomia del nifio para la formacion del caracter.

¢ Pensamiento categorial, va de los seis a los once afios. En este estadio se
prepondera la actividad de conquista, asi como el conocimiento del mundo
exterior.

¢ Pubertad y de la adolescencia, se inicia a'partir de los once o doce afios y su
duracion es variable. Este estadio comienza con la crisis de la pubertad, se
caracteriza por una orientacién del desarrollo dirigido hacia el propio yo, con
francas manifestaciones de oposicion hacia las costumbres, los habitos de vida,
etc lo cual puede realizar por ¢l desarrollo de la inteligencia y de la conciencia de
si mismo.

Asi también cuando Wallon (1981) tematiza la relacién entre Ia escuela y la sociedad,
explicita tres niveles de analisis: lé historia de las instituciones escolares, los contenidos
que en ellas se transmiten y la funcién que cumplé en lo social, con respecto a este ultimo
nivel de anilisis nos dice que la sociedad le impone limites a la escuela, la condiciona y le
preestablece margenes de accion; pero asi también la escuela puede contribuir al cambio de
1a sociedad. Palacios (en Wallon, 1981), interpretando la posicion walloniana fo expresa de

la siguiente manera:
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..."el logro de una escuela, que estando al servicio del indivi&uo, de su desarrollo pleno y

omnilateral, sirva también a una sociedad més justa y equitativa, m4s desarrollada, mas apta para

satisfacer las necesidades de todos, una escuela, por tanto, al servicio de la colectividad y no

instrumentos de grupos privilegiados en contra de esa misma colectividad”... (p.21)

Como nos dice Marti (1991) las ideas de Wallon han sido olvidadas por los estudiosos
de la educacion y lo anteriormente expuesto, en forma sucinta y esquemitica, ya arroja
cierta proyeccion para interpretar algunos de los aconteceres en el aula, pues no se puede
negar que la dindmica de grupo que se da en un salon de clases a veces lleva a que se
prepondere una funcién sobre otra,

Lev S. Vigotsky(1979) explica el pensamiento inmerso en el desarrollo humano desde
un punto de vista filo-ontogenético lo que ha contribuido a erradicar la anquilosada
concepcion de que el desarrollo humano es producto de fuerzas bioldgicas o sobrenaturales,
en donde interpretan que el individuo es lo que es por circunstancias predeterminadas, lo
que cerraria las posibilidades de reorientar el proceso educativo, pues cada cual es como es,
sin posibilidad de cambio y por lo que no tendria caso evaluar. Vigotsky nos dice que
somos lo que somos como producto de la evolucién, en donde el ser bioldgico mas
cercano a lo que actualmente es la especie humana se transformé por la interaccion con el
entomo; para este autor Ia transformacion intencionada del mundo material por parte del ser
humano se realizé mediante el empleo de herramientas lo cual establecid las condiciones
para cambiar la actividad refleja del homo habilis y asi sufrir un cambio cualitativo en la
especie que llevd a la construccién de las funciones psicolégicas superiores propias de
los humanos, estas herramientas que el autor supone que inicialmente fueron materiales, se
fueron transformando por la propia especie, hasta construir los instrumentos psicolégicos,

Kosulin (2000) interpreta los instrumentos psicolégicos como formaciones artificiales de
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naturaleza social que permiten controlar y regular los procesos conductuales y cognitivos
naturales de la persona, los cuales permiten realizar transformaciones en los otros, en el
mundo material y/o en la propia persona, de manera puntual sefiala...” los instrumentos
psicolégicos se orientan hacia el interior y transforman los procesos psicologicos naturales
internos en funciones mentales superiores. En su forma exterior, los instrumentos
psicolégicos son recursos simbdlicos como signos, simbolos, lenguajes, formulas y medios
graficos.” (p. 29.)

De tal manera que si la funcion de los instrumentos psicolégicos es orientar la actividad
interna del individuo con base a las circunstancias sociales en juego, tienen el papel de
mediadores para la interpretacion del mundo externo, con la salvedad de que no cambian
absolutamente nada en el mundo externo, sino que orientan la organizacién o
reorganizacion interna del sujeto

Estos instrumentos psicoldgicos han evolucionado segin el contexto de quien los use y
se puede afirmar que el conglomerado de culturas que hoy en dia existen en este planeta, es
el producto de la evolucioén de esos primeros signos que la especie humana cred.

Los instrumentos psicolégicos se expresan a través del lenguaje, ya sea, oral, escrito
o corporal y cada nuevo ser humano va haciendo suya [a cultura del tiempo y el lugar
geografico en el que nace, lo cual logra en la interaccién con otros seres de la misma
especie que sean portadores de alguna cultura. Es en el uso que los nifios incorporan la
cultura, pero es a través de signos, como se les hacen llegar esa cultura.

Para Vigotsky (1979) las funciones psicolégicas superiores, propias de la especie
humana y que nos diferencian de los animales inferiores se adquieren a través del complejo

proceso de hacer uso y entender la cultura, asi como de seguirla transformando. Vigotsky
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(1974) plantea que esto se logra 2 través de lo que denomina la ley del desarroilo de los
procesos superiores de la doble formacién; dicho del siguiente modo:

“En el desarrollo cultural del nifio, toda funcién aparece dos veces: primero, a nivel social, y
més tarde, a nivel individual; primero entre personas (interpsicolégica), y después, en el interior
del propio nifio (intrapsicolégica). Esto puede aplicarse igualmente a la atencién voluntaria, a la
memoria [égica y a la formacion de conceptos. Todas las funciones supetiores se originan como
relaciones entre seres humanos™. (op cit pag 94).

Con base en esta ley Vigotsky plantea que la interiorizacién es la reconstruccion interna
de una actividad externa, o sea que el nifio entiende aspectos de la cultura a través de
vivirla, para mas adelante abstraer lo esencial de la realidad inmediata y conceptualizarla a
través de la palabra, lo cual implica que el sujeto tendria una reorganizacién de las
funciones psicologicas mas elementales -y que se encuentran programadas de manera
bioldgica y ademds se comparten con algunas otras especies como la memoria, la atencion,
la percepcion, y otras- hasta transformarse en operaciones con signos y que reciben el
nombre de funciones psicolégicas superiores rudimentarias, pues se realizan de manera
involuntaria; ejemplos de estas Gltimas funciones seria el aprendizaje de la lengua materna,
las costumbres familiares, las tradiciones locales, los conceptos cotidianos, etc, aquello
aprendido de manera involuntaria que se mantiene, se reorganiza o se modifica de manera
intencional y bajo conviccion, permite arribar a las funciones psicolégicas superiores
avanzadas. Tanto lo rudimentario como lo avanzado se tiene que interiorizar, pasando de
una actividad externa a una actividad interna.

Marti (1991) en la revisién que realiza sobre la psicologia que elaboré Vigotsky afirma...
“cada etapa del desarrollo puede caracterizarse por un conjunto de funciones psiquicas con

relaciones especificas. La clave para comprender la evolucién es el cambio de estas
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relaciones funcionales.”(p. 91), en la medida que logremos explicitar cuél es la funcién
dominante y cual su proceso de formacién, podremos explicarnos mejor cuél es la
dinimica del cambio del desarrollo psicolégico, este aspecto también se podria transferir a
las dinamicas grupales, pues entre personas a veces dominan las interacciones en el plano
de lo intelectual y en otros momentos lo dominante puede ser lo emocional.

Vigotsky (1983) nos legé sus avances tedrico-pricticos sobre los momentos mas
sobresalientes que sigue el desarrollo del pensamiento, que bajo esta forma socio-histérica
de entender el desarrollo humano, o relacioné con el lenguaje, pues es éste el que articula
el mundo interno de todo ser con el mundo social, asi como el vehiculador de la cultura del
espacio y tiempo de cada sujeto y que se interioriza en interaccion con otras personas,

Los momentos mas sobresalientes para la construccién de conceptos, éstos como parte
del pensamiento, son: pensamiento sincrético, pensamiento en complejos y pensamiento
conceptual.

Para caracterizar el pensamiento sincrético, Vigotsky se vale de métodos
experimentales en donde le pide a los sujetos que realicen agrupaciones y lo que encuentra
en este momento es que los nifios inician primitivas agrupaciones a las cuales les llama
“compilaciones no organizadas” en donde los nifios agrupan los objetos de acuerdo a una
propiedad secundaria o de acontecimientos inmediatos, por lo que los “criterios” son
cambiantes, sin organizacion y con nula posibilidad de clasificar de acuerdo a un concepto
genérico.

El pensamienfo en complejos es cuando el nifio es capaz de agrupar los objetos de
acuerdo a una caracteristica real con independencia de que se pueda realizar una
generalizacién, o sea que el agrupamiento se puede dar sélo con los objetos que en ese

momento tiene frente a si. En este momento se forman pseudoconceptos, que son el
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equivalente funcional de los conceptos de las personas adultas, tienen la funcién de ser el
enlace entre el pensamiento concreto y el pensamiento abstracto.

El pensamiento conceptual es ¢l que se caracteriza por agrupar objetos con un
concepto genérico, el sujeto es capaz de hacer clasificaciones, independientemente de que
s¢ encuentren 0 no los objetos, asi también el pensamiento sigue evolucionando y se es
capaz de reconceptulizar o enriquecer conceptos, combinar conceptos y jerarquizarlos para
entender o explicar algo.

En ¢l proceso de construccién del pensamiento, Vigotsky (1983) explica cémo el ser
humano llegé a lo conceptual a través de hacer uso del lenguaje, éste en los primeros afios
tiene la funcién preponderante de ser social y servir para la comunicacion, pero después, la
transformacién que sufre es crucial, pues de estar eminentemente dirigido hacia los demas,
el lenguaje comienza a dirigirse hacia uno mismo, es un lenguaje abreviado y predicativo,
pues combina imsdgenes que juegan el papel del sujeto en un enunciado y que no se
manifiesta, con expresiones verbalizadas que vendrian siendo el complemento del
enunciado; en su forma externa y sonora tienen la apariencia de incompletas y aquella
persona que las escucha sin conocer el contexto en el que estdn dichas le parecen
incomprensibles, a este tipo de lenguaje se le da el nombre de egocéntrico. Después, en
esa comunicacién con uno mismo, se deja de emitir palabras sonoras y el lenguaje es
plenamente con uno mismo o sez un lenguaje interno o pensamiento. Son tan numerosos
los pensamientos de una persona, en condiciones normales, que en el momento de tener que
comunicar algo, la persona tiene que hacer una seleccién de sus pensamientos de acuerdo a
la situacion de lo que quiere comunicar, asi como hacer uso de las reglas gramaticales de su
idioma, para que lo que emite sea comprensible para los demas, a este proceso se le da el

nombre de pensamiento verbal (Vigotsky, 1983; Kosulin, 1990; Baquero, 1996.)
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En la formacién de conceptos Vigotsky (1983) distingui6 entre conceptos cotidianos y
conceptos cientificos. Los primeros aluden a la experiencia directa con los objetos o
fenémenos, no son conscientes, se adquieren a través de las vivencias y representan
internamente al objeto mismo a través de imdgenes y estarian ubicados en el pensamiento
en complejos; los segundos serian para Vigotsky los verdaderos conceptos, se forman
generalmente en el proceso institucionalizado de educacién, se caracterizan por ser
generalizaciones descontextualizadas, o sea que no hacen referencia a un objeto
determinado, sino a la abstraccién de los atributos de algo, forman parte de un sistema
Jerarquico de relaciones mutuas que implica una toma de conciencia que esté dada por el
hecho de darse cuenta de la relacion que se establece entre los conceptos. Cabe resaltar que
los conceptos cientificos forman parte del pensamiento conceptual.

Sin embargo, considerando que la persona adulto, es un ser que de alguna manera ya ha
pasado por estos grandes momentos del desarrollo, cabe preguntarse, ;cual es el proceso
por el que pasan los adultos para reconceptualizar los conocimientos que ya se han
construido?. Esta pregunta viene a colacién, para ir explicitando los constructos necesarios
que expliquen el proceso de reconceptualizacion de significados por el que pasan los
estudiantes en el ambito de educacion superior.

Para Vigotsky las concepciones previas que no tienen el nivel explicativo necesario para
interpretar la realidad o parte de ella serian seudoconceptos o equivalentes funcionales que
se pueden modificar con ayuda de otros cuando el sujeto ain no es capaz de autorregular
sus procesos de construccidn del conocimiento y que estarian ubicados en la transicién
entre el pensamiento en complejos y el pensamiento conceptual, lo que implica que el

adulto elabora un pensamiento conceptual, pero también en una determinada situacién, lo
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dominante puede ser su pensamiento en -complejos en funcién de la dinamica de las
circunstancias.

En numerosas ocastones los seudoconceptos se convierten en formas de pensar
automatizadas las cuales han pasado por un largo proceso de formacién, pero que como
automatismo, s6lo se observa lo aparente o manifiesto y no el proceso de construccion,
explicacion que también es aplicable a algunos comportamientos, lo que ha sido
denominado dentro de este enfoque como conductas fosilizadas en la linea de desarrollo
ontogenética; bajo esta categoria podrian incluirse aquellos aprendizajes que se realizan en
los primeros afios de vida, como serian los conceptos espontdneos o cotidianos que
podrian tener vigencia en una persona hasta su ultimo dia de existencia, asi como también
aquellos aprendizajes que se realizan de una manera consciente e intencional, pero que, por
la fuerza de la repeticion se volverian automatizados.

Vigotsky (1978) nos aporté formas de proceder en el campo educativo bajo la
consideracion de sus principales postulados. El habla de crear zonas de desarrollo
préximo, entiende por ésta |

...“la distancia entre ¢l nivel real del desarrollo, determinado por la capacidad de resolver

independientemente un problema, y el nivel de desarrollo potencial, determinado a través de la

resolucion de un problema bajo la guia de un adulto ¢ en colaboracion con otro compafiero mas

capaz”( p.133)
Para Onrubia (en Coll, Martin, Mauri, et al, 1993) basado en el enfoque vigotskiano,

opina que en el ambito escolar, el profesor debe crear zonas de desarrollo préximo e
intervenir en ellas; para este autor el aprendizaje es un proceso que requiere de actividades
por parte del alumno en el que modifica o crea sus esquemas de conocimiento, y la

enseiianza la entiende como Ia ayuda al proceso de construccion de sentidos y significados
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que lleva a cabo el estudiante, piensa que de no darse esta ayuda es poco probable que los
estudiantes aprendan de manera significativa, hace énfasis que para que esa ayuda sea
eficaz se necesita por un lado, que el docente u otra persona mas experta movilice y active
los esquemas de conocimiento previos de los estudiantes, lo cual provocara la
reestructuracion de esos esquemas, y por otro, considera los significados y sentidos que da
el alumno a los contenidos que se est4n trabajando con el objetivo de provocar ¢l
cuestionamiento de esos sentidos y significados y asi, conducir los procesos de ensefianza y
de aprendizaje en la direccion de las intenciones educativas deseadas.

Cabe aclarar lo que desde el punto de vista vigotskiano se entiende por semtido y
significado, dado que se diferencia entre el significado sociocultural de la palabra que
refleja ta aceptacién en un contexto determinado de la definicién de una palabra y el
sentido de la palabra que depende de la experiencia individual que cada persona tiene con
relacién a una palabra o concepto. Al respecto Vigotsky nos dice:

“La palabra adquiere su sentido en su contexto y, como es sabido, cambia de sentido en

contextos diferentes. Por el contrario, el significado permanece invariable y estable en todos los

cambios de sentido de la palabra en los distintos contextos.” ( p. 333)

Esta diferenciacién permite tener una explicacién de como podemos comunicarnos y
tratar de entendernos entre personas —ailn cuando frecuentemente quede fa comunicacion
truncada en el camino-, asi como pensar en la posibilidad de incidir en los sentidos y
significados de los estudiantes, con la idea de provocar reconceptualizaciones a través de
aprendizajes significativos, lo que se puede realizar en el salén de clases creando zonas
de desarrollo proximo.

Onrubia (en Coll, Martin, Mauri, et al, 1993) también hace énfasis que en la zona de

desarrollo proximo, el estudiante debe aumentar su capacidad de actuacién y comprension
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auténoma; de tal forma que lo que el estudiante puede realizar en la zona de desarrollo
proximo con ayuda de otros después pueda realizarlo de manera independiente, o sea,
pasar de lo interpsicologico a lo intrapsicologico.

En este mismo sentido, Baquero (1996) preocupado, tal vez por que esta zona no pierda
Su nqueza para seguir creando conocimiento y no se piense que educar es sélo reproducir
lo que otros saben, dice que no hay que olvidar que la ayuda de otra persona tiene que ser
pasajera, para que llegue el momento en que la persona que aprende sea auténoma y con lo
cual se propicia el desarrollo de la persona asistida.

Onrubia (en Coll, Martin, Mauri, et al, 1993) destaca un aspecto muy importante para
que se de el aprendizaje en la interaccion de los involucrados en la zona de desarrollo
proximo, es lo que se refiere al papel que desempeiia el lenguaje en estas zonas, a la letra
dice:

“La efectividad para el aprendizaje del hecho de tener que presentar a otros el propio punto de

vista tiene que ver con la importancia del lenguaje como reestructurador y regulador de los

procesos cognoscitivos y como instrumento en la ZDP... En efecto, el intento de formular
verbalmente la propia representacion con ¢l fin de comunicarla a los deméas obliga a reconsiderar

y reanalizar lo que se pretende transmitir; ayuda a detectar incongruencias e incorrecciones;

fuerza a ser mis explicitos y precisos; obliga a buscar formulaciones alternativas para una misma

idea; ayuda, en definitiva, a revisar y enriquecer el propio punto de vista.” (p. 121.)

Estas ideas basicas sobre la teoria de Vigotsky y de algunos otros estudiosos que han
recuperado los principios bdsicos del constructivismo aplicado a la educacién, dan la
pauta para inferir que en las instituciones educativas como organismos sociales encargados
de promover la interiorizacién de saberes culturales, los docentes desempeiian el importante

papel de proporcionar a los alumnos las ayudas necesarias para propiciar el aprendizaje, en
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donde, como nos djcé F. Diaz Barriga (1997), el profesor se convierta en un mediador
entre los estudiantes y el conocimiento.

Los contenidos de un programa de estudio, concebidos en términos generales como
bagaje cultural, tienen que ser interiorizados por los estudiantes, a partir de tratar de
reconstruir €l conocimiento que otros han elaborado y esto se puede lograr a través de crear
zonas de desarrollo préximo considerando la interaccién grupal a través del didlogo y la
confrontacién de ideas, -0 sea lo interpsicologico- lo cual permitiria aproximarnos a tratar
de compartir significados de conceptos o de relaciones de conceptos, con lo cual cada
integrante del grupo podria reorganizar sus ideas o de la misma manera