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INTRODUCCION

En la sociedad mexicana a través de los afios, se ha dado una organizacién y se ha
depositado en la escuela la funcion de socializar al nifio formalmente, de educarlo, es
decir, de incorporar a las nuevas generaciones: los valores, costumbres y conocimientos ya
establecidos.

En una institucién educativa, como en cualquier institucion, la estructura organizativa del
grupo involucrado y de los recursos, tiempos, espacios y responsabilidades es lo que
facilita u obstaculiza el cumplimiento de ios propdsitos y funciones de la institucién, es
decir, lo que nos lleva a una calidad total en esta.

Cuando se habla de mejorar la calidad de la educacién, generalmente se piensa en los

procesos psicopedagdgicos y se ha prestado poca atencidn al potencial de la organizacién
escolar.

La organizacién escolar es un ambito en donde el pedagogo juega un papel muy
importante al organizar de manera 6ptima un plantel y asi aproximarse a la excelencia
tnstitucional.

Hablando de organizacion de un plantel, una manera facil de estructurar y ordenar un
plantel es por medio de d&reas: pedagdgica, psicoldgica, médica, administrativa e
intendente; cada una con el personal profesional calificado y manteniendo constante

comunicacién entre si para asi poder llegar a la calidad en el servicio que tanto sé ansia
actualmente.

Con esta base, y durante dos anos de trabajo para la Escuela Primaria DIF, realizando
diferentes funciones (encargada de grupo y ccordinadora del area pedagogica); llegué a la
conclusion de que para un mejor funcionamiento deberia encontrarse organizada por
medio de 4reas y que una parte muy importante de estas seria el Area Pedagdgica la cual
serviria de apoyo a los procesos didacticos, organizativos y pedagdgicos en general.

Desde mi punto de vista y para que esto se pudiera llevar a la practica realicé una
propuesta de crear una area pedagdgica partiendo de la reorganizacion del horario
asistencial del plantel.

En este trabajo explicaré los alcances que se han obtenido al implementar una area
pedagaogica en el horario asistencial del la Escuela Primaria DIF. Asi como las limitaciones y
obstaculos que se tuvieron que enfrentar para desarrollar dicho proyecto.

Para fines de organizacion el informe se ha estructurado en los siguientes capitulos:

1° Datos generales de la institucion, en donde se explican brevemente los antecedentes
historicos de fa Escuela Primaria DIF, su estructura organica y los servicios de atencion que
brinda asi como los recursos fisicos y materiales con ios que cuenta.



1.1. ANTECEDENTES HISTORICOS

1.1.1. SISTEMA NACIONAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DIF

El actual Sistema Nacional para el Desarrolio Integral de la Familia - DIF-, como organismo
pUblico encargado de instrumentar, aplicar y dar dimensidn plena a las politicas publicas
en el ambito de la Asistencia Social, tiene su origen y es heredero de instituciones y
programas gue en su momento y con otras identidades, constituyeron valiosas respuestas
ante las situaciones de desventaja social que han afrontade muchos mexicanos.

Su primer antecedente formal es el Programa Gota de Leche que en 1929 aglutinaba a un
sector de mujeres mexicanas, quienes se encargaban de proporcionar este alimento a
nifias y nifios de la periferia de la Ciudad de México. Ello dio origen a la creacion de la
Asociacién Nacional de Proteccién a la Infancia, que reorganizé a la Loteria Nacional
precisamente para apoyar a la Beneficencia PUblica, encargada desde entonces de
sustentar acciones de este tipo.

Posteriormente, a partir de 1943, al crearse la Secretaria de Salubridad y Asistencia,
fusionando las actividades de la entonces Secretaria de Asistencia Publica con las dei
Departamento de Salubridad, se integrd la Subsecretaria de Asistencia Publica, la que
compartia con la de Salubridad, las funciones de atencién a los grupos sociales mas
desprotegidos y vulnerables; es entonces cuando se da relevancia al concepto de la
asistencia social.

El 31 de enero de 1961 y bajo la divisa de los Desayunos Escolares, se crea por Decreto
Presidencial, el organismo descentralizado Instituto Nacional de Proteccidn a la Infancia —
INPI-, que generd una actitud social de gran simpatfa y apoyo hacia la nifiez.

Con posterioridad, el 15 de julio de 1968 es creado, también por Decreto Presidencial, el
Instituto Mexicano de Asistencia a [a Nifiez ~IMAN- orientando a la atencién de nifias y
nifios huérfanos abandonados, desvalidos, discapacitados o con ciertas enfermedades.

El 30 de diciembre de 1975, dado el incremento de Ios servicios que demandaban ia nifiez
mexicana y sus familias, el INPI se reestructura, dando origen al Instituto Mexicano para la
Infancia y la Familia (IMPI), el cual replantea sus objetivos y funciones de tal manera que
amplia su campo de atencion, formalizando la extension del bienestar social a la familia.

Asi transitoriamente, conviven el IMAN vy el Instituto Mexicano para la Infancia y la Familia
-IMPI-; el 10 de enero de 1977, la confluencia de éstas dos importantes instituciones
asistenciales dan origen al actual Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia,
el DIF.

En el DIF quedan sumados los esfuerzos gubernamentales enfocados a atender problemas
de las familias y de las nifias y de los nifios, pero en el transcurso del tiempo y conforme a
las realidades y exigencias del pais, su ambito de accion se fue ampliando ante la
problematica cada vez mas compleia del campo de ta asistencia social.



Dado lo anterior, el 20 de diciembre de 1982 el Gobierno de la Republica expide un
Decreto mediante el cual se modifica y consolida la estructura organica y funcional dei
Sistema, asignandole servicios asistenciales y de rehabilitacion de cardcter no hospitalario;
asimismo, dispone que se desincorporen del DIF Nacional los Institutos Nacionales de
Pediatria y Perinatologia y los Hospitales de Traumatologia y Urgencias de Acapulco y del
Nifio DIF del Noroeste. Adicionalmente, por Acuerdo de la misma fecha, agrupa al Sistema
dentro del Sector Salud bajo la coordinacion de la entonces Secretaria de Salubridad vy
Asistencia.

En 1986, es promulgada la Ley sobre el Sistema Nacional de Asistencia Social, que amplia
las facultades del DIF, al otorgarle el caracter de coordinador de los esfuerzos asistenciales
de los sectores gubernamentales, asi como de las instituciones y organismos privados cuyo
trabajo se realiza en el campo de la asistencia social.

En la actualidad, con veintitrés afios de vida, el DIF se encuentra plenamente consolidado
y organizado como una real institucion descentralizada, y es sin duda, la estructura mas
federalizada con que cuenta el gobierno de México; el Organismo tiene presencia en todos
los estados de la Republica, incluido el Distrito Federal, y en mas de 2,000 municipios del
pais.

El DIF es en muchas ocasiones, la primera, y a veces, la (nica respuesta publica para gran
cantidad de mexicanos que viven en situaciones de adversidad.

1.1.2 ESCUELA PRIMARIA DIF

El 31 de octubre de 1963 el Presidente Constitucional de los Estados Unidos Mexicanos Lic.
Adolfo Lépez Mateos y su Esposa la Sra. Profesora Eva S&dmano de LOpez Mateos
(presidenta del Patronato del Instituto Nacional de Proteccion a la Infancia), asistieron a
un desayuno ofrecido por el director general del INPI, José Luis Navarro Salgado, para
informarle la obra realizada en el pais por ese organismo.

Al terminar el desayuno el jefe de la nacion y sus acompanantes hicieron un recorrido por
las distintas dependencias del Instituto, para darse cuenta de su funcionamiento y sus
modernisimas instalaciones, entre las visitas se destacaron las hechas al jardin de nifios
(CDI) v a la Escuela Primaria en donde se sefiald el objetivo primordial de estos dos
recintos escolares “dar educacion a los hijos de los trabajadores de la institucion”. En estos
planteles los alumnos demostraron sus habilidades a los visitantes, tanto de sus conjuntos
musicales como en sus talleres de oficios que merecieron elogios del Jefe de la Nacion.

Al develar la placa conmemorativa se dio por inaugurada la Escuela Primaria DIF para
trabajadores del entonces INPI (Instituto Nacional de Proteccion a la Infancia), hoy DIF
(Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia). Asi mismo se inauguraron
varios centros de Orientacion Nutricional en distintas organizaciones de la Ciudad de
México; con la finalidad de “dar proteccion a los grupos vuinerables de la poblacion



econdmicamente débil: mujeres proximas a ser madres, lactantes y nifios en edad
preescolar”

Al inaugurar la escuela primaria para hijos del personal del INPI se pretendia que contard
con todos los elementos para proporcionar a esos nifios hasta conocimientos de oficios,
por lo que se dotd de talleres de artes manuales como carpinteria, electricidad, corte y
confeccién, etc. Y de areas especificas para desarrollar actividades deportivas como la
alberca y el gimnasio.

Hoy en dia, la escuela primaria ya no atiende los oficios que en un principio se impartian
tales como carpinteria, cocina, etc. Como talleres propiamente dichos, solamente se
imparten los de electricidad y corte y confeccidon, en cada grado se realizan diversas
actividades gue en algln momento corresponden a estos rubros.

En cuanto a las actividades deportivas en la alberca y gimnasio se siguen realizando
regularmente.
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1.2 ESTRUCTURA DE LA ESCUELA PRIMARIA DIF

La Escuela Primaria DIF, es una institucidn educativa que depende directamente de
la Coordinaciéon Técnica del departamento de Prestaciones Sociales, Culturales y
Deportivas, que a su vez depende del Departamento de Recursos Humanos del Sistema
Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF). Pertenece a DIF NACIONAL,

Estd ubicada en Xochicalco No. 100, Col. Santa Cruz Atoyac, Delegacién Benito
Judrez. Teléfono: 56012222 ext. 3580.

Es una prestacién para los trabajadores del Sistema y como tal no estd establecida
en las condiciones generales de trabajo, ya que alli solamente aparece el C.D.I. ( Centro
de desarrollo Infantil), la primaria es una prestacion que brinda el sistema a los padres que
tengan hijos en edad escolar con la finalidad de que desempefien mejor su trabajo al no
tener preocupaciones por sus hijos ya que la escuela adecua los horarios de acuerdo al
horario laboral del trabajador y por esto el horario se amplia hasta las 15:00 Hrs. Que es
en general, cuando la mayoria de los trabajadores termina su jornada laboral. Ademas de
que se cuenta con servicio de comedor, servicio medico y odontolégico preventivo gratuito.

El plantel escolar estd compuesto por 16 grupos graduados de la siguiente manera:
1°A, 19B, 2CA, 20B, 30A, 3°B, 3°C, 4°A, 49B, 4°C, 50A, 5°B, 6°A, 6°B Y 6°C. (Ver anexo
7).

La Escuela Primaria brinda el servicio basado en los estatutos convenidos por la
Secretaria de Educacién Publica, con un horario de 8:00 a 12:30 hrs.; cuenta con su
plantilia docente, la cual esta compuesta por el director, 1a secretaria y los profesores; ellos
son los responsables de la educacion formal y académica de los alumnos.

Por parte del DIF, se cuenta con Actividades Asistenciales, con un espacio de tiempo
de 12:30 a 15:00 hrs. Llamado “Horario Asistencial” compuestas principalmente por
actividades recreativas, como lo son talleres de manualidades y actividades deportivas
como natacion, karate, expresion corporal, educacion fisica y ballet. Este horario cuenta
con una plantilla de 35 trabajadores entre los cuales estan: la coordinadora de las
actividades asistenciales, secretaria, auxiliar administrativo, doctor, enfermera, dentista,
psicdlogo, personal de intendencia y responsables de grupo.

La Escuela Primaria DIF, cuenta con diversos servicios de atencion a los alumnos como lo
son:
« Area médica: conformada por un médico general y una enfermera.

« Area odontoldgica: conformada por dos odontdlogas.

« Area psicoldgica: conformada por un psicélogo.



« Area de comedor: compuesta por cocineras, ayudantes de cocina.

e Area recreativa (fuera del plantel): conformada por tres maestros de natacion, una de

ballet, uno de karate y una de expresion corporal.
» Area administrativa: compuesta por una secretaria y un auxiliar administrativo.

 Area asistencial: compuesta por 7 nifieras y 11 profesores ( en categoria, ya que no

cuentan con estudios)

Las funciones de cada area no estan establecidas por lo que cada integrante de las mismas
realiza las funciones que cree pertinentes, es decir, al no haber un manual de funciones en
donde se especifique que actividad debe desarrollar cada cual el personal duplica las
funciones o se quedan areas sin cubrir.

En cuanto a recursos fisicos cabe mencionar que el plantel cuenta con 3 edificios de dos
pisos, los cuales se denominaran A, By C.

En el edificio A se encuentra la direccién SEP vy la Coordinacidn DIF en la planta baja y en
la planta alta 5 salones.

En el edificio B, se encuentra la sala audiovisual, el taller de computacion, el taller de
pintura y planta alta 4 salones.

En el edificio C, se encuentra el comedor, dos salones y en la planta alta 4 salones.

En la parte trasera del plantel se encuentra el saldén de danza y arriba el servicio médico
compuesto por un consultoric dental, una sala de espera, y un consultorio medico.

En el patio del colegio se encuentran los sanitarios, la casa del conserje, la cooperativa y
un foro al aire libre.

Cabe destacar que todas las instalaciones se encuentran en buen estado.

Los recursos materiales necesarios para el buen funcionamiento del plantel los proporciona
directamente el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia, por lo que se
puede decir que practicamente lo necesario esta a disposicion, tal es el caso de papel,
pinturas y articulos de oficina, etc. e inctuso material didactico que no es utilizado por
desconocer su existencia.



2.1 PROBLEMATICA

Al ingresar a laborar en esta Escuela Primaria las actividades que se desarrollaron fueron
de docente por lo que me pude dar cuenta de las deficiencias organizativas del plantel, las
cuales se enuncian a continuacion.

2.1.1 COORDINACION

1.

No hay un reglamento de la escuela que rija el comportamiento de maestros, alumnos
y demas personal que alli labora.

No hay un organigrama del plantel asi como tampoco hay un manual de funciones en
donde se especifigue que actividad debe realizar cada personal y la formacién
indispensable con la que debe contar.

No hay un area pedagdgica que supervise el trabajo de las profesoras y nifieras que
estan frente al grupo.

No existe supervisidon por parte de los directivos en cuanto a las actividades que se
realizan en el salén (observacion en salones de técnicas de ensefianza, manejo de
grupo, control de disciplina, etc.)

No se mantiene ningin tipo de comunicacion entre el equipo técnico (doctores,
dentistas y psicélogo).

Existe un ambiente de trabajo muy hostil, derivado de que el personal asistencial no
acepta a la Coordinadora ya que esta fue impuesta por las autoridades del sistema y el
personal ya tenia una relacion de complicidad y amistad con la anterior coordinadora.

2.1.2 RESPONSABLES DE GRUPO

1.

Se realizan actividades manuales con los alumnos, que la titular del grupo considera
pertinentes.

. Cada asistente lleva un control de actividades en un plan de trabajo semanal el cual no

es obligatorio.

. El personal asistencial que esta frente a grupo no tiene la preparacion académica

necesaria para educar a los alumnos, por 1o que todo se realiza de manera empirica.

El 90% del personal asistencial termina su jornada laboral a las 15:00 Hrs. Por lo que
los alumnos que se retiran después de esta hora se quedan sin vigilancia en el patio del
Plantel.

El 10 % restante se dedica a supervisar a los alumnos hasta que los recogen.

1O



6. Los responsables de grupo se dedican a supervisar que los alumnos no se dafien y no
cumplen con las actividades planeadas ya que no tienen supervision.

7. Existe una rivalidad entre el personal responsable de grupo por las categorias y
funciones.

2.1.3 ALUMNOS

1. Al estar agrupados de la misma manera que en el horaric matutino, se muestran
cansados de la metodologia de trabajo y en muchas ocasiones no quieren trabajar;
ademads de acarrear problemas de convivencia desde el horario SEP.

2. La salida de los alumnos se realiza de manera irregular ya que los padres los pueden
recoger desde las 12:30 hasta las 16:00 Hrs.

3. Las actividades recreativas (karate, natacién, expresion corporal) no son obligatorias
por lo que no se cumple con el equipo necesario para realizarlas

4. Los talleres no son tomados en serio por los alumnos ni los padres de familia lo cual
ocasiona que no cumplan con el material para trabajar y que se relaje la disciplina en
los salones y cada cual haga lo que quiera.

5. Las actividades realizadas por los alumnos no van de acuerdo a su capacidad motriz e
intelectual, lo cual se refleja en una total apatia y falta de interés.

6. Los alumnos carecen de normas de disciplina por lo que no se respeta a los
compaferos, profesores y responsables de grupo.

Todas las fallas anteriormente mencionadas se vieron reflejadas por muchos afios en la
decadencia del Servicio Asistencial gue se brinda en el plantel, el bajo nivel académico vy la
apatia de padres, alumnos y personal adscrito al DIF.

En resumen: el principal problema encontrado en este plantel fue una falta de organizacion
total del plantel educativo y una mala coordinacion de la plantilla docente, la cual puede
ser retomada por una AREA PEDAGOGICA, que atienda todos estos tipos de problemas y
que ademas sirva como lazo entre la coordinadora y el personal responsable de grupo,
programar cursos de capacitacion docente, ayudar y supervisar la elaboracion de planes y
programas de trabajo, asi como en salones las técnicas de ensefanza, el material didactico
utilizado vy el control de disciplina; ademas de verificar su cumplimiento, motivar e
incentivar al personal a un mejor desempeno laboral.




En este capitulo es importante hablar de algunos conceptos, términos, etc., que nos
permitan establecer las bases para el desarrolio del plan propuesto, convirtiéndose en ias
bases tedricas que tiene el presente proyecto. Asi los principales temas tratados a lo largo
de este capitulo seran: la organizacion escolar que es la base principal de mi proyecto, la
gestién educativa de la cual, el pedagogo, puede valerse para una mejor organizacion
escolar, el plantel escolar su importancia y caracteristicas ideales y por dltimo pero no
menos importante el area pedagdgica su funcién y estructura.

3.1 ORGANIZACION ESCOLAR

Los pueblos sienten que les pertenece el porvenir y se preparan para vivir un mundo
renovado. La escuela estd llamada a desempefar el papel principal en la sociedad en
cuanto a educacion y progreso, pues es innegable que los pueblos mas adelantados son
los que cuentan con el suficiente nlmero de escuelas convenientemente organizadas. La
escuela debe estar orientada hacia el porvenir, poner sus ideales en el presente y sobre
todo en el mafana, considerando el pasado sdlo como una leccion (y para entender
nuestro presente), debe organizar el trabajo educativo de la manera mas eficaz,
sirviéndose de los métodos y formas de accién que respondan a un verdadero progreso.

La finalidad de la escuela es hacer llegar a las nuevas generaciones lo mejor de la riqueza
cultural acumulada por los adultos, a fin de obtener nuevas y superiores formas de vida.

“La organizacion escolar se ocupa de los problemas materiales, intelectuales y morales que
entrafa el gobierno y la administracion de la comunidad escolar: su instalacion, mobiliario,
material de trabajo, su conservacion, higiene, disciplina, clasificacion de los alumnos,
relaciones de las escuelas entre si, cooperacién entre la escuela y la familia, obra de
extension cultural en el medio social, etc. Todos ellos medios para la educacion, que es el
fin fundamental de la escuela™

Es reciente la consideracion de la Organizacion escolar como disciplina autonoma dentro
del vasto campo de los conocimientos pedagdgicos, pues todavia a principios del siglo
pasado, bajo la denominacion de Pedagogia, se incluia cuanto se refiere a educacion.

“La organizacion escolar es pues el conjunto de medios adecuados de que dispone la
escuela para encauzar y llevar a feliz término la obra educativa, conduciendo a la

comunidad toda hacia planos de superacion constante, en los diversos aspectos de su
: "3
vida

Los fines propios de la Organizacion Escolar son: “Tratar de organizar la vida multiforme y
compleja de la escuela; esto es de someter su actividad a normas para hacer que todos los
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elementos, materiales y humanos, que en ella intervienen, sea cualquiera su caracter,
contribuyan eficazmente a que cumpla su alta funcién educativa y social”

“El objeto de la Organizacidon es la totalidad de la vida de la escuela, buscando la
coordinacion de los diversos elementos que la forman para que satisfagan las necesidades

educativas™.

La organizacion escolar utiliza sobre todo métodos indirectos de influencia puesto que
aspira a la creacién de un ambiente educativo que favorezca, en cada escolar, el desarrollo
0 la aparicién de capacidades social o individualmente fecundas y la canalizacion o
sublimacién de sus instintos y tendencias para él o para los demas perturbadores nocivos.

“La organizacion tiene como sujeto la totalidad integra del escolar y aun podriamos decir
que la comunidad educativa ( nifios maestros y padres en su conjunto)”

“La creciente complejidad de las tareas organizativas hace que no le sea posible a ningin
director controlar de una manera eficaz todas las facetas de la organizacion que tiene a su

cargo”.’

Todo propdsito de sistematizacion y de ordenamiento de la vida de la escuela, con sus
multiples instituciones y actividades, estd condicionado por la indole de la misidn que la
escuela debe cumplir.

LA ESCUELA NUEVA

La primera escuela nueva la cred el educador escocés Cecil Reddie y se abrid en 1889la
cual tenia por idea central que la escuela no debia estar separada de la vida sino que tenia
que poner en contacto al nifio con la naturaleza vy la realidad. La escuela tenia que ser un
mundo real en le que la teoria y la practica estuvieran unidas como en la vida real y
ademas concedian mucha importancia alas actividades manuales.

La escuela de Reddie fue el origen del movimiento de las escuelas nuevas que se extendié
por Europa en los primeros afios del siglo XX. La renovacidon pedagdgica de esta €poca dio
origen a experiencias muy interesantes de autores como Dewey, Decroly, Montesori, etc.

“El término escuela nueva se refiere a los nuevos sistemas y en general al movimiento
vital de las escuelas que buscan mejores técnicas para la ensefianza y por tanto para la
educacién™

La Oficina Internacional de Escuelas Nuevas, con sede en Ginebra, establecio treinta
caracteristicas resumidas de las Escuelas Nuevas, las mas importantes se enuncian a
continuacion:

1. Las escuelas nuevas tienen un régimen de internado.

* Antomo Ballesteros y Usano, Organizacion de la Fscuela Pronaria, 1980, Bditooal Patta, P12
Tlbid P13
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10.
11.

12,

13,

Se hallan instaladas en el campo con amplios lugares de juego.

Emplean en la educacidon métodos globales yendo de lo sencillo a lo compuesto
(sincretismo).

Su organizacién esta basada en al autonomia de los escolares.

. Son coeducativas.

. Tienen un principio fundamental que es el respeto a la libertad y a la personalidad

infantil.
Su labor se apova en la autoeducacion.
La ensefianza es objetiva y experimental.

El plan de trabajo estd organizado de manera que las mafanas se destinan a las
tareas intelectuales v las tardes a las practicas, juegos, etc.

Reconocen el principic de la educacién religiosa segun la voluntad de los padres.

La educacion es integral comprendiendo el aspecto moral, social, estético, manual,
fisico, etc. en contra del intelectualismo predominante.

Consideran el trabajo manual como factor determinante y condicional de la
ensefianza, como elemento esencial en el desarrollo y formacion del nifo.

Concede gran importancia a la educacién fisica, a la vida al aire libre, a los deportes,
etc.

14. Atiende la educacién estética a través del dibujo, modelado, canto, musica, teatro,

etc.

Las caracteristicas de la escuela nueva segln Lorenzo Luzuriaga son:

10 Vitalizacion

20 Actividad

3° Espontaneidad
40 Libertad

50 Comunidad

3.1.1 ORGANIZACION MATERIAL DE LA ESCUELA
EL EDIFICIO ESCOLAR

El medio material y espiritual que rodea al nifio influye poderosamente en su educacion.
De nada serviria el conocimiento de ios principios en que se funda {a nueva educacion, si
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las condiciones materiales de los planteles no fueran favorables al desarrollo natural de la
infancia. La vida escolar en un edificio sano y confortable ayuda a la salud de los nifios y
del maestro. Un edificio amplio, bello y alegre, estimulard a los educandos en lo que ve a
la alegria, el animo para el trabajo; desarrollard su buen gusto; influira para que se
presenten aseados, en la formacidn de buenos héabitos, en la formacion de su personalidad
estética, etc.

“Procuremos que la escuela tenga sencillez, no sélo por razones economicas, sino por
profundos motivos educativos que aconsejan que le nifio se desenvuelva en un ambiente
tal, que atendidas las necesidades higiénicas y pedagogicas, no se despierten en él
sentimientos de orgullo, vanidad o que se establezca un contraste entre el medio familiar y
el escolar, aungue este pugne por mejorar aquel™

EL AMBIENTE

La creacion de un ambiente que favorezca la obra educativa, tiene como uno de sus
factores determinantes, la organizacién material de la escuela. “El medio material en que
ha de desenvolverse la vida del nifio ejerce una influencia decisiva en su educacién”.

El medio fisico encadena las iniciativas de los maestros limitandolas ¢ favoreciéndolas.

Existen algunos elementos que contribuyen a crear un ambiente material propicio y
favorecedor en la escuela y que por lo tanto son decisivos en su organizacién. En primer
lugar esta el edificio escolar, con todos lo servicios e instalaciones que se consideran
necesarios para que la escuela cumpla sus fines; después y no menos importante tenemos
el mobiliario que ya dentro del local contribuye a dar un aspecto propio, peculiar a la
escuela. Y por Ultimo el embellecimiento y adorno de la escuela, que cumple funciones tan
esenciales en la formacion estética de los alumnos.

INSTALACIONES Y SERVICIOS ESCOLARES

Segln el tipo de escuela y el caracter del medio en que estd instalada vy, sobre todo, segln
la poblacidn escolar y los recursos econdmicos de que se disponga, si se piensa en una
organizacion ideal conforme a las necesidades actuales de la educacion y de los fines
sociales que la escuela tiene que cumplir, se enumeran a continuacion los servicios e
instalaciones que deben existir idealmente en la escuela.

1° Servicios e instalaciones de caracter pedagdgico o docente:
a) Salas de clase
b) Talleres para trabajos manuales
¢) Laboratorios
d) Campos de cultivo y granjas escolares

e) Biblioteca

Cameano hmenes Cota Op O P24
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29 Servicios e instalaciones de caracter social:
a) Comedor y cocina
b) Auditorio, teatro y sala de proyecciones
¢) Cooperativa escolar
d) Salas de recreo

30 Servicios de caracter sanitario e higiénico:
a) Galeria, campo cubierto
b) Campo de juego y deportes
c) Bahos, duchas, alberca
d) Bebederos
e) Servicios médicos
f) Guardarropas

40 Anexos y servicios auxiliares:
a) Despachos del director y los maestros
b) Oficinas administrativas
¢) Almacenes o bodegas para el material
d) Vestibulo
e) Viviendas

No se aspira a que todas las escuelas tengan todos esos medios de actividad. Su
enumeracion tiene por objeto sefialar las posibilidades existentes para dar caracter activo y
objetivo a la educacion infantil.

Servicios de caracter pedagdgico:

“En cada aula no debe haber mas nifios que los gque puedan estar en contacto directo con
su maestro”! Asi se ha dicho que no deben exceder de 25 a 30 los nifios en los tres
primeros afios, mientras que en los tres Ultimos pueden llegar hasta los 45 o 50 por
maestro.

La clase debe ser alegre, hallarse en comunicacion con el exterior de manera que no
quede el nifio como encerrado en una prision y que siempre es preferible que desde sus
ventanales abiertos al aire y al sol, puedan los ninos contemplar un paisaje grato y
atractive, que muy por el contrario de lo que muchos piensan, al creer que sus alumnos se
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distraeran con el paisaje (esto demuestra una incapacidad por interesar a sus alumnos en
la tarea educadora), favorece el interés.

Los talleres y laboratorios representan hoy instalaciones basicas para el trabajo escolar.
Por eso, debe defenderse su construccion por muy modesta que la escuela sea. La
finalidad del taller no es que le nifio adquiera la técnica de ningln oficio ni profesién
determinada. Los fines de la escuela no son profesionales, sino humanos educativos. Por
ello tiene gran importancia que el escolar pueda practicar diversas actividades que
desarrollen capacidades diferentes y le ayuden a descubrir su vocacidn y su aptitud.

Los talleres de artes manuales como trabajos en barro, piel, madera, telas, etc., son una
tradicién folklérica y de arte popular, que no debe dejarse desaparecer ni perderse por el
industrialismo.

En toda escuela debe haber una biblioteca, por modesta que sea ya que s un instrumento
indispensable de cultura. Debe ser una sala asilada de los ruidos exteriores, amplia,
atractiva, con asientos cédmodos que invite a penetrar en ella y leer con provecho. Todo
simple, claro, modesto con nada superfluo, pero con lo necesario.

Servicios de caracter social:

Son las instalaciones cuya principal mision es favorecer la formacidn social de los
escolares. Principalmente se sitla la cocina y el comedor, los cuales ayudaran como
medios para acentuar las influencias de la escuela mediante la formacién de habitos de
cooperacion, de solidaridad, de limpieza, etc., que de manera espontdnea nacerd al
compartir los nifios el alimento. Por ello es preciso que ambos lugares relinan excelentes
condiciones de higiene, de presentacion y de bello aspecto.

La escuela necesita disponer de una gran sala donde se realicen las actividades publicas y

donde se relnan los nifios para tratar asuntos referentes a la comunidad escolar o para
disfrutar de espectaculos y diversiones, esta es la finalidad del auditorio, teatro o sala de
proyecciones. En ellas debe extremarse las condiciones de amplitud, de comodidad vy de
higiene ya que generalmente sera el lugar donde se reinan todos los nifios de la escuela y
en muchas ocasione, la poblacién infantil se verad aumentada con la de sus familias y otros
invitados. La sala de recreo debera ser cdmoda y agradable donde los nifios hallaran
diversos juegos de salén: pim pom, damas, ajedrez, rompecabezas, etc. Y revistas y
diarios ilustrados, ademas de poseer asientos donde conversar gratamente sin ser
molestados por los aduitos.

Servicios de caracter sanitario e higiénico:

En toda escuela debe haber las dependencias precisas para el funcionamiento de los
servicios médicos. Dependera su importancia de la que tenga la escuela y el numero de
ninos que a ella asistan. Debe haber un medico y varias enfermeras en servicio
permanente o temporal disponiendo de locales adecuados para los reconocimientos, curas
e incluso analisis clinicos que sean necesarios.
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Los retretes y urinarios deben construirse en el nimero y con las condiciones de desagiie y
limpieza precisos para evitar la contaminacion. En este servicio se requiere el mayor
cuidado y atencidn por parte de los maestros, asi como en escuelas mixtas debe haber
separacion de los servicios que utilicen los nifios de las nifias. Deben hallarse lo
suficientemente aislados del resto de la edificacién.

Anexos y servicios auxiliares:

Es recomendable que existan espacios destinados a despachos y oficinas, tanto del director
y los maestros, como del personal administrativo y demas servidores de la escuela:
portero, mozos, etc. Es necesarioc que exista un despacho con la necesaria amplitud
destinado a los maestros de la escuela, con mesas independientes para cada uno o al
menos con estanterias apropiadas donde cada maestro pueda guardar sus pertenencias.
"Este mismo despacho puede servir para la reunidn de los maestros o del consejo técnico
de la escuela, cuando las condiciones del despacho del director no permitan que se
celebren en él las juntas™?, Otro servicio anexo de la escuela pero de necesidad indudable
es el almacén o bodega donde se guarde el material y Utiles precisos para la marcha del
trabajo.

Se han enumerado los servicios e instalaciones precisas que deben existir en la escuela
contando con las méaximas condiciones econdmicas. Sin embargo esas caracteristicas
maximalistas son dificilmente realizables en la mayoria de las escuelas ya que solamente
con muchos recursos economicos se podria dotar a una escuela comin, pablica e inclusive
" privada de todos los servicios antes enunciados, la Escuela Primaria DIF cuenta en su

mayorfa con estos servicios por eso creo puede llegar a ser una escuela de muy buen
nivel.

3.1.2. MOBILIARIO Y DECORACION DE LA ESCUELA

Decoracion y mobiliario son la expresidn de una manera de vivir. Entre todos los modelos vy
los temas de embellecimiento que tenemos a nuestra eleccion, escogemos aquellos que
mejor realizan la idea que nosotros tenemos de la casa, de la habitacidn, en este caso, de
la escuela y de la educacion. Por eso, con la sola eleccidn ejercemos ya una influencia
sobre nuestros discipulos y sobre el medio social en que la escuela desenvuelve su cbra.
Decoracion y mobiliario tienen, un sentido indudable de ejemplaridad.

La mesa y el asiento escolares son los muebles que exigen una mayor atencién y un
cuidado mas meticuloso en su construccion por ser los que los nifios usan continuamente
en las clases, en los que realizan la mayoria de sus trabajos y por ello, los que dan
fisonomia propia a la escuela. Sus condiciones han sido discutidas minuciosamente por
pedagogos para adaptarlas a las necesidades de los nifos y de la ensefianza. “La moderna
concepcidon de la escuela ha creado la mesa de tablero horizontal con silla corriente,
adaptadas ambas a la talla de los nifios™® Mesas rectangulares para cuatro o seis u ocho
plazas, mesas ovaladas o redondas para cuatro o seis ninos; soen muebles que facilitan las
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actividades caracteristicas de la educacion nueva: el trabajo personal del alumno, la labor
en grupos, la libertad de movimientos, la observacion directa de objetos y seres naturales,
etc. Todo esto para crear un ambiente de hogar o de taller en el que el nifio se encuentra
mas a gusto porque es mas libre.

La mesa del maestro ha reducido su tamano, siendo de forma plana o en pupitre,
apropiado solo para colocar sus cuadernos de preparacion y los trabajos de sus alumnos.
El maestro o no se sienta o utiliza una silla. Su puesto estd entre los nifios, ayudandoles a
realizar sus trabajos, trabajando con ellos, dandoles motivos de actividad.

Otro mueble caracteristico del nuevo ambiente escolar es el armario o librero. Por o
general tienen dos o tres cuerpos: uno o dos, en forma de estante con puerta de madera o
de cristal para guardar los libros de lectura y de ensehanza y otro sin puerta, con
divisiones horizontales y verticales para colocar el material de uso mas frecuente.

En las clases primarias se conserva un solo pizarron colocado en la pared principal del
salén, frente a los nifios. El color dominante es el negro, aunque por razones higiénicas se
aconseja usar el verde claro o el azul verdoso sin brillo.

La finalidad es la de crear un ambiente cdmodo y bello, que haga grato el trabajo para los
niftos y el maestro.

“La articulacion de la escuela con la vida no se logrard basandose en ensefianzas
puramente tebdricas, carentes de interés. Se requiere que los nifios vean en la escuela su
propio hogar, la casa de todos, donde se presenten ejemplos de mejoramiento, de
progreso en todos los ordenes, para lo cual ha de recoger, organizar y encauzar las
experiencias de los nifios, con miras de superacion”.*
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3.2 GESTION EDUCATIVA

La introduccion de una innovacion en un centro docente tiene cuatro caracteres esenciales,
los cuales son igualmente aplicables al cambio estructural y al desarrollo del curriculum.

Preparacion

v

Cambio

v

Consolidacion

v

Evaluacién

Preparacion:

Es necesario tener una idea clara desde el principio de cémo ha surgido la necesidad del
cambio. Puede deberse a factores que estan afuera del control del centro, como puede ser
reorganizacion del centro escolar, aumento de la poblacion escolar, etc. O también puede
surgir como consecuencia de otros cambios escolares.

Se puede considerar deseable la innovacion a fin de conseguir mas fielmente los fines
educativos del centro.

Parte de la preparacion debe consistir en la determinacion del tipo de cambio necesario.
Con este fin se tienen que establecer unos objetivos claramente definidos. Los objetivos
deben ser cuidadosamente examinados; el principal proposito de la sucesion idgica de
fases desde la preparacion hasta la evaluacidon es asegurar que la etapa final dé un
resultado positivo.



Cambio:

En un sentido el cambio no se puede separar de la preparacion, puesto que los que
intervienen el cambio tiene que intervenir en la preparacion también. El cambio tiene que
ser alimentado desde abajo; la introduccidon de la innovacién, bien afecte el plan de
estudios o la estructura, producird reacciones imprevistas y efectos laterales por parte de
los profesores y de los estudiantes, por eso es muy importante tener muy presentes los
objetivos para que los pequenos errores no sean calificados como grandes desastres.

“La preparacidn no tiene que ser tan rigida que conduzca a la inflexibilidad. Tiene que
haber libertad de maniobra dentro del plan en general”* Ninguna innovacién serd un éxito
Si no origina un clima de confianza.

Consolidacion:

A medida que se ve la necesidad de cada pieza de la estructura ésta tiene que ser
cimentada al colocarla en su sitio. Si hay necesidad de modificacion de los materiales o las
técnicas con que tiene que ser manejados, se debe llevar a efecto esa modificacion.
Debemos estar preparados para el éxito o el fracaso. Sin embargo, es vital decidir si un
fallo determinado es incidental o estructural.

Evaluacion:

El rasgo menos bueno de la innovacion educativa es nuestra resistencia a evaluar, ya que
es imposible en educacién crear condiciones de laboratorio con grupos de control que nos
sirvan para medir el éxito de nuestra innovacion, esto regularmente se usa como excusa y
no se hace nada pero es mejor recurrir a la evaluacion subjetiva que la ausencia completa
de evaluacion, ya que la Evaluacion es esencial para el progreso. “Un buen innovador es
un pesimista en la preparacion, un optimista en la ejecucidn y un realista en la
evaluacion™®

3.2.1 NUEVAS TENDENCIAS EN LA FORMACION DE LOS MAESTROS

Varias nuevas tendencias se han manifestado en todo el mundo durante estos uitimos
anos. La primera se refiere a la elevacion del nivel en la formacion profesional de los
maestros.

Los elementos comunes de la formacion pedagdgica de los maestros deben ser recibidos
en conjunto por todos los del ciclo primario y medio. La continuidad de la tarea educativa
y el conocimiento de la evolucidn dei nifio justifican esta comunidad de formacién bdsica.
Facilitaria ademas la orientacién y la adaptacion de los futuros maestros al tipo y al grado
de educacién que mas les conviniera. La psicologia y la sociologia se han introducido
timidamente en las escuelas normales, han quedado a menudo al margen de la orientacién
pedagdgica general. Esta se apoya demasiado en el arte de ensefar, de interrogar, de
corregir y no suficiente en la busqueda vy la observacion de lo que sucede en el espiritu vy
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en la vida de los alumnos, sobre las causas de sus dificultades y fracasos. "Debe ensefarse
a los futuros maestros... la actitud psicologica activa frente a los problemas concretos,
individuales y colectivos ( relaciones ambiente-nifo, familia-escuela, alumnos-maestros,
vida intelectual-vida afectiva, papel de caracter, efectos de la personalidad de los
maestros, etc.) y los medios de accion posibles en cada caso los que interesan a los
educadores”"’ '

Si se quiere que nuestros maestros puedan ligar inteligentemente su ensefianza a la vida,
hay que darles, antes de que ensefien la posibilidad de conocerla directamente. Todos los
principios valederos para la infancia y la juventud lo son para la formacién de los maestros:
métodos activos que hacen partir a la ensefianza psicopedagdgica de la observacion
directa de los casos o situaciones escolares, trabajo en equipo, visién de la vida, lugar de
las disciplinas particulares en el conjunto de la educacién, de la escuela en el conjunto de
la sociedad, de los hechos educativos en el conjunto de la historia, conocimiento por el
educador de su propio caracter y de sus efectos para trasformarlos o utilizarlos lo mejor
posible, conocimiento del nifio y de ia edad particular con la que tendra que entenderse en
funcidn de la evolucién de conjunto, tales son los hechos y los métodos que deben ser
experimentados por los futuros maestros desde el comienzo de su formacién. Esto supone
también que en el ejercicio de su profesién les seran dadas las condiciones favorables para
ponerlos en practica.

La nocion de educacidon permanente debe aplicarse a la profesion de educacion mas que a
ninguna otra. El fendbmeno que constituye la multiplicaciéon de los seminarios y cursillos de
practica de todo orden, donde los maestros de cualquier edad vienen a discutir, a
compartir el fruto de sus experiencias y a rectificar sus saberes, es universal. El papel de
las jornadas pedagdgicas, de los congresos, asociaciones y conferencias son una necesidad
nueva.

La formacion de profesores sigue centrada en los contenidos y no en como ensefiarios y
mucho menos importancia se concédela sujeto que recibe la ensefianza, el cual ocupa
lugares secundarios en la formacion de profesores. La ideologia que sigue imperando en
cuanto a la practica docente cotidiana es la de que el alumno es un elemento pasivo en el
proceso de aprendizaje y solo se limita a almacenar los contenidos que se le suministra, asi
el aprendizaje memoristico es primordial, Al profesor tradicionalmente se le ha dota de
cualidades innatas para la ensenanza y no se toma en cuanta su personalidad. Todo esto
se ve reflejado en la desproporcion entre lo que se ensefia y 10 que se aprende, pero sobre
todo lo que son capaces de recordar y utilizar después de un tiempo. Para salir de este
problema es necesario que se prepare a los individuos para insertarse en la sociedad
adulta y asi la transformen introduciendo a la ensefianza los problemas y métodos de la
ciencia actual y adaptar las ensefanzas a los sujetos que las van a recibir. Es muy
importante que lo que ensefian sepan como aprenden sus alumnos y en la formacion del
maestro se deberia dedicar una atencion primordial a este aspecto.
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ELABORACION DE PROGRAMAS ESCOLARES

Elaborar un programa constituye una actividad complicada, de enorme importancia y que
debe tener en cuenta el conocimiento cientifico actual, la capacidad psicoldgica de los
sujetos y las demandas sociales.

Lo primero es fijar los objetivos generales 0 metas que se pretenden alcanzar con el
programa. Después se va descendiendo en jerarquia de los objetivos, hasta llegar a los
fines Gltimos, los conocimientos mas concretos; es decir objetivos particuiares.

Siguiendo este eje, existen tres aspectos que se deben considerar al elaborar un programa
escolar:

e Lo que el nifio desea aprender.

e Lo que el nifo estd capacitado para aprender de acuerdo a las estructuras
intelectuales que posee.

« Lo que se considera que el nifio debe aprender para enfrentarse eficazmente al
mundo que lo rodea.

Actuaimente los programas estan elaborados tomando en cuenta solo este Ultimo aspecto
y en muchos de los casos no van de acuerdo con las tradiciones o la realidad que se vive.

Junto con los objetivos es preciso establecer una serie de actividades para alcanzarlos. La
jerarquia de generalidad de los objetivos tiene repercusiones directas sobre la evaluacion.

Un programa necesita ser algo mucho mas estructurado, con una jerarquia clara de
objetivos, con una secuencia de actividades que permita alcanzarlos y ofreciendo
diferentes alternativas que los profesores puedan elegir. Los programas que se proponen
son sobre todo listas de objetivos mezclados con actividades si que esa jerarquia esté
clara. Sobre todo hay saltos considerables entre las propuestas generales y los objetivos
concretos.

3.2.2 LOS METODOS NUEVOS

Los innovadores sentian duramente la contradiccién que habia en querer preparar al nifio
para un régimen de vida libre y responsable, mediante un régimen autoritario, compulsivo,
que convenia mejor a las sociedades anteriores que a una sociedad democratica.

El ejercicio de los sentidos y el desarrotio motor facilitan ante todo, el dominio de si mismo,
y luego la comprension experimental de ciertas nociones que sin eso, habrian permanecido
superficiales y verbales.

Ciertos métodos han hecho del ejercicio sensoric motor la base de los aprendizajes como
la lectura o la escritura.

La mayor parte de las cosas que hacemos en nuestra vida no 1as hacemos porque nos
interesen sino para lograr aigo, no son mas qué medios para consequir un fin gjeno a esa
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actividad. Pero hay algunas cosas que las hacemos por el placer que nos da hacerlas y es
jugar.

La idea de utilizar el juego como medio de formacidn podia sélo nacer de fa firme voluntad
de adaptar la educacion a lo que es el nifio, pues si el nifio se entrega al juego como a la
actividad mas seria de su vida, capaz de movilizar todas sus fuerzas.

Pero los psicélogos y luego los pedagogos, han demostrado el valor formador del juego. El
juego es para el nifio, en primer lugar “un medio de desarrollo fisico, sensorial y motor.
Constituye una especie de pre-ejercicio instintivo de ciertas funciones que ensefian al nifio
a obrar, a dominarse, a dirigir su atencidon y su esfuerzo hacia una meta. Suscita la
imaginacién, concentra la voluntad®®. Ensefia a obedecer una regla y a colaborar con otros.
El juego construye al nifio, el juego es crecimiento.

Para motivar una cantidad de ejercicios que atraen asi su lote de adquisiciones positivas
bajo la forma mas atrayente (juego), la primera educacién infantil ha utilizado
poderosamente esta motivacion, pero no se debe caer en el error de querer transformar
toda actividad escolar en actividad Ildica ya que existen quehaceres escolares que el nifio
debe hacer como oficio, oficio escolar.

“El habla, la palabra, es sin duda un grave peligro para el educador, pues una palabra,
dentro de la cual el nific no pone nada, es un engafio; pero el habla, si es examinada,
comprendida vy ligada a una experiencia, es el medio de razonamiento y de comunicacion
mas fecundo del pensamiento humano, el que permitié su transmisién y progreso®®

Dentro del juego los juguetes tienen una funcidn Otil que depende del tipo de juego pero
que en muchos casos no es esencial, particularmente los construidos como tales, porque
en el juego y en particular en el juego simbdlico frecuentemente aparecen objetos que por
la propia naturaleza del juego se convierten en simbolos de otras cosas. “El trabajo
simbdlico es libre y el nifio puede convertir en juguete cualquier tipo de objeto. Los
juguetes demasiado sofisticados son, por ello, los que menos pueden contribuir al
desarrollo intelectual del nifio, ya que su actividad con este tipo de objetos es muy
pequefia.”®

3.2.3 LOS METODOS ACTIVOS

La palabra “activo” se ha atribuido en varios sentidos, primero como una actividad
material, externa, en este sentido se bautizan como métodos activos todos aquellos que
acompanan las labores escolares de realizaciones concretas: dibujo, modelado, recortado,
y realizaciones manuales.

El método activo en su sentido completo se opone al método receptivo, en el cual el
alumno recibe del maestro o del manual el conocimiento ya hecho y elaborado, donde sélo
tiene que comprender y repetir las soluciones dadas y reproducirias exactamente en
" Roger Gal Op. ¢t B4
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deberes. Hay, una cierta actividad en la ensefianza ex catedra, pero es una actividad
secundaria la que se pide entonces al alumno; es el maestro quien actla primero y
presenta al alumno los saberes que debe lograr, totalmente organizados, recortados,
coordinados y expresados bajo una forma definitiva. El alumno debe estar atento y
comprender bien para encontrarse en condiciones de reproducir o repetir lo que se le ha
ensefado. Hay actividad, en su sentido mas completo y principal, cuando el alumno estd
en condiciones de participar en la elaboracién misma de sus conocimientos y en
realizaciones que tanto pueden ser externas COmo internas, pero que requieren un
esfuerzo personal de creacion o de blsqueda.

“Los métodos activos son actividades de investigacidn y creacién, no de actividad de pura
repeticion, ya que se olvida pronto lo que se ha aprendido pero no se olvida facilmente lo
que se ha hallado. Aprender consiste en hacer sus propias experiencias. El nifio capta
mejor actuando que contentdndose con escuchar y leer?!”

El saber que nace solamente de la repeticion o de la asimilacidén receptiva de una ciencia
ya hecha puede no ser un verdadero saber. Cuando el profesor imparte su clase trata de
obtener que el nifio haga suyo el conocimiento, que lo asimile @ su propio ser, a su
pensamiento, a su experiencia y solo puede hacerlo si se le da el tiempo para examinarlo,
rehacerlo o volver a encontrarlo por su propia cuenta. El saber conquistado sera mas
duradero que el saber simplemente adquirido, el conocimiento activo quedard mas
disponible para otras situaciones o problemas, esta pedagogia ha sido llamada pedagogia
del descubrimiento y del redescubrimiento.

Motivacion del trabajo:

La linea de divisién no se encuentra entre un método puramente pasivo vy tradicional y un
método siempre activo, se encuentra en un espiritu y una atmdsfera que serd necesario
definir mejor.

La motivacion del trabajo es la linea divisoria mas nitida. La educacion no debe ser una
especie de acto gratuito exigido a los nifios en la cual sélo vean como maotivo un deber
abstracto y un futuro demasiado lejano; debe responder a las necesidades realmente
actuales y debe ser funcional. El interés y la motivacion han sido buscados por los
innovadores porque segun su criterio pueden producir la mayor eficiencia en el trabajo
escolar.

El interés que proviene del educador, de su manera de presentar las materias, de cautivar
la atencion por el interés gue €l mismo aporta 0 que da a lo que ensefia.

Los partidarios del interés auténtico han pensado a veces que el nifio tendria intereses
llegados de no se sabe ddénde, que hay que esperar y seguir cuando se manifiesten; pero
es un hecho psicoldgico gque sin materia, sin ocasion el interés no se manifestara jamas.
Es por eso que se deben valer de diversas formas de provocar el interés, por ejemplo:
introduciendo a las clases laminas, libros, peliculas, etc.

ML Debesses o formacion cducativa (b Bl Preron Datade de paicolognr aphicada, Vers Cast Buenes Ares,
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La experiencia muestra que es muy facil llevar el interés sobre otros aspectos que no sean
los retenidos en principio, pues todo permanece en el campo de la cultura y se puede casi,
desde cualquier punto de partida, llegar a los demds. “Hay intereses espontaneos gue
sienten la mayoria de los nifios en su primera edad y seria un error ignorarlos y no
aprovecharlos. Mas tarde surgen otros intereses individuales gue se deben a menudo a un
encuentro o contacto con alguna fuente de inspiracién”?

Hay intereses que la relacion con las cosas, los libros o las personas puede hacer nacer.
Todo estd en la manera de suscitar el interés y luego explotarlo.

“La verdadera pedagogia sélo consiste en ejercer una actividad en el nifio tanto como éste
sienta la necesidad natural de ella, o luego de haber creado habilmente esa necesidad si
ésta no es instintiva”. La necesidad que tiene el nifio de crecer, de superarse, de hacer o
comprender lo que no sabia hacer o lo que no podia comprender define muy bien el arte
pedagdgico. Todo el arte consiste en graduar las dificultades y en medir los esfuerzos.
Pues lo principal es dar al nifio una idea elevada de su poder y sostenerlo por medio de
victorias.

El maestro competente no es tanto el que sobresale por simplificarlo todo, pues la fuerza
del pensamiento se acrecienta por la lucha y por la victoria sobre las dificultades, a
condicion de que éstas sean proporcionadas a nuestras fuerzas y nos den el deseo de
superarnos sin cesar.

En la educacidn hay cosas ingratas para aprender y para hacer, el arte pedagdgico
consiste en hacer predominar los intereses mas facilmente sentidos sobre las actividades
no interesantes por si mismas, y de transferir el internes inmediato generalmente
experimentado sobre los intereses mediatos. Es relativamente facil utilizar los intereses
espontaneos del nifio y los que el ambiente o la actualidad puedan hacer nacer y luego
sujetar habilmente z ellos los ejercicios que las adquisiciones requieran.
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3.3 PLANTEL ESCOLAR

“Existe educacién cuando existe cultura, es decir cuando se produce una acumulacién de
las adquisiciones para trasmitirlas a otros individuos o a nuevas generaciones” *, dicha
transmisién puede realizarse de dos maneras: genética o cultural, la primera es muy
tardada ya que para que determinadas circunstancias sean transmisibles por esta via es
necesario que pasen varias generaciones en cambio la transmisidn cultural es mucho mas
rapida. La transmisidn cultural no es exclusiva del ser humano ya que existen otras
especies cuyos individuos son capaces de aprender conductas nuevas. La educacidn es el
proceso de transmision de las adquisiciones a otros individuos. En los seres humanos la
infancia, que es el periodo mas moldeable y por ello mas propicio para la educacién es
muy largo a diferencias de otras especies animales. Asi cuando un ser humano nace su
repertorio de conductas es muy limitado lo que lo obliga a aprender casi todo lo cual es
una ventaja ya que permite que las conductas que se aprenden sean mas complejas y por
lo tanto el aprendizaje sea mas rico.

La escuela en su concepto y organizacion tradicional, se considera como érgano exclusivo,
o al menos predominante de educacion.

“La escuela tiene como finalidad la preparacion del individuo para la vida social a fin de
que éste se convierta en un miembro active y Gtil de ella”La escuela contribuye al
progreso de la comunidad, interviene en su desarrollo y en su transformacién, al mismo
tiempo la escuela es un resultado, un producto de la vida social, su organizacion y su
trabajo no podemos aislarlos del ambiente en que se desenvuelven. “La sociedad crea a su
érgano la escuela y orienta en tode momento su labor”?®, el ambiente es a su vez agente
directo de educacion que condiciona y limita en gran medida las posibilidades formadoras
de la escuela, para bien o para mal influye en sus propdsitos educadores.

“La escuela es la comunidad de los discipulos con su maestro y por consiguiente el
ambiente sera un resultado de la coincidencia de todos. Para ello necesita el maestro
poseer la adhesion espontanea de sus discipulos, que éstos reconozcan su autoridad y
necesita ggr capaz de convertirse en ejemplo de trabajo, bondad, rectitud, etc., para sus
alumnos”

3.3.1 LA ESCUELA: UNA ORGANIZACION COMPLEJA

Una organizacion compleja se distingue por dos caracteristicas peculiares: la estructura
formal y la informai.

Primero y ante todo un nido de roles que comprende su estructura formal. Estos roles han
de ser ocupados por individuos que se comprometen de acuerdo con las normas
establecidas para el desempeno de los mismos. En tales organizaciones, la estructura de
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los roles permanece invariable, aunque haya cambios de personal por razones de
jubilacién, trasiado u otras causas. En segundo lugar el esquema organizativo de la escuela
especifica los roles formales que le han sido asignados. Pero el esquema organizativo
sefiala también la autoridad de un rol sobre otro y delinea los limites de cada unidad
administrativa. El mapa organizativo describe la organizacién formal, pero nada dice de la
organizacién informal y en cada organizacion compleja estardn por lo regular dos o mas
organizaciones informales.

Aunqgue la organizacién formal puede modelar en forma ordenada los roles gue se hallan
bajo su jurisdiccidn, tales como el rol de profesor y el de director, debemos recordar, sin
embargo, que dichos roles seran desempefiados por individuos que tienen su propia y
especifica personalidad, amén de sus necesidades sociales. Para lograr que las
organizaciones lleven a cabo su cometido, las personas que desempenian los distintos roles
( es decir, los titulares de rol) deben encontrarse cara a cara e interactuar: deben
comunicarse entre si, tomar decisiones, planear, etc. Esto requiere una interaccién entre
personas y no solo entre roles.

La critica a la escuela y sus practicas tiene varios niveles:

1. A las escuelas se les acusa de ineficacia porgue no dan los resultados que se
esperan de ellas y que se necesitaria para lograr un mejor servicio a la sociedad.

2. No es que la escuela sea ineficaz, sin0 que es bastante eficaz en cuanto al
moldeamiento que produce de la personalidad, disminuyendo las posibilidades
creadoras del hombre, sus manifestaciones individuales, incapacitdndole para que
se desarrolle plenamente tanto en lo que se refiere a sus capacidades intelectuales,
a su equilibrio afectivo 0 en sus relaciones con lo demas, esta critica es desde un
angulo psicolégico ya que prepara al individuo como miembro Gtil de la sociedad
aunque esto no facilite su desarrollo.

3. Todas esas ineficacias son el reflejo de la funcion profunda de la institucion escolar,
que consiste en socializar a 10s individuos en un modelo de sociedad determinado
por una serie de grupos o clases en beneficio propio.

Asi la sociologia critica de la educacion es la que mas se ha ocupado del curriculum oculto
(no escrito, latente o implicito), que son “los efectos sutiles que tiene la experiencia escolar
de los alumnos, tal como se desarrolia en el presente, reflejando esa dimensién educativa
de la ensefianza que discurre paralela a las intenciones del curriculum explicito, manifiesto
0 escrito y que se produce a través de las practicas con las que éste se desarrolla”®. Existe
otro aspecto del curriculum oculto: el curriculum nulo que hace referencia a o que la
escuela oculta y no ensena a sus alumnos, aquellos contenidos que no se atienden porque
explicita o implicitamente no se consideran propios. El curriculum oculto es ese
conocimiento que los profesores no tienen de la propia realidad en la que actban y que
contribuyen a moldear. Pero es importante mencionar que incluso los profesores sufren
este problema en su formacion profesional.
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El concepto de curriculum al ser reciente cuenta con muchas definiciones:

¢ Conjunto de conocimientos 0 materias a superar por el alumno dentro de un ciclo,
nivel educativo 0 modalidad de ensefianza.

+ Programa de actividades planificadas, debidamente secuencializadas, ordenadas,
metodoldgicamente.

» Resultados pretendidos de aprendizaje.
» Experiencia recreada en los alumnos a través de la que pueden desarrollarse.

El curriculum adopta una serie de funciones y formas segln las tradiciones de cada
sistema educativo, de cada nivel o modalidad escolar, de cada orientacion filoséfica, social
y pedagdgica.

El curriculum es una praxis de la funcién socializadora y cultural de las escuelas que
reagrupa en torno a él una serie de practicas o subsistemas diversos entre las que se

encuentra la practica pedagdgica desarroliada en las escuelas cominmente llamada
ensefianza.

El analisis del curriculum es basico para entender la misién de la institucion escolar en sus
diferentes niveles y modalidades. Las funciones que cumple el curriculum como expresidn
del proyecto de cultura y socializacidn las realiza a través de sus contenidos, de su formato
y de la practica que genera en torno de si. Y todo ello se produce a la vez: Contenidos
culturales o intelectuales y formativos, cddigos pedagdgicos y acciones practicas a través
de las que se expresan y moldean contenidos y formas.

La escuela en general o un determinado nivel educativo adopta una posicidn y una
orientacién selectiva ante la cultura que se concreta en el curriculum que transmite, El
sistema educativo sirve a unos intereses concretos vy ellos se reflejan en el curricutum.

Todas las finalidades que se le atribuyen y tiene asignadas implicita o explicitamente la
institucién escolar, de socializacién, de formacion o de integracién socia, etc. Acaban
necesariamente teniendo un reflejo en los objetivos que orientan todo el curriculum, en la
seleccidn de componentes del mismo, desembocan entre diferentes parcelas curriculares y
en las propias actividades metodoldgicas a que da lugar. El andlisis del curriculum es una
condicion para conocer y analizar lo que es la escuela como institucidén cultural y de
socializacion en términos reales y concretos.

3.3.2. LOS FINES DE LA EDUCACION

Los individuos solo aprenden una minima parte de lo se les transmite. El hecho de que se
esté aprendiendo tan poco y tan mal, nos lleva a reflexionar sobre cuales son los fines de
la educacién y a este respecto se ha propuesto, alargar la escolarizacion: Se esta
planteando la extension de la escolarizacion obligatoria desde los 4 afios hasta los 16, va
que los conocimientos que un individuo necesita son cada vez mayores y mas complejos
(leer y escribir), perc también es cierto que la produccién en cadena, la mecanizacién del



trabajo, van exigiendo menores habilidades en individuos que sélo realizan funciones de
control.

Un nimero elevado de individuos al terminar su escolaridad obligatoria no alcanza el nivel
gue “alguien” considera satisfactorio y no consiguen obtener el diploma correspondiente, el
fracaso escolar es consecuencia de la organizacién actual de la escuela y no puede
encontrar solucién ya que solamente es un sintoma de problemas mas profundos. Ademas
la organizacion de la escuela no fue establecida para que se aprenda, sino para transmitir
otras cosas y adquirir una serie de habitos sociales que lo preparan para la vida posterior
tales como: someterse a la autoridad (maestro), a creer las cosas porque se las dicen, a
hacer tareas porque son obligatorias y no porgue le resulten interesantes, levantarse a una
hora determinada y cumplir con un horario, etc. Recibe asi una educacion
fundamentalmente heteronoma.

La escuela no tiene visos de que desaparecera por el momento, pero si e€s necesario
transformarla substancialmente para adaptarla a las nuevas necesidades y para contribuir
al cambio de la sociedad, la cual no se producira naturalmente, por el solo cambio de la
escuela. Escuela y sociedad no pueden concebirse por separado y por tanto los cambios en
la escuela pueden tener una incidencia importante sobre aspectos de la vida social. Para
saber como serd la educacién en un futuro primero debemos preguntarnos a dénde
gueremos ir, si queremos desarrollar una funcidn liberadora de la escuela y reducir su
funcién represiva, esto implicaria una transformacién muy profunda de la escuela:

e En primer lugar es necesario que esa escuela este mucho mas vinculada con su
entorno y con los problemas sociales que la rodean, es decir que el alumno
encuentre Util el conocimiento que se le trasmite ya que regularmente la mayor
parte de las cosas que interesa a la gente (danza, politica, sociologia, trabajos
manuales, etc.) permanecen fuera del ambito escolar. Es decir existe una
“esterilidad y desconexién del aprendizaje escolar con la vida...”®

e 1a educacidon debe vincularse con el desarrollo intelectual del alumno y contribuir a
él.

« Es necesario un cambio en las relaciones entre el mundo del trabajo y la escuelg,
estableciéndose una separacion menor a la que existe actualmente, esto en dos
sentidos: en que los problemas del trabajo deben ser objeto de la escuela y que
exista una separacion menor entre los que trabajan y los que estudian de modo de
que cada vez haya mas gente gue haga las dos cosas simultanea o alternativamente
y no sélo aprendiendo sino también ensefiando.

« “En realidad la tan mencionada crisis de la educacion no es mas que la crisis del
mundo en que vivimos, un mundo que cambia mas rapidamente que nuestros
sentimientos y nuestra conducta y cuyos cambios no siempre nos benefician. Lo que
podemos intentar es que la escuela sea un factor de cambio y no vaya solo a
remolque de otras transformaciones sociales™®

-
Behal Tuan o Pawologi il escuels P
“hehal Juan La Pacologic en ly esenela 217




Toda organizacion del trabajo escolar estd en funcidn de la concepcién de que la escuela
imparte sumision a los valores dominantes, esto se manifiesta en que el conocimiento esta
en manos del profesor o libro de texto, es decir la autoridad. La tarea del alumno es
principalmente aprender a repetir lo que se le trasmite, lo que esta en el libro o lo que dice
el profesor y no aprender a discutir, reflexionar ¢ explorar nuevos caminos aunque sean
errdneos. El aprender en realidad es un acto de sumision, de preparacion para la vida
futura. En realidad siguiendo este marco los alumnos aprender muy poco y esto no es
importante, ya que lo importante es que aprendan a ser sumisos ante la autoridad.

Lo deseable seria que la escuela tuviera otras funciones y en vez de que preparara para la
sumisién preparara para que los individuos fueran auténomos y actuaran con una mayor
independencia. Una escuela de este tipo tendria que apoyarse en dos pilares
fundamentales: por una parte deberia vincularse con el desarrollo intelectual del alumno y
por la otra con el desarrollo de la ciencia.

Los conocimientos que se ensefian actualmente en las escuelas, en muchos casos no van
de acuerdo al desarrollo intelectual de los alumnos, ya que estos van pasando por una
serie de etapas y la escuela apenas presta atencién a este aspecto y frecuentemente se
ensefia a los nifios con métodos semejantes a los de los adultos.

Los contenidos de los programas escolares tienen una gran cantidad de conocimientos que
por su cantidad, el alumno dificilmente asimilara, ademas de dichos contenidos se repiten
mucho de curso a otro, precisamente porque se olvidan rapidamente; lo ideal seria reducir
los contenidos y profundizar en la manera de aprender, es decir, aprender las cosas de
una manera mas activa y trabajar sobre un mismo tema hasta su comprension. En este
aspecto la funcion del profesor seria la de disponer las condiciones para que el alumno
aprenda y el aula de clase se convertiria en un lugar en donde se estudia el mundo que
nos rodea, con una biblioteca integrada en donde se acostumbre el alumno a buscar los
conocimientos que necesita (y por supuesto con una organizacién del mobiliario muy
diferente a la actual). Asi el mismo alumno propondria una serie de problemas que le
inquietan y junto con el profesor y sus companeros [os resolverian. Sin dejar de lado que el
alumno cometa errores, ya que [os errores son importantes para un buen aprendizaje.
“Cuando nosotros estamos intentando transmitir un conocimiento a un alumno, el alumno
necesita incorporarlo a las estructuras intelectuales que ya posee, y lo que esta haciendo
es modificarlo, reformarlo, para poder asimilarlo™?

Por otro lado es necesario que la escuela esté mas vinculada con el entorno con los
problemas que hay alrededor del alumno y por €50 los contenidos no pueden ser fijos, ya
que el entorno social cambia de una localidad a otra, de una época a otra, etc. También es
importante la vinculacion con el ambiente de los adultos ya que estos pueden aportar
mucho a la educacién y también pueden aprenden en el mismo espacio que los alumnos.

Los dos pilares sobre los gue tiene que sustentarse la construccion de esta nueva escuela
son la investigacion educativa y la formacion de profesores.

La investigacion educativa debe hacerse ya que con los conocimientos que tenemos hasta
el momento sobre desarrollo psicoldgico, aprendizaje, etc. , todavia nos quedan muchas

!
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cosas por saber y por investigar, experimentar métodos, establecer planes a corto mediano
y largo plazo, etc. Pero es esencial generalizar estos resultados por medio de la educacidn
inicial y mediante la actualizacién. Asi, es preciso que le profesor reciba una formacién
muy compleja en calidad y no en cantidad, debe tener el espiritu de la ciencia moderna, la
dinamica del orden social (sociologia de la educacion), moverse con soltura en las
disciplinas que ensefa (didactica); y ademas conocer muy bien el desarrolio psicologico de
sus alumnos (componente psicopedagdgico). Ademas el futuro profesor debe recibir, en el
centro de formacion, un buen bafio de practica tutelada antes de hacerio solo.

Histéricamente las dos posiciones dominantes acerca de como se forman los conocimientos

han sido el empirismo y el racionalismo, dos concepciones filoséficas sobre el problema del
conocimiento.

o El empirismo sostiene que al nacer el individuo tiene una mente en blanco vy que la
experiencia va inscribiendo en este espacio en blanco, nuevos conocimientos que,
asociandose entre si y haciéndose més complejos llevan hasta las ideas mas
abstractas. Las posiciones que derivan de esta corriente son la Psicologia
asociacionista, el conductismo y en general la llamada Psicologia del aprendizaje,
que insisten mas en la influencia de los factores exteriores sobre el aprendizaje.

« El racionalismo defiende la existencia de principios organizadores en la mente
previos a la experiencia o innatos.

Las corrientes psicolégicas se han visto muy influidas por estas posiciones filosoficas
clasicas que, sin embrago, resultan insuficientes para explicar como formamos nuestros
conocimientos. A partir de los estudios de Piaget se ha dado gran importancia a una
postura que se denomina constructivismo y que constituye una posicidn intermedia, ya que
sostiene que la conducta humana es producto de la interaccién entre factores internos y

externos y que el individuo tiene que ir construyendo no solo sus conocimientos sino sus
propias estructuras intelectuales.

Las investigaciones iniciada por Piaget hacia 1920 le han permitido describir el desarrollo
intelectual como un proceso de creacién de estructuras unidas entre si por una génesis de
tal manera que no existe un comienzo absoluto sino que siempre es posible referirse a una
situacion anterior a partir de la cual se ha producido la situacion que se esta considerando.
Cada una de estas estructuras caracteriza uno de los periodos del desarrollo intelectual.
Estos son tres: el periodo sensorio-motor, el periodo de las operaciones concretas y el
periodo de las operaciones formales.

» Periodo sensorio-motor: Es anterior a la aparicion del lenguaje y abarca desde el
nacimiento hasta aproximadamente el afio y medio. El sujeto al nacer no dispone
mas que de un limitado repertorio de respuestas reflejas, que se iran diferenciando
progresivamente en un nimero creciente de esquemas y que va a constituir la base
del organismo psicoldgico. Los esquemas son las unidades de la actividad mental y
consisten en sucesiones de acciones, ya sean reales o mentales, susceptibles de
repetirse y aplicarse a contenidos diferentes. El progreso que se produce durante
este estadio es muy importante y significativo ya que el sujeto construye a lo largo
de ét conceptos practicos de espacio, tiempo, causalidad v una mundo de leyes en



el cual esta inmerso. El final del estadio se caracteriza por la aparicidn del lenguaje
gue supone un cambio en el desarrollo intelectual posterior, este consiste
fundamentalmente en una reconstruccion de las adquisiciones de este primer
periodo en un nivel representativo y no practico. La aparicion del lenguaje esta en
conexidon con una funcién que supone la posibilidad de manejar signos en lugar de
los objetos a los cuales estos signos representan: la funcidon semidtica.

o Periodo de las operaciones concretas: Este periodo se divide en dos partes, la
primera se extiende aproximadamente entre el afio y medio y los siete afios y
constituye un estadio preparatorio que también se ha denominado de la inteligencia
intuitiva; aqui el sujeto comienza a insertarse dentro de la sociedad adulta y
adquiere un dominio del lenguaje, pero su pensamiento difiere considerablemente
del adulto y puede caracterizarse por “egocéntrico”, es decir un pensamiento
centrado en el propio sujeto, no diferencia claramente lo fisico de lo psiquico, lo
objetivo de lo subjetivo. El nifio afirma sin prueba, no puede dar demostraciones de
sus creencias. Al final del periodo el sujeto va estableciendo invariantes en las
transformaciones a las que se somete el mundo fisico: el nimero se conserva
independiente de la disposicidn, la sustancia independiente de las modificaciones de
forma, los objetos pueden ser clasificados. Un subperiodo de completamiento se
abre hacia los 11 o 12 aflos en el cual el nifio confia menos en los datos de los
sentidos, en las apariencias perceptivas y va a tener mas en cuenta las
transformaciones que se realizan sobre lo real, serd capaz de llevar a cabo
operaciones reversibles y construye una ldgica de clases y de relaciones
independiente de los datos perceptivos solo sobre objetos presentes o sobre
situaciones concretas que conoce de antemano.

e Periodo de operaciones formales: en el cual el sujeto adquiere las operaciones
bdsicas que hacen posible el pensamiento cientifico: va a ser capaz de razonar no
solo sobre lo real sino también sobre lo posible. Podré entender y producir
enunciados gue se refieren a cosas que no han sucedido, de examinar las
consecuencias de algo que se toma como hipotético, de entender cosas que estan
alejadas en el espacio y el tiempo. Ha perfeccionado mucho sus procedimientos de
prueba y las opiniones las somete a examen, examinando sucesivamente diversas
alternativas. Al término de este estadio el sujeto ha adquirido los instrumentos
intelectuales del individuo adulto en nuestra sociedad. Posteriormente va a
incrementar sus conocimientos a adquirir nuevas técnicas de pensamiento y mayor
rapidez y familiaridad en la resolucion de determinados problemas, pero las formas
bésicas de abordarlos permaneceran.

En el proceso de aprendizaje el sujeto desempeha un papel activo, es decir que no solo se
limita a recoger lo que se le transmite, sino que necesita reconstruirlo, asi todo aprendizaje
es una construccion en la cual el sujeto organiza lo que se le proporciona de acuerdo con
los instrumentos intelectuales que dispone y con sus conocimientos anteriores. “Todo
conocimiento nuevo es asimilable Unicamente en la medida en gue existen esquemas que
sean capaces de integrar ese conocimiento y de modificarse”™?. Todo proceso de
aprendizaje es un proceso de adaptacion: asimilacion y acomodacion, es decir, que un nifo
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de determinada edad solo va a ser capaz de incorporar aquello para lo cual posea las
estructuras intelectuales adecuadas, lo demas no sera incorporado o sclo se aprendera de
memaoria.

Algunos han utilizado el término de “curriculum oculto” para referirse a lo que trasmite la
escuela por debajo de lo que aparentemente se ensefia. Explicitamente lo que se ensefia
son: matematicas, fisica, ciencias naturales, etc. y lo que se registra y se esta ensenando
es que “la actividad escolar consiste en aprender lo que otro sabe, de la misma manera
que lo sabe y sin necesidad de pensar sobre ello y ademas que el trabajo escolar es algo
tedioso, que tenemos que hacer frecuentemente contra de nuestra voluntad, sometidos a
horarios y disciplina”>

3.3.3 CLASIFICACION DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS
El sistema escolar de un pais comprende la serie completa de sus instituciones educativas.

El sistema escolar se inspira en el concepto de la educacion de cada pueblo tanto en su
aspecto individual como social y responde a sus necesidades vitales no sdlo de indole
econdmica y material sino también las de caracter intelectual, artistico y cientifico, ya que
mediante el sistema se aspira a transmitir a las nuevas generaciones la cultura nacional y

universal, dotandolas de medios y capacidades para continuarla, enriquecerla vy
transformarla.

Hay dos tipos de escuelas o instituciones culturales:

» Las de caracter plblico; son creadas, organizadas y costeadas por las corporaciones
oficiales, también se Ilaman federales o nacionales, estatales, regionales o
provinciales y municipales.

e las de caracter particular o privado; las cuales se sostienen de un empresario
particular y de las cuotas que los alumnos pagan por sus estudios, también son
llamadas escuelas o colegios privados, fundacionales, agregados o incorporados.

En la sociedad mexicana el sistema escolar esta basado en el articulo 3¢ de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos el cual determina ™ Todo individuo tiene derecho
a recibir educacién. El Estado —Federacion, Estados, Municipios- impartird educacion
preescolar, primaria y secundaria. La educacion primaria y secundaria son obligatorias”.

De dicho articulo se deriva la Ley organica de Educacién Publica fa cual en su articulo 57
menciona " La educacion primaria tiene por objeto, dentro de las limitaciones impuestas
por la edad, el desarrolio integral de los educandos, principaimente en sus aspectos fisico,
intelectual, ético, estético, civico, social y de preparacién para el trabajo benéfico, a la
colectividad, en la medida que se considere deben poseer como minimo cultural obligatorio
todos los habitantes del pais”.
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El articulo 59 dice ™ La educacién primaria se impartird a todos los nifios del pais, de los
seis a los catorce afios de edad...”

Articulo 60 “La educacién se dividird en seis grados enlazados progresivamente en forma
planeada y sistematica, agrupados en tres ciclos de dos grados cada uno, que se cursaran
normalmente en seis afios, salvo que necesidades especificas determinen prudente la
ampliacion del término”.

Articulo 64. “La educacidn primaria es obligatoria para todos los habitantes de la
Republica, menores de quince afios. La obligacion se cumple curséndola en las escuelas
primarias dependientes del Estado o en las Particulares autorizadas legalmente”.

3.3.4 EVOLUCION HISTORICA DE LA ESCUELA

o Epoca primitiva: la educacién se realizaba de manera espontanea. Las generaciones
nuevas, [os nifios y los jovenes, aprendian en la vida primitiva, mediante la imitacion
de los mayores y la propia experiencia. La escuela era toda la tribu. “"En estas
sociedades la educacién, es una institucion social, aunque no existan instancias

especificas para realizarla, sino que es toda la sociedad la que desempefia la labor
educativa™*

« En los pueblos orientales, existe ya una institucidn docente, en ella se tratan de
cumplir practicas de iniciacidn, perc estas practicas no tenfan caracter de
generalidad, se proponian preparar a la clase sacerdotal, para ejercer las funciones
de dominio sobre el resto de la comunidad. Se desarrollaban en los templos y
monasterios.

» Siglo VI a. de C. Se prepara a los ciudadanos griegos para el ejercicio de sus
funciones politicas. La escuela era un instrumento de dominio de la nobleza, de los
hombres libres, de los ciudadanos, en cuyas manos estaba el poder y la fuerza
expresada en el organismo del Estado. Era muy importante la formacion deportiva y
gimnastica. La primera educacién se realizaba en casa pero a partir de cierta edad
el nifo empezaba a ir a la escuela ¢ iba a aprender con un maestro.

e En la época helenistica se da una distincion entre la formacion moral, del caracter y
en los valores que estaba a cargo del pedagogo y la ensenanza de conocimientos
que era realizada por el maestro. La funcidn del maestro se consideraba mucho
menos importante que la del pedagogo, va que lo que suministraba eran cosas mas
accesorias para la vida social. La transmision de los valores fundamentales de la
forma de vida, de la identidad del pueblo era ambito de actuacion del pedagogo.

e La escuela Romana era una institucion particular, los maestros se instalaban en el
mercado y pregonaban su mercancia y su arte de ensefar, solamente en la
decadencia del imperic se hallan ias primeras escuelas y los primeros maestros
pagados con fondos publicos y nombrados por las autoridades imperiales.
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e En la Edad Media la escuela sufre una transformacion profunda en sus fines y su
organizacién, la educacion medieval es la preparacion para la vida y su ideal
humano mas alto es el eclesiastico, gque renuncia a los bienes terrenos al formular
los votos de castidad, pobreza y obediencia. La iglesia al ser duefia de inmensos
territorios convierte la cultura en un monopolio que le permitié el dominio espiritual
del mundo.

e En los Siglos XI y XII, se hallan las primeras Universidades y escuelas municipales,
que iniciaron una ensefianza seglar, aunque sometida a la autoridad de la iglesia y
regidas por sacerdotes, inspeccionadas por Roma y que solo podian ser abiertas con
la autorizacion del Papa o del poder imperial y real.

» El Renacimiento en el siglo XVIII, con las reformas de Lutero al promover en el
norte de Europa la creacidn de escuelas populares, encargadas de difundir la
doctrina disidente de Roma mediante el estudio de la Biblia y asi se logra mayor
difusion del saber; aunque las masas populares continuaron sumidas en la
ignorancia, aunque va se incorporan a los nuevos medios de produccion de los
talleres y las nacientes industrias inicidndose asi como aprendices en la técnica de
los oficios.

e Revolucion industrial, la escolaridad obligatoria se implanta cuando, tras los
comienzos de la revolucidon industrial, empieza a ser innecesaria la mano de obra
infantil en las fabricas y ve a la escolarizacidon como algo beneficioso en vez de que
los nifios estén en la calle. “La implantacién de la escolaridad obligatoria se realizd
dentro de una intensa polémica en la que unos sefialaban que dar educacion a
todos no era aconsejable pues podria trastocar el orden social, otros sostenian que
la escuela podia ser el mejor lugar para socializar a los individuos, para trasmitir los
valores deseables, y en una palabra, para convertirlos en individuos sumisos. Esta
ditima opcidn es la que se impuso™®

e En el siglo XIX, se crea un nuevo sistema educativo y nace una nueva institucion: la
escuela popular cuya teoria, métodos y técnica se deben al pensamiento de
Pestalozzi. El saber hasta ahora monopolizado por las clases dominadoras, va
extendiéndose a las clases populares. Las necesidades de la nueva economia
industrial obligaban a los nuevos trabajadores a un saber elemental indispensable
para el manejo y desarrollo de las nuevas técnicas productivas. Asi nace como
institucion caracteristica del nuevo estado burgués, la escuela primaria y la
ensefanza elemental gratuita y obligatoria. En este siglo se desarrollan en
Inglaterra las public shools, que en régimen de internado trataban de proporcionar
una formacion integral de caracter militar y era muy importante la formacion del
caracter.

» Inspirandose en las ideas reformadoras de Condorcet, el régimen napolednico crea
el sistema escolar de nuestro tiempo, que se funda en la existencia de tres clases
sociales: la popular y proletaria, limitada a la escuela primaria y la ensefanza
elemental; la clase media o neutra recluida en una ensefanza media o secundaria y
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la clase dominadora, duefia de la riqueza de la produccién y por eso, del poder, que
monopoliza la ensefianza superior y universitaria.

e Como en la realidad social de nuestra época en la realidad escolar, estamos
asistiendo al nacimiento de una nueva institucion educativa y de una nueva
organizacion escolar y sistema pedagdgico, que permita dar a cada hombre
oportunidades para el desarrollo de sus propias capacidades individuales y sociales,
sin las limitaciones e injusticias actuales.

En resumen, el Estado, desde que existe, ha creado las instituciones educativas adecuadas
a la realizacién de sus propios fines. La escuela ha sido siempre un organo eficaz de
preparacién para el ejercicio de las funciones publicas al servicio de las clases, que en cada
etapa historica, tenian en sus manos el poder econémico y por tanto, la fuerza v la
autoridad.

Por su propia historia la escuela actual es el resultado del conflicto entre dos tendencias y
a elio se debe su caracter contradictorio: por una parte se sustenfa en la idea de la
Ilustracion de que la cultura v el saber son bienes en si mismos y que por ello, la escuela
libera; por otra, en al idea de que el mejor lugar para convertir a los individucs en seres
uniformes y para mantener el orden social es la escuela (sumisidn).E! peso de la Iglesia en
la educacion ha sido enorme.

3.3.5 LA DISCIPLINA

“"La escuela como 6rgano de educacion, tiene una finalidad esencialmente moral”®® En
efecto su aspiracion maxima es le perfeccionamiento del individuo para acercarlo a un

ideal superior de humanidad. La escuela tiene como base de su existencia un imperativo
moral gue cumplir.

La escuela en su sentido tradicional (siglo XIX), respondia a una concepcion basada en la
comunicacion de normas y principios impuestos, como reglas de conducta a los alumnos y
al maestro. Se consideraba que las grandes ideas de justicia, de bondad, de sinceridad, de
religiosidad, etc., tenian tal fuerza por si mismas que su solo conocimiento bastaba para
influir en los sentimientos de los nifios y regular sus determinaciones. La organizacién de la
escuela se basaba en la autoridad indiscutible del maestro que se erigia en arbitro de la
conducta de sus alumnos, juzgando con arreglo a su criterio, si esa conducta se
acomodaba o no a las normas consideradas como fundamentales para la educacion del
individuo. Como eficaz instrumento de esa obra la escuela pone en manos del educador un
sistema de sanciones que sirve de estimulo a quienes subordinen su actuacién escolar a
los principios de moralidad y de castigo a los que no se atengan a ellos.

Esta accion directa sobre la conducta, se completa mediante la ensefianza de los principios
morales, [o que en el programa tradicional recibe el nombre de”instruccion moral o civica”

y que se considera como una asignatura mas entre los conocimientos que la escuela debe
transmitir.

antono Ballesteron s Lsane Op ¢ 17 37




La pedagogia tradicional partia del supuesto de que la autoridad del maestro, reconocida e
impuesta por la discipling, tenia poder bastante para sefialar al nifio sus deberes y conducir
su conducta.

La disciplina es la manifestacién externa mas caracteristica de la vida de la escuela.
Solamente el aspecto de las clases, la actitud en ellas de los alumnos vy la forma de trato y
relacion de los nifios con su maestro, expresan ya todo un concepto educativo y descubren
el cardcter intimo y la orientacion pedagdgica de la escuela. Es la disciplina la que da el

tono a todo el ambiente escolar y la que mas directa y decisivamente influye en Ia
educacién de los nifios.

Tipos de disciplina:
e Externa
» Interna

“La disciplina exterior aspira a garantizar el orden exterior, formal, lo que cominmente se
denomina orden material de las clases™’Esta disciplina es impuesta a los nifios por
agentes externos, ajenos a ellos: los padres, los maestros, las personas mayores. Su base
fundamental es la autoridad.

La disciplina externa también llamada heterénoma y coactiva es la que existe
ordinariamente o al menos se aspira a que exista en las escuelas con una organizacion
intelectualista del trabajo.

Esta disciplina tiene como medios eficaces de su accion sobre los escolares los premios y
los castigos. “La idea de disciplina en este sentido lleva implicita la de sancidn,
correspondiéndose con la educacién moral en su concepcién tradicional”*®

Existen dos tipos de castigos:
e Corporal: causan dolor fisico.

e (Caracter moral: son medios de coaccionar al nifio haciéndole dominar, mediante un
esfuerzo doloroso, los naturales impulsos y necesidades de su vida como o son,
privacion de la libertad, lastimar el amor propio, herir el instinto de propiedad,
prohibicién del juego, etc.

Los premios se proponen estimular o que se considera como virtudes escolares: la
aplicacion, la obediencia, el silencio, la quietud, etc.

En general se hallan proscritos de todos los sistemas escolares los castigos corporales e
incluso se aplican sanciones contra los maestros que los utilizan en sus clases. Pero se
mantienen las demas sanciones mediante un sistema de puntos 0 notas malas y buenas,
destinadas a influir en la aplicacién, la conducta, la asistencia, etc. De los nifios
permitiéndoles ganar puestos en clase, obtener premios en metalico o0 en especie, figurar
en el cuadro de honor, etc.
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Disciplina interior o funcional responde a un sentido opuesto de educacién y se funda en el
principio de que “el orden gque es producto de la imposicidn, ademas de una inmoralidad
es, a la postre, causa de un desorden mas profundo y de mayor duracién y
trascendencia™. La disciplina interna exige como condicidn indispensable la conformidad
del propio individuo. La disciplina exterior es tan sélo un resultado de una disciplina intima
en que las actividades del nifio se adaptan espontaneamente, libremente a los afanes de la
escuela.

La nueva escuela rechaza, como organizacion disciplinaria todo sistema de premios y
castigos. En primer lugar porque carecen de toda eficacia en cuanto a la formacidn del
escolar se refiere; produce un dafio evidente a la educacidn de la infancia. El castigo
induce a los escolares a la simulacion, la falsedad, la hipocresia, etc., defensas naturales
del nifio contra una disciplina que contraria sus mas irreprimibles impulsos. Es muy dificil
que el premio o el castigo sean en todo momento justiciero, aunque tal sea la intencién del
maestro, asi el castigo o el premio se torna injusto. O inclusive hasta cruel.

El trabajo instrumento de la disciplina:

“L.a forma natural de la disciplina es el trabajo”® Con la condicién de que sea interesante y
deseado por los nifios y que se adapte a sus posibilidades naturales. El orden Unicamente
efectivo es el de los nifos en actividad.

Una clase que trabaja es una clase silenciosa. El motivo principal de perturbacién en las
escuelas es la incapacidad del maestro para mantener ocupados en todo momento a todos
sus alumnos. “La organizacién de la disciplina depende, por tanto, de la organizacion del
trabajo. Lograr que en todo instante la clase entera trabaje. Cuanta mayor perfeccién se
exija, mas meticulosidad, mas exactitud en los resultados de este trabajo, la disciplina
interna penetrard mas hondo en la conciencia y la voluntad, por tanto, del nifio™

Un instrumento poderoso de disciplina es la actividad fisica, el juego, los deportes ya que
obligan a un esfuerzo regulado, a una participacion integra del individuo y desarrolian
espontaneamente el sentido fecundo de la disciplina.

Todo maestro que desee hacer obra educativa debe aspirar, mediante la organizacién
disciplinaria de la escuela, a ir realizando la doctrina de la autonomia escolar, de la
siguiente manera:

« Basando la ida de la escuela en un sentimiento de confianza en los ninos. Creando
un sistema de responsabilidad. Despertando el sentido de dignidad y estimacion en
los propios nifios creyendo en ellos.

» Fiar en la influencia disciplinaria de los propios nifios sobre sus compafieros. Una
primera accién serd la ejercida por los antiguos sobre los escolares recién llegados.
El comportamiento de aquellos inspirara la conducta de estos y les hara adaptarse a
las costumbres de la escuela si se ha sabido establecerlas sin coaccion.
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e La escuela debe fomentar la creacién de agrupaciones infantiles con fines
concretos: dirigir y administrar la biblioteca, garantizar el orden, la limpieza vy
decoracion de la clase y la escuela, organizar fiestas, cultivar el jardin, etc. Asi se
regulara el disfrute de la libertad de los nifios y adquirirdn habitos de vida escolar
autonoma ya que las directivas de estas agrupaciones o equipos deben ser |
nombradas por votacidn de todos los nifios.

e la familia debe participar en la disciplina de la escuela con frecuentes
conversaciones individuales y colectivas con los padres y sobretodo con las madres
para influir en el trato que los nifios reciban en su casa; para recoger datos
preciosos acerca de su caracter y conocerlos mejor y conocer como reaccionan ante
la disciplina de la escuela. Lo ideal seria que no encuentre el nifio una radical
diferencia entre la disciplina de su casa y de su escuela; si esto no fuera posible
habrd que conseguir que la familia no destruya la buena influencia de la escuela
tratando de desacreditar al maestro y discutiendo {a eficacia de su trabajo.

“Toda la disciplina de la escuela depende de la iniciativa de la inteligencia y de la habilidad
del maestro”™. La accidn de este es constante sobre el nifio y sobre el ambiente en gue el
nifio se desenvuelve dentro y fuera de la escuela. El niflo imita para crear su propia
personalidad, para adquirir experiencia utilizando la de los mayores para rectificar sus
errores y solo imita a los que cree dignos de ser imitados. El maestro que alcanza esa
condicién de modelo se convierte en el guia y el nifio busca ansiosamente su aplauso o su
censura que le dard una conciencia de si mismo; el motor necesario y natural de esta
relacién entre al maestro y el alumno es la simpatia, el amor; un fallo en su caracter y
sobre todo una injusticia puede destruir la autoridad conquistada durante una actuacién
larga y perseverante.

Lo mas perturbador para la disciplina es mostrar preferencias por algunos nifios; los nifios
deben ser iguales para el maestro, todos deben sentirse envueltos por su simpatia y por su
carino.
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3.4 AREA PEDAGOGICA

No existe unanimidad de criterios al analizar las caracteristicas de las unidades
organizativas que prestan apoyoc a los procesos educativos de un sujeto. Desde una
perspectiva histérica se constata la existencia de diversos nombres, laboratorio, gabinete o
departamento, para lo que hoy tiende a denominarse servicio o area pedagdgica,
entendiendo que forma parte de la estructura organica del centro escolar, tanto para uso
de los docentes como de los alumnos y sus padres. Asi el servicio de asistencia pedagdgica

se manifiesta como “una unidad bésica de apoyo al proceso de aprendizaje escolar™.

Existen dos criterios que diferencian y especializan el concepto de asistencia pedagdgica:
a) La ubicacion del servicio, si esta dentro o fuera de la institucion escolar.

b) El tipo de problemas a atender, distribuyendo la accién entre situaciones sociales,
personales o didactas.

c) Si el servicio se localiza dentro del plantel escolar se convierte en un departamento
mas de la institucién, pero con cierto grado de autonomia pues sus estudios y
aportaciones estan en vias de un mejoramiento de los procesos de aprendizaje. Asi
se convierte en un “departamento de orientacién escolar cuya accién repercute en
beneficio de los escolares y de los docentes, al realizar un seguimiento de los
progresos de los alumnos y proponer lineas de mantenimiento segdn los casos™

Si el servicio se localiza fuera del centro escolar, su campo de accion es mas amplio ya que
puede atender a un mayor nimero de usuarios pero aqui se corre un grave peligro ya que
se puede caer en un conocimiento elemental y superficial de los procesos y contextos
educativos concretos.

Se considera como servicio de asistencia pedagdgica aquel que esta insertado en la propia
dinamica de una institucién escolar y atendiendo a cuestiones centradas en los procesos de
aprendizaje de un alumno, que exigen un analisis y solucion de las dificultades desde una
perspectiva didactica, social y personal.

Asi tendra las siguientes funciones:
1. Diagnosticar las caracteristicas de aprendizaje de los alumnos.

2. Ofrecer los medios de informacion personal vy social para ampliar la toma de
decisiones.

3. Analizar la problematica global relativa al aprendizaje y a la institucion escolar.

4. Proponer canates de reeducacion o mantenimiento segin el caso.
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5. Servir de enlace entre distintos componentes de la comunidad escolar:
Padres, profesores, alumnos y €l contexto ambiental.

3.4.1 ASESOR PEDAGOGICO

“Profesional del campo de la pedagogia que, desde su ambito técnico, ofrece una ayuda a
otras personas (alumnos, padres, profesores, directivos escolares), para clarificar sus
posturas y tomar decisiones ante problemas educativos™

El asesoramiento es una actividad preventiva, ya que solamente se informa de manera
descriptiva las situaciones y se aportan sugerencias sobre las posibles opciones a seguir.

Las posibles areas de actuacion del asesor pedagdgico en un centro escolar son:

Asesorar a los alumnos en una problematica personal y de aprendizaje, en este caso
el asesor adopta el rol de orientador escolar y debera realizar diagnosticos del
aprendizaje, analisis de las dificultades del alumno y propuesta de un tratamiento
de reeducacién o recuperacion. En este caso el pedagogo debe formar parte de un
equipo muitidisciplinario conformado por psicdlogo, médico y trabajador social.

Participar con los drganos directivos y docentes en la planificacion y organizacion
del plantel escolar ( programacion global, establecimiento y coordinaciéon de
unidades  organizativas, departamentos, equipos docentes, actividades
extraescolares, seleccién de disefios de ensefianza, etc.)

Asistir didacticamente al profesorado en la probiematica a nivel aula ( metodologia,
recursos, organizacion de actividades, etc.)

Canalizar las relaciones entre la comunidad docente, los padres de loas alumnos y el
contexto social proximo.

3.4.2 PEDAGOGIA Y SU OBJETO:

Etimoldgicamente la palabra “Pedagogia” resulta de la yuxtaposicion de dos raices griegas:

a) Pais, paidos = nifo

b) Ago, dguein = dirigir, llevar

De acuerdo a esta percepcion la pedagogia es la ciencia de dirigir a los nifios.

También se define a la pedagogia como el “conjunto de conocimientos sistematicos
relativos af fendmeno educativo™®

" Drecionano enciclopédico de educacion especial Tomo P, 208
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Asi la pedagogia tiene como objeto especifico de estudio el fendmeno educativo el cual es
investigado en sus multiples facetas y dimensiones, en el tiempo y el espacio y en las
relaciones de causa efecto con los demas fendmenos que integran la vida humana.

Actualmente existen muchas definiciones para el término Pedagogia ya que todavia se

encuentra en discusion y cada pedagogo se basa en la que cree conveniente de acuerdo a
sus criterios e ideas.

Para mi la Pedagogia es una disciplina que estudia el fendmeno educativo y se vale de

otras ciencias como la psicologia, socioclogia, economia, etc. Para explicarlo, entenderlo y
transformario.

3.4.3 PEDAGOGIA FAMILIAR

LA PEDAGOGIA FAMILIAR es quiza la primerisima educacion, la que es dada en la familia,
la que ha sufrido més ias sacudidas de las transformaciones que han sucedido en el mundo
moderno el trabajo de la madre fuera del hogar, las dificultades de la vida diaria, el hecho
de que el nifio se vea mezclado demasiado pronto en la vida adulta, 'a multiplicacién de las
actividades de los jovenes fuera de la familia, la menor unidad y extension de ésta, han
trastornado a la célula familiar.

LLa pedagogia familiar empieza a conocer un desarrolio importante con movimientos como
la escuela de los padres, por medio de conferencias, cursos, consultas y grupos, tratan de
poner un poco de orden en esa anarquia; el peligro de esto seria crear la angustia en
ciertas familias. Los lazos entre [a familia y la escuela, indispensable para reunir [a accién
pedagdgica de todos los que se ocupan del nifio, tienden felizmente a multiplicarse. Las
asociaciones “padres y maestros” se desarrollan en todas partes. Por esta accion sobre el
ambiente familiar se pueden concretar las mas grandes esperanzas.

El conocimiento del ambiente familiar, la ayuda que los maestros prestan a la familia, ia
creacion de asociaciones de padres y maestro, los consejos prodigados a los padres,
forman parte del rol de los maestros y deberian ocupar un lugar importante en su
formacion.

La falta de madurez de algunos maestros y alumnos, los desordenes psicologicos y las
dificultades de adaptacion a la escuela, que aunan sus efectos con la s dificultades de los
aprendizajes deberian ser descubiertos y corregidos a tiempo. Eso supone una formacién
psicologia del maestro y la cooperacién de un psicologo escolar para un examen general
de los ninos y para el descubrimiento de caos dificiles, antes de todo principio de
aprendizaje importante.

El conocimiento individual del nifio (condiciones familiares de vida, pasado, caracter,
aptitudes fisicas y mentales, aficiones y ritmo de trabajo) es igualmente indispensable si
se quieren emplear los medios mas apropiados para actuar sobre el. Sin llegar a la
reprimenda o al estimulo.
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4.1 JUSTIFICACION DEL PLAN

Para que una institucidon escolar sea catalogada como excelente es necesario que
desde su organizacion se encuentre bien cimentada, lo cual se reflejara en un buen
funcionamiento del personal que en él labora (ya que conocera cuales son sus funciones y
lo que se espera de su trabajo), de las instalaciones las cuales se encontraran en éptimas
condiciones de higiene y funcionamiento y del mobiliario el cual serd el necesario y se
encontrara al alcance del personal que lo solicite. Las carencias que se observaron en el
plantel que se trabajo corresponden principalmente a este aspecto: organizacion escolar,
es decir, aspectos fisicos y materiales, como planes, programas, actividades
extraescolares, horarios, espacios de accion (salones, comedor, talleres), etc.

Si bien es cierto que debe existir un jefe en toda organizacién, (en este caso la
Coordinadora), la cual funge como la directora de cuaiquier plantel y por lo tanto realiza
las funciones directivas del horario asistencial, como son: supervisar que fodas las areas
del plantel funcionen de manera dptima, etc.; Es casi imposible que una persona pueda
hacerse cargo sola de todas las areas de un piantel, por lo que es necesario delegar
funciones, en este caso a cada area y mantener el contacto por medio de juntas para no
perder el control del plantel.

En una institucién escolar el &rea pedagdgica es de suma importancia, ya que se
encarga de detectar problemas de aprendizaje en los nifios para elevar su rendimiento
escolar, ademas de ser un punto de apoyo para la direccidn al encargarse directamente del
personal docente, revision de planes, informes mensuales, supervision de técnicas de
ensefianza, etc. Lo cual redundara en beneficio del plantel en general y de la calidad de
servicio que cada integrante de la planilla docente presta. La Escuela Primaria DIF en
particular no tiene un area pedagdégica establecida por lo que la coordinadora realiza las
funciones de supervisidn de los docentes y del proceso ensefianza aprendizaje cuando el
tiempo lo permite, ya que tiene que encargarse de otros problemas que aguejan la escuela
como la alimentacion, la limpieza, etc. Por lo que el aspecto docente (el mas importante en
un plantel educativo), es dejado de lado y se permite que las responsables de grupo
relajen la disciplina al punto de que cada alumno realiza las actividades que desea en el
Horario Asistencial.

Asi siguiendo esta linea es de suma importancia contratar al personal con el perfil
adecuado para ocupar un puesto docente y si esto es imposible, bien podemos apoyarnos
en la capacitacién laborar y asi dar las bases minimas a los encargados de grupo para
manejar un grupo. En este aspecto los responsables de grupo que ahora laboran en esta
primaria no tienen en su mayoria los conocimientos basicos para poder trabajar con nifios
y por lo tanto carecen del conocimiento de |as técnicas de ensefianza, recursos didacticos,
control de disciplina, etc. De los que se pueden valer en un salén de clases para impartir
su clase. Ademas de que se dedican solamente a entretener a los alumnos con juegos que
ellos creen convenientes los cuales no van de acuerdo con la edad intelectual de los
alumnos. Pienso que se esta desaprovechando un muy buen tiempo de actividades
manuales, artisticas o deportivas en donde los alumnos pueden aprender infinidad de
cosas Utiles como a realizar algun oficio 0 arte, a simplemente desarrollar sus habilidades
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motrices finas por medio de talieres de manualidades o motrices gruesas por medio de
deportes que tanto les gusta a los nifios en edad primaria.

Es necesario motivar tanto a responsables de grupo como a demds personal gue labora en
el plantel, para que entienda que somos parte de la vida y la formacién de estos alumnos y
por consiguiente tenemos la responsabilidad de realizar nuestro trabajo con calidad vy
ofrecer nuestro mejor esfuerzo, capacitarnos constantemente para que en un futuro, estos
nifios terminen su ensefianza primaria con una excelente preparacion para la vida y asi
nuestro plantel y sobre todo el horario asistencial de la escuela primaria DIF, sea
reconocido como creador y formador de seres dotados para el mundo que los espera.

Asi, es precisamente por todo lo anteriormente mencionado que se vio la necesidad de
establecer una area pedagdgica, enfocada principalmente a asistir didacticamente al
profesorado a nivel aula, participar con los érganos directivos en la planificacién y
organizacion de equipo docente, supervisar y ser una poyo para los docentes en
actividades extraescolares, seleccion de disefios de ensefianza, etc. Y canalizar las

relaciones entre la comunidad docente, los padres de familia, los alumnos y el contexto
social.

Para tal fin se presentd la siguiente propuesta:

Reestructurar el servicio asistencial de la escuela primaria DIF, desde el organigrama para
mejorar la calidad del servicio que se brinda, basandose en las siguientes acciones:

1. Elaborar un organigrama del plantel para una mejor organizacion y ubicacion.

2. Elaborar un manual de funciones en donde se especifique las obligaciones de fodo
el personal asistencial.

3. Elaborar un Reglamento Interno en el que se puedan apoyar tanto profesores,
padres de familia y alumnos.

4, Capacitar al personal asistencial para impartir algin curso de manualidades de
acuerdo a sus preferencias y aptitudes.

5. Solicitar profesores de educacién fisica para los alumnos.

6. Disefiar un formato de seleccion de talleres que los alumnos junto con sus padres
llenen anualmente seleccionando fos tres talleres que deseen cursar durante el ciclo
escolar.

7. Reestructurar el afio escolar en trimestres para que los alumnos puedan escoger
tres talleres anuales en los que quieran estar.

8. Implementar un formato de proyecto de cada taller en el que cada responsable de
taller explicara cual es su objetivo, metodologia, recursos materiales y forma de
evaluacion de su taller.

9. Implementar una boleta de calificaciones para un mayor control y valoracion de las
Actividades Asistenciales.



10. Implementar juntas multidisciplinarias con los servicios meédico, psicoldgico,
odontoldgico v recreativo.

11. Realizar juntas con los padres de familia para informar de los cambios e informar
los objetivos y actividades de cada taller.

12. Implementar un control del personal por medio de visitas a salones y dreas en
general.

13. Implementar por medio de informe de actividades del mes un control vy
comunicacion mas estrecha con el personal de todas las dreas tanto psicoldgica,
médica, odontoldgica asi como de los talleres

14, Implementar un sistema de Credenciales para recoger a los alumnos, en ella se
podra especificar si el alumno saldréd solo del plantel. Ademas de una tabulacion de
colores en la que los alumnos bajaran de sus aulas de acuerdo al color y la hora
correspondientes para asi restringir la entrada a toda hora a los padres de familia.

15. Restringir la entrada a los padres de familia ya que mostrando la credencial del DIF
cualquier persona puede pasar tenga o no hijos en la primaria y sea la hora que

sea, por lo que siempre hay gente ajena al plantel y esto excita y pone nerviosos a
los alumnos.

Todas estas acciones se pudieron realizar al cabo de dos afios que yo laboré para esta
Escuela. Al comienzo se presentd resistencia por parte de encargados de grupo, alumnos,
padres de familia y demas personal del plantel, pero al cabo de un afio se pudieron ver los
frutos rendidos al mejorar notoriamente la calidad del servicio asistencial por lo que se
empezd a cooperar mas y el entusiasmo al realizar las funciones requeridas en el plantel
aumentd. Desgraciadamente las cuestiones burocraticas y los problemas politicos estan en
todos los ambitos, hasta en esta institucion educativa y por ser directamente subsidiada
por el DIF, las autoridades dictaminan que es lo necesario para el plantel, por lo que les
parecio que el area pedagdgica debia ser atendida directamente por Ia coordinadora del
Horario Asistencial, ya que dejarme en el puesto requeria de una categoria de pedagoga y
no de profesor como la que tenia, ademas de que los cambio que se realizaron requirieron
de apoyo de parte de los jefes inmediatos y por supuesto recursos materiales vy
financieros. Asi poco a poco se me fue restando autoridad con el personal (que dificiimente
me habia aceptado) y finalmente se me despojé de esas funciones y se dio por cerrada el
area pedagogica, por consiguiente yo decidi era el momento de salir de alli ya que no
tendria crecimiento profesional trabajande en esta Primaria.
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4.2 OBJETIVOS DEL PLAN

El objetivo primordial fue: Mejorar la calidad el servicio asistencial que brinda la escuela
primaria DIF.

Que los alumnos mejoren su comportamiento (disciplina)

Que los padres participen y se comprometan en el desarrollo escolar de sus hijos.

Que el personal asistencial eleve su calidad de trabajo a partir de cursos de capacitacion.
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5.1 ACTIVIDADES DESARROLLADAS

Se elabord un organigrama del plantel para una mejor organizacion y ubicacion {(Ver anexo 1)

Se elabord un manual de funciones en donde se detallaron las obligaciones de todo el personal
asistencial (Ver anexo 2).

Se elaboro un Reglamento Interno el cual contiene los lineamientos a seguir por parte de,
padres de familia, alumnos y personal adscrito a DIF (Ver anexo 3, en el que a modo de

ejemplo se presentan formatos de amonestacién, y carta compromisc derivados del
reglamento).

Se estructurd el plantel y al personal por medio de &reas de trabajo:

e Area pedagogica: encargada principalmente de planificar y organizar al equipo docente,
organizar actividades extraescolares; canalizar las relaciones entre la comunidad docente,
los padres de familia y los alumnos.

e Area psicoldgica: encargada de prevenir v detectar afecciones psicoldgicas en la poblacidn
escolar.

e Area médica: encargada de prevenir y detectar problemas de salud en la poblacién escolar.
« Area odontoldgica: encargada de prevenir y detectar problemas bucales.
« Area administrativa: encargada de los tramites administrativos del plantel.

Se implementd un rol de juntas multidisciplinarias mensual con los servicios médico,
psicoldgico, odontoldgico y recreativo; Para mantener comunicacion con las diferentes areas

Se reestructurd el afio escolar en trimestres, para asi poder mover a los alumnos por diferentes
talleres a lo largo del ciclo escolar y con esto evitar la monotonia

Se reorganizé el horario asistencial por medio de horarios para comedor, recreative, educacion
fisica y talleres (Ver anexo 4)

Se capacitd al personal por medio de un curso de planeacion de actividades para que

desarrollen un programa de manualidades para el que sean aptos, que se pueda desarrollar
como un taller.

Se implemento un formato de proyecto de cada taller en el que cada responsable de taller
explicd cual fue su objetivo, metodologia, recursos materiales y forma de evaluacion de su
taller(Ver anexo 5).

Se realizaron visitas a salones y asesorias a los encargados de grupo para mejorar su
capacidad docente las cuales eran registradas en una libreta con las asesorias por escrito.

Se solicitaron profesores de educacion fisica para impartir clases en el horario DIF.

Se disefié un formato de seleccion de talleres en donde los alumnos con la aprobacion de sus
padres escogieron tres talleres para cursarlos durante el ciclo escolar (Ver anexo 6).
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Se elaboré e implementé una boleta de calificaciones para un mayor control y valoracion de las
Actividades Asistenciales.

Se realizaron juntas con los padres de familia para informar de los cambios e informar los
objetivos y actividades de cada taller y asi comprometerlos mas con la educacion formal de sus
hijos.

Se implementd un control del personal por medio de visitas a salones y areas en general.

Se implementd la entrega mensual de un informe de actividades tanto del personal docente
como del personal de las demas areas para mantener un control y comunicacién mas estrecha
y global.

Se implementd un sistema de Credenciales para recoger a los alumnos, en ella se podra
especificar si el alumno saldra solo del plantel. Ademas de una tabulacién de colores en la que
los alumnos bajaran de sus aulas de acuerdo al color y la hora correspondientes para asi
restringir la entrada a toda hora a los padres de familia.

Se restringid la entrada a los padres de familia ya que mostrando la credencial del DIF
cualquier persona puede pasar tenga o no hijos en la primaria y sea la hora que sea, por lo que
siempre hay gente ajena al plantel y esto pone nerviosos a los alumnos
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5.2 PROBLEMAS ENFRENTADOS

Los problemas principales que se tuvieron que enfrentar al principio fueron los siguientes:

No se me permitia fungir como pedagoga ya que mi categoria era de profesor,
cuando la Coordinadora me da ese rango en una junta, se suscitaron una serie de
problemas, ya que habia otras dos compafieras que también eran pedagogas y
querian realizar mis funciones.

A la Coordinadora le fue muy dificil delegar las funciones de pedagogia que ella
venia desarrollando.

El personal se mostrd renuente ante mi funcion y en todo momento ignoraban mis
indicaciones vy se dirigian a la coordinadora directamente la cual no me daba mi
lugar como jefe inmediato.

Fue muy dificil demostrar a los padres de familia la utilidad de una pedagoga en el
plantel ya que existen padres de familia muy conflictivos.

El personal al no sentirse perteneciente al grupo laboral y al no estar comprometido
con su labor falta mucho y esto hace que los alumnos deban ser acomodados en
otros grupos 0 mandar una encargada suplente o que descontrola a los alumnos.

El personal docente no tiene las bases pedagdgicas minimas para manejar un
grupo.

Al principio me fue muy dificil hacerles ver tanto a encargados de grupo,
coordinadora y autoridades inmediatas la necesidad de implementar un area
pedagogica en el plantel, después del primer trimestre al observar la agilizacion del
funcionamiento de la Escuela se me fue reconociendo mi labor poco a poco y
respetando mi trabajo, pero al final el ambiente laborar se torné muy hostil ya que
la coordinadora tuvo problemas con la contraloria y las autoridades determinaron
que mi drea no era importante y que mis funciones las debia realizar la
coordinadora porque a su criterio una de las dos sobraba ya que se estaban
duplicando las funciones directivas.



5.3 GRADO DE AVANCE

El grado de avance que se logré a lo largo de dos afios, o sea el tiempo que yo laboré en
el plantel, fue muy significativo ya que el valor de las Actividades Asistenciales de la
Escuela Primaria DIF aumento.

Tanto los alumnos como los padres de familia y el personal mismo empezaron a tomar en
serio el trabajo que se realizaba de 12:30 a 15:00 horas.

L.os alumnos adquirieron normas de comportamiento y control que incluso en el horario de
SEP no presentaban.

Los padres se motivaron mas a cooperar ya que observaron la calidad de los trabajos de
sus hijos.

El personal asistencial se sinti® mas comprometido con su trabajo vy a la vez trato de
mejorar sus métodos de ensefianza vy las actividades manuales que ensefid.

Se formé un equipo de trabajo bien consolidado que rindié buenos frutos en cuanto al
control de disciplina en patio y salones, mencor desperdicio de comida, mayor
aprovechamiento de los talleres al utilizarlos para cosas Utiles en el hogar.

En resumen a lo largo de dos afios se pudo corroborar la mejoria en la organizacién del
plantel, asi como en la optimizacién del trabajo docente y la calidad en el trato con los
alumnos asi como la satisfaccidn de los padres y alumnos al asistir a un plantel mejor
organizado y con talleres mejor preparados a los cuales los alumnos asistian por gusto.

Y por todo lo anterior se pudo demostrar la necesidad y utilidad de implementar un area
pedagdgica en la escuela primaria DIF
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5.4 SUGERENCIAS PARA MEJORAR EL AREA PEDAGOGICA

Establecer un lugar espacioso y especifico para el drea pedagdgica.

Implementar una ludoteca con juegos de mesa para gue los alumnos y los
encargados de grupo puedan hacer uso de ellos.

Implementar una biblioteca dentro del plantel para ayudar al desarrollo cultural y
académico de alumnos y personal del plantel.

Implementar una videoteca para uso del plantel en la cual puedan los alumnos y
profesores encontrar un apoyo a su labor docente y por que no, una diversién
también.

Establecer un taller de computacidn para ayudar a los alumnos a internarse en este
ambito de la cibernética tan necesario hoy en dia.

Crear una especie de sesidn mensual de jefes de grupo para conocer los problemas
gue aquejan a cada grupo en opinidn de los alumnos.

Desarrollar e implementar cursos de actualizacion permanentes para capacitar al
personal en cuestiones que atafien al manejo de grupo, técnicas de ensefianza,
manejo de disciplina, psicologia infantil, desarrollo de planes y programas,
motivacion, etc.

Decorar el comedor con motivos infantiles para hacerlo un lugar agradable a los
alumnos.

Solicitar a los directivos que el personal responsable de cada grupo ingiera los
alimentos con €I, sin descuidar, por supuesto, la supervision de habitos alimenticios.

Implementar con el personal que se queda hasta las 17:00 horas talleres de
direccién y supervisiéon de tareas.

Detectar a alumnos con problemas de aprendizaje y ayudarlos a superarlos.



CONCLUSIONES

La Escuela Primaria DIF es una de las instituciones gubernamentales con todas las
necesidades de infraestructura y mobiliario asi como de personal multidisciplinario para
ser una de las mejores de México y para egresar alumnos de muy buen nivel académico y
de una formacién académica totalmente completa en todos los aspectos fisico, mental,
artistico, tecnoldgico y académico; desgraciadamente el Sistema no permite que se
progrese ya que todo es burocracia y algunos padres de familia para los cuales el plantel
educativo y en especifico el Servicio Asistencial que se brinda es como una guarderia en
donde sus hijos se guardan hasta que ellos salen del trabajo por Io gue no se involucran e
interesan por lo que suceda en el plantel escolar. Al momento de ir estableciendo todos los
cambios en el plantel se les fue exigiendo mas a los padres de familia, a los alumnos vy al
personal asistencial (profesores, nifieras y personal técnico) lo cual fue creando una serie
de conflictos que finalmente vinieron a concluir con el programa de modernizacion que se
iba consolidando.

E! objetivo primordial del proyecto: “incorporar un area pedagdgica que sirva de apoyo al
proceso de ensefianza aprendizaje y repercuta en la calidad del servicio asistencial que la
escuela brinda”; se logré en cuanto se me permitid trabajar alli sin limitaciones, ya que al
final de mi etapa laboral en este centro educativo las limitantes por parte de los jefes
inmediatos (Directora Asistencial del plantel, Jefe del departamento de Prestaciones y
Subdirector de Recursos Humanos), eran demasiadas e intolerables, ademas de que el
ambiente de trabajo que poco a poco se habia hecho agradable, de nuevo se ponia tenso
por la misma presién de las autoridades inmediatas.

El proyecto establecido en un principio se logrd establecer con muchas dificultades ya que
se mostraban renuentes: el personal asistencial, los directivos, los padres de familia e
inclusive los alumnos; a lo largo del primer afio se vieron notablemente los logros vy
avances en cuanto a organizacién escolar, calidad en la docencia, optimizacion de
sistemas, etc.

La principal conclusion a la que se llegd durante este periodo es que resulta indispensable
implementar un area pedagogica en cada plantel escolar del pais.

Considero que la labor del pedagogo es una de las mas importantes de desarrollar en una
escuela ya que tenemos una formacién muy completa y tenemos una vision del fendmeno
educativo muy variada, desde nuestra formacion escolar se nos ensefia a estudiar al
fendmeno educativo desde todas sus perspectivas (sociologica, psicoldgica, econdmica,
etc.) y esto nos hace ser mas criticos y buscar la mejor solucion a cualquier situacion que
se nos presente.

Al estar trabajando en este plantel educativo me di cuenta que se necesitaba organizar el
plantel, ya que con tantas cuestiones burocraticas que tiene el sistema, a lo largo de
muchos afios no se preocuparon por hacer de este plantel uno con excelencia, a pesar de

tener todas los recursos (economicos, fisicos y materiales) para ser una de las mejores de
México.
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En este aspecto la labor de un pedagogo tiene mucha importancia ya que con los
conocimientos que tiene es factible logre mantener un canal de comunicacidon entre
padres, maestros, alumnos y directivos y asi mejorar los servicios que se brindan.

Ademds que los directivos no tendran trabajo de mas y que realicen empiricamente,
podran delegar funciones a cada area (pedagdgica, psicoldgica, médica, etc.) y solamente
coordinar y supervisar las acciones que se lleven a cabo en su plantel.

Por lo anterior creo que es indispensable contemplar la posibilidad de implementar un area
pedagdgica en cada plantel educativo y asi al mismo tiempo en gue creamos mas areas de
accion del pedagogo; contribuimos a mejorar la calidad de los planteles educativos y en
general de la educacién en México.

Seleccione esta forma de titulacidn ya que para mi es muy importante dar a conocer mi
experiencia en la Escuela Primaria DIF porgue considero que otros compafiergs de carrera
pueden sentirse confundidos y desesperados al no encontrar un trabajo que llene todas
sus expectativas y trabajando en una escuela como yo lo hice me siento muy satisfecha ya
que formé los pilares de un area muy prolifera que poco a poco, conforme pasa el tiempo,
se hace mas indispensable y asi los padres de familia, los alumnos, los docentes e inclusive
los directivos podran ver la optimizacién de los procedimientos y la calidad con la que esta
escuela labora y egresa a sus alumnos.



ANEXO1

ORGANIGRAMA DE LA ESCUELA PRIMARIA DIF
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ANEXO 2

MANUAL DE FUNCIONES DE LA ESCUELA PRIMARIA DIF

COORDINACION

Coordinar las actividades asistenciales de la Escuela Primaria DIF.
Disefiar un programa integral de actividades recreativas, talleres de
manualidades y artisticos

Vigilar el buen funcionamiento del plantel, administrando de manera
eficiente los recursos humanos, materiales y financieros asignados.
Supervisar y vigilar que los apoyos pedagogicos, nutricionales y
meédicos, sean otorgados oportunamente para el buen desarrollo del
alumno.

Mantener informados a los padres de familia a través de juntas
trimestrales, sobre el desempeno y comportamiento de sus hijos.
Promover juntas mensuales con el equipo técnico.

Elevar el nivel profesional del personal asistencial.

Supervisar ia limpieza general del plantel.

Elaborar mensualmente informes de actividades realizadas asi como
de los resultados obtenidos.

Organizar y mantener al dia los controles administrativos

e Acordar con el Departamento de Prestaciones asuntos diversos con

relacién al funcionamiento de la Escuela Primaria DIF.
Proporcionar a padres de familia orientacién a través de la escuela
para padres.

Favorecer las relaciones interpersonales entre el personal adscrito.

e« Coordinar actividades con la Direccién SEP.

Tratar con cortesia y respeto al personal adscrito, padres de familia y
alumnos,

Presentar proyecto anula de trabajo.

SERVICIO MEDICO

Promover la salud e higiene fisicas del alumnado inscrito.

Orientar a los padres de familia y al personal de la Primaria DIF sobre
aspectos de higiene y salud fisica que coadyuven al mejor desarrollo
de los alumnos.

Dar atencién médica de urgencia y/o primeros auxilios en caso
necesario, canalizando a unidades hospitalarias a aquellos que asi lo
requieran.




e Reportar a la coordinaciéon del drea por medio del informe mensual
diario, los casos atendidos durante su jornada laboral..

» Presentar informe mensual de las actividades en base al plan de
trabajo.

» Presentar proyecto anual de trabajo.

e Tratar con cortesia y respeto al personal adscrito padres de familia y
alumnos.
Participar en ias juntas interdisciplinarias cada vez que se requiera.
Prestar el servicio de 7:00 a 15:00 hrs de lunes a viernes.

ENFERMERAS

» Dar apoyo al servicio médico.

» Dar atencién de urgencia y primeros auxilios.

» Llevar el control de las vacunas y las cartillas de vacunacion de la
poblacién inscrita.

e Llevar un perfecto control de los expedientes de los alumnos
tratados.

» Tratar con cortesia y respeto al personal adscrito, padres de familia y
alumnos.

e Presentar informe mensual de actividades.

SERVICIO ODONTOLOGICO

e Proporcionar atencion dental preventiva en base a las necesidades
del nifio.

o Crear conciencia en los padres de familia sobre la importancia del
cuidado bucal de su hijo por medio de cursos para padres, platicas,
conferencias, etc.

+« Fomentar la higiene bucal de los nifios, apoyandose en las actividades
a realizar en el consultorio dental.

o Evaluar y canalizar a aquellos casos gue asi lo requieran a
dependencias oficiales o particulares y llevar su seguimiento.

« Reportar a la coordinacion las actividades del area por medio del
informe diario y posteriormente su resumen mensual,

» Supervisar la técnica de cepillado.

e Asesorar al personal asistencial sobre medidas preventivas para la
higiene bucal de los nifos.

» Qrganizar y mantener al dia los resguardos del material y equipo
asignado.

» Presentar proyecto anual de actividades.

e Participar en juntas interdisciplinarias cuando asi se requieran.



Tratar con cortesia y respeto al personal adscrito, padres de familia y
alumnos.

Prestar el servicio de 7:00 a 15:00 hrs.

SERVICIO DE PSICOLOGIA PREVENTIVA

Procurar que [0s nifos inscritos en la Escuela Primaria DIF sean
conducidos hacia habitos de salud mental.

Aplicar y evaluar baterias psicolégicas canalizando los casos que asi
lo requieran a dependencias oficiales o particulares y llevar su
seguimiento.

Orientar a los padres de familia y al personal de la Primaria DIF,
respecto a higiene y salud mental que coadyuven a optimizar el
desarrollo de la poblacidn infantil inscrita

Reportar a la coordinacién los avances del area por medio del informe
mensual.

Establecer medidas preventivo -educativas y de orientacion a los
ninos del plantel.

Implementar programas de orientacion a problemas de aprendizaje y
conducta.

Realizar visitas técnicas a salones, comedor vy talleres.

» Tratar con cortesia y respeto al personal adscrito, padres de familia y

alumnos,
Participar en juntas interdisciplinarias.

Prestar el servicio de 7:00 a 15:00 hrs.

PEDAGOGIA

Asesorar y orientar al personal docente del plantel en lo referente a
las actividades a realizar.

e Asesorar a los alumnos con problemas de aprendizaje.

Participar con los 6rganos directivos y docentes en actividades
extraescolares, seleccion de disefos de ensefianza y teorias a sequir.
Asesorar didécticamente al profesorado a nivel aula, adecuando
metodologia, recursos, actividades en las labores diarias.

Revisar los informes mensuales del personal adscrito al plantel.
Revisar y corregir los programas semanales del personal docente.
Supervisar y organizar los talleres y grupos.

Coordinar el buen funcionamiento de la plantillta docente.

Reportar a la Coordinacion Asistencial disfunciones en la plantilia
docente.



Realizar con la Coordinacién Asistencial, juntas mensuales con el
personal docente.

Realizar juntas mensuales con el equipo técnico y con el equipo
pedagégico.

Tomar diariamente lista del personal asistencial y en caso de faltas
acomodar al personal comodin.

Realizar visitas técnicas a salones, talleres, bafios y comedor para
observar conductas de los menores y del personal responsable
Reportar a la coordinacion los avances del area por medio del informe
mensual,

Supervisar y controlar la calificacién de las boletas del horario
asistencial.

Implementar e implantar programas correctivos segln se requiera
con la aprobacion de la Coordinacion Asistencial..

Tratar con cortesia y respeto al personal adscrito, padres de familia y
alumnos.

Presentar proyecto anual de trabajo.

Reportar la asistencia diaria de los profesores de C.R.N.H. con objeto
de que les sea cubierta su pago por nimero de clases.

Coordinar cursos de actualizacion para el personal asistencial.
Prestar el servicio de 9:00 a 15:00.

PERSONAL ASISTENCIAL

Presentarse puntualmente (12:30) al salén que le corresponda.

Pasar lista de asistencia diariamente al tomar el cargo del grupo
vigilando el aspecto de reportes y suspensiones.

Mantener el respeto y disciplina del grupo a su cargo.
Responsabilizarse de su grupo.

Elaborar y entregar a pedagogia, planes semanales de las actividades
del grupo a su cargo (todos los lunes), al inicio de labores.
Supervisar el adecuado manejo de habitos alimenticios y de higiene,
Reportar al area correspondiente problemas de aprendizaje, conducta,
alimenticios y de salud.

Mantener en adecuadas condiciones de higiene su saldén de clases.
Preparar con tiempo el material necesario para su taller o grupo.
Entregar a su grupo a las 14:55 hrs. Al personal responsable.
Entregar mensualmente el informe de actividades realizadas (ultimo
dia habil del mes).

Entregar mensualmente listas de asistencia (Ultimo dia del mes).
Entregar anualmente la documentacion oficial.

Entregar anualmente proyecto de trabajo al inicio del curso.

Otorgar calificaciones cualitativas conforme al taller correspondiente.



o Enfregar a padres de familia las boletas trimestrales recabando sus
firmas.

« Entregar boletas trimestrales a pedagogia.

= Tratar con cortesia y respeto al personal adscrito, padres de familia y
alumnos.

« Participar en las juntas que se les solicite.

CUANDO SE LE SOLICITE:

» Trasladar nifios al recreativo “NINOS HERQOES”
+« Apoyar en grupos.
o Apoyar en habitos de higiene y alimenticios.

TRABAJO SOCIAL

Elaborar y archivar expedientes de cada nifio cuando asi se requiera.
Eiaborar y aplicar estudio socioecondmico a los padres de familia.
Elaborar directorio de padres de familia y tenerlo actualizado.
Localizar a los padres de familia cuando asi se requiera.

Hacer visitas domiciliarias cuando asi se requiera.

Tratar con cortesia y respeto a los padres de familia, personal adscrito
y alumnos.

Reportar altas o bajas de alumnos.

Presentar informe mensual de actividades.

Concertar visitas a empresas cuando se requiera.

Participar mensualmente en juntas interdisciplinarias.

SERVICIOS GENERALES

Mantener en adecuadas condiciones de higiene el area asignada.
Reportar cualquier desperfecto de la escuela a la Coordinacion.
Apoyar cuando se lo solicite el personal docente (esporadicamente).
Realizar las tareas asignadas en forma diaria o mensual segun se
requiera.

PERSONAL ADMINISTRATIVO

Realizar y/o elaborar oficios.
Tomar dictado.
Encargarse de los tramites administrativos.



Contestar llamadas telefénicas.
AUXILIAR ADMINISTRATIVO

Contestar llamadas telefénicas.

Recibir y mandar correspondencia.

Fotocopiar documentos.

Archivar oportunamente la documentaciéon del area.

Apoyar a la secretaria cuando se le solicite.

Entregar correspondencia oportunamente.

Recoger mensualmente el material suministrado por el area
administrativa.



ANEXO 3

CARTA COMPROM1SO

Mexico, D.F., a de de 199 .

SR. (A)
CREDENCIAL No.
PRESENTE

Se hace de su conocimiento que su hijo (a)
, del taller de , o acredito el

trimestre debido a que

por lo que se le dard una nueva oportunidad con el fin de que no sea suspendido el apoyo
del horario asistencial, ingresando al taller de

En virtud de lo anterior, me comprometo a que mi hijo (a) no falle en los siguientes
aspectos:

» Asistencia total en el taller

e Puntualidad

e Aprovechamiento

» Entrega oportuna del material requerido
e Disciplina

Dc lo contrario, estoy de acucrdo y conforme de que se dé dc baja definitiva del horario
asistencial, conforme al Reglamento Interno de la Escucla Primaria DIF.

FIRMA DEL PADRE O TUTOR _

NOMBRE COMPLETO

TELEFONO DE LA OFICINA




OFICIALIA MAYOR
DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS
SUBDIRECCION DE DESARROLLO DE RECURSOS HUMANOS
DEPARTAMENTO DE PRESTACIONES
C.T. PREST. SOC. CULT. Y DEPORTIVAS
ESCUELA PRIMARIA D. L. F.

AVISO DE AMONESTACION

México,D.F., a de de 19

Sr. (a).
Presente

Por este conducto se le informa que su hijo (a) ,
det grupo asignado al taller de en las Actividades
Asistenciales; se ha hecho acreedor de una Amonestacion por escrito en el horario
asistencial por €l signiente motivo:

Por lo que se solicita su apoyo para que este tipo de situaciones no se repitan.

ATENTAMENTE

PROFRA. MARTHA O. FUENTES TORRES
Coordinadora de la Actividades Asistenciales de la
Escuela Primaria DIF

Nombre y Firma de la Coordinadora de taller  Nombre y firma dc la Responsable del taller

Estoy d¢ Acucrdo

Nombre y firma dcl padre o tutor
No. De credencial:

C.c.p. Expediente



OFICIALIA MAYOR
DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS
SUBDIRECCION DE DESARROLLO DE RECURSOS HUMANOS
DEPARTAMENTO DE PRESTACIONES
C.T. PREST. SOC. CULT. Y DEPORTIVAS
ESCUELA PRIMARIA D. L F.

AVISO DE SUSPENSION TEMPORAL

México, D.EF., a de de 19

Sr. (a).
Presente

Por este conducto se le informa que su hijo (a)

>

del grupo asignado al taller de en las Actividades
Asistenciales; se ha hecho acreedor de una Suspensién Temporal de dias del
horario asistencial {del de al de )

por el siguiente motivo:

Y en base al articulo fraccion del Reglamento Interno del Horario
Asistencial de la Escuela Primaria DIF.

Por lo que se solicita su apoyo para que este tipo de situaciones no se repitan.

ATENTAMENTE

PROFRA. MARTHA O. FUENTES TORRES
Coordinadora de las Actividadcs asistenciales de la
Escuela Primaria DIF

Nombre vy Firma de la Coordinadora de taller  Nombre y firma de la Responsable del taller

Estoy de Acuerdo

Nombre y firma del padre o tutor

No. D¢ Credencial:

C.c.p.Expediente



ANEXO 4

HORARIO DE COMIDA

__HORA LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES
20 10, 20 COCINA 10, 20 10
COCINA DECORACION RAFIA RAFIA COCINA
12:30 CORTE CORTE POPOTILLO POPOTILLO DECORACION
A RAFIA DECORACION PINTURA SEMILLA
13:15 TARJETERIA PINTURA
POPOTILLO
13:30 DANZA REDACCION DANZA CORTE TARJETERIA
A REDACCION SEMILLA SEMILLA REDACCION PINTURA
14:00 PINTURA DANZA
TARJETERIA
1° COCINA 10, 20 DANZA 20
DECORACION ELECTRICIDAD ELECTRICIDAD COCINA REDACCION
14:00 ELECTRICIDAD RAFIA PINTURA SEMILLA RAFIA
A POPOTILLO DANZA CORTE ELECTRICIDAD ELECTRICIDAD
14:30 SEMILLA PINTURA REDACCION TARJETERIA CORTE
POPOTILLO DECORACION
TARJETERIA

Diana E.

Area de pedagogia
Escamilla Weinman




HORARIO DE LAS ACTIVIDADES RECREATIVAS

NATACION Y KARATE

LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES
1°A COCINA PINTURA DECORACION 20A
1°B ELECTRICIDAD CORTE Y TARJETERIA 20B

CONFECCION
RAFIA REDACCION SEMILLA 20C
POPOTILLO DANZA

Area de pedagogia

Diana E. Escamilla Weinmann




HORARIO DE EDUCACION FISICA

HORA LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES
. DECORACION PINTURA 1°AY B ELECTRICIDAD REDACCION
13:00
A SEMILLA DANZA 2°A,BYC COCINA RAFIA
13:50
POPOTILLO TARJETERIA CORTE
ESPANOLA

Area de pedagogia
Diana E. Escamilla Weinmann




ANEXO 5

PROYECTO
Taller de:
Responsable:
) Objetivo Metodologia Recursos materiales Evaluacion




ANEXO 6

ESCUELA PRIMARIA DIF
Ciclo Escolar 1997-98

Horario Asistencial

NOMBRE DEL ALUMNO:
GRADO: GRUPO: FECHA:

SELECCION ANUAL DE TALLERES

01.- Semilla [] 06.- Corte y Confeccion L]
02.- Redaccidn L] 07.- Electricidad ]
03.- Pintura E\ 08.- Decoracion D
04.- Danza [] 09.- Tareas D
05.- Rafia [] 10.- Reciclado ]

Actividades del Recreativo

Natacion L] Karate L] Expresion Corporal ] Ballet []
Cupo limitado a Ia capacidad de los Salones
Conforme con la Seleccion Autorizacidon
Firma del Padre Firma del Alumno Firma de la Coordinadora
ESCUELA PRIMARIA DIF

Ciclo Escolar 1997-98
Horario Asistencial
NOMBRE DEL ALUMNO:
GRADO: GRUPO: FECHA:

Actividades del Recreativo

Natacion N Karate L] Expresion Corporal L] Bailet [
Cupo limitado a la capacidad de los Salones
Conforme con la Scleccion Autorizacion

Firma de la Coordinadora
Iirma del Padre Firma del Alumno




ANEXO 7

TODOS NO DIF NACIONAL DF
Grupo “~Hombres| Mujeres | Total | Hombres | Mujeres | Totai | Hombres | Mujeres | Total | Hombres Mujeres Total
‘ 104 i8 19 37 1 2 3 8 9 17 8 7 15
1°B 16 16 32 i 1 9 10 19 5 7 12
”20 A 17 13 35 1 1 9 g 17 7 9 16
2°8B 14 20 34 1 1 9 12 21 5 7 12
3°A 20 11 31 3 3 9 6 15 11 4 i5
7 3°B 14 15 29 0 7 6 13 6 9 15
3°C 6 24 30 1 1 4 13 17 2 9 11
7 4° A 14 15 29 1 1 5 12 17 8 2 10
- —40 B i4 15 29 1 1 8 5 13 6 8 14
4° C 8 16 24 1 L 7 11 18 1 3 4
50 A 19 14 33 1 1 2 11 6 17 7 7 14
5°B 20 15 35 1 1 2 10 9 19 8 5 13
6° A 14 11 25 2 2 5 6 11 6 6 12
6°B 18 11 25 2 2 4 6 3 9 10 6 16
6° C 19 i1 30 1 1 2 10 6 16 6 4 10
TOTAL 231 231 462 12 13 25 117 122 239 96 93 189
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