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INTRODUCCION

El ser humano al desenvolverse en el medio y en sy proceso de interaccién, con sus congéneres esta en
constante cambio, y este va de acuerdo a sus percepciones de la realidad y a su propia experiencia, todo
ello flevard a diversas formas de comportamiento, unos sujetos vivirdn de acuerdo a las normas
establecidas, otros en cambio, las transgrediran y por consecuencia podran llegar a ser sanclonados.
Diversos autores establecen que la intervencidn de la ley transforma a ciertos seclores de las masas,
constituyéndolas en delincuentes, si es que llegan a quebrantar algo establecide en eila, esta ley no solo
castiga, sino gue se supone, crea en los sujetos una necesidad de observar la disciplina para suavi2ar las
relaciones sociales,

Es asi como la delincuencia es un fenémeno social que ha despertado gran interés entre investigadores,
politicos, legisladores, medios de comunicacién y sobre todo en la sociedad, que es la que es afectada.
Este interés ha sido motivado de manera fundamental por las elevadas consecuencias que ha cobrado la
delincuencia en el entomo social.

El incremento del fenémeno de ia delincuencia que se ha producido en los (ltimos afios, por una
enome variedad de factores, hasta el memento no desligables unos de otros dada la complejidad de los
fendmenos, no pueden llevar & aventurar conclusiones que determinen cursos de accidén adecuados a
todos los diferentes casos/niveles y/o grados de violencia. Esto continlia desafiando toda posibilidad de
prediccién razonable.

Frente a los sujetos que delinquen, estudiar 1a vision del orden soclal y moral sobre lo que es comrecto
o no, obliga a profundizar en el conocimiento de cdmo se sienten, ven y reaccionan las personas ante
aquello que consideran inaceplable, las justificaciones que emiten y sobre todo las acciones que
emprenderan, los grupos sociales, sin olvidar ademas lo que resulte de ia interpretacion de los hechos,
en el caso paricular de los sujetos que sufrieron algin dafic a su integridad fisica y/o psicoldgica,

Es asi como los habitantes de la ciudad de México perciben un alarmante aumento en relacién a la
delincuencia, y segin las estadisticas del INEG! (1984) sefiala que en 1990 la consignacién del delito
alcanzd la cifra de 11,047 casos contra 10,372 casos reportados para 1993; esto nos indicé que por
alguna razén los delitos no fueron denunciados. Por otra parte, en los juzgados de primera instancia
del fuero comdn (1995) se mostraron las siguientes cifras de presuntos delincuentes registrados segun el
tipo de delito:

Robo 2,090 Allanamiento de Morada 525
Lesiones 2,345 Armas prohibidas 167
Homicidios 744 Tentativa de robo 138
Despojos 573 Disparo de ama 38
Amenazas 3 Otros 1,212
Violacién 476

Por otra parte la informacién proporcionada por la Procuraduria General de Justicia del D.F. que fue
recabada a través de la Direccidn General de Politica y Estadistica Criminal, muestra que de enero a
sepliembre de 1997 las denuncias de robo con violencia de acuerdo a zona fueron, en primer fugar, la
delegacién Cuauhtémoc con 9.080 averiguaciones previas, esto representa un promedio de 33.26 robos
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violentos diarios. En segundo lugar quedo ta delegacién Gustavo A. Madero con 7.314 casos 26.79 al
dia. En tercer lugar (ztapalapa con 6.917 casos, un promedio diario de 25,34, Sobre el robo de vehiculos
se registraron 7.509 denuntias, un promedio de 27.51 al dia. La delegacion fztapalapa (lugar de
nuestro estudio) ocupo el primer lugar, seguida por la delegacién Gustavoe A. Madero con 5.755
averiguaciones previas, con un 21.08 diarios; sigue la delegacién Coyoacan con 5,169 denuncias, esto
es 18. 83 en promedio al dia. En cuanto a los robos no violentos existié un total de 24,794 denuncias,
con promedio de 91.82 al dia; la delegacién que ocupo e! primer sitio fue la delegacidn Cuauhtémoc,
esto es con un promedio de 18,93 robos diarios (Ver; Rotativo La Prensa, 1897; 1:1).

El estudio de la conducta delictiva ha sido abordada con intensidad desde el punto de vista de diversas
disciplinas sociales, tales como Sociologia, Antropologia, Derecho, etc. Todas tratan de dar una
explicacion salisfactoria y proporcionar altemativas de solucion, tal es €1 ¢aso de la Psicologia Criminal,
la cual ocupa e! papel central en relacién a nuestro estudio, tomando como base importante el conocer
que los delincuentes tienen por lo general, una historia aceniuada por las deprivaciones sociales, en
especial las afectivas. Algunos autores mencionan que en las historias personales de los delincuentes se
han visto relaciones interpersonales conflictivas, con serias dificutades para percibir imagenes de
creatividad positiva, por 1o que representan un desarrollo emocional inestable, con una caracteristica
determinante de personalidad conflictiva.

Aunadc a esto se encuentra la crisis econémica que vive nuestro pais acentuado por la deprivacion
sociocuttural, atn cuando no todo delincuente es un marginado social yfo de limitados recursos
econémicos; dado que también existen aquellos delincuentes gue perienecen a la clase social
privilegiada, y que por su situacion tienen mayores ventajas en et caso de enfrentar a la justicia y con
frecuencia la evaden comprando su libertad.

Ante tal situacion, tener una base Psicoldgica, presenta una serie de implicaciones en tomo & la
propuesta de un replanteamiento social, cultural y de politicas a seguir ante una conducte delicliva;
mencionando ademas, como los medios de comunicacion invaden cada dia la atencién de la sociedad
con constantes neticias sobre crimenes, abuses, injusticias, etc. en donde los ciudadanos siempre de una
o de otra manera estan y estardn implicados actuando de diferentes fermas, unos con total indiferencia,
otros con preocupacidén pasiva o algunos casos reaccionande de manera activa, ya sea buscando
soluciones para autoproteccion ¢ haciendo justicia por su cuenta en el siempre dudoso papel de
vigilantes; en fin, toda una sere de conductas que muestran el desacuerdo general de la poblacién ante
los sujetos delincuentes, que en un gran porcentaje, son consecuencia de la propia ineficacia en la
resolucién o respuesta a las necesidades de cierlos grupos sociales.

Como se observa en |a actualidad en cualguier dmbito, la delincuencia provoca en la poblacién una
serie de procesos psicoldgicos tales como: la percepcion de personas, procescs atribucionales,
formacion de impresiones, influencia social, entre otros, (Sobral y Arce, 1890 cit. por Otero, 1994). En
relacién a lo anterior podemocs substraer que la gente teme ser victima de la delincuencia, y tienden a
permanecer mdas en casa, y cuando tienen los medios, 0 se ven obligados por ta situacion, la hacen
més segura (instalan alarmas, cerraduras, etc.), y al salir de casa tienden a evitar actividades que
perciben como peligrosas a saber: caminar por clertas calles, viajar en transporte piblico, no portar
objetos de valor etc. El sentido comin, confima lo que se encontrd en una muestra urbana, donde
aguellos sujetos que se sentian mas seguros tenian més confianza en otros y estaban satisfechos con su
comunidad. De esta informacion se sustrae que la mayoria de los sujetos, al ser viclimizades, muestran
conductas de inseguridad, desconfianza, rechazo a la convivencia y a le solidaridad social,
contribuyendo al incremento de {a delincuencia, por la disgregacién de los controles sociales, como la
organizacion, la comunicacion, y la cooperacion dentre de la comunidad, que en conjunto, tienden a
limitar 1a delincuencia.



Si se tiene una macrovision de tas implicaciones que rodean el fendmeno de la delincuencia se podra
dar una explicacion integral y por ende generar altemativas que permitan disminuir esta problematica
social.

Por tal motive esta investigacién pretende aportar una contribucién al combate de dicha problemética,
mediante el conocimiento de que es lo que sucede con las personas que son victimas de la delincuencia,
& través de sus percepciones, atribuciones, y el discernimiento de la influencia que tienen sobre sus
acciones,

El presente trabajo tomé como marco de referencia los aspectos tedricos de! proceso perceplivo, la
percepcién social e interpersonal, las atribuciones, y los diferentes enfoques que explican la
delincuencia.

El andlisis de resultados que se presenta gt final, menciona algunas acciones que realiza la comunidad
para evitar ser victima de la delincuencia, tomando en cuenta Edad, Sexo, Escolaridad, Estado Civil, etc.



CAPITULO | PERCEPCION

A través de Ja historia de la humanidad, !a percepcidn de cosas, personas, animales etc. ha sido objeto
de observacion y estudio, por parte de sabios, filisofos, en general por hombres de ciencia; desde el
punto de vista fisiolégico, no se puede hablar de un enlace directo entre los sucesos del entomo y la
mente, todo tiene que pasar a través de los organes de los sentidos y atravesar intrincadas redes y filtros
en el sisterna nervioso periférico y central para después ser procesado y al final entregado a lo que
denominamos conciencia, asi cientos de miles de impulsos senscriales son eliminados de nuestra
conciencia y solo llegan a esta los que son foco de atencién en un momento determinado. Dado lo
anterior, las cuestiones filoséficas aplicadas a través de la historia humana a la percepcion , se
observan bien fundamentadas ya que no existe enlaces directos de ia mente con ¢t mundo exterior . y si
nos vamos aun mas lejos, no hay enlaces directos con el presente, ya que todo lo que percibimos es
pasado, aunque solo sea unas cuantas milésimas de segundo. Con el fin de poder comprender mas
acerca del proceso perceplual se considera importante mencionar algunas definiciones. Segin Forgus
(1966 p. 209) "...es el proceso de extraccién de informacién™ de la conducta del hombre; asi mismo
Schiffman (1893 p.13) se refiere a "...I1a percepcién come un mecanismo psicolégico en el cual
interviene la experiencia anterior, la memoria y el juicio. Las percepciones estan relacionadas con la
organizacion e integracién de los atributos sensoriales. Segln Bartley (1978) se le define como
cualquier acto o proceso de conocimiento de objetos, hechos o verdades ya sea mediante la experiencia
sensorial ¢ por el pensamiento, es una conciencia de los cbjetos, un conocimiento.

Asi las percepciones estan relacionadas con la organizacion e integracién de caracteristicas sensoriales
este es el conocimientc de las cosas y no nada mas meros rasgos o cualidades; asi como muchos
aspectos del ambiente esto se debe no solo al cardcter biofisico de la estimulacién entrante y de los
mecanismos receptores sensoriales adecuados, sino también a cierlas disposiciones e intenciones
existentes dentro de quien percibe, es decir, existe la selectividad, donde para Klinneberg (1992 p. 207)
"...nadie ve ni oye lodas las cosas que se hayan a su alrededor, mas bien hacemos una seleccion que
depende del adiestramiento y de las facultades de observacidn adquirida®, en otras palabras el que
percibe espera percibir algo concreto.

Por su parte Lublinskaia (1981) define el proceso perceptual de dos formas, primera considera & la
percepcion como el reflejo de un objeto integre que actda indirectamente sobre los érganes de los
sentidos del individuo, asi todo objeto tiene una serie de componentes, donde cada uno se encuentra en
su lugar habitual y en relaciones corrientes y constantes de las demas partes, entre ellas se han formado
conexiones eslables (asociaciones), de ahi que el individuo reconozca facil y répidamente la
configuracion de! objeto. Sin embargo la imagen gue se forma no es exactamente la copia reflejada de
un espejo de la cosa dada, sino la imagen subjetiva de una realidad objetiva. Esta imagen incluye
también vivencias en que 1a persona esta vinculada a este objeto, asi como toda su experiencia practica
y 5us conocimientos acerca de esta cosa. La otra forma en que se da este proceso perceptivo considera
que el organismo tiene relacion con € mantenimiento del contacto con su medic ambiente, sus estados
internos, su propia postura y movimiento. Aunque muchos de los fenémenos de la percepcion sensitiva
obedecen Indudablemenie a la naturaleza de 6rganos senscriales y de sistema nervioso hay que
considerar también las necesidades, estados de énimo, experiencias pasadas y memoria del sujeto
{Krech y Crutchfield, 1978). Por consiguiente la percepcion es un proceso complejo que comprende tanto
elementos sensoriales como (a organizacién que €l receptor impone a estos elementes. Por lo que no
solo es importante el trabajo que realizan los 6rganos de los sentidos, sino tarnbién como esla
organizacion esta ligada a las experiencias a las que el sujeto ha sido expuesto y a sus motivaciones
permanentes. . .

De esta forma Gibson explica que en la percepcién hay cinco sistemas gue se superponen; vision, tacto,
olfato, gusto, oido; donde la visibn es la responsable de la mayor parte de ta informacion que obtenemos



del medio ambiente a parlir de nuestras experiencias; es probable que se hayan realizado mas
investigaciones sobre la visién que sobre el resto de las modalidades consideradas conjuntamente
(Gibson 1966, cit. Buss 1989). Las razones mds importantes de este hecho estriban en la relativa
facilidad con !a que pueden realizarse experimentos sobre éste receptor tan esencial para la percepcion,
La funcibn de estos sistemas consiste en registrar detalladamente todo 1o que sucade con los estimulos
especificos y generales del ambiente. Estos receptores sensorales especializades han evolucionado
para lograr 1a supervivencia, operan bajo respuestas selectivas que proporcionan la informacion. A
continuacién (ver cuadro 1) se describen los sistemas receptores encargados de recibir la informacion
en &l fendmeno perceptivo.

RECEPTORES FUNCION

VISUALES
Proporcionan las observaciones més detalladas del medio que nos rodea. Se
encuentren localizadas las célules en ja retina.

CUTANEOS . .
La piel contiene un complicade sistema de receplores que proporcionan
Informackin sobre clerta variedad de condiciones del mundo que nos rodea. Estos
son empliamente distribuidos con concentracionss verisdas

OLFATO
Proporciona e medio necesario en el cull ios receptores se encargan de transmitic
la informacion de ia discriminacion de olores.

GUSTO Proporciona un sigterna receptor que hacs posibie la recepcion de ia  Inforrmcidn
dn estimulos alimenticios a través de glandulas salivales.

AUDITIVOS Proporcionan medios por los cuales percibimos el ruido, tones, movimientos en e
espacio. Se encuentman en e oido interno (Grgano de cortl).

VESTIBULARES El ofdo interno contiena un sistema receptor que hace posible ls percepciones ded
equilibrie, inchiyende nuestras reatciones ente la gravedad aceleracin ¥
disminucion de ia gravedad del cuerpo.

CINESTESICOS Receptores pequefios  relativamente simples altusdos en muasculos, tendones ¥
articulaciones alrededor de ellos. Su  principal  funcién  es dar cuenta de ks
movimientes eriginados & guiados por otro receptor tat como visién, oldo, tacto.

ORGANICOS En los principaies Grgancs yvaso. sanguinecs existe una red de receplores N
forma la base de la percepcion de los estados orgénicos, tales cdmo hambre, sexd.
nausea, sofocacion, dolor, sexo, presion, distenslon,

CUADRO I (Buss 1989) : Clasificacién funcional de los receptores organicos en el humano.

Con este fin S& propone una clasificacion segun fos medos de aclividad y clases de informacion que
recaban los organismos, e sistema perceptual se organiza de acuerdo con las conductas de bos
organismos dependiendo del tipo de informacién.

Los Grgancs responsables pera la recepcion de informacion permiten conocer de forma més
detaMada las vias de la percepcion; asi mismo Asch (1946 cit. Echevarria, 1991) da a conocer los
siguientes posiuiados acerca del proceso perceplivo:



1. El sujeto es percibido come una unidad.

2. Los rasgos de una persona estdn en relacion dinamica entre ellos.

3. Los diferentes rasgos contribuyen a formar una impresion final sobre el sujeto.

4, Dentro de la concepcion sistémica el cambio es un rasgo que altera el significado de todos los demas.

5. La significacién de cada caracteristica del sujeto va a depender de su posicidn dentro de un sistema
dindmico.

6. Tratamos de integrar |os rasgos contradictorios manteniendo una visidén coherente de la persena.
7. El contenido y el valor de cada rasgo cambia segun el contexto.

La forma come se interpreta al sujeto va a depender de como Se exprese ese rasgo en el contexto
donde actde el sujeto. Para Day (1973) la percepcitn es la conservacién del contacto por parte del
organismo cen su medic ambiente, su estado interne, sus posturas y movimientos. Implica no solo la
relacidn con objetos y eventos alefados, sino también sus estados internos y su actividad autoinducida.

Por consiguiente la percepcidn es interpretada como una estimulacidn a las células de un receptor u
organo sensorial y que al iniciar los impulsos enviados al cerebro, ocasiona una sensacién que se
interpreta como percepcion. Se define entonces como la interpretacion significativa de las sensaciones
como representantes de objetos externos, es el conocimiento aparente de "lo que esta ahi afuera"
{Cchen, 1986).

En generai la meta de la percepcién consiste en entender los sucesos, en igualar lo que se percibe con
alguna unidad cognoscitiva, ya se trate de un esquema, imagen o concepto, Tal y como |0 menciona
Mussen y Ot. {1980) el conjunto de las principales sensaciones que percibimos son 1os siguientes:

A) Objetos estéalicos - cosas fisicas como arboles y sillas,

B) Sucesos dindmicos - ocurren en el transcurso del tiempo como alguien que se sienta o se para.
C) llustraciones - imagenes grabadas.

D) Simbolos - letras, nimeros, palabras y lenguaje

E} Sensaciones del cuerpo - como aceleracion del pulso o tensién muscular.

De esto tenemos que la percepcién depende de la naturaleza de los sistemas receplores y de su
sensibilidad a los acontecimientos del ambiente. En la conducta diaria las percepciones no son hechos
independientes, sino que reflejan 1a unidad de la organizacion del individuo. Para Smith (1972) el medio
gue se percibe es un medio unificado, esta organizacién obedece a varios factores distintes. La misma
corteza cerebral es un mecanismo integrativo que capacita al individuo para reaccionar ante muchos
impulsos sensofiales distintos en forma ordenada y significativa. Ademas el mundo de la percepcion se
organiza de acuerde con la experiencia pasada y el aprendizaje. El sujeto ve objetos en su campo visual
en lugar de fermas sin sentide de luz y color, en pare porgue €l ha tocado y manipulado esos objetos y
se ha movide alrededor de ellos. Pero existen otros factores mas inmediatos que ayudan a determinar lo
que el sujeto percibe y coma lo percibe; es decir |os estados emocionales del individuo, sus necesidades
e impulsos. La percepcion actia en relacién con todas las fases de |la conducta para determinar fa
respuesta total.

Entonces la percepcién es algo mads que la sola recepcién de estimulos hecha, y los 6rganos de los
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sentidos por la transmision de estimulos e impulsos nervioso al cerebro; es asi como la percepcion es el
proceso de omanizacion e interpretacion de datos sensoriales (sensaciones gque intervienen para
desarrollar la conciencia del entomo y de uno mismo), implica interpretacién donde se desamolla un
proceso cognoscitivo para conocer el mundo, donde éstos mecanismos estan intemrelacionados
conslituyendo para Neisser (1876, p. 344) ... el punto donde la cognicién y |a realidad se encuentran; es
la actividad cognoscitiva mas elemental a partir de la cual emergen 1iodas las demas®, Al analizar las
diversas definiciones tedricas se observa que coinciden al considerar el proceso perceptivo por el que
se relaciona el organismo con su medio, que depende tanto del mundo que nos rodea como de quien lo
percibe. Al percibir, el individuo interpreta, discrimina e identifica objetos que son experimentados como
existentes en el ambiente. A través del conocimiento de la forma en que se desarrolla este proceso
perceptivo se esclarece mas su importancia.

1.4 DESARROLLO DEL PROCESQ PERCEPTIVO

E! mundo que rodea a tedo ser vivo €s un variado conjunto de fuerzas fisicas de gran complejidad y
diversidad; el medio extemo esta constituido por mltiples formas de energia que se hallan fuera del
organismo; a este medic fisico complejo, cada ser responde de acuerde con la ‘estructura de su
crganismo y conducta dindmica actual. Tal como lo menciona Smith (1972) en los simples invertebrados
0 mamiferos recién nacidos |la capacidad para observar es limitada; en vertebrados adultos, incluido e
hombre, ta percepcién es casi infinita en sus detalles y complejigad. El gran conocimiento que el hombre
tiene del mundo que le rodea es posible por la diversidad de vias por las cuales puede percibir las
formas de estimulo que le circundan. Las percepciones individuales def mundo, no son copias del medio
fisico; el medio percibido es de naturaleza psicologica organizada de acuerdo con ia naturaleza de!
sistema viviente; en analogia el organisme no es simple espejo del exterior, sino més bien un ente activo
que construye un mundo a partir de una realidad no directamente experimentable Bartley (1978).

Bruner , afinna la existencia de "...dos tipos de determinantes de la percepcion:
A) Determinantes aut6ctonos, que reflejan directamente las propiedades electro-quimicas
caracteristicas de las terminaciones sensoriales del tejido nervioso.

B) Determinantes conductuales, que incluyen las funciones de adaptacién del organismo gue
controlan, gobieman y dirigen las funciones del aprendizaje y la motivacion, la represién, Introversién,
extroversion, necesidades y aclitudes sociales.” (1947 cit. Klinneberg, 1992, p. 203)

Aunque muchos de los fenémenos de la percepcién sensitiva obedecen indudablemente a la naturateza
de los Organos sensoriales y del sistema nervioso, las influencias sociales y cuMurales también
desempeiian un papel importante. Ya no es posible considerar a la percepcion como un fendmeno
meramente individual, sino en relacién con la pertenencia a un grupo social. A nivel psicoldgico hay
varias influencias sobre la percepcién: Ei estado de excitacién, molivos, necesidades y el contexto
social, éstos factores tienen indudablemente mayor influencia sobre las situaciones complejas; asi fa
percepcién se liga intimamente con e! estudio del proceso de aprendizaje a ta amplitud y a los
determinantes de las diferencias individuales. En consecuencia es natural que ciertos rasgos de
percepcién se manifiestan desde el nacimiento {Day, R. H. 1883) y dado que la caracteristica especial
de los animales superiores en su capacidad de aprender se supone que ofros rasgos de percepsion
emergen y se perfeccionen con la practica.

A medida que el conjunto perceptual se amplia y se toma mas complejo con la experiencia, el individuo
se vuelve capaz de extraer informacién def medic que lo rodea, el proceso empieza con una simple
accion refleja al nacer, y crece a través de la maduracion y del aprendizaje para producir conjuntos més
complejos y conceptos que son mediados por conceptos.

La discriminacién y observacion de la informacién percibida se derivo en primer término del medio
externc y en segunado térmmino la informacion para ejecutar la respuesta apropiada de los movimientos y
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posturas del sujeto; éste aprende a discriminar entre los estimulos generadas por sus propias respuestas
del mismo modo que aprenden a discriminar entre los estimulos extemos.

Cuando planteamos que el ajuste del hombre a su mundo implica la percepcidn, estamos reconociendo
su papel funcional. Del mismo modo en que se ocupa de la recepcion y la interpretacion de la
infermacién, también el pensamiento se ocupa de manipular esa informacion para lograr el ajuste al
mundo y a la solucion de los problemas. Hay que tener presente que los aspectos mas complejos del
procese perceptual comprende la formacion de conceptos simples, Osgoed (1953 cit. Forgus, 15882, p.
283), ha sugerido "..que clertas respuestas del organismo tales como las constancias percepluales,
implican ya la formacién de conceptos; al aceptar la informacién del medio se constataria que la
percepcion de identidad, los aspectos relacionales entre las constancias y el significado de 18 forma
representan los niveles de conceptualizacion ". La facilidad con que los conceptos se forman se pueden
ordenar en una jerarquia dependiendo de las caracteristicas del estimulo y sus relaciones en la especie
del organismo, su edad, su experiencia, el contexto y asi sucesivamente, en suma toda la historia del
individuo contribuye a formar en &l un perceptor integro.

En analogia con las respuestas del perceptor ante los estimulos, los seres humanos se rigen por reglas
que dirigen el modo en que se organiza la informacién sensorial segun diferentes caracteristicas :

Ley de continuidad: Segun la cual nuestra mente continua en la direccién sugerida por el
estimuylo,

Ley de proximidad: Donde se agrupan elementos que se encuentran cerca uno det otro.

Ley de semejanza: Se agrupan elementos parecidos, dependiendo del estimulo,

Ley del cierre: El sujeto liende a completar configuraciones incompletas. Es agui ddnde los
Gestaltistas indican que el estimulo en el que se divide el objeto en el cual enfocamos nuestra
atencion es, la figura y el fondo del objeto focalizado. {Papalia y Wendkos 1990, p. 99-100)

Cuando la relacion figura fondo es ambigua, tales percepciones se aiteman.

El peder que se tiene sobre |la percepcidn es grande a menudo se ve lo que se espera ver o lo que
encaja con ideas preconcebidas, sobre lo que tiene sentido, para nosotros a esto Papalia y Wendkos
(ibid} lo llaman predisposicidn perceptiva, aqui es donde nuestras expectativas y nuestros conocimientos
previos influyen en la percepcion de otros. Asi es como las percepciones o las interpretaciones
subjetivas que tienen los individuos de la realidad, influye en su comportamiento social y en su
funcionamiento cognitive como respuesta a una necesidad de entender el munde y protegerse del
mismo; por ejemplc el significado que tenga la violencia y la delincuencia para las personas,
probablemente determine el modo en que éstas lo enfrentan, haciendo algo ¢ modificando sus
concepciones de la vida cotidiana. En las percepciones interpersonales se observa la selectividad, en
una serie de situaciones , como cuande se perciben caracteristicas negativas de las persenas que no
nos simpatizan y los aspectos positivos de 1as que nos son afines; asi seleccionamos los rasgos positivos
y pasamos por alto los negativos.

Cada percepcion y su interpretacién, respecto a casi cuaiquier evento, se hasa en una combinacién de
experiencias historices, necesidades del momento y propiedades inherentes a la escena que se percibe;
esto es el resultado de un complejo proceso de clasificacién que dispone los estimulos de tal manera que
sean mas sencillos de asimilar, proceso que nos ayuda a mantener un sentimiento de seguridad. Esta
percepcion llega a ser mas compleja cuando se ailade lo que creemos que piensan § sienten los demas -
respecto de nuestra conducta. Con frecuencia la distorsion de la percepcion se filtra en el presente y se
mezcla de tal forma que lo real y lo imaginario, el pasado y el presente se entrelazan para formar la
realidad actual.

Por otro lado el proceso por el cual los sujetos integran diferentes informaciones acerca de una persona,
generando una imagen global de la misma, ha sido tema de estudio de Asch quien para encuadrar su
linea de pensamiento esboza tres concepciones (1946 cit. Echevarria, 1991 p. 98 TEXTUAL) :



1.-_ Concepcién aditiva: Normalmente tenemos diferentes impresiones ¢ percepciones de un sujeto, es
decir, tenemos una serie de informaciones sobre sus rasgos de personalidad. La impresion final que nos
formamos de una persona es el resultado de la suma de ias percepciones parciales del sujeto.

2.- Factor de impresion general: Esta teoria mantiene que al final se crea una impresion general que
modifica & hace reinterpretar todes los rasgos anteriores que habiamos percibido del sujeto.

3.- Concepci6n gestaltica: La percepcién general que extraemos de un sujeto es el resultado de un
conjunto de rasgos.que mantienen relaciones dinémicas entre ellos de manera que la variacién de uno
de los rasges influye en los demas.

Cada persona tiene caracteristicas diferentes y van en distintas direcciones dependiendo de la persona
que los perciba; éstas diferencias obviamente incluyen vestimenta, caracteristicas fisicas, patrones de
conducta, calidad de voz, etc., el perceptor capla sélo algunas de ellas, Es méas fécil atender
caracleristicas de otro mediante el lenguaje de la cultura por las palabras usadas.

Mas detalladamente et andlisis de procesos perceptuales, es explicado por Gibson (1969, p. 118-120),
quien sugiere que “la seleccidn perceptual esta en funcién del estimulo familiar {previamente aprendido)
y patrones de estimulos que tienen distintas caracteristicas. El organismo esta expuesto a una gran
variedad de estimulos ‘heterogéneos, el sujeto aprende a atender solo determinados estimulos. La
percepcion social e Individual de cualquier conducta interpersonal o atribucion estd seleccionada
particularmente, esto permite predecir los acontecimientos del medio ambiente de las culturas.”

En general la percepcién refleja las necesidades, emociones y e! estado del individuo tante en su
desarrollo y aprendizaje como en la forma especifica en que el organismo humano esta constituide para
recibir los estimulos, es una parte Integral de ia adaptacién del individuo. Al mismo tiempo que
contribuye a definir el curso de la motivacion, aprendizaje y pensar en todas las formas de conducta
social. Por esto, es necesario ampliar el panorama perceptivo a la esfera de las interacciones sociales,
para comprender la forma en que se comunican y actian los sujetos, y esto es a través del
entendimiento de la percepcién entre los individuos.

1.2 PERCEFCION SOCIAL.

La percepcidn social fue uno de los temas de relevancia en la década de los 40's y 50's; en esa época
los tedricos intentan elaborar modelos que expliquen los procesos a través de los cuales los sujetos
infieren rasgos de personalidad en otras personas. Con el transcurso del tiempo los tedricos de la
percepcién sociat descubrieron que el proceso bésico a través del cual nos formamos esas impresiones
es un proceso de atribucién causal. Inicialmente &ste término se ulilizd para indicar la influencia de los
factores sociales y culturales en la percepcion, es decir, en que forma el medio afecta estos procesos
perceptuales. Posteriomente el campo se extendid e incluyo dos mecanismos de percepcidn de la
formacién de impresiones a! reconocer emociones; la percepcién que el individuo tiene de su medio
fisico y social. El percibir no es recibir pasivamente estimulacién, es seleccionar y procesar la
estimulacién, el aprendizaje, la motivacidn, la emocién y todas las caracteristicas de los sujetos,
(Salazar, 1890).

Asi el hombre se encuenira inmerso en un medio fisico donde existe una estructura y una formacicn
sociceconémica que determina e! tipo de relacién con el medio y con los demas hombres. En esta
relacién existen factores constantes tanto fisicos como sociales. Estas regularidades de ia estimulacién
fisica en la relacién y contacto con los demas y en las contingencias reforzantes que percibe, etc.: ileva a
adoptar patrones de recepcion, de informacién, procesamiento y decisién, restringiendo en funcién de las
caracteristicas del ambiente. La posicion que ocupe el sujeto en el medic social y econémico,
determinard todo un campo de experiencia y conducta que afectaran la forma como se percibe y actia
frente al medio; podemos en consecuencia suponer la existencia de una relacién entre las caracteristicas
del medio y los mecanismos perceptuales.
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Olro aspecto que se ha expuesto es que el mecanismo es dinamico y dependiente de los estados y
funciones de ios sujelos. Las personas poseen aspectos fisicos observables al igual que los objetos, pero
al percibir personas lo hacen en funcién de una relacién o transaccién; ello implica que debemos hacer
inferencias sobre sus caracteristicas y estados no observables.

Elaboramos percepciones, o nos formamos impresiones respecto a los demas a partir de sus conductas
manifiestas suponiendo la existencia de ciertas rasgos. Las acciones de los otros tienen para nosotros
consecuencias y tratamos de predecir el comportamiento de los deméas y para ello la percepcion es
fundamental. En la percepcion social predominan los juicios evaluativos y las inferencias respecio a los
estados e intenciones de fos otros; la validez de los juicios en la percepcién de los objetos en donde la
verificabilidad es relativamente facil.(Pages 1965 cit, Salazar. 1990)

El término percepcion social tiene amplias implicaciones; la psicologia social ha aprendido que son
varios tos factores sociales que influyen sobre la percepcidn individual de os objetos y/0 eventos, tanto
sociales como ne sociales, tales como 1as influencias externas, interpersonales; o las internas como los
valores y las expectativas aprendidas de la sociedad (David y Haran 1979)

Se puede decir que ta percepcidn social es més general que la individual ya que maneja de que manera
estan integradas las relaciones de los sujetos con los demads incluyendo su percepcién de 10s grupos e
instituciones sociales, tal como lo manejo Mann (1989). Por otro lado, la psicologia social ha estudiado
las diferencias individuales en las respuestas a los ambientes sociales, por esta razén Sheriff (1935 cit.
Ardila 1983), defimito el estudio del contexto de los sujetos, pero nunca ha reconocido que cada uno de
nosotros percibe su ambiente en términos de sus propios hébitos personales, los grupos culturales
pueden diferir entre si en base a la conducta por sus diversas formas de percibir los ambientes sociales
en lo referente a sus normas.

El proceso de percepcitn parte de! supuesto de que algunos aspectos marginales se pueden relacionar
fundamentalmente con el organismo, sin embargo no parece vélido considerar a {a cultura como
determinante de algunas diferencias que se hacen manifiestas en la percepcién. En la actualided se
piensa que la influencia social que marca el tipo de pensamiento y de actitudes que los sujetos adoptan,
seguln palabras de Bartiey (1980), es de dos tipos, en donde en la primera la percepcion de! sujeto ejerce
presencia en oira gente, tales como los ejemplos de otras perscnas; los deseos que se manifiestan 6 el
prestigio que otros tienen, adn cuande en €l momento no este presente. Estas influencias no son siempre
detectables ya que requieren un ingenio considerable para descubrirlas y para asegurarse de que estan
comprendidas en realidad en casos especificos. El segundo tipo de influencia social es aguella que
responde a las propiedades significativas que sociaslmente se encuentran en su origen, existe la
respuesta guiada por un concepto 6 idea social, en términos sociales la propiedad perceptual de la
siuacién. Al desenvolverse esta propledad solamente sucede en un contexto social, por ejemplo, si se
encuentra que una clase determinada de personas mira ciertos objetos como si poseyeran cierto valor
fisico, mientras que otra clase de individuos percibe los mismos objetos diferentemente; entonces es
posible descubrir una influencia social.

Desde luego que los problemas que se pueden plantear entre las relaciones de percepcibn y las
ambientales como fuente de expresion de diferencias culturales y sociales en donde las respuestas
perceptuales incluyen dos tipos de procesos y dos tipos de respuestas, para Sheriff (1935 cil. Ardila,
1683), son: uno "privado” por definicion perceptual y uno "publico” que se refiere a la respuesta de
categoria verbal. El primero es un juicic de lo que se percibe, mientras que el segundo es el informe
verbal de lo que se ha percibido. Entonces tenemos que nuestros juicios cotidianos son determinados a
distintos grados, tal como lo menciona Wallace (1979), en la siguiente forma :

A} Informacion inmediata disponible en una situacidn.

B) Nuestras suposiciones o costumbres de juicio.

C) Nuestros compromisos,

Estamos influidos por la actividad usual de otras personas, al damos crédito por contribuciones sociales,
muchas situaciones se perciben por 1a ayuda de nuestras conceptos personales © Socialmente
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compartidos sobre lo que se expresa en una persona en determinado papel, y tendemos a suponer que
las jerarquias de las personas se ordenan simplemente hasta que aprendemos algo distinto. Por lo
general siempre se tiende a tener una opinidn favorable de |os otros cuando son capaces y competentes,
cuando se comportan en forma agradable y placentera e indican que se parecen a8 nosotros, que les
gustamos y asi por el estilo. Esta tendencia es consistente con el sentido comun y ha sido sustentada por
varias investigaciones como la de Aronson (1875 cil.. Lindgren, 19789), el cual menciona que estis
tendencias se pueden explicar psicoldgicamente en términos generales de costo-recompensa 6 por la
teoria de! intercambio ¢lasico, es decir, gustamos de aquellas personas que nos dan &l méximo de
gratificacién a un costo minimo 6 dicho de otra manera gustamos de las personas cuya conducta s méas
gratificante para nosotros; el autor continlia diciendo que aunque las cosas suelen funcionar asi, la
mayor parte de ellas, hay situaciones en las cuales la relacién esperada entre la competencia de las
ofras relaciones y nuestras inclinaciones no surge. Dicho lo anterior se observa que en las relaciones
sociales la psrcepcldn social lieva siempre una connctacidn afectiva que va a marcar la forma en que la
gente se va a vincular.

Ahora es importante tomar en cuenta lo que dice Wrench (1971), que los estimulos sociales son més
ambiguos que los fisicos, y su percepcidn es influida por el contexto en el que tienen lugar las actitudes
y las tendencias culturales que ejercen profundos efectos sobre lo que atrae [a atencién de las personas,
estds fendencias se reflejan en determinada situacion. Retoma ademas la postura de Tayfel y Wilkes
{19863} quienes explican que los efectos de las diferencias de intereses sobre la manera de percibir a otra
persona ¢ los intereses del perceptor, su conocimiento previc sobre las personas percibidas e incluso el
orden en ¢l que se presentan la misma informacién puede influir scbre la percepcion inicial de un
desconocido.

El modo en que se puede introducir la percepcién de una forma de conducta en el contexto social donde
tiene lugar, puede observarse cuando hay conductas marcadas y exigidas por la situacién que para un
observador no parece revelar nada sobre la persona que ias realiza. Las expectativas de una sociedad
en particular acerca de la conducta de una persona que ocupa una determinada posicion se relacionan
con el rol social que comesponde a dicha posicidn. El hecho de que la informacién previa sirva como
base para la organizacién de esta misma, mas tarde, es uno de los molivos por los cuales la impresién
inicial producida en una persona tiene importancia especial. La forma en que las impresiones son
dominadas dependen de la informacién poslerior, en general nuestras expectativas influyen sobre
nuestras percepciones.

El desarrollo de las intemrelaciones entre los hombres también ha sido analizado por Diliguenski (1985),
ya que plantea que depende como se perciben mutuamente. Cuando alguien “causa buena impresion”
por lo general se le acepta, aln en los casos en que la conducta esta fijada por una instruccién o
reglamento, siempre queda la posibilidad de acercarse a la gente individualmente. En cambio cuando las
acciones no estan reglamentadas o lo estan de manera poco estricta, la actitud hacia la otra persona
depende en gran medida de que sentido provoca, de cual es la opinidn que se forma de ella,

Precisamente de como es percibida la otra persona (y no directamente en como es en realidad) depende
la actitud hacia ella. Es de esta forrna que el centro de la percepcitn social es el proceso realmente
importante para definir una situacidn social 6 de una persona. Esta sityacién de enjuiciamierto es aquella
en que se da una doble interaccién entre dos personas, en la que cada una hace de juez de la otra,
como sucede ordinariamente en la vida real.

En este proceso social ios objetos son relaciones sociales de la persona con los demés, esto lo explica
(Mann, 1972), diciendo que el sujeto que percibe puede alterar las caracteristicas de a persona que esta
tratando de juzgar. En este proceso se forman tres aspectos que se asignan a la investigacion
intercultural de la percepcion, y se refieren a: las caracleristicas de la experiencia perceptual, las
propiedades y las variables especificas selecclonadas del amplio espectro cultural. Las tres constituyen
en mayor 0 menor proporcién, ia fuente pimordial de variables en Ja investigacion transcultural de la

percepcion.
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Retomando lo anterior Hastorf, Schneider y Polefka (1970 p. 358 cit. Ardila,1983) han identificado y
definido cinco caracteristicas de la experiencia perceptual :

1.- Inmediatez : Proceso perceptual que ocurre sin mediatizacién del pensamiento 6 la interpretacion.

2.- Estructura : Los preceptos se perciben como todos organizades mas que adiciones de elementos
simples y dispares.

3.- Estabilidad : Independientemente de cambios circunstanciales {ejemplo: iluminacién, distancia o
posicion) un estimulo se identifica como tal.

4.- Significacidn : Los estimulos se perciben en términos de la experiencia del organismo con ellos y
en términos de su relacién con otros estimulos.

35.- Selectividad: La percepcién de algunos estimulos de aquellos fisiolégicamente susceptibles de ser
percibidos en un momento y circunstancia especifica.

Estas consideraciones adquieren sentido si se toma en cuenta las relaciones entre factores
socioculturates en 1a percepcion por el proceso que se esta analizando y de las variables en que intenten
explicar las variaciones interculturales. Como ya se ha tratado de explicar anteriormente la percepcion
social va a estar constantermente mediada por una serie de elementos que van a ser determinanies para
el tipo de relacidn que los sujetos estableceran en sus interacciones. Por o que es conveniente analizar
a continuacién la forma de come se crean las relaciones interpersonales a través de las percepciones
que surgen de cada individuo. i ’

1.3 PERCEPCION INTERPERSONAL.

La evidencia acumutada de investigaciones psicolégicas explica que las mismas leyes y principios que
gobiernan la percepcién de los objetos sociales, también operan en la de gentes y grupos; sin embargo la
misma evidencia enfatiza la importancia particular de las relaciones psicolGgicas entre el que percibe y lo
percibido, en lo que se refiere a objetos sociales (Mc David, W., 1978); entonces tenemos que la
percepcién interpersonal se considera como el estudio de ciertos fendémenos gue influyen, si no en todos,
por fo menos en una parte considerable de los procesos de interaccién social del hombre, en el que
intervienen cuestiones como : Percepcion Sogcial y Atraccién Interpersonal.

A continuacion se expondran algunas definiciones sobre la Percepcién Interpersonal; tal es el caso de
(Tagiuri 1969, cit. Marin, 1979), quien 1a define como "...el estudio de los procesos por los cuales el
hombre |lega a conocer y a pensar sobre otras personas, de sus caracteristicas, cualidades y estados
intemos. Asimismo cila & Oskamp (1970) quién la cataloga ™..como el reconocimiento de las
emociones, formacidn de las primeras impresiones y la identificacién étnica, asi como la percepcién
social"(p.182). Entonces tenemos que el estudio psicolégico de la percepcion interpersonal viene de los
princigios de organizacion perceptual, los roles, valores y expectativas hacia el orden cognitivo y
coherencia, son por mucho fo mismos en percepcion de los objetos sociales y no sociales; sin embargo
Mc David, W. (1978) menciona que la percepcion de la gente como individuos o en grupos, sus atributos
conductuales y sus relaclones psicoldgicas para percibir juegan un papel mas importante que la
percepcion de objetos inanimados. En percepcién interpersonal el percibir es especialmente comin a la
vista personal como un agente causal que inicia las consecuencias por su accion. De esta manera se
observa que las relaciones van a estar marcadas por las primeras impresiones, al respecto Rosenberg
(1967 cit. Whittaker, 1979, p. 98), ha indicado que ... los hombres viven en una sociedad de constante
presion, en donde como deber hay que tener habilidad para tratar a la gente sin ofenderla, sino se corre
el riesgo de que el resto de las personas Io ataquen al sujeto que ha traspasado la norma social”. Para
tratar de entender como se forma todo este proceso de las impresiones interperscnales, Newcomb,
Turner y Converse (1965 p. 96 ibid), han enumerado los siguientes factores para la persona observada :
A) Primacia : La informacién oblenida acerca de una persona en nuestro primer contacto con
ella tiende a quedar en primer plano de alli en adelante. En otras palabras, lo primero que
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escuchamos & notamos de una persena influird muy probablemente en la primera impresion
que nos formemos.

B) Intensidad : Tiende a ser de importancia en la determinacién de las impresiones, cualquier
caracteristica sobresaliente, en especial aquella inesperada.

C) Frecuencia : Influyen para determinar en nuestras impresiones las caracteristicas que se
repiten.

Esto se ve confirmado con lo que Newcomb menciona, acerca de los estados motivacionales
temporales que afectan las impresiones que nos formamos de oiros (estados psicoldgicos temporales);
las actitudes que afectan la opinion de los demas; las preconcepciones que consisten en que las gentes
consideran que todos tienen ciertas caracteristicas similares, lo que da lugar a los estereotipos y
finalmente las caracteristicas que persisien en Ia personalidad, todo lo cual afectara directamente la
impresién que nos formamos de los demés.

Es asi como se cbserva de manera general algunos factores que intervienen en la formacién de
impresiones y que van a marcar la percepcién interpersonal. De esta forma se tiene que en las
retaciones interpersonales con la percepcion de un individug lleva a un conocimiento y una evaluacién
de sus propias reacciones; las especulaciones con respecto a las acciones de [0s otros o se confirman
abriendo en ello la via a la interaccién social, o se ven deformadas conduciendo a la tensién o
descontento. Las experiencias de este Uttimo tipa estimulan un esfuerzo para ser mas realistas en la
evaluacién de otras personas con una consecuente mejoria en la exactitud del juicio, también forman
parte del aprendizaje mediante el cual la gente llega a conocer y a comprender las caracteristicas y
motivaciones de otras personas.

Los aspectos importantes de las personas en cuanto a objeto de percepcién, no se encuentran
necesariamente en objetos inanimados; la percepcibn esta mas bien influenciada por procesecs
subjetivos, actitudes, emociones, deseos, intenciones, sentimientos, etc. Este punto de vista es
importante en la concepcion de Mann (1872), quien pone de relieve como el medio interprets fa inteacién
subyacente al comportamiento de otra persona, ya que determina por ejemplo la relacion, o la reaccion
de algin comportamiento, etc.; Los juicios que se hacen sobre una persona estan determinados por una
evaluacion del grado en que tal persona parece ser total o parciaimente responsable de sus actos. El
simple hecho de que haya una similitud fundamental entre el que percibe y el percibido, puestoc que los
dos son humanos, esto hace de la percepcién interpersonal un fendmeno dnico.

Dicho lo anterior s observa que fa apariencia de un hombre es percibida por otro como un conjunte de
rasgos anatdmicos, funcionales, sociales y accesibles al reflejo sensorial concreto, (Panfero 1947 cit.
Diliguenski, 1985). Estos rasgos forman una unidad, pero resaltan {os que son mas importantes para
quien los percibe en esa sltuacidn. En la interaccidn entre los hombres es bésico para uno comprender la
posicion subjetiva del otro, su actitud hacia 12 presunta interaccion y esta no es un reflejo pasivo de la
realidad, sino un proceso activo creador en donde las particularidades personales ejercen influencia
scobre lo que se percibe y sobre [a manera de interpretar la informacion recibida.

Por lo tanto la forma de interactuar de ios sujetos va a depender de varios factores, por lo que el sujeto
va a emitir distinlas maneras de comportamiento que van a estar dadas por el contexto. Las clases de
conductas interpersonales tal como lo menciona Toch y Smith (1968 cit. Salazar , 1990), se delineanen :

A) Anterior; Refaciones entre las conductas interpersonales las cuales son facilmente
comunicables.

B) Posterior: Relaciones de los elementos de las conductas interpersonales en una situacién
determinada.

C) Consecuente: Relaciones entre orientaciones interpersonales y etras conductas y actitudes.

La primera categoria incluye los origenes de la nifiez hasta la conducta interpersonal dei adulto (se
estudia como son las orientaciones entre hijos). La segunda categoria incluye la compatibilidad 6
cohesi6n de las relaciones interpersonales, la estructura de un grupo, su sociometria, los estados de
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desarrollo, los factores que interactian en algin comportamiento, normas sociales y la estructura social.
La tercera categoria incluye las relaciones entre crientaciones interpersonales, sus actitudes tanto
sociales, politicas y ocupacionales, incluyendo juegos, arte, musica, etc. Tales relaciones interpersonales
van a estar controladas bajo ciestas condiciones en la percepcién social de las cualidades, esto lleva a
una mayor eficiencia interpersonal y de grupo. Steiner (1954 cit. Salazar,1990), opina que muchas
interacciones ocurren dentro de sistemas de rol, como un hospital 6 una escuela, y que en esas
situaciones ias conductas importantes estén prescritas por normas de rol. Sobre la base de conocimiento
de rol, se puede predecir exactamente la conducta del individuc sin necesidad de juzgar por sus
caracteristicas personales,

Las acciones de los sisternas interpersonales pueden considerarse ¢como una accién de las influencias
determinantes sobre el proceso y la estructura perceptual. Laing (1978) sugiere que no existe
isomorfismo que vaya desde la realizacién de uno mismo, pasando por la de una persona a ia de la otra,
hasta la de un individuo con la sociedad. Tenemos que en cada nuevo nivel de ia realidad se incorporan
nuevos elementos, éstos nos obligan a integrar una nueva gestalt que incorpore dentro de lo suyo las
pautas més simples como parte de la pauta mayor. Asi tenemas que la percepcidn de las personas
abarca todos los procesos de cognicién & entendimiento de un individuo particular 6 sobre la formacién
de impresiones sobre #l. Heider (1988 cit. Jones y Harold, 1980), explica que las propiedades mas
importantes de los objetos sociales no suelen manifestarse mediante estades y cambios fisicos, se
revelan mas por comunicaciones aparentemente fisicas de su fuente. Entre otras cosas, en base a este
hecho el objeto social puede pensar una cosa y pensar otra. Generalmenie los patrones estimulantes
basicos de la percepcion de una persona, a medida que pasa el tiempo, se extiende més a aquellos que
se refieren a la percepcion de una persona 6 de las cosas de valor.

De esta manera tenemos que los objetos sociales se parecen al perceptor en estructura y en atributos;
probablemente el hecho de que el objeto social se da cuenta de que esto es exhibido, y de que se
pueden tomar actitudes hacia el que percibe, afecta el comportamiento que presenta ante éste. Tagiuri
(1958 cit. Mc David y Harari 1979), ha captado esta posibilidad con !a observacién a través de su
presencia, el comportamiento en que otro lo percibe, asi el observador puede alterar las caracleristicas
que se perciben de la persona cuyo estado trata de juzgar. El hecho de la semejanza entre el percepior y
la persona percibida también permite sacar importantes conclusiones sobre los estados de los demas.

Muchas de nuestras interacciones con los demas no requieren una percepcion diferente de las
caracteristicas de las personas, podemos atribuir a la categoria del papel que nos permita decidir lo
suficiente de su comportamiente para poder movernos dentro de la interaccién con esa persona de
manera aceptable. Asi el hecho de que vivimos en un ambiente que esta estructurado socialmente, es
un auxilio enorme para reducir Ia necesidad de hacer juicios complicados scbre cada sujeto en particular.
Hoy cuando menos existen dos medios en gue se pueden emplear los sentimientos de otros colocandose
en la situacion de éste y explicando la situacién emotiva por los estimulos que la otra persona nos
suscita. Un aspecto significativo de la percepcion interpersonal es la tendencia a atribuir capacidad
causal a la gente cuando una persona esta asociada muy de cerca con un suceso, que existe la
tendencia a atribuir la causa de este evento a esa persona.

A un nivel basico nuestras impresiones de los otros estén influidas por cualidades fisicas, pero nuestra
percepcién se enriqguece con informacion acercs de sus caracteristicas conductuales. Ademds las
impresiones son influidas por nuestras interacciones especificas con otros, asi pues, la percepcién de la
persona comprende tres clases de dimensiones: fisica, conductual e interaccional. Aunado a esto, la
percepcion de los atributos de otros controla el modo en que una persona se comporla hacia ellos, y este
lo espera para &1 mismo, esta influido fundamentalmente por factores perceptuales; en donde destaca la
constancia que se conflere a la visién que la persona tiene del observador y €l equilibrio cognitivo, como
proceso de influencia social, donde ia persona considera que el observador se identifica con las cosas
importantes para ella .

El terreno de la percepcidn interpersonal implica la habilidad a una sensibilidad a las diferencias
individuales entre la gente, una sensibilidad que esta basada en la empatia y en la comprension de lo
que sentiria uno mismo en una situacin similar. El esquema mas simple para comprender la conducta
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de una persona dice Laing (1981) debe incluir al menos dos personas y una situacion comin; y éste
esquema debe abarcar no solo la interaccion entre ambas, sino también sus experiencias. De manera
general se puede decir que las impresicnes de otras personas pueden reflejar generalizaciones
estereotipadas de sus experiencias pasadas con otras gentes; asi como las inferencias acerca de las
relaciones de varios aspectos en la conducta de una persona como efectos de halo y otras
generalizaciones que reflejan teorias. En cualquier caso existen como lo menciona Mc David W. (1978)
tendencias organizadas en la impresién de otras personas y un efecto de primacia domina esta
organizacién es donde la primera impresion esta moldeada bajo ciertas caracteristicas y algunas
experiencigs recientes con otras personas puede dominar sobre todo la impresion formada.

Al establecer en la realidad las relaciones interpersonales existen tendencias a ver a las personas yno a
las situaciones, ésta clase de acciones provoca en el sujeto juzgar los eventos que suceden en su
alrededor de modo significativo; al estructurar éstos sucesos se empiezan a hacer suposiciones de
relaciones causales, esto se denomina atribuciones, a continuacién se explica el funcionamiento de este
proceso causal.
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Capitulo 2 ATRIBUCIONES

2.1 Generalidades

El estudio de la atribucién ha sido vinculade con otros aspectos tales como: personalidad,
educacidn Psicologia clinica y Psicologia organizacional, entre otros. En términos de ésta investigacion
fo que nos enlazaria grandemente seria: ;Cémo afectan las atribuciones a la conducta, las experiencias
y a las acclones frente a la  delincuencia?.

La atribucién se refiere explicitamente a ..."como la gente encuentra una explicacion causal apropiada
para una y otra conducta y adn mas para cualguier evento en su ambiente social.” {Eisser, 1986. p, 174)
Ei deseo de saber porque suceden las cosas y porque, la gente hace las cosas que hace, parece ser una
parte esencial del ser humano.

Cuando Ia persona (quien percibe) hace inferencias se estad en un nivel que favorece su actuacién; cada
persona y en cada ocasién tiene una forma de explicacién que considera suficiente, la mayoria de
nosotros al establecer una razén suficiente, atribuimos interacciones, motivos y rasgos de caracter es en
éste proceso de atribucion explicamos porque alguna persona realiza tal o cudl accidn.

La teoria de la atribucidon es el estudio cientifico del porque de éstas preguntas. Asume que los
individuos tienen diferentes clases de explicacion para la conducta, buscando .una variacion entre causas
y efectos. La forma en que nos comportamos refleja caracteristicas como percepcion, sentimientos e
impresion de cada ser humano.
Otros autores definen el proceso atribucional como sigue:
Cohen (1971 ¢it. Eisser, 1986 p. 172) considera que las atribuciones van a estar definidas sole por las
respuestas subjetivas en término de los factores que contiene cada sucese; es decir, I05 cambios
cualitativos de las atribuciones va a depender de combinaciones consistentes e inconsistentes de las
personas.
Morgan (1978), p. 534) Es el proceso por medio del cual tratamos de encontrar causas satisfactorias del
comportamiento de los demas; concedemos atributos & otras personas que son inferencias que se
hacen a partir de su comportamiento. Estos atributos permiten  hacer predicciones sobre el
comportamiento de las otras personas.
En general se ha teorizado de diversas maneras el proceso atribucional, para autores como Havey,
Weary y Stanley (1985, cit. Echevarria, 1991) nos marcan cuatro principios generales.

A) La atribucidn de causalidad , esta difundida en la préctica cotidiana.

B} Existen atribuciones incorrectas

C) El comportamiento de los sujetos va a estar en relacion a la forma en que percibe e interpreta los

hechos .
D) La actividad atribucional es basicamente una funcién adaptativa.

Los términos de la atribucion, como Io asume Peerimann, (1985), es donde la gente actia como los
cientificos, tratando de dar sentido a sus mundos, formando teorias def porque las cosas suceden como
o hacen, y empiezan a crear sus teorias acerca de un acontecimiento, se pierde mucho tiempo en
analizar y discutir, porgue las cosas suceden de un modo y no de ofro; en especial cuando pasa algo
negativo ¢ inesperado. Sin duda nuestras conclusiones acerca del motivo por el cual la gente actua
como actua es de suma importancia puesto gue determina nuestra reaccién ante los otros y las
decisiones que tenemos respecto a ellos. La meta final del perceptor es comprender la estructura que
subyace y da pié a éstos acontecimientos, por tanlo el perceptor de personas trata casi siempre de
descubrir las variantes que subyacen a acciones observables,

Esto, originalmente ha sido planteado por Heider (1958 cit. Hollander, 1978 p. 204} quien explica que
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..."los individuos som motivados por su entormo social, quienes utilizan alguna clase de légica para
predecir eventos fisicos y sociales que estan dados por las condiciones: ya sea siluacionales; por
factores externos o intemos de la persona tales como habilidad ¢ personalidad.”

De ésta manera las atribuciones causales son las respuestas a éstas preguntas, sirven como mediadores
entre todos los estimulos que encontramos en nuestro mundo, 1as cosas que vemos, 0imos, tocamos y
las respuestas que damos a éstos estimulos; éstas (timas incluyen nuestros pensamientos y nuestros
sentimientos, asi como nuestras acciones. Por lo tanto no respondemos directamente a los
acontecimientos que nos rodean, sino al significado o interpretacién que damos a éstos acantecimientos,
fos cuales son provistos en parte por las atribuciones que nos formamos de ellos,

La investigacion sobre el fenémeno de la atribucién se convierte en el drea mas activa de la Psicologia
Social en 1a década de 1970, como resultado del estudio de las atribuciones que ta gente se forma a fin
de entender y organizar a sus mundos; los tebricos de la atribucién han procurade entender, los tipos de
causas que se relacionan con la gente en diferentes situaciones, como las formas en que |la mente de la
gente trabaja en lo que se consideran cuesliones causales, acerca de como se pueden medir mejor las
atribuciones, y cuando la gente hace atribuciones causales o no.

En {a mayoria de las investigaciones sobre las atribuciones de la gente a las acciones de los demas esta
influida por el modo de percibir ¢ interpretar las causas de la conducta. Heider como principal tedrico de
la 2 atribucion, realizé un anaisis de la psicologia doméstica como e llamo , siendo la forma como le
damos una explicacion a los sucesos cotidianos, en donde una de sus principales premisas radica en
que los sujetos atribuyen {a conducta de otros tanto a situaciones intemas (nuestra disposicion) como a
causas exiemas.

Al observar a un sujeto damos por supuesto que posee ciertos rasgos o disposiciones, que es bondadoso
0 cruel, generoso o egoista u hostil, etc. sus rasgos o disposiciones lo lievan a querer hacer
determinadas cosas y tratar de realizar aquellas que estan al alcance de su conocimiento y capacidades.
Actua por lo tanto de un modo concreto, dependiendo de la situacién en gue se encuentre, y estas
acciones tendran efectos benéficos, 0 nocivos para nosotros.

Sélo podemos observar que una persona se comporta de cierto modo bajo determinadas circunstancias;
debemaos, por consiguiente estudiar mas sus conocimientos, capacidades, inlenciones o disposiciones,
En consecuencia procedemos retrospectivamente, de las observaciones a las deducciones, de los actos
a las disposiciones. (Raven, 1981).

En consecuencia, evertos que en realidad estdn controlados extemamente, son vislos como sl
dependieran del propio control de la persona. Pepitone (1858 cit. Mann 1972), establece una valiosa
distincién en tres dimensiones de la causalidad percibida que influye en la interpretacidon de las acciones:

1) La responsabilidad de la persona es el acto
2) Las intenciones acerca de é|
3) La justificacién del mismo

Casi siempre, la percepcién de las condiciones causales que rodean al acto de una persona, influyen en
la conducta subsecuente con respecio a la persona, incluyendoe el deseo de continuar la interaccién de
responder o vengarse, ‘

La responsabilidad sobre io que se percibe depende del agente social o individuo, la responsabilidad esta
siempre presente, ia atribulacién que se haga a lo percibido dependera de ia interaccién de la situacién
del momento en interaccién con el individuo. Es asi como la conducta de los sujetos va a estar
determinada por situaciones que son mediadas por ciertos factores que a continuacion se especifican.
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2.2 Atribucion de responsabilidad y de causalidad personal.

Examinemos ciertas condiciones que determinan la atribucién de responsabilidad y de causalidad
personal. Las personas atractivas de status elevado, que caminan solas por la noche, se perciben mas
responsables de sus actos que tas personas sin atractivo y de bajo status; por lo que se observa ¢émo el
status de la persona constituye una influencia de primera impaortancia en la interpretacion de su
responsabilidad en el acto; entonces la atribucion de responsabilidad refleja la tendencia & actuar y se
generaliza a partir de! yo. { Tibauth y Ricken, 1955 cit. Mann 1972)

Las personas que se consideran con cieflas capacidades tenderdan a percibir en los demas
caracteristicas similares. Asi la percepcion de causalidad social esta influenciada por una percepcién de
los aspectos situacionales, por el status de |a persona y por la personalidad def juez.

La atribucién de responsabilidad a la persona por su acto permite al individuo que juzga, organizar jos
eventos que acontecen a su alrededor de medios significativos y econtmicos, el poder describir al
individuo y sus actos en una misma unidad se atribuyen al azar, si se trata de una desgracia
considerable reconocer la parte del azar que hay en ello se vuelve desagradable y se muestra una
tendencia a atribuir responsabilidad o culpa a alguien. Walster (1886 cit. Mann 1872 p. 13)..." ha
demostrado que la tendencia a atribuir a alguien la responsabilidad de un accidente es mayor si éste ha
tenido consecuencias graves, que si s6lo ha tenido consecuencias triviales; esto sugiere que la gravedad
de las consecuencias influencia la atribucion de la responsabilidad, aunque los actos sean idénticos en
ambos casos, por ejemplo: si dos sujetes victimizan a una mujer, y uno de ellos le dispara, los juzgaran
de diferente forma, por el aspecto juridico. Cuando a nosotros mismos nos sucede algin accidente,
nuestra implicacién, interés y enojo nos hace atribuir completamente la responsabilidad a la otra
persona, en vez de atribuirnos una parte de la culpa. Que el accidente ocurra a una persona, una
propiedad, a nosotros 0 a olra persona influye en el grade a que se atribuye culpa o iresponsabilidad af
otro afectade.”

Al parecer las atribuciones son tan estables y resistentes al cambio, una analogia podria ser el principio
de economia, que opera en la informacidn de impresiones, funciona como principio de estabilidad para
dar apoyo a nuesira creencia de que la gente actia de acuerdo con los roles respectivos, (Lemer 1971
cit. Mann, 1972 p. 129), menciona que " las personas creen que cada quien recibe lo que se merece,
existiendo una especie de compensacién natural respecto a decisiones, acciones y consecuencias *, es
de esta forma como se concibe que el sujeto construye un mecanismo defensivo y atribuye
responsabilidad para no plantearse la posibilidad de encontrarse en la misma situacién

El proceso de atribucién también es afectado por la situaciones grupales , donde las personas con juicios
radicales influyen y aumentan la posibilidad de que se presenten conductas riesgosas.

A su vez Heider {1958 ¢it. Mann 1872 p. 132), sostiene que hay dos factores principales en ta atribucién
de a intencionalidad. Para atribuir a una persona la intencién de llevar a cabo una accién, el sujeto que
percibe usuaimente, supone que dicha persona:

A) Posee la habilidad para llevar a cabo la accién
B) Tiene movimiento para llevaria a cabo, es decir, trata de ponerla en marcha.

La deduccidon de que la persona puede ¢ tiene habilidad para hacer la accién, se hace a parlir de
nuestros conocimientos y hahilidades; esto se refiere a la seriedad e intensidad con la que se efectda.

Por otra parte se menciona que alguna de las fuentes més comunes de error de la atribucién de la
responsabilidad e intencién a nosotros mismos y a 10s demds, es una tendencia a ignorar ¢ a no percibir
la situacion significalivamente, la opinién de Kelley (1967 cit. Mann, 1972) se refiere a que se atribuye
demasiada significacion a las acciones y a sus consecuencias, asi como a los contextos Situacionales.
Situaciones que en realidad estdn mas aflld del control del sujelo-persona, son vistas como
responsabilidades suyas. Es entonces como se explica que después de un desastre (un temblor), un
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accidente (automovilistico), un ataque {(asalte), es comiin culpar a oficiales, o a personas inocentes por
las pérdidas de cosas de valor o vidas humanas y convertirlos en los responsables ante la sociedad,

Existen varios indicios inequivocos para permitirnos una relativa precisién en nuestros juicios sobre las
personas con las gque mantenemos contacto. Cuando existen normas sociales que prescriben
determinadas conductas, €l problema de ta evaluacién de las personas que emiten tales conductas se
toma ambiguo; ya que éstas pueden ser mamfestaclones de conformismo ante las coyunturas sociales
asociadas al papel que desempefan.

En investigaciones realizadas al respecto por Asch ( 1976, cit. Rodriguez 1978) se plantea que existen:
1) Ciertos rasgos que son mas importantes que otros
2) La informacién recibida en primera instancia tiene més influencia que la presentada después..
3) Otra variable que influye en la formacion de impresiones son los estereotipos.

El concepto de estereotipo, se define cdmo la imputacidn de ciertas caracteristicas a las personas
pertenecienles a determinados grupos, a los que se atribuyen diversas caracteristicas (Allport y cols,
1954 cit. Echevarria 1991).

La percepcidn de las personas es un proceso, que implica organizar informacién sobre las personas y
atribuirtes propiedades y aun cuande se den variaciones en la conducta las propiedades que el sujeto
percibe se mantendran constantes; las cualidades psicolégicas del que percibe van a dingir y
seleccionar la atencién y las inferencias. La informacién se asimila a un marco de ideas flexibies y se
divide éste analisis en tres grandes areas como lo refieren Newcomb, Tumer y Comberse (cit. Salazar,
1990 p. 92-93).

A) FORMACION DE IMPRESION: A partir de la informacién perceptual def conocimiento sobre
el sujeto, el contexto y la inferencia pasada se ve la existencia de ciertos atributos en la persona-
estimulo.

B) PROCESO DE ATRIBUCION: Al ser identiﬁcados ciertos rasgos ‘en la persona-estimulo, y
partiendo de un criterio 0 modelo, el sujeto genera expectativas respecto al posible comportamiento de la
persona.

C) ATRACCION: Como consecuencia de procesos anteriores se establece una evaluacion
positiva o negativa, de las personas que se traduce en rechazo; es equivalente a una predisposicion
hacia ia otra persona, rasgos que algunos autores lo consideran aclitud.,

Como complemento del proceso de atribucién se realiza un juicio de caracter evaluativo sobre {a
persona. Esto concuerda con la Teoria de " Las inferencias correspondientes ™ de Edward Jones y Keith
Davis (1965 cit. Lindgren, 1979), quienes han notade que en ciertas condiciones tenemos fuerte
tendencia a inferir que las intenciones y disposiciones de los deméas corresponden a sus acciones. Si
observo a Ricardo haciéndole, a Luisa un comentario hiriente, puedo deducir que &l es hostil; especifican
que dichas atribuciones ocurren habiluaimente; la conducta normal esperada nos dice menos acerca de
una persona, que la conducta inusual para una situacion.

De esta forma se-planiea que podemos formular atribuciones muy racionaimente; una prueba adicional
es la explicacién de la conducta de los otros. Un ejemplo seria, las atribuciones caseras, a veces
pasamos por alto alguna causa que contfribuye a la conducta de la persena en cuestion, si ya se conocen
ofras causas posibles. Hasta ahora todo esta bien, nos formamoes impresiones de los demdés y
explicamos segun’ sus conductas o métodos racionales, en cualquier momento lo que decimos y
hacemos depende substanciaimente de la situacion.

Por otra parte, la impresién se inicia en el momento en que observamos una conducta y sus
consecuencias (efectos). A partir de alli el perceptor toma decisiones respecto al tipo de causa y supone
la existencia de habilidad o conocimiente en el sujeto, que le permite inferir sus intenciones; dicho de
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otra manera, parte de la observacién de otra conducta y consecuencias permite llegar a la impresion y a
ta atribucién de ésta.

Otras explicaciones hacen énfasis en los mecanismos de intuicién y empatia, tal cémo lo menciona
Taguiuri (1989 cit. Salazar, 1990), el proceso en general se considera de naturaleza hemostatica; es
simular a un modelo de equilibrio en e! cuél los elementos que se incorporan al campo cognoscitivo
tienden a equilibrarse, explicandose mediante un mecanismo de adaptacién, en base a los modelos de!
balance o de la congruencia, provenientes del campo de las actitudes.

Es asi como la comprensidn de las disposiciones atribucionales por los actos de una persona, en éste
tipo de interacciones, se pone de manifiesto que los aspectos que una persona particularmente atiende
50N sus intenciones, especialmente cuando se dirigen hacia ét mismo. La gente dirige sus sentimientos
hacia los otros de acuerdo a las acciones de esa persona, Si esas acciones son negativas se convierten
en ¢riticas o en rechazo total; si en cambio son acciones posilivas, se resaltan las cualidades de esa
persona. De esto se observa que el comportamiento tiene efectos que el perceptor trata de inferir & partir
de sus actos; la conducta se explica en ia medida en que se le pueda relacionar con la disposicién
personal del individuo que percibe o con ef ambiente, esto sélo dependiendo del interés o motivaciones
que e sujeto tenga hacia la otra persona.

Tiempo después la opinién de Kelley (1967, cit. Mann 1972 p. 130) "establece que la atribucién de
intenciones, caracteristicas o disposiciones de personalidad a los otros, es el resultado de un complejo
de informacion concemiente a las cualidades del ambients y de la persona; é! plantea dos modelos que
muestran el papef general del compoertamiento social:

1) Atribucién ambientat o interna: Este modelo supone que e! perceptor dispone de varias
observaciones sobre el comportamiente de otras personas en una situacién similar. Sugiere que un
efecto se atribuye a aquellas causas posibles gue varian con el tiempo; este modelo se denomina
covariacidén y supone gue los perceptores hacen una decision general sobre si el comportamiento es
causado de manera interna ¢ externa, sin preocuparse necesariamente de las disposiciones especificas.

2} Atribucidn causal: Este modelo supone que el perceptor tiene informacidn acerca de una unica
ocasién de comportamiento del autor, este comportamiento se pudo producir por varias combinaciones o
configuraciones de factores causales. Asi el perceptor debe utilizar un esquema causal para decir cuél
fue la combinacion de causas que produjeron el comportamiento,”

De manera similar Kriesberg (1975} propone dividir éstas atribuciones causales en causas enddgenas y
causas exogenas; las primeras se refieren a las situaciones en las cuales la accion juzgada constituye un
fin en el mismo; ias segundas sefialan una accién que es un medio pars llegar a un fin posterior. Segun
este autor el proceso de inferencia tiene dos etapas:

a) Asignacion causal- Identificacion de las causas.

b) Explicacién causal- Obtencién de las conclusiones sobre el efecto una vez que se han
{dentificado las causas. Aqui se realizan dos tipos de inferencias:

1.- Funcionales: se apovan en los datos obtenidos de la experiencia, en dinde se identifica la
relacién causa-efecto.

2.- Deductivas: suponen inferencias elaboradas tedricamente 2 nivel conceptual,
Debido a que el proceso de atribucidn es basicamente un "... intento por saber o dar sentido a la
conducta de otras personas...” (Mann, 1972,p. 135), esto viene resultando plausible por la necesidad de

buscar variaciones en el ambiente, para que de esta forma nos permita vivir en un mundo relativamente
estable, predecible y controlable.
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Dadgs las explicaciones del andlisis atribucional, a continuacién se presentan algunos modelos
explicativos del proceso atribucional.

2.3 Modelos atribucionales.

Recientemente han surgido importantes trabajos tedricos, con respecto al proceso de atribucién. No hay
duda que las contribuciones teéricas de los dltimos afios carecerian de integracién que permite hablar
con claridad y precision, de la existencia de una verdadera teorfa de ia atribucidn de la causalidad. De
cualquier forma los esfuerzos realizados hasta ahora han contribuido a despertar un creciente interés,
incluso han posibilitado numerosas aplicaciones de conocimiento hasta hoy acumulado.

Una de las 4reas en que se han realizado diversos esfuerzos tedricos importantes es la que se refiere a
los accidentes perscnales. La primera sistematizacién de principios del procesc de atribucién de
causalidad utilizados en accidentes se relacionaron con ella de un modo general, se han manejado
todas las afirnaciones posteriores. Los accidentes leves se atribuyen al azar, mientras que los graves
con mayor facilidad a la responsabilidad de las personas involucradas; sin embarge, los hallazgos no han
sido confirmados por otros estudios. La explicacién sugerida para la presencia de ésta atribucion
difetencial merece consideracién y estudios adicionales, (Lemer 1971, cit. Echevarria 1981), esto se
debe al hecho de gue las personas buscan defenderse de accidentes o situaciones graves en el futuro. Si
como se ha verificado dichos accidentes se atribuyen a la persona invaiucrada en eflos, quien realiza
esta atribucién esta protegiéndose, de acontecimientos similares pues na incurren en {os mismos erores
que provocaron el lamentable suceso, pero si la atribucién se efectia al azar nada garantiza inmunidad
frente a futuros acontecimientos semejantes, por ejemplo la reaccién de las personas ante eventos
accidenfales depende de su creencia en un mundo justo y que las personas que viven en él, creen que
cada dia tienen lo que merecen. Asi somos recompensados frecuentemente, gracias a los resultados
obtenidos por nuestras propias fuerzas {control intemo), tendemos a crear la expectativa generalizada
de que los esfuerzos futuros de nuestras acciones se encuentran en nuestro control intemno, para intentar
controlar el ambiente en que vivimos,

Esta bisqueda de control seria directamente proporcional a la magnilud del accidente; es decir cuando
mayor sea ésle, mayor tendencia se mostrard al realizar atribuciones personales, pues con elias se
pretenderia aumentar el control del acontecimiento. En el caso de accidentes menores o situaciones
menos graves las consecuencias poco significativas de evento dispersarian {a necesidad de ejercer
control sobre ellos.

Por otro lade fenemos la costumbre de atribuir al desting, como producto de la causalidad o a otras
cosas |las consecuencias de nuestros esfuerzos, generalizamos la expectativa de que se presentan
futuros refuerzos a partir de esas fuentes extemas incontrolables (control externo). Weyner, (1988, cit.
Echevarria 1991), propone analizar ta atribucién en una triple dimensién :

A) Internalidad externalidad: Estdn en funcién de si Jas causas percibidas de un hecho,
localizado dentro (como motivacién, deseos, etc.) del sujeto o fuera del mismo (como suerte, dificultad,
contingencias ambientales, eic.}.

B) Estabilidad-inestabilidad: La causa puede ser percibida como perdurable en el tiempo
(estable) o no (inestable). Asi atribuir un fracaso o una falta de esfuerzo o incapacidad siendo ambas
intermas, pueden tener implicaciones motivacionales y emocionales diferentes,

C) Controlabilidad entre incontrolabilidad: Es la capacidad percibida del sujeto para actuar sobre
la causa de un suceso, modificindolo o no.

Los procesos atribucionales estdn aclivados cuando se producen resultados inesperados, no se
satisfacen los desecs, o cuando un determinado resultado o hecho es relevante para el sujeto,
cumpiiendo funciones de:
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A) Reduccién de la sorpresa

B) Ayuda al logro de una mela subsiguiente al conocer las causas def fracaso previo y posibilitar
Su COITecCion,

La idea de control en el proceso atribucional, se encuentran en los trabajos de varios de los principales
autores dedicados al estudio del proceso de atribucidén. Asi funcionamos ante eventos que nos rodean
mediante atribuciones diferentes de causalidad, procedemos de manera semejante a las de un cientifico
en su laboratorio; entonces el control ejercido se dard primerc entre fuerzas internas y extemas, y cuanto
mayor sea la fuerza personal, menor serd |a ambiental.

Ha habido un creciente ndmero de aplicaciones de la teoria de la atribucidn a gran variedad de
problemas sociales, tomanrdo como punto de partida que estudia las creencias de las personas para
explicar porque suceden las cosas.

Las atribuciones se hacen a fin de predecir y comprebar los hechos. Es més probable que la gente haga
atribuciones acerca de las cosas poco comunes o desagradables, asi los sujetos que normalmente no les
suceden cosas negativas, tal vez no se sorprenderian de conocer scbre un asalto. Sin embargo, si ellos
vivieran esa situacién donde son victimizados entenderian mejor el hecho.

Hay muchos tipos diferentes de situaciones que producen distintas atribuciones. En una zona las
atribuciones més comunes para unos sujetos serén no tener miedo, no sentir inseguridad a! caminar por
lugares oscuros, pero otros tendrén  conductas cpuestas.

Estas y otras atribuciones pueden clasificarse a través de muchas dimensiones. Los investigadores de la
atribucion con frecuencia han considerado si la causa es interna a la persona. Las causas pueden
clasificarse de acuerdo con lo variable o estable que son y si estdn bajo el control de las personas. Se
mencionan los siguientes conceptos para explicar los juicios de los sujetos:

1.- Explicacién, Clarifica e! porque de la realizacién de una conducta

2.- Motivos. Explicaciones al porque se realiza un hecho.

3.- Razones: Decisiones para realizar los actos.

4. - Excusa. Eliminar responsabilidad o culpa

5.- Apologias. Intentos por obtener perdén o mitigar evaluaciones negativas, sus caracteristicas son;
Aceptar la responsabilidad expresada como culpa; reconocer que hay una forma correcta de
comportarse aceptando que las desviaciones deben ser sancionadas, prometer una forma de
comportarse adecuadamente, hacer actos de restitucién (Tedechi y Reiss 1981).

Al hacer la atribucién causal, el hecho mismo proporciona informacién a la persona que trata de
entenderlo, y asi comprender fos efectos de una accion y tos efectos de acciones alternativas para hacer
atribuciones, hay numerosas consecuencias para la persona que hace ia atribucion. La estabilidad de ta
causa subyacente tiene un efecto sobre nuestras expectativas para el future. Los resultados atribuidos a
la capacidad o a otros factores estables nos guian a la expectativa de logros similares en el futuro. Estos
efectos de estabilidad parecen tener relacion con las diferencias sexuales y raciales. Las atribuciones
incluyen en las evaluaciones que hacemos de otros y de nosotros mismos, recompensamos y
castigamos més los resultados si se atribuyen a causas intemas que a externas,

Los éxitos se atribuyen méas a factores internos que los fracasos; esto sirve para mantener la autoestima.
Nuestras atribuciones también son influenciadas por la relevancia heddnica y tenderemos a atribuir los
hechos a la gente, mas que a los efectos ambientales, siempre que sea posible. La gente podria no
considerar apropiadamente la informacién de consenso al hacer sus juicios acerca de la causalidad en
conjuncidn con sus actitudes. ’



€s de esta forma, como al explicar ias conductas mediante procesos atribucionales se tiene una forma
especifica para controlar o predecir comportamientos intemos y externos, es entonces que e tiene una
informacion detallada & cerca de caracteristicas individuales, de los delincuentes, asi como todos fos
factores incidentes sobre la delincuencia; a continuacién se da un esbozo general de este complejo
fenémeno.
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Capitulo il DELINCUENCIA.

El hombre al comunicarse vive en un proceso de interaccién humana en donde envia y recibe mensajes
en donde éstos se pueden interpretar de diversas formas dando origen a varias maneras de
comportamiento; en toda esta dindmica social intervienen los agentes socializadores como |a familia, la
escuela, los medios masivos de comunicacién; que cuando el sujeto los introyecta podra relacionarse
social y culturalmente sin conflicto adoptando el papel que la sociedad le ha trazado como "rormal” o al
interpretarios erroneamente da lugar a conductas antisociales, tales como la delincuencia.

En términos de la delincuencia se han tomado en consideracién diversos aspectos que intentan
explicarla, estos aspectos son los biolégicos, psicoldgicos y sociales. Antes gue nada es necesario
observar que no se suelen manejar definiciones claras de la delincuencia, las opiniones en cuanto a la
valoraciéon de dicho fenomeno suelen ser discrepantes. Las interpretaciones suelen tender a la
exageracién o por el contrario a la trivializacién; la criminalidad se considera como una muestra de ia
espantosa decadencia moral en que dicen, se halla nuestra sociedad, se presenta 2l delincuente como
victima de esa misma sociedad, como un enfermo, Los medios de difusién contribuyen con lo suyo, a la
confusion, dando el tono tendencioso de la mayoria de sus informaciones.

Son diversos los autores que han tratado de dar una definicién universal para todos los tiempos y
lugares, pero como el delito esta ligado a la manera de ser de cada pueblo y necesidades de cada
época, los heches que tuvieron una vez ese caracler lo han perdido en funcién de las situaciones
diversas, y al contfrario, acciones no delictuosas han sido consideras como delictuosas; tal y como lo
menciona Marchiori { 1880 p. 211) en las sociedades pnmitivas: a) existen reglas marcadas, y normas
rigidas que estrucluran determinadas caracleristicas de personalidad en los miembros de la sociedad,
b)las relaciones entre los miembros de la familia esta estructurados de una manera especifica, estos
grupos estaban sujelos a roles y normas que les hacian adoptar diversos comgortamientos. Por o tanto,
e! concepto de delito obedece a la especial condicion, forma y grado de evolucién de la sociedad.

l.a palabra delito, se deriva del verbo latin delinquiere, que significa "abandonar, apartarse del huen
camino, alejarse de! senderc sefialado por ia ley” (Casteilanos, 1884 p. 125). Para Wolman (1984, p.
133) delito es una “violacién de la ley que amerita castigo”. Phillips (1982 p.106) lo concibe como "una
parte de la conducta desviada que constituye una violacidn de las leyes existentes”. Ahora bien, Carranc
y Trujilo (1937 p. 125) lo definen como "un ente juridico constituide por una relacién de contradiccion
entre un hecho y una ley, es una disposicién armoénica, es a violacién de la iey del estado”.

En suma, por lo antes expuesto, se desprende que un acto para ser considerado delictuoso, debe tomar
como parametro la no-observancia de las leyes existentes, lo cual amerita una sanci6n.

No solo la opinidbn publica se halla dividida en sus opiniones, tampocoe hay unanimidad entre
especialistas acerca de que significa clasificar como criminal a un ser humano. (Ludwig,1985); de esta
manera tampoco se puede establecer un concepto de crimen que sea universal,

Juridicamente e} delitc es concebido de dos formas: exteriormente e intrinsecamente. Exieriormente
delito para Cargminani (1842, p. 128) "es un acto humano sancionado por la ley"; e intrinsecamente, el
delito para Camrancé (1937) presenta las siguientes caracteristicas: "es una accibén la gue es antijuridica,
culpable, tipica y punible, es decir, combinada con la amenaza de una pena. Accion por que es acto u
omisién humana; es antijuridica porque ha de estar en contradiccion con la norma, ha de ser ilicita; tipica
porque la ley ha de configurada con el tipo de delito previsto; culpable porque debe comesponder
subjetivameme a_la persona; y punible porque la norma prohibida s6lo es eficaz por medio de la
sancion”. Entonces lo que nadie puede discutir es que el delito (Pavén 1689, p.44) tiene las siguientes
caracteristicas: "Ser una conducta humana; estar prevista en un tipo penal y adecuarse en un momento
dado a él (ser tipica), ser antijuridica por resultar contra al derecho y ser culpable s, previo juicio
normative reprochable a su autor. En consecuencia los elementos que condicionan la existencia del
delito son: la accidn 6 conducta o hecho, la tipicidad; la antijuridica y la culpabilidad®; cabe aclarar que
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al considerar al delito como una accidn u omisién que castigan las leyes, esta conducta desviada no sera
propiamenie una conducta antisocial ya que no todo delito es conducta antisocial y que existen
conductas tales como alcoholismo, homosexualidad etc. que no son objeto de sancién en nuestras
leyes.

La criminologia como ciencia empirica va a tratar de dar una visién mas completa acerca del delito
ya que impiica “...el estudio del crrnen, de la persona, la victima y el control social del comportamiento
delictuoso del infractor , con el objetivo de proporcionar informacidn valida y contrastada sobre la
dindmica del delito, explicando el suceso delictivo para una eficaz prevencion o por lo menos un control
razonable en el futuro;” (Garcia, 1994 p.19) considerando en todo momento el delito como un problema
social y comunitarra.

Se ha sefalado que el derecho penal se basa en la venganza privada de la victima o de su familia
(Laborede, 1828) en la actualidad la idea de retribucidn mantiene el germen de la venganza y la victima
esta presente, como un concepto abstracto lleno de obligaciones y pocos derechos, ya que esta
mediatizada por los organos de justicia, es asi como se e victimiza aun mas, teniendo que aun el
concepto de “derechos humanos” prioriza la atencion en el condenado o imputado, dejando de lado a la
victima. .
Regresando al aspecto juridico; de acuerdo con el cédigo penal para el Distrito Federal (1897); en
materia de fuero comun, y para toda la replblica en materia de su fuero federal, de su tituto primero de
responsabilidad penal, del capitulo primero de las reglas generaies sobre delitos y responsabilidad, nos
dicen:

TITULO PRIMERO
Responsabilidad penal
ARTICULO 7
El delito es:
1 instantaneo: Cuando la consumacion se agota en el mismo momento en que se han realizado todos
sus alementos constitutivos.
il.  Permanente 6 continuo, cuando la consumacion se prolenga en el tiempo, vy,
1. Continuando con unidad de propdsito vy pluralidad de conductas se viola en €l mismo precepto legal.

ARTICULO 8
Las acciones u omisiones delictivas solamente pueden realizarse dolosa o culposamente.

ARTICULO 9

Obra dolosamente el que, conociendo los elementos de tipo penal, o previendo como posible el
resutiado tipico, quiera o acepte la realizacién del hecho descrito poria ley, y
Obra culposamente el que produce el resultado tipico, que no previo siendo previsible o previc confiando
que no se produciria, en virtud a la violacién de un deber de cuidado, que debia y podia observar segin
las circunstancias y condiciones personales.

ARTICULO 10
La responsabilidad penal no pasa de la persona y bienes de los delincuentes, excepto en 10s casos
especificados por la ley.

ARTICULO 11

Cuando algin miembro o representante de una persona juridica, o de una sociedad, corporacion o
empresa de cualquier clase, con excepcién de las instituciones del Estado, cometa un delito con los
medios que para tal objeto las mismas entidades le proporcionen, de modo que proporcionen, de modo
qué resuiten cometido a nombre o bajo el amparo de la representacidn social o en beneficio de ella, el
juez podré, en los casos exclusivamente especificados por las ley, decrelar en la sentencia la suspensién
de la agrupacion o su disolucién, cuando lo estime necesario para ia seguridad pdblica.
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CAPITULS NI
ARTICULO 13 Son responsables del delito:

I. Los que acuerden o preparen su realizacion;

il. Los que lo realicen por si,

lll. Los que lo realicen conjuntamente;

1V. Los que |0 lleven a cabo, sirviéndose de otro;

V. Los que determinan dolosamente a otra cometerio;

V1. Los que dolosamente presten ayuda o auxilien a otro para su comision.

Vli. Los que con posteridad a su ejecucién auxilien al delincuente, en cumplimiento de unas promesa
anterior al delito, y

VI Los que sin acuerdo previc, intervengan con otros en su comision, cuande no se puede precisar el
resultado que cada quien produjo...

A continuacién se reproducen las causas de exciusién del delito que interesan al presente trabajo:

CAPITULO IV: Causas de exclusion del delito.
ARTICULO 15 El delito se excluye cuando:
!. El hecho se realice sin la intervencion de la voluntad del agente;
Il. Falte alguno de los elementos del tipo penal de! delito de que se trate,
I1l. se actie con el consentimiento del titular del bien juridico afectado...,

A partir de lo anterior y de acuerdo con los articulos institucionales y normas sociales se puede
considerar como delito” el acto de u omision que sancionan las leyes penales” (Codigo Penal, 1997).

Por lo tanto tenemos que al analizar el concepto de delincuencia se observa que esta se relaciona con
{os diversos elementos que la conforman, y que van desde lo que se denomina como comportamiento
abermante, criminal, de tendencias asociadas y de situaciones especiales ante {as leyes en la repiblica
federal. .

En cuanto al comportamiento aberrante se dice que es el caso de una conducta no conforme a las
normas por parte de los individuos. Este calificative implica una cierta valoracién con la que nos
apartamos de la naturalidad con el concepto de la norma,

Se entiende por conducta criminal lo que atenta contra ias leyes penales vigentes. En realidad esta
nocién para Ludwig (1885} engloba muchas categorias distintas como son: los autores, los inductores, los
complices y los encubridores; en otro sentido los delincuentes violentos, los aulores de pequefios
latrocinios reiterados y los delinguentes juveniles.

Es necesario mencionar los aspectos legales que ulilizan los tribunales para etiquetar a un "delincuente
juvenil", ya que comprende "Todos aquellos actos realizados por menores de edad, por los cuales, con
ameglo a la ley, sus autores pueden ser sometidos a los tribunales de mencres” Enciclopedia
Internacional de Ciencias Sociales, 1974. (E.|.C.S.)

Se ha usado como causa eximente, la minoria de edad, ya que se entiende que se precisa haber
cumptido un determinado nimero de afios para poder llegar a conocer de una forma adecuada la Norma.
Ei jurista debe saber que se requiere una cierta madurez de fa personalidad para poder exigir que se
responda penalmente por [0s actos.

Se ha llegado a pensar que la ley debe ajustarse a las caracteristicas individuales de cada delincuente
juvenil, doblando y modificando la Norma, fijandose en la minoria o la mayoria de edad, y en otros
muchos factores en la comision del delito, arguyendo que no hay dos conductas delictivas genéricas
iguales , por lo que las infracciones penales son debidas a una personalidad especifica, lo que las hace
irrepetibles en sus caracteres y circunstancias.

Sin embargoe esta premisa no es aceptada penalmente, ya que el sujeto debe ajustarse a la ley , ya que
la Norma debe establecerse previamente y ser clara en todas sus posibles ramificaciones para evitar
problemas en su apticacion.
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La calificacién lega! de *delincuente juvenil® es hacia aquel infractor cuya edad fluctda entre los 12 y los
17 afios, es decir, un adolescente desde el punto de vista fisiolégico, que ha violado ias leyes existentes
y que ademds ha sido delenido, intemado en una institucién, y que serd considerado delincuente por su
entomo social {padres, amigos, elc.). Pese a ello existen infinidad de jévenes que toman parie en
actividades definidas por la ley como delictivas, que no son descubiertos o denunciados ante esta, por lo
que conservan su calidad moral y Se encuentran en libertad de seguir detinquiendo, lo mismo sucede con
10s que permanecen impunes ya 5ea por no haber side denunciados o por que las fuerzas del orden no
han sido capaces de detenerios por cualesquier razén.

Con lo que se ha dicho anteriormente sobre las conductas delictivas, solo se diferencia del
comporamiento aberrante 6 de la marginacién social por €l hecho de que se ha infringide, y se aplica {a
accién penal. El sujeto se convierte en delincuente por el hecho de ser atrapado y formalmente acusado
y juzgado, La cifra sumergida o negra (es decir, el nimero de casos que no llegan a conocerse) supera
con creces !a cifra conocida de deiitos, tante que, cabria suponer que todo joven en quien se aprecian
sintomas de marginacion haya comelide tamblén acciones contra la ley; a que ciertos aclos sean
tolerados por la victima, asi como la desconfianza hacia la policia y 18 justicia , el temor a represalias o
lo mal visto que es en ciertas comunidades hacer una denuncia contra los miembros de la misma
bamrios donde existen altos indices de conflictividad registran menor niémero de depuncias aun
cometiéndose en ellos hechos delictivos, (seminaric sobre la teoria y técnica de la psicologia
criminolégica, 1898)

Todo ello tiende a demostrar que la calificacién de *delincuente” & "criminal® no afecta unicamente al
sujeto asi calificado, sino que implica en todo caso una reaccién por parte de la sociedad. Segin el
esfuerzo que la sociedad emprenda para perseguir determinados comportamientos, aumentar ¢ disminuir
el nimero de delincuentes,

Otro punto interesante s el que aborda Ia criminologia al tratar de establecer la normalidad del hombre
delincuente y del cimen haciendo hincapié en que existen sujetos “anormales” que ne son delincuentes
¥ personas con caracteristicas de normalidad que infringen tas leyes.

{.a conducta criminal esta definida, tanto por la legislacién misma por la forma en que ésta es aplicada; si
por ejemplo se intensificase el afan de perseguir los llamados “delitos de cuelio blanco”, que son
aquellos en donde personas encumbradas ordenan a ofres a delinquir se veria un aumento de
delincuentes entre los gerentes, politicos y directivos de empresas.

En cuénto a la nocién de "tendencias antisociales” se alude a una predisposicion especial de) caricter
que exige medidas educativas, enérgicas y sostenidas. Se presupone que el caracter ya esta
profundamente deformado y que tal anomalia no se corrige si no es mediante una intervencion
prolongada (y controlada por la autoridad). Se trata como es 16gico de una nocidén muy problemaética, ya
que como hemos visto no es defendible. En el fondo cuando se habla de ™endencias antisociales” solo
se expresa que en opinién del experto el sujeto muy probablemente reincidira (Ludwig, 1985).

Como se observa el término "delincuencia” se ha definido de diversas maneras;, a veces se ha
identificado come conducta inmoral é con la que da por resullado algin perjuicio a la sociedad. En
realidad la (nica caracteristica comun a todo crimen es el hecho de lo que esta prohibido por el cédigo
penal. De ahi se desprende, come lo menciona Klineberg (1992) que et derecho penal es la causa fomal
de la delincuencia cAaminal. Si no hubiese ley, la criminalidad autométicamente desapareceria, o anterior
resulta incongruente con la realidad dado que la criminalidad y su existencia es independiente de
cualquier codigo, es cierto que un crimen X depende de un cédigo Y, sin embargo la ausencia de crimen
o en cualquier caso de culpabilidad, implica ausencia de razén. Somos entes pensantes, ergo, creamos
cidigos llamese ley, &tico, moral, religioso, etc. en tanto exista un codigo, que romper existird el crimen
aunque adopte el nombre de inmoralidad, pecado, sacritegio, etc. La ruptura de tos cédigos en un
momento u otro es inherente a la condicién humana.

La enorme capacidad para culpar a todos los grupos de delincuentes tomando en cuenta edad y sexo
viene modificada en 10s tipos del codigo penal por sus caracteristicas. Las obras de Bloch y Geis;
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Sutherland y Cressey, Mc Corckle y Covan (cit. Gibbons, 1984) resallan sin embargo la idea de que
“erimen” y “delincuencia® provienen de una carga ¢ bagaje de patrones de conducta sumamente
heterogéneos. Asi al intentar definir la delincuencia como el total de delitos que se cometen; se plantea
que delito equivale a infringir una regla que esta sancionada legalmente, el crimen seré toda conducta
tipificada por la ley, criminal sera entonces el que comete acciones sancionadas o no por el codigo
penal o en contra de la normatividad social,

Por otro lade Bromberg (1963 cit. Marchiori, 1990), manifiesta que el criminal pone en préctica sus
impulsos y fantasias que el ciudadano que respeta la ley reprime y aborrece. En la mayoria de las
personas no surge esta relacion al pensamiento y la accidn consciente, perc ef defito esta en potencia.
De igual forma se insiste en la necesidad de considerar al delito en el piano humano de los valores
construidos por el sujeto criminal y que justifican a sus ojos la accién prohibida

Por lo dicho anteriormente se intenla presentar un esbozo generat de las diferentes modalidades en que
se ha dividido el delito segdn e! cddigo penal para el D.F., en materia comun y para toda la repiblica en
materia federal (1997) :

Titulo primero. Delitos contra la seguridad de la Nacién
Capitulo | Traicidn a 1a Patria.

Capitulo Ii Espionaje.

Capituto Il Sedici6n.

Capitulo IV Motin.

Capitule V Rebelién

Capitulo VI Terrorismo

Capitulo VIl Sabotaje.

Capitulo Vil Conspiracitn.

Titulo segundo. Delitos contra el Derecho Intemacional
Capitulo | Pirateria.
Capitulo |l Violacidn de inmunidad y de neutralidad.

Titulo tercero, Delitos contra la humanidad.
Capitulo | Violacién de los deberes de humanidad.
Capitulo !l Genocidio.

Titulo IV . Delitos contra la seguridad piblica.
Capitulo | Evasion de presos.

Capitulo 1| Quebrantamiento de sancidn.

Capitulo lIl Ammas prohibidas,

Capitulo IV Asociaciones delictuosas.

Tituio quinto. Delitos en materias de vias de comunicacion y correspondencia
Capituio | Ataques a las vias de comunicacion y violacion de correspondencia.
Capitulo | bis Uso ilicito de instalaciones destinadas al transito aéreo.

Capituio Il violacién de correspongencia.

Titulo sexto. Delitos contra la autoridad.

Capitule | Desobediencia y resistencia de particulares.

Capitulo Il Oposicién a que se ejecute alguna obra o trabajo pablico.

Capitulo il Quebrantamiento de sellos.

Capitulo IV Delitos cometidos contra funcionarios piiblicos.

Capitulo V Ultrejes a las insignias nacionales.

Titulo séptimo. Delitos contra la satud.

Capitulo | De ia produccidn, tenencia , trafico, proselitismo y otros actos en materia de narcéticos.
Capituio i Del peligro de contagio.

Titulo octavo Delitos contra ia moral vy las buenas costumbres.
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Capitulo | Ultrajes a la moral pitblica.

Capitulo !l Cormupcion de menores e incapaces.

Capitulo Il Trata de personas y lenocinio.

Capitulo IV Provocacion de un delito y apologia de éste o de algin vicio.

Titulo noveno. Revelacion de secretos.

Titulo décimo. Delitos cometidos por servidores publicos.
Capitulo 1

Capitulo Il Ejercicio indebido de servicio plblico.
Capitulo Il Abuso de autoridad

Capitulo IV Coalicién de servidores piblicos.
Capitulo V Uso indebido de atribuciones y facultades
Capitulo VI Concusién.

Capitulo Vil Intimidacion. :
Capitulo VI1| Ejercicio abusivo de funciones.
Capitulo IX Trafico de influencia.

Capitulo X Cohecho.

Capitulo XI Peculado.

Capitulo XIt ennquecimiento ilicito.

Titulo decimoprimero, Delitos cometidos contra ia administracion de justicia.
Capitulo | Delitos cometidos por 105 servideores piblicos.
Capitulo Il Ejecucion indebido del propio derecho.

Titulo decimosegundo. Responsabilidad profesional.
Capitulo | Disposiciones generales.

Capituto Il Delitos de abogados, patronos y litigantes.

Titulo decimotercero. Falsedad.

Capitulo | Falsificacion, alteracién y destruccion de moneda.

Capitulo } Falsificactdn de titulos ala portador y documentos de crédito piblico.

Capitulo Il Falsificacion de llaves, cufios o troquelas, marcas, pesas y medidas.

Capitulo IV Falsificacion de documento en general.

Capitulo V Falsedad en declaraciones judiciales y en informes dados a una autoridad.

Capitulo VI Variacién de! nombre o del domigilio,

Capituto VIl Usurpacién de funciones publicas o de profesidn y uso indebido de condecoraciones,
uniformes, grados jerirquicos, divisas, insignias y siglas.

Capitelo Vil Disposiciones comunes a los capitulo precedentes.

Tituto decimocuarto, Delitos contra la economia piblica.
Capitulo | delitos contra el consumo y la riqueza nacionales.
Capitulo 11 Vagos y malvivientes.

Capitulo 11l Juegos prohibidos.

Titulo decimoguinto. Delitos contra la libertad y el norma! desarrollo psicosexual.
Capitulo | Hostigamiento sexual, abuso sexual, estupro y violacion.

Capitulo I! Rapto.

Capitulo Il Incesto.

Capitulo IV Adulterio.

Capitulo V Disposicicnes generales,

Titulo decimosexto. Delitos contra el estado civil y bigamia.
Capitulo unico . Delitos contra ei estado civil y bigamia
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Titulo decimoséptimo. Delitos en materia de inhumaciones y exhumaciones,
Capitulo dnico. Violacién de las leyes sobre inhumaciones y exhumacicnes.

Titulo decimoctavo. Delitos contra la paz y la seguridad de las personas.
Capitulo | Amenazas.
Capitulo i} allanamiento de morada

Titulo decimonoveno. Delitos contra la vida y la integridad corporat.
Capitulo |  Lesiones.

Capitulo Il Homicidio,

Capitulo Il Reglas comunes para lesiones y homicidios,

Capitulo IV Homicidio en relacién del parentesco o relacién.
Capitulo V Infanticidio.

Capitulo VI Aborto.

Capitulo VIl Abandono de personas.

Titulo vigésimo. Delitos contra e| honor.

Capitulo ) Golpes y otras violencias fisicas simples.

Capitulo Il Injurias y difamacion.

Capitulo Ill  Calumnia,

Capitulo IV Disposiciones comunes para os capitulos precedentes.

Titulo vigesimoprimero, Privacion ilegal de la libertad y de otras garantias.
Capitulo (nico.

Titulo vigesimosegundo. Delitos ¢contra las personas en su matnimonio.
Capitulo| Robe.

Capitulo i Abuse de confianza.

Capitulo 11 Fraude.

Capitulo Ill bis Extorsién.

Capitule IV De los delitos cometidos por los comerciantes sujetos & concurso.
Capitulo V Despojo de cosa inmuebles o de aguas.

Capitulo VI Dailc en propiedad ajena.

Titulo vigesimocuarte. Delitos electorales y en materia de registro nacional de ciudadanos.
Titulo decimoquinto. Delitos ambientales.

Titulo vigesimosexio. Delitos en materia de derechoes del autor.

En el siguiente parrafo se hard mencién al Delincuerte sexual, quien comete delitos de tipo agresivo y
en parlicular violento, que afecta profundamente al nicleo familiar y a la integridad de pareja. Lo llevan
a cabo toda clase de individuos pero en su mayoria, presentan un hondo conflicto de personalidad. Esta
conducta se caracteriza por ser repentina, impulsiva, incontrolada, y casi en todos tos casos con
elementos, ya escasos, ya abundantes, de sadismo. Al respecte Bromberg (1863 p. 23 cit. Marchion
1990) agrupa & los delitos sexuales en cinco categorias: Violacidn, Delito sexual con Paidofilia,
Homosexualismo, e incesto. Segun las modalidades de violacion varian mucho segiin el agresor y las
circunstancias. Diversos estudios revelan que la satisfaccion se produce mas por la agresion vioclenta,
que por la significacién genital.

En Espafia Bueno y Sanchez (1995) realizaron una investigacidon acerca del perfil de personalidad del
violador, el cua! se resume en que los violador eran solteros, se encontraron pocos casadoes, © viudos, la
mayoria tenia un trabajo eventual y en su biografia personal destaca que su infancia fue
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relativamente normal ; existiendo un altc indice de alcoholismo o consumo de drogas.

Todas estas conductas delictivas pretenden exaltar 6 restaurar un sentimiento primitivo de omnipotencia.
Esto le da al ladrén una vision distorsionada de la realidad. Esto se produce como consecuencia de
inseguridad durante su infancia y por el comportamiento de sus padres por las constantes sorpresas de ia
vida. Asi la hostilidad proyectada es resuttado de un exagerado temor a !a autoridad.

La caracteristicas genei‘a1es del delincuente estardn determinadas por las diferentes corrientes que io
estudian; autores como Marchiori { 1980) menciona las siguientes caracieristicas del delincuente:

El Homicida.- de forma general es un sujeto con conductas sociaimente adaptadas, ne tienen
antecedentes penales, son trabajadores. En su vida se observa frustracion a sus necesidades,
acumulacidn de tensiones teniendo como consecuencia la agresividad reprimida que en circunstancias
"especiales” ( alcoholismo, discusion, por la biisqueda de dinero, por identificacién emocional, o por una
conducta psicética) para él generara el homicidio.

El delincuente por hurto o robo.- se caracterizan por haber tenido una infancia llena de carencias, con
inadecuado control familiar , etc. io que lo llevan a realizar conductas rebeldes hacia la famitia, y la
sociedad; sus rasgos de personalidad son de una persona asocial, aftamente agresiva, impulsiva que
carece de sentimientos de culpa y con poca capacidad de formar relaciones interpersonales duraderas
(psicopata); el ladrén permanece la mayor parte de su vida sin trabajar, y comienzan su vida delictiva a
temprana edad.

El estafador.- se caracteriza por buscar una identidad, tiene poca tolerancia a la frustracion, es
inteligente, observador, con una gran imaginacion, es una persona agradable, segura. Le gusla actuar
solo y sin violencia.

El delincuente sexual.- ¢omo aspectos significativos de su personalidad destacan Ia marcada
identificacion homosexual, sentimientos de inferioricad, en el caso del incestuoso es una persona
aislada, con grave deprivacién sociocultural, presentan perurbaciones en su vida de pareja, sin
antecedentes penales.

El dafiador.- su conducta consiste en destruir , inutilizar o dafiar cualquier objeto ajeno, como inmuebles,

Ctra manera de obtener criterios para identificar al delincuente lo proporciona el DSM IV en el rubro de

diagnostico def trastomn disocial,

Agresion a personas y animales

1) a menudo fanfarronea, amenaza e intimida a otros

2) a menudo inicia peleas fisicas

3) ha utilizado un arma que puede causar dafio fisico grave a olras personas

4) ha manifestado crueidad fisica con otras personas

5) ha manifestado crueldad fisica con animales

Fraudulencia o robo

1) a violentado el hogar, la casa o el automévil de otra persona

2) a menudo miente para obtener bienes o favores o para evitar obligaciones

3) ha robado objetos de cierto valor sin enfrentamiento con la viclima

Violaciones graves de las normas

4) A menudo permanece fuera de casa de noche a pesar de las prohibiciones patemas, iniciando este
comportamiento antes de los 13 afios de edad

5) se ha escapado de casa durante la noche por lo menos dos veces

Trastomo antisocial de la personalidad

Patrén generai de desprecio y violacién de os derechos de los demés...

1) fracaso para adaptarse a las normas sociales €n {0 que respecta al comportamiento legal, perpetrar
actos que son motivo de detencidn.
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2) deshonestidad, indicada por mentir repetidamente, estafar & otros etc.

3) impulsividad o incapacidad para planificar el fuluro

4) imitabilidad y agresividad

5) despreocupacitn imprudente por su seguridad o la de los demds

8) irmesponsabilidad persistente .

7) falta de remordimientos, como lo indica g indiferencia de! haber dafiado, maltratado o robado a otros.

Diagnébstico paidofilia

A Durante un periodo de al menos seis meses, fantasias sexuales recurrentes altamente excitantes,
impulsos sexuales ¢ comportamientos que implican actividad sexual con nifios...

B Las fantasias, los impulsos sexuales o los comporiamientos provocan malestar clinicamente
significativo o deterioro social, laboral o en otras éreas importantes de la actividad del individuo.

También la psiquiatria al realizar un anélisis de los diferentes tipos de personalidad nos proporciona
caracteristicas del delincuente, mencionaremos algunas relevantes para el presente estudio ( seminario
sobre la teoria y técnica de la psicologia criminolégica):

a) Psicopatia .- se describen diferentes tipos donde cada uno tiene tendencia a diferentes delitos,

Depresivos. Pueden emitir delitos de omisién, suicido colectivo.

Abdlicos . son vagabuncos habituales, cometen robos.

Antisociales o desalmados. Son los de mayor incidencia ciminolégica, cometen cualguier tipo de delitos.

b) Enfermedad maniaco depresiva. Entre otras conductas delictuosas cuando se complica con la ingesta
de alcoho), son las agresiones, abusos Sexuales y exhibicion.

En cuanto a la victima, ésta va a ser definida como la persona que individual o colectivamente es el
sujeto pasivo de un acto delictivo, por el cual sufre dafio o lesidn fisica o mental en el momento de ta
accion, asi como sufrimiente psicolégico, pérdida financiera o menoscabo de sus derechos como
persona.

Medelshon (1956, cit. Sem. teoria y técnica de la psicologia criminal, 1998) diferencia a la victima segin
su “nivel de inocencia o culpabilidad” y las ciasifica en:

Totalmente inocente - andnima, ajena a la actividad criminal en la que se ve implicada.

Culpable mencr - s |la persona que egjecuta un acto de manera irreflexiva o ignorante, que la lleva a
convertirse en victima { Exhibicién inadvertida o voluntaria de pesesiones o atributos, ignorancia de las
reglas de trafico, etc. ).

Voluntaria - tan culpable como el agresor, se da en casos como la eutanasia, aborto, suicido por juego
ete.

Unicamente culpable: de la que existen tres categorias INFRACTOR( victima por legitima defensa),
SIMULANTE (victima por error de la justicia), IMAGINARIA (casos de histeria o psiquitricos sin agresor
reai.) .

En relacion a este punto cabe recordar, que en general las penosas no viven en el supuesto de que
podrian ser victimas, por lo que sus actitudes y valores previos serin determinantes en la percepcion
del defito y se inscribirén en su historia , pero podran modificarse con experiencias posteriores, como la
influencia de los medios de comunicacién y su entormno sociocultural.

En conclusién las victimas de la delincuencia tendran en su diaric vivir implicaciones fisicas,
econémicas, sociales y psicolégicas que conllevaran el miedo a! delito, caracterizado por una angustia,
ansiedad, depresion etc. que puede perpetuar y afectar sus habitos cotigianos, generando asi mismo,
desconfianza hacia el sistema, por to que 10s sujetos comienzan a desear autoprotegerse, o a hacerio de
manera efectiva porando armas y toda suerte de arilugios y/o “1écnicas” protectoras, que se encuentran
al margen de la ley. Este miedo se va a experimentar de forma desigual, dependiendo del tipo de
agresién recibida; {por lo que no seré igual el que siente una mujer violada, al de otra que escucha a
diario en las noticias el aumento en el nOmero de violaciones a mujeres) de Ia vulnerabilidad personal,
asi como del caricter y grupo social al que perienece.



Después de haber revisado las distintas modalidades en las que incurre el delito, ahora se describirén
las perspectivas que tratan de explicar la etictogia y el proceso de la delincuencia. Se inicia con el
enfoque Biologista.

3.1 PERSPECTIVA BIOLOGICA

Desde el punto de vista hiolégico, el hombre es una compleja y ordenada maquina fisico-quimica , que
fiuctia constantemente en su adaptacién al medio, en un intrincado proceso conocido como
homeostasis, que la mantiene en una delgada linea entre el equilibrio y ef desequilibrio, esto es
importante, como factor que determina {a conducta humana con referencia a su mortalidad yfo
animalidad.

Uno de fos primeros estudios que se realizan con la delincuencia y la herencia, es la cantidad de
concordancia entre gemelos en los casos de cimen y delincuencia, y las conclusiones acerca del papel
de los factores genélicos que se pueden sacar de ellos varian segan el tipo del crimen. Cowie y of.
(1968 cit. Eysenck, 1983) han resumido bastante bien toda esta materia; aunque los datos no tienden
en general a insistir decididamente en |a impontancia de factores sociales y ambientales, por lo tanto el
tipo de crimen al que el sujeto se ve amastrado y el grade en que su vida se gobiema por tendencias
criminales, parecen que son en gran parte el reflejo de su personalidad, con los factores genéticos
aportando lo que es mas caracteristico. :

El primer estudio de gemelos en el contexto del crimen de adultos fue el de Lange (1929 cit. Eysenck,
1883), y se basé en una muestra que incluia una elevada proporcion de reincidentes psicéticos, encontré
que diez de cada 13 gemelos monocigdticos tenian  antecedentes criminales, comparado con dos de
cada 17 gemelos dicigotos del mismo sexo. Las personalidades y las carreras criminales de los pares
monocigotos concordantes eran semejantes. Otro de los estudios que se vinculan a la delincuencia y la
criminalidad con la predisposicién gentica fue publicada en por Jacobs y cols. (1965 cit. Eysenck,
1981), quienes en un total de 197 pacientes anormales con conductas violentas y peligrosas
Inclinaciones se encuentran pertenecientes a la constitucidn cromosémica XYY, uno a la XXYY, y otro
masaico XY-XXY.

Estas investigaciones mencionan ademas que la altura media de los sujetos XYY era anormalmente alta
1.86 m. mientras que en los sujetes con una constitucién cromosdmica tipo X era solo de 1.71 m. De lo
anterior se desprende aparentemente la presencia de un cromosoma, y en cualquier combinacién posee
un potencial elevado para la génesis de un estado agresivo, mieniras que el cromosoma X por €l
contrario poseeria un componente de docilidad.

Autores como Sheldon (cit. Millon, 1974) manifiestan que existen ciertos rasgos de constitucién
biolégica que disponen a los individuos para la patologia . estos patrones de conducta patolGgica se
comrelacionan de modo consistente con caracteristicas morfolégicas que dan una ciasificacion
psiquiatrica.

De la misma forma y complementando esta teoria Cesar Lombroso (1911 cit. Feldman, 1989), muestra
en su teoria del "Criminal Natural™ una relacion entre aspectos fisicos y el delito. Esta teoria cay6 en
crisis al encontrarse muchos delincuentes encarcelados con inteligencia severamente subnomal. Pero
también habré que tomar en cuenta que esos prisioneros de estatura alta y con alteraciones
cromosdmicas provienen de familias con antecedentes de desarmonia marital, hogares inadecuados y
otros factores adversos que conducen a que se manifiesten conductas agresivas; por lo que no todas ias
conductas agresivas como menciona Ferreyra (1972) tienen su ofigen en conductas genéticas, donde
puede haber una predisposicién pero que necesita de diversos estimulos ambientales, socio-afectivos,
entre otros, para que un individuo sea considerado antisocial, agresivo, delincuente ¢ con otro tipo de
trastomo de conducta.

Respecto a o que se ha estudiade sobre las diferencias sexusles Qwen (1872) menciona que ain se
necesitan investigaciones por separado de la conducta delictiva en lo relativo al sexo; sin embargo
considera que no necesariamente la interpretacion y teorizacion de la delincuencia mascutina y femenina
debe ser separada. En cuanio a anormalidades cromosémicas no se ha encontrado nada concluyente.
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Por otra parte Ia relacién que existe en las lesiones cerebrales y €l psiquismo se manifiestan en
conductas enormes, Ludwig (1985) expresa que la época de méxima euforia y actividad afternan sin
causa conogida con otros de gran represion, éstos ternperamentos a medida que se van desarrollando
revelan estar dominados por cleadas de impulsos que con frecuencia hasta efios mismos desconocen.
Ello se manifiesta en su falta de sentido de responsabilidad, falla de consideracién para con los demaés,
falta de fijeza y constancia en sus proyectos y acciones.

Los representantes de esta cormiente buscaron factores que producen la diferencia fundamental entre

personas criminales y las no criminales. Pero esta concepcién determinista fue refutada por diversas
investigaciones posteriores de parte y describieron las condiciones que determinan el comportamiento
individual. Esto condujo a fa sustitucion de examenes biologicos, genéticos por psicoldgicos y
socioldgicos, y a abandonar casi totalmente factores biolGgicos y antropolégicos.

En relacion con lo anterior Lamnek (1980) menciona la existencia de factores biolbgicos, que se
relacionan con aspectos de agresién y delincuencia; pero que deben relacienarse en conjunto con otros
factores sociales y de formacién de personalidad del individvo, que son de aprendizaje, culturafes,
familiares, econamicos y psicolégicos. Como se observa la perspectiva biol6gica, tiende a ser limitada
para explicar la conducta delictiva en un contexto social. Son varios los factores que inciden en la
conducta delictiva, y que necesitan ser explicados de manera mas profunda, a continuacién se menciona
{a siguiente perspectiva con |a finalidad de tener otra visién del tema,

3.2 PERSPECTIVA SOCIAL

Se considera que la delincuencia tiene raices profundas, que'surgen en la estructura de la sociedad, la
cual sitda a algunos individuos a cometer actos delictivos por contingencias inmediatas de su mundo
cotidiano. Esta concepcion introduce diversas causas y varian considerablemente en funcion de la
cultura, organizacién soclal, sexo, nivel econdmico, etc. Para Marchiori (1973 p.32) "... la delincuencia
supone una previa inadaptacion, pero no toda inadaptacion previa deriva hacia la delincuencia®. La
inadaptacién previa reviste dos modalidades:

A) Individua! ; Donde el sujeto vive solitario y esa disfuncionalidad con respecto a la sociedad, puede
iniciar una neurosis.

B) Grupal : Plantea como y porque una persona determinada no puede captar las normas no se
puede incorporar &l medio y necesita atentar contra 1a ley.

De lo expuesto hay que deducir que solo una perspectiva social puede poner de relieve la naturaleza real
de {a delincuencia y fendmenos paralelos. A la vista de éstos planteamientos es natural deducir que las
causas imporiantes de la delincuencia habré que buscarlas en ef contexto cultural de la escuela, familia,
¢ bien del medio social.

Lo que se ha escrito de la influencia dei nivel educativo en su relacion con la delincuencia es variable
segun Tocaven (1979), en donde se realice el estudio. Por ejemplo en 10 que respecta a Norteamérica
sobre la cuftura, la escuela para los menores infractores es algo ajeno a sus necesidades. Los sistemas
escolares buscan la asimilacién del educando a un sistema que en muchos sentidos es ajenc. Es comin
atribuir a la pobreza y la desorganizacién intema de los grupos marginales al fracaso escolar y no a la
escuela, con mayor facilidad ya que las circunstancias como el cambio de lugar de residencia muy
constante, el desempleo del padre, una erisis familiar, estimulos hacia otras actividades, trabajo, juegos,
paseos, orillan al ausentismo escolar y en ocasiones a realizar actividades delictivas.

De aqui se desprende la explicacion tedrica de la "Asociacion Diferencial” de Sutherland y Cressey (1860
p. 443 cit. laE. |. C. S., 1974), que plantea que un joven se hace delincuente por su ambiente, en donde
tas ideas y técnicas de la delincuencia, se consideran reprobables. Este planteamiento se centra en lo
que se aprende y de quien se aprende; més que en los problemas que pueden crear una motivacion

k7



e 3
para cometer delitos. Mas adelante se presentari una explicacibn mas especifica del problema
situacional que empuja a un sujeto a delinguir.

Otro de los puntos importantes que se relacionan con la delincuencia es el desamolio familiar que tuvo
alguna persona de caracteristicas delictivas, por lo que en esta ocasidén nos abocaremos a sefialar
algunos puntos relevantes de la delincuencia y su relacién con la familia.

La familia es la base de la estructura fundamental de la sociedad por lo que en ella se realizan los mas
altos valores de la convivencia humana; segun Marchiori {1980) funcicna como un sistema de equilibric

inestable o dindmico, estructurado en tomo & fa diferencia de sexos, edades y alrededor de algunos roles
fijos y sometidos a un interjuego intemo y a un interfjuego extragrupo. Para Tocaven (1979, p. 74) es la
unidad basica de! desarrollo y experiencia de realizacién y fracaso, y también la unidad bésica de a
enfermedad. “...representa una sociedad simple que surge en el desamollo de la vida del hombre al
impuiso de ciertos e importantes instintos como el social, sexual, ella la familia con su proteccitn
material, su funcion educadora y tutelar, representa el modelo basico para la formacién y seguridad
_emocional del individuo.”

La tarea de la familia es de socializer al nifio y fomentar el desarollo de I2 entidad. Hay dos procesos
centrales involucrados en este desarrollo.

1.- El paso de una posicién de dependencia y comodidad infantil a la autodireccion del adullo y
sus satisfacciones concomitantes.

2.- El paso de un [ugar de importancia infantii omnipotente a una posicidn de menor
importancia, esto s, de la dependencia a la independencia y del centro de la familia ala periferia.
Ambos procesos son funciones de la familia como unidad.

Eslo es, si existe una familia con padres fisicamente senos es I6gico esperar un nifio fisicamente sano,
perc si psicolégicamente los padres muesiran atteraciones neurdticas, tanto el nific, como et ambiente
familiar, van a estar sometidos a alteraciones emocicnales que, en un momento dado van a modificar en
forma negativa la persenalidad de! nifio, la mala estructura y €l clima emocional de la familia; por lo que
es importante conocer cuéles son las condiciones familiares en las que se desarrolia un individuo con
antecedentes delictives. Se ha observado en todo homicida una historia de frustraciones hacia sus
necesidades, acumulacién de tensiones como consecuencia de la agresividad reprimida y el control
social deficiente en la mayoria de las circunstancias De esto es importante sefalar lo que Thompson
(cit. Marchiori, 1980) plantea que la agresividad se presenia normalmente ¢omo una respuesia a las
situaciones de frustracién. Entre las explicaciones causales de las conductas delictivas Stone y Cruch
(cit. idem) proponen cinco fuentes psicoldgicas sobre estas conductas:

1. Conducia delincuente normal o causal: Los nifios llevan a cabo cierto nimero de robos
experimentales de los bolsillos de sus padres, esto generatmente no trasciende.

2. Delincuencia subcuttural: Este tipo es el mas comun caracteristico de {os nifios de clase social
baja. Es una delincuencia de pandilla y puede llegar a una criminalidad individual posterior.

3. Delincuencia neurdtica: Este tipo de conducta se manifiesta por robo  a los padres por un niito
que se siente aislado. Estos robos a menudo son simbolos donde el nifio no esta interesado por el
dinero como tal, sino por llamar la atencién de sus padres, o roba como una manera de castigo a los
padres por no amario.

4. Delincuencia de acting-out se refiere a la libre deliberada y maliciosa indulgencia en et
impulsc en |la esfera de la agresion. Este tipo es donde e! nifio intemaliza en I8 accién sus
fantasias neuréticas particularmente hostiles.

5. Delincuencia psicopética: el individuo es incapaz de tener verdaderos sentimientos por los
demas y carece de ligaduras emocionales fuertes con la realidad.

La validez y amplia aplicabilidad de éstas relaciones, han sido mostradas en el repetido hallazge de que
lgs variantes familiares asociadas con trastomos de conducta y delincuencia ha sido generalmente
similar, en diferentes grupos étnicos, sociales, en paises con cultura y sistemas de control social
distintos. Estas variantes familiares generalmente registradas por medic de entrevistas se refieren a
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aspectos bastante amplios del funcionamiento familiar. Asi mismo, estudios con observaciones de
secuencias de interaccién familiar en el hogar, han logrado dar un pase hacia adelante en la delimitacidn
del proceso real de lo que Rutter (1984) llama “Interaccién mal adaptativa *, hecho que se relaciona con
los trastornos de conducla de naturaleza causal, de al menos de alguna de éstas caracteristicas
familiares, y queda patente por tipos diferentes :

1.- Los padres de los nifics nommales fueron capaces de hacer gue sus hijos se comportasen peot
dandoles mas érdenes.

2.- El estudio de consecuencias de interaccién familiar mostrd que las acciones hostiles y
coercitivas de los padres o hermanos, estaban ligadas con el incremento de [a probabilidad de
conducta hostil 6 agresiva en el nifio.

3.- Las intervenciones conductuales que hacen en la alteracién de estos patrones de
intercambioc coercitive se han mostrado Uliles en la reduccién de la agresividad soclal de los
chicos.

Otro de los analisis importantes de la delincuencia y la familia se observa en las dimensiones del
funcionamiento famiiiar, tales como:

a) Caracteristicas de los padres.

b) Discordancia intrafamiliar..

¢©) Relaciones con los padres.

d) Supervision y regulacion.

€) Marginacién socioecendmica,

f) Tamafio familiar.

Es necesario considerar diversas explicaciones de la relacion entre criminalidad de los padres y la
delincuencia de los hijos, las evidencias sugieren las discordancias intrafamiliares que han sido
relevantes en gran cantidad de formas distintas, asi como discusiones frecuentes y prolongadas en la
separacion tempora! de los padres como consecuencia de las disputas.

Otro punto importante es el de las actitudes respecto a la patemidad, es el tipo de sanciones que
imponen los padres, ya que parece estar relacionada también con la idea que tienen de criar y educar a
una familia. En la practica los padres castigan la mala conducta infantil por dos razones : En primer jugar
para suprimir la molestia inmediata que esta causande a otro algin peligro para el nifio, ¥ en segundo
lugar para ta conviccion de que con esto estdn formando caracter del nifio. (Eysenck, 1983).

Continuando con el andlisis de la estructura familiar y la relacién con la delincuencia, tenemos las
investigaciones que se han heche acerca de la posible influencia que ejerce la familia en el surgimiento
de conducias antisociales del hombre. Se ha demostrado que unos padres que no se llevan bien entre
elios hace aumentar la posibilidad de que los hijos cometan actos delictuosos:; esta discordancia marital
expone tal como lo dijo De la Garza (1887) rechazo 6 descuido, porque se mina el respeto a los padres,
y por lo tanto la fuerza de autoridad. Es decir, la falta 6 disminucién en alguno de éstos factores en la
vida de un nifio {adolescencia principalimente) lo convierten en un sujeto independiente de su familia y
dependiente de si mismo, buscando en su entomo el complemento a sus carencias sin importar en
mucho el céma y él quien las sustituya.

En cuanto & la interrupcion de las relacicnes entre padres e hijos tenemos que el entrenamiento social de
evitacion se basa en ta manipulacion de la dependencia que €l nifio tiene de sus padres, se sigue
légicamente que cualquier interrupcién temporal o permanente de esta relacion durante los primeros
afios de la vida del nifo muy posiblemente disminuye este entrenamiento.

Obviamente la cantidad de dafic depender de la edad del nifio en el momento de la separacidn, de las
circunstancias que rodean esta pérdida de los padres, de la calidad del cuidadc que se le presta en
substitucion del cuidado parental. Pero en todo caso es l6gico esperar un mayor numero de hogares
desechos en cualquier poblacién general.
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Tal como menciona Eysenck (1983) tedricamente seria de esperarse que la ruptura de |a familia durante
los primeros aftos de la nifiez se relacionara no simplemente con un riesgo més efevado de delincuencia,
sino con una mayor probabilidad de convertirse en un ofensor persistente y reincidente; sin embargo,
esto solo es un eslabon de la cadena que une diversos elementos para disponer y desencadenar los
actos delictivos de un sujeto.

Otro factor que incide directamente sobre ta delincuencia es el medio social que esta integrado por
grupes heterogéneos entre si, lo que impide hablar de una sola clase social, pues en ella se encuentran
familias con diferentes culturas, ¥ también con diferemes empleos, es decir se localizan en una misma
Zona personas que se dedican a trabajar obreros, subempleados, desempleados, etc., y que son modoes y
calidad de vida diferentes, pero inmersos en !a comunidad donde el roce personal pudiese ser mas que
inevitable, necesario por las caracteristicas de socializacién y convivencia humana,

La esencia del conjunto de problemas de un individuc procede del medio social, de su estructura
econdmica, de la situacidn politica que existe en cada contexto y del contenido del contexto de lucha de
clases. Por otra parte tal como menciona Villafuerte (1980), la intervencidn de la ley transforma a las
masas constituyéndolas en delincuentes si es que se llega a quebrantar algo establecido en ella, esta ley
no solo castiga sino que impone un sentido de comportamiento por medio de un proceso de
ideologizacién que se concretiza en instrucciones encargadas de crear en los sujetos una necesidad de
observar la disciplina, en el intento de homogeneizar las relaciones. La intervencion de la delincuencia
consolid6 el status social inferior y la dependencia de los individuos de clase baja.

Este fendémeno se dio por el aumente aparente de violencia y delitos cometidos por grupos de la clase
baja, confifendo un conjuntc de valores por parte de la sociedad a los miembros de esos grupos
denominéndolos "subcultural Delincuente” que significa un sisterna de valores y creencias que.fomenta
fa comisién de aclos delictivos, Esta teoria formulada por su exponente Cohen (1955; Cloward y Ohlin,
1960; Miller, 1958 p.443 ¢it. E. |. C. §,,1974), ofrece un medio distinto de identificar la naturaleza de las
formas de delincuencia, sus causas, y las funciones que cumplen para los grupos en que se dan. Cuando
se forma una banda ¢ subcultural delincuente es para reaccionar frente a los problemas causados por el
hecho de pertenecer a una categoria social inferior en un mundo donde se valora el alto rango social,
pero los medios de acceder a él estan fuera de su alcance.

La tesis de Cohen es que !0s pandilleros juveniles y licenciosos de la clase obrera constituyen una sub-
érea de la cultura defictiva, un movimiento social especifico dentro del medio ambiente de los jovenes;
tal como 1o menciona Gibbons (1984) esta subcultura surge Como una especie de solucidn a los
problemas; la pandilla actia a manera de un ambiente aisiante que los prolege de los ataques que
devatian su autoestima.

Lo que se sugiere es que una persona puede llegar a ser un delincuente profesional a consecuencia del
estigma, o el "estar fichado™ creando asi un nuevo estimulo que lleva @ muchos a seguir este camino
pues implicitamente se les invita a asumir ese papel. La caracteristica de este tipo de conducta de modo
principal afecta a los adolescentes, y es que sus delites son un deseo de amoldarse a las normas de su
banda o pandilla; lo mas comun es que el muchacho proceda de un seclor urbano en fase de transicion
donde se ha formado una subcutiura de bandas; este ambiente se ha convertido para el muchacho en
una forma aceptable, un medio de alcanzar prestigio dentro de su comunidad. (Shutedan y Cressey
1924 p 444,  E1.C.S. 1974)

Al hablar de modo general la mayor parte de las teotias socioldgicas parten de la suposicidn de que la
vida delictiva es alge que tiene que aprenderse de la experiencia. El que un ciudadano respetado y
honrado dependa del ambiente en que se haya creado, es la idea que se esconde detris de la teoria de
"Asociacién Diferencial” expuesta por primera vez por Edwin Sutherand en la edicién {1939) en sus
"Principios de criminologia®; la cual ha sido censurada como la parte més estérl! de la teoria del delito
que jamas habia sido inventada y alabada por numerosos socidlogos como el punte de parida del
estudio modemo del asunto que fundamentalmente consiste en el sencillo principio del mai ejemplo. La
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gente se convierie en delincuente al aprender las maneras incorrectas de los malos compaiieros y al ver
como adultos poderosoes y aforiunados infringen la ley.

Asi las personas con mala escuela y mala compafiia, entran en contacto con efecliva frecuencia con
personas de mas edad de claras actitudes asbciales de quienes aprenden a rechazar los principios
legales y adquieren habiligad en la infracclén de las reglas y de Ia evasion de las leyes. Segun esta
teoria el delincuente se encierra, aspira al dinero y buena posicién, pero las actitudes con tas que entra
en contacto especiatmente en sus més fuettes relaciones personales, han ensefiado a los medios
liegales que a los legales de oblener sus fines. El propio Sutherand reconocié la existencia de factores
crimindgenos distintos de la asociacion, por ejemplo el papel de la oportunidad en el desarrollo de!
desfalcador y de la influencia de la pobreza en la realizacién del robo parecen apropiadas, asi es
evidente que la teoria no puede suministrar una explicacién completa; €l explica la forma en que se
transmite el aspecto delictive pero dice poco acerca de como 58 originan las actitudes antisociales.

Por otra parte los factores sociales que se relacionan con la conducta criminal y delincuente, es la
referente a la existencia de zonas de delincuencia y de la relacién entre los lugares sobrepoblados y la
pobreza, pueden ser considerados como especialmente significativos; por o gue se ha interpretado
generalmente como significado Para Klineberg, (1983 p. 399) de que "el medio social y econémico, mas
bien que la indole de las personas ejerce una influencia definitiva en et indice de criminalidad.” Con esto
se ohserva la estrecha relacién entre la delincuencia y factores tales como densidad de poblacién y el
nive! economico.

Finalmente se menciona que 10s grupos étnicos probablemente no difieren entre si de sus propensiones
innatas hacia la criminalidad, aungue puede haber diferencias por motives econémicos y culturales. Los
conflictos cutturales que se presentan en los nacidos en el pais de padres extranjercs, contribuyen a ta
mayor incidencia de criminalidad y de la delincuencia en este grupo, aunque indudablemente intervienen
también otros factores. Es necesario un enfoque combinado y de dimensiones mditiples.
Complementando Sanfield (1968 p. 444 cit. E. 1. C. S., 1974) menciona que ! andlisis en conjunto de
las dimensiones de |0s aspectos socioecondmicos muestran los efectos sobre la delincuencia.

En Ia actualidad la delincuencia es el comportamiento individua! o colectivo que mas intereses han
cobrado en les dltimos tiempos, Esta conducta trasciende en la mayoria de los casos de la esfera
individual y se proyecta sobre el medio habitual y su contenido incidiendo por lo tanto en las actividades
de nuestros semejantes y en las organizaciones 0 instituciones sociales creadas por nosotros. Como
menciona Garcia {1970), es preciso tener en cuenta que estas causas 6 motivos de perturbacion no solo
van a estar contenidas en la esfera individual o social apuntando también en el campo de lo politico,
aqui encontramos infinidad de casos de perurbacién &1 no ajustar la autoridad a un esquema de
comportamiento adecuado para que las otras esferas coordinen y se desenvuelvan.

En una sociedad industrial donde no todos 10s grupos tienen la misma oportunidad de acceso a! poder y
a los priviiegios, los hijos de miembros de grupos econdmicos menos favorecidos asumiran un rol que
contradice los valores normales de esta sociedad.

Algunos socidlogos modemos siguen a Durkheim al interpretar {a mayor parte de!l comportamiento
criminal como una respuesta normal a un ambiente malo, en jugar de separar unas cuamas victimas
propiciatorias individuales para el castigo o por la psiquiatra que aboga por la reforma social como el
mejor medio para acabar con las verdaderas causas del delito.

En este enfoque se explica ia delincuencia a partir del concepto de "anomia”™ que es el rompimiento de
las normas y valores implantados por la sociedad; al estar en contra de las formas que regulan y
controlan la vida social, las personas se encuentran sin guia, sin freno, y esto trae cOMO consecuencia
que estas se inquieten y se desvien hacia la delincuencia.

Asi tenemos que mientras Sutherland acentuaba la nommalidad del comportamiento delictive otros
sociblogos como Durkheim que acufo el vocablo "anomia” (o falta de norma) para designar una forma
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de malestar social en ia que las presiones reguladoras y controladoras de una costumbre social
aceptadas, son reducidas, y por ello multiplican la inquietud y la delincuencia; la cual se encuentra en
una condicién en la que una cuftura tradicional en la que todo mundo conoce su sitio y donde sunque
sufran discriminacién ¢ incluso esclavitud las personas aceptan su suerte sin protestar.

La nocibn de "anomia* social y de sus peligros ha sido también adoptada por algunos socidlogos
modernos especialmente R.S.. Merton ( 1895, p. 241)que definié nuevamente la "anomia”™ como ..." una
forma de caos cultural debido a un desequilibrio entre los fines aprobados de la sociedad y los medios
licitos para alcanzaros,” destacando el tremendo énfasis que se pone en Norteamérica, en el salir
adelante, hacer dinero y adquirir cosas, generalmente articulos de consumo que simbolizan categoria y
éxito en ia socledad contemporinea, Mientras que estos fines son aceptados por gente de todas las
clases, varia en cambio el acceso a los medios socialmente aprobados de llegar a tales fines, segin sea
I3 posicion inicial de uno en la jerarquia social. Dada la estigmatizaci6n del trabajo manual, y la ausencia
de oportunidades realistas para et mejoramiento por encima de ese nivel, provoca una marcada
tendencia hacia las conductas divergentes. Meron (1938) expresa "..la situacién del trabajo no
especializado y el bajo ingreso consiguiente no pueden competir faciimente segdn las normas
consagradas de dignidad con las promesas de poder y de alto ingreso de vicio, los rackets y la
delincuencia organizados” (p.224). Asi vemos que este andlisis tedrico presenta dos caracleristicas.
Primero, los incentives para el éxito los proporcionan los valores consagrados de la cultura, y segundo,
las vias para avanzar hacia esa meta estan limitadas en gran medida por la estructura de clase para los
que siguen una conducta desviada, que esta dada por la combinacién de la cultura y ta estructura de
clases que no esta abierta para los individuos capaces, por consiguiente el avance hacia la meta-éxito es
hasta cierto punto raro y dificil para quienes tienen poca instruccidn formal y sobre todo pocos recursos
econémicos. En este ambiente si no hay un equilibrio entre los fines y los medios hay una inestabilidad al
desear alcanzar tos fines cargados de prestigio mediante cualquier medio.

De esta manera al planiear una teoria "Socio-Estructural” de la etiologia del delito, como parte de una
teoria mas general sobre el comportamiento desviado, *desviado”, toma una colorida forma, ya que, la
idea fundamental es que las tazas de delincuencia elevada, son reflejo de una sociedad que confiere un
alto valor al "éxito personal®, y al mismo tiempo, bloguea los caminos para la consecucién del mismo.
{mod. Albert Cohen,1955, R.Cloward, E.Chlin 1960 p. 443 cit, E.|.C.S. 1974); es decir, la estructura
social frustra a cierlos individuos, sin proveer los mecanismos personales y sociales para €l control de
los mismos..

Es asi entonces como el sujeto puede tener las siguientes reacciones a tas gue Merton (1938) se refiere:
Retraimiento, ritualismo, innovacién, conformismo; ante las exigencias del sistema social que actGa
como una bamera o una puerta abierta para que se den este tipo de reacciones, especialmente en los
jévenes cuyo ambiente y educacién es escasa y e ven en desventaja para la obtencion de su éxito. Esta
perspectiva da un panorama sobre las situaciones que influyen en el sujeto para que se convierta en
delincuente, pere ain deja inconclusos otros factores importantes, uno de éstos factores son las teorias
que explican la personalidad del delincuente a continuacién se muestra una visién general de dichas
teorias.

3.3 PERSPECTIVA PSICOLOGICA

Entre los psicologos la atencién que ha venido prestédndese al problema de la epidemiologia se ha
centrado en las condiciones sociales que afectan a aquellos rasgos personales a los que se atribuye la
delincuencia, Asi €l interés psicolégico y psiquidtrico’se centra en descubrir las condiciones anormales
que producen rasgos también anormales en el caracter de los delincuentes; sin embargo para los
psicdlogos este interés se ha manifestado en el intento para determinar objetivamente el grado en que
los delincuentes son diferentes de 10s no delincuentes. Asi se observa que las teorias han tratado de
explicar tales conducias, por esta razon para ampliar las explicaciones a continuacién se muestra de
manera generat algunas concepciones que dan sus fundamentos tedricos:
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Teoria Psicogenética :Una serie de ensayos y estudios aparecidos desde comienzos del siglo, han
situado los procesos causales de la delincuencia en el mismo delincuente; muchas de estas aportaciones
han sido fruto del tratamiento clinico de delincuentes juveniles. En esta teoria se llego a la conclusién de
gue la delincuencia va a ser el resultado de los problemas psncoléglcos no resueltos en una interaccién
tamiliar patolégica.

Este modelo busca €l origen de la delincuencia en circunstancias familiares desfavorables que crean al
joven problemas psicol6gicos personales de adaptacién que de algin modo, son resueltos mediante la
realizacidn de actos delictivos, es la manera en que el sujeto reacciona ante e! problema de la familia.
(EICS, 1874),

Por otro lado las primeras etapas del desarrolio emocional de un individuo estdn llenas de conflictos y
desintegraciones potenciales. Su personalidad no esta firmemente integrada, y su refacién con ia vida
extema que le rodea no esta firmemente establecido por lo que todavia no aprende a tolerar los
instintos; asi es conveniénte una relacién estable y personal para que el individuo pueda manejar estas
siluaciones. Esta afirmacién es dada Zimbardo (1980 p. 408) que se encuentra “Teoria psicoanalitica:
Su fundador fue S. Freud quien planteaba que todas las conductas de los Individuos estén
inconscientemente gobemadas por los impulsos fundamentates y que él denomind: Eros = instinto sexual
ode vida=libidc y Thanatos = instinto de muerte, *

Para Freud la mayor parte de los conflictos intemos se originan en experiencias de la nifiez que
ocurren durante las etapas del desarrollo psicosexual : oral, anal, félica, latente y genital .

Basados en las puisiones bioldgicos instintivos y el trato con los padres .En nuestra vida diaria e existen
impulsos inaceptables que llevamos dentro y con todo lo reprimidos o contenidos que estan, lucharan
por manifestarse o irmumpir a la superficie; estos momentos ( lapsus freudianos ) son significativos y su
sentido es la intencion inconsciente (Zimbarde 1980}, en donde aparentemente se trata de decir otra
cosa diferente a fa conducta manifestada indicando en el trasfondo de esa actitud un deseo real; in¢luso
se maneja que los trastomos serios de conducta se consideran como la expresion de - procesos
inconscienles - ya que segun el principio de determinismo psiquico en donde toda conducta es causada a
pesar de todo lo iracional que parezca.

Esta teoria indica el dinamismo de sus técnicas que no se limitan a hacer un inventario de.las
caracteristico mentales del sujeto, sing que al contrario como lo menciona Pelaez (1976) se dirige hacia
un corte - por asi decirlo - longitudinal en la personalidad del sujeto examinade; consigue dar una vision
global de los mecanismos conscientes e inconscientes que lo impulsan a actuar.

La técnica Psicoanalitica se convierte en el ingrediente fundamental del estudio dinamico del
delincueme, puede decirse que actGa sobre los efectos de prevenir la delincuencia; sin embargo da una
versibn unilateral de la criminologia para ellos el delifo es solo preducto de conflictos intemos y
complejos de diversa naturaleza; De Greef (1986 cit. Pelaez, 1978 p. 276) , demostré "la ardez
afectiva de los delincuentes ". El delincuente buscaria por lo tanto con su conducta dar un sentido a su
existencia.

Por otro lado los tedricos neofreudianos retoman el marco principal de referencias de Freud, pero con
menos énfasis en la sexualidad como son Erickson, Adler y Jung, guienes plantean otros impulsos
sociales fundamentales en el hombre. Como ejemplo tenemos a Adler, quien hizo hincapié en el poder,
donde las personas luchan por la superioridad para compensar los sentimientos de inferioridad; respecto
de otros que experimentaron cuando eran pequefios. Jung subraya la importancia de los simbolos y
predisposiciones de los arquetipos heredados y universales que segin él creia estaban en un
*inconsciente colectivo” compartido por todos los hombres. Por ofro {ado Sullivan insistib en la
importancia de la interaccion social, enfocandose en las pautas de conducta que se repiten durante
mucho tiempo, como el sistema del mismo y las imagenes que tenemos de otras personas. Otra teoria
que intenta dar una explicacién sisteméatica a la conducta delictiva es:
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Teoria del aprendizaje social: Tiene una orientacion mis experimental, por ejemplo Dollard y Miller
{1941, cit. Bandura 1982), pusieron los conceptos freudianos en una forma mas accesible al estudio
experimental, sus estudios comprendieron las investigaciones de las relaciones entre la pulsion, la seitat,
1a respuesta y el reforzamiento. Dentro de lo que es la pulsién el organismo entra en accidn, la sefial
elige que conducta es la adecuada. La respuesta es la conducta misma y el reforzamiento fortalece la
conexion entre la seial y la respuesta, esto en relacion a la formacién de hébitos; aungue cabe
mencionar que éstos experimentadores o hicieron en animales y extrapolaron sus fnvestigaciones a la
conducta humana.

La teoria del aprendizaje social que fue desarrollada principaimente por Bandura y Walters (1982), a
partir de estudios del aprendizaje humano en situaciones sociales, haciendo hincapié en la importancia
del "modelamiento”, que es aprendizaje sin ensayos en donde la persona aprende a observar la
conducta de otro, es decir aprende a hacer algo no haciéndolo ella misma sino observando a alguien
més mientras lo hace. Por ejemplo los nifos que observan modelos agresivos (peliculas, adultos, fotos,
carteles, television, etc), mostraron una mayor frecuencia de conducta agresiva “imitativa® que los
sujetos de control que no observarcn a los modelos, investigacion de Bandura y Ross, (18681 cit. Bandura
1882). La mayoria de las personas reaccionan de una manera caracteristica ante los problemas diarios y
las situaciones que los perturban emocionalmente. Alguncs son habitualmente agresivos y desatan su
ira contra cualquiera que este a su alcance. Como dice Smith (1972, p. 79) " La agresion conduce
usualmente a problemas adicionales y & la desaprobacidn social produce creciente ansiedad. Este circulo
vicioso de ansiedad-agresidén-ansiedad se observa en la defincuencia, cuyas acciones conira la sociedad
pueden producirse como resultado de serias frustraciones infantiles”. De hecho, Wolfgang y Ferracuth
(1882, cit. Ramos, 1990) mencionan que la agresividad en sus manifestaciones fisicas es
criminolégicamente el dngulo que resalia en el estudio de la conducta hostilizadora violenta. Scott (1977,
idem) menciona que la viclencia es la agresidn concentrada en corto tiempo, y que no es
necesariamente més destructiva que la agresion continua de menos intensidad. Para Blos (1969, idem}
la agresion involucra conductas aserlivas, intrusivas y de ataque. Por tanto la violencia es una forma
especial de agresién, que se caracteriza por el ataque fisico a personas u objetos (que simbdlicamente
son parte del si mismo) y la accion destructiva, frecuentemente intensa, incontrolada, excesiva, furiosa y
repentina.

Otras teorias que analizan los aspectos trascendentales de la conducia delictiva son las que resume
Quitmann (1988, p. 77, 132, 223}

Teorias Organismicas : Postulan un equilibrio dinamico y constantemente cambiante. Para los
psicologos que aplican estas teorias, los acontecimientos psicoldgicos al igual que los fisicos,
representan el equilibrio y la interaccidn de muchas fuerzas, y cualquier cambio en alguna parte del
sistena afectara al sistema total,

La postura de Goldstein consiste en la manifestaclén de las capacidades innatas del organismo como un
todo, activada por un mismeo impulso fundamental de autorealizacién. Presupene entonces que el
organismo esta motivado por una pulsién principal y no por un conjunto de pulsiones diferenies e
independientes, esta pulsién es el empeio constante del hombre por realizar sus capacidades inherentes
(6 realizacion defl yo0).

La teoria del Yo de Rogers, hace hincapié en el campo fenoménico; el mundo privado del Individuo. El
concepto de si mismo que tiene el sujeto, se forma de sus experiencias y este se comporiari de manera
consecuente con diche concepto; lo que produce una conducta es la capacidad de aceptarse a si mismo.

La teoria del Yo de Maslow, considera de fundamental imporiancia el estudic de personas
emocionalmente saludables, jerarquiza las necesidades humanas y va desde las necesidades
fisiologicas, a través de las necesidades de seguridad, las de devocion y amor, de estimacién y
realizacién del si mismo, hasta las necesidades de conocimiento estatico; sin embargo solamente sl se
satisfacen las necesidades de los niveles inferiores, el individuo estar libre para tratar con los niveles
superiores,
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Es interesante ver como se vinculan el espiritu pragmético y humanistico del ser humano gue se
consuma en el seno de sus relaciones humanas, es decir la peculiaridad del hombre se expresa a través
det hecho de que su existencia esta siempre ligada a relaciones interhumanas, en donde puede tal como
lo analiza Quitmann (1989), elegir y decidir, ya que las constantes metas que se impone 1as hace de
manera consciente formando la base de su identidad. De esta manera la Psicologia Humanistica
investiga al ser humano en |o referente a su experiencia, al aprovechamiento de las potencialidades de
los sujetos en su representacion mental para ampliar su conocimiento. Gracias a esta coriente se
considera que las potencialidades de cada ser humano deben ser descubiertas y explotadas de manera
positiva y con las condiciones ptimas para que el sujeto no presente conductas inadaptadas.

En general el anélisis del hombre delincuente requiere un trabajo interdisciplinario, que permita la
explicacidn del habitat de ios sujetos en su familia, cultura, politica, economia, religién, arte, etc. Y para
aproximarse a una comprensién de la conducta delictiva se tienen que considerar los siguientes aspecios
que han sido mencionados con anterioridad:

- Como es sabido, la delincuencia esta en funcién de la personalidad y contexto Social.

-‘Cada grupo delictivo conforma ciertos rasgos que lo hacen adoptar normas y valores que no
comparten de manera necesaria 105 otros defincuentes, por ejemplo: entre los homicidas y los ladrones..

- El delincuente por lo general pertenece a un determinado estrato, en el cual una carencia
especifica se encuentra exacerbada, y es la excusa principal que le permite etiminar su culpa acerca de
la actitud antisocial. Asi, de manera paraddjica, tanto pudiera ser un *gentil” como un “plebeyo”.

Estos individuos sintetizan de manera personal sus experiencias vitales, tienen un modo particuiar de
conectarse con la realidad historica social por consiguiente expresan su personalidad de acuerdo a su
realidad. (Marchior, 1973).

La "delincuencia” ha sido definida, estudiada y analizada desde diferentes perspectivas, algunas veces
considerdndola como resultado de la organizacién social donde los sujetos no son del todo
"responsables” , 0 como atributo del ser humano en el que este presenta alguna desviacién psicoldgica;
sin embargo al revisar toda la informacién al respecto se observa que existen miltiples factores que
enriquecen la comprensién de la conducta delictiva, por lo que no se descarta ninguna aproximacion
tedrica ya que brindan elementos importantes para su estudio.

Existen datos que corroboran o que s8 ha estado revisando sobre el incremento de los indices
delictivas; |a tendencia delicliva por ejemplo en nuestro pais entre 1983 y 1987, revela un incremento en
el tolal de denuncias registradas, con un ritmo anual promedio de 13.8%. El robo, delito de mayor
frecuencia, crecié a un ritmo promedio de 17.2% anual; las lesiones a un 14%, el homicidio a un 12% y
la violacién a! 3% anual promedio. Globalmente, el aumento de las denuncias fue de 70% durante el
periodo considerado (Secretaria de Gobemacion, 1988 cit. por Ramos 1990).

A continuacién se intenta explicar la epidemiclogia del delito con la explicacion de la delincuencia
individual. Eliminando las viejas teorias biolégicas, las teorias del determinismo econdmico é cultural.

3.4 ENFOQUE MULTIFACTORIAL

Esta concepcion tiende a armonizar {as explicaciones de los diferentes tipos de delitos y de 1a
delincuencia individual; en realidad no constituye una teoria pero plantea la existencia de diversas
causas en {a delincuencia, y desempeiia un papel importante en el desamollo de esta concepcidn gue
sostiene que un determinado caso de delincuencia es resultado de una configuracién de factores. En su
formulacién actual cada caso es resultado de una combinacién dnica de factores , donde cada uno tiene
su propio peso especifico; se toman en cuenta los hogares desechos, alcoholismo, inmadurez emocional,
etc.(William Healy, 1915 cit E.I.C.S. 1974)
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la idea de que la delincuencia es resultado de influencias diversas ha persistido hasta hoy aungue los
factores especificos considerados como importantes han variado segin las épocas adquiriendo
progresivamente un caricter més social. Ahora en este tiempo a los autores de estos enfoques
multifactoriales les corresponde el mérito de haber iniciado el desarrolio tedrico que considera las
condiciones sociales como posibles causas del comportamiento desviado. Contiene elementos
individuales, pero el medio social determina el desarrollo individual (Lamnek, 1980). Se afiade también
el hecho de que |a alta probabilidad de delincuencia depende de ta conjuncién de las condiciones y las
fuerzas procedentes de todas las zonas; ademés de que al analizar los diversos factores que intervienen,
como plantea Kiineberg,(1983), de alguna forma permita predecir cuales de los muchachos estdn mas
expuestos a converlirse en delincuentes cuando crezcan. Tales factores sociales como disciplina
demasiado estricta, falta de cohesidn, etc. al ser controladas permiten preparar el camino para prevenir ¢
disminuir la delincuencia.

Finalmente las “explicaciones” que se dan sobre delincuencia tal como o menciona Cohen (1931 p. 456
por E. I. C. ., 1974) solo son proposiciones que atribuyen poder causal a una serie de condiciones
sbrdidas y desagradables ; se confunden factores y causas, haciendo 6 dando a este enfoque un caracter
subjetivo tanto de los sujetos como de los factores que intervienen.

Estas formulaciones tedricas son muy criticables en varios aspectos, pero aportan una informacion
realista de la criminalidad, surgen en el Ambito de la delincuencia juvenil, usando el método empirico
inductivo que parte de la observacién para inferir posterfiormente sus tesis; por lo que les falta el rigor
cientifico que otorga el marco tedrico, el cual es vago.

Para el objetivo de este trabajo se plantea ta metodologia llevada a cabo de {a presente investigacion.
3.5 PREVENCION DE LA DELINCUENCIA

Cuando escuchamos habtar de prevencion del delito © asociamos con una nueva forma de abatir el
indice delictivo; sin embargo implica principaimente el anticiparse a &l y no solo reprimirlo, lo cual en
nuestra realidad y mas especificamente en nuestro pais es una premisa vacia que no otorga acciones
précticas.

Para Garcia y Pablos (1994) la prevencion implica contramotivar al infractor potencial, ya que no es
suficiente con reprimir el crimen, con la amenaza de ir a la céircel, u otros castigos; por lo tanto este
problema no es del gobiemo sino de toda la comunidad ya que nace en esta y debe resolverse por esta.

Para la criminologia clasica el estudio de la criminologia va a considerar al delito como dos rivales en
pugna el estade y e infractor; por lo que prevencién equivalia a castigo, el destinatario de 1al programa
es e! delincuente. En la actualidad se considera al sucesc delictivo cono un rol activo entre los
implicados, donde toma en cuanta los diversos factores que convergen e interactuan en el;, cuyo
objetivo es resocializar al individuo, repara el dafio y prevenir el crimen.

Algunos conceptos se mezclan al tratar de entender et concepto de prevencidn del delito como es el de
disuasién; en el cual aigunos identifican fa prevencién como disuadir al infractor potencial con la
amenaza del castigo para asi contramotivario, También se le entiende por el efecto disuasorio medisto,
indirecto, perseguido a través de instrumentos no penales, que alteren el escenario criminal, modificando
algunas factores o elementos del mismo, como es el espacio fisico dificultande el crimen para el
infractor y aumentando el riesgo. Por otra parte también se le considera a la prevencion del delito no
como un objetivo auténomo de ta sociedad o los poderes piiblicos sino el efecto Gitimo perseguido por lo
programas de resocializacion y reinsercién del delincuente; por lo que tratan no de evitar gue se cometan
mas defitos sino de que el penado no vuelva a delinquir, utilizando para lograric el tratamiento
rehabilitador y a ejecucién de la pena.
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A partir delo anterior Garcia y Pablos (1994) resaltan que prevenir el defito reclama una intervencion
que neutralice las causa de la delincuencia: por lo que prevencién serd la movilizacion de todo s los
efectivos comunitarios para abordar solidariamente este problema social; en donde exista una
participacidn ciudadana.

La prevencidn se realiza en 10s siguientes niveles:

1. Prevencién primaria. Se orienta a las causas mismas a la raiz del conflicto criminal, para neutralizar
este antes de gue el propic problema se manifieste. Tratan de crear los requisitos necesarios ¢ de
resolver las situaciones carenciales criminégenas, procurande una socializacién provechesa acorde
con los objetivos de la sociedad es atiende a través de eslrategias de politica cultural.

2. Prevencion secundaria. Actla cuando y donde se manifiesta opera a corto y mediano plazo se orienta
a concretos particulares sectores de la sociedad, a aquellos subgrupos y grupos que exhiben mayor
rtesgo de padecer o protagonizar el problema criminal; esta se plasma en la politica legislativa, penal
¥y en la accién policial.

3. Prevencidn terciaria. Su destinatario es ta poblacién reclusa penada y su objetivo es evitar [a
reincidencia. Se basa en programas “rehabititadores™. No atiende a las causas de la delincuencia ya
que actia cuando ya se ha cometido el delito.

Entre los programas de prevencién del delitc esta el de prevencién sobre determinadas éreas
geograficas; que se enfoca en un determinade espacic geografico, que concentra un atto indice de
criminalidad, con pobre infraestructura y determinados niveles de desorganizacion social; considerando
el medio fisico como causa importante de la criminalidad, controlando, vigilado y reprimiendo a estos
grupos marginados, relegando asi este problema comunitario.

Ctro programa se enfoca a través del disefio amquitectdnico y urbanistico, tratan de incidir positivamente
en el habitat fisico y ambiental procurande neutralizar el elevado riesgo criminégeno y victimario que
tiene cierto lugares y modificar de esta forma las actitudes entre los vecinos, tratando de generar un
sentimiento de vencindad en donde todos e protejan.



Capitulo IV METODOLOGIA

El fendmeno de la delincuencia ha sido estudiado desde diversos aspectos que en conjunto proporciena
una visién global del problema; en el D.F. e! indice delictivo se ha incrementado de manera alarmante,
entre 1as principales causas se encuentran la situacion econémica, problemas familiares, pandillas, etc.

Dicho lo anterior existe la inquietud por ampliar de manera exhaustiva los factores incidentes en relacion
con la percepcion, atribucién, y acciones de la comunidad para evitar la delincuencia; esto para
proporcionar una visibn mas amplia y generar altemativas que permitan una mejor organizacién soctal
gue contribuya a disminuir la incidencia delictiva, de esta forma se plantearon los siguientes
cuestionamientos.

4.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA :

"¢ Existe relacién entre la percepcidn, las atribuciones y las acciones de una comunidad para evitar
ser victima de la delincuencia?

" ¢Existe relacion entre el ser victima de la delincuencia y la percepcién en una comunidad para
evitar ser victima de la delincuencia?

“ ¢ Existe relacién entre el ser victima de {a delincuencia y las atribuciones en una comunidad para
evilar ser victima de |la delincuencia?

4.2 HIPOTESIS GENERAL :

1.- Si existe relacion entre las formas de percibir, atribuir y las acciones de una comunidad para
evitar ser victima de la delincuencia,

2.- Si existe relacién entre ser victima de la delincuencia y la percepcion en una comunidad para
evitar ser victima de la delincuencia.

3.- Si existe relacion entre ser victima de la delincuencia y las atribuciones en una comunidad
para evitar se victima de la delincuencia.

4.3 HIPOTESIS PARTICULARES :

1.- A mayor nimero de experiencias en relacién a la delincuencia, mayor nimero de acciones
para evitar ser victima de ella.

2.- Existe relacion entre la percepcidn respecto a la delincuencia y las wvariables
sociodemograficas (sexo, edad, ingreso, escolaridad, ocupacién)

3.- Existe relacion entre las atribuciones respecto a la delincuencia y las variables
sociodemograficas (sexo, edad, ingreso, escolaridad, ocupacidn),
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4.4 DEFINICION DE VARIABLES

441

VARIABLES

V.l
Acciones:

Edad:

Tiempo de vivir:
Escolaridad:
Estado civil:
Ocupacion:
Sexo;

Salario:

Conducta dela delincuencia:

V.D.
Percepcion:

Alribucién;

Definicién conceptual de variables

DEFINICION CONCEPTUAL

Medidas que llevan a cabo los sujetos para evitar ser victima de la
delincuencia.

Afos cumplidos (a partir de 18 hasta 60 afos de edad)

A partir de 6 meses. :

Nivel de estudios.

Soltero, casado, otros.

Actividad que desempefia cada sujeto.

Género.

Ingreso econdmico.

Comportamiento que transgrede las leyes penales.

Es el proceso bésico a través del cual procesamos la informacién que
entra a tos centros de asociacién del cerebro, procedentes de los érganos
de los sentidos los cuales registran impulsos procedentes del entomo,
comparandolos y evatudndolos en base a experiencias previas y al estado
emocional de los sujetos.

Es la tendencia a juzgar los eventos que suceden alrededor del sujeto de
modo significativo. Los juicios formados reflejan los efectos combinados
de la conducta manifestada y una opinién a priori sobre personas y
objetos bajo ciertas condiciones. (Wyer, 1979).

El hecho de haber sido o no victima de la delincuencia; Esta variable serd transformada en V.I. por

andlisis ex-post-facto.

4.4.2. Definicion operacional

VARIABLES

V.l
Percepcion:

La suma de las respuestas de los sujetos ante los reactivos

DEFINICION OPERACIONAL

Atribucion

correspondientes.

v.D.

Acciones de los sujetos:Medidas que llevan a cabo los sujetos para evitar ser victima de la delincuencia,

4.4.3. VARIABLES CONTROL.

Edad:

Tiempo de vivir;

Anos cumplidos.

A partir de € meses.
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4.4.4. VARIABLES SOCIODEMOGRAFICAS.

Escolaridad
Eslado civil
Ccupacién
Sexo
Salario

4.5 POBLACION:  Esta ubicada en la unidad habitacional Cabeza de Judrez 1, Colonia Ejercito, de
Criente, Delegacién lztapalapa.

4.6 MUESTRA.: De 840 sujetos se selecciond una muestra de 210 sujetos, mediante un proceso
no probabilistico y por cuota (10 sujetos por edificio), en donde se entrevisto a los
sujetos que se encontrarén en su departamento.

4.7 INVESTIGACION Y DISERO:

Investigacién de campo, transversal. Disefic ex-postfacto-multivariado.

4.8, INSTRUMENTO:

Un cuestionario de 90 reactives, el cual se sometié a un pilotec en una comunidad con similares

caracteristicas, con una poblacién de 40 sujetos en un muestreo accidental (ver anexo).

Las 90 variables , se dividieron en 4 categerias de la siguiente forma:
De la variable 1 a la variable 3 son para recabar datos generales del entrevistado a saber; 2; edad, se
aplica a partir de los 18 afos. 3: averigua el tiempo de residencia y se aplica cuando |a persona tiene un
ailo o mas de habitacién en la unidad, de la variable 4 a fa varable 37 se manejan preguntas
dicotémicas con fas opciones de s - no, con un nivel de medicién nominal {primera parte).

La segunda parte consta de preguntas tipo likert con 5 opciones las cuales son: 1.- totalmente de
acuerdo. 2.- De acuerdo. 3.- Ni de acuerdo, ni en desacuerdo. 4.- En desacuerdo. 5.- totalmente en
desacuerdo. En donde la opcidn 3 no se no se menciona. El nivel de medicién es intervalar.

La siguiente parte consta de preguntas abiertas y pregunias sociodemogréficas.

A continuacién detallan las 90 variables.

V 4 -V 12 Cuestionan la experiencia individual como victimas de la delincuencia,

V 13- V 21 Cuestiona el conocimiento de vecinos de la Unidad habitacional que hayan sufride algdn tipo
de robo o lesién.

V 22 - V 28 Cuestionan el conocimiento de familiares que hayan sido victimas de la delincuencia.

V 29 - V 37 da informacion sobre el conocimiento de algin ciudadano que haya sufrido robo o dafio
fisico, a causa de la delincuencia.

V 38 La falta de vigilancia es causa de la delincuencia; indica una atribucidn a partir de que el sujeto
introyecta sus miedos (ver anexo}.

V 38 ,Los centro de readaptacién social en vez de disminuir fomentan la delincuencia? ; esta variable
sefiala la percepcion que el sujeto tiene hacia estos centros de readaptacion social que no permiten una
integracion social.

V 40 Se siente usted seguro en su departamento. Esta variable el nivel indicador es 1a percepcion que el
sujeto tiene a partir de las experiencias personales.
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V 41 E vivir en ciertas zonas de la ciudad contribuye a ser viclima de la delincuencia. La variable
indicadora es la percepcidn individual a parlir de datos proporcionados por medios de difusién:
estadisticas oficiales, experiencias ajenas y/o propias.
V 42 La falta de valores éticos es causa de la delincuencia; el nivel es la atribucion a partir de la
conducta social.
V 43 usted atribuye que las personas que portan objetos de valor son mas propensas a sufrir asaltos, El
nivel de esta variable es atribucion, que es considerado a partir de la evaluacion del nivel econémico de
cada victima por parte del delincuente.
V 44 La drogadicci6n es causa de la delincuencia,
V 68 El alcoholismo es causa de Ia delincuencia,

€l nivel valorado en éstas vanables es de atribucidn indicando que las adicciones aumentan el indice
delictivo.
V 45 Usted atribuye que el bajo nivel educativo es causa de fa delincuencia, Esta variable indica la
atribucion de cada sujeto a partir del nivel sacial.
V48 Los delincuentes son personas sucias. El nivel es percepcidn que el sujeto realiza a partir del
aspecto de | delincuente.
V.47 La delincuencia permanece igual.
V.53. La delincuencia ha aumentado
V.75 La delincuencia ha disminuido, . .
El nivel es percepcion, que €l sujeto tiene a partir de factores externos, con relacién af nivel delictivo.
V 48 Vivir en ciertas zonas de la ciudad contribuye a ser delincuente, el nivel valorado es percepcin
que indica ta informacién que tiene cada sujeto sobre zonas con alto indice delictivo.
V 49 Considera que las personas gue viven en provingia son viclimas de la delincuencia , esta variable
valora la percepcién de los sujetos segin las zonas donde viven.
V 50 - v 52 Valora la percepcion de los sujetos. A partir de diferentes faclores tales como &l nivel
econdmico, de Ios indices de delincuencia y el conocimiento de los sujetos de este,
V 54 Eldesemplec es causa de la delincuencia valora el nivel de atribucidn de los sujetos a partir de las
dificultades para integrarse a algin empleo.
V 55 En provincia existe menos delincuencia , valora la percepcion de los sujetos.
V 58 Al vigjar en metro se corre menos riesgo de ser victima de la delincuencia.
V 83 Al viajar en colectivo se corre mas riesgo de ser victima de la delincuencia
V 72 Al viajar en camién es mayor el riesgo de ser victima de la delincuencia
V.78, Viajar en taxi es mas seguro,
Las precedentes valoran la percepcién que manifiesta la ansiedad, desconfianza y/o confianza de los
sujetos ante el transporte pdblico.
V 57 Los delincuentes son personas jévenes; valora la percepcién de los sujetos con respecto a la edad
de los delincuentes. ’
V 58 La causa de la delincuencia son las enfermedades mentales; el nivel valorado es de atribucién de
los sujetos que consideran a los delincuentes como enfermos.
V 58, Las pandillas contribuyen al aumento de la delincuencia; valora la percepcion indicando el temor
hacia organizaciones delictivas.
V 60 En la ciudad hay més riesgo de ser victima de la delincuencia. Valora percepcién y muestra el
conocimiento acerca del indice delictivo,
V 61 Los problemas familiares son causa de la delincuencia. Valora atribucidén que indica como factor
predisponente para la delincuencia la desintegracion familiar.
V 62. Los departamentos que permanecen mas tiempo solos son asaltados con mayor frecuencia,
V 86. Los departamentos que no tienen vigilancia son asaltados con més frecuencia.
Valoran percepcién, e indican la inseguridad que impera en ia ciudad.
V 64. La delincuencia esta formada por ex-policias, El nivel valorado en esta variable es la percepcion
muestra la desconfianza del sujeto ante el sisterna policiaco.
V 65. La causa de que asalten a las personas es por caminar solas g altas horas de la noche, Se valora
\a atribucién que nos indica el valor de ias victimas.,
V 67. Los ancianos son las victimas frecuentes de la defincuencia.
V 70. Los nifios son victirmas frecuentes de la delincuencia.
V/ 79. Las mujeres son victimas frecuentes de la delincuencia
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El nivel valorado de las tltimas tres variables es de percepcién que muestran a ciertos grupos etrees y
de sexo como méas vulnerables,
V.69. La falta de alumbrado puiblico es causa de la delincuencia. El nivel vatorado es atribucién.
V.71. Los hombres son viclimas menos frecuentes de la delincuencia. El nivel valorado es percepcion.
Indica que ios delincuentes hacen una seleccién por sexo de sus victimas.
V.73. Los centros de reunidn juvenil contribuyen a la disminucién de la delincuencia. Valora la
percepcion de los sujetos que observan una alternativa para contrarrestar {a delincuencia.
V.74, Se debe contratar vigilancia en |a unidad. Valora percepcion, y muestran la necesidad que tienen
los sujetos para combatir la delincuencia
V.76. Los problemas econdmicos causan la delincuencia. Valora la atribucidn de los sujetos respecto a
las necesidades econdémicas de los delincuentes,
V.77. La delincuencia se debe a la sobrepoblacién. Valora la percepcién e indica la percepcién de ios
sujetos respecto a los factores y/o incidentes en la delincuencia.
V.80. La fatta de centros recreativos contribuye al aumento de la delincuencia; E! nivel valorado es de
percepcion e indica alternativas para contrarrestar la delincuencia.
V.81 ala V.83. son preguntas para las cuales las respuestas pueden ser abiertas o de desarrollo;
V.81 .indica las forrnas de organizacion de los sujetos dentro de la unidad habitacional y son
los siguientes: a) No se han podido organizar.

b) Contratar policias.

c) Existe organizacion parcial.

d)} No hay organizacién,

e) Forrnar un comité de vecinos.

f) Nombrar presidentes para dirigir.

V.82. Muestra las diferentes medidas llevadas a cabo para evitar la delincuencia.

a) contratar vigilancia. d) reunion de vecinos g) asegurar la casa
b) alumbrado piblico e) no poriar objetos de valor  h) concientizar a la pob.
C) poner rejas . f) crear empleos.

V.83. impedimentos mencionados por ios sujetos para lograr la organizacion.
V.84 a la V 80. Son variables sociodemograficas: indican las caracteristicas generales de cada sujeto.

84, Sexo: respuestas individuales de hombres y mujeres.

85. Escolaridad: considera el nivel educalivo minime de cada sujelo de primaria a
profesicnal.

86. Ccupacitn: Indica las siguientes actividades de los sujetos: hogar, esludiantes,
empleados, profesionistas.

87. Estado civil: casado soltero unidn libre viudo unibn libre o divorciados.

88, Salario; se contempla de uno a cinco salarios minimos.

89. Dénde vivia antes . se consideran vivir en provincia o el D.F.

90. Piensa seguir viviendo en la unidad ; indica respuestas dicotémicas: si o no.

4.9 PROCEDIMIENTO:

El instrumento se aplico en forma de entrevista a sujeto por sujeio en su domicilic y que
estuviera en la mejor disposicién para coniestar. Se les hizo preguntas de control (Edad 18-60 afios.
Tiempo de vivir en la unidad con un minimo de 6 meses), sino cumplian con estos requisitos se les
daban las gracias; si los cumplian se continuaba con la entravista, esto se hizo en cada edificio hasta
que se completo la cuota diez personas por edificio.

4.10. ANALISIS ESTADISTICO:
Se utilizaron Frecuencias, Correlaciones, Andlisis Factorial, Anovas, Confiabilidad.
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Capitulo V DESCRIPCION DE DATOS
5.1 FRECUENCIAS (Ver tablas anexo 1)

Se presentan las frecuencias y porcentajes encontrados de las siguientes variables:

5.1.1 TIiPO DE RESPUESTAS DICOTOMICAS ( SI-NO )

V4) ASALTADO '

Se encontré que las respuestas de fos sujetos que si fueren asaltados tienen una frecuencia de 46 con
porcentaje de 21.8%; en tanto los sujetos que no han sido victimas de la delincuencia presentan un
78.1% con 164 de frecuencia.

V5) HERIDO FIS. ARMA BLANCA

Con una frecuencia de 11 y un porcentaje de 5.2% se observa que los sujetos si han side heridos
fisicamente con arma blanca, mientras que los que no han sufrido este ataque comesponde al 94.8% con
una.frecuencia de 199.

V6) HERIDO FIS. ARMA FUEGO

Por otra parte se encontrd una frecuencia de 3 y un 1.4% indicando a los sujetos que sl han sido heridos
con arma de fuego, los sujetos que no han sido victimas de este delito tienen una frecuencia de 207 con
98.6%.

V7) GOLPEADO
Los sujetos que han sido golpeados se presentan con una frecuencia de 31 y con porcentaje de 14.8;
los sujetos que no han sido golpeados se presentan con frecuencia de 178 y un 85.2%.

VE8) AGREDIDO SEXUALMENTE
De ios sujetos que fueron atacados sexualmente existe una frecuencia de 3 con un porcentaje 1.4%;
respecto a las personas que no sufrieron este ataque se da con frecuencia de 207 y 98.6%.

V9) ROBO DEPTO. PRESENTE

Un porcentaje de 4.8% con frecuencia de 10 indica que los sujetos han sido robados en su
departamento cuando se encontraban en éI; respecto a os sujetos que no han pasado por esta situacion
hay una frecuencia de 200 con 85.2%.

V10) ROBO DEPTO AUSENTE

Un porcentaje de 13.3% con frecuencia de 28 se refiere a los sujetos que les han asaltado su
departamento cuando ne se encontraban en él; en tanto los que no han sufrido este robo corresponden al
86.7% con 182 de frecuencia.

V11) ROBC AUTO TOTAL

Se observa que la frecuencia de! robo de auto de manera total es de 25 sujetos que representa el 11.9%
de la poblacidn. El 88.1% de la poblacién no ha sufrido este tipo de robo con una frecuencia de 185
sujetos.

V12) ROBO AUTO PARCIAL
La frecuencia de robo auto parcial es de 83 sujetos, es decir ¢! 39.5% de la poblacién, mientras que el
80.5% de esa poblacién no han sido victimas de ésta situacion la frecuencia es de 127 sujetos.

V13) VECINO ASALTADO
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La frecuencia con que los vecinos han sido asaltados es de 90 sujetos que equivalen at 42.9% de la
poblacién, los vecinos que no han sido asaltados representan el 57.1% con una frecuencia de 120
sujetos.

V14) VECINO HERIDO CON ARMA BLANCA
Se reporta que 32 sujetos han sido victimas de esta agresion representando el 15.2% de la poblacién,
mientras que 178 sujetos no han sufrido esta agresién lo que equivale al 84.8% de la poblaci6n.

V15) VECINO HERIDO CON ARMA DE FUEGO

Esta variable reporta una frecuencia de 20 sujetos que responden conocer a un vecing que haya sido
herido con arma de fuego correspondiendo al 9.5% de la poblacidn; en cambio los sujetos que contestan
negativamente son el 80.5% con frecuencia de 190,

V18) VECINO ATACADO SEXUALMENTE

De 210 sujetos 20 de ellos declaran conocer a vecinos que han sufrido agresidn sexual, esto es 8.5%,
mientras tanto con frecuencia de 190 se reporta que los sujetos no conocen vecinos que hayan sufrido
agresidn sexual esto equivale al 90.5% dé la poblacién.

V17) VECINO GOLPEADO

Un porcentaje 40.0% y frecuencia de 84 reporta tener conocimiento de . vecinos que han sido
golpeados; asi mismo el 60.0% declara no conecer algan vecino en esta situacion con frecuencia de 126
sujetos.

V18) ROBO AUTO TOTAL VECINO

Los vetinos que no sufrieron robo total de automoviles son una frecuencia de 58 sujetos con porcentaje
de 22.68%, en cambio ios vecinos que fueron victimas de este roho ceorresponden al 77.4% con
frecuencia de 152 sujetos del total de la poblacion.

V18) ROBO AUTO PARCIAL VECINO

Existe en esta variable una frecuencia de 100 que equivale al 47.6% de Ia poblacidn conoce a un vecino
que haya sufrido robo de auto de forma parclal, mientras que el 52.4% con frecuencia de 110 reportan no
conocer g ninglin vecino con este problema.

V20) ROBO DEPTO VECINO PRESENTE

En cuante al conocimiento de robo a departamento a vecinos estando presentes tiene frecuencia de 27 y
un 12.9% de la poblacitn, fos sujetos que no tienen conocimiento sobre lo anterior se encuentra una
frecuencia de 183 que es el §7.1% del total de ia poblacion,

Vv21) ROBO DEPTCO VECINO AUSENTE

Se observa una frecuencia de 45 representando el 21.4% de la peblacidn que reportan conocer a un
vecino a quien hayan robado su departamento cuando no se¢ encontraba en éi; mientras que con
frecuencia 165 se encontrd que 10s entrevistados no conocen a vecinos que hayan sido victimas de
este delito, esto es el 78.6% del total de la poblacion.

V22) FAMILIAR ASALTADO
Con frecuencia de 50 se encontré que los familiares han  sido asaltados esto es el 23.8%, en tanto que
la frecuencia de familiares que no han sido asaftados es de 180 con porcentaje de 76.2%.

V23) FAMILIAR HERIDO ARMA BLANCA

Este tipo de agresion se da con una frecuencia de 10 y un porcentaje de 4.8%, mientras que 200 sujetos
na conocen a algin familiar que haya sido victima de este delito con §5.2%.
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V24) FAMILIAR HERIDO ARMA FUEGO

Existe una frecuencia de 17 en donde se observa que hay victimas de esta lesién esto corresponde al
8.1% de la pobiacion, mientras que los sujetos que no sufrieron heridas presentan una frecuencia de 183
con porcentaje de 91.9.

V25) FAMILIAR GOLPEADO

La frecuencia de sujetos que han tenido un familiar golpeado corresponde al 18.1% y una frecuencia
de 38, mientras que los sujetos que respondieron negativamente es de 172 de frecuencia y el 81.9% de
la poblacion.

V26) FAMILIAR AGREDIDO SEXUALMENTE

Se reporta que hay una frecuencia de 194 representando e 82.4% esto indica que los sujetos tienen
un famitiar que ha sido violado, en tanto que los que reportan no tenerio es de una frecuencia de 16y un
7.8%.

V27) ROBO AUTO TOTAL FAMILIAR

Se observa una frecuencia de 20 con 8.5% de los sujetos que tienen un familiar que ha sufrido este
tipo de robo, los sujetos que contestaron de manera negativa representan el 80.5% con frecuencia de
190.

V28) ROBO AUTO PARCIAL FAMILIAR
Existe una frecuencia de 60 con 28.6% respecto a los sujetos que han sufrido este robe, y los sujetos
que no han sido victimas de este delito tienen una frecuencia de 150 y 71.4% del total de la poblacién.

V29} ASALTADOS CD
La frecuencia de sujetos asaltados en ta ciudad es de 148 equivalente al 70.5%, v los sujetos que no
han sido victimas de este delito representan el 29.5% y una frecuencia de 62.

V30) HERIDO ARMA FUEGO CD

La frecuencia con que se presenta el delito de sujetos heridos con arma de fuego es de 92
equivalente al 43.8%, en tanto los sujetos que no han sufrido esta lesién se da con una frecuencia de
118 siendo un porcentaje de 56.2.

V31) HERIDO ARMA BLANCA CD

Se encontré una frecuencia de 101 en donde los entrevistados declaran conocer a ciudadanos
heridos con amma blanca siendo el 48.1% vy |a frecuencia de ciudadanos que no han sido heridos es de
109 con porcentaje 51.9%.

V32 CD GOLPEADO
Los ciudadanos gue han sido gotpeados presentan una frecuencia de 132 esto equivale al 62.9% de
la poblacién, en tanto los ciudadanos que no han sido golpeados son el 37.1% y 78 de frecuencia.

V33) CD AGREDIDO SEXUALMENTE
La frecuencia es de 62 sujetos que han sido atacados sexualmente representando el 10.5%, en
cambio, 105 que no han sufrido este ataque tienen 89.5% con frecuencia de 148,

V34) ROBO DEPTO. AUSENTE CD

Se tiene conocimiento que el robo a departamentos cuando el propietario no se encuentra es ¢on una
frecuencia de 87 con 41.4%, y las personas que no han sido victimas de este robo tiene un porcentaje de
58.6% y frecuencia de 123, ™

Va5) ROBO DEPTC PRESENTE CD

Los sujetos que conocen a alguien de la ciudad que ha sufrido robo en su depatamento cuands se
encontraban en él, por lo que se presenta con frecuencia de 81 y un 29.0%; en tanto que, las personas
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que mencionan no conocer a alguien de la ciudad que ha sufrido robo en su depanamento cuando
estaba en &l tiene una frecuencia de 149 gue es el 71.0% de! total de ta poblacion.

V36) ROBO AUTO TOTAL CD

En cuanto al cenocimiento de los sujetos que les ha sido robado su automévil de manera total es de una
frecuencia de 99 y porcentaje de 47.1, y los sujetos que no conocen scbre este tipo de robo tiene
frecuencia de 111 y 52.9% del total de la poblaci6n.

V37) ROBO AUTO PARCIAL CD

Se presenta el robo parcial de autos de sujetos en |a ciudad con 129 de frecuencia representando el
61.4%, en tanto que los sujetos que no conocen de este delilo son el 38.6% con una frecuencia de 81 def
total de la poblacion.

5.1.2 TIPO DE RESPUESTAS: LIKERT
DE TOTALMENTE DE ACUERDO - A TOTALMENTE EN DESACUERDQ

V3B) FALTA VIGILANCIA
Se observa que 84 sujetos que representan el 40.0% de la poblacién estan totalmente de acuerdo, 86

sujetos con 41.0% estan de acuerdo en que la falta de vigilancia causa la delincuencia; en cambio los
sujetos que no estan de acuerde representan el 12.4% con frecuencia de 26, y los que est en total
desacuerdo corresponden al 2.9% con frecuencia de 6; los sujetos con una frecuencia de 8 y 3.8% no
responden si estan en desacuerdo o acuerdo al respecto.

V339) CENTROS DE READAPTACION

Se encontré que hay una frecuencia de 88 sujetos equivalentes al 32.4% estén de acuerdo en que
los centros de readaptacion fomentan la delincuencia. En tanto que 57 sujetos con 27.1% estan en
desacuerdo; con frecuencia de 45 y 21.4% estan totaimente de acuerdo; con frecuencia de 26 y 12.4%
no estdn ni de acuerdo ni en desacuerdo y por Gltimo con frecuencia de 14 que es el 6.7% eslan
totalmente en desacuendo.

V44) SEGUROS EN DEPARTAMENTC

Los sujetos que estdn en de acuerdo en sentirse seguros en su departamento comresponden al 37.6%
con frecuencia de 79; mientras que 58 personas que son ¢l 27.6% estén totalmente de acuerdo; las
personas gue no estaban de acuerdo ¢ en desacuerdo son el 9% con frecuencia de 19; en cambio los
sujetos que estan en desacuerdo respecto a lo anterior representan el 18.8% con 39 de frecuencia; por
altime los sujetos que estan en total desacuerde representan una frecuencia de 15 con 7.1%.

V41) CIERTAS ZONAS DE LA CIUDAD

Se observa que hay una frecuencia de 82 siendo e! 39.0% respecto a que los sujetos estan de
acuerdo que vivir en ciertas zonas de ta ciudad contribuye a ser victima de la delincuencia; slo 8 sujetos
que son el 3.8% estdn totaimente en desacuerdo; el 31.9% esta totalmente de acuerdo con frecuencia de
87; con frecuencia de 13 y 6.3% manifiestan que no estan de acuerdo ni en desacuerdo; por ultimo 40
sujetos estdn en desacuerdo esto es el 18.0% y los sujetos que estdn en total desacuerdo son el 3.8%
con una frecuencia de 8.

V42) FALTA DE VALORES

Las respuestas-de que la falta de valores causan la delincuencia y en donde los sujetos respenden
que estan 1otalmente de acuerdo son el 28.7% con frecuencia de 58; los sujetos que estan de acuerdo
con lo anterior con un porcentaje de 50.0% y frecuencia de 105, los sujetos que no contestan si
estan de acuerde © en desacuerdo tienen frecuencia de 20 ¢on 9.5%; mientras que el 11.9% con
frecuencia de 25 estén en desacuendo; y solo hay una frecuencia de 4 con 1.9% que responden estar
totalmente en desacuerdo.

53



V43) OBJETOS DE VALOR

Con una frecuencia de 90 y un 42.9% los entrevistados manifiestan estar de acuerdo que portar
objetos de valor aumenta el riesgo de sufrir asaltos; una frecuencia de 9 con 4.3% indica que estan
en total desacuerdo, los sujetos que estan en total acuerdo son et 36.2% con frecuencia de 76; los que se
limitan a contestar que no estdn ni de acuerdo ni en desacuerdo son el 3.8% con 8 de frecuencia; el
12.9% equivalente a una frecuencia de 27 estAn en desacuerdo y los que estan en total desacuerdo
comesponden al 4.3% con 9 de frecuencia.

V44) DROGADICCION

En relacién a la respuesta de estar de acuerdo que la drogadiccién causa a delincuencia la
frecuencia es de 94 con 44.8%: los sujetos que estdn totalmente de acuerdo representan una frecuencia
de 59 equivalente al 28.1%; en tanto que hay una frecuencia de 18 con 7.8% respecto a que los
entrevistados no responden si estén de acuerdo o en desacuerdo. En cambio hay una frecuencia de 38
que es el 18.1% porcentaje gue indica que estdn en desacuerdo; solo hay una frecuencia de 3 con 1.4%
en donde hay total desacuerdo con la pregunta.

V45) EDUCACION

Con un 38.6% y una frecuencia de 81 los sujetos estan de acuerdo que e! bajo nivel educativo causa
la delincuencia; y los que estan en total acuerdo son el 23.8% con frecuencia de 50; en tanto que 19
sujetos que son el 9% responden no estar ni en desacuerdo o en acuerdo; el 23.3% con frecuencia de
48 sujetos estan en desacuerdo; y un 5.2% del total de la poblacitn es decir una frecuencia de 11
responden que estan totalmente en desacuerdo con lo anterior.

V48) PERSONAS SUCIAS.

Con una frecuencia de 61 y un 28.0% los sujetos contestaron estar en desacuerdo en que los
delincuentes son personas sucias; los que respondieron no estar en total acuerdo ni en total desacuerdo
presentan una frecuencia de 52 y un porcentaje 24.8; el 21.4% con frecuencia de 45 estan de acuerdo; el
15.2% esta totaimente de acuerdo su frecuencia es de 32; y solo el 9.5% con frecuencia de 20 estén en
total desacuerdo.

V47) PERMANECE IGUAL

El 31.9% del total de la poblacidn con frecuencia de 67 contestaron estar de acuerdo en que la
delincuencia permanece igual; fos que estdn en total acuerdo equivalen a una frecuencia de 18 y un
8.6%; sin embargo l0s que estan en total desacuendo tienen un 21.4% y frecuencia de 45; los sujetos que
estan en desacuerdo representan el 27.6% y frecuencia de 58; en cambio 10s sujetos que no quisieron
dar una respuesta definida sobre si estdn de acuerdoe o no corresponden a una frecuencia de 22 con
10.5% del total de la poblacién.

Vv48) DELINCUENTE VIVE

Et vivir en ciertas zonas de la ciudad contribuye a ser delincuente, los sujetos que contestaron estar
de acuerdo tiene una frecuencia su respuesta de 75 y porcentaje de 37.5; en cambio ios que estan en
desacuerdo corresponde una frecuencia de 55 y 26.2%, con frecuencia de 43 que es un porcentaje de
20.5% los sujetos estén totalmente de acuerdo; 10s que no respondieron si estan en total desacuerdo o
acuverdo son el 8.6% con frecuencia de 18; y 19 personas siendo el 9% estén totalmente en desacuerdo.

V49) VIVIR PROVINCIA

Con una frecuencia de 77 y porcentaje de 36.7 estan en desacuerdo que las personas Gue viven en
provincia son victimas de fa delincuencia, el 10% de la poblacién con frecuencia de 21 estan totalmente
en desacuerdo; 108 sujetos gue estdn de acuerdo al respecto tienen un 31.4% con frecuencia de 66; los
que contestaron estar totalmente de acuerdo tienen un 10.5% con frecuencia de 22; con porcentaje 11.4
y frecuencia de 24 corresponde a [os que no estén ni de acuerdo ai en desacuerdo.



V50) BAJOS RECURSOS

Se encontrd una frecuencia de 68 y 32.4% indicando que los sujetos estdn de acuerdo en que los
delincuentes son personas de bajos recursos; los que estan en desacuerdo tienen una frecuencia de 54
con 25.7%; los que estdn en lotal acuerdo muestran un 20.5% y una frecuencia de 43; y los que no
contestaron si estaban de acuerdo o no tienen un 14.8% y frecuencia de 31; para terminar solo el 6.7%
con frecuencia de 14 estdn totalmente en desacuerdo.

V51) SISTEMA SOCIAL INADECUADO

Existe el 3% con frecuencia de 82 que comresponde a los sujetos que estan de acuerdo en que la
delincuencia se debe a un sistema social inadecuado; los que estan totalmente de acuerdo tienen una
frecuencia de 67 con 31.9%: los sujetos que contestan si estén de acuerdo o en desacuerdo muestran el
10.5% con frecuencia de 22; mientiras los que estan en desacuerdo tienen frecuencia de 30 y 14.3%; por
Ulima con 4.3% y frecuencia de § estén en total desacuerdo.

V52) POLICIA

Los sujetos que estan de acuerdo en que la delincuencia est formada por policias representan 3% y
frecuencia de 82, los sujetos que estan totalmente de acuerdo son el 22.4% con frecuencia de 47, en
cambic los sujetos que contestaron no estar de acuerdo o en desacuerdo comesponden al 20.5% y
frecuencia de 43; los que estan en desacuerdo tienen una frecuencia de 29 y 13.8%, para terminar se
menciona que con frecuencia de 9 y con el 4.3% esta en total desacuerdo.

V53) DELINCUENC!IA AUMENTADO

Se observa que hay una frecuencia de 73 con porcentaje de 34.8% en donde los sujetos estdn
totalmente de acuerdo en que la delincuencia ha aumentado; con frecuencia de 77 y 36.7% estan los
sujetos que mencionan estar de acuerdo con lo anterior; mientras que los que estén en total desacuerdo
son el 2.9% con frecuencia de 8; v los que no estdn en desacuerdo con 17.1% y 38 de frecuencia; en
tanto que los que no responden si estan de acuerdo o en desacuerdo son el 8.6% con frecuencia de 18.

V54) DESEMPLEC

Existe una frecuencia de 92 que equivale 43.8% indicando que los sujetos estan de acuerdo en que el
desempleo causa la delincuencia, y los que estdn totalmente de acuerdo con una frecuencia de 64 y
30.5%; por el contrario los que estan en desacuerdo tienen una frecuencia de 29 con 13.8% y los que
estdn en total desacuerdo tienen un porcentaje de 4.3 con frecuencia de ©; en tanto los que no
responden si estan de acuerdo ¢ en desacuerdo son el 7.6% con frecuencia de 186.

V55) PROVINCIA MENOS DELINCUENCIA

Existen 78 sujetos que son el 37.1% gque estdn de acuerdo que en provincia existe menos
delincuencia, fos que estén en total acuerdo son el 24.8% con frecuencia de 52 mientras que los que
estan en desacuerdo son ef 22.4% con 47 de frecuencia y los que estdn en total desacuerdo representan
el 5.2% con frecuencia de 11; por Gitimo e! 10.5% no estan ni de acuerdo ni en desacuerdo, esto es con
frecuencia de 22.

V56) VIAJAR EN METRO

Con frecuencia de 74 y un 35.2% estan las respuestas de los sujetos que estdn en desacuerdo que
viajar en metro es menos riesgoe de ser victima de la delincuencia, y con 23.8% y frecuencia de 50 los
sujetos respondieron estar de acuerdo; el 14.3% est tolalmente de acuerdo con frecuencia de 30;
mientras que con frecuencia de 26 y 12.4% estan en total desacuerdo en {a seguridad de este medio de
transporie; por Gitimo las respuestas que no son ni de acuerdo o en desacuerdo tienen una frecuencia de
30 con 14.3%.

V57) PERSONAS JOVENES
Los sujetos que estan en desacuerde que los delincuentes son personas jovenes son 32.9% con
frecuencia de 68, vy los que estan de acuerdo al respecto representan el 31.9% con frecuencia de 67; las
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personas que estdn totaimente de acuerdo son el 12.9% con frecuencia de 27; los que estan en total
desacuerde tienen una frecuencia de 10 y 4.8%, respecto a los que no estan ni de acuerdo o en
desacuerdo son el 17.6% y 37 de frecuencia.

V58) ENFERMEDADES MENTALES

Los sujetos que consideran estar de acuerdo que las enfermedacdes mentales causan la delincuencia
tienen una frecuencia de 48 con 22.9% y las que estin en fotal acuerdo con lo anterior son el 9.5% con
frecuencia de 20; de forma contrarnia los que estén en desacuerdo son el 34,.8% con frecuencia de 73, y
los que estan en total desacuerdo tienen una frecuencia de 51 y un 24.3%; por uitimo los que responden
que no estan ni de acuerdo ni en desacuerdo son el 8.6% con frecuencia de 8.

V58) PANDILLAS

Se encontrd una frecuencia de 97 con 48.2% en donde los sujetos estdn de acuerdo en que las
pandillas contribuyen al aumento de la delincuencia; con frecuencia de 75 que es el 35.7% estdn
totaimente de acuerdo con 1o anterior; mientras que la frecuencia de 41 y el 5.2% responden no estar de
acuerdo o en desacuerdo; los sujetos que estan en desacuerdo son el 11.4% con frecuencia de 24; por
ultimo sdlo tres sujetos que es e! 1.4% estan en total desacuerdo.

VE0) CD MAS RIESGO .

Los sujetos que estan de acuerdo en que la ciudad hay mayor riesgo de ser victima de la delincuencia
tienen un porcentaje de 41.4 y frecuencia de B7, los que estan totaimente de acuerdo tienen un 38.2%
y frecuencia de 76; respecto a l0s sujetos que no estan ni de acuerde o en desacuerde cormesponde una
frecuencia de 12 con 5.2%; mientras que con una frecuencia de 28 y un 13.3% estin en desacuerdo y
con 3.3% y frecuencia de 7 los sujetos estan en total desacuerdo.

V61) PROBLEMAS FAMILIARES

En esta variable se encontr6 que el 40.5% que equivale a una frecuencia de 85 las respuestas fueron
que los sujetos estdn de acuerdo en que los problemas familiares son causa de la delincuencia, los
sujetos que estan totalmente de acuerdo corresponden al 29% con una frecuencia de 81; los sujetos que
no contestan si  estan de acuerde 0 en desacuerdo representan el 11.4% con una frecuencia de 24,
los sujetos que estén en desacuerdo son el 18.6% con frecuencia de 39, y solo 1 persona que representa
el 5% est en total desacuerdo con lo anterior.

VE2) DEPTO SIN VIGILANCIA

El 42.4% de la poblacién que equivale a 89 de frecuencia muestra a los sujetos que estén de acuerdo en
que los departamentos que penmanecen més tiempo 50l0s son asaltados con més frecuencia, respecto a
los sujetos que estdn en total acuerdo representan una frecuencia de 83 con un 30%; en relacion a las
personas gue su respuesta fue no estar ni de acuerdo ni en desacuerdo indican el 10.5% con
frecuencia de 22; en contraste fos sujetos que estan en desacuerdo representan el 15.2% y tienen una
frecuencia de 32, los sujetos que estan en total desacuerdo tuvieron una frecuencia de 4 y sdlo el 1.8%
del total de la poblacién.

VB3) VIAJAR EN COLECTIVO

Existe una frecuencia de 86 que se refiere a que los sujetos estan de acuerdo que viajar en colectivo
se corre mas riesgo, esto comesponde al 31.4%, por el contrario los que estan en desacuerdo tienen
una frecuencia 57 con 27.1%. Se menciona ademds que los sujetos que estdn en total acuerdo
comesponden a una frecuencia de 46 con un 21.8%; por dltimo los sujetos que se abstuvieron de
responder &l respecto y mencionaron que no estaban ni de acuerdo ni en desacuerdos tuvieron una
frecuencia de 36 con porcentaje de 17.1.

Vé4) EX-POLICIAS

Se obtiene una frecuencia de 84 y 40% en donde existe la respuesta de estar de acuerdo en que la
delincuencia esta formada por ex-policias, un 24.3% con frecuencia de 51 estan totalmente de acuerdo
con lo anterior. no asi el 15.2% y frecuencia de 32 que estan en desacuerdo, los sujetos que manifiestan
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su total desacuerdo son el 4.8% con frecuencia de 10; fos sujetos que responden que no estan ni de
acuerdo ni en desacuerdo son el 15.7% con 33 de frecuencia.

VE5) CAMINAR SOLOS

Se encontré una frecuencia de 85 que es el 45.2% en donde Jos sujetos manifiestan estar de acuerdo
que una de las causas de que asaltan a las personas es por caminar solos a altas horas de la noche, por
el contrario los que estan en desacuerdo representan el 20% y una frecuencia de 42, los sujetos que
estén totalmente de acuerdo son el 22.4% y tienen frecuencia de 47, en tanto que los que estan en total
desacuerdo son el 4.3% y una frecuencia de 9, por ditimo los que no estan ni de acuerdo ni en
desacuerdo son el 8.1% con frecuencia de 17.

VE6) DEPTO. SIN VIGILANCIA

El 50% y una frecuencia de 105, se refiere a la respuesta de las personas que estan de acuerdo en
que los departamentos que no tienen vigilancia son asaltados con mds frecuencia, los que estén
totalmente de acuerdo son el 20% y frecuencia de 61. Respecto a la respuesta de estar ni en total
acuerdo ni en total desacuerdo se tiene una frecuencia de 13 con el 8.2%; en cambio los sujetos que
estan en desacuerdo representan el 11.9% con frecuencia de 25; los sujetos que estdn en total
desacuerdo representan el 2.9% y 6 de frecuencia.

VEB7) ANCIANOS -

En esta variable se presenta una frecuencia de 72 con 34.3% que se refiere a los sujetos que estan
en desacuerdo en que 105 anclanos son victimas frecuentes de fa delincuencia; los sujetos que estan en
totat desacuerdo son el 6.2% vy frecuencia de 13; no asi e! 31% y frecuencia de 65 que estan de
acuerdo sobre lo anterior, las respuestas de total acuerdo tienen una frecuencia de 25 con porcentaje
11.8, por dftimo las respuestas de nos estar de acuerdo o en desacuerdo representan el 18.7% y 35 de
frecuencia.

V68) ALCOHOLISMO

Los sujetos que responden estar de acuerde en que ef alcoholismo causa de la delincuencia indica que
el 45.2% con una frecuencia de 95 estan de acuerdo, con un 21% vy frecuencia de 44 estin en
desacuerdo con lo anterior. Los sujetos que estén en total desacuerdo representan el 8.2 con frecuencia
de 13; los que estén en total acuerdo son el 21.9% y una frecuencia de 48; las respuestas que se refieren
a no estar de acuerdo o en desacuerdo tienen un 5.7% y 12 de frecuencia.

V69) ALUMBRADO PUBLICO

Se encontrd una frecuencia de 95 representando el 45.2% de |a poblacidn que estd de acuerdo en
que la falta de alumbrado publico causa la delincuencia, {os que estan totalmente de acuerdo son el
37.1% con una frecuencia de 78, Respecto a la respuesta de total desacuerdo tiene un 2.4% con
frecuencia de 5, los que estan de en desacuerdo muestran el 10% ¢on una frecuencia de 21. En cambio
el porcentaje de 5.2 y frecuencia de 11 indica la respuesta de no estar ni de acuerdo ni en desacuerdo
respecto a la fafta de alumbrado publico.

V70) NINOS

Un 30.5% y frecuencia de 64 manifiestan estar de acuerdo que los nifios son victimas frecuentes de
la delincuencia, mientras que con frecuencia de 61 con 28% estdn en desacuerdo; los que estén
totalmente de acuerdo equivalen at 19.5% y presentan una frecuencia de 41; el 15.7% y frecuencia de 33
no estén ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 5.2% con frecuencia de 11 estén en total desacuerdo,

v71) HOMBRES

De las personas que fueron entrevistadas un 37.6% eslén en desacuerdo que los hombres son
victimas menos frecuentes de la delincuencia, esto con una frecuencia de 79; la respuesta de los
sujetos que estan de acuerdo representa el 24.3% con frecuencia de 51. Mientras que sélo el 9.5% con
frecuencia de 20 refieren que no estan de acuerdo ni en desacuerdo; el 11.4% con frecuencia de 24
estan totalmente de acuerdo; el 17.1% con frecuencia de 36 estn en total desacuerdo con io anterior.
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V72) VIAJAR EN CAMION

Se observa que 57 personas estan de acuerdo que viajar en camién es mayor el riesgo de ser victima
de la delincuencia, esto es el 27.1% de la poblacién. Asi mismo el 23.8% est totalmente de acuerdo con
frecuencia de 50; respecto a las respuestas que no estan de acuerdo ¢ en desacuerdo son el 18.1% con
frecuencia de 38; los sujetos que esién en desacuerdo son el 20.5% con 43 de frecuencia; y por Gltimo el
10.5% con frecuencia de 22 expresan su tolal desacuerdo.

V73) CENTROS DE REUNION JUVENIL

La mayoria de la poblacién estan de acuerdo y totalmente de acuerdo que los centros de reunién
juvenil contribuyen a disminuir !a delincuencia, esto es respectivamente, el 39.5 con frecuencia de 83 y
el 26.2% con frecuencia de 55. Los sujetos que no estan de acuerdo ni en desacuerdo tienen el 11.4%
con frecuencia de 24, por €} contrario con frecuencias de 34 y 14 expresan su desacuerdo y total
desacuerdo, sus porcentajes son 16.2% y 6.7%.

V74) CONTRATAR VIGILANCIA

A este‘respecto se encontrd que las personas que estdn de acuerde en que se debe contratar
vigilancia en la unidad evita ser victima de la delincuencia y tienen un 42.4% con frecuencia de 89, el
28.6% y frecuencia de 60 estan totatmente de acuerde; mientras que el 9.5% con frecuencia de 20 no
estan ni de acuerdo ni en desacuerdo; las personas que estan en desacuerdo tienen una frecuencia de
24 y son el 11.4%, por ultimo las que estan en total desacuerdo representan el 8.1% con frecuencia de
17.

V75) DELINCUENC!A DISMINDIDO

Existe un porcentaje de 21% con frecuencia de 44 que se refiere a los sujetos que responden estar
de acuerdo en que la delincuencia ha disminuido, fos que estan totalmente de acuerdo representan el
10.5% con frecuencia de 22; de los sujetos que no estan de acuerdo ni en desacuerdo son el 10% con
frecuencia de 21; de las respuestas de total desacuerdo hay una frecuencia de 45 con 21.4%; los sujetos
que estan en desacuerdo son el 37.1% con frecuencia de 78.

V76) PROBLEMAS ECONOMICOS

La mayoria de los entrevistados estan de acuerdo en que los problemas econdmicos son causa de la
delincuencia, esto tiene una frecuencia de 100 con 47.86 de porcentaje; las personas gue eslan
totalmente de acuerdo son el 28% con frecuencia de 61; el 4.3% con frecuencia de 9 respendieron no
estar de acuerdo o en desacuerdo; los que estan en desacuerdo con una frecuencia 31 y 14.8%; y los
que estan en total desacuerdo tienen una frecuencia de 9 con 4.3%,

VI7) SOBREPOBLACION

Se encontré una frecuencia de 94 con porcentaje de 44.8 donde los sujetos estan de acuerdo en que Ia
sobrepoblacién causa la delincuencia; los que estin totalmente de acuerdo representan el 30.5% con
frecuencia de 64; el 8.1% y frecuencia de 17 no estin ni de acuerdo ni en desacuerdo; el 13.3% con
frecuencia de 28 y un 3.3% con frecuencia de 7 estdn totalmente en desacuerdo.

V78) VIAJAR TAX)

Las personas que contestaron estar en desacuerdo que viajar en taxi es mas seguro y no se corme
riesgo de ser viclima de la delincuencia comesponden a una frecuencia de 71 con 33.8 de
porcentaje; las respuestas de estar de acuerdo tienen una frecuencia de €0 y con 28.6%; los que estén
totalmente de acuerdo indican el 13.8% con 27 de frecuencia; el 14.8% con frecuencia de 31 responden
no estar de acuerde ¢ en desacuerdo con fo ya mencionado; para concluir estan los que estan en total
desacuerdo y son &l 8.8% con frecuencia de 18.

V79) MUJERES .

La mayoria de la poblacién esta de acuerdo en que las mujeres son victimas frecuentes de la
delincuencia, con una frecuencia de 85 y un 40.5%, los que estan totaimente de acuerdo son 57 con
porcentaje de 27.1; respecto a las personas que sus respuestas son de no estar de acuerdo ¢ en
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desacuerdo pertenecen al 9% con frecuencia de 19, los que dan respuestas de desacuerdo tienen
frecuencia de 43 con 20.5%, y los que estan en tolal desacuerdo son el 2.4% y frecuencia de 5.

V80) FALTA CENTROS RECREATIVOS

Con una frecuencia de 94 representando el 44.8% se verifica que estan de acuerdo en que la falts de
centros recreativos contribuyen al aumento de la delincuencia, los que estan totalmente de acuerdo
representan una frecuencia de 69 con 32.1%. Las personas que se mantienen al margen y expresan no
estar de acuerdo & en desacuerdo son el 5.2% y una frecuencia de 11; por el contrario los sujetos que
estéin en desacuerdo pertenecen al 11.9% y frecuencia de 25, y 1os que estén en total desacuerdo tienen
una frecuencia de 10 y 4.8 de porcentaje.

5.1.3 TIPO DE RESPUESTAS A PREGUNTAS ABIERTAS

V81) ORGANIZACION UNIDAD
Las respuestas fueron diversas y se ordenaron de forma decreciente:

4.- No hay organizacidn obtuvo el 51.9% con frecuencia de 109.

3.- Organizacién parcial con 33 de frecuencia y un porcentaje de 15.7%.

2.- Contratar policias de manera temporal equivale al 9.8% con frecuencia de 24.
5- Comité de wvecinos tienen parcentaje de 8.6% y frecuencia de 18.

1.- No se han podido organizar en la comunidad con una frecuencia de 9 y un 5.3%
6.- Nombrar presidentes comresponde sdlo al 8.7% con frecuencia de 17.

V82) MEDIDAS CONTRA

Las medidas que se han tomado en la unidad son las siguientes, fueron ordenadas de forma
decreciente:

1.- Contratar vigilancia indica una frecuencia de 90 con 42.9%.

6.- Crear empleos obliene una frecuencia de 28 con 12.6%.

8.- Concientizar a la poblacién con frecuencia de 25y un 11.1%.

4 - Reunién de vecinos plantea una frecuencia de 22 con un 8.6%.
3.- Poner rejas en la unidad con frecuencia de 14 y un 5.9%.

5.- No portar objetos de valor tiene una frecuencia de 12 con 4.8%
7.- Asegurar la casa obtiene una frecuencia de 10 y un 4.3%,

2.- Alumbrado plblice sélo con una frecuencia de 9 y un 3.9%.

V83) IMPEDIMENTOS
Los impedimentos que mencionan los vecinos en |la unidad que no les permite organizarse son:

1.- Falta de comunicacién obtuvo una frecuencia de 58 con un 26.3%.

2.- No existe cooperacion con frecuencia de 55 y un 25.2%.

5.- Falta de interés representa [a frecuencia de 38 y un 17.7%.

4 - Falta de tiempo indica una frecuencia de 34 y un 15.8%,

6.~ No hay organizacién con frecuencia de 18 y un 7,4%.

3.- Hay inconformidad entre vecinos corresponde a una frecuencia de 7 con un 3,.9%.
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5.1.4 VARIABLES SOCIODEMOGRAFICAS
V2) EDAD

Se agrupo en 4 categorias:
1.- Edades que van de 18-23 afios con una frecuencia de 51 y un 24.3% del total de la poblacion.
2.- Edades de 24-29 afios en donde existe una frecuencia de 51 y un 24.3.
3.- Edades de 30-37 afios donde existe una frecuencia de 51y 24.3%.
4.- Edades agrupadas de 38 afios en adelante y se observa una frecuencia de 59 u un 28.1% del total de
los sujetos.

V3) TIEMPO DE VIVIR

Se agrupe en 4 categorias:
1.- Sujetos que tienen de 1-3 afios presentan una frecuencia de 54 y un 25.7% del tota! de la poblacidn.
2.- Sujetos que tienen 4 afios indica una frecuencia de 30 y un 14.3% de los sujetos.
3.- Sujetos que tienen 'S afios, se encontré una frecuencia de 30 y un 14.3% de la poblacién,
4 - Sujetos que tienen 6 aiios en adelante con una frecuencia de 96 y un 45.7% del total de la poblacién.

V84) SEXO

Las personas de sexo femenino cormesponden al 51% con frecuencia de 107; las de sexo masculino
con frecuencia de 103 y un 49%.

V85) ESCOLARIDAD

De las personas que fueron entrevistadas para conocer su nivel de estudios se encontrd:
1.- Primaria; 21.9% con frecuencia de 46.
2.- Secundaria: 29.5% con frecuencia de 62.
3.- Nivel medio superior o preparatoria: 36.7% con frecuencia de 77.
4.- Profesional: 11.9% con frecuencia de 25.

V86) OCUPACION

Las actividades que realizan tos sujetos fueron las siguientes:
1.- Hogar: frecuencia de 55 con un 26.2%.
2.- Estudiantes: frecuencia de 46 y un 21.9%.
3.- Empteados: frecuencia de 90 con 42.9%.
4.- Profesional: frecuencia de 19 con 9%.

V87) ESTADO CIVIL

El estado civil de 105 sujetos se ordenaron de forma de creciente y se presenta coémo:
2.- Casados: se enconird la frecuencia mas alta, 130, con 81.9%.
1.- Solteros: presentan una frecuencia de 86 con 31.4%.
3.- Viudos: existe una frecuencia de 7 con 3.3%.
5.- Unién libre: comesponde una frecuencia de § con porcentaje de 2,5%.
4.- Divorciados: tienen una frecuencia de 2 conel 1% del totai de |a poblacion.
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VE8) SALARIO

El salario mensual de los sujetos se agrupo en:
1.- 1 y 2 salarios minimos mensuales corresponden un 23.8% con frecuencia de 50,
2.- 3 salarios minimos mensuales con 21.4% y frecuencia de 45,
3.- 4 y més de 4 salarios minimos mensuales con frecuencia de 35 y un 16.7%
4.- 5 salarios min. mensuales, en este grupe sdic se encontrd un Sujeto que percibe este salario y
representa el .5%.
S5.- Los sujetos que no contestaron corresponden & ung frecuencia de
29 con el 13.8%.

V89) DONDE VIVIA ANTES
Las personas que siempre han vivido en el D.F. se dan con una frecuencia de 138 que equivale al
65.7%, no asi los que radicaban en provincia indicando un 34.3% y 72 de frecuencia,
V80) PIENSA SEGUIR VIVIENDO
De ia poblacién entrevistada se encontrd que ¢on una frecuencia de 184 representando el 87.6% si

piensan seguir viviendo en la unidad; mientras que los que no piensan seguir viviendo alli equivalen al
12.4% y una frecuencia de 26.

5.2 CORRELACION TOTAL (Ver tablas anexo 2)

A continuacién se presentan las correlaciones de las variables, fueron ordenadas a partir de; su mayor
nivel de significancia, es decir de .001** a .01*. y de mayor a menor nivel de puntaje.

V38.
LA FALTA DE VIGILANCIA CAUSA LA DELINCUENCIA.
Se comelaciond con las siguientes variables:

La V44 tiene un puntaje de .3120"* y se refiere a que la drogadiccion causa la delincuencia.

La V39 con un puntaje de 3002 planteando gue los ceniros de readaptacién social fomentan la
delincuencia.

La V71 encontrando un puntaje de .2869™ gue menciona a los hombres como victimas menos
frecuentes de la delincuencia,

La V58 con puntaje de .2733* refiriéndese a que al viajar en metro hay menos riesgo de ser victima de
la delincuencia.

La V50 tiene un puntaje de .2383** consiste en que los delincuentes son personas de bajos recursos.
La V51 con un puntaje de .2007** explica que la delincuencia se debe a un sistema social inadecuado.
La V55 obtiene puntaje de .1993* mencionando que en provincia existe menos delincuencia.

La V41 con un puntaje de .1915* que se refiere a vivir en ciertas zonas centribuye & ser victima de la
delincuencia.

La V57 se encontrd puntaje de .1913* la cual explica que los delincuentes son personas jévenes,
La V45 con un puntaje de .1805" referida a que el bajo nivet educativo causa la delincuencia.
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La V70 donde se obtiene un puntaje de .1821* fa cudl plantea que los nifios son victimas frecuentes de la
delincuencia.

La V80 esta variable tiene un puntaje de .1657* y menciona que |a falta de centros recreativos aumentan
la delincuencia.

V3ig,

LOS CENTROS DE READAPTACION SOCIAL EN VEZ DE DISMINUIR FOMENTAN LA
DELINCUENCIA.

Se correlaciona con las siguientes variables:

La V38 esta variable obtiene un puntaje de .3002" la cudl menciona que la falta de vigilancia causa la
delincuencia.

La V75 con un puntaje de .2314** refiriéndose a que la delincuencia ha disminuido.
La V&8 tiene un puntaje de .2221*" la cuél explica que el alcoholismo es causa de la delincuencia.
La V80 obtuvo un puntaje de .1826* pianteando que en ta ciudad hay Mas riesgo de ser victima de fa-

delincuencia.

V40,
LOS SUJETOS SE SIENTEN SEGURQS EN SU DEPARTAMENTO.
Se correlaciond con las siguientes variables:

La V62 que tiene un puniaje de .2526** que menciona que los departamentos que permmanecen Mas
tiempo solos son asaltados con mas frecuencia.

La V52 tiene .2298* se refiere a que [a delincuencia esta formada por policias.

La V72 con un puntaje de .2071* mencionando que el viajar en camién es mayor el riesgo de ser
victimas de la delincuencia.

La V41 con puntaje .1957* que se refiere a si vivir en ciertas zonas de la ciudad contribuye a ser victima
de la delincuendia.

La V54 con puntaje de .1764" donde se atribuye que el desempleo causa la delincuencia.

La VB0 con puntaje de .1748" mencionando que la falta de centros recreativos contribuye al aumento de
la delincuencia,

La V68 tiene .1637* que se refiere al alcoholismo cdmo causa de ia delincuencia,
Va1,

VIVIR EN CIERTAS ZONAS DE LA CIUDAD CONTRIBUYE A SER VICTIMA DE LA
DELINCUENCIA.

Se correlaciond con ias siguientes variables:

La V50 con un puntaje de .3188** que menciona a los delincuentes como personas de bajos recursos.

La V55 con puntaje .2836* se refiere a fa provincia ddnde hay menos delincuencia.
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La V42 con un puntgje de.2709* planteando que |a fatta de valores éticos son causa de la delincuencia.
La V64 tiene un 2579 |a cudl menciona que la delincuencia esta formada por ex-policias.
La V52 obtiene puntaje .2469™ refiriéndose que la delincuencia esta formada por policias.

La V59 tiene un puntaje .2371** que menciona a las pandillas que contribuyen al aumento de la
delincuencia. :

La V40 con puntaje de .1957" que se refiere a si los sujetos se sienten seguros en su departamento.

La VB2 con un puntaje de .1957* la cudl plantea que los departamentos gue permanecen mas tiempo
solos son asaltados con mas frecuencia.

La V38 con un puntaje .1915* mencionando a la falta de vigilancia como causa de la delincuencia,
La V45 con un puntaje de .1915* explicando st el bajo nivet educativo causa la delincuencia.

La V58 tiene puntaje de .1902* que afirma si al viajar en metro se come menos riesgo de ser victima de
la delincuencia.

La V47 obtuvo un puntaje de .1822* ia cuél explica si los sujetos consideran que la delincuencia
permanece igual.

La V44 con puntaje de .1676* plantea que la drogadiccion causa la delincuencia.

La V75 con puntaje de .1659* expresando si la delincuencia ha disminuido.

La V63 con puntaje de .1619* que se refiere a si viajar en colectivos se corre més riesge de ser victima
de la delincuencia.

La V80 con 1609* planteando que la falta de centros recreativos contribuye al aumento de la
delincuencia.

V42,
LA FALTA DE VALORES ETICOS SON CAUSA DE LA DELINCUENCIA.
Se comelaciona con |as siguientes variables;

La V56 tiere un puntaje de .2711** la cudl menciona que el viajar en metro corre menos riesgo de ser
victima de |a delincuencia.

La V41 con un puntaje de .2709** que se refiere que vivir en ciertas zonas de la ciudad contribuye a ser
victima de la delincuencia.

La V46 obtiene puntaje de .2592** |a cudl afirma que los defincuentes son personas sucias.
La V53 encontré puntaje de .2425" dénde se considera que la delincuencia ha aumentado.

La V59 con un puntaje de .1883" refiriéndose a las pandillas que contribuyen 2 aumento de la
delincuencia.

La VB1 con .1862* la cudl afirma que los problemas familiares son causa de fa delincuencia,
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La V52 con puntaje de .1839* mencionande que la delincuencia esta formada por policias.
La V54 con un puntaje de .1730" que se refiere al desempleo como causa de la delincuencia.
V4,
LA DROGADICCION ES CAUSA DE LA DELINCUENCIA.
Se comelaciona con las siguientes variables:
La V38 con un puntaje de .3120* refiriéndose a la falla de vigilancia cémo causa de la delincuencia.

La V71 tiene puntaje de .2570™ la cual afirma que los hombres son victimas menos frecuentes de la
delincuencia, )

La V56 obtiene puntéje de .2016* explicando que viajar en metro hay menos riesgo de ser victima de la
delincuencia.

La V45 con un .1756* ddnde se atribuye que el bajo nivel educativo es causa de la delincuencia.

La V80 con un puntaje de .1693* afirnando que |a falta de centros recreativos contribuye al aumento de
la delincuencia.

La V41 con puntaje de .1676* que se refiere a vivir en ciertas zonas de ta ciudad contribuye a ser victima
de la delincuencia.

V45,
EL BAJO NIVEL EDUCATIVO ES CAUSA DE LA DELINCUENCIA,
Se correlaciond con las siguientas variables:
La V46 con un puntaje de .3229** ia cuél se refiere que los delincuentes son personas sucias.

La V74 con un puntaje de .2588** mencionando que se debe contratar vigilancia para evitar ser victima
de la delincuencia.

La V47 se encontrd un puntaje de 2580 dénde se considera que ia delincuencia permanece igual.
La V52 tiene puntaje de .2243* la cuél plantea que la delincuencia esta formada por policias.

La V56 obtuvo un puntaje de .2157* explicando gque al viajar en metro se corre menos riesgo de ser
victima de la delincuencia.

La V57 con un puntaje de .2139* mencionando si los defincuentes son personas jovenes.
La V55 con puntaje de .2048"* la cual se refiere si en provincia existe menos delincuencia.

La V70 con puntaje de ,1969* dénde se considera a los nifios como victimas frecuentes de la
delincuencia.

La V41 con un puntaje de 1915 que se refiere si vivir en ciertas zonas de la ciudad contribuye a ser
victima de la delincuencia.

La V51 con un puntaje de .1914* explicando que fa delincuencia se debe a un sistema social
inadecuado.

La V38 con un puntaje de .1905* afirmando gue la falta de vigilancia causa la delincuencia.
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La V59 con .1772* explicando que las pandillas contribuyen al aumento de la delincuencia,
La V44 con puntaje de .1756" dnde se atribuye a la drogadiccién como causa de la delincuencia.
La V75 con un puntaje de .1731* refiriéndose a que la delincuencia ha disminuido.
V46.
LOS DELINCUENTES SON PERSONAS SUCIAS.
Se correlacion6 con las siguientes variables:
La V45 obtiene un puntaje de .3229 dénde se atribuye al bajo nivel educativo cdmo causa de la
delincuencia.

La V42 con un puntaje de .2582™ la cual se refiere a que la falta de valores élicos es causa de la
delincuencia.

La V75 con un puntaje de .2431* considerando que la delincuencia ha disminuido.

La V61 con un puntaje de .2386" la cudl plantea que los problemas familiares Son causa de la
delincuencia,

La V72 con un puntaje de .2317** considerando que viajar en camitn es mayor el fesgo de ser victimas
de la delincuencia.

La V74 tiene puntaje de .2291** que se refiere a que en la unidad para evitar ser victima de la
delincuencia se debe contratar vigilancia.

La V54 con puntaje .2185™ donde se atribuye gue e! desempleo causa la delincuencia,

La V59 encontrd puntaje de .2061 la cudl se refiere a que las pandillas contribuyen al aumento de la
delincuencia,

La V53 abluvo un puntaje de .2010" Ia cuél menciona que la delincuencia ha aumentado.

La V83 con un puntaje de .1922* planteando que viajar en colectivos se comre mas riesgo de ser victima
de la delincuencia.

La V50 con puntaje de .1789* afirmando que los delincuentes son personas de bajos recursos.
La V62 se encontré un puntaje de .1660* la cu#l explica que ios departamentos que permanecen mMas

tiempo solos son asaltados con mas frecuencia.

V47,
LA DELINCUENCIA PERMANECE IGUAL.
Se correlaciond con las siguientes variables:
La V52 con puntaje de .3786™ que se refiere a que la delincuencia esta formada por policias.

La V59 obtuvo un puntaje de 2899 dénde se menciona que las pandillas contribuyen al aumento de la
delincuencia.

La V45 con puntaje de .2580*" planteando que el bajo nivel educativo es causa de la delincuencia.
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La V51 obtuvo un puntaje de .2080* explica que la delincuencia se debe a un sistema sociat
inadecuado,

La V50 con puntaje de .1987* afitnanda que los delincuentes son personas de bajos recursos.
La V57 con .1832* que menciona a los delincuentes cémo personas jévenes.
La V41 con .1822* afirmando que vivir en ciertas zonas de la ciudad contribuye a ser victima de la

delincuencia.

V49
LAS PERSONAS QUE VIVEN EN PROVINCIA SON VICTIMAS DE LA DELINCUENCIA.
Se correlaciona con las siguientes variables:

La V55 obtuvo un valor negativo -.4263* esto indica que no se considera que en provincia exista menos
defincuencia.

La V75 con valor negativo -.2542** se considera que la delincuencia no ha disminuido.

La V63 con puntaje de -2301* de igual manera se relaciona de manera negativa planteando que el
viajar en colectivos no hay mas riesgo de ser victima de la delincuencia.

La V64 con puntaje de -.2158 y explica que la delincuencia no esta formada por ex-policias.

La V70 con puntaje negativo de -,1814* y se refiere a que los nifios no son victimas frecuentes de la
delincuencia.

La V58 con puntaje de .1641* expresando que [a causa de la delincuencia son las enfermedades
mentales.

V50, -
LOS DELINCUENTES SON PERSONAS DE BAJOS RECURSOS.
Se correlaciona cen las Siguientes variables:

La V41 con puntaje de .3188* referida a que vivir en ciertas zonas de la ciudad contribuye a ser victima
de la delincuencia.

La V&1 obtiene puntaje de 2631 atribuyendo a los problemas familiares cémo causa de la
delincuencia.

La V51 con .2418* referida & que la delincuencia se debe a un sistema social inadecuado.
La V38 con puntaje de .2383* mencionando a |a falta de vigilancia como causa de la delincuencia.

La V63 encontré puntaje de 2194 donde se plantea que viajar en colectivos hay mas riesgo de ser
victima de la delincuencia.

La V52 con un puntaje de .2077* considerando que la delincuencia esta formada por policias.

La V47 tiene valor de .1987* explicando que la delincuencia permanece igual.



La V58 con un puntaje de .1924" refiriéndose a que las pandillas contribuyen al aumento de la
delincuencia.

La V48 con puntaje de .1769* en donde se plantea que los delincuentes son personas sucias.

La VB2 con .1742* referida a los departamentos que permanecen mas tiempo solos son asaltados
frecuentemente,

V&1,

LA DELINCUENCIA SE DEBE A UN SISTEMA SOCIAL INADECUADO.

Se correlaciona con las siguientes varniables:
La V57 obtiene un puntaje de .2500™ planteando a las personas jévenes como delincuentes.
La V50 con un .2418™ explicando que los delincuentes son personas de bajos recursos.

La V80 con puntaje de -.2153* en esta variable se encontrd que no 5€ esta de acuerdo en que la falta de
centros recreativos contribuyan al aumento de ia delincuencia.

La V47 obliene un puntaje de .2080* considera que |a delincuencia permanece igual.
La V38 con .2007* que dice si la falta de vigilancia causa la defincuencia.
La V52 con .1972* menciona que la delincuencia esta formada por policias.
La V45 con un puntaje de .1914* dénde se atribuye que el bajo nivel educative causa la delincuencia.
V52,
LA DELINCUENCIA ESTA FORMADA POR PQLICIAS,
Se comelaciond con las siguientes variables:

La V59 con un puntaje de 4547 expresando que las pandillas contribuyen al aumento de ia
delincuencia.

La V47 con puniaje de .3786*" explicando que la delincuencia permanece igual.

La V41 obtuvo un puntaje de .2469™ que se refiere que vivir en ciertas zonas de la ciudad contribuye a
ser victima de la delincuencia.

La V40 tiene un puntaje de .2298" dénde los sujelos responden si se sienten seguros en su
departamenio.

La V45 con un puntaje de .2243* refiriéndose al bajo nivel educativo causante de ia delincuencia.
La V84 con un puntaje de .2240" expresando que la delincuencia esta formada por ex-policias.

La V62 se encontrd un puntaje de .2104* mencionando que los departamentos que permanecen mas
tiempo solos son asaltados con méas frecuencia.

La V50 con un .2077* la cudl dice que los delincuentes son personas de bajos recursos.
La V51 con puntaje de 1872* planteande que la delincuencia se debe a un sistema social inadecuado,

La V55 con un puntaje de .1911* considerando que en provincia hay menos delincuencia.
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La V&1 con puntaje de .1903* la cudl atribuye que los problemas familiares son causa de la delincuencia,
La V42 con puntaje de .1838" explicando que la falta de valores é&ticos causa la delincuencia.
La V53 tiene puntaje de .1898* se refiere a que la delincuencia ha aumentado.
La V78 encontrando puntaje de .1639* la cudl menciona que al viajar en taxi hay mayor seguridad.
V53,
LA DELINCUENCIA HA AUMENTADO.
Se comrelaciond con las siguientes variables:
La V71 con puntaje de .2655* |a cudl se refiere a que los hombres son victimas menos frecuentes de ia
delincuencia.
La V55 con puntaje de .2479" mencionando que en provingia hay menos delincuencia.
La V64 con valor de .2446** que plantea que |a delincuencia esta formada por ex-policias,
La V42 con valor de .2425** referida a que la falta de valores éticos es causa de la delincuencia.
La V75 con valorﬁe .2141™ mengcionando que la delincuencia ha disminuido.
La V54 con puntaje de .2415 en donde se atribuye que el desempleo causa la delincuencia.
La V70 con un .2087* explicando que los nifios son viclimas frecuentes de la delincuencia.

La V46 con un puniaje de .2010* que menciona a los delincuentes come personas sucias.

La V56 con un puntaje de .1797* dénde se responde si al viajar en metro se come menos riesgo de ser
victima de fa delincuencia.

La V&8 con un puntaje de .1755* referida a que el alcoholismo es causa de la delincuencia.
La V52 con un puntaje de .1898* en dénde se considera que |a delincuencia esta formada por policias.

La V62 con un puntaje de .1671* planteando que los departamentos que permanecen mas tiempo solos
son asaltados frecuentemente.

V54, :
EL DESEMPLEC COMOQ CAUSA DE LA DELINCUENCIA.

Se correlaciona con las siguientes variables:
La V&8 con puntaje de .4102** en el cudl se considera a! alcoholismo c6mo causa de la delincuencia.
La V79 con puntaje de .3373* planteando que las mujeres son victimas frecuentes de la delincuencia.

La V55 con un puntaje de .2768™ menciona que en provincia hay menos delincuencia.

La VB0 con puntaje de .2712* explica que la falta de centros recreativos contribuye al aumento de la
delincuencia.

La V53 con un puntaje de .2415*" se refiere a que la delincuencia ha aumentado.
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La V74 con valor de .2349™ explica que en la unidad para evitar ser victima de la delincuencia se debe
contratar vigilancia.

La V46 con un puntaje de .2195™ Ia cudl dice que los delincuentes son PErsonas suclas.

La V73 con puntaje de .1838* en donde se menciong que {os centros de reunion juvenil contribuyen a la
disminucién de la delincuencia.

La V75 con puntaje de .1859" referida a que la delincuencia ha disminuido.
La V40 con un valor de .1764* donde los sujetos expresan si se sienten seguros en su departamento.

La VB3 con un puntaje de .1734* planteando que viajar en colectivo se corre més riesgo de ser victima
de |a delincuencia.

La V42 cen valor de .1730* que se refiere a que la falta de valores élicos es causa de la delincuencia.
V55.
EN PROVINCIA EXISTE MENOS DELINCUENCIA.

Se correlaciona con las siguientes variables:

La V49 con -.4263" obtuvo un puntaje negativo en donde no se considera que las personas que viven
en provincia sen viclimas de la delincuencia.

La V71 con un valor de .3267* referida a que los hombres son victimas menos frecuentes de la
delincuencia.

La V75 con valor de .3089™ mencionando que la delincuencia ha disminuido.

La V41 con puntaje de .2837*" la cudl plantea que vivir en ciertas zonas de Ja ciudad contribuye a ser
victima de la delincuencia.

La V&4 con puntaje de .2788*" que se refiere a que la delincuencia esta formada por ex-policias.
La V54 con valor de .2788™ atribuyendo que el desempleo es causa de la delincuencia.

La V62 con un puntaje de .2563* la cuél menciona que los departamentos que permanecen mas tiempo
s0ios son asaltados con mas frecuencia.

La V53 con .2479™ dénde se considera que Ja delincuencia ha aumentado.

La VB0 con un valor de .2251* explicando que la fafta de centros recreativos contribuye al aumento de
1a delincuencia.

La V45 con valor de .2048" refiriéndose a que el bajo nivel educativo causa la delincuencia.
L.a V38 con un valor de .1993* que se refiere a que la falta de vigilancia causa la delincuencia.
La V68 con .1885" considerando al alcoholismo como causa de la delincuencia.

La V80 con un valor de .1950* que plantea a la falta de centros recreativos contribuye al aumento de la
delincuencia.

La V52 con un valor de .1911* manifestando que la delincuencia esta formada por policias.
69



La V63 con puntaje de .1872* mencionando gue viajar en colectivo hay mas riesgo de ser victima de la
delincuencia.

La V56 con puntaje de .1620" se refiere a que viajar en metro se corme menos riesgo de ser victima de la
delincuencia.

V56,
EL VIAJAR EN METRO SE CORRE MENOS RIESGO DE SER VICTIMA DE LA DELINCUENCIA.
Se corretaciond con las siguientes variables:
La VG4 con un valor de .2996* |a cudl se refiere a que la delincuencia esta formada por ex-policias.
La V38 con puntaje de .2733* mencicna a la falta de vigilancia cémo causa de la delincuencia.
La V42 con un valor de .2711* la cudl explica que Ia falta de valores éticos es causa de la delincuencia.
La V71 con un puntaje de .2567** que considera a los hombres c6mo viclimas menos frecuentes de la
delincuencia. ‘

La V57 con .2527** que se refiere 2 los delincuentes cémo personas jovenes.

La V58 con un puntaje de .2007** manifestando que las pandillas contribuyen al aumento de la
delincuencia.

La V45 con puntaje de .2157* dénde se atribuye que el bajo nivel educativo causa ta delincuencia.
L.a V44 con valor de .2018* que plantea a {a drogadiccidn cdmo causa de la delincuencia.

La V62 con un valor de .1979" referida a que los departamentos que permanecen mas tiempo solos son
asaltados con més frecuencia.

La V41 con valor de .1802* manifestando que vivir en ciertas zonas de la ciudad contribuye a ser victima
de la delincuendcia.

La V75 con puntaje de .1887* considerando que la delincuencia ha disminuido.
La V53 con un valor de .1797* la cudl expresa que la delincuencia ha aumentado.
La V&1 con valor de .1777* s5e refiere a que los problemas familiares son causa de la delincuencia.
La V70 con puntaje de .1785" que manlfiesta que los nifios son victimas frecuentes de |a delincuencia.
La V55 con valor de .1820" expresando que en provincia existe menos delincuencia.
V57.
LOS DELINCUENTES SON PERSONAS JOVENES.
Se correlacioné con las siguientes variables;
La V56 con puntaje de .2527** donde se considera que viajar en metro se come menos riesgo de ser

victima de la delincuencia.
La V51 con valor de .2500* la cual plantea que ta delincuencia se debe a un sistema social inedecuado.
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La V59 con valor de .2383 expresando que las pandillas contribuyen al aumento de la delincuencia.

La V45 con un valor de .2139™ que dice que el bajo nivel educativo es causa de la delincuencia.

La V70 con un valor de .1996 que se refiere a los nifos cémo victimas frecuentes de la delincuencia.
La vga con valor de .1913" planteando que la fatta de vigilancia causa la delincuencia.

La V47 con un puntaje de .1832* que considera que la delincuencia permanece igual.

La V71 con valor de .1712* manifestando que los hombres son victimas menos frecuentes de la

delincuencia.

V58,
LA CAUSA DE LA DELINCUENCIA SON LAS ENFERMEDADES MENTALES.
Se comelaciond con las siguientes variables:

La VG0 con valor de .3812** que se refiere a que en |a ciudad hay maés riesgo de ser victima de la
delincuencia,

La V78 con puntaje de .2161** considerande gue las mujeres son victimas frecuentes de la delincuencia.

La V59 con valor de .1782* dénde se manifiesta que las pandillas contribuyen al aumento de la
delincuencia.

La V49 con valor de .1641 la cudl expresa que las personas que viven en provincia son victimas
frecuentes de la delincuencia.

V58,
LAS PANDILLAS CONTRIBUYEN AL AUMENTO DE LA DELINCUENCIA.
Se comelaciona con las siguientes variables:
La V52 con puntaje de .4547* ia cuél expresa que la delincuencia esta formada por policias.

La VE1 con puntaje de .3187* dénde se atribuye que los problemas familiares son causa de la
delincuencia.

La V47 con un valor .2899*" se refiere a que la delincuencia permanece igual.

La V74 con valor de .2590™ manifiesta que se debe contratar vigilancia para evitar ser victima de la
delincuencia.

La V57 con puntaje de .2383™ referida a que los delincuentes son personas jovenes.

La V41 con vator de .2371™ menciona que el vivir en cietas zonas de la ciudad contribuye a ser victima

, de la delincuencia. -

La V62 con un .2217* dice que los departamentos permanecen maés tiempo solos son asaltados con
mas frecuencia.

La V78 con puntaje de .2107* se considera que viajar en faxi es mas seguro.
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La V48 con valor de .2081* se refiere a que los delincuentes son personas sucias.

La V&3 con puntaje de .2033* se considera que viajar en colectivo se corre més riesgo de ser victima de
la delincuencia.

La V56 con puntaje de .2007* de forma centraria a la anterior se dice que viajar en metro se corre menes
riesgo de ser victima de la delincuencia.

La V50 con un valor de .1924* explicando que los delincuentes son personas de bajos recursos.

La V42 con vaior de .1863* que manifiesta a los valores ticos cdmo causa de la delincuencia.
La V58 con valor de .1782* mencionando que las enfermedades mentales causantes de ia delincuencia.

La V45 con puntgje de .1772* atribuye &l bajo nive! educativo cémo causa de la delincuencia.
VB0,
EN LA CIUDAD HAY MAS RIESGO DE SER VICTIMA DE LA DELINCUENCIA.

Se cormrelaciona con las siguientes variables:

t.a V58 con valor de .3812** {a cuél menciona que la delincuencia es ocasionada por |as enfermedades
mentales.

La V79 con puntaje de .2382* se refiere a que las mujeres son  victimas frecuentes de la delincuencia.

La V73 con puntaje de .2385* explica que los centros de reunién 1uveml contribuyen a la disminucion de
la delincuencia.

La V78 con valor de .2000* considerando que viajar en taxi es mas seguro.
La V68 con valor de .1996" refiiéndose al alcoholismo cémo causa de la delincuencia,

La V62 con valor de -.1841* se relaciond de forma negativa en donde se explica que los departamentos
que permanecen mas tiempo solos son asaltados con mas frecuencia.

La V39 con valor de .1826* afirmando que los centros de readaptacién social en vez de disminuir
fomentan la delincuencia.

VE1.
LOS PROBLEMAS FAMILIARES SON CAUSA DE LA DELINCUENCIA,
Se correlaciona con las siguientes variables:

La VB2 con valor de .3438* se refiere a los departamentos gque permanecen mas tiempo solos son
asaltados frecuenternente,

La V59 con un valor de .3187™ plantea que las pandillas contribuyen al aumento de la delincuencia.
La V50 con valor de .2831*" La cudl considera que los delincuentes son personas de bajos recursos.
La V72 con valor de .2607*™ mencionando que hay mayor riesgo de viajar en camion.
La V74 con puntaje de .2481™ dice que para evitar ser victima de la delincuencia se debe contratar
vigilancia.
La V75 con valor de .2425* considera que la delincuencia ha disminuido.
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La V46 con valor de .2386 mencionando que los delincuentes son personas sucias.

La V68 con puntaje de .2153* refiriéndose a que el alcoholismo es causa de 1a delincuencia.
La V78 con puntaje de .1949" plantea que viajar en taxi es mas seguro.

La V52 con valor de .1903* considera que la delincuencia est formada por policias.

La V71 con valor de .1872* menciona que los hombres son victimas menos frecuentes de la
delincuencia,

La V42 con puntaje de .1862* se refiere a que 1a falta de valores éticos es causa de la delincuencia.
La V56 con valor de .1777* consiste en que viajar en metro hay menos riesgo de ser victima de Ja

delincuencia.

VB2, .
LOS DEPARTAMENTOS QUE PERMANECEN MAS TIEMPO SOLOS SON ASALTADOS CON MAS
FRECUENCIA.
Se correlaciond con las siguientes variables:
La VB4 con un valor de .3558** referida a que la delincuencia est formada por ex-policias.
La V81 con un valor de .3438™ atribuyendo a los problemas familiares causantes de la delincuencia,
La V75 con un valor de .2999** se considera que la delincuencia ha disminuido.

La V83 con un puntaje de .2598** explica que viajar en colectivo se corre mas riesgo de ser victima de la
delincuencia.

La V55 con puntaje .2583™ consiste que en provincia existe menos delincuencia.

La V40 con un valor de .2526™ en donde se pregunta a los sujetos si se sienien seguros en su
departamento.

La V59 con puntaje de .2217* menciona que las pandillas contribuyen al aumento de la delincuencia.

La V72 con un puntaje de .2141** dénde se considera que viajar en camion es mayor el riesgo de ser
victimas de la delincuencia.

La VB8 con un valor de .2136* explica que el alccholismo causa la delincuencia.
l.a V52 con puntaje de .2104** plantea a la delincuencia que se forma por policias.

La V71 con un valor de .1921* referida a que los hombres son viclimas menos frecuentes de la
delincuencia.

La V58 con un valor de .1978" explicando que al viajar en metro se corre menos riesgo de ser victima de
la delincuencia.

La V41 con un puntaje de .1957" menciona que vivir en ciertas zonas de la ciudad contribuye a ser
victima de la delincuencia.
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La V60 con valor -.1941* se relaciona de manera negativa y se considera que en la ciudad hay mas
riesgo de ser victima de la delincuencia.

La V74 con un valor de .1833* considera que se debe contratar vigilancia para evitar ser victima de la
delincuencia.

La V50 con un valor de .1742* plantea que los delincuentes son personas de bajos recursos.

La V53 con puntaje .1671* explica que la delincuencia ha aumentado.

La V46 con un valor de .1660* mencionando gue (0s delincuentes son personas sucias.

VG%IAJAR EN COLECTIVOS SE CORRE MAS RIESGO DE SER VICTIMA DE LA DELINCUENCIA.
Se correlaciona con las siguientes variables:

La V62 con un valor de .2598™ considera qué los departamentos que permanecen m4s tiempo solos son
asaitados con mas frecuencia.

La V75 con valor de .2485" plantea que la delincuencia ha disminuido.
La V64 con un puntaje de .2301™ referida a que la delincuencia estd formada por ex-policias.

La V48 con valor negative de - 2301 considerando que las persanas de provincia no son victimas de la
delincuencia.

La V50 con un valor de .2194™ explica que los delincuentes son personas de bajos recursos.

La V59 con un valor de .2033* menciona que las pandillas contribuyen al aumento de ta delincuencia.

La V46 con puntaje de .1922* plantea que los delincuentes sorn personas sucias,

La V54 con valor de ,1734* atribuye que €l desempleo causa la delincuencia.

La V55 con puntaje de .1872* consiste gque en provincia existe menos delincuencia.

La V41 con un puniaje de .1619" la cudl considera que vivir en cieras zonas de la ciudad contribuye a

ser victima de la delincuencia.

V64,
LA DELINCUENCIA ESTA FORMADA POR EX-POLICIAS.
Se correlaciona con las siguientes variables:

La V82 con puntaje de .3558™ que se refiere a los departamentos que permanecen mas tiempo solos
son asaltados con mas frecuencia.

La V56 con puntaje de .2996** menciona que viajar en metro se corre menos riesgo de ser victima de la
delincuencia.

La V55 con un valor de .2788" considera gue en provincia existe menos delincuencia.

La V41 con puntaje de .2579" plantea que vivir en ciertas zonas de la ciudad contribuye a ser victima de
la delincuencia,

La V71 con valor de 2545 explica que los hombres son victimas menos frecuentes de la delincuencia.
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La V53 con valor de .2446™ menciona que la delincuencia ha aumentado.

La V&3 con un valor de .2301™ se refiere a que viajar en colectivos se come més riesgo de ser victima
de ia delincuencia.

La V52 con un puntaje de .2240™ mencionando que la delincuencia esta formada por poiicias.

La V49 con valor de -.2158 se relaciona de manera negativa y se refiere a que en provincia no hay
menes delincuencia.

La V75 con valor de .1855 se considera que en la unidad para evitar ser victima de la delincuencia se
debe contratar vigilancia.

La V72 con punlaje de .1832* explica que viajar en camién es mayor el riesge de ser victimas
frecuentes de la delincuencia,

VEB.-
EL ALCOHOLISMO ES CAUSA DE LA DELINCUENCIA,
Se comelaciona con las siguientes variables:
La V54 con .4102* se atribuye que el desemplec causa la delincuencia.
La V74 con un puntaje de .2446™ refiere a que se debe contratar vigilancia.

La V39 con valor de .2221** explica que los centros de readaptacién social en vez de disminuir fomentan
la delincuencia.

La V75 con valor de .2153™ plantea la delincuencia ha disminuido.
La V81 con un puntaje de .2153™ se atribuyen a los problemas familiares |a causa de la delincuencia.

La V62 con un puntaje de .2136** considerando que los departamentos que permanecen mas tiempo
solos son asaltados con mas frecuencia.

La VBO con un valor de .2067* se refiere a que la falta de centros recreativos contribuyen al aumento de
la delincuencia.

La VB0 con puntaje de .1996* explica que en la ciudad hay més riesgo de ser victima de la delincuencia.
La V55 con puntaje de .1985" en la cual se considera que en provincia hay menos delincuencia.
La V78 con puntaje de .1924* menciona que viajar en taxi es mas seguro.

La V71 con valor de .1877" referida a que Ios hombres son victimas menos frecuentes de la
delincuencia.

La V53 con valor de .1755" planteando que la defincuencia ha aumentado.

La V72 con valor de .1650* explica que viajar en camién es mayor el riesgo de ser viclima de la
delincuencia.

La V40 con valor de .1637* cuestionando a los sujetos sobre la seguridad que sienten en su
departamento. .
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V70,
LOS NINCS SON VICTIMAS FRECUENTES DE LA BELINCUENCIA,
Se correlaciona con las siguientes variables;
La V53 con un valor de .2087* considerando que [a delincuencie ha aumentado.
La V57 con un valor de .1996* mencionando que los delincuentes son personas jévenes.

La V45 tiene un puntaje de .1969* atribuyendo al bajo nivel educativo la causa de la defincuencia.
La V38 con un .1821* planteando que {a falta de vigitancia causa la delincuencia.

La V49 con valor negativo de -.1814* se observa que las persona$ que viven en provincia no son
victimas de la delincuencia.

La V71 con puntaje de .1794* considerando que los hombres son victimas menos frecuentes de la
delincuencia.

La V56 con un .1785" se refiere a que viajar en metro hay menos riesgo de ser v:ictima de la
delincuencia.

La V74 con un punlaj;e de .1731" explica que se debe contratar vigilancia para evitar la delincuencila.
La V80 con puntaje de .1622* considerando que los centros recreativos aumentan la delincuencia.
V7.
LOS HOMBRES SON VICTIMAS MENOS FRECUENTES DE LA DELINCUENCIA.
Se correlaciona con las siguientes variables:
La V55 con un valor de .3267™ menciona que en provincia existe menos delincuencia.
La V38 con un puntaje de .2868* explica que la falta de vigilancia es causa de la defincuencia.
La V53 con valor de .2655™ la cudl considera que la delincuencia ha aumentado.
La V44 con un puntaje de .2570* dénde se atribuye que |a drogadiccion causa la delincuencia.

La V56 con un puniaje de .2567** se refiere a que al viajar en metro se corre menes riesgo de ser
victima de la delincuencia.

La V64 con un valor de .2545™ considerando que la delincuencia esta formada por ex-policias.
La V80 con un valor de .2008" referida a que la falta los centros recreativos aumentan la delincuencia.

La V62 con un valor de .1921* dénde se mencicna gue los departamentos que permanecen mas tiempo
solos son asaltados frecuentemente.

La V88 con un puntaje de .1877* en la cuél se considera al alcoholismo como causa de la delincuencia.
La V&1 con un valor de .1872" esta atribuye que los problemas familiares causan la delincuencia.

La V75 con un puniaje de .1847" se considera que la delincuencia ha disminuido.
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La V70 con un valor de .1784" se refiere a que los nifios son victimas frecuentes de 1a delincuencia.

La V41 tiene un puntaje de .1737* mencionando que vivir en ciertas zonas contribuye a ser victima de la
delincuencia.

La V57 con un vator de .1712* plantea que los delincuentes son personas jovenes.

V72,
EL VIAJAR EN CAMION ES MAYOR EL RIESGO DE SER VICTIMA DE LA DELINCUENCIA.
Se comelaciona con las siguientes variables:
La V&1 con un valor de .2607** se refiere a que los problemas familiares causan la delincuencia.
L.a V75 con un puntaje de .2483* menciona si {a delincuencia ha disminuido,

La V46 con un valor de .2317** explica que los delincuentes son personas sucias.

La VB2 con valor de .2141** considera a los departlamentos que permanecen mas tiempo $olos son
asaltados con mas frecuencia.

La V40 con puntaje de .2071* se refiere a la seguridad que siente cada sujeto en su departamento.
La V88 con un valor de .1850* plantea que el alcoholismo es causa de la delincuencia.
La V84 con .1832* explica que la delincuencia esta formada por ex-policias.
V73,
LOS CENTROS DE REUNION JUVENIL CONTRIBUYEN A LA DISMINUCION DE LA
DELINCUENCIA.
Se correlaciona con las siguientes variables:

La V78 que obtuvo un puntaje de .3124** se refiere a viajar en taxi como mas seguro.

La VB0 tiene un valor de .2365™ mencionando que en ta ciudad hay mas Aiesgo de ser victima de la
delincuencia. -

La V74 con puntaje de .2081* planteando que se debe contratar vigilancia para evitar |a delincuencia.

La V54 con valor de .1938* explicando que el desempleo causa la delincuencia.

La V80 obtuvo un valor de 1925 referida a que la falla de centros recreativos aumentan la delincuencia.
La V75 con puntaje de .1807* explica que la delincuencia ha disminuido.

V74,

VIGI?EML‘ACI:NIDAD PARA EVITAR SER VICTIMA DE LA DELINCUENCIA SE DEBE CONTRATAR

Se correlaciona con |as siguientes variables:

La V75 con un valor 3060 se plantea que se debe contratar vigilancia para evitar ser victima de la
delincuencia.
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La V58 con puntaje de 2590 se refiere a que las pandilias contribuyen al aumento de la delincuencia.
La V45 con un valor de .2588* se considera que el bajo nivel educativo causa la delincuencia.

La V&1 con valor de .2481* expresa que tos problemas familiares causan la delincuencia,

La V78 con un puntaje de .2465* referida a que la delincuencia se debe a la sobrepoblacién.

La V68 con valor de .2446™ la cuél explica que |os ancianos son victimas frecuentes de Ia delincuencia.
La V54 con valor de .2349™ muestra que &l desempleo causa la gelincuencia.

La V46 con valor de .2291* se observa que los delincuentes son personas sucias.

La V73 con un valor de .2061* indica que viajar en camién es mayor el riesgo de ser victima de ia
delincuencia.

La V62 se encontré puntaje de .1833* se refiere a que viajar en colectivos se corre mas riesgo de ser
victima de Ia delincuencia, .

La V70 con un valor de .1731* plantea que los nifios son victimas frecuentes de la delincuencia.

La V80 tiene un puntaje de .1607* considerando que la falta de centros recreativos contribuye al
aumento de la delincuencia.

V75,
LA DELINCUENCIA HA DISMINUIDO.
Se correlaciona con las siguientes variables;

La V55 con un puntaje de .3089** |la cudl explica que en provincia existe menos delincuencia.

La V74 con valor de .3060™ considerando que se debe contratar vigilancia para evitar ser victima de la
delincuencia.

La VB2 con valor de .2999™ que se refiere a los departamentos que permanecen mas tiempo solos son
asaltados con més frecuencia,

La V49 con un valor de -.2542™ se relaciona de manera negativa considerando que las personas que
viven en provincia no son victimas frecuentes de ia delincuencia.

La VB3 con un puntaje de .2495™ mencionando que viajar en colectivo existe més riesgo de ser victima
de ia delincuencia.

La V72 con un puntaje de .2483** muestra que el viajar en camién as mayor el riesgo de ser victima de
la delincuencia.

La V46 con un valor de .2431™ explica que los delincuentes son personas sucias.

La VB1 con un valor de .2425** en dénde se plantea que los problemas familiares son causa de la
delincuencia.

La V38 con puntaje de .2314™ se refiere a que |05 centros readaptacion social en vez de disminuir
fomentan la delincuencia.

78



La V88 con un puntaje de .2153* plantea que el alcoholismo causa la delincuencia.
La V53 con valor de .2141™ considerando que la delincuencia ha aumentado.

La V58 con valor de .1887* menciona que al viajar en metro hay menos riesgo de ser victima de la
delincuencia.

La V54 con un valor de .1858" explica que el desemplec es causa de la delincuencia.

La V&4 con un puntaje de .1855* considera que la delincuencia esta formada por ex-policias.

La V71 con un valor de .1847* se refiere a que los hombres son victimas menos frecuentes de la
delincuencig,

La V80 con un puntasje de .1763* indica que la falta de centros recreativos contribuye al aumente de Ja
delincuencia.

La V45 con vator de .1731* donde se atribuye que el bajo nivel educativo causa la delincuencia.
La V78 con puntaje de .1683* muestra que e! viajar en taxi es mas seguro.

La V41 con puntaje de .1859* menciona que el vivir en ciertas zonas de la ciudad contribuye a ser
victima de la delincuencia,

La V73 con un valor de .1807* considera gue 105 centros de reunién juvenil disminuyen la delincuencia,

v78. .

EL VIAJAR EN TAXI ES MAS SEGURO Y NO SE CORRE RIESGO DE SER VICTIMA DE LA
DELINCUENCIA.

Se correlaciona con las siguientes variables:
La V73 con puntaje de .3124* se refiere & que 105 centros de reunién juvenil disminuyen la delincuencia.
La V79 con un valor de .2765* muestra a las mujeres como victimas frecuentes de la delincuencia.
La V74 con un valor de .2485* indica que al contratar vigilancia disminuye la delincuencia.
La V59 con valor de .2107™ plantea que tas pandillas contribuyen a aumentar ta delincuencia.

La VB0 con puntaje de .2000" considerando que en la ciudad hay mas riesgo de ser victima de la
delincuencia.

La V&1 con un valor de 1949 referida a que los problemas familiares son causantes de la delincuencia.
La V68 con un valor de .1934* existe como causa de la delincuencia el alcoholismo.
La V75 obtuvo un guntaje de .1683"* explicando que la delincuencia ha disminuido.

La V52 con un valor de .1639* mencionando que |a delincuencia est formada por policias,

ESTA TESIS NO SALE
DE LA BIBLIOTRECA
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V79,
LAS MUJERES SON VICTIMAS FRECUENTES DE LA DELINCUENCIA.
Se correlaciond con las siguientes variables:

La V78 tiene un puntaje de .2765* se refiere a que viajar en taxi es mas seguro.

La VB0 con un puntaje de .2382* explica que en la ciudad hay méas riesgo de ser victima de la
delincuencia,

La V58 con un valor de .2161™ indica que |a causa de la delincuencia son las enfermedades mentales.
V8o,
LA FALTA DE CENTROS RECREATIVOS CONTRIBUYE AL AUMENTO DE LA DELINCUENCIA.
Se correlaciona con las siguientes variables:

La V54 con valor de .3373"" en la cudl existe que el desempleo causa la delincuencia.

La V71 con valor de .2008* se considera a los hombres como victimas menos frecuentes de la
delincuencia.

La V55 con un valor de ,1950* explicando que en provincia existe menos delincuencia.

La V73 con puntaje de .1925* |la cual indica que los centros de reunién juvenil contribuyen a la
disminucién de la delincuencia.

La V75 con un valor .1763" referida a que la delincuencia ha disminuido.

La V44 con .1693* considerando que la drogadiccidn causa la delincuencia.

La V38 con .1657" la cudl explica que la falta de vigilancia causa la delincuencia.

La V70 con .1622* considerando que los nifios son victimas frecuentes de la delincuencia.

La V74 con .1607* en donde se observa que se debe contratar vigilancia para evitar ser victima de ia
delincuencia.

5.3 ANALISIS FACTORIAL (Ver tablas anexo 3).

5.3.1 PERCEPCION

En seguida encontraremos la descripcion del andlisis factorial de las Variables de Percepcitn.
Se encontraron 8 factores con una varianza de 56.6, los datos fueron considerados a partir de un
puntaje de .35, y se ordenaron de mayor a menor,
1.- FALTA DE VIGILANCIA: Se encontraron 5 variables, las cuales les se refieren a aspectos
causales de la delincuencia, esta la v80 que menciona a la FALTA DE CENTROS RECREATIVOS,
con un puntaje de 70809, se relaciona con la v66 que plantea a los DEPARTAMENTOS SIN
VIGILANCIA con mavyaor riesgo de ser robados y tiene .62624; también se relaciona con la v53 que
se refiere al AUMENTO DE LA DELINCUENCIA, y obtiene un .56544; otra variable relacionada pero
de forma negativa es la v47 la DELINCUENCIA PERMANECE IGUAL con -.50227; la ultima variable
relacionada de este factor es la v62, refiriéndose a los DEPARTAMENTOS SOLOS son asaltados v
tiene un .36119,
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2.- MENQS DELINCUENCIA: En este factor existen 5 variables, la v566 VIAJAR EN METRO hay
menos riesgo de ser victima de la delincuencia con un .69772; ,esta variable a su vez se relaciona
con la v78, refiriéndose a VIAJAR EN TAX! con .68892; también se relaciona con la v78 que
menciona si la DELINCUENCIA HA DISMINUDIDO, con .64759; se relaciona ademas s con la v71
HOMBRES son victimas menos frecuentes de la delincuencia y tiene un .48324; por dltimo la
variable relacionada de forma negativa es la v57 refiriéndose a los delincuentes como PERSONAS
JOVENES con -.37311.

3. ANCIANOS Y NINOS: Se encontraron 5 variables, la v67 ANCIANOS como victimas frecuentes de
la delincuancia con .70860, se relaciono con la v70 que se refiere a los NINOS como victimas
frecuentes v se obtuvo .62285; también se refaciono con la v83 indicando que VIAJAR EN
CAMION que menciona un alto riesgo de ser asaltado .60824; la ultima variable es la v52 que se
refiere a fos delincuentes son POLICIAS .40582.

4. PANDILLAS: Existen 6 variables, la primera se refiere a que en la CIUDAD hay mas delincuencia
vB0 con .68016; la cual se relaciona con la v569 mencionando a las PANDILLAS que contribuyen al
aumento de la delincuencia con .54070; y se relaciona con la v62 DEPARTAMENTOS SOLOS que
son asaltados frecuentemente .42554; esto indica relacidn negativa con la v47 la delincuencia
PERMANECE IGUAL

-.41366; ademds se relaciona con la v57 planteando a las PERSONAS JOVENES ecocmo
delincuentes .36778; esta a su vez se relaciona con la v40 que se refiere a la SEGURIDAD que cada
sujeto siente en su departamento con .35539,

6.- ESTATUS SOCIAL: Se encontraron 5 variables, la v46 que obtuvo .78399 v se refiare a que los
delincuentes son PERSONAS SUCIAS; se relaciona con la vBQ Iz cual indica que son de BAJOS
RECURSOS los delincuentes .61109; también se relaciona con la v567 mencionando que son
PERSONAS JOVENES los delincuentes y se obtuvo .42991; ademas se relaciona con la v49 que se
refiere a las PERSONAS DE PROVINCIA como victimas de la delincuencia con .38434; pero se
relaciona de manera negativa con la v39 que indica a los CENTROS DE READAPTACION SOCIAL
que fomentan la delincuencia con -.38205.

6.- ORGANIZACIONES JUVENILES: En este factor hay 5 variables que son la v74 la cual menciocna
que los CENTROS DE REUNION JUVENIL disminuyen; se relaciona con la vB2 que menciona a los
POLICIAS como delincuentes vy obtiene .58013; se obtiene una relacién negativa con la v49 que
plantea a las PERSONAS DE PROVINCIA como victimas de la delincuencia con -.48895; estaala
vez se relaciona con la  v40, refiriéndose a la SEGURIDAD que los sujetos sienten en su
departamento con .045811; v por ultimo hay relacién con la v52 la cual expresa gue los POLICIAS
son delincuentes y se obtuvo un 38794,

7.- ZONAS MARGINADAS: Se encontraron 3 variables, la v48 que se refiere a vivir en CIERTAS
ZONAS de la ciudad contribuye a ser delincuente con .73874; esta se relaciona con la v79
mencionando a las MUJERES como victimas frecuentes de la delincuencia con .62191; otra variable
refacionada es la v41 que plantea que vivir en CIERTAS ZONAS de la ciudad contribuye a ser victima
de la delincuencia con .52718.
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B.- INSEGURIDAD: En este factor hay 3 variables, fa v74 planteando que se debe CONTRATAR
VIGILANCIA para evitar ser victimas de la delincuencia y obtuvo un .66841; también,n se relaciona
con la v64 mencionando que fa delincuencia est formada por EX-PQLICIAS con .44646; otrs
variable relacionada es la v79, refiriéndose a las MUJERES como victimas con .36812.

5.3.2 ATRIBUCION

A continuacitn se presenta !a descripcidn de las Variables de Atribucién de las variables con
una varianza de 48.5. Se ordenaron de forma decreciente con correlacién de .35.

1.- DROGADICCION: Se encontraron 5 variables en este factor, las cuales les son v44; que se
refiere a la DROGADICCION, con un puntaje de .67672; se relaciona con la v45 bajo nivel educativo
causante de la delincuencia con .60581, ademas se relaciona con !a v69 que se refiere a la FALTA
DE ALUMBRADO PUBLICQ y se obtiene un .58241; también se relaciona con la v68 que menciona
al ALCOHOLISMO vy tiene un .57559; por dltimo esta {a relacién de manera negativa con la v58,
refiriéndose a las ENFERMEDADES MENTALES no causan la delincuencia v tiene un .36995

2.- PROBLEMAS ECONQOMICQOS: Se encontraron § variables causantes de Ja delincuencia, y se
encuentra en primer lugar la v76 que se refiere a los PROBLEMAS ECONCMICOS, esta tiene un
puntaje de .668142; se relaciono con la v77 que menciona a la SOBREPOBLACION y tiene un
.B4652; existe también relacién con fa v68, que plantea a las ENFERMEDADES MENTALES vy TIENE
UN .51932; a la vez hay relacion con la v68 que se refiere al ALCOHOLISMO v se obtuvo un puntaje
de .44614; por Oitimo se encuentra la v61 PROBLEMAS FAMILIARES v tiene un .41921.

3.- ASALTO: Existen 3 variables, la v38 que establece la FALTA DE VIGILANCIA, causante de la
delincuencia y con un puntaje de .70239; se relaciono con la v43, planteandc que las personas si
portan OBJETOS DE VALOR aumenta el riesgo de ser asaltados, con un 69581, también hay
relacién con ta v65 que se refiere al riesgo de ser victimas de la delincuencia al CAMINAR SOLOS EN
LA NOCHE, y se obtiene un .43445. ’

4.- SOCIEDAD: En este factor hay 4 variables que se mencionan como causantes de la delincuencia,
la primera es la v61 menciona a un SISTEMA SOCIAL inadecuado y tiene un puntaje de 68824,
este se relaciona con la v42 que se refiere a la falta de VALORES ETICOS en donde se obtuvo un
.BB8728; existe también relacién con la v54 DESEMPLEQ vy tiene .44542; por dltimo se relaciona de
forma negativa con la v68 ENFERMEDADES MENTALES no son causantes de la delincuencia su
puntaje es de -.38176.

5.3.3. CORRELACION ENTRE FACTORES

5.3.3.1 PERCEPCION

El F1 FALTA DE VIGILANCIA se correlaciona en forma negativa con el F5 status social (-
.54342) de igual forma se comrelaciena pero en forma positiva con F4 flamada pandillas con un puntaje
de .35998.

En el F2 se encontraron correlactones inferiores a > .35,

En el F3 que se refiere a ANCIANOS Y NINOS se relaciond de forma negativa con F6
organizaciones juveniles con un -.37985.
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El F4 PANDILLAS se correlaciond con el F7 zonas marginadas, con un 52037 y con el F8
inseguridad se correlacioné de forma negativa en un -.51418, también con el F1 falta de vigilancia con
49634,

E! F5 STATUS SOCIAL se correlaciond con F2 que se refiere al transporte publico en un 48563,
y con el FB inseguridad con .41706, de forma negativa con et F4 pandillas con -.39194, por ultimo el F3
ancianos ¥ nifos con .35650.

El F& ORGANIZACIONES JUVENILES se correlaciond con el F5 status social en un 59201 y de
forma negativa con el F4 pandillas con - 40238.

E! F7 ZONAS MARGINADAS se correlaciond negativamente con el F6 organizaciones juveniles
en -.43843 y con el F1 falla de vigilancia con .39481.

E! F8 INSEGURIDAD se correlaciond con el F4 pandilias con .54854 y de forma negativa con el
F7 zonas marginadas con -.45145.

5.3.3.2 ATRIBUCION
El F1 DROGADICCION se correlaciona de forma negativa con el F4 sociedad en un -.73877.

El F2 PROBLEMAS ECONOMICOS se cormrelaciona con el F3 asalto con .61856 y con el F1i
drogadiccion con .47672.

El F3 ASALTQ se correlaciona con el F2 problemas econdmicos con .B1538 y con el F1
drogadiccitn en un .41562.

El F4 SOCIEDAD se correlaciona con el F3 asalto de forma negativa con -.62932 y con el F1
drogadiccion con 47328,

534 CONFIABILIDAD
Se encontraren dos escalas una de percepcion que consta de 29 variables y un alfa .7140,

La otra escala es de atribucién y consta de 14 variables y un alfa de .6657.

5.4 ANALISIS DE VARIANZA
5.4.1 PERCEPCION CON RELACION AL CONOCIMIENTO DE VICTIMAS

En el andlisis de varianza se encontraron las siguientes variables de percepcion significativas, a
continuacion se presentan:

La V74 plantea gue en la unidad para evitar ser victima de la delincuencia se debe contratar

vigilancia y se relaciona con la ¥32 cuestionando a los sujetos si conocen a alguien de la ciudad que
haya sido golpeado, se tuvo un valor de 15.8305 con probabilidad de .0001.
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La VB0 se refiere a que en la ciudad se corre méas riesgo de ser victima de la delincuencia y hay una
relacién con la V26 la cudl expresa si conocen a algun familiar que haya sido viclade, se obtuvo un
puntaje de 12.8375 con probabilidad de .0004.

La V74 manifiesta que es necesario contratar vigilancia para evitar la delincuencia, refaciondndose
con la V4 que se refiere a si los sujetos han sido asaltados en la unidad con un 12,3453 con
probabilidad de .0005.

La V74 plantea que se debe contratar vigilancia para evitar la delincuencia, esta se relaciond con la
V13 gue se refiere a si los sujetos conocen algon vecino que haya sido asaltado, con valor de
12.0946 y probabilidad de .0006.

La V80 explica que en la ciudad hay més riesgo de ser victima de Ia delincuencia, se relaciona con la
V9 que consiste en si han sido robados los sujetos en su departamento cudndo estaban en el, estds
variables se tuvieron un valor de 11.3794 con probabilidad de .0009.

La V70 referida a que los nifios son victimas frecuentes se relaciona con la V12 dénde los sujetos
expresaron si habian sufrido robo parcial de su automévil, estc con un puntaje de 10.8027 vy
probabilidad de .0012, ’

La V75 menciona que la delincuencia ha disminuido y s8 relaciona con la V30 referida a que si los
sujetos conocen a alguien que haya sido asaltado con arma de fuego, ambas tuvieron un puntaje de
10.6202 con probabilidad de .0013.

lL.a V52 plantea que la delincuencia esta formada por policias, se relaciona con la V33 cuestionando
si conocen a alguien de la ciudad que haya sido atacada sexualmente, se tuvo un 2.5174 con
prababilidad de .0023.

La V63 la cudl consiste en si viajar en colectivos hay més riesgo de ser victima de la delincuencia, se
relaciona con la V4 la que pregunta si los entrevistados han sido asaltados en la unidad con un
9.2139 y probabilidad de .0027.

La VB0 se refiere a que hay mds riesgo en la ciudad de ser vigctima de la delincuencia y fue
relacionada con la V11 en la que dijeron los sujetos si hablan sufrido robo total de su automévil,
ambas tuvieron un puntaje de 8.9717 con probabilidad de .0031.

La VB0 menciona que en la ciudad hay mds riesgo de ser victima de ta delincuencia nuevamente se
relaciona pero shora con la V27 preguntando a los sujetos si tienen familiares que hayan sufride
robo totat de su auto, can un valor de 8.6481 con probabilidad de .0036.

La V39 explica que los centros de readaptacién social fomentan la delincuencia y hay relacién con la
V13 gue pregunta si conocen a algan vecino que haya sido asaltado, con valor de B.0011 ¥
probabilidad de .0051.

La V80 plantea que la falta de centros recreativos contribuyen a aumentar la delincuencia, esta se
relaciona con la V10 refiriéndose a si los sujetos les han robado su departamento cuando no estaban
en ¢l, se obtiene un 7.7444 y probabilidad de .0059.

La V59 mencionando que las pandillas contribuyen al aumento de la defincuencia se relaciona con la

V9 cuestionando a los sujetos si hablan sido robados en su departamento estando presentes, esta
refacién obtuve un puntaje de 7.5278 con .0066.
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La V48 referida a que el vivir en ciertas zonas de la ciudad contribuye a ser delincuente y hay
relacidn con la V14 preguntando si conocen a algun vecino que haya sido herido con arma blanca,
con puntaje de 7.5259 con probabilidad de .0066.

La V50 explica que los defincuentes son personas de bajos recursos y la V17 cuestionando si los
sujetos conocen a vecinos de su edificio que hayan sido golpeados, esto tuve un puntaje de 7.44 31
con probabilidad de .00869.

La V72 planteando que viajar en camién es de mayor riesgo para ser victima de la delincuencia, se
relaciona con la V10 cuestionando si han sido las personas asaltadas en su departamento estando
ausente, esto da un puntaje de 7.3101 con probabilidad de .0074,

La V71 mencionando que los hombres son victimas frecuentes de la delincuencia y la V20
cuestionando si conocen a alguien que haya sufrido robo cudndo estaba presente, ambas se
relacionaron con un valor de 7.1281 y probabilidad de .0082.

La V72 explica que viajar en camidn es mavyor riesgo de ser victima de la delincuencia v la V7
pregunta a los entrevistados si han sido golpeados, obtienen un valor de 6.9628 con probabilidad de
.0090.

La V64 referida a que la delincuencia esta formada por ex-policlas se relaciond con la V33 dénde los
sujetos explican conocer a personas que hayan sido agredidas sexualmente, y se tuvo un puntaje de
£6.9253 con probabilidad de .0091.

La V72 plantea gue al viajar en camién es mayor ¢l riesgo v la V31 cuestionando si los entrevistados
conocen a alguien que haya sido asaltado con arma blanca, se relacionaron y obtuvieron un valor de
6.8376 con probabilidad de .0096.

La VB3 menciona st hay mayor riesgo de ser victima de la delincuencia se relaciond con la V&
explicando si los sujetos han sido asaltados en su departamento cudndo estaban presentes,
existiendo un puntaje de 6.8332 con probabilidad de .0096.

La V46 referida a que los delincuentes son personas sucias, se relaciona con la V21 cuestionando a
los entrevistados si les han robado su departamentec cuando no estaban en el, se tuvo un puntaje de
6.7820 con probabilidad de .0099.

La V47 explica si la delincuencia permanece igual y la V16 cuestionando a los entrevistados si
conocen a algan vecino gue haya sido violade, estds variables se relacionaron y obtuvieron un
puntaje de 6.5880 con probabilidad de .0110.

La VB0 plantea que en l& ciudad hay mas riesgo de ser victima de la delincuencia, esta se relaciona
con la V6 dénde los sujetos contestan si hablan fueron heridos con arma de fuego, con un valor de
6.4093 y probabilidad de .0127.

La V47 considera que la delincuencia permanece igual y la V20 pregunia si conocen los entrevistados a
alguien del edificio que haya sido robado en su departamento, se tiene de esta relacion un valor de
6.1747 y probabilidad de .0137.

La V78 que se refiere a si viajar en taxi es mas seguro, se relaciond con la V31 la cudl pregunta si

alguien de la ciudad ha sido herido con arma blanca, con un valor de 6.1163 y probabilidad de
042,
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La V74 indica que se debe contratar vigilancia para evitar la defincuencia, se relaciond con la V7 ha
sido golpeado, con puntaje de 6.0624 y de probabilidad de .0148.

La VB0 menciona si en la ciudad hay mds riesgo de ser victima de la delincuencia, la V18 pregunta si
conocen a algun vecino que haya sufrido robo total de su auto, ambas se relacionaron y tuvieron un
valor de 5.8836 con una probabilidad de .0161.

La V67 considera a los ancianos como victimas frecuentes, existiendo relacion con la V26
preguntandc si conacen a algan familiar que haya sido violado, esto da un puntaje de 5.7618 con
probabilidad de .0173.

La V56 se refiere a que viajar en metro se corre menos riesgo de ser victima de la delincuencia, se
relaciona con la V31 alguien de la ciudad que haya sido asaltado con arma blanca, esto con valor de
5.5284 y probabilidad de .0196.

La V71 menciona que los hombres son victimas menos frecuentes de la delincuencia, se relaciond
con la V13 cuestionando a los sujetos si conocen a vecings que hayan sido asaltados, esto da un
purtaje de 5.4806 y una probabilidad de .0202,

La V52 plantea. que las pandillas contribuyen al aumento de la delincuencia y la V11 los sujetos
mencienan si han sufrido robo total de su auto, ambas obtienen un valor de 5.4483 con probabilidad
de .0205.

La V48 explica que vivir en ciertas zonas de la ciudad contribuye a ser victima de la delincuencia, la
V29 dénde los sujetos dijeron conocer a alguien de la ciudad que haya sido asaltado, éstas variables
se relacionaron con un puntaje de 5.4136 y prebabilidad de .0209.

La V39 Indica que los centros de readaptacién social fomentan la delincuencia, se relaciona con la
V25 preguntando si los sujetos conocen a algan familiar golpeado, se obtuvo un puntaje de 5.3669
con probabilidad de .0215.

La VB7 las cudl menciona que los ancianos son victimas frecuentes, y la V27 cuestiona si conocen a
algun famikiar que haya sufrido robo total de su auto, las dos se relacionan con un valor de 5.3086 v
probabilidad de .0222.

La V78 referida 2 que wviajar en taxi @5 mds Seguro y no se corre riesgo de ser victima de la
delincuencia, se relaciona con la V30 respondiendo los sujetos que conocen a alguien de 1a ciudad
que haya sido asahado con arma de fuego, el valor fue de 5.2888 con probabilidad de ,0225.

La V59 plantea que las pandillas contribuyen al aumento de la delincuencia y la V16 refiriéndose a si
los entrevistados conocen a vecings gue hayan sido atacados sexualmente, estas variables se
relactonaron con valor de 5.2756 con probabilidad de .0226.

La V74 mencicnandn que se debe contratar vigilancia para evitar ser victima de la delincuencia, se
relaciond con la V5 preguntando a los sujetos si han sido heridos ffsicamente con arma blanca, se
tiene un valor de 5.196% con probabilidad de .0236,

La V46 [ndica que las personas sucias son delincuentas, se relaciona con Ia V16 cuestionando a los

sujetos si conocen a un vecino que haya sido violado, se obtuvo un valor de 5.1959 y probabilidad
de .0237. )
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La V55 explica que en provincia existe menos delincuencia, la V27 también pregunta si conocen a
alguin familiar que haya sufrido robo total de su auto, ambas varigbles se relacionaron y tuvieron
valor de 5.1538 con probabilidad de .0242.

La VB0 menciona que en la ciudad se coffe mds riesgo de ser victima de la delincuencia, la V19
responden los sujetos si conocen a un vecino que haya sufrido robe parcial de su auto, éstas
variables se relacionaron con valor de 5.1351 con probabilidad de .0245.

La v48 indica que vivir en ciertas zonas contribuye a ser delincuente, se relaciona con la V30
preguntando si los entrevistados conocen a alguien que haya side herido con arma de fuegg, 58 tiene
un valor de 5.0031 con probabilidad de .0264.

La V40 pregunta a los sujetos si se sienten seguros en su departamento, se relacioné con la V6 que
se refiere ha si han sido asaltados con arma de fuego. esto con un puntaje de 4.9619 y probabilidad
de .0270.

La V62 menciona los departamentos que estdn més tiempo solos son asaltados frecuentamente, vy
la V8 cuestiona si los sujetos han sufrido robo en su departamento estando presente, éstas variables
se relacionaron y obtuvieron un puntaje de 4.9449 con probabilidad de .0272.

La V74 se reﬁer.e a que se debe contratar vigilancia, se retaciona c.on la V10 dénde tos sujetos
responden si han sufrido robo en su departamento cuéndo no estaban en el, se tuve un puntaje de
4.8423 y probabilidad de .0289.

La V57 plantea que los delincuentes son personas jévenes, se relacioné con la V4 cuestionando a
los sujetos si han sido asaltados en la unidad, se tuvo un puntaje de 4.7806 con probabilidad de
0299,

La V72 explica que viajar en camidn es mayor el riesgo de ser victima de la delincuencia, se
relaciona con la V31 cuestionando a los sujetos si conocen a alguien que haya sido agredido con
arma blanca en la ciudad, con valor de 4,7600 y probabiiidad de .0302.

La V62 se refiere a8 que los departamentos Qque estdn mas tiempo solos son asaltados
frecuentemente, y la V24 pregunta si conocen un familiar que haya sido asaltado con arma de fuego,
éstas variables se refacionan con valor de 4.7044 vy probabilidad de .0312.

La VB7 menciona a los ancianos cdémo victimas frecuentes de la delincuencia, se relaciona con la
V12 la cudl pregunta si han sufrido robo de auto de manera parcial, con puntaje de 4.6239 y
probabilidad de .0327.

ta V71 indica que los hombres son victimas menos frecuentes de la delincuencia, se relaciona con la
V31 que pregunta a los sujetos si conocen a alguien de la ciudad que haya side herido con arma
blanca, se tuve un valor de 4.5455 y probabilidad de .0342.

La V62 se refiere a que los departamentos que permanecen mas tiempo solos son asaltados con mas
frecuencia, se encontré relacién con la V16 la cuél pregunta si conocen a algun vecino que haya sido
violado, se tuvo un puntaje de 4.5131 y probabilidad de .0348.

La V40 si se sienten seguros en su departamento, se relaciona con la V5 los sujetos si han sido
heridos fisicamente con arma blanca, ambas obtienen un valor de 4.5090 y probabitidad de .0349.
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La V73 mencionando si los centros de reunidn juvenil disminuyen la delincuencia, y la V29 donde
los sujetos responden si conocen a alguien que haya sido asaltado, éstas variables se relacionan con
valor de 4.3415 y probabilidad de .0348.

La V52 refiriéndose a que la delincuencia esta formada por ex-policlas, se relacioné con la V10
preguntando si ios entrevistados han sufrido robo en su departamento estando ausente, se tiene un
valor de 4,2907 con probabilidad de .0396.

La V73 plantea que los centros de reunién juvenil contribuyen a la disminucién de la delincuencia, se
relaciona con la V14 cuestionando a los sujetos si conocen a algtn vecino que haya sido herido con
arma blanca, ambas tienen valor de 4.2739 y probabilidad .0399.

La V47 en esta se considera s) |2 defincuencia permanece igual, se relaciona con la V25 conocen
familiar que haya sido golpeado, con un valor de 4.2569 con probabilidad de .0403.

La V74 se debe contratar vigilancia para evitar ser victima, y la V14 los sujetos si conocen a algun
vecino que haya sido herido con arma de blanca, tas dos variables obtienen un puntaje de 4.2389
con probabilidad de .0408,

La V47 considera que la delincuencia permanece igual, se relaciona con la V8 los sujetos han sido
heridos con arma de fuego, esto da un valor de 4.2109 y probabilidad de .0414.

La V60 en la ciudad hay mas riesgo de ser victima de la delincuencia, v la V5 los sujetos han sido
heridos fisicamente con arma blanca, éstas se relacionan con puntaje de 4.1583 y probabilidad de
0427,

La V39 que piantea que los centros de readaptacién social fornentan la delincuencia, se relaciona
con la V17 conocen algun vecino que haya sido golpeado, esto da un valor de 4.1544 y probabilidad
de .0428.

La V40 preguntando a los sujetos si se sienten seguros en su departamento, se relaciona con la V11
también pregunta si ha existido robo total de su automdvil, con valor de 4.1480 y probabilidad de
0430,

La V75 plantea que la delincuencia ha disminuido v la V24 se refiere a si los sujetos conocen un
familiar que haya sido herido con arma de fuego, ambas se relacionan con valor de 4.1450 y
probabilidad de .0430.

La V39 menciona que los centros de readaptacidn social fomentan la delincuencia, se relaciona con
la V20 alguna persona de! edificio que haya sido asaltada en su departamento cuiando se encontraba
en el, tiene un puntaje de 4.1208 con probabilidad de .0436.

La V47 considera que la delincuencia permanece igual, v la V15 respondiendo los sujetos si conocen
a algun vecino que haya sido herido ¢con arma de fuego, ambas variables se relacionaron con valor
de 4.0632 y probabilidad de .0451.

La V48 indica que vivir en ciertas 2onas contribuye a ser victima de la delincuencia, se relaciona con
la V20 los sujetos conocen a alguien de! edificio gue haya sufrido robo en su departamento cuando
se encontraba en el, esto dio un puntaje de 4.0207 y probabilidad de .0462.

La V52 menciona que la delincuencia ha aumentado, se relaciona con la V10 dénde responden los
entrevistados si han sufrido robo en su departamento cuande no estaban, esto con valor de 3.9621
y probabilidad de .0478.
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La V73 referida a que los centros de reunién juvenil disminuyen la delincuencia, v la V9 cuestiona si
han sufrido robo en su departamento cudndo se encontraban en éi, éstas dos variables se relacicnan
con valor de 3.9242 y probabilidad de .0482.

La V72 explica que es mas riesgo de ser victima de la delincuencia viajar en camién, y la V30 los
sujetos si conocen a alguien de la ciudad que haya sido herido con arma de fuego, se relacionaron
con un 3.9170 y probabilidad de .0491.

La V48 considera que vivir en ciertas zonas contribuye a ser victima de la delincuencia, se relaciona
con la V11 los sujetos si han sufrido robo de su auto de manera total, esto da un 3.9133 y
probabilidad de .0492.

La V72 se refiere a que es de mayor riesgo de ser victima de la delincuencia viajar en camién, se
relaciona con la V5 ha sido herido con arma blanca, se obtiene un valor de 3.8702 con probabilidad
de .0505.

La V52 menciona que la delincuencia esta formada por policlas, ¥ la V19 algun vecine que haya
sufrido robo parcial de su auto, se relacionan con valor de 6.0305 y probabilidad de .0749.

5.4.2 ATRIBUCION CON RELACION AL CONQCIMIENTO DE VICTIMAS.

En el analisis de varianza se encontraron las siguientes variables de atribucion en relacidn al
conocimiento de victimas:

La V38 se refiere a la falta de vigilancia y se relaciona con la V14 cuestionando si conoce a
algun vecino que haya sido herido con arma blanca en un 10.3405 con probabilidad de .0015.

La V58 plantea si los delincuentes son enfermos mentales y se relaciona con la V12 que se
refiere a haber sufrido robo de auto de forma parcial con un 8.9321 y una probabilidad de
.0031.

La V45 se refiere al bajo nivel educativo con un 8.8971 y se relaciona con la V14 la cual
plantea si se conoce a un vecino herido con arma blanca, se obtiene una probabilidad de
0032

La V45 plantea el bajo nivel educativo como causa de la delincuencia y se relaciona con la
V31 refinéndose a si se conoce a alguien en la ciudad que haya sido herido con arma blanca
en un 8.7704 y una probabilidad de .0034.

La V42 cuestiona la falta de valores como causa de la delincuencia y se relaciona en un
6.6554 y una probabilidad de ,0106 con |la V10 que plantea si ha sufrido robo el sujeto en su
departamento estando ausente.

La V42 refiriendose a la falta de vatores como causa de |la delincuencia se relaciocna con la
V11 la cual cuestiona si ha sufrido robo de su auto, esto con 6.6148 y probabilidad de .0108.
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La V69 referida a la falta de alumbrado publico como causa de la delincuencia se relaciona
con la V35 que cuestiona si conoce a alguien en la ciudad que haya sufrido robo en su
departamento estando presente con un 5.7431 y probabilidad de .0174.

La V69 se refiere a la falta de alumbrado pulblico, se relaciona en 5.6856 con la V33 que
cuestiona si se conoce a alguien en la ciudad que haya sido agredido sexualmente, esto con
una probabilidad de .0180.

5.4.3 PERCEPCION CON RELACION A VARIABLES SOCIODEMOGRAFICAS.

A continuacidn se describe ¢l analisis de varianza de las siguientes variables significativas:

La primer variable encontrada fue la VB0 la cusl menciona gue la falta de centros recreativos contribuye
al aumento de la delincuencia y se relacione con la V86 mencionando la ocupacién de los sujetos se

obtuvo un puntaje de 8.5601 con una probabilidad de .0000.

También se encontré la V53 la cudl considera que 1a delincuencia ha aumentado, se relaciond con la V2
edad con un valor de 5.4519 y probabilidad de .0013.

Ahora se relaciona la W53 comentando que la delincuencia ha aumentade y fa V87 estado. civil, esto
tiene un valor de 4.1187 y probabilidad de .0031.

Se encontrd la V47 la que explica que ia delincuencia permanece igual y se relaciona con la V88 salario
esto con valor de 4.4423 y probabilidad de .0049.

Otra variable encontrada es fa V64 referida a que 1a delincuencia esta formada por ex-policias y se
relacioné con la V85 escolaridad, esto con valor de 4.3314 y prebabilidad de .0055.

La V78 planiea que viajar en taxi es mas seguro y no se corre riesgo de ser victima de la delincuencia,
se relaciona con la V2 edad, con un puntaje de 4.1113 y probabilidad de .0074.

También se encuentra refacion entre la V72 viajar en camion es mayor el riesgo de ser victima de la
delincuencia, y la V89 vivia antes, esto obtuvo un valor de 7.2680 con probabilidad de .0076.

Esta la V46 los delincuentes son personas sucias y se relaciona con la VB84 sexo con valer de 6.8583 con
una probabilidad de 0085,

Existe relacidn entre la V66 mencionando quée los departamentos que no tienen vigilancia son asaltados
con mas frecuencia, y fa V2 edad, esto con valor de 3.7222 con probabilidad de .0123,

Se relaciona ademas la V72 planteando que viajar en camifn es mayer el riesgo de ser victima de fa
delincuencia, con la V80 piensa seguir viviendo, se tuvo un valor de .6.3325 con probabilidad de .0126.

Esta la V79 que consiste en que las mujeres son victimas frecuentes de la delincuencia y se relaciona
con la V85 escolaridad, con valor de 3.6142 y probabilidad de .0141.

También se relacienaron la V64 y menciona que la delincuencia esta formada por ex-policias y la V87
estado civil, esto con valor de 3.0815 y una probabilidad de .0171.

Hay relacién entre la V75 considerando que la delincuencia ha disminuido y la V88 salario, esto con
valor de 3.4687 y una probabilidad de .0174.
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Ademds esta la relacién de la V63 explicande que viajar en colectivo es mayor el riesgo de ser victima
de la delinceencia y 1a V2 edad con un valor de 3.4409 y probabilidad de .0178.

La V64 plantea que Iz delincuencia esta formada por EX-POLICIAS y se relaciona ¢on la V2 edad, esto
con valor de 3.4234 y probabilidad de .0182.

Se encontrd relacion entre ta V47 que se refiere a si los sujetos consideran si la delincuencia permanece
igual y la VBE ocupacion con puntaje de 3,3988 y probabilidad de .0188.

Existe relacidn entre la V50 explicando que los delincuentes son personas de bajos recursos y la V88
salario, ebtuvieron un valor de 3.2596 y probabilidad de .0228.

La V78 refiriéndose a gue el viajar en taxi es mas seguro, se relaciona con la V90 piensa seguir viviendo,
esto con valor de 4.8251 y una probabilidad de .0292,

Esta la V75 la cudl consiste en que la delincuencia ha disminuido, esta se relacicno con la VB9 vivia
antes, ambas con valor de 4,7203 y probabilidad de .0309.

Otras variables que se relacionaron son la V41 planteando que vivir en ciertas zopas de la ciudad
contribuye a ser victima de la delincuencia, ¥ la V88 salario, con valor de 2.8658 y probabilidad de .0381.

La VB0 la cudl se refiere a si en la ciudad hay méas riesgo de ser victima de la delincuencia se refaciona
con la V87 estado. civil, obtuvieron un puntaje de 2.5808 y probabilidad de .0384,

Hay relacién entre la V74 mencionando que se debe contratar vigilancia para evitar la delincuencia y la
V87 estado civil, esto con valor de 2.5737 y probabilidad de .0389.

Se relaciona la V71 considerando a los hombres victimas menos frecuentes de la delincuencia y ta V84
sex0, ambas tuvieron un valor de 4.3085 y probabilidad de .0381,

Se encuentra relacién entre la V40 que cuestiona a los entrevistados si se sienten seguros en su
departamento y la V90 piensan seguir viviendo, esto con valor de 4,2847 y probabilidad de .0397.

Existe también relacién entre la V80 mencionando gque la falta de centros recreativos centribuyen al
aumento de la delincuencia y la V2 edad, esto con 2.7784 y una probabilidad de .0422.
La V66 explica gque fos departamentos que no tienen vigilancia son asaltados frecuentemente se

relaciond con la VBT estade. civil, esto con un valor de 2.5084 y una probabilidad de .0432.

Nuevamenie la V66 deparfamentos. sin vigilancia se relaciona con la V86 ocupacion, ambas obtuvieron
un puntaje de 2.6925 y .0472 de probabilidad.

La altimas variabtes relacionadas son la V48 planteando que vivir en cierlas zonas contribuye a ser
delincuente y la V89 vivia antes, estas obtuvieron un puntaje de 3.8888 con probabilidad de .049%.

5.4.4 ATRIBUCION CON RELACION A VARIABLES SOCIODEMOGRAFICAS.

A continuacidn se describe el analisis de varianza de las variables significativas;

La V3B que se refiere a que la falta de vigilancia causa |2 delincuencia se relaciond con fa V2 edad con

un vafor de 7.8159 y una probabilidad de .0001.
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La V45 menciona que el bajo nivel educativo causa la delincuencia se relacioné con a V88 salario, esto
da un valor de 55293 y probabilidad de .0012.

La V44 explica que !a drogadiccién causa la delincuencia y se relaciona con la V90 piensa seguir
viviendo, esto da un valor de 6.6858 con probabilidad de .0104.

La V77 plantea que la delincuencia se debe a la sobrepoblacion y se relaciona con la V3 tiempo de vivir
en la unidad, esto da un puntaje de 3,7543 y probabilidad de .0118.

La V42 refiriéndose a que la falta de valores éticos y la V838 salario se relacionaron y tuvieron un puntaje
de 3.7575 con probabilidad de.0120.

La V61 mencionan a ios preblemas familiares como causa de la delincuencia y la V2 edad, ambas
variables se relacionaron y obtuvieron un valor de 3.7017 con probabilidad de .01286.

La V76 en donde los problemas econdémicos causan la delincuencia se relaciond ¢on la V88 salario, esto
da un valor de 3,6982 con probabilidad de .0129.

La V77 explica que la sobrepoblacién causa la delincuencia y se relaciona con ta V87 estado. civil, con
un puntaje de 3.2235 y probabilidad de .0136.

La V45 indica que el bajo nivel educalive causa la delincuencia y la V89 donde vivia antes, se
relacionan, esto da un puntaje de 5.5443 y probabitidad de .0195.

La V61 menciona que los problemas familiares causan la delincuencia se refaciond con la V87 estado
civil, esto da un 2.9004 con probabilidad de .0230,

La V38 que plantea a la falta de vigilancia como causa de la delincuencia, se retaciona con la V3 tiempo
de vivir en la unidad, este da un valor de 3,2337 y una probabilidad de .0233,

La V44 explica que |a drogadiccién causa [a delincuencia, se retaciona con la V2 edad, esto da un valor
de 3.1071 y probabilidad de .0275.

La V42 indica que la falta de vigilancia causa la delincuencia y la V87 estado. civil, ambas se relacionan
y dan cémo resutado un puntaje de 3. y una probabilidad de .0284.

La V61 considera a los problemas familiares causantes de la delincuencia y se relaciona con la V88

salario, esto da un valor de 2.8223 y probabilidad de .0403.

5.4.5 PERCEPCION EN RELACION CON PREGUNTAS ABIERTAS

A continuacién se presenta la descripcidn de las variables relacionadas las cuales se ordenaron de
manera decreciente:

Se encontrd la V78 la cudl se refiere a que viajar en taxi es mas seguro, se relaciond con la V83
impadimentos de organizacidén que tuvieron en la unidad para enfrgntar la delincuencia, esto dio un
valor de 3.4427 y probabilidad de .0053.

También esta fa V67 mencicnando que los delincuentes son personas jévenes y se relaciona con la
V83 impedimentas para la organizacién, esto con valor de 3.1852 con probabilidad de .0087.
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Las variables relacionadas son la V72 se refiere al riesgo de viajar en camion de ser victima de la
delincuencia, v la V81 organizacidn de los vecinos para enfrentar los problemas de la delincuencia,
se obtuvo un valor de 2.8154 y probabilidad de .01189.

Existe relacidn entre Ia V50 Ia cudl explica que los delincuentes son personas de bajos recursos vy la
V83 impedimentos de organizacion de los sujetos, da un puntaje de 2.9815 y probabilidad de .0129.

Se encuentra la V48 referida a que vivir en ciertas zonas contribuye a ser el delincuente y la VB2
medidas tomadas contra la delincuencia, €stas se relacionan con un vator de 2.2733 y probabilidad
de .0304.

Las variables relacionadas son la V52 los policfas son delincuentes y la V81 formas de organizacién
para evitar la defincuencia, ambas con un valor de 2.4670 vy una probabilidad de .0357.

5.4.6 ATRIBUCION EN RELACION CON PREGUNTAS ABIERTAS.

Se describen las variables de atribucién significativas, se ordenaron de forma decreciente:

Se encontré la V42 la cudl plantea que la falta de valores éticos causan ta delincuencia y se relaciona
con la V83 impedimentas de arganizacidn para enfrentar ia delincuencia, se tiene un valor de 3.7389
con probabilidad de .0030.

Existe relacion entre la V76 mencionando que los problemas econdmicos causan la delincuencia vy

también la V82 medidas contra la delincuencia, esto da un valor de 2.6689 con probabilidad de
.0118.
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CAPITULO VI. ANALISIS DE RESULTADOS Y CONCLUSIONES

El andlisis de los resultados presenta las variables que obtuvieron un porcentaje imperiante en relacién a
la descripcion de frecuencias.

Los entrevistados que contestaron tener un familiar sido agredido sexualmente comesponden al 1.4%;
sin embargo el 98.6% niega haber sido viclima de esta agresion sexual; el 90.5% no conocen a un
vecine violado, y solo un 9.5% responden afirmativamente conocer a alguien de la ciudad que haya
sufrido agresion sexual; éstos resultados son importantes ya que a partir de ellos se puede inferir que
éste lipo de agresiones sexuales se mantienen bajo estricto secreto dadas las implicaciones sociales que
afectan a la victima (Anexo 1).

Como uno de tantos ejemplos, est la de una denuncia por violacidn, el 8 de julio de 1996, hasta la fecha
los delincuentes estdn en libertad pues la juez negé la orden de aprehension, por no haber etemenios
para proceder en contra de los agresores. Autoridades de la coordinadera de Defensores Populares
encabezados por Teresa Uyola e integrantes de la Red Metropolitana de Prevencién y Atencién a
Victimas denunciaron cinco casos en los cuales, a pesar que existen pruebas, las autoridades no han
hecho lo posible por hacer justicia; de acuerdo con [as cifras de la Direccion de Investigaciones de
Delitos Sexuales, mas de 1000 denuncias por violacion fueron hechas en las agencias especiatizadas de
Delitos Sexuates durante 1996, de ellas solo 423 violadores han sido detenidos y consignades. (Ver
Universal, 1997, 1),

Asimismo se observa un importante indice en relacion a las siguientes variables, los entrevistados que
refieren conocer un vecino asaftade son el 42.9%, ¢l conocer a alguien de la ciudad que haya sido
asallade son el 70.5%; los que han sido golpeados son el 62.9%; los que han sido agredidos con arma de
fuego en la ciudad corresponden 43.8%: los que han sufrido robo de auto parcial representan el 61.4%;
esto demuestra resultados de la inseguridad que existe en nuestra ciudad {(Anexo 1).

De los estudios en los que se puede comparar esta investigacién pertenecen a Hindelang {1978) quien
realizé un estudio similar el cual consistié en entrevistar a la gente de la poblacidn en generat para
obtener informacion de su experiencia, esto demostrd que existe una gran cantidad de defitos leves y
graves que no son denunciados; otros estudios que realzé en 1978 intento probar la validez de los
informes de las victimas los cuales indican que la mayoria sufrid allanamiento de morada 88%, robo
80% y menos personas informan sobre violacidn con 67% y mucho menos por asalto 47% (cit. por
Rutter, 1988).

Por ofra parte los sujetos que estan totalmente de acuerdo y de acuerdoe en lo que referente a que en la
ciudad se corre mayor riesgo de ser victima de la delincuencia suman un 77.6%; asi también consideran
que el sislema social es inadecuado, esto refiejd un 71,8%; referente a que los sujetos est n totalmente
de acuerdo y de acuerdo a jlos problemas econdmicos se tuvo un porcentaje de 76.6%; la
sobrepoblacion da un 75.3%; la falta de valores élicos con 76.7%; |a falta de centros recreativos con
77.7%; la drogadiccion con 72.9%; el alcoholismno 67.1%; y, caminar solos por la noche con 67.6%
(Anexo 1)

Estos dalos se relacionan con el estudio que hizo Nehmad (1990), el cual se orienté a medir el impacto
de la estructura familiar en un grupo de adolescentes indigentes, y la influencia que ejerce el consumo
de drogas y !a accibn de conductas antisociales en ta cual se encontrd una relacién entre variables; por
fo tanto en el infractor las conductas delictivas pretenden restaurar un sentimiente primitivo de
omnipotencia, dandole una visién distorsionada de la realidad. Esto se produce ¢omo consecuencia de {a
inseguridad durante su infancia, por €l comporamiento de sus padres y las constantes frustraciones de {a
vida, asi su hostilidad proyectada es un exagerado temor a fa autoridad; no hay que soslayar aspectos
importantes que contribuyen al aumento de estas conductas como drogadiccién, desempleo, efc. A
propésito de esto subraya Luis Echeverria Alvarez ex-presidente de la Ciudad (Prensa, 1997, 2)la
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inseguridad que se vive en nuestro pais se debe en gran parte al desempleo, ratificando que todos los
sectores de México estan inmiscuidos en la corrupcidn, y es una infeccién que inicia con la mala
educacién en las escuelas, hogares y las iglesias.

A pesar de que los entrevistados estdn conscientes de la probleméatica social que representa la
delincuencia, responden en un 51.9% que no hay organizacién; las medidas para evitar 1a delincuencia
son las de contratar vigilancia, obtiene un 41.9%: sin embargo consideran que el mayor impedimento
para organizarse es |a falta de comunicacién con un 26.2% (Anexo 1)

Al respecto de las medidas mencionadas, el Director General de la Procuraduria de Justicia del Distrito
Federal Luis Roberto Gutiérrez Flores sefiala que si las acciones de los policias no han tenido todo el
éxito proyectado es porque falta ain la participacién de |a ciudadania para denunciar a los delincuentes
(Ovaciones, 1997, 1),

Por otr¢ lado en lo referente al andlisis de la correlacién total se encontré que hay relacién entre las
formas de perclbir, atribuir y las acciones de una comunidad; asi mismo se cbserva que también hay
relacién entre ser victima de la delincuencia y |a forma de percepcién y/o atribucién en una comunidad.
Las variables se consideraron ¢con .00t de nivel de significancia, las que se muestran a continuacién se
argumentan con informacién actual. La variable 54 plantea al desemplec como causa de la
delincuencia, se corrglaciona con la variable 88 considerando al alcoholismo causa de la delincuencia
con .4102**; la vB1 explica que los problemas familiares causantes también de la delincuencia, esta se
corretaciona con la v62 referida 8 que los departamentos que permanecen m s tiempo solos son
asaltados frecuentemente esto con .3438". De esto se observa que cada uno de los conflictos dentro
del nuclec familiar van a generar problematicas sociales como lo indica la v59 que considera que las
pandillas contribuyen al aumento de la delincuencia, la cual se relaciona con la v52 explicando que la
delincuencia esta formada por policias esto con valor de 4547 {Anexo 2). Al respecto esto se corrobora
con lo que dijo el jefe del Departamento del Distrito Federal Oscar Espinoza Villarreal {Universal, 1997,
2) que por primera vez se removieron a 1os cuerpos policiales en dos ocasiones, vy se le dedica interés al
tema; lo anterior muestra que las autoridades estdn conscientes de que |os pelicias tienen nexos con la
delincuencia.

Una investigacion que comprueba lo anterior fu, realizada por (West, 1967, West y Farrington, 1973: cit.
por Herbert, 1983} ellos trabajaron con 411 nifios de 8-8 afios de edad siguiendo un estudio longitudinal
hasta que tuvieron 17 afos, por lo gue se obtuviercn datos de los muchachos, de los padres, escuelas,
entre otros; se considero ingreso familiar, tamano de la familia, relacién familiar, C.\., etc. Los resultados
indicaron, los jévenes que tuvieron 3 o ms factores adversos (familia numerosa, C.l. bajo, relacién
familiar conflictiva), tenian mayor probabilidad de volverse delincuentes, con un 44,8%, mientras que los
que tenian menos factores adversos tuvieron el 15,2%.

Otra relacién encontrada es la v62 los deparlamentos que permanecen mas tiempo solos son asaltados
con més frecuencia, y la v64 la delincuencia se forma por ex-policias, esto con 3796 también esta la
vE1 problemas familiares causan delincuencia se relaciona con la v62 plantea que los departamentos
que est n mds tiempo sclos son asaltados frecuentemente con .3438™; por ultimo la v71 considera a los
hombres victimas menes frecuentes de la delincuencia, ¢ relaciona con la v55 mencionando que en
provincia existe menos delincuencia (Anexo 2). Estas cormrelaciones muestran que lo anterior va en total
aumento, tal como 1o sefalan las estadisticas de Jalisco, en donde la delincuencia crece debido a la
negligencia de los cuerpos policiacos segun mostré una encuesta realizada el 23 de Agosto de 1997 por
el Centro de Estudios de Opinidn de ta Universidad de Guadalajara entre 500 personas de distintas
edades y sexo con una confiabilidad de 95%, los resuttados muestran que |a negligencia de los cuerpos
policiacos se da principalmente porque no hacen su trabajo con honestidad, esto con un 45.2%: los
policias son los principales delincuentes, 27.9%; los policias no deben propiciar el desorden, con un
23.7%. En general el 83% de las personas consultadas consideran que la violencia y los actos
delictivos se dan porque los policias estén involucrados con les harmpones (Ver, Universal, 1997, 2).
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En lo referente al analisis factorial se encontré que el F1 con nombre de falta de vigilancia tiene la v47
que es negativa (la delincuencia permanece igual) con -.50227; otre factor es el F2 denominado menos
delincuencia destaca la v75 (la delincuencia ha disminuido) con un .64759; el F4 con &l nombre de
pandillas €l cual tiene la v47 que es negativa (la delincuencia permanece igual) con un -.41366. Como se
observa la percepcidn general es que el indice delictivo ha aumentado y ha dejado de ser sélo un
conflicto juridico para convertirse en un serio problema de ingobernabilidad, pues la ciudadania asume
conductas que dan fugar a que ia autoridad sea rebasada, considera la legisladora del PAN Irma Islas
Ledn (Ver Prensa, 1997, 3). Por otra parte esta el F6 con el nombre de organizaciones juveniles que
tiene la v52 (la delincuencia esta formada por policias) con un .56013; también esta el F8 denominado
inseguridad el cual tiene la vB4 (la delincuencia esta formada por ex-policias) con un 44646; el F3
llamado ancianos y nifios esta la v52 (la delincuencia esta formada por policias) con .40582, al respecto
de eslos factores se relacionan con lo que opina el jefe de gobiemo electe al D.F. Cuauhtémoc
Cardenas dice... "hoy tenemos una policia rebasada, corrompida, mal pagada... incapaz de hacer frente
a la delincuencia organizada, asi también si acudimos a los noticieros televisados, frecuentemente se
mencionan casos de policias corruptos que realizan actes delictivos y gozan de impunidad™. (Ver
Universal, 1997, 4). Por otro lado, el titular de la Secretaria de Seguridad Pablica asegura que no se
pueden efectuar a corlo plazo acciones para modernizar a la policia, a pesar de que este es un objetivo
indispensable para obtener una reorganizacién integral para combatir la delincuencia (Ver Universal,
1997, 5). Ademas estdn otros factores, el F5 {lamado status social que tiene a la v46 {delincuentes son
personas sucias) con un 78399, la v39 (centros de readaptacion social fomentan la delincuencia} con -
.38205; el F6 con el nombre de organizaciones juveniles esta fa v74 (centros de reunién juvenil
contribuyen a la disminucion de la delincuencia) con un .73526; el F7 zonas marginadas muestra a la
v48 (vivir en ciertas zonas contribuye a ser delincuente) con un .73874; el F4 denominade sociedad
presenta a la v61 (la delincuencia se debe a un sistema social inadecuado) con un 88824 (Anexo 3). De
esta refacién se puede mencionar que las percepciones ¢ interpretaciones subjetivas que tienen los
individuos de la realidad, influyen en su comportamiento social y en su funcionamiento cognitive como
respuesta a una necesidad de entender el mundo y protegerse del mismo. El significado que tiene la
violencia y la delincuencia para las personas, probablemenie determine el modo en que estos la
enfrentan, haciendo algo o modificando sus concepciones de la vida cotidiana.

En la descripcion de la matriz factorial de percepcién destaca el F1 falta de vigilancia se correlaciona
con el F4 pandilias con .35998; el F4 pandilias se correlaciond con el F7 zonas marginadas en .52037 y
con el F1 fatta de vigitancia en .49534; el F6 organizaciones juveniles se correlaciona con el F5 status
social con .59201; el F7 zonas marginadas Se cofrelaciona con el F1 falta de vigilancia en un .39481.

Esto queda claro con €l estudio de Nehmad gue mide la estructura familiar en adolescentes indigentes,
los cuales al vivir en una deprivacion sociocultural son poblaciones mas susceptibles de unirse a
pandillas. Otra investigacion fue la que realizé Hartangel {1979 cit. por Ramos 1990) acerca de sujetos
canadienses que reportaron miedo al crimen, en esta se cbservé que ta percepcién de un medio
ambiente daflino, como en el caso de zonas donde existe poca vigilancia puede traer como
consecuencia un incremento a ser victimizado, lo cual aunado a la falta de vigilancia fomentan la
delincuencia; este en la aclualidad se relaciona con la implementacion de operativos en &l estado de
México, donde mas de 500 elementos hicieron diversos operativos sorpresa en al menos 8 municipios
conurbados, logrando la detencién de ms de 60 personas en decomiso de ammas blancas y el
aseguramiento de vehiculos reportados como robadoes (Ovaciones, 1997, 2).

Respecto a la matriz factorial de atribucién se reporta que el F2 problemas econdmicos se correlaciond
con el F3 asalte en un 61856 y con el F1 drogadiccién con .47672; otro factor encontrado es el F3
ASALTO que se comelaciond con el F2 problemas econdmicos .B1538 y con el F1 drogadiccién con
.41562; el F4 SOCIEDAD se correlaciond con el F1 drogadiccion con un .47328. Estos resultados se
relacionan con fa realidad de! D.¥. en donde al salir a aitas horas de la noche es alto el riesgo de ser
asaltado y ya no solo en zonas desaventajadas econémicamente sino en zonas adineradas, estos asaltos
Son realizados poy jévenes con problemas de drogadiccion. El DDF alertd a la Procuraduria General de

la Republica y a la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal del incremento del consumo de
drogas como la cocaina, el crack, 1a heroina y otras, agravando el problema de la seguridad piblica. Se
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dice gue esta problematica esta extendida entre jdvenes y aun adolescentes, en donde estudiantes ya
han probado algunas de estas drogas (Novedades, 1997, 3), debido a esto es indispensable la
prevencion del delito combatiendo las diversas causas que lo generan. Una de esas causas es el
conocimiento de que cada sujeto tiene una historia acentuada por las depnvaciones especialmente
afectivas, en esas historias se han visto conflictivas relaciones interpersonales con serias dificultades
para percibir imagenes constructivas {Marchiori, 1990), representando un desarrolio emocional inestable
que s una caracteristica que determina la personalidad delictiva.

Ahora en relacion con el andlisis de varianza que se llevdé a cabo, se puede observar que hay una
refacion entre las Variables de Percepcidn y las preguntas abiertas. Aqui, se pretende demostrar que
Bxisteé una relacion entre las variables que se presentan y ias acciones de una comunidad; esto
fundamenta el planteamiente del problema. puesto que existe relacion entre personas jévenes, personas
de bajos recursos y los impedimentos de organizacién, Otra refacion, es vivir en ciertas zonas, esto
contribuye a ser defincuente y las medidas que llevan a cabo contra la delincuencia. Observamos que
hay otra relacién en lo que se refiere a los policias, causantes de la delincuencia y como se organizan en
la unidad. De igual forma se cbserva que la falta de valores y problemas econdmicos se relaciona con
impedimentos de organizacion y las medidas contra ia delincuencia. (Anexo 4)

Continuando con el analisis de varianza se encontré que las Variabies de Percepcion se refacionaren con
las preguntas abiertas realizadas a cada sujeto, scbre si tenian conocimientos de alguien de |a ciudad
que haya sido golpeado, un familiar & vecinos que hayan sido asaltados, concordargn que se debe
contratar vigilancia para evitar la delincuencia. {Anexo 4)

De acuerdo a lo anterior, se comenta que la mayoria de los delitos se concentran en areas de menor
afluencia (Mawby, 1977 y Mayhew y cols. 1980 cit. por Rutter, 1988), lo anterior fue calculado por clase
social. desempleo y familias desintegradas; y existe menos prevalencia en clase alta o baja, Entonces
las estadisticas oficiales muestran que el delito tiende a concentrarse en reas de menor influencia.

Respecto a las Variables de Atribucidn, estd la relacién mas significativa entre el conocimiento que tiene
cada sujeto de un vecino 6 alguien de la ciudad que haya sido hendo con arma blanca, con la falta de
wigilancia y el bajo nivel educativo. (Anexo 4). Se encontrd que e indice delictivo de |a ciudad de México
pasé de 442.5 delitos diarios en 1994, 3 598.9 en 1995, y a 871.22 hasta mayo de 1996; el indice diario
de acciones delictivas se incrementd en un 51.68%. Un 80% de los delitos son cometidos en la capital
del pais y se considera patrimonial, y un 46% de ellos se cometen con violencia, [0 que ha generado un
sentimiento lamentable de insegundad de la poblacidn. (Ver, Novedades, 1997, 2). Lo anterior sugiere
que la prevencidn y victimizacién del delito debe instrumentarse a través de ia alencion de las causas
que lo generan, las cuaies son diversas. Entre estas se encuentran el consumo de alcohol y drogas como
factores que dan proclividad a la victimizacién. Al respecto se puede comprobar, (Novedades, 1997},
que de cada grupa de maleantes detenidos. siempre exsten una ¢ varios miempros de ias bandas
intoxicados, colocandolos en un grupo de alta peligrosigad.

Lo anterior se puede corroborar con la afimnacion de Roberto de Jesas Ortiz, politdiogo e investigador de
la UNAM y UAM (Universal, 1997, 6), planteando que la violencia en México, es un mal que no respeta
clase social, ocupacion, sexo ¢ edad; ataca a empresas, amas de casa, obreros, stc. En los Ultimos
afos el cimen duplico su numero de incidencias con un repoite de 80% y el D.F. reside con el mayor
indice detictivo con promedio de 248, 295 delitos en el aflo de 1996,

Por otra parte el Sub-Procurador de Justicia de la zona de Mazatlan, Luis Zudiga (Universal, 1887, 7),
sostuvo que es l[amentabie que el 80% de los delitos sean cometidos por jévenes cuyas edades fluctian
entre 12 y 29 ailos de edad. Sefiala que también los lineamientos penales estaticos estan en vigor, pero
no permiten avanzar en contra de la delincuencia de manera efectiva. De esto se puede desprender que
no existen en especifico lineamientos policiacos que permitan a los vecinos tener una buena

organizacion. este se puede relacionar con lo que opina en Sonora el Procurador de Justicia, Relando
Tavares, el cual reconoce una mcapacidad de las autornidades para esclarecer de!tes, y explicd que se

97



requiere una mayor prevencién y mayor cooperacién para que la ciudadania se organice. (Ver,
Universat, 1997, 8).

En relacién con lo anterior, Lorenzo Thomas Torres Procurador General de Justicia del D.F. recalct que
es necesario la participacion conjunta de autaridades y ciudadania para resolver los problemas de la
materia; no sélo con la coordinacién entre Instituciones se pueden resolver las cosas, ya que el factor
mas importante es |a participacién de los ciudadanos, para enfrentar de mejor manera a la delincuencia y
garantizar la seguridad, {Ver, Novedades, 1997, 1).

Por ofra parte las Variables Sociodemograficas que tuvieron un porcentaje y frecuencia mas altas son:
Ocupacién, los cuales son empleados con 42.9, su Edad de 38 afics en adelante, con frecuencia de 58 y
28.1%; su Estado Civil-Casados 61.9%, se relacionan en términos de que la delincuencia ha aumentado.

En relacibn a las variables de Salario, se encuentran los sujetos que perciben salarios minimos
mensuales, esto es el 23.8%, los sujetos que respondieron afirmativamente en que continuaran viviendo
en la unidad representan el 87.6% y la Edad refleja el 28.1%. Estas Variables tienen relacidn con el bajo
nivel educativo, drogadiccion y falta de vigilancia, respectivamente. (Anexo 1)

Lo anterior se basa en un estudio que realizé Giles y Arena (1987) en el estado de Morelos, que
identifica la relacién entre el nivel escolar y na presencia de delincuencia, lo anterior con 374 casos
revisados del Centro de Readaplacion Sociat del 20. semestre de 1985. Se encontré que las personas
perienecienles a niveles bajos de escolaridad, presentan con mayor facilidad conducta delictiva, en
comparacién con otros niveles: al carecer de medios adecuados para salisfacer las necesidades
materiales, los lievan a cometer ilicitos tales como: robo, fraude, otros. Sin embargo se toma en cuenta
que hay personas gue aunque tienen necesidades cubiertas, llegan a incurrir en la delincuencia por otros
factores.

Lo anterior habia sido estudiado por Sauceda {1988}, en una investigacion sobre la influencia de la
dindmica familiar en la delincuencia juvenil con una familia hondurefia, en donde la poblacidn fue de 196
deiincuentes y sus respectivas familias (149 hombres y 47 mujeres con edades de 10 a 17 afios) hace
mencién del reporte de la Direccién Nacional de Investigaciones en 1985 scbre 14,308 arrestos de
estos, el 85.7 % fueron hombres y el 14.3 % mujeres; de esta poblacién el 14.8 % eran mengres de 18
anos, el 93 % hombres y el 7 % mujeres. Para 1987 se reportaron 10,083 arrestos con et 86 % hombres
y el 14 % mujeres, el 12 % eran menores de edad. Los resullados obtenidos de la investigacidn fueron
en relacidn a la composicién familiar y las condiciones socicecondmicas. Lo significativo fue:

1) Los delincuentes juvenites provienen un 84 % de familias desintegradas.

2} Los padres de los delincuentes son personas marginadas biopsicosocialmente hablando.

3) ta conducta delitiva comiin fue la vagancia y abandono de hogar, esto difiere en que solo loa
hombres cometieron homicidio y mayor porcenaje de hurto y drogadiccion, en cambio las mujeres se
prostituyeron y alcanzaron mayores indices de alcoholismo.

Lo anterior corrobora Jo que han planteado tedricamente autores como Eysenck (1583), que ta ruptura
familiar durante la nifiez se relaciona con un riesgo mas elevado de delincuencia y con mayor
probabilidad de converlirse en ofensor persistente y reincidente; siende esto solo un eslabon de la
cadena que une diversos elemento para disponer y desencadenar {os aclos delictivos de un sujeto. Asi
mismo De la Garza (1987), explica que los padres que no se |levan bien entre ellos aumenta la
posibilidad de que los hijos cornetan actos delictivos, esta discordancia marital expone rechazo o
descuido perque se mina ef respelo a los padres y por lo 1anto la fuerza de autoridad.

La tarea de establecer conclusiones definitivas acerca de la relacién, entre la percepcion, las
atribuciones y las acciones de una comunidad, resulta complicada, entre otras razones por las pocas
investigaciones que establecen alguna relacidn causal entre estos fenémenos,

Durante el analisis de resultados se observa que hay relacion importante, ya que indica que la opinién de
los entrevistados es un reflejo claro de |a realidad en que vivimos, tal es el caso en el cual se considera
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que el sistema social es inadecuade, la sobrepoblacidn, el alcohalismo, la falta de valores éticos, bajos
recursos, panditlas, drogadiccion, problemas familiares, tal como jo menciona Rutter (1984), en donde
los trastornos de estos sujetos tiene su origen en algin tipo de disfuncién como caracteristicas familiares;
y el bajo nive| educativo, van a facilitar un ambiente propicio para generar entre la poblacién mayor
inseguridad, en donde los ciudadanos al dejar sus departamentos 6 sus automdviles solos, al tener que
caminar por lugares solitarios a cualquier hora del dia, si portan objetos de valor, etc. se convierten en
victimas frecuentes de la delincuencia, como lo corrobora Ramos (1990), és més, los delincuentes no se
conforman s6lo c¢on quitar las perienencias, sino que golpean, violan, es decir atentan contra la
integridad fisica de las personas sean mujeres, nifios u hembres de cualquier edad ¢ clase social,

Esto se agrava mdas con la corrupcion en todos los niveles, esta situacidn tieng su origen en una
estructura deficiente en la cual mientras no exista en los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial un
reordenamiento en sus funciones, no se obtendran los cambios necesarios para que exista equidad en fa
aplicacién de las leyes; a propésito de leyes afortunadamente a ultimas fechas el gobierno ha
contemptado la elaboracion y proxima aprobacion del Cédigo Penal {con atraso de m s de 5 décadas),
esto transformar las fronteras entre comportamientos delictivos o no. Lo anterior se ve ratificado por
Garcia (1970), mencionando que las causas o motivos de perturbacion no solo van a estar contenidas en
la esfera individual o social apuntando también al campo de (o politico, donde se encuentran infinidad de
casos de perturbacion al no ajustar la autoridad a un esquema de comporamiento adecuade para que
las otras esferas coordinen.

Mientras ocurre esto la ciudadania aon percibe la corrupcién que impera tanto en aktos funcionarios
como en policias y ex-policias atribuyéndoles calidad de delincuentes. Por estos problemas que han
surgido a nivel pelitico-social se ha tratado de dar una respuesta urgente preventiva y de intervencion,
en donde el gobierno ha acudido a una serie de medidas conducentes a disminuir el indice delictivo, por
mencionar algunas se encuentran: los operativos policiales (en su mayoria solo son “fabricantes” de
delincuentes), reforzamiento de medidas de seguridad en bancos, tiendas de autoservicio, etc.; insercion
de militares dentro de los cuerpos policiaces, iMroducir en los medios de comunicacion sugerencias
sobre organizacion en los ciudadanos, entre otras; sin embarge |a realidad indica que eslas medidas de
prevencion y de intervencién para este problema social no han side eficientes. Las medidas que
destacan en la presente investigacion fueron en primer lugar, contratar vigilancia, después organizacion
de la comunidad en comité de vecinos, no portar objetos de valor, asequrar la casa, y mejorar el
alumbrado publico, pero aldn estas medidas son dificiles de implementar ya que los sujetos consideran
que no exisle grganizacién, por la falla de comunicacién que genera poca cooperacion e inlerés entre
vecinos.

Por este clima de inseguridad y la ineficacia de estas medidas, los ciudadanos se han visto obligados a
buscar sus propias medidas y Hlevarias a cabo para evitar ser victima de la delincuencia, un ejemplo se
esta dando en la delegacién lziacalco de un movimiento civico (Fuerzas Democréaticas de |ztacalco FDI),
que trataron de impulsar y concretar las demandas sociales para incidir en los programas
Gubernamentales (Ver Universal, 1997, 9); implicitamente mediante anuncios televisivos se nos invita a
la organizacién para garantizar nuestra seguridad. En lo que se refiere al robo de autos se creo el
CONAURO (Sistema informatico) que concentrara todas las denuncias de robo de vehiculos en un
intento por frenar el robo de estos (Ver Novedades, 1997, 1), se podrian mencionar aun m s medidas
creadas para combatir la delincuencia, pero estas han tenido poco éxilo, ya sea por falta de recursas,
burocracia o corrupcion.

Para terminar se mencionan los problemas a los que nos enfrentamos en la realizacidn de esta
investigacion fue 1a falta de una muestra m s amplia para {rabajar a nivel probabilistico pues se pudo
haber hecho una comparacion con otra unidad habitacional de altos o bajos recursos econémicos, para
haber enriquecido esta investigacion.

Solo queda recalcar la necesidad de realizar investigaciones dando énfasis al estudio de conductas
sociales frente a los delincuentes; contemplar todos los niveles en que incurre la delincuencia sin
descuidar los efeclos en la ciudadania, todo esto de acuerdo a las necesidades de nuestro pais: también
resaltar algunas reas que requieren nuevos planteamientos, en |0 que se refiere a diferencias
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individuates de las victimas, considerando las especificaciones politico-estructurales de la sociedad
Iogrando articular la teoria y la practica en los diferentes contextos de acuerdo a como |a realidad lo
exige.
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" ANEXOS



7.1 FRECUENCIAS

TIPO DE RESPUESTAS DICOTOMICAS (S] - NO)

A continuacién se presentan las frecuencias y porcentajes de las variables, las cuales se

dividen en diferentes tipos de respuestas, de la V4 a la V37 son respuestas dicotdmicas;

de ta V38 a la V80 son respuestas de lipo Likert; de la V81 a la V83 respuestas abieras y
la V2-V3, y de la V84 a la V90 son respuesias sociodemograficas.

[ ]
{ VARIABLES VALOR FRECUENCIA | PORCENTAJE|
! X
i Ha sidc asaltado vié 1 46 21.9 !
| en la unidad 2 164 78.1 !
| f
Ha sido herido V5 !
Fisicamente con Arma | 1 13 5.2 f
blanca 2 199 948 ;
I
| Ha sido herido V6 1 3 1.4
Fisicamente con Arma 2 207 98.6
de fuego i
v7 i
Ha sido Golpeado 1 31 | 14.8 |
2. 179 85.2 !
| |
|
Ha sido agredido v8 ! 3 | 1.4 i
207 98.6
Sexualmente | .
i —
J |
Vo 10 | ;
Ha sufrido robo en su 1 48 !
departamento, cuando 2 200 i 95.2
se encontarba en él. | !
i
| |
Ha sufrido rebo en su V10 1 28 13.3 :
departamento, estando 2 182 1 86.7 :
ausente. : '
| |
. |
Ha suirido robo en su Vi 1 25 11.9 |
Lauiomaovil (total). 2 185 88.1 !
|

Respuestas: 1= SI
2= NO



Respuestas:, 1= Sl
2= NO

VARIABLES VALOR

Ha sufrido

vi2
robo en su

FRECUENCIA

PORCENTAJE

automovil
(parcial).

Conece algin

vecinoensu' V13

83

127

395
60.5

edificio que
haya sido

[ Asaitadn

N =

Conoce algan

80
120

42,9
57.1

vecing en su
edificio que
haya sido
herido con
arma blanca.

V14

32
178

M -

Conoca algur

15.2
84.8

vecing en su
edificio que
haya sido
herido con
arma de fuegg.
Conoce algr
vecing en su

V15

20
190

N -

V16

8.5
90.5

edificic gue

haya sido

agredido ;
sexualmente

-

20
190

Conoce algun

9.5
90.5

V17
vecing en su

edificio que hay

o
ey

84

sido golpeado,

Conoce algun

2 126

40.0
60.0

ecing en su

Bd'rﬁcio que
haya sufride
roba de su
automdvil )
(tatal).
Conoce algln
vecino en su

vie

ey

58
152

226
77.4

edificio que
haya sufrido
robo de su
automovil
{parcial).

V19

M =

100
110

Conoce aigrin

V20

47.6
52.4

vecing en su
edificio que haya
sufride rabs de s

departamento
estando presenie)

27
183

[ % QY

12.9
87.1




Respuestas: 1= Sl
2= NO

‘ VARIABLES ; VALOR FRECUENCIA | PORCENTA.JE
IT 7 |
Cormsetioa| V21
i haya sufndo robo de
su gepanamento | 45 21.4
i cuando estaba 1 165 .
| ausente 2 78.6
| Algn vaz
Famitiar 50
ha sido 1 160 238
Asaltaco 2 76.2
Algan Familiar
ha sido lvas
Lastirnado con 4 10 4.8
Arma Blanca 2 200 985.2
Algdn F;miliar Vo4 .
ha sido
lastimado con 1 17 8.1
Arma de Fuego, 2 193 91.9
Algun
Familiar V25 i
ha sido 1 38 18.1
Golpeado > 172 81.9
Algun
V26
Familiar ha
sido 1 194 924
Agredido 2 16 7.6
I
Sexualmente 1
1
Algan Familiar |
ha sufrido V27 l
i I s |
190 90.5 )
(Total). 2 |
—
Algun Familiar |
ha sufrido | V28 |
Robo de su &0
Automévil 1 150 28.6
(Parcial). 2 71.4
onoce a Alguien
de la Va9
Ciudad que haya
sido 1 16428 70.5
Asaltade 2 295




Respuestas: 1= Sl
2= NO

VARIABLES

VALOR

FRECUENCIA

PORCENTAJE

Concce a
Alguien
de la Ciudad
que haya sido

agredido con
Larmsa de fueqo

VE

[Py

82
118

43.8
56.2

Conoce a

| Alguien

| dela Ciudad

que haya sido
agredido con
arma hlanca

V31

| Ny

101
109

481
51.9

Conoce a
Alguien
de la Ciudad
que haya sido
golpeado.

V32

—

132
78

62.9
37.1

Conoce a
Alguien
de la Ciudad
que haya sido
agredido
sexualmente

V33

-

62
148

10.5
89.5

Conoce a Alguien
de la Ciudad qug
haya sido asaltad)
en su
departamento,
estandp ausente

V34

-

87
123

41.4
58.8

Conoce a Alguier
de la Ciudad qusj
haya sido asaltad
ensu
departamento,

estando presentd.

V35

D

61
149

28.0
71.0

Conoce a Alguie!

de 1a Ciudad que

haya sufrido robg

de su automdvil
{tatal).

V36

3

[y

98
111

47.1
529

Concce a Alguien

de la Ciudad quel
haya sufrido roboj
de su automdvil

V37

(parcial).

N =

129
81

61.4
386




TIPO DE RESPUESTAS

(LIKERT}
? i
| VARIABLES\ VALOR FRECUENCIA | PORCENTAJE
—
' | |
f 3 \
! ta faha de | |
, wvigilancia | 1 | B4 40.0
| causa 2 | 86 41.0 |
I Delincuencia i 3 8 2g "
! o4 26 12.4 |
| s s 29 |
— 1 i |
Al | 1
- Los Centros ;V39 !
' de
Readaptacion 1 45 1 g;':
Social 2 68 i 12'4
Fomentan la 3 26 \ 27'1
Delincuencia 4 57 i :
5 14 ‘ 6.7
| | ;
! Vg | |
Se | |
Siente ustred 1 58 | 27.6 |
Seguro 2 79 37.6 :
en su 3 19 L 90 !
Departamentio. 4 39 ' 18.6 ,
5 15 l 7.1 |
El vivir en I !
Ciertas Va1 ) !
Zanas !
Contribuye 1 67 31.9 !
a ser 2 82 39.0
Victima de |a 3 13 6.3 ;
delincuencia. 4 40 19.0
5 8 3.8 {

1.- Totalmente de acuerde

2.- De acuerdo

3.« Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

4.- En desacuerdo

5.- Totalmente en desacuerdo



VARIABLES VALOR FRECUENCGIA PORCENTAJE
Va2
La falta
de Valores 1 56 28.7
Etices son 2 105 50.0
causa de la 3 20 9.5
delincuencia. 4 25 11.9
5 4 1.9
Las personas| V43
que portan
Objetos 1 76 36.2
de Valor son 2 20 42.9
mas propensas 3 8 3.8
a sufrir asaltos 4 27 12.9
5 9 4.3
Va4
La Dragadiccion, 1 59 28.1
causa la 2 94 44 8
delinguencia. 3 16 7.6
4 38 18.1
5 3 1.4
V45
El Bajo
Nivel 1 50 3.8
Educativo, 2 81 38.6
causa la 3 19 9.0
delincuencia 4 49 23.3
5 1 5.2
V46
Los
Delincuentes 1 32 15.2
son Per.sonas 2 45 21.4
Sucias 3 52 24.8
4 61 28.0
5 20 9.5

1.- Totaimente de acuerdo

2.- De acuerde

3.- Ni de acuerdo, ni en desacuerde

4.- En desacuerdo

5.- Totalmente en desacuerdo




1.- Totalmente de acuerdo

2.- De acuerdo

VARIABLES VALOR FRECUENCIA | PORCENTAJE
VAT
La 3.6
Delincuencia ; ;? 3.9
Permanece 3 22 1.5
lqual 4 58 27.6
5 a5 21.4
Vivicen | V48
ciertas zonas
de la ciudad 1 43 20.5
coniribuye a 2 75 37.5
_ser 3 18 8.6
Delincuente. 4 55 26.2
5 19 9.0
V49
Las Personas
Que Viven 1 22 10.5
en Pr?v!n0|a 2 66 31.4
son Victimas 3 24 14
de | '
Delingu:ncia 4 77 36.7
' 5 21 10.0
V50
Los
Delincuentes 1 43 20.5
on e 2 68 32.4
Rech 3 31 14.3
ECuUrsos. 4 54 257
5 14 6.7
La V51
Delincuencia
se debe a un 1 67 31.9
Sistema 2 82 39.0
Social 3 22 10.5
Inadecuado 4 30 14.3
5 9 4.3

3.- Ni de aciterdo, ni en desacuerde

4.- En desacuerdo

5.- Totalmente en desacuerdo




VARIABLES VALOR FRECUENCIA | PORCENTAJE
V52
’ ! 7 22
Delincuencia 2 82 205
esta formada 3 gg 138
por Policias 5 S 43
La V53
Defincuencia 1 73 a4.8
ha 2 77 36.7
aumentado 3 18 8.6
4 36 171
5 6 2.9
V54
El
Desempleo 1 64 30.5
Causa la 2 92 43.8
Delincuencia. 3 16 7.6
4 29 13.8
5 9 4.3
V55
En
Provincia 1 52 24.8
existe 2 78 371
r_nenos i 3 o0 10.5
Delincuencia 4 47 22.4
5 1 5.2
Al Viajar en V56
Metro se
core menos 1 30 14.3
Riesgo de la 2 50 23.8
Dalincuencia. 3 30 14.3
4 74 35.2
5 26 12.4

1.- Totalmente de acuerdo

2.- De acuerdo

3.- Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
4.- En desacuerdo

5.- Totalmente en desacuerdo




T

[
| VARIABLES | VALOR

! FRECUENCIA | PORCENTAJE
1 }
l i
V57 |
Los
Delincuentes 1 27 12.9
son Personas 2 67 31.9
Jovenes 3 37 17.6
4 69 32.9
5 10 4.8 J
Las Va8
Enfermedades 1 20 9.5
| Mentales 2 48 22.9 |
| causan la 3 18 8.6
I Deiincuencia. 4 73 34.8
} 5 51 24.3
I
V59
Las Pandillas
1 75 35.7
Aumentan la 2 g7 46.2
Delincuencia. 3 11 5.9
4 24 11.4
5 3 1.4
V80 |
En la Ciudad 1 78 36.2 }
hay méas 2 87 414 ;
Riesgo de la 3 12 5.7 l
Delincuencia. 4 28 13.3 !
5 7 33 i
VE1 i
Los '
Problemas 3 61 29.0 ]
Familiares 2 85 40.5 ‘
causan la 3 24 11.4 i
Delincuencia. 4 39 18.6 |
5 1 5 |

1.- Totalmente de acuerdo

2.- De acuerdo

3.- Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

4.- En desacuerde

5.- Totalmenie en desacuerdo




VARIABLES VALOR ‘ FRECUENCIA | PORCENTAJE
il |
}
V&2
Los
Departamentos 1 63 30.0
solos son 2 a9 42.4
Agaltados 3 22 10.5
tfrecuentemente A 32 15.2 J
I e f 19
]
V63
Al vigjar en 1 46 249
Colectivos se 2 66 314
corre mas 3 36 174
Riesgo. 4 57 271
5 5 24
V64
Los
Delincuantes 1 51 243
son 2 B4 400 .
Ex-Policias 3 33 15.7
4 32 15.2
5 10 4.8
V65
Asaltan por
Caminar 22.4
Solos a ! 47 45.2
2 95
Altas 3 7 84
horas de la 4 42 20.0
Noche 5 J 9 43
Los |
Departamentos V66
sin 1 61 29.0
Vigilancia, son 2 105 50.0
asaltados 3 13 6.2 |
frecuentemente 4 25 11.9 |
5 8 29 ]

1.- Totalmente de acuerdo

2.- De acuerdo

3.- Ni de acuerdo, nj en desacuerdo

4 .- En desacuerdo

5.- Totalmente en desacuerdo

10



¥ T
f l !
| VARIABLES VALOR FRECUENCIA | PORCENTAJE
b
|
i | ‘
) V67 |
i Los Ancianos ﬁ
. son victimas 1 25 11.9 ;
| frecuentes de 2 65 31.0 :
T S 35 16.7 :
| Delincuencia. | 1 72 343 |
: 5 13 6.2 F
I |
[ EI r
. . 1 48 21.9 |
~ Alcoholismo 2 95 45.2
causa la 3 12 57
. Delincuensia. 3 a4 21'.0 |
i 5 13 6.2
° !
La Faltade | V69 [
Alumbrado |
Publico causa 1 8 371
la 2 95 45.2 |
Delincuencia. 3 11 5.2 '
4 21 10.0 |
5 5 24 J
Los Nifios | V70 '
son Victimas !
1 41 185 |
Frecuentes 2 64 30.5 |
dela 3 33 15.7 '
Delincuencia. 4 61 29.0 |
5 1 5.2 .
I
Los Hombres | V71 X
son victimas
menos 1 24 11.4
Frecuenies de 2 51 24.3
1a 3 20 9.5 |
Delincuencia. 4 79 37.6 '
5 36 171 ,

1.- Totalmente de acuerdo
2.- De acuerdo
3.- Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
4.- En desacuerdo
5.- Totalmente en desacuerdo

"



|
|
VARIABLES VALOR ' FRECUENCIA | PORCENTAJE
Al Viajaren (V72
Camibn es 1 50 238
i Mayor el 2 57 27.1
Riesgo de ser 3 38 18.1
vlctjma dela 4 43 20.5
Delincuencia 5 22 165
Los Centros V73 1 55 26.2
de Reunion 2 83 39'5
1 Juvenil 3 o4 11' 4
Deincuencia, | 4 34 6.2
incuencia. 5 14 6.7
V74
Se debe de
Contratar 1 60 28.6
Vigilancia para 2 89 42.4
gvitar la . 3 20 9.5
Dalincuencia. ~ 4 24 114
5 17 8.1
La V75
Delincuencia 1 22 10.5
ha Disminuido 2 44 21.0
3 21 10.0
4 78 37.1
5 45 21.4
Los V76 ;
Problemas 2 B1 20.0
Econdmicos 3 100 47.6
causan la 4 9 4.3
Delincuencia. M 31 14.8
9 4.3

1.- Totalmente de acuerdo

2.- De acuerdo

3.- Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
4.- En desacuerdo

5.- Totalmente en desacuerdo

12



TIPO DE RESPUESTAS ABIERTAS

™

|
VARIABLES VALOR FRECUENCIA | PORCENTAJE :
: ! i
‘r H |
1 V77
. La 1 64 30.5
iDalincuencia se 2 94 44 .8
| debeata 3 17 8.1
Sobrepoblacion 4 28 13.3
' 5 7 33 X
!
‘ V78
| Viajar 1 29 13.8
. en Taxi, 2 BD 286
es mas 3 3 14.8
Segure. 4 71 338
> 5 18 8.6
Las Mujeres |
son Victimas {Y79 !
Frecuentes de 1 57 ‘ 27.1
o 2 85 405
Delincuencia. 3 19 9.0
! | 4 [ 43 20.5
[ ! ] 5 2.4
I
i
H V80
‘ La Faita de 1 69 32.9
I Centros 2 04 44.8
Recreativos 3 1 5 2 ‘
Aumentan la 4 25 | 11' 9 ‘
Delincuencia 5 10 i a 8 [
' |

| |

1.- Totalmente de acuerdo

2.- De acuerdo

3.- Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
4.- En desacuerdo

5.- Totalmente en desacuerdo



TIPO DE RESPUESTAS ABIERTAS

VARIABLES; VALOR FRECUENCIA| PORCENTAJE
Organizacion

1. No se pueden organizar 9 53

V81 2. Contratar policlas 24 9.8
3. Organizacidn parcial 33 15.7

4, No hay organizacion 109 51.9

5. Comité de vecinos 18 8.6

6. Nombrar presidentes 17 8.7

Medidas | 1 Gontratar vigilancia 90 429
2. Alumbrado publico 9 39

3. Poner rejas 14 5.9

vaz 4. Reunidn de vecines 22 9.6
5. No portar objetos de valor 12 4.8

6. Crear empleos 28 12.6

7. Asegurar la casa 10 4.3

8. Concientizar a Ja poblacion. 25 11.4

Impedimentos 1. Falta de comnunicacion 58 26.3
2. No hay cooperacién 55 25.2

Va3 3. Inconformidad entre vecines 7 3.9
4. Falla de tiempo 34 15.8

5. Falla de interés 38 7.7

6. No hay organizacién 18 7.4

14



TIPO DE RESPUESTAS
SOCIODEMOGRAFICAS

VARIABLES | VALOR FRECUENCIA | PORCENTAJE
Edad V2
1 51 24.3
2 51 24.3
3 51 24.3
4 58 2B.1
. V3
Tiempo
1 54 257
2 30 14.3
3 30 14.3
4 96 45.7
Sexo V84
1 107 51.0
2 103 49.0
Escolaridad  |V85
1 46 219
2 62 295
3 77 36.7
4 25 11.9
Ocupacion  [V86
1 55 26.2
219
2 46
42.9
3 90 9.0
4 19 :
Estado V87
Civil
1 66 31.4
2 130 61.9
3 7 33
4 2 1.0
5 5 2.4

15




TIPO DE RESPUESTAS ABIERTAS

VARIABLES VALOR FRECUENCIA | PORCENTAJE
Salario
1. 1 salario minima, mensual 50 23.8
2. 2 salarios min, mensuates 50 23.8
3. 3 salarios min. mensuales 45 214
vas 4. 4 salarios min. mensuales 35 16.7
5. 5 salarios min. mensuales 1 .5
6. No contestaran. 28 13.8
Donde vivia
antes? .
1. Distrito Federal 138 65.7
V89 2. Provincia 72 34.3
Piensa seguir
viviendo en
ese mismo
lugar? 1. Si 184 87.6
2. No 26 12.4
Voo

16




7.2 CORRELACION TOTAL

A continuacion se indica la correlacion entre variables
con mayor nivel de significancia .001** a .01*,
se ordenaron de mayor a menor puntaje.

[ V39 Centros de Readaptacién
Social en vez de disminuir,
fomentan 1a Delincuencia

V38 Falta de Vigilancia causa
la Delincuencia

Va4 a120%* ;
V3io A002** \ 1 ,
V71 2969** I Vi 3002
VG 2733 ' ! AWE 2314x*
V5 23R3 e | ‘\‘gﬁs .222]:"
V5t 200T** ! 60 1826
V55 d993* : L
V4l - 1915+ i
vs? 3913¥ |
Vis 1905+ |
V70 1821* V41 Vivir en ciertas zonas de
Vao 1657 I la ciudad contribuve a ser
' victima de la delincuencia.
! N2 3188 % i
' VS& 2836%* i
~ . Va2 2709+
| V40 Se siente seguro en su i i V64 2579
N e * W
departamento. V52 2469
i | V59 2371
V4 AGET*
Vel 2526% ! l V62 1057+
V52 .2298"“" Vg 1914¢* .
M FPON ! \' V4s 1915¢
f ; | V56 d902+
V54 1764~ | . Va7 1822+
h%-11} 1748* X | Vad 1676*
Ves 1637* | VTS 1659*
) : V63 A619*
Y80 d609*

—_—

V42 La falta de valores éticos l

causan la delincuencia, |

—
| V44 La Drogadiccion causa

V&6 2711 % . i la Delincuencia.
V4l 2709% . i
Vg 2592+ : ,
vs3 242577 yis 31z20v>
vag 1861* | V7l 2570%*
V6l ETEL ' ! V56 2016+
Vel 1830+ Va5 A756%
vig 1730* : V80 1693+

: L V4 1676*

17



V45  El bajo nivel educativo
causa la Delincuencia.

V6 3229+
Via 2588**
V47 2580+
V52 22430
V56 2157+
V5§17 2139**
V55 2048>
Y10 1969
Vil Jd915*
Vsl 1914*
Vs 1985~
V59 1772*
Va4 1756~
Vis 1731~

V47 La Delincuencia permanece

igual.
V52 3796**
V59 2899
V45 2580**
V51 2080
V50 d987*
V57 1832
V41 J822+

V50 Los Delincuentes son
personas de bajos recursos.

V41 3188
Vel 2631%*
V5l 2418+
Vig 2383
V63 2194*%*
vsy 2077
V47 A987*
V59 d924
V46 1769*
Vel d742%

18
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V46  Los delincuentes son
personas sucias.

V45 3229+
V42 2592**
V75 2431**
Y61 2386**
V72 2317%**
V74 2291**
V54 2195%”
Vsy 2061 *
V53 2010*
V6l d9212+*
V50 760
V6l J66n*

V49 Las personas que vivien en
provincia son victimas
frecuentes de la Delincuencia

V55 4263+
V75 S2542% ¢
V63 22301+
Véq ~2F58%*
Al ~1814*
V58 d641%

V51 La Delincuencia se debe a
un sistema social inadecuado.

V57 2500%*
V50 2418%*
V8o ~2153**
va7 2080
V3g 2007
V52 d972*
V45 A914*




V52 La delincuencia esta . R
‘e V53 La Delincuencia ha
formada por policias. aumentado.
V59 4547~
V4T 3796%* V7 2655%*
V41 2469~ V55§ 2479%*
V4o 2208w Véd 2446%
Vd4s 2243+ V42 2428%*
V64 2240 V75 2141
Vé2 21047 V54 24185 *
V50 2077T* V70 2087
Vsl Ag72* Va6 2010"
V55 19t1* V56 JT797*
Vil A903* Vs A755*
V42 1839* V52 JG69R*
V§3 d698* V62 A6T71*
V78 d639%*
V55 En provincia existe menos
V54 El deser.npleo causa la Delincuencia.
delincuencia.
V6§ A102*%* V49 ~4263*%*
Y80 J3T730> Vil 3267%*
V5§S 2T68™* V75 309
h%.11 2712+ v4l 2837
V53 2415 Vod 2TEE**
V74 2349 : V54 2T6E* >
V46 2195 V62 2563%*
VT3 1938~* V53 2479~
V78 859 V8o 2281
V40 d764* V45 2048*
V63 AT734 vis 1993 *
V42 AT30* V68 985"
Vi 1950~
V52 J911*
V63 1672~
V56 1620*
V56 Viajar en metro corre
menos riesgo de ser
victima de la delincuencia.
V64 2996
v3is 27330 V57  Los delincuentes son
Va2 2711 personas jévenes.
V71 2567+
V57 2527
V59 ZODT V56 3 B B
V45 2157 V51 2500~
V44 2016% V59 2383
Vo2l d879* V45 Z213Agrw
V4l 1902+ V70 1996*
Vs J887* vis 913~
V53 A797* V47 1832~
Vel ATT7TT* V71 §712*
V10 176 S *
Y55 1620

19



V58 La causa de la delincuencia
son las enfemedades mentales.

Vel J812*+*
v7e 2161**
v5y 1782
vag d641*

V60 En la ciudad hay mas
riesgo de ser victima de la

delincuencia.
V58 3812+~
v79 L23B2**
¥ 2365%"
V78 2000
V68 d9%6*
Y62 -1941*
Y3 A826*

V62 Los departamentos que permanecen
mds tiempo solos son asaltados con

frecuencia.
V64 3558~
V6l 34380
V15 2999%*
V63 2598
V55 2563+
V40 2526
V59 2217**
V12 2141**
vos 2136™*
V52 2104
V71 921~
V56 1979~
V4l 95T
V6o -1941*
V74 833
V50 d742*
V53 A671*
Va6 J660*

20

V59 Las pandillas contribuyen
al aumento de la delincuencia.

V52 4547
V6l 3187+
va7 2899
V74 25%90%"
V57 Z2IBI
val 23710
V62 2217%*
V78 2107
V46 2061*
V63 2033
V56 2007
V50 1924
V42 d863*
V58 d782*
V45 2772

V61  Los problemas familiares
causan la delincuencia.

\{Y 3438
V59 31BT**
VS0 26310
V72 2607
V74 2481
V75 2425+
V46 2386+
V68 2153
V78 1949*
V52 903~
V71 A872*
V42 A862*
V56 AT?7T*
V63 Viajar en colectivos se

corre mas riesgo de ser victima
de la delincuencia.

Y62 2598
V75 2495
Vo4 2301 %%
V49 -2301%*
V50 2194+
Vs9 2033+
V46 4922
V54 734
V55 d672%
V41 J619*




Vod La delincuencia esta
formada por ex-policias.

V62 3558~
V56 2996~
V5§ 21788 *
Vai 25790
v 1545 *
V53 24460
V63 2301+
V52 22400
Y49 2158
Vis JB55*

V72 d632*

V70 Los nifios sen victimas
frecuentes de la delincuencia.

V53 2087
V57 d99%6*
\LH d%69*
Vg 821
V49- A814*
V71 1794*
V56 1765*
V74 1731~
V50 1622~

V72 Al viajar en camidén es
mayor el riesgo de ser victima
de la delincuencia.

Vél 2607%*
Y75 2483 *
V46 2317%>
V62 2141%*
vie 2071
V68 d650*
V64 J632*

21

v68  El alcoholismo causa la

delincuencia.
V54 A102**
V74 2446%%
vig 2221+
V7§ Z2LE3 >
Vel 2153
V6l 2136~
V81 2067
V60 d%9%96*
V5§ J9BS*
V718 d934%
v7i ABTT*
V53 A755*
V72 d650*
Y40 A637*

V71 Los hombres son victimas
menos frecuentes de la delincuencia.

V55 3267
Vis 2969+
Vsl 2655**
Va4 2570%**
V56 2567**
Véd 2545
V8o .2008*
vé2 d921*
Vo8 87T
Vel J8T2*
V75 JdB47*
Y710 794
V41 d737*
V57 AT712*

V73  Los centros de reunion
juvenil contribuyen a la
disminucién de la delincuencia.

V78 24
Vel 2365+
V74 2061
V54 J93IB*
Vio d925*
Vs 607




1

V74 Se debe contratar vigilanciai
para evitar la delincuencia.

\&t] 060+
V59 2590+
V45 2588
Vel 2481 %%
V78 2468~
V68 2446**
V54 2349
V46 2291 **
V73 .2061%

V6l A833*

Y70 AT730

V8o

A1607* |

vi8 Viajar en taxi es mas
seguro.
V73 31240+
vie 2765+
V74 2465%~
A1 2107 **
V6 2000*
. V6l 1949*
' V68 d934*
| V715 A683%
| V52 d639
r
I vso La falta de centros
recreativos aumentan la
1 delincuencia.
| |
! Vid 3373 i
; V7l 2008**
‘ Vs, 1950* |
! V73 1925 |
¥75 1763* )
Va4 1693* 1
| V38 J657* !
V70
! V74 J607*

d622* ‘

22

&
V75 La delincuencia ha
disminuido.
V55 3089**
V74 3060**
V6l 21999**
‘ V49 ~2542%~
V6l 2495+
V72 2483 %~
i V46 2431%*
| V6l 2425%F
V39 2314%*
! V&8 2153%+
V53 214 1%~
V56 1887+
V54 1859+ I
) 1855+ |
V7 1847"
V80 AT63*
V4§ J731*
VT8 A683*
V41l 659+
! V73 d607*
L
V79  Las mujeres son victimas |

frecuentes de la delincuencia. \

VI8
V6o
V58

2765*%*
2382+
2161%*

!

j




7.3 ANALISIS FACTORIAL
* FACTORIAL DE PERCEPCION *

EN EL FACTORIAL DE LAS VARIABLES DE PERCEPCION (V39, V40, V41, V46, V47, V48,
V49, V50, V52, V53, V56, V57, V59, VB2, VB3, VB4, VB6, VBT, V70, V71, V72, V74, V75, V78,
V79, VB0) SE ENCONTRARON 8 FACTORES A PARTIR DE UNA VARIANZA DE 56.6, EN
LOS DATOS SE CONSIDERO UN PUNTAJE MAYOR O IGUAL DE _ .35 DE CORRELACION
Y SE ORDENARON DE MAYOR A MENOR EN TODCS LOS FACTORIALES.

A CONTINUACION SE MUESTRAN LOS VALORES:

F1 FALTA DE VIGILANCIA,

V80 (LA FALTA DE CENTROS RECREATIVOS CONTRIBUYEN AL AUMENTO DE LA
DELINCUENCIA . .70808

V66 (LOS DEPTOS. QUE NO TIENEN VIGILANCIA SON ASALTADOS CON MAS -

FRECUENCIA] -62624
V53 (CONSIDERA USTED QUE LA DELINCUENGIA HA AUMENTADO) 54544
V4T (CONSIDERA USTED QUE LA DELINCUENCIA PERMANECE IGUAL) -.50227

V62 (LOS DEPTOS. QUE PERMANECEN MAS TIEMPCO SOLOS SON ASALTADOS CON
MAS FRECUENCIA) 36119

F2 MENOS DELINCUENCIA.

V56 (CREE USTED QUE VIAJAR EN METRO CORRE MENOS RIESGO DE SER

VICTIMA DE LA DELINGUENCIA) 58772

V78 (CREE USTED QUE VIAJAR EN TAX| ES MAS SEGURO) 68892

V75 (CONSIDERA USTED QUE LA DELINCUENCIA HA DISMINUIDO) 64758
V71 (USTED CONSIDERA QUE LOS HOMBRES SON VICTIMAS MENOS

FRECUENTES DE LA DELINGUENGIA) -49324

V57 (LOS DELINCUENTES SON PERSONAS JOVENES) -37311
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F3 ANCIANOS Y NINOS.

V67 (USTED CONSIDERA QUE LOS ANCIANOQS SON VICTIMAS FRECUENTES DE-

LA DELINCUENCIA) -70860
V70 (CONSIDERA USTED QUE LOS NINOS SON VICTIMAS FRECUENTES DE LA

DELINCUENCIA) 82285
V63 (CREE USTED QUE VIAJAR EN COLECTIVOS CORRE MAS RIESGO DE SER

VICTIMA DE LA DELINCUENCIA) 53050
V72 (CREE USTED QUE AL VIAJAR EN CAMION ES MAYOR EL RIESGO DE SER

VICTIMA DE LA DELINCUENCIA) -50824
F52 (LA DELINCUENCIA ESTA FORMADA POR POLICIAS) 40592

F4 PANDILLAS.

V60 (EN LA CD. HAY MAS RIESGO DE SER VICTIMA DE LA DELINCUENCIA) 69016
V59 (LAS PANDILLAS CONTRIBUYEN AL AUMENTO DE LA DELINGUENCIA) 54070
V62 (LOS DEPTOS. QUE PERMANECEN MAS TIEMPO SOLOS, SON ASALTADOS

CON MAS FRECUENCIA) 42554
V57 (LOS DELINCUENTES SON PERSONAS JOVENES) ,36778
V40 (SE SIENTE USTED SEGURO EN SU DERARTAMENTO) 35538
V47 (CONSIDERA USTED QUE LA DELINCUENGIA PERMANECE IGUAL) . 41366

F5 ESTATUS SOCIAL.
V46 {LOS DELINCUENTES SON PERSONAS SUCIAS) - 78399
V50 {LOS DELINCUENTES SON PERSONAS DE BAJOS RECURSOS) 51109
V57 (LOS DELINCUENTES SON PERSONAS JOVENES) 42981
V49 (CONSIDERA USTED QUE LAS PERSONAS QUE VIVEN EN PROVINCIA SON
VICTIMAS DE LA DELINCUENGIA) 38434
V39 (LOS CENTROS DE READAPTACION SOCIAL EN VEZ DE DISMINUIR,
FOMENTAN LA DELINCUENCIA) -.38205

24




F6 ORGANIZACIONES JUVENILES.

V74 (LOS CENTROS DE REUNION JUVENIL CONTRIBUYEN A LA DISMINUCION

DE LA DELINCUENCIA) 73526
V52 (LA DELINCUENCIA ESTA FORMADA PCOR POLICIAS) 56013
V40 (SE SIENTE USTED SEGURO EN S0 DEPARTAMENTQ) 45811
V52 (LA DELINCUENCIA ESTA FORMADA PCR POLICIAS) .38794

V49 (CONSIDERA USTED QUE LAS PERSONAS QUE VIVEN EN PROVINCIA SON
VICTIMAS DE LA DELINCUENCIA) ~.48895

F7 ZONAS MARGINADAS.

V48 (EL VIVIR EN CIERTAS ZONAS DE LA CIUDAD, CONTRIBUYE A SER

DELINCUENTE) 73874

V79 {(USTED CONSIDERA QUE LAS MUJERES SON VICTIMAS FRECUENTES DE 62191
LA DELINCUENCIA) ’

V41 (EL VIVIR EN CIERTAS ZONAS DE LA CIUDAD, CONTRIBUYE A SER VICTIMA 52718
DE LA DELINCUENCIA) :

F8 INSEGURIDAD.

V74 (EN LA UNIDAD PARA EVITAR SER VICTIMA DE LA DELINCUENCIA, SE 668

DEBE CONTRATAR VIGILANCIA) 66841
44646
V64 (LA DELINCUENCIA ESTA FORMADA POR EX-POLICIAS)
V78 (USTED CONSIDERA QUE LAS MUJERES SON VICTIMAS FRECUENTES DE 36812

LA DELINCUENCIA)

25




* MATRIZ FACTORIAL *

F1 FALTA DE VIGILANCIA. SE ENCONTRO CORRELACION CON LOS SIG. FACTORES:
FSESTATUS SOCIAL -.54342

F4 PANDILLAS 35908

F2 SE ENCONTRARON CORRELACIONES BAJAS A _ .35

F3 ANCIANOS Y NINOS, EXISTE RELACION CON EL SIGUIENTE FACTOR:
F6 ORGANIZACIONES JUVENILES -37905

F4 PANDILLAS. SE CORRELACIONA CON ESTOS FACTORES:!

F7 ZONAS MARGINADAS 52037
F8 INSEGURIDAD ~51418
F1 FALTA DE VIGILANCIA 49634

F5 ESTATUS SOCIAL. HAY UNA CORRELACION CON CUATRO FACTORES:

F2 TRANSPORTE PUBLICO .48563
FB INSEGURIDAD 41706
F4 PANDILLAS -.39194
F3 ANCIANOS Y NINOS .35650

F6 ORGANIZACIONES JUVENILES. SE OBTUVO CORRELACION CON LOS SIG. FACTORES:
F5 ESTATUS SOCIAL 59201

F4 PANDILLAS ~.40238

F7 ZONAS MARGINADAS. SE CORRELACIONQ CON DOS FACTORES:
F& ORGANIZACIONES JUVENILES -.43843
F1FALTA DE VIGILANCIA .39481

-

F8 INSEGURIDAD. EXISTE UNA CORRELACION CON LOS SIGUIENTES FACTORES:
F4 PANDILLAS 54854

F7 ZONAS MARGINADAS - 45145
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* FACTORIAL DE ATRIBUCION *

A CONTINUACION SE PRESENTA EL FACTORIAL DE ATRIBUCION (V38,v42,43,V44,v45, V51, V54,
V58, V61, V65, VEa, V69, V76, V77) SE ENCONTRARON 4 FACTORES Y UNA VARIANZA DE 48.5.

LOS DATOS SE ORDENARON DE FORMA DECRECIENTE A PARTIR DE -.35 DE CORRELACION,

ENCONTRANDOSE LO SIGUGIENTE:

F1 DROGADICCION.

V44 (USTED ATRIBUYE QUE LA DROGADICCION CAUSA LA DELINCUENCIA) 67672
V45 (USTED ATRIBUYE QUE EL BAJO NIVEL EDUCATIVO ES CAUSA DE LA
DELINCUENCIA) .60581
V69 (USTED ATRIBUYE QUE LA FALTA DE ALUMBRADO PUBLICO ES CAUSA
DE LA DELINCUENCIA} .59241
V68 (USTED ATRIBUYE QUE EL ALCOHOLISMO ES CAUSA DE LA DELINCUENCIA)
.57559
V58 (LA CAUSA DE LA DELINCUENCIA SON LAS ENFERMEDADES MENTALES) -.36995
F2 PROBLEMAS ECONOMICOS.
V76 (USTED ATRIBUYE QUE LOS PROLEMAS ECONOMICOS SON CAUSA DE LA
DELINCUENCIA) 66142
V77 (LA DELINCUENCIA SE DEBE A LA SOBREPOBLACION}) 54652
V58 (LA CAUSA DE LA DELINCUENCIA SON LAS ENFERMEDADES MENTALES) 51932
V68 (USTED ATRIBUYE QUE EL ALCOHOLISMO ES CAUSA DE LA DELINCUENCIA)
44614
V61 (USTED ATRIBUYE QUE LOS PROBLEMAS FAMILIARES SON CAUSA DE LA
DELINCUENCIA) 41921
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F3 ASALTO.

V38 (LA FALTA DE VIGILANCIA ES CAUSA DE LA DELINCUENCIA) 70239
V43 (USTED ATRIBUYE QUE LAS PERSONAS QUE PORTAN OBJETOS DE VALOR

SON PROPENSAS A SUFRIR ASALTOS) 69581
V65 (LA CAUSA DE QUE ASALTEN A LAS PERSONAS ES POR CAMINAR SOLAS

A ALTAS HORAS DE LA NOCHE) 43445

F4 SOCIEDAD.
V51 (LA DELINCUENCIA SE DEBE A UN SISTEMA SOCIAL INADECUADO) 68824
V42 (LA FALTA DE VALORES ETICOS SON LA CAUSA DE LA DELINCUENCIA) 58728
V54 (USTED ATRIBUYE QUE EL DESEMPLEO ES CAUSA DE LA DELINCUENCIA} 44542
V58 (LA CAUSA DE LA DELINCUENCIA SON LAS ENFERMEDADES MENTALES) -.38176
*MATRIZ FACTORIAL *

F1 DROGADICCION. SE CORRELACIONA CON EL SIGUIENTE FACTOR.

F4 SOCIEDAD : - 73877

F2 PROBLEMAS ECONOMICOS. SE CORRELACIONA CON LOS SIGUIENTES FACTORES.

F3 ASALTC 61856
F1 DROGADICCION 47672

F3 ASALTO. EXISTE RELACION CON LOS FACTORES.

F2 PROBLEMAS ECONOMICOS .81538
F1 DROGADICCION i .41562

F4 SOCIEDAD. SE ENCONTRO CORRELACION CON FACTOR DE FORMA NEGATIVA Y
DE FORMA POSITIVA.

F3 ASALTO -62932
F1 DROGADICCION 47328
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7.4 * CONFIABILIDAD *

En dos escalas:;
1} Percepcion: tiene 29 variables con un alfa de .7140.
2} Atribucion: tiena 14 variables con un alfa de 6657.

ESCALA DE PERCEPCION.

V39 'CEN READ'

V40 ‘SEGURQ DEPTO'
V41 'CIERTAS ZONAS'
V46 'PERS. SUCIAS'
V47 'PERM. IGUAL"
V48 ‘DELINCUENTE VIVE'
V48 VIVIR PROV'

V50 BAJOS REC'

V52 POLICIAS'

V53 DEL. AUMENT’
V55 ‘PROV. MENOS'
V56 VIAJAR METROY
V57 PERS. JOVENES'
V58 'PANDILLAS’

V60 'CO RIESGO'

ALFA = .7140

V62 'DEPTOS. SOLOS'
V63 VIAJAR COLECT
V64 'EXPOLIC

V66 'DEPTOS. SINVIG”
V67 'ANCIANOS’

V70 ‘NINOS'

V71 'HOMBRES'

V72 VIAJAR CAMION
V73'CENT. REUN’
V74 'CONTRAT. VIG’
V75 'DEL DISMINUIDO"
V78 VIAJAR TAXI

V78 'MUJERES'

VB0 'CENT. REC. AUM'

ESCALA DE ATRIBUCION.

V38 FALTA VIG'

V42 ‘FALTA VALORES'
V43 'OBJETOS VALOR'
V44 'DROGADICCION
V45 'A, EDUCACION:
V51 'SISTEMA SOC'
V54 'A. DESEMPLEQ

ALFA = .6657

V58 'ENF. MENTALES
V61 'PROB, FAM’

V&S 'CAMINAR S0LOS'
V68 ‘ALCOHOLISMO’
V69 ‘FALTA ALUM'

V76 ‘PROB. ECON'

V77 "SOBREPOBLACION'

Como se puede observar las dos escalas tienen una buena consistencia interna,

siendo ta de percepcin mas alta con .7140 y \a de atribucion con 6657,
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7.5 ANALISIS DE VARIANZA

SE PRESENTAN LAS VARIABLES SIGNIFICATIVAS:

VARIABLES DE PERCEPCION EN RELACION
CON EL CONOCIMIENTO DE VICTIMAS.

VARIABLES
V74 CONTRATAR VIG.
V32 CD GOLPEADO

V80 CD RIESGO
V26 FAM. VIOLADO

V74 CONTRATAR VIG.
V4 ASALTADO

V74 CONTRATAR VIG.
V13 VECINO ASALT.

V60 CD RIESGO
V9 ROBO DEPTO P

V70 NINOS
V12 ROBO AUTO P

V75 DEL. DISMINUIDO
V30 CD ARMA F

V52 POLICIAS
V33 CD SEXUALMENTE

V63 VIAJAR COLECTIVO
V4 ASALTADO

V60 CD RIESGO
V11 ROBOAUTO T

V60 CD RIESGO
V27 FAM, ROBO AUTO T

V39 CENT. READ.
V13 VECINO ASALT

V73 CENT. REUN.
V10 ROBO DEPTO A

V59 PANDILLAS
V8 ROBO DEPTOP

F
15.8302

12.8375

12.3453

12.0946

11,3794

10.8027

10.6202

9.5174

9.2139

8.9717

8.6481

8.0011

7.7444

7.5278

30

0001

.0004

0005

.0006

0009

0012

.0013

0023

.0027

.0031

0036

0051

.0039

.0066



V48 DELINCUENTE VIVE
V14 VECINO H ARMA B

V50 BAJOS RECURSOS
V17 VECING GOLPEADO

V72 VIAJAR CAMION
V10 ROBO DEPTO A

V71 HOMBRES
V20 VECING ROBC DEPTO P

V72 VIAJAR CAMION
V7 GOLPEADO

V64 EX-POLICIAS
V33 CD SEXUALMENTE

V72 VIAJAR CAMICON
v31CD ARMA B

V63 VIAJAR COLECT.
V9 ROBO DEPTOP

V46 PERSONAS SUCIAS
V21 VECINO ROBO DEPTO A

V47 PERMANECE IGUAL
V16 VECINOC VICLADO

V60 CD RIESGO
V6 HFIS ARMAF

V47 PERMANECE IGUAL.
V20 VECINO ROBO DEPTO P

V78 VIAJAR TAXI
V31 CD ARMAB

V74 CONTRAT VIG.
V7 GOLPEADOC

VE0 CD RIESGO
V18 VECINO AUTO T

7.5259

7.4431

7.3101

7.1281

6.8628

6.9253

6.8376

6.8332

6.7820

6.5880

6.4093

6.1747

6.1163

6.0624

5.8896

3

.0066

0069

0074

0082

0080

.0091

.0096

0096

.0091

0110

0121

0137

0142

0148

0181



V67 ANCIANOS
V26 FAM. VIOLADO

V56 VIAJAR METRO
V31 CD ARMA B

V71 HOMBRES
V13 VECINO ASALTADO

V39 PANDILLAS
V11 ROBO AUTO T

V48 CIERTAS ZONAS
V29 CD ASALTO

V39 CENT READ.
V25 FAM GOLPEADO

VB7 ANCIANOS
V27 FAM ROBO AUTO T

V78 VIAJAR TAXI
V30 CD ARMA F

V59 PANDILLAS
V16 VECINO VIOLADO

V74 CONTRAT VIG,
V5 HFIS ARMA B

V46 PERSONAS SUCIAS
V16 VECING VIOLADO

V55 PROV. MENOS
V27 FAM ROBO AUTO T

VB0 CD RIESGO
V19 VECINO AUTO P

V48 BELINCUENTE VIVE
V30 CD ARMAF

V40 SEGURQ DEPTO
V6 HFIS ARMAF

57618

5.5284

5.4806

5.4483

5.4136

53669

5.3086

5.2888

5.2756

5.1966

5.19589

5.1538

5.1351

5.0031

49619

32

0173

.0196

0202

.0205

.0209

0215

0222

.0225

0226

0236

0237

0242

0245

.0264

.0270



V62 DEPTO SOLOS
V8 ROBO DEPTOP

V74 CONTRAT VIG.
V10 RCBO DEPTO A

V57 PERS JOVENES
V4 ASALTADO

V72 VIAJAR CAMION
V31 CD GOLPEADC

V62 DEPTOS SOLOS
V24 FAM H ARMA F

VB7 ANCIANOS
V12 ROBO AUTO P

V71 HOMBRES
V31 CDHARMAB

V62 DEPTOS SOLOS
V16 VECINO VIOLADO

V40 SEGURO DEPTO
V5 HFIS ARMA B

V73 CENT REUN
V29 CD ASALTADO

V52 POLICIAS
V10 ROBO DEPTO A

V73 CENT REUN
V14 VECINO H ARMA B

V47 PERM IGUAL
V25 FAM GOLPEADO

V74 CONTRATAR VIG.
V14 VECINO H ARMA B

4.9449

| 4.8423

4.78086

4.7600

4.7044

4.6239

4.5455

4.5183

4.5090

4.3415

4.2907

4.2739

4.2569

4.2389

33

0272

.0289

.0299

0302

0312

0327

0342

0348

.0348

.0384

03986

.0399

.0403

.0408



V47 PERM IGUAL
V6 HFIS ARMAF

V60 CD RIESGO
V5 HFiS ARMA B

V39 CENT READ
V17 VECINO GOLPEADO

V40 SEGUROQ DEPTQ
V11 ROBC AUTO T

V75 DEL DISMINUIDO
V24 FAMH ARMA F

V39 CENT READ
V20 VECINO ROBO DEPTO P

V47 PERMANECE IGUAL
V15 VECINO H ARMA F

V48 CIERTAS ZONAS
V20 VECINO ROBO DEPTO P

V53 DEL AUMENT
V10 ROBO DEPTO A

V73 CENT REUN
V8 AGREDIDO SEX

V72 VIAJAR CAMION
V30 CD HARMA F

V48 CIERTAS ZONAS
V11 ROBO AUTO T

V72 VIAJAR CAMION
V5 HFIS ARMA B

V52 POLICIAS
V19 VECINC AUTO P

4.2109

4.1583

4.1544

4.1480

4.1450

4.1208

4.0632

4.0207

3.8621

3.9242

3.9170

3.9133

3.8707

6.0305

34

0414

.0427

.0428

0430

.0430

- 0436

0451

.0462

.0478

0482

.0491

0492

.0505

0749



VARIABLES DE ATRIBUCION EN RELACION
CON EL CONOCIMIENTO DE VICTIMAS.

F

VARIABLES P
V38 FALTA VIG 10,3405
V14 VECINO H ARMA B 0015
V58 ENF MENTALES 8.9321
V12 ROBO AUTO P 0031
V45 A EDUC 8.8971 0032
V14 VECING H ARMA B
V45 A EDUC 8.7704 0034
V31 CD H ARMA B
V42 FALTA VALORES 6.6554 0106
V10 ROBO DEPTO A !
V42 FALTA VALORES 6.6148 : 0108
V11 ROBO AUTO T
V69 FALTA ALUM 5.7431 0174
V35 CD DEPTO ASALT P
VB9 FALTA ALUM 5.6856 180
V33 CD SEXUALMENTE :
V68 ALCOHOLISMO 5 3882
V33 CD SEXUALMENTE 0212
V45 A EDUC 5.1966
V33 CD SEXUALMENTE 0236
V42 FALTA VALORES 43658
V13 VECING ASALT : 0379
V51 SISTEMA SOC 43495
V35 CD DEPTO ASALT P 0382
V54 A DESEMPLEC <3181
V8 ROBO DEPTO P : 0389
V69 FALTA ALUM
V3 ROBO DEPTO P 4.2980 0394
V77 SOBREPOB 42731
V13 VECINO ASALT 0400
V68 ALCOHOLISMO 41212
V9 ROBO DEPTO P 0436
V76 PROB ECON 3.9544
V31 CD H ARMA B 0481
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VARIABLES DE PERCEPCION EN RELACION
CON VARIABLES SOCIODEMOGRAFICAS

VARIABLES F p
VB0 CENT REC AUM
V86 OCUPACION 8.6501 0000
V53 DEL AUMENT 54519 0013
V2 EDAD
V52 DEL AUMENT
V86 OCUPACION 4.8346 .0028
V53 DEL AUMENT
V87 EDO CIVIL 41187 0031
V47 PERM IGUAL 4.4423 0049
V88 SALARIO . .
V64 EXPOLICIAS
VB85 ESCOLARIDAD 43314 0055
R T
V70 NINOS 7 2680 .
V89 VIVIA ANTES 0076
V46 PERS SUCIAS
V84 SEXO 6.8583 .0095
3‘.‘27;5153& GUAL 3.9142 .0095
V66 DEPTO SIN VIG.
V2 EDAD 37222 .0123
V72 VIAJAR CAMION
Va0 PIENSA VIVIENDO 6.3325 0126
V79 MUJERES
V85 ESCOLARIDAD 3.6142 0141
V64 EX-POLICIAS
V87 EDO. CIVIL 3.0815 0171
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V75 DEL DISMINUIDO
Vas SALARIO

V63 VIAJAR COLECTIVO
V2 EDAD

V64 EXPOLICIAS
V2 EDAD

V47 PERM IGUAL
V86 OCUPACION

V50 BAJOS REC
Va8 SALARIO

V78 VIAJAR TAXI
V90 PIENSA VIVIENDO

V76 DEL DISMINUIDO
V89 VIVIA ANTES

V41 CIERTAS ZONAS
V88 SALARIO

V60 CD RIESGO
V87 EDO. CIVIL

V74 CONTRAT VIG.
V87 EDO. CIVIL

V71 HOMBRES
VB4 SEXO

V40 SEGURO DEPTO
V0 PIENSA VIVIENDO

V80 CENT REC AUM
V2 EDAD

V66 DEPTO SIN VIG
V87 EDO, CIVIL

V66 DEPTO SIN VIG,
V86 OCUPACION

V48 DELINC VIVE
V89 VIVIAANTES

3.4687

3.4409

3.4234

3.3988

3.2596

4.8251

4.7203

2.8658

2.5808

2.5737

4.3095

4.2847

2.7784

2.5084

2.6925

3.8888

37

0174

.0178

.0182

0188

.0229

0292

0308

0381

.0384

.0389

.0391

0397

0422

.0432

0472

.0499



VARIABLES DE ATRIBUCION EN RELACION
CON VARIABLES SOCIODEMOGRAFICAS

VARIABLES 3 B
V38 FALTA VIG.
V2 EDAD 7.8159 0001
V45 A EDUC ' 5.5203 0012
Va8 SALARIO
V44 DROGADICCION 6.6858 0104

VOG PIENSA VIVIENDO

V77 SOBREPOB 3.7543 0118
V3 TIEMPO

V42 FALTA VALORES 3.7575 0120
V88 SALARIO

V61 PROB FAM

V2 EDAD 3.7017 .0126
V76 PROB ECON 3.6982 0129
V88 SALARIO

V77 SOBREPOB

V&7 EDO. GIVIL 3.2235 0136
V45 A EDUC

V89 VIVIA ANTES 55443 0195
V61 PROB FAM 2.3004 0230
V87 EDO CIVIL

V38 FALTA VIG 12337 0233
v3 TIEMPO

V44 DROGADICCION

vl ohab 3.1071 0275
V42 PALTA VALORES 2.7702 0284
V87 EDO CIVIL

V61 PROB FAM 28223 0403

V88 SALARIO
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VARIABLES DE PERCEPCION EN RELACION

CON PREGUNTAS ABIERTAS

VARIABLES

V78 VIAJAR TAX!
V83 IMPEDIDO ORG.

V57 PERS JOVENES
V83 IMPEDIDO ORG.

V72 VIAJAR CAMION
V81 ORGAN. UNIDAD

V50 BAJOS REC.
V83 IMPEDIDO ORG.

V48 DELINCUENTE VIVE
V82 MEDIDAS CONTRA

v52 POLICIAS
V81 ORGAN. UNIDAD

3.4427

3.1852

28154

29815

22733

24870

.0053

0087

0119

0129

.0304

0357

VARIABLES DE ATRIBUCION EN RELACION

CON PREGUNTAS ABIERTAS

VARIABLES

V42 FALTA VALORES
V83 IMPEDIDO ORG.

V76 PROB. ECON.
V82 MEDIDAS CONTRA

3.7389

2.6689
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7.6° INSTRUMENTO DE EVALUACION

( CUESTIONARIO )
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CUESTIONARIO

No. de edificio Hora de inicio
Nombre encuestador Hora de finalizacién

INSTRUCCIONES : De la siguiente serie de preguntas conteste
afirmativa o negativamente de acuerdo a lo
que haya ocurrido en la unidad.

1.- No. de cuestionario

2.- Edad

3.- Tiempo de vivir en la unidad

4.- ; Ha sido usted asaltado en l2 unidad ? SI NO
5.~ ¢, Ha sido herido ﬁsi.cameme con arma blanca ? SI NO
6.- ;, Ha sido herido fisicamente con anma de fuego ? SI NO
7.- ;, Ha sido golpeado ? SI NO
8.- ; Ha sido agredido sexualmente ? ' SI NO

9.- ;, Ha sufrido robo en su departamento cuando se

encontraba en el? SI NO
10.- ;, Ha sufrido robo en su departamento estande
ausente ?
11.- ; Ha sufrido robo en su automdvil (total) ? SI NO
12.- ; Ha sufride robo en su automovil (parcial) ? SI NO

13.- ; Conoce algin vecino en su edificio que haya
sido asaltado 7 SI NO

14.- ; Conoce algin vecino en su edificio que haya
sido herido con arma blanca ? SI NO

15.- ;, Conoce algiin vecmo de su edificio que haya
sido herido con arma de fuego ? SI NO

16.- ;, Conoce algin vecino de su edificio que haya
sufrido agresion sexual 7 SI  NO
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17.- ;, Conoce algin vecino de su edificio que haya
sido golpeado ? §1 NO

18.- ;, Conoce a alguien de su edificio que haya
sufrido robo de su automovil (total) ? SI NO

19.- ; Conoce a alguien de su edificio que haya
sufrido robo de su automavil (parcial) ? SI NO

20.- ; Conoce a alguien de su edificio que haya
sufrido robo en su departamento cuando
se encontraba en el ? SI NO

21.- ; Conoce a alguien de su edificio que haya
sufrido robo en su departamento cuando
se encontraba ausente ? SI  NO

22.- ; Alguien de su familia que viva con usted
ha sido asaltado en la unidad 7 SI NO

23.- ; Alguien de su familia que viva con usted
ha sido lastimado con arma blanca en la
unidad ? S1 NO

24.- ; Alguien de su familia que viva con usted
ha sido lastimado con arma de fuego en
la unidad ? S NO

25.-; Alguien de su familia que viva con usted
ha sido golpeado ? SI NO

26.- ;, Alguien de su familia que viva con usted
ha sido agredido sexualmente ? SI NO

27.- ;, Alguien de su familia que viva con usted
ha sufrido robo de su automévil (total) ? SI NO

28.- ; Alguien de su familia que viva con usted
ha sufrido robo de su automévil (parcial) ? SI NO

29.- ; Conoce a alguien que haya sido asaltado
en la ciudad ? SI NO

30.- ¢, Conoce a alguien que haya sido agredido
con arma de fuego en la ciudad ? SI NO
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31.- ; Conoce a alguien que haya sido agredido
con arma blanca en la ciudad ?

32.- ; Conoce a alguien de la ciudad que haya
sido golpeado ?

33.- ; Conoce a alguien de la ciudad que haya
sido agredido sexualmente ?

34.- ; Conoce a alguien de la ciudad a quien hayan
asaltado su departamento estando ausente ?

35.- ; Conoce a alguien de la ciudad a quien hayan
asaltado su departamento estando presente 7

36.- ; Conoce 2 alguien de la ciudad que haya sufrido
robo de su automoévil (total} ?

37.- ; Conoce a alguien de la ciudad que haya sufrido
robo de su automaovil (parcial) ?
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INSTRUCCIONES : A continuacion se le dard una serie de afir-
maciones a fas cudles debera usted respon-

der de acuerdo a las siguientes opciones :

1.- TOTALMENTE DE ACUERDO
2.- DE ACUERDO

3.- NI DE ACUERDO NI EN DESACUERDO

4.- EN DESACUERDO

5.- TOTALMENTE EN DESACUERDO

38.- La falta de vigilancia es causa de la delincuéncia

39.- Los centros de readaptacion social en vez de
disminuir fomentan la delincuencia

40.- Se siente usted seguro en su departamento

41.- El vivir en ciertas zonas de la ciudad contribuye
a ser victima de la delincuencia

42 .- La falia de valores éticos son la causade la
delincuencia

43.- Usted atribuye que las personas que portan objetos
de valor son mas propensas a suftir asaltos

44.- Usted atribuye que la drogadiccion es causa de la
delincuencia

45.- Usted atribuye que el bajo nivel educativo es
causa de la delincuencia

46.- Los delincuentes son personas sucias

47.- Considera usted que la delincuencia permanece
igual

48.. El vivir en ciertas zonas de la ciudad contribuye
a ser delincuente

49.- Considera usted que las personas que viven en
provincia son victimas de la delincuencia

50.- Los delincuentes son personas de bajos recursos

51,- La delincuencia se debe a un sistema social inadecuado
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52.- La delincuencia esta formada por policias
53.- Considera usted que la delincuencia ha aumentado

54.- Usted atribuye que el desempleo es causa de la
delincuencia

55.- En provincia existe menos delincuencia

56.- Cree usted que el viajar en metro corre menos
riesgo de ser viciima de la delincuencia

57.- Los delincuentes son personas jovenes

58.- La causa de la delincuencia son las
enfermedades mentales

59.- Las pandillas contribuyen al aumento de la
delincuencia

60.- En la ciudad hay mas riesgo de ser victima
de la delincuencia

61.- Usted atribuye que los problemas familiares
son causa de la delincuencia

62.- Los departamentos que permanecen mas tiempo
solos son asaltados con méas frecuencia

63.- Cree usted que al viajar en colectivos cotre
mads riesgo de ser victima de la delincuencia

64.- La delincuencia esta formada por expolicias
65.- Tiene usted inconveniente en dar una
aportacion econdmica para combatir

la delincuencia

66.- La causa de que asalten a las personas es por
caminar solos a altas horas de 1a noche

67.- Los departamentos que no tienen vigilancia
son asaltados con mas frecuencia

68.- Usted considera que los ancianos son victimas
frecuentes de la delincuencia
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69.- Usted atribuye que el alcoholismo es causa de
la delincuencia

70.- Usted atribuye que la falta de alumbrado
publico es causa de la delincuencia

71.- Considera usted que los nifios son victimas
frecuentes de la delincuencia

72.- Usted considera que los hombres son victimas
menos frecuentes de la delincuencia

73.- Cree usted que al viajar en camién es mayor
el riesgo de ser victima de la delincuencia

74.- Los centros de reunién juvenil contribuyen a
la disminucién de la delincuencia

75.- En la unidad para evitar ser victima de la
delincuencia se debe contratar vigilancia

76.- Considera usted que la delincuencia
ha disminuido

77.- Usted atribuye que los problemas econémicos
son causa de la delincuencia

78.- La delincuencia se debe a la sobrepoblacion

79.- Cree usted que el viajar en taxi es més
seguro

80.- Usted considera que las mujeres son victimas
frecuentes de la delincuencia

81.- La falta de centros recreativos contribuye al
aumento de la delincuencia
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INSTRUCCIONES : Responda brevemente a las siguientes
preguntas :

§2.- ; Cémo se han organizado en su unidad para evitar la delincuencia ?

83.- ;, Que medidas cree conveniente tomar con respecto a la
delincuencia ?

84.- ; Que le ha impedido organizarse para enfrentar los
problemas que ocasiona la delincuencia ?

85.- Sexo

86.- Escolaridad

87.- Ocupacién

88 - Estado Civil

89.- Salario

90.- ;Donde vivia antes ?

91.- ;Piensa seguir viviendo en la unidad ?
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