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INTRODUCCION

En el afio de 1997, se dicron cambios trascendentes en el Sistema de Seguridad
Social Mexicanoe, ello en razdn de las reformas realizadas a las Leyes de Seguridad
Social, tales como la Ley del Seguro Social, Ley para la Coordinacion de los Sistemas de
Ahorro para el Retiro y la Ley del Instituto del Fondo Nacional de Vivienda para los

Trabajadores.

La iniciativa del Presidente de |la Repiblica para modificar a Ley del Seguro
Social, tom6 en consideracidn la situaciéon que vivia nuesiro pais v particularmente los
problemas que enfrentaba el Instituto Mexicano del Seguro Social, es por ello que
consideré necesario realizar un cambio al marco juridico de la Seguridad Social. Dicha

iniciativa menciona como antecedentes los siguientes:

a).- El instituto Mexicano del Seguro Social cuenta en la actualidad con 1.700

unidades médicas.

b).- Cubre actuaimente 1°500,000 pensiones mensuales.

c).- De tas 17500,000 pensiones, 17200,000 sc gencran €n el seguro de invalidez,

vejez, cesantia en edad avanzada y muerte.

d).- De estas pensiones, el 90% reciben la cuantia minima (un salaric minimo
p

mensual).

¢).- Hemos empezado a vivir un proceso de transicion demogrifica consistente en
un aumento de la esperanza de vida. y paulatinamente. han disminuide las tasas de

mortalidad y natalidad.



Lo que indica que mas gente llega a la edad de retiro y que el nomero de afios

durante los cuales e paga una pensi6n se incrementa substancialmente,

Por lo cual, tomando en consideracién los aspectos anteriores, se propuso una
nueva Ley del Seguro Social, misma que trajo consigo toda una gama de reformas a las

Leyes de Seguridad Social.

Por lo anterior, también se reformaron y adicionaron algunas leyes de diversa
naturaleza, que no guardan relacién alguna con la esencia misma de la seguridad social,
pero debido al nacimiento del nuevo Sistema de Pensiones fue necesario reformarlas
para ser concordantes con €l mismo y asi lograr un adecuado funcionamiento; entre ellas
se encuentran la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, Ley
para regular las Agrupaciones Financieras, Ley de Instituciones de Crédito, Ley del

Mercade de Valores y Ley Federal de Proteccion al Consumidor.

Por tal motivo, la presente Lesis realiza el estudio de este lema de actualidad y de
gran importancia dentro de nuestro Sistema de Seguridad Social. ¢n donde sc origina la
figura de las Administradoras de Fondos para el Retiro “AFORES™, particularmente del
acto juridico que da nacimiento a la refacién entre el trabajador v la AFORE, es decir, la
celebracion del “Contrato de Administracion de Fondos para el Retiro™, y para la mejor
comprension del mencionado contrato es necesario conocer Jos conceptos basicos que se
desprenden del mismo y que para la mayoria de los trabajadores es desconocido, es por
ello, que la presente tiene como finalidad entre otros puntos. dar a conocer, pero
sobretodo explicar ¢l contenido y alcance del Contrato de¢ Administracion de Fondos
para el Retiro, porque se puede asegurar que una gran parte de los trabajadores que ya
celebraron este contrato, lo hicieron sin entenderlo, toda vez que contiene conceptos
puoco comunes en el lenguaje de un gran niamero de trabajadores, y ain peor, lo firmaron
sin ni siguiera leer sus clausulas, lo que pone en peligro el ahorro de toda su vida laboral

(Capitulo I}.



Mas adelante se exponce la evolucion de la Seguridad Social, los cambios sufridos
en cada una de sus etapas debido a las necesidades palpables de los desprotegidos, desde
la antigiedad hasta nuestros dias, cuya finalidad bien o mal ha sido asegurar al ser

humano una vida digna, garantizando ingresos y el derecho a la salud.

Se explican las razones del nacimiento de nucstro actual Sistema de Pensiones, el
porqué nuestro modelo a seguir fue el Sistema de Seguridad Social de la Republica de
Chile y la necesidad de reformar diversas Leyes de Seguridad Social y otras leyes de

naturaleza diversa para estar acordes con el actual Sistema de Pensiones (Capitulo 11).

Se estudia la naturaleza juridica de! Contrato de Administracién de Fondos para
el Retiro, exponiéndose los fundamentos constitucionales, legales, y reglamentarios que
dan origen y regulan al nuevo Sistema de Pensiones, y concretamente al Contrato de
Administracién de Fondos para el Retiro; se estudian también los elementos esenciales,
dec validez y formales que como todo acto juridico contiene dicho contrato, asi como
cada una de sus caracteristicas que lo diferencian de los demads, y de esta forma conocer

su esencia (Capituto I11),

Por ultimo. se analizan los efectos juridicos que se producen en relacién con las
partes que intervienen en dicho contrato. Asi mismo, se describen los derechos y
obligaciones que se originan entre el trabzjador y la AFORE, con motivo de la
celebracion del contrato que nos ocupa, ¥ los procedimientos o instancias a los cuales
pueden acudir el trabajador, sus beneficiarios o el patrén para realizar sus reclamaciones
y obtener una solucién rapida. También se determinan los beneficios y desventajas para
el trabajador que nacen al celebrar con la AFORE el contrato de referencia (Capitulo

V).



CAPITULO I
CONCEPTOS GENERALES

1.1 DERECHO SOCIAL.

Antes de entrar al estudio del concepto de Derecho Social y dada la imporntancia
del mismo, creo pertinente resefiar brevemente la génesis y evolucidn que ha tenido tal

disciplina juridica.

Como ya sabemos, la divisién clisica del derecho encuentra sus raices en Roma,
a través del Tus Publicus y del lus Gentium o Derecho de Gentes, que con el paso del
tiempo se conoceria como Derecho Comun o Privado. Asi, dentro de esta clasificacién
se ubican cada una de las distintas ramas del derecho, segtn se trate de las que rigen las
relaciones entre Estado o entidad phblica y particulares, o bien, las que regulan las
relaciones entre particulares, asi es como se han ubicado también, siguiendo el sistema
de seleccién, las distintas instituciones y figuras juridicas; pero dicha divisiéon no
solucionaba el problema ya que en ocasiones se encuentran encuadradas disposiciones
legales o figuras juridicas dentro del derecho piblico que pertenecen al derecho privado
y viceversa, y asi era facil decidir si una norma era de una rama u otra, pero el problema
surgia cuando la naturaleza juridica de alguna norma era diferente a la naturaleza de las
normas que integraban la clasificacidn mencionada; es por ello que estamos de acuerdo
con el Doctor Trucba Urbina al sefialar que “si admitimos que pertenecen al derecho
pliblico las leyes que regulan todas las actividades del Gobiemo, y que corresponden al
derecho privado las leyes que suplen la voluntad de los particulares, no habra problema,
ni confusién. Sin embargo, la complejidad de la vida y las nuevas rclacic:nes hicieron
que esta distincidén se estremeciera, porque a diario se observa influencia del derecho

piblico en el derecho privado y de éste en aquél”. ()

(1) TRUEBA URBINA, Alberto. Derecho Social Mexicano. Ed. Porria. México, 1978, p. 264



Por lo cual, la divisidn clasica resuita insuficiente, dado que las condiciones
socioccondmicas actuales viven en constante cambio y su reglamentacion legal, no
encucntra cabida dentro de esa clasificacion. Por ello, se ha vislumbrado la existencia de
una nueva rama del derecho, que permite 1a ubicacion de aquellas instituciones o figuras
que rigen a una determinada sociedad con caracteristicas especificas, distintas a las que

guarda el Estado con los particulares o de éstos entre si, el llamado Derecho Social.

Esta nueva rama del derecho llega a complementar aquella biclasificacion del
derecho tan rigida ¢ insuficiente en la época actual para resolver los problemas que se
originan en la actividad socioecondmica. Asi, nos encontramos ante la presencia de una
trictasificacion, idénea, eficaz y congruente con la realidad social y juridica de nuestros
tiempos. Es por ello que atinadamente el Doctor Trueba Urbina menciona que “‘para
resolver el problema que implica la clasificacion dicotémica del derecho, hay que tener
en cuenta estos tres elementos o entidades; individuos, sociedad y Estado, de donde

derivan tres especies de relaciones, individuales, sociales y estatales”. )

De esta forma surgid el Derecho Social, y al respecto mucho se ha especulado su
origen, ya que algunos autores sefialan que éste nacid en la época de la Colonia,
concretamente en las Leyes de Indias, en donde sus disposiciones protegian al aborigen,
y el trabajo humano, por ello se dice que esas leyes contenian la bondad y caridad de la
Reina Isabel en la proteccion del derecho humano; pero esos ideales no se cumplieron en
la practica, solo quedaron como hermosas letras muertas; y no obstante que esas normas
no se cumplimentaron, el jurista espafiol Gémez del Mercado le otorga a Espafia ¢l
privilegio de ser la creadora y maestra del Derecho Social. Al respecto, no compartimos
esa idea, ya que esas normas solo quedaron en un intento, tal y como lo afirma el Doctor

Trueba Urbina al referirse que *El derecho social de la colonia fue un noble intento de

(3) TRUEBA URBINA, Alberto. Ob. cit. p. 271



proteccion humana que no llegé a la vida del hombre en América y que se conscrva

virgen en viejos infolios”. (3)

Cabe el honor a los legisladores mexicanos, principalmente a los Constituyentes
de Querétaro, elaboradores de la Carta Magna que nos rige el haber vislumbrado la
existencia del Derecho Social, al incluir dentro de su contexto las primeras disposiciones
legales de cardcter social, elevandolas al rango constitucional, precisamente en los
articulos 3, 27 y 123. Sin embargo, no sélo a ellos debe darse reconocimiento, ya que se
dice que el primer socialista de México fue el Cura Miguel Hidalgo y Costilla, ya que
protegid y luché por los derechos de los mexicanos, al igual que don José Maria Morelos
y Pavén, quien reclamé el aumento de jornal y vida humana para los jornaleros; pero los
aniecedentes del derecho social se remontan a las ideas sostenidas por Ignacio Ramirez
“El Nigromante”, a quien se debe el cufic del término “Derecho Social”, ya que esa
terminologia no fue usada por las Leyes de Indias, ni tampoco la acuiiaron los juristas de
ofros continentes antes que los nuestros, ya que en esa €poca se pensaba que todo el
derecho era social, y como tal lo clasificaban en derecho publico o en derecho privado
siguiendo la clasica divisién romana; pero es precisamente el jurista mexicano Ignacio
Ramirez quien da la idea de lo que debe ser el derecho social, definiéndolo como una
norma que protege a los débiles -menores, huérfanos, mujeres y jornaleros- o sea,

trabajadores que eran victimas del régimen de explotacién del hombre por el hombre.

Nos encontramos ya por fortuna ante una nueva rama del derecho, como es el
social, eminentemente socioeconémica-politica que se encuentra en desigualdad ante el

poderoso y el rico.

Por tal motivo, teniendo conocimiento de la evolucién de esta rama del derecho,
es decir, del llamado “Derecho Social”, procederemos a vertir algunos conceptos que

sobre este tema seiialan diferentes estudiosos del derecho:

(3) TRUERA URBINA, Alberto. El Nuevo Derecho del Trabajo. 2a. ed. Ed. Porria. México, 1972, p. 140,



El Dector Trueba Urbina define el Derecho Social como “el conjunto de
principios, instituciones y normas que en {uncién de integracion protegen, tutelan y

reivindican a los que viven de su trabajo y a los econémicamente débiles™. ()

En otra de sus obras Trueba Urbina sefiala que “y a manera de colofon
manifestamos que nuestro derecho social, es justicia social, porque justicia que no

reivindica al débil contra el fuerte no es justicia y menos justicia social”. s

Por dltime, el autor Mendieta y Nuficz afirma que el Derecho Social es “el
conjunto de leyes y disposiciones auténomas que establecen y desarrollan diferentes
principios y procedimientos protectores en favor de individuos, grupos y sectores de ta
sociedad econémicamente débiles, para lograr su convivencia con las de otras clases

sociales dentro de un orden justo™. &)

De acuerdo con las definiciones transcritas nos inclinamos mas a la del Dr.
Trueba Urbina, porque comprende dentro de su texto a toda clase de trabajadores, ya
sean subordinados, dependientes o los que presten servicios personales a otros mediante
una remuncracién, pero mas ain, comprende a todos los econémicamente débiles, sean
trabajadores o no, es decir, aquellos individuos que por cualquier razén se encuentran en
desventaja o desprotegidos. Asimismo sefiala que las instituciones, principios y normas
que integran el Derecho Social, mismas que a su vez se encuentran diseminadas en
diferentes normas de derecho privade y de derecho publico, tienen por objeto la
proteccidn, tutela y reivindicacién de los trabajadores y de los econdmicamente débiles,
aunque éstos no tengan la calidad de trabajadores; es por ello que las normas de derecho
social son de naturaleza proteccionista y tuteladora, porque salvaguardan y representan
al necesitado, supliendo sus deficiencias, pero sobre todo tienen un contenido

reivindicador, porque su objetivo consiste en restituir al necesitado la igualdad que debe

(8) TRUEBA URBINA, Alberto. Ob. cit. p. 155.
(5} TRUEBA URBINA, Alberto. Nueve Derecho Internacional Social. Ed. Porroa. México, 1979. p. 72
) MENDIETA Y NUNEZ, Lucio. EI Nuevo Derecho Social. Ed. Porris. México, 1953. p. 66.



guardar con el poderoso, la dignidad, respeto y consideracion que poco a poco se le ha

restado y que como todo ser humano tiene derecho a ello.

1.2 PREVISION SOCIAL.

Desde que el hombre tuvo la necesidad de trabajar se ha visto atemorizado por
los riesgos naturales y sociales que le puedan llegar a impedir su capacidad de trabajo ¢
ingreso; asi, el hombre tuvo que idear diversas medidas para prever la seguridad de su

existencia futura y asi suprimir el temor al mafiana.

La prevision ha venido evolucionando de tos sistemas individuales de prevision,
tales como el ahorro que fue utilizado para la cobertura de riesgos, consistente en la
renuncia a un consumo actual con vista a una necesidad futura; los sistemas colectivos
de prevision, que son ios métodos empleados por asociaciones o comunidades humanas
o por fundaciones o instituciones publicas o privadas, que se proponen contribuir a la
solucién del problema de la necesidad presente y futura de sus miembros o de los que
nos son autosuficientes econdmicamente; la mutualidad, en donde cada uno de los
miembros de la comunidad, es de un lado asegurado, por cuanto recibe los beneficios al
presentarse la necesidad, y de otro, es asegurador ya que contribuye al fondo comin que
se usara para cubrir la necesidad de todos los comunitarios; y el seguro privado. Hasta
legar a los sistemas sociales de previsidon, podemos encontrar la institucién de la

contralacién colectiva entre trabajadores y empresarios y la prevision social.

En el afio de 1789 con 1a Revolucidén Francesa se consagrd la idea de fraternidad,
cuando el Estado se preocupd por proteger a las personas que disponen de su fuerza de
trabajo en beneficio del capital, contra las consecuencias de algunos riesgos que se

presentaban.



En México, el Derecho del Trabajo nacié como un Estatuto de Derechos
Minimos socialmente garantizados por la Constitucidn de 1917, que fue la primera
Constitucién socio-politica del mundo, en la que su principal preocupacién fue ¢l que et
trabajador viera en su trabajo un medio de dignificacioén y progreso, y por ello, las leyes
reglamentarias del articulo 123 Constitucional, Ley Federal del Trabajo, Ley dei Seguro
Social y Ley del Infonavit, establecen fuera de la teoria de la equivalencia que el articulo
84 de nuestra legislacién laboral consagra en materia de salarios otra serie de
prestaciones que se entregan al trabajador por su calidad de trabajador y no por el trabajo
que desempeiia, de esta forma, tenemos que la previsidén social es la institucidn que

consagra esas prestaciones adicionales.

A continuacion, sefialaremos algunos conceptos que sobre prevision social nos

sefialan diversos autores.

Almansa Pastor dice que “la previsidn, en su acepcién méis general, supone
accion de disponer lo conveniente para atender contingencias o necesidades previsibles,

que en nuestro caso se reducen a necesidades sociales.”

Sigue diciendo este autor que “la previsidon, en suma, desde una apreciacién
solidarista, constituye un conjunto de medios o instrumentos protectores de necesidades
sociales que el Estado pone a disposicién de o impone a los individuos para atender las
necesidades sociales de éstos, con la finalidad de cumplir con la funcion estatal de

liberar a los individuos de las necesidades sociales™. (8)

Los medios o instrumentos protectores de las necesidades sociales a que se
refiere Almansa Pastor en la definicién anterior, son de dos tipos: el individual, que

consiste en ¢l ahotro, y el colectivo, que comprende la mutualidad y el seguro privado.

(7} ALMANSA PASTOR, José Manuel. Derecho de In Seguridad Socia). Tomo . 7a. ed. Ed. Tecnos. Madrid, 1991. p. 40
(8) Ibidem.



El mismo autor sefiala que “una idea cabal de lo que es la prevision social se
obtiene mediante la descomposicion de las notas que la caracterizan: como prevision que
€s, supone de un lado, la captacion intelectiva de la posibilidad de acaecimientos futuros
generadores de necesidades sociales; de otro, la ordenacidn de los medios suficientes
para afrontar las consecuencias de tales eventos. Es por tanto, el calificativo social el que
tipifica este instrumento protector, distinguiéndolo de la previsién individual, ahorro, y
de Ia previsidn colectiva, mutualidad y segura mercantil, en virtud de su fundamento

solidarista”. @)

Por su parte, Carrillo Prieto apunta que “ha de entenderse que la previsién social
es parte del derecho del trabajo, es un derecho de los trabajadores; es una
contraprestacién que les pertencce por las energias de trabajo que desarrollan y tienen el
mismo derecho a ella que a la percepcién del salarip, El fundamento de la previsién
social es la idea de que la sociedad debe exigir a los hombres que trabajen pero a cambio

de su trabajo debe asegurarles ¢l presente y el futuro™. o)

Otro gran tratadista del Derecho Mexicano del Trabajo, define a la prevision
social en los términos siguientes: *“La previsién social es creadora de una relacién
juridica entre Ia sociedad y los trabajadores que caen en estado de necesidad, reclamable
judicialmente de la institucion destinada por la ley a prestar los servicios y cubrir las

indemnizaciones”. (1)

Podemos concluir apuntando que la previsién social nacidé como un medio de
proteccién de contingencias o necesidades sociales, ya que anterior a la misma sélo
existian los mecanismos mutualista y asegurativo del Derecho Privado. Asi, alentada por

la solidaridad social, es decir, por la comprensién de que los actos humanos puedan

(8} ALMANSA PASTOR, José Manuel. Ob. cit. p. 51.
(10} CARRILLO PRIETO, Ignacio. Introduccién al Derecho Mexicano de Ia Seguridad Social. UNAM, México, 1981.

P24,
(11} DELA CUEYA, Mario. El Nueve Derecho Mexicano del Trabajo- Tomo 11.- 7a. ed. Ed. Porrias. México, 1993,

p. 23.



beneficiarnos tanto a nosotros mismos como a nuestros semejantes, la previsién
comenzd a coordinar los esfuerzos colectivos en instituciones mutuales y de éstas

posteriormente surgieron las ideas de los seguros sociales.

1.3 JUBILACION,

Tradicionalmente se¢ ha considerado a la jubilacion como un acto gracioso del

patrén y una conquista de los trabajadores mediante la contratacion colectiva.

La jubilacién es una figura juridica de origen contractual, mediante la cual el
trabajador, al cumplir los requisitos sefialados en el contrato respectivo, adquiere el
derecho a retirarse, percibiendo periédicamente la cantidad que normalmente se calcula
con base a su salario y por la cual el patrén adquiere la obligacién de cubrir esa pension,
que es sustraida de un fondo que se constituye al efecto mediante aportaciones, tanto del

patrén como del trabajador, y que se extingue con la muerte del trabajador jubilado.

La jubilacion constituye una institucién que protege directamente y, desde su
origen, al empleado estatal. Se inicid en Francia a comienzos del siglo pasado y en
tiempos de la monarquia absoluta, toda vez que la historia nos dice que el Rey solia
acordar prebendas y beneficios a sus leales servidores, llegando algunos de ellos a
elevada edad sin disponer de recursos propios, acordandoseles una decorosa pension

pagadera por ¢l testo de su vida.

La jubilacidn es el derecho que tiene el trabajador que se desempeiia al servicio
de un empleadeor, al cumplir con los requisitos que las leyes asignan y que especialmente
se refieren a los afios de servicios por cumplir y la remuneracién lograda, de pasar al
pasivo de la sociedad en que viven, percibiendo un haber que le permita subvenir a sus
necesidades y mantenerlo en lo posible en un determinado nivel econdmico; con cstas

ideas, la jubilacién nunca ha pretendido prolongar la vida 1til del trabajador, sino tratar



de mantener a éste en su nivel de vida, similar o equivalente al alcanzado en el periodo
de actividad. La jubilacién se determina teniendo como base los afios cumplidos y la

remuneracién percibida.

1.4 PENSION.

Del latin “pensio-onis”, cantidad que se asigna a uno por méritos propios.

Doctrinaglmente la pensién se define como:

* Retribucién econdmica que se otorga a trabajadores o empleados pitblicos al
retirarse de sus actividades productivas, ya sea por haber cumplido determinado periodo

de servicios o por padecer alguna incapacidad permanente para el trabajo.

e Pago periddico de una cantidad en efectivo que se hace a los familiares o
beneficiarios de dichos trabajadores o empleados cuando éstos fallecen y aguelios
reinen las condiciones fijadas en las leyes, convenios colectivos o estatutos especiales,

por tener derecho a tales percepciones.

¢ Cuotas asignadas por instituciones de seguridad social a los asegurados o a sus

causahabientes cuando éstos hayan llenado los requisitos establecidos para su disfrute.

De acuerdo con mi punto de vista, la Gltima definicién es la mas aceptada en
virtud de que ésta es la mds completa, ya que, en primer lugar sefiala que las pensiones
son cuotas asignadas por alguna Institucién de Seguridad Social, ya sea el IMSS,
ISSSTE, etc.; en segundo lugar menciona que pueden ser beneficiarios tanto los
asegurados como sus causahabientes, segin ¢l caso, y siempre y cuando estos hayan

llenado cada uno de los requisitos que establecen las leyes de seguridad social para su

disfrute.



La pensién ne debe verse como una concesion gratuita o generosa del Estado o
del patrono, toda vez que el derecho para gozar de ella lo adquiere el trabajador con las
aportaciones que realiza por determinado nimero de afios de trabajo productivo, mismas
que se ven con las que han sido arrancadas a los patronos o las que se les ha obligado por
disposicién legal, las cuales integran un capital del que se toman en un momento dado,
las cantidades individuales que se conceden, las cuales incrementa el Estado. Estas
aportaciones tienen por objeto procurar los medios de subsistencia necesarios para los
casos de desempleo o interrupcién involuntaria de las actividades profesionales; pero al
mismo tiempo, prever la incapacidad para el trabajo por vejez o invalidez, y garantizar

aunque sea en parte a la familia del asegurado.

Las pensiones que se reciben son variables, en virtud de que algunos paises las
restringen a cantidades fijas, proporcionales al salario o a las prestaciones hechas al
fondo de pensiones; otros la sujetan a porcentajes. Otra cuestién, es que por regla general
las pensiones son vitalicias, aunque en situaciones especificas se les restrinja, de acuerdo

al tipo de pensidon de que se trate.

El otorgamiento de pensicnes a los trabajadores o empileados piblicos
representan una conquista relativamente reciente, toda vez que al final del siglo pasado,
después de la Primera Guerra Mundial de 1914-1918, fue cuando se empezd a cambiar el
concepto de mutualismo que habia imperado hasta entonces, con la finalidad de
encontrar otras fuentes de ingreso permanente no sélo para los familiares del trabajador
que fallecia como consecuencia de riesgos de trabajo o por causas naturales, sino en
beneficio de los propios trabajadores cuando se encontraban impedidos de continuar sus
labores o cuando su situacion como retirados se vino haciendo mas critica, sobre todo al
prolengarse el nivel de vida promedio que super6 con mucho los 50 afios de edad que

regularmente se considera aceptable.



Desde las primeras Convenciones [ntemacionales sobre cuestiones de seguridad
social, aprobadas por la Asamblea de la Organizacién Intemacional del Trabajo, sc dio
origen a los convenios niimeros 17, 18 y 19 aprobados en !a séptima reunién de 1925, en
la cual se planted el pago de indemnizaciones o pensiones a los familiares de los
irabajadores que hubiesen fallecido como consecuencia de un riesgo profesional; pero
fuc hasta el afio de 1933 donde quedd establecida la obligacién patronal de otorgar
seguros por vejez, invalidez y muerte, consistentes en ¢l pago de prestaciones periddicas

que constituyen lo que en términos comuncs se ha denominado pension.

Pero debe reconocerse gue fue en la Gran Bretafta, donde se implantd el primer
régimen importante de pensiones, ain cuando los franceses defienden una ley
promuigada en el afio de 1937 que desgraciadamente no tuvo aplicacién; por ello, es a
William Beveridge, autor del “Plan Beveridge Inglés” quien expresé que “el pueblo
britinico prefiere recibir beneficios a cambio de contribuciones y no didivas del
Estado™; con ello fijé para la pensidn su funcién social, esto es, el derecho del trabajador
a una existencia digna alin después de haber contribuido con su esfuerzo, por largo

tiempo, a la actividad productiva del patrdn o patrones a quienes hubiese servido.

En consecuencia, ¢l régimen de pensiones tuvo su origen en los seguros sociales,
de cuya legislacidn, parte su reglamentacion actual, a grado tal, que el otorgamiento de
un seguro y el reconocimiento de una pension, corren paralelos como formas de

previsién social en la mayoria de los paises.
1.5 RETIRO.
El retiro se considera como la situacién juridica en que se encuentran las

personas que habiendo desempefiado servicios piblicos o privades por determinados

periodos, se ven obligadas a dejarlos a causa de acontecimientos imprevistos.



La legislacion mexicana define al retiro como “la facultad que tiene el Estado y
que ejerce por conducto de las Secretarias de la Defensa Nacional y de Marina, para

separar del activo a los militares a ocurrir alguna de las causales previstas en Ia ley”.

Por su parte, la doctrina ha estimado el retiro como una forma de jubilacion
especial aplicable Unicamente a los militares miembros del ejército, la armada o las
fuerzas aéreas, y en cierta medida a los conscriptos, personal asimilado y civiles
incorporados a una funci6n castrense. El derecho det trabajo lo considera un beneficio
que se otorga a los trabajadores que se ven obligados al abandono del trabajo,
generalmente por incapacidad o por motivos expresos que regulan las leyes, o que se
contemplan en los contratos colectives de trabajo; beneficio que se traduce en el
reconocimiento de una pensién u otra forma de ayuda econdémica. El régimen de
seguridad social la incluye como uno de los medios de proteccion del trabajador retirado,
diferente del que corresponde al resto de los trabajadores separados de su actividad u
oficio y del que se aplica a los miembros de la milicia. Esto es, al retiro civil se le da otra
connotacidén juridica, derivada de un estado particular de incapacidad- para el trabajo,

distinto del concepto de pensién y del que corresponde a la jubilacién.

El retiro aparece en una ley alemana de 22 de diciembre de 1938, formando parte
de los seguros libres, esto es, de los casos en que no estando cbligados los trabajadores a
cotizaciones de seguridad social ni los patronos a otorgarlas, entregaban éstos sumnas de
dinero a un fondo comun, con ¢l propdsito de que al encontrarse impedidos de trabajar,

recibieran una cooperacion econdomica que se otorgaba por una sola vez.

En Meéxico, el retiro hizo su aparicidn en el afio de 1925, cuando se cred por
decreto del Ejecutivo Federal la “Direccion de Pensiones Civiles de Retiro; cuyo objeto
fue otorgar una pensi6n a los empleados publicos de la federacion que eran retirados del
servicio. En realidad se tratd de un sistema de pensiones y no de un derecho en términos

de la seguridad social, como en la actualidad existe. Sus efectos fueron muy restringidos



y aunque quedo regulado por la Ley de Pensiones promulgada por el General Lazaro
Cérdenas y después rehecha en el afio de 1941 en el régimen del General Avila
Camacho, desaparecié del Estatuto de los Empleados Pibiicos al Servicio de los Poderes
de la Unién, al reorganizarse desde la aparicién de dicho estatuto, en el afio de 1937, el

sistema de pensiones de los trabajadores del Estado.

1.6, SEGURO SOCIAL Y SEGURIDAD SOCIAL.

De acuerdo con la realidad social, la prevision no fue suficiente como medida
protectora de las necesidades sociales de los trabajadores; para mejorar la situacion el
ordenamiento recurre al aseguramiento forzoso de la responsabilidad del empresarie, ya
sea mediante el seguro de responsabilidad civil que se mantiene como instrumento
inespecifico de seguro privado, y mediante el seguro por cuenta ajena o en favor de
tercero, cuya ordenacidén propia lo convierte en seguro social, como instrumento

especifico de proteccién.

El Seguro Sccial en principio, constituye un instrumento de previsién social, que
se realiza mediante el aseguramiento por los empresarios en favor de sus trabajadores, -
seguro en favor de terceros- en virtud de la responsabilizacion impuesta legalmente a

aquellos respecto a las posibles y previstas necesidades sociales que éstos puedan sufrir.

En la doctrina encontramos diversos conceptos de seguro social, de los cuales
elegimos los siguientes, mismos que nos dan una idea mis clara y precisa de lo que es
esta figura.

Arce Cano define el seguro social como: “el instrumento juridico del Derecho del
Trabajo, por el cual una institucién piblica queda obligada, mediante una cuota fiscal o
de otra indole, que pagan los patrones, los trabajadores y el Estado, o sélo alguno de

éstos, a proporcionar al asegurado o sus beneficiarios, que deben ser trabajadores o



elementos econdmicamente débiles, atencién médica o una pension o subsidio, cuando

se realice alguno de los riesgos laborales o siniestros de caracter social™ az)

Por su parte Almansa Pastor considera que los seguros sociales son “seguros
obligatorios de origen legal gestionados por entes publicos y dirigidos especificamente a
proteger necesidades sociales derivadas de resgos que afectan a individuos

determinados legalmente”. (13

Al respecto, el autor Moreno Padilla dice que el seguro social es “el instrumento
de la seguridad social por medio de la cual una institucién publica queda obligada a
entregar a los derechohabientes que son eccndmicamente débiles, prestaciones y
subsidios cuando se retinen los supuestos establecidos en [a ley, a cambio de una cuota o
prima que pagan los beneficiarios, la poblacion en general y el Estado, o sdlo alguno de

éstos”, (14)

El Doctor Mario de !a Cueva describe el seguro social come la parte de la
previsién social obligatoria que, bajo la administracién o vigilancia del Estado, tiende a
prevenir o compensar a los trabajadores por la pérdida o disminucién de su capacidad de
ganancia, como resultade de 1a realizacion de los riesgos naturales y sociales a que estin
expuestos. Este concepto fue tomado del prefacio que realizé el Doctor Mario de a

Cueva en la obra ya citada del autor Arce Cano.

El articulo 4o. de la Ley del Seguro Social sefiala que “‘el Seguro Social es un
instrumento basico de la seguridad social, establecido come un servicio piblico de
caracter nacional en los términos de esta Ley, sin perjuicio de los sistemas instituidos por
otros ordenamientos”. El Seguro Social cubre las contingencias y proporciona diversos

servicios a los asegurados y beneficiarios, ya sea mediante prestaciones en especie o en

(12) ARCE CANO, Gustavo, De los Seguros Soclales a Ia Seguridad Social. Ed. Parria. México, 1972. p, 94
(13) ALMANSA PASTOR, José Manuel. Ob. clt. p. 54
(14) MORENO FADILLA, Javier, El Régimen Fiscal de la Seguridad Social. Ed. Themis. México, 1991. p. 25



dinero segin sea el caso (Articulo 7° de la ley mencionada). La administracién y
organizacién del Seguro Social estdn a cargo de un organismo piblico descentralizado
con personalidad y patrimonio propio, que es el Instituto Mexicano del Seguro Social

(Articulo 5° de la Ley del Seguro Social).

Con lo descrito en este punto se desprende que los Seguros Sociales tienen

esencialmente ias siguientes caracteristicas:

1.- La Obligatoriedad, ya que el aseguramiento viene impuesto en la Ley, ya sea

que el riesgo protegido presuponga o no una responsabilidad de terceros.

2.- La Financiacidn Tripartita, basandose en cuotas aportadas por los

trabajadores, por los empresarios y la aportacién del Estado.

3.- Los Beneficiarios del Seguro Social sen personas previamente determinadas
por la tey v establecidos para proteger a la clase econdmicamente débil, ya sean

trabajadores o no.

4.- Gestién Piblica, ya sea por ¢} Estado directamente o de entes instrumentales;
como organismo publico que es el Seguro Social, no persigue obtener ganancias, por que

su fin no es lucrativo.

El autor Rodriguez Mancini al referirse a la Seguridad Social dice que la
prevision social da nacimiento a seguros sociales, mismos que contendran ¢l embrién de

la seguridad social.

Arce Cano menciona que ¢l desarrollo del Seguro Social tiene tendencia a
transformarse en Seguridad Social o ser un'instrumento basico de un cuerpo general de

los servicios sociales.



Es asi como la Seguridad Social nace como una sistematizacién de los seguros

sociales sobre la base de principios diferentes a los que regian aquellos.

Doctrinalmente la Seguridad Social es definida como “el instrumento estatal
especifico protector de necesidades sociales, individuales y colectivas, a cuya proteccion
preventiva, reparadora y recuperadora, tienen derecho los individuos, en la extensién,
limites y condiciones que las normas dispongan, segin permite su organizacién

financiera”. s

Otro concepto es el que seiiala que “la Seguridad Social es entendida como el
medio para abolir la miseria, garantizando a todo necesitado ingresos y salud, a través

del reparto equitativo de la renta nacional por conducto del Fisco.” as

La Seguridad Social tiene por finalidad garantizar el derecho a la salud, la
asistencia médica, la proteccién de los medios de subsistencia y los servicios sociales
necesarios para el bienestar individual y colectivo, asi como ¢l otorgamiento de una
pensi6én que, en su caso y previo cumplimiento de los requisitos legales, serd garantizada

por el Estado {Articulo 2° de la Ley del Seguro Social).

La finalidad de asegurar al ser humano una vida digna comprende no sélo al

trabajador, sino a otras personas como al anciano, invélido, nifios y a la familia.

1.7 SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO Y CONCEPTOS
RELACIONADOS.

Las reformas y adiciones al marco juridico de la seguridad social en México,

originaron un cambio en nuestro sistema anterior, y asi nacié el Sistema de Ahorro para

{15)  ALMANSA PASTOR, José Manuel. Ob. cit. p. 63 ¥ 64.
(16) ARCE CANO, Gustavo. Ob. cit. p. 700.
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el Retiro (esa transformacidn que sufri6 ¢l Sistema de Seguridad Social de nuestre pais

se abordara en el capitulo I1 de la presente tesis).

Ese cambio se dio en un momento en que México tenia la necesidad de contar
con los recursos suficientes para financiar la expansion de la inversion en los proximos
afios, a fin de garantizar el crecimiento sostenido mediante la obtencién de recursos de

largo plazo destinados al ahorro.

La definicién legal de] Sistema de Ahorro para el Retiro la encontramos en el
articulo 3°, fraccién X, de la nueva Ley de los Sistemas de Ahorro para ¢l Retiro, que a

la letra dice:

“Articulo 3°. Para los efectos de esta ley se entendera por:

L.

X. Sistemas de Ahorro para el Retiro, aquellos regulados por las Leyes de
Seguridad Social que prevén que las aportaciones de los trabajadores, patrones y del
Estado sean manejadas a través de cuentas individuales propiedad de los trabajadores,
con el fin de acumular saldos, mismos que se aplicarin para fines de previsién social o

para la obtencién de pensiones o como complemento de éstas.”

De esta forma el Sistema de Ahorro para el Retiro tiene como objeto generar
cuentas individuales para los derechohabientes que tienen la obligacion de afiliarse a
regimenes obligatorios cuya finalidad principal es el ahorro individual, y a su vez ese
ahorro persigue dos fines: procurar vivienda digna para los trabajadorcs, y cstablecer un

sistema personal y complementario de pension.

A continuacién se definen los conceptos que forman parte esencial del Nuevo

Sistema de Pensiones, por lo tanto, se encuentran relacionados con el mismo.
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a) Administradoras de Fondos para el Retiro

Las Administradores de Fondos para el Retiro -mejor conocidas como AFORES-
aparecieron en nuestro Sistema de Sepuridad Social con la nueva Ley de los Sistemas de
Ahorro para el Retiro publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 23 de mayo dc
1996; no obstante que es una institucién que ya existia en Latinoamérica desde hace

poco mas de 18 afios.

La conceptualizacion juridica de las Administradoras de Fondos para el Retiro se
encuentra en la primera parte del articulo 18 de la legislacion antes citada, el cual

establece:

“Articulo 18. Las Administradoras son entidades financieras que se dedican de
manera exclusiva, habitual y profesional a administrar las cuentas individuales y
canalizar los recursos de las subcuentas que las integran en términos de las Leyes de

Seguridad Social, asi como a administrar sociedades de inversion.

Las Administradoras deberdn de efectuar todas las gestiones que sean necesarias,
para la obtencién de una adecuada rentabilidad y seguridad en las inversiones de las
sociedades de inversidén que administren. En cumplimiento de sus funciones, atenderan
exclusivamente al interés de los trabajadores y asegurardn que todas las operaciones que
efectlien para la inversion de los recursos de dichos trabajadores se realicen con ese

objetivo...”

Desde el punto de vista de los especialistas en la materia, las Afores son
consideradas como “entidades financieras, privadas piblicas o sociales, encargadas de
individualizar y administrar las cuotas del seguro de retiro, cesantia y vejez y
aportaciones al Infonavit e invertir {exceptuando los de Infonavit) estos fondos por

conducto de sociedades de inversion especializadas (Siefores), a cambio del cobro de las
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comisiones que fije la Comision Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro

(Consar).” an

b) Sociedades de Inversion Especializadas de Fondos para el Retiro

En el punto que antecede se menciené que una de las caracteristicas del nuevo
Sistema de Pensiones es la inversién de los fondos de las cuentas individuales, esto a fin
de protegerlos contra la inflacién y garantizar a los trabajadores una jubilacidn digna.
Esa inversién a que nos referimos sera realizada por las Scciedades de Inversion

Especializadas de Fondos para el Retiro (SIEFORES).

Al respecto, Amezcua Ornelas Norahenid, sefiala que las llamadas SIEFORES no
son otra cosa que “sociedades de inversion con sus propias caracteristicas, derivadas de
una diferencia esencial con las otras sociedades de inversién: no invertirin ahorros
voluntarios, sino forzados de la masa de trabajadores, quienes por lo tantc no podrin
retirar sus fondos en cualquier momento (liquidez por recompra de las acciones de la
sociedad de inversion especializadas, Siefore), sino sélo podréa realizar retiros en los
tiempos y condiciones que fija la Ley del Seguro Social (65 aflos y 1,250 cotizaciones,

invalidez y 250 cotizaciones, etc.), y en general, las Leyes de Segunidad Social.” as)

La Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro, no nos da una definicion de lo
que son las sociedades de inversién a que nos referimos en este punto, sélo sefiala su
objeto, estructura, funcionamiento, etc., pere no dice qué son las Sociedades de

Inversion Especializadas de Fondos para el Retiro.

Es por ello que estamos de acuerdo en definirlas como ‘“‘intermediarios

financieros que recibiran de las Afores los recursos del seguro de retiro, cesantia en edad

{IT) AMEZCUA ORNELAS, Norahepid. Las Afores Paso a Paso. 2a. ¢d, Ed. Sicco. México, 1996, Glosario X111,
(18) Ibidem. p. 19 y 30.
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avanzada y vejez, para su inversidn en una variedad de valores que permitan la
disminucién del riesgo y que estara sujeta a una gestién profesional, distribuyéndose los
rendimientos de la inversién diversificada entre las cuentas individuales de los
trabajadores y en proporcién al monto de sus fondos. Las Siefores no tendran derecho al
cobro de comisiones. Asimismo, autoregulan, de acuerdo con “'su prospecto de
informacién”, lo relativo a su régimen de inversidn, de adquisicién y seleccion de
valores sin menoscabo de sujetarse a la Ley del Seguro Social y a la Ley de los Sistemas

de Ahorro para el Retiro™. a9)

Podemos concluir sefialando que la Siefore elegida por el trabajador, recibira de
la Afore correspondiente los recursos del ahorro de los trabajadores canalizandolos a la
inversién productiva a través de adquisicién de instrumentos y valores financieros; de
manera que se tenga seguridad en el ahorro, protegiendo su poder adquisitive. Los
intereses y beneficios que otorguen esos instrumentos se acumularan para incrementar el

ahorro de los trabajadores.
c) Comisiéon Nacionzl del Sistema de Ahorro para el Retiro

El articulo 2° de la Ley de los Sistemas de Ahorre para el Retiro, establece que la
Comisién Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro es un érgano administrativoe
desconcentrado de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, el cual se encuentra
dotado de autonomia técnica y facultades ejecutivas, con competencia funcional propia
en los térmminos de la ley en cita, quien tendrd a su cargo la debida coordinacion,

regulacion, supervision y vigilancia de los Sistemas de Ahorro para el Retiro.

Los conocedores de la materia sefialan que “La Comisién Nacional del SAR es

un 6rgano administrative desconcentrado de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,

(19} AMEZCUA ORNELAS, Norsheaid. Ob. cit. Glosarie XIX.
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_integrado por representantes de entidades del Gobierno Federal, los institutos de
seguridad social involucrados y de organizaciones nacionales de trabajadores y patrones,
comision que concentra las facultades de regulacién, contro! y vigilancia del SAR, a
efecto de alcanzarse coordinacién entre las entidades e institutos sefalados y las
entidades financieras participantes en e! SAR, pemitiéndose avanzar en la
simplificacion, eficiencia del SAR y pasar de la etapa de ahorro a la de inversién de los

recursos de los trabajadores por medio de las Afores y Siefores™. o

Es asi como la Comisién Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro,
conocida como CONSAR, es un organismo encargado de vigilar, regular y supervisar el
buen funcionamiento de las Afores y Siefores. Las facultades de estd comision se

encuentran descritas en el articulo 5° de la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro.
d) Comision Nacional para la Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros

Como antecedente, es pertinente sefialar que ia Comisién Nacional para la
Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros se origina en la Ley de Proteccién y
Defensa al Usuario de Servicios Financieros, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 18 de enero de 1999, El objetivo de esta ley es proteger y defender los
derechos e intereses de las personas que de alguna forma utilizan algin servicio
financiero, prestados por las institucion.es publicas, privadas vy del sector social
debidamente autorizadas, asi como regular la organizacion, procedimientos y
funcionamiento de la Comisién Nacional para la Defensa de los Usuarios de Servicios

Financieros.

I.a Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios Financieros, denomina a
la Comisién Nacional para la Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros

(CONDUSEF) como un organismo publico descentralizado con personalidad juridica y

(20) AMEZCUA ORNELAS, Nerahenid. Ob. eit. p. 63.
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patrimonio propio, con domicilio en el Distrito Federal; cuya finalidad es promover,
asesorar, proteger y defender los derechos ¢ intereses de los usuarios de servicios
financieros, actuar como arbitro en los conflictos que los usuarios sometan a su
jurisdiccién, y proveer a la equidad en las relaciones entre estos y las Instituciones

Financieras (Articulos 4° y 5° de la ley en comento)

Para la persecucion de sus fines y el debido cumplimiento de estos, la Comisién
Nacional para la Defensa de los Usuarios de Servicies Financieros se encuenira
integrada por el Presidente y una Junta de Gobierno (formada por un representante de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico, del Banco de México, de la Comisitn
Nacional del Sistema de Ahorro para €l Retiro, de la Comision Nacional Bancaria y de
Valores, de la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, tres representantes del Consejo
Consultivo Nacional y el Presidente), a quienes les corresponde su direccién y
administracién en el dmbito de las facultades que la ley de la matera les confiere

(Articulos 16, 17, 22 y 26 de la precitada ley).

Como se menciona anteriormente, la CONDUSEF es un organismo publico
descentralizado, con personalidad y patrimonio propios, este dltimo constituido por las
propiedades, posesiones, derechos y obligaciones, los recursos asignados por el
Presupuesto de Egresos de la Federacion, el producto de las sanciones pecuniarias
derivadas de la aplicacién de la ley de la materia, los bienes muebles € inmuebles que la
Federacidn transfiere a esta Comisién Nacional, asi como los adquiridos por la misma,

entre otros.

Con motivo de la creacion de la Comisién Nacional para la Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros, cuyo objeto primordial es la proteccion y defensa de
los derechos de los usuarios (tratindose del tema que nos ocupa, dentro de estos se

encuentran los trabajadores afiliados a alguna Afore) fue necesario derogar diversas
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disposiciones, entre ellas la fraccién XII del articulo 5°, 109 y 110 de la Ley de los
Sistemas de Ahorro para el Retiro, quitindole con ello a la Comisién Nacional del
Sisterna de Ahorro para el Retiro la facultad de recibir las reclamaciones formuladas por
los trabajadores, beneficiarios y patrones en contra de las Instituciones de Crédito, asi
como la de tramitar, en su caso, el Procedimiento de Conciliacién y Arbitraje, actuando
como irbitro dentro de dicho procedimiento; facultad que por disposicidén legal
actualmente pertenece a la Comisiéon Nacional para la Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros {(Articulos 11 y Segundo Transitorio de la Ley de Proteccién y

Defensa al Usuario de Servicios Financieros).
€} Empresa Operadora

Las Empresas Operadoras seran las que manejen y operen mediante concesion
del Gobierno Federal (la que se otorgara discrecionalmente por la Secretarfa de Hacienda
vy Crédito Pablico oyendo la opinidon de la Consar) la Base de Datos Nacional del
Sistema de Ahorre para el Retiro, las cuales en esas bases de datos no sdlo tendran los
datos relativos a cada trabajador y su Afore; sino que sera ¢l punto en el que se concentre
y fluya toda la informacion de Afore a Afore, del Banco de México a Afores, Entidades
Receptoras al IMSS ¢ Infonavit, y en general entre tedos los participantes del nuevo
Sistema de Pensiones; igualmente, coordinard la transferencia de fondos entre estas

entidades.

Para obtener la concesidon a que nos referimos, las Empresas Operadoras deberan
reunir una seric de requisitos, entrc clles, deben constituirse como socicdades andénimas
de capital variable, sélo podrin participar en su capital social las personas fisicas o
morales de nacionalidad mexicana y deberin tener integramente suscrito y pagado su
capital minimo determinado por Ja ley, asi como por las bases de licitacién y por
disposiciones generales que para tal efecto se expidan (Articulos 58 de la Ley de los

Sistemnas de Ahorro para el Retiro, 14, 20 y 38 de su reglamento).
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La creacion de las Empresas Operadoras fue un acierto, ya que ellas ayudarin a
tener un orden y actualizacién de toda la informacion relativa a las administradoras y los
trabajadores, y en general de todos los que intervienen en ese sistema, y con ello sc
tratard de evitar todos los problemas que se presentaron con anterioridad; y s6lo el

transcurso del tiempo nos diré si se cumplieron o no sus objetivos.

Las concesiones para operar las Bases de Datos Nacional SAR no se podran en
ningiln caso ceder, gravar, transferir o enajenar; y terminardn por el cumplimiento del
plazo o término por €l que se hayan otorgado; por la renuncia del concesionario; por no
cumplir ¢con su finalidad; per declaratoria de rescate, por causa de utilidad pablica;
liquidacién o quiebra del titular; y por cualquier otra causa prevista en la Ley (Articulo

59 y 60 de la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro).

f) Base de Datos Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro

La Base de Datos del Sistema de Ahotro para €l Retiro, propiedad exclusiva del
Gobiemo Federal, es un servicio piblico concesionado a la iniciativa privada,
supervisado y controlado por el Estado; el cual esta conformado por toda la informacién
procedente de los Sistemas de Ahorro para el Retiro: conteniendo la informacion de cada
trabajador y de la administradora o institucion de crédito en ef cual se encuentre inscrito,
es decir, la identificacién, cuentas individuales, control, traspasos, cerlificacién de
trabajaderes registrados en el SAR, etc.; asi como el registro de las Afores y bancos que
administran tales cuentas, en virtud de es la encargada de contener toda la informacion
individual de cada uno de los trabajadores y el registro de la administradora o institucion
de crédito en que éstos se encuentren afiliados (Articulos 3°, fraccién II, 57 y 58 de la
Ley de los Sistemas de Ahorro para €l Retiro). Asimismo, debe instruir al operador de la
cuenta concentradora, sobre la distribucién de los fondos de las cuotas recibidas a las

administradoras correspondientes.
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g) Entidades Receptoras

Son entidades autorizadas para recibir el pago de cuotas del Seguro Social, de
aportaciones al Fondo Nacional de la Vivienda, y en su caso, de las aportaciones
voluntarias; quienes actuaran por cuenta y orden de los institutos de Seguridad Social
respectivos, mediante su previa autorizacién a través del convenio que celebren con
éstos. En las entidades mencionadas se deberd llevar un registro de los patrones que
efectien ¢l entero de las cuotas y aportaciones mencionadas. (Articulo 16 del

Reglamento de la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro).

Para fungir como Entidad Receptora se deberan cumplir con una serie de

requisitos contenidos en el reglamento sefialado y en las disposiciones aplicables.

h) Cuenta Individual

La cuenta individual es aquella que se abrirda para cada asegurado en las
Administradoras de Fondos para el Retiro, para que se depositen en la misma las cuotas
obrero-patronales y estatal por concepto del seguro de retiro, cesantia en edad avanzada
y vejez, asi como sus rendimientos. La cuenta individual se integrara por las subcuentas
de retiro, cesantia en edad avanzada y vejez, del Fondo Nacional de la Vivienda y de

aportaciones voluntartas (Articulo 159, fraccion I de la Ley del Seguro Social).

Los trabajadores tienen derecho a la apertura de su cuenta individual, de
conformidad con las leyes de seguridad social, en la administradora de su eleccién. Para
abrir las cuentas individuales se les asignard un nimero de seguridad social al ser

afiliados a los institutos de seguridad social.

Las administradoras estarin obligadas a abrir, administrar y operar la cuenia

individual o aceptar el traspaso de dicha cuenta, de aquellos trabajadores que



29

cumpliendo con las disposiciones aplicables, soliciten su apertura de cuenta, En ningiin
caso podran hacer discriminacion de trabajadores (Articulo 74 de la Ley de los Sistemas

de Ahorro para el Retiro).

Con el Nuevo Sistema de Pensioncs se generd una variante en relacién con la
cuenta individual de los trabajadores, consistente en que a esa cuenta se agregaran el
SAR, el saldo del Infonavit y una aportacién social por parte del Estado;
independientemente de que siguen participando, al igual que en el caso del IMSS, el
trabajador, su patrén y el gobiemo. De igual forma, existe la posibilidad de que el
trabajador participe activamente por medio de aportaciones voluntarias a su cuecnta

individual para invertir sus ahorros e incrementar el monto de su pension,

Como ya se menciono con anterioridad, el nuevo Sistema de Pensiones determina
que -a diferencia del anterior- sus cuentas individuales no seran identificadas con cl
Registro Federal de Contribuyentes de los trabajadores, sino con el numero de afiliacton
al IMSS, con lo cual tratara de evitar el problema de las duplicaciones de cuenlas,

ademas, facilita el control y manejo de las aportaciones.

De acuerdo con la legislacién vigente, la cuenta individual tiene los siguientes
usos para el trabajador, de los cuales se podrd beneficiar en los casos y condiciones

sefialados por la Ley del Seguro Social:

1.- Ayuda para gastos de matrimonio.

2.- Ayuda en caso de desempleo.

3.- Ahorro voluntario.

4.- Adquisicion de vivienda.

5.- Cobertura en caso de invalidez y fallecimiento.

6.- Seguro de cesantia en edad avanzada y vejez.
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El cambio de una administradora a otra diferente a la que maneja la cuenta
individual de los trabajadores, s6lo podra hacerse una vez al afio calendario contado a
partir de la dltima ocasidn en que haya ejercitado este derecho, salvo cuando se
modifique el régimen de inversién o de comisiones, o la administradora entre en estado

de disolucion.

La totalidad de los depdsitos que se ingresan a la cuenta individual de cada uno
de los trabajadores se destinardn a tres subcuentas especificas. Asi, de acuerdo con lo
establecido por el articulo 23 del Reglamento de la Ley de los Sistemas de Ahorro para

el Retiro. La cuenta individual se integrara por las siguientes subcuentas:

I.- La de retiro, cesantia en edad avanzada y vejez, relativa al seguro, en la cual
deberan identificarse por separado los recursos correspondientes a las cuotas por el ramo
de retiro, de los recursos correspondientes a las cuotas y aportaciones por los ramos de

cesantia en edad avanzada y vejez, asi como los de cuota social;

I1.- La de vivienda, en donde el responsable de la fiscalizacton del ramo de
vivienda es ¢l Infonavit, ya que recibe los recursos y ia informacién detatlada por la

Empresa Operadora, ¥

IIl.- La de aportaciones veluntarias, siendo un derecho de los trabajadores
realizar aportaciones voluntarias en la administradora de su cuenta individual o en una
Entidad Receptora, ya sea directamente o por conducto de su patron. En esta subcuenta
podra el trabajador hacer retiros por lo menos una vez cada 6 meses (Articulos 192 de la

Ley del Seguro Social y 51 del Reglamento de la Ley de los Sistemas de Ahorro para el

Retiro).
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i} Cuenta Concentradora

El articulo 1°, fraccién Il del Reglamento de la Ley de los Sistemas de Ahorro
para el Retiro define la cuenta concentradora como “aquella operada por el Banco de
México en la que se deberan depositar los recursos comespondientes a el s?guro, asi
como las aportaciones voluntarias y, en su caso, los recursos del seguro de retiro, en
tanto se lleven a cabo los procesos de individualizacién para transferirlos a las
administradoras elegidas por los trabajadores, asi como conservar los recursos de

aquellos trabajadores que no elijan administradora.”

Por su parte, el articulo 75 de la Ley de los Sistemas de Ahomro para el Retiro
define la cuenta concentradora en semejantes términos que el anterior, a diferencia que
éste sefiala que esa cuenta se abrira a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social, y
serd operada por el Banco de México, en la cual se podrin depositar los recursos
correspondientes a las cuotas obrero-patronales, contribuciones del Estado y cuota social
del seguro de retiro, cesantia en edad avanzada y vejez; y de conformidad con lo
estipulado en el articulo 7° Transitorio de dicha ley, los trabajadores que no hayan
elegido una administradora, sus recursos se abonarin en la cuenta concentradora durante
un plazo maximo de cuatro afios contados a partir del dia primero de enero de 1997; una
vez transcurrido este liempo, la Consar tomando en consideracién la eficiencia de las
distintas administradoras, asi como sus estados financieros, buscando el balance y
equilibrio del sistema, dentro de los limites a la concentracion de mercado establecidos
por la Ley de los Sistemas de Ahorro para ¢l Retiro, sefialara el destino de los recursos

de los trabajadores que no eligieron Afore.

Es por ello, que el articulo 76 de la multicitada ley -que establece que los
recursos de los trabajadores que no elijan una administradora serin enviados a la
administradora que indique la Consar- entrard en vigor en ¢l afto 2001, (Articulo 1°

Transitorio de la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro).
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Los recursos depositados en la cuenta concentradora se invertirin en valores o
créditos a cargo del Gobiemo Federal, y otorgaran un rendimiento que determinari la
Secrctaria de Hacienda y Crédito Publico, misma Que establecera las demas
caracteristicas de esta cuenta. Durante el afio de 1997, la cuenta concentradora causara
interés a una tasa de dos por ciento anual, pagaderos mensualmente mediante su
reinversién en las cuentas individuales. El objetivo principal es el de preservar el valor

adquisitivo del ahorro de los trabajadores.

Lo cual significa que los trabajadores tendran un doble derecho: escoger la Afore
de su interés, -lo cual es dificil, ya que muchos trabajadores desconocen lo que es una
Afore, menos sabrdn cuél es la que mis les conviene- o escoger entre las Afores y la
cuenta concentradora, la cual le permitirA mantener sus fondos fuera del mundo del
riesgo, con actualizacion e intereses garantizados hasta por cuatro afios, tiempo contado
desde 1997, afio en que entr6 en vigor la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro, y
2001, afio en que entrard en vigor el articulo 76 de la ley en cita. Siendo insuficiente ese
tiempo para determinar cual es la Afore que maneja correctamente los recursos de los

trabajadores.
j) Comisiones

La Comisién Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro informa la estructura
de comisiones que de conformidad con el articulo 37 de la Ley de los Sistemas de

Ahorro para ¢l Retiro aplicaran las Afores.

Para sufragar sus gastos de operaciones las Administradores de Fondos para el

Retiro podran cobrar comisiones a los trabajadores, comisiones que serdn su tinica fuente

de ingresos.
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La comisién que cobre la Afore la aprobara la Comisién Nacional del Sistema de
Ahorro para el Retiro; si no la objeta en 30 dias se tendra por aprobada; las nuevas
comisiones se publicardn en el Diario Oficial de la Federacién y entraran en vigor 60

dias naturales a partir del dia siguiente de su publicacién.

Uno de los aspectos que mds confunden a los trabajadores es el monto de
comisiones que cobrardn cada una de las administradoras, ya que éstas tendran su propio

sistema de cobro de comisiones.

En lo que si coinciden es que todas las administradoras sélo pueden cobrar

comisiones por los siguientes servicios:

1.- Administracién de la cuenta individual del trabajador.

2.- Expedicion de estados de cuenta adicionales a los previstos por la ley.
3.- Consullas adicionales previstas por la ley y en su reglamento.

4.- Reposicion de documentacion de la cuenta individual a los trabajadores.
5.- Pago de retiros programados.

6.- Por depdésito o retiros de la subcuenta de ahorro voluntario de los trabajadores

registrados.

De conformidad con lo dispuesto en la Circular Consar 04-2, “Modificaciones y
Adiciones a las Reglas Generales que establecen el régimen de comisiones al que
deberan sujetarse las Administradoras de Fondos para el Retiro,” publicada en el Diario
Oficial de la Federacion de 18 de agosto del 2000, las comisiones previstas en los
numerales | y 6 podran ser distintas para cada sociedad de inversidn que operen las

Administradoras de Fondos para el Retiro, sujetdndose a lo previsto en la normatividad-
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Cuando el trzbajador solicite alguno de los servicios antes sefialados {excepto el
de administracién de cuenta individual) deberd pagar en efectivo directamente a la

administradora por el servicio que solicité.

En cuanto al manejo de la cuenta individual, las Afores sélo pedran cobrar a los
trabajadores las comisienes con cargo a su cuenta individual y a las aportaciones
voluntarias, que estabiezcan de conformidad con las reglas de cardcter general que

expida la Consar,

Como ya se menciond, las Afores tendrin su propio sistema de cobro de
comisiones por el manejo de la cuenta individual de los trabajadores, al respecto la ley
contempla tres formas de cobro por la prestacién de estos servicios: comisiones sobre

flujo de cuotas, sobre saldo de cuenta y sobre rendimientos reales.

1. Comisiones sobre flujo de cuotas y aportaciones recibidas.

Este tipe de comisién se cobra scbre el salario que cotiza el trabajader en el
Seguro Social. En México, estas comisiones varian entre el 1% y 2%, y en promedio son
del 1.5% sobre el salario base del trabajador; este tipo de comisién se cobrard sobre el
dinero que entregue ¢l IMSS y el INFONAVIT a las Administradoras de Fondos para el

Retiro, que més 0 menos serd una cuarta parte del dinero depositado.

Estas se cobrarin una vez que se hayan individualizado los recurses e
informacion de la cuenta individual del trabajador en los términos de lo dispuesto por el
articulo 25 del Reglamento de la Ley de los Sisternas de Ahotro para el Retiro y 24
fraccion V del mismo, que al efecto establecen que las Administradoras que cobren
comisiones sobre flujos de recursos, s6lo podran efectuar este cobro una vez que se
hayan registrado en las cuentas individuales los movimientos referentes a la

individualizacién de los recursos e informacién de las cuentas individuales que se

administren.
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Las comisiones por cuota fija se cobraran direclamente al solicitante, en el

momento en que se preste el servicio de que se trate.

2.- Comisiones sobre saldo de cuenta.

La comision sobre saldo de cuenta se calculard sobre la cantidad que resulte
después de aumentarle los intereses y demdas aportaciones a los ahorros de los

trabajadores, y sobre esto se cobrara un porcentaje.

Esla comision se cobrard por mensualidades vencidas a mas tardar dentro de los
primeros tres dias habiles del mes inmediato posterior al periodo de que se trate,
mediante un cargo directo a la cuenta individual del trabajador, siempre y cuando se
hayan registrado en las cuentas individuales los movimientos sciialados en el articulo 25
del Reglamento de la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro, que establece que
solo podrin cobrarse este tipo de comisiones cuando los recursos se encuentren
efectivamente invertidos en las sociedades de inversién y se hayan registrado las

provisiones diarias necesarias en la contabilidad de las sociedades de inversion.

Las provisiones de las comisiones sobre saldos podran cobrarsc con cargo a los

activos de las sociedades de inversion.
3.- Comisiones sobre rendimientos.

Esta comision es una variante que resulta de fa mezcla de las dos anteriores, y
consiste en que la administradora cobrara su comisién tomande en cuenta los intereses

que se hayan abonado a la cuenta individual; es decir, la comisién se cobrara sobre los

intereses.
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El Doctor Luis Pazos correctamente seflala que habrad que diferenciar entre
rendimientos reales y rendimientos nominales, los cuales se diferenciarén de acuerdo con
la inflacién que haya en el periodo; ya que este tipo de comisidn sc cobrari sobre los

rendimientos reales.

Con este sistema de cobro de comisiones, la Afore asume una suerte de riesgo
compartido con ¢l trabajador, ya que si gana €l la administradora también, y si no hay
ganancias por arriba de la tasa de inflacion la Afore no cobra nada por rendimientos
reales (Articulos 37 de la Ley de les Sistemas de Ahorro para el Retiro, 27 de su
reglamento, y Circular Consar 04-1 publicada en el Diario Oficial de Ia Federacién el 10

de octubre de 1996).
k) Salario Base de Cotizacién.

El salario base de cotizacion se integra con los pagos hechos en efectivo por
cuota diaria y las gratificaciones, percepciones, alimentacién, habitacién, primas,
comisiones, prestaciones en especie y cualquier otra cantidad o prestacidn que se

entregue al trabajador por sus servicios.

No integran el salario base de cotizacién los instrumentos de trabajo; el ahorro
cuando se integre por un depdsito de cantidad semanal, quincenal o mensual igual del
trabajador y de la empresa; aportaciones voluntarias que el patrdn convenga olorgar a
favor de sus trabajadores por concepto de cuotas de seguro de retiro, cesantia en edad
avanzada y vejez; las aportaciones al Infonavit; las participaciones en as utilidades de la
empresa; la alimentacion y habitacién cuande se entreguen en forma onerosa a los
trabajadores; las despensas en especie o en dinero; los premios por asistencia y
puntualidad, las cantidades aportadas para fines sociales; y el tiempo extra. Para que los

conceptos mencionados se excluyan como integrantes del salario base de cotizacién,
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deberan estar debidamente registrados en la contabilidad del patron (Anticulo 27 de la

Ley del Seguro Social).
1) Cuota Social.

Es la aportacién que el Estado realizard mensualmente, por ‘conccpto de cuota
social, consistente en una cantidad inicial equivalente al cinco punto cinco por ciento del
salario minimo general para el Distrito Federal, por cada dia de salario cotizado, la que
se depositard en la cuenta individual de cada trabajador asegurado. El valor del
mencionado importe inicial de la cuota social, se actualizard trimestralmente de
conformidad con el Indice Nacional de Precios al Consumidor, en los meses de marzo,
junio, septiembre y diciembre de cada afio. (Articulo 168, fraccién IV de la Ley del

Seguro Social.
m} Renta Vitalicia.

Es una de las dos modalidades de pensién que existen en la nueva Ley del Seguro

Social,

La Renta Vitalicia es “el contrato por medio del cual la aseguradora a cambio de
recibir los recursos acumulados en la cuenta individual del trabajador se obliga a pagar
periddicamente una pension durante la vida del pensionado; es decir, debe pagar esa

pensién desde la contratacién hasta el fallecimiento del trabajador”.

La renta vitalicia se sujetard a las reglas de cardcter general que expida la
Comision Nacional de Seguros de Fianzas, cyendo previamente la opinidn de la
Comisién Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro (Articulo 159, fraccion IV y

tltimo parrafo de la Ley del Seguro Social).
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n) Retiros Programados.

Es otra de las modalidades previstas en la Ley del Seguro Social para obtener una
pension, la cual consiste “‘en dividir o fraccionar ¢l total de los fondos de la cuenta
individual entre el nimere de aflos que se espera viva el pensionado (esperanza de vida),
el resuliado se fraccionara en entregas mensuales hasta el agotamiento de los fondos”,
donde también entraran en el calculo los rendimientos futuros y previsibles de los saidos

(Articulo 159, fraccién V de la Ley del Seguro Social).
ii)} Seguro de Sobrevivencia.

El Seguro de Sobrevivencia es “el que contrata el pensionado por riesgos de
trabajo, por invalidez, por cesantia en edad avanzada o por vejez con cargo a los recursos
de la suma asegurada, adicionada a los recursos de la cuenta individual a favor de sus
beneficiarios para otorgarles la pensidn, ayudas asistenciales y demds prestaciones en
dinero previstas en los respectivos seguros, mediante la renta que se les asignara después

de fallecido el pensionado hasta la extincién legal de las pensiones™

Al igual que la renta vitalicia, el seguro de sobrevivencia se sujetarz a las reglas
de caricter general que expida la Comisién Nacional de Seguros de Fianzas, oyendo
previamente la opinién de la Consar (Articulo 159, fraccion VI de la Ley del Seguro

Social).
o) Pension Garantizada.

La pensién garantizada es la que e} Estado asegura en favor de los asegurados
que cumpliendo con los requisitos de edad y semanas cotizadas exigidas para una
pension de cesantia o vejez, no alcanzan a pagar con los fondos de su cuenta individual

la contratacién de un segurc de renta vitalicia o retiros programados; por lo cual
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recibirin del Gobierno Federal la aportacién complementaria suficiente para ello; y la
pension que se otorgue serd equivalente a un salario minimo general para el Distrito
Federal indexade con el indice Nacional de Precios al Consumidor. Dicha pensién
adoptara la forma de retiros programados (Anticulo 170, 171 y 172 de la Ley del Seguro

Social).
p) Mercado de Valores.

El mercado de valores forma parte del Sistema Financiero, entendido éste como
el conjunto de instituciones, mercados aclivos y técnicas a través de las cuales sc
potencia el ahorro, se canaliza el ahorre hacia la inversién y se consigue un equilibrio
entre ambas. En la actualidad el Sistemia Financiero se encuentra integrado por las
instituciones de crédito, intermediartos o instituciones auxiliares de crédito tales como
las aseguradoras, afianzadoras, arrendadoras financieras, casas de bolsa, sociedades de

inversidn, uniones de crédito, etc.

Para entender la naturaleza del mercado de valores habrd que determinar que es
lo que se entiende por valor, de esta forma, el articulo 3° de la Ley del Mercado de
Valores, sefiala como valores las acciones, obligaciones y demas titulos de crédito que se

emitan en serie 0 &1 masa.

Doctrinalmente encontramos diversas definiciones de mercado de valores, unos
lo definen desde el punto de vista de las instituciones que en él intervienen, y otros por

los valores que en él se negocian.

Asi, el Mercado de Valores es definido como *el conjunto de instituciones

(Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, Banco de Mexico, Comisidén Nacional
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Bancarta y de Valores, Gobiemo y Empresas (demandantes de recursos) e inversionistas

(ahorradores) que intervienen en la compraventa de valores).” 21y

Al respecto, Acosta Romero dice que por mercado de wvalores se entiende,
“principalmente la negociacién del conjunto de titulos de crédito tanto individuales
como los emitidos en serie, principalmente en la bolsa de valores o a través de agentes

de bolsa, casas de bolsa e instituciones de crédito.” 2

q} Rentabilidad

La rentabilidad es considerada como “el ingreso neto que produce un valor

después de deducir los impuestos a que esta sujeto.”

Una de las tareas fundamentales de las Administradoras de Fondos para el Retiro
es que deberan efectuar todas las gestiones necesarias para la obtencién de una adecuada
rentabilidad y seguridad en las inversionss de las sociedades de la inversion que
administren.

Es por ello que las administradoras mencionadas y las Sociedades de Inversion
Especializadas de Fondos para el Retiro deberin buscar siempre la rentabilidad y la
seguridad, por lo que en caso de duda debera resolverse o que mas convenga al interés
del trabajador; y guidndose por este principio se¢ deberd evitar en todo momento el

conflicto de intereses.

Las Socicdades de Inversidn Especializadas de Fondos para el Retiro para
alcanzar su objetivo -la debida inversién de los fondos de los trabajadores- estaran
auxiliadas por un Comité de Inversion, por €l Comité de Valuacién y por el Comité de

Analisis de Riesgos.

21) AMEZCUA ORNELAS, Norahenid. Ob. cit. Glosario XVI1.
(22) ACOSTA ROMERD, Miguel. Derecho Bancario. 4a. ed. Ed. Porriia. México, 1991. p. 882.
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De esta forma, el articulo 42 de la Ley de los Sistemas de Ahotro para el Retiro,
establece que el Comité de Inversién determinara la politica y estrategia de inversién y la
composicion de los activos de la sociedad, asi como designar a los operadores que
gjecuten la politica de inversién. El régimen de inversion determinado por el Comité
mencionado, deberd otorgar la mayor seguridad y la obtencion de una :;dccuada
rentabilidad de los recursos de los trabajadores; asimismo, ese régimen de inversién
tendrd como finalidad incrementar el ahorro intemo y el desarrollo de un mercado de

instrumentos de largo plazo acorde con el sistema de pensiones (Articulo 43 de la citada

ley).

“De esta manera, a través de las Siefores, los trabajadores podran elegir donde y
como seran invertidas sus aportaciones, gracias a lo cual podrin pganar atractivos
intereses contando con ¢l apoyo del Comité de Inversién Especializado. Se ha abierto la
posibilidad de invertir en un fondo que, ademas de conservar el poder adquisitivo de sus
recursos, puede llegar a generar una mayor rentabilidad. Es decir, “Uno de los
principales beneficios de las Siefores es brindar a los propietarios: de las cuentas
individuales la esperanza de optimizar €l uso de sus fondos a fin de contar con una

pensién maés justa y digna al momento de retirarse.” z3)
r) Rendimientos

Los rendimientos son entendidos como “los intereses o dividendos pagados por

los valores de una empresa expresados como porcentaje de un precio pertinente.”

Al respecto, Amezcua Omelas sefiala que los rendimientos que se generen en la
cuenta individual propiedad de los trabajadores, dependeran de dos factores: el monto de
fondos ahorrados y los resultados de las Afores en sus inversiones, también menciona

que otro factor podria ser la honestidad en ¢l mangjo de la inversion. Si las Siefores no

(23) TRUEBA LARA, Juan Luis. Las Afores bajo Ia lupa. 2a. ed. Ed. Times. México, 1997. p. 106.
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tienen éxito, en lugar de rendimientos habra pérdidas; ya que los rendimiento seran
vanables y dependerd del mayor o menor éxito que tengan los trabajadores en la

inversidn de sus recursos a través de las sociedades de inversion.

Es por ello, quc las SIEFORES deberan en todo momento proteger los recursos

de los trabajaderes, procurando obtener el mayor rendimiento en sus inversiones.

s) Riesgos

El riesgo es la probabilidad que existe de que el rendimiento esperado de una
inversién no se realice, en donde en lugar de ganancias se obtengan pérdidas. Al realizar
las inversiones se buscard que no se corra riesgo o que éste sea minimo y para ello se
cuenta con ¢l auxilio del Comité de Andlisis de Riesgos, que tendrd por objeto el
establecimiento de criterios y lincamicntos para la seleccidn de los riesgos crediticios

permisibles de los valores que integren la cartera de las sociedades de inversidn.

Las administradoras podrin operar varias sociedades de inversion atendiendo a
diversos grados de riesgo, y de acuerdo con la ley, serd el trabajador quien elija que
sociedades de inversidn que opere la Afore le lleve su cuenta, se canalizardn sus
recursos; sin perjuicio de lo anterior, las administradoras estin obligadas a operar una
sociedad de inversidon en donde se tendra que invertir en instrumentos que preserven el
poder adquisitivo del dinero (Articulo 45, 46 y 47 de la Ley de los Sistemas de Ahorro

para el Retiro).

1.8 CONTRATO DE ADMINISTRACION DE FONDOS PARA EL RETIRO.

La definicién legal del Contrato de Administracion de Fondos para el Retiro se
encuentra contenida en la Circular Consar 11-1 relativa a las reglas generales que

establecen la informacién que debera contener dicho contrato; publicada en el Diario
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Oficial de la Federacién el 18 de febrero de 1997, Es asi, que la circular mencionada
emitida por la Comisidén Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro lo define como:
“aquél mediante el cual una administradora se obliga ante un trabajador a prestarle
servicios de administracion de los recursos de su cuenta individual prevista en {a Ley del
Seguro Social publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 21 de dicit;mbre de
1995; a comprar, en nombre y representacidn; y por cuenta y orden del trabajador,
utilizando los recursos de su cuenta individual, acciones de sociedades de inversidn
operadas por dicha administradora; y a constituirse como depositaria de dichas

acciones.”

En este contrato deberan constar todos los derechos y obligaciones de las partes,
mismos que antes de la firma de dicho contrato deben darse a conocer a los trabajadores
por la Administradora de Fondos para el Retiro elegida, debido a la obligacién que
tienen los funcionarios o agentes promotores de las Afores de entregar a éstos, previo a
la cetebracion del contrato, un folleto en el que se explique el alcance del contenido del
contrato y la documentacién relativa a la Afore y Siefore; lo cual en realidad no
acontece, toda vez que lo tinico que les importa a los promotores de las Afores es tratar
de convencer a la gente para que esta se afilie a la Afore que ellos representan, y de esta
forma contar cada vez con mas afiliados, o cual representa para la Institucién Financiera

una mayor ganancia al manejar una gran cantidad de cuentas individuales.

Como podemos observar, la anterior definicién que del Contrato de
Administracién de Fondos para el Retiro nos da la Circular Consar 11-1, es un poco
confusa e incompleta, en virtud de que en la misma se desprenden solo algunas de las
caracteristicas de este contrato, como es su mercantilidad, mismas caracteristicas que se
detallaran en el Capitulo 11T de la presente tesis; pero no sefiala los fines del mismo,

concretandose a remitimos a la Ley det Seguro Social en vigor.



CAPITULO N
LA SEGURIDAD SOCIAL
ANTECEDENTES
2.1 EVOLUCION DE LA SEGURIDAD SOCIAL EN EL MUNDO.

Entre los antecedentes més remotos de la existencia de la seguridad social,
encontramos los “collegia romanos™, creades por Numa Pompilio al dividir a la
poblacién por artes y oficios en siete grupos, teniendo el cardcter de ayuda mutua,

subsistiendo para subvenir a los riesgos de enfermedad y muerte.

De igual forma, se mencionan las “guildas o gildas”, asociaciones de defensa y
asistencia mutua entre los pueblos germanos, y las “cofradias™ que fueron instituciones
que agregaron a su caracter de ayuda mutua otro religioso, se desarrollaron en Esparfia,
derivadas de las gildas. Fueron consecuencia del espiritu de asociacién y se distinguieron
en cofradia religiosa, religiosa benéfica y gremial. Constituy6é un espontineo fruto del
espiritu romano de sociabilidad ¥ como tal surgié por acuerdo mutuo entre los hombres,
sin intervencién de poderes extrafios, y sélo con la aprobacién y beneplacito de la
lglesia. La cofradia se rigié por sus propias autoridades y se determind por las mismas un
régimen administrativo y econémico, adoptando la forma de las actuales sociedades de

socorros mutuos y estableciendo cotizaciones entre sus miembros.

En la antigiiedad romana son conocidas también las corporaciones de tipo
artesanal que con la ayuda econdmica comin de quienes formaban los talleres daban un
servicio asistencial para proteger a 1os hombres contra las enfermedades y la muerte; asi
se cubrian expresamente fas erogaciones- funerarias, deslacindose la formacion
progresiva de los llamados “collegia tenoirorum”. Tratindose de organizaciones de

ayuda mutual que, inclusive, no alcanzan siquiera las caracteristicas de las instituciones
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de caridad general para los menesterosos. Cabe resaitar, que ain alcanzando su mas alto
desarrollo, éstas agrupaciones comunitarias lograron representar, a lo sumo, formaciones

de socorros mutuos muy lejanas todavia de los organismos de seguridad social,

En la antigiiedad grecolatina las comunidades intentaron férmulas de mutuo
socorro ¢, inclusive, de seguridad, que si no contaron propiamente con un cardcter social
o colectivo si tuvieron, sin embargo, indole corporativa o naturaleza gremial a través de
organizaciones de tipo religioso y de sentido mutual; por ello, es factible percibir |a
conformacién, acaso, de sistemas de socorro mutuo y de ahorro colectivo que encontrd
en ¢l mundo clésico una interesante variedad, debido, sin duda alguna, a su operatividad

y adecuacién a su tiempo.

Los investigadores afirman que muy lejos del sentido de la seguridad social como
sistema, las ciudades apuntaron a la bisqueda de férmulas de asistencia restricta y
privada, que quizas en algunas formaciones de tipo corporativo tan sélo pudieron
vislumbrar algunos aspectos de asistencia puablica. Es interesante mencionar que estas
organizaciones, con su mistica espiritual y religiosa, orientadas dentro del prestigio de

las deidades del gremio, evolucionaron y cobraron cima, inclusive en el medievo.

En Grecia se estima que existieron auténticas instituciones de beneficencia
general creadas con el objeto de abatir la pobreza y, en medida del caso, preservar la
salud del indigente. Mas adelante, inspiradas en la fe cristiana, la asistencia mutual y la
soltdaridad humana, surgieron en el imperio organizaciones de beneficencia y caridad,
protectoras de los pobres que integraban auténticamente un estrato social importante en
aqueilas estructuras esclavistas; es por eso, que cabe afirmar que se trata de
organizacicnes pias dedicadas a la caridad, pero carentes aan de la universalidad de su
destino, quienes perseguian algunos aspectos de la prevision. En su marco protector se
reducian, por lo mismo, a grupos profesionales de carécter corporativo y artesanal

encargados de ofrecer alguna ayuda mutual a los talleres.



46

Desde fa antigiicdad el hombre vive bajo la amenaza inevitable de la inseguridad.
Las clases superiores no llegan a sentir (aunque no totalmente estan libres de los riesgos)
la angustia de su futuro, del mafiana; por el contrario las clases serviles, las cuales tenian

un trabajo dependiente, podian sentirla pero en sus manos no estaba el remedio.

El principio que informa el pensamiento de Platén y en general de todos los
utdpicos, era el de satisfacer las necesidades humanas en la medida en que se iban
presentando, contrariamente a lo que impone la realidad objetiva, donde la satisfaccion

de la necesidad se ve limitada por las posibilidades,

En Roma se ensefiaba que la felicidad y los intereses del individuo son superiores

a los de la sociedad, y que ésta y ¢l Estado existen solamente para proteger al individuo.

Se crearon instituciones que, de manera directa o indirecta, organizaron la ayuda
a los asociados y asi mitigar los efectos de la inseguridad social. Los colegios romanos
fueron, en cierta forma, sociedades de socorro mutuo, donde se ensefiaba una nueva
moral, trascendente y religiosa, que impulsaba a la sociedad humana, lo que obliga a
proporcionar alimento y enterrar a los muertos pobres, proteger a los indigentes y

huérfanos y auxiliar a los ancianos.

La Edad Media se inicia con las migraciones de los pueblos, la caida de la
influencia politica de Roma en el occidente no implicd la total desaparicién de las
reformas de la civilizacion romana, sino solamente su gradual empobrecimiento. El

feudalismo, como sistema de proteccion general, fracasa.

La iglesia, obispos y parrocos, conventos y monasterios, implantan la idea de que
la ayuda al prdjimo, se materializa en el ejercicic de la candad, desinteresada en lo
terrenal y merecedora de una recompensa celestial. Asi mismo, se crearon
establecimientos para socorrer las necesidades humanas, escuelas para ensefiar,

hospitales para la cura de los enfermos, casas de caridad destinadas al cuvidado y
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educacién de ios huérfanos, organizaciones para la asistencia domiciliaria de los
necesitados y dolientes. Pero la ayuda no se media por la necesidad en si misma, sino
que la necesidad creaba la causa del servicio, pero la coantificacion de la ayuda o del
servicio ofrecido lo constituian y limitaban las disponibilidades econdmicas con que
contaba el particular, o la fundacion caritativa, al contrario de lo que acontece en el
seguro social, dende la medida de la atencidn la determina la misma necesidad. También
se instituyd en el medievo considerar a los enfermos mismos titulares de los bienes

adscritos en los hospitales o refugios. @4

El Seguro Maritimo es la primera forma de seguro que aparece y de €l nacen las

demas aplicaciones del modemno contrato del seguro.

Segin Benitez de Lugo, la primera norma juridica escrita, obligateria, que regula
cabalmente los riesgos, aparece en los capitulos de las Cortes de Tortosa en 1412,
convocados por ¢l Rey Fernando, en los cuales se establece minuciosamente el seguro

contra la huida de los esclavos.

Con la Real Cédula de 151! en su capitulo 22 se regulan los seguros, se autoriza
y reglamenta en reaseguro, que era la operacién que actualmente se denomina seguro
subsidiario, y lambién se autoriza el seguro para navegantes y viajeros, en prevision de

caer cautivos, sin derecho para los sucesores de cobrarlos en case de fallecimiento.

Enrique VII con laley de 1534 intentd limitar los latifundios y corregir los males
que de eilos se eslaban derivando, ya que se habian arriinado ciudades e iglesias, habian
aumentado los tipos de renta, aparte de haber elevado los precios en el trigo, ganado,

gansos, gallinas, etc. La asistencia social en Inglaterra se voivid necesaria y apremiante.

{24)  BRICERNO RUIZ, Alberto. Derecho Mexicano de los Seguros Sociales. Coleceién Textos Jurldicos Universitarios.
Ed. Harla. México, 1930. P. 49
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Las Ordenanzas de 1570 fueron dictadas por Felipe Il y publicadas por el Duque

de Alba, estas prohibian el seguro de vida pero existen indicios de que se practicaba.

Asi, finalmente se institucionaliza el seguro en Inglaterra, en las postrimerias del

siglo XVIIL

Aun de la gran influencia que tuvo la iglesia sobre ¢l Estado, tlegd un momento
en que €ste tuvo prioridad en algunos aspectos, tales come el de la seguridad social, toda
vez que en el medievo la iglesia asumia y cumplia funciones sociales docentes y de
beneficencia, se vio paulatinamente limitada por el Estado, hasta perder definitivamente

tales funcicnes, mismas que pasaron a manos dei Estado.

El Estado llegé a ser una institucién al servicio de la utilidad comun para crear el

bienestar de todos.

En el juego de voluntades es mds poderoso el patrén o la empresa, ya que es el

que determina las condiciones que ofrecen al desocupado. 25

Durante el liberalismo el Estado constituye tinicamente un problema de vigilancia
y regulacion con el objeto de que servicio sc cumpla, de que no se formen
acumulaciones de capital, de manos muertas, o bien se obstaculice la circulacién de la
riqueza. Se organizan, regulan y favorecen las cajas de pensiones y los seguro privados.
Al mismo tiempo se iban creando servicios de beneficencia (asilos, hospitales,
manicomios, hospicios, etc. }, el Estado impuse medidas de higiene industrial, de
prevencion de accidentes, limita las jornadas de trabajo y prohibe actividades peligrosas,

asi como el trabajo por razén de edad.

(25) BRICENQ RUIZ, Alberto. Ob. cit. p, 53
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En ¢l afio de 1762, en Inglaterra, se instituyd el propio seguro de vida, con
capitales pagaderos a la muerte del ascgurado, organizado por la “Equitable Socicty for
Assurance on Lives and Survivorship”, (Sociedad Equitativa para Seguros de Vida y

Supervivencia).

El seguro privade se generaliza, tanto en el dafio en las cosas, como en personas,
la vida econémica y social del mundo que sufre grandes transformaciones debido a los
movimientos sociales de 1848, en los adelantos del socialismo como fuerza politica o en

la revelucidn industrial,

En contra posicion a la tesis liberal aparece el socialismo, y con éste un aumento
enorme en los gastos, que se reflejo en los costos de produccién, a través de la difusion
de los impuestos, v en consecuencia sobre los precios y asi incidiendo en la reduccién
del poder adquisitivo del dinero. El salario real baja y resulta insuficiente para satisfacer
las necesidades primordiales del trabajador. Otra causa de inseguridad social es el

desempleo.

El problema social se formula en términos claros, se establece que lo que el
hombre necesita, por razén humana, biolégica, fundamental y psicoldgica es satisfacer
sus necesidades en la medida en que éstas existan y no en la medida en que el libre juego

del proceso econdémico y vital lo permita.

Las primeras leyes que crean y regulan un auténtico seguro social son promulgadas
por el canciller de Prusia Otto Von Bismarck. Este canciller comprende la trascendencia
de los seguros sociales, como instrumento politico para atraer a las clases
econémicamente débiles, unirlos en torno al Estado, robusteciendo la autoridad de éste
para contrarrestar, mediante la implantacién de los seguros sociales, la accién de los

riesgos a que con mayor frecuencia estaban expuestos los obreros y sus familias.
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Otto Von Bismarck realizd algunas leyes, las cuales delineaban en sistema del
seguro social en el futuro. Sus caracteristicas principales fueron la participacion del
Estado para el sostenimiento de los sepuros de invalidez, vejez, enfermedades y
maternidad s{ como la admision autosuficiente del sistema de seguros, con intervencion

de los destinatarios del servicio, de los patrones y de los trabajadores.

Los seguros sociales alemanes estaban integrados por las siguientes ramas:

1.- Seguro obligatorio de accidentes y enfermedades profesionales.

2.- Enfermedad y maternidad.

3.- Seguro obligatorio de invalidez, vejez y muerte para obreros empleados y
Mineros.

4.- Seguros contra el paro involuntario. @26

En Inglaterra el seguro social obedece a la iniciativa pubernamental, de instaurar los
seguros anticipandose a las reivindicaciones que pudieran imponer los socialistas
revolucionarios. El financiamiento de los seguros contra la enfermedad y ¢l desempleo

se integraba con aportaciones del Estado, patrones y trabajadores.

En 1941 Arthur Grenwood, formulé ante la Camara de los Comunes, el anuncio de
nombramiento de una comision parlamentaria encargada del estudio de los seguros
sociales. Esta comision reconoce igual importancia a la salud y a la familia, ademas,
reconoce a la mujer casada una serie de primas o compensaciones, y se le da una

prestacion econdmica por maternidad.

En la Ley de Seguridad Social de 1935 de los Estados Unidos Americanos, se tomd
en cuenta primordialmente los riesgos continuos de la inseguridad a la que por lo general
se enfrentan las familias estadounidenses afio tras afio. Asimismo, se proclamé que la

economfia social de ese pals reclamaba una mejoria inmediata que permitiera amparar a

(26) BRICENO RUIZ, Alberto, Ob. cit. p. 60
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un mayor nimero de ciudadanos por medio de pensiones de vejez y seguros contra [z

desocupacion, y ampliar oportunidades para obtener una adecuada asistencia médica.

El seguro social organizado en Alemania por iniciativa del gobierno, surge de la
politica estatal en la época de Bismarck, pero inmediatamente las organizaciones de

trabajadores piden que el seguro se instaure en todos los paises.

El partido politico de los trabajadores, el socialista, formulé desde su nacimiento
una de las reivindicaciones esenciales del proletariado, al pedir que 1a sociedad se hiciera

cargo de los ancianos y de los invalidos del trabajo.

La participacion de los Organismos Internacionales relacionados con la seguridad
social ha tenido gran trascendencia, en 1927 se fundd la Asociacidn Internacional de
Seguridad Social, con 58 paises de Europa, América Latina y Oriente, y manifiesta que
sus ideas centrales se inspiran en el espiritn de ammonia dentro de la diversidad de
intereses y experiencias de las diferentes condiciones nacionales, ademas, reconoce que

el fendmeno de la inseguridad es permanente y universal.

La Organizacién [nternacional del Trabajo se reunio en mayo de 1944 y recomendd
la garantia de los medio de existencia, para compensar la necesidad y prevenir la
indigencia, para la vejez incluida, para obtener un empleo remunerador en caso de paro,

asi como para procurar ayuda a la familia, en la coyuntura de muerte del que la sostenia.

La Organizacién de las Naciones Unidas en la Declaracién Universal de los
Derechos del Hombre en 1948, sefiala las garantias y los derechos del trabajador, la
proteccién contra el desempleo y la seguridad social, asi como la satisfaccién de los

derechos econdmicos, sociales y culturales.

La novena Asamblea General de la Asociacion Internacional de Seguridad Social,

celebrada en Roma en 1949, comprendié aspectos como la aplicacidn de medidas a
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madres e hijos, pension de maternidad para las mujeres que trabajan, subsidios

familiares, y participacion tripartita de los asegurados, patrones y poderes publicos.

La Carta de Buenos Aires promulgada en mayo de 1851, por la tercera reunion de la
Conferencia Interamericana de Seguridad Social, advierte que en América, los
programas de seguridad social tienen por objeto la elevacién del nivel de vida de sus
habitantes por medio del desenvolvimiente econémico, el mejoramiento de las

condiciones sanitarias y ¢l progreso de la cultura. o

El autor Gustavo Arce Cano afirma que en América se esbozaron grandes ideas
sobre la seguridad social proclamadas por el General José Maria Morelos (1813) y por el
libertador Simén Bolivar que en el primer Congreso Constituyente de la Angostura de
febrero de 1819, sefialo que el sistema de gobierno asi perfecto es aquél que produce
mayor suma de felicidad posible, mayor de seguridad social y mayor suma de estabilidad

politica.
2.2 ENLA REPUBLICA DE CHILE,

Los sistemas de pensiones atraviesan una situacion critica en todo el mundo, y
sobre todo en América Latina, debido a diversas causas, tales como el aumento en la
esperanza de vida, la presion social hacia la calidad y rentabilidad en la administracion
de los recursos de la seguridad social, €l desfinanciamiento de las instituciones, etcétera.,
pero el principal motive tiene que ver con la viabilidad financiera de los regimenes, es
decir, las reformas que se dieron en diversos paises de América Latina, tienen un origen
de naturaleza econémica. Actualmente son ocho paises los que han creado un nuevo
sistema de seguridad social, basado en el fortalecimiento del ahorro interno, y en la

separacion de! Estado y la economia; esos paises son Chile (1981), Peri (1993),

(27} BRICERO RUIZ, Alberto. Ob. cit. p. 64
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Argentina (1994), Colombia (1994), Uruguay (1996), Bolivia (1997), El Salvador (1997)
y México (1997).

En Latinoamérica existe una gran variedad de modelos mixtos, algunos ya
reformados y otros con la intencién de reformarse, desde el modelo piblico cubano hasta

¢l modeio privade de Chile.

En mayo de 1981, se establecié en Chile un sistema de pensiones basado en ia
capitalizacién individual, administrado por instituciones privadas con fines de lucro y
destinado a los trabajadores de la sociedad civil; este pais fue ¢l primero en América

Latina que contd con un nuevo sistema de pensiones.

La actual estructura del Sistema de Seguridad Social de nuestro pais, no es una
novedad, sino es una adaptacién a nuestra sociedad de las instituciones chilenas de

pensiones.

Este sistema trajo consigo relevar al Estado la obligacién de otorgar pensiones a
través de las empresas privadas como son las Administradoras de Fondos para el Retiro,

las cuales tienen la finalidad de manejar eficientemente los recursos de los trabajadores.

A principios de la década de los 80's, Chile experimenté una reforma
estructural en su sistema de pensiones, con la promulgacion del decreto ley ntmero
3,500, publicado en el Diario Oficial de 13 de noviembre de 1980, en donde se
establecieron las bases normativas del nuevo sistema previsional chileno, el cual entraria

en vigor al afio siguwiente, el 1° de mayo de 1981.

El antiguo sistema de prevision social chileno, implementado en 1924, tenia la
finalidad de otorgar pensiones de vejez, incapacidad y muerte. La caracteristica del

sistema es que se divide por ramas de empleos.
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En sus inicios hubo 3 grandes sistemas.

1.- Para los trabajadores manuales,
2.- Para los empleados asalariados, y

3.- Para los empleados pablicos.

Ademads, existian cerca de 50 sistemas mads pequefios para categorias
particulares de empleados. De los afios de 1926 a 1963 se dictaron 11,395 leyes, de las

cuales (nicamente 863 fueron de aplicacién general para todo el pais.

Para el afio de 1968, el Estade destinaba el 18.1% del producto nacional en
gastos de prevision, de los cuales el 13% de dicha cantidad se destinaba exclusivamente
a gastos de administracién; en resumen, las causas del cambio fueron las crecientes
obligaciones del sistema antiguo y la gran dispersién en el nivel de beneficio de los

diferentes planes por tipo de industria.

Es asi, como el actual sistema chileno de pensiones en su articulo 1° del Decreto
Ley 3,500, establece que se cred un sistema de pensiones de vejez, invalidez y
sobrevivencia derivado de la capitalizacién individual, que se efectuard en organismos

denominados Administradoras de Fondos de Pensiones.

El articulo 2° de este ordenamiento define a la afiliacién como la relacién
juridica entre un trabajador y el sistema de pensiones de vejez, invalidez y sobrevivencia
que origina los derechos y obligaciones que la ley establece, en especial el derecho a las

prestaciones y a la obligacidn de cotizacién.

La afiliacion al sistema es dnica y permanente, subsisie durante toda la vida del
afiliado, ya sea que se mantenga o no en actividad, que ejerza una o varias actividades
simultaneas © sucesivas, o que cambie de inslitucion dentro del sistema. La principal

caracteristica del nuevo esquema chileno, es que se trata de un sistema de aportaciones
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definitivas y beneficio variable, para cl pago de pensiones por un importe del 10% de los
ingresos en todas las categorias de empleados, exceplo las fuerzas armadas a cargo del

empleado,

Las Administradoras de Fondos de Pensiones son instituciones constituidas
como sociedades andnimas, que tiene por objeto exclusivo la administracion de un fondo
denominado fondo de pensiones, que otorga diversas prestaciones que dispone la ley,
recaudando las cotizaciones provisionales, las cuales deberan abonar a las cuentas de
capitalizacién individual de cada afiliado, e invirtiendo los recursos que, generaran

posteriormente las pensiones que contemple ¢l sistema.

El sistema chileno fue criticado por los partidarios del estatismo, ya que decian
que era inicamente para darle ¢l dinero de los trabajadores a los capitalistas, asi mismo
se criticd el hecho de que esas administradoras cobran al trabajador aproximadamente

del 3% de su salario por administrarle el dinero de sus pensiones.
Después de mas de 18 afios de vigencia de este sistema, los resultados son:

.- Que los trabajadores conocen perfectamente donde estd y en que se estd
invirtiendo su dinero ahorrado, asi mismo, saben cuales son los tiempos y las reglas para

recibirlo.

2.- En el primer aiio, solo el 25% de los trabajadores opt¢ por esta nueva forma
de manejo de sus pensiones. Pero en 1995, debido a los resultados que ha tenido este
sistema, mas del 90% de los trabajadores afiliados al sistema antiguo se han cambiado a

administradoras privadas.

3.- Después de 18 afios, el activo mds importante de la mayoria de los

trabajadores chilenos, es el dinero con que cuentan en su fondo de pensiones.
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aumentd considerablemente (2s)

El sistema chileno de pensiones ha demeostrado tener mayores beneficios que
los anteriores sistemas estatales de pensiones, tan asi es que ya otros paises han adoptado
ese sistema, pensando en el mejoramiento econémico del pais, y por supuesto del
trabajador, tales como Argentina, Bolivia, Brasil, Colombia, Pert, Uruguay,e! Salvador y

ahora México.

1.3 EN MEXICO.

La Seguridad Social naci6é come preventivo de los riesgos del trabajo y, en caso
de que el siniestro ocurriera, entonces se presentaba la rehabilitacion y se cubria el
salario del trabajador, por medio de presiaciones econbémicas ya sea temporales o

permanentes de acuerde con la enfermedad o accidente laboral.

Teniendo en cuenta esa circunstancia, asi como la gran necesidad que tenian los
trabajadores de estar de alguna manera protegidos contra alguna eventualidad; algunos
gobernadores con cardcter visionario, crearon legislaciones que protegian a los
trabajadores contra las eventualidades y riesgos derivados de su trabajo; tal es el caso de
José Vicente Villada, Gobernador del Estado de México, que en 1904 promulgé la Ley

de Accidentes del Trabajo, siguiendo después Bemardo Reyes, de Nuevo Ledn en 1906.

La revolucion mexicana implicé la necesidad de recoger ciertos postulados

sociales que dieron lugar al establecimiento de procedimientos de seguridad social.

Muchos autores coinciden en que la Seguridad Social es postulado de los

partidos politicos que estructuraron la Revolucion Mexicana, tales como;

(28) PAZOS, Luis. Mi dinero y las Afores. Ed. Diana. México, 1997, p. 58, 59, 60, 61, 62, 63 y 64
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a).- Partido Liberal Mcxicano.

b).- Partido Democratico.

¢).- Partidos Antirreleccionista y Constitucional Progresista.
d).- Revolucion Constitucionalista,

e).- Casa del Obrero Mundial.

f).- Soberana Convencidn Nacional Revolucionaria.

Se tienen como pioncros de la Seguridad Social mexicana a Ricardo Flores

Magén, Francisco 1. Madero, Venustiano Carranza y al General Alvaro Obregon.

Es en la época de la Revolucion Mexicana, donde surgen el Dereche del

Trabajo, la Asistencia, la Prevencion General y los Seguros Sociales,

El articulo 2° del Decreto de 12 de diciembre de 1912 promulgado por Don
Venustiano Carranza, jefe de la Revolucién Constitucionalista, establecia que: el primer
jefe de la nacidn y encargado del poder ejecutivo expedird y pondra en vigor durante la
lucha, todas fas leyes, disposiciones y medidas encaminadas a dar satisfaccion a las
necesidades econdmicas, sociales y politicas del pais, efectuando las reformas que la
opinién publica exige como indispensables para establecer un régimen que asegure la

igualdad de los mexicanos.

Gustavo Arce Cano, menciona que la primera disposicion de Seguridad Social
propiamente dicha, establecida en nuestro pais, aparece en la Ley del Trabajo del Estado

de Yucatdn del 11 de diciembre de 1915, en su articulo 135, que textualmente dice:

“El Gobierno fomentard una asociacion mutualista, en la cual se aseguraran los

obreros contra os riesgos de vejez y muerte.”
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En la Constitucion de 1917 se planted un proyecto nacional, que cn cierla
medida daba respuesta a las demandas de los trabajadores, la Carta Magna en su articulo
123, fraccion XXIX considerd de utilidad social el establecimicnto de cajas de seguros
populares, de invalidez, de vida, de cesacién involuniaria de trabajo, de accidentes y de
otros con fines andlogos, para lo cual, tanto el Gobierno Federal como el de cada Estado
deberian fomentar la organizacién de instituciones de esta naturaleza, para infundir ¢

incuicar la previsién popular.

Fue en este articulo 123 constitucional que por primera vez en la historia el
gobierno tomaba partido en torno a los problemas de salud laboral, al afirmar que los
empresarios serlan responsables de los accidentes de trabajo v de las enfermedades
profesionales de los trabajadores sufridas con motivo o ejercicio de la profesion, por lo
tanto, los patrones deberdn pagar la indemnizacion correspondiente, segiin que haya
traido la muerte o simple incapacidad temporal o permanente para trabajar, de acuerdo

con 1o que las leyes determinan,

Con lo anterior, México tiene el mérito de haber dictado por primera vez una

Constitucién Politica que se ocupé de la Seguridad Social.

Como consecuencia de lo anterior, el Codigo de Trabajo del Estado de Yucatan
de 16 de diciembre de 1918, abandond ¢l sistema de! seguro social obligatorio, para

adaptarse a la Constitucidn Politica de 1917,

En el afio de 1919, se elabord un proyecto de Ley del Trabajo para el Distrito y
Territorios Federales, que proponia la creacion de cajas de ahorro cuyos fondos tendrian
por objeto, entre otros, impartir la ayuda econémica a los obreros cesados. Los
trabajadores aportarian obligatoriamente el 5% de sus salarios, mientras que los patrones
aportarian el 50% de la cantidad que les correspondicra a sus asalariados por concepto de

utilidades, de acuerdo a la fraccién VI del articulo 123 constitucional.
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E! 9 de diciembre de 1919, se publicé la Ley del Seguro Obrero, por medio de
la cual se crearia un impuesto equivalente al 10% de los salarios percibidos por los
trabajadores y que seria cubienio por los empresarios. El objeto de este gravamen era la
creacidn de una reserva econdémica administrada por el Estado para cubrir las

indemnizaciones por accidentes de trabajo, jubilaciones por vejez y seguros de vida.

De acuerdo con el proyecto publicado en el Diario Oficial, el fondo de reserva
seria invertido en las instituciones de crédito que lenderian a facilitar el desarrollo de la
riqueza piblica y muy principalmente en las instituciones de crédito que dieran facilidad
a las clases trabajadoras para obiencr pequefios créditos con un interés moderado, asi
como para la apertura de créditos con compaiiias que quisieran construir habitaciones en
condiciones ventajosas, para que con facilidad pudieran ser adquiridas por los mismos

trabajadores.

Asi, la Ley del Seguro Obrero no solo contemplaba la prevision sccial, sino que
también fomentaba la promocién de obras que repercutieran en beneficio de los

trabajadores.

A finales de 1922, los diputados de las Comisiones del Trabajo y Seguridad
Social, elaboraron una propuesta de Ley de Accidentes Industriales, en la cual se
sefialaba como obligatoria la contratacidn de seguros por parte de los empresarios para
garantizar la indemnizacién y la atencion medica para los trabajadores que sufrieran

algan accidente o enfermedad profesional.

La primera ley de pensiones fue la Ley de Pensiones Civiles de Retiro, de 13 de
agosto de 1922, mediante la cual los burdcratas obtuvieron el derecho a ser jubilados
cuando cumplieran 55 afios o estuvieran imposibilitados para continuar laborando; que
contardn con 35 afios de servicios; tenfan derecho a la pensién los deudos de los

funcionarios y empleados.
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Durante la campafia presidencial del General Alvaro Obregén, se propuso la
Ley de Jubilacion del Seguro Qbrero, sus precursores s¢ agrupan en una organizacion
denominada Partido de Prevision Social, los cuales expresaban que el seguro social
abarcaba la jubilacion por vejez de los trabajadores al igual que las indemnizaciones por

accidentes de trabajo.

Los proyectos, estudios y aspiraciones del General Alvaro Obreg6n, crearon una
serie de circunstancias propicias para promover el advenimiento de la reforma
constitucional, misma que fue llevada a cabo en 1929, un afio después de que perdiera la

vida. 9

Emilio Portes Gil, durante su mandato en 1928 acuerda por medio de la
Secretaria de Industria, Comercie y Trabajo, la creacién de una Comisién de Estudios de
los Seguros Sociales, dicha comisién expuso como principio técnico basico para el buen
funcionamiento del Seguro Social el de enumerar con amplitud los riesgos de wrabajo,
protegiendo a los trabajadores del campo y de la ciudad y propuso, ademas, un régimen

de contribucidn tripartita.

Por decreto de 13 de noviembre de 1928, por conducto de la Secretaria de
Educacién Piblica, se cred cl Scguro Federal del Maestro, teniendo como finalidad

ayudar a los deudos y familiares de los maestros, en los casos de defuncion.

En el texto original de la parte introductiva del articulo 123 Constitucional, se
encomienda a los Estados expedir Leyes del Trabajo y €stos establecieron en sus
Cédigos la indicacidn a los patrones que podrian cumplir sus obligaciones sobre riesgos
profesionales contratando seguros en beneficio de sus trabajadores; entre ellos Puebla,

Campeche, Veracruz, Tamaulipas, Aguascalientes ¢ Hidalgo.

(29}  ARCE CANO, Gustavo. El Seguro Social y Is Seguridad Social de México. Ed. Porria, Mxico, 1970, p. 24
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En julio de 1929, el propio Portes Gil, convoco a sesiones extraordinarias del
Congreso de la Union para aprobar la reforma a la fraccion XXIX del articulo 123
Constitucional. Dicha reforma fue aprobada por la Camara de Senadores el 22 de agosto

del mismo afio.

El Presidente de la Republica al rendir su informe ese mismo afio, expresé que
la reforma al articulo 123 de nuestra Carta Magna satisfacia las necesidades de los

trabajadores del pais.

Asi la fraccion XXIX del articulo 123 Constitucional se publicéd en el Diario
Oficial el 6 de septiembre de 1929 en los siguientes términos:

“Se considera de utilidad publica la expedicidn de la Ley del Seguro Social y
ella comprendera seguros de invalidez, de vida, de cesacion involuntaria del trabajo, de

enfermedades y accidentes y otras con fines andlogos.”

A partir de entonces se le da al Seguro Social la categoria de derecho piblico
obligatorio, el Presidente Pascual Ortiz Rubio, en su informe de gobiemo de 1° de
septiembre de 1932, destacé el papel del Estado Mexicano al implantarse la
administracion de los seguros contra accidentes de trabajo, dada la enorme trascendencia
que tiene para el pais la responsabilidad por accidentes y enfermedades que imponen la
Ley de! Trabajo a los empresarios, que asegure ¢l cumplimiento de las obligaciones de

los pairones. (30)

Con esta reforma constitucional, se suscitdé un interés manifiesto por
reglamentar la fraccién ya citada del articulo 123, y asi establecer los Seguros Sociales, ¢

iniciar de esta forma la integracién de un Sistema de Seguridad Social.

(30) DE LA CUEVA, Mario. El Nuevo Derecho Mexicano del Trabajo. Ed. Porria. México, 1972, p. 349
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Manuel Avila Camacho en su plan de gobierno (1940-1946) cxpresé que se
expediria la Ley del Seguro Social, determinando que se debia aportar el capital
necesario para cubrir los riesgos profesionales y sociales por la clase patronal y el Estado

y que en la organizacién y administracion debia invertir la clase obrera.

Asimismo, expresd que en un futuro, la Ley del Seguro Social protegeria a
todos los mexicanos en las obras de adversidad, en la orfandad, en la viudez de las
mujeres, en la enfermedad, en el desempleo y en la vejez. En ese periodo el

Departamento del Trabajo se convirtid en la Secretaria del Trabajo y Prevision Social.

En 1941 se cred el Departamento de Seguros Sociales, dependiente de la
Secretaria de! Trabajo y Previsién Social, el cual tendria las atribuciones siguientes: el
estudio de proyectos que se relacionan con el establecimiento de seguros sociales sobre
la vida, invalidez, cesacion involuntaria del trabajo, enfermedades y accidentes;
recopilacién de datos estadisticos e informacién necesaria para el desarrotlo de los
trabajos antes indicados, asi mismo la vigilancia de! cumplimiento de las normas legales

del Seguro Social.

En los Diarios Oficiales del dia 2 y 18 de junio de 1941, aparecen publicados
los acuerdos presidenciales que ordenan la formacion de una Comision Técnica,
encargada de redactar un proyecto de ley. Dicha Comision estudia y analiza el
anteproyecto de la Ley del Seguro Social, elaborado por la Secretaria del Trabajo y a su

vez crea el proyecto de Ley de Seguros Sociales.

El citado proyecto, es enviado al Congreso de la Unién y después de los

tramites legales se convierte en Ley por decreto de fecha 31 de diciembre de 1942.



63

2.3.1 NACIMIENTO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

Debido a la publicacidn de la Ley del Seguro Social de 19 de enero de 1943, fue
necesario la creacion de una institucion que llevara a cabo las funciones
correspondientes al Seguro Social, que diera atencién médica a los trabajadc;res, asi
como a sus familiares, otorgara prestaciones legales, protegiera los derechos de los
trabajadores en caso de riesgos de trabajo, en fin, todas las atribuciones que otorga el
Seguro Social. Asi, ¢l autor Arce Cano, sefiala que hace aproximadamente 50 afios naci¢
lo que hoy constituye el instrumento de juslicia mas efectivo que protege al hombre

desde antes de nacer, hasta después de su muerte.

El sefior Vicente Santos Guajardo fue nombrado por el Presidente de la
Repiblica, Director del Instituto Mexicano del Seguro Secial el dia 6 de enero de 1943,
¢l cual durante su primer afio frente al Seguro Social expidié las primeras bases de

organizacion y expidi6 el reglamento relativo a la inscripcion de patrones y trabajadores.

En 1965, ante las presiones de los grupos de campesinos, se adoptd la decisién
de modificar la Ley del Seguro Social para proteger los intereses de los nucleos de

poblacién agricola carentes de patrén.

Luis Echeverria Alvarez envié al Congreso de la Unién una iniciativa de
reforma a la Ley del Segure Social surgida de debates realizados por el cuerpo técnico
del propio instituto, a fin de otorgar mayores prestaciones a los ya incorporados ya sea a
los grupos marginados, como a Ja creacién del ramo de guarderfas, la incorporacién
voluntaria y la conservacion de los servicios médicos a los trabajadores vy a sus familiares

en caso de huelga.

En 1961 se promulgo la Ley del Seguro Social en la que se expresa a través de

la solidaridad social la ampliacion de la cobertura a la poblacién subatendida y no

alendida.
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Asimismo, en 1979 se tomé la decision de ampliar los servicios de solidaridad
social en el ambito rural para proteger inicialmente a 10 millones de personas, meta que
fue ampliamente rebasada en 1983 al lograr instalar recursos con capacidad de atender a

una poblacidn estimada en poco més de 18 millones.

En el informe de diciembre de 1983, el que fuera director del Instituto
Mexicano del Segure Social, Ricardo Garcia Sainz, sefiala que a 50 afios de creado el
Instituto Mexicano del Seguro Social y a 20 aflos de haberse instituido en la nueva ley
los servicios de solidaridad social, estos adquieren relevancia como una auténtica

realidad, el derecho constitucional a 1a salud para una gran parte de los mexicanos.

Es asi, que la Ley del Seguro Social ha evolucionado, adecuindose a las
necesidades imperantes de la sociedad, por lo cual ha sufrido diversas reformas, y sin

restarle importancia a las reformas que tuvo, la de 1995 es de gran trascendencia.

La poderosa y eficaz estructura técnica, cientifica y financiera que tiene el
Instituto Mexicano del Seguro Social, es de sobra conocida, pues garantiza una atencion

oportuna y de alta calidad a un nimero cada vez mayor de mexicanos.

2.3.2 ORIGEN DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO.

En México, la reestructuracién del sistema de seguridad social ha seguido una
ruta gradual, v el esquema chileno se ha venido implementando por etapas, lo que no
sucedid con otros paises latinoamericanos; el antecedente inmediate de nuestro nuevo

Sistema de Pensiones es el Sistema de Ahorro para el Retiro.

El 24 de febrero de 1992, se reformaron las Leyes del Seguro Social, del

Infonavit y la Ley del Impuesto sobre la Renta, esto para ser acordes con la estructura del



65

sistema de sepuridad social vigente en aquella época; y con ¢llo dar nacimiento a un
sistema obligatorio de ahorro forzoso para el retiro denominado “Sistema de Ahorro para
el Retiro”, el cual se encuentra basado en la capitalizaciéon individual y en la
administracion privada de los fondos y de los saldos (estos iltimos traducidos en la
contratacion privada de primas de rentas vitalicias y de sobrevivencia). Asi, se dispuso la
individualizacién de las aportaciones por concepto de vivienda de los fondos nacionales

de vivienda, Infonavit y Fovisste, respectivamente,

La economista Qdilia Ulloa Padilla, en su articulo denominado: “Una mirada al
sistemna de pensiones privado”, afirma que el establecimiento del Sistema de Ahorro para
el Retiro produjo el transito del modelo de seguridad social en su apartado previsional
basado hasta entonces exclusivamente en el reparto y una gestion publica, hacia otro de
dos pilares: El reparto simple (prima media escalonada) y la capitalizacién individual;
con ello el régimen previsional de seguridad social estara determinado por un tipo de
gestibn mixta publica y privada, pero atin con una fuerte presencia estatal. Este
mecanismo de ahorro forzoso individual fue la antesala de la introduccion de una nueva
filesofia politica y econdmica al mundo de la seguridad social: la del individualismo y

del contrato mercantil privado.

La exposicidn de motivos del Sistema de Ahorro para ¢l Retiro, basa su
argumentacion en dos razones fundamentales: la macroeconomia y la seguridad social de
los trabajadores; en efecto, indica la exposicién de motivos, que 1a década de los 80’s se
caracterizo por una disminucidn en el ahorro interno y en la inversion, como porcentajes
del producto interno bruto. Lo anterior, hace evidente la necesidad que tiene nuestro pais
de contar con los recursos suficientes para financiar la expansién de la inversion en los
préximos afios, a fin de asegurar la transicién de la economia mexicana de la fase de
estabilizacion a la de crecimiento sostenido. Para ello se requiere de ahorro a largo plazo,

objetivo que se logra con el Sistema de Ahorro para el Retiro.
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Por otra parte, se reconoce la necesidad de tomar providencias para que los
trabajadores actuales puedan mejorar su situacion econdmica al momento de su retiro, lo
cual implica para nuestro pais una urgencia de contar con sistemas de ahomro que
comprendan a muy amplios sectores de la poblacion y que estén sustentados en una base
financiera sélida. Asi mismo, es conveniente que el trabajador cuente con recursos que

pueda utilizar al quedar desempleado o incapacitado temporalmente.

Ademds, la exposiciébn de motivos sefiala que los trabajadores de escasos
recursos tienen un acceso restringido a los servicios financieros. Lo anterior se presenta
en virtud de que el ahorro es modesto, por lo que normalmente no pueden canalizar sus
recursos a los instrumentos financieros que ofrecen la mejor mezela de riesgo v
rendimiento, situacién que ha orillado a los trabajadores a invertir sus ahorros en
instrumenios que devenguen intereses bajos, a veces negativos en términos reales, o bien
en bienes duraderos no estrictamente indispensables. En virtud de lo anterior, la
iniciativa propone el establecimiento de una prestacion de seguridad social con el
caracter de seguro, adicional a las que establece la Ley del Seguro Social, encaminada a
la proteccién y el bienestar de los trabajadores al momento de su retiro, mediante el
establecimiento de cuentas bancarias individuales abiertas a su nombre, en las cuales los
patrones acreditardn tanto las cuotas correspondientes a este nuevo seguro de retiro,

como las aportaciones que actualmente se efectiien al INFONAVIT.

La propuesta se basa en la fraccién XXIX del apartado A del articule 123
Constitucional, ya que establece la permisién para que en la correspondiente ley
reglamentaria se previnieran no solo los seguros enumerados en el precepto
constitucional citado, sino también cualquier otro encaminado a la proteccidn y bienestar

de los trabajadores, campesinos, no asalariados y otros sectores sociales y sus familiares.

La creacion del Sistema de Ahorro para el Retiro, trajo consigo la

transformaci6n de un sistema de reparto pure por otro de capitalizacion individual,
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Las principales caracteristicas de este Sistema de Ahorro para el Retiro son las

siguientes:

1.- El beneficio es para todos los trabajadores afiliados al Instituto Mexicano
del Sepuro Social y sus beneficiarios, asi como cualquier otra persona qu;: desee
incorporarse voluntariamente al sistema. Por lo que se refiere a los trabajadores de los
Poderes de 1a Unidn, el Departamento del Distrito Federal y otros organismos publicos,
sc establecerd un sistema con caracleristicas semejantes al propésito de esta iniciativa.
Dicho sistema aparece publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de marzo de
1992, en un decreto en el que se establece a favor de los trabajadores al servicio de la
administracion pablica federal sujetes al régimen ebligatorio de la Ley dei Instituto de
Seguridad y Servicios Scciales de los Trabajadores del Estado, un Sistema de Ahorro
para el Retiro. Este decreto fue abrogado por otro que reforma, adiciona y deroga
diversas disposiciones de la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 4 de enero de
1993,

2.~ Los patrones quedan obligados a cubrir cuotas del 2% al seguro de retiro
sobre el salario base de cotizacidn, con un limite equivalente a 25 veces el salario

minimo general que rige en el Distrito Federal.

3.- Dichas cuotas se depositardn en instituciones de crédito para su abono en
cuentas individuales abiertas a nombre de los trabajadores, de tal forma, que el Estado
guarda un rol subsidiarto porque la administracién de las pensiones se concentra en

instituciones financieras privadas.

4.- Las instituciones de crédito actuaran por cuenta del IMSS e ISSSTE, tanto

en la recepcion de dichas cuotas como en la operacidn de las cuentas individuales.
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5.- Dichas cuentas individuales tendrin dos subcuentas, la dei Seguro de Retiro,

y la del Fondo Nacional de la Vivienda.

6.- Las cuotas se acreditardn mediante la entrega que realizarin los patrones a
cada unc de sus trabajadores del comprobante expedido por la institucidn de crédito

respectiva.

7.- Los saldos de las subcuentas s¢ ajustaran peridédicamente en funcion del
indice Nacional de Precios al Consumidor publicado por el Banco de México, y causardn

intereses a una tasa real no menor del 2% anual, pagaderos mensuaimente.

8.- Eventualmente los trabajadores podran traspasar los recursos de la subcuenta

de retiro a sociedades de inversion, a fin de obtener un rendimiento real superior.

9.- El retiro de los fondos de las subcuentas se dard en los casos en que el
trabajador cumpla los 65 afios de edad o tenga derecho a recibir una pensién del IMSS o

del fondo privado de pensiones establecido por su patrén.

10.- Cuando el trabajador deje de estar sujeto a una relacién laboral, tendra
derecho cada 5 afios a efectuar retiros hasta por el 10% del saldo de la subcueenta del

seguro de retiro.

11.- Los trabajaderes podran en todo tiempo hacer aportaciones adicionales a su

cuenta individual,

12.- Los beneficios derivados de! sistemna serdan independientes a los que estén
obligados a ptoporcionar los patrones en favor de sus trabajadores por razones legales o

contractuales.
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13.- La inicialiva planiea el tratamiento fiscal que habrd dc darse a esta
prestacién, En consecuencia se reforma la Ley del Impuesto sobre la Renta con et
proposito de que los saldos de las cuentas individuales, asi como su actualizacion
periddica y los intereses que se generen estén cxentos de dicho impuesto, permitiéndose
la deductibilidad total o parcial de las aportaciones, y para precisar que las cantidades
que se retiten de dichas cuentas tendran un tratamiento fiscal equivalente al de otras

prestaciones laborales o de seguridad social en favor de los trabajadores.

14.- Otro punto importante es que s¢ propone la creacion de un sélo drgano
especializado que concentre las facultades de regulacion, control y vigilancia de los
Sistema de Ahorro para el Retiro. El mencionado 6rgano coordinaria las acciones de los
institutos de seguridad social de la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico, de la
Secretaria de! Trabajo y Previsidn Social, de la Secretaria de Desarrollo Social y del
Banco de México, en relacién con las entidades financieras participantes en dicho

sistema.

Ei 27 de marzo de 1992, se publicé en el Diario Oficial de la Federacibn el
Decreto por el que se establece, en favor de los trabajadores al servicio de la
Administracién Publica Federal que estdn sujetos al régimen obligatorio de la Ley del
ISSSTE, un sistema de ahorro para el retiro. En los considerandos de dicho Decreto, se
menciona "que se estima adecuado establecer un sisterna analogo al que el Congreso de

ia Unién aprobd mediante reformas a la Ley del Seguro Social..."

Posteriormente, el 4 de enero de 1993, se public en el Diario oficial de la
Federacion, el Decreto que reforma, adiciona y deroga diversas disposiciones de la Ley
del ISSSTE, abrogando al mencionado en el parrafo precedente. Lo anterior con la
finalidad de regularizar e incluir en el texto de la Ley, los conceptos vertidos en el

Decreto arriba mencionado.
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Como los propios considerandos de! Decreto del 27 de marzo de 1992 o
establecen, el Decreto y las posteriores reformas a la ley del ISSSTE crean un "sistema
andlogo" al ya comentado respecto de la Ley del Seguro Social. En tal virtud, no

consideramos necesario profundizar en los términos de dichas reformas.
2.4 EL NUEVO SISTEMA DE PENSIONES.

2.4.1 EXPOSICION DE MOTIVOS DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL EN
VIGOR.

La nueva Ley del Seguro Social se publicod en el Diario Oficial de la Federacidn
el 21 de diciembre de 1995, misma que por disposicién expresa de su articulo primero
transitorio entré en vigor en toda la Republica el 1° de julio de 1997, casi dos afios
después de su publicacidn; siendo ésta el tercer ordenamiento que integralmente regula
el funcionamiento del IMSS. El primero fue la Ley original cuya vigencia, ¢con once
reformas, se extendié del 19 de enero de 1943, fecha de su promulgacién, al 31 de marzo
de 1973; el segundo la Ley inicidé su vigencia el 1° de abril de 1973 y la cual, con
dieciocho reformas estuvo vigente hasta ¢l 30 de junio de 1997, pues a partir del 1° de

julio del mismo afio entrd en vigor el nuevo ordenamiento.

De acucrdo con la iniciativa del Presidente de la Republica Emesto Zedillo
Ponce de Leon, para modificar la Ley del Seguro Social, se plantea una nueva ley que
permita al Instituto Mexicano del Seguro Social transformarse para superar la delicada
situacidén que enfrenta, brindar mayor proteccion, elevar la calidad de sus servicios,
ampliar su cobertura y mejorar las condiciones en que se otorgan las prestaciones. Ante
todo, se busca fortalecer el cardcter amplio, integral y social del Instituto Mexicano del

Seguro Social.

Uno de los propdsitos de la nueva ley, es que el Instituto Mexicano del Seguro

Social, trascienda mas alla de la proteccion a los trabajadores actuales y de apoyo a las
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empresas ya establecidas, para promover activamente la generacidn de empleos y el
crecimiento econdémico. Reconoce la magnitud de los recursos que maneja y los efectos
de su regulacion en el mercado de trabajo, el instituto debe contribuir a incrementar el
ahorro interno y promover con decisidn la creacion de nuevas fuentes de trabajo. Sin
empleo no tiene sustento la seguridad social. Seguridad Social y empleo son conceptos
permanentemente vinculados, y es por ello que el crecimiento de este Qltimo es propdsito

central de la iniciativa.

Es fundamental que los cambios institucionales que se encuentran apegados a
los principios solidarios y redistributivos que dieron origen a esta institucién, como son
los que se proponen en esta iniciativa, a fin de responder a las aspiraciones que nos
identifican como Nacién y de dar cabal cumplimiento a las demandas de los

trabajadores.

Entre los antecedentes que sefialé el Ejecutivo Federal en su injciativa de Ley

para modificar la Ley del Seguro Social estén:

a).- Que el Instituto Mexicano del Seguro Social a través de su régimen
obligatorio da cobertura a casi 37,000,000 de mexicanos, en mas de 1,700 unidades

medicas.

b).- Cubre 1,500,000 pensiones mensualmente, de esas 1,500,000 pensiones,
1,200,000 se generan en el seguro de invalidez, vejez, cesantia en edad avanzada y

muetrte.

c).- De estas pensiones el 90% reciben la cuantia minima {un salario minimo

mensual).

d).- Asisten a sus instalaciones medicas diariamente mds de 700,000 personas, y

nacen en ¢llas uno de cada tres mexicanos.
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f)- Como se ha empezado a vivir un proceso de transicion demogrifica
existente en un aumento de la esperanza de vida y paulatinamente, han disminuido las
tasas de mortalidad y natalidad. Lo que indica que mas gente llega a la edad de retiro y
que el numero de afios durante los cuales se paga una pension se incrementa
substancialmente, prolongandose el tiempo en que se ofrece la atencidn medica

respectiva, precisamente en la edad en que resulta mas necesaria y también mas costosa.

£).- Derivado de lo anterior, sc ha generado un incremento anual promedio de

7% en las pensiones otorgadas.

Uno de los ramos de seguro de mayor trascendencia del Instituto Mexicano del
Seguro Social, por la cantidad de recursos que maneja y el impacto social que tiene, es el
relativo a Invalidez, Vejez, Cesantia en Edad Avanzada y Muerte, que comprende lo
referente a las pensiones en estos rubros. No obstante, que en la actualidad este ramo
beneficia 2 mis de 1,200,000 mexicanos, es necesario reconocer que el 90% de ellos
solo reciben la cuantia minima; presenta esquemas de inequidad; ademds de que el ramo
tiene un severo y evidente problema de inviabilidad financiera. Esta problematica hace
imprescindible un cambio en el sistema de pensiones que, conservando los principios de
solidaridad y redistribucién de! ingreso y fortaleciende la participacion del Estado,
garantice pensiones con la debida sustentabilidad financiera haciéndolas inmunes a los
efectos de la inflacidn, y al mismo tiempo, utilizando 10s recursos previsionales como

ahorro interno disponible, para la presente generacidn de empleos.

Se propone que el seguro de Invalidez, Vejez, Cesantia en Edad Avanzada y
Muerte se divida en dos seguros de conformidad con la naturaleza propia de los riesgos o
situaciones a cubrir; en donde la normatividad busca otorgar pensiones mas dignas:
contar con un Sistema transparente en el que el trabajador, al ser propietario de los
recursos de su cuenta individual para el re'tiro, nunca pierde las aportaciones hechas por

¢l mismo, asi como las que en su favor hizo su patrén y el gobierno; evitar que la
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inflacion afecte el monto real de su pension; que €sta sea reflejo de su esfuerzo en
concordancia con toda su carrera laboral, y que existan mayores elementos
redistributivos de tal manera que se beneficic mas a quienes menos tienen. La nueva
estructuracion de este seguro tal come se propone, contribuye a estimular

permanentemente el ahorro personal y familiar.

De igual forma, se propone que cada trabajador tenga su propia cuenta
individual para el retiro, la cual serd de su propiedad integrandose con las aportaciones
que actualmente hacen los trabajadores, los patrones y el gobierno para Cesantia en Edad
Avanzada y Vejez, asi como la correspondiente al SAR; es decir, se suma el 4.5% de
aportacidn tripartita, con el 2% patronal de la subcuenta de retirc del SAR.
Adicionalmente, el Gobierno de la Repiblica con ¢l propésito de preservar los elementos
redistributivos y contribuir a que los trabajadores obtengan mejores pensiones, aportard
una cuota social a cada cuenta individual por dia cotizado. Esta cuota equivaldra
inicialmente al 5.5% de un salaric minimo vigente en el Distrito Federal, en el momento
en que entre en vigor la nueva Ley del Seguro Social, cantidad que se actualizaria
periédicamente de conformidad con e! indice Nacional de Precios al Consumidor. Esta
aportacién adicional del Gobierno beneficia més a los de menores ingresos,
constituyéndose en un fuerte elemento de solidaridad que contribuye a que los

trabajadores alcancen pensiones més elevadas.

Es por ello que para garantizar el mejor y mas eficiente manejo de las cuentas
individuales para el retiro y hacer posible que éstas alcancen montos aun mayores, los
recursos serdn operados por Administradoras de Fondos para el Retiro, las cuales serdn
de giro exclusivo. En la presente iniciativa se establece que para la constitucion y
operacién de dichas administradoras, se deberd cumplir cabalmente con los requisitos y
normas que establezca la Comisién Nacional del SAR con base en la legislacion
correspondiente. El trabajador tendra derecho a elegir libremente la AFORE que operara

su cuenta individual para el retiro, y podra realizar aportaciones adicionales, con el
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proposilo de incrementar su pension al momento de retirarse y de esta forma estimular el

ahorro.

Por todo 1o anterior, el Instituto Mexicano del Seguro Social, al encontrarse en
una dificil situacion financiera, y de no tomar las medidas necesarias con oportunidad, lo
llevaria a poner en entredicho el cumplimiento de las obligaciones del ramo de invalidez,

vejez, cesantia en edad avanzada y muerte en perjuicio de millones de mexicanos.

El costo fiscal de la iniciativa que se propone es menor que el costo que se
tendria que cubrir de no realizar las modificaciones, ya que se tenia previsto que para el
afio de 1999 los egresos del ramo de invalidez, vejez, cesantia en edad avanzada y
muerte superarian a sus ingresos, es decir, las cuolas que por este ramo estan cubriendo
los trabajadores en activo, y no alcanzarian para pagar la némina de pensionados; ante
esta situacion, ademés de la preocupante situacién financiera del ramo, el actual sistema
de pensiones presenta elementos de inequidad; es asi como nos encontramos en la peor
de las circunstancias: Un sistema inviable financieramente que no ha otorgado pensiones
dignas y que por si mismo es incapaz de garantizar las prestaciones que por ley tienen
derecho los pensionados y cotizantes actuales, ademis de que presenta problemas de

injusticia, principalmente en contra de los trabajadores de mas bajos ingresos.

Se debe, por tanto, emprender acciones para sanear y fortalecer sus finanzas, ya
que sin estabilidad financiera de largo plazo, es imposible contar con un sistema de
seguridad social que brinde beneficios reales a sus derechohabientes, y que se convierta a
su vez en palanca del desarrollo econdmico y social. El equilibrio financiero no es un fin
en si mismo, sino el medio imprescindible para alcanzar los elevados propdsitos sociales

que la institucién desde su origen tiene encomendados,
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2.4.2 EXPOSICION DE MOTIVOS DE LA LEY DE LOS SISTEMAS DE
AHORRO PARA EL RETIRO

Debido a los grandes problemas que enfrentaba nuestro pais tanto ccor;émicos
como en materia de seguridad social, se optd por crear un nuevo sistema de pensiones
parecide al sistema chileno. La nueva Ley del Sistema de Ahorro para el Retiro es el
marco juridico de un nuevo sistema de pensiones. “Ante los problemas suscitados por
los diferentes organismos encargados de administrar los ahorros de los trabajadores, se
cre¢ el nuevo sistema de pensiones del Instituto Mexicano del Seguro Social, que
implica la creacién de empresas privadas que administrardn los recursos de los
trabgjadores (Afores). Fsas empresas estardn vigiladas estrechamente por el Estado y
sujetas a reglamentaciones para reducir los riesgos de pérdida del ahorro de los

trabajadores.” @an

La exposicién de motivos de la ley del Sistema de Ahorro para el Retiro sefiala la
necesidad de un cambio al sistema de pensiones mexicano debido a que 'México, al igual
que muchos paises ha tenido que enfrentar recientemente una compleja problemética en
relacion a las instituciones que brindan los servicios de seguridad social, debido
principalmente a cambios en la dinamica demografica, que se ha traducido en problemas
financieros para el Instituto Mexicano del Segure Social; ya que existe un aumento en la
esperanza de vida, lo que ha dado por resuitado un aumento en el nimero de

pensionados frente al total de la poblacion asegurada.

E! nuevo esquema de pensiones se fundamentard sobre un sistema de
capitalizacién individual, es decir, que las contribuciones que realicen los trabajadores,
los patrones y el propio gobiemo, serdn canalizadas a cuentas individuales pertenecientes
a cada trabajador. Este sistema prevé el fortalecimiento de la participacion estatal y

busca estimular el ahorro de los trabajadores al contemplar aportaciones voluntarias a las

(31) PAZOS, Luis. Ob. cit. p. 67
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cucntas individuales. A través de la cuenta individual el trabajador no pierde sus

derechos sobre las aportaciones realizadas, ain cuando e¢ste deje de cotizar.

La iniciativa de ley reforma los principios basicos contenidos en la nueva Ley del
Seguro Social, por lo que corresponde a la creacidn de un sistema de pensiones mds justo

y sustentable.

Es por ello que se contempla que los recursos de las cuentas individuales sean
administrados por entidades financicras especializadas denominadas Administradoras de
Fondos de Ahorro para el Retiro, mismas que seran elegidas libremente por el
trabajador. Las Afores invertirdn los fondos en instrumentos financieros bajo la estricta
regularizacién y supervision del Gobierno Federal por medio de la Comisién Nacional

del Sistema de Ahorro para el Retiro.

El esquema permitird al trabajador saber en cada momente en donde estan y en
que se invierten sus ahorros. Asi, el trabajador podré planear una mejor pension para ét y

su familia.

La iniciativa prevé un doble propésito al establecer mecanismos de regulacién y
supervision para el adecuado funcionamiento de los Sistemas de Ahorro para el Retiro y
sus participantes previstos en esta iniclativa y establecer nuevas facultades para la

Comision Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro.

De esta forma, la propuesta tiene por objeto regular y supervisar el
funcionamiento de los Sistemas de Ahorro para el Retiro y de sus participantes, a la vez
que busca crear los mecanismos adecuados de coordinacion, regulacion, supervision y

vigilancia de dichos sistemas mediantc la Comision Nacicnal del Sistema de Ahorro

para el Retiro.
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Uno de los puntos importantes, es que se propene la ampliacion v
perfeccionamiento de las atribuciones legales de la Comisién Nacional del Sistema de
Ahorro para el Retiro, quien debera convertirse en un auténtico drgano de supervisién y
regulacion a través de una nueva organizacion, estructura y funcionamiento, es decir,

fortaleciendo sus atribuciones como autoridad.

El nuevo régimen de pensiones establece que para la individualizacién y mancjo
de las cuentas de los trabajadores se deberdn constituir intermediarios financieros
especializados en la administracién e inversidn de los recursos que correspondan a
dichas cuentas. Las Afores como entidades financieras encargadas de individualizar los
recursos de los trabajadores, canalizindolos a través de las Sociedades de Inversion
Especializadas de Fondos de Ahorro para el Retiro, con la finalidad de que cada
trabajador obtenga un rendimiento sobre las aportaciones recibidas en su cuenta

individual.

Otra cuestién, es que se contempla el pago de comisiones, las cuales serdn los

lnicos ingresos de las Afores, ya que con estas financiarin sus gastos de operacion.

Se propone una seccién que contempla la creacion de la Base de Datos Nacional
de los Sistemas de Ahorro para el Retiro que serd propiedad exclusiva del Gobierno
Federal y estard confirmada por la informacién procedente de los Sistemas de Ahormo

para ¢l Retiro.

Otro de los aspectos importantes que la iniciativa de ley busca tutelar, se
relaciona con los conflictos de intereses que se puedan presentar entre los distintos
participantes de los Sistemas de Ahorro para el Retiro, por lo cual, se contempia el
establecimiento de diversos mecanismos tendientes a evitar, en la medida de o posible,

ese tipo de conflictos.
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De igual forma, la iniciativa de ley contempla el establecimiento del recurso
administrativo de revocacion para los afectados, mismos que pueden hacer valer sus
derechos frente a la propia Comisién y se propone suprimir el cardcter obligatorio de
dichos recursos. Actualmente, los trabajadores podrin acudir a la Comisién Nacional

para la Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, para hacer valer sus derechos.

Finalmente, se propone un capitulo de delitos especiales en la materia en donde
se prevé como requisito de procedibilidad para el gjercicio de la accion penal, la peticion
que en tal sentido haga la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, previa opinién de la

Comision.

El nuevo esquema pensionario nace con la nueva Ley de los Sistemas de Ahomo
para el Retiro publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 23 de mayo de 1996,
misma que abroga la Ley para la Coordinacion de los Sistemas de Ahorro para el Retiro,

publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 22 de julio de 1994,




CAPITULO III

NATURALEZA JURIDICA DEL CONTRATO DE ADMINISTRACION DE
FONDOS PARA EL RETIRO.

3.1 MARCO CONSTITUCIONAL.

Por dispesici6n constitucional la Ley del Seguro Social es de utilidad piblica.

Los antecedentes de la Seguridad Social, asi como del Seguro Social Mexicano
se encuentran detallados en el capitulo que antecede, pero cabe sefialar que las raices de
nuestro Seguro Social emergen del seno del Congreso Constituyente de 1916-1917,
particularmente en la 40° sesién ordinaria celebrada el 13 de encro de 1917, en donde sc
consignd en el “Titulo VI”, que s6lo tenia como rubro “Del Trabajo”, sin nimero de
articulo, en su fraccién XX VI, {(misma que posteriormente apareceria como articulo 123

Constitucional) se dispuso textualmente lo siguiente:

“XXVIL Se considera de utilidad social: el establecimiento de casas de
seguros populares de invalidez, de vida, de cesacién involuntaria de
trabajo, de accidentes y de otras con fines andlogos, por lo cual, tanto el
Gobiemo Federal como el de cada Estado, deberd fomentar la organizacion
de instituciones de esta indole para difundir ¢ inculcar la previsién popular,

y..”

Este texto tuvo dos pequefias modificaciones, la primera, aparecia la palabra
“casas” en lugar de “cajas”, y la segunda, se cambid el verbo “deber” del singular al
plural para quedar como “deberan”, mismas modificaciones que se aprobaron en la 58°
Sesion Qrdinaria celebrada el 23 de enero de 1917, haciéndose ademas la aclaracion de
que tal dispositivo juridico quedaba ubicado en la fraccion XXIX del articulo 123

Constitucional, correspondiente al “Titulo Sexto” denominado: “Del Trabajo y de la

ESTA TESIS NO SALZ
DE LA BIBLIOTECA

Previsidn Social™.
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En el Diario Oficial de la Federacion del 5 de febrero de 1917, el precepto que

NOS Qcupa aparecio asi:

“XXVIL. Se considera de utilidad social: ¢l establecimiento de Cajas de
Seguros Populares, de inva lidez, de vida, de cesacién involuntaria de
trabajo, de accidentes y de otros con fincs andlogos, por lo cual, tanto el
Gobiemo Federal como el de cada estado, deberan fomentar la
organizacion de instituciones de esta indole para difundir e inculcar la
prevision popular,”

De lo anterior se desprende que nuestros legisladores consideraron de utilidad
publica establecer cajas de seguros populares, de invalidez, de vida, de cesantia
involuntaria de trabajo, etc., ademds, se impuso la obligacién tanto al Gobiemo Federai
como al de cada Estado fomentar la organizacion de instituciones que tuvieran como

finalidad infundir e inculcar la prevision popular.

De este precepto constitucional aprobado por el Congreso Constituyente de 23 de
enero de 1917, se desprenden otras dos fracciones que se rclacionan con los seguros

sociales, y que son las siguientes:

“XIX. Los empresarios seran responsables de los accidentes del trabajo y
de las enfermedades profesionales de los trabajadores, sufridas con motivo
o en gjercicio de la profesion o trabajo que e¢jecuten; por lo tanto, los
patronos deberdn pagar la indemnizacion comrespondiente, seglin que hayan
traido como consecuencia la muerte o simplemente incapacidad temporal o
permanente para trabajar, de acuerdo con lo que las leyes determinen. Esta
obligaci6n subsistird aun en el caso de que el patrono contrate el trabajo.”

“XXV. El servicio para la colocacién de los trabajadores serd gratuito para
éstos, ya que se efectie por oficinas municipales, bolsas de trabajo, o por
cualquier otra institucion oficial o particular.”

El articulo 123 Nuestra Carta Magna, original, 31 fracciones; de ellas, 24 fueron

dedicadas a liberar al trabajador de la inseguridad y protegerlo de los riesgos laborales.
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El 6 de septiembre de 1929, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el
nuevo lexto de la fraccion XXIX del articulo 123 Constitucional para quedar como

sigue:

“XXIX. Se considera de utilidad pablica la expedicién de la Ley del
Seguro Social y ella comprenderd seguros de invalidez, de vida, de
cesacion involuntaria del trabajo, de enfermedades y accidentes, y otros
con fines analogos.”

De lo anterior se desprende que el fundamento constitucional del Seguro Social
Mexicano, del nuevo Sistema dc Pensiones, y concretamente del Contrato de
Administracién de Fondos para el Retiro se encuentra en la fraccién XXIX del articulo
123 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, precepto que ha
sufrido algunos cambios, pero siempre encaminado a los mismos fines; proteger a los
econdmicamente débiles. Actualmente el texto de la fraccion XX1X del articulo 123

Constitucional es el siguiente:

“Articulo 123 .- Toda persona tiene derecho al trabajo digno y socialmente
util; al efecio se promoveran la creacién de empleos y la organizacién
social para el trabajo, conforme a la Ley.

El Congreso de la Unidn, sin contravenir a las bases siguientes, deberd
expedir leyes sobre el trabajo, las cuales se regiran:

A.- Entre los obreros, jornaleros, empleados, domésticos, artesanos y de
una manera general, todo contrato de trabajo:

“XX1X. Es de utilidad publica la Ley del Seguro Social, y ella
comprenderd seguros de invalidez, de vejez, de vida, de cesacién
involuntaria del trabajo, de enfermedades y accidentes, de servicio de
guarderia y cualquier otro encaminado a la proteccién y bienestar de los
trabajadores, campesinos, no asalariados y otros sectores sociales y sus
familiares.”

Cabe hacer notar que la citada fraccion XXIX del articule 123 Constitucional, al

referirse a los diversos seguros, menciona el de enfermedades y accidentes, sin excluir a
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los que son de caracter profesional, mismos que son los que mas consecuencias graves

causan entre las clases trabajadoras.

Al respecto, la fraccion X1V del articulo constitucional en comento, establece que
los empresarios son responsables de los accidentes de trabajo y de las enfermedades
profesionales de los trabajadores, sufridos con motivo o en ejercicio de la profesién o
trabajo que ejecutan y que, por o tanto deberin pagar la indemnizacion correspondiente,
esta disposicién contiene una prevencion de efecto inmediato consisiente en declarar,
desde el momento de su vigencia, la responsabilidad de los patrones en esas
contingencias, y a la vez establece también de forma inmediata, la obligacion del patron
de pagar la indemnizacién correspondiente. Por su parte, la mencionada fraccion XXIX
es un mandamiento que no estd destinado a establecer situaciones juridicas concretas,
inmediatamente, sino con posterioridad, pues en ella el Censtituyente considera de
utilidad piiblica la expedicion de la Ley del Seguro Social; lo cual no origina violacion o

contradiccién entre las disposiciones constitucionales mencionadas.

3.2 MARCO LEGAL,
3.2.1 LEY FEDERAL DEIL TRABAJO.

En materia de riesgos de trabajo se habla de la subrogacién de responsabilidades

por parte del Instituto Mexicano del Seguro Social.

El régimen obligatorio del Seguro Social comprende a todos los trabajadores de
cualquier actividad; siendo obligacién del patron inscribir a sus trabajadores en el
Instituto, de esta forma, quien responde por los riesgos de trabajo serd el propio Instituto

Mexicane del Seguro Social.

Al efecto, el articulo 53 de la Ley del Seguro Social establece:
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“Articulo 53.- Ef patrén que haya asegurado a los trabajadores a su servicio
contra riesgos de trabajo. quedara relevado cn los términos que seiiala esta
Ley, del cumplimiento de las obligaciones que sobre responsabilidad por

esta clase de riesgos establece la Ley Federal del Trabajo.”

La Ley del Seguro Social sefiala los derechos que ticnen los asegurados que

sufren un riesgo de trabajo, ya sea prestaciones en especie o en dinero.

Asi, el patrdn que cumple con la obligacién de inscribir a sus trabajadores ai
Instituto Mexicano del Seguro Social, queda liberado de cualquier indemnizacion, es por
ello que se habla de subrogacién de responsabilidades por parte del Instituto; lo cual no

es contradictorio entre la Ley Federal del Trabajo y la Ley del Seguro Social.

3.2.2 LEY DEL SEGURO SOCIAL.

En cumplimiento a lo ordenado en la fraccion XXIX de! articulo 123
Constitucional, es hasta el afio de 1943 cuando se expide la primera Ley del Seguro
Social, a la que le siguieron la de 1973 y la mds reciente de 1995, misma que entrd en

vigor en toda la Repablica el 1° de enero de 1997,

Los preceptos legales de la Ley del Seguro Social que sirven como fundamento

det nuevo Sistema de Pensiones son los siguientes:
“Articulo 159.- Para efectos de esta Ley, se entenderd por:
l.- Cuenta individual, aquella que se abrird para cada asegurado en las

Administradoras de Fondos para el Retiro, para que se depositen en la

misma las cuotas obrero-patronales y estatal por concepto del seguro de
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retiro, cesantia en edad avanzada y vejez, asi como los rendimientos. La
cuenta individual se integrard por las subcuentas; de retiro, cesantia en

edad avanzada y vejez, de vivienda y de aportaciones voluntarias.

Las Administradoras de Fondos para el Retiro deberan contar, para su
constitucién y funcionamiento, con autorizacién de la Comision Nacional
del Sistema de Ahorro para el Retiro, sujetindosec en cuanlo a su
contabilidad, informacién, sistemas de comercializacion y publicidad a los
términos de la Ley para la Coordinacion de los Sistemas de Ahorro para el

Reliro...”

“Articulo 176.- El trabajador asegurado tendr4, en los términos de las leyes
respectivas, el derecho de elegir a la Administradora de Fondos para el

Retiro que operard su cuenta individual...”

Las caracteristicas esenciales del nuevo Sistema de Pensiones las podemos

resumir de la siguiente manera:

a) La existencia de una cuenta individual para el retiro de los trabajadores, en
donde los recursos serin propiedad de cada uno de ellos, con la finalidad de garantizar la
generacion de rendimientos atractivos para ellos, asi como el que se respeten los

derechos adquiridos.

Uno de los principales beneficios del nuevo sistema de pensiones, previstos en
la Ley del Seguro Social en vigor, es que cada uno de los trabajadores tendra plena
propiedad sobre sus ahorros, por medio de su cuenta individual de ahorro para el retiro,
en donde conocerd y vigilara la evolucion de sus recursos y los intereses que éstos vayan

generando a lo largo de su vida laboral.
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Los trabajadores tiecnen derecho a abrir una sola cuenta individual de ahorro
para ¢l retiro, en la AFORE que previamente hayan elegido. En dicha cuenta se
depositardn bimestralmente las aportaciones del trabajador, del Patrén y det Gobierno;

repartidas de la siguiente manera:

Cesantia en edad avanzada y vejez 4.5%

Retiro 2%

Vivienda 5%

Cuota Social adicional del Gobierno $1.00 x dia trabajado
Aportaciones Voluntarias ?

Rendimiento que preduzca el ahorro de cada trabajador 7

CUENTA INDIVIDUAL DE AHORRO
PARA EL RETIRO 5

Una vez aprobada la solicitud de registro del trabajador, 1a Administradora de
Fondos para el Retiro abrird una cuenta individual para cada trabajador, misma que se
integrard con las subcuentas de retiro, cesantia y wvejez, vivienda y aportaciones
voluntarias. Asi, de acuerdo al articulo 23 del Reglamento de la Ley de los Sistemas de

Ahorro para el Retiro, la cuenta individual se integrara por las siguientes subcuentas:

L.- La de retiro, cesantia en edad avanzada y vejez, relativa al seguro, en la cual
deberan identificarse por separado los recursos comrespondientes a las cuotas por el ramo
de retiro, de los recursos correspondientes a las cuotas y aportaciones por el ramo de

cesantia en edad avanzada y vejez, asf como de los de la cuota social.

En esta subcuenta se depositan el 4.5% tripartita, el 2% del SAR patronal y la

cuota social del Gobierno.

IL- La de vivienda, en ésta se deposita €l 5% de las aportaciones patronales, las

cuales seguirdn siendo administradas por el INFONAVIT; y en caso de que el trabajador
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cumpla con todos y cada uno de los requisitos establecidos por ¢l INFONAVIT, podra
disponer de los recursos para la obtencién de un crédito para la vivienda; de no ser asi,

los recursos se sumarén a los acumulados en la subcucnta de retiro.

[li.- La de aportaciones voluntarias, en donde se abre la posibilidad de que
exista una participacién activa por parte del trabajador a través de las aportaciones
voluntarias que este realice para invertir sus ahorros o incrementar el monto de su
pension.

Es asi, que esta subcuenta se compone de las aportaciones adicionales hechas
por el trabajador, o las que, en su caso, realice el patron. De las aportaciones realizadas
en esta subcuenta, existe la posibilidad de efectuar retiros cada 6 meses, con lo cual se

genera una nueva modalidad de ahorro para ¢l trabajador.

De conformidad con el nuevo Sistema de Pensiones, la cuenta individual tiene

varios usos para el trabajador, y que son los siguientes:
1.- Ayuda para gastos de Matrimonio.

Para que un trabajador adquiera este derecho, tienec que haber realizado
depdsitos en su cuenta durante casi tres afios, a fin de lograr un saldo capaz de satisfacer

esta necesidad sin poner en riesgo el monte de su jubilacién.

Por una sola vez, el asegurado podrd retirar de su cuenta individual, una
cantidad equivalente a 30 dias de salario minimo general vigente en el Distrito Federal,
como ayuda para gastos de matrimonio, siempre y cuando el trabajador tenga un minimo

de 150 cotizaciones.

Esta ayuda serd cargada a la cuenta individual del asegurado que la solicite, y

por logica su saldo disminuird en razén directa de la cantidad entregada por su AFORE,
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ya que no se trata de un regalo, sino de un retiro, el que serd cubierto con una porcidn del

saldo de la cuenta individual.

2.- Ayuda en caso de Desempleo.

Este derecho se genera siempre y cuando el trabajador no haya efectuado ningan
retiro durante los 1ltimos cinco aflos inmediatos anteriores. Esta ayuda consiste en la
posibilidad de hacer retiros en caso de desempleo, por la cantidad que resulte menor
entre 75 dias de salario base de cotizacion de las aitimas 250 semanas de cotizacion, o el
10% del saldo de la subcuenta de retiro, cesantia en edad avanzada y vejez. Esto podra
hacerlo a partir del cuadragésimo sexto dia natural desde el dia que quedd desempleado,

es decir, a los cuarenta y cinco dias de cesantia.

3.- Ahorro Voluntario,

Otro de los usos de la cuenta individual es el ahorro voluntario, que consiste en
las aportaciones que el trabajador o su patron hacen directamente en la AFORE

correspondiente, el cual forma parte de dicha cuenta.

Los trabajadores que hayan realizado el ahorro voluntario, podran disponer de

€508 recursos mas intereses generados al cabo de seis meses.

Al respecto, el autor José Luis Trueba Lara, sefiala que esta modalidad, si es
manejada adecuadamente por los propietarios de las cuentas individuales, puede llegar a
sustituir los medios tradicionales que se dan entre los empleados: las tandas y las

pequeiias cuentas bancarias.

A su vez, el ahorro voluntario puede ser utilizado por el trabajador para adquirir
bienes o servicios, tenerlo como reserva econémica para gastos imprevistos o para

aurnentar €l monto de su pensién.
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4.- Adquisicion de Vivienda.

Los trabajadores contarin con este derecho, siempre y cuando se cumpla con los
requisitos fijados por el INFONAVIT; una vez satisfechos, el trabajador podra disponer
de sus recursos para la compra de una vivienda; en caso de no cumphr con dichos
requisitos, el monto acumulado se sumard a la subcuenta de retiro para el calculo de su

pension.

Con el nuevo Sistema de Pensiones, cl Instituto Mexicano del Seguro Social,
recibira el importe de las cuotas del INFONAVIT a fin de entregarle estos recursos para
la consecucidn de sus objetivos. De esta forma, la AFORE sélo registraré el saldo de las
aportaciones al INFONAVIT de cada trabajador, ya que no podra realizar ninguna

inversion con esos fondos.
5.- Cobertura en caso de Invalidez y Fallecimiento.

Los recursos acumulados en la cuenta individual de ahorro para el retiro de cada
trabajador, se utilizaran en caso de que se otorgue una pensién por invalidez permanente
o muerte, a través del seguro de riesgos de trabajo o del de invalidez y vida. Este tipo de
pensiones se otorgan, si el trabajador llega a suftir un accidente o enfermedad que le
impida continuar con el desempefio de su labor, es decir, si ¢l trabajador quedase
invdlido de manera permanente, ya sea por un riesgo de trabajo o derivados de otra

causa.

Para ¢l caso de invalidez por accidentes o enfermedades no profesionales, el
fondo acumuladoe le permitira al trabajador contar con un ingreso similar al que percibia

antes de safrir la contingencia.
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Cuando un accidente produce una incapacidad permanente total, la pension que
se otorga equivale al 70% del salario con el cual estaba cotizando el trabajador, pero
cuando la incapacidad es el resultado de una enfermedad profesional, ta pension det 70%
se calcula tomando como base el promedio de cotizacion de las 52 ultimas semanas o las

que tuviere hasta ese momento.

La pensi6n que reciba un trabajador derivada del seguro de riesgos de trabajo e
invalidez y vida por una incapacidad permanente, total o parcial, le serd otorgada por una
institucién de seguros contratada por el propio trabajador. El monto constitutivo de la
pension serd calculado por el IMSS, a este se le restard el saldo acumulado en la cuenta
individual y la diferencia positiva sera la suma asegurada, que debera pagar el Instituto a
la aseguradora para comprar una renta vitalicia y un seguro de sobrevivencia para sus

beneficiarios.

Si un trabajador cuenta con 150 semanas o mas de cotizacién y suffe un riesgo

que le provoca invalidez, existe un procedimiento especial para el cleulo de su pension.

Por lo que respecta a las incapacidades parciales, el nuevo Sistema de Pensiones
contempla la posibilidad de que las incapacidades por accidentes o enfermedades no
sean totales; en este caso, si la incapacidad permanente es superior al 50%, el trabajador
recibird por parte de la compafiia de seguros que haya clegido, una pensién calculada de
acuerdo con la tabla de evaluacion contenida en la Ley Federal del Trabajo, tomando

como base la pensién que le corresponderia en caso de incapacidad permanente total.

Por otra parte, si la incapacidad fuera de hasta 25%, ¢l beneficio es equivalente

a una indemnizacién de cinco anualidades de la pensién que le corresponda.

En caso de fallecimiento del trabajador por un riesge de trabajo o derivado de

otra causa, los recursos acumulados en la cuenta individual otorgaran proteccitn a sus
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beneficiarios, quienes elegiran la institucién de seguros para contratar con ella la pensién

en forma de renta vitalicia.
6.- Seguro de Cesantia y Vejez.

Este uso es el principal de la cuenta individual, ya que permite, al final de fa
vida laboral del trabajador, la adquisicion de una pensién para el retiro. Dicha pensién
serd otorgada cuando el trabajador cumpla con los requisitos de edad y cotizaciones

establecidas en la Ley del Seguro Secial.

La cesantia en edad avanzada existe cuando ¢l asegurado queda privado de

trabajo remunerado después de los 60 afios de edad.

Para poder gozar de las prestaciones que otorga este ramo, se requiere que el
trabajador tenga reconocidas ante el Instituto Mexicano del Seguro Social un minimo de

1,250 cotizaciones semanales.

Cuando el trabajador cesante reuna la edad requerida, pero no las semanas de
cotizacién sefialadas, podrd retirar el saldo de su cuenta individual en una sola
exhibicién o seguir cotizando hasta cubrir Jas semanas necesarias para que opere su

pensidn,

La contingencia consistente en la cesantia en edad avanzada, obliga al Instituto
Mexicano del Seguro Social al otergamiento de una pensién, asistencia médica,

asignaciones familiares y ayuda asistencial,

Para gozar de una pensidn de cesantia en edad avanzada, se deben reunir los
requisitos sefialados anteriormente, solicitar su otorgamiento y acreditar haber quedado

privado de trabajo.



91

El trabajador cesante podra optar por alguna de las siguiente alternativas:

1.- Contratar con la Institucion de Seguros a su eleccion, una renta vitalicia que
se actualizard anualmente en ¢l mes de febrero conforme al indice Nacional de Precios al

Consumidor.

2.- Mantener e! saldo de su cuenta individual en su AFORE y efectuar con
cargo a esle, retiros programados, en este caso, el trabajador en cualquier momento

podra contratar una renta vitalicia.

Por otro lado, para tener derecho al goce de las prestaciones del seguro de vejez,
se requiere que e! asegurado haya cumplido 65 afios de edad y tenga como minimo 1,250

semanas de cotizacién.

Al igual, que en el caso de la cesantia en edad avanzada, al disfrutar de una
pension por vejez, ¢l asegurado podra optar por contratar con una aseguradora una renta

vitalicia o efectuar retiros programados.

En ambos casos, se contratard un seguro de sobrevivencia, con cargo a los
recursos de la suma asegurada, adicionada a los recursos de la cuenta individual a favor
de sus beneficiarios para otorgarles la pensidn, ayudas asistenciales y demds prestaciones
en dinere previstas en los respeclivos seguros, mediante la renta que se les asignard

después del fallecimiento det pensionado, hasta la extincion legal de las pensiones.

b) Con las reformas a ta Ley del Seguro Social, se dividié el Seguro de
Invalidez, Vejez, Cesantia en Edad Avanzada y Muerte en dos seguros: el primero de
Invalidez y Vida, y el segundo de Retiro, Cesantia en Edad Avanzada y Vejez; esto de
conformidad con la naturaleza propia de los riesgos o situaciones a cubrir. El articulo 11

de dicha ley establece que el régimen obligatorio comprende cinco seguros: Riesgos de
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Trabajo, Enfermedades y Maternidad, Invalidez y Vida, Retiro, Cesantia en Edad

Avanzada y Vejez, y el altimo, de Guarderias y Prestaciones Sociales.

El Seguro de Invalidez y Vida cubrird dos riesgos a los que esta expuesto una
persona durante su vida laboral activa: accidentes y enfermedades no profesionales, que
le impidan al trabajador desempeiiar su labor, de tal manera que le permita contar con un
ingreso similar al que tenia con anterioridad, y por otra parte, la debida preteccion a los

familiares y beneficiarios en caso de muerte del asegurado.

El Seguro de Retiro, Cesantia en Edad Avanzada y Vejez, es tipicamente
previsional, va que mas que proteger una contingencia, busca prever ante el futuro, para
que el trabajador tenga la certeza de vivir de una manera digna y decorosa, y contar con
un sisiema transparente en el que el trabajador, al ser propietario de los recursos de su
cuenta individual para el retiro, nunca pierda las aportaciones hechas por el mismo, asi
como las que a su favor hizo su patrén y el gobierno; y evitar que la inflacién afecte el
monto real de su pensién, asi, la nueva estructuracion de este seguro tal y como se

propone contribuye a estimular permanentemente el ahorro personal y familiar.

En ¢l ramo de enfermedades y maternidad el gobierno incrementa su aportacion
al mismo en casi siete veces mas de lo que se¢ destinaba, lo que se traduce en una
disminucién del 33% en promedio en las contribuciones de los trabajadores y las
empresas a este seguro, en favor de generacion de empleos y del incremento en el

ingreso disponible del trabajador.

Asi, se espera que el financiamiento al seguro de enfermedades y maternidad
tenga transformacidn gradual que concluir en un plazo de diez afios durante las cuales se
incrementaria paulatinamente la cuota fija patronal al mismo tiempo que se reducirian
las cargas proporcionales al salario, lo cual facilitard que el aumento de la productividad

se refleje en el crecimiento de los salarios.
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Por lo que respecia al seguro de riesgo de trabajo, se pretende que al modificar
este seguro, al mismo tiempo que se protege al trabajador de los riesgos que conlleva
realizar su actividad laboral, estimule la modernizacion de las empresas al reconocer su

esfuerzo en cuanto a prevencion de accidentes y enfermedades de trabajo.

Nuestros legisladores afirman que con esta reforma se terminaria con la
injusticia que se presenta en la actualidad en donde empresas que han invertido en la
disminucién de su siniestralidad pagan practicamente las mismas cuotas que aquéllas de

la misma rama de actividad industrial que no lo han hecho.

Esta reforma no recurre al aumento de las cuotas, sino que distribuye mejor la
carga del seguro de riesgos de trabajo entre las empresas, tomando como pardmetro para
fijar la prima, la siniestralidad, particular de cada una de ellas. Esto implica la
eliminacién de las actuales clases y grados de riesgo, mismas que solo se mantendrian

para las empresas que por primera vez se inscriban al Instituto o cambien de actividad.

Para calcular la prima del seguro de riesgos de trabajo se propone una formula
que tiene dos compenentes: una prima minima y grado de siniestralidad. Asi, las
medidas que se sugieren en torno a este seguro propiciaran ¢l debido cumplimiento de
las responsabilidades encomendadas a las Comisiones Mixtas de Seguridad e Higiene de

cada centro de trabajo.

Con todo lo anterior, se pretende un cambio en la forma de pagar las
prestaciones en dinero a que se hacen acreedores los incapacitados por riesgos de trabajo
o sus viudas, de tal forma que sean semejantes con la reforma al ramo de invalidez,

vejez, cesantia en edad avanzada y muerte.

De igual forma, se sefiala que al modificar el seguro de guarderias, dando lugar
a un nuevo seguro de Guarderias y Prestaciones Sociales, se eleva de rango a tan

importante funcion del IMSS, se precisa su fuente de financiamiento y se le da garantia
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de permanencia para beneficio de millones de mexicanos. Con esta propuesta se evita
utilizar para otros fines los fondos que se requieren para sufragar las pensiones. Es
imprescindible que se termine con la practica de destinar parte de tos recursos del seguro
de guarderias al ramo de enfermedades y maternidad, ya que estos son necesarios para
abatir el rezago en la capacidad instalada; y se espera que esto reanudaré favorablemente

€N una incorporacion mds equitativa de la mujer at mercado laboral.

¢) La nueva Ley del Seguto Social define ¢l régimen obligatorio y el voluntario
del Seguro Social, con el propésito fundamental de ampliar la cobertura al facilitar la
incorporacién de grupos, individues o familias que no tienen una relacién obrero-
patronal. Con ¢llo la ley posibilita gue los individuos, de manera personal o a través de
sus organizaciones se afilien de manera voluntaria, ampliando asi sus derechos y
capacidad de decisidn, Para tal efeclo, se establecen reglas claras con el propdsito de
evitar criterios, discrecionales y dar certidumbre al asegurado quien podra conocer con
precisién a cudles derechos tendrd acceso derivados de su incorporacién voluntaria al
régimen obligatorio, como para el Instituto que contard con los recursos suficientes para
financiar los servicios que se obligard a otorgar. Al entrar en vigor la Ley del Seguro
Social, se derogaron todos aquellos decretos que incorporaban al Seguro Social a
distintos grupos. Estos decretos son substituidos por convenios mediante los cuales

dichos grupos conservan o modifican sus derechos actuales.

d) Otro de los principios que inspiran la ley que nos ocupa es fomentar la
productividad de la economia, para lo cual se eliminan ciertas diferencias en la forma de

cotizar que introducian distorsiones en la misma.

e} Tambi¢n se crea un capitulo especifico referente a la seguridad social en el
campo, en donde los campesinos y sus familias puedan gozar con la debida sustentacién

financiera de los beneficios que otorga la ley.
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f) Una cuestidn importante para la garantia de los derechos de los trabajadores
es el caracter fiscal del IMSS, el cual se conserva y en algunos se precisan sus facultades,

para asi dar mayor seguridad juridica al contribuyente.

g) Se establece en beneficio de los aportantes una mayor claridad en los
procedimientos de contribucién mediante la homologacion del dia del entero de las
cuotas y la eliminacion de los enteros provisionales, y por ende, la supresién de las
inequidades ¢ incertidumbre que estos procedimientos de pago generan, asi como la

consecuente reduccion de los plazos de pago de bimesires a meses.

h) Otro importante avance es la precisién que se alcanza en la distribucién de
las competencias del Instituto Mexicano del Seguro Social, de la Comision Nacional del
Sisterna de Ahorro para el Retiro y de la Comision Nacional para la Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros, ya que el Instituto sigue siendo el instrumento estatal
para llevar a cabo la Seguridad Social, y ambas Comisiones, son autoridades financieras

encargadas de regular y vigilar la inversion de los recursos de los trabajadores.

i) Una cuestidn imporiante es que se pretende proteger mas al trabajador
enfermo ¢ incapacitado al reconocetle las semanas que padecid en estos estados como
cotizadas, para efectos de gozar de las prestaciones en especie y en dinero de los diversos
SEEUros.

J) Otro punto trascendente es que los beneficios que otorga esta ley se
actualizaran conforme a la inflacién, y finalmente con la intencién de eliminar gastos a
los particulares y al IMSS resolver de una forma mas expedita los conflictos planteados
por el particular por una resolucién emitida por el Instituto, se establece la obliéaloriedad
de interponer el recurso de inconformidad antes de acudir a una instancia jurisdiccional,

tanto en materia fiscal como laboral.
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Por lo tanto, con la nueva Ley del Seguro Social se busca ampliar, fortalecer y
modernizar la Seguridad Social Mexicana apegados a sus principios originales; fines que

con el paso de los afios podremos comprobar si se cumplieron o no.

A continuacidn se expondran las reformas mas trascendentes que se dieron en la
Ley del Seguro Social de 12 de marzo de 1973, dando asi origen a la nueva Ley del
Seguro Social de 21 de diciembre de 1995 y en consecuencia al nuevo Sistema de

Pensiones.

Articulo 2.- Se agrega al texto de este dispositivo otra finalidad de la Seguridad
Social, la cual es acorde con el nuevo sistema de pensiones, y esa finalidad es el
otorgamiento de una pensién en su caso y previo cumplimiento de los requisitos

legales, serd garantizada por el Estado.

Articulo 8.- Se derogo este precepto que anteriormente establecia que con
fundamento en la solidaridad social el Instituto Mexicano del Seguro Social
proporcionara servicios sociales de beneficio colectivo, ya que con las reformas a la Ley
del Seguro Social esos servicios ya no se prestaran como un acto de solidaridad social
sino como un seguro mas del régimen obligatoric, que se encuentra regulado en €] Titulo
Segundo, Capitulo VII "Del Seguro de Guarderias y de las Prestaciones Sociales” de la

ley en estudio.

Articulo 10.- En este precepto se establece la inembargabilidad de los fondos
de retiro, cesantia en edad avanzada y vejez, ya que antes de las reformas a la Ley del
Seguro Social, los fondos del seguro de retiro podian embargarse por la autoridad

judicial hasta en un 50%.

Dicha inembargabilidad de los fondos de los seguros sefialados en el parrafo

anterior, cobra mayor fuerza con lo dispuesto por el articulo 169 de la nueva Ley del
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Seguro Social que dice: "...los recursos depositados en la cuenta individual de cada

trabajador son inembargables y no podran otorgarse como garantia”.

En ¢l Titule Segunde '"Del régimen obligatorio”, se dieron los siguientes

cambios:

Articulo 11.- La reforma que se dio en este articulo es uno de los aspectos
basicos de la misma, porque con ella se originé la reestructuracion de los seguros, y
de csta forma nes encontramos con los nuevos seguros: el de invalidez y vida y el de
retire, cesantia en edad avanzada y vejez, los cuales son ¢l resultado de fragmentar e}
anterior seguro de invalidez, vejez, cesantia en edad avanzada y muerte, de igual forma,

al seguro de guarderias se adicionaron las prestaciones sociales.

Articulo 12.- Este precepto sefiala quienes son sujetos de aseguramiento del
régimen obligatorio, al respecto, se modificé el texto de la fraccién 1l de dicho articulo,
para quedar como sigue: "Son sujetos de aseguramiento del régimen obligatorio:

IIL.- Las personas que determine el Ejecutivo Federal a través del Decreto

respectivo, bajo los términos y condiciones que seiiala esta ley."

Otra modificacion, fue que se suprimié como sujetos del régimen obligatorio a

las administraciones obreras o mixtas.

Como se puede observar, se mantiene la idea genérica de que los trabajadores,
es decir, las personas vinculadas por una relacion de trabajo, son los sujetos prioritarios

del régimen obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Asimismo, en la nueva ley se establece que tanto los trabajadores permanentes

como los eventuales deben ser afiliados al Instituto Mexicano del Seguro Social.
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Articulo 13.- En este articulo sc determinan los sujctos incorporables
voluntariamente al régimen obligatorio; diche precepto contempla a los mismos sujetos
que la ley anterior, salvo que se incluyen a todos los ejidatarios, comuneros, colonos y
pequefios propietarios sin distincion alguna (fraccidn Iil), asimismo, a los patrones
personas fisicas con trabajadores asegurados a su servicio {(fraccion IV) y a los
trabajadores al servicio de las administracicnes publicas descentralizadas de la
Federacion, entidades federativas y municipios que estén excluidos o no comprendidas

en otras leyes o decretos como sujetos de seguridad social (fraccion V).

Lo relevante, es que tal y como se establece en el peniltimo parrafo de este
articulo, ya no se incorporarin por decreto del Ejecutivo Federal como sé hacia antes de
las reformas a la Ley del Seguro Social, sino mediante convenio con el Instituto
Mexicano del Seguro Social, en donde se estableceran las modalidades y fechas de

incorporacién al régimen obligatorio.

Articulo 15.- (Anteriormente articulo 19) en este se adicionaron dos fracciones
mds, la VII y IX, en la primera se establece la obligacién del patrén de cumplir con lo
dispuesto en el Capitulo Sexto del Titulo Il de la Ley del Seguro Social, en relacién con
el seguro de retiro, cesantia en edad avanzada y vejez; esto es, sc establece que las cuotas

se pagaran el dia 17 del mes inmediato siguiente al mes vencido o al bimestre vencido.

Sin embargo, en tanto se homeloguen las leyes del Instituto Mexicano del
Seguro Social, ISSSTE e INFONAVIT, las cuotas del seguro de retiro, cesantia en edad
avanzada y vejez se pagardn el dia 17 del mes inmediato siguiente al bimestre que se
cubre.

En la segunda fraccion que se adiciono, se sefiala la obligacién que tienen los
patrones de expedir y entrcgar, tratindose de trabajadores eventuales de la ciudad o del

campo, la constancia de los dias cotizados.
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Articulo 18.- (Anteriormente articulo 21) Se adiciona un segundo parrafo en el
cual se determina que el “trabajador por conducto del Instituto podra realizar los tramites
administrativos necesarios para ejercer los derechos derivados de las pensiones

establecidas por la Ley del Seguro Social”.

Articulo 22.- (Anteriormente articulo 27) Se adicion6 un parrafo a este articulo,
el cual establece que la informacion derivada del seguro de retiro, cesantia en edad
avanzada y vejez serd proporcionada directamente, en su caso, por las Administradoras
de Fondos para el Retiro, asi como las procesadoras de informacion del Sistema de
Ahorro para el Retiro. Esta informacién estara sujeta, en materia de confidencialidad, a
las disposiciones de caricter general que emita la Comisién Nacional del Sistema de

Ahorro para el Retiro, en términos de la ley correspondiente.

Articulo 25.- {Anteriormente articulo 30) Se agregéd un segundo parrafo a este
articulo el cual dispone que para cubrir las prestaciones en especie del seguro de
enfermedades y matemnidad de los pensionados y sus beneficiarios, en los seguros de
riesgos de trabajo, invalidez y vida, asi como retiro, cesantia en edad avanzada y vejez,
los patrones, los trabajadores y el Estado aportardn una cuota de uno punto cinco por
ciento sobre el salario base de cotizacion. De dicha cuota correspondera al patrdn pagar
el uno punto cero cinco por ciento, a los trabajadores el cero punto trescientos setenta y

cinco por clento y al Estado el cero punto cero setenta y cinco por ciento.

Articulo 29.- (Anteriormente articulo 35) En donde se establece la forma de
cotizacion, que anteriormente el pago de las cuotas obrero patronales era bimestral, y
ahora con las reformas a la Ley del Seguro Social, v de acuerdo a la fraccién I de dicho

articulo, €l mes natural sera el periodo de pago de cuotas.

De esta forma, el mes natural serd el periodo de pago de cuotas de todos los
seguros, inctuido el pago de cuotas por el seguro de retiro, cesantia en edad avanzada y

vejez, sin embargo, de acuerde con lo dispuesto por el articulo Vigésimo Séptimo
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Transitorio, en tanto no se reforme la ley del ISSSTE e INFONAVIT, el pago de las
cuotas obrerc patronales respecto del seguro de retiro. cesantia en edad avanzada y vejez,

continuara realizandose en forma bimestral.

También se adiciono en la fraccidn I parte final de este articulo, que en ningin
caso se recibiran cuotas con base en un salario inferior al minimo. Anteriormente,
cuando el salario se estipulaba por dia trabajado, se colizaba sobre el salario promedio
diario obtenido en una semana aunque fuera inferior al salarto minimo, salve que se
tratard del segure de enfermedades y maternidad que deberd pagarse sobre un salario

minimo general regional vigente.

Articulo 39.- {Anteriormente articulo 45) La reforma a este articulo consiste en
que el pago de las cuotas obrero patronales serd por mensualidades vencidas a mas tardar
los dias diecisiete del mes inmediato siguiente. (Antes de las reformas el pago era por
bimestres vencidos, a mds tardar el dia quince de los meses de enero, marzo, mayo, julio,
septiembre y noviembre de cada afio y en el ramo del seguro de retiro se cubrirdn los dias
diecisiete de los meses antes indicados).

A dicho articulo, se agrego un parrafo que dice: "los capitales constitutivos
tienen el caricter de definitivos al momento de notificarse y deben pagarse al Instituto

dentro de los quince dias habiles siguientes.”

Se suprimieron los tltimos dos parrafos de este articulo que se contenian en la

ley anterior, ¥ con ello, ya no existe la obligacion de entregar enteros provisionales.

Este articulo 39 se encuentra relacionado con el articuie Vigésimo Séptimo
Transitorio que a la letra dice: "El pago de las cuotas obrero patronales respecto del
seguro de retiro, cesantia en edad avanzada y vejez, continuaran realizandose en forma
bimestral, hasta en tanto no se homologuen los periodos de pago de las leyes del ISSSTE

e INFONAVIT.
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De acuerdo con lo anterior, el pago de cuotas se realizard por mensualidades
vencidas en el seguro de riesgos de trabajo, enfermedades y maternidad, guarderias y
prestaciones sociales, y en el caso del seguro de retiro, cesantia en edad avanzada y vejez

el pago de cuotas se cubrira por bimestre vencido.

Articulo 40.- (Anteriormente articulo 46) Las modificaciones de este articulo
que se refiere al problema que presenta cuando los patrones no enteran las cuotas o los
capitales constitutivos dentro del plazo establecido en las disposiciones respectivas,
consisten en que se agrega un parrafo que a la letra dice: "Para el segure de retiro,
cesantia en edad avanzada y vejez, esta prorroga también causara los accesorios a que se
refiere el pdrrafo anterior, depositindose los recargos en la cuenta individual del
trabajador. De todas las prorrogas que involucran cuotas del seguro de retiro, cesantia en
edad avanzada y vejez, el Instituto deberd informar a la Comisién Nacional del Sistema
de Ahorro para e! Retiro. Sin perjuicio de lo anterior los patrones deberdn proporcionar
copia de las prorrogas que involucren cuotas del seguro de retiro, cesantia en edad
avanzada y vejez, a la Comisidn Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro, asi

como a las entidades financieras que mediante reglas generales determine la Comisién",

Con esta reforma se establece prorroga para el pago de los créditos derivados
del seguro de retiro, cesantia en edad avanzada y vejez. Anteriormente la prérroga no era

aplicable para el seguro de retiro.

Articulo 58.- (Anteriormente articulo 65) Una de las reformas a este articulo
consiste en que el asegurado que sufra un riesgo de trabajo que lo imposibilite para
trabajar, tiene derecho a un subsidio, el cual (de acuerdo con la nueva Ley del Seguro
Social) solo durara 52 semanas, periodo dentro del cual el Instituto Mexicano del Seguro
Social debera determinar, en su caso, la incapacidad permanente o parcial.
Anteriormente esas 52 semanas podian prolongarse en tanto no se determinara la

incapacidad permanente o parcial.
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La fraccién II de este articulo también se modifico y se establece que al
declararse la incapacidad permanente total del asegurado, este recibird una pension
mensual definitiva equivalente al setenta por ciento del salario en que estuviere
cotizando. En el caso de enfermedades de trabajo, se calculara con el promedio del
salario base de cotizacion de las cincuenta y dos tltimas semanas o las que tuviere si su
aseguramiento fuese por un tiempo menor para determinar €l monto de la pensién.
Igualmente el incapacitado tendra derecho a contratar un seguro de sobrevivencia para el
caso de su fallecimiento, que otorgue a sus beneficiarios las pensiones y demas

prestaciones econdmicas a que tengan derecho en los términos de esta Ley,

La pensidn v el seguro de sobrevivencia y las prestaciones econémicas a que se
refiere el parrafo anterior se otorgardn por la institucion de seguros que elija el
trabajador. Para contratar los seguros de renta vitalicia y sobrevivencia el Instituto
calculara el monto constitutivo necesario para su contratacién. Al monto constitutivo se
le restard el saldo acumulado en la cuenta individual del trabajador y la diferencia
positiva serd la suma asegurada, que debera pagar el Instituto a la institucion de seguros
elegida por el trabajador para la contratacion de los seguros de renta vitalicia y de
sobrevivencia. El seguro de sobrevivencia cubrird en caso de fallecimiento del
pensionado, consecuencia del riesgo de trabajo, la pensién y demas prestaciones
econdmicas a que se refiere este capitulo a sus beneficiarios. Si al momento de
producirse el riesgo de trabajo, el asegurado hubiere cotizado cuando menos ciento
cincuenta semanas, ¢l seguro de sobrevivencia también cubrira el fallecimiento de este

por causas distintas a riesgos de trabajo o enfermedades profesionales.

Cuando el trabajador tenga una cantidad acumulada en su cuenta individual que
sea mayor al necesario para integrar el montoe constitutive para contratar una renta
vitalicia que sea superior a la pensién a que tenga derecho, en los términos de este

capitulo podra optar por:

a).- Retirar la suma excedente en una sola exhibicién de su cuenta individual.
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b).- Contratar una renta vitalicia por una cuantia mayor; o

c).- Aplicar el excedente a un pago de sobreprima para incrementar los

beneficios del seguro de sobrevivencia.

Los seguros de renta vitalicia y de sobrevivencia se sujetaran a lo dispuesto en

el articulo 159 fracciones IV y VI de esta Ley.

De esta forma, este articulo indica que el trabajador incapacitado tendrd derecho
a contratar un seguro de sobrevivencia para el caso de fallecimiento, y continia
mencionando el nuevo procedimiento de tramitar la pensién por una institucién de
seguros y contratar seguros de renta vitalicia y sobrevivencia, donde el Institulo
Mexicano del Seguro Social calculard el monto constitutivo necesario para su

contratacion,

Todo el procedimiento contemplado en la fraccién II de este articulo, es de gran

importancia para el trabajador accidentado.

Asi, y en los mismos términos se modifico la primera parte de la fraccién 1II del
referido articulo, en donde se dispone que: "Si la incapacidad declarada es
permanentemente parcial, superior al cincuenta por ciento, el asegurado recibird una
pension que serd otorgada por la institucion de seguros que elija en los términos de la

fraccién anterior.”

La dltima parte de la fraccion Il quedo en los mismos términos que la ley
anterior, ya que se volvié al texto original de la ley, en donde se sefiala que si la
valuacion definitiva de la incapacidad fuese hasta el veinticinco por ciento, se pagara al

asegurado una indemnizacién global equivalente a cinco anualidades de la pension que
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le hubiese correspondido. Si la valuacion es de mds del veinticinco por ciento, sin

rebasar el cincuenta por ciento, el asegurado podrd optar entre indemnizacién o pension.

Como se puede observar, de este articulo se desprenden algunas de las figuras
del nuevo sistema de pensiones y que son parte integrante del mismo, tales como la renta

vitalicia, el seguro de sobrevivencia, retiros programados, etc.

Articulo 61.- (Anteriormente articulo 68) Este articulo se modifico en cuanto a
la forma de calcularse la pension definitiva (se calculara en términos del articulo 58
fracciones 11 y Il de la ley que nos ocupa), una vez que ha transcurrido el periodo de

adaptacion, esto es en cuanto a la modificacion de la cuantia de la pension.

Articulo 62.- (Anteriormente articulo 69) Este articulo prevé el caso en que un
trabajador que sufrié un riesgo de trabajo y que fue dado de alta y posteriormente sufre
una recafda, con motivo del mismo accidente o enfermedad de trabajo, tendra derecho a
gozar del subsidio a que se refiere la fraccidon I del articulo 58 de la Ley del Seguro

Social, €l cual ya fue estudiado anteriormente.

Asimismo, al anticuto en comento se le adiciono un segundo pérrafo que sefiala
el nuevo procedimiento de contratar una renta vitalicia y un seguro de sobrevivencia para

el caso de incapacidad permanente total o parcial.

Articulo 64.- (Anteriormente articulo 71) En el presente articulo se dieron

diversas modificaciones, quedando de la siguiente manera:

“Si el riesgo de trabajo tiene como consecuencia la muerte del asegurado, el
Instituto calculara el monto constitutivo al que se le restard los recursos acumulados en
la cuenta individual del trabajador fallecido, a efecto de determinar la suma asegurada

que el Instituto deberd cubrir a la institucion de seguros, necesaria para obtener una
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pensidn, ayudas asistenciales y demas prestaciones econémicas previstas en este capitulo

a los beneficiarios.

Los beneficiarios clegiran la institucion de seguros con las que deseen contratar
la renta con los recursos a que se refiere ¢l parrafo anterior, de acuerdo con lo dispuesto
en ¢l articulo 159 fraccion IV de la presente Ley. En caso de que el trabajador fallecido
haya acumulado en su cuenta individual un saldo mayor al necesario para integrar el
monto constitutive necesario para contratar una renta que sea superior al monto de las
pensiones a que tengan derecho sus beneficiarios, en los términos de este capitulo, estos

podrén optar por:

a).- Retirar la suma excedente en una sola exhibicion de la cuenta individual del

trabajador fallecido, o
b).- Contratar rentas por una cuantia mayor.
Las pensiones y prestaciones a que se refiere la presente ley sera:

L- E! pago de una cantidad igual a sesenta dias de salario minimo general que

tija en el Distrito Federal en la fecha de fallecimiento de! asegurado.

Este pago sc hard a la persona preferentemente familiar del asegurado, que

presente copia del acta de defuncion y la cuenta original de los gastos de funeral.

IL- ...

Lo anterior es por lo que hace a la primera parte de este articulo, ya que a partir

de la fraccion 11, quedo practicamente igual.
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Este precepto que se refiere a la muerte del asegurado a causa de un riesgo de
trabajo, y dice que el Instituto Mexicano del Seguro Social, calculard el monto
constitutivo. A este monto se le restara la cuenta individual del Sistema de Ahorro para
€l Retiro del trabajador fallecido y asi se determinard la suma que el Instituto debera

entregar a la institucion de seguros.

El procedimiento para calcular la pensidn de accidente dc trabajo es diferente
que ¢l anterior, ¢l cual solo podra ser calculado por los actuarios del Instituto Mexicano
del Seguro Social, ya que se habla de "monto constitutive”. Igualmente, se menciona que
los beneficiarios elegirdn la institucién de seguros con la que deseen contratar la renta

con los recursos del citado monto constitutivo.

Articulo 68.- (Anteriormente articulo 75) La modificaciéon que tuvo este
precepto es de gran importancia y se refiere a que las pensiones de riesgos de trabajo se

actualizaran anualmente conforme al Indice Nacional de Precios al Consumidor.

Antes se establecia que las pensiones se incrementarian de acuerdo al mismo
porcentaje en que se incrementard el salario minimo general para el Distrito Federal,

siendo este un aumento irrisorio.

Articulo 72.- (Anteriormente articulo 79} Se dio un cambio radical, ya que
desaparecen las clases y grados de riesgos, mismas que se encontraban en la ley anterior,
y ahora tenemos que las empresas deberan calcular sus primas, multiplicando la
siniestralidad de la empresa por un factor de prima y al producto que resulte se le sumara

el 0.0025. El resultado serd la prima a aplicar sobre los salarios base de cotizacién.

E! qltimo parrafo de este articulo sefiala que los accidentes que ocurran a los
trabajadores en el trayecto de su domicilio, al centro de trabajo o viceversa, no se

tomardn en cuenta para la siniestralidad de las empresas; al respecto se conserva el
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criterio de la ley anterior, ya que se encontraba contemplado en el articulo 82 altimo

parrafo.

Articulo 79.- (Anteriormente articulo 86) Este articulo sefiala como se integra
el capital constitutivo, (entendido este como la cantidad que debe pagar el patrén al
Instituto en cumplimiento de su obligacion de reintegrar el costo de las prestaciones
otorgadas por el Instituto Mexicano del Seguro Social al trabajader, nacida de la
responsabilidad patronal de no inscribir a dicho trabajador o de reportar un salario
inferior al real) y al respecto se adiciona la fraccién XII que dice: "El cinco por ciento del
importe de los conceptos que lo integren por gastos de administracion”. Es asi como, el
capital constitutivo se integrard también con los gastos de administracion de la

prestacion o prestaciones de que se trate.

Articulo 82.- (Anteriormente articulo 90) A este articulo se agregé un segundo
parrafo €l cual sefiala que el Instituto Mexicano del Segurv Social podrd verificar el
establecimiento de programas preventivos de riesgos de trabajo en aqueltas empresas que

por su indice de siniestralidad, puedan disminuir el monto de la prima de este seguro.

Articulo 106.- Este articulo trata del régimen financiero en el seguro de
enfermedades y maternidad, y se contempla en el que las prestaciones en especie de este

seguro se financiaran de la siguiente forma:

.- Por cada asegurado se pagard mensualmente una cuota diaria patronal
equivalente al trece punto nueve por ciento de un salario minimo general diario para el

Distrito Federal,

1L.- Para los asegurados cuyo salaric base de cotizacion sea mayor a tres veces el
salario minimo general diario para ¢l Distrito Federal; se cubrirda ademas de la cuota

establecida en la fraccion anterior, una cuota adicicnal patronal equivalente al seis por



108

ciento y otra adicional obrera del dos per ciento, de la cantidad que resulte de la

diferencia cntre el salario base de cotizacién y tres veces el salario minimo citado.

lIl.- El Gobierno Federal cubrird mensualmente una cuota diaria por cada
asegurado, equivalente a trece punto nueve por ¢iento de un salario minimo general para
el Distrito Federal, la cantidad inicial que resulte se actualizara trimestraimente de

acuerdo a la variacion del Indice Nacional de Precios al Consumidor.

Articulo 107.- Establece la forma de pagar las prestaciones en dinero en el

seguro de enfermedades y maternidad, la cual seri de la siguiente forma:

“Las prestaciones en dinero del seguro de enfermedades y maternidad se
financiardn con una cuota del uno per ciento sobre el salario base de cotizacion que se

pagaré de la forma siguiente:

I.- A los patrones les corresponderd pagar el cero punto setenta y cinco por

ciento;

II.- A los trabajadores les corresponderd pagar et cero punto veinticinco por
ciento, y

IIL.- Al Gobiermno Federal le correspondera pagar el cero punto cero cinco por
ciento.”

Los articulos 106 y 107 de a Ley del Seguro Social son de gran importancia, ya
que en ellos se establece claramente para el trabajador, la forma de como se van a cubrir
las prestaciones en dinero y en especie, marcando de esta forma la separacion y la

diferencia que existe entre ambos tipos de prestaciones.

Articule 112.- (Anteriormente articulo 121) Debido a la reestructuracin que se

dio en tos seguros que ampara la ley en estudio, se crea el seguro de invalidez y vida, y al
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respecto este articulo sefiala que los riesgos protegidos en ese capitulo son la invalidez y

muertic.

Articulo 115.- {(Anteriormente articulo 124) Se adiciona a este articulo, y para
estar acorde con las demds reformas a la Ley del Seguro Social, el texto que dice que
cuando una persona tuviera derecho a dos o mas pensiones, recibird en su caso, la

pensién de acuerdo a los recursos acumulados en la cuenta individual que corresponda.

Articulo 120.- (Anteriormente articulo 129) La reforma de este articulo es una
de las principales que se diercn en la Ley del Seguro Social, ya que sefiala que la pensidn
que se le otorgue a un trabajador por invalidez, lo obliga a contratar con la institucién de
seguro que €l elija, un seguro de renta vitalicia o de sobrevivencia. En estos casos, el

Seguro Social calculard el monto constitutivo necesario para su contratacion.

Este articulo quedo de la siguiente manera:

*Articulo 120.- El estado de invalidez da derecho al asegurado, en los términos

de esta Ley y sus reglamentos, al otorgamiento de las prestaciones siguientes:

L.- Pensién temporal.

IT.- Pension definitiva.

La pension y el seguro de sobrevivencia a que se refiere esta fraccion, se
contratarin por el asegurado con la institucién de seguros que elija. Para la contratacion
de los seguros de renta vitalicia y de sobrevivencia, el Instituto calculard el monto
constitutive necesario para su contrataciéon. Al monto constitutivo se le restara el saldo
acumulado en la cuenta individual del asegurado y la diferencia positiva sera la suma
asegurada que el Instituto deberd entregar a la institucién de seguros para la contratacién

de los seguros a que se refiere esta fraccion.
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Cuando el trabajador tenga un saldo acumulado en su cuenta individual que sea
mayor al necesario para integrar el monto constitutivo para contratar los seguros de renta

vitalicia y de sobrevivencia, podra el asegurado optar por:
a).- Retirar la suma excedente en una sola exhibicién de su cuenta individual; o
b).- Contratar una renta vitalicia por una cuantia mayor.

c).- Aplicar el excedente a un pago de sobreprima para incrementar los

beneficios del seguro de sobrevivencia.

La renta vitalicia y el seguro de sobrevivencia se sujetaran a lo dispuesto en el

articulo 159 fraccién IV y VI de esta Ley.
II1.- Asistencia medica en los términos del capitulo IV de este titulo.

IV.- Asignaciones familiares, de conformidad con lo establecido en la seccion

IV de este capitulo, y
V.- Ayuda asistencial en los términos de la propia seccién 1V de este capitulo.”

Articulo 122.- (Anteriormente articulo 131) Este articulo de acuerde con las
reformas establece: “Para gozar de las prestaciones del ramo de invalidez se requiere que
al declararse ésta, el asegurado tenga acreditado el pago de doscientas cincuenta semanas
de cotizacion. En el caso que el dictamen respectivo determine el setenta y cinco por
ciento o mas de invalidez, solo se requerird que tenga acreditadas ciento cincuenta
semanas de cotizacion. El declarado en estado de invalidez de naturaleza permanente
que no retina las semanas de cotizacién seffaladas en el pérrafo anterior podra retirar en

el momento que lo desee, el saldo de su cuenta individual del seguro de retiro, cesantia
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en edad avanzada y vejez en una sola cxhibicion. Como podemos observar, se

incremento el tiempo de espera en 100 semanas mds de cotizacion.

Articulo 127.- (Anteriormente articulo 149) Este articulo contempla las
prestaciones a que tienen derecho los beneficiarios cuando ocurre la muerte del
asegurado o pensionado por invalidez; es aqui donde encontramos el nuevo nombre que

se le da al seguro de muerte: “seguro de vida”.

Articulo 133.- {Anteriormente articulo 155) El parrafo que se adiciono a este
precepto es ¢l siguiente: “El derecho al goce de la pension de viudez comenzara desde el
dia del fallecimiento del asegurado o pensionado por invalidez y cesara con la muerte del
beneficiario, o cuando la viuda, vinde o concubina o concubinario contrajeran
matrimonio o entrardn en concubinato. El disfrute de esta pensidn no se suspendera

porque aquellos desempefien un trabajo remunerado...”

Articulo 139.- (Anteriormente articulo 165) El texto de este articulo quedo en
términos parecidos, solo se adiciono un segundo parrafo, el cual sefiala que: “Los
pensionados por retiro, cesantia en edad avanzada y vejez recibirdn, incluidas en la
pensién que adquieran, las asignaciones familiares y las ayudas asistenciales que se
establecen en esta seccion, las cuales se financiardn con la cuota social que aporte el

Estado en los términos de la fraccién [V del articulo 168 de esta Ley.”

Articulo 141.- (Anteriormente articulo 167) Este articulo sefiala la cuantia de la
pension por invalidez, y es de la siguiente manera: La cuantia de la pension por invalidez
serd del treinta y cinco por ciento del promedio de los salarios correspondientes a las
{ltimas quinientas semanas de cotizacion anteriores al otorgamiento de la misma,
actualizadas conforme al indice Nacional de Precios al Consumidor, mas las
asignaciones familiares y ayudas asistenciales. En el caso de que la cuantia de la pensién
sea inferior a la pension garantizada, el Estado aportara la diferencia a fin de que el

trabajador pueda adquirir una pension vitalicia. En ningin caso la pensién de invalidez,
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incluyendo las asignaciones familiares y ayudas asistenciales, podra ser inferior a la

pension garantizada establecida en el articulo 170 de esta Ley.

Articulo 145.- (Anteriormente articulo 173) Este articulo tiene un cambio
importante, ya que el mismo menciona que las pensiones de invalidez y vida serin
incrementadas en el mes de febrero conforme al indice Nacional de Precios al

Consumidor.

Articulo 146 al 149.- (Anteriormente articulos 176, 177, 178 y 18],
respectivamente) En estos articulos se regula el régimen financiero del sepuro de
invalidez y vida, es decir, de qué forma se van a cubrir los recursos necesarios para
financiar las prestaciones y los gastos administrativos de dicho seguro. De esta forma,
tenemos que los recursos necesarios serdn aportados en forma tripartita: por el trabajador
en un 0.625%, el patrdn en 1.75% y el Estado en un 0.130%. Con las reformas realizadas
a la multicitada Ley del Seguro Social, ahora se tendrd que pagar por este seguro una
cuota, y por el de retiro, cesantia en edad avanzada y vejez, otra cuota diferente, lo cual

no acontecia en la legislacién anterior.

Articulo 151.- (Anteriormente articulo 183) Este articulo pertenece al capitulo
de conservacion y reconocimiento de derechos; y en el se establece la forma de como se
reconocerdn las cotizaciones del asegurado que haya dejado de estar sujeto al régimen
obligatorio y reingrese al mismo. Se adiciona a este precepto en su fraccién IV el texto
que dice: "en los casos de pensionados por invalidez que reingresen al régimen

obligatorio, cotizaran en todos los seguros, con excepcion de! de invalidez y vida."

Articulo 152.- (Anteriormente articulo 121) Este articulo es consecuencia de
las reformas hechas a la Ley del Seguro Social, en dénde se reestructuraron todos los
seguros amparados por la Ley sefialada, y este articulo sefiala que los riesgos protegidos
son el retiro, la cesantia en edad avanzada y la vejez del asegurado, asi como la muerte

de los pensionados por este seguro.
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Articulo 154.- (Anteriormente articulo 143) Este articulo también se modifico,
siecndo una de las reformas trascendentes, ya que se amplid el numero de semanas
cotizadas para tener derecho a las prestaciones del ramo de cesantia en edad avanzada, se
debe cotizar actualmente 1,250 semanas, con la excepcion de que el trabajador cesante
que tenga 60 afios o mds y no relna las semanas de cotizacién sefialadas, podra retirar el
saldo de su cuenta individual en una sola exhibicion. En este caso, si el asegurado tiene
cotizadas un minimo de 750 scmanas, tendrd derecho a las prestaciones en especie del

seguro de enfermedades y maternidad.

Articulo 156.- (Anteriormente articulo 146) En el texto de este articulo, se
adiciona que para gozar de la pension de cesantia en edad avanzada y una vez cumplidos
los requisitos de ley, el solicitante debera acreditar fehacientemente haber quedado

privado de trabajo, si no fue recibido en el Instituto el aviso de baja.

Articulo 157.- (Anteriormente articulo 147) Este articulo tuvo varias
modificaciones y adiciones de gran importancia, siendo este fundamental en el nuevo
sistemna de pensiones, toda vez que es un pilar de dicho sistema; quedando su texto de la

siguiente manera:

“Articule 157.- Los asegurados que refinan los requisitos establecidos en esta
seccion podrdn disponer de su cuenta individual con el objeto de disfrutar de una
pension de cesantia en edad avanzada. Para tal propdsito podra optar por alguna de las

alternativas siguientes:

L.- Contratar con la institucion de seguros de su eleccion una renta vitalicia, que

se actualizard anualmente en el mes de febrero conforme al indice Nacional de Precios al

Consumidor, y
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I1.- Mantener ¢l saldo de su fondo individual en una Administradora de Fondos

para el Retiro y efectuar con cargo a éste, retiros programados.

Ambos supuestos se sujetaran a lo establecide en esta Ley y de conformidad
con las reglas de cardcter general que expida la Comision Nacionai del Sistema de

Ahorro para el Retiro.

El asegurado que opte por la alternativa prevista en la fraccion Il podrd en
cualquier momento, contratar una renta vitalicia de acuerdo & lo dispuesto en la
fraccién 1. El asegurado no podrd optar por la alternativa sefialada si la renta mensual

vitalicia a convenirse fuera inferior a la pension garantizada.”

De igual forma, es de gran trascendencia la reforma de] articulo siguiente, por

ello se transcribe a continuacion:

“Articulo 158.- El asegurado podrd pensionarse antes de cumplir las edades
establecidas, siempre y cuando la pensién que se le calcule en el sistema de renta
vitalicia sea superior en mas del treinta por ciento de la pension garantizada, una vez

cubierta la prima del seguro de sobrevivencia para sus beneficiarios.

El pensionado tendra derecho a recibir el excedente de los recursos acumulados
en su fondo individual en una o varias exhibiciones, solamente si la pensién que se le
otorgue es superior en mas del treinta por ciento de la pension garantizada, una vez
cubierta la prima del seguro de sobrevivencia para sus beneficiarios. La disposicién del

fondo asi como de sus rendimientos estara exenta del pago de contribuciones.
Lo dispuesto en este capitulo es aplicable al ramo de vejez.”

Articulo 159.- Este articulo se creo con la finalidad de plasmar ios conceptos

basicos que integran el nuevo sistema de pensiones, por lo tanto, es de gran importancia,
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“Articulo 159.- Para efectos de esta Ley, se entenderd por:

[.- Cuenta individual, aquella que se abrird para cada asegurado en las
Administradoras de Fondos para el Reltiro, para que se depositen en la misma ]EI:S cuotas
obrero-patronales y estatal por concepto del seguro de retiro, cesantia en edad avanzada
y vejez, asi como los rendimientos. La cuenta individual se integrard por las subcuentas
de retiro, cesantia en edad avanzada y vejez, del fondo nacional de la vivienda y de

aportaciones voluntarias.

Respecto de la subcuenta de vivienda, las Administradoras de Fondos para el
Retiro deberdn hacer entrega de los recursos al Instituto del Fondo Nacicnal de la

Vivienda para los Trabajadores en los términos de su propia Ley.

IL.- Individualizar, el proceso mediante el cuai se identifica la parte que se
abona a las subcuentas correspondientes a cada trabajador de los pagos efectuados por el

patron y el estado, asi como Jos rendimientos financieros que se generen,
I11.- Pension, la renta vitalicia o el retiro programado.

IV.- Renta vitalicia, el contrato por ¢l cual la aseguradora a cambio de recibir
los recursos acumulades en la cuenta individual se obliga a pagar periddicamente una

pension durante la vida del pensionado.

V.- Retiros programados, la modalidad de obtener una pensidn fraccionando el
monto total de los recursos de la cuenta individual, para lo cual se tomard en cuenta la

esperanza de vida de los pensionados, asi como los rendimientos previsibles de los

saldos.
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VI.- Seguro de sobrevivencia, aquél que se contrata por los pensionados, por
riesgos de trabajo, por invalidez, por cesantia en edad avanzada o por vejez, con cargo a
los recursos de la suma asegurada, adicionada a los recursos de la cuenta individual a
favor de sus beneficiarios para otorgarles la pension, ayudas asistenciales y demas
prestaciones en dinero previstas en los respectivos seguros, mediante la renta que se les

asignara después del fallecimiento del pensionado.

VIL.- Monto constitutivo es la cantidad de dinero que se requiera para contratar

los seguros de renta vitalicia y de sobrevivencia con una institucion de seguros.

VIIL.- Suma asegurada es la cantidad que resulta de restar el monto constitutive

¢l saldo de la cuenta individual del trabajador.

La renta vitalicia y el seguro de sobrevivencia, que otorguen de acuerdo a lo
previsto en los seguros de riesgo de trabajo, invalidez y vida y retiro, cesantia en edad
avanzada y vejez, las instituciones de seguros se sujetardn a las reglas de cardcter general
que expida la Comiston Nacional de Seguros de Fianzas, oyendo previamente la opinidn

de Comisién Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro.”

Articulo 160.- En este articulo se dispone que el pensionado que se encuentra
disfrutando de una pensién de cesantia en edad avanzada, no tendra derecho a una

pension de vejez o de invalidez,

Articulo 162.- (Anteriormente articulo 138) Este articulo se modificé en los
mismos términos que el articulo 154 de la misma Ley, aumentindose el nimero de
semanas cotizadas a 1,250, para tener derecho a la pension por vejez.

Articulo 164.- (Anteriormente articulo 124) Se reformé en los términos que el

articulo 157 de la Ley en estudio, el cual ya quedd explicado con antelacion.
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Articulos 167 y 168.- (Anteriormente articulo 183-A) Ambos preceptos

tuvieron grandes cambios, los cuales quedaron de la siguiente manera:

“Articulo 167.- Los patrones y el Gobierno Federal en la parte que les
corresponda, estan obligados a enterar al Instituto, el importe de las cuotas obrero
patronales y la aportacién estatal del seguro de retiro, cesantia en edad avanzada y vejez.
Dichas cuotas se recibirin y se depositardn en las respectivas subcuentas de la cuenta
individual de cada trabajador, en los términos previstos en la Ley para la Coordinacion

de los Sistemas de Ahorro para el Retiro.”

“Articulo 168.- Las cuotas y aportaciones a que se refiere el articulo anterior

seran:

I.- En el ramo de retiro, a los patrones les comrespende cubrir el importe

equivalente al dos por ciento del salario base de cotizacion del trabajador.

II.- En los ramos de cesantia en edad avanzada y vejez, a los patrones y a los
trabajadores les corresponde cubrir las cuotas del tres punto ciento cincuenta por ciento y
uno punto ciento veinticinco por ciento sobre el salario base de cotizacion,

respectivamente.

IIl.- En los ramos de cesantia en edad avanzada y vejez la contribucion del
Estado serd igual al siete punto ciento cuarenta y tres por ciento del total de las cuotas

patronales de estos ramos, y

IV.- Ademds, el Gobierno Federal aportard mensualmente, por concepto de
cuota social, una cantidad inicial equivalente al 5.5% del salario minimo general para el
Distrito Federal, por cada dia de salario cotizado, la que se depositara en la cuenta
individual de cada trabajador asegurado. El valor del mencionado importe inicial de la

cuota social, se actualizara trimestralmente de conformidad con el Indice Nacional de
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I'recios al Consumidor, en los meses de marzo, junio, septiembre y diciembre de cada

afio.

Estas cuotas y aportaciones al destinarse en su caso, al otorgamiento de

pensiones, se entenderan destinadas al gasto plblico en materia de seguridad social.”

El pago de cuotas a que se refiere el articulo 168, deberd efectuarse ante el
Instituto Mexicano del Seguro Social y no ante las Administradoras de Fondos para el

Retiro.

Articulo 169.- Este articulo sefiala que los recursos depositados en la cuenta
individual de cada trabajador son propiedad de éste con las medalidades que se
establecen en esta Ley y demdas disposiciones aplicables. Estos recursos son
inembargables y no podran otorgarse como garantia. Lo anterior no sera aplicable para

los recursos depusitados en la subcuenta de aportaciones voluntarias.

Articulo 170.- Lo dispuesto por este articulo es de gran beneficio para los
trabajadores que no rednan los requisites establecidos en la Ley del Seguro Social, es
decir, para obtener pension por cesantia en edad avanzada (60 aiios y 1,250 semanas
cotizadas) y vejez (65 afios ¥y 1,250 semanas cotizadas), ya que el precepto en estudio
sefiala e! beneficio de la “pensién garantizada™. La pension garantizada, de conformidad
con lo dispuesto por este articulo, es aquella que ¢l Estado asegura a quienes reinan los
requisitos sefialados en los articulos 154 y 162 de esta Ley y su monto mensual sera el
equivalente a un salario minimo general para el Distrito Federal, en el momento en que
entre en vigor esta Ley, cantidad que se actualizard anualmente, en el mes de febrero,
conforme al Indice Nacional de Precios al Consumidor, para garantizar el poder

adquisitivo de dicha pensidn.

Articulos 171, 172 y 173.- Estos articulos (al igual que el anterior) regulan la

llamada pension garantizada.
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“Articulo 171.- El asegurade cuyos recursos acumulados en su cuenta
individual resulten insuficientes para contratar una renta vitalicia o un retiro programado
que ie asegure el disfrute de una pensidn garantizada y la adquisicién de un seguro de
sobrevivencia para sus beneficiarios, en los términos del capitulo V de este Titulo,
recibird del Gobierno Federal la aportacion complementaria suficiente para ello. En este
caso, se deberd proceder siempre a otorgar ura pensién bajo el sisterna de retiros

programados.”

“Articulo 172.- El Gobiecrno Federal con recursos propios complementarios a
los de la cuenta individual correspondiente, cubrird la pension garantizada por conducto

del Instituto,

El trabajador asegurado debera solicitarla al Instituto y acreditar tener derecho a
ella. Por su parte la Administradora de Fondos para el Retiro estd obligada a

proporcionar la informacion que el propio Instituto le requiera para este efecto.

Agotados los recursos de la cuenta individual, la Administradora de Fondos
para el Retiro, notificara este hecho al Instituto con la finalidad de que éste continte

otorgando la pensién minima garantizada.

Una vez agotados los recursos, la pension sera cubierta directamente por el

Instituto, con los recursos que para tal efecto le debe proporcionar el Gobierno Federal.”

Articulo 173.- Este precepto establece que el Instituto Mexicano del Seguro
Social suspenderé el pago de la pension garantizada cuando el pensionado reingrese 2 un
trabajo sujeto al régimen obligatorio. El pensionado por cesantfa en edad avanzada o
vejez que disfrute de una pension garantizada no podréa recibir otra de igual naturaleza.
La pension que derive del seguro de sobrevivencia se entregard a los beneficiarios del

pensionado fallecido, atn cuando éstos esiuvieran gozande de otra pension de cualquier
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naturaleza. Con cargo a los recursos del seguro de sobrevivencia se cubrird la pension a
que tienen derecho los beneficiartos por la muerte del pensionado por cesantia en edad

avanzaday vejez.

Articulo 174.- Este articulo otorga el derecho de todo trabajador asegurado a
contar con una cuenta individual, la que se integrard en los términos sefialados en la

fraccion I del articulo 159 de la Ley del Seguro Social.

Articulo 175.- Este precepto contiene el fundamento legal de las Afores, en
virtud de que establece que la individualizacién y administracion de los recursos de las
cuentas individuales para el retiro, estara a cargo de las Administradoras de Fondos para
el Retiro. Las Administradoras de Fondos para el Retiro debern contar para su
constitucién y funcionamiento, con autorizacién de la Comision Nacional del Sistema de
Ahorro para el Retiro sujetindose en cuanto su contabilidad, informacion, sistemas de
comcrcializacion y publicidad en los términos de la Ley para la Coordinacion de los
Sistemas de Ahorro para el Retiro. En todo caso, dicha Ley dispondra los requisitos de
constitucién, entre los que se incluirdn las disposiciones relativas a impedir el conflicto
de intereses sobre ¢l manejo de los fondos respecto de la participacion de las

asociaciones gremiales del sector productivo y de las entidades financieras.

Articule 176.- Esta disposicion legal contiene uno de los derechos del
trabajador asegurado, consistentc en que este tendrd el derecho de elegir Ia
Administradora de Fondos para el Retiro que operaré su cuenta individual. La Ley para
la Coordinacion de los Sistemas de Ahorro para el Retiro determinara los mecanismos,
procedimientos y términos aplicables a los recursos de las cuentas individuales de

aquellos trabajadores que no elijan la Administradora de Fondos para el Retiro que deba

operar sus respectivas cuentas.

Articulo 177.- A diferencia del articulo anterior, este precepto sefala

obligaciones tanto para el patron como para €l trabajador, que consisten en que los



patrones estaran obligados siempre que contraten un nuevo trabajador a solicitar su
nimero de seguridad social y el nombre de la Administradora que opere su cuenta
individual; y los trabajadores que estén sujetos al régimen previsto en esta ley no deberdn
tener mas de una cuenta individual, si tienen varias estardn obligados a promover los
procedimientos de unificacion o traspaso correspondientes que establezca la Comision
Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro. Los trabajadores que estén sujetos at
régimen previsto en esta ley y simultdneamente al previsto en otras leyes, 0 que con
anterioridad hayan estado sujetos al régimen previsto en esta ley, no deberdn tener mas
de una cuenta individual por cada régimen y su unificacién o traspaso quedari a lo que

establezca la Ley para la Coordinacién de los Sistemas de Ahorro para el Retiro.

Articulo 178.- (Anteriormente articulo 183-L) Otro de los derechos del
trabajador, es que este podra, una vez en un afio calendario contado a partir de la altima
ocasién que se gjercite este derecho, solicitar directamente a la Administradora de
Fondos para el Retiro el traspaso de los recursos de su cuenta individual a otra

Administradora.

“Articulo 179.- Al efectuarse el entero de las cuotas obrerc patronales, la
Administradora de Fondos para el Retiro identificard la parte que corresponde a cada
trabajador, a efecto de que con dicha informacién en los términos que establezca la Ley
para la Coordinacién de los Sistemas de Ahorro para el Retiro, se realicen las
aplicaciones especificas a cada subcuenta de la cuenta individual.”

Articulo 180.- Una de las obligaciones del patrdn es que este deberd entregar
bimestralmente a los Sindicatos o a cualquier organizacién representativa de los
trabajadores asegurados, una relacion de las aportaciones hechas en favor de cada uno de
ellos. A falta de organizacion que los represente, el patron deberd hacerlo

individualmente a los tnteresados.

Articulo 181.- Este precepto contiene otro de los derechos de los titulares de las

cuentas individuales, y que a su vez es una obligacién de las Afores, toda vez que la
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Administradora de Fondos para el Retiro deberd informar a cada trabajador titular de una
cuenta individual, el estado de la misma, en los términes, periodicidad vy forma que al
efecto establezca la Ley para la Coordinacién de los Sistemas de Ahorro para el Retiro,
sin prejuicio de que el asegurado en todo tiempo tenga el derecho a solicitar cualquier

tipo de informacion relacionada con su cuenta individual a la Administradora.

Articule 188.- (Anteriormente articulo 183-1) Las Administradoras de Fondos
para ¢l Retiro operaran las Sociedades de Inversién Especializadas de Fondos para el
Retiro, €stas serdn las responsables de la inversion de los recursos de las cuentas

individuales de los trabajadores.

Las Sociedades de Inversion Especializadas de Fondos para el Retiro, se
sujetardn para st constilucion, organizacidn, funcionamiento, régimen de inversion, tipos
de valores, publicidad, sistemas de comercializacién y contabilidad a lo establecido por

la Ley para la Coordinacion de los Sistemas de Ahorro para el Retiro.

La inspeccion y vigilancia de las Administradoras de Fondos para el Retiro y de
las Sociedades de Inversién Especializadas de Fondos para el Retiro sera realizada por la

Comision Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro.”

Articulo 189.- Este articulo es otro de los pilares del nuevo Sistema de
Pensiones, toda vez que establece que con cargo a los recursos acumulados de la cuenta
individual del trabajador, la Administradora de Fondos para el Retiro adquirira a nombre
de éste y en favor de sus beneficiarios legales, en el momento de otorgarse la pensién, un
seguro de sobrevivencia, en los términos que al efecto determine la Comision Nacional
de Seguros y Fianzas, oyendo a la Comisidén Nacional del Sistema de Ahorro para el
Retiro, en los mismos porcentajes y condiciones que para tal efecto establece el capitulo

V seccién quinta de este Titulo.
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“Articulo 190.- El trabajador o sus beneficiarios que adquieran el derecho a
disfrutar de una pension proveniente de algin plan establecido por su patrén o derivado
de contratacion colectiva, que haya sido autorizado y registrado por 1a Comision
Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro, debiendo cumplir los requisitos
establecidos por ésta, tendra derecho a que la Administradora de Fondos para el Retiro,
que opere su cuenta individual, le entregue los recursos que lo integran, situandolos en la
entidad financiera que el trabajador designe, a fin de adquirir una pension en los
términos del articulo 157 o bien entrepindoselos en una scla exhibicién, cuando la

pensidn de que disfrute sea mayor en un treinta por ciento a la garantizada.”

“Articulo 191.- Durante el tiempo en que el trabajador deje de estar sujeto a

una relacién laboral, tendra derecho a:
I.- Realizar aportaciones a su cuenta individual;

II.- Retirar de su subcuenta de retiro, cesantia en edad avanzada y vejez la
cantidad que resulle menor entre setenta y cinco dias de su propio salario base de
cotizacidn de las Gltimas doscientas cincuenta semanas o el diez por ciento del saldo de
la propia subcuenta, a partir del cuadragésimo sexto dia natural contado desde el dia en
que quedd desempleado.

El derecho consignado en esta fraccion sélo podrin ejercerlo los trabajadores,
que acrediten con los estados de cuenta comrespondientes, no haber efectuado retiros
durante los cinco afios inmediatos anteriores a la fecha citada. El trabajador deberd

presentar la solicitud correspondiente.”

Articulo 192.- (Anteriormente articulo 183-R) Es de gran importancia este
precepto, toda vez que con €l se da oportunidad a los trabajadores incrementar su ahorro,
en virtud de que estos tendran en todo tiempo el derecho a realizar aportaciones
voluntarias a su cuenta individual, ya sea por conducto de su patrén al efectuarse el

entero de las cuotas o por si mismo. En estos casos, las aportaciones se depositaran a la
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subcuenta de aportaciones voluntarias. Asimismo, los patrones podran hacer
aporlaciones adicionales a las subcuentas de aportaciones voluntarias, mismas que se
entenderan adicionales a los beneficios establecidos en los contratos colectivos de
trabajo. El trabajador podra hacer retiros de la subcuenta de aportaciones voluntarias por
lo menos una vez cada seis meses, en los términos que establezca la Ley para la

Coordinacidn de los Sistemas de Ahorro para el Retiro.

Articulo 193.- (Anteriormente articulo 183-S) El nuevo texto de este articulo
evidentemente tiende a proteger a la familia del trabajador asegurado, al establecer

quienes serdn los beneficiarios de esa cuenta.

“Articulo 193.- Los beneficiarios del trabajador titular de una cuenta individual
del seguro de retiro, cesantia en edad avanzada y vejez, serdn los que establecen las

fracciones III al IX del articulo 84, en relacion con los articulos 129 al 137 de esta Ley.

En caso de fallecimiento del trabajador, si los beneficiarios legales ya no tienen
derecho a pension por el seguro de invalidez y vida, la Administradora de Fondos para el
Retiro respectiva les entregard el saldo de la cuenta individual en partes iguales, previa
autorizacion del [nstituto.

El trabajador asegurado, deberd designar beneficiarios sustitutos de los
indicados en ¢l parrafo anterior, nica y exclusivamente para el caso de que faltaren los
beneficiarios legales. El trabajador podra en cualquier tiempo cambiar esta dltima
designacion. Dicha designacion debera realizarla en la Administradora de Fondos para el

Retiro que le opere su cuenta individual.

A falta de los beneficiarios legales y sustitutos, dicha entrega se hari en el orden
de prelacién previsto en el articulo 501 de la Ley Federal del Trabajo. Cualquier

conflicto debera ser resuelto ante la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje.”
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Articulo 194.- Otra figura importante del nuevo Sisitema de Pensiones es el
retiro programado, el cual se calculara cada afio una anualidad que sera igual al resultado
de dividir ¢] saldo de su cuenta individual entre el capital necesario para financiar una
unidad de renta vitalicia para el asegurado y sus beneficiarios, y, por lo menos, igual af
valor correspondiente a la pension garantizada. [a pensién mensual correspondera a la
doceava parie de dicha anualidad. Las tablas utilizadas para calcular la unidad de renta
vitalicia a que se refiere este articulo se elaborardn anualmente por la Comisién Nacional

de Seguros y Fianzas.

“Articulo 197.- Las Aseguradoras y las Administradoras de Fondos para el
Retiro no podran retener, bajo ningun concepto, el pago de rentas vencidas ni de retiros
programados no cobrados por €l pensionado, cuyos montos en todo momento estardn a

disposici6n de éste.”

“Articulo 198.- La disposicién que realice ¢l trabajador de los recursos de su
cuenta individual por cualquiera de los supuestos previstos por esta Ley, disminuird en

igual proporcién a las semanas de cotizacién efectuadas.

La mencionada disminucidn se calculard dividiendo el monto acumulado de los
recursos de la cuenta individual entre el nlimero de semanas cotizadas hasta e} momento
de realizarse la disposicion de dichos recursos. El monto retirado se dividird entre el
cociente resultante de la anterior operacion. El resultado se le restard a las semanas

cotizadas.”

“Articulo 199.- La disolucion y liquidacion de las Administradeoras de Fondos
para el Retiro y de las sociedades de inversién especializadas de fondos para el retiro, se
sujetara 2 la legislacion aplicable, asi como a las disposiciones administrativas que
expida la Comisién Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro para satvaguardar los

derechos de los asegurados en los términos de esta Ley.”
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Articulo 201.- (Anteriormente articulo 184) En atencidn a la reestructuracion,
se incorpora el Seguro de Guarderias y Prestaciones Sociales; el cual cubre el riesgo de
la mujer trabajadora y del trabajador viudo o divorciado (esto no lo contemplaba la ley
anterior, solo se referia a la mujer trabajadora) que conserve la custodia de los hijos de
no poder proporcionar cuidados durante su jomada laboral a sus hijos en la primera

infancia.

Articulo 205.- (Anteriormente articulo 188) Se establece que el Seguro de
Guarderias, ademéas de las madres trabajadoras, ahora ampara también al trabajador
viudo o divorciado, que conserve la custodia de los hijos, mientras no contraiga

nuevamente matrimonio, 0 se una en concubinato.

Articulo 208.- (Anteriormente articulo 232) Este articulo sefiala que las
prestaciones sociales comprenden las prestaciones sociales institucionales y las de
solidaridad social; esta ultima se¢ denominaba antes de las reformas “Servicios de

Solidaridad Social”.

Articulos 234, 235, 236, 237, 238 y 239.- Estos articulos se encuentran dentro
del capitulo de la “Seguridad Social en el campo”, en donde se precisan las vias para que
los campesinos y sus familias puedan gozar a través de un convenio de incorporacion
voluntaria al régimen obligatorio del Seguro Social. El Titulo Tercero denominado “Del

Régimen Voluntario”, se modifico para quedar de la siguiente manera:

Articulo 240.- (Anteriormente articulo 224) Todas las familias en México
tienen derecho a un seguro de salud para sus miembros, y para ese efecto, podran
celebrar con el Instituto Mexicano del Seguro Social convenio para el otorgamiento de
las prestaciones en especie del seguro de enfermedades y maternidad, en los términos del

reglamento respectivo. Este seguro protege a los familiares en linea recta ascendente y
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descendente del asegurado, mismos que estan protegidos por el Seguro de enfermedades

y maternidad (articulo 241).

Articulo 241.- (Anteriormente articulo 225) Como ya se menciond, este
articulo sefiala a las personas que protege el seguro de salud, asi mismo, se establece que
adicionalmente el seguro de salud podra extenderse a los familiares que vivan con el
asegurado y dependan econdmicamente de éste; ese mismo derecho podra extenderse a

los sujetos del régimen obligatorio.

Articulo 243.- El Instituto también, podra celebrar este tipo de convenios, en
forma individual o colectiva con trabajadores mexicanos que se encuentren laborando en
el extranjero, a fin de que se proteja a sus familiares residentes en el territorio nacional y
a ellos mismos cuando se ubiquen en éste. Estos asegurados cubrirdn integramente la

prima establecida en el articulo anterior.

Articulo 246, 247, 248, 249 y 250.- (Anteriormente articulos 226, 227, 228,
229 y 230) Estos articulos contemplan y regulan a los llamados “Seguros adicionales™,
los cuales son convenios entre ¢l patrén y el Instituto Mexicano del Seguro Social,
mediante el cual éste se obliga a cubrir las mejoras de seguridad social, pactadas en el
Contrato Colectivo o Contrato Ley, referentes a incrementos en las prestaciones o
reducciones en las condiciones de su otorgamiento, las cuales pueden versar sobre todas
aquellas condiciones que se traduzcan en coberturas y prestaciones superiores a las
legales 0 en mejores condiciones de disfrute de las mismas, tales como aumentos de las
cuantias, disminucién de la edad minima para su disfrute; modificacién del salario
promedio base del calculo, ete. Las prestaciones econdmicas corresponden a los ramos
de los seguros de riesgos de trabajo, de invalidez y vida, y de retiro, cesantia en edad
avanzada y vejez. El Instituto Mexicano del Seguro Social aumentara en la proporcion
procedente las cuotas a pagar y en general, convendra con el patron las modalidades
procedentes. Las bases de la contratacion de los seguros adicionales se revisardn cada

vez que las prestaciones sean modificadas por los coniratos de trabajo, a fin de que ¢]
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Instituto, con apoyo en la valuacion actuarial de las modificaciones, fije ¢l monto de las

nuevas primas.

Articulos 278, 279, 280, 281, 282, 283, 284, 285 y 286.- (Anteriormente
articulos 259, 260, 261, 262, 263, 264 y 266) Estos articulos regulan la inversion de las
reservas. Las modificaciones que tuvieron estos articulos son: que el Instituto Mexicano
del Seguro Social estard facultado para realizar inversiones en sociedades o empresas
cuyo objetivo social sea complementario o afin al Instituto, es decir, privatizacién de las
reservas del Instituto. Las reservas deberdn invertirse en valores a cargo del Gobierno
Federal, y se depositaran en instituciones de crédito. S¢ deberd constituir una reserva por
cada seguro, las cuales deberdn de ser administradas de manera independiente, excepto
el seguro de retiro, cesantia en edad avanzada y vejez, cuyas aportaciones se depositaran
en las cuentas individuales de los trabajadores. Las reservas que se administren deberdn
convertirse de inmediato en activos financieros. Se establece, que previa autorizacién del
Consejo Técnico, se podran utilizar recursos de las reservas en apoyo al flujo de efectivo
del Instituto por plazos que no excedan de 90 dias, y no podra concederse mds de dos
veces en un ejercicio fiscal. Otro punto importante, es el que prevé que el Instituto podra
participar en el capital social de sociedades o empresas que tengan objeto social
complementario o afin al del propio Instituto Mexicano del Seguro Social. Las reservas
del Instituto Mexicano del Seguro Social no se empleardn para constituir, invertir,
estabilizar o eliminar el riesgo de insolvencia de las sociedades o empresas con objeto

social complementario o afin al Instituto.

Articulos 297, 298, 299, 300, 301 y 302.- (Anteriormente articulos 276, 277,
278, 279, 280 y 280 Bis, respectivamente) Estos articulos regulan el capitulo “De la
caducidad y prescripeion”. El articulo 297 determina el plazo en que el derecho del
Instituto a fijar en cantidad liquida prescribe en cinco afios no sujeto a interrupcion, Ese
plazo debe entenderse como la facultad para fijar la cantidad liquida que se adeuda al
Instituto. Asimismo, prescribe en cinco afios el plazo para enterar cuotas y capitales

constitutivos (Articulo 298). Si el particular pagé de mas una cantidad sin justificacion
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legal, le serdn devueltas por el Instituto sin causar intereses en ningiin caso, y esta accién
tambi€n prescribe a los cinco afios (Articulo 299). El derecho de ios asegurados o sus
beneficiarios para reclamar el pago de las prestaciones en dinero, prescribe en un aflo
{Articulo 300). El derecho a la pensidn, ayuda asistencial o asignacién familiar, es
inextinguible, siempre y cuando se cumplan con los requisitos legales para exigirlas
(Articulo 301). Los derechos de los trabajadores o pensionados, o de sus beneficiarios a
recibir los fondos individuales del seguro de retiro, cesantia en edad avanzada y vejez,
prescriben en favor del Instituto Mexicano del Seguro Social a los diez afios de que sean

exigibles (Articulo 302).

3.2.3 DECRETO DE 21 DE NOVIEMBRE DE 1996, QUE REFORMA LA
ENTRADA EN VIGOR DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL

El 21 de noviembre de 1996, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el
decreto por el que se reforma el parrafo primero del articulo 1° transitorio de la Ley del
Seguro Social publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 21 de diciembre de

1995, para quedar en los siguientes términos:

Articulo 1° transitorio.- Esta ley entrara en vigor en toda la Repiiblica el dia 1°
de julio de 1997. Este cambio causé incertidumbre en cuanto a la entrada en vigor de la
Ley del Seguro Social, ya que ésta supuestamente entraria en vigor el 1° de enero de
1997. Los motivos que criginaron este decreto se expusieron en la iniciativa que

present6 el Presidente de la Repiiblica, y en resumen son los siguientes:

1.- Para consolidar ta transformacién del Sistema de Pensiones, es
indispensable que los recursos de cada asegurado estén plenamente identificados de
manera inmediata y oportuna. Esto requiere que se adopten procesos mas eficaces y
seguros tanto en materia de administracién como de informatica, de tal manera que

otorguen la mayor certidumbre y transparencia al entero de las cuotas del segure de
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retiro, cesantia en edad avanzada y vejez en la cuenta individual, para lo cual se adoptara
la clave unica de registro de poblacion. Con base en el acuerdo para la difusidn y uso por
la Administracién Piblica Federal, la clave dnica de registro de la poblacion, esta sera
adoptada en todos los registros de personas de las dependencias y entidades dc la
Administracion Publica Federal, ia cual debera constituir un instrumento confiable de
identificacién Ginico personal e irrepetible con reconocimiento general y que serd de
caracter definitivo; y eliminara la diversidad de registros que generan tramites y costos

€xcesivos.

2.- Esta iniciativa respende al interés de los trabajadores por disponer de un
pericdo suficiente para informarse adecuadamente y asi, contando con mejores

clementos cada trabajador elija la Afore que considere mas adecuada.

3.- La entrada en vigor de la nueva Ley también permitird que se vinculen las
claves tinicas con los registros de cobranza, de tal forma que se pueda relacionar a cada
cuenta individual, las cuotas obrero patronales y las aportaciones gubernamentales a la
seguridad social que le corresponda. De igual forma sera posible que los patrones puedan
adaptar sus sistemas operativos de acuerdo al nuevo esquema de aportaciones a la
seguridad social, v de esta manera, facilitarles el debido cumplimiento de sus
obligaciones. Por otra parte, ¢l articulo 2° de este decreto establece que las fechas,
plazos, periodos y bimestres previstos en los articulos transitorios, tanto de la Ley del
Seguro Secial publicada en el Diario Qficial de la Federacién ¢l 21 de diciembre de
1995, como el Decreto de Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro, publicado en el
Diario Oficial de la Federacién el dia 23 de mayo de 1996, relacionados cor la entrada
en vigor de la citada Ley del Seguro Social, se extendera por un periodo de 6 meses para
guardar congruencia con la entrada en vigor de dicha Ley. La Secretaria de Hacienda y
Crédito Pablico y el Instituto Mexicano del Seguro Social, en sus respectivas

competencias, publicaran en el Diario Oficial de la Federacion el resultado de los

computos a que se refiere el parrafo anterior.
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3.24. LEY DE LOS SISTEMAS DE AHORRQO PARA EL RETIRO.

Para dar nacimiento al nuevo sistema de pensiones se abrogé la Ley para la

Coordinacion de los Sistemas de Ahorro para el Retiro de 1994.

El articulo 1° de dicho ordenamiento establece el ambito de aplicacidn personal y

espacial de la norma, mismo que literalmente expresa:

“La presente ley es de orden publico e interés social y tiene por objeto
regular el funcionamiento de los Sistemas de Ahorro para el Retiro y sus
participantes previstos en este ley y en las Leyes del Seguro Social, del
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del

Estado.”

En el articulo 2° del cuerpo legal en estudio, tiene por objete crear el drgano
gubernamental regulador del nuevo sistema de pensiones, siendo este el fundamento
legal de la Comisién Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro, cuya naturaleza
juridica consiste en ser un ¢rgano desconcentrado de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Pablico, el cual siguiendo la teoria del acto administrativo, su desconcentracion se debe
para dotar a dicho érgano de autonomia técnica y facultades cjecutivas, que en la especie
se encuentran debidamente contenidas en el articulo 5°, de la Seccion I del capitulo IT de

la presente ley.

A continuacién,’ se explicardn de manera general los aspectos de trascendencia

del nuevo sistema de pensiones:

a) En el nuevo Sistema de Pensiones serd el trabajador quien elija la

Administradora de Fondos para el Retiro que administre su cuenta individual. El
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trabajador tendrd derecho a traspasar su cuenta individual de Afore una vez por afio
calendario contado a partir de la 0ltima ocasidn en que haya ejercitado cse derecho, salvo
cuando se modifique el régimen de inversién o de comisiones, o la Administradora entre

cn estado de disolucion.

Ahora, la firma del contrato es a iniciativa del trabajador ante la Afore que elija,
en donde el patrén no tiene facultad de traspasar la administracién a otra Afore,

solamente el trabajador.

b) Pueden inscribirse a las Administradoras de Fondos para el Retiro solo
trabajadores, salvo dos excepciones: la continuacién voluntaria y la incorporacion
voluntaria. La apertura de la cuenta y firma del contrato ante las administradoras lo hace
el trabajador, sélo una cuenta por régimen. El traspaso y la unificacién serd obligacion
del trabajador, y solamente podra ser promovida de oficio sin consentimiento del
trabajador por la Base de Datos Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro. Al
celebrar ¢! contrato de administracién, los trabajadores deben designar a los beneficiarios
legales: esposa, concubina, hijos o padres, la designacidn serd ante la Administradora de

Fondos para el Retiro seleccionada al firmar dicho contrato.

c¢) Los trabajadores podran solicitar el retiro total ¢ parcial de sus recursos en los
supuestos previstos en las leyes de seguridad social, para tal efecto, deberan presentar la
solicitud cotrespondiente a los institutos de seguridad social de manera directa, a efecto
de que dichos institutos emitan una resolucién sobre la procedencia del retiro. Para poder

retirar los fondos de la cuenta individual se deben de cumplir con los siguientes

requisitos:

1.- Que tengan 60 afios de edad, para obtener una pension por cesantia en edad
avanzada, o )
2.- Que tengan 65 afios para obtener una pension por vejez y se hayan cubierto en

ambos casos 1,250 semanas de cotizacion ante el Instituto Mexicano del Seguro Social.
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E! pensionado podra elegir la modalidad en la que desea recibir sus ahorros para
el retiro. Existen dos: renta vitalicia, la cual contratard con una aseguradora a través de
su Afore, comprometiéndose esta a pagar una mensualidad durante todo el tiempo que el
trabajador retirado viva; retiro programado, el cual le sera otorgado al pensionado por la

propia Afore, fraccionando el monto de los recursos de su cuenta en mensualidades.

Asimismo, el seguro de sobrevivencia lo contratara todo pensionado por riesgos
de trabajo, por invalidez, por cesantia en edad avanzada o vejez, con cargo a los recursos
de la suma asegurada, adicionada a los recursos de la cuenta individual a favor de los
beneficiarios para otorgarles la pensién, ayudas asistenciales y demas prestaciones en
dinero previstas en los respectivos seguros, mediante la renta que se les asignara después

del fallecimiento del pensionado, hasta la extincidn legal de las pensiones.

El trabajador cesante podra retirar en una sola exhibicién sus recursos de la
cuenta individual, en caso de no cumplir con las 1,250 semanas de cotizacién

establecidas para adquirir una pension.

En caso de que ¢l monto ahorrade por el trabajador no alcance para obtener una
mensualidad en una renta vitalicia, o retiro programado, el estade le garantizard una
pension equivalente a un salario minimo, la cual se actualizard de acuerdo al indice

Nacional de Precios al Consumidor.

A partir del afio de 1997, 1a cuenta individual del trabajador se compondrd de las

siguientes subcuentas:

1.- Subcuenta de retiro, cesantia en edad avanzada y vejez, en la cual se deberan
mantener identificados los recursos comrespondientes a las cuotas por retiro,
independientemente de los recursos correspondientes a las cuotas y aportaciones por

cesantia en edad avanzada y vejez, asi como los de la cuota social.
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2.- Subcuenta de vivienda, que es la misma aportacion al Foendo Nacional de la

Vivienda del 5%.

3.- Subcuentas de aportaciones voluntarias, en la que el trabajador podra ahorrar
de forma voluntaria, y de la cual podréa hacer retiros una vez cada seis meses, por lo que

respecta a las aportaciones estas se ampliaron quedando de la siguiente manera:

El 2% de! seguro de retiro, sobre el salario base de cotizacién. Esta aportacion la

efectua el patron.
Se integro el seguro de retiro, cesantia en edad avanzada y vejez, el cual es de

4.5%, esta aportacidn es tripartita, es decir, entre el gobierno, trabajador y patron.

El 5% del salaric base de cotizacion al Fondo Nacional de la Vivienda, la cual es

efectuada por el patron.

Una aportacién por concepto de cuota social por parte del Gobiemno Federal a
cada cuenta individual de ahorro para el retiro que corresponde al 5% del salario minimo
general vigente en el Distrito Federal. Se pueden realizar aportaciones voluntarias que el

trabajador podra realizar si asi lo desea, generandole inlerescs sobre su capital.

El patrdn realizard las aportaciones de sus trabajadores directamente ante el
Instituto Mexicano del Seguro Social, o la entidad receptera del mismo, el Instituto o esa
entidad recibira las aportaciones y las canalizara a la Administradora de Fondos para el

Retiro que haya elegido el trabajador.

Los recursos de vivienda se canalizan hacia Infonavit, que continuari

administrandolos.
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La Administradora de Fondos para el Retiro invierte los recursos en las
Sociedades de Inversion Especializadas de Fondos para el Retiro, esas sociedades de
inversion invertitdn los recursos de acuerdo a los instrumentos evaluados y establecidos
por el Comité de Analisis de Riesgos y el de Valuacién. Los instrumentos p'ara‘invertir

los recursos seran de mediano y largo plazo.

d) Durante un plazo de 4 afios contados a partir del 1° de enero de 1997, el limite
a la participacion de las Administradoras de los Sistemas de Ahorro para el Retiro serd
del 17%, después de ese plazo la participacidn podrd incrementarse el 20% y en su caso,
la Comisién podrd autorizar un limite mayor.

No hay interés minimo garantizado, dependera del éxito en inversiones por las
sociedades de inversion. Salvo que el trabajador no seleccione Afore, los recursos del
trabajador quedaran en la cuenta concentradora del Instituto Mexicano del Segurc
Social, con beneficio de actualizacion de intereses minimo del 2% anual, esos intereses
se reinvierten en la misma cuenta, hasta que sean enviados a la administradora que

indigue la CONSAR.

Por lo que respecta a las comisiones por manejo de cuenta, esta las aprobarj la
Comisién Nacional del Sistema de Aherro para el Retiro y serdn publicadas en el Diario
Oficial de la Federacién con vigor a 60 dias naturales a partir del dia siguiente de su
publicacion. No se cobraran comisiones por traspaso de recursos a instituciones de

Seguros.

La Administradora de Fondos para el Retiro elaborard un estado de cuenta anual

el cual serd enviado al domicilio del trabajador.

e} La Comision Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro supervisara y
vigilara a los participantes en el nuevo sistema de pensiones, de conformidad con la Ley

de los Sistemas de Ahorro para el Retiro, y la Comisién Nacional para la Defensa de los
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Usuarios de Servicios Financieros conocera y resolvera sobre las reclamaciones que
realicen los trabajadores, beneficiarios o patrones en contra de las Administradoras de

Fondos para el Retiro.

f) Los participantes del nuevo Sistema de Pensiones son el trabajador, las
Afores y las Siefores, y serd la CONSAR la encargada de supervisar el buen

funcionamiento de dicho sistema.

3.2.5 ORDENAMIENTOS JURIDICOS REFORMADOS PARA SER
CONCORDANTES CON EL NUEVO SISTEMA DE PENSIONES.

De acuerde con la nueva estructura del sistema de seguridad social, se tuvo la
necesidad de realizar adecuaciones a otros ordenamientos legales, de tal manera quc
contribuyan al proceso de mejoramiento del mencionado sistema, razén por la cual

diversas leyes financieras se reformaron de la siguiente manera:

a) Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros

Esta ley se reformo con la finalidad de que las instituciones de seguros estén en
condiciones de operar los seguros de pensiones, derivados de las leyes de seguridad
social, y asi mismo puedan invertir en el capital de la Administradora de Fondos para el
Retiro, asi como el de las sociedades de inversion. De conformidad con la nueva Ley del
Seguro Social los recursos de la cuenta individual se podran contratar seguros de renta
vitalicia y de sobrevivencia con las instituciones de seguros que el trabajador elija, con el
objeto de cubrir los riesgos de trabajo, invalidez y muerte, asi como de cesantia en edad
avanzada y vejez. De igual forma se prevé que con cargo a los recursos acumulados de
la cuenta individual del trabajador, la administradora adquirird a nombre de este y en

favor de sus beneficiarios legales, en el momento de otorgarse la pension, un seguro de
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sobrevivencia, en los términos establecidos por la Comision Nacional de Seguros y

Fianzas.

Con el propdsito de que las instituciones de seguros del pais que pretendan
manejar los seguros de pensiones, cuenten con el marco normativo que regule esa
actividad, fue necesario reformar y adicionar diversos articulos a la Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros. Por la importancia que representa el
manejo de las cuentas individuales, de los trabajadores, ¢s conveniente destacar en la
Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, que los seguros de
pensiones, derivados de las leyes de scguridad social, solo podran ser autorizados con
instituciones de seguros especializadas, sin que estas puedan ser facultadas para la

practica de cualquicra otra operacién de seguros.

Transitoriamente, tas instituciones de seguros autorizadas para practicar
operaciones de vida podran ser facultadas a proporcionar el seguro de pensiones que nos
ocupa, por un plazo miximo que no deberd exceder del 1 de enero del afio 2002,
debiendo la institucién de seguros proceder a rescindir la sociedad y crear una institucidn
de seguros especializada, manteniendo en ella el mismo grupo de control accionario. De
no llevarse a cabo la decisidn, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico podré revocar
a la institucion la autorizaci@n para la practica de los segures de pensiones, derivados de
las leyes de seguridad social y efectuara el traspaso de la cartera a una institucién de

seguros especializada, siguiendo los procedimientos establecidos en la propia ley.

Asi mismo, y en relacién con el régimen patrimonial de las Afores y de las
sociedades de inversion, se permite a las instituciones de seguros, invertir en el capital
social de otras instituciones de seguros o de instituciones de flanzas del pais o del
extranjero, de sociedades de inversidén o de sociedades operadoras de estas ultimas, de
Administradoras de Fondos para ¢l Retio y de las Sociedades de Inversion
Especializadas de Fondos para €l Retiro, ademas cuando no formen parte de grupos

financieros, en el de Almacenes Generales de Deposito, Arrendadoras Financieras,
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Empresas de Factoraje Financiero y Casas de Cambio. Esta inversion no podra ser mayor
al 20% de la suma del capital pagado y reservas de capital de la inversora y sélo podra
hacerse con los excedentes de esta suma sobre su capital minimo pagado. El importe de
esta inversién se deducird del capital de garantia. El limite del 20% no sera aplicable a la
inversién que se realice en instituciones de seguros autorizadas para practicar los seguros
de pensiones derivados de las leyes de seguridad social, asi como en las Administradoras
de Fondos para el Retiro y en las Sociedades de Inversién Especializadas de Fondos para
¢l Retiro. Esta inversion requerird de la autorizacidn previa de la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico, oyendo la opinién de la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas y
solo podra hacerse con los excedentes del capital minime pagado de la inversora y el

importe de la misma se deducira del capital de garantia.

Otro aspecto importante, ¢s el previsto por el articulo 129 de ia Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, que prevé que los asegurados,
beneficiarios, pensionados y reaseguradorcs tendran el caricter de acreedores con
privilegio especial y cobrardn con preferencia a todos los demés acreedores del mismo
grado, pero en este caso, siempre deberd prevalecer el derecho de los asegurados,

beneficiarios y pensionados sobre el que tengan los aseguradores.

Asi, en los supuestos de quiebra o de liguidacién administrativa de una
aseguradora, siempre va a prevalecer el derecho de sus acreedores, en relacién a lo
anterjor, se excluyen de la masa de la quiebra, asi como de la liquidacién administrativa,
de las instituciones de seguros, los recurses que estas manejen derivados de la
administracién de las sumas que por concepto de dividendos e indemnizaciones, les
confien los asegurados o beneficiarios, asi como la administracion de las reservas
correspondientes a contratos de seguros que tengan como base planes de pensiones y los
que se deriven de los fideicomisos de administracién en los que se afectan recursos
relacionados con primas de antigiledad o fondos individuales de pensiones,

complementarios de las leyes sobre seguridad social.
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Finalmente, para prevenir conflictos de intereses, se prohibe ser consejero de las
instituciones de seguros a los servidores publicos de fa Comisidn Nacional del Sistema
de Ahorro para el Retiro, asi como ser comisarios de las propias instituciones de seguros,
a los funcionarios y empleados de las Administradoras de Fondos para el Retiro y

Sociedad de Inversion Especializada.
b) Ley para Regular las Agrupaciones Financieras

Debido a la importancia que tienen las Administradoras de Fondos para el
Retiro en el nuevo sistema de seguridad social, se prevé su inclusion en el listado de
entidades que pueden formar parte de un grupo financiero, sujetas a una misma

controladora.

Asi mismo se incluye a la Comision Nacional del Sistema de Ahormro para el
Retiro como autoridad reguladora y supervisora de esas administradoras, y se considera a
las sociedades de inversion especializada en la relacidn de inversionislas institucionales
que para sus efectos prevé la propia ley, y se permite a los bancos, aseguradoras y casas
de bolsa integrantes de un grupo financiero a invertir en una Administradora de Fondos

para el Retito por un porcentaje superior al 1% de su capital.

Los grupos a que se refiere la ley en estudio, estaran integrades por una
sociedad controladora y por algunas de las entidades financieras siguientes: Almacenes
Generales De Depésito, Arrendadoras Financieras, Empresas de Facloraje Financiero,
Casas de Cambio, Instituciones de Fianzas, Instituciones de Seguros, Sociedades
Financieras de Objeto Limitado, Casas de Bolsa, Instituciones de Banca Miiltiple, asi

como Sociedades Operadoras de sociedades de inversién y Administradoras de Fondos

para el Retiro.

El Grupo Financiero podra formarse por cuando menos de dos tipos diferentes

de las entidades financieras siguientes:
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Instituciones de Banca Multiple, Casas de Bolsa e Instituciones de Seguros. En
los casos en que el grupo no incluya a dos de las mencionadas entidades, debera contar
por lo menos con tres tipos diferentes de entidades financieras de las citadas en el
parrafo anteror que no sean Sociedades Operadoras de sociedades de inversién o

Administradoras de Fondos para el Retiro.

El articulo 10 sefiala que la incorporacién de una nueva sociedad a un grupo ya
constituido, la fusién de dos 0 méas grupos, asi como ia fusién de dos o mas entidades
participantes en un mismo grupo, o de una entidad financiera con cualquier sociedad,
requerira autorizacién de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, oyendo la opinién
del Banco de México, y, segin corresponda de las Comisiones Nacional Bancaria y de

Valores, de Seguros y Fianzas o del Sistema de Ahorro para el Retito,

El articulo 12 sefiala que la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, oyendo al
Banco de México, ¥ segin correspenda, a las Comisiones Nacionales Bancaria y de
Valores, de Seguros y Fianzas o del Sistema de Ahorro para el Retiro, asi como la
controladora del grupo financiero afectado, podré revocar la autorizacion a que se refiere
el articulo 6 de esta ley, si la controladora o alguno de los demas integrantes incumplen

lo dispuesto en la presente ley o en las normas que de ella emanen.

El articulo 19 sefiala que para efectos de lo previsto en la presente ley, por
inversionistas institucionales se entendera a las “instituciones de seguros y de fianzas,
unicamente cuando inviertan sus reservas técnicas; a las sociedades de inversion
comunes y a las especializadas de fondos para el retiro; a los fondos de pensiones o
jubilaciones de personal, complementarios a los que establece la Ley del Seguro Seccial y
de primas de antigiiedad, que cumplan con los requisitos sefialados en la Ley del
Impuesto sobre la Renta, asi como a los demds inversionistas institucionales que la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico autorice expresamente, oyendo la opinidn de la

Comision Nacional Bancaria y de Valores.”
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Por ultimo, el articulo 34 sefiala que las Comisiones Nacionales Bancaria y de
Valores, de Seguros y Fianzas y del Sistema de Ahorro para el Retiro, en el ambito de
sus respectivas competencias, podran ordenar la suspension de la publicidad que realizan
los grupos financieros, cuando a su juicio esta implique inexactitud, obscuridad o
competencia desleal entre las mismas, o que por cualquier otra circunstancia pueda

inducir a error, respecto de sus operaciones y servicios.

c) Ley de Instituciones de Crédito.

En esta ley se reformaron los articulos 15 y 89 tercer parrafo, para quedar como

sigue:

“Articule 15.- Para efectos de lo previsto en la presente ley, por inversionistas
institucionales se entcnderd a las instituciones de seguros y de fianzas, Onicamente
cuando inviertan sus reservas técnicas; a las sociedades de inversién comunes y a las
especializadas de fondos para el retiro; a los fondos de pensiones o jubilaciones de
personal, complementarios a los que establece la Ley del Seguro Social y de primas de
antigiledad que cumplan con los requisitos sefialados en la Ley del Impuesto sobre Ia
Renta, asi como a los demds inversionistas institucionales que autorice expresamente la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, oyendo la opinién de la Comisién Nacional

Bancaria y de Valores.”

El tercer parrafo del articulo 89 sefiala que las instituciones de Banca Multiple
podran invertir en el capital social de sociedades de inversion, sociedades operadoras de
estas, administradoras de fondos para el retiro y sociedades de inversion especializadas
de fondos para el retiro, en los términos de la legislacion aplicable; ademas cuando no
formen parte de grupos financieros, en el de Organizaciones Auxiliares del Crédito, e
intermediarios financieros no bancarios, que no sean Casas de Bolsa, Instituciones y

Sociedades Mutualistas de Seguros ¢ Instituciones de Fianzas, previa autorizacién de la
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Secretaria de Haclenda y Crédito Publico, oyendo la opinidn del Banco de México y de
la Comision Nacional Bancaria y de Valores.

Tal y como se puede observar, en estas reformas se propone otorgar el cardcter
de inversionista institucional a las sociedades especializadas de inversion, respecto de su
participacion en el capital de una institucion de crédito, de igual forma, se permite a las
instituciones de crédito participar en el capital de las Administradoras de Fondos para el
Retiro y de las Sociedades de Inversién Especializadas, en los términos en que se les

autoriza invertir en otras entidades financieras y de acuerdo a la legislacién aplicable,

d) Ley del Mercado de Valores

Se adiciono la fraccién X BIS al articulo 22 y ¢l 22 BIS-2 con un tercer parrafo

de la ley en comento.

En la Ley del Mercado de Valores, las reformas a la misma, tienen la finalidad
de facultar a las Casas de Bolsa para participar en el capital de las Administradoras de
Fondos para el Retiro y de las Sociedades de Inversion Especializadas en los términos de
la legislacion aplicable, previa autorizacion de la Secretaria de Hacienda Crédito

Publico, oyendo la opinién de la Comisidn Nacional Bancaria y de Valores.
¢) Ley Federal de Proteccién al Consumidor

En esta ley se reforma el articulo 5°, ¢l cual establece que quedan exceptuadas
de las disposiciones de dicha ley, los servicios que se presten en virtud de una relacion o
contrato de trabajo, los de las instituciones y organizaciones, cuya supervisién o
vigilancia este a cargo de las Comisiones Nacionales Bancarias y de Valores, de Seguros
y Fianzas o de} Sistema de Ahorro para el Retiro, asi como los servicios profesionales

que no sean de cardcter mercantil.
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Como podemos observar, este articulo se refiere a que la Procuraduria Federal
del Consumidor no conocera ni resolverd sobre asuntos inherentes al Sistema de Ahorro
para el Retiro, lo cual tocara conocer de acuerdo a la Ley de Proteccion y Defensa al
Usuario de Servicios Financieros, a la Comision Nacional para la Defensa de los

Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF).
f) Ley del INFONAVIT

Como era de suponerse, debido al cambio en el sistema de pensiones en nuestro
pais, fue necesario reformar la Ley del INFONAVIT, mismas reformas que fueron
publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 6 de enero de 1997. Esas reformas
tuvieron como objeto principal Ia adecuacidn a la nueva Ley del Seguro Social tanto en
relacién con los términos del pago de las aportaciones, como ¢l procedimiento para la

aplicacion de las cuotas del Seguro Social y del INFONAVIT.

El patron tendra la obligacién de determinar ¢l monto de las aportaciones del
5% sobre el salario de los trabajadores a su servicio de efectuar el pago a las entidades
receptoras que actiien por cuenta y por orden del instituto, para su abono en la subcuenta

de vivienda de las cuentas individuales de los trabajadores.

E} INFONAVIT tiene la obligacion de recibir en sus oficinas, o a través de las

entidades receptoras, los pagos que el patrdn debe efectuar,

Las entidades receptoras son aquellas autorizadas por los institutos de seguridad
social para recibir el pago de las cuotas de seguro del retiro, cesantia en edad avanzada y
vejez, previsto en la Ley del Seguro Social, de aportaciones y descuentos de vivienda al

Fondo Nacional de la Vivienda y de aportaciones voluntarias.

El instituto deberd abonar a la subcuenta de vivienda del trabajador el importe

de las aportaciones recibidas, asi como los intereses determinados. En caso de que no se
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realice el abono dentro de los diez dias habiles siguientes a la fecha del cobro efectivo,
los intereses se calculardn hasta la fecha en que este se acredite en la subcuenta de

vivienda del trabajador.

De conformidad con la fraccién Xil del apartado “A™ del articulo 123 de
nuestra Carta Mapna, la administracién de los recursos del Fondo Nacional de la

Vivienda para los Trabajaderes es a cargo del INFONAVIT.

Las aportaciones, asi como los descuentos para cubrir los créditos que otorgue
¢l Infonavit, que reciban los entidades receptoras autorizadas deberan ser transferidas a
la cuenta que el Banco de México le lleve al INFONAVIT, dichos recursos, mientras no
se utilicen para el financiamiento de la construcciéon de conjunto de habitaciones para ser
adquiridas por los trabajadores, deberdn invertirse en valores a cargo del Gobiemo

Federal e instrumentos de la Banca de Desarrollo.

En concordancia con las reformas al sistema de seguridad social, las Empresas
Operadoras de la Base de Datos Nacional SAR proporcionardn al INFONAVIT la

informacion correspondiente a las aportaciones y descuentos realizados.

El INFONAVIT proporcionard directamente al Instituto Mexicano del Seguro
Social y a las Empresas Operadoras de la Base de Datos Nacional del Sistema de Ahorro
para el Retiro, informacién relativa a patrones y trabajadores, asi como las

actualizaciones periédicas de dicha informacidn.

El registro sobre la individualizacién de los recursos de las subcuentas de
vivienda de las cuentas individuales de los Sisternas de Ahorro para el Retiro, estard a
cargo de la Administradora de Fondos para el Retire, la cual deberd informar a cada
trabajador el estado de su subcuenta de vivienda dentro del estade de la cuenta individual

una vez al afio, sin perjuicio de que al asegurado en todo tiempo tenga el derecho de

»
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solicitar cualquier tipo de informacion relacionada con la subcuenta de vivienda a la

propia Afore.

El saldo de las subcuentas de vivienda causara intereses a la tasa que determine
el Consejo de Administracion del INFONAVIT, la cual deberd ser superior al

incremento del salario minimo del Distrito Federal.

Una de las reformas importantes en la ley del INFONAVIT es que se establece
que los fondos de la subcuenta de vivienda que no hubiese sido aplicado en créditos del
INFONAVIT, serdn transferidos a las Administradoras para Ja contratacién de la pensién

correspondiente a su entrega.

El derecho del trabajador asi como de sus beneficiarios a recibir los recursos de
la subcuenta de vivienda prescribe a favor del Fondo Nacional de la Vivienda a los diez

afios de que estos sean exigibles.

Es importante sefialar que al momento en que el trabajador recibe crédito del
INFONAVIT, el saldo de la subcuenta de vivienda se aplicard como pago inicial del
crédito, durante la vigencia del crédito concedido al trabajador, las aportaciones
patronales a su favor se aplicardn al reducir el saldo insoluto a cargo del propio

trabajador.

Asi mismo, se establece que el trabajador derechohabiente que tenga un crédito
de alguna entidad financiera para aplicarlo al pago de la construceidn o adquisicion de su
habitacién, podra dar en garantia de tal crédito, el saldo de su subcuenta de vivienda,
dicha garantia Unicamente cubrird la falta de pago en que pueda incurrir ¢l acreditado al

perder su relacién laboral.

De igual forma el INFONAVIT podrd otorgar créditos a los trabajadores

derechohabientes en cofinanciamiento de entidades financieras, en cuyo caso, el
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trabajador también podra otlorgar la garantia de la subcuenta de vivienda, dicha garantia
se constituird sobre el saldo que la subcuenta de vivienda registre al momento del
otorgamiento del crédito, las aportaciones que se efectien a la subcuenta con
posterioridad al otorgamiento del crédito se aplicaran a cubrir el saldo insoluto del

crédito que haya otorgado el INFONAVIT.

Otro punto importante es con relacion a que el trabajador que tenga crédito de
alguna entidad financiera y el INFONAVIT no pudiera otorgar crédito, el trabajador
tendrd derecho a que durante la vigencia de dicho crédito, las subsecuentes aportaciones
patronales a su favor se apliquen a reducir el saldo insoluto a cargo del propio trabajador

y a favor de la entidad financiera de que se trate.

Un aspecto trascendente de las reformas, es que se establece que los
trabajadores tendran en todo tiempo el derecho a realizar aportaciones voluntarias a su

cuenta individual, ya sea por conducte de su patrén al efectuarse el entero de las

aportaciones o por si mismo.

En estos casos, las aportaciones se depositaran a la subcuenta de aportaciones
voluntarias, lo cual implica que no formaran parte de las pensiones ni de los créditos de
vivienda, salvo previo consentimiento del trabajador, el importe de las aportaciones
voluntarias serd transferido a {a subcuenta de vivienda, con el fin de que sea aplicado

para el otorgamiento de un crédito a su favor.

Por otra parte, los trabajadores por si mismos o por conducto de sus patrones,
podran realizar depdsitos extraordinarios destinados especificamente a los programas de

vivienda que apruebe el Consejo de Administracion,

Las reformas a la Ley del INFONAVIT, asi como a la Ley del Seguro Social,

entraron en vigor €l 1 de julio de 1997,
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326 LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL USUARIO DE SERVICIOS
FINANCIEROS.

El 18 de enero de 1999, se publicd en el Diario Oficial de la Federacion la Ley
de Proteccidn y Defensa al Usuario de Servicios Financieros, entrando en vigor noventa
dias después de su publicacion. Con motivo de la creacién de dicha Ley, se derogaron
diversas disposiciones de leyes de cardcter financiero que regulaban sobre reclamaciones
o controversias entre el Usuarlo y las Instituciones Financieras (Sociedades
Controladoras, Instituciones de Crédito, Casas de Bolsa, Sociedades de Inversion,
Atrrendadoras Financieras, Administradoras de Fondos para el Retiro, etc.). Por lo que
respecta al tema que nos ocupa, de la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro, se
derogd la fraccidn XII del articulo 5° 109 y 110, disposiciones que regulaban el
procedimiento de Conciliacion y Arbitraje, en donde la autoridad encargada de dirimir
controversias entre el trabajador y la Administradora de Fondos para el Retiro que opera
su cuenta individual, era la Comisién Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro;
facultad que ahora pertenece a la Comisién Nacicnal para la Defensa de los Usuarios de

Servicios Financieros (CONDUSEF).

El articulo 1° de la Ley de Proteccidn y Defensa al Usuario de Servicios
Financieros, establece que -tiene por objeto la proteccidn y defensa de los derechos ¢
intereses de! publico usuario de los servicios financieros, que prestan las instituciones
piblicas, privadas y del sector social debidamente autorizadas, asi como regular la
organizacion, procedimientos y funcionamiento de la entidad publica encargada de

dichas funciones.

El articuto 11 de la ley en cita, enumera las facultades de la Comisién Nacional
para la Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, entre las cuales se encuentra

principalmente atender y resolver las reclamaciones formuladas por los usuarios; llevar a
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cabo el procedimiento de conciliacién y arbitraje; actuar como arbitro en amigable

COmpoSicion, o en estricto derecho, etc.

De esta forma, se le quitd a ia CONSAR la facultad para recibir y tramitar las
reclamaciones formuladas por los Usuarios, misma que se encontraba en la fraccion XII
del articulo 5° de la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro; y derogada de
conformidad por el articulo Segunde Transitorio de la Ley de Proteccion y Defensa al

Usuario de Servicios Financieros.

3.2.7 REGLAMENTO DE LOS SISTEMAS DE AHORRO PARA EL RETIRO

El 10 de marzo de 1996, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion, el
Reglamento de la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro, el cual establece la

instrumentacion del Sistema de Seguridad Social.

El presente reglamento expedido por el Ejecutivo Federal y que entrd en vigor en
1996, ticne por objeto reglamentar los requisitos técnicos y administrativos con que
deben contar las entidades que intervienen en los Sistemas de Ahorro para el Retiro, asi
como la del requisito sine qua non consistente en la “solvencia moral”, la cual se define

en la fraccion 1 del articulo 2° del reglamento en cuestién.

3.3 MARCO REGLAMENTARIO

La Comisién Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro, de conformidad por
lo dispuesto en las fracciones 11 y IV del articulo 5° de la Ley de los Sistemas de Ahorro
para el Retiro se encuentra facultada para expedir las disposiciones de cardcter general a

las que habran de sujetarse los participantes de los sistemas de ahorro para el retiro.
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La Comisién Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro, por conducto de su
presidente debera publicar en el Diario Oficial de la Federacion, las reglas de caricter
general que expida para su debido cumplimiento (Articulo 12 fraccion XIil de la Ley de

los Sistemas de Ahorro para el Retiro).

Asi, con el objeto de contar con los instrumentos normativos para cl
funcionamiento y articulacion del nuevo sistema de pensiones, a partir de su entrada en
vigor, ¢l drgano competente para expedir las diversas disposiciones administrativas, tales
como reglas generales, acuerdos, circulares o decretos, es la Comisién Nacional del
Sistema de Ahorro para el Retiro, cuya facultad se contiene en el articulo 5° de la Ley de
los Sistemas de Ahorro para el Retiro, en el entendido de que las disposiciones que ya
existian continuarin en vigor en tanto no se opongan a la nueva Ley de los Sistemas de
Ahotro para el Retiro (Art. 5° transitorio de la Ley de los Sistemas de Ahorro para ¢l
Retiro).

Al respecto, la autora Norahenid Amezcua, sefiala que con esto, mas que hacer
accesibles al publico tales reglas, se trata de legitimar lo inlegitimable, ya que la
CONSAR al dictar reglas generales asume funciones del gjecutivo como lo es el
reglamentar, o del legislativo gue es tegislar, ello en perjuicio de la seguridad juridica de

los gobemados.

Actualmente (diciembre del 2000), la CONSAR ha emitido 49 Circulares,
mismas que han sido modificadas en diversas fechas, las cuales son de observancia

general para todos los participantes del nuevo sistema pensionario.

3.4 ACTUAL ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DE LA SEGURIDAD SOCIAL
EN MEXICO.

La seguridad social es un concepto bastante amplio que comprende lo mismo la

finalidad de garantizar el derecho a la salud y la asistencia médica, como la proteccién
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de los medios de subsistencia y los servicios sociales para el biencstar individual y
colectivo, asi mismo, podemos afirmar que la seguridad social tiene por objeto crear en
beneficio de todos los individuos, particularmente de los trabajadores, un conjunto de
garantias contra ciertas contingencias que pueden reducir o suprimir su actividad, o bien

imponerles gastos no previstos.

La seguridad social se integra por el complejo normativo de leyes especificas
que rigen para los trabajadores en general, para los empleados publicos de los poderes de

la unidn, y para las fuerzas armadas mexicanas.

El organismo principal de la seguridad social en México, es el Instituto
Mexicano del Seguro Social, organismo piblico descentralizado con personalidad
juridica y patrimonio propio, dotado de autonomia, cuyo objeto es cubrir las
contingencias y proporcionar los servicios que se especifican para cada régimen
particular, mediante prestaciones en especie y en dinero, protegiendo obligatoriamentle a
todos los trabajadores asalariados regulados por el apartado “A™ del articulo 123
conslitucional, y voluntariamente a los independientes. Tal y como ya se habia sefialado,
el sistema de seguridad social se reestructurd adicionando dos seguros mais, lo cual lo
establece el articulo 11 de la Ley del Seguro Social, que sefiala que el régimen

obligatorio comprende los seguros de:

[.- Riesgos de Trabajo.;

I1.- Enfermedades y Maternidad,

I11.- Invalidez y Vida;

IV.- Retiro, Cesantia en Edad Avanzada y Vejez; y

V.- Guarderias y Prestaciones Sociales.

a) Riesgos de Trabajo.
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Los riesgos de trabajo son los accidentes y enfermedades a que estan expuestos
los trabajadores en ejercicio o con motivo del trabajo. Es asi que este seguro incluye dos

aspectos: accidentes y enfermedades.

Se considera accidente de trabajo toda lesion organica o perturbacion funcional,
inmediata o posterior; o la muerte, producida repentinamente en ¢jercicio, o con motivo

del trabajo, cualquiera que sea el lugar y el tiempo en que dicho trabajo se preste.

Es accidente de trabajo el que se produzca al trasladarse el trabajador,

directamente de su domicilio al lugar del trabajo o de este a aquel.

Enfermedad de trabajo es todo estado patolégico derivado de la accidn
continuada de una causa que tenga su origen o motivo en el trabajo o en el medio en que
el trabajador se vea obligado a prestar sus servicios. En todo caso, seran enfermedades

de trabajo las consignadas en la Ley Federal del Trabajo.

b) Enfermedades y Maternidad.

Mediante este seguro de enfermedades y maternidad quedan amparados el
asegurado, el pensionado, ya sea por incapacidad permanente total o parcial, invalidez,
cesantia en edad avanzada y ‘vejez o por viudez, orfandad o ascendencia, as{ mismo, la
esposa del asegurado o en su caso la concubina, el esposo o a falta de este el concubino,
los hijos menores de 16 afios, los mayores de 16 afios que no puedan mantenerse por su
propio trabajo debido a una enfermedad crénica o defecto fisico o psiquico, los hijos
mayores de 16 afios que se encuentren disfrutando de asignaciones familiares, el padre y

la madre del asegurado que vivan en el lugar de este y el padre y la madre del

pensionado.

¢) Invalidez y Vida.
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La Ley del Seguro Social sefiala que existe invalidez cuando el asegurado se
haya imposibilitado para procurarse, mediante un trabajo igual, una remuneracion
superior al 50% de su remuneracién habitual percibida durante el Gltimo afio de trabajo y

que su imposibilidad derive de una enfermedad o accidente no profesionales.

La declaracion de invalidez debera ser realizada por el Instituto Mexicano del
Seguro Social. Cuande ocurra la muerte del asegurado o del pensionado por invalidez, el
Instituto otorgara a sus bencficiarios conforme a lo dispuesto por la Ley del Seguro

Social las siguientes prestaciones:

I.- Pension de viudez,

IL.- Pensitn de orfandad;

I11.- Pensidn a ascendientes;

IV.- Ayuda asistencial a la pensionada por viudez en los casos en que lo
requiera de acuerdo con ¢l dictamen medico que al efecto se formule, y

V.- Asistencia medica en los términos del capitulo cuarto de la Ley del Seguro
Social.

En caso de fallecimiento de un asegurado las pensiones se otorgardn por la
institucién de seguros que elijan los beneficiarios para la contratacién de su renta

vitalicia.

d) Retiro, Cesantia en edad avanzada y Vejez.

Para los efectos de la ley de la materia existe cesantia en edad avanzada cuando
el asegurado quede privado de trabajos remunerados después de los 60 afios de edad.
Para gozar de las prestaciones de este ramo se requiere que el asegurado tenga

reconocidas ante el Instituto un minimo de 1,250 cotizaciones semanales.



153

Para tener derecho al goce de las prestaciones del segure de vejez, se requiere
que el asegurado haya cumplide 65 afios de edad y tenga reconocidas por el Instituto un

minimo de 1,250 cotizaciones semanales.

Ambos casos, ain cuando se haya cumplido la edad que se requiere para;. poder
obtener Ia pensién, pero que no se retnan las semanas de cotizacién sefialadas, es decir,
1,250 cotizaciones semanales, el asegurado podrd retirar el saldo de su cuenta individual
en una sola exhibicién o seguir cotizando hasta cubrir las semanas necesarias para que

opere su pension.

¢) Guarderias y Prestaciones Sociales.

El ramo de guarderias cubre el riesgo de la mujer trabajadora y del trabajador
viudo o divorciado que conserve la custodia de los hijos de no poder proporcionar
cuidados durante su jornada de trabajo a sus hijos en la primera infancia, mediante el
otorgamiento de las prestaciones establecidas en este capitulo. Estas preétaciones deben
proporcionarse atendiendo a cuidar y fortalecer la salud del nifio y su buen desarrollo
futuro asi como a la formacién de sentimientos de adhesién familiar y social, a la
adquisicidén de conocimientos que promuevan la comprensién, el empleo de la razén y de
la imaginaci6n y a constituir habitos higiénicos y de sana convivencia y cooperacidn en
el esfuerzo comun con propésitos y metas comunes, todo ello de manera sencilla y
acorde a su edad y a la realidad social y con absoluto respeto a los elementos formativos
de estricta incumbencia familiar. Este servicic de guarderia infantil, incluiran el aseo, la
alimentacion, el cuidado a la salud, la educacion y la recreacién de los menores de Ia

primera infancia.
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3.5 DEFINICION DEL CONTRATO DE ADMINISTRACION DE FONDOS
PARA EL RETIRO.

El Contrato de Administracién de Fondos Para el Retiro se encuentra definido
en la circular CONSAR 11-1, relativa a las Reglas Generales que establecen la
informacién que deberd contraer el Conirato de Administracion de Fondos para el

Retiro.

Asi tenemos que el contrato de Administracién de Fondos para el Retiro es
aquél, mediante el cual una administradora se obliga antc un trabajador a prestarle
servicios de administracién de los recursos de su cuenta individual prevista en la ley del
Seguro Social publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 21 de diciembre de
1995; a comprar, en nombre y representacidn; y por cuenta y orden del trabajador,
utilizando los recursos de su cuenta individual, acciones de las sociedades de inversion

operadas por dicha administradora; y a constituirse como depositaria de dichas acciones.

3.6. CLASIFICACION.

a) Contrato dec Derecho Piblico

La doctrina ha definido al derecho publico como aquél que regula las relaciones
entre el Estado y los particulares, actuando éste como ente soberano y dentro de su esfera

de competencias y atribuciones que le son conferidas por normas imperativas.

También se distingue de la clasificacién tradicional con otras ramas del
derecho, como lo son el privado y el social. Asi tenemos, que en el derecho privado la
norma suprema es la voluntad de las partes, consagrada en ¢l principio de la antonomia
de la voluntad, con los limites que impone ell interés piblico; mientras que en el derecho

social se tiende a controlar el equilibrio entre grupos sociales “desprotegidos o
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vulnerables”, como lo pueden ser los trabajadores tutelados por ¢l derecho del trabajo, o

los nucleos cjidales o comunales protegidos por el derecho agrario.

En sentido estricto, se considera que el Contrate de Administracion de Fondos
para el Retire es un contrato de derecho publico, toda vez que su regulacion se contiene
en diversas normas de cardcter imperativos, tales como la ley del Seguro Social, Ley de
los Sistemas de Ahorro para el Retiro, Reglamento del Sistema de Ahorro para el Retiro,
Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros y Ley del
INFONAVIT, donde la voluntad de las partes que intervienen en dicha contratacién se
debe ceiiir por cuanto hace a su forma y contenido a las disposiciones legales
establecidas en la circular CONSAR 11-1, relativa a las Reglas Generales que establecen
la informacién que debera contener el Contrato de Administracion de Fondos para el
Retiro, en consecuencia, es claro que en este contrato la voluntad de las partes no es la
norma méaxima, sine por el contrario, dicho acuerdo de voluntades se encuentran

constrefiido a una serie de disposiciones legales obligatorias.

b) Contrato de Derecho Social

Considerando al derecho social como aquél que regula las relaciones entre el
Estado y los particulares, contemplados estos como aquellos sujetos socialmente
vulnerables, con el fin de conseguir el equilibrio entre dichos factores, podemos
catalogar también al Contrato de Administracién de Fondos para el Retiro, como un
contrato de contenido social cuya funcidn principal es la de incentivar el ahorro de los
trabajadores mediante la creacion de una serie de mecanismos legales y financieros, para
conseguir que dichos ahomros sean productivos ¥ no queden estaticos ante los fenémenos

econémicos y sociales, como la inflacién, desempleo, devaluacidn, etc.
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¢) Contrato de Prevision Social

Tal y como ya se sefiald en e! capitulo primero de la presente tesis, la prevision
social es la politica y las instituciones que se proponen contribuir a la preparacion y
ocupacion del trabajador, para facilitarle una vida comoda e higiénica y asegurarle contra
las consecuencias de los riesgos naturales y sociales, susceptibles de privarle de su
capacidad de trabajo y de ganancia. Asi, la prevision es un sistema determinado, el cual
provec al hombre de los medios indispensables para atemperar, reparar o compensar los

estados de necesidad derivados de los riesgos o contingencias que le amenazan,

El Doctor Cervantes Ahumada, sefiala que el contrato de prevision es el que se
celebra para prever las consecuencias econdmicas de )a realizacién de un riesgo, como
en el caso del seguro, una parle asume tales consecuencias, mediante la correspondiente

contraprestacion,

En la especie, el Contrato de Administracién de Fondos para el Retiro, es un
contrato de previsién, ya que la Administradora de Fondos para el Retiro, al prestarle los
servicios de administracion de los recursos de la fuente individual del trabajador, se hace
con la finalidad de gue en un futuro ¢! trabajador y su familia cuenten con medios de
subsistencia, es decir, previenen las consecuencias futuras, tales como la vejez, la

cesantia, la muerte, riesgos de trabajo e invalidez,

d) Contrato Mixto

Son aquellos contratos en cuya estructura intervienen diversos elementos de
varios contratos, el cual se regird por las diversas disposiciones aplicables a los coniratos
especiales que integran ese contrato mixto, siempre y cuando esas disposiciones no sean

contradictorias entre si y con la finalidad total que se persigue con la celebracién de ese

contrato.
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El autor Rojina Villegas sefiala que: “El Contrato Mixto es un acto complejo en
el cual se conjugan a la vez diversos contratos para integrar el contenido de la prestacién
fundamental, si es unilateral o de las prestaciones esenciales si se trata de un contrato

bilateral” ;32

De acuerdo con lo anterior, el Contrato de Administracion de Fondos para el
Retiro es un contrato mixto, ya que si bien el objeto principal de la contratacién es la
administracion de los recursos de los trabajadores, a su vez convergen diversos contratos
que son necesarios para la consecucidn del objeto, motivo o fin del contrato; y sin los
cuales seria imposible su objetivo, dada la naturaleza propia ¢ inherente del contrato

principal.

Los contratos que se conjugan con el principal (Contrato de Administracién de
Fondos para el Retiro), son los contratos de comisién mercantil, intermediacién bursatil

y de seguro.
€) Contrato de Comision Mercantil

El contrato de Comisién Mercantil €s aquél por ¢l que una persona denominada
comisionista s¢ obliga a realizar o ¢jercitar por cuenta de otra, llamada comitente, los

actos concretos de comercio y que este le encarga.

El Cédigo de Comercio en su articulo 273 lo define como el mandato aplicado a

actos de comnercio, siendo comitente el que confiere comisién mercantil y comisionista el

que la desempefie.

El articulo 274 de la legislacion sefialada establece que el comisionista, para

desempefiar su encargo, no necesitard poder constituido en escritura pablica, siendo

{32) ROJINA VILLEGAS, Rafael. Derecho Civil Mexicano, Tomo V1. Contratos. Vol. L 5° ed. Ed.Porrua. México, 1985,
p-67
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suficiente recibirlo por cscrito o de palabra, pero cuando haya sido verbal, se ha de

ratificar por escrito antes que el negocio concluya.

El Contrato de Administracion de Fondos para el Retiro, €5 un contrato de
comisién mercantil, ya que el trabajador otorga a la Administradora de Fondos para el
Retiro en el momento de la celebracion del contrato comision mercantil, para que la
administradora, por su cuenta y orden adquiera, enajene, mantenga en custodia y
administre acciones representativas del capital social de las sociedades de inversion
especializadas de fondos para el retiro operadas por la administradora de fondos para el

retiro, relacionadas con la cuenta individual de! trabajador.

Dentro de la comisién mercanti! que el trabajador confiere en los términes del
contrato de administracion que celebran, también se comprende de manera especifica la
facultad de hacerse representar por la administradora de fondos para el retiro, en las
asambleas de las sociedades de inversidon especializadas, de las que sea accionista,

respecto de las acciones que son objeto del servicio de guarda y administracién.

La ejecucion de la comision mercantil se apegard en todo momento a las leyes
de seguridad social, al reglamento, al contrato de administracién de fondos para el retiro,

asi como las demds disposiciones que sean aplicables.
f) Contrato de Intermediacién Bursétil

En el Contrato de Administracién de Fondos para el Retiro, se da la
intermediacidn bursétil, ya que al aportar el trabajador sus ahorros a la Administradora
de Fondos para el Retiro, estas a su vez quedan expresamente autorizadas para invertir
dichos recursos en sociedades de inversion especializadas, quienes a su vez invertiran en
diversos instrumentos bursitiles para obiener los mayores rendimientos o ganancias,
mediante la cotizacién de dichas acciones en el mercado de valores, quedando entonces

sujeta su inversion a las fluctuaciones del mercado, e incluso con el riesgo de pérdidas.



159

Al efecto, el articulo 32 de la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro,
establece que las administradoras en cumplimiento de sus funciones podran prestar a las

sociedades de inversion los servicios de distribucion y de recompra de acciones.

Las administradoras para la guarda y administracion de las acciones de las
sociedades de inversidn que operen, deberdn depositar dichos titulos en una institucion
para el depésito de valores. Por su parte, el reglamento de la ley sefialada en su capitulo
tercero, seccion VI, denominada de la “Intermediacién realizada por las Administradoras
de Fondos para el Retiro”, establece en su articulo 44 que las administradoras que
presten el servicio de distribucién y recompra de sus acciones a las sociedades de

inversién que administren, procederdn de acuerdo a lo siguiente:

1.- En los términos del articulo 32 de la ley, abriran en el una institucién para el
deposito de valores, tas cuentas necesarias para distinguir, las inversiones propias, que
realicen en los términos de lo dispuesto por los articulos 27 y 28 de la ley; las de
terceros, constituidas con las aportaciones de los trabajadores; asi como los activos de

las sociedades de inversiéon que administren;

11.- Celebrar4n contratos de intermediacién con casas de bolsa e institucioncs de

crédito, y

I11.- Registraran en la Bolsa Mexicana de Valeres, todas las operaciones que
realicen con acciones de las sociedades de inversién que operen, su volumen diario
operados por cada una de dichas sociedades de inversi6n y el precio vigente resultado de
ta valuacidn de las mismas.

g) Contrato de Seguro

El articulo 1° de la Ley Sobre el Centrato de Seguro lo define como el “acto

juridico en el cual la empresa aseguradora se obliga, mediante una prima, a resarcir un
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”

dafio o a pagar una suma de dinero al verificarse la eventualidad prevista en el contrato.
El Conirato de Administracién de Fondos para el Retiro, da origen a un contrato de
seguro, ya que contempla dos modalidades de pensién, consistentes en la primera en la
renta vitalicia, en la cual el trabajador recibird un pago periddico desde ef momento de
coniratacion de la pension y hasta su muerte, y el segundo, son los retiros programados
que es otro de las modalidades para obtener una pension, fraccionando el monto total de
los recursos acumulados en la cuenta individual, para lo cual se toma la esperanza de

vida de los pensionados, asi como los posibles rendimicntos de los saldos.

Existe el llamado seguro de sobrevivencia, el cual es el seguro contratado por
los penstonados por riesgo de trabajo, invalidez, cesantia en avanzada y vejez, con cargo
a los recursos de 1a cuenta individual, en su case adicionada a la suma asegurada (esta
suma es la cantidad resultante de la diferencia entre el monto constitutivo y el saldo de la

cuenta individual del trabajador).

Ese seguro permitirtA otorgar a los beneficiarios de la pensidén, ayudas
asistenciales y demds prestaciones en dinero, mediante una renta que se les asignard

después del fallecimiento del pensionado.
3.7 CARACTERISTICAS.
a) Contrato Nominado o Tipico

Este tipo de contrato es el que se encuentra regulado expresamente por la ley y
reciben un nombre determinado. E! Contrato de Administracién de Fondos para el
Retiro, es un contrato nominado o tipico, ya que ¢l mismo se encuentra regulado por
leyes aplicables a la materia, como son la Ley del Seguro Social, Ley de los Sistemas de
Ahorros para €l Retiro, el Reglamento de la Ley de los Sistemas de Ahorro para el
Retiro; asi mismo, este acto juridico que t-ienc por objeto la administracién de los

recursos de la cuenta individual de los trabajadores, mediante el pago hecho a esta
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administradora por la prestacion de sus servicios, recibe el nombre de “Contrato de
Administracién de Fondos para el Retiro”, mismo concepte que encontramos en la
circular CONSAR 11-1, relativa 2 las reglas generales que establecen la informacién que
deberd contener el contrato de referencia, publicada en el Diario Oficial de la Federacion

el 18 de febrero de 1997,

b) Contrato Formal

Los contratos formales son aquellos donde el consentimiento debe constar por
escrito, esto como un requisito de validez, de tal manera que si no se otorga en la forma
que para determinado acto sefiala la ley, ese acto juridico serd existente, pero se
encontrard afectado de nulidad relativa. El contrato formal es susceptible de ratificacion
expresa o ticita, en la expresa se observa la forma omitida y en la tacita se cumple

voluntariamente y queda purgado ¢l vicio.

El Contrato de Administracién de Fondos para el Retiro es un contrato formal,
ya que de coenformidad con lo dispuesto en la tercera regla de la circular CONSAR 11-1,
relativa a las reglas generales que establece la informacién que deberi contener el
contrato de administracidon de fondos para el retiro, publicada en ¢l Diario Oficial de la
Federacion el 18 de febrero de 1997, este contrato deberd constar por escrito, asi mismo,
deberd ser suscrito por el trabajador y por el representante legal que designe la

administradora.

Este contrato se suscribird por lo menos en duplicado, a fin de que un ejemplar
se conserve en el expediente del trabajador que lleve la administradora y el otro esté

disponible para el trabajador en las oficinas de la administradora.

Es por ello, que se trata de un contrato formal, ya que para su validez se

requiere que el consentimiento de las partes que en €] intervienen, conste por escrito.
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¢) Contrato Oneroso

El contrato oneroso es aquél que impone provechos y graviamenes para ambas
partes. Nuestra legislacion civil en su articulo 1837 establece que es contrato oneroso
aquél en que se estipulen provechos y gravdmenes reciprocos. “Partiendo del dato
econdmico considerz que en todo centrato oneroso debe haber reciprocidad de
beneficios, de tal suerte que el patrimonio de cada contratante permanece
fundamentalmente idéntico, ya que al mismo tiempo que sufre una disminucién por la
carga 0 gravamen que reperte en beneficio de la otra parte, recibe simultaneamente un
provecho como prestacidén correlativa y por lo tanto se mantiene un cierto equilibrio

patrimonial. (33

El Contrato de Administracién de Fondos para el Retiro es un contrato oneroso
porque impone provechos y gravimenes consistentes en la administracion de los fondos
de la cuenta individual del trabajador y el pago de la comisién respectiva por la
prestacidn de ese servicio, es decir, el trabajador obtiene un beneficio que se traduce en
la administracion de los fondos de su cuenta individual, a cambio del pago de la

comisitn fijada para ese caso por su administradora.

d) Contrato Principal

Los contratos principales son aquelios que existen por si mismos, es decir su

existencia no depende de ningiin otro contrato.

En la especie, el Contrato de Administracion de Fondos para el Retiro, es un
contrato principal que nace por si mismo, por la voluntad de las partes que intervienen

en el mismo: Trabajador asegurado y la Administradora de Fondos para el Retiro, ésta

(33) ROJINA VILLEGAS, Raflael. Ob, cit. p.23
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obviamente a través de su representante legal.

Este contrato, es un contrato principal del cual derivan otros contratos, como el

de comisidén mercantil, el de intermediacién bursétil, de seguro y renta vitalicia.
¢) Contrato Aleatorio

Un contrato es aleatorio, cuando las prestaciones no son determinadas en su
cuantia al celebrarse el mismo, y que habrd de determinarse en el futuro, cuando se
realice la condicién o el término.

El Cédigo Civil del articulo 1838, segundo parrafo, define a los contratos
aleatorios como aquellos cuando la prestacién debida depende de un acontecimiento
incierto que hace que no sea posible la evaluacion de la ganancia o pérdida, sino que

hasta que ese acontecimiento se realice,

El autor Rojina Villegas, manifiesta que en el contrato aleatorio la prestacién no
estd determinada, y por ello es aleatorio, y no porque se ignore si habrd ganancia o
pérdida, como errdneamente lo establece el Cédigo Civil, ya que al celebrarse
determinado contrato no es exacto que se sepa de antemano si habra ganancia o pérdida,
lo que se sabe es la cuantia de la prestacién que cada parte debe entregar, pero la
ganancia o pérdida es un problema econémico imposible de determinar al celebrarse ese

acto juridico.

En el tema que nos ocupa, e! Contrato de Administracion de Fendos para el
Retiro es un contrato aleatorio, ya que el trabajador al momento de contratar con una
Administradora de Fondos para el Retiro los servicios para administrar los recursos de su
cuenta individual, no sabe en ese momento el monto de la prestacién que se le va a
otorgar, ya que e¢sta dependera de las inversiones que se realicen de los recursos

provenientes de su cuenta individual, las sociedades de inversién en el mercado de




valores, incluso sobre instrumentos de deuda en donde no es posible garantizar
rendimientos, y por lo tanto, las inversiones de los trabajadores se encuentran sujetas a

pérdidas o ganancias que generalmente provienen de fluctuaciones del mercado.

Cabe seffalar que los trabajadores en los casos que la ley establece, podran
contratar con la institucion de segures a su eleccién una renta vitalicia entendida ésta
como ¢l contrato por el cual una aseguradora a cambio de recibir los recursos
acumulados en la cuenta individual se obliga a pagar periddicamente una pensién

durante la vida del pensionado.

La renta vitalicia es un contrato aleatorio, porque no sabe una de las partes
exactamente la cuantia de las obligaciones o prestaciones que debe cumplir, lo cual
depende de un acontecimiento futuro de realizacién cierta, que es la muerte de la
persona. En la renta vitalicia depende del capital o bien que se entrega, el monto de la

renta durante la vida de la persona.

El Cédigo Civil en su articulo 2774 establece que la renta vitalicia es un
contrato aleatorio, por el cual el deudor se obliga a pagar periddicamente una pensién
durante la vida de una o mas personas determinadas, mediante la entrega de la cantidad
de dinero o de una cosa, muebles o raiz estimadas, cuyo dominio se le transfiere desde

luego.

El Contrato de Administracién de Fondos para el Retirc es un contrato
aleatorio, porque durante Ia vida del asegurado se l¢ pagara una pensién periédicamente,
en donde la institucién de seguros no sabe durante qué tiempo estard pagando esta
pensién, en este caso, el contrato de renta vitalicia depende de un término: La muerte

del asegurado, que es un hecho futuro de realizacién cierta,
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f) Contrato de Tracto Sucesivo

De tracto sucesivo es aquél contrato en el que el cumplimiento de las
prestaciones se realizan en un periodo determinado. El contrato que nos ocupa, es de
tracto sucesivo porque este es un contrato a futuro, es decir no se cumple la obligacion al
momento de celebrarse este, sino que se cumplira periédicamente cuando se administren
los recursos de la cuenta individual de los trabajadores y terminard esa obligacién hasta
que el trabajador asegurade se pensione o fallezca, en donde ya nacerd una nueva

obligacién con la institucidn de seguros que se elija.

Por lo tanto se dice que es de tracto sucesivo porque produce sus efectos a

través del tiempo.
g) Contrato Bilateral

El autor Ramén Sénchez Medal sefiala que son bilaterales los contratos cuando
las partes se obligan reciprocamente, agregando que son bilaterales en sentido amplio
cuando simplemente una y otra parte se obligan y que son sinalagmadticos o bilaterales en
sentido estricto o propio, cuando las obligaciones que nacen a cargo de una y otra parte

tienen entre si una interdependencia reciproca.

Asi, un contrato bilateral es un acuerdo de voluntades que da nacimiento a
derechos y obligaciones para ambas partes. El Cédigo Civil establece en su articulo 1836

que el contrato es bilateral cuando {as partes se obligan reciprocamente.

El Contrato de Administracién de Fondos para el Retiro es un contrato bilateral
porque en €l intervienen dos partes: el trabajador y la Administradora de Fondos para cl
Retiro, la cual se obliga ante el trabajador a prestarle servicios de administracién de los

recursos de su cuenta individual, a cambio del pago de las comisiones que la misma
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determine y que sean autorizadas por la Comision Nacional del Sistema de Ahorro para

el Retiro, ello por la prestacion de los servicios.
Como se puede observar, es a todas luces un contrato bilateral, ya que existe
acuerde de voluntades de las partes que en ¢l intervienen, mismas que se obligan en la

forma y términos en que quisicron obligarse, originindose asi para ambas partes

derechos y obligaciones reciprocas.

3.8 ELEMENTOS DEL CONTRATO.
3.8.1 ELEMENTOS ESENCIALES.

Todo acto juridico consta de dos clases de elementos: elementos de existencia y

elementos de validez.

Los elementos de existencia son el consentimiento y el objeto. Al respecto el
articulo 1794 del Cddigo Civil establece que para la existencia del contrato se requiere

del consentimiento y del objeto que pueda ser materia del contrato.

El contrato de administracién de fondos para el retiro, asi como todo acto

juridico, debe contener estos elementos.

a) Consentimiento

El consentimiento es el acuerdo de dos o més voluntades para crear, modificar,

transferir o extinguir derechos y obligaciones.

El Cédigo Civil en su articulo 1803 sefiala: que el consentimiento puede ser

expreso o ticito. Es expreso cuando se manifiesta verbalmente, por escrito o por signos
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inequivocos. El tacito resultara de hechos o de actos que lo presupongan o que autoricen
a presumirlo, excepto en los casos en que por ley o por convenio la voluntad deba
manifestarse expresamente; tal es el caso del Contrato de Administracién de Fondos para

el Retiro, el cual forzosamente de constar por escrito.

El consentimiento en et Contrato de Administracién de Fondos para el Retiro
necesariamente debe ser de manera expresa, y se da al momento de la firma del contrato,
en el cual constan los derechos y obligaciones que las partes estan adquiriendo desde el
momento de la cclebracion de cse acto juridico, y como ya se menciond anteriormente,

ese consentimiento debe constar por escrito ya que estamos frente a un contrato formal,
b) Objeto

Este es el segundo elemento de existencia del contrato. El objeto directo e
inmediato del contrato es la creacién o la transmisién de derechos y obligaciones. El
articulo 1824 del Cddige Civil sefiala que son objeto de los contratos.la cosa que el

obligado debe dar y el hecho que ¢l obligado debe hacer o no hacer.

El articulo 1825 del mencionado ordenamiento juridico, sefiala que la cosa
objeto del contrato debe existir en la naturaleza, ser determinada o determinable en

cuanto a su especie, y estar en el comercio.

El articulo 1826 establece que las cosas futuras pueden ser objeto de un

contrato.

En el Contrato de Administracion de Fondos para el Retire el objeto directo del
contrato es la administracion y operacion de los recursos de la cuenta individual de los
trabajadores, asi como la prestacién de los servicios de compra y venta de acciones de

las sociedades de inversién especializadas que la propia administracién de fondos para el
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retiro opere, actuando en nombre y por cuenta del trabajador, asi como también los

servicios de guarda y administracion relativos a tales acciones.

Por otra parte, el trabajador se obliga a pagar a la administradora como
contraprestacion por los referidos servicios las comisiones autorizadas previamente por

la Comision Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro.

El objeto de este contrato cumple con todos los requisitos que establece el

articulo 1825 del Cédigo Civil ya mencionado en lineas anteriores.

3.8.2 ELEMENTOS DE VALIDEZ

a) Capacidad

Habré que distinguir entre los dos tipos de capacidad: de goce y de ejercicio.

La capacidad de goce, es la aptitud de una persona para ser titular de derechos.
La capacidad dc ejercicio, es la aptitud para ejercer derechos y obligaciones. La
capacidad de goce se adquiere con el nacimiento y la de gjercicio al llegar a la mayeria

de edad.

Aqui hay una cuestion importante, ya que la capacidad de goce se adquiere al
cumplir la mayoria de edad, es decir, al cumplir 18 aflos, pero en materia laboral se
reconocen los derechos y obligaciones atn de los menores de edad. Al respecto, el
articulo 173 de Ley Federal del Trabajo establece: “El trabajo de los mayores de catorce
afios y menor de dieciséis, queda sujeto a vigilancia y proteccién especiales de la

Inspeccién del Trabajo.”
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Asi, para poder celebrar por si mismo un contrato, se deberé de tener capacidad
de ejercicio, y a falta de esta se podra celebrar a través de un representante. Al respecto,
el articulo 1798 del Cadigo Civil establece que son habiles para contratar todas las
personas no exceptuadas por la ley. En el Contrato de Administracién de Fondos para el
Retiro se debe de contar con dicha capacidad para poder celebrarlo. El trabaja.dor no
debe de estar impedido para poder contratar con la Administradora de Fondos para el
Retiro la prestacion de los servicios de administracion de su cuenta individual, este

contrato lo pueden celebrar trabajadores atin siendo menores de edad.
b) Objeto, Motivo o Fin Licito

De acuerdo con nuestro Cédigo Civil en su articulo 1831, se sefiala que ¢l fin o
motivo determinante de la voluntad de los que contratan tampoco debe ser contraria a las

leyes de orden pablico ni a las buenas costumbres,

El objeto del Contrato de Administracion de Fondos para el Retiro es licito, tan
asi es que tiene una finalidad fundamental como es la de salvaguardar y proteger los
derechos de los trabajadores en un futuro, para que este y su familia a través del ahorro,

puedan sobrevivir de una manera mas digna y decorosa.
¢) Ausencia de Vicios del Consentimiento

Para que un contrato sea vélido, la voluntad de las partes debe ser dada

libremente, es decir, que no haya cuestiones que hayan influido para su otorgamiento.

E! articulo 1812 del Codigo Civil dice que el consentimiento no es valido si ha

sido dado por error, arrancado por violencia o sorprendido por dolo.
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Asi, para que el consentimiento sea valido tanto en el Contrato de
Administracién de Fondos para el Retiro como en todo tipo de acto juridico, debe estar

ausente de esos vicios.
d) Forma

El articulo 1832 del Cédigo Civil seiiala que en los contratos civiles cada uno se
obliga en la manera y términos que aparezca que quiso obligarse, sin que para la validez
del contrate se requieran formalidades determinadas, fuera de los casos expresamente
designados por la iey. El 1833 dice que cuando la ley le exija determinada forma para un
contrato, mientras que este no revista esa forma no serd valido, salvo disposicion en
contrario; pero si la voluntad de las partes para celebrarlo consta de manera fehaciente,

cualquiera de ellas puede exigir que se de al contrato la forma legal.

El Contrato de Administracion dec Fondos para el Retiro, como contrato formal,
debe revestir la forma que para tal efecto establece la tercera regla de la Circular
CONSAR 11-1 relativa a las reglas generales que establece la informacién que debera
contener el Contrato de Administracién de Fondos para el Retiro, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 18 de febrero de 1997. Dicha regla establece que el Contrato
de Administracién de Fondos para el Retiro debera constar por escrito. Asimismo deberd
ser suscrito por el trabajador y por el o los representantes legales o apoderados que

designe la administradora.

De igual forma diche contrato deberd ajustar su contenido obligacional a lo
dispuesto por las Leyes de Seguridad Social, la Ley de los Sistemas de Ahorro para el
Retiro, su reglamento, las reglas generales y las demds disposiciones normativas

aplicables.

El precitado contrato se suscribird por lo menos en duplicado, a fin de que un

ejemplar se conserve en el expediente del trabajader que lleve la administradora y el otro
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eslé disponible para el trabajador, en las oficinas de la administradora, con firma

autdgrafa del apoderado legal de la misma.

Asimismo, la regla Cuarta establece que la falta de firma det representante legal o
apoderado de la administradora no afectari la validez del contrato, ni tos derechos del
trabajador, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 33 del Reglamento de la Ley

de los Sistemas de Ahotro para el Retiro.

Como ya se menciond anteriormente, el Contrato de Administracién de Fondos
para el Retiro es un contrato de naturaleza estrictamente formal, toda vez que previo a la
celebracion del mismo, los trabajadores que deseen registrarse en una administradora,
deberan efectuar el tramite de registro de manera directa en las oficinas de la
administradora seleccionada o a través de sus agentes promotores, €l registro de un
trabajador en una administradora serd tramitado por medio de la solicitud de registro, la
cual debera presentarse en criginal ¥ copia, y contener en su formato todos y cada uno de
[os requisitos sefialados por la circular CONSAR 07-1 relativa a las reglas a las que
deberan sujetarse las Administradoras de Fondos para el Retiro y las empresas
operadoras de ta Base de Datos Nacional SAR para el registro de trabajadores, publicada
en el Diario Oficial de la Federacidn el 9 de enero de 1997, misma circular que se

detallara en el apartado de anexos.

Asi, el articulo 31 del Reglamento de la Ley de los Sistemas de Ahorro para el
Retiro, establece que las administradoras al recibir las solicitudes de registro, deberdn
verificar que los datos de las solicitudes y la documentacion anexa a las mismas satisfaga
los requisitos que la Comisién establezca mediante disposiciones de cardcter general, y
que contengan la firma del agente funcionario de la administradora ante quien se realizd
la solicitud, cancelando el tramite de aquellas solicitudes de registro que no cumplan
dichos requisitos, una vez que la administradora efectiie la verificacién, deberd informar
a la empresa operadora para que, previa certificacién se valide la procedencia de la

solicitud respectiva.
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Una vez que la Administradora de Fondos para el Retiro verifique que la
soficitud y documentos satisfagan los requisitos legales, incluida la firma del agente
promotor o funcionario de la administradora, la AFORE enviara la solicitud verificada a
la Empresa Operadora, quien en 10 dias habiles certificara la procedencia de la solicitud,
es decir que €l trabajador tenga un numero de seguridad social, que no tenga duplicidad
de cuentas del Sistema de Ahorro para el Retito o que proceda la unificacién,
Posteriormente la Empresa Operadora inscribird la solicitud en la Base de Datos
Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro, lo que permitird que surta efectos el
registro de! trabajador en la Administradora de Fondos para el Retiro, dentro de los 20
dias habiles siguientes la Administradora enviard al domicilio del trabajador la
constancia de registro, de no recibirla el trabajador podré acudir a la Administradora que

haya elegido.

Lo afirmado en este punto se robustece con lo dispuesto por la tercera regla de
la circular CONSAR 11-1 publicada en el Diario Oficial de la Federacién de 18 de
febrero de 1997, donde se establece que este contrato debe constar forzosamente por

escrito, misma circular que se encuentra en el apartado de anexos.
3.8.3 ELEMENTOS PERSONALES
a) Administradora de Fondos para el Retiro

Estas administradoras son entidades financieras, privadas, piblicas o sociales,
encargadas de individualizar y administrar las cuotas del seguro de retiro, cesantia y
vejez y aportaciones al INFONAVIT e invertir estos fondos por conducto de Sociedades
de Inversion Especializadas, a cambio del cobro de las comisiones que fije la Comision
Nacional del Sistema de Ahorroe para el Retiro; es decir, son las encargadas de abrir,
administrar y operar las cuentas individuales de cada uno de los trabajadores que se

encuentran afiliados a ellas, de conformidad con las leyes de seguridad social,
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Esas administradoras deberan cumplir los requisitos que para su constitucién y
operacién establecen los articulos 20 al 38 de la Ley de Los Sistemas de Ahorro para cl

Retiro y 2° de su reglamento.
b) Trabajador

Es el cliente de la AFORE, persona fisica y titular de 1a cuenta individual que
de acuerdo a las leyes de seguridad social tiene derecho a los beneficios de los Sistemas
de Ahorro para el Retiro. Dichas personas pueden serlo las personas vinculadas per una
relacién de trabajo, que son los sujetos prioritarios del régimen obligatoric del Instituto
Mexicano del Seguro Social, asimismo pueden ser trabajadores permanentes o
eventuales, ya que la ley sefiala ambos tipos de trabajadores deben ser afiliados al

Instituto, por tltimo, los sujetos incorporables voluntariamente al régimen obligatorio.
¢) Sociedad de¢ Inversion Especializada de Fondos para el Retiro.

Las Sociedad de Inversién Especializada de Fondos para el Retiro son
intermediarios financieros que recibirin de las AFORES los recursos del seguro de
retiro, cesantia en edad avanzada y vejez, para su inversién en una variedad de valores
que permitan fa disminucion del riesgo y que estard sujeta a una gestion profesional
distribuyéndose los rendimientos de la inversion diversificada entre las cuentas

individuales de los trabajadores y en proporcion al monto de sus fondos.

Es la persona moral que es administrada y operada por la AFORE y cuye
objetivo exclusivo es invertir los recursos de las cuentas individuales propiedad de los

trabajadores.



CAPITULO IV

EFECTOS JURIDICOS EN RELACION A LAS PARTES QUE INTERVIENEN
EN EL CONTRATO DE ADMINISTRACION DE FONDOS PARA EL RETIRO.

4.1 DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL TRABAJADOR

Con motivo de la celebracion del Contrate de Administracién de Fondos para el
Retiro entre el trabajador y la AFORE, se originan (como contrato bilateral que es)
derechos y obligaciones reciprocas, mismas que por disposicion legal deben constar en el
contrato de referencia. Al respecto, el articulo 30 del Reglamento de la Ley de los

Sistemas de aherro para el Retiro dispone:

“Articulo 30.- En el Contrato de Administracion de Fondos para el Retiro
deberan constar todos los derechos y obligaciones de las partes, de conformidad con lo
dispueste por las leyes de Seguridad Social, la ley, este reglamento y demds

disposiciones aplicables.

Previamente a la firma del contrato, los funcionarios o agentes promotores de las
administradoras deberdn entregar a los trabajadores un folleto en el que se explique el
alcance del contenido del contrato y la documentacion relativa a la administradora y
sociedades de inversion elegidas. En todo caso, las administradoras quedardn obligadas
en los términos del contrato y, en lo conducente, de la publicidad e informacidn que les

haya sido proporcionada a los trabajadores.”

a) Derechos del Trabajador

1.- Primeramente, cada uno de los_trabajadores tiene la facultad de elegir la

Administradora de Fondos para el Retiro que desee, ya sea una institucién publica, social
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o privada, tomando en consideracion la oferta de mejor servicio y mayor rendimiento,

asi como el monto de las comisiones que por tal servicio cobre la AFORE elegida.

En ningiin caso podrén obligamos a contratar con una AFORE determinada, ya
que la decision es personal y libre, aunque en la prictica y por ignorancia de algunos
trabajadores, las empresas privadas con gran mimero de empleados contacta la AFORE,
la cual afilia a cada uno de los trabajadores; no obstante que legalmente ni ta empresa ni

el sindicato pueden obligar a los trabajadores a firmar con una determinada AFORE.

2.- El trabajador a un afio de haber firmado con la AFORE que eligid, puede

cambiar a otra, o seguir en la misma si asi le conviene.

3.- Una vez que el trabajador eligié la AFORE, podra registrarse directamente
en las oficinas de la Administradora seleccionada, o bien a través de los agentes
promotores que actien a nombre de las Administradoras de Fondos para el Retiro

(articulo 28 del Reglamento de la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro).

4.- Seleccionada una AFORE por el trabajador y antes de firmar la solicitud de
registro, misma que se adiciona al Contrato de Administracion de Fondos para el Retiro,
el trabajador tiene derecho a que se le haga entrega del folleto en el que se le explique el
alcance y contenido del contrato, es decir, qué riesgos asume con la inversion de sus
fondos, los posibles rendimientos, comisiones, etc. (articulo 30 del Reglamento de la

Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro).

5.- De conformidad con lo dispuesto por el articulo 47 de 1a Ley de los Sistemas
de Ahorro para el Retiro, los trabajadores tienen derecho de recibir junto con el folleto
sefialado en el parrafo anterior, el prospecto de informacion, consistente en un
documento que basicamente tiene el mismo contenido que el folleto, pero de manera

mas detallada y técnica. De esta forma, las AFORES deberan tener a disposicion de los
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trabajadores el prospecto de informacién, ya que la aceptacion del trabajador para una
AFORE implica la aprobacion de dicho prospecto. En esencia, el prospecto de
informacion debe sefialar la situacién patrimonial de la administradora que opere la
sociedad de inversion, asi como las politicas de inversién que seguird la SIEFORE

correspondiente.

6.- Después de que el trabajador conoce el contenido del folleto y prospecto de
informacidn, se le entregaré la solicitud de registro en donde estara incluido ¢l Contrato
de Administracidn de la cuenta individual, y una vez que se entere de su contenido y este
de acuerdo con él procedera a firmarlos (articulo 29 del Reglamento de la Ley de los

Sisternas de Ahorro para el Retiro).

7.- Los trabajadores al seleccionar la AFORE y al Henar la solicitud de registro,
tendran derecho a elegir la sociedad o sociedades de inversidn especializadas operadas
por la administradora en que desean se inviertan sus recursos, asi como la proporcion de
estos, que deberi invertirse en cada una de las sociedades de inversion. (articulo 47 de 1a

Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro y 29 de su reglamento).

8.- El trabajador tendra derecho a designar a los beneficiarios sustitutos para el
caso de que faltaren los beneficiarios legales previstos en la Ley del Seguro Social, asi

como para cambiar la designacidn de los beneficiarios sustitutos en cualguier tiempo.

En la designacién de beneficiarios sustitutos, el trabajador debera precisar el
porcentaje de los recursos acumulados en la cuenta individual que le correspondera a
cada uno de ellos; a falta de este sefialamiento, los recursos se asignarin por partes

iguales entre todos los beneficiarios sustitutos designados.

9.- Una vez que es aprobada por la AFORE la solicitud de registro, los

trabajadores tienen derecho a la apertura de su cuenta individual de conformidad con las
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leyes de seguridad social, en la administradora de su eleccion, en I2 que se depositaran
las aportaciones del trabajador, del patrén y del gobiemo, y las que el trabajador y/o
patrén realice voluntariamente.

Dicha cuenta se integrard con las subcuentas de retiro, cesantia en edad
avanzada y vejez, vivienda y aportaciones voluntarias (articulo 23 del Reglamento de la

Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro y 74 de la ley de la materia).

10.- El trabajador ¢ su patrén podrin hacer aportaciones adicionales, mismas

que seran deducibles de impuestos.

11.- El trabajador tiene derecho a que la AFORE le envie a su domicilio sus
estados de cuenta por lo menos una vez al afto, y a su vez el trabajador deberd de
notificar a la AFORE sus cambios de domicilio. Para el caso de que no se puedan
entregar en el domicilio det trabajador sus estados de cuenta, €ste podra solicitarlo en la
oficina de la AFORE, donde se lo entregaran dentro de los cinco dias hdbiles siguicnies
{articulo 7°, fraccién III y 26 del Reglamento de la Ley de los Sistemas de Ahorro para

¢l Retiro).

12.- Otro derecho que tiene el trabajador es el contenido en el articulo 180 de la
Ley del Seguro Social, consistente en que el patrén debera entregar bimestralmente al
trabajador, o al representante de sindicato una relacion de las aportaciones hechas a su
favor.

13.- Los trabajadores podran solicitar 2 la AFORE en cualquier tiempo sus
estados de cuenta adicionales, mediante el pago de la comisidn respectiva (articulo 27

fraccion I del Reglamento de la Ley de los Sistemas de Ahorro para €l Retiro).

14.- El trabajador podra obtener consulias de saldos de su AFORE, informacién
que se le dara el mismo dia que lo solicite {articulo 7° del Reglamento de la Ley de los

Sistemas de Ahotro para el Retiro).
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15.- El trabajador tendra la facultad de requerir a la AFORE a fin de que la
totalidad o una parte de los recursos de la cuenta individual que se encuentran invertidos
en una SIEFORE sean invertidos en una o mas SIEFORES distintas operadas por la
propia AFORE, una vez que transcurra un afio calendario, contado a partir de la fecha en
que se hayan transferido los recursos por primera vez a su cucnta individual o, en su

caso, de la dltima ocasién en que se haya ejercitado este derecho,

16.- Asi mismo, podra traspasar su cuenta individual a otra Administradora de
Fondos para el Retiro, una vez que transcurra un afio calendario, contado a partir de la
fecha en que se hayan transferido recursos por primera vez a su cuenta individual, o en

sut caso, de la dltima ocasién en que se haya ejercitado este derecho.

En el supuesto en que se modifique ¢l régimen de comisiones que cobre la
AFORE o el régimen de inversién de la SIEFORE en que se inviertan sus recursos, o
bien, cuando la AFORE entre en estado de disolucidn, el trabajador podra traspasar su
cuenta individual a partir de que la AFORE le informe o notifique cualquiera de dichos
eventos; para ejercer este derecho, el trabajador debera presentar su solicitud de traspaso
a la AFORE que haya elegido, quien sera la responsable del seguimiento y de efectuar

los trimites correspondientes para el traspaso.

17.- El trabajador y su patrdn pueden realizar depositos a la subcuenta de
aportaciones voluntarias, y los recursos que se apliquen a esta subcuenta deberin ser
invertidos en la o las SIEFORES que haya sido elegida por el trabajador, operada por la
AFORE.

18.- Un aspecto importante, es que el trabajador tiene derecho de realizar retiros
de su subcuenta de aportaciones voluntarias cada seis meses, contados a partir de la
primera aportacién o del dltimo retiro que se hubiere realizado, circunstancia que debera

avisarse a la AFORE con 15 dias naturales de anticipacion.
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19.- Otro aspecto, es el relativo a la recompra de acciones, en donde el
trabajador tendré derecho a que 1a AFORE le recompre al precio de valuacién vigente el
dia en que se lleven a cabo las operaciones correspondientes, hasta el 100% de su
tenencia de acciones de la SIEFORE en que se encuentran invertidos sus recursos, en los
siguientes casos: ‘

a).- Cuando tenga derecho a gozar de una pension o alguna otra prestacién en
los términos de a Ley del Seguro Social;

b).- Cuando se presente una modificacion al régimen de inversion de la
SIEFORE, o a las comisiones que cobre la AFORE,

¢).- Cuando solicite el traspaso de su cuenta individual en los plazos que la
CONSAR establezca; y

d}.- Cuando Ia AFORE entre en estado de disolucidn y liquidacién, en el orden

de prelacién que le corresponda como accionista de la SIEFORE respectiva.

La AFORE deberi efectuar la recompra de las acciones en un plazo maximo de
30 dias naturales contados a partir de que se determine la procedencia de la solicitud

presentada por el trabajador.

20.- El trabajador o sus beneficiarios en caso de falleccimiento o incapacidad
total de éste podra solicitar el retiro total o parcial de sus recursos en los supuestos de
incapacidad permanente, invalidez permanente, muerte, cesantia en edad avanzada,
vejez, matrimonio, desempleo, y demds previstos en las Leyes de Seguridad Social, para
lo cual deberd presentar la solicitud comrespondiente ante los Institutos de Seguridad
Social, a efecto de que emitan una resolucidn sobre la procedencia del retiro. En caso de
resolucion favorable, la AFORE, una vez que reciba dicha resolucion, procedera a retirar

los fondos que procedan y a enterarlos en los términos de la Leyes de Seguridad Social.
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Cada 6 meses contados a partir de la primera aportacién o del tltimo retiro, el
trabajador podra realizar retiros de su subcuenta de aportaciones voluntarias, dando aviso

ala AFORE con quince dias nalurales de anticipacién.

21.- Los recursos de los trabajadores se canalizaran a fomentar la actividad
productiva generadora de empleos, a través de las Sociedades de Inversién

Especializadas de Fondos para e} Retiro (SIEFORES).

22.- La inversion de dichos recursos generard un rendimiento o ganancia para ¢l
trabajador y s6lo podra orientarse a actividades que no pongan en riesgo el patrimonio de
los trabajadores. Por ello, las SIEFORES tendran prohibidos hacer inversiones de alto

riesgo, especulativas o en el extranjero.

23.- El trabajador tendra acceso permanente a la informacién sobre el estado de

su cuenta individual sobre las actividades de la SIEFORE que invierte sus ahorros.

24.- Como ya se menciond, al momento de su retiro, el trabajador podra

disponer de sus ahorros, los cuiles mantendrin su valor para asegurar una pensién digna.

Por su parte, el Estado garantizari una pension minima que creceri de acuerdo
con ¢l Indice Nacional de Precios al Consumidor, por lo tanto, no perderd su poder
adquisitivo.

25.- Una vez cumplidos los requisitos para acceder a una pensidn, el trabajador
puede optar por una pensioén por retiro programado (AFORE), o por una renta vitalicia

(via aseguradora) con seguro de sobrevivencia.

26.- Si ¢l trabajador no cumple todos los requisitos para obtener una pensién no

pierde sus ahorros, ya que puede retirarlos en una sola exhibicion.
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27.- El Estado garantizara el buen desempefio del nuevo Sistema de Pensiones y
el adecuado comportamiento de las diversas instituciones involucradas, a través de la
Comisién Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro (CONSAR), vy la Comision
Nacional para la Defensa de los Usuarios de Servicies Financieros (CONDUSEF), en
donde cada una dentro de la esfera de su competencia ejercera una estricta superv.isién Y,

€n su caso, impondra rigurosas sanciones.

28.- El trabajador tendrd en todo momento el derecho de conocer de manera
clara €l precio o comision que paga a la AFORE por administrar sus recursos, y de esta
forma hacer comparaciones entre la comision que cobran las diferentes AFORES y esto
serf importante para que el trabajador pueda elegir la administradora que méis le
convenga. Cuando la AFORE que contrato el trabajador modifique la comisién pactada,
este tendré derecho a cambiarse a otra; y habra que tener presente que en ningin caso y
bajo ninguna circunstancia las AFORES podrén elevar la comision sin previo aviso a los

trabajadores, y autorizacion de la CONSAR.
b) Obligaciones del Trabajador

De igual forma que el trabajador tiene derechos al momento de celebrar el
Contrato de Administracién de Fondos para el Retiro, también se originan obligaciones

para él y especificamente son las siguientes:

1.- Pagar a su Administradora de Fondos para el Retiro, por los servicios que
¢ésta le preste, las comisiones que la misma determine en su estructura correspondiente y
que previamente sean autorizadas por la Comisién Nacional de los Sistemas de Ahorro
para el Retiro en los términos previstos por las disposiciones legales y reglamentarias
aplicables. Asi, tal obligacién ¢s una contraprestacién por los servicios prestados,
consistentes en la administracién y operacion de los recursos de su cuenta individual,

servicios de compra y venta de acciones de las SIEFORES que la propia AFORE opere
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actuando en nombre y por cuenta del trabajador, y servicios de guarda y administracion

relativos a tales servicios.

2.- Debe informar a la AFORE sobre cualquier modificacion de la informacion
consignada en el Contrato de Administracién de Fondos para el Retiro, usando para tal

efecto, el formato miiltiple que la AFORE ponga a su disposicién.

Asi, el trabajador se obliga a actualizar en su caso, los siguientes datos:

a).- Domicilio particular y/o domicilio donde el trabajador desea que le sea
enviada la correspondencia relacionada con su cuenta individual.

b).- En su caso, el niimero de teléfono de su domicilio.

¢).- Cambio o pérdida dc empleo.

La actualizacién de la informacién debera comunicarse a la AFORE, a mis
tardar dentro de los 30 dias naturales siguientes a la realizacidn de los hechos que dieron
origen a la modificacion.

d).- Debe cumplir con lo pactado en el Contrato de Administracién de Fondos
para el Retiro, siempre y cuando no se den las causas de terminaci6n del mismo antes de

que transcurmra ¢l afio de celebracién.

4.2 DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LA ADMINISTRADORA DE FONDOS
PARA EL RETIRO.

Como consecuencia del registro del trabajader en la AFORE de su eleccidn,
surtird efectos juridicos a partir de la inscripcion de su solicitud en la Base Nacional
SAR, en virtud de que hasta ese momento se tiene por manifestado ¢l consentimiento de

la AFORE para obligarse en los términos del Contrato de Administracién de Fondos

para el Retiro.
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a) Derechos de la Administradora de Fondos para el Retiro

Concretamente, los derechos que tiene la AFORE seleccionada por el
trabajador, y que nacen con motivo de la celebracién del Contrato de Administracion de

Fondos para el Retiro por el trabajador y administradora, son los siguientes:

1.- La AFORE tiene el derecho de cobrar al trabajador por los servicios que le
preste, las comistones que correspondan, de conformidad con la estructura de comisiones

que apruebe la Comisién Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro (CONSAR).

De esta forma, las AFORES sélo podran cobrar, con cargo a la cuenta del
trabajador, una comisién especifica por el servicio que presten. Dicha comision podra
determinarse como un porcentaje sobre los recursos depositados en la cuenta individual
o sobre el flujo de cuotas y aportaciones recibidas, o en forma de una cuota fija. Una

combinacién sobre ambos sislernas también es posible.

2.- Las AFQORES podrin cobrar comisiones por cuota fija al trabajador,

solamente por la prestacién de cualquiera de los siguientes servicios:

a) Expedicién de estados de cuenta adicionales a los previstos en la ley o el
reglamento de la materia.

b) Consultas adicionales a las previstas en Ia ley o su reglamento;

c) Reposicién de documentos de la cuenta individual a los trabajadores;

d) Pago de retiros programados y;

¢) Por depésitos o retiros de la subcuenta de ahorro voluntario de los

trabajadores registrados.

Cuando se cobren este tipo de comisiones, la administradora debera detallar por

conceptos especificos e incluirse en la estructura de comisiones que sometan a la
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aprobacién de la CONSAR, estando condicionada su procedencia a esta aprobacion. En
todo caso, las comisiones por cuota fija deberén pagarse en efectivo directamente por el

trabajador que solicité el servicio.

b) Obligaciones de 1a Administradora de Fondos para el Retiro

Las obligaciones que tienen las AFORES frente al trabajador con motivo de la
prestacion de los servicios materia del Contrato de Administracion de Fondos para el

Retiro, son las siguientes:

1.- Abrir y mantener un expediente al trabajador en donde deberan almacenar

los documentos que sirvieron de base para el registro.

2.- Registrar y mantener actualizados en sus sistemas automatizados los datos
individuales de cada trabajador, asi como aqueilos relativos a la identificacién de su

cuenta individual.

3.- Abnr, administrar y operar la cuenta individual del trabajador, de
conformidad con las Leyes de Seguridad Social. Tratandose de la subcuenta de vivienda,
la AFORE debera individualizar las aportaciones y rendimientos correspondientes con
base en la informacién que le proporcionen los Institutos de Seguridad Social. La
canalizacion de los recursos de dicha subcuenta se hard en los términoes previstos por las

Leyes de Seguridad Social.

Toda vez que las administradoras son responsables de la administracidn de las
cuentas individuales de los trabajadores que tienen registrados, deben lievar a cabo lo

siguiente:
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a).- Recibir, por medio de las empresas operadoras, la informacidn relativa a las
cuotas y aportaciones del seguro, a las aportaciones al Fondo Nacional de la Vivienda, a

las aportaciones voluntarias y, en su caso, a las cuotas del seguro de retiro.

b).- Recibir la informacidén y recursos, de las aportaciones voluntarias que se

entreguen de manera directa en sus oficinas.

c).- Recibir e invertir en las sociedades de inversion que administren los
recursos de la subcuenta de retiro, cesantia en edad avanzada y vejez, relativa al seguro,
de la subcuenta de aportaciones voluntarias y, en su caso, de la subcuenta del seguro de

retiro, de acuerdo al porcentaje de participacion gue hayan elegido los trabajadores.

d).- Emilir y entregar estados de cuenta por lo menos, una vez al afio, en el
domicilio del trabajador, y sélo podran suspender el envio de los estados de cuenta
cuando se cercioren justificadamente de que la direccién proporcionada no existe o de
que el trabajador no tiene su domicilio en el lugar indicado. En ambos casos, las
administradoras deberan tener los estados de cuenta en sus oficinas a disposicion de los
trabajadores, a los cuales se les entregardn sin costo alguno una vez al afio, recabando la
informacién actualizada relativa a su domicilio en el momento en que €l trabajador se

presente a la sucursal de la AFORE,

e).- Individualizar los recursos e informacion de las cuentas individuales que

administren.

Para lo cual, el registro individual de movimientos por las cuotas y aportaciones
recibidas, deberd efectuarse dentro de un plazo maximo de cinco dias hibiles contados a
partir de la recepcion de la informacién que sobre dichas cuotas y aportaciones les
entreguen las empresas operadoras, y en su caso, de la correspondiente a las aportaciones

voluntarias. Dicha informacion debera ser cotejada conira la informacion de los
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trabajadores registrados en cada administradora, para identificar las cuentas individuales
a las que se destinaran dichas aportaciones. En caso de que las cuotas y aportaciones
correspondan a trabajadores que no se encuentren registrados en la administradora de

que se trate, se devolveran a la cuenta concentradora.

El registro de movimientos en las cuentas individuales por compra y venta de
acciones de las sociedades de inversién que administren, deberé efectuarse al precio de
operacion y de acuerdo a los porcentajes de participacion de cada cuenta individual; y
una vez que se registren dichos movimientos, la administradora podra efectuar ¢l registro

de movimientos por comisiones en las cuentas individuales.

4.- Recibir de los Institutos de Seguridad Social las cuotas y aportaciones
correspondientes a la cuenta individual del trabajador, de conformidad con las Leyes de
Seguridad Social, asi como recibir del trabajador o de los patrones las aportaciones

voluntarias.

5.- Individualizar las cuotas y aportaciones de seguridad social, asi como los

rendimientos derivades de la inversion de las mismas.

6.- Registrar en la cuenta individual del trabajador y en sus respectivas
subcuentas, el monte de las cuotas y aportaciones recibidas y sus rendimientos, asi como

las comisiones y retiros que se carguen a las mismas.

7.- Enviar al domicilio del trabajador su certificacién de registro en la que
conste la aceptacion de su solicitud, y como se mencioné anteriormente, debe enviar sus
estados de cuenta y demis informacién sobre su cuenta individual y el estado de sus

inversiones.
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8.- Proporcionar al trabajador los servicios de adquisicién y venta de acciones
representativas del capital social de las SIEFORES que opere y que hayan sido elegidas

por el trabajador en las proporciones que expresamente le instruya.

9.- Prestar al trabajador los servicios de guarda y administracién de acciones
representativas del capital social de las SIEFORES que opere, en una institucién para el
depésito de valores concesionada de acuerdo a lo dispuesto por el articulo 55 de la Ley
del Mercado de Valores, con la facultad de ejercer en su nombre y representacion los

derechos corporativos y patrimoniales que confieran tales acciones.

10.- Operar y pagar, bajo las modalidades que la CONSAR autorice, los retiros
programados del trabajador, en caso de que éste elija esta opcién o cuando asi lo

establezcan las Leyes de Seguridad Social.

11.- Pagar los retiros parciales o totales con cargo a la cuenta individual del

trabajador en los términos de las Leyes de Seguridad Social.

12.- Entregar los recursos de la cuenta individual a Ia institucion de seguros que
el trabajador o sus beneficiarios hayan elegido, para la contratacion de una renta vitalicia

o de un seguro de sobrevivencia.

13.- Mantener en un lugar visible de sus oficinas principales y sucursales, la
informacidn relativa a la posicién financiera y estado de resultados de la AFORE y de
las SIEFORES que opere y a la estructura de comisiones, asi como mantener disponibles

los prospectos de informacion y sus folletos explicativos, asi como el formato maltiple.

14.- Por lo que respecta a la estructura de comisiones que las administradoras
sometan a la aprobacién de la CONSAR, deberan indicar por cuales servicios cobraran

efectivamente una cuota fija, asi como el monto a cubrir por dichos conceptos.
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La estructura de comisiones y sus modificaciones deberdn presentarse a la
CONSAR, la cual tendra un plazo de 30 dias naturales contados a partir del dia siguiente
al de la recepcion para hacer las objeciones que consideren pertinentes, si transcurrido el

plazo no realiza objecion alguna se tendran por aprobadas,

15.- Conforme a las disposiciones correspondientes, la AFORE respondera
directamente de todos los actos, omisiones y operaciones que realicen las SIEFORES
que opere, con motivo de su participacién en los Sistemas de Ahorro para el Retiro. Asi
mismo, la AFORE respondera directamente de los actos realizados por sus agentes
promolores, ya sea gue estos tengan una relacidn laboral con la administradora o sean

independientes.

16.- Actuar en representacion del trabajador, con su consentimiento, en la

atencion y resolucidn de cuestiones relacionadas con su cuenta individual.

17.- Pagar el importe de los retiros parciales o totales con cargo a la cuenta

individual de! trabajador en los términos de la ley.

18.- Cancelar la cuenta individual y en consecuencia dar por terminado el
contrato de administracién de fondos, cuando el trabajador traspase sus recursos a otra

AFORE o realice un retiro total de sus recursos.

4.3 EFECTOS CON RELACION A TERCEROS

Con motivo de la celebracién del Contrato de Administracion de Fondos para el
Retiro, se producen efectos juridicos entre el trabajador y la AFORE y entre ésta y
diversas entidades (Siefores, Empresa Operadora de la Base de Datos, Entidades

Receptoras, asi como con la CONSAR), dichos efectos se encuentran regulados por la
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Ley de los Sisternas de Ahorro para el Retiro, su reglamento y supervisados por la
Comisién Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro; con la finalidad de proteger los

intereses de los trabajadores afiliados a la Afore.

Las Empresas Operadoras de la Base de Datos Nacional SAR, las AFORES,
SIEFORES, y las Entidades Receptoras, al ser participantes en los Sistemas de Ahorro
para ¢! Retiro, estin obligadas a proporcionar informacién a la CONSAR respecto del
registro de la totalidad de las operaciones de compra y venta de valores que reaticen, asi

como la informacion financiera.

4.3.1 SOCIEDADES DE INVERSION ESPECIALIZADAS DE FONDOS PARA
EL RETIRO (SIEFORES)

Como se menciond en el capitulo primero de la presente tesis, las SIEFORES
son intermediarios financieros que recibiran de las AFORES los recursos del seguro de
retiro, cesantia en edad avanzada y vejez, para su inversion en una variedad de valores
que permitan la disminucién dei riesgo y que estari sujeta a una gestién profesional
distribuyéndose los rendimientos de la inversion diversificada entre las cuentas

individuales de los trabajadores y en proporcién al mento de sus fondos.

Asi, 1a Socicdad de Inversién Especializada de Fondos para el Retiro, es la que

realiza la inversion de los fondos de las cuentas individuales.

Las caracteristicas esenciales de las SIEFORES son las siguientes:
a).- Personalidad juridica y patrimonio propios diferentes al de las AFORES.
b).- Pertenecen solamente a los trabajadores.

c).- Deberin contar para su constitucién y funcionamiento con autorizacion de

la CONSAR.
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d).- Deberan sujetarse en cuantoe a la inversion de los recursos de las cuentas
individuales a la informacidn, publicidad y a lo establecido en la Ley de los Sistemas de
Ahorro para el Retiro.

€).- La cartera de valores de las SIEFORES estara integrada por instrumentos
emitidos ¢ avalados por el gobierno federal, instrumentos de renta variable, instrumentos
de deuda privada, titulos de deuda emitidos o avalados por Instituciones de Crédito,
titulos cuyas caracteristicas especificas preserven su valor adquisitivo conforme al indice

Nacional de Precios al Consumidor, y acciones de otras SIEFORES,

Esta figura contard con un Comité de Andlisis de Riesgos, cuya funcidn es el
establecimiento de criterios y lineamientos para la seleccién de los riesgos crediticios
permisibles de los valores que integren la cartera de las SIEFORES. As{ mismo, contard
con un Comité de Valuacion el que se encuentra facultado para establecer los criterios
técnicos conforme a los cuales se lleve a cabo la valuacion de los documentos y valores
susceptibles de ser adquiridos por las SIEFORES; por dltimo, tendrd un Comité de
Inversion cuyo objeto es determinar la politica y estrategia de inversién y la composicién
de los activos de la SIEFORE, ademés de designar a los operadores que lleven a cabo la

politica de inversidn.

Asi, los trabajadores podran libremente elegir que los recursos de su cuenta
individual, a excepto de los correspondientes a Ia subcuenta de vivienda, sean invertidos
en una o mis SIEFORES que sean operadas por la AFORE de su cuenta, designando a

este efecto los porcentajes de dichos recursos que se designen a cada SIEFORE.

Con lo descrito anteriormente, se podra concluir que las SIEFORES serdn
fondes de inversién, cuya finalidad serd recibir los recursos de los trabajadores y
canalizarlos a la inversién productiva a través de la adquisicién de instrumentos y
valores financieros. Los iniereses y beneficios que otorguen esos instrumentos se

acumularan para incrementar el ahorro de los trabajadores. De acuerdo con el incremento
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que se desee oblener y el riesgo inherente a ese tipo de inversidn que se esté dispuesto a

asumir, podrdn constituirse las siguientes clases de Siefores:

a) Siefore de instrumentos indexados, cuyo objeto sera invertir en instrumentos
que permitan maniener el poder adquisitivo de los ahorros. Serin fondos de inversion
que buscarin canalizar los recursos para el reliro a instrumentos que ofrezcan
rendimientos reales positivos, es decir, que se encuentren por amba del indice de la
inflacion,

b) Siefore de deuda, que invertird en titulos y valores representativos de deuda,
tanto del Gobiemo Federal como de empresas y bancos. Estos valores deberan ser de la

mis alta calificacion en funcion de seguridad de la inversion.

c) Siefore comiin, que invertird los recursos del retiro en valores de deuda y en
valores de renta variable como acciones y bonos, que permitird obtener rendimientos

mas altos en largo plazo.

Las Afores, en relacién con las Siefores, tendran la tarea de actuar como
operadora (administradora de Siefores), distribucidn y recompra de acciones de las
Siefores, es decir, distribucion, promocion y venta, exclusiva y primaria, de las acciones
de ta sociedad de inversién que ésta emita, respaldada por su cartera de valores,
cobrando la Afore una comisién; recompra, es decir, la facultad de la Afore de comprar
por cuenta propia acciones emitidas por la sociedad de inversidn, para conseguir que el
mercado sobre tales acciones se mantenga estable y a la vez, mantener condiciones de

liquidez para las mismas, esto en interés tanto de la Afore como de 1a Siefore.

De conformidad con la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro, se
establece que las AFORES deberan operar en todo caso una SIEFORE cuya cartera esté
integrada fundamentalmente por valores cuyas caracteristicas especificas preserven el

valor adquisitivo del ahorro de los trabajadores, es decir, su propésito fundamental es
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velar por que el régimen de inversion de las SIEFORES otorgue la mayor seguridad y la

obtencién de una adecuada rentabilidad para los recursos de los trabajadores.

Tanto la actividad y servicio de las AFORES, como el manejo de las carteras de
inversién de las SIEFORES estaran sujetas a la regulacidn y supervisién por parte de la
Comisién Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro, para que de csta forma se
asegure el beneficio de los trabajadores. Es por ello que la AFORE elegida por el
trabajador respondera directamente de las acciones u omisiones en que incurran las

SIEFORES, de conformidad con las disposiciones correspondientes.

4.3.2 EMPRESA OPERADORA DE LA BASE DE DATOS

La empresa operadora de la Base de Datos del Sistema de Ahorro para el
Retiro, es propiedad exclusiva del Gobierno Federal en la cual estd conformada toda la
informacidon procedente de los Sistemas de Ahorro para el Retiro como son:
identificacién, cuentas individuales, control, traspasos, certificacién de trabajadores
registrados en el SAR, etcétera, asi como ¢l registro de las AFORES y bancos que
administran tales cuentas. De acuerdo con la ley de la materia, se considera de interés

publico la operacién de la Base de Datos Nacional SAR.

Las funciones de esta operadera son las siguientes:

a).- Administrar la Base de Datos Nacional SAR.

b).- Generar y mantener actualizade un listado de los trabajadores que no hayan
elegido AFORE, que contenga su domicilio y €l nombre de su patrén.

¢).- Llevar ¢l sistema contable que le sea aprobado por la CONSAR.

d).- Mantener actualizada la Base de Datos Nacional SAR, con la informacion
del registro y la afiliacién de trabajadores en las AFORES e Institutos de Seguridad

Social respectivamente; con los nimeros de seguridad social y claves tinicas de registro
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de poblacion de los trabajadores, que le proporcione el Instituto Mexicano del Seguro
Social y, en su caso, el Instituto de Seguridad Social al Servicio de los Trabajadores del
Estado; con la informacién de los retiros realizados con cargo a las cuentas individuales,

e).- Recibir del INFONAVIT la informacidn relativa a los trabajadonj,s, a los
que dicho instituto les asigne o les cancele créditos, asi como informar lo anterior a las
AFORES.

f}.- Mantener depurada la Base de Datos Nacional SAR, tomando en
consideracién la identificacidn de los posibles registros duplicados, llevar a cabo los
procesos de unificacién de las cuentas duplicadas y coordinando los procesos de traspaso
y unificacidn, considerando como AFORE receptora a aquella que tenga el dltimo

registro del trabajador.

Toda vez que la Base de Datos Nacional SAR contiene la informacién
individual de cada trabajador y registro de la administradora o institucion de crédito en
que cada uno de estos trabajadores se encuentra afiliado, se deduce que esta empresa
tiene un papel fundamental en el desarrolle operativo de los Sistemas de Ahorro para el
Retiro, toda vez que tienen por objeto establecer los procedimientos que permitan que la
informacién derivada de los referidos sistemas fluya de manera ordenada entre los
participantes de los mismos es por ello que es esencial para el debido funcionamiento de
las AFORES, ¢n virtud de que como ya se menciond, esta contiene toda la informacién

necesaria por la Administradora.

La administracion de la informacién de los Sistemas de Ahorro para el Retiro
genera costos ¥ gastos, mismos que deben ser cubiertos mediante el cobro de comisiones
a las AFORES e Instituciones de Crédito, que a su vez repercuten en las comisiones que
estas les cobran a los trabajadores por la administracion de sus cuentas individuales, ello
asegura la transparencia operativa, mantiene permanentemente una estrecha relacién con
la estructura de costos y la evolucion de la productividad y eficiencia del sistema. Dichas

comisiones seran cubiertas por las AFORES, en virtud de que son las entidades
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financieras directamente beneficiadas por la prestacién de dichos servicios, los cuales

coadyuvaran a que estas puedan realizar su objeto social,

4.3.3 ENTIDADES RECEPTORAS

Tal y como se manifesté en el capitulo I de la presente tesis, las Entidades
Receptoras estdn autorizadas para recibir el pago de cuotas del Seguro Social, y
aportaciones al Fondo Nacional de la Vivienda, y en su caso, de las aportaciones
voluntarias, quienes actuarin por cuenta y orden de los Institutos de Seguridad Social
respectivos, mediante su previa autorizacién a través del convenio que celebren con
éstos. En dichas entidades se llevard a cabo un registro de los patrones que efectien el

entero de las cuotas y aportaciones mencionadas.

Los Institutos de Seguridad Social al celebrar convenio de autorizacién con las
entidades receptoras de cuotas, deberan cerciorarse de que éstas cumplan cuando menos

con los siguientes requisitos:

a).- Las Instituciones de Crédito que prestan servicios de entidad receptora de
pagos, deberdn contar con los medios, sistemas y procedimienlos que permitan el
depésito de los recursos recaudados en ¢l Banco de México, de conformidad con las
reglas que expida este ultimo. Cuando las entidades receptoras no tengan el caricter de

Institucion de Crédito, deberan contratar los servicios de una institucién de crédito.

b).- Llevar los procedimientos contables que determine la Comisién Nacional

Bancaria y de Valores, oyendo la opinion de la CONSAR.

c).- Tener capacidad de verificacién y conciliacién de importes y ajustes
presentados en las cédulas de determinacién en papel, asi como en la informacién que

presenten los patrones en medios magnéticos.
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d).- Cumplir con los requerimientos de telecomunicaciones de las empresas

operadoras para transmitir la informacién de la recaudacién de manera electrénica,

La CONSAR vigilara que las entidades receptoras cumplan con los requisitos
exigidos por la ley aplicable, y debera informar a los Institutos de Seguridad Social sobre
las iregularidades detectadas para que en su caso, éstos procedan a la revocacion de la

autorizacion respectiva.

4.3.4 INSTITUTOS DE SEGURIDAD SOCIAL

Las Administradoras de Fondos parta el Retiro, deberdn contar con el apoyo del
LM.S8.8. E INFONAVIT, quienes proporcionaran la informacién necesaria para el

debido funcionamiento del actual sistema de pensiones.

El Instituto Mexicano del Seguro Social, pondra a disposicién de las empresas
operadoras la informacidn relativa a su Catilogo Nacional de Asegurados, asf como las

actualizaciones periodicas del mismo.

Asi mismo, ¢l INFONAVIT entregara directamente a las empresas operadoras y
al Instituto Mexicano del Seguro Social la informacién relativa a sus afiliados, asi como

las actualizaciones periddicas de la informacidn.
4.3.5 INSTITUCIONES DE CREDITO LIQUIDADORAS

Las Empresas Operadoras de la Base de Datos Nacional SAR, deberan contratar
a su cargo, los servicios de Instituciones de Crédito liquidadoras, previa opinién

favorable de la CONSAR y ¢l Banco de México,

Estas empresas deberdn cumplir con las siguientes funciones:
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a).- Recibir los recursos de la cuenta concentradora para ser transferidos a las
AFORES.

b).- Entregar los recursos provenientes del Seguro de Retiro, cesantia en edad
avanzada y vejez, y en su caso de las aportaciones voluntarias, asi como de las cu‘otas del
Seguro de Retiro a las AFORES.

c).- Reportar diariamente a la CONSAR la recepeién y entrega de los recursos

mencionados anteriormente.
4.3.6 INSTITUCIONES DE SEGURO

Al adquirir el trabajador el derecho a una pensidn, la AFORE contratard a
nombre de éste con la institucién de seguros que el escoja, ¢l seguro de renta vitalicia y
el de sobrevivencia, trasladindose por lo tanto, los fondos del trabajador de la AFORE a

la aseguradora.

La AFORE no podra cobrar comisién al trabajador por el traspaso de sus

recursos a la aseguradora seleccionada.

La inspeccién y vigilancia de estas instituciones, estari a cargo de la Comision
Nacional de Seguros y Fianzas, no obstante las reclamaciones conlra estas instituciones
las podran presentar los trabajadores en la Comisién Nacional para a Defensa al Usuario

de Servicios Financieros.

En caso de quiebra o liquidacién de la aseguradora, siempre prevalecera el
derecho de los pensionados y sus beneficiarios sobre cualquier otro acreedor,

excluyéndose de la masa de la quiebra los recursos de afectados al Sistema de Pensiones.
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4.3.7 COMISION NACIONAL DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO

La Comision Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro es un érgano -
administrativo desconcentrado de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, integrada
por representantes de entidades del Gobierno Federal, los Institutos de Seguridad Social
involucrados y de Organizaciones Nacionales de Trabajadores y Patrones, comision que
concentra las facultades de regulacidn, control y vigilancia del Sistema de Ahotro para el
Retiro, a efecto de alcanzar coordinacién entre las entidades e institutos sefialades y las
entidades financieras participantes en el Sistema de Ahorro para el Retiro, permitiéndose
avanzar en la simplificacidn, eficiencia de dicho sistema y pasar de 1a etapa del ahorro al

de la inversion de los recursos de los trabajadores por medio de las Afores y Siefores.

Considero que esta figura es el pilar fundamental del Sistema de Ahorro para el
Retiro, toda vez que es un drgano de regulacién y supervisién del manejo del ahorro de
los trabajadores, para el buen uso de los recursos de los trabajadores por las Aforcs y

Siefores en sus operaciones en el mercado de valores.

Para lograr tales fines, la CONSAR cuenla con autonomia técnica, es decir,
manteniendo su subordinacidn a la Sccretaria de Hacienda y Crédito Publico en su
caricter de dérgano desconcentrado, se le otorga autonomia en los mbitos administrativo
y financiero, para que de esta forma se otorgue mas flexibilidad para el desempefio de su
gestion. Asi mismo, cuenta con facultades ejecutivas consistentes en la posibilidad de
cumplimentar sus propias decisiones, liecne competencia funcional propia, ya que tiene
una esfera de facultades propias y especificas que justifica su existencia como érgano

autdénomo.

Por ultimo, cabe sefialar que la Comisién Nacional del Sistema de Ahotro para
el Retiro regula y supervisa todo el Sistema de Ahorro para el Retiro, y la Comisidn

Nacional para la Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, conocera y resolvera
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sobre los conflictos planteados por los trabajadores, beneficiarios o patrones en contra de

la Administradora de Fondos para el Retiro que maneja su cuenta individual,

4.4 CAUSAS DE TERMINACION DEL CONTRATO DE ADMINISTRACION
DE FONDOS PARA EL RETIRO.

La vigencia del Contrato de Administracién de Fondos para el Retiro es por
tiempo indefinido, pero al afio de celebracién de dicho contrato, el trabajador si asi lo

desea, pedra cambiar de administradora.

Pueden ocurrir diversas causas que originen la (emminacién de la relacién

contractual enire el trabajador y la administradora, tales como:

1.- Cuando el trabajador traspase sus recursos a otra AFORE; en este caso, el
contrato se dara por terminado a partir de! momento en que la empresa operadora de

datos inscriba ¢l registro en la nueva AFORE clegida.

2.- Cuando se cancele la cuenta individual del trabajador porque se ha retirado
la totalidad de sus recursos como consecuencia de la adquisicién de una remta vitalicia y
seguro de sobrevivencia o por agotarse los retiros programados. En este caso, es obvio
que se de por terminada la relacién contractual, toda vez que al concurrir alguna de esas
causas, ya no existiria el objeto del contrato, y que es la funcidén que tiene la AFORE
elegida de administrar y operar los recursos de la cuenta individual, dar servicios de
compra y venta de acciones de las STEFORES que la propia AFORE opere, actuando en
nombre y por cuenta del trabajador, asi como los servicios de guarda y administracién
relativos a tales acciones. Por lo cual el trabajador se obliga a pagar como
contraprestacion por los referidos servicios, las comisiones autorizadas por la CONSAR,

que se determinen en la estructura de comisiones.
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3.- Cuando se retire el total de los recursos en una sola exhibicién en el
supuesto de que el trabajador no cubra el nimero de semanas de cotizacién requeridas
para que opere su pension en los términos previstos por los articulos 154 y 162 de la Ley
del Seguro Social, es decir, caso de cesantia en edad avanzada y vejez se deben de

cumplir con 1,250 semanas de cotizacién.

4.- Cuando la AFORE proceda a su disolucidn o liquidacién. En este caso se
traspasardn las cuentas individuales a la nueva AFORE que sea elegida por el trabajador,

y en su defecto a la cuenta concentradora, o

5.- En los casos de fallecimiento, presuncién de muerte del trabajador en los
supueslos previstos por el Codigo Civil para el Distrito Federal en materia comiin y para
toda la Republica en materia federal y los cédigos civiles de las diversas entidades
federativas en que no sea necesaria la previa declaracion legal de ausencia, o bien en el

supuesto de declaracion legal de ausencia.

4.5 AUTORIDAD Y PROCEDIMIENTOS PARA LA SOLUCION BDE
CONTROVERSIAS CON MOTIVO DE LA APLICACION E
INTERPRETACION DEL CONTRATO DE ADMINISTRACION DE
FONDOS PARA EL RETIRO

Para el caso de que el trabajador, sus beneficiarios o su patrdn, es decir,
cualquier usuario de algin servicio financiero llegara a tener alguna inconformidad en
contra el servicio que presta la Administradora de Fondos para el Retiro, las Sociedades
de Inversidon o Institucién de Crédito, podrd reclamar la mala prestacion de estos
servicios ante la Comisién Nacional para la Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros, esto de conformidad por lo previsto la Ley de Proteccién y Defensa al
Usuario de Servicios Financieros, quienes deberin presentar directamente o a través de
sus sindicatos o cualguier otro representante, sus reclamaciones en contra de las
Administradoras de Fondos para el Retiro o entidades financieras autorizadas por la

CONSAR. El procedimiento correspondiente ante la Comision Nacional para la Defensa
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de fos Usuarios de Servicios Financieros se sujetard a lo dispuesto en la Ley de

Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros.

De conformidad con lo dispuesto en las fracciones I, 1L, II1, y 1V del articulo 11
de la Ley de Proteccidn y Defensa al Usuario de Servicios Financieros, disposicién que
determina ¢l ambito de competencia de la Comisién Nacional para la Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros, sefiala —entre otras- que es facultad de ésta Comision
atender y resolver sobre las reclamaciones que presenten los usuarios de servicios
financieros, asi como llevar a cabo el procedimiento conciliatorio o arbitral, segin sea el

caso.
4.5.1 PROCEDIMIENTO CONCILIATORIO

Dentro de las facultades conferidas a la Comisién Nacional para 1a Defensa de
los Usuarios de Servicios Financieros, se¢ establece que ésta puede actuar como
conciliader entre las Instituciones Financieras (Afores, Siefores, etc,) y los Usuarios
(trabajadores, beneficiarios y patrones), con la finalidad de proteger los derechos de
estos ultimos. (articule 60 de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios

Financieros)

Dicho procedimiento tiene como principal objetivo conciliar los intereses de las
partes que en él intervienen, cuando por actos, operaciones u omisiones de las
Instituciones de Crédito o Afores se afecte la adecuada operacién de las cuentas
individuales de los trabajadores en perjuicio de éstos o de sus beneficiarios, o que
impidan el adecuado cumplimiento por parte de los patrones en sus obligaciones

respecto a su funcién dentro del Sistema de Ahorro para el Retiro,
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Reglas para la substanciacién det Procedimiento Conciliatorio

Los articulos 63 y 68 de la Ley de Proteccidn y Defensa al Usuario de Servicios
Financieros, establecen los requisitos y las reglas a las que debera sujetarse el

procedimiento conciliatorio, siendo las que a continuacion se detallan:

a) La Comision Nacional para la Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
recibira las reclamaciones de los usuarios, mismas que podran ser presentadas por
comparecencia del afectado, en forma escrita, o por cualquier otre medio iddneo,

cumpliendo con los siguientes requisitos:

1.- Nombre y domicilio del reclamante;

2.- Nombre y domicilio del representante o persona que promucve en su nombre,
asi como el documento en que conste dicha atribucién;

3.- Descripcidn del servicio que sc reclama, y la relacion sucinta de los hechos
que motivan la reclamacion;

4.- Nombre y domicilio de la Institucién Financiera contra la que se formula la
reclamacion, en este caso, de la Afore respectiva;

5.- Documentacién que ampare fa confratacién del servicio que origina la
reclamacidn; en el caso concreto, el documento seria el Contrato de Administracién de

Fondos para el Retiro.

Estas reclamaciones podran ser presentadas de manera conjunta por los usuarios
(trabajadores afiliados a la Afore, beneficiarios o patrones), que presenten problemas

comunes, debiendo elegir un representante comdn.

b} Las reclamaciones deberan presentarse dentro del término de tres meses a

partir de que se suscite el hecho que la origina. Esta reclamacion se realizara a eleccion
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del usuario, en el domicilio de ia CONDUSEF o en la Delegacién de la misma que se

encuentre mas préximo al domicilio del usuario.

¢) La reclamacion que cumpla todos y cada uno de los requisitos sefialados
anteriormente, por su sola presentacion interrumpira la prescripcién de las acciones

legales correspondientes, durante el tiempo que dure el procedimiento.

d) Una vez admitida la reclamacién, la CONDUSEF correrd traslado a la
[nstitucidn Financiera, dentro de los cinco dias habiles siguientes a la fecha de recepcion
de la misma, anexando todos los elementos que ¢l usuario hubiera aportado, y sefialando
en el mismo acto la fecha para la celebracion de la audiencia de conciliacidn, con

apercibimiento de sancidn pecuniaria en caso de incomparecencia.

¢) La Institucion Financiera deber4, por conducto de su representante, rendir un
informe por escrito, mismo que podra ser presentado antes o en ¢l momento de la
celebracién de la junta de conciliacién, en el que se responders todos y-cada uno de los
hechos a que se refiere la reclamacidn. La falta de presentacion del informe no es causa
suficiente para suspender o diferir la junta de conciliacién, salvo que por cualquier
circunstancia a juicio de dicha Comision Nacional no pueda celebrarse en la fecha
indicada, ésta se verificara dentro de los cinco dias habiles siguientes. En caso de no
presentar ¢l informe, se tendrd por cierto lo manifestado por el usuvario,
independientemente de las sanciones a que se haga acreedora la Institucion Financiera

por esa omision.

f) En la junta de conciliacidn se exhortard a las partes para que concilien sus
intereses, y si esto no fuere posible, ]a CONDUSEF las invitara a que voluntariamente y
de comin acuerdo le designen arbitro, ya sea en amigable composicién o en juicio
arbitral de estricto derecho, a eleccién de las mismas. El compromiso correspondiente se

hara constar en el acta que se levanle ante dicha autoridad; y en caso contrario se dejarin
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a2 salvo sus derechos; en este caso, cabe sefialar que el usuario de algin servicio
financiero podra ejercitar cualquier otro procedimiento judicial, el que a su
consideracion sea ¢l adecuado para la solucién del conflicto, siempre y cuando sus

derechos no hayan prescrito.

g) En caso de que las partes lleguen a un acuerdo para la resolucidn de la

reclamacion, el mismo constara en una acta circunstanciada que al efecto se levante.

h) La carga de Ia prueba respecto del cumplimiento del convenio corresponde a

la Institucién Financiera

i} Concluida la audiencia de conciliacidn cualquiera que sea la determinacion de
las partes, la CONDUSEF ordenard a la Institucion Financiera correspondiente que
registre fa reclamacidn como pasivo contingente, ¢l que podra ser cancelado por la
Institucién Financiera, bajo su responsabilidad, si en 180 dias naturales después de su
constitucion el reclamante no da inicio al procedimiento arbitral, 0 no hace valer sus

derechos ante la autoridad jurisdiccional competente.

) En caso de que el usuario no acuda a la junta de conciliacion, ¥ no justifique su
inasistencia dentro de los diez dias hébiles siguiente, se tendrd por desistide de la

reclamacién y no podra presentar otra ante la misma autoridad por iguales hechos.

4.5.2 PROCEDIMIENTO ARBITRAL

Como ya se menciond anteriormente, de no lograrse un acuerdo entre las partes,
la Comisién Nacional para la Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, invitara
a las partes a someter la controversia al juicio arbitral en amigable composicion o de

estricto derecho.
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L.- Procedimiento Arbitral en amigable composicidn, es aquél en donde la
CONDUSEF, en su calidad de arbitro, no resolvera ia reclamacion con sujecion a
derecho y formalidades especiales, sino resolvera en conciencia, a verdad sabida y buena
fe guardada, observando las formalidades esenciales del procedimiento, teniendo en todo
momento la facultad de allegarse de todos los elementos que estime necesarios para
resolver las cuestiones que se hayan sometide al arbilraje, siendo la autoridad

competente para emitir los laudos (articulo 73 de la ley en cita).

2.- Procedimiento Arbitral de estricto derecho, es aquél en donde la
CONDUSEF, resolvera la controversia planteada con estricto apego a derecho, es decir,
a las disposiciones legales aplicables, y determinaran las etapas, formalidades y témminos

a que se sujetara el arbitraje.
Este procedimiento se sujetara a las siguientes reglas:
Reglas para la substanciacién del Procedimiento Arbitral

a) El usuario tendra cinco dias para la presentacién de la demanda, contados a

partir del dia siguiente al de la celebracién del compromiso.

b} La Institucién Financiera, cuenta con cinco dias para producir su contestacion,
debiendo acompafar a dichos escritos el documento (os) fundatorios de la accidn,
excepcién o defensas correspondientes, asi como aquellos que puedan servir como

prueba a su favor en ef juicio.

¢} Una vez contestada la demanda o transcurrido el término para hacerlo, se
abrira el juicio a prueba durante un plazo de |5 dias, de los cuales los primeros cinco

serén para su ofrecimiento y los diez restantes para su desahoge.
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d} La oferente de la prueba tendra la obligacion de gestionar su diligencia.

¢) Se aplicara supletoriamente el Cédige de Comercio, a excepcién del articulo
1235 y a falta de disposicion en dicho Cédigo se aplicaran las disposiciones del Codigo

Procesal para el Distrito Federal.

f) Una vez concluido el periodo probatorio las partes tienen ocho dias comunes

para formular alegatos.

g) La CONDUSEF después de analizar y valorar las pruebas y alegatos
aportados por las partes, emitira un laudo que resolvera la controversia planteada; el cual

solo admitira como medio de defensa el juicic de amparo.

h) Todas las demds tesoluciones dictadas en el procedimiento, que conforme al
Cédigo de Comercio admitan apelacién o revocacion, podrin impugnarse mediante el
recurse de revision, mismo que deberé resolverse por el drbitro designado en un plazo no

mayor de cuarenta y ocho horas.

4.6 BENEFICIOS Y DESVENTAJAS PARA EL TRABAJADOR QUE SE
ORIGINAN AL CELEBRAR EL CONTRATO DE ADMINISTRACION DE
FONDOS PARA EL RETIRO.

a) Beneficios para el Trabajador

El trabajador al celebrar el Contrato de Administracién de Fondos para el

Retiro, tendri algunos beneficios, particularmente los siguientes:

1.- Cada trabajador tendrd derecho a abrir una cuenta individual de ahorro para
el retiro, en la que se depositaran las aportaciones del trabajador, de su patrén y del

gobierno, y aquellas que el trabajador de manera voluntaria realice. Desde luego, a esta
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cuenta deben abonarse los rendimientos que se obtengan con sus recursos al canalizarse

en forma de inversion.

Lo anterior es un beneficio, toda vez que ¢l objetivo principal del Sistema de
Ahotro para el Retiro, consiste en que los trabajadores o sus familiares a través del
“ahorro obligatorio™ durante la vida laboral del trabajador, cuenten con recursos
economicos que puedan utilizar en caso de desempleo, incapacidad temporal, retiro o

muerte del trabajador.

2.- Otro beneficio es que el trabajador podrd tener acceso permanente a la
informacién sobre el estado de su cuenta individual y sobre las actividades de la
SIEFORE que invierte sus ahorros, y de esta forma conocerd y vigilara la evolucién de
los recursos ahorrados durante su vida laboral y los intereses que dichos ahorros vayan

generando.

3.- El trabajador tendra plena libertad de clegir la AFORE que mdés le convenga,
Y que sea la que maneje su cuenta individual, pudiendo ser la AFORE una institucion

publica, social o privada.

4.- La competencia de las AFORES entre si para ganar la preferencia del
trabajador, se traduce en un beneficio para ¢l trabajador, en virtud de que este podrd
elegir con base en la calidad de los servicios, ¢l rendimicnto que reciba por sus ahorros y

las comisiones que se le cobren por el manejo de la cuenta individual,

5.- Que los recursos de los trabajadores se canalizaran a fomentar la actividad

productiva generadora de empleos, a través de las SIEFORES.

6.- Otro aspecto, es que la disposicién de las cuentas, asi como sus

rendimientos, estardn exentas de contribuciones.

7.- No se aplicara el Impuesto al Valor Agregado a las comisiones que cobren

las AFORES, o las Instituciones de Crédito a los trabajadores por la administracion de
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sus recurses provenientes del Sistema de Ahorro para el Retiro vy de servicios

relacionados.

B.- En teoria, la inversion de los recursos de los trabajadores generard un
rendimiento o ganancia para el trabajador y sélo podré orientarse a actividades que no
pongan en riesgo su patrimonio. Por eso, las SIEFORES tendrian prohibide hacer
inversiones de alto riesgo, especulativas o en el extranjero. Se dice en teoria, porque
sabemos que al hacer inversiones de cualquier tipo es 16gico que haya riesgos, tan asi es
que en ¢l contrato materia de la presente tesis, se establece que por la naturaleza de las
inversiones en acciones de las SIEFORES no sc garantizan rendimientos, sino por el
contrario, nos advierte que las inversiones del trabajader se encuentran sujetas a pérdidas
0 ganancias, por lo cual, serd dificil afirmar en este momento que el nuevo Sistema de
Pensiones cumplird con mejorar la situacién econémica del trabajador o su familia y

beneficianos al momento del retiro.

9.- Al momento de su retiro, el trabajador podra disponer de sus ahorros, los
cuales mantendran su valor para asegurar una pension digna. Es importante mencionar
que el Estado garantizara una pensién minima que crecerd de acuerdo con el Indice

Nacional de Precios al Consumidor, por o tanto, no pierde su poder adquisitivo.

10.- Una vez cumplidos los requisitos para acceder a una pension, el trabajador

puede optar por: retiros programados o renta vitalicia, con seguro de sobrevivencia.

11.- Si el trabajador no cumple todos los requisitos para obtener una pension, no

pierde sus ahorros, ya que puede retirar en una sola exhibicion los mismos.

12.- Los recursos del trabajador de su subcuenta de retiro no son erosionados

por la inflacidn,

13.- Tienen acceso a un instrumento de ahormro € inversidn en el que acumulan

recursos para su retiro, mismos que son inembargables.
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14.- El Estado garantizara el buen desempeiio del nuevo Sistema de Pensiones y
el adecuado comportamiento de las diversas instituciones de crédito, a través de la
CONSAR y la CONDUSEF, las que ejerceran una estricta supervision, y en su caso,

impondran rigurosas sanciones.

La CONDUSEF sera la encargada de dirimir las controversias entre los
participantes del nuevo Sistema de Pensiones, mediante el procedimiento de conciliacién
y arbitraje, que busca sea un mecanismo Agil y expedito para la defensa de los intereses

de los ti’abajadorcs.

15.- Otro beneficio es que el Estado incrementa su aportacién a la seguridad

social, cen la nueva cuota social, que se depositara en cada cuenta de los trabajadores.

16.- Como se menciond, cada trabajador tendra plena propiedad sobre sus
ahorros mediante su cuenta individual. Con esto se evita el riesgo de que los recursos de

las pensiones se orienten a otros objetivos.

17.- Otro aspecto importante, es con relacion a los beneficiarios del trabajadeor,
toda vez que con el nuevo Sistema de Pensiones, por disposicion legal, en primer
término seran beneficiarios del trabajader su propia familia (articulo 193 de la Ley del
Seguro Social), con lo que evidentiemente se tiende a proteger a esta clase, ya que de lo
cortrario, habria casos en que los trabajadores por una u otra causa, seflalen como

beneficiarios a diversas personas, dejando en el desamparo a su propia familia.

A lo que si tiene derecho el trabajador, es a designar beneficiarios substitutos
para el caso de que no existan beneficiarios legales, mismos que podrd en cualquier

momento cambiar.

18.- Como ya se menciono, ¢l trabajador podra hacer aportaciones adicionales,

a manera de ahorro voluntario, para asi incrementar los recursos de su cuenta individual
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de ahorro para el retiro y tendrd la posibilidad de hacer retiros sobre el momto de estos

dos veces al afio.

19.- De conformidad con la Circular Consar 48-1 “Reglas Generales que
establecen el Régimen de Inversién al que deberan sujetarse las Sociedades de [nversion
Especializadas de Fondos para el Retiro que tengan por objeto la inversion de las
aportaciones voluntarias”, publicada en el Diario Oficial de la Federacion de 21 de
agosto del 2000; las aportaciones que de manera voluntaria realice el trabajador o su
patron, podran ser operadas por una SIEFORE que tenga por objeto tnicamente la
inversion de esas aportaciones, a efecto de propiciar la seguridad del patrimonio de los
trabajadores y la obtencién de una adecuada rentabilidad para sus recursos, para ello ese
régimen de inversidn debera establecer limites de inversiéon que permitan supervisar su
cumplimiento y moderen el grado de exposicién a los riesgos de mercado y crediticio de

las aportaciones voluntarias de los trabajadores.
b) Desventajas para el Trabajador

El esquema del nuevo Sistema de Ahorro para el Retiro trae ciertas desventajas

para ¢l trabajador, entre ellas estén las siguientes:

1.- La pnmera y la més importante es la ignorancia, en materia financiera, de
gran parte de los trabajadores que celebran ¢l Contrato de Administracién de Fondos
para e! Retiro; ya que el cambio al nuevo Sistema de Pensiones se dio muy rapido e
inesperado, y esto aunado al bombardeo de la publicidad de las AFORES, lo cual creé
confusion entre la clase trabajadora y podemos asegurar que a la fecha, la mayoria de los
trabajadores no conoce y ain peor, ni se imagina el alcance de la contratacién que hizo

con la AFORE clegida.

2.- Otra desventaja consiste en que ¢l contrato en estudio, lo tienen que celebrar

guieran o no, porque es el dnico medio para obtener una pensién a futuro.
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3.- Otro aspecto negativo derivado de la contratacién de la AFORE por el
trabajador, es que la Administradora no garantiza en favor de los fondos del trabajador
rendimiento alguno, por lo que, este podria ser mayor © menor, eXistir 0 no existir, y asi
se establece en el Cantrato de Administracién de Fondos para el Retiro, en donde la
AFORE se lava las manos sefialando que dada la naturaleza de las SIEFORES, no es
posible garantizar rendimiento, dado que se encuentran sujetos a pérdidas o ganancias
provenientes de fluctuaciones del mercado. Lo anterior es a todas luces contrario con los
principios rectores de la Seguridad Social, ya que se pone en juego los ahorros de los

trabajadores.

4.- En relacion con el punto que antecede, el nuevo Sistema de Pensiones -a
diferencia del anterior-, presenla politicas encontradas, cuyo efecto es no mantener un
rendimiento asegurado para los fondos de los trabajadores, de ahi que los que se puedan
obtener serdn variables y dependerdn de la capacidad de inversidn que tengan las
SIEFORES, de las politicas y administracién de las AFORES que las dinjan, de la
vigilancia y normatividad que emita la CONSAR, y del uso de los fondos, su
recuperabilidad, retorno y pago de interés, sobre todo del Gobierno Federal que se
perfila como el principal captador de recursos mediante instrumentos avalados por éste,

y por otra de las empresas mas fuertes de! mercado o llamadas de “alta bursatilidad™.

5.- Contrario a lo que se establece, el nuevo Sistema de Ahorro para el Retiro,
presenta trabas al fomento de ahorro por el irabajador, las cuales afectan el incentivo de
ahorrar, ya que los retiros son restringidos, no pueden disponer de ellos para otras
contingencias personales del trabajador; restricciones para transferencias totales o
parciales de los recursos una vez por afio. Para el caso de que el trabajador quiera hacer
uso de su cuenta individual, deberd cumplir con una seric de requisitos y tramites

burocraticos.
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6.- Cada AFORE puede cstablecer los conceptos y montos por los cuales grava

con cargos ¢ comisiones, sin consentimiento de sus afiliados.

7.- Que los trabajadores requeririn conocimientos bursitiles minimos para
poder escoger entre varios tipos de carteras de inversién, los valores que contienen y las

SIEFORES que los manejaran.

8.- Otra desventaja es que actualmente los trabajadores para obtener una
pensidn, deben cotizar por lo menos 1,250 semanas, lo cual es una exigencia que puede
estar fuera del alcance del trabajador, ya que depende de muchas circunstancias ajenas a

r

el.
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CONCLUSIONES

1.- La Seguridad Social ha sido desde su origen, uno de los pilares
fundamentales de la politica social en México. Esta ha permilido que muchas
generaciones de trabajadores mexicanos afiliados al Instituto Mexicano del Seguro

Social, se hayan beneficiado con una pensién al final de su vida laboral.

2.- El Seguro Social no nacid espontaneamente, sino por el contrario, fue el
resultado de un profundo procese de conformacion desde sus inicios y hasta hace
algunos afios. Con la creacién del nuevo Sistema de Ahorro para el Retiro, se le resto el

caracter de servicio social y publico del que estaba investido desde 1917,

3.- Los principios fundamentales de la Seguridad Social son el cardcter
obligatorio y publico, ante el aseguramiento, la solidaridad y redistribucion de los

recursos vy la integralidad v tendencia universal de sus servicios.

4.- Por lo anterior, considero que con ¢l actual Sistema de Pensiones, se
incorpora una nueva concepcidn sobre la  Seguridad Social, basada en la
individualizacién del bienestar y en la mercantilizacién y privatizacién de sus beneficios,

acabando con ello, con el esquema tradicional de la Seguridad Social.

5.- Con las reformas y adiciones al marco juridico de la Seguridad Social en
Meéxico, el nuevo Sistema de Pensiones se basa en un esquema de contribucion definida,
en el cual las pensiones que se reciben dependen del monto acumulado a lo largo de la

vida laboral.

6.- El Contrato de Administracién de Fondos para el Retiro, es un contrato
mixto, en virtud de que su estructura esta conformada por elementos y caracteristicas

particulares de diversos contratos, tales como €l de Comisién Mercantil, Intermediacion
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Bursitil, ctc., figuras juridicas que tienen una regulaciéon propia y que en lo individual,
requicren para su comprensién un estudic minucioso, cuando mds en éste tipo de
contrato donde se conjugan dichas figuras, convirtiéndolo en un contrato complejo de

dificil asimilacién para la gran mayoria de los trabajadores.

7.- Los trabajadores afiliados al Instituto Mexicano del Seguro Social, tienen la
obligacion de celebrar este contrato, aceptando en su totalidad sus clausulas y
condiciones, incluso aquella que sc refiere a que el trabajador reconoce y acepta que sus
ahorros se encuentran sujetos a pérdidas o ganancias provenientes de fluctuaciones del
mercado. Considerando lo expuesto con anterioridad, es evidente que los trabajadores
carecen de la libertad contractual, ya que es un imperativo legal su celebracidén, aunque

quede a su arbitrio €] contratar con la empresa que administrara sus ahotros.

8.- El trabajador desconoce el alcance y consecuencias legales al celebrar dicho
contrato, ya que sus aportaciones seran invertidas en diversos instrumentos u
operaciones financieras, que seguiran la suerte del mercado accionario o bursatil, de ahi
que dichos ahorros o inversiones sean volatiles, en virtud de que por una equivoca
inversién de los recursos de los trabajadores que realice la SIEFORE, puede traer
consecuencias graves en sus ahorros de toda la vida, por lo que en este sentido me parece
oportuno sefialar que el contrato en estudio debe contener mas garantias para las
inversiones de los trabajadores y no limitarse {inicamente a proteger la suerte principal
ahorrada y conservar su valor adquisitive, sino también los beneficios, llAmense
rendimientos, intereses, dividendos, ganancias, efc., €n esta tesitura, dicha situacion es
contraria a los principios rectores de la Seguridad Social. motivo por el cual quedan

cuestionados los fines del mismo.

9.- El Contrato de Administracién de Fondos para el Retiro es un contrato Tipico,
por que se encuentra regutado expresamente por la Ley de los Sistemas de Ahorro para

el Retiro, Formal, por que para su validez se requiere necesariamente que el
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consentimiento del Trabajador y de la AFORE conste por escrito; Bilateral y Oneroso,
toda vez que en el intervienen dos partes, en donde la AFORE se obliga ante el
trabajador a prestarle servicios de administracion de su cuenta individual, a cambio del
pago de las comisiones respectivas, originandose asi derechos y obligaciones reciprocas;
Principal, por que existe por si mismo, es decir, su existencia no depende de ningan otro
contrato, y del ¢cual a su vez derivan contratos accesotios como el de comisidn mercantil,
intermediacién bursitil, de seguro y de renta vitalicia; Aleatorio, en virtud de que la
cuantia de las prestaciones no son determinadas al momento de celebrarse el mismo, las
que se determinaran en el futuro al realizarse la condicidén o término a que se encuenire
sujeto, en otras palabras, el trabajador al momento de contratar con la AFORE los
servicios de administracién de sus ahorros no sabe el monto de la prestacion que se le va
a otorgar, ya que esta dependera de diversas circunstancias, tales como los tipos de
inversiones que se¢ realicen de los recursos provenientes de su cuenta individual; por
iltimo, es un contrato de Tracto Sucesivo, toda vez que el cumplimiento de las
prestaciones se realizara en un periodo determinado, es decir, la prestacion se cumplira
periédicamente al administrarse los recursos de !a cuenta individual de los trabajadores,
y terminar esa obligacidn hasta que el trabajador asegurado se pensione o fallezcea, y

nacerd una nueva obligacién con la Institucién de Seguros elegida.

10.- Los trabajadores, para la proteccion de sus ahorros, ademas de contar con las
instancias Judiciales para hacer valer sus derechos, recientemente se cred un Organismo
Piblico Descentralizado de la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico, con
personalidad juridica y patrimonio propios, denominado Comisién Nacional para la
Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF), ante el cual los
trabajadores podran acudir a solicitar asesoria legal y en su caso, presentar reclamaciones
en contra de las AFORES, SIEFORES, etc., €5 decir, en contra de cualquier entidad

financiera que forme parte del Sistema de Ahorro para el Retiro.
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11.- Se reconocen los beneficios que para los trabajadores afiliados a las
AFORES trae consigo la creacion de la Comision Nacional para la Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros, en virtud de que considero que con la creacion de la
CONDUSEEF, se permitird al trabajador conocer mas a fondo el contenido y alcance legal
del Contrato de Administracién de Fondos para el Retiro, por tratarse de una Institucion
Técnica Especializada en asuntos financieros; que cuenta con el servicio de asesoria
legal para los trabajadores, amén de que ante esta Institucién podrdn resolverse las
coniroversias que se suscilen entre las partes que inlervienen en el contrato de
administracion, ya sea por la via de la conciliacion, o mediante procedimiento arbitral en

amigable composicién o de estricto derecho.
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ANEXO 1

CIRCULAR CONSAR 07-1, 07-2 y 07-3, RELATIVA A LAS REGLAS A
LAS QUE DEBERAN SUJETARSE LAS ADMINISTRADORAS DE FONDOS
PARA FL RETIRO Y LAS EMPRESAS OPERADORAS DE LA BASE DE
DATOS NACIONAL SAR PARA EL REGISTRO DE TRABAJADORES.

Publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el 9 de encro de 1997, 10 de
septiembre de 1998 y 14 de junio de 1999, respectivamente.

CONSIDERANDO

Que es derecho de todo trabajador asegurado elegir a la administradora de
fondos para el retiro que administrard y operara los recursos correspondientes a su cuenta
individual, y

Que es necesario establecer los lineamientos que regulen el procedimiento para
llevar a cabo el registro de los trabajadores en las administradoras de fondos para el
retiro que hayan elegido para la administracion de sus cuentas individuales, toda vez que
dicho procedimiento constituye la base para la operacién y funcionamiento del esquema
de pensiones, ha tenido a bien expcedir las siguientes:

REGLAS A LAS QUE DEBERAN SUJETARSE LAS ADMINISTRADORAS
DE FONDOS PARA EL RETTIRO Y LAS EMPRESAS OPERADORAS DE
LA BASE DE DATOS NACIONAL SAR PARA EL
REGISTRO DE TRABAJADORES.

CAPITULO 1
Disposiciones Generales

PRIMERA.- Las presentes reglas tienen por objeto establecer el
procedimiento, requisitos y formalidades a los que deberin sujetarse las administradoras
de fondos para el retiro y las empresas de la Base de Datos Nacional SAR, en el tramite
de solicitudes de registro de los trabajadores, en términos de los articulos 176 de la Ley
del Seguro Social publicada en el Diario Oficial de la Federacion el dia veintiuno de
diciembre de 1995 y 74 de la Ley de Sistemas de Ahorro para el Retiro, asi como del
Reglamento de esta tiltima.

SEGUNDA.- Para los efectos de estas reglas, se entenderd por:
I.- Ley, a la Ley de los Sistemas dé Ahorro para el Retiro:

II.- Reglamento, al Reglamento de la Ley de los Sistemas de Ahorro para el
Retiro;
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HI.- Comisién, a la Comisién Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro;

IV.- Administradoras, a las Administradoras de Fondos para el Retiro;

V.- Sociedades de Inversién a las Sociedades de Inversién Especializadas de
Fondos para el Retiro;

V1.- Empresas operadoras, a las empresas que operen la Base de Datos Nacional
SAR; .

VIL.- Manual de procedimientos transaccionales, al manual que elaboren las
empresas operadoras de la Base de Datos Nacional SAR, de conformidad
con el titulo de concesion, en donde se especifiquen los formatos,
caracteristicas y procedimientos de transmision de las transacciones
informaticas que constituyen el flujo de informacién entre las entidades
participantes en los sistemnas de ahorro para el retiro y las entidades
receptoras. Dicho manual deberd contar con la autorizacién de la
Comisién;

VIII.- Base de Datos del SAR 62, a la base de datos que administraran las
empresas operadoras de la Base de Datos Nacional SAR, que integra la
informacidn de las cuentas individuales de los trabajadores;

IX.- Cuenta concentradora SAR 92, a la cuenta de orden en Banco de México
abierta a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social, en donde se
registren los recursos correspondientes a las cuotas y aportaciones
efectuadas hasta el tercer bimestre de 1997 en las subcuentas del seguro
del retiro de los trabajadores;

X.- CURP, a la Clave Unica de Registro de Poblacion a que se refiere el
Acuerdo Presidencial publicado en el Diario Oficial de 1a Federacion el
dia veintitrés de octubre de 1996,

XI.- Segmento Raiz, a las primeras dieciséis posiciones que conforman la
CURP, en los términos del Acuerdo Presidencial publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el dia veintitrés de octubre de 1996;

XI1.- RENAPO, a la Direccion General del Registro Nacional de Poblacion e
Identificacion Personal,

XIIL- Constancia CURP, al documento que compruebe que a un trabajador le
ha sido asignada por RENAPQ su CURP;

XIV.- Documento probalterio, se refiere segin corresponde, a los siguientes
documentos: el acta de nacimiento, el documento migratorio o la carta de
naturalizacion, y

XV.- ICEFAS, a las instituciones de crédito o entidades autorizadas que operen
y administren las cuentas individuales SAR 92, a que se refiere la Ley del
Seguro Social publicada en el Diario Oficial de la Federacion e! dia doce
de marzo de 1973, asi como sus reformas y adiciones.

TERCERA.- El proceso de registro a que se refieren las presentes reglas, cubre
las siguientes etapas:
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.- Tramite de solicitud de registre, en la cual los trabajadores requisiten la
solicitud de registro y presentan la documentacién requerida en los
términos de eslas disposiciones.;

1L.- - Validacién de las solicitudes, en la cual las administradoras que reciban
solicitudes de registro por parte de los trabajadores, verificaran que la
informacion proporcionada en dichas solicitudes, sea congruente con la
documentacién presentada y que se cumpla con los criterios de validacién
que para tal efecto se establecen en las presentes reglas;

III.- Certificacién de las solicitudes, en la cual las empresas operadoras lievaran
a cabo la certificacién de las solicitudes de registro de acuerdo a los
lineamientos previstos en el reglamento y en é&stas reglas, previa
validacion por las administradoras que las reciban, y una vez certificadas,
el resultado serd comunicado a las administradoras solicitantes;

IV.- Apertura de cuenta, en la cual las administradoras llevan a cabo la apertura
de las cuentas individuales, de aquellos trabajadores para los que fue
procedente la certificacion de las solicitudes de registro, y

V.- Emisidn de resultados, en la cual las administradoras receptoras de las
solicitudes de registro, emiten y envian al domicilio que indiquen los
trabajadores para quienes el trimite resulté favorable, una constancia de
registro, conforme al articulo 33 del reglamento.

Para aquellos trabajadores para quienes la certificacion resultdé favorable, se
conservard la informacion relativa a los motivos de rechazo, en caso que el trabajador
acuda a solicitar una aclaracién

CAPITULO I
Del Proceso de Registro de Trabajadores en Administradoras

Seccidn [
Del trimite de solicitud de registro

CUARTA.- Los trabajadores que deseen registrarse en una administradora,
deberan efectuar el tramite de registro de manera directa en las oficinas de la
administradora seieccionada, o a través de sus agentes promotores registrados ante la

Comision.

Los agentes promotores de las administradores deberan cumplir con los
lineamientos para el desempeiio de dicha actividad que establezca la Comision.

Los agentes promotores de las administradoras deberdn cumplir con los
lineamientos para el desempefio de dicha actividad que establezea la Comisién.
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Los funcionarios responsables en las oficinas de las administradoras que reciban
de manera directa solicitudes de registro por parte de los trabajadores, deberdn estar
registrados ante la Comisién como agentes promotores.

QUINTA.- Las administradoras, a través de sus agentes promotores o cualquier
funcionaric facultado por éstas para realizar el tramite de registro de trabajadores, tienen
prohibido de manera directa o indirecla ofrecer, otorgar y/o ceder contraprestacion
alguna a trabajadores, empresas, sindicatos o personas que puedan ejercer presion sobre
los trabajadores, con el propdsito de obtener el registro de los mismos.

Igual prohibicién tendrin los consejeros, directivos o cualquier empleado de
una administradora para obtener el registro de trabajadores a que se refieren las presentes
reglas.

SEXTA.- El registro de un trabajador en una administradora, serd tramitado por
medio de la solicitud de registro, la cual deberd presentarse en original y copia, y
contener en su formato la siguiente estructura de datos minimos:

L.- Datos de encabezado, las cuales deberdn estar previamente impresos;

a).- Titulo, que deberda decir “SOLICITUD DE REGISTRO EN
ADMINISTRADORA DE FONDOS PARA EL RETIRO.”

b).- Texto que deberd decir literalmente: “MEDIANTE EL LLENADQ DE
ESTA SOLICITUD, ESTA USTED EJERCIENDO SU DERECHO DE ELEGIR A LA
ADMINISTRADORA SU CUENTA INDIVIDUAL Y LOS RECURSOS EN ELLA
DEPOSITADOS PARA SU PENSION, SI EN 20 DiAS HABILES A PARTIR DE
QUE FIRME LA PRESENTE SOLICITUD, NO HA RECIBIDO LA
CERTIFICACION DE REGISTRO POR PARTE DE ESTA ADMINISTRADORA,
PODRA ACUDIR A CUALQUIER SUCURSAL Y SOLICITAR QUE SE LE
CONFIRME SI FUE O NO REGISTRADO, ASi COMO LAS ACLARACIONES QUE
CONSIDERE PERTINENTES.”

¢).- Nimero de folio de solicitud, el cual serd un nimero compuesto de 8
digitos que representard un nimero consecutivo, empezando con el 00000001, y que
reiniciara nuevamente cuando se termine la serie, y

d).- Niimero y denominacién social de la administradora, domicilio, teléfono
para consultas de los trabajadores y datos de la unidad especializada de atencidn al
publico. Estos datos serin los correspondientes a la autorizacién que les haya otorgado la
Comision.

IL.- Datos del trabajador:
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a).- Apellido paterno, materno y nombre(s) del trabajador, considerando el
espacio de 120 posiciones, dividido en 3 secciones de 40 posiciones cada una, suficiente
para ser anotados en ese orden, sin abreviaturas y con base en campos independientes y
consecutivos para cada uno de los caracteres que los compongan;

b).- Fecha de nacimiento, considerando un espacio de 8 posiciones para que sea
anotada usando el formato: DDMMAAAA, en donde DD corresponde al dia, MM al
mes y AAAA al afio de nacimiento del trabajador;

c).- Entidad de nacimiento considerando €l espacio suficiente para anotarla, la
cual debera ser alguna de las sefialadas en el Anexo “A” de estas reglas;

d).- Sexo, considerando un espacio de un cardcter para anotar H o M, segiin
corresponda a hombre o mujer;

e).- Entidad de nacimiento considerando el espacio suficiente para anotarla, la
cual debera ser alguna de las sefialadas en e] Anexo “A” de estas reglas;

f).- Nimero de Seguridad Social de! trabajador, reservando un espacio de 11
posiciones numéricas independientes;

g).- Registro Federal de Coniribuyentes del trabajador, considerando un espacio
de 13 posiciones independientes, indicando que éste sdlo se requisitard cuando el
trabajader lo proporcione;

h).- Domicilio, considerando €l espacio necesaric para anotar los siguientes
datos como minimo: calle, nimero exterior ¢ interior, colontia, municipio o delegacion,
entidad federativa, pais, cédigo postal y teléfono, en su caso, ¢

i).- Indicative para que el trabajador especifique si tiene o no un crédito
otorgado por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores.

IIL- Datos sobre la administracion de la cuenta individual:

a).- Para la subcuenta de aportactones voluntarias, se debe considerar e! espacio
necesario para anotar el porcentaje de los recursos en la mencionada subcuenta que seran
invertidos en cada una de las sociedades de inversién que ¢lija el trabajador, y

b).- Para la subcuenta de retiro, cesantia en edad avanzada y vejez, asi como
para Ia subcuenta del seguro del retiro, prevlista en la Ley del Seguro Sccial publicada en
el Diario Oficial de la Federacion el 12 de marzo de 1973, asi como en sus reformas y
adiciones, s¢ debe considerar el espacio necesario para anotar el porcentaje de los
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recursos en las mencionadas subcuentas que serdn invertidos en cada una de las
sociedades de inversidn que elija el trabajador.

IV.- Datos sobre cuentas individuales del trabajador administradas por
ICEFAS:

a).- Nimero y nombre de ICEFA, se debe considerar el espacio necesario para
anotar estos datos. El nimero de ICEFA deber2 corresponder a alguno de los
especificados en el anexo “B” de esta Circular;

b).- Apellido paterno, materno y nombre(s) del trabajador segin los registros de
ta ICEFA, que sera anotado considerando un espacio de 13 posiciones independientes;

c).- Registro Federal de Contribuyentes del trabajador segin los registros de la
ICEFA, que seri anotado considerando un espacio de 13 posiciones numéricas
independientes, y

d).- Nimero de seguridad social del trabajader seglin los registros de la ICEFA,
que sera anotado reservando un espacio de 11 posiciones numéricas independientes, y

€).- Niimero de control interno de la cuenta, segin los registros de 1a ICEFA.
V.- Datos de control:

a).- Fecha de recepcién de solicitud, en donde se anote la fecha en que la
solicitud es recibida por la administradora, asi como la firma de aceptacién del
trabajador;

b).- Espacios o campos para verificar la presentacién de la documentacion que
se debe anexar a la solicitud de registro, mencionada en la séptima de las presentes
reglas, y

¢).- Nimero de registro, nombre y firma del agente promotor de la
administradora que recibe la solicitud, considerando el espacio necesario para anotar
estos datos, aceptando la validez de la solicitud y que ésta ha sido llenada en forma
completa.

En todas las solicitudes debera agregarse el siguiente texto: “EL
TRABAJADOR BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DECLARA QUE ES
RESPONSABLE DE LA AUTENTICIDAD Y VERACIDAD DE LA
DOCUMENTACION E INFORMACION QUE ESTE HA PROPORCIONADO Y QUE
HAN SIDO ASENTADOS EN EL PRESENTE DOCUMENTO, ASI MISMO
DECLARA QUE NO LE HA SIDO ASIGNADA OTRA CURP”.
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SEPTIMA.- Como requisito para el Comité de registro, las administradoras
deberan solicitar a los trabajadores que deseen registrarse, copia simple de la siguiente
documentacion:

1.- Cualquier documento emitido por el Instituto Mexicano del Segure Social,
que contenga el nimero de seguridad social del trabajador a 11 posiciones, asi como su
nombre completo, y

II.- Constancia CURP, o documento probatorio.

Tratndosc de trabajadores menores de edad o extranjeros, invariablemente
deberan presentar copia del documento probatorio.

OCTAVA.- Los trabajadores que cuenten con copia simple del comprobante
SAR-03, SAR-04 o estado de cuenta emitido por la ICEFA operc la cuenta del
trabajador al momento de tramitar éste su registro, podran presentar dichos documentos
cuando soliciten su registro a una administradora, sin que éstos, en ningun caso, sean
indispensables para obtener el mencionado registro.

Los documentos a que se refiere esta regla podran ser presentados en cualquier
momento una vez que el trabajador sea registrado a fin de precisar la operacién del
traspaso correspondiente.

NOVENA.- Las adminisiradoras para tramitar la apertura y llevar a cabo la
administracion de la cuenta individual del trabajador, deberin celebrar con cada uno de
los solicitantes, un Contrato de Administracién de Fondos para el Retiro.

El contrato respectivo debera integrarse al reverso de la solicitud de registro y
contener la informacion establecida en las reglas generales aplicables al contrato de
Administracidén de Fondos para el Retiro, que para tal efecto expida la Comisién.

Los datos relativos al trabajador que han sido asentados en la solicitud de
registro a que se refiere la regla sexta fraccidén II de la presente Circular, serdn
considerados en el contrato mencionado en el parrafe anterior, como parte de las
declaraciones generales de dicho trabajador.

Las solicitudes de registro deberan estar firmadas por el trabajador y ¢l agente
promotor que recibe la solicitud, y el contrato respectivo debera también ser firmado por
el trabajador. En caso de aquellos trabajadores que no sepan o puedan firmar, bastard con
la impresion de la huella digital correspondiente a su pulgar derecho.

Las administradoras que reciban las solicitudes de registro de trabajadores por
medio de sus agentes promotores autorizados, una vez verificada la informacion y
fimada la solicitud por éstos, deberan entregar al trabajador copia simple de la misma.
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Seccion I
De la validacion de las solicitudes

DECIMA.- Los agentes y promotores y el personal de las administradoras que
reciban solicitudes de registro, deberan validar que éstas y el contrato respectivo sean
requisitadas en forma correcta y verificar que los datos y la documentacion
complementaria proporcionados por los trabajadores cumplan con lo siguiente:

L.- Que los “Datos de! trabajador™ a que se refiere la regla sexta fraccion I sean
copiados de manera exacta de acuerdo a la documentacién presentada por el trabajador,
segln sea el caso,

IL.- Que el nimero de seguridad social sea anotado a once posiciones de manera
exacta de acuerdo al documento emitido por el Instituto Mexicano del Seguro Social a
que se refiere la fraccidn [ de la regla séptima;

I11.- Que los “Datos sobre la administracién de la cuenta individual™ a que se
refiere la regla sexta fraccién Il se encuentren correctamente asentados, y que los
porcentajes de seleccién de las sociedades de inversion que opera la administradora
sumen el 100%:

IV.- Que los “Datos sobe cuentas individuales del trabajador adminisiradas por
ICEFAS” a que se refiere la regla sexta fraccion IV, sean soportados y copiados de
manera exacta, de la documentacién proporcionada por el trabajador, para todas y cada
una de las cuentas que reporte. No deben existir datos de cuentas de ICEFAS en dicha
seccidn si no existe el respaldo documental correspondiente.

V.- Que se encuentren anotados los “Datos de control” a que se refiere la regla
sexta fraccion V, las firmas del agente promotor, asi como del trabajador y que éstas
cotrespondan con la documentacion presentada;

V1.- Que la solicitud de registro y documento probatorio no presente tachaduras
o enmendaduras en su contenido, y

VIL.- Que la solicitud y el contrato respectivo contengan }a firma del trabajador,
o en caso de que éste no pueda 0 no sepa firmar, la huella digital correspondiente a su
pulgar derecho.

DECIMO PRIMERA - El original de las solicitudes firmadas por el trabajador
y el agente promotor de la administradora que haya recibido la solicitud, sera conservada
por la administradora junto con la documentacion referida en al regla séptima, en el
expediente del trabajador, de conformidad con lo previsto en el articulo 34 del
reglamento de la Ley. Tratindose de la copia del documento probatorio, después de dos
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afios podra ser microfilmada, o bien, guardada por otros medios de almacenamiento de
imagenes.

Las administradoras deberan entregar !a copia del documento probatorio a la
entidad que designe la Comision, de aquellos trabajadores cuyo registro hubiere sido
aceptado a mads tardar dentro de los 5 dias posteriores al registro del trabajador de que se
trate.

DECIMO SEGUNDA.- Las solicitudes que sean validadas por las
administradoras, deberan certificarse ante alguna de las empresas operadoras por medio
del sistema de certificacién de registros de éstas, proporcionando de manera electrénica
las transacciones correspondientes de conformidad con el manual de procedimientos
transaccionales.

En caso de que los trabajadores solicitantes no presenten Ia Constancia CURP
€n su tramite de registro, la administradora debera capturar c integrar en la transaccion a
que se refiere el parrafo anterior, los siguientes datos adicionales del documento
probatorio, apegiandose a la estructura y proccdimiento que marque el manual de
procedimientos transaccionales;

L.- Primer apellido;

IL.- Segundo apeilido;

II1.- Nombre(s});

IV .- Sexo;

V.- Fecha de nacimiento,

VL.- Entidad de nacimiento;

VII.- Nacionalidad, y

VIIL.- Datos de identificacién del documento probatorio.

Seccidn I11
De la certificacion de solicitudes de registro por las empresas operadoras

DECIMO TERCERA.- Las empresas operadoras deberan contar con un
sistema de certificacion de solicitudes de registro, el cual se referird a los sistemas
informaticos, procedimientos, infraestructura de cémputo y telecomunicaciones que
permitan efectuar la certificacién de las solicitudes de registro que les presenten las
administradoras, actualizar ]a Base de Datos nacional SAR vy emitir una respuesta a
dicho proceso.

DECIMO CUARTA.- Las empresas operadoras deberan certificar las
solicitudes de registro que les presenten las administraderas, por medio de su sistema de
certificacidn, aplicando los siguientes criterios:
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- Que el digito verificador de la CURP sea correcto de acuerdo al algoritmo
establecido por ¢l RENAPO;

II.- Que el digito 11 del mimero de seguridad social sea valido, de acuerdo al
algoritmo de verificacion establecido por el Instituto Mexicano del Seguro Social;

IIL.- Derogada.

IV.- Verificar que el registro del agente promotor se encuentre aclivo de
acuierdo a la informacién de la Comisidn;

V.- Verificar que ¢l trabajador no se encuentre registrado en la Base de Datos
Nacional de! SAR con otra administradora;

VI.- Verificar que el trabajador se encuentre registrado en el Catilogo de
Asegurados del Instituto Mexicano del Seguro Social;

VIL.- Verificar si el nimero de cuentas registradas en la administradora no
excede el porcentaje de participacién en el mercado autorizado, de conformidad con lo
previsio en la Ley y en las disposiciones generales aplicables al efecto.

VIIL- Verificar que ¢! apellido patemo y materno del trabajador asentado en la
solicitud de registro no presente mas de dos diferencias respecto al registro en la Base de
Datos Nacional SAR.

DECIMO QUINTA.- En las certificaciones de solicitudes de registro que
resulten positivas, las empresas operadoras deberan actualizar 1a Base de Datos Nacional
SAR, con el identificador de la administradora que presentd la solicitud de registro.

El resultado de la certificacion de las solicitudes debera darse a conocer por la
empresa operadora a las admunistradora. Dichas certificaciones serin debidamente
acreditadas y reportadas a la Comisién a més tardar €] dia habil siguiente a aquél en que
sean comunicadas a las administradoras.

Como respuesta a la certificacion de solicitudes de registro, las empresas
operadoras deberdn informar a las administradoras correspondientes, en un plazo no
mayor de diez dias habiles siguientes a la recepcién de la solicitud, la fecha y hora del
resultado, niimero de operacion y resultado, de acuerdo al formato especifico de la
transaccién que corresponda de conformidad con el manual de procedimientos
transaccionales.

El resultado del proceso de certificacion de solicitudes de registro que llevarin a
cabo, las empresas operadoras, podra ser uno de los siguientes:
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[.- Aceptada;
IL.- Pendiente de confirmar aceptacién por:

a).- Comprobacion de datos ante el Instituto Mexicano del Segure Social,
I11.- Rechazada por:

a).- Que el trabajador ha sido registrado por otra administradora;

b).- No existir el Numero de Seguridad Social y, en su caso, la CURP;

c).- Por no encontrarse debidamente registrado el agente promotor, y

d).- Que la administradora haya excedido el porcentaje autorizado de

participacion en el mercado.

DECIMO SEXTA,.- Las cmpresas operadoras al efectuar certificaciones
positivas de solicitudes de registro que les presenten las administradoras, deberdn
efectuar el siguiente procedimiento complementario:

1.- Identificar si la solicitud certificada como positiva es de algin trabajador que
ya haya recibido cuotas y aportaciones que deban ser depositadas en su cuenta individual
en la administradora en que estd siendo registrado, en cuyo caso deberin efectuar la
transferencia de la informacion y recursos de dichas cuotas y aportaciones a la
administradora elegida, apegdndose a los procedimientos especificos que determine la
Comision mediante reglas de cardcter general, asi como por el manual de procedimientos
transaccionales;

IL.- Identificar si la solicitud certificada como positiva es de algiin trabajador
que tenga una o mds cuentas individuales administradas por ICEFAS, mediante la
basqueda en la Base de Datos del SAR 92 de dichas cuentas, apegandose a los
procedimientos que se establezcan para este efecto y el traspaso correspondiente que
mediante reglas de caricter general emita la Comisidn;

I1L.- Generar el segmento de raiz CURP, a partir de la informacion electrénica
que reciban dei RENAPO, o de quien éste Gltimo determine, para aquellos trabajadores
que hayan entregado el documento probatorio a la Administradora, de acuerdo a los
criterios para la construccién de la raiz CURP elaborada por RENAPO;

IV.- Enviar al RENAPQO de manera electrénica o, en su defecto, por medios
magnéticos, los archivos que contengan la informacidén establecida en el manual de
procedimientos transaccionales;

V.- En caso de que la documentacién proporcionada por el trabajador sea la
credencial para votar con fotografia, se deberd generar un identificador aplicando la
misma metodelogia para la construccién del segmento raiz y el digito verificador de la
CURP, asi como generar para la posici6n diecisiete un caricter alfabético consecutivo de
laletra “Q” a la “Z”, que permita evitar posibles homonimias.
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No obstante lo anterior, cuando sea proporcionada la informacién del
documento probatorio, debera sujetarse la empresa operadora a lo previsto en la fraccion
anterior, y

VI.- Recibir por parte de RENAPO, por medios electronicos o magnéticos,
segin corresponda, la informacidén de las CURP asignadas a los trabajadores a que se
refiere la fraccién anterior. El flujo de informacién debera apegarse a los lineamientos y
formatos establecidos en el manual de procedimientos transaccionales. Una vez recibida
esta informacién, deberan incorporar las CURP proporcionadas por RENAPO en la Base
de Datos Nacional SAR, a mas tardar el quinto dia hdbil siguiente a la fecha en que
reciban esta informacion.

Seccién 1V
De la apertura de la cuenta individual y de la notificacion al trabajador

DECIMO SEPTIMA.- Las administradoras deberdn efectuar la apertura de las
cuentas individuales de aquellas solicitudes que fueron aceptadas, a mas tardar dos dias
habiles después de recibida la certificacién emitida por la empresa operadora, debiendo
abnir un expediente por cada trabajador, en €l que se archivara la documentacidn recibida
de acuerdo a la regla séptima, 1a solicitud de registro y el contrato respectivo, asi como
toda aquella que se reciba por los trimites que realice el trabajador, o bien, que esté
relacionada con el trabajador. La informacién que integran los expedientes podrd
almacenarse a través de técnicas de digitalizacidn de documentos y programas de
digitalizacion de archivos, en los términos que determine ta Comision.

DECIMO OCTAVA.- Las administradoras deberin recibir en cualquier
momento por parie de las empresas operadoras, la informacion electrénica de las CURP
asignadas por RENAPQ a los trabajadores que tramitaron su registro ante dichas
administradoras, de acuerdo a los lineamientos, formatos y procedimientos que se
especifiquen en el manual de procedimientos transaccionales.

Una vez recibida la informacidn electrénica de las Constancias CURP
asignadas, las administradoras deberan integrar las CURP asignadas a los trabajadores
que registraron, en los catilogos electronicos y base de datos que correspondan, en un
_ plazo maximo de dos dias habiles posteriores a la recepcion, mismas que serviran como
un segunde identificador de las cuentas individuales de dichos trabajadores, sin perjuicio
de que el identificador principal sea el nimero de seguridad social.

DECIMO NOVENA.- Las administradoras, dentro de los veinte dias habiles
posteriores a la firma de la solicitud de registro por parte del trabajador; deberan enviar
al domicilic indicado por éste en dicha solicitud, Ia constancia de registro de la solicitud
aceptada.

La constancia de registro debera contener los siguientes datos minimos:
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I.- Datos de encabezado:

a).- Titulo, que deberd decir “CONSTANCIA DE REGISTRO EN
ADMINISTRADORA DE FONDOS PARA EL RETIRO™;

b).- Namero de folio de la solicitud que fue presentada;

¢).- Numero y denominacién social de la administradora, y .

d).- Texto que deberd decir exactamente: “USTED HA QUEDADO
FORMALMENTE REGISTRADO EN ESTA ADMINISTRADORA EN
CUMPLIMIENTO A SU SOLICITUD DE REGISTRO PRESENTADA. ESTE
DOCUMENTO PODRA SER USADO EN LOS TRAMITES QUE REALICE CON
DICHA ADMINISTRADORA, PARA TAL EFECTO VERIFIQUE QUE SUS DATOS
PERSONALES ESTEN CORRECTAMENTE ESCRITOS Y TOME EN CUENTA
QUE AL DOMICILIO ESPECIFICADO EN ESTE DOCUMENTO, SERAN
ENVIADOS SUS ESTADOS DE CUENTA Y DEMAS INFORMACION RELATIVA
A SU CUENTA INDIVIDUAL.”

1I.- Datos del trabajador tal como quedaron registrados en la administradora:

a).- Numero de Seguridad Social del trabajador y, en su caso, la CURP;

b).- Apellido paterno, materno y nombre(s) del trabajador, y

¢).- Domicilio, anotando calle, niimero exterior e interior, colonia,
municipio o delegacion, entidad federativa y cddigo postal, asi como teléfono, en su
caso.

I11.- Datos de control:
a).- Fecha de alta de la solicitud en la Base de Datos Nacional SAR.

VIGESIMA.- Una vez que la CURP s¢ encuentre debidamente integrada, la
administradora estara obligada a incorporarla de igual forma en toda la documentacion
interna relativa al trabajador de que se trate y hacerla del conocimiento de éste.

VIGESIMA PRIMERA.- Los trabajadores podran solicitar copia del contrato
firmado por el agente promotor de la administradora, a través de la unidad especializada
de atencién al miblico, el cual deberd ser entregando en un plazo no mayor a 5 dias
hébiles, contado a partir de la presentacion de dicha solicitud.

VIGESIMA SEGUNDA.- Las Administradoras deberin conservar la
informacion de las solicitudes rechazadas por un plazo de 60 dias habiles posteriores a la
recepcion del rechazo emitido por la Empresa Operadora, a efecto de poder atender las
solicitudes de aclaracién presentadas por los trabajadores. Asimismo, dichas
Administradoras deberan notificar al trabajador las causas por las cuales fue rechazada
su solicitud o por las cuales se encuentra pendiente, en los plazos previstos en la regla
décima novena de las presentes disposiciones.
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Tratandose de solicitudes de registro que resulten como pendientes de certificar
o en aclaracidn, estas deberdn certificarse como “Aceptadas” o “Rechazadas™ en un
plazo de 120 dias naturales contado a partir de la fecha en que las Empresas Operadoras
deben dar respuesta a la certificacion de las solicitudes de registro, a excepcion de que se
trate de cuentas que tengan aportaciones registradas, tas cuales no se deberdn rechazar.
En caso de solicitudes de registro que resulten como pendientes o en aclaracion, las
Administradoras deberin adicionar en el comunicado a que se refiere el parrafo anterior,
las siguientes leyendas, segtn el caso:

1. Pendientes.

“TRABAJADOR SU SOLICITUD SE ENCUENTRA PENDIENTE DE
CERTIFICACION EN VIRTUD DE QUE LA INFORMACION RELATIVA A SU
AFILIACION AL INSTITUTO MEXICANQO DEL SEGUROQO SOCIAL, NO HA SIDO
RECIBIDA POR LA EMPRESA OPERADORA DE LA BASE DE DATOQS
NACIONAL SAR, ENCARGADA DE CERTIFICAR LOS REGISTROS ANTE LAS
ADMINISTRADORAS, POR LO CUAL LE SUGERIMOS QUE EN CASO DE
TENER ALGUNA DUDA O ACLARACION ACUDA ANTE DICHO INSTITUTO.”

II. Aclaraciones.
“TRABAJADOR SU SOLICITUD SE ENCUENTRA EN ACLARACION DE
CERTIFICACION EN VIRTUD DE QUE LA INFORMACION RELATIVA A SU
NUMERO DE SEGURIDAD SOCIAL Y SUNOMBRE PRESENTA DIFERENCIAS.

TRANSITORIAS

PRIMERA.- Las presentes reglas entrarin en vigor al dia siguiente de su
publicacién en el Diario Oficial de la Federacidn.

SEGUNDA.- Los trabajadores, una vez registrados en la Administradoras de
Fondos para el Retiro de su eleccion, no podran elegir nuevamente administradora sino
hasta que haya transcurrido un afio, contado a partitr de la apertura de su cuenta
individual.

La cuenta individual de aquellos trabajadores que se registren con anterioridad
al inicio de vigencia de la Ley del Seguro Social publicada el dia veintiuno de diciembre
de 1995 en el Diaric Oficial de la Federacion, se abrira una vez que el citado
ordenamiento juridico entre en vigor.
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ANEXO 2

CIRCULAR CONSAR 11-1 Y 11-2, RELATIVA A LAS REGLAS
GENERALES QUE ESTABLECEN LA INFORMACION QUE DEBERA
CONTENER EL CONTRATO DE ADMINISTRACION DE FONDOS PARA EL
RETIRO.

Publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el dia 18 de febrero de 1997 y 3
de agosto de 1999, respectivamente,

CONSIDERANDO

Que de conformidad con lo dispuesto por el articulo 74 de la Ley de los
Sistemas de Ahorro para el Retiro, los trabajadores tienen derecho a la apertura de su
cuenta individual de conformidad con las leyes de seguridad social, en la administradora
de fondos para el retiro de su eleccion.

Quc en términos de lo previsto por el articulo 30 del Reglamento de la Ley de
los Sistemas de Ahorro para el Retiro, en ¢l Contrato de Adminisiracién de Fondos para
el Retiro, deberin hacerse constar todos los derechos y obligaciones de las
administraderas de fondos para el retiro y de los trabajadores, de conformidad con lo
dispuesto por las leyes de seguridad social, la Ley de los Sistemas de Ahorro para el
Retiro, su Reglamento y demds disposiciones aplicables.

Que toda vez que en las disposiciones normativas antes mencionadas se
establecen los eclemenlos fundamentales de existencia y validez del Contrato de
Administracién de Fondos para el Retiro, asi como su contenido obligacional, se
considera que tnicamente es necesario precisar la informacién que deberd contener
dicho acuerdo de voluntades, ha tenido a bien expedir las siguientes:

REGLAS GENERALES QUE ESTABLECEN LA INFORMACION QUE
DEBERA CONTENER EL CONTRATO DE ADMINISTRACION DE FONDOS
PARA EL RETIRO.

CAPITULO UNICO
Del Contrato de Administracién de Fondos para el Retiro

PRIMERA.- El Contrato de Administracidén de Fondos para ¢l Retiro es aquel
mediante el cual, una administradora se obliga ante un trabajador a prestarle servicios de
administracién de los recursos de su cuenta individual prevista en la Ley del Seguro
Social publicada en.el Diaro Oficial de la Federacién el 21 de diciembre de 1995; a
comprar, en nombre y representacién; y por cuenta y orden del trabajador, utilizando los
recursos de su cuenta individual, acciones de las sociedades de inversién operadas por
dicha administradora; y a constituirse como depositaria de dichas acciones.



235

SEGUNDA.- La informacion que debera contener el Contralo de
Administraciéon de Fondos para el Retiro serd, por lo menos, la relativa a los siguientes
aspectos:

L.- Objeto del contrato;

I1.- Obligaciones especificas de la administradora y de! trabajador;

HI.- Otorgamiento de la comisién mercantil por parte de] trabajador a la
administradora;

IV - Instrucciones del trabajador a la administradora, incluyendo la eleccion de
la sociedad de inversidn especializada de fondos para el retire en la que se
invertiran los recursos de la cuenta individual.

V.- Términos en que se pondrin a disposicién de los trabajadores los prospectos
de informacidn;

V1.- Traspaso de recursos entre sociedades de inversidn especializadas de
fondos para el retiro,

VIL.- Traspaso de la cuenta individual a otra administradora;

VIIL.- Manejo de 1a subcuenta de vivienda;

1X.- Administracién de las cuentas individuales SAR anteriores al 1° de julio de
1997 y manejo de informacién SAR;

X.- Recepcion y retiro de aportaciones voluntarias;

XI.- Informacién sobre la cuenta individual,

XIIL.- Designacidn de beneficiarios sustitutos;

XII- Servicios de guarda y administracién de acciones representativas del
capital social de la sociedades de inversion especializadas de fondos para
¢l retiro;

XIV.- Ejercicio de derechos patrimoniales;

XV.- Estructura y cobro de comisiones por los servicios prestados por la
administradora;

XVL.- Recompra de acciones y retiro de fondos;

XVIL- Responsabilidad de la administradora por actos de las sociedades de
inversién que administre, asi como por los actos realizades por sus
agentes promotores;

XVIIL- Vigencia y terminacion del contrato, y

XIX.- Reclamaciones ante la Comisién Nacional de Proteccion al Usuario de
Servicios Financieros, legislacidn aplicable y tribunales competentes.

TERCERA.- El Contrato de Administracién de Fondos para el Retiro debera
constar por escrito. Asimismo deberd ser suscrito por el trabajador y por el o los
representante legales o apoderades que designe la administradora,

El Contrato de Administracion de Fondos para el Retiro debera ajustar su
contenido obligacional a lo dispuesto por las leyes de seguridad social, la Ley de los
Sistemas de Ahorro para €l Retiro, su Reglamento, las presentes Reglas Generales y las
demas disposiciones normativas aplicables.
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El Contrato se suscribird por lo menos en duplicade, a fin de que un ejemplar se
conserve en ¢l expediente del trabajador que tleve la administradora y el otro esté
disponible para el trabajador, en las oficinas de la administradora, con firma autdgrafa
del apoderado iegal de 1a misma.

CUARTA.- Sin perjuicio de la obligacién de la administradera de suscribir el
Contrato por conducto de algiin representante legal o apoderado, la falla de firma de
dicho representante legal o apoderado, no afectard la validez del Contrato; ni los
derechos del trabajador, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 33 del
Reglamento de la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro.

QUINTA.- La formalizacién por escrito del Contrato de Administracion de
Fondos para el Retiro, asi como la entrega del ejemplar correspondiente al trabajador no
generardn ningln cargo para este tltimo.

SEXTA.- El Contrato deberd iniciar su vigencia a partir del dia en que la
solicitud de registro del trabajador en la administradora quede inscrita en la Base de
Datos Nacional SAR y a partir de esta fecha los derechos y deberes consignados en el
contrato vinculardn efectivamente a cada una de las partes contratantes, de conformidad
con lo previsto en el articulo 33 del Reglamento.

TRANSITORIAS

PRIMERA.- Las presentes reglas entrarin en vigor en la fecha de su
publicacian en el Diario Oficial de la Federacion.

SEGUNDA.- Las sociedades de inversion especializadas de fondos para el
retiro deberdn tener sus prospectos de informacién a disposicion de los trabajadores a
partir del dfa 1° de julio de 1997. Las sociedades de inversion especializadas de fondos
para el retiro que no tengan sus prospectos de informacion a disposicién de los
trabajadores en la fecha antes indicada no podran iniciar la recepcidn de recursos
correspondientes a los Sistemas de Ahorro para el Retiro,

De conformidad con lo dispuesto por los articulos 11 y 12 fracciones I, VIII y
XV1 de la Ley de los Sisternas de Ahorro para g_l Retiro.

Y 7
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