34

sssmm UNIVERSIDAD NACIONAL
AUTONOMA DE MEXICO

LA
|

;
i Facultad de Ciencias Politicas y Sociales

“Norma Oficial Mexicana como una
de las principales regulaciones no
arancelarias: el caso especifico de

la NOM-050-SCFI- 1994

T E S I N A

Que para obtener el titulo de

Licenciado en Relaciones Internacionales

p r € $ e n t a:

TANIA NAYELI’ESPARZA ZAVALA

T
RO
A 5

Asesor: Profra. lleana Cid Capetillo

México, D. F. Marzo de 2001



e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



A Misael, cuyo apoyo incondicional
ha estado siempre presente y por quien
he dedicade mis recientes esfuerzos

A mis padres, a quienes debo
un gran respeto y admiracion y
cuyo invaivable respaldo

esta conmigo en todo momento.



INDICE
Introduccion.

1 Comercio exterior de México. regulaciones.

1.1.  Apertura de México con el exterior en materia de
comercio exterior.

1.2. Situacidn actual del comercio exterior de México

1.3. Importancia de las regulaciones internacionales

. Normas Oficiales Mexicanas (NOM).

2 1. Origen y fundamento.

2.2. Certificacion y verificacién

2.3. Marco legal; sustento juridico de las NOM

Norma oficial mexicana NOM-050-SCF1-1994, informacion
Comercial- Disposiciones Generales para Productos.

3 1. Objetivo.

3.2. Campao de aplicacién.

3.3. Especificaciones de informacion.
3.3.1 Requistios generales.
2.3.2. Informacidn comercial que deben contener

los productos sujetos a NOM-050-SCFI-1994

3.3.3. ldioma y términcs.

3.4 Instructivos, manuales de operacién y garantias
3.4.1. Contenido.
3.4.2. Garantias.

3.5 Vigilancia.

. importancia de la NOM-050-SCFI-94, en las importaciones
mexicanas.

41 Aplicacion a los productos de importacion
4z Consecuencias de incumplimiento.

43 Veniajas y desventajas de la norma para las importacionas

mexicanas.

Conclusiones.
Anexos
Bibliografia.

10
14

18
18
23
28

30
31
31
34
34
35
46
45
48
49
50

51
53

57

59
63



INTRODUCCION

El objetivo de esta investigacion es ofrecer una panordmica de lo que
representan en nuestro pais, de manera general, las normatividades vy
regulaciones aplicables en el comercio internacional y muy especificamenis el
estudio de la Norma Oficial Mexicana (NOM), para determinar su importancia en
la proteccion de los consumidores a fravés de su estricta vigilancia dentro de las
importaciches mexicanas.

Mexico ha experimentado una acelerada apertura comercial durante las
ultimas décadas, en donde el comercic exterior de nuestro pais ha venido
registrando un sustancial incremento de transacciones comerciales efectuadas
con el extranjers. Esto ha obligade a que ios sectores productivos vy
empresariales dei pais, que requieren incorporarse a la dinamica del comercio
exierior, los que venden y los que compran mercancias en el mercado
internacional, estén sujetos al cumplimiento de diversas normatividades vy
disposiciones especiales en sus operaciones de compraventa y a cumplir con los
compromisos que se adquieren por el simple hecho de dedicarse a esta
actividad.

El caso particular que nos ocupa es el de las importaciones en México. que
en virtud de su crecimiento, particularmente de bienes de consumo, requieren de
un prefundo conccimientc de las diversas disposiciones emanadas de
ordenamientos que prevén el cumpiimiento de la normatividad aplicable a los
productos de importacion, por o gue, el objeto de nuestro estudio es difundir
cémo a través de una regulacidn como ésta, se pretende proteger al consumidor
nacional, dei ingreso al pais de productos de baja calidad, ¢ que afecten su
entorno, salud fisica o mental, o bien causar dafios en la preservacion de los
recursos naturales,

Dada la diversidad de las regulaciones en materia de comercio exterior,

me voy a abocar al estudio de las nommas oficiales mexicanas de manera



general, particularmente al de la NOM-030-SCFI-1994, [a cual se refiere a la
informacion comercial que deben contener los producios de fabricacidon nacional
0 exiranjera que se destinen a los consumidores en el territorioc nacionat y
establece las caracteristicas de dicha informacion, esta norma prevé datos o
leyendas de caracter obligatorio, que se encuentran impresos en el producto o
adheridos a &l por cualquier medio y gue orientan al consumidor para identificar
plenamente ias caracteristicas del producto que se desea comprar, de tal modo
que pueda decidir, con toda seguridad si le conviene comprarlo o no

De esta manera, estar en armonia con la norma oficial mexicana. nocs
otorga mayor seguridad en la compra de los productos como consumidores y en fa
venta de los mismos. En mi caso, solamente profundizare aqueflos que se
establecen para las importaciones mexicanas, propamenie en matena de
informacién comercial.

Asi, partiremos de lo general a |0 particular, iniclando en el capitule uno,
con un marco contextualizador que nos expiica el desarrollo del comercio exterior
en México vy cémo se va dando [a apertura comercial durante ias Ultimas décadas,
para comprender Iz impertancia de las regulaciones infernacionales en este
rubro.

Dentro dei capitulo dos, se ofrece al lector una explicacién general de io
gue son las normas oficiales mexicanas (NOM), su origen v fundamente, su
aplicacidn vy vigilancia, asi como el marco legal que las sustenta.

En el capitulo fres, se entrara de lleno al estudic de la norma oficial
mexicana NOM-050-SCFI-1994, presentando una guia de aplicacién de facil
manejo sobre la misma, con la finalidad de difundir la informacion necesaria para
dar cumplimiento a esia, enfocada a todos aguelios involucrados en operaciones
de camercio de mercancias implicadas en la misma.

Y por dltimo, se presenta un cuarto capitulo en donde se explica la

importancia de la NOM-050-SCFI-1994 para las imporfaciones mexicanas, su



aplicacion especificamente a los productos de imporiacion, las consecuencias de
su incumplimiento, asi como las ventajas y desventajas de la misma.

Es conveniente mencionar que debido al serio desconocimiento y falta de
preparacién de los importadores mexicanos, de manera frecuente caen en &l
incumplimienio de esta norma, por 0 que s& ven sometidos a multas,
penalizaciones e inclusive la detencién de su mercancia, por lo que quiero, a lo
largo de esta investigacion, destacar lo vago de su difusién.

Pe esta manera, mi trabajo consiste basicamente en estudiar la apficacion
de dicha regulacidn, asi como recalcar sus implicaciones denfro de las
importaciones mexicanas, y ofrecer una propuesta de difusién a la misma, ya que
existe un serio problema de desconocimiento.

El estudio sobre la Norma Oficial Mexicana NOM-050-SCF1-1984,
constituye un laboratorio apto para la indagacién de las ventajas que ofrece dicha
norma a nuesiro pals y propiamente a los consumidores nacionales de producics
de importacion, por lo gue su estudic resulta de gran interés para todas aquelias
personas que estan relacionadas con las actividades de intercambio comercial
internacional 0 con el comercio exterior en general,

Sin embargo, a lo largo de esta investigacion hemos podido valorar puntos
importantes de este tipe de regulacionss, que resuitan susceptibles de profunda
revision,

Asimismo, la importancia del estudio de un tema como este radica en que
no existe informacion a la mano de la misma, esto es, al ser una regulacion de
caracter oficial, por lo general encontramos todo un texto demasiado técnico,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion, que nos explica su aplicacidn, el
resto de la informacion ai respecto, en su mayoria la encontramos desperdigada.
&n periddicos de manera muy generalizada, tripticos informativos, etc pero gue
solo tratan alguna parte del inmenso mar de informacion necesaria de conocer
para aplicar adecuadamente dicha regulacién, por lo que no se cuenta con

informacién mas completa y digerible para las empresas o personas que se



dedican a la actividad de Ia importacion y en las que percibimos un alto porcentaie
de desconocimiento de la misma.

Desde mi punto de vista, todos aquellos involucrados en un proceso gue
implique el cumplimiento de dicha regulacion, deben conocer la normatividad vy tas
disposiciones especiales a que estan sujetas sus operaciones y como lo mencioné
anteriormente, asi también los compromisos que adquieren y tienen que cumplir

Por ello, la originalidad de mi propuesta reside en presentar un trabajo de
investigacion que lejos de ser un simple cimulo de datos estadisticos, recoja
elementos para la reflexién sobre la falta de conocimiento de esta regulacion y su
importancia en materia de importaciones.

Asli, se pretende por medio de esta investigacidén demostrar que las normas
oficiales mexicanas, son un instrumento necesario y de suma importancia para la
proteccion de nuestro mercado interno, al ofrecer a través de sus disposiciones
plena seguridad en los productos de entrada a nuestro pais, aungue, sus
regulaciones muchas veces no son cumplidas en su tofalidad, provocando serias
iesiones al intercambic comercial internacional, sobre todo a las impertaciones,
Io cual se ve reflejadc con una enorme inmovilizacion de productos por falta de

curnplimiento de elias.



1. Comercio exterior de México: reguiaciones

El presente capitulc ofrece un marco contexiual a nuestro tema de estudio,
el cual busca resaltar los principales puntos que explican la importancia de las
regufaciones a nivel intemacional en materia de comercio exterior vy asi
comprender el tema que nos ocupa, gue es ef de la Norma Oficial Mexicana NOM-
050-SCF1-94.

De esta manera, se abordara, en primer lugar, la apertura de México con
el exterior en materia de comercio internacional, poniendo como antecedente &
pericdo de economia cerrada en gue imperaba la politica de sustitucidon de
importaciones y el cambio progresive hacia una politica economica abierta a parir
de su liberalizacidon a mediados de los afios ochenta, cuando México ingresd al
GATT, marcando asi el comienzo de una nueva politica comercia! enfocada al
exterior, seguido de una serie de acontecimientos de relevancia internacional que
lo orientan hacia este proceso.

A través de dicha aperiura, se deriva el crecimiento de su  intercambio
comercial, asi como 1a diversificacion de mercados, los cuales han sido objetivos
prioritarios de la politica de comercic exterior de nuestro pais en los dlhmos
sexenios.

De igual manera se explicard =l desarrollo y la situacion actual del
comercio exterior de México en el marco de la gicbalizacion, tomande como
pericdo de estudio de 1994 a 1999, para lo cual debemos sefialar que el
comportamiento de {a economia y ia produccidn mundial apuntan hacia fa misma
como una necesidad de los paises de buscar nuevos mercados en el exterior y
del cual e! nuestro no esta ausente.

Y por ultimo, se estudiara el origen, causa y fundamentoe de las medidas de
regulacion internacional, asi mismo su funcién como contrel de las importacicnes

en México.



1.1 Aperiura de Mexico con el exerior en materia de comercio

internacional.

Durante las ultimas décadas, el comercio internacional de WMéxico ha
sufrido innumerables cambios que finaimente lo han orillado hacia la apertura
comercial, por lo que es conveniente revisar, para este trabajo, como se ha dado
dicho proceso.

En los afios setenta, en nuestro pais prevalecia una politica de economia
cerrada, “México habia mantenido politicas proteccionistas para el fomento de la
planta industrial con medidas como permiscs previos de importacion, precios
oficiales, aranceles elevados y un tipo de cambio sobrevaluado”. El dinamismo
industrial se sustentd en la creciente sustitucién de importaciones, en donde el
mercado interno, fortalecido y protegidao, fijd el eje rector del desarrolio econémico
nacional hasta los primeros afios del decenio de log ochenta.

Este pericdo estuvo comprendido de 1870 hasta 1982, cuandoe el modeio
de sustitucién de importaciones ya se ponia en tela de juicic y se esludiaba !a
posibilidad de abrir la economia y anentar la estrategia de desarrollo al fomenic de
las exportaciones. Fue entonces cuando se propuso aprovechar el potencial de Ia
industria petrolera y ulilizar sus excedenies como fuente de financiamienio v
convertitla en el principal motor del desarrollo, en si la exportacion de petrdleo fue
una grah oportunidad para continuar con el modelo de susttucién de
importaciones y convertirlo en un procesc exitosp, $in embargo, segun los
especialistas , “su gran error fue hacer crecer la demanda agregada de manera
desmedida, sin prever escenarios pesimistas como el ocurrido con la caida de los

precios del peirdleo™, desencadenandose asi Ia crisis de 1982, en que México se

' Humbertc Sarmiento Luebbert. “Repercusicnes de la aperiura comercial en 'a economiz

mexicana®, en Revista Comercio Exferior, v. 48, nim 10, Bancomext, Méxice, octubre 19398,
p 930

2 ldem, p.931.



encontraba con un fuerte endeudamiento externo, con déficits crecientes en las
finanzas pablicas y una inflacion por encima de los socios comerciales, ademas
de la escasez de divisas, por lo que se tuvo que dar pasc a un tipo de politica
distinta: la apertura comercial con el exterior.

Desde la crisis de 1982, la economia mexicana ha imputsado un proceso
de apertura que ha significado grandes esfuerzos en materia de negociacion y
diversificacién comercial. En dicho proceso podemos distinguir dos periodes que
marcan [a historia econdmica de México: el que va de 1982 a2 1088 y el de 1988 a
ia fecha.

En el primero, que correspeondid al sexenio de Miguel de |z Madnd, se
comenzd a racionalizar la proteccion lo que implicd tasas arancelarias y permisos
previos mas flexibles en algunos sectores, se dieron los primeros pasos para
modificar la estrategia de desarrollo y disminuir el déficit pablicor no solo se
aplicaron medidas de austeridad para reducir el gasto publico si no gue también
se realinearon precios previos de importacion y se ajusté fa estructura arancelaria
para conirolar la inflacién y reducir el sesgo antiexportador, manteniendo un tipo
de cambio flexible y en buena medida subvaluado. Este sexenio constituyé el
periodo de fransicion en donde las exporiaciones de petrdleo redujeron su
participacidn de manera significativa y se institucionalizd la apertura comercial,
adquiriendo un impulso renovado en 1986 con la incorporacion de México al
Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio (GATT por sus siglas en
inglés}, hoy OMC, que, como io define Lucrecia Lozano, es el “organismo
internacional que tiene como finalidad acordar el ordenamiento lega!l y las
condiciones comerciales en el mercado mundial que garanticen la marcha de la

economfa global® * v con o que se acelerd la eliminacion de las barreras

3 Lucrecia Lozano. “Globalizacién y regionaiizacion en fa economia intermnacienal”, en Revisia
Reiaciones Infernacionales, No 59, CRI, FCPyS, UNAM, México, julio-septiembre de 1993, p 47



arancelarias a la movilidad de mercancias, iniciando asi ia apertura formal de la
economia y con efla la estrategia promotora de las exportaciones.

En el segundo periodo, que destacamos a partir de 1988 a la fecha, se
consolidd de manera significativa el proceso de aperfura. Podemos resaliar en
éste, ia importancia que se le ha dado al comercio exterior de México, ya que se
dio una profunda consolidacién en los cambios estructurales. En los (ltimos
planes nacionales de desarrollo se ha dedicado un apartado especial a este rubro.
En et caso del sexenjo de Carlos Salinas de Gortari, debemos recordar el énfasis
gue se puso a la estraiegia de modernizacion, en donde la aperiura econdmica

representd uno de los aspectos centrales. En palabras del presidente:

“..heros llevado adeiante una cuidadosa apertura de nuestra economia a fa competencia
comercial, & la eficiencra de sus empresas, a la lucha por fos mercados exteriores Una
economia cerrada, protegida e ineficiente, es mncapaz de satisfacer las necesidades de la
poblacion, ademas nuire desigualdades y subsitha ganancias indebidas en demérnito del
interés general Por eilo hemos puesto en marcha un extenso programe de desreguiacion
fa apertura a la inversion privada en obras de infraestructura, un esfuerze inferno y externc
por promover las exportaciones y un nuevo reglamenio para la mversion exfrahjera Todo
ello culminard en una nusva era econdmicg para beneficic de [os mexicanos
Aprovecharemos las ventajas de la interrefacion econdmica sin cejar, en mingan momento

en ia defensa de nuestra scherania” ¢

Este periodo se caracterizé por la renegociacion de la deuda externa, se
elimind unilateralmente en una segunda etapa el resto de los instrumentos
proteccionistas de comercio exterior, se avanzé de manera notable en el proceso
de desincorporacion de empresas y organismos paraestatales y se iniciaron y
concluyeron las negociaciones para la suscripcion del Tratado de Libre Comercin

de América del Norte (TLCAN), con Canada y Estados Unidos.

* Carlos Salinas de Gorari, “Segundo Informe de Gobierno”, Exceisior, México, D.F. 2 de
noviembre de 1890,



Pasamos asi al gobierno de Ernesto Zedillo, el cual ha seguido
fortaleciendo esta tendencia. Actualmente se ha dado un énfasis muy importante
a la promocion de las exporiaciones logrando disminuir las importaciones v. por
otro lado, se esta buscando mayor diversificacion, prueba de ello lo tenemos al
poner en marcha el tratado de libre comercio con Bolivia, Costa Rica v con
Coiombia y Venezuela en 1995, en el marco del Grupo de los Tres. En 1998,
entra en vigor el Tratado de México — Nicaragua y en 1889 el Tratado México -
Chile. Recientemente, en rmarzo de 2000, nuestro pais concluyd negociaciones
para el tratado de libre comercio con Israel, y en abril de este mismo afio, con fa
Linién Europea, mismos que entraron en vigor a partir del 1° de julio del presente.
Asi mismo &f pasado 10 de mayo del 2000, se concluyeron las negociaciones con
el tratado de libre comercio entre México y E! Salvador, Honduras y Guatemala,
del cual “se espera enire en vigor a partir del 1° de enero del 2001, una vez que
sea ratificado por los congresos de cada pais.™

De esta manera, México ha experimentade una acelerada apetura
comercial durante las ditimas décadas, en un proceso de liberacidén gue se nicié a
mediados de los ochenta, en donde el comercio exterior de nuestro pais ha venido
registrando un sustancial incremento de transacciones comerciales efectuadas
con el extranjero. Esto parte de “un hecho cada vez més comin: vivimos en un
mundo cuyas comunidades y biogues son cada vez mas
interdependientes...todos los paises se ven obligados a relacionarse con otros ya
gue ninguna nacién puede prociamarse como la dominante absoluta, pues no
existen economias autosuficientes™.

Actualmente se ha rumorado de posibles negociaciones con el mercado
asiatico, concretamenie con Singapur y Japdn, con lo cual denotamos la enorme

diversificacion comercial de nuestro pais con el exterior,

% hitp iwww, secofi-snci.gob. mx/Negociaci n/negociaci n htm. 17 de maye det 2000

* BANCOMEXT. Gula Bdsica del Exportador, 32 ed, BANCOMEXT, México, junic de 1996, p 17



Asi, como resultado de la necesidad de los paises de participar en e!
mercado internacional, cada vez existe una blsqueda de mayer intercambio
comercial y diversificacion. Meéxico no es ajeno g las fransformaciones del entorno
econdmice mundial v ha watado de adecuarse a las actuales tendencias
econdmicas vy las politicas comerciales dominantes en el escenaric mundial
promoviendo, la realizacién de reformas radicales, con el propdsito de abrir sus
economias al exierior, estabieciendo acuerdos comerciales bilaterales vy
muitilaterales, asi como incluyéndose en la integracidon de blogues a nivel
subregional como 1o es el TLCAN. Veamos ahora, cudl es la situacion actual de

nuestro comercio exterior.
1.2. Situacién actual del comercio exterior de México.

En el presente apartado se pretende ofrecer de manera general un analisis
de las condiciones del comercio extericr de México, tomando como base el afic de
1994 que es el mismo en que nace ia NOM-050-SFCI-94, y de como se ha venido
desempenando este sector hasta 18987, fundamentando dicha informacién en las
esiadisticas de ia balanza comercial, de ia cual se podria hacer un estudio mas
ampiio, pero que para fines de este trabajo solamente abordaremos los rubros de
mayor relevancia.

En 1894 existia un déficit en balanza comercial de —18,463.7 mmd, 1o cual
significa que importabamos mas de lo que vendiamos al exterior, ello se explica
por fa enofme aperivra comercial gue se venia registrando en los afios prevics,
como se menciona en el apartado anterio'r, sin embargo los tres afios siguientes
s& volcaron a un superavit de la misma actividad, lo cual no quiere decir que
México se encontraba en sus mejores anos de intercambio comercial, sino por el

contrario, fue juste el momento en que se presentaba la famosa crisis de 1995, en

" No se incluyo 1989, va que en el periodo de realizacién de este estudio todavia no se cuentaba
con informacion de as estadisticas anuales para el mismo.

10



que México se vio obligade a disminuir sug compras al exterior. Eflo nos lleva a
una reflexion que va acorde con la ieoria econdmica vy nos permite explicar las
razones por las cuales, aungue parezca paraddjico, un déficit en balanza
comercial en muchas ocasiones se traduce como recuperacidn econdmica, en &}
cuadro 1 es bastante ciaro el salio que se da en la balanza comercial al inicio de
ia crisis y como, al irse-estabilizando la situacion econdmica interna, también
gmpiezan a dispararse nuevamente  las importaciones, y es que “las
importaciones aunque se encarezcan, no son sustiiuidas por fa produccién
interna, ante la dificultad de generar cadenas productivas o como consecuencia
de acuerdos de empresas internacionales™ en pocas palabras, no tenemos la
capacidad de producir todo o que compramos del exterior, por eilc el fracaso del
modeio de sustitucion de importaciones.

Otro aspecio importante a destacar es que, a pesar del déficit de balanza
comercial, las exportaciones han tenido un incremento mayor al de las
importaciones, ya que representan un incremento de 93% frente a 58%° de las
importaciones para ese periodo y esto fambién se expiica por el procesa de
liberacién comercial v el mayor interés por fa promocién de nuestras ventas al

exterior,

8 Luis Miguel Galinde y Maria Elena Cardero. “La demanda de Importaciones en Méxice un
enfoque de elasticidades”, en Revista Comercio Exterior, V.49, ntm 5, BANCOMEXT, México,
mayo de 1999, p 485,

® Todos los porcentsjes utiizados en este apartado estan redondeados

1



A continuacion se presenta la balanza comercial para el periodo sefalado

CUADRO ¢
COMERCIO EXTERICOR DE MEXICC, 1994 — 1958
(Millones de ddlares)

CONCEPTO 1894 1995 1996 FEET 1598
BALANZA COMERCIAL TOTAL -18,483.7 7,088.5 6,531.0 6236 -7,742.2
DE MAGUILADORAS 5,803.0 49245 64156 88335 10,307 OJ
NO MAQUILADORAS
EXPORTACION TOTAL 60,882.2 79,5416 9599971 1104314]| 1175003
PETROLERAS 74450 84226 11,6537 11,3232 71468
NO PETROLERAS 3,437 2 71,1180 84,346 0 49,1082 1903535
-Agropecuarias 2,678 4 4,016 2 3,582 3 3.8281 3.954 3
-Extractivas 356.7 5450 4492 4779 486 3
-Manufactureras 50,402 1 66,557 9 803046 94 807 21 1059330
Ce maquiladeras 26,268 2 31,1033 369202 45,1656 52,863 6
No maguiladoras 24,1328 35,454 8 43,384 3 48,636 & 53,089 3
IMPCRTACION TOTAL 78,345.9 72,453.1 89,468.8] 109,807.8| 1252425
BE MAQUILADORAS 20,466 2 26,1788 30,504 7 36,3321 42556 7
NO MAQUILADORAS 58,879.7 46,274 3 £8,084 1 73,4757 82,6858
RIENES DE CONSUMO 09,5104 53347 5,656 B 89,3250 11108 5
BIENES INTERMEDIOS 58,5137 58,421 1 71,8896 85,3657 96.604 7
De magquiladoras 20,466.2 25,178 8 30,504 7 36,332 1 42 5567
Ne maquiiadoras 36.047 6 32,2423 41349 49.033 6 54.248 0
BIENES DE CAPITAL 13,3217 8,697.3 10,822 4 15,116 1 17,3294

FUENTE: BANCOMEXT ™

Desglosando por rubros, en el sector de las exportaciones la participacion
dei sector petrelero registra una participacion muy baja, como se menciona en ef
apartado anterior, ya que tan solo representa 6% de las exportaciones totales
Mientras gue es destacable la participacién del sector ne petrolero, en donde el
rubro manufacturere constituye el renglén mas importante, existiendo una

diferencia casi nula enfre el rango de magquila y no maquila™.

% nitp /www bancomext gob.mx/espalcom_extfindex abajo hist.html. 15 de febrero del 2000

" Vease cuadro 2.
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CUADRO 2

PRINCIPALES PRODUCTOS DE EXPORTACION DE
MANUFACTURAS NO PETROLERAS 1998 —r
(Millones ce dlares)
PRODUCTOS 1988

1 Prod Metalicos, maguinana ¥ equipo 84,229
2 Aparatos eléctricos y electrinicos 24,241
3 industra automotnz 15,954
4 Maquinana y eguipos especiales para ind, Diversas 10,802
5 Textiles, ants de vestir e ind del cuere 7.248
3 Quimica 3,468
7 Siderurgia 2592
[ Alimentos, bebidas y tabaco 2,577
] Prod Minerales np metahcss 1672
10 Productos pléstices y de caucho 1,334
11 Minerometalurgia 1,272
12 Papel, impranta e ind. Editenal 845
13 llndustna de la magera ?'?8J

FUENTE BANCOMEXT 2

Por el lado de la importaciones sobresalen las de producios de no maquila,
gque representan 66% de esta categoria. Ahora bien, el principal rubro que
constituye este sector son los bienes intermedios con una participacidn de 77%
del total, muy por encima de los bienes de consumc vy de capital.

Asi, con la apertura de la economia, el comercio exterior de nuesira pais
crecid en ambas direcciones: “las exporiaciones se incrementaron de 5.2 3 13.4
por ciento con relacidn at PIB v las importaciones del 7.1 al 13.2 por ciento™, o
cual nos indica, a pesar de mantener un déficit en balanza comercial, un

crecimiento en el desempefio comercial de México con el exterior.

2 http//www bancomext gob mx/espafcom extindex abajo_hist html 15 de febrero del 2000

13 Sarmiento Luebbert. Op.cit, p. 31
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1.3. Importancia de las reguiaciones internacionales.

La evolucidn tecnoldgica, la creciente competencia, las demandas
legislativas y la velocidad de los cambios economicos contribuyen de manera
importante en ia presién y los retos que enfrentan hoy en dia las empresas a
nivel internacionatl en el cumplimiento de regulaciones internacionales.

Después de haber recorrido nuestra historia hacia la apertura comercial, asi
como haber destacado la situacién actual del comercio extericr de Meéxico,
podremos entender con mayor claridad ia importancia de las regulaciones
internacionales y por qué no debemos pasarlas por alto.

Uno de los principales objetivos de las regulaciones internacionales es el
unificar criterios y simplificar procedimientos, para asi lograr consoclidar y amphar

los estandares mundiales. Esio significar

* mejor controt administrativo

* reduccion de gostos por desperdicios

» mejores relaciones cliente — proveedor

* motivacion del personal y reduccion de rofacion
*  mayor seguridad y satisfaccion del cliente

% contar con producios que garanticen calidad

Dentro de las reguiaciones internacionales. encontramos las normas Upa
norma internacicnal es “el lineamiento o documentc normativo gue emite un
organismo internacional de normaiizacidén u ofre organismo  internaciona!
relacionado con la materia, reconocidso a nivel mundial en los términos del derecho

internactonal”*

para las que, “se establece que estas deberan ser de aplicacién
general, no discriminatoria y atientarse a propositos  definidos como presenvacian

del medio ambiente, salud, seguridad y proteccion al consumidor, Adicionalmente,

“ nttp flwww Secofi.gob mx/nermasidgni7 himi, enero 4 de 2000
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las disposiciones de las normas deben asegurar un fratamiento igual a los
productos del exterior que lo gue se ofrece a los nacionales.”®

Para la elaboracién de una norma existen organismos internacionales comgo
son: Organizacién Internacional de Normalizacion (1ISO por sus siglas en inglés,
International Standar Organization), Comisién Electrotécnica Internacicnal (IEC
por sus siglas en inglés: International Electrotechnical Commission), Comisidn
Panamericana de MNormas Técnicas (COPANT) y  Comisidbn del Codex
Alimentarius (CODBEX), los cuales establecen comités técnicos especializados en
los que puede participar cualquier miembro interesado en el tema. Cada pals tiene
el compromiso de analizar y emitir comentarios, a traves de los grupos de trabajo
c comités nacichales que hubiese conformado para ello, los cuales estan
integrados por especiatistas en los temas objete de analisis. El comentario final o
dictamen que se emite por consenso de los integranies del comité nacional, se
envia al organismo internacional a efecto de que e} comité técnico encargado de
la elaboracién de la norma internacional, tomen en cuenta |a opinidn que se emite
v, al mismo tiempo, que la informacion pueda servirle de base para identificar las
necesidades y problemas de cada pais.

Existen dos tipos de normas internacionales, las de caracter obligatorio, en
las que una empresa se ve obligada a cumplir con ciertos parametros establecidos
y que de no hacerlo podrian incurrir en serias penalizaciones y multas, ejemplo de
estas son las Normas Oficiales Mexicanas. Por ofre [ado, {enemos las
reguiaciones de caracter voluntario, en las gue una empresa decide o no
certificarse, un ejemplo de actual trascendencia son las Normas de Calidad (SO,
gue han sido ampliamente difundidas a nivel internacional, aunque cabe sefiafar
que “el caracter volunfario es relativo, pues quien pretenda mantenerse al

margen, corre el riego de ser avasallado por la vigorosa marcha de [a

> Juar José Mercado Chacon “Normas y Comercio Exterior”, en Rewvista Carta ANIERM, afc 18
no 208, vol XXXII, México, enerp 2000, p.4

15



globalizacién™®, ya gque las empresas que se encuentran certificadas bajo este
modelo, encuentran grandes ventajas sobre la competencia tanto a nivel nacional
como internacional. De esta manera cada vez encontramos un namere mayor de
empresas que se estan certificando: “en el mundo, se han certificado 210,000
empresas, de ese total, a México le corresponden 1,250 , segln datos del
Conacyt.”’

En materia de comercio exterior, las regulaciones se clasifican basicamente
en dos grandes rubros: a) regulaciones arancelarias y regulaciones no
arancelarias. Las primeras constituyen los aranceles o impuesios establecidos a
pagar por una mercancias en las aduanas Las segundas se refieren a la
instrumentacién de normas orientadas a salvaguardar a los consumidores de
posibles dafios a la salud humana, animal o vegetal, el medio ambiente en
general o laboral, ¢ bien, dafios en la preservacion de los recursos naturales.

El nimero de barreras no arancelarias existente es muy ampiio, dentro de
las mas conocidas y utilizadas en el comercio exterior encontramos las siguienies.
permisos de importacion, cuotas, precios oficiales, impuestos antidumping,
regulaciones sanitarias vy filosanitarias, requisifos de empaque y etiquetado,
normas de calidad, pais de origen, regulaciones ecolégicas, normas técnicas,
entre otras. Dentfro de este rubro encontramos las Normas Oficiales Mexicanas
{(NOM}

Es de suma importancia dar cumplimiento a las regulaciones
internacionales, sobre todo a las que son de caracter obligatoric, ya que de otra
forma nos estariamos enfrentando a serios problemas, por lo que antes de realizar
una operacion comercial, fodo empresario involucrado en esta materia debe
informarse y asesorarse para tener plena seguridad de que su producto cumpla

con las disposiciones del mercado con el cual va a tener intercambio.

5 Gerardo Moncada “El nusvo rostro de la cerlificacion”, Revista Manufactura, Ed, Grupo Editorial
Expanston, Afio 6, no 50, México, agosto de 1999, D.F. p.7

7 lgem. P. 12
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Por otro lado, podemos decir también que aunque el cumplimiento de
regulaciones internacionales genere gastos y f{ramites, probablemente no
previstos, es importante no descuidar el hecho de que estar abanderado por un
estandar de calidad no séio enaltece la imagen de una compafiia, sinc que se ha
convertido en una condicidn determinante para participar en fos mercados
internacionales.

La normalizacidn en el sisiema de cada pais ha tomado gran importancia
para cumplir los requisitos minimos de calidad en los productos y servicios,
competir en el mercado interno y poder incursionar con cierta garantia de éxito en

el mercado extranjero.



2. Normas Oficiales Mexicanas (NOM)

La actividad de normalizacion ha sido cada vez mas reconocida en nuestro
pais, tendencia que, como le vimos en el capitulo anterior, tambien se percibe a
nivel mundial. Las NOM come una herramienia de proteccionismo, evita la entrada
de mercancias de desecho y beneficia a la industria nacional, pero es importante
sefialar, gue estas medidas pueden dificultar, per razones administrativas, ef fibre
flujo de nuestros productos en el mercado intermnmacional,

Se ha trabajado intensamente en la creacion de normas obligatonas vy
voluntarias que tienen como fin garantizar fa apropiada elaboracion vy
comercializacion de las mercancias beneficiando a los consumidores y establecer
las condiciones necesarias para que los productos sean competitivos en cualquier
mercado, también se ha intensificade la homologacion de las normas nacionales
con las que se aplican en otros paises asi como con las internacionalmente
reconocidas 1S0.

Hasta dictembre de 1889, ia Direccion General de Normas (DGN),
organismo encargado de ia elaboracion y vigilancia de jas NOM, ha emitide 702
normas oficiales mexicanas, creadas por las diferentes dependencias del
gobierno, 5,614 normas voluntarias (NMX), asi como 248 proyectos de NOM, las
cuales se publicaron en el DOF y comprenden diversos productos y servicios'®

México tene un enorme compromiso con la regulacién en materia de
normalizacién v certificacion, va que a través de 1a Direccion General de Normas,
se enfrenta a las expectativas de nuestros socios comerciales, asi como las del
resto del mundo, teniendo como objetive el crear medidas de normalizacion
seguras, equitativas y que vayan encaminadas a mejorar la calidad e incrementar

la competitividad.

'8 Claudia Zamudio y Jutieta Lima, “México, Nicaragua y Canadd”, Revista Carta ANIERM, afic 18,
no 210, vol XXX, ANIERM, México, febrero 2000, 0 5
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2.1. Origen y fundamento.

La Noma Oficial Mexicana {(NOM), “es ia regulacién técnica de caracter
obligatoric que contiene terminologia, clasificacion, caracteristicas, cualidades
metrologicas, especificaciones, muesfreo y métodos de prueba gue deben cumplir
los productos y servicios o proceses cuando puedan constituir un riesgo para la
seguridad de las personas o dafiar la salud humana, animal o vegeiai, el medio
ambienie general o laboral, o bien, causar dafios en la preservacidon de los
#1g

recursos naturales.

La clave o codigo de la NOM se integra de la siguiente manera, en el orden

C D.

Siglas de norma oficial B
mexicana

que se indica;

A. En primer [ugar se conforma de [as siglas que le corresponda, en este
caso Norma Oficial Mexicana.®
B. El namero consecutive de la norma que le asigne el comité consultivo

nacional de normatizacion que elabore el proyecto.

 pitp:www secofi.secofi.gob.mx/normasf*dgn17 html, enero 04 de 2000,

20 NYCE, Reglamento de la Ley Federail sobre Metrologia y Normalizacion Titulo Tercero, cap. 11,
Art 28, parrafo 1. Edit. Normalizacidn y Certificacién Electrénica, A.C |, México, 1999, p.11

1 Cuando se trata de un proyecto de normas, las siglas deberan ser “PROY-NOM”, v a su vez

aquellas normas gue se expiden con caracter de emergencia deberan ser "NOM-EM”, conforme al
reglamento de {a Ley Federal sobre Metrologia y Normalizaciéon.
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D. El afio en gue ia norma fue aprobada por el comité consultivo nacional

de normalizacion correspondiente.

Su origen lo encontramos, con [a supervision gubernamental, al
establecerse en México, [a Ley Federal de Metrologia y Nomalizacién®, en donde
se especifican los requisitos de fabricacién, importacion, reparacidn, venta,
verificacion y usc de instrumentos para medir y los patrones de medida de
productos y servicios, la obligatoriedad de la medicidn en transacciones
comerciales, asi como la indicacidn del contenide neto de los productos
envasados.

Ademas se participan: el Sistema Nacional de Calibracidon y el Centro
Nacionai de Metrologia, para fomentar la eficiencia de elaboracion y observancia
de las mismas. De igual manera, se crea la Comision Nacional de Normalizacidn,
en fa cual colaboran sectores publico, privado y cientifico y de consumidores en |a
elaboracion y observancia de las NOM, adicionalmente se cuenta con la
Coordinacién de Actividades de Normmalizacion, Verificacion y Laboratorios de
pruebha.

Se establece un Sistema Nacional de Organismos de Normalizacion y
Certificacion, se crean las Unidades de Verificacion, los Laboratorios de Prueba vy,
en generai, todo lo relacionado con las actividades comerciales.

Como ya dijimos, la institucion encargada de la expedicién de Normas
Oficiales Mexicanas, es la Direccién General de Normas (DGN), dependencia de

la Secretaria de Comercio y Fomenio Industrial (SECOFYU), la cual participa con las

2 Ppublicada en e Diario Oficial de |z Federacion {DOF} el 1° de julic de 1992, y reformada por el
Decrete por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo; de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacidn; de la Ley de
Minera; de la Ley de Inversién Extranjera; de la Ley General de Sociedades Mercantiles y det
Codigo Civil para el Distrito Federal en materia comdn, y para toda la Republica en materia federa
publicade en el DOF el 24 de diciembre de 1986 y reformada por el Decreto por el que se reforman,
adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion
publicado en el DOF el 20 de mayo de 1897.
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demés dependencias del gobierno en fodas y cada una de las actividades
vinculadas con la normalizacion y metrologia.

A nivel internacional, colabora con la Comision Panamericana de Normas
Industriales y Técnicas (COPANT), que es el organismo regional, y con el Codex
Alimentarios que se encarga de la elaboracion de nermas vinculadas con los
alimentos, de igual manera participa con la Comisién Electrotécnica Internacional
(IEC, por sus siglas en frances).

También nuestro pais es miembro de la International Standar Crganization
(1SO por sus siglas en ingiés) organizacion de normalizacion internacional, la cual
se integra de 91 miembros de diferentes paises. México pertenece a este
organismo desde 1847 y participa en la elaboracién de normas, por medio del
Comité Mexicano para la atencién de ia ISO.

La elaboracién de las normas oficiales mexicanas tiene su fundamento en
fas leyes Federales de Metrologia v Normalizacion (Art, 40 al 51)®. y de
Proteccidbn al Consumidor (Art. 19)%, ordenamientos que establecen el
procedimienio y las materias sobre las cuales la SECOF! puede promover su
desarrollo.

Segtn lo dispuestc en la primera de las leyes referidas, las dependencias
deben constituir Comités Consultivos Nacionales de Normalizacion, como
organos responsables de elaborar las NOM y de promover su cumplimiento. Estos
comités son presididos por la dependencia compeiente vy se integran con
representantes de los sectores plblico, privado, social y académico relacicnados
con las materias que correspondan a cada comité,

En SECOFI, a través de la Direccion General de Normas, opera e Comité

Consultive Nacional de Normalizacidn de Seguridad al Usuario, Informacidn

= ldem

24 [ ey Federal de Proteccion al Consumidor publicado en el Diano Oficial de la Federacion del 23 y
24 de agosto de 18384, del reglamento y del estatuto organico de PROFECQO respectivamente,
instrumentos juridicos admunistrativos gue hoy en dia respaldan el funcionamiento operative de la
fnstitucion
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Comercial y Practicas de Comercio {CCNN), el cual se apoya en cuatro

subcomités especializados. Estos subcomités son:

» Metrologia.- Que se encarga de establecer NOM para instrumentos de
medicion, patrones de medida y métodos de medicion.

> Seguridad de Productos.- Es responsable de elaborar NOM sobre las
caracteristicas y especificacicnes técnicas gque deban reunir los
productos y procesos, cuando éstos puedan constituir un riesgo para la

seguridad de las personas.

X7

Informacién Comerciai- Desarrolla NOM para determinar la infermacion
comercial que deben contener las etiquetas de los productos que se
comercializan directamente al plblico

» Sistemas y Practicas de Comercializacion.- Compremetido con la
elaboracion de NOM gque establezcan los requisitos minimoes de
informacién en las operaciones de compraventa de biengs y servicos

enire proveedores y consumidores.

Dentro dei procedimiente general para fa elaboracién de una NOM, se
identifican las etapas que se enlistan a continuacidn, una vez que se refieran z
temas aprobados por la Comisién Nacional de Normalizacién y estén

considerados en el Programa Nacional de Normalizacién:

v Se elaboran anteproyectos de la NOM en trabajo y de la manifestacion
de impacto regulatorio (MIR) correspondiente. Esta Ultima pretende
aportar los elementos suficientes para justificar y, en su caso,
determinar la eventual emision de dicha norma.

v En el marco del Subcomité y de acuerdo a la practica comercial que se

aborde en la NOM, se convoca a autoridades gubernamentales vy
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organizaciones privadas involucradas, asi como a empresas vy
particulares interesados, a fin de que se analicen conjuniamente los
anteproyectos antes mencionados y se proceda a elaborar el proyecto
de la NOM v la version definitiva de la MIR.

¥ Una vez integrado el proyecto de NOM, por consenso de! subcomité, se
somete a la consideracion dei CCNN, para que ésie o apruebe y ordens
su publicacion en el DOF para efectos de consulta pUblica durante un
lapso de 60 dias naturales, en el que los seciores interesados pueden
enviar a la DGN, los comentarios y sugerencias gue estimen
convenienies.

¥v' Cuando concluye ia etapa de consulta publica del proyecto de 1la NOM,
ge convoca nuevamente aj grupo de trabajo del Subcomité, para gue de
manera colegiada se revigen los comentarios racibidos v se realicen las
adecuaciones pertinentes, resultande la version definitiva de la NOM en
proceso.

¥ La version definitiva de fa NOM se turna al CCNN para que se apruebe
y ordene su publicaciéon en el DOF, con lo que se hace obligatoria su

aplicacién y observancia.

2.2. Certificacién y verificacién.

Para comprobar el cumplimienic de un producto o servicio sujeto a las
normas oficiales mexicanas y garantizar a los consumidores que el productc
cumple con las especificacionss respectivas y por ende respeta su salud e
integridad fisica, se tiene que certificar una vez que los productos havan cumpiido
con las pruebas y requisitos minimos de seguridad ¢ que en su caso establezca
la norma correspondiente.

Los productos y servicios sujetos a norma oficial mexicana, tienen que

pasar por todo un proceso de certificacién que, dependiendo de la norma, seran
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scmetidos a laboratorios de prueba, laboratorios de calibracién, organismos de

certificacién yfo unidades de verificacion, todos estos acreditados por la EMA®, |a

gque evalda el cumplimiento de dichos productos. A continuacion se describen

brevemente dichos organismos acreditados:

2
<

*,
e

1 aboratorios de Prueba.- Son instituciones perienecientes a los sectores
productor, distribuidor, comercializador, prestador de servicios, consumidor,
instituciones educativas y cientificas, que coadyuvan en la evaluacién de la
conformidad a través de la aplicacion de métodos de prueba. Los laboratorios
de pruebas garantizan dentro de su estructura administrativa y funcional gue
operan con imparciaiidad, independencia, integridad. confidencialidad, y con

capacidad técnica, matenal y humana.

Laboratorios de cailibracion.- Los laboratorios de calibracidon proporcionan
servicios técnicos de medicion y calbracion por actividad especifica con
trazabilidad a los patrones nacionales o internacionales aprobados por
SECOF!, o en su defecto a patrones extranjeros ¢ internacionales confiables a
juicio de ésta. Estos [aboratorios garantizan dentro de su estructura
administrativa y funcional aue operan con integridad, imparcialidad,

cenfidencialidad y competencia fécnica, material y humana.

productor, distribuidor, comercializador, prestader de servicios, consumidor,
instifuciones educativas y cientificas, que tienen como objeto social realizar

actividades de certificacion.

# Entidad Mexicana de Acreditacion, A.C. A partir dei 15 de enero de 1999 la SECOFI autorizo su
operacién como organismo de acreditacién, dicha autorizacion se publicd en et Diano Oficial de
Federacién de la muisma fecha Actuaimente ia DGN ya no acredita

24



*

% Unidades de Verificacién.- Son personas fisicas o morales, que verifican el
cumplimiento de las Normas Oficiales Mexicanas (NOM) y las cuales cuentan
con la organizacién, el personal, la capacidad e integridad para coadyuvar en
la evaluacion de ia conformidad, a fravés de ia constatacidn occular o©
comprobacién, mediante muestreo, medicion, pruebas de laboratorio o examen
de documentos en un momente o tiempo determinado, con la confianza de que
los servicios que presta son conducidos con competencia técnica,

imparcialidad y confidencialidad.

El certificado NOM se obtiene presentando por parte del responsable de la
comercializacién del producto ya sea productor nacicnal, importadores ©
comercializadores, ante un organismo de ceriificacion acreditado o ante la DGN,
cuando para la materia no exista aquel: solicitud, pago de productos o tarifa,
dictamen o informe de pruebas, Registro Federal de Coniribuyentes (RFC) si es
primera vez y la documentacién técnica conforme al anexo IV de la Politicas vy
Procedimienios para fa Evaluacion de la Conformidad®™, publicadas el 24 de
octubre de 1997 en DOF. La respuesta se obtiene en un plaze maximo de 7 dias

Los organismos gue emiten e! certificado son: ANCE (Asociacion Nacional
de Normalizacién y Certificacion del Sector Electronico, A.C)), acreditade para
certificar productos eléctricos y gas; NYCE (Normalizacion y Certificacion
Electrénica, A.C. ), para preductos electrénicos y Hantas y la DGN en el caso de
normas competencia de SECOF!, cuando en la rama o sector no exista organismo
de certificacion acreditado ¥

Es importante mencionar que no todas las NOM reguieren el certificado,

sélo las NOM de seguridad de producto. Las NOM de informacion comercial son

* | a evaluacion de conformudad, es la determinacicn del grado de cumplimiento con normas
oficiales mexicanas o fa conformdad con ofras especificaciones nacionaies ¢ nternacionales
Cotmprende los procedimientos de muestrec, pruebas, calibracion, certificacion y venficacion

¥ \er elemplos de Certificados en Anexo L.
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autoaplicativas y para tener mayor seguridad sobre su correcto cumplimiento,
existen unidades de verificacidn de informacion comercial que emiten constancias
de conformidad sobre etiquetas, envases, garantfas, instructivos, etc., o bien,
dictdmentes de cumplimiento cuando la verificacion se hace a productos
ingresados al pais bajo esta opcidn y se encuentran en almacenes generales de
deposito o bodegas particulares de importadores®.

Ahora bien, las auforidades que verifican el cumplimiento de NOM son:
SECOFi de acuerdo zl Art. 91 de la Ley Federal scbre Metrologia v
Normalizacién; PROFECO de conformidad con el Art. 24, fracc. XIV, de la Ley
Federal de Proteccion al Consumidor v la SHCP a través de la Administracion
(General de Aduanas, de acuerdo al Art. 38, fracc. 1, inciso C, de la Ley Aduanera

Las normas que se verifican en aduanas, son aquellas que se determinan
en el Acuerdo gue identifica 1as fracciones arancelarias de las tarifas de fa Ley det
impuesio General de imporfacidn y Exportacion, en las cuales se clasifican ias
mercanclas sujetas al cumplimiento de las normas oficiales mexicanas en el punta
de su entrada al pais, y en el de su salida, publicadoe en el DOF i 02 de junio de

1697 y reformado el 10 de octubre del mismo afio

2.3. Marco Legal sustento juridico de jas NOM

Para el cumplimiento de las normas oficiales mexicanas, en cuanto a su
funcién, elaboracion, representacion, acreditacion, certificacidon, capacitacion e
informacidn, encontramos un marco legal integrado por una serie de |eyes,
decretos y reglamentos publicados en el DOF, mismo que a continuacién se
detalla:

2 Ver ejemplos de Constancia de Conformidad en Anexa
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CUADRO 3.

Leyes, reglamentos, decretos y acuerdos

Publicacion en el Diario

Oficial de la Federacion

Reformas

Ley Federal scbre Metrologia y Normalizacién

C1 de julio de 1982

24 de diciembre de 1896
20 de mayo de 1987

Reglamento de la iey Federal scbre

Metrologia y Normalizacion

14 de enero de 1998

Ley Aduanera

15 de dictembre de 1995

30 de diciembre de 19986
31 de diciembre de 1998
04 de enero de 1999

Reglamento de la Ley Aduanera

06 de juruc de 1996

Ley Orgamica de |z Administracidn Plblica
3

29 ¢ge diciembre de 1976

02 de febrero de 1877
08 de dictembre de 1978
31 de diciembre de 1980

04 de enero de 1982
29 de diciembre de 1982
30 de diciembre de 1983

18 de abyil de 1984

21 de enero de 1985

26 de diciembre de 1985
14 de mayo de 1986
24 de diclembre de 1586
04 de enero de 1989
22 de julio de 1991

21 de febrero de 1992

25 de mayo de 1982
23 de diciembre de 1893
28 de dictembre de 1994
18 de diciembre dz 1285

15 de mayo de 1996
16 de mayo de 1986
{aciaracion)

24 de diciembre de 1898
04 de diciembre de 1996
04 de diciembre de 1997
11 de febrero de 1998
{aclaracién)

04 de enero de 1899
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L Ley de Comercio Exterior

27 dejuiio de 1993

25 de agosio de 1983

Regiamenta de la Ley de Comercio Exterior

30 de diciernbre de 1892

Ley Federal de Competencia Econdmica

24 de diciembre de 1692

23 de enero de 1998

Reglamento de |a Ley Federal de

Competencia Econdmica

04 de marzo de 1898

Ley Federal de Proleccidn al Consumidor

24 de diciembre de 1992

21 de jubo de 1993
23 de septiembre de 1993
05 de agesto de 1994
23 de mayo de 1996
19 de octubre de 1998

Reglamento del Articulo 122 de la Ley Federal

de Proteccion al Consumidor

27 de agosto de 1957

Reglamento del Capitulo VIH de la Ley

Federal de Proteccién al Consumdor

06 de febrero de 1991

11 de febrero de 1981 |
23 de agosto de 1994

Ley General de Salud

07 de ferero de 1984

06 de septiembre de 1984 (fe
de erratas)
23 de julic de 1986 (fe
de erratas)
27 de mayo de 1987
23 de diciembre de 1987
18& de febrero de 1688  (fe
de erratas)
14 de junio de 1981
12 de juho de 1891 {fe
de erratas)
07 de mayo de 1987

Reglamento de Control Santtaric de Productos

y Servicios

08 de agosto de 1998

Reglamento Interior de la Secretaria de

Comercio y Fomento Industrial

02 de octubre de 1995

16 de enero de 1997

Acuerde Delegatorno de Facultades de la

Secretarla de Comercio y Fomento Industrial

24 de o de 1996

02 de jurio de 1998

Acuerdo Desregulatoric de diversos tramites

que aplica la SECOFI

25 de septiembre de 1997

Acuerdo que identifica las fracciones

arancelanas de ias fanfas de la Ley del

Impuesto General de Importacién y

02 de junio de 1987

10 de octubre de 1997
16 de diclembre de 1998
05 de abril de 1989
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Exporiacidn, en las cuales se clasifican las
mercancias sujetas al cumplimiento de las
normas oficizles mexicanas en e punto de

entrada al pais, y en el de su salida

17 de noviembre de 1899

Acuerdo por el que se establecen los
procedimientos de verificacion a que se
sujetaran los importadares de mercancias que
opten por cumpilr con [as Normas Oficiales
Mexicanas NOMOSOSCFI1994 vy
NOMOS1SCFi11994 en el territono nacional

24 ge febrero de 1997

Politicas y procedimientos para la evalyacion
de la conformidad, Pracedimientos de
certficacién y verificacion de productos
sujetos al cumphimianto de las normas
oficiales mexicanas, competencia de fa

Secretaria de Comercio y Fomento industral

24 de octubre de 1987

Fuente SECOFI®®

 nitp www secofi gob mx/normas/*dgn17 html, enero 04 de 2000
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3. Normma Oficial Mexicana NOM-05C-SCFI-1994, Informacidon Comercial —

Disposiciones Generaies para Productos.*

El presente capitulo pretende ofrecer al lector una monografia de la NOM-
050-SCF1-1894, para asi entender su apiicacién y su campo de accidn.

Asi, partiremos desde su objetivo como norma oficial mexicana de
informacién comercial, fa cual pretende garantizar al coﬁsumidor que cuante con
los elementos necesarios para decidir si adquiere o no un producto

De igual manera, expiicaremos cuadl es su campo de aplcacion, para
conocer qué productos estan obligados a cumplir con la misma.

Posteriormente, se describiran las especificaciones de informacion que se
deben cumplir conforme a la presente norma ya que de no cumplir con alguna de
ellas se podria incurrir en una falta y, por ende, una penalizacion.

Para este apartadc también se ha dedicado un espacio en el cual daremos
a conocer los términos en que debe establecerse la informacion comercial v el
caso concreto del idioma.

Cabe sefialar que la informacidn comercial gue abarca esta norma se debe
presentar impresa o adherida en €l producto y/o anexa a través de instructivos,
manuales de operacion y garaniias; para ambos casos se describiran las
especificaciones de informacidn requeridas.

Por Gltimo, abordaremos el tema de la vigilancia, {a cual tiene como fin
altimo dar seguimiento a la observancia de las NOM.

Ahora bien, tomando en cuenta que este capitulo resulta ser muy técnico
por el caracter mismo de la norma, éste se encuentra sustentado
fundamentalmente en la publicacidon de la NOM-050-SCFi1-1894, publicado en el
DOF, el dia 24 de enero de 1996, de fal manera que se ofrecen extractos de la

¥ Toda ta Informacién que aparece en el presente capitulo, esta sustentada en la pubhicacién ce la
Norma Oficial Mexicana NOM-050-SCFI-1884, informacién Comercial-disposiciones generales para
productos, en el Dharo Oficial de ia Federacidn, dei 24 de enero de 1996, SEGOB, México, en la
primera seccion, p 25
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publicacion oficial y, a su vez, se aporta la interpretacion de los mismos, apoyando

en la mayoria de los casos con ejemplos para su facil comprension.

3.1. Objetivo.

“Esta norma oficial mexicana tiene por objeto establecer la informacién
comercial que deben contener los productos de fabricacion nacional o extranjera
gue se destinen a los consumidores en el {erritorio nacional, y establecer las
caracieristicas de dicha informacion”.®

Por informacion comercial que deben contener los productos, se entiende
los datos o leyendas de caracter obligatorio previstos en la norma. que estan
impresos en el producic o adheridos a é! por cualquier medic y que orientan al
consumidor para identificar plenamente las caracteristicas del producto gue se

desea comprar, de tal mode que pueda decidir si ie conviene o no comprarle
3.2 Campo de aplicacion.

“Esta norma es aplicable a todos los productos de fabricacién nacional y
extranjera, destinades a los consumidores en territorio nacional™.

Esta sélo aplica a aquellos productos terminados que van a liegar al
consumidor final, por lo gue no se aplica, entre otros casos, a productos
semiprocesados ¢ materias primas que se van a transformar en otras distintas, o

gue se van a incorporar a la prestacion de un servicio.

Eiemplo de productos que si se contemplan en el campo de aplicacién de la

norma ofictal mexicana NOM-050G-scfi-1994, son los siguientes:

*idem., p. 27

2 ibidem
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= Una bolsa con vasos desechables
= Una caja de tornillos.

= Un juego de desarmadores contenidos en un paguete.

Ahora bien, de acuerdc al DOF (24 de enero de 1888), la presenie norma no

se aplica a:

a) Los productos que estén sujetos a disposiciones de informacion comercial
contenidos en Normas Oficiales Mexicanas especificas 0 en alguna otra

reglamentacion vigente.

Conforme a este inciso, esta norma no se aplica a productos que esién sujetos
a ofras normas mexicanas de informacién comercial *®

Sin embargo, existen productos que deben ostentar leyendas previstas en
leyes, reglamentos u otras disposiciones distintas de las normas oficiales
mexicanas, que no son parte de las excepciones que establece el inciso a}, arriba
sefialado, debido a que no regulan toda la informacién comercial que debe cumplir
cierto producto, sino s6lo un dato especifico que debe adicionarse a los datos de
observancia obligatoria previstos en la norma de infoermacién comercial. En estos
casos deberan cumplir con [a NOM-050-SCFi-1994.

Elemplo de estas leyendas son las llamadas ‘leyendas precautorias”
establecidas en la Ley General de Salud® y sus reglamentos para las hebidas
alcohoblicas, el tabaco vy los cigarros. Estos productos deben cumplir tanto con la

jeyenda precautaoria correspondiente, como con la NOM-050-SCF1-19%94.

= Ver ejemplos en Anexo 3
* pPublicada en e} DOF de! 07 de febrero de 1884, ditima reforma el 7 de maye de 1997
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b) Los productos a granei.- Froductos que deben pesarse, contarse o medirse
en presencia del consumidor por no enconirarse preenvasado al momento

de su venta.

Por ejemplo: medio kilogramo de clavos gue se adguieren en una tlapaleria o
un litro de aguarras para el cual el comprador necesite llevar un envase.

Los productos por si solos no indican gue son a granel, en virtud de gque para
que se les considere de esta manera, deben cumplir con dos caracteristicas 1)
deben contarse, pesarse ¢ medirse en presencia de! consumidor, 2) No
encontrarse preenvasados al momento de su venta.

Por lo tanto, los clavos gue mencionamos en &f ejemplo, son un producto &
granel, porque se pesod el medio kilogramo en presencia del consumidor y porque
no estaban en un envase al momento de su venta, pudiendo entregarse
posteriormente dicha mercancia en un envase (bolsa, caja, etc.} Sin embargo, s
los mismos clavos se pesaron $in que estuviera presente ¢l consumidor en la

tlapaleria, deberan cumplir con la informacion que establece la norma.

¢) Los animales vivos.- Cualquiera gue sea su presentacion, queda exento del
cumplimiento de esta norma.

d) Los fibros, revistas, fasciculos y las publicaciones periodicas en cualquier
presentacion, incluyendo de manera enunciativa y no limitativa, discos

magneéticos y compactos, cintas y articulos anéfogos.

Aqui cabe sefialar que en el caso de discos magnéticos vy compactos, cintas y
articulos analogos, sblo estan exentos de cumplimiento cuando son publicaciones

periddicas.

e) Los demas productos que determine la autoridad compstente, conforme a

sus atribuciones.
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3.3 Especificaciones de Infermacion
3.3.1 Requisitos generales.

“La informacion acerca de los productos debe ser veraz, y describirse y
presentarse de forma que no induzca a error al consumidor con respecto a la
naturaleza y caracteristicas de los productos™,

Un gjemplo de informacion veraz puede ser 1a informacion de un bote que
dice que contiene 500 mililitros de pintura roja, si efectivamenie contiene esa
cantidad y de ese color, la informacion de una caja que dice que contiene un
juego de 8 desarmadores de acerc aleman inoxidable, si efectivamente contiene
ese numero, de las caracierisiicas anies mencionadas.

No obstante, el incumplimiento a las normas oficiales mexicanas se
sanciona conforme a la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién, el engafio
al consumidor esta prohibido por la Ley Federal de Proteccién al Consumidor, fa
cual, en su articulo 32, establece que la “informacion o publicidad relativa a los
bienes y servicios que se difunda, debera ser veraz y comprobable™.

Se prohibe tambiéﬁ que [a informacién “induzca a error’. Esta
prohibicion incluye el uso de leyendas, dibujos o graficos que hagan pensar al
consumidor que tal producto tiene cualidades o propiedades que en realidad no

tiene, ¢ que no este comprobade técnica vy cientificamente que las tenga, asi

mao exaderacionas o alusionas gue
como raciones o alusionss que

onfunden respecto a las limitaciones de log
productos. Tal seria el caso de un librero que se pretende para soportar toneladas
y que, por las caracteristicas del material con que esta hecho, no podria hacerlo, o

de un pegamento cuya capacidad de adhesion se exagera, etc.

% SEGOB, DOF del 24 de enero de 1998, Secretaria de Gobernacion , Méxica, pnmera seccién, p
29
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Ejemplo de informacién que induce a error: un bote de piniura que ostente
la leyenda: “pinta hasta e} aire”; o bien la informacion relativa a un pegamento que

ostente la leyenda “no hay nada que no se pegue”.

3.3.2. Informacién comercial que deben contener los productos sujetos a
NOM-050-CSFI-1894.

Los productos sujetos a la aplicacidn de esta norma, deben contener en sus

etiguetas cuando menos la siguiente nformacidn comercial obligatoria ™

1. Nombre o denominacion del producto, cuando no sea identificable a simple
vista por el consumidor.

Ejempio: “un juego de sartenes” o una ‘“llave de cruz" cuando su
comercializacion es en envase cerrado que no permite ver ni conocer €l producto

Ejemplo de productos identificables a simple vista y gque, por lo tants. no
tienen gue ostentar el nombre o denominacién genérica en etiqueta son, una
pluma presentada en un envase transparente, una manguera amarrada por un

liston y que sdlo trae un cartdén con informacién.

2. Indicacion de cantidad conforme a la NOM-030-SCFI¥.

cual se calcula y determina mediante el procedimiento que se describe a

continuacién:

* Al decir que "cuando menos” deben tener la siguiente informacion, significa que se permite nclur
en la etiqueta informacion adicional, como son leyendas, dibujos del producto, usos, ete.

¥ SEGOB, Diario Oficial de la Federacidn, México, D F 14 de octubre de 1983
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a) Para areas rectangulares, se multiplica el alto por el ancho.

b} Para superficies {riangulares, se multiplica el alto por el ancho y se
divide entre dos.

¢) Para superficie de envases cilindricos y botellas, se considera el 40%
del resuitado de mutliplicar el aito del envase, excluyendo cuelios y
hombros, por el perimetro de la mayor circunferencia.

d) Para superficies circulares se debe multiplicar 3,1416 por el cuadrado
del radio de la circunferencia.

e} Para irregularidades debe considerarse el calculo de fa superficie de la

figura geométrica qué mejor corresponda a dicha superficie®.

CUADRO 4

altn =y
alto Ty

ancho=x"

penmelo = 5

=Y.
apoleme = 3

_alte

Este calculo permite determinar la altura minima del dato cuantitativo de Ia

declaraciéon de cantidad y la unidad correspondiente. Ahora bien, tratandose de

* Ver cuadro 4
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empaques €n los que, por sus caracteristicas, resulte confuso identificar la
superficie principal de exhibicién, la Direccién General de Normas de SECOF| a
solicitud del interesado determinara cual es dicha superficie y cuales deben ser
sus dimensiones.

La norma NOM-030-SCFI-1993 especifica también varias condiciones que
deben cumplirse para expresar estos datos, como son:

» Que el drea alfrededor de la declaracién de cantidad, debe estar libre de
informacion impresa, a excepcion de la declaracién de masa drenada, ia cual,
cuando proceda, debe indicarse junto con la de contenido neto.

El dato cuantitativo debe tener como minimo el tamafio que le corresponda,

de acuerdo ¢on la siguiente tabla:

CUADRO &
Altura del dato cuantitativo y unidad de su magrutud
Superficie principal de exhibicién en Altura minima de
centimetros cuadrados (cm2) nimeros y letras en
milimetros {mm)
Hasta 32 i6
Mayor de 32 hasia 161 32
Mayor de 161 hasta 645 48
Mayor de 645 hasta 2,580 6.4
Mayor de 2,580 127 -]

Ahora bien, la leyenda “contenido”, se debe colocar cuandc los
productos preenvasados o empacados, se cuantifiqguen para su comerciafizacidn
por cuenta numeérica en unidades de producto.

Por ejemplo; Una caja con 10 lapices debera ostentar la leyenda:
“Contenido: 10 lapices”, “contenido. 10 piezas” o “contenido: 10 unidades™ o bien,

se puede abreviar la palabra contenido por “cont.”, en cuyo caso debera decir

“cont.: 10 lapices, “cont.: 10 piezas”
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Por ofra parie, si el producto se cuantifica en volimen o masa, debera
ostentar la leyenda: “contenido neto”, misma que opcionalmente puede sustituirse
por “cont. net.” Por ejemplo: Un recipiente que contiene 1 litro de aceite, debe
ostentar la leyenda: “contenido neto: 1 litro” o “contenido neto: 11"

Finalmente, cuando ei producio es soiido o semisdlido y se encuentra en un
medio liguido, ademas de cuantificarse por unidades de masa o de volumen, en
donde debe ostentarse la leyenda “contenido neto”, y las de "masa drenada”

Por ejemplo, si un producto sdélido o semisdlido pesa 250 gramos y
se encuentra en el mismo envase con un kHquido y juntos pesan 300 gramos, el
envase donde se encuentran debera ostentar las leyendas “contenido neto” 300

gramos, masa drenada: 250 gramos”.

3. Nombre, denominacion o razon social y domicifio fiscal del productor o
responsable de la fabricacion para productos nacionales. En el casc de
productos importados, esta informacion debera ser proporcionada a SECOF/,
por el importador a solicitud de ésta:

En el caso de preductores o responsables de la fabricacion™ ubicados en el
extranjero, ¢ de productos importados, no se requiere que esta informacidn se
indique en fa etiqueta de los productos, sino solamente que esté a disposicion de
la secretaria y le sea proporcionada cuando la solicite al importador, para que la
secretaria, a su vez, pueda facilitar la atencidon de cualguier queja de los
consumidores que asi o requieran.

Este tratamiento obedece a que la identificacion de los proveedores
exiranjeros es considerada como de uso reservado por las personas que se
dedican a la importacién de mercancias, quienes con frecuencia dedican
importantes sumas de dinero y tiempo a encontrar proveedores confiables vy, por

ende, se verian perjudicados por la publicacion de estos dafos.

¥ Se considera responsable da la fabricacién a aquella persona que encarga la elaboracion de un
producto a un tercero, como maaquila.
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4. Leyenda que identifigue al pais de origen del producto, por ejemplo “producto
de ...", "hecho en ..”, “‘manufacturado en...” u ofros analogos, sujelo a lo
dispuesto en fos tratados internacionales de los cuales México sea parte.

La obligacion de expresar en las etiquetas el lugar de origen, se encuentra
contenida en ia Ley Federal de Proteccion al Consumidor. En donde se establece
gue, por regla general, ei pais de origen es aque! en donde se fabrica o ensambla
o se realiza la {ltima transformacion sustancial de un producto.

Es importante tener presente que el Unico responsable de la veracidad de esta
informacién es el fabricante o responsable del producte, el cual debera
asegurarse gue cuenta con los elementos suficientes para demostrarla, cuando se

ie requiera por las autoridades.

5 Las advertencias de riesgo por medio de leyendas, gréficas o simbolos
precautorios en el caso de los productos peligrosos. )

Cuando se disefa cualquier producto, el fabricante normaimente considera los
riesgos que pueden estar involucrados con el almacenamiente, transporte, usc o
consumo del mismo. Cuando ia probabilldad de accidenies o dafios es
significativa, se considera que se tfrata de productos peligrosos y, por io tanto.
sera necesario que se advierta al consumidor o usuario sobre los nesgos
inherentes al mangjo, uso o consumo de tales productos. Ejemplo: [No se deje al

alcance de los nifios! o jPeligrol.

6. Cuando el uso, manejo o conservacion del productfo requiera de instrucciones,
debe presentarse esa informacién o indicarse en un instructive o manual de
operacién anexo, anotandose en la respecliva eliqueta “vease instructivo
anexo” o "‘manual de operacién anexo”.

Este daio solo es exigible cuando las caracteristicas del producto lo ameriten,

por lo gue no se requiere en todos los casos.
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7. Cuando corresponda, la fecha de caducidad o de consumao preferente.

Las propiedades y caracteristicas de cierfos productos sufren degradaciones
en plazos cortos, que pueden ir desde algunos dias a algunos meses. Para estos
productos se aplica la obligacién de informar ia fecha de caducidad ¢ de consumo
preferente. Se exigen estos datos sobre todo, cuande se puede poner en riesgo
ta salud del consumidor o usuario.

Este requisito solo es exigible cuando el producto es susceptible de sufrir algun
deterioro en sus propiedades y, en todo caso, es responsabilidad del fabricante o

importador su inclusién y el célculo para determinar la fecha correspondiente.

8. Tratandose de productos importados, nombre, denominacién o razén social y
domicilio fiscal de importador. Esta informacion puede incorporarse al
producto en territorio nacional, después del despacho aduanero y anfes de la
comercializacion del producfo.

Al igual que los datos del fabricante nacional para tos productos hechos en
México, para productos importados, los datos sobre el importador cumplen el
proposito de permitir la atencion de qusjas y reclamaciones de los consumidores.

En cualquier caso, estos datos deben estar invariablemente incorporados a ios
productos antes de su comercializacion en territorio nacional, ya sea que se
hubiere presentado anies del despacho aduanero o después de éste, como lo
establece la norma NOM-050-SCF1L.

Ahora bien, la expresién “informacion comercial obligatoria® no impilica que
deba estar toda la informacidn que se indica en fos § incisos antes mencionados,
sino que dependiendo del caso, deberd presentarse la que si correspondsz,

confarme lo disponen los mismos o se explica en 1os comentarios.
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3.3.3. ldioma v t&rminos.

La informacion gue se ostente en las etiquetas de los productos que requieren

cumplir con esta norma, debe de ser de la siguiente manera:

a) Expresarse en esparniol, sin peruicio de que se exprese también en ofros
idiomas. Cuando la informacién comerciai se exprese en ofros idicmas debg
aparecer también en espafiol, cuando menos con el mismo tamafio y
proporcionalidad tipografica y de manera igualmente ostensible. En todos Jos
casos debe indicarse cuando menos ia informacion comercial obligatoria.
Cuando la informacion comercial se exprese en otros idiomas, la informacion

regulada por la norma, que debe presentarse en idioma espafiocl, es solamente la

informacién comercial obligatora de {a misma norma. Por su parte, la norma no
prohibe ni restringe que cualquier otra informacién pueda ser traducida al idioma
espafol.

Por ejemplo, si el empaque dice “net weight”, cuyo equivalente es iz
declaracion de cantidad, en espafioi debera decir "contenido neto”; si ia etigueta
de un productc menciona la leyenda "Made in Korea”, esta informacion debera
traducirse ai idioma espafol diciendo: “Hecho en Korea”. En ambos casos la
obligacion de traducir la informacion se desprende del hecho de que los datos se
refieren a la informacion comercial obligatoria que establece fa norma.

Por otra parte, si un envase contiene una leyenda en otro idioma, como por
gjemplo ‘ready to enjoy’, cuya traduccidn en espafiol es “listo para disfrutarse”,
esta leyenda podra o no presentarse en idioma espafiol, ya que no es parte de la
informacidn comercial obligatoria que dispone la norma,

La expresion “cuando menos con el mismo tamafio y proporcionalidad
tipografica" indica que fa informacion que se exprese en otros idiomas, la
informacion que debe aparecer también en espafioi con la misma fuente o modelo

(courier, arial, time new roman, avant garde, etc.), estilo (delgada, mediana ¢

“ |bidem.
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negrilia; normal o cursiva) y tamafio de la tipografia {letras, signos y simbclos). Por
su parte, la expresion ‘de manera igualmenie ostensible”, indica que ia
informacion que aparezca en idioma espafiol y gue s& exprese en idioma distinto
a este, deben lucir igual y exhibirse de manera igualmente clara, en virtud de que
ademas de guardar la proporcionalidad tipografica antes mencionada, deben
aparecer en lugar similar o equivalente y con colores y disefio iguales o similares,
tanto en el fondo come en la tipografia utilizada. La informacién en espafiol podra
presentarse de manera gque resulte aun mas ostensible que la expresada en
idioma distinto a este.

SI ta informacidn obligatoria aparece mas de una vez, en un idioma distinto al
espanol, debera aparecer también en idioma espafiof el mismo niimero de veces y
tcdes los casos deberd ser “cuando menos con el mismo tamafic vy
proporcienalidad fipografica v de manera igualmente ostensible’

Por ejemplo, si en una etigueta se encuentra la leyenda “See instructions”, en

un tamano de letra de dos centimetros de alto, en negrita y cursiva, en espafol
debera aparecer la leyenda “Ver instructive anexo” con un tamano de dos
centimetros de alto las letras, en negrilla y cursiva, tal y como aparece en idioma
distinto al espafiol (inglés en este caso).

Por ofra parte, si el mismo dato a que aludimos aparece en la parte superior
derecha de una cara del empaque, el dato en espafo! deberd aparecer en ese
mismo lugar o en uno similar, no pudiendo aparece por ejempio en el fondo del
envase.

Asi también, si, por ejemplo, la palabra "spogns®, (“cucharas”) correspondiente
al nombre del producto, aparece en un color amarillo con un fondo rojo, en
espafiol debera aparecer si no con es0s colores, si en otros similares, pero no en
otra presentacién que demerite & texto en idioma espafiol. Ahora bien, si la
palabra "spoons”, aparece fanto en ia superficie principal de exhibicién de la caja
gue las confiene, ast como en las caras laterales de la misma caja, deberd

aparecer en cada una de éstas en idioma espaiiol. Sin embargo, también es
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permitido que si se presenta en una cara del envase en un idioma distinto al
espafiol, en la cara opuesta aparezca en idioma espafiol, cuidando en todo caso
de cumplir con los requisitos de tamafio, proporcionalidad tipografica y ostentacion
precisados.

Cuando ios productos presenten originaimente la informacion ahligatoria de la
norma de referencia en idioma distinto al espafiol, se podra occuitar total o
parcialmente dicha informacion mediante cualquier procedimiento {por gjemplo
adherir otra efigueta encima de ia informacién que se presenta en idioma distinto
al espanol, de manera que dicha informacién quede oculta) En este caso, no
existe obligacion de que la informacién que aparezca en idioma espaficl se
presente con las mismas caracteristicas que la informacion que se sustituye por
una efiqueta (mismo tamafo y proporcionalidad tipografica y de manera
iguaimente ostensible).

Por ejemplo, si en una boisa aparece |a palabra “pencils” ("lapices™), en
maylsculas, con un tamano de 3 centimetros y de color naranja, no sera
necesario gue la leyenda “lapices” aparezca en esos términos, si se cubre dicha
palabra, ya sea con una etiqueta que mencione la palabrea “apices”, con
cualguier otra informacién o incluso si se pone una etiqueta en blanco sobhre dicha

informacién.

b} Expresarse en términos comprensibles y legibles, de manera tal que el

tamafio y tipo de lefra permitan al consumidor su lectura a simple vista.

Por comprensible se entiende que las palabras usadas para descrbir ia
informacion comerclal, sean claras, comunes y sencillas, seleccionadas de
manera tal que no den lugar a confusiones.

También el tamafio y el tipo de letras debe elegirse para que no se vean
encimadas o tan reducidas o delgadas que una persona con vision normal

necesite una lupa para leer las feyendas de una etiqueta.



c) Cumplir con lo que establecen fas normas oficiales mexicanas NOM-008-
SCFi y NOM-030-SCFI, sin perjuicio de que las demas se puedan expresar en
otros sistemas de unidades. La informacion que se exprese en un sistema de
unidades distinto al Sistema General de Unidades de Medida, debe aparecer
también en este diiimo, cuando menos con el mismo famafio y proporcionalidad
tipografica y de manera igualmente osfensible.

La NOM-050-SCFI-1894, se complementa con otras Normas Oficlaies
Mexicanas. Por lo que los producios que se obligan a cumplir con esta norma,
deben hacerlo también con [as que se complementa. Si se incumple cualguier
norma complementaria a la 050, también se estard incumpliendo con ésta Gitima

+ NOM-008-SCF, Sistema general de unidades de medida®.

Esta norma establece el sistema General de Unidades de Medida, de uso
obligatorio en México por mandato de l[a Ley Federal sobre Metrologia vy
Normalizaciéon. Este sistema concuerda plenamente con &l Sistema Interancional
de Unidades de Medida, conocido comuinmente como “métrico”, cuyas unidades
mas conocidas son el metro, el litro, el gramo y el segundo. Para las etiquetas
deben utilizarse estas unidades de medida, aun cuando puedan presentarse otras

adicionales, que son comunes cuande se usan ofros idiomas.

Por ejemplo, para escribir:

Cien gramos, se debe expresar. 100 g

Dos litros, se debe expresar: 21

Cien metros, se debe expresar:  5m

Asi también, conforme al referido sistema, no se requiere poner punto a las
unidades de medida, dado que no son formas abreviadas sino simbolos

reconocidas internacionalmente.

* SEGOB, Dianie Gficia! de la Federacion, México, D F., 14 de octubre de 1893
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No obstante, es aceptado ei uso de palabras completas en idioma espafiol

Por ejempla, para escribir:

Cien gramos, s& puede expresar: 100 gramos
Dos litros, se puede expresar: 2 litros
Cinco metros, se puede expresar; 5 metros

¢ NOM-030-SCFI, Informacién Comercial — Declaracién de cantidad en la
etiquata®.

Esta norma indica la forma de expresar la cantidad de! producto. Asi tambigén,

dicha norma establece el ¢dlculo que debe efectuar con el objefo de cofocar las

LI

leyendas "contenido”, “contenido neto” o sus abreviaturas “cont” vy “coni, net”, vy
en su caso la de “masa drenada’. Las especificaciones de esta norma se

encuentran en el apartado 3.3.2. antes descrito

d) Presentarse en etiqueta fijada de manera tal que permanezca disponible
hasfa ef momento de su uso o consumo en condiciones normales, la cual debe

aplicarse en cada unidad o envase muliiple o colectivo.

Cuando la forma de presentacion al consumidor finail sea un envase multiple o
colectivo que no permite ver el contenido, toda ia infermacién comercial obligatoria
prevista en esta norma, debera de presentarse en ef mismo.

Caso contrario, si la forma de presentacion al consurnidor final es un envase
multiple o colectivo, que permite ver su contenide, la informacién comercial
obligatoria podra aparecer en el envase multiple o colectivo, ¢ en todos y cada
uno de los productos preenvasados en lo individual, o bien, una parte de la
informacidn comercial obligatoria podra aparecer en el envase miitiple o colectivo,
y la restante en todos y cada uno de los envases de los preductos en lo individual,
siempre que la informacion comercial obligatoria que aparezca en cada unc de

los envases de los productos en lo individual s& vea a simple vista desde el

“ Ibidem
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exterior dicho envase deberd ostentar la declaracion de cantidad (solamente la
que corresponde al envase miltiple o colectivo, no la que corresponde a cada
uno de los envases de los productos en [o individual).

No obstante a lo anterior, fratandose de productos que deban cumplir con
leyendas precauiorias, {por ejemplo tabaco, bebidas alcohdiicas y productes de
aseo, perfumeria y belleza) tales leyendas deberdn aparecer en cada uno de los
envases de los productos en lo individual, de conformidad con las disposiciones
aplicables

Si los envases multiples © colectives se abren y se extraen los productos
preenvasados contenidos en ellos con el objeto de destinarios individuaimente a
un consumidor final, dichos productos deberan contener en lo individual toda ia

informacién comercial obligatoria gue establece la norma.

e) Estar colocada en fa superficie principal de exhibicion, tratandose al menos
de la siguiente informacion: {) Nombre genérico del producto; 1I) indicacion

de cantidad.

3.4 Instructivos, manuales de operacion y garantias.

Para los instructivos, manuales de operacion y garantias, la informacién debe
expresarse en idioma espafiol aln y cuando se exprese en ofros idiomas y debe

de cumplir con las caracteristicas ya mencionadas en & punto 3.3.2.

3 4.1 Contenido.

“Los productos objeto de esta MNomma, cuyc uso, mangjo o conservacion
requiera de instruccicnes, deben ir acompanados, sin cargo adicional para el
consumidor, de los instructivos, manuales de operacidn y, en su caso, garantias,

los cuales deben contener indicaciches claras y precisas para e! uso normai,

46



maneje, conservacion, ensamble y aprovechamiento de los productes, asi como

las advertencias para el manejo seguro y confiable de los mismos™®.

La Ley Federal de Proteccién al Consumidor®, establece ia cbligacion de que
cuando se trate de productos que se consideren potenciaimente peligrosos para el
consumidor lesivos para el medio ambiente, o cuando sea previsible su
peligrosidad, los proveedores incorporen instructivos para adverlir sobre sus
caracteristicas nocivas y explicar con claridad el uso o destino recomendado v los

posibles efectos de su uso.

Ademas de lo dispuesto para productos peligrosos, el ususario de un producto
debe contar con los elementos y conocimientos necesarios que le permitan darle
un uso adecuado y para que la duracién del mismo sea congruente con el uso gue

se haga del él,
Los instructives y manuales de operacion adicionalmente deben indicar:

a) Nombre, denominacion o razén sociai del productor nacional, o importador,

domicilio fiscal y teléfono de servicio en territorio nacional.
b) identificacion del producto al que corresponde.
¢) Precauciones para el usuario o consumidor.

d) Cuando proceda, las indicaciones para su instalacion, conexién, ensamble

o mantenimiento para su adecuado funcionamiento.

Estas indicaciones deben expresarse en términos sencillos y facimente
comprencibles por cualquier tipo de consumidor, sin requenr preparacion
académica previa para poder conectar, instalar, ensamblar o mantener el

producto de que se trate.

“|dem . p 30

“ SEGOB, Diaro Oficial de la Federacion, del 24 de diciembre de 1992, gbma referencia el 18 de
octubre de 1898, Secratarla de Gobernacién, México



3.4.2. Garantias.

Cuando se ofrezcan garantias por los proveedores, éstas deben expedirse en

jos térmings y forma establecidos en la Ley Federal de Proteccion al Consumidor

e indicar y cumplir con lo siguiente:

a)

b)

c)

Nombre, denominacidon o razon social y domicilio fiscal del productor
nacional o importador del producto y teléfonos de servicio en ierritorio

nacional.
Identificacion del producto al que corresponde la garantia.

Nombre y domicilio de los establecimientos en la Republica Mexicana
donde puede hacerse efectiva la garantia, as! como aquellos donde e

consumidor pueda adquirir partes y refacciones

Duracidn de la garantia

Conceptos que cubre la garantia y imitaciones ¢ excepciones
Procedimiento para hacer efectiva la garantia.

Precisar la fecha en que el consumidor recibi¢ el producio o indicar los
documentos de referencia donde ésta se sefale. Es responsabiidad de!
comercianie asegurarse gue esta informacion esté presente al momento de
la venta dei producto al consumidor, de no hacerlo asi, el comerciante

debera cumptir con los términos de la garantia directamente

Para hacer efectiva la garantia no podran exigirse otros requisitos que la

presentacion del preducte, la péliza vigente y comprobanie de venta

En todos los casos, los instructives, manuales de operacion y garantias deben

entregarse al consumidor en el establecimiento comercial cuande adquiera los

productos.
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3.5 Vigilancia

La vigilancia de fa presenfe Norma esta a cargo de la autoridad competente y

las unidades de verificacion acreditadas para of efecto.

Las autoridades que tienen competencia para aplicacion de esta norma, son la
Secretaria de Comercilo y Foemente Industrial (SECOF!) y la Procuraduria Federal
de! Consumidor (PROFECO).

Existen también las Unidades de Verificacién, que son las personas fisicas o
morales gue hayan side acreditadas para realizar actos de verfficacién para el
cumplimiento de la NOM-050-SCF1-1894. Estas unidades operan a peticion de las
dependencias, como auxiliares para la vigllancia de las NOMs, o también z

solicitud de los particuiares para demostrar el cumplimiento con ella
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4. importancia de la NOM-050-SCF1-94, en las importaciones mexicanas.

Todas las empresas importadoras de producios sujelos a la presente
norma, necesitan contar con todos los recursos necesarios en Io gue se refiere a
su cumplmiento, para llevar a cabo la comercializacién de sus productos de
manera legal en nuestro pais.

Por ello es de suma importancia para los impeortadores mexicanoes conoeer
muy bien los requerimienios que deben cumplir al traer mercancia de importacion,
ya gue de lo contraric tendrian que enfrentarse a severas sanciones gque le
implican pérdida de tiempo y dinero, para io cual deben estar preparados

Se ha considerado a la normalizacion como un factor determinante para
alcanzar no solo el desarroilo, sino también el crecimiento mediante ef impulso de
tres areas fundamentales. la industra, la ciencia y el comercio.

Mediante una infraestructura y recursos que permiian garantizar la
obligatoriedad de las normas oficiales mexicanas para participar en igualdad de
condiciones dentro del comercio internacional, se supera la planta productiva y de
esa manera coadyuva al crecimiento eccndmice, propiciande 'a ampliacién ds
programas de ciencia y tecnologia

Dentro del mundo industrializade son numerosos {os casos que dependen
de las normas. La complejydad creclente de las técnicas modernas va
acompafiada de continuas demandas de mas exactitud, mayor rango y mayor
diversidad de patrones en los campos de accidn mas variados. Para la ciencia, el
comerclo y la industria, el desarrollo de esos patrones resulta de ia mayor
importancia, tanto a nivel nacional como internacional.

Las nuevas formas de comercializacidon, a partir de los iratados de libre
comercio e incluse de ia globalizacidon mundial; la desregulacion de precios vy la
competitividad en [a produccién han exigido que se ajusten y actualicen las

acciones de verificacion y vigilancia en materia de normalizacion, aplicando
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nuevas metodologias, técnicas, métodos de prueba e instrumentos patrdn,
producto de los avances de la tecnolegia de punta.

Cangruente con lo anterior, las acciones de verificacion y vigilancia en la
materia, ademas de salvaguardar los derechos de la poblacién consumidora,
también promueven y protegen a la industria al evitar la competencia desleal,
mediante la inmovilizacion y prohibicién de productos e instrumentos de medicién
que no cumpien con fa normatividad, cuidande [as areas estratégicas que
permitan fomentar fa produccién y la competitividad propiciande ia estabilizacion
de precios y la superacién de la calidad, eficiencia y garantia que log mercados

actuales reclaman.

4 1. Aplicacién a los productos de importacion.

En materia de importaciones, el cumplimiento de ia presente NOM se
puede dar de dos maneras:

o Por medio de la constancia para NOM-050

o A través de! dictamen NOM-050

En el primer caso, emisién de constancia, es para aquellos productos cuyo
etiguetado sea de ocrigen, o anies de cruzar la aduana, y tiene una vigencia
indefinida.

En el segundo casg, dictamen, es aquel que se emite para los
importadores que no puedan etiquetar antes del cruce aduanal, por lo que podran
a través de este, fiberar [a mercancia bajo la condicién de etiquetarla en el
aimacén en donde permanece la misma, de acuerdo a la NOM, en un plaze de 15
dias si el lote a ser etiquetado es menor de 10,000 piezas o de 40 dias si es
mayor a las 10,000. Para dar fe al cumplimiento de la norma por medio de

dictamen, un organisme verificador debe visitar dicho almacén en los plazos



establecidos y, s! se ha cumpiide, este mismo organisme expedird i dictamen de
conformidad. Este proceso es ef llamado visita de verificacion *

Conforme a la Ley General sobre Metrologia y Normalizacién, “las
dependencias competenies podran realizar visitas de verificacion cen el ohjeto de
vigilar el cumplmienfc de esta ley y demas disposiciones aplicables.
indepandientemente de los procedimientos para la evatuacidén de la conformidad
gue hubieren establecido”.Estas visitas se hacen sin previc aviso, y las
empresas importadeoras en este caso estan obligadas a prestar toda la
informacion, documentacidn o muestra fisica necesaria para dicha verificacion

Las visitas se practican en dias y horas habiles y dnicamente por personal
autorizado”, sin embargo. la Autoridad competente, podrd autorizar que se
practicue las mismas en dias y horas inhabiles si se requiere, en cuyc caso el
oficio de comision debera expresar tal autorizacion.

De esta manera, las embresas gue sean objeto de verficacion deben
asegurarse que el personal que se presente sea autorizado, el énfasis de esta
ancfacidn es que se ha prestado a maios mane|os, gue por ignorancia de! visitado
&ste puede ser objeto de corrupcién.

Es imporiante sefialar que tedos los gastos gue se originan por las
verificaciones en cuanto a los actos de evaluacion de la conformidad, deben

correr a cargo de |z persona o empresa que sea objeto de ésta.

“ Visita de verficacidn es la que se practica en los lugares en que se encuentre iz mercancizs
suceptible de comercializacion, con objeto de constater ocularmente que se cumple con lo
dispuesto en la ley correspondiente, en este caso la informacidén comercial expuests en los
productos como por efemplo el contenido neto, asf como ia veracidad de la misma Es decir, para
certificar que la mercancia cumple con los requerimientos establecidos para esta norma SECOF!,
Direccion General de Normas, DGN Ley Federa! sobre Metralogia y Normalizacién Titulo Quinto
De |a verificacién, Cap Unico, Venficacion y Vigilancia, Art 94, Secretaria de Comercic y Fomento
Industrial, México, D F.

“SECOFI, Direcoén  General de Normas, GGN  Ley Federal sobre Melrologia y
Norrnalizacion Titulo Quinto De la verficacién, Cap. Unico, Verificacion y Vigilancia, Art 91, parrafo
1°, Secretaria de Comercio y Fomento Industrial, México, D.F

4 Para considerar a alguien como personal autorizadc para una verificacion deberd estar
perfectamente Wentificadeo y presentar oficio de comision respectivo,
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4.2. Consecuencias de incumplimiento.

Cuando una empresa no ha tenido el cuidado suficiente de cumplir con las
especificaciones gue marca esta norma, puede lesionarse seriamente a si misma.
sufriendo enormes pérdidas, ya que esio para la autoridad es muy delicado y es
sancionade duramenie.

Las princtpales implicaciones paor incumplimiento de la NOM-05C-CSFI-94

se describen brevemente a continuacion:

» Reefiguetado.

Cuando los datos o la informacidon contenida en las etiquetas, envases o
empaques de los productos no sea la correcta, la autoridad competente puede
ordenar se modifiGue, concediendo el término estrictamente necesans para elio,

ademas de establecer la multa correspondiente “®

> Prohibir la venta del producto

En cuanto se refiere al contenido neto de los productos empacades ©
envasados. Si esios se encontraran fuera de la tolerancia fijada, la auteridad
impondra una sancidon administrativa de acuerdo a su criterio, pero ademas pedra
prohibir su venta hasta que se remargue el contenido neto de caracteres legibles
o se complete éste

Este es un caso muy comun de incidencia a! incumplimienio, se ha
comprobado gue respecio al contenido neto declarado, en un alto porcentaje de
ios prodiicios que se comercializan en unidades de masa o volumen no se cumple

con la tolerancia establecida en la Norma Oficial Mexicana especifica, hasta al

“® QECOFL, Direccién General de Normas, LGN. Ley Federal sobre Metrologia y
Normalizacion Titulo Quinto De la venficacion, Cap. Unico, Verificacién y Vigilancia, At 100,
Meéxico. D.F

“ SECOFI, Op_cit, Titulo Segundo - Metrclogia, Cap Il! — De la medicion obligatcria de las
Transacciones, Art. 23, pérrafo 1°, México, DF.
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respecto expresar que en el pafs, “diariamente se venden aproximadamente 600
000 cilindros de Gas L. P. cuya verificacion y vigilancia debe ser sistematica, pues
se trata de un producto vital para la poblacion, sobre todo en las zonas mas
desprotegidas. A lo anterior debe agregarse que actualmente se utilizan mas de
30 000 autotanques para el fransporte de combustibles liquidos y Gas L.P., que
en un 50 % aproximadamente cuentan con medidores de desplazamiento positivo;
solamente en el distrito federal, 1 000 estacionamienios plblicos utilizan mas de
2, 000 reiojes registradores de tiempo {checadores). en el pais se expenden
millones de litros de refresco, thiner, aguarras, petroleo diafano, pintura, alcohol,
solventes, etc., los cuales son medidos a través de medidas para liquidos.
volumétricas o dosificadoras de tipo volumétrico. ademas, se venden millones de
productos preenvasados en donde se utiizan instrumentos de medicién. tales
como’ llenadoras, tableteadoras, encapsuladoras y dosificadoras de tipo
gravimetrico que en un ndamero significativo son inexactas, causandole dafics
patrimoniales a miliones de consumidores.™

Por ofro lado, si los materiales, elementos, sustancias o ingredientes que
constituyan o integren el producto no correspondan a la informacion que ostenten
en perjuicio del consumidor, se prohibira ia venta de todo el lote, 0 en su caso de
toda la produccién similar, hasta en tanto se corrijan dichas indicaciones.®

Es claro que este tipo de sanciones representan de manera inesperada
inversibn en tiempo y dinero para las empresas que han incumplido los

requerimientos mencionados, lo cual se vera reflejado en sus negocios.

% hitp:/www profeco gob mx

5t SECOFI, Direccion General de Normas, DGN  Ley Federal sobre Metrologia y
Normalizacién Titulo Quinto De Ia verificacion, Cap Unico, Verificacion y Vigilancig, Art 107, ncisc
i, México, D F
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» Inmobilizacién de mercancia.

De acuerdo al Art. 57 de la Ley Federai sobre Métrologia y Normalizacion,
“Cuando los productos o los servicios sujetos ai cumplimiento de determinada
norma oficial mexicana, no rednan las especificaciones correspondiente, la
autoridad competente prohibiré de inmediato su comercializacion, inmovilizacion
los productos, hasta en tanto se acondicionen, reprocesen, reparen ¢ sustituyan.
De no ser esto posible, se tomaran las providencias necesarias para gue no se
usen o presten para el fin a que se destinarian de cumplir dichas
especificaciones”.®

En pocas palabras, ésta se aplica por incumplimiento en las especificacionas
fiiadas en la norma.

Cuando se encuentren por parie de las unidades verificadoras que cierios
productos no cumplen con la norma, se procedera a io siguiente

1 Los instrumentos quedaran bajo estrictc resguarde de usuario, procediendo

a colocarles sellos de inmovilizacidn en los cuales se asentaran los datos

refativos al nimero de expediente, el nombre del establecimiento, iugar v

fecha, la NOM que motiva el acto de inmovilizacion, estampandose en elios

la firma del verificador y, en su caso, la dei visitado si desea hacerlo.

Se debera, ademas, apercibir al visitado de que dichos instrumentos no

podran ser utilizados, debiendo permanecer sin alteracién o movimiento

alguno, hasta en tanto se proceda a la desinmovilizacién o retiro dei sello
por parie de ia auteridad, por ejempio PRGFECC.

2 Lo anterior deberd asentarse en el acta de verificacion en el apartado de
hechos, asi como en los anexos correspondientes, describiendo vy

sefialando con precision ef o los instrumentos de que se trata, asentando el

% SECOF!, Direccidon General de Normas, DGN. Ley Federal scbre Metrologfa ¥
Normafizacion. Titulo Tercero - Normalizacién, Cap. 1l - De la observancia de las NMormas, At 57,
péarrafo 1°, México, D.F.
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3.

nimero de folios correspondientes a los sellos aplicados vy ef motivo de
incumplimiento.

Aunado a lo anterior, se entregaré cédula de notificacion al visitado con &
nombre vy domugilio del mismo exhoriéandolo a presentar los escritos
pruebas por & incumplimiento a ia que fue objefo, en ia Direccidn General
de Verificacion y Vigilancia, apercibiéndolo de que, de no ser asi. se hara
acreedor a la aplicacién de un medio de apremio.

Debera ingresar un escrilo solicitando [a desmovilizacion del o los
instrumentos inmovilizados, que le puede llevar varios dias o hasta

semanas.

Si se llegara a disponer de los productos inmovilizados, se incurnrd en una

multa que va de los tres mil a catorce mil veces &l salario minimo. Las sancionss

aplicables seran las siguientes:™

L

Multa;

Clausura temporal o definitiva, que podra ser parcial o temporal;

Arresto hasta por treinta y seis horas:

Suspencion o revocacion de la autorizacién, aprobacion, o registro seguin
coerresponda; y

Susgpencidn o cancelacidén de documentos donde consten los resultados de
la evaluacidn de la conformidad, asi como de la autonzacion de uso de

contrasefias y marcas registradas.

Esta es la mas delicada de las sanciones, va que la inmobilizacion de ia

mercancia, sighifica su no comercializacién, por ende no ganancias y por el

contraric pérdidas millonarias por un producto por el cudl se invirtié, en la compra

¥ SECOF], Direccion General de Normas, DGN. Ley Federal sobre Metrologla y
Normahzacién. Tilule Sexio — De los ncentivos, sanciones y recursos, Cap 11, De las sanciones,
Art 112-A, parrafo lll, incisc C, México, D.F.
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impuestos de importaciébn, comercializacion, etc. y del que no se esta obteniendo
nada mas gue mayores gastos.

También repercute en la historia de la empresa, afectando su prestigio, vy
poniendo en riesgo su mercado, ya que “en i medio fodo se sabe y ademas se

difunde”™

4 3. Ventajas y desventajas de la norma para las importaciones mexicanas

A pesar de que nos hemos esforzado en mencionar que la existencia de
esta norma es sumamente benefica para el mercado nacional, ya que sanea la
distribucion de productos en nuestro pais, vy garantiza al consumidor contar con fa
informacion pertinente para decidir si adguiere un producto o no, podemes decir
gue para el bando contrario, o sea los importadores, no lo sea tanto

Para la mayoria de los importadores, la NOM es simbolo de barrera, por lo
gue lejos de ser un mecanismo de apoyo, mas bien ies representa un obstacuio
Esto se debe-a varios factores que describiremos a contimuacion.

Uno de los principales problemas es el desconocimiento legal de esta
norma, por la falta de informacion que sufre un gran namero de empresas
importadoras sobre las normas en general, vy esta situacion por un lado se debe a
gue no existe la suficiente difusion sobre la misma — a criterio personal - y por
otro que, la informacién con que contamos es sumamente técnica, por lo que
resulia en aigunas ocasiones, compleja su comprension. El problema se agrava
aln mas si fomamos en cuenta que es muy allo e] nuUmero de personas que se
dedican a la importacién y aln no cuentan con la experiencia suficiente para
poder resclver problematicas como ésta. O io que es alin peor, por ignorancia
existe un gran desinterés sobre la misma.

Otro aspecto destacable, es el de la desregulacion en materia de comercic

exterior, de la cual se han presumido grandes avances pero que a la practica

5 Esta frage es muy comin entre compafiias gue son competencia.
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consideramos no se ha instrumentado lo suficiente. En la actualidad, para gue un
empresario concrete sus operaciones de importacion, debe enfrentar una serie de
regulaciones como lo es la NOM, implicandole requisitos, tramites, etc. gue
afectan en gran medida su actividad productiva, la cual se ve reflejada en altos
costos y en tiempo gue se debe destinar para e} cumplimiento de ia misma.

Por otro tado, “nuestro pais, no cuenta con |2 adecuada infraestructura por
parite de ios Organcs que realizan la verificacion y la certificacién de las
mercancias destinadas al exterior”.® Esto significa que ro en todos los estados de
{a reptblica se cuenta con un centro de verificacién o certificacion, v sin embargo
en otros encontramos varios centros lo que nos habla de una mala distribucidon
geografica de los mismos.

Otro de los grandes problemas que encantramos, son los abusos a que en
algunas ocasiones se incuite, haciendo de su aplicacién un acto sumamente
cuestionable. En este sentido, se podrian enumerar infindad de casos.

Caso contrario a las desventajas descritas, se ha considerado a “las NOM,
como una herramienta de proteccionisme, evitando ¢ contrelando la entrada de

mercancias de deshecho y beneficiando a la industria nacional. ™

5% Claudis Zamudio y Julieta Lima. “Mexice, Nicarggua y Canada  ires casos de normatividad del
comercio exterior”, Revista Carta ANIERM, No 210, afio 18, vol. XXX, febrero 2000, México,
D.F., p5.

* 1bidem
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Conclusiones.

A lo largo de esta investigacion he ido cambiando un poco mi percepcion
particular sobre la misma, ya gue mi propuesta inicial radicaba esclusivamente en
la faita de informacion de la NCM-050-SCFI-84, lo cual no he abandonado, sin
embargo han incrementado algunos puntos mportantes de reflexién, gue han
sido deducidos de la experiencia obtenida al elaborar este trabajo, los cuales se
comentan continuacion.

La velocidad de ios cambios econdmicos, la evolucion tecnoldgica, el
crecimiento de la competencia, etc. han obligado hoy en dia a que las empresas
enfrenten 1mportantes retos en el cumplimiento de las normatividades
internacicnales va que cumplir con fos requisitos minimos de calidad tanto en los
productos como en los servicios se ha vuelo un factor determinante para
incursionar y competir en el mercado mundial.

En ifa actualidad hasia {as regulaciones "voluntarias” - las que no son
obligatorias y que pongo entre comillas ya que a la practica el denominativo de
voluntarias es solo de nombie, puesio que las empresas gue deseen reaimente
competr en un buen nivel se ven obligadas a certificarse bajo estas. de otra forma
quedan fuera de mercado- resultando las mismas, imprescindibles para tener éxito
como ernpresa, gue podemos decir de las obligatorias.

Dentro de los principales objetivos de las regulaciones internacionales
encontramos el unificar criterios y simplificar procedimientos para asi lograr
consolidar y amplar los estandares mundiales, sin embargo, hemos podidc
constatar que dichos objetivos a la practica no estan siendo cumpilidos, ya que se
ven constantes quejas sobre el burocratismo y la inconformidad en la aplicacién
de las mismas.

Como se ha podido observar en el presente estudic de las regulaciones
internacionales, sobre todo las de caracter obligatorio, y particularmente en el

case de tas NOMs, ningin involucrado en operaciones de compra ~ venta de



mercancias, debe estar ausente en cuanio a informacion y asesoramiente de ias
disposiciones que debe cumplir, ya que esto traeria como consecuencia serios

problemas a su negocio.

Este se ve justificado, si consideramos el crecimiento hacia el exterior que

México ha tenido en las Gltimas décadas. Debamos tomar =

o3
9]

uenta que
actualmente nuestro pais se ha caracterizado por su notable diversificacicn
comercial con el exterior, tan solo en lo que va de este afo, ha concluido
negociaciones con todo un bloque (la Unibn europea), con lc que estariamos
hablando de intercambio con mas de 15 paises, asi mismo con otros cuatro
mercados (Israetl, El Salvador, Honduras y Guatemala) y se sigue negociando,
ahora con Asia, por lo que la apertura comercial se consolida cada vez mas
impulsando a un mayor intercambio en ambaos sentidos, tanfc importacicnes
como exporfaciones, lo cual obliga ser cada vez mas competitivo, objetivo que
sera vigilado por una norma o regulacion.

Sin embargo, un sero problema al que nos enfrentamas hoy en dia es al
enorme desconocimiento legal de este tipo de regulaciones, lo cual es debido a la
falta de difusion de las mismas, a la practicamente nula existencia de mecanismos
mas agiles para obtener informacion del proceso que se debe de seguir en la
aplicacién de estas y a lo complicado del entendimiento de ia misma, por el
caracter tan técnico de su informacion, que resuita no ser facilmente digerible para
todo aquel que requiere cumplir en estas, y por ende se hacen acreedores de
severas sanciones, gue afectan a sus operaciones de comercio.

En el caso particular de la NOM-050-8SCFI-94, hemos podido congluir que,
a pesar de que esta norma promueve una campana para controlar el etiquetado
de los productos que se dirigen ai consumo interno -como una iniciativa loable gue
intenta evitar, en coordinacién con otras medidas por parte de las autoridades
mexicanas, que el pais se convierta en una especie de “mercado basura” de los
productos que no son aceptados en el mercado del vecino del norte y del ingreso

de aquellos productos desechables como lo han sido los chinos, coreanos,

&0



taiwaneses, etc.- beneficiando asl a la industria nacional, existe una enorme
inconformidad, sobre fodo en el caso de las importaciones tanio por los
productores extranjeros (principalmente estadounidenses) como por los mismos
importadores mexicanos, quienes la han considerado incluso como una norma
absurda por sus exigencias.

La intensién de la norma en si s buena, ya que sus propdsitos en general
son la preservacion del medio ambiente, salud, seguridad y proteccion al
consumidor, lo cual no es custionable de ninguna manera, sin embargo en
ocasiones se incuire en abusos que e dan ia connotacion de barrera, por lo que
su aplicacion se convierte en un acto verdaderamente cuestionable.

Lo anterior se expresa ya que una barrera representa costos, y ante la
imposicion de una barrera las empresas, empresarios ¢ personas invoiucradas
tienen que enfrentar todas las exigencias que esto implica, para poder ser
competitivos en el mercado global, de tal manera que existe un gran descontento
generalizado.

De esta manera es evidenie que se iiene que organizar un frente comuin
que denuncie los abusos en la aplicacidn de normas que encubre verdaderos
obstaculos y se revise la autenticidad de las mismas.

Otra situacion delicada es el de ia desregulacién en matera de comercic
exterior ya que esta no se ha instrumentade lo suficiente, obligando asi el
enfrentamiento a una serie de regulaciones gue implican requisitos, tramites,
permisos, certificados y documentos diversos, que se vuelven engomrosos vy
burocraticos, reflejando pérdidas en costo y tiempo, fos cuales podrian ser
explotados en el proceso productivo. En el caso de que [a desregulacion fuera un
hecho, se minimizaria la realizacién de framites y el mercado mexicano seria mas
atractivo, por o cual se esta desperdiciando este potencial del cual no es ajeno la
NOMS50.

Consideramos necesario perfeccionar las disposiciones que implica esta

norma, para asi poder cumplr de manera mas eficiente con los compromisos que

g1



se tienen en el mercado interno y evitar las dificultades que se presentan en
cuanto a tiempo, dinero, cumplimiento de requisitos, etc.

Es obvio que , en el caso especifico de las importaciones, difictimente se
encontrara un apoyo en cuanto a 1a solucidon de todas las controversias descritas
anteriormente, ya que finaimenie, lo que nuestro pais busca es ia promocidn de
las exportaciones mexicanas y caso contrario e emorpecimientc de las
importaciones de productos a México, ya que en la medida de que se favorezcan
los procesos de importacion, se perjudica a nuestras industrias nacionales

Finalmente quiero enfatizar que, si bien este trabajo resulta ser monogréfico
principalmente en sus tres primeros apartados, basicamente se ofrece como una
gufa practica de orientacion scbre la Nom0S0 a todos aquellos que requieran
aplicarla en sus operaciones, y asi contar con informaciéon a la mano en el
momento necesarno, de tal manera gue funcione como un medic de difusién a la
rmisma en apoyo a la disminucion de problemas que enfrentan hoy en dia gran

parte de las empresas involucradas.
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ANEXQC 1- A

Fax 5395 0200 »E-mad nyce@nyce org mx « hitp flwww fyce arg mx E Eom—

Certificado de Equipc Nuevo
de Conformidad con

Norma Cficial Mexicana
Cerfificado No - 0002CE08928

Normafizacién y Ceﬂit;cacién Blectronica, A.C. [NYCE], olorga el presente Cerlificado de Conformidad con
Noma Oficidd Mexicana eon base en el informne de resultados No. LTE39700 | emitido por el laboratorio

LASOTEC MEXICO, 5.C, . con ndmero de Acreditacion y Aprobacidn en $ér-

minos de la Ley federal sobre Mefrologio y Nomalizacion EE-062-048-99

De ocuerdo con et procedimiento PCPPCELA de NYCE v o la sohcifud con Mo. de referencic  9295E0200 | se
otorga el presente ceriificado al fabxicante y/o impoeriador :

CANOH MEXICANA, S, DERL DECY,

AMELO PERIFERICO AIMPIO 5 6 COL, EXRANGHO DE ANZALDO

TP 01900 MEICO,DF. DELEG  ALVARO OBREGON

REC.  CMC-$50413-8D2

del siguiente producio »

con domicifio en-

Producto:  CARGADOR DE BATERAS
Marca : CANGM ---

,
Modelo: CA-FICA (CA-P0D) ---

Fraccidn Aroncelana * : 8504.40.9%
Pals de Orgen : JAFON, BN A, COREA, FAILANDIA, HONG KONG, CHINA, MATASIA, TAIWAN, MEXICO -

Pais de Procedencia: JAFON EUB A, COREA, TALANDIA, HONG RORG, CHINA, MALASIA, TABNAN, JEXICO - -

De acverdo cen la Moma Oficial  Mexicana NOM-001-SCFI-1993 " Aparalos elecirbmcos.

Aparatos elechdnicos de uso doméslico alimentados por diferentes fuenies de energia eléciica
Reguisitos de seguriciod vy méfodos de prueba para o aproboacién de hpo" , publicada en el
Dioao Ofickal de la Federacion det 13 de Octubre de 1993 8 presente certificado de Conformidad

se expide en México, DF., eldic  01-0go-2000 |, con vigencia de 1 {un} oo, para los efectos que
ATENTAMENTE

qr -

ING. GERMAN FLORES ¥ GOME?
DIRECTOR GENERAL

Supervisc :

Analizo :

Ing. Miguet Césm!o Custeldn

* Dato declorado por el soliciento de lo cerfficacidn.

ing {?ﬁm {Ayém sénchez
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ANEXO1- B

-y

Av Lomas de Sclelo 1047 « Col Lomas do Solelo = 11200 México, D F - Tal 5395 0777 con t3 #nsas { —
Fax 5395 0700 « E-mail ayce@ayce org.mx + hilp. Mwww nyce.ofg mx i

Certificade de Equipc Nuevo
de Conformidad con
Norma Oficial Mexicona

m
Fal
™
0,
4
.t
@i
3
0|
»
»
0

Certificado No,: $002CEQTTZE

Nomalizacion y Cedificacion Electrénica, AC. [NYCE), otorga el presente Cestificado de Cenformidad con
Noma Oficial Mexicana con bese en el informe de resuliodos No., 1175360 .emihido por eliaboratong
LABOTEC MEACO, $.C. .con ndmero de Acrediiacian y Aprobacién en 1&r -
minos de la Ley Federal sobre Melrologio y Normalizacidn  EE-062-045-9%

De acuerdo con el procedimienic PCPPCEIA de NYCE y a la solicitud con No. de referencic 818170200 ¢e
otorga el presente cerlificado ol fabricanle y/o imporader :
By CANON MEXICANA, § DERL DEC.V,
con domicioen. ANILLO PERIFERICO AT24B1S0 § Y & COL* EX RANCHO DE ANZALDG
P 01900 MENCO.DF DELEG © ALVARD OBREGON

REC  CMC-950418-8D2
del siguiente producto:

Producta ADORA

Marca @ =es
Modelo: MAGERUNNER 600 »..

fraccion Arancelond *; 10092101

e

Pais de Origen

Pais de Procedencia;

De acuerdo con ki Noma Oficial Mexicana  NOM.015-SCH-1993 " Aparalos  elecirénices.

Aparates eleckonicos de uso en oficing gfmentados por diferentes fuentes de energia eléctica

Requisitcs de seguridad ¥ métodos de prueba”. publicedda en el Diaric OFicial de la Federacidn det

14 de Oclubve de 1993. B presente cerlificado de Conformidad se expide en México, DF. el dio

10-Juf-2000 . con vigencia de 1 jun} afio, porc los efectos que convengaon of interesado.
ATENTAMENTE

wyee

HYCE, AC. UHICAMENTE 1
ORIGINAL DEL CE ING. GERMANFLORES Y GOMEZ
DIRECTOR GEMERAL
Superviso : Anchzd :

ing. Slales Garcia

N N d_ .
Ing Miguei Casllllo Castelan

* Dato declaredo por ol seliclants da ka ceviificocion



ANEXO 2 - A

CEEEN ALMACENADORA DE DEPOSITO MODERNO, S.A. DE C.V.
. ﬁ - ALMACEN GENERAL DE DEPOS_!TO‘ORGANIZACIQN AUXILIAR DEL CREDITO
_'_ F‘ Nagie 31-A No. 36 N C!ﬂ indusrrial VAl[EjO cp 02300 Mo o, or
] Com;ui:foa- 5%&’9;&%‘: Telfax 55675431
AR E-mait' ademsa@infoabc.com
ADEMS A FORMATO 20
oL, “ \No de Consnara 6257
" Feckade Contrara 26/65/00
~~Sohctrud de Seavico 372

Fechn de Presenractoe
- ok Sistema Aleatorio +- 26/07/00
B chin del Diciames 28107720

UMPLIMIENTO No: 00011UD 0312

No. de Hoja:] dep

DICTAMEN-DE

Tirlan  CANON MEXICANA, S. DE R.L. DE C.V.

Domicilic pERIFERICO SUR No. 4124 5° Y 6° PiSOS
COL. EX-RANCHO DE ANZALDO
DELEG.ALVARO OBREGON .
MEXICO, D.F. C.P. 18020

REC. CcMCc-950418-8D2

Dr conformidad con el Articulo 6 Fracads IV del Acurrdo que idenifica las fracciones arancelarias d
tas 1amfas de la Ley del Impucsio General de tvporracion y do la Ley del Impuesio General de Dxponrrcion,
enbas cuales se clasfican bas moreancias sueras al cumplueste de las anamas oliciales moacanns enel penan
de entrada al pais, y en el de su salida, publicado v woddicado en of Diario Oficial de la Federacidn del 2 de
Tunio v 10 de Ocrubre de 1997, respecrivaments, v el Acuendo por el Que se establecen procedmmiearos de
ventheacidn & Que se sujeraran los importadores de mencascias que opren por cumplin  Ias
normas  oficiales meacavas  NOM-0F0-SCF-1994 v NOM-Q7L-SCFI1994 v ¢l termttorm
sacional, publicado en el Diario Ohcial de la Federacidn ol 24 de Febrero de 1997, csta Umidad dr
Verificacion, a solicited de CANGN MEXICANA, S DE R.L.DECV. L dictasina oL s
mertancias importadas bajo el pedimento aduanal Ne3308-0000851 de fecha 26 dedulic 2000 l

Kl {uc enpuerada conformc A los reguisitos de Informacién Comercial csrablecidos on ¢l noiso
g 51abced 611abedef 7.l.1abedefo

de la Nogma Oficial Mexicana NOM- 024-SCFi-1698

* INFOCRMACICN COMERCIAL PARA EMPAQUES, INSTRUCTIVOS Y GARANTIAS DE L.OS PRODUCTO,
g ELECTRONICGS, ELECTRICOS Y ELECTRODOMESTICOS

:ﬁ%&am Nowbne del Respansable de Supervision de la Uva ﬁé&n?fﬁ{’g%ﬂ%g?

55, v

Figma del Yenificadar Finua
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ANEXO2-B

. ORIGINAL
Calidad Mexicana Cerntific, ,A C.

20926

CALMECAC

Organismo Nacional de Ceruficacibn y Venficacidn

veeC 3o

lDICTANiEN “DE CUNlPLmﬂENTO CQN LA NORI\'IA OFICIAL MEXICANA
- NOM-ﬂSﬂ-SCFl~19‘94 "INFORMACION COMERCIAL DISPOSICIONES
. - S GENERALES PARA PRODUCTOS"
Lugar y Fecha de Expedicién:  IZTAPALAPA , DISTRITO FEDERAL 2 12 de MARZO de 1999
Dictamen de cumpkumento‘ v 99!007[[}1)-050!001668.’44!000789
Tutular: CANON MEXICAI\A. 8. DER.L. DE C.V
Domiciha: %MCO SUR 4124 5° ¥ 6* P1SO,, EXRANCHO DE ANZALDO C P.01900 ALVARO OBREGON,
Registro Federat de Culmrihuyalz:m: " CMC-95418-8D2

Cahdad Mexicana Cel‘tiﬂcad.a. &, C., Qrganisma acreditado como Unidad de Venficacion, por la Direccién General de
Normas de la Secretaria de Comercio ¥ Fomento Industrial, con fegistro No UVNOM 007, para regliizar 1a Verificacidn
de Informacién Comercial - Disposiciones Generales para Productos, y de conformeddad con el articule 6 fractién (V
del acuerdo gque identifica kas fracciones arancelarias de las tarifas de fa Ley del Impueste General e importacion
¥ de la Ley del Ivpueste General de Exportacién, en las cuales se clasifican fas mercancias swetas ab cumplimiento
de ias Normas Oficlales Mexicanas, en el punto de su entrada al ;:a[s, ¥ en el de su salida, publicado y modificado en
el Diario Oheial de la Federacidn del 2 de junio y 10 de octubre de 1997 respectivamente, y el Acuerdo por el que se
establecen Ins procedimientos de verificacién a que se sujetardn los knportadores de mercencias que epten por
cumplir las normas oficiales mexicanas NOM-050-SCFI-1394 y NOM-051-SCFH1884 en el terntono nacional, pubhcado
en el ario Ofiial de fa Federacién el 24 de febrera de 1997, esta unidad de venficacin,
A peticidn de la empresa: CANON MEXICANA, S. DE R.L. DE C.V. con nlmero de contrat¢- 1, de
fecha: 3 de MARZO de 1997 y con pimero de solicitud- 220295-13555, de fecha: 22 de FEBRERO
de 1939, se 1llevé a cabo la verificacién de Informacidn Comercial - Disposiciones
Generales pard Productos, en las instalaciones de CARNON MEXICANA, S. DER L. DE C.V , cor
domicilio en AV. MICHOACAN NO. 20 NAVE 9-A, RENOVACION, C.P 0520%, IZTAPALAPA DISTRITO
FEDERAL, o1 dia: 1 de MARZD de 1959, de acuerdo a los lineamientos establecidos por la
Direcci&n General de Normas, determinande que el producte/famil:a de productos OBJETIVG
PARA VIDEQ, con nombre comercial: EL MISMO, marca: CANOR, No de lote:N/A,de tamafico |, He
de pedimento: 3433-5000766, de fecha: 24 de PEBRERO de 1999 ¥ fecha de presentacidn al
sistema aleatorio: Z4 42 TEBRERG de 1933 y la siguiente descripoido (Medelois),
Cantidadies)].3X XL CON 2 EMPAQUES CON 1 OBJETIVO, I ESTUCHE Y 1 PARASOL FACTURA No

HUS9/00128

VERIFICADOR INSABLE

AN A

%5

) Pag 1'de? DVLZ0F0S
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- ORIGINAL 20926
Cahdad Mexicana Certific.. ., A.C.

CALMECAC

Organismo Naclonal de Ceruificacién v Versdicacidn

n‘:x\ . . [

e "“‘ e ‘Dacigmendemmphmxento No. : 99.’007:’(1!)—050.’001068.’44!00{}789

L et

)
EEIN

> CALMECAC
; Calldag Kexicana Cerilfleads, 8.5
Lk PIRECCTON DE YERIFICACION

Contenido; ‘iOBJETI?G, 1 E
{1 PARASOL

mperiado por

CANON MEXICANA, S.DER.L DECY

Periferico Sur & 4124 Piso 5y B Col Ex-Rancho de Anzeldo CP
01300, Mexico, DT

VEASE IRSTRUCTIVO AKEXO HECHD B JAPON

a= 14,6 em

b=16,7em
Incluye @ -
MANUAL DE OFERACION: INSTRUCTIVO: [ GARANTIA: [ 5!

El presente dictamen no poedsd ser reproducido percial o totalmente sin la awforizacion expresa
MEXICANMCERTIFICADA, A. C
ii’

CALIDAD

A pet:cmn productor, comercializader ¢ importader se ha expedido cf presente MeR en un ndmerc
de

al(es)i

O\ ==
: 3 ) vmmgwi‘m NSABLE: SUBDIRECTOR TECRICO
n . Vv I ' L T " \ .\
"NOTA:  Laverscidad 8s i informacion contridaen 1ag e,

* btructivos, girhnitfas, e Tespdnsabilidad exclusivi del productar, somercializador, o importador. La
solldted de estf sarviceds £ vohmearis; este doéurntath ef de edrieter oficla].
+ B4 dacumteritd o’ ampxira e} cumplimiente: de.los req:dsi!ns de informacién, comercial dela
NOM250-SCRITSS4. Cuz[ltmer ctro requisite efablecido ent ls marma referida, es respensabilidad del
. titaa de oste Blotamen” .
BAl @félﬁﬁﬁ@llﬂﬁﬁﬁﬁﬁi Peg 242 bvizorss
SSIFDI“‘? II? LR
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Anexo 3
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Productos iextiles, prendas de vestir y sus accesorios (NOM-004-scfi-1994)

Caizado, marroguinena, cueros y pieles (NOM-020-scfi-1993)

Joyeria (NOM-033-5CFI-1854)

Agparatos electnicos, elgctronicos y electrodomésticos (NOM-051-8SCFi-1994)

Liantas para auternovil (NOM-086-8SCF1-1934)

Ollas de presion (NOM-054-SCFI-1994)

Encendedores poriatiies a gas{NOM-080-SCFI-1954)

Esfignemandmetres de columna de mercurio v de elementos sensor eldstice para medir la presion sanguinea del
cuerpo humano (NOM-G09-SCFI-1993}

Termometros de liguido en vidrio para usos generales (NOM-011-SCF11993)

Mandmetros con elemento elastico (NOM-013-SCFI-1983)

Medidores de desplazamiento positvo tipo diafragma para gas natural o L P {(NOM-014-SCF[-19963)
Recipientes portatles para contener gas L P. (NOM-018/1,2,3 y 4-SCFi-1983)

Equmo de procesamiento de dajos (NOM-019-SCF1-1994)

Recipientes no expuestos a calentamiento por medios arhficiales para contener gas L P, tipo no portatil (NOWM-
021/1,2,3.4 y 5-SCFi-1983)

Calentadores de gas {(NOM-022-SCFi-1993}

Aparatos domésticos que utihicen gas naturai o L P (NOM-023-CSFI-1893)

Calentadores de gas (NOM-022-SCFi-1993)

Aparatos domésticos que utibicen gas naturai o L P (NOM-023-SCF1-1594)

Brandy (NOM-032-SCF1-1993)

Cintas métngas (NCM-D46-SCF|-1994)

Elevadores eléctncos (NOM-053-SCF1-1994)

Lamina de acero empleada en la fabricacidn de recipienies portaties para gas lcuado de petroleo (NOM-GEQ-SCFL-
1994)

Cenductores eléctncos (NOM-063-SCFI-1954)

Lumenanos (NOM-064-SCFI-1984)

Atun vy bonita preenvasados (NOM-084-SCFI1-1984)

Vilvulas de releve de presion (NOM-083-SCFI-1994)

Preservativos (NOM-016-SSA1-1993)

Productos para usc agricola, forestal, pecuano de jardineria, urbano e industnal (NOM-045-SSA1-1893)
Plaguicidas — Productos para uso doméstico (NOM-048-SSA1-1593)

Jenngas esténies desechables de plastico (MOM-051-55A1-1993)

Sondas para drenaje unitarie de hule latex (NOM-052-SSA1-1993)

Marcapasos (NOM-062-SSA1-1993)

Equipo de reactivos ublizados para diagndstico (NOM-084-SSA1-1993)

Incubadoras para recién nacidos (NCM-086-8SA1-1983)

nstrumentos quirirgicos (MOM-068-SSA1-1983)

Etc
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