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1 INTRODUCCIÓN 

Los animales domésticos, en especial los perros, toman un sitio imporWnte dentfO 

de la sociedad como: guardia y protección, lazarillos, al servicio de minuavilldoe, 

detectores, salvamento, zooterapia, entretenimiento y un particlpentlt mi• en 
diversiones. 

El ingreso del perro en la familia desencadena todo un proceso aocloecon6mico. 

Teniendo efectos tanto en el aspecto fisiológico como en el palquico. Se ha 

demostrado que el hecho de acariciar a un animal de compaftfa Mduce de forma 

significativa la presión arterial. En lo palc:ológico, favorece la comunlcad6n, y •• 

también un soporte afectivo, una fuente de •legrfa y de carlfto. 

La salud del perro se ha convertido en un deber mor11I para au propiet8rlo. 

En consecuencia la aoc:leded cada die demande mejores aervicloa ~. 

incrementando el mercado de •nimaln de compeftf•. Ea necewlo c:iomecQallw 

los serviclo9 m6dicoa wterinarloa y ~. lo cual es una llClivlded que ha 

demostrado que promueve un mejor •Nielo •I cliente al implemenlar rnejcna 

programas de reproducción, .. 1eccl6n, nutricl6n, medicine ~. \Ml'lta de 

cachorros, aoonorioa, eat6tlce y edieldramlenlo. (12) 

En la presente telina 1e eetablecer6n loa elementos de~ pe1a un 

desarrollo profesional, empresarial y económico en una cllnica vee.rtnerili. 

Mercadot6cnia.- Ea la filosoffa de trabajo b9udll en alatemu edminlWdvoe que 

facilita que la peraonn y lea empresas obtengan utilidades al \Ml1der - plOductos 

y servicios. 

Una empresa orienteda a la rnercadotl6cnie aa dlfar9neia por au geeti6r'I de la 

empresas orientada• al producto, a la ventas o •I mercado, puesto que tiene une 



visión global y a largo plazo de todos loa Intereses de la empresa. Pienu en la 

mejora de los aspectos productivos para uüat.cer mejor laa exigencllla del fMf'Clldo 

y aumentar las ventas, de manera compatible con loa vinculo• ntruc:turalea de la 

propia empresa. 

La mercadotécnia se resume a tres cosas: 

A).- Investigación de mercado 

8).- Mezcla de Mercadotécnia 

C).- Planeación Estratégica 

A).- Los estudios de mercado constituyen el principal inattumento a diapoaic:l6n de 

la mercadotécnia para recibir informaciones exteriores. T•nen en cuenta 
principalmente la publicidad, el sector de pertenencill, loa productos y el eniliaia de 

las ventas. 

El proceso de un estudio de mercado consiste en: 
• definir con la máxima precialón el objetivo de estudio; 

definir qulln proporcionanl los dlltoa, como lo hari y a travt. de 4111 
instrumentos; 

• analizar los datos obtenidos; 

• entregar un resu/ledo útil para la empresa. 

B).- Analiza loa elementos fundament81ea pal'8 formular un plan de producto y lu 

estrategias para llev8rlo • cebo. Los aepectos fundamentalea eon cuatro, con 

algunas áreas de profundización: 

Las cuatro •p• 

Producto 
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Anta de profundización 

Calidad, plus competitivo, nombre, 
presenlllción, g11ma y Mnliclo. 



Precio Definición , descuentos y fi~. 

Publicidad y promoción Publicidad a través de medios de comunicación. 

Promoción de la venta. 

Plaza o Punto de venta Elección de los canales de distribución. 

Organización de la venta. 

C).- Permite la definición de objetivos a largo plazo en relación con los reano& 

empresariales. Forma parte de la planiflCllCión de la empresa, ya ..,. dentro del plen 

global de la empresa, o como soporte en la elaborac:ión del mismo. E9ludia el 

mercado de referencia y las oportunidades para la emprasa, define laa linees 
estratégicas y cuantifica los recursos para alcanzar los objetivos. 

Por plan de mercadotécnla se entiende un proceso de: 

• Anélisls de mercado en donde actúa la empresa. 

• Seleoción de las oportunidades del mercado. 

• Elección de las estrategias más adecuadas para aic:.nzar io. objetlwa 

prefijados. 

• ElabOraclón de una mezcla de mercadot6Cnie eficaz. (1) 
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1.1 Vis 1 ó n 

Seremos la clínica veterinaria donde haremos un trato cordial y nos eatorz.remoa • 

satisfacer sus necesidades en el menor tiempo posible. 

4 



1.2MIs1 ó n 

Aportar a la salud de la sociedad, manteniendo el bienestar de aus enimelea de 

compal'lfa y cubriendo las necesidades que de ellos surjan. 
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1.3 Valores 

Dignidad.- Es el valor de tratar a la humanidad, siempre como un fin y nunca como 

medio. Es el respeto de si mismo y para con los dem6s. 

Armonra.-Actuación, trato o comportamiento cordial, amable y educado por parte 

de las personas que permite un ambienta agradable para el desarrollo da las 

relaciones humanas. 

Confianza.- Permite creer en uno mismo y en loa clem6a, aer seguro y reapemdo. 

Veracidad.- Es decir lo que sucede tal y como aon laa coaaa, ain .umentar ni 

disminuir, sin aplicar juicios que puedan deformar o alterar loe hechoa. 

Prudencia.- Es la capacidad que posee el.., humano.,.... orientar au llCtuacl6n 

en base al uso de la razón. 

Responsabilidad.- Ea un compromiso conaigo mismo y con los demú. Ea aer 

capaz para tomar decisiones, de dirigir una 8Ctivldad, de organlur • un grupo o de 

coordinar un todo. 

6. 



2. DESCRIPCIÓN DEL ÁREA DE TRABAJO 

La clínica veterinaria se localiza en la Avenida Central y Valle de Guadiana SIN, 

Colonia Valle de Aragón, 3ra Sección, Ecatepec de Morelos, Eatado de Mtldco. 

Cuenta con una superficie de 54 m2 y un patio treMro de 12 m2. 

Se divide en un consultorio, estética, tienda de eoceaorios y alimentos ,estancia y 
palío trasero. 

El consultorio mide 3 m x 6 m cuenta con me1111 de explonlclón, refrigermdor, 

escritorio, lavabo, mueble con cajones, sillas, librero. 

Estética mide 6 m x 1.8 m, se divide de la estancia por un cancel de vidrio, cuenta 

con dos mesas, una tina, un mueble con cajones. 

La tienda mide 3 m x 6 m cuenta con un mostrador, anaqueles con eccesorioa y 

alimento para mascota y un bal\o. 

La estancia mide 2.8 m x 1.20 m , tiene vista a la eat6ticll, cuenta con aiHas. 

El patio mide 4 m x 3 m , techado, piso de cemento contiene jaulas. 
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FIGURA l 

1.·MaA 11.-B~O 
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8 



Descripción de trabajo. 

MVZ. Responsable de la cllnlca. 

Actividades: 

Consulta 

• Cirugías 

• Pagos: proveedores, rentas, servicios, sueldos. 

• Supervisión de personal. 

PMVZ. 

Actividades: 

• Consultas 

• Elabor8c:lón de Inventarios del .,_ rn6dlca 

• Elabcnci6n de pequetes y~ de IMllrtllle•..,. clruglM 

Estilistas 

Actividedea: 

• Realizan los cortes y bllftoa 

• Mant.ner •1 "- de lrabe;o limpia 

• Rnpon•ble del equipo de nbejo 

Ayudante general 

Actlvldlldes: 

• Umpieui 

• Atencl6n el cliente en 6rN de venta 

• Conocimiento de io. producma y MNlclaa. 
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2.1 Mercado 

Localización de la clfnlca: Avenida Central y V•lle de ou.d!M9, Colonill v ... de 

Aragón 3ra secci6n, Municipio de Ec.tepec de Morelo9, Est9do de Mtxlco. 

Area de influencia .-Armgón 31'11 MCCi6n (80% de .. mrwr. de cllentn). 

La colonia, consta de siete 6rua •proxim.Smnente(293-0, 12M,287-5, 108-2,211-

1,290-7,292-6). (4) 

La cual tiene una población toml de: 25,522 h9blt.ntea. 

Se estima que el 61% de .. pobllldón tiene un peno. (Z) Sertn 15,588 penoa pera 

la población total. Sin emb9rgo, .. pablticl6n económlc9rnenlie 9Clid resx-llael 

55% de la población tot.81 • lo que 14,037 MblWntea P9Q9Mn .. MMclo. (7) 

Entonces de 15,588 perros. 8,582 penos recibir6n el Mnllclc. 

Si se cuenta con una Cllrter"a de dlentn de 1,000 p11Cie1119e. 

Por lo tanto: 

MERCADO POTENCIAL: 15,588 penoe. 

MERCADO DISPONIBLE: 8,582penoe 

MERCADO META: 150 penoe .,, ...... 

MERCADO PENETRADO: 1,000 penoe. 

U) 
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Figura 2 
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UnldM 0.0.rlif lc•: F0330001 Tot•I d9 A911b: 
lndlc:lldor : Palll9Ci•n tot•l <lttS> · 
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2.2 Problemas y oportunldadaa de merc:11do 

Problemas Oportunidades 

Campal'ías de vacunación y despa- Brindar inform.aón da le• •nfenne-

rasltaclón ambulante. dadn inteccioaas y 1>11ra8itllriea 

Tienda de autoservicio que ofrece 

alimento y eccesorioa Pll'9 anima

les de com1>11IUa. 

12 

mas comunes. 

Dar intormación nutrlcional y la 

impormnci8 en le ulud, llCOfl

Mjar sobre los accnortoa ecle

cuadoa 1>11ra cllda necealdlld. 



2.3 Problema• y Soluclonff Mtdlcos 

2.3.1.- Distemper (Moquillo canino) 

2.3.2.- Problemas Digestivos ( A.- Enteritis virales, B.- bacteriana•) 

2.3.3.- Complejo respiratorio canino 

2.3.4.-Parasltarias:Toxocariasis, Estrongilosis ga1troentérica1, Ceatodoaia. 

2.3.5.- Pioderma superficial 

. 13 



2.3.1 Distemper 

Etiologla.- Pertenece al género ModllllhtfoJs de la familia Pnmyxqyjrtdtt. El virus 

tiene una estructura esférica y algunas veces filamentou y puede ..,. altamentie 

pleomórfico, con un diámetro que varia entra loa 100 y 700 nm. 

El virus se replica en el citoplasma de las c61ulas infectadas y madura por gemllCi6rl 

de la membrana plasmática 

La transmisión del virus ocurre principalmente por aerosol, en forma directa de 

animal a animal. Los perros infectados en forma aguda eliminan loa virus en todas 

las secreciones corporales, con Independencia de que presenten o no 

sintomatologla cllnica. 

La eliminación del virus comienza aproximadamente a loa siete dlaa posteriores • 

la exposición. Los perros con encefalitla aubaguda pnwocllda por el moquillo • 

infección persistente del SNC (Siawma Nenrioeo Cennl) por el virus pued9n lllln 

transmitir la enfermedad al contacto con perroa auaceptiblea durante 2 • 3 nw. 
Por el contrario. La eliminación del viNa ceu mucho mi• '9mprano mn lo9 penas 
que se recuperan. 

Signos Clfnicos. 

Patogenia.- El virus ea Inhalado • Infecta lo9 maaófegoa del neto reaplratorio. 

Los macrófagoa lnfect.soa trulad8n el vtrua a loa n6duloa linMtlco9, delde donde• 
disemina rjpidamente. En menos de una semana, la c6lulu (llnfocloa T,B y 

macrófagoa) de todo el tejido linMtlco eatin lnr.t.du y el virus puede hll..,.. en 

los linfocitos ungulneos. 

Deapu6s de la primera semana de lnfeccl6n puede obaerverae una gran varillción 

en el desarrollo de la enfenned8d que depende tanto de 111 cepa viral como de 111 

respuesta Inmune individual del hu6aped. 
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En los perros que desarrollan sintomatologla y encefafitia, loa vlrua continÜ9n 

propagándose después de fa primera .. .,.,. de infeccl6n. L09 Hnl'ocllo8 y 

macrófagos infectados transportan el vlrua al epitelio IUS*fiClel de los tnlc*>a 

respiratorio, digestivo y urogenital, a las gléndulu endoclinaa y al SNC. O&nnee el 

periodo agudo de fa enfermedad, el virus puede hllllarae en CUlllquiera de eelo9 

tejidos. En muchas de fas formas aubagudaa o cRlnica, loa IMCllnlamoa 

posteriores de respuesta inmune humuraf y celular efimiMn loa vlrua de loa tejidoa 

periféricos y linfático; no obstante, el virus tiende a per'Siatir en el SNC, y much .. 

veces en los ojos y en los pulpejos (con dependencitl de la cepa viral). 

Curso cffnico. 

El primer signo de la enfermedad siempre •• plrexill en loa 3 • 8 di .. periodO de 

incubación, cuando el lnterfarón aparece en la Nngre. Sin embergo, • poelble que 
este signo pase Inadvertido la mayoña de la• v.oea. Vario9 di• deapuM M 

presenta el segundo pico de temperatura (38.5 ec a 41-C) 'f en fonna intannilenle 

más tarde, a menudo en asociaci6n con anorexia y depNalón. En .... momento 

puede presentarse descarga nual y ocular MrOU, que luego puede wiv... 
purulenta. 

Pueden seguir slntomas respil'lltorioa y digeatiY09 que M acentúan por la lnfecci6n 
bacteriana secundaria a cauu de la naturaleza lnmunoeopNeOra de la int9ccl6n por 

moquillo. Puede obeervllrae toa, dianee y a wces un11 neumonla franca. Al rniMlo 

tiempo pueden aparecer vómitoa y dlarNU, en gen919I llquldaa o mucoau. u 
p6rdida de llquidoa pueden resultar en deahldrat8Ci6n y emaci.adr'I 9f8119· En 

algunos calOS pueden obeervarae púetulaa en la piel, con predomlnaneia en la parte 

ventral del abdomen. 

La enfermed8d eguda multialst6mlca por lo general tiene una durac:i6n de 2 a 4 

aemanas; puede aer fa•I o puede hllber una '9CUpal'llCi6n o bien preaent.- algr'°9 

del SNC. Loa algnoa del SNC pueden resultar de una infecci6n eisltmlca llUbcllnica 
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con dependencia de la cepa del virus, los signos cllnicos pueden lndicer 81 la 

Infección está localizada principalmente en la sustancill gris o en la rMterill blanc8. 

Respuesta inmune. 

Durante las primeras 2 o 3 semanas de Infección por el virus, los perros ,,,..., .. n 
siempre llnfopenia e inmunosupresi6n. Los perros con una recupel'llClón tempren11 

tienen una respuesta humural y celular vigorosa. La IW8pUe8ta inmune mediadll por 

células T cltotóxlcas especificas circulantes aparecen a loa 10 a 14 dlaa periodo de 

incubación y alcanzan su pico máximo a los 14 a 21 dlas periodo de lncubtlcl6n. 

Los perros que sucumben a la forma aguda del moquillo c.nino a las 2 a 4 

semanas periodo de Incubación tienen pocos o ningún llllticuerpo neulfllllunte en 

suero, y la respuesta Inmune mediada por células est6 auaente o cMmoi.,.. 

Diagnóstico. 

Se basa en los signos cllnicOS, antecedentes en la vecunllCl6n y poelble 

exposición al virus. 

La inmunotlUOf9SC8nC:ia en improntas fijadas con 11Ceton9, con~ o 

con t6cnlcas de tlnción P8fll cuerpoa de inclusi6n en lmpron189 ~ con bmalinll 
es utilizada con frecuencia. 

Tratamiento. 

Es lnespeclfico. 

La terapia con antlbi6ticoa estj indicada por la ocurrencill habitual de lnflaoclol ... 

bacterianas HCUndarias en loa tratos resplratono., digestivo y en la conjuntlwl. 

Se debe realizar, 81 es polible, una prueba de MMlbllldlld a loa .,llbi64kloa. 

Si los signos del SNC progresan, y los perros 8ltir'I ~. • acon19ja la 

eutanasia. 
Los antibióticos usados IOf1: 

Amplcllina (5- 10 mg I Kg. de peso cada e horas. IM) ( •) 
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Gentamlcina ( 4 - 6mg I Kg de peso cada 6 a 8 hcns.) ( 1 ) 

Enrofloxacina ( 5 - 15 mg I Kg de peso ) ( 8) 

Amikacina ( 5 - 1 o mg I Kg de peso cada 8 o 12 horas) (8 ) 

Trimetoprim combinado con sulfadiazina (30 mg I KQ de peso cada 24 horas) C•) 
Prevención. 

La inmunización a través de una vacunación controlada es el (mico enfoque efKtlvo 

para la profilaxis del moquillo canino por el momento. (1) 

2.3.2 Problemas Digestivos 

A.- Enteritis Viral Canina 

Etiología. 

Diversos tipos de virus pueden causar enteritis viral en perro9. El m6e lmportant¡e 

de ellos es el oaMWinta qanlao y otros virus parecen w egentn lnllle Clkll09 poco 

frecuentes. A pesar de que la rnanifntllCión dlnic9 princip91 • • enllrilia, i. 

parvovirósls C11ninm .. unm enferlned9d slsttmica. La ent.ritle • ~ por • 
destruc:clón del epitelio germinal de las glindules lntntinalea (cripta). Eato ,_,.. 
en el acortamiento y el colapso de las velio.idades, mala ebsofclón y ma• digMl6n. 

Se cree que el QOtP01idOJ1 C11nino produce prlndpalmente UN1 lnfeccl6n del epitelio 

intestinal. 

Signos Clínicos. 

Los signos dlnlcoa principales de las enteritis virales son diarrN y/o Wmitos, pero 
el rango de manlfeat.8clonea dlnlCllS es extremadamente amplio (dade la bmll 

subcllnlca hasta la muerte ripida). En general es impo9ible diferenciar • entlritia , 
viral de otras cau ... de enfermedad inestlnml sólo sobre la bue de los algrtoll 

clinicos. 
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La fiebre es frecuente y amenudo eleveda. Los cambios hematológicoa, 

Incluyendo linfOpenia ab.aluta o relativa, leucopenia o pt'8MnCill de llnfocltae 

"reactivos" anormales en sangre peñf6rice, ocun9n en la mayoria de lo9 perroe oon 

enteritis por DlfVOllÍl1JS. Estos cambios son transitorios y aon necewioa 

hemogramas repetidos para su deteccl6n. 

Por lo general, la gravedad de la leucopenia es un indicador útil para el pron6etico. 

Los perros con un recuento leucocitario muy bajo tienan meno. posibilidad de 

supervivencia. 

Diagnóstico. 

La leucopenia o linfopenia que acompefta a la enteritis constituye una fuerte 

evidencia presuntiva de la etlologla por ptntpyilva. La auMRCia de lauoopenle, no 

es suficiente para excluir el dlagnóetico. Se han deaarrolladO muchos ocn. mModoe 
para la detección del otlllQviM canino en las heces. Incluyen la pruebe de 

hemoaglutinación y la t6cnlca de ensayo de lnmunoabeon:ión ligllda a enzimas 

(ELISA). 

Tratamiento. 

El tratamiento de la enteritis viral ea de apoyo a lndependiantemen'9 del 

diagnóstico especifico. 

Los objetivos del ntamiento son el NPOeO intettinel, mantener el equilibrio de 

liquido& y electrolitos y evitar las complicaclones .acundaria. 

La comicia debe euapenderM por un mlnlmo de 12 a 24 tn. SI loa Wmlloe eon 

Intensos o al el liquido ingel'ido Induce al vómito, el agua tambii6n debe.,..,....,... 
La terapia con llqulcloa intravenoeoa e.U. indicada en loa anlmalM con v6mb 

profusos e incontrolables 'J dlanee o para aquellos qua .. ancuennn muy 

deshidratados. 

Los antiemMJoos pueden ..,. de ciert8 ulllld8d en cuoa de vótnitoa lntenlo9. 
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La metoclorpramida (0.2 a 0.4 mg I kg SC.) ha aldo er.ctiva en 188 ..-itia vinllH. 

Puede ser administrada en forma continua por wtn0Cllals(1 • 2 mo l lcg e.da 24 hra.) 

en casos excepcionales. (S) 

El tratamiento debe seleccionar&e para que brinde una protección de •mplio 

espectro contra los microorganismos grampolitlvoa y grmmnegetiYos aer6bloa o 
anaerobios. 

Los antibióticos usados son : 

Trimetoprim combinado con sulfadiazina (30 mg / Kg de peso cad9 24 horma.) (•) 

Enrofloxacina ( 5 - 15 mg I Kg de peso) (9) 

Prevención. 

Existen vacunas disponibles en el comercio para la prevención de la inteccl6n por 

parvovjrus y CQ!pflavicus canino. (5) 

B.- Bacterianas 

Las bacterias patógena m6a conientes en el trllcto intutlMI de loa pequaftoe 

animales son EICbtrlt:bl• cqll, St/mqneMa p. y GMm'P'WGfrlljtal. 

El cuadro cllnico en la di.,.,... infecclou llgud9 consi* en depoeicionea i.xu 

frecuentes que contienen pus o a.ngre, dolor abdominal y fiebre. (1) 

Colibacilosis 

Es un h9bit.nte nonn.i del intestino de m9mlferm. Ea de menor algnibnci9 en 

casos de enfermedad enttrlc9 en perros y gmos. 
Es un gramneo-tivo, lactou poaitiva, miembro de los EatwpbtGlwritGMt. 

En la colibaciloli1 1ept1cema neon•tel los signos cllnicoa aon deprelión, cianoeia, 

hipotennia y muerte. En cac:horros persiate la di9rNe , bllj9 de petO y 

deshidratación. 
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Es probable que la hipogamaglobulemia sea cauN predisponente. (10) 

Salmonelosis 

Etiologla 

Son bacilos móviles, gramnegatlvos, no esporulados, pertenecientes a la familia 

Enterobacteriaceae. 

Las especies de mayor signlficancla patogltnica aon: Stfmont114 c:¡haMtMluil. 

Salmoneffa arizonae. Salmooe/I• ffflltritidi1 y Safmqotll• tyahjmutfum. 

La ingestión es la vla más frecuente de Infección, aunque es posible la lnhalaci6n. 

Las fuentes de Infección Incluyen: 

• Contaminación de los tllmentos piocesado& comen:ialmente durante au 

elaboración o después de ella. 

Contaminación de fomlteS lnanimtdos, como comederoa, equipos de 

endoscopia y accesorios de higiene. 

Los portadores, tanto humanos como animales; en ntoe últirnoa oon mayor 

persistencia. 

Los perros y gatoa lntactHoe con un pequefto n(lmero de micraol'gani&mo9 y 

aquello• que pown defenw lldeclllldu prnentM 8igr1Cla cllnlcoe lw. 

Los 1nlmalas at'9cUdos en forma leve o aquelloa que .. han NeUpeflldo pueden 

eliminar microorganismo& dul'Mte 8 NITl8"U, en gener8I en •ueencia de algt10a 

cllnicos. 

La pntdispoalción a la Infección n afectada por la ~ del hu'5ped, la cual 

depende de: 

La edad, el estado nutricional, ona enfennedade& concomitllnen y acr. 
situaciones de estrés. 

• Los fanórneno9 lnmunoeupr890l'M, la alterllción de la motilidad lntntinal o loa 

tratamientOS con antibl6ticos pn>longados. 
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Signos clínicos 

Se requiere un gran número de microorganismos para producir una infección. 

Gastroenteritis 

• Los signos cllnlcos se manifiestan dentro de los 3 a 5 dlu. 

• La fiebre y la anorexia van seguidas de vómitos, dolor abdominal y diarrea, esta 

última de aspecto acuoso a mucoide y sanguinolenta en los cal09 m6a Qr9V98. 

También se observa pérdida de peso y deshidratación. 

Bacteremia y endotoxemia. 

• Pueden desarrollarse en los animales afectados més gl'llvemente. 

• Por lo general producen colapso cardiovascular y ehodc. oon 8IQno9 

gastrointestinales o sin ellos. 

Diagnóstico 

Los hallazgos hematológlcos son inespeclficoa y pueden incluir: 

• Anemia arregenerativa. 

• Leucopenia y leucotoxioollis (en infecciones abrumadOl'lll). 

• Neutrofilia y leucocitosis en lol animales menos afecUdol o en mquello9 con 

infecciones localizadaa. 

Aislamiento bacteriano 

• El aislamiento del mieroorganiamo no neceuriamente indica qm • ....,anuble 

de los aignol dlnicos obseMldos. 

• El aisi.miento del mlcroorganiamo a partir de la• sec:r9Cion8I gatrolntestil ialea 

O de las hecal puede representar UM infección activa O bien un 8lt8do de 

portador. 
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Hallazgos patológicos 

• Las lesiones gastrointestinales mllCl'OIC6pic:M en lo9 •nlma... Incluyen una 

enteritis mucosa a hemorrágica. 

• Las lesiones suelen estar confinada en la mit.d inferior del lnleetino. 

• Los animales infectados sistemáticamente que mueren como l9aulUldo de 

septicemia presentan pulmones edemetoeoa o consolidados y hemomlgie ~ 

y de los nódulos linfáticos periféricos. 

Tratamiento 

Trastornos gastrointestinales 

• El agua y la comldll se suspenden y se edminlalran 80l&IClone9 eleclrolltlcea 

isotónicas polliónicas por vfa intraWlnOU. 

• Las tr11n1fuaionea de liquidas o pleeme estin indlclld8s "'** ...._, leliolwa 
en la mUCOlll que producen p6rdldas ungulneu impoftlSne8a que aonduoen a una 

anemia y/o hlpoproteinemia. 

El tretamlento entimierobiano no• recomendable en IU aaRaentlrilil no 
complicadas. En cuoe compliclldo9 • pueden empleer •llibi64lc:m de 8lliplio 

espectro como : 

Arnpicilina ( 5 - 10 mg I Kg de peeo cede 8 - 10 horaa) (9) 

Enrolloxaclna (5 - 15 mg / Kg de peao) (9) 

Endotoxemia o Bacteremia 

• Se requiere una terapia intenlivll de Nempluo de Hquldoe 

• En el tretemlento del lhock ertdot6>dco he lido beMftcioeo el empleo de una 

combinación de gtucou, insuline y potasio. 
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Prevención 

Higiene 

La limpieza de rutina y la desinfección de meus, jaula y pleoa .,... un 

componente esencial en la prevención. 

La deslnfeccl6n de rutina de las manos y la ropa debe .., tenlde como norma. 

Consideraciones sobre salud pública 

Los gatos y perros tienen el mayor potencial para el contegio en el hombre a 

través de la materia fecal contaminada. 

Se ha demostrado que los animales infectados eliminan los microorganlamo9 

por las heces y también con la secreción conjuntiva!. 

El empleo irreatrieto e indilc:rimi"8do de antlbl6ticoe ha proVIOC9do un 

incremento en la resistencia de las cepa de ulmonelea en loe enm.le9, y an 

consecuencia ha dificubdo el tratamiento de las penanu lnfed8du. (1) 

Campllobacterioll1 enl*ica 

El género Cammdoblctec se define ectualrnent9 como un grupo•·~ 

gramnegativa1, tinas, curva, móvilea con un IOlo tlagelo polar y micraee16111u. 

Ctmp\lfpb4cter ifllnl • el microotpnismo alOClado hebilLlelmenle con las 

enfermedadel diamtlcn en lol animaln y las perwonu. Sin emb9rgo, al 

C1mavfooacttr ooN se distingue del C. Jtluai IObf8 la bMe de la hidrólilia por 

hipurato y tambi*I se afila en forma ocalional de loa pacillntea dlanwicol. 

Al igual que la mayorla de los microcxganismol pa'6Qanol ent6ricoe, • 

contaminación orotecal y la contaminación del ~ y loa allmentoe aerfan ... 

principales vla• de lnfecei6n. Se hll propuesto que un11 ruante de lnfecci6n .,.,. loa 
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animales domésticos y el hurón padrla aer la ingestión de carne, pollo o eua 

derivados crudos o mal cocidos. 

Los animales pueden ser portadorea aaintom6tico9 y eliminar los m~ 

por las heces durante un periodo prolongado. 

Signos cllnicos 

La diarrea es más grave en los animelea jóvenes. Loa cllnicoe tlplcoe que • 

presentan en perros, gatos y hurones incluyen diarree mucoee, -=uoea con hebr8S 

de bilis (con sangre o leucocitos o aln ellos) de 3 a 7 dla de d&ncldn, lll10f9Xia 

parcial y vómitos ocasionales. Algunos animales pueden preMntw une dien9e 

acuosa asl como también fiebre y leucocltoala. 

En ocasiones un animal puede preaenterM con une gaatroentlritis de comienzo 

agudo, la cual, en loa penos, debe ser diferenciada de le paMNirua c:enlne. En atrae 
casos, la dierTM puede persistir por m6a de 2 aemMaa (• wc. dcnrda vano. 
meses) o puede ser lntennltente. 

Diagnóstico 

Examen directo de materia f9cel 

El dlegn69tico .. posible con el empleo de une muean de t-.. htlcaa y et uso 
de un micro9copio de campo oecuro o de contraate de fase l*8 la ldentllle11cl6A de 

la motilidad cel'llCterl9tica en tonna de flecha de C. iflunl. Ea t6cnica puede w 
eapecialmente útH durant. el periodo agudo de le enf9rmedld, durMa el a.! • 
probllble que ae effmlne la mayor cantidad de m~ en lu hecet. 

Tambltn .. útil pare verificar la •xlatencla de gl6buloa raje» o bl9nco9 en las heces. 
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Tratamiento 

El aislamiento de C. Je/uní de las heces diarreica& de los anlmalea no 8iampr9 

implica la necesidad de un tratamiento con antiblótlcoa. Sin embargo, en algunas 

casos en los animales se encuentran gravemente atactados o presentan una 

amenaza zoon6tlca puede estar indicado un tratamiento con antlbl6tlooa. 

La eritromicina, la droga de elección en las diarreas producida& por C4mmtfpbtcfw 

en los seres humanos, puede utilizarse la gentamicina, ( 4 - 8 rng I Ka c8da e - 8 

horas) (1) la furazolidona,(4 mg I Kg de peso) (9) do>Cicllina ( 2- 5 mg I Kg de pno) 

(9) o el cloranfenlcol.( 20 - 50 mg I Kg de peao cada 12 horas )(9) Le tetrKic:llna y 

la kanamiclna( 5.5 - 7 mg I Kg de peso cada 6 - 12 horaS l.M.(e) )por lo gener11I 

demuestran actividad In vitro contra el agente. (3) 

2.3.3 Complejo Respiratorio Canino 

Etiologla. 

Numerosos agentes Infecciosos pueden cauw una ~ rupiratDria en el 

perro, Incluyendo virus, bacterias, micoplaamaa, hOngo9 y parUitoa. 

La tnlqueobronquitia Infecciosa o .. toa de In perreru .. •un afndrome dlnico 

caracterizado por 18 preeentaclón de toa aeca peroxfatlca, que puede dur9r v.ioa 

dlas a varias semanas. 

Loa siguiente& agentes, solos o en combinación, pueden producir 

traqueobronqultia Infecciosa: 

Bqcdettl/1 btpndúHR1ic4. 

Este microorganlamo gram negativo a la bacteria aislada con mis frecuencia del 

tracto respiratorio superior en el perro, pero mmbl6n puede aer aislada en perlQ9 

normales. 

25 



El microorganismo ataca las cilias del tracto reapi,.torio superior y disminuye sus 

movimientos. Esto puede Uevar a una eliminación lncompletll de lo9 dn1choe de las 

vlas respiratorias a través del lliateme de trmnaporte mucocilier. 

Aparentemente, los perros sanos podrfen eliminar los microorgenlamos, 

convirtiéndose en una fuente de infección pare los perros susceptibles. 

Virus de la oarainflueoz• canina(CPIV) 

Este virus es aislado con frecuencia en perros con traqueobronquitis lnfeccio8a. 

El virus se propaga con rapidez de perro a perro por inhllleeión. Lu lnf9cclones 

provocadas sólo por CPIV son leves. Las infecciones mixtas con otroa viNs, 

bacterias o mieoplasmas pueden provocar signos clfnicoa mú Importantes. 

Adenovirus c1ninol.CAV). 

Existen dos adlfMll'ÚUI que pueden C8UUr entermedlld ~en el perro: el 

CAV-1, que produce la hepatitis lnfeccioU C8nlNI y que • llilleclll con poe11 

frecuencia en perros con tq¡queobronqultis inf9ceioul y el CAV-2, q&.- a menudo en 

perros con traqueobronquitls lnfecclou. 

El CAV-2.,, forma alsladll produce llignoe cllnlcoa i.v.. mielllll• q&.-en 

combinación con otros agentes o slgnoe a menudo eon ma gravee. 
El CAV-2 Invade t.nto el epitelio rnplratorio como el inteetinlll y puede_,. 

eliminado desde .-nbos. La ellmlneelón del virus y su postsrtor' ~ de un 

perro a otro ocune dunlnte epro>Cimlldemente e di• posliSriores a la upoelcl6n. 

El htmuvlDlf ctnlno (CHV). 

Puede encontrarse en estlldo letente y..- ll80Clado con enr.nnedlld ~ 

durante periodos de....... La lnr.oci6n por CHV probeblsmen• •de por vida, con 

elimlneclón lntennit.nte del virus de los nietos respiratorio e lnteltiMI. 

Reovirus 

En forma infrecuente se han a18111do ns tlpoe de mmilltS CMklo9 en 

traqueobronqultls infecclou. 
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Micoplasmas. 

Los mlcoplasmas son parte de la flora nonnal de lu cavidadea oral y nual y de .. 

faringe del perro. 

Los micoplasmas generalmente actúen como mleroorganiamo1 oportw1ista, 

exacervando la enfermedad producida por virus o bacterias. 

Eplzooetiolog ia 

La traqueobmnquitis es una enfermedad altamente contagios. El contagio ocurr9 

con más frecuencia donde existen grupos de perros de diferentea ed8de9 y 

susceptibilidad. 

Los agentes etiológicos de la traqueobronqultls lnfecclou Mt6n Pl'8lel .... en .... 

concentraciones en lu secreciones respiratorias de loe perros ~ 'I puedan 

propagarse mediante la tos y el estornudo. En los cuoe de lnfllccl6n por CAV-2 y 

CHV también puede ocurrir la eliminación a travts de io. inWstinoe. Loa ....,,._ 

infecciosos tambitn pueden ser transport8doe en la mAno9 o rapea de .. ,._.a 
cargo del animal y en los nicipiantes de la comida o la b9blde. El ....,... penelrll en 
los perros susceptibles a travn de la nnofmrlnge. 

Signos Clfnlcos 

Los signos dlnlcoe de la traqueobfonqultis lnfeceiou por lo 9M*lll ean lell9e y 

autollmitadoa. 

Puede ocurrir una forma grave de la enf9rmedad cuando el pecient8 • ....,.... 

infectado en forma simult6w con dlvenoa agentea o e9ti lnmunocomprorMtido. 

La forma leve de la •nfermeded puede prog,...r en formll ocalonlll. El algno 

clínico m6s compatible es una toa Mea, ronca y amenudo paroxlatlce. Loa epilOdioS 

de tos pueden culminar en expectoi9Ción de mucua o tlemaa. La toa • m6s 

frecuente deapu6s de ejen:icio, eldllcl6n o cambios en la t9mper91Ul'8 y humeded 

del aire inapiredo. 
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La forma grave de la enfermedad ea dificil de diferenciar del moquillo e.mino. L• 

animales con esta forma de la enfermeded usualmente aon menores de e ,,....., 
Los signos cllnicos pueden incluir tos húmeda producth111, descarg11 naal y/u ocular 

serosa a mucupurulenta, anorexia y fiebre. 

Diagnóstico. 

Examen fislco. 

La tos a menudo puede ser provocada con una palpación traqueal euawt. 
Descarga purulenta nasal y/o ocular en la forma grave. Le fiebre en animalea con 

traqueobronquitls infecciosa grave. 

Evaluación clinlcopatológica. 

Los hemogramas, neutrofilia leve, llnfopenia y eoainopenla. La neutrotllia con 

desviación hacia la Izquierda o sin ella puede eatllr snsente en I09 anlmale9 con la 

forma grave de la enfermedad. 

El aislamiento de bacterias y micoplasmu puede rNliUrM • partir de lu 

muestras obtenlclu por hiaopedo naul o fmingeo o por apirllddr'I lnlNnqueal. 

Esta aspirllción por lo general brinda resultadoe m6s .apecfflcos al omitir le ftcn 

orofarlngea normal. 

Los hleopadoe nualea son mejores que loa faringeoa Pllf8 el alelamiento de 

Boa:letelf• IHpncblHptjca. 

El aialMllenm del vlru• en cultiws de c61ulu aprapladoa puede...__ a cabo 

con material obtenido por cualquiera de loa mMod09 utilizadoe pera c:ulti1I08 

bacterianos. 

Tratamiento. 

Dado que la trequeobronqultis con fntcuencia "autollmilllda en un periodo de 7 • 

14 dlaa, loa penos con signo• clrnicoa leves no requieren un lrlltamlanlo ...-cftlco. 
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El reposo y evitar las situaciones de estrés o que precipiten eblC8909 de tos. como 

paseos con correas, ejercicios, excitación • las corrientes de en y tea ......,...,,_ 

extremas, pueden reducir la frecuencia de le loa durante el Qll90 de 18 enfermed8d. 

Los supresores de la tos deben utilizarse sólo si la toe no es productiw. U. 

broncodllatadores, por lo tanto, podrian actuar como aupre80f9a de 18 tos. 

Dado que f3ordetells blonchjstatic§ es la bacteria •lalada con mi• hcuencia, 

deben administrarse antibióticos ( ampicilina 5 - 10 mg I Kg C8da a~) (e), 

(gentamlcina 4 - 6 mg I Kg de peso cada 6 - 8 horas ) (1) con eflc8da conoddll 

contra dicho microorganismo mientras se es~n loa reaultedos de los cultlvoa 

bacterianos. 

Prevención. 

Numerosas vacunas se encuentran disponibles pera inmuniur a io. penoe contta 
los principales agentes virales y bacterianos que cauun tr8quaoblo11qultla 

infecciosa. (3) 

2.3.4 Parasitarias 

2.3.4.A. Toxocariasis. 

La toxoceriasia en perros y gatos es unai inlln&8ción paraaltaria debida a 18 

presencia y 8CCiór1 de varia especies de nerÑtOda. de io. ...,__ TQXAQllW y 

Toxtsctás. Cllnlcamente se caracterizan por dlaturbla9 ent6ricoa prollOClldoa por el 

estado adulto y por altel'llCiones viac:eralea en el hlgado y pulm6n. La tr9"lmial6n M 

realiza por la tieml, y la infeataci6n ea por vla oral mediante depr9daci6n • lngeatl6n 

de huevos, por la leche por la vla trenaplacentaria. La preMnCia de 18 laMI m1g,.,,. 
en varios enimalea y en el hombre es un import.nte problema de aalud pública. 



Etiología. 

Toxocam canls 

TOXOClfJ! cati. 
Toxascaás leonina. 

Ioxocara canls. 

Se encuentra en el intestino delgado de penos, zon-. y !oboe. 

Ciclo evolutivo. Loa huevos de TOJCOC4ra Mlen can las heces y • ditpetun. Los 

perros se infestan por ingestión de huewa con la segunda lante; tata eclosiona en el 

intestino y penetra en la pared intestinal; le subeecuente migr9cl6n nt6 del9rmlneda 

por la edad, sexo, estado reproductivo e lnf9st8clone• prevles. 

En perros adultoa la mayorla de las larvas no llegen al lntntino, sino que paun a 

la circulación gen9fal y pennanecen en dittNntn tejido9. Cuando una perra con 

larvas tisulares inicia un periodo de gesteclón, las larva• emlgrM t.a. la .,._,. y 

se produce una Infestación fetal. Por otra palte, si la parre • lntnl8 duranle le 

gestación, las larvas emigran al feto. Los c:achorroe ~ por vf8 

transplacentaria ~ de 2 6 3 m del ~ eliminan huwaa dal 
par6sito en la• heces. 

Toxtsq«ril "'9n10« 
Se encuentra an al Intestino delgado da peno8 y gallo9. 

Cido avolutivo. Los huevos ealM con ... hacas. La lnr..c.cldn •por vf8 Ollll. 

Cuando los huavo. lnfallanta cá T.ltqMM eon lngarido9 por...,,,.., ,_.. • _. 

órganos, talaa como hlgado, pulmón y míisculo9 da I• cabeza y cuello, •I como 
tejido retro-peritonul y perimlctal an dOnde M ancap9Ulan. El ulterior dalarrollO da 

la ten»ra larva ..... dalatmlNldo por la lngaeti6n o dapradaci6n por parte da parra. 

y gatos. Cuando asto sucede, la laMI • libera en el intestino, hay migrllcl6n y 

deurrollo en la par9d lntHtinal, luego eu mad&nZ an el lumen. No hay lnfllllacl6n 
prenatal por T. Leonina. 
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Patogenia. Las migraciones que realizan las 181VU de estos MC6ridol 

corresponden a la enteroneumo-traqueo-enteral. 

Lesiones. La migración de la larvas da lugar a lesionel l1emontglc:ea en hlgedo, 

pulmón, riñón, tejido muscular y cerebro. 

Las formas juveniles y los adultos en el intestino e11uun enterttls c:atamd, elgunu 

veces con perforación intestinal y peritonitis, sobre todo en CllChorr'o9. 

Epidemiologia. La Toxocarlasis por T. C.nlf ea UMI de laa m6a impo1181 .... 

enfermedades parasitarias de perros y otro• canldeoa. Su dlatribuci6n geogr*lcli • 

cosmopolita con alta incidencia, patogenicided • import8nde como pnilllelna de 

salud pública. El hombre sufre la infesWci6n y el delamJllo lalwrio, dellOIMl9do 

larva migrans en cualquier edad. 

Diagnóstico. Mediante la ldentificeción mlc:roac6pica de loa huevoe • puede 

establecer el diegn6atico especifico, facilitindOM por medio de OOll09llRCl6l'I oon 

soluciones hipert6nica1. Sin embargo, la aueencia de huevoa en laS ,_.. no 

excluye la preaencia de parilitos. 

Tratamiento. Piparaclna con bueno9 N9Ultadoa contra la bcDCallllil _.. perroa y 

gatos. Doala de 200 mg I kg de peso ( 100 mg I Kg de peeo (9)) Son etl9Cllwa 

100% contra los estados adultoa. (11) 

Nitroscanato por vfa oral en doais de 25 mg I kg y 50 mg I kg H efectivo oontrm 

Laai§, adultos y larvas, y contra L!aJi.. y T. lfqala«. (11) 

Control. En el caso de T. C4DI« las medidas de higiene raducen el problema, pero 

hay que considerar la infeahlci6n preMltal, de tal manera que el trllt8miento 
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antihelmlntico se recomienda a la hembra gestante a fin de evitar la contllmiNlci6n 

del suelo y la de los cachorroa antea de loa 15 dlaa de necidoe. La utiHud6n de 

compuestos con efecto sobre las formas larvarias tiaula,.. como el fllbendezole 

ofrece buenas posibilidades de control. 

2.3.4.B. Anquilostomiasis. 

Infestación causada por la prasencla y acción de larvas y ec:lultoa de vatt.a 

especies del género Ancylostoma en el Intestino delgedo y otros t.jldoe. 

Clínicamente se caracteriza por anemia y alterKionea intestinales. Le tnlnamllión 

se realiza por el suelo y la Infestación ea por vla cutánee, por vla plecilnWia. Lea 

larvas de algunas especies paresltan al hombre dando lugar a probl9maa de laNa 

migrans cutánea 

Etiologla. 

Ancylo§fom• e1n;num. Se encuentra en el intestino delgado de penoa, eovot-. 
zorras, lobos y otros camlvoroa silvestres. 

Arn;yJostoma bclzllitaH. 
Se encuentra en el Intestino delgado de penos , aatoa y alguna WOM en el 

hombre. 

Uncjn1óa stanocnh114. 
Se encuentra an el lmntlno delgado de perros, gato9, zona y otroe C8mlvoroa. 

Ciclo evolutivo. L09 huew9 salen con laa heces, paro• naceaario que .. 
disperse el bolo feclll. 

La larva 3 iogr9 Infestar al hu69pad por vfa cutha o por vfa cnl, aigl'9 • ruta 
linMtic:a ~llegar al COlu6n y pulmones, an donde a traw. de loa cepllarea peu a 

loa al~. siguen su migrKlón por bronquiolos, bronquio9, tr6quea y faringe en 
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donde es deglutida para llegar al intestino; esta mlgreción tarda desde doa dlea 

hasta una semana. 

Otra forma de Infestación es a través de la placenta. Cuando IU penas~ 

se infestan, las larvas pasan por via transplaatntarla a loa fetos. Lea lervu no 

maduran sino hasta que el cachorro nace y los huevos ulen a lo9 10 o 12 dlaa de 

nacidos. 

Patogenia. 

Las larvas ejercen acción traumética en piel, pulmón e Intestino en su mlgr9Ci6n. 

La acción expoliatrlz durante este perfoclo es b6aicemente hlst6fege y l'lamet6fllga. 

En la acción bacterlfera es Importante Ml\alar le lnoculacl6n pl6gene en el byedo 

cutáneo, tanto de larvas que continúan au mlgrmcl6n como en IU que den lug.- a la 

larva migrans cutánea en huéspedea acddentales como el hombnt, condlCi6n que• 
traduce en dennatitis con trayectos reptenlas con lnfecci6n pi6gene. 

El parásito adulto ejerce ección traumMlce en el Intestino al morder te muoau que 
es de mayor o menor lmportencle en releci6n con el número de ptriab ..,_,... 

y la condición de huésped. 

Inmunidad. 

Los perros jóvenes son mis auaceptlblea que io. edulto9. .,.. ... de 

Infestaciones pmries deurrollen un estado de 191f1laocte a la Nlllfllltec:li6n , que• 
manifiesta al recluclree la producción de hU8V09 y por le .. im1Nc16n de SIUSM09 

aclultol en las heces. 

Diagnóstico. 

El cuadro dlnico hace aoapechar de anciloatomluia en les zona en donde el 

problema .. enzo6tico; por otra parte ... obMrvllCi6n de huavoa .,, ... hecal y .. 

relación con el cuadro an6mlco permiten eateblecerto. 
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Tratamiento. 

El Pamoato de pirantel en dosis de 12.5 mg I kg, (5 - 10 mg I Ko de peso) (13) el 

Mevendazol en dosis de 20 mg I kg (11) ( 22 mg I Ko de peso por 3 di• con 

comida) (9) por tres dlas consecutivos, los dos son efectivos contra A.qmlaum. 

Control y profilaxis. 

Es necesario tomar medidas de higiene para evitar la tranamlaión a trav6s del 

suelo. 

Para evitar que los cachorros nazcan paraaitados debe utilizal'M uno de loe 

antihelmlntk:os con efecto sobre laNas como el febendazole. Eata misma medida 

evita la salida de larvas por la leche. (11) 

2.3.4.C. Teniasis. 

Es una infMtaClón causada por la preMnCia y acción de loe eetado9 lldullie de 

varias especies de loe g6neros Taenle. Cllnlcemente • c:ar9deliza par prabl9lw 

digestivos, diamta, mal9 digestión. Son transmitidos por hlálpedel lntennedl.noe 

que según la eapecle pueden ser ovinos. En algunos CU09 toa 9le.dOa lanl9nc. 

representan un ..no problema de salud públlce. 

z: hwt•tjqMI. s. localiza en el inteatlno delgado de penae, g.eaa cemlvorm 

silvestres. 

Ciclo evolutivo. 

El peno, gato y homtn tambl6n .. pueden infMtar. La w.taci6n • l'Mlizll 

mediante la il1gHti6n de io. huevo. en el 89"8 o loe allmenm oonlaminllcloe, y por 
ta subMcuent9 liberecl6n da la onc69f91'11 a nivel lnlaetlMI. El embrt6n ...... y 

oneósfenl, pase por ta porúl y algunas wces llega a ta cava en donde • 

transportado a Vllrlu ~ del cuerpo; emigrll por el pertnqulma hep6tlco, llega a 
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la superficie y pasa a la cavidad abdominal en 3 a 4 semanu en donde M deNnolla 

el Cvsticercus tenuicollis. 

Taenia multiceps. Se encuentra en el intestino delgado de pem», coyoc. y otroe 

camlvoros silvestres en muchas partea del mundo. 

Ciclo evolutivo. Los huevos salen en proglótidoa o librea en IU heen, que 

contaminan el agua o loa alimentos de los huéapede1 intennedialic» que pueden .., 

ovinos, cabras, bovinos, equinos y el hombre. La onc6afe,. libre en el lnt..cino peu 

por vra sangulnea a varias partes del cuerpo, deaarroMndoM únlcemente lal que 

llegan al sistema nervioso central. La fase larvaria o CqtnuM ..,,,,.,, M 

desarrolla en 7 a 8 meses alcanzando un tamafto aproJCirnact.mente 5-10 cm de 

diámetro. 

DYPvlidium caninum. Se encuentra en el inteltlno delgado de perro9, gaa y el 

hombre ocasionalmente en mucha• regionel del mundo. 

Ciclo evolutivo. 

Perros y gatos diaperun loa progl6tidos y los huevoe con 8U8 hW, loa hll6epedM 

intermediario• IOf'I pulga• Ctmoctphaloldg CfOll, ~ y ew """" que .. 
infestan cuando aon larve1 e ingieren heces de penae; los piojos del pwro 
Thlchodecloa aail tambl6n actúan como lntllrmediartoa en donde • deunalla el 

cistlcercoide. 

Los hu6apedes deflnltlvoe ae Infestan por la ingesti6n de pulgM o piojoe. 

Patogenia. 

El dafto ae genera mediante la eccl6n mec6nlca, expollatrlz, lnlmtl\M, num6llCll, 
tóxica y aletgenizante que varfll en forma cualitativa y cuantitativa Mglln la 9lpecie 

predominante, la cantidad de ,_.lltoa y el eatado de ulud del hutmped. 
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Lesiones. 

El duodeno y el yeyuno son afectados por la mayorla de laa eepeciM y el lleon por 
Taenja sep. y Diovlidlum. 

Semiologla. 

En la mayorla de los casos, las manifestaciones dlnicas IOn lna.,.,.,,._ ulw por 

la emisión irregular de segmentos del pan!lsito que se encuentren en heces, en suelo 

o reglón perianal. Con menos frecuencia puede haber manifesl8clonn pruriglnous, 

slntomas digestivos y nerviosos. 

Diagnóstico. 

Se basa en primer lugar en la obaerveclón de pragl6tidos en In hecM o en • MGl6n 
perianal, ya que, por otra parte, las manifestaciones dlnlcu Mftlll8daa con 
anterioridad son Inconstantes y en general poco eapecllcaa. El dlegn6atlco 

coproparasitoacóplco mediante las ~ de ftot8ci6n perrnlt9 CDllOlllll• loa 

huevos y las c:ipaullls ovlgeras pera su ldentiftC8Ci6n, ..... .....,.., en cao 

negativo repetir o realizar una seria de tres ex6menes pera ..,_. una C8ftUll 

superior al 90% del resultado. 

Otra técnica que M puede utlHzar ea la G,.,,,,m, uaendo cinta ecl'9liWI de llC9latO 

de celulou en lmprontn de pfiegues analM. Cu.ndo M dilpol'9 de grandes 

volümenft de haces .. puede utlllzer la t6cnic8 de tamlzedo pera lllalllr loe 

proglótidoa del bolO fecal, permitiendo segün el CUO, el diegnOltlco gen6rico O 

especifico. 

Control y ntamiento. 
En el caso patticular del control de c6atodo9 de panos uno de loa mú lmportantn 

ea Echlnqppqq11 GtJlnufotua, para lo cual .. neceaarto ......., trllt8mlento 
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químico 100% efectivo contra los adultos en el peno y evitar la Ingestión de vlaceru 

con quiste, hidatídico por perros. 

El febendazole es efectivo contra D. Cmr/aum y TftOla IRO en doels de 100mglkg 

(11) ( 25 -150 mg I Kg de peso) (1) 

2.3.5.-Pioderma superficial 

Las piodermas pueden ser definidas como infecciones cuténeea pi6genu • siendo 

la mayorla de ellas secundarias. 

Microbiología Cutánea 

Los microorganismos de la piel son residentes (c.pecea de multiplimrae lobr9 la 

piel). 

Ejemplos de microorganismos residentes son io. ~ .W.,'lemolftico, io. 

microorganismos coagulase negativos y loa Closlddi• IDO· 

Ejemplos de mlcroorpnitmoa pasajeros son eaDJll, PMydpmqntt y 

eormobactedum. Estos microorgenlamoa sólo .,,...ntan Importancia dlnlce como 
contaminantes secundarios. 

StlDhv/ococgJI lnflnnedlua ea conalder9do la becterte pat6gena cu'6nea de IMVO" 

importancia, encontrindole implicados en algunos caw S. Aurwu8 y s. Hw:uf, 

Clasificación de las piodermaa. 

Se clasifican ~te en función de la profundidad de la l11r.ccl6n. 

Pioderrna auº'rficill 
Dermatitis aguda h&ímeda 

Pioderma de pliegues cutáneos 

Pioderrnas auperf!cillu 
Impétigo 

Foliculitia superficial 
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Pioderma profunda 

Foliculltls y furunculosis del hocico y la bmbllla 

Pioderma nasal 

Pioderma interdigital 

Pioderma en puntos de presión 

Piodermas de los pastores alemanes 

Foliculitls plotraumétlca 

Furunculosls y celulitis generalizada 

Pioderma Suoerfic;!al. 

Se caracteriza por la erosión superlicial de la• cap11a mi• externa• del eanto 

córneo. 

Aunque en estos calOS ae puede •ialar St4pftllfpqx:qll jrlwmld!u•. el PllP9I de 

este microorganismo no ea conalderedo ten importante como en lu klfeccloMe lllM 

profundas, y no se realizan rutlnarl•mente cultlwa y pruebe• de aeneibllld9d. 

La investigación de la cauaa subyacente y au tralllmlento permite la ,...

recuperación en la mayor parte de las oc:ealones. 
Dermatitis aguda húmedll (dermatlti• poanumitlcll o mancha Clllll,.._) 

Afecta a perros de cu.lquler rua, eapecilllmenw de pelo largo. 

Ttende a ser m6a frecuente en las tpoc:ea húmeda• y c:alurolu. 

Los autotraumatlamoa perpetúen el problema (ciclo picor~ueo). 

Las lesiones ae desarrollan con ,.pldez. Sua localizeclonea Uplca eon el cwlo, • 
cara, la base de la coi. y 1 .. extremidadea ~. 

causas aubyacentH de laa denn•titl• egucte húmeda 

Hipersensibilidad • lea plcedur.a de ITIOICll (le m6a importanfle) 

Otros ectopar6aitoa 

lnfeoción anal, impacta 
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Neurosis 

Endoparásitos (hipersensibilidad) 

Otitis externa 

Heridas por mordeduras superficiales 

Contacto con sustancias irritantes 

Atopia 

Hipersensibilidad alimentaria 

Desórdenes oseomusculares, p. ej., artritis 

Mala crianza y pelo descuidado 

Cuerpos extral'ios 

ldeopáticas 

Diagnósticos 

Diagnóstico 

• Historia clinlca 

• Examen fisico 

• Consideración de las e11usas subyacentes 

Diagnóstico diferencial 

• Demodicosis 

• Infección por dennat6tlto9 

• Neoplasia 

• Candidiasis 

• Pioderma profunda 

Tratamiento 

• Tratar la causa suby8C8nte 

• Afeitado con suavidlld (con8iderar la poeibllidlld de efectuer una Mdllci6n) 
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• Baño con champú (hexetidina al 0.5 %) 

• Aplicación de glUCOOOltk:loldea tópicos o pmenterales a corto plaZo 

(dexametasona 0.25 - 1 mg 1.M. o 0.25 - 1.25 mg P.O. cada 24 honl•) (9) 

combinados con agentes antibac:terianoa; ( gentamicina 4 - e mg I KQ de peso) 

(1) ( enroftoxacina 2.5- 5 mg I Kg de peso cada 12 honla) C•) nonnalment. bll8fa 

con tratamientos de 7-10 dlas. 

Téngase en cuenta que los glucocortlcoides esfjn contNlndicadoa en lu 

piodermas profundas. (3) 
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Soluciones 

Calendario De Desparaaltaclón y Vacunas Para C8Chon'oa 

1.- Desparasitaclón 

2.- Distemper-Parvovirus 

3.- Redesparasitación 

4.- Distemper-Parvovirus-Hepatitis

Adenovirus-Parainftuenza-Coronavirus 

5.- Distemper-PaNOvirus-Hepatitis

Adenovlrus-Parainftuenza-Coronavirua

Leptospira 

e.- Traqueobronquitis lnfecclou (Bb-Pi) 

7.-Antirrébica 

4l 

EDAD 

ssemanas 

e semanas 

7semanas 

1osemana• 

12semanM 

14umanas 



Calendario De Deaparasitaclón y V.cunas Para Adultos 

(Perros de un al\o de edad en 8Cl ... nte) 

1.- Desparasitación 

2.- Distemper-Parvovirus-Hepatitis 

Adenovirus-Paraintluenza-Leptosplra 

3.- Traqueobronquitis infeeciosa 

4.- Antirrábica 
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3. FUERZAS Y ÁREAS DE MEJORA 

Fuerzas 

Buena comunicación con el 
80% de los clientes 

Buena ubicación de la cllnica. 

Instalaciones amplias. 
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Áreas de mejora 

Adquirir equipo de rayos X, me .. 
para ciruglas. 

Tomar cureoa actualizados en orto
pedias, clruglaa en tejidos blandos, 
Farmacologla, Medicina alternativa, 
Mercadotécnia. 

Contar con la especialización y 
certificación. 
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4. OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS 

Objetivos 

1.- Aumentar la venta de alimento en 10% al mas. 

11.- Incrementar la venta de accesorios en 6% al mes. 

Estrategia 

La buena salud es también nutrlcl6n de calidad y eccaorlos contortablea sisa su 
animal de compar'lla. 

Acciones 

1.- Armar programas nutricionaln para cada P11Ci9nte, lnformelte al c::tiMW lo 
importante que es la nutrici6n de 1U animal, preunt6ndole una gama de llllrMnla9, 
haciendo énfasis de 1U calidad y~- Ofrec:Wndole mueetr8S gratla, 
servicio a domicilio, pmmocionn y delcu9ntos. 

2.- Crear ul'I pequefto auto •rvlcio de diYerW. noved09os y 8llrllctiVoe acaeeonc., 
permitiendo la entrllda a los animaln y manejar dncuMa y pramociol .. de 
temporada. 
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Cuadro No. 1 5 ESTADO DE RESULTADO 

Los gastos administrativos se tratanlin da mantener ain modlfic8Ci6n todo el 111\o. 

MES VENTA COSTO GASTOS UTILIDAD 
DE VENTA ADM. NETA 

J JUNIO 39,276 15,038 17,820 8,818 

J JULIO 39,750 15,147 17,820 8,983 

!AGOSTO 40, 197 15,484 17,820 7,113 

1 SEPTIEMBRE 40,685 15,812 17,820 7,253 

1 OCTUBRE 41,217 16, 191 17,620 7,406 

J NOVIEMBRE 41,798 18,605 17,820 7,573 

DICIEMBRE 42,433 17,058 17,820 7,755 

ENERO 43,126 17,558 17,820 7,HO 

FEBRERO 43,883 18,093 17,820 8,170 

MARZO 44,711 18,885 17,820 8,406 

ABRIL 45,815 19,332 17,820 8,883 

jMAYO 46,804 20,040 17,820 8,944 

1 TOTALES 509,211 20l,021 211,440 12,134 

El estado de resultados nos mueslr8 dUlllnte un afto lo que auponemoe eerin 

nuestras ventas , costos de ventas, gatos administrativos, utilidlld bruta y utilidlld 

neta. Estos resultados son beudos en loa objetiws ,eetrategiu y acciolwa 

planeados para tal fin. 
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CONCLUSIONES 

una empresa orientada a la mercadot6cni• crea un producto que .. t11face • los 

consumidores, que le generan beneficios y que es coherente con loa medloe que 

tiene a su disposición a medio y a largo plazo. Tiene una vllión de CO!luntD de 18 

empresa y del mercado, sin descuidar las exigencias de productividad y de 

rentabilidad de los productos, razona a largo plazo procurando el preaente con 

iniciativas que originan un aumento de las ventas. 

La mercadotécnla es una herramienta de gran ayuda pera nuestro MIVicio, noa 

orienta para observar donde, como y de que m11nera nuestlll ernpr9M necelita 

mejoras. 

Es necesario que el MVZ, dentro de su 61M profHlonal, obMrM y entienda lu 

necesidades y problemas que tenga o surjan de su comunidad, para proponer 

soluciones adecuadas. 

Adem6s de estar siempre actualizado en el .,_ m6dlc8 y ntar •blertO •nuevas 

alternativas de curacl6n, debe tener conocimiento9 en ntlaclones humana y de 

empreu, pues 18 conjunci6n de estos elernela van• depender la• solucioM9 que 

proponga• dichll comunidlld y reclptocamenle oblengan beneficio9 y lleguen• 

superar nos problemas y necesidades. 

Al establecer una dlnlca veterinari• ejerciendo pror.ionsllsmo y autlvidlld se 

puede enoontnir realizaci6n per90nal, pi'Of .. lonlll, socl81 y como '9SUltado de lo 

anterior la económica. 
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