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la necesidad para lograr una mayor eficiencia en la elaboración de producciones como 
son las telenovelas, programas de entretenimiento, noticieros, etc. Originó el crear varios 
sistemas computacionales, los cuales aportarlan beneficios considerables para optimizar el 
trabajo, sin perder de vista lo más importante que será la unificación de criterios para realizar 
producciones similares, además es factible implementar varios niveles de consulta de la 
informaei6n para una mejor y oportuna toma de decisiones. todo esto para alcanzar el objetivo 
principal, la calidad en las producciones a un costo razonable . 

Uno de estos sistemas es el denominado SICAP (Sistema Integral de Control de Avance 
de las Producciones). Este sistema nace de la necesidad de conocer cuales son los resultados 
reales en la fase de la ·elaboraciÓn de las producciones· (grabación), sin obviar el conocimiento 
del avance que se requiere durante esta fase. 

En la funcionalidad del sistema destaca la cobertura de las tres etapas importantes que 
conforman la realización de una producción de telenovelas (pre-producción, Grabación y Post
producción). En la primera etapa se destacar~ la forma en que el sistema interactúa con el 
sistema MOVIE MAGIC, la herramienta que emplean los encargados de la elaOOración de los 
planes de grabación, también so resaltaré la gran ayuda que ofrece el SICAP, al personal de 
planead6n, al retroalimentar a manera de reportes la infonnaci6n para cubrir satisfactoriamente 
las deficiencias que presenta el MOVIE MAGIC en lo que respecta al avance que va teniendo 
lugar en la fase de grabación, 

Mientras que en la segunda etapa, se mostrará la forma en que es guardada la 
información de las bitácoras de grabación, y la importancia que esta tiene para el debido control 
del avance de las producciones. As! mismo, se mostrara la manera de cerrar el ciclo de la 
producción, al entrar a la etapa de la post-producción. En esta fase se cuenta con otra interfase 
que permite tener comunicación con la informaci6n generada por el sistema denominado AVID, 
el cual es empleado para la digitalización de imágenes y la edición de las mismas. Todo esto. 
para lograr contar con la información necesaria sobre el avance que tiene cada producción. 

A lo largo de este trabajo, también se analizará las funciones principales del sistema, asl 
como la transformacj6n de estas funciones en productos o módulos. Otros puntes importantes 
que se tratarán en este documento será el relacionado con la capacitación, sus requerimientos 
y la organización de la misma, las pruebas del sistema para la aceptación de este. Y por ú~imo 
se dará a conocer cuales fueron los resultados de la primera fase de puesta en producción, 
dando propuestas de posibles soluciones, con la finalidad de que a corto plazo sean tomadas 
en cuenta y ayuden a mejorar la calidad en el sistema. 

Cabe hacer notar que el sistema, no representa gran ayuda en la parte operativa, sino 
por el contrario, fue diseñado para tener un control desde el punto de vista gerencial, es decir, 
es una herramienta que permite a los productores cuantificar los riesgos, en cuanto a minutos 
efectivos se refiere, para de esta forma tomar las decisiones correctas que permitan mantener 
el desarrollo de la producción lo mlls cercano a lo planeado al inicio del proyecto. 

Introducción Página Z 
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1.1 ANTECEDENTES 
Dentro de los medios de comunicación, uno de los más importantes y con una mayor 

cobertura y d~usión, es sin lugar a duda, la televisión. Esta tiene como función principal la de 
dar entretenimiento, colaborar en la educación, difundir la cultura entre otros. Todo esto se logra 
por medio de la elaboración de programas o producciones de diferentes tipos, como son 
noticieros, programas deportivos, programas educativos, telenovelas, etc. Cada uno de los tipos 
de producciones que se realizan, tienen caracteristicas especiales, que hacen diferente su 
realización. 

En el área de entretenimiento, existen programas de concurso, infantiles, musicales, 
deportivos, etc. Sin embargo uno de los programas que ha tenido mayor éxito a lo largo de la 
historia son las telenovelas, en este rubro, podemos encontrar grandes producciones, con una 
diversidad de temas que van desde la narración de hechos históricos hasta los mejores dramas. 

A lo largo de este trabajo so explicará la manera de como se organiza y se trabaja en 
una producción, es decir, el equipo do trabcjo que so encarga de llevar a la pantalla chica una 
telenovela. 

Los recursos humanos, son de gran importancia dentro de las producciones, ya que las 
repercusiones que puede tener la falla de uno de los elementos, puede ser muy costosa, no 
solamente económica, sino en tiempo; ya que de manera general, las producciones llevan un 
ligero desfasamiento entre lo grabado y los transmitido al aire, este tiempo de desfasamiento 
es en promedio de una a dos semanas de trabajo, es decir, de aproximadamente 200 minutos 
de grabación listos para ser transmitidos al aire. 

La manera de organizar y de conducir la producción, depende en gran parte de la(s) 
persona(s) que encabece este esfuerzo. Sin embargo, la experiencia que se tiene ha llevado a 
proponer un organigrama genérico, que puede ser modificado, según el criterio de cada 
productor. Este organigrama, se muestra en la Figura 1.1 

De la misma forma, la experiencia en la realización de este tipo de producciones, nos 
dicta una serie de pasos a seguir para lograr una mayor eficacia en la realización de las 
telenovelas. En primer lugar, se debe elegir el tema ylo la historia de la telenovela, este trabajo 
lo realiza la Dirección de Análisis Literario conjuntamente con el productor general. Una vez 
que se ha seleccionado el tema de la telenovela el productor ejecutivo se encarga de realizar el 
concepto general de la historia, comienza ha determinar el presupuesto para la realización de la 
telenovela, elabora la propuesta del casting principal, es decir, selecciona a los posibles actores 
que darán vida a los personajes de la historia; de fonma paralela, la Dirección de Análisis 
literario comienza ha dar forma a los primero capltulos de la historia. Una vez que se ha 
aceptado el concepto general de la historia, se hacen adecuaciones al presupuesto, al casting 
protag6nico y al presupuesto, también. Se comienza a realizar el plan de trabajo, el diseMo e 
imagen de la telenovela, se designa el staft de dirección y el estilo de locaciones principales. 

~~~'~ "=="= ~---= 
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En el diseno de la imagen de la telenovela se toma en cuenta el tipo de vestuario y el 
tIPO de maquillaje que S8 emplearán en la telenovela, asr como la paleta de colores la cual 
deberá ser acorde con la historia de la producci6n. Por otro lado y de la misma manera, se van 
realizando los bosquejos de las locaciones o eacenanos en los que se llevaré al cabo la historia. 
y una vez autorizados, la idea general de la telenovela (historia, imegen, casting, etc.), el plan 
de irabajo y el presupuesto total de la producción, se da paso a la fa .. de 'a Pre-produca6n. 

.. ~. " .. - "':""~"""""'''''''' -=-_.-'''.~- -_.~" -"._"-~ ..... "r-=- -
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En la etapa de Pre-producción se organizan las actividades para integrar al resto del 
equipo de trabajo, adicionalmente se lleva al cabo la contratación de los servicios necesarios 
como son las locaciones, transporte de personal, la utilerfa que se empleará para decorar los 
sets, requerimiento de equipo técnico y algunos otros requerimientos especiales. 

Otra parte importante en esta etapa de Pre-producción es la planeación de la grabación 
de la telenovela, es decir, se realiza el plan de trabajo para cada uno de los dlas en los cuales 
se realizarán las actividades de grabación, en dicho plan se contempla, el lugar y las escenas 
que se van ha grabar, asi como cada uno de los elementos que deberán intervenir en la 
grabación, como son los electos especiales, los personajes que intervienen, etc. 

De esta manera, se da paso a lo que vendrá ha ser la segunda etapa, "la grabación". En 
esta etapa, se comienza a grabar cada una de las escenas que forman parte de la telenovela, la 
grabación no se realiza de manera secuencial, es decir, las escenas no son grabadas en el 
orden en el que aparecerén en la televisión. Por lo que las producciones y en especIfico el 
departamento de continuidad deberá estar muy atento en los elementos que intervienen en 
cada una de las -escenas·. Una vez que se encuentra listo el set, se da inicio la grabación, para 
esto, el director de -escena- realiza un ensayo de la escena con los actores y el equipo de 
camarógrafos, para terminar de definir cuales serán las tomas durante las escenas. Y ahora si, 
todo está listo para la grabación de la escena. En esta etapa, se elabora una bMcora de 
grabación, en donde se registra el número de cinta en la que fueron grabadas las escenas, las 
escenas contenidas y el tiempo de duración de estas. 

Finalmente, la etapa de la Post-producciÓn. En esta, se toma el material generado 
durante la grabación para dar lonma a la telenovela, es decir, se establece la secuencia de las 
escenas, tal y como se presentarán en televisión. Adicionalmente, se agrega el sonido de 
ambientación, los sonidos especiales y se genera la copia master la cual estará lista justo a 
tiempo para ser transmitida. 

Cabe hacer notar que las tres etapas se realizan de manera conjunta, es decir, existe 
una dependencia y una retroalimentación de información entre ellas. 

De esta forma y de manera muy general se ha descrito el procedimiento que se lleva al 
cabo en la producción de telenovelas. 
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Una vez que se ha elaborado el plan nel proyecto que dará vida al nuevo sistema, la 
primer tarea, según el método de desarrollo elegido, es recopilar infonnación que nos permija 
conocer el funcionamiento del negocio para de esta forma estimar y definir las funciones del 
nuevo sistema. 

los objetivos de esta fase del proyecto son: 

Definir información precisa, en el modelo funcional de las áreas del negocio. 

Definir los requerimientos de información y de operación. 

Definir la arquitectura técnica del hardware y software en los que se generará la aplicación. 

2.1 Definición de Requerimientos del Negocio. 

2.1.1 Area de Pianeaci6n 

Esta áraa es una de las más importantes ya que desde aqul se lleva el control de la 
etapa de desarrollo de cualquier producción, es decir, en esta parte del proceso o mejor dicho 
del negocio, se definen las directrices del proyecto. Ver Figura 2.1 
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FIGURA 2.1 CaIa!ogOcklP_. 
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El trabajo de esta área, comienza cuando se reciben los libretos o guiones aprobadoS 
por la Dirección de Análisis Literarios. ya que de inmediato se elaboran los planes de trabajo 
para las grabaciones (BREAK's o llamados de Grabación), estos planes de trabajo se realizan 
tomando en cuenta la disponibmdad de los recun;os, tanto humanos como materiales. Además 
es la encargada de entrega' los librel08 a la. demás áreas involucrad ••. Rgura 2.2 
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En la elaboración de dichos planes de trabajo, el equipo de planeaci6n realiza una serie 
de acciones registradas en el sistema llamado Movie Magic, en el cual, se parmnen capturar los 
elementos del libreto que hacen posible la planeación de las grabaciones, registrando cada una 
de las escenas de las que consta el libreto, para cada capitulO, asi como los recursos que 
serán necesarios para la grabación de dichas escenas. Estos planes de trabajo se hacen 
públicos dla con dla, COn la finalidad de mantener informados a cada miembro de la producción 
acerca de las escenas programadas para la etapa de grabación y prepararse en el ámbito que 
le corresponde. 

La información elemental que debe contener el plan de trabajo, es: El lugar en donde se 
llevará a cabo la grabación de las escenas, es decir, seleccionar set O locación, los aclores que 
participarán en el desarrollo de las escenas, y por supuesto los cap/tulos y escenas que se 
dabarán emplear en la etapa de grabación, además de la duración estimada para cada una de 
ellas. Ver Figura 2.3 y Figura 2.4 
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A pesar de que el personal deba apegarse al llamado da grabación, este puede ser 
modifICado, por el dinector da escena, ya que existen algunos factores qua podñan afectar el 
buen desarrollo de la grabación, factores como el clima, la disponibilidad de set's, etc, 

otra da las tNeas de esta área, es analizar el aV2nce de la grabación, e. decir, se deba 
conocer a detalle lo que fue grabado dla con dla, para reprogramar en un momento dado la. 
escenas que no fuaron grabadas o bien retirar las escenas que fueron grabadas a pesar de no 
estar contempladas en el plan de trabajo_ 
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LLAMADO PRIMERA UNIDAD 

TELENOVELA 
FECHA 
OlA OE GRABACiÓN 

LOCACiÓN 1 

LOCACIÓN 2 

LOCACiÓN 3 

DIRECTOR DE EsceNA 
DIRECTOR DE FOTOGAAFtA 
LISTOS A. GRABAR 
D:RECC1ON DE LA LOCACIÓN 

i: .!nI' 

FIGURA 2.4 Llamados da Grabación o Broak's. 
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2.1.2 Área de Grabación 

En esta área del negocio, se lleva al cabo la grabación de las escenas, según lo 
establecido por el área de planeación, aqul es donde se comienza a materializar la producción. 

Para poder realizar la grabaci6n de las escenas, se debe verificar que los set's estén 
completamente Itstos as! como los adores, entre otros aspectos. una vez corroborados estas 
tareas, el director de escena comienza a distribuir el equipo de grabación, según su criterio. 

Antes de comenzar propiamente la grabación, se realiza una serie de ensayos. en 
donde el director de escena da las últimas indicaciones al personal que intervienen en la 
grabación. 

Una de las tareas administrativas, por asf lIamarta, es el registro de la brtácora. en ella 
se registran las escenas que fueron grabadas a lo largo del dla, llevando un control de cintas, 
tiempos efectivos de grabación, tipos y calificaciones de cada una de las escenas grabadas. 
Esta información resulta de gran valor, especialmente el tiempo efectivo de grabación, ya que 
es el único parámetro confiable para determinar el avance de las producciones. 

Por únimo, al finalizar cada dla de grabación, se debe generar una copia de resguardo 
de la cinta que fue empleada para grabar las escenas, la cual es llevada a la videoteca central, 
para que posteriormente, el material generado durante las grabaciones pueda ser empleado 
por las demás áreas involucradas. 

2.1.3 Módulo de Edición 

En esta otra área, se explota la información que es generada por parte del área de 
grabación. El objetivo principal de esta área es el dar la secuencia correcta y de esta forma 
annar los capítulos de las telenovelas tal y como se verán al aire, es decir, se le da forma a las 
telenovelas. 

Para lograr esto, se cuenta con un sistema independiente, llamado AV/O, el cual sirve 
para digitalizar las tomas de fas escenas que sean necesarias, con ·el fin de darle foma o 
secuencia a la novela. Para poder hacer esto, el área de edición debe conocer, primeramente 
la ubicación exacta de las escenas, es decir, en que cinta fueron grabadas y la ubicación 
precisa de las tomas dentro de la cinta, asr como del tiempo efectivo de cada una de las tomas. 
Para poder dig~alizar el contenido de las cintas se debe generar un archivo con un formato 
determinado, en donde se le especifica la información necesaria, para que el sistema AVID lo 
pueda hacer de manera semi-automática. Una vez que ha quedado la secuencia de los 
capltulos, el resultado se graba en una nueva cinta que se entrega al almacén debidamente 
documentada. A este proceso se le conoce como Edición Off-fine. Figura 2.5 
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FIGURA 2.5 Consulta de BM,col'8 de Grabación. 

Posteriorrr.ente, se pasa al proceso en donde se lleva a' cabo la Edición on-line, que no 
es o1m cosa qUE arociarle el sonido (las voces de los actores) a la nueve cinta, qua contieno la 
secusnc:ia de los capltulos. A continuación se realiza otro proceso denomin&do ProlaoIs. Eoto 
consiste en colocar los sonidos adicionales (efectos especiales de .onido, como por ojomplo, 01 
timbre de una puerta, fondo musical, etc). 

En cada uno de estos pasos de la edición, se debe elaborar un reporte del avance que 
se tiena por cada capítulo. Esta informaci6n es importante ya que hasta este momento se 
conoce la duración efectiva de los capltulos. Asl mismo, desde la edición Off-line se tiene una 
d~erencia entre el tiempo del capltu!o ya editado con el tiempo efectivo de grabación reportado 
por el asistente de cámara. A 12 Merencia entre estos tiempos, se les conoce como minutos 
waisting. 

Una vez concluido el proceso de edición, se graba en un formato especial de cinta, se 
da por cerrado el capitulo y se está listo para transmitir al aire dicho capitulo. 

Algo que es importante senalar, es que muchas de las veces, los capltulos que son 
transmitidos al aire, no corresponden a los capltulos que se encuentran en los libretos, es decir, 
a un capitulo de libreto puede correspondor uno O varios capitulos que son transmijidos al aire. 
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2.2 Requerimientos Técnicos 

Una vez conocidas las funciones y las necesidades de las áreas o unidades del negocio, 
se definió la necesidad de un sistema integral, que fuera capaz de almacenar importantes 
cantidades de infonnación, asl como mantener la integridad de la misma, pero sobre todo que 
dicha información no fuera del dominio de una sola área, sino que por el contrario, fuera del 
domino de todas las áreas involucradas en el proceso de cualquier producción, sobre todo, que 
dicha infonnación pudiese estar disponible para los directivos de la empresa y de esta forma 
estar sUpervisando el avance de todas las producciones, sin importar que estas estuvieran 
fuera de las instalaciones centrales o incluso del D.F. 

Tomado en cuenta lo anterior, a continuación se muestran los modelos de proceso para 
cada una de las áreas que participan en la elaboración de telenovelas. Figuras 2.6, 2.7 Y 2.6 

FIGURA 2.6 Modelo de Procesos del Módulo do Planeacl6n. 
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FIGURA 2.7 Modelo de Procesos del Módulo de Grabación. 
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Sistema de Control de A\'ance de las Prodll~:~on~s. 

FIGURA 2.8 Modelo de Procesos del Módulo de Edición. 

A partir de dichos diagramas de proceso se prosiguió a definir el diagrama Funcional 
Jerárquico, el cual nos Identifica plenamente la funcionalidad con la que debe contar el 
sistema. es decir, se definen todos los procesos o funciones de las cuales requiere el sistema. 
Ver Figura 2.9 

Otra de las necesidades que se detectaron en esta etapa, fué la creación de métodos y 
procedimientos, que permitiesen unificar la forma de realizar algunas de las tareas y también 
unificar algunos de los conl,;8ptos que frecuentemente eran motivo de discusión y que forman 
parte de los principales indicadores de.desempeño, como lo es el tiempo efectivo de grabación. 
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FIGURA 2.9 Diagrama Funcional Jerárquico. 
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SIStema de ('ontro! de A\!unce de las Producciones 

2.3 Estudio de Sistemas Existentes 

El sistema existente presentaba v3rias desventajas o mejor dicho limitaciones, algunas 
de ellas eran la incapacidad de almacenar grandes cantidades de información sin tener 
problemas de integridad, al estar soportado por una base de datos muy pequeña como lo es 
ACCES. Otras de las limitantes, fue el no tener una herramienta que ayudara a explotar la 
información como era requerido, sin embargo, la principal limitante por la que se decidi6 hacer 
un sistema, fue el que solamente atacaba o cubria un área en particular, la de captura de 
bitácoras, Lo cual hacia que el periodo de vida de la información fuera muy corto y poco 
aprovechable por las demás áreas involucradas. 

Por tal motivo se decidió considerar otras herramientas que fueran robustas y 
permitieran un mejor uso de la información. Tomándose de este sistema únicamente lo más 
importante, la visión con la que fue concebido, el poder contar con la información, no solo de 
una producción, sino del total de ellas, y por supuesto tener un fácil acceso a dicha 
información. 

2.4 Arquitectura 

Hasta este punto, ya se conocen cuales son las neces;dades del negocio. es decir. 
cuales son los puntos cóticos y las funciones que debe desempenar el sistema. Ahora, lo que 
corresponde defU1ir, es el es(!uema o mejor dicho la arquitectura tanto del software como del 
hardWare que se requiore para poder dar soluci6n a la problemática ya planteada. 

Por lo que se refiere al hardwara, se debe contar con un equipo central en donde resida 
la informaci6n de todas las producciones, para que esla pueda ser consuttada por lo. propios 
generadores de la informaci~n. asl como los directivos de la empresa. Ader.',ás, dicha 
informaci6n no s610 deberla estar en el equipo central, ya que la mayor parte del trabajo de las 
producciones se realiza fuera da las instalaciones centrales, lo cual nos conlleva a la necesidad 
de contar con al menos un equipo de c6m~uto portatil por cada unidad de grabación que se 
destine a las producciones. 

De acuerdo a lo anterior, se deduce que el software generado, deberla tener la misma 
ftexibilidad de distribución, sin perder de vista la propia integridad de informaci6n. Por tal 
motivo, se emplea la soluci6n de ORACLE para la distribución de Bases de Dalos, es decir, la 
Replicación. 

Por tal motivo, se decidió adoptar la siguiente arqunectura (Figura 2.10) : 
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Figura 2.10 Arquttectura do Hardware. 
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2.5 Diseño de la Base de Datos 

Una vez que se han identificado los requerimientos '1 necesidades de infonnacj6n en 
cada una de las un:dadas o áreas del negocio y cómo debe estar distribuida la información, se 
procede a formalizar dicho trabajo a través de lo que se conoce comunmente como diagrama 
Entidad Relación (ER). El cual es presentado a continuación. (Figura 2.11) 
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Sistema de Control de Avance de las Producciones 

La descripción completa del diagrama se puede observar en el diccionario de datos 
ubicado en el apéndice A. 
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3. Diseño y 
Construcción 
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SiSlema de COnlrol de Avance de las Producciotll!s 

En la fase de Diseño, los requerimientos planteados en el Modelo de Datos se 
transforman en el modelo conceptual de la 8ase de Datos. Tambfén se traducen las funciones 
del sistema de alto nivel en funciones primarias y módulos de soporte, generándose además la 
documentación técnica del sistema para cada uno de los módulos. As! mismo se debe tomar en 
cuenta el desempefto de la aplicación, los aspectos de la seguridad y control del propio 
"sterna. 

De esta manera en la parte de la construcción, se transforman las especificaciones del 
sistema planteadas en la fase del diseño, en programas o funciones que pennitan realizar las 
tareas detenninadas, o módulos fuente. 

los objetivos básicos en estas dos etapas del proyecto se pueden resumir de la 
siguiente forma: 

1. Producir un disefto que permita cubrir los requerimientos funcionales, contempfando las 
restricciones técnicas (constr.ints). 

2. Documentar las especificaciones de diseño de una forma accesible, para facilitar y dar 
soporte al mantenimiento del sistema. 

3. Crear módulos fuentes bien elaborados para que los usuarios los acepten. 

4. Optimizar los módulos fuente y la Base de Datos que cumplan con los estándares. 

3.1 Base de Datos 

Tomando en cuenta la metodologia empleada, el siguiente paso, en el de.arrollo del 
sistema, e. el diseno, aqul se generarán lo. scripts que darán origen a la base de datos, estos 
contemplan las instrucciones necesarias para la generación de tablas, indices, constraints, 
secuencias, vistas, clusters, etc. 

El diseno de la Base de Datos se lleva a cabo en dos etapas. La primera, consiste en 
pasar el modelo Entidad Relación a tablas relacionales, para producir el diseno inicial. Mientras 
que en la segunda etapa se afina el diseno inicial para concluir con la construcción de la Base 
de Datos, 

En la Figura 3.1 se muestra como queda cada una de las tablas, es decir, se describen 
cuales son los campos que conforman las llaves (Primarias, Foráneas y Únicas), de cada una 
de las tablas, los campos requeridos y opcionales, asl como la forma en que se relacionan. 

Una vez creado el diseno de la Base de Datos, para el servidor. Se procede a disenar 
las vistas o mejor dicho' SnBp Shots que serán empleados para los equipos portátiles, teniendo 
en consideración el esquema de replicación previamente seleccionado. 

La descripción al detalle de los archivos se muestra en el Apéndice A. 
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Figura 3.1 Modelo de Datos. 
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3.2 Módulos 

Por lo que se refiere al diseno y construcción de la aplicación, se debe partir del modelo 
conceptual de funciones, las cuales se deberán convertir en productos como son pantallas. 
reportes, procesos, utilerlas, etc. 

En esta etapa, se sugiere poner especial atención en la forma en que el usuario desea 
manejar la aplicación. ya que el flujo de la misma puede irse definiendo por si s610. reflejando la 
manera en que el usuario visualiza el sistema, por tal motivo, se deben especificar grupos de 
usuarios que compartan información o bien compartan únicamente runciones del sistema o 
ambas. 

Baaandose en la definición del diagrama Funcional Jerárquico y a la forma en que el 
usuario visualiza el proceso general de Grob2dón, &e definió el siguiente flujo de informaciOn, 
representado esqu3máticament!l como se mU2stro ::JO Ii" ~igura 3.2 

A~,'i,,1"" clJ!V"'·,~,~\I\f*.",: ;;,., 
ADJ'illH!5TP.J1C16!~ . 

O:Ei. 51Sif:Eiflht.\ 
~~\~~~'h;!i!~~_ -J~~ 

'-__ L 

V 
~;' .... ~,";te~~ 

FIGURA 3.2 Oingrarna da FkJjo. 
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';rSTEI<IiA ACCESO 

........ _'c.c..~"''' _''','*'''' *'JO , M'., 
CATALOGOS 

De esla lorma, los productos que se definieron para cada módulo se muestran en las 
siguientes Figuras (Figura 3.3a, Figura 3.3b, Figura 3.30, Figura 3.3d, Figura 3.4a, Figura 3.4b, 
Figura 3.4c, Figura 3.4d, Figura 3.40, Figura 3.41, Figura 3.5a, Figura 3.5b, Figura 3.Se, Figura 
3.6a. Figura 3.6b, Figura3.6c y Figura 3.6(1) 
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FIGURA 3.3b Productos paro lO 8dmlstrad6n dElI siSi.-€ms. 
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El diseño de estos productos fue elaborado en Designer, y ya que el objetivo de este 
trabajo no es ejemplificar el manejo de la herramienta, a .continuación, solamente se muestran 
algunas de las especificaciones que se elaboraron. (Figura 3.7a, Figura 3.7b, Figura 3.7c) 
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FIGURA 3.7a Formato de Especificaciones. 
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FIGURA 3.7b Formato de Especificaciones. 
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3.3 Seguridad del sistema 

Los sistemas de informaci6n contienen datos relevantes sobre las organizaciones, 
siendo esto lo más importante para la toma de decisiones, dichos datos no deben estar 
disponibles para cualquier persona y/6 usuario ya que esto representa un peligro para el futuro 
de las empresas, debido a esto, es necesario crear un submódulo de seguridad que proleJa la 
información (datos), para que estos sean accesados, registrados y/o modifICados solamente 
por las personas que están facultadas para ello, según su funci6n dentro de las organizaciones. 

El SICAP cuenta con una seguridad que perm~e dWerentes libertades de operación 
sobre los datos según los dWerentes niveles de usuarios que van desde penenal openrtivo, 
administrativo a los nivelas diractivos, pero sin perder consistencia ni actualidad. 

Aún cuando el propio ROBMS permrto el manejo de seguridad para los usuarios, GO 
decidió que la seguridad hacia loo dWerentc:J mÓ<lu:oa <lal sistema se manejara 6 administrara 
desde este mismo facil~ando su uso, creando asl roles y accesos a la información. 

De esta forma la implantación de este submódulo, quedó constituido por las siguientes 
pantallas: 

FIGURA 3.8 Módulo de Seguridad. 
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Sistema C-e COIUrol tk ,4wmce de las Producciones ___ --"";;.c..:= 

En la Figuré> 3.8 se muestra los COmpOo1entes del módulo de Seguridad, que consta de 
Productos, Roles y A:x:eso. 

Los producto. dAI sistema 58 refw.ren a los Merente. opciones que se tienen dentro de 
los módulos del sistp.'TIa, los cuales sor acc.esjbles para los diferentes usuarios de acuerdo al 
r~ y permisos de acce~os designados por el administrador del sistema. Esto se ejemplrtica en 
la Figura 3.9 
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FIGURA 3. 9 Productos del Sistema. 
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En ei Sübmenu de 'l-:l .. d. 0.' 1) je' m<.dulo de Se;¡widad. es la ".,~e del sistema donde 
se pueden craar let di':'e:-e¡¡t ~3 roles Qva serán asign9dofl a 103 usuarios de acuerdo a la 
actividad que lengon qua realixar dentro del desanllJlo de 1". dWerentes producciones. En la 
figura 3.10 se pueden obser • ., algll~os ds los roles existqntes del sistema. 
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FIGURA 3.10. Roles del Sistema. 
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El submenu de ACCESO dentro del módulo de Seguridad, se refiere a los penmisos de 
inserción, lectura, baja y modificación dentro de los diferentes productos del sistema de 
acuerdo al Rol asignado a cada usuario, como .e muestra en la Figura 3.11 
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FIGURA 3.11. Accesos del sistema. 
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4. Transición 
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El propósito de la etapa de transición es implantar el software creado durante las fases 

anteriores del proyecto en las áreas correspondientes. Las tareas que se involucran en esta 
etapa incluyen la capacitación de los usuarios del sistema, pruebas de aceptación del nuevo 
sistema y la puesta en producción del sistema. 

Los objetivos de esta fase son los que a continuación se citan: 

1. Instalar la aplicación en los ambientes operativos. 

2. Preparar a los usuarios finales as! como al personal de soporte en el nuevo 
sistema. 

3. Verificar que el nuevo sistema cumpla con los criterios o funciones 
establecidas en la fase de análisis. 

4. Liberación del nuevo sistema. 

4.1 Capacitación 

El entrenamiento del personal resulta ser un factor muy importante a considerar, el cual 
permite garantizar que el registro de la información se realice con calidad, al incluir criterios 
afines para facilitar el desarrollo y avance de cada procedimiento marcado en los ciclos de vida 
de las producciones. 

Inicialmente fueron establecidos los perfiles en función a la loglstica del sistema, 
considerando asi los siguientes roles: 

1. Consulta de la información. 
2. Administración del sistema. 
3. Planaación de la Grabación 
4. Asistente de Dirección de Cámaras. 
5. Editores. 
6. Vicepresidencia. 
7. Directores Administrativos. 
8. Direclores de Producción. 

En función al tipo de responsabilidad se establece el nivel minimo de conocimientos que 
deberá cubrir el personal, se desarrollarón los perfiles para cada uno de los ocho roles que 
contempla el sistema así como la revisión de los temarios y guías para impartir el 
entrenamiento. 

Como una medida estratégica, se iniciarón los cursos con el personal técnico encargado 
del soporte técnico y administración del sistema, lo cual permite mantener un nivel consistente 
en el grupo de los participantes, al incluir temas técnicos que por su naturaleza son importantes 
para identificar la operación entre los procesos. 
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Una vez concluida la capacitaci6n técnica operativa. se realiz6 el entrenamiento para los 
usuarios finales. en nivel de responsabilidad que cubrirá a partir de los esquemas a implantar 
con la incorporación del nuevo sistema. lo cual fue establecido durante el análisis de los perfiles 
para cada uno de los roles. 

En estricto sentido. fue necesario considerar la disponibilidad de los usuarios para 
impartir el entrenamiento, en funciÓll al calendario que se presenta en a continuaciÓll (Figura 
4.1a). 

"'}" 

.,. 

FIGURA 4.1 a Calendario de capacitación SICAP. 
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Para esta tarea, se design6 como instructores a unos cuantos miembros del staft de
desarrollo, ya que estos son los expertos sobre como funciona el sistema. También se designó 
a una persona del 9tSft del análisis, principalmente un usuario, para adarar los términos y 
conceptos empleados en el sistema, con el fin de evitar posibles controversias entre los 
asistentes, de acuerdo a los siguientes grupos y horarios. 

Grupo: Explicación ER 

I Cupo Mllxlmo: 2 personas Carlos Sámano 
Ricardo Carapla 

Horaños: 
lunas 7 16:00 a 19:00 

! Temas Insmlaci6n de Aplicaci6n en Servidor y en 

I 
Cientes 
Creación de Usuarios 
FIUio d. Pantallas 

Martes 8 16:00 a 19:00 
Temas Entidad Relación 

Esauema de Reolicación 
Miércoles 9 16:00 a 19:00 
Tema3 MOWlo de Planeaci6n 

Pantalla de Tomas 
MOdulo de Edición 
Reportes y Gréficas 

TABlJ\ 4.1b Calendario de Capacitaci6n para el equipo de Sistemas. 

4.2 Pruebas 

En esta etapa, se instauró un staff, dividido en dos partes, el primero realizó las pruebas 
de funcionalidad del sistema, es decir, este equipo fue el responsable de verificar que cada uno 
de los programas se ejecutara de fonma correcta. El staff estuvo conformadO por el 
programador del producto y el peffional encargado del diseno de la aplicación. 

La primera parte de las pruebas se realizó para cada uno de los programas de manera 
individual, es decir, se planteaban casos hipotéticos y se verificaban las salidas de cada uno de 
los programas. 

Esta serie de pruebas inici6 desde la etapa de diseno y continuó hasta la fase de 
capacitaclón, con la finalidad de obtener un producto para satisfacer las necesidades del 
usuario. 
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La segunda parte del staff la conformaron los usuarios finales del sistema, e' 
programador y el personal encargado del diseño del sistema. 

En esta segunda parte, además de probar la funcionalidad del sistema de forma integral 
en cada uno de los módulos, se verificó que el flujo de información correspondiera al definido 
en el levantamiento de información (Modelo de Proceso). 

Adicionalmente, con este staff, se realizaron pruebas de volumen, es decir, verificar que 
la base de datos y la aplicación en si, soportara de manera eficiente la cantidad de información 
que se manejarla de forma cotidiana; sobre todo en lo que se refiere a la transmisión remota, 
vla replicación de datos. 

Los datos empleados para iniciar la fase de pruebas fueron obtenidos de producciones 
anteriores, siendo necesario establecer una revisión minuciosa debido a que los datos se 
encuentran almacenados en bitácoras de papel; dichos bancos de información fueron definidos 
por parte de los usuarios, ya que el acceso es restringido por ser información confidencial y 
únicamente as consultada por las áreas a nivel dirección. En este sentido, se instrumentó un 
procedimiento de comparación de los resultados ya obtenidos en las bitácoras contra los 
arrojados por el sistema. 

Como parte de esta primera etapa de pruebas, se fueron ajustando los procedimientos, 
asimismo se fueron definiendo polfticas y procedimientos Que coadyuvaran no solo a operar al 
sistema, sino también a mejorar el rendimiento general de toda la producción de telenovelas. 

Una vez que los prodUctos fueron revisados por el slaff de pruebas del equipo de 
desarrollo, se turnó al área de Control de Calidad de la Dirección General de Sistemas de la 
televisara. 

Como resultado de dicho control de calidad, ajeno al equipo de desarrollo, se 
modificaron algunos parámetros de la base de datos, con la finalidad de mejorar el performance 
de la aplicación y de esta forma ajustarse a la infraestructura de la televisara, para poder 
interactuar con los demás sistemas que ya se encontraban en operación. 

4.3 Puesta en Producción 

Finalmente para la liberación del sistema se decide entregarto paulatinamente, es decir, 
el sistema fue liberado para cada una de las producciones aprobadas. La primera, fue la 
producción de ·SEÑORA-, la cual se encontraba aún en su etapa de pre-producción, mientras 
que la seg ..... da producción en la que se implantó el sistema fue "LA CASA DEL NARANJO' . A 
su vez, en cada una de las prOducciones se fueron implementando de manera secuencial los 
módulos. hasta cubrir con el total de la aplicación. 

En esta etapa. se intensificó la participación del personal de soporte. ya que este 
acampanó a cada equipo de "trabajo de las producciones. para facilitar la recopilación de 
comentarios y sucesos durante las jornadas de trabajo, asl los beneficios fueron notables, se 
atendió la principal finalidad que fue ayudar a los usuarios y concluir con la elaboración de las 
políticas y procedimientos, los cuales son la prioridad a instaurar para que las producciones 
funcionen de una manera eficiente. Y de esta forma evitar la resistencia al cambio o mejor 
dicho, justificar plenamente los beneficias del sistema ante los obstáculos que argumentaban 
en ciertas producciones para desechar el sistema. 

~----~ -- - -
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El área de soporte intensificó la revisión de los procesos que realizan la consolidación 
de la información en el Banco Central, [a principal finalidad fue detectar los ajustes en [os 
parámetros del sistema y verificar la integridad de la información. Así mismo la Infraestructura 
del equipo de cómputo y comunicaciones de las producciones. (Figura 4.2, Figura 4.3, Figura 
4.4, Figura 4.5 y Figura 4.6) 

Las áreas directivas canalizaron su atención al análisis de la información de tipo 
estadístico, debido a que los datos contenidos en el Banco Central marcaron la pauta para 
determinar las estrategias orientadas a la toma de decisiones, un papel muy importante para la 
televisora, ya que la información se encontraba disponible en el menor tiempo, ahora en tan 
solo unos minutos los resultados están disponibles para su explotación y análisis. 
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Figura 4.2 Infroostructura dol equipo do cómputo y comunlcadoncs do In producci6n "3 VOQQD SofIa", 

En el diagrama anterior se pueden observar los procesos que se realizan para la consolidaci6n 
de la Información del Banco Central, esto es, primeramente se captura la información en la 
locación donde se realiza la grabación mediante una unidad móvil, la cual es transmijida vi. 
módem a la Base de Datos Central y por medio de la red WAN se tiene la disponibilidad para 
el área de Edición, Planeación y la consulta misma. 
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Figuro 4.3 Infr~urn del equipo da cómputo y comulicadcnc3, da lo produccí6n "Este Amor Nuestro". 

La diferencia del diagrama 4.3 es Que en este caso se instaló una pequena red de datos local 
para la unidad de grabación que se comunica via módem a la Base de datos central y a la 
unidad móvil y posteriormente por medio de la red WAN se tiene la disponibilidad para el áraa 
de Edición. Planeación y la consu~a misma. 
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Figura 4.4 InfrcoatrudUt'Q del equ!po do cómputo y comun!cadones, de la producx:iOn -Destino", 

Para el diagrama 4.4 Producción: Destino, se instalarón dos redes de datos local para la unidad 
de grabación que se comun!ca vla módem a la Base de datos central y posteriormente por 
medio de la red WAN se tiene la disponibilidad para el área de consulta misma, 
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Figura 4.5 Infraestructura del equipo de cómputo y comunicaciones, do la producción ·Yacaranday". 

Para el caso de la producción ·Yacaranday" diagrama 4.5 se instaló una red de datos local para 
la unidad de grabación que se comunica vis módem a la Base de datos central y 
posteriormente por medio de la red WAN se tiene la disponibilidad para el área de consu~a 
misma. 
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Figura 4.6 Infraestructura del equipo de cómputo y comunicaciones. de la producción ·UghJ Eleno·, 

Para el caso de la producción "ligia Elena" diagrama 4.6 se lienen dos unidades móviles. que 
se comunican vla módem a la Base de Datos Central y por medio de la red WAN se liene la 
disponibilidad para el área de Edición, Planeación y la consu~a misma. 
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Gracias a la gran competencia que existe entre las empresas de televisión, se han dado 
cuenta que una reputación envidiable, controles financieros y un balance general sin deudas ya 
no garantizan una supelVivencia. Para pOder sobrevivir en un mundo altamente competltivo y 
dinámico, se requiere un vigoroso liderazgo, una intensa concentración en los clientes y 
necesidades, pero sobre todo de un dise,",o superior y una ejecución de procesos que 
optimicen las tareas desempenadas, como antesala del éxito. 

Con el paso del tiempo, hemos aprendido que no solo se requieren de buenos sistemas 
computacionales, que nos ayuden a minimizar errores humanos. que nos ayuden a automatizar 
tareas que son arduas y tediosas para las personas, sino que también necesitamos mejorar los 
procesos y en su caso desecharlos para la implantación de nuevos procesos que se adecuen a 
las nuevas formas de trabajo. 

Existen dos adjetivos básicos, en este proyecto, que se deben encontrar en todo 
sistema de informaci6n, los cuales son: Efectividad e Integridad. 

Los cuales resumen todo el estudio realizado. el primero debe estar enfocado a la 
solución de los requerimientos y necesidades propias de las diferentes partes que conforman 
una institución, el segundo se refiere a la unificación de todos estos requerimientos y 
necesidades, es decir, integrar a la Institución misma sobre un eje de operación. 

Es importante senalar la necesidad de integrar a toda una instituci6n (desde el punto 
de vista de sistemas de información) puesto que cada área ó departamento de una 
organización, genera información, la cual a su vez, puede ser entrada para otra Mea. Por lo 
cual es de primordial importancia eliminar los ·puentes- para el intercambio de información, ya 
que esto conduce a pérdidas de tiempo que elevan el costo de los procesos y genera una gran 
incertidumbre en la operación de las instituciones. 

Al finalizar este proyecto, se verificó la gran importancia de contar con una buena 
metodologla de trabajo, ya que en esta se define de manera detallada las etapas en las que se 
desarrollan los sistemas. Además de brindar una referencia precisa de los entregables que se 
deben generar para el usuario. 

Se ha comprobado en este proyecto que el Modelo Entidad- Relación es una 
herramienta eficiente en el Diseno de sistemas, ya que gracias a su semántica y estructura y 
teniendo como base un buen análisis y disei'io, se puede lograr una buena integración, aparte 
de que es más comprensible para los usuarios. 

5.1 Evaluación del sistema 

En la actualidad el nivel de competencia entre los medios de comunicaci6n se ha 
incrementado notablemente, lo cual ha impactado en las empresas televisoras, ya que ahora 
necesitan proveer producciones de mejor calidad sin elevar el costo de las mismas. Para lograr 
dicho objetivo, se requiere que cada una de las producciones controle y aproveche de forma 
significativa los recursos con los que cuenta. 
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Una de las formas más efICientes de medir el nivel de aprovechamiento de los recursos 
con ~os que se cuenta, es a través de la evaluación de indicadores de desempef'lo, siendo el 
tiempO efectivo de grabación un faclor impOrtante en la elaboración de programas de 
entretenimiento, 

El desarrollo tecnológico ha permitido mejorar la cal idad de las producciones, ya que 
existe una gran dependencia con los sistemas computacionales creados para proporcionar la 
información necesaria durante la toma de decisiones. 

Una vez que el Departamento de control de calidad de la televisora, calificó el sistema 
SICAP como apto para comenzar a operar, fue necesario tomar como medida estratégica el 
inicio en un proyecto piloto, en la Producción "La Casa del Naranjo'. Durante la puesta en 
marcha del8istema se observaron algunos problemas. 

Los Principales problemas que se presentaron, estuvieron localizados en la conjunción 
de los equipos de trabajo. Es decir, la gente presentó renuencia para utilizar el sistema, ya que 
de primera Instancia extemaban diversos pretextos para registrar la información en el sistema. 
Otro de los problemas fue el que afrontó la dirección de producción, ya que el equipo de 
cómputo necesario para la operación del sistema no se encontraba disponible. 

Con eslos problemas, la Dirección d. Desarrollo de Sistema, se dio a la tarea de 
establecer una serie de Polfticas que se deberán tomar en cuenta y cumplir en las próximas 
producciones, con el fin de tener los elementos necesarios y poder operar con los nuevos 
lineamientos enfocados a obtener un mayor nivel de calidad en las producciones. 

Algunas de estas Políticas fueron, por ejemplo, que cada uno de los elementos 
humanos que participa o interviene en el flujo del sistema debla estar capacitado. De esta 
forma todo el personal operativo del sistema logrará registrar la información dentro de los 
tiempos definidos para cada una de las tareas o procesos. 

Otro punto importante que se consideró, fue el incluir en sus conceptos presupuestales 
todos los impOrtes originados en la operación del sistema (equipos, capacitación, etc). 

El sistema no presentó fallas en la funcionalidad ni en la operación, salvo los ya 
mencionados. Los beneficios del sistema comenzaron a vislumbrarse en los siguientes dos 
meses. Los que se mencionan a continuación: 

• Definición de un procedimiento único a seguir en la grabación y edición de escenas. 

• Eliminación de errores humanos de captura. 

• Eliminación de duplicidad de escenas grabadas. 

• Eliminación de escenas borradas por Time Code incorrecto. 

• Información real y al día de la bitácora de grabación de cada producción. 

• Conocimiento exacto de la ubicación de cada cinta. 
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• Conocimiento de escenas de protección y sus tiempos. 

• Conocirniento inmediato de tiempo aire grabado y por grabar. 

• Conocirrriento de' avance de las producciones segÚ'l diversos indicadores : Minutos, 
capitulas, escenas y porcentaje de avance 

• Reducción de tiempos por: 
~ tnterfaz con VTR en la grabación. 
~ Creación de LOG -s para edición. 
» Control automático de las escenas planeadas y grabadas. 

5.2 Áreas de oportunidad 

A pesar de los contratiempos encontrados en la instalación de este sistema, uno de los 
resultados más importantes no s610 fue que este sistema entrara en operaci6n, sino el lograr 
que las personas involucradas en el proceso modificaran sus costumbres en cuanto a la 
realizaci6n de los procesos que llevan al cabo, es decir, cambiar la mentalidad y la forma en 
que laboran para que se diera un mejor resultado en toda la producci6n, esto se puede apreciar 
fácilmente al lograr los siguientes puntos: 

Integración y estabilización de los Procesos ralacionados con la grabación de escenas: 

• Bitácoras de grabación. 
Videoteca. 

• Edición de escenas. 
• Obtención de tiempos de grabación. 

UniflCSción del registro de Bitácoras de grabación. 

Registro automatizado de salidas de cintas del Almacén. 

Integración electrónica y sistematizada de la Edición. 

Fuente única y veraz de los tiempos grabados por las producciones. 

Registro diario de los tiempos por escenas grabadas en las unidades de grabación. 

Control de Hijuelas y Retakes. 

Conocimiento del avance de grabación. 

Registro confiable de los tiempos de una escena grabada. 
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Oeslgnerl2000 

Report : ENTITIES AND THElR 
DESCRIPTIONS 
Filename 
Run by 
Report Date 
Total Pages 

Parameter Values 

Application System 
Version 
Oiagram 

Entlty Namo 

ACCESO 

: f:\acg\t\descent.lis 
:BITACORA 
: 10-MAR-99 01 :52pm 
:8 

: RSICAP 
: 1 
: ENTIDAD ABRIL-98 

ShortNamo 

Enttties Croated 

OnlAfter 
On/Before 

Enlltlos Changad 

On/Aft.r 
OnIBefore 

Oescrlpllon 

: 10-03-1999 

: 1 0-03-1999 

ACC Catálogo de accesospara cada producto por nivel de acceso, 
contione los indicadores de cada uno de los permisos, sobre cada 
producto. 

8ITACORA_DE_TRANSMISION SEO Detalle de bitacora de edición 

CAPITULOS 

CINTA 

ENCABEZADO_SITACORA 

ENCABEZADO_MOVIMIENTO 

ENCABEZADO_OFFLlNE 

ENCABEZAOO_ONLlNE 

ESCENA 

GRABACION 

MOVIMIENTO 

PERSONAJE 

Apéndice A 

CAP1 

CIN 

ESI 

EMOV 

EOF 

EOL 

ESC 

GRA 

MOV 

PER 

PXE 

Catálogo de capltulos que forman una producción 

Catálogo de cintas, su número es consecutivo y guarda la relación 
de gcintas y sus copias 

Encabezado de las bitacoras de edición 

Relación de archvos gonerados para el proceso de 
digltnlización Off-Une 

Encabezado de la edidón de escenas, al final de todo el 
proceso de Post producción, esta odici{on induye Proo-tools y 
musicalizcci6n y 01 material esta listo para ser enviado al airG. 

Escenas qua conforman a cada uno de los capltulos 

Encabezado de llamados para grabaciOn 

Movimientos realizados en la Videoteca. $emarcan todas las 
entradas y salidas a él y se tipifica por el tipo de movimiento, 
ninguna cinta puede tener algún movimiento sin que este 
registrada aqul. 

Catálogo de personajes involucrados en cada una de las 
diferentes producciones 

Personajes involucrados en cada una las escenas 

Oeslgnorl2000 Roport : ckont1 
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PRODUCCION 

PRODUCTO 

PRODUCTORA 

PROYECCION 

RECURSO 

RECURSD_POR_ROI. 

ROl. 

TlPO_DE..ACTMDAD 

TIPO_DE_CINTA 

TlPO_DE_EDICION 

TIPO_DE_TOMA 

TOMA 

TOMA_EDrTADA 

UNIDAD_DE_GRABACION 

Apéndice A 

PROD 

PRO 

PRODUC 

PRO 

RECU 

RXR 

ROL 

TACTIV 

TCI 

TED 

no 
TOO 

TOE 

UGR 

Catálogo de Producciones 

CaWogo dO loa productos que oomponcn el aistema 

~ovo generaJ de loa recursos que pueden l8f aaignaoo. 8 
las produccianes 

Se defino, o loa I'OQJt'M)S, el rol y los aceaaos a ios diferentes 
productos de una proctucci6n 

Catálogo de niveles de aoceao. en donde se definirán los 
dlstintos aece#08 si Giatcmo. por eicfnpk): 
AAAA ti Accooo total a todos loa productos, ASOX = Acceso de 
Alta 01 módulo de bltécoras y conzulta a videoteco 

Catálogo do Tipo::¡ do Activldod que losan asignadas 1I kta 
recuroou cuando oon involucrodo3 en alguna producci6n 

CoUIlogo de loo üpos de cinlas 

Catálogo do loa tipo de odición 

Catálogo de los diferentes tipo. de tomas 

Tomas realizada. durante la grabación 

ReJaaon do tomas editadas 

Catélogo do unidaden de grabaci6n asignadas a cada una de 
las producciones 

Deslgnar/2000 Report : ckent1 
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Sistema de Control de Avuncc de lus Producciones 

Report 

Designer/2000 

:ENTllY DEFINITION REPORT 
Entities C",.tod 

Filename 
Run by 
Report Date 
Total Pages 

: I:lacg\l\clelenltis 
:BITACORA 
: 10-MAR-99 01 :53pm 
: 30 

Parameter Values 

Application System 
Version 

:RSICAP 
:1 

Entity Name 
Oiagram 

:% 
:ENTIDAD ABRIL-9S 

Entity Name: ACCESO 
Short Name: ACC 
Sub-type 01 : 
Initial Volume : 400 

On/After 
On/Before 
and 

On/After 
OnIBefore 

Entlty Deflnltlon 

: 10-MAR-99 

Entl!I •• Changed 

: 10-MAR-99 

Maximum Volume : 600 
Average Volume : 200 
Annual Growth% : 10 

Description • has Signfficance as: Catálogo dc accesos pllTll cada producto por nh'e! de acceso, contiene los indicadores de 
cada uno de: los permisos. sobre eada producto. 

Attribute!l 

N3mo -Domal" • 

ACTUALIZAR 
BORRAR 
FECHA..ACT 
INSERTAR 
SELECCIONAR 
USUARIO 

•• Attnbutell in primllry uniquo idontlfier 
Ro_~ 

Esch Occurronco Of Thls Entity : 

Opt-

N 

N 

N 
N 
N 

N 

MUST BE referencia de ano and only one 
MUST BE referencia de ono ond only ono 

•• Relationsh!ps In primary uniquo identifiar 
_ Notes and Remal1<s-

Fo_ 

NUMBER 
NUMBER 
DATE 
NUMBER 
NUMBER 
VARCHAR2 15 

PRODUCTO 
ROL 

Designer12000 Report : ckentdef 
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Sistema de Control de Avance de los Producciones 

Entitv Definition 

Entity Name: 
ShortName: 

BITACORA_DE_ TRANSMISION 
BED 

Synonyms: REPORTE DE BLOQUES RELACION DE BLOQUES 

Sub-type 01 : 
Initial Valume: 1000 
Maximum VoIume : 5000 

Average Volume : 2000 
Annual Growth% : 20 

Description - has Signiflcance as: Detalle de Macara de edición 

Attrtbutos 

-.... -Domaln -

CUADROS 
CUADRO_FIN 
DURACION 
FECHA...ACT 
FIN 
INICIO 
NUMERO_BLOQUE 
USUARIO 

• - Attrtbutos in prlrnnry un!que idcntifler 
Rotatlonshlps 

Eoch Occurronce Of Thb Entity : 

Opto 

N 
N 
N 
N 
N 
N 
N 
N 

Formnt 

NUMBER 
Nu~mER 
TIME 
DATE 
TIME 
TIME 
NUMBER 
VARCHAR2 

Longth 

2 
2 

2 

" 

MUST BE rofarlda en ono and only one 

• _ Rolatlom~hlps In prlmary unlque Idontlfier 
- ~ e.nd Remnl1tD-
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Entity Name : CAPITULOS 
Short Name : CAP1 
Sub-type 01 : 
Initial Volume : 1500 

Sistema de Control de Avance de las Produccirmes 

Entlly Oefinillon 

Maximum Volume : 7500 
Average Volume : 2500 
Annu.1 Growth% : 10 

OescripUon ~ has Significance as: Catálogo de capitulos que forman una producción 

Hame 

CAPITULO 
FECHA._ACT 
USUARIO 
DURACION 
FECHA._GRABACION 
FECHA_OFFLlNE 
FEC~ONLlNE 
FECHA_PROTOOLS 
FECHA_TRANSMISION 
NUMERO_ESCENAS 

-Domaln· 

•• Attr1buteo In prfmary un:quo Idontifior 
Rolationshlps 

Each Occurrcnco Of Thb Entity : 

MAyeE 
MAYBE 
MUSTBE 

compuesto por 
contonido en 
producido por 

'. Retmlonship:J in prtmory un~UCI idcntlf!cr 
- Notes and Remarkl!.-

Opt- Fonnat 

N NUMBER 
N DATE 
N VARCHAR2 
y DATE 
Y DATE 
Y DATE 
Y DATE 
Y DATE 
Y DATE 
Y NUMBER 

ono or moro 
ono ormoro 
one ond only Olle 

Length 

3 

15 

3 

TMRPL_ESCEN 
TMIEO_ENCBI 
PROOUCCION 
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Entity Name: CINTA 
Shon Name: CIN 
Synonyms : CASSETTES 

PELlCULAS 
TAPES 

Si.flf'ma de Control de A"ance do: las Praducciones 

Entitv Definition 

Sub-type of : 
Initial Volume: 10000 
Maximum Volume : 20000 
Average Volume : 15000 
Annual Growth% : 30 

DeScription • has Significance as: Catélogo de cintas, su número es consecutivo y guarda la relación de cintas y sus 
copias 

Attrlbutes 

Name -Domaln 
ANIO 
CINTA 
FECHA_ACT 
USUARIO 
CONTENIDO 
S_CANAL 
S_PRESTAI't.O 

*. Attribtf.ClIIn prim.:!ry un!quo identiOOr 
Relationsh!pl> 

Eoch Occurrenco Of This Entlty . 

fl.AYBE 
MAYBE 
MAYBE 
MAYBE 
MAYBE 
MAyee 
MUST BE 

n:.:gn2da o 
contenor o 
realiza 
roferenciado por 
roferonaando o 
usada PllfO 
dofin:da por 

* • Relationships in primllry unique Identifier 
- Notos and Remaftts -

Apéndice A 

-Opt- Fonnat 
N NUMBER 
N NUMBER 
N DATE 
N VARCHAR2 
y VARCHAR2 
Y NUMBER 
y NUMBER 

ono and only one 
ono or more 
ono or more 
ono or mora 
one and onty one 
ano or moro 
ano and on!)' ono 

Designerl2000 Report : ckentdef 

Length 

• 6 

15 
6. 
1 
1 

PRODUCCION 
TORGR_ TOMAS 
TOIVLMOVIM 
TCDVI_CINTA 
CINTA 
TMIED_ENCBI 
TIPO_DE_CINTA 

-~~.--~ _ . 
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Si., tema de Con/rol de A\'Once de las PMduccirmcs 

Enlity oefinllion 

Entity Nome: ENCABEZADO BITACORA 
Short Name : ESI -
Sub-type 01 : 
Initial Volume : j 000 

Maximum Volume : 5000 
Average Volume : 2000 
Annual Growth% : 20 

Description - has Significance as: Encabezado de tas bitaCOTas de edición 

Altributes 

Name 

FECHA 
FECHA_ACT 
ID 
USUARIO 
VERSION 
AUDIO_CH1 
AUOIO_CH2 
AUDlO_CH3 
AUDlO_CH4 
OBSERVACIONES 
R_OPERADOR 
R]ROOUCCION 
nEMPOTOTAl 

-Oomaln -

• _ Attril:lUtclJ in prlmary unlquo ldenUnor 
Rel<Jtionships 

EadI Occurrence Of Thi:I Entlty . 

1M'" 1M'" MUST" 
MUSTBE 

armada por 
referonci:1 do _do 
roferoncida en 

• -~!¡n In primt'lry un!QuO IdfWItifbr 
_ Notc3 and Rcrn3rtto -

Opto FOrmDt 

N DATE 
N DATE 
N NUMBER 
N VARCHAR2 
N VARCHAR2 , VARCHAR2 , VARe""" , VARCHAR2 , VARCHAR2 , VARCHAR2 , NUMBER , NUMBER , TIME 

ono and only ano 
onoormore 
ano .nd only ano 
ono IInd only ono 

Len'" 

• 15 
20 
2 
2 
2 
2 
300 

• • 

RECURSO 
TOOEO_BlTEO 
CAPITULOS 
CINTA 

Dealgnerl2000 Repor1 : ckontdef 
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Sistema de Con/rol de Avance de las Producciones 

Enlity Definlllon 

Entity Name : ENCABEZADO MOVIMIENTO 
EMOV -ShortName: 

Sub-type of : 
Initial Volume : 

Oescription - has Significance as 

A""" .... 

Mame 

FECHAfiCT 
FECHA..MOV 
FOUO 
USUARIO 
R..RECIBE 
UGR..NUMERO 

-Domaln· 

•• AttrlbutaS in prtm:uy unlQuo idontffior 
RcI:rtiOnzhlps 

Ecch Occurronco Of Thb Entlty : 

Opto 

N 
N 
N 
N 
Y 
Y 

MAYBE 
MAyee 
MAYBE 

cs:gnado n 
generor 
registrado por 

one c.nd only one 
one or more 
one ond only ono 

•• Ralatiarmhips in primnry unlque Identifll!lr 
- Notos .!lOO Remarks -

Maximum Volume : 
Average Volume : 
Annual Growth% : 

Fonnat Longth 

DATE 
DATE 
NUMBER • VARCHAR2 ,. 
NUMBER • 
VARCHAR2 2 

PRODUCCION 
TOM_MOVlM 
RECURSO 

Deslgnerl2000 Report : ckentdef 
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Sistema de Control de Avance de las Producciones 
~~~~=--=-=---=.~"""-="-_ .. - ~._-- , 

Entity Definilion 

Entity Nome: ENCABEZADO_OFFLlNE 
Shorl Nome : EOF 
Sub-type 01 : 
Initial Volume ; 9000 
Maximum Volume : 45000 

Average Volume: 15000 
Annual Growth% : 30 

Desaiption - has Significance as: Relación de archvos generados para el proceso de digitalización Off Une 

........ 
Name 

OURAClON 
FECHA 
FECHA_ACT 
ID 
USUARIO 
CENTRO_COSTO 

~maln -

• - Attributes In prlmary unlquo Idontlf~r 
RcIat!onshlps 

opt-

N 
N 
N 

N 
y 

Eaeh Oocurrenco Of Thls Enllly ; 
MUST BE generado por ono I1nd only one 

•• RclationGhipa In prlmllly unlqutt identlf:cr 
- Notos and Remar1m -

Entity Nome: ENCABEZADO_ONLlNE 
Shorl Nome : EOL 
Sub-type or : 
Initial Volume: 1000 

Fonnat Long1h 

TIME 
DATE 
DATE 
NUMBER • 
VARCHAR2 ,. 
Nut!.BER 4 

RECURSO 

Maximum Volume : 5000 
Average Volume : 2000 
Annual GrowU1% : 20 

Oesaiption - has Significance as: EnCllbcuu.1o de la edición de escenas, al fmm de todo el proceso de Post producción. esta 
edicion incluye Proo-tools y musicaliznción y el material cstn listo para ser enviado ni aire. --llamo ~In-

CENTRO_COSTO 
FECHA..ACT 
ID 
USUARIO 
CAP_T1 
CAP_TI 
CAP_T3 
DURACION 
FECHA_ONUNE 
OBSERVACIONES 

• - AtItIbutes In primary un:que ldentifiar 
-",. 

Each Occurrence Of This Entity ; 

Opt- Fonnat 

N HUMBER 
N DATE 
N HUMBER 
N VARCHAR2 
Y NUMBER 
y NUMBER 
Y NUMBER 
y TIME 
y DATE 
Y VARCHAR2 

MAY BE contener o one or moro TDIEO_TOMEO 
MUST BE editada por ono ond on/y one RECURSO 

•• Re!trtionshlps in primary un:que identifier 
_ Notes end Remar1t9-

Long1h 

4 

• .. 
3 
3 
3 
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Entity N.me : ENCABEZADO ONLlNE 
Short N.me : EOL -
Sub-type 01 : 
Initial Volume: 1000 

Sistema de Control de Avance de las Produccion/!\ 

Entitv Definition 

Maximum Volume : 5000 
Average Volume : 2000 
Annual Growth% : 20 

Description. has Significance as: Encabezado de la edición dc escenas. al tinal de lodo el proceso de Post producción. esta 
edicion incluye Proa.tools y musicalización y el material esta listo para ser enviado al aire. 

Artributes _. 
.camal" • 

CENTRO_COSTO 
FECHA_ACT 
10 
USUARIO 
CAP_T1 
CAP_T2 
CAP_T3 
DURACION 
FECHA_ONLlNE 
OBSERVACIONES 

•• Atlribute3 in primory un~uD identifior 
Reb~!ps 

Eaeh Occtimmco Of Thls Entlty : 

Opt- Format 

N NUMBER 
N DATE 
N NU:v.SER 
N VARCHAR2 
Y NUMBER 
Y NUMBER 
Y NUMSER 
y TIME 
y DATE 
Y VARCHAR2 

MAY BE contonor a ono or mo", TDIED_TOMED 
MUST BE cdiUlda por one ond only ono RECURSO 

• - Re!lrtiontlhip3 in primery un!que Identifier 
- Notos cnd RemaN -

Longth 

• , ,. 
3 
3 
3 
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Sátema de Control de Avancr: de las Producciones 

Entltv Definition 

Entily Name : ESCENA 
Short Name : ESe 
Sub-Iype 01 : 
Initial Volume : 75000 

Maximum Volume : 375000 
Average Volume : 125000 
Annual Growth% : 40 

Description • has Significance as: Escenas que conforman a cada uno de los capítulos

Attnbutes 

Hamo -Domaln - Opt-

ESCENA. 
FECHA-"CT 
HIJUELA..NUMERO 
USUARIO 
DURACION 
S-"OICIONAL 
S_CANCELADA 
S_GRABADA 
S_PENDIENTE 

• - Attrili~ In pr'.m3fY un:que Ich:mlif.cr 
RelDllonch!p:l 

Eoch Occurronco Of Thb EnIity : 
MA y BE oslgnooM 
MA y BE registro de 
MAyeE tlan~ 

MUST BE dofLO:da en 
MUST BE doflnlda por 

N 
N 
N 
N 
y 
Y 
y 
y 
y 

ono or mOl'O 
one ar moro 
ano ormoro 
ono and only 000 
000 000 only one 

• - Rclat:onsh/ps In prlmnry un!qua !dentlflCr 
- Notas nnd Remarb--

Formot Longth 

NUMBER 2 
DATE 
VARCHAR2 1 
VARCHAR2 

" DATE 
NUMBER 
NUMBER 
NUMBER 
NUMBER 

TORGR_ TC»toAS 
TORPL_PXESC 
TOIEO_TOMED 
CAPITULOS 
GRABACION 
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Sütema de Control de Avance de las ProducCione!> 

Entitv Definition 

Entity Name : 
Short Name 
Synonyms 

GRABACION 
GRA 
LLAMADO 
BREAKE 
PLAN DE GRABACION 

Sub-type af : 
Initial Volume : 7500 
Maximum Volume : 37500 
Average Volume : 12500 
Annual Growth% : 50 

Description • has Signiflcance as: Encabezado de llamados para grabaci6n-

Altri ...... _. 
-Domaln· Opt-

DIA_GRABACION 
FECHA_ACT 
FECHA_ORCEN 
GRABACtON 
USUARIO 
STATUS 

• - Atlnbutos In primary unlque idontioor 
Relóttion~hlp:> 

Each Occuncnco OfThitl Entity . 
MAY BE dafiniondo Il 
MUST BE capturadn por 
MUST BE CIlpturado por 
MUSTBE x 

N 
N 
N 
N 
N 
Y 

ono or more 
one and only ono 
ono and only ono 
one and only ono 

•• Rolationsh:ps in primary unique idcntifier 
- Notes and Romcrita -

Fonnat Length 

NUMBER 5 
DATE 
DATE 
NUMBER 9 
VARCHAR2 15 
VARCHAR2 1 

TMRPL._ESCEN 
UNIDAD_DE_GRABACION 
RECURSO 
RECURSO 
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Entity Name : MOVIMIENTO 
Short Name : MOV 
Synonyms : ENTRADAS-SALIDAS 
Sub-type of : 
Initial Volurne : 15000 

SiHema de Colllrol de Avance de la\ Producciones 

Entitv Definition 

Maximum Volume : 60000 
Average Volume : 30000 
Annual Growth% : 40 

Description - has Significance as: Movimientos realizados en la videoteca. Se marcan todas las entradas y-salidas 
a él y se tipifica por el tipo de movimiento. ninguna cinta puede tener algún movimiento sin que este 
registrada aqul. 

Attributes 

Namo 

ENTRADA_SAUDA 
FECHA_ACT 
MOVIMIENTO 
TIPO_MOVIMIENTO 
USUARIO 
ANlO_C 
CtNTA_C 
ESTANTE 
OBSERVACIONES 
PASILLO 
S_PRODUC 
TCI_CLAVE_C 

-Domaln· 

• - Attributos In primary unique identifior 
Retntionsheps 

Eactl Occurrenco Of This Entity . 
MUST BE estar asociado 
MUSTBE tiene 

• - Retntionshlps In primary un:que identifior 
- Notos and RcmaMu;-

Opt- Formal 

N NUMBER 
N DATE 
N NUMBER 
N VARCHAR2 
N VARCHAR2 
y NUMBER 
y NUMBER 
y CHAR 
y VARCHAR2 
y NUMBER 
y NUMBER 
y VARCHAR2 

one and only one 
one and only ano 

lcngth 

• 5 
15 
4 
6 

• 500 
4 
1 
4 

ENCABEZADO_MOVIMIENTO 
CINTA 

Dosignar/20aO Ropol1 : ckontdof 
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SI,temu JI' ('fJntml dl' Al"ance de las ProducclOnl.'s 

Entitv Oefinition 

Entity Name : PERSONAJE 
Short Name . PER 
Sub-type 01 : 
In¡tial Volume: 180 

Maximum Volume : 900 
Average Volume : 300 
Annual Growth% : 30 

DeScription - has Signlficance as; Catálogo de personajes involucrados en cada una de las diferentes producciones 

Attributes 

Name 

FECHA_ACT 
NOMBRE 
PERSONAJE 
USUARIO 
NOMBRE_CORTO 

-Domaln 

• • AttrIbutes in pTim<lry un:que idontifier 
Rolation:.h:ps 

Each Occurronce O, Thls Entity . 

-Opt-

N 
N 
N 
N 
y 

MAY BE trubaJando on one or more 
MUST BE asOCIado 
MUST BE participen en 

ona and only one 
ono and only one 

• - Relatlonships in prlmary uniquo Identifier 
- Notes and Remarks-

Entity Neme: PERSONAJE_POR_ESCENA 
Short Name : PXE 
Sub-type 01 : 
Initial Volume : 225000 

Fonnat -Longth 

DATE 
VARCHAR2 80 
NUMBER • VARCHAR2 15 
VARCHAR2 30 

TDRPL_PXESC 
RECURSO 
PRODUCCION 

Maximum Volume: 1125000 
Average Volume : 375000 
Annual Growth% : 30 

Desaiption - has Signiflcance as: Personajes involucrados en cada una las escenas 

Attributcs 

N"",. -Opt. Fonnat 

FECHA..ACT 
ID 
USUARIO 

• • Attributos in primary unlquo idontlflcr 
Re~tionsh~$ 

Each Occurronco Of This Entity : 

MUSTBE 
MUSTBE 

grabado de 
registrada en 

N 
N 
N 

ono and only one 
one and only one 

'. Rolatlonsh!ps In primary un:quo idenlifior 
- Notes and Remarks-

DATE 
NUMBER 
VARCHAR2 

9 
15 

PERSONAJE 
ESCENA 

Oc:olgner/2000 Report : ckontdef 

=~~~=-= -------.., -= ----- ~; ...... =--=--= =--~~ _-"'== =-:30>. ~,., __ .." 

Apéndice A Pagina 70 



Sistema de Cunlrol de Avance de las PruduccifJne\ 

Entity Oefinition 

Entity Name : 
Short Name 
Synonyms 

Sub-type of : 

PRODUCCION 
PROD 
GRABACiÓN 
TELENOVELA 

Ooscription • has Significance as: Catálogo de Producciones 

Attributcs 

Name ..(lomeln· Opto 

CENTRO_COSTO N 
FECHA_ACT N 
FECHA_INICIO N 
TITULO N 
USUARIO N 
CAPITUlOS_PROGRAMADOS y 
FECHA]IN y 
FECHA_TRANSMISION y 
F _fINGRAB Y 
F -'NICIOGRAB y 
OBSERVACIONES Y 

•• Attributes In prtrnt!ry uniquo identifler 
Relatiom~h:p3 

Each Occurrcnco Of Thi!) Ent¡fy . 

MAYBE asignado ono or more 
MAYBe produOll a one or more 
MAyeE tonor ano or more 
MAYBE tiane ano or moro 
MAyee tiene ano or more 
MAYBE tiene ono ormore 
MUSTeE producidO por ono and only one 

• RolatlonSh~ in primary unique idontífior 
- Notes ene! Rcmarts-

I"itial Volume . 6 
Maximum Volume : 30 
Average Volume : 10 
AnnuaJ Growth% : 3 

Fonnat Length 

NUMBER 4 
DATE 
DATE 
VARCHAR2 60 
VARCHAR2 15 
NUMBER 4 
DATE 
DATE 
DATE 
DATE 
VARCHAR2 80 

TCDPl_UGRAB 
TCIPl_CAPIT 
TDRCT _REXRO 
TCOPl_PERSO 
TCDVI_CINTA 
TDIVI_ENMOV 
PRODUCTORA 
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Sislema de Control de A\-'once de las Producciones 

Entity Dofinltio" 

Entity Name : PRODUCTO 
Short Name : PRO 
Sub-type 01 : 
Initial Volume: 100 

Maximum Volume : 300 
Average Volume : 200 
Annual Growth% : 5 

Description - has Signiflcance as: Catálogo de los productos que componen el sistema-

"""""es 
....... .oomaln· 

OESCRIPCION 
FE~_ACT 
PRODUCTO 
USUAAJO 

• - AttríbUlos In ptlmD.ty uniquo ldentlflor 
RcIatioMhisn 

Each Occurronco Of Thb Entity . 

MIl. Y BE rcg:¡~trado on ono Ot mora 

• - Rolallonshlpn In primary unlquo ldontl1ler 
- Note~ ond Rcma.rks -

Entity Name : PRODUCTORA 
Short Name : PRODUC 
Sub-type 01: 
Inroal Volume : 6 

Description • has Significance as 

"""''''''' 
Hamo -Oomnln 

• _ Attr1bute3 In primaI'y un!quo ldentifler 
Rol:rtiOru>h:ps 

Eoch Occurrenco Of Thls Entity : 

MAY BE produco one or more 

• _ Relatlonshcps In primary unlque tdentlfier 
_ Notes and Remar\(s -

Opt. 

N 
N 
N 
N 

."""'" ........ 
VARCHAR2 "" DATE 
VARCHAR2 15 
VARCHAR2 15 

Maximum Volume : 30 
Average Volume : 10 
Annual Growth% : 3 

-opt. Format ........ 
N 
N 
N 
N 

DATE 
NUMBER 
CHAR 
VARCHAR2 

• .. 
15 

Deslgnar/ZOOO Report : ckentdef 
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Entity Nome : PROYECCION 
Short Nome : PRO 
Sub-type 01 : 
Initial Volume : 

Description • has Significance as 

Attributes 

N ..... 

CENTRO_COSTO 
CONTADOR GRABACION 
CONTAOOR::TRANSMISION 
FECHA._GRABACION 
GRABADOS 
PlANEADOS 
TRANSMITIDOS 
UNlDAD1 
UNl0AQ2 
UNl0A03 

.()omaln • 

•• AttributCls in primary un!que Idontifier 
Rckllionshipl 

Eoch Occurronco Of This Entity : 

•• Rolatioru;h!¡):l in prlmary untquo idontlfior 
- Note:r. and Remmktl -

Sistema di! Control de A\:ance de las Produccion.:s 

Entitv Definition 

Opto 

N 
y 
y 
y 
Y 
y 
y 
y 
y 
y 

Maximum Volume ; 
Average Volume : 
Annual Growth% : 

Fonna1 Length 

NUMBER 5 
NUMBER • NUlv.SER • 
DATE 
NUMBER 5 
NUMBER 5 
NUMBER 5 
NUMBER 5 
NUMBER 5 
NU~BER 5 

DeDIgnor/2000 Report : ckentdof 



Sistema de Control de Avance de las Prodllcciones 

Entity Nome : RECURSO 
Short Name : RECU 
Sub-type 01 : 
Initial Volume : 3000 

Entitv Oefinition 

Maximum Volume: 15000 
Average Votume : 7000 
Annual Growth% : 10 

Descnptlon - has Significance as: Catálogo general de los recursos que pueden ser asignados a tas producciones 

Attributes 

"'me ·Domaln· Opto 

APEUIDO_PATERNO N 
COLONIA N 
FECHA_ACT N 
MUNICIPIO N 
NOMBRES N 
RECURSO N 
RFC N 
S_BAJA N 
USUARIO N 
APELUDO_MATERNO y 
CALLE_NUMERO Y 
CLAVE_EMPLEADO Y 
CP y 
LOCALIZADOR Y 
TELEFONO_CASA y 
TELEFONO_CELULAR y 
TELEFONOJAX y 

• • Attributoa in prtnuuy un!qua identifler 
Relmlonshlps 

Each QccumJnco Of This Entity . 

MAYBE aslgncdo a ono or moro 
MAYBE c::pturnndo one Of moro 
MAYBE edltnd:l por ono or moro 
MAYBE ganornndo D 01\0 er moro 
MAYBE pel'8On!ftca ono ormore 
MAYBE registra en ono ormore 
MAYBE registrnndo ono or moro 
MAYBE y ono or more 
MUSTBE califlcD:do3 JnIf/J ene and only ene 

•• RabtIon"'..h!psln prtmary unique Idontifier 
- Notes end Rcm:lrka -

Format Longtb 

VARCHAR2 20 
VARCHAR2 .0 
DATE 
VARCHAR2 30 
VARCHAR2 30 
NUMBER 9 
VARCHAR2 13 
NUMBER 1 
VARCHAR2 

" VARCHAR2 20 
VARCHAR2 80 
NUMBER • NUMBER • NUMBER 20 
VARCHAR2 ,. 
VARCHAR2 15 
VARCHAR2 , . 

TDRCT_REXRO 
TMDPL_GRABA 
TMtED_ENCBI 
TDRED_OFFUNE 
TCOPL_PERSO 
TMREO_ONUNE 
TDM_ENMOV 
1MOPL_GRABA 
TIPO_OE_ACTMOAD 

DosIgner/2000 Report : ckentdef 
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Slsll!ma de ('ontrol dt' Al'once de las Produ,'civm'~ 
~,"",._--- ---- - -- ------~~ - - -~ -- _._- - - ~- -- - - --~ . ~ =- ---=--= -- - =~ ~ '" '" 

Entity Definition 

Entíty Nome: RECURSO]OR_ROL 
Short Name : RXR 
Sub-type 01 : 
Initial Volume : 1800 

Maximum Volume : 5400 
Average Volume : 3600 
Annual Growth% : 30 

Description - has Significance as: Se define, a los recursos, el rol y tos accesos a los diferentes productos de una 
producción 

Attnbutes 

Namo -Domaln - Opt

N CLAVE DE ACCESO 
FECHA_ACT 
PASSWORO 
USUARIO 

• - Altributco in prlnutry un!que Identiflor 
Roléltiontlhiptl 

Eaeh Oceurronco Of Tht3 Ent.ty . 
MUST BE definido con 
MUST BE pertonoccr íI 
MUST BE registrado en 

N 
N 
N 

ono and only one 
ono and only one 
ono and only one 

• - Relotionsh~ lo primary un:quo Id:mtiflt!r 
- Notes cM Rem:!:rks-

Entity Nome : ROL 
Short Name : ROL 
Sub-type 01 : 
Inmal Volume : 20 

Fonnat 

VARCHAR2 
DATE 
VARCHAR2 
VARCHAR2 

Longth 

10 

10 
15 

ROL 
PRODUCCION 
RECURSO 

Maximum Votume , 50 
Average Volume : 30 
Annual Growth% : 20 

Description - has Significance as: Catálogo do nlvoles de acceso, en donde so definlran los distintos accesos al 
sistema, por ejemplo: 
AAAA = Acceso total a todos los productos, ABDX = Acceso de Alta al modulo de bitacoras y consulta a 
videoteca, 

Attrlbutos 

Name -Domol" - Opt-

OESCRIPCION N 
FECHA_ACT N 
ROL N 
USUARIO N 

• _ Attributos in primary un:que IcIcntifier 

RelatlorW1!pa 
Eech Occurronco Of Thit; Entity : 

MA y BE define a 
MAY BE registrado en 

ono ormom 
ono or moro 

• _ Rclationshlps in primary unlque identifier 
_ Notes end RemaN -

Fonnnt Lon"", 

VARCHAR2 80 
DATE 
CHM 3 
VARCHAR2 15 

TDRCT REXRO 
TDRCT~CCES 

Designor/2000 Report : ckentdef 
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Sistema de Control de Avance de las Produccione. 

Entitv Oefinition 

Entity Nome: TIPO_DE_ACTIVIDAD 
Short Name : TACnv 
Sub-type 01 : 
In!tial Volume : 100 

Maximum Volume : 300 
Average Volume : 200 
Annual Growth% : 1 

Description _ has Significance as: Catálogo de Tipos de Actividad que le son asignadas a los recursos cuando son 

involucrados en alguna producción -...... 
Hamo ·Domaln· 

ClAVE 
DESCRIPCION 
FECHA_ACT 
USUARIO 

• - AItrlbutes In primary unique ldentiflar 
ReI:ltiOO!:h!p3 

Opt-

N 
N 
N 
N 

Each Occurrcl\Cll:it OfThb Entity 

Wt y BE tipifican a oneormoro 

• - Ralatlotd\lp$ in prfnw.ry un!quo Idontiflor 
- N0tc3 and Rem3rks-

Entity Name: TIPO_DE_CINTA 
Short Name : TCI 
Sub-type of : 
Initial Volume : 10 

Fonnat Length 

VARCHAR2 3 
VARCHAR2 80 
CATE 
VARCHAR2 15 

Maximum Volume : 20 
Average Volume : 15 
Annual Growth% : 5 

Desaiption - has SignH"¡cance as: Catálogo de los tipos de cintas 

A_ 

...... 
CLAVE 
DESCRIPCION 
DURACION 
FECHA_ACT 
USUARIO 

-Domalo -

• _ Attributea In prlmary uniquo idantlfior 
Relationsh!p3 

Each Occurrence Of Thls Entlty : 

Mol. Y BE defino a ono ormore 

• _ Railtionshlps In prtmary uniquo Identlner 
_ Notes and Rernarka -

Opt- Fonnat Longth 

N VARCHAR2 • 
N VARCHAR2 80 
N NUMBER3 
N CATE 
N VARCHAR2 15 

Oeslgner/2000 Report : ckentdef 
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Sü/cma de Control de Avance de las Producciones 

Entity Definitron 

Entily Na"", : TIPO DE EDICION 
Short Name : TED - -
Sub-Iype 01 : 
Initial Volume : 10 

Maximum Volume : 50 
Average Volume : 25 
Annual Growth% : 3 

Oesaiptlon • has Significance as: Catálogo de los tipo de edición 

-.. 
ClAVE 
OESCRIPCION 
FECHA_ACT 
USUARIO 

-Domaln· 

• • Altlibotos in prlmary uniquo identifier 
Relationshlp:l. 

EcCh Occurrenco Ot Thi5 Entlty : 

Opt-

N 
N 
N 
N 

MA y BE doflniondo o ono or motO 

• - Relntlonships In primar¡ unlQue IdontIfI8r 
- Nota:J ano: Remarks -

Entily Name: TIPO_DE_TOMA 
Short Name : no 
Sub-type 01: 
Inmal Volume: 10 

Format 

VARCHAR2 
VARCHAR2 
CATE 
VARCHAR2 

Lo""'" 
2 
60 

15 

Maximum Volume : 50 
Average Volume : 25 
Annual Growth% : 3 

Desaiption - has Significance as: Catálogo do los diferentes tipos do tomas--Hamo 

ClAVE 
DESCRIPCION 
FECHA..ACT 
USUARIO 

-DomaJn· 

• • AIIributas In primary unlquo IcIcntfficr 
Rolatlotlshlps 

EaCh Oc:currence Of Thb Entlly ; 

Opt

N 
N 
N 
N 

MA Y BE dcfinfando 8 008 armora 

•• Retatlonsh!ps In prlmary un!que Idontifter 
- Notes and Remal'lta-

FOnna1 

VARCHAR2 
VARCHAR2 
CATE 
VARCHAR2 

Lo""'" 
2 
80 

15 

Deslgnar/2000 Ropon: : ckantdof 



Sistema de Control de Avance de las Producciones 

Entity Definition 

Entity Nome : TOMA 
Short Nome : TOM 
Synonyms : SHOTS 
Sub-type 01 : 
Initial Volume : 225000 

Maximum Volume: 1125000 
Average Volume : 375000 
Annual Growth% : 30 

Oescriptlon • has Significance 8S: Tomas realizadas durante la grabación· 

..... 
DURACION 
FECHA_ACT 
ID 
IN 
OUT 
TOMA 
USUARIO 
ADICIONAL 
CALIFICACION_EDICION 
CUADROS_OURACION 
ClIADROS_OURACION_B1T 
CUADROSJN 
CUADROS_OUT 
OURACION_BITACORA 
EDICION 
FECHA..GRABACION 
OBSERVACIONES 
O..A,UOIO 
O_EOIClON 
O_LOCACION 
O_VIDEO 
S_BORRADA 
S_RETAKE 
S_SUMA 

..Qoma.ln· 

•• AI:lribute3 in pñmary unlque Idontifiar 

Relationsh¡p, 
EIlCh Occwrenco Of Thls Entlty : 

MAYBE 
MAYBE 
MUSTBE 
MlJSTBE 

oontle ... 
grnb3d:l en 
dtlfin:d3 por 
definida por 

•• Rekrtinnshlps In primary uniqua identifier 
_ Not:ea and RemaI1t9 -

Opt- Format 

N TIME 
N DATE 
N NUMBER9 
N TIME 
N TIME 
N VARCHAR2 
N VARCHAR2 
y VARCHAR2 
y VARCHAR2 
y NUMBER2 
y NUMBER2 
y NUMBER2 
y NUMBER2 
y TIME 
Y NUMBER1 
y DATE 
Y VARCHAR2 
y VARCHAR2 
y VARCHAR2 
y VARCHAR2 
y VARCHAR2 
y NUMBER1 
y NUMBER1 
y NUMBER1 

0110 aOO onty ene 
one aOO onty ono 
one and onty one 
one cnd onty ono 

Length 

3 ,. 
2 

ESCENA 
CINTA 
TIPO_OE_EOICION 
TIPO_DE_ TOMA 

Doalgner12000 Report : ekontdof 
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SIstema de Co"trol de Avance de /a.~ Producciones 
C"==_~=~~..........---=-=-----== '" _ ~""_~ ='"-="'-=. ~~,=,~~~ .. __ =-",-=","- .... =.:z:-,,= ___ =:,",,' 

Enlity N.me: TOMA_EDITADA 
Shon N.me : TOE 
Sub-Iype 01 : 
Initlal Volume : 225000 

Entity Definition 

Maximum VoIume : 1125000 
Average Volume : 375000 
Annual Growth% : 30 

Desaiption _ has Significance as: Reladon de tomas editadas 

......... 
Hamo 

FECHA_ACT 
10 
USUARIO 
CINTA 
C_OUT 
C_PlN 
C_POUT 
C_R1N 
OBSERVACIONES 
PLAY_IN 
PlAY_OUT 
P_USUARIO 
REC-,N 
REC_OUT 
~USUARIO 
TOMA 

-Domal. 

• -.Atlribut!I31n ~ry unlquo Idontlflor 
Rel3tionsh!ps 

EoctI Occurronce Of This Entity : 
MAY BE contle:no 
MUST BE roglstnldo en 

RciatIonShIps In prtmmy un!:qlro IcIcntlfler 
- Notes ond Rem:utta-

-Opt- Fo"",,, 

N DATE 
N NUMBER 
N VARCHAR2 
y NUMBER 
Y NUMBER 
y NUMBER 
y NUMBER 
y NUMBER 
y VARCHAR2 
y TIME 
Y TlME 
Y DATE 
Y TIME 
Y TIME 
Y DATE 
Y NUMBER 

onG ond only ene 
0110 !lOO only ano 

-Lo_ 

9 

" e 
2 
2 
2 
2 

2 

ESCENA 
ENCABEZAOO_ONLINE 

0eslgnor12000 Report : ckontdef 
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Sütema de Control de Avance de las PruduccJon('\ 

Entitv Definition 

Enlily Nome . UNIDAD DE GRABACION 
Short Nome : UGR - -
Synonyms : GRUPO DE GRABACiÓN 
Sub-type 01: 
Initial Volume: 18 

Maximum Volume : 90 
Average Volume : 30 
Annual Growth% : 10 

Oescription _ has Signfficance as: Catálogo de unidades de grabación asignadas a cada una de las producciones 

Attributes 

Hamo 

DESCRIPCION 
FECHA.-ACT 
NUMERO 
USUARIO 
FECHA_FIN 
FECHAJNICIO 

-DornaJn -

•• AttributCS In primc.ry un:quo idontifior 
Rolntion,hip:l 

Eoch Qccurronca Of Thls Entlty : 
f.,~ y BE ~:gnnd3 one or moro 
W.UST BE apoyar El one ond only one 

•• RolntlonahlJ)' In prlmary un!que identificr 
_ Notes 000 RemsrkG-

Opt

N 
N 
N 
N 
Y 
Y 

Fonn" 

VARCHAR2 
DATE 
VARCHAR2 
VARCHAR2 
DATE 
DATE 

TMOPL_GRABA 
PROOUCCION 

Do91gner/2000 Report : ckontdof 

Daslgner/2000 

Longth 

300 

3 
15 

ENTITY DEFINITION REPORT 
End of Roport 
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Apéndice A 

Report 

Filename 

Run by 

Report Date 

Total Pages 

Application System 

Version 

Oiagram 

On/After 

On/Befare 

and 

On/After 

On/Before 

,¡\lema do: ('"nt;"j J. ÜW¡ú" de la~ rruduC1:iun .... ~ 

Designer/2000 

: ENTITIES AND THEIR ATIRIBUTES 

: f:\acg\t\entatrib.lis 

: BITACORA 

: 10-MAR-99 01:54pm 

: 17 

:RSICAP 

:1 

Parameter valueD 

:ENTIDAD ABRIL-9S 

Entities Created 

: 10-03-1999 

Entlties Changed 

: 1 0-03-1999 

Página 81 



Súterna de Control de Avance de laf f'rodllc('iOflet ------- ----- - -_ . 

Entity Attribute Name Sequence Oplional Formal Lengln 
OecPI Attribute Noles 

ACCESO ACTUALIZAR N NUMBER 

BORRAR N NUMBER 

FECHA_ACT N DATE 

INSERTAR N NUMBER 

SELECCIONAR N NUMBER 

USUARIO N VARCHAR2 '5 

BITACORA_DE_TRANSMISION NUMERO_BLOQUE N NUMBER 2 

OURACION 2 N TIME 

CUADROS 3 N NUMBER 2 

INICIO 4 N TIME 

FIN 5 N TIME 

CUADROJIN 6 N NUMBER 2 

FECHA..ACT N DATE 

USUARIO N VARCHAR2 '5 

CAPITULOS CAPITULO N NUMBER 3 

FECHA_GRABACION 2 y DATE 

FECHA_OFFlINE 3 y DATE 

FECHA_DNUNE • y DATE 

FECHAJRANSMISION 5 y DATE 

NUMERO_ESCENAS 6 Y NUMBER 3 

DURACION 7 y DATE 

FECHA_PROTOOLS 6 y DATE 

USUARIO 9 N VARCHAR2 '5 

FECHA_ACT '0 N DATE 

CINTA CINTA N NUMBER 6 

Deatgnar/2000 Report : ckattb14 
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Sútema de Control de Avance de las Producciones 
-----~._-----~-~- -------

Entity Attribute Name Sequence Optionat Format Length 
Dec Pt Attribute Notes 

ANIQ 2 N NUMBER 4 

CONTENIDO 3 Y VARCHAR2 60 

S_PRESTAMO 4 y NUMBER 

FECHA_ACT N DATE 

S_CANAL Y NUMBER 

USUARIO N VARCHAR2 '5 

ENCABEZADO_BtTACORA 10 N NUMBER 9 

FECHA_ACT 3 N DATE 

USUARIO 5 N VARCHAR2 '5 

FECHA 6 N DATE 

TtEMPO TOTAL 7 Y TIME 

VERSION 6 N VARCHAR2 20 

AUDIO_CH1 9 y VARCHAR2 2 

AUDIO_CH2 10 y VARCHAR2 2 

AUOIO_CH3 " y VARCHAR2 2 

AUDIO_CH4 '2 y VARCHAR2 2 

OBSERVACIONES '3 Y VARCHARZ 300 

R_OPERADOR Y NUMBER 6 

R_PRODUCCION y NUMBER 6 

ENCABEZADO_MOVIMIENTO FOLIO N NUMBER 9 

FECHA_MOV 2 N DATE 

R_RECIBE 3 y NUMBER 6 

UGR_NUMERO 4 y VARCHAR2 2 

FECHA.fiCT 5 N DATE 

USUARIO 6 N VARCHARZ '5 

Oesigner/2000 Report : ckattb14 
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Si.~(ema de Conlrol de Avance de las Produccione.~ 

Entity Attribute Name Sequence Optional Format Length 

OecPl Attribute Notes 

ENCABEZAOO_OFFLlNE ID N NUMBER 9 

CENTRO_COSTO 2 Y NUMBER 4 

DURACION 3 N TIME 

FECHA • N DATE 

FECHA..ACT 5 N DATE 

USUARIO 7 N VARCHAR2 15 

ENCABEZADO_ONLlNE ID N NUMBER 9 

CENTRO_COSTO 2 N NUMBER 4 

DURACION 3 y TIME 

OBSERVACIONES 4 Y VARCHAR2 2000 

FECHA_ONLlNE 5 y DATE 

CAP_T1 6 Y NUMBER 3 

CAP_T2 7 Y NUMBER 3 

CAP_T3 6 y NUMBER 3 

FECHA_ACT 9 N DATE 

USUARIO 10 N VARCHAR2 15 

ESCENA ESCENA N NUMBER 2 

HIJUELA_NUMERO 3 N VARCHAR2 

S_GRABADA • Y NUMBER 

S_ADICIONAL 5 Y NUMBER 

S_PENDIENTE 6 Y NUMBER 

S_CANCElADA 7 Y NUMBER 

DURACION 8 y DATE 

FECHA_ACT N DATE 

USUARIO N VARCHAR2 15 

Designer12000 Report : ckattb14 
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Si.{ICmo de ('onu"ol de Amnce de lar Pr,)(iucc;onel 

Entity Attribule Name SeQuence Oplional Formal length 
OecPI Attribute Notes 

GRABACION GRABACION N NUMBER 9 

FECHA_ORDEN 2 N DATE 

D"'_GRABACION 3 N NUMBER 5 

STATUS • Y VARCHAR2 

USUARIO 8 N VARCHAR2 15 

FECHA_ACT 9 N DATE 

MOVIMIENTO MOVIMIENTO N NUMBER 9 

ENTRADA_SAUDA 2 N NUMBER 

TIPO_MOVIMIENTO 3 N VARCHAR2 5 

ESTANTE 5 Y CHAR • 
PASillO 8 Y NUMBER • 
OBSERVACIONES 7 Y VARCHAR2 500 

CINTA_C 8 y NUMBER 6 

ANIO_C 9 y NUMBER • 
TCI_CLAVE_C 10 y VARCHAR2 • 
S_PROOUC 12 y NUMBER 

FECHA_ACT 13 N DATE 

USUARIO ,. N VARCH1\R2 15 

PERSONlUE PERSONlUE N NUMBER 6 

NOMBRE_CORTO 2 Y VARCHAR2 30 

NOMBRE 3 N VARCH1\R2 60 

FECHA..-ACT N DATE 

USUARIO N VARCHAR2 15 

PERSONAJE_POR_ESCENA ID N NUMBER 9 

FECHA_ACT N DATE 

eesigne,'2000 Rcport : ckaltb14 
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Sjstema ck Control de Avance de las Producciones ---
Entlty Attributc Neme Sequence Opllonal Format Length 

OecPI Attribute Notes 

USUARIO 
N VARCHAR2 15 

PRODUCCION CENTRO_COSTO 
N NUMBER • 

TITULO 
2 N VARCHAR2 60 

FECHAJNICIO 
3 N DATE 

FECHAflN • y DATE 

F JNlCIOGAAB 
5 y DATE 

FflNGRAB 
6 Y DATE 

CAPITUlOS_PROGRAMADOS 
7 y NUMBER • 

OBSERVACIONES 
6 Y VARCHAR2 80 

FECHA_ TRANSMISION 
9 y DATE 

FECHA_ACT 
10 N DATE 

USUARIO 
11 N VARCHAR2 15 

PRODUCTO PRODUCTO N VARCHAR2 15 

OESCRIPCION 
2 N VARCHAR2 80 

FECHA_ACT 
N DATE 

USUARIO 
N VARCHAR2 15 

PRODUCTORA FECHA_ACT N DATE 

N NUMBER 6 
ID 

NOMBRE 
N CHAR 60 

USUARIO 
N VARCHAR2 15 

PROYECCION FECHA_GRABACION 
y DATE 

CONTAOOR_GRABACION 
2 y NUMBER • 

CONTADOR_TRANSMISION 
l y NUMBER • 

PLANEADOS 
4 Y NUMBER 5 

GRABADOS 
5 Y NUMBER 5 

0 •• lgno,12000 Report : ckaltb14 
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Sistema de Con/rol de Avance de las Prodllccione.~ 

Entity Attribute Name Sequence Optional Formal Length 

DecPI Attribute Notes 

TRANSMITIDOS 6 Y NUMBER 5 

CENTRO_COSTO 7 N NUMBER 5 

UNlDA02 8 y NUMBER 5 

UNIDAD3 9 y NUMBER 5 

UNIDAD1 10 y NUMBER 5 

RECURSO RECURSO N NUMBER 9 

CLAVE_EMPLEADO 2 Y NUMBER 8 

NOMBRES 3 N VARCHAR2 30 

APELLIDO_PATERNO 4 N VARCHAR2 20 

APELLIDO_MATERNO 5 Y VARCHAR2 20 

CALLE_NUMERO 6 Y VARCHAR2 80 

COLONIA 7 N VARCHAR2 40 

MUNICIPIO 8 N VARCHAR2 30 

CP • y NUMBER 5 

RFC 10 N VARCHAR2 13 

LOCALIZADOR 11 Y NUMBER 20 

TELEFONO_CASA 12 y VARCHAR2 15 

TELEFONO_CELULAR 13 y VARCHAR2 15 

TELEFONOJAX 14 y VARCHAR2 15 

S_BAJA 15 N NUMBER 

FECHA_ACT N DATE 

USUARIO N VARCHAR2 15 

RECURSO_POR_ROL CLAVE DE ACCESO N VARCHAR2 10 

FECHA_ACT N DATE 

PASSWORD N VARCHAR2 10 

0 •• lgno,/2000 Roport : ckattb14 
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S¡.I!.'n/(l cA, (",mlrol ck "¡nmc~' de 111.\ f'rIlJz'Ct"lQI/('t - ------- - -- -- - ----- - -- -

EntLly Attnbute Name Sequenee OplLonal Format length 
Oee PI Attribute Notes 

USUARIO N VARCHAR2 15 

ROL ROL N CHAR 3 

DESCRIPCION 2 N VARCHAR2 80 

FECHA_ACT N DATE 

USUARIO N VARCHAR2 15 

TIPO_DE_ACTIVIDAD CLAVE N VARCHAR2 3 

OESCRIPCION N VARCHAR2 60 

FECHA_ACT N DATE 

USUARIO N VARCHAR2 15 

TIPO_DE_CINTA CLAVE N VARCHAR2 • 
DESCRIPCION 2 N VARCHAR2 60 

DURACION 3 N NUMBER 3 

FECHA_ACT N DATE 

USUARIO N VARCHAR2 15 

TIPO_OE_EDICION CLAVE N VARCHAR2 2 

DESCRIPCION 2 N VARCHAR2 60 

FECHA_ACT N DATE 

USUARIO N VARCHAR2 15 

TIPO_DE_ TOMA CLAVE N VARCHAR2 2 

OESCRIPCION 2 N VARCHAR2 60 

FECHA_ACT N DATE 

USUARIO N VARCHAR2 15 

TOMA ID N NUMBER 9 

TOMA 2 N VARCHAR2 3 

ADICIONAL 3 Y VARCHAR2 2 

081l1gnor/2000 ROport : ckattb14 
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Si5lertlo de Conlrul de Avance de lu!> Produccione:. 
------- - ----

Entity Attribute Name Sequence Optlonal Format Length 

DecPI Attribute Notes 

FECHA_ GRABACION 4 y DATE 

IN 5 N TIME 

OUT 6 N TIME 

DURACION 7 N TIME 

DURACION_BITACORA 8 y TIME 

EDICION 9 y NUMBER 

S_SUMA 10 Y NUMBER 

OBSERVACIONES 11 Y VARCHAR2 2000 

O_VIDEO 12 Y VARCHAR2 2000 

O_AUDIO 13 Y VARCHAR2 2000 

O_EDICION 1. y VARCHAR2 2000 

CALlFICACION_EDICION 15 y VARCHAR2 2000 

O_LOCACION 18 y VARCHAR2 2000 

S_RETAKE 18 y NUMBER 

S_BORRADA 20 Y NUMBER 

CUADROS-'N 21 y NUMBER 2 

CUADROS_OUT 22 Y NUMBER 2 

CUADROS_DURACION 23 y NUMBER 2 

CUADROS_DURACION_BIT 2. y NUMBER 2 

USUARIO 25 N VARCHAR2 15 

FECHA_ACT 28 N DATE 

TOMA_EDITADA ID N NUMBER 9 

PLAY_'N 2 Y TIME 

PLAY_OUT 3 Y TIME 

REC-'N • Y TIME 

Oe.'gno'12000 Report : ckattb14 
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Entity 
OecPI 

C_OUT 

C_PIN 

C_POUT 

C_RIN 

Attribute Name 
Attribute Notes 

FECHA_ACT 

OBSERVACIONES 

P_USUARIO 

R_USUARIO 

TOMA 

USUARIO 

UNIDAD_DE_GRABACION 

DESCRIPCION 

FECHA_INICIO 

FECHA]IN 

FECHA_ACT 

USUARIO 

Apéndice A 
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Sequence Optional Format 

5 Y TIME 

Y NUMBER 

y NUMBER 

y NUMBER 

y NUMBER 

y NUMBER 

N DATE 

Y VARCHAR2 

y DATE 

Y DATE 

Y NUMBER 

N VARCHAR2 

NUMERO N VARCHAR2 

2 N VARCHAR2 

3 y DATE 

• Y DATE 

N DATE 

N VARCHAR2 

Designar/lODO Roport : ckattb14 

Oeolgner/2000 

ENTITIES ANO THEIR ATTRIBUTES 

End o, Report. 

Lenglh 

6 

2 

2 

2 

2 

2000 

2 

15 

3 

300 

15 
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Apéndice B 
Bases de Datos 
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BASES DE DATOS 

Conceptos Básicos 

¿Qué es una Base de Dato.? 

Es una colección de datos correctamente relacionados entre si, para organizar y 
administrar informaci6n. Sus componentes principales son: Campos, que es la unidad básica de 
una base de datos; Registro, que es el conjunto de campos Y Tabla, que es la unidad donde se 
crea el conjunto de registros de la base de datos (Figura S,1). 

GRUPO L 
~===::. _____ T.~" 

INSCRITO r 

FIGURA B.1. Muestra los componentes principales de una Base de Datos. 

--------_. ---- -
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El objellvo de una Base de Datos es el de tener un mayor control de los datos de 
operaoón, reducir la redundancia de datos, reducir información inconsistente; poder consultar, 
modificar, crear y dar de baja la información por distintos usuarios de manera ocurrente, es 
decir si se hace una modificación en una tabla se refleja en la otra tabla; y tener un mayor 
control de seguridad de acceso a los datos e independencia de los mismos. 

las caracteristicas no deseables de una Base de Datos son la redundancia e 
inconsistencia de datos, dificultad para tener acceso a los datos, anomaUas de acceso 
ocurrente (actualización de la información) y problemas de seguridad e integridad. 

¿Qué es un Sistema Manejador de Bases de Datos? 

Un Sistema de Manejo de Bases de Datos (DBMS, Database Management Sy.tem) es 
un conjunto de programa. que penn~en la administración de una o muchas Bases de Datos. 
Esto con el fin de consunar, analizar, presentar y modificar la infonnación disponible en ellas. 

Sus componentes son: 

~ Diccionario de Datos: Es un lugar especial donde se almacenan las especificaciones 
de los campos y Basos de Datos, cuyo principal objetivo es brindar infonnación de 
apoyo a los usuarios de una base da datos. 

~ lenguajes de Consulta: Se posee de un lenguaje de consuna que puede expresar 
relaciones complejas entre los campos y recuperar "eficientemente" los datos. Al 
decir eficientemente se refiere a eliminar problemas como inconsistencias, 
redundancias, etcétera. Estos lenguajes de consuna pueden ser muy variados (Sal 
o MSaUERY por ejemplo). 

)o Generadores de Reportes: Es otra herramienta que permite generar reportes a 
impresión. 

~ lenguajes de Manipulación de Datos (DML: Data Manipulation Language): Son 
lenguajes que penn~en al usuario no tener que especificar cada detalle de los 
procedlmientos necesarios para desarrollar alguna actividad sobre el sistema. Son 
muy prácticos para hacer más sencillo el uso del sistema de usuartos finales. 

~ Generadores de Aplicaciones: Estos utilizan tlpicamente generadores de pantallas, 
reportea, diccionarios de datos y de acuerdo a las especificaciones de entradas, 
salidas y validación, generar otre aplicación. 

~ Mecanismos Especiales: Dentro de éste rubro se encuentran 108 mecanismos de 
respaldo y recuperación de datos ante posibles fallas. 

» Interfaz con otros lenguajes: Esta facilidad de los DBMS consiste en poder 
interactuar con distintos lenguajes como C, COBOL o cualquier otro, o poder generar 
código fuente en esos lenguajes. 

» Facilidades de Ejecución: Son las que penn~en al DBMS poder ser ejecutados sobre 
diferentes platatonnas. Esta cualidad es muy importante desde el punto de vista 
tecnológico, ya que, actualmente la velocidad de avances tecnológicos es tan 
grande, que no es posible en pensar en un sistema manejador de bases de datos 
apético o independiente, la mayoría de los sistemas siguen trabajando aún cuando el 
software con el que fueron disenados ya se ha vueno obsoleto. Asl pues es Vital para 
cualquier sistema tener la facilidad de libre transporte a distintas plataformas para 
poder asegurar su correcto funcionamiento. 

----- - _ ._------- ------- -
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Arquitectura de una Base de Datos. 

La arquitectura de una Base De Datos proporciona una descripción general sobre bases 
oe datos y la estructura de los sistemas individuales. 

La forma en que se encuentra diseñada la Base de Datos se le conoce como 
ArQu~ectura de la Bases de Datos. 

Muchas de las partes que conforman a las bases de datos no tiene porque ser 
manipuladas o modifteadas por fos usuarios. es decir -no necesitan conocer todo el diseño de la 
Base de Datos para poder utiliza~a". (Figura B.2) 

NIVEL EXTERNO O DE VISiÓN 

NIVFI CONCFPTIIAI 

NIVFI INTFRNO O FlslCO 

FIGURA B.2. Muestra los diferentes niveles Que confonnan la Arquitectura de una Base de Datos. 

Gracias a este marco de referencia es posible entender la mayorla de los sistemas de 
bases de datos sin necesidad de conocer a fondo su estructura en particular. Cada esquema 
tiene asociado un conjunto de propiedades Que los delim~an. Dichas propiedades se 
especifican a continuación para cada uno de ellos: 

Esquema Externo: 

Este esquema pertenece al nivel más elevado y se encuentra más cercano a los 
usuarios. Es relativamente sencillo ya Que solo se describe una parte de la base de datos. Una 
"vista" de la Base de Datos es. una panorámica de una parte de la infamación de la Base de 
Datos. As! pues, el usuario tendrá acceso a diferentes vistas de una misma Base de Datos. Se 
le conoce también con el nombre de Externo o "de Visión" debido a Que se encuentra 
estrechamente relacionado con las vistas. 
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Esquema Conceptual: 

Aquí se describen cuáles son los datos reales que se almacenan en la base de datos en 
términos de sencillas estructuras. Se dice también que el nivel conceptual es un nivel de 
mediación entre los usuarios individuales y el almacenamiento de la información. Es la 
definición propia de la Base de Datos ya que se encuentran las estructuras conocidas como 
tablas o entidades, registros o campos. 

Esquema Flslco: 

Es el nivel más elemental, donde se describe como son almacenados los datos de 
manera real. Es conocido también como físico o "interno" debido a que es la parte mas allegada 
a los dispositivos físicos de la computadora. 

MODELADO 

El Modelado de una Base de Datos es la representación abstracta de los datos 
suficientes y no excedentes para poder solucionar los problemas de una organización (todos los 
posibles usuarios). 

Se han propuesto varios modelos de datos, pero entre los más conocidos son: 

., El modelo de red . 

., El modelo jerárquico y 
l- El modelo entidad-relación. 

Modelo de Red: 

El modelo de datos de red realiza la representación de la realidad por medio de registros 
y ligas que los vinculan. 

Registro. Es un conjunto de campos (atributos) que puede contener estrictamente un 
solo valor cada uno de ellos. Esto es, no puede contener dos distintos valores por parecidos 
que estos fueran. 

Ligas. Una liga es una relación entre dos elementos. 

El modelo de datos de red se caracteriza por tener una serie de registros que están 
conectados entre si por medio de ligas. 

Modelo Jerárquico: 

Este tipo de modelo de datos se caracteriza por tener un conjunto de registros que se 
conectan entre si por medio de ligas, teniendo en cuenta las definiciones de Registro y Liga del 
modelo de Red. Sin embargo no se interpreta de la misma forma a las entidades y sus 
relaciones, aquf se toma en cuenta la -jerarqufa" de los datos, es decir, hay información que 
tendrá mayor relevancia y por tanto será tratada de forma prioritaria que otra. 

Para determinar la organización lógica de una Base de Datos de este tipo es 
imprescindible el uso de un tipo de estructura de datos muy conocido, la estructura de ÁRBOL. 
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Esta tipo de estructura de datos se basa en la existencia de un nodo padre o rarz, que 
tiene la mayor prioridad o jerarquía que todos, y allí surgen las ramas del árbol y, 
posteriormente las hojas. 

El modelo de red y el modelo jerárquico son muy similares, la diferencia entre ellos es 
que el modelo de Red permile ligar los regislros (nodos) de forma arbitraria y el Jerárquico es 
más estricto, no permite que un registro se ligue a otro de nivel inferior y regrese nuevamente al 
nodo del cual se partió, es decir, no permite ciclos, A diferencia del modelo Enlidad-Relación, el 
Jerarquico esta basado en registros fijos y no en objetos. 

Modelo Entfdad-Relaclón: 

El modelo Entidad-Relación represenla a la realidad por medio de dos objetos básicos 
llamados entidades y relaciones, asl como un tercer elemento que son los atributos. 

Las Entidades: Una entidad es todo Objeto distinguible de otro medio de caracterlsticas 
propias. 

las Relaciones: Una relación es una asociación (vinculo) entre dos entidades. 
Los Atributos: Son el conjunto de características propias de una entidad o una relación. 

Qué es una Base de Datos Relacional? 

Las Bases de Datos Relacionales se encuentran estructuradas de acuerdo al modelo de 
dalos Relacional. Este modelo de datos es muy similar en la representación de datos al modelo 
Entidad- Relación, es por ello que es posible partir de éste punto para formar una Base de 
Datos Relacional. 

El modelo Relacional de Datos es relativamente Nuevo con respecto a los modelo 
Jerérquicos y de Red, inicialmente los sistemas de Bases de Datos estaban basados en el 
modelo de Red o en el modelo Jerérquico puesto que ambos se encuentran más Intimamente 
ligados a la implementación física de la Base de Datos. Sin embargo, en la actualidad el modelo 
de Datos Relacional se ha establecido como el principal, en cuestión de aplicaciones 
comerciales de Procesamiento de Datos(·). 

Orade maneja el diseno de Bases de Datos Relacionales por lo que no son aplicables 
los otros modelos de Bases de Datos. En la "Figura 3.B" se muestra en donde se ubica el 
Modelo de Datos en Oracle. 

(~) Modelo de Datos y Diseno de Base de Datos son técnicas para analizar Jos requerimientos y disefto de Bases da 
Datos Relacionales. 
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APllCACICONES 

ORAClE TOOlS 

saL 
ORAClE 

1 1 .:::~ 1I 

PUSQl 

CASE TOOLS 

FIGURA 8.3. Modelo de datos de Orade. 

Conceptos Importantes: 

Relación 
Tupla 
Cardinalidad 
Grado 
Llave primaria 
Dominio 
Entidad 

Relación 
Atributo 

= 
= 
= 
= 
= 
= 
= 

Tabla 
Renglón o registro 
Número de renglones o registros 
Número de columnas 
Identificador único 
Conjunto de valores permitidos 
Es todo objeto distinguible de otro medio de earacterlstieas 
propias. 

= Es una asociación o vinculo entre dos entidades. 
= Es el conjunto de caracterfsticas propias de una entidad o una 

relación. 

Mapao Entidad-Relación al Modolo Relacional. 

Para Entidades: Para cada entidad se define una relación (tabla) con todos los atributos 
de la entidad original. 

Para Asociaciones: Para cada asociación se define una relación (tabla) con todos los 
atributos de la asociación original y las llaves de las entidades que asocia. 

------ .-_. - ---. 
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Llaves o Claves: 

Es el conjunto mínimo de atributos que identifican de manera única a una entidad. Esto 
permite decir que de acuerdo a sus atributos, una entidad puede ser definida de forma única, 
pero no basta con que sea bien determinada, sino que el número de atributos que conforman la 
llave sean -necesarios· y ·suflCientes· (sí se elimina "uno solo· de ellos no determinaría 
correctamente a la entidad y no necesita de ni un atributo más para determinar a la entidad). 
Existen dos distintos tipos de llaves Figura 6.4: 

Llave Principal o Llave Primaria. 
Llave Foránea o Llave Secundaria. 

LLAVE PRINCIPAL O PRIMARIA: 
Conjunto de atributos Que determinan un 
valor único a una entidad. 

I LLAVES :> 
LLAVE FORÁNEA O SECUNDARIA: 
Es el conjunto de atributos que 
determinan un valor único a una entidad 
(llave), pero además forman parte de otra 
entidad, más no son llave. 

FIGURA 8 .4. Tipos de Uaves. 

Normalización de Una Base de Datos. 

Al crear una Base de Datos Relacional, se puede dar el caso de un mal diseno que 
ocasionarla algunas propiedades indeseables como: 

;,. Repetición de información. 
}> Incapacidad para representar cierta informaci6n. 
~ Pérdida de información. 

Aún cuando se d ise~a una Base de Datos a partir de dependencias funcionales bien 
definidas y que no tenga propiedades indeseables no es suficiente, puede que sea necesario 
descomponer una relación en varias más pequenas. Esto es lo que se conoce como 
NORMALlZACION y consta de varias etapas_ 

--- ---- - -- - - -- - - - -- - -_ .. -- -- -
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Beneficios de la Normalización: 

;. Proporciona mayor flexibilidad en la Base de Datos. 
),. Asegura que los atributos se localicen en las tablas apropiadas. 
jl. Reduce la redundancia de datos. 
loo Incrementa la efICiencia del sistema. 
, Reduce el costo de mantenimiento. 
> Maximiza la estabilidad del Modelo de Datos. 

1', Forma Norma. (1 NF), 

"Todos los atributos deben estar basados en dominios simples". 

Una vez teniendo ya disefiada la Base de Datos con sus respectivas dependencias 
funcionales, es necesario descomponer las veces que sea necesario los atributos que estén 
compuestos de otro, es decir, daben ser indivisibles. 

2", Forma Normal (2FN), 

Para estar en segunda forma normal debe cumplir: 

a} Estar en primera forma normal. 
b) "Todos los atributos no primos deben depender de la llave" o lo que es lo mismo" 

Todos los atributos que no aparecen en la llave depende de ésta-o 

Recordando que los atributos no primos son aquellos que no dependen de otros, es 
decir que pueden ser parte de una llave. 

3', Forma Normal (3FN), 

Para estar en tercera forma normal debe cumplirse que: 

a) Esté en segunda forma normal. 
b) "NO debe haber dependencias funcionales entre atributos que no son 

primos", Es decir, no debe haber dependencias funcionales entre los atributos 
que forman parte de las llaves. En pocas palabras, una forma sencilla de 
entenderlo es que los atributos que no son llave de la relación no deben de 
tener dependencias funcionales respecto a los demás. 
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Integridad Relacional 

Se habla de Integridad de la ease de Datos, cuando es posible mantener d. forma 
coherente la información y que, a pesar de su manipulación por varios usuarios, no ocasione 
inconsistencias dentro del sistema. La integridad de los datos contenidos en el sistema 
proparaona información confiable al usuario. Existen varios tipos de integridad como son: 

l> Integridad Referencial (Referential). 
,. tntegridad de la Entidad (Entity Integrity). 
l> Integridad Semántica (Semantic Integrily). 

La Integridad Referencial de la Base de Datos se puede conservar implementando 
restricciones que obliguen la igualdad de los campos comunes en distintas tabla.. Las 
relaciones entre las tablas que conforman la base de datos quedan asi protegidas ante 
inconsistencias accidentales. 

La Integridad da la Entidad es protegida por medio del uso de una clave (llave) que 
identifica de forma única a cada renglón de las distintas tablas que conforman la Base de Datos. 

La Integridad Seméntica de la Base de Datos es provista por medio del usO de las 
siguientes restriccionos: 

l> Tipos de Datos. Los tipos de datos definen el tipo de valores que el usuario puede 
introducir a una columna. 

~ Valores por Defautt. Los valores por default son los valores insertados en una 
columna cuando el valor explicito no es especificado. 

l> Chequeo de Restricciones. El chequeo de restricciones especifica las ·condiciones 
sobre los datos· insertados en una columna de alguna de las tablas que forman parte 
de la Base de Datos. 

- - - - _.- - - - ---- --- - -- - -- -
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El Case de Oracle: 

El CASE (Computer Aided Software Enginering) de Oracle provee una gama completa 
de soluciones de Métodos y Herramientas Case. 

REQUERIMIENTOS 

! 
Tócnicas 

MOtodo:¡ 
.. Mótodo CASE 

.. Modelo Entidad-RelaCión 

.. Disono do Base de Datos 
;.. Modelo Funcional 

Diagrama de Flujo de Datos 
;.. Matriz do Cl\equeo Cruzado 

Herramlontas 
.. Horramientas de Desarrollo de Ap~iCaciones 
¡.. Herramientas CASE 

! 
Sistema Operacional 

FIGURA 8.5 Case de ORACLE. 

Las Herramientas CASE proporcionan Métodos automáticos para disenar y documentar 
las técnicas tradicionales de programación estructurada. 

La meta de CASE es proporcionar un lenguaje para describir al sistema completamente, 
que sea suficiente para generar todos los programas necesarios, y asl integrar el Sistema 
Operacional. Figura 6.5 

-------------
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Apéndice e 
Replicación de Bases de Datos en 

Oracle 
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REPUCAClÓN DE BASE DE DATOS EN ORACLE 

La ,eplicación de base de datos, se puede definir como una solución para 
obtener una disponibilidad de información en un ambiente de base de datos distribuida 
con esquemas predeterminados, guardando las reglas de integridad. 

La base de datos de Oracle provee dos formas básicas de replicación de datos 
que pueden proporcionar solución al acceso de datos en un ambiente de cómputo 
distribuido. 

La replicación básica utiliza read-only snapshots que utilizan copias de la 
informaci6n alma~nada en las tablas y solamente pueden realizar operaciones de 
consulta de datos. 

La replicaci6n simétrica soporta actualizaciones desde y hacia cualquier nodo de 
la red de tal forma que toda la información es consistente a través de la misma. 

REPLICACiÓN BÁSICA 

La replicación básica utiliza read-only snapshot para forzar a una forma de 
replicación primaria. Como se muestra en la FIGURA C.1. 

Un read-only snapshot la podemos definir como una copia de una tabla, el cual 
nos permitirá ver la tabla en su forma más reciente. Un snapshot puede estar definido 
por la referencia a una o más tablas, vista, u otnes snapshots .. 

A cada réplica que se realice de la tabla se le conocerá como snapshot debido a 
que la información que se capture, podrá ser refrescada en algún momento deseado. 
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• Master Tatmt ,/ 

FIGURAC.l. 

SELECTFROM 

:' 
// 

./ 

, 
:' 

:' 
:' 

Database 

Transaction 
Consistent 
Snapshot 

,. 

Como se puede observar en la FIGURA C.l. la cámara nos simula lo que haria la 
replicación de sólo lectura esto es, el tomar una imagen de cómo se encuentra en esos 
momentos la labia, esta foto no se queda asi por siempre sino que se estará 
actualizando de acuerdo a la politica previamente establecida. 
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Ventajas de Read-Only snapshots. 

Manteniendo read·only snapshots de una tabla maestra a traves de los nodos de 
una base de datos distribuida, se tiene una característica útil por las siguientes razones: 

• Los queríes pueden ser distribuidos contra un snapshot local. Por lo tanto el 
rendimiento de query asociado resulta rápido porque los datos requeridos no tienen que 
estar cargados sobre la red . 

• Si el site maestro esta deshabilitado por algún inconveniente, por ejemplo, 
debido a alguna falla de la red, se puede continuar con el query de solo·lectura, y la 
copia de los datos. (FIGURA C.2). 

Conexión de red 
calda 

/ 

~ 
QUERY 

MASTERSITE 

Continua con la lectura 

B Mientras se restablece 
La comunicación. 

SNAPSHOT 

FIGURAC.2. 
Cuando se reestablece la comunicación se establece nuevamente la linea de los 

query's al Master Site. 
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Replicación en Grupos. 

Un objeto replicado es un objeto de la Base de Datos que es copiado a múltiples 
sitios en un sistema distribuido. 

la replicación en grupos es: 

Replicar diferentes tablas esto se hace en base a la jerarquia de cada tabla; 
deben encontrarse al mismo nivel sin importar en que tabla se encuentren. 
(FIGURA C.3.) 

DATABASE DATABASE DATABASE 

FIGURAC.3. 

Oracle permite replicar 

Tablas 
Objetos que soportan esas tablas, tales como: 

víews 
trigers 
packages 
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Indexes 
sequences 
synonyms 

Oracle nos da la facilidad de definir, réplicar y administrar los objetos por grupos 
replicados como si estos fueran una unidad. 

Sitios de Replicación. 

Una replicación de grupo puede ser replicada (copiada) a uno o más sitios de 
replicación. Hay dos clases básicas de replicación de sitios: master sltes y snapshot 
sltes. 

Un master slte. Se define como los objetos originales o las tablas, etc. De los 
cuales se realiza la replicación, este tipo de replicación debe recibir una copia completa 
de todos los objetos de la replicación de grupo. 

Un snspshot slte. Se define como la vista fisica del master site, una peculiaridad 
del snapshot site es que puede recibir un subconjunto de los objetos de la replicación 
de grupo. Esto es que se puede seleccionar el replicar algunas tablas seleccionadas 
para un snapsho/ si/e, ó solamente seleccionar porciones de una tabla. La información 
a nivle de tabla es replicada a un snapsho/ site en la forma de read-only ó updatable 
snapshot. 

Read-only snapshots pueden ser usados solamente por queries y solamente la 
tabla maestra puede actualizarlos. 

Updatable snapshots proporciona una copia local updatable de una tabla 
maestra remota y puede definirse para contener una copia completa de la misma o 
simplemente contener un número determinado de renglones de ella, los cuales serán 
seleccionados mediante algún criterio de selección. 

Configuración. 

La replicación simetrlca facilita el soporte de la replicación completa. 
Soporta los siguientes mecanismos: 

- Un maestro con múltiples copias de lugar de solo-lectura. 
- Replicación múltiple de maestros. 
- Un maestro con múltiples actualizaciones de copia inmediata de lugar. 
- Configuración hibrida _ _ ______ _ __ __ _ _______ ___ __ _ 
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Un maestro con múltiples copias de lugar de soto-lectura. 

Múltiples copias de solo-lectura. Se puede utilizar para lograr el acceso local a un 
archivo remoto, al tener una copia local de los datos se logra mejorar el tiempo de 
respuesta. 

Puede actualizar solo usando contra el archivo maestro remoto.(FIGURA C.4.) 

Comunicación remota 

DATABASE 

_______ /"oLt--.... __ _ MASTERSITE 

¡g r ...... 
./ 

DATA8ASE V--
MASTERSITE 

Copia local (s610 se actualiza al 
actualizarla con el maestro) 

FIGURAC.4. 

Replicación múltiple de maestros. 

Los cambios son aplicados sobre el archivo maestro y es propagada y aplicada 
directamente para todos los otros archivos maestros. Los cambios se pueden propagar 
en forma slncrona o aslncrona (FIGURA C.5.). 
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MASTER SI TE 

Forma Slncrona 
MASTERSITE 

FIGURAC.5. 

La forma slncrona es onlíne, esto significa que en cuanto se actualiza algún 
maestro se propaga en forma inmediata a los demás. 

Podemos usar la propagación de datos slncrona en cualquier ambiente de 
replicación. Si se determina usar la propagación de datos slncrona se deberá 
considerar lo siguiente: 

- Cambiar otro lugar estando el reflejo en forma inmediata. 
- Aunque en un ambiente de replicación los mismos datos pueden ser 

actualizados no se deben alterar por ocurrir conflictos de actualización. 
- El procedimiento de propagación de datos es una opción para lograr ambientar 

con lectura-frecuente ylo escritura-ocasional de datos. 
Este tipo de replicación es apropiado usarla cuando requerimos consistencia 

absoluta entre la replicación de datos y los requerimientos. 
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Asíncrona. 

La forma asíncrona no se realiza online; sino por el contrario se establecen 
tiempos en los cuales se actualiza la información. 

Podemos usar propagación de datos asíncrona s610 en ambiente de replicación. 
Si se determina usar replicación de datos asincrona se debe considerar lo siguiente: 

- Fracasos de lugares remotos o de redes o no en bloques de otro lugar desde un 
query o una actualizaci6n replicando los datos locales. 

- Respuesta en tiempo de actualización es superar la obtenida mediante el uso 
de propagaci6n slncrona. 

- Los cambios a otro lugar no son reflejados inmediatamente al lugar local. 
- Para una tolerancia máxima de defecto, se puede suspender la dedicación de 

las operaciones críticas. 

Estos dos tipos se pueden observar en la FIGURA e.5. por un lado se tiene la 
forma síncrona y por el otro la asíncrona. 

Archivo de actualización para copia d. tugar. 

Un lugar maestro se podrá utilizar para consolidar informaci6n obtenida desde la 
actualización de archivos múltiples por una copia inmediata. Esto es que si tenemos 
una sene de archivos en diferentes lugares podemos utilizar un a tabla como 
consolidadora o sea que en esta se actualizaran todos los datos de las demás tablas y 
posteriormente se actualizarán todos con las úttimas modificaciones. (FIGURA e .6) . 
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Headquarters 

Orders Master Table 

Order_no Cust_no 

579 162 
632 164 
1001 163 
1023 168 

/ Replication \ 
Northern region Northern region 

Orders Updatable Shapshot Orders Updatable Shapshot 

Order_no 

I 
Cust_no Order_no Cust_no 

579 162 1001 I 163 
6~' 164 1023 168 

FIGURAC.6. 

Configuración Híbrida. 

La replicación de archivos multi-maestros y la actualización de tablas por copia 
pueden combinarse en una configuración hlbrida. 

Especlficamente la copia inmediata maestro puede replicarse n-caminos, y el 
multimaestro N-caminos. 

Este tipo de configuración nos da la facilidad de tener las ventajas de los 
multimaestros y las de la actualización por copia logrando que se tengan dispositivos 
remotos con accesos rápidos al tener una copia y de igual manera que todos los 
maestros se encuentren consolidados con la misma información en tiempos más cortos, 
además de poder llegar a la información necesaria por N-caminos, como se muestra en 
la FIGURA C.7 
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I 
RepIica!8d group 

I 
Repticaled group 

N-way 

Master Site 

~ 
Master Site 

; ; 
Replicaled group Replicaled group 

Replicated group 

Snapshot Slte Snapshot Site 

FIGURAC.7. 
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CARACTERíSTICAS. 

El CDM es el método para proporcionar soluciones adecuadas de aplicaciones durante 
todo el ciclo de vida de los sistemas, as! como el mapa para el desarrollo exitoso de sistemas. 
CDM identifica aquellas funciones y procesos del negocio que no pueden ser resueltos por la 
aplicación misma. 

CDM consiste en un grupo de procesos de desarrollo a medida, los cuales pueden ser 
manejados en distintas formas. Antes de ser introducido como parte de una metodología de 
Msistemas a la medida-, los elementos de CDM pueden ser combinados y usados con distintos 
beneficios para conocer necesidades de distintos tipos de los proyectos a desarrollar, desde 
pequeños hasta muy grandes, simples o complejos, sin importancia hasta muy nesgosos. 

CDM toma los conceptos de desarrollo a la medida y los coloca en grupos definidos y 
operacionales. Los procesos, fases, actividades, tareas, entregables y dependencias son 
claramente definidos. Usando CDM nos da como resu~ado entrenamiento rápido de los equipos 
de trabajo y un comienzo inmediato del proyecto. 

CDM es parte de Ora ele Method y como tal un método que se basa en productos 
entregables. Todas las tareas de CDM tienen claramente definidas los productos a entregar, sin 
llegar a conjeturas ni actividades no implicadas en un producto terminado. 

Los proyectos que usan CDM comienzan con la definici6n clara del ambiente y las 
necesidades del negocio creando de inmediato el modelo de procesos del negocio. Estos 
mismos modelos son constantemente usados en distintos puntos de referencia a través del ciclo 
de vida del desarrollo, como son: diseno de la aplicaci6n, creaci6n de scripts y escenarios de 
prueba, documentaci6n escrita, y planeaci6n y ejecuci6n de la capacitaci6n. El modelado de 
procesos resultante se traduce en un control del desarrollo muy exhaustivo, un 'mayor 
entendimiento del negocio, una mayor limpieza de las inteñaces, una mejor comunicación con 
el cliente y una firme fundamentación del proyecto para una aceptación del cliente e inicio del 
proyecto. 

Combinando tareas, fases y procesos en distintas maneras CDM puede ser aplicado en 
muchos tipos de proyectos, y desde que se basa en Oracle Method puede ser usado, lo mismo 
en cualquier parte de Oracle Method, que en Application Implementa!ion Me!hod (Al M), 
Business Process Reengeniering (BPR), o en el Organiza!ional Change Mana9men! Me!hod 
(OCM). 
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Junto con estos beneficios CDM puede ayudar en la definición de tareas para todos los 
equipos de trabajo, mediante las siguientes tareas: 

Proveet Manas:ler 
Responsables del provecto 

E uípo de Lideres 
E uipo de Desarrollo 

Gerentes del ne ocio 
Usuarios 

Area de sistemas (Cliente) 
Creación de PropOsitos • Análisis Costo Beneficio •• Selección del E uipo de desarrollo • Creación de Plan de Traba'o • • Estimación del Esfuerzo del Proyecto •• Calendarización del Provecto •• Organización del Proyecto •• Comunicación de los ob'etivas v olanes •• • Entendimiento del Método de desarrollo •• •• •• Conocimiento de los entregables a esperar • .4 •• Plan de viabilidad de recursos •• • •• ª--ecución del calendario de tareas • • Anticio3ción de la interacción de los eQuioos •• •• • Plan de in reso de recursos • Plan de olllanizaciOn de recursos • Miembros del olan de caoacitación • •• • RevisiÓn de entregables •• • • Desarrollo de estándares • Plan de EjecuciOn de tareas • • • Eiecución de las tareas • Desarrollo y fonnato de entre abres • Auto-revisiOn de oroductos • Coordinación con otros eQuipos • •• Preparación de entrevistas • • •• Preparación de sesiones de traba'o • • •• Preparación de revisiones •• •• •• 
NOTA: 

En el desarrollo de este documento se dejan de traducir términos que deben de ser 
manejados como se conocen en el ambiente informático, o representan un tecnisísmo de la 
misma metodologla, o representa alguna opción del menú de Designer/2000. 
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Procesos en COMo 

La organización de COM se expresa como una metodología de desarrollo de sistemas 
basado en procesos. 

Un proceso es un grupo cohesivo de tareas que definen un objetivo especifico dentro del 
proyecto. Un proceso nos da como resultado uno o más productos entregables. Cada proceso 
es una disciplina que usualmente involucra actividades similares para realizar las tareas 
definidas dentro del prooeso. 

Cada ciclo de vida completo de un proyecto de desarrollo a la medida involucra a la 
mayorfa, si no es que a todos, los siguientes procesos, siendo estos responsabilidad del equipo 
de desarrollo, los usuarios, el integrador de sistemas, un tercero, o una combinación de ellos. 
La mayoria de los procesos son concurrentes en el tiempo con otros y son ¡nter-relacionados a 
través de entrega bies comunes. Algunos procesos son estrictos predecesores de otros, como 
una Transffion y el Posl-Syslem Support. 

Cus!om 
Deve:opmcnl 

Processes 

j 

Time 

Business Requorimcnts 
Deflnlllon 

EJ!;iSting Systems 
Examina!ion 

Technical Archttecture 
Oatabaso Oesign and 

Bui!d 
Module 005:gn and Build 

Dala Convortíon 
Documentatlon 

Tosting 
Training 

Transilion 
Poot·Systcm Support 

l 
I 

A continuación se describirán los siguientes procesos COM: 

• Business Requierements Definition 
• Existing Systems Examination 
• Technical Archrtecture 
• Oatabase Oesign and Build 
• Module Oesign and Build 
o Dala Conversion 
• Oocumentation 
• Testing 
• Training 
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• Transition 
• Post-System Support 

Business Requirements Oefinition. (Definici6n de Requerimientos del Negocio) 

En este proceso se definen las necesidades del negocio de sistemas. El equipo de 
analistas construye el Modelo de Procesos del Negocio que indica todos los eventos del 
negocio y las respuestas subsecuentes que la aplicación debe soportar. Posteriormente el 
equipo construye el Modelo de Datos del Negocio para representarla necesidad de información 
del negocio, y un Modelo de Funciones del Negocio que detalla cada función del negocio 
indicado en el modelo del proceso. 

Una vez que los requerimientos del negocio han sido definidos, el equipo de análisis 
ingresa los requerimientos tecnológicos al modelo, tales como interfaces de usuario, tiempos de 
respuesta, etc. De esta forma, el equipo transforma el modelo de requerimientos en un modelo 
de requerimientos de sistemas. 

Existing Systems Examination (Examinaci6n de los Sistemas Existentes) 

Un requerimiento significativo en muchos desarrollos de proyectos a la medida es el 
remplazar la funcionalidad de un sistema existente o trabajar con una arquitectura técnica 
existente. Este proceso busca el conocer estas necesidades. 

Muchas de las tareas en este proceso pueden ser eliminadas si el proyecto no consiste 
en un sustituto funcional de un sistema existente. Este proceso puede ser gradualmente 
eliminado si existe documentación actualizada de la funcionalidad y detalles técnicos del 
sistema existente. 

Technical Architecture (Argunectura Técnica) 

Este proceso especifica el fundamento técnico del desarrollo del proyecto. Se asume 
que existe una estrategia de largo tiempo de información de sistemas y que estos elementos 
estarán acordes con esta estrategia. 

Comenzando con un Plan Inicial de Capacidad, los analistas desarrollan una 
Arqunectura Inicial Técnica. Cuanto más información detallada se tenga a disposición, el equipo 
transformará ésta en dos partes: La Definición de Hardware y Software, y la Arqunectura de 
Distribución. Este proceso provee también de estrategias para seguridad y control, interfaces de 
usuario, de respaldo y recuperación. Uno de los últimos entregables de este proceso es el Plan 
Final de Capacidad, el cual puede ser usado como entrada para dimensionar el rendimiento de 
la aplicación. 
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Database Desian and Build (Diseflo y COnstrucción de la Base de Datos) 

Este proceso comienza con la creación del Diseno Lógico de la Base de Datos del 
System Data Model y te""ina con la creación del DDl para la Producción de la Base de Datos. 
El proceso de designación y constnJcción de una base de datos relacional incluye la 
especificación del diseno de Indices y un esquema para implementar seguridad de los objetos 
de la base de datos. La base de datos flsica usa tanto el Plan de Capacidades como la 
Arqu~ectura de Distribución como entradas principales. 

Module Desian and Bujld (Diseno v Construcción de Módulos) 

Eate proceso es el corazón del COMo los disenadores usan el Modelo de Procesos de 
Sistema, el Modelo de Datos de Sistema, y el Modelo de Funciones de Sistema junto con la 
arquitectura técnica, el primer diseño, la arqu~ectura del sistema y el Modelo de Módulos de 
Procesos, y posterio""ente se especifican los detalles funcionales y técnicos de cada módulo. 
los programadores usan la documentación dal diseño ylo prototipos para construir el Código de 
la Aplicación. 

El proceso Diseño y construcción de Módulos tiene relativamente pocas tareas de 
largas. La estrategia de control y manejo de este proceso puede variar muy poco, dependiendo 
del aprovechamiento genera del proyecto, se puede duplicar el proceso entero para cada área 
funcional o contemplada. Una aplicación muy complicada puede neces~ar que toda la 
documentación sea tenminada y aprobada antes de que cualquier parte sea programada. 

Data Convertion (Conymión de Datos) 

El objetivo de este proceso es migrar, convertir y probar todos los datos legados que son 
necesarios para pruebas y para la operación de la nueva aplicación. El primer paso de este 
proceso es definir expllcitamente los datos que son requeridos convertir, asE como sus orfgenes. 
Estos datos pueden ser necesarios para pruebas del sistema, para pruebas de integridad, 
pruebas para entrenamiento y aceptación, y para pnoducci6n. 

Posterio""ente, el equipo de proyocto delenmina una estrategia global para conocer 
estos requerimientos, Incluyendo los métodos aromáticos y manuales. El proceso Incluye 
diseno, codifICación y pruebas de cualquier módulo de conversión que son necesarios y que 
realicen una conversión de actualización por ellos mismas. 

Documentation (Documentación) 

Este proceso se centra en producir entregables en texto de a~a calidad. Produce toda la 
documentación de usuario, técnica, y de capacitación del proyecto. 

los dos tipos de documentación de usuario son La Gula de Usuario y La Referencia de 
Usuario. la Gula de Usuario se basa en el Modelo de Módulos de Procesos, y busca guiar a 
cada rol de usuarios en el uso de la aplicación para ejecutar todos los procesos del negocio. La 
Referencia de Usuario es una guia de referencias que especifica la funcionalidad de cada 
módulo de la aplicación. 
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Testina (Pruebas) 

El Proceso de Pruebas es un aprovechamiento integral para probar la calidad de todos 
los elementos del sistema. Incluye la prueba orientada a la funcionalidad, integridad y 
aceptación. Todas las pruebas orientadas al negocio mismo serán dirigidas por el modelo del 
proceso (process model) para establecer un firme flujo que compare los requerimientos del 
negocio con los resultados de la prueba. El Proceso de Prueba enfatiza un aprovechamiento de 
la planeación común para cualquier tipo de pruebas. Se llega a recomendar el re-uso de scripts 
de pruebas para probar sucesivamente grandes porciones del sistema. 

Training (Entrenamientol 

El objetivo del Proceso de Entrenamiento es el crear usuarios y administradores que 
sean adecuadamente entrenados para que tomen los riesgos de correr la nueva aplicación. El 
equipo puede entrenar también personal que de un futuro mantenimiento y al equipo de 
aceptaci6n de pruebas. 

Transition ITransiciónl 

El Proceso de Transición comienza tempranamente con el proyecto definiendo los 
requerimientos especificas para atacar la aplicación. Incluye tareas para cargar los elementos 
de ta estrategia tales como el desarrollo del Plan de Instalaci6n, preparando el Ambiente de 
Producción y realizando la revisión e incorporación de cualquier sistema legado. 

Post-System SUDoort (Sooorte Post-Sistema) 

Los cuatro objetivos de este proceso son monitorear y responder a los problemas del 
sistema via un help desk, para modificar la aplicación para corregir errores y problemas de 
rendimiento, para evaluar el sistema en producción y planear mejoras posteriores. 

Aprovechamiento del CDM 

Usando una fundamentación basada en CDM, se puede determinar un aprovechamiento 
del desarrollo que sea adecuado para el proyecto. Los Métodos son desarrollados y 
documentados por fases. Definir fases es un concepto útil y necesario para el manejo de 
proyectos pero puede ocasionar ineficiencias en el trabajo y planeación si tan solo una fase del 
modelo se contempla para todos los tamanos y tipos de proyectos. Las tareas y entregables de 
CDM son construidos con la base buttom up para conocer las dependencias entre las tares, sin 
puntos de paro artificiales o fases sin proceso. Esta fundamentación del proceso provee utilidad 
sin importar cual modelo de fase se escoja para el proyecto. 

Ya que los proyectos son creados por personas con muchos conocimientos 
profesionales para realizar ciertas tareas especificas, se puede dificultar la coordinación del fin 
de una fase mientras se evalúa la productividad de cada persona del equipo. Los procesos 
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CDM están documentados independientemente de la fase de tal forma que cada miembro del 
equipo puede ver las siguientes tareas que deben ser completadas y puede comenzar esas 
tareas mientras se realizan las de reporte y aceptación. 

El CDM define tres modelos para las fases del proyecto. Estas son: 

1.- Clásico 
2.- Fast Track 
3.- Lite 

A continuación se explica las diferencias mas importantes de cada una de ellas, 
indicando los criterios de selección para cada uno de los modelos, así como ventajas y 
dificultades de cada uno de ellos. 
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El Desarrollo Clásico. 

Para realizar un desarrollo de largo tiempo se utiliza el Desarrollo Clásico, este tiene seis 
fases y se listan como sigue: 

j 
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A continuación se definen cada una de las Fases: 

Definition (Definición) 

"" • 

El objetivo de la Fase de Definición es determinar los requerimientos del negocio y los 
requerimientos de información de alto nivel. Esta fase da como resuHado una definición 
adecuada y clara del ambiente general del proyecto. El resultado final es obtener aprobación 
de los gerentes y encargados para proceder con el análisis. 

Analvsis (Análisis) 

El objetivo de la Fase de Análisis es formular el detalle de requerimientos para el 
sistema aplicativo. En esta fase se investigan las áreas del negocio previamente definidas por la 
Fase de Definición. El equipo de analistas obtienen un entendimiento extensivo de las áreas del 
negocio produciendo un grupo ordenado de modelos y descripciones de que hacen las áreas 
del negocio y la información que estas usan. Posteriormente estas en modelos, especificando 
requerimientos detallados para cada aplicación del sistema, define la arquitectura técnica en la 
que correrá y propone estrategias para una transición del nuevo sistema al nuevo. 

Desian (Diseño) 

El objetivo de la Fase de Diseño consiste en tomar los requerimientos de la Fase de 
Análisis y trasladarlos en especificaciones detallas del sistema, tomando en cuenta la 
arquitectura técnica y tecnológica existente. 

A.péndice D Página 111 



Sütt'ma de! Control de A\'ance de las Producciones 

Build (Construcción) 

El objetivo de la fase consiste en codifJCar y probar la aplicación, usando técnicas 
apropiadas. Estas técnicas dependen del tipo de código, pero para un gran grupo de desarrollo 
convencional se pueden usar los Mquick buildings· o generadores de aplicación para hacer un 
desarrollo incremental. 

Traos/tioo (Transición) 

El objetivo de esta fase es instalar la nueva aplicación, preparar al personal del cliente 
para usar y administrar la aplicación, y poner en marcha la producción. El equipo de transición 
realiza la instalación, el entrenamiento de personal, soporta las pruebas de aceptación y pone la 
aplicación en producción. La transición no debe generar nueva documentación o CÓdigo pero 
debe buscarse que sea una fase en la cual el código existente, la documentación y los datos 
sean puestos a disposición del usuario. 

Production (Producción) 

El objetivo de la Fase de Producción es proveer soporte a la aplicación, monttorear la 
aplicación, y asegurarse de la tranquila puesta en marcha de los programas y planes 
funcionales futuros. 

Desarrollo Fast Track 

El Desarrollo Fast Track del CDM se usa para proyectos de medio tiempo y costo para 
proporcionar funcionalidad. Este desarrollo tiene tres fases las cuales se definen a 
continuación: 

j 

F:::ITr.:dl 

(k:':"::.g,, 
E=r.n~...;:I 

e...:.",=~~ 

E-=t.'n2S~ 

''''''e 
o..c:!."tI=lO=' 

-) Ñd"'::C:'..l-"Q 

';:'Ie::IE:..::I 
l"cnd 1l\¡.'::I ""'"' "'" • ~-'lCc:nv<;:'-"ln 

"'" ~::::"'" Te=;"'J 
Tre-~·'lJ 

Tr::n::~ 

y= Su;part 

MoOO~'1I ... 

11 ~ 
Requeriments Modeling (Modelado de Requerimientos) 
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O 

~ 

El objetivo de esta fase es proveer suficiente información para una rápida construcción 
del sistema, acordar con el usuario que va a hacer el sistema, y documentar esto en el mínimo 
de tiempo posible. Durante esta fase, se debe definir la estrategia para entrenamiento, 
conversión de datos, pruebas, documentación y transición. 
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System Desian and Generatlon (Diseno y Generación del Sistema) 

El objetivo de esta fase es construir rápidamente una aplicación de trabajo utiliz~ndo 
generadores de código basados en repositorios. Usando los generadores para producir el 
prototipo disetiado, no tan solo nos provee de alta productividad, sino que también asegura que 
los requerimientos de documentación sean reflejados en el prototipo y las cambios en el 
prototipo sean reflejados en los requerimientos. 

Transition to Production <Transición a Producción) 

El objetivo de esta fase es instalar la nueva aplicación, preparar al personal del cliente 
para el uso y administración del sistema. y ponerlo en producción. Una vez que el sistema esta 
en producciÓn, el objetivo es mon~orear la aplicación, asegurar la ejecuciÓn de los productos y 
generar el plan para futuras mejoras funcionales. 

Desarrollo Lite 

Este Desarrollo se usa para aplicaciones pequei'\as. Este desarrollo se divide en dos 
fases explicadas a continuaci6n: 
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Prototype and Build (prototipo V Construcción) 

I~ 

El objetivo de esta Fase es construir rápidamente la aplicación. En un proyecto 
tradicional la fase de requerimientos es alimentado con lo que el sistema requiere hacer en vez 
de como lo hace., lo cual debe casar con la fase de Diseno. En el desarrollo Lite la distinción es 
eliminada por que algunas veces la mejor fonna de asegurarse que se entienden los 
requerimientos, es mostrarle al usuario como satisfacer sus necesidades. 

Este desarrollo asume que su objetivo es desarrollar un nuevo sistema y no reemplazar 
uno existente. 

Transition to Production (Transición a Producción) 

El objetivo de esta fase es instalar la nueva aplicaciÓn, preparar al per.¡onal del cliente 
para el uso y administración del sistema, y ponerlo en producción. Una vez que e l sistema esta 
en producción, el objetivo es monitorear la aplicación, asegurar la ejecuci6n de los productos y 
generar el plan para futuras mejoras funcionales. 
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Determinación del Método de Desarrollo 

La selecelón del modelo de las fases de desarrollo y las técnicas para el proyecto es 
extremadamente importante. 

Relación entre las Fases de Desarrollo 

El siguiente diagrama compara los tres tipos de desarrollo del CDM y, muestra la 
relación de sus fases entre ellos: 

FIT.o!L~ 

~ ~f;;~ 'n;:r. 
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Tamano y Complejidad del Proyecto 

La consideración principal al seleccionar un tipo de desarrollo es el tamano y la 
complejidad del proyecto. El tamano del proyecto esta determinado por el alcance funcional, el 
nivel de esfuerzo, estabilidad de los requerimientos, diversidad y número de usuarios, y el grado 
de interoperatibilidad con otros sistemas. El grado de complejidad es una luneiOn de 
complejidad de las reglas del negocio, el grado de automatización del sistema, y al número da 
interfaces externas. 

Generalmente un proyecto de tamano a gran escala es acompanado de un proyecto 
complejo. As! como el riesgo del tamano y complejided del proyecto, un gran número de 
checl<points debe ser construido dentro del plan del proyecto para determinar el proyecto se 
encuentra en tiempo y para re-estimar el nivel de esfuerzo del proyecto restante. A continuación 
se muestra el nivel de tamano y complejidad que es apropiado para cada uno de los tres tipos 
de desarrollos: 

/ 
--- Comolelidad 

Tamaflo 

lit& Fast Track Clásica 
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Duración del Proyecto 

El Tiempo de Desarrollo es otro factor a considerar cuando se selecciona el tipo de 
proyecto. CDM busca el balance de la complejidad de los requerimientos contra la velocidad de 
implementación de cada un de los tipos de desarrollos. La siguiente flQura muestra la relación 
entre el Tiempo de Desarrollo y cada uno de los tipos de desarrollo: 

Ute 

Fas! Track 

Classic 

4 8 

Urgencia de la Aplicación 

12 16 
Meses 

20 

Es importante tomar en cuenta la urgencia del sistema ya que una aplicación poco critica 
tiene un tratamiento muy limitado de sus funciones, automatiza algunas tareas manuales, es 
usado por un numero reducido de usuarios, o procesa solamente cientos de transacciones por 
dia. Una aplicación medianamente critica afecta a la companía financieramente, tiene relación 
directa con clientes, es usado por cientos de usuarios, o procesa cientos de miles de 
transacciones por dla. . 

La naturaleza de urgencia infiuye en la selección del tipo de desarrollo, aplicaciones con 
poca urgencia pueden nacesitar mucho control en el ciclo de vida de desarrollo. Aplicaciones 
criticas garantizan más control con un gran número de checkpoints, fases o entregatrlas. Se usa 
la siguiente definición para designar la urgencia de un aplicación: 

No Critica • La aplicación no afecta la base de cliente u otra operación critica del 
negocio. La aplicación sirve como soporte funcional del negocio con un número limitado de 
usuarios. 

Critica para el Negocio· La aplicación es usada en los departamentos del negocio. Es 
aceesado por directivos y empleados que tienen contacto directo con el cliente, o es usado para 
realizar operaciones del negOCio. Una funcionalidad incorrecta o errónea tiene impacto directo 
en el estado financiero de la compania, la posibilidad de realizar operaciones del negocio, o con 
el cliente. 

Critica para la Misión· La aplicación es usada por toda la empresa. por usuarios que 
tratan directamente con el cliente, o es usado para realizar operaciones criticas del negocio. 
Una falla de el tiene un impacto directo con el estado financiero de la compañia, con la 
posibilidad de realizar operaciones del negocio o con el cliente, afecta directamente la 
operación general del negocio impactandO económicamente en la empresa. 
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Características de cada tipo de Desarrollo 

Tipo de Desarrollo 

dificultad para obtener o cambios constantes en tos 
r.:¡uerimient03 
gran número de USU3r1«s separndos googt61lccmcnte 
desarrolladores inexpertos 
nuevo negocio 

L~. F.stTrack Clas.ic 

La inclusión de alguna de las caracterlsticas (mediante el signo -:-) muestran las partes 
donde cada tipo de desarrollo deben cumplir las fases adecuadas de acuerdo Con la 
metadolagla, mostrando clara diferencia entre cada tipo de desarrollo. 

la tabla anterior es una gura rápida que nos ayuda a definir rápidamente que tipo de 
desarrollo seleccionar para cada aplicación. 

A continuación se describen las caracterlsticas que debe cumplir cada tipa de desarrollo. 
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Desarrollo Classic 

El desarrollo Classic soporta proyectos que tienen las siguientes características: 

Tamallo v Complejidad del Proyecto 

• Hay un gran número de usuarios a ser consuttados. Esta es una regla particular verdadera si 
están separados geográficamente lejos, y no es posible identificar un grupo representativo 
pequeno. 

• Los desarrolladores son inexpertos en la tecnologla a usar y/o en el tipo de desarrollo, y no 
tienen acceso suficiente a personas con experiencia o tiempo suficiente para capacitacl6n y 
aprendizaje antes del inicio del proyecto. 

• los usuarios son inexpertos en el área del negocio (por ejemplo una empresa nueva). 

• los requerimientos están constantemente cambiando, particularmente para la integración 
con otros sistemas. 

• Los requerimientos están muy detallados, y el mantenimiento del modelo del negocio es 
altamente prioritario. 

Duraci6n del Proyecto 

• De 8 a 36 meses. 

Urgencia de la Aplicación 

• Urgente para la Misi6n o Urgente para el Negocio. 

Consideraciones del Modelado 

Un desarrollo Classic utiliza dos tipos de modelos de requerimientos: el modo del 
negocio y el modelo del sistema. En general, el modelo del negocio se refiere al que del 
sistema. y el modelo del sistema se refiere al como del sistema. 

El modelo del negocio contiene únicamente requerimientos del negocio, y no incluye 
consideraciones del como será implementada la aplicaci6n. Las tareas del modelado del 
proceso de negocios Classic contiene tareas del modelado de funciones y datos. Una vez que 
el modelo del proceso del negocio, el modelo de las funciones del negocio y el modelo de los 
datos del negocio son reconciliados, el modelo del negocio es la base para determinar la 
estructura del desarrollo. 

El modelo del sistema usa el modelo del negccio como punto de partida, entonces se 
complementa con los requerimientos de las especificaciones del sistema, y se desarrolla la 
arquitectura del sistema para documentar como será implementada la aplicación. 
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Una única distinción del modelado entre el desarroUo Classic y los otros desarrollos se 
encuentra en la selección de la herramienta Oesigner/2000 usada para realizar las tareas de la 
arquitectura del sistema. Primeramente las herramientas de arquitectura del sistema usadas 
son el Process Modeler, Function Hierarchy Oiagrammer, y el Entity Relationship Oiagrammer. 
la programación y el uso del Database Wizard es también d~erente de otros tipos de desarrollo. 

En el desarrollo Classic. todas las consideraciones de la arquitectura del sistema son 
hechas mientras el modelo de datos esta en su fase de entidades y atributos usando el Entity 
Relationship Diagrammer. Esto resulta en la identificación y creación de los atributos 
desnormalizados y derivados, la creación de entidades de mensajes, interfaces y de control 
total, la reconciliación de productos super y sub definidos, y resolviendo relaciones muchos a 
muchos. 

Para actualizar constantemente el modelo de datos, el modelo de funciones debe 
entonces ser optimizado con las funciones de mensajes, interfaces y de control total, y ser 
actualizado con el USo entidad/atributo basado en las entidades previamente intersectadas 
(Matrix Report) o previamente sub definida. Una vez Que los modelos de datos y funciones son 
completados, el Database WlZard y el Application WlZard deben ser ejecutados. 

Desarrollo Fast Track 

El desarrollo Fast Track contempla proyectos que incluyen el uso pesado de l. 
generación de código. La ventaja de seguir el desarrollo Fast Track recae en el modelo definido 
en el repositorio el cual es esencial para equipos de desarrollo medianos a largos. Este 
desarrollo es apropiado para proyectos que tienen las siguientes caracterlsticas: 

T amano y Complejidad del Proyecto 

• l. aplicación tiene una arquitectura de sistemas de baja complejidad. En el Fast Track se 
realizan tareas de arquitectura de sistemas usando el Table Oiagramer, Module Structure 
Diagram, y el Module logic Navigator. 

• Existe Flexibilidad en la programación de fases y reduce el alcance del proyecto mientras 
mantiene funcionalidad critica para identrticar puntos muertos en el trabajo. 

• Los usuarios aceptarán la presentación y navegación del código generado. Los miembros del 
equipo deben desarrollar estándares de programación y disef"lar la aplicación con miras a 
usar el generador de código. 

• Los problemas del negocio serán delegadOS al usuario la mayorfa de la información en el 
sistema es agrupado y manipulado por el usuario final. 

Duración del Proyecto 

• De 4 a 16 meses. 

Urgencia de la Aplicación 

--- ---- - _. __ ._-- -- -- -_._ - _ ._ -- -- - -_. -
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• No Critica O Urgente para el Negocio. 

Consideraciones del Modelado 

Un modelado de un negocio sencillo soporta la naturaleza mas acelerada del desarrollo 
Fast Track, así como este proyecto tiende a ser mas pequeño en sus alcances, y requiere 
menos control que un proyecto Classic. Usando Fast Track, el modelado de los procesos del 
negocio define tareas de modelado de funciones y datos. El modelo del negocio contiene 
requerimientos del negocio, con algunas consideraciones como la forma en que será 
implementada la aplicación. Cuando los modelos de funciones y datos sean concil iados, el 
modelo del negocio será la base para deteominar la estructura del desarrollo. 

Fast Track recae en las opciones del Designer/2000 para desarrollar la arquitectura del 
sistema. La única dWerencia en el modelado entre el Fast Track y los otros tipos de desarrollo es 
el acelerado uso del Designer/2000 Database WlZard. En el Fast Track, todas las 
consideraciones de la arquitectura del sistema se reduce a la creaci6n de tablas y columnas 
usando el Data Schema Diagrammer. 

El Fast Track emplea el Database Wizard para transfoomar entidades y atributos a tablas 
y columnas, para reconciliar productos super y sub-definidos, y para resolver relaciones muchos 
a muchos. La desnormalización y derivaciones son implementadas en columnas. y la creación 
de estructuras de mensajes, interfaces y control total son creadas como tablas usando el Data 
Schema Oiagrammer. 

En Fast Track, el modelo funcional es transformado directamente en módulos candidatos 
usando el Applications Wizard. Los módulos candidatos pueden ser optimizados usando las 
herramientas del Designer12000 Module Structure, el Module Data y el Module Logic para 
implementar los requerimientos de sistemas y las decisiones arquitecturales. 

Desarrollo Lite 

El desarrollo L~e es apropiado para proyectos pequeños donde los problemas del 
negocio se resuelven con la definición de la forma de pantallas y reportes y no requiere un 
modelo funcional o modelo de entidades como la forma de capturar y validar requerimientos. 
Lite soporta proyectos con las siguientes caracterlsticas: 

Tamano y Complejidad del Proyecto 

• El proyecto un alcance de la aplicación limitado. 

• Existe poco tiempo de desarrollo. 

• El proyecto esta caracterizado por una tamaño pequeño y una complej idad sencilla. 

Duración del Proyecto 

• De 1 a 6 meses. 
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Urgencia de la Aplicaci6n 

• No Critica. 

Consideraciones del Modelado 

Como lite es primeramente un desarrollo 'prototipo y construcción', no hace uso del 
modelado del negocio. Por lo tanto los miembros del equipo crean módulos usando las 
siguientes herramientas de dise~o del Designerl2000: Module Strudune, module Data y Module 
Logic, y no comienzan con un diagrama jerárquico funcional. Los miembros del equipo crean las 
labias usando el Data Schema, sin usar un modelo de entidades. General el código de las 
aplicaciones y los scripts DDL del Repositorio y se preparan para la generación del prototipo. 
Los nequerimientos son manejados durante las sesiones de presentación del prototipo y son 
almacenados en el neposttorio para su siguiente Heración. Entonces el equipo usa las 
herramientas de construcción para optimizar el prototipo, y el ciclo comienza de nuevo. Los 
programadores pueden usar los generadores de Designer12000 para crear la aplicación. 
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Glosario 
Área de Grabación 

Área de Planeaci6n 

AVlD 
Break"s 
Gasting 

CDM 
Clusters 
Constraints 
Hijuela 

Master Site 

Minutos Waisting 

Módulo de Edición 

MovieMagic 
Organigrama Genérico 

Post-Producción 

Pre-Producción 
Producción 
ProtOOls 

SnapSho! 

Replicación 

Replicación Aslncrona 
Replicación Slncrona 

Retakes 

Se! 

SnapSho! S.e 

Staff 

Vista 

Sistema de Con/rol de A"anct de los Produccjones 

Lugar donde se realiza la grabación de las escenas, segun lo 
estabteddo por ~ area de p¡aneaei6n. 
lugar donde se lleva el control de la etapa de desarrollo de cualquier 
producción. 

llamadas de grabación. 
SelecciOn de posibles actores Que darán vida a los personajes de la 
historia. 
Método de Desarrollo a la Medida. 

Restricciones técnicas. 
Es una secuencia de la producción que se agrega entre dos tomas ya 
definidas 
Se define como los objetos originales (tablas) de los cuales se realiza 
la replicacIón. 
Diferencia entre el tiempo del capitulo editado con el tiempo efectivo 
de grabación reportado por el asistente de camam. 
Se da la secuencia correcta y armar los cap/tulos de las telenovelas 
tal y como se verán al aire, es decir, se le da forma a las telenovelas. 

Es un esquema donde se involucra de forma organízada todas las 
personas que inleNienen en la producción de Telenovelas. 
Se establece la secuencia de las escenas. tal 'i como se presentarén 
en televisión. 
Etapa de la preparación de una peticula o un programa. 
Peltcula o programa ya reallzado. 
Proceso para colocar los sonidos adicionales (efectos especiales de 
sonido). 
Copia de una tabla, el cual permrtirá ver la tabta en su forma más 
reciente. 
~ud6n paraQ obtener una disponibilidad de información en un 
ambiente de base de datos distribuida con esquemas 
predeterminados, guardando las reglas de integridad. 
Se establecen tiempos en los cuajes se actualiza la información. 
Cuando se actualiza algún maestro se propaga en forma inmediata a 
los demás. 
Toma que se vuelve a grabar, ya sea por errores en fa toma o bfen por 
que se re definió la historia y cambia la toma. 
Escenario donde se efectWJn las tomas de vista en un rodaje 
cinematográfICO. 
Se define como la vista f[sica del master site, el cual puede recibir un 
subconjunto de los objetos de la replicación de grupo. 
Grupo formado por la direccioo 'i los cuadros superiores de una 
empresa o los dirigentes de una organización. 
Copia de consulta no necesariamente conectada a la base de datos 
maestra. 
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