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CAPITULO I

GENERO, ROLES SEXUALES Y MASCULINIDAD-FEMINEIDAD

1.1 Ildentidad Genérica y Sexual

La identidad sexual se refiere al sexo de un individuo, determinado por el hecho
bioldgico y generalmente indudable de ser macho © hembra. Sin embargo, la
palabra tiene también un significado mas ambiguo, que es la identidad sexual
como caracteristica de la personalidad. En este sentido, se le usa como sinénimo
de identidad genérica.

Identidad proviene de la palabra latina “idem” y, segun el diccionario, es ‘“la
persistencia de una individualidad y la permanencia inalterable de una persona o
cosa a través del tiempo y en diferentes circunstancias” (citado en Katchadourian,
1983 p. 21).

Erik Erikson {1968, citado en Katchadourian 1983 pp. 21-22) habla de la identidad
del ego y distingue enire;
¢ |dentidad, gue se caracteriza por rubros tales como el nombre de una
persona y su situacidn en un ambiente dado
¢ Identidad personal, que es un sentido subjetivo de existencia continua y
una memoria coherente y, por Gitimo,
¢ Identidad psicoldgica, que tiene caracteristicas mas ambiguas, a veces

subjetivas u objetivas, individuales © sociales.

Erikson concibe ta identidad del ego como el sentido consciente de la identidad del
individuo, el esfuerzo consciente por conservar una continuidad del caracter
personal, y el mantenimiento de una congruencia interna con los ideales y la

identidad de un grupo.



De acuerdo con Katchadourian (1983 p. 22) existen dos componentes importantes
en la formacién de la identidad los cuales son: la autocatalogacion y la
catalogacion que los demas hacen de nosotros. Ambos elementos son de
particular importancia para la identidad sexual puesto que entre las primeras
“etiquetas” que se aplican a una persona esta el de su pertenencia a un sexc ¢ al
otro. Quiza la identidad sexual deba incluir iodo lo que es sexual en una persona:
funciones fisioldgicas, tipo e intensidad de los comportamientos sexuales, la propia
percepcion como ser sexual y la que otros tienen de uno, y todo lo demas que

tenga que ver con el hecho de ser hombre © mujer.

La palabra género se deriva del latin genus, que significa nacimiento u origen.
Representa la subclasificacidn de ciertas palabras como masculinas, femeninas o

neutras. Las expresiones rol genérico e identidad genérica son de origen reciente.

La introduccion del término “identidad genérica” encuentra su justificacion en el
sentido de que identidad sexual podia referirse tanto a fas actividades sexuales
como a las fantasias. Dado que “sexo” lenia fuertes connotaciones biologicas,
Stoller propuso que se usara para referirse al sexo del macho o de la hembray a

los componentes bioldgicos que lo determinan.

Money Ehrhardt y Green definen identidad genérica como la unidad y persistencia
de la individualidad de cada persona como mache o hembra: “ia identidad
genérica es la experiencia privada del ral genérico y el rol generico es |a expresion
publica de la identidad genérica® (Money y Ehrhardt, 1972, citado en
Katchadourian, 1983},

Richard Green (1974) define la identidad genérica como un aspecte fundamental
de la personalidad. Considera que incluye tres companentes. 1) la conviccion
basica del individuo, en el sentido de ser macho o hembra, 2} el comportamiento

del individuo, que culturalmente aparece asociado con los hombres y mujeres



(masculinidad o femineidad); y 3) las preferencias del individuo para hacer pareja

con hombres © mujeres (citado en Katchadourian, 1983).

Andrade y Reyes (1996), por su parte, diferencian entre sexo y género de la
siguiente manera; El primero es biologicamente determinado, mientras que el
segundo es un producto psicosociocultural y abarca los significados que se le
atribuyen al ser hombre o mujer, como reflejo del estatus social, los roles y las
actitudes acordes a los sexos.

1.2 Los roles sexuales genéricos

La expresion identidad del rol sexual es usada, a menudo, en el mismo sentido
que identidad genérica. Se le usa para definir la identidad como aquello que
incluye tanto factores cognoscitivos como afectivos que reflefan la autoevaluacion
y la evaluacién que otros tienen de una persona como adecuada a su condicion de
hombre ¢ mujer (Constantinople 1973, citado en Katchadourian 1983).

Aungue algunos autores han tratado de definir especificamente el rol sexual,
muchos usan esia expresion de manera amplia para incluirla o hacerla sinénimo
de identidad genérica © expresiones similares.

El concepto de rol fue introducido en las ciencias sociales en |os afios 20's por
George H. Mead y los socidlogos de la Universidad de Chicago.

Los socidlogos definen al rol como |a posicién de un individuo en un sistema de
relaciones sociales. Asi. pues, es el conjunto de expectativas sociales segun las
cuales el que ocupa una posicion dada debe comportarse frente a los que ocupan
otras posiciones. Los roles se convierten, en este caso, en ofro conjunte de
normas o roles compartidos en el espacio del comportamiento. (Gross y cols 1968,
citado en Katchadourian 1983 p. 23).



Por otra parte, los psicélogos consideran un rol como creacidn personal del
individuo que lo ocupa, producto a la vez de fuerzas personales y sociales (Kelly,
1955). Esta postura psicolégica elimina el rol como concepto explicativo ya que la
manera como la persona se conduce es el rol. Pueden existir expectativas, pero
sin ningin elemento normativo: el desviarse del rol hace cambiar las

caracteristicas del mismo simplemente.

La psicologia social, por su parte, toma una postura intermedia entre ambas
teorias. Los roles se definen socialmente pero difieren en el grade de consenso
con respecto a las expectativas normativas. No se supone que la presencia de las
normas produce, por si sola, la conducta apropiada. En lugar de ello, procura
demostrar que la aceptacion de las normas influye en las practicas educativas,
ligando asi la conducta propia del rol con las expectativas normativas (Blake y
Davis, 1964).

En el sentido antes indicado los roles son, definitivamente, un tipo de expectativas

sociales.

Existe otra distincion, entre roles sexuales bioldgicos "que hacen referencia a
sentimientos, comportamientos e impulsos (que dependen funcional e
histéricamente del aspecto fisioldgico)" y roles sexuales sociales que se refieren a
“las funciones diferenciales, el estatus y los hechos de la personalidad que
caracterizan a los dos sexos en un contexto cultural dado” (Ausubel 1958, citado
en Katchadourian 1983 p. 38).

En el uso psicoldgico, e! comportamiento tipico sexual se define como
comportamiento del rol apropiado para el género del nifio y la tipologia sexus/
como el proceso evolutivo por el que se establecen los componentes del
comportamiento de uno u otro rol genérico (Sears, 1965). Waiter Mischel (1966)
considera a los comportamientos tipicos sexuales en funcion de la teoria del
aprendizaje social, como “comportamientos que obtienen tipicamente cierto tipo de



recompensas para un sexo en lugar del ofro”. Los comportamientos tipicos
sexuales tienen consecuencias que varian de acuerdo con el sexo (citados en
Katchadourian 1983 p. 39).

Maccoby (1972) subraya que prefiere reservar 1a expresion rofes sexuales para
definir sociolégicamente un "conjunto de expectativas de comportamiento”.

1.3  Desarrolio del rof sexual en el nifio

Maccoby (1972) presenta una teoria cognitiva del desarrollo, cuyo principal
postulado es gue el desarrollo "natural” de los conceptos corporales y sexuales del
nifio determina la formacién de sus actitudes e identificacicnes relativas al rol
sexual. Este desarrollo es concebidc como el resultadc de los aspectos
relativamente universales de la experiencia infantil. Las diferencias individuales en
las actitudes infantiles reflejan variaciones en el desarrollo de estos conceptos,
debidas a diferencias de edad. inteligencia general y experiencias estimuladoras
de dicho desarrollo. Se supone, pues, que las fuerzas sociales ambientales que
influyen en el desarrollo psicosexual del nifio son las mismas gue influyen en gl

cognitivo.

En si, el proceso de desarrotio de los roles sexuales se explica de la siguiente

manera:

1. La identidad sexual o clasificacion de si mismo como nifo o nifa es el

organizador basico de las actitudes relativas al papel sexual.

XY

Esta identidad resulta de un juicio basico sobre la realidad fisica, hecho en un
momento relativamente temprano del desarrolle del nifio.

3, Mientras este juicio cognitivo esta cristalizando en la concepcion de una idea
sexual constante, categorica, entre los 2 y los 7 anos, los conceptos infantiles

acerca del papel sexual y de lo corporal pueden verse influidos por ciertas

[



variables ambientales, con consecuencias importantes para las actitudes
actuales y ulteriores relativas al papel sexual.

Las clasificacicnes basicas de si mismo determinan los valores basicos. Los
masculino-femeninos surgen de la necesidad de valorar las cosas gque son
consecuentes con el yo o propias de él.

En los nifios aparecen pronto esterectipos universalés basicos de los roles
sexuales. Estos nacen de la concepcidon infantil de las diferencias corporales,
concepcion apoyada por diferencias visibles en {a asignacion de los papeles
sociales a los sexos.

Estos estereotipos basicos Ilevan entonces al desarrollo de valores masculino-
femeninos en los nifios. Aunque atribuyen, en general, valores superiores de
prestigic-aptitud al papel del varén, también asignan valores altos a un cierto
numero de atributos al papel de la mujer. A medida que se desarrolla la
conciencia de estos valores y estereotipos de prestigio, entre los 4 y los 8 afios
de edad, aparece en ambos sexos la tendencia a atribuir poder y prestigio
mayores al papel masculino. No obstante, este mayer prestigio relativo del
varon adultc no implica la ausencia o disminucion del prestigio o valor positivo
absolutos del rol de la mujer, que son suficientes para canalizar el deseo de
aptitud de la nifia hacia valores femeninos.

Tras haber adquiridc valores masculino-femeninos, el nifo tiende a
identificarse con figuras de su mismo sexo, en particular la parental. El deseo
de ser mascuiino lo lleva por tanto a imitar un modelo masculino y ésto a su
vez a un apego emocional mas hondo al modelo.

Aungue ta identificacion con una persona del mismo sexo y la formutacion de
valores de rol sexual en general puede verse facilitada y consolidada por una
conducta parental apropiada, el proceso parece ocurrir también sin la
presencia de la figura parental del mismo sexo y en circunstancias muy
variadas para la cria del nifio. Se diria que las influencias mas claras de la
actuacion parental son negativas, no positivas; es decir, ciertas actitudes de los
padres pueden crear en el nifio ansiedades y conflictos especificos, inhibidores
del desarrollo de las actitudes propias del rol sexual, pero no esta en absoluto



claro, en cambio, que dichas actitudes de los padres puedan positivamente
crear dichas actitudes.

9. Todas estas tendencias siguen, en gran medida, un curso regular de
desarrollo, determinado en gran parte por la maduracidn cognitiva (mas que
por ia fisiologico-cronoldgica). Son el resultado de la organizacidn evolutivo-
cognitiva hecha del nifio de un mundo social en el que los papeles sexuales se
relacionan con nociones corporales y con funciones sociales basicas, segun
moldes relativamente universales.

10.En 1a vertiente evolutiva estas lineas de desarrollo pueden interpretarse como
producto de ciertos impulsos generales a estructurar una realidad fisico-social,
a adaptarse a ella y a conservar una imagen de si mismo estable y positiva.
(Citado en Maccoby 1972).

1.4 Roles sexuales y las dimensiones psicolégicas de masculinidad y
femineidad

La vision de que los atributos femeninos y masculinos son esencialmente
opuestos bipolares ha dominado |z literatura de cientificos sociales y del
comportamiento hasta épocas recientes. La presencia de atributos femeninos
tiende a excluir la aparicién de los masculinos, si bien la ausencia de un atributo
femenino no es por definicion equivalente a masculinidad. Por el contrario, se
asume que los atributos masculinos excluyen a fos femeninos y la ausencia de
ellos define la femineidad. Mas aun, el punto de vista prevaleciente ha sido que el
objetivo de la socializacién es inculcar en los individucs las caracteristicas propias
de su sexo, de modo que sean capaces de ejecutar exitosamente los roles

sexuales que la sociedad les ha asignado.



1.5  El contexto social de la diferenciacién del rol sexual

La diferenciacién del rol sexual es universal entre las sociedades humanas; a los
hombres y mujeres se les asignan diferentes tareas, derechos e inclusive
privilegios y son propensos a ser objeto de distintas reglas de conducta,
particutarmente en la interaccion con los miembros del otro sexo. Reflejando esta
division de roles en referencia al sexo, se asume que hombres y mujeres
tipicamente poseen diferentes caracteristicas temperamentales y habilidades
(conjuntos distintos de atributos) cuya existencia es ulilizada para justificar la
perpetuacion de la estructura del rol de la sociedad o cuya ensefianza, se cree, es
necesaria si los miembros de cada sexo van a desempefiar las funciones que les
fueron asignadas.

Los datos aportados por antropdlogos y sociélogos ponen de manifiesto que, a
través de las sociedades, las diferenciaciones éntre los sexos varian ampliamente
en sus particularidades y que también exhiben ciertas similitudes. En la sociedad
comun, a la mujer se le da la principal responsabilidad de cuidar a los nifos y el
hogar, mientras que al hombre se le da la responsabilidad de proveer o necesario
para el bienestar econémico de la familia. Parsons y Bales (1955), han
caracterizado esta division de la fabor como una distincion entre e! rol expresivo y
el instrumental, donde se supone al hombre como el representante de la familia en
el mundo externo y actuando en su beneficio, y las mujeres con la responsabilidad
no sélo de satisfacer las necesidades fisicas de los miembros de |a familia, sino de
atender sus necesidades emocionales y mantener una interaccion armoniosa
entre ellos. Paralelamente a estas divisiones, se espera que los hombres
desarrollen independencia, auto-realizacién, y otras habilidades instrumentales
que les permitiran conllevar sus responsabilidades con su familia y con la sociedad
como un todo, se espera que las mujeres desarrollen las caracteristicas de
expresividad y educacion necesarias para conllevar sus tareas interpersonales.

{citado en Sperncer y Helmreich 1979)



Las diferencias también existen en la mayoria de las sociedades en cuanto a las
relaciones de poder entre los sexos: se espera tipicamente que el hombre sea
dominante sobre su esposa y que tenga un mayor control de !os recursos
econdmicos. Aun en sociedades en las cuales las interacciones dentro la familia
son relativamente igualitarias, en sus relaciones extra familiares los hombres son
mas propensos a obtener posiciones de mayor poder y prestigio que {as mujeres
{Stephens, 1963 citado en Spencer y Helmreich 1979).

La explicacién de los origenes de fa diferenciacién en los roles sexuales y los
factores que la mantienen, asi como los patrones de personalidad observados
contindan siendo objeto de controversia cientifica. Por un lado se encuentran
aquéllos que argumentan que las casi universales regularidades en los acuerdos
sociales pueden ser atribuidas a profundas diferencias, genéticamente
determinadas en el ambiente psicolégico de hombres y mujeres (por ejemplo Tiger
y Fox, 1971). El otro extremo es representado por aguéllos guienes, mas
impresionados por la variabilidad de las sociedades humanas, declaran que los
origenes de las diferenciaciones en el rol sexual radican en un mas limitado
conjunto de diferencias innatas entre los sexos (por ejemplo, Murdock, 1849,
D'Andrade, 1966). Estas diferencias genséticas incluyen la superioridad en
capacidades fisicas de los hombres, tales como una mayoer fuerza y una tasa
metabdlica mayor, y factores asociados con la crianza de los nifios en las mujeres,
tales como su reducida movilidad debida a la necesidad de criar y cuidar de sus
hijos pequefios. Entre estos tedricos, el interés no esta realmente en describir las
-similitudes en las diferenciaciones sexuales entre las sociedades o periodos
histéricos, sino en determinar los tipos de factores contemporaneos e histéricos
responsabies de las variaciones entre ellos. (citados en Spencer y Helmreich
1979)

Los datos definitivos muestran ciertas deficiencias en cuanto a que no toman en
cuenta la existencia de diferencias genéticamente determinadas en la formacion
temperamental de hombres y mujeres. Existe abundante evidencia, sin embargo,



que indica que la personalidad humana es allamente mafeable. Se puede mostrar
que las diferencias observadas en las personalidades de ambos sexcs en una
sociedad determinada son fuertemente influenciadas por ias practicas de crianza
de los nifos especificas a su sexo impuestas por la sociedad. Se puede mostrar
que estas diferencias, a su vez, estdn relacionadas con fuerzas politicas,

socioldgicas y econdmicas,

Una vez establecidas, las diferenciaciones en el rol sexual tienden a persistir aun
después de que la evolucién en las condiciones societales han debilitado o
cambiado su significancia funcional original. Si los acuerdos sociales entre [os
sexos se vuelven no adaptativos ¢ entran en conflicto con el sistema de valores
contemporanec de la sociedad, se espera que suceda un reajuste, aigunas veces
de forma rapida y otras mas lentamente, en respuesta a una acumulacién de
presiones sociales 0 a cambios en la ideologia politica. En los Estados Unidos,
tanto los cambios evolutivos como revolucionarios en lo que se refiere a
diferenciaciones sexuales han tenide lugar durante los dltimos 150 arios, siendo
particularmente notable la agitacién durante las Ultimas dos décadas. Los cambios
en las actitudes y practicas societales han tomado mas visiblemente la forma de
una ampliacién y permisividad en 1o que se refiere al rol sexual de las mujeres y se
han centrado en las concepciones de Ia familia “tradicional” y la naturaleza de (a

participacion de ia mujer en la fuerza de trabajc.

De acuerdo con la vision (ideal) de la familia en la cual nuestra sociedad se
encuentra tradicionalmente inmersa, las mujeres no solamente son responsables
por el mantenimiento del hogar, sino que se encuentran confinadas a él. El deber
de sus maridos es proveer tanto el sostén econdmico de sus familias como los
medios para liberar a sus esposas de las arduas tareas domésticas. Esta [imitada
vision acerca de la posicién de ia mujer es de origen relativamente reciente,
surgido durante 1a Revoiucion industrial como un fendmeno urbano y extensivo a
la clase media. En comunidades agriculioras, la labor de 1a mujer continu siendo
requerida en una amplia esfera, ya que en las familias urbanas de bajos recursos



las mujeres no podian darse el lujo de permanecer en casa y se vieron forzadas a
buscar empleo en un mundo externo que adn no estaba preparado para ofrecerles
algo més que los tipos de ocupacién mas humildes y mal remunerados. Con la
expansién de la industrializacion y el crecimiento de la clase media, sin embargo,
la contribucién econdémica de una creciente proporcion de mujeres tuvo que
encontrarse exclusivamente dentro del hogar. La division relativa a los limites
sexuales entre las funciones instrumentales y expresivas fue descartada y, junto
con ella, las expectativas acerca de que hombres y mujeres deberian poseer

cualidades personales contrastantes.

Si bien es cierto que los esterectipos de lo gue significa ser hombre o ser mujer
dentro de cada cultura y tiempo histérico han influido en el desarrollo diferencial de
ambos, también es cierto que éstos pueden evolucionar y cambiar como resultado
de los cambios econémicos, politicos y sociales, asi, en {os Ultimos 20 afios, se
han visto muchos cambios en relacién con las conductas de género {por ejemplo,
se ha incrementado el nimero de mujeres con trabajo asalariado, mas mujeres
han incursionade en trabajos tradicionalmente masculinos, etc. Golombok vy
Fivush, 1995 citado en Spencer y Helmreich 1979).

De modo cada vez mas frecuente, |la competencia ocupacional depende menos de
una fuerza y resistencia fisica superiores y mas de una educacion formal y
capacitacion vocacional. A pesar de que a las mujeres se les habia permitido
buscar una educacidén avanzada y estudiar las mismas asignaturas que los
hombres, sdlo después de vencer las excusas de los hombres sobre su carencia
de aptitudes intelectuales apropiadas y la debilidad de sus constituciones, su nivel
educacional se ha incrementado junto con el del hombre.

La naturaleza cambiante del trabajo también ha ido eliminando una gran parte de
fa significancia adaptativa de |a divisitn entre los sexos en la socializacién. Se ha
puesto mayor atencién, por ejemplo, a las implicaciones del cambio en las
sociedades postindustriales de organizaciones empresariales a burocraticas. En la



burocracia, la ejecucion exitosa del trabajo da lugar a una menor recompensa a
rasgos convencionalmente masculinos como agresividad y dominancia y mayor a
habilidades interpersonales que promueven relaciones sociales armoniosas y
cooperacion grupai, habilidades tradicionaimente etiquetadas como femeninas.
Hombres y mujeres entonces pueden requerir de caracteristicas expresivas
“femeninas” asi como de fas instrumentales “masculinas” para ser altamente

efectivos en la esfera vocacional.

Las habilidades practicas que las mujeres deben poseer para criar a sus hijos y
conducir sus hogares eficientemente han sido subestimadas de forma indebida.
Ciertamente, la variedad de tareas dentro y fuera del hogar que se permite y aun
se espera que asuman las amas de casa, incluyendo su trabajo voluntario para
escuelas, organizaciones civicas y grupos filantrdpicos, no pueden ser realizadas
exitosamente sdlo con cualidades de expresividad. Algunos investigadores (como
Bott 1957) han sugerido gue, en familias nucleares (las mas comunes en las
sociedades industrializadas), no se puede permitir que tas diferencias en el rol
sexual sean demasiado notables, ya que cada parte debe estar preparada para
asumir fos deberes del otro en la ausencia o incapacidad de éste, cualquiera que
sea la causa. Las mujeres en particular deben ser capaces de tomar toda la
responsabilidad cotidiana de sus hijos y el desemperio de los quehaceres
domésticos, durante los largos periodos diarios en que sus maridos estan en el
trabajo y aquellas prolongadas interrupciones de la convivencia marital como
pueden ocurrir durante los viajes laborales del marido o, de modo probablemente
definitivo, cuando se termina el matrimonio. A pesar de que pocas veces se ha
reconccido abiertamente, por algin tiempo fue una expectativa social que las
mujeres se prepararan para buscar un emplec remunerado fuera de casa cuando
esto fuera necesario. (Citado en Spencer y Helmreich 1879).

La participacion de la mujer en la fuerza de trabajo ha ido creciendo en forma
constante. Actualmente cerca de dos quintas partes de las mujeres casadas con

nifos menores de seis afios y mas de la mitad. de aquéllas con nifios en edades



escolares estdn empleadas lucrativamente. Las mujeres, como un grupo,
constituyen aproximadamente dos quintas partes de la fuerza de trabajo total. Al
aceptar un empleo fuera del hogar, no obstante, se espera que las mujeres
mantengan la mayoria de sus tradicionales responsabilidades domésticas. A pesar
de que las esposas trabajadoras tienden a recibir mas ayuda en el quehacer
doméstico por parte de sus maridos que aguéllas que no tienen empleo externo,
ellas contindian asumiendo la mayor carga.

Los factores que han conducido crecienlemente a la mujer a buscar empleo
pueden ser concretamente definidos. Con el desarrollo y aceptacién de métodos
efectivos de anticoncepcion, el tamafio de la familia se ha vuelto progresivamente
mas reducido, especialmente en |a clase media. Ademas los avances tecnoldgicos
que incluyen esténdares nutricionales mejorados y cuidado médico, han hecho el
trabajo doméstico menos arduo y tardado y ha disminuido la rapidez del proceso
de envejecimiento y aumentado el periodo de vida. Esta constelacion de factores
han propiciado que las mujeres ferminen la crianza de sus nifios a una edad
croncldgica mas temprana, fisiolégicamente mas jovenes y con una mayor
expectativa de vida que las mujeres de ofras épocas.

Las mujeres que orientan sus actividades hacia el hogar pueden encontrarse
frecuentemente a si mismas subempleadas, tanto en términcs de tiempo como de
nivel de actividad que sus aptitudes intelectuales y educacidon les permiten.
Muchas mujeres casadas encuentran placer y satisfaccion desarrollande
pasatiempos o actividades comunitarias. Un nimerc substancial busca emplec
remunerado, algunas para obtener una satisfaccion propia, pero muchas debido a
la gran contribucion econémica que pueden realizar para el bienestar de la familia.

A pesar de que 1as mujeres representan extensas cifras en la fuerza de trabgjo, las
ocupacianes continuan siendo en gran medida tipificadas de acuerdo con el sexo
y, aungue es cierto que la discriminacién hacia la mujer ha disminuide en lo
referente a contratacién, promocién y salaric en los campos mas prestigiados



comunmente ocupados por hombres, en realidad no ha desaparecido. De forma
similar, las mujeres aun reciben menor motivacion que los hombres para buscar
posiciones con influencia y poder politicos o también para obtener la capacitacion
necesaria para tomar ocupaciones tradicionalmente masculinas.

Las explicaciones de esta tipificacién sexual en el campo ocupacional no pueden
ser basadas en las diferencias entre hombres y mujeres en cuanto a sus
capacidades cognitivas y habilidades fisicas, particularmente en los campos mas
altamente valuados, ya qus la fuerza y la resistencia son casi completamente
imelevantes para la ejecucion exitosa de un trabajo y las diferencias sexuales en
aptitudes intelectuales, si es que existen, son minimas (Maccoby & Jacklin, 1972).

Se han hecho avances en las investigaciones acerca de las diferencias
temperamentales entre hombres y mujeres (por sjemplo, los hombres son mas
racionales y las mujeres demasiado emocionales) para justificar la presente
discrepancia, diferencias que, se dice, tienen una base genética. El soporte
evidencial para tal especulacion es, en el mejor de los casos, débil. Aun si dichas
diferencias genéticas existieran, sus efectos parecen ser exagerados en vez de
minimizados por las practicas de diferenciacion sexual que los padres tienden a
utilizar con nifios y nifias {por ejemplo, Sears, Maccoby & Levin, 1957; Block, 1973
citado en Spencer y Helmreich 1979) y, como se not¢ en el inicio, han perdido
gran parte de la utilidad funcional que pudieron tener alguna vez,

Una explicacidn ofrecida por socidlogos (como Parsons, 1942) para la prevalencia
de una estructura social en la cual los hombres poseen un mayor poder
econdmico y politico que las mujeres, es que éste sirve como un medio para
preservar el matrimonio como una institucion estable y mondgama. Sin embargo,
ta institucién del matrimonic ha sido debilitada por la creciente frecuencia del
divorcio, aunado a la demostracion de las mujeres de su capacidad para ser
autosuficientes y el entusiasmo masculino por que sus esposas trabajen en
empleos bien remunerados que los apoyen o, inclusive, releven de una obligacion



financiera. Existe, ademés, una fuerza contraria en nuestras instiluciones politicas
democraticas. A pesar de que la respuesta puede ser lenta y no realizada sin
conflicto, la sociedad se ha rendido at clamor por justicia social de grupos que han
sufrido sislematicamente de discriminacion politica, econémica y social {citado en
Spencer ¥ Heimreich 1978).

En esta conexion, Holter ha sugerido que cuando las verdaderas ventajas y
desventajas de |a diferenciacion sexual “violar los estandares comunes de justicia,
o {a carga de algunos grupos exceden los limites absociutos de tolerancia, puede
surgir insatisfaccion con la diferenciacion sexual y debilitar el sistema de
diferenciaciones” (1970, p. 33). La sociedad contemporanea y sus instituciones
gubernamentales han sido relativamente receptivas al movimiento feminista, en
comparacion con su hostilidad hacia sus precursores en los 1800's y a principios
de este siglo. Tales eventos, asi como la aparicién de una legislacién federal
prehibiendo la discriminacién en los campos de género y obligando programas de
accion afirmativa, sugieren que las mujeres, como los negros, han asumido el
estatus de individuos mas que el de objetos o propiedad y que empiezan a ser
tratados por estandares de justicia democrdticos. También sugieren que los
cambios en un sistema general de valores sociales hacen menos valido e! rigido
mantenimiento de las distinciones tradicionales entre los sexos.

Al tiempo que es dificil predecir el futuro, los cambios politicos, econémicos y
sociales en las pasadas décadas han dado lugar a un desvanecimiento de la
primera forma de division entre los roles masculino y femenino, A pesar de que no
existen datos que apoyen el contexto, hombres y mujeres pueden encontrarse en
un proceso de acercamiento en la formacidn de su personalidad.

La actual recodificacion de las expectativas normativas para ambos sexos puede
$er menos que un proyecto para un futuro gque un reconocimiento tardio de las

realidades societales contemporaneas.



1.6  Premisas concernientes al género, roles sexuales y masculinidad -
femineidad

Los antropdlogos y socidlogos han dirigido sus esfuerzos hacia la descripcion de
expectativas normativas basadas en las diferencias observadas en el
comportamiento de macho y hembra tipicos en varias culturas, asi como en
identificar los tipos de factores que determinan y mantienen estas diferenciaciones
sexuales. Los psicélogos, particularmente aquéllos involucrados con la conducta
social, han tendido a aceptar como un hecho el complejo conjunto de fendmenos
relacionados con el género que existe en nuestra sociedad y enfocar su atencién
en los procesos por los cuales sus miembros responden en su comportamiento y
atributos al hombre © mujer tipico en su grupo cultural. También han dirigido sus
investigaciones tomando en cuenta la variabilidad entre los individuos que
estudian, buscando aislar los factores que facilitan o interfieren con el desarrcllo
de los patrones apropiados de comportamiento en tos nifios, particularmente
aquéellos que tienen lugar dentro de la familia. -

En el pasado, estas cuestiones psicologicas han sido extensamente remarcadas
en la suposicion de que el género bioldgico, las conductas del rol sexual masculino
y femenino, y los &atributos psicolégicos de masculinidad y femingidad estén
estrechamente interrelacionados. Cominmente, se espera que aquélios que
exhiben caracteristicas de personalidad apropiadas sexualmente, también exhiban
apropiadas conductas de rol sexual. Aunado a lo antetior se supone que el
despliegue de conductas y atributos contrarios at sexo es en aigun sentido
patolégico, teniendo implicaciones negativas para el nivel de adaptacion del

individuo o para su conducta y preferencias sexuales.

Una frecuente conviccion, por lo menos entre los no profesionales, es que las
conductas del rol sexual no estan precisamente correlacionadas con las
caracteristicas psicolégicas e inclinaciones sexuales pero que, sin embargo, tienen
interconexiones causales. Los padres, frecuentements insisten en que sus hijos se



comporten de acuerdc con los estandares de rol sexual tradicionales {tales como
jugar solamente con el tipo "correcto” de juguetes) para que cuando crezcan no se
asemejen psicologicamente al sexo opuesto o se conviertan en desviados
sexuales, esto es los padres promueven caracteristicas masculinas (habilidades
analiticas, asertividad, independencia) en sus hijos y caracteristicas femeninas
{pasividad, no asertividad, dependencia) en sus hijas (Alper, 1974}

De {a misma manera, los intentos de las escuelas por desarrollar un programa no

académico “unisex” ha dado lugar ocasionalmente a una resistencia por parte de
algunos segmentos de la comunidad debido a la mala influencia que puede tener
un programa sobre la estructura de caracter de sus participantes: nifios que son
enséfados a cocinar, por ejemplo, pueden ser despojados de su masculinidad,
mientras que las nifas que participan en deportes “masculines” o en
entrenamiento de artes marciales, son propensas a ser “masculinizadas”.

Quizas como una consecuencia de tales suposiciones, 10s psicologos tienden a no
distinguir conceptual o empiricamente entre las conducias de rol sexual, los
atributos psicolégicos de masculinidad o femineidad, y otros fenomenos similares
relacionados con el género, englobandolos en el concepto de “roles sexuales”.
Reflejando esta situacion, las medidas psicométricas de masculinidad vy
femineidad han incluido tipicamente {con frecuencia dentro del mismo instrumento
o punto de vista) reactivos que se refieren a fendémenos diversos como actitudes,
motivos, intereses vocacionales, pasatiempos, deberes domésticos, patrones de
-Interaccién interpersonal y atributos de personalidad que se cree se distinguen

entre los sexos.

A pesar de que se pueden encontrar correlaciones significativas entre estos
dominios heterogéneos, se puede esperar que la magnitud de la variacién se
modifique con la nitidez de las diferenciaciones sexuales dentro de una sociedad y
la severidad de las sanciones negativas impuestas por la violacion de éstas. El
desvanecimiento de las distinciones entre los sexos que ha estado ocurriendo en



nuestra sociedad sugiere que, lo que sea que haya sido cierto en el pasado, los
fenémenos relacionados con el género se estan separando de forma creciente.
investigaciones enfocadas mas especificamente, basadas en un analisis
conceptual mas finamente cimentado de las diferenciaciones sexuales, pueden
revelar relaciones tanto mas débiles como mas complejas de o que se habia

imaginado con anterioridad.

1.7  Género

Con raras excepciones, los organismos humanos son facil e inequivocamente
clasificados como hembra ¢ macho at momente del nacimiento y mantienen este
estatus biolégico a través de su vida. De forma relativamente facil, los nifios
desarrollan la habilidad cognitiva para adqguirir el concepto de que, en la
naturaleza, el género bioldgico es constante y aprenden a asignarse a ellos
mismos y a otros a la categoria correcta En primer lugar esta asignacion esta
basada en las caracteristicas superficiales, pero después se hacen las distinciones
anatémicas apropiadas. Ademas, para desarrollar el conocimiento cognitivo
acerca de su género bioldgico, los nifios casi siempre adquieren lo que Gree
{1974) describe como una conviccién béasica de ser macho o hembra. Entre las
excepciones estan los transexuales, quienes comunmente reportan la profunda
sensacién de que han sido atrapados en un cuerpo del sexo incorrecto. Puede
existir una variacién en el grado en e! cual los individuos disfrutan o resienten su
género biolégice {una reaccion que puede ser distinguida a partir del placer o
resentimiento del individuo hacia los roles u oportunidades gue la sociedad hace
posibles para su género) pero la vasta mayoria, incluyendo una gran cantidad de
homosexuales, parece estar satisfecha con la categoria sexual dentro de la cual
han nacide y no presentan deseos de cambiar. Mientras que puede resultar Gtil
desarrollar niveles distintivos para estos diversos componentes psicoldgicos,
debemos clasificar el grado en el cual los individuos estan conscientes de y

aceptan su identificacion del sexo biolégico. (citado en Spencer y helmreich 1979),
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1.8 Orientacién sexual

Por orientacion sexual nos referimos a la preferencia del individuo por un
comparniero sexual del mismo sexo o del opuesto. Distinciones importantes, tales
como aquélia que se da entre un sentimiento de preferencia y una conducta
sexual real, o entre deseos conscientes e inconscientes, se hacen
frecuentemente.

1.9 Rol sexual

Resulta muy dificil delinear el significado de rof sexual. El término, a pesar de ser
comunmente utilizado, raramente ha sido definido con claridad, y esas definiciones
gue se ofrecen son, con frecuencia, inconsistentes. Parte de la confusion, como lo
han hecho notar Gordon (1966) y Angrist (1959), se ha propiciado debido a que se
ha incluido un cierto ndmero de factores bajo el término de rol sexual, con las
disciplinas de antropologia, sociologia y psicologia intentando enfatizar diferentes
factores. En el intento de cdlarificar la forma en la cual el concepto ha sido
empleado, Angrist (1969), ha identificado tres usos principaies que han aparecido
en la literatura, asi como la disciplina particular con la cual se ha asociado a cada
unc de ellos.(citados en Spenper y Helmreich 1979).

El primer uso, recalcado por los antropdlogos, se refiere a expectativas normativas
gue los miembros de una cultura dada toman acerca de la posicién que hombres y
mujeres deberian ocupar. Esta posicion enfatiza la division de ta labor entre los
sexos y las tareas sociales asignadas a cada uno de ellos y se sitla en ambientes
sociales estructurados. El segundo uso, asociado con ia sociologia, es identificado
por Angrist como refacion. Relacion se refiere al proceso de la toma del rol,
enfatiza la socializaciéon, y es situado en pares o grandes grupos con esltructura
variable. El tercer uso, empleado con mayor frecuencia por psicologos, se refiere a

las caracteristicas distintivas de mujeres y hombres por si mismos: diferencias en



comportamiento, personalidad, habilidades, preferencias, etc. (citado en Spencer y
Helmreich 1979)

Mientras que este esquema clasificatorio ayuda a entender una literatura confusa
referente al uso del término, el conceplo de rol sexual tiene una mayor utilidad si
se imponen restricciones acerca de su uso. Existe una variedad de estereotipos
acerca de las diferencias de comportamiento entre los sexos (la cual puede ser ©
no valida objetivamente). Hablando literalmente, estos estereotipos constituyen
diferentes “expectativas” acerca de las formas tipicas en gue se comportan
hombres y mujeres. No todas estas supuestas diferencias estan relacionadas con
las compartidas creencias acerca de como la sociedad debe ser estructurada y las
posiciones que se les deben asignar a hombres y mujeres. Se sugiere que dichas
referencias a las expectativas del rol sexual sean resfringidas a estas creencias
acerca del comportamiento apropiadc para ambos sexos, esto es, conductas que
son positivamente sancionadas para miembros de un sexo e ignoradas o
negativamente sancionadas para miembros del otro sexo. El incluir todos los tipos
de diferencias en el comportamiento entre los sexos (o creencias acerca de tales
diferencias) bajo el término de “roles sexuales” compromete la utilidad dei
concepto de rol y de la teoria del rol como fue propuesta por soci6logos y
antropdlogos, sin agregar ninguna claridad descriptiva o poder explicativo al tema

de las diferencias de sexo.

Como ha sefalado Angrist (1969), “rol sexual” involucra no uno, sine una multitud
de roles y combinaciones de éstos que varian a traves de los ambientes sociales y
a través del transcurso de la vida. Los comportamientos del rol no sélo son
variables en estos sentidos, sino que son también muy diversos en su naturaleza,
referentes a actividades vocacionales y no vocacionales, estilos de vestido, reglas
de interaccién social, responsabilidades dentro del hogar y muchas otras. Estas
conductas difieren en la importancia que se les asigna, siendo severamente
castigada la violacion de dicho rol en algunas instancias y tomada con relativa
indiferencia en ofras. (citado en Spencer y Helmreich 1979).
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Las variables que dan lugar a las diferencias individuales es la afirmacién de que
los roles sexuales incluyen no sélo factores situacionales (récursos que existen en
el medio ambiente de la persona), sino también disposiciones internas tales como
actitudes hacia to apropiado de mantener las distinciones del rol sexual tradicional,
preferencias personales por ciertos tipos de actividades y percepciones (reales e
ireales) de las consecuencias positivas © negativas de actuar de diferentes
maneras. Este grupo de variables (que pudieran llamarse auto-variables) es mas
directamente responsable del grado en el cual el individuo exhibe una conducta de
rol sexual masculino o femenino en una situacién dada. Sin embargo, como se
noté anteriormente, también se asume cominmente que hombres y mujeres
difieren en sus caracteristicas de personalidad. Las caracterizaciones tipicas de
los sexos se refieren a que jas mujeres son dominadas por sus emociones y un
deseo de criar a otros, mientras que los hombres son independientes, auto-

asertivos y racicnales.

Estos atributos “femeninos” y “masculinos” o idea acerca de efos han sido
frecuentemente divididos en niveles por ios psiclogos (por gjemplo Bem, 1874
citado en Spencer y Helmreich 1979) comao "roles sexuales” o estereotipos de “rol

sexual”,

Ei conocimiento del grado en el cual un individuo posee o manifiesta
caracteristicas de personalidad masculinas o femeninas no permite
necesariamente inferencias acerca de qué tan tipificade sexualmente es un
individuo en patrones de intereses, por ejemplo, 0 en cualquier otra categoria de

conductas relacionadas con el rol,

En la formulacion de muchos psicologos, como Angrist, 1969 (citado en Spencer y
Helmreich 1979). el “rol sexual’ ha resultado un nivel para todo proposito y para
todas las formas en las que se supone que difieren hombres y mujeres, y se ha
utilizado no Unicamente para identificar la conducta observable, sino también para
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identificar (hipotéticamente) propiedades internas, tales como caracterislicas de
personalidad que diferencian a los sexos.

Una util distincion permitida por la diferenciacion entre las caracteristicas internas
del individuo y su expresién manifiesta en el comportamiento es entre lo que
Horrocks y Jackson (1972) flaman la “toma del rol” y el “desemperio del rol”. En la
toma del rol, el comportamiento es congruente con el autoconcepte del ejecutante
y es, por lo tanto, una abierta manifestacién de algin aspecto del si mismo. Ei
individuo que estad desempefiando el rol, por otra parte, esta desarroliando las
conductas especificadas por un conjunto de expectativas del rol, pero esta
actuando consciente o inconscientemente en una forma contraria a su
autoconcepto.

El desempefio de! rol sexual es un fenémeno frecuente; individuos cediendo a las
demandas situacionales a fin de evitar las penalidades impuestas externamente,
usando las conductas de rol apropiadas para lograr alguna deseada recompensa,
o respondiendo a su sistema de valores acerca de las conductas correctas con
respecto al rol sexual. Los hombres, por ejemplo, han demostrado no exhibir
ciertos tipos de expresién emocional, excepto en limitadas circunstancias,
aparentemente debido al temor a recibir reacciones negativas si lo hacen (Derlega
y Chaikin, 1976). Las mujeres por su parte pueden elegir consciente o©
inconscientemente disimular o esconder su capacidad © competencia, asertividad
y ofras caracteristicas “masculinas” o fingir el rol de "mujer dependients,
indefensa’ para manipular a otros o para obtener su ayuda y atencion. Un
interesante ejemplo experimental es proporcionado por Zanna y Pack (1975}
Estos investigadores dejaron creer a mujeres universitarias que estarian
interactuando con una atractiva pareja masculina quien preferia tanto mujeres
tradicionales como no tradicionales y que se le proporcionarian sus respuestas a
un cuestionario de personalidad que contendria reactivos describiendo rasgos
estereotipados masculinos y femeninos y conductas de rol. Cuando se
compararon sus respuestas con sus respuestas previas al experimentoc a los
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mismos reactivos, se encontré que eslas mujeres distorsionaron sus respuestas
en direccién a las preferencias del hombre. (citados en Spencer y Helmreich
1979).

La distincion entre la toma del rol y el desemperio del rol est implicita en la
propuesta de Lynn (1969) de que las diferencias individuales en la preferencia del
rol sexual sea distinguida a partir de la adopcion del rol sexual. La preferencia del
rol sexual, de acuerdo con Lynn, se refiere a un deseo del individuo de adoptar la
conducta tipificada del rol de un sexo o de otro, mientras gue ta adopcion del rol
sexual se refiere al desarrollo real y abierto del comportamiento.

Los individuos también difieren en sus actitudes mas abstractas hacia los roles
sexuales apropiados: qué derechos, privilegios, y conducias deben tener hombres
y mujeres o ser permitidos en la relacion de uno hacia el otro (Spencer &
Helmreich, 1979). No existe razdn para asumir que estas actitudes serdn
necesariamente relacionadas con las elecciones personales de! individuo,
particularmente si sus actitudes son relativamente igualitarias. Las mujeres que
eligen no trabajar fuera del hogar, por ejemplo, pueden creer que las mujeres
deben ser capaces de trabajar si les agrada y no ser objeto de discriminacion en
empleos debido a su sexo.

Los intentos de clasificar a los individuos de acuerdo con el grado en el cual sus
preferencias y adopciones de rol son apropiadas al género se han basado con
frecuencia en las medidas que redundan en limitados tipos de conductas
vinculadas con el sexo, tales como la preferencia de los nifios peor juguetes
“masculinos’ o “femeninos”. Los conceptos de preferencias o adopciones de rol
sexual son globales, sin embargo. Ya sea que se midan las preferencias,
adopciones, o actitudes las medidas (tiles son mas propensas a obtenerse
cuando los cuestionamientos se hacen acerca de una extensa muestra de
conductas tipificadas de acuerdo al sexo de una naturaleza significativa

socialmente.
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1.10 Concepciones bipolares vs. dualisticas de masculinidad y femineidad

El punto de vista prevaleciente de estos conjuntos de atributos masculinos y
femeninos es que éstos son opuestos bipolares. Esto es, las caracteristicas
masculinas esenciaimente excluyen la aparicién de las femeninas, de modo que
los individuos qus poseen un conjunto de caracteristicas son propensos a ser
relativamente deficientes en los otros. Las mujeres, por ejemplo, son
frecuentemente descritas no solo como sensitivas interpersonalmente vy
relacionadas con otros, sino también como dependientes y poco competitivas. Por
el contrario, la independencia y competitividad se cree gque estan asociadas con un
relativamente bajo grado de sensitividad y relacién con otros. Asi, la femineidad es
equiparada con una carencia de masculinidad y viceversa. Lo que emerge es una
simple escala bipolar, con tas mujeres en direccion hacia el polo femenino y los
hombres hacia el polo masculino.

Esta concepcidn bipolar de masculinidad y femineidad ha dirigido histéricamente
los esfuerzos de investigacion de los psicologos. Hasta hace poco, como lo ha
sefialado Constantinople (1973), los principales instrumentos psicolégicos dirigidos
a medir masculinidad y femineidad han sido instalados como una escala Unica de
masculinidad—femineidad. También hace notar que masculinidad-femineidad es
tratada como un fendmeno unidimensional més gue como uno multidimensional y
que no se ha intentado proporcionar una definicion conceptual para dirigir la
seleccidn de reactivos o para distinguir entre los aspectes de la conducta
inherentemente importantes y aquéllos triviales. El criterio gobernante para la
inclusion de los reactivos ha sido su capacidad de distinguir entre hombres vy
mujeres y también, en algunas instancias, entre homosexuales y heterosexuales.

Este enfoque es, por supuesto, perfectaments justificado si se asume que los roles

sexuales, la orientacion sexual, aspectos masculinos y femeninos del si mismo, y
otros fendmenos relacicnados con el género no son solamente bipolares sino
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allamente correlacionados o que se trata de un intento por obtener una medida
global de la masculinidad o femineidad de un individuo en todas sus innumerables
facetas.

Mientras que el enfoque bipolar a los aspectos psicologicos de masculinidad y
femineidad ha sido dominante, las concepciones dualisticas también han sido
propuestas: masculinidad y femineidad son principios separados y pueden
coexistir en cierto grado en cada individuo, sea hombre o mujer. En la tradicion
psicoanalitica, por ejemplo, Jung distinguio entre el animus masculino y el anima
femenina y propuso que ambos eran aspectos significativos de |a psique. Mas
recientemente, Bakan (1966) ha ofrecido entidad y comunidén como principios
masculinos y femeninos coexistentes que caraclerizan a todos los organismos
vivientes en algun grado. Estos modos fundamentales de existencia, como él
afirma, deben ser balanceados si la sociedad o ¢! individuo han de sobrevivir.
Ademas, si no es asi, resulta destructivo. Desde que los hombres tienden a ser
dominados por un sentido de entidad y las mujeres por un sentido de comunion, la
tarea de desarrcllo de cada uno es diferente; los hombres deben aprender a
“mitigar entidad con comunion” y las mujeres a la inversa.
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CAPITULO 1
AUTOCONCEPTO

2.1 Definicitn

Para hablar de autoconcepto, debemos diferenciario de otros términos que se le
asemejan y que, incluso, se han utilizado indistintamente en la bibliografia
especializada. Estos términos (autoconcepto, autoestima, autoimagen) comparten
la caracteristica fundamental de ser una percepcidon del individuo sobre si mismo.

Sin embargo, hay ciertos aspectos que los diferencian.

El autoconcepto comprende el conjunto de percepciones, sentimientos, imagenes,
atribuciones y juicios de valor referentes a si mismo (Gonzdlez V., 1997). El
concepic de si mismo designa al conjunto de ideas y aclitudes de las que se
tienen conciencia en un momento determinado. Se puede considerar también
come una estructura cognitiva organizada y derivada de las experiencias del yo
personal. Asi, de la conciencia acerca de uno, surgen ias ideas o conceptos sobre
la clase de persona gue cada individuo piensa ser (Hamachek, 1981 citado en
Gonzélez V., 1997).

El autoconcepto debe ser entendido como un proceso psicologice cuyos
contenidos y dinamismo son determinados socialmente. Es un fendémeno
fundamentalmente social. “Lo que experimentamos como autoconcepto, afirma
Cottrell (1969), es un producto reflexivo de la interaccion social. La matriz en la
cual se forma y se desarrolla el autoconcepto es el complemento de si mismao con
los otros” (citado en Gonzélez V. 1997), El papel de los otros en la percepcion de
si mismo es esencial. El autoconcepto, sin ser exclusivamente una reproduccién
de la manera como el individuo es percibido por ios otros, se construye a partir de
las percepciones y representaciones sociales de los otros significativos. Asi, los
otros forman un espejo en el cual a partir de ias imagenes que él refleja, !

individuo se descubre, se estructura y se reconoce como ser humano gue existe



necesariamente en una siluacion social, de tal manera que €l no puede evitar

entrar en interaccidn verbal y no-verbal, con los otros.

2.2  Autoconcepto y autoestima

Para Peterson, Soutworth y Peters, 1983; Marshall, 1983 (citados en Aguilar
Velasco, 1994), el auloconcepto es una vision objetiva de aquéllos rasgos,
habilidades, caracteristicas y cualidades gue estan presentes o ausentes como
caracteristicas fisicas, rasgos psicoldgicos, etc. Por el conirario, se entiende por
autoestima la vision subjetiva que el individuo tiene de cada uno de estos rasgos y
que puede verse influida por aspectos externos come son rasgos culturales, o por
la percepcién que otros tengan de él.

-Rodriguez, 1988 (citado en Benitez Nava 1983 p. 60), por su parte, define al
autoconcepto como un elemento de la escalera de la autoestima, la cual esta

formada por varios niveles, que se explican brevemente a continuacion;

w El autoconccimiento: éste se entiende como el “conocer las partes que
componen &l Yo, cuales son sus manifestaciones, necesidades y habilidades;
los papeles que vive el individuo y a través de los cuales existe; conocer por
qué, como actua y siente.”

w El autoconcepto: lo define como “ef conjunto de creencias que una persona
tiene acerca de lo que es ella misma”.

w La autoaceptacion: es “admitir y reconocer todas |as partes de si mismo como
la forma de ser y sentir, ya que sdlo con la aceptacién se puede transformar lo
que es susceptible de cambio™.

w Autorespeto. es atender y satisfacer las propias necesidades y valores.
Expresar y manejar en forma conveniente los sentimientos y emociones, sin

hacer dafo ni culparse.
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y La autoestima, es el conjunto de lodos los pasos anteriores. Si una persona se
conoce ¥ esta consciente de sus cambios, crea su propia escala de valores y
desarrolia sus capacidades; y si se acepta y respeta tendra autoestima.

Asi, para este autor el autoconcepto es una parte que integra la autoestima.

Mischel, 1987 (citado en Benitez Nava, 1993 p. 61) expone gue la autoestima
{definida como el juicio personal que emite el individuo sobre su valor) es un
aspecto tan imporiante del concepto de si mismo que ambos términos se emplean

comunmente como sindnimos.

Algunos teodricos han distinguido entre el autoconcepto y la autoestima,
refiréndose a esta tltima como evaluaciones mas afectivas de! si mismo (Epstein,
1973; Gecas, 1982; Rosenberg, 1979 citado en Benitez Nava 1993). Eslo es, el
autoconcepto es el conocimiento de un individuo acerca de si mismo, mientras
que la autoestima es como se siente este individuo acerca de los diferentes
atributos © caracteristicas de si mismo. Esta distincion tiene importantes
implicaciones para entender como el autoconcepte de ios individuos motiva su

comportamiento.

Hurlock (1987) considera que el autoconcepto estd constituido por elementos

como;

+ Autcimagen fisica, en donde se le da importancia a caracteristicas exiernas
tales como peso, estatura, apariencia fisica, etc.

» Autoimagen psicoldgica que comprende los rasgos del individuo que reflejan su
perscnalidad.

s Autoimagen real: es la imagen por reflejo de lo que |la persona cree que los
demas piensan de él.

¢+ Autoimagen ideal: es lo que el individuo cree ser tanto fisica como

psicologicamente.
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Por otra parte, autores coma Newman, 1990 (citado en Papalia 1992) consideran
qgue el concepio de si mismo se forma sobre las caracteristicas personales del
temperamento, 'a motivacion, la inteligencia y el talento en la medida que se va
desarrollando. “El concepto consciente de si mismo como objeto de caracteristicas
especificas se fundamenta en la observacion y la interaccion que estas
caracleristicas personales tienen con el medio ambiente fisico y social”.

Sarbin (citado en Hall y Lindzey, 1984) concibe al si mismo como una estructura
cognitiva constituida por las ideas del individuo acerca de los diversos aspectos de
su ser. Es decir, que se pueden poseer concepciones:

- del propio cuerpo somatico

- de los drganos sensoriales

- de la propia musculatura

- de la propia conducta social (si mismo social), etc.

En resumen, podemos considerar que ¢! autoconcepto esta formado por
elementos propios de la estructura aprendida del sujeto y que éste a su vez se
basa en los aprendizajes ya adquiridos.

Para otros autores como Pope, 1988 (citado en Aguilar Velasco, 1994) la
autoestima de un individuo estd basada en una combinacidén de informacion

objetiva y de evaluaciones subjetivas.

Para Copersmith, 1967 {citado en Gonzalez Villavicencio y cols., 1997 p. 16) “la
autoestima es un juicio personal sobre la dignidad de uno, expresado en las
actitudes que el individuo mantiene hacia si mismo” y también es la extension en
que la persona cree ser capaz, significante, exitosa y digna.

El autoconcepto comprende funciones perceptivas y activas. La percepcion de si

mismo implica la participacion activa del individuo para defenderla, conservarla y

desarrolarla.
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Otros autores involucran en la definicion aspectos reiacionados con la
funcionalidad de dichas habilidades en situaciones mds concretas. Por ejemplo:
Shavelson y Bolus {1982) definieron operacionalmente el autoconcepto como
percepciones de habilidad en diferentes areas. Por su parte, Marsh y sus colegas
se enfocaron a las percepciones de competencia como un aspecto clave en la
dimensién del autoconcepto.

En conclusidn:
La autoimagen incluye la percepcion de las caracterislicas fisicas del individuo
(&ésta se forma a partir de la comparacidn con ios demas).

El autoconcepto es el conccimiento cbjetivo de las caracteristicas tanto fisicas

comg intelectuales del individuo, asi como la proporcion en gue se presentan.

La autcestima es |a vision subjetiva que tiene un individuo sobre si mismo a partir
de una evaluacién de las propias caracteristicas influenciada por factores

externos. Incluye un aspecto emotivo (sentimientos).
2.3 Desarrollo del autoconcepto

El contenicio de nuestro autoconcepto ¢ “sentido de si mismo” es el conocimiento
de lo que hemos sido y hecho a lo largo de nuestra vida. Se dice que su funcion es
guiarnos para decidir lo que vamos a ser y hacer en el future. De acuerdo con
esto, el autoconcepto nos ayuda a entendernos a nosotros mismos asi como a
controlar y regular nuestro comportamiento (Markus y Nurius, 1984). Mas aun,
Wigfield y Karpathian 1991, consideran que las percepciones de los nifics acerca
de su propia competencia y valores de logro, pueden predecir diferentes aspectos
de su motivacién de logro y conducta posterior.

El sentido de si mismo se desarrolla lentamente. De acuerdo con Papalia (1992),
comienza con la autoconciencia que consiste en “darmos cuenta gradualmente
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(comenzando en la infancia) de que somos seres separados de la otra gente y de
las ofras cosas, con la habilidad para reflexionar sobre nosotros mismos y
nuestras acciones”. E! autoconocimiento se hace patente en el primer momento de
autorreconocimiento que se da aproximadamente a los 18 meses de edad, cuando

los nifos gue empiezan a caminar se reconocen en el espejo.

Es a los 30 meses (2 afios y medio aproximadamente) cuando el nifio se va dando
cuenta que la experiencia que tiene de su propio cuerpo (esquema corporal) no es
mas que una vivencia interna propia y que no modifica lo que ocurre en el mundo
exterior. Para Freud (1937), este punto tiene una importancia particular, y fue
lamado por él la diferenciacion entre el “yo” y el “no yo'. Sugiere que el nific
aprende a considerar como externos aguelios estimulos que es posible evitar
mediante el movimiento, y como internos aquellos estimulos tales como los
instintos, de los cuales es imposible escapar mediante la accién motora (citado en
White, 1973). Probablemente, esta explicacion es demasiado simple. Sin
embargo, la idea central (el hecho de que el aprendizaje depende de la accién)

concuerda con la labor de psicélogos académicos de nifios, como Piaget.

Es a través del tiempo y su relacion con los demas como va adquiriendo el
autoconcepto, va reconociendo que él es diferente a las otras personas y a los
diferentes objetos. Los demas son guienes contribuyen a fomentar una imagen
determinada de si mismo; es entonces como el nifio empieza a verse como lo ve

el mundo externo.

Algunos investigadores (como Livesley y Bromley, 1973, citado en Widfield &
Karpathian, 1991) estudiando cémo cambia la autodescripcion de los nifios a
través de la edad, han encontrado que los nifos pequenos se enfocan en sus
caracteristicas fisicas y conductuales, mientras que niflos mayores incorporan
caracteristicas psicologicas mas abstractas en sus descripciones, Harer (1983)
encontré que fa concepcion del individuo acerca de & mismo cambia a través de la
infancia de un enfoque a los aspectos concretos y observables del si mismo, a
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caracleristicas psicologicas y finalmente a abstracciones y procesos psicologicos,
en parte debido a los cambios de sus habilidades de procesamiento cognitivo.

Los nifios mas pequefos realmente parecen entender que la gente posee
caracteristicas psicoldgicas pero, en comparacion con nifos de mayor edad,
tienen un menor conocimiento acerca de las implicaciones interpersonales de
dichas caracteristicas. Asi, el contenido del autoconcepto aparentemente cambia a
través del tiempo para enfocarse en procesos y caracteristicas psicologicos mas

internos.

Cuando el nific es capaz de reconocer lo que es suyo, empieza a utilizar sus
mecanismos de defensa con el propdsito de proteger y evitar que sea degradada

$u autoimagen que poco a poco se va desarrollando.

En resumen, el inicio del desarrollo del autoconcepto se da dentro del seno
familiar y con los primeros contactos maternos, por lo que el nifio va aprendiendo
paulatinamente el concepio de si mismo. Mas tarde es a través de las
interacciones sociales como éste se va ampliande y desarrollando mas y mas; el
nifo considera la opinién propia y la opinidon de los demas. En la nifiez la
informacion que la sociedad nos pueda dar para tener una imagen de nosotros
mismos s muy importante. También en la juventud, las ideas respecto a si mismo
se conforman por referencia a otras personas. Su autoconcepto se va formando
de acuerdo con la impresion que provoca en los demas.

2.4 Autoconcepto y sociedad
Lundholm {1940} hace una distincidn entre un si mismo subjetivo y un si mismo
objetivo. Para é!, ambos estan constituidos por simbolos: el primero esta formado

por aquéllos de acuerdo con ios cuéles el sujeto tiene conciencia de si mismo, y el

segundo por aquéllos mediante los cudles el sujeto puede ser descrito por otras
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personas. Es decir, el si mismo subjetivo seria “lo que pienso de mi”, y &l si mismo
objetivo “lo que ofros piensan de mi” (citado en Hall, 1974).

En esta etapa del desarrollo humano se enfatiza generalmente la
conceptualizacién de! si mismo. Mead (1934) o concibe como un cbjeto de
conocimiento cuyo desarrolic sigue un cierto curso. Al principio éste no existe; el
individuo no puede iniciar directamente su propia experiencia ya que no es
congénitamente autoconsciente. Puede considerar a otras personas como objetos
pero no se congibe inicialmente a si mismo como objeto; no obstante, los demas
reaccionan ante él como ante un objeto, reacciones que si puede experimentar.

Como consecuencia de tales experiencias, aprende a pensar acerca de si mismo
como cobjeto y a adoptar actitudes y experimentar sentimientos respectc de si
mismo; es decir, se responde como le responden los demas. El si mismo de Mead
solo puede aparecer en un ambito en el que exista comunicacion social. “El
individuo deviene si mismo en la medida en que es capaz de adoptar la actitud de
otro y actuar respecto de si como actuan los demas’”. De acuerdo con esta
concepcion, Mead sefala la posibilidad del desarrollo de muchos si mismos, cada
uno de los cuales representa un conjunto mas o menos separado de respuestas
adquiridas a partir de diferentes grupos sociales, por ejempio, el individuo puede
desarrollar un si mismo familiar, representativo de la estructura de actitudes
expresada por los miembros de su familia, un si mismo escolar, representativo de
las actitudes manifiestadas por sus maestros y compafneros, y muchos otros
(citado en Hall, 1974).

Se cree que et individuo esta afuera de lo establecido por ta sociedad, cuando no
se cumple con los rasgos establecidos por ella. Esto le genera ansiedad que es
proporcional al grade de diferencia entre su actuacion y lo que se espera de él
(Mussen, 1974 (citado en Benitez Nava, 1993).
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Byves (1989), argumenta que el autoconcepto alto o positivo genera seguridad en
el individuo, lo cual contribuye a que el individuo logre lo que se plantea como
objetivo. Y por el contrario, el individuo que posea un autoconcepto bajo o
negativo, se encentrara limitado a llegar a la meta debido a que esta inseguro y

confuso (citado en Benitez Nava, 1993).

Algunos estudios han demostrado que existen diferencias en el comportamiento
del individuo con referencia al autoconcepto. Por ejemplo; se ha encontrado que
los nifos con un autoconcepto negativo son muy ansiosos, también se encontrd
mala adaptacién escolar y bajo rendimiento. Por el contrario, los niflos con un alto
autoconcepta por lo comun tienen un buen desempefio en lo académico y en lo
social, ademas de que son mas asertivos, tienen mds confianza en si y exponen

sus desacuerdos cuando tratan de ejercer control sobre ellos.

Rodriguez, 1988 (citado en Benitez Nava 1993 p. 62), asegura que la percepcion
que una persona tiene de si misma produce conductas que van de acuerdo con su

autoconcepto, y al mismo tiempo estas conductas lo van reforzando.

Generalmente, fa importancia que se le da a la aprobacién de alguna conducta por
parte de ofras personas es tan importante que contribuye a verse mas

positivamente.

Asi, el autoconcepto guia la conducta debido a que establece los niveles de

aspiracién y de ejecucidn de las metas que se fijan.

Desde los seis afos hasta la llegada de la pubertad, a los doce afos
aproximadamente, los jovencitos desarrollan conceptos mas reales acerca de ellos
mismos, asi como de lo que se requiere para sobrevivir y tener éxito en su cultura.
Se vuelven mas independientes de sus padres y se relacionan mas con otra
gente, particularmente con el grupo de comparieros. A través de la interaccidn con
otros nifios, hacen descubrimientos acerca de sus propias actitudes, valores y
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habilidades; pero la familia siempre permanece como una influencia de gran
importancia,

El siguiente paso es la autodefinicién, definida por Papalia (1992), como la
*identificacion de las caracteristicas internas y externas que consideramos
significativas para describirnos a nosotros mismos”, Aproximadamente a los tres
afios de edad, los nifos piensan en ellos mismos en referencia a términos
externos, como pueden ser como parecen, como viven, qué hacen, etc. Es hasta
los B & 7 afios cuando comienzan a definirse ellos mismos en términos
psicolégicos. Ahora desarrollan un concepte de quiénes son {llamado yo
verdadero) y de como les gustaria ser (yo ideal). Este ditimo se refiere
principalmente a aquéllas obligaciones o “deberes” que los nifios han de aprender
y que les ayudan a controtar sus impulsos para ser considerados “buenos” nifios o
nifias. Contrariamente a lo que podria pensarse, se considera que una amplia
brecha entre el yo ideal y el real es signo de madurez y ajuste social Maccoby,
1980, {citado en Papalia, 1992). De acuerdo con €}, “los nifios que se proponen
metas altas para si mismos son conscientes de la diferencia entre lo que son y lo
que quieren ser, y trabajar hacia el objetivo de su yo ideal les ayuda a madurar”.
Sin embargo, para Rogers, si ia discrepancia entre ambos es excesiva, se dara
una insatisfaccién por parte del sujeto y un mal gjuste a su ambiente (citade en
Hall, 1974).

La mayoria de los tedricos e investigadores ven el autoconcepto como un
fenémeno de tipo social, es decir, “el punto de convergencia entre el individuo y la
sociedad” Markus y Nurius (1984) y parece ser la preadolescencia el momento en

que se da este encuentro.
En esta elapa, los nifios empiezan a regular su comportamiente no sélo para

conseguir lo que quieren y necesitan, sino también para responder a las

necesidades y deseos de los otros. A medida que internalizan los estandares de
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comportamiento y valores de la sociedad, coordinan las exigencias sociales con
las perscnales.

De acuerdo con Markus y Nurius (1984), los nifios deberan realizar varias tareas

importantes que contribuyen al desarrollo de su autoconcepto, como son:

» Ampliar su autoentendimiento para reflejar las percepciones, necesidades y
expectativas de la otra gente (por ejemplo, qué significa ser amigo o miembro
de un equipo).

s Aprender mas acerca del funcionamiento de la sociedad, sobre las relaciones
complejas, los roles y las reglas.

o Desarrollar estdndares de comportamiento que sean personalmente
satisfactorios y también incorporar los aceptados por [a sociedad (en este
punto es importante sefialar que los nifios pertenecen a dos sociedades, la del
grupo de compafieros y la de los adultos, las cuales suelen entrar en conflicto).

e Dirigir su propio comportamienfo. Esto es, a medida que los nifios se
responsabilizan de sus propias acciones, deben creer que necesitan portarse
de acuerdo tanto con los estandares personales como con los sociales y deben

desarrollar las habilidades y estrategias para hacerlo.
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CAPITULO HlI
MOTIVACION DE LOGRO

3.1  Motivacion

El ser humano es un organismo capaz de percibir eventos, realizar juicios
sumamente complejos, recabar informacién, resolver problemas, y poner en
accidon un plan determinado. A pesar de que este complicado aparato puede ser
utilizado para una gran variedad de fines o propésites, los usos que una persona
le da a sus capacidades humanas depende, en gran parte, de su motivacion (sus
deseos, expectativas, necesidades, anhelos, apetitos, amores, odios e inclusive,

temores).

Debido a que los conceptos motivacionales influyen al hombre en toda clase de
situaciones e instituciones en que se encuentre, siempre ha constituido una gran
incégnita el descubrir el origen y alcances de estas fuerzas que 1o impulsan a
realizar muy diversas accioneés. A partir de ésto, se han desarrollado varias teorias

con diferentes enfoques.

Sin embargo, a pesar de que es claro que los diferentes tedricos tienen su propia
concepcion acerca de la motivacion, existe un acuerdo general de gue “un motivo
es un factor interno que impulsa, dirige e integra la conducta de una persona. Este
no puede observarse directamente, pero se infiere a partir de su comportamiento o
simplemente se asume que existe de modo que se pueda explicar su conducta’
(Murray, 1964).

La motivacion se distingue de otros factores que también influencian la conducta,
como la experiencia pasada de la persona, sus capacidades fisicas, y la situacidn
ambiental en ia cual se encuentra, a pesar de que estos otros factores también

son importantes.
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Un molivo es usuaimente dividido en dos importantes factores: primero, el proceso
interno que incita a una persona a la accién (drive). Este puede ser influenciado
por el ambiente externo {como la temperatura, por ejemplo) pero por si mismo es
interno. segundo, la meta o recompensa que se obtiene al concluir un motivo. Se
asume que ésta tiene un efecto reductivo o satisfactor en el estimulo interno, de
modo que después de alcanzar la meta o ser recompensado suficientemente, el
motivo ya no dirigira la conducta por un periodo de tiempo. La meta o recompensa
puede mnveolucrar un objetc externo comeo el alimento, pero et proceso {de

terminacion del drive) por si mismo es interno,

3.2 Teoria de la motivacion de Maslow

Las fuentes de motivacidén pueden ser de muy distintos niveles y tipos,
relacionandose directamente con las necesidades del individuo en cuestion,
Abraham Maslow ha sugerido que e! hombre tiene cierta cantidad de motivos
primarios, instintivos, que van desde los basicos hasta los superiores. Estos estan
colocados en una jerarquia que corresponde al nivel evolutivo del motivo, de la
siguiente manera:

1. Motivos fisiologicos (por ejemplo, €l hambre)

Motivos de seguridad (como el miedo)

Motivos de afiliacion (familia © grupo social)

Motivos de autoestima vy,

S

El motivo de auto-realizacién (trabajo, aficiones, etc.).

En esta escala, mientras mas "bajo” sea el motivo, mas crucial serad para la
supervivencia del individuo y mas temprana sera su aparicion en la evolucion. La
jerarquia también se refiere al orden de aparicién de los motivos en el desarrollo
del individuo (los motivos fisiolégicos aparecen tempranamente, los de autoestima

mas tarde, y los de autorealizacion mucho despues).
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El punto méas importante en la teoria de Maslow es el que considera que un motivo
de alto rango no aparece hasta que uno de menor jerarquia es satisfecho. Esta
jerarquia, obviamente, tiene muchas excepciones, pero ha sidoe de importancia
fundamental en el desarrollo de la teoria de la motivacion.

Finalmente, de acuerdo con esta teoria, cuando todos los motivos basicos son
satisfechos, emerge un motivo de auto-realizacién. Maslow lo describe como un
deseo de auto-satisfaccion, de hacer aquello para lo gue uno fue “elegido’. Es
decir, para una persona puede significar ser una buena madre, para otra un atleta
de primera clase, para otra un artista creativo. Esto es a lo que se ha {lamado
posteriormente “motivacién de fogro”, y que actualmente involucra factores mas
especificos.

3.3 Motivacién de logro

La motivacidén de logro se ha ubicado dentro de las necesidades sociales del ser
humano dehido a que involucra una gran cantidad de recompensas de muy

diversos tipos.

El logro fue definido por McClelland (citado en Atkinson y Raynor, 1974) como
“desemperfio en términos de un estandar de excelencia o, simplemente, un deseo
de ser exitoso”. Murray (1964), por su parte, describe el logro como: “Llevar a cabo
algo dificil: perfeccionar, manipular u organizar objetos fisicos, seres humanos, o
ideas. Hacerlo tan rapida o tan independientemente como sea posible. Superar
obstaculos y alcanzar un alto estandar. Superarse a uno mismo. Rivalizar y
sobrepasar a oftros. Incrementar el auto respetc por la ejecucidn exitosa del

talento”.
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3.4 Concepciones tedricas de motivacién de logro

A pesar de que el trabajo temprano realizado por el psicologo Aleman N. Ach
(1910} y por Lewin {1926} (citados por Spencer y Helmreich, 1979) abordo
aspectos del motivo de logro, la definicidn de motivacion de logro como un area de
investigacién se obtiene primeramente a partir del trabajo de Murray (1938).
Murray definio la personalidad en términos de las necesidades gque actuan en
conjuncién con las “fuerzas” del ambiente objetivo y percibido para determinar el

comportamiento.

El estudio de la motivacion de logro fue estimulado en gran parte por el irabajo de
McClelland y sus colaboradores. En su teoria general de la motivacién, McClefiand
{1951) ha definido los motivos como “las tendencias aprendidas que energetizan y
dirigen el comportamiento hacia metas especificas”. En el trabajo mas
sobresaliente en el campo, McCleliand, Atkinson, Clark y Lowell (1953) buscaron
especificamente diferencias individuales en motivacién de logro y presentaron una
técnica de evaluacidn que sigue vigente hasta la actualidad. En el sistema
desarrollado por McClelland y cols., en el que utilizaron el Test de Apercepcién
Tematica de Murray (TAT, 1938), el material de fantasia elicitado por las imagenes
‘estimulo es codificado en relacion a fantasia de logro. Si se considera que una
historia del TAT contiene fantasia de logro, ésta se califica en cada una de diez
subcategorias de logro, v la suma de todas las puntuaciones de estas
subcategorias representa la fuerza de las necesidades de logro del individuo. A
pesar de que este sistema toma en cuenta diferentes compenentes del logro,
como la definicién de Mumray, la calificacion de logro asignada a cualquier

individuo es global.
E! primer estatuto formal de una teoria de motivacion de logro fue realizado por

Atkinson (1957), quten definid los principales determinantes del comportamiento

de logro y especificé una relacién matematica entre sus componentes.
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La teoria asume que la suma algebraica de la tendencia a "tomar” una actividad
orientada al logro y la tendencia a evitar “tomar” una tarea que pudiera resultar en
un fracaso da como resuitado la motivacion de logro (resultante). Las tendencias
mencionadas se definen como funcién de tres variables presentes en diferente
cantidad en todos los individuos. La tendencia a alcanzar el éxito (Te) se compone
de:

1) el motivo para lograr el éxito (Me), que se concibe como una disposicion de la

personalidad relativamente estable, medida con fracuencia por medio del TAT,

2} la probabilidad subjetiva de que la ejecucion sera seguida por el éxito (Pe), vy

3) el valor incentive del éxito (le).
La relacién entre las variables es multiplicativa.

La relacién entre la probabilidad de éxito y el valor incentivo del éxito se expresa
como le = | — Pe, basado en el argumento de Lewin, Dembo, Festinger y Sears
(1944) (citado por Spencer y Helmreich, 1979) que dice que el atractivo del éxito
se incrementa al volverse mas dificiles las tareas. Las implicaciones de estas
definiciones son que Te es mas fuertemente incitada por tareas que tienen una
probabilidad de éxito intermedia y que, cuando Pe se mantiene constante,
aquellos individuos con un motivo para el éxito més fuerte muestran una tendencia

mas fuerte para el logro.

La tendencia a evitar el fracaso (Tef) se concibe como una fuerza inhibitoria que
actua para bloquear la expresion de actividades relacionadas con el fogro. Los tres
componentes de esta tendencia son definidos como:

1} el motivo para evitar el fracaso (Mef),

2) la probabilidad de fracaso (Pf), y

3) el valor incentivo de! fracaso (If}.

El motivo para evitar e! éxito se define como una disposicidn independiente del
motivo para el éxilo y, en la operacionalizacién de la teoria, Me y Mef son medidas
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en forma separada por diferentes instrumentos. En contraste con la medicion
proyectiva de Me, Mef ha sido mas comunmente evaluada por tests objetivos,
siendo el mas ampliamente utilizado la Escala de Ansiedad Manifiesta (Taylor,
1953, citado por Spencer y Helmreich, 1979).

La probabilidad de fracaso es definida como la probabilidad subjetiva de que la
ejecucion sera seguida por un fracaso. Las tendencias para buscar el éxito y evitar
el fracaso se combinan matematicamente para expresar la motivacion de logro

resultante (TI}.

El modelo definido anteriormente implica que aquellos individuos en los cuales el
motivo para evitar el fracaso es mas fuerte que el motivo para alcanzar el éxito
deberfan evitar todas las actividades relacionadas con el logro. Los datos
experimentales y la experiencia diaria indican que muchos individuos en esta
categoria, no obstante, consienten en participar en actividades orientadas al logro
en diferentes circunstancias. En suma a esta discrepancia observacional, se
agregd al modelo el concepto de motivacidn extrinseca (Atkinson 1974). El
término “extrinseco” se refiere a fuentes de motivacian que pueden superar una
tendencia inhibitoria resultante, tal como el valor ¢ interés de una tarea y
tendencias a buscar aprobacidn y a complacer a otros. Entonces, la expresion de
la conducta de logro se puede definir como ia suma de Te, Tef, y la motivacién

extrinseca.

Se han realizado adiciones o moedificaciones a la teoria basica en un intento por
mejorar su eficiencia para estimar la variabilidad del comportamiento tante en
situaciones naturales como de laboraterio. Una ventaja de la teoria ha sido el
reconocimiento de que las diferencias individuales en el nivel de habilidad o
competencia pueden influenciar ia percepcion de sefiales externas que definen el
nivel de dificultad y, en consecuencia, pueden mediar probabilidades subjetivas de
éxito y fracaso Moulton, 1967; Shrable & Moulton, 1968, {citados por Spencer y
Helmreich, 1979).
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Otra adicion importante a ta teoria proviene del trabajo de Raynor (1968, 1969,
1974), quien considera el impacto de las metas futuras, a largo plazo, sobre la
conducta de logro. Para explicar la influencia de tales metas en la conducta actual,
Raynor agrega el conceplo de motivacion contingente, que se presenta cuando el
individuo siente que “el éxito inmediato es necesarioc a fin de garantizar la
oportunidad de competir por algunos logros futuros, mientras que un fracaso
inmediato significa un fracaso futuro al garantizar la pérdida de la oportunidad de
continuar en ese caminc” (1974, p. 128). Por el contrario, §1 el éxito inmediato no
influencia la oportunidad de luchar por metas futuras y el fracaso inmediato no
garantiza un fracaso futuro, la situacién se define como no contingente. Raynor
supone que los individuos evallan las situaciones en términos de su relacion
contingente o no contingente con las metas futuras y que estas contingencias y las
probabilidades subjetivas asociadas influencian la conducta relacionada con el

logro.

En el intento por relaciocnar la masculinidad y la femineidad con la lucha por e!
logro en ambos sexos, el tema es de suma importancia. Al cuestionar sobre |a
validez de las investigaciones de |aboratoric acerca de la conducta de logro,
Raynor remarca que “los intentos por crear un ‘avto-conocimiento’ de los sujetos
en los experimentos de laboratorio son exitosos hasta el punto en el cual ellos
incluyen e} uso de las metas de vida del sujeto, o aguellos aspectos de motivacion
relacionados con ellas” (1974, p. 154).

Otras aproximaciones para incrementar la validez predictiva del modelo estatico
de motivacién de logro han descartado el constructo unitario de motivo para
alcanzar el éxito y se han enfocado en desarrollar medidas multidimensionales del

constructo.
En el area de las diferencias individuales estables, Horner {1968} ha propuesto el

miedo al éxito como otro componente constitutivo para complementar los dos
conceptos oniginalmente definidos: motivo para el éxito {Me) y motivo para evitar el
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fracaso (Mef). Efla contempla esta disposicion adicional como especiaimente util
en relacién con las diferencias sexuales en comportamiento en situaciones
competitivas, de logro. Homer ha argumentado que, particularmente en mujeres,
el éxito en situaciones competitivas puede dar lugar a consecuencias negativas
{por ejemplo, rechazo social) y que la apreciacién de estas consecuencias puede
ocasionar la adquisicién de una disposicion estable para evitar el éxito, siendo los
resultados de esta disposicion la inhibicion de ia lucha por el logro. Horner
desarrolld una técnica proyectiva semejante al TAT para medir esta disposicién,
utilizando en vez de un estimulo visual uno verbal con un protagonista del mismo
sexo del sujeto, “Al final del primer semestre, John (Anne) se encuentra en el
primer lugar de su clase de medicina’. Encontrd que las mujeres, con mayor
frecuencia que los hombres, dieron respuestas con imagenes de miedo al éxito y
que mujeres a punto de graduarse en un programa honorifico (quienes
supuestamente poseen una mayor habilidad y una historia de éxito) mostraron en
cierto modo un mayor temor al éxito que las mujeres en un programa normal.
Horner también proporcioné ciertas evidencias experimentales que sugieren que
las mujeres que presentan un mayor temor al éxito pueden desempefnarse mejor
en situaciones no competitivas que en las competitivas, en donde se involucren
ambos sexos. Cabe sefialar que el concepto de temor al éxito ha provocado un
interés empirico considerable asi como controversia tedrica,

3.5 Diferencias Individuales en Motivacién de Logro

Los efectfos de la clase social y la religion.

Entre los hallazgos mas consisientes en la literatura acerca del logro se
encuentran aquéllos que muestran diferencias de clase. Altos niveles de
motivacion de logro ¢ tendencia a ella se asocian con un estatus socioeconémico
mas elevado (Rosen 19561962, Douvan & Adelson 1958; Veroff, Atkinson, Feld &
Gurin 1980; Littig & Tericaris 1965, Carney & McKeachie 1963, citados por
Spencer, 1979). Estas diferencias de clase en motivacidn de logro se atribuyen
generalmente a consistentes diferencias de este tipo en lo que se refiere a las
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practicas de crianza de los nifios y se asume que hay un mayor énfasis en
motivacion, entrenamiento en habilidades, vy auto direcciéon en la clase media que
en la baja (Rosen 1956, Kohn 1959).

También se han encontrado algunas svidencias relacionadas con diferencias de
acuerdo con la religion en la motivacion de logro. Utllizando datos obtenidos a
partir de entrevistas realizadas a una muestra representativa de la poblacién de
los Estados Unidos, Veroff, Feld y Gurin {1962) (citados por Spencer y Helmreich,
1979) encontraron la mas alta motivacion de logro entre los varones judios,
seguidos por los catélicos vy, finalmente, los protestantes. En general, sin embargo,
las diferencias de clase son mas fuertes que aquélias detectadas entre los grupos

religiosos.

3.6 Motivacion de logro en ambos sexos

Comdnmente, se ha considerade a los hombres como poseedores de una mayor
disposicion hacia el logro que las mujeres, una diferencia frecuentemente
caracterizada como reflejo de una orientacién instrumental del hombre en
oposicion a una orientacion expresiva de la mujer. Muchos de los atributos que se
miden en algunas escalas masculinas © masculino-femeninas (tales como
competitividad, dominancia, o actividad) reamente parecen especificar
caracteristicas que reflejan la motivacion de legro. Debido a estas similitudes
conceptuales, la investigacién de la motivacidon de logro se convirtid en un
importante componente del estudio de masculinidad y femineidad. Se esperaba
que se pudiera desarrollar un instrumento multifactorial que fuera (til para predecir
conductas de logro en |a vida real y pudiera, al tomar en cuenta la masculinidad y
la femineidad, clarificar algunas de las diferencias sexuales en las necesidades de
logro que han sugerido algunos investigadores previamente.

Ei problema basico surge cuando se confrontan las inconsistencias entre tres

fuentes de datos: 1) Expresion de la necesidad de logro bajo condiciones
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neutrales (linea base), 2) el efecto de manipulaciones incitadoras sobre las
necesidades de logro expresadas, y 3) medidas de sjecucion o desempeno.

En la investigacién inicial de McClelland y col. (1953}, la mayoria de los datos se
obtuvieron a partir de varones, pero se reporta la comparacion de las respuestas
de hombres y mujeres. E| hallazgo “perturbador’ de estos estudios fue que,
mientras que las mujeres tendieron a mostrar puntuaciones de logro mas altas en
la medida del TAT, no mostraron un incremento en las puntuaciones de logro

cuando se les dieron instrucciones que incitaran al logro.

La investigacion referente a las diferencias sexuales en motivacion de logro
realizada con nifios generalmente ha producide resultados inconsistentes,
obteniendo las nifias puntuaciones mas altas en algunos indices y mas bajos en
otros y con una variacion del patrén de las diferencias sexuales a diferentes
edades (Veroff y col. 1968, citados en Atkinson y Raynor 1974).

Algunos investigadores han sugerido que las mujeres difieren de los hombres en
cuanto a las necesidades “atendidas” por medio de la conducta de logro. Tanto
Crandall {(1967) como Hoffman (1975) han sugerido que la motivacién de logro de
las mujeres estd méas ligada a las necesidades de afiliacion. Al argumentar que las
mujeres trabajan en busca de amor y aprobacion mas que por adquirir destreza,
Hoffman sugiere que, debido a un inadecuado impulso hacia |la independencia, las
mujeres sienten que la seguridad y la eficacia radican en los {azos afectivos. Estos
argumentos enfatizan un diferente mecanismo fundamental para un logro

equivalente en hombres y mujeres.

Se han encontrado ofras diferencias entre 10s sexos en cuanio a atribuciones
referentes al desempeiio. Crandall (1967) reportdé que hombres y mujeres son
igualmente minuciosos al evaluar su habilidad, pero tienden a equivocarse en
direcciones opuestas. Esto es, los hombres tienden a sobreestimar su propia

competencia, mientras que las mujeres se subestiman,
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Gran parte de |a discusion tedrica y empirica acerca de la influencia social sobre el
logro y atributos referentes al desempefio se han centrado en el constructo de
Horner (1968) de “miedo al éxite". Para muchos investigadores en el drea de logro,
esta disposicion propuesta parece haber capturado la esencia del conflicto entre la
aceplacion social y la lucha por alcanzar el logro.

3.7 Instrumentos de medicién de Motivacion de Logro

Un estudio altamente informativo fue dirigido por Veroff, McClelland, y Ruhland
(1975) utilizando tres tipos de instrumentos para evaluar la motivacion de logro:
cuestiones objetivas, cuestiones proyectivas y evaluacion del comportamiento a
partir de la eleccion de conductas a ejecutar. Un aspecto importante del estudio
fue el hecho de que los sujetos fueron una muestra de “seccidn cruzada” de
adultos urbanos, incluyendo negros y blancos asi como miembros de ambos
sexos. Inicialmente, el andlisis factorial se computd para cada grupo racial y
genérico en forma separada; sin embargo, cuando estos andlisis indicaron una
homogeneidad de estructura en todos los sujetos, se compuid un andlisis de factor
unitario de la muestra completa.

Los resultados del analisis permitieron el aislamiento de seis factores principales.

Estos fueron:

s Motivacion de competencia asertiva, definida como el deseo de verse a uno
mismo desempefiando exitosamente actividad de logro valorada en la
sociedad,

e Motivacion de competencia hacia la tarea, definida como motivacion para
alcanzar las demandas de una determinada tarea;

« Temor al fracaso, definida convencionalmente;

« Motivacion de comparacion social, definida como la necesidad de evaluar el
desempefio en relacidn a otros,

¢ Orientacién al fogro futuro, definida como las metas a largo plazo, y

7



+ Perspectiva de éxito, ta cual sostienen los autores es la mas cercana al motivo

de logro definido originalmente par Atkinson.

No se encontraron diferencias en relacion con el grupo racial, pero emergié un
patron de interesantes diferencias sexuales. Las mujeres resultaron mas bajas en
motivacién de competencia asertiva, pero resultaron mas altas en perspectiva de
éxito y mas bajas en temor al fracaso. Veroff y colaboradores interpretaron dichos

resultados de la siguiente manera:

"...las mujeres son adiestradas explicitamente a valorar el logro solamente en
situaciones especificas. Ellas no aprenden especialmente a valorar la competencia
asertiva por encima de otras metas, pero aprenden a valorar la competencia hacia
la tarea. Ademas, si las mujeres son colocadas en una situacion restringida en la
cual el logro es claramente relevante, evidentemente anticipan la gratificacion de
un desempefo exitoso mas que los hombres y no se muestran tan inhibidas por
un fracaso potencial como ellos”. (1975, pp 187-188).

Jackson, Ahmed, y Heapy (1976) también cuestionaron la nocidon de un constructo
unitario de motivacién de legro y postularon seis facetas de motivacién de logro. Ei
anadlisis factonial de 10s datos provenientes de cinco fuentes (auto-Clasificacion,
descripcidn persconal, simulacién de interaccion, lista de chequeo de adjetivos, y
cuesticnario de personalidad) revelaron los seis factores hipotéticos: Estatus con
expertos, Avidez, Logro via Independencia, Estatus con colegas, Competitividad, y
Excelencia. También s$e realizd un analisis factorial de segundo orden para
explorar la posibilidad de que una unica y obvia dimensién de segundo orden
pudiera influenciar la mayoria de la varianza de los factores primarios, como un
constructo unitario implicaria. Sin embargo, el andlisis revelo tres factores de
segundo orden en lugar de uno. Ei primer faclor de segundo orden combing
Avidez, Logro via Independencia, y Competitividad; el segundo enfatizé Estatus
con expertos y Estatus con colegas (o semejantes). El tercero vinculé Excelencia
con Logro via Independencia. Los autores argumentaron que la existencia de
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estos distintos factores de segundo orden bhace inapropiado y aun
sobresimplificado decir que “un individuo posee una alta motivacion de 1ogro sin
una mayor explicacion acerca de su tipo y calidad” (citado por Spencer y
Helmreich, 1979).

Estos estudios sugieren que la nocidén de un constructo unitario de motivacion de
logre puede resultar demasiado simplista para influir en patrones obvios de
comportamiento en situacionés de la vida real. También sugieren due
componentes importantes de motivacion de logro relacionadas ¢con masculinidad y
femineidad, los cuales pueden operar independientemente incluyen orientacion
hacia el trabajo, blisqueda de la excelencia, el deseo de superar a otros, y se

afectan con las reacciones de otros hacia el logro.

La perspectiva de Spencer y Helmreich (1979) al disefiar un instrumento objetivo
{El Cuestionaric de Orientacion hacia la Familia y el Trabajo, conocido como
WOFOQ) fue que un solo conjunto de escalas de motivacién de logro pudiera
desarrollarse de modo que resultara Gtil al analizar datos de ambos sexos.
Predicaban el desarrollo de escalas “unisex” al asumir que ia naturaleza de la
motivacion de logro es esencialmente la misma tanto en hombres como en
mujeres. Si ésta aseveracion fuera correcta, uno anticiparia que la estructura de
analisis factorial producida por !os datos de cada sexo resultarian similares. Este
fue efectivamente el resultado encontrade en una muestra de adultos por Veroff y
cols, 1975 (citado en Spencer y Helmreich 1979)

Basandose en el trabajo de Spencer y Helmreich (1978), Diaz Loving, Andrade y
La Rosa (1988) desarrollaron una escala para medir la orientacién al logro en
poblacidn mexicana. Encontraron que no habia diferencias significativas en las
dimensiones de maestria y trabajo; la Unica diferencia que encontraron indica que

los hombres compiten mas que las mujeres.
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La Rosa (1986) encontrd que las mujeres obtuvieron mayores puntajes en la
escala "Maestria” de Orientacion al Logro y los hombres en "Competencia' y, en la
dimensién de "Trabajo", la diferencia se encontré entre mujeres y hombres
primogénitos.

Por otra parte, se ha mostrado que los sexos difieren en las actividades en las
cuales tipicamente eligen expresar sus necesidades de logro. Algunas de las
dificultades implicadas en el intento de hallar un modelo conceptual o empirico que
pueda predecir las conductas de logro tanto de hombres coma de mujeres pueden
ser causadas por el error de considerar las diferencias sexuales en el modo de
expresion. Las mujeres con intereses tradicionales, orientados a la familia, por
ejemplo, pudieran satisfacer sus necesidades de logro directamente a través de
las actividades domésticas o servicio comunitario 0, en forma indirecta, a través de
los fogros de sus maridos o de sus hijos. Los resultados de un estudio realizado
por Veroff y Feld, 1970 (citado en Spencer y Helmreich 1979), apoyan este
argumento. Estos investigadores reportan que las mujeres con grados educativos
mas altos y también c¢on necesidades de logro mas altas se sienten
particularmente restringidas por el matrimonio, y convierten ef educar a sus hijos
en una meta de logro, mientras que las mujeres con menor educacion reportan
que ef fener hijos significa satisfacer necesidades de logro.

3.8 Desarrollo de la Motivacién de Lagro

La mayoria de nuestras conductas son generalmente evaluadas o juzgadas de
acuerdo con algun criteric de calidad o excelencia de ejecucidon. No estamos
satisfechos solamente por realizar las lareas, sino que nos esforzamos por
alcanzar ciertos estandares de maestria, perfeccién y logro al realizarlas. El
musico, de la misma forma que el atleta y el artesano, practica con el fin de
obtener algin estado ideal de perfeccion. Alguncs de los incentivos para la
busqueda del logro provienen de factores sociales tales como el prestigio, el
reconocimientc y admiracién de otras personas. Dicha admiracidén proviene
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frecuentemente de gente que, por si misma, valora y desearia lograr proezas
semejantes. Su “ovacién” y ta admiracion de aquéllos que son exitosos es una
indicacion de que ia sociedad valora tales logros. Ademas de los factores sociales,
el logro también es recompensado por motivadores tales como dinero y otros

beneficios materiales.

Sin embargo, aun si estas fuentes extrinsecas de gratificacién no estuvieran
disponibles, los humanos somos capaces de recibir satisfaccion a partir de la
realizacion exitosa de tareas sin tomar en cuenta las consecuencias externas.
Pocos de nosotros quedamos satisfechos con el fracaso ¢ niveles mediocres de
ejecucion, por lo que nos esforzamos por alcanzar altos niveles. El orgulio de la
gjecucion debe servir como una recompensa intrinseca, la cual motiva el
comportamiento por si mismo. El uso de esta palabra aqui es restringida al
sentimiento de satisfaccién que acompafa la conclusién exitosa de actividades

desafiantes.

La consecucién de estas metas es considerada como intrinsecamente gratificante,
pero no parece ser siempre este el caso debido a que los logros exitosos son
generalmente seguidos por recompensas extrinsecas, tales como aprobacién
social o gratificaciones materiales. Aun si estas recompensas extrinsecas no son
factores primarios que impulsan al individuo a tomar riesgos en tareas de logro
posteriores, son consecuencias que pueden afectar eventualmente la motivacién

subsecuente.

En relacién a la motivacion académica, generalmente se piensa que el escolar
esta comprometido en una busqueda intelectual debido a un interés intrinseco de
resolver problemas. Se asume con frecuencia que el estudiante serd motivado por
la mera belleza intelectual del problema. El estudiante, sin embargo, es afectado
por el atractivo de fa fama y un pequefio incremento del mérito en adicién a su
busqueda de conocimiento. En la misma forma, el estudiante se preocupa por la
calificacion que recibira, mas que por el reto intelectual. Algunos estudiantes
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admilen gue la calificacién es realmente lo Unico que les interesa y que sélo se
esforzaran tanto como sea necesario a fin de obtener la calificacion deseada.

En vista de este predicamento es dificil comprobar el punto de vista de que
algunas conductas son ejecutadas solamente por razones intrinsecas. Tal vez el
mejor lugar para buscar el compertamiento humano no afectado relativamente por
la influencia de motivos extrinsecos seria en la conducta de ios nifios pequefios:
este analisis ofrece algunas instancias mas claras de la motivacion intrinseca
inherente en el desarrolio y perfeccionamiento de nuevas habilidades. De esta
manera, los infantes persistiran en tareas motoras simples tales como golpear un
mavil, subir las escaleras, o tomar la comida con una cuchara por si mismo. A
pesar de la frecuente frustracion y fracaso, los nifios pequefics generalmente
perseveran hasta alcanzar nuevos niveles de maestria. Tales ambiciosos intentos
no son realizados sin gemidos o llanto, come la mayoria de los padres puede
afirmar, pero todo esto parece valer la pena cuando se logra el éxito. Aun si los
padres no ofrecieran impulso y aprobacién, como sucede con muchos, el nifio
perseguira a pesar de todo la realizacién de la competencia al perfeccionar las
complejidades de imitar su ambiente.

3.9 ElJuego y ef desarrollo de Ia Motivacién de Lagro

Aspectos intrinsecos del juego.

Todas las formas de juego deben contemplarse como motivadas intrinsecamente.
En vista de que el término trabajo trae consigo la connotacion de un esfuerzo serio
y productivo, &l juego generalmente conlieva la impresidn de ser una actividad no
productiva, indtil y aun frivola. Esta infortunada distincién se basa principalmente
en el hecho de que las actividades que se consideran como trabajo involucran
recompensas exirinsecas, como el dinero, lo que no sucede con aguéllas
actividades que se consideran como juego. Con todo, la actividad por si misma no
puede ser juzgada como trabajo o juego sin considerar si ésta es ejecutada por su

valor propio ¢ por alguna recompensa. De este modo, esenciaimente la misma
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conducta, como cantar una cancién o jugar futbol, es vista como un juego o
recreacion cuando se hace por diversion solamente, pero se considera como

trabajo cuando se involucra cierta clase de salario.

Una vision alternativa del juego enfatiza su papel en el perfeccionamiento y
obtencién de nuevos niveles de competencia. El nifio que juega con juguetes
mecanicos estad adquiriendo habilidades motoras y de percepcion, las cuales le
seran utiles para adaptarse a las demandas de su ambiente. Un niflo que aprende
a hablar estd jugando con sonidos mientras que alcanza nuevos niveles de
habilidad linglistica. En contraste, muchas formas de {rabajo involucran un
incentive menor o no intrinseco y son realizadas principaimente debido a las

recompensas extrinsecas tales como el dinero.

Jugar, entonces, no es inutil o trivial, sino que es esencial para el crecimiento y
desarrolle del nifio. Ha sido considerade como una preparacion para los papeles
de la edad adulta, lo cual puede ser ilustrado por algunas formas de juego en las
cuales los nifios imitan los papeles adultos. De forma menos evidente, tal vez, se
encuentran la fantasfa y la imaginacién en la que el nifo experimenta un
crecimiento emocional y cognitivo. A través del juego, el nific aprende acerca de |la
naturaleza de la realidad fisica, social y moral. El juego también proporciona
oportunidades al nifo para percatarse de sus emociones y aprender a lidiar con
ellas, tales como temores, ansiedades, y frustraciones.

Una de las caracteristicas sobresalientes del juego, que ha sido notada por
muchos observadores de la conducta infantil, es su naturaleza altamente
repetitiva, A pesar de que tanto Freud como Piaget consideraban la repeticién
como un importante aspecto de las actividades ludicas, sus interpretaciones
tedricas fueron diferentes en algunos aspectos. Piaget consideraba la repeticién
como un ejemplo de que “la practica hace fa perfeccion’, de modo que servia
como los medios por los cuales los nifos formaban nuevos conceptos y
respondian a patrones denominados esquemas. El grado de repeticidn exhibida



por tos nifios al perfeccionar nuevas habilidades podria parecer excesivo al adulto
observador, pero se asume que este aparente sobreaprendizaje es necesario para

asegurar |a asimilacién de nuevos desarrollos cognitivos por e} nifo.

Freud puso un mayor énfasis en ias consecuencias emocicnales de lo que llamd
compulsion de repeticidn. La repseticion, al proporcionar poder o superioridad sobre
un problema, era un medio para reducir la ansiedad y la tension. El placer podia
derivarse de la ejecucion repetida de conductas bien aprendidas, como puede
observarse por la ocurrencia de muchas formas rituales de comportamiento a lo
largo de fa vida. A pesar de sus diferentes enfoques, tanto Freud como Piaget
reconocieron la importancia de la naturaleza repstitiva del juego al permitir al nifio
alcanzar maestria o habilidad. Esto no significa que el nifio esté consciente de los
beneficios futuros del juego. Por lo que al nifio respecta, jugar es una actividad por
si misma, como hablar. Jugar es interesante para el nifio, porque le ofrece
actividades que puede dominar.

Una de las consecuencias mas significativas logradas a través det juego de los
nifios mas pequenos es el darse cuenta de gue uno es capaz de actuar como un
agente causal. Este importante descubrimiento del desarrollo cognitivo proviene
de la frecuente ascciacidon entre ciertas respuestas del infante y sus
consecuencias. El nifo se forma expectativas acerca del futuro y aprende que su
propio comportamiento puede ser la causa de ciertas consecuencias. Para hacer
usc del control de ideas reforzantes externas e internas de Rotter, el nifio estd
aprendiendo a ser un participante en la dimensién estimulo-respuesta. El nifio
comienza a creer que &s capaz de influenciar y controlar el ambiente, si bien en un

grado limitado.

Con el desarrollo de las experiencias y cogniciones causates en algin momento
cercano a la mitad del primer afio, es posible hablar de intencionalidad por parte
del infante. Siendo capaz de anticipar las consecuencias de las acciones, un nifio
puede elegir deliberadamente hacer ocurrir cierta respuesta, debido a que sabe
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cuales seran las consecuencias. A pesar de que los conceptos de Piaget (1952)
acerca del desamollo de la causalidad y la intencionalidad son especulativos,
sugieren el papel crucial que juegan las actividades Itdicas. Por medio de! juego
con un médvil, por ejempto, el nifio puede aprender que el movimiento de su propio
brazo es el que provoca que el mévil se mueva. Al principio, el infante puede no
creer en su propio poder y puede decidir probar la hipdtesis alcanzando otra vez y
balanceando el mdvil para volver a probar. Esta descripcién es en cierto modo
especulativa, pero puede servir para comprender el proceso por madic del cual el
nific adquiere los principios de 1a conciencia sobre su habilidad para afectar el
ambiente.

3.10 Aspectos extrinsecos del juego

A pesar de que e! juego no es “contaminado” por la motivacion exirinseca en los
niflos mas pequenos, se forma vinculos sociales en la Gltima mitad del primer afo,
por lo que la aprobacién o desaprobacion de otras personas comienza a tomar un
papel cada vez mas importante en fos motivos para varias actividades. Aun los
nifios mas pequefos aprenden rapidamente a hacer las cosas que producen la
mas grande sonrisa, carcajada, o recompensas variadas comestibles por parie de

jos adultos.

Mas aun, al aumentar la edad, un nifio comienza a darse cuenta de que para la
sociedad no tiene tanta importancia lo que un individuc pusde o no hacer, como
qué tan bien lo hace en comparacion a ofras personas. Como nifio, era suficiente
que aprendiera a caminar, a correr, hablar, etc., pero, a medida que crece, otras
personas, incluyendo a los padres dan por hecho estos logros. Ahora ellos estan
orgullosos sdlo st sus habilidades son relativamente supericres a las de sus
companferos o iguales. No cabe preguntar si el nifio puede correr, pero, jpuede

correr mas rapido que los demas?
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En ofras palabras, la evaluacion del logro gradualmente es sustituida de un criterio
absoluto a uno relative en el cual el desempefio de uno es comparade con el de
otros. El logro ahora involucra la competencia contra otros mas que contra algan
estandar preestablecido o los propios logros anteriores. La importancia obtenida
por el logro competitivo puede ser fuertemente establecida, debido a gque es
frecuentemente un factor primario en muchas esferas de la vida, tales como los

negocios, los deportes y el ambiente académico.

Asi, mientras que el niflo pequefio es premiado si puede insertar las figuras de
rueda o cuadrado en las aberturas cormrectas de un juguete, el nifio mayor recibe
aprobacion séio si puede hacer las cosas més rapidamente gue cualquiera. Al nifio
mayor se le ensefian juegos que involucran competencia y producen ganadores y
perdedores. El nifio vardn, en particular, es motivado a involucrarse en actividad
deportiva, que también conlleva un premio al ganar, y no solamente se juega por
diversion. Jugar, entonces, es afectado cada vez mas por recompensas y castigos
extrinsecos hasta que ta meta de ganar se vuelve mas importante que el juego por

s$i mismo.

La competencia es premiada, debido a que se considera que obliga al maximo
esfuerzo entre los competidores. La mayor presion y tensién son generaimente
generadas por las situacicnes competitivas, pero es cuestionable si siempre ponen
de manifiesto la mejor ejecucidn. El desempefio también puede ser afectado
cuando la excitacion es demasiada. En los deportes, la presién de la competencia
es frecuentemente la causa de un blogueo, de modo que los ejecutores actian de
un modo inferior al que son capaces de lograr.

Los ganadores de las competencias reciben la gloria, admiracién y atencion,
mientras que los perdedores no sélo fallan al ganar trofeos y reconacimientos, sino
que también pierden autoestima y autoconfianza. Debido a que invariablemente
debe haber mas perdedores que ganadores, una evaluacién de los efectos de la
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competencia debe dirigir una mayor atencidn a los posibles efectos nocivos de la

derrota en |os perdedores, especialmente cuando ésta se repite.

Los perdedores son rechazados y evitados por lo quée todos sabemos, “todos
aman a los ganadores”. Por lo tanto, no es sorprendente que la presién de ganar a
cualquier costo algunas veces provoca la deshonestidad y ofro tipo de practicas

fraudulentas para lograr la victoria.

El éxito académico en la forma de altas calificaciones frecuentemente toma mayor

significacion que el aprendizaje real.

Asimismo, los logros cientificos involucran una cantidad considerable de
motivacion intrinseca y curiosidad desinteresada, pero los factores extrinsecos
tales como reconccimiento y fama también juegan papeles significativos.

3.11 Componentes intrinsecos y extrinsecos del comportamiento adulto

Debido a que la mayor parte de la actividad humana es afectada por una
combinacién de recompensas o incentivos intrinsecos y extrinsecos, puede
resultar dificil, si no imposible, estudiar os efectos de cada tipo de motivo por
separado, excepto en los nifos mas pequefios. David McClelland, John Atkinson y
sus asociados consideran que los motivos extrinsecos son minimos en sus
pruebas de laboratorio acerca de los factores que sustentan la conducta humana
orientada al logro en situaciones de toma de riesgo. Ademas de los factores de
personalidad que también estan involucrados, consideraron aspectos de la tarea
por si misma que sustentan la motivacion intrinseca. Un factor tal como |a
dificultad de Ia tarea, por ejemplo, es un importante determinante de la motivacion
para el logro contra algin estandar de ejecucion. Al usar el término intrinseco, los
tedricos de la motivacion de logro no se estan refiriendo a los aspectos cualitativos
de la tarea, sino al nivel de incentivo asociado con las tareas como una funcion de
sy dificultad estimada, Se asume que tanto la dificultad como el incentivo esidn
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directamente relacionados, de modo que mientras mayor resulte el incentivo,
mayor serd la dificultad de ia tarea y viceversa.

Esta definicion de las caracteristicas intrinsecas de una tarea es totaimente
diferente de aquélla que se encuentra en los estudios de motivacion en
situaciones industriales o de trabajo. El tema actual sera el tipo de logro enfatizado
en los estudios de laboratorio en los cuales factores extrinsecos tales como pago,
promocidn y otros beneficios no estan involucrados. Sin embarge, aun en el caso
de estudios de laboratorio sobre motivacion de logro, no es posible descartar
complelamente la existencia de algunos niveles minimos de motivacion extrinseca
tales como aprobacién sociai, o por lo mencs, el deseo de cooperar con las
instruccicnes del experimentador. La expectativa de obtener recompensas
extrinsecas en el futuro, si uno se desempefia bien en una tarea inmediata
aparentemente sin mas recompensas que las intrinsecas, puede tambien
influenciar el desempefio de logro.

Una vez gue el nuevo nivel de ejecucién es logrado, la mayeria de los individuos
no tienden a permanecar en él. Dada la oportunidad, algunas personas pueden no
sentir satisfaccidn al repetir unicamente las tareas que han perfeccionado
anteriormente, sino que pueden buscar la emocion y reto de superar nuevos
obstaculos. La ejecucién continua de tareas simples o rutinarias resulta aburrido y
no proporcigna satisfaccion, considerando que los nuevos retos proveen
continuamente de una fuente de motivacion a muchos individuos.

Por supuesto, algin elemento de riesgo es involucrado cuando uno toma una
tarea de mayor dificultad, toma una ruta no conocida 0 se vuelve un innovador. La
solucion comoda y segura es elegir lo ya comprobado y verdadero, pero ésto le
niega a uno la oportunidad de obtener la emocion de intentar el logro de nuevas
metas. La evitacion del riesgo, sin embargo, también lo protege a uno de la
exposicién al fracaso, pena o verglenza que puede ocurrir si uno falla en el
intento. La incertidumbre acerca de los resultados en las nuevas situaciones,
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entonces, puede ser un factor clave en las situaciones de riesgo y afectar la
decision de un individuo de tomar la alternativa segura o la que implica un riesgo.

El concepto de competencia ha side propuesto por Robert White (1959} La
competencia es relevante porque se refiere a la idea de que un motivo central que
sustenta el comportamiento es proveer al organismo de la capacidad de
interactuar efectivamente con las demandas del medic ambiente. A diferencia de
los modelos biolégicamente basados de metivacién en los cuales la meta es vista
como el mantenimiento del equilibrio homeostéatico, el concepto de competencia
sugiere que la conducta es motivada hacia el crecimiento o adquisicién de un
repertorio creciente de conductas, que capacitan al individuo para lidiar
exitosamente con los eventos ambientales con los que se enfrentara.

La motivacién de competencia es contemplada como un aspecto intrinseco de los
organismos vivienles; no requiere de recompensas o incentivos extrinsecos. La
curiosidad y conducta exploratoria de los organismos jovenes, por ejemplo, no es
adquirida. Estas tendencias son intrinsecas; sirven para proporcionar al organismo
oportunidades para aprender acerca de su ambiente y cémo lidiar con él. En un
sentido, el estado de competencia es el opuesto a la condicion de dependencia e
impotencia discutidos anteriormente. Los dos constructos pueden ser vistos como
los dos extremos de una dimension que refieja el control relativo dsl individuo con
respecto al ambiente.
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CAPITULO IV

ANTECEDENTES Y REGLAMENTACION DEL SERVICIO SOCIAL

4.1 Introduccién

Dentro de la informacién académica de los estudiantes se ha vinculado la practica
del servicio social obligatorio como requisito para la obtencion del titulo
profesional. Sin embargo, el servicio social no es Unicamente un tramite que debe
cumplirse, ya que implica un compromiso de formacién profesional y de servicio a
la sociedad por parte de los prestadores.

Este permite a los estudiantes poner en practica los conocimientes adquiridos en
las aulas durante sus estudios y brindar un servicio de tipo profesional a la

comunidad.

Dos aspectos que resaltan la importancia del servicio social son; un aspecto de
tipo practico y otro filoséfico,

Para confermar un panorama del servicio social, a continuacidon se presentan
algunos aspectos relevantes acerca de la historia y la reglamentaciéon que o

regula.

4.2 Antecedentes

Al abordar el tema de servicio social, necesariamente hay gue mencionar distintos
aspectos que conforman su filosofia y su practica.

Por una parte, se sefiala que es un requisito previo a la obtencion del titulo
profesional y por otra, se exaltan los beneficios que se aportan can su practica, sin
hacer a un lado la importancia gue tiene en la formacién profesional de los

estudiantes que se encuentran en esta etapa.
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México es por excelencia, el pais en el que esta practica se convierte en un
instrumento de alencidn y servicio a la comunidad, y donde su organizacion es
aftamente reconocida en los niveles de educacién media superior (técnica o

comercial) y superior,

En sus origenes {como se detalla mas adelante) quizé fue mas notorio el sentido
filantropico. Sin embargo, estos intentos sirvieron come base a lo que actualmente

CONOCEemos como servicio social.

Los antecedentes del servicio social en México se remontan al siglo XVI, cuando
en la legislacion de las indias se hablaba ya de proporcionar "ayuda asistencial a
la comunidad"”, misma que era otorgada mediante el trabajo que realizaron los
frailes provenientes de Europa, tales fueron los casos de Fray Bartolomé de las

Casas y Vasco de Quiroga.

Es innegable la participacion que durante mucho tiempo tuvo la iglesia en la ayuda
proporcicnada a los nativos, especialmente el espiritu de servicio social entre ios
jesuitas humanistas, durante el siglo XVIl. En esta trayectoria queda inscrita la
Real y Pontificia Universidad, al proponer que indios, mestizos y criolios pudieran

desarrollar actividades cullurales y espirituales.

No se puede dejar de sefialar que el sentido del servicio social en esta época era
mas dirigido en forma filantrépica de quienes se dedicaban a esta tarea que de los
fines que tuviera el gobierno como un instrumento Otil y necesario para la solucién
de problemas que se presentaban en la sociedad.

México ha sido un pais que se ha encontrado en constante agitacion debido a sus

problemas econdmicos y politicos. Cabe sefalar que es en el siglo XIX, cuando se
define como un pais independiente del reino espariol.
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Asi, en el primer cuarto de siglo, las diversas dependencias polilicas se debaten

entre el tipo de gobiemo que deberia regir en México.

Durante mas de medio siglo se debate entre la idea de federalismo y centralismo
hasta que en el periode comprendido entre 1856-1B57 se da la decision,
impiantandose definitivamente el sistema Federal consignado en el articulo 40 de
{a Constitucion de 1857,

Con Justo Sierra en 1910, surge otra vez la idea de que la educacién superior y el
gjercicio de lag profesiones no permanezca al margen de las necesidades sociales
¥ la problematica del pais. Con base en ello se incluyd entre los principios basicos
de la Universidad Nacional, la extension de la ensefanza e investigacidn

superiores a la sociedad y contribuir con sus medios al desarrollo nacional.

La tendencia a formar profesionales itiles a la sociedad y con espiritu de servicio,
en que naciera la Universidad Nacicnal, se cristalizé en la Constitucion de 1917,
expresado particularmente en los articulos 4° y 5° cobrando jerarquia la idea del

servicio social.

Es hasta 1945 cuando se publicéd la ley reglamentaria de ios articulos citados,
conocida como Ley de Profesiones, 1a cual después de {as reformas realizadas en
1974 se denomina "Ley Reglamentaria del Articulo 5° Constitucional Relativo al

Ejercicio de las Profesiones en el Distrito Federal".

En 1929, la Universidad, después de pasar por conflictos estudiantiles, obtiene su
autonomia, los estudiantes pedian que se implantara el servicio social obligatorio
para obtener el titulo profesional. Es hasta 1934 cuando se empieza a manejar el
concepto de servicio social como una vinculacién def estudiante con la realidad
nacional, para entenderia y poner en practica los conocimientos adquiridos en su
formacion profesional y compartirios social con el entorno social en que se

desenvuelve.
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Se destaca en este aspecto que, en 1936, la Facultad de Medicina es Ia primera
escuela en organizar y establecer el servicio social en forma obligatoria, iniciativa
- del Dr. Gustavo Baz,

Despues de la expropiacion petrolera en México en 1938 y durante los primeros
afos de la década de los cuarenta, se ubica el inicio de la llamada politica del
desarrollo econdmico, con el cual se aceleran los procesos de industrializacion y
expansion del sistema econdmico.

Asimismo, aumentaron las inversiones del sector privado y de las grandes
corperaciones transnacionales y extranjeras que, con el paso de {os afigs,
constituyeron ia mayor parte de la planta productiva del pais.

Ademas, también es preciso mencionar la participacion del gobierno de México en
dos aspectos: por un lado, el répido crecimiento de la burocracia y, por ofro, la
creacién de multiples y diversas instituciones descentralizadas. Todo este
fendmeno empresarial implicaria, evidentemente, importantes requerimientos de
recurscs humanos calificados en diversos sectores y dreas de especializacion
(Castafo y Sénchez, 1983 citado en estatutos de servicio social en la Condusef
2000). Esto hace suponer que, paralelamente, la Universidad deberia participar en
el desarrollo arménico del pais, con la incorporacién de otras escuelas y
facultades (ademés de otras instituciones educativas), en la prestacion de
practicas escolares o de adiestramiento profesional, con vinculacion a la labor

social.

Hacia el afio de 1945 se da uno de los pasocs mas importantes para
institucionalizar el servicio social al formularse la Ley de Profesiones la cual
incluye requisito indispensable la prestacién del servicio social por parte de los
estudiantes para obtener el titulo profesional.

63



Ademas de lo anterior, el servicio social se ha visto ligado en sus raices a las
instituciones de educacién superior, siendo la Universidad el organismo en el que
su practica se ha fortatecido de manera importante, y no sélo eso, sino también su
nivel de organizacion con respecto a otras instituciones, siendo la UNAM guien
provee de mayor cantidad de estudiantes de buena calidad a las instituciones que

requieren de dicho servicio.
4.3 Marco Juridico

Puede nolarse cémo el servicio social ha surgido principalmente como una
aportacién que deben hacer los estudiantes realizando actividades propias a su
formacién profesional, y también enfocadas a solucionar las demandas que se

tienen en la poblacion en general.

Ligado a to anterior, se encuentra la parte juridica que sustenta y garantiza la
prestacion del servicio social, por los estudiantes de educacion superior.

Art. 3. Constitucional: Todo individuo tiene derecho a recibir educacion del Estado:
Federacién, estados y municipios- impartirdn educacién preescolar, primaria y
secundaria. La educacion primaria y la secundaria son obligatorias.

Lé educacién que imparta el Estado tendera a desarollar armdnicamente todas
tas facultades de! ser humano y fomentard en él, a la vez, el amor a la patria y la

conciencia de la solidaridad internacional, en independencia y en la justicia.

b Garantizada por el articulo 24 la libertad de creencias, dicha educacion
sera laica y, por tanto, se mantendra por completo ajena a cualguier
doctrina religiosa:

I. El criterio que orientard esa educacién se basara en los resultados del
proceso cientifico, luchard contra la ignorancia y sus efectos, las

servidumbres, los fanatismos y los prejuicios.
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Ademas:

a)

b}

c)

Sera democrética, considerando a la democracia no solamente como
una estructura juridica y un régimen politico, sino como un sistema de
vida fundado en el constante mejoramiento econémico, social y cultural

del pueblo;

Sera nacional, en cuanto -sin hostilidades ni exclusivos- atendera a la
comprensién de nuestros problemas, al aprovechamiento de nuestros
recursos, a la defensa de nuestra independencia politica; al
aseguramiento de nuestra independencia econémica y a la continuidad

y acrecentamiento de nuestra cultura, y

Contribuira a la mejor convivencia humana, tanto por los elementos que
aporte a fin de robustecer en el educando, juntc con el aprecio para la
dignidad de la persona y la integridad de la familia, la conviccion del
interés general de la sociedad, cuanto por el cuidado que ponga en
sustentar los ideales de fraternidad e igualdad de derechos de todos los
hombres, evitando los privilegios de razas, de religién, de grupos, de
sexos o de individuos;

Para dar pleno cumplimiento a lo dispuesto en el segundo parrafc y en
ta fraccidon Il, el Ejecutivo Federal determinara los planes y programas
de estudio de ta educacidn primarta, secundaria y normal para toda ia
Republica. Para tales efectos, et Ejecutive Federal considerarad ia
opinién de los gobiernos de las entidades federativas y de los diversos
sectores sociales involucrados en la educacion, en los términos gue la
Ley sefiale;

Toda la educacion que el estado imparta sera gratuita;
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Vil

Ademds de impartir la educacion preescolar, primaria y secundaria,
senaladas en el primer parrafo, el Estado proveera y atendera todos los
tipos y modalidades educativos -incluyendo la educacion superior-
necesarios para el desarrollo de la nacién, apoyara la investigacion
cientifica y tecnolégica, y alentara el fortalecimiento y difusién de

nuestra cuitura;

Los particulares podran impartir educacién en todos sus tipos y
modalidades. En los términos que establezca la ley, el Estado otorgara
y reiterara el conocimiento de validez oficial a los estudios que se
realicen en planteles particulares. En el ¢aso de la educaciéon primaria,
secundaria y normal, los particulares deberan:

a) Impartir la educacion con apego a los mismos fines y criterios que
establecen el segundo parrafo y la fraccion Il, asi como cumplir los
planes y programas a que se refiere la fraccion Ill, y

b) Obtener previamente, en cada caso, la autorizacién expresa del
poder publico, en los términos que establezca la ley;

Las universidades y las demas instituciones de educacién superior a las
que Ia ley otorgue autonomia, tendran la facultad y la responsabilidad
de gobernarse a si mismas; realizaran sus fings de educar, investigar y
difundir la cultura de acuerdo con los principios de este articulo,
respetando la libertad de catedra e investigacion y de libre examen y
discusién de la idea; determinaran sus planes y programas; fijaran los
términos de ingreso, promocidon y permanencia de su personal
académico, y administraran su patrimonio. Las relaciones laborales,
tanto del personal académico como del administrativo, se normaran por
el apartado A del articulo 123 de esta Constitucion, en los términos y
con las modalidades que establezca la Ley Federal del Trabajo
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conforme a las caracteristicas propias de un trabajo especial, de
manera que concuerden con la autonomia, la libertad de catedra e
investigacion y los fines de las instituciocnes a que esta fraccion se

refiere, y

Vil El Congreso de ia Unidn, con el fin de unificar y coordinar la educacion
en toda la Repudblica, expedira las leyes necesarias, destinadas a
distribuir la funcidén social educativa entre la Federacion, los estados y
ios municipios, a fijar las aportaciones econémicas corrientes a ese
servicio publico y a sefalar las sanciones aplicables a los funcionarios
que no cumplan o no hagan cumplir las disposiciones relativas, lo

mismo que a todos aquéllos que las infrinjan.

ART. 5° A ninguna persona podra impedirse que se dedigue a la profesién, la
industria, comercio o trabajo que le acomode, siendo licitos. El ejercicio de esta
libertad sdlo podra vedarse por determinacion judicial, cuando se ataquen los
derechos de terceros, o por resolucién gubernativa, dictada en los términos que
marca la ley, cuande se ofendan los derechos de la sociedad. Nadie puede ser
privado del producto de su trabajo, sino por resolucion judicial.

La ley determinaré en cada estado, cuales son las profesiones que necesitan titulo
para su ejercicio, las condiciones que deban llenarse para obtenerlo y las

autoridades que han de expedirlo.

Nadie podra ser obligado a prestar trabajos personales sin |a justa retribucion y sin
su pleno conocimiento, salvo el trabajo impuesto como pena por la autoridad
judicial, el cual se ajustara a o dispuesto en las fracciones | Y Il del articulo 123.

En cuanto a los servicios publicos, sélo podran ser obligatorios, en los términos

que establezcan las leyes respectivas, el de las armas y los jurados, asi como el
desemperfio de los cargos concejites y los de eleccion popular, directa o indirecta.
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Las funciones electorales y censales tendran caracter obligatorio y gratuito, pero
seran retribuidas aquéllas que se realicen profesionalmente en los términos de
esta Constitucion y las leyes correspondientes. Los servicios profesionales de
indole social seran obligatorios y refribuides en los términos de la Ley y con las
excepciones que ésta sefiale.

El Estado no puede permitir que se lleve a efecte ningun confrato, pacto o
convenio que tenga por objeto el menoscabo, la pérdida o el irrevocable sacrificio
de la libertad de la persona para cualquier causa.

El contrato de trabajo solo obligara a prestar el servicio convenido por el tiempo
que fije la ley, sin poder exceder de un afio en perjuicio del trabajador, y no podra
extenderse, en ningun caso a la renuncia, pérdida o0 menoscabo de cualquiera de

los derechos politicos o civiles.

La falta de cumplimiento de dicho contrato, por lo que respecta al trabajador, solo
obligara a éste a ia corespondiente responsabilidad civil, sin que en ningun caso
pueda hacerse coaccién sobre su persona.

4.4 Ley General de Educacion
ART. 24. Los beneficiados directamente por los servicios educatives deberan
prestar servicio social, en los casos y términos que senalen las disposiciones

reglamentarias correspondientes, En éstas se prevera la prestacion del servicio

social como requisito previsto para cbtener titulo © grade académico.
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4.5 Ley Orgdnica de la Administracion Piblica Federal

ART. 38.- A la Secretaria de Educacién Publica corresponde el despacho de los

siguientes asuntos:

XXX. Organizar y promover acciones tendientes al pleno desarrollo de |a juventud
y & su incorporacitn a las tareas nacionales, estableciendo para ello sistemas de
servicio social, centros de estudio, programas de recreacion y de atencidén a los

problemas de los jovenes.

Crear y organizar a este fin sistemas de ensefianza especial para nifios,

adolescentes y jévenes que lo requieran.

4.6 Ley Reglamentaria del Articulo 5° Constitucional relativo al ejercicio
de las profesiones en el Distrito Federal

ART. 9. Para que pueda registrase un titulo profesional expedido por institucion
que no forme parte de! sistema educativo nacional sera necesario que la
Secretaria de Educacién Pulblica revalide, en su caso, los estudios
correspondientes y que el interesado acredite haber prestado el servicio social.

ART. 52. Todos los estudiantes de las profesiones alas que se refiere esta ley, asi
como los profesionistas no mayores de 60 afios, o impedidos por enfermedad
grave, ejerzan o no, deberan prestar el servicic social en los términos de esta ley.

ART. 53. Se entiende por servicio social el trabajo de caracter temporal que
ejecuten y presten los profesionistas y estudiantes en interés de la sociedad y el

Estado.

ART. 55. Los planes de preparacién profesicnal, segun la naturaleza de ta
profesion y de las necesidades sociales que se trate de satisfacer, exigiran a los
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estudiantes de las profesiones a las que se refiere esta ley, como requisito previo
para olargarles el titulo, que presten servicio social durante un tiempo no menaor de
seis meses ni mayor de dos afios.

No se computara en el término anterior el tiempo que por enfermedad u otra causa
grave, el estudiante permanezca fuera del lugar en que deba prestar el servicio

social.

4.7 Reglamento de la Ley Reglamentaria del Articulo 5° Constitucional
relativo al efercicio de las profesiones en el Distrito Federal.

ART. 14. Para obtener el registro de un titulo profesional o grado académico, el
interesado debera presentar en la Direccion General de Profesiones una solicitud
en la que bajo protesta de decir verdad, declarara:

IV. servicio social que se haya prestado como requisito previo para obtener el

titulo © gradoe.

ART. 15. A la solicitud a que se refiere el articulo anterior, el interesado debera

acompanar lo siguiente:

V. certificacion expedida por la institucion que le otorgd el titulo o grado, en la que
se haga constar que el interesado presté el servicio social en los términos del

articulo 55 de la ley.

ART. 85. El servicio social de los estudiantes quedara al cuidado y responsabilidad

de las escuelas de ensefianza profesional, conforme a sus planes de estudio.

ART. 91. Los estudiantes y profesionistas trabajadores de la Federacion y del
Gobierno del Distrito Federal no estan obligados a prestar ningun servicio social
distinto del desempefio de sus funciones. El que presten voluntariamente, dara
tugar a que se haga la anotacion respectiva en su hoja de servicio.
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Tanto Nacional Financiera como la Comisién Nacional Bancaria y de Valores
cuentan con un programa multidisciplinario de servicio social, el cual brinda la
oportunidad a jévenes estudiantes o egresados a adquirir conocimientos practicos
en sus areas de estudio, ademas de proporcionarles las herramientas necesarias
para enfrentarse, una vez terminado el servicio social al ambiente |aboral. Esto se
logra colocando a los prestadores sociales en dreas totalmente afines a su perfil
profesional.

4.8 Nacional Financiera

Nacionat Financiera se constituy6 el 30 de junio de 1934 e inicia sus operaciones
el 2 de julio de ese mismo afo con el objetivo de restituir la liquidez del Sistema
Bancario Mexicano mediante ia venta de los bienes que formaban parte
importante del activo fijo de las instituciones de crédito.

En 1940, su Ley Organica la facuitd para actuar como promotora tanto del campo
industrial como del mercado de capitales.

En 1947, se canalizan sus actividades hacia la promocidn industrial. Ademas,
inicia sus funciones como agente financiero del Gobierno Federal,

E! 12 de julio de 1985, por decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacion,
Nacionat Financiera se transforma de Sociedad Anénima en Sociedad Nacional de
Crédito, Institucion de Banca de Desarrollo, conservande su personalidad juridica

y patrimonio propio,

En 1989 se introduce el concepto de "Banca de segundo piso”, el cual es producto
de! cambio estructural del Sistema Financiero Nacional, constituyéndose en
complemento importante de la estructura con que cuenta la banca de primer piso,

para el apoyo de proyectos prioritarios a traves del descuento de créditos.
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Actualmente, su actuacién se rige por lo dispuesto en su Ley Orgénica y
Reglamento Qrganico, publicados en el Diario Oficial de La Federacion el 26 del
diciembre de 1986 y del 2 de abril de 1991 respectivamente. Con estos
fundamentos, Nacional Financiera dirige sus esfuerzos a promover la
modernizacion empresarial de ia micro y pequefia empresa principalmente.
{Manual de Induccién para personal de nuevo ingreso, Nacional Financiera 1997),

4.9 Comisién Nacional Bancaria y de Valores

Los antecedentes de este organismo los encontramos en la Comision Nacional
Bancaria y la Comision Nacicnal de Valores creadas, respectivamente, por
Decretos de! Ejecutivo Federal del 24 de Diciembre de 1924 y del 11 de Febrero
de 1948, como Organismes desconcentrados de 1a S. H. C. P., para supervisar a
las entidades del Sector Bancario y del Sector Bursatil.

El 28 de abril de 1995 fue publicada en el Diario Oficial de la Federacién la Ley de
la CNBV -con vigencia a partir del 1° de abril de ese mismo afio- por virtud de la
cual se crea la CNBV, con autonomia técnica y facultades ejecutivas en los
términos de esa propia ley.

Su objetivo es supervisar y regular, en el ambito de su competencia, a las
entidades financieras, a fin de procurar su estabilidad y correcto funcionamiento,
asi como mantener y fomentar el sano y equilibrado desarrollc del Sistema
Financiero en conjunto, en proteccion de los intereses del publico.

La creacion de la CNBV tuvo como propédsite consolidar en un solo Organismo las
funciones y facultades que en materia de Supervision, de manera principal,
anteriormente correspondian a la CNB y la CNV y su conformacion no implica
redistribucién alguna de competencias con las demas autoridades financieras,
pues se preservan inalterables las atribuciones que ya tenian las citadas
Comisiones como son, s6lo a manera de ejemplo, las siguientes:
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Supervision.

Regulacion.

Qpinion y consulta.

Autorizacidn.

Imposicion de sanciones.

Proteccién de los intereses del pdblico.
Ejecucion.

Suspension de operaciones.
intervencién.

(Manual de Induccidn al personal de nuevo ingreso Comisién Nacional Bancaria y
de Valores 1998)
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CAPITULO V
METODOLOGIA

5.1 Planteamiento del problema

¢Cudl es la relacion entre Género, Autoconcepto y Motivacion de Logro en

prestadores de servicic social?
5.2 Justificacién del problema

La importancia radica en el incremento que en los Ultimos afios se ha observado
en la poblacién femenina al descubrir que cada vez es mas frecuente encontrar
mujeres ocupando puestos de mayor responsabilidad que anteriormente solo
estaban destinados para jos hombres, es por eso que nuestra investigacion se
centrd en la tarea de investigar si el autoconcepto y fa motivacion de logro tenian
relacién con el género (hombre o mujer) como una posible explicacidn a este
hecho y se eligid la poblacién de prestadores de servicio social por ser la mas
accesible para nosotras y porque el servicio social le posibilita al joven adquirir, en
muchos de los casos, su primera experiencia laboral, la cual marca la pauta a

seguir en su futura trayectoria en una organizacion,
5.3 Hipdtesis

Ho. No existe relacion estadisticamente significativa entre el género, autoconcepto
y motivacion de logro en prestadores de servicio social.

Hi. Siexiste relacion estadisticamente significativa entre €l genero, autoconcepto vy
motivacion de logro en prestadores de servicio social.
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VI

Definicién conceptual de variables

Numero de identificacion. Se refiere al nimero progresivo asignado a
cada individuo encuestado con el fin de identificarlo al momento de realizar

el tratamiento estadistico.

Institucién. Define el organismo gubernamental en donde la persona

presta sy servicio social,

Sexo. Define las caracteristicas anatémicas y fisiologicas de un individuo,

puede ser masculino o femenino.

Edad. Describe en afos completos el tiempo desde el nacimiento hasta el

momento en que el individuo contesta el cuestionario.

Estado civil. Define la situacion civil de un individuo en términos de soltero,

casado, divorciado, etc.

Religién. Define la preferencia del sujetc por algin culio o religidén en

particular.

Universidad. Se refiere a la Institucion en la cual el participante realizé o

realiza sus estudios profesionales.
Carrera. Define la inclinacion profesional del estudiante universitario en
términos de Administracidn, Contaduria, Economia, etc, lo cual lo

capaciiaré para el ejercicio de la profesion correspondiente.

Semestre. Se refiere al ultimo semestre cursado o que cursa el prestador al

momento de proporcionar sus datos para la investigacion.
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Créditos. Se refiere al grado de avance del individuo en una licenciatura
conforme al plan de estudios de una universidad en particular. Se reporta

en funcidn de porcentaje.
Promedio. Es la suma de jas calificaciones obtenidas por el sujeto en las
materias cursadas hasta el momento de llevarse a cabo la investigacion,

dividida entre e! nimero de materias cursadas.

No. de hermanos. Numero total de hermanos (varones) que tiene el

prestador

No. de hermanas. Nimero total de hermanas que tiene el sujeto.

Lugar que ocupa el sujeto. Se refiere al numero progresivo que ocupa el
encuestado en relacidon con sus hermanos, de acuerdo al orden de
nacimiento (es decir, primogénito, segundo, tercero, etc.).

Vive con papa. Define la cohabitacién del sujeto con su padre.

Vive con mama. Define la cohabitacion del sujetc con su madre.

Contacto con papa. Se refiere a que el sujeto mantenga comunicacién con

su padre, independientemente de que ambos compartan el mismo domicilio.

Contacto con mama. Se refiere a que el sujeto mantenga comunicacion
con su madre, independientemente de que ambos compartan el mismo

domicilio.

Edad del papa. Describe en anos completos el tiempo desde el nacimiento

del padre hasta el momento en que el sujeto contesta el cuestionario.
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v.D.

Edad de la madre. Describe en afos completos el tiempo desde el
nacimiento de la madre hasta el momento en que el sujeto contesta el

cuestionario.

Escolarldad del padre. Se refiere al Ultimo grado escolar cursado por el

padre en términos de Primaria, Secundaria, Bachillerato, etc.

Escolaridad de la madre. Se refiere al ultimo grado escolar cursado por la

madre en términos de Primaria, Secundaria, Bachillerato, etc.

Ocupacién del padre. Describe la actividad econdmica que realiza e} padre

del sujeto, clasificado como obrero, empleado, medio o gerencial.

Ocupacion de la madre. Describe fa actividad remunerada o no que realiza
la madre de! sujeto, clasificada como ama de casa, obrera, empleada,
medio o gerencial.

Tiempo en la institucién. Se refiere a los meses que el sujeto ha cubierto

en el organismo como parte de su servicio social.
Autoconcepto. Es la percepcién que uno tiene de si mismo, desde el
aspecto social, apariencia fisica, sentimientos y conccimiento de sus

propias habilidades y capacidades.

Social. Esta constituida por las subescalas de: sociabilidad asociativa,

sociabilidad expresiva y aceptabilidad.

Emocional. Constituida por las subescalas de estados de animo, afectividad
o sentimientos interindividuales, y salud emocional.

77



Ocupacional, Abarca tanto la evaluacion académica como las ocupaciones
de las méas diferentes naturalezas que le permitan al individuo tener

satisfaccion y realizacion personal.
Etico. Se refiere a la perspectiva ética o valorativa del ser humano,
iniciativa. Verifica la iniciativa del individuo en situaciones sociales; puede
referirse también a una caracteristica de personalidad que se aplica al estilo
como el individuo desempefia sus actividades y ocupacion.

(La Rosa, 1986)
Motivacién de Logro. Se relaciona con la realizacion, el dominio, la
manipulacién y organizacién del medio fisico y social, la superacién de
obstaculos y el mantenimiento de elevados niveles de trabajo, el esfuerzo

para superar la propia labor, la rivalidad y la superacion de los demas.

Maestria. Se refiere a una preferencia por tareas dificiles y por hacer
ias cosas intentando la perfeccién.

Competencia. Se describe el deseo de ser mejor en situaciones
interpersonales.

Trabajo. Se refiere a una actitud positiva hacia el trabajo en si.

(Diaz Loving, 1986, citado por Pérez Fajardo, 1992)
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ESTA  TESIS K9 Pt
55  Definicién Operacional. SR B ) BIBLWTECA

Autoconcepto,  Seran las respuestas obtenidas por cada uno de os sujetos en
las escalas de autoconcepto de Jorge la Rosa (1986) la cual
comprende las siguientes dimensiones:

Dimension Social. Constituida por ias siguientes cinco subescalas:

Sociabilidad afiliativa. Seran las respuestas obtenidas peor cada uno de los sujetos
en los reactivos 18, 37, 42, 50, 56, 62,63,65y 70

Sociabilidad Expresiva, Seran las respuestas obtenidas por cada uno de los
sujetos en los reactivos 1, 4, 32, 45,48, 51, 57y 72

Aceptabilidad. Seran las respuestas obtenidas por cada uno de los sujetos
en los reactivos 5, 7, 10y 14

Dimensién Emocional. Constituida por ias siguientes subescalas:

Estados de animo. Seran las respuestas obtenidas por cada uno de los sujetos en
{os reactivos 15, 17, 23, 34, 48, 52, 59 y 64

Afectividad. Seran las respuestas obtenidas por cada uno de los sujetos en
los reactivos 3, 12, 41, 61, 66 y 68

Salud emocional. Seran las respuestas obtenidas por cada uno de los sujetos en
los reactivos: 6,16, 22, 25, 28, 35, 38, 40y 43

Dimensijén Ocupacional. Seran |as respuestas obtenidas por cada uno de los
sujetos en los reactivos: 8, 19, 26, 29, 33, 39, 44y 58,
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Dimensién Etica. Ser4n las respuestas obtenidas por cada uno de los sujetos en
los reactivos 8, 11, 13, 20, 31 y 55.

Iniciativa. Seran las respuestas obtenidas por cada uno de los sujetos en
los reactivos 30, 47, 54, 60 y 67.

Motivacion de Logro. Seran las respuestas obtenidas por cada uno de los
sujetos en la escala de Motivacion de Logro de Diaz
Loving y Andrade Palos (1986), la cual comprende tres
dimensiones detalladas a continuacién:

Maestria.  Seran las puntuaciones obtenidas por cada uno de los sujetos en
los reactivos 4, 6, 11, 12,13, 14, 17 y 20

Competencia. Seran las puntuaciones obtenidas por cada uno de los sujetos en
los reactivos 3, 5,7, 9, 15, 19y 22

Trabajo. Seran las puntuaciones obtenidas por cada uno de los sujetos en los
reactivos 1, 2, 8, 10, 16, 18 y 21.

5.6 Sujetos.

El numero de sujetos fue de 200, el 55.5% del sexo femenino y 44.5 % del
masculino, se requirid que fueran estudiantes o pasantes de carreras econémico
administrativas tales como; Administracion, Contaduria, Economia, etc.; en
posibilidad de realizar su servicio social, es decir, teniendo cubiertos el 70% de
créditos como minimo que solicitan las Instituciones Educativas para tal efecto, de
cualquier universidad y que tuvieran un tiempo de servicio social entre las 80 y 480
horas. Sus edades oscilaron entre los 20 - 30 afios, la mayoria solteros. Las
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Instituciones donde se llevé a cabo la investigacion fueron La Comisidn Nacionat

Bancaria y de Valores y Nacional Financiera.
5.7 Muestreo.

La muestra fue intencicnal, es decir, podian participar personas que reunieran las
caracteristicas antes mencionadas y que desearan colaborar con el estudio.

5.8 Disefio.
No experimental, de campo.
5.9 Instrumentos.

Se utilizaron tres instrumentos para esta investigacién a continuacién, que a

continuacion se describen:

1. Hoja de datos socio-demogréficos, en donde se les preguntd Edad, Sexo, Edo.
civil, Universidad, Religidn, Carrera, Semestre, No. de créditos, Promedio
general, No. de Hermanos y Hermanas, Edad, Esc_:olaridad y QOcupacioén de los

padres. en caso de ser divorciados ¢ separados si tiene Contacto con él o ella.
2. Escala de Autoconcepto, es una prueba tipo liker constituida por 72 pares de
adietivos opuestos de los cuales el sujeto selecciona la posicidn en la que

considera se identifica con el adjetivo.

3. Escala de Motivacién de logro, constituida por 22 reactivos los cuales se
clasifican en tres escalas: maestria, competencia y trabajo.
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5.10 Procedimiento.

Se le pidid a cada prestador de servicio social de ambas Instituciones que
participaran en esta investigacién. Se tes entregaron tres instrumentos: la hoja de
datos sociodemegraficos, la escala de motivacion de logro y la escala de
autoconcepto junto con dos lapices con goma del No. 2 1/2 para que respondieran
a la prueba; se les hizo mencién de que seria andnimo y que por tal motivo
necesitabamos fueran lo méas sinceros y espontaneos posible. El lugar de trabajo
fue un espacio tranquilo con una mesa redonda y seis sillas, en el caso de la
Comisién Nacional Bancaria y de Valeres, en Nacional Financiera fue en una sala

con seis bancas individuaies.

La aplicacién se llevo a cabo cuidando que las instrucciones y ejemples quedaran
claros, no se dio un tiempo limite para terminar de contestar. Sin embargo se hizo
hincapié en que debian ser espontaneos y sinceros.

Una vez que los sujetos terminaban de contestar su cuadernillo se procedid a
revisar que efectivamente estuvieran bien contestades y que no hubieran omitido
ningun dato en la hoja de datos demograficos.

A continuacion se procedié a clasificar cada cuestionario en conforme a la
Institucion, tiempo ce servicio social y carrera, ésio con el abjetivo de formar
cuatro grupos de estudio. Debide a que las instituciones donde se aplicé el
cuestionario son de giro financiero las licenciaturas que predominaron fueron:
Administracién, Contaduria, Econemia, las cuales conformaron un alto percentaje.
Sin embargo decidimos incluir otras licenciaturas que también tienen una
importante participacién, tales como: Derecho. Psicologia Laboral, Finanzas,
Relaciones Industriales, elc.
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5.11 Tratamiento estadistico

Una vez que se reunio t el total de la muestra nos dimos a Ia tarea de codificar los
datos tanto demograficos como de cada reaclivo por escala. Posteriormente se
utilizé et paquete estadistico SPSS para realizar el tratamiento correspondiente al
numero de casos. En esta ocasion utilizamos la Prueba t de Student y el Analisis
de Varianza One Way asi como la prueba post hoc de Scheffe.
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5.12 Resultados

TABLA 1
RANGO DE EDAD
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent

Valid  menos de 20 afos 8 40 40 40
21 a23 afios 134 67.0 67.0 71.0
24 a 26 afios 48 240 240 95.0
27 a 30 afios 6 30 3.0 98.0
mas de 30 afios 4 2.0 20 100.0

Total 200 100.0 100.0

Los sujetos que participaron se encontraron ubicados principalmente entre los 20 y 30 afios de
edad (94%), aungque existieron sujetos menores a 20 y mayores a 30 afos. Se observa que el
mayor porcentaje se ubica en el rango de 21 a 23 ainos (67%).

TABLA 2
SEXO
Vallid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid femenine 111 55.5 55.5 55.5
masculino 89 445 445 100.0
Total 200 100.0 100.0

Con relacién al sexo de los sujetos, se aprecia que la vanable fue sesgada al sexo "femenino”
{55.5%), como lo muestra la tabla.

TABLA 3
ESTADO CIVIL
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid soltero 196 98.0 98.0 98.0
casado 4 2.0 2.0 100.0
Total 200 100.0 100.0

A este respecto, Se observa una notable diferencia entre la cantidad de sujetos solteros (98%)
contra sujelos casados (2%)
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TABLA 4

INSTITUCION
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid CNBV 107 535 535 53.5
Nafin 93 465 46.5 100.0
Total 200 100.0 100.0

Los sujetos participantes fueron tomados de las dos Instituciones en los siguientes porcentajes
CNVB (53.5%) y Nafin (46.5%).

TABLA S
RELIGION
Valid Cumulative
Freguency Percent Percent Percent
Valid catolica 173 86.5 86.5 86.5
otra religion 4 20 2.0 88.5
sin religion 23 11.5 1.5 100.0
Total 200 100.0 100.0
Como se puede notar, el mayor porcentaje de |a poblacién se ubicé en la opcion “catélica™ con un
86.5%.
TABLA 6
UNIVERSIDAD
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Univ. publica 94 47.0 47.0 47.0
Univ. privada 106 53.0 530 100.0
Total 200 100.0 100.0

Con relacion a esia variable se dividio a la poblacién en dos grupos: Universidad piblica y
Universidad privada. quedando los porcentajes como se describen en la tabla.
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TABLA Y

CARRERA
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Contaduria 50 25.0 25.0 250
Administracion 50 25.0 250 50.0
Economia 50 25.0 25.0 75.0
Otras 50 250 25.0 100.0
Total 200 100.0 100.0
Se consideré €l mismo nimero de casos para cada una de |as carreras incluidas
TABLA 8
CREDITOS
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid 70a79% 76 38.0 380 38.0
80a89% 35 175 17.5 55.5
90a99% 38 19.0 19.0 74.5
100 % de créditos 51 255 255 100.0
Total 200 100.0 100.0

S6lo se observa que el porcentaje mas alto de la muestra (38%) se ubica en el grupo de 70 a 79%
de créditos de sus respectivas carreras.

TABLA 9
PROMEDIO
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid menos de 7.0 2 1.0 1.0 1.0

7.0a79 9 4.5 45 55
80agg 115 57.5 57.5 63.0
80ag89 74 37.0 7.0 100.0
Total 200 100.0 100.0

El porcentaje mas amplio se encontrd en el rango de 8.0 a 8.8 (57.5%), mientras que el m4s bajo

estuvo en el rango menor a 7.0 equivalente al 1% de la poblacion.
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TABLA 10

VIVE CON SUS PADRES
Valid Cumulative
Frequency Parcent Parcent Percent

Valid 0 2 1.0 1.0 1.0

1 10 5.0 5.0 8.0

vive con dos padres 142 71.0 71.0 77.0

vive con uno 39 195 195 965

ne vive con padres 7 35 35 100.0

Total 200 100.0 100.0

Nuestra poblacidn se caracterizé por una cohabitacion de los sujetos con ambos padres lo cual se
reflejé en una gran diferencia en porcentajes que fue del 71% en esta condicidn, mientras que los
sujetos que viven con sdle uno de sus progenitores suma sélo el 19.5%.

TABLA 11

LUGAR QUE OCUPA EL SUJETO

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent

Valld 1 89 445 445 44.5
2 57 285 285 73.0
3 21 10.5 10,5 B3.5
4 11 5.5 55 89.0
5 g 4.5 4.5 93.5
6 5 2.5 2.5 96.0
7 4 2.0 2.0 98.0
8 3 15 1.5 99.5
9 1 .5 5 100.0
Total 200 100.0 100.0

Encantramos que e! 44.5% de nuestros sujetos son primogénitos.
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TABLA 12

TOTAL DE HERMANOS
Valid o} Valid Cumulative

1 FIEQUENSY 57 PeEgs | reeezas RGeS
2 &0 300 00 63.5
3 34 17.0 17.0 BO.5
4 16 8.0 80 885
5 10 50 50 235
8§ B 3o 30 265
7 3 15 15 8.0
8 3 15 15 @5
S 1 5 5 1000
Total 200 1000 100.0

El nlimero de hemrmanos contando hombres y mujeres con que cuentan 1os sujetos cuestionados se
describen en la tabla, en la que destacan el 30% que tiene dos hermanos.

TABLA 13

EDAD DEL PADRE

Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent

Valid menor a 44 afos 13 6.5 6.5 6.5

46 a 49 afios 49 24.5 24.5 31.0

50 a 54 anos 59 295 295 60.5

55 a 59 afios 36 18.0 18.0 78.5

60 a 73 afics 29 14.5 145 93.0

no contesto 14 7.0 7.0 100

Total 200 100.0 100.0

En esta variable se encontré que el "rango de edad” de 50 a 54 afios obtuvo un porcentaje de
29.5% siendo éste el mas alto.
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TABLA 14

EDAD DE LA MADRE

Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent

Valid menor a 44 afos 45 225 225 225
45 a 49 afios 61 305 30.5 53.0
50 a 54 afios 53 26.5 26.5 79.5
55 a 59 anos 22 11.0 11.0 90.5
80 a 84 afos 12 6.0 6.0 98.5
no contesto 7 35 35 100
Total 200 100.0 100.0

Con relacion a la "edad de la madre”, el porcentaje mas alto (30.5%) se ubica en el range de 45 a

49 afios. Cabe sefialar que en esta variabte hubo un total de 7 casos sin contestar

TABLA 15
ESCOLARIDAD DEL PADRE
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent

Valid basica 54 27.0 27.0 27.0

media 44 22.0 220 49.0

superior 102 51.0 51.0 100.0

Total 200 100.0 100.0

En la variable escolaridad del padre, ia categoria de "superior” obtuvo un porcentaje del 51.0%,
predeminando sobre las demaés categorias.

TABLA 16
ESCOLARIDAD DE LA MADRE

Valid Cumulative
Freguency Percent Percent Percent
Valid basica 69 345 34,5 345
media 94 47.0 47.0 815
superior 37 185 18.5 100.0
Total 200 100.0 100.0

A diferencia de la variable anterior, en ésta predominé el grupo de escolaridad “media” con un

47%.
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TABLA 17

OCUPACION DELPADRE
Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent
Valid obrero, comerciante,
negocio propio 50 250 250 25.0
empleado 35 17.5 17.5 425
medig 80 40.0 40.0 82.5
gerencial 16 8.0 8.0 90.5
jubilado 19 9.5 9.5 100.0
Total 200 100.0 100.0
En esta variable el mayor porcentaje (40%) se formd por personas que ocupan niveles "medios” en
empresas
TABLA 18
OUPACION DE LA MADRE
Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent
Valid ama de casa 132 66.0 66.0 66.0
obrera, comerciante 7 35 35 69.5
empleada 39 19.5 19.5 89.0
medio 13 6.5 6.5 95.5
gerencial 2 1.0 1.0 96.5
jubilada 7 35 3.5 100.0
Total 200 100.0 100.0

l.as madres que se dedican al "hogar” integraron el mayor porcentaje en esta variable el cual fue

del 66%.
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INTERPRETACION DE LA CORRELACION ENTRE LAS VARIABLES DE LOS
INSTRUMENTOS DE MOTIVACION DE LOGRO Y AUTOCONCEPTO

Se encontré una alta correlacién entre todas las escalas del instrumento de
Autoconcepto, Suponemos gue este resultado se debe a una tendencia de la
muestra a responder en forma positiva sobre si mismos dada la relacion con la
Institucién, a pesar de que al iniciar el estudio se les dijo a los sujetos que la
respuesta a estos cuestionarios era confidencial, andénima y su propdsito era

Unicamente recabar datos estadisticos.

Se encontré una r=.244 con nivel de significancia .001 entre las escalas de
"Trabajo" e "Iniciativa". Esto nos indica que a mayor puntuacién en la escala
"Trabajo" (actitud positiva hacia él) el sujeto tendra una mayor disposicion hacia
las actividades que éste comprende y, posiblemente, también a buscar nuevas

alternativas que lo optimizen (Iniciativa).

Otra correlacion altamente significativa {r=.285 con nivel de significancia de .000)
fue entre las escalas de "Iniciativa” y "Maestria", lo cual nos indica que cuando un
individuo busca la perfeccion en sus actividades y se interesa por realizar tareas
dificiles ¢ complicadas tendera a buscar alternativas para ser mas eficaz.

Se enceontrd correlacion significativa {r=.255, p=.000) entre las escalas "Etica" y
“Trabajo”, lo que puede indicar que si dentro de su escala de valores el trabajo

ocupa un lugar primordial, su actitud hacia el mismo sera positiva.
La correlacion r=.327, p=.000 entre |las escalas "Etica" y "Maestria" puede indicar

gue un individuo buscara realizar a la perfeccion las actividades inherentes a su

trabajo el cual tiene un alto valor para él.
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Se encontré una correlacidn significativa de r=.386, p=.000 entre las escalas
"Ocupacidén y "Trabajo". La actitud del individuo hacia el trabajo es positiva ya que
percibe a este como una ocupacion que le puede rediluar mayor satisfaccion.

Se encontré una correlacion significativa de r=.396 p=.000 entre las escalas
"Ocupacién” y "Maestria". El sujeto va a tratar de realizar sus actividades y
ocupaciones de forma perfecta para, de esta, manera conseguir satisfaccidn

personal de lo que hace.

Se éncontré una correlacion significativa de r=.228, p=.001 entre las escalas de
"Afectividad" y 'Trabajo". Si el sujeto se percibe asi mismo en forma positiva y lo
refleja en su relacién con los deméas, su actitud también serd positiva hacia el

trabajo, que finalmente es una situacion social,

Se encontré correlaciéon significativa de r=.193, p=.006 entre las escalas de
"Afectividad" y "Maestria". Lo anterior podria indicar que, conforme el individuo se
interesa por realizar en la forma mas perfecta posible sus actividades, también sus

procesos de socializacion tenderén a ser satisfactorios.

Se encontrd una correlacion significativa de r=.330, p=.000 entre las escalas de
"Animo" y "Trabajo". La percepcion de que el sujeto esta alcanzando sus objetives

trae como consecuencia el que presente una actitud positiva hacia et trabajo.

Se encontro una correlacién significativa de r=.299, p=.000 entre las escalas
"Animc" y "Maestria”. La percepcidon de que el sujeto esta alcanzando sus

objetivos trae como consecuencia el que los realice cada vez mejor.

Se encontré una comrelacién significativa r=.232, p=.001 entre las escalas de
"Aceptabilidad" y "Trabajo". Una actitud positiva hacia el trabajo se relaciona con
una actitud positiva hacia las personas que lo rodean en donde trata de

comprender el punto de vista de los demas.
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Se encontrd una correlacién significativa de r=.265, p=.000 entre las escalas
“Maestria” y "Acceptabilidad”. Un interés por realizar las actividades cada vez
mejor se relaciona con un intento de comprender el punto de vista de los demas.

Se encontrd una correlacion significativa de r=.278, p=.000 entre la subescala "S.
afiliativa” y {a escala "Trabajo". Se relaciona una conducta cortés y agradable con

una actitud positiva hacia el trabajo.

Por Cltimo se encontrd una correlacién significativa de r=.264, p=.000 entre las
escalas de "S. dfiliativa” y la escala "Maestria”. Se relaciona el buscar hacer las
cosas lo mejor posible con un desec de dar una buena impresién, lo que lo lleva a

ser agradable y cortés.
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TABLA 20

RELACION ENTRE LAS ESCALAS DE LOS INSTRUMENTOS DE MOTIVACION DE LOGRO Y
AUTOCONCEPTO CON LA VARIABLE "CARRERA"

F Sig.
MAESTRIA 0.383 0.765
COMPETENCIA 1.852 0.139
TRABAJO 0.155 0.927
AFILIATIVA 2074 0.105
EXPRESIVA 0.503 0.681
ACEPTABILIDAD 2.183 0.091
ANIMO 0.405 0.75
AFECTIVIDAD 3.579 0.015
EMOCIONAL 0.153 0.928
OCUPACIONAL 0.592 0.621
ETICA 06 0.615
INICIATIVA 1.256 0.291

Se encontraron diferencias estadisticamente significativas entre los grupos incluidos en la variable
"CARRERA", en relacion con la escala de Autoconcepto "AFECTIVIDAD", con un nivel de significancia de

TABLA 21

DIFERENCIAS ENTRE LOS GRUPOS QUE CONFCRMAN LA VARIABLE "CARRERA" CON
RESPECTO A LA ESCALA "AFECTIVIDAD" DE AUTOCONCEPTO

V.D. V.l . N Media Desviaciéon Minimo Maximo
estandar
AFECTIVIDAD Carrera
Contaduria 50 5.85 0.62 4 7
Administracion 50 58 0.7 5 7
Economia 50 5.5 0.84 3 7
Otras 50 5.94 0.7 4 7
Tota! 200 5.77 0.73 3 7

Mediante la Prueba post hoc de Scheffé, se observéd que esta diferencia se da entre el grupo "ECONOMIA"

{X= 5.50) y "OTRAS" (X= 5.94), con un margen de error de 0.25.
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TABLA 22

RELACION ENTRE LAS ESCALAS DE LOS INSTRUMENTOS DE MOTIVACION DE LOGRO Y
AUTOCONCEPTO CON LA VARIABLE "SEMESTRE"

F Sig.
MAESTRIA 3444 0.016
COMPETENCIA 1002 0.362
TRABAJO 2513 0.043
AFILIATIVA 2286 0.062
EXPRESIVA 1.478 0.210
ACEPTABILIDAD 1,141 0.338
ANIMO 2162 0.075
AFECTIVIDAD 3.040 0.012
EMOGIONAL 2084 0.084
OCUPACIONAL 1.499 D.204
ETICA 1.735 0.144
INICIATIVA 2.486 0.045

Se encontieron difarenclas significativas entes los grupoes de ka varkable “SEMESTRE" en las escalas de
Motivacion de logro "MAESTRIA" con un nivel da significacia ds .018, “TRABAJO", con un margen de aror de
.043 y las escatas de Autoconcepto "AFECTIVIDAD”, con un nivel de significacia de .018 & TINICIATIVA™ con
una p= 045,

TABLA 23

DIFERENCIAS ENTRE LOS GRUPOS QUE CONFORMAN LA YARIABLE "SEMESTRE" CON
RESPECTO A LAS ESCALAS "MAESTRIA" Y “TRABAJO™ DE MOTIVACION DE LOGRO Y LAS
ESCALAS “"AFECTIVIDAD" E "INICIATIVA" DE AUTOCONCEPTO

V.D. (AR N Media  Desviacién  Minlmo Miximo
astandar
MAESTRIA Semestre
6 3 463 54 4 5
7 22 4.49 29 4 5
8 90 4.52 .59 1 5
¢ 23 4.54 -39 4 5
0 &2 475 29 4 5
Total 200 4.59 43 1 5
TRABAJO Semestre
8 3 462 .54 4 3
7 22 4.1 30 4 5
B8 90 42 4B 2 5
] 23 425 37 4 5
10 62 4.39 .35 4 5
Total 200 4.28 .42 2 5
AFECTIVIDAD  Semestre
6 3 6.78 19 7 7
7 22 573 77 4 7
8 90 5.7 72 3 7
9 3 5.54 T2 4 7
10 62 592 T 4 1
Tatal 200 577 73 3 7
INICIATIVA Semestre
& 3 6.80 20 7 7
7 22 577 .64 5 7
8 aa 585 62 4 7
9 23 603 51 5 7
10 62 5.9 57 4 7
Total 200 5.90 B0 3 7

Mediante B Prueba pos! hoc de Schefié, se observe que la diferentia en lo qua respecia a la escala
“MAESTRIA® 88 ancuentra entie ks grupos "SEMESTRE 8" {(X=4.52) y "SEMESTRE 107 (X« 4.75), oon un
matgen de error de 0.36.

En ia escala “TRABAJO" la diferencia se reporia en los giupos “SEMESTRE 6" cuya puniuackn media es
(X=4.62) y "SEMESTRE 8" con puntuacion media de 4.20.

En lo concernients a w escala "AFECTIVIDAD", 1a diferencia se enconlié en ios grupos "SEMESTRE 6~ (X=
§.78) y "SEMESTRE 9 (X=5.54),

Par ltimo en la escata “INICIATIVA” estas diierenclas se situaron entse ks giupos “SEMESTRE 8" (X=6.80) y
~SEMESTRE 7~ (X=5.77).



TABLA 24

RELACION ENTRE LAS ESCALAS DE LOS INSTRUMENTOS DE MOTIVACION DE LOGRO Y
AUTOCONCEPTO CON LA VARIABLE "ESCOLARIDAD DEL PADRE"

F Sig.
MAESTRIA 0.453 0.637
COMPETENCIA 3.139 0.045
TRABAJO 0.339 0.713
AFILIATIVA 0.817 0.443
EXPRESIVA 1877 0.141
AGEPTABILIDAD 1.292 0.277
ANIMO 1.829 0.163
AFECTIVIDAD 1.336 0.265
EMOCIONAL 0.680 0.508
OCUPACIONAL 0.196 0.822
ETICA 0.586 0.589
INICIATIVA 0.134 0.874

En relacion a esta variable se encontraron diferencias significativas en ta escala de Motivacion de logro
"COMPETENCIA®, con un nivel de significacia de .045.

TABLA 25

DIFERENCIAS ENTRE LOS GRUPOS QUE CONFORMAN LA VARIABLE "ESCOLARIDAD DEL
PADRE"” CON RESPECTO A LA ESCALA "COMPETENCIA DE MOTIVACION DE LOGRO

Vv.D. V.l N Media Desviacibn Minimo Maximo
estandar
COMPETENCIA Escolaridad del padre
Basica 54 277 .55 1 4
Media 44 3.09 .64 2 4
Superior 102 292 64 1 4
Total 200 292 62 1 4

En esta variable la diferencia se encuentra en 10s grupos "BASICA" (X=2.77) y "MEDIA" {X=3.09) con un
margen de error de 0.46
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RELACICN ENTRE LAS ESCALAS DE LOS INSTRUMENTOS DE MOTIVACION DE LOGRO Y
AUTOCONCEPTO CON LA VARIABLE "OCUPACION DEL PADRE"

TABLA 26

MAESTRIA
COMPETENCIA
TRABAJO
AFILIATIVA
EXPRESIVA
ACEPTABILIDAD
ANIMO
AFECTIVIDAD
EMOCIONAL
OCUPACIONAL
ETICA
INICIATIVA

0.415
0.519
1.149
1.380
2.288
1.705
1.653
0.896
1.078
1.757
2.704
0.123

Sig.
0.797
0.722
0.335
0.242
0.061
0.151
0.163
0.468
0.369
0.139
0.032
0.974

En esta variable se encontro relacion con la escala "ETICA" de Autoconcepte con un margen de error de .032.

TABLA 27

DIFERENCIAS ENTRE LOS GRUPOS QUE CONFORMAN LA VARIABLE "OCUPACION DEL

PADRE" CON RESPECTO A LA ESCALA "ETICA" DE AUTOCONCEPTO

" V.D. V.1 N Media Desviacién Minimo Maximo
estandar
ETICA Ocupacion del padre
Otrero- Comerciante 50 6.01 73 4 7
Empleado 35 6.31 A7 5 7
Medio 80 6.17 .55 5 7
Gerencial 16 6.2 51 5 7
Jubilado 19 6.46 44 6 7
Total 200 6.18 .59 4 7

Se puede observar que las diferencias se encuentran entre los grupos "OBRERO-COMERCIANTE" cuya
puntuacién media es de 6.01 y "JUBILADO" cuya puntuacién es (X=6.46).
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TABLA 28

RELACION ENTRE LAS ESCALAS DE LOS INSTRUMENTOS DE MOTIVACION DE LOGRO Y
AUTOCONCEPTO CON LA VARIABLE "ESCOLARIDAD DE LA MADRE"

F Sig.
MAESTRIA 1.702 0.185
COMPETENCIA 0.035 0.965
TRABAJO 1.032 0.358
AFILIATIVA 0.996 0.371
EXPRESIVA 0.745 0.476
ACEPTABILIDAD 0723 0.486
ANIMO 3516 0.032
AFECTIVIDAD 0.535 0.587
EMOCIONAL 0.383 0.696
OCUPACIONAL 1.483 0.230
ETICA 1.335 0.265
INICIATIVA 3106 0.047

De acuerdo con esta variable se encontraron diferencias significativas entre las escalas de Autoconcepto "ANIMO*
con un nivel de significacia de 032 e "INICIATIVA" con un nivel de significacia de .047.

TABLA 29

DIFERENCIAS ENTRE LOS GRUPOS QUE CONFORMAN LA VARIABLE "ESCOLARIDAD DE LA
MADRE" CON RESPECTO A LLAS ESCALAS "ANIMO" E "INICIATIVA™ DE AUTOCONCEPTO

v.D. V.. N Media Desviacién  Minimo Maximo
estandar
ANIMO Escolaridad de la madre
Bésica 69 5.82 67 4 7
Media 94 6.02 54 5 7
Superior 37 6.09 53 5 7
Total 200 5.97 .59 4 7
INICIATIVA Escolaridad de la madre
Béasica 69 5.78 83 4 7
Media 94 6.01 .56 5 7
Superior 37 5.84 83 4 7
Total 200 59 B0 4 7

En la escala "ANIMO" las diferencias se encuentran en los grupos "BASICA” con una puntuacién media de 5.82 y

"SUPERIOR" {X=6.09).
Mientras que en la escala "INICIATIVA” las diferencias las encontramos en los grupos "BASICA™ (X=5.78) y

"MEDIA" (X=6.01),
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TABLA 30

RELACION ENTRE LAS ESCALAS DE LOS INSTRUMENTOS DE MOTIVACION DE LOGRO

Y AUTOCONCEPTO CON LA VARIABLE OCUPACION DE LA MADRE

F
MAESTRIA 0.434
COMPETENCIA 0.997
TRABAJO 0.174
AFILIATIVA 1.106
EXPRESIVA 4.966
ACEPTABILIDAD 0.768
ANIMO 0.988
AFECTIVIDAD 0.401
EMOCIONAL 1.874
OCUPACIONAL 2.138
ETICA 1.416
INICIATIVA 0.060

Sig.
0.825
0.421
0.972
0.359
0.000
0.574
0426
0.848
0.101
0.083
0.220
0.998

Se encontraron diferencias significativas en Ia variable "OCUPACION DE LA MADRE" con la escala de
Autoconcepto "EXPRESIVA" reportando un nivel de significancia de .000.

TABLA 31

DIFERENCIAS ENTRE LOS GRUPOS QUE CONFORMAN LA VARIABLE "OCUPACION DE
LA MADRE" CON RESPECTO A LA SUBESCALA "S, EXPRESIVA" DE AUTOCONCEPTO

Vv.D. V.L. N Media  Desviacion Minimo Maximo
estandar
EXPRESIVA Ocupacién de la madre
Ama de casa 132 5.35 74 3 7
Obrera-comerciante 7 471 .60 4 6
Empleada : 39 5.80 69 3 7
Medio 13 5.08 T 4 6
Gerencial 2 4,25 71 4 5
Jubilada 7 5.57 1.10 4 7
Total 200 54 .78 3 7

Por (ltimo en esta variable se encontré que los grupos que reportan las diferencia son "OBRERA-

COMERCIANTE" (X=4.71) y "EMPLEADA" (X=5.80) con un margen de error de .027.
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5.13 Discusidon

El planteamiento iniciat (y principal) de nuestro trabajo, se enfocé a encontrar y
describir |as diferencias que existian entre hombres y mujéres con respecto a su
autoconcepto y motivacion de logro. Sin embargo, una vez que se llevé a cabo el
tratamiento estadistico, se pudo observar que estas diferencias no resultan

significativas, al menos en la poblacion que se utilizé para el estudio.

En la revision bibliogréfica que realizamos encontramos una investigacion hecha
por Spencer y Helmreich (1979), donde si se enconfraron ciertas variaciones en
las escalas de Motivacidon de Logro, obteniendo los varones calificacicnes mas
altas en las escalas de "Maestria" y "Competencia”, mientras que las mujeres

obtuvieron calificaciones altas en "Trabajo".

Por su parte La Rosa (1986), encontrd que las mujeres obtuvieron mayores
puntajes en la escala "Maestria" de Motivacién de Logro, y los hombres en
"Competencia”, y en la dimensién de "Trabajo” la diferencia se encontré entre

hombres y mujeres primogénitos.

Los datos reportados por Andrade Palos y Reyes (1996) como resultado de una
investigacion acerca de locus de control y orientacidn al logro en estudiantes de
ambos sexos, son similares a los datos que obtuvimos en nuestra investigacion. Al
no encontrar diferencias en las escalas de Metivacion de Logro enire hombres y
mujeres, suponen la posibilidad de un cambio importante en la personalidad de las
mujeres estudiantes que denotan una mayor preocupacién por desarrollar
caracteristicas instrumentales dada la mayor apertura que se tiene hoy en dia para

las mujeres en el ambito educativo, social y politico de nuestro pais.
De acuerdo con los datos arrojados por nuestra investigacion, consideramos que

los cambios mencionados anteriormente se han dado en ambos sexos, debido a

que tanto hombres como mujeres reconocen Ja importancia de adquirir y mostrar
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ciertas habilidades y conductas que le permitan ser mas competitivo en su medio

social y/o laboral.

El contraste que se observa en las dos investigaciones antes citadas puede
deberse a factores culturales, o bien a caracteristicas muy especificas de las
muestras utilizadas que quiza valdria la pena estudiar mas a detalle en otro

proyecto.

Otra posibilidad que exploramos mediante nuestra investigacion fue la relacion
entre los datos demograficos y las variables dependientes (medidas por las
escalas de los instrumentos).

Los resultados obtenidos indican influencias significativas de los primeros en
ciertas escalas tanto de autoconcepto como de motivacién de logro.

Entre los datos mencionados, destacan los concernientes a escolaridad y
ocupaciéon de los padres, cuya relacién puede describirse de la siguiente manera:
Se encontrd gue la puntuacién en la escala “Competencia® varia significativamente
cuando el padre cuenta con una escolaridad basica (primaria y secundaria) y
cuandc ésta es media (bachillerato, carrera comercial o técnica). La puntuacion

mas aita se ubica en el rango “media”.

Estos datos coinciden con los hallazgos reportados por Magsud y Coleman (citado
en Andrade Palos, 1997) quienes encontraron que la interaccidén padre-hijo en la
situacion familiar es un factor significativo en el desarrollo de la orientacion al legro
{(estudio realizado con adolescentes de ambos sexos).

Es importante sefalar que, aunque el estudio anteriormente mencionade se
enfocd Unicamente al andlisis de la interaccién entre hijos y padres, sin tomar en
cuenta la escolaridad y ocupacion de éstos dltimos, si pone de manifiesto la
importancia de la figura paterna en ia aparicion de factores orientados al logro en

los hijos.
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A este mismo respecto, Andrade Palos (1997) reporta datos con relacion al factor
“Competencia” en la escala de Motivacién de Logro en los que s& manifesto la
importancia de las figuras parentales aunque los patrones fueron diferentes para
hombres y mujeres.

En relacion con la escolaridad de la madre, encontramos diferencias significativas
en fas escalas de “Animeo” e ‘Iniciativa”. En el primer factor, "Animo®, los datos
variaron cuando la escolaridad de la madre era ‘Basica’ y 'Superior'. Aun cuando
la prueba post hoc de Scheffé no arrojé una diferencia significativa entre ambos,
las medias de los grupos nos permiten identificar la tendencia en que se dan estos
datos (Basica x = 5.82, Superior x = 6.09).

Esto es, aquellos sujetos cuya madre cuenta con una escolaridad superior, tienden
a mostrar una mayor confianza en si mismos, lo cual se manifiesta en una actitud
optimista y jovial, con sentimientos de realizacién personal.

Lo anterior coincide con los resultados reportados por La Rosa (1986) de su
investigacién, en la que encontréd que los sujetos cuyos padres tienen mas alta
escolaridad obtienen puntajes significativamente mas altos en estados de animo
que agquéllos cuyos padres tienen una baja escolaridad,

En cuanto al factor “Iniciativa”, encontramos variacién en la puntuacion cuando la
escolaridad de la madre era ‘Basica’ y 'Media', de acuerdo al puntaje medio

obtenido por cada grupo.

Esto quiere decir que aquellos sujetos cuya madre cuenta con una escolaridad
media, tienden a iniciar el acercamiento hacia otras personas en situaciones
sociales con una mayor frecuencia que aquellos cuya madre cuenta con una

escolaridad basica.
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En una investigacién realizada por Spencer, Cole, DuPree y Glymph en 1993,
(citado en Andrade Palos y Diaz Loving, 1997) con una muestra de adolescentes,
se encontré que los predictores de autoestima mas significativos en varones eran
educacion de la madre, sucesos negativos y personales asi como conflicto en la
familia. Adn cuando nuestre frabajo no se enfocd al término Autoestima,
consideramos importante mencionar este dato ya que pone de manifiesto el valor
que tienen las figuras parentales y sus caracteristicas en la percepcion que el
individuo se forma desde su infancia y que influiré en su desarrollo posterior.

Es importante mencionar que en nuestra muestra existié una gran diferencia entre
el nimero de casos con escolaridad basica de la madre (69), escolaridad media
{94) y escolaridad superior (37}, lo cual pude haber influido en los resultados.
Consideramos lo anterior como una limitacién de nuestra investigacion puesto
que, a pesar de que obtuvimos un dato significativo, de haber existido un mayor
equilibrioc en el nimerc de casos por grupo, éste podria haberse modificado, o
bien, podriames haber obtenidoc una mayor confiabilidad en el resultado ya
obtenido.

Nos parece l6gico suponer que, 2 una mayor escolaridad de la madre, la cual le
proporciond un mayor desarrollo personal y social, ésta cuenta con mas
“herramientas” que transmitir a sus hijos para que, a su vez, éstos sean capaces

de desenvolverse en sus propios medios.

Lo anterior tomando en cuenta que, en nuestra cultura, la figura materna es
primordial en la formacion de los hijos, siendo por lo general quien permanece a
su lado durante un mayor periodo de tiempo y es quien proporcionara las bases

para 1a socializacion futura.
Por ello, creemos gue esta diferencia debe resultar mas significativa a medida que

aumenta la escolaridad, es decir, entre los grupos 'Basica’ y ‘Superior y no
‘Basica’ y ‘Medig’, como fue nuestro hallazgo.
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Otra escala en la cual obtuvimos datos significativos fue en la de 'Etica’. Esto en
relacién con la variable demogréafica '‘Ocupacién del Padre’. La diferencia fue
encontrada entre los grupos ‘Obrero, comerciante’ y ‘Jubilado’, siendo mayor la
puntuacion media en este Ultimo grupo.

En este apartado cabe mencionar nuevamente que el nimerc de casos
contemplado en cada uno de estos grupos no fue equilibrado, siendo la proporcidn
real de casi 3 a 1 (50 casos del primer grupo y 19 del segundo).

Suponemos que esto pudo influenciar de alguna manera los resultados de la
investigacion. No obstante, podemos sugerir una posible explicacion a los datos
obtenidos:

Dado que el ser ‘Jubilado’ implica haber concluido una trayectoria laboral continua
y estable, podemos deducir que una persona en esta situacién debid mostrar
caracteristicas tales como responsabilidad, perseverancia, constancia y discipling,
que le permitieran consolidar dicha trayectoria, independientemente de la

ocupacidn o actividades desempefiadas.

Como vimos anteriormente, |2 influencia que ejercen los padres en el desarrolio de
la personalidad de los hijos es indudable, por lo que, al observar las caracteristicas
antes mencicnadas en su ambiente familiar, los hijos tienden a imitarlas, en su

propio desempenco.

Al respecto del otro grupo, debemos hacer algunas consideraciones:

En primer lugar, sefialaremos gque en el estudio no se llevd un control acerca del
tipo de actividades realizadas como ‘Obrero’ ni de la estabilidad laboral de los
sujetos en dicho rubro. Asimismo, en el caso de! ‘Comerciante’, no se especifico el
tipo de comercio al que se referia en cada caso, ni el cargo o responsabilidad

implicada en éste.
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A pesar de que lo anterior podria representar cierta limitacion al estudio y quiza
una variacion en los datos, creemos que hay algunos puntos afines y que
influyeron en los resultados.

En cuanto al ‘Obrero’, podemos suponer que, en general, se trata de personas con
una escolaridad y nivel sociocultural bajo. Aunado a esto, en la mayoria de los

casos la situacion faboral resuita poco satisfactoria.

Les ‘Comerciantes’, por su parte, presentan caracteristicas similares con relacion
a educacidn. Sin embargo, en caso de ser su propio patron, pueden prescindir de

horarios y otras restricciones similares.

Por ello, creemos que sus valores relacionados con el Ambito jaboral no estan
orientados hacia los mismos fines que en el caso del ‘Jubilado’, y lo cual podria

ser una explicacidén a nuestro hallazgo.

En cuanto a la '‘Ocupacion de la Madre', se observaron diferencias entre los
grupos ‘Obrera, comerciante’ y ‘Empleada’ en la escala "Expresiva’ de
Autoconcepto, teniéndose una puntuacién media mas alta en este Uitimo grupo.

Dentro del grupo de ‘Empleada’ incluimos ocupaciones dentro de una empresa, en
las que no se tuviera responsabilidad por otras personas. Por ejemplo, secretarias,

oficinistas, auxiliares, vendedoras.

Dentro dei grupo ‘Obrera, comerciante’, incluimos a personas desempefiando
puestos mas bien operativos, como costureras, empacadoras, ensambladoras.

Las diferencias basicas gue consideramos existen entre ambos grupos son: en el
caso de las '‘Obreras’ y 'Comerciantes’, es el nivel educativo por lo general es mas
bajo (primaria como maximo) que en el caso de ‘Empleadas’, cuya escolaridad
suele ser un poco més elevada (secundaria, preparatoria, etc.).

Por otra parte, el punto que consideramos mas relevante es que, en el caso de las
‘Empleadas’, éstas tienen trato con el publico o con gente de otras areas de Ia
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misma empresa, lo cual no ocurre con las ‘Obreras’, cuyo campo de accion es
mas limitado.

En 1994, Richards y Duckett {citado en Andrade Palos y Diaz Loving, 1997)
encontraron que, en comparacién con sujetos cuyas madres no trabajan, ios
jovenes con madres que trabajan medio tiempo tienen mayor autoestima, mientras

que los hijos de madres que trabajan tiempo completo son mas amigables.

Estos datos coinciden con nuestros resultados en el sentido de que hay una
influencia de la actividad laboral de la madre en la capacidad del joven para
conducirse apropiadamente en situaciones sociales (expresividad).

En este punto es importante sefialar nuevamente la diferencia en el nimero de
casos por grupo, el cual puda ser un factor decisivo. Se sugiere realizar un estudio
con un numero mas amplio de casos y en el cual se trate por separado el grupo
‘Obreras’ y ‘Comerciantes’, ya que entre éstos la diferencia radica en e! contacto
con el publico y la necesidad de utilizar la persuasion.

En relacién a la variable demografica 'Semestre’, encontramos diferencias
significativas entre los grupos en las siguientes escalas:

‘Maestria’ y Trabajo' de Motivacién de Logro

‘Afectividad’ e ‘Iniciativa’ de Autoconcepto

Antes de revisar cada una de estas escalas en forma individual, es necesario
aclarar que el criterio para tomar en cuenta a las personas en nuestra muestra, se
centrdo mas bien en el porcentaje de créditos acumulado hasta el momento de la
aplicacion de los instrumentos. Sin embargo, esto varia de una universidad a otra
de acuerdo a su propio plan de estudios y, por lo tanto, el semestre no es

representativo del nimero de créditos acumulado.
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La diferencia se encontré entre los grupos ‘Semestre 6' y ‘Semestre 7’ para ta
escala ‘Iniciativa’. Entre los grupos ‘Semestre 6’ y ‘Semestre 9 para la escala
“Afectividad’ y, por dltimo, entre ‘Semaestre 6’ y ‘Semestre 8' en ia escala ‘Trabajo’.
Como se puede observar, en estos tres casos el grupo ‘Semestre 6' marcd a
diferencia. Sin embargo, fueron sélo 3 sujetos los que integraron éste, por lo que
consideramos realmente limitado el alcance de estos resultados puesto que
conforma sélo el 1.5% de la poblacién total incluida en el estudio. Ademas, no se
encontrd literatura relacionada con este hallazgo, que pudiera de alguna manera
justificarlo.

Por el contrario, si se encontrd un dato similar en lo que respecta a la escala de
‘Trabajo'. Veldzquez Carrillo y Casarin Limén (1986), reportan que los estudiantes
de los primeros semestres, especificamente del sexo femenino, tienen una
orientacion de logro dirigida hacia el ‘Trabajo’, es decir, que poseen una amplia
predisposicion para lograr sus metas a través del trabajo constante. Sugerimos,
por tanto, retomar este punto de nuestra investigacion, pero contando con una
mayor muestra con la que se pudiera corroborar o no dicho resultado.

Por otra parte, el tratamiento estadistico indicd diferencias significativas entre los
grupos ‘Semestre 8 y ‘Semestre 10' en relacién con la escala ‘Maestria’ de
Motivacién de Logro. La mayor puntuacion media se dio en el segundo grupo
(x=4.75), mientras que la del primero fue de 4.52.

Parece logico suponer que acuellas personas que se encuentran a punto de
finalizar su trayectoria escolar y, por tanto, de iniciar su vida laboral propiamente
dicha, muestran una mayor inquietud por perfeccionar o desarrollar aguellas
habilidades que les permitan desempefiarse en forma eficiente y productiva.

Sin embargo, este dato se contrapone con el reportado por Veldzquez Carrillo y

Casarin Limén (19886) en el cual se encontré que los estudiantes universitarios que

cursan los primeros semestres estdn mas orientados a la motivacion de logro en
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su dimensién de 'Maestria’, ya que probablemente se encuentran altamente
motivados por resolver el reto de estudiar una carrera profesional,

Debido a esta contradiccion en los resultados reportados en ambas
investigacionses, consideramos gque seria importante explorar mas detenidamente
hacia qué aspectos se enfoca en cada caso el interés de los sujetlos. Es decir, qué
actividades son las que desean perfeccionar ya que, al parecer, el enfoque o al
menos la explicacion que se da a los resultados tienen diferentes direcciones.

Por ultimo, encontramos diferencias significativas entre fos grupos conformados
por la carrera ‘Economia’ y ‘Otras’ en lo que se refiere a la escala ‘Accesibilidad’
de Autoconcepto. En el segundo grupo mencionado, se encontrd una puntuacion
media mas elevada que en el primero.

En el grupo 'Otras’ incluimos carreras tales como. Psicologia Industrial, Derecho,
Relaciones Internacionales, Comunicacion, Actuaria, Periodismo y Disefio Grafico.
Esto se debib a que el nimero de sujetos de cada una de ellas era muy pequeno y
resultaba imposible conformar un grupo de una sola carrera (debido al giro de
ambas instituciones, el nimero de prestadores que se reguiere para areas
relacionadas con éstas es limitado, mientras que para las otras carreras
‘Administracion’, ‘Contaduria’ y ‘Economia’ es muy amplio).

La caracteristica fundamental que comparten la mayoria de las carreras que
integran el grupo ‘Otras’, es el contacto interpersonal, el acercamiento humano o
bien, en un momento dade, el ‘tratar de comprender el punto de vista de ios

demas’,
Por su parte, la carrera de ‘Economia’ se dirige a estudios financieros, calculos

matemalicos y proyecciones econdmicas que implican un trabajo mas individual y

analitico.
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Esto podria explicar la diferencia encontrada en el rasgo ‘Aceptabilidad’ puesto
gue este se refiere a la impresion gue el sujeto causa en los demas, su empatia, y
ta posibilidad de que otros se acerquen a él. Suponemos que este rasgo tiende a
desarrollarse en las carreras antes mencionadas, mientras que en la carrera de
Economia no es necesario por &l tlipo de actividad a que se enfoca.

No se encontré investigacion relacionada con este dato que pudiera sustentario.
En o concerniente a la escala ‘Iniciativa’ de Autoconceplo, encontramos
diferencias entre los grupos que integran la variable ‘Semestre’. En particular, esta
diferencia se encontré entre ‘Semeastre 6’ y '‘Semestre 7', observandose una
puntuacidn media mas elevada en este ultimo grupo.

5.15 Concluysiones

De acuerdo con los resultados de nuestra investigacién podemos concluir que, si
bien no se ha encontrado una relacion directa de los factores involucrados con la
Motivacién de logro y el Autoconcepto, es posible suponer algunas relacicnes

entre éstos y la historia del desarrollo del sujeto.

Como punto fundamental, nos llamaron la atencion los datos encontrados en
referencia a la escolaridad de los padres, asi como a la ocupacion de los mismos,
Esto nos parece una informacién sumamente importante aun cuando, debido a las
limitaciones de nuestra muestra, no es posible generalizar estos resultados.

Consideramos conveniente, por tanto, realizar un estudio mas detallado en el cual
se contemple un mayor nimerc de sujetos para cada uno de los grupos
sefialados, de modo que se pueda tener una certeza en cuanto a la proporcidn de
éstos entre si, asi como de la confiabilidad de los datos.
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Con respecto a los grupos de sujetos dependiende de la carrera que estudian,
creemos que deberia hacerse una division mas precisa dependiendo de ésta, ya
que en nuestro caso, incluimos en el grupo “Otras” carreras muy distintas y el
namero de casos de cada una de elias fue accidental. Consideramos que valdria
la pena utilizar un mayor ndmero de grupos en otro estudio, en el que se
especificaran mas claramente las carreras incluidas en cada uno asi como el
criterio utilizado para dicha division o, de ser posible, utilizar un grupo de cada
carrera para poder discriminar mejor los resultados.

Por otra parte, insistimos en la importancia de trabajar con un criterio méas exacto
en lo que se refiere al avance escolar. En nuestro caso utilizamos el semestre y el
numero de créditos, y encontramos datos significativos en el primer caso, no

sucediendo lo mismo en el segundo.

Como sefalabamos con anterioridad, el dato “Semestre” resulta ser sumamente
ambiguo debide a la libertad de las instituciones para organizar sus propios planes
de estudio. Lo anterior, sin ser una critica a dicha practica, trae como resultado
que un dato tenga un significado distinte at tratarse de una institucidn o de ofra. De
ahi la importancia de sefialar un grado de avance mas real con el que se puedan
diferenciar de manera mas confiable los datos obtenidos. Otra posibilidad seria
utilizar sujetos provenientes de instituciones con planes de estudio similares.

Sin olvidar estas limitaciones de nuestra muestra, queremos recalcar un punto ya
mencionado con anterioridad y el cual consideramos mas relevante en nuestra

investigacion.

Como se habia sefialado, se encontraron datos significativos relacionados con ia
escolaridad y ocupacion de los progenitores de los sujetos encuestados, lo cual
puede reflejar una influencia parental importante en ciertos aspectos conductuales

de estos ditimos.
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Si se realizara un estudio mas exhaustivo al respecto, podrian obtenerse
implicaciones sumamente imporiantes en cuestiones culturales y educativas.
Consideramos que podrian sefialarse aspectos clave con relacién a la motivacion
y autoconcepto de las personas, a parlir de su medio familiar y sociocultural en
general.

Si bien esto requeriria de un estudio por personal mas especializado, si creemos
gue podrian sentarse las bases para un andlisis de las practicas educativas y
molivacionales existentes en nuestra cultura, y en el que podrian basarse

modificaciones a las mismas.
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A N E X O S



ANEXO 1

INSTRUCCIONES

A continuacidn, se te presenta una serie de preguntas sobre tu vida personal y familiar. No hay
respuestas buenas ¢ malas, son totalmente confidenciales y con fines estadisticos. Por favor
contesta, {0 mas sincero posible y NO DEJES ALGUNA PREGUNTA SIN RESPUESTA. Si tienes
alguna duda, pregunta al aplicador.

DE ANTEMANO, GRACIAS POR TU COLABORACION.

DATOS GENERALES

Edad: Sexo:

Estado Civil: Religion:
Universidad: Carrera:
Semestre: No. de Créditos:

Promedio General:
¢Cuantos? Hermanos Hermanas

£ Queé lugar ocupas entre todos tus hermanos?

DATOS DE LOS PADRES

Papa Mama
£ Vive contigo? o -
Si no, ilienes contacto con él/ella? . -
Edad - _

Escolaridad

Ocupacion




ANEXO 2

CUESTIONARIO

A continuacion hay una lista de afirmaciones, en la cual debes indicar en qué
medida estas de acuerdo o en desacuerdo con cada una de ellas. Hay cinco
respuestas posibles:

1= Completamente en desacuerdo
2= en desacuerdo

3= Ni acuerdo ni en desacuerdo
4= De acuerdo

5= Completamente de acuerdo

Especifica tu respuesla escribiendo el nimero que mejor exprese tu opinidn en el

paréntesis. Acuérdate, contesta como tu eres y no como te gustaria ser y
RESPONDE A TODAS LAS AFIRMACIONES.

Gracias.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Me gusta resolver problemas dificiles

Me gusta ser trabajador

Me enoja que ofros trabajen mejor que yo

Me es importante hacer las cosas lo mejor posible

Me disgusta cuando alguien me gana

Es importante para mi hacer las cosas cada vez mejor
Ganarle a otros es bueno tanto en el juego como en el trabajo
Soy cumplido en las tareas que se me asignan

Disfruto cuando puedo vencer a otros

Soy cuidadoso al extremo de la perfeccion

Me gusta que lo que hago quede bien hecho

Una vez que empiezo una tarea persisto hasta terminarla

Me siento bien cuando logro lo que me propongo

Soy dedicado en las cosas que emprendo

Me qusta frabajar en situaciones en las que haya que competir con otros
No estoy tranquilo hasta que mi trabajo queda bien hecho

Me causa satisfaccién mejorar mis ejecuciones previas

Como estudiante soy (fui) machetero (a)

Me esfuerzo mas cuando compito con otros

Cuando se me dificulta una tarea insisto mas hasta dominaria
Si hago un buen frabajo me causa satisfaccion

Es importante para mi hacer las cosas mejor que los demas

Diaz Loving (1986)



ANEXO 3

CUESTIONARIO

A continuacion encontraras un conjunto de adjetivos que sirven para describirte.
Ejemplo :

FLACO (A) OBESO (A)
MUY BASTANTE POCO NIFLACO POCO BASTANTE MUY
FLACO FLACO FLACC NIOBESO OBESO OBESO OBESOQ

En el ejemplo de arriba se puede verificar como hay siete espacios entre “flaco” y
“obesc”. El espacio, cuanto mas cerca estad de un adjetivo, indica un grado mayor
en que se posee dicha caracteristica. El espacio central indica que el individuo no
es flaco ni obeso.

Si tu te consideras muy obeso, pondras una “X" en el espacio mas cercano de fa
palabra obeso; si te percibes como bastante flaco pondras la “X" en el espacio
correspondiente; si no te percibes flaco ni obeso pondras la “X" en el espacio de
en medio. O, si es el caso, en otro espacio.

Contesta en los renglones de abajo, comao en el gjemplo de arriba, tan rapido
como te sea posible, sin ser descuidado, utilizando la primera impresién.

Contesta todos los renglones, dando una UNICA respuesta en cada rengidn.

Acuérdate que, en general, hay una distancia entre 10 que somos y lo que nos
gustaria ser. Contesta aqgui, como tli eres y no como te gustaria ser.



YO SO0Y

Muy Bast. Poco Inter. Pocc  Bast. Muy
Introvertido Extrovertido
Angustiado Relajado
Amoroso Odioso
Callado Comunicativo
Accesible Inaccesible
Rencoroso Noble
Comprensivo Incomprensivo
Incumplido Cumplido
Leal Desleal
Desagradable Agradable
Honesto Deshonesto
Afectuoso Seco
Mentiroso Sincero
Tratable Intratable
Frustrado Realizado
Temperamental Calmado
Animado Desanimado
Irrespetuoso Respetuoso
Estudioso Perezoso
Corrupto Recto
Tolerante Intolerante
Agresivo Paclfico
Feliz Triste
Malo Bondadoso
Tranquilo Nervioso
Capaz incapaz
Afligido Despreocupade
Impulsivo Reflexivo
Inteligente inepto
Apdtico Dindmico
Verdadero Falso
Aburrido Divertido
Responsable Irresponsable |
Amargado Jovial
Estable Voluble
inmoral Moral




YO S0Y

Muy Bast. Poco Inter. Poco  Bast. Muy
Amable Grosero
Conflictivo Conciliador
Eficiente Ineficiente
Egoista Generoso
Carifioso Frio
Decente Indecente
Ansioso Sereno
Puntual Impuntual
Timido Desenvuelto
Democratico Autoritario
Lento Rapido
Desinhibido Inhibido
Amigable Hostil
Reservado Expresive
Deprimido Contento
Simpdtico Apético
Sumiso Dominante
Honrado Deshonrado
Deseable Indeseable
Solitario Amiguero
Trabajador Flojo
Fracasado Triunfador
Miedosc Audaz
Tierno Rudo
Pedante Sencilto
Educado Maleriado
Melancdlico Alegre
Cortez Cescortez
Romantico Indiferente
Pasivo Activo
Sentimental Insensible
inflexible Flexible
Atento Desatento
Celoso Seguro
Sociable insociable
Pesimista Optimista




V1

V2

V3

V4

V5

V6

ve

V9

V10
V11
V12
V13
V14

V15

V16

ANEXO 4

CLAVE DE CODIFICACION

NO. IDENTIFICACION (1-3)

INSTITUCION (4)

SEXO (5)

EDAD {68-7)

EDO.CIVIL  (8)

RELIGION  (8)

UNIVERSIDAD (10)

CARRERA (11)

SEMESTRE  (12-13)

CREDITOS  (14-15)

PROMEDIO  (18-17)

NO.HNOS.  (18)

NO.HNAS.  (19)

LUGAR QUE OCUPA EL SUJETO (20)

VIVE CON PAPA (21)

VIVE CON MAMA (22)

{Numérico)

1
2

1
2

C.N.B.V.
Nafin

Fernenino
Masculino

{(Numeérico)

1
2
3

Ak W - L2 %

RN NN

N =

Soltero
Casado
Otro

Catdlica
Otra
Sin religién

UNAM (FES y ENEP)

UAM

1PN (ESCA, UPIICSA)

ITAM, TEC

Otras 1 (La Salle, Pedregal, UIC, Andhuac)
Otras 2 (EBC, UVM, UNITEC, ISEC, Grupo
Sol, ESA, efc.)

Contaduria
Administracion {LAE)
Economia

Oliras

(Numérico)
(Numérico)
(Numérico)
(Numérico)
(Numérico)
{Numeérico)

Si
No

Si
No



V17

via

V19
V20

Va1

V22

V23

V24

Va5

CONTACTO CON PAPA (23)

CONTACTO CON MAMA (24)

EDAD PAPA  (25-26)

EDAD MAMA  (27-28)

ESCOLARIDAD PAPA (29)

ESCOLARIDAD MAMA (30)
OCUPACION PAPA  (31)

OCUPACION MAMA.  (32)

TIEMPC EN LA INSTITUCION (33)

V26 — V47 MOTIV. DE LOGRO (34-55)

V48 - V119 AUTOCONCEPTO (56-127)

DO B W N - -k

L VLR L

[0 0 3% 3 N

PRy =

Si
No

Si
No

(Numérnico)
(Numérico}

Sin escolaridad
Primaria
Secundaria
Preparatoria
Técnico o comercial
Licenciatura
Posgrado

Qbrero u operativo
Empleado

Medio

Gerencial ... *

Ama de casa
Obrera
Empleada
Medio
Gerencial ...

{Numérico)

Completamente en desacuerdo
En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo

Completamente de acuerdo



ANEXO 5

AGRUPAMIENTO DE REACTIWOS POR CUESTIONARIO

MOTIVACION DE LORO

CONCEPTO No. DE REACTIVO
MAESTRIA 46, 11,1213,14,17,20
COMPETENCIA 3,5,7,9.15,19,22
TRABAJO 1,2,8,10,16,18,21
AUTOCONCEPTO

CONCEPTO No, DE REACTIVO

DIMENSION SOCIAL

A) SOCIABILIDAD AFILIATIVA

18,37 42, 50,56,62 63,65,70

B) SOCIABILIDAD EXPRESIVA

14,32 45 48,5157 72

C) ACEPTABILIDAD

5,7,10,14

DIMENSION EMOCIONAL

A) ESTADOS DE ANIMO

15,17,23,34,49,52,69,64

B) AFECTIVIDAD

3,12,41,61,66,68

C) SALUD EMOCIONAL

6.16,22 25,28 35,38,40,43

DIMENSION OCUPACIONAL

8.19,26,29,33,39,44,58

DIMENSION ETICA

9,11,13,20,31,55

INICIATIVA (COMPLEMENTARIA)

30,47.54,60,67
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