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INTRODUCCION: 

Sabemos que en nucslro país las condiciones para que los empresarios actúen de 

n1anera idónea no han sido del todo favorables, ya que cnn10 cualquier nación en el 

contexto 1nundial hcn1os atravesado por circunstancias cconó111icas, políticas, y sociales 

verdaderamente críticas. en donde estas dos últi1nas son consecuencia de las priincra<>. 

podcn1os ver que el principal factor en una crisis económica es pues, la escasez monetaria, 

y consecuentemente frena el otorgan1iento de créditos, ya que como es sabido éste se 

destina a actividades nacionales prioritarias. 

Por consiguiente el á111bito c111prcsarial se encuentra en un verdadero problcn1a pues 

le es dificil solventar la obtención de liquidez, cabe mencionar que aunque consigan un 

crédito por las tradicionales fuentes de financiamiento, estas aun1entan mas sus controles y 

requisitos que a fin de cuentas encarecen el escaso crédito otorgado. 

Por esta razón los cinpresarios se han preocupado en buscar y encontrar nuevas 

herrainientas de financiamiento para que. en circunstancias co1110 las que vivimos hoy en 

día en nuestro país, les provean de n1anera in1nediata de la vital liquidez monetaria, que 

adc1nás les protege de Jos procesos inflacionarios que con1únment~ traen aparejados los 

tie1npos de crisis. 

Co1no ejemplos tenen1os los depósitos de ahorro. o la colocación de instrumentos en 

el 111ercado de valores y por supuesto figuras tan ágiles co1no es el factoraje financiero que 

a pesar de la corta existencia legal de las e1npresas de factoraje financiero. nos han 

de1nostrado ser una excelente herra111ienta que auxilia de una nlanera significativa al logro 

de los objetivos empresariales. todo esto en virtud de los servicios que brinda en el 

territorio nacional con10 en el extranjero incluyendo claro esta el servicio referente al 

financianlienlo. el factoraje financiero ayuda a la cn1prcsa usuaria a obtener capital de 

trabajo. reduciendo con ello su propio ciclo econó1nico y rcaclivando su cconon1ía interna. 



Con tal liquidez le es posihle optimizar sus vitales rcc{irsos, pennitiéndolc un 

an1plio nlargcn de acción y con ello realizar un nlayor nun1cro de actividades para la 

proyección y el crecimiento de la 111is1na con10 por ejcn1plo la apertura, planeación y 

penetración en nuevos increados ya sean nacionales o extranjeros así con10 el desarrollo e 

incorporación de nuevos productos. 

Por tal motivo en el siguiente trabajo de investigación me he preocupado por dar 

una explicación de la importancia que tiene el factoraje n1uy en especial en nuestro país, 

partiendo desde los orígenes de este. su concepto. los servicios que se ofrecen los tipos de 

factoraje mas usuales el marco legal. los contratos y concluyo con un ejen1plo real de una 

c111pn.:sa que contrata este servicio. 

METODOLOGÍA 

Para cun1plir con los objetivos de la siguiente i.nvcstigación, se analizo, 

primeramente cuanto han contribuido las grandes transformaci~nes económicas en el 

desarrollo de nuestro país, también cual ha sido la evolución en los sistemas financieros, y 

niuy en especial el factoraje, el cual a beneficiado a un gran numero de cn1presas pequeñas 

y nlcdianas, cabe señalar que nli investigación ha sido hasada en docu111entos 

proporcionados por la AMEFAC (Asociación me~icana de cn1prcsas de factoraje). La cual 

es la encargada de regular a todas las cn1presas que hoy en dia manejan este sistema 

financiero, por supuesto sin olvidar la evolución que ha ido desarrollando este sisten1a o 

herran1ienta financiera para poder atacar a esta n1uy desafortunada crisis por la que ha 

estado pasando nuestro pais. 
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CAPITULO 1 

1.1;. QUE ES UNA EMPRESA? 

El concepto de en1prcsa es uno de los más usados en la actualidad: bablainos de trabajar 

en una empresa. etc. Y sin embargo. es a la vez uno de los conceptos más dificiles, cuya 

exploración al111 no está tern1inada, por hallarse en plena evolución. Siendo usado en una 

gran cantidad de leyes mercantiles. fiscales. del trabajo. etc., no existe en el mundo. que 

scpainos. disposición alguna que ensaye siquiera definir este concepto. 

Una de las dificultades principales de esa definición radica en que la idea de empresa es 

un concepto analógico; estci es: se aplica a diversas realidades, en sentido parte idéntico y 

parte diverso. por cito en que la sola separación de esos distintos puntos de vista ayudará a 

comprender mejor lo que debe entenderse por en1presa. 

La e111presa es1a.fhrmada princ1¡1ab11ente por 3 clases de e/e111entos: 

A. BIENES MATERIALES 

A) Ante todo integran la empresa sus edificios, las instalaciones que en estos se realizan para 

adaptarlas a la labor productiva. la n1aquinaria que tiene por objeto n1ultiplicar la 

capacidad productiva del trabajo hu1nano, y los equipos, ósea todos aquellos instrumentos 

que con1ple1ncntan y aplican n1ás al detalle la acción de la maquinaria. 

B) Las 1nateria.1· prinu1s. es decir. aquellas que han de ser con10 por cje111plo madera, hierro. 

etc.; las materias auxiliares. que son aquellas que aun~ue no forman parte del producto son 

necesarias para la producción: con1bustiblcs lubricantes, abrasivos etc. los productos 

ltYminadus: aunque nonnahnentc se trata de venderlos cuanto antes, es indiscutible que 

casi siempre hay in1posibilidad. y aun conveniencia. de no hacerlo desde luego. Para tener 

un stock a !in de satisfacer los pedidos, o para mantenerse sicn1prc en el n1crcado. Puesto 

que forn1an parte del capital. deben considerarse parte de la c1npresa. 

C) Capital: Toda empresa necesita cierto e{ec1ivo: lo que se tiene con10 disponible para pagos 

diarios. urgentes. etc. Pero adcn1ás, Ja en1presa posee. c:on10 represen/ación del \'a/or de 



todos los hienes que antes hemos mencionado. un "capital". constituido por valores. 

ur.:r.:ione.\·, ohligucione.\', i.;tc. 

B. IU:CUl{SOS HUMANOS 

Son el elemento en1inente activo en la empresa y, desde luego. el de máxin1a dignidad: 

A) existen ante todo obreros, o sea. aquellos cuyo trabajo es predo1ninantc manual: suelen 

clasificarse en calificados y no calificados, según sea que requieran tener conocin1ientos o 

pericias especiales antes de ingresar a su puesto. Los e111p!eudos, o sea aquellos cuyo 

trabajo es de catcgoria mas intelectual y de servicio. conocido nlás bien con el no111bre de 

"oficinesco" pueden ser calificados o tam?ién ~o calili~ados. 

B) Existen ade1nás los supervisores, cuya n1isión fundaincntal es vigilar el cumplimiento 

exacto de los planes y ordenes señalados: su característica es quizá el prcdonlinio o 

igualdad de las funciones técnicas sobre las ad1ninistrativas. 

/.os técnicos. o sea. las personas que. con base en un conjunto de reglas o principios buscan 

crear nuevos diseños de productos. sisten1as adn1inistrativos rnétodos. controles, etc. 

Allos ejecutivos. o sea. las personas que. con base en un conjunto de reglas o principios. 

buscan crear nuevos disclios de productos. sisternns adn1inistrativos. n1étodos. controles. 

cte. 

/Jirectores. cuya función búsica es la de fijar los grandes objetivos y políticas. aprohar los 

planes n1ás generales y revisar los resultados finales 

c. SISTEMAS 

Son las relaciones estables en que deben coordinarse las diversas personas. o éstas con 

aquellas. Puede decirse que son los bienes inn1atcrialcs de la cn1prcsa. Existen sistc111as de 

producción. tales co1110 fúnnulas. patentes. n1étodos. etc.; sistenu1s de l'entu.~·. con10 el 

autoservicio. 

Existen adc1nás sisre111as de organizt1ciún y adnlini.\·traciún, consistentes en la ronna coino 

debe de estar estructurada la c1nprcsa: La clasilicación usual es: operativos. 111andos 

tncdios. direc1ivos. 
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1.2 LA UNIDAD EMPRESARIAL Y SUS DISTINTOS ASPECTOS 

• Para conocer mejor a la en1presa, la estudiaremos desde cuatro ángulos distintos: 

A)A.1pecto económico. 

Es indiscutiblemente fundamental y prin1cro. En este sentido. la empresa es considerada 

como "una unidad de producción de bienes y ser\'icio.1· para .w1ti.~filcer 1111 n1ercado. " 

Destaca en este concepto que todas las n1áquinas. sistc1nas y personas tienen un lin 

con1ún, que hace que se coordinen para producir detcnninados bienes. tales co1no: 

inforn1ación turística y publicidad. Se añade la idea de que esa producción sea para un 

mercado. porque ciertas secciones de una empresa pueden llegar a producir bienes y 

servicios. sólo con10 base para el trabajo de otra sección. y no para colocarlos en un 

1nercado. así. una fabrica puede producir celulosa y colocarla en el mercado. formando una 

c111presa: en otra. en cmnbio. se produce celulosa. sólo con10 un paso para producir papel. 

que es el que se coloca en el mercado: esta sección no fonna una cn1presa. Lo anterior 

indica 1nuy clanunente que debe tomarse en cuenta la intención de e1nprcsario. 

IJ)Aspecro jurídicv. 

Es indiscutible que la n;cra~ unidad econón1ica puede a veces no ser suliciente, sino que 

debe existir otra distinta. sobn:: todo cuando se trata de en1presas cuya propietaria es una 

sociedad. 

En efecto cuando la c111presa es propiedad de una sola persona. Jos derechos y obligaciones 

de esa en1presa obvimnentc se identifican casi totahnente con los de su ducfio, aunque 

adquieran ciertas características peculiares. Más. cuando la propietaria es una persona 

1noral. o sociedad. cualquiera que sea su naturaleza y estructura ( civiL n1crcantil. de 

personas. de capitales. cte.) Es indiscutible que los derechos y obligaciones de la empresa 

no se identifican en n1uchos casos. y aún pueden ser opuestos. u los de cada uno de los 

integrantes de esa sociedad. 
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De lo anterior se deduce que cuando jurídicmnente existe una sola sociedad. propietaria 

de distintas unidades cconútnicas. y esa propiedad se tiene o cnnsidcra como algo indiviso, 

al n1enos para los efectos juridieos debe considerarse una sola e1nprcsa. 

Esa indivisión patrin1onial se refleja principahnentc en la unidad contable de los 

resultados finales. Así. puede ocurrir que una 1nisn1a sociedad sea propietaria de varias 

cn1presas o distintas negociaciones. pero considerando cada una de dlas con10 una unidad 

econó1nica con contabilidad separada. Puede ocurrir. por el contrario, que la sociedad 

propietaria mezcle contablemente los resultados econónlicos de las distintas empresas que 

pQ.?ec."en cuyo caso. al,inenos-para,efcctos jurídicos: solo existe urn:i ·cmpre.sa-:C:CiilillhCnlü.~ 

scfialado. 

De lo anterior se deduce que. tratándose de en1presas personales morales. si existen 

diversas sociedades. deben considerarse jurídicamente distintas cn1presas; si existe una 

1nis111a sociedad. debe verse la unidad o pluralidad <le patrin1onios y contabilidades para 

detenninarse si se truta de una o \'arias e1npresas. 

El fundmnento de los aspectos jurídicos en la cn1presa. está frlnnac.lo ante todo por la:.; 

disposiciones constitucionales <¡uc garantizan el derecho de propiedad y n.;glan1cntcn s11 

uso y sus lin1itaciones. lo cual ocurre principalincntc en el art. 27 Constitucional. Deben 

considerarse tainbién las demás leyes reglamentarias. en especial la Ley de Sociedades 

Mercantiles y otras leyes conexas a ésta. 

Pero n1ús en concreto. debe to1narse en cuenta la escritura social conStitutiva, en todo, 

en todo cuanto no sea contrnrin <l las leyes mencionada~•. ya que es esa cscfilura ia que 

dclennina las características particulares de la e1npresa. · 

C) .Aspel'lo ad111inis1ralivo 

Siendo ta c~c1icia de lo adtninistrativo la coordinación. que se n:ali~a por 1ncdio del 

1nando. Ja unidad adtninistrativ<i es la que resulta de Ja gestión comlm: o sea el n1ando. 

concentrado en ültin10 térn1ino. sea en una persona (unidad real). o en una asan1hlea o 

grupo de personas. 
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Pode1nos decir que. desde el punto de vista ad1ninistrativo, la unidad de la cn1presa cstú 

representada por la fuente con1l111 de decisiones finales. que coordina las distintas 

actividades para el logro del 1nis1no fin. 

Así, puede ocurrir que existan dos c1nprcsas que, aunque jurídica y económicaincntc 

hablando. son distintas. pertenecen al n1isn10 propietario; pero que alguna, o algunas de 

ellas. no sea para dicho propietario 1nás que un inedia para 1nejor lograr los fines de otra: 

crecn1os que en este supuesto. y por lo que hace al aspecto adnlinistrativo. se trata de una 

sola empresa. 

Siendo el instrun1cnto funda1nental de lo administrativo el n1ando, es indiscutible que su 

fundamento son las disposiciones que están contenidas. ante todo, en la Constitución 

Política de los Estados Unidos Mexicanos. y en particular en el Art. 123 que rcglainenta las 

relaciones obrero-patronales. 

Estas disposiciones son coinplerncntadas por las diversas leyes regla1nentarias de este 

artículo, y en especial por la Ley Federal del Trabajo. la del seguro social, etc. Pero la 

fuente imnediata de este: 1nando se halla en la contratación del trabajo. sea individual o 

colectivo. escrito o verbal. 

Adc1nás de este: fundan1ento. el instrun1cnto inmediato para l.!Sa coordinación del 

mando, se encuentra en la estructura de la organización. o sea en las líneas de 1nando 

establecidas. los niveles jerárquicos scilalados. las facultades delegadas a cada puesto. todo 

lo cual suele expresarse fundaincntaln1cntc en las cartas y manuales de organización y en 

los análisis de puestos ejecutivos. 

IJ) f)11idad sociofúgico 

Ade1nás de las unidades que hcn1os visto hasta ahora. existe una 1nás: la sociológica. 

que es la qw.: resulta y exige la con1unidad de vida. de interacción, de ideas y de intcrCs que 

se realiza c:n la 1..'lllpresa. 

Es indiscutible que la convivencia ejerce podcrosaincnle su inllujo y ponr.:n su in1pronta en 

la Yida social; así. distinguiinos inclusive los tipos de trubajadorcs de e.ida rmna. de cada 

región y. a veces. hasta de cada c:111presa. 
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El desarrollo de la cn1prcs<1 es i111posiblc sin un vinculo social estrecho y duradero. Ello 

i1nplica. y realiza por otra park. una solidaridad entre todos tos cleinentos que trabajan en 

una en1presa: dueños. jeíes. trabajadores. empicados. etc. Todos ellos tienen intereses 

eo1nunes. con10 son los de Ja subsistencia de la en1presa. los de su desarrollo adecuado. los 

de su progreso. cte. 

Por ello. las corrientes n1odcrnas reconocen Ja necesidad de que el traba_iador. con10 lo 

exige su dignidad de persona. no sea un clen1ento 1nera1nente pasivo y silencioso. sino que 

tenga cierta intervención, por lo n1cnos en las características de Ja vida social de la 

e111presa. y aun en las de tipo económico. dentro de ciertos línlites. A todo ello se funda. 

nuestro juicio. en que con frecuencia se dan en los trabajadores algunos elen1entos de la 

_l'unci_ón ~!!1presEnal. 

l labiendo estudiado aquello que fi.lnn<i la en1presa y lo que le da unidad fonnaL debe1nos 

estudiar cuál es su causa eficiente. o sea. aquella que con su acción directan1cnte produce o 

hace actuar la en1presa. 

1.3 LOS l'IUNCIPALES ELEMlcNTOS QUE INTEGRAN ESA FUNCIÓN 

EMl'RESAIUAL 

a) Asunciún de riesgos. Suele ser el cle1nento 1nás claro. el 4uc nuis destacan los diversos 

tratadistas: es cn1presario aquel que liga su s11erh' con la de la e111¡wesa. Así. el capitalista 

que presta interés. n el obligacionista que garantiza su préstan10 y recibe intereses lijos, no 

1nercccn el nmnbrc de en1presarios. porque no arriesgan nada. ni sus ganancias dependen 

de la prosperidad de la c1nprcs<1. 

b) ( 'reatividad o i111101·llciú11: quien tiene la idea que hace surgir la empresa. quien. por lo 

1nenos. tiene la idea de mnpliarla. carnhiar su ohjctiv<f. añadir nuevos productos. adaptar 

nuevos sistc1nas de produe1.:ión. ventas. cte. l>ehe s1.:r considerado empresario. ()hvianienh.:. 

dehe considerarse que esa n1isma creatividad. aunque en grado interior y parcial. sude 

darse en un gran nínnero de funcionarios y técnicos dentro de la cn1prcsa: por eso. de algún 

111odo están qui;ri1 vinculados a la función cn1prcsari<il. 
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~~~----------........... .. 
e) Decisiones Jil11d(11nentales y .finales: otra de las características esenciales que se sclialan 

respecto del empresario, es que debe tratarse de la persona que. en últin10 término decide, 

en forma inapelable, aquellas funciones y actividades de las que depende la vida de la 

c1nprcsa. Es cierto que tan pronto con10 la empresa co111icnza a crecer. es indispensable 

que por delegación comunique a otros funcionarios inferiores la capacidad de decidir en 

n1uchos aspectos; pero estos solo pueden hacerlo dentro de Jos limites que se les ha 

señalado. y, en ultimo tcnnino. sus decisiones pueden ser necesarias y cambiadas por el 

jefe supremo. individual o colectivo. 

En adición a estos tres caracteres esenciales en d cn1presario. existen otros que vienen 

siendo consecuencia de ellos. 

d) DesiKnación de.funcionarios: puede considerarse englobada en el apartado e). y puede ser 

1nas o 1nenos an1plia: así. puede ocurrir que el cn1presario se lí111ite a 1101nbrar al 1nas alto 

ejecutivo. y deje a este la responsabilidad de todos los demás nombran1icntos. En la 

practica. en otros casos (y esto es lo 111as frecuente) revisa por lo n1enos Jos nombramientos 

de los altos ejecutivos. 

e) f)efe~aL·iún: es igualn1cntc una consecuencia ya scíi.alada en el inciso e): es ernpresario 

aquel en quien se encuentra toda la sun1a de facultades para todas las funciones. y en todos 

los grndos: en cada caso delega las que cree necesarias. a cada jefe. de cada nivel. 

1) F(jacián de Krande.\· o~jeti1·os y políticas: es una función derivada del inciso b): cualquiera 

que sea la delegación que el c111presario haga, sie1npre dcpender~á de él exclusivmnente. la 

detenninación de las 1netas que la einprcsa se propone alcan:?11r. y de las nonnas 1nás 

·a111plias a través de las cuales pretende lograrlas. 

g) C'ontro/: el empresario, precisan1entc para poder fijar los objetivos y políticas 

1nencionadas. tiene que conocer al n1enos los resultados generales cada cierto ticn1po a fin 

de saher si los ohjctivos se bm1 cun1plido. y hacer los can1hios. adiciones. correcciones. 

etc .. que fueren necesarios. 

h) Aprohacián de los linea111ie111os J!.Cnerales de la 01xani:zaciú11 de la e111presa: aunque esto 

podria dejarse a los funcionarios ejecutivos. frccucntcn1cnte suele ser revisado por el 

c1nprcsario. por estar vinculado a los grandes ohjetivos. 
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Si se pudiera pensar en un L'1npresario lípico, que rara vez cncucnlra, cabría mencionar el 

caso de aquellas personas que, teniendo la idea de una producción detern1inada. consiguen 

de unas personas el capital. buscando que olras aporten los 1nuy distintos tipos de trabajo 

que pueden requerirse, y, fijando los grandes objetivos y políticas, y ton1ando las 

decisiones finales, asrnnen casi exclusivan1cntc el riesgo que han creado. Así, podría citarsi.: 

el caso de un productor de cinc, que encarga a unos el desarrollo del argumento, a otros la 

dirección de la película, busca los actores adecuados, contrata el trabajo de los técnicos 

necesarios, de las agencias dl' publicidad, y todo ello financiado basándose en préstan1os de 

bancos o de otras personas o instituciones que aportan el capital prestado, en virtud del 

prestigio personal del productor o e1npresario. 

1.4 ANÁLISIS DE LA FUNCIÓN EN ASPECTOS ESPECIALES 

a)Hmpresas auté111h:an1e111e ar/('sanas. Co1no se sabi..:. son aquellas en tas que el trabajador 

labora con instnm1cntos de su propiedad y sin utilizar trabajo ajeno, al n1cnos en !Onna 

itnportantc: Zapateros. herreros, cte. Es obvio que en ellos. confundiéndose el capital con 

trabajo, el cn1prc.:sario esta representado por esa 1nis1na persona. 

h)E111presa fi:uniliar. Con frccucncia, los 1niembros. 1nas o 1nenos directos, de una nlis111a 

fr1n1ilia. trab;.~jan cn conjunto con instrun1cntos cuya propiedad no está elara1nentc definida 

respecto de cada uno de ellos. Las decisiones suele 10111arlas alguna de las personas que 

fonnan ese pcque1lo grupo. 

lndiscutiblt:n1en1c la función c1nprcsuria! se encuentra casi en todos, pero suele pri..:do1ninar 

.en alguno que por su ascendiente, sus capacidades. etc. Dirige a los den1ás. 

e) E111presas cooperotivas de producción y de co11su1no: Con10 se sabe, la cooperativa se 

caracteriza porque el capital es aportado en partcs ncccsariainente iguales por los propios 

trabajadores, quienes deben recibir parte de las utilidades o beneficios obtenidos, en fonna 

cxactainentc igual. y sin poder utilizar traht~jo ajeno. 

De hecho, el conjunto o la 1nayoría de coopi..:rativistas asun1e la función en1prcsarial. En la 

práctica. suele destacarse alguno que. por designación. o de hecho, la asu1nc 

principaln1t'"1 tc. 
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1.5 LOS FINES DE LA EMPRESA 

A nuestro juicio debe haci.:rse aqui una distinción, cuyo olvido suele producir grandes 

confusiones: una cosa es buscar los.fines de la empresa,. ohjelin1111enre considerada, y otra 

1nuy diversa es analizar cuáles son los fines que persiguen. él o los c1npresarios: 

A) Fines de la e111presa ohjeliw1111en/e considerada 

a) ,\º11.fin inmediato: es .. la producción <le bienes y servicios para un increado··. En efecto: no 

hay ninguna cn1presa que no se establezca para lograr este fin din:cto, indcpendicnte111cnlc 

de los fines que se pretendan llenar con esa producción. 

b) Fines 1nediatos: supone esto, anali?.ar qué se busca con esa producción de bienes y 

scrv1c1os. A nuestro juicio. debe hacerse aquí una división entre la c111prcsa pública ) 

privada: 

La e111prr:sa pril'ada: 

Busca la obtención de un beneficio econó1nico n1ediantc la satisfilcción de alguna 

necesidad de orden general o social. 

Hcn1os hablado de un beneficio econú1nit:o 1nás bien que de ··utilidades'" . para 

co111prender todos Jo:; casos. fijándonos sólo en la difr:rcncia entre lo que se invierte y lo 

que se obtiene. Hcn1os ~cñalado también que esto no puede obtenerse. si la producción de 

la cn1prcsa no está respondiendo a una necesidad 1nás o menos generalizada o social; 

cuando esta necesidad desaparece. la en1presa pierde su razón de ser. y tiene que cerrar. 

Lc1 en1presa ¡níhlica: 

Tiene con10 lin satisfocer una necesidad de carácter general o social. pudiendo obtener. 

o no, beneficios. (Nótese que los misn1os del caso anterior. pero invertidos cn su orden). 

La c1npresa pUblica podrá trabajar obteniendo beneficios; pero puede ocurrir tatnbién 

que se haya planeado aun a base de pCrdidas. porque el fin del Estado eon10 ctnpresario. no 

puede obtener lucros. sii;o sati!'il'accr rn.:ccsidades. 
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B) Finalidades suhjelivas del empresario 

La finalidad natural, es Ja obtención de utilidades justas y adecuadas: esto es lo que 111ueve · 

de suyo a todo empresario a crear y 1nantencr la empresa. 

Pueden existir, y de hecho existen, finalidades colaterales, tales conHi la obtención 

de ()11 presfiJ,:io social, la satisfacción de una tendencia creadora, el cun1pli1nicnto de una 

responsabilidad social, el abrir fuentes de trabajo, cte. 

Debe advertirse que estas finalidades, pueden, en forn1a artificiosa, colocarse en prin1er 

lugar, en un ho1nbrc de negocios que ya obtiene en otras e111prcsas Jo necesario para su 

vida. 

C) Finalidades de o/ros e!en1enlí!!_ 

Por cuanto hace a los dc1nás elcn1entos que intervienen en la ctnprcsa, con10 pueden tener 

algunas funciones cn1prcsariales. scñalan.:n1os los fines que se proponen al trabajar en la 

1nisn1a. 

Por parte de los e1npleados. técnicos y jefes. Aden1ás de la obtención de un sueldo para 

sostenerse, suelen buscar el n1ejormniento de su posición social. su expresión personal. la 

seguridad en su trab<ijo. la garantía de su futuro, cte. 

El obrero. Al igual que el empicado. suele buscar ,;alario justo, condiciones de trahajo 

adecuadas, n1cjorainiento. seguridad. etc. 

El capilalisla. Suele tratar de conseguir réditos adecuados a su capital, seguridad en su 

inversión. etc. 

1.6 LOS l'IWl!LEMAS DE LA MAGNITUD DE LA EMPRESA 

En la prúctica suelen aceptarsc tres tipos dc ernpresas en razón de su 1nugni1ud: 

pequeña. 1nediana y grande. Esta división tripartita es obvia y natural: representa la 

1náxi1na facilidad. pues hasta con pensar en <los extrcnHis que, por lo 1nisn10, son 
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claran1cntc definibles, y deja un tercer 1nie1nbro de la división. como térn1ino medio, que es 

u! que ordinuriamcntc suelen acon1paii<1rlas 1nayores imprecisiones y vaguedades: empresa 

mediana suele considerarse la que no e:-;. ni pequeña, ni grande; o sea: se le define en forn1a 

puratncntc negativa. 

Dado que las rdzones que los autores exponen no nos parecen en ningún caso de 111ayor 

claridad que el uso práctico y con1l111. lo1narc1nos no obstante con10 lxise la división vulgar. 

tlll sin reconocer todas sus li1nitacionc:-; y delicicnci:Js. 

Importancia del proh/erna 

Podría parecer a prin1cra vista. que no tiene mayor i111portancia la clasificación de 

empresas por su tan1año, y que sólo se trata de un prurito de clasificación o tccnicisn10. La 

n:alidad es di!Crcntc: la necesidad de clasilicar a las cn1prcsas en razón de su tainaño. 

deriva del hl'.cho de que este rnis1no tainaño. plantea problemas sun1amente distintos. y a 

'eces radicahncnte opuestos; entre una c1npresa pcqucñ;.i y otra 1ncdiana. 

\lagnitud ahsoluta. o relativa 

()tro de los prohlcn1as para realizar este análisis. radica en detern1inar si existe un 

criterio objetivo para fijar la 1nagnitud de Ja c1nprcsa. el que, por lo n1ismo. sea idéntico en 

toda clase de países. tien1po y condiciones; o. por el contrario, lo que puede ser una 

empresa 1ncdiana o aun grande en un país en desarrollo. co1nparada con las de111ás. 

resultaría apena:-; pequeña en un p;.iís de desarrollo industrial pujante. 

Es indiscutible que. para cierto tipo de problc1nas. de increados y ventas. de 

competencia, de costos, cte .. la co111paració(1 de unas c111presas con otras origina problc111as 

n1uy diversos: sin cn1bargo. con:-;idermnos que para los aspectos 1ncrm11ente 

adn1inistrativos. que son los que anatizarctnos. la intlucncia de esta n1agnillld relativa no es 

de ordinario decisiva. conHi lo son otros l~1ctores. 

Reconociendo. pues, la necesidad de ton1ar cventuahnente en cuenta este aspecto 

relativo. para mayor claridad prescindiren1os norn1alrnente de él. 
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Exi.1·1e un solo criterio de tnaKnitud 

Otro problen1a radica en el hecho de que no existe un criterio respecto a la magnitud de 

las e1nprcsas que obre en el nlis1110 sentido en todos los aspectos de la vida de éstas. 

A) Criterio de 111ercado 

Asi, una c1nprcsa puede ser pequeña o grande en ra;r.ón del 1ncrcado que domina y abastece; 

por cjcn1plo podríamos pensar en empresas que sólo abastecen el increado local; otras que 

controlan toda una región; otras que llegan a todo el nlcrcado nacionnl: y otras que de suyo 

- son conocidas-y actúa'n en mnplísimos-mcrcadOs internaCioil.3.Ies. En Cad3. un-o de--eslOs 

casos. podrían distinguirse tres situaciones: a) la c1npresa está presente en los respectivos 

n1ercados. pero solo en fornn1 minoriiaria; b) se encuentra en plena coinpetcncia con las 

siinilares a ella; o inclusive actúa en forma monopólica. Es obvio que los problc111as en 

n1atcria de n1ercados y venias serán distintos en cada uno de los supuestos que he111os 

n1cncionado. 

B) Criterio de producción 

Por cuanto hace a este aspecto. puede pensarse tan1bién en una an1plia gama de tipos. que 

abarcan. desde la cn1presa prácticamente artesanal. en la que el trabajo del hombre 

decisivo. y las máquinas y equipos se reducen a unos cuantos instrumentos de trabajo: 

aquellas otras que. au11 i..:uando están bastante nlaquinadas. todavía ocupan gran cantidad de 

mano de obra. con10 ocurre. por ejemplo, con las 1nuy antiguas~ las empresas donde la 

111aquinación es n1uy inlensa y el número de trabajadores rclativan1cnte bajo; y aquellas 

otras en donde predomina una intensa técnica de automatización, inclusive con 

aprovechan1iento o utilización de una serie de procedi1nientos de retroalin1cntación (fccd· 

back). que hacen a la 1náquina práctican1enlc regularse a sí n1isn1a. 
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Es indiscutible que para los problemas de costo, calidad, posibilidad de abastecer 

n1ercados, cte. Estos di\'crsos supuestos influirán en fnrn1a distinta, determinando. por lo 

misn10, algunos aspectos adnlinistrativos también divr.:rsos. 

C) Criterio fi11u11ciero 

Por razón de su capital. puede pensarse en toda una serie de 1nodalidades determinadas por 

d tainaño. Podri<J. adoptarse coino práctico y sencillo un criterio conexo con lo fiscal. qw.: 

distinguiera en las 0:1nprcsas de propiedad individual. ¡¡qucllas que sean causantes 1nenorcs, 

de las consideradas con10 causantes n1ayorcs y, en este ulti1no supuesto, diferencias según 

ciertos niveles de capital en giro, o bien según que las acciones en que representan su 

capital se hallen o no en el increado, o según el porcentaje que tünna la 1nayorí<J que ejerce 

control sobre la o:rnpn:sa. hasta llegar a las diversas !Onnas de Holding Trusts, y los 

poderosos i1nperios industriales que conocen1os. 

Debe advc11irse quo: los di\·crsos criterios nlencionados respecto <le la 1nagnitud se inlluycn 

mutuainentc y, a \·cccs. i.:11 sentido opuesto: así, por eje1npto. la n1ccanización de una 

i:n1prcsa suele ser condición necesaria para la ainplitud <le sus n1crcados: la capitalización, 

influye en sentido inverso sobre ta cantidad de personal que necesite. etc. 

Criterios que .\·e!!uirento.\·: 

A.unquc los critt:rios anteriores fundados en las tres funciones básicas·dc toda cn1presa: 

producción de bienes o servicios, su distribución y su financiatniento, influyen en lo 

ad111inistrativo. para nuestros fines analizaren1os funda1nentaln1cnte dos criterios que. 

consideramos. son los qut: dc!initivmnentc.: dctenninan en forn1a directa el surgin1iento de 

probk1nas adn1inistrativos di\·t:rsos: estos dos criterios son: /.a canlidad de personal 

ocupado, y la complefidad de la 01xanizació11 de la empresa. Obvian1entc se con1prcndc 

que an1bos criterios van. nonnalmentc ligados. 

De antemano qucrr.:1nos advertir que 1nás que sei'ialar nú1ncros precisos aunque nos 

atre1·ere1nos a hacer al re.1pecto al~ún ensayo, 1ratare1nos prefcrcnte1ncnte de fijar los 
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criterios que rigen cada una de eslas magnitudes, con el fin principal de deducir los 

problemas que corresponden a cada tipo de cinprcsa. 

Queren1os tan1hiCn dejar aclarado que. con10 lo seilalmnos al principio, en una división 

tripartita es nlás l:ícil, casi necesario, comcn:,1..ar por definir los extremos, para después 

dcternlinar las caracteristicas y proble1nas del tipo n1cdio, que. por cierto, es quizá el que 

predomine en su influencia en un país en desarrollo con10 el nuestro. 

Decisiones n1ayorcs de financiamiento e inversión. Una empresa exitosa usualinentc logra 

una alta tasa de crei.:in1icnto en ventas. lo cual requiere que au1nente sus inversiones en 

planta, equipo necesario para la producción de bienes y servicios. Los ad1ninistr.1dorcs 

financieros deben ayudar a determinar la tasa ópti1na de erecin1icnto de ventas, y deben 

clasificar los-proyectos-alternativos disponibles-para-la e1npresa. También ayudan a decidir 

sobre las inversiones especificas que deberán hacerse, asi co1no sobre las fuentes y fonnas 

alternativas de fondos para financiar estas inversiones. Dchcn to1nar decisiones acerca del 

uso de fondos internos o externos. del uso de deudas o del capital de los propietarios y del 

uso de Ílnancian1iento a corto o a largo plazo. 

1.7 llASF. DF.L FINANCIAMIF.NTO: 

A) LA FUENTlc 

El factor se convirtió totaln1cntc en un financiador: 

En pri1ncr lugar, daba servicio de garantía al fabricante acerca de la solvencia del 

cnn1pn1dnr y en segundo lugar, financiaba é"I capital de trab:i.jo dd !':!bricantc. a! con1pr~r!e 

sus cuentas por cobrar y pagárselas anticipadainentc. 

El voltnncn principal de las ventas a crédito se hace en cuenta ahicna. es decir, el vendedor 

lleva un \ihro sencillo para anotar las obligaciones que tiene su origen en las ventas y no 

pide a sus clientes el rcconocin1iento fonnal de sus deudas. ni la entrega de pagarés 

lirn1ados por ellos. En caso de disputa el vendedor cuenta con el pedido del cliente. copia 

de la foctP1 de venta y los docu1nentns de c1nbarquc con10 evidencia de la valide1. de la 

deuda. 
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Derecho contra un deudor. gcncralincnte en cuenta abierta. Su aplicación dcli1nita 

gencralrnentc a las cantidades no cobradas por conci.:pto de ventas de mercancías y 

servicios. 

En la práctica se designan así toda clase de créditos, depósitos. anticipos, etc .. que no estén 

representados por pagarés u otra clase de instrun1entos íonnales. 

A través del tic111po el factor a utilizado diversas técnicas operativas: 

Técnicas primarias: 

1) Factor colonial. 

2) Factor línea antigua. 

3) Factor nuevo estilo. 

Otras técnicas: 

4) Factoraje al vencin1icnto. 

5) 

6) 

Factora_ic convencional. 

Factor~jc nncional. 

7) Factoraje internacional. 

Técnicas empicadas en !\.1éxico: 

8) Factoraje con recurso. 

9) Factonüc sin recurso. 
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CAPITUl.02 

2.1 Historia tlcl f<1ctorajc. 

FACTORA.IE 

Es n1uy difít:il cstirnar cuando y donde nacen las o(X!racioncs de co1nprJ. de cartera. pero 

algunos historiudores csti1nan que fue probahlc1ncntc 600 af1os A.C. en 13abilonia. En 

Rotna. 240 años A.C., se hacia u11 tipo de opcrución parecido al Factoraje tal y con10 lo 

conocc1nos en la actualidad. 

En el siglo XVII. los industriales ingleses, en su 111¡1yoría del ran10 textil. hacían csfucfzos 

considerables para ainpliar su mercado fuera de tos linlites de la isla. A Jos e1nigrantcs de 

las colonias se les conocía tainbiCn co1no !'actores (faclor de latín tacio. hacer ;faccrc. el 

que hace). esto cs. con10 .. hacedores". Entre los co1ncrciantes el término se aplicaba 

igualincntc al "apoderado con 1nandato 1nás o 1nenos extenso para tralicar el no111brc y por 

cuenta del poderdante." 

Sin lugar a dudas. el registro histórico 1nás acucioso del Factoraje hace referencia a 

Inglaterra y a su colonia en el Nuevo Continente. En An1ériea los JUctores se encargaban d¡,; 

distribuir n1ercaderias y cobrarlas. f\1as adelante. la colonia se habia convertido en tan hucn 

negocio que el factor enviaba por adelantado ciertas cantidades de dinero al raís de origen 

para que este n1antuvicra operando sus plantas y siguiera enviando n1crr:;rncía. En esa 

época, se co1nic.!n1..a a dclinir la función del factor con10 aqudÍa que se cncuq}1 <le linanciur 

a las en1rrcsas por n1cdio de Ja venta de sus carteras. 

Dos siglos después, los servicios generados por los factores se hablan hecho 

útiles. Muchas otras ramas y actividades ingresaban al sistema dando 

nacimiento a las grandes empresas de Factoraje de los Estados Unido~ .. 
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Para 1905. se realiza la pri1ncra operación de Factoraje con recurso en Chicago, Jllinois. 

U.S.J\. El Factoraje deja atrás las labores de co1nercialización y r.:1npicza a especializarse en 

servicios linancicros. 

Entre 1931 y 1933 se marca el despegue de las empresas de Factoraje en los estados 

Unidos. debido principahncntc a la crisis n1onctaria y bancaria de aquel país. El servicio de 

linanciainiento al capital de trabajo (de las empresas) n1ediante la venta de sus carteras. 

tiene un vertiginoso crcciniicnto y una n1asiva utilización en casi todas las ranHlS 

cconó1nicas. En esa n1is1na época. la banca norteamericana prueba las potencialidades de 

este instrun1ento. obteniendo buenos resultados. 

Fue a finales de los so·s que las c111presas nortcmncricanas incursionan en el mercado 

europeo. el que en la actualidad se puede definir corno el n1ás próspero y n1oderno del 

nnmdo. después de los Estados Unidos. 

l.l FACTORES DEL CRECIMIENTO DEL FACTORAJE 

El crccin1iento o estahilii'..<1ción del increado del Factoraje estn ínli1nan1cnte relacionado 

con dos cuestiones: una. la disponibilidad de crédito en la econo111ía o. en su caso, 1k 

instrurnentos de linancian1ientos alternos que en conjunto viene a ser Ja liquidez. y dos. le.. 

plazos de venta. es decir. plazos de crédito y cohran7..<l, gcncralincntc relacionados con r·' 

nivel de las tasas de interés. 

Durante buena parte de la década pasada las empresas en general se vieron cnfrcntaJ1.1.; ,. 

una aguda astringencia crediticia debido principalinentc al creciente déficit fiscal de 

gobierno o que para financiarse con1pitió fuertc111entc por los recursos y ahorro interno 

disponibles. Aden1:ís. el endeudamiento excesivo del país con la banca intcrnaciorn'· 

provoco grandes restricciones debido a la pesada carga de la transfcre1.1cia de lu de lo:.; 

recursos hacia el exterior en fonna de interés y de pagos al principal. Dicho sea de paso, t; 

liquidez internacional no era la 1nisma que a finales de la década de los setenta y principrr, 
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de los ochenta: las colas de banqucrns con ofrcci1nicntos crediticios n1ultin1illonarios se 

convirtieron en ar<luus ncgociacioiti.:s y rem.:gociacioncs entre deudores y acreedores. 

En la práctica. las alternativas para el financiainiento de la c1nprcsa-co1no la e111isiún de 

valores obligaciones. papel con1crcial, bonos - resultaron favorecidas dada la in1posibilidad 

de Ja banca nacionalizada de atender a las neccsidad.::s cn1presarialcs de carácter privado. 

Así 111isn10. los créditos externos resolvieron buena parte de los problc1nas de 

financiainicnto de las grandes corporaciones 1nexicanas o nn1hinacionalcs asentadas en 

nuestro país. 

Este escenario-escasez de crédito, elevadas lasas de interés no1ninalcs y ainbicntc 

_J!i_!lacion_~rio_pcnn,i!ió _gue e! _fac_t9rf1ji; l!na~1ci~r~l=enc_ontr1:1r<~_u_n_s~~9~11tc 1ncd_i_Q_~c cultiyo_ 

para su acelerada expansión. En pri1ner lugar. 111ediante dicho instrumento las 1nedianas y 

pequeñas einprcsas con pocas o nulas posibilidades <le acceso a los n1ercados de t.:apital. 

crédito y dinero, pudieron financiar su capital <le trabajo cediendo a descuento sus derechos 

de crédito 1nediantc contratos de Factoraje. 

En segundo lugar, un an1bicnte inllacionario con elevadas tasas de interés provocan que se 

alarguen en exceso los tic1npos de cobranza (60-90 días). lo que n.:prescnta un tre1nendo 

costo financiero y de oportunidad para las cinpresas. que el Factoraje ayuda en buena 

medida a aliviar. Es det.:ir. el Factoraje linanciero es capaz de regular el ritn10 de los !lujos 

<le ingreso y egreso cuando a los dcpartainenlos de cn.'.-dito y t.:obranzas de las e111pre.sa.s se 

les diliculla hacerlo dado el especulativo ainbiente cconún1ico. 

2.2.1 SERVICIOS m:L FACTORA.JE 

Adicion~hnentc. el cret.:in1iento de servicio se vio esti111ulado por la a1nplia gmna dL· 

servicios conexos qui.: ofrecen estas c1npresas: y por la cspeciali<lad del factor. Por ejemplo. 

adc1nús de la cesión de derechos que in1plica la opcrat.:ión <le t.:01npraventa de cuentas por 

cobrar. Jos factores ofrecen financia1nicnto intnediato, otorgmnicnto de capital de trabajo a 

corto plazo. garantía de p~i o a proveedores. anúlisis y evaluat.:ión de crédito co1nercial. 

adn1inistración de las cuentas por t.:ohrar. gestión de cobranza. sistc1natización y 

sin1plilicación contable. De esta f"onna. las cn1presas suelen evaluar este instrutncnto por el 
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i1npacto en la reducción de costos linancieros, operativos en los dcpartarncnlos de crédito y 

cobranzas, por la inforn1ación de crédito y por lo que significa contratar un servicio 

especializado externo que pcnnitc reducir costos y aumentar la eficiencia. 

2.2.2 COSTO DEL FACTORA.JE 

Los honorarios de servicios oscilan entre un límite mínimo y un n1áxin10. La diferencia 

entre an1bos se encuentra condicionada al importe de las ventas, al níuncro de facturas, el 

valor n1cdio, la concentración y rotación de la carh:ra, la calidad del producto, la 

distribución geográfica de los con1pradores, entre otros aspectos. l .a fonna de cobro 

depende de cada en1presa de Factor~jc. 

Es evidente que el costo de !a nrcraciún dcl cedente se ve distninuido si se torna en cuenta 

que Ja en1presa de Factoraje lleva a cabo la carga ad1ninistrativa de las cuentas por cobrar, 

así con10 los costos que esto irnplica. Es decir. el factor carga con las cuentas incobrables 

en la operación sin recurso. todos los gastos adn1inistrativos de un departainento de crédito 

y cobranzas. sueldos. gastos de transporte. papelcria. teléfonos. abogados. cte. 

Sin c1nbargo. hay un alractÍ\"t) adicional que ha hecho crecer el éxito de las c1nprcsas de 

Fachirajc: 

El ahorro de tic1npo que representa las funciones de crédito y cobranzas: y cl tie1npo que 

dedica la en1presa a conseguir efectivo para cubrir las necesidades del negocio. ~·oslo de 

oportunidad entre otros. 

2.2.J PEllSPECTIVAS llF:L l'ACTORA.IE 

Mediante la gaina de servicios de apoyo a la liquidez de las ernpresas. que ataca el Talón 

de Aquiles que representa la cobranza)' su adn1inistraeión. es prohahle que en un a1nhiente 

cconú1nico 1nús estable. con n1enos in!laciún. con 1nas disponihilidad de crédito y con 

1nenon:s tie1npos de pago. las en1prcsas de Facton1je pucdan n1antener la tendcncia de 

crccin1icnto que han vcnido 1nanifestando desde lu décadu pasada. Es evidente que en la 

1nedida que las crnpn.:sas 1nedianas y pcqueñas calculen cl costo henelicio de conl<ir con un 

servicio exterrH' de este lipo. au1nentarún los usuarios del Factora_ie financiero. 
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Si a nivel inLerno este servicio tiene grandes perspectivas. hay que ver tmnbién lo que 

puede ayudar al co1ncrcio exterior. A nivel internacional. el Factoraje ha tenido un cnorn1c 

crccin1icnto dado que los riesgos que asrnncn tus e1nprcsas al vender a clientes en el 

extn1.njero son 1nayores, ya que es n1ás dilicil evaluar la solvencia de un cliente {,on 

infonnación que se debe interpretar en el contcxlo liscal y 1nercantil particular de cnda 

país. 

El futuro de este instrun1ento de financian1icnto debe entenderse a la luz de las 

necesidades que la apertura econútnica del país genera en las empresas que se ven 

obligadas a enfocar sus procesos hacia el e:-.:tcrior. De igual 1nanera. las etnpresas 

cxtrmtjeras que han evaluado la posibilidad de abrir increados en México deben contratar 

!_c_rv_i<:_~~s de _c_réd~C!)'_co\Z!:ait_za (:911 ainr_lio _c91_!0cinlie_11io dcl.n1ercado internacional. 

Tan1bién existe el Factoraje inten1acional que nace de Ja necesidad que las en1prt.. ;as 

exportadoras liencn de contratar a una gente que por una co111isión se responsabilice de la 

solvencia de co1npradorcs en el extranjero y se encargue de adininistrar la cobranza. Este 

instru111cnto ha tnostrado un creci111iento 111uy !n1portantc a nivel internacional poru11e 

adc1nüs de facilitar las transacciones y cli1ninar riesgos en negocios intcrnacion;:i' 

resuelve problc111as de tipo financiero con10 puede ser falta de liquidez. investigacir•·· ¡, 

dientes. cobertura de créditos. 1nancjo de cobranza y linanciainicnto. 

2.3 FACTORA.JE QUE SE OFRECE 

Dentro del dinán1ico numdo e1nprcsarial cada vez existen nlayores y mejorP.s al!1~rpni. ' 

de inversión y de crédito. en las que la agilidad de operación tiene un valor detennina .. tc 

El úrea financiera de la cn1presa se ha convertido en un elc1nento in1portnntc pan1 "1; 

desarrollo cotidiano. Su crecimiento depende en fonna i111portante del buen juicio d,_ 

líder y de las decisiones to1nadas en esa área. 

Actuahnente, el Factoraje se: ha desarrollado en gran n1cdida, para satisfr1cer 

necesidades de cinprcsas productoras de bienes y servicios. y para opti111izar los rccrn .... o.· 
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administratiYos y financieros que intcn·iencn una de las áreas de 1nayor sensibilidad de la 

empresa: el capital de trabajo. 

El f8ctoring o Facton:~ie viene a co111ple1nentar el abanico de alternativas. Con este 

propósito. las en1presas de Factoraje o factores financieros ofrecen servicios técnicos 

altan1ente espcciali;.-..ados. un verdadero sisten1a integral enl(ieado a lograr la eficiencia de 

las cuentas por cobrar. 

Co1no se sabe. el manejo de la cobranza es parte fundan1ental del negocio. El grupo de 

ventas de la empresa nonnalrnente desea que se le extienda crédito a sus compradores, lo 

que, aden1ás de consrnnir recursos financieros del capital de trabajo. i1nplica una carga 

ad111inistrati\·a y contahk. así con10 riesgo de cobranza. Y sin embargo. resulta estratégico 

para la penetración dd mercado de los productos de la etnpresa. el poder hacer 

consideraciones n:specto al plazo y condiciones de pago que se le otorga a Jos con1pradorcs 

de los productos o servicios de su en1presa. Y estas consideraciones son válidas, tanto en 

increados que don1inan los con1pradores co1110. en increados de vendedores: e igualmente 

vúlidas cuando !as tasa de interés van a la alza o a la baja. 

En consecuencia se deben ton1ar decisiones especificas. 

¿Que recursos se destinaran para financiar a sus con1pradores?. 

• ¡.Cuánto se necesitara para financiar su producción'?. 

¿A qué con1pradorcs se les otorgará crédito y a cuales se les solicitara su pago de contado?. 

¿,Cuantos c1npleados se requerirán para adrninistrar la cohran7..a, tanto local como f(lránca?. 

¡,A quien se solicitarú n.:tCrencias sobre 1:1 rnoralidad y puntualidad en el pago de sus 

con1pradores'!. 

Sin duda. estas son labores que la en1presa realiza con mucho cuidado. Y son tareas tan 

delicadas que. sicinprc es bienvenida la colaboración de un experto en el manejo de cuentas 

por cobrar. Y no únican1entc para contrihuir a resolver las preguntas anteriormente 

planteadas. sino para infonnase de las tendencias del n1crcado. Sic1npre es conveniente 

conocer si los plazos de ,·cnla en general cslán acortando o. por el contrario se han 
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extendido. sea por cuestión de tasas de interés o sea por otras rnzoncs. La opinión de un 

experto, cuyo principal negocio es la ud111inistración de cuentas por cobrar puede ser válida 

para una decisión acertada. 

El Factoraje abre una opción nu1s a través del 1nanejo de las cuentas por cobrar. 

El Factoraje es un sistema integral de apoyo financiero n1edianle el cual una cn1presa 

proveedora o cedente, cede sus cuentas por cobrar al factor. obteniendo a can1hio un alto 

porcentaje de efectivo que nonnaltnente oscila entre un 70 y 95'Y., de su valor. El factor a su 

vez la custodia y reali1.a fisican1ente la cobranza. nion1ento en el cual. entrega a la c1npresa 

cedente la diferencia del porcentaje que no le entregó Al .b!ici12,. c~tq_e~_del 5~al .~Oo/o 
~ ·-. ·- ~· - - - . . . 

restante. Entre paréntesis, el cargo financiero de la operación, puede ser cobrado en el 

porcentaje entregado al inicio o bien en el que queda por rec111holsar. 

En consecuencia. para financiarse por 1nedio del Factoraje. la c1nprcsa debe tener cuentas 

por cobrar para ceder el factor. y el factor las con1prará de acuerdo a la calidad de las 

111ismas. Es por esto. que el Factqraje es un sistcrna integral ya que debe haber un acuerdo 

entre el cedente y el foctor. para estipular de cuales cn1presas está dispuestos a vender o 

con1prar cartera. a quC precio y a qué plazo. 

El tesorero de la e111presa conoce de antcn1ano cuáles son sus posibilidades de generar 

e!Cctivo: porque conoce sus cuentas por cohrar y sahc, que si lo necesita. los puede cainbiar 

por efectivo. 

Y si lo ocupa, es financimnicnto para 1nultiplicar su producción. una y otra vez. Solo 

requiere saber que sus ventas estarán destinadas a los co111pradores a quienes la en1prcsa 

interesa ven<ll!r. por su efecto multiplicador. 

En consccul.!ncia. el lirnitc para hacerse dd linanciainil!nto que requiere. se cnc~1entra cn la 

capacit!ad de la c1npresa para gcnerar ventas. Co1110 sc ve. el ciclo de Factoraje estú 
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n1arcado por su capacidad de generar producción. No por el in1porte de sus activos, ni de su 

rccvaluación, sino por su productividad. Ello es particularn1cntc útil para la c1npn::sa chien 

y nlediana . 

... " El objetivo de las empresas de Factoraje es contribuir a la efectividad de su c1npresa. 

a través de la rotación eficiente de sus activos". 

2.4 PROCESO DE ANALISIS llEL FACTORA.JE 

A) INVESTIGACION A COMPRADORES 

L'l empresa de Factoraje le evita crear un departan1cnto de crédito al cedente o. si por su 

naturaleza lo tiene, viene a complc1nentarlo. La investigación sobre la solvencia y 

moralidad de los con1pradores lo proporciona una evaluación especializada, en un plazo 

razonablc1nentc breve sobre los lin1ites de crédito de cada con1prador. 

NatUralmcnte. para ello tmnbién es valiosa la experiencia de pago que se tiene con una 

diversidad de co1npradores. así co1no la infonnación que se puede intercan1biar entre las 

en1presas sobre la puntualidad o i1npuntualidad en sus pagos. 

B) GUARDA Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS 

Al ceder sus cuentas por cobrar, los proveedores eli1ninan el ~icsgo que el n1anejo de 

docmnentos in1plica. así con10 los costos adn1inistrativos inherentes a esta función. 

C) GESTION llE COBRANZA 

El Factor .. To111a a su cargo tanto las gestiones previas al cobro de la cartera, con10 ]¡¡ 

obligación de efectuar toda la cobranza, incluso la de i1otificaeión o protesto en el caso <le 

docun1entos por cobrar. para sustituirla por una sola: la de la empresa de <>Factoraje. 

quien le ha con1prado sus créditos. Con ello, la contabilidad ~el cedente se si1nplifica 

cnon11e111entc. El Factor, por su parte. registrara las cuentas o docu1ncntos por cobrar 
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cedidos. con el objet1) de inantencr estrecha vigilancia sobre lns misn1os y poder dar 

informaciOn opo11una al cedente sobre sus coinpradorcs. 

D) FINANCIAMIENTO 

Este servicio es inherente al Factor. Se otorga, con10 lo señalanHlS, a través dC la entrega 

dc cíectivo en un detenninado porcentaje, a cainhio de la cesión de las cuentas o 

docun1entos por cobrar. 

Naturaln1cnte, c:-.:islc un conjl1nto de n1odalidades bajo las cuak:s pueden operarse estas 

cesiones. con sus dos princip~Jcs_ gr~pos: El_ Factoraje-con _o-.sin- recurso; Adcn1ás,-~para 
--- - ~ -~ ~ -~ - -

an1bos existen una serie de \'ariantcs sobre las n1odalidades para el cobro de Jos cargos 

financieros. 

TmnbiCn. \'aria los criterios de operación de acuerdo a: la fuente principal de pago que 

sustenta el crédito. pudiendo Sl.!r el co1nprador o bien el proveedor: al origen de la cartera: 

nacional o internacional: si existe o no reco111pensa de la cartera. etc. 

Lo i1npor1<1nte. es que el Facton:~jc ofrece a la c111presa industrial. con1ereial o de servicios. 

un servicio integral cin1cntado en su capacidad para generar cuentas por cobrar. Y que, 

ade111ás. le pennite a la cn1prcsa que requiere de linanciamicnto, utilizar los productos que 

le ofrece el Factor financiero. de la n1ancra en la que 111ás sc adapta a su f()f1na y 

111.·cesidadcs de operación. 

2.S MECANIC.\ DE CONTRATACION, OPERACIÓN y COSTOS DEL 

FACTORA.JE. 

1 a diná1nica de los paises. sus nuevas políticas sustentada en un principio de 11Hl(krni<lad . 

. mados a los ª'·anees que se han alcanzado en el 111crcado de cxportáción, úbligan al 

c1nprcsario de los albores del siglo XXI. a fonnular nuevas estrategias cncan1inadas a 

'ograr. con energía y con gran \'isión en el futuro de su c1nprcsa y de su entorno social. una 
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posición preponderante en el increado y. sobre todo. el conseguir que sus productos pueden 

con1petir con ventaja en los n1ercados internos y externos. 

Para ello, el empresario debe concentr.trse en la parte verdaderamente creativo de su 

negocio: el diseño de su producto, su fabricación a precios co1npetitivos, el control de su 

calidad y su \'enta. Debe prepararse para aprovechar las dcn1andas crecientes de sus 

clientes potenciales. lo que i1nplica amnentar su producción. para lo cual tiene que 

allegarse oportunan1cntc las 1naterias primas y nullcrialcs que requiere para la elaboración 

de sus productos. 

Para la obtención de esos objetivos. el cn1presario moderno debe disponer de nuevas 

tecnologías. crearlas o adquirirlas. debe desarrollar nuevos procesos productivos 111ás 

eficientes, debe lograr la annonía de sus cuadros directivos y laborales. Aden1ás. dt:be 

enfrentarse a grandes obstáculos entre los que destaca la falta de liquidez. 

El desconocimiento de nuevas técnicas o fórmulas financieras es, en n1uchas ocasiones. la 

principal razón del fracaso de las pequeñas y nlcdianas e1npresas. Así misn10. la selección 

de las 111ás adecuadas para el negocio puede resultar para algunos un verdadero obstúculo. 

Es, por todo Jo anterior. que el estudio de los diferentes sistcn1as financieros adquicr~n día 

a día nlayor in1portancia. El cn1prcsario no debe conformarse con el conocimiento que tic!1e 

de las pnicticas bancarias tradicionales sino. que con10 ya se 1nencionó, debe estar atento a 

toda_ fórnnda financiera non~dosa que srn:ja en el increado. para seleccionar la 1njs 

adecuada. 

Es el FACTORAJE O FACTORINCi. el sistc111a adnlinistrativo y financiero ·a corto plazo 

111ás reciente e11 algunos países y que por su diseii.o se constituye en un factor diníunico de 

grandes posibilidades para Ja indu~tria y el comercio. Es a través de la operación del 

FACTORAJE que el c1nprcsario logra resolver su problcn1a de liquidez. ya que ·al entregar 

(vender) todo o una parte in1portan1e de su cartera a la en1prcsa especializada (FACTOR), 
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consigue con ello recuperar de in1nediato una gran parte de la 1nis1na, aumentando 

sensiblemente su flujo de caja. sin cargar su balance con pasivos adicionales. 

El c1nprcsario logra convenir en cfCctivo sus cuentas por cobrar. representadas estas por 

facturas. contra recibos. u otros docu111entos anúlngos. 

A) MECANICA DE CONTRATACION 

Para iniciar con esta operación el c1nprcsario, en esta etapa llamada PROSPECTO, sólo 

requiere llenar una SOLICITUD DE LINEA DE FACTORAJE a la empresa FACTOR de 

su preferencia. anexando los misn1os documentos que generalmente envía a las 

iMtituciOíieS- de Cfédito, cOn la gíaii ventaja de IÜgrJr una respuesta en un plazo 111áxin10 de 

diez días. 

Cabe 1ncncionar dos ele111cn1os esenciales: 

1) Una 1ista de los clientes que desea vender. ya que a diferencia de un crédito bancario, el 

FACTOR depende. para cobrar. del criterio con que el e1npresario seleccionó a sus clientes 

(COMPRAD<JRES) y la docu1ncntación. facturas. eontran:eihos o títulos de crédito que 

son los medios. que segregados de los de1nás activos. por si solos cubrirán el dinero 

entregado al prospecto (CEDENTE) y que ya habrán pasado a ser. juridicamcnte, propiedad 

del Factor. 

2) Que. quien contrate con el FACTOR cuente con facultades suficientes de DOMINIO. ya 

que la operación de FACTORAJE es. en esencia. una operación de cornpravcnta de 

derechos. de <1hí que sean necesarios tales poderes para con1pron1cterse a firn1ar los 

contrattis respectivos. 
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ll) AUTORIZACIÓN llE LA LÍNEA llE FACTORA.JE 

Una vez que la solicitud de FACTORAJE se ha recibido, con toda la docun1cntación 

necesaria, el FACTOR la prcsi:nta a alguno de sus diversos coinités, quienes detcnninarán 

la viabilidad de la operación. 

El resuhado de la solicilud. con10 ya antes scilalainos, se rcalii'.a en un plazo pcrc11lorio. lo 

que da al empresario la oportunidad para resolver y planear su futuro financiero. 

Los criterios que los divcrsus c01nités del FACTOR to1nan para autorizar la linea de 

FACTORAJE son. entre otros, los siguientes: 

DE LA CARTERA 

Calidad de la cartera 

Calidad del producto 

Política sana de ventas 

Cartera repetitiva 

Clientela diversificada 

Rotación de la cartera 

()istribución geogr<ifica di: los co1npradorcs 

Importe <le devoluciones. n:b;üas y <lcscucnt¡1s 

Importe <le las ventas 

Nún1ero de facturas 

Ventas a subsidiarias. accionistas. cte. 

IJEI. SOLllTl'i\NTI' 

Prestigio en el rnedio en que se desenvuelven 

Experiencia en el rarno 

Solvencia y n1oralidad 
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Dinan1isn10 de la adn1inistracit'i11 

Solidez de las relaciones laborales 

Política sana de capitalización 

Actuali:,.-.ación de los activos fijos 

Políticas de protección contra riesgos 

Política de co1npra 

Política de pagos a proveedores 

Cabe Sl.!fialar que las c1npresas de FACTORAJE están dispuestas a estudiar a cualquier 

e1npresa. no i1nportando su giro o posición en el n1ercado. sien1pre adaptados a sus 

necesidades dentro de sus objetivos y políticas de operación. 

C) CONTRATO NORMATIVO 

La aprobación de la línea de Factoraje y sus condiciones. son imncdiatmncntc infonnadas 

al PROSPECTC); una vez aceptadas por éste. se procede a elaborar y linnar. Jo que en el 

111edio llamainos. CONTRATO NORMATIVO. 

Este contrato, tnmbiCn lla1nado PRELIMINAR o DE PR(JMESA DE CESION. es el 

instrun1cnto jurídico, que en el transcurso gcncra!1ncntc de un afio, regula las relaciones del 

prospecto, en esta etapa llmnado CEDENTE y el FA\...'TOR. 

En CJ, se cstahkccrán las bases de operación. obligando a las partes a elaborar una serie 

nun1crosa e indefinida de contratos llan1ados definitivos y que no son otros que los 

CONTRATOS DE CES ION. 

Por el hecho de finnar el contrato NORMATIVO. el FACTOR adquiere la obligación de 

respetar la línea de FACTORAJE por el periodo del contrato, sicrnpre que el cedente 

cu111pla con las estipulaciones señaladas en el n1isn10. En este contrato no ·se adquiere ni se 

transn1itc la propiedad de las cuentas por cobrar. todo ello surgirá en la fin11a de los 

contratos específicos de CESION. 
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La !inna de este contrato y de los contratos de CESION. exige por parte de Jos 

representantes del CEDENTE, que estos tengan facultades de actos de DOMINIO con10 ya 

antes sefialmnos. 

O) OPERACIÓN DE FACTORAJE 

Antes de iniciar este punto, se debe señalar que la operación de co1npraventa de las 

cuentas por cobrdr se realiza a través de la figura jurídica de CESION DE DERECHOS. 

La CESION DE DERECHOS. es un acto (contrato) en virtud del t:ual el c1npresario 

(t:cdcnte), truns1nile los derechos que tiene a cargo de sus clientes, llamados " 

compradores", a una cn1presa especializada dc110111inada FACTOR. 

La operación del Factoraje es su111an1cnte sencilla: las cuentas por cobrar son listadas en 

papelería proporcionada el efecto por el factor. que no es otra qu<: el contrato de CESION. 

en el t:Lml d<:scribc las cuentas por cobrar que desea entregar a factor. 

Al contrato de cesión se ancxarú toda la docwncntación co1nprobatoria de la existencia y 

lcgiti1nidad de las cuentas por cobrar. esto cs. facturas. contra recibos. notas de rcnlisiún de 

ctnbarquc. etc., de con1pradores prc,·ian~cntc acordados. 

El contrato será finnado ante dos testigos y ratificado ante corredor público. 

La operación de la cesión dependerá de la n1odalidad que se haya contratado. con recurso o 

sin recurso: 

2.5.1 FACTORA.JE CON RECURSO. 

Existen cscncial1ncntc dos fonnas de operación con recursos: 

29 



A) COMPRA A VA LO H. PRF,SENl'F,. <)ue consiste en la adquisición de las cuentas por 

cobrar, por parte del factor, a un valor dctcnninado y en función al plazo de recuperación. 

calculado a valor presente sobre el 70o/o y hasta el 95%. del valor insoluto de las cuentas 

por cobrar; entregando al cedente, ni cohro de los créditos adquiridos. el n.:1nancntc del So/c> 

y el JOo/o. según lo contratado y el in1porte reahnentc recuperado. 

BI COMPllA CON ANTICIPOS A CUENTA DEL PAGO ACORDADO. En csla figura 

el factor se obliga a efectuar anticipos a cuenta del pago acordado. nlisn10 que con1pleta en 

la ICcha que las cuentas por cobrar son liquidadas por los deudores (compradores). 

El anticipo acordado fluctúa igualmente entre el 70% y el 95% del valor insoluto de las 

~cuentas por cohrar:-Antieipo sol:5re e1-que·e1 ceüCntCpaga eil forlñ-a riiCnslial un rcndi1niento 

previainentc acordado. 

En mnbas figuras. el cedente responde. adcn1ás de la existencia y legiti1nida<l de tas 

cuentas por cobrar. del riesgo de insolvencia o n1orosidad del cotnprador. 

2.S.2 FACTORAJE SIN RECURSO. 

· La 1nodalidad del FACTORAJE SIN RECURSO cstribu eseneiahnente en que el 

r 1\CTOR asume el riesgo de insolvencia de las cuentas por cobrur adquiridas. 

El plazo de pago y el plazo de asunción del riesgo depende del tipo o suh1nodalidad del 

Faelurajc. 1nis1110 que puede ser: 

A) C<lN PA(;Q AL VENCIMIENTO. En esta operación el factor asun1e el riesgo eo1npleto 

de incobrabilidad. pero el pago de la cuenta por cobrar se hace a un plazo previmnentc 

acordado. gcneraln1cntc el 1nismo que conjuntainente asignuron el factor y el cedente, al 

crnnprador. Es decir. que el pago se efectúa indcpendicnteincntc si se hace o no el ... obro de 

Ja cuenta por cobrar. 
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B) CON PAGO ANTICIPADO. Esta modalidad implica para el factor Ja obligación de 

anticipar una parte del pago y la de liquidar la diferencia en la !Ccha de venci1niento, 

previamente acordada. aún cuando la cucntn por cobrar no haya sido pagada. 

En mnbas 111odalidades, el factor inicia la oj1eración con10 si se tratase de Factoraje con 

recurso y a 111cdidn que va conociendo al comprador. va asun1iendo el riesgo de in1pagado. 

Las fónnulas anteriores implican para el factor un conocin1iento ainplio de los deudores 

(compradores). de las cuentas por cobrar y del riesgo que cada una de ellas in1plica. No 

obstante. el factor puc<le declinar el pago al cedente cuando el con1prador se rehúsa a pagar 

por causas in1putables al cedente, es decir, cuando la n1ercancía entregada carezca de la 

calidad pactada. existan atrasos en Ja entrega. Ja cantidad o modelos sean diferentes a los 

contratados. cte. 

En mnbas 1nodalidades, con recurso o sin recurso es práctica de los factores en México 

notificar al co1nprador que las cuentas por cobrar a su cargo deberán ser pagadas al 1actor 

en virtud de ser éste el lcgítin10 propietario de las nlis1nas. 

C) FACTCJRA.JE A PROVEEDORES. Por l1lti1110. existe otra sub1nodalidad que se ha dado 

en llai11ar Factoraje de proveedores y que consiste en adquirir, de los provecdorL:.s <le 

grandes cadenas con1crciales. principalmente, los títulos de crédito que emiten éstas. Los 

adquiere el factor sin recurso. gencralffientc y paga anticipadan1ente el in1porte total del 

docun1ento. rncnos un diferencial por la compra. 

Co1no se ha sefialado en todas las figuras. a excepción del Facton~e de proveedores. al 

rnornento del cobro <le la cuenta o en la fecha prcviaincnte acordada. se entrega el 

diferencial entre el precio de co1npra o el anticipo acordado (5% y hasta el 30o/o, según se 

acuerde). En ese 1non1ento la operación se repite. ya que la operación es revolventc y su 

lí1nite es la línea previa1nente fijada al cedente o al co1nprador. según se trate de Factoraje 

con o sin recurso. 
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2.5.3 COSTO DEL FACTORAJE PARA EL CEDENTE. 

El costo de las operaciones de Factora.ic para el ccdcnlc está cn relación directa a dos 

clcn1cntos: 

1.- Los honorarios por servicios y apertura de línea. y 

2.- El \'alor del descuento por pronto pago o el rendimiento que generará los anticipos 

acordados. 

Estos últin1os. están en relación directa al costo del dinero en el n1crcado financiero 

1nexicano. 

Por el pago del honorario de apertura. el cedente recibe del factor. la garantía de que. al 

n1omcn10 que lo solicite habrá a su disposición fondos suficientes para cubrir sus 

necesidades de efectivo. Dicho de otra 1nanera. el cedente cuenta con una fuente 

auto1nática de liquidez. que bien utilizada lo llevar;:í. a trocar un costo en un ingreso. 

El honorario por servicio, oscila entre un lí111itc niínin10 y un n1áxin10. La diferencia entre 

mnbos li1nites se encuentra acondicionada al i1nporte de las ventas, el nú1nero dr.: facturas, 

el valor n1cdio. la concentración y rotación de Ja cartera. la calidad del producto, la 

distribución geográfica de los co1npradorcs, cte. 

Su fijación corresponde a los servicios que presta el factor: seguro de crédito. 

investigación de con1pradorcs. cobranza. custodia. etc. 

Todo lo cual supone un detallado estu<lio. teniendo en cuenta las circunstancias que 

ocurren en el cedente y principahncnte en su cartera de co111pradores, base del Factoraje. 

La fonna de cobro de los costos antes indicados, depende de cada factor. existen algunos 

que los cobran tal con10 lo~ prcscnta1nos, hay otros que solo cobran algunos de.ellos, otros 

nias lo engloban en uno sólo. Pero todos sin excepción los calculan considerando los 

de111entos ya enunciados. 
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El costo de la operación para el cedente se ve granden1ente dis1ninuido si se ton1a en 

cuenta que es el factor quien se llevara a cabo, con sus elementos 1naterialcs y hun1anos Ja 

carga ad1ninistrativa de la cuentas por t:ohrar, así con10 los costos que esto i1nplica. 

Es decir, que el factor carga con: las cuentas incobrables; en la operación de Factoraje sin 

recurso, todos los gastos administrativos del departmnento de crCdito y cobranzas; sueldos, 

gastos de transporte, papelería. telCfonos, honorarios de abogados. c.:tc. 

Sin e111hargo, existen dos ahorros en el costo del servicio de FACTORAJE para el 

CEDENTE. sobre todo, los que 1nás valora a pesar de que no son cuantificables totalmente, 

y estos son: 

• El tie1npo del cn1prcsario o funcionarios del cedente. que ya no le dcdicarün al crédito. la 

cobranza. ¡y sobre todo!. 

• El ticn1po que dedican día a día a conseguir dinero para cubrir las necesidades 1nás 

clc1ncntales de su einpresa. El costo de oportunidad. el valor que para el en1prcsario tiene 

de contar con dinero en efectivo para aprovechar oportunidades que tal vez nunca se 

vuelven ;:1 presentar. 

2.6 BENEFICIOS DEL FACfORAJE EN LA PLANEACION FINANCIERA Y 
ADMINISTRATIVA 

Los procesos mundiales de apertura económica y politica observados en la 1nayor parte de 

los países indistintan1ente de su sisten1a de organización social. han conducido a can1bios 

profundos en la estructura de las relaciones de intcrcainbio con1ercial y afectado el 

funcionanliento tridicional de las empresas. 

La apertura comercial. los avances tecnológicos en materia de producción. cotnunicación y 

transporte y Ja demanda política de 111cjorcs niveles de vida para la población. __ han 

impulsado a los países y a las c1nprcsas a n1odificar sus estructuras internas y ainpliar sus 

relaciones con el exterior. 
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La competencia se ha vuelto tenaz entre los paises y entre las en1prcsas en su afán de 

conservar los increados tradicionales y de penetrar en los di.! nueva creación. Co1no 

resultado. se ohscrva una tendencia hacia una 1nayor eficiencia de los sectores industriales. 

co111ercialcs y d<: servicios, conformando un can1bio de actitudes de fondo que darún origen 

a una nueva etapa de desarrollo mundial. 

Una c1npresn. que comprende el escenario global en el que se desenvuelven sus 

nctividades. cstú en la posibilidad de planear sus acciones de acuerdo a los ca111bios 

presentes o previsibles y de actuar en beneficio de ella 111is1na y del ahorro cst;í en posición 

de planear sus actividades y de aprovechar las nuevas circunstancia<; en su benelicio. 

Con10 instru111ento, el Factoraje pcnnitc a la c1npresa recibir en fom1a eficiente un 

conjunto de servicios financieros y adn1inistrativos que le ayudan a reactivar .'>Us 

operaciones y a encausarlas hacia los objetivos deseados. 

El Facton~je con1prcnde una ganu1 de servicios, que aplicados, bajo un plan previan1cnte 

concebido. dan origen a todo un sistcn1a operativo y de control a disposición de las 

en1prcsas. 

2.6.1 LA ESPECIALIZACI01• 

La soluciún pnra cnfrcnlar cni1 éxito el reto constituido por una cmnpetcncia ahierta y 

vigorosa. corlsistc en idcntifil ir y atender cficicnten1cntc en nichos específicos del 

increado. 

La búsqueda y ofrccinik:nto !!l'cctivos de productos y servicios en un contexto de 

co1npctcncia libre. requiere 

externa de las en1presas. 

riablen1entc de la especialización tanto interna con10 
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Esta pcrn1ill.: Jcsarrollar ventajas comparativas tanto en el pcrfcccionmniento de los bienes 

y servicios ofrecidos. con10 en su costo. en virtud de los heneficios que aportan las 

cconotnías a escala y la concentración de esfuerzos. 

Para lograr ventajas comparativas significativas. las en1presas deberán adecuar su 

n1cntali<lad y reestructurar sus planes y progra1nas de trabajo. en función de In 

cspcciali7.ación que los 1nercados dctern1incn. 

El proceso racional de la adecuación a las nuevas condiciones de n1crcado. conlleva 

invariable111cntc a la contratación de servicios especializados y al establccin1iento de 

estructuras ílcxibles y procedin1icntos capaces de responder a las situaciones diná1nicas de 

su entorno. 

Es 1naterial111ente imposible que una c1npresa. por bien ad1ninistrada que esté. pueda 

efectuar todas sus actividades en forn1a eficiente y si1nultánca1ncnte prescindir de los 

bienes y servicios especializados disponibles en el increado. 

Para ilustrar lo anterior, analicc1nos un caso específico. Una de las funciones básicas 

realizadas por la tnayor panc de las cn1presas. consiste en el estudio y otorganliento de 

líneas de crédito con1ercial a sus clientes para Ja venta de sus bienes y servicios. 

Si bien es cierto que la en1presa pueda realizar un estudio propio <le la solvencia del 

deudor y detcnninar con ello. el monto niáxin10 de crédito autorizado. así co1no el plazo y 

las garantías. es evidente que un FACTOR FINANC!ER<) puede reali?.ar el nlismo servicio 

con claras ventajas sobre las empresas no cspeciali".:adas. debido a la experiencia adquirida 

en ese cainpo. 

EL FACTOR tiene una experiencia acu1nulada de nlilcs de créditos otorgados 

prolCsionaln1cntc y superYisados cstrcchanu:ntc a través del tic111po. Posee infonnación 

n1uy valiosa sobre la conducta de pago de las en1pri.:sas. así con10 el calculo de los créditos 

otorgablcs y recuperables. Cuenta con infonnaciún rdativa a la ad1ninistración interna de 

• 
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las empresas y obscr\'a sus relaciones. actividades y cun1plimicn10 con sus proveedores. 

Así 1nis1no. detecta imncdiataincntc la tendencia de increado por sector y ubicación 

geográfica. 

Adicionaln1cnte. el Factor tiene conoci1niento acerca de variables que pudieran influir en 

el devenir de las n1etaS en1prcsariales. tales crnno la presentación di.: demandas 1nercantiles. 

laborales. fiscales o de otra índole, asi con10 de n1odificaciones a las leyes, reglan1entos o 

disposiciones oficiales que al°ectcn la calidad crediticia de los clienlcs. 

Todo lo anterior, aunado a análisis financieros especializados, que pennita al factor 

determinar el ni,·cl de riesgo existente y dis1ninuir las pérdidas ocasionadas por 1nora~-º----
-~- ·--~ -- ----- --~--- ---- ~- ------ - --

inclnnpli1nicnto de pagos. 

El servicio de análisis dé crédito lo efectúa el factor en forma rápida y a una fracción del 

costo que incurriria otra empresa en realizarlo. Asi. la especialización pennitc. a un costo 

más bajo. ofrecer un mejor scn·icio, tanto en la calidad con10 en el tic1npo de respuesta. 

Generalizando los conceptos aquí analizados. se puede aseverar que en igualdad de 

condiciones de con1petencia. las en1presas tendrán que contratar de terceras con1pañías 

aquellos insumos o scr\'icios que les permita reducir sus costos y aumentar su eficiencia. El 

riesgo de no hacerlo propiciaria una perdida de co1npetitividad y de n1ercado. 

La especialización del Factor no sólo se concentra en el estudio y otorgamiento del crédito 

con1ercial. sino en todos y cada uno de los siguientes grupos y servicios: 

Financianliento inmediato: liquidez a la vista. 

Otorgmniento de capital de trabajo a corto plazo. 

Liquidez y garantia de pago a proveedores. 

Análisis y evaluación del crédito co1ncrcial. 

Administración de las cuentas por cobrar. 

Gestión de Ja cobranza. 
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• Sistcn1alización y sin1plificación contablc. 

La especialización no sólo beneficia a las crnpresas por el bajo costo de su servicio y por la 

disponibilidad inmediata de recursos financieros, sino que libera a los adnlinistradorcs de 

n1últiples tareas. pemlitiéndoles enfücar su esfuerzo en áreas n1:ís ilnportantcs y 

productiras para las compañías. 

2.7 FACTORAJE INTERNACIONAL 

CARATERISTICAS: 

lnstru1ncnto ágil de operación en transacciones internacionales. 

Celebra operaciones tanto de exportación con10 de in1portación 

La garantia de pago es al 1 OOo/o. 

En caso de n1ora o insolvencia por parte de deudor. el Factoraje se con1pro1nete a pagar la 

totalidad de la factura 90 días después de la fecha de vcnci1nicnto del documento. No 

contempla disputa comercial. 

A) PARTES INVOLUCRADAS DENTRO DEL FACTORAJE INTERNACIONAL 

Cedente: La parte que factura las ventas de bienes o prestación de servicios y cuyas 

cuentas por cobrar son factoreadas por el Factoraje exportador. 

Deudor; La parte responsable del pago de las cuentas por éo.brar originadas por venta de 

bienes o prestación de servicios al extranjero. 

Factoraje exportador: La parte que foctorca las cuentas por cobrar del cedente, bajo un 

contrato. 

Factoraje importador: La parte que acuerda cobrar las cuentas por cobrar facturadas por el 

cedente y asignadas al Factoraje exportador, y quien en un mon1ento dado, acepta. previo 

análisis. otorgar cobertura de crédito sobre los deudores del cedente en el extranjero. 
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B) FACTORAJE EXPORTACIÓN 

!. Factoraje exportación dentro de FCI (FACTORS Cl-IAIN INTERNATIONAL) 

En este concepto. ofrecemos el servicio de garantía de pago sobre los compradores del 

exportador en el extranjero y el servicio de cobranza. En este servicio, nonnalmcntc no 

mancjmnos anticipo directo, ya que el cliente. por ser exportador tiene acceso a fondos de 

Bancomcxt. donde se les ofrecen tasas prcfcrcncialcs. 

2. Factoraje de exportación con cobranza delegada: 

En este concepto, anticipainos al exportador el tnonto de sus facturas generadas por sus 

ventas el exterior y la cobranza corre a cargo de el. 

C) FACTORAJE IMPORTACION 

l. Factoraje importación dentro de FCI: 

En este concepto. ofrccc1nos el servicio de garantía de pago y cobranza a los exportadores 

cxtran.icros sobre sus con1pradores mexicanos. Nonnuhnentc. podemos ofrecerle un pinzo 

udicional al in1portador 111cxicano, al plazo otorgado por el exportador extranjero. 

2. Factoraje in1portación directa: 

En este concepto, flnanciainos las co1npras de in1portadorcs 1ncxicanns de contado o al 

plazo pactado por su proveedor. ofreciendo plazos adicionales. En mnbos casos, la:; 

facturas deberán contener nuestra cláusula de endoso y el plazo total. 

D) llENICFICIOS COSTOS - INFORMACION REQU~:RIDA. 

Exportación: 

l. El diente ohtiene liquidez inn1cdiata sobre sus ventas al extranjero a tasas prefcrcncialcs 

otorgados 1ior Banco111ext. contando con la garantía Je pago al 1 OOo/o y servicio de 

cobranza en el extranjero. 

2. En caso th 11ora o insolvencia por parte de sus deudorc~. el cliente al contar con la garantía 

de pago (,L, 1cnc el 100°/o y servicio de cobranza en el extranjero. 

3. No cxi ,l<... ·~to de investigación de crédito sobre los deudores. 
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4. No existen costos de gestión de cobro. ya que el Factoraje corresponsal cubre esos gastos. 

Importación: 

l. El cliente puede obtener atractivos descuentos por pronto pago al pagar a la empresa de 

Factoraje sus co1npras al contado. 

2. El cliente obtiene un plazo adicional (hasta 180 días) al que su proveedor en el extranjero 

le ofrece. 

3. El cliente evita el cstablccinliento de la carta de crédito para garantizar su pago al 

proveedor en el extranjero, de esta 1nancra anula retrasos y tra1nitcs originados por la carta 

de crédito. 

4. Al igual que el factoraje nacional. el cliente no afecta sus lineas bancarias. 

Agiliza tran1itcs. 

6. En un n1on1ento dado. el costo puede ser inferior a Ja carta de crédito. 

7. Al no con1prornctcr su capital al establecer carta de crédito. cuenta con n1ayor liquidez para 

incrc1nentar sus cornpras y por lo tanto sus ventas. 

Los costos fluctúan en un rango de .5% a 3.5º/o sobre el valor no1ninal de Ja factura 

(incluyendo cobertura de crédito y servicio de cobranza). 

La cotizadón del servicio depende principaln1cnte de: 

a) El cliente sObrc el que se este otorgando la garantía de pago. 

b) Plazo y 111('.nto solicitado. 

e) Volwnen operativo. 

d) Ubicación del cliente (por el servicio de cobranza) 

En caso de otorgar plazo adicional al cliente. se 1nancja un costo financiero adicional. 

La infonnación que se requiere para establecer una línea de crédito es la misn1a que se 

solicita en e\ caso de Factoraje nacional. solo que dchcn de entregar la relación de sus 

proveedores y/o cotnpradores en el extranjero. 
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LA ASOCIACIÓN MEXICANA llE EMl'll!CSAS Dll FACTOltA.IE, A.C. 

(AMEFAC) 

Con el auge habido entre 1986 y 1987. varias <le las c1npresas ntás i1nportantes del 

n1crcado se c111pczaron a reunir con el objeto de conocerse y hacer los prin1cros intentos de 

con1prcndcr la 111agnitud, la forn1a de operación y las necesidades del mercado. 

En junio de 1988. nace la Asociación Mexicana de Empresas de Factor<.~jc con el fin de 

pron1ovcr su producto y ayudar a sus inti:grantcs a cstudiar el mercado que la cobija. 

Los nuevos retos cconón1icos y financieros que i1nponc la situación nacional en 1989 sólo 

podrán superarse estando unidos: la rcprcscntatividad de la mayoría es n1ás efectiva que 

cualqui~~~~zo indi~idua\ ~islado. Desde su f1.1~1dación, nuestra asociación h_a <_:1:!!!._c~id9 _ 

resonados logros para sus nliembros. El éxito se refleja directamente en los servicios que se 

ofrecen en el increado. 
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CAPITUL03 

3.1 Elementos del contrato de factoraje. 

Para que exista un contrato de Factoraje deben existir si1nultáneamente los siguientes 

elementos: 

Comprador, deudor u obligado.- Adquiriente dl' bicncs o servicios que contrae una 

obligación futura de pago. 

Cliente o cedente.- Persona fisica o n1oral que con10 resultado de sus operaciones 

normales, genera derechos de cobro a su favor y los cede al factor para acelerar su liquidez 

financiera. obteniendo un capital de trabajo. 

Emprt'sa de factoraje o factor.- E1npresa que presta un servicio financiero por el 

cual adquiere derechos de crédito a cargo de terceros. anticipando al cliente un porcentaje 

de su \'alor. 

La ley general de organizaciones y actividades auxiliares de crédito define al 

factonüc financiero del siguiente n1odo: 

"Es Ja actividad en Ja que 1ncdiante contrato celebra la en1presa de factoraje 

financiero con sus clientes personas fisicas o morales que realicen actividades 

empresariales. la primera adquiere de las segundas derechos de crédito relacionados con la 

provceduria de bienes. servicios o arnbos": Esta tan1bién señala que solo podrán ser objeto 

del contrato de Factoraje aquellos derechos de crédito no \'cncidos que se encuentran 

docun1entados en íacturas. contra recibos. títulos de crCdito o cualquier otro docun1cnto 

dcnmninado en moneda nacional o extranjera, que acredite la existencia de dichos derechos 

y que los misn1os sean resultado de la proveeduría de bienes. servicios o ambos. 

proporcionados por personas nacionales o extranjeras. ''Ley general de Organ.izaciones y 

Actividades Auxiliares del Crédito"Art 45-a y 45-d, fraccion 1. 

o 
Los títulos de crédito de Factoraje deberán cubrir Jos siguientes requisitos: 

a) No111brc del beneficiario. 
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b) No1nbre del deudor 

e) Fecha de vcnci111icnto o d tic1npo para hacerse exigibles 

d) In1porte en dinero 

e) Lugar de pago 

1) Obligación de pago 

g) Sellos o leyendas de aceptación. o bien firmas de Jos obligados. 

3.2 Análisis y cv:ll11:1ciún del crédito 

La función que tiene dentro de una empresa de íactorajc es muy importante, pues es 

de estaárea Crf donde se -detieráCOil.tá.r con toda- lainfomfación-ncccsariade1os Clientes 

para ser interpretada con10 una buena o ricsgosa propuesta di.: inversión y en base en esto. 

acordar, destacar o incluir garantías adicionales para que sc llc\'C u cabo el ingreso di.: una 

nucvu cartera. 

A continuación se 1ncncionan las actividades que realiza et dcpartmncnto de crédito: 

1.- Concentración de la documentación para la elaboración de estudios de 

crédito: 

El area de promoción deberé proporcionar al departamento de crédito, un 

memorando de apoyo que contenga las principales características cuantitativas y 

cualitativas de la firma del solicitante.-

a) Solicitud de crédito a la en1prcsa de factoraje dcbidan1cntc lirn1ada por el cliente 

b) Reporte de visita oculur. rcali7..ada por el dcpartaincnto de pro111oción. 

c) Estados financieros; dictan1inados de los dos últi1nos ejercicios los cuales deben incluir 

todas las notas y con1cnlarios que formen parte integral Je los 1nis111os: llnnwJos por el 

reprl!~cntantl! legal de la ctnpresa solicitante y no debcnín tener antigücdud n1ayor de si.:is 

lllCSCS. a 
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d) Relación patrimonial dehidmncntc firnu1da. con una antigüedad no superior a Jos seis 

meses; esta deberá conlcncr la ubicación fisica del o los innn1cblcs. valor de 1nercado 

aproximado, y los datns dd registro público de la propiedad. así con10 otro tipo de bienes 

1nucblcs o inn1ucbles proporcionados por el aval. 

Las técnicas utilizadas para el análisis de la infonnación financiera son pri1nordialn1cntc 

tres: 

a) Razones financieras, Una razón financiera es un índice, que relaciona entre si 

dos elementos de los estados financieros. Como ejemplo de estas podríamos 

encontrar a la conocida razón de "solvenciab la que se representa de la siguiente 

manera.-

(Activo Circulante)/(Pasivo Cin.:ul~inte) 

Esta razón indica cuantas veces el activo circulante puede cubrir el endeudainicnto 

del pasivo circulante. 

Para que los activos circulantes cubran las deudas nHÍS irn11ediat;:is el indicador debe 

n1arcar con10 1ninin10 .. ¡ ··. 

Los índices obtenidos de la aplicación de las razones linancieras co111parándolos con 

los pron1edios de las en1presas de la rmna o sector de que se trate. proporcionan una visión 

clara de la situación linanciera. 

h) Tendencias de las razones financieras. Es valioso con1parar razones linancieras 

de una co1npaí'íía <lclcnninada a travt!s del tie1npo. de esta fonna el analista del ::íre:1 de 

crédito tiene la posibilidad de detectar cualquier 1ncjorü1 o deterioro en su condición 

linanciera y <lcse1npeílo. 

c) Índices porcentuales. Es reco1nendablc expresar lus partidas del Balance General 

y del Estado de rcsuhados en fonna de porcentajes. Los porcentajes se pueden relacionar 

con los totales de cada renglón del Balance entre el aclivo total y así misn10 se pueden 

obtener equivalencias de ingresos .. costos. gastos divididos sobre las ventas netas del 

estado de resultados. 
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d) Índices porcentuales histí1ricos. Ya una vez relacionados porcentualmente todos 

los conceptos del halancc General o del Estado de resultados. se puede hacer lo n1isn10 con 

otros años para tener así una tendencia histórica y con esto un análisis más claro de la 

situación de una en1presa en un detenninado periodo. 

Nota importan1e: El analista necesitara investigar las políticas de venta. con1pra. 

crédito, ubicación de esta en el mercado. instalaciones. etc., todos estos factores son 

necesarios conten1plar cuando se esta rcali7.ando un proyecto de inversión. 

2.- Revisiones a compradores: 

_Este e~ 1.Jl!_!_~quisi~_n1a_~ qu~_al misn10_ tic1npo_cs. información que sirve~al.-cedente-­

para la loina de decisiones y para la buena ad111inistraciún de su negocio, son estudios 

profesionales especializados en Jos que el empresario puede confiar plenamente. Estas a su 

ve;r. se dividen en: 

Iniciales: 

1.- La infonnación financiera relativa al cedente (persona fisiea o moral que cede los 

derechos rlc cohro de los docmncntos). está sujeta a la r12visión y verificación inicial por 

parte del área de crédito. 

2.· Dentro de los prin1eros cinco días hábiles posteriores a la autorii'..ación de la soiicitud de 

la linea de crédito. se deberá efectuar a la revisión inicial por el ~rea de crCdito. 

3.· Esta revisión deberá efectuarse a las siguientes áreas del cedente: 

Registros de contabilidad. Estados financieros, Impuestos y Créditos bancarios. 

Pcriúdicas: 

Durante la vigencia de la linea de crédito, se tendrá que realizar u, ~ revisión periódica 

(regulam1entc cada cuatro meses), con el objeto de verificar su autentir dad y que· no hayan 

sido cobradas o efectuadas por el solicitante. 
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La frecuencia de estas revisiones :-;on a criterio del departan1ento <le crédito hasándose en la 

c.xperiencia que se haya tenido con d cliente. 

Tendrá que revisarse la cartera cedida cada vez que se requiera para detectar cualquier 

anomal ia que implique riesgo para la empresa de factoraje. Los puntos que tendrán que 

revisarse son : 

Reporte de cobranzas <le la cartera cedida, Registro de contahilida<l. Estados financieros. 

Impuestos y Créditos bancarios. 

Una vez presentado al ComitC de crédito el resultado de los estudios realizados 

antcriom1cntc, se deberá incluir una relación de compradores propuestos para operar con el 

ct.>dcnte para realizar una selección preliminar en caso de ser necesaria. 

Est¡¡ tarea de investigación de los clientes esta considerada por la ley General de 

Org<1nizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito en su artículo 45-R que dice. 

"Las E111presas de Factoraje Financiero deberán obtener infonnación sobre Ja 

solvencia nlor¡¡I y econó1nica de los deudores en los contratos de factoraje. Sus decisiones 

deberán tener en cuenta prefcrcntcnu:nte la seguridad. Liquidez y rentabilidad de las 

operaciones que realicen y deberán hacer el análisis de los derechos de crédito que vayan a 

adquirir. Las operaciones d~berán ser congruentes con la capacidad econón1ica real de los 

clientes con la naturaleza y clase de los derechos de crédito que se hayan lransn1itido". 

3.3 Elaboración del contrato de factoraje 

Es n1uy importante recalcar que un contrato de facton~jc financiero puede llegar a ser 

111uy extenso pues hay una variable existencia de los derechos de crédito sin c1nbargo 

dentro de factoraje existen varias n1odalidades que se co111binan entre si surgiendo de los 

productos búsicos con10 son: 

A.- Factoraje con recurso, Por n1cdio de cstn operación el f~1ctoraje obtiene las cuentas 

por cobrar que generan las c111presas en el transcurso de sus actividades, a cambio el factor 

se obliga a dar un anticipo por éstas, pero en ningl1n caso asume el riesgo de insolvencia de 
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los créditos adquiridos. en caso de que el deudor final no pagara el docun1ento se utilizará 

el recurso contra la cn1prcsa cedente del n1is1no. 

B.- Factoraje sin recurso, Es esencialmente la mis1na con1pra de cuentas por cobrar solo 

que el factor asume la insolvencia en caso de que el deudor final no liquidara su obligación. 

Es importante destacar que inicialn1cntc la cedente finna un contrato norn1ativo de 

pron1csa de cesión de docu1nentos donde se establecieron las bases generales de la 

operación como el tipo de papel que va a ceder, honorarios por servicio, obligaciones del 

cedente, obligaciones del factor, etc., el cual una vez aceptado y firmado el cliente podrá 

r~a_!i~~~_ la~ ~~~~n~s- d_S d~~U•l]_ent~s =ql!~ s~_ ~C_S>.[!P,_añaran ~<:-~ c9n!~ato-2_c_ccs~ón_Qe_l<?s_ 

docuincntos que se le conocen con10 el contrato definitivo. 

A continuación un cuadro en el cual se esquctnatizan las 1nodulidadcs 1nás usadas 

del factoraje. proporcionado por la AMl':FAC, A.C.: 
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DIVERSIFICACIÓN DEL l'IWIJUCTO DE FACTORA.llC 
Interés anticipado. 

Servicio Tipo de Cobranza y 
honorario 

1.Factoraje con lr-----f.O"Directa 
ecurso Garantia el actoraje cobra 
reveedor electrónicamente, pago en 
cedente) entanilla, gestor propio) 

Delegada 
Proveedor co:ira y paga a 
actoraje (se realiza cuando la 
artera esta muy pulverizada) 

.Factoraje sin recurso Directa 
arantia dada por el 1-------j__:_:__ 

omprador (cliente del 
reveedor) 

Servicio de cobranza Directa 
dministración y 1--------j__:_:_j 
estaría de cobranza 
el proveedor. 

Tipo de Interés 

Interés vencido (a plazos) 
Interés anticipado 
(a descuento) 

Interés vencido 

Interés anticipado 

Interés vencido 

Interés anticipado 

Honorario de 
dministractón fijo 

Honorario de 
dministración variable 

Para que la cesión de los documentos sea ágil y segura se cuenta con una tarjeta de 

conoci1niento <le finnas. donde se registran las personas autorizadas para realizar el endoso 

de los docurnentos. 
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La ley general de organizaciones y actividades Auxiliares del crédito. señala que 

"'Solo podrá ser objeto del contrato de factoru.)c. aquellos derechos de crédito no vencidos 

que se encuentren <locu1nentados en facturas. contran:cibos. títulos de crédito o cualquier 

docun1cnto denon1inado en moneda nacional o extranjera, que acredite la existencia de 

dichos derechos y que los mismos sean el resultado de la proveeduria de bienes y servicios 

o an1bos. proporcionados por personas nacionales o cxtrun.icras". 

Los docun1cntos que sean operados en li.ic1orajc debenín cubrir los siguientes 

requisitos: 

1.- Non1bre con1pleto del beneficiario, Pl;rsona a quien pertenecen los beneficios del 

docu1ncnto. 

_ ~·- Nºo1nb~e _c<-!1~1ple~o del_ dcud<_?r gue ~xpidc ~_1 __ 9-QfYlllCllto,sontcniendo-como nüni1no: 

-Domicilio del deudor. 

-Teléfono y número de fax. 

3.-Tipo de nioneda en que se encuentran doeun1entados los titulas de crédito. 

4.- En los casos en que exista contrato de con1pra-venta que respalde la expedición del 

pagaré. factura, contrarecibo. etc .. el nún1ero del contrato y una copia del mis1no. 

5.- Condiciones de venta, conteniendo con10 n1íni1no: 

-Enganche. 

-Pago n1ensual (fOnna del cálculo del pago nlensual). 

-Fecha de venci1niento. 

-Forma y lugar de pago. 

6.- <)hligaeicln del pagn. 

7.- Sellos o leyendas de aceptación, o bien finnas de los obligados: 

En el anexo el cual se encucntrJ al final de este libro se muestra en terminas 

generales un pagaré de un contrato nonnativo de factoraje financiero con i-ecurso y sin 

recurso y un contrato de factoraje linanciero dclinitivo sin n.curso de pago al cliente. 

El pagaré no es n1as que el contrato en el cual viene• eí\alados todos los requ1sJtos 

que debe de cumplir una empresa en el caso en que quiera ·1Lratar fectoraje, por supues:, 

de acuerdo a los intereses que asi le convengan a cada en1r::. ·n particular, vendran los 
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requisitos necesarios para contratar este. a grandes rasgos puedo decir que en el pagaré se 

encuentran todas lus clausulas necesarias para contratar el factoraje: 

Las garantias obligaciones del clien1c, de los compradores, del pago indebido al 

cliente, los derechos de retentcion , las garantías adicionales, los impuestos. la nulidad, la 

vigencia. jurisdiccion. don1icilios, condiciones generales y por supuesto tanto la e1npresa 

de factoraje corno el cliente o factor deben de firn1ar cada una de las clausulas. cabe aclarar 

3.-t Ingreso de las operaciones 

Las operaciones inician con Ja cesión donde en pri1nera instancia se le requiere al 

cedente la relación de k1s docmncntos a operar acompai1ados de copias de estos. así co1no 

en caso de existir el contrato que dio origen a la deuda con todas sus cláusulas y anexos. 

La validación es la confirn1ación de que el co1nprador está de acuerdo en el 111onto, 

plazo. tasa. n1oratorios y Ja fecha de \'Cncimicnto del papel, y el deseo de que ingrese este a 

una operación de factoraje, en caso de que el cmnprador no estuviera de acuerdo se 

procederá a devolver al cedente el docu1ncnto. 

Ya una vez obtenidos todos los docu111cntos validados y aceptados se elabora la 

cesión factura que es la relación fonnal de Lodos estos: ingresando al sisten1a de factoraje 

cada papel en las condiciones estipuladas prcvian1cnh: pagando al cedente el anticipado 

pactado. La validación en algunas en1prcsas de foctoraje es realizada por el n1ismo 

departamento de operaciones. esto espcciahnentc cuando se trata de documentos a muy 

• corto plazo en otros casos ésta es una tarea que ejerce un área "Validación", siendo un 

equipo especializado el que se encarga entonces de seleccionar lc;>s docun1entos que 

crnnplcn con los requisitos para ser operados. así con10 las confinnacioncs de la aceptación 

de los 1nisn1os con el deudor linal. 

3.5 Seguimiento de la cartera 

El departmncnto de cobranzas es el co1nisionado para rcalii'..ar la gc~tión, Y cobro de 

los docutnentos y administración de las carteras en todo lo referente al ingreso de nuevos 
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docu1ncntos. infonnación a clientes, proyecciones y estadísticas sobre el co1nportan1iento 

de la cobranza. reestructuras, liquidución y cancelación de los 1nis1nos. Esta puede ser: 

Directa.- Este tipo de cobran?..a la gestiona la empresa de factoraje. en función de la 

ingeniería en sisten1as con que cuente. 

a) Físicarnenle. por medio de un gestor quien acude a cobrar personaln1ente al donlicilio del 

con1prador. asi con10 dar la infonnación que requiera el cliente. 

h) ('arRo a c11e111a de cheques, aquellas cn1presas que cuentan con el apoyo de un banco con 

gran capacidad de captación y que cuente con Jos sisten1as necesarios para que 

clectrónica111entc se puedan realizar los cargos diarian1cnte a una gran parte de sus cuentas. 

En el cargo a cuenta de cheques o tarjeta de crédito al con1prador le llegará co1no es 

costu1nbrc su estado de cuenta proporcionado QOr el banco. en _49!ldc contendrú si fue-
-=-=--~ -.-~ ~-- . -----· - - - - -- --

cobrado de esta forma su vencin1iento un concepto que caracteriza el cargo como "pago a 

factonüc x" con la cantidad correspondiente. 

e) Cargo a tarjela de crédito. el niecanis1no de aplicación es el 1nisn10 solan1cnte que en lugar 

de afectar una cuenta de cheques se afecta una tarji:ta de crédito del hanco del grupo 

linancicro o hicn con el que se tenga convenio. 

d) Por 111edio de tenninal punto de venia,(*). es una tern1inal especifica para realizar pagos 

con tarjetas de crédito sin importar el banco que las en1ite. este tipo de cobranza cuenta con 

la ventaja de sahcr si se cuentan con Jos fondos suficientes para realizar el cargo. 

e) *Ter,,1inal p1111/o de 11e11/a: Es un medio electrónico donde se realiza el cargo a tarjetas de 

crédito. en el que por 1ncdio de una tenninal electrónica se enla7..a con las bases de datos 

del banco que expide la larjeta. pudiendo así detectar la cuenta 1nediantc el cargo <le algún 

i1nportc . 

./) /'agos reJi:renciados, Es un mecanismo en donde por 111edio de una tcmlinal se ingresan los 

datos de las tarjetas de crédilo o cuentas de cheques que se desean afectar y son 

lransn1itidos por vía MODEM a la central del banco recibiendo al final del día todos estos 

cnrgos. 

50 



?.) Median/e concenlración de _finulos en las sucursoles, n.:cibicndo depósitos en las sucursales 

de cualquier parte de la república mediante una lieha de deposito especial que indica la 

cuenta en donde se deben de concentrar estos ingresos. 

Cabe 1nencionar que este tipo de cobranza es utilizado por todos Jos tipos de factoraje e 

incluso servicio de cobranza que se llega a ofrecer en algunas empresas de factoraje. 

Dclc~ada.- Esta es la que realiza el cedente por su cuenta y debe contar con los siguientes 

requisitos: 

h)Que tos con1pradorcs se encuentren en un lugar donde sea complicado realizar la cobranza 

(curtera diversificada). 

i) Que el cliente cuente con reconociQa calidad n1oral. 

Servicio de "Tclcconcxión de cobranza". 

Este servicio telefónico cuenta con el apoyo de un siste1na en donde se encuentran todos 

los registros (estados de cuenta. docun1cntos por cobrar. docun1entos ya pagados) además 

de que el n1is1no sisten1a ordena a los clientes por fechas de vencin1icnto de fonna de que si 

alguno de ellos se encontrara en cartera vencida el sistema lo progrmnaría para lla111arlc en 

la agenda del ·cje~utivo. pudiendo el ingresar los cmnentarios que sirven para que se tenga 

el seguin1iento dd comportanlicnto de la cartera de cada deudor linal indcpcndicntc1nenlc 

de Jo extensa que .rueda ser la cartera de cada cedente. 

Administración de la cobranza. 

Junto c~n la parte operativa que realizan los ejecutivos de tclcconcxión, existe el 

personal adn1inistrativo, Cobranzas es el área encargada de llevar la buena y. sana 

administración de las carteras. En ténninos generales es el motor central de una c1nprcsa de 

factoraje pues si ·bien el producto que adquiere el factor es la crnnpra de derechos de deuda 

para después hacerlos exigibles de pago, no sería posible que se concluyera el negocio si no 

contase con un área especifica y especializada en gestionar y realizar la cobranza de todos 
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estos docu1ncntos. La tendencia que sigue una c111prcsa de l'acton~jc en los Lilti1nos ailos es 

en convertirse en un aliado del empresario. que les pueda ofrecer la seguridad de una buena 

administración de sus cuentas por cobrar. financian1iento. así con10 un gran 1nargen de la 

cobranza eficaz. 
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CAPITULO 4 

PARTICULARIDADES DEL SICRVICIO DE FACTORAJE. 

SERVICIOS DE FACTORAJE QUE SE OFRECEN 

El Factoraje Financiero ha tenido una evolución que se ha reflejado en la 

transforn1ación de los productos que se ofrecen, incluyendo en cada uno de ellos toda una 

infraestructura enfocada al servicio de ad111inistración y cobranza de la cartera a parte del 

financia1niento. Esta es una de las propuestas n1as recientes sobre la forma de clasificación 

del Factoraje Financiero; Obtenido de la fuente (www.factoring.com.mx). 

a) Respecto a las necesidades del cliente: 

a. F'actoraje con financianJiento, El documento es comprado por la en1presa de factoraje y a 

ca1nbio se entrega una cantidad en dinero, es decir, se financia el cedente. 

b. Factoraje con servicio, Para documentos que únicamente son otorgados en administración 

por medio de un contrato a cambio de una comisión que cobra la empresa de factoraje, pero 

en ningún momento se transfiere la propiedad del mismo. 

b) Respecto a la figura con quien se negocia: 

a. Factoraje de cedente.\·, cuando se financia y negocia con los deudores finales. 

b. }(rcforaje de proveedores, Cuando con quien se negocia es el proveedor. 

e) Respecto al tipo de cobranza: 

a. Factoraje con cobranza directa; La realiza directamente la empresa de factoraje 

b. Factoraje con cobranza delegada, En Casos de cartera muy diversificada y con problemas 

de cobro por la lejanía, se delega la cobranza al proveedor, pagando después a factoraje. 

d) Respecto a la ubicación de las figuras comerciales: 

a. Factoraje nacional, Es el que surge de las operaciones realizadas entre el. con1prador y 

proveedor nacionales. 

b. F'actoraje internacional, Obviamente cuando el comprador o proveedor son de otro país. 
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e) H.espccto a la for1na de cobro de intereses: 

a. Por anticipado, I)csconlando intereses del anticipo que se paga en el n1omento de la cesión 

de los docun1cntos. 

b. Al vencilniento, se cobran al final. junto con el capital. 

c. /t.1en.H1a/ vencido, cada n1es se ainortiza una parte proporcional del principal y junto con 

esta se cobran Jos intereses 111cnsualcs del periodo de acuerdo al saldo insoluto que existió 

durante el tncs. 

CUADRO GENERAL DE LA OPERACIÓN DE FACTORA.JE 

1 -- ---- - ---¡ - - CEDENTE -- COMPRADOR 

1 
CLIENTE AL FACTORAJE f 1 DEUDOR 

2 

6 

3 7 

4 5 
EMPRESA DE FACTORAJE 

FACTOR 

1.- /:,~/ clienfe o ceden/e efectúa la venta de bienes y/o servicios, cntregándosele al 

comprador o deudor, quien crea el 44derecho de crédito" a favor de! propio cliente o 

cede ni e. 

2.- El co111prador o deudor al c1nitir la cuenta por cobrar, se crea el derecho de crédito. 

3.- El cliente o cedente trans111itc en propiedad el derecho de crédito a la en1presa de 

.factoraje o.fáctor. 

4.- La 1:111presa de .fáctoraje o jáctor adquiere el derecho de crédito y como consecuencia 

realiza la operación de factoraje al clienle o cedente. 

5.- La En1presa de .f(1ctoraje o factor notifica al Comprador o deudor de la lransmisión de 

su cuenta por pagar. 
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6.- al vcncin1iento la /• . .'nlJJresa de jáctorc!ie o jáctor cobra (dircctan1cntc o a través del 

cliente o cedente) al co1nprador o deudor. 

7.- La En1presa de.factoraje ojáctor efectúa de la operación con el cliente o cedente. 

4.1 Factoraje con recurso 

La característica principal de este tipo de operación es que la empresa de factoraje 

adquiere la cartera del cedente quedando éste con10 obligado solidario de la cobranza y 

recuperación de la cartera, es decir, que en caso de que el comprador incu111pla el pago al 

factor, la empresa cedente es responsable solidaria de la solvencia de su cliente ( el 

comprador), de esta forn1a existen dos fuentes de pago, el deudor de las cuentas por cobrar 

y el cedente. 

Por lo regular en operaciones con recurso de documentos como pagarés, letras de 

cambio y dependiendo de la calidad del papel, se entrega un porcentaje del anticipo de 

préstamo del 100%, a este adelanto se Je conoce con el non1bre de "aforo'', si los 

docun1cntos cedidos contienen un alto índice de devoluciones u otros aspectos que 

demerite la cuenta por cobrar, el aforo es entre el 70o/o al 99%. 

En este tipo de factoraje se manejan plazos desde 14 días hasta 120 días según lo 

n1arque el docun1ento. 

Descripción de la operación: 

FACTORAJE CON RECURSO 

1 )VENDE MERCANCIA 

fLIENTE 1 
¡COMPRADOR 

1 
4/t;;IVU 1 t: r/'\...:iAn.i::: 

3) CEDE EL DOCUMENTO 
5) AL VENCIMIENTO 
GESTIONA EL COBRO 

EMPRESA DE 
FACTORAJE 

4) ANTICIPA EL IMPORTE 6) PAGA EL DOCU 
ACORDADO 

7) EN CASO DE INCUMPLIMIENTO 
EL COMPRADOR SE UTILIZARA EL 
RECURSO CON EL CEDENTE. 
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1.-EI proveedor o cedente vende 111ercaneía a un clienlc o con1prador. 

2.-EI con1prador cn1itc el pago con la expedición de un documento (pagar~). 

3.-EI proveedor cede el docurnento a la c111prcsa de factoraje. 

4.-La cn1prcsa de fr1ctorajc anticipa el i111portc del docun1cnto (1nenos un descuento y una 

comisión en el caso de que el proveedor cargue con los intereses. o al J OOo/o si el 

con1prador paga los intereses). 

5.-AI vcnci1niento, la empresa de factoraje gestiona el cobro (1nás sus intereses 

respectivos). 

6.-EI con1prador paga el documento. 

7.-En caso de que el comprador no liquide los docu111entos la empresa de factoraje ejercerá 

___,el recurso co1re!·cedente:-

Tipo de documento a financiar o aforo. 

Se entiende con10 aforo el porcentaje que se financia por docun1ento quedando el 

resto corno remanente en garantía para cubrir cualquier can1bio, demora o problema que 

genere el documento al momento de su cobro. 

Generalidades del tipo de aforo que corresponde a cada documento en este tipo de 

operación. 

'l'ipo de docu1ncnto Aforo Garantía 

Factura sellada sector publico 70o/o 30% 

Factura sellada sector privado 80% 20% 

Contra recibo sector público 70% Jü<Yc1 

Contra recibo sector privado 80% 20% 

Pagaré 100% 0% 

Letra de cambio 100% 0% 

Tasas: Estas se pueden calcular a descuento (valor presente). a vencinliento (valor futuro) 

y mensual vencido. 
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4.2 Factoraje sin recurso 

En el factoraje sin recurso el cedente no es responsable de liquidar las cuentas en el 

caso de 1norosidad o insolvencia de los deudores. Sin e1nbargo. el cedente si asumiese la 

responsabilidad del pago de dichas cuentas cuando la falta de pago sea ocasionada por 

mercancía entregada a los con1pradores en 1nalas condiciones. errores en el envío de las 

mercancías, retraso en la entrega de las mismas, o causas sin1ilares. Así mismo el cliente 

(cedcn!c) no se exi1nc de otras obligaciones. co1no por cjc1nplo: 

Responder por la legitimidad y existencia de los docwnentos. 

Responder por cualquier pago que le hubiere hecho el deudor sobre un 

docu111cnto transmitido a la e111presa de factoraje. 

Responder por cualquier docu1ncnto que esté sujeto algún grava111en. 

El plazo de operación en este tipo de factoraje se manejan plazos desde 14 días hasta 

120 días según lo marque el documento y se puede extender 1 O días más y si se estipula 

más tiempo se considerará una operación a largo plazo como las de factoraje inmobiliario. 
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Descripción de la operación: 

1 
FACTORAJE SIN RECURSO 

1 

1 )VENDE MERCANCÍA 

¡cu ENTE 1 
¡COMPRADOR 

1 
2)EMITE PAGARE 

3) CEDE EL DOCUMENTO 
5) AL VENCIMIENTO 

- - - GESTIONA EL COBRO- - - - ---- - ~--- -- - - - -

EMPRESA DE 
FACTORAJE 

4) ANTICIPA EL IMPORTE 6) PAGA EL DOCUMENTO 
ACORDADO 

1.- El proveedor o cedente vende mercancía a un cliente o comprador. 

2.- El con1prador c111ite el pago con la expedición de un documento (pagaré). 

3.- El proveedor cede el documento a Ja e111presa de factoraje. 

4.- La empresa de factoraje anticipa el importe del documento (menos un descuento y 

una con1isión en el caso de que el proveedor cargue con los intereses, o al 1 OOo/o si el 

comprador paga los intereses). 

5.- Al vencimiento, la empresa de factoraje gestiona el cobro (n1ás sus intereses 

rcspecti vos). 

6.- El comprador paga el documento. 

7 .- En caso de que el comprador no pagara al factor no podrá exigir el pago al 

cedente. 

Tipos de docun1ento a financiar y aforo. 
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Tipo de doeun1cnto Aforo Garantía 

F;ictura sellada sector público 70o/o nuíxirno 30% n1ínimo 

F:ictura sel lada sector privado 70% nuixirno 30% n1inimo 

Contra recibo sector pliblico 70% n1áxirno 30% mínimo 

Contra recibo sector privado 70% n1áxi1no 30% mínimo 

Pagaré 70% n1áxirno 30% n1ínin10 

Letra de carnbio 70% n1áxi1no 30°/o 1ní11i1no 

4.3 Factoraje inmobiliario 

Este tipo de foctoraje se ha considerado con10 u1ui suhn1odalidad porque es una 

derivación del factoraje con recurso o bien sin recurso. sin c111bargo. por toda la 

infraestructura que utiliza y la dc1nanda de este servicio es considerada como uno de los 

productos n1ás i1nportantes dentro de una cn1presa de fi1ctorajc. 

El Í..'lCtoraje in1nohiliario es en el que el proveedor es una c111presa "desarrolladora .. 

(pudiendo ser esta una constructora. club deportivo. o can1po turístico). la cual realiza la 

vcnw de un imnueblc. por 1ncdio del ofrecirniento de acciones. 1nen1bresías o el título de 

propiedad, a una gran cantidad de co1npradores; los que a cm11bio expiden un pagaré a 

tavor de la "desarrolladora". quien los cede a una en1presa de factoraje, la que adelanta el 

1nonto de los derechos de crédito cedidos menos las comisiones respectivas. 

Los pla1.os de la operación son de 1 a 60 1ncscs con10 111áximo. aunque lo usual es de 

12 a (¡{) llleSeS. 

Los tipos de docun1cnto a financiar y aforo: Únican1entc pagarés que devenguen 

intereses. ésta operación puede ser financiada hasta un 100% del docmnento pero por 

razones de seguridad se crea un fideicomiso. en garantía se podría aforar hasta un 70% 

financiado y depositado el resto en el fidciconliso para cubrir cualquier contingencia de Ja 

operación. 
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Las tasas regulan11ente son cobradas al final de cada vencimiento por Jo que se 

dcno1ninan: "n1ensual ve11eidas". 

Descripción de la operación. 

1.- El desarrollador vende 111embresía o propiedad al co1nprador. 

2.- El con1prador expide un pagaré que devenga intereses y con an1ortizacioncs del 

capital 1ncnsualcs. 

3.- La en1prcsa desarrolladora cede los pagarés a la ctnprcsa de factoraje. 

4.- La empresa de factoraje anticipa el valor de los docmncntos menos las con1isiones 

respectiva~~ desarrollada. 

5.- La cn1presa de iactoraje realiza n1cnsualn1cntc la gestión y cobro de cada 

vencin1iento. 

6.- El con1prador paga docun1cnto al vencin1ien10 111ás el costo financiero. 

7.- Si el cotnprador cae en cartera n:ncida y co1no es factonüe con recurso. se cobra 

al proveedor (cedente de los docun1cntos). 

8.- Si no hay recurso el factor realiza la recuperación con el comprador. 

FACTORAJE INMOBILIARIO 

1)VENDE MEMBRESIA DESARROLLO, PROPIEDAD 

EMPRESA 
1
_0MPRADOR 

1 (CEDENTE) 

OACCCION ' 

2)EMITE PAGARE 

3) CEDE EL DOCUMENTO 
5) Al VENCIMIENTO 
GESTIONA EL COBRO 

4 

1 EMPRESA DE 
1 

1 
FACTORAJE 

1 
) ANTICIPA EL IMPORTE DE LO" 6) PAGA EL DOCUMENT 

DOCUMENTOS MENOS El COSTO 
FINACIERO. 

o 
CADA VENCIMIENTO MAS 
EL COSTO FINANCIERO. 
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4.4 Factor.1je anticipo sohrc pedido 

Este tan1bién es conocido con el non1bre de prorncsa de factoraje. y tiene como 

finalidad financiar las e1nprcsas que necesitan hacerse de capital para con1prar insumos y 

con esto poder realizar sus productos. Aquí la en1prcsa no tiene cuentas por cobrar. ni 

capital suficiente para producir, pero cuenta con una fuerte y formal demanda de sus 

productqs. de esta forma se finna un contrato de pro1ncsa de foctoraje en el cual la e1npresa 

se compron1ete a carnbiar su pedido por una cucnt:.1 por cobrar. rnisn1a que dcheril. ser 

cedida al fictor. en una operación nonnal de factoraje. 

Los plazos de operación: Son de 14 a 90 días regularn1cnte y máximo 120 días. 

'fipo de documentos a financiar y aforo. 

Tipo de documento Aforo Garantía 

Factura sellada sector pUblico 70% 30% 

Factura sellada sector pri\"ado 80% 20o/o 

Contra recibo sector público 70o/o JOo/o 

Contra recibo sector privado 80% 20% 

Pagaré 1 OOo/o 0% 

Letra de cainbio 100% 0% 

Pedido del con1prador 50% 50% 

Las tasas para el cálculo de operaciones de anticipo sobre pedido son regularn1cnte al 

vencimiento. 

l)escripción de la operación. 

I .• El con1prador pide 1nercancia al proveedor. 
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2.- El proveedor solicila linanciainiento sobre el pedido a la einprcsa de factoraje. 

3.- La e1nprcsa de factoraje anticipa un 50o/o del n1onto del pedido 1nenos una 

co1nisión. 

4.- La c1npresa proveedora entrega la mercancía al comprador. 

5.- El con1prador enlite un contra recibo, letra de cambio. pagaré o sella la factura del 

proveedor. 

6.- El proveedor cede los documentos a la empresa de facton~je. 

7.- La c1npresa de factoraje anticipa los docun1entos n1cnos la cantidad financiada del 

pedido, sus respectivos intereses, un descuento y una co1nisión. 

8.- Al venci1niento. la empresa de factoraje gestiona el cobro con el con1prador. 

9_.~El _COQ!R_rador_paga cl,docun1ento. ~ 

10.- En caso de que el con1prador no liquide los adeudos. la en1presa de factoraje 

ejercerá el recurso con el cedente. 
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1 FACTORAJE ANTICIPO SOBRE PEDIDO 1 

1) REALIZA PEDIDO EN FIRME 

1 4) VENDE MERCANCÍA 1 

1 
CLIENTE 1 1 COMPRADOR 

1 1 5) OTORGA DOCUMENTO 1 

2)DESCUENTA 
PEDIDO EN FIRME 

7) ANTICIPA EL IMPORTE DE 
LOS DOCUMENTOS, MENOS LA 
CANTIDAD FINANCIADA, 
INTERES Y COMISION. 

~ EMPRESA DE 

3)ANTICIPA EL FACTORAJE 8) AL VENCIMIENTO 
lmn. ACORDADO GESTIONA EL COBRO 

6) CEDE EL DOCUMENTO 1 

9) PAGA EL DOCUMENTO 
IO) SI EL COMPRADOR NO PAGA 
SE UTILIZA EL RECURSO. 

63 



4.5 FACTORAJE A l'IWVEEllORES. 

En esta n1odalidad las empresas de factoraje adquicrcn-generalincnte sin recurso­

titulos de crédito o docu1nentos expedidos principallncntc por importantes cadenas 

con1crciales. y los paga en su totalidad, deduciendo- obviamente- un porcentaje por la 

con1pra. tv1ediantc este tipo de factoraje. el factorado o usuario original- compra mcrcancias 

a crédito. transacción en que se suscribe un docun1cnto- reconocido por él mismo- o título 

de crédito a fa,·or de su proYeedor- usuario sccundario-.cl que. a su vez, endosa dicho 

docun1cnto o titulo de crédito a la e111prcsa de factoraje. Esta última lo toma'" a descuento" 

con cargo a la linea de crédito otorgada al proveedor- usuario sccundario-.Postcrionncntc-

~al--vcncimiento dcl-docmncnto o-'litulo de-crédito la-empresa dCfácto~je-rcaliia el CObTó­

ante el deudor. el que debe liquidarlo en un cien por ciento. 

El anterior procedi1niento- correspondiente al f3.ctoraje a proveedores- es si1nilar al 

del factoraje sin recurso. con la diferencia de que en el pri1ncro los documentos se ceden a 

la e111prcsa de 1:1ctorajc lisa y llanaincnlc. 

No obstante. el factoraje a proveedores tiene dos n1odalidadcs: ··con cargo al 

proveedor··_ usuario secundario- y ··con cargo al deudor··- usuario original-. La única 

diferencia proccdin1cntal cnlre an1bas radica en 4uc. en la opción con cargo al deudor éste 

es quien debe liquidar el costo financiero- por el siste1na de interés n1cnsual vencido-. 

Beneficios: 

Nu 1e4uicrc linea de crédito. ni contratación de pasivos. 

Convierte sus ventas a crédito en ventas al contado. 

Ni\·cla llu_ios de clCctivo en caso de ventas estacionales. 

Le pcnnitL" optin1izar sus recursos al reducir sus costos de administración y cobranza. 

!\tnplía la posibilidad de atención a nuevos sectores y 111crcados geográficos. 

En conclusión el factoraje pro1nucvc una adrninislración 1nás sencilla y eficiente de 

las cuentas por cobrar. así co1no u11 n1ejor aprovechainicnto de sus r~cursos y capital 

producti\·o. 
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FACTORAJE A PROVEEDORES 

EMPH.ESA !)VENDE MERCANCÍA 
C0i\1PRADOR 

(CEDENTE) 
l'ROVEEUOR 

2)EMITE PAGAR!<: 

. 
5) AL VENCIMlf.NTO 

GESTIONA EL COBRO 

3) CEDE EL DOCUMENTO 

EMPRESA DE FACTORAJE 

4) ANTICIPA EL IMPOH.TE 6) PAGA EL DOCUMENTO 

LOS OOCUMF:NTOS MENOS EL 

AFORO Y LA TASA DE INTERES PACTADA 

~.6 SERVICIO DE COBRANZA 

El servicio de cobranza, surge de contar con toda la infraestructura para el buen 

1nanejo y adrninistración de una gran diversidad de carteras, este servicio esta implícito en 

todas las operaciones de factoraje financiero. pero el éxito que ha tenido en n1uchas 

c1nprcsas rnexicanas, se ha llegado a convertir en un producto que va rnas allá del 

financiamiento convirtiéndose en un Servicio Profesional de Cobranza y Adn1inistración de 

Cuentas por Cobrar. 

En este servicio la en1presa proveedora de bienes y/o servicios entrega una relación 

así con10 toda Ja docuinentación necesaria (copia de pagarés, facturas. contrato. etc.) para 

que la cn1prcsa de factoraje pueda realizar el cobro de la cartera asignada; a fin de cada rnes 

se realii'.a un depósito global a la cuenta del proveedor. entregando conjuntan1cntc el 

desglose de cada uno de los cobros que lo conforn1an. 
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Así misn10 periódicamente es entregado un estado de cuenta y un reporte conocido 

con el non1bre de "antigüedad de saldos". en donde se 111ucstran los i1nportes de capital, 

intereses norn1alcs. intereses moratorias que deban cada uno de sus clientes. así con10 la 

antigüedad en días de la cartera vencida de los mismos. digmnos que este es un reporte del 

status de la cartera. adcn1ús de éste, es entregado al proveedor un concentrado que elabora 

el <Írea de Teleconexión de Cobran;-..a en donde se recolectan todos Jos con1entarios de la 

causa de nlorosidad de cada documento obtenido del n1ismo deudor. Cabe n1encionar que 

sobre esta infonnación el proveedor que ha asignado en Servi~io de Cobranza su cartera. 

--tendrá-todos los elementos necesarios para~la.toma de,decisiones-cn sus políticas dc 0 vcnta. 

cohrn.nza o de la n1archa en general de su negocio. 

SERVICIO DE COBRANZA 

1) VENDE O COLOCA SU 

1 
CLIENTE/ 1 PRODUCTO COMPRADOR/ 

PROVEEDOR 1 DEUDOR 
1 

2) Fll-t.MA CONTR.\TO 

• 4)\'ALIDA 

3) CONTRATA SERVICIO 

DECOHRANZA 

7) APLICA PAGOS, INFOl-t.MA, 

EMITE 1-:STADO DE CUENTA; 

TRASPASA LA COBRANZA. 

EMPRESA DE 
FACTORAJE 

4.7 llENEFICIOS QUE OFRECE EL FACTORA.JE 

6)REALIZA 

PAGOS 

5) COHl-t.A, UACE 

SF:GUIMIF.NTO l>E 

CARTF:RA Y ADEUDOS 

1 

El fm ... H1ra.1i: financiero logra una 1ncjor eficiencia en el flujo de efectivo de la 

e in presa, opt :, · 1a la obtención de activos monetarios sin generar pasivos, ni 
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Endeudamiento: Por esencia es un instruinento de financian1icnto por nH:dio del cual se 

adelanta el efectivo a la en1presa n1ediante la con1pra de su cartera, es por eso que d primer 

beneficio que obtiene la empresa al acudir a un factoraje es el lograr inyectar recursos 

frescos destinados para invertir en su capital de trabajo, se entienda por este últitno con10 la 

inversión necesaria que requiere una c1npresa para cubrir sus operaciones inn1cdiatas y a 

corto plazo. 

El Facloraje Financiero dentro del flujo de e&cli\'O de una emnresa 

VENTAS 

CUENTAS POR 
COBRAR 

SALARIOS Y OTROS 
GASTOS 

GASTOS DE VENTA Y 
ADMINISTRACION 

EFECTIVO 

APORTACIONES DE 
CAPITAL 
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ACTIVO FIJO 
NETO 

DEUDAS 

CUENTAS POR 
PA.GAR 

EMPRESA DE 
FACTORAJE 



Ventajas del factoraje 

No se obliga el cliente a reciprocidad alguna por ningún concepto. 

Proporciona efectivo en fonna oportuna e inmediata. 

Establece una fuente continua de recursos. ya que se trata de linea revolvente. 

El cliente conoce anticipadaincntc el costo <le finuncian1icnto. 

Puede vender al cliente a crCdito y cobrar de contado. 

No crea pasivos a la en1presa. 

~Mejora-su,rotación dc·capital 0 dc 0trabajo;-creciendo así su capacidad para prodUCif y-~ 

vender. 

La situación financiera de la empresa mejora para efectos crediticios con 

Instituciones Bancarias. 

Hace factible obtener descuentos por pronto pago. 

Se cuenta con una línea de crédito adicional que ayuda a hacer frente a gastos e 

inversiones in1prcvistas. con10 inventarios e impuestos. 

Elimina en su caso, el tener que 1nantcncr un depa11an1enlo de cobran7..as aún sin 

haber ventas. 

Identifica perfcctmncntc el costo por custodia, adnlinistración y cobranza de sus 

documentos. 

4.8 Costo del servicio 

De acuerdo al 111anual de consulta ··Fuentes de Financimniento'". Publicaciones de 

NJ\FIN. México, 1992. Pág. 87-89. Nos señala que existen 5 clcrnenlos que conforman el 

costo financiero de una operación de factoraje. de las cuales pueden ser .aplicables dos o 

tnas Je las siguientes: 

Lo.~ honorarios ¡u¿r aperlura representan un gasto que a la larga se convierte en una 
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inversión debido a que el cedente tendrá cuando lo disponga fondos para cubrir sus 

necesidades de efecti\'O con una línea de crédito con el factor y así el cliente cuenta con una 

fuente de liquidez cuando requiera la 1nis1na. 

!.a comisión por operación es variable en operaciones de factoraje financiero, es 

decir. en pocas ocasiones es aplicable y varía entre un 2% y un 3% sobre el tnonto de los 

docuincntos 

la comisión por cobranza realizada es aplicada sobre el nionto total de la cobran7.a 

realizada en un mes. en el producto de servicio de cobranza, esta co1nisión varia en un 2o/o 

al 10% de lo cobrado y representa el principal costo. 

1~·1 valor del .financiamiento estará en relación directa del dinero en el 1ncrcaJo 

financiero n1exicano. 

La comisirín por custodia, administración y cobranza oscila entre un lí1nitc n1ínin10 y 

uno 1náxin10. la diferencia entre ambos lírnites se encuentra condicionada al importe de las 

ventas. el nú111ero de facturas, la concentración y la rotación de la carter.1, la calidad del 

producto. entre otras. 

Co1no ya se- n1enciono en este misn10 capítulo en pron1edio el cliente que vende su 

documento a lravés del factoraje. financiero se le anticipa el 80o/11 del valor del mis1no, por 

lo regular el 20% queda en garantía. en caso de que no se lograra Ja cobranza del 

docu1ncnto. la conlisión cobrada por el factor varia dcpendicndo de la calidad y canlidad de 

la cartera encontrándose entre los parán1ctros del 1 % al 3o/o del valor total de la cesión, en 

el caso de que este hubiese sido cedido en una operación de .factoraje c_on recurso. En el 

.fáctorqje sin ret·11rso se afora (an.ticipa). hasta el 100% del valor del documento es n1ás alta 

que en el factoraje con recurso. determinada sobre la base de la evaluación del riesgo de 

cada inversión. entre el 10% al 30% de con1isión. en el caso de fi1ctorc~je inn1ohiliario a 

rnás de un año se cobran conúsioncs por lo regular del 2% anual. por gastos de bóveda y 

custodia del docun1ento. Asi1nisn10 el costo financiero es reparti_do entre el cedente, 
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cinprcsa in1nobiliaria. club, cte. Y el con1prador final a quien se le cobra un interés por el 

linancimniento que recibe, n1anejándose con1únmentc a rangos de tasas líder 1nás la suma 

de seis puntos pudiendo ser hasta nueve. En el caso de f'actorq¡e a proveedores el costo 

financiero es pagado por los mismos proveedores: se les cobra una con1isión por cada 

docun1cnto que venden al factoraje de un 2% en Ja 111ayoría de los casos. 

4.9 Factoraje en México 

El factoraje_ mexicano a ~~g~i~~ el esg_~~na eEore2=~on º!1ª amplia _di~rsifieación .. ~ 

de la industria. En s~ma a las típicas industrias de factoraje tales con10 textil. ropa. zapatos 

y 1nucblcs; 1nuchas otras industrias. tales co1110 electrónica computación, químicos, 

menudeo. co1nida. fierro, telecomunicaciones, fannacéuticos, regalos. cerán1ica, productos 

1nanufacturados. refacciones de automóvil, minería y construcción nonnaln1cntc usan 

productos de factoraje para sus transacciones nacionules e internacionales. 

Aproxi1nadan1cntc n1as de 100,000 negocios están actualn1ente usando el factoraje para 

establecer transacciones de comercio con algunos ocho n1illones de clientes a nivel 

nn1ndial. Todas estas con1pañías están cosechando los beneficios del factonüe: consistente 

flujo de efectivo. costos de ad1ninistración 1nás bajos, reducidos riesgos de crédito. Estas 

ventajas son cspcciahncnte in1portantes para negocios pequeños y medianos los cuales, 

colcctivan1cnte. fornu1n la hase para el crccirnicnto de la econon1ia en cualquier tipo de 

á1nbito de increado. 

El IUctonüe ha desarrollado ntodclos que se adaptan a las distintas y 111uy variadas 

en1prcsas que forn1an parte de nuestra econon1ía. convirtiéndose en un instrun1cnto cada 

vez 111ás ágil. flexible y competitivo al otorgar un servicio de administración de cartera y 

cobrnnza que incrementa el valor del producto conocido co1110 "Factoraje Financiero". 
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CAPITULOS 

CASO PRACTICO 

La infünnación que las en1presas de factoraje solicitan para rcali:.r .. ar un estudio de 

crédito es la siguiente: 

a) Paquete legal. Acta constitutiva, relOnnas y poderes. 

b) Dos o tres cslados fi_nancieros auditados y un parcial con una antiglicda~ no superior a 3 o 

6 111eses con declaraciones de !.V.A.; en caso de contarse con estos estados auditados. se 

piden estados financieros internos con declaraciones del ISR y P.T.U.; lo anterior. con el 

fin de validar ta información. 

c) Tres referencias con1ercialcs y dos bancarias. 

d) En caso de avales. si son personas lisicas con n1anilCstii.ción patri1nonial con da1os de 

inscripción en el R.P.P. y si es nloral con acta en donde manifieste su objeto social poderes 

para avalar y afianzar y responder con terceros; asin1ismo. estados financieros de la 

e1npresa en cuestión_ 

e) Si la acreditada fonna parte de un grupo de e111presas lilialcs. explicar transacciones de 

co1npra y venta y nicncionar si existen características especiales en dichas acti\·idades. 

organigran1a del grupo. integración vertical u horizontal. 

1) Solicitud de servicios la cual señala no111bre de la cn1prcsa. principales accionistas. Tipo de 

ad111inistración. principales ejecutivos. experiencia en Ja en1presa y en el ratno. tipo de 

producto. 1nercado. con1pctc.:ncia. planes de expansión, entre otros. 

g) Cartera de clientes o de proveedores a descontarse indicando el pro1nedio 1nensual de 

ventas o en su caso de co1npras. 

Postcrionnente una vez recabada la infonnaciún. el factor 1nanda a verilicar la socicdad 

en el Registro Público de Cornercio y las propiedades al Registro Púhlico de !a propiedad. 

íinaln1cntc rcali:.r..a un estudio de crédito fonnal. aprobándose o declinándose.:" la operación 

en un Cotnité de crédito. 
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5.1 A CQnlinuación se presenta un cjc1nplo práctico. de un cstu<lio de crédito realizado 

por una cn1presa de factoraje; donde se 111uestra el Factoraje con recurso y el factoraje sin 

recurso: 

COMPAÑÍA LUHRAN, S.A DE C.V. 

Estructura de operación. 

-Se tr~ta-dc la recalificación--de-la línea;-planteándosC 1a-coñcentrUCió!1 dCI Ries-gO-Poté11Cla1 

en tan sólo Cobranza Delegada, ya que el argumento del funcionario es que su cliente al 

tener cartera Triple ""A", no ha tenido la posibilidad de negociar que reciban notificación 

por parte nuestra. y poder realizar la cobranza correspondiente. 

Antecedente. 

Se tuvo una dispensa con respecto a la condición que especifica la Capitalización por 

$4.000.000.00 ya que se cuenta con Capitalización por $2.000,000.00 en la parte Fija dc..:I 

Capital Social. La solicitud concreta en ese 1non1ento era ratificar el plantean1icnto inicial 

aceptando la Capitalización real, de la cual tenc1nos el Acta Protocolizada e inscrita en el 

R.P.P. 

La empresa se constituyü e11 d mio de 1988 en ia Ciudad de México. su objeto oscila ~e 

circunscribe en la C<?n1pra-vcnta. así con10 la rcpaíación de coinprcsores para bombct1 

1narca lngcrsoll Rand 

Sus principales clicl"!tes son: 

PEMEX Exploración y Producción, Chryslcr de México, IND. JOHN DEERE, GM, C.F.E, 

DI RON A. MABE México. entre otros. 

Sus productos son pura aplicación en1incnterncntc industrial, co1110 la evidencian sus 

principales cornpradores; luego entonces su n1ercado objetivo lo encucntn~ en la industri;i 

Automotriz, Industria en general y en la Extracción petrolera. 
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Destino. 

Se plantea el mismo nivel de Riesgo Polencial; es decir, $600,000.00 pero ahora 

concentrado en la Cobranza Delegada. clin1inando la Directa. 

Eslo le traerá a la firma de referencia beneficios, como es una agilización en su ciclo 

operativo. aden1ás de tener una 1nayor liquidez. incrc111cnlando asin1is1no su Capital de 

Trabajo. 

Calidad de la Administración. 

La infonnación que presenta se cataloga como confiable, ya que el funcionario cotejo las 

cifras reportadas por los Estados Financieros y copia de declaraciones. Por otro lado. se 

aprecia que esta información es oportuna. 

Su estructura Accionaria es en1incntcn1ente fmniliar, recayendo la ton1a de decisiones en el 

principal, aunque se tiene la estructura adn1inistrativa a personal con formación 

profesional. 

ANÁLISIS FINANCIERO 

Presenta una sostenilidad aceptable, ya que los principales rubros se ~precian sólidos, como 

por ejcn1plo. la UAFIR. (utilidad antes de Financimniento e Interés y Creación de 

Recuperación o Utilidad Operativa). que se desprende de una negociación entre ellos y sus 

co1npradores captando n1ayor volumen de ventas, y sacrificando n1argen. ¡>ese a ello la 

UAFIR contribuye de n1anera i1nportante al in1pulso del flujo neto. 

El nivel de liquidez no es an1plio en la prueba del ácido. de tal n1anera. que por las 

caraclerísticas del estudio. siendo ésta comcrcializadora. es que 111anliene un nivel de 

inventarios alto. y por tanlo su liquidez es rclativan1entc baja. en función del nivel de 

comercialización que tienen estos compresores. 
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Por otro lado. no 1nanticncn ningún tipo de palanca financiera representativa. adeinás de 

que su apalancmniento no es de ninguna n1anera significativo, en la 1ncdida que cuenta con 

una estructura de capital contable rclativainentc sólido, respaldado principalinente en el 

capital social. 

Soy de la opinión en Proponer la aprobación de In presente operación en función de 

que la cn1pn:sa garantiza el recurso. con el descuento de la cartera liheran capital de trabajo 

y su liquidez au111enta, aunado a que el papel a descontar es de prin1cra calidad. 
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fllCTOCUIJE con REC(IRSO 

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA 

SOLICITANTE; 

Audilot: C.P. Efrain GmWdi "'-ez. 

31112196 3111Vil7 """" NOTAS: MONTO % MONTO % MONTO % 
ACTIVO 

CA.JA, BANCOS Y VAL. REAL. "' 2 1.514 " 1.318 " CUENTES Y DOCTOS. X COB 2.428 " '·"' " 1.82• ,, 
INVENTARIOS "" "' 1,7611 ,,, 2,363 " CTAS. X COBRAR A FILIALES . ,,. ,, 1,479 " '" ' PAGOS ANTICIPADOS 
OTROS ACT. CIRC. OPERATIVOS 
DEUDORES DIVERSOS " 

, 
"' 2 "' 2 

OTROS ACT. CIRC. NO OPERA T. 
TOTAL ACT. CIRCULANTE '"" " 6,92S " 6.457 " PRP.Pl.ANTA VEO.NETO '·"" 

,,, 1,787 ,,, 2,091 ,. 
INVERS. EN SUBS./AFJLS. 
OTROS ACTIVOS FUOS 
TOTAL ACTIVO FUO 1,350 ,,, 1,717 ,,, 2,091 ,. 
CARGOS OIFERJOOS ' " o 3S o "º 

, 
·.• ........... .- ·._ .. 1uTA1.A .. . . ., .... 6,711 ~1W!'.° ~•-«::•"lLf47 ~ ..... 1100:::· ~;.:· ." .. 8.648 ,,iw 

PASIVO 
BANCO CORTO PLAZO 
OTROS fJANCOS CORTO PLAZO ' 222 3 "' • 
PORC. CIRC. LP BANCO 
PORC. CIRC. LP OTROS BANCOS 
INTERESES POA PAGAR 
PROVEEOORES '"" " 3.165 " '·"' " IMPUESTOS POR PAGAR "' 2 232 3 "' 

, 
CUENTAS X PAGAR FILIALES 
GASTOS ACUMULADOS "' 3 " o 
OTROS PAS.CIRC.OPERATIVOS 

A EOORES DIVERSOS d ., , "' • ,. o 
OTROS PAS.ORC.NOOPERAT. 
TO AL PASIVO C.P. '"" " 4,2"4.0 " 3,771 ., 
BANCO LARGO PLAZO 
OTROS e.v.cos LARGO PLAZO 
OTROS PASIVOS LARGO PI.AZO 
PRIMA OE ANTtciUEOAD 
TOTAL PASIVO to.P. 
TOTAL PASIVO , .... " 4,2"4.0 .. 3,771 " CAPITAL CONTABLE 
CAPITAL SOCIAL. • 4,010 " 4.010 .. •.010 " APORT, PENO. DE CAPITALIZAR "' • "' • "' • 
INTERES M!NORITAAIO 
SUPERAVITIACT. PROP, PTA. Y EO. 
OTRAS ACTUALIZACIONES 
RE=:RVAS 
UTILIDADES RETENIDAS ·1.3S2 .,,, "" .. " o 
UTILIDAD DEL EJERCICIO '" " "' • "" 3 
TOTALCAP.CONTAfJLE 4,123 " "" " 4,B77 " '.;:-;<-;::'"¡",_:!: i:<. .... ~·P~,. ,.;..._ . ,!!.Z:?J.t· ¡.;-:·: :'"6.'711 -:.tw~ ~--~ '-'i,. .. ;747 ~;100.~ . ~.:a,&U ~oo.· 

01r ..... nc1a o o 

NOTAS AL ESTADO DE SITUACION FINANCIERA 

•l Se lr;ita de~ r mantetimienlo de aimp<eSOra s ..... (Es una~ que le presta 1erviea5 ;idmlnÍ:5tra\NOS asi 
como 1'elnicol en la 1ep.rKió<I de compresores as! como en la.$ g~ de HMcio). 
b) Et\ 1991.., tolalde S 65 ~ • llCCiones de la empres.o "W*'f lnlel Pai!es, INC". 
e) En 1991 ARFJNSA, S A. S 93 y Comacilil Chevtolet S.A. S 144 
d) Accionista pnncip1! 
e) Un !Ot.111 de S 2.011) tolfes¡;iondeo al c.pMt Social Fojo con ACl.I debid- registr;td;o en el RP.C. f>Of el resto le !lene 

acta de •umble• don<!e ie 1COld6 m.nlene< en et CapiUI Variable 
- -deOtóenS1,000en1997y1998 
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FflCTOIUOE con ltECURSO 

ESTADO DE RESULTADOS 

SOllCrTANTE: tUUMSA./JtC.Y. 
Auditot: C.P. Efraitl Grimalcli Alvarez. Ci4.ES DE PESOS) 

31/12196 31/12197 31/03198 
NOTAS: MONTO " MON'TO " MONTO " VENTAS NETAS 15.972 100 22,-427 100 6.110 1~ 

COSTO DE VENTAS 11,226 70 16.912 75 •.569 75 
UTIUDAO BRUTA 4,746 30 5.515 25 1,SO 2S 
GTOS. Oé VfA. VADMON. 3,6.40 23 ""' 22 1,219 20 
OEPREClACIONfAMORT. 193 1 
UAflR 1,106 7 '" 2 322 5 
GASTOS FINANCIEROS 17< 1 113 1 " 1 
PRODUCTOS FINANCIEROS 
PERO. UTIUOAOJ POS. MON. 
PERO. (UTILIDAD) CAMBIARJA -188 -1 -29 o 
ero. INTEGRAL FINAN. "' 1 ,. o " 1 
OTROS GASTOS (INGRESOSl. 
UT. ANTES OE ISR Y PTU '" 6 "' 2 301 • 
l.S.R. 
P.T.U, 
JMPAC " o 10 o 
ur. ANTES PART~ EXTRAORO. "' • "' ' "' • 
PERDIDA UT1L1DA01 EXTRAORO. 
PERO. •UTIL.1 SUBSJAflLS. 

,, .. ··•'.un. f_ft;1A ,• ·;...:~:.:- ..... 1 .. 2 . :~~ "' "' ' 
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FflCTORflJE COK RE«JRSO 

CONCILIACIONES 

SOUCJTANTE: lUUAl'I S.A. DE <;:,V. 

Auditor: C.P. Elrain Grimaldi Alvarez. {lotl.ES DE PESOSI 

31/12196 31112197 31/03198 
MONTO MONTO MONTO 

INVERSION EN INVENTARIOS -
INVENTARIO FINAL 2,059 1,768 2,363 
MENOS: INVENTARIO INICIAL 2.059 1.768 
MENOS:ACTUALIZACION DEL EJERCICIO 
IGUAL: INVERSION NETA EN INVENTARIOS 2,059 ·291 595 

REVALUAC!ON EN SUBSIDIARIAS Y AFILIADAS 
INVE.RSION FINAL EN SUBSJAflLS. 
MENOS: INVERSION INICIAi. EN SUBSJAFILS. 
MENOS: INVERSION 0 VENTA EN EFECTIVO SUBSJAFILS. 
MAS: DIVIDENDOS EN EFECTIVO 
MENOS: UTIL. O PERO. PART. ClAS. SUBSJAFILS. 
IGUAL: REVALUACtoN ui:::L EJERCICIO EN SUSSJAflLS. 

INVERSION EN PROP. PTA. y ea. 
PROP. PTA. y ea. FINAL 1,787 2,091 
MENOS: PROP. PTA. VEO. INICIAL 1,350 1,787 
MENOS: REVAlUACION DEL EJERCICIO PROP. PTA. y ea. 
MAS: OEPRECIAClON DEL EJERCICIO "' IGUAL: INVERSfON NETA EN l'tCOP. PTA. y EQ. "' '" ACTUAUZACION OEL CAPITAL 
CAPITAL CONTABLE FINAL 4,123 4,507 4.877 
MENOS: CAPITAL CONTABLE INICIAL 4.123 4,507 
MENOS: APORTACION DE ACCIONISTAS EN EFECTIVO 
MAS: OIVIDENOOS PAGADOS EN EFECTIVO 
MENOS: UTILIDAD DEL EJERCICIO 932 "" 298 
IGUAL: ACTUAUZACION DEL ..... PITAL .. ,191 ' 72 

ACTUALIZACION EN RESULTADOS 
ACTUALIZACION DEL CAPITAL 

""'' UTILIDAD O PERO, POR POSICION MONETARIA 
MENOS: ACTUAUZACION INVENTARIOS 
MENOS: REVALUACION JNVERSION SUBSJAfJLS. 
MENOS: REVALUACION ACTIVO FUO 
IGUAL: ACTUAUZACION t:N Rt:SULTAOOS 

CARGOS NO MONETARIOS ..... , PRIMAS DE ANTIGUEOAO 
MAS: ACTIVOS OtfERIOOS \ ..... , ACTUAUZACION EN RESULTADOS 3.191 72 
IGUAL: CARGOS NO MONETARIOS J,191 2 !! 

PERDlOA O UTIUOAO CAMBIARIA 
PERDIDA O UTILIDAD CAMBIARIA DEL EJERCICIO _, .. _,, 
MENOS: INCLUIDA EN DEUDA CORTO PLAZO 
MENOS: INClUIOA EN DEUDA LARGO PLAZO 
MAS: INCLUIDA EN CLIENTES 
MAS: INCLUIDA EN INVENTARIOS 
MENOS: INCLUIDA EN PROVEEDORES 
IGUAL: PERDIDA O UTIUOAO \.AMBIARIA PAGADA ·111 -29 
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FACTORAJE COH RECURSO 

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO 

SOLICITANTE: tUal.Al'I S.A. D~ C.V. 

Auditor: C.P. El rain Grimaldi Alvarez. (MILES DE PESOS) 

UAFIR 
DEPRECIACION 
CARGOS NO MONETARIOS 
FLUJO BRUTO 
VARIACION CUENTES Y DOCTOS. X COBRAR 
VARIACION INVENTARIOS 
VARIACION PAGOS ANTICIPAOOSIAFtltAOAS- -
VARIACION OTROS ACTIVOS CIRC. OPERATIVOS 
VARlACION PROVEEDORES 
VARIACION GASTOS ACUMULADOS/AFILIADAS 
VARIACION OTROS PASIVOS CIRC. OPERATIVOS 
CAPITAL DE TRABA.JO NETO 
FLUJO DE OPERACION 
IMPUESTOS PAGADOS 
OTROS GASTOS O INGRESOS 
FLUJO NETO 
GASTOS FINANCIEROS PAGADOS 
PERDIDA O UTILIDAD CAMBIARIA PAGADA 
PRODUCTOS FINANCIEROS 

COMPROMISOS FINANCIEROS 
FLUJO ANTES DE INVERSIONES 
VARIACION NETA EN PROP. PTA. Y EQUIPO 
VARIACION EN SUBSJAFILS. 
DIVIDENDOS RECIBIDOS EN EFECTIVO DE SUBS. IAFILS. 
VARIACION DEUDORES DIVERSOS 
VARIACION OTROS ACTIVOS NO OPERATIVOS 
VARIACION ACREEDORES DIVERSOS 
VARIACION OTROS PASIVOS.NO 01'.'ERA TIVOS 
DlVENOOS PAGADOS EN EFECTIVO 
PAGO PRIMAS DE ANTIGUEDAD 
FLUJO NECESARIO O EXCEDENTE, 
PORCION CIRC. DEUDA LARGO PLAZO 
VARIACION DEUDA CORTO PLAZO 
VARlAClON DEUDA lARGO PLAZO 
APORTACION DE ACCIONISTAS EN EFECTIVO 

TOTAL FINANCIAMIENTO 
AUMENTO O OISMINUCION EN CA.JA 
VAR. EN CAJA FLUJO· VAR. EN CAJA BALANCE 

NOTA AL ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO 
(-) Usos de Efectivo 
(+)Fuentes de Erectivo 
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31112196 31112197 
MONTO MONTO 

356 
193 ... 
442 
291 

.755 

699 
284 

96\ 
1,510 

83 

1,593 
.113 

188 

75 

""" -630 

.. , 
-22 -13 

247 

-22 1,U:J 

222 

222 
-22 1,•os 

31103198 
MONTO 

322 

72 
394 
162 

.595 
720 

101 
·257 

131 

"' ·125 

400 
-43 ,. 
-14 

38G 
.304 

-15 .. , 
.313 

·311 

115 

115 
·196 



FflCTORflJE CON RECllR50 

RAZONES FINANCIERAS 

SOUCITANTE: tVillAN $.A. lit t;..v, 

Auditor: C.P. Efraln Grimaldi Alvarez. (MIL.E$ oe PESOS) 

31/12196 31112197 31/03198 
CRECIMIENTO 
CRECIMIENTO NOMINAL EN VENTAS 40.40% 9.00% 
RENTABILIDAD 
MARGEN BRUTO 29.70% 24.60% 25.20% 
GASTOS DE OPERACUJN SIDEP /VENTAS 22.80% 22.10% 20.00% 
OEPRECIACIOH IVENTAS 0.90% 
MARGEN OPERA nvo (UAFIRNENT AS) 6.90% 1.60% 5.30'.4 
GASTOS FINANCIEROS f VENTAS 1.10% 0.50% 0.70% 
MARGEN NETO (UTILIDAD NETA I VENTAS) 5.80% 1,70% 4.90% 
UTILIDAD NETA/ ACTIVO TOTAL 0.14 º·" 0.03 
UTILIDAD NETA / CAPITAL CONTABLE 0.23 0.09 0.06 
UTJUZACION DE ACTIVOS 
VENTAS 1 ACTIVO TOTAL 2.36 2.56 2.83 
INVENTARIO 1 CTO. DE VENTAS) ºEJERCICIO 66 ,. 

" eres. y DOCTOS. X COB. I VENTAS) "EJERCICIO 55 32 " CTAS. XCOB. AFILIADAS/VENTAS "EJERCICIO 16 " " PROVEEDORES I ero. DE VENTAS "EJERCICIO 79 67 " {CTAS. XPAG.AFILIADAS/CTO. DE VENTAS) "EJERCICIO 
CIClO OPERATIVO (CON AFILIADAS) " 

,. 20 
CICLO OPERATIVO SIN AFIUADAS) 42 2 ' LIQUIDEZ Y ESTRUCTURA DEL CAPITAL 
C-'JA. BANCOS Y VAL. REALIZ.<-CLIENTESI/ PASIVO CP 0.95 0.83 0.83 

ACTIVO CIRCUt.ANTE I PASIVO CP 2.03 "" 1.71 
PASIVO CON COSTO f CAPIT Al CONTABLE º·" 0.07 

PASIVO TOTAL/ CAPITAL CONTABLE º·" º" 0.77 
CAPlT AL SOCIAL I CAPlT Al CONTABLE 0.97 0.89 0.82 
COBERTURA 
UAFIR / GTOS. FINANCIEROS 6.36 3.15 7.49 
FLUJO NETO 1 PASIVO CIRCULANTE 0.38 0.11 

FLUJO NETO 1 GTOS. FINANCIEROS PAGADOS • 14,10 9.30 
FLUJO NETO/ GTOS. FIN. PAG.+P.C. DEUDA LP~ 14.10 9.30 
FLUJO NETO 1 COMP. FINANC. PERO. CAMB.) N.A. 21.24) 28.57 

FLUJO NETO 1 COMP. FINANC. (PERO. CAMB. PAGADA) N.A. 121.24) 28.57 

IMPACTO EN CAJA 
IMPACTO POR CRECIMIENTO 
UTJUOAO BRUTA 1,918 (4,012) 

GASTOS DE VENTA Y ADMJNISTRACION (1,471) 3,613 

ICllENTES '" 1,445 

LNVENT ARIOS 11,043) 1,290 

PROVEEDORES 1.249 2.310) 

IMPACTO POR AOMltflSTRACION 
UTILIDAD BRUTA (1,1491. " GASTOS DE VENTA Y AOMJNISTRACION '" '" CllENTES 1.423 (1,283) 

INVENTARIOS 1,334 {1.885) 

PROVEEDORES (550) 2,411 

IMPACTO COMBINADO DE CREC. / ADMON. 
UTILIDAD BRUTA 769 . 3.974) 

GASTOS DE VENTA Y ADMINISTRACION 1.326) 3,747 

IMPACTO EN UTILIDADES 1557) (227) 

!CllENTES "' "' 1NVENT ARIOS "' (595) 

PROVEEDORES 699 '" IMPACTO TOTAL COMBINADO 975 (559) 
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FACTORAJE COH RECURSO 

ANALISIS FINANCIERO 

SOiicitante: l.V•MN S.A. DI C V. 
Audl!l;JI'; C.P. Erraln Grimaldi Alvarcz. 

INDICADORES FINANCIEROS 

Ultimos efercicio• f meses 
Ejercicio a utillzar: Anua1cA: Parciaf,,p 
Foeha: 

CAPITAL DE TRABAJO 
SOLVENCIA 
LIQUIDEZ 
PRUEBA DEL ACIOO 

CUENTAS POR COBRAR 
INVENTAR!OS 
CUENTAS POR PAGAR 
CICLO FINANCIERO 

APALANCAlllENTO 
PASIVO TOTAL 1 CAPITAL COtlfABLE 

RENTABIUDAD 
UTILIDAD NETA 1 CAPITAL CONTABLE 

CRECIMIENTO EN VENTAS 
FLUJO DE OPERACIÓN 
FLUJO NETO f GASTOS FINANCIEROS 
FLUJO NETO 1 (GTOS. FIN.+PORC. CIRC. DEl:IDA LP) 
CAPITAL SOCIAL / CAPITAL CONTABLE 

COMENTARIOS: 

¡MILES OE PESOSJ 

Anual31f12197 12 Pardal31.I03198 3 

31/12196 31/12197 31/03198 

2751 2658 2686 
2.03 1.63 1.71 
1.26 1.22 1.09 
0.95 0.83 0.83 

' '50IAS 3201AS 27 DIAS 1 

' '60IAS 38DIAS 47 OtAS 1 
t 79DIAS 67 OlAS 64 OIAS 1 

4201AS JOIAS 10 OIAS 1 

0.39 o ... º·" 0.6< º·" 0.77 

0.23 0.09 0.06 
6% 2% 5% 

""' '"' 1.510 525 
14.10 9.30 
14.10 9.30 

97% .... 82% 

Esta empccM! cumplo C)pOl"luna f adecuadamente las obligaciones. piopicia la posibilidad de 
dbiponet do ctéditos comerclalcs. b cual significa un importat'lte apoyo en las operlM:lones nocmales 
de ta ~a. sin embatgo, puede aalir llClelante en tos pr6ximos al\oS si continua el Cl'ecimien!O 
do lllS ventas y La buena oporaciOn como lo Indica su Mllvoncia y liquidez. 
Su cidO de operaclOn es bueno poro puedo mejOtat. 
En t~nos generales La empnna es productiva ya que se ve reftejado con el fadoraje con recurso 

1>BfO eorre el riesgo do quo si no cumplo el compttdor • pagai. el diente tiene que ros~· 
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fflCTOIUIJE tm RECURSO 

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA 

SOUCIT.o.NTE: 
Audilor. C.P. Elfllin Gnm..Jdo AIYarez, 

ACTIVO 
CAJA. BANCOS Y VAL REAL 
CUENTES y DOCTOS. X coa 
INVENTARIOS 
CTAS.X COBRAR A FILIALES 
PAGOS ANTICIPADOS 
OTROS ACT. CIRC. OPERATIVOS 
DEUDORES DfVERSOS 

TROS ACT. CIRC. NO OPERA T. 
TOTALACT. CIRCULANTE 
PRP.Pt.MITA YEU.NETO 
INVERS. EN SUBSJAFllS. 
uTROS ACTIVOS FIJOS 

lUllAl"I S.A ~¡<;..Y. 

31/12/9(¡ 
NOTAS: MONTO 

"' 2,428 36 
2,059 3CI 

724 11 

.. 
5,409 80 
1.350 20 

31112197 
MONTO 

514 6 
2,9'16 34 
1.768 20 
1,479 17 

"' 
6,125 79 
1,787 20 

TOTA.LACTIYO FLJO 1,350 20 1,717 20 
GOS OIFERJOOS 22 O J5 O 

·.·:~··.~.-~·:·-•• ~:; ····~-· :.•.•. IC? A.C,J~. ::--::..·:·,>: ,;~,r •6,781 11111. •: • 8,747 ¡100 
PASIVO 

BANCO CORTO PLAZO 
OTROS COS CORTO PLAZO 
PORC. ORC. lP BANCO 
PORC. cr .. c. LP OTROS BANCOS 
INTERESES POR PAGAR 
PROVEEDORES 
IMPUESTOS POR PAGAR 
CUENTAS X PAGAR FILIALES 
GASTOS ACUMULADOS 
o TROS PAS. CIRC. OPERATIVOS 
ACREEDORES DrveRSOS 

TROS PAS. CIRC. NO OPERA T. 
TOTAi.. PASIVO C.P. 
BANCO GO PLAZO 
OTROS BANCOS G0 PI.AZO 
OTROS PASIVOS LARGO O 
PRIW. OE .VHIGIJEDAO 
TOTAL PASIVO LP. 
TOTAL PASIVO 

CAPITAL CONTABLE 
CAPITAL SOCIAL 
APORT. PENO. DE CAPITAi.iZAR 
INTERES MINORITARIO 
SlJPERAVITIACT, PROf>. PTA. y ea. 
OTRAS ACTUALIZACIClNES 
RESERVAS 

2,466 l6 l.165 l6 

"' "' 
"' 

"' 337 4 

2.6S& 39 4.240 49 

2,&sl 39 

4.010 59 

"' . "' . 
UTIUDADES RETENIDAS .\,352 ·20 -420 ·5 
UTIUOAO DEL EJERCICIO 932 14 364 
TOTAL CAP. CONTABLE 4. 123 61 4,507 51 
·'.j_'.:!.";).\.D:'f<{'I.. ·P .•,. , \'ltj·;-·•. p.";f.:'-t~~6.78 ·11111,;: ::,;r,~-~·8,1<11 ·,,.11111 

oue,.ncl1 o 

NOTAS AL ESTAOO DE SITUAC!Off FINANCIERA 

t .. UDEPESOS/ 

'"'""" "º""' 
318 4 

2.824 34 
2,363 27 

759 9 

"' 
6,457 Jo 
2,091 24 

8, 1vo 

"' 
3,266 lll ,,, 

" o 

i.n1 43 

.s,n1 o 

" o 
"' ' 4,877 55 

I, · 1uO 

1) S. tnobl de rtplrac.ón ~ lnllllenimicotode compretO<ts S.C. (Es una~ que 111 presbl set'o'iaos ~as! 
como~ en bl rep¡oraci6n do comllrftO<es 111 t;O(!>O en lils g1r1nll11do1er.ieio). 
b) En 1998 un lobo/de S 65 ~sPQnclen 1 acciones de la empresa "W11Uey tntel P11r\es. INC-. 
e) En 1998 ARFINSA, S.A.$ 93 ~ Comtftiill Chevrolet S.A.$ 144 
d) Acciormil prirlci¡)al. 
el lJn lolillde s 2.010 COITespOnden al~ Social Fijo con Acta debidamenie registr..i. en el R.P.C. Por el resto se liene 
ioCU de asamble11 aonde se~ mantener en el Cllpitill V11riable. 

Cuentas de Orden S 1.000 en 1997 y 199a 
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FflCTORflJE Sllt RECORSO 

ESTADO DE RESULTADOS 

SOLICITANTE: lUUA/i $.A. 111 C.Y. 
Auditor. C.P. Efraln Grirnakli AM1111z. (Mii.U OE PESOS! 

31112/96 31112/97 31/03198 
NOTAS: MONTO " MONTO % MONTO " veNT ..... NETAS 15.972 "º 22,<127 100 6.110 100 

COSTO DE VENTAS 11,226 10 16,912 75 4,569 75 
UTILIDAD BRUTA 4.7<16 JO S.515 " 1,5"1 25 
GTOS. OEVTA. Y AOMON. 3,6"0 23 •.966 22 1.219 20 
OEPRECIACIONIAMORT. 193 1 
UAFIR 1,106 7 "' 2 m 5 
GAST~ nNANClEROS 17' 1 "' ' " 1 
PR TOS FINANCIEROS 
PERO. 1UT1LIOAO S.MON, 
PERO. (UT1LLDAD) CAMBIARLA ., .. _, 

·2' o 
CTO. INTEGRAL FINAN. "' ' -75 o " 1 
OTROS GASTOS llNGRESOSl 
UT. AH TES DE ISR Y PTU 132 • '" 

, "' ' 1,S.R. 
P.T.U. 
IMPAC " o 10 o 
UT. ANTl?:S PAAT. EXTRA.ORO. "' 6 '" 2 "' ' PER:OlOA. IJTIUDAD EXTRAORD. 
PERO. 1UTIL.1 SUBSJAFllS. 

. . , "·:!lJr!!--IC!"P'1r-.!t ·.-._, . }!_: .. !· 032 4.1.~::!, ,..;~¿;:384 ·~ "' ! 
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FACTORAJE Slf'I RECURSO 

CONCILIACIONES 

SOLICITANTE: LUalAtl S.A. OE C.V. 

Auditor. C.P. Efrain Gtimaldi Alvarei. (MllES OE PESOS¡ 

31112196 31112197 31/03198 
MONTO MONTO MONTO 

INVERSION EN INVENTARIOS 
INVENTARIO FINAL 2,059 1.768 2.363 
MENOS: INVENTARIO INICIAL 2.059 1,768 
MENOS: ACTUAUZACION DEL EJERCICIO 
IGUAL: INVERSION NETA EN INVENTARIO<> 2,059 ·291 m 

REVALUACION EN SUBSIDIARIAS Y AFILIADAS 
INVERSION FINAL EN SUBSJAFILS. 
MENOS: 1NVERSION lNJCIAJ. EN SUBSJAFILS. 
MENOS: INVERStON O VENTA EN EFECTIVO SUBSJAFILS. 
~: DIVIDENDOS EN EFECTIVO 
MENOS: UTIL. O PERO. PART. CIAS. SUBSJAFILS. 
IGUAL: Rc.VALUACluN Oc.L .... ERr..IClO t:N SU8SJAHLS. 

INVERSION EN PROP. PTA. y ea. 
PROP. PTA. y ea. FINAL 1.787 2.091 
MENOS:PROP.PTA. Y EO. INtClAL 1.350 1.787 
MENOS: REVALUACtON DEL EJERCICIO PROP. PTA. y ea. 
MAS: OEPRECIACION DEL EJERCICIO "' lGUAL: INVERSlON NETA EN PRO,.. PTA., EQ. "º "" ACTUAUZACION DEL CAPITAL 
CAPITAL CONTABLE FINAL 4,123 4,507 4.871 
MENOS: CAPIT Al CONTABLE INICIAL 4,123 4,507 
MENOS: APORTACION DE ACCIONISTAS EN EFECTIVO 

"""' DIVIDENDOS PAGADOS EN EFECTIVO 
MENOS: UTILIDAD DEL EJERCICIO 932 "' 

,.. 
IGUAL: ACTUALJLACION DEL CAPITAL J,191 o !! 

ACTUALIZACION EN RESULTADOS 
ACTUAUZACION DEL CAPITAL 

"""' UTILIDAD O PERO. POR POSICION MONETARIA. 
MENOS: ACTUALIZACION INVENTARIOS 
MENOS: REVALUACION INVERS/ON SUBSJAFILS. -
MENOS: REVALUACION ACTIVO FIJO 
IGUAL: ACTUA CION EN RESULTADOS 

CARGOS NO MONETARIOS 

MAS' PRIMAS DE ANTIGUEOAO 

"""' ACTIVOS OlFERJOOS 
w,s, ACTUALIZAClON EN RESULTADOS 3,191 72 
IGUAl.: CARGOS NO MONETARIOS J.191 o 72 

PERDJOA O UTILIDAD CAMBIA.RIA 
PERotOA 0 UTILIDAD CAMSIARIA DEL EJERCICIO ·188 ·29 
MENOS: INCLUIDA EN DEUDA CORTO PLAZO 
MENOS: INO.UIDA EN DEUDA LARGO PI.AZO 

MAS' INCLUIDA EN CLIENTES 

"""' INO.UIDA EN INVENTARIOS 
MENOS: INCLUIDA EN PROVEEDORES 
IGUAL: Pt:ROIOA O UTILIOAO CAMBIARIA PAüAOA ·188 .29 
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FACTORAJE SIH RE<:URSO 

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO 

SOLICITANTE: lUlllAf'! S.A. DE C.'I, 

Auditor: C.P. Elrain Grimaldi Alvarez. (MILES DE PESOS) 

UAFIR 
DEPRECIAC10N 
CARGOS NO MONETARIOS _ 
FLUJO BRUTO 
VARIACION CUENTES Y DOCTOS. X COBRAR 
VARIACION INVENTARIOS 
VARIACION PAGOS ANTICIPADOS/AFILIADAS 
VARIACION OTROS ACTIVOS CIRC. OPERATIVOS 
VARIACION PROVEEDORES 
VARJACION GASTOS ACUMUlADOSJAFIUADAS 
VARIACION OTROS PASIVOS CIRC. OPERATIVOS 
CAPITAL DE TRABAJO NETO 
FLUJO DE OPERACION 
IMPUESTOS PAGADOS 
OTROS GASTOS O INGRESOS 
FLWONETO 
GASTOS FINANCIEROS PAGADOS 
PERO IDA O UTILIDAD CAMBIARlA PAGADA 
PRODUCTOS FINANCIEROS 
COMPROMISOS FINANCIEROS 
FLUJO ANTES DE INVERSIONES 
VARIACION NETA EN PROP. PTA. Y EQUIPO 
VARIACION EN SUBSJAFILS. 
OIVJOENOOS RECIBIDOS EN EFECTIVO DE SUBS. /AFILS. 
VARIACION DEUDORES DIVERSOS 
VARIACION OTROS ACTIVOS NO OPERATIVOS 
VARIACION ACREEDORES DIVERSOS 
VARIACION OTROS PASIVOS NO OPERATIVOS 
DIVENOOS PAGADOS EN EFECTIVO 
PAGO PRIMAS DE ANTt(;UEOAD 
FLUJO NECESARIO O E'(CEDENTE 
PORCION CIRC. DEUDA LARGO PLAZO 
VARJACION DEUDA CORTO PLAZO 
VARIAC10N DEUDA LARl.iO PLAZO 
APORTACION DE ACCIONISTAS EN EFECTIVO 

TOTAL FINANCIAMIENTO 
AUMENTO O DISMINUCION EN CAJA. 
VAR. EN CAJA FLUJO ·VAR. EN CAJA BALANCE 

NOTA AL ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO 
H Usos de Efectivo 
(+) Fuenles de Efectivo 
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31112196 31112197 
MONTO MONTO 

356 
193 

549 
-558 
291 

.755 

699 
284 

-39 
510 

83 

593 
·113 
188 

75 
668 
-630 

. ... 
-22 .13 

247 

·22 183 

222 

222 
·22 405 

31IOJ/98 
MONTO 

322 

72 
394 
162 

.595 
720 

101 
·257 

131 
525 

·125 

"' -43 
29 

·1' 
386 

.304 

.15 
-65 

-313 

-311 

115 

115 
·196 



~~~--------................. . 
fflCTORAJE SUt RECCIRSO 

RAZONES FINANCIERAS 

SOLICITANTE: LUHAN SA. tlE C.V. 

Auditor; C.P. E!rain Grimaldi AIYatU. (l,llLES DE PESOS) 

:)1112196 31112197 31103198 
CRECIMIENTO 
CRECIMIENTO NOMINAL EN VENTAS 40,40% 9.00% 
RENTABILIDAD 

MARGEN BRUTO 29.70% 24.60% 25.20% 
GASTOS DE OPERAClnN (SIDEPJ / VENTAS 22BOº" 22.10% 20.00% 
OEPREClACION 1 VENTAS 0.90% 
MARGEN OPERATIVO 1UAFIRNENTAS 6.90% 1.60% 5.30% 
GASTOS FINANCIEROS / VENTAS 1.10% º·'°" 0.10% 
MARGEN NETO (UTILIDAD NETA fVENTAS) 5.80% 1.70% 4.90% 
UTILIDAD NETA f ACTIVO TOTAL 0.14 º·" 0.03 
UTILIDAD NETA/ CAPITAL CONTABLE 023 0.09 0.06 
UTILIZACION DE ACTNOS 
VENTAS I ACTIVO TOTAL 2.JS 2.56 2.83 
(INVENTARIO I ero. DE VENTAS) ·~JERCICIO 66 38 " (CTES. Y DOCTOS. X COO. I VENTAS1 "EJERCICIO 55 " 

., 
(CTAS. X COB. AFILIADAS /VENTAS• "EJERCICIO 16 ,. 

" (PROVEEDORES I ero. oe VENTAS! "EJERCICIO 79 " .. 
(CTAS. X PAG. AFILIAOAS/CTO. DE. VENTAS) "EJERCICIO 
CIClO OPERATIVO (CON AFILIADAS) 58 ., 35 
CICLO OPERATIVO (SIN AFIUAOo'.51 ., " " LIQUIDEZ Y ESTRUCTURA DEL CAPITAL 
(CAJA. BANCOS Y VAt.. REA.LIZ.+CLIENTES) 1 PASIVO CP 0.95 0.83 0.83 
ACTIVO CIRCULANTE f PASIVO CP 2.03 1.63 1.71 
PASIVO CON COSTO / CAPITAL CONTABLE 0.05 0.07 
PASIVO TOTAL 1 CAPITAt. CONTABLE º·" 0.9' 0.77 
CAPIT Al SOCIAL / CAPITAL CONT A.BLE 0.91 0.89 º·" COBERTURA 
UAFIR 1 GTOS. FINANCIEROS 6.JS 3.15 7.49 
FLUJO NETO 1 PASIVO C1RCU1..ANTE ' 0.14 0.11 
FLUJO NETO/ GTOS. FINANCIEROS PAGADOS 5.25 9.30 
FLUJO NETO/ CGTOS. FIN. PAG.+P.C. DEUDA LP) 525 9.30 
FLUJO NETO / COMP. FINANC. tPERO. CAMB.\ NA (7.91) 28.57 
FLUJO NETO /COMP. FINANC. IPERO. CAMB. P~} NA. •7.91 28.57 
IMPACTO EN CAJA 
IMPACTO POR CRECIMIENTO 

UTILIDAD BRUTA 1.919 (4,012) 
GASTOS DE VENTA Y AOMINISTRACtON {1.4711 3.613 
CLIENTES 981 2,172 
INVENTARIOS (1.043) 1,290 
PROVEEDORES 1,249 (2.310 
IMPACTO POR AOMINLSTRACION 
UTILIDAD BRUTA (1,149) Ja 
GASTOS DE VENTA Y AOMINISTRACION 145 ""' CLIENTES '23 12,010 
INVENTARIOS 1,334 (1,8851 
PROVEEDORES (550) 2,411 
IMPACTO COMBINADO DE CREC. I AOMON. 
UTILIDAD BRUTA 769 . 13,974) 
GASTOS DE VENTA Y AOMINJSTRACION (1,326) 3,747 
IMPACTO EN UTILIDADES (557 (2271 
CLIENTES (558 162 
INVENTARIOS 291 (595) 
PROVEEDORES 699 101 
IMPACTO TOTAL COMBINADO (125) (5591 
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FACTORAJE. !ilM RE.CURSO 

ANALISIS FINANCIERO 

Solicilanle: 

Audllor: C.P. Errain Grimaldl Alvarei. 

INDICADORES FINANCIEROS 

Uttimo5 ejen:iclo5 I mMes 
Ejl!lf'cicio a utilizar: Anllal•A: Parclal•P 
Fecha: 

CAPITAl. De: TRA8AJO 
60LVENCIA 

lUllA/f S.A. DEC.Y. 
Nl.ES DE PESOS) 

Anual 31112197 12 p~ 31103198 3 

31112196 31/12/97 31103198 

2751 2658 2686 l 
2.03 '-" 1.71 1 
1.26 1.22 Ul9 1 LIQUIDEZ 

PRUEBA DEL ACIOO º·"' 0.83 ' 0.83 l 

CUENTAS POR COBRAR 
INVENTARIOS 
CUENTAS POR PAGAR 
CICLO FINANCIERO 

~OIAS 

660LAS 
70 OLAS 
42 OLAS 

48 DIAS 42 OIAS 

38 OLAS 47 OlAS 

61 OLAS 6'0LAS 
10DIAS 25 OLAS 

Af>ALANCAMIENTO 
PASIVO TOTAL I CAPITAL CONTABLE 

0.39 0.48 0.44 

1 0.6' º·" 0.11 

RENTABILIDAD 
UTILIDAD NETA 1 CAPIT Al CONTABLE 

CRECIMIENTO EN VENTAS 
FLUJO DE OPERACIÓN 
FLWO NETO I GASTOS FINANCIEROS 
Fl.UJO NETO l (GTOS. FIN.+PORC. CIRC. DEUDA LP) 
CAPITAL SOCIAt. 1 CAPITAL CONTABLE 

COMENTARIOS: 

0.23 
6% 

'"' 

0.09 0.06 
2% S% 

'"' 9% 

"º 525 
5.25 O.JO 
5.25 9.30 
89% 02% 

Esta empresa cumple oportunll y edoc;uadamenle IH obtigaciom:is, propicia la posibilidad c:le 
c:llsponer c:le c:r6di1os comerciales. k> cual slgnlfiea un impol"lanle apoyo en tas operaciOnes nomiales 
de la empresa. sin embargo. puedj sdt adelante en 1o$ ptOdtnos allos si conUnua el etedmienlO 
de sus ventas y la buena operación como b Indica su .olYencia y liquidel. 
Su ciclo de operación es rNs ta.n;tado en compa111cton con el factoraje con rveurso. 
En términos genesales la empresa es producliva ya que se ve reftejado con el factoraje sin recurso 
sin el riesgo de que el cliente teng11 que re5ponder. 
El empfesario tiene que ver cuales son lllS nec:esldade$ y lirnilaciOneS. por cual attem11tiva de 
taCloraje financiero desea contratat de acuerdo 1 sus posibilidades. 
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PAGARE 

Por este PAGARE la subscriptora----------------------­
se obliga incondicionalmcn1c a pagar a---------------- en su domicilio 

ubicado en--~~-----~-~~-~-~~-------------' 
las siguientes cantidades en sus respectivas fechas de vencimiento: $ ___________________________ _ 
$ _________________________ _ 
$ _____________________________ _ 
$ _____________________________ _ 
$ _____________________________ _ 
$. _____________________________ _ 
$. _____________________________ _ 

valor recibido en moneda del curso legal de los Estados Unidos Mexicanos. 

Queda convenido que la falta de pago de este PAGARE, a su vencimiento, causará intereses 
moratorias desde la fecha de su vencimiento y has1a la de su total y completo pago calculados por 
periodos mensuales sobre saldos'insolutos a razón del porcentaje que resulte de multiplicar 2:S (DOS 
PUNTO CINCO) \ICCCS el promedio arilmético de las 4 (CUATRO) Ullimas Tasas LiOER 
consecutivas conocidas semanalmente por cada periodo mensual de mora. 

Para efectos de lo cs1ipulado en este PAGARE, se entiende como: TASA LiDER, la que resulte 
mayor de entre Tasa C.P.P., Tasa CETES, Tasa TIIE, o Tasa SUBSTITUTA. TASA CPP, el Cos10 
Porcentual Promedio de Captación en Moneda Nacional (CCP), fijado mensualmente por el Banco· de 
MCxico, y publicado en el Diario Oficial de la Federación. TASA CETES, (CEl), la tap de in1erCs 
correspondiente a la til1ima emisión de Cenificados de la Tesorería de la Federación al plazo más 
cercano de JO días de la fecha de su aplicación, hecha por la Tesorería de la Federación. TASA TllE 
(TIIE), la Tasa de ln1erCs lntcrbancaria de Equilibrio determinada por el Banco de México al plazo 
más cercano al de la fecha de su aplicación y publicada en el Diario Oficial de la Federación. TASA 
SUBSTITUTA, en el supuesto de que cualquiera de las tasas anteriores dejare de ser indicador 
financiero, serán lasas subs1i1u1:is aquellas que para tal efee10 determine la Secretaria de Hacienda y 
Crédito Püblico, o bien, el Banco de México. Los intereses pactados en este PAGARE, se calcularin 
por el nümero de dias naturales transcurridos sobre la base de un año de 360 (TRESCIENTOS 
SESENTA) días. 

Para todo lo relativo al presente PAGARE, la subscriptora se somete a la Jurisdicción de los 
Tribunales y Leyes componentes del Distrito Federal, o , renunciando en 
fonna expresa a cualquier otro fuero distinto que en razón de su domicilio presente o futuro pudiera 
corresponderle, y al efecto, ~ñala romo i;u domicilio el ubicado en:------------

Hecho y firmado en:--------------~-------------
el diª---------------------------------

"LA SUBSCRIPTORA" "POR AVAL" 

Domicilio Aval 
L\TEPAGAREEN"LO~S~T~.~.~,~ll~N~o~s-o-.-L-.~.-T-IC~U-L-O~.,-.(;~D~E~L,~LE~v-c=•=N-·=·=·-L'°"'D~E-D~R~C=A~N~'l~ZA'""'c=1o""N,ESY 
ACTIVIDADES AUXILIARES DEL CRÉDITO y PROCEDE DEL CONTRATO DE FACTORAJE FINANCIERO 
NÚMERO CELEBRADO CON LA BENEFICIARIA. NO NEGOCIABLE. 



~~~----------------·--

CONTRATO DE FACTORAJE FINANCIERO CON RECURSO 

CONTRATO NORMATIVO DE fACfORAJE FINANCIERO CON LA OBLICACION DE PACO DEL CLIENTE, 
(CON RECURSO), QUE CELEBRAN rQR UNA PARTE LA EMPRESA DE FACTORAJE "X'" S.A. DE C.V. 
ORGANIZACIÓN AUXILIAR DEL CRE:DITO, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO '"EL 
FACTOR'", V POR LA OTRA, (Nombrt tomplno del CLIEf\TEJ, \' A QUIEN EN LO SUCESl\'0 SE LE 
DENOMINARA COMO EL "CLIENTE", AL TENOR DE LAS SIGUIENTES: 

CLAUSULAS: 

PRIMERA. DEL SERVICIO DE FACTORAJE FINANCIERO: EL FACTOR conviene con d CUENTE en pn:star 1 este 
Ultimo el servicio de íactollljc financiero, h.nta p(lt el monro de b Lil\Q indicad.a en d Anuo '"A .. dd pl'CSCl'llC Contr.1l0 
(Condiciones Generales) qu<: fomu p.ane integrante del mismo. 

SEGUNDA. TRANSMISIÓN DE LOS DERECHOS DE CRÉDITO: Las partes acuerdan, que: 1• linea de faao11.jc financiero 
otorgada por virtud del presente ContllolO, podri. ter 11tiliuda por el CLIE~TE, previa ccleb111ción de los Contr.llO$ de Faclo111je 
fin.anciao ddinilivos que inSll\uncntcn cada ditposición.(m lo sucesivo lot Contratos dcímitivos) y por vinud de los e1.13les, el 
FACTOR adquiriri. del CUENTE y d CLIENTE 1111nsmi!iri al FACTOR con su oblipeión solicbria de pago, los derechos de 
clidito que el FACTOR elija entre las derechos de crCdilo doc1U11Cmados a favor del CLIENTE, mismosC0111111tos que se regir.in 
por !;as disposicionC:S contcnid.ts en el prcscn1e i11111\11ncnio. tus lnCJOS o dcm.is Cont111tos, convenios o actos jurídicos que sean 
consa::ucnc;ill de lus <nismus. 

TERCERA. DEL PACO: Las panes convienen en q11C el precio de los Cont~tos definitivos se caleul.ari al momctllO mismo de 
su celebración conforme a lu ''Condiciones Gcne111lcs"" indicadu en el Anc~o MA •• dd ptcSCnte Contrito, precio que el FACTOR 
pagar.i al CUENTE. a mis 1anlardcn1m de los J (TRES) días h.ibilcs banc.arios posteriores 1 la íccha de celdn31::ión del Contmo 
definitivo n:spc:ctivo. mediante abono 1 la <:uenta de ehct¡uC:S que el CUENTE lle"I con (Indicar 5610 una de W siguientes 
o¡x:iona) BANCO MX"' S.A .• (_) Cuenta nUmero ----· BANCO MY'" S.A .• (_} Cucnbl ~ ----· 
Asimismo, el CLIENTE scoblip a pag.lr al FACTOR en un plazo que no exccdcri de 24 (VEINTICUATRO) ho/3$ po1terion:s 
al p.igo del pra:io de len Contratw; definitivos, cuzlquierewid.d que por em1r U omisión pudier.1 comspondcrle al FACTOR y 
que le sea cntrqa.da en exceso por el pago de los Contr.itos. El FACTOR podri cobr.ir intereses man.torios a la tasa mon.toria 1 

que hace reíercncill el An.e•o MA"" (Intereses MoraioríosJ, por d periodo que tr.mscum cnlre l.a íccha del pago de la suma 
entregada en QCC$0 y b íccha de devolución dd p.igo. 

CUARTA. DE LOS DERECHOS DE CRf:OJTO: Sólo podr.in ser obj~o dcl presente imtNmauo y de los Contn.tos 
definitivos. k>dos aquello~ derechos de crCdilO, no vencidos que se cncucn1rcn documenudos en factwai:. co111n.rccibos, títulos de 
cridito o cualcsquicr:ii otru documcn10. denominados m moneda nacional. que acrafüen la existencia de dcm:hos de: eridito a 
favor del CLIENTE CEn lo suec:sivo los documrntos). El CUENTE se oblis-- a entrega~ al FACTOR lod:l la documentación que 
comprudic la cxistcnci1 de los derechos de cridiro u2nsmi1idos, ui como ta necesaria pa11 su cobr.lllU. al momento de: cclcb111r 
loS!Contn.tns en panicular. COtllmido inscno. m el caso de los tilulos de crédi!o. el lcxto siguiente: 

MP.igucsc valoren prupicdad 1 FACTORAJE MX"' S.A. OE c.v .. ORGANIZACIÓN AUXILIAR DEL cR.~DITO~ 
lugar y Fecha 
Firma y Nombre del apodcr.ado . 
En todos los lkmis documcn.tos diícrcntc:s a lo¡ señalados anteriormente, el CUENTE se oblip a entrcgaOO¡, Je coníonnidad 
con d texto siguien1e: 

MEI dtr«ho de crédito que ampara cs1e documento lla 1ido tn.mmitido a FACTORAJE Mx~ S.A. DE C.V .• ORGANIZACIÓN 
AUXILIAR OEL CRÉDITO. y por consiguiente, d deudor del mltmo seoblip a 1>3guel imponedcmccridito ;;l FACTOR.o 
• l!CfSo11<1 autorU.ada que tste designe par.1 ul finM. 
U.g.uy Fecha 
Fimu y Nomhn: del apode111do 

QUINTA. NOTIFICACIÓN: el fac1or nc:nifican. la tr.irismitión de lot documentot. 1 los deudores de los mismos por cualquiera. 
de las fe>rnw sa\aladu en el anículo 4S·k de b kydc: organización y Ktivicbdcs allliliarcs del efidito, siendo a car¡<1 dd diente 
IOdos los gasto:1 en que el r~clor inculT3 pin. cualquier notificacicin 
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SEXTA. GARA!'ITIAS V OBLIGACIONES DEL CLIENTE: El CLIENTE se obli¡;ii y garaNiz.a que: a). Lns dcm:hos de 
crOOito se transmitid al FACTOR con su oblig;oción wlidaria de pago eonfonnc a las disposiciones dd Articulo 45-B frKCión 11, 
d~ b Ley G.:ncral de Organil..lCioncs y Attivid;>des Au~iliun del Clidito. b). La tnnsmisión de los derechos de clidito 
comprende la de todns lo5 derechos accesorios a los mismos. de confonnid;u:I con d Aniculo 45-H de la Ley Gcncial de 
Organi1~ioncs y Aetivi<bd.:5 A1,11.iliat'C$ del Cri<füo. e). El CUENTE garantiu al FACTOR, la uistcncia y lcgi1imidad de los 
d1>cumcn101. d). Los dcrcchus de clidito cransmitidos sean p;igadcros sólo en lu pbus y en las ícchas prcvia.mcnlc indicadas paf 
el CLIENTE o en las que señalen los mismos documentos. e). Los dC'f'CChos de cridito 1ransmilidos san ~ su u.elusiva 
pmpicdad y que no ~yan liido prometidos o d3dos en garantía. em~rgados, pignorados, ni gravados, en ngoera ~IJUna. f}. Los 
derechos de cródilO transmitidos por el CLIENTE se deriven de actividades c:m¡w'CUlriala; n::l1eionad.u con la pmvcc:duria de 
hicncs, de scr-icios o de 1rnbos. g). Los bienes o scr-icios que originen dichos dauhos de cridito hayan sido mtrcpdos y 
acqitados por los deudores a iu entera ~1isfaeción )' que no cxistiri ningu~ n:damKión o controvcnia con ~ de las 
ohlig:iciones que i;onstcn en los documentos. h), No at!eudar:i 11Jda a los deudores de crédito transmitidos y garan1i1.1ri que éstos 
no podrin invocarcompcma.ción ni tthusarin al FACTOR total o p.uci.1lmcntc el ~go de dichos créditos. il. Al rnommto de la 
1r.111smisión de los dcruchos de ctidi10 y durante el plazo de vigencia de los Contratos dcfinitiYos, los ~hos de cródito 
1r.msmitidus asi co1no las aocioncs derivadas de ellos no b3br.i.n caducado ni pl"CSCrito. j). NotificaQ al FACTOR cualquier 
modificación a sus Esi.itulo5 Sociales, cu:ilquicr revocación, modificación y otorgamiento de podcl'C$, a.si como cualquier cambio 
de domi.cilio, aUn cu:i.ndo kte ~localice m la misiru robu. l.:). Ent~r1o al FACTOR emeur•lmcn!c ws estados r.,."JIC¡Cl1)S de 
confonnidad con prictiQ.s de contabilidad generalmente aceptadas, 

SEPTIMA. DE WS COMPRADORES: las p;incs acuerdan que únicamcnte 10cr1on objeto del presente Omtrato aqucllo5 
documcntns pnr los COMPRA.DORES que p:ira talcs cícclOS le sean notificadol al CUENTE por p.inc dd FACTOR. 

OCTAVA. PLAZO DE VIGENCIA DE LOS CONTRATOS DE FACTORAJE FINANCIERO DEFINITIVOS: {Los; _ 
__ Contiatos dclinicivosJ:·.L.ls partes convienen que cl'pllzo·do vigcncia'dc"ios Contr.stos dcfinilivos, scri dcsdi.: la fecha de·¡,,:¡­

cekbrnión. b3sta la íccha de su vencimiento del documento que sel p:;>slC'rior de (fttrc la toialid.1.d de lm documouos 
transmitidos en dicho ContrJ.to, o aquel que, en cada caso, 5C especificaré. 

NOVENA. DE LA OBLIGACIÓN SOLIDARIA DE PAGO\' DE LOS INTERESES MORA TORIOS; En cl supuc5to de 
que los deudon:s no p.igucn los documentos al FACTOR a su vcncimienlO, d FACTOR 1cndr1o d dc=:ho de cjacitar rn conua de 
el CUENTE 1nd.u 111$ acciones legales derivadas de la obligación $0lidaria de pago a que se hace acreedor en la Cl.lousula Segunda 
del presente irutrumento, obligindosc el CLIENTE a pagar los documentos vencidos y no pag¡idos más un in1crts moratoria que 
s.c calcular.i a p:inir del vencimiento y twu su 1ot.1l y completo p.¡go, de confonnidad con 111 Las.11 de intcn:s mflr:i.toria que: se 
señ&lil en el ANEXO "A - dd presente Conlrato, hlljo el rubro "Intereses Moratorias". 

DECl~A.. DEL PACO INDEBIDO AL CLIENTE: Ea el supuesto de que los deudores p.iguen indebidamente :al CLIENTE 
cualesquiera de los documcnlOS 1ransmitidos al FACTOR (en lo succsivo denominado el Mp;igo inddtido-). el CLIENTE se 
obliga: a). D.n aviso al FACTOR del pago indebido dentro de los tres di.u hibild siguientd a la ícc!Y de dicho.• pago (en lo 
sucesivo dcnomi~ el -1'1.uo de ciurcgaM). b). Emrcg.u el pago indebido 11 FACTOR en sus oficinas d.;ntm dd J11az.o de 
cntreg;i.. En el SllfMlcslO de que el CLIENTE no entregue 1\ FACTOR el p:igo indebido, d CLIENTE pagari. al FACTOR intereses 
moralO.m sobn: el ~go indebido, a p.anirdcl dia siguiente dd p\az.o de cn1rcp y haWI su iou.I y eompldo pago, •:t•n bue et1 la 
1.1s.1 de inten."s mnr.11orio que se señale en el ANEXO-A" del presente Cont11Uo bajo el rubro de -intereses k1or.1tt11in~". 

OECIMA PRIMERA. CASOS DE TERMINACIÓN ANTICIPADA: El FACTOR tendrá el derecho de dar por tenninado el 
prcKn1C Conirato eJ:igicndo d cumplimiento anticipado de bs obligaciones coniraidu por virtud del mismo. t• \os demás 
Contratos, convcnius o aclos juridicos que sean consecuencia de los mismos, si el CLIENTE no cumple en tiempo con sus 
oblipcioncs füula o es declarado en cstado de quiebra, concuno o suspensión de pagos. rcsúltase insolVCfltc 
(indcpcndicntemc:nte de la íonna. en que se ('Ncbc dicha insolvencia). fueren inter-midos o embargados la totalidad o pane 
susuncial de ws activoio, ceda la tou.lidad o pan e de sus activos a favor de ten: eros acreedores, '° ~luado a hlk'lga, o si en 
cualquiera forma o por cualquier cauu. "'vic¡c impedido de fcaliur sus 1ctividadcs nonmlcs. En caso de tconinacil.\n las partcs 
qul.'darin libcratlu de sus respectivas obligaciones pira llJ.0$mitir o ldquirir documentos en los ténnino5 del presente Contmo o • 
\os do.'Tni~ Contratos. eo:ivtt:ios o actos jurídi¡;o¡ que K'!n consecuencia de los mismos, pero subsistir.in t1id<.•s il•s eícclOS ya 
producidos pal'" c¡tos ühimos., hasta d ~de ;u lmninación y cumplimicnlO. Q1 

DECIMA SEGUNDA. DERECHO DE RETENCIÓN: El FACTOR tcndr.i el derecho de COllSCfVU Y n:tl'n..T todas las 
c:u11idadcs adecuadas al CLIENTE. si tste incumrle con cualquiera de las disposiciones del p~cnte Contrato Y h.1:1t3 (ft tanto a 
'-ltisfacción dcl FACTOR con lo cstipubdo en el 1:1is1110. 

DECIMA. TERCERA. CA.SOS DE RESCISIÓN: El FACTOR podri ciigir el c11mplimicnto del presente Cun1rato, de los 
Coruratos definitivos. o los demás Contmos, convenios o actos j11ridi~os q11c sean consccu.:nci:i. de los misn>0$. o R.'ic:indirlos. a 
su clo:l'ión. en los siguientes casos: a). Por vio)acioncs o ioeu1111'limicnto pur p.irtc del CLIENTE de Cu.ak!uicn de las 
obligaciones , s11 cargo. asumidas en este Contr.atd. en los Contratos definitivos o en los convenios o aCIOli juridit't1S que sean 
con>ccuencia dl' los mismos. b). De rcsuh.u incorrccll euatquicf Nnifestación o doclaración de d CLIENTE b..'Cha en éste o 
c11alquici- Comrai.o dcrinitiYO o en tos dcmi.i; wnvcniln <.> Acias j.,ridicos q"c SCilll con1ecucncia de los .ni""''~. inclusive el 
lrJ1ts1nitir docun..:ntos sabi~ que el importe dt'I mismo esti sujeto a un descuento o ajuuc tic cualquier inJQk. e). De 
tnrontrarsc vencido 1nis del lS'Y. (VEINTICINCO POR CIENTO) de los documentos a favor del CLIENTE. 1ransmi1idos o no al 
FACTOR. d). De que d CLIENTE hubiere transmitido documentos a cargo de su matriz, sucu1SJlcs, subsitliari:a~ o filialcs. o 
cu;i.ndo ln.nsmitJ docurrcntos derivados de VCt\llS a cunsigrw:Wn, comisión o aquellas que se puedan considcr.ir comi.• ulcs. 
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~~~--------................ .. 
DECIMACUARTA. DEL MARGEN DE RESERVA (AFORO!: Us ~ncs ~t'nbnquc d FACTOR.podridalucirdcl valor 
nomi11.1I de los documentos qll(: se le 1r.:111smiun. un roorccnl:lj<: igu;il 11 indic2do m d Anexo -A~ como -M&igc:n de R.csavaw, 
que quedar.!. en ('IOdc:r dcl FACTOR, para g:¡rantii..ar el detrimento del valor de los derechos de crédito al momcoco de su pago. 
Asimismo. bs panes acucrd.:in que: los saldos c.is1cnrc:s a favor dd CLIENTE ~re dio::ho nurgcn de~ no c:i11s;111in intct'C$ 
al¡;uno a carw;i dd FACTOR. y que 51)lo scr.i devuelto al CUENTE, hasu que el t<1mpr.ldor o cwilquien de tos oblipdos de lo1 
documentos, huhicn: f"lsadO al FACTOR. i:I imronc 1oul de los mismos. 

DECIMA QUINTA. ADMINISTRACIÓN V COBRANZA DE LOS OOCUMEl\TOS: LI administr.u::lón y cnhr.mu. de los 
documentos en donde consten los dcrc-chos de crédito tnmsmicidos al FACTOR se n::.:iliz.ar:i p<1r esta misma panc. 

OECJMA SCXTA. DAÑOS\' PERJUICIOS: En cJ.so Je rc:Kisión de este Corura10 f"lr b< causas ~tablttWlu <."fl d mismo, el 
CLll!NTE lldcrn.is de n:ernbolsar las cantidades m:ibidas en pago del precio de los documentos tnmsmitidos en los Contratos 
definitivos. scr.i responsable: dd p:i¡:;o de los d.Jños y pcrjuicins que sufra el FACTOR con motivo del inclllllflliiniCJ\to del 
Canlra.Lo a de la n~lución aniicipad.J del misma. 

OECIMA SEPTIMA. NO-ACEPTACIÓN: Et hecho de que el FACTOR no ejercite su den:cho de rescindir este Con!~. o no 
e~ija 11 CUENTE el cumplimiento de cualquier oblig:i.ción a su carga estab1a:ida en e\ mismo, en los Contratos definitivos, o en 
los demli convenios o atlos juridicus que de estCn deri~cn. no implicar.i. en fonna algun.:1, la accptaeión de die.ha inc11mplimien1a 
ni la miuncia a sus dacchos o a b modificación, en Cll.lllquicr fonna. de este Contrato. 

OECIMA OCTAVA. DERECHOS ADICIONALES: Sin perjuicio de lo estipullldo en bs CLiusulu anteriores, el FACTOR 
1cndni d..'fl..-cho a IM siguicn1e: a). Si algUn deudor del CLIENTE o algUn tcrecn;1 se opusiese a b valida de euc Concrato, los 
Contratos definitivos. o en los dem.is convenios o actos juridicos que sean consecuencia de los mismos. el CLIENTE será 
rcspollSlblc ante d FACTOR por el impone total de los den:chos de clil:lilo cuya 1r.1nsmisión estuviere y a mtituirdc i11111edia.lo. 
todu bs e1ntidades que hubiere- n:cibidd a cuenta del pn:cio de dichos d<xumentos. m.is u1111 pcN convcncio1111I equivalente al 
pon::enujc sci'uibdu en el ANEXO "A~ del presente Contrato. bajo el rubro ~intereses Moratorios", por dia sobre el uldo insoluto 
de los cmlitos convertidos, computindosc die~ pena a p;i.nirdc la fecN en que suij.a b oposición a l.:l llllll$miJión y h.uu que d 
CLIENTE n:integrc las cantidades recibid.Js en fl3.Eº· b) Si ;il¡;im deudor n:hus.a 1 p;i.gar, tolll o pan::ialmcn1e, ku ere.ditas; 
1ransmitidos. el CUENTE dd>cri cubrir de inmediato)' en cheque a Íl''Or del FACTOR, el impone de los cmlitos vCll(:idos y no 
pa~ ror ICK dQ>dorcs o, a su elección, el FACTOR podr.i afecur cii;ilq11k.T

0

Üldo que tcnp a favor del CLIENTE. 

OECIMA NOVENA. GA.RANTIAS ADICIONALES: Et FACTOR pc>dci solicitar al CUENTE la suscripción de lll1l'IÓ qrios 
p.31gan:s 1 la orden dd FACTOR por el imrone total de las obligaciones sumidas por el mismo CLIENTE, ~imdosc consw en 
dichos docum~'Tltos, su proccdcnci;i de manera que queden suficientemente id..'Tltificadot. Estos p.31garts 1cr "no ncgoc~blcs" y no 
~considcr.irin como pa~'"D od.xión en p;i¡;o de las ohligw;ionn que doeum.:nten. 

\'IGESIMA. HONORARIOS POR SERVICIOS FINANCIEROS Y ADMINISTRACIÓN Y COBRA.NZA: El CLIENTE 1e 

etbliga p;igar .:il FACTOR por cada Comnto definitivo. en b fccN de su cclcbQción. un.11 canticbd como honorarios J10f servicios 
lin.ll'ICicms y10 por idministración y cobnnu de los do<:umo:ncos de confonnid.Jd con d pon::rnuje nublccMSo en el ANEXO 
-A-. hijo el rubro ··Honorarios por Scniicios Financieros'' y/o -Administr.ición y CC>bn.nza-. hijo las siguientes condiciones: 

;iJ Tmlándosc de upo:r.acioncs -A Ocscuenco-. El CLIENTE pagará u111 cantidad que se aplicari al v1lor nominal de los 
dera:hos de crá..lito .dquiridos, menos un dcscucnto que se calculari de confonnidad con los honon.rios p:'lr savic:ios 
ÍllliílCicms ind~s en el Anuo -A- del presente Contra.to. hijo el rubro de -Honon.rios por Servicios Fitl3ncicn:ls·, o 
bien. En caso de que el FACTOR y el CLIENTE, convengan en que el pre::io de los den:chos de cm:lito tn.nsmitidos 1e 

p:iguc en W!.1 o vari;is fechas dif~'m\lcs a la celebr.ición del Contn.to dcíinitivo, el descuento K calcubri por c~ pago 
pan::i.:il igu1hncnlc en bue a los honor.irios por servicios fin.mcicms indicados en el Anuo -A- del ptnCntC Contmo, bajo 
el Nbro de"Honorarios por Servicios Fi~ncicros ... 

bl Tnujndosc de opc111eiones-A Vencimiento-. Como contnprcstación por los dem:hos de ciidito que el CLIENTE t~miu 
y el FACTOR adquiera en ead.:i Contrato defini1ivo, se csubleccri un prttio que se aplicará al uldo insol11to de los dcm:hos 
de cnXli1u al 1nomcnto dc su lnnsmisión. menos el porcenlaje n::suluntc por -Honon.rios por Adminisln.c:ión y C1ibn.nz.a-. 
mientras que los .. Honorarios por Seniieios Financie~s-, salvo la comisión p;ictada. te dcvengari y ser.i p;i~s pDC" el 
CLIENTE d.: 1l"lólncn. 1ncll$U01I y se ealcul1r.in sobre saldos in~lu101. Asimismo, tu f"'r!CS 11eurn1an que la t;isa Je intcrCs 
mcmwrio en cuo de incumplimiClllO a cualquicn de los p.lgbS mensu.:ilcs, scri igu.:il al -1111crts Moratoria~ que se indica Cn 
clAntlO"A-. 

VIGESIMA PRIMERA. IMPUESTOS: Todos los PJ!Os que di:ba efcctu.:ir el CLIENTE al FACTOR. de confnnnilbd con los 
l¿nninus del pmcnte Contn.10 y delu ANEXO. (l los dcm.'is Contnto~ dcfinitivos. e(lnvcnios o actos juridicoi que sean 
con~ucncQ de lus mijrnoS, dcbcr.i.n ser ef~-chwlos libres de cualquier dcduc.ción por conc:tpto de cU.1lq11icr ifn(IUC:l!I•. tributo, 
uip. o n;:t~-nción csW.lccidos par México o por cualquier subdivisión roolitica de Mhico • .ui como libn:s de cu:ilquicr 
r~"P"Mahilidad fi.o;cal o de cu:ilquierotro tipo en n:bción con lo~ mismos 
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VIQESIMA SEGUNDA. NULIDAD: La nulidótd o invalida. de c11.1lquieni de las Cliusulas de este Contnito, o los dcmis 
Conlnilos definitivos, con~os juridicos que SCilln consecuencia de los mismos, no aícctali la Villida de las dcmis 
obligaciones contenidas en ellos o derivadots de los mismos. 

VIQESIMA TERCERA. VIGENCIA: El presen1eCo111mo cstari en vigor por un plazo igual al señalado ene! ANEXO ··A.­
de este Contrato, bajo d nibll) -vigencia de lll u nea-. Este Contrato se n:novar.i au10m.hiumcn1e por periodo¡ iguales, salvo 
que cwilquierti de las putcs comunique a la otra. por escrito. su dCKO de darlo p>r 1.Cnninado con )0 (TREINTA) di.u de 
anticipaci{m 1 la cxpiratión del plazo que colTClponda. 

VIQESIMA CUARTA. DOMICILIOS: Todas las eonwnicadol'IC'$ que se dirijan entre 1u panes con motivo del presente 
Conu11to, los Contratos definitivos o por cwilquicra de sus ANEXOS, convenios o ICIOS juridi005 que sean consecuencia de 
los mis1nos, dcbcnin hacene a los domicilios n:spoctivos que se scl\,.lan en el ANEXO "A-, '"Condiciones Qencrnles" del 
presente Qinlrato bajo d rubro -0omicilios-. 

VIGESIMA QUINTA. JURISDICCIÓN: Para cualquier eonlrovcrsi.1 que surgiese con molivo del pres.ente inslru1nento, los 
Contr.itos definitivos, convenios o ac1os juridicos que sean consecuencia de los mismos. las palles se somc1cn a b 
Jurisdic.ción de los Tribunales eompeientcs de sus respectivos domitilios sociales, a elección del actor. mwnciando en ronna 
e.lprcsa a cwilquicr ocra que pudiera corresponderles por ruón de sus domicilios presenta o íutums. 

_ ~mbas ~ ~fi~.csw-_lcgal~ conajwidardlc confonnidad con.las Leya de ta,RcpÜblica.Muical\ll00 y.ll1 
acreditan con sus escrituras corutiNliVll asf como W n::fomw posleriores 1 11. misrm. Oc b misma forma. los 
Rcpn:senl.lntci; Lcplcs de 1mbas panes manifiestan que cuentan con la capxidad legal y las íaeultadcs wf1ticntcs ~ni b 
celc:brac:ión del presente Contrato, f1.cultadcs que señale se cncucn1nin vigentes y 1in modificación o limitación alguna a csta 
ícch.;:i y limun de este insuuincnto en b Ciud:td de , el di1 dd me$ de-------
de mil novcc:ientos noventa y ____ _ 

-EL FACTOR~ 
FACTORAJE-X"' S.A. OEC.V. 

ORGANIZACIÓN AUXILIAR DE CRÉDITO' 

{Nombn:(s) y fim13(S) y Cargo{s) dd (de l<n) Rcpracntantc(S) 
facultado(¡) par11 Celchrar Attos de Administ111ción y 

Subscnbir Tituk11 de CridiLo). 



ANEXO .. A" 
CONDICIONES GENERALES 

QUE FORl\1AN PARTE INTEGRANTE DEL CONTRATO IDENTIFICADO CON EL NÚMERO DE 
CUENTA DE CHEQUES QUE CELEBRAN POR UNA PARTE FACTORAJE 
"'X., S.A. DE C.V,. OR'C~A-N~l~ZA-C-l~Ó-N_A_U_X_ILIAR DEL CR[OITO, EN SU CÁRACíER DE 
.. FACTOR" Y POR LA OTRA PARTE (NOMBRE COMPLETO DEL CLIENTE) 

----------------~EN SU CARÁCTER DE .. CLIENTE". 

A) Lii\UTE DE LA LINEA: LA LiNEA AUTOMÁTICA DE FACTORAJE FINANCIERO OTORGADA 
A LOS COMPRADORES AUTORIZADOS. 

8) MARCEN DE RESERVA (AFORO): TITULOS DE CRÉDITO NO APLICA 
OTROS DOCUMENTOS VARIABLE 

C) HONORARIOS POR SERVICIOS FINANCIEROS: VARIABLE. 

0) INTERESES MORATORIOS: SE CALCULARAN DE ACUERDO A LAS SIGUIENTES 
CONDICIONES: 

a) OPERACIONES A DESCUENTO: 1) PARA OPERACIONES DE TASA FIJA ES EL RESULTADO QUE SE 
PRODUZCA DE MULTIPLICAR POR EL NÚMERO 2.5 (DOS PUNTO CINCO! LA TASA ti DER. 

b) OPERACIONES A VENCIMIENTO: IJ PARA OPERACIONES DE TASA VARIABLE ES EL RESULTAOO 
QUE SE PRODUZCA DE MULTIPLICAR POR EL NÚMERO DOS (DOS) LA TASA ORDINARIA. 2) PARA 
OPERACIONES DE TASA FIJA ES EL RESULTADO QUE SE PRODUZCA DE MULTIPLICAR POR EL 
NÚMERO 2.5 (DOS PUNTO CINCO) LA TASA LiDER. 

E) PARA EFECTOS DE LO ESTIPULADO EN EL PRESENTE CONTRATO, SE ENTIENDE 
COMO: TASA LÍDER: La que resulte mayor de entre TASA CCP, TASA CETES, TASA TllE o TASA 
SUBSTITUTA, TASA CPP, (CPP): El Costo Porccnlual Promedio de Captación en Moneda Nacional, 
fijado mensualmente por el Banco de M6tico, y publicado en el Diario Oficial de la Federación. TASA 
CETES (CET): La tasa de interés correspondiente a la última emisión de Certificados de la T~a de 
la Federación, al plazo más cercano de 30 días de la fecha de aplicación, hecha por Ja Tcsorcria de la 
Federación. TASA TllE (TllE): La Tasa de Jn1crés ln1crbancaria de Equilibrio dctaminada por el Banc.o 
de México al plazo más cercano al de la fecha de su aplicación y publicada en el Diario Olicial de la 
federación. TASA SUBSTITUTA: En el supucs10 de que cualquicril de las tasas antaiorcs dcjon: de ser 
indicador financiero, serán Usas substitutas aquellas que p;ua tal efecto detcnnine la Secretaria de 
Hacienda y Crédito Público, o bien, el Banco de MC...ico. 

f) VIGENCIA DE LA LINEA: 1 (UN) Af!O RENOVABLE AUTOMÁTICAMENTE POR PERÍODOS 
IGUALES BAJO LAS MISMAS CONDICIONES HASTA UN PLAZO MÁXIMO DE TRES AÑOS. 

G) PLAZO MÁXIMO DE OPERACIÓN: 1.20 (CIENTO VEINTE} DiAS. 

H) DOMICILIOS: DOMICILIO COMPLETO DE LA EMPRESA DE FACTORAJE FINANCIERO 

CLIENTE (DOMICILIO COMPLETO DEL CLIENTE) ____ ~--------

.. ELFACTORM 
FACTO RAJE MX'' S.A. DE c. V. 

ORGANIZACIÓN AUXILIAR DE CREDITO 

(Nombrc(s) y Finna(s) yCargo(s] del {de los} Rqm:scnu.ntc(s) 
Facuh.ado(sl para Celebrar Actos de Administración y 

Subscribir Titulos de Cridito). 
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.............. --------~~ 
CONTRATO DE FACTORAJE FINANCIERO SIN RECURSO 

CONTRATO NORMATIVO DE FACTORAJE FINANCIERO SIN LA OBLIGACION DE PAGO DEL CLJENTE.(SIN 
RECURSO). QUE CELEBRAN POR UNA PARTE LA EMPRESA DE FACTORAJE .. X .. 5.A. DE C.V. 
ORGANIZACIÓN AUXILIAR DEL CR[DITO, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO "'EL 
FACTOR",\' POR LA OTRA. LA PERSONA MORAL O FiSICA QUE AL.FINAL DEL PRESENTE CONTRATO. 
FIRMA. V A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO EL "CLIEl'ITE", AL TENOR DE LAS 
SIGUIENTES: 

ANTECEDENTES: 

A. Declara FACTORAJE "XM 

l. Que es una Sociedad Meit:antil Anónima, cons1i1uida de acuerdo con la Leyes de la Rcpüblica Mcidcana, según consia en 
la Escritur.11 PUblic11 número 16, 112 de íecl\a 2J de octubre de 1987. otorgada ante la fe del LIC. BENJAMIN 
CASTILLO TORIZ. Noiario Público númem 23 de MC11.ico, Distrito fcdm.I, e inscrila en el Registro PUblico de b 
Propitdad y del Comercio de li misma entidad, bajo el Folio Mercantil nü1ncro l 1424S. de fecha. S de abril de 1999. 

11. Que su objeto 50Cial coMistc entre otros en, celebnr Con1r.uos de íactonjc financiero 
111. Oue su domicilio 50eia\ se encuentre ubicado en la Ciudad de México, Dis1ri10 Federal, con oíicina.s en Refonna nümero 

16, Colonia Alta Vista. México, Distrito fedcr.il. C.P. 1 ISIO 
1v;--Quc ha"celcbr.ldo con EMPRESA- .. ,(", S.A DE C.V;, inlo ·sucCSiVo y paii-eícc105dC- ésle SCJC- idcñtifiel.r.i cOinO 

"ENTERPRISE", asi como con EMPRESA "Y-. S.A. DE C.V .• en lo sucesivo y para los cfo:tos de este se le idcnlificar.i 
como -COMPANY-, en "' conjunto a ambas sociedades se k:s denominad como los "COMPRADORES-. un 
CONTRATO individual pord cual, FACTORA.JE "X" se ha comprometido pan con los -COMPRADORES"' en adquirir 
los DERECHOS DE CRÍDITO a cargo de esios últimos y a favor de sus proveedores: asimismo, se convino un 
procedimiento con cada uno de ellos plJll efcc1111r la transmisión de los dem.::hos de crédito por parte de los proveedores 1 

FACTORAJE ->r: en los contnlOs an1cs rdacionado, los -COMPRADORES" y FACTORAJE "X" se transfieren 
infonnación por diversos medios do:tiónieos, misma que puede estar impresa o no. rcspo:lo de los DERECHOS DE 
CREDITO a cargo de dichos "'COMPRAOORES ... 

ll. Dccla.ra el ''CUENTE-

l. Que es una pcnona. tisica con activ~cs empresariales o, que es una Sociedad Mercantil. constiruida de acucnio con las 
leyes de kn Estados Unidos Mexicanos. 

11. Que sus principales actividades o su objeto social consiste entre olros en la provecduria de bienes de M:Mcios o de 
ambos, p;.n el ea.w de que 5CI pcBOna lisic.11 o monl rc5f'<.'Ctiva.men1e. 

111. Que su domicilio ylo principal oficina. se encuentre ubicado en el lugar que se especifico en el ANEXO ''A'·. bajo el rubro 
de ~ooMICIUOS". 

IV. Que conoced 1i51ana en particulu que los -COMPRADORESfl y FACTORAJE .. >r han implcmcntado, para apoyo• 
!ns proveedores de los primeros, entre los que " encucnt1111 el "CUENTE". por el cual, CSle último transmite a el 
FACTORAJE ">r' '°' dmchos de cridito a cargo de $os -COMPRAOORES ... en La forma y léfminos que en este 
i~rumcnto $C estipulan. 

DEFINICIONES: 

Lu partes acuerdan que los conccp«n que se dcu.llati a continuación y se contienen en d cuapo de este contmo, tc:ndlin el 
siguiente significado: 

l. 1 CONTRATO DEFINITIVO DE FACTORAJE FINANCIERO. Es el acto juridico por virtud del cual el 
'"CLIENTE .. TRANSMITE A FACTORAJE "X- los derechos de cridito a cargo de los ""COMPRAOORES ... por 
cualquict acuerdo o eomuniado escrito, vcibal. 1cleíónico. vUi íu. o 1 mvts de cualquier medio elcctr6nico. de computo 
o lClccomunicación. 

li. DERECHOS DE CRÉDITO. Es IOd.a aquella obligación de pago a ca.rgo de los -COMPR.AOORESfl, documentada o 
no, qiac tenga,_ su favor el -CLIENTE", cuyo origen se.a b provccduria de bienes y/o d otorgamicnio de servicios, por 
pancde este Ultimo a los "'COMPRADORES"'. 

111. LCOAAC. ley GCfleral de Organizaciones y Actividades Auxili1n:s del Cmiito. 
11/. NIP. NWncro de Identificación de Provtcduria. Es el númct0 de idcnlifiución de cada DERECHO DECREolTO a livor 

dd ""CUENTE" y.que de manmi ~fidcncial lcdln a conocer en lo individual los -COMPRAOORES .. al ""CUENTE". 

&.puesto lo anterior, las ~rtcs desean celebrar el presente Cont111110 de acueldo con las siguientes: 
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~~~----------............ 
CLAUSULAS: 

PRIMERA. DE LOS CONTRATOS DE FACTORAJE FINANCIERO: FACTORAJE -x-- conviene con d "CLIENTE" en 
cckbr.ir en lo Íuluro y en ÍOITN conlin~ con1r.not de factor.aje füunc:icro definitivos por virtud de la$ ~ll<lkii este Ultimo 
transmite a favor del primero los DERECHOS DE CRÉDITO de Jo, cualc$ $Ca titular. emitidos a su favor Unica y exclusivamente 
a car¡o de los "COMPRAOORES-, de oonl'ormidad con b.s condiciones ~.:nc:ralc:s que se 5eii.alan en el Am:xo -11.- dd pn:scnlC 
Contrato. (Condiciones Gc:ncrJlcs} que fomu panc integrante del mismo. 

SEGUNDA. TRANSMISIÓN DE LOS DERECHOS DE CRÉDITO: Us panes acuerdan. que b cckbnciÓtl de contra1os de 
í1c1or.1jc íin:uv;icro dcfiniliYOs por vinud de los cwles el ··cLJENTE- U::m$mitiri a favor del FACTORAJE -x- los div«mS 
DERECUOS DE CRÉDITO a argo d.e los •·coMPRAOORES", se lkvari a cabo de acuerdo y mediante el procafüniento que se 
dda!J;i 1 coneinuxión: 

l. Los -coMPRADORES- duin 1 conocet" al º"CLIENTE- confidcncialmcnlc el NIP de caW. DERECHO DE CRfDITO. 
11. El "CLIENTE'" notií1cui viJ 1eleíónic1 al FACTORAJE -x-. liU •-Ohmlad !Wlr.I llevar a cabo b tr.ansmiliión de d (los) 

DERECHO(S) DE CREOITO. iodicán:lolc d NIP de cada uno d.: clloli. Par.i u.les efectos el -CLIENTC :So: obliga a 
confinnar su volumad mediante la suscripción ror ne rito y envio en original. por fa o cualquier otro medio do:trónico. 
dd con1rato de ÍICU>raje financiero definitivo mviM!o al fu que al Ejcwtivo de Cucnla de FACTORAJE -x- k asignatá 
con 1n1ici~ión (Un cjcinpto de dicho tont111l0 de faclo~je financiero definitivo se aneo al presente instrumento como 
el anclo B); acuerdo de voluntades que en dicho eont11110 de factor:ije financiero definitivo s.c: plasma y que lili partes 
convienen liVft.a todo$ sus efectos lc~lcs a que hay.a luprcn b fonna y h!nnincn ;¡qui p;ic!Oldos. 

111. Pa111 el cuo de los DERECHOS DE CREDITO 1 c.;if'FO de -ENTERPRISE-. una ve: recibido el contr.r.to de factor.aje 
financiero definitivo al CLU.I se hace alusión en el punto rró1iino 1n1crior, FACTORAJE -x- proccdcr.l. al p;igo del 
eon!Bto de factor.ije financiero definitivo de conformidad con b. diusut.i siguiente, liirvicndo como acept.ieión de la 
operación de factoraje por IWlrlC de FACTORAJE -x-, el depósito a la euenu de cheques que 11 final dd Pf'CSCnle 
contrato 1c 5eñ.lla y que el '"CLIENTE". ti.:ne apcnur.ufa b institución de cn!dito indicadi. o bien medWitc b entrega dd 
cheque que gire FACTORAJE -x-• favordd -CLIENTE'º. 

IV. Par.ad c.mso de los DERECHOS DE CRfDlTO a car'° de º"CO.~lPANY'", un.:i vez ~ibldo el contr.r.to de fxtor.ajc 
financiero definitivo al cual se h.acc alusión en el punto segundo an1crior, FACTORAJE -x- proccdcr.i. a conlirmar 10$ 
DERECHOS DE CRf:DlTO idmtific~¡ con el NIP con '-COMPANY"'. el cua.I eonfirmar.i. a FACTORAJE -x- d 
mismo dia, 1i los i;btos proporcionados del NlP 50ft vences, esto cs. quien es el 1i111lar. los impones. (.:cha de nuimicnto 
y. dcmis dilos que dichas p:ir1cs consideren no:ccuri.:is: hecho lo c~I. FACTORAJE -x- proceder:i al p:igo del contnto 
de facto111jc financiero definitivo de conformidad con la eliu1ula siguiente. sin1icndo como accptadón dc b (1[11.-ratión de 
factonjc por panc de FACTORAJE-X-. ti d~iio a la cumu de cheques que al fin.:il del prcscnt( contrato f..: señala y 
que el º-CUENTC 1icnc apcrtumfa la imtilucióri de cn:dito indicada, o bien maiiantc la entrega del cheque que gire 
FACTORAJE -x- a f•vordcl "'CLIENTC. m cuo contrario. esto«. que -COMPANY"" no confinne los DERECHOS 
DE CREDITO del NIP. FACTOR.AJE-}('"" rtthaz.ir:i b propuau dd -CLIENTC y. cualquier oferta cfect~a. se tcndr:i 
por no ho:ha para todol los eío:ctos legalcs a que haya lugar. 

TERCERA. DEL PACO: Las IWll1CS convienen cn que el pm;io de los Con1ra1os dcfiniti\IO'S se calcular.i al momo:n10 mismo de 
su celebración confonnc a bs ·-condiciones Gc!IC"ralcsº' indicadas en el AntlO -A- del presente ContralO, precio que 
FACTORAJE -)(" pagari 11 "CLIENTC, 1 mh un1ar dcntm de los J (TRESJ dias tybilcs b3nc.arios rostcriores a la fecha de 
celebración del Corur.ato definitivo rcspec1ivo. mcdi.r.nte 1.bono 1 b cucnu d( cheques que el '"CUENTE"' lleva con la institucMln 
de cn:dito que. 1.I final del pn.-sc:nte contrato ~la, o bien med;ante la cntrcp del cf\C'que que gire FACTORAJE -x- a í1vordd 
-CLIENTE-. 

Af.imismo, el-CLIENTE"' se obliga a pagar 1 FACTORAJE-X- en un pluo que no c-ccdcr.l de •14 !VEINTICUATRO) horas 
posteriores al pago del pnxio de los Contratos definitivos. cualquier cantidld que por crTOr ú omisión pudirn. co~c 1 
FACTORAJE -x- y que le sea cntreg.ad.i en c.r.ecso por el pago de los Contratos. FACTORAJE -x- p.'dii cobrar intacscs 
mor.atorios 1 la tas& moratoria a que h.acc referencia el Anno "A- (ln1ercscs Montorios). por el periodo q1:e tr.r.nscurr.11 entre la 
fo:h:i dd pago de b sum11 auregiidil en CXCC$0 y la fecha de dcvolucióo del p.i¡o. 

CUARTA. HONORARIOS POR SERVICIOS FINANCIEROS: El "CUENTE" se obliga a pagar a FACTORAJE -x- por 
Ud.1 COlltrato dcfinitivt1 de factonjc financiero. en la fecha de su celebración, una t1.ntidad como hono•¡u-ios por servicios 
financieros. 

En ~cncia de kl anterior, el ·-CLIENTE~ IWIPrá una c.antidad que se aplicari al valor nominal de los d~..-u:ho:>s de en:ditci 
-'quiridos (>CH" cada C(lntrato delinitivo. menos un descuento q11c se calculaci de conformidad con los honur.arlu$ por scrvic~ 
lin.:incicros patudos al 1t1omcnto de la eclehr.11:ión d.: cad~ contrato dcfiniti•·o. El '"CUENTE .. ~'I\ este acto autoriz:i que dichos 
argos le sean deducidos dd valor del pnxk> de cada COl'llr.ato de fxtor.aje fin.:incicm definitivo. 
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QUINTA. MANIFESTACIÓN V CAR.ANTIAS DEL CLIENTE: El "CLIENTE"' mani(LCSta y garantiü quc: a). Los derechos 
decn!dito 5C tmumi1irin al FACTORAJE-X" sin w oblipción wli<bria de p¡igo eoníorme a las disp»iciGnc:s del Aniailo 4S·B 
fraa:ión l. de b. LGOAAC. sin embargo con ír.tnd&mento en d Aniculo ·U-Factoraje de la citadii LGOAAC. respondo:ri por el 
dctrimi:nio de los mismos ~un cuarw:lo dicho deuimcnto implique Ul\I. disminución en su valor de! 100% (cien por ciei110). b). la 
11ansmiJión de los dcR:chos de cn!diio comprende b. de todos los dcra:bos accesorios a los mismos, de eoníonnidad c:on d 
Articulo 4S·H de b LGOAAC. e). El "CLIENTE"' garantill I~ nistcnda y legitimidad de kls derechos de crédilO. d). Los 
d.:n:cht>S de crO.füo 1nuumi1idos Je:ln papdcros sólo en las pin.as y en las fo:: has rm:viamcntc indieacbs por d "'CLIENTE"". e). 
Los deroehl>s de cn!dlto transmitidos sean de su e~clusiva propitdad y que no hayan sido pn:imetidos o ~ en garantía. 
~rpdus. pignol3dos. ni g1;1v;xSos. en mmcn algun;i. O. Los dcm::hos de crédiLo l~nsmitidos por el "CUENTE"." deriven 
de activicbdc:s cmprcsariaks n:lac:ionadas con la pmv«duria de biCt1C1, de scr.iicios o de ambos. g). Los bienes o servic~ que 
originen dicfm dm:chos de cr.:Cfüo hayan sido enln:¡;:ados y aceptados por tos -coMPRAOORES .. a su cntaa satisíacci6n y que 
no aistiri ninguna roc:lunación o controvcrlia con respecto de las obligacio!IC5 que consten en los derechos de cn!dito. h). No 
adcudar.li rwb 1 los "COMPRAOORES" y ga~mizari que ésu empresa l"IO podiin invocar compensación ni n:hu¡anin a 
FACTORAJE -x- !0111 o p;i.rcialmentc el p.igo de dichos clidilos. i). Al momento de la transmisión de los defi:chos de clidito y 
d11!2111C d pillo de vigencia de los Conl.ratoi dclinitivos de ÍKtorajc linanciero. los derrx:hos de cr6dito t~nsmilidos ul como las 
acciolleli derivadas de dios l"IO h.abrin caducado ni prt:Seri10. j).Notifkará al FACTORAJE -A cualquier n::YOUCión, 
modiílCKiÓCI y Olorprnicnto de Podcrt:s. HÍ como cualquier arnbio de domicilio, aUn cuando Cstc se localice en b. mUma plaza. 

SEXTA. DE LA TRAf\'SMISIÓN DE LOS CHEOUES: El "'CLIENTE .. en este acto cede 1 FACTORA.JE -A, en bi 
1CnnirK1s del articulo 2S (VEINTICINCO) de la Ley Gcnc~I de Ti1ulos y Opcncioncs de Crtdi10, los dcrcchos de cobco de todos 
los cheques que, los "COMPRAOORES- le upidan a la orden del -ct.IENTE" como pago por la provccduria de bienes ylo 
savicios. y que incluyan cualquiera. de las siguien1n ley<"ndas dc·ma.ncra enunciativa rnh l"IO limitadv1 5C puedan insertar a los -
chcqun mcftcionadOS:-NO NEGOCIABLE". -No A LA ORDEN-, o-PARA ABONO EN CUENTA DEL BENEFICIARIO-. 

sEPTIMA. PLAZO DE \'IGENCIA DE LOS CONTRATOS DE FACTORAJE FINANCIERO DEFINITIVOS: (Los 
Contratus dclinitivos): Las ~ convicl"l<'TI que el plazo de vigencia de los Concratos delinilivos, scr.i. desde la íccha de lu 
cdcbtac:ión, Nst1 la fecha de w vencimiento del documento que ~ poSlcrior de entre la tob.lidad de los dcn:chos de crédilO 
transmitidos rn dicho Contra!O. o &qiid que. en cadil caso. se espccilican!. 

OCTAVA. DEL PAGO INDEBIDO AL CLIENTE: En el wpunto de que los "COMPRADORES"' paguen indebidamente al 
"'CUENTE"" cmlcs.quicr.i de los derechos de crédito 1ransmi1idos al FACTORAJE -x- (en lo sucesivo denominado d -pago 
indebido-}. el "'CLIENTE"" se obliga: a). Dar aviso a FACTORAJE -A del p;i.go indebido dentro de los lres dils hábiles 
siguicnlcs a la ía:h.a de dicho p.lgo (en lo sucesivo denominado el -plazo de cntn:p-). b). En~gar d pago indebido 1 
FACTORAJE-x-cn W$(1(icinu dc:n1rodel plazo de entrega. En d supuesto deque d "'CLIENTE"" no cn1rcguc 1 FACTORAJE 
-x- el ~go indebido. el "'CLIENTE'"" P-1!~ii 1 FACTORAJE -x~ inlercscs ITTOlalorios sobre el pago indebido. a p.anir dd dia 
5iguic111e dd pl11.0 de cmrc&a y hasta w IOlJI y completo pago. con b.1sc en la Tasa de inlerés moratorio que 5C ICl\ale en el 
ANEXO MA- del pn:scnle Coi11ra10 lujo el l\lbru de Mln1ercscs Momorios-. 

NOVENA. CASOS DE TERMINACIÓN ANTICIPADA: FACTORAJE MX" tendri d dcm:ho de dar por terminado el 
pn:$CntC Contrato aigicndo d cump{imicn10 1n1icipado de las oblipcioncs con1rald.u por virtud dd m.ismo, o los dcmh 
COlllnlos, convenios o actos juridic0$ que san consecuencia de los miuno1.. 1i el -CUENTE"' no cumple en tiempo con sus 
obligaciones 1iSC1lcs o es declaBdo en csudo de quiebra. concurw o suspensión de pagos. resUltasc insolvente 
(indq>CndicntcmeNe de la ronna en que se pruebe dicha insokcndi). fueren inrctVmidos o embargados la totalidad o parte 
S&rS1.1;nciil de ws activos. ceda la IOUlidad o putc de 'us activos a favor de 1cn;cros acnxdort:S. sea cmplalldo 1 huelga. o si en 
tllllquicra roma o por c11:1lquia- cauu se \"icsc impedido de o:.:ali~r sus actividades normales. En~ de iennift:iCión las partes 
qucd:ir.in liberad..lS de sus rapo.::UYa$ oblipciono para transmitir o adquirir dcm:ho's de cmiito en los cáminos del prescn1c 
ContralO o kts dcmis Cont~tos, OQ;IIYCÑos O acios jurídicos que IUll COCIS(ltucnda de los mismos. pcru Nbsistirin todos los 
cfo:t1os ya producidos por estos úl1imnt. h.1~1~ d ~to de su 1em1¡:0.!d~ii )' ce.m:¡::limi=:".!:l.· 

DECIMA.. DERECHO DE RETENClóN:fFACTORAJE -A tendri el den:cho de ~r y rdcncr todas las cantidades 
~a;uadu al "'CLIENTE ... si .:Ste incumpl~ con cualquiera de lis disposiciones del presente Contrato Y hasta en tanlo a 
1a1U.faceión d~ FACTORAJE -x- con lo estipulado en d mismo. 

DECIMA PRIMERA. CASOS DE RESCISIÓN: FACTORAJE -x·· podr.i nigirel cumplimien10 del prcscñlt ConllalO, de los 
Contr.11ios dclinitivos. o los dcncis Con1ratos, 1<¡'Jnvmios o actos juridicos que san consecuencia de los mismos, o ~indirios.. 1 
"' da:ción, en kll sigui.:ntcs asos: aj. Por violaciones o incumplimiento por pa.ne del "'C'LIENTF' de cua1qu1cn de las 
l>hligacion.!$ 1 w ""&0· asumidas m este Conl1;1to, en los Contratos delinitivos, o en los convenios o actos juridicos que sean 
~ucnci.. de: tos mismos. bl. Oc rcsult.ar incomct.a cualquier maniícsución o declaración de el "CLIENTE"º hecha en Cstc o 
cu..lquicr Contraio dclinitivu. o en los dcm.is convenios o actos juridicos que san consecuencia de IOll mismos. inclusive d 
lr.11mni1ir documentos sabiendo que d iinpone del mismo est!i sujeto a un descuento o ajuste de cualquier . índole. e). Oc 
rncu111111~ wcnc:ido mis del 2SY. (VEINTICINCO POR CIENTO) de los dcnxhos de clidilO a í1vor del "CUENTE""'. 
lnminitdos o no 1 FACTORAJE -x~. d). De q11e d "'CLIENTE"" hubiere 1ransmitido dcru:ho's de crtdiio derivados de ventas 1 
'-Í&lllCión. c.onUsión 11 aq11CIW que se puedan considenir como tales. 
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~~~------------........... ... 
DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACIÓN \'COBRANZA DE LOS DOCUMENTOS: La administrxión y cobr.ana de len 
dcm;hos de crCdilo 1n.nsmi1id~ al FACTORAJE _X_ se fCllizari por® misma pznc. 

DECIMA TERCERA. DAÑOS \' PERJUICIOS: En caw de rescisión de este Contnito por las causas atablccid» cn el mismo, 
el "CUENTC adcmh de rcanbolsar b$ aJlfidMlcs recibidas ca pzgo del prccio de los dcm:hos de cridilO transmitidos en los 
COlltnlOS definitivos de factor.aje firu.ncicro. sa;i responubk del pzgo de los d.Jños y pcijuici0$ que suín. FACTORAJE -x- con 
moti\'O del incumplimiento del Contnlo o de b resolución antic:ip.ida del mismo. 

DECIMACUARTA. NO-ACEPTACIÓN: El bcdio de que FACTORAJE MX" no ejert:itc w d=ho de rescindir este Conlr.ilO. 
o no uija al "'CUENTE" d cumplimiento de ciulquicr oblipcióo 1 su cargo eslablcci&i en d miuno, en los Contmos 
definitivos, o .. .,, los danis convenios o actos juridicos que de cstCn deriven, oo implieali, en íomui alguna, la accp1aciOn de dicho 
incumplimiento ni la rtl'IUntia a sus~ o a la modificación, en cualquier ícmna, de este Contrato. 

DECIMA QUINTA. IMPUESTOS: Todos los pagos que dcb.i cíectWlr el -CUENTE"' 1 FACTORAJE "'X-. de coníonniibd con 
los 1énninos del presente Contrato y de su ANEXO, o los demás Contratos dcfiniti\IOS, convenios o actos j11ridicos q11e sean 
conscc11enc:i.ii de los mii;mos, dcbcrin 5t:r eíectwidos libres de eiglq11icr deducción por concq>tO de cualquier i~cno. 11ibuto, 
carga o mención cst.iblccidos poc M«ico o por t\Qlq11icr subdivisión política de Mb.ieo, asi como libres de cw.lquier 
JCSponsabililbd Ílseal o de c11.1lquicr~ tipo en relación con los mismos. 

DECIMA SEXTA. NULIDAD; U n11lidad o invalidez de C11.1lquicra de las Cliusubis de ~le Contmo. o los dclnis Cont.ratol 
dcfmitivot. convenios o actos j11ridieos que sc.an conucu.:nci.a de los mismos, no aícctari bi Y.llida de las demis oblipc:ioncs 
contenidas c:n ellos o dc:riv~ de: los mismos. 

DECIMA S~PTIMA. VIGENCIA: El presente Corurato cstasi en vigor por un pluo igual al KAalado en el ANEXO -A- de csle 
Contr.ito. ~jo d Nbn:i -vi¡cnc:i.a de bi Lina-. Este Conerato se rmoviui automiticamcntc por periodos iguales. l.lllvo que 
ciulquicr.i de: las ?-1ncs comunique a la otn., por escrito, su deseo de d.lrlo por 1enninado con 30 (TREINTA) dias de aneic:ipación 
a la upiixión del plazo que <:Oll"Cipond.I. 

DECIMA OCTAVA. DOl'ttlCILIOS: Todas lucomunic~ioncs que 5t:dirijan aun: bis partes con motivo del prr:scntcConemo. 
los Conlratos definitivos o por e11.1lquiera de 1115 ANEXOS. convenios o actos juridiws que sean consecuencia de los mismos. 
dcbciin hlccnc 1 los do1nicilios mpcctivos que 5t: scñ.abin en el ANEXO -A-. -Condiciones Ocncnlcs" del ptCSCnle Con1rato 
bajod nibro -Domicilios-. 

DECIMA NOVEA. JURISDICCIÓN; Para c111lquier controvt11i1 que sur¡iC5c con motivo del prcsen!e instNmcnto. los 
Contratos dcfini1ivos. convenios o aclos jurídicos que sean wnsccuenci.a de los mismos. bis p&rtC5 se someten a b Jurisdicción de 
los Tnbu~lcs compctmtcs de sus respectivos domicilios sociales, a dccción del ac:1or, renunciando en ÍOf!N npresa a cwilquia 
otra que pudicn com:spondc:rlcs por raWn de s11s domicilios prcscnecs o f11t11n». 

Los rqm:scnWltcs legales de tu panes mani fi~u.n que sus rcprcscntantcs cuán lcgalmc:nti: consliluid.ls de coníormid.>d con las 
leyes de bi República Mexica~. y lo acrcdiun con las C5Crituras constitutivas ui como las rcíormu posteriores a lo» miHIW. De 
bi misma íonna, loJ rcprcscnlolnlcs lcplc:s 1nanin6tan que eucnun con b. capacidad lcpl y las f'acultadn suíicicntn pa1111 la 
celebración del presente Conlt"lto, í1cultadcs que f.!Mbin 5t: encuentran rigentes y sin modifu:ación o li~tación alg11113 a esta 
ícchll; p;;11111 d aso de que d "CUENTE"' sea pawN fü.ÍCl, 11W1ificst1 de ipl íonna que,eucnta con las íaculladcs n«narias y 
suíicimt.:s p.1ra bl cclcbnción de n1e cotUtlllto, y no necesitar de autorizxión 1lguna. aUn pa1111 el cuo de csur cagdo de bienes 
m:inc:omunados. por lo que lin111.n este instrumtt:lo en bi Ciudad de el dia del mes de 
______ de mil novecientos novcn11 "/'-----

-ELFACTOR­
FACTORAJE-x- S.A. OEC.V. 

ORGANIZACIÓN AUXILIAR DE CRÉDITO 

-EL CLIENTE" 

(Nombrc(s) y f\rma(s) y C.rgo(s) cid (de los) Rcprcsc:nunU(s) 
Facuhado(s) r.-ra Celebrar Actos de Administración y 

Subscribir Ti tu los de Ctédito). 
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ANEXO .. A" 
CONDICIONES GENERALES 

QUE FORMAN PARTE INTEGRANTE DEL CONTRATO IDENTIFICADO CON EL NÚMERO DE 
CUENTA DE CHEQUES QUE CELEBRAN POR UNA PARTE FACTORAJE 
"X" S.A. DE C.V., ORGANIZACIÓN AUXILIAR DEL CRÉDITO, EN SU CÁRACTER DE 
.. FACTOR" V POR LA OTRA PARTE (NOMBRE COMPLETO DEL CLIENTE) 

----------------~·ENSU CARÁCTER DE"CLIENTE". 

A) LIMITE DE LA LINEA: LÍNEA AUTOMÁTICA DE FACTORAJE FINANCIERO OTORGADA 
PARA OPERAR CON MENTERPRISEM v -COMPANv-

8) HONORARIOS POR SERVICIOS FINANCIEROS: VARIABLE. 

q INTERESES AtORATORIOS: SE CALCULARAN DE ACUERDO A LAS SIGUIENTES 
CONDICIONES: 

TASA FIJA EN S TASA VARIABLE EN S 
Operaciones• descucn10. Tasa Lida por 2.5 (DOS TasaOrdinariapor( S) 

PUNTO CINCO):---=~ º-~ - ~-

0) PARA EFECTOS DE LO ESTIPULADO EN EL PRESENTE CONTRATO, SE ENTIENDE 
COMO: TASA LÍDER: La que resulte mayor de enlrc Tasa CCP, Tasa CETES, Tasa TllE o Tasa 
SUBSTITUTA, TASA CPP, (CPP): El C'osio Porcentual Promedio de Capt.ación en Moneda Nacional, 
fijado mensualmente por el Banco de México, y publicado en el Diario Oficial de la fcden.ción. TASA 
CETES {CET): La usa de in1crés correspondiente a la última c:znisión de Certificados de la Tesoreria de 
la Federación. al pluo m.h cercano de 30 diu de Ja fecha de aplicación, hecha por la Tcsoreria de la 
Federación. TASA TllE (TllE): La Tasa de lntais lntabancaria de Equilibrio dctcnninada por el Banco 
de Mé1;ico al plazo más cercano al de la íccha de su aplicación y publicada en el Diario Oficial de la 
Federación. TASA SUBSTITUTA: En el supuesto de que cualquicrti de las lasas anlcriorcs dejare de ser 
indicador financiero, scrin tasas substitut.as aquellas que para lal efecto dctcnnine la Secretaria de 
Hacienda y CrCdito Público, o bien, el Banco de MC1;ieo. 

E) VIGENCIA DE LA LiNE:A: 1 (UN) AÑO RENOVABLE AUTOMÁTICAMENTE POR PERÍODOS 
IGUALES BAJO LAS MISMAS CONDICIONES HASTA UN PLAZO MÁXIMO DE TRES AÑOS. 

F) PLAZO MÁXIMO OE OPERACIÓN: 110 (CIENTO VEINTE) DiAS. 

G) DOMICILIOS: DOMICILIO COMPLETO DE LA EMPRESA DE FACTORAJE FINANCIERO 

C' ' NTE(DOMICILIO COMPLETO DEL CLIENTE) ______________ _ 

MELFACTOR­
FACTORAJE MX" S.A. DEC.V. 

ORt,, '.ACIÓN AUXILIAR DECREDITO 

•EL CUENTE" 

SOCIEDADES:(Nombn:(s) y Firma(s) y Cargo(s) del {de los) 
Rcpraent.lntc(s) FacuhadO(sl pua CclcbfE" Actos de 

Adn.inist~ión y Sub$cribir Tí culos de Cddito). 
PERSONAS FÍSICAS: Por su propio dcm:ho 



~~----------............ 
CONTRA TO DE FACTORAJE FINANCIERO DEFINITIVO 

SIN LA OBLIGACIÓN SOLIDARIA DE PACO DE CLIENTE 

NOMBRE Dt.L CLIENTE 
REPRESENTANTE(S) LECAL(ES) 
DOMICILIO 
NUMERO DE CONTRA TO 
FECHA 
NUMt:RO OE FACTURA 

OE CONFORMIDAD CON EL CONTRATO NORMATIVO DE FACTORAJE FINANCIERO QUE 
PREVIAMENTE A LA CELEBRACIÓN DE ESTE ACTO LAS PARTES HAN SUSCRITO, EL CLIENTE 
TRANSMITE A FACTOR.AJE "X", S.A. DE C.V., ORGANIZACIÓN AUXILIAR DEL CRÉDITO TODOS Y 
CADA UNO DE LOS DERECHOS DE CRÉDITO DE LOS NIP QUE SE DETALLA(N) A CONTINUACIÓN A 
CARGO DE ENTERPRISE. S.A. DE C.\', VIO COMPANY 5.A. DE C.V., DE CONFORMIDAD CON EL 
ARTiCULO 45 FRACCIÓN 1, DE LA LEY GENERAL DE ORGANIZACIONES Y ACTIVIDADES AUXILIARES 
DEL CRÉDITO, SIENDO EL COSTO FINANCIERO DE LA OPERACIÓN ACEPTADO POR LAS PARTES, EL 
DETALLADO EN LA(S) rACTURA(S) ARRIBA SEÑALADA(S). 

NUMERO DE 
IDENTIFICACIÓN 
DE PROVEEDURIA 

(NIP) 

-EL FACTOR" 
FACTORAJE-x·· S.A. DE C.V. 

ORGANIZACIÓN AUXILIAR DE CREDITO 

IMPORTt. VENLIMl .... ,O 
(DO-MM-AA) 

-ELCLIENTt 

SOC1EDADES:(Nonb~5) y firma(SJ y Cat¡o(s) del (de los) 
Rqiresentaiuc:(s) Faeuludo(s) p:ira Cclchrar Actos de 

Administr.ieión y Sulm:ribir Ti1ulos de Cl"Mito). 

• PERSONAS FiSICAS: Por su propio dcm:OO 

R.F.C. CLIENTE:-------------
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~~~----------............. 
El factoraje debe continuar in,·irticndo en procesos tecnológicos para la cobranza de 

cuentas, ya que cada vez se utilizan más, métodos electrónicos, por ejemplo sistemas 

automáticos que hacen los cobros sin necesidad de tener un trato directo con el cliente, y es 

pues que están disminuyendo los pagos en cheques o los pagos personalizados. Esto con la 

linalidad de que sus procesos sean n1as rápidos y con ello optin1izar aun mas el ticn1po de 

las operaciones. Otra situación 111uy i111portante que esta sucediendo no solo en nuestro país 

sino en todo el mundo, es que el factoraje es de gran in1portancia para los negocios en 

crecimiento, y esto porque se han dado cuenta que el factoraje es de gran ayuda. por lo 

tanto el incremento de este ha sido cada día mayor, lo mas importante de todo es que el 

factoraje con las en1presas au1nenta la liquidez , y con10 ya antes lo señalaba en el tercer 

punto, aun1enta el capital de trabajo. 
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