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JNTRODUCCION

Qeomunicacion grdfica cs una forma de expresar mensajes donde el disefador
ot fiente a4 una necesidad especifica de comunicacidn ofreciendo una

respliesta visual,

et posibihdad que tenemos los disenadores de representar graficamente 1deas y
concepios determinados que llevan implicito un mensaje especifico es sumamente
mteresante; comunicar, ofrecer, brindar informacion a un publico especifico y
frar quie ¢ste la asimile, la comprenda y en muchos casos recibir o crear una
respriesta de su parte es verdaderamente gratificante.

Fue os pues nuestro objetivo, mantener una especie de conversacion con el receptor
del mensaje, Tograr intercomunicar al emisor o chente interesado en vender una
iea o producto con el receptor o pablico que la recibe. Ser un enlace entre ellos
es tarea de los diseiladores y comunicadores graficos.

I aadea de disenar una Serie de seiales para el edifico sede de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacion surge en mi al detectar graves problemas de comunicacién
v onientacion del publico vistante que acude a sus instalaciones. Yo, como emplea-
dovde Ly suprema Corle, conozeo la dificultad que implica ubicar dénde se encuen-
an certas oficmas, ya que el edificio no cuenta con un sistema senalético que

ativ e o los usuarios a localizarlas.,



Vl‘

Es por csto que me di a la tarea de realizar el proyecto; realicé una exlensa
investigacion documental y de campo que me permiiié conocer dalos muy
importantes de la historia de la SCJN, esta informacion fue aplicada junto con
leoria de la comunicacion grafica, sefializacion y sefalética, especialmente, dentro
del desarrollo grafico de la serie de sefiales.

La Suprema Corte es el Maximo Tribunal del pais, forma parte de uno de los tres
poderes que conforman nuestra Repibiica; ¢l Poder judicial de la Federacion,
encargado de hacer cumplir las leyes en México y proteger los derechos que
otorga la Constilucién a lodos los mexicanos.

Todos los dias el edificio sede es visitado por mGltiples personas que acuden ahi
por diversos molivos, para conocer resoluciones, para obtener informacién
documental de sus archivos, o bien, para visilar el edificio y admirar los murales
con los que cuenla; por lo tanto, resulta incomprensible que no cuenle con un
sistema sefilélico al servicio de los usuarios,

Por todo lo anterior, se ofrece al lector en el presente escrito, la informacion
detallada de todo el proceso de diseio paso a paso, esperando que sea de interés
y ayuda dentro del campo de la comunicacién grafica.
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LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
UNA MIRADA A TRAVES DEL TIEMPO




1.1 ﬂNTECEDENTES E HISTORIA

o~ NMatia Morelos, en medio de la lucha por la independencia de
Mewico, emitio el Decreto Constitucional para la Libertad de la América
cracana, sancionado en Apatzingan el 22 de octubre de 1814; su arliculo 44,
ademids de crear al Suprermo Congreso vy al Supremo Gobierno, cred también al
e Tibunal de Justicia, compuesto de cinco individuos, gue fue ¢l ante-
redenie directo e mmedhato de la Suprema Corle de Justicia de fa Nacion.

Iniesa epaoca las tendencias politicas principales eran tres. "una que propugnaba
1o b esabidocimiento de una monarquia encabezada por un mexicano; otra gue
Gl nDIcn LN MonargLia, pero con un monarca europeo, v iimalmente, aguella
qi e ploneecdoy L onecesidlad de instaurar una Repdblica. Al principro se ensayé fa
gioccereie con Agustin de fturbide como monarca, pero a la caida de éste, en

oL e Ja necesidad de reunificar mediante un pacto a varias e las provincias
e s anradan e nacidn mexicana v que se hablan separado, se optd por el
ern pediic o de ana Repdablica Federal, ™

Seoemile el Adcta Constitutiva de la Federacidn a través del decreto de 31 de encro
de 1o, que en su articulo 18 establecid: “Todo hombre que habite en ol terrrto-
po i Ao Fodderaeidn, ttene derecho a que se fe administre pronta, completa e
g ucidmiente pusticra, v con este objeto la Federacién deposita el ejercicio del
Podder Ladiondd, en una Corte Suprema de fusticia, y en los tribunales que se
cn bl e on cada Estado, reservdndose demarcar en fa Constitucidn las facul-

"3

Coie s e o Suprema Cortel ", disposicidn que se vio reflejada en el articulo 123

o

José Maria Morelos vy Pavon.

U Poder Juchial de fa Federacion, "aprema Coile de

fusticta de la Nacidn"pig 16
T bidem, pag (7
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de ta Conslilucion Federal de los Estados Umdos Mexicanos, promulgada el 4 de
oclubre de 1824, el cual eslablece textualmente que: “C1 Poder Judicial de [a
Fedcracidn residird on una Corte Suprema de Justicia, en los tribunales de circunio y
en los juzgados de distrito.”

Se obscrva en la conformacion d@‘] I)od(,r Judlcml una mezcla de la influencia
ideolégico-juridica de la Loloma y do los smomas JUdl(‘tdI(?& (‘spanoi ﬁancos y
norteamericano, < SRR : v

En cuanlo a la denominacion que se le did a ta Corte SL||3;‘Ch’}Q ‘Ld‘é:r?j(uél‘i-“c;é‘a, varias
de los diputados constituyentes no estuvieron de acuerdo; en cuanto a-fa p‘alnbm
Corte, Teresa de Mier dijo que esa palabra no cra espaiiola; Rejon argumentd que
si fo era y aparecia en ¢l diccionario, significando lo mismo que .| nbuna(i; y que
cra ¢l hombre usado por “nuestras Replblicas hermanas”; a su vez, . la. pafdbm‘f‘j’);
“Justicia” provino de la Constituciéon de Cadiz, de 1812,

A parlic de ese momento, el nombre se hizo parte de la tradicidon legal de México;
durante el imperio de Maximiliano de Habsburgo (ue utilizada una denominacion:
diferenle, la de Tribunal Supremo de Justicia.

La tarca fundamental del Poder Judicial de ta Federacion y en parlicular de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacidn, es la defensa de los derechos fundamentales
del hombre, W

Es imporlante destacar algunos aspeclos conlenidos en los articulos 124.a l27 do
la Constitucién Federal de 1824 en cuanto a la inlegracion de la Suploma Corlo
conforme a los cuales, se componia de once Ministros distribuidos en’tres Salas
de un fiscal, pudiendo el Congreso General aumentar o disminuir su ngmero ql;[
juzgara convenienle; los individuos elegidos eran porpeiuos';iilrzi ese destifio y
sdlo podian ser removidos con arreglo a las leyes; la elecciond de Mnnstru% se
hacia en un mismo dia, por las Legislaturas de los Eslados, a mayona ‘absoliiar de




[ co O o JesTicry 1 LA NACION, UNA MIRADA A TRAVES DIL T MPO

CarituLo |

i THpesidente de la Corte era electo anualmente por fos demas Ministros y
pedhiy permanecor en el carge por iempo indelinido, a criteno del Pleno.

Lo vicepresdencia recaia en ef presidente de la Segunda Sala, o en el mas anliguo;
ol epresidente sustituia al presidente en sus ausencias.

Fiomaizo de 1825 1a Corte Suprema de Justicia inicid sus trabajos; a mediados del
ceda RIXL de fas tres ramas del gobierno, la judicial fue fa mds estable y sélida,
porue el corgo de Ministro era vilalicio

Prede su mstauracion hasta 1882, los presidentes de la Suprema Corte de Justicia
winean también como vicepresidentes de la Repablica

T Cre tnnicronaba on tres Salas, La Primera Sala se componia de cinco Ministros
civopesidente lo era también de la Corte-— y fas otras dos Salas se integraban
te e Minntos cada una™

¢ ando o Gobierne Federal fue restablecido en 1846 vy la Constitucion de 1824 fue
nuesementie instaurada, se generd una atmoésfera favorable hacia un Poder Judicial
capas de examinar la constitucionalidad de las leyes.

Doante ol eyercicio de Antonio Lopez de Santa Anna como presidentle de la
Fepublica en el periodo 1853-1855, adopta la denominaciéon de Tribunal Supre-
v dde Justic i,

et Ains o e Justicia Bentto Judrez v presidente de la Republica fuan /—‘\Ivar‘ez,
ooty el 23 de noviembre de 1855 fa Ley sobre Admunistracion de Justicia y
e e fos dribunales de la Nacidn, del Distrito v Territorios, conforme a la
e dow eance @ nueve la cantidad de Ministros de fa Suprema Corte vy cada una
oo ey Safas s compone de tres Ministros  Ademas, es creado el Tribunal
Ciprna e Justica del Distrito Federal, para conocer de fos asuntos del [uero

coneen de Jos que antes conecia la Suprema Certe, ™

ANTLCEDENTES [ HISTORIA

1

Ibidem, pag. 20
bidem, pag 21

5
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Benito Juarez, Presidente de fa Suprema Corte de
Justicia de la Nacion, después Presidente de la
Repabtica.

o

lbidlom, pag. 22,
[38

FI 16 de septiembre de 1857 entrd en vigor la Constitucion Politica de la Repablica
Mexicana. En ese momento, Benilo Judrez presidia la Suprema Corte y poco después
se convirtid en presidente de la Repablica. Los Ministros cran once, electos
popularmente cada seis afios; asimismo, existia un fiscal, que fue Juan Antonio de
la Fuente, y un procurador, que fue Ledn Guzmdan. La Corte tenia tres Salas, la
Primara con cinco Ministros y las dos restantes con tres cada una.

Et presidente de la Suprema Corte seguia actuando como vicepresidente de la
Repabtica. Al estallar la Guerra de Reforma, Judrez y una fraccion minima de
la Corle se relugiaron cn Veracruz, por lo que desaparecié el Allo Tribunal durante
los tres afios que durd este confliclo; en ese lapso, ¢l gobiermo conservador inslaura
un Tribunal Supremo, presidido por José Ignacio Pavén e inlegrado por olros
Ministros conservadores como José Urbano Fonseca, Teodosio Lares ¢ lgnacio
Aguilar y Marocho. El fiscal fue José Maria Casasola.

"A partir de 1882, el presidente de la Corte deja de fungir como vicepresidente
de la Repablica, y es clegido cada aio por of Pleno, integrado por once Minis-
tros. El Pleno es ol dnico drgano compelente para conocer de amparo, pero
subsisten las tres Salas, con cinco Magistrados fa Primera. Siguen perleneciendo
a este Alto Tribunal el fiscal y el procurador general de la nacion; esto dgitimo le
da a la mstitucion fuerza e inicrativa para investigar hechos delictiiosos y polfticos.™

Porfirio Dias, en 1900, suprimid ta ligura del fiscal y privo a la Suprema Corte de
Justicia del procurador general de la nacion, quien pasd a formar parte del Ejeculivo.
Con este cambio, la Corle perdiéd la fuerza que tenia con base en las investigaciones
y los pedimenlos del fiscal v del procurador.

Fn el Conslituyente de 1917, el proyeclo de José Natividad Macias y Luis Manucl
Rojas propuso mantener en vigor la reforma de 1900, estableciendo en el articulo
a7, fraccion 1, conslilucional, las facultades de investigacion de la Suprema Corle;
de tal manera que, por una parte, el Allo Tribunal podia realizar investigaciones
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demanera mdependiente det Poder Ejeculivo, y por otra, sus dictdmenes e daban
Cros s upremacia sobre los otros dos poderes. Asi también dispuso que la Suprema
Covte centegrara con once Mimislios inamovibles, elegidos por el Cangrese de la
Loston a prapuesta de las Legislaturas de los Estados, v que sélo funcionaria en
Plene, ef coal designaba soberanamente a los jueces de Distrito y a los Magislrados

e U et

Dre~de 1917 v hasta 1928, la Corte fun-
drone exclusivamente en Pleno; en este
altime ano taeron creadas la Primera,
[+ seramiday Ta Tercera Salas, con cinco BRI
Snestros cada una; las materias de que

conoctan eran penal, admimistrativa y A

Sl epectivamente. Los Manistros

o T A
AT

S

£, -2
dr Lo

e desienados por el Ejecutivo, con
aprabactan del Senado. En 1934 fue
creadda Ly Coanta Sala, para conocer de

i matena lehoral,

5 e
/ VAR A / .
_ . . , . v 1w LA £
Fn 1951 se cred una Quinta Sala, Auxi- Vot Lateadoy L2721 ff?“ff}
. : .. ) -
RN TING' t_)hjt‘l!\’o cra abatir el rezago { -7/ o ‘
carcenres Tl presidente de la Suprema ; Iy CK’.’;?. TR
S

tore degd deitegrar Sala, con lo que
chnnmeso de Ministros se incrementda B
seneore cantidad que resultaba
cacesinva pard la adecuada atencidn de
o negocios, va que integraban el Pleno

oo deoellos,

e abe lacer nolar, dentro de esta evolucion, la reforma relativa a la creacion de los
fribiinaies Colegiados de Circuito, que tuvieron la tarea de resolver los amparos

ANTECTDFNTLS | HlerR|A| 7

Constitucion Politica de los Fstados Unidos Mexica-
nos, 1917,




direclos y tas revisiones que llegaban de cada Estado, asi como las revisiones de
las sentencias del Tribunal Fiscal de la Federacion. Su labor fue un éxito, "pucsio
quie on 1950 la Suprema Corte tenia 37,881 casos pendicntes de resolucidn y en
1955 esta cantidad bhayd a 10,0806, sin embargo, atimentd en 1965 a 18,949
astintos gue exigian una trgente solucion.”’

Teniendo esto en cuenta, el presidente de la Republica, Gustavo Dias Ordaz,
pidhié a la Suprema Corte de Justicia gque propusicra las reformas que en su opmion
[ueran necesarias para resolver el problema que representaba el rezago existente,
La Corle, mejor que nadie, podia plantear la forma de solucionarto, El proyeclo
fue claborado por la Suprema Corte y enviado al Congreso de la Unidn. Fste fue el
origen de las reformas a la Constitucion Federal publicadas en el Diano Oficial de
ta Federacién el 25 de octubre de 1967 y que entraron en vigor el 27 de oclubre
de 1968.

Miguel de la Madrid, como presidente de la Repuablica, envio al Congreso de la
Unién una inicialiva de reformas constitucionales, que tenia como propdsilo olorgar
compelencia exclusiva a la Suprema Corle para resolver sobre la constitucionalidad
de leyes y ratados internacionales, (ijando compelencia respecto de los demds
casos de inconstitucionalidad, a los Tribunales Colegiados de Circuito. Estas
reformas, una vez aprobadas por el Congreso, entraron en vigor el 15 de enero de
1988,

Ademas, “la reforma constitucional de 1988 quilé a la Corte la tarea de resolver
cuestiones de legalidad, convirtiéndola en un tribunal exclusivamente de cons-
titucionalidad *®

i diciembro de 1994, of Podoer fiidicial de fa Foderacion adguirié la estructura

quie actiialmente liene v gue consta de sefs Srganos principales: la Suprema Corte
- — de Justicia, los Tribunales Colegiados de Circuito, los Tribunales Unitarios de
C o bt 2 Crreuito, los fusgados de Distrito, ef fibunal Clectoral y el Consejo de la Judicatura
" ldem Federal.™?
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Torgeronma constitucional de 1994 redujo a la canudad ernginal de once, ef
e de Minstros de la Suprema Corte, como una medhida tendiente a facilitar
vl libenaones Astmismao, se han separado fas atribuciones administrativas

Hig

de Lo hioales Los Amistros peimanecen qrince anos on su caigo.

FEabpeivo de esta reforma se basa en que la Suprema Corle debe ser ante todo un
cueepo qudicial y no admimistrativo, dejando fa tarea de nombrar, remover v
npevisa o Jueces de Distnto y Magistradeos de Circuito, al Consejo de la Judicatura

Fedler of

ton Ly cciorma de 1994 se propuso facilitar las deliberaciones de este Alto Tribunal,
Al cedueie Lo cantidad de Ministros a la original de once, permitiendo ademds su
cionacron periddica, para atender a los cambios que ocurren en el pais.

Moo vartaron la naturaleza i las funciones de la Suprema Cerle, ya que se
mangene <o competencia de tribunal constitucional, y se plantea como objetivo
wadamental ol de fortalecerla y preservar los principios esenciates del juicio de

NI SRLEY

ANTLCEDINTES £ HISTORIA

9
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Resi
Michoacin.

H

Ibiclem, pag 51

EDIFICIOS SEDE
DE LA SUPREMA CORTE
DE JUSTICIA DE LA NACION

La Suprema Corte de Justicia, a través del tiempo, ha ocupado diversos edilicios,
algunos de los cuales han sido declarados monumentos histéricos.

“Los muros de estos edificios, las calles donde se ubicaron, son espacios con-
cretos que alborgaron en su momento las circunstancias de fa actuacion del mds
Alte Tribunal; son testigos de su presencia histdrica, de su apogo a la ley, de la
firmeza, de la rectitud v del valor de st desempeidio, asi como del decoro con que
ha defendidoe on todo liempo fos derechos fundamentales plasmados en fas
garantias individuales y sociales consagradas en fa Constitticién Politica de los
Lstados Unidos Mexicanos. "

El Supremo Tribunal de Justicia

El Supremo Tribunal de Jusiicia, creado por Morelos en 1814, se eslablecio en la
poblacién de Ario, en el Eslado de Michoacan, vy ocupd una casa de las tipicas de
esa poblacion: de mamposteria, con dos niveles y lechos a dos aguas, cubiertos
con tejas de barro vidriado; en fa planta baja, un comodo portal que abre hacia la
calle; su piso alto ostenta cualre balcones en ta (achada; enmarcados sus vanos
con dinteles y jambas de cantera labrada.

La Corte Suprema de Justicia
La Corte Suprema, que cred la Constitucion Federal de 1824, se instald en la

esquina noroesle del Palacio Nacional, y permanecié allf aproximadamente hasta
ol ano de 1853,
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La Suprema Corte de Justicia en la ciudad de Querétaro

Conmetivo de laimvasion norteamericana, los tres Poderes de la Federacion tuvie-
o que trasladarse a la audad de Querétaro. El 19 de septiembre de 1847, don
stennel de o Pena vy Peila, siendo presidente de la Suprema Corle, asumid
meqmamente la Presidencia de la Repablica, por renuncia de Antenio Lépez de
Santa Anna.

Duran e st estancra en esa ciudad, los Poderes de la Federacion residieron en una
constouccion colomalt ubicada en la entonces tercera calle de San Antonio, hoy Hidalgo
nnae o 29 mmueble al que ahora se e conoce como Casa De la Pefia y Peiia.

s aprobado el Tratado de Guadalupe, por el cual se logré la paz con los
Lol Hopdos de América, volvid el seiior De la Pena y Peiia a presidir la

poens Cotede fusticra, v al arribar a la capital de la Repiblica, se instald este
Jo deinal enlos focales qgue va habia ocupado en el Palacio Nacronal; al
g, esto oo en julio de 18487

ba Suprema Corte en la ex Casa de Moneda

[ uprema Corte permanecid en el Palacio Nacional hasta mayo de 1853, afio en
que e oo obhigada @ mudarse a la antigua Casa de Moneda, pronto abandond
e~ cedimars, debido a las malas condiciones en que se haflaba.

Fa Suprema Corte de Justicia en San Luis Potosi

Doranie fa mtervencion francesa, el gobierno de don Benito Judrez se vio obli-
sdaoabandonar la capital de la Repablica y a trasladarse a San Luis Polosi.

ke fnbunal <o instald en la ciudad de San Luis Potosi el 26 de julio de 1863, en
el calon del Tiibunal Supenor de Justicia del Estado, que al parecer se localizaba
dons del Palacio de Gobierno estatal.

11

ANTECEDENTES L 1HSTORIA

Fachada de a "Casa de Pefia y Peiia" en Querélaro,

2

Ibidem, pag 53
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Fachada de 1a Suprema Corte en el ex Convento de
la Ensenanea,

" bidem, pag. 56.
o ldem

La Suprema Corte en el ex Convento de la Enseianza

Restaurada la Repablica por don Benito Judrer el 15 de julio de 1867, el Palacio
Nacional albergd nuevamente a los Poderes Federales. Poco despuds se decre-
taron varias reformas en maleria judicial, y una de cllas consistié en deslinar un
inmueble para que se reunieran en &l la Suprema Corle de Justicia, ol Tribunal
Superior de Justicia del Distrito Federal, los Juzgados de lo Civil y los Menores, las
oficinas plblicas de escribanos y el Archivo Judicial,

"Se considerd que el edificio del ex Convento de fa Ensefianza, ubicado en la
entonces calle de Cordobanes, hoy Donceles, cumplia con fos requisitos para
convertirlo en tn Palacto de Justicia digno de [a caprtal de la Reptblica. La Suprema
Corte ocupd el ex claustro de las monjas de este sobethio conjunto arquitectonico
del siglo XVIlI, de estilo barroco, y permanectd ahi descle 1868 hasta 19006,

aproximadamente,”

La Suprema Corte de Justicia en la Avenida Judrez

"Por decrete de 9 de junio de 1906, el presidente Porfirio Diaz destind al scrvicio
de la Suprema Corte de Justicia la casa nidmero 5 de la avenida Judrez, csquina
con Revillagigedo, en fa Ciudad doe México. Se tralaha de una antgua casona
colonial, que fue restaurada y su fachada revestida de cantera labrada. £ Allo
Tribunal se asentaba en este inmueble, cuando estalld la Revolucion Mexicana,
el 20 de novieinbre de 1970,

La Suprema Corte de Justicia en 1a casa del sefior José lves Limantour
El 6 de junio de 1917, el gobicrno adquirio la casa del seior josé lves Limantour,

guien fuc Ministro de Hacienda durante el régimen del general Porfivio Diaz, para
destinarla al servicio de ta Suprema Corte de Justicia.
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Eetemomieble era una verdadera mansion propia de la €poca porfinana, con fachada
atrencesarla, que presentaba resalles de canteria hellamente labrados.

La Suprema Corle de Justicia en su actual sede

Lo dde delsero de 1936, en senciila ceremonia, el General de Division Lazaro
Cadenas, presudente de la Repabiica, colocd la primera predra del edificio que
accalmente ocupa la Suprema Corte de justicia de la Nacién, el cual fue solem-
nemente rnaugurado el 2 de junio de 1941 por el General de Divisién Manuel
ywila ©Camacho, en ese entonces presidente de la Repiblica, durante fa presidencia,
ool Alto Tribunal, del Ministro Salvador Urbina.
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1.2 JNTEGRAC!ON Y ORGANIZACION DE LA INSTITUCION

a Comstitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos es fa ley suprema
L oanesto pas. De ella dimanan todas fas leyves qgue nos rigen. En sts primeros
S ulos estdn consagradas fas garantfas individuales, gue son los derechos
e fament des do e gozramos todos fos mexicanos ¥ ¢

Lo Conslitucion contiene una serie de preceptos que salvaguardan la superesiructura
consttucional, estos preceptos mvolucran tanto a los derechos del individuo como
2 los poderes de la Federacion y a los poderes de los Estados. La propia Carla
Mogng o enosuoarticufo 135, establece como y por quién pucde ser reformada o
achaonada, de acuerdo con esa disposicion, el Congreso de la Unién, mediante
clvoroode las dos terceras partes de fos individuos presentes, ¢s el encargado de
aco dar las tetormas o adiciones. También se precisa que éstas sean aprobadas por la
v ore de fas legistaturas de los Estados.

L propea Constitucion cred la Suprema Corte de Justicia de la Nacion con el
aroposito de velar para que todas las normas federales y locales se ajusten a los
poncipios senerales establecidos por fa Ley Fundamental. En este sentido podemos

e rue la labor de fa Supirema Corte es la de un Tribunal Constitucional.

Fa division de Poderes en México

Desde aue el hombre surgsd sobre la tierra tuvo que esforzarse por convivir con
A semejantes, Para resolver los problemas que se iban presentando entre los

15

15 Poder Judicial de la Federacian, ,Qué es el Poder
Juchicial e la Federacidn? pag. 11,
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Widem, pag. 14
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diversos individuos, invenld leyes para regular el comercio, pagar impuestos y
hasta para contracr matrimonio. Para fortalecer una nacion es necesario que existan
diversos organos del Estado que tengan diversas funciones: unos elaborando las
leyes, otros aplicdndolas y unos lerceros encargadas de interpretarlas y resolver
los conllictos derivados de su aplicacion.

Fsta divisidn de poderes, asi como la independencia que exisle entre ¢slos,
consliluye la base de un Estado democrdtico. "En Mdxico, nuestra Constitucion
astablece gue el poder piablico, o Supremo Podor de fa Federacién, se cjerce a
ravés de tres poderes: Legislativo, Cjecutivo y Judicial ™

Poder Legislalivo

Fl Poder Legislativo Federal es ¢l encargado de elaborar las leyes que se aplican
en todo el pafs. Esta funcion estd encomendada a fos dipulados y senadores que
son clectos mediante el voto de los mexicanos.

Poder Ejecutivo

Fl Pader Ejeculivo Federal lo ejerce el presidente de la Repiblica. El es el encargado
de hacer cumplir las leyes elaboradas por el Poder Legislativo Federal.

Poder udicial

Fn caso de que surjan conflictos sobre la aplicacion de las leyes, conlamos con un
tercer poder encargado de resolverlos. Los integrantes de esle podoer son los Ministros
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, los magistrados del Tribunal Elecloral,
los magistrados de los tribunales de Circuito -Colegiados y Unitarios - y los
jucces de Dislrito. Fllos son los responsables de interpretar las leyes y decidir
quién liene la razdn cuando una persona exige a olra el cumplimiento de una
obligacion o cuando se suscilan problemas entre las autoridades y los ciudadanos
o, incluso, entre las propias autoridades.,
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Lo de las funciones mas importaites del Poder Judicial de la Federacion es proteger
fer dleaes hos que otorga la Constitucion a los Mexicanos.

Ia Suprema Corte de Justicia de la Nacton. Integracion

Fa ~uprema Corte de Justicia de la Nacién es el Maximo Tribunal de pais. Se
imtewsa por once minstros, de los cuales unoe es su presidente.

Cuendo los once ministros se retinen en el salén de sesiones a debatir tos asuntos
rptie deben resolver, se dice que la Suprema Corte funciona en Pleno. No es
noecesano que todos los ministros estén presentes para flegar a una determinacion.
P L mavaoria de Jos casos, basta la participacion de siete ministros para que las
deepanes del Piene tengan validez.

Pacaiosolver algunos asuntos, la Suprema Corte funcicna en dos Salas. Cada una
deellas atiende materias diversas. Cada Sala estd integrada por cinco ministros,
orca basta la presencia de cuatro para que éslas funcionen. £l Presidente de la
saprema Coite no participa en minguna de ellas.

Fapamera Sala conoce asuntos civiles y penales, mientras que la segunda resuelve
o untos achimimistrativos y laborales,

U e fac tareas mds importantes de la Suprema Corte de Justicia es crear la
pinspoidencia Cuando los minsstros resuelven los casos que se someten a consi-
deaaan yvasea en el Pleno o en las Salas—, eslablecen los criterios sobre la
oo en o que debe nterpretarse la fey. Cuando existen cince de eslos criterios
vaialos <eccea laqunisprudencia, misma que obliga a todos los jueces del pais
o rederates como de las entidades federativas) a aplicar la ley con esc criterio.

Fe Suptema Corte tiene como objetivo fundamentai el control de la constitu-
cronahidad, a través de tres aspectos fundamentales:

INTLCRACION ¥ ORGANIZACION 11 LA INSHTUGON' 17
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Yo Poder Judiew! de la Federacion, “Supicma Corte de
fusticia de Ta Naodn" g 27

a) £ equilibrio entre Jos tres poderes, principalmente ontre of Legislativo y el
Ljecutivo;

b) La resolucion de controversias gue se planteen entre los Estados, los Muni-
cipios, el Distrito Fedoral y la Tederacicn,

c) La proteccion de los derechos fundamentales de los particulares ante actos de
las awtoridacdes. ™

Un propdsito esencial e inamovibie de la Justicia Federal es dar justicia al pueblo
y proleger los derechos fundamentales, antes que aphicar un estricto y exagerado
lecnicismo en la interpretacién y aplicacion de normas y principios juridicos,



1.3 rUB!CACION Y DESCRIPCION DEL EDIFICIO

T edinaio sede de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, se encuenira
6/ abicado en pleno zécalo de la ciudad de México, fa direccidon actual del edi-
hego es: Pmo Sudrez No. 2, Col. Centro. Fue construido en terrenos de la antigua
Moz del Volador, la obra fue sometida a concursoe, que gand ef arquitecto Antonio
Munos Garcia, v luvo un costo de cinco milfones quinientos mil pesos.

B ) U T . UM E B B AR B
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Vista completa de la fachada principal del cdificio
sede de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

19
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' |bidem, pdg. 65

CARACTERISTICAS ARQUITECTONICAS
DEL EDIFICIO SEDE DE LA SUPREMA CORTE
DE JUSTICIA DE LA NACION,

El edificio que actualmente alberga a la Suprema Corle de justicia corresponde a
una ctapa de transicion; que a pesar de ta gran sencilles de formas geométricas
que presentan lanto los imafrontes exteriores y las fachadas interiores del inmue-
ble, ofrece reminiscencias tradicionales on sus detalles, que enriquecen con-
siderablemente el conjunto. Es una sobria composicion arquitectdonica gue se
identifica can ¢l cardcter del Alto Tribunal, maximo intérprele de nuestra
Constitucion,

‘Ll edilicio estd conformado por palios interiares, dos principales v dos secunda-
rios, delimitados los primeros por corredores abiertos, ciucundados por enormes
arcos de medio punto. La circulacidn horizontal se realiza a través de amplios
pasillos gue cn cada planta recorren of edificio de norte a sur y de oricnie a
poniente; la circulacion vertical se desarrolla por medio de comodas escaleras,
ubicadas en los cuatro angulos del edificio. ™

La fachada principal estd dividida en secciones horizontales bien definidas. En la
parte cenlral deslaca la escalera del acceso principal a) edificio, enmarcada por
un portico con dinlel de platabanda sobresaliente y sobre ¢ste un balcdn ceremonial
protegido con balaustrada que ostenta el Escudo Nacional y la leyenda “Suprema
Corie de Justicia”.

"t} acceoso al edificio presenta una enorme puerta de bronce pulido cuyo peso es
de tres toneladas y media; en ella se advierlen cuatro fajas simétricas con figu-
ras de alto relieve que aluden a cuatro etapas trascendentales do fa historia de
México. La temdtica es- La evangelizacion durante el siglo XVI; La Reptblica
Federalista (1824); La Reforma, v Mdxico moderno o nstitucional. Ll esulo artistico
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s sshinia v elegante pueita, obra del escyltor Ernesto Tamariz, corresponde
ot Balcan v pdrtico guedan enmaicados dentro de un alfiz mudépar,™?

‘o haa secundaria, que fue remodelada en el ano de 1993, orriginalmente
poen b e fa planta baja una galeria de nueve arcos de medio punto £l ditimo
i o ost jachada no sufrid modificacrones y conserva un bafcdn ceremonial
e pnenosn ielevancia que el antes descrito; en su centro aparece fundido en bronce

7”4

A i Naconal con fa leyenda “Iribunales Federales

Fincbvestibulo de entrada at edificio se yerguen las estatuas de Ignacio L. Vallarta,
quien suera presidente de la Corte de 1877 a 1882, v Manano Otero, olro destacado
st esoulpicdas ambas también por el maestro Tamariz, en ¢l aio de 1943, Ahi
fisma. aunos pasos de ellas, encontramos la escultura sedente que representa a
Marniel Ciescencio Rejon, padre del amparo mexicano, fundida en bronce por el

miee~10 Carlos Bracho, en 1952,

Faproloneesaidn de la monumental escalera hacia el interior del edsficio acentiia la
inposioncie del vestibulo principal conocido como “pasos perdidos”, que da acceso
1 los walones de audiencias del Pleno y de las Salas

URICACICN ¥ DESCRIPCION DEL EDIFE(T?O‘ 21
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Nomes e 19400 el pintor mexicano José Clemente Orozco empezd a decorar los
. de eee vestibulo; su obra consta de cuatro lienzos, entre los que destaca el
que -~ doraliza al fondo y que lleva por litulo “Las Riquezas Nacionales”,
7 uha especie
core seccon geoldgica permite ver las entranas de fa trierra —tierra del

cotposcron de la que el critico de arte Justino Ferndandez expresa:
L

pooov b ieopaido— v oencontramos ahi simbolos representativos de fos mds
£ e nicos metalest el oro, fa plata, el cobre, el acero vy ese otro elemento,
fooraen o apreciado en naestros dias, el petrdleo. Tendido en lo mas alto, en la

sty teniestio, se extiende ef pabellon nacional y sobre todo esto, af centro y
ca by canebie, un friero bgre mostrando formudables garras v colmillos, parece
i reges rpacetlas riquezas nacionales.,”

UBICACIGN ¥ DLSCRIFCION DEL [DIFI(‘IOI 23

Las Riquezas Nacionales. José Clementle Qrozco.




Acceso principal al edificio. Médulo de informacidon.

ademds, para pensionados y jubilados hay talleres que ofrecen diferentes
actividades.

Una pequeiia parte, pero no por ello menos imporlante, de visitanles de las instala-
ciones, son los mensajeros; este lipo de usuario Liene ciertas caracleristicas, ©s
personal de olras oficinas o empresas que llega para hacer entrega de algin
documento o servicio, o lambién para recibirlo, y que necesita cumplir con su
servicio en poco licmpo y de manera oficaz.

Fste es, en general, un panorarma del perfil del usuario de la SCIN, por lo que se
puede ver, es amplio, pero bien definido, asi que, es importante lomar en cuenta
todas sus caracteristicas para poder ofrecer un medio oficaz que los ayude a
ortentarse dentro de la SCIN.



1.5 @ROBLEMATICA Y DEFICIENCIAS EN LA COMUNICACION

a supremae Corte de Justicsa de la Nacion es una instituciéon muy importante
ﬁ v que es of Maximao Tribunal del pais. Su actual edificio sede, ubicado en
plenn socaln de la cudad de México, recibe todos los dias la visila de muchas
necsonas e acuden a sus instalaciones por diversos motivos, principalmente
nincheos llezan desde distintos lugares, algunos vienen del interior de la Repablica,
e loso, desde otros paises.

Lo- coacteristicas arquitectdonicas del edificio y la extensién de sus mstalaciones,
averlo ala gran cantidad de dreas y servicios con los gue cuenta ---va sea para
cinpleatdos o visitantes - hacen que se dificulte la focalizacion de dichos lugares
MVinehasveces el usuario no encuentra sitios especificos a tos que necesila acudir,
oo doanto es urgente laimplantacion de una serie de sefiales que lo orienten y
dvpan al objetivo deseado.,

Fee nesespdades de comunicacion en las instalaciones de la SCJN son amplhias;
cctnalmente, en el edificio, no hay un codigo de sefiales adecuado que realice la
e de onentar al wsuazo. 51 damos un paseo por los pasillos de la Corte, podemos
dernos cuenta que todas las oficinas cuentan con un ndmero en la puerta principal,
At wenemaos gue la Coordinacidn General de Compilacidon y Sistematizacion de
lesrs dHeva el ntimero 2013 v 2013 bis, la Direccién General de Recursos Humanos
e docaliza oo la puerta 2009 y 2010, 1a Direccidn General de Contabilidad y
resupesto tiene el ndmero 2016, éstos son algunos ejemplos de oficinas que se

Pasillos y oficinas en el interior del edificio.

31



ubican en el primer piso del edificio, en el segundo piso las oficinas Hevan nimeros
que tnician con el 3000, y en el tercer piso la numeraciéon va a parlir del 4600.
Esta informacién numérica nos ayuda en cierta forma a ubicar las oficinas segtn el
Piso en que se encueniran, pero es la Gnica referencia con que conlamos, eso sin
descarlar que olras dreas sumamenle imporlantes como el servicio médico, la
guarderia, ¢l banco, 1a libreria, las salidas de emergencia, cle., notienen indicacion
alguna que sirva de referencia al pablico visitanle.

Por todo lo anterior, se vislumbra que la problemilica de comunicaciéon en el
edificio sede de la Suprema Corle de justicia de la Nacion os grande, pero podemos
afirmar que, con la adecuada implementacién de una serie de sefiales que oriente
al usuario sc podrdn resolver todas estas deficiencias que afectan directamente a
fos visilantes.



1.6 SRESUMEN CAPITULAR

a Suprema Corte de Justicia de la Nacidn tiene como antecedente directo al
LSupremo Tribunal de Justicia, creado por José Maria Morelos y Pavon a partir
de la emision del Decreto Constitucional para la Libertad de la América Mexicana,
que fue sancionado en Apatzingdn el 22 de octubre de 1814,

Existian en esa época tres tendencias politicas; primero estaba la monarquia,
encabezada por un mexicano; enseguida la monarquia con un monarca europeo;
y, al final, la mnstauracion de una Repablica, asi, a la caida de Agustin de lturbide,
se instaurd el sisitema politico de Republica Federal. El 31 de encro de 1824 se
emitid el Acta Constitutiva de la Federacidn donde se establece la creacién de una
Corte Suprema de Justicia, con la tarea primordial de defender los derechos del
hombre.

Desde su origen, la integracion de la Suprema Corte de Justicia de [a Nacién, ha
cambiado en mualtiples ocasiones, asi, en un principio se componia de once
Mmistros distribuidos en tres Salas y de un fiscal, uno de cllos fungia como
presidente y era elegide por los demds En esa época, y hasta 1882, el Ministro
presidente de la Corte también ocupaba la vicepresidencia de la Repiblica

Entra en vigor, ¢f 16 de septiembre de 1857, la Constilucién Politica de la Repdblica

Mexicana, siendo presidente de la Suprema Corte Benilo Juarez, que después fué
presidente de fa Republica.

33
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Parno Diasz supnme, en 1900, al fiscal de fa Corte, que paso a formar parte

del poder Tiecutivo,

A aves de fos anos se crearon varias Salas encargadas de materia penal, civil,
achminisirariva, laboral v constitucional, también se crearon les Tribunales
toleciados de Crrcaito que sirvieren de apoyo a ia Suprema Corte ya que
Ihecaron fa enorme carga de trabajo que tenfa, disminuyendo la gran cantidad
deasantos deourgente 1eselucion.

vordmente, con las reformas de diciembre de 1994, la Suprema Corte de
lieticia e la Nacidn se constituye de la siguiente manera: once Ministros, de los
clinles tno s ol presidente; funciona en Pleno —cuandae se retinen todas los Mi-
neos g tatar algln asunto— y en Salas, la Primera Sala formada por cuatro
Misiios se encarga de matena penal y civil; [a Segunda sala, tambien compuesta
Do catto Ministros estd comisionada de materia administrativa y laboral.

Lem-talacones de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién han cambiado de
fien oonavés de los anos, su actual sede se localiza en pleno zdcalo de Ja
cplad de México en Pino Suarez no. 2, coloma Centro. El edificio sede fué
constrinda en el ano de 1936, siendo Presidente de la Repablica el General
LasaroCardenas, yose inaugurd oficialmente el 2 de junio de 1941 por ¢l Gene-

Al Stanuet Avila Camacho.

Hodincro se caracteriza por la sencillez de sus formas geométricas y por la
obaedad que proyecta, lo cual se identifica con el cardcter y la importancia de
et Ao Tabunal Bl acceso al edificio tiene una gran puerta de bronce pulido,
cnclla podemos ver figuras en alto relieve con lemas trascendentales de la
hicone de México; of vestibulo es ampho, en él se yergen las esculluras de
anpo tanies personajes en la histona juridica de la nacidn. Se acentia la im-
portancre del vestibulo con fa prolongacién de la monumental escalera que
flev o al seaundn piso, donde se encuenta el Pleno y las Salas, y la decoracion
delos muros, 1ealizada por el pintor mexicano José Clemente Oroxzco.

RESUMEN CAPITULAR
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PITULO I

LA COMUNICACION
EN EL PROCESO DE DISENO




2.1 COMUN!CACION

a comumicacion es la accion que realiza un emisor de enviar o lransmitir
L mensajes hacta un receptor a través de un medio, es un acto que por su
neattnadesa estd unide al ser humano, es visible en sus actividades cotidianas e
nihispensable en sus relaciones sociales; el indivaduo tiene la facuftad y la necesidad
de procurasse un sistema de comunicacion gue es posible gracias a las relaciones

Rhiranas.,

Prent-o det procese de comunicacion el emisor envia un mensaje por medio de
nna codigo utihzando sefiales; la seiial es todo elemento que se origina para
Hansmiie un mensaye; el receplor recoge dicha sefial v la descifra asigndndole un
ninccaaensaje de entre los muchos que puede tener, cuando el receptor le asigna
o L senal ¢l mismo mensaje que ¢l receptor queria transmitir, el proceso de comu-
neecion se ha Jogrado de manera satisfactoria. “Unicamente las circunstancias
e dasirnicicn en las que se desarrolla fa comunicacion, es decir, la presencia de
Dol enan determinado lugar, para una determinacdia funcién, posibilitan al
v e laadentificacidn certera del mensaje” (Prieto 1966).

Lo comumecacion puede darse en forma verbal por medio de la palabra hablada, la
escritira alrabética puede traducirla desde el canal sensorial actstico al optico y
ent logrer una superacion de las distancias en el tiempo y en el espacio, misma
que esta fucia de las posibihidades de la comunicacion verbal; un medio eficaz de
Cansinrre Lo tengua es el codigo Morse ya que puede ser emitido dptica, grafica,

39

Otl, Aicher Krampen Martin® “Sistemas de signos
an la comunicacidn visual”, pag 9
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acuslica y electionicamente. Los ideogramas, jeroglificos, pictogramas vy la gliplica
liencn la facullad de suplantar palabras enleras por determinados signos graficos
que son independientes del idioma.

Para explicar ¢l proceso de comunicacién, tomamaos coma referencia ol modelo
de Roman Jakobson, los elementas que en él inlervienen son los siguientes:

[ (eferencial

CONTEXTO
f. emotiva f. enunciativa {. connotativa
EMISOR CONTACTO RECEPTOR

bomethingliistica

cODIGO

f Talica

CANAL

i. anclaje

MEDIO
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Contesto: [s la circunstancia fisica o sotial en la que se¢ desenvuelve el proceso
comunicathvo, ya sea el medio geogrdfico, cultural, politico, ctc.

Emisor: [s quien emite el mensaje anle una necesidad de comunicacién con un
e etor,

Contacto: Fs ¢l mensaje como tal, es decir cualquier soporte grifico con una
caraa azninicante que es recibido por el receptor.

Receptor: Bs el destinalario del emisor, el sujeto que da respuesta favorable o no
Al contactor es el consumidor, el usuario, el pablico, elc.

Codigo: I'v un sistema de signos compartido por el emisor y receptor que les
permmte establecer un contacto comunicacional

Canal; Ts Lo via fisica por mecho de la cual viaja el mensaje hacia el receplor.

Medio: T's ¢l sistema por donde se difunde un mensaje, tienc como funcidon el
anciaje que sirve para tener contacto con diferentes medios masivos.

Del andlisis anterior podemos deducir que dentro del proyecto de implantacién
de senales en el edificio sede de la SCIN, es la misma institucién la que funge
coma contexto donde se desarrolla el proceso comunicative; el emisor del mensaje
o~ la suprema Corte y el receptor del mismo es el usuario o publico visitante; el
mensape se envia por medio de un contacto, funcion que cubre el disefiador o
conmimicador grafico, utihzando un cédigo adecuado para que el receplor pueda
mteipretarto daramente; el canal a través del que viaja queda comprendido de
nrneca visual por la propia sefial, el medio es la materializacion grafica de todo
ol proceso de diseio, es decir, es [a seflal en si misma.
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2.1.1 COMUNICACI()N VISUAL

Ihombre prehistonco encontréd en el lenguaje visual una forma de comunicarse,

de que sus experiencias trascendieran mas alld del tiempo y la memoria. El desa-
wollo de piclografias, ideogramas, asi como la escritura cuneiforme, marcaron el
i e o esenitura como forma de comunicacion para representar los somdos
e componen ef habla, estos sonidos eran plasmados en tablas de arcilla.

Lo enipaios conservaron la escritura-pintura llamada jeroglificos, que esculpian
o picdia, mds tarde utilizaron y difundieron el papiro; fueron los primeros en
ACOMPANAL sUs manuscritos con ymagenes, combinando ambos para transmitir
O macion, estos manuscntos flustrados constituyen el legado de los egipcios a
Licomunicacion visual, y fueron, junto con las culturas mesopotamicas, los micia-

deores el aliabetlo,

Lo chinos cambraron el realismo en los jeroglificos por la absiraccion, los caracleres
calizanicos chimos se denominan logogramas y son caracteres graficos que repre-
sentan una palabra completa. A ellos también les debemos la invencién del papel
velimon de una imprenta rastica que consistia en un proceso similar al relieve,
s urababan escritos de manera invertida para que al momento de imprimirlos en
tin soporte estuvieran al derecho; este método de impresion permitié distribuir

Moo 1on 4 aran escala.
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Vilelas, Lus del Carmen, “Diseno tiniverso de co-
nociiento”, pdg 35

La invencién del allabelo fue un gran paso, en é1, cada lelra representa un sonido
que unido o combinado con ofros forma palabras. La incursion del allabeto fonélico
en el mundo contribuyé al despegue de la civilizacion humana.

La imprenla aparcce en Eturopa, sobresale en esta época of nombre de Johann
Gulemberg, los libros lipograficos cran mucho mas accesibles que los caligrificos,
lavoreciendo asi a la educacion; éste medio permilié fa difusion de ideas, tanto
polilicas y religiosas asi como noticias.

Con el impacto de la Revolucién Industrial y el consiguiente desarrollo de la
produccion en masay la reduccion de costos, hubo un incremento de la demanda
de material impreso, nacié asi la era de la comunicacion masiva; la comunicacion
grafica, la aparicion de la folografia y su impresidn enrigquecicron el dambito de la
educacian visual,

Con el paso del tiempo y la evolucién en lodos los senlidos surgicron en el campo
del arle movimientos como el cubismo, Tuturismo, dadaismo surrcalismo y
conslructivismo, por mencionar algunos, mismos que contribuyeron al desarrollo
del disefio grafico moderno.

Et disefio, como forma de comunicacion, busca transimitir ideas y conceplos por
medio de imdgenes visuales que generalmente esldan en una superficie donde se
utifizan ilustraciones y simbolos visuales; hoy en dia la comunicacion grafica
encucntra la materializacion de su funcién expresiva en lo disefado; lo disefiado
es producto de la tarea de representacion de la realidad desde un cierlo punto de
vislta con un fin delerminado o para alguien determinado. “Disefiar o5 la actividad
objeto de estudio del diseiio, que en tanto disciplina cstudia el comportamiento
de las formas, sus combinaciones, su coherencia asociativa, sus posibilidadies

]

funcionales v sus valores ostélicos captades en su itegridad.”

La comunicacién visual utiliza un lenguaje hecho a partir de imagencs ¢ue tienen
un delerminado significado, se diferencia obviamente de la comunicacion verbal
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pero uene algunas coincidencias con ella, "ambos tipos de comuntcacidn se basan
crn i sencles que pueden mdicar tanto la intencidn del enusor de transmitir un
e como el tipo de mensaje gue el emisor quiere transmitic .

Carla proceso de percepcion Lene sus ventajas y desventajas; es imporlante sciialar
dquie enasten mensajes gue seria muy dificil expresar de mancra grafica y que se
pucden tansmiuto facmente por medio de fa lengua escrita y, por otro lado, las
cpresentaciones graficas de procesos complejos de organizacidon gozan de ciertas
ventagas sobre la representacion verbal de dichos procesos, ya que muestran con-
drcrones mads favorables, tanto por la existencia de las circunstancias a representar,
coo poi la extensién de la representacion ymsima, para una representacion
mequivoca de tales procesos, bien sea en forma verbal o escrita, generalmente
werd preciso un volumen mayor de signos, espacio y tiempo de transcripeidn, que
SEoeopta por una representacion grafica que resulta legible con apenas méas esfuerzo
del que requiere una simple mirada.

Lo smagen se lee de manera diferente a la lengua escrita. En una frase escrila los
-intholos indiveduales se leen uno tras otro de forma analitica; “a lectura de una
inagen o v simbolo grifico es diferente, ya que existe en una totalidad y se
Captasiadtineamente Bl pensamiento gridfico desarrofla ef sentido de o general

74

o e idar, of pensamiento escrito de fo particular a lo general”.

(o soanicacién grdiica es la accion creativa que realiza un disefiador para
e v onar conscrentemente en un medio las capacidades discursivas de
doellos signos cuyva manifestacion implica la mediacidn de la percepcidn visual,
wcesaltado, un objeto tangible. lo disefiado, es consecuencia del proceso de
eotlenin que of disenador hace frente a una necesidad especifica de comunicacion
conone poi tospuesta solo es un texto visual”)

'aea comprender mejor el proceso de comunicacion grafica, Luz del Carmen Vilchis
e hibeo “Diseno, universo de conocimiento”, determina y describe concreta-
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O, Aicher Krampen Martin “Sistemas de signos
en la comunicacion visual”, pag 23

Ibidem, pag 100

Vilches, Luz del Carmen, “Disefo uiniverso de co-
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mente el fenémeno de la comunicacion grafica a partir del profundo conecimicento
de sus constanles y variables; ademads, permile ¢l reconocimiento de todos los
actores participantes y no participantes y facilita la presentaciéon y comprension
de los hechos gue se suceden anles y despuds del fendmeno misimo de fa comu-
nicacion. El esquema integra los siguientes elementos:

emisor externo es el promotor, cliente o responsable de la emision del mensaje,
es quien quiere decir algo a alguien; es el que expresa la necesidad de comunicacion

necesidad de comunicacion cs ¢l origen v razon de ser del mensaje

disenador es el mediador entre el emisor externo y el medio, sus funciones son las
de analizar la necesidad, semantizar, codificar y configurar el mensaje; el diseiador
define la funcién dennotativa y connolativa de la comunicacion

primer nivel de semiosis es aquel que se lleva a cabo entre el emisor externo y el
disefiadar, consisie en la inlerpretacion de la necesidad

procesa de diseio incluye la comprension del problema, el proyecilo y la solucion,
es decir la configuracion final

segundo nivel de semiosis ¢s aquel que se lleva a cabo entre el dischador y ol
medio, consiste en la interpretacion del mensaje, su visualizacion, semantizacion
y definicién sinlactica

medio es la materializacién grafica del proceso de diseiio, en ¢l se caracleriza el
lexto visual a partir de los codigos utilizados, su manifestacion eslilistica, su espe-
cificidad genérica y su definicién discursiva, en él se reconoce al emisor interno;
en el medio se expresan las funciones poélica, fitica y metalinglistica
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emisor interno es quien (persona, marca, empresa,) le dice algo (mensaje) a alguren
wecepton tiene una reahdad propra independiente del emisor externo y del disefia-
ffier - enpresa la Tuncion emativa de la comunicacién

mensaje os la traduccion de la necesidad en términos de forma y contemdo, se
evpresa verbal y visualmente

segundo nivel de semiosis es aquel que se lleva a caboe entre el medio, el mensaje
vel receptor, consiste en las maltiples interpretaciones que el receptor realiza del
medio v el mensaje con base en la mediacion perceptual

receptor os quien percibe el medio, interpreta el mensaje y manifiesta una serie
doeecpuestas de referencia, accidn v retroaccion.

LT analises anternior nos brinda un conocimiento preciso del proceso de comunicacion
e el diseno grafico, nos permite ubicarnos dentro de! mismo y reconocer todos
los elemenios participantes, este reconocimiento es de suma importancia para el
devacollo del proyecto sefialético de la SCIN.

COMUNICACION VISUAL
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2.2 LSEMIOTICA

estudio de los signos vy su funcionamiento se le llama semidtica”.s
ﬂ(}uullormo de la Torre y Rizo, en su libro “Ei lenguaje de los simbolos
sratic oy deiine a la semidtica como la ciencia encargada de estudhar el significado
delos signos; el proceso de funcionamiento de fos $1gN0Ss para transmitir un sig-
nieado es conocido como semiosis. En cualqurer proceso semidlico o semiosts
cdintimguen bisicamente cuatro elementos: el signo o signilicante grafico, el signi-
dcnda, chintérprete y la interpretacion.,

it sty o la posibifidad de uso de los signos, es decir, se refiere a una carac-
eitica tundamental del compoitamiento humano, la capacidad de evocar, repre-
ncasorelenrse a algo, todas ellas relaciones entre el significante y el significado
sl e expresidn v forma de contenido comprendiclas en el signo”.’

Hlobjenvo fundamental de la semidtica en el disefio grafico es el adecuado cono-
cinmente de os signos Hevado ala prictica, y se cumple cuando estos signos acttan
chrem giupo social treceptor) que los recibe, llega incluso a tomar la categoria
de condicionantes de dicho grupo social, en la medida que lo obliguen a tener de-
ternmnada conducta, consumir crertos productos, realizar crerta actividad, etc.

farees el objetivo a cumplir con fa elaboracion del proyecto sefialético, es decir,
que cada una de las seitales realizadas satisfagan su funcion de orientar e indicar
@ tsitanos v piblico en general que visita el edificio sede de la SCIN a Lravés de
Lis diiecentes dreas que comprende segtin sus necesidades particulares,
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2.2.1 ELEMENTOS SEMIOTICOS APLICABLES AL DISENO

() que se dleve a cabo el proceso de comunicacidon es necesario que el
,..Pmmw- v receptor compartan un cédigoe de stgnos; como ya se menciond, Ia
senolica se encarga del estudio de los signos, por lo tanto, es muy importante su
aphcaciaon en el proceso de diseiio.

Signo. Pudemos definirlo como algo fisico, perceptible por nuestros senticos o
Shimente imaginable, diferente de si mismo y comprendido en funcién del uso
qie faowente haga de 6170 Para que algo sea signo, debe representar a otra cosa
Harnada siobjeto; el signo puede solamente representar al objeto y aludir a él, no
pucde dar conocimiento del ohjelo; “ef objeto es aquello acerca de fo cual el
UL PHOSURORe an conocimiento para que sea posible proveer alguna mformacion
vl soad solire ol mismo 78

Lol hustoria de los sigros, son los griegos los que muestran los primeros sintomas
depreacupacion por umir a través de algo la cosa y ¢l pensamiento, y de encontrar
cb-coreto de ese algo que los unia.

Lers Bstorcos. comente flosofica fundada por Zendn de Crito, proponen un esquema
donde el signo esta integrado por fos siguientes clementaos:

SEATION 5 SEMAINON = signo propramente dicho (fisico)

CENPATIOMINON = Jo que es dicho o sugernido por el signo (no fisico)
PRACMALY = causa u objeto al que se 1efiere el signo (enudad fisica, accién)”.®

51

“DLESIGNANTE”
SCMEION

“COSA” “LO DFSIGNADO”
OBJETO SEMAINOMENON
PRAGMATA

*
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Fiske, John, “Mboduccidn a la comunicacién”
Loper Radiiguez, fuan Manuel, “Semidtica de fa
comunicacion grdfica” pag 163

Ibidem, pag 23
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Platon busca en la fonética del nombre el significado, propone que el nombre, el
sonido de dicho nombre, tenga alguna relaciéon natural con la cosa; surge la primera
corrienle que diera alguna base para la semidlica actual: la analogia, en la que
planteaba la relacion natural entre la cosa y el nombre. La analogia os aquella disci-
plina que, basada en fa semejansa, {a similitud y la igualdad entre ¢l signo y el
objeto representado, matiza todo el conocimiento de la filosolia de dicho signo.

Todo signo implica un significante, -es decir la imagen, palabra o sonido como
tal, ¢l contenido externo y visible de el-- y un significado, que hace referencia al
contenido interno, al conjunto de variantes que signilica.

Charles Sanders Peirce, fundador de la semidlica, concibe al signo como elemento
originador de relaciones y lo considera bajo tres calegorias:

* o¢nouna relacién monddica, consigo mismo.

* en una relacion didgcica hacia el objelo, al cual designa

e enunarelacion triadica, que se establece entre el receplor de signos {interpre-
tante) y el objelo designado, pero normalmente no con el objeto original
existente.

REPRESENTAMEN
(SIGNIFICANTE)

OBJETO INTERPRETANTE
(REFERENTE) SIGNIFICADO
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Fhobjelo segiin Perce “es aquello acerca de lo cual el signo presupone un cono-
Catiaeeco i gue sea posible proveer alguna informacién adicional sobre el
oo LEogno puede sofamente representar al objeto y aludir a 17, ¢

[ signo o representamen ¢s algo que se refiere o representa algo en algin aspecto,
~o puede decn que es el vehiculo sigmificante que permite que el receptor abstraiga
en osuomente af objeto.

Flinterpretante solo se da con la presencia def objeto y del signo, pues a partir de
cllos we da el significado.

Moy vy 1946, profundizd en estas tres divisiones:

o fudunension sintdctica, es la que consicdera fa relacidn de signo a signo

o oaimensidn semdntica, en la que se considera la relacién entre ef signo y
sis st ados fobyetosy

o lodmmension pragmatica, en la que se considera la relacién entre el signo y

Hisoi dns

" ibidem, pag 163
1 Aicher O Krampen Martin, “Sistemas de sighos
en fa cotmunicactén visual”, pag 10




2.2.1.1 DCONO, INDICE Y SIMBOLO

Thirono, of indice v el simbolo corresponden al drea singica del objeto, o sea,
é W irea de da pracuca del signo” ¢ Esto quiere decir que son los elementos
e cocresponden atas relaciones de funcionamiento de dicho SIENO.

T b que coriesponde a ese signo (aquel al que el signo se reficre), os el
e quc queda determinado por fa pricuca de ese signo, esto es, que corres-

2

g ieoosmvel pragmatico.

Perrce propone relaciones triddicas que parten de las tres formas distintas de analisis
del wgnos el signo en si mismo, el signo en relacién con su propio objeto y el
snecenelacidn con el interpretante.

Lo relacion mddica de funcionamiento, en cuanto al signo en relacién con su
abyeto os fa swiguiente:

FCONO. Representa al objeto predominantemente por similaridad, debe pare-
coseal obrelo, éste es tomado en su sentido representanie, ya que existe una
wemejansza de hecho entre este representante, esta representacion y aquello
(e representa, Bl icono es basicamente ef que cubre la funcién referencial en el
proreso de la comunicacién.

' Lépes Rodriguer, Juan Manuel Semidlica do s
. . Comunicacion Gralica, pag. 257
Fosrconos se clasifican de la siguiente manera: Y idem
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SIMBOLO. “Es un signo que conlleva en su propio ser of significado para cuya
expresion y representacién se emplea” ' El simbolo s una materializacién intuitiva,
esld cargado de funcianes abstractas, de sentimientos, y ello facilita su difusién y
su consolidacidn dentro de los grupos culturales que lo generan y lo manejan. El
simbolo designa un lipo de objelo atin cuandoe ni reproduce a dichoe objeto, m lo
sehala directamente; representa al objeto independientemente de las caraclerislicas
exlernas o maleriales segiin una norma o acucrdo canvencional.

Los simbolos crecen, porque una vez nacidos se difunden y es en esa difusion
donde crece su significado, podemos decir que el simbolo tiene signiflicados tan
variables coma marcos de recepeion haya.

Es muy imporlante, para la realizacion del proyecto, dentificar el lipo de sighos
que necesitamos aplicar dentro de la seric senalética, ya sean estos iconos, indices
o simbolos, para asi tener una base que sustente dicho proyeclo y poder cumplir
cficazmente con el objetivo primordial.




2.2.1.2 NIVELES SIGNICOS: SINTACTICO, SEMANTICO Y PRAGMATICO

@ configuraciéon de un mensaje visual, por medio de signos, asi como su
comportamiento social, pueden considerarse desde tres posibles dimensiones

OO efes:

Nivel sintictico, se denomina por la posible relacion formal de unos 5ignos con
ot comprende las reglas de organizacion, composicién y las posibles combi-
naciones delos elementos visuates fundamentales. Fs en Gltima instancia, la relacion
stemaezada de los signos visuales entre siy las relaciones entre los diferentes S1g-
niieados de cada sigho, aqui nace la sintaxis.

FEowmno se ennquece y alcanza su significado pleno Gnicamente dentro de un
contexio determinado, dicho contexto radica en el lugar en que la sintaxis lo co-
faca, ol poder analizarlo en ese lugar es labor del nivel sintictico.

Nivel semantico, comprende fas posibles relaciones entre los signos visuales con
sbpetos oqdeas alos que son aphcables. En el signo, es el encargado del significado,
qiie tambien nace de fas practicas socio-culturales. El significado serd siempre
mediade por la prdctica, o que equivale a decir que ¢l nivel semdntico esla
stempee en relacion con el mivel pragmético.

Nivel pragmitico, comprende las posibles relaciones de los signos con los
herpretes on las cuales se encuentran dos verlientes: la primera que describe los
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vinculos entre la necesidad, el mensaje y los diseiadores y la segunda que se
interesa exclusivamentie por los vinculos entre los percenlores, receplores o usuarios
del disefio y los objelos de comunicacién visual,



2.3 (SENALIZACION

<~ prncipros de fa seflalizacion se encuentran desde la antigiicdad cuando
L stge enlos individuos la necesidad de ubicar crertas sefales cue los ayudaran
4 s cannos o rutas, podemos decir que es el antecedente directo de lo que
hov conocemos como seializacion vial. La seiializacion ha ido evolucionando a
pavti de la orolideracion de la mowilidad soctal —presente en la circulacién rodada
vpratonals oy el crecimiento de servicios pablicos y privados que obliga a los
indviduos o atravesar y circular entre eflos; en nuestros dias, existe ya un sistema
de ~enahzacion vial universal.

i 1949 da conferencia de las Naciones Unidas sobre circulacion y trdfico, aprobé
Ly dinision de un sistema de seftales en la siguiente forma:

s sencles de peligre ‘riangulares)

* henasles perceptivas (redondas) subdivididas en sefiales de prohibicién y
oblicacidn

*  Senales directivas (rectangulares) subdivididas en indicativas, indicadores de
onentacion e dicadores de trayecto, asi como placas sefalizadoras de loca-

idades v carreteras,
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2.3.1 CARACTERiST!CAS DE LA SENALIZACION

,Em pincipales caracteristicas de fa sefializactdn son las siguientes:

Fonprosmao ala seiiahizacion los problemas son conocidos previamente gracias a
Lo observacion empirica, al igual que las sefiales y sus codigos, es decir, las solu-
Ciebes Los usuanios aprenden y memorizan los signos, que pasan a (ormar parte
de b culiare visual de nuestro tiempo

Codhao preexastente. Se refiere a que la necesidad de aliernar flujos de pealones y
e vehicatos es una necesidad unrversal; advertir un cruce peligroso o reducir la
velocdad <on situacsones perfectamente previstas por la sefializacion que se encarga
detocahizar los puntos clave para aplicar el elemento sefalizador que le corresponde
a e h togar

Senales preexistentes. El sistema de sepahzacién vial es un sistema cerrado, practi-
camente concluso, “En definitiva, seiializar no es sine la accion de aplicar sefiales
cndsces o prion, @ problemas siempre repeticdos” 1

otmalizacian de los casos. Esto es que la necesidad de sedalizar un paso de
pectanes. aho, precaucion, vuelta, peligro, etc., son situaciones gue se repiten
mdenmdamente, absolutamente presentes en la circulacion viara mundial.

Lnioonuzacion del entorno. “La seifalizacion no altera la configuracion del entorno

L peditaca 8, puesto que es concebida v percibida como un afiadido nece-

vy por oflo ustificado . 1Y
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2.3.2 CLASIFICACION DE LOS DIFERENTES TIPOS DE SENALES

,ﬁm senales tienen diferentes funciones y a partir de esto se clasifican en:

Dircccion. Son seinales que nos indican ta ubicacién o direccion en que podemos
locabizar un lugar o drea determinada, informan al pablico hacia dénde dirigirse
Pt Cnconrar un sito seghn sus requerimientos  (flecha)

Intformacion. Este tpo de senales proveen al usuario de datos precrsos acerca de
bnbicacion de lugares o informacién referente a situaciones y restricciones que

debon seoinise en clerto Iugar DOBLE
CIRCULACION

Identificacion, Esias sefiales son las encargadas de proporcionar al pablico Ia
Hrormac1an que necesita para identificar ciertos lugares.

Restriccion o prohibicion. Como su nombre lo mdica, estas sefales informan al
nsuan las restricciones o prohibiciones que rigen en un lugar determinado.

Fmergencia. Proporcionan al publico mformacion que se utiliza en situaciones de

cIne- enda
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2.4 SENALET]CA

taeiddnca es la parte de la ciencia de la comunicacidn visual que estudia
Fisieliciones funcionales entre los signos de ortentacién en el espacio y los
coinpertannentos de los individuos. Al mismo tempo es la téenica gue organiza

%)

g estas relaciones.

L senaletica responde a la necesidad de informacion o de orientacion de los
mdrarduos, por medio de senales, en un espacio o lugar determinado para la
mcjor vomas rdpida accesibihidad a algan servicio requerido y para una mayor
wnuindad enosu desplazamienio y acciones.

11 stema de mensajes sedaléticos no se tmpone, no pretende persuadir,
concencen mducr ontlur en las decisiones de accidn de los mdividiios. Sirve a
D pnunentarse, esto ¢s, para que cada uno se oriente a s/ mismo en funcién
de s iotivaciones, sus intereses, sus necesrdacdes partictfares.” !

L coimumcaaion senalética es efecto de la movilidad social, de la problematica
U eNIsie e nuestra época a partir del exceso de servicios que se ofrecen al
plblico; se aplica a la morfologia espacial, arquitecténica, urbana, v a la organi-
Janion de s servicios y def trabajo, su finalidad es la informacién, su funcio-
nartento rmplica la interaccion automatica de mensajes visuales que afeclen a
mdiadnos, y actos de comportamiento en reaccién a eslos mensajes.
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El sistema comunicacional de la sehalélica se compone de un codigo universal de
sefiales y signos —simbolos 1conicos, lingllislicos y cromdlicos— y un proce-
dimienlo técnico que se cstablece previamente por medio de un programa o disefio.
Su estrategia es la distribucion logica de mensajes fijos dispuestos a la alencidn
voluntaria del usuario, ubicados cn dreas especificas o puntos clave de un espacio
dado que plantcan dilemas de comportamiento.

La sefialélica no pretende dejar una huella en la memoria de los individuos, ya
(que sus mensajes s¢ encuentran al servicio de los usuarios y después de cumplir
su funcion de orientarlos, desaparecen de sumente, es decir se borran; ofrecen un
maximo de informacion con los minimos clementos y con el minimo esfuerzo de
localizacion y comprension por parle del receplor. Su presencia os silenciosa y
discreta, esld plancada para mtegrarse al enlorno o medio ambiente y relorzar la
imagen institucional o de marca.



2.4.1 DIFERENCIAS ENTRE SENALIZACION Y SENALETICA

asenalética surge a partir de la sefatizacion, de su evolucion y sus principios,
pero tiene crertas diferencias con ella. Joan Costla enumera las diferencias de

Lt srznente forma:--

Senalizacion

Sefialética

Lasenalizacién tene por objeto la regu-
Lo de los thujos humanos y motonza-

tlos on el espacio exterion

-t ~i~iema determinante de conductas

Fwistema es universal y esta ya creado
com tal integramente.
fas ~enales preexisten a los problemas

e Q0 koS
Heodige e lectina es conocido a prior.
i as ~engles son matenalmente norma-

headas v homologadas, y se encuentran
dh~pombles en la industiia.

. La senalética tiene por objeto wentificar,

regular y facilitar el acceso a tos servi-
cios regueridos por los mdividuos en
un espacio dado (interior y exterior).
Es un sistema mds optativo de acciones.
Las necesictades san las que determiman
el sistema.

El sistema debe ser creado o adaplado
en cada caso particular,

Las seiiales v las informaciones escrilas
s0n consecuencia de ios problemas pre-
Cisos.

£l ¢bdigo de lectura es parcialmente co-
nocido

Las senales deben ser normalizadas, ho-
melogadas por el disenador del progra-
ma vy producidas especialmente.
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Senalizacion

7. s indiferente o las caracteristicas del
entorno,

8. Apoila al entorno factores de unifermi-
dacl.

4. No influye en la imagen del entorno.

[0.La sefializacidn concluye en si misma.

Senalética

7. Se supedila a las caracteristicas del

entorno,

8. Aporta lactores de rdentidad y diferen-

clacion,

9. Reluerza la imagen piblica o fa ima gen

de maica de las organizaciones,
10.50 prelonga en los programas de identi-
dad corporativa o deriva de cllos,




2.5. esmo ARQUITECTONICO Y AMBIENTAL

| EJ I edinicio sede de la Suprema Corte de Justicia tiene crertas caracteristicas
Aruitecionicas v ambientales que deben ser analizadas y tomadas en cuenta
pa-a poder comenzar con el proceso de disefio de la serie do sefiales,

Lo consirucaon del editicio data del afo de 1936, fue maugurado oftcialmente en
Frilen el predomiman las formas geomélricas, lanto en el exterior —donde |a
wchada nos muestra divisiones paralelas en sentido horizontal gque marcan sus
s preos o, como en el interior, sus pasillos dispuestos a lo largo y ancho del
cdmain dehimitan la circulacion de norte a sur y de oriente a peniente; las escaleras
nbicadas en las cuatro esquinas del edificio permiten el ascenso y descenso de los

st [,

F>inconstruido en su totalidad de piedra y cemento, tiene grandes columnas gue
lo sostienen y lo impregnan de un aire de sobriedad: el vestibulo principal es muy
amplio, en general las istalaciones son extensas, los corredores son largos y con
techos muy attos revesudos de madera, los pisos son de marmol y las puertas de
madera todo esto e da un toque de elegancia y relinamiento.

Laolumimacton en todo el comunto es principatmente aruficial, excepto en ciertas
S Cas que cuentan con ventanales orientados al exterior del edificio y al palio
ieron del mismo, los pasillos cuentan con luz artificial proveniente de grandes
limparas localizadas en el techo, a una altura aproximada de cinco metros.
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En sus lres pisos y cl sdlano —que en su mayor parte cumple las funciones de
estacionamiento—- se distribuyen las diferentes dreas y oficinas con las que cuenia;
en gencral, las instalaciones del edificio sede de la SCIN tienen cierlo aire de
distincion y seriedad que se identifican perfectamente con la imporiancia y rele-
vancia de este Alto Tribunal.



2.5.1 JLUMINACI()N Y ANGULO DE VISION DEL USUARIO

@.wlas las caracteristicas arquitectonicas y ambientales del edificio es importante
nbicar al usuario en este contexto y asi poder determinar las condiciones
promicns que te permitan una eficaz lectura del mensaje sefialético, para que, por
conadnienie, obtenga la informacién necesaria que lo oriente dentro de un espacio

detcinmnado

Leadimimacion juega un papel muy importante dentro del proceso de seflalizacion,
voto quiere decir gue, atinaidir directamente en la percepcion visual del usuario,
bivde alidar o dificultar la clara visibrlidad de una seial, y en algunos casos,
mcluso, hacer que ésta llegue a pasar desapercibida, Asi, se deben encontrar las
condicrones optimas que hagan posible la recepcion del mensaje seialélico.

o aspecto bdsico en la ubicacion de las sefiales es el dngulo de vision del
neuazio Lhangulo de vision normal abarca unos 60 grados, las dreas que quedan
tiera de éste dngulo se aprecian con menor detatle; es decir, s1 colocamos una
rvital tiera de esta drea, corremos el niesgo de que pase inadvertida por ¢l receptor.
o regla general para una perfecta visién, la linea visual desde ef ojo a la
porteiicnior de fa pantalla debe formar un dngulo con la visual horizontal media
et ecerda de 30777 También debemos tomar en cuenta que el ojo debe ser
Cajras de cegistrar la imagen con rapidez; por consiguicnte, una adecuada ubicacion
e Las sefates aumenta fa posibilidad de que sean peraibidas, v ademds, proporciona
i aspecto visual agradable y uniforme que integra la seial al entorno.
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2.5.2 LSISTEMA DE SUJECION

| ﬂ fubicar una sefial en un drea determinada debemos tomar en cuenta el

| stvema por medio del cual quedara sujeta; esto es, que debemos hacer un
anhas de las condiciones fisicas del espacio donde fa colocaremos para poder
dererminar la forma correcta de sujecion.

Comona se menciond antenormente, el edificio sede de la SCIN estd construido
cnosumayoria de predra, al recorrer fos pasillos observamos que sus techos son
mn altos, aproximadamente 5.5 metros de altura: las puertas de las diferentes
cticmas son de madera; por lo tanto, es fundamental hacer un analisss acerca de
[ diferentes medios de sujecion que podemos utilizar,

Cabe aclarar que se entiende como sujetar la accién de afirmar, agarrar, asir,
culazar inmovilizar o fijar dos objetos por medio de pegamentos, adhesivos,
soldaducas o enlaces, entendiendo como tales tornillos, clavos, pijas, etc., que
dcinan ente las dos piezas a manera de ensambles ejerciendo cierta presién para
nidntenerlas sujetas. Existen diferentes sistemas que podemos uttlizar para la
colocacion de una sefial y obtenemos la sigutente clasificacion:

Adosada: queda sujeta directamente al muro o soporte por medio de fuerza, las
piesas quedan unidas por tension, utihzando para eso generalmente lornillos o

atthesvos,
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Abanderada: |2 sefial queda sujeta en forma perpendicular a la pared o muro por
medio de olro elemento, que pueden ser tornitlos, pijas, elc.

De banda o colgada: la sujecion se realiza de manera similar que la abanderada
pero, en este caso, la seial estd suspendida desde el lecho es dearr, queda colgada.

Autosoportada: en esle Lipo el pancel sefialélico queda sujeto al piso por medio de
uniones amorfas, os decir, la seiial queda unida a una especie de poste o pedestal
que a su ves esta fijo al piso.

Para la realizacion del proyecto debemos proponer en el caso de seiales adosadas,
un material que pueda ir fijado en la pared de mancra segura, y ademads, que al
colocarlo no malirale las paredes del edificio y, si 0s necesario, al sujetarlas en las
pucrlas, no daiie la madera. Las sefiales colgadas, estan priaclicamente fuera de
cualquier consideracién, ya que, como s¢ mencioné anleriormente, los lechos en
los pasillos son muy altos, aproximadamente 5.5 mis. Las sefiales abanderadas
son otra opcidn, este lipo de seial es funcional para el caso de pasillos, ya que
sobresale y pricticamente aparece ante la vista del usuario cuando ésle lransita
por los corredores. Otro sislema cs el de seiales autosoportadas, de piso o de
pedestal, es importlante recordar que en el edificio los pisos son de marmol y no se
permitivia romperlos por ningln motivo, 1as sefiales sobre un pedestal podrian
funcionar si se ubican en sitios estratégicos como al principio de cada pasillo o
donde cruzan dos, para mdicar varias oficinas o dreas que estén en una misma
direccion.

Todos estos aspeclos son de gran imporlancia para garanlizar la adecuada
colocacion y sujecidn de la serie de sefiales.



2.5.3 (DESCRIPC!ON DE MATERIALES A UTILIZAR

,Em matesiales mas utilizados para la elaboracion de sefiales son los siguientes:

Madera, o un material resistente y facil de trabajar, en el se pueden hacer grabados
voiealces, aphcar untas especiales y peliculas adhesivas; recomienda su uso en
mieiiores va que debe tener un mantenimiento especial para su buena conservacion.

Plasticos, dentro de este tipo de material existen algunas vanantes tales como:

Acrilica, es un material resistente que tiene la transparencia del vidrio, en él se
pnede aphicar color, adhesivos y se le puede dar, mediante procesos especiales,
nnacabaedo mate o brillante.

[rovicel, es un pldstico de gran resistencia y durabilidad, su costo no es alto, en él
e oprieden aplicar tntas mediante serigrafia, o hacer aplicaciones con peliculas
adhesivas

PVC, e~ un pldstico econdmico y durable no muy resistente al calor, en ¢l se
pucden aplicar adhesivos v color mediante serigrafia.

Metales, se utithzan laminas de alumimio, acero inoxidable o laton, a las que sc les

privde apliicar color mechante procesos quimicos especiales, tienen gran durabilidad
Voiesislencia, aungue su costo es un poco elevado.
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2.5.4 LSISTEMA DE REPRODUCCION

parhic de la eleccion del material que utilizaremos como soporte, debemos
considerar cudl es el sistema de reproduccidon adecuado para dicho material;
existen diferentes sistemas, a centinuacion describiremos algunos de ellos.

Foomade o podemos utithzar el grabado, que ademas puede llevar aplicaciones de
color para realzar texto o imdgenes, y acabados brillantes con la aplicacion de
barms o laca acrilica; también podemos hacerle aplicaciones en vinil.

Pane ef caso de los plasticos un proceso muy utilizado es la serigrafia, que nos
proparciona variedad de colores y ademads resistencia al paso del tiempo.

I Luminas de fatén pueden cortarse, perforarse y doblarse, después son somelidas
a4 raannento especial llamado eleclropulverizacion, con el que se les aplica
¢ olor que queda completamente fijo a la ldmina, o simplemente se preparan para
pader aphcardes enseguida un barniz transparente, y por dltimo, la rotulacidn en
vitnl

Haceramoxidable y el alumimo llevan un proceso similar, solo que en el segundo
e, el ratamiento especial requerido, antes de aplicar el vimil, se llama anodizado.

Ll viabiado oy otro sistema de reproduccion que puede aplicarse en diferentes
ntenales tales como cristal, aluminio y madera,
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2.6 (DELIMITACION DE LA MUESTRA

A muesira seleccionada para la realizacion del proyeclo de sefalizacion se
,E propone después de una andlisis general en el que se define cudles son las
swteles mdispensables, las necesalias y las caracteristicas de cada tipo, en éstas
nlmas cncontramos las de direccion, restriccion, identificacion, informacion y

U AR LR § LA P
Proncero se definen los diterentes tipos de sefiales que forman la sere:

toseneles imformativas de los servicios y accesos con que cuenla el edificio, éslas
son en s mayoria pictograficas.

Sanrarios hombies y mujeres
| sealeras

Fevadores

Pimntnores

ERHIR'

Scnales enformativas para cada oficina o coordinacion, eslas sefiales son

e i as.
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2013 Coordinacion General de Compilacién y Sistematizacion de Tesis
2016 Coordinacion General de Presupuesto y Contabilidad

2019 Debates

2022 Compilacion de Leyas

2024 Comisién de Estudios Historicos y Juridicos

2027 Oficina de Ministros Jubilados

3. Panel senalélico primario, con mformacion de oficinas que hay en direccion
izquicrda y derecha; este panel se localizard ala salida de clevadores y también
en donde cruzan dos pasillos con el fin de ayudar al usuario a ubicar que
direcciéon lomar para localizar cierlo nimero de oficina

4. Panel sefalélico secundario, sc ulilizard en dreas donde haya mayor dificullad
para ubicar alguna oficina, es decir, donde fa numeracion de las mismas no sca
continua y pueda provocar confusion en el piblico usuario; contiene informacion
detallada de todas las oficinas que hay en un pasillo en particular.

Para completar la muestra, se realizaran sefiales de restriccién para clevadores y
directivas para algunos servicios.

Con la realizacion de éstas sefales la muestra quedarad cubierta y lendremos un
patrén bdsico que nos servird para la claboracién del total de las mismas, que
serdn necesarias para el edificio sede de la Suprema Corle de Justicia de la Nacion,



2.7 ,(.RESUMEN CAPITULAR

a comunicacion es interaccion, intercambio de mensajes y actos, es difusian
,Ede informacion. Es la accion que realiza un emisor de enviar o transmitir
mensajes hacia un receptor a través de un medio, es un acto que por su naturaleza
estd umdo al ser humano, es visible en sus actividades colidianas e indispensable
en sus relaciones sociales. En el Proceso de Comunicaciédn intervienen:

CODIGO
EMISOR medio MENSAJE medio RECEPTOR
REFERENTE

Emisor: es quien envia el mensaje;

Medio o canal. canal por el cual fluye la informacién;

Caodigo: conjunto de claves que hacen inteligible la infomacion;
Referente: patrén cultural en el cual el mensaje adquiere sentido
Receptor: quien recibe la informacion y decodifica el mensaje.

Del andlisis anterior podemos deducir que dentro del proyecto de implantacién
de senales en el cedificio sede de la SCIN, es la misma institucién la que funge
como contexto donde se desarrolla el proceso comunicativo; el emisor del mensaje
es fa Suprema Corte y el receptor del mismo es el usuario o pdablico visitante; el
mensaje se envia por medio de un contacto, funcién que cubre el disepador o
comunicador gréifico, utilizando un cddigo adecuado para que el receplor pueda
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interpretario claramente; el canal a través del que viaja queda comprendido de
manera visual por la propia scial, el medio es la materializacion grifica de todo
el proceso de diseno, s decir, es la seial en si misma. .

Hoy en dia, la comunicacién grafica encuentra la materializacion de su funcién
expresiva on lo disefiado; 1o disefiado os producto de la tarea de representacion
de ta realidad desde el punto de vista del emisor para salisfacer las necesidades
del receplor o pablico a quien va dirigido el mensaje. Fs consecuencia del proceso
de refiexion que el disefiador hace frente a una necesidad especifica de
comunicacion cuya mejor respuesta solo os un texto visual.

Para cumplir satisfactoriamente cl proceso de comunicacién grafica, el disefiador
debe utilizar un proceso semidlico que lo ayude a flundamenlar perfeclamente el
proyeclo a realizar; ya que como como se menciond anteriormente la semiélica
s la ciencia que cstudia ¢l sigmificado de los signos y sus maltiples inlerpretaciones

Ll objetivo fundamental de la semidtica en el disefio grdlico cs el adecuado
canocimiento de los signos llievado a la priclica, v se cumple cuando ostos signos
actdan sobre un grupo social; dichos signos aplicados en la serie sefialética,
proporcionaran al usuario informacion que lo guie a través de los pasitlos del
edifico para ubicar dreas segn necesite.

Peirce propone relaciones triddicas que parten de las res formas distintas de andlisis
del signo: el signo en si mismo, el signo en relacién con su propio objelo y el
signo en relaciéon con el interpretante. La configuracion de un mensaje visual, por
medio de signos, asi como su comportamiento social, pueden considerarse desde
tres posibles dimensiones o niveles:

Nivel sintactico, se denomina por la posible relacion formal de unos signos con
oLros.
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Nivel semantico, comprende [as posibles relaciones entre los signos visuales con
objetos o ideas a los que son aplicables.

Nivel pragmatico, comprende las posibles relaciones de los signos con fos
térpretes, es decir el receplor de fos mismos.

La sefalética responde a la necesidad de informacién y orientacion de los
nchviduos, por medio de sefales, en un espacio o lugar delerminado para la
mejor y mas rapida accesibihdad a algan servicio requerido y para una mayor
seguridad en su desplazamiento y acciones. Asi, en la realizacion de la serie de
sefiales para la Suprema Corte, debemos orientar al pablico visitante dentro del
edificio.

La sefialética no pretende dejar una huella en la memoria de los individuos, ya
que sus mensajes se encuentran al servicio de los usuarios y después de cumplir
su funcién de orientarlos, desaparecen de su mente; ofrecen un maximo de
mformacién con los minimos elementos y con el minimo esfuerzo de localizacion
y comprension por parte del receptor. Su presencia cs silenciosa y discrela, estd
planeada para integrarse al entorno o medio ambiente y reforzar la imagen
institucional o de marca.

También se debe tomar en cuenta la armonizacién del color, materiales y sistemas
de sujecion de las sefiales con el estilo arquitectonico y ambiental imperante en la
institucion y el tipo de iluminacion predominante en la misma.

Teniendo en cuenta todos estos requerimicntos en la elaboracion de la serie
sefialélica se puede garantizar que cumplird con todos y cada uno de los objelivos
para los que fue creada.
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3.1 ﬂw\ums DE LA GRAFICA EXISTENTE

( jomo se menciond anteriormente, la Suprema Corte de Justicia depende
cirectamente del Poder Judicial de la Federacién; es una imstitucién muy
importante, se encarga de resolver diversos asuntos refacionados con la imparticién

de justicia y es el Maximo Tribunal del pais.

Toda la documentacién oficial que emite fa Suprema Corte de Justicia va acompa-
nada siempre por el escudo nacional, mismo que utiliza el Poder Judicial de |a
Federacion, y la leyenda Suprema Corte de Justicia de la Nacién; esto dado ¢l
caracter de institucion gubernamental y Maximo Poder judicial que representa.
Todas las publicaciones que emite ¢l Poder Judicial de la Federacién a través de

la Suprema Corte llevan impreso el escudo nacional.

Las siglas SCIN funcionan como imagen nstitucional de la Corte. En 1996, a raiz
de la remodelacion que se llevé a cabo en el edificio, se retomaron las siglas
SCIN para identficar la Corte. Este logotipo se utiliza en las librerias y ciertos
objetos promocionales lales como bolsas de papel, calendarios, separadores,
anuncios espectaculares, entre otros; también aparece en el inleror del edifico
grabado en las puerlas de los elevadores y en cada una de las puertas de todas las
oficinas y coordinaciones, esmerilado sobre vidrio en la parte superior de

las mismas.
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Eb drea que ocupa ¢l edificio sede de la Suprema Corle de Justicia ticne forma
reclangular, cuenla con una superficie de 7,828.08 melros cuadrados; en clla se
ubican maltiples oficinas y despachos donde todos los dias se realizan multiples
aclividades; es visitada diariamente por muchas personas que acuden por diversos
molivos, ya sca para alguna consulla, para realizar cierlos lramites, para conocer
el edificio y sus murales, o bien para comprar libros y discos en la libreria; también
acuden al edificio familiares de empleados v pensionados del Poder Judicial que
necesitan alguno de las servicios que para ellos ofrece [a institucion.

El cdificio se divide en tres pisos y un sélano que en su mayor parte cumple con la
funcidn de eslacionamiento. Todas las dreas que lo forman no Henen sefales que
faciliten su localizacién, por lo que resulta muy complicado para el publico visilante
ubicar las oficinas de acuerdo a sus necesidades; incluso los servicios y salidas de
emergencia son de dificil acceso para ellos.

Todas las oficinas y coordinaciones que hay en el edificio estin numeradas de
acuerdo al piso al que perltenecen, asi, lencmos que en el primer pise dichas
oficinas tienen los nimeros del 2004 al 2037, en el segundo piso la numeracion
va del 3000 al 3142y en el lercer piso del 4000 al 4066. Esta es la Gnica referencia
que exisle para su localizacion, pero hay que tomar en cuenta que su disposiciéon
en los pasitlos no ¢s regular ni continua, lo que causa confusion en el usuario,
Cabe resaltar que estos ndmeros estdn grabados sobre lamina dorada, pero que no
son lodos iguales en cuanto a tamaino y disposicién, algunos estdn colocados al
centro en o parte mds alta de las pucertas de entrada, a 2.5 metros de alturas, y

.

olros, estdn situados sobre la puerta a una altura menor, aproximadamente .5
maetros.

Los servicios sanitarios para hombres y mujeres Lienen como seial informaliva,
justamente afuera de la puerta de entrada, una placa de madera con una tl o una
M con melal que indica hombres o mujeres, segiin sea el caso.
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Las sefales que ndican rutas de salida praclicamente no existen, hace poco, a
raiz del sismo que hubo en junio de 1999, lucron colocadas varias a lo largo de
los corredores en los tres pisos, estas seiales son las tipicas que se adquieren en
cualguier papeleria y solo estan enmarcadas en madera, al igual que las sefales
de extintores, que estan colacadas en el lugar mismo donde se encuentran éslos.

Este andlisis nos ayuda a comprender mejor las condiciones de comunicacién
grafica que existen en el edificio y a tener una imagen global de las necesidades
imperantes; por lo tanto, es importante tomarlas en cuenta y aplicarlas en la
reahzaciéon del proyecto grafico, para asi, obtener un resultado satisfactorio.




3.2 q/lBICACION DE AREAS A SENALIZAR

a realizacion de la serie de seiiales comprende todo el edificio; la primera

tase abarca ef primer piso ya que en él se focalizan la mayor parte de oficinas
gue son vistadas todos los dias por el pablico usuario. La segunda fase del proyecto
de senahizacion comprende el segundo vy tercer pisos, al igual que el sétano, ya
(e tienen un menor ntmero de dreas de interés para el pablico en general. La
tercera clapa serd de complementacion, ya que serd necesanio determinar cuantas
vocaddes son fas sepales que faltan y sisu colocacion es la mas adecuada; para asi
catantizas an optime funclronamiento del sistema de sefales.

Cada pieo estd rodeado por amplios corredores que permiten el desplazamiento
det vu~nano en cualquier sentido, a lo largo de estes pasillos se colocaran las
conales para ndicar los accesos a las diversas oficinas, asi como las rutas de
walida, senvicios que se ofrecen y también restricciones que aplican en el edificio.

Fir fa pagima siguente se ilustran los planos de los tres pisos del edificio de la
SO
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Fstos son los planos de los lres pisos que liene el edificio, en cllos podemos
encontrar el drea que corresponde a los pasillos por donde transita ¢l visilante, y
sobre éslos mismos se encuentran lodas las puertas de acceso a las oficinas,

Planos del primero, segundo v tercer pisos del edifi-
cio de la Corte.



3.3 WETODOLOCJA PARA EL DISENO DE LA SERIE SENALETICA

ﬂl disefiar la serie de sefales pare el edificio de la Suprema Corte, debemos

estar conscienles de que cada una de dichas senales forma parte de una

serie 0 programa, por lo que deben mantener una relacién entre si, es decrr,
todas en conjunto proveen al publice de informacidén que requiere para su
orientacion en ese espacio determinado.

Por todo esto es importante utilizar una metodologia, que nos lleve a cumplir con
nuestro objetivo; para Joan Costa, esle proceso debe seguir varias etapas que son:

(R

Toma de conlactlo. En este momento se debe centrar en contacto con el espacio
real al que se aplicard la serie de seiales, se debe identificar el tipo de lugar,
la personahdad que evoca, su imagen de marca; en este caso particular, la
Suprema Corte, como institucidén gubernamental dedicada a la imparticion
de justicia, pretende realzar el cardcter de Mdaximo Tribunal del pais, la
seriedad, la importancia de sus funciones al aplicar la justicia en defensa de
los derechos de lodos los mexicanos.

Acopio de informacion. Toda la informacion acerca del espacio sepalético,
lectura de planos y ubicacion de servicios, determinacién de palabras clave
para definir las areas que hay en el edificio; documentaciéon fotogrifica de
puntos clave, afluencia del publico, condicionantes arquilecténicos y
ambientales, estilo ambiental y normas graficas preexistentes.,
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Organizacion. A partir de la informacion oblenida en las etapas anleriores
se procede a organizarla, definir el sistema de nomenclaturas base de la
informacion seialética, relomar pictogramas ya cstablecidos que puedan
servirnos y, si lo requicren, hacerles ciertas adaplaciones, clasificar las sefiales
de acuerdo a su tipo.

Diseno grafico. En esla elapa sc analiza cada seial en cuanto a su siluaciéon
en el plano, clase de seial, ya sea colganie, banderola, panel, ctc., lexto sies
necesario, pictograma, llecha (si corresponde), color y medidas; se recomicenda
elaborar un prototipo para comprobar cudl es su efecto real; elegir el material
mas adecuado, analizar la iluminacion segin las condiciones del espacio a
tralar; y por Gltimo presentar prototipos al cliente para su aprobacion.

Realizacién. Se procede a realizar, después de la aprobacion de los prololipos,
lodos los dibujos de todas las sefales; es conveniente elaborar un manual
de normas de uso de la serie seihalélica; lambién es importante que el diseiia-
dor asesore al clienle en cuanlo a proveedores encargados de producir e
instalar el sistema de seiales,

Supervision. El diseiador debe supervisar el proceso de produccion del pro-
yecto y su instalacion.

Conlrol experimental. Pasado algn tiempo de la instalacion del programa,
os conveniente que el diseiiador se cerciore del funcionamiento real del mis-
mo, para conoacer las evenluales necesidades que pudieran haber surgido y
si 0s necesario hacer algunas modificaciones a lo ya establecido,

£n la realizacion de la serie de seiales para el edificio de la Suprema Corle, el
desarrollo de las primeras tres etapas ha quedado plasmado en el capitulo 1y Il de
esta invesligacion, las etapas 4 y 5 se explican en el presente capilulo y las clapas
6y 7, quedaran resuellas mas adelante, cuando esté cancluida la produccion y
colocacion del proyecto.
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6\5‘\. erapa comprende el proceso de integracidon, que realiza el comunicador
aranco, dedas necesidades de comunicacion del cliente o emisor del mensaje,
Aaaf como loy conocimientos previos acerca de la comunicacion en el discfio, la
“emiotic e yoen especifico sobre sefalizacidon y senalética —tal es el caso de la
claboracion de la sene de sefales del edificio sede de la SCJN-——. Para poder
Comensar ¢ proponer primeras imdgenes; es necesario tener muy claramente
estoblecida una vision de la grdlica previa existente en el lugar y del entorno
ambnental al que vamos a integrar nuestra serie de sefales para poder conjuntar
todas estos aspectos y obtener un resultado favorable

Il hoceto os un soporte grafico que reine los requisitos necesarios para satisfacer
cicrtas necesidades de comumcacidon requeridas; el comunicador grifico parte de
une wles hisica vy la plasma en un boceto, mismo qgue necesita 1ir alinandose
ha oo lezar a o imagen que sea la que mejor responda a dichas necesidades.

Flproceso de bocetaje es de suma importancia para la realizacion de cualquier
peovecto de diseo ya que es la parte fundamental que marca el inicio del
s, os en el boceto donde el disenador plasma diversas ideas que representan
las posibles vanantes de solucion del proyecto, estas 1deas van evolucionando
de acneido a las consideraciones del cliente, siempre bajo ¢l cniterio acertado

del prorestonal del diseno.
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Un boceto debe siempre presentaise al cliente de forma tal que ¢l pueda visualizar
en forma previa cl resultado final, por lo que es indispensable, aunque se trale
de un eshozo, realizarlo con calidad, ulilizando materiales y colores que sean lo
mds cercano posible a los que se empleardan en la claboracién final.

De acuerdo a la delimitacion de la muestra que se propone en ¢l capitulo 11, el
desarrollo de los bocelos para la serie de seiales del edifico sede de la Suprema
Corle de Justicia de la Nacién se presenta en seguida, explicando cudtes (ueron
los ajustes que se hicieron hasta llegar a la solucién definiliva del mismo.

SENALES INFORMATIVAS TIPOGRAFICAS

Ll proceso de bocelaje de las sehales informativas lipogrdficas para las diferentes
oficinas que hay en el edificio fue como sigue:

La primer propuesta contempléd el uso de dos tipografias, Optima, que es amplia-
menle recomendada para la realizacién de sefiales, en un lamafio de 100 puntos y
peso bold en altas y bajas, de acuerdo a las recomendaciones de mayor legibilidad,
va que generalmente los nombres de las diversas oficinas son muy largos, tal es el
caso de la Coordinacion General de Compilaciéon y Sistematizacion de Tesis
ubicada en la puerta 2013; y la fuente Souvenir que se utiliza en maltiples publica-
ciones oficiales y anuncios ¢ue emile la Corle, también en allas y bajas, el tamafio
de la fuente en 100 puntos y peso bold; la disposicion de la linea de informacion
es contrada y lleva un marco con bordes redondeados para rodear y resaltar el texto.
Se presentd esle bocelo en positivo y negativo para ver como se comporlaba mejor.

El segundo bocelo parte de la idea de separar 1a informacion por hloques, en el
ladlo izquierdo, fa informacién referente al ndmero de puerta y, en ¢l lado derecho,
el nombre de la oflicina o coordinacion que alli se localiza. Se utiliza, para remar-
car la separacion de informacion el recurso de manejar posilivo y negalivo en fa
misma sefial. Se siguen manejado las mismas fuentes lipograficas.

Coordinacion General
de Compilacion
y Sistematizacion

de Tesis

Direccion General
de Recursos
Humanos
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Direccion General
de Documentacion
y Analisis

J
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Direccion General
de Recursos

Humanos

de Compilacion
y Sistematizacion

Direccion General
de Documentacion
v Analisis

Primera propucsta para sciiales informativas tipogra-
ficas correspondientes a las diversas oficinas. Las
fuentes utilizadas son Optima y Souvenir.
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Coordinacion General
de Compilacion
y Sistematizacion
de Tesis

l Direccion General
e de Recursos
Humanos

| Direccion General
| de Documentacion
y Andalisis

2013 2011

Coordinacion General
de Compilacién

v Sistematizacion

de Tesis

: Direccion General
BH de Recursos
| Humanos

| Direccion General
1l de Documentacion
L v Analisis

Segunda propucsta para seivales informativas tipogri-
ficas correspondientes a las diversas oficinas, Las
fuentes utilizadas son Oplima y Souvenir.
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Dreestas dos irdeas, se considera que la mds adecuada es la segunda ya que
uithizando Lo fuente Optima y haciendo algunos ajustes en cuanto a la imformacidon
e que estd demasiado apretada en el espacio gue la contiene, y que
ademds, necesita crecer un poco para que sea visible mds rapidamente, ya que
el in ormacién bdsica que el publico necesita para orientarse facilmenle en

] {'(1IH( (e}

Pen o anteniar se resuelve colocar la informacidn numérica en sentido ascendente,
dando con este cambio mayor espacio al namero v permiténdole crecer para
tesaltarlo mds  Se ajusta fa interlinea del texto mfermativo para ayudar a marcar
Bloques de texto y auxihar al leclor a comprender rapidamente el mensaje; es im-
posanie aclarar que se determind cudl es la sefal con mayor ndmerc de caracteres
tipograiicos para defimir el tamano de la sefal y también cudl ¢s la que tiene el
nembre mads pequeno, asi se concluye que el puntaje a utihzar ¢s de 100 puntos;

[reser hold

FEondmeso de puerta queda centrado en sentido hornizontal y vertical dentro del
seagie fo contiene, o mismo sucede con el nombre de la oficina, pero cuidando
ae no quede visualmente descompensado el espacio, ya que también se loma en
cuena ol uso de caracteres en altas y bajas y, por lo tanto, a veces, aunque esté
contzada ol blogque de texto en base al formato, visuaimente percibimos mayor
et en ke parte superior o inferior dependiendo de los caracteres tpogrificos,
~1en s mavorie son trazos ascendentes o descendentes.

Fooel casode la senal para la puerta 2019 de la oficina con el nombre Debates,
gite o ol mds pequeno, fue necesario subir ligeramente el blogue de texto
gl que quedara perfectamente centrado visualmente, también se considerd
nnpostanie abrir higeramente el interletraje para compensar el espacio sobrante

de Lo senal,
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2013

2019

2022

2027

2024

2016
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fax tulumas correcciones que se hicieron al boceto fue delimitar un drea para la
capecron de a seival, que serd adosada, esto nos ayudd a dar una especie de
cincuadie o la senal para resaltarla.
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Este lipo de sefal tendrd una varianle; existen oficinas y coordinaciones que
cuenlan con varias puerlas de acceso, donde una de cllas es la principal, en
dicha puerla se colocard la sefal con el nombre de la oficina y su ndmero, 1al
coma se propuso, y en las demds puerlas, que pertenecen a la misma coordinacion,
se ulilizard otra sefial que indique solamente of namero de 1a puerta.

2013 bisl
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SENALES INFORMATIVAS PICTOGRAFICAS
Sanitarios,
[a pramesa propuesta para esta senal siguid los pardmetros utitizados en las sefales
Lposraticas, os decir, se divide en dos partes en las cuales se ubica del lado izquicrdo

ol prcrorama de servicios sanitarios y en el lado derecho el refuerzo lipografico.

Seopresenta ol pictograma sobre positivo y la tipografia calada sobre el fondo para
cesme con Lmisma finea que las seiales tipograficas y determimar su funcionalidad.

o ~eannda propuesta para esta seital es mdas simplificada, se utiliza solamente el
[Cionrama para servicios sanitarios de hombres y mujeres, dadas las caracteristicas
ded nsuaas, que se mencionan en el capitulo |, se consideré que no era necesario
nufizar refuerso ipogralico, ademas, por la imagen de seriedad y sobriedad que
proyecta la Corte y que el mismo edificio refuerza con su arquitectura y estilo
ambrental, se pretende que la senal sea discreta y se integre al espacio arquitec-
tonic o, Claro estd, sin descuidar su funcion informativa para la cual fue creada.
vedemds, se retoma un pictograma ya establecido para este tipo de servicio que se
utthza ccualmente en miltiples senalamientos y esté reconocido universalmente.
Secpropone trabajarle en positivo y a tamafio de 15 x 15 cm. para proyectar mas
[imipiesa v que sea facilmente reconocido por el usuario.
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Propucstas finales de las schales piclogriaficas de
servicios sanitarios para hombres y mujeres.

Extintor,

Para esla sefial se ulilizd la forma de los extinlores con los que cuenta el edificio
pero haciendo una simplificacién y geometrizacion del mismo. En la primera
propucsta el extingidor aparecia con la manguera del lado izquierdo y la Have del
lado derecho, pero se suginé invertirlo para que la llave de apertura quedara a fa
izquierda y la manguera a la derecha, lal como os el sentido de lectura: de izquierda
a derecha y de arriba hacia abajo.

Cuando la seial es directiva, se anade en la parte inferior un drea de 5 em. donde
s insertard la flecha indicadora; esta drea se propone en negalivo y la flecha on
positivo para scguir con los mismos parametros anleriores.




F) s oy ronal NICAR

CarituLo 3

Fscaleras y elevadores,

futes senales son directivas, se colocaran en sitios estratégicos donde el usuario
(e necesita orientarse para subir o bajar a través de los pisos que componene el
cdicio pueda verlas. £l pictograma de las escaleras también fue necesario invertirlo
para tlar la sensacion de ascenso.

(
|
!
:
|
;
i

[l netourama de elevadores se utilizara en una seiial de prohibicion que ademds
tendid refuerso tipografnico con la leyenda NO USAR EN CASO DE SISMO O
B CINEHO), o leyenda se colocard en el drea de flecha que queda en la parte
iesion de las sefiales. En dicha seial hubo ajustes en cuanto a resaltar la palabra
MOy USAR aumentando ligeramente el puntaje v engrosar la linea del simbolo de

pralnbiceon,
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PANEL SENALETICO PRIMARIO

El panel sefialélico primario se localizard a la salida de elevadores y también en
donde cruzan dos pasillos; contiene informacién de oficinas que hay en direccion
izquierda y derecha con ¢l fin de ayudar al usuario a elegir la dircccion que debe
tomar para localizar cierto namero de oficina.

La propucsta sigue manecjando la misma linca de las anteriores seiiales para que
lodas se integren a la serie, el formato ¢s de 37 x 18 cm.
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PANEL SENALETICO SECUNDARIO

[t panel secundario se utihizard en dreas donde haya mayor dificultad para
ubie ar alguna oficina, es decir, donde {a numeracion de las mismas no sca
contina y pueda provocar confusion en el pablico usuarno; contiene informacién
detallada de todas las oficinas que hay en un pasillo en particular.

Stctamano o< mayor, dada la canudad de informacion que contiene; a continuaciéon
cepresentan las diferentes propuestas que se hicieron hasta flegar a la definitiva.
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Las correcciones que se hicieron a esla propucesta fueron, en primer lugar, eliminar
todas las flechas que no cran necesarias, ya que repelian la informacion y se
inserlaron pictogramas de serivicios que el pablico usuario pudiera requerir en
su lransilo a lravés del edificio.

Ademds se inserld el logotipo de la Suprema Corle de Juslicia de la Nacién, en él
las siglas aparecen sobrepuestas una Lras olra, para reforzar la imagen de la
institucién, se manejé con una panlalta para dar un efecto de sello de agua.
La propuesta se observa en posilivo y negativo.
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2005 bis

2013
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ba propuesta Tinal consistio en ehiminar los picltogramas de servicios, ya que las
cenales directivas de elevadores v escaleras son las que cumplirdn con su funcidn,
de tal manera que salen sobrando en el panel; los pictogramas de servicios sanilarios
teron chmmades ya que se pretende que la sefalizacidon sea discreta, que se
intewe o la arquitectura y al ambiente propio de la institucion, ademds de gue ya
<o deternund la senal informativa para los mismos.

Hpancl senalético se manejard en positivo, ya que por la cantidad de informacién
que contrene, y gracias a la comparacion antersor, se delerminé que es el que
mejor cample con los objetivos planteados.

2009

2004

2010

2005

2011

2005 bis

2013

2006

2013 bis

2007

2015

2007 bis

2008
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3.4.1 ; f ORMATO Y RETICULA

a elecaon del formato que se utifizard en la serie de sepales debe considerar
,E creitos aspectos importantes tales como. informacién que contendra cada
senad, requenmuentos de tamano en cuanto a lumimacion y entorne ambicntal, y
denesa muy especial, cudl serd el matenial en el que serdn reproducidas para

vt desperdicio que aumente costos.

I as senales son en su mayeria informativas, 1rdn colocadas justo afucra de cada
prcita de entrada a alguna oficina o coordinacion, también se realizaran paneles
<enaléticos ubicados en sitios donde exista confusién para el usuario en cuanto a
divessas ratas a seguir —cruce de pasillos—; ademds sefiales de restriccion y de
dieccion a o largo de los corredores para orientar al pablico.

se chivieron vanos formatos para los diferentes tipos de sefales que componen la
ceries g conbimuacion se detallaran las caracleristicas de cada uno.

Farmato de 15 x 15 cm.
[-re toimato se utilizard solamente para seiales pictograficas; la reticula que se
propone os Ly sigwiente: el pictograma abarca un drea de 10 ¢m., su justificacion

coocentrada y queda rodeado por un recuadro de 13 cm. con grosor de finea

o 5 oom.
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El drea restante, de 2 cm., se uiilizard para sujetar ta seial. En ¢l caso de sciales
prohibitivas, se eliminard el recuadro que rodea el piclograma, y se utilizard ¢l
simbolo de prohibicion, es decir, un circulo con una diagonal que lo cruvza.

o em,

AREA DE I om. [2¢cem |10 em.
PICTOGRAMA

1.5 ¢m. 10 cm. 1.5 cm.
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FORMATO ¥ RLTICULA

Pictogramas disenados para la serie de senales
correspondientes a servicios sanitarios hombres vy
mujeres, cscaleras, elevador v extintor; en todos
I cllos se uteliza la reticula antes descrita,
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1.

OAREADE | L
1L PICTOGRAMAG - i |
o ioxioem

cm, 10 cm, ! 1.5 cm,

1528

Reticula utilizada en seiales pictogidficas con flecha
direccional.

15 cm, 12 ¢cm | 10 cm,

5 cm.

Formato de 15 x 20 cm,

Fste formato es una variante del anterior y serd utilizado para sefiales pictogrdlicas
con reforzador de direccion, el drea de 5 em. que se anadio, quedard debajo del
pictograma y en ¢lla se colocard la (lecha indicadora de dircccion en un tamafio
de 5.6 x 4 cm. y dispuesta, al igual que el pictograma, de manera cenlrada.

La senal de prohibicion de uso del clevador lleva reluerzo tipografico en ol drea
delimilada para la flecha, el texto dice NO USAR utilizando la fuente Optima
hold a 36 puntos y EN CASO DE SISMO O INCENDIO con (uente a 30 punios.
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Ejemplos de senales pictogrificas con flecha di-
reccional.
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Formato de 37 x 18 em,

Este formalo se ulilizard para las seiiales informativas correspondicentes a las
diversas coordinaciones y oficinas que hay en el edificio y esla dispuesto de
manera horizontal; la solucidn para este lipo de senales es tipogrdfica, dada la
complejidad de la representacién pictografica de las mismas, por lo que se llegd
a la conclusion de que la opcion mds adecuada es el uso de lipografia; hay que
lomar on cuenta, claro estd, que el receptor a quien va dirigido ¢l mensaje sabe
leer, Este tamafio se eligié despuds de un andlisis minucioso acerca de la cantidad
de lexto que llevaria cada sefal, asi, se delermind que la seiial con mayor
namero de caracleres Lipograficos cs la correspondiente a la Coordinacion General
de Compilacién y Sistematizacion de Tesis, ubicada en la puerta 2013, y la que
utiliza ¢! menor nlimero de caracleres es la de Debates, en [a puerta 2019,

El tamaiio total de la seial es de 37 x 18 em. incluyendo un drea de 2 em. por
lado para sujelar la sefial, por lo que el tamafo real donde quedard la imformacion
os de 33 x 14 cm.

La reticula que se uliliza divide a la sefial en dos parles, la primera, con una
medida de 5.5 x 15 ecm. donde se coloca la informaciéon correspondiente al
numero de puerta y la segunda de 27.5 x 15 cm. para indicar ¢l nombre de la
coordinacion u oficina que ahi se ubica. Ademds, la seiial Hleva un recuadro,
mismo que hace las veces de marco que la conliene, con un grosor de .5 cm. y
una medida tolal de 33 x 15 em.

Este formalo de 37 x 18 cm. también se usa para el panel sefialélico primario
que conliene informacion sobre los ndmeros de puertas de fas diferentes oficinas
que hay en un pasillo a izquicerda y derecha, las variantes son minimas en cuanto
a disposicion de la informacién y a que ademds lleva flechas que indican la
dircecion,
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=
?:C Qo 18 cm.
g8 . : .
- AREA PARA INFORMACION
N = % TIPOGRAFICA
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Reticula ulilizada en el panel seralético primario,
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formato para panel sefalético.

Foretormato tene una medida de 35 x 38 cm. La reticula del pancel divide el area
endos partes iguales en sentido vertical, esto es con ef fin de colocar fa informacion
asquierda o derecha dependiendo de la direccion en que se encuentre cada
puciia cabe mencionar que el panel se ubicara en el cruce de pasillos donde
Cxiaid CoNTUsIOn para el visitante on cuanto a que camino tomar); también queda
divihida en sentide herizontal para marcar cada seccidon informativa, en dichas
ceccones se debe insertar la informacion referente al nimero de puertas que hay
cnoambas direcciones, vy ademds, en la parle inferior del mismo, se sitGan las
Hechas direccronales que indican al usuario la ruta a seguir. Las lineas verticales
v hodzontales que dividen todo el panel tienen un grosor de .5 cm.

I panel nene un recuadro que lo rodea a 2 ecm. del borde total, este recuadro o
lmea eode 1 em de grosor
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Reticula utilizada en el panel senalélico secundario.
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3.4.2 TIPOGRAFiA

I o, Senafdhica, pag 176

as tipografias recemendadas en el disefio de seiales son aquellas que
£proporcionan visibilidad ¢ inteligibilidad inmediatas; se excluyen todos
aguellos caracteres con trazos libres, parecidos a los que se realizan con la
escritura manual, y también los caracteres de fantasia, con demasiados ornamentos,
“Continuando asi se suprimiran sucesivamente los caracteres cuyos terminales
presenten adornos; fos que poseen poca mancha, o demasiada mancha; los
excesivamente abiertos y los excesivamente cerrados y compactos; los que
solamente poseen letras mayusculas, pues sabemos que, en las frases largas, son
menos legibles que las minasculas.”

Podemos concluir que las fuentes mas recomendables son aquellas con caracteres
lineales de trazo umforme. La Univers, disefada por Adrian Frutiger, es considerada
la tipografia que mejor cumple con los requisitos de la sefialética. La Optima

mantiene una modulacion en sus trazos, misma quec no afecta fa legibilidad y
ademds aporta rasgos de elegancia a la letra.

Univers Univers UNIVERS
Univers UNIVERS UNIVERS
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Optima Optima OPTIMA
OPTIMA Optima OPTIMA

antigua oliva ANTIGUA OLIVA
antigua oliva
ANTIGUA OLIVA

Cuando sc clige una fuente tipogrdfica, cs importanie conocer las variaciones
formales que presenta, tales como su estructura, que puede ser redonda, estrecha,
ancha; la orientacién, recta, cursiva; y el valor, fina, seminegra, negra, supernegra;
ademds de la caja, es decir, altas y bajas. Estas variantes pucden aplicarse en el
diseiio de la serie, para resaltar o jerarquizar cierta informacién textual.

Fs importante climinar el uso de abreviaturas en las senales, asi como cortar
palabras, ya que esto dificulta la legibilidad de fas mismas. Se ha demostrado
que ¢l uso de allas y bajas en una palabra facilita su lectura ya que las mintsculas
se agrupan mejor formando conjuntos diferenciados por su forma; las maydsculas
lienen otras caracterislicas ya que cada lelra posee una forma particular que la
diferencia de las demas v hace mas dificil su integracion, si se utilizan en la
senalética se debe estar plenamente convencido vy justificar su uso.

El tamaifio de las letras es el que determina el tamaiio de las sefiales, claro estd
tomando en cuenta la legibilidad del usuario; es posible utilizar diferentes tamaiios
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de letras cuando se requicra una jerarquizacion, aungue se aconseja hacer las
minimas variantes. Ademads se deben hacer ajustes enire letras, palabras y lineas,
asi como entre texto y piclogramas y también entre éstos vy los margenes de la
sefial.

El uso de tipografia en cf disciio de la serie de sefiales para cf edificio sede de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacién es fundamental, ya que la mayor parte de
todas las sefiales informativas de las diferentes oficinas y servicios con los que
cuenta son totalmente tipogrdficas; esto es, dado que los nombres y funciones de
dichas dreas tienen mayor complejidad para ser representados por medio de
pictogramas, por lo que se determind prescindir de ellos y utilizar solamente
tipografia.

Asimismo, se tomd en cuenta el perfil del usuario, integrado en su mayoria por
personas con un nivel de estudios avanzados, y que se describe ampliamente en
el capitulo 1.

Después de determinar las necesidades de comunicaciéon imperantes en el edificio
de la Suprema Corte, y tomando en cuenla las caracteristicas arquitectdnicas,
ambientales, asi como de iluminacion, y muy particularmente las recomendaciones
en cuanto a uso de tipografia para el disefio de sefales que nos hace Joan Cosla
en su libro Senialética se chgid fa tipografia Optima. Esta tipografia pertenece a la
familia de las sans serif y es la que mejor se adapta a los requerimientos sefialéticos
del proyecto, ya que por sus caracteristicas es ampliamente legible y ademds
proyecta un aire de elegancia que se integra perfectamente al entorno ambiental
de la Suprema Corte.

El uso de esta tipografia en las seftales serd siempre en altas y bajas, peso bold y
posicion normal; dentro de cada sefal la tipografia es de 72 puntos para la linea
de texto y para el namero 100 puntos, esto es para resallarlo ya que es la
informacion mas importante dentro de la sefial.
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En las sefales de restriccion, lal es el caso de la sefial piclogrdfica que prohibe el
uso del elevador en caso de sismo o incendio, en esla sciial se uliliza la fuente
cn altas para jerarquizar ol texto NO USAR EN CASO DE SISMO O INCENDIO
a 30 puntos y hacer que proyecte seriedad y firmesa como si fuera una orden,
ademds sc refuerza el concepto con el peso de la fuente que es bold y aumentando
¢l puntaje en las palabras NO USAR c¢n 35 punlos.

En ¢l panel sefalélico primario, la fuente es de 112 puntos, en peso bold, y en el
secundario es de 75 puntos; cabe mencionar que en cllos loda la informacién
lextual es numérica y se complementa con las flechas direccionales correspon-
dientes.



3.4.3 LSELECC:(’)N DEL DISENO FINAL

@espués de todo el proceso de bocetaje se procede a definir cual es el
disefio final y realizar las Gltimas adecuaciones en caso de que sean nece-
sarias, En este apartado se presentan todas las sefiales delimitadas en la muestra
y que forman parte de la serie,

SENALES PICTOGRAFICAS
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3.4.4 COLOR

[ uso del color en los sistemas de sefiales de orientacién obedece a diferentes

criterias: criterio de identificacién, de contraste, de integracidn, de connotacidn,
de realce, de pertenencia a un sistema de la identidad corporativa o de la imagen
de marca”.?

El color puede destacar de modo evidente la informacién que queremos transmutir
al pablico, también nos permite reforzar la imagen de marca y muchas veces
tenemos que supeditarnos a utilizar colores determinados por la identidad
corporaliva para realzar y reafirmar la personalidad de la empresa o inslitucion

Bl factor determmante de las combinaciones de colores del panel informativo es
el contraste, el cual se obtiene de dos modos Por la alta saturacién del color y
por el contraste enlre colores. En todos los casos es imprescindible un claro
contraste entre las figuras y el fondo del soporte informative®.?

El color es un factor de integracion entre la sefialética y el medio ambiente; en el
caso del proyecto para la Suprema Corte, se debe respetar el caracter institucional
del Maximo Tribunas del pais, la sobriedad que refleja, la seriedad de sus funciones,
la transparencia en la imparticion de justicia y respeto a los derechos de todos
los mexicanos, asi como las caracteristicas arquitecténicas del espacio a sefializar.
Por todo esto se eligid hacer las sefales con un material al que no se le aplicara
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color, ya que él mismo aporla cicertas caracteristicas de elegancia, limpieza y
brillantez, mismas que refuerzan los conceplos que la SCIN quiere transmitir al
plblico. Fl soporte fisico a utilizar serd explicado mds adelante para poder definir

lodos sus aspeclos.



3.5 ,.REAUZAOON DEL PROYECTO GRAFICO

a realhizacion del proyecto gréfico, que comprende la serie de sefiales para
,£e| edifico sede de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, abarca varias
etapas que deben ser contempladas previamente para garantizar un éptimo fun-
cionamicnto de las mismas.

Una vez que cstén aprobados los Gltimos bocetos que comprenden la muestra de
las sefiales y se han realizado [as adecuaciones o correcciones pertinentes en los
mismos, se procede a terminar todas las sefiales necesarias para completar la
serte, asf, cs importante definir cada una de las variantes de las sefiales, medida
final y altura de colocacion de acuerdo al andlisis que hicimos en el apartado
correspondicnte a angulo de vision del usuario que estd incluido en ¢l capitulo 1.

En este momento procedemos a buscar al proveedor que se hard cargo de la
produccion e instalacion de la scrie de sefiales; es muy importante hacer una
ampha investigacién que contemple la capacidad productiva, disponibilidad de
matertales requeridos, métodos de produccién adecuados, servicio, tiempos de
entrega, presupuesto asignado para su elaboracion y también condiciones dptimas
de mantenimiento. Todas estas consideraciones nos ayudardn a decaidir cudl
provecdor es el indicado para realizar el proyecto gréfico.

A continuacion se explican paso a paso los puntos mas importantes que tomamos
en cucnta para ta produccién de la serie de sefales.
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3.5.1

ATERIALES

a eleccidn del material a utilizar en la realizacién de cada una de las
,£ seitales es un punto fundamental dentro del provecto, ya que dicho material
hace las veces de soporte fisico de las mismas y como tal, debe cumplir con
ciertas caracteristicas muy importantes tales como costo, aspecto, durabilidad,
resistencia al vandalismo, mantenimiento, elc., v también debe integrarse al
espacio arquitecténico y al entorno ambiental en el cual quedard inserto.

Es importante aclarar que el disefio de la serie sefialética estd planeado para
funcionar & largo plazo, claro estd que puede sufrir algunos ajustes generados
por el paso del tempo, cambios minimos que pueda haber en la localizacién de
algunas oficinas o cn el nombre que se le da a las mismas; por lo tanto, cl
matenal efegido debe ser capaz de resistir todos estos cambios y no sélo eso,
debe tambic¢n integrarse al espacio arquitectdnico y reforzar la imagen que refleja
la institucion.

Después de analizar diversos materiales, se propuso la utilizacion de cristal en la
elaboracion de las sefales.

El cristal o vidrio normal es incoloro, aunque afiadiendo ciertos componentes se
consigue colorearlo. s transparente para el espectro visible, por lo que al utilizarlo
se pretende reforzar ¢l concepto de transparencia en la imparticiéon de justicia
que la Suprema Corte pretende dar; es un material muy fragil que proyecta una
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sensacion de limpicza y pureza, esla fragilidad no es ningln inconvenienle ya
que por las caracteristicas del perfil del usuario, podemos afirmar que no sufrird
actos vanddlicos, a eslo hay que agregar que el edificio cuenta con vigilancia las
24 horas del dia y que constantemente hay personal recorriendo todos sus pasillos.

Particularmente uiilizaremos cristal reflecla bronce, también conocido como cristal
cobrizado, que no s completamente transparente, ya que estd cubierto, en fa
parte posterior, con una pelicula que es la que le da un tono dorado y que hace
que cl cristal refleje como un espejo; estas caracleristicas también nos ayudan a
reforzar la identidad que proyecta la Corte de sobriedad, clegancia y la importancia
de la institucién como Miximo Tribunal del pafs.

Ademas, hay que agregar que, como se mencioné en el aparlado carrespondiente
al andlisis de la grdiica exislenle, en éste mismo capitulo, las puertas de acceso a
fas oficinas llevan en la parle superior un crislal donde aparecen las siglas SCJN
esmeriladas, eslo también se lomd en cuenia para la eleccion del material a
utilizar.

Para plasmar el disefio de cada una de las sefiales en nuestro soporte fisico
utilizaremos un sistema de grabado en vidrio llamado esmerilado, este proceso
consisle en tallar el cristal para darle un efeclo mate y a manera de dibujo grabar
sobre ¢l los pictogramas y la informacién tipogréfica de cada una de las sefiales.

El esmerilado es un proceso que afiade a la sefial elegancia y que con el efecto
mate que sugiere, crea un amplio contraste con el cristal cobrizado que estamos
utilizando.



3.5.2 COLOCACI()N Y SUJECION

a colocacion de las sefiales estd determinada tomando en cuenta el angulo
,£de visién del usuario y las caracteristicas arquitectonicas del edficio y os
diferente de acucrdo al tipo de sefial de que se trate. Enseguida se detallan las
caracteristicas de colocacidn y sujecion para cada una de cllas,

Todas las seiales informativas tipograficas quedardn ubicadas sobre los muros de
cada pasillo, justo afuera de cada puerta de acceso a oficinas o coordinaciones,
del lado izquierdo, siguiendo las caracteristicas de lectura que mencionamos
anteriormente —de izquierda a derecha y de arriba hacia abajo—, para que el
publico localice el nimero y nombre de las oficinas en primer término, c
inmediatamente después la puerla de acceso a las mismas. Se ubicaran a una
altura de 2 m., esto es dado que el pablico puede verlas facilmente ya gue no
rebasan ef dngulo de vision del usuario que en promedio es de 60" y tomando en
cuenta fas puertas y la altura de los techos en los corredores para que la seial no
estorbe cualquier maniobra que se realice y se integre al espacio, claro estd, sin
descurdar su funcién informativa para a cual fue creada. También se consideraron
las condiciones de iluminacién existentes, ubicar las sefiales a esa altura, para
mantenerlas en un espacio iluminado y al alcance de la vista del pablico.

Es importante aclarar que estas sefiales quedardn adosadas a los muros; en un

principio se habia propuesto la sujecién de forma abanderada para que el usuario,
al transitar por los pasillos pudiera encontrar una puerta determinada desde una
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cierla distancia, sin llegar justo frenle a dicha puerta para poder localizarla; pero
se corre ¢l riesgo de que, por la disposicion de las oficinas a lo largo de los
pasillos, y lomando en cuenta que en algunos hay hasta 20 oficinas diferentes,
todas estas sefales invadan el espacio en ambos costados de cada corredor;
ademds como los nombres de las oflicinas son muy largos, y por lo mismo las
sefiales en s lienen un lamaio muy amplio (37 x 18 cm.) esle tipo de sujecion
no ayuda a integrar la sehal en el espacio arquilecténico. Si a eslo sumamos que
la imagen que proyecta la Suprema Corle es de sobriedad, seriedad y limpicza,
podriamos causar conflicto y manchar esta imagen salurando los pasillos con
miltiples sciales.

El pancel sefalético secundario se ubicard, como ya se menciond, cn el cruce de
pasillos donde exista confusion para el pablico en cuanto a que direccion tomar.
Por la disposicion de los pasillos en cl edilico este panel siempre quedard (renle
al usuario, que no tendrd mas que detenerse unos breves instantes para leer la
informacion gue &l le brinda ¢ inmediatamente después tomar la direccién buscada.

Este panel, que tiene el mismo tamano que las sefiales tipogrdficas (37 x 18 cm.)
quedard adosado al muro a una altura de 2 m. El &drea de 2 cm. que rodea la
sefial esld dispuesta para sujetarla, en esle espacio se realizardn perforaciones de
-

5 mm.

La sujecion se llevard a cabo por medio de 4 tornillos en color cobrizado, para
que se integren con el cristal, su colocacion serd a través de perioraciones
hechas en el soporte en sus cuatro exlremos, a una distancia de 1 cm. del
extremo de la sefial. Estos tornillos se (ijardn al muro por medio de laquetes de
expansion.

La sefial quedard separada del muro aproximadamente 5 em. gracias a la ulilizacién
de postes en las cuatro esquinas de la sefial que ademds disimulardn la presencia
del tornillo .
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Es importante aclarar que las sefiales quedardn colocadas a una altura de 2 m.;
esta medida se definid después de analizar las caracteristicas del usuario y su
angulo de vision; también se consideraron las caracteristicas arquitectonicas del
edificio e imagen que proyecta la institucién; pureza, seriedad, amplitud, limpieza,
orden, justicia y respeto a los derechos de los individuos.
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3.5.3 @RODUCCION Y PRESUPUESTO

@entro del desarrollo de la serie de sefiales para el edificio sede de la SCJN,
es de suma importancia identificar a los proveedores de materiales y servicios
que nos pueden ofrecer los que necesitamos para su elaboracion.

Es tarea del disefiador grafico encargado de realizar el proyecto reunir datos en
cuanto a costo de materiales, tiempo de producciéon y tiempo de entrega, tanto
de la scrie de sefales ya lerminadas, como del proceso de colocacién y sujecion
de las mismas.

La cotizacidon mds conveniente serd presentada al cliente, en este caso a la
SCIN, para que considere su aprobacién; esto garantizara al cliente un optimo
empleo de los recursos econdmicos asignados al proyecto y, por consiguiente
facilitard la autorizacién inmediata del mismo.

Para elaborar fas serie de sefiales para la Suprema Corte, se requiere de los
siguientes materiales: cristal cobrizado, tornillos, taquetes expansivos y postes;
la investigacion arrojd los siguientes datos:

PROVEEDOR MATERIAL MEDIDA PRECIO $
O SERVICIO
Vidricria Ayuntameento cristal cobrizado & mm, 534.00

Lépez No. 57, Col. Centro
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Se concluye que para la claboracion del tolal de la serie de scfiales se requicre
de aproximadamente 20 m? de cristal cobrizado

cristal cobrizado 20 m? x 534= $10,480.00
Costo por grabado esmerilado en cada una de las sefales segin la medida:
scfial de 15 x 20 cm. $ 35.00

sefial de 37 x 18 cm. $ 70.00
sefial de 40 x 40 cm. $ 140.00



CONCLUSIONES

n el desarrolle del proyecto grafico aplicamos todos los conocimientos adquiridos

durante la investigacion tedrica de los antecedentes histéricos de la Suprema
Corte de Justicia de [a Nacion; la recopilacidon de esta informacion nos permitid
tener unaidea clara de lo que representa el Mdaximo Tribunal del pais, conocer
sus funciones y sus responsabilidades, asi como identificar la imagen que proyecta.
Asimismo, retomamos la teoria de fa comunicacidn grafica, |a sefalética y sefializa-
cién para aplicarla como base del mismo.

Otro aspecto muy importante fue seleccionar los materiales y sistemas de sujecion
apropiados para la produccion de la serie de seiales; cuidar costos, mantenimiento,
y tiempos de entrega de los proveedores de materiales y servicios es bdsico; la
iluminacion imperante en el edificio y el dngulo de visién del usuario son aspectos
fundamentales a cuidar para garantizar que dichas sefiales cumplan con su funcién
de gwar y orientar al pablico en el interior de la Suprema Corle.

Una vez preducida la Serie de sefiales para el edificio sede de |a Suprema Corte
de Justicia de la Nacién, y habiéndola aplicado en el entorno real, es decir en el
mismo edifico sede, queda concluido el proyecto grafico. Por lo anterior, podemos
afirmar que la mvestigacion realizada fue la parte mterna del proyecto mismo,
una parte importantisima que ahora queda reflejada en todas y cada una de las

sefales que componen la serie.

149




1

0]

Es para mi una gran satisfaccion haber disciado la serie de sefales, ya (ue con
ello brindo a lodo los visitantes infoermacién (undamental gue les serd de mucha
utilidad para orientarse dentro del cdificio; es decir, se cumple con ese proceso
de comunicacién que mencioné anteriormente.

FI contenido de esta tesis brinda al lector la mformacion de 1odos y cada uno de
los aspeclos que se consideraron para hacer el disefio. Mds adelante, cuando se
haya implantada loda la serie esta informacion serd de ulilidad para complementar
¢l proyeclo, por lo que los dalos aqui reunidos serdan la base a seguir.



LOSARIO

Abanderada (o de banda), sujecién de una picza senalética al techo.

Adosar, sujetar una pieza sedalética al muro o pared de manera indirecta por
medio de tornillos o adhesivos.

Altas, denominacién a las letras maydsculas o versales,

Autosoportada, sujecion de una piera seitalética al piso utilizando para ello un
soporte o pedestal al que queda fija.

Bajas, denominacién gue se le da a las letras mindsculas.

Banda (abanderada), sujecién de una pieza senalética al techo.

Bandera, sujecion de una pieza sefalética a un muro o pared.

Boceto, dibujo previo o propuesta inicial que hace un disefiador gréfico.

Bold, variacion en el grosor maximo de un cardcter tipogréfico.
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Calado, se refiere a texto o imdgences que aparecen en blanco sobre fondo negro o
de color, o bien sobre partes oscuras de una folografia.

Caracter, conocido cominmente como letra o tipo.
Color, clemenlo emotivo de la expresién visual.
Connotar, conjunto de conceptos o ideas que se relacionan indireclamente con el

significado de un gréifico y sus efectos motivacionales quedan implicitos en forma
subjetiva.

Dennotar, [érmino semdantico que implica la accion de mostrar la representacion
objetiva, explicila y precisa de una persona, animal, objeto o conceplo.
Ensamble, juntar, unir dos piezas.

Esmerilado, proceso de grabado sobre vidrio

Familia, grupo de luentes de tipos comprendidos entre los de una misma seric y
que tienen caractleristicas similares,

Formalo, Tamafo de una pieza scfialélica.

Fuente, quedan incluidos todo tipo de letras y caracteres de cualquier medida,
peso o eslilo de lipo.



GLOSARIO
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Geometrizar, dar formas gecomgtricas a un piclograma con el fin de simplificarlo.

Grabado bajorrelieve, proceso mediante el cual una imagen es grabada, quedando
en un nivel inferior a la superficie del material donde se eosta trabajando.

Interletraje, espacio que existe entre letras dentro de una palabra.

Interlinea, espacio que existe entre lineas o renglones de texto.

, unmian de dos o mas par ' .
junta, umén de d paries u objetos

Logotipo, varias letras o toda una palabra fundidas en una sola pieza configurada
para captar nuestra atenciéon y con fines identificativos.

Negativo, resultado de una imagen a la que se le han alterado sus valores de luz
y sombra, para obtener su opuesto.
Pictograma, cono.

Positivo, lo inverso del negativo, las imdgenes se ven en la pelicula positiva igual
guc en el original.

Punto, unidad de medida para tipografia.



Sans serif, tipogralia de palo scco, sin patines.
Sello de agua, dibujo o rotulado poco visible impreso sobre una superficic

Sefial, conjunto dc elementos tipogrdficos e icénicos cuya funcidon es crear un
estimulo que apela a la sensacion visual.

Serie, esld conformada por varias senales creadas especialmente para resolver
problemas especificos,

Soporte, drea fisica donde se claborard cada senal.

Sujecion, medio por ¢l cual se mantiene unida una pieza a olra a través de
soldaduras, adhesivos o unién por lorma.

Tipografia, composicién de lexto destinado a impresion por medio de una superflicie
ch relieve,

Tornillo, sujetador de rosca externa diseiiado para ensamblar partes, pueden ser
aprelados girando tuercas colocadas en el extremo opuesto de la cabersa o bien
apretando la misma.

Unidn, asociacién de varias partes de modo que queden unidas y formen un todo.
Uniones amorfas, aquellas cn que intervienen materiales amor(os con propicdades

adhesivas que son colocados entre las piezas para que al fraguarse o sccarse las
manicengan unidas.

Vinil, pelicula de PVC autoadherible.
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