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INTRODUCC!ON.

No cabe duda de que el ser humano ha estado sometido durante toda su existencia a las
circunstancias naturales en la obiencion de los satisfactores necesarios para su supervivencia, y
ante las constantes dificutades que esto implica, existe la necesidad de crear medios por los cuales
se puedan obtener con mayor facilidad los productos y servicios que en un momento dado se
encuentran escasos, en la actualidad convergen un sin fin de mecanismos por los cuales es posible
proveerse de las mercancias necesarias, y sin negar fa supremacia del uso def dinero como medio
de cambio, resafta por sti impacic econdmics e innovacion comercial la tarieta de crédito bancaria,

" Esta larjeta surgit en su forma més Incipiente a principios de sigio y no es sino hasta la
década de los setenta cumndo ef rumor del dinero de plastico llega a nuestro pais alcanzando en la
actalidad a la generalidad de las cotmunidades urbanas y conilevando necesariamente el impacto
econémico que las caracteriza, aparentemente legd el momento en que los productos y servicios
que tenfan que ser adquiridos con diners podian obtenerse mediante comodas parcialidades
superando con eflo Iz frontera de la solvencia y enfrande al terreno de la confianza o la reputacion de
ser reconocido coma buen pagador.

Pera a pesar de que los analisis econdimicos, sociales y psicoldgicos han tratado de explicar
a esta forma novedosa del infercambic no resultan suficientes para especificar ia razén por la cual
las tarjetas de crédito han cobrado fanta fuerza dentro del mundo de los deberes juridicos siendo
necesario identificar los aspectos juridicos de las mismas. En especial nos ocuparemos de las
tarjefas expedidas por fos bancos que en fa crisis econdmica de 1994 fueron reconccidos como los
protagonistas del riesgoso poder de su firma, una de las causas de la cartera vencida nacional,

Con la finafidad de aclarar las dudas y recelos surgidos desde entonces respecto de la
tarjefa de crédito bancaria, hemos pretendido presentar esfe trabajo en donde inicialmertte ubicamos
un capitulo sobre Jos anfecedentes de fa misma, como una de las formas de agilizar el intercambio
de satisfactores realizado por la humanidad desde que ésta surgid en la faz de la Hema.
Necesariamente nios encontramas con toda una gama de actos juridicos que tienen relacion directa
con la farjeta y con algunos medios de cambio de singular importancia como lo es el dinero.



En el capitulo segundo pretendemos desentrafiar el origen legal de la tarjeta de crédifo,
adentrandonos en el andlisis del acto juridico creador de aquella comenzando por el crédifo, ef
confrato mercantif especial, de iguat forma describiremos el entorno legal por el que se permite el
pacto de anatocismo {an discutido dentro de la Suprema Corte de Justicia y muy relacionado con las
tarjetas de crédito, hasta reconocer en forma al acto juridico que celebran los bancos para et uso de
fa papeleta.

Continuamos denfro del fercer capitulo hablando de las tarjetas de crédito en general,
describiendo la complicacion doclrinaria respecto de su definicion v el concepfo que consideramos
correcio, hacemaos una breve referencia a fas clausulas del contrato por & que se crea a la tarjeta
incluyendo la naturaleza juridica de fa misma; también comparamos a nuesiro objeto de estudio con
otras instituciones juridicas para evitar confusiones, hasta llegar a una clasificacion de las tafjetas de
crédito que nos llevara a las expedidas por un banco no sin antes reconocer el marco legal aplicable
a las demés.

Ya en el (ltmo capitulo se describe la definicidn y complicaciones docirinales que al
respecio se han presentado, ofrecemas obviamente nuestra postura, describimos las clausulas que
debe contener el contrato para la existencia de las tarjetas conforme ai marco legal aplicable;
describimos también a los confrates relacionades cuya celebracion s consecuencia de un contrato
anterior, haciendo mencion especial sobre la tipicidad de los mismos; por ofro jado se defalian los
derechos y obligaciones de ios sujetos gue intervienen, hasta llegar a la naturaleza juridica de la
tarjeta bancaria en especial para concluir con un andlisis del marco legal aplicable y las formas en
que el mismo piede ser superado.

Con todo lo anterior esperamos reconocer [a naturaleza juridica de fa tarjeta de credifo
ademas de los aspectos juridicos inherentes a elias, por olro lado buscamos la respuesta a fantas
dudas que esia figura econdmica novedosa ha provocado en el conocimiento de la misma.



CAPITULO

ANTECEDENTES.

La tarjeta de crédito bancaria es un objeto de reciente aparicion denfro de las practicas
mercantiles, pero ello no es mofivo suficiente para considerar que su existencia sed analizada en
forma independiente a todos os acios que dieron lugar a su invencion, en razon de que su contenido
y esencia solo pueden vislumbrarse partiendo de una interpretacion historica y juridica que rebasa el
entendimiento nuramente gramatical.

" Ademas, debemos fomar en cuehta que dicha figura forma parte de toda la gama de
actividades que para e! intercambio de satisfactores desarrolla fa iumanidad en forma cofidiana, y
por razones obvias, dada su novedad, ha sido objeto de pocos y confusos estudios vy
reglamentaciones; resultando por eflo interesante et anafisis de esta figura Gnicamente comprendida
dentro de! intercambio de satisfactores realizado por los seres humanos desde sus primeras formas
de vida.

Por ello, y sin pretender una exposicion detallada de las formas de intercambio a lo fargo de
Ia historia, resulta prudente hacer en forma breve una descripcidn de las transformaciones que dicha
nractica ha experimentado, por que dentro del conocimiento y analisis de un objeto no es suficiente
el reconocer al obieto en si, sino que resulta necesario saber el porqué del objelo dentro de fos
campos posibles del conocimiento, y asf contar con elementos suficientes para el analisis del tema
de estudio en el presente frabajo.

Nuestro interés por analizar los antecedentes de la figura que se estudia se jusifica también
por el hecho de que comanmente, se cree que las figuras e instituciones juridicas y econdmicas son
materia exclusiva de los especialistas, ¥ sin embargo, esas cosas de derecho o de economia son
praciicas comunes entre los seres humanos, especialistas o 1o, y es solo la adecuacion de dichas
practicas dentro de un marco juridico y economico lo que las matiza de inaccesibles
infundadamente.



Ahora bien, al asegurar que el proceso de infercambio de safisfacfores, es una practica
humana que se ha desarroliado desde tiempos inmemoriales, necesariamente observaremos que ha
sido objeto de constantes ransformaciones a lo largo det tiempo ¥ por diverses factores, los cuales,
se tratardn de exponer a continuacion.

A EL INTERCAMBIO DE SATISFACTORES.

Es de todos sabido que el ser humano como individuo y por su propia naturaleza es incapaz
de proveerse en forma auidénoma de fodos los elemenios necesarios para lograr su supervivencia; y
nara subsanar dicha incapacidad natural ha sido indispensable fa asociacién con sus semejantes
para subsistir. Ahora bien, dicha asociacion durante las etapas primarias de la humanidad era del
tipo tribu o clan, dentro de los cuales la familia era propietaria de todos los bienes o satisfactores
oblenidos por sus miembros, iustrandose con elio un aspeclo de la forma de vida ndmada,
determinada directamente por fendmenos climéticos y de escasez en donde se inicia €l intercambio
de productos y servicios de primera necesidad por otros del mismo orden pricritario, apareciendo asi
las formas fundamentales de! frueque, figura a la que posteriomente se le denominaria permuta
dentro de ia jerga juridica.

Méas tarde, aparecen la agricultura y fa ganaderfa, como caracteristicas principales del
sedentarismo, en donde la obtencion de los alimentos, la habitacion vy otros satisfactores parten
desde el lugar donde los miembros del clan se han establecido y dentro del cual se logran
intercambiar los producios obtenidos, por medio de la permuta.

Posteriormente, con la comunicacién y apertura hacia ofros grupos © clanes fue posible
obtener mas satisfactores con la ulifizacion de la permuta, pero dentro de zonas cada vez mayores,
aumentando asi el nimero de cosas y de personas que en dicha actividad intervenian, como ocurrd
en Grecia y ofras culturas de la antigiiedad.

La anterior aseveracion, vino a marcar [a importancia det trueque o permuta ya no tan solo a
nivel clan o tribu, sino fambién hacia el exterior.



1. La permuta o trueque.

Determinar el momento exacto de la aparicion de! trueque, entendido como el intercambio de
mercancias, sin la ufilizacion de la moneda, resulta pracicamente imposible, toda vez que rio hay
registros donde se pueda confirmar este dato; pero es necesario remarcar la trascendencia del
mismo dentro de una parte importante de la evolucién del comercio, la cual se describe en la
Enciclopedia de Historia de la Humanidad de la siguiente manera:

Mo es aventucado Suponer aue fos partes manos chvilizadas del qundo anfiguo adauirieron mercancias del
exterior de aiguno de los modos dustrados por ta evolucitn del comercio en paises pimitivos da los iempos
modemos. Las fases de esta evohucion fueron poco més o menos como sigue: 1) Total aislemiento de un
Gupo g seres hamanos respacto a ke dtros; 2) Saquets & costa de dgmos de los vecinog; 3) Regales de
_ amistad entre e visante v ol visitado, sin relacidn ¢on el valor concrefo de los bienes, una fase habitual,
por ejsmplo, en los poermas homéricos; 4) Trueque silencioso de fa clase descrita por Herodoto (IV, 196), d
haua'dehsCa'lagfmesytashﬂwsiﬁimdelemoate;S}Tmequevotumaﬁo,nodependiemede
un tratado; 6) Trueque gjustado a un tratado y 7) Pago de la mercancia con objetos de valor medidos por su
pesot
De Iz anterior cita, se desprende la evolucion de! trueque como una forma principal de
intercambio, toda vez que al sefialar formas diversas def mismo, implicitamente se muestra la
importancia que dicha practica obtuvo dentro de la evolucion del comercio en la época antigua por
unir a las comunidades pequefias a través de su aplicacion, forméndose como consecuencia de ese
infercambio, mejores medios de transporte, y consecuentemente, una mayor especializacién en
cuanto z las actividades desarroifadas en cada comunidad, deferminadas ahora por elementos que
van més aild de sus Ymites femitorales. Es asl como sabemos de zonas exclusivas para el
infercambio de metcancias en ciudades de Grecia, ltalia, Egipto, India y Siria en donde el desarrollo

de los medios de comunicacion alcanzé importantes avances.

Cabe destacar que en la antigliedad el trueque o permuta no preciso de sufilezas juridicas
operando sélo en forma natural y sin reglamentaciones esfrictas, actualmente la permuta como
confrato debe someterse a determinadas normas juridicas para su celebracion y efectos.

La utilidad de esta figura no alcanzd a satisfacer fodas las necesidades humanas en el
momento de su aparicion, por el hecho de que el trueque depende de la existencia de necesidades
reciprocas respecto de las mercancias ofrecidas al cambio por los sujetos que en ella intervienen,
sin que se lograran safisfacer con su ufilizacién las necesidades que implicaban una varacion
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taiante de intereses en cuanto a los objetos ofrecidos para ef infercambio, resultando indispensable
la creacitn de nuevos medios que facilitaran y ampliaran ef acceso a diversos objefos susceplibles
de cambio; surgiendo la ufilizacion de los articulos con un valor generalmente aceptado en las
fransaccicnes, como por ejemplo el ganado, las piedras o metales preciosos y los productos
agricolas.

2. La creacién de la moneda.

En vista de que las necesidades del ser humano iban en aumento, resulld necesario
obiener alguna mercancia que pudisra ser ulilizada como un madic de cambio con mayor margen
de opciones, utilizandose al ganado como un patrdn de valor, pero a pesar de ser ésta una
mercancia aceptada para dichos fines, no fue un medio efectivo para el cambio, foda vez que por su
propia natyraleza fisica no facilité lo suficiente el intercambic de mercancias; resuifando

indispensable Ia creacion o utilizacion de ofres productos o bienes que lo susfituyeran.

Es entonces cuando comienza la utilizacion de metales, miel, maderas, armas, vino, cuero y
ofras mercancias que eran utilizadas como medios de intercambio. llustrandose asi una Glima
etapa del proceso evolutivo del comercio en la anfigliedad, anfes de la moneda metalica, porque
dichos bienes de intercambio confaban can las facilidades fisicas de su ufilizacidn encontrande que
para su uso fueron tasados por su peso o por su cuantig, y dichos objetos intercambiables deblan
tener valores equivalentes entre si, sin que hasta ese momento se dejase de hablar de un cambio
de cosa por cosa.

Posteriormente anfe a misma necesidad de obtener un nuevo objeto de valor infrinseco que
agilizara el intercambio, aparece ef metal con gran auge, al ser un elemento f&cil de vender,
aceptado por as mayorias, susceptible de division en cualesquiera fracciones, de peso reducido y
facit conservacion y fransportacion, modificando considerablemente fos medios de intercambio pero
con cierias limitantes, por el hecho de utilizarse transformado como heramientas ¢ ammas, sin gue
se pudiera fijar en forma general el valor o Ia caniidad de metat necesario para la adquisicion de

alguna mercancia.



De lo anterior se deduce que e! metal no era acufiado, ni transformado para una utilizacion
generalizada, sino que tan solo fue un medio de cambio por el valor infrinseco del mismo,
tratandose igualmente de un cambio de cosa por cosa.

Finalmente, se llegd a un sistema de monedas cuyo metat ufilizado pedia ser el oro, la plata
o el bronce, dicho sistema consisfid en monedas emitidas por el Estado, caracterizadas por ser
discos de metal, de peso, contenido y valor determinados. Este fipo de sistema aparece en Asia
menor hacia ¢ sigio Vi a. de C. y, sin que haya conformidad en cuanto a la fecha aproximada de su
aplicacitn, es posible vislumbrar ficilmente ef iempo que tuvo que transcurrir para la uilizacion de

ia moneda metaiica.

Esta moneda ha sido objeto de varias aplicaciones y transformaciones que se analizaran a
continuacibn pero desde el momento de su aparicion se ha ufilizado hasta nuestros dias.
Obviamente en esa época la utifizacion generalizada de la moneda no contaba con las
caracteristicas actuales como lo son la circulacidn forzosa o Jos aspectos fiduciarios por ejemplo, ¥
simplemente se veia al dinero como un articulo de cambio, cuyo valor era equivalente a las
mercancias que compraba.

En este sentido la moneda, desde el momento de su creacion, ha tenido un largo proceso
de fransformacién en cuanto a su composicion, utilizacion y aplicacion a fravés de los siglos,
franscurriendo miles de afios antes de ser ufilizada en el Giimo milenio antes de nuestra era, y fos
origenes de la misma estén inimamente ligados con las cutturas de la antigledad ubicadas
alrededor del mar mediterraneo, uniendo en alguna forma a los continentes europeo, asiatico y
africano, para después trascender en el tiempo y el espacio como una mercancia de vital
importancia dentro de la economia de cualquier Estado.

Por ello resulta prudente realizar un andlisis somero de fa evolucion de la moneda metalica
para conocer las caracteristicas y aspectos de la misma, que hasta la fecha subsisten en su
utilizacion, a més de que en los continentes mencionados surge la practica y uso de sistemas
monetarios aplicados por su expansion en el resio del mundo desde la época antigua.



Ahora bien, atin cuando resulta clerfo que la aparicion de fa moneda vino a transformar
radicalmente fas estrucluras comerciales y sociales de la humanidad, consideramos prudente
enfocamos primeramente en aquellos aspecios intrinsecos de la misma.

Pero, en este orden de ideas debemos saber cudnde es posible hablar de moneda
propiamente hablando y para ello nos valdremos del concepto que nos brinda el Diccionario Juridico
Mexicano en los siguientes #rminos:

Bien o instrumento representativo generalmente aceptado como medio de cambio en pago de deudas o
como reemplazo del trveque en especie. Esta funcién es caracteristica definitoria de la moneda 2

De la parie transcrita resatta a afirmacién de ser un medic de cambio por ef hecho de seria
caracteristica principal de la moneda desde su aparicion, debiéndose entender que en caso de
perder tal capacidad de cambio perderia foda utilidad y con la finalidad de ilustrar lo mencionado es
dable describir los origenes de la moneda, en los que se observara que el material del cual se
compone la misma no implica su valor de cambio, el cual puede estar determinado por elementos
diverses.

a) La moneda en la antigfiedad.

Cuando hablamos de Ia permuta o trueque mencionamos algunas de las mercancias que se
utilizaban para facilitar el intercambio como por ejemplo el ganado, algunos productos agricolas,
armas y metales como el oro, la plata, el bronce y el cobre entre offos; dichos elementos formaren el
antecedente inmediato de la moneda metélica, foda vez que sirvieron como medios de cambio de

mercanclas sin que por ello contaran con una aceptacion generalizada.

Los productos antes mencionados fueron utilizados aproximadamente hasta el siglo Xiii a. C.
y resaltan por su importancia los metales que en su estado natural o fransformados eran un Gdl
medio de cambio, dando lugar en ese momento a las primeras formas de moneda metalica por la
capacidad de cambio ecn que contaban fas mismas.

2 DICCIONARIO JURIDICO MEXICANO, Institufo de Investigaciones Juridicas, UN.AM., 10F. £¢ Edit, Pora, México, 1997. Tomo Hl.



Bl uso de esas mercancias continué y entre los siglos IX Y VI a. C. aparecen en Lidia las
primeras monedas que guardan cierta similitud con las utilizadas en la actualidad.

Pero a pesar de fa utiidad de fa moneda en los cambios de mercancias fue necesario el
transcurso de varios siglos para expandir su uso en la extensa zona teritorial de los continentes,
asiatico, europeo y africano. Ast las cosas, pasaremos a describir el proceso de introduccion del uso
de tas monedas en las zonas especificadas.

Es en Asia menor donde aparecen durante el siglo V1 a. C. las primeras monedas de oro
de las mercancias a diferencia de ofros

mefales o aleaciones.

Una de fas culturas de mayor representatividad en dicho continente es fa China en donde
encontramos inicialmenie €l uso de las conchas de cauri como antecedentes inmediatos de la
moneda metdlica hasta la aparicion de ésta Gltima en la dinastia Cheu (1050-240 a. C.), donde e!
cobre fue utilizado como metal base para la acufiacion de estas monedas a lo largo de un milenio.

£l uso generalizado de esta moneda se dio después del afio 500 a. C. e inicialmente fa
acufiacion fue libre, para que posteriormente la realizara ef Estado durante el gobiemo de Ts'in,

dinico en tener moneda de este caracter.

En la parte sur de China, la moneda fue acufiada en oro y asl al final del periodo Cheu los
objetos usados para el intercambio cedieron el siio a las monedas redondas con un crfficio
cuadrado. Solo se puede hablar de un uso consolidado hasta ia era de Cristo dominando durante el
periodo Ming.

En India el uso del ganado y metales para el infercambio comenzo pronto y el mayor
acercamiento a un sistema de monedas lo fue el uso cuasimonetario realizado por los mefcaderes
de la safamema, consistente en una pieza de oro de peso determinado.



£n esta cultura aparecieron algunos rasgos importantes que resuilta prudente especificar:

Para el dinero hindiz se crearon nonAmas en cuanto a peso y valor, por usarse diferentes metales como ore,

plata y cobre ¥ se remontan d . Vi, eran de origen tribual y por su foma de acufiacion se les Hamb

punzacdas operando hasta recibir ias influencias de ios gnegos ?

La acufiacién de tas monedas era reglamentada por los dharmasastras quienes marcaban
las reglas referentes a pesos y valores del dinero indio lo cual ilustra fas primeras formas de
reglamentacion sobre la acufiacion de la moneda a cargo de funcionarios del Estado, practica que

hoy en dia sigue vigente.

Durante esfa época se distinguen diferencias en cuanto a ia denominacion de ias monedas,
de acuerdo al metal, resuttando deferminante el peso de las mismas, ademds, cada una de las
monedas contaba con varios miltiplos y subdivisiones pero en Ia practica se conocid a la apana

como pieza patrén,

Ya en ios siglos | a IV de nuestra era, estas monedas hindles influenciadas por la
acufiacion griega tienen la distincion de incluir regularmente ef nombre del soberanc y la fecha de
acufiacion.

Otra de las culturas que adop!d a la moneda fue ia Persa cuyos miembros acufaron
monedas de oro que representaban un valor de cambio mayor al valor intrinseco del material
componente del numisma y esta practica se vio seguida, por ofros Estados en épocas de guerra o
de crisis econdmica bajo intereses politicos.

Por lo que hace al confinente africanc enconiramos que en la zona norte del mismo se
realizo una fuerte actividad comercial realizada por los Egipcios y Cartagineses encontrandose

algunas formas de! uso de la moneda.

Egiplo se caracteriza por ser un proveedor de materias primas de Euwropa y Asia
encontrandose inicialmente el intercambio basado en el tfrueque y posteriormente ya se hizo uso de
los metales preciosos del gran rey como principal medio de infercambio.

3 Enciclopedia de Histona de la Humanidad. Op Crt



En esta cultura se ulilizd el bronce como metal base en ke acufiacion de monedas
conservando la correspondencia enfre valor infrinseco y representativo, pero debido a confiictos
bélicos se ufilizd una moneda cuyo valor intrinseco estaba muy por debajo del que represeniaban
para el efeclo de cubrir fos gastos del ejéreite, esto a finales de la era anterior a Cristo.

Por su parte en Cartage {hoy Tdnez) se conservd como metal base para la acufiacién de
moneda al cobre con un valor correspondiente al valor infrinseco del metal que contenia. Este
pueblo también fue centro de actividades comerciales a pesar de ser stibditos del imperio romano
contando con los beneficios del uso de ta moneda, gracias at contacio que fivo con oiras ciudades
que ya la utilzaban como Roma y Grecia.

En cuanto al vigjo continente se ubican vestigios a partir de la cultura griega a la que se le
atribuye la aplicacidn de la moneda mefélica en sus aspectos esenciales de cufio, tamafio, peso y
valor proporcionales.

Hasta ef siglo V1. a. C. se acufiaron algunas monedas con reheve en el anverso y una figura
hueca en el reverso, posteriormente ambos lados eran acufiados con el uso del troquel v a ésta
monexia se le denomind dracma, nombre que conserva hasta fa fecha

También los griegos formaron sistemas monetarios tomando como patrén de medida al
dracma, su moneda basica, calcultando ias variationes por peso o mitltiplos y fracciones del mismo;
siendo el oro, la plata y el bronce fos principales metales ufiizados para fa acufiacién de sus
monedas.

Las monedas de plaia fueron un (it para ef comercio menor y el pago de salarios, figura
esta Glima que represenia los cambios de una prestacién de servicios por mercancias al cambio de
servicios por dinero, Trastocandose asi la estruclura de las relaciones entre hombres bbres vy

esclavos.
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Por ofro lado los metales ufilizados para la acufiacion de moneda también fueron
transformados por aleaciones como la resuitante entre el oro y la plata denominado electrén cuyas
proporciones se vieron estrictamente reguladas.

Las menedas de bronce aparecieron hacia el siglo V. a. C. y fueron acufiados en Sicilia,
tambien en Atenas la acufiacion de monedas en oro y bronce ocurrié durante fa quera del
Peloponeso (431-404 a. C.).

Ahora bien, el sistema de acufiacion de las monedas se unificé a lo largo de todos los

uistados bajo ia orden de Alejendro Magno. Asi, mas tarde hubo una expansion &

sistema monetario griego a los pueblos ubicados dentro de la cuenca del mediterraneo.

En esta forma, Roma resulta ser influenciada por el sisiema monetario griego en Sicilia y
Cartago comenzando a ufilizar monedas de bronce denominadas ases, en el siglo VI a. C.
aproximedamente. También se acufiaron monedas en plata pero tal vez las emisiones griegas ya

existian con anterionidad.

En Roma aparecen las primeras formas de alteracion del valor de la moneda como
consecuencia de las crisis financieras producidas por ias préacticas bélicas encontrandose que: *Fl
peso del as de bronce, se redujo a la mitad y durante la primera y segunda guerras pinicas se
adutteré muchisimo el peso de las monedas™. Esto ilustra una de las formas por las que el dinero
representa mas de lo que vale en si. Dichas précticas siguieron hasta el siglo 1l d. C. debifitandose
temporaimente el uso de la moneda, toda vez que al ser alterado su valor la aceptacion por parte de
los comerciantes disminuys.

Mas tarde, la importancia econdmica de la moneda hizo que ésta, sin desaparecer, tuviera
un uso confinue al través del tiempo con alteraciones en cuanto al metal ufilizado o la forma de
acufiacion froquelada para evitar la falsificacion.

* Simbn Julo A Tanetas de Crédito, Edit. Abeledo Pemct, Buenos Awes, Amenting, 1990.p 23
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En ¢ confinente americano, la colonizacién fue el medio por el cual &l sistema monedario
europeo se implantd para susfifuir ef uso de productos agricolas y ganaderos utilizados para el
cambio de mercancias’, trascendiendo su use a fodas fas civilizaciones del mundo hasta nuestros
dias en donde la acufiacion del numisma es regulada en forma especial y con sanciones penales
por falsificacion o sacrificios econdmicos por la alteracion de su valor.

Asimismo han aparecido diferentes clasificaciones de las monedas como la moneda
corriente, extranjera, internacional, de curso legal, y Ja moneda fiduciaria, enfre otras y a esta itima
clase se define como agquella que posee un valor extrinsecs superior 2l intrinsecs y por lo general se
entiende por tal denominacion a los billetes de banco.

De ia anterior afirmacion resalta el concepto de billeles de banco, una mercancia
representativa de valor que hoy en dia es aceptada como una forma de moneda emitida por fas

instituciones bancarias y que se explicara posteriormente.

Hasta aqui, es posible visiumbrar la importancia de la moneda coma bien de valor infrinseco
o representativo de valor y como medio principal de cambio, debiendo reconocer que gracias a i2
creacidn del dinero ha sido posible revolucionar las actividades de cambio por trueque, obteniendo
cuantos productos o servicios haya en el mercado por et uso del dinero sin necesidad de disminuir
ias posibilidades de beneficio como ocurre en los cambios de cosa por cosa en la permuta.

En la actualidad se considera que 1a moneda como medio de intercambio fiene diversos
valores como son [os siguientes: el valor determinado por ta mercancia con qus se elabora, el valor
nominal, el valor cuantitativo, el valor legal y el valor determinado por su poder adquisitivoS, fodo eflo

deriva de un complejo sistema monefario que ha sido utilizado en forma gicbalizada.

La aparicion de la moneda cred instituciones nuevas y reforzo otras que sin [a utflizacion de
la misma no podrian existir, tal fue el caso de las instituciones bancarias, y a pesar de que no

5 Fions Margadant 5. Gullermo, Infroduccidn a iz Historia del Derecho Mexicano, Esfinge, México, 1993 P 24
5 Soip Sobreyra y Siva ignacio, Ley de insBuciones de Cradifo, 6 £d. Poméia México, 1995, p 9.
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surgen como consecuencia directa de la ufilizacion del numerario si se ven considerablemente
reforzadas por la aparicion de! dinero,

Se pueden ubicar los aniecedentes historicos de Ja banca en Babilonia ya que 3000 afios
antes de nuestra era, se utilizaba a la plata como medio de cambio en las actividades comerciales
de la zona y se realizaban algunas actividades de préstamo, depésito v algunos ofros negocios
bancarios con el respaldo de las garantias reales.

Desde entonces comienzan las practicas relativas al cambio y negocie de los valores
enconiyando una expansion ferviforial y temporai que fiega a China con jos préstamos sujetos a
interés los cuales se realizaban enfre comerciantes; a Grecia con sus Trapecitas, personajes que
realizaban negocios con fa moneda, entre los que se encuentra el préstamo con inferés y ef cambio
manuat de moneda.

Esta actividad bancaria estaba a cargo de los comerciantes, el Estado y la Iglesia, entre los
que se desarmoliaba una competencia por las tasas de interés, surgiendo por ello un freno a cargo
de la iglesia y el Estado aparetiendo asi los primeros bancos plblicos guardianes del interés socia.

Roma por su parte adopta el sistema bancario griego creando la figura del Argentari, quien
era somefido a la vigilancia del praetor urbanus en cuanto al desarrollo de practicas bancarias como
la recepcion de depdsitos, la emision de documentos, préstamos y transferencias de dinero por todo
el imperio, hacia ef siglo VI a. C, También hubo bancos plblicos denominados mensas romanas
dedicados enfre ofros negocios a la recaudacion de impuestos para ser concentrados en el fesoro
imperial. Simultineamente aparecen los Negociadores, guienes actuaban al margen de la potestad
del Estado y eran principalmente judios que marchaban a la par de las legiones romanas

dedicandose basicamente a la usura.

Durante la edad media decayeron las actividades comerciales pero subsistieron el uso del
dinero y la funcion bancaria, ésta dltima se desarrolid en manos de los judios y Sirios practicandose
los depdsitos y los préstamos en mayor medida durante los periodos bélicos.



Mas tarde surgen las ferias europeas de comercio donde el banquero aparece realizando
sus actividades como lo describe el maestro Miguel Acosta Romero de fa siguiente manera;
Los comerciantes uiizaban a banqueros que operaban a escala infemacional, de feria en feria, y crearon

moneda infemacional de cuenta, estableciendo una serie de regutaciones para compensacion, envio de
dinero y cambio. En las ferias se opevaban todas las monedas en curso deda época?

De las ideas anteriores surge la necesidad de conceptualizar fa funcidn de ia banca
enfendida como “la actividad econdmica referida primordialmente a operaciones con dinero e
instrumentos de crédito™§ Este manejo de! dinero se realiza a través del deposito que de €l hacen
los particulares o e Esfado, a fin de gestionarios en el otorgamiento de créditos desarrollandose

bajo estos principios una actividad bancaria de suma importancia ya que es a fravés de ella, que los

medios de valor son obfenidos con la finalidad de producir una mayor riqueza, es decir, por medio

de la banca se canaliza el ahorro hacia inversiones productivas.

Esta funcion bancaria, ademas de madurar en forma simultdnea al dinerc ha ido
aumentando los fipos de negocios que iniciaimente prevalecian como el deposito simple y &l
préstamo, surgiendo negocios como el deposito imegular, las operaciones de crédito, los préstamos
al Estado, la salvaguarda de los valores del Estado, el financiamiento de obras plblicas y ofras. Asi
misma, también han surgido fipos especiales de instituciones bancarias como ocurre en nuesos
dias, donde se puede hablar de banca comercial, de fomento, de seguros, financiera, industriat,
agropecuaria, nacional, infemacional, y otras, ademés de encontrarse un banco central que controta
la acuiacion de moneda, la emisién de billetes de banco, la intermediacion, los servicios financieros

y las reservas monetarias de los bancos que integran el sistema

b} La acuiacion de moneda.

Como 1o hemos ilustrado con anterioridad la moneda metdlica fue acufiada por diversos
sujetos en una sola demarcacion terrirorial, presenténdose por eflo algunos problemas en cuanto a
la alteracion de su valor infrinseco por tomar un valor nominal, fambién hubo descontrol por las
denominaciones que se le oforgaron asi como en la diversidad de monedas que circularon, y con Ia
finalidad de evitar dichos problemas se ha desamoilado y perfeccionado el concepto de un banco

7 ACOSTA ROMERQ, MIGUEL, Nuevo Derecho Bancario, 6 Ed, Edi. Pomisa, Méwico, 1997, p 38,
8 Dicoimano Jundico Mexicano, Op. C¢ Tomolp 312
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central sobre el que ya hemos hecho referencia y que se encarga especificamente del confrol en la
emisibn de moneda, entre otras aclividades.

Este banco central tiene sus antecedentes en Inglaterra a principios de siglo y una de sus
funciones principales es la de controlar el monopolio en la acufiacidn de monedas y emisién de
billetes de banco, con el objeto de proteger ia estabilidad del numisma, controlandose también el
respaido de valor con ef que cuenta ya que en caso contrario irremediablemente conduciia a una
crisis inflacionaria; por ello, la moneda es sometida a un régimen legal en cuanto a su emision,
acufiacion, respaldo de valor, v ofros aspecios de suma importencia.

En lo que respecta a nuestro pais encontramos que fa primer insfitucion bancaria fue el
Banco de Avio en manos del Estado en ei afio de 1830 y no es sino hasta 1862 cuando comienza a
emitir papel moneda para contrarrestar la crisis econdmica a la que se enfrentd debido a las
vicisitudes que ha enfrentado por mas de un sigio. Asi mismo se crea el Banco de México el cual
funge como un emisor mas de moneda destacando el hecho de que fa emision no fue centralizada
sino hasta principios del presente siglo.

De igual forma es en la primera mitad del sigio donde encontramos legislacion en materia
de Instituciones de Credito referente a la umidad monetaria y posteriormente en lo relativo a titulos y
operaciones de crédito.

¢} La creacion de los billetes de banco.

Como consecuentia de la aparicion de! peculio surge fa figura de los billetes de banco v la
emision de aquellos corre inicialmente a cargo de particulares vinculados directamente con el
comercio y manejo de objetos de valor, posteriormente fueron las instituciones bancarias las
emisoras, y sin ser moneda metalica por no contar con un valor infrinseco, tiene la misma utilidad en
et cambio de productos y servicios.

Esta figura surge de las practicas bancarias en donde se utifizo la emisién de documentas
por medio de los cuales se cerlificaba la existencia de valores monetarios en manos de los



banqueros en su calidad de depositarios. Inicialmente eran utilizados para hacer constar el depdsito
de dichos valores a favor del depositante, es decir, esos documentos representaban [a existencia de

una mercancia de valor de cambio.

En China aparecen en el siglo | a. C. certificados de adeudo que representaban una
determinada cantidad de monedas de cobre retenidas por et gobiemo, posteriormente en el afio de
970 de nuestra era, se repite la emision de papel moneda pero em forma descontrolada
produciéndase una crisis inflacionaria en ese Estado.

Existe noticia de que la figura que hoy se conoce como billete de banco comenzo siendo un
simple vale de almacén por una cantidad deferminada de metales valiosos pero lo esencial del
billete de banco radica en el hecho de que solo represento la existencia de valores monetarios,
ademas de que eran expedidos por particulares, es decir no fueron exclusivos de las instituciones

bancarias.

El uso de estos billetes trascendio en las comunidades mercantles de la Edad Media en
donde el billete era emitido por el Estado o por los banqueros que recibian en depdsito los valores

econdmicos, esencialmente metales preciosos.

Es hasta el siglo XVIi en Estocolmo donde el banco emite billetes al porfador que ya no
pagaban intereses y que circulaban como moneda metalica, es decrr, estos bilietes al portador
fueron recibidos en pago de mercancias, ast es como aparecen las primeras formas de billete de
banco diferenciandose de los demas titulos de crédito. Mas tarde en Inglaterra surge el primer
banco af que se Je concede &l monopolio de la emision de billetes.

Actualmente en nuestro pais los billetes de banco son objeto de reglamentacion en la Ley
Monetaria de los Estados Unidos Mexicanos en donde se les otorga un poder fiberatorio ilimitado,
ademas de quedar su emision a cargo del Banco de México bapo los Iineamientos defaleyy
reglamento comespondientes; pudiendo definir a este titulo como el documento de crédifo abstracto
que no devenga intereses, por el cual ei banco emisor se obliga a pagar cierta suma de dinero a la
vista y al portador.



De lo anterior {laman fa atencion dos aspectos de los bifletes de banco, el primero que sin
ser moneda se le oforga un valor generalizado a pesar de ser (nicamente un medio de cambio

representative de valor.

Otro aspecto importante consiste en el hecho de que es una etapa mas dentro de la
evolucion en las formas de intercambio que vino a facilitar en mayor medida fa oblencion de
mercancias de tal forma que en la actualidad al hablar de moneda se comprendera tanto a la
moneda metélica como al billete de banco con fa atinada infervencion de una institucion bancaria

para su emision y control bajo la polesiad de uno o varios Estados.

De acuerdo a lo anterior, la forma en que esta moneda {metlica o en papel} facifitd el
proceso de intercambio, abriendo mdltiples posibilidades en cuanto a la obtencion de satisfactores,
dando cabida a otros actos que sin ella no existirian y gracias a los cuales las mercancias
necesarias para el ser humano han podido ser obtenidas en forma mas sencilla, como ejemplo de

ello tenemos a la compraventa, a los titulos de crédito y la aperfura de crédito.

B. La Compraventa.

Con fa aparicion de la moneda se dio origen a diversas instituciones entre las que schresale
la compraventa, que sin lugar a dudas, es el mas importante y frecuente de cuantos contratos han
surgido hasta nuestros dias, y aén cuando surge directamente de la evolucion del trueque o
permuta, después de la aparicion de la moneda, no la excluye sino que coexisten desde las
primeras praclicas def mismo.

Este contrato alcanza gran importancia debido a lo suscepfible que resulta para adecuarse
en la adquisicién de diversas mercancias con fa sola entrega de una determinada canfidad de

dinero.

£n un principio, fa compraventa no necesitd de fineamientos juridicos complejos, sin
embargo, mostr6 los elementos basicos 0 esenciales por los que existe en el mundo juridico, desde
ef momento en que a cambio de una mercancia se entrega una cantidad determinada de dinero.



Fxiste noficia que dentro del Derecho Romano ya se confemplaban los elementos
esenciales de este contrato, los cuales fueron: la transferencia del poder que se fiene sobre
determinada cosa contra ef pago de cierta cantidad de dinerc®. Al respecto observamos que dichos
elementos han sido objeto de clerlas fransformaciones, pero esencialmente siguen siendo los
mistos hasta nuestros dias, tal es el caso del precio, que desde entonces debia contar con las

caracteristicas de ser en dinero, determinado o determinable, verdadero y justo.

Por otro lado, se observa que dentro del Derecho Romano existian figuras accesorias a los
contratos en general, ias cuaies bien pudieron ser aplicadas en el con rato de compraventa,
estamos hablando de lo que hoy dia se ha dado por denominar modalidades de las obligaciones, las
cuales si bien es cierto no son introducidas en su uso por primera vez en dicha epoca, si marcan el
inicio de la regulacion sobre las mismas. Y denfro de dichas modalidades Hama 1a atencion la figura
del plazo y la condicion, en vista de que gracias a ellas, los efectos del contrato podian suspenderse
en el tiempo, esto, aplicado a la compraventa es, que una vez convenido el precic v la cosa se
daban los elementos existenciales del mismo pero la exigibilidad de las prestaciones eran
suspendidos hasta un momento o un acontecimiento futuro pactado en la celebracion det confrato.

Fn la actualidad, los elementos de la compraventa son la entrega en propiedad de un bien
contra Ja entrega de una determinada cantidad de dinero, y encontramos una gran diversidad en
cuanto a tas formas de cumplir con la entrega def bien o def precio, ya sea en forma simultanea a la
celebracion del contrato, o en forma posterior; por lo que hace al precio, puede ser entregado parte
en dinero y parte con &l valor de ofra cosa, © a cargo de un tercero o en parcialidades; en fin, €l uso
de la moneda permitié desde un principio ef manejo de diversas modalidades para ser utilizada

como pago del precio.

Al hacer mencion sobre las diversas formas en que puede ser pactada una compravenia,
llaman la atencion aqueltas formas que por algin medio, difieren el cumplimiento de la entrega del
precio o del bien, encontrando fa aplicacion valida de la antigua figura del plazo o t&rmino sin que

esto afecte la existencia valida del contrato mismo.

2 Floris Margadant S. Guillemo, E} Derecho Prvado Romane, Esfings, México, 1982 P 354
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Por su parte el autor Ramén Sanchez Medal reconoce como elementos del confrato de
compraventa al precio y la cosa, y por lo gue hace a la cosa considera que debe existir, estar en el
comercio, ser determinada o determinable y propia, con algunas salvedades, en cuanto al precio
asevera que esle debe ser cierto, en dinero, jusio y real, enconfrando que dichas caracleristicas son
coincidentes con las marcadas en el derecho romano; hablando del precio, asevera lo siguiente:

Puade pagarse el precio en una 0 vanas extibiciones, pero cuando es una cantidad pesiddica o pensién,
refenda ala duracion de ia vida de una persona, se trata de un contrato diferente'®

Esto ilustra el hecho de que la enirega de dinero por concepio del precio es posible

convenirla en periodos diversos, v en nuestro sistema |

o)

uridico, dichas ventas se contemplan denfro
del Cadigo Civil para el Distrifo Federal en materia comiin y para toda la Repdblica en materia
Federal (en adelante C.C.) bajo la denominacion de ventas a plazo y por su parte la Ley Federal de
Proteccion al Consumidor (en adelante LFPC) las clasifica como operaciones a crédito, ain cuando

dentro de dicha clasificacidn se trate de las compraventas a plazo.

Por ofro lado en nuestro pais la legislacion vigente exige que dicho precic sea cierfo y en
dinero y sobre ello resulta Gtil conocer cual es la definicién del precio segtin el Diccionario de la

Lengua Espaitoia:

Ded latin pretusm, valor pecunianio en gue se estima 2igo; cantdad que se pide por una cosa,
prestacion consisterte en numerario, valores o tituios que un contratante da o promete por conmitacion de
cosa, derecho o senvicio; valor de cambipo.1t

La anterior definicién cobra especial importancia por el hecho de que se desprenden las
figuras de titulos o valores, los cuales han cobrado importancia por su utifidad en cuanlo a la
movilidad que por ellos tiene fa moneda en la aclualidad, pero estas figuras seran analizadas
posteriormente y solo resulta Gtil su mencion para marcar la variedad de formas por medio de las

cuales se puede hacer efectiva la enfrega del precio en los confratos de compraventa.

Por lo que hace a fa jurisprudencia que establecen los 6rganos facultades del Poder Judicial
de la Federacion enconframos su conformidad en cuante a [a necesidad de que el precio para el
caso de fa compraventa, se constituya en una cantidad determinada de dinero.

16 Sanchez Medai, Ramén, De los Contratos Cnales, 112 Fd Poreiza, Mésaco, 1981, p 161
* Dicoonario de la Real Academia Espafiola, Espasa Galpe, Esparia, 1954, Tomo li.
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Las anteriores caracteristicas marcan una de las miltiples formas de la evolucion en la
entrega del precio dentro de! sistema juridico mexicano y que inicialmente consistio en la simple
entrega def dinero.

Adicionalmente encontramos que el confraio de compraventa es una de las instituciones
méas importantes dentro de la economia de cualquier sociedad que lo utfiza; dinamizandose en

forma considerable el intercambio de mercancias realizado por los seres humanos.

Por ofro fado es obvic que la misma moneda tuvo un proceso de cambio tendiente a mejorar
alin mas su caracter de valor de cambio dando iugar asi a ofras instituciones legales de gran

importancia, y sobre estas instifuciones se hablara a continuzcion.

C. Los Titulos de Crédito come sustitutos de la moneda.

Denfro de las operaciones cuyo objefo material es el dinero, los comerciantes han ocupado
un papel principa, en vista de que en sus manos se han desarrotlado los inicios de las instituciones
que hoy en dia son de gran importancia dentro de la economia de las naciones, como por ejemplo &l
uso generalizado de la moneda, las préacticas bancarias y la emision de-documentos representativos
de valor como los billetes de banco y los titulos de crédito.

Estos documentos representativos de valor han sido denominados dentro de ia doctnna
come titulos de crédito o titulos valor, pero la denominacion comecta o incorrecta de ios mismos no
hace mella en lo referente a la funcion que los mismos representan, que por fo general resulta ser
una determinada cantidad de dinero, por ofro lado revisten una gran utiidad dadas las
caracteristicas que los identifican, tales como fa infegracion, fa incorporacion, la legifimacion, la
literalidad, la autonomia, la abstraccion y la sustantividad, de las cuales lama Ia atencion |a refativa
a 1a autonomia en razon de que cuando el titulo es suscrito plerde toda refacion con ef acto juridico
que lo haya motivado surgiendo entonces la posibilidad de circular como moneda dentro del mundo
de las operaciones mercantiles, a través de la figura dei endoso.
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Et hecho de gue los titulos de crédifo estén destinados a la circulacion, nos ubica dentro de
las funciones econdmicas de los mismos, encontrando una diversidad en cuanto a las formas de su
utilfizacién dentro del proceso econémico, de tal forma pueden ser ulilizados para documentar una
deuda, para pagar una obligacion o para transportar dinero, y por estas formas de utiizacion se
consideran como instrumentos susceptibles de circulacion, sustitutos del dinero y de gran utilidad en
los actos de comercio, como mera ilustracion enconframos a los titwos al portador, los cuales deben

ser reivindicados en “la misma forma que el dinerg™.12

Estos documentos-valor aparecieron desde &i sigio XVi como simples comprobantes de ia
existencia de una mercancia de valor como ¢f dinero y en el devenir evolutivo de éstos se han

presentado y perfeccionado figuras come la lefra de cambio, el pagaré y el cheque; entre otros.

Por su parte el articulo 5°. De la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito (en
adelante LGTOC) los define de la forma siguiente:

ARTICULO 5°. Son titulos de crédito los documentos necesatios para ejercdar el derecho bteral que en
ellos se consigna.

En los titulos mencicnados, este derecho que Se consigna, consiste en el derecho de cobro
de una determinada cantidad de dinero derivada de un crédito otorgado por medio de la suscripcion
del fitulo, como medio de pago de un precio o come medio para transportar €l dinero de un lugar a
ofro con fines de seguridad y rapidez, bajo los fineamientos de {a conftanza entre los sujetos que
intervienen en la emision de los mismos, y a continuacién se hara uha breve descripcidn de las

utilidades a que se hace referencia con respecic a los titulos de crédito.

Dentro de las maitiples formas de utilizacion de un fitulo de crédito se encuentra la del pago.

Esta forma de aplicacion esta regulada por la LGTOC en su articulo 7°, donde se afirma:

ARTICULO 7°. Los titulos de crédite dados en pago se presumen recibidos bajo la condicién “saivo buen
cobro”

En esta forma de pago cobra gran imporiancia el cheque, toda vez que el mismo es
considerado mas que como un titulo de crédito, como un medio de pago por excelencia, esio se

debe a ia necesaria provision de fondos para su existencia y haciéndo de &l un medio mas

12 Cesvantes Ahumaga, Ral, Op. Cd. p. 28
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confiable, pero lo anterior no es ébice para utiizar como medios de pago ofros titulos de crédito

como la letra de cambic y el pagaré entre otros.

El efecto de pago por medio de un titulo de crédito consiste en la creacion de una obligacion
cambiaria dejando subsistente la obligacion de pago original para el caso que de no obtener el

cobro det titulo se mantenga el derecho de cobro original. ™

Se ha afimado que ef cheque ha sido utilizado preferentemente como medio de pago
debido a las caracteristicas que &sts figura posee, tales come su cobro automatico, a la vista, es
decir, se exige su pago al ser presentado al sujeto librado. De tal forma que el pago de un precio, de
una deuda u ofro, puede ser realizado por un titulo de crédito como susiituto del dinero, obviamente

baijo la condicién de salvo buen cobro.

El hecho de entregar un titulo de crédito como pago, muestra claramente el hecho de que
estos documentos susfituyen solo materialmente a ia moneda, en razén de que los mismos se
suscriben con la obligacion de entregar una determinada cantidad de dinero, la cual se inserta en el

texto def documento.

Otra de las formas en que puede susfituirse la moneda es por medio de la figura del crédito,
pero dicha forma de sustitucion no se explicara detalladamente en el presente punto, sino en forma
posterior, bastenos mencionar que por crédito se entiende la transferencia de bienes presenie para
su futura devolucion en un plazo determinado. Esto es, un diferimiento en la entrega de bienes,

dentro de los cuales bien puede incluirse al dinero.

De lo antes mencionado y retomando lo dicho acerca de la utilidad y necesidad dei dinero
dentro del proceso de intercambio de mercancias, es frecuente encontrar la escasez de este bien, y
para contrarrestar dicha insuficiencia se obtienen en préstamo determinadas cantdades de dinero
bajo la promesa de pagarlo en forma posterior, documentando dicho préstemo, con la suscripcion
de fitulos de crédito, o mediante la entrega de ofros tifulos de crédito endosandolos para su
circulacion.

13 Dévalos Mejia, L Carlos, Tulos y Contratas de Créddo, Chiebras, Harla, México, 1983,
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Esfo es, en un momento dado se crea fa obligacion de entregar una deferminada cantidad
de dinero, pero su entrega real se suspende en el fiempo, y para el efecto de documentar dicha
obligacion a plazo se ha hecho uso de fa suscripcién de titulos de crédito, toda vez, que los mismos
permiten, por su naturaleza ejecutiva, revestir de cierto rigor a las deudas que por efios se
consignan.

Esta forma de ufiizacion obviamente no es la (nica forma del Bamado crédito, toda vez que
las variaciones def mismo se han presentado desde tiempos inmemoriales.

£l rigor que reviste a ios tituios de crédito est respaidado iegaimente con una forma mas
efectiva para su cobro, a través de los juicios ejecufivos procedentes en caso de incumplimiento, en
donde resufta suficiente la sofa exhibicion del titulo ante la autoridad judicial competente con 1a
declaracion del no pago, para el efecto de ordenar en secreto el requerimiento de pago y en caso de
no obtenerto, se procedera al embargo de bienes suficientes que lo garanticen.

Ahora bien, el obtener fondos para financiar la obtencién de algiin bien o servigio, ha
motivado una aceleracion de los cambios de mercancias pero la frecuencia con que éstos son
utiizados por medio de la suscripcion de lefras de cambio o pagarés viene a marcarlos como
formas de sustitucion del dinero, por el hecho de ya no ser necesario cubeir un precio mediante la
exhibicion de dinero, sino que resulta suficiente la suscripcion de un titulo de crédito para efectuar el
pago, ya sea en forma posterior, como ocurre en las compraventas a plazo por ejemplo, 0 en
susfitucion del dinero pagando con aigin titulo de crédito transferido a fravés del endoso, figura
especial que se aplica dnicamente a los fitulos de crédito. Obviamente estamos hablando del
endoso en propiedad para que surta los efectos de pago siendo recibidos saivo buen cobro.

Una forma mas de manejar el dinero es fa trangportacion del mismo, que méas que la

fransportacion, se realiza la acreditacion de que existe dinero o moneda en una plaza para ser
entregada en ofra a cambio de ka entrega de un titulo de crédito.
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Esta practica tiene sus antecedenies en Ia letra de cambio, ia cual, era ulilizada para
acreditar a su fitular como beneficiario de un contrato de cambio trayecticio, ademas de ser un
medio probatorio def mismo contrato

Asi, Ialetra de cambio se conviriid en un titule de crédito utifizado para recibir dinero en ofra
plaza por motivos de rapidez y seguridad, siendo el antecedente de lo que posteriormente se apiica
en los cheques de viajero, los cuales son validos para acceder a una deferminada cantidad de
dinero en diferentes lugares con la exhibicion del titulo respectivo, y dicho instrumento no es dinero
en si pero va es una forma de acreditar ta existencia y propledad del mismo.

Hasta aqui se han presentado formas varias de oblencién de los productos y servicios
existentes en ¢ mercado ya sea por permuta, compraventa con pago de su precio en dinero o por
medio de los titulos de crédito bajo las condiciones legales, por la obtencion de una figura llamada
crédifo; tocando ahora el tumo a una figura més, que valiéndose aparentemente de un crédito como
institucion juridica, de los fitulos de crédito, del dinero y de las necesidades del mercado ha
trascendido en el 4mbito mundial en cuesiidn de décadas, para constifuirse como un importante
suceso econdmico mundial. Estamos hablando de 'a figura mercantit denominada TARJETA DE
CREDITO.

D. La Tarjeta de Crédito.

A pesar de las soluciones que brindaron el dinero y los fitulos de crédito a los problemas de
intercambio de mercancias éstos no fueron suficientes para cubrir las necesidades de la oferia y
demanda de productos y servicios en un momento donde ambas aumentaron en forma descomunal
y los comerciantes comenzaron a competir entre si para obtener un mercado seguro, valiéndose del

crédito y ofras formas para colocar las mercancias que ofrecian.
Per ofro lado la escasez de! dinero producida por los sucesos de indole econémico y politico

vino a frenar la demanda de ias mercanclas ofrecidas en el mercado aiin cuando fa necesidad de
ias mismas persistian y aumentaban,
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Asi mismo la inseguridad y engorra de la utflizacion del dinero y los tifulos de erédito vino a
dar lugar a ofras formas que agilizaron el infercambio de productos y servicios.

Es asi como surge a principios del siglo XX una forma de facifitar el servicio de hospedaje a
las partes contratantes cuando entre ellas existia la confianza, mediante el uso de una tarjeta o
placa por medio de la cual se acreditaba fa confianza enire los sujetos que intervenian en su uso,
difiriendo ef pago det precio para comedidad y seguridad de las partes.

Con fa practica anteriormente descrita se presenta iz primer forma de fo que en fa
actualidad conocemos como larjeta de crédito y que atemés cuenta con una importandia notable

por cuestiones tanto econdmicas como sociales.

Ef origen de esta tarjela se discute sobre si fue en los Estado Unidos de América o en
Europa a io cual se hara referencia a continuacion.

1. En Europa.

Una vez mas en el vigjo continente se originan las primeras formas de practicas que
trascendieron en el &mbito mundial, en el caso de Ias tarjetas de crédito asi sucede a principios def
siglo XX en Francia, Alemania e Inglaterra donde los hoteleros de mayor reconocimiento otorgaban
una tarjeta o placa a los mejores clientes con la finalidad de prestar el servicio sin la necesidad de
entregar el precio en forma simultanea sino que af presentarse Iz tarjeta se acreditaba la confianza
de recibirlo en forma posterior.

Este fipo de tarjeta tal vez no derivaba de un contrato de aperiura de crédito por escrito ni el
respaldo de una institucion bancaria debido a que imperaba la confianza entre los sujelos que

intervenian y sdlo se suscribfan documentos para acreditarta.

El uso de este sistema no se introdujo para la generalidad de los clientes ni se fiene noticia
de haber trascendido a otros comercios.
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2. En los Estados Unidos de América.

i 0s Estado Unidos de América se caracterizan por ser un pais que desarrolla los proyectos
que ante &l se presentan, y asi fue como en los afios 20's una compafia petrolera introdujo una
tarjeta para surtir combustible a sus clientes, y con fa exhibicion de la misma se reconocia el
deracho del portador para obtener una canfidad determinada del producto, con la posterior entrega
del dinero para pagar el precio, mas tarde, esta practica se extendié a almacenes comerciales y

algunos expendios de gasolina que emitieron sus propias tarjetas de crédito.™

Esta practica se vio interrumpida por la segunda guerra mundial y fue hasta 1947 cuando
algunas empresas ferrocarrileras y aerolineas comenzaran a expedir farjetas de crédito para prestar
sus servicios a aquellos clientes que acreditaban ser sujetos de crédito.

Pero es en 1949 cuando aparece una organizacidn denominada Diner's Club, la cual
permitia el consumo de afimentos en algunos restauranies de Nueva York sin la necesidad de portar
el numerario correspondiente, posteriormente se adhirieron a esta practica los servicios hoteleros y
almacenes comerciales que acepiaban la presentacion de una cartulina que contenia el nombre y
firma del socio ademés de un listado de los establecimientos en donde era aceptada esta tarjeta,

La empresa Diner's Club se comprometio desde sus inicios a cubrir los gaslos realizados
por los miembros que se le asociaron y debido al crecimiento obtenido en cuanto al nimerp de
asociados y comercios afiliados al sistema, esta figura de crédito frascendid a diferentes paises

cuyo sistema econdmico asi lo permitia.

Sin embargo, es hasta 1951 cuando ! Franklin National Bank fanza la primer larjeta de
crédito bancaria y encuentra eco a finales de la década en aproximadamente 200 bancos que
emitian tarjetas de crédito bajo la expectativa de obtener grandes ganancias; pero el descontrol que
se produjo en los aspectos adminisirativos de este sistema de crédito finalizo en grandes peérdidas
por los gastos que el servicio necesita como lo es el equipo, la publicidad, el personal, y ofros rubros
necesarios para su funcionalidad.

* PROSA CARNET, El Dinero de Pléstico, Historia del Grédito at consumidor y de jos nueves sistemas de pago en Méwco, J.R. Fortson Editores,
Méaca, 1990,
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Fue asi como en 1966 comienzan a surgir fas ideas de crear una organizacion en la que se
centralizaran las actividades del servicio de tarjetas de crédito bancarias, disminuyendo asi fos
costos de operacion, fogrando aceptacion en ef mercado y dando lugar a lo que hoy conocemos
como la organizacion de tarjetas MASTER CARD.

En otra zona de Norteamérica el Bank of América asociado con ofres bancos emite el
sistema de farjetas Bank Americard, compafiia que en la actualidad se reconoce como el consorcio
VISA {Visa Intemnacionat Service Association).

Estos dos sistemas de tarjeias tienen reconocimienio y aplicacion a lo kargo del mundo.
Cabe destacar que la utilizacion de estas tarjetas vino a aumentar el intercambio de productos y
servicios en el mercado mundial, encontrando eco en la economia de los paises sin importar
cuestiones politicas o ideoldgicas.

3. En los Estados Unidos Mexicanos.

La influencia realizada por los bancos norteamericanos trascendio hacia el interior de las
fronteras de nuestro pais apareciendo asi intentos por expedir tarietas de crédito como la fundacion
def CLUB 202 S.A_ cuyo objetivo fue crear tarjetas de identificacion que permitieran el consumo o
uso de los bienes y servicios que prestaban los comercios affliados por medio de un convenio con
dicha sociedad. Pero en 1856 se fusiond a DINER'S CLUB.

La tarjeta de crédito no puede ser privativa de las funciones bancarias, permitiéndose su
aplicacion entre los particulares mediante la celebracion de contratos de apertura de crédifo,
dandose en nuestro pais la utilizacion de estes tarjelas desde la década de los 50's como sucedid
con las empresas del Puerto de Liverpool SA. de C.V. y El Palacio de Hierro SA. de CV. y
obviamente su uso se restringe a las mercancias ofrecidas denfro de dichos establecimientos. En la
actualidad son cada vez mas los comercios que ufilizan este sistema de ventas y en algunos casos
existe coordinacion entre el establecimiento y alguna insfifucion bancaria para la emision de tarjetas
de crédito; en el plano de las relaciones lflamadas crediticias que se dan entre particulares y sin la
intervencidén de alguna institucion bancaria encontramos que son aplicables fas nommas de derecho
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comiin en lo que sean comespondientes a lo ordenado por la Ley Federal de Proteccion al

Consumidor.

De igual forma se introdujeron las tarjetas American Express y Carte Blanche cuyo uso se
delimitd a una clase social de gran poder adquisitivo; y no fue sino hasta 1968 cuando el Banco
Nacional de México, ofrece en el mercado la primer tarjeta de crédito bancaria denominada
Bancomatico v afiliada al sistema MASTER CARD, apareciendo posteriormente fa tarjeta de crédito
Bancomer en 1969, la cual se afilid 4l sisterma VISA y en agosto del mismo afio se introduce al
mercado la tarjeta CARNET como resultado de la agrupacién de diez bancos denominada PROSA
(Promocion y Operacidn S.A. de C.V.) y quienes se encargan de fa operacion de una taneta comin
de los bancos asociados resultando como consecuencia que en la actudlidad estas tres
organizaciones sean la principales que manejen esfe fipo de operaciones credificias en nuestro

pais.

Ahora bien, ka existencia de Ia figura de estudio no subsiste ajena a nuestro sistema juridico
pero a pesar de que han franscurido mas de 25 afios desde la utifizacion del sistema de tarjetas de
crédito bancarias en nuesto pais, las reglas que se aplican a esta préctica aparentemente no han
sido deterrminados por los miembros del Congreso de la Unién en forma directa, sino por medio del
Banco de México con intervencion de la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico y fa Comision
Nacional Bancaria, encontrando que los representantes de dichas instituciones han venido
elaborando las reglas a las que deberan sujetarse las insfituciones de crédito y los particulares en lo

referente al uso de las taretas de crédito bancarias.

De o anferior se desprenden dos cuestiones; la primera es que el uso de las tarjetas de
crédito estd confrolado por el Banco de México, actuando este como organo legisiativo, cuestién
que se analizard mas adefante y por ofro fado el hecho de que estas reglas a pesar de estar
destinadas a la aclividad bancaria necesariamente afectan a los particulares que intervienen en las
operaciones crediticias comrespondientes y no sélo a las instituciones bancarias.

Las primeras reglas se dan a conocer por medio de ta Circular 555 publicadas el 20 de
diciembre de 1967, imponiéndose a las insfituciones bancarias el primer Reglamento De Las
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Tarjetas De Crédito Bancarias emitido por ta Secretaria de Haclenda y Crédito Publico el 8 de
noviembre del mismo afio y en las cuales se vierten lineamientos relativos al contenido de las
tarjetas y los contratos de apertura de crédito, requisitos sine qua non para la existencia de Ia figura
de estudio, ademas de regular la disposicién de efectivo en las sucursales bancarias, los plazos de
vigenci; (6 0 12 meses si es por crédite o por ahorro), plazo para liquidar los adeudos acumulados
sin aplicacién de intereses {30 dias), formas de hacer efectivas las comisiones a favor de las
empresas afifiadas a sistema de crédifo, ia enfrega de estados de cuenta, las formas de computar
los plazos para el cierre de las operaciones de crédito, las formas de reclamo por inconformidad
con el manejo de los créditos a cargo de las instifuciones bantarias, los contratos entre las
instituciones bancarias y fos proveedores afillados, ias obiigaciones de estos fiimos y ias sanciones

a las que se haran acreedoras las instituciones bancarias por ef incumplimiento de dichas reglas.’s

En este reglamenfo no se concibe la posibilidad de un crédito revolvenie por ef hecho de
que se impone un plazo maximo de 6 meses para liquidar lo adeudado, asi mismo sefiafaban la
necesidad de que fa Secretarfa de Haclenda y Crédito Pablico autorizara a las insfituciones
bancarias para la expedicion de farjetas de crédito; por otro lado no se coniemplé la expedicion de
tarjetas de crédito a favor de personas moraies.

La reglamentacién en comento fue abrogada por la expedicion de un nuevo conjunto de
reglas publicado en el Diario Oficial de la Federacion ef 19 de agosto de1981.

Posteriormente se emifieron fas Reglas del 19 de agosto de 1981 por la Secrelaria de
Hacienda y Crédito Piblico a propuesta del Bance de México y fueron publicadas en el Diario Oficial
de la Federacitn en la fecha arriba indicada.

Estas disposiciones abrogan a las anterieres reglas en sus aspecios generales, exceplo en
lo referente al plazo de vigencia méaxima de las tarjetas de crédito cuyos fondos provengan del
departamento de aharmo o depdsito.

15 SANCHEZ HERRERG, SANTIAGO, La experiencia Mexicana en Tafjetas de Credito Bancanas. X Reumon de Téomeos de fos Bancos Centrales del
Confinente Americano en Venezrela, B de M, NOVIEMBRE DE 1971,
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Otras variantes consisten en que fas personas morales ya son contempladas para el uso de
tarjetas; el plazo de vigencia se amplia a 24 meses susceptibles de prérroga proporcional; ya no se
diferencia el fondo que da lugar a los crédifos; ios pagarés suscrifos deberdn de confener ahora fa
mencion de no ser negociables y la posibilidad de convenir sobre el monfo de los pagos minimos.

Ademas de lo anterior s¢ acepta fa posibilidad de que fa institucion bancaria pueda
unilateralmente modificar el monto de las comisiones y cancelar las tarjetas de crédito.

Asi mismo se requla la actividad de las empresas eperadoras de tarjefas de crédito bajo (a

autorizacién ded farjetahabients para prestar ia informacion que aquella solicite.

En el capitulo cuarto de estas reglas se crea y normaliza una tarjeta de crédito denominada
FIDEC la cual se considera como una tarjeta especial cuya regulacion estuvo a cargo del Banco de
Meéxico creandose para financiar las actividades de los pequefios y mediancs comerciantes quienes
podrian adquirir a crédito productos bésicos para sus establecimientos mercantites con los
proveedores cuyos productos sean susceplibles de adquirirse con dichas tarjetas,

Esta tarjeta especial surge de la creacion de un fideicomiso gubemamental denominado
Fondo para & Desamollo Comercial en el que ef Banto de México funge como fiduciario con
facultades de determinacion sobre los créditos olorgados, los proveedores afiliados y los producios
suscepfibies de obtencion por medio de estos créditos.

Una caracteristica de estas tarjetas consistio en el hecho de que los intereses por
disposicion del crédito comienzan a devengarse desde ia fecha de disposicion del mismo.

Cabe mencionar que la suerte de estas faretas FIDEC y de las reglas que las incluyen
fueron abrogadas por un nuevo conjunto de normas.

Publicadas en et Diario Oficial de la Federacion el 15 de septiembre de 1986, las nuevas

reglas fueron emitidas directamente por el Banco de México sin presentar grandes cambios y por su
vigencia se abrogan las reglas anteriores publicadas en 1981,
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En ellas ya no se incluye &l capitulo relativo a las tarjetas FIDEC por considerar que no
tuvieron validez,

Por ofro lado se les denomind Reglas a las que habran de sujstarse las Instituciones de
Barica Miltiple en 12 emision y operacion de tarjetas de crédito bancarias y resalta el hecho de que
incluyeran disposiciones para fos tarjetahabientes, los proveedores y las empresas operadoras de
sistemas de tarjetas de crédito, las cuales son inckiidas en los confratos de apertura de crédito
respectivos, dando lugar a que en la practica tales disposiciones tengan un carécter contraciual.

£ resio de dichas reglag conserva los enfoques generales de fas anferiores en cuanto a que
solo las instituciones de Banca Multiple podrén expedir tarjetas de crédito sujetandose a las reglas y
demas disposiciones aplicables; ademas de que las condiciones de los contratos respectivos las
deciden las instifuciones bancarias en forma unifateral.

Posteriormente el Banco de México emite la Circular 1080 del 26 de marzo de 1990 donde
da a conocer a las insfituciones de banca miltiple las reglas a las que habran de sujetarse las
instituciones de crédito en la emision y operacion de tarjetas de crédiio bancarias publicadas en el
Diario Oficial de la Federacion el § de marzo de 1990,

En este conjunto de reglas no existen variantes considerables en lo referente a la emision
de tarjetas de credito, al contrato de aperura de crédito, a los estados de cuenta, los contratos enire
los proveedores y la banca y demas aspectos generales.

Basicamente sélo incluye a las tarjetas de crédito de uso nacional e internaciosal, practica
gue ya se habia contemplado en las reglas especiales a las que habran de sujetarse las
insttuciones de banca mdliple en fa emision y operacion de tarjetas de crédilo de use nacionai e
internacional emitidas anteriormente por el Banco de México.

Otro cambio se refiere a la fibertad para convenir sobre el plazo de vigencia de los contratos

de apertura de crédito, plazo de amortizacion e intereses de los créditos y el timite del crédito, esto
coire a cargo de fas instituciones bancarias en forma unilateral,
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Toca el umo a las Reglas del 15 de diciembre de 1995 que sin modificar los aspectos
basicos de las reglas a las que habrian de abrogar, el Banco de México crea un nuevo enfogue por
medio del cual se protege a los tarjetahabientes y demas sujetos que infervienen en et uso de estes
farjetas cuando ordenan aclarar la forma de los pagos minimos, entregar una copia del contrato al
acreditado, fijando en término detallados los infereses a pactar con algunas limitantes y ofras
cuestiones que posteriormente veremos con mas detaie. Por otro lade se modifica el plazo de
vigencia a un afio como minimo salvo excepciones y susceptible de prorroga.

Estas reglas son las vigentes en la actualidad y posteriormente se hard un andlisis detallado

de ellas.

Hasta aquf se han descrito los momentos diversos por fos que han tenido que atravesar los
medios de intercambio, en especial el dinero como tal, encontrando que los mismos coexislen en la
actualidad ya no solo en forma independiente sino bajo cierta correlacion como se puede observar
en 1 tarjeta de crédito donde convergen el crédito, fos titulos de crédito, las operaciones de crédito
y la compraventa, principaimente, dejando entonces la puerta abierta para comenzar a realizar e
andlisis de esfos elementos comenzando por &l de mAs importancia como lo es la figura del crédito.
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CAPITULO .

DEL CREDITO,

En el capitulo anterior hemos hecho mencion de los muy diversos actos juridicos por los
cuales se ha facilitado €l uso del dinero como medio de cambio v dentro de todos effos existe un
gran ausente que al decir de muchos autores representa un aclo de importancia enorme, estamas
hablando del crédito.

Lo mencionado en el parafo anerior fo corroboramos porgue al prefender obtener un
concepto juridica del vocablo crédito, se nos ofrece toda una gama de definiciones, en las que ya se
reconocen relaciones juridicas con sus comespondientes conseciencias de derecho, asimismo
existe el analisis de sus elementos, y hasta clasificaciones delf acto denominado crédito; por ello
iniciamos el anélisis juridico de fas tarjetas de crédito desde la figura Hamada crédito.

Otra razén por la que se considera de importancia exirema al crédito es por que presumimos
la preponderancia del mismo aplicando en una tarjeta de crédito porque una tarjeta sin crédito
resulta no tener consecuencias de derecho en si misma y sin embargo, cuando a una tarjeta se e
agrega la voz del acto denominado crédito, se producen consecuencias de derecho a gran escala.

A mayor abundamiento fenemos que aparentemente resulta generalizada la opinién de que
al hablar de crédito no necesariamente debemos reconocer ia coexistencia de una tarjeta de crédito
y en cambio cuando hablemos de una farjeta de crédito necesariamente estaremos ante un crédito.

En este orden de ideas resulta aparentemente obvio que nuestro obieto de estudio tiene vida
en el mundo juridico gracias a la figura del crédito, figura que dentro y fuera de la esfera de los
juristas ha sido denominada con dicho vocablo, asimismo, apreciamos su gran importancia por las
tan en boga operaciones o negocios a crédito, en primer trmino, esto se debe a las afimaciones de
que gracias al crédito es posible reconocer el intercambio de bienes y servicios denfro det mercado
mundial con el dinamismo que se presentan y en segundo lugar dicha importancia deriva de lo
comin que resulta escuchar sobre una oferta de bienes y servicios a crédito, o adguisicién de
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productos y servicios a crédito, ! financiamiento de actividades estatales a través de un crédito, y un

sin fin de aclos a los que se les adiciona el vocablo crédito.

Por o que hace al ambito politico y econdmico encontramos que se ha insistido en la
urgencia nacional y mundial de impulsar y fomentar al crédito; en et caso de nuestro pais acontecio
que tas instituciones bancarias instaron a los miembros def Congreso de fa Union para el efecto de
aprobar la Ley de Garantias con la cual se pretende revilalizar las actividades economicas tienendo
como eje central al crédito, todo eflo con el fin Gitimo de aumentar & movimiento de la riqueza en

nuestro pais.

Pero no sdlo se ha afirmado Ja existencia del crédito sino que se ha reconocido ef hecho de
que sin el mismo resultaria imposible concebir el intercambio de safisfactores en su dimension
actual, asegurandose que sin el crédito habria una crisis econdmica a nivel mundial.

Tado lo anterior justifica el hecho de comenzar nuestro estudio analizando la figura del
crédito, fos conceptos que del mismo se ofrecen dentro de la ley, fa jurisprudencia y la doctrina, para
ast saber sobre sus elementos; y posteriormente se hard un breve recorrido sobre aquelios actos
juridicos que tienen alguna relacion con la figura denominada crédito en general; a mayor
abundamiento se hardn consideraciones sobre el aclo que la doctrina considera como Unico
representativo de las Tarjetas de Crédito Bancarias en su relacién con las consideraciones vertidas

en parrafos anteriores.

Igualmente se tratardn otros aspectos de orden econémico dentro de la figura del crédito,
consistentes en el fin del lucro y los contratos que le dan origen a nuestro objeto de estudio. Todo
elto con la finalidad de obfener ademés de una panoramica genérica de ta figura que se menciona, el
preambulo necesario para conocer los aspectos juridicos de las Tarjetas de Crédito Bancarias,

E| crédito entendide como aclo especial, surge anfe la escasez del dinero, def circulante,
surge cuando se presenta fa necesidad o deseo imperioso de un bien susceptible de adquirirse con
dinero y ta falta de este dltimo, surge cuando alguien acepta la promesa de un pago a futuro, ante a
solicitud de un plazo, y una vez franscurido este se tendré que hacer el pago de lo prometido, ya
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sea dinero, ya sea la devolucion del bien, o la entrega de un bien diverso, pero veamos a
continuacion las definiciones que al respecio se ofrecen.

Encontrames varios conceplos respecto de la voz crédito pero la definicion gramatical, la
moral y fa econdmica no representan gran ufilidad para el presente frabajo en vista de que la
confianza, ia reputacién y la fransmision de riqueza en si mismas no contienen una definicion que
juridicamente nos sea tl, ni arojan alguna luz respecto de las tarjetas de crédito en si; por ello
restlta necesario obtener solo aquella acepcion juridica que describa los elementos juridicos del
acio que se Teconoce como credito ¥ que nos conduzea al acto que da vida a nuesiro objelo de

estudio.

De tal forma vemos que dentro de la ciencia juridica, se ofrecen varios conceptos def crédito
y para etlo solo haremos mencion de aquellos que resulien ser los mas representativos, ofreciendo
asi en primer término la definicidn que se ha clasificado coma puramente juridica.

Cridito mdica ef derecho subjetive que defiva de cuaiquier relacidn obligatoria y se contrapone 'al débite’

que incumbe a sujefo pasivo de 1a relacidn, 1§

En cuanto a esta definicion se observa que se habla del crédiio como una de las
prestaciones que coexisten en un deber juridico cualquiera, ya sea gue hablemos de un contrato,
una obligacion, un hecho fiicito, o de cualquier ofro acto en el que se reconoce alguna de [as fuentes

de las obligaciones en general ya sean civiles o mercanties, pero no describe los elementos
juridicos de las tarjetas de crédito en si.

Desde ofro punto de vista al que se le recoroce como juridico-economico, la mayoriza de los
autores han fratado de definir al crédifo como un aclo en especial, que tiene cierios elementos
esenciales y para ello nos permitimos ofrecer una de las definiciones que encierman en su mayoria
los aspectos que se consideran como esenciales; tat definicion nos fa brinda el autor Miguel Acosta
Romero al afirmar:

Créxdito es [a transferencia de bienes gue se hacen en un momento dado por una persona a ofra, para ser

devueitos a futur, en un plazo sefialado, y generalmente cor el pago de una canfidad por & uso de fos
misrRos 7

'* Digcionario Juridico Meacano, Op Git. Tomed, p. 772.
7 ACOSTA ROMERG, MIGUEL, Nuevo Derecho Bancano, 6° Ed Edit Pormia, México, 1997. P 470
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Esta definicién sirve de panacea para definir a la figura del crédito dentro de fa docfrina en
general y en realidad los diversos autores que pretenden explicar dicha figura, stlo le imprimen
alguna variedad en cuanto a la denominacion de los sujetos que en dicho acto intervienen, a los
bienes que se transfieren o en su caso agregan elementos poco trascendentes como la confianza y

el pacto de infereses sin que por eflo ofrezcan una definicion muy diferente a la antes mencionada.

De los varios autores que tratan el tema del crédito nos llama la atencion el maestro Erik
Carvallo Yafiez®, en vista de que cae en el confuso mundo de términos que flevan yuxtapuesto el
vocablo crédito, y nos habla de una operacion de crédito como si fuera el crédito mismo, ademas,
nos afirma que en una operacion de crédito debe intervenir una institucion de crédito, sin que exista
fundamento legal alguno para liegar reducir tanto ef campo de lo que se entiende por crédito en el
lenguaje comin y el juridico.

Hasta aqui se describe la variedad existente en cuanto a las definiciones del crédito
creandose una contradiccion inicialmente de orden doctrinario porque no es lo mismo hablar det
crédito en contraposicion con ef débito que hablar de una acto donde existe fransmision de bienes,
pero esta divergencia no tendria mayor importancia de no ser por que ha frascendido en los criterios
de diversos Tribunales Colegiados de Circuito del Poder Judicial Federal.

Algunos de los mencionados Tribunales se vieron inmersos en una contradiccion de tesis
cuando un articulo fansitorio de las reformas al Codigo de Comercio {en adelante C Co.) de mayo
de 1996 hacia mencién de créditos contratados o contraidos a los que no les serian aplicables
dichas reformas, y ante dicha afirmacién los abogados postulantes comenzaron a defender las dos
posturas docirinales en el sentido de reconocer por un lado a los créditos como parte de un deber
juridico cualquiera y por ofro lado pretendieron defender la existencia de un crédito en su acepcion
juridico-econdmica, por ello surgen tesis divergentes en ambos sentidos ef primero de eflos lo emite
el Quinto Tribunal Colegiado de Circuito en los siguientes terminos:

CREDITOS BANCARIOS CONTRATADOS, NOVADOS O REESTRUCTURADOS CON ANTERIORIDAD A
LA ENTRADA EN VIGOR DEL DECRETO DE REFORMAS A LOS CODIGOS DE PROCEDIMIENTOS
CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL Y DE COMERCIO, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA
FEDERACION DE 24 DE MAYO DE 1996. ESTE LTIMO NO ES APLICABLE RESPECTO DE
AQUELLOS. El atticiio primero transitorio de! decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacion de
veinticuatro de mayo de mil novecientos noventa y seis, que reformd diversas disposiciones del Cédigo de

¥ CARVALEO YANEZ, ERIK, Nuevo Derecho Bancario Bursétit Mexicano, 2 Ed Edit Porria, México, 1997, p 52.
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Procedimientos Chiles para e Distrito Federa!, del Cadigo de Comercio y de olvos ordenarmienios legales,
preceptia que las reformas previstas en los articulos to. y 3o del decreto, entraran en vigor sesenta dias
después de su pubficacion en e citado drgano de publicidad y no serén aplicables a persena alguna que
tenga contratados créditos con anterioridad a |a enfrada en vigor det propio decredo, y tampoco serén
aplicables traténdose de 1a novacion o reestructuracion de créditos cortraidos con anterioridad 2 fa entrada
en vigor del decreto. Luege, si de las actuaciones de un pidcio se desprende que Guienes lo promovieron
comparecieron como endosatatios en procuracion de una sociedad andnima de capifal variable,
demandando en 1a via ejecutiva mercantit y en grericio de la accion cambiaria directa, a una persona, ef
pago de diversas candidades derivadas de la suscripciin de diversos paganés, s claro que las presiacionas
meclamadas nio provienen de un onddito o de la povacion o mestucturacién de éstos confraidos con una
institucién de crédito, sino de un adeudo existenfe con una sociedad mercantil de naturaleza diversa a
aqulios, lo que es indispensable para que se aplique k2 nomna de excepcitn establecida por el articule
primero transitorio del decreto de mérito, que presupone la preexistencia de un contrato de crédito olorgade
por una insfitucibn bancaris, esto es, la expresion * .. no serdn aplicables & persona alguna que tenga
wnkmmconaﬁeﬁaﬁdadaiaentmdaenvigordelpresentedecreto._',queempleael
mencionatdo numeral transitorio con la finalidad de exclurr |3 aplicacidn de las reformas a las personas que
se encuentren balo ese supuesto legal, silo puede ser entendida en forma restringida 2 aquelios conlrates
previos que hayan tenido como origen un crédito o financismiento de caracter bancario, puss asi se deduce
del contenide de las conclusiones de las Comisiones Unidas de Comercio, de Institiciones de Crédito, de
Justicia y de Estudios Legislativos de fa Camarma de Senadores (cmara de origen de Iz inicigtiva de
reformas), y que no fue alterads por la colegisladora, quienes sefialaron, en s antecedentes del dictamen
respectivo, que sostuvieron entrevistas con [2 agrupacion de deudores de la banca denominada “E!
Barzon®, cuyas preccupaciones fueron estudiadas y atendidas, haciendo notar que ias reformas legales
propuestas no se aphicatan retroactivamente, misma conclusién que se encuentra robustecida con las
mmmmdmmmmymmdmdmdedmwnymm
del decreto de meferencia, enfre las cuales debe destacarse la consistente en que °. Las reformas
umcamenieserénapﬁcd:bsabsmooedimmﬁos;udmdaquesemmend%wésdesuenkadamwgory
exclusivamente respecic de obligaciones confraidas con pestencridad a dicha fecha. Ni los deudores
actuales ni aquelios que estén reestructurando o en el futuro reestructuren sus adeudos vigentes, serdin
afectados por esta iiciaiva .." (Diario de fos Debates. Camara de Diputados. Afio H. Nimers 13,
Veintinueve de abril de mil novecientos noventa y seks, pagina 2254)

QUANTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA GIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.

Novena Epaca Instancia QUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUTO. Fuente.
Semanario Judicial de ia Federacitn y su Gaceta Tomo. V, Junio de 1997 Tesis' 150 G 58 C Paginar 738

Esta tesis tuvo como anfecedente un contrato de compraventa de varias toneladas de papas

sometido a la modalidad det plazo y se apoy6 en cinco casos mas que fueron resueltos en el mismo
sentido; desprendiéndose de su lectura la concepeidn de un crédito contratado no tan sélo como un
contrato en especial sino que se enfiende aplicado en forma exclusiva a los confratos celebrados por

una Institucidn Bancaria,

Pero a pesar de la claridad con la que se expresaron los magistrados del Quinto Tribunal

surgid en forma posterior la pretension de incluir en los crédifos contratados a los titulos de crédito
en general, y fue en el caso de un pagaré donde la quejosa argumenta fa necesidad de considerar a
su adeudo como un crédito en su concepcion eminentemente juridica, es decir, Ia prestacion del
acreedor en confraposicidn con un débito, pero los resultados fueron por demas contrarios ante la
resolucién del Segundo Tribunal Colegiado del Sexto Circuito que dio iugar al siguiente criterio:

JUICIOS EJECUTIVOS MERCANTILES PROMOVIDOS CON BASE ER TTULOS DE CREDITO
APLICABILIDAD DE LAS REFORMAS AL CODIGO, PUBLICADAS EN EL DIARIO OFICIAL DE LA
FEDERACION DE VEINTICUATRO DE MAYO DE MiL NOVECIENTOS NOVENTA Y SEIS. De ta recta
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interpretacion de! articulo primero fransttorio del decreto de fecha veinticuziro de mayo de mil novecientos
noventa y seis mediante ef cual se reformaron diversas disposiciones legaies del Codigo de Camercio, se
concluye que dichas reformas no son aplicables a personas que fengan conbratados créditos con
anterioridad a su vigencia; por tanto, £6 inexaclo estwnar que tales reformas son inaplicables tratandose de
juiclos promovidos con base en fitulos de crédito, independientemente de la fecha de suscripcion, pues
éstos no implican de manera forzosa la existencia de un contrato de crédito, dada ks vanedad de causas
generadoras de la expedicion de los referidos titulos

SEGUNOO TRIBUNAL COLEGIADO DEL SEXTQ CIRCUITO.

Novena Epoca instancia. SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO DEL SEXTO CIRCUITO,

Fuente' Semanano Judicial de la Federacion y su Gaceta Tomo: VI, Abril de 1998 Tesis, VI 20, J/116 Pagina 548

Esta tesis corrobora la pretension de un Tribunal por aceptar como crédifo a un aclo juridico
diverso derivado de un contrato y afortunadamente no incurre en el error de considerar la excepcion
del articulo fransitorio controvertido enfocada a los contratos cefebrados por una institucién bancaria,
sin embargo insiste en el punto de negar la concepcion del crédito como una contraprestacion frente
al déhito en cualquier deber juridico.

Meses después y ante ios desventurados intentos por considerar dentro de la concepeidn de
crédito a los titulos de crédito lejos de fa restringida adecuacion a ios contratos bancarios, los
magistrados del Primer Tribunal Colegiado de Circuito emitieron un criterio contrario por ef que se
desvirluaban las concepciones de los otros Tribunales Colegiadoes, afimando lo siguiente:

APLICABILIDAD DE LAS REFORMAS DE 1996, AL CODIGO DE COMERCIO  Ei hecho de quo ¢ artlculo
primern fransilorio del decreto de reformes a Codigo de Comerclo, publicado en el Diaro Oficial de la
Federacifn &l veinticuatro de mayo de mil novecientos noventa y seis, haga referencia & témino "que tenga
contratados créditos”, no wmplica que lo dispuesto en el sefialado precepto sdlo sea aplicable 2 operaciones de
crédito contraidas por 1as personas con instituciones bancarias, toda vez que el témino contrater signfica
“convenir, pactar, sjustar, comerciar, hacer contratos o contratas®, y el témninG crédite signifiica entre olras ¢osas
*el deracho de uno a recibir de olyo alguna cosa, por lo general dinero”, por lo que s dicho precepto ro hace
distincidn a la naturaleza u origen de los créditos colebrados, debe ser aplicable a cualquier tipo de documento
que represente un crédito exigible a una persona y en ef que deban aplicarse ias disposiciones relativas a los
chdigos reformados en los aticuios 1o, y 30. dal decreto publicado antes ciado, es decir, al Codigo de
Procedimientos Civiles para o Distiito Federal y al Codigo de  Comercio; por tanko, debe estimarse que lo
dispuesto en et articulo 1o, transitorio incheye a los titulos de crédilo porque en i representan un crédito, a las
operaciones de crédito y a los contratos de hipoteca, independientemente de que éstos se hubieten calebrado
con insfituciones bancarias o no. Sive de apoyo a b anlerior, la iniciativa presidencial enveda a la Camara de
Senadores, con motivo de iz reformas @ mencionado codigo, gue en el articulo primero fransitorio, dice lo
siguiente. “Primero. Las reformas previstas en los articuios primerc y fercero det presente decreto enfrardn en
vigor sesenta dias después de su pubficacion en el Diario Oficial de la Federacion y serdn aplicables
inicamende a los procedimientos judiciales que se inicien después de dicha entrada en vigor y respecto de
abligaciones contraidas con posterioridad a dicha fecha, en el entendido que fampoco sera aplicable para
cbligaciones que se hayan novado, orginadas con anterioridad 2 12 vigencia de este decreto, salvo lo que se
dispone en el articulo siguiente.*. Esio es, ta iniciativa presidencial establecit una aplicacion general def articule
primero transitorio de referencia, a las obligaciones en general, sin hacer una distincién de la naturaleza de los
crédites 0 deudas. Sifuacion que se confimna con ef dictamen emitido por i2 Cémana de Senadores sobe fa
iniciaiva presidencial, que en ko referente a dicho precepto sefizla o siguiente: "Ante la preocipacitn expresada
ame ¢ presidente do fa Gran Contisin del Senado de 1a Repiitfica y los presidentes de (a5 comisiones
responsables de dictamen de las iniciativas presidencizles, por ks infegrantes de la agrupacion racional de
deudores denominada Union Nacional de Productores Agropecuarios, Comercianies, industriales y Prestadores
de Servicios, A.C., "Bl Baczn’, en el sentido de que las normas propuestas en la inciativa, pudieran entenderse
o aplicarse en perjuicio de fos miliones de mexicanos que Senen deudas v que, pot la cicunstancia econdmica
actual, no pueden saldaras, hemos decidido proponer una nueva redaccion de los articulos lo. ¥ 20
transdorios, de fa inicigliva de decrato, con el propisito de evilar cualquier confusion, pues ef propésito de ta
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iniciativa no es, de ninguna manera vulnerar derechos a nadis, ni mucho menos, como se ha mal entendido,
beneﬁdaalosbaaquemsde!pais.Poreﬂosepmpmwplmnarmlushms&tmaludidos.lavoimtadpdiﬁca
delossenadwesdeia%pﬁbﬁwdeque.bajoningmacﬁwmniningc’:nu'iteﬁodeimerpratacién.
aqueilaspersonasquehaymcwﬂaidomédnosmmahﬁdadahenhadaenwgordewedemm.encaso
deamohm,oﬁé:omwjﬁmapmcecﬁnﬁaﬂokﬂhﬂmselesapﬁcmmdbmmpmviaasenlos
articados to y 30. del decreto de 1a inciativa. También se excluirin de su aplicacidn las resstrucluraciones o
nwmhwsdedﬁmué&tm.?mpwohvabn&ddelxpﬁ&mdémﬂammmﬁmmla
aplicacin de las reformas antes dudidas.-Con base en lo anterior, se propone la redaccion de un nuevo
aicido To. transitono y la efminacion del aticulo 2o, recomiendo fos demés fransitorios de mamera
subsecuente, para quedar de la siquiente manerz “Articulo primern. Las reformas previstas en los articulos 1o.
¥ 30. def presente decrefo, entrarén en vigor sesenta dias después de su publicacion en el Diario Oficial de Ja
Federacion y no serén aplicables a persona alguna que tenga contratados créditos con anterorikdad 2 ka entrada
&n vigor de este decreto.’

PRIMER TRIBUNAL COLEGIADO DEL DECIMO QCTAVO CIRCUITG

Navena Epoca instancia: PRIMER TRIBUNAL COLEGIADO DEL DECIMO OCTAVO GIRCUITO. Fuente: Semznana Juthcial
de la Federacién y su Gaceta Tomo: VI, Abrd de 1398 Tesis: XVl 10 1 C Pagna, 725

Aqui ya surgen elementos sumamente interesantes, el primero de eflos consiste en Ia
pretension de asumir la concepeion doctrinal del crédito como un hecho por el que surge el derecho
de recibir alguna cosa que generalmente es dinero, esta acepcion del crédito coincide en los
elementos basicos de fa definicion econémico-juridica, sin embargo debemos reconocer que los
actos juridicos por dos que se puede exigir fa enfrega de una cantidad de dinero son varios,
tengamos por ejemplo a la compraventa cuyo precio debe ser entregado en dinero, &l mutuo de
dinero en materia civil, el préstamo de dinero en materia mercantil, ef depdsito de dinero, el contrato
de apertura de crédito y los titulos de crédito; dichos actos juridicos crean derecho del acreedor para
exigir una deferminada canfidad de dinero sin que por eflo deban adoplar ks denominacion de
crédito.

A pesar de eflo se concluye que en el crédito pueden estar comprendidos fos titulos de
credito por no existir fundamento alguno para hmitar la mencion de créditos contratados a los
contratos celebrados por fas instituciones de crédito lejos de admitir todos los actos juridicos que
abarcan un crédito st tomamos por cierta la obligacion que generalmente consiste en dinero.

Ei segundo de los elementos que llama nuestra atencién se refiere a la iniciativa presidencial
donde se proponen la reformas mencionadas y que fue enviada a la Camara de Senadores donde, a
contrario sensu, & articulo transitorio original ordena la imposibilidad de aplicar refroactivamente las
reformas a todas aquellas "obligaciones” contraidas con anterioridad a fa entrada en vigor de la
reforma mencionada, en este sentido, no cabe duda respecto del verdadero acto juridico que se
exceptiia de las reformas, pero con motivo de Ia ignorancia y temor de los deudores se presentd a
soficitud expresa de aclarar que denfro de dichas obligaciones se comprendian a fodos los contratos
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celebrados por los deudores de la enorme cartera vencida y que en la jerga comdn han sido

reconocidos como "créditos”.

Asl, mientras et jurista sabe que en el género de las obligaciones se incluye a los coniratos
en general, los deudores consideraron que cuando se hablaba de obligaciones contraidas no se
incluian a los contratos que efios llaman créditos, por eflo se procedio a sustituir una voz por la ofra
con €l fin de profeger a los deudores de la banca, a pesar de la garantia constitucional sobre la

irrefroactividad de la ley.

Como consecuencia inmediata y ante el peso politico que representaban los deudores,
nuestros congresistas decidieron ceder para evitar mayor controversia y haciendo eco de la

ignorancia de fa poblacion en general se susfituyé el termina obligacion por el término crédito.

Una vez modificado el fexto original con la pretension de evitar dafio y confusion se provocd
exactamente lo confrario porque la confusion fue mayor, ahora era necesario definir al crédito y de
alguna forma se considerd que (nicamente se trataba de los contratos celebrados con el banco, por
olro lado se amplié el alcance del vocablo a los titulos de crédito, y mas tarde se llegé a la
conclusidn de que se inclutan a todos aquelios confratos donde el débito corresponde generalmente
a la entrega de una cantidad de dinero. Y en ningln momento se reconocio que Ja pretension inicial
sohre {a irretroactividad de la ley se limitaba al género de las obligaciones, en et entendido de que
todas eftas implican un crédito en su concepto eminentemente juridico.

De esta manera se cristaliza judiciaimente fa confusion sobre el concepto de crédito, y en un
momenio de ia discusion salen a la iz los diversos significados de la palabra sin que pudiera
unificarse la acepiacion de algiin concepto, por esto y ante la posibifidad de producirse un mayor
dafio de orden procesal y econdmico los infegrantes de la Primera Sala de la Suprema Corte de

Justicia reconocieron fa contradiccion de tesis y Ia resolvieron con la siguiente jurisprudencia:

CREDITOS _CONTRATADOS, NOVADOS 0 REESTRUCTURADOS CON  ANTERIORIDAD,
INAPLICARILIDAD DE LAS REFORMAS AL CODIGO DF PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL
DISTRITO FEDERAL Y CODIGO DE GOMERCIO {ARTICULO PRIMERO TRANSITORIO DEL DECRETQ
DE REFCRMAS PUBLICADC EL VEINTICUATRGQ DE MAYO DE MIE NOVECIENTOS NOVENTA Y SEIS).
El asticudo primeto transitorio del decreto de reformas al Codigo de Procedimientos Civiles para el Distiito
Foderal, y a Codige de Comercio, publicado en el Diario Oficial de la Federacdn de veinficuatro de mayo
de mit novecientos noventa y seis, prevé conjurntamente, por un jado, que aguéflas enfrarian en vigor
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sesenta dias después de su publicacion; por el ok, que no serian aplicables a persona alquna que tenga
contralxdos créditos con anterionidad; y fnalmente, que tampoco serian aplicables tratindose de la
nwadénomesmmuraddndemédﬂosmidosmnaﬁedoﬁdadalaenﬁadaenﬁgorddpropiodecrelu
DeEaanteﬁormdaa:iénseobﬂeﬂelalﬁpt’)tes'soom&nqueespuntodepmidaparaiaawcabﬂidadonode
las modificaciones comespondientes a ambos ordenartientos legales, ¥ que conskte indudablemente en
quednegodovemesobmuédﬂesconkatadosmanbaﬁoﬁdadaiavigenda,ca;aenelqueaunyczmdo
lales créditos se novaran o reestructuraran, no serian aplicables las mencionadas reformas. La alusion
gendtica de las locuciones contratades crédites y crédifos contraidos, asi como su integracidn
positiva en el numeral transitorio en cita, del que no se desprende ef establecimiento de casos de
exmdémmlhnam&hawnduk,queuwﬁenphamaqueﬂosdwechumlu
que por su propla naturaleza implican el cumplimiento de obligaciones de caricter pecuniario que of
acreedor puede exigic de su dewdor mediante of efercicio de las acciones Jjurisdiccionales
respectivas, siemprs y cuando se hayan pactado tales crédits previamente 2 fa snfrada en vigor de las
modificaciones; y no se hace referencia, privativamente, a los craditos celebrados con instituciones
bancarias.
Cumaﬁoﬁmdetwsﬂ@?.Enh'elaswstenmdasporelSegundoTrmunalCdegiadodeiSexlocmﬂonuintoTrbunal
ColegiadoenMaiadaCMTdeanma'Cimm,cosmelcrlmudelpmneTﬁhmedegsadodefDédmoOdawC«wﬂoy
Cuerio Tribimal Colegiado en Materia Civil del Primer Corcutto. 3 de febrers de 1999, Unanimided de cuatro volos Ausente
Humberty Romén Patacios Ponente. José de Jesis Gudifio Pelayo Secretano Mano Flores Garcla,

Conforme a esta jurisprudencia tenemos entonces que por crédito debemos entender el
derecho personal que por su propia naturaleza implica el cumplimiento de obligacicnes de caracter
pecuniario con posibilidad de ser exigible medianie el ejercicio de ias acciones procesales, esto va
mas alla de aquella afirmacion donde se sefialaba que la prestacion exigible consistia generalmente
en dinero y ahora se pretende crear una hueva especie de las obligaciones, adn cuando exista
constancia de que e término crédito fue utifizado como sindnimo de las obligaciones en general.

A esta definicién nos oponemos rolundamente porque no existe razon suficiente para
considerar que las obligaciones donde los derechos de los acreedores no sean de orden pecuniario
deba aplicrseles retroactivamente Ia iey, ¥ por ofro lado el aplicar este criterio en Ia teoria general
de las obligaciones tenemos que las obligaciones no pecuniarias y las pecuniarias estan
diferenciadas no bajo el nombre de crédito, ademas existe ia opinion generalizada de que la gran
mayoria de las obligaciones fienen un contenido patrimonial y este a su vez es susceplible de ser
cuantificado en dinero.

El afan por adecuar a una figura de orden econdmico dentro de las instituciones de derecho
frae como consecuencia un innecesario desequilibrio de los conceptos juridicos, es decir,
juridicamente hablando un crédito es la cara de una moneda cuyo anversa corresponde al débito v la
moneda lo es una obligacion sin que exista dbice alguno para que el derecho del acreedor no sea
exigir unicamente una cantidad de dinero, este Gffimo aspecto surge de la pretendida definicion
econdmico juridica.
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Asi es como concluimos que los confratos que pueden ser adecuados en la infortunada
definicion de crédito elaborada por la Corte Suprema contempla a una gran diversidad de actos por
la que no podemos obtener el acto en especial por el que se crea y reguia ef uso de una tarjeta de
credito.

Ahora bien, en nuestra legislacion existe también confusion sobre la figura del crédito tal es
el caso de los THulos de Crédito cuyo nombre ha sido discutido y se recomienda mejor la
denominacion de Titulo Valor, en Ia L FPC se habla de operaciones a crédifo alin cuando se habla
expresamente de una compraventa a plazo, por su parie ia Ley de Instifuciones de Crédito {en
adelante LIC) en su articulo 46 fraccion Vi preceptia que dichas insfituciones podrén oforgar
préstamos o créditos como si fuesen dos actos similares sin tomar en cuenta que el préstamo en
materia mercantil puede tener como objeto algo diferente al dinero, fo mismo ocume con las
Instituciones de crédito quienes realizan actos que no siempre consisten en dinero tal es el caso de
las cajas de seguridad en donde se depositan valores no necesariamente dinero, las operaciones de
crédito en su mayoria son confratos cuyo objeto es la transmision de dinero sin perder fa naturaleza
contractual.

Dentro de las operaciones de crédito mencionadas en la fey existe el contrato de apertura de
crédito celebrado con un banco, el cual ha sido reconocido como un crédito ya no sélo por la
poblacién en general sino también por 1a Suprema Corte quien en 1a Gltima parte de [a jurispradencia
antes citada denomina como crédito a los actos celebrados con instituciones bancarias a pesar de
que su denominacion legal sea la de un contrato de apertura de crédito.

Desafortunadamente fa definicion ofrecida por el legislador respecto de dicho contrato no es
suficiente para definir al acto conocido como crédito y sin embargo estd comprendido dentro de fo
que [os Ministros de la Suprema Corte entienden por crédito sin negar su naturaleza confractual.

Refomando las ideas anteriores vemos que la creencia generalizada sobre la existencia del
crédito surge de fa concepcion de los deudores de la banca y de algunos autores gue consideran
haber celebrado un crédito en especial aln cuando se frafe de un contrato de aperiura de crédito y
es en este contrato donde encuentra su origen la farjete de crédito bancaria, no en un crédito, es
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decir, sdlo reconocemos la definicidn de! crédito como el derecho personal que se confrapone al
débito en un deber juridico determinado.

Y tomando en cuenta que fo que se hace flamar crédito es un confrato en especial fenemos
que los elementos det mismo no pueden ser los que consideran la mayoria de los aufores tales
como 1a transferencia de bienes, el plazo para devolverios y el interés sino que seran fos elementos
de los confratos en general , es decir los de existencia y validez que nos ofrece ¢l derecho comiin
cuando habla de los coniratos en general.

£l hecho de que ef conirato de aperura de crédito sea el aclo que da vida a la tarjeta de
crédito lo convierte en un acto de comercio al que se le aplicaran las leyes mercantiles, y la
legislacién comin sera aplicable solo en forma supletoria, por ofro lado y dentro de la materia
mercantil vemos que fas tarjetas de crédito guardan especial dependencia con el contrato por ser un
elemento accesorio de! mismo, esto lo afirmamos por enconfrar dentro de las disposiciones del
Banco Central, concretamente en of texto de las Reglas a las que habran de sujetarse insfituciones
de banca mlfiple en la emisién y operacion de tarjelas de crédito, la orden expresa de fa regla
cuarta para que la expedicion de tarjetas de crédito se haga invariablemente con base en confratos
de aperiura de crédito

De tal forma resulta necesario un contrato de aperiura de crédito para poder hablar de las
tarjetas de crédito bancarias, pero dicho contrato esta regulado por la LGTOC en donde se deja
abierta la posibilidad de su celebracion entre particulares pactando ef uso de una tarieta de cradito,
es decir, no se limita su uso a los bancos, por otro lado vernos que este convenio mercantil puede
comprenderse dentro de la gama de actos que son considerados como crédito por los Ministros de la
Suprema Corte de la Nacion.

Asi las cosas, y vista la practica sobre Ia tarjeta de crédito, reconacemos que los aspecios
juridicos de fa misma no surgen def acto genérico denominado crédito, dada la vaguedad def
término, sino de actos en especial que la prictica ha deferminado claramente, como lo son el
contrato de apertura de crédiio y ef confralo de compraventa, en alguna de las formas y
modalidades que los mismos permiten dentro de la materia mercantl.



Otro aspecto de las mismas tarjetas lo constituye su cardcter accesorio, en vista de que
anies de concebir juridicamente a una tarjeta de crédito, estd debe su existencia y uso a un contrato
en especial, en el que se determinaran la forma, alcance y vigencia de las tarjetas de credito en
general, el cual se determinara y analizara en los capituios posteriores.

Otra cuestibn de imporancia, es que no ha surgido elemento alguno que limite la
celebracion de esios confratos generadores del uso de las farjetas de crédito en general, a
determinade grupo de personas, es decir, dentro de las normas juridicas y la préctica comercial
relativas existe la posibiidad de que las tarjetas de crédito sean ufilizadas entre personas sin fa

intervencién de una institucion bancaria.®®

En forma meramente ilustrativa debemos reconocer que la prefension personal de
considerar al crédito como ef acto genérico que daba tugar a las tarjetas de crédilo resulté ser poco
afortunada toda vez que sdlo se rata de la aplicacion de un concepto econdmico en las instifuciones
de derecho, sin poder lograrlo toda vez que las mismas no pueden ser sustituidas en forma por
demas infundada. Ast las instituciones juridicas de gran importancia como lo son el génerc de las
obfigaciones ¥ los contratos como fuente de las mismas subsisten en su aplicacion sin que fa
aparente importancia del crédito les cause algin dafio.

A EL FIN DE LUCRO EN LAS OPERACIONES CREDITICIAS.

Actualmente resulta inconcuso que al hablar de crédito o de operacién de crédito
necesariamente nos encontraremos con & tema de los intereses y si refomamos det subltitulo
anterior la mencidn del interés como un elemento accidental del crédito, que ciertamente resulta ser
frecuente en fodos aquelios coniratos que tieren relacion con el crédito en general y mas aiin con
las tarjetas de crédito, nos impele fodo ello a que en el presente subtitulo hagamos algunas
consideraciones respecto del pacto de intereses en los créditos en general, habida cuenta de que la
discusion historica que los mismos han provocado no tiene injerencia directa, que si ilusirafiva,
dentro det presente subtituto.

" RODRIGUEZ RODRIGUEZ, JOAQUIN, Dexecho Mercantil, 21°. Ed Edit. Porria, Méxice, 1894 TOMG i
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Una razon adicional que podemos esgrimir para justificar ka intencion de fratar el fema de los
intereses dentro del presente estudio deriva de la fatalizacion generalizada de que es objeto la
Tarjeta de Crédito Bancaria dentro de la opinion piiblica, y como producto de los intereses pactados
que implican las mismas, al grado de que existen opiniones muy aventuradas sobre la
inconveniencia de la tarjeta de crédito en si misma respecto de la economia nacional, sin importar si
se frata de una cuestion bancaria o privada®

En complemento de los motivos que antes se citan debemos reconocer el cadtico asunto de
la crigis de 1994 en {a que la economia nacional se desplomé al grado de oriflar a un gran nimero de
connacionales ai no pago de sus deudas debido al monto que las mismas alcanzaron como producto
de los intereses pactados en los contratos que las generaron, y dichos contratos fueron en su
mayoria contratos de apertura de crédito que celebrd la Banca Muitiple con parficulares de todos los
estratos sociales.

Los mencionados contratos fueron objefe de una rigida crifica por parte de Ia opinion pablica
en general, incluyendo a politicos, académicos, doctrinarios y deudores; algunos de ellos
condenaron Ia usura o el anatocismo de que fueron objeto los deudores esgrimiéndose un sin fin de
razonamientos para defender de los aparentes abusos a las victimas de un pacio de intereses
injusts, otros en defensa de los infereses de 1a Banca Miltiple argumentaron un libre acuerdo de
voluntades con respaido fegal, y fueron estas opiniones las que generaron criterios confrarios de los
Miembros de los diversos Tribunales Colegiados de Circuito del Pais, dando lugar a un
procedimiento de confradiccion de Tesis ante ef Pleno de la Suprema Corte de Justicia; cuya
resolucion fue aguardada por toda fa poblacién con la esperanza de que los miembros de nuestro
maximo Tribunal protegieran a todos los deudores que habian caido er una carlera vencida a
perpetuidad, esgrimiendo obviamente razones eminentemente juridicas. Cabe destacar que el
procedimiento que siguieron los ministos de la Suprema Corte de Justicia fue of de una
contradiccion de tesis jurisprudenciales y no el veredicto de constitucionalidad o inconstitucionatidad
de una ley o reglamento, ello con el tinico fin de determinar cual va a ser el criferio a seguir dentro de
los procesos gue se ubiquen bajo esos criterios contradictorios.

2 TREVIT, NiI, Tanetas de Crédito, trampa mortal, Edit Panorama, México, 1995



Es por todo lo anterior que consideramos importante el hecho de tocar ef tema de los
intereses entendidos obviamente como el provecho, rendimiento o utilidad que ofrece el capital;
aque! fruto legal de las operaciones cuyo obieto lo es el dinero y que han side objeto de regulacion
especifica por nuestro derecho vigente, al grado de que cuando los mismos ng se pactan en un
confrato oneroso la ley otorga la posibilidad de obfener mediante juicio el pago de un interés legal, el
cual dependera de la materia de que se frate, ademas de exigir algunas fimitantes respecto de la
tasa que los genere.

Ast las cosas anaficemos ese pacto de intereses, encontrando que de los confratos que
tienen relacién directa con las tarjetas de crédito, sobresale el contrato de mutuo, porque de entre

las normas juridicas que lo regulan en el C.C., hay un precepto que reza:

ART. 2397.- Las partes no pueden, bajc pena de nutidad, convenir de antemano que los interesas se
capitaficen y produzcan intereses

Dicho numeral no tendria razén de ser de ser dentro del presente estudio si fuese aplicado
tinicamente al contrato de mutuo en si, pero ha acontecido la pretension de aplicarlo a fos contratos
de apertura de crédito?!, para el efecto de anular el pacto de infereses en la forma que se haya
convenido, pero ante esto el pleno de ia Corte Suprema han ofrecido la siguiente jurisprudencia:

CAPITALIZACION DE INTERESES EL ARTICULO 2397 DEL CODIGG GIVIL PARA EL DISTRITO
FEDERAL EN MATERIA COMUN Y PARA TODA LA REPUBLICA EN MATERIA FEDERAL, NO ES
APLICABLE SUPLETORIAMENTE AL CONTRATO DE APERTURA DE CREDITO. Las declaraciones det
secretario de Haclenda y Crédito Pifblico sobre 1a Ley General de Titulos y Operaciones de Crédio,
publicada en el Diario Oficiak de la Federacién ef veintisiete de agosto de il novecientos treinta y dos, que
hacen las veces de exposicion de motivos de tal ordenamiento, son categdricas en cuanto al propdsto de
establecer confratos de crédito consensuales, distintos del préstamo y de ofras convenciones tradiciondles,
para abrir un amplio campo de operaciones que la falta de prescnpoiones legislativas habian hecho
imposible en México. A esa clara infencion responde la figura juridica denominada apertura de crddito,
requlada por los artticulos det 291 a 301 de Iz ley indicada, de los cuales o legistador dispuso todo ko que
estimé pertinente acerca de ese contrato; 28, en ¢ articulo 231 se define el contrato; en el 292 se regilata
hiptests en que se establezca un limile méximo del crédito, en ef 203 requla el supuesto de que no s2 fiie
importe mZdmo de disposicion; en of 254 se reglamenta fa hipblesis de que las partes podrén convenir en
restringt ef plazo o ef monte del crédito concedido; en el 285 se establece que el acreditado podra disponer
a i3 vista, salvo convenio en confrario, de la suma obieto del contrato; en el 296 abonda tp mecénica de las
disposiciones y abonos en cuenta comente; ef 297 ests destinado a establecer las roglas de pago por parte
det acreditado cuando ¢ crédito estribe en la aceptacién de obligaciones a sy nombre por parte del
acreditante; e 298 tiene por objelo precisar que en la aperiura se puede pactsr el olomgamiento de
garantias personales y reales y que se enfendera que e5 por ef momo del crédito elercido; el 299 impide af
acreditante negociar, previamente a su vencimiento y sin consentimiento del acreditads, les documerndos
que ésle hubiere dejado en garantla; el numerat 300 preceptiia las regias 3 seguir para la disposicion y &f
pago del cradite , of 304 enfisla las causas de extneion del crédito. La detaltada configuracidn que se ha
resefiado pone de manifiesto qus e! legisiador no incurié en olvido u omision er cuanto a la potestad de las
partes para pactar que los intereses vencidos y no pagados puedan, a Su vez, generar nuevos inlereses, o
Ia capitalizacién de intereses en este tipo de contratos; por o confrarin, la supresién tedizada en la ey

2 RENDON BOLIO, ARTURG, ESTRADA AVILES, La Banca y sus deudores un enfoque practico y jundico, Edit Poerita, Méxco, 1996, P 93
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sobre esos puntos s debe interpretar en el sentido de que tales cuestiones se dejaron a fa fbre voluntad
de las partes, con fa Onica salvedad de que, cuando en tales comvenciones funja como acreditante unz
i'nstfluciéndebancanwﬂiple,deberacwnp[iroonlasmguiadomquesobmelpaﬂicula'atpida(myab
ha hecho para determinades créditos) ef Banco de México Esto dimo deriva de que los articulos Go.,
pérrafo pimero y 48, parafo primero, de la Ley de Instituciones de Crédito, someten a as insfituciones de
banca miffiple, especificamente en cuanto a las tasas de inferés v demds cavaclerisicas de las
operaciones aclivas que celebren, a las disposiciones de [a Ley det Banco de México y, esta ora, en sus
articulos 24 y 26 respectivamente, faculta al Banco de México para expedir disposiciones generales con e
propdsito, entre otros, de proleger los infereses ded piblico, v establece que las caracteristicas de las
opaadmesadhas,pasivaydesewidosqwmdiomlash&ﬁk%deuﬁhm@ﬁa&a las
dispasiciones del banco central De toda fo expuesto se desprende que las normas legaies especiales que
regulan et contrato de aperiura de crédito no adolecen de deficiencia aiguna sobre of punto de que se frata,
moﬁvoporelnualelaniculo2397delCédigoCivi[paaelDish‘ituFmaralenMateﬂaGomﬁnypa’atodala
Repiblica en Materia Federal, no resulta aplicable supletoriamente a dichas disposiciones

Novena Epoca instancia, Plenc Fuente. Semanario Judicial de la Federacitn v su Gaceta Tomo: VIII, Octubre de 1998
Tesis: P.AL 4898 Paging: 372

Gontradiccion de tesis 31198 Entre las sustentadas por ef Octavo Tribunal Colegiada en Materia Crvit def Primer Circuo
¥ otroe y el Primer Tribunel Colegrado en Matetia Civil dal Primer Circudo ¥ 6irus. 7 do ociubre de 1535, Mayeria o ocho
votos Disidentos- Juventin V. Castro y Castro, Humberto Romén Palacios v Juan N Silve Meza. Ponente. Juventing V.
Casiio y Castio. Secretanc. Ariurn Aquio Espnosa.
ElTMPiawensaidweHxadahuyemiﬁé.conelnum&m@ﬂ%,la*&sswispmdemdquemtemd&#&éxim.
Distnto Federal, a stefe de octisbre de mil novecientos noventa y ocho,

Lo anterior resolverfa cualquier duda, de no ser por el hecho de que en materia mercantit
existe ofro articulo que puede ser esgrimido en contra de lo ordenado por la jurisprudencia que se
cita anteriormente, dicho articulo se encuentra en et C Co. y ordena lo siguiente:

ARTICULO 383 - Los intereses vencidos y o pagados o devengarin miereses. Los contratantes podran, sin

De este numeral, han surgido diversas opiniones de los magistrados que infegran
a los Tribunates Colegiados de Circuito a favor y en contra de fa aplicabilidad del mismo
en los confratos de apertura de crédito por elflo, los Ministros del Maximo Tribunal han
tenido a bien emitir una jurisprudencia al respecto para evitar cualquier contradiccion
posterior quedando como sigue:

CAPITALIZAGION DE INTERESES. EL ARTICULO 363 DEL CODIGO DE COMERCIC NO ES APLIGABLE
SUPLETQRIAMENTE AL CONTRATO DE APERTURA DE CREDITO, PERO Si PUEDE SERLO COMO
NORMA CONTRACTUAL, POR VOLUNTAD DE LAS PARTES. Lo dispuesto en los articulos del 281 &
301 deiaLameef&deﬁuﬁosyOperacionesdeCréditopmedeman‘rﬁestoqueellegisfador.af
establecer y regufar el contrato de apertura de crédito, no incumid en olvido u omisién en cuanto a la
pdahddelaspa?espaapaquuebswmvaddmympagadmpuedm,awvezgew
nuevosm,olacapﬂaﬁza:i&adeimermmsteﬁpodemmaos,pore!conb‘ario,lasupresic’m
fealizada en ks ley sobwe esos puntos se debe de interpretar en of senlido de que tales cuestiones se
deiamnalaﬁbmvoiurttaddelaspaﬁ%coniaﬁnicasalvedaddeque,mdoentsd&scmwendmfur&a
mowredﬁmﬁeumhﬂi&déndebamnﬂﬁﬁe,dem@wmpﬁrmnmmgﬂaimaqwma
particular expida fcomo ya ko ha hecho para daterminadas créxitos) ef Banco de México. Esto (limo derva
dequeiosatkmlosﬁo.,p@afnmhm.y%.péwafopmmdeaamyde!nsﬁudmde&éﬁo,
mﬁmaiasmﬁmdmmdebmmmﬁme,%pedﬁcmmmmwmmalastasadehta&ym
caadeﬁsﬁcsdebsopaadm%adivmqmcdeum.amﬁspwﬁmdemydéBmdeMkny,
esta otra, en sus articulos 24 y 26, respectivaments, faculta d Banco de México para expedir disposiciones
conefmnpésim,emm,deptntegermlm&mesdelpﬂb!bo,quueiascamcteﬁsﬁcazsdelas
operaciones activas, pasivas y de seevicios que reaficen fas nstituciones de crédito se gjustarén 3 las
disposiciones del banco ceniral. De odo lo expussito se desprende que Izs nommas legales especiales que
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regulan el contrato de apertura da crédito no adolecen de deficiencia alguna sobve of punto de que se trata,
motive por e cual, of articuio 363 del Cadigo de Comercio no resufta aplicable supletoriamente a dichas
disposiciones; sin embargo, cuando en el propio contrato de apertura de crédito las partes convienen ta
capitalizacion de intereses & invocan para ells el refendo preceplo jegal, entonces si adquiere aplicabiidad,
pavesbsucedemobsewauaddwdemhﬁhevdm@dde!aspﬁesasbymeﬂasyno
porque fuera necesario acudir a esa dsposicidn, ni a pinguna ofra, como nomma supletoria,

Novena Epoca inslancia: Pieno Fueste Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta Tomo, VI, Octubre de 1638
Tesis' PLS 49/98 PAgwia. 375

Contradiccion de tesls 31/98. Entre las sustentadas par el Octavo Trbunal Colegiado en Matena Civi ded Prmer Circutto
y olres v el Primer Tribunal Colegiade en Matena Civl def Prmer Ciowto y olros. 7 de octubre do 1998, Mayoria de ocho
volos Disidentes: Juventno V. Castro y Castro, Humberto Roman Palacios y Juan N, Siva Meza. Ponente. Juventino V
Castro y Gasire. Setretario: Arturo Aquino Espinosa,

El Tribunal Plesio en sesidn celebrada hoy emifi6, con ef nimero 46/1998, a tesis jurisprudencial que antecede. México,
Distrito Feders, a siele de octubre de mil novecientos noventa ¥ ocho,

Asi las cosas nuestro méximo fribunal ha esclarecido el criterio a seguir para et caso de fos
intereses en general, quedando excluidas las posiciones civilistas y mercantilistas genéricas, en vista
de que si bien es cierto que existen limitantes respecto del pago de infereses, estas solo son
aplicables respecto de las figuras que derivan, es decir, respecto del contrato de mutuo y del
contrato de préstamo mercantil.

A mayor abundamiento encontrameos una jurisprudencia adicional que puede ser muy 0fil
para el tema que nos ocupa ya que habla del confrato de apertura de crédito celebrado por una

instifucion bancaria, y que ordena lo siguiente:

APERTURA DE CREDITO Y PRESTAMO MERCANTIL LEGISLACION APUGCABLE A ESGS
CONTRATOS EN MATERIA DE INTERESES. Del andiisis de la normalivdad reltiva a los contratos de
préstamo mercantd y a los contratos de apertura de crédito, conforme a principio de jerarquia nofmativa,
que exige la aplicacién de la noma especifica frente a la genérica, de acverdo con la naturaleza det
contrato de que se frale, se colige que, en maleria de intereses, o previsto en el articulo 362 det Codigo de
Comercio, Tesuita apiicable para los primercs, pero 1o para ios segundos, que Senen feguiacdn especifica
en ia ley General de Tiulos y Operaciones de Crédito, cuyo ariculo 2o. hace aplicable la Ley de
Instituciones de Crédiio y que, conforme al articulo 60. de ésta, también resulta aplicable la Ley det Banco
de México, reglamentaria de los parafos sexto y séplimo, def articulo 28 de Ia Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos. En efeclo, de o previsto por los articulos 358, 361 y 362 del Codigo de
Comercio, relatives a los contratos de préstamo mercantl, se desprende que ef legstador, en el precepio
citade et (itimo termino, no Fmito 12 Tbertad contractual en maleriz de inereses, sino que en defecto de la
voluntad de las partes, establecié i aplicacion de una {asa de imerés del seis por ciento anuel, para el
caso de mora. Sinembargo, traténdose de los contrates de apertura de crédito, que encuentran regulacion
en fos aticulos 291 2 301 de la Ley General de Tiulos y Operaciones de Crédito, en relacion cor los
articulos 46, fraccitn VI, y 48 de Iz Ley de Instituciones de Crédilo, que establecen que respecto a los
infereses, resultan aplicabies |zs disposiciones generales que al efecto emita ! Banco de México, en
términos de fo dispuesto en e articuto 3o., fraccion |, de la ley que regula 2 dicha institucidn financiera, no
debe pasar inadverfido que por mandato del precepto constitucional mensionado, compete al banco central
regular la intermediacidn v ks senvicios financieros.

Kovena Epoca Instancia; Pleno Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta Tomo: VIII, Octubre de 1995
Tesis: P44 53/98 Pagina: 370

Contradiceitn de tesis 31/98. Entre las sustentadas por ef Pruer Tribuna!l Colegiada del Vigésimo Pnmer Circurto y
Primer Trbunal Colegiado del Vigésimo Segunde Crcuto 7 de ocubre de 1998. Mayorta de diez votos. Disidente y
Ponente: Juventino V. Castro y Castro Secretano: Acturo Aquino Espincsa.

Et Tribunat Pleno en sesion celebrada hoy emitid, con el ndmero 531998, ia tesis junsprudencial que antecede  México,
Distrito Federd, a siete de octubre de mil novecientos noveota y ocho.
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El criterio jurisprudencial que se inserta amiba cobra especial importancia por el hecho de
que ya se habla de ia obligacion de fas Instituciones Bancarias para cumplir con las reglas que
emita el Banco de México y en el caso concreto que nos ocupa, encontramos las REGLAS A LAS
QUE HABRAN DE SUJETARSE LAS INSTITUCIONES DE BANCA MULTIPLE EN LA EMISION Y
OPERACION DE TARJETAS DE CREDITO BANCARIA, que ademds de ser emitidas por el Banco
de México conforme a los preceptos citados determinan la forma en que se deberan pactar los
intereses entre las partes confralantes bajo un sistema complejo que los integrantes de nuestro
maximo Tribunal han resuelto con Ia siguiente jurisprudencia:

INTERESES [AS TASAS VARIABLES EN LOS CONTRATOS DE APERTURA DE CREDIC SON
DETERMINABIES, NO IMPRECISAS, E! pacts do tasas variahles, aif Gpeiacionts acivas, $6 encuentra
permitido,segﬂnseinﬁeredelotﬁspuatoenbsmiculosm1delaLeyGenerddeTittﬂosyOpetm
daCrédﬂoyTBdetCédigodeComemo,:e!adonadosconiasciruﬂmquewﬂeeisafmdeh!éﬁco,por
lo que la remisién a indices inequivoces no le resta precisién, pues S bien pudiera existir clerta dificultad
sobre Iz forma de Hegar 2 conocer exactamente ¢ monts de las obfigaciones de ks deudores, &a
determinacién de cudl es la tasa de interés aplicable a cada vencimiento o3 objeto Ge consentimiento
mmmmmmamwmwmﬂbmmmm,vﬂm,
%cogerasuarbitﬁolatasawmmealacualsedeieminamloslmet&m,sinoquedebewpermaque
los datos que Ja reslidad objetiva amoje, indiquen cudl serd la tasa de inlesés que rasultars aplicable para un
periodo delerminado, de conformidad con fas regias que, para estos efectos, ks contralantes han
estabiecido. EI deudor puede llegar 2 conocer el monto fiquido de sut obigacian do pago en el memente en
que s& genera, Con fecunir a la mecanica def instrumenta de que se trate o, simplemente, acudiendo a
mmmmimmemmmmmﬂMaammmel
establecimiento de formulas que, en ocasiones, resultan complicadas para cumpiir con obligaciones de
Pago, provocaria que se esiimaran contraras a derecho, aun cuando con 8 realizacion de ciertas
operaciones aritmélicas y la reunion de delerminados dafos informativos, se podria cumplir con la
ob!igacibn.Eihe&odequehtasapmiadaseadﬁeﬂmnabieymdetanﬁnadamlam.demo,
imprecisa, arbitraria o flegal. £l procedimiento podra resutar complejo, perd esa complejidad no se fraduce
en imprecisibn,

Newvena Epoca Instancia. Pleno Fuenie: Semanario Judicial de la Federacion v su Gaceta Tomo: VIE, Octubre de 1968
Tesis P.J, 54/98 Pagina: 378

Contradiccion de tesis 31/98 Enire las sustentadas por ef Primer Tribunal Cofegiado del Vigésmo Prmer Circato v ol
Prismer Tribunal Colegiado del Vigésimo Sagurdo Crowto 7 de ocubre de 1938 Maynria de dez votos Disidente y
Ponente: Jyventino V. Castro y Castro, Secretano: Artura Aguino

£l Tribunal Pieno en sesitn celebrada hay emiid, con & nimero 54/1998, i tesis junsprudencial que antecede Méxwo,
Distrite Federal, a sigte de octubre de il novecientos noventa y oche.

Asi las cosas, es clara nuestra adicion a los razonamientos vertidos por los Ministros de la
Suprema Corte respecio del tema de los intereses y cansideramos que los criterios jurisprudenciales
antes insertados, ademés de ilustrar los criterios a seguir relacionados con el pacto de intereses,
muesiran aspecios de vital importancia para nuestro objeto de estudio, verificandose esto en
capitulos posteriores.
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B. LAS OPERACIONES DE CREDITO.

A lo farge del presente capitulo ha sobresalido por su insistencia la Insfitucion Bancaria, se
ve constantemente inmiscuida denfro de {a practica de las tarjetas de crédito, ello se debe a que el
crédito en general ha sido concebido como un acto eminentemente bancario, sin que exista motivo
legal o doctrinario para consideratlo como exclusivo; sin embargo, en lo referente a nuestro objeto
de estudio hay noticia clara de algunos autores que consideran la existencia stlo de las tarjetas de
credito bancarias, y como ocurre frente al crédito en general, no subsiste Obice legal alguno para
impedir tal exclusividad, ademéas de que dentro de la practica comercial hay un reiterado uso de
tarjetas de crédito que han sido emitidas por particutares en su caracter de comerciantes $in que sea

necesaria fa intervencién de alguna Institucion Bancana.

Debido a fo anterior resuita prudente wverificar las actividades de {2 Banca Mutliple
especificamente dentro del presente apartado, para confirmar la ubicacion de la Tarjeta de Crédito,
ya sea como exclusiva o no de las Insfituciones Bancarias, y si ke resultan aplicables las
aseveraciones que en los anteriores sublitidos se han ofrecido; de igual forma se verificard el aclo
que da vida o que permite el uso de Ias tarjetas de crédito bancarias con la misma prefension de

reconocer su exclusividad o no.

Asi fas cosas verificamos que con relacion a las operaciones bancarias existen opiniones en
doctrina que afirman su inexistencia como tales y que cuando hablamos de fa actividad bancaria
estaremos en presencia en general de diversas operaciones de crédito, y que si bien es cierto que
puede darse una clase de actos determinada por el sujefo que en elios interviene y que puede
denominarse como operacién bancaria, también es cierto que toda operacion de banco se
caracterizara por ser una operacion de crédito fipificada en la ley, pero no toda operacion de crédito
es operacidn bancaria, esto en razdn de que algunas de las operaciones de crédito pueden ser
realizadas validamente por bancos a por ofro fipo de personas.

Por gtro lado enconframos que la figura de! banco o del banquerc siempre ha sido

relacionada con el dinero, aln cuando éste ditimo haya aparecido en forma posterior a la figura def

= RODRIGUEZ RODRIGUEZ, JOAQUIN, Derecho Mercantil, 214, Ed. Edit. Pomila, Méxco, 1984 TOMC 1 p 54
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banco, y superado este suceso temporal vemos que desde ef momento de fa creacion del dinero han
sido los bancos los principales actores en todo lo que af mismo se refiere, pero en la misma forma
gue los bancos como personas morales pueden celebrar actos juridices cuyo objefo material lo es el
dinero, vemos que las personas fisicas, o cualquier persona moral puede verse involucrada en la
celebracion de las mencionadas operaciones de crédito, sin tener gue constituirse como banco.

Como agregado debemos reconocer que la exclusividad bancaria radica en cuestiones de
emision de moneda y el profesionalismo con el que actifan los bancos en operaciones de dinero,
toda vez que su actividad preponderante radica en el hecho de percibir capitales de quienes los
poseen, para sef olorgados a guienes 105 necesitan confra el cobro de aigin beneficio monefario o
interés Y solo debido a la celebracion masiva de estos actos, se restringe Ia consfitucion de un
Banco a determinadas personas morales que cumplen con los requisito que en ley se ordenan,
radicando estos (limos en la solvencia con que puedan contar, pero los actos que los mismos
desarrollan pueden ser realizados en menor cuantia y frecuencia por fas personas en general
siempre y cuando cuenten con ia capacidad legal de goce y ejercicio. Es decir, lo mismo existe un

depasito bancario gue no bancario.

Lo aseverado anteriormente se podra obsetvar si verificamos cudles son las operationes
que puede desarrofiar un banco y vemos que dichas actividades se han clasificado en tres
diferentes, a saber: operaciones pasivas, operaciones activas y servicios también denominados
operaciones neutrales.

Las primeras operaciones de que se habla son todas aquelias por medio de fas cuales el
banco se allega de recursos financieros quedando como sujeto pasivo de determinadas obligaciones
y las operaciones activas son aquellas por medio de las cuales, el banco, asumiendo el caracter de
acreedor, pone a disposicion u otorga en préstamo los capitales que le han sido confiades contra el
cobro de algin intergs; por lo que hace a los servicios bancarios vemos que los mismos pueden
tomar formas tan diversas pero que bien pueden reducirse a fodas aquelias actividades en las que el
banco funge como simple mediador o realizador de operaciones de custodia respecto de algunos
valores.Z Debemos aclarar que un andlisis exhaustivo de éstas operaciones nos lfevaria muy lejos

# CERVANTES AHUMADA, RAUL, Thulos y Operaciones de Crédile, 4% Ed. Edit Pomia, México, 1997.p. 216
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de nuestro fema de analisis central y sofo nos ama la atencion tas operaciones activas de fa banca
miltiple que pueden concentrarse en el confralo de apertura de crédito dada la diversidad de
modalidades que el mismo puede asumir, a pesar de ello, algunos autores fieles a la distribucidn
legal reconocen como operacion activa al contrato de cuenta comriente, las cartas de crédio y el

Reporto.

Nosoiros nos enfocaremos al contrato de apertura de crédito en vista de que ya hemos
hecho mencion de la necesidad de dicho confrato para la creacion de las tarjetas de crédito
bancarias, pero vemos que su marco juridico io ofrece fa LGTGC y su mencion dentro de la LiCy
ofros ordenamientos refacionados con la banca mdlfiple, Gnicamente son para determinar algunas
cuestiones relativas al clausulado y acciones de respaldo respecto de tas mismas instituciones de
banca para cuando celebren dichos coniratos, apegandose en lo demas, a los lineamientos
especiales del contrato de apertura de crédite que se ofrecen en la primera de las mencionadas

leyes.

Asi las cosas, verificamos que denfro de la regulacion de los contratos de apertura de crédito
existe la posibilidad de que las partes convengan libremente en todas aquedlas cuestiones que no se
opongan a fa LIC y resultan aplicables las jurisprudencias que con antelacion fueron insertadas.

A mayor abundamiento observamos que denfro de la ley de ia Instituciones de Crédito y
ofras leyes o reglas relativas, solo se obliga a las Instituciones de Crédito para el efecto de
determinar sus obligaciones para cuando celebren un contrato de apertura de crédito con dispasicion
por medio de tarjetas de crédito, al respecto Ia primera ley en uno de sus articulos ordena lo

siguiente:

ARTICULC 486 - Las insdiuciones de crédito sblo podran reslizar las operaciones siquientes:
Fraccién VIt Expedir tarjetas de crédito con base en contratos de apertura de crédito en cuenta
corfiente; . .
El mencionado articulo resutta ser de vital importancia en razon de que el mismo determina
cuales son las operaciones que pueden realizar las instituciones de Crédito, y en ningin momento,
se ordena la exclusividad de dichas operaciones, este criterio se sigue en fodo el cuerpo legal, y

sélo se tocan los aspectos que se mencionan en {os parrafos anteriores del presente esiudio.
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D. BREVE REFERENCIA A LAS OPERACIONES DE CREDITO PERSONALES EN CUENTA
CORRIENTE DISPONIBLE CON TARJETA DE CREDITO BANCARIA.

Del apartado anterior se puede colegir la necesidad de un contrato de apertura de crédito en
cuenta corriente para la emision de tarjeta de crédito bancaria en lo referente a las Instituciones de
Crédito, tal y como se ordena por el citado articulo 46 de la ley respectiva. Y cuando se habla de
cuenta comiente se esta en presencia de una de las tantas formas del contrato de apertura de crédito
que no es exclusiva de los bancos, toda vez que la mulficitada LGTOC la requla y es de ahi de
donde ias Instituciones de Crédito obtienen la regulacién respeciiva.

Ahora bien, el encontrar un capitulo especial dentro de la LGTOC destinado a regular en
general a los contratos de apertura de crédito provoca la presuncion logica respecto de la posibilidad
de ser celebrado dicho contrato por cualquier particular, esto lo verificaremos posteriormente y sélo
nos permitimos afirmar que una cosa es que el comin de la gente considere que los actos
celebrados por los bancos sean actos exclusivos y ofra muy diferente es que la celebracidn de un
acto juridico quede restringida a un determinado grupo de personas, esta Giima hipdtesis no puede
ser aplicada al confrato que nos ocupa en primer término por que los gobernados pueden hacer todo
aquetio que no les est estrictamente prohibido por la ley y en segundo lugar tenemos que [a ley en
mencion no constituye una ley cuya aplicacion sea destinada a un determinado grupo de personas
$ino a la generalidad de los gobemados.

Con motivo de lo anterior tenemos que si en la ley no existe obice alguno por el que se
impida la celebracion del contrato de apertura a los particulares cuando no sean una institucion
bancaria, enfonces no tenemos porque presumir dicha exclusividad.

En lo tocante a la cuenta corriente la misma ley ofrece una definicidn de fo gue debemos
entender por tak:

ARTICULO 296.- La apertura de cridlito en cuenta cortiente da derecho dl acreditade a hacer femesas,

anfes de la fecha fjada para la Rqudacin en reembolso parcial o fotal de las disposiciones que

previamente hubiere hecho, quedando facultado, mientras &l contrato no concluya, para disponer en la
forma pactada def saldo que resuita a favor.
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De acuerdo a dicha definicion tenemos que en la cuenta comriente las partes se obligan a no
considerar coma independientes las disposiciones de dinero que se reslicen para el efecto de poder
exigir el pago de alguna cantidad hasta en fanto no se cumpla el plazo sefialado y que se reconoce
dentro del argot bancario como la fecha de corte. Este hecho permite considerar que el efecto
esencial de este contraio es la transformacion de todas fas disposiciones, intereses y comisiones en

un adeudo dnico para el momento en que e plazo se cumple?*

Conforme a ko ordenado por la ley, el plazo para poder exigir ef pago de las disposiciones,
intereses o comisiones puede estar pactado a la vista o en fechas varias, es decir, of plazo gueda a

ia fibre voiuniad de ias paries segin convenga a sus intereses.

Asi las cosas tenemos que las practica reconocida por algunos autores como tn crédito
revolvente, consiste en la cuenta comiente por fa que se puede pactar el page de porcentaje del
saido o adeudo total, ademas de someter la exigibilidad dei pago total hasta el momento en que la

relacion contractual fermine.

Ahora bien, dentro de los preceptos legales donde se normaliza ia cuenta corriente no existe
orden expresa por la que se impida a la generalidad de los gobernados el pacto de la misma y es
deniro de esta amplia posibiidad donde se fundamenta dicho pacto en los conlrates de aperiura que
celebran los bancos en su calidad de acreditantes.

En consecuencia tenemos que deniro de los ordenamientos legales que regulan a fa Tarjeta
de Crédito Bancaria y que han sido mencionados a grandes rasgos, enconframos que no hay alglin
precepto legal que haga exclusiva de la banca la emision de tarjetas de crédito y el aspecto de la
cuenta corriente como una de las formas que puede asumir f confrato de apertura de crédito en

generai corre la misma suerte.

Ahora bien, la insistencia en hablar de las farjetas de crédito no bancarias, radica en que las
mismas ofrecen los elementos generales sobre los que se han constifuido fas tarjetas de crédifo

bancarias y su analisis resultard muy Giii para el presente estudio, de tal forma que, una vez

2 GARRIGUES, JOAQUIN, Gurso de Derecho Mercanti, 9°. Ed. Edit Pomua, México, 1993, P.AZ
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comprobado que el contrato que les da origen s un coniratoe de aperiura de crédito, que fas tarjetas
de crédito en general son elementos accesorios de un contrato principal, que ef pacto de infereses
es libre, que resulta legalmente procedente la celebracitn de contratos de apertura de crédito por
sujetos que no consfituyan una insfitucion de crédito, y que fa legislacidn aplicable a este tipo de
figuras sometidas a estudio corresponde a la materia mercantil, podemos pasar al estudio especifico
de las tarjetas de crédito en general, como figuras que han sido constantemente utilizadas dentre de

las relaciones comerciales.

Debemos prevenimos en el hecho de que si bien es cierto que ¢l origen de las tarjetas de
crédito bancatias se ubica en la ufitizacion de Ia tarjeta que hemos denominado como simple,
también Io es que no todos los aspecios juridicos de éstas son aplicables a las bancarias, en vista
de que existen imporfantes diferencias en cuanto al marco legal aplicable, y la forma de aplicacion
del contrato de apertura, elfo puede justificar la necesidad de diferenciar las diversas especies de
tarjetas de crédito porque asi se podran obtener los elementos genéricos de las mismas asi como
también sus diferencias especificas.
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plazo, efc. pero dentro de nuestro pais ¢l también llamado sistema de tarjetas de crédito vino a
conformarse como una de las modalidades que puede adoptar el contrato de apertura de crédito, en
vista de que su uso fue posterior a la inclusion legal de estos contratos dentro de nuestro sistema
juridico, pero a pesar de ello se han presentado confusiones respecto de la naturaleza juridica de las
tarjetas estudiadas, esto por la aparente laguna legal para que nuestro contrato asuma la modalidad
de tarjeta de crédito, sumandose a lo anterior las omisiones de los contratantes en la practica, foda
vez que en el texto del contrato omiten denominarlo como tal y por ditime las confusiones o falsas
afirmaciones que en docirina se han ofrecido, fodo eflo en su conjunto produce la duda respecto a la

naturaleza juridica de estas tarjetas.

Si a lo anterior agregamos que en la actualidad algunas de las sociedades mercantiles que
expiden estas tarjetas, denominan al conirato como contrato de crédito o contrato de crédito en
cuenta corriente, sin mencionar expresamente en su texto que se trata en especifico de un confraio
de apertura de crédito en su especie de cuenta corriente con fa modalidad de tareta de crédito, de
ahi las causas de la confusion actual sobre si se frata de un contrate nominado o inneminado, pero
dicha omisién na es motivo suficiente para considerar que estamos ante un contrato sui generis o
innominado en vista de que todas sus partes concuerdan con fo que conocemos como contrato de
apertura de crédto, lo anterior lo apoyamos por el siguiente precedente judicial:

CONTRATOS SU NATURALEZA DEPENDE DE LO CONVENIDO Y NO DEL NOMBRE QUE SE LES DE.
Es infrascendente que en un procedimiento natural las partes de un contrato lo derominen con determinado
nombre, dado que éste no hace al contrato, ya que |a esencia del mismo esta mas alla de su autonomia y
depende de la naturaleza de las cosas, supuesto que las definiciones legates de fos actos juridicos no estén
a la disposicién arbitraria de las partes, sino que se circunscriben al erden plbico, adems, fa naturaleza
iuridica de los contratos no puede cambiar por €l sofo hecho de que los contratantes fos denominen de
modo dverso af que legalmente les comesponde, habida cuenta que para su cumplimiento sdlo debe
atenderse a ias prestaciones y al objeto en ellos convenidos.

Octava Epoca lastancia. TERCER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO Fuente:
Semananio Judicial de fa Federacion Tomo |f Sequnda Parte-1Pagma 192 Amparo drrecte 288/88 Olda Yolanda
gafcia de Siis. 18 de agosto de 1988. Unanimidad de volos. Ponente José Rojas Aja Secretano Ennque Ramirez

amez

Ademas de lo anterior cbservamos que en el texto y clausulado de aiguno de estos
contratos que dan [ugar a la creacion y ufflizacion de la tarjeta de crédito no bancaria se da €l
reenyio o mencion de algan articulo correspondiente al Capitulo IV De los Créditos, Seccion Primera
De ia Apertura de Crédito de la LGTOC en su texto vigente.
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CAPITULO HI.

LA TARJETA DE CREDITO EN GENERAL.

£n el capitulo de antecedentes quedd precisado que las tarjetas de crédito surgen entre los
comerciantes y sus clientes, sin que se valieran de la intervencion de alguna institucion bancaria, en
estas circunstancias se marcaron los fineamientos generales que debian tomar dichas tarjetas, asi
las cosas y ante ia evolucion y uso reiterado de las mismas llamd fa atencion de las instituciones de
crédito para dedicarse en forma simultinea en la emision de las tarjetas de crédito ya con mayores
alcances; en la actualidad ello no suprimi fa emision de las primeras tarjetas emitidas por los

comerciantes sino al confrario, ha verido a reforzar su manejo.

Asi, el mal llamado dinero de plastico, vino a revolucionar la venta de los bienes ofrecidos
por los comerciantes, actualmente denfro de nuestro pais sobresalen por su popularidad las tarjetas
de crédito emitidas por ko que se conace como almacenes de prestigio, que juridicamente son
personas morales en la forma de sociedades mercantiles dedicadas a la intermediacion de
productos y servicios que ofrecen en venta al piblico en general valiéndose para el logro de sus

fines de la emision de una tarjeta de crédito, muy parecida a la que aparecié a principios de siglo.

Este tipo de farjetas han sido denominadas de diferentes maneras, algunos autores las
liaman y clasifican come tarjetas directas en oposicion a fas indirectas v sin el animo de agotar el
tema de la clasificacion de las mismas, consideramos suficiente esta mencidn para mostrar que su
existencia no tan solo parte desde un marco eminentemente practico & historico sino también legal y
doctrinaric.

Ahora bien, dentro de los capitulos anteriores ha quedado clare et hecho de que las tarjetas
de crédito dependen para su creacion y uso de un confrato principal que iniciaimente no fue
determinado en forma especifica, s decir, resulia aplicable el principio general del derecho que
ordena que lo accesorio sigue la suerte de lo principal.

En la actualidad, €l contrato de apertura de crédito, mantiene caracteristicas especiales

cuando se trata de crear tarjetas de crédito, y que a continuacion describiremos; cabe mencionar
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que aln cuando éste es el resultado de una constante variacion y perfeccionamiento de ofra
institucion juridica conocida como contrato de rufuo o préstamo, ello no es suficiente para
considerar que un contrato de apertura de crédito es una especie del contrato de mutuo o de
préstamo dadas fas diferencias esenciales que guardan entre si.

Ademas de lo anterior debemos determinar en el presente capitulo el concepto de estas
tarjetas, los elementos en especial del contrato que las crea, la plena aplicacion del use del dinero,
algunas consideraciones respecto de la validez de dicho confrato, los diversos elementos juridicos
de los que se vale, la descripcion de su sistema operativo v clasificacion que corresponde a las
tarjetas de crédilo en general para dar lugar a la especie que hemos de flamar tarjefa de crédiio
bancarnia.

A CONCEPTO.

Dentro de la doctrina prevalece la idea de que para definir a la tarjeta de crédito debe hablarse
de la especie tarjeta de crédito bancaria, esto se deduce por el hecho de que dichas definiciones
inciyen en sus conceptos a un tercer sujeto reconocido como banco o institucion financiera a pesar
de reconocerse la existencia de farjetas de crédito entre comerciantes y consumidores sin la

intervencion de un banco.

Ofro de fos mofivos que de alguna forma afecta fa obtencion de algtn concepto genérico de
la tarjeta de crédito resulta del sistema complejo de actos que implican las multicitadas tarjetas, en
razon de que pretenden describir todas las formas, términos y condiciones gue pueden presentarse
en la practica y uso de éstas tarjetas, esto se debe a que los anafisis de que se habla parten de las
tarjetas de crédito en si mismas, tal es el caso del autor Carlos Davalos Mefia en su obra infitutada
Titulos y Contratos de Crédito Quiebras, sin que hasta el momento se haya dado el analisis de esta
figura a partir def contrato principal que las crea observando fos elementos generales del confrato
mencionado, por ello ha sido complicade llegar a un concepto genérico sobre las tarjetas estudiadas.

Para ilustrar lo anterior ofrecemos algunas definiciones de este tipo de tarjetas, la primera

corresponde al Diccionario de la Lengua llamando nuestra atencién solo en [a parte conducente que
hos permitiremos citar:
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Tarjela de crédito. Economiz Medio de page que permite la compra de bienes v servicios sin necesidad de
desembolsar en el acto dinero efectiva, y con la posibildad, en akjunos casos, de diferir el pago mediante la
obtencion de un rédito aufomatico por un plaze normaimente inferior 2 un afio 2

De esta definicidn advertimos que resulta muy aventurado afimar que la farjeta de crédito
es un medio de pago, toda vez que generalmente se ha entendido que esta figura viene a sustituir al
dinero, hecho que dista mucho de la realidad juridica de estos actos. Por ofro lado el autor Julio A.
Simén en su estudio sobre las tarjetas de crédito flama a este tipo de tarjetas como acreditativas y
las define como "aqueflas mediante las cuales se realiza € pago por medio de una firma. Mas la
firma del titular no constifuye realmente un pago™:

Resulta evidente que en esta definicion se cae en el efor porque serfa tanto como degir que
la tarieta de crédito es y no es un medio de pago, ademas de que no se alcanza a definir a este fipo
de tarjefas en general, motivo por el cual, nos permitimos indagar sobre algin otro concepto
genénco sobre estas tarjetas encontrando al respecto fa que ofrece el maestro Radl Cervantes

Ahumada:

docymento que acredita & su tenedar coma Siffeto de crédito para abtener de fa entidad comercial creadora
0 efnisora de la tarfeta, mercancias o semicios para pagar a crédite.#

A este autor solo debemos criticarie sobre algunas cuestiones téemeas relacionadas con la
utilizacion de la voz crédito en vista de que por tal no reconocemos acto especial alguno y dista
mucho este cbjeto de estudio de ser un acto juridico atipico o desivado de un contrato innominado;
en lo referente al objeto del contrato sabemos que si bien es cierto que la tarjeta de crédito va
destinada a la obtencidn de los productos y servicios ofrecidos en el mercado, también lo es gue
para que esta tarjeta exista no es necesaria [a obtencién material de las mercancias resultando
suficiente con la simple puesta a disposicion de algn bien en especial, pero esto lo veremos méas
adelanie al analizar los elementos del concepto que ofrezcamos.

Ei resto de los autores tienen a bien ofrecer nociones de las tarjetas de crédito donde se
reconoce a tres sujetos dentro de la relacion contractual que las produce, sin que las mismas corran
con suerte para definir genéncamente a fas tarjefas en comento. Por eflo y en obvio de repeticiones
indtiles nos permitimos insertar lo que a nuestro parecer debe ser ¢l concepto de tarjeta de crédito
en general, asi decimos que es:

2 DICCIONARIC DE LA REAL ACADEMIA ESPANOLA, Op Cit
% CERVANTES AHUMADA, RALE, THulos y Oparaciones de Grédto, 142 Ed Edit. Porviza, Méxica, 1957.p 311
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EL MEDIO DE IDENTIFICACION EXPEDIDO POR EL ACREDITANTE A FAVOR DEL SUJETO
ACREDITADO, UTILIZADO PARA CUMPLIR CON LA CONDICION SUSPENSIVA PACTADA EN
UN CONTRATO DE APERTURA DE CREDITO £N CUENTA CORRIENTE.

Una vez ofrecido el conceplo genérico de estas tarjetas, solo debemos agregar que &l
mismo fue obtenido de los elementos que en la practica y en la legislacion se offecen, en el
entendido de que en aquellos Estados donde no se cuenten con el conirato de que fratamos
seguramente fendran que varfar dicha definicion, pero coma ya es sabido por fos estudiosos det
derecho, en materia mercantl es muy frecuente encontrar casos donde surge primers ¢l aclo y

después su reglamentacion en algdn cuerpo legal.

Ahora pasemos al andlisis de los elementos de la definicion ofrecida lineas arriba.

1. Eiementos.

La importancia del contrato de apertura de crédifo salta a fa vista en la definicion que
ofrecemos sobre las tarjetas de crédite y por ello ubicamos los elementos de la misma en el conlrato,
seconociendo por tales a los elementos de existencia y validez que exige ef derecho comiin, es decir
el consentimiento entre las partes y el obieto indirecto del condraio libres de cualquier causa de
invalidez.

Pero el contrato en su caracter de acto principal, arroja dos cuestiones importantes en su
modalidad de tarjeta de crédito la primera consiste en los aspectos generales del contrato de
apertura; y ia segunda radica en la forma, téminos y condiciones Gue tome ef contrato vertidas en
fas clausulas accesorias nserfadas en el mismo; debiendo pasar a describir o anterior en forma
detallada.

a) Ei contrato de apertura de crédito.

Al comenzar en Europa el uso de las tarjetas de ¢rédito en general, no era reconocido este
fipo de acto como un confrato nominado, de tal suerte que el acto principal por ef que se crean y

usan las tarjetas de crédito fue confundido con un préstamo, un mutuo, un confrato somefido a
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plazo, etc. pero dentro de nuesro pais el también llamado sistema de tasjetas de credito vino a
conformarse como una de las modalidades que puede adoptar el contrato de aperiura de crédito, en
vista de que su uso fue posterior a la inclusion legal de estos contratos dentro de nuestro sistema
juridico, pero a pesar de elfo se han presentado confusiones respecto de Ia naturaleza juridica de las
tarjetas estudiadas, esto por la aparente laguna legal para que nuestro contrato asuma la modalidad
de tarjeta de crédito, suméandose a jo anterior las omisiones de los contratantes en la préctica, toda
vez que en el texto del conirato omiten denominarlo como tal y por dlimo las confusiones o falsas
afirmaciones que en doctrina se han ofrecido, fodo eflo en su conjunto produce la duda respecto a la

nairaleza juridica de estas taijstas.

Si a lo anterior agregamos que en la actualidad algunas de las sociedades mercantiles que
expiden estas tarjetas, denominan al contrato como contrato de crédito o contrato de crédito en
cuenta corriente, sin mencionar expresamente en su texto que se trata en especifico de un contrato
de apertura de crédito en su especie de cuenta corriente con la modalidad de tarjeta de crédito, de
ahi las causas de la confusion actual sobre si se trata de un confrato nominado o innominado, pero
dicha omisién no es motivo suficiente para considerar que estamos ante un contrato sui generis o
innominado en vista de que todas sus partes concuerdan con lo que conocemos como contrato de

apertura de crédito, lo anterior lo apoyamos por el siguiente precedente judicial:

CONTRATOS SU NATURALEZA DEPENDE DE LO CONVENIDO Y NO DEL NOMBRE QUE SE LES DE.
Es intrascendente que en un procedimiento natural las partes de un contrato lo denominen con determinado
nomtie, dado que éste no hace al contrato, ya que la esencia del mismo esta més alfa de su autonomia y
depende de fa naturaleza de las cosas, supuesto que fas definiciones legales de los actos juridicos no estan
ata disposicion arbifearia de las partes, sio que se circunscnben d order plblico, ademas, 1z natursleza
\uridica de los contratos no puede cambiar por ¢ 50lo hecho de que los confratantes ks denominen de
modo diverso al gque legalmente les comesponde, habida ctenta que para su cumplimwento sblo debe
atenderse a las prestaciones y al objetn en ellos convenidos

Octava Epoca Instancia: TERCER TRIBUNAL COLEGIADC EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO Fuente:
Semanario Judices! de la Federacion Tomo' 1l Segunda Parte-1Pagina: 192 Amparo directo 288/88 Olda Yolanda
Garcla de Sis. 18 de agosto de 1988, Unanimidad de votos. Ponente José Rojas A Secretano: Ennque Ramirez
Gamez

Ademas de lo anierior observamos que en el texto y clausulado de alguno de esios
contratos que dan lugar a la creacion y utilizacién de la tarjeta de crédito no bancaria se da el
reenvio o mencién de algén articulo correspondiente al Capitulo IV De los Créditos, Seccion Primera
De [é Apertura de Crédito de ia LGTOC en su texio vigente
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Una vez deferminado ef contrato nominado por el que se produce el usoe de las tarjetas
mulimencionadas, debemos proceder a la definicion del mismo ofrecida por el legistador dentro de
la ley antes indicada y para su analisis nos permifimes insertar su texto integramente:

ARTICULO 291 - En virtud de la apertura de crédito, et acreditante se obliga a poner una suma de dinero a
disposicion del acreditado, 0 a contraer por cuenta de éste una obligacion, para que el mismo haga uso del
cridito concedido en fa forma y en los términos y condiciones convenidos, quedando obligado el acreditado
a restituir & acreditante las sumas de que disponga, 0 a cubrife oportunamente por el importe de la
obligacion que confrajo, y en todo caso a pagarle los intereses, prestaciones, gastos y comisiones.

Este contrato puede tener muy diversas aplicaciones, al grado de que algunos autores
consideran que la gran mayoria de las operaciones bancarias utilizan el contrate de apertura de
crédito variande Gnicamente las formas, terminos vy condiciones pero Gnicam
concentrar en los aspeclos genéricos que estén directamente refacionados con las de tarjetas de
crédito no bancarias, dejande pendiente todo lo relative a las tarjetas de crédito bancarias para et

capitulo siguiente.

La primer obligacion derivada de la celebracidn de este contrato consiste en poner a
disposicion del acreditade una cantidad de dinero determinada, y queda a fz libre voluntad de las
partes la forma, $#rminos y condiciones en que se dispondra de dichas cantidades, en este contexto
es donde aparece o fiene aplicacion material y formal [a tarjeta de crédito que nos ocupa, toda vez
que 1a disposicién del dinero necesariamente se condiciona a la idenfificacién del sujeto acreditado
preferentemente por medio de la exhibicion de la tarjeta de crédiio ante el otorgante de fa misma
para el efecto de destinar {as cantidades de dinero pactadas al pago del precio de las mercancias
que se adquieran en propiedad, con la resfitucion de las disposiciones en ¢! sistema de ia cuenta
corriente.

Esto es, la condicion en el contrato de apertura de crédito consisie en la exhibicion de la
tarjeta como medio de identificacion preferente y ante el otorgante, convirtiéndose esta condicién en
_ un elemento necesario para la existencia y el uso de las tarjetas de crédito mas no del contrato, ya
que puede haber disposicion de dinero en dicho contrato mediante la exhibicién de ofro documento
como ofra idenfificacion o un cheque, 0 un pageré ain sin ka creacidn de las tarjetas en comento.

Por lo que hace a la forma y términos def contrato de apertura de crédifo estas quedan a Ia
libre convencion que existe entre las partes, salvo lo dispuesto por algunas leyes en especial.
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De {o anterior podemos colegir que ofro elemento indispensable de estos contratos aplicados
al caso particutar consiste en la necesidad de que las parles convengan expresamente en una
clausula especial del contrato sobre la creacion, uso y cancelacion de las tarjetas de crédito, esto en
razén de que a falta de ella la disposicion del efectivo puede realizarse por cualquier otro medio; de
tal forma que en la practica se inserta dicha clausula determinandose la emision de ias tarjetas, la
responsabilidad del acreditado ante cualquier mal uso, las medidas para el caso pérdida material, la
suerte de las mismas cuando se rescinda el contrato principal, fos pasos a seguir cuando se extravie

la tasjeta y algunas ofras cuestiones relativas.

La anterior afirmacion nos lleva a engrosar nuestra posicion al considerar que las tarjetas de
crédito son ur elemento accesorio frente al contrato de apertura de crédifo, toda vez que aquéllas
solo surgen de una cléusula accidental del contrato y la existencia del contrato no depende de la
tarjeta.

Por lo que hace a la posibiidad de que el acreditante se obligue a contraer por cuenta del
acreditado una obligacidn, vemos que en Ia practica de las tarjeias de que se trata no se presenta
esta modalidad, en vista de que la finalidad del confrato va encaminada Gnicamente a fomentar las
relaciones comerciales entre los contratantes, sin la intervencion de algdn tercero.

Hasta aqui se han descrito fos elementos necesarios que debe contener un contrato de
apertura de crédito que utilice estas tarjetas, dejando claro el hecho de que al mismo se le aplican
las normas refativas de la LGTOC y ofras de diversos cuerpos legales, pero a pesar de ello cuenta

con caracteristicas sometidas a la fibre convencion de las partes.

b) Transmision de bienes ¢ servicios.

Incontables veces se ha escuchado la oferta de uliiizar el poder de su firma o creer que ¢on
la obencion de una tarjeta de crédito? se esta obteniendo poder econémico por si misma, més adn
se cree a nivel social que una persona porladora de una de estas iarjetas fiene una solvencia

econdmica envidiable que le ctorga cierta reputacién dentro de su entorno social. Pero todo io

2 TREWIT, NiNi, Op Cit.p 20
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anterior se resume ante la posibilidad de obtener bienes mediante la exhibicion de esta tarjeta, es
decir, lo interesante o afracfivo de [a tarjeta radica en ésta facilidad para adquirir bienes, y sin
embargo este fin no constifuye el objete del contrato el cual esta supeditado a otros aspectos muy
ajenos a la firma, al poder econdmico y la reputacion.

Vemos que dentro de la préctica y desarrolio del comercio se aplican las instituciones
juridicas en forma sumamente dinamica y también ahi surgen las innovaciones respecto de diversos
actos juridicos obteniendo en la misma fesitura su denominacion, y en algunas ocasiones, dentro del
proceso mencionado, no necesariamente se esta creando una nueva figura juridica sino gue tan sélo
se presentan elementos accesorios a las figuras previamente existentes, es el caso de las aretas
de crédito que son sdlo una modalidad de un confrato nominado Lo antenor ha dado lugar para que
nuestras farjefas sean llamadas o reconocidas como dinero de plastico llegando al absurdo mayor
de considerar a la tarjetas como un medio de pago, afirmandose ademas que el uso del dinero ha
caido en una crisis dada su ausencia material dentro de los actos juridicos que se celebran mediante
fa exhibicion de una tarjeta, pero todo lo anterior ha sido erroneo por los motivos que expondremos a
conlinuacion,

Si bien es cierfo que la emisitn de una tarieta de crédito atiende a la necesidad de acelerar
la circulacion de productos y servicios de una manera efectiva, también o es que ese fin puede no
darse subsistiendo la validez del confrato, esto resulia de lo ordenado en la LFPC a saber:

ARTICULO 72.- Cualquier cargo que se prevea hacer por motivo de ia expedicion de un crédito al
consurnidor, debera especificarse previamente a la fima del contrato o consumaciin de ta venta, renta u
operacion comespondiente, desglosandese Ia diferencia ¥ conservando el consumider e derecho a
realizar la operacion de contado de no convenir a sus intereses los términos del crédito.

Este ordenamiento legal resulta aplicable a las tarjetas de crédito que nos ocupan por que
regula las operaciones a crédito entre proveedores y consumidores, y en el contrato de apertura
tenemos que los sujetos acreditado y acreditante mantieren simultdneamente las calidades de
proveedor y consumidor que la misma ley menciona; por otro lado en el articulo 2° de la LGTOC se
ordena la aplicacion supletoria en primer término de ias ieyes mercantiles especiales, antes del C
Co.yelCC.



Asi vemos que a pesar de que nuestro contrato es celebrado con el objeto de obtener dinero
para la adquisicion de los bienes ofrecidos por el sujeto acreditante, puede darse el caso de que
dicha cantidad de dinero nunca se use y $in embargo e} contrato de que hablamos existe con plena
validez en el ambito juridico.

Por atro lado los contratos se celebran restringiéndose el destino del dinero que se pone a
disposicion, para que finicamente se utilice en las compraventas o contratos celebrados entre ellos,
es decir, convienen las partes en que el acreditante solo pagard por cuenta del acreditado el precio
de la compraventa de productos ylo la contratecion de servicios que ofrezca aquél en su calidad de

comesciante, por tratarse de un acio juridico disiinto ai coniraio en su modaiidad de tarjeta.

Luego entonces tenemos que aln cuando la obtencion de [a tarjeta de crédito surge de una
prefension de adquisiciones a celebrarse entre proveedores y consumidores, la tarjeta surge de un
acito diferente que ofrece un plan afractivo de adquisiciones, estamos hablando de la celebracion de
contratos de aperiura de crédito en los que la relacion comprador-vendedor y proveedor-consumidor
pasan a segundo plano, toda vez que dichas relaciones pueden darse en forma simultanea o pueden
no darse

Por ofro lado advertimos que la intencién de adquinr bienes por medio de la tarjeta, esto no
puede suceder sin la celebracion de un contrato de apertura de crédito, porque el efecto de una
tarjeta consiste en disponer de una determinada cantidad de dinero. Esto es, toda la idea de que con
la sola exhibicién de una tarjeta de crédito se pueden adquirir bienes y servicios resulta de un error
de apreciacion por el hecho de que lo inico que ocurre es que con esa tarjeta se identifica al sujeto
acreditado para disponer de alguna cantidad tal y como se haya dado la forma, términos y
condicicnes en el confrato de apertura de crédifo; y lo referente a fa adquisicion de diverses bienes
vemos que ésta se produce por la celebracion de una compraventa o un contrato de prestacion de
servicios o algiin ofro confrato cuyo precio se cubrira con el dinero del contrato de apertura no con la
tarjeta de créditfo ensi .

Lo anterior encuentra eco en la voluntad del legistador cuando determina ¢ permite que las

partes convengan libremente respecto de ia forma en que se dispondré del dinero, de tal forma que
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éstas pueden pactar que el acreditado disponga del dinero sin que lo posea materialmente
ordenando ademas, que 1a cantidad liquida sea trasladada por medio de asientos contables para el
pago de un precio.

Ahora bien, en estas tarjetas la libertad para convenir la forma de disposicion del dinero se
somete a los preceplos legales de la LFPC cuando sefiala lo siguiente:
ARTICULO 86 - En toda aperacion a crédita al consummidor, se debera:
I Informar al consumidor previamente sobre of precio de contado del bien o servici de que Se trate, el
monto y detalle de cualquier cargo si o hubiera, ¢l niimero de pagos @ realizar, su periodicidad, ef derecho
que tiene a Equidar anticipadamente ¢f crédito con la consiguiente reduccion de infereses, en cuyo ¢aso no
s€ le podran hacer mas cangos gue los de renegociacion det crédito, si la hubiere. Los intereses, incuidos
{os moratorios, se calcularan conforme a unz fasa de interés fija o variable;
Il En caso de existir descuentos, bonificaciones o cualguier ofro motivo por el cual sean diferentes los
pagas a crédife y de contado, dicha diferencia debera sefialarse d consumidor. De utilizarse una tasa fija,
{ambién se informara af consumidor ef monio de los infereses a pagar en cada periodo. De ufilizarse una
tasa varable, se informara & consumidor sobre [a regla de ajuste de fa tasa, la cual no podra depender de
decisiones unitaterales del proveedor sing de lzs variaciones que registre una tasa de interés representativa
ded costo def crédito al consumidor, la cual deberd ser facimente verdficable por el consumidor;

. Exgpresar ef precio al piblico del bien o servicic 2l cual serd independiante de los intereses y camgos
comespondientes; y

IV. Respetarse el precio que se haya pactado onginaimente en operaciones a plazo o con reserva de
dominio, salvo lo dispuesio en ofras leyes o convenio en contranio.

La reglas del articulo franscrito pueden aplicarse a una infinidad de actos reconocides como
operaciones a crédiio entre proveedores y consumidores, entre las que se cuenta a la celebracién de
la apertura de crédito en cuenta corriente bajo la modalidad de tarjeta de crédito.

Por o que hace a la afirnacion de que el dinero ha caido en desuso, vemos que esto es
falso por el hecho de que todos los actos donde se hace efectiva la disposicion de dinero por medio
de una tarjeta son cuantificados en dinero, no en tarjetas y el legistador exige que el precio se debe
pagar con dinero no con plastico, en cambio se permite que la entrega def mismo se realice en un
momento diverso o por otros medios, es decir, cuando se presenta una tarjeta para adguirir un bien,
lo gue se estd haciendo es disponer de la cantidad necesaria y permitida dentro del contrato
principal para el pago del precio en una compraventa y alin cuando solo se realizan asientos
contables, el pago del precio queda hecho a favor del acreditado en su calidad de comprador, pero
las cantidades utilizadas respecio del contrato de apertura de crédito, quedan a cargo del acreditado
como fal.
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Ast es como el Hamado dinero de plastico no es ofra cosa mas que un medio de

identificacion para disponer de dinero, no un sustituto, ni mucho menos un medio de pago.

Los reiterados intentos por concebir a la tarjeta de crédito como un medio de pago son
inaceptables porque seria tanto como decir que la compraventa ya no requiere que el precio sea
cierto y en dinero sino que puede ser cierfo, en dinero o con plastico, esto como consecuencia de

falsas apreciaciones.

De todo io anterior conciuimos ef hecho de que la transferencia de bienes en una larjela de
crédito no bancaria no es requisito indispensable para la existencia de fa tarjeta y el objeto de estas
consiste en ia posibilidad de disponer de una determinada cantidad de dinero, en cambio la

transmision del mismo o la adquisicion de bienes es un efecto accidental de! conirato no necesario.

En este orden de ideas cabe mencionar el hecho de que et monto de las cantidades de
dinero de que podra disponer et acreditado en el contrafo, son fijadas por el acreditante en forma
unilateral y para eflo se basa en la capacidad de pago del acrediizdo, al respecto en ¢l texto de los
contratos fas partes convienen en que la cantidad a disponer sera impuesto por el acreditante, en
vista de que el puede decidir sobre su propio pecutio.

c) Suscripcion de Pagarés.

En el punto anterior se ha hecho mencion de que la deuda que subsiste en este fipo de
contratos no surge respecto de una compraventa sino de Ja disposicion de dinero a fravés de un
contrato de apertura, pero esa deuda fiene cierfas caracteristicas especiales en cuantc ala forma

de documentarse.

En este sentido la LGTOC ordena lo siguiente:

ARTICULO 299.- £ olorgamiento o transmision de un titule de crédito o de cualquier otro documento por ef
acreditado al acreditante, como reconocimiento del adeudo que a cargo de aquél resulte en wirfud de las
disposiciones que haga del crédito soncedido, no tacultan al acreditante para descontar o ceder el crédto
asi documentado, antes de su vencimiento, sino cuando el acreditado lo attorice 2 elio expresamente.
Negociado o cedido el crédito por el acrediante, ésfe abanara al acreditado, desde fa fecha de tales aclos,
jos intereses comespondientes al importe de la disposicion de que diche crédito proceda, conforme & tipo
estipylado en la apertura de crédite; pero el crédito concedido no se entenders renovado por esa canfidad,
sino cuando 1as partes asi lo hayan convenido.
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En la pracfica las convenciones al respecto dificiimente agregan algo diverso a lo ordenado
por la ley, en razén de que dnicamente se limitan a suscribir pagarés sin mencionarlos dentro del
contrato o si los mencionan no confravienen al texto legal citado, de fo anterior conciuimos que los
creditos a favor ded sujeto acreditante pueden ser exigibles por fa exhibicién de sus pagarés sin que
exista la necesidad de reconocer la deuda a cargo def acreditado, todo ello por rratarse de titulos

ejecutivos.

Lo anterior puede explicarse dada la necesidad y derecho que tienen los acreditantes en su
caracier de proveedores de exigir ics pagoes de ios crédiios vencidos pero en ei caso de que se
promuevan juicios exhibiendo como documento base de sus acciones a los contratos de apertura de
crédito que dan lugar al uso de tarjetas de crédito, los acreditantes tendrian primero que acreditar la
deuda obteniendo el reconocimiento o la confesian judicial de la misma o en su caso e seguimiento
de un juicio ordinario con las dilaciones que implica, en espera de la sentencia definitiva para
proceder al requerimiento de pago por via judicial, en tanto que si se exhiben como documentos
base de la accion aquellos pagarés que hayan sido suscritos por los sujetos acreditades anexados al
contrato de apertura de crédito correspondiente, el requerimiento de pago sera Iz primer actuacion
Judicial en los juicios ejeculivos que se promuevan.

Coma producto de la omisidn en que caen los contratantes de este fipo de actos respecto de
Ia circulacion de los pagarés que se lleguen a suscribir, solo debemos agregar que su circulacion se
permite en los términos ordenados por 1a ley, esto es, una vez que la obligacién de pago sea
exigible, los pagarés en donde se document la deuda pueden circular libremente, pero a pesar de
esta posibilidad legal, en fa préctica el sujeto acreditante se abstiene de transmitir en propiedad los
fitulos mencionados. Lo anterior sin la necesidad de insertar la leyenda de no negociabies.

d) Pago diferido del precio.
En el uso de las tarjetas de crédito en general cobra especial imporiancia €l confrato de
compraventa a plazo por ser esa la finalidad gue motiva a los acreditados para celebrar un contrato

de apertura, con fa conviceion de que podran adquirir bienes en una mal llamada compra a crédito,

como comiinmente se denominan a este fipo de actos.
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Pero como anteriormente se ha dicho, fa utilizacion de una tarjeta de pléstico comprende
regularmente un confrato principal que le da origen y ofro contrato accesorio como puede ser una

compraventa o una prestacion de servicios

En esie orden de ideas debemos reconocer que el piazo no se aplica en los contratos que el
cliente celebre con su proveedor, toda vez que el pago del precio se realizard por medio de un
manejo de asientos contables que puede ser inmediato a la celebracion del confrato y que depende
Gnicamente de la voluntad del proveedor en su caracter de acreditante, de tal suerte que fa
modaiidad dei piazo no se apiica a estos conraios y en caso de que franscuria el tiempo enfre fa

disposicion y el page sera por voluntad del sujeto acreditante.

En cambio el plazo aparece en nuestro contrato de apertura de crédito porque las partes
deciden someter a plazo el pago de las cantidades que se adeuden, y se pacta a favor del deudor.
Porque puede optar por el pago anticipado del saldo resultante cada mes para evitar la generacion y
capitalizacion de intereses; de esto Gltimo deducimos ef hecho de que el pacto de intereses no es
consustanciai a nuestro contrato en vista de que con el pago de fa deuda dentro de plazo convenido
se evita la generacion de los intereses, ademas de que validamenie puede darse el caso de un
pacto expreso de no cobrar dichos accesorios.

Pero cuando el pacto de inereses existe, resultan aplicabies las jurisprudencias que a
respecto se han expuesto en el capitulo anterior, siempre y cuando eflo no se opongan a lo

ordenado por la LFPC que ordena los siguiente:

ARTICULO 68 - Unicamente se podran capitalizar intereses cuando exista acuerdo previo de las partes, en

cuyo caso of proveedor deber proporcionar al consumidor estado de cuenta mensual. £s improcedente el

cobro que contravenga lo dispuesto en este asiculo.

ARTICULO 69.- Los intereses se causarsn exciusvamente sobre los saldos insolutos del crédito concedido

¥ SU pago no podra ser exigido por adelantado, sino {nicamente por periodos vencides

Es aqui donde encuentra eco en ley Ja practica consistente en la emision del estado de
ctienta que consiste en un informe contable mensual de la disposiciones de dinero que haya
realizado el acreditado, los conceptos por los cuales se dispuso del dinero, los pagos realizades y la
especificacion de pagos minimos como efecto de la cuenta corriente, este tipo de documento cobra
especial imporfancia debido & que la falta de impugnacion de ias cantidades que en él se

especifiquen produce la aceptacién de 1a deuda por parte del deudor por asi haberio convenido
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dentro del texto del contrato comrespondiente. Paro atn cuando se inserte ciausula especial sobre
esta peculiar forma de aceptacion ello no es suficiente para revestir a nuestro confrate con ef
cargeter de titulo ejecutivo; y solamente se obtendrd una forma de limitar las excepciones que
puede interponer el demandado para el page def adeudo.

Por otro lado y en relacion al mismo estado de cuenta vemos que en 1a practica este debe
contener {2 orden de pago minimo en ef que se inciuira la solicitud del pago de cantidades por
concepto de intereses los cuales seran sometidos a una tasa variable conforme a lo establecido en
el contrato debiendo agregar que ante la falfz de envio de ese estado de cuenta surge la
imposibilidad de cobrar los intereses més no asi la deuda principal tal y como lo ordena ta ley.

B. Caracteristicas.

A este respecto insistimos en el hecho de que tas caracteristicas corresponden al confrato
principal que crea a las tarjetas de crédito, y se obtendran conforme al criterio que ofrece el C.C.y Ja

doctrina cuando fratan scbre la division de los contratos, quedando como sigue:

Es un contrato eminentemente mercantil por ser considerado dentro de las operaciones de

crédito de la ley y por intervenir siempre un comerciante en la celebracion de fos mismos.

Es un contrato formal porque la ley exige la firma de un contrato donde conste por escrito &l
paclo entre las partes

Es bilateral por que las parles que en &l intervienen se obligan reciprocamente, es decir, €
sujeto acreditante se obliga a poner a disposicion del acreditado una determinada cantidad de dinero
y la ofra se compromete a disponer del dinero Gnicamente por medio de la exhibicion de la tarjeta v
para la adquisicion de las mercancias que ofrece el acreditanie en su carécter de proveedor.

Nuestro contrato resulia ser oneroso dado el provecho que ambas partes persiguen para su

celebracion, en este caso para adquirir fa propiedad de bienes por un lado y por &l ofro para obiener

la ganancia que genere la venta de los mismos.
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Estamos también ante un contrato aleatorio por que las prestaciones debidas dependen de
un hecho de realizacion incierta en vista de que la disposicion del dinero puede no suceder y en
caso de que suceda no se conocen los montos exactos de que se dispondran ni los intereses
generados, mas aln por que ef acreditado puede pagar con direro de su propio peculio, sin que por
ello se desvirtie la existencia y validez del contrato de apertura.

Es un contrato preparatorio en vista de que resulta necesario parz la realizacion futura de

otros contratos cuyo precio sea pagado con las cantidades puestas a disposicion.

£s un contrato tipico por contar con regulacion expresa dentro de la ley y esta caracleristica

va en contra de fodos aquellos autores que pretendan revestirlo con el matiz contrario

Estamos ante una obligacion sujeta a modalidad porque sus efectos se someten a una
condicion suspensiva y 2 un plazo resolulorio.

Es también un confrato de adhesion por estar su clausuizdo sujeto @ la voluntad del
acreditante y el acreditado solo puede aceptar o repudiar la oferta hecha en ¢l contrato.

Por lo que hace a la tarjeta de crédito, observamos que la misma no resulta ser elemento
indispensable para disfrutar del dinero puesto a disposicion del acreditado, en vista de que puede
disfrutarse del dinero siempre y cuando se identifique el acreditado y se ubique el confrato
correspondiente. Aunado a o anterior vemos que este tipo de tarjetas de crédito Unicamente serén

exhibidas y aceptadas ante su otorgante y no ante otra persona.

Otros aspectos que diferencian a estas tarjetas resulta de que nunca se hara enfrega
material de dinero a pesar de que existe la posibilidad de que los contratantes pacten dicha entrega,
esto por razones obvias, es decir, si la finalidad de la celebracion del contrato consiste en facilitar la
circulacion de los bienes ofrecidos por el acreditante en su caracier de proveedor esta finalidad se
veria seriamente alterada cuando sus clientes puedan destinar ef dinero en la adquisicion o pago de

obligaciones ajenas al acreditante dada la naturaleza de ta moneda.
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Un aspecto especial mas de estos confratos de aperfura surge porque necesariamente
asumen la mecanica de la cuenta corriente en oposicion al contrato de apertura de crédifo simple
que se extingue respecto de la disposicion det dinero una vez que se ha agotado la canfidad objeto
del contrato en tanto que la cuenta corriente permite 1a reutflizacion de fas cantidades de dinero def
contrato cuando el deudor pague una parcialidad o la totalidad del adeudo, pero esta forma sera

descrita a mayor abundamiento en el siguiente capitulo

Una caracteristica adicional, consiste en que estamos frente a un contrato de adhesion

resultando aplicable lo ordenado por el fegislador en la LFPC en su capitulo comrespondiente.

C. Sujetos.

De las ideas vertidas anterionmente vemos que en estos confraios solo intervienen dos

sujeios a saber:

El sujeto acreditante que asume también fa calidad de proveedor y es quien emite la tarjeta
de crédito pero con las calidades plenamente diferenciadas, esto es, resulta ser acreditante
oforgante de tarjetas respecto de un contrato de aperfura de crédito y proveedor respecto de las

mercancias que ofrece en venta y que se adquiriran con el dinero obtenido del contrato anterior.

De aqui surge una cuestidn inferesante por el hecho de que el proveedor siempre tendré
este caracter ambivalente, al ofrecer mediante una declaracién unilateral de voluntad determinadas
mercancias a aquellas personas que han adquirido una tarjeta de crédito, adn cuando no exista
demanda de dichos productos y servicios.

El segundo sujefo 'o es el acreditado quien puede asumir &f pape! de consumidor cuando
dispone de las cantidades del confrato de apertura, pudiendo asumir tal cardcter una o mas

personas fisicas.

En este aspecto resuita Ticito aplicar |2 figura de a solidaridad pasiva o activa conforme a los

lineamientos del C.C. aplicable a la materia, en la practica se aplica la solidaridad pasiva desde el
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momento en que existe la opcion de ofrecer una garantia personal en el texto de las mal llamadas
solicitudes de crédito y que fienen que responder los acreditados, en este sentido no existe mayor
oposicidn por parte de los acredifantes toda vez que ellos mismos corroborarén la solvencia de sus
posibles deudores para abstenerse de dar por terminado el conirato en caso de no convenir a sus
infereses la apertura del crédito.

En la practica de este fipo de tarjetas no es frecuente su otorgamiento a personas morales,
esto por que la forma de los contratos de adhesion de que se trata estén destinados a personas
fisicas por ser efios los clientes polenciales, ademas los terminos en que est redactado dicho
contrato no son los idneos para obligar a una persona moral, esto no resuita de una prohibicion
legal y mucho menos de una incapacidad legal, esfo es, si ios proveedores deciden celebrar un
confrato de apertura de crédifo en su modalidad de tarjeta de crédito con una persona moral tendran
gue elaborar un documento diverso que se ajuste a las circunstancias especiales del caso

acreditandose la personalidad de las partes.

Se ha presentado el hecho de que en la jerga comin se hable del sujeto acreditado
refiriéndose al tarjetahabiente y no aceptamos tal denominacion por el hecho de que el contexio de
dicho vocablo dista mucho de conceptualizar al sujeto acreditado respecto del contrato que nos

ocupa.

Cabe destacar que en este tipo de farjetas no se involucra a terceros exirafios a la refacion
contractual, ello por que asi lo convienen las partes y por que asi s¢ ha llevado a la practica sin que
exista algiin ordenamiento legal que lo impida, sino al contrario, como ya hemos visto el contrato de
apertura de crédito contempla la posibiidad de que el acreditante confraiga por cuenta del
acreditado una cbligacion de cardcter pecuniario, obvio es que los motivos que orillan a los
acreditantes a la abstencion en este fipo de estipulaciones surge de motivos financierss ya que eflo

implicarta una gran inversion que solo las insfituciones bancarias pueden soportar.
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D. Descripcion del sistema operativo de las tarjetas de crédito.

Describamos ahara ta aplicacion de nuestro contrato a fa disposicion por medio de tarjeta de
crédito no bancaria quedando de las siguiente manera: cuando las personas morales que se
conocen como almacenes de prestigio ofrecen sus mercancias al piblico en general sufren la
apremiante necesidad de vender las mercancias o prestar los servicios contraestando la escasez
del dinero necesario para adquirir dichos bienes en un momento determinado, v en estas
circunstancias ef comerciante decide celebrar un contrafo de aperiura de crédifo poniendo una
determinada cantidad de dinero a disposicion de aquelios clientes que comprueben ser solventes
limitando ef uso de! dinero dnicamente para cubrir ef page def precio de las mercancias que decidan
adquirir det sujeto acreditante, la disposicion de ese dinero se condiciona a la exhibicién de una
tarjeta de plastico que los identifica como sujetos acreditados, sin embargo dicha exhibicion no es
necesaria por que la idenfificacion que se menciona puede obtenerse mediante la presentacian de
ofras identificaciones.

Una vez que e! acreditado decide adquirir en propiedad alguna de las mercancias que ofrece
el acreditante, pagando el precio dispomendo det dinero del contrato previa fa exhibicion de 1a tarjeta
de crédito para identificarse como acreditado, y las partes del contrato de apertura documentan la
deuda mediante la suscripcion de un pagaré {comidnmente conocido como voucher),

El pago que se hace de las mercancias resulta del contrato de apertura y se realiza por
medio de asientos contables, a cargo del sujete acreditante y sin la infervencién de la voluntad del
acreditado, motivo por el cuat el pago de las compras surte efecto de inmediato de tal forma que la
deuda sdlo subsiste respecto del primer contrato mencionado.

Ya constifuida una deuda, el acreditante esta obligado a informar al deudor &f fotal del
adeudo mediante el envio de un estado de cuenta donde se especificaran ademés de los pagos a
los que se destind el dinero, fa cantidad minima a pagar mensualmente, el plazo para que

comiencen a generarse los intereses y el monto de los mismos en su caso.
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Para poder continuar gozando det dinerc que se pactd en el contrato el acreditante deberd
pagar en su iotalidad las deudas exigibles o de lo contrario no podra gozar mas del mismo en la
proporcidn que fo haya utilizado, ello se permite por celebrar el contrato en la forma de cuenta

corriente.

Las cantidades maximas de que dispondra el acreditado regularmente las determina el
acreditante oforgante de la tarjeta v podra informar sobre esta cuesfion al cliente en desde el primer
estado de cuenia mensual que se le envia por comreo, pudiende variar las cantidades en forma

posterior en ia medida que el cliente demuestre su solvencia.

La duracién de este contrato en la practica resulta ser por tiempo indefinido pero bajo ciertas
caracteristicas especiales en cuanto a la forma de terminacion del mismo por el heche de que fas
paries lo pueden dar por terminada Ja relacion contractual mediante una figura llamada denuncia del
contrato esta opera en forma unilateral por cualquiera de los sujetos, es decir, cuando alguno de los
confratantes decida dar por ferminada la refacion juridica seré suficiente dar aviso al ofro sin
necesidad de mayores formalidades cuando no hay saldos insolutos, esta forma de terminacion del
confrato surge del acuerdo entre las partes desde el momento que se celebra el contrato y no estd
prohibido por la ley, en vista de que la naturaleza misma del aclo asi lo amerita, esto es, no es
posible obligar al acreedor a poner en disposicion del acreditado una cantidad de dinero cuando este
{iitimo ha caido en insolvencia y como hemos visto seria ficito obligar af acreditado a ufilizar el

crédito cuande decide realizar fGinicamente compras con su propio peculio.

Las formas de terminacion del contrato de apertura las determina el legislador en la LGTOC

de la siguiente manera:

ART!CULO 301.- B crédito se extinguird, cesando en consecuencia el derecho del acreditado a hacer uso
de &l en lo fuluro

I Por haber dispuesto el acreditado de ta totatidad de su importe, a menos que et crédite se haya
abieric en cuenta comiente;

; Por la denuncia que del contrato se haga en los términos de! citado articuls;

i, Por la falta o disminucdn de las garantias pactadas a camo del acreditado, acuridas con
postericridad af contrato, a menos que ef acreditado suplemente o substifuya debidamente la garantéa en el
témnino convenido al efecto;

. Por hatlarse cuglquera de fas partes en estado de suspension o pagos, de fquidacién judcial o
d8 quisbra;

V. Por 12 muene, inferdiccion, mhabilitacion o ausencia del acreddade, o por disolucion de ia
soctedad a cuyo favor se hubiere concedido e crédito.

75



A este respecio solo debemos agregar que el legistador aparentemente crea una nueva
forma de terminacion de los contratos al mencionar la denuncia del contrato esto es inadecuado
dada fa plena aplicacion de alguna institucion surgida en el derecho civil denominada revocacion
para el caso de una terminacion unilaterat del contrato por mera conveniencia de quien lo revoca, o
rescision para el caso de presentarse el incumplimienio en alguna de las obligaciones de las partes,
segin sea el caso, pero desaforfunadamente esta forma de denominar la terminacion def contrato
predomina en lo relativo a este fipo de tarjetas y al contrato de aperiura de crédito adn cuando
carece del contexto juridico que rodea a una denuncia por comesponder este vocablo a ia materia

penal y con efectos muy distintos a los de las figuras civiles que se precisan.

1. Comparacion de las tarjetas de crédito con otras instituciones juridicas.

Dada la confusion en que han incurrido diversos tratadistas al momento de pretender su
definicidn y la obiencion de la naturaleza juridica de las mismas, debemos aclarar cudl es su
verdadera naturaleza para evitar caer en las confusiones de que hablamos.

En primer iugar vemos que se ha dicho que estas tarietas son titulos de crédito perc estos
se diferencian de aquéilas porque los titulos de crédito son los documentos necesarios para ejercitar
el derecho literal que en elios se consigna; por otro lado vemos que en la doctrina se reconocen las
siguientes caracleristicas de la infegracion, a incorporacion, la legitimacion, la [iteralidad, la

autonomfa, la abstraccidn y la sustantividad derivandose entre ofras ka conclusién siguiente

Ettituls ce credito tiene valor infrinseco que se ha incorporado a ese papel, por mandato de la ley, y por
fiecion iuridica®.

De esta manera vemos como la tarjeta de crédito no puede ser considerada como un fitulo
de credito, toda vez que el texto de la tarjeta soio armoja elementos de identificacion y el derecho de
disponer del dinero surge del contrato, ademas el acreditado puede obtenerlo sin la presentacion de
la misma, por ofre lado el valor esta directamente determinado por el material y el costo de su
elaboracidn en vista de que para el caso de pérdida el acreditado debe pagar dicho costo sin perder

el derecho a la disposicion de la suma contratada.

* GOMEZ GORDOA, JOSE, Titules de Credio, 3* Ed ., Edit Porrila, Mésuco, 1986 P 6
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Los supuestos mencionados con anterioridad operan en forma distinta respecto de los titulos
de crédito foda vez que serd necesanio presentar ef documento para exigir su cumplimiento ademas

de que para &l caso de pérdida el titular del derecho pietde el valor que representa et documento.

Por ofro lado tenemos que a la tarjeta de crédito no le resulfan aplicables los principios de
integracion, incorporacion, literalidad, la auténoma, la abstraccién y la sustantividad. Podria tomarse
como parcialmente aplicable la legitimacion por que quien es el fitular esta legitimado para disponer
de las cantidades del contrato de aperiura sin que pero ello pueda endosar el documento como

ocurre en os tituios de crédito por no estar destinada a la circulacion

Tal vez este error de considerar que la tarjeta de crédito es un titulo de crédito radica en la
acostumbrada documentacion de! adeudo por medic de la suscripcion de pagarés, pero
encontramos que esfos titulos pierden foda autonomia debido a que contra &l requerimiento de pago
de los mismos podran oponerse las excepciones personales derivadas dei contralo de apertura, es
decir, adn cuando existe la suscripcion de titulos de crédito en el uso de las tarjetas de crédito, la
forma de ejercer el derecho que en elios se consigna resulta ser accesoria a los ¥minos del
confrato, ademés el ejercicio de los derechos en ellos consignados se supedita a lo pactado en el

mismo coniralo.

Otra figura con la que se confunde a esta tarjeta es con un confrato, sin que pueda serlo en
si misma por ser producto de una clausula accesoria del confraio de apertura, y pierde foda
nafuraleza contractual desde el momento en que en si misma n¢ contiene acuerdo de voluntades
alguna, es decir, su sola existencia con las menciones que implica no arrojan elementos que puedan
acreditar un acuerdo de voiuntades, por otro lado la referencia que se hace al contrato en el texto de

la tarjeta muestra el caracter accesorio de ésta.

La naiuraleza de nuestras tarjetas también han sido refacionada con las cartas de crédito por
¢l hecho de que una carta de crédito debe ser expedida a favor de persona determinada y por un
monto fije o limitado, pero en el cuerpo de las tarjetas a pesar de que estan expedidas a favor de

una persona determinada no cuentan con especificacion respecio det monto maximo, def cual solo
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queda constancia en el texto del contrato de apertura y nunca en témminos fijos dada fa opcion que
{a ley otorga al acreditante para modificar dichos maximos.

Otra confusion surge cuando la taneta es considerada como un medio de pago, pero la
adquisicidn de mercancias por parie del acreditado es a través de la celebracion de algin contrato
en especial vr gr. una compraventa cuyo precio requiere ser pagado con dinero el cual se obtiene del
contrato de apertura, ademas el precio de dichos coniraos se pacta con una cantidad determinada
de dinero no con plastico, esta caracteristica sobre fa forma de cubrir el precio es fa que impera en
todos los contratos donde se ulifiza una tarjeta de crédito, y a pesar de ser legaimente posibie ei
pago en especie, esto nunca sucederd con un objeto cuyo valkor intrinseco sea tan desproporcionado
en comparacion con el precio de las mercangias a adquirir, v ello implicaria un contrato de donacion

sometido a la modalidad de fa condicion suspensiva.

Hasta aqui reconocemos fas posibles confusiones en cuanto a la naturaleza juridica de estas
tarjetas y dejaremos la especificacion de [a misma para el capitulo siguiente.

2 Clasificacion de las tarjetas de crédito.

De Jo hasta aqui expuesto podemos reconocer que ef uso de una tarjeta de crédito puede
tomar formas tan variadas como lo decidan fos contratantes respecto del contrato principal, motivo
por el cual ios analisis que al respecto se han elaborado han tropezado con una figura que
aparentemente resulta ser de suma complejidad, sin gue elio nos deba confundir por ser posible
reconocer dentro de esa gran diversidad de formas, términos y condiciones del contrato algunos

elementos que le son comunes a todas ellas.

Asi es como reconocemos elementos tales como el material con el que se elaboran, el
origen restringido a una clausula especial dentro def confrato de apertura de crédito, la emision a
cargo del sujelo acreditanie, y la disposicion de dinero por ser este el objeto material de los contratos
que le dan origen, cabe destacar que todos estos elementos surgen de la practica, la ley y la
doctrina en relacidn con estas tarjetas.
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Alin cuando esos elementos ie $on comunes a todos los contratos de apertura con larjeta,
reconocemos dentro de su aplicacion [a posibilidad de presentar un sin nimero de diferencias que
pueden versar respecto de muy diversos aspectos tales como el destino del dinero, el temitorio
donde resulten utifizables, el plazo de vigencia, la intervencion de un tercere o no, la disposicion de
efectivo, e sujeto acreditante, efc. es decir, a pesar de ubicar elementos comunes vemos que la
aplicacion de los mismos para su clasificacion pueden asumir un sinnimero de formas; todo lo
anterior ha sido €| motivo por el que la mayoria de los autores se han encontrado con la azarosa
tarea de clasificar este tipo de tarjetas sin poder liegar 2 una criteric unificado, siendo necesario

reducir el campo de seieccion a aigunos eiementos en especial.

En este orden de ideas vemos que ef Gnico elemento que no se deja a la voluntad de las
partes y que va prevalecer mientras estas tarjetas se ulificen, consiste en que las mismas sélo
pueden ser expedidas por el sujefo acreditante sin la necesidad del consentimiento del acreditado,
reduciendo asi nuestro criterio de clasificacion, esto es, en la practica las diferencias enire &l sujeto
acreditante se reducen a cualro campos plenamente diferenciados de los gue se logra obiener el

fondo los diferentes tipos de tarjetas de crédito.

La primer clasificacion la denominaremos como tarietas simples, estas han sido reconocidas
como tarjetas directas o acreditativas® resultando valida cualguiera de estas denominaciones y
seran aquelias tarjetas emitidas por un comerciante a favor de posibles clienfes para facilitar el
tréfico de las mercancias que aquel ofrezca en el mercado, y no contaran con la disposicién material
de efectivo ni ef uso para la presentacion confra tercercs, Este fipo de tarfetas de crédito las
denominamos como simples y son las primeras que surgieron dentro de la practica mercanil y
actualmente fas utilizan para los mismos fines algunos comerciantes como el Puerto de Liverpool
S.A.y Palacio de Hiero S.A. de C V.

Oftra clase de larjetas son las tarjetas de sistema en donde el sujeto oforgante lo es una
empresa que se dedica Unicamente al manejo de las mismas sin que sean ellas las oferentes de
productos y servicios, foda vez que las mercancias susceptibles de adquirise mediante su

presentacion son offecidas por terceros ajenos a fa relacion contractual enfre el oforgante y el titular

2 SIMON JULIO, A Gp Cit 257,
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de la tarjeta. Estas tarjetas tienen como antecedente a la Diner's CLUB pero puede revestir las
formas de tarjeta simple y alguna otra.

Estas tarjetas en la aclualidad han sido absorbidas por empresas como VISA SA. y
MASTERCARD solo por mencionar algunas y habran de analizarse en forma simuitanea a [a

siguiente clasificacton dada la intervencion de una institucidn bancaria en su expedicion.

Un tipo diferente de las tarjetas son las sometidas a estudio y que hemos denominado
tarjetas de crédito bancarias, las cuales estén especificamente reconocidas por algunas reglas
aplicables nicamente & las instituciones de crédito y que son aquellas en donde el sujeto
acreditante siempre lo ser4 un banco, ademas se concentran las caracteristicas de las anteriores, es
decir, hay disposicion material de dinero, pueden presentarse ante su oforgante o algiin tercero
conforme convenga a los infereses de los contratantes, resulta obvio reconocer el liderazgo de este
tipo de tarjetas denfro del mercado nacionat & interacional.

Habida cuenta de que la clasificacion antes oirecida puede ser objeto de algunas
combinaciones, tales como las tarjetas bancanas simples que son emifidas para ufifizarse
exclusivamente frente al banco o un solo comerciante, o alguna oftra que podriamos denominar
como tarjetas bancarias de sistema por el hecho de ser emifidas por una empresa especializada con
el respaldo financiero de una Institucion de crédito, o cualguier otra combinacion que la practica
mercantil adopte en el futuro, y para identficarlas recurimos a una clase hibrida que
denominaremos tarjetas mixtas, dejando asi abierta la posibilidad de contemplar aguellas que

asuman formas combinadas.

3. Marco legal de las tarjetas de crédito directas.

Ao largo del presente capifulo hemes visto que [os actos juridicos que se relacionan con el
uso de [as farjetas simples son celebrados por personas ajenas al derecho y sin conciencia respecio
det entorno fegal que los rodea, a esto se le agrega la opinion de que el sistema juridico se ha visto
rebasado por fas précticas mercantiles en el caso de las tarjetas de crédito, considerando por ello

que Ia figura sometida a estudio por su novedad carece de un marco legal aplicable.

20



Asi es como encontramos algunos autores que se limitan 2 afirmar que las tarjetas de
crédito directas o simples, encuentran su regtamentacién Unicamente en la LFPC, y nos oponemos a
¢llo por que dicha ley seria aplicable (inicamente cuando ocuma la adquisicion de bienes o servicios
mediante & uso de una tarjeta de crédito, pero el contrafo de apertura de crédito existe y se
perfecciona antes de la adquisicion de bienes.

Por ofro lado y ante las omisiones de ley antes mencionada serén aplicables fos preceptos
de la LGTOC comespondientes al capitulo del contrato de aperiura de crédito; tambien resultan
apiicables en forma supieforia el C Co. por jo que hace a los conyrafos en general, 2l C.C. eni o
referente a la capacidad de las partes y algunas instituciones de la teoria general de las
obligaciones, y el Codigo Penal cuando en las tarjetas de referencia se presente la comision de

algin ilicito.

Por 1o antes mencionado reconocemos el hecho de que la primera de las leyes que se
considera reguladora de este tipo de tarjetas no es mas que uno de los tantos ordenamientos legales
que regulan su uso y que a pesar de ser anteriores 2 la creacion de las tanetas de crédito, manejan

hipotesis legales que se relacionan directamente con ellas.

Hasta aqui se han dado los aspectus generales de ias tarjetas de crédito, deduciendo en
forma sistematica la definicion de las mismas, los elementos esenciales, los sujetos que infervienen
en su uso, las caracteristicas del contrato que las crea, la diferenciacion de las mismas frente a ofro
tipo de instifuciones juridicas, la clasificacion de las tarjetas respecio del sujelo que las emite y el
marco legal que resutta aplicable, ahora toca el turno de analizar en especial aqueflas tarjetas que

hemes denominado farjetas de crédito bancarias.
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CAPITULO IV

LA TARJETA DE CREDITO BANCARIA.

En el capitulo anterior se ha hecho una clasificacion de las tarjetas de crédito hasta oblener
un tipo denominado {arjetas de crédito bancarias, tal vez resulte evidente que para poder llegar a
este punto, nuestro objefo de estudio ha briliado por st ausencia, pero dentro de un método
deductivo, es decir partiendc de lo general constituido por el intercambio de satisfactores, pasando
por todos los actos juridicos que se realizan en la actualidad para lograr dicho intercambio, hemos
llegado al caso particular de la tarjeta de crédito bancaria, cuya especie, resulfa ser de suma
importancia dada la expansion que la misma ha tenido a nivel mundial.

Anie la frecuencia con la que se obtienen y expiden fas farjetas de créadito hay un consenso
en |a mayoria de la poblacion para considerar que cuando estamos hablando de una tarjefa de
crédito necesariamente estaremos ante un acto celebrado entre un banco y sus clientes. Este
aspecto como hemos vista en lo relativo al pacto de intereses ha trascendido hasta los fribunales de
nuestro pafs en donde al hablar de un contrato de apertura de crédito se presume la infervencion de
un banco como parte contratante.

Todo lo anterior ha quedado desvirtuado dada la valida existencia de la tatjeta de crédito
simple y la de sistema, pero la importancia y trascendencia de la tarjeta bancaria ha surgido ante la
incapacidad financiera que tienen los otorgantes de las ofras tarjetas para poder alcanzar una
cobertura tan amplia desde el punto de vista econdmico y teritorial, 1al y como el dia de hoy ha sido
lograda par les bancos otorgantes de las mismas.®

Esta gran ventaja operativa de las tarjetas bancarias abarca algunos aspectes de las tatjetas
simples y de sistema mencionadas en el capitulo anterior, con algunas excepciones y diferencias
sustanciales respecto de su definicion especifica, las cliusulas del contrato de apertura, los sujetos

que intervienen y algunas ofras que a confinuacion se describiran.

= PROSAggOARNET, E Dinero de Plastico, Histona del Credito al consumidor y de los nuevos sistemas de pago en Méxeo, Edit. J R. Fortson Editores,
Méxco, 1
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A CONCEPTO.

Anteriormente hemos inseriado algunas definiciones ofrecidas por la doctrina respecto de
estas tarjetas bancarias, pero con deficiencias claras derivadas de apreciaciones falsas en las que
se basan [a gran mayoria de los tratadistas, mas aln, caen en afimaciones que carecen de
fundamento ademas de no resistir el anlisis juridico de las mismas. vr. gr. la aceptacién de 2
coexistencia de tres sujetos en la refacién contractual que las crea, la diferencia tajante entre las
especies de tarjetas, la negacion del contrato que fas crea, fa falta de un marco juridico aplicable etc
pero ahora coresponde verificar las deficiencias de que hablamos con mayor detenimiento,
basandonos tnicamente en Jos aspectos juridicos aplicables al caso.

La primer definicién que se ofrece corresponde a fa autora dominicana Yudelka Lisbeth

Noboa, que incertaremos para comprobar los aciertos o errores que en i misma se presentan:

La tarjeta de crédito es un contralo por el cual una persona §amada tanetahabiente o usuano, puede
adquiir de ofra, llamada comerciante o establecimiento afilado, bienes de consumo o de sewvicio, sin tener
que hacer desemboiso algune de dinero, pues |a entdad que ha emiido la taneta es quen pagara a
comertiante afiliade, previa deduccion de |2 comisibn que cobra este Gitimo, obligandose ef tanetahabiente
a pagar 3 la entidad emisora ¥ que hubiese consumido mediante [a tafeta.®

Basandonos en algunas de las afirmaciones del capitulo anterior podemos afirmar que esta
pretendida definicion cae en el error de considerar que la tarjeta en si misma es un contrao a pesar
de que el texto insertado en eflas no muestra acuerdo de voluntades alguno, ademas no hace
referencia al confrato previo que las crea y controla su uso; por ofro fado la insercion de elementos
variables desvirtitan por si mismos cualquier definicion y en este caso dichos elemenios son fa
intervencion de terceros denominados comerciantes afiliados y las refaciones juridicas que entre el
llamado tarjefahabiente y aquelios se dan, excluyendo sin fundamento alguno las relaciones directas
que se dan entre el otorgante de las farjetas y el sujeto acreditado.

Ademas de lo anlerior los contratos de apertura de crédito cuentan con plena libertad para
crear nuevas formas de disposicion del dinero las cuales no se contemplan por la autora. Por elio no
es posible tomar por vélida tal definicion o de fo contrario limitariamos ia voluntad del legistador por

una simple afirmacion sin fundamento.

st NOBOA F. YUDELGA LIZBETH, La Tajeta de Crédite”, Revistz de Crencias Juridicas, ANG It No 32, ABRIL 1987 pp 225243 Repibhca
Domnicana. P, 227
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Por su parte el autor Jaime Berger basa su andlisis en una definicion vaga de las tarjetas de
credito bancarias al mencionar:

Laarjeta de crédito es una laminila de pléstico grabada, con los datos de una persona que tiene derecho a
recibir de ofras personas fisicas o morales mercancias o sewvicios y adn dinero, a la presentacion de fa
laminillay mediante la firna de pagarés 2 Ja orden de la Institucién Bancania que expidié la laminilla®

En esta definicion existen diversos ermores, el primero consiste en incluir un elemento
variable denfro de la definicion que es ef material con el que se fabrican las tarjetas, permiiiéndose
enfonces &l absurdo de que alguna variacion en cuanto al material con e que se slabora no sera
considerada una farjeta de crédito, por ofro fado se insertan innecesariamente diferencias en cuanto
a Ios sujelos que ias emiten al referirse a personas fisicas ¢ morales 2
que existen entre una y ofra persona carecen de importancia sustancial dentro de fa tarjeta, a més
de que en ia aciualidad las personas morales pueden manejar tarjetas de crédiio; ofro error consiste
en el objeto de las tarjefas de crédito, el cual no consiste en la transmisién de bienes sino en poner
a disposicion del acreditado una determinada canfidad de dinero y los efectos del contrato
consistentes en la obtencion de mercancias no son elementos esenciales; el diimo error
Inspstenible por su falta de precision consiste en incluir dentre de la refacion contractual a un tercer
sujelo, sea el banco o los proveedores afiliados, a pesar de tratarse de un contrate bilateral,

Ofro autor que corre con fa misma suerte en cuanto a fa pretension de obtener la definicion
de nuestro objeto de estudio a partir de elementos accidentales es Julio A, Simén y lo hace de la
siguiente manera:

Es una relacion juridica inangular {entre emisor-comercio adherido-tenedor de tarjeta) por infermedio de la
cual se legitima activa y pasivamente al tenedor de {a tarjeta para que el mismo pueda, sim abonar en forma
inmediata al ente emisor, adquirr bienes yio sevicios, en los comercios adheridos af sistema, los cusles se
benefician con ef aumento de sus ventas y los entes emisores perciben un porcentaje variable como utifidad
quedando a priori estos (iltmos cbligados al page respecto de los comertios 3

A simple vista estamos ante una descripeion def llamado sistema de tarjetas de crédito sin
constituirse como concepto, ademas, la aceptacion de una relacidn triangular es un fendmeno que
no acontece en fas tarjetas de crédii bancanas por fas razones que posteriormente se ofreceran.

Respecio de este autor solo resta agregar que las apreciaciones econdmicas o
mercadotécnicas no impartan en un concepto juridico.

#BERGER 8., JAME B, La Tarjeta de Grédio y su Aspedo Jusidico. Librenia Camiflo Hnos ¢ Impresores S.A., Guadalaara, Jal. México, 1981 p &
3 SIMON JUUD, Op Cit. P. 64



Carlos Davalos Mejia por su parte se basa en las apreciaciones erroneas antes citadas y
consecuentemente ofrece una conclusidn inexacta ¥ de caracter sublefivo al afirmar en su obra
sobre Titulos y Operaciones de Crédito que la tarjeta de crédite es una figura * juridico mercanti

atipica" sin regulacion dentro de nuestro sistema juridico

Este comentario pretende reducit a las tarietas de crédifo a circunstancias completamente
falsas, basadas en meras impresiones del autor respecto al funcionamienfo de las farjetas, y
seguramente su estor consiste en iniciar su anélisis a partir de fas tarjetas de crédito en si, sin

observar que ei confrato que fas crea no es en forma alguna un confrato atipico.

£ tomar por cierta la afirnacion antes citada nos llevaria a considerar que cuando las
condiciones ¢ modalidades de cualqueer contrato no sean especificadas en ia ley implican una
taguna legal que acarrea fa atipicidad del contrato de que se trate, resulfando esto falso por las
razones que en puntos posteriores especificaremos.

Otros tratadistas de reconocida trayectoria en nuestro pais han pretendido definir a las
tarjetas bancarias Gnicamente sobre elementos puramente materiales, tal es ef caso del maestro
Miguel Acosta Romero quien en su obra "Nuevo derecho bancario" asevera lo siguiente:

La taneta de crédio puede definirse muy genéticaments, ditiendo que es un documento prvado, fabiicado
de material plasticn, que lieva impresos determinados simbolos y el logotipo dej banco emvsor, la fecha de
expedicion, 1a fecha de vencimeento, el nombire del tarjetahabiente, los mimercs comespondientes para
dentificar su cuenta y ademas ia firma del tafetahabiente.

El hablar de un documento privado corresponde a la reafidad por que las tarjefas de crédito
no ameritan de la fe piblica, desafortunadamente tas demés apreciaciones pretenden alcanzar una
generalidad ain cuando se refieren a una especie de las tarjetas de crédite, v los elementos
vilizados son de naturaleza variable sin ser posible fijar con clarided, exaclitud y precision fa
naturaleza juridica de nuesiras tasjetas nila naturaleza de las tarjetas en si mismas, esto uitimo se
produce por la posibilidad de que exista variacion en el material con que se efaboran, la insercion de
ias fechas de emision y vencimiento dada ia posibilidad de que no sean emitidas por un banco, tal y
como anteriormente lo hemnos demostrado.
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A pesar de lo anterior el autor en cita desarrolia una comparacion de la tarieta de credito

son otros actos juridicos y cuando Ja compara con la figura italiana de la asignacion afirma que:

Aqui confunden el contrato on |a farjeta de crédito, que es un documents sim te de identificacion ¥

Esta afirmacion coincide parciaimente con fa definicidn que hemos dade al referimos a las
larjetas de crédifo en general pero la oposicion surge respecto de fa refacion directa enfre estas
farjetas y el contralo de apertura de crédito.

Por su parie en la obra del maestro Radl Cervantes Ahumada encontramos uns descripsion
acepiable sobie &l funcignamiento de las tarjetes de crédito bancarias que & denomina como
tarietas indirectas pero a pesar de sus aciertos sdlo ofrece fa definicidn de fas tarjetas simples
omitiendo {a relafiva a las tarietas de crédito en comento,

Las definiciones hasta aqui insertadas representan la confusién que generalmente se
presentan para lograr un consenso dentro de la doctrina en general y sin ef Animo de agotar el
recurso del derecho comparade debemos agregar que alguncs autorss reconocen a estas tarjetas
como un sistema de conlratos o un sistema de administracion insistiendo en la posibilidad de
abtener un conceplo basada en el andlisis de ia tarjeta en si misma, sin concentrarse en ef acto que
las crea, ni en su naturaleza juridica, tal y como lo hemos ifustrado en pamafos anteriores, por elio
dichos conceptos resulfan insuficientes para poder definir satisfactordemente a estas tarjetas.

Pero 1a existencia de conceptos deficientes y confradictorios dentro de la docrina resultan
de importancia por la oposicidn que existe frente al texto legal y los criterios de diversos fribunales
det pats, estas Gifimas fuentes no definen a las tarjetas pero por fo menos si reconocen algunios
aspectos que fa doctrina pretende desvirtuar, por ello pretendemos anular ta diferencias que se han
mencionado unificando en fo posibie fodos tos criterios relativos a la tarjeta de crédito.

Para los fines precisados en el parmafo anterior debemos comenzar ofreciendo una
definicidn de las tarjetas de crédito bancarias desde una perspectiva juridica en la que se omitan
todos aquefios errores de apreciacion carentes de fundamento ademas de los elementos

# ACOSTA ROMERO, Op. it p. 557
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accidentales a que antes nos referimos dejando lugar tnicamente a los elementos sine qua non,

para la existencia de las tarjetas mencionadas, quedando como sigue’

ES EL MEDIC DE IDENTIFICACION EXPEDIDO POR UNA INSTITUCION DE CREDITO A
FAVOR DEL SUJETO ACREDITADO, NECESARIO PARA CUMPLIR CON LA CONDICION
SUSPENSIVA PACTADA EN UN CONTRATO DE APERTURA DE CREDITO EN CUENTA
CORRIENTE.

En esta definicion se reconace que la tarjeta de crédito sélo es un medio de identificacion
que se diferencia de todas las deméas de su tipo por ei hecho de ser emitida por un banco y
{inicamente respecto de la condicion en un contrato de apertura de crédito en cuenta corriente, y es
en ef clausulado de este contrato donde se pueden pactar todos ios elementos accesorios que los
diferentes autores reconocen en las tarjetas de este fipo v fa Unica limitante con que se encontraran
las partes contratanfes seran los prohibidos por la ley, esto es, ef confrato que crea una tarjeta de

crédito cuenta con el mas amplio margen de la libertad contractual.

Debemos reconocer que la cuenta comente en si es un aspecto accidentat de los contratos
de apertura de crédito en general sin embargo més adelante veremos fa obligacion de celebrar esta
especie del confrato para le emisidn de una tarjeta, dicha obligacion impuesta por el legistador se

apoya en la intencin de 1as partes para utifizar las tarjetas reiteradamente.

B. Naturaleza juridica de [a tarjeta de crédito bancaria.

A lo largo del presente trabajo hemos descrito los actos juridicos que tienen que ver con las
tarjetas de crédito reconociendo al contrato de apertura como el conirato principal respecto de todos
aquellos contratos que se celebran para la disposicion de dinero, pero debemos recordar que en la
descripcion que hace ¢ legislador del contrato de apertura de crédito se contempla que las
disposiciones de dinero se podrén someter g las condiciones que las partes hayan pactado para

elio.
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Ahora bien, del concepto que ofrecemos respecto de la tarjeta de crédifo bancaria, vemos
que Ja naturaleza juridica de 1a misma s la de una condicién como modalidad de las obligaciones y
dicha afimacién la apoyamos en las consideraciones que en seguida se ofrecen.

En la teoria general de fas obligaciones se reconoce a la condicion como una modalidad de
las obligaciones con dos especies a saber las condiciones suspensivas y las condiciones
resolutivas, por las primeras se suspenden los efectos de las obligaciones y por las segundas se
fesuelve la obligacion sujeta a modalidad, en €l caso que nos ocupa se aplica la condicion
suspensiva y su conceplo juridics lo recanocemos como el siguiente

Condicion suspensiva es ¢l acortecimiento futuro de reslizacion contingente, del cusl depende la ¢ficacia o

exigibilidad de la obligacion

En este orden de ideas encontramos que el contrato de apertura es susceptible para unir a
su existencia esta modalidad de las obligaciones pero en el caso que nos ocupa la condicién
consiste en que ef sujeto acreditado se identifique como tal mediante la exhibicién de fa tarjeta de
crédito expedida por el acreditante.

Una vez mas resultan aplicables los conceptos de 1a teoria general de las obligaciones dada
la omigion que sobre ellas existe en materia mercantl, de tal forma la figura de la condicion
suspensiva aplicada al contrato de apertura se puede describir como aquél hecho del cuat depende
la posibilidad de disponer de las cantidades de dinero como efecto de la celebracion del contrato, es
decir, el acreditante entregara ef dinero al acreditado en los tarminos pactados cuando fenga tugar
esta contingencia.

En materia civil se ordenan algunas fimitantes en cuanto a 1a fjacion de una condicién como
modalidad de una obligacion resuita necesario determinar que dicha regulacion puede ser adoptada
por las partes cuando asi convenga a sus infereses.

En forma anéloga podemos aplicar a este criterio la afirmacién de los ministro de la
Suprema Corte de Justicia de fa Nacion cuando ha estimado que al existir un capitulo especial
respecto del contrato de apertura de crédito en el que se especifican s6io los extremos que ef

¥ GUTIERREZ Y GONZALEZ, ERNESTO, € Ci. P, 885
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legistador considerd estrictamente necesarios para regular dicho contrato, debe considerarse que
las omisiones en materia de intereses no deben ser subsanadas con {a aplicacion supletoria del
derecho comiin sino que debe ser interpretada como la proteccion de fa libertad con que cuentan las
partes para celebrar este contrato segn lo requieran las partes.

Lo anterior aplicado af caso de las condiciones resulta operante, en vista de que fa ley no
impide expresamente paclo alguno sobre las -condiciones que las partes estipulen para la
disposicidn del dinero y tenemos ademas la obligacion que tienen las insfiduciones de crédito para
cumplir con ias regulaciones de fa LIC y la Ley del Banco de México (en adelante LBM), donde se
limita el actuar del acreditante sin referencia especial a estas condiciones

Ahora bien, consideramos que esta apreciacion sobre las omisiones en los preceplos que
regulan el contrate de aperiura de crédito refuerzan l2 libertad contractual preponderante en el
derecho mercaniit, siendo por eflo plenamente valida la condicién suspensiva a cargo del deudor.

De acuerdo a lo anterior tenemos que la falta de disposiciones de efectivo por parte del
acreditado no afecta la existencia del contrato de apertura y la condicion suspensiva unicamente
somete los efectos del mismo y cuando esta modalidad no se consume no existe daiio para las
partes si tomamos en cuenta que el pafrimonic de acreditante y acreditado no se veran perturbados
en fanto que una vez reafizadas las disposiciones de dinero, el acreditante cuenta con sistemas de
pagos parciales o con un tftulo ejecutivo para exigir el pago de la deuda resultante.

Reconociendo que la presentacion de Ia tarjeta de crédito es 1a condicion necesaria para
poder disponer de los efecto del contrato, debemos suponer fz importancia de la misma, toda vez
que con este documento es posible disponer del dinero y solo bastara una firma similar 4 la de la
tarjeta o un ndmero confidencial para disponer de! dinero, por ello Las Reglas bancarias a que nos
referiremos posteriormente con mayor detalle, han impuesto todo un sistema de aviso en su regla
decimosexia cuando ocurra la pérdida o robo de la farjeta con la finalidad de evitar que el contrato
surta sus efectos a favor de un tercero ajeno y en pesjuicio de alguna de las pares contratantes
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En la practica ha sido muy frecuente el uso de estas tarjetas para la comision de algan flicito
y para ello los acreditantes se obligan con los proveedores y demas intermediarios a informaries de
la perdida, revocacion o robo de la tarjeta protegiéndose asi de cualquier fraude que se cometa con
fa misma en atencién 2 lo ordenado por la siguiente regla:

DECIMOSEPTIMA.- tas mstiuciones, conforme a 1os términos y condiciones que Se establezcan en el
contrato, deberan: &) confratar un seguio que ampare los riesgos dofivados del extravio o fobo de las
tarjetas de crédito, 0 bien, asumirios de manera directa, y b) confratar un seguro que cubra e pago de Tos
saldos que subsistan 4 fallecimiento def acreditado hasta por ef limite paciado, o bien, condonarios.

La frecuente comision de delitos mediante el uso de estas tarjetas ha oriflado a nuestro
sisterna bancaric a tomar medidas de prevencién mediante 1a celebracion de contratos de SEYUro,
para confrarrestar ios riesgos que surgen ante el uso imprudente de una tarjeta robada o extraviada
incfuyendo el valor intrinseco de la misma,

Por otro lado tenemos que la consideracitn de que la tarjeta de crédito es una modalidad del
contrato de apertura encuentra eco en un precedente de Jos Tribunales Colegiados donde se
asevera lo siguiente:

TITULOS DE CREDITO. NO LO SON EL CONTRATO DE APERTURA BDE CREDITO {EN SU
MODALIDAD DE TARIETA DE CREDITO) Y EL SALDO DEL ADEUDO CERTIFICADO POR EL
CONTADOR DEL BANCO. St fos articufos So. y Bo. de Ia Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito
establecen, respectivamente, que son titulos de crédito los documentos recesarios para gjemitar el desecho
literal que en clos se consigna, y que [as disposiciones del capifulo refative a dichos Btulos ne son
aplicables, entre ofros, a los que no estén desfinados a circular, es inconcuso que ios instmentos base de
la accion, consistentes en el contratn de apertura de cuenta comente, en su modatidad de tarieta da
crédito, celebrado entre Jas pastes contendientes, v 1a cerfificacion del salto def estado de cuenta efoctirads
por el contador de la institucion bancaria, donde aparece ef endoso, no encuadran en la definicibn que de
tituios de crédito consigna la ley do la matena, ya Que no esién destinados a circular, ni integran en
conjunio un tifek de crédito, Por o tener incorporado derecho algmoe, no ser de nafuraleza cambiaria y,
por ende, o son fransmisibles mediante endoso; de ahl que éste no legitma a sus tenedores como
titulares de un derecho, sobre todo que el citado atticuio 6o. del ordenamiento legal Invocade no enuncia
lmihﬁvanemhc@dedwwnmmqm%mﬂwmwcaﬁaddemmdeuédﬂo,mmdde
que prevé "... u olros documentos que no estén destinados a circudar..." Por tanto, si ks endosatarios en
procuracion de una institucion bancaria extuben como base de la accitn los instrumentos Mmencionados, s
de conciuirse que no tienen personalidad para acudir en representacion de dicha persona moval, lo cud es
un presupuesto procesal para ¢f ejercicio de [a accion, al 1o ser endosables legaimente tales documentos
cort fas que pretendienon acreditar aquélia, por no ser Hiulos de crédry

PRIMER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVEE DEL SEPTIMO CIRCURTO

Amparo dretto 164601, Jasé Camasco Vinquez. 11 de diclombre de 1991 Unanimided de volos Ponente: Omar
Losson Qvando Secretaria Maria Teresa Covatrubias Ramos.

Octava Epoca Instancia. PRIMER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CMIL DEL SEPTIMO CIRCUITO. Fuente
Semanano Judicial de la Federacitn Tomo: Xiv-Agosto Tesis VI C. 11C Pagina 672

Con este precedente se deshecha de plano fa posibilidad de que nuestra tarjeta de crédiio
bancaria sea considerada como un titulo de crédito, y nos resulta de utifidad por ta forma en que se
refiere a los contratos de aperfura "en su modalidad de tarjeta de crédito® debiendo reconocer entre
ofras modafidades a la condicidn de que habla ¢l articulo 291 de la LGTOC.
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Por todo lo anterior pedemos negar que la naturaleza de [a tarjeta de crédito corresponde a
un contrato atipice ¢ tipico, ni a un titulo de crédito ni a un sistema compleje de dificl comprension,
ni tampoco como algo ajeno al contrato de apertura de crédito.

Concluyendo entonces que la naturaleza juridica de nuestro obieto de estudic es fa de una
condicidn suspensiva, entendida como una modalidad del contrato de apertura de crédito cuyos
alcances y caracleristicas estardn sujetas a Ia liberiad contractual que prevalece en este contrato
mercant.

De las afimaciones anteriores podemos deducir gue la tarjeta de crédito no surge en s
misma, por gue solo tiene lugar mediante la celebracién de un contrato de apertura de crédito, esto
es, la tarjeta de crédito contemplada en st misma y lejos del contrato principal, no puede tener
consecuencias ni de derecho ni econbmicas dadas las eficientes formas para confrolar su uso, en
cambio, cuando se establece dentro del contrate de apertura €l uso de esta hemamienta
encontramos todo un engranaje legat para que por medio de elia se agilice el intercambio de
productos y servicios en forma efecliva.

De tal suerte tenemos que juridicamente la relacidn entre ef contrato y la condicién
suspensiva es de orden accesorio en donde fa suerte de lo principal sera la misma de lo accesorio
en cambio la suerte de fo accesorio no determina |2 suerte de lo principal y todos los elemenics de
estas tarjefas estan concentrados en una ciausula accesoria del confrato que a confinuacion se

estudiara.

C. Elementos.

Anteriormente hemos afimado que los elementos de ias farjptas de crédifo lo seran los
elementos def contrato de aperfura, mismos gue surgen de la teoria general de las obligaciones,
teniande por ello como elementos de existencia del confrato al consentimiento v el obieto y como
elementos de valfidez a la ausencia de fodas las causas de invalidez de fos contratos que menciona
elC.C
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En 1a misma forma vemos que el contrato en su modalidad de tarjeta de crédito, arroja dos
cuestiones importantes la primera consiste en los aspectos generales del contrato de apertura; yla
segunda radica en la forma, términos y condiciones que pacten las parles en las cliusulas
accidentales, debiendo ahora describir fo anterior a continuacion.

1 El contrato de apertura de crédito.

Anterormente hemos afirmado que para que exista una tarjeta de crédito simple o de
sistema necesariamente debe celebrarse un contrato de apertura de crédito, ello como resuliado de
la aplicacion que en ia practica se le ha dado & dicho contrato, pero en materia de tarjetas bancarias
vemos que [ utilizacion de este contrato se da en cumplimiento de fa voluntad del legistador, y es en
ella donde la practica encuentra fundamento,

Como es sabido, las actividades de las Instituciones de crédito estan sujetas a Io ordenado
por diversas leyes especiales, asi es como enconframos a la LiC y la LBM sdlo por mencionar
algunas; en la primera de ellas existe un precepto relativo a este tipo de tarjetas que ordena lo
siguiente:

ARTICULO 45.- Las instituciones de crédito séio podrén realizar fas operaciones siguientes:

Vi Expedir tarjetas de crédito con base en contratos de apertura de crédito en cuenta

coftiente.

Por ofro lado nos encontramos con que las actividades del sistema bancario mexicano se
someten a un sistema de reglas creadas por el personal def Banco de México en ejercicio de las
facultades de este Glimo y al respecto ha emifido fas Reglas a las que habran de sujetarse las
instituciones de banca maltiple en ia emision y operacién de tarjetas de crédito bancarias en donde
se ordena para las Instituciones de Banca Miltiple lo siguiente:

QUINTA- Las insfituciones podréan celebrar kos contratos de apertura de crédito con base en fos cuaies se

expidan tarjetas de crédilo, con personas fisicas o morales .

A pesar de que en esta regla no se habla de fa cuenta corriente resulta aplicable e precepto
legal antes citado para fundamentar la obligacion de celebrar el contrato de aperfura en su especie
de cuenta comiente para la emision de una tarieta de crédito bancaria. Asi es como siempre
estaremos ante un contrato de apertura de crédito en cuenta corriente bajo ciertas modalidades.
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Las reglas del Banco de México determinan algunas de las clausulas que debera contener el
contrato en forma especifica pero la regulacion def conirafo en los términos de la LGTOC se aplica
en todos aquellos aspectos donde las partes hayan sido omisas, como por ejemplo las prestaciones
del contrato, su perfeccionamiento, los efectos, las causas de exfincion del contrato, efc.

De ftal forma la descripcion del contrato ofrecida en el articulo 291 de la ley se aplica a todos
los contratos de que fratamos, esto es:

ARTICUL0 201.-  En virtud de 1a apertura de oeéddo, ¢l acreditants se obligs 2 poner una suma de
dinero a disposicion del acreditado, o a contraer pot cuenta de éste una obligacion, para que ¢f mismo haga
uso del crédito concedido en Ja forma y en fos términos y condiclones coivenidos, quedando obligado el
acreditado a resfituir al acreditante fas sumas de que disponga, 0 a cubrirlo oportunamente por el imporie
de la obligacin que contrajo, y en todo caso a pagarke fos intereses, prestaciones, gastos y comisiones

Cabe destacar que a pesar de las diversas especies del contrato s6lo nos abocaremos al
andlisis de los aspectos relacionados con la tarjeta bancaria, abandonado por elio el estudia de las
demas especies del contrato por carecer de aplicacion en el presente trabajo.

Lo anterior no nos exime de la necesidad de analizar algunos aspectos dei contrato que por
necesidad liaman nuestra atencion, el primero de dichos aspectos consiste en ia obligacion del
acreditante para contraer obligaciones por cuenta del acreditado, y en el caso de las tarjetas que nos
ocupan la Institucion bancaria contraerd dicha obligacion en la forma pactada.

Esta forma especifica de disposicion se reconoce por algunos aufores enfre fos que
sobresale el autor Joaquin Rodriguez Rodriguez con su obra sobre el derecho mercanti como habla
de una segunda obligacion dentro del confrato, es decir, la puesta a disposicion de dinero es una
obligacion y ofra diferente consiste en contraer obligacicnes por cuenta del acreditado, sobre ello al
maestro Rail Cervantes Ahumada afirma en el libro de Titulos y Operaciones de Credito:

*Serd apertura de crédio de firma, cuamdo e} acreditante ponga a disposicidn del acreditado su propia
capacidad erediticia, para contraer por cuenta de éste una obligacion”

Existen autores que se adhieren a esta concepeion del crédito de firma ain cuando nuestro
sistema juridico no contempla expresamente al mismo, ademds de Jo anterior tenemos que
juridicamente el vocablo firma carece de aplicacion a un crédito en especial®®.
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Personalmente consideramos que méas que una segunda obligacion del acreditado es una
forma mas de disposicién del dinero, esto es, las partes convienen que la suma de dinero puesta a
disposicion sea eniregada a un tercero acreedor del acreditado para el efecto de cumplir con dicha
obligacion que reguiarmente consiste en el pago del precio de mercancias que el acreditado haya
adquirido, de igual manera se puede convenir dentro del confrato que ia disposicién material del

dinero se preste simultineamente a esta y a ofras formas de disposicion.

El antecedente de esta forma de disposicion de dinero lo encontramos en ef C.C. cuando se
ocupa del cumplimiento de las obligaciones ordenandose lo siguiente:

ARTICULO 2065.- £l pagoe puede ser hecho por el mismo deudor, por sus representantes o por cualgquiera

gira persona gue tenga interés juridico en el cumplimiento de la obligacién.

Asi podemos fundamentar las entregas de dinero a favor de acreedores ajenos a la relacion
contractual, sin la necesidad de crear una nueva obligacién enire el acreditante y el acreedor
mencionado, presentandose {nicamente et deber del acreedor para recibir el paga, esta forma de
pago queda ampliamente desarroliada en fa obra dei maestro Emesto Guiiérez y Gonzalez sobre el
Derecho de las Obligaciones donde afirma la subsistencia de ia obligacion anterior, en el caso que
nos ocupa dicha obligacion de pago surge de convenios especificos que resultan independientes
enfre si.

En este orden de ideas vemos como ef deber de juridico de confraer obligaciones surge de
lo pactado en el contrato de apertura cuando el acreditado le ordena al acreditante a realizar pagos
con el dinerc puesto a su disposicion, es decir, estamos frente a una forma diversa de disposicion de
dinero y no ante a una nueva obligacion.

Otro de los aspectos que resulta necesario mencionar respecio de este contrato surgen por
fas diversas opiniones que consideran que ias tarjetas de crédito estan revestidas de atipicidad,

L.a primera de elfas se basa en que la enfrega de dinero a un acreedor ajeno a la relacién
bilateral, constifuye en si misma un conirato frilateral y por ello afipico, por que el conirato de

aperiura de crédito es un contrato eminentemente bilateral™.

* DICCIONARIO DE DERECHO USUAL, Cabanellas Guillermo, Biblografia OMEBA, Buenos Aires, Amgenting, 1968 p.408.
FRODRIGUEZ RODRIGUEZ, JOAQUIN, Desecho Mercantl, 217 £4. Edit Poiz, Méoco, 1994, TOMOT P77,
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La anierior postura encuéntra eco principalmente denfro de la doctrina, asi es como el autor
Julio A. Simdn en la obra previamente citada, niega rotundamente la aplicacién del contrato de
apertura de crédito para la expedicion de la tareta mulfimencionada, a pesar de que & mismo
reconoce a esta figura contractual en la misma forma que nuestro legislador, declarando la
existencia de un crédifo de firma por el que procede la inclusitn de terceros acreedores dentro de fa
relacion bitateral, dandose asi Ia existencia de un contrato tnilaterat carente de regulacién dentro de
la ley y clasificado por elio como afipico.

Esta postura carece de sustento por que fodos los contratos tipicos guardan dentro de su
descripcion legat ia llamada eiasficidad del tipo iegai® ia cuai consiste en ei hecho de que un
contrato en especial puede revestr diversas formas sin alterar su esencia juridica resultando
infundado el considerar la atipicidad por la variacion en sus aspectos accidentales y por ello nuestro
conirato resulta ser tipico por contar con la descripcion legal del mismo, ademas de la libertad
contractual para aplicarie ia modalidad de Ia tarjeta de crédito.

Ademés de lo anterior tenemos que el legisiador permite la existencia de acreedores del
acreditado, ante los cuales se cumpliré con el pago, mediante ia entrega de dinero por parte del
sujeto acreditante quedando éste ultimo como acreedor del acreditado y si la ley no impide
expresamente la existencia de estus terceros acreedores no tenemos por que hacerlo

Otro criterio para considerar a este contrato como atipico se basa en el hecho de que la
existencia y uso de las tarjetas de crédifo en si no esta regulada expresamente dentro de nuestro
sistemna legal, de tal manera que ante la falfa de definicion de un contrato especifico sobre las

tarjetas de crédito estaremos ante un contrato atipico.

Si bien es cierfo que denfro de nuestro sistema juridico Ja aperiura de crédito no regula en
forma expresa la medalidad de fas tarjetas como condicidn para disponer del dinero, tambien lo es
que existe plena fibertad para que las partes contratantes determinen esas condiciones, aunado a
elio encontramos que el contrato de aperfura cuenta con una basta regulacidn en un capituios
especial de fa ley en donde el legislador se ocupd de todos ios aspectos generales def mismo,

® ARCE GARGOLLD, JAVIER, Contrates Mercartiles Afipicos, 72 Ed. Edt. Pommiiz, México, 2000 P 129
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pemiiendo expresamente la libertad de las partes para convenir sobre las condiciones del contrato
de tal forma que la afipicidad de este tarjetas no puede derivar de una legat.

A mayor abundamiento debemos reconocer que el objeto indirecto def contrato® consiste en
la obligacion de poner a disposicion del acreditado determinada suma de dinero y la tarjeta de
crédito es el medio por ef cual se oblendra este objeto, pero cuando la tarjeta de crédito no se utilice
el contrato de apertura no sufre afeccion alguna en cuanto a su existencia y validez juridicas.

Adicionalmente consideramos que la aparente laguna legal que encubre a nuestras tarjetas
sufge U ia diversidad de ordenamientos legales apiicables a ia figura someiida a esiudio, esio es,
existen preceptos relafivos en la LGTOC, en la LIC, en fa LBM, en ias reglas que este emite, enel C
Co. y en el CC, reconocemos por ello las complicaciones que tal diversidad provoca'y consideramos
la solucién es mencionar expresamente los preceptos aplicables en forma supletoria en un solo

sterpo legal.

En ofro orden de ideas vemos que la hberiad para contratar v 1a fibertad contractual en el
“contrato de apertura prevalece pudiendo celebrarlo cualquier persona en general pero debido a la
celebracion masiva de este contrato a cargo de la banca miifiple se aplican ciertas limitaciones en
las clausulado respectivo, este aspecto ha motivado a algunos autores para recomendar |2 creacion
y regulacion de una nueva especie lamada contrato de apertura de crédito bancario®,

Ante esto verificamos ef hecho de que dentro de nuestro derecho vigente no es suficiente
una practica reiterada de un acto para elevarse como fuente del derecho mercantl, asi la repetida
celebracion def contrato por los bancos no puede considerarse como elemento suficiente para crear
una nueva especie, ademas la regutacion del contrato de aperiura no altera fas convenciones de los
bancos, al conirario, las permite y refuerza.

 GUTIERREZ Y GONZALEZ, ERNESTO, Op cit. P 277.
© MALAGARRIAGA, JUAN CARLOS, "Sobre ta conveniencia de incorporar 2 nuesira legislacdn positva regulaciones sobre fos contratos bancenos de
apestura de crédito y de descuento”. Revista La Justicia, Tomo XXV, No. 451, Diclembre de 1957, México, DF. p. 41.
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En conclusion tenemos que el confrato de aperfura de crédito en cuenta comiente es el
fundamento sobre el cual se expiden las farjetas de crédito bancarias, resuitando inaceptable el
hecho de concebir 1a idea de que estas tarjetas surgen de un contrato atipico o sui generis.

z Clausulas que lo caracterizan.

La antigua méaxima sobre {z libertad contractual v de contratar ha caido en una aparente
crisis respecto de algunos contratos cuya celebracion resulta ser masiva, aplicandose fo gue se
conoce como las condiciones generales del contrato, entendidas estas como aguellas que son
redactadas en forma unilateral por un empresario y sus clienies s6io se adhieren a las mismas, esta
afirmacion fa adoptamos def criterio que esgrime el autor Javier Arce Gargollo en la cbra
anteriormente cifada.

En el caso de las tarjetas de crédito en general encontramos que en el texto de los contratos
respectivos se insertan este tipo de condiciones generales y en el caso de las tarjefas bancarias la
costumbre no achia en forma independiente sino gue han asumido la forma de una noma
administrativa cristalizada en las Reglas a las que habran de sujetarse las instituciones de banca
mdltiple en la emision y operacidn de tarjetas de crédito bancarias. (en adelante Las Reglas)

Antes de comenzar ¢l andlisis defallado de dichas reglas debemos hacer algunas
consideraciones pertinentes relacionadas con ias mismas.

Corno ha quedado asentado en el capitulo de antecedentes ef fendmeno economico de fas
tarjetas de crédito en nuestro pais fue sometido en 1967 a la primer regulacion expedida por la
Secretaria de Haclenda y Crédito Publico quien ejerciendo funciones formalments administrativas
realizd un aclo malerialmente legislativo, dicha requlacién se denomind como Reglamenio de las
Tarjetas de Crédito Bancarias, pero los constantes cambios que esta préctica mercanti ha
experimentado provoco una serie de derogaciones que culminan con las Reglas a las que habran de
sujetarse ias Instituciones de Banca Mdlfiple en la emision y operacion de Tarjetas de Crédito
Bancanas expedidas por el Banco de México el dia 15 de diciembre de 1995 y publicadas en el
diario oficial €] 18 de diciembre del mismo afio.
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Dichas reglas constituiran necesariamente nuestra base de anélisis pero debemos hacer
algunas consideraciones refafivas al caracier obligatorio de las mismas.

En primer termino debemos reconocer que las reglas en materia de tarjetas de crédito no
emanan del Congreso de la Unin sino de una Institucidn Bancaria, eslo se debe a que en materia
mercantil el derecho aplicable resulta tener una legislacion especial aplicable v para el caso de las
omisiones que la misma legislacion presente en un caso deferminado, se aplicara la legislacion
mercantil y los usos bancarios como una de las fuentes supletorias de la ley aplicable, encontrando
que Las Reglas encuentran fundamento y motivo en dichas leyes especiales ademas de tratarse de
una caristalizackin de los usos bancarios ciya aplicacion resulia supletoria a fodos aquellos
aspectos que no se contemplan dentro de la LGTOC como reguladora dei contrato de apertuza de
crédito.

En segundo término tenemos que verificar el fundamento legal por el que ef Banco Central
puede emifir estas reglas, siendo asi como en el arliculo 28 Constitucional se faculta 3 dicha
institucion para actuar como autoridad competente que regufard en materia de cambios,
intermediacion y servicios financieros, asi este fundamento legal sirve de base a los precepfos del
capitulo V relativo a la expedicion de normas y sanciones de ia LBM que ordenan fo siguiente:

ARTICULO 3 - B Banco desemperiard fas funcianes siguientes:
L Regular {a emision y circulacion de la moneda, los cambios, la tntermediacion y los servicios
financieros, asi como los sisternas de pagos;...

ARTICULC 24.- EI Banco de México podra expedir disposicienes sdlo cuando tengan por propésito
2 reguilacion monetaria o cambiaria, ef sano desamollo financlero, e! buen funcioaamiento del sistema de
pagos, o bisn, 13 proteccion de Jos intereses del piblico Al expedir sus disposiciones el banco debers
expresar las razones que las motivan.

Las citadas disposiciones debetsn ser de aplicacion general, pudiendo referirse a unc o varios tipos de
wiermedianos, 2 deferminadas operaciones 0 a ciertas zonas o plazas

Las sancienes que ol Banco imponga conforme a Jo previsio en los articulas 27, 28 y 33, deberan tener
comoobfeﬁwpmewaﬂaefecﬁvidaddelasmnnasdeordenpﬁuicoeslablecidasenlaprwmiel.eyy,
de esta manera, proveer a fos propésitos mencionados en el primer parafo de este precepto

ARTICULO 26.- Las caracterisficas de las operaciones activas, pasivas y de setvicios que realicen
las instituciones de crédito, asi como fas de crédito, préstamo o reporto que celebren los intermediarios
bursatiies, se ajustardn a las disposiciones que expida el Banco Central.

Lo dispuesta en este articulo serd aplicable lambién a tos fidelcomisos, mandalos o comisiones de los
intermediarios bursétles y de las instituciones de seguros v de fianzas,

En forma correlacionada la LIC ordena los siguiente:

ART 48 Las tasas da interés, comisiones, premios, descuentos it ofras conceplos andlogos,
montos, plazos y demés caracteristicas de las operaciones activas, pasivas, y de serviclos, asi comp
las operaciones con ofo, pidla y divisas, que realicen las instituciones de crédito y la inversiba
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obhigateria de su pasivo exigible, se sujetarén a lo dispuesto por la Ley Orgénica def Banco de México,
con el propGsito de afender necesidades de regulacion monetara y crediticia

En fodo caso, las medidas que dicte el Banco de México se apegaran a las dispesiciones legales aplicables
y a las directnces de politica monetaria y credificia que defermine la Secretariz de Hacienda y Crédito
Piiblico en el sjeraicio de las ainbuciones que ke asignan las feyes respecto 2 fa direcaion de dicha palitica,
asi como para planear, coordinar, evaluar y vigdar el Sistema Bancario Mexicano

independientemente de fas sanciones previstas en esta ley, e Banco de México podrd suspender
operaciones con las instiuciones que infrinjan lo dispuesto en este articulo,

Estos preceptos son ef fundamento legal para que e cumplimiento de Las Reglas sea
obligatorio para las Instituciones de Crédito, considerando como pecado venial que el articulo 48
antes franscrito se refiera a una Ley Organica def Banco de México que no corresponde fiferalmente
al nombre de fa LBM aplicable.

Ahora bien la obligatoriedad que se mencicha Unicamente comprende a Jos bancos que
celebren los coniratos de apertura de crédito correspondientes sin gue por ello puedan entenderse
aplicables dichas disposicicnes 2 la poblacién en general, pero como lo hemos mencionado
anteriormente, el cumplimiento de esfas reglas respecte de los clientes surge dei texto de los
contratos celebrados entre las partes si fomamos en cuenta gue dichos CONVeNios son meros
contratos de adhesion en donde el Unico facultado para efaborar su texto también es el obligado a
cumplir con lo ordenado por el Banco Central,

Este ambiente confuso puede ser clarificado si en lugar de delegar [a regulacién de las
tarjetas de crédite al Banco Central se contemplara un capitulo especial sobre las clausulas
accidentales que debera contener el contrato de apertura de crédito en su modalidad de tarjeta de
crédito en ta Ley de Instituciones de Crédito mediante reforma realizada por el Congreso de iz
Unién, es decir, en dicho capitulo deberédn contemplarse el tipo de confrato y sus clausulas, los
sujelos, perfeccionamiento, modalidades dei confrato como ia condicién y el plazo, dereches y
obligaciones de las paries, formas de terminacitn del contrato, la refacion de confratos, 1a forma de
los mismos y en general todos los aspecios juridicos que se desaroliaran en el presente capitulo.

Con la inclusién en &l texto legal existe garantia de que los intereses de la poblacion en
general sean discutidos en el seno del Congreso de fa Unidn a fin de obtener iz estabilidad juridica
gue amerita sin que ello merme la dindmica de las relaciones comerciales ademéas podria prestarse

mayor atencion ai iéxico ufilizado en vista de las deficiencias que al respecto padecen l.as Reglas.
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Dichas deficiencias consisten en la falta de tcnica legislativa por mezclar a lo targo de su
texto en forma por demés desordenada la forma, términos y condiciones de los contratos de apertura
de crédito en cuenta corriente sometidos a una condicion suspensiva relacionada con la tarjeta de
credifo; existe también una clara ignorancia respecto de algunas instifuciones juridicas elementales
como los sujetos y el objeto del contraio, ef perfeccioramiento del contrao, fa revocacion como
forma de terminacion del contrato - error insertado frecuentemente en la ley -, ef cumplimiento de fas
obligaciones de pago a cargo de un fercero, &l plazo y la condicion como modalidades de las
obligaciones, los derechos y obfigaciones de las partes, las clausulas esenciales, naturales y
accidentales de! contrato de apertura, las disposiciones relacionadas con los contratos de adhesion
usion Naciona! Bancaria y la aplicacitn de ta LGTOC para et caso de aiguna
controversia.

La conveniencia de reducir ef nimero de cuerpos legales apficables a esta modalidad del
contrato de apertura celebrado por las instituciones de crédito aclararia la confusion respecto de
estar en presencia de un contrato atipico al que se le pueden imputar tantas variables como decidan
los estudiosos de la materia, ademas de lo anterior fas partes contratantes no tendrian molivo
justificado para prefender el incumplimiento del contrate so pretexto de Ia aplicacion de los maximas
iegales del derecho comiin.

Pero alin cuando en la actualidad persisten las fallas mencionadas podemos afirmar que el
marco legal aplicable en la actualidad a pesar de ser confuso es suficiente para no dejar resquicio o
vaguedad aiguna que libere a las partes del cumpiimiento de sus deberes juridicos.

Ofro aspecto que llama nuestra atencién radica en la necesidad de que los fendmenos
financieros y las decisiones que los especiafistas foman al respecto dejen la redaccion de las
mismas a los especialistas de derecho porque seguramente podréan aplicar ef lenguaje juridico en
forma correcta ademés de distribuir técnicamente esas disposiciones en secciones o capitulos en
forma por demés satisfacioria.

En forma adicional debemos aceptar que la facultad reglamentaria otorgada af banco central
revisten de cierta inestabilidad a todas fas operaciones que regulan, en vista de que la facilidad para

100



modificarias se somete al eriterio unilateral de las insfituciones bancarias dejando hasta cierfo punto
desprotegidos los intereses y derechos de los gobemados, por ello, consideramos que la propuesta
de una ley relativa a tarietas de crédifo emitida por el Congreso de [a tnioén oforgaria estabilidad a
las operaciones de crédito celebradas por fos bancos para fa creacidn y usc de dichas tarjetas.

A mayor abundamiento debemos reconocer que fz utilizacién masiva de este tipo de
modalfidad del confrato de apertura de crédito exige la proteccion de nuestro sistema juridico por
estar inmiscuidos los intereses de ia poblacion en general sin exclusiones de ninguna especie y un
conjunto de reglas expedidas por of Bance de Méxice pueden ser modificadas en perjuicio de las
partes interesadas, en anto que una ley expedida por el Congreso de fa Unién debe vaiorar ios
efectos de la misma respecto de todos los sectores de la poblacidn que pueden estar relacionados.

Ahora bien, estas Reglas sélo obligan a los bancos y por ellas se determinan en gran
medida las clausulas que deberan contener los coniratos de apertura y sdlo en las omisiones en que
incurran las partes seran aplicables en forma supletoria las disposiciones de la ley, asi es como el
clausufado ya no queda somefido a fa simple voluntad de las Instituciones de Crédito, sino a una
norma especial emitida por un Grgano competente, que reza lo siguiente:

PRIMERA.- Las mstituciones de banca mistiple en ta expedicion de tarieias de criédito, deberdn ajusiarse 2
lo previsto en estas Reglas y en las demas disposiciones aplicables

Esta regla explica por si soia la obligacidn de los bancos para aplicar fo que en ellas se
ordena, por el hecho de existir sanciones ante la falta de cumplimiento de Las Reglas.

En la siguiente regla se fija ef ambito territorial en ef que se podran utilizar guedando solo
dos esferas & saber: la infemacional y la nacional.

Esto es, dentro de los contratos de aperiura ef Banco, se deberé especificar el temitorio de
vaiidez del conirato mediante la exhibicién de Ia tarjeta, es decir, desde ef momento de la firma def
confrafo el acredifante fiene derecho a disponer de una deferminada canfidad de dinero pero
micamente denfro del terriforio nacional si asi se estipula, 0 en su caso ef uso se extenderd
Internacionalmenie, pero fa decigidn queda a voluntad de fa Institucion de Crédito por los términos
inmodificables en que realiza su oferta.
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La tercer regla especifica lo siguiente:

Las tarjelas de crédito se expedirdn siempre a nombre de una pessona fisia, serdn intransferibles y

deberd conlener

a) i.amencion de ser taneta de crédito y de que su uso estd resinngido &l termtorio nacional, o bien
que su uso podra hacerse tanto en el temitorio racional, como en &f exiranjero

b} Lz denominacitn de 12 institucitn que fa expida;

c} tn nimero seriado para efectos de control;

d} El nombre det fitular y una muestra de su firma wisual o codificada electrémicamente;

e} La mencidn de qus su uso sujeta ol {afetahabiente 2 s disposiciones establecidas en ef
contrato de apertura de crédito comrespondiente;

f) L2 mencidn de ser intransferible, y

[¢] La fecha de vencimiento de ia fansta

Al especificar los datos de una tarjeta vemos diversos elementos de interés, mencionandose
en primer témino la aplicacion de ia regla primera cuando se debe insertar lz teritorialidad del
lamado crédito para exigir el cumplimiento de la obligacién del suieto acreditante, ello resulia de
importancia en vista de que impfica una restriccion en las obligaciones del sujeto acreditante cuando
se trate de una tatjeta nacional,

La denominacién de la iﬁstituci()n que expida la farjefz tiene como fin determirar en forma
especifica al sujefo acreditante, para que se fe notifique al mismo sobre todas y cada una de fas
operaciones que realice acreditado, pero vemos que en las reglas no se marca ninguna fimitante
para realizar tal identificacion, por ello esta se podra hacer por medios escrifos, electronicos u ofro
que decida la institucidn que expide la tarjeta.

El niimero seriado para efectos de control no debe temarse como la tnica utitidad del mismo
en vista de que en la practica reviste especial imporiancia por fa posibilidad de que ef acreditado lo
utilice en fa solicitud de informacion, o disposicion det dinero en la adquisicién de mercancias a
fravés del teléfono o de la red infernacional {internet}. A este respecto vemos que la practica ha
rebasado a la ey y a las reglas, pero como estas no se oponen a dicha practica debemos considerar
que donde la ley no diferencia no tenemos por que diferenciar.

El nombre de ia persona fisica a quien se autoriza para su uso no comesponde
necesariamente al sujeto acreditado, en vista de que es posible que el fitular de la tarietas sea
Unicamente la persona facultada para disponer del dinero en contraposicidn del sujeto acreditado
guien puede ser una persona moral. De taf forma que el nombre insertado en el fexto de i3 tareta
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corresponde a una persona facultada por las partes para disponer del dinero convencion que se
respalda en laley por ser esta una forma de disposicion del llamado crédito.

Por lo gue hace a la muestra de su firma visual en el texio de la tarjeta encontramos que
esla sirve para cofejarda con la firma que se inserta en titufos de crédito, pero esta firma permite
validar e reconocimiento det sujeto acreditado sélo en forma parcial, toda vez que la identificacion
podréd someterse a ofros elementoes para ser valida como condicion para disponer del dinerc. Este
aspecto marca una diferencia técnica con las tarjetas simples.

Se habla en una segunda opcion de una firma codificada electronicaments, esta reviste
especial importancia dada la varedad de aplicaciones que se pueden dar con dicha firma llamada

comtinmente como firma electronica.

Cuando se habla de elementos electronicos de identificacion, encontramos una referencia
iegal relafiva 2 los sistemas automatizados con que cuentan las insfituciones bancarias, ufilizados
para identificar al sujeto acreditado, la canfidad exacta de que dispone ésfe, y en su caso la
disposician de dinero, el articulo a gue nos referimos se encuentra en fa LIC que ordena lo siguiente.

ART, 52 Las institucones de crédife podran pectar fa celebracién de sus operaciones y 1a prestacion de

servicios con ef piblico, mediante & uso de equipes y sistemas automatizadoes, estableciendo en los

contratos respectivos las hases para determinar lo siguiente

! Las operaciones ¥ sefvicias cuya prestacion se pacte;

It Las medios de identificacitn del usuario y [as responsabifidades correspondientes a su
uso, y

Hil Los medios por los que se hagan constar 1a creacion, transmision, modificacien o extincidn de
derechos y obligaciones inhgrentes z las operaciones y senicios de que se frate
El uso de los medics de identificacion gue se establezcan corforne a to [vevisto por este
aticulo, en sustitucion de 1a firma autgrafa, producira los mismos efectos que [as leyes
otorgan a les documentos correspondientes v, en o ia, tendrén ef mismo valor
probatorio.

Apiicando este articulo a las tarjetas de crédito que expiden los bancos, vemos que se
desprende la obligacién de mencionar expresamente esta forma de disposicion del dinero a través
de equipos y sistemas automalizados en et texio del contrato respectivo, es decir el fexto del
contrafo se encuentra predeterminado por un preceplo legal ¥ es en la fraccion sequnda donde
encuentra fundamento la firma electrénica como medic de identificacion def usuaric, ef cual fendré la

misma validez que la firna autografa incluyendo el valor probatorio.
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Asi es como encontramos una disposicion legal mas que combale la opinion de
encontramos ante una forma atipica de los contratos, pero eflo no es lo (nico en vista de que en &l
texto del articulo no se hace restriccion alguna respecto de los medios de identificacion,
seguramente por que nuestro legistador reconoce la celeridad con que evoluciona el derecho
mercantil dejando fa puerta abierta a nuevas formas de identificacion del usuario entendido por tal al
acreditado en el caso que nos ocupa, esta fibertad de determinacién de los medios de identificacion
la asumen las instituciones bancarias y lo vemos Hustrado en la pretension de las mismas para
utilizar un medio méas segure de idendificacion en la aclualicdad come lo es, el reconocimiento de

retina sélo por mencionar un eiemplo.

Ahora bien, la firma autografa o electrénica insertada en los documentos obliga al sujeto
acreditado en los términos del conirato respectivo cuando éste dispone del dinero. Pero respecio de
la firma electronica surge la coexistencia de lo que comanmente se conoce como cajero automatico,
mecanismo por medio del cual se podr, entre ofras cosas, disponer materialmente del dinero
quedando la documentacion de ta deuda en un regisiro netamente elecirénico con plena validez por
asi ordenario el legislador,

Otro requisito consiste en la mencién sobre la imposibilidad para transferir la tarjeta, este
requisito no se refiere a la transferencia material de Ia tarjeta, sino a los derechos y obligaciones del
acredifado frente al acreditante en el entendido de que todas aquellas disposiciones de dinero que
se realicen con la tarjefa serdn exigibles al acreditado, salvo algunas excepciones que veremos
posteriormente.

Por dlimo Las Reglas imponen como requisito de las tarjetas Ia insercién de la fecha de
vencimiento, esto arroja la existencia de dos plazos de vigencia a saber, la vigencia def confrato y la
vigencia de la tarjeta asi al momento de expedir la larjeta de crédito los acreditantss deben
someterias a un plazo de vigencia igual a la vigencia inicial del contrato, pero cuando se promoga iz
vigencia del contrato, ias instituciones de crédito deberan expedir una nueva tarjeta cuya vigencia
esté actualizada sometiéndose ef uso de Jas mismas a los términos iniciales del contrato los cuales
no tienen por qué modificarse.
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La regla nimero cuatro menciona lo siguiente

La expedicion de tarjetas de crédito se hara invariablemente con base en contratos de apertura de
crédito en cuenta corriente en moneda nacional, por los cuales [2 insfitucién acreditante se oblique a
pagar por cuenta del asreditado, los bienes, senvicios v, en st caso, dinero en efectvo que proparsionen a
los tarjetzhabientes los proveedores a qua se mefiere la REGLA DECIMOCUARTA. Para ese efeclo, la
tarjeta deberd presentarse al establecimiento mspectivo y e tarjetahabiente habré de suscribir pagarés ©
utiitzar notas de venta, fichas de compra u obros documentos que para tal efecto sean aceptados por la
institucion, a favar del banco acraditante, entregandolos a dicho establecimiento.

Asimismo, con base en el contrato de apertura de crédito, fa institucion acreditante podra obligarse a pagar
por cuenla del acreditado, fas drdenes de compra de bienes y senvicios que ef tarjetahabiente solicite,
{etefonicamente o por aiguna via electninica, & dichos provesdores, siempre y cuando los bisnes adguiridos
sean entregados en ¢ domicilio def propio tarjeizhabiente o en ef que éste indique.

El tarjotahabiente también podrd disponer de dinero en efedivo en fas oficinas de la institucion, en [as de
sus comesponsdes bancarios y en su caso, a fravés de equipos o sistemas automaizados.

Los pagarés que se deviven de operaciones celebradas en temitorio nacional deberén contener ka mencidn
de ser negociables firicamente con instituciones de crédito.

En primer término se habla de la necesidad de expedir fariefas de crédito con base en el
conlrato multicitado en su modalidad de cyenta comiente sobre esto encontramos fundamento legal
en el articulo 296 de la LGTCC. En el que se describe fa operacion de fa cuenta corrlente como [a
posibilidad de que el acreditado realice pagos con anterioridad a la fecha de corle de la cuenta,
quedando en posibilidad de disponer de todas aquellas cantidades resuitantes a su favor hasta en
tanto no se exiinga a relacidn contractual.

En dicha regla se agrega un elemento adicional de lo ordenado por ¢l articulo 46 fraccion VI
de iz LIC, cuando se refiere al uso de la moneda nacional, pero la mencidn resulta innecesarfa por
que en nuestro sistema juridico existe la Ley Monetaria de los Estados Unidos Mexicanos. que
impone {2 obligacidn de pactar las obligaciones con dicha moneda y la forma en que se cumpliran
las obligaciones pactadas en moneda extranjera.

En el pamafo primero de la regla cuarta se habla del objeto indirecto del contrato pero sdlo
en dos hipdtesis ia primera consiste en la obligacién de la institucién de pagar por cuenta del
acreditado el precio de las mercancias que éste adquiera, y fa segunda posibilidad consiste en hacer
entregas materiales de dinero al acreditado por parfe de ks llamados proveedores, esta forma de
disposicion tnicamente se venficara cuando sea otra institucidn bancaria la que otorgue dinero en su
caracter de proveedor porque los proveedores resfanfes no cuentan con la capacidad econémica
para elio,
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Se habla en dicha regla sobre la forma que deberan tomar las adquisiciones por via
telefdnica o electrnica cuyo precio se cubrira con ef dinero del contrato, esto en forma muy similar a
la LFPC sin que pueda ser aplicable esta ley por ordenarlo asi su articulo 5° Por ello, esta regla
cubre la laguna legal obligando a las instituciones de crédito a limitar los efectos del contrato en esas
compras Unicamente cuando las mercancias adquiridas sean entregadas en el domicilio que sefiale
el acreditado.

La disposicion de efectivo también puede reafizarse directamente con los funcionarics de
ventanitla de la Institucién bancaria, y la tarjeta de crédite es necesaria cuande se pratenda disponer
de caniidades por medio de comesponsales bancarios o de equipos automatizados, existiendo solo
la posibilidad de disponer del dinero identificandose por ofros medios directamente con el acreditante
¥y con un ejemplar def contrato de apertura, pero en relacidn con terceros ajencs a la relacion
contractual, la presentacion de la tarjeta serd necesaria. Esto marca una diferencia adicional con las
tarjetas simples.

COtra regla que tiene influencia con el contrato de apertura es fa siguiente:

QUINTA - 1=s instituciones podran calebrar kos contratos de apertura de crédilo con base en los cusles se
expidan tanetas de crédito, con personas fisicas o morales

Cuando fos contratos de apertura de crédito se celebren con personas morales, las tarjetas respectivas se
expedirin a nombre de las persomas fisicas que aquellas designen, en cumplimento de la REGLA
TERCERA

Aqut los funcionarios del Banco de México han pretendido proteger las confrataciones con
una persona morat, en vista de que economicamente hablando las personas morales son clientes
potenciales de los bancos y el hecho de que anteriormente se ordenara la expedicion de tarjetas
unicamente a favor de personas fisicas podria tomarse como una exclusién injustificada de estas
personas juridicas, por ello esta regla permite la celebracion def contrato de apertura de crédito con
una persona moral, y solo la expedicion de la tarjeta debera hacerse a favor de la persona fisica que
las partes designen en el enfendido que todas las disposiciones de efectivo que se realicen por parte
del fitular de la tarjeta seran asumidas por la persona morat en su caracter de acreditada del confrato
respechivo,

La regla sexta ordena que los confratos deberdn contener un pacto expreso sobre fa
posibilidad de que &l acreditado no pague ¢ total de las canlidades adeudadas al momento de fa
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fecha limite de pago, especificdndose la forma de calcular el importe de los pagos minimos
mensuales , teniendo entonces que la exigibilidad del total det adeudo se ve restringida a favor del
acreditado en vista de lo permitido en el arficulo 300 de la LGTOC ya que ordena lo siguiente:

ARTICULO 300.-- Cuando tas partes no fijen plazo para la devolucion de las sumas de que puede
disponer el acredifado, o para que f mismo reinegre las que por cuenta swya pague el acredifante de
acyerdo con el comrato, se emtenderd que la restitucidn dobe hacerse al expirar el término sefialado
para o uso det cradito 0, en su detecty, dentro del mes que siga a la extincitn de este liimo

La mismz regla se seguira acerca de los premios, comisiones, gastos y demss prostaciones que
coimesponda pagar al acreditado, ast como respecto af saido que a cargo de éste resutie af exfinguirse f
crédito aberfo en cuania comiente.

Esto resulta aplicable dada [2 orden de Las Reglas para que las partes celebren este
confrato, asi los confratantes convienen en que serd exigible un pago mensual calkulado en un
porcentaje del total def adeudo, tal y como se ordena en Las Reglas, para asi poder disponer del
dinero que resulfe a favor durante la vigencia del confrato, y con fundamenio en ef articulo transcrite;
una vez extinguida la relacion juridica, el banco podra exigir el pago fotal de las canfidades
adeudadas, esto es, existe una deuda exigible corespondiente a una parte del adeudo fotal y ofra

deuda total exigible al momento de cumplirse el érmino de duracién del confrato.

Al hablarse de los accesorios en esta regla reconocemos que los mismos se integran al
adeudo total exigibte en los mismos términos sefialados anteriormente.

L a siguiente regla fa analizaremos detenidamente en cada uno de sus parrafos por revestir

especial importancia, teniendo en primer {érmine o siguients:

SEPTIMA.- Bi plaze minimo de vigencia de los confratos de apertura de crédito serd de un afio, excepto
cuando se irate de contratos de apertura de crddito celebrades por prmera ocasion con un tafstahabiente,
en cyyo case, e plazo de vigencia de los respectivas contratos seré el comprendide entre Is fecha de su
celebracin y fafecha general de vencimiento que le correspenda conforme ad pamafo siguiente.

Con ¢ obieto de uniformar en una o varias fechas los vencimientos de Jos contratos de aperiura
de crédito que se celebren para cada tipe de tarjeta de crédite cuya vigencia termine en un misme afo
calendario cada institucitn deberd establecer una o vanas fechas generales de vencimiento para tal efecto
Una vez establecida la ¢ Ias fechas antes referidas éstas no podran cambiarse en el fturo

La vigencia del confrato es diferente a la vigencia de la tarjeta, y a pesar de que la ley
contempla fa posibilidad de no fijlar un término de duracidn del confrato, las instituciones de crédito
estan obligadas a celebrar contrafos cuya vigencia sea de un afio como méximo.

La vigencia menor a un aio esta claramente justificada por 12 necesidad que tienen los

bances de estandarizar fodas y cada una de las operaciones en masa que realizan, con la finaiidad
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de obtener un mayor control de las mismas, esto no afecta lo ordenado per la ley y sdlo influye en la
actividad bancaria para evitar pérdidas econdmicas o descontrof administrativo,

Continga fa regla ordenando que "En los contratos de aperiura de crédito se podra pactar
qQue su vigencia pueda ser prorrogada por un plazo minimo de un afio, siempre y cuando no se
cambien sus rminos y condiciones”.

Como ya hemos visto la vigencia del contralc por un afio es un una necesidad
administrativa de los bancos, por elio se permite un nimero limitado de promogas del conirato que
no podran ser mayores a un afio dado el vencimiento uniforme que a todos estos contratos se les
asigna. Asi es como podria verificarse en [a practica fa existencia de un acreditado con afios en la
refacién contractual, pero en realidad esto no sucedera por las constantes innovaciones que en
meateria de tarjetas se pueden presentar, de tal manera que las prestaciones, formas y condiciones
que hoy en dia son novedosas pueden ya no ser tan atractivas en cuestion de meses y para
disfrutar de los beneficios actualizados se ordena o siguiente:

S al vencimuento de un contrato, 1a institucion pretende modificar sus tnminas v condiciones, fendra que
celebrar un nuevo confralo y, de asi convenirse, iraspasarse a este ditimo los saidos del contrato anterior,
En este cas0, en los ruevos confratos que celebven las instituciones podran utifizarse el nimero del
contrato ¥ €l de fa tarjsta que correspondian 2 contrato anterior.

Las instituciones deberan enviar at acreditado un ejemplar dol contrato de apertura de crédite que hayan
celebrado. Traténdose de un contrato de apertura de crédito que vaya a suskituir 2 ol deberd enviarse d
acreditago ef nuevo modelo de contrato, cuando menos con veinticnco dias de anticipacion al vencimiento
del contrato vigente.
Adjuntoaicaﬁratodebeséeniregarsealacreditadounfouemexpiicaﬁvoquepfedsedemwerasenciﬂa'a)
el mecanismo que se utzark para ka determinacion de !a tasa de interés; b) cusles serdn los saldos
promedio sugelos a inferés; ¢) 1a fbmula de cikulo de los interesas, d) los supuestos en los que 1o se
pagaran intereses; v, ) as principales caracterishcas de los contratos de segur previstos en |a REGLA
BECIMOSEPTIMA Lo anterior debera ser explicado con base en los términos y condiciones del contrato y
en los mbfos especificados en los forulanios del estado de cuenta a fin de que el acreditado pueda
comoborar con dicha informacion los datos asentados en los estados de cuenta que se ke envien

En estos parrafos se pretende crear una forma nueva de extincién del confrato de apertura
de crédito que no se contempla en fa ley comespordiente porgue si permanecen los mimos sujetos -
acreditante y acreditado -, el mismo objeto - poner dinero a disposicion del acreditado - y la misma
deuda entonces lo Gnico que se modifican son la forma, términos y condiciones como elementos
accesorios del contrato inicial, sin gue por elio se pueda hablar de una nueva obligacion o de un
fuevo contrato®, para tal caso estaremos ante un convenio posterior por el gue se modifican dichas
cléusulas accesorias, subsistendo ef contrato inicial; pero a pesar de que esto va mas alia del

+ GUTIERREZ Y GONZALEZ, ERNESTO, Derecho de las Obfigacones, 12¢ Ed., Edit Pormia, Misico, 1997 P 1102,
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derecho vigente, y el rasgo de imporancia radica en la posibilidad de aprovechar la ignorancia de los
acreditados para el efecto de disminuir las facilidades de pago, aumentar fas garantias reales o
personales © alguna otra cuestion que pueda ser efectiva por la simple aceptacién de las nuevas
condiciones accesorias def contrato principal.

Esto se robustece cuando esta regla se enfoca directamente 2 tasas de interés, saldos
sujefos a intenés, calculo de intereses, dispensa en ef pago de infereses y celebracion de un confrato
de seguro, fodas elias son meros elementos accesorios por las que no se puede prasumir ni la

novacion, nila extincion de fa relacion juridica inicial en los términcs de i lay.

La siguiente regla ordena lo siguiente:

OCTAVA.- En |2 apartura de crédito podra pactarse que fa institucién pague por cuenta del tanstahabiente
bienes, servicios, impuestos y ofros canceptos que acuerden los contrafantes, cargando fos importes
respecivos a la cugnda comiente qua la institucion siga a su acreditado.

Los pagos de consumos o disposiciones efectuados en of extranjero, seran comespondidos invanablemente
CON un ¢arge en moneda nactonal a la comespondiente equivalencia no podré exceder de la cantidad que
resutte de sumar a tipo de cambio que dé a conocer la Bolsa Mexicana de Valores SA DE CV. e
conformidad con lo sefialade en el punto dos de |3 Resolucidn sobre el tipo de cambio aplicable para
calcular el equivatente en moneda nacional def principal y tos intereses de los Bonos de la Tesoreria de la
Federacibn denominados en moneda exiranjera y pagadems en moneda nacional, publicada en ef Diario
Cficid de Iz Federacon e} 10 de Noviembre de 1991-, an la fecha de presentacitn de los documentos
respectives, el importe comespondiente al uno por ciente de dicho fipo de cambio Cuando la Bolsa
Mexicana de Valores, S.A DE CV no pueda dar a conocer ¢f mencionado fipo de cambio, se uliizard &l
que publique e Banco de México en el Diario Oficial de |2 Federacion et dia habil bancario siguiente i de lz
fecha de presentacidn de los referidos documentos

En ningln caso & tipo de cambic que se utiice para caleular la equivalencia en moneda nacionat de los
referides consumes o disposiciones podra ser superior at fipo de cambio méximo de venta que cotice en
ventanilla fa institucion emisora de la arjela para operaciones camitwarias con su cliente en la fecha de
presentacién de jos documertdos respectivos

En el parrafo primerc de esta regla se describe una de las formas de disposicion consistente
en confraer el acreditante las obligaciones de paga a cargo de! acreditado para cubrir el precio de
mercancias obfenidas de los proveedores, y posterionmente se cargaran los importes
comespondientes come deudas del acreditado en ef contrato de apertura de crédito.

La posibilidad antes mencionada no es una obfigacion sine qua non para la existencia de las
tarjetas en vista de que la regla sefiala que "la aperiura de crédifo podrd pactarse..” pudiendo
suceder que fas partes no pacten esta forma de disposicion, ¢ una vez paciada, puede suceder que
¢l acreditado nunca utilice su farjeta ni disponga det dinero, por ello esos elementos no pueden ser
considerados como inherenies a las tarjetas, de tal forma que todo aquel autor que pretenda incluir
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estos elementos accidentales como parte esencial de una tarjeta estard invalidando sin fundamento
a contratos plenamente validos.

El resto de los parrafos de esta regla se refieren a elementos inherentes a las disposiciones
en el extranjero haciendo eco a la maxima fegal de que s6io la moneda nacional tendra curso legal
n nuestro pais y en el caso de que exista uso de moneda extranjera se estard al fipo de cambio que
fife o permita el Banco de México.

La regla novena inserta obligaciones especificas respecto del acreditante cuando determina

NOVENA.- Las instituaiones sélo podrin cargar a sus acreditados:

a} Elimporie da los pagands susoritos por estos, asi como de los documentos a que se wdiere ef paraio

primero de REGLA ANTERIOR,

b} Etimporle de las disposiciones de efectivo;

c) Elimporie de los pagos de bienes, servicios, impuestos y otros conceptos que realicen por su cuenta;

d} Los infereses pactados;

8} Las comisiones que se establezcan en el contrato, y

f}  tos gastos por cobranza, Gricaments cuando exista una gestion de cobio conforme a los mecanismos

establecidos en el contrato

Las insfitucienes no deberdn cargar a la cuenta del acreditado ef importe de los bienes o sesvicios

suminisirados por los proveedores, en fecha anterior a aquefia en que fos propios proveedores les

presenten los pagarés, netas, fichas de venta y ofros documentos que amparen ef importe de los citades

bieres o servicios.

A pesar de que no existe orden expresa sobre la insercién de una clausula especifica en el
texto de! contrato encontramos que las acreditantes especifican estos cargos en fos mismos debido
a que de ello depende la posibilidad de exigir el pago de determinados rubros entre los que figuran
fas disposiciones de efectivo que haga el acreditado mencionadas en los incisos aLb)yc)yen
forma adicional se permite el cobro de cantidades accesorias como los intereses y las comisiones
especificadas en los incisos d) y €) este Uifimo inciso se refiere a cuestiones accesorias por las que

se puede hasta cobrar la simple celebracidn del contrato.

Esta caracteristica se confrapone a la practica de las tarjetas simples en vista de que estas
no producen costo alguno para el caso de la no disposicion de efectivo en tanto que las tarjetas
bancarias tienen un costo para el acreditado desde el momento en que se expide Ia tarjeta a pesar
de que no se utilice ia tarjeta en lo absolufo, enconfrando ademas comisiones por cualquier
ufilizacion de la tarjeta atn por meras cuestiones de informacion.
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Bl inciso f) se refiere Unicamente a los requerimientos de pago que las parfes hayan
coniratado, esto puede ser a lravés de diversos medios que Las Reglas no especifican para el efecto
de que en la préactica exista fa posibilidad de innovar al respecto inicamente con las limitaciones que
marca nuestro derecho vigente. Por io fanto en la practica se pueden hacer esfos requerimientos de
pago por via correo, feléfono, o medios eleclrénicos, estando estos mismos permitidos dentro de la

disposicion Gue analizamos.

Et dlimo parrafo hace mencion de una limitante en el acluar de las Insfituciones para no
cargar 2 la cuenta del acreditado aquellas disposiciones sobre las que solo exista presuncidn de su

existencia @ fin de evitar el cobro excesivo de una deuda y ei consecuente pago de o indebido

{ & regla décimo primera ordena en su primer parrafo lo siguiente:

A ltas instifuciones les estara prohibido modificar los términes y condiciones de ios contratos de apertura de
crinfito duranie su vigencia, Saivo en 1o que se refiere al limile de crédite, et cual podrd ser disminuido
unitateralmente por b insttucitn o ampliado en ios témminos dal pArafo siguiente:

Las instituciones podrén de manera unilaleral ampliar ef fmite sin necesidad del consentimiento del
acreditado en un porcentaje que no exceda del incromento que tenga el Indice Nacional de Precios &
Consumidor que publica ef Banco de México en ef Diario Oficial de la Federacion. Para ampliar €! limrte de
crédito en una cantidad superior a dicho monto, se requerira la autorizacion expresa ded acreditado

En primer tdmino esta regla permite que las inshhuciones de crédito vulneren ia
intangibilidad del contraio®2, al ordenar que el acreditante estard facultado para aumentar o
disminuir las canfidades puestas a disposicion del acreditado y el plazo de vigencia def contrato.

La excepcidn a la maxima fegal de que la validez y cumplimiento de un contrato no puede
quedar al arbitric de uno de los confratantes, encuenira fundamento en el parafo primero del
articulo 294 de ta LGTOC donde se ordena fo siguiente:

ARTICULO 294.- Aun cuande en ef contrato e haya fijado el importe dej crédito v ! plazo en que tiene
deracho a hacer uso de & ef acreditado, pueden ias partes convenir en que cualquiera, ¢ una sola de
elias, estard facultada para restringir ef uno ¢ el oivo, o ambos a lavez, . .

Este precepto solo permite la modfficacién del contrato en relacion con el plazo y el crédito,
siempre y cuando las partes asi o convengan, en tanto que ia regla 2 que nos referimos excede la
hipdtesis iegal, por el hecho de que omife exigir el acuerdo enire las partes y otorga a las
instituciones de crédito la facultad de disminuir o aumentar ias cantidades puestas & disposicion del

2 SANCHEZ MEDAL, RAMON, Op Gt P. 77.
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acredifado conforme a su libre albedrio, pero en ef caso de un aumento se fija como maximo al
indice nacional de precios y en ef caso de pretender otorgar un aumento mayor, se debera contar
con la auterizacion expresa del acreditado.

Este aparente exceso a lo ordenado por la fey no puede llevamos a concluir la ilegalidad del
contrato de apertura de crédito, en vista de que una clausula en ei confrato que describa el sistema
de modificaciones ordenado por Las Reglas convierte a esta regia en ley para los contratantes por
asi convenirlo las mismas en virtud de un contrato de adhesion, esto es, la confradiccion entre

ambas disposiciones se convalida por tratarse finalmente de un convenic enire fas partes.

El dltimo parrafo de la regla a que nos estamos refiriendo dispone que en los contratos se
especificara la facultad de las instifuciones para denunciarios en cualquier fiempo cancelando fas
tarjetas comespondientes sin que el motivo radigue en la infencidn de modificar los #érminos y
condiciones del confrato de apertura objetos de la denuncia.

Llama nuestra atencidn 1a llamada facultad de denunciar el contrato de aperura, por el
hecho de que la voz denuncia tiene una acepcion juridica relacionada directamente con ef derecho
penal, en tante que en materia mercantil no existe aplicacion alguna que nos permita considerar a
esta como una nueva insfitucion juridica a pesar de que el texto de algunas leyes mercantiles lo
adopten como una forma especial de terminar fa relacion confractual.

Sin animo de agotar €l tema consideramos que estamos ante 1a figura de la revocacion,
entendida como:

Acto juridico unilateral o biiateral, por medio def cual se pone fin 2 ofro atto juridico artenor, unilatera o

bifateral, plenamente vélido, por razones de convenientia y oportunidad catalogadas subjetivamente por

una solz parte, o bien apreciadas en forma objetiva por ambas, segiin sea el caso8

Este fipo de revocacion fiene un frato méas amplio dentro de Ia legistacion en vista de que se
permite que cualquiera de los confratantes revoque los efectos del contrato pero el texto del contrato
debera contener clausula especial por la que se fimite 1a revocacion en los téminos fijados por la
regla décime primera.

2 GUTIERREZ Y GONZALEZ, ERNESTQ, Op Cit. P. 644
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En forma confraria existe un precedente que habla de ta denuncia det contrato como una
forma de extincion det misma, sin que hasta el momento se ofrezca una justificacién para sustituir la
vOZ revocacion, a pesar de surtir los mismos efectos.

APERTURA DE CREDITO. LA DENUNCIA DEL CONTRATO NO CONSTITUYE EL UNICO MODO DE
HACER EXIGIBLE LA OBLIGACION DEL ACREDHTADO. Tratandose de un contralo de apertura de
crédito, en donde el crédito puede ser ufilizado mediante sucesivas disposiciones, fa denuncia del
contrato acarrea s extincidn, haciende que cese ol derecho del acreditado para seguir usandolo en fo
futuro, segiin se desprende de los artievios 284 y 301, fraccion MM, de la Ley General de Titulos y
Operactones de Crédito. La denuncia ofigina que se aclualice fa obligacion del acreditado de restitulr la
suma que haya uilizado, pero no consfituye {a (nica forma de volver exigible esa obiigacion Segin ef
articulo 300 de fa ley invocada, cuando las partes no fian plazo para la devolucién de las sumas de que
pueda disponer ei acreditado, se entender que la restitucion debe hacerse al expirar ol téAmino sefalade
para el uso del crégito, o en su defecto dentro del mes gue siga a la extincidn de este Gimo De acuerdo 2
lo anterior, 1a extincion del crédito, que se ce entre ofros casos por la demuncla del contrato, a
SUvazZ provoca qua fa obligacion del acreditado se haga exiginie, iuego de iranscurmido el mes a que alude
el precepio citado, cuando no s& ha sefialado témmino para fa devolucidn de la suma de que dispuso el
acreditado, lo gue no implica que, 1 se pact6 y fenecid dicho plazo, come quiera deba et acreditante
dentnciar el contrato como requisito para exigir el pago, pues le basta con que e téemino haya vencido El
crédito es exigible por venciriento de! plazo fijado para Iz restitucién y no solamente si el contrato se
denuncio.

SEGUNDC TRIBUNAL COLEGIADO DEL CUARTC CIRCUITO

Amparo directo 352/89, Ramin Lopez Galvan y coagraviados. 31 de agosto de 1989. Unamwmidad de votos. Ponente
Leandro Ferndndez Castile. Secrataria: Abraham S. Marcas Valdés.

Octava Epoca instencia: SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADD DEL CUARTO CIRCUITO Fuente Semananc Judica! de
la Federacién Tome: IV Segunda Parte-1 Pagina: 88

Hasta aqui encontramos reglas gue estan directamente vinculadas con el contrato de
apertura de crédito en cuenta corriente con su modalidad de farjeta de crédite, pero vemos que en la
praclica los bancos han adecuado a fas mismas en el clausulado del contrafe para asi darle
seguimiento en forma méas efectiva fal y como lo veremos més adelante,

En otro orden de ideas encontramos algunos aspectos de interés como la necesidad de
axhubir ta tarjeta para hacer efectivas las prestaciones del contrato, esto comesponde a ta descripcion
de una condicion suspensiva de la que hablaremos méas adelante.

Ofra cuestion de importancia radica en la posibilidad de disponer de efectivo, es decir, ia
disposicion material del dinero viene a marcar la posibilidad de que el acreditado nunca exhiba la
tarjeta para ser utilizada en la adquisicidn de mercancias ofrecidas por los proveedores, de ial forma
que la figura de los proveedores es prescindible denfro de la refacién confractual, desvirtuando toda
aquella definicion que pretenda insertar a los terceros para poder concebir ung refacion contraciual
de farjeta de crédito. Pero el tema que nos ocupa podrd ser tratado con mayor detenimiento
posteriormente.
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Los antecedente de la practica de este tipo de tarjetas dentro de nuestro pais datan desde Ia
década de fos sefenta™ y desde entonces ha sido creada por la celebracidn de los confratos de
apertura de crédito en su modalidad de farjeta mediante una clausula accesoria donde se pactan fas
condiciones del contrato, por ks tanto el contrato difiere respecio de las tarjetas en vista de que sera
el contrato ef acto juridico por medio del cual tendran validez las modalidades que se e apliguen, sin
que por eflo se pueda hablar en ninglin momento de fas tarjetas como objetos independientes en su
operatividad.

3 Ei pacto de intereses

Cuando se habla de tarjetas de crédito o de la extrata figura del crédito muches autores
insisten en asegurar que el interés o ganancia es un factor esencial en este fipe de cperaciones pero
como ya hemos visto en capitulos anteriores, existe la posibilidad de que los mismos no existan por
asi pacfario fas parfes en el contrato relativo

En el caso que nos ocupa Las Reglas se encargan de coincidir con la afirmacion anterior al
ordenar a las instituciones de crédito los siguiente:

DECIMA.- En los contratos de aperiura de crédito se establecerin tos plazos de amortizagion ¥, &1 56 £350
las comisiones que se aplicaran a fos acreditados por el uso de i tareta de crédito, los medios pot los que
se dard aconocer ¢l limite de crédito al que habran de sujetarse los tarjetahabientss v, de ser el caso, los
supuestos bajo los cuales no se causardn infereses o no se cargarin comisionss.

Las instituciones acordarin con sus acreditados, en su caso, la tasa de interés que vayan a aplicar,
sujetandose a las disposiciones siguientes, asi como alas demdas que resulten aplicables:

3 Solopodrs pactarse una tasa de interds ordinaria y, una tasa de interés moratoria;

b)  Latasade interés dsberd expresarse conforme alguna de las tres opciones siguientes:

1) Puntos porcentusies y/o sus fracciones, fijos;

2 Puntos porcentuaies y/o sus fracciones, fins, que se adicionen a la tasa de referencia que se elijade
antre fas tasas siguientes. 1) latasa de interés interbancania de equilibrio (THE), i} la tasa de rendimiento en
colocacion primaria, de Certificados de la Tesoreriz de la Federacion (CETES), o i} &l coste porcentual
promedio de captacion en moneda nacionat que el banco de México estime representativo del conjunto de
ias instituciones de banca miltiple v que publigue en e Diario Oficial de 1a Federacion (CPP). Traténdose
de [as tasas de referencia previstas en los ) y i) debera indicarse el plazo de las operaciones a las cusfes
esté referida a THE o o plazo de los CETES, o

3)  Estableciendo: 1) el nimero de purtos porcentuaies miximo ¥ minkno que podrén sumar a una de las
mencionadas tasas de referencia, y if) que dentro de dicho rango, 12 tasa de interés aplicable se suste al
aza o baa, segln resulle, a sumar a la tasa de referencia utilizada, ks puntos porcentuales o sus
fracciones, que se obtengan de aplicar 2 dicha tasa de referencia, ef porcentgie que acuerden coa sus
clientes

¢} lasinsttuciones no podién pactar tasas dfemativas;
d} Enetevemodemnelaimtﬁucionespac{eniataadehtar@smnbaseenunatasadereferenaa,
también deberdn pactar que dicha tasa de referencia debera ser la dltima publicada el periodo que se

 RAMIREZ BLANCO, MANUEL, “La Taneta de Crédio no es factor de inflacion , Rewista de Temdtica Econdmica, 2* EpocaVOL I,
No. 9 Seprembre- Octubre 1575, México, DF. p. 79
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acuerde para |2 determinacibn de la tasa de interés, ¢ 1a a que resufte def promedio aritmético de dichas
tazas, publicadas durante e referdo periodo. Lo anfesior en ef entendido de que el pericdo de
determinacion de la tasa de inferés, no necesariamente deberd coincidir con el periedo en que los intereses
se devenguen;

e)  lLos mfereses que se causen se calculesdn sobre ef promedio de saidos diarios del periodo que
mantenga el acreditado, y

f)  Lasinstituciones podran pactar una o més tasas de referencia sustitivas para e evento de que deje
de exstr la tasa de referencia ofignaimente pactada, debiéndose convenwr el nimews de punics
porcentuales o sus fracciones que, en su caso, se sumen a la tasa sustitutiva que comesponda, asé como el
orden en que dichas tasas de referencia sustituirian ata originaimente pactada,

Las acuendos menclonados deberdn guedar claramente establecides desde el momento Gue se celebre €l
contralo de apertura de crédito cormespondiente.

En el primer pamafo de esta regla se exige que las partes establezcan en ef contrafo los
piazos de amoriizacion por los gue se entienden los plazos para el pago parcial de fas disposiciones
de dinero que se realicen, este aspecto a pesar de que se contemplara en una cléusula especial def
contrato y gue ya ha sidoe determinado en alguna regla anterior puede no presentarse en vista de
que la obligatoriedad de uso del dinero £s inexistente.

Por otro lado vemos que cuando se habla de las comisiones hay una posibiidad implicita de
que no exista comision alguna toda vez que las mismas se especificaran a los acreditados en el
caso de que estas existan, esto puede presentarse en vista de que la competencia entre las
instituciones de crédito puede orillarlas a promover la expedicion de farjetas oftorgando fa exencién
en el pago de comisiones; de nueva cuenta se habla de ia modificacién en las cantidades puestas a
disposicion pero Onicamente ordenando a los bancos la especificacion de los medios por los cuales
se informara al cliente de dichos cambios.

La fiima parte del parrafo a que nos referimos se refiere a fa obligacidn de establecer en el
contrato los supuestos por los que se pagaran infereses o comisiones, esta parte implica 1a sola
posibilidad de que exista este pacto sin que por eflo deba entenderse 1a obligacion de pactarios, asi
es comin encontrar en la practica el pacto de intereses con la posibifidad de no pagarlos siempre y
cuando se cumplan con alguncs reguisios.

Pero antes de ver los casos de excepcion veamos en que forma se deben pactar estos
infereses, y enconframos gue el parrafo segundo impone fa obligacion de las partes para que
convengan sobre el fipo de tasa de interés que se aplicara pero con base a reglas deferminadas que

se insertan en los incisos y numerales de la misma regla.
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Estas normas para el pacto de intereses resultan hasta cierto punto complicadas para su
determinacion pero existen algunos principios generales para su imposicion, asi es como vemos que
se pueden pactar dos tasas de interés un ordinaria y ofra moratoria, de tel manera existe la
posibilidad de que el capital que se adeude al acreditante puede generar intereses del tipo ordinario
desde el momento de su disposicion y de! fipo moratorio Gue se aplicaran sobre aqueltas cantidades
que no han sido pagadas en el momento en que se hicieron exigibles segin el sistema de

amortizacion aplicado a cada caso especial,

Cuando habla de las opciones que deberan gplicarse sncontramos que se impide 2 los
banues ia posibilidad de paciar una tasa de interés fija en vista de que soic se les deja fa posibiidad
de elegir alguna de las tasas que claramente se mencionan en la regla y aln cuando la
determinacion de las mismas resultan de complicada operacion pueden ser insertadas dentro del
contrafe porque si bien no son determinadas pueden ser deferminables en el momento de su
aplicacin, esio ultimo ya lo ha autorizado nuestro maximo tribunal en jurisprudencia insertada en el

capitulo segundo

Cabe destacar el hecho de que existe orden expresa de gue no se pacten tasas alfernativas
segun se desprende del inciso ¢) de dicha regla en vista de que anteriormente los bancos
acostumbraron expedir tarjetas de crédito en cuyos contretos se permitia la tasa de interés
alternativa que seria fa mas alta de entre fodas aquellas especificadas previamente desde el
rmomento de la firma del condrato.

Esta prohibicién de no pactar tasas alternafivas surgid como consecuencia del golpe
inflacionario de 1994, toda vez que por este tipo de pacto los adeudos de los acreditados se vieron
seriamente aumentades, pero reconocemos que el aumento se debié a un fendmeno econdmico

diverso que fuvo como consecuencia el aumento desmesurado de las mismas.

Ahora bien, a pesar de que existe esta imposibilidad para los bancos existe la posibildad de
que fos mismos insistan en eflo y para tal caso el octavo fribunal colegiade en materia civil ha emitido

ef siguiente antecedente:

INTERESES ORDINARIOS Y MORATORIOS. LA CLAUSULA QUE PREVE LA FACULTAD DE LA
INSTITUCION BANCARIA DE FIJARLOS UNILATERALMENTE ES NULA. S1en una clausuia del contrato,
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se contempia |a posibilidad de que el banco acreedar determine uniateralments fas tasas de interés en
razon de Gue se Je faculta para elegir como indicador para el calcule cuaiquiera que estme conveniente en
téminos de ia “tasa lider’, siendo potestativa para el banco, la modrficacion de esa tasa por cualquier olro
parametio que establezca el sistema financiero mexicano, fo que da como resultado gue po estén
determinadas las bases para la fijacion de la tasa de interés apiicable a la acreditada durante cada uno de
los periodos de pago, debe estimarse que tal clausuia es nula, en virud de que ese pacto resulta ser
contraxio a lo ordenado por el articulo 1797 del Codigo Civil def Distnto Federal, en Matera Comin y para
toda la Repiiblica en Materia Federal, de aplicacitn supletena al Cédigo de Comercio, en el que se prohibe
expresamente que la validez y cumplimiento de los contratos se deje al arbrtrio de uno de fos condratantes,
por ende, en termmos de lo dispuesto por el articule 77 del Codigo de Comercio, dicha cliusufa por ser
lligita, no produce obligacion ni accion alguna.

OCTAVO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO

Amparo directo 500198, Antonio Padron Flores. 18 de junio de 19%8. Unanimidad de volos Ponente Maria del Carmen
Sénchez Hidalgo. Secreteria. Edith Alarctn Mebweiro

Novena Epoca tnstancia: OCTAVO TRIBUNAL COLEGIADC EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO Fusnte
Seranano Judicial de 2 Federacidn y su Gaceta, Tome 1X, Abni de 1999 Tesis 1,80 C.200 C, Pagma 556

Queda por tratar ia posibiiidad de que exista una tasa de inierés susiituta (nicamente para el
caso de gue aquella tasa de interés seleccionada deje de existir, esto viene a reforzar el hecho de
que las partes especifiquen claramente la tasa de interés y aplicacion de la misma desde el

momento de la firma del confrato.

Hasta aqui existe referencia en ef pacto de intereses pero vemos que en la LGTOC existe un

precepto refativo que ordena en su parte conducente lo siguiente:

ARTICULO 291 - ..quedando obligado &l acreditado a restiuir al acreditante las sumas de que disponga, ©
3 cubrirlo oportunamente por & importe de fa obligacion que contrajo, y en todo caso a pagarle los
intereses, prestaciones, gastos y comisiones que se gstipulen.

Cuando el legisiador dice "y en todo caso” se refiere obviamente a todos los casos de
apertura de crédito en donde las partes estipulen fos accesorios mencionados y nunca a fodos los
casos de apertura de crédito, con ello se ilustra el hecho de que las partes pueden omitir el pacto de
intereses total o parcialmente, de tal forma los acreditantes tienen plena libertad para pactar casos

en los cuales no se cobraran intereses dada las forma de confrato de adhesidn.

En la practica de esta modalidad del contrato existe un pacto de intereses moratorios con la
posibilidad de que el acreditado en algunos casos especiales no pague intereses, esta es un
posibilidad no una regla general, misma que puede tomar formas diversas segin el estade que
tenga la competencia entre las insfituciones de crédite y adia cuando en fa aciualidad el acreditado
se ve exonerado del pago de intereses ordinarios cuando cumple con los pagos parciales en iempo,

no es ésta una clausula obligatoria de los contratos $ino un convenio entre las parfes.
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Para desvirtuar la necesidad de los intereses en este contrato pensemos en la posibilidad de
que el acreditado nunca disponga del dinero ofrecido en el contrato y ante la falta de capital principal

no tiene porque haber accesorios def mismo.

Para el caso de las comisiones vemos Gue fa practica ha insistido en el hecho de cobrarlas
aun cuando no se haga disposicion alguna del dinero ofrecido por ef acreditante pero ello no es
suficiente para considerar que este tipo de costos sean inherentes al contrato y su existencia
(nicamente depende del convenio entre las partes, mismo que en un momento dado puede dejar de
ser aplicado en las tarjetas bancarias debido principaimente a fa capacidad competitiva que exige
este tipo de mercado,

4. El caracter de principal.

Dentro de la doctrina existe una clasificacion de las cliusulas que puede contener fodo
contrato, encontrando tres fipos de clausulas a saber: las esenciales, fas naturales y las
accidentales; entendiendo por estas Glimas

aguellas que no estando en la naturaleza del contrato o pueden estar contenidas en &l sino en virtud de
clausula particularts

En este orden de ideas encontramos que la nica forma de poder pactar la expedicion y uso
de las tarjetas de crédito en cualquiera de sus formas, necesariamente debe existir una clausula
particular dentro del contrato, asi es come en la practica las farjetas bancarias encuentran su fuente
de creacion en una clausufa especial que depende Unicamente de la celebracion del contrato o de lo

conirario no habria fundamento alguno que permitiera la existencia independiente de estas farjetas.

Por ofro lade vemos que en fa practica esta clausula parbicutar menciona aspectos
especificos de entre os que resalla el caso de pérdida de Ia tarjeta y ia obligacion de pagar el costo
de [a misma, pero el hecho de perder materiaimente la tarjeta no es causa suficiente para extinguir la
relacion juridica que existe entre acreditante y acreditado, esto es, ante Ja perdida de la tarjeta sélo
existe la posibilidad de restituir su costo porque la relacién contractual subsiste.

5 DICCIONARIO JURIDICO MEXICANG, Op Ct. P 474,
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Las Reglas insisten en reiteradas ocasiones sobre la necesaria celebracion de un ¢ontrato
de apertura de crédito para poder expedir una tarjeta de crédito, ello nos permite presumir su
caracter accesorio, pero veamos mas a fondo esto, en vista de que algunos autores afirman que la

tarjeta de crédito trasciende en nuestro sistema juridico por si misma.

Segin Las Reglas fa tarjeta cuenta con una vigencia independiente a la del conirato por la
posibilidad de que las partes pacten la prdmoga de éste Gltimo y en tal caso deberan expedir una
nueva tarjeta; en e caso de 1a revocacion def contrato necesariamente |a tarjefa pierde su vigencia a
pesar de que el plazo que se inserfa en ef texto de la misma sea diverse, por ofre lade ne existe
forma aiguna deniro de Las Regias para prorrogar ka vigencia de ia tarjeta en vista de que no puede

ser alterado su fexto una vez que esta ha sido expedida.

E! contrata de apertura de crédito puede no estar especificado dentro del texto del mismo,
sin que por eflo se pueda presumir la existencia de ofro contrato, en cambic las cuestiones relativas
2 la tarjeta de crédite necesariamenie deben estar dentro del fexto del contrato, este tipo de
fenomenos se ven con mayor frecuencia dentro de fas mencionadas tarjetas simples, pero en ia
practica de las bancarias obviamente no sucede por la importancia y cuantfa que las mismas
represenian.

5. Contrato de adhesion.

La descripeidn legal del contrato de apertura de crédito menciona en la parte conducents
que ef mismo tomara ta forma convenida por las partes en ejercicio de la hbertad contractual que
permite el articulado respectivo, evitAndose la imposicidn de determinadas formas, més ain ef
articulo 78 del C Co. ordena que ia validez de las convenciones mercantiles no dependera de
formalidades ni de requisitos, esta exclusion de formalidades no es abscluta y en este senfido

encontramos €l siguiente precedente:

CONTRATOS MERCANTILES. VALIDEZ BE LOS  Una comecta inferpretacién def atticulo 76 del Cadigo
de Comercio, lleva a fa conviccidn de que, 5i bien es verdad que 1a validez del acto comercial no depende
de la observancia de formalidades o requisiios deferminados, ello no releva a fas partes de la obligasidn
gque tienen de demostrar en el juiclo la manera y términos en que quisieren obligarse en el acto comeszial
CQUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIS CIVIL DEL PRIMER CIRCUTTO.

Amparo drecto 1915195 Bass industrial, § A de CV 27 de abril de 1995, Unanimudad de votos Ponenter Maria
Soledad Hemandez de Mesqueda. Secretario Régulo Pola Jesis

Novena Epoca Instancia. QUINTC TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO. Fuente
Semanano Juchcial de la Federacion y su Gaceta Tomo: |, Mayo de 1985 Tesis. L50.0.6 C Pagina 354
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Ahora bien, tomando en cuenta que la prevencion de allegarse elementos suficientes de
prueba para el caso de un juicio corresponde a todos los contratantes en general, las instituciones
de crédito han creado una forma especifica para poder demostrar las obligaciones de las partes sin
confradecir lo ordenado por (a ley en vista de que la validez def contrato de apertura surge a partir
del momento en que hubo convenio entre las partes.

Asi, 1a mal llamada solicitud de una farjeta de crédito bancana conocida como solicitud-
contrato, con la que se documentan las obligaciones de las partes guarda grandes diferencias con
una soiicitud entendida como la actividad dei acreditado tendiente a ser aceptado como sujeto de
crédito para el manejo de una tarjeta bancaria.

Lo antenor seria cierto para el caso de que el posible acreditado fuese quien emitiera la
oferta de celebrar un contrato de apertura, sin embargo es el banco quien ofrece fondos en dinero al
pdbtico en general y lo hace emitiendo un documento que contiene Jas clausulas del contrato de
apertura bajo el nombre de soficitud-contrato y al momento de que un cliente firma en las partes
conducentes, et contrato se perfecciona desde el momento en que se contesta aceptando fa oferta
del banco conforme a lo ordenado por nuestra legistacion vigente respecto de los contratos gie se
celebren por correspondencia.

Ahora bien, cuando el banco tienen noficia sobre la aceptacion de su oferta procede a
realizar las investigaciones tendiente a demostrar la solvencia de! aceptante y en caso de que cubra
&l perfil requerido le informara que su crédito ha sido autorizado o de lo centrario se le informara que
no hubo tal autorizacién, este Glimo caso aparentemente excluye de responsabilidad af banco
porque se frafa de una simple solicitud.

En realidad ocurre que cuando et banco ha tenido noficia de la aceptacién procede a
verificar la solvencia del acreditado y en caso afirmativo ef banco procederd a realizar todas las
acfividades niecesarias para que el cliente pueda disponer de las sumas del contrato firmado pero
cuando el aceptante no califica como sujeto de crédito se da aviso sobre la revocacion del contrato
conforme al clausulade del mismo, obviamente no da la misma impresion el hecho de avisar sobre

una no autorizacion que sobre una revocacion por conveniencia.

120



El texto def contrato sdlo permite 1a liberiad de contratar mas no Ia libertad contractual al ser
el bance quien redacta fodas las clausulas que deberd contener dicho conirato y el acreditante se
limita 2 aceptar o no dichas condiciones generales del contrato. Esta forma de confratar comresponde

al contrato de adhesion bastandonos la definicidn que ofrece la LIC para probar nuestra afirmacion;

ART 118-A. La Comisibn Nacional Bancana y de Valores podsa rewisar los modelos de contrato, de
adhesitn ublkizados per las institucicnes de crédito

Para efectes de este articulo se entenderd por contrato de adhesion aguél elaberado unilateraimente
por una institucion, que conste en documentos de contenido uniforme en los que se establezean los
férminos y condiciones aplicables a las operaciones activas que celebre Ia institucion.

La revisibn tendra por objeto determinar que los modelos de contrato se gjusten a fa presente Ley, 3 las
disposiciones emitidas conforme a elfa y a los demés ordenamientos aplicables, asi como verfficar que
dichos instrumentos no cenfengan estipufaciones confusas 0 que no permitan 2 la clientela conocer
claramente ef alcance de las obligaciones de los confratantes.

La ComisiGn podré ordenar que se modifiguen los modelos de contratos de adhesion y. en su caso
suspender su uthzacion hasta en tanto sean modificados

La Cormsion Nacional Bancaria y de Valores podra ordenar a las instituciones de crédito que publiguen las
caracteristicas de las operaciones que formalicen con contratos de adhesitn, en los ténminos que fa propia
Comision indique

Asi es como la definicion corresponde a todos los contratos de adhesion celebrados por las
Instifuciones de Crédito en su modalidad de tarjetas de crédito, esto es porque todos y cada uno de
los contratos de apertura de crédito estan elaborados en forma unilateral por los sujetos acreditantes

bajo ciertos lineamientos generales determinados en Las Reglas.

La ley mencionada marca algunos lineamientos fendientes a proteger los derechos del
cliente, evitando fa insercion de clausulas lesivas en los contratos mencionados favoreciendo a los

acepfantes de la oferta.

Existen rasgos de similitud con la proteccién de los consumidores por el hecho de que las
Instituciones de Crédito estan obligadas 2 cumplir con las disposiciones que al respecto emita la
Comision Nacional Bancaria, o en su caso lo ordenado por Las Regias antes mencionadas o de lo
contrario podrian hacerse acreedoras a la suspension en la expedicion de farjetas o a alguna ofra

sancion de orden pecunianio, ordenandolo asi la regla decimoctava:

DECIMOCTAVA - Sin penuicio de 1as sanciones que corresponda aplicar corforme a otras disposiciones, el
Banco de Méxco podra ordenar a ias instifucionss que suspendan la expedicion de tanetas de crédito en
#05 casos siguientes:

a) Cuande Ia instihkion se aparte de lo gue establecen estas Reglas y demas disposiciones
aplicables,

b) Cuande se onginen pérdidas importantes por |as operaciones relafivas, y

c} Cuando el propio Bance de México considere que el manejo de las tanetas de crédito que hace
la instilucitn se aleja de fas sanas practicas bancarias

ta institucién a la que se le ordene suspender a expedicién de tanetas de crédito deberd proceder a
cancelar las que se encuentren en circulacion, denunciando los contratos celebrados con ios respectivos
acreditados y con los proveedores, mediante aviso dado con tres meses de anticipacion,
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El inciso a) de la regla en cuestion deja clara Ia obligatoriedad de Las Reglas por que toda
aquella Institucion de Credito que incumpla con o ordenado en ellas abtendra la suspension de que
hablamos, obviamente los intereses que se protegen comresponden tanto a fos acreditados como al

sistema bancario nacional

Esta obligatoriedad de Las Reglas se inserta en el texto del contrato de adhesién haciendo
que las disposiciones de! confrato consfituyan ley enfre [as partes contratantes, con algunos
beneficios para el acreditado desde ef momento en que se aplican tasas de interés fijas, y algunas
otras cuestiones

Sin embargo existe la posibilidad de mejorar la proteccion de los clientes si se duplicara de
la ley profectora del consumidor la obligacion de que las mshiuciones bancarias ufilicen en el texto
de los contratos lefras y signos legibles a simple vista, por que cuando analizamos un contrato de los
que en la préctica se usan, resulta casi imposible leerlo todo, en poco tiempo, esto facilitaria el
conocimiento del contrato por parte del acreditado.

Sblo queda agregar que la regla séptima antes transcrita ordena que fa institucion de crédito
debera enviar al acreditado un ejemplar del confrato de apertura, ademés de un folleto explicativo
sobre el funcionamiento de la tarjeta, por lo que presumimos que si bien es cierto que la validez de!
contrato no depende de formas, resulta imposible la celebracion y efectos del mismo sin algtin
documento donde conste por escrito fa voluntad de las partes, tornandose por ello, en un contrato

forma.

Asi queda demostrado que la forma de contratar en este caso debe consistir en un contrato
de apertura de crédito bajo la forma de contrato de adhesién cuyo texto debe constar por escrito
para otorgarse un ejemplar al acreditado, esta forma no representa un elemento de validez y
perfeccionamiento del contrato sino tnicamente la efectividad del mismo

Por ofro lado ei contrato de adhesion ne queda a la libre voluntad del acreditante dadas las

restricciones de Las Reglas, sin que por ello se hayan evitado ftodas les deficiencias gue este
contrate de adhesion contiene.
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1. &l acreditado 0 & mutualano pueda disponer de 1a suma acreditada o de! importe de los préstamos
parciales o este autonzado para efecluar reembalsos previos al vencimiento del plazo sefialado en el
contrato, y

I Se pacle la celebracidn de operacicnes o la prestacion de servicios, mediante el uso de equipos ¥
sistemas automatizados

Este precepto aplicado a las tarjetas de crédito crea un docuriento diverso a los pagarés
que trae aparejada ejecucidn, ahora bien, ef contrato de apertura o el estado de cuenta certificado
por el contador facultado por el acreditante, solo surtiran efectos de fitulo ejecutive cuande se
presenten en forma conjunta, pero este hecho Gnicamente suprime a necesidad de exhibir los titulos
de crédito para el requerimiente de pago judicial o extrajudicial respecto de las disposiciones hechas
por el acreditado sin que por elio exista defrimento aiguno en cuanio a fa naturaleza ejecutiva de los
pagarés.

Aparentemente este precepto fegal resulta claro para constituir un titulo ejecutiva pero han
surgido confusiones al respecto por existir criterios judiciales contrarios respecto de la especificacion
sobre cuéndo estaremos ante un titulo ejecutive en el caso que nos ocupa, produciéndose por ello la

siguiente jurisprudencia:

ESTADO DE CUENTA CERTIFICADO A QUE SE REFIERE EL ARTICULD 68 DE LA LEY DE
INSTITUCIONES DE CREDITO, DEBE REFERIRSE PRECISAMENTE AL CONTRATO DE QUE SE
TRATE, Y CONTENER DATOS O ELEMENTOS QUE LO IDENTIFIQUEN CON PLENA CERTEZAEL. S
conforme al articulo 68 de la Ley de Inshtuciones de Crédito, Jos contratos en que se hagan constar Ios
créditos que otorguen estas insbiuciones, junto con fos estados de cuenta cerlificados por @ conlador
facuttado para eflo, serdn titulos ejecutives sin necesidad de reconotimiento de firma mi de otro requistto, es
1bgico y Juridico que el estado de cuenta certificado debe referirse precisamente al contrate de que se trate,
y debe contener datos o elementos que fo identfiquen con plena certeza, para que of juzgador pueda
determinar sin lugar a dudas de que se frata de un mismo crédito v no de otro diverso, por tanto, aun
cuando el estado de cuenta se refiera a un mismo tipo de operacién, si no menciona a la totalidad de los
deudores y se asienta una fecha diversa a la de su celebracion, es evidente que no existen elementos
suficientes para estmar que ese estado de cuenta cerificado se refiere precisamente al confrafo de
apertura de crédrlo con garantia aportado, sin que tenga ringuna irascendencia que la fecha citada en ia
certficacion contable sea la misma a la del pagaré mercantil suscrito por los deudores, en cumplimiento a la
clausula sequnda de dicho contrato, porque el mismo fue suscrito con el Omeo fin de documentar fa
disposicitn def crédito otorgado, y, por ende, no es sino constancia de recepcion de la ministracion por el
crédilo olorgado, razdn por la cual, los datos contenidas en el mismo no pueden servir de base para realizar
|a cestificacion contable de que se trata, ya que no son éstos 1os que legitiman en causa a ias partes en el
juicio.

PRIMER TRIBUNAL COLEGIADO DEL VIGESIMO CIRCUITO

Ampars drecto 683194 Banco Nacional de Mexico, SA 4 de noviembre de 1934 U d de volos Ponente
Francisco A, Velasco Sanbago Secrefarior Jose Gabnel Clemente Rodrguez.

Novena Epoca Instancia: PRIMER TRIBUNAL COLEGIADC DEL VIGESIMO CIRCUITO Fuente Semanano Judicial de
la Federacion y su Gacefa

Tomo VT, Mayo de 1998 Tesis: XX To J/55 Pagma 905

Asi tas cosas, vemos que para poder hablar de un titulo ejecutivo en el caso de las tarjetas
de crédito diferente a los pagarés sera necesario que el estado de cuenta y la certificacion contable

correspordiente cumpla con determinados requisitos por los que se reconozea la relacion directa
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entre el contrato de aperiura de crédito, el estado de cuenta y las diversas disposiciones que ef
acreditado haga bas&ndose en las documentaciones obtenidas mediante la suscripcion de pagarés.

Por ofro lado fa jurisprudencia citada asevera el hecho de que los pagarés de que se trata en
una apertura de credito son suscrites con el (nico fin de documentar fa disposicion del dinero
basandose en el andlisis del contrato que dio origen al procedimiento sin restringir por elio el

caracter ejecutivo de los mismos

Por su parte Las Reglas ai tratar cuestiones relacionadas con la suscripcion de pagarés a
favor del acreditante no excluye la naturaleza ejecutiva de estos.

Por todo lo anterior surge la necesidad de reconocer al documento necesano para exigir el
pago por via judicial o extrajudicial en vista de que lanto ef contrato acompafiado del estado de
cuenta certificado, como los pagarés suscritos, mantienen el caracter de titulos ejecutivos sin que la
ley, la jurisprudencia o Las Reglas relativas al caso excluyan expresamente & alguno de eflos,
ademas de lo anterior encontramos afirmaciones infundadas para considerar que en todos los
contratos respectivos los pagarés deben destrurse® o que deben presentarse en compafiia del

confrato para hacerse efectivo.

Por ello y adhiriéndonos al criferio de fos tribunales Colegiados presumitnos que el #itulo
ejecutivo suficiente para exigir el pago o sera el contrato con su correspondiente estado de cuenta
certificado contablemente, pero este criterio serd obligatorio para las partes cuando asi lo hayan
pactado sin que exista orden expresa de la ley, y ante la liberiad contractual se podran exigir
cuestiones relativas a la desfruccion o conservacion de los pagarés v la consideracion de que los
mismos $eran necesarios o innecesarios para su cobro, sin que el pacto de algln contrato pueda

considerarse como regla general.

Luego entonces los pagarés suscritos por cada una de las disposiciones constituiran meros
documentos probatorios, esto porque fas disposiciones mediante ka firma de pagarés no son la Gnica

forma de utilizar fos fondos def contrato y para el efecto de utilizar un solo registro donde consten

46 ACOSTA ROMEROQ, MIGUEL Cp Gt P 548,
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todas las disposiciones, intereses, comisiones, descuentos y pagos parciales restlts idénea la

utilizacidn de dicho estado de cuentz

Por olro lado los pagarés suscritos se someten a una circulacion restringida por un lado la
ley solo permite la cesion de los mismos antes de su vencimiento cuando asi lo hayan estiputado las

partes o en ¢aso contrario la transmisién tendra que ser posterior a su vencimiento.

Por lo que hace a la leyenda de no negociable autorizada en la Ley de Titulos en su articulo
25 soio se aplica en #rminos generaies, esto es, la ley no contempia la no negociabilidad parciai de
los titulos en los terminos que sefiala la regla cuarta de Las Reglas donde se obliga a las
instituciones de crédito a emitir pagarés con la mencion de ser negociables nicamente con ofra
institucion bancaria

A pesar de no haber fundamento fegal expreso que permita esta forma restringida de
transmision de los fitulos, vemos que no hay prohibicion expresa para ello, por lo tanto cuando las
partes pacten dentro del contrato este tipo de clausulas para los pagarés tiene plena validez en los

mismos.

Hasta aqui ha quedado especificado que el titulo de crédito pagaré solo constituye una de
fos formas o términos en que se podra disponer del dinero con fines de documentacion, y €l titulo
ejecutivo por medio del cual se requerira el pago se constituira por otros documentos que fambién
guardan el cardcter de ejecufivos, pero ese estado de cuenta tiene un especial rato dentro Las

Reglas cuando se le dedica una seccidn especial que ordena Io siguiente:

DECIMOSEGUNDA.- Las instiluciones deberin enviar mensuaimente a sus acreditados un estado de
cuenta indicando, cuando menos, las cantidades cargadas y abonadas duranie cada periodo, asi como, en
su ¢aso, los dalos necesanos para determinar los infereses

Tratandose de tarjetas de crédito de uso nacional e infermaciona, as instituciones enaviaran un solo estado
de cuenta en el que se distingan los consumos y disposiciones de efectivo realizados dentro del teritorio
nacional, de aquéiios efectuados en el extranjery

Las instiuciones deberan rermtir los citados estados de cuenta dentro de los cince dias siguientes a la
fecha de corte.

Et primer parrafo de esta regla se ve complementado con los requisitos que ordena Ia
jurisprudencia refativa y ya mencionada, al ordenar ofros requisitos adicionafes como las cantidades
cargadas a fa cuenta coriente del acreditado y la especificacion de los intereses generados.
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El parrafo sequndo ordena una diferenciacion respecto de las disposiciones que se realicen
fuera del territorio nacional por el hecho de que estas tendran que someterse a una conversion
monetaria segln el tipo de cambio pactado en el contrato. Esfo es para que exista un claro manejo

del dinero sin posibilidades de abuso entre las partes.

El 4iimo parrafo de ia regla en cuestion maneja un plazo fijo para el envio dei estado de
cuenta en forma posterior a la fecha de corte, pero las omisiones en dicha obligacién carecen de

sancion aiguna debido a lo ordenado por fa regla siguiente:

DECIMOTERCERA..- Las mstituciones informarén por escrito a los acreditados de fa fecha de corte de la
cuenta, misma que no poedré vanar sin previc aviso, también por escato, comunicando con freinta dias de
anticipacion.

£l acreditado tendrd un plazo de cuarenta y cinco dias contado a partir del corte, para obetar su estade de
cuenta, por lo que si no Io recibe oportunamente, debera soficitaro a la institucion para, en su caso, poder
objetario en tiempo. Transcumds dicho plaze sin haberse hecho objecion a la cuenta, los asientos que
figuren en la contabiiidad de la institucidn haran prueba a favor de ésta

£n los contrafos de apertura de crédito se transcritira textugimente ef contenido de la presenta Reglay de
la antesior

En primer témino fenemos la importancia de notificar al acreditado sobre Ia fecha de corte
de su cuenta porque comenzara a correr el plazo para objetar las cantidades cargadas y en caso de
no hacerlo en tiempo habra una aceptacidn tacita de los carges, pero si el acreditado no recibe el
correspondiente estado de cuenta mensual, el plazo de cuarenta y cinco dias iranscurrira en su
perjuicio sin gue la omision del acreditante suspenda el computo de dicho plazo. Perdiendo con ello

el acreditado toda posibilidad de alegar algo a su favor.

Mas aiin, el Gnico obligado a exigir que se envie el estade de cuenta respectivo lo es el
acreditado y en caso de que haya algdn cargo indebido en el estado de cuenta sin que este se envie
ni se impugne, el acreditado asumira et adeudo indebida, por fo que hace a fa Institucidn bancaria,
ésta solo se hace acreedora a alguna multa por no atender a lo ordenado por el Banco de México sin

que se insituya alguna indemnizacion para el acreditade afectado.

Comg queda asentado en la regla mencionads, todas estas cuestiones deberan transcribirse
en forma textual para que ¢l acreditado esté consiente de los riesgos que asume ya no por via de las
regtas sino por asi convenirlo en el contrato, esto es, las faltas del bance quedan sin sancion por asi

haberio convenide la partes en el confrato de adhesién respectivo.

127



Seria plausible ef hecho de que Las Reglas impusiesen una ndemnizacion a favor de los
acreditados cuando las Instituciones Bancarias omitan enviar el estado de cuenta sin detrimento de
ias multas a que se hagan acreedoras frente al Banco de México.

Porio que hace a la cerfificacion del contador encontramos la siguiente jurisprudencia donde
se afirma lo siguiente:

CONTADOR PUBLICC DE INSTITUCION DE CREDITC, EL ESTADO DE CUENTA BANCARIC
CERTIFICADO POR EL, HARA FE, SALVO PRUEBA EN CONTRARIO, SIN NECESIDAD DE NiNGUN
OTRO REQUISITO (ARTICULO 68 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE CREDITO) Es suficente para
deciarar procedente {2 via ejecutiva mercantit intentada por una institucién bancana, & que ss exiiba el
contrato o poiiza donde consie ef crédito ctorgado, acompafiade del estado de cuenta certificado por el
contador autorizade por la insitucion, sin que sea necesario que acredite que este (limo se encuentra
precisamente autorizado por ella para cerfificario y que ademés cuenta con titulo expedido legaimente para
sjercer a profesion de contador piblico, porque estos requisitos no los exige el articulo 68 de la Ley de
insttuciones de Crédio v, en fodo caso, ef valor probatorie de la certificaciin se presumne, segin dicho
precepto, salvo prusba en confrano,

Contradicaitn de fests 59/96 Entre Ias sustentadas por o Primer Tnbunat Colegiado de! Décmoe Cunte Circuito y el
Segundo Tribunal Colegrado det Décimo Naveno Circurlo, 26 de febrero de 1997, Unanimidad de cino voles. Ponente
Humberto Romén Palacios. Secretano. Tereso Ramas Hemandez.

Novena Epoca Instancia Pnmera Sala Fuente Semanano Judicial de la Federacdn y su Gaceta Tomo V, Marzo de
1997 Tesis 12 1) 10497 Pagina 277

Por fo tanto ¢l articulo 68 mencionado en fa jurisprudencia crea un documento ejecutive con
plena validez del que solo se exigen algunas cuestiones respecto del estado de cuenta ¥y no en lo
relacionado con fa certificacion contable, esto Gitimo quiza se deba a la confianza que inspira un
banco evitando a toda costa cualquier acto contrario a la ley o sus clientes dadas los perjuicios
directos que sufriria.

Con todo lo anterior se ilustra el hecho de que fos mal llamados vouchers son importantes
como la forma de documentar uno de los téminos especiales de disposicion y de acuerdo al texto
del documento que prueba la refacion contraciual, y para el caso de incumplimiento tenemos al titulo
ejecutivo formado por el contrato y el estado de cuenta certificado.

Ademds los pagarés suscrifos dentro de la modalidad del contrato que tratamos tienen una
ufilidad adicional consistente en que sdlo mediante la suscripcion de los formatos de pagarés que
emita el acredttanie es posible obtener mercancias de los proveedores, este aspecto resulta de
especial imporiancia y ahora toca el turne a sy analisis.
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7. La afiliacion de proveedores al sistema operativo.

Seqlin la descripcién del contrato de apertura de crédito en el articulo 281 de a Ley de
Titwlos y Operaciones de Crédito, las partes pueden pactar que las disposiciones de efectivo
consistan en que el acreditante contraiga obligaciones del primero, y los ¥rminos en que estas
disposiciones se haran, quedan a la libre voluntad de las parfes sin olvidar que estamos anfe un

contrato de adhesion cuyo clausuiado atiende a lo ordenado por Las Reglas.

Refacionade con lo anterior encontramos Iz regle decimocuarta:

Las instituciones, drectamente 0 representadas por las empresas opetadoras de sistemas de taneta de
crédito a kas cuales estén affiadas, celebrardn contrafos con proveedores, por os cuales éstos se
comprometan a recithr pagarés o bien, notas de venta, fichas de compra u otros documentos, inclusive
ordenes de compra que el tanetahabiente soficite telefdnicamente o por vias electronicas, a favor de
aquéllas por los bienes, servicios o dinero que fales proveedores sumimstren a los titulares de las tafetas
de crédito; estipulandose en los mismos contratos el fimite a que, en su caso, deberan sujetarse en cada
operacin, obligandose tales instifuciones a pagar a fos proveedores en un plazo no mayor a quince dias
posieriores a la fecha en que se sean presentados, las cantidades respecivas, menos [as comisiones que,
©en Su caso, se pacten

Tratandose de consumos o disposicionss efectuados en el extranero, su importe deberd ser pagade con
divisas por las instituciones emisoras de las tanetas de crédito, en la fecha de presentacion de los
documentos a que se refiefe of parafo anferior

Esta regla obliga al acreditante para que celebre coniraios con proveedores para €] efecto
de obligarlos a aceptario como fercero que pagara el importe de las adguisiciones que haga e
acreditado bajo ciertos lineamientos y esta relacidn contractual Gnicaments obliga al banco y al

proveedor.

Ahora bien, dicho contrato no obliga a los confratantes de una apertura de crédito a pactar
esta forma de disposicién, sin embargo, ia préctica a reconocide la conveniencia de contraer
obligaciones por &f acreditado, por ello se acostumbra convenirlo para que el acreditado adquiera
mercancias de los proveedores con los que se haya celebrado este confrato ordenado por 1a regla

decimocuarta.

Esta insercion o intervencion de los terceros deniro del contrato de apertira de crédito ha

sido inferpretada por algunos autores ya no como tal contrato sino como un confrato trilateral®?

 GOMEZ MENDQOZA, MARIA, “Aporacienes junspnsdenciales recientes en matena de Tanetas de Credia”, Revista de Derecho Bancano y Burséti®,
ANO XV, No. 62 ABRIL-JUNIO 1396, Madrid, Espafia P 481
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basandose en la practica de los mismas & pesar de que legalmente no existe fundamento para

requerir la presencia o infervencion de terceros.

Esto es, si bien es cierto que los acreditantes estan obligados a celebrar contratos con Jos
proveedores, y que se acosiumbra pactar sobre esta forma de disposicidn, fambién lo es que no
obligan a los acreditados a adquirir bienes con dichos proveedores mediante esta forma de pago,
porque mantienen fa libertad de decidir sobre 1a forma de pagar, sea con su propio dinero o con el
dinero del conirato de apertura de crédito en su modalidad de tarjeta de crédito o con ofro contrato

de aperiura celebrado con un acrediiante diferenie.

En los contratos de aperiura se conviene sobre esta forma de disposicion pero el acreditante
contraera las obligaciones de pago bajo circunstancias especiales previa fa decisidn libre del
acreditado. Esta liberfad encuentra su antecedente inmediato en las tarjetas simples donde por
orden legal se respefa la libertad del consumidor para adquirir bienes cor el dinero del acreditante o
con el propio, frascendiendo esto en las tarjetas bancarias pero como consecuencia de lo pactado

en €l contrato.

Las obligaciones del acreditanie frente a fos proveedores estan bien diferenciadas respecto
de las obligaciones que fiene para con el acreditado, manteniendo la libertad del acreditado
comentada en el pamafo anterior, pero esta independencia en la celebracion de los confratos
encugntra fundamento en la practica de los mismos y no por orden de Las Reglas o de la ley, para

esto resuita ser suficiente la conveniencia entre [as partes.

Hay quien opina que las repetidas ocasicnes en que se celebran estos confratos enfre
proveedores y acreditante, configuran la fuerza de ia costumbre come fuente del derecho, suficiente

para considerar gue estamos ante un contrato atipico en donde coexisten fres sujetos®.

Esto puede ser vélido por que la repeficion constante y generalizada de este acto pude ser

considerada como una fuente de derecho con las dificultades que implica®, pero una cosa es que

“ BERGER S, JAIME B, Op Cit P 52
*SMANTILLA MOLINA, ROBERTO L., Dereche Mercantd, lafroduccion y Conceptos fundamentales, Sociedades, 29°. Ed, Edit. Pomta, Mexico, 1397
P53
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estemos ante la costumbre y ofra muy diferente es que exista un acto donde los tres presuntos
contratantes se obliguen entre si. Esto es, si bien es cierto que el acredifado, el acreditante y el
proveedor fienen la posibilidad de relacionarse enfre si, también lo es, que las obligaciones
existentes entre ellos son ajenas entre si, por un lado existe el contrato de apertura donde se obliga
al acreditado, por ofro Jado esta el proveedor afiliado cbligado a aceptar que el acreditante pague por
cuenta del acreditado el precio de sus adquisiciones y por dlimo esta la opcion del acreditado para

disponer def dinero obligande al acreditante para que contraiga sus obligaciones de pago.

Estas fres situaciones diferentes no son todas las que se presentan en las farjetas pero
debemos reconocer que el contrato de apertura y €l contrato atipico no tienen relacion jundica
alguna que los entrelace en forma obligatoria toda vez que en todos los coniratos de aperiura se
podra dar esta correlacion de contratos dnicamente cuando asi lo decida el acreditado, y esta
libertad puede traducirse en fa posibilidad de que nunca se relacionen entre si estos tres sujetos, sin

perjudicar {z vida de los confratos

Aln cuando la parte atractiva de estas tarjetas consiste en el hecho de poder adquirir una
gran diversidad de bienes, fambién lo es que en fodos los confratos de apertura subsiste la fibertad
del acreditado para no adquirir ningdn bien de proveedores afiliados o de sélo disponer del dinero en

forma material directamente del acreditante o de solo portar el medio de idenfificacion sin usarlo.

Con ello queda claro que 1a relacion trilateral es una relacion entre contratos diferentes y no
obligaciones enfre tres sujetos, ¥ ain cuando existe en la practica la constante disposicion del
crédifo anie proveedores afiliados también lo es que en todos Jos contratos persiste la libertad de no
hacerlo.

El contrato celebrade entre los proveedores y los acreditantes es un contrato atipico en vista
de que sus caracteristicas no se encuentran contemplados en 1a ley, esto se ha inferpretado como
suficiente para considerar que el confrato de apertura de crédito en su modalidad de tareta de
crédito es en su fofalidad un contrato sui generis o atipico, pero en realidad et confrato principal en
estas farjetas es eminentemnente tipico v lo Onico gue resulta fuerza de toda forma confractual es el

confrato ordenado per la regla decimocuaria.
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El contrato que se celebra enfre el acreditante y el proveedor debe contener las
caracteristicas que mencionan en fas reglas decimocuarta y decimoguinta, esta ifima ordena lo
siguiente:

En los confratos  a que se refiere la Regla anterior, debera quedar claramente especificado que af

celebrarse una operacion cuyo importe sea cublerlo en los $6rminos de estos miSMOS confratos, el

proveedor quedara obligado a-

a} Verificar que fa tarjeta de crédilo se encuentre en vigor;

b) Comprobar que la firma def tarjelahabiente comesponda a la que aparece en lz tarjeta respectiva, o

que, tratandese de las drdenes de compra a que se refiere e sequndo pamafo de la regla antenor, se

obtenga la autorizacién corespondiente, de acuerdo con los términes pactados para 1al propdsio, asi como

que los bienes adquiridos hayan sido enfregados en el domiilio def propio tafjetahabiente ¢ en el que éste

designe, y

¢} Sujetarse af limite que para cada aperacion haya pactado con e emisor en el contrato respectivo, salvo

que al efectuarse la venta de bienes, prestacién def senacio o disposician de efectwo, obtenga autorizacion

dsl emisor para exsederio, enforma dircta o a fravés de equipos eleciibnicos.

Tratandose de consumos y disposiciones efectsados dentro del termitorio nacional, ef proveedor debera

quedar obhigada, ademds, 2 no exigir o aceptar por motivo alguno pagars SUscitos en moneda extranjera,

Asi es como tenemos que el proveedor afiliado tiene la obligacion de recibir documentos por
medio de los cuales podré requerir el pago del precio al acreditante, siempre y cuando verifique que
la tarjeta esté vigente, que las fimas de los documentos y la tarjeta sean similares, que no se
exceda det limiie de dinero oforgado en el contrato de apertura y que se consignen pagarés en
moneda nacionat cuando los proveedores se ubiquen dentro del territorio nacional.

Cuando las mercancias sean ofrecidas por medios electronicos o telefonicos el proveedor se

obliga en especial a hacer las entregas en el domicilio del acreditante

De igual forma subsisten obligaciones del acreditante frente a ios proveedores Y que se
deducen de Las Reglas en general, fales como el pago de los documentos presentados en un plazo
maximo de quince dias, previo descuenio de las comisiones pactadas; la enfrega de los formatos de
pagarés para documentar la deuda, el cargo def importe de los pagarés suscritos y de los pagos de
bienes obtenidos por ofros medios a la cuenta del acreditado.

Cabe destacar que estas obligaciones no son taxativas, sino enunciativas, conservandose la

posibilidad de crear nuevas y muy variadas obligaciones, en la medida que asi lo determinen las
circunstancias economicas del momento.
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Asi existen contratos que en lugar de varios proveedores solo hay uno respecto del cual se
permita al acreditado disponer de fas cantidades ofrecidas. Ofros casos ameritan una gran variedad
de proveedores de muy diversas caracteristicas en vista de que mientras algunos ofrecen productos
ofros ofrecen servicios, otros ambas cosas a la vez, ofros sélo ofrecen un producto en especial, en

fin, las reglas no impiden estas variantes.

Ahgra bien, esta libertad contractual permite el perfeccionamiento en la practica de estas
tarjetas destinadas a reforzar el intercambio de productos y servicios pudiende asumir muy diversas

formas o requisitos porque las clausulas accescrias solo estan sutimenie fimitadas

Estas obligaciones de las partes sélo podran exigirse cuando el acreditado decida disponer
del dinero en esta forma, y con lo anterior podemos determinar la clasificacion def confrato de la

siguiente manera.

Es un contrato mercantit por estar celebrade entre comerciantes; es consensual porque no
$& requiere que revista alguna forma alin cuando por costumbre se haga constar por escrito; es
bilateral en fanfo sdlo obliga al acreditante y al proveedor; es oneroso porgue existen provechos
gravamenes para ambas partes, es accesono en vista de que para su existencia requiere de la
previa celebracion de contratos de apertura de crédito con los acreditados, es preparatoric en vista
de qgte es un acio juridico necesario para celebrar los coniratos entre acreditado y proveedores
cuando el acreditante se obligue 2 contraer obligaciones por cuenta del acreditado; es atipico por

que su contenido no se adecua a ninguna descripcion de la ley.

La naturaleza atipica de este contraio no se adecua &l de comisidn porque en este los
encargos al comisionista ameritan la provisidn de fondos suficientes y agui no se trasladan fondos
sino hasta después de haberse cumplido con la obligacidn de aceptar el pago por un tercero, la
misma moperancia surge con la subrogacion en vista de que esta solo surge ante Ia existencia
previa de una obligacion y en este caso puede nunca existir contrafo alguno respecic de aigunos
acreditados, la misma suerte fienen ef contrato 2 favor de tercercs™ en vista de que el beneficio del

tercero puede no darse, ademas la voz tercero se puede interpretar como un sujeto geno 2 la

0 SIMON JULIO, A op Cit P 82
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refacion contractual y en este tipo de relaciones existen obligaciones eminentemente contractuaes,
ello dificulta su especificacion.

Las caracteristicas antes mencionadas nos hacen verificar que este conirafo se somete a un
acontecimiento futuro de realizacidn incierta cuya realizacion depende del acreditedo, dicha
condicibn consiste en que el acreditado se presente ante el proveedor exhibiendo la tarjeta de
crédito para adquirir mercancias cuyo precio se cubrira con ef dinero puesto a su disposicion por el

acreditante

Esta condicion suspensiva es Ia misma que se presenta en el conirato de apertura de
crédito, cuando el acreditante se obliga a contraer obligaciones del acreditado siempre y cuando
este se identifique como tal, por medio de la tarjeta de crédito y ante a los proveedores que
previamente fueron especificados en el confrato principal.

Ahora bien, una vez realizada la condicion, comienzan los efectos del contrato atipico,
constituyéndose en esencia una subrogacion plenamente permitida por la ley, foda vez que la
sustitucion def deudor para et pago puede ocurrir ain cuando el acreedor no esté enterado de la
misma, claro esta que en este contrato existe un compromiso previo de aceptacion que produce
provecho a ambas partes porque en la practica el proveedor hace un descuento de las mercancias
vendidas con la finalidad de aumentar sus ventas, mientras que el banco cobra a su acreditado el
importe fotal sin descuento para obtener un buen margen de ganancia dadas las innumerables

disposiciones que diariamente se dan en la practica.

Pero la subrogacion surge antes de la obligacion de la cual depende, mas an, se pacta con
la posibifidad de que en aigunos casos nunca surta efectos, esto viene a trastocar los elementos
esenciales de la subrogacion y por ello nos permitimos definir a este contrato atipico como una
promesa de subrogacion.

En ia practica surge la necesidad de que en los confratos de apertura de crédito se

mencione esta forma de disposicion especificando claramente los actos que fendran que realizarse
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para poder disponer del dinero a fin de gue el banco confraiga las obligaciones de pago del
acreedor.

Esta disposicion s una forma, de entre ofras, cuya realizacion depende del sujeto
acreditado, condicionandose los efectos a la libre voluntad de uno de los contratantes sin que por

elio pueda ser nula la relacion contractual por asi permifirlo la ley de la matena.

Hemos reiterado lo innecesario de la intervencion de los proveedores afiiados porque el
contrato de aperiura existe y es valido por la simple convencidn entre las partes, sin necesidad de
disponer del dinero, podemos agregar que el dinamismo que se presenta en el mundo comercial
puede flegar modificar sustancialmente la presencia del proveedor y atn cuando esto sea distante
no existe fundamento alguno para impedir que esfo suceda

E! hecho de pretender la creacién e insercion de esta nueva especie del contrato trilateral
afeciaria fodo ef mecanismo de las tarjetas de crédito porque el marco legal del contrato de apertura
de crédifo ubicado en vanios ordenamientos Jegales ya no seria aplicable a ninguna de estas tarjetas,
consideramos que el (nico confrato afipico es el contrato de promesa de subrogacién cuya

existencia es accidental en el contrato de apertura

8 El contrato entre el acreditado y el proveedor.

La relacion juridica que surge entre el proveedor y el acreditado es de naturaleza accidental
en vista de que no necesariamente ocurre, pero para provocar gue esto suceda Jos acreditantes han
ampliado ¢l margen de proveedores ante lus cuales se puede exhibir la tariete de crédito para

garantizar el pago.
Estos proveedores ofrecen una diversidad de mercancias que van desde productos,

servicios, impuestos, dinero, depésitos, etc. de tal forma que la gama de mercancias ofrecidas por

los proveedores afiliados es seguramente la misma que se ofrece contra el pago en efective,
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Pero los sujetos no cambian porque el proveedor afiliado es la misma persona que ofrece
mercancias de contado, sea para su compraventa, contratacion - en el caso de los servicios -,
préstamo, pago de impuestos, arrendamiento de muebles, etc. quiza algunos comercios no afiliados
solo tengan la deficiencia de un mercado reducido pero a pesar de |3 diversidad de producios y
servicios ofrecidos encontramos que todos elios guardan una caracteristica esencial, consistente en
que el precio de los mismos debera de cubrirse con dinero y no con la confianza de un crédito, o con

la exhibicién de la tarjeta ni con la promesa de pago del cliente.

Agi es como el acreditado se presenta ante un proveedor afiliado para identficarse como tal
que la adguisicion de bienes sea cublerta con el direro puesto a su disposicién por pate del
acreditante y el contrato de que se rate se sometera a la modalidad del plazo respecto de fa entrega
del precio corriendo dicho plazo a favor del acreditante no del acreditado, todo con base en el
contrato de promesa de subrogacion previamente celebrado y una vez realizada la condicion por la
que surtira efectos,

La obligacion de page queda a cargo del acreditants como tercero ajeno a la relacion juridica
que une al proveedor y al acreditado, esta forma de pago queda bien especificada en el arficulo
20065 del CC y cuyas limitantes expresas no operan en €l ¢aso que nos ocupa.¥*por que asi lo han
pactado las partes en el contrato de apertura de crédito y en el contrato de promesa de subrogacion.

Una vez convenida la forma de pago el acreditado adquiere las mercancias en propiedad o
la titlandad de los servicios contratados, esto es, tratandose de una compraventa el acreditado es ef
propietario del bien comprado, si se trata de un arrendamiento el acreditado adquiere los derechos
de arrendatario, cuando celebra un contrato de prestacion de servicios se convierte en el acreedor
del servicio, efc. y en el caso de una controversia las partes podrdn alegar los derechos y
obligaciones naturales def contrato de que se trate sin que por ello responda ef acreditante por tener
una refaciin juridica independiente frente al confrato que celebren los proveedores y los acreditados.

Como ejemplo fenemos la devolucion de una mercancia por parte del acreditado al
proveedor después de haberse entregado los documentos suscritos para el pago del precio, y

5 GUTIERREZ Y GONZALEZ, ERNESTO, Op Gt P 850
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entonces, el proveedor se ve imposibilitado para devolver dinero al acreditado, feniendo 1a obligacién
de informar al acreditante sobre la devolucién del producto, solicitando el reembolso a fa cuenta
corriente del acreditado, pero cuando no exista posibilidad de dichos reembolso, entonces se
tendran que alegar el incumplimiento del contrato de que se trate, independientemente de las
relaciones comerciales entre proveedor y acreditante y las def acreditante y acreditado.

De tal forma tenemos que el Unico punto de relacidn que existe entre estos dos condratos
mencionados, consiste en gue los efectos de ambos se someten a la realizacion de la misma
condicion que es ei presentar una farjeta de crédito con &l animo de disponer del dinero puesto a
disposicion del acreditade.

D. Caracteristicas.

En este orden de ideas tenemos que el conirato de apertura de crédito en cuenta corriente
en su modalidad de tarjeta de crédito es un contrato principal cuyos elementos accesorios,
consistentes en la tarjeta de crédito y los términos de disposicion, dependen directamente de su

existencia y validez, y sin que se sometan éstas a la existencia de alglin otro confrato.

Es una obligacion sometida a modalidad por ajustar sus efecios a una condicion suspensiva

y a un plazo resolutorto.

Estamos en presencia de un contrate eminentemente mercantit pues 10s actos del sujeto

acreditante son considerados en su totalidad cormo actos de comercio.

Es formal porque el contrafo principal debe constar por escrito en cumplimiento a lo
dispuesto por Las Reglas sujetandose los efectos entre las partes confratantes al cumplimiento de
esta formalidad, ia necesidad de hacerlo constar por escrito no sdlo es con fines meramenie
probatorios cuando se ordena la insercion en el conirato de algunas regias en forma textual para que
no haya duda sobre fo pactado. De tal manera tenemos que la falta de forma escrita puede afectar

directamente los efectos del contrato.
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Es un contrato bilateral porgue son dos sujetos los que se benefician de su celsbracion sin

Qque sea necesario para su existencia la intervencion de un tercero ajeno a fa relacién contractual,

Es oneroso, por que las partes celebran dicho conirato con la plena infencién de
aprovecharse con las disposiciones defl acreditado, y adn cuando existe la posibilidad de que fas
partes pacten la gratuidad del contrato podemos considerar esto como imposible.

£s un contrato aleatorio por que las prestaciones debidas dependen de una acontecimiento
futuro de realizacion inclerta, consistente en la decisién det acreditado para disponer o na del dinero
materia del contrato sin que por ello se afecte la existencia y validez del mismo.

Es un contrato preparatotio porque es necesaria su celebracion para la celebracion de otros
cohiratos corno la promesa de subrogacion o fos contratos entre ¢l acreditado y ef proveedor.

Es un contrato tipico en vista de que sus elementos esenciales estén plenamente
especificados en el articulo 291 de la LGTOC.

Debemos reiterar que los aspectos que se manejan en Las Reglas son mencionados en
forma enunciativa, no taxativa subsistiendo entonces la fibertad de las paries para que las
cuestiones accidentales que revisten especial importancia se modifiquen simultaneaments a Jas
refaciones comerciales, de tal manera podemos encontrar modificaciones relativas a los plazos, a las
formas de disposicion, a los medios de identificacion, las garantias, los documentos que se
suscriban, los proveedores afiliados, los contratos correlacionados, los limites del dinero puesto a su
disposicion, efc. pudiendo las partes incluir fodos aquellas clausulas accidentales que han sido
considerados por ia doctrina como esenciales sin detrimento de todas aquellas formas que subsisten

en la actualidad sin ser obligatorias para ef confrato.
En este orden de ideas encontramos que el eror en que han incurrido algunos autores

consiste en pretender ubicar el acto juridico creador de fas tarjetas basandose en estos elementos

accesorios y no en el confrato principal que hemos mencionado.
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E.  Sujetos.

La pretension de reconocer un confrato trilateral queda desvirtuada por las aseveraciones
verfidas con anterioridad y ante la necesidad de saber cuales son los sujetos indispensables para la
existencia de la taneta de crédito bancaria tenemos lo siguiente.

Por ser la tareta un elemento accidental del contrato de apertura de crédito, tenemos
entonces que deben ser el acreditante v el acreditado, esto por tratarse de un confrato
eminentemente bilateral, con elio nos oponemos rotundamente a fa posiura de fa relacion contractual
trilateral.

Por cuestiones practicas surge un tercer sujeto lamado proveedor cuya situacion resutta de
una pacto enlre Jas partes como elemento accidental en vista de que un contrato de apertura de
crédito existe y es valido plenamente alin cuando la intervencion de estos ferceros no se haya

pactado o una vez pactanda su intervencion no cobre vigencia.

Dentro de fos contratos de apertura existe la mencion de los proveedores en aiguna de sus
clausulas, esta infervencion no afecta lo pactado entre las partes, toda vez que en iz celebracion del
contrato dnicamente intervienen las voluntades del acreditante y acreditado, y en ninglin momento
se requiere que el proveedor exteriorice su voluntad al respecto. Por consecuencia los derechos y
obligaciones creados o transmitidos sofo podrén ser exigidos entrs las partes coniratantes y no

frente a terceros ajenos a la relacion confractual.

Debemos reconocer que fos proveedores representan la rezlidad econdmica donde impera
st presencia como comercios afiiados, sin confundir este hecho con fa relacion contractual que crea

a fa tarjeta de crédito.

Por ofre lado las relaciones juridicas creadas por la voluntad de ios sujetos anfes
mencionados, crean o fransfieren derechos y obligaciones, sin poder aplicar un criterio limitativo para
fas mismas basado en la ley, ta docirina o la costumbre permitiéndose ef pasto de nuevos derechos

y obligaciones enfre las partes contratantes por la naturaleza de los contratos comespondientes.
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Ahora bien, juridicamente se exige que para poder celebrar una contrafo las partes deben
tener capacidad legal para eflo y en el caso del contrao de apertura de crédito tenemos que el
acreditado no necesita alguna calidad especial para poder contratar, en tanto que los acreditantes en
esle tipo de tarjetas deberan estar constituidos como personas morales autorizadas para funcionar
como Instituciones de Crédito, por lo que hace al proveedor tenemos que este debe cumplir con

todos los requisitos que la ley marque para el desarrollo de la actividad comercial que realice

1. Derechos y obligaciones del sujeto acreditado.

Como ya se ha mencionado anteriormente el sujeto acreditado necesita contar con la
capacidad legal para poder ser parte en el contrato de apertura de crédito. Obteniéndose esta en
fanto no padezca de algunas de las causas de incapacidad natural v legal de que habla el articulo
450 del CC.

En el caso especial de las farjetas de crédito la practica ha impuesto algunos otros
requisitos relacionados con el acreditado tendientes a probar la solvencia ¥ propiedades del
acreditado, su historial crediticio y la creacion de garaniias personales por la intervencion de un

obligado solidario para el caso de incumplimiento de las obligaciones de pago.

Estos requisitos adicionales no se refieren a la existencia def contrato por que ef mismo se
perfecciona desde el momento en que el acreditado acepta firmando la oferta hecha por el
acreditante mediante los contratos de adhesion llamados solicitud-contrato, por ende, fo (inico que
ocure en caso de que ef acreditado no cumpla con [os requisitos adicionales es fa revocacion del

contrato por conveniencia del acreditante, mejor conocida come ta denuncia del contrato,

Ahora bien, una vez que el acreditante ha firmado el contrato respectivo nacen derechos a
su favor, mismos que se encuentran comprendidos a lo largo de Las Reglas expedidas por el Banco
de México sobresaliendo por su importancia el recibir la tarjeta de crédito en la forma pactada en el

contrato conforme a lo ordenado en la regla siguiente:

VIGESIMA.- Las instituiciones dnicamente podrén entregar tarjetas de crédito previa solicitud expresa hecha
por el interesado.

La entrega de tarjetas de crédito deberd hacerse d fitular 0 2 la persona que al efecto se idenbfique dertro
de! domicilio del {arjetahablente, no debiendo las instituciones enviarias por comeo, salvo que en los
sistemas de la institucion de que se trate, la posibiidad de utilzar as 1anetas que se envien, se encuenire
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condicionada a que el titular lo solicite expresamente a través de dispositivos electronicos, por via teleionica
o directamente en las sucursales de la institucion

De igual forma tienen derecho a disponer de una cantidad méxima de dinero en la forma
pactada dentro del confralo; a revocar el confrato en cualquier momento, a que los pagarés
suscrifos solo sean negociables entre instituciones de crédito; a que los cargos a su cuenta
Ginicamente se refieran al importe de los pagarés suscritos para documentar una disposicion, las
disposiciones de efecivo, los pagos ordenados por €l, los intereses, comisiones y gastos de
cobranza conforme a lo pactado en el contrato; y a recibir mensualmente un estado de cuenta que

cumpla con lo ordenado por la ley y la jurisprudencia.

Liama la atencién el detecho gue tiene este sujeto para reafizar pagos en efectivo al
acreditante en los terminos de la regla vigésimo primera donde se ordena que los pagos realizados
por el acreditado en efectivo se consideraran para todos sus efectos liberatorios con fecha valor del
dia de la recepcion del propio pago si este se reafiza a méas tardar a las 14:00 horas en dias hébiles

bancarios

Ahora bien, el caracter bilateral de fa relacion contractual que nos ocupa también impone
determinadas obligaciones al acreditado tales como presentar la tarjeta de crédito para disponer del
dinero; pagar todas aquellas disposiciones reafizadas y no objefadas, suscribir pagarés en las
disposiciones que haga frente a comercios afiliados, aceptar la revocacion de! contrato hecha por el
acreditante; y a dar aviso sobre el robo, extravio de la tarieta; estas son las oblfigaciones mas

comunes dentro de los contratos respectivos.

Resulta claro que estos derechos y obligaciones del acreditado se desprenden en su
mayoria de los ordenamiento legales aplicables mcluidas Las Reglas emilidas por el Banco de
México, pero de la practica en este tipo de tarjetas pueden surgr otras, existiendo una clara
imposibilidad de limitarias en una lista, toda vez que la libertad para que las partes fijen los frminos,
formas y condiciones de disponer del dinero es tan amplia que encontramos en la practica mas

derechos y obligaciones impuestas en fos confratos que cada institucion de crédito elabora.

Como ejemplo de fo anterior vemos que en la actualidad se requiere de nuevos elementos
para identificar al acreditado como tal, o contratos relacionados como el de depésito, o la sustitucion
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de los pagarés como elementos para documentar la deuda, plazos para disposicion, ohiecion o
prormoga, en fin podemos hacer mencion de foda una serie de obligaciones y derechos del
acreditante sepln la conveniencia de las partes para modificar los elementos accesorios del

contrato.

2 Derechos y obligaciones del sujeto acreditante.

Para ser sujetos acreditante se necesita constituirse como institucién de crédito autorizada
por la Secrefaria de Hacienda y Crédito cumpliendo lo dispuesto por Las Regias para expedir
tarjetas de crédifo por ser estas disposiciones obligatorias para ellas en ios términos que ordena la
ley

Ahora bien los derechos y obligaciones del acreditante encuentran su principal fuente en el
texto de Las Reglas y en fa practica a partir de fa firma de ia mal flamada solicitud-contrato por el
acreditante, primeramente enunciaremos aquellos detechos del acreditante que son caracteristicos
en esta modalidad del contrato como revocar el contrato en cualguier iempo; exigir la suscripcion de
pagarés en moneda nacional cuando se disponga de dinero en el ferriforio nacional, disminuir
unilateralmente ef limite de dinero puesto a disposicidn del acreditado; determinar fos proveedores
ante los que contraerd las obligaciones del acreditado; utifizar medios electronicos y sistemas
automatizados para permitir las disposiciones de efectivo y la idenfificacion del acreditado;
encomendar a ofra institucion o empresa el manejo de los aspecios operativos de ias tarjetas previa
la auforizacion del acreditado para fransmitir informacién a estos terceros; ademas de las derechos

que las partes pacten por convenir asi a sus intereses.

Por ofro lado de las obligaciones que generalmente le corresponden al sujeto acreditante
cobra supremacia fa de cumplir con lo ordenado en las Reglas a ias que habran de sujetarse las
instituciones de banca mdlfiple en la emisidn y operacion de tarjetas de crédifo bancarias, esta
obligacion es previa a la fima de! confrato pero surge por 1a forma en que se desamollan ias
actividades bancarias
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Con motivo de la firma del contrato surgen otras como la de expedir tarjetas Unicamente a
nombre de una persona fisica; permitir la disposicion de efectivo en los términos del contrato sea
para obtener dinero en efectivo o contrayendo obligaciones por cuenta del acreditado; informar al
acreditado sobre fas fechas generales de vencimiento; abstenerse de pactar lasas de inferés
alternativas; enviar mensualmente al acreditado un solo estado de cuenta conforme a lo ordenado
por Iz ley; celebrar contratos con proveedores; nofificar a quien corresponda sobre la pérdida o robo
de la tarjeta y recibir el pago en efectivo del acreditado conforme a lo ordenado por las reglas.

Todos estas obligaciones y derechos no son enunciados en forma limitativa toda vez que
existe la posibilidad de que ias partes en el contrafo acepten nuevas formas de contratacion por las
que se modifique o aumenten los mismos siempre y cuando no vayan en contra de lo ordenado por
la ley o por Las Reglas.

Lo anterior se ve probado por los nuevos requerimientos para la utilizacion de medios
elecirénicos para realizar las disposiciones, la obligacion de enfregar equipo electrdnico a los
proveedores para el efecto de comprobar la vigencia y imites del contrato, el pago de impuesios, las

promociones y facilidades para atraer clientes, los descuentos a favor de los acreditados, etc.

3. Derechos y obligaciones de los proveedores afiliados.

Los proveedores o comercios afiliados como han sido denominados dentro de la préctica de
estas tarjetas necesitan estar debidamente consfituidos conforme a lo ordenade por [a leyes
aplicables a la actividad comercial que realicen en forma adicional a la capacidad legal para
contratar, algunos aufores sefialan requisifos de orden socioeconomico como el nivel de ventas,
seriedad y ubicacion geografica, pero dichos efementos quedan sometidos a fa consideracién def
acreditante sin que exista algin fundamento legal para su exigencia dada fa afipicidad del confrato

que se celebra.
Obviamente no cualquier negocio puede afiliarse al contrato de apertura de crédito en

cuenta corriente en su modatidad de tarjeta de crédito por que el volumen de ventas necesario para

poder compartir las ganancias con el acreditante no seria atractivo para un cometcio cuyas ventas le
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causen un bajo nivel de ganancias pero estas circunstancias son de orden financiero mas que
juridico

Fuera de lo anterior y en ef &mbito de todos aquelios comerciantes que se han afiliado a este
fipo de ntercambio debemos reconocer algunos de fos derechos que proveedores adquieren al
momenfo de celebrar 105 confralos de promesa de subrogacion consistentes en vender sus
productos ai portador de la tatjeta de crédito, contra la suscripcion de pagarés; recibir el pago
correspondiente a los pagarés presentados dentro de un plazo deferminado; recibir informacidn
sobre el extravio o robo de una tarjeta y en general todos aquelios derechos que las partes

contratantes decidan otorgarle a los proveedores afiliados por ast convenir a sus Intereses.

Por o que hace a las obligaciones de estos proveedores tenemos la de ofrecer todos los
productos y servicios a los sujetos acreditantes; celebrar operaciones cuyo importe no exceda al
fimite de crédito olorgado; verificar la vigencia de 1a tarieta de crédito; verificar la idenfidad de!
acreditado confirmando la similitud a simple vista entre la firma de la tarjeta de crédito y Ia firma con
la que se suscriben los pagares; requerir ia suscripcion de pagarés donde se ordene al pago al
acreditante; oforgar un descuento al acreditante al momento de requerir el pago de los titulos de
crédito; abstenerse de entregar efectivo a los acreditados en cualquier caso y en general podran las
paries imponer adicionalmente fodas aquellas deberes juridicos que les produzean algln beneficio.

Hasta aqui solo se ha realizade una mencidn enunciativa de los principales derschos y
obligaciones que tienen los proveedores afiliados al contrato de apertura, sin poder acercarnos a una
mencién limitativa, toda vez que el dinamismo del mercado mundial ha presentado innumerables
modificaciones vr. gr. las adquisiciones via Internet, y se podran seguir presentando diversas
aplicaciones para disponer del dinero obligando af acreditante.

F. Las centrales del sistema operativo de las tarjetas de crédito bancarias.
Cuando surgen por primera vez las tarjetas de crédito bancarias, se expidieron tarjetas en la

misma medida que el proyecio exigia perc con deficiencias en cuanto al sistema administrativo

necesario para usar la tarjeta, porque ameritaban la adquisicion de equipo adicional, capacitacion de



personal y publicidad persuasiva para que el piblico en general utilizara la tarjeta, sin menospreciar
las cuantiosas cantidades que se iban a ofrecer a los clientes, esto amastro al fracaso contundente y
con pérdidas cuantiosas de algunas instituciones de crédito que s adoptaron fa practica de estos

coniratos 52

La situacion anterior se presentd al final de la primera mitad del siglo XX y oblig a los
funcionarios bancarios a emprender la biilsqueda de un mejor sistema que les permitiera controtar
administrativamente la totalidad de esta forma de disposicion de dinero con alcances mundiales.

Asi fue comao surgieron &n la década de los sesel
conocen como MASTERCARD, cuya formacion comd a cargo de bancos neoyorquings, o VISA
(VISA INTERNATIONAL SERVICE ASSOCIATION) creada por bancos californianos en Estado
Unidos de Norteamérica.

tas funciones que desarrollan este tipo de agrupacionss bancarias consisten en la
administracion y contahilidad de fas disposiciones hechas por el acreditade a nivel internacional,
encargandose obviamente de la adquisicion de equipo, contratacion y capacitacion de personal y la
publicidad de esta forma de contratacién en especial. Unicamente en el caso de tarjetas

internacionales.

En nuestro pais los principales bancos como Bancomer y Banamex expidieron tarjetas
asociados con las firmas americanas para las disposiciones en el extranjero encargandose eflos
musmos de la administracion de las disposiciones hechas en temitorio mexicano; por ofro lado los
bancos de menor capacidad constituyeron la primer empresa mexicana encargada de poner al
servicio de sus cuentahabientes una tatjeta de crédito comin a todos eflos denominada CARNET

que compite dentro del mercado nacional con los bancos antes mencionados.

Estas organizaciones encargadas de la administracion del uso de una tarjeta de crédito en
nuestro pais fiene poca compeiencia en visia de que su funcion es meramenie administraiiva, y por

ello se mantiene aena a las contrataciones celebradas por el acreditante sea con ef acreditado o con

2 PROSA CARNET, El Dinerc de Piastice, Histona def Crédito al corsumidor y de fos nuevos sistemas de pago en Méxco, Edrt JR Fortson Editores,
México, 1390 P. 07
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el proveedor afiliado. De tal forma que su intervencion es (nicamente para el servicio del acreditante
quien le encargara todos fos aspectos administrativos que implica el amplio mercado de esta forma
de disposicion,

Asi es como encontraremos fa posibilidad de que se contraten estos servicios en la siguiente
regla:

DECIMONOVENA - Cuando ung insfitticdn smisors de tanetas de crédito encomiende a ofra mstitucion o

empresa, que maneye s 3epectos aperatives de las mismas, aquétta deberd oblener autorizacion previay

expresa de los ttulares, para proporcionar datos espesificos de esas operaciones a la institucion ¢ empresa

que se encargue de dichos aspectos apevativos

De esta forma se permite que las empresas mencionadas se encarguen de los aspectos
operatvos para cuyo funcionamiento se necesita la autonizacion previa y expresa del acreditado

para fransmitir la informacién que sea precisa para la obtencion de su obietivo.

De esta forma vemos como esie tipo de empresas juegan el papel de auxiliares
independientes del comerciante cuyas actividades estan siempre somelidas a un titular que en este

caso sélo podra ser el sujeto acreditante,

G. Consideraciones generales sobre la prictica de las tarjetas de crédito bancarias.

Como operan este tipo de tarjetas es una cuestibn que ha causado revuelo en la docirina por
que ante su complejo mecanismo se lee un contrato afipico o un sistema de tarjeta de crédito
compuesto por conjunto de conlratos adn cuando se celebre un confrato de aperfura de crédifo en
cuenta corriente y que fos contratos accesorios no sean necesarios para la concepcion de esta

modatidad en el confrato principal.
Asi es como tenemos a un cliente de banco que firma un contrato de apertura de crédito en

cuenta comiente en su modalidad de tarjeta de crédito para que en forma posterior disponga de una
determinada cantidad de dinero mediante 1a exhibicion de fa tarjeta de crédito.
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Al recibir la farjeta puede presentarse en los lugares especificades en el confrato para
obtener dinero en efectivo del personal de ventanila o de los sistemas automatizados
identificandose con la farjeta.

0O bien puede acudrr 2 establecimientos afiliados para adquirir mercancias cuyo precio sera
cubierio por ef acreditante siempre y cuando fo ordene documentando fa deuda e identificandose
como acreditade.

También puede pactar por via tefefonica la compra de bienes o la contralacion de servicios
npre y cuands se identifique como acreditado mediante fa informacion ded nimero seriado de su
tarjeta imponiendo con elio la obligacion del acreditante para el efecte de cubrir el precio

correspondiente.

QOtra opcion de disposicion de dinero consiste en los medios elecironicos entre los que hoy
por hoy debe contemplarse ef Internet, donde se ofrecen producios y servicios mediante la insercion
del numero de tarjeta que le permitira obligar al acreditante a pagar el precio que por eflos se haya
pactado,

Una vez hecho esto el acreditante se encargara de cumplir con su obligacién de contraer fas
obligaciones det acreditado pagando en un {rmino méame de quince dias a todos aquelios que le
presenten dicha orden emitida por ei acreditado.

También esta obligado el acreditante a realizar cada mes la contabitidad del estado de
cuenta dei acredifado para obtener et fotal de las disposiciones, el fotal de los costos por comision,
intereses y gastos de cobranza en su caso, menos el total de fos pagos o remesas que se permifen
al acreditado por ka cuenta comiente, y la diferencia arrojara ef adeudo total det acreditado, pero s le
requerira el pago de un porcentaje de dicho adeudo total a realizarse antes del dia de corte de
cuenta para evitar Ia aplicacion de |a tasa de interés moratoria
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En caso de que ef acreditado cumpla con sus pagos minimos podra disponer en el siguiente
periodo de las cantidades que resulten a su favor para ser contabilizadas en el periodo contable

siguiente.

Puede suceder que exista algin acreditado que por prevencidn de riesgos decida nunca
disponer de su tarjeta frente a proveedores y séio utilizar el dinero mediante fa disposicion material
del misto, en este sentido la existencia de los proveedores afifiados subsiste pero no resuita vigente
en cambio el confrato y la tarjeta son plenamente validos y vigentes.

También puede sucedsr el hecho de que el agreditado nunca utfice su tareta sin que elio
cause la extincion de la obfigacion y sdlo podra dar lugar al pago de las comisiones por tener a su
disposicion una determinada cantidad de dinero por medio de |2 tarjeta.

Cuando ¢l acreditado se presenta sin su arjeta de crédito ante los proveedores o frente a los
sistemas aulomatizados no podra disponer de cantidad alguna por ningun medio, posiblemente
podra hacerlo cuando se presenie ante ef acrediiante identificandose con alguna identificacion oficial
y tal vez se le entregue maferialmente ef dinero que necesite, pero esta hipdtesis es una honrosa
excepcion, toda vez que iz exhibicion de Ja tarjela es Ja condicion indispensable para que sucedan
los efectos del contrato.

La mecanica con que operan este tipo de larjetas ha permitido la comelacidn de dversos
coniratos cuya existencia ha sido previa a la tarfeta misma, pero la forma en que coexisten estos
actos juridicos puede tener los efectos econdmicos y financieros que tanto han lamado ka atencidn
de todos aguelios que [a utilizan, sin que por ello podamos alejarnos de los aspectos juridicos que
implica, toda vez que los fendmenos econdmicos, sociales, psicoldgicos y morales tal vez no
tendrian el mismo efecto si no se respaldan en un sistema juridico establecido, De tal forma tenemos
gue la base de todos los efectos de las famadas terjetas de crédito bancarias radican no en su
imagen comercial sino en sus aspecfos juridicos mismos que esperamos haber agofado con el
presente rabaj.
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CONCLUSIONES.

i. En el proceso de intercambio de satisfactores realizado por los seres
humanos desde tiempos inmemoriales opetd inicialmente el cambw de cosa por cosa y
posteriormente se utilizaron otros medios de cambio hasta legar a fa creacion del dinero,
el cual puede ser utitizado en formas muy variadas, sea para pagar un precio en una sola
exhibicién o en varnas, para ser entregado en préstamo o para disponer de dicho objete

de cambio mediante la exhibicion de una arjeta de credio

2. La tarjeta de crédito es la figura que representa una de las formas en que
puede ser utilizada la moneda metdlica o en papel moneda como consecuencia de la
celebracion de un acto juridico especial sin el cual resultaria juridicamente imposible

lograr los efectos de orden econdmico que ie son inherentes.

3. La tarjeta de crédito surge y depende en su operacidn de fa celebracion de
un contrato de apertura de crédito en cuenta corriente sometido a fa modahidad de la
condicién suspensiva en el que se pacta la creacion y uso de la misma dentro de una
clausula accidental del contrato para la disposicidn de dinerc enlre las partes,

derivandose por ello la relacion de que lo accesorio sigue la suerfe de lo principal
4. El contraio de apertura de crédito respecto de los sujetos que en el

intervienen es de caracter bilateral en virtud de que para su perfeccionamiento resuia

suficiente la manifestacion de a voluntad de acreditado y acredifante.
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5. En el contrato de apertura de crédito las partes cuentan con la plena
fibertad contractual tanto en el pacte de intereses como en la forma, términos y
condiciones del mismo de tal manera es posible incluir fodas las clausulas accidentales

relativas al uso de las tarjefas de crédito en general.

8. Del analisis genérico de la tareta de crédito en general encontramos que
coexisten diversas especies de la misma donde sobresalen por su practica reiterada las
tarjetas simples y las bancarias, pudiendo existir combinacion entre los elementos de las
especies mencionadas por existir como primacia en las contrataciones ia fibertad de ias

partes segln convenga a sus intereses.

7. En cuanto 2 la especie de tarjeta de crédito simples emitidas por cualquier
comerciante en general las podemos definir como ef medio de identificacion expedido pot
el acreditante a favor del sujeto acreditado, ulilizado para cumplir con fa condicidn

suspensiva pactada en un contrato de apertura de crédito en cuenta corriente

8. La especie correspondiente a las farjetas expedidas por una institucion
bancaria son de gran importancia por el impacto econémico que han cobrado en la a nivel
mundiai y fas definimos como el medio de identificacién expedido por una insfitucién de
crédito a favor del sujeto acreditado, necesario para cumplir con fa condicién suspensiva

pactada en un contrato de apertura de crédito en cuenta corriente

9. Fsie tipo de modalidad del contrato de aperiura de crédilo en cuenta

corriente estd principaimente regulado por fas Reglas a fas que habran de sujetarse las
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instituciones de banca maltiple en la emision y operacion de tarjetas de crédito bancarias,
expedidas por ef Banco de México el 15 de diciembre de 1995 y publicadas en el diario
oficial el 18 de diciembre del mismo afo, en ejersicio de la facultad reglamentaria que

ordena el atticulo 28 Constifucional.

10. A pesar de la existencia de un marco legal aplicable a las tarjetas de
crédito bancarias consideramos que para evitar la preeminencia de los intereses de la
banca como principat autor de las regias a que antes nos refenmos y fa facilidad con que
se pueden modificar las hipotesis que se manejan, debe existir un capitulo especiat en la
Ley de Instituciones de Crédito para el efecto de que en su aprobacién intervengan los
intereses de toda Ja poblacion en general, ademds de que las reformas que al respecto se
requieran no se someteran a procesos apresurados sino a una discusion apropiada dentro
del Congreso de la Union por la importancia de este fendmeno econdmico y sin perjuicio
del dinamismo que requieren los comerciantes para desarroltar sus actividades y en claro
beneficio de los gobernados en general por la estabilidad juridica de que van a gozar sus

operaciones de crédio.
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