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INTRODUCCION

Tener la posibiidad de ejercer la profesion permite visualizar con una perspectiva amplia y

realista los problemas y las carencias, asi come los aciertos en la formacion del
profasionat en el mvel de heenciatura.

En este sentido, plasmar la experiencia profesicnal como una optidn para la htulacisn
imphca dog oportunidades: por un iado. la de dar a conccer 'as posipiidades de glgrcino
en los distintos campos de la Pedagogia y, por otro, la de conmribur a la construccion de

un marco de referencia que parta de la realidad del pedagogo vy resulte Ui a quenes
881&n en proceso de formacidn

Estas son fundamentalmente, las razones que han motivade a 1a titulacidn por la via del
informe académico, aunadas z la pesibilidad de la reflexion acerca del ejercicio de ia
profesidn en el Plantel Sur del Coleglo de Ciencias y Humanidades, de la UNAM. el lugar
idéneo para la creatividad y la innovacion educativa, donde se ha particpado en
diferentes actividades desde 1985, como: prefesara, coordinadera de area, orientadora y
actualments como |efa del Departamento de Psicopedagogia

Una de las formas de ejercicio de la Pedagogia se da en el drea de la orentacion
educativa en cualquera de 10s niveles del sistema educativo nacionzal. Durantz los ulimos
ocho anos de la participacidn en el CCH, particularmente en el Departamento de
Fsicopedagogia, se han enfrentado una sene de retos vy dificultades. algunos denvados
de la desvinculactdn entre farmacidn profesional y realidad, y otros de las circunstancias
prevalecientes en la organizacidn y administracién educativa de la dependencia v 1a
INstitucidn en su conjunto, asi camo de las condiciones de estancamienieo en gl desarrollo

de la orientacidn educativa en Méxica.

Sin embargo. con ios elementos de formacidn profesional y la expenancia adquinda, s ha
podide participar en la construcadn de un madelo de onentacidn educativa azdecuado o

cercano a las caracteristicas y necesidades del Colegio




Mucho se ha hablado dei surgimiento y concepcdn del Colegic de Ciencias vy
Humanidades (CCH), v pareciera rerterativo & abordario en este trabajo: sin embargo, iz

necesidad de ubicar en &l la praciica pedagogica cbligan a ello,

Ei CCH, surgide en 1971 como respuesta g la demanda de masificacion de Ya educacion,
fue pensadao come una instancia creadora y de renovacion permanente de la Universidad;
asi en cuaiquiera de los tres niveles (posgrado, licenciatura y Bachillerato) que lo

conformaban orgmalmente, 1a tarea principal era esa: ser creador € innovador.

En el Bachillerato, su Plan de Estudios, la composicidon de su poblacidn, |a metodologia de
ensefanza-aprendizaje, la concepaion del papel del profesor y ef alumng todo en su

conjunto reunia los requisites para llevar a cabo ef proyecto

A pesar de tocdos los esfuerzos, hubieron elementos gue no se considerarcn én este
principo, Y que a fuerza de ser requeridos postenormente, se han ido agregando o
madificandao en el medelo educabivo, hasta culminar en la actualizacidn de su Plan de
Estudios en 1895.

Del proceso de onentacion educativa, solo se enuncio en forma expliata 1o referente a la
ohentacidn vocacional, & cual fue encomendada 2 los profesores, sin embarge, cebido a
la fzlta de clandad en esta asignacidn de obligaciones, a la carencia de formacion en ege
ambito y a que el personal docente se vio involucrado en ofras tareas mas vinguiadas con

su propia practica que con la de la orientacion, ésta Ulima se quedo a un lado

Fue hasta que !a pmmera generacion de alumnos gue ingresd al Colegio, debia
seleccionar asignaturas optativas, cuande hubo una preocupacidn real y una respuesta
emergente ante el problema de la orientacion, organizando & traves del entonces
Departamento de Informacidn y Ornentacion, una sene de conferencias informativas en
este sentido.




Asi, el Departamento de Psicopedagogia es creado como tal, en 1975y cumple en la
actuatidad, iz funcion crientadora en el Colegio Sin embarge, &l relative poco lempo de
historta que tiene, la situacidn laboral inicial de su persenal, el famaho y las caracteristicas
de la poblacidn atendida -entre oiras cosas-, han impedido que las acciones emprendidas

sean sisternalicas y sustentadas en concepciones tedricas coherentes y adecuadas g la
realidad circundanie

Las condicones en que el departamento de Psicopedagogia surgid exigigron la accidn
antes que la reflexidn, situacidon que ha prevalecde por mucho tempo y se ha
caractenzado parhcuiarmente por:

¢ La carencia de un marco tednco referencial respecto a la onentacidn educatva
gue se ofrece.

* la indefinicion administrativa de funcicnes y obetivos del Departamento de
Psicopedagogia

« Un mncipiente proceso de planeacitn-evaluacidon en el Departamento de
Psicopedagogia en parbicular y el CCH en general.

+ Las expectatvas de los diferenies sectores de la poblacién respecto ai
Departamento de Psicopedagegia y al procesc de orentacion en 'a
Universidad,

Es en el contexto anterior, donde se enmarca el objeto del presenie nforme académico
El ejercicio profesional en ef campo de la orientacion educativa en el Plantel Sur del
Colegio de Ciencias y Humanidades, de la UNAM, durante ef periodo 3-98.

Para realizar una amplia reflexion de este ejercicio profesional, a lo jargo dal nfarme se.

» Exponen datos relevantes del desarrolc histdrico y concepciones tedricas de 1a

onentacion educativa

« Ubica el contaxto de [a institucion asi como el papel de la orentacidn educativa en

el marce det Colegio de Ciencias y Humranidades, de la UNAM




» Describe el desarrollo de la onentacion educativa en & contexto del Planie! Sur
del Colegio de Clencias y Humanidades

= [Describe v reflexiona acerca de |a practica profesional en aspectos de planeacion,

direccién y produccidn tedrica en el campo de |a orentacion educativa

¢ Analiza brevemente la formacion profesional a la luz de las exigencias de! campo
laboral

Asimismo se aborda el analisis de la prachica, la problematica enfrentada v las soluciores
propuestas, desde la perspectiva de la multidisciplinariedad de este campo, refomando

los aspectos pedagdgicos, psicoldgicos, sociologicos y peliticos pertinentes.




| LA ORIENTACION EDUCATIVA EN MEXICO
En fa historia se hace lo que
historrcamente es posible,

v no fo que deseamos hacer
Paulo Frere

1.1. Antecedentes

La necesidad de comprender el momento actual de 1a onentacidn educativa en México

obliga a realizar una revision general de su desarrollo en la historia de la educaciéon

- Hay autores gue ubican su onigen en el momento de ia creacidn de instrumentos para
clasihcar & personalidad v la indeligenca del hombre, es decir como producio de la
curiosidad natural de los cientificos; ctros como parte de la necesidad socal de ubicar
& hombre correcto en el lugar correcto

Y oiros mas mencionan los princimios de la uthzacdn de algunos &rminos en la lengua
para incicar gue la onentacién vocacicnal surgio aen el momento en que lod seres
numancs s& cuestionaron acerca de s su$ inclinaciones o facuitades estaban

naturaimente dingidas hacla una ocupacién en particular’.

Lo clerto es que en los relatos hustdncos podemos encontrar dos vertientes de su
origen la ertentaciéon come una actividad formal v la onentacidn como producto de una
necesidad humana de blusqueda de identidad

Asimismo se observe que al principio, Ia funcidn de la onentacidn como actividad
formal, ‘se ubica fundamentaimente como el apoyo a ios individuos en la blsqueda de
una ocupacién, v en consscuencia se le denomina orientacién vocacional, Es
importante destacar este punto, ya que en las crénicas misiéneas se pierden de wista
con demasiada frecuencia, las practicas educativas que se han realizado paralelas a la
educacion escolanzada ¢ formal y que pretenden coadyuvar en &l desarroiic acadéemico
v de la personalidad, las cuales no necesariamente tienen que ver con [a defincien de
la vocacion pero si forman parte de 10 que en este momento se puede definr come ia

crientacion educativa

" MUNOZ Riverchl, Bernardo  “La onientacion educatva dentro ce le dimension solitica@ cel
Estace” Documento de Seminario oftecido 2n 1983 15




Al respacte Bisquerra sefaia que “desae 105 origenes de ia humanidad se han dado
situaciones en las cuales unos Individuos han ayudade a otros en momentos de
necesidad. Los padres han orientado a sus hijos desde |a prehistorla La mayoria de las
personas han encontrado en su vida a ofras que les han ayudado en su desarrollo
personal y profesional Por eso puede afirmarse que [a orientacion es tan remoia comg
el género humano Los printeros esbozos de orientacién van ligados a la propia
naturaleza humana Con todo, las primeras aportaciones documentadas se encuentran
en el pensamiento filosdfico de los gnegos.”™

Si bien _es certo, hay muchos autores que se han dado a | tarea de organizar los
antecedentes de la onentacion educativa, las clasificacicnes elaboradss estéan
Impregnadas inevitablemenie de la postura idecidgica que se asume frente a la
educacion y en algunos casos se recurre a la mera enunciacion cronoldgica Esta

situacion limita las posibildades de un analisis objetivo de su desarralio.

En este sentido es clificil sefalar una fecha precisa o un momente claro del inicio de la
practica de la onentacion educativa como actividad institucionalmente formal. Como
gjamplo tenemos las aportaciones de Bisquerra, en las cuales se menciona que “si bien
la orientacion propiamente dicha no surgid hasta principios del siglc XX, ya en el siglo
AIX se pueden identificar algunos pioneros que, aungue sélo sez a nivel de refarencia
histdrica, puede ser interesante recordar. Asi, por eemple, Edward Hazen, en The
Panorama of Professions and Trades (1836), publicado en Filadelfia, recomienda incluir
un cursc sobre ccupaciones en las escuelas En 1841 se publicd en Glasgow, The Bodk
of Trades, el cual nforma que en algunas escuelas han utilizado los sabados para
visitas a fabricas, tiendas y centros de frabajo, En 1898, John Sidney Stoddard, an
What | shall Do?, presentd 1as ventajas y desventajas de series de profesiones para los
ascolares

[...] En sus origenes, la finalidad suprema de la onentacién era ayudar a vivir con mayor
plenmtud v de manera mas fructifera. E! propésito era la felicidad de los ndividuos y la
maxima armonia resuitante en toda 1a nacidn, Una sociedad como la americana, donde
[z hbre eleccidn de ocupaciones y det estilo de vida constituian una meta establecida.

concidia con lo que los onentadores trataban de hacer. Hay acuerde general zn

SISQUERRA, Rafael Crigenes y desarrolio de ia Orientacion Psicopedagdgica. bladnd,
Natcea, 1986, 183pp 015




considerar que la onentacién surgid® en Estados Unidos con Parsons, Dawvis y Kelly
{1908

Y més adelante expresa: “la onentacidn surgld en Eurcpa al mismo tiempo gue en los
Estados Unidos. Es difici determinar el momento preciso en que se produjeron ias
primeras maniiestaciones de orientacidn, puesto gue en los distintos paises se dan
hechos que pueden considerarse comio tales seglp el punto de vista gue se adopte
Especial mencién merece Christiaens, al fundar en 1912 en Bruselas lo que se
considera el primer senvicio de Orientacién Profesional de Europa.™

Con térrmincs diferentes de igual significade, o con términos iguaies para designar
diferentes practicas, la orientacidn educativa ha sido motivo eterno para la explicacién
de un sinnGmero de carencias o deficiencias del sistema educative asi come de igual
nlmere de cpciones para su solucidn. Sin embargo, pareciera gue en lugar de alcanzar
el desarrollo hacia la construccién de un medelo de onientacion, se ha transitado esa
historia como una suma de practicas y pensamientos de toda naturaleza; asi, tenemos
onentadores que censideran la cnentacién como la mera aplicacidén de nstrumentos
psicologicos, los cuales -desde su postura- les permiten perfilar a los sujetes de
acuerdo a una carrera profesional, "Bl psicémetra-crientador clarc estd que no
reproduce la experiencia Taylcrianz, pdiendo al alumno que cargue en tiempos
convenidos un numere determinado de lingotes de acero, pero en cambio mide las
achitudes, las aptitudes, la persenalidad y los intereses del alumno en funcion de un
perfil profesional enmarcado por los requenmientos de una demanda de fuerza de
trabajo calficada"®; otros tantos suponen que consiste en escuchar a los jévenes y
resolveries sus problemas, de igual forma hay las nstiuciones que consideran a la
onentacién como responsable de la solucidn de los problemas de reprobacion y
desercién; por ejemplo, Foladori identifica como ung de los encargos institucionales

formulados implicitamente a la orientacién:

lbidem, pp 22-23
Ciwdem, p 2T
*MUNQOZ Rivaront, op cit op 3-8




“1 - Elimuinar la desercidn escalar

{ ) s fuese pesible detectar en la forma mas temprana posible Gue aste sujeto no 1ene
vocacion, sg lo podria excluw de la ndmina de ingreso, completande su lugar con oto
En ef fonda de toda esta fantasia, figura la idea de que todos Tos que entren a la
universidad deben egresar de ella; como en un cuartel, se entra pero no se puede salir.
Las autondades que logren disminuir el porcentaje de deseramdn z cero, mostraran su
eficienciz y demostrardn un aprovechamiento optmo de los recursos humanos vy
materiales, un aprovechamiento excelente del tempo, etcétera, se harian famosas Por
tanto, si los psicdlogos dicen gque es posible detectar conductas, pues que se

encarguen de selecclonar vocacionalmente a los aspirantes, para asegurar un Optmo
rendimignto de los mismos..."®

También come la encargada de guiar a los jovenes a la eleccidn de profesiones que el
pals requiere: "otro de los encargos latentes gue se le hace a los departamentos de
orientacion vocacionai, es el de que se adecue a las politicas generales del pais en
materia de desarrcilo econémico. Este encarge puede adquinr diversas modalidades,
pero debe ser planteado en forma encubierta porque entra en contradiccion con el
iberalismo adoptado por ei sistema ]

Desde un determinado programa de desarrollo global, se determinan las necesidades
profesionales para dentro de 15, 20 ¢ 30 afics. En funcién de ello, se estiman las
necesidades de técnicos para esa fecha, cotejandose con las existencias actiales y con
el indice de crecimients. [...]

Indirectamente se esta haciendo una invitacidon a los departamentos de crientacion
vocacional para que "encaucan” & los alumnos de secundana y preparatoria en fales
direcciones.

Otros estudios laboraies muestran ofras profesiones que estén "saturadas”, la de
médicos, por elemplo, sugiriendo ta posibilidad de que los onentadores estimulen

negativamente los deseos de los alumnos para continuar tales carreras A

Lo clerto es que las tendencias tedrico-practicas de la onentacidn educativa en Mexico

estan infludas por lo que podria denominarse la escuela norteamercana {tradicional,

' FOLADORI, Horacio “"Encargos institucionales a [a onentacion”. £n Andlisis Vocacional y
grupos. Cuernavaca, UAEM, 1985, pp 47-56. p 48

"tdem ¢ 32




actuanal psicologizanie, elcétera) v la escusta argenting, (humanizante, socakzante,
historizante), ambas con diferencias sustanciales en la concepcion de hombre y la
interpretacién de la reahdad, perc con la caracteristica comin de refenrss
particularmente a la orientacidn vocacional como &l punto de partida del desarrollo de 1a
onentacion educativa. A pesar de que en Europa 1a existido un trabajo més sistemnatico
en ef ambito ascolar, en forno a la orentacidn educativa como tal, en México se ha
nsistido en seguir el cammno mas largo: el de Ir consiruyendo y reconstruyende
conceptos y experiencias, aungque no precisamente con el argumenio de atender a la
realidad propla -ya gue los modelos empleados se han ido ajustando, en la mavoria de
los casos en situaciones muy forzadas-, sino con el de aiender a las ewgencias
institucionales v la politica educativa prevaleciente en México desde la apancion de las

primeras practicas formales en torme a la onientacién.

£n consecuencia, sa puede sefialar que san dos los aspectos gque marcan la hustona de
la onentacién educativa en México: su caracter institucional por un lado, y por otro ia
praciica misma de la onentacion Bl primerc define la historia de la onentacidn
educativa desde |a perspectiva de la oficialidad; asi la SEP y la UNAM tienen su propia

nistona, a partir de la insutucionalidad en gue se encuentran y es abordada baje los
siguientes criteros,

1 Se describe en funcion de los dacretos de existencia, es decir, se destaca por sobre
el desarrollo de los aspectos metodoldgicos y tedricos la creacion de departamentos

psicopedagogicos, de crientacién o de servicios.

2. Estas instancias son creadas a partir de lo gue la institucion considera que ella

misma, la sociedad vy, en Gltmo lugar, [os jdvenes necesitan

3. En virtud de que es particularmente desciita por las instancias oficiales, se da una
mayor importancia a lo que se cansidera conveniente para la institucidon, por [0 tanto no
se abardan diferencias metodcldgicas en la practica, muche mengs ideoldgicas; como

si esta practica se encontrara al margen de las minucias tesncas




Desde la perspectiva de los onentadores v su practica educativa la histona tiene otros
componentss:

1 Las diferentss teorfas sobre la onentacidn han estado determiadas por el
contexic sockal, politico y econémico en que s& han desarrollade, o que a su

vez condiciona la concepcion de personalidad v los fines edugatives

2. Es una postura que permite la reflexién v iz critica sobre la propia prachca, v
en funcion de ellc plantear aiternativas acordes a las necesidades v conciciones

del lugar donde se realiza.

Baste nombrar a Mufioz Riverchi® v a Folador®, quienes mas alla de la enunciacién de
fechas y lugares, en su respectivo andlisis conciden en la descrnpaidn dei desarrclio de
la onentacion educativa a partir de un contexto amplie que Incluye aspectos socigles,
politices, psicolégicos; asi como las concepciones de hombre y educacién que han
prevalectdo

En esta forma de abordar la historia destacan como actores principales el cnentando en
funcion de sus necesidades de cnentacidn y el contexto en gue se desenvuelve, asi
come el onentador sujeto nserte en su propic contexio, el papel que ha jugado y
debiera desempenar

"MUNOZ Riverort, op ot 26 pp _ .
P ECLADORI, Horngn S desCubnimiento voracional miles ¥ perspecvas” Bn oo ot pp 1-AQ




1.2. Vigencia y funciones de ia orientacion educativa en México.

El desarrclic de la trayectoria de 1a onentacién educatva en México ha temdo un

sinntmero de zitibajcs, desacuerdes e incongruencias respecto a la funcidn que cumple
y a sl concepcion.

Es indiscuible que en of discurse politico educanve en nuestro pals, invanablemente la
onentacidn ha ccupada un papel relevante, cama se podré apraciar en la brave reseda
que a continuacién se presenta.

Al igual que en el resto de los paises en donde el modo de produccidn abrid Ia
posibilidad del desarrollc perscnal en diferentes campos iaborales, en México se
presentaron los prmeros intentos formales por encauzar lo que se dio por llamar
“vocacidn” hacia 1805, cuando &l Director de la Escuela Nacionai Preparatoria, Dr José
Terrés, Imparte una serie de conferenclas “sobre las ventajas v desventajas de la
educacion recibida  en la Escuela Nacional Preparatoria. asi come las ventaas y
dificultades del estudio de las profesicnes mas importantes del momento™®

Postenormente, en 1308" se emite un acuerdoe de la Secretaria de Instruccidn Publca v
Rellas Artes, para realizar anualmente dichas conferencias. Aln en los afos dificiles de
la Revolucidn Mexicana el discurso respecto a la necesidad de “onentar a '0s alumnos
que terminan su educacion primana supenor, hacia ias carreras practicas, breves y
lucrativas come son las comerciales e industriales, alejandolos en cuanio sea posible
de las carreras literanas que sobre requenr estudios mas prolongados conducen al

aumento del proletariado profesional'?, estaba presente.

El Departamento de Salud e Higiene de la SEP, organizado en 19257, tenia como

funciones en tres de sus cuatro secciones' psicopedagogia, higiene escolar, prevision

P ALVAREZ Galan, Sofia “La evolucidn de la onentacion vocaoenal en Mexice”. En Diplomada
de Orientacién Educativa. Desarrollo historico y teorias en orientacion educativa Mexico,
Universidad Nacional Autonoma de Mexico, Direccion General de Cniemacion Vocatona!, 1823
‘“18pp p21

lbidem, 0 23
~ gem. Tomado de "Las escuelas que preparan hombres utifes ala patria v 2 10 famihia, "914
‘Ihidem, 023




soclal, atender a la poblacion escolar en aspectos relativos a la onentacidon vocacional,
nrafesionat y bolsa de trabajo.

Hacla 1934 en et plan de eswdios de im Normal Superior se ncluyd un curso de
arentacién vocacional; y en 1936 se funda el Instituto Nacional de Psicopedagogia, por
parte de la SEP, en 2l que parte importante de los servicios estan destinados 2 distintos
aspectos de la orentacidn profesional y vocacional™.

Se mca ia formacion de profesares onentadares en las escusias secundarias en 1940
En esta década y 12 de los cincuenta se impulsa fa investgacidn acerca de cuestonas
relativas a la eleccién de carrera y la desercidn escolar, ast como el crecimento vy

extensidn de los servicios de onentacion vocacional v profesional a instituciones
publicas v privadas

En este momento se ampila g concepcidn de onentacidn Se puedes citar en este
sentiio, 1as funciones vy obetivos de los Departamentos de Psicopedagogia fundados
en la UNAM en 1953, a fraveés de ios cuales se pretendia.

» “Asesorar a los alumnos gque confroniaban problemas en el estudio o en su
ntgracaién con 10s demas.

» Presentar opoones especializadas para panderar la aplicacién de las normas en los
casos de anomalia, siende vanable &l peso de estas opiniones,

« Realizar estudios para fundamentar los dictamenes del Consejo Universitano, en ios
casos en gue e alumno incurriera en iregulandad académica y gue implicaran una
sancion

« Realizar estudios que permitieran fundamentar la concesidn o negacion de los
cambios de carrera

+ Realizar estudios gue sustentaran el otorgamiento o no de becas

« Ofrecer critenos para la seleccidn de alumnos aspirantes a ingresar a la UNAM

» Asesorar a los alumnos con problemas escolares y psicologicos.

« Formuiar estudios sobre aspectos psicopedagogicos.””

" lbidem, pp 26-27
DIRECCION General de Crentacion Vocacional "Actuahdad y prospaectva de la onentacion
mnearstana, “985-1987" £n Diplomado de Onentacién Educativa. Op ait. pp 40-41




Asi como ei objetivo v los fines referidos al Departamento de Onentacidn de ia Escuela
Nacional Preparatoria {1958). "apoyar en &l logro de los obetvos de la Escuela
Nacional Preparatoria, al recientemente implantado plan de estudios del bachillerato
unico; v, proporcionar al estudiante el conccimiento de la estructura v funcienamiento
de la escuela, capacitandclo para realizar mejor y mas ampliamente su funcion escolar,
impulsando a desarroliar sus posibildades, actuando sobre sus dificuitades personales,
con motivacion hacla propdsitos académicos y utiizacion de adecuados métodos de
estudio vy aprendizaje, motivar la solucidn a sus conflictos entre apbiudes e intereses;

ayudarlo a planear un sistema de actividades personales v sociaimente (hles™'®

A partir de 1962, fecha en que egresa la pnmera generacidn de orientaderes de la
Normal Superior, la profesionalizacion de la cnentacién tiene un gran auge, situacién
que se refleja en la realizacion de reuniones, encuentros y congresos nacionales e

internacionales de los profesionales de la onentacién. En 1979 se crea la Asociacion
Mexicana de Profesionalss de la Onentacidn (AMPOYY

Para 1968 se crea el Servicio Nacional de Onentacién y Formacidn Vocacional ®, el cual
es posterormente transformado en el Sistema Nacional de Orentacion Educativa’™®
(SNOE) (1984), v afios después en el Sistema de Orientacidn Educativa (SCE}
dependiente de la SEP,

El SOE tene en la actualidad, el *...compromiso de coadyuvar al desarrcllo educativo
del pais {..) mediantz la deteccion de necesidades de actualizacidn v capacitacidn de
los onentadoras, elaboracién e imparticién de cursos de actualizacion, participacion
achva en diversos eventos relacionados con la onentacidon educativa, implementacion
de materiales didacticos y el brindar asesoria y apoyo a alumnes, onentadores, padres
de familia vy pUblico en general en materia de orentacion ecucativa.. " y define 2 la

orlentacién educativa como  “..Ja disciplina gue promueve el desarrolio integral

® higem, p 41. Citade de Colegio de Orientadores de ia Escuela Nacional Preparatona El
servicio de orientacion en la Escuela Nacional Preparatoria. México, 1959

T ALVAREZ Galan, Sofia. “La evolucidn de la onentacion vocacional en Mexco” En' Lta
Psicologia en México, 1985. Memorias del IV Congrese Mexicano. Meéxico, Sociedad
Mexicana de Psicologia AC 307 pp p 288
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“ SECRETARIA de Gebernacion de la Repuolica. Diaro QOficial de la Federacion Mexico, 3 ¢e
octubre de 1984

" RODRIGUEZ. Azucena op &t.p 179




mediante un procesc dinadmico que implica un autoconocimiente, la formacidn de
habitos, actitudes, habilidades y valores; asi como la realidad scciocultural del pais para

fa toma de decisiones que permia la planeacién v realizacion de un proyecto de
vida.. ¥

A través de este Sistema de Orientacién Educativa apenas en 1993% se incorporo la
asignatura de onentacion educativa para el tercer grado de Secundaria, en la que por
crerto diche sea de paso, s asienta una calificacion al final del ciclo escolar, comoe s
los procesos de desarrolic de la personahdad, anélisis v reflexidn sobre el rot del
adolestente en la scoiedad, etcéiera, pudieran ser medibles vy calificados con
imparcialidad.

El obyetive de la asignatura de onentacidn educativa para el 3* grado de secundana es
"oromover el desarrolic integral de los individuos mediante un proceso dinamico que
Imelica €l autoconoaimiento, la formacidn de hahitos, actitudes habilidades vy valores, la
comprensién del entorno asi come la realidad sociocultural del pais para la toma de

decisiones que permita la planeacidn y realizacién del proyecto de vida™®

En la UNAM se fusionan 1966 e! departamente de Psicopedagegia v et de Orientacion
para la Escuela Nacional Preparateria con la entonces Direccién de Servicios Sociales

creandose la Direccidn General de Orientacion y Servicios Sociales,

Hacia los '70, en todos sus planieles y turnos de la Escuela Nacional Preparatoria se
reanudan las actividades de onzntacién, con la participacion de psicdlogos. Se define a
la orientacidn como " ..un proceso gue debe levarse a cabo a lo large de los Wes aflos
del bachillerato. que debe fomentar el espintu critico y la participacién y determinacion

responsable y . que su labor es profilactica v no terapeutica...”

" SISTEMA de Crnemacidn Educatve Documenio de presentacion Mewco, Secretara de
Educacion Boblica, 1987

' RODRIGUEZ Perex, Azucena "Creacion de un centro de docUmentacion en orientacion
aducaiva” En 2% Congreso Macional de Orientacidn Educativa AMPO '37. Tendencias
actuales de la orientacion educativa on México, AMPO, UNAM, et. al. Mexico, octubre 1887
494 0p p 178

3ORisTEMA ce Onentacion Bducativa  Sugerencias Didacticas para la asignatura de
orientacion educativa Mewico, Secretana de Educacion Publica, 1906




Es *.un servicio gue tiende a coadyuvar gl proceso educative integral a gue aspira la
Uriversidad complemeniando las tareas del personal docente y de inveshgacién
mediante la incorporacidn de los estudiantes a la vida unversitana vigente, en sus

aspectos académicos, soclales, culturales, administratives, ste...™

Postenormente hacla 1971, el énfasis en la importancia concedida a los servicios al
estudianie se pone fundamentalmente en los de bienestar general En consecuenaia,
en febrerc de 1873 por acuerdo del rector Or Guilermo Soberdn, la Direccion Generai
de Orientacidn y Servicios Scoiales se divide en’

+ Direccitn General de Actividades Socioculturales

» Direccion General de Onentacidon Vocacional

Estableciendo come cbjetives para la segunda. “..encauzar a los estudianies
universitarios, principalmente a aquellos que se encuentran en el nivel de Bachillerato,
hacia el camino que les sefiale su vocacidn, sobre la base del analisis de sus aptiiudes
e intereses .." y ‘disminuir el desajuste y cesercion estudiantiles y dar un tratamiento

adecuado a los problemas escolares, farmbiares v psicopedagogicos de los alurmnos. ™

Aln recientemente se encuentra como prioridad en los proyectos nacionales de
educacion v por supuesto, en los de la rectoria de la UNAM, como puede cbservarss an
los siguientes extractos de discursos de algunos de los Ulimos Rectores d= la
Universidad, “Las presentes iniciativas no deben contemplarse aisladas, al contrano,
estan estrechamente relacionadas con las medidas que hemos venido aphcando y que
estan previstas en los programas académicos 1985 y 1986 todas las acciones
persiguen una misma finalidad: superar nuestro nivel académico, acercar mas cada dia
la Universidad al pais vy servir mejor al pueble de México a quien nos debemos
Las iniciativas da este pnmer paquets que 1a rectoria propone son las siguentes' | )
& imparticion de cursillos optatives sobre habitos de estudio para los alumnos
[ ]10 Reforzamento de las tareas de onentacién vocacional a todos los niveles
del bachilerato "

" DIRECCION General de QOrientacion Vocacional “Actualidad v prospectiva ce la anientacion
uriversitana, 1985-1987" En Diplomado de Orientacién Educativa. Op. cit. p 44

™ lidem, pp 45

T CARPIZO McGreger, Jorge Modificaciones Academicas cn la Universidad Nacional
Autornoma de Mexico. Mexico, UNAM, septiembre * 986




"Queremos que la UNAM sea, paralos estudiantes, una nshiucion donde la \guaidad de
gportunidades de educacion sea una posibilidad alcanzable para todos aquellos que
demuestren capacwlad académica y dedicacion; que encuentren asesoria y anentacion,
maestros que los motiven, ios mformen y los formen; bibiictecas en donde puedan

estudiar y buscar respuesias a sus ¢udas, factidades para aprender y ulilizar equipo de
compute. 77

" Finalmente a partir de la reestructuracion académico-administrativa que se lleve a cabo
durante la rectoria del Dr. Francisco Bamés ce Castro, la Direccidon General de
Crientacion Vocacional se transformé en 18398 en la Subdireccion de Onentacion vy
Servicios Educatives y postenormeanta, en el mismo afo, en la Direccion General de
Crnentacidn y Senvicios Educativos {DGOSE).

En conclusidn, se reitera la importancia que en el discurse politico-educaiivo se otorga
a la onentacién, como un factor de relevancia en la educacidn integrai, aunque esto no
comncida del todo con las condiciones de los recursos disponibles para esia area
educativa

SARUKAHN Kermes, Jose Proyecto de Universidad. Mensaje a la comumidad
universitaria con motivo de la ceremonia del dia del maestro Mexico, UNAM, maye 1690




. TEORIAS Y MODELQS DE LA ORIENTACION EDUCATIVA

Aungue hay numeroscs autores (Osipow, Cnies, Forns y Rodriguez, Boheslavsky,
Bibac, sfcétera) que agrupan y clasifican diversos modelos, sstos remiten
fundamentalimente a la defincion y explicacion de ta orientacién vocacional, ademas de
ofrecer clasificacionas diferentes acerca de los mismos maodelos. Son bastante menos
los autores que hacen referencia al conjunto que conforma la crientacion educativa En
este sentido ha de considerarse que no se han desarrollado propiamente una o vanas
teorias sobre onentacidn educativa estnctamente, sino que la practica de la orentacién

educativa ha exgido retomar planteamientos tedrico-metodolégicos de distintas areas
del conocimiento humano.

£l ongen de la cnientacidn educativa, lo ubican ia mayeria de los autores como una
"dernvacion natural® de la orientacidn vocacional y, por supuesto México no es la
excepcion, en este sentido, se detectan aigunas lagunas en su desarrollo y en no pocas
ocasiones, la definicion y hasta las acciones en la onentacion educativa se ven

reducidas a [a onentacién en el sentido de la eleccion de una ocupacion profesional.

Rafael Bisguerra ofrece el andlisis mas completo que ha podido enceontrarse, haciendo
referencia concreta &l desarrollo de |z orientacidn educativa. Es importante sedalar que
se han encontradc notables diferencias entre los autores que abordan las cornentes
tedricas de la onentacion traducidos al espafcl {Cntes, Osipow) ¢ guienes hacen
referencia a éstos como fuentes en espafal, v los planteamiantos de Bisquerra, quien

es un aulor europeo que escribe en espafiol aunque consulta fuentes en Inglés vy
francés

Antes de presentar una sintesis de los modalos de crientacian dentificades por esie
autor, debe aclararse que si bien han sido elegidos algunos de los participantes en el
desarrollc de la onentacidon para explicarla "con todo, estas importantisimas
aportaciones no deben hacer olvidar que la onentacion fue, en gran medida, fruto ag la

evolucion social e historica en la que \ntervinieron muchos factores [ ] fueron muchas

las personas que aportaron su grano de arena a la onentacion”

'BISGUERRA, Romael oo ot o 28




La forma en gue ef autor aborda sl analisis de 1os modeles de orientacién es a partir del
desarrolio de los conceptos, a diferencia de quienas agrupan a los autores de manera
ahistorica, come st hublesen surgido todos al mismo tempo. Aungue comaide con la

mayoria de los historfadores en sedalar a la escuela norteamencana como la plonera en
aste campo

Asi, imicia por explicar los planteamiento de Frank Parsens de quien destaca que anndé
una residencia de jovenes que trabajaban o buscaban empleo, a través de la cual
“intentaba facilitar el conocimiente de st mismo, 2 partir del cual poder elegr el empleo
mas adecuado Se trataba de una actividad onentadora fuera del contexto escoiar

{.] A través de la orientacién y la educacién, Parsons se proponia que el individuo
legrase el trabajo mas adecuade, con lo que saldrian ganandeo tante el individuo como
ia scoiedad

En i modelo parsoniano la onentacidn vocacional era un hecho puntual Sélo se
llevaba a cabo en un determinado momento de la vida, generaimente en ia
adolescencia, en & momento de eleglr una profesion. Esta se entiende, generalmente,
como Unica y definitiva. Esta concepcidn ha imperado durante mucho tiempao, y adn hoy

en dia se concibe asi por parte de muchos prachcos ™

Parsons es identificado por Osipow como une de los prnimeros 12dncos en referrse a la
tearia de Rasgos Factonales™ y sefiala a E. G. Willlamson come el sistematizador de
esta teorfa; en tanto que Bisquerra lo ubica como el principal representante del enfoque
de rasgos y factores, también conoccido como la escuela de Minnesota. Su enfoque es
racional v directivo “En el medelo de rasgos y facteres el diagnéstico del individuo
juega un papsi preponderante El estudio de las aptitudes, intereses, mitaciones y
personalidad, mediante el uso de tests es una de las caracteristicas distintivas De ahi

ia denominacion de “rasgos y factores' " ¥

" BISQUERRA, Rafael, op cit, pp 23-24

¥ OSIPOW, Samuel H Teorias sobre la eleccion de carreras 2ed Mexico, Trilas, 1990 289 pp
n 21

PBISQUERRA, Rafagr op ¢t » 31




Senaia Bisquerra que casi de manera simuitanza Jesse B. Davis fue &i primero en
poner en marcha un programa de orientacion integrade al curriculum escolar {(1907)

dingido al cultivo de la personalidad, desarrolloc del caracter v a la informacian
profesional.

“Davis completa y especifica el papel que 1a orientacién puede jugar para consegurr los
cbjetivos de la educacién. Considera que el marco escolar es el mas iddneo para
mejorar a8 vida de los individuos v preparar su future socal v profesional, Coma
instrumento propone el curriculum de la orientacién y moral.” #

Las caracteristicas principales de los pianteamientos tedrices de Dawvis, acerca de la
orientacion son,®

+ La necesana mplicacién del profesor en lo que concibe un proceso gue se
prolonga a todo o targe del perniodo escolar.

+ El obietivo es lograr que el alumno obtenga una mejor comprensidn de si
mismo y de su respensabilidad social.

+ Debe ser un medio para contnibuir al desarrclio del individuc.

Esto a5 lo que pusde considerarse como los primeros intentos de conceptuahzacién
acerca ce la onentacion educativa © integral, aungue “se considera a Truman L. Kelly
como el que utilizd por primera vez el término Educafionzi Guidance (onentacion
educativa) [...] En su concepcidn, la orientacion educativa consiste en una actividad
educativa, de caracter procesual, dirigida a preporcionar ayuda al alumno, tanio en la

eleccion de estudios como en la solucion de problemas de ajuste ¢ de adaptacién a la

escuela. La onentacian educativa debe integrarse en el curriculum académico ™

Bisquerra identifica dos tendencias en el desarroilo de las comentes ledricas de la

arientacion educativa.

¥ BISQUERRA. Rafael opet 028
“ fidem o 26
" bidemn




1. La gue micia con una poswra clara de intervencidn psicopedagégica en el aula,
enriquscida con elementos de caracter socicidgico, cultural vy, en ocasiones
economico.

2. La que da comienzo como un intente de auxiliar a los jovenes en la eleccidn de una
profesion, v que a fuerza de enfrentarse contmuamente a la realidad, fue
transformando su metodologia hasta cancluir en un modele muy parecido al de la
orientacion educativa en sus principIos.

En esta segunda fendencia sefiala, ademas de Parsons, a tedricos vy practicos de 12
orientacidn como Proctor, de guien se dice incid la construccion del modelo clines de
la orientacion o counseling (asesoramiento), vy “considerd que las necesidades de
onentactdn de los estudiantes ne se limitaban a las ocupaciones, sino que debian nciur
la selectidn de matenas de estudic, centros docentes, actividades extrasscoiares, etc.

{. 1 Cuando el alumno no es capaz de integrar por si mismo sy autoconocimiento v el
de su entorno, con sus objetives educativos y profesionaies, hay gue proporcionar una
ayuda que facilite ef ajuste personal "™

Los pnncipales planteamentos tedricos de esta corriente dencmmada counseling™,
son.

« Es un proceso de ayuda individualizado.

« Se define como un proceso psicoldgice de ayuda para la comprensian de la
nformacicn profesional en reigcidn con las caracteristicas personales
{(intereses, aptitudes, expectativas).

» Sus objetives pueden sintebizarse en ayudar a los sujetos a

1) conseguir la méaxima satisfacodn en todas las actividades, tanto
escolares come profesionales;

2} comprometerse con las actividades mas apropiadas para si mismos vy
para la sociedad;

3) formular objetvos educatvos y profesionales y planificar activdades
acordes con dichos pianes;

4) proveerse de la informacion necesaria para la toma de decisiones

* foidem p 29
" dem pp 30-3°




» £5 e sueto el que debe llegar a un autoconccimiento, evaluar las
posibilidades y tomar una decision.

« Ei orientador actia como facilitader del proceso.

Otra de las corrientes dentro de la tendencia de 'a orientacion vocacional la representa
Carl R. Rogers con sus planteamientos de la onentacicn no directiva o terapia centrada
en ef cifente ¥
* concibe a la persena como un tode, que siende fibre, camina hacia su
autorrealizacion con responsabilidad.
= implica un compromiso y un proceso de realizacion.
» adguieren especial rtelevancia la aceptacion incondicional del otro, la
comprension empatica vy el respeto profundo a 1a digridad del indviduo
e sg puede entender como una forma de concebir fas relaciones humanas, v
por tanto la relacidn terapéutica

De este se desprenden aigunos otros enfogques como

» la psicoterapia racional-emotiva de Elbis,

= la psicoterapia por inhibicién reciproca de Wolpe,

= los constructares personales de Kelly,

s |a logoterapia de Frankl,

+ |aterapia de la Gestali,

» el analisis transaccional,

= los enfoques eclécticos de Thorne, Tyler, Gilmare, Carkhuff,
los cuales "aportan un marce tednco con miltiples aplicaciones practcas para la
orentacion  Su influencia se dejara sentir no solamente en el mgdelo de atencion
personal individualizada, sino también para la prevencion y el desarrollo, asi como en &l
modelo de consulta.”™®

Una dltima carmente tedrica que ubica Bisquetra es la refenda a la "revolucion de la
carrera” como un factor desencadenante de la expansion de la onentacion en la
segunda mitad del siglo XX,

¥ lbidem

®idem o 31




Los planteamientos referidos al desarrolio de la carrera se inician con un acrecentado
nterés por la atencién a grupos {group counseling). “Al mismo tiempoe, de unos servicios
centrados en la atencidn a los casos problema s2 va pasando a unos programas con
un enfasis en la prevencion y desarrofle. Come movimientos caracteristicos de estas
tendencias surgen en la década de los setenta la educacién para la carrera vy la
educacién psicolégica. Como resultante de tcdas estas aportacionss tenemos los

modeics de programas comprensivos v los sistemas de programas integrados.®

Le concede especial relevancia a la teoria de Ginzberg et. al y ia Psychology of carcers
de Donald E. Super (1957}, de quien afirma es el principal representante de las tecrias
de! desarrollo de la carrera, que posteriormentz adoptan un enfoque del ciclo vital
Super propone definir & la onentacidn vocacional come “el  proceso de ayudar a la
persona a desarrollar y acepiar una imagen integrada y adecuada de si nmismo y de su
rof en el mundo del trabajo, comprobar este corceplo frente a la realidad y convertirfa
en realidad, con satisfaccién para si mismo y para la sociedad. Esta definicidn pone el
énfasis en [z naturaleza psicoldgica de la orientacion vocacional, al mezclar la
dimensidn personal y vocacional de la orientacién. A partir de estos momentos la
onentacidn pene el énfasis en el autoconcepto. Las teorias del desarrollo vocacional
{que a partir este momento se empezaran a denominar ‘desarrollc de la carrera”) iran
ampliando el campo de actuacion de la onentacion. De una oreentacion vocacional

centrada en la adolescencia se ird pasando progresivamente a un enfoque del ciclo vital
{hfe span). "

Bisguerra define la carrera como “ia secuencia de posiciones y roles ocupados por una
persona a lo largo de toda su vida. de una concepcién estatica se pasa a una
concepcion dinamica con una perspectiva evolutiva. De la "eleccidn vocacional”, propla
de la adolescencia y basada en la psicoicgia diferencial, se pasa al “desarrollc de la
carrera”, en base a la psicologia del desarrollo. Esto supone la apancion de nuevos
modelos y la incorporacion de nuevos conceplos. A parur de este momento se
cbservara una clara tendencia a sushiuir Ya pslabra “vocation/al” por “career” [ .lLas

teorias del desarrollo humano, elaboradas por Hawighurst, Levinson, Enckson,

Y loidem o 37
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Loevinger, Perry y ctros, también adeptan un enfoque del cicle wital v permiten

establecer un nexc de unidn entre el desarrollo de la carrera v el desarrallo humano.™

“Entre las mplicacicnes para la practica que se derivan de este nuevo enfoque v que se
iran desarrollando en los afios siguientes esian’
1. la orentacion es un proceso continuo;
2 la orientacién es un proceso educativo;
3. la orientacidn se ocupa de |z giobalidad de la persona v se enfoca de cara a un
proyecto perscnal de vida;
4 el individuo debe tomar conciencia de suU responsaiidad de cara al desarrollo de
la carrera a lo large de toda su vida."#

Un punto de vista relevante en la explicacidn de Bisquerra es el que presenta respecto
al problema de la traduccién vy por lo fanto comprensién y manejo de los concepios: "Es
curioso observar cémo a partir de los afies setenta, cuando la literatura americang
sobre orientacidn abandona el término vocabon/al en favor de carrera, la literatura en
castellano empieza a utilizar crnentacién vocacicnal en lugar del clasico offentacion
profesional  Estc probablemente se debe a un intento de amphar el concepto de
acuerde con las tecrias de desarrclio de |z carrera. Sin embargo esta Gitima palabra
précticamente no se ubliza entre los orentadcres espaficles hasta la década de los
noventa La obra de Super The Psychology of Careers (1957) se traduce zl castellano
con el tiwlo de Psicologia de la vida profesional (1962). Es decir, se procede a una
transformacidn conceptual ufilizande otra terminologia. [ 1Entre muchos elemplos
podriamos ciar la traduccidn de un titulo tan significative como Counseling for career
development {Tolbert, 1981) por un clasico y ambiguo Técnicas de asesoramiento en
orientacion profesional (Jo cual no es mas gue la punta del iceberg de la deficiente
traduccion de toda ta cbra) ™ Lo antenor se ha podido confirmar en el caso de el
documento de Osipow bitulade en espanol Teorias sobre la eleccion de carreras vy, en
inglés Theores of career development.

T lidem
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Por su parte Jonh Crites clasifica ias cornentes tedricas de la onentacidn vocacional
fundamentalmente en tres grandes grupos*

+ No psicolégicas

» Psicologicas

+ (Generales

En cuanto a las NO PSICOLOGICAS ias define como aquellas teorias que explican el
proceso de la eleccidn de una occupacion como ceonsecuencla de lcs factores
ambientales, externcs al individuo Por lo tanto, los factores internos o de Iz

personalidad no son tomados en cuenta.

En esia categoria ubica tres corrientes tedricas:

Del accidente. Autores como Miller, Ginzberg, Form v Caplow sefialan que |a toma de
decisiones es producto de factores azaroscs.

Teorias econdmicas. De acuerdo con los autores que sustentan este planieamiento
(Thamas, Clark, Rottenber), tas leyes de ia oferta y la demanda en el ambito laboral son
los factores que determinan ia eleccién de una profesion,

Teoria cultural y socioldgica. Bachreach, Super, McGuine v ofros, afirman que las

costumbres v las instituciones influyen en el ingreso del indmviduo a una ocupacion
determinada.

La categoria de las cormentes PSICOLOGICAS establece que los procesos internos de
desarrollo del individuo son lcs que determinan la eleccién de la ocupacién. Se divide
en dos cornentes:

1. Teoria de rasgos y factores. Se fundamenia en la psicologia de las diferencias
individuales (rasgos de personalidad, apttudes, intereses, etc.), Sus principales
sustentantes son' Parsons, Williamson, etc.

2 Teorizs psicodinamicas 3ostienen que el factor mas importante en la eleccidn

vocacional es ura vanable motivacional ¢ de procese. Destaca la importancia de las

" Tomado de MORA & Giberto “"Enfoques v modelos de la orienlacion en general” {(1993) En
Diplomado de Crientacion Educativa, Op. cit. op 58-80




caracteristicas que se supone impulsan al Individuo a comportarse de determinada

manera, Esta corrienie tednca esta integrada a su vez por distintos enfoques:

+ El Psicoanalitico, cuyos principales sustentantes son Brill, Meadow, Bordin,
Nachman y Segal

*» Bl de tieorias de la elecadn veocacional fundada en la eleccidon de
necesidades, que concede mayor atencion a los requerimientos vy dessos gue
Impulsan a2 ias personas a inclinarse por una u otra ocupacién. Las
aportacicnes principales son de Anne Roe.

+ La elecoion vocacional a partir del concepte de si rmsmo, que ofrece Super

« El svolutivo, que sefiala que el acto de una elecaidn ocupacicnal es e
resultado de un procesc que se inicia desde la infancia y se prolonga hasta
las pnmeras fases del estado adulto Los principales constructores de este
enfoque son Carlery Ginzberg.

« Lz eleccibn apoyada en las decisionss, es un enfoque basado en Iz teoria de
la toma de decisiones y su relacion con el procesamiento de informacion en
los sujelos con vias a ser aplicada en problemas de la eleccién vocacional

Sus exponentes son Gelatt y Hilton.

En cuanto al grupo de las teorias generales, éstas consideran que la eleccién
vocacional es un asunto de multiplicdad de variables. Estd conformada por las

corrientes tedricas de la

1. Concepcidn interdisciplinaria. Blau v sus colaboradores sefialan que la eleccidon de
una ccupacion esta condicicnada, ademas de las preferencias personales, por dos
proceses’ la eleccion vocacicnal (el sujeto elige entre las ocupaciones preferidas v
las probables) v la seleccién ccupacional (el sujeto elige entre el tipo de trabajcs
ideales y los disponibles)

2 Interpretacidn evclutiva general, en la gque Bachrcach y Super retoman
contribuciones tedricas de la socwlogia, & psicadindmica, la de rasgos v factores v la
cuitural como elementos que influyen en el procesc evolutive de la toma de

decisiones en relacidn a una ocupacién

[09]

La teoria Ypclogica elaborada por Holland, establece que en la cultura ocadental

existen seis Upos de personalidad y de ambiente, de acuerdo a los cuales el



Individuo buscara aguella ccupacidn que le permita expresar sus capacidades y
valores, [0 que redundard en una realizacidn profesional y satisfaccion personal.

Cabe destacar que con excepcion de la teoria elaborada por Parsons {1809), el resto
fueron proponiéndose entre 1930 y 1966,

De las polémicas mas agudas en la orientacién, estd la refenda a los términos
empleados, situacion derivada de la falta de clandad y concracion en el objeto v sujeto

de trabajo. De manera tal que desde sus origenes existe una lucha entre llamar a esta
actividad como:

* arentacion vocacional

« onentacidn educativa

« asesoramiento psicologico
« orientacion profesional

¢ desarrcilo de la carrera

» oOrientacion psicopedagogica

En el mismo senudo, existe la discusidn acerca de si1 el objeto debe ser la eleccidn de
una ccupacion, el bienestar psicologico o el desarrollo integral del indivicuo, Por otro
lado, también hay cesacuerdos vy diferencias al definir la participacién del orientador
como una intervencion en un tiempo determinado por una exigencia entre social vy

psicoldgica (la eleccion de una ocupacidn} o como el soporte profesional a un preceso
de vida.

Destaca también que cada teoria, postulado o fundamento estd marcado por &
contexto histérico del momento, de lo cual se concluye gue la orientacion educativa y su
desarrollo dependen fundamentalmente de las necesidades y exigencias del sistema
educativo prevaleciente y en consecuencia del tipo de sociedad que se desea tener y el
perfil de individuo que se pretende formar,

Asimistno se puede observar algunas caracteristicas comunes en ¢as) todos los

planieamientos tedricos:




« Todas abordan o sugieren aigin modeio de toma de deaisiones.
« En mayor o menor medida casi todas reconocen que algunos elementos del

medic en que el individuo se desenvuelve, determinan las decisiones qus
toma.

Respecto a los relatores de la historia de la orientacion, se reitera que la postura de
cada uno determina las fuentes y los profesionistas que son consultados, asi como la

importancia que se concede a cada una de las colaboraciones vertidas en la orientacidn
educativa.

Por Ulimo, se ofrecen alguncs cuestionamentos y planteamientos de ornentadeores

mexicanos que se han dado a la tarea de trabajar alrededor de conceptos tedrices en
aste ambito

Murioz Riverohl sefiala que "...Ja crientacion educativa es una practica social, nica en
conocimientos v saberes, y en un sentdo epistemeidgico, es un campo de cenocimiento
en el que partcipan distintas disciplinas humanisticas vy sociales, gue oman forma y
adquieren una racionalidad en la escuela Equiparo la practica crentadora con la
docencia. Ambas se fundamentan en los conocimienios vy saberes de ciencias vy
disciplinas como la psicologia, la pedagogia, la comunicacién, para desarrollarse con

independsncia y cumplir su funcion social. "

Una forma de abordar los aspectos tedncos de |a orientacion educativa es analizar por
separadco los elementos que la componen:

El objeto de la orientacion
Los sujetos de la orientacion. onentande y orientador

Los instrumentos y meétodos

» MURNOZ Riverchl, Bernardo. "Bl floscfar de los onentadores”. En 2° Congrgso Nacional de
Orientacion Educativa. AMPO '97. Tendencias actuales de la orientacidon educativa en
México AMPO, UNAM, et al. Mexico. oclubre 1897 434 pp p 83




El objeto de [a orientacion

Con cerieza uno de los aspectos fundamentales en la wda del ser humano es la
elecciéon de una ccupacion, cuando esto es posible, Sin embarge éste es sélo uno de
los tantes instantes que conforman la vida total det hombre. Haciendo referencia
estricta a 1a efapa adolescente inserta en un contexio escolar, existen otros procesos
que resulian igualmente de wital importancia para su desarrollo: la integracién a la
comunidad escolar y a los grupos que ia confarman; la toma de decisiones sobre

distintos aspectos de su vida, Ia definicidn de metas y formas de aicanzarlas.

En consecuencia, de acuerde con Muficz Riverohl ™ .la orientacién educativa tiene
varias posibiidades epistémicas de construir su objeto, estos son:

Posibilidad A: El objeto de la onentacion educativa es la toma de decision Podria ser
que finalmente Ia esencialidad y universalidad de |a teoria y la practica de ia orientacion
educativa, sea la de guiar, ensefiar al sujeto a tomar decisiones.

Posibildad B: El cbjete de {a orientacidn educativa es la adaptacidn plena y consciente
del sujeto al trabaje socialmente Gtil y productive. En esta posibilidad se le otorga un
papel muy importante a ia onentacién vocacional.

Posibilidad C: Ei ohjeto de la orientacidn educativa es el mewramiento permanente del
aprovechamiento y rendimiento académico. Esta posibilidad es compartda con los
departamentos v dreas psicopedagdgicas, que llegan a incursionar. por demanda de !os
alumnos, en el ambito de la onentacién escelar.

Posibilidad D: El cbjeto de la onentacion educativa es la toma de conciencia de la
realidad sccial y su problematica. Esta posibilidad se ha desarrollade ai calor de la
pedagogia critica, en donde el modelo de una practica cnentadora militante se ha
concentrado en la concientizacion de los alumnos. Concientizar es orientar, figura como
uno de sus principios

Posibiidad £+ El objeto de la onentacién educativa es apoyar el desarrello humano g
integral del sujeto. Esta posmilidad se ha fundamentado en concepciones humanistas y
autogestivas, que valoran la salud integral, el equitbno emocional v la autcestima del
sujelo como procesos importantes que paricipan en su proyecto de wida vy

autorrealizaciéon .."°

* MUNOZ Rivershl, "El filosofar ™ op it p 34




La definicién concreta del objeto de orientacidon estd por tanto, delimitado por e
contexto en que este se desarrclla.

El sujeto de la orientacién
Es ewvidente gue la onentacién como todes 1os procesos educativos, esta inserta en una
politica educativa en la cual se tiene una concepcidn de Hombre v de educande, en

este caso del oneniande; e inevilablemente la practca de la orientacién esta
determinada por esta concepaién.

Asi, hay posturas en las que se concibe a los orientandos como carentes dz aigo. de
conocimiento, informacién, madurez, capacidades, eicétera. Y en los modelos de
onentacidn que atienden a estas situaciones se ofrece subsanar tales carencias.
Entonces por ejemplo, si un adolescente dice -reprobe ei sxamen de mateméticas
porque no se como estudiar-, el orentador inmediatamente responde -podemos
ensayar con estrategias de andlisis y solucion de problemas-. Es decir, no hay una
imvitacion a ia reflexidn en torno a la primera expresion del joven, a la blsqueda de las
causas reales del problema que enfrenta, ni a la solutién de los problemas en su propio
contexto: simplemente le da (obsaquia) la sclucion, perque el que sabe es el onentador
Pero si ademas el propio enentando se concibe a si misme en este rol de pasividad, por
supuesto que la respuesta que espera oir es la que escucha y se da por satisfecho: lo
estan descubrendo. S embargo dichas soluciones suelen ser falsos camines, de los

que posteriormente &l sujeto llega a renegar porque -ef crientador se equivoco-.

Por otro lado, cuando se reconoce al crientando come sujeto de su propia husiona el
pancrama y la actitud del orientador necesanamente son ofros; y ante la misma
situacidn se procura la interaccidn dialdgica en la blsgueda conjunta de la
reconstruccion de esa historia v de caminos propios que faciliten el transito hacia otras
etapas del sujeto.

El orientador

La autoconcepcién del orientador determina en gran medida la construccidn v la

practica de la orientacion que se elja, ya que ".la conciencia de si en los seres




humanos implica la conciencia de las cosas, de la realidad concreta en que se hallan

coma seres histéncos y que aprehenden a través de su habilidad cognoscitiva..."’

El problema &s que muchos orientadores carecen de esfa conciencia de si, v en

conseclencia solamente actlan, encontrandonos entonces con dos clases de
onentadores:

n

con relacion a los problemas o a las conjeturas que los adolescentes-astudianies se
plantean respecto al ser y existir, la mayor parte de los ofentadores reailiza una lectura
psicoldgica y funcionalista de la etapa adolescenie, obligados por la razdn instrumental
que impone la escuela; por el contrario, muy pocos han filosofado desde un marco
fenomenoldgico. Los orentadaores que conflan plenamente en las certezas, y que por
2s¢ recurren a la psicologia pragméatica -ya sea experimentalista o descriptiva- por lo
regular rehuyen al ejercicic filosdfico, porque en eilos priva un fundamentalismo
cientista, Para los orientadores pragmaticos !a realidad es tan inmutable como
inevitable, no hay nada que filosofar scbre ella, simplemente gueda para la tarea
humana, mediria y categorizaria.

Perc también se encuentran los onentadores gue pensamocs que los problemas
humanos, pongamos por caso los existenclales, escapan al conocimiento psicolégico
de la personalidad, que éstos son mas profundos vy que tienen que ver con la toma de
concigncia indwidual v social mas que con los desajustes ocasionados por la imposicion
de un modelo y un proyecto de vida, en una sociedad tan sometida y dominada
culivralmente como la nuestra..."*®

Asi, el orientador puede asumir la postura del que da a quien le falta ¢ el rol de

facifitador diaidqico de procesos sociales, escolares, psicologicos.

" FREIRE, Paule. La importancia de leer y ef proceso de !z liberacion ded, Mexico, Siglo
sentune sditores, 1986 176 pp. op 84-85
* MURNQZ Qiverohl, Bernarde "El flosofar, * op. cit 079,




Los métodos e instrumentos

El gran problema de todo origntador es como y con qué practicar ia crientacion; en qué
apoyarse para ser un mejor origntador. Existen dos formas, extremas por clerto, en que
algunos lo resuelven: unos utiizan instrumentos con los cuales pretendsn medir las
hablidades. los intereses, la persocnalidad, etcétera, ncluso existen ios que ya se
procesan electronicamente y emiten un diagnéstice computarizade.

Ofros tantos no solamente no recurren a aste tipo de pruebas, sino que las rechazan
absolutamente, la mayoria de las veces en forma acritica, por el solo hecho de
vincularseles con el aspecto meramente pragmatico de la crientacion, aungue lampoco

consiruyen o proponan otros instrumentos acudiendo exclusivamente a su sentido
cormun

Es perimente puntualizar que los instrumentos sélo son eso; un apoyc para la practica
de la crientacién, y que su uilidad depende en todo caso, del lugar que ccupe v de la
intencion con que se aplique durante el proceso de origntacién. Asi pues, al aplicar una
escala de actitudes por ejemplo, no s& debe olvidar que el ndividuo la resuelve estando
inserio en un contexic histdrico-soctal, educativo y de desarroilo de su personalidad v
por lo tanto, los resultados obtenidos han de ser analzados bajo este contexio vy de

ninguna manera son definitivos para emitir un diagnéstice infalible

En cualguier caso, &f onentador puede elegir entre una infinidad de mstrumentos de
medician, reflexion, autoevaluacidn, analisis, etcélera; los cuales habra que analizar
previamente en funcién de lo que pretende medir, para quién v para qué fue elaborado

y aln antes, cueshionarse sobre el objetivo de su utilizacion en el proceso onientador




il COLEGIO BE CIENCIAS Y HUMANIDADES

3.1. Contexto de surgimiento

Al referirse a los antecedentes del Colegio de Ciencias y Humanidades, la mayoria de
tos autores citan al movimienio estudiantil v obrero de 1968; ademas de enunciar la
creacion del CCH ccmo una respuesta de masificacion de la ensefanza ante el
aumento de la poblacién juvenit en México vy la inminente necesidad de reformar la
Universidad en su conunto

Sin embargo el contexto de su creacidon va mucho mas alla de esta simple enunciacién
o de sefialar fa fecha de su puesta en marcha (sbrf de 1977).

En realidad, la creacion del Colegio obedece a diversas razones de orden palitico,
econdmica, social ¥ educative vigentes para ese momento, aungue algunas con una
larga historia detrés.

Asi, tenemcs que en el ambite de la educacion dentro del bachillerato universitario
constantemente se hablaba de ia necesidad de reformar la  ensefianza, los
métodos, los contenidos, [a estructura curricular, etcétera. Y dentro de estos cambios
enunciados, algunos llevados = cabo y otros sdlo en proyecte, se  perfilaban los

antecedentes tedrico-educativos del Colegio de Ciencias y Humanidades.

En realidad, la ilusion de un equifbrio entre las Ciencias y las Humanidades, ei
aligeramiento de las horas de clase por semana' eran afejas 1deas expresadas en.
forma renterativa por distintos personajes invoiucrados en las decisiones en materia de
educacidn en nuestro pais.

En este sentdo, se puede considerar como el precursor del CCH, al Dr. Pabio
Gonzalez Casanova, quien en las reflexiones sobre la Reforma de la Ensefianza Media
(1953), planteaba " . en primer lugar, nos encontramos un obstaculo ancestral, legado
de la cultura escolastica, que hace de la ensefanza una labor memorisia, e impide que

" CHAVEZ. Ignzciwo E Reforma del Bachillerato Universitario Mexico, UNAM votado vy
aprobadao por el Conser Tecruco de la ENP y el H Consejo Universitano en Enero de 1964




el segundo ciclo sea un pasc prehlminar de la ensefianza para fa investigacion, la
cual debe ser el (timo grado de toda ensefianza. 2°- En segundo lfugar, nos
encontramos con  un legado  nteleciualista, gque hace incluso de ia ensefianza
técnica, una snsefianza excesivamente tednica. 3° - En fercer lugar nos encontramos
con un obstaculo de factura producto de la influencia que ha ejercido la cultura
norteamericana en la psicologia de nuestros estudiantes: en efecto, nuestros
esiuciantes tenden a despreciar prematuraments las materias agjenas a lz
especializacién a que se sienten llamados, lo cual en forma paradgjica no hace sino
retrasar las posibilidades de esta especializacign. Ahora bien como el 1deal de toda
educacén verdaderamente democratica es_ hacer por igual técmicos que sean
humanistas y humanistas gque sean técnicos {..), Nosotros debemos considerar los
datos sociales gue se presentan como obstacuios para realizar esta labor, al planear

nuestros sistemas. nuestros métodes, y nuestros programas de ensefianza preparatona
y general. "

Y mas adelante, refiriendose 2 lo que seria un perfil de egreso, insistia en que
" se desea de un bachilier que sepa pensar, escribr y caleular, y que posea en
principio una cultura cientifica vy humanistica. Pero no sdlo, sinn gue se deses abrirle
posibilidades, honizontes. que sepa para qué sirven el pensar, e escrbir, el caleular, ¥
las ciencias y las humanidades (...) procesar al alumno un espiritu que le conduzca a
relacionar constantemente 1o general vy lo particular, lo abstracto y lo concreto,
las distintas particuiaridades, generalidades, abstraccicnes y concrecionas entre  si
{...) para fograr tales fines es menester cancenirar la atencién de los alumnos en
&l menor numero de materias que sea posible, cencentrar su atencién en los temas
esenciales, hacer que los temas -métodos O cuestiones- sean molivo de elercicio

concreto, de aplicacion constante™

Sin embargo, las necesidades de reformar la ensefianza, no se restrngian a aspecics
de método o contenido, también eran una expresion del ambito social, econdmico vy
politica interno v externo a la institucion. Situacion gue se observa en fenémenos comao’

la desercion v reprobacion en las instituciones educativas, el crecimiente desmesurace

" GONZALEZ Casanova, Pabio "Ef problema del método en la Reforma de la Ensefanza
Mediza” Tomado de Estudics_ Sociolégicos_{Sociologia _de [a Educacion) Cuarto
Congreso Nacional de Sccologia, UNAM, Maxico, 1953 p 51}

 Ibidern p 58




de la poblacién estudiantil particularmente, inadecueda preparacidn  secundaria,
bajos salanos docentes, burocratismo en el ejercicio docenie®, exagerada polarizacion
economica en los sectores que iniegraban la sociedad, intensas luchas por el pader a
nwvel intermnacional y nacional, entre otros tantos, gue fueron agravandose hasta
convertirse en parie de un conflicto socio-politico para la década de los sesenta v parte

de los setenta, presentandose para entonces, el contexto que a contnuacién se
enuncia.

1. De 1950 a 1870 se duphca ia poblacién.®

2. Existe una notable disrmunucion de la tasa de mortafidad. 23 2 X 1000 habtantes en
1940 v 7.3 X 1000 habitantes en 1976.

3. Se incrementa la poblacién urbana frente a 1z rural de un 35.1% en 1840 2 un 64.8%

para 1878 vy se presenta un despiazamiento de aproximadamente 3,000,000 de
campesinos a las areas urbanas.

4. Existe una cnsis politica-idecliogica en el estado con respecto a la educacion,
observéndose luchas por el poder en grupos autoritarios y democraticos,

representados en las corrientes tecnocraticas vy criticas de la educacion.®

5. Debido al crecimiento en la poblacion urbana y su rejuvenecimientc, se eleva
considerablemente la demanda de servicio educative en los niveles de licenciatura y
sobre todo, de bachillerato, hasta el punto de rebasar la oferta posible en la UNAM,
que para ese momento representaba practicamente la Unica cpcidn de estudios en este
nivel en la cludad de México

6 Existieron durante i gobierno de Diaz Ordaz (1964-1970), come resultade de un
gobierno autontario y antidemocratico, frecuentes represiones en ios diversos planos

sociales; asi como un creciente empobrecimiento de las clases obreras, y en

' Obras ciladas 1y 2

* GONZALEZ Casanova, Pablo El Estado y los partidos politicos en México 3ed Mexice,
Tdicones Era, 1988, 257 pp o 81

' Cf OCHOA. Cuzurlemoc “La reforma educatva en la UNAM (1970-84)" En Cuadernos
Politicos Mo 9 Mexico, UNAM 1976 16 pp. pp 2-+




consecuencia, se cbserva para la década de ios 70 un ambiente de descontenio sacial
generalizado.

Asi, como parte de una respuesta para tratar de aminorar toda esta problematica de
crisis heredada al geblerno de Echeverria, se adopta un modelo desarrollista v nec-
populista, en el cual bien se acomoda la propuesta de una reforma a la Universidad,
que pretende renovarla sin cambiarla’, respondiende de esta manera a los
kneamientos de ia nueva politica educativa en el pais, que a continuacién se
transcriben, por congiderar que en ellos estan claramente descritos muchos de los
argumentos empleados para la creacion de este Colegio:

" La educacion, como un derecho y como una aspiracion debe comprender a todos
los habitantes del pais.

2. La educacion, entandida come procesc miencional, debe conitribuir a crear en las
personas una capacidad critica que les permita percibir sus circunstancias indviduales
y el papel que desempefian en la colectividad. La actitud critica conduce hacia &l
conocimiento de la realidad del pais y a una actividad reflexiva responsable que defins
las metas nacicnales, fomentz ia participacien colectiva y libera de servidumbre a los
indwiduos, a ia sociedad v a la nacion. { )

4 La reforma educativa es integral. Afecta a todos los compenentes del sistema para
articulario orgénicamente, (.. )

8. La reforma también promueve los mecanismos de comunicacion y participacion
colectiva para alcanzar los objetivos de fa educacion. Establece nuevos procedimientos
de demeocratizacion de la vida educativa y, en consecuencia, de la vida nacional y
mejora también ja difusidn de la cuitura.

7 Maestros, aiumnos, padres de familia y todos los sectores soctales tienen relevantes
responsabilidades educativas. l.a suma de estas respensabiidades es la que da su
carécter totalizador y popular a la reforma.

8 El proceso de ensefianza-aprendizaje se basa en ¢l principio de autoridad moral Es
el producto de unz relacidn donde maestro y alumno comparten una experencia
ntegradora de sus personalidades Esta relacion propcia |2 actitud necesana para la
autoeducacion. Asi, conocimiento y accion, tradicién e inncvacian, quedan asociados

an todo momento.

GONZALEZ Casancva. Pablo Cenferencia de Prensa. Enero, 1971




2 Elhaceder principal de la educacién es el maestro. A fin de llevar la recrientacion del
sistema a sus Ultimas consecuencias, el maestro debe fomentar la particpacidn activa
def educando; ser flexible y adaptable a log cambios y recibir una formacién integral en
las ciencias vy las humanidades, ademas de |a especifica de su profesien . ()

11. Estimula en los alumnes una actifud activa durante su aprendizaje a fin de que se
hagan responsables de su formacién. Los alumncs reciben una educacidn flexible que
les permite aprender por si mismos y adaptarse a cualguier oficio o especialidad, y una
formacién basica en las humanidades, la ciencia v ia técnica que satisface su necesidad
de realizacion personal, los hace comprender la realidad de su medio y participar en su
transformacion (...}

15. Para atender la demanda creciente de educacion, se activa la creacion de nuevas

Instituciones de tipe escoiar vy extraescolar y otras que combinan ambas formas..."

En las lineas anteriores puede entreleerse una zparente aperura democratica en el
planc educativo, y fue concretada en proyectos como el de la nueva universidad con
la consecuente creacién dei CCH, la cual "constituyd una alternativa de  transicion vy
transaccion dentro de los grupos dominantes, ante la imposiblidad de transformar

en lo mediato la estructura de la Universidad en su conjuntc.”
Los fines iniciales de esta nueva estructura academica eran:
*1 Unir a distimtas facuitades y escuelas que originalmente estuvieron separadas

2. Vincular la Escuela Nacional Preparateria 2 las facultades y escuelas supenores asi

‘como a los institutes de investigacion

3 Crear un drgano permanente de innovacion de la Universidad, capaz de realizar
funciones distintas sin tener que cambiar toda la estructura universitana, adaptando el

sisterna a los cambios y requenmientos de ia propia Universidad y del pais e

?BRAVO Ahuja, Victor, at al. Educacidn. 1970 - 1978. México Secretaria de Educacion Publea,
295 pp ppit-15

* QCHQA Ochoa, Cuauhtemoc Op Cit p3

" GONZALEZ Casanova, Pablo. "Creacién del Colegio de Ciencias y Humarudades' GACETA UNAM
Tercera epoca, vol. Il (nimero extraordinano) Ciudad Uriversitana, Mexico, 1° de febrero de 1971
Tomado de Centro de Estudios sobre la Unwersidad, § de maye de 1970 - 7 de dicembre da 1972
_ruversidad Naconal Autonoma de México México, 1983 Sene ia Unwversidad v sus Rectores 201 pp o
57




3.2. Modelo educativo

La Universidad Nacionat Autdnome de México hene como fines la imparticien de
educacién superior para la formacidn de recurscs humanos files a la sociedad, la
investigacion en funcidon del desarrclio del pais v la difusidn de la cultura,

Para cumplr con el fin de la docencia imparte ensefianza en los niveles de educacién
media superior, icenciatura y posgrade.

Respecto a la ensefianza media superior, la UNAM cuenta con el sistema de
Bachilierato, el cual esta formado por dos modelos o subsistemas, la Escuela Nacional

Preparatoria (ENF) y ia Escuela Nacwonal Colegio de Ciencias vy Humanidades!
(ENCCH)

Para abordar este capitulo es necesaro precisar que a pesar de que en el plan de
estudios anginal del Colegio de Cienclas v Humandades se preveia la revision y
aciuahzacion permanente del mismo™, esta actividad no se realizdé simo hasta pasados
25 afios de su puesta en marcha {(julio de 1996, fecha de presentacion del nusvo Plan
de Estudios), aunque si hubo modificaciones sustanciales al plan ongmnal durante este
tempo, debido mas a cbstaculos de caracter organizativo, operativo y presupuestal,
gue a la voluntad académica de su revision. Ejemple de sllo es el semi-abandono del
impulso que debieran tener las opciones técnicas como una alternativa de educacion
terminal, sefialada también en ei documento original®™.

En este sentido, hay que destacar que si bien hube cambios importantes despues de la
revision curricular, sobre todo en aspectos de actualizacidn de conccimientos vy
organizacidn académica, el modelo educativo, asi como los fines y objetivos que

persigue contindan siendo sustancialmente los mismaos.

" Por acuerdo dei H. Consejo Unversitano @n 1998, después de la reorganizacidn academica,
organica y administrativa, se aprebd que la ENCCH utlizara como nombre oficial "Colegio de
Ciencias vy Humandades”, denominacién que sera empleada durante este trabajo.

" GONZALEZ Casanova, Pablo "Reglas v criterios de aphicacién del Plan de Estudios de la
Unigad Academica del ciclo de bachillerate” Tomaco de. Centro de Estudios... op ol p70
“ldem, pp 88-70




El proyectoc original contemplaba la imparticion de estudios de posgrado, licenciatura y
bachillerate. En la actuaiidad el Colegio sélo esta formaco por el bachillerato y paras
fines de este trabajo sclamente se tocard lo que respecta a este punte, por 1o tanto los

motivos de su transformacion estructural no serén objeto de estugio por el momento

3.2.1. Organizacién curricular

Los objetivos generales del cicio de bachillerato del CCH, acordes con el sefialado en la
legislacion universitaria, en el proyecto onginal se citaban asi:

"1. Bl desarrollo integral de la personalidad del educando, su realizacidn plena en ai

campo individual y su cumplimiento satisfactono como miembro de la sociedad

2. Proporcionar educacidn 2 nmivel medio superior indispensable para aprovechar las
alternativas profesionales o académicas iradicicnales y modernas, por medo del
dominio de los métodos fundamentales de conocimiento (los métados expenmental 2

histérico-social} v de los lenguajes (espaficl y matematicas)

3. Constituir un ciclo de aprendizaje en que se combmnen et estudio en las aulas, en el
iaboratorio vy en la comuridad.

4 Capacitar a los estudiantes para desempenar trabajos y puestos en la produccién y
los serwvicios, por su capacidad de decisidn y de innavacidn, sus conocimientos y por la

fermacion de su personaldad que implica el plan académico."™

25 afios daspues, et objetivo general del CCH se retoma del reglamento de la Unidad
Acadeérmica del Ciclo de Bachillerato (UACB) dei Colegio de Ciencias v Humanidades, el
cual sefiala en su articulo n® 2 que el plan de estudios y sus metodos de ensefanza se
orientaran, en sus contenidos y organizacidn, a dotar al alumne de una cultura integral
basica que al mismo tlempeo que lo forme como individuo, critico, creativo y Gtil & su

medio ambiente natural v sacial, lo habiiite para seguir estudics supernores '

' COLEGIO de Ciencias y Humanidades. Programas. Documente de trabajo Mexico,
Universidad Nacional Avtonoma de Mexico, 1879, 505 pp p2

'* SECRETARIA DE UNIDAD ACADEMICA DEL CICLD DE SACHILLERATO DEL COLEGIO O£
CIENCIAS ¥ HUMANIDADES Plan de estudios actualizado Mexico. Universidad Nacional Autonoma ce
Mexeo ulo de 1996, 145 pp o 34




Los estudios del Colegio de Ciencias y Humamdades tienen una duracién de seis
semestres

Para el prmerc v segundo se cursan cinco asignaturas obiigatorias en cada uno,
ademas de un Taller de computo que se incluye en alguno de estos semestres Las
horas de clase por semana son de 24 6 28 segln sea &l caso.

Durante tercer y cuarto semestres se cursan seis asignaturas en cada uno, o que
equivale a 28 horas de clase a la semana.

Para quintc y sexio semestres el total de asignaturas gue se cursa en cada unc es de
siete; de las cuales Filosofia es cbligatona v las seis restantes son elegidas por el
alumne, regularmente siguiendo los criterios de 108 esquemas seflalados como
preferenciales de acusrdo a la carrera que se esté pensando estudiar, asi como bajo un
modelo que mantiene el equilbric de las areas de conocmiente que dan & aste
bachillerato su caracter de propedeutico y de cultura basica. Para esios semestres ¢!

total de horas de clase por semana es de 28.

Las caracteristicas esenciales de organizacion en eéste modelo educative son las
siguientes:

1. Las asignaturas que se imparten estan agrupadas en cuatro areas del conocimento,
cuyo propdsito es “la integracion de conocimientos, en contrapcsicion clara con la
tendencia a la dispersion de otros modelos (.). Para lograr lo anterior, es
mpresaindible que a partir del andlisis de los limites formales de.las discipiinas, se
busque trascenderlos, para lograr una formacidn unitara o integral, mas acorde con la

complejidad de lo real y con el proceso del conocaimiento™®

Ademas de ia interdisciplinanedad como han de ser concebidas, cada una de elias tene
una definicdn y finalidad propias, v se describen a continuacidn de acuerdo con el
documento del Plan de estudios actualizado', en virtud de considerar que en él se

sintetiza lo anterior y lo vigente

% ldem pd
"ldem pg 51-55




En el 2rea de Matematicas se ha de permitir al alumno concebir la matematica como
una cienciz en constante desarrollo, crigimada en las necesidades del hombre por
conocer su entorno fisico y sccal Por lo tanto, se le considera come un saber an
construccion, donde sus concepios y métodos surgen de un proceso ligade a la
resolucion de conocimientos concretos, enfatizando asi su caracter de ciencia y e! valor
funcional como herramienia.

En el drea de Ciencias Experimentales, por otro lade se destaca la necesdad de
incorporacién de estructuras v estrategias de pensamiento apropiadas al desarrolio de
la clencia y la tecnologia, como elementos fundamentales en &l aprendizaje tednco-
pracuce del alumno. Su imporiancia radica tambien en la necesidad de incorporar los
conocimienios cientificos como parte de la cultura basica que todo individuo debe tener,

en la blsqueda por desarrollar una relacidn mas armoénica entre su socedad y sl
ambiente

El drea de Talleres de Lenguaje y Comunicacién busca desarrollar la facuitad de
producir signos, a través del uso consciente vy adecuado del conccimiento reflexivo de
los sistemas simbolicos, restringidos en el bachilierato a:

a) la lengua materna;

b) una lengua exiranjera, el inglés o francés;

¢) los sistemas de signos auditivos y visuales y sus combinaciones compiejas

vigentes en nuestra sociedad,
por considerar que son imprescindibles para una cultura basica actual.
Finalmente, en el area histdrico-social se busca fundamentalmente que los alumnes se
inicien en el manejo de las metodologias de construccidon del conecimiento en las
ciencias soclales, de modo que puedan analizar y comprender las problematicas
especificas de los procesos sociaies en su conjunto, particularmente de los histéricos v
filoséficos.

2. En todos los semestres se mantiens un equilibno entre estas cuatro areas, de tal
manera que como puede abservarse en los mapas curriculares'® se  incluyen
asignaluras de cada una en todos los semestres. Cabe destacar en este punto, las

caracterishicas comunes que prevalecen en elias y buscan desde su ubicacion

U Anexes 1iplan de estuchos 197 1y 2 {plan de estudios 1896)




desarroilar actitudes, conocimientos v valores deseables en el perfil de hombre que se

ha propuesto con més claridad v formalidad en el plan de estudios actualizado.

Estas caracteristicas se refleren concretamente a:

- la concepcidn de busgqueda y construcaién del conocimiento clentifico en
sentidoe dialéctico entre el pensamiento vy 1a realidad concreta.

- la necesidad de desarrollar una acttud critica y propositiva frente lo que se
aprende y se vive.

- la importancia de ia participacién y compromiso del individuo en las tareas que
emprende. ) .

- la necesidad de aprender el conocimiento como una forma de aprehender el
mundo, es decrr como una herramienta para la busqueda y construccion de
otros conocimientos.

3. A partr de su revisién y actualizacion curricular, se incluyeron también una lengua
exiranjera y ef taller de cdmputo como asignaturas obligatonas

4, Una vez acreditadas las 37 asignaturas que conforma el total de créditos de este
bachillerato, el alumno que egresa puede acceder a cualquiera de las licenciaturas que
se ofrecen la UNAM o concursar para ingresar a cualguier ofra universidad: es decrr,

as un bachillerato fundamentaimente propedéutice

3.2.2. Modalidades de ensefanza-aprendizaje.
Al referrse a las formas de ensefiar y aprender conviene sefialar que imphea también,
hablar de una forma de aprehender y construir el conacimiento, asi como de una forma

de concebir al ser humano, y en este caso particular, a los jovenes estudiantes

En el Colegio de Ciencias y Humanidades se ha planteado desde su origen, al menos
en el discurso oral y escrto, Ia necesidad de formar seres humanos participativos,
crealivos, criticos v propositives. En consecuencia, la practica de 1a ensefianza va en el
mismo sentido. Asi, en cuanto a las funciones asignadas al profesor, €l medeic le exige
asumir el papel de coordinador y promotor de experlencias de aprandizaje dentro del

salon de clase v dejar de lado las actitudes enciclopedistas ensefando a cambio,




procedimientos de trabajo'™. que permitan a los alumnos un acercamiento mas eficaz al
conocimiento.

Al alumnc por su parte, le exige asumir actitudes de blsqueda, reflexwvas, creativas,
anaiticas que lo conduzean a la participacién activa en et salén de clase y fuera de éi,

asi como a la critica acerca de los diversos enfoques del conocimiento y de su entorno
social,

Se parte de que en la dindmica del salén de clase debe prevalecer el dialogo entre
profesor-alumno-alumnos, de medo que se constituya como un espacio adecuado para
la re-creacidn y aprehension del conocimiento De igual manera, se considera de vital
importancia el trabajo extraescolar que el alumne desarrolle. "Asi, su traba)o personal,
en el nimero de horas que sea necesario, no deja de ser sustancial y fuente de

autoformacién y autonomia progresivas.™®

"ldem pp 40-42
Yigem pal



3.3. Concepciones educativas

El Colegio de Ciencias y Humanidades es definido en el documento "Actualzacién del
plan v los programas de estudios™', como un bachilierato unversitanio, de cultura

basica, propedéutico, general y unico, el cual se nge por principios funcdamentales
como:

"Aprender a aprender =ignifica la apropiacién de una autonomia en 1z
adquisicién de nuevos conocimientos congruante con la edad de 10s alumnos, y
por ende, relativa.

Aprender a hacer se reflere, en primera mstancia, a la adquisicidbn de
habilidades, supone conocimientos vy elementos de métodos diversos y, en
consecuencia, determina enfoques pedagdgices ¥ procadimientos de trabajo en
clase {aprender haciendo).

Aprender a ser, enuncia el propdsito de atender a la formacién del alumno no
sdlo en ia esfera del conocimente, sino en los valores humanos, parhicularmenis

ios éticos, los civicos y los de la sensibilidad estéiica."?

Se busca pricrizar el trabao intelectual v la experimentacion; asi como favorecer su
libertad de opinidn y su consecuente expresion a través de medos orales y escnics. £8
la pretensidn de este bachillerate, aunado a lo senalado en parrafos anterores, formar
Jovenes con una visidn interdisciplinaria de ios distintos campos del saber. ademés de
"fomentar, en 2 trabajo de grupo v en las distintas formas de produccion personal,
orncipalmente escrta, la critica fundada de |2 valdez de la informacion de ias
aserciones que otros o (ellos) mismo(s) formulan”®

"idem pp 35-39
“idem p 39
“ldem pp 40




La concepcian de ser humang que se vislumora en estos plantearmnientos es fa de un
suyjeto (que no objete) con capacidad analitica, de racionalidad, de desarrolic en ei
sentido de la autonomia y la autocritica, de la disciplina y sistematicidad en la busgueda
del conocimiento

Asi, la educacion es entendida, en términes generales, como un proceso formativo
integral, donde la re-construcaidén del saber cientffico, la participacidn activa, la

creatividad v la relacién dizlégica profescr-alumnoe son los pilares que la sostienen




3.4. Elementos de apoyo a la formacién integral

Si bien es cierto que se pretendid en los origenes del CCH que su modele educativo, a
través de lo curncular, fuera en si mismo suficiente para alcanzar el 1Wdeal de alumno
descrito en el plan de estudios, de cualguier forma se establecieron come
complementarios algunos elementos que se consideraba debian ser atendidos de
manera extracurricular

En consecuencia, fa difusidn de la culturz, la educacion fisica, la capacitzcidn para el
trabaje, la comprensign de una lengua extranjers y la onentacion educativa gquedarcn
sefialados en el Pian original (1971} v han sido reiterades en ia revision y actuaizacion
curncular, aunque en lo general han estado desatendidos por diversas glrcunstancias,
algunas de fas cuales seran descrntas a contnuacién, a fin de establecer algunos

antecadentes contextuales en ei caso particular de |z orientacidn educativa.
3.4.1. Actividades extracurriculares
Las actividades extracurriculares fueron atendidas desde la fundacion del Colegic en

niveles diferenciados en cuanto a recursos humanos y matenales gue se dispusieron.

En este sentido, podemos hablar de tres categorias: las complementanas-gbligatorias

las cuales fueron concebidas desde un principic con toda la infraestructura necesarna en
virtud de la importanciz social v académica que para ese momento se les concedia, las

complementarias con un fin en si mismo que fueron atendidas come una alternativa de

formacién terminal sefalada también come parte de la identidad inicial del CCH, v las

complementarias-optativas, a las cuales se hizo referencia sdlo en términos de lo que

debian ser, sefialando en algunos casos, parte de las estrategias a través de las cuales
debian ser atendidas.

En las complementanas-obligatorias, se ubica la comprensién y acreditacidn de una

lengua extramjera, ya que en los documentos de creacion del Colegio se esbozd en lo
general su obligatoriedad ai incluirla cnginalmente como una asignatura curricular (ver
mapa curncular anexo 1), aungue posteriormente en &l Reglamento de la Unidad
Académica del ciclo de bachiierato, en su articulo 5 se exentaba de esta obiigatonedad

al sefalar que "los alumnos podran, sin asistr a clases acreditar 1os curses de lenguas




extranjeras mediante un examen en que demuestren su capacidad de traduccion y
comprensién del inglés o franceés." De esta manera, la acreditacidn de esa asignatura
guedd solo en ferminos de un requisito para considerar conciuido el bachillerato, sin
mayor valor curricular Sin embargo y a pesar de estar inciuda en el mapa curncular
durante los primeros cuatro semestres, no era incluida en el comprobante de
inscripcidn, situacion por la que los alumnes deblan alegir alguna de estas dos lenguas
e nscribirse posteriormente en cualquier semestre.

Es evidente entonces, que fa imparticion de la lengua extranjera estaba contemplada
come parie de fa esfructura académica y administrativa del Colegio, como puede
observarse en el organigrama anexo® lo cual implica hasta la fecha, que se cuenta con

toda ia infraestructura necesaria para su atencion.

Posteriormente v después de una serie de madificaciones instrumentadas a lo largo de
la tustoria del Caolegio al margen de cambios oficizles, durante la revisién curnicular se
reconsiderd la inclusién de esta asignatura como obligatonia para los cuatro primeros
semestres con una mayor carga académica para las dos lenguas que se ofrecen (inglés
y frances), dejando en el pasadoz su caracter optativo

En la categoria de las actividades extracurriculares complementanas con un fin en si

mismo, se puede ubicar las opciones técnicas, criginaimente llamados cursos de
Técnico Auxiliar en el nivel Bachillerato, que se ofrecieron en el pian orgmnal como
una alternativa de bachillerato terminal y se reforzd su existencia en los articulos 3 y 4
de! Reglamentfo de /a Umidad Académuca del ciclo de bachilerato enunciados a
continuacién:

"Art. 3. La unidad combinara el estudio académico con gl adiestramiento practico, en la
proporcién y forma que lo determinen los reglamentos que se expidan sobre el
particular

*P GONZALEZ Casanova, Pablo. "Reglas v entenos de aplicacion del Plan de Estudios de la
Unidad Academica del ciclo de bachillerato" Tomaco de: Centro de Estudios, . op cit p73
> Anexo 3 Crganigrama onginal det CCH




Art. 4. Se ctorgara diploma de bachiller, a quienes hayan cubierfo todos {0s créditos del
plan de estudios; y diploma de técnico, ciclo bachillerato, an la rama, arte u oficio

correspondiente, a aquellos que hublesen cumplido con los requisitos que sefale &l
Colegia"®

A fin de dar cumplimiento a estas disposiciones, se ofrectd junto con el Plan de
Estudios, una lista de 98 cpciones a nivel técnico de bachillerato, en muy diversas
areas, aungue se incluyd una nota que a la lefra decia’ "El nimero de diplomas vy |a

nomenclatura definitiva de los mismos, deberan ser estudiados y aprobados por
expertos. ¥

Sin embargo, por diversas circunstancias, la canfidad de especialidades ofrecidas fue
disminuyendo paulatnamente hasta llegar en la actualidad a sélo 10 opciones
repartidas entre l0s 5 planieles del Colegio. Al igual que la lengua extranera, ia
existencia de esta aliernativa se analizd durante la revisidn curricular con resultados
nada alentadores para el area, ya que al sentido de! bachillerate del CCH se I redefinid
como estrictamente propedéutice, ubicando a las Opciones Técnicas como parte del
"Sistema de apoyo al esiudio de los alumnos” vy sefialando que no se habia llegado a
los niveles de alcance en la poblacidén m a conformarse como ia alternativa de

educacidn terminal a la que onginaimente se aspirs.®

Cabe destacar que a pesar de lo anteror, el departamento de Opcicnes Técnicas
cuenta con la infraestructura necesana (personal académico, espacios, recursos
materiales, convenos con empresas o corporaciones privadas, etcétera) para su

operacidn en los té'mincs de una actividad de caracter optative. -

Fmalmente en la categoria de "complementarias-optativas” se encuentran la difusion

de la cultura, la educacion fisica y ia orlentacidn educativa.

* bidemp 73

T COLEGIO DE CIENCIAS Y HUMANIDADES “Antecedentes de las opciones tecnicas
Adiestramiento para el trabajo técnico” Bn. Historia del Colegio Suplemente de f2 Gaceta CCH
Mexico D F Secretaria de Divuigacidn, Nomero 4, segunda guincena de mayo de 1988 4 pp p3

# SECRETARIA DE UNIDAD ACADEMICA DEL CICLO DE BACHILLERATO DEL COLEGIO BE
CIENCIAS ¥ HUMANIDADES Plan de Estudios Actualizado México, Universidad Nacional
Autanoma de Mexico, julio ce 1988 145 pp pp 38 v 106.




Respecto 2 las dos primeras, en el documento Reglas y criterios de apiicacion def Plan
de Estudios de la Unidad Académica del ciclo de bachillerato se sehalt que: "En los
planteles se orgamzaran y estimularén actividades deportivas vy  estéficas
permanentemente."® Para atender a esta recomendacidn, se ha ido incrementando

poco a poco la infraestructura y los recursas humanos necesarios, aunque con clertas
diferenctas enfre ambas.

En o que toca a la orientacion educativa, en el mismo documento se sefaio: "4, Cada
plantel de la Untldad Académica organizard conferencias destinadas a explicar ef
presente plan de estudios y sus reglas de apheacion. Organizard conferenclas y mesas
redondas explicandc-el signficado de las materias por 1as gue tene que optar; las
combiacionas de materfas uliles para los distintos tipos de trabajo interdisciphnario,
ete.

Las conferencias de anentacion deberan versar también sobre técnicas, oficios v artes
aphicadas. Se publicaran cuadernos de onentacion profesional scbre las distintas
materas y su relacion con la formacion humanista, cientifica, tecnoldgica y artistica,

et

Hasta aqui este apartado, va que o referente a esfa Cltima actvidad exiracurnicular
sera ampliade en paginas posteriores. Quede agui solamente comoe un antecedente
para iniciar su analisis,

*® ZONZALEZ Casanova, Pablo "Reglas y criterios de aphcacion del Plan de Estudios de la
Unidad Academica del ciclo de bachilerato” Tomado de: Centro de Estudios... op.cit 072
T imdem pp 70-71




IV LA ORIENTACION EDUCATIVA EN EL COLEGIO DE CIENGIAS Y
HUMANIDADES
“En el desarrollo humano los confictos y ef sentido de los
mISMOS se expresan en una dimension ndwidual”
Fermando Gonzédlez rey

frvestigader de la Unversidad
de la Hapana, Cuba

4.1. SBurgimiento y desarrollo del departamento de Psicopedagogia

Una vez sefialados los criterios de orientacién que regirian al Colegio de Ciencias vy
Humanidades, se asignd originalmente a los profescres, la responsabiidad de ponerlos
&n marcha, tal como se refiere en un inciso de la Guia del Profesor’, que a la letra dice:

"Los maestros tendran las siguientes funciones, que realizaran con !a asesoria de los
respectivos jefes de area: {...)
5. Destacar las implicaciones vocacionales de su asignatura o taller, de acuerdo
a las mndicaciones que oportunamente se impartan,
6. Reaiizar observaciones sobre las habilidades, intereses y otras formas de

comportamiente de sus alumnos..."

Sin embargo, la falta de clandad y continuidad en la iabor que los profescres tendrian
gue realizar, asi como la escasa ¢ nula formacion y la propia dinamica docente ios
apartaron de su respecnsabilidad como orientadores. Es entonces cuando los
departamentes de Ornientacion de Psicologia v Pedagogia v de Informacidn de la
Coordinacién del Colegie, se ven apresurados a organizar y producir, bajo el nombre de
"oroyecto de Informacion y Onentacién”, aigunas conferencias y publicaciones referdas
a las asignaturas optativas y las profesiones, ante la inminenta seleccidon de asignaturas
en 1873, de la pnimera generacion ?

AlGn con estas aciividades, no se concrataron programas que atendieran de manera

sislematica las necesidades de cnentacion de los alumnos, situacion que conduce a ta

" DEPARTAMENTO de Psicologia v Padagogia e Informacion del Colegio Criternos en la labor
de los maestros del Colegio de Ciencias y Humanidades. UNAM, 1871 o 7.

* SANTILLAN Reyes, OM y Gamez Diaz, R. Pasado y presente del departamento de
Psicopedagogia del Plantel Sur. Ponencia preseniada con mobvo de |2 "Conmemoracion de 103
20 arios del Ptantel Sur” Mexico, Colegio de Clencias y Humamdades Abrl, 1992



creacion del departamento de Psicopedagogia en los planteles hacia 1974 v en la
Umidad Académica del Ciclo de Bachillerato en 1975.

El carcter con el cual se cred este departamento fue sstrictamente administrativo, por
tal motivo, fueron asignadas criginalmente a cada plantel, dos personas con un
nombramiento de conflanza y sus funciones consistian en bnndar atencién e
informacion a los alumnos, sobre la saleccidon de materias optativas y la eleccion
profesional, a fravés de campaias informativas: es decir, se reproduce el esquema del
proyecto de Informacion y Onentacion.

La responsabilidad del departamento recaia en secretarias diferentes® en cada plantei y
podia cambiar de acuerde a cada administracion. Asi, en tantc gue en aigunos
dependia de la secretaria de servicios estudiantiles, en ofros dependia de la secretaria
general y en alguncs otros de la direccidn. Esta situacion generaba la individualidad con

que se trabajaba en los planteles vy la carencia de un lengugje coman,

Es hasta 1979, en el pnmer Seminaric de Psicopedagogia, cuando se vislumbra la
necesidad de emplear un lenguaje similar en los objetivos, funciones y actividades del
departamento en los planteles. A partir de este momentg, el trabajo se mueve alrededor
de tres programas: Bienvenida, Seleccion de materias y Eleccion de carrera, v se
formaliza en todos los planteles, lo que se denomina Campana de Bienvenida para los

alumnes de pnmer Ingreso.

En adelante se realizan siete seminarios mas, foros que se ocupan para realizar un
ntercambio de experiencias y un incipiente intento por definir & la onentacién vocacional
come la funcion propia del departamento de Psicopedagogia.

Comg resultado del octavo seminano, se plantea la necesidad de organizar una
semana académica, donde se aborden los problemas de planeacidn, organizacion vy
evaluzcidn del departamento. Es a partir de 1993 que se sustituye el seminano por la

realizacton anual de una semana académuca, cuyos objetives me permito ciar a

} DIRECCION de la Unidad Academica del Ciclo de Bachillerato 197 Seminario de
Psicopedagogia. Memonas. Maxico, Colegio de Ciencias y Humaridades, UNAM 1979.




conunuacién, en virtud de que parte de mis aportaciones fueron veriidas durante |a
organizacion y realizacion de estos eventos.

Semanas académicas del departamento de Psicopedagogia

Semana de Psicopedagogia reaiizada del 17 al 19 de noviermbre de 1993
Objetiva:
Ubicar el papel de Psicopedagogia en ia formacion de los alumnos con & fin de
operativizar las funciones sustantivas* de esia instancia académica.

Finalidades:

« Contribuir a defimir [a responsablliidad de !os departamentos de
Psicopedagogia de la Umdad Académica del Ciclo de Bachillerato en )
la transformacion académica del Coleglo

« Preseniar propuestas de arden pedagoégico en relacion at apoye en el
proceso de ensefanza-aprendizae del alumno, acordes con el

contexio educatvo de esta institucidn,

Semana de Psicopedagogia realizada del & &l 9 de diciembre de 1994
Objetivo general: Concepiualizacion del departamento de Psicopedagogia en
ei marco de la revisidn det plan de estudios del bachilleraio del Colegio.
Objetivos particulares:
»  Arahzar los avances en ia revision del plan de estudios y considerar el
papel del departamento.
= Elaborar un pian general de trabajo en ef que se definan ios ambitos
de la orientacicn educativa en los que el departamento puede v debe
incidir, estableciendo los objetivos, pricndades vy estrategias de
desarrollo,

Semanz académica de Psicopedagogia realizada del 22 al 26 de abril de 1986
Objetive general: Elzborar el plan de trabajo del departamentc de
Psicopedagogia, en el marco de la transicion del plan de estudios vigente al
actuaiizade

" Descritas en 12 vagna 55 de este trabajo




Objetivos particulares:

Revisar el pape! del depariaments de Psicopedagegia en la relacion
profesor-alumno, de acuerdo a los planteamienios del pian de
estudios actualizado.

Definir las esirategias de trabajc para zbordar las diferentes
modalidades de atencion en los ciclos escolares

Acordar el matertal didactico requerido para la implementacion del
plan de trabajo, asi como la conveniencia de ia distnbucion de tareas

para su elaboracidn en planteles.

Semana académica de Psicopedagogia realizada del 16 af 20 de junio de 1897

Objetivo general: Establecer acuerdos sobre los programas basicos del

departamento de Psicopedagogia a partir de la evaltacion de las actvidades

realizadas en el afio escolar 96-97.

Obijetivos particulares:

Definir los objetivos basices de! departamento.

Acordar lineas generales par su realizacion.

Definir las actividades de cada programa

Acordar la distnbucion de tareas en el departamento entre los cinco
planteles v la jefatura de la Dweccion de la Unidad Académica del
Ciclc de Bachillerato,

Accrdar la calendarizacidn general de los programas.

Dos son los factores que han marcado profundamente el desarrollo de 'a onentacion

educativa en el Colegio: la ambiguedad en su definicion institucional v las condiciones

de creacion del departamento de Psicopedagogia.

S blen esics factores han representado en no pocas ccasiones grandes ventajas

puesto que han permitido la libertad y creatividad del personal gue inlegra al

departamento, en otras han significade senos obstaculos para el desarrollo, ya que han

conducido a la falta de claridad respectc a fa orientacidon y a una cadtica y asistematica

realizacion de actividades,



Fnalmente y a pesar de estos inconvenientes, como resultado de las Gltimas semanas
académicas vy de la revision del pan de estudios del CCH, la orientacién educativa
ocupa un nuevo lugar en la esfructura curricuiar, en la cual se establece que: “el
departamento de Psicopedagegia proporciona orientacion educativa a ios alumnos, a lo
largo de su trayectoria escolar.

Su objetivo es contribuir a la fermacién de los alumnos en.
a} Su incorporacién e Integracion al modelo educativo del bachillerate del
Colegio. o
b) La adquisicién de estrategias de estudio que requieran los alumnes para una
Apttma participacién en el proceso de ensefianza - aprendizaje. -
¢) B! desarrollo de la personalidad como individuos Ctiles a sf mismos a su
familia y a la sociedad.
d) Fundamentacion de su proyecto de vida y por consiguiente de la toma de

decisiones, en momentes bésicos de su trayectona escolar.

El departamenic opera en las areas de la orientacidn escolar, onentacidn vocacional y

profesional y orientacién psicosoctal.”

 DIRECCION de '3 Unidad Acedémica del Cile de Sachullerato del Colagic de Cencias y
Humanidades Plan de estudios actualizade México, Universidad Nacionat Autonoma de
Megco, uko ae 1998 1450p pp 105-106




4.2, Funciones y caracteristicas de los profesionales que integran ei
departamento de Psicopedagogia.

Cuzndo fue creadc este departamento, estaba integrado por dos personas con
nombramiento de confianza, aungue el nimero fue aumentando paulatinamente Las
jornadas del personal eran de 48 heoras de trabajo, ademas de realizar algunas
actividades sabatinas en forma casi permanente.

Las funcicnes desempefiadas han “..fluctuado desde ser promotores de trédmites
academico-administrativos hasta la planeacién, desarrollo y evaluacion de programas
de orientacion educativa...”

De 1980 a 1986, pese a ias condicicnes laborales v lo que estas implicaban, como la
reahzacién de acividades desvinculadas de la cnentacién, los profesionales que
integratan el departamento buscaban obtener mejores resuliados en el trabaijo. De estg
manera, se ensayaban distintos materiales y se disefiaban actividades atendiendo a los
problemas inmediztos. Asimismo, entre el personal s manifestaba la necesidad de
definic el perfi, las funciones y los cbietivos del departamento, y junio a esto se
expresaban una serie de problemas como’

» Insuficiencia de personal: la poblacion por plantel era de 15000 aiumnos vy e
promedic de ntegrantes del departamento por plantel erade 4 65

» Largas jornadas de trabajo.

» Falta de recursos materiales.

» Falta de continudad y abandono de programas.

» Programas remediales antes que preventives

» Realizacidn de actividades no vinculadas con la onentacion.

» Limitadz colaboracién de los prefescres.

» Falta de recuperacion de la expenencia, 1o cual mplicaba.

= Repeticidn equivocada de actividades.

* SANTILLAN Reves, D M. y Gamez Ulaz, R La figura del Psicopedagogo en las tareas de
orientacién educativa: experiencia del CCH Ponencia presentada para e Vil Encuentro
Macional de Orientacion Educativa Cuernavaca, Morelos Mayo 1993 10pp 27

"SANTILLAN Reves, D M y Gamez Diaz. R Pasado y presente... op ot




+ Falta de evaluacion
* Reducaon de las posibilidades de mejoramiento.

» Diversidad de programas sjecutados en un mismo tiempo (falta de
planeacién),

» El disefic de las actividades se realizaba a partir de lo que la intwiciédn
consideraba pnontario, sin un respaldo tedrico o de investigacian, por lo que

los avances se daban mas en ei sentide del ensayeo vy arror,

Hacia 1988, cuandc se hacen mas evidentes los problemas laborales en el
departamento de Psicopedagogia en el plantel Onente, el STUNAM interviene en &l
asunto y como parie de las negociaciones, se asigna al personai de este plantel el
nombramiento de Profesicnista de Base, con lo cual dejan de pertenecear al grupo de

funcicnanios de ja Direccién.

La actitud de inconformidad se extiende a los ofros planteles v un afio después se
estabiece un acuerdo en el que el personal del departamento de psicopedagegia de

Sur, Naucalpan, Vallejo y Azcapotzalco pasan a ser Técnicos Académicos de tiempo
completo.

Este acontecimiento marca una nueva etapa de trabajo para sus integrantes y para la
propia configuracion del departamento, porque en diche acuerde se reconoce y enfatiza
la arientacion que deberad asumir:

"El departamento de Psicopedagogia det Colegio de Ciencias y Humanidades de la
Unidad Académicz del Bachillerato, es una instancia académica encargada de
coadyuvar al desarrolic de las actividades docentes de las areas académicas del
Colegic que permitan al estudiante un mejor desarrolle en su proceso de formacion
universitarta en conscnancia con el modeio educativo del bachilerato del CCH,
mediante la aplicacion de programas educatives y de orientacion educativa, vocacional,
profesional y psicosocial, tendientes a la formacion de aiumnes responsables, criticos y
creativos en ias ciencias vy las humanidades.

Apovar el quehacer docente. en relacién a la aplicacion de tos principios del modelo

educabvo del Coiegio de Ciencias y Humanidades contribuyendo a la formacion integral




de los aiumncs en su desempefic académico, donde el proceso de snsefanza-
aprendizaje es el eje de las acciones de Psicopedagogia.

Asi ha de contribuir a la formacion de! bachiller del CCH, quien ha de tener ura vision
actual de ias grandes concepcicnes del hombre y e munde, que insiste en las formas,

actitudes y valores que le permiten apropiarse del saber universal mederno "

Posteriormentes, como resultado del VIi Seminano, se forma una comisién encargada
de defintr con claridad los objetvos y funciones del departamento, la cual elabora el
documentc “Identidad y enfoque del depariamento de Psicopedagogia™, donde se
establecen las funciones siguientes:

» Elaborar, organizar, impiementar y evaluar programas de orientacion
educatva,
pedagaogicos, vocacionales y profesionales.

+ Asesorar psicopedagdgicamente a profesores.

. Ases’Q[a[ a padres de familia sobre la situacion escolar de sus hijos.

+ Formar recursos humancs. servicio social, practicas escolares y prachicas
profesionales, alumnos promotores, monitores y profescres momtores,
¢como apoyQ a las aclividades de onentacion educativa.

+ Disefiar y colaborar en investigaciones relacionadas con ei trabajo del
departamento,

Con referencia a los profesionales que han integrado el departamento de
Psicopedagogia ha sido de lo mas varado y heterogéneo. Asi, han laborado como
"onentadores”, sin asumirse como tales en muchas ccasiones. psicologos, pedagogos,
socidlogos, trabajadores sociales, comunicologos, literatos, abogados, matemaiicos,

médicos y hasta odontologos.

* NARRO Robles, José. Acuerde por el cual se establecen contratos de Técnicos
Acadeémicos para el personal de los departamentos de Psicopedagogia de los Planteles de
Bachulerato del Colegio de Ciencias y Humanidades Mexico, UNAM, Secretaria General,
1989, sip

'VELAZQUEZ Mendez. C. &t al \dentidad y Enfoque del departamento de Psicopedagogia
Cudad Unwersitania, Mexico, Colegio de Ciencias y Humanidades Enero 1995




Y a pesar de gue en la actualidad la mayoriz del personal estd conformade por
pedagogos vy psicdioges, prevalecs en aigunos Casos, la contratacion de otros
profesionales de areas diversas, asi como las diferencias en numero de integrantes (de
3 a 7). En el casc del Flantel Sur hasta 1990, integraba e departamento 4 psicdlegos y

tres pedagogas, mas el jefe de departamento (un profescr de Frances).

“3, bien no existe formalmente an el Colegic un perfil det tipo de profesionista que debe
contratarse para los departamenios de Psicopedagogia y esto se habia dejado al

sentido comin, hoy este perfil se puede desprender de sus funcicnes, comao son:

» Conocimiento de! sistema educativo.

» Vinculacion del trabajo psicopedagégico con las labores docentes a fin
de mejorar e} aprendizaje de los alumnos.

» Realizacion de estudios e investigaciones que permitan determinar,
orobar ¢ encontrar soluciones a los factores que influyen en el proceso
de ensefianza-aprendizaje.

y Proporcionar atencion a ios alumnos siguiendo ias cormientes didacticas

y psicologicas que los favorezcan.”®

T SANTILLAN Reyes. DM y Gamez Ciaz R La figura del Psicopedagogo... 0b &l pp 3-7




4.3. Concepcién de la Orientacion Educstiva en e! departamento de
Psicopedagogia.

4.3.1. Marco referencial

Las formas de concebir al departamento responsable de 1a orientacion en et Colegio de
Ciencias ¥y Humanidades, asi como los intereses académico-adminustratives de cada
direccién han llevado a la onentacién educativa por caminos diversos v hasta
encontrades en su practica.

Muchos han sido los onentadores que han intentado definir tedricamente su labor
Aungue cabe destacar que con el animo de responder a les principios del CCH, poco se
ha acudido & aspectos tedricos que no sean formulados deniro del mismo CCH. Prueha
de ello es la llamada que se hace durante el 1* Seminaric de Psicopedagogia, cuando
se sefala que " .la diferencia mas grande que existe en nuestro cometido para la
realizacion de nuestra labor como psicopedagegos radica en el hecho de que no
queremos ser un departamenio aislade del contexte educativo del Colegio; &l sistema
del Colegio invelucra a toda la institucion y como tal, debemos trabajar con ios
diferentes sectores que lo ntegran; al llevar a cabo esta iabor, & mecanismo que
empleemos deberd ser agil y fluido.
Nuestros objetivos se veran entonces, complementados con las siguientes refiexicnes.
1) Que los maestros asuman, poco a poce, ne sdio su papel de maestros sino
también de orientadores, pues en el estricto térming ellos conducen, guian y
generan creatividad.
2) Que la institucién propicie, de manera constante, la sensibilizacion suficiente
para no perder nunca su caracter de formadora.

3) Que las experiencias de otras oficinas o departamentos nos sirvan para

marcar ef punto de partida de nuestro quehacer como orentadores vy
psicopedagogos

4) Que uthcemos con toda sencillez y agradecimiento, los materiales que nos
faciiten otras oficinas encaminadas a nuestro mismo cometido, por elemplo, el
que nos proporcicna la Direccidon General de Onentacion Vocacional,

5) Que @l afan de impulsar a los alumnos nos haga recapacitar, reflexicnar y

acltualizar constantemente 10s nstrumentos de trabajo.




8) Que esa labor no se concrete ni se conforme a cubnr 1o Mas relevanie o

urgente, sino gue se asuma un papel verdaderamente integrado para cumplir
todos los aspectos posibles..."™

En sus prncipos y durante muchos afics a onentacidn fue reducida a campafias
informativas que atendian exclusivamente a los criterios sefialados en los documentos
de creacion del Colegio (cfr Memarias de seminarcs de Psicopedagogia) asi, respecto
al ingreso de los alumnos al Colegio, se elaboraban folletos que eran entregados
durante el pericde de inscripcitn, posteriormente se extendieron las actividades
informativas a la realizacidén de expesiciones graficas, v con el tiempe se fueron
incluyendo piaticas, visitas gutadas en &l planigl v cursos de integracién e introductorios
al modelc educsativa. En lo referenie a la eleccion vocacional, ias campafias de
informacién acerca de las asignaturas optativas y eleccidon profesional se realizaban
durante las dos semanas previas a la rezlizacion de cada tramite, inciusive durante la
misma semana. Estas actividades carecian de un sustento tednco consciente Eran
propuestas vy realizadas en funcidén del sentido comln de los profesionisias
responsables de ellas y de las exigencias de la administracion del planiel,

En este sentido, muchas eran las reflexiones en torno a las formas en que se dabia

informar u onentar a los alumnos; pero muy pccas respecto ai significado de orientar v
ser anientader

Aunque en el fondo de estas praciicas subyace, por supuesto una concepcion de
orentacion;
1) Sélo se hablaba de onentacion vocacional, en algunos casos de orientacion,
profesionai, la cual era reducida al aspecto informative sobre fas materias
optafivas, profesicnes existentes v fos tramites a realizar., incluso orientacion e

informacion se usaban como sindnimas.

2) No habia reflexidn alguna en torno al sujelo a ofientar, es decir se le
consideraba mero recipiente del acto de onentar.

ESTRADA Martinez, Guadaiupe. "Ornentacion profesional en fa UNAM™ En. 1% Seminario de
Psicopedagogia. Memanas. Mexice, Direccion de ia Unidad Académica del Ciclo de
Bachillerato, CCH, UNARM 1879 B7pp 029




3) Cada aspecto esiudiantii que se observaba como problema {fracaso escolar,
adiccicnes, interrelaciones grupales dificiles, bajo rendimiento eseolar) eran
atendidos -si esto era posible-, por separado; es decir, sg tenia una wsién
fragmentada de! fendmeno educativo v del sueto a crientar.

Es en 1988™ cuando se concluys el primer esfuerze por definir y cencretar un marco
referencial para fa onentacién en el Colegio, del cual se puade destacar o siguiente:

Se define a la practica de la orientacién como:

« Un sistema de onentacidn integral, compuesta por la;
". .Crentacion escolar: se refiere a la informacion que se brinda a los alumnos
sobre los framites escolares, asi como a las actividades que propician ia
solucidn de sus problernas cotidianos relacionados con o admunistrativo.
Onentacién educativa: tiene el propdsito de integrar al alumno al sistema del
Colegio, para que maneje el proceso de ensefianza-aprendizaje v logre un
mejor aprovechamiento escolar.
Crientacién  vocacional: fomenta el conccamiento vy evaivacion de las
habilidades perscnales, intereses y actitudes del alumno en relacion al gjercicio
profesional.
Orientacion profesicnal: se aboca a la informacién, concaimiento y eleccion de
las carreras profesionales, su problematica, campo de trabajo y realidad social.
Orientacién psicosocial: propicia la ubicacidn del estudiante como ser humano
integral, ef desarrolle de sus potencialidades y su enriquecimiento cultural, su
realizacién coma indviduo y st integracion a la socledad."™

« Un servicio de apoyo a los alumnos, en tanto estd destnade a satisfacer
necesidades de los alumnos

" DIRECCION de la Umidad Académica del Ciclo de Bachilerato. 1" Seminario de
Psicopedagogia. Memorias. México, Colegio de Ciencias y Humanidades, UNAM 1978, 1%
Seminario... op o, pp31-32,

2° Seminario de Psicopedagogia. Memorias. México, Colegio de Ciencias vy
Humarudades, UNAM. 1978 pp3, 4, 69-77
P CALVILLG Ramos, et al "La conceptidn de orientacdn escolar en el Colego de Ciencias vy
Humandades En, Cuadernos del Colegio, Mexico, Direccién de la Unidad Academica de! Ciclo
de Bachillerato det CCH, UNAM Rewista tnmestral, n® 38, enere-marzo 1988 &7 pp pp 3-5
" ibdemn. p4




> Un proceso que brinda slementos estructurales que faciliten la definicion de metas y
la toma de decisiones autocrilica, consciente y fundamentada para enfrentar los
_preblemas y compromises que denvan de su condicidn de estudiantes del Colegio y
que fomenten su independencia y desarroilo como perscnas. [..] [es proceso
porque] se establecan una serie de acciones organizadas tendenies a iograr metas
que consisten en facilitar la comprension de la propia conducta de los aiumnes, la
Jerarquizacion de sus expectativas v fa definicion de sus obietivos.

« De sus caracteristicas principales, sefala que:

Es un proceso cominuo gue abarca desde ¢ ingreso al bachillerato hasta el
egreso a una carrera profesicnal [ ] mediante actividades diversas [..],
pueden ser cotidianas ¢ eventuales.

Tiene caracter masivo pers puede individualizarse.

Es informativa y formativa.

Define al orentando como “..capaz de tomar decisiones, de enfrentar y resoclver
problemas, por lo cual utiliza un enfoque no directive El elemento mas importante en el
proceso de orientacion lo constituye el estudiante, puesto que su involucracién en éi
depende de sus intereses y necesidades particulares; no se ofrecen seoluciones
concretas, sino formas para alcanzarias, partendo del principio de que el alumno se
encuentra en la posicion de enfrentar y resolver problemas de diversa indgle, asf como
analizar alternativas y escoger las scluciones apropiadas.

Considera a !a persona como muitipotencial: capaz de desarrcilarse en cualguier
campo de ejercicio profesional.

Se parte de que el alumno puede desarrollar sus habilidades en cualquier area del
conocimiento, siempre v cuando asi lo desee; puede desarrollar sus aphtudes

especificas y adquirir otras nuevas, s recibe el apoyo necesario...""

y

bidem




Dos son los aspectos para analizar scbre el decumento anterior:

} La falta de claridad en tormo a los términes, particularmente el de onentacion
educativa, que como anteriormente se ha mencionado, a pesar de ser un
concepto revisado y acufiado con mayaor precisidn en ofros contextos, no hay
fuentes retomadas para su consfruccién en el Colegio.

r Si bien, la propuesta coma marco referencial tiene un gran valor para guar la
practica orientadoera, sigue existiendo una diferencia sustancial entre la vision de
los onentadcres y la de la administracidn del Celegio v de cada plantel, situacidn
que deriva en la incongruencia entre lo tednico v 10 practico, como se observara
en el apartado siguiente '

4.3.2. Programas y actividades
Como fue sefalado anterormente, Ia funcion dei departamento de Psicopedagogia en
sus principics se conceniraba en la realizacidn de campafias informativas durante tres
momentos distintos,
- El ingresc de cada generacién (al principio de ¢ada ciclo escolar)
- La seleccion de materias optativas (hasta dos semanas previas a la
realizacion dei tramite)

- La eleccion de carrera (hasta dos semanas previas a la realizacién del
tramite).

Alrededor de estas campafias se fue ampliando e! especiro de actividades hasta
conformar programas, siempre referidos a cada uno de esios momentos; de tal manera
que habia los programas de Bienvenida (posteriormente ambientacidn e integraciony;

Seleccién de materias; Eleccion de carrera vy, en algunos casos de Orientacion
Psicosocial.

Las actividades realizadas al principio eran;
» Produccion de matenales graficos y escntos (expasiciones, triplicos,
folletos, boletines)
» Conferencias o platicas, impartidas por profesores, profesionales vy
onentadores.




Posteriormente se fueron agregando otras actividades como: cursos de hasta 20 horas;
asesorias individuales y grupales; charias por grupos escolares; visitas guiadas en el
plantel; visitas guiadas a escuelas, facultades v empresas; produccion de matenal
audiovisual, platicas y cursos a padres de familia; elaboracién de paquetes didacticos,
realizacion o participacion en investigaciones sobre los alumnos; siempre atendiendo a
aspectos particulares de la formacién de! alumno

Debido & la dispandad enfre los recursos matenales y la pobiacion atendida, asi como a
las condiciones de atencidon al alumnado, se ha privilegiade la realizacion de actividades
masivas, a fin de fener una mayor cobertura, adn en ¢l entendido de la consecuencias
que esto implica.

4.3.3. Estrategias, técnicas e instrumentos

Cdmo realizar la onentacion ha sido siempre ung de ios probiemas fundamentales que
se enfrentan en el Ccolegio, en virtud del tamafo de su pobiacion, que hasta 1995 era de
15,000 alumnos aproximadamenteg, por plantel (en la aciualidad es de 11,000 aprox.) vy
dei nimero de personas responsables de la grentacion en el Colegio (6 en promedio
por plantel). Es decir, seis personas debian orientar a 15000 u 11000 alumnos, a pesar
de que en un principio eran concebidas séle como auxiliares de las labores de! profesor,
cada vez se depositan en el departamento de Psicopedagogia mas expectativas de

solucion a los problemas estudiantiles. De tal manera que se éspera que a partir de su
actuacin’

» Disminuya o inclusive, se erradique la desercidn y reprobacion escolar.
+ Se incremente e! rendimiento escolar de los alumnos.
« Se dirija la matricula hacia las carreras de corte cientifico.

+ Se incrementen las actitudes de identidad institucional.*®

Ante esta siuacon, mas en un acto suwcida que en un acte de congruencia, el
departamentc ha aceptado en innumerables ocasiones el reto Y para superario, ha
ideadc diversas estrategias de atencion:

" ¢f Planes de desarrolle nsttugional de la Universidad Nacional Autonoma de Mexico Jorge
Carpizo. Jose Sarukhan, Francisco Barnes de Castro, durante sus penodos de Rectora




« Larepeticién de una misma conferencia a grupos de 100 a 250 alumnos, hasta
cubrir al total de los estudianies de una generacion (esto implica un promedio
de 20 conferencias sobre el mismo tema’

« La realizacién de actividades con recurscs humanos formadaos por el mismo
departamento; con la participacidn de profesores, alumnos prestadores de
senvicie soclal o incluso, alumnos del plantel; para quienes por supuesto, no
hay remunéracion alguna.

« La produccion y distribucién de maternales apropiados para la poblacidn: guias
de autoevaluacion, autorientacidn; periddicos murales, boletines, efcétera.

+ El montgje de exposiciones en espacios abierfos.

En cuanto a técnicas e mstrumentes, estos han variado de acuerdo a la voluntad de
quien orienta, salvo excepciongs en que se decide institucionalmente lievar a2 cabo
alguna actividad auxliada de instrumentos en particular. Asf, hay desde guien no
emplea otra técnica que no sea la del cuestionamienio directo para promover ia
reflexién, hasta quien aplica tests y cuestionanos para obtener del alumno informacidn
como: su actitud frente al estudio, las caracteristicas de su personaiidad, su inteligencia,
sus intereses v habilidades, la dinamica de sus relaciones personales, sin que medien

crniterios de validez y confiabilidad en su aplicacién e interpretacién.

En el plantel Sur, se han conjuntado algunas pruebas refenidas a aspectos vocacionales
para construir lo que se llama Guia de autorientacion, la cuzal a pesar del nombre, si
requiere de atencidn al menos grupal. Asimismo se emplean algunos Instrumentos'”
para evaluar el aprovechamiento académico v la actitud frente al estudio También
algunas mas preporcionadas por la Direccidn General de Orientacién Vocacional (ahora
llamada Direccion General de Orientacion y Servicios Educatives), por la Facuitad de
Psicologia o de otras instancias. Muchas de ellas son para obtener perfiles generales
del alumnade, y aln las que son para auxliar de manera directa la orentacion

educativa, requieren siempre de la atencién y presencia del onentador

" Algunos de las nstrumentos utilizados con mas frecuencia en el departamento de Psicopedagogia son
escalas de actitudes elaboradas por el departamento o adaptadas de las elaboradas por otres
orofesionales, anahsis de mistornas academicas, ia entrevista personal y grupal, escalas de opinian.
PROUNAM (adaptagion dei Test Dderencial de Aptiudes), Sistema Experto (pruebas de hamidades,
ntereses, inteligencia y personahdad, por computadora)

Al




4.4. El adolescente en i Colegio de Ciencias y Humanidades

Ya con anterionidad se ha abordado quiénes integran !a comunidad estudiantii del CCH.
En este apartado se abundaré acerca de las caracteristicas generales de estos jovenes,
Para lo cual, se acudird con frecuencia a sintetizar los planteamienics vertidos en
documentos elaborados colectivamente en la bisqueda por fundamentar tedricamente
la orientacidn practicada en el CCH'™,

4.4.1. Compasicién de la poblacion

Ha de reccrdarse que el tamario de la poblacion estudiantl por Plante! en el CCH era de
aproximadamente 13,000 alumnos, distribuida hasta 1895, en cuatro turnos E! ingreso,
anual, con un aproximado de 4,800 jovenes.

De acuerdo con datos de la Direccidn General de Informacidn de la UNAM (1992), la
poblacion estudiantil del bachillerato presenta las siguientes caracteristicas: el 51% son
mujeres; el promedio de edad del 95% se ubica entre ios 14 y 18 afios, de éste el 85%
tiene 15 afios © menos al ingresar al bachillerato; mas del 80% son solteros; estudiaron
en secundanas oficlales y no reprobaron ninguna materia durante este ciclo. Los
ingresos familiares son vanables concentrandose los mayores porcentajes entre uno v
tres salanos minimos, tomanda en cuenta que mas del 50% de las madres no trabajan
En cuanto al nivel de estudio de los padres ia mayoria alcanzan primana y secundaria y

en un porcentaje significativamente menor, alcanzan niveles superiores.™

Los datos anterores permiten afirmar que los alumnos cuentan con una histona
académica sin mayores troplezos. todos ingresaron con un promedio de secundaria
minimo de 7 0 y tienen entre 14 y 15 afios, lo que indica una trayectoria escolar
sostenida, al margen de las criticas que se suscitan en torne al sistema educativo
nacicnal de educacidn basica, respecto a la calidad académica de sus egresades, en
virtud de que el 85% aproximadamente provienen de escuelas oficiales.

* SANTILLAN Reyes. Dulce Maria, et.al. Marco de referencia para el trabajo del departamento
Fundamentacion de los programas basicos Ponencia celecuva presentada durante la Semana
Academica de Psicopedagogia, en jumo de 1987 23 pp.pp 11 a 18

GAMEZ Diaz R ¢! al Propuesta para el plan de trabajo del departamento de Psicopedagogia
UNAM CCH, JUNIO 1988, 24pp.)

Tlpidem, p 1




AsiTuismo, se cbserva gue provienan de un medio de escasos recursos econdémices ©
de clase inedia. Un gran namero de ellos son los primeres de su familia en ingresar a
este nivel educatvo v sus padres y famihares cercanos tienen ocupaciones an las que

se reflelan ambientes poco estimulantes v con insuficiente apovo en aspecios
académicos.®

4.4.2. Adolescencia

Cuando se irabaja con jovenes casi siempre se considera que se sabe fodo sobre ellos
Sin embargo, nunca se acaba de definirlos y menos de comprenderios Por esta razon.
nunca ssta de mas detenerse a reflexionar nuevamente sobre las caracteristicas de
esia etapa del desarrollo humano.

Considerando las edzdes promedio de los estudiantes: 14 a 18 afios, se sabe que se
encuentran en la etapa liamada adolescencia, Pero, ,como se define este concepic?

¢ POr gué causa tanto estupor o preccupacion esta etapa de la vida del ser humano?

Hay gquienes la definen como "problema™; también se le llama la etapa de las "cnisis”, ©
mas coleguialmente, de la "hormona alborctada”. Algunos mas sefialan que es un
invento de la civiizacion vy de las poblacionas urbanas.

Sin embarge, hay situaciones y caracteristicas propias del desarrollo de los seres
Rumanos gue no pueden ser negadas, a fuerza de ser demasiado ewidentas, y ocurren
en la mayoria de las poblaciones. En este sentido, Knobei zpunta gue "este penodo de
la vida, como todo fendmenc humane, tiene su exteriorizacion caracteristica dentro del
marce cultural-social en el cual se desarrolla. Asi, debemos per una parte considerar la
adolescencia cormo un fendmeno especifico dentro de toda la histona del desarrolle def
ser humanc v, por otra parte, estudiar su expresién ¢rreunstancial de tipo geografico vy
temporal histdnee-social [ ]

No hay duda aigunz de que el elemento sociocultural influye con un determinismo
aspecifico en las manifestaciones de la adolescencia, pero también teremas que tener
an cuenta que tras esa expresion sociocultural existe un basamento psicobiolégico que
le da caracteristicas universales"

7 Imgerm p, 11
" ABERASTURY. A. v M. Knobel. La adolescencia normal. Un enfoque psicoanalitico.
Mavaco, Pados Educader, 1988 183 pp p 36




Fero, ¢ por aué ia insistencia de calficarla como un conflicte? La adolescencia, ademas
de ser un pencdo en el que s& expenmentan rapidos cambios hioldgicos v fisicos, es la
etapa en la gue se produce una separacién ideclogica y afectiva de la familia, se

estabiecen ademas nueves lazos de grupe, de amistad y se descubre la posilidad de
slegr parga

Desde una perspectiva psicoanalitica, "entrar en el mundo de los adultos -deseado y
temido- significa para el adolescente la pérdida defimtiva de su condicidn de nifio £s un
momentc crucial en la vida del hombre y constituye la etapa decisiva de un proceso de
desprendimiento que comenzd con el nacimiente. [...]

Cuando el adelescente se mcluye en el mundo con este guerpo ya madure, la imagen
que tiene de su cuerpo ha cambrado, también su identidad, v necesita entonces adquirnr

Lna Ideoiogia que le permita su adaptacion al mundo y/o su accién sobre &l para
cambiaric™®?

La adolescencia es considerada como un process de fransicidn que desemboca en una
nueva arganizacion de la personalidad y en la conguista de la identidad.®

La busqueda de fa Wdentdad en el adolescents hace que este ensaye maneras de
verse, de ser, de sentr v de conducirse. La renuncia que elabora ei adolescente ante

sus Ideales infantiles, posibilita la reparacidon de esta imagen vy el crecimiento al engrr
sUs proplos 1deales,

El constante enfrentamiento con la realidad y su tolerancia v capacidad para analizar
estas situaciones, hace que el adolescente elabare su propia escala de valores, la cual
colaborard a ta estructuracion de su mundo interno y a su forma de conducirse

A partir del autoconocimiento el adolescente se da lugar y el valor que tene en si
mismo y en sU vida social. La busqueda de identidad se ve favorecida porque en esta
etapa se desarrolia la capacdad de pensar en abstracte, esto es, de reafizar
operaciones formales. Gracias a esta capacidad "el adolescente puede pasar de pensar
en objetos concretos a reflexionar en sus propics pensamientos e |deas,"™

" lbidem 315

* MERING Gamifo, Sarmen “ldentdad y pian de vida en la adolescencia media vy tardia”
Perfiles Educativos Num 60, abrl-junio, 1993 UNAM-CISE p 45
“loidem




A continuacién se ofrece una sintesis de las fases que comprende 'a adolescencia,
retomadas de la revisién y compilacion de planteamientos tedricos de diversas autores
especialistas. que slabord Mering G. a fin de ubicar con més clandad & proceso que
imphca el paso por esta etapa. Es importante recordar que en cada una de las fases, se
han de realizar las tareas de vida, y s0lo an iz medida que éstas sean cumphdas
puede alcanzarse la fase siguiente; de manera tal que, 1a edad cronoldgica no esta
vinculada en forma concomitante a la psicoldgica, aunque para efectos de ubicacidn
iedrnca se emplee una categorfa de edades

Fases de la adolescencia.

» Pre-adolescencia { 11 a 14 afios ).

La adclescencia se iniwa con la pubertad, misma que desencadena una verdadera
ravolucién biolégica, psiceldgica v social, en los individuos. Los cambios se nician en &l
cuerpo para después wradiarse a las demas esfaras de la vida.

En la pre-adolescencia, el individuo vive estados de tensién productdos por los cambios
de su cuerpo y por la lucha entre sus deseos de ser mayer y al mismo tiempe conservar
sus priviiegios infantiles En este momento se inicia el alejamiento progresive del niclee
familiar vy del hogar, para incursionar y explorar el mundo aduito, niciandose asi la
ruptura con &l sentimiento de dentidad que se adquind durante [a infancia

» Adclescencia Temprana (14 a 15 anos)

Una vez ccurridos los cambios corporales de la pubertad, el joven inicia [a bisqueda de
su Idenbdad en medio de una confusién y descrganizacion en su persenzalidad que
paulatinamente ra desentrafiando.

El adolescente temprano se caracteriza por no saber siquiera qué es 1o que busca, vy
mucho menos como y donde encontrarlo; no sabe quién es, por 1o que perde
facimente el control de sus emcciones, tiene un sentimiento de ambivalencia, pues
mieniras necesita alejarse emocionalmente de sus padres al mismo tiempo requiere o
demanda su afecto En &l todavia no ewste af despliegue de su capacidad hipotética-
deductiva, por io que el joven vive sdlo el presentg, no existe un concapto operativo del
uture

La visualizacion que tiene de si mismo en el porvenir no contempla los limites de 1a
zalidad v de o posible Su wisién del futuro esta inundada de fantasias dende abundan



los lideres revolucicnancs, 'as estrellas de cine y 1elewision, el mnnegabie &xio

profesional y econdmico, 1a eleccién de ia pargia v la conformacion de la farmilia «deal.

El adolescente temprane, adn requiere apoye en la toma de decisiones para asumir sus
responsabilidades, aunque él no lo crea asi. Comienza a protestar y tratar de romper
ogos 108 convencicnalismos, 1as costumbres méas cotidianas, 10s gustos v aficiones que
compartia con sus padres, Paricipa mas activamente en [as relaciones con sus pares,

pues busca una realimentacidon por parte de aquellos que sccialmente lo aceptan tal v
COmo es.

Lz mayoria de estos adolescenies reconocen que no estan listos para establecer
relacicnes de paregja, el Interés o el enamoramiento enire pares se expresa méas con
pequenas agreslones gue con solicitudes directas.

» Adolescencia Media {15 a 18 anos)

" .La mayorfa de los adolescentes medianos necesitan todavia limtes a su
comportamiento, de normas claras que les digan hasta dénde pueden ilegar 0 les
inviten a controiaries. El mayor peligro para ellos es verse abandonados a su "juicio”
gque no esta apcyado en una experiencia y aprendizaje socio-moral suficientemente
amplia Cuando se sienten inseguros & este respecto, recurren a los valores familiares e
Incluso a certa ngidez moral que les facilita autodiscipiinarse.

Son muchos también los que pierden la brijula, se 'destrampan’ como ellos dicen y no
les as facil retomar un camine en el que generalmente han dejado creditos pendientes
que se acumulan con grandes “intereses” cada vez mas dificiles de pagar La amca
salida que les queda en estos casos es el abandono de los estudios™®

Las caracteristicas mas relevanies de esta fase son:
"...1 La particpacidn mas intensa en la vida de los grupos.
. La elaboracién del autcconcepto.
El desarrollo del pensamiento abstracto

La elaboracion de la feminidad y de la masculinidad.

2
3
4. £l debilitamiento progresive del egocentrnismo
5
& La bisqueda de la heterosexualhdad.

7

La eieccidn v la jerarquizacion de valores.

™ MERINOG Gamifio, Carmen, "La adolescencia y su contexto soclal” Module |, Tema 2 &n
Diplomade en enentacidn educativa UNAM-CISE-DGOV-SUA, Mexico, 1994 p 27
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8 ol cambio de fa perspectiva del tiempo, donde af future se convierte en una
preccupacion fundamental.

8 La eleccidn de un destng ocupacional v la dekineacidn de un proyecio de

vida "%

El desarrolio del pensamiento abstractc hace posible que el adolescente elalore
gsquemas y maodelos para la solucdn de problemas. Al inick de esia fase wma
decisiones simples y asume sus consecuencias

Agimismo, el fulure adquiere una aproximacidn méas realista al tomar decisiones, entre
ias cuales destaca la necesidad de elaborar un proyecto de vida a partir del consento
actual 2 1deal de si rmismas: "...sienten la necesidad de definir un escenario de lo que
desean llegar a ser en la vida adulta. Esta tarea wmplca eslaborar con una mayor

conciencia los planos vy estrategias que les faciiten el descender de la faniasia a ia
cancrecdn de sus planes en ef mundao real. Y

» Adolescencia Tardia { 18 2 22 4 23 afios ).

En Iz fase tardia de la adolescencia se manifissta la maduracién de las conductas
fniciadas en las fases temprana y media.

“ Bl cuerpo juvenil se ha aceptado vy se han estabilizado sus funciones, con lo que hay
una mayar diIspasiclan por asumir fa responsabiiidad por su cuidado v su utilizacion "

Su capacidad desarrollada en el perodo de operaciones formales hace posible que &l
adolescente pueda ralacionar el presente con el future, fundamentado en el pasado,
esto es, que pueda elaborar un plan de vida més congruente con su realidad de
acuerdo a una valoracion mas objetiva de sus aleances y hmitaciones.

Es en esta fase, cuando el joven estaria preparado para la eleccion de una carrera
fundamentada en el analisis sero de su personalidad. Dicha eleccion se relaciona
intimamente con la conquista de la dentidad personal.

"¢ Imidemn p 28
" MERINO, G C. "Ildentidad y "Op cit.p4d7
T MERINO Gaming, C. Diplomade... Qo ¢it.p.40
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Knobel presenta, en paralelo a otras concepoiones de la adolescencia. de las cuales
puede resultar un adecuado complemento, una descripcion de lo que considera e
sindrome normal de la adolescencia. Sefala que ‘debemos, estar capacitados para
observar la conducta juveni como algo que aoarentemente es seminormal o
semipatologico, pero que sin embargo, frente a un estudio méas objetivo, desde el punto

ce vista de la psicologia eveolutiva y de [a psicopatologia, aparece como aigo coherente,
ibgico v normal.”

La descnpeion anterior esta refenda exclusivamente a lo que ocurre al adolescente, Sin
embargo, ha de cuestionarse qué sucede con su contexto. (Acaso el desarrolio de las
etapas ocurre ndependientemente del extenior?

A esto, Aberastury responde que “la adclescencia debe ser tomada como un proceso
universal de cambio, de desprendimiento, pero que se tefiira con connctaciones

externas peculiares de cada culfura que la favorecerdn o dificultaran, segun las
circunstancias.™®

Come todo proceso humano, lo descrito corresoonde a lo que podria considerarse la
media del desarroilo adolescente Sin embargo, la expenencia muestra que las fases de
la adolescencia a2 veces no se resuelven en los plazos tedricamente establecidos, por
glemplo, existen alumnos que precozmente han alcanzado un nivel de madurez
psicoldégica que hace posible la definicidén de su proyecto de vida, en cambio existen
otros que lo cumplen con lentitud. Asi, es comln observar gue algunos alumnos
estando tedricamente en la adolescencia tardia poseen aln un débl sentdo de
identidad v no tenen plan alguno; esto se refleja en los indices de desercidn y cambios

de carrera en los primeros semestres de fa licenciatura, asi como en el rezago escolar
en el bachillerato,

Esta situacién suzle tener diversas explicaciones Retomando el cuestionamiento inicial
respecto a la problematizacion de |z adolescencia, Aberastury explica que "no sélo el
adolescente padece este largo proceso sing que los padres tienen dificultades para
aceptar @ crecmiento a consecuencia del sertimiento de rechazo que exparimentan

frente @ iz genitalidad v a la libre expresidn de la personalidad que surge de ella Esta

“  ABERASTURY. A y M Knobel La adolescencia.. . cit. p 45
*mdem o 29




ncomprensidn vy rechazo se encuenfran muchas vecas enmascarados bajo la

otorgacién de una excesiva hbertad que el acolescente vive coma abandone y gue en
realidad o a5.™

"Cste procese de la vida cuyo sino es ¢l desprendimiento definitivo de la nfancia, tiene
sobre los padres una influencia no bien vaiorada hasta hoy El adalescente provoca una
verdadera revolucién en su medio familiar y social y esto crea un problema
generacional no siempre bien resuelto

Ocurre que también los padres viven los duelos por los hijos, necesitan hacer el duels
nor el cuernd del hijo peguefo, por su wdentidad de nifio y por su relacion de
dependencia infantil, Ahora son juzgados por sus hijcs, vy la rebeldia v el enfrentamiento

son mas doloroscs s el aduito no tiene conscientes sus problemas frente al
adolescente. "

S se considera que el adolescente durante su estancia en el Colegio, se ubica
tedricamente en las fases temprana y meadia, entonces se puede inferr cque se
encuentran al micio v en el transcurse de la conformacion de la identidad; situacion
trascendental pues en él se construye el ser y el hacer. Asimisme, todavia dependen de
las normas y reguladores de conducta que las figuras de autornidad emanan, y de ia
disciphna marcada en su hogar v en la escuela

Este momento sa considera significativo porque es a partir de la definicion y claridad ce
la identidad que se construye lo que se conoce cemo plan de vida, &l cual se refiere al
oroceso de analisis y reflexién sobre dos objetives fundamentales para ios seres

humanos: la autorrealizacion vy el uso del tiempo con el fin de impulsar &! crecimiento y
desarrolic,

Vale la psna puntualizar que " la ausencia de planes de vida o de proyectos
especificos ocupacicnales al final de la adolescencia tardia, tiene una Influencia
consideratle en la desorganizacién de la personalidad y en la confusion de la
identidad™: en esta sentido la ausencia de un plan de vida trag COme consecuencia la
zrolongacion indefinida de 12 adolescencia. Saber guienas son, 8 dénde van y evaluar

“ibidem pp 17-18
7 lbdem 2 19
TMERIND, G C "idenidady " Op ot p 8




sus acciones, parmite a los jovenes tener conciencia de fa construccion de su vida v
aesarrollo acadéemico.

En el departamento de Psicopedagogia se ha recopilado mformacion gue permitid

detectar diversos probiemas de |l poblacidn que se faducen en necesidades de
onentacion

l

PROBLEMA DETECTADO i NECES|DAD A CUBRIR

| 1 Desconouimento de la UNAM vy de su condicén como | Informacion general scbre 1a inshtucon  {(UNAM l
bachiller Lraversitana CCH), Modelo Educatve y i@ condicidr de all..rr‘nol

universitanio {1y 2)

!2. Desconocimientn def  CCH:  Modelo  Educatvo,

f Instalaciones, servicios, tramites, comunidad, sicétera !negracion grupal (3, 4y 10}

1
l3 Angusha frente al nuevo arbients escolar Orentacién  para  ophirmzar 8l gprevecharmiento |
academico. (4 ¥ §) l

ausentismo, b2yo rendruento) Onentzcion v apoyc para ssumular el procsso ce}

hlsqueda de igentdad, Nformacon garg astmurer el
| & Uso :nadecusco de eslrateqias de estudio v defigiente autocanocimiento vy apoyo para la elaberacion de su
argan zacion del hempe Plande Vida {4,5.6,7. 8y 9)

|
i 4 Problemas en el desempeno academico (reprobacion,
|
!

& ldentdad difusa Onentacion y apoyo para CONGCE! y COMPrencer su
a} avtoconcepto indefinda sexualidad (8, 7y &)

&) baja autoestima

i ¢} autodiscipina deficients

| d) nesgos de caer en conductas Inacecuadas

|
|
i
{adicciones, delincuencia, etc ). QOrentacion y apoyo para 'a toma de dec,iszcmesl\

g) Dependencia emocional y de conceptos razonadas v fundamentadas (8, 7y 2)
con respecto a 'as figuras de autondad

7 Interes y preocupacodn para el maneo de su
sexuahidad Informacidn  profesiografica,  campo  ccupacicnal y
mercado de trabajo (10}

8. Limitaciones para establecer relaciones
wtercersonales

G Falta de clandad para &l establecmiento de metas v

clanes de acgon
10 Desconocimenta de opcones de estudio a nvel

| superior, de campo ozupacicnal y necesidades del
[ taus,

Gran parte de los problemas detectados son censecuencia natural de la condicibn de

adolescente de los alumnas, aungue no por elio menos importantes. Por ef contrano, es
trascendental para el onentadar conecer esta situacion en virtud de que gran parte de

su labor &s la de acelerar procesos de desarrcilo de la personalidad




V. ACTIVIDAD PROFESIONAL DESARROLLADA EN EL CAMPC DE LA
ORIENTACION EDUCATIVA

5.1. Participacion laboral durante el periodo 1990-1983.

A fin de contextualizar &l gjercicio profesional en el &mone de la Onentacidn Educativa,
se presenta a manera de introduccién una oreve resefia del ingreso de la susientante

ael prasente informe, a la institucion vy al departamento donde se han realizado las
funciones.

El ingreso al plantel Sur del Colegio de Ciencias y Humamdades fue en mayo de 1885
como profesora de la asignatura de Taller de Redaccién e iniciacion a la investigacion
Documental. De esta fecha hasta ociubre de 1990, ia labor desarrollada fue
fundamentalmente la docencia.

Alo largo de este penodo:

» Se imparii¢ la asignatura de 1° a 4° semestre, a un promedio de 5 grupos,
cubriendo un tetal de 15 horas semanales.

» Se disefiaron los programas para cada asignatura impartida, 105 cuzales
incluyeron  presentacidn, objetivos generales y particuiares, conternidos;
actividades de aprendizaje, bibiicgrafia, iempes aproximades y criterios de
evaluacion.

» Se elaboraron, aplicaron y evaluaron exdmenes extracrdinarios durante cada
penode administrativo.

» Se participd en las actividades y reuniones colegiadas con los profesores det
area, para revisar aspectos de la Imparticion de las asignaturas, la
orgamzacion interna de la academia, la revision de guias de examen
extraordinario, etc

Durante dos afnos se paricipd como coordinadora del area académica de Taileres. En
este penodo destacan actividades como
» Organizacion de semanas académicas; reuniones anuales con & objetivo de

revisar conjuntamente la practica docente.




¥ Crganizacidn conpunta de actividades de apoyo a la docencia.

» Coordinacidn de los profesores gue partciparon en i0s periodos de examen
extracrdinario.

En noviemnore de 1990 se presentd una mvitacién para colaborar &n el departamento de
Psicopedagogia del Plantel, como auxiliar de jefe de departamento’, puesto ocupado

nasta abri de 1983, Las funciones cubierias fueron:

» Colaboracitn en la planeacidn, desarrollo vy evaluacidn de las actividades del
departamento

» Asistente en las funciones de la jefaiura

Las acbvidades realizadas:

» Organizacién de conferencias sobre las asignaturas optatvas del plan de
estudios de! CCH.

» Colaboracién en el disefio y montaje de exposiciones graficas

» Disefio y elaboracion del "Psicomunica” boletin nformativo def departamento de
Psicopedagogia.

» Evaluacion de las actividades realizadas,

» Organizacion de platicas para padres de familia y alumnos de nuevo ingreso

» Parhcipacitn en la elaboracién del plan de trabajo & informe general def
departamento

En el transcurse de estos afos (noviembre 90 — abnl 93) se participd en diversos

grupos de trabajo de ios cuales se denvé la produccion colectiva de los documentos.

Pasado y presente del departamento de Psicopedagogia del Plantel Sur.
Ponencia colectiva presentada durante la Conmemeracion de los 20 afos del
Plantel. Colegio de Ciencias y Humanidades. UNAM Abril, 1882. 6 pp

Plan de trabajo del departamento de Psicopedagogia para el ciclo escolar
18982-1993. Documente colectivo. Colegic de Clencias y Humanidades, Plantel
Sur UNAM. Octubre, 1892, 34 pp.
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La Participacidn del alumno en ef programa de seleccidn de materias.
Ponencia colectiva presentada durante el Vil Seminanc de Psicopedagogia.
Colegic de Cienclas y Humanidades. UNAM. Marzo, 1892. 7 pp.

Consideraciones para el protocolo de equivalencias de los técnicos
académicos del departamento de Psicopedagogia. Ponencia colectiva
presentada durante el V!l Seminario de Psicepedagogia. Colegio de Ciencias vy
Humanidades. UNAM. Marzo, 1992,

Plan de trabajo del departamento de Psicopedagogia para ¢l cicio escolar
1991-1982. Documento colectiva Colegio de Cienclas v Humanidades, Plantel
Sur. UNAM. Octubre, 1991. 18 pp




5.2. El departamento de Psicopedagogia en et CCH Sur.

Para 1990, la poblacidn escolar dai Plantel Sur estaba dividida en 4 turnos y tres niveles

en cava uno. En total sumaban agroximadamente 15, 0C0 alumnos inscritos.

£l personal que ntegraba el departamento de Psicopedagogia era de 8 perscnas
distnbuidos de la siguiente manera-
» 1)efe de departamento (48 haoras de jormada, profescr de Francés)
+ 5 Tecnicos Acadérmcos (40 horas de Jornada, 3 psicélogoes, 2 pedagogas)
» 2 auxliares de jefe de departamento (32 haras de jornada, 1 psicdloga 1
pedagoga)

La organizacidn departamental consistia en solicitar a cada integrante una propuesta de
programa que desarrollaba individualmente durante el aiclo escolar y postenormente el

jefe de cepartamanto integraba en un documento denominado pian de trabajo

Los mencionados programas durante este periodo fueron: bienvenida, orientacion
vocacional, apoyo pedagogico, seleccidn de materias, centro de orientacitn y atencion
para el adolescente, psicomunica. Cabe aclarar que aln cuando en ocasiones habia un
programa con el mismo nombre, al gecutarse en turnos diferentes por personas
distintas las actividades también podian ser sustanclalmente diversas en virtud de la

ausencia de vinculos profesionaies entre el persona!l del departamento

Los servicios de onentacion eran ofrecidos a los alumnos para que participaran en ellos
de manera voluntana.

En 1991, con la susbtucion del jefe de departamento (ocupd el cargo una de las
integrantes del departamento sin que se suplera esta vacante), la composicidn del
personzl se redujo a 7 personas distribuyéndose asi
» 1 |efe de departamento (48 horas de jornada, pedagoga)
» 4 técnicos académicos (40 horas de jornada, 3 psicdlogos, 1 pedagoga)
» 2 auxilares de jefe de departamento (32 horas de jornada, 1 psicologa 1
pedagoga)



La organizacion departamental se modificd ligeramente La dindmica consistid en que la
jefa del departamentc sefialaba a cada integrante el programa del cual seria
respensable, le sclicitaba la organizacidén cperativa incluyendo una justificacion del
proyecto para postenormente integrar ios programas en un solo documento, en el que
se sefialarian colectivamente algunos lineamientos generales respecto a las actvidades
propuestas Este representd un pnimer intento de reflexidn y construcaidn de un plan de

Trabajo con alguncs objetivos definidos en conjunto.

Los programas propuestos y disefiados en el grupe fueron: Ambientacion e integracion
al Celegio; Ornentacién vocacional y profesional; Apoyo al estudio-aprendizaje; Cursos
sabalinos para la preparacidn de exémenes extraordinarnos Y se apuntaba en la
introduccidon que "denfro de estos programas se conternpla la orientacidn educativa,
vocacional vy profesional que el alumno requiere durante su estancia en el Flantel™,

donde se observa una confusion de conceptos respecto a la orfentacion

En &l plan de trabajo de! departamento de Psicopedagogia de 1992-1993 se menciond
poOr primers vez a la enentacién educativa como un concepte que agrupa a "los tpos de
onentacidbn que brindamos a la poblacién estudiantd [..1. OCnentacidn escolar,
psicasocial, vecacional y profesional™

Los programas disefados fueron: Ambientacion e ntegracion al Colegio; Onentacicn
vocacional v profesional; Apoyo pedagdgico; Pubiicaciones; Centre de orentacion y
atencién para e adolescente, a través de los cuales se pretendia contribur en la
formacion integral de ios alumnos v satisfacer las inquietudes de los alumnos durante
su trayectoria escolar. Sin embarge, el dogcumento se queda corto en cuanto al abordaje
tednico de los tipos de onentacion, sobre todc considerande que en el contexto general
del CCH adn habia resistencia para aceptar a la onentacién educativa como la tarea
fundamental del departamento de Psicopedageqgia

P SANTILLAN Reves, Dulce Ma et al. Plan de trabajo del departamento de Psicopedagogia
para el ciclo escolar 1991-1992. Mexico, Colegio de Ciencias y Humanidades, Plantel Sur,
1991

* SANTILLAN Reyes, Dulce Ma et al. Plan de trabajo del departamento de Psicopedagogia

para el ciclo escolar 1992-1993. Mexico, Colegio de Ciencias y Mumanidades, Plantel Sur,
1992




Fue durante ias reuniones de evaluacidn donde se realizan los pnimeros sefialamientos
acerca de la importancia de reconocer a la onentacidn educativa como objeto de trabajo

por un lado, asi como la de construr un concepto claro v sélido, acorde con las
caracteristicas del modelo educativo.

Las modakdaces de atencién a los alumnos se concentraban principalmente en la
realizacion de campafas mformativas masivas, como:
» Ciclos de conferencias
» Exposiciones graficas de temas relativos a la onientacién
> Edicidn, publicacién v distribucion de periddicos murales, boletines y tripticos.
» Aplicacion e interpretacién de escalas de actitudes y habihidades (a grupoes de
1C0 a 200 alumnos)
» Ferias con la participacion de ofras instituciones.

> Mdodules de mformacian.

Aunque taminén se rsalizaban esfuerzos para atender a nivel grupal e individual, a
traves de actividades como-

¥ Visitas a grupos

» Cursos-taller

» Asesorias (de 1 a 10 alumnos)

» Visitas guiadas a escuelas, institutos v empresas

» Visitas guiadas a las instalaciones del plantel
» Charlas

Sin embargo, el promedio de alumnos atendidos en estas actividades no excedia los

300 en total, excepto en las visitas a grupos donde el objetivo que se lograba era sdic
informativo. ’

Las actividades masivas estaban destinadas a lo que se consideraban momentes
cruciales en la trayectona escolar de fos alumnos:

r Elingreso al Calegio

» La seleccion de asignaturas optativas

r La zleccidn de carrera




Las actividades grupales e indrniduales se dingian a.
v La oremocién de los servicios det departamento
» lLa atencion de las necesidades particulares de los alumnos (rendimiento

escolar, desarrollo  personal, sexuabdad, adiccliones, recuperacion
academica)

En ambos casos, ia parbapacion de los alumnos se promovia a través de canvocatorias
abiertas

» nvitacién en el saldn de clases slgunas heoras antes de la actividad
» carteles
¥ avisos en fas publicaciones penddicas

» volanies y iripticos

ce tal manera gue los grupos se conformaban arbitranamente v acudan a las
actividades solo aguelios alumnos gue consideraban que necesitaban ayuda La
nversion de recursos era generalmente mayor que la obtencién de resultados; es decr,
el tempo destinado a la realizacién de actividades superaba amplizamente la cobertura

de la poblacidn, alin cuando participaba con frecuencia todo el personal

La evaluacidn de las actividades se limitaba & contabilizar los usuarios de los servicios,
y su realizacisn se decidia a partir de lo que dictaba el sentido comln, a pesar de que
los onentadores estaban de acuerdo en la observacién de dque los usuaros eran
generalmente quienes poco requerian el servicic, e inclusive, un misme alumng hacia

uso de varios de los servicos, aungue no se llevaba un control exacto sabra cada
alumno atendido.

De hecho, una de las anmeras aportaciones realizadas en este sentde, se expuso en el
documento "La Particpactén del alumno en ef programa de Seleccidn de Materias®, en
el cual se realizd un anahisis sobre la poblacidn real asistente, el objetivo del programa y
los recursos invertides, llegando a la conclusion de la no funcionahdad del programa. A
parur de ello, se sugind la realizacion de charlas en grupos mas pequefics, sobre
aspecios de toma de decisiones y la importancia de una seleccion de matenas én

funcien de la profesion deseada, estableciendo como cbjetivo de esta actvidad la




sensibilizacion de los jdvanes frente a la necesidad de informarse y hacer uso de los
senviclos que ofrece ei departamento.

Una caracteristica importante de considerase, es la visidn fragmentada que se tenia del
ndividuo  Un elemple de ello es que cuando un alumno acudia por una asesoria
indwidual scbre aspecios vocacionales, era atendido por el responsable del programa
de conentacidn vocacional, pero si ésie detectaba que tenia problemas con su
rendimiento escolar era enwiade con el responsable del programa de apoyo
pedagoégico, de tal manera que el alumno acudia con dos especialistas como s los

proceses de su desarrollo personal pudieran ser separados tajantemente




3.3. Descripcidn de 1a trayectoria faboral vy funciones realizadas.

Se presenia una descripoion del objetivo y funciones del puesto, asi como la sintesis
por afio, de las labores desarrolladas durante la actividad protesional, desce mayo ce

1992, fecha del nombramiento como Jefa del departamento de Psicopedagogia.

A partr de mayc de 1893 ef gercicio profesional ha sido desarrollado en la jefatura del
departamenio de Psicopedagogia del plantel Sur del CCH. que s aedica a la atencidn

permanente de fa poblacidn estudiantil. Dependia para ese momeante de la Secrataria
de Sarvicios Estudiantles®

i.as funciones especificas asignadas y reconocidas ofictalmente para &l departamenio
en el plantel Sur, a partir de 1997, son-

« Acordar con la Secretaria de Asuntos Estudiantles las polincas generales para la
elaboracidn del plan de trabajo del departamento de Psicopedagegia.

« Planear, organizar e instrumentar programas y procedimienios para ofrecer el
senncio de onentacidn educativa a los alumnes

« Impartir y organizar cursos y ciclos de conferencias vy proyeccién de wideos sobre
asirategias  de aprendizaje, seleccidn de matenas v cleccion  profesional,
acolescencia, autoestima y proyecto de wvida a los alumnos

« Elaborar materiales escrites (foiletos, tripticos, manuales de autonentacidn, elc.) gue
apoyen a los estudiantes en su proceso de desarrollo acadermico y personal,

« Atender en forma personal a los alumnos que fienen problemas con sus estrategias
de aprendizaje, de autoestima, familiares, etc.

» Asesorar en el area psicopedagogica a los profesores y padres de famiha que 10
scliciten.

« Informar a los padres de famila sobre la situacidn escolar e su hic, aseserandolos
sobre las alternativas para elevar su rendimienic academico

» Coordinar ef trabajo de los estudiantes de carreras a nivei cenciatura gue realizan

sus oracticas profesionaies v a los pasantes que realizan su senviaio social en el
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aepartamento, asl como ofrecer la capacitacidn necesaria para el desempefo de su
trabajo.

Proporcionar a ios alumnos en calidad de préstamo e materal didactico v
profesicgrafice que apoye su proceso de toma de decisiones.

Colaborar  con  dependencias  universitanas vy extraunwversitanas  en la
instrumentacion de programas de reconocimiento y estimulos para los alumnos gue
tenen un desempenc académico sobrasaliente,

Colaborar con dependencias universitarias y extrauniversitarias en 1a realizacién de
investigacicnes de caracter psicopedagogico v en la instrumentacion de activicades
que apoyen los servicios de onentacidn educativa de los alumnos del Plantel y de
olras Instituciones.

Desempediar las comisiones vy atender los asuntos que le sean encomendados cor
sus supenores dentro del ambito de su competencia.

Elaborar el informe anual de actividades v acuellos que le sean solicitados por sus
superiores.’

Las correspondientes al mivel de |a jefatura son:

Acordar con fa Secretaria de Asuntos Estudianties las politicas generales para la
elaboracitn del pian de trabajo del departamento de Psicopedagogia

Planear, organizar e instrumentar programas y estrategias adecuadas para ofrecer ¢l
servicio de crientacidn educativa a los alumnes.

La cocrdinacion y seguimiento de las actividades y personal del departamento

La evaluacion y elaboracion del informe anual,

Para dar inicio a las funcicnes de coordinacion del departamento, en virtud de que ai

ocupar ef puesto transcurria la mitad del ciclo escolar 92-93, se procedid en principio a

conclur cen las actividades planeadas onginaimente, con el fin de no perder fa

continuidad Posteriormente se convocd al personal académico del departamento a una

serie de reuniones en las cuales se revisd y valord entre todas, lo realizade hasta ese
momento,

" CCH, SUR Manual de Funciones del Plantel Sur del Colegro de Ciencias y Humanidades
mayo, 18998 78 ap np 53-34




Se solictd a cada una de ias Integrantes, presentar una propuesta de programa que
partiera ce los resultades obienidos en ia reaiizacién de actwvidades durante el ciclo
escolar antenor De este gjercicio de reflexion sobre ja pracica, se disefid
colectivamente el plan de trabajo v se dio seguimentc a los programas para &l ciclo
escolar 1993 - 1994, de 1cs gue sus objetivos fueron:

=Ambientacion e integracidn at Colegio, para la Generacidn 1995 Favorecer la
incorporacién e ntegracion del alumno de nuevo Ingreso al sistema educabtivo
del Colegio, a través de experiencias significativas que ‘e permitan un éptimo
desempefio académica

~Qrientacidn vocacional y profesional. Ofrecer a los alumnos elementos que
les permitan reflexionar sobre las caracteristicas de su perscnalidad e intereses.
asi como tener un pancrama general sobre las diversas opciones de estudios
profesionales a nivel licenciatura.

=Reconocimiento vy estimulos a los estudiantes scbresalientes Reconocer vy
apoyar a los alumnos mas destacados en su trayectoria escolar; coadyuvar a
elevar el nive! académico de los estudiantes de la UNAM.

= Apoyc Pedagogico. Fortalecer la  formacidn escolar  del  alumno
propcrcionandole los apoyos tetncos, metodolégicos vy formativos que le
permitan lograr un mejor desempefic académico en el saldn de clases, de
acuerdo con Ics objetivos del sistema educativo del Colegio.

~Pubhcaciones. Disefiar materfales de apoyo a2 los diversos programas de
orentacién educatva,

~Centro de crientacién y atencién para el adolescente, Incidir en g prevencion
de problemas que se generan en la adclescencia v que puedan llegar a afectar
el desarrollo académico de los estudiantes.

~Coardinacién del servicio social Establecer los nexos que se requieran, en
las instituciones que impartan las carreras de pedagogie, psicelogia, disefio
grafico y comunicacidn grafica, @ efecto de captar alumnos interesados en

realizar su servicio social en el departamento de Psicopedagogia.

El abjetivo del plan de trabajo para ese momento, era el defirido por la Secretarfa
General de Rectoria "Ei departamenic de Psicopedagogia del Colegio de Clencias vy

Humanidades de la Unidag Académica del Bachilerais, es una instancia acadermica




grcargada de coadyuvar al desarrollo de !as actividades decentes de las &reas
academicas del Colegio que permitan al esiudiante un mejor desarroilo &n suU Proceso
de formacidn universitana en consonanaia con el medelo educativo del bachilierate de!
CCH, mediante la apucacion de programas educaivos y de onentacidn educativa,
vocacional, profesional v psicosocral, tendientes a la formacién de  aiumnos

“esponsables, criticos y creativos an las ciencias vy fas humanidades ™

De las metas mas relevantes para este ciclo escolar fueron:
~Alcanzar al 100% de la poblacion con las actividades disefiadas
=La reorganizacién del trabajo académico v de los servicios ofrecidos planteando
como gje de la accién al alumne.
~La muitiplicacién de recursos humanos a través de la colaboracidn de alumnos del

Planie!l y alumnos de nivel licenciatura come prestadores de servicio social.

Las tendencias instiucionales en ese momento estaban dirigidas hacia
~la participacion colegiada en las diferentes areas académicas
=La vinculacién y colaboracion con otras dependencias universitanas
=El fortalecimients de la docencia.
~La atencion @ un mayor numers de alumnos, con 10s MISTos recursos
=Impulsar la eleccion de carreras de corte cientifico.
~La promaocién del bachillerato universttario, particularmente el CCH
~iLa vinculacion interinstitucional.
~Refuerzo del rendimiento escolar a través del reconocimientc institucional a la
trayectoria escolar sobresahente,

Como consecuencia de estas tendencias, se participd de manera extracrdinana en,

» La coordinacien de actividades locales en programas institucionales disefados en
otras dependencias

JAplicacion de cuestionanos de evaluacién y diagnostico de diferentes
dependencias.

© NARRQ Robles. Jose Acuerdc por el cual se establecen contratos de Técnicos
Academicos para el personal de [os departamentos de Psicopedagogia de los Pllanteles de
Bachillerato del Colegio de Ciencias y Humanidades Mexico, UNAM, Secretariz General,
1689 sip




~Campanfas informativas sobre aspectos ascolares v de salud.

=Campanas de metivacion por el estudio

¥ La celaboracion en la organizacion de actividades institucicnales
< Comité organizador del moédulo del Colegio de Ciencias v Humanidadas en ia
Expo "Al encuenyo det mafana. La UNAM: nuestro future hoy”

wSemana académica del departamento de Psicopedagogia

» la realzacion de actividades de informacion v promoaion det Colegio de Ciencias y
Humanidades.
wConferencia El modelo educativo del CCH, en las Jormadas de
Actualizacidn Profesiografica de la SEP
wFormacién y coordinacidn de alumnas anfiiriones participantes en e médulo
del Colggio de Clencias y Humamdades enla Expo "Aj sncuentre del manana.
La UNAM nuestro future hoy"
~Colaboracién en la elaboracidn del video "Bienvenido universitane”, exhibido

durante la Expo "Al encuentro del mafiana La UNAM nuestro future hoy”

r Colaboracion en grupos de analisis sobre la practica de la corientacion educativa, de
donde se denvd 1a elaboracion de los siguientes documentos:
~"lL.a Bienvenida a2 los alumnos de prnmer ingreso en el Colegio de Ciencias vy
Humanidades". Ponencia colechva presentada en el Panel "La crientacion educativa
en la heenciatura y su vinculacion con el bashillerate”, organizade por la Direccidn
General de Orisntacidn Vocacional.
~"Shuacién actual del departamento de Fsicopedagogia del CCH, Plantel Sur”
Documento presentado durante ef encuenira de Onentacidn Educativa promovido por
la Direccion General de Onentacidn Vocacional.
~"L.a figura del psicopedagogo en las tareas de orientacion educativa: expenencia
del Colegio de Ciencias y Humanidades” Ponencia colectiva presentads durante &l
VIV encuentro Nacional de Ornentacion Educatva, organizado por fa Ascciacion
Mexicana de Profesionales de ia Crientacidn (AMPO).
+Semana académica del departamento de Psicopedagogla Objetivos® ubicar el
papel de este departamento en la fermacion de los alumnos con el fin de operativizar

ias funciones sustantivas, contribuir a defimir la responsabilidad de los departamentos




de Psicopedagogia de la Unmidad Académica del Bachilerato en la wansformacion
académica del Colegio, presentar propuestas de orden pedagdgico con relacién al

apoyo del proceso de ensefanza-aprendizaje, acordes con el contexto sducativo de
la institucion

En wirtud de los himitados recursos humanes asignados al departamenio  de

Psicopedagogia, también se participd de manera drrecta en la organizacion de
praogramas v actividades.

~11% Programa de cursos sabatinos de regularizacion académica (PAMAD)

=Taller de liderazgoe del CCH: opiniones y perspectivas

=Conferencias sobre el nuevo plan de estudios de [a carrera de Derecho

=Platicas scbre el plan de estudios de la carrera de Ingenieria Agricola.

=Asescrias individusles vy colectivas (psicolbgicas, vocacionales, escolares; a
alumnos, padres de familia y profesores)

~Aplicacion de t&cricas de integracidn grupal.

»Conferencia sobre e drea Quimico-Biologica v de la Salud de las carreras que
imparte ia UNAM

De igual manera, se asumio la responsabllidad de la elaboracien vy publicacion del
PSICOMUNICA, boletin informativo del departamento de Psicopedagogia Asi como la
redaccién de las notas de divulgacion;

-"La reprobacion y W™ Psicomunica No., 141

~"Profesion’ estudiante”. Psicomunica No. 140.

«"La biblioteca: tu segundo hogar" Psicomunica No. 140.

Ourante este ciclo escolar se plantea una pnmera propuesta formal dnigda a la
reestructuracion en la concepcion de onentacién, ia cual tenia como objetivos:
1} Definir una propuesta educativa para el departamento de Psicopedagogia
encaminada a la conformacién de un modelo de onentacion,
2) Vincular el trabajo de este departamento con el realizado por los profesores,
en el ambite de la integracion de los aiumnos al Coiegio vy l0s problemas
denvadoes de ello




3} Vincular mas accicnes de Psicopedagogia al procese de ensefianza-

aprendizaje, con experienclas dentro del saion de clase

Para el ciclo escolar 1994-1995, como resultado de las sesiones de evaluacién a ias
Gue se convoch a Tas integrantes del departamento de Psicopedagogia en las cuales se
disculit la redefinicidn del objetivo y del objeto del departamento, asi como del analisis
colegiado entre los planteles v la DUACS, el plan de trabajo se disefid a partir de los
programas.
=Orientacion escolar. Contribuir 2 la integracion de los alumnos a la UNAM, at
Colegio v @ su grupo académico, a través de acciones de caracter continuo para
los seis semestres; contribur en la optimizacion de los resultados del proceso de
ensefianza-aprendizaje, asi como promover &l aprecio por ef conocimiento
fortaleciendo el interés por el aprendizaje.
=0Ornentacién vocacional y profesional. Ofrecer a los alumneos elementos que
les permitan reflexionar acerca de la toma de decisiones en el plano profesional
~Orientacién  y  atenaidon  al adolescente  Proporcionar a los  alumnos
Informacion sobre los aspectos del desarrollo del ser humano, principalmente en
la etapa adolescente, que les permitan una mayor comprensién de si mismos vy
de sus relaciones con la familia, los companeres, etc.; progorcionar nformacion
actualizada con caracter preventivo respecto a sexualidad, conductas adictivas,
desintegracion famiiar, etc
~Reconocimiento vy estimulos a los estudiantes scbresalientes. Reconocer vy
apoyar a los alumnos més destacados en su trayectoria escoiar, coadyuvar a
elevar el nivel académico de los estudiantes de la UNAM,
~Promotores academices. Formar un grupo de alumnos representantes a fin
de establecer un mecansmo de comunicacion y vinculacien con el grupo
escolar; detectar y atender oportunamente las necesidades de orentacion
grupales @ individuales.
~Publicaciones. Revisar y actualizar los matenales de apoyo producidos por &l
departamento, establecer un medic de comunicacidn permangnte entre los
alumnos vy el departamento, divulgar aspectos de orientacion educativa
relacionadoes con la formacidn integral del estudiante,
~Servicio Social. Establecer los nexcs que se requieran, en las instituciones

gue mpartan las carreras de pedagogia, psicologia, disefo grafico vy



cemunicacion grafica, a efecto de capiar alumnos imeresados en reatizar su
servicio social en ¢! departamente de Psicopedagogia.

Como se observa, se incorpora un cambio sustancial en lo referido al programa de
apoyc pedagogice, al cual se modifica no sélo el nombre, sino el obietivo dei mismo y

parte de Ias actividades, conformandose el programa de orientacién escolar,

Asimisme, se realizaron cuestionamientos sobre la importancia de evaluar &l frabajo vy
de disefiar instrumentos adecuados para esta labor. Vale mencionar que a pesar de
realizar intentos per convertir la evaluacidn en un gjercicio constante v sistematco, las
expectativas y exigencias institucionales provocan que lo urgente rebase con frecuencia
a lo prioritario y plansado. De esta manera, los gjercicios de evalliacén han sido
elementales, principaimente del orden cuantitativo y con referencia a la cobertura de ia
poblacién, en virtud de que los parémetros establecidos por la institucion son de esta
naturaleza y han de expresarse en términos del alcance de metas, (en casi todos los
programas se esiablece alcanzar al 100% de fa poblacidn). Han sido menos 1os
glercicios de evaluacion respecto al impacte v alcance de objetivos; no obstante se han
realizado seguimientos en aigunos grupos usuancs de los senvicios, a través de la
contrastacidén v analisis de diversas tipos de informacion como: estudios estadisticos
realizados por otras instancias, cocmparacién de datos recabades durante la prestacion
de los servicios {motivos de las solictudes o asistencia, problematicas presentadas,
respuesta de los alumnos después de la participacion en activdades de orientacion,
etc.), demanda, recursos invertidos, resultados obtenidos; fa mformacion se recaba a
ravés de cuestionarios de opinidn, escalas de actitudes, entrevistas, histonas
académicas, etc. En este punio cabe aclarar que a partir de la administracion en que se
participa, se incluye en el equipo de la direccion del Plantel, la Unidad de Control v
Gestién, la cual postenormente se transforma en la Unidad de Planeacidn; este como
resuliado del impulse a las tendencias de planeacidn, evaluacién y seguirmento
nstitucional de la rectoria de la UNAM,

En lo general las tendencias instiiucionales se mantiener durante este ciclo escolar
=la participaciéon colegiada en las diferentes areas académicas
~L.2 vinculacion y colaboracion con otras dependencias universitarias

<El fortalecimiento de la docencia.
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=La atencion a un mayor nimero de alumnes, con los mismas recurses.
=impuisar fa eleccion de carreras de corte cientifico.

=ta promaocdn det bachillerato universitano, particularmente el CCH.
sla vinculacidn interinstitucional.

wRefuerzo del rendimiento escolar a través del reconocimienta institucicnal a [a
trayectoria escolar sobresaliente.

L.a coordinacion de actividades locales en programas institucionales disefiados en otras
dependencias:
sAplicacién colectiva de 1a prusba PROUNAM, (adaptacion del test de
aptiudes diferenciales’, instrumente elaborade por la Direccion General de
Orientacion Vocacicnal del la UNAM.

wAplicacion de cuestionarios de evaluacion y diagndstico de diferentes
dependencias.

L_a coiaboracidn en la organizacion de achividades institucionales.
»Comité organizador dei modulo del Celegio de Ciencias y Humanidades en la
2% Exposician "Al encuentre del mafiana. La UNAM, nuestro futuro hoy".
~.3emana académ:ca del departamentec de Psicopedagogia

La realizacion de actividades .de informacién y promccion de! Colegio de Ciencias y
Humanidades
sImparticion de la conferencia “El modelo educative del CCH", dingida a
orientadores de lz SEP.
s[Elaboracion del folleto "Bienvenido Universitano”. Distribuide durante fa 2°

Exposician "Al encuentro del mafana. La UNAM, nuestro futuro hoy”

Colaboracién en grupos de analisis sobee la practica de la onentacién educativa, de
donde se derivd la elaboracidn de los siguientes documentos:
~"Programas del departamento de Psicopedagegia”. Plan de trabajo colegiado, para
el ciclo escolar §5-96
~"ldentidad v enfoque del departamento de Psicopedagogia” Documento colective,
sobre la fundamentacidn de sus funciones.




=‘Propuesta para un plan de trabajo del departamentc de Psicopedagogia”.
presentada durante la Semana de Psicopedagogia 1994-1985.

wSemana académica dei departamentc de Psicopedagogia. Objstives
concepiualizacién del departamento de Psicopedagogia en el marco de la revision del
plan de estudios del bachillerato del Colagic de Clencias y Humanidades Objetives
particulares: analizar los avancas en la revisidn del plan de estudios vy considerar i
papel del departamento; elaborar un plan general de trabajo en el que se definan los
ambitos de la onentacidn educativa en los que el departamento puede y debe incidir.
astableciendo los objetives, priondades y estrateqias de desarrollo.

Nuevamente se participd de manera directa en la organizacion de programas v
actividades
~Platicas para padres de familia y alumnos de nuevo ingresao.
«Grupo de alumnos anfitnones, capacitados para apoyar en el Mddulo
representativo del CCH, durante la 22 Exposicion "Al encuentro del manana. La
UNAM, nuestro futuro hoy".
~14° programa de cursos sabatnos de regularizacién académica (PAMAD).
=Asesorias individuales y colectivas {psicologicas, vocacionales, escolares)
wAplicacion de técnicas de integracion grupal.

~Platicas a padres de familia y alumnos de nuevo ingreso

Se elaboraron ios matenalas didacticos y de divuigacion:
~Follete ", Su hjo es alumno de nueve ingreso al Colegio de Ciencias vy
Humanidades™. Generacion 'g6.
wFollete ", Su hjo es alumno de nuevo ingreso al Colegio de Ciencias vy

Humanidades? Generacion '25

~Guidn de contenido para las platicas a padres de familia y alumnos de nuevo
ngreso.

Asimismo, se asumid la responsabilidad de la redaccidn de las notas de divulgacion
para el PSICOMUNICA, boletin informativo del departamento de Psicopedagogia.
~"El maestro me reprobd”

<"Bienvenido 2 tu Colegio . a tu Universidad”




Se participd en achividades de actualizacidn profesional
~Curso "integracidn del estudio vocacional”

~Curso "Formacién educativa de la sexualidad de los adolescentas”.

El cicle escolar 1995-1888 ofrece la oporunidad de reconsiderar el cbjetivo gl
departamento y sus funciones, en el marco de la actuaiizacion del plan de estudios del
Colegio, asi como de reforzar el trabajo colegiado entre los orientadores del CCH. Este
contexto aunado a la practica permanente en el departamento de Psicopedagegia de
este Plantel de reflexionar acerca de los resultados obtenidos hacia &f final del ciclo
escolar, permitid reorganizar las actividades a partir de una concepcién mas clara de la
orentacion educativa. De esta manera, el plan de trabajo se organmzé colegiadamente
con el resto de los planteles y con la Direcoidn de la Unidad Académica del Bachieraio

dei CCH, cuidandc que su aphicacidn contemplara las particutaridades y necesidades
locales.

Se propone una iniciativa de atencién grupal, en el nivel de la formacidn en aspecios de
desarrollo persenal, sin abandonar del todo los programas tradicionalmente
nstrumentados:
=Atencién Grupal "Plan de Vida", dingido a alumnecs de Gen '97 (Pnmer
programa de orientacién educativa integral para instrumentarse durante el ciclo
escolar 96-97)
sAmbientacién e integracion al Colegio, para la Generacion 1997, Contriburr a
espertar en el alumnc un sentimiento de identidad con la comunidad del
Colegio en particular y de la UNAM en general.
wOnentacion Escolar. Promaver la incorporacion e integracién de los alumnos
al Colegio v a su grupo académico; el fortalecimiento del aprecio por el
conocimiento y el desarrollc de habilidades y destrezas que les permitan generar
sUS propias estrategias de acceso al conocmiento.
«Qrientacion vocacional y profesicnal. Ofrecer a los alumnos elementos que
les permitan reflexionar acerca de la toma de decisiones en el plano profesignal
»Orientacién  y atencién al adolescente. Propercicnar a los  alumnos
mformacién sobre los aspectos del desarrollo dei ser humano, principalmente en
la ctapa adclescente, que les permitan una mayor comprension de si MIsmMos y

de sus relaciones con la familia, las companeros, etc , proporcionar informacion




actualizada con caracter preventivo respecto 2 sexualidad, conductas adictivas,
desintegracion familiar, etc.

=Reconocimiento y estimulos 2 los estudiantes sobresalientes. Reconceer v
apoyar a los alumnocs mas destacados en su trayectoria escolar; coadyuvar a
elevar &l nivel académico de los estudiantes de la UNAM

sPromotores académicos. Formar un grupo de alumnos representantes a fin
de establecer un mecamsmo de comunicacién y vinculacién con el grupo
escolar; detectar y atender opcrtunamente las necesidades de orientacién
grupales e individuales.

=Publicaciones. Revisar y actualizar los matenales de apoyo producidos por &l
departamento, establecer un medio de comunicacton permanente entre 1os
alumnos vy el departamenio; divulgar aspectos de orientacién educativa
relacicnados con la formacion integral def estudiante.

sServicio Social. Establecer los nexos que se requieran, en las instituciones
que Impartan las carreras de pedagogia, psicologia, disefic gréfico v
caomunicacion grafica, a efecto de captar alumnos interesados en realizar su

servicio social en el departamento de Psicopedagogia.

Nusvamente se planted como metas relevantes:
wAlcanzar al 100% de la poblacién con las actividades disefadas
wla reorganizacién del trabajo académico y de los servicios ofrecides planteanda
como eje de la accidn al alumno.
~La multiplicacion de recursos humanos a través de la colaboracion de alumnos del

Plantel y alumnos de nivel ticenclatura como prestadores de servicio social.

También fueren replanteadas las tendencias institucionales, que se dirigieron hacia:
~Altencién prioritaria a problemas de rezago escolar.

~Revisidén v actualizacion del plan de estudios, por lo que se busca reorganizar el
trabajo académice y 105 servicios ofrecidos.

-La revision de la reglamentacién escolar, madificandola, teniendo come resultado
ia aprobacidn en julio de 1997, del nuevo Reglamento General de inscripciones, en
los aspecios refendos a permanencia en la UNAM y Pase Reglamentado a
Licenciatura




»El Consejo Técnico det CCH establece un limite en la matricula de ingreso: 3600
alumnos por plantel aproximadamente.

=la atencidn a un mayor ndmero de alumnos, con las MisMmos recursos

=la participacidn coleglada en las diferentes areas académicas

=La vinculacion y colaboracion con otras dependencias universitarias

=Bl fortalecimianto de la docencia.

=la vinculacidn inteninstitucional.
Atendiendo a estas tendencias, se participd de manera extraordinaria sn:

La coordinacion de actividades locales en programas institucionaies disefiados en ofras
dependencias:

wAplicacion de cuestionaros de evaluacion y diagndstico de diferentes
dependencias.

=Aplicacion L.ocat de la Prueba PROUNAM, de la DGOV

La colaboracidn en la arganizacion de actividades institucionales.

«Comité organizador del madulo del CCH para la 3% Exposicion "Al encuentro
del mafana”.

Colaboracién en grupos de anafisis sobre la practica de la orientacion educativa, de
donde se derivé la elaboracion de ios siguientes documentes:
s"Propuesta para el plan de lrabaic del departamento de Psicopedagogia”.
Ponencia coiectiva presentada durante la semana académica de Psicopedagcegia
1985-1996
~“El plan de estudies actualizade v el departamente de Psicopedagogia" Ponancia
colectiva presentada durante la semana académica de Psicopedagogia 1995-1996
~Semana Académica dei departamento de Psicopedagogia. Objetivo. elaborar el
pian de trabaja del departamanto de Psicopedagogia en el marco de la transicion del
plan de estudios vigente al actualizado. Objetivos particulares, revisar s papel del
departamenta de Pswcopedagogia en la relacion profesor-alumno, de acuerdo a lo
astablecido en el plan de estudios actualizado, definir las estrategias de trabajo para

abordar ias diferentes modalidades de atencidn en los ciclos escolares.




Se particip de manera directa en la organizacidn de programas vy actividades

=Ceremonia local de reconocimiento y estimules al fortalecimianto académico
de los estudiantes.

s Platicas para padres de familia y alumnos de nuevo ingreso, en el programa
"ambientacion e integracion al Colegio, Generacion *@7"

w"Jornadas del estudiante”

=Campafa de informacidn a2 los alumnos sobre la actualizacién del plan de
esfudas del CCH.

= Asesorias individuales y colectivas (psicoldgicas, vacacicnales, escolares).

=Plalicas para padres de familla y alumnes de nuevo ingresc, Generacion ‘97

Como un gjercicic constante de comunicacién hacia el estudiante, se participa en la
elaboracion de matenales didacticos vy de divulgacion:
=Triptico "Bienvenida Generacidn '@7”. Programa de mano distnbuide durante el
periodo entrega de documentacion a alumnos de nueve ingreso
wFalleto "Bienvenidos, padres e hijos”, dirigido a padres y alumnos de la Generacidn
a7
«Triptice "CCH. 25 afios educando z los jdvenes mexicanos” distribuido durante la
3° exposicion "Al encuentro del mafiana”
«Guién de contenido para las platicas a padres de familia y alumnos de nuevo
mgreso, Generacion ‘97
~Redaccion de notas de divulgacion:
= Titulo. *iYa eres universitario!”
= Tiwlo: "Tu meta vy la nuestra’ tu &xito escolar”
= Titulo: "jBignvenido Universitaria!l”

Paulatinamente se van realizando cambios en la organizacion e instrumentacion de
programas como puede cbservarse para el ciclo escolar 1996-1997, en el que se
propone después del gjercicio ge evaiuacion, el plan de trabajo que contiene!
=Atencidn grupal. Plan de vida. Promover en fos alumnos la elaberacion de un
plan de vida que les permita tomar decisiones razonadas y fundameniadas,
Utles para su vida personal v su trayectona escolar,
~Ambientacion e integracion al Colegio, para la Generacion 98 Contribuir 2 1a

incorporacion e ntegracion del alumno de nueve ingreso al Colego




= Orientacidn vocacional y prefesional. Apoyar 1z toma de decisiones respecio 2
metas profesionales y ocupacionales congruentes con la realidad.

sReconocimiente  y estimulos  al fortalecrmiento  de  los  estudiantes
sobresalientes. Reconocer y zpoyar 2 los alumncs mas destacados en su
rayectoria escolar, coadyuvar a elevar el nivel académico de los estudiantes de
la UNAM.

=0rentacién vy atencidn para el adolescente. Proporcionar a los alumnos
infermacién sobre los aspactos del desarrolio del ser humano, principalmeante en
la etapa adolescente, que les permitan una mayor comprension de sl mismos v
de sus relacionas con la familia, los companeros, etc.; proporcionar informacion
actuahizada con caracler preventivo respecto a sexuahdad, conductas adictivas,
desintegracion familiar, stc.

=Como una accién complementaria se instrumenta un programa piloto de
Tuterias y apoyc académice, para el 2° semestre. Apayar la preparacion y
acercamiento de los alumnos a la Universidad mediante ia participacion ampla vy
comprometida de la estructura adminisirativa del Plantel

wPublicaciones Revisar y actualizar los materales de apoyo producidos por el
departamento.

wServicio Social. Estabiecer los nexos que se requieran, en las institucionas
que impartan las carreras de pedagogia, psicologia, disefc gréfico vy
comunicacitn grafica, a efecio de captar alumnos inferesados en reahzar su
servicio social en el departamento de Psicopedagogia

Un cambio sustancial en este ciclo fue la forma de atencién a los alumnos, que paso de
ser masiva o por grupos conformados voluntariamente a la de atencién por grupo

escolar con la colaboracién de profescres, y con ello la pesibilidad de dar seguimienio a
las acciones emprendidas.

A las tendencias institucicnales se agregan las siguientes circunstancias:
«Entra en vigencia el plan de estudios actualizado, y con el una nueva postura
institucional respecto a la onentacidn educativa.
~Se observa el respaldo institucional a una propuesta de atencion grupal como
una nueva forma de crientar.

~Atencién a un mayor nimero de alumnos, con 19$ MiISmMes recursos




simpulso al sentimiento de pertensnca a la Universidad.

=Hacia el segundo semestre se privilegian las actividades de caracter masivo.
a fin de tener mayor alcance.

=En marzo de 1997 se renueva la administracién dal Plantel.

=los proyectos instrumentados al principio del ciclo escolar son duramente
cuestionados v no atendidos.

En cengruencia con esias tendencias, se participd en’
La coordinacion de actividades iocales en programas institucionales disefiados en otras
dependencias:
wAplicacién de cuestionanos de evaluacion y diagnéstico de diferentes
dependencigs.

sAplicacion local de la prueba PROUNAM, de la DGOV

La colaboracién en la organizacion de actividades mnshtucionales.

~Comité organizador de fa semana académica del departamento de
Psicopedagogia

Colaboracidn en grupos de andlisis sobre la préchca de la orientacién educativa, de
donde se derivd la elzboracién de los siguientes documentos:
wPaquete didactico para el curso-talier "Plan de Vida 1i", impartido a estudiantes de
Generacidn '97.
~"Marco de referencia parz el trabajo del departamento de Psicopedagogia
Fundamentacion de los Programas Bésicos”. Ponencia colectiva presentada durante
la semana académica de Psicopedagogia 1896-1997
«" Aprendiendo a construir un plan de vida: una alternativa de onentacion para el
adolescente del CCH", Ponencia colectiva presentada durante el V Encuentro de
Profesionaies de la Orentacidn de Aménca Latina.
~Semana académica Objetivo: establecer acuerdos sobre los programas basicos
del departamento de Psicopedagaogia, a partir de fa evaluacion de las actividades
realizadas en el ciclo escolar $6-97. Objetivos particulares: definir los objetivos
basicos del departamento; acordar las lineas generales para su realizacion, definir las
actividades de cada programa; acordar la distribucion de tareas en el departamento
entre los cinco planteles v |z jefatura de ia UACB.




La reahzacdn de actividades de infarmacién y promocion del Colegio de Ciencias v
Humanidades.

=lmparticién de la conferencia “El modelo educative del CCH", dirigida =a
orientadores de la SEP

Se participd de manera directa en la organizacion de programas y actividades
s Ceremoniz local de reconocimiento y estimuios al fortalecimiento academico
de los estudiantes
=Platicas para padres de famila y alumnos de nuave ingreso Generacion ‘68,
presididas por la DUACB.
=S¢ recrganizan los programas de acuerde a los criterios de la nueva
administracién
=Asesorias individuales y colectivas (psicclégicas, vocacionales, escolares).
slnstructora durante !a presentacién del curso-tailer "Plan de wida 11",
capacitacién ofrecida a los instructores.
wlnstructora en el taller "Aprendiendc a construir un pian de wda. Una
altemativa para los adolescentes del CCH". impartido durante &f V Encuentro
de Crientacion Educativo en América Latina.
wInstructora durante la presentacion del curso-taller "Plan de wida 1"

capacitacion ofrecida a los instructores.

Como un gercicio constante de comunicacion hacia gl estudiante, se participa en la
efaboracidn de materiales didacticos y de divulgacidn
=Programa de capacitacion para la presentacién del curso-taller "Plan de vida
1"
sPrograma de capacitacion para la presentacion def curso-taller "Plan de vida”
wFolleto "Sdle para padres”, para la Generacion '98
~Boletin "Bienvenide universitano, Generaciin '98"  Programa distnbuido
durante la entrega de documentacion a alumnos de nuevo ingrese.
='Tiempo da elegir”, guia de investigacion profesiografica. Matenal de apeye
wRedaccion de notas de divulgacion:

« “Elfin de una meta y el inicio de otra”. Suplemento de Gaceta CCH




Actualizacion profesional
= Taller de docencia. Taller de Lectura y Redaccion Ui, 45 hrs.
= Curso: "Administracién de la calidad v ‘a productividad en el CCH Sur". 40

ars.

=Curso: "Modelo de abordaje psicoafective del adolescente en el ambiente
escolar". 20 hrs

Por Gltimo, durante el ciclo escolar 1997-1998 se realiza una labor permanente de
evaluacion y seguimiento, a solicitud de la Secretaria de Asuntos Estudiantiles (al micio
de esta administracion, se transformd el organigrama). Hacia el principio det ciclo
escolar se presenta Una sintesis y una valoracion cualitativa v cuanttativa de los
nrogramas realizados hasta el momente, v a partr de aili, la Secretaria sefiala los
hneamientos de trabajo a seguir. Con muchas dificultades el equipo dei departamento
logra mantener Ja concepcién de orientacion educativa integral. Asi, el plan de trabajo
se organiza de la siguiente manera:

=Onentacidn personal vy educativa. Apovar la incorporacién del alumno & su

nueva elapa escolar.

= Orientacion vocacional y profesional. Apoyar la toma de decisiones respecto a

metas profesicnales y ocupacionales congruentes con la realidad.

~Tutorias y Apoyo Académico. Apoyar la preparacion y acercamento de los

alumnes a la Universidad mediante la participacidén amplia y comprometida de la

estructura administrativa det Plantel,

wAtencion integral a la salud Contrbur a la prevencidn de la salud

biopsicosocial.

wEstimulos a la eficiencia terminal Mejorar la eficencia terminal y el

aprovechamiento escolar; foralecer los valores patrios e identidad conia

universidad,

= Publicaciones. Revisar y actualizar los materiales de apoyo producidos por el

departamento.

=.Servicio Social Establecer los nexos que se requieran, en las instituciones

que Impartan las carreras de pedagogia, psicologia, disefc grafico v

comunicacidn grafica, & efecto de captar slumnos interesados en realizar su

sernvicto social en el departamento de Psicopedagogia.




Nuevamente hay transformacion en el contexto institucicnal:
=3¢ reestructura el Colegio de Ciencias y Humanidades, convirtiéndose sélo
en bachilleratc.

=Descentralizacion v desvinculacién del Plantel respecto a la Direcaidn General
del Colegio

sReorganizacidn en el Plantel Sur del trabajo académico v de los servicios de
acuerdo a los griterios da la administracién local

=S¢ recrienta la instrumentacion de la propuesta de atencidn a grupos
escolares.

En funcidn de estos cambics se participa en:

La coordinacion de actividades locales en programas interinstitucionales
=Curso-taller Sélo para padres, de la Direccion General de Servicios Médicos.
=Aplicacién del Cuestionario Dagnéstico, de la Secretariz de Planeacidn del
Colegio, a alumnos de la Generacion ‘89,

»Sexualidad y adicciones. Ciclo de conferencias dingidas 2 los ajumnos de
nuevo ingreso.

Lz colaboracidn en la organizacion de actividades institucionaies de promocion del
Colegio de Ciencias y Humanidades.

=Pidticas para padres de famitia y alumnos de nuevo ingreso, Generaaién ‘93,
de la DUACB

Colaboracidn en grupos de anélisis sobre la practica de la orientacion educativa, con los
cuales se elaboran ios documentos:

«'Propuesta de esquemas preferencizles de seleccion de materas”™ De
acuerdo con los critenos establecidos en el plan de estudios actuaiizado.
Cocumento colective para ser presentado ante e H. Consejo Técnico

~"Hacia un programa de onentacién educativa integral”. Ponencia colectiva
presentada durante el 2° Congreso Nacional de Qrientacion Educativa, AMPO
g7.

~Programa de Tutorias y apoyo academico. Propuesta de atencidn a grupaos, a
solicitud de la Secretaria de Asuntos Estudiantiles.




Participacién directa en la crganizacién v ejecucién de programas y actividades.
=Platicas para la campafia de informacién sobre si proceso de selecaidn de
materias, como parte de la instrumentacién del plan de estudios actualizado, del
CCH.
Platicas para padres de familia y alumnos de nusva ingrese, Generacian '@9.
=Asesorias individuales y colectivas (psicelégicas, vocacionales, escolares).
sInstructora en 16 charlas especiales sobre la seleccidn de matenas, como
parte de la instrumentacion del plan de estudios actualizado, del CCH.
wlnstructora en el curso de capactacion para alumnos anfitiones, para la
bienvenida a la Generacién ‘99
=instructora en el curso de Hablar en Publico, alrlgido a la formacion de
alumnes promotores

i_a elaboracién de materiales didacticos y de divulgacion

=GuIgn para la campafia de informacidn sobre el proceso de seleccidn de
materias, como parte de la instrumentacion del plan de estudios actualizaco

«Guidn para las platicas para padres y aiumnos de la Generacion 89,

«*Agenda para padres” dingida a padres de los alumncs de la Generacién 9%
Documento colectivo puestc 2 la venta durante Jas platicas para padres de
farmilia v alumnas de nuevo ingraso.

wTriptico "Tienes espintu de triunfader. Bienvernido a la UNAM". Distnbuide
durante el periodo entrega de documentacidn a alumnos de nuevo Ingreso.

= Triptico "El GCH, una opcidn de servicio sccial”, empleado para ia promocion
del servicio social en escuetas vy facultades.

»Actualizacion  del Boietin “Tiempe de elegir”, Guia de nvestigacion
profesiografica.

~Diptico "Sélo para padres de famiia” Curso-taller dingide a padres de familia.

~Diptico "Sexualidad y adicciores”. Programa de ciclo de conferencias de
aiumnos de nueve ingresae.

~Tripuco "Generacion 2000", empleado en la difusion de actividaces del
departamento de Psicopedagogia.

~Publicacidon de notas de divuigacion

« ", Qué vas a hacer cuando seas grande”. Gaceta CCH, Suplemento
Juvenil.




5.4. Trayectoria laboral: propuestas relevantes.

Como puede observarse en la sintesis de las iabores profesionales realizadas durante

el pericdo gue nos ocupa (93-88), se centran basicamente en la ccordinacion de un
departamento.

Dervado de ello, durante canco afos consecutivos se particpd en el disedo vy
evaluacidn de planes de trabajo, en los cuales se buscaba partir de los criterios
establecidos de manera colegiada con la Unidad Académica del Bachillerato del CCH,
donde se inclufa por primera vez algunos ejercicios de evaluacion también conjunta, [os
cuales consistian en el disefio y aplicacion de cuestionarics de opmidn y seguimiento de
las acciones emprendidas, asi como el anaiisis v ia contrastacion de la informacidn
cbtenida.

l.os programas propuesios trascedieron la simple enunciacién de lo que hasta ese
momento se denominaba programas basicos e integraron los conceptos de
arentacion educativa y sus modalidades asi como el reconocimientc de los

adolescentes como sujetos activos de la orientacidn.
De estos planes de trabaje destacan:

» La paulatina definicién de la onentacidn educativa como aobjeto de trabajo
v La transformacidn de las estrategias y actividades: si bien por lo generai son las

mismas, la forma de organizar a la poklacion a la que se dirigen, es [0 novedoso.
Concepcion de la Orientacion Educativa: un marco de referencia.

Las aportaciones respecto a un marco de referencia que sirviera de apayo a las labores
de la orientacién, se encuentran en los documentos elaborados a lo largo de los Ultimos
8 aflos, y se pueden sintetizar en

» La precision de la crentacion educativa como la funcién sustantva del
departamento de Psicopedagogia, v dividida en distintas éreas para efectos de

compransién de los procesos de transformacion del individuo




» La preocupacidn por lograr un conecimiento permanente del perfil de los jOvenes
sujetos de la orientacion.

» E! establecimientc de un eje rector de la orientacidn educatva y en
consecuencia, un objetivo para ser alcanzado por los jévenes haciz el final de su
bachilerato a través de la crientacion: la perfilacion de un proyecto de vida.

» Elreconccimiento de fa impertancia de promaver el aprendizaje del mangjo de la
autonomia come un obyetvo de la orientacion educativa.

Se considerd fundamental definir con claridad el concepto de orientacién educativa e
insistir en & hecho de que una de las principales consecuencias de las condiciones de
creacidon del departamento de Psicopedagegia, es la falta de un marco teénco acorde
con el modele educative del Colegio de Ciencias y Humanidades.

Por lo que se intentd proponer modelo de crientacién que respondiera a fas
necesidades dei Colegio de Clencias y Humanidades, acordes por un tado, a las

caracteristicas de un modelo de educacion activa como son:

Permutir Ia libre participacién de! estudiante.

Promover en el alumno una actitud critico-reflexiva.
Promover la consecucion de objetivos por grupo.
Propiciar el aprendizaje auténomo (actitud investigativa).

Desarrollar la creatividad del alumno.

Y por otro lado, que respondiera a las necesidades de una institucién masificada, con
POCOS recursos.

Uno de los aspectos de constante preccupacion y revision desde la incorporacidn al
campo laboral, ha sido la sustentacidn tedrica de la praciica, y en consecuencia la

participacion en grupos de trabajo encaminados en este sentido.

Asi, parz lograr alcanzar la clandad en cuanto al cbieto del trabajo, se participd en la
elaboracion de los documentos donde se establece, de manera colectiva, que el cbjeto
de trabajo es la ORIENTACION EDUCATIVA a la cual se le define como "todas

aguellas acciones de informacién v asesoria sistematicamente realizadas durante el




proceso educative del estudiante, tendentes a facilitarle su desarroile personal y social,

mediante el logro de sus metas profesionales y ocupacionales futuras"’

Asimismo, se definen tres modalidades de la ornentacion educaliva en funcion de las
cuales se realizan las actividades:

“Area de Orientacion Escolar
Comprende "...las acciones tendientes a facilitar la integracién activa y propositiva def

alumnc a su med:o escolar; aquellas que le ayuden a asumir su condicidn de estudiante
y a realizar esta funcidn de manera productiva.

Es el servicio que apoya al joven en ef proceso de ajuste que implica su paso de una
mstitucion educativa a otra de caractaristicas diferentes, en su integracion a los nuevos
grupos de pares v en la optimizacién de su proceso de aprendizaje auxiiandoie para el

alcance de sus metas escolares mas inmediatas "

Area de Orientacién Vocacional / Profesional
" Organiza y sistematiza las acciones de nformacion y asescria que favorscen la
eleccion de metas profesionzles vy ocupacionales congruentes, tanto con las

caracteristicas y aspiraciones de la persona, come ¢on las necesidades y posioilidades
institucionzales y sociales,

Todo eilo, apoyando el proceso reflexivo y critico que lleve al andlisis de las condiciones
personales, educativas, laborales y scciales en su conjunto, asi como fa blsqueda de
los medios y acciones que permitan al estudiante realizar sus expectativas en el marco
de las cambiantes situaciones de la sociedad..."”

* Concepto retomado a su vez de GARCIA R. 1383, En Desarrallo histérico y teorias en

orientacién educativa. Moédulo | irma Jimenez Bocanegra (responsabie). Diplomado en
arientacion educativa, Mexice, UNAM-DGOV 1993, p108 118 pp
Y ibdem pitt
“tndem. pi1
o




Area de Orientacién Psicosacial
Es el conjunto de acciones gue apoyan al alumno a lo largo de las transformaciones
biopsicosociales de la etapa adolescente para contribuir al desarrollo de  su

personalidad y a la " ..armémca vinculacién con su entorno escolar, familiar y social.. "™

Con fundamentc en ! anterior, se establecieron los siguientes OBJETIVOS de trabajo
para el departamento

Contribuir en la formacion de los alumnos con respecto a.

Su mcorpora;::én e integracion al sistema educativo del Colsgio.

2. La adquisicion de estrategias de estudio que requieren para una Optima
participacion en su proceso de ensefianza-aprendizaje.

3. El desarrollo de su personalidad como individuos dtiles a si mismos, a la
familiz y a la sociedad.

4. La fundamentacidn de su proyecto de vida y por consiguiente la toma de

decisiores en momentos basicos de su trayectoria escolar

Posteriormente, hacia 1985-1996, se pariicipd en la formulacidn de una propuesta de
atencién a grupcs escolares a fin de tener una mayor incidencia en aspectos formativos
desde la orientacién educativa

El programa llamado "Atencidn grupal. Plan de vida", esta fundamentado en:'?
» Las caracteristicas del desarrollo adolescente
» Las necesidades detectadas en la poblacion estudiantil det CCH.
» Las condiciones de organizacion institucional.

" NAVA Crtiz, José. E! documento base, una propuesta innovadora. Asociacion Mexicana
de Profesionales de la Onentacion (AMPQ). México, D F Julio 1994.p.8

" VELAZQUEZ Méndez, et, al Identidad y enfoque del departamento de Psicopedagogia.
Documenta de fundamentacion de las funciones del departamento, producto de la Semana de
Psicopedagogia Mexwco, Colegio de Crencias v Humandades, UNAM Enero, 1995, 14 pp pp
7-3

" VARELA Fregoso, Ma Elena, et al. Propuesta para el plan de trabaje del departamento de
Psicopedagogia. Mewco, Colegio de Ciencias y Humanidades, UNAM Junio, 1988 24 pp

O




En él se propuso:
Sobre la institucion:
» La sisternatizacion del trabajo de orientacion.
» La reorganizacion del departarnento de Psicopedagogia.
» La ampliacién de los recursos humanos del departamento con una erogacion
minima de recursos econdmIcos.
» La definicién de mecanismos objetivos de evaluacién de los programas
realizados.
» E! establecimiento de vinculos de colaboracion con profescres def Colegio y
padres de famila; asi ccmo con ofras dependencias e instituciones de

atencidn a los adolescentes.

Sobre 1a poblacidon estudiantil
» Atender a la formacién integral de un mayoer nimero de alumnos.
» Responder a las necasidades del procese de desarrello del adolescente.
» Propercionar en forma gradual a los alumnos, elementos de refiexion para tomar

decisicnes que |z escuela y ofros ambientes les demandaran,

Respecto a los contenidos y estrategias de la orientacion educativa:
En respuesta a la importancia de apoyar a los jovenas en el gjercicio de una autonomia
responsable, para la nstrumentacitn del programa se previc organizar entre ctras
cosas, cursos-taller que fueran impartidos desde primerc hasta sexto semestre, con
una frecuencia que iria de mayor a menar, estructurandose de la siguiente manera:
b 1°y 2° semestres un curso-taller de 24 horas (2 horas a la semana), durante 12
sesiones por semestre,
b 3° y 4° semestres’ un taller de 12 horas (2 horas cada dos semanas), durante 6
sesiones por semeasire.
» 49y B° semestres’ 1 taller de 6 horas (2 horas cada cuatro semanas), durante 3
seslones por semestre,

Los temas propuestos abarcaban.
» Identdad universitaria
» Integracion institucional y grupal

» Identidad personai




v Autoestima y aufoconcepto

» Maneio de valores

» Respeonsabllidad y compromiso estudiantil
» Tomaz de decisicnes

» Alternativas educativas a nivel profesional
» Autccuidado y riesgos adolescentes

» Sexualidad

» Plan de vida

Las estrategias sugeridas a los conductores de os cursos-taller consistian en:

»  Acercar los temas a los jdvenss a partir de un proceso de reflexion colectiva,
referido a siuaciones cercanas o propias de su realidad personal,
auxiiandose de técnicas de conduccion grupal adecuadas

» Dirigr este proceso de reflexion hacia la busqueda de soluciones respecto a
las necesidades o problemas expresados durante las sesiones.

y Concluir, hacia el final de cada semestre, el proceso de reflexion con la
revison de la  actuacién individual respecte al cumplimiento de
responsabilidades y 'a formulacién de un proyecto de vida realista desde ef
contexto de cada alumno.

Se sefialé como metas del programa:

»

Contribuir con elementos psicopedagogicos en la formacion integral det alumnd a
través de una relacidon mas directa, come es la atencion grupal.

Faclitar la nteraccién alumno-profesor dentro del salon de clases y con ello el
proceso de sprendizaje.

Contribuir en la construccion de la identidad de 'os alumnos y en consecuencia a
ia elaboracion de su plan de vida.

Contribuir en la prevencion de los indices de reprobacién, desercién y cambios
de carrera.

Contar con recursos humanos que no impliguen erogacién econdmica por

conceptos de contratacion de personal




Respecto 2 la organizacion v prestacion de los servicios de orientacion:

» Se trabajé en la propussta de inclur en ¢l plan de estudios actuahzado, las
funciones y acciones del departamento de Psicopedagogia, come un acto de
respaldo institucional.

» Se capacitariay actualizariza a la gente pariicipante en este programa.

» Se mpartirian los cursos-taller en horas solicitadas a los profesores de cada
asignatura, bajo un esquema en que sdlo se afectaba en 2 clases dos veces en
un semestre. Para el primerc y segundo semestre el programa se aplicaria a
tcdos los grupos como parte de las actividades escolares de los alumnas.

» Los problemas detectadecs que requirieran atencion especial serian canalizados
a las dependencias unwersitarias o nstituciones correspondientes, previa
evaiuacion

Han sido consultadas, analizadas y retomadas para la construccion de este modele de
orientacion  educativa, diversas corrientes tegricas como el psicoanalisis, &l

cognoscitivisme constructivista, asi como las tendencias humanistas y autogestivas.




5.5. Retos y logros profesionales en la cocrdinacién del departamento de
Psicopedagogia: valoracion critica.

Durante los afos de ejercicic profesional puestos sobre la mesa, han side muches los
obstaculos enfrentados, las alternativas de soluctdn propuestas y los resultados
dervados de ello. Sin embargo, no siempre resulta facl omar distancia de las
arcunstancias para realizar una valoracidn objetiva. Valga entonces esta resefia como
una sintesis del intente de objatividad.

Se mencionaba en repetidas ccasiones a lo largo del trabajo las diferencias entre las
exigencias Institucionales y los recursos materiles y humanos asignados al
departamento de Psicopedagogia. siuacidn que representa un fiel reflee de la

descripcion de la onentacion ofrecida por Foladen,

Esta situacion es representativa no sdlo de las divergencias enire recursos y
demandas, sino del lugar que ocupa institucionalmente la onentacion educativa. Ya que
como Se observe anteriormente los recursos humanos son proporcionalmente cpuestos

a la peblacién estudiantil 5 orientadores para 15, 000 alumnos aproximadamente.

En tanto que las exigencias institucionales para el departamento han ide en aumenta
de las campafas con intencion informativa hasta ‘as acciones que incidan en aspectos

formativos, come el rendimiento escolar o la preferencia por carreras especificas.

En este sentido, las propuestas personaies para mimimizar los efectos de la faita de
recursos fueron:

» Establecer un convenic con Servicio Sacial Multidiscipiinarnio v realizar campanas
de invitacion en escuelas, facultades y cotras unwversidades para lograr la
participacidn de alumnos prestadores de servicie social.

» Capacitar a esos alumnos de servicio social y captar y capacitar & otros antes de
que concluyeran los primeros.

» Asignar responsabilidades de organizacion vy evaluacidn por programa y turno a
cada integrante de! departamento

» Programar la realizacidon de actividades en farma sistematica y ordenada,

Ll




Unc ce los grandes problemas que ha enfrentado fa onentacion educativa a lo fargo de

su histona, v ei CCH no es la excepcidn, es la indefinicién institucional acerca su
objetivoy funciones.

Este es de los obstaculos mas dificles de vencer, en witud de que ia indefinicién
institucional promueve gue e! departamento atienda a tcdas las demandas de la
administracién vigente, en ocasiones sin discriminacion alguna, stuacidn gue convierte
al personal casi en forma automatca, de informador de todo © aplicador de
cueshonarios a asascr de profescres sobre téenicas de integracion grupal, mediador de
la relacion profesor-alumno o interventor en crisis.

La propuestas vertidas para resolver este probiema se refieren a la sistematizacion de
las actividades del departamento, la definicion de la orientacion educativa como objeto
de trabajo de! departamento; asi como la reiteratva demanda de un reconccimiento
institucional come departamento de orientacion

Aungue no solo la institucian descongce fa relevancia de la orientacion educativa Lo
mas pencsc es la carencia de identificacion del personal de! departamento cen sus

funciones, como consecuencia de 10s mitos existentes airededor del concepto de 0§
arientadores en nuestro pais.

E! desconocimiento gor parte del personal acerca de los aspectes tednco-practicos de
la orientacion educativa inclusc en sus distintas modalidades, junto con la 1dea e
imagen de {os orentadores en nuestro pais y las condiciones de creacién y desarrollo
del departamento de Psicopedagogia en ei Colegio han dado come resultado la
carencia de una identidad profesional vinculada con ia orientacion, y en consecuencia la
infructucsa busgueda de un objeto con el cual identificarse, de manera tal que a o largo

de los afios se ha transitado como orientador vocacicnal, interventor psicopedagdgica,
asesor, etcetera.

Como Una solucién se propuso colectivamente, la lectura y analisis de documentos que
aproximaran a los profesionales a la onentacion educativa v a la caractenzacion de las

etapas de la adolescencia, asi como fa imparticion de cursos vinculados con la tarea




Comg una consecuencia casi natural de la falta de reconociniento institucional inclusive

como area académica, es la ausencia de espactos para ia reflexion sobre las funciones
del departamento.

Aln cuando exstia la voluntad de reunirse anualments en un semunano, 10s integrantes
del departamento no establecian con claridad los objstives de estas reunicnes. En lo
general se trataban algunas cuestiones especificas de las actividades emprendidas ¢

de los programas basicos, aungue sin un coniexlo o metas a largo plazo establecidas
de comun acuerdo,

Se colabord en la propuesta inicial de modificar el seminano en una semana
académica, donde se ventilaran los problemas para instrumentar los programas ¢ bdien,

para construr colectivamenie los programas de trabajo v consensar ideas y
planteamientos 1adricos

No solamente prevalecs la faita de identficacién de los onentadores con su labor
Tamkign se presentaba el desconocimiento de !a orientacion educativa como una
alternativa de apoyo a la formacién integral del individuo. Asimismo, se observan
problemas para ajustar los modeios tedricos de la orientacidn a la realidad equcativa del
Colegio, ya que dichos modelos plantean situaciones indwiduales v en @ mejor de los
casos. el trabajo con grupos pequefios y cautivas donde ei asunto de la particpacion se
reduce a lz definicion de las estrategias de trabajo adecuadas.

St bien gran parte del personal del departamento de Psicopedagogia contaba con una
larga trayectona laboral en €I, se evidenciaba la carencia de conocimienios sobre
orientacion educativa, situacidn reforzada en mucho por la faita de claridad en cuante al
alcance y las actividades propias del area Era comdn sostener discusiones para
sefalar diferencias entre orientacion escolar y educativa, conceptos que utiizaban
como sinénimes en algunos casos; v en olros se diferenciaban por asuntos de caracter
agministrativo y académico. Asimisino, al referirse a la anentacion vocacional se
afirmaba que se utilizaba e modelo actuanal, por considerar que contenia los
fundamentcs tedricos acordes a los prncipios del Colegio, sin embargo pasaban por

alto gue este modelo respondia a situaciones individuales fundamentaimente vy el




modelo que se requeria era del orden masivo, o bien de estralegias crganizativas gue
permitieran una aplicacién masiva.

Para atender @ esta necesidad, durante las semanas académicas se presentaron
propuestas de revision y analisis de planteamientos teoncos de ia orentacidn educativa

y acerca de la convenienaiz de adoptarla como el objeto de trabajo del departamento.

Un serio problema, que Incluso a pesar de presentar alternativas de solucidn no ha
logradc resolverse es fa desorganizacion administrativa de los recursos humanos,
derivada del periodo de transicién en 1as categorias del puestc ocupado por el perscnal;

que pasod de la figura de auxiliar de jefe de departamento a la de técnice académico en
distintos niveles.

Solamente &f hecho de que las mismas personas transitaran de una categoria a otra ha
representado problemas en la organizacion del trabayo; si a ello se le agraga por un
lade, el hecho de que los nueves nombramientos no respondieron dei todec & las
expectativas laborales del persanal, v por otro que la propa Direccién del Colegio no
determing diferencia alguna en las funciones ni en el trato; tenemos come resultado
entonces que hay actitudes desde la total disposicidn para reaiizarlo todo (se siguen
asumiendo personal de conflanza), hasta la negacion para reahzar actividades cuando
consideran que no competen a las nuevas funciones asignadas, aun cuando sean
referidas a las tareas propias de la onentacion. De igual forma, Jos funcionanos que
integran cada Dweccidn local tenen diferentes expectativas respacic al perscnal: con
frecuencia se ies exige cumplir como si ccuparan puestos de confianza vy, ofras (antas
ocasiones como si fueran perscnal administrativo semejante a los oficiales u oficinistas
de servicios escolares.

Para mtentar resclver este problema, se ha participado en las actividades destinadas a
orecisar ias funciones del departamento v sus integrantes, asi como a definir el perfil
profesional requerido para lsborar en el area. De la misma manera se han vertido
propuestas para ia reglamentacion y evaluacidn de las funciones realizadas, a fin de
acotar (as responsabiiidades del personal en lo individual y de! departamento en su
conunto, y disminur en consecuencia las expeciativas respecto a jas tareas de la
onentacion aducativa.

'l




Uno de los grandes retos, que ne puede considerarse exclusivo del arsa de la
omientacion, sino de todo e! sistema educativo, es que las actividades de planeacion no

eran concomitanias a los procesos de evaluacion permanente, parque por lo generaj fos
titimos estaban ausenies.

Si bien es clerto que la evaluacion insttucional es una practica relativamente
permanente, en realdad cen fracuencia se ve obstaculizada par diversas razones Enel
caso particular dei departamento de Psicopedagogia ocurre que ia dinamica laboral
rebasa las mejoras intenciones por tener un absolutc conocimiento sobre io realizado y
centrastarlo con lo planeadoe, como un gjercicic minimo de evaluacion, y aln més, en o
referide a una comparacidn del impacto obtenido en fa poblacidn después de fa
aplicacion de programas, es practicamente nulo.

Aungue en el discurse institucional es priontario el ejercicio de la evaluacidén-planeacion,
para convertirlo a una practca objeliva y sistematca, se requiers de una labor de
convencimienic v formacion o actuaiizacion entre el personal, en virtud de que por 10
gensral, quienes tienen una formacion distinta a la del Pedagogo, carecen de
elementos teodricos vy metodolbgicos para reatizarla.

Ciertaments |z elaboracion de instrumentos camputarizados puede ser una alternativa
para la resolucién de este problema; sin embargc no se puede prescindir de |a
valoracion profesional, sobre todo en aspectos donde se requiere un andlisis cualitativo
pedagogico o psicolégico para la explicacion de los resultados cbtenides Inciusive en
esie sentdo, la mayoria de los profesionales tiene serias lmitaciones para la
interpretacion de datos estadisticos, aungue tengan conocimientos generales de os
procesos para obtenerlos.

No obstante que en aigunos efercicios se tienen resultados mas precises ¥ objetivos,
coma el prnmer informe relative &l programa de “Atencién grupal’, las propuestas y
acoiones para atender a esta problematica han guedado en el orden de la intencion,
debido en gran parte a gue las condiciones institucionales de! departamento siguen
representando senos obstaculos, sobre todo en lo referido a 10s recursgs rumanos y a
las expectativas institicionales tacitas y las implicitas.




En resumen, la labor profesional se ha centrado fundamentaimenis en:
» Admiristrar los recursos humanos y materiales del departamentc.
¥ Planear, organizar, realizar y evaluar ios programas.
v Coordinar y dirigir las actividades del personal.
¥ Participar en grupos de trabajo a fin de integrar una propusesta de crnentzcion
sducativa acorde al modelo educativo del CCH.




5.8. Algunas reflexiones acerca de las caracteristicas curriculares de la profesion

de Pedagogia y su retacion con 1a practica en orientacién educativa.

Reconocer, definir vy valorar las aportaciones de la formacién en la carrera de
Pedagogia para ejercer en el ambito de (g planeacién y de la orientacion educativa a 16
aflos de haber egresado podria resultar subjetivo y hasta correr el nesgo de confundir lo
que ha sido preducto de la expeniencia con lo aprendido durante la vida de estudiante
en el Colegic de Pedagogia de |a Facultad de Filosofia y Letras de la UNAM.

Sin embargo, a partir de una revision general de las asignaturas dsi plan de estudis y
de una retrospeccion de experiencias escolares y laborales, se puede afirmar que el

estudio de la carrera brindd, a diferencia de las profesionas que comparten este campo’

» Elementos tedrico-practicos para i disefto y evaluacion de programas vy
planes de trabajo.
« Capacidad de busqueda y construccion de conceptos tedricos
+ Hazbilidades para conducr grupos vy colaborar  en  actividades
interdisciplinanas.
= Habilidades para la deteccién v solucidn de problemas educativos.
« Conocirmientos generales respecto a.
= la onentacién educativa como una opcidn de apoyo a la formacion
integral.
= las teorias de administracién educativa v organizacion msttucional
= teorias humanistas scbre desarrollo adolescente, aprendizaje vy
aspectos psicolégicos de 1a educacion.

= aspectos sociales y comunitanos de los procesos educabivos

En funcion de los recursos profesionales requeridos para gjercer en el campo laboral de
la orientacién educativa, se puede considerar que la formacidn durante la carrera
atiende a los conceptos tedncos v formacion de habilidades necesarios para ejercer la
profesidn en esta area. Sin embargo, hay contenidos y habiiidades propios de las otras
profesiones que la comparten, donde el pedagogo ve limitada su participacion; tal es el
caso de la intervencion en crnisis, para la cual el profesional idanec es el psicdiogo

climco, aunque por la composteion del personal del departamento en cuasticn ha

ti




existido 1z imperiosa necesidad de capacitarse y actuaiizarse en este sentido.

Como resultade de esta formacion profesional se ha participado, entre ofras cosas,
durante 5 afios consecutivos en el disefio de planes de trabajo acordes con las lineas
institucionales vy en colaboracion con ios demas planteles del CCH; se promovid la
prestacion de servicios iguales para los furnos matutino y vespertino del plantel, se
wwolucrd al personal del departamento en la elaboracidon y evaluacien de! plan de
trabajo, como un ejercicio anual; se promovié fa atencidn permanente y sistematica de
los alumnos, a traves de estrategias grupales fundamentalimente, es decir, los alumnos
son atendidos por grupo escolar en un aula. Ello permite tener un mayor control sobre
la poblacién que es atendida para efectos de seguimiento vy evalugcion, asi como una
mayor incidencia en la formacion de los jovenes, se busct consolidar la formacidn de
recurses humanos temporales como apoys a las labores de orientacion (alumnos del
plantel, alumnos de servicic social de diversas carreras, profesores voluntarios); a
través de las esirategias utilizadas se logrd tener un mayor alcance real e impacto en ia
poblacién estudiantl y en los padres de familia.




CONCLUSIONES

El haber colaborado durante estos afios para el Colegio de Ciencias y Humanidades, en
el campo de la onentacidn educativa, ha side plenamente satisfactorio. Ha permitide

crecer come profesional y como ser humano.
Las propuestas personales vertidas se resumen en:

La sistematizacion ce las actividades del departamento; la definicién de la onertacidn
gducativa como objeto de trabae; asi como la reiterativa demanda de un

reconocimiento instiiucional como departamento de orientacién.

Ceme una solucién a ia falta de identidad profesionat se propuso colectivamente, la
lectura y analisis de documentos que aproximaran a los profesionales a la orientacion
educativa y a la caracterizacidn de las etapas de la adolescencia, asi come fa

Imparticién de cursos vinculados con 1a tarea.

Se colabord en la propuesta imicial de modificar &l seminaric del departamento de
Psicopedagogia en una semana académica, donde se ventiaran los problemas para
implementar los programas, o bien para construrr colectivamente los programas de

trabajo o consensar ideas y planteamientos tedricos.

Durante las semanas académicas se presentaron propuestas de revision y analisis de
planteamientos tedncos de la orientacidn educativa y acerca de la conveniencia de
adoptaria como el objeto de trabajo del departamento.

Se participd en ias actividades destinadas a precisar las funciones del departamento y
sus integrantes, asi como a definir el perfil profesicnai requeride para laborar en el area
De la misma manera se vertieron propuestas para la reglamentacién y evaluacién de
las funciones realizadas, a fin de acotar las responsabilidades del personal en lo
indviduzl v del departamento en su comunto, y disminurr en consecuencia las

expectalvas respecto a las tareas de la orientacion educativa.




La tabor profesional se ha concentrado fundamentalments en’

¥ Administracidn de los recurses humanos y materiales del departamento.

» Planeacién, organizacidn y evaluacidn de programas.

+ Coordinacidn de las actividades del personal

» Participacidn en grupss de trabajo a fin de integrar una propuesta de
orientacion educativa acorde al modelo educativo del CCH.

El panorama expuesto acerca del desarrollo de la orientacién educativa en nuestro pais
y paricularmente en el CCH, deja ver la urgente necesidad de reconoceria COMO una
aspecializacién de las carreras que comparten el campo,

El ejercicio profesionzl de la Pedagogia en el campo de |2 onentacién educativa exige
romper con los mitos generados en el entorne, v scbre todo, contar con las
capacidades y sensilidad suficentes para comprender que las posibiidades de

trascendencia temporal en el nivel de la formacién del ser humano a través de ésta
practica, son Infinjtas.

Asimismo, se requiere de un habil manejo de todos los elementos tedricos y practicos
para enfrentar los retos proplos de la orientacion, incluyendo el de la lucha cotidiana per
abrr el camino que conduzca al reconocimiento de la necesidad de atencién oportuna a

los procesos de desarrolio de la personalidad, como componente fundamental del
contexto educativo,

€1 bien es cierto que el plan de estudios de la carrera ofrece conocimientos tedncos
relevantes para |a practica de la orientacion, debe recenocerse que a nivel institucional,
en el Celegic de Pedagogia, falta mucho por hacer para lograr la retvindicacion de este
campo como una aitermnativa de trabajo para el pedagogo
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