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SUPERVISION DE OBRA

ANTECEDENTES

Los conocimientos que se tienen actualmente en la supervisién de obras, son el fruto
histérico de conocimientos y técnicas de onigen empirico principalmente, pero en la actualidad
existe una clara intencidn de integrar conocimientos cientificos, sistematizados.

Estos conocimientos, talento y experiencia se transforman en servicios que contribuyen a
la solucion de importantes problemas de la sociedad.,

Los frutos sociales mds importantes de esta actividad son:

- Incide en la calidad de los procesos productivos de la construccion, lo cual garantiza
mayor durabilidad.

- Puede contribuir a que [as construcciones se pongan en operacién mas rapidamente,
lo cual atenia los procesos inflacionarios.

- Unc de los retos principales que enfrenta esta actividad, es la aplicacion de nuevas
tecnologias, por lo que se requiere aumentar la capacidad individual y de grupo.

Definicién:

Para ubicarla dentro de un marco general, diremos que la palabra supervision es
compuesta, viene del Latin * visus™ que significa examinar un instrumento poniéndole el visto
bueno, y del Latin "sdper® que significa preeminencia 0 en olras palabras, privilegio, ventaja o
preferencia por razén ¢ mérito especial.

Supervisar es entonces, dar €l visto bueno después de examinar y la supervisién de obras
tiene por objetivos basicos vigilar el costo, el tiempo y la calidad con que se realizan las obras.

Este privilegio va acompanado de muchas responsabilidades con todas las partes que
intervienen en la obra, para que las relaciones entre éstas se desarrollen con armonia y para que
cada una cumpla con lo que le corresponde vy los trabajos se ejecuten con precisién y calidad,
responsabilidad con la empresa o institucién que contrata al supervisor que espera de é) seriedad y
vocacidn de servicio, responsabilidad con los futuros usuarios que esperan seguridad y calidad en
los inmuebles y responsabilidad con la sociedad en general, por ocupar un lugar distinguido en 1a
piramide productiva del pais.



Las responsabilidades explicitas que adquirimos con quien contrata los servicios de
supervision, estan expresadas en el contrato de supervision y las responsabilidades que adquiere
el contratista y que nosotros debemos vigilar que se cumplan estén en el contrato de obra, es pues
indispensable que las conozcamos al pie de la letra, estudiando detalladamente dichos contratos
€n cada caso.

E! contratante también adquiere responsabilidades y también debemos conoceras y vigilar
que se cumplan.

Estos contratos contienen términos juridicos que debemos interpretar correctamente, en el
capitulo 2 se detallara con amplitud.



CAPITULQ 1. - OBJETIVOS DE LA SUPERVISION

1.1. - Objetivo General

E) objetivo de 12 supervision de obra, es vigilar y controlar el cumplimiento de las normas,
especificaciones generales, complementarias y particulares de la obra, utilizando tecnologias
adecuadas, incrementando la productividad, optimizando costos y asegurando la calidad requerida
con la observancia de los tiempos programados dentro de un marco de seguridad

El objetivo del presente trabajo es dar a conocer en forma compieta, las funciones, politicas
y procedimientos que |a supervisién realizard durante el desarrollo de su actividad en la obra, para
llevar a cabo un adecuado control técnico — administrativo que le permita verificar adecuadamente
el desarrollo de la misma, de acuerdo con los programas y proyectos establecidos para la correcta

y oportuna toma de decisiones, asi como prever y evitar las variaciones y desviaciones, tanto
técnicas como presupuestates que se puedan presentar durante la ejecucién de los trabajos.

Los objetivos béasicos de la supervision de obra, consisten en obtener en la
realizacién de obras, mediante su intervencion, los resultados previstos y aun mejores en
cuanto a calidad, tiempo de ejecucidn, costo y especificaciones dictadas.

Se debe tener en cuenta el propdsito de simplificar y mejorar el sistema de trabajo, desde
la planeacion previa al inicio, durante y después de la obra para garantizar en gran medida su
optima realizacion,

1.2. - Funciones

Las funciones que ejerce la supervision son variadas en funcidn del desarrollo de la obra, y
pueden separarse de {a siguiente forma:

- Previas al inicio de las obras.

- Alinicio de las obras.

- Durante ias obras.

- Previas al término de las obras.
- Al término de las obras.

En capitulos posteriores se definirdn ampliamente cada una de ellas.

1.2. - Alcances

Para garantizar que [as obras se construyan con la calidad, costas convenidos y en el
tiernpo programado, la supervisora tiene cbligacion de conocer al detalle toda la normatividad
institucional y aplicar sus lineamientos.



El supervisor debera contar con la capacidad técnica para el buen desamolic de sus
funciones,

Tener conocimientos y experiencia para comprender los procedimientos constructivos que
involucren las especificaciones , planos de las especificaciones y planos del proyecto a ejecutarse.

Tener capacidad de organizacion para llevar todos fos controles que requiere la obra en
costo, tiempo y calidad.

Como representante del contratante deberd actuar con responsabiliklad para representario.
Ser formal en el cumplimiento de todas las obligaciones que adquiere ef ocupar el cargo.

Actuar con honestidad en la verificacion de la calidad de los trabajos ¥ en la auterizacion de
pagos, ejerciendo las sanciones que correspondan en Su caso.

Tener capacidad técnica para encontrar la solucion mas adecuada a los diferentes
problemas que se presenten en el desarrollo de fas obras.

Ejercer orden estricto para el manejo y control de toda la documentacién que se le confie y
que se genera durante el desarrollo de sus funciones.

Tener deseo de superacidn mediante la auto-capacitacién conslante y la capacitacién
empresarial o institucional.

Disposicion para el trabajo en equipo, organizando éste de manera que haya buenas
relaciones entre |as distintas partes que intervienen.

Conocer tos alcances y responsabilidades que adquieren todas las partes invoiucradas en
la obra para vigilar su cumplimiento.

1.4. - Autoridad

El representante 1écnico de la empresa supervisora en 1a obra en construccion es el unico
responsable de dar drdenes a la constructora de obra y cuando proceda, éstas quedaran
registradas en la biticora,

La supervision no recibird los trabajos ejecutados fuera de especificaciones y cuando
proceda exigird la demolicion de éstos.

La supervisora rechazara los materiales que no cumplan los requisitos de calidad.

La supervisora exigira a la constructora el cumplimiento del programa de obra y cuando se
retrase le pedird incrementar la fuerza de trabajo para recuperarlo.

Cuidara que se apliquen los procedimientos de construccién marcados en el proyecto.

La supervision podrd autorizar los cambios de proyecto, modificacion de procedimientos de
construccién o cambios de bancos que proponga la conlratista de obra siempre y cuando no
signifique incremento de costos o de periodo de construccidn.

Cuando eslo se presente, ser el Organismo quien lo autorice mediante los procedimientos
establecidos.



1.5. - Responsabilidad

Las responsabilidades explicitas que adquiere el supervisor con quien contrata los
servicios de supervision, estan expresadas en el contrato de supervisién y las responsabilidades
que adquiere ef contratista y que nosotros debemos vigilar que se cumplan estan en e} contrato de
obra, es pues indispensable que las conozcamos al pie de la letra, estudiando detalladamente
dicho contrato en cada caso.

E| contratante también adquiere responsabilidades y también debemos conocerias y vigilar
que se cumplan.

Estos contratos contienen términos juridicos que debemos interpretar correctamente. En
caso de duda, es nuestra responsabilidad asesorarmos.

No obstante todos nuestros logros o descalabros debemos siempre aspirar 8 mejorar
nuestra condicion profesional cada dia, y eso lo lograremos con constancia y dedicacién en el
trabajo y cultivando en lo personal valores universales como la honestidad y ta tenacidad entre
otros.

Vigilar que los recursos asignados se ejerzan conforme a 1o previsto en el contrato, sin
desviaciones hacia otros trabajos.

Vigilar y verificar que los anlicipos otorgados a los contratistas sean aplicados
estrictamente para lo previsto en las solicitudes corespondientes.

Autorizar con ia aprohacidn del cliente los cambios propuestos por los contralistas de obra,
de los equipos y materiales de las instalaciones incorporados a la misma, sometiende para tal
efecto el estudio comparativo comespondiente, con las indicaciones de las especificaciones
modificadas, de la justificacién del costo, asegurandose que ¢on ello no se altere la funcién, no se
incura en inseguridad y no se perjudique el costo, para lo cua! elaborarg el analisis de los precios
que deban modificarse.

Dar inmediato avise al cliente de la correccién procedente en caso de que por causa de
una incomrecta consideracién de los periodos de ejecucion de una parle de la obra, los factores de
ajuste de las estimaciones hayan sido mal aplicados a favor o en contra del contratista.

Sancionar con su aceptacién y opinién fas solicitudes de prémoga que presenten los
contratistas de obra, come apoyo al cliente, para que éste pueda resoiver sobre considerar que la
causa es ¢ no imputable al contratista y sobre la procedencia del ctorgamiento de ajustes durante
la extension del plazo.

Siendo 1a supervisora el representante del cliente en la ¢bra y su auxiliar técnico —
administrativo, quedan bajo su responsabilidad las investigaciones, estudios y proyectos menores
que para la obra se requieran y que de comiin acuerdo con el cliente, éste e encomiende para ser
ejecutado por el personal técnico de supervision en la obra, para resolver detalies de construccion,
de instalaciones, de especificaciones y todo aquello que la buena y oportuna marcha de los
trabajos requiera, cuando alguno de éstos trabajos especificos deba ser realizado por la
supervisora por parie de lo que corresponda a su personal en |a obra, previamente se concertaran
sus formas de ejecucién y de pago. La supervisora debera poner y mantener al cuidado de la
supervision en obra, personal técnico calificado, diligente y cumpliendo en todas las funciones que
debe desempefiar. En caso que alguno no satisfaga a la entidad por su conducta, competencia o
cumplimiento, bastara una solicitud del cliente dada con un minime de una semana de anticipacion,
para que !a supervisora deba relevarlo, sin responsabilidad alguna para la entidad.



1.6. - Limitaciones

La supervision no podra realizar simultaneamente labores de supervisién contratado por el
organismo y alguna funcién con la empresa constructora, como superiniendente, residente o
cualquier otro cargo en {a obra que Supervisa.

Igualmente no podrd representar ante la dependencia a la empresa constructora ni
técnicamente ni administrativamente durante el ejercicio de su contrato de supervision.

A continuacion presento una descripcton del Profesiograma de Supervision que se manejo
en el Infonavit.

CARACTERISTICAS Y REQUISITOS PROFESIONALES MINIMOS PARA EL PERSONAL
DE COMPANIAS SUPERVISORAS

AUXILIAR DE SUPERVISION

|.LESCOLARIDAD Y ANOS DE EXPERIENCIA

-Estudiante de las carreras de Ingenieria Arquitectura o
Carrera técnica afin.

-Constancia de haber cursado dos afios de la carrera

-Experiencia demostrada de un afio de haber participado
€n una o varias obras de construccidn civil y urbana

I.CONOCIMIENTOS Y EXPERIENCIA BASICA REQUERIDOS
~-Conocimientos Basicos en construccion de obra civil
-Conocimientos sobre controles y archivo de obra
-Conocimientos intermedics en costos de construccién

IN.HABILIDADES
-Capacidad de aprendizaje, andlisis y retencion en grado medio
-Habilidad creativa
-Capacidad de esfuerzo fisico intenso y constante
-Responsabilidad respecto a actividades y valores a su disposicion
-Buena disposicién y capacidad en sus relaciones con personas
tanto de las dependencias como ajenas
-Destreza visual y auditiva

SUPERVISOR "B™

LESCOLARIDAD Y ANOS DE EXPERIENCIA

-Titulo y cédula profesional, en carreras de Ingenieria, Amuiteclura
o carrera técnica afin.

-Experiencia de dos afios minimo de ejercicio profesional
después det titulo

-Experiencia demostrada en dos afios de haber participado en trabajos
de supervisién de construccién civil y urbana
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I.CONOCIMIENTOS Y EXPERIENCIA BASICA REQUERIDOS
-Conocimientos especializados en supervisién de obra
-Conocimientos intermedios sobre planeacién y orgarizacion

de actividades .
-Conocimientos intermedios sobre construction
-Conocimientos elementales de contabilidad presupuestal

Il.HABILIDADES

-Grado especial de iniciativa en el manejo de situaciones y/o
toma de decisiones

-Grado medio de capacidad de analisis y creatividad

-Grado medio en capacidad para resolver problemas practicos
inherentes a sus funciones

-Buena disposicién y trato en sus relaciones con personas tanto
de la dependencia como ajenas

-Destreza visual y auditiva

-Capacidad de esfuerzo fisico intenso

SUPERVISOR A"

ILESCOLARIDAD Y ANOS DE EXPERIENCIA

-Titulo y cédula profesicnal, en carreras de Ingenieria, Arquitectura
o carrera técrica afin.

-Experiencia de dos afios minimo de ejercicio profesional
después del titulo

-Experiencia demostrada en dos afios en supervision de obras
en el rea de construccion civil y urbana

ILCONOCIMIENTOS Y EXPERIENCIA BASICA
-Conocimientos superiores en construccion
-Conocimientos superiores en planificacidn y programacién
de obras
-Conocimientos intermedios en administracion de recursos humanos
-Conocimientos intermedios en contabilidad
-Conocimientos especiales para elabaracidn de precios unitarios
y estimaciones
-Conocimientos en control de calidad, manejo de bitacora,
elaboracidn de informes, minutas y control de avances
-Conocimientos de las normas, especificacicnes y lineamientos
de la dependencia

II.HABILIDADES

-Grado alto en capacidad para resolver problemas practicos
inherentes a sus funciones

-Grado alto en capacidad de anticipacion y analisis y foma de
decisiones para resolver problemas especificos

-Grado alto en habilidad de expresion oral y escrita

-Grado alto de responsabilidad sobre manejo de informacion
y valores
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-Grado alto en habitidad para dirigir y controfar personal

-Grado alto en iniciativa para ef manejo de situaciones y/o

toma de decisiones

-Buena disposicién y capacidad en sus relaciones con personas tanto del
organismo como ajenas

-Disposicion para asimilar y aplicar las normas, especificaciones y
lineamientos de la dependencia

-Capacidad de esfuerzo fisico normal

COORDINADOR GENERAL

I.ESCOLARIDAD Y ANOS DE EXPERIENCIA

-Titulo y cédula profesional, en carreras de Ingenieria, Armquitectura
o carrera técnica afin.

-Experiencia de tres afios minimo de construccion civil y urbana
después del titulo

-Experiencia demostrada de dos afios en supervision de obras
en ¢l rea de construccion civil y urbana

it.CONOCIMIENTOS Y EXPERIENCIA BASICA
-Conocimientos superiores en construccién y supervision
-Conocimientos superiores en costos de construccion
Conocimientos intermedios en planeacién y organizacion de actividades
-Conocimientos intermedios en administracion de oficinas
-Conocimientos intermedios en finanzas e inversiones
-Conocimientos superiores en planificacion y programacion de obra
Conocimientos de fas normas, especificaciones y lineamientos

HI.HABILIDADES

-Grado alto en capacidad de andlisis

-Grado alto en capacidad de anticipacién y toma de decisiones

-Grado alto en capacidad de creacion innovacion y solucitn
de problemas especificos dentro de su trabajo

-Gran capacidad de comunicacién y expresion oral y escrita

-Buena disposicion y capacidad en sus relaciones con personas tanto del
organismo como ajenas

-Grado afto en capacidad para manejo y control de personal

-Grado alto de responsabilidad en el manejo de informacion
confidencial y valores

-Capacidad de esfuerzo fisico normal

-Grado alto en disposicion de experiencia para atender relaciones
de caracter oficial

-Grade alto de disposicion para captar y difundir a supervisores
las normas y lineamientos de 1a dependencia

Nota: Solo en casos excepcionales de acuerdo al curriculum vitae
y alta experiencia, en la categoria de supervisores "A" y "B", sera
dispensados del titulo y cedula profesional, previa satisfaccion y
aprobacidon de la dependencia, en ningln ¢aso podra ser Coordinador
General, una persona sin titulo profesionat
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CAPITULO 2. - MARCO JURIDICO Y ASPECTO LEGAL

La Supervision debe conocer a detalle el marco legal que norma su trabajo para poder
asegurar desde €l inicio, que la obra se encuentre dentro de la normatividad existente, para
garantizar que |as obras se construyan con l{a calidad, costos convenidos y en el tiempo
programado.

2.1 Leyes y Reglamentos

Los trabajos de supervision, se Ilevan a cabo dentro del marco juridico establecido en el medio,
a saber:

- Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
- Legislacion de la Administracién Pablica Federal

- Ley Orménica de la Administracion Publica Federal.

- Ley Federal de las Entidades Paraestatales y su Reglamento.

- Ley de Pianeacidn.

- Ley General de Deuda Publica.

- Lley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico Federal y su Reglamento.
- Leyde Informacion Estadistica y Geogréfica y su Reglamento.

- Ley General de Bienes Nacionales,

- Reglamento de ia Comisién de Avalios de Bienes Nacionales.

- Ley de Adquisiciones y Obras Publicas y sus Reglamentos,

- Ley Federa! de Responsabilidades de los Servidores Pablicos.

- Leydel Diario Oficial de |a Federacion y Gacetas Gubemamentales.
- Ley Sobre la Celebracidn de Tratados.

- Reglamento Interior de la Comisidn Intersecretarial del Servicio Civil.
- Reglamento del Registro Publico de la Proptedad Federal.

- Leyde Expropiacién.

- Legislacién en comunicaciones

- Leyde Vias Generales de Comunicacién,

- Leyde Caminos, Puentes y Auto transporte Federal.

- Ley de Aviacién Civil.

- Ley de Subsidios para Empresas de Aviacidn.

- Ley Reglamentaria del Servicio Ferroviario,

- Ley Orgénica de los Ferrocarriles Nacionales de México.

- Ley Federal de Telecomunicaciones y su Reglamento.

- Ley Federal de Radic y Television.

- Ley del servicio Postal Mexicano.

- Ley de Aeropuertos.

- Reglamento de la Policia Federal de Caminos.

- Reglamento de Transito en Carmreteras Federales.

- Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transpories.
- Reglamento Para la Operacion del Organismo Servicio Postal Mexicano.
- Reglamento del Servicio Ferroviario.

- Reglamento de la Ley de Aeropuertos.



- Reglas Generales Para La Contratacién y Ejecucién de Obras Publicas y De
Servicios Relacionados con las mismas, para las Dependencias y Entidades de [a
Administracién Publica Federal.

- Decreto del Presupuesto de Egresos de la Federacién.
- Reglamento de Construcciones para el Distrito Federal.

- Normas y Especificaciones de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes.
- Normas y Especificaciones Particulares y Complementarias.

- Normas Técnicas Complementarias.

- Reglamentos Internos de la DEPENDENCIA O CLIENTE.

- Contrato de Ejecucién de la obra comrespondiente.

- Contrato de Supervision de la obra.

- Contrato de auditoria técnica externa en su caso.

- Ley Federal del Trahajo.

La Constitucién Politica de Los Estados Unidos Mexicanos consagra en su articulo 5°. El
derecho de toda persona a dedicarse a la profesién, industria, comercio o trabajo que le acomode,
siendo licitos.

De igual forma en su articulo 123 se indica la forrna en que se expediran leyes del trabajo
y prevision socizl, las cuales deberdn ser conocidas perfectamente por la supervisién, para verificar
que se este cumpliendo con lo marcado en la Ley Federal del Trabajo.

2.2. - El contrato.

Un contrato es una contraprestacion juridica manifestada en forma legat por virtud de la
cual una o varias personas se obligan a favor de otra u otras al cumplimiento de una prestacion de
dar, hacer ¢ no hacer aigo.

En el caso de las profesiones relacionadas con la construccion, la ejecucion de una obra
implica que haya un contrato en el que una persona fisica 0 moral pretende ejecutar una obra,
pudiendo tratarse de un particular, una institzcion o una empresa privada y por tal motivo contrata
a alguien para que lo lleve a cabo, pudiendo ser {ambién, tanto una persona fisica, sea un
profesionista tngeniero 0 Arquitecto generalmente, o una persona moral, que en este caso, Sera
una empresa constructora.

De igual forma contratara a alguien que verifique que 1a constructora realizard de manera
adecuada los trabajos que le encomendara.



Ejempio de contrato de obra

DELEGACION ALVARO OBREGON
SUBDELEGACION DE DESARROLLO URBANO Y OBRAS

CONTRATO DEOBRA PUBLICA A PRECIOS UNITARIOS Y TIEMPO DETERMINADO
CONTRATO No. SDUOK)/99

CONTRATO DE OBRA PUBLICA A PRECIOS UNITARIOS Y TIEMPC DETERMINADO, QUE
CELEBRAN POR UNA PARTE EL DEPARTAMENTO DEL DISTRITO FEDERAL, A TRAVES DE
LA DELEGACION ALVARO OBREGON, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE DENOMINARA LA
DEPENDENCIA®, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR SU TITULAR EL LIC. . ASISTIDO
POR EL ARQ. , EN SU CARACTER DE SUBDELEGADC DE DESARROLLO URBANC Y
OBRAS Y POR LA OTRA, LA EMPRESA: { ) REPRESENTADA POR EL ING.{ ). EN SU
CARACTERDE( ), A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL CONTRATISTA”,
DE ACUERDO A LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

I.- DE “LA DEPENDENCIA”

A} QUE PARA CUBRIR LAS EROGACIONES QUE SE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO,
LA H. ASAMBLEA DE REPRESENTANTES AUTORIZA LA INVERSION CORRESPONDIENTE A
LA OBRA OBJETO DE ESTE CONTRATO EN EL OFICIO NUMERO ( ) DE FECHA{ JDE( )
DE 1999,

B} QUE ES UN ORGANO DESCONCENTRADO DEL DEPARTAMENTO DEL DISTRITO
FEDERAL, EN TERMINO DE LOS ARTICULOS 1°, 12 FRACCION Il Y 104 DEL ESTATUTOQ DE
GOBIERNOC DEL DISTRITO FEDERAL, 1%, 30 Y 32 FRACCIONES I, Il ¥ XLilt DE LA LEY
ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL Y DEMAS
RELATIVOS Y APLICABLES DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL DEPARTAMENTO DEL
DISTRITO FEDERAL.

C) QUE TIENE ESTABLECIDO SU DOMICILIO EN CALLE DIEZ Y AVENIDA CANARIOS,
COLONIA TOLTECA, CODIGO POSTAL 01150, MISMO QUE SENALA PARA LOS FINES Y
EFECTOS LEGALES DE ESTE CONTRATO.

D) QUE LA ADJUDICACION DEL PRESENTE CONTRATO SE REALIZO ATRAVES DE:
( ), CONCURSO SDUO/ [ [ /99

E)} QUE DE CONFORMIDAD CON EL ACUERDO DELEGATCRIO EMITIDO POR EL JEFE DEL
DEPARTAMENTO DEL DISTRITO FEDERAL EL 21 DE OCTUBRE DE 1985 Y PUBLICADO EN
EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 29 DEL MISMO MES Y ANO, EL DELEGADO
ESTA FACULTADO PARA CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO.

Il.- DE “EL CONTRATISTA"

A) QUE ACREDITA {A EXISTENCIA DE SU SOCIEDAD CON LA ESCRITURA CONSTITUTIVA
No.( JLDEFECHA{ }DE{ )DE( )PASADA ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICC
No. { ), LIC. ( ), DE MEXICO, D. F., INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA
PROPIEDAD Y DEL COMERCIO EN EL FOLIO MERCANTIL No. { ) DE MEXICO, D. F.,
ACREDITA SU PERSONALIDAD COMC (), CON EL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA
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PUBLICA No.( ), DE FECHA{ }DE( )DE( }, OTORGADA ANTE LA FE DEL NOTARIO
PUBLICONo.{ },LIC. ( ), DEMEXICO,D.F.

B) “EL CONTRATISTA" DECLARA SER MEXICANO Y CONVIENE QUE CUANDO LLEGARE A
CAMBIAR DE NACIONALIDAD, SE SEGUIRA CONSIDERANDO COMO MEXICANC POR
CUANTO A ESTE CONTRATO SE REFIERE Y A NO INVOCAR LA PROTECCION DE NINGUN
GOBIERNO EXTRANJERO, BAJO PENA DE PERDER EN BENEFICIO DE LA NACIONALIDAD
MEXICANA, TODO DERECHO DERIVADO DE ESTE CONTRATO, EN TERMINOS DE LO
DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 12 Y 13 DEL CODIGQ CIVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL.

C) QUE TIENE CAPACIDAD JURIDICA PARA CONTRATAR Y REUNE LOS CONOCIMIENTOS,
LAS CONDICIONES TECNICAS Y ECONOMICAS PARA OBLIGARSE A LA EJECUCION DE LA
OBRA OBJETO DE ESTE CONTRATO, COMO SE ACREDITA CON SU ULTIMA DECLARAGCION
DE IMPUESTOS.

D} QUE MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE NO DESEMPENA EMPLEO,
CARGO Q COMISION EN EL SERVICIO PUBLICO Y QUE NO SE ENCUENTRA INHABILITADO
PARA DESEMPENAR LAS FUNCIONES CITADAS Y QUE NINGUNA DE LAS PERSONAS QUE
FORMAN PARTE DE SU REPRESENTADA, SE ENCUENTRAN DENTRC DE DICHO

SUPUESTO.

E) QUE CONOCE EL CONTENIDO Y LOS REQUISITOS QUE ESTABLECE LA LEY DE
ADQUISICIONES Y OBRAS PUBLICAS, EL REGLAMENTO INTERIOR DE LA ANTERIOR LEY
DE OBRAS PUBLICAS, ASI COMO LAS REGLAS GENERALES PARA LA CONTRATACION Y
EJECUCION DE OBRAS PUBLICAS Y DE LOS SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS
PARA LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACfON__PUBLICA FEDERAL,
ASIMISMO, EL CONTENIDO DE LOS ANEXOS QUE ENSEGUIDA SE SENALAN, LOS CUALES
DEBIDAMENTE FIRMADOS POR LAS PARTES, SE CONSIDERAN COMO PARTE
INTEGRANTE DEL PRESENTE CONTRATO, Y DEMAS NORMAS QUE REGULAN LA
EJECUCION DE LOS TRABAJOS.

1. - PROYECTOS ARQUITECTONICOS Y DE INGENIERIA.

2. - NORMAS DE CALIDAD DE LOS MATERIALES Y EQUIPOS DE INSTALACION
PERMANENTE.

3. - ESPECIFICACIONES DE CONSTRUCCION APLICABLES.

4_- NORMAS DE SERVICIOS TECNICOS VIGENTES.

§. - TERMINOS DE REFERENCIA.

6. - CATALOGO DE CONCEPTOS, CANTIDADES DE TRABAJO, UNIDADES DE MEDIDA,
PRECIOS UNITARIOS APROBADOS E IMPORTES PARCIALES Y EL TOTAL DE LA
PROPOSICION.

7. - ANALISIS DE LOS PRECIOS UNITARIOS DE LOS CONCEPTOS DE TRABAJO,

8. - RELACION DE LOS COSTOS BASICOS DE MATERIALES, MANO DE OBRA Y MAQUINARIA
DE CONSTRUCCION QUE INTERVIENEN EN LOS ANALISIS ANTERIORES.

9. - RELACIONDE LOS MATERIALES Y EQUIPOS DE INSTALACION PERMANENTE Y SU
PROGRAMA DE UTILIZACION.

10. - ANALISIS DE LOS COSTOS INDIRECTOS Y PARTICULARMENTE DEL COSTO
FINANCIERO.

11. - PROGRAMA DE EJECUCION DE LOS TRABAJOS DETALLADOS POR CONCEPTOS,
CONSIGNANDO POR PERIODOS LAS CANTIDADES POR EJECUTAR E IMPORTES
CORRESPONDIENTES.

12. - PROGRAMA DE UTILIZACION DE MAQUINARIA Y EQUIPO DE CONSTRUCCION.

13. - SEGURIDAD E HIGIENE EN LA OBRA.

F) QUE TIENE ESTABLECIDO SU DOMICILIO EN: (), MISMO QUE SENALA PARA TODOS
LOS FINES ¥ EFECTOS LEGALES DE ESTE CONTRATO.
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G} QUE SE ENCUENTRA INSCRITO EN EL REGISTRO DE LA CAMARA NACIONAL DE LA
INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION CON EL No. { ) ¥ SU REGISTRO FEDERAL DE
CONTRIBUYENTES ES EL No.{ )

lll.- DE “LAS PARTES"

QUE CON LA PERSONALIDAD Y FACULTADES CON QUE SE OSTENTAN, MISMAS QUE NO
LES HAN SIDO REVOCADAS N! LIMITADAS, ACUERDAN SUSCRIBIR EL PRESENTE
INSTRUMENTO DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATQ: ‘LA DEPENDENCIA® ENCOMIENDA A “EL
CONTRATISTA", LA REALIZACION DE UNA OBRA CONSISTENTE EN: (), UBICADA EN: ( )
PERIMETRO DE LA DELEGACION Y ESTE SE OBLIGA A REALIZARLA HASTA SU TOTAL
TERMINACION, ACATANDO PARA ELLO LO ESTABLECIDO POR LOS DIVERSOS
ORDENAMIENTOS, NORMAS DE CONSTRUCCION VIGENTES EN EL DISTRITO FEDERAL,
MISMAS QUE SE TIENEN POR REPRODUCIDAS COMO PARTE INTEGRANTE DE ESTAS
CLAUSULAS.

SEGUNDA.- MONTO DEL CONTRATO: EL MONTQC TOTAL DE LA OBRA CONTRATADA ES DE
$ { 100 M. N.), MAS EL 15% DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (I. V. A)), DANDO UN
TOTAL GENERAL DE $ ( /100 M. N.)

TERCERA.- PLAZO DE EJECUCION: “EL CONTRATISTA" SE OBLIGA A INICIAR LA OBRA
OBJETO DE ESTE CONTRATOELDIA({ )DE ( )DE 199 Y A TERMINARLA A MAS
TARDAR EL DIA ()} DE({ ) DE 1996, DE CONFORMIDAD CON EL PROGRAMA DE OBRA,
PLANOS Y ESPECIFICACIONES SENALADAS EN LOS ANEXOS DE ESTE CONTRATO.

LAS PARTES FIJAN UN PLAZO MAXIMO DE 30 (TREINTA) DIAS HABILES SIGUIENTES A LA
FECHA DE TERMINACION DE LOS TRABAJOS, PARA QUE SE LLEVE A CABO LA
VERIFICACION DE LA TERMINACION DE LOS TRABAJOS, HECHO ESTE QUE DEBERA DE
ANOTARSE EN EL LIBRO DE BITACORA Y EL ACTO OFICIAL DE ENTREGA — RECEPCION DE
ESTOS.

CUARTA.- DISPONIBILIDAD DEL INMUEBLE Y DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS: “LA
DEPENDENCIA® SE OBLIGA A PONER A DISPGSICION DE "EL CONTRATISTA", EL O LOS
INMUEBLES EN QUE DEBAN LLLEVARSE A ACABO LOS TRABAJOS MATERIA DE ESTE
CONTRATO, ASI COMC LOS DICTAMENES, PERMISOS, LICENCIAS Y DEMAS
AUTORIZACIONES QUE SE REQUIERAN PARA SU REALIZACION.

QUINTA.- ANTICIPOS: PARA EL INICIO DE LOS TRABAJOS OBJETO DEL PRESENTE
CONTRATO, “LA DEPENDENCIA® OTORGA UN ANTICIPO POR EL 10% DE LA ASIGNACION
APROBADA AL CONTRATO, CORRESPONDIENTE AL PRESENTE EJERCICIO
PRESUPUESTARIO Y QUE IMPORTA LA CANTIDAD DE $ ( /00 M. N.), PARA LA
ADQUISICION DE MATERIALES Y EQUIPO, LA DEPENDENCIA” OTORGARA OTRO ANTICIPO
POR EL 20% DE LA ASIGNACION APROBADA AL CONTRATO CORRESPONDIENTE PARA EL
EJERGICIO PRESUPUESTARIO QUE IMPORTA LA CANTIDAD DE $ { /100 M. N.), EL
CONTRATISTA SE OBLIGA A UTILIZARLO PARA LOS TRABAJOS DE INICIO DE LA OBRA
OBJETO DE ESTE CONTRATO.

“LA DEPENDENCIA" PONDRA A DISPOSICION DE “EL CONTRATISTA" EL IMPORTE DEL
ANTICIPO CON ANTELACION A LA FECHA PACTADA PARA EL INICIO DE LOS TRABAJOS, EL
ATRASO EN LA ENTREGA DE ESTE, SERA MOTIVO PARA DIFERIR EN IGUAL PLAZO EL
PROGRAMA DOE EJECUCION PACTADA.



EL OTORGAMIENTO Y AMORTIZACION DE LOS ANTICIPOS, SE SUJETARA A LOS
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS AL RESPECTC POR LA LEY DE ADQUISICIONES Y
OBRAS PUBLICAS Y LO SENALADO EN EL ARTICULC 27 DEL REGLAMENTO DE LA
ANTERIOR LEY DE OBRAS PUBLICAS, DE APLICACION HASTA EN TANTO SE EXPIDA EL
CORRESPONDIENTE A LA LEY VIGENTE, LOS AJUSTES A LOS COSTOS SE AFECTARAN EN
UN PORCENTAJE IGUAL A LOS ANTICIPOS CONCEDIDOS,

"EL CONTRATISTA" DEBERA REINTEGRAR A “LA DEPENDENCIA®, EL ANTICIPO NO
AMORTIZADO EN LOS SIGUIENTES PLAZOS CUANDO SE DEN LOS SIGUIENTES
SUPUESTOS:

A} RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO POR CAUSAS IMPUTABLES A “EL
CONTRATISTA", EN ESTE CASO DEBERA DE REINTEGRAR EL ANTICIPO NO AMORTIZADO
EN UN PLAZO NO MAYOR DE 20 DIAS NATURALES, A PARTIR DE QUE LE SEA NOTIFICADA
LA RESOLUCION DE RESCISION A "EL CONTRATISTA"™

B) CUANDO CONCURRAN RAZONES DE INTERES GENERAL, QUE ORIGINEN LA
TERMINACION ANTICIPADA DE EL CONTRATO, EL MENCIONADO ANTICIPO DEBERA SER
REINTEGRADO EN SU TOTALIDAD A PARTIR DE QUE SE OTORGUE EL FINQUITO
CORRESPONDIENTE, EL QUE DEBERA EFECTUARSE DENTRO DE LOS 40 DIAS
NATURALES A PARTIR DE QUE LE SEA NOTIFICADA LA TERMINACION ANTICIPADA DE LOS
TRABAJOS.

PARA EFECTOS DE FINIQUITO DEL CONTRATO, LA DEPENDENCIA® LE RECONOCERA A
“EL CONTRATISTA" LOS MATERIALES QUE TENGA EN OBRA O EN PROCESO DE
ADQUISICION DEBIDAMENTE COMPROBADA, MEDIANTE LA EXHIBICION DEL
DOCUMENTO EN EL QUE CONSTE EL COMPROMISO, SIEMPRE Y CUANDO SEAN DE LA
CALIDAD REQUERIDA, PUEDAN UTILIZARSE EN LA OBRA Y SEAN ENTREGADOS EN EL
ALMACEN QUE "LA DEPENDENCIA® INDIQUE.

VENCIDOS LOS PLAZOS MARCADOS EN LOS INCISOS A) Y B), SIN QUE "EL CONTRATISTA"
REINTEGRE EL ANTICIPO NO AMORTIZADO A “LA DEPENDENCIA®, DEBERA DE CUBRIR A
ESTA LOS GASTOS FINANCIEROS QUE SE ORIGINEN, CONFORME A UNA TASA QUE SERA
IGUAL A LA ESTABLECIDA POR LA LEY DE INGRESOS DE LA FEDERACION PARA LOS
CASOS DE PRORROGA PARA EL PAGO DEL CREDITO FISCAL, DICHOS GASTO
FINANCIEROS SE CALCULARAN SOBRE EL SALDO NO AMORTIZADO Y SE COMPUTARAN
POR DIAS CALENDARIO DESDE QUE SE VENCIO EL PLAZO HASTA LA FECHA EN QUE SE
PONGA DICHA CANTIDAD A DISPOSICION DE “LA DEPENDENCIA™.

“EL CONTRATISTA" ACEPTA EXPRESAMENTE, SE EFECTUE LA COMPENSACION DE ESTE
CONTRATO, POR CONCEPTO DE ADEUDOS QUE TUVIERE CON “LA DEPENDENCIA", CON
CARGO A OTRO U OTROS CONTRATOS SUSCRITOS CON EL DISTRITO FEDERAL, POR
CONCEPTC DE SANCIONES, ANTICIPOS NO AMORTIZADOS, FINANCIAMIENTOS U CBRA
PAGADA MAL EJECUTADA.

SEXTA.- FORMA DE PAGO.- LAS PARTES CONVIENEN QUE LOS TRABAJOS OBJETO DEL
PRESENTE CONTRATO, SE PAGUEN MEDIANTE LA FORMULACION DE ESTIMACIONES
QUE ABARCAN LOS CONCEPTOS DE TRABAJO TERMINADOS MENSUALMENTE, LAS QUE
SERAN PRESENTADAS POR “EL CONTRATISTA” A LA RESIDENCIA DE SUPERWISION
DENTRO DE LOS PRIMEROS CUATRO DIAS CALENDARIO DEL MES, PARA QUE LA
RESIDENCIA DE SUPERVISION LAS REVISE Y AUTORICE, DICHA ESTIMACION DEBERA
SER INGRESADA DENTRO DE LOS SIGUIENTES DOS DIAS, Y TODA VEZ QUE ESTASESTEN
DEBIDAMENTE AUTORIZADAS, “LA DEPENDENCIA® SE LAS PAGARA DENTRO DE LA
PRIMERA QUINCENA DEL MES SIGUIENTE A SU PRESENTACION, CUANDO LAS
ESTIMACIONES NO SEAN PRESENTADAS O AUTORIZADAS EN EL TERMINO ANTES
SENALADC, SE INCORPORARAN EN LA SIGUIENTE ESTIMACION PARA QUE LA
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SUPERVISION, INICIE SU TRAMITE DE PAGO EN EL MES INMEDIATO POSTERIOR A SU
PRESENTACION.

“EL CONTRATISTA" CONVIENE, QUE PARA EL CASO DE QUE NO FORMULE SUS
ESTIMACIONES POR TRABAJOS EJECUTADOS CONFORME A LO ESTABLECIDO EN ESTA
CLAUSULA, SEA LA DEPENDENCIA", LA QUE ORDENE SU ELABORACION A LA
SUPERVISION Y LOS GASTOS QUE ESTA ACCION OCASIONE, ASI COMO EL IMPORTE DE
LOS TRABAJOS AHI CONSIGNADOS SERAN CON CARGO Y ACEPTADOS POR “EL
CONTRATISTA", EL COSTO QUE OCASIONE SU ELABORACION SE APLICARA EN LA MISMA
ESTIMACION, MEDIANTE CEDULA DEDUCTIVA, LA CUAL LE SERA NOTIFICADA A ‘EL
CONTRATISTA" PARA QUE EN UN PLAZO DE TREINTA DIAS NATURALES SE INCONFORME
O HAGA LAS ACLARACIONES PERTINENTES, VENCIDO ESTE PLAZO, EL IMPORTE AHI
CONSIGNADO QUEDARA FIRME PARA EFECTOS DE PAGO, SIN DERECHO A ULTERIORES
DECLARACIONES.

SEPTIMA.- GARANTIAS.- PARA GARANTIZAR LA CORRECTA INVERSION DE LOS
ANTICIPOS, “EL. CONTRATISTA" DEBERA PRESENTAR A “LA DEPENDENCIA®, UNA POLIZA
DE FIANZA A FAVOR DE LA TESORERIA DEL DISTRITO FEDERAL, EQUIVALENTE AL 100%
DEL IMPORTE DE CADA UNO DE LOS ANTICIPOS OTORGADOS, INCLUYENDO AL
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, MISMA QUE SE CANCELARA AL QUEDAR TOTALMENTE
AMCRTIZADOS  DICHOS  ANTICIPOS EN EL EJERCICIO PRESUPUESTAL
CORRESPONDIENTE.

PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE ESTE CONTRATO, “EL
CONTRATISTA" DEBERA PRESENTAR A “LA DEPENDENCIA", UNA POLIZA DE FIANZA A
FAVOR DE LA TESORERIA DEL DISTRITO FEDERAL, EXPEDIDA POR UNA AFIANZADORA
AUTORIZADA PARA OPERAR EN EL DISTRITO FEDERAL, EQUIVALENTE AL 10% DEL
IMPORTE TOTAL DE ESTE CONTRATO, INCLUYENDO EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO,

PARA EL CASO DE QUE HUBIERA UN INCREMENTO EN EL MONTO DE LOS TRABAJIQOS
CONTRATADOS, "LA DEPENDENCIA® ELABORARA CONVENIO A *EL CONTRATISTA", PARA
QUE TRAMITE ANTE LA AFIANZADORA RESPECTIVA, LA AMPLIACION DE LA FIANZA DE
CUMPLIMIENTO, MISMA QUE DEBERA PRESENTAR A LA DEPENDENCIA® EN EL ACTO DE
FIRMA DEL CONVENIO.

LAS FIANZAS ANTERIORES SE ENTREGARAN EN UN PLAZO NO MAYOR DE 15 DIAS
NATURALES, A PARTIR DE LA FECHA EN QUE “EL CONTRATISTA" HAYA RECIBIDO COPIA
DEL FALLO DE ADJUDICACION.,

PARA RESPONDER POR DEFECTOS QUE RESULTEN DE LOS TRABAJOS REALIZADOS DE
VICIOS OCULTOS Y DE CUALQUIER OTRA RESPONSARBILIDAD *EL CONTRATISTA" DEBERA
PRESENTAR PREVIAMENTE A LA RECEPCION DE LOS TRABAJOS, UNA POLIZA DE FIANZA,
A FAVOR DE LA TESORERIA DEL DISTRITO FEBERAL, EXPEDIDA POR UNA AFIANZDORA
AUTORIZADA PARA OPERAR EN EL DISTRITO FEDERAL, EQUIVALENTE AL 10% DEL
IMPORTE TOTAL DE LA OBRA, A PRECIOS AJUSTADOS A LA FECHA DE LA ENTREGA —
RECEPCION DE LOS TRABAJOS, AL TERMINO DEL CUAL, AL NO HABER INCONVENIENTE
POR PARTE DE *LA DEPENDENGIA" LA COMPARNIA AFIANZADORA PROCEDERA A SU
CANCELACION.

OCTAVA.- AJUSTE DE COSTOS.- LAS PARTES ACUERDAN QUE LA REVISION Y AJUSTE DE
COSTOS QUE INTEGRAN LOS PRECIOS UNITARIOS PACTADOS EN ESTE CONTRATO,
PROCEDERAN CUANDO OCURRAN CIRCUNSTANCIAS IMPREVISTAS DE ORDEN
ECONOMICO QUE DETERMINEN UN AUMENTO O REDUCCION DE LOS COSTOS DE LOS
TRABAJOS AUN NO EJECUTADOS DE ACUERDO AL PROGRAMA PACTADOQ, AL MOMENTO
DE OCURRIR DICHA CONTINGENCIA, LA REVISION DE LOS COSTOS SE REALIZARA COMO
LO INDICA EL ARTICULC 68 DE LA LEY DE ADQUISICIONES Y OBRAS PUBLICA, PARA EL
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EFECTO SE REVIZARAN CADA UNO Y EL TOTAL DE LOS PRECIOS UNITARIOS
CORRESPONDIENTES A LOS CONCEPTOS DE TRABAJO PENDIENTES DE EJECUTAR.

“LA DEPENDENCIA" APLICARA A “EL CONTRATISTA" EL AJUSTE DE COSTOS QUE
CORRESPONDA A LOS TRABAJOS EJECUITADOS CONFORME A LAS ESTIMACIONES
CORRESPONDIENTES DENTRO DE UN PLAZO NO MAYOR DE 30 DIAS NATURALES
CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA EN QUE “LA DEPENDENCIA" RESUELVA POR ESCRITO
EL INCEREMNETO O DECREMENTO RESPECTIVO, EL LUGAR DE APLICACION SERAN LAS
CAJAS CENTRALES DE LA TESORERIA DEL DISTRITO FEDERAL.

NOVENA.- INTERES POR DEMORA O REINTEGRO DE PAGOS. EN CASO DE
INCUMPLIMIENTO EN EL PAGO DE LAS ESTIMACIONES Y DE AJUSTE DE COSTCS, “LA
DEPENDENCIA", A SOLICITUD DE “EL CONTRATISTA" DEBERA PAGAR GASTOS
FINANCIEROS CONFORME A UNA TASA IGUAL A LA ESTABLECIDA EN LA LEY DE
INGRESOS DE LA FEDERACION, EN LOS CASOS DE PRORROGA PARA EL PAGO DE
CREDITOS FISCALES, DICHOS GASTOS SE CALCULARAN SOBRE LAS CANTIDADES NO
PAGADAS Y SE COMPUTARAN POR DIAS CALENDARIQO DESDE QUE SE VENCIC EL PLAZO
HASTA LA FECHA EN QUE SE PONGAN EFECTIVAMENTE LAS CANTIDADES A DISPOSICION
DE “EL CONTRATISTA".

DECIMA.- RECEPCION DE LOS TRABAJOS.- LA RECEPCION DE LOS TRABAJOS YA SEA
TOTAL O PARCIAL, "EL CONTRATISTA® COMUNICARA A  *LA DEPENDENCIA® LA
TERMINACION DE LOS MISMOS Y ESTA VERIFICARA DENTRO DE LOS 30 DIAS NATURALES
SIGUIENTES A LA FECHA DE RECEPCION DE LA COMUNICACION ANTES CITADA, QUE LOS
TRABAJOS ESTEN DEBIDAMENTE CONCLUIDOS.

LA RECEPCION SE EFECTUARA DENTRO DE LOS 30 DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA
FECHA EN QUE "LA DEPENDENCIA" HAYA VERIFICDO Y ACEPTADO POR ESCRITO LOS
TRABAJOS TERMINADOS.

“LA DEPENDENCIA, PODRA EFECTUAR RECEPCIONES PARCIALES CUANDO A SU JUICIO
EXISTIEREN TRABAJOS TERMINADOS Y QUE 8SUS PARTES SEAN IDENTIFICABLES Y
SUSCEPTIBLES DE UTILIZARSE.

DECIMA PRIMERA.- SUBCONTRATACION.- 'EL CONTRATISTA" DEBERA EJECUTAR
DIRECTAMENTE Y BAJO SU TOTAL RESPONSABILIDAD LOS CONCEPTOS DE TRABAJO
QUE SE DESCRIBEN EN LOS ANEXOS QUE SE ACOMPANAN, POR LO QUE “LA
DEPENDENCIA® NO AUTORIZARA NINGUNA SUBCONTRATACION, SIN SU PREVIO
CONSENTIMIENTO POR ESCRITO.

DECIMA SEGUNDA.- REPRESENTANTE DEL CONTRATISTA.- ‘EL CONTRATISTA" SE
OBLIGA A ESTABLECER ANTICIPADAMENTE A LA INICIACION DE LOS TRABAJOS, EN EL
SITIO DE REALIZACION DE LOS MISMOS, UN REPRESENTANTE PERMANENTE QUE
OBRARA COMO SUPERINTENDENTE DE CONSTRUCCION, EL CUAL DEBERA TENER
PODER AMPLIO Y SUFICIENTE PARA TOMAR DECISIONES EN TODO LO RELATIVO AL
CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO.

“LA DEPENDENCIA™ SE RESERVA EL DERECHO DE SU ACEPTACION, EL CUAL PODRA
EJERCER EN CUALQUIER TIEMPO A SU VEZ Y DE CONFORMIDAD CON LA LEY DE
ADQUISICIONES Y OBRAS PUBLICAS, "LA DEPENDENCIA® ESTABLECERA LA RESIDENCIA
DE SUPERVISION CON ANTERIORIDAD AL INICIO DE LA OBRA.

DECIMA TERCERA.- RELACIONES LABORALES.- “EL. CONTRATISTA" COMO EMPRESARIO
Y PATRON DEL PERSONAL QUE OCUPA CON MOTIVO DE LOS TRABAJOS MATERIA DEL
CONTRATO, SERA EL UNICO RESPONSABLE DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DE LAS
DISPOSICIONES LEGALES Y DEMAS ORDENAMIENTOS EN MATERIA DE TRABAJO Y DE
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SEGURIDAD SQCIAL, “EL CONTRATISTA" CONVIENE POR LO MISMO, EN RESPONDER DE
TODAS LAS RECLAMACIONES QUE SUS TRABAJADORES PRESENTEN EN SU CONTRA O
EN CONTRA DE “LA DEPENDENCIA™, EN RELACION CON LOS TRABAJOS DEL CONTRATO.

DECIMA CUARTA.- RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA.- "EL CONTRATISTA" SE
OBLIGA A QUE LOS MATERIALES Y EQUIPO QUE SE UTILICEN EN LOS TRABAJOS OBJETO
DEL PRESENTE CONTRATO, CUMPLAN CON LAS NORMAS DE CONSTRUCCION DEL
DISTRITO FEDERAL Y LAS ESPECIFICACIONES PARTICULARES DE PROYECTO QUE
FORMAN PARTE DE ESTE CONTRATOQ Y A QUE LA REALIZACION DE TODAS Y CADA UNA
DE LAS PARTES DE DICHA OBRA SE EFECTUEN A SATISFACCION DE "LA DEPENDENCIA®,
ASI COMO, A RESPONDER POR SU CUENTA Y RIESGO DE LOS DEFECTOS Y VICIOS
OCULTOS DE LA MISMA Y DE LOS DANOS Y PERJUICIOS QUE POR INOBSERVANCIA O
NEGLIGENCIA DE SU PARTE SE LLEGUEN A CAUSAR A “LA DEPENDENCIA® O A
TERCEROS, EN CUYO CASO SE HARA EFECTIVA LA GARANTIA OTORGADA PARA EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO CORRESPONDIENTE A LA GARANTIA DE LOS MISMOS
HASTA POR EL MONTO TOTAL DE LA MISMA, LA RECLAMACION RESPECTIVA, SE
PRESENTARA POR ESCRITQ, COMUNICANDOLE EN LA MISMA FORMA A LA AFIANZADORA
QUE HUBIESE OTORGADO LA GARANTIA CORRESPONDIENTE.

"EL CONTRATISTA" CONTARA CON UN PLAZO DE 20 (VEINTE) DIAS NATURALES,
CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE RECIBA EL OFICIO DE RECLAMACION,
PARA ARGUMENTAR Y PROBAR LO QUE A SU DERECHO CONVENGA O EN SU CASO,
CONVENIR CON ‘LA DEPENDENCIA® LA FORMA Y TERMINOS EN QUE DARA
CUMPLIMIENTO A LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DE LAS RESPONSABILIDADES
SENALADAS, DE NO LLEGAR A UN ACUERDO “LA DEPENDENCIA"™ PODRA ENCOMENDAR
LOS TRABAJOS QUE SE REQUIERAN A OTRO CONTRATISTA Y SU COSTO SERA CON
CARGO A 'EL CONTRATISTA", SIN PERJUICIO DE QUE ESTE RESPONDA EN TERMINOS ~
DEL. DERECHO COMUN POR LOS DANOS Y PERJUICIOS OCASIONADOS QUE
SOBREPASEN EL MONTO DE LA GARANTIA OTORGADA.

IGUALMENTE SE OBLIGA “EL CONTRATISTA", A NO CEDER A TERCERAS PERSONAS
FISICAS O MORALES SUS DERECHOS Y OBLIGACIONES DERIVADAS DE ESTE CONTRATO
Y SUS ANEXOS, ASI COMO LOS DERECHOS DE COBRO SOBRE LOS BIENES O TRABAJOS
EJECUTADOS QUE AMPARE ESTE CONTRATO, SIN PREVIA APROBACION EXPRESA Y POR
ESCRITC DE “LA DEPENDENCIA", EN LOS TERMINOS DE LA LEY DE ADQUISICIONES Y
OBRAS PUBLICAS VIGENTE.

DECIMA QUINTA.- PENAS CONVENCIONALES.-

|- “LA DEPENDENCIA", VERIFICARA PERIODICAMENTE Sl LOS TRABAJOS OBJETO DE
ESTE CONTRATC SE ESTAN EJECUTANDO POR "EL CONTRATISTA" DE ACUERDO CON EL
PROGRAMA DE OBRA COMPROMETIDO.

1.- S| COMO CONSECUENCIA DE LA VERIFICACION SE OBSERVA QUE EL IMPORTE DE LA
OBRA REALMENTE EJECUTADA ES MENOR EN TERMINOS ABSOLUTOS, QUE EL IMPORTE
DE LO QUE DEBIO REALIZARSE, "LA DEPENDENCIA” RETENDRA EL 2% DE LA DIFERENCIA
DE DICHOS IMPORTES EN LAS ESTIMACIONES DEL PERIODO DE LA EVALUACION, MES A
MES SE HARA LA VERIFICACION Y EN DICHAS ESTIMACIONES SE AGREGARA LOS
IMPORTES CORRESPONDIENTES A LOS ADELANTOS O ATRASOS RELATIVOS CON
RESPECTO A LA EVALUACION DEL MES INMEDIATO ANTERIOR, ESTE PROCEDIMIENTO SE
APLICARA HASTA EL TERMINO DEL PLAZO DE EJECUCION SENALADO EN EL CONTRATO
O CONVENIO DE PLAZO IMPUTABLE A ‘LA DEPENDENCIA", PARA EL CASO DE
INCUMPLIMIENTO POR CAUSAS IMPUTABLES A “EL CONTRATISTA" EN LA ENTREGA DE
LA OBRA EN LOS PLAZOS ESTABLECIDOS, LA PENA QUE SE APLICARA SERA DEL 0.2%
POR CADA DIA NATURAL DE ATRASO, CALCULANDOSE SOBRE EL MONTO TOTAL DEL
CONTRATO, SE CANCELARAN LAS CANTIDADES QUE POR RETENCION MENSUAL SE
HAYAN EFECTUADO ACREDITANDOLAS A "EL CONTRATISTA"
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- SI POR LA MAGNITUD DEL ATRASO EN LA EJECUCION DE LA OBRA POR CAUSA
IMPUTABLE A "EL CONTRATISTA®, "LA DEPENDENCIA" DETERMINA LA RESCISION DEL
CONTRATO, SE APLICARA COMO PENA CONVENCIONAL ADEMAS DEL 2% DEL IMPORTE
DE LOS TRABAJOS NO EJECUTADOS SENALADOS EN EL PARRAFQ ANTERIOR. LO QUE
CORRESPONDA POR LA EVALUACION DE LOS DANOS CORRESPONDIENTES A LA
AFECTACION POR EL TIEMPO DE REINICIO DE LOS TRABAJOS, EL DIFERENCIAL DE
SOBRECOSTOS EN LOS PRECIOS DE LA OBRA FALTANTE DE EJECUTAR Y LA
RECONTRATACION DEL NUEVO CONTRATISTA, S| LA FIANZA DE GARANTIA PARA
CUMPLIMIENTO DE CONTRATO NOC FUERA SUFICIENTE PARA CUBRIR LA PENALIZACION,
“EL CONTRATISTA" CUBRIRA LA DIFERENCIA POR FUERA DE LA FIANZA.

IV.- CUANDO “EL CONTRATISTA* INCURRA EN LA EJECUCION DEFICIENTE POR LO QUE
HACE A LA CALIDAD DE tOS TRABAJOS, SE LE IMPONDRAN SANCIONES QUE
CONSISTIRAN EN LO SIGUIENTE:

A) PARA OBRA EJECUTADA DEFICIENTEMENTE CON RELACION A LA CALIDAD
ESTABLECIDA EN EL PROYECTO, LA SUPERVISION CONSULTARA CON ‘LA
DEPENDENCIA" PARA VER S| ES FACTIBLE LA PERMANENCIA DE DICHA OBRA SIN QUE
AFECTE EL COMPORTAMIENTO DEL BIEN, NI PONGA EN RIESGO A PERSONAS, NI LOGRO
DE OBJETIVOS PARA LA QUE FUE CREADA LA CBRA, EN CUYQO CASO SE LE HARAN LAS
DEDUCCIONES CORRESPONDIENTES POR EL DIFERENCIAL DE CALIDAD ENTRE LO
COMPROMETIDO Y LO PROPORCIONADO MULTIPLICADO POR DOS.

B} PARA ELEMENTOS DE LA OBRA EJECUTADA DEFICIENTEMENTE EN LA QUE SE
DICTAMINE POR PARTE DE “LA DEPENDENCIA" QUE NO ES FACTIBLE SU PERMANENCIA
EN LA OBRA, "EL CONTRATISTA" TENDRA QUE DEMOLER POR SU CUENTA Y RIESGO LOS
ELEMENTOS MAL EJECUTADOS Y REPONERLOS DE ACUERDO A LAS ESPECIFICACIONES
Y AL PROYECTO, PROCEDIENDO *LA DEPENDENCIA™ A RETENER UN IMPORTE {GUAL AL
ESTIMADO POR DEMOLICION Y RETIRO DE MATERIAL DEFICIENTE MAS EL EQUIVALENTE
A LA REPOSICION, A ENTERA SATISFACCION DE LA DEPENDENCIA", EN CASO DE NO
REALIZAR LA DEMOLICION Y *LADEPENDENCIA" TENGA QUE HACERLO, SE LE APLICARA A
"EL CONTRATISTA UN CARGO DE LO QUE ESTE CUESTE MAS EL 25%.

C} Sl "EL CONTRATISTA" NO LEVANTASE Y RETIRASE LOS ESCOMBROS DE MATERIAL
SOBRANTE COTIDIANAMENTE DURANTE EL PROCESO DE EJECUCION DE LA OBRA. (LO
CUAL SE VERIFICARA MENSUALMENTE), SE LE RETENDRA UN IMPORTE IGUAL AL 0.60%
DE LA ESTIMACION CORRESPONDIENTE AL MES O MESES EN QUE NO SE HAYA
REALIZADO LA LIMPIEZA CORRESPONDIENTE UNA VEZ VERIFICADA.

D) S! FINALIZA LA OBRA Y NO RETIRA ESCOMBROS Y EQUIPO NO UTILIZABLE ANTES DE
LA ENTREGA RECEPCION, SE LE DESCONTARA UN IMPORTE EQUIVALENTE AL 0.6% DEL
MONTO CONTRATADOQ Y S| "LA DEPENDENCIA® TUVIERA QUE PAGAR EL RETIRO, SE
CARGARA A “EL CONTRATISTA" LO QUE "LA DEPENDENCIA" TUVIERA QUE PAGAR MAS EL

25%.

E) S| LA PERMANENCIA DE LOS ESCOMBROS, FALTA DE SENALAMIENTO O CUALQUIER
DEFICIENCIA EN LA EJECUCION DE LA OBRA OCASIONARA ACCIDENTES A TERCEROS Y
ESTO FUERA CAUSA DE RECLAMACIONES CON COSTO, ESTE SE TRASLADARA A 'EL
CONTRATISTA" RESPONSABLE DE ACUERDO A LO SENALADO EN EL REGLAMENTO DE
CONSTRUCCIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

DECIMA SEXTA.- SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO O TERMINACION ANTICIPADA
DEL MISMO.- “LA DEPENDENCIA", PODRA SUSPENDER TEMPORALMENTE EN TODO O EN
PARTE LA OBRA CONTRATADA, EN CUALQUIER MOMENTC POR CAUSAS JUSTIFICADS O
POR RAZONES DE INTERES GENERAL, SIN QUE ELLO IMPLIQUE SU TERMINACION
DEFINITIVA, EL PRESENTE CONTRATO PODRA CONTINUAR PRODUCIENDO TODOS SUS
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EFECTOS LEGALES, UNA VEZ QUE HAYAN DESAPARECIDO LAS CAUSAS QUE MOTIVARON
DICHA SUSPENSION, TANTO LA SUSPENSION DE LA OBRA COMO LA REANUDACION DE
LOS TRABAJOS LE SERA NOTIFICADA POR ESCRITO A “EL CONTRATISTA™.

CUANDO CONCURRAN RAZONES DE INTERES GENERAL, “LA DEPENDENCIA", PODRA
DECRETAR LA TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO Y SU RESCISION POR CAUSAS
DE INTERES GENERAL, PAGANDOLE A *EL CONTRATISTA" LOS TRABAJOS EJECUTADOS,
AS| COMO LOS GASTOS NO RECUPERABLES, SIEMPRE QUE ESTOS SEAN RAZONABLES,
ESTEN DEBIDAMENTE COMPROBADOS Y SE RELACIONEN CON EL PRESENTE
CONTRATO, POR LO QUE DEBE ENTENDERSE COMO GASTOS NO RECUPERABLES LOS
DAROS OCASIONADOS, NO ASI LOS PERJUICIOS.

DECIMA SEPTIMA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- *LA DEPENDENCIA"
PODRA EN CUALQUIER MOMENTO SUSPENDER O RESCINDIR ADMINISTRATIVAMENTE
ESTE CONTRATO POR CAUSAS IMPUTABLES A “EL CONTRATISTA", POR CONTRAVENCION
A LAS DISPOSICIONES, LINEAMIENTOS, BASES, PROCEDIMIENTOS Y REQUISITOS QUE
ESTABLECE LA LEY DE ADQUISICIONES Y OBRAS PUBLICAS, EL REGLAMENTQ DE LA
ANTERIOR LEY DE OBRAS PUBLICAS Y DEMAS DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS
SOBRE LA MATERIA, EL INCUMPLIMIENTO DE CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES POR
PARTE DE “EL CONTRATISTA", ESTIPULADAS EN EL PRESENTE CONTRATO, DA DERECHO
A SU RESCISION INMEDIATA SIN RESPONSABILIDAD PARA *LA DEPENDENCIA", ADEMAS
DE QUE SE LE APLIQUEN A “EL CONTRATISTA" LAS PENAS CONVENCIONALES,
CONFORME A LO ESTABLECIDO POR ESTE CONTRATO Y SE LE HAGA EFECTIVA LA
GARANTIA OTORGADA PARA EL CUMPLIMIENTO DEL MISMO.

LAS CAUSAS DE RESCISION SIN RESPONSABILIDAD PARA “LA DEPENDENCIA™ SE
ACREDITARAN CUANDQ, NO SE INICIEN LOS TRABAJOS EN LA FECHA PACTADA, SE
SUSPENDA INJUSTIFICADAMENTE LOS MISMOS O SE NIEGUEN A RESPONDER PCR
ALGUNA PARTE DE ELLOS QUE HUBIERAN SIDO RECHAZADOS POR DEFECTUOSOS, SI
NO EJECUTA LOS TRABAJOS DE CONFORMIDAD CON LO ESTIPULADO O SIN MOTIVO
JUSTIFICADO SUSPENDE ESTOS, SI NO ACATA LAS ORDENES ESCRITAS DE °LA
DEPENDENCIA", SI NO DA CUMPLIMIENTO AL PROGRAMA DE TRABAJO Y A JUICIO DE LA
DEPENDENCIA™ CONTRATANTE, EL ATRASO PUEDE DIFICULTAR LA TERMINACION
SATISFACTORIA Y EN TIEMPOS DE LOS TRABAJOS.

LAS PARTES CONVIENEN QUE CUANDO “LA DEPENDENCIA" DETERMINE
JUSTIFICADAMENTE LA RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO, ESTA OPERARA DE
PLENO DERECHO, SIN NECESIDAD DE DECLARACION JUDICIAL, LA QUE DEBERA SER
COMUNICADA POR ESCRITO A “EL CONTRATISTA", EN LA QUE SE HARAN CONSTAR LAS
RAZONES QUE FUNDAMENTEN LA DECISION, PARA QUE DENTRO DE UN TERMINO DE
VEINTE DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA EN LA QUE RECIBA LA
NOTIFICACION DE RESCISION, MANIFIESTE LO QUE A SU DERECHO CONVENGA, “LA
DEPENDENCIA® DENTRO DE LOS VEINTE DIAS HABILES SIGUIENTES A PARTIR DE LA
CONTESTACION, EMITIRA LA RESOLUCION QUE PROCEDA.

“EL CONTRATISTA" DEBERA PRESENTAR A “LA DEPENDENCIA® UN ESTUDIO QUE
JUSTIFIQUE SU SOLICITUD EN UN PLAZO NO MAYOR DE 25 (VEINTICINCO)} DIAS
NATURALES DESPUES DE LA NOTIFICACION, “LA DEPENDENCIA®, DENTRO DEL MISMO
PLAZO DEBERA RESOLVER SI PROCEDE, PARA LO CUAL SE DEBE FIRMAR UN CONVENIO
ENTRE LAS PARTES.

S| LA RESCISION DEl. CONTRATO SE EFECTUA POR CAUSAS IMPUTABLES A "EL
CONTRATISTA", LOS TRABAJOS EJECUTADOS QUE QUEDARAN SIN LIQUIDAR, HECHAS
EFECTIVAS LAS GARANTIAS SERAN PAGADOS UNA VEZ QUE SE OTORGUE EL FINIQUITOQ
QUE ORDENA EL ARTICULO 72 FRACCION Il DE LA LEY DE ADQUISICIONES Y OBRAS
PUBLICAS.
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INDEPENDIENTEMENTE DE LO ANTERIOR Y DENTRO DE LOS 3 (TRES) DIAS HABILES
POSTERIORES A LA FECHA DE NOTIFICACION DE LA RESOLUCION DE RESCISION, “LA
DEPENDENCIA" NOTIFICARA LA FECHA Y HORA EN LA QUE SE LEVANTARA EL ACTA
CIRCUNSTANCIADA EN LA QUE HARA CONSTAR EL ESTADC QUE GUARDAN LOS
TRABAJOS, EN LA INTELIGENCIA DE QUE “EL CONTRATISTA" NO DEBE REALIZAR
TRABAJO ALGUNO DESDE EL MOMENTC EN QUE RECIBA DICHA NOTIFICACION, PERO §I
NO LO HICIERE SE ENTENDERA QUE LO HACE CONTRAVINIENDO LAS INDICACIONES DE
“LA DEPENDENCIA" Y POR ENDE, EL VALOR DE DICHOS TRABAJOS NO SE TOMARAN EN
CUENTA PARA EL FINIQUITO CORRESPONDIENTE.

PARA EL LEVANTAMIENTO DEL ACTA ANTES MENCIONADA, LAS PARTES ACUERDAN Y SE
OBLIGAN A QUE, UNA VEZ HECHA LA NOTIFICACION PARA SU LEVANTAMIENTO A “EL
CONTRATISTA', INVARIABLEMENTE EL EVENTO DEBERA LLEVARSE A CABO, CON O SIN
LA PRESENC!A OE ESTE, DANDO FE DE ESTE HECHO EL SUBDELEGADQC JURIDICO Y DE
GOBIERNO DE "L A DEPENDENCIA".

"EL CONTRATISTA® CONVIENE EN QUE LO ANTERIOR ES SIN DETRIMENTC DELAS
ACCIONES QUE CON POSTERIORIDAD SE PUEDAN EJERCER EN SU CONTRA, A TRAVES
DE LOS TRIBUNALES FEDERALES POR LAS RESPONSABILIDADES ADICIONALES QUE

RESULTEN.

DECIMA OCTAVA.- RESOLUCION DE POSIBLES CONTROVERSIAS.- PARA RESOLVER
POSIBLES CONTROVERSIAS ENTRE "LA DEPENDENCIA® Y ‘EL CONTRATISTA" POR
PROBLEMAS QUE SURJAN DE CARACTER TECNICO O ADMINISTRATIVO, SE PROCEDERA
CONFORME A LO SENALADO EN EL CAPITULO DE POLITICAS BASES Y LINEAMIENTOS
DEL DISTRITO FEDERAL.

DECIMA NOVENA.- "EL CONTRATISTA® CONVIENE EN QUE NO PODRA DIVULGAR POR
MEDIO DE PUBLICACIONES, CONFERENCIAS, INFORMES O CUALQUIER OTRA FORMA LOS
DATOS Y RESULTADOS OBTENIDOS DE LOS TRABAJOS OBJETO DE ESTE CONTRATO, SIN
LA AUTORIZACION EXPRESA Y POR ESCRITO DE "LA DEPENDENCIA™.

VIGESIMA.- LAS PARTES SE OBLIGAN A SUJETARSE ESTRICTAMENTE PARA LA
EJECUCION DE LA OBRA CBJETO DE ESTE CONTRATO A TODAS Y CADA UNA DELAS
CLAUSULAS QUE LO INTEGRAN, AS! COMO A LOS TERMINOS, LINEAMIENTOS,
PROCEDIMIENTOS Y REQUISITOS QUE ESTABLECE LA LEY DE ADQUISICIONES Y OBRAS
PUBLICAS, EL REGLAMENTO DE LA ANTERIOR LEY DE OBRAS PUBLICAS Y DEMAS
NORMAS Y DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS QUE LE SEAN APLICABLES.

VIGESIMA PRIMERA.- OTRAS ESTIPULACIONES ESPECIFICAS.- “EL CONTRATISTA"
ACEPTA QUE DE LAS ESTIMACIONES QUE SE LE CUBRAN SE HAGAN LAS SIGUIENTES
DEDUCCIONES:

A) EL 3% (TRES POR CIENTO), DEL IMPORTE DE CADA ESTIMACION POR CONCEPTO DE
INSPECCION DE OBRAS DEL GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL.

8) EL 0.5% (CERO PUNTO CINCO POR CIENTO), DEL IMPORTE DE CADA ESTIMACION, POR
CONCEPTO DE ISPECCION DE SECODAM,

C) EL 0.2% (CERO PUNTO DOS POR CIENTQ), DEL IMPORTE DE CADA ESTIMACION, POR
CONCEPTO DE APORTACION AL INSTITUTO DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA
CONSTRUCCION. (1.C.1.C)

VIGESIMA SEGUNDA.- PARA LA INTERPRETACION Y CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE
CONTRATO, ASlI COMO PARA TODO AQUELLC QUE NO ESTE EXPRESAMENTE
ESTIPULADO EN EL MISMO, LAS PARTES SE SCMETERAN A LA JURISDICCION DE LOS
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TRIBUNALES FEDERALES DE LA CIUDAD DE MEXICO, POR LO TANTO, *EL CONTRATISTA"
RENUNCIA AL FUERGC QUE PUDIERE CORRESPONDERLE POR RAZON DE SU DOMICILIO
PRESENTE, FUTURO O POR CUALQUIER OTRA CAUSA.

EL PRESENTE CONTRATO SE FIRMA EN ALVARO OBREGON, A LOS 00 DIAS DEL MES DE
000 DE 1999

“LA DEPENDENCIA® “EL CONTRATISTA"

LIC. ING.
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Como se ve en el contrato anterior es importante dejar establecidos los alcances del mismo

ya que es lo que deberemos controlar como supervisidn.

Los alcances de la supervisidn de igual modo quedan establecidos en su ¢ontrato, para no

ocupar espacio valioso resaltaremos algunas declaraciones y clausulas importantes ya que los
contratos en esencia se componen de las mismas partes.

I.- Declara el INFONAVIT:

b) Que aprobé diversos paquetes de vivienda en linea I, mismos que se describen en los

anexos nameros , los cuales formaran parte integrante de esle instrumento y que se tienen
constituidas en Contratos de Fideicomiso Imevocable Traslativo de Dominio, de Administracion e

Inversion, Sujeto a Condicion suspensiva.

a)

b)

c)

d)

€)

g)
h)

Il.- DECLARA LA SUPERVISION:

Que tiene capacidad juridica para conlratar y obligarse a la prestacion de los servicios
objeto de este contrato y que dispone de la organizacion y elementos materiales, téenicos
¥y humanos suficientes para etlo.

Que posee titulo profesionat de con cédula profesional nimero , 0, ensu
caso, que esta constituido como . segln consta en ia escritura pablica nimero
, de fecha . pasada ante la fe del Notario Publico nimero del ,

Lic. . misma que se encuentra debidamente inscrita en el Registro Plblico de la
Propiedad y del Comercio .

Que se encuentra registrada en el Padrén de Empresas del Infonavit con el nimero ___,
En el Inslituto Mexicanc del Seguro Social con Registro Patronal nimero y en el
Régistro Federal de Contribuyentes bajo la cédula ndmero _______

Que en ta realizacion de los servicios profesionales que prestara y seran maleria de este
contrato, tiene el caricter de patrdn y unico titular de los derechos y obligaciones que
derivan de la Ley Federal de! Trabajo, en virtud de que cuenta con elementos propios y
suficientes para cumplic sus obligaciones en los términos del articulo 13 de la Ley Federal
del Trabajo.

Que conoce en su integridad los alcances de 105 servicios que va a prestar, haciéndose
responsable frente al Infonavit de la verificacion y autorizacién contra el avance de las
obras, de las ministraciones que el INFONAVIT haya aprebado para dichos PAQUETES.
Que conoce plenamente {as normas y especificaciones generales y especiales emitidas
por el Infonavit.

Que conoce el contenido y alcance del Instructivo para la Presenlacion y Aprobacion de
Paquetes de Vivienda en Linea [H.

Que conoce la ubicacion y en consecuencia, las caracteristicas de los terrenos donde se
llevaran a cabo los paquetes de vivienda en Linea Il a que se hace referencia en la
declaracion 1, inciso b}, de este contrato.

Expuesto to anterior, las partes formalizan el presente contrato al tenor de 1as siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO - La supervision se obliga a prestar directamente,
por su cuenta y bajo su responsabilidad, los servicios de verificacidn de {as obras a que se
hace alusion en la declaracién 1, inciso b) de este contrato, de acuerdo con los
lineamientos que se senalan en el Manual de Verificacion de Paquetes de Vivienda en
Linea NI, que forman parte de éste.
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SEGUNDA.- SERVICIOS DE SUPERVISION.- LA SUPERVISION reconoce que los
anexos técnicos elaborados para la ejecucion de las obras a que se hace atusion en la
declaracion |, inciso b) de este contrato, son lo suficientemente claros para la realizacion
de [as mismas, por !0 que se obliga a vigilar que las obras se ajusten estrictamente a los
proyectos ejecutivos, a los programas de obras, a los programas de erogaciones de los
CONSTRUCTORES y a las especificaciones que al efecto emita et Infonavit.

TERCERA IMPORTE DE LOS SERVICIOS DE SUPERVISION,

CUARTA.- PLAZOS DE INICIACION Y TERMINACION DE LOS SERVICIOS DE
SUPERVISION.- La SUPERVISION se obliga a prestar los servicios materia del presente
contrato a partir de la fecha de firma del mismo y durante todo el tiempo que dure la
ejecucion de las obras hasta el correcto funcionamiento de los desamrollos habitacionales,
en los téminos estipulados en la clausula Segunda de! presente contrato,

QUINTA - INFORMES AL INFONAVIT.- La SUPERVISION se obliga a presentar al
Infonavit, los informes guincenales, de conformidad cen los lineamientos que se seialan en
el Manual de Verificacién de Paqueles de Viviendas en Linea Ill, expedido por &l Infonavit,
fos cuales seran presentados en los formatos previstos en el mismo.

SEXTA.- SANCIONES.- Las partes estan de acuerdo en que para el caso de que la
SUPERVISION incumpla cualquiera de las obligaciones que ha asumido en virtud del
presente contrato, el Infonavit, acatando lo dispuesto por la Cldusufa Décima primera de
este Instrumento procedera a la evaluacién de los dafios causados y deducira su costo de
los Honorarios Profesionales que le comesponda devengar a la Supervision.

SEPTIMA.- RESPONSABILIDADES.- LA SUPERVISION como empresario y patron del
personal que emplee para la prestacion de los servicios materia de este cantrato, es el
unico responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demds
ordenamientos en materia de trabajo y de seguridad social, en especial las que se refieren
a la aportacion al sistema de ahorro para el retiro (SAR) del salario de dicho personal y las
cuotas al Instituto Mexicano del Seguro Social.

OCTAVA .- GARANTIAS - Para garanlizar el debido cumplimiento de todas y cada una de
las obligaciones contraidas, LA SUPERVISION debera presentar a la firma del presente
contrato, una fianza a favor del Infonavit por el equivalente al 10% (DIEZ POR CIENTO) del
monio total del mismo, |a cual estara vigente hasta un mes después de haberse terminado
las viviendas.

NOVENA - MODIFICACIONES AL PRESENTE CONTRATO

DECIMA.- RESCISION DEL CONTRATO.- Las partes convienen y la SUPERVISION
acepta en forma expresa que el infonavit podra rescindir unilateralmente el presente
contrato sin responsabilidad alguna de su parte y sin necesidad de intervencion judicial, por
cualquiera de las causas que a continuacion se establecen de manera enunciativa:

1.- Si la SUPERVISION ha proporcionado datos falses al registrarse o al formular el
contrato a bien, cuando siendo reales estos hayan variado y no hubiere dado avise de ello
al Infonavit.

2.- Si por causas imputables a la SUPERVISION no se inicia la prestacion de los servicios
objeto def presente contrato en 1a fecha indicada.

3.- Si la Supervisién suspende injustificadamente la prestacién de los servicios materia del
presente.
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4.- Si la Supervisién no ejecuta e! trabajo de acuerdo con lo eslipureido ¢ no cumple con Jas
instrucciones que le gire el Infonavit de conformidad con lo sefialado por {a Clausula

Segunda de este contrato.

5.- Si no cubre oportunamente los salarios de sus trabajadores o ias demas prestaciones
de caracter laboral.

6.- Si se declara en quiebra o suspension de pagos o si hace cesién de sus bienes, en
forma tal que se pudiese afectar este contrato,

7.- 5i cede, enajena, o grava en cualquier forma o por cualquier titulo la totalidad o parte de
los trabajos objeto de este contralo o los derechos derivados del mismo, sin el
consentimiento expreso y por escrito del Infonavit.

8.- Si ro subsana las irregularidades en las que haya incurido por la prestacién de sus
servicios dentro de los quince dias naturales siguientes a |la notificacion que se le haya
hecho para ese efecio por el Infonavit.

9.- Si demora por cualquier motivo su informe quincenal de avance de obra o la calificacion
de las ministraciones 6 documentos que le sean presentades por los constructores.

10.- En generatl, por el incumplimiento por parte de la Supervision de cualquier otra de las
obligaciones derivadas del presente contrate y sus anexos, a las leyes y reglamentos
aplicables y a las instrucciones que dé el Infonavit respecto a la prestacion de los servicios
y trabajos objeto del presente contrato.

DECIMAPRIMERA.- PROCEDIMIENTC PARA LA RESCISION DEL CONTRATO.-

DECIMASEGUNDA.- La SUPERVISION previa a la entrega de las viviendas a los
derechohabientes del Infonavil, verificara que los Constructores hayan terminado
totalmente las obras y que ademas se cuente con la prestacion de todos los servicios
previstos en los proyectos ejecutivos a que se alude en la declaracion Il, incisc g) de este

contrato.

DECIMATERCERA.- COMPETENCIA JURISDICCIONAL

PERSONALIDAD
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2.3. - Anexos técnicos.

El contrato que se firma, ademas de su forma juridica, debe inciuir todos aguellos
documentos técnicos que hagan posible la ejecucion de los trabajos de una manera clara y
concreta. Al conjunto de documentos técnicos se le denominan os anexos del Contrato, y para
fines de la obra forman parte integrante del contrato,

Procedimiento de presentacién y autorizacion de los anexos técnicos.

La responsabilidad de la integracidn y presentacion de los anexos técnicos recae en fos
disefiadores cormrespondientes que son contratados para la realizacion del proyecto.

Estos anexos deben cumplir con la aplicacion de Normas de Disefio y Especificaciones de
la Dependencia, asi como el cumplimiento de los requisitos y reglamentos Federales, Estatales y
Municipales.

Una vez integrados los documentos técnicos de la obra, se procede a ala contratacion dela
obra asi como de los sevicios de Supervision y Control de Calidad.

A la firma de los contratos, la dependencia entrega a la empresa de supervisidén una copia
de los Anexos Técnicos correspondientes, debidamente firmados por el constructor.

De lo anteriormente descrito se desprenden las responsabilidades que con relacién a los
Anexos Técnicos tienen los diferentes elementos que intervienen en la integracion del proyecto.

Es {a Supervision |a responsable de conocer y hacer cumplir lo establecide en ellos, por lo
cual se hace indispensable que quienes van a intervenir directamente en la obra, principalmente
constructor y supervision efectilen un Estudio y Andlisis de fos Anexos Técnicos autonzados.

En términos generales los documentos que integran los Anexos Técnicos a los Contratos
de una obra, son los alcances de los Contratos, Alcances del Proyecto, Planos y Memorias del
Proyecto, Especificaciones Generales y Particulares, Presupuesto de Contratacion, apoyados por
los Numeros Generadores de Proyecto, Programa de Obra, Estado de |as Licencias y Permisos,

A continuacién se presentan los formatos que nos son de ulilidad para la revision de los
anexos técnicos en urbanizacién, infraestructura edificacion, asi como un registro de planos de los
proyectos.
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ESTUDIO DE LOS PROYECTOS PARA OBRAS DE
URBANIZACION E INFRAESTRUCTURA

I.- DATOS GENERALES

DEPENDENCIA : LOCALIZACION :

NOMEBRE DE LA OBRA:

SUPERVISION:

No. DE CONTRATO DE OBRA:

GESCRIPCION DE LA OBRA CONTRATADA:

I.- REGISTRO DE EXISTENCIA Y AUTORIZACIONES A LOS PROYECTOS

APROBACIONES

PLANOS

MEMORIAS ESPECIFICACIONES

I3 TOPOGRAFiA DEL PREDIO

.2 PROYECTO GEOMETRICG DE VIALIDADES

113 PROYECTO GEOMETRICO DE PLATAFORMAS

L4 PROYECTO DE AGUA POTABLE

15  PROYECTO DE ALCANTARILLADO

k6 PROYECTO DE ELECTRIFICACION Y ALUMBRADO

I.7 RED DE GAS -

.8 RED TELEFONICA

118 OTROS:

1110 EL PROYECTO A CONSTRUIRSE A ETAPA

A PLAN MAESTRO A ETAPAUNICA

ES LA URBANIZACION

.11 LA FACTIBILIDAD DE LOS A ETAPA

A PLAN MAESTRO A ETAPA UNICA

SERVICIOS SE CONSIDERA

Hl.- PROYECTO GEOMETRICO DE VIALIDADES

1 EN LA DETERMINACION OE LOS NIVELES DE VIALIDADES
SE CONSIDERO LA TOPOGRAFIA ORIGINAL DEL TERRENO

1.2 EL PROYECTO CUENTA CON LOS ELEMENTOS PARA
TRAZO EN CAMPO (DEFLEXIONES, P.I. , CALCULOS DE
CURVAS HORIZONTALES Y VERTICALES

HI3 SE TIENE DEFINIDO UN BANCO DE NIVEL Y ESTA
REFERENCIADO CON LA ALTIMETRIA

.4 SE TIENE ESPECIFICADO EN EL PROYECTO LA ESTRUCTURA
DE LOS PAVIMENTOS Y LAS SUPERFICIES DE RODAMIENTO

V.- PROYECTO GEOMETRICO DE PLATAFORMAS

V.1 EN EL CUADRO DE LOTIFICACION ESTA ELABORADO EL
CUADRO DE CONSTRUCCION PARA LA DETERMINACION
GRAFICA DE LOS VERTICES DE LOTIFICACION

V.2 LOS NIVELES DE PLATAFORMAS ESTAN RELACIONADOS

CON LOS DE VIALIDADES
V.3 AL ANALIZAR CONJUNTAMENTE EL PROYECTO DE TRAZO
¥ NIVELACION {EN VIALIDADES Y PLATAFORMAS) EXISTE
COMPENSACION ENTRE CORTES Y RELLENOS (CURVA MASA)
IV.4 EN LOS DATOS DE PROYECTO SE PROPONEN BANCOS DE
MATERIALES PARA RELLENO Y BANCOS DE TIRO PARA
PRODUCTOS DE EXCAVACION




V.- PROYECTO DE AGUA POTABLE

s W~
V.1 EN EL PROYECTO SE DEFINE LA FUENTE DE ABASTECIMIENTO
Y LAS OBRAS NECESARIAS PARA LA CONEXION [aroRZACION |
V.2 EN EL ABASTECIMIENTO DE AGUA SE REQUIERE DE PLANTAS f |
POTABILIZADORAS, PLANTAS DE BOMBEQ, LINEAS A
PRESION, CONEXIONES A NINEAS MUNIGIPALES, CONSTRUCCION
DE TANQUES DE REGULACION, ETC. [ WNECESARAS | — DERNIDAS | MO DEFNIDAS
V.3 SE CUENTA EN LOS PLANOS CON LOS DATOS DE LA MEMORIA L |
DEL PROYECTO
V.4 EN LAS REDES DE DISTRIBUCION SE TIENEN ESPECIFICADOS [ [ ]
TIPOS DE TUBERIAS, DIAMETROS Y LONGITUDES
V5 LOS PLANOS DE CRUCEROS Y PIEZAS ESPECIALES TIENEN C I ]
CONCORDANCIA CON LAS REDES DE DISTRIBUCION
V.6 SE TIENEN ESPECIFICADAS Y UBICADAS LAS TOMAS [ i ]
DOMICILIARIAS EN LOS PLANOS
V.7 EN CORTES TRANSVERSALES DE LAS VIALIDADES SE TIENE f |
LOCALIZADA LA UBICACION DE LAS LINEAS
V.8 SE CUENTA CON CUANTIFICACIONES DE PROYECTO [ [ ]

V1 PROYECTO DE ALCANTARILLADO

V1.1 SE DARA SOLUCION MEDIANTE EL USO
V1.1.1 DE FOSAS SEPTICAS [ 1 i
V1.1.2 EL PROYECTO DE ALCANTARILLADO ES [ Puwa [ SANTARID | comamapo |
V1.2 SE TIENE DEFINIDO EL PUNTO GE DESCARGA Y LAS OBRAS

NECESARIAS PARA LA CONEXION [ | ]

AUTORZACION { CON | enTRammE |
V1.3 EN EL SISTEMA DE DESCARGA SE CONSIDERAN PLANTAS DE

TRATAMIENTC, LAGUNAS DE OXIDACION, PLANTAS DE BOMBEOD,

LINEAS A PRESION, COLECTCRES, ETC. [nnEcEsamas | oEfmDas | HODEFINDAS |
Vi.4 SE CUENTA EN LOS PLANOS CON LOS DATOS DE LA

MEMORIA DE PROYECTO [ |
ViS5 LAS COTAS DE PROYECTO ESTAN REFERENCIADS AL MISMO

BANCO DE NIVEL DEL PROYECTO GEOMETRICO i ]
V1.6 EN LOS PLANOS SE ENCUENTRAN DEFINIDOS LOS TIPOS DE

TUBERIAS, DIAMETROS, PENDIENTES MIVELES Y LONGITUDES { ]
VI.7 SE ESPECIFICAN LOS CRUCEROS Y TIPOS DE POZOS

A CONSTRUIRSE [ ]
VI8 EN CORTES TRANSVERSALES DE LAS VIALIDADES SE TIENE

LOCALIZADO LA UBICACION DE LAS LINEAS — i ]
V1.9 EL PROYECTO CUENTA CON CUANTIFICACION | ]

Wil PROYECTOS DE ELECTRIFICACION Y ALUMBRADO

V.1 SE CUENTA CON LOS PROYECTOS DE [ ALTA TENSION BAJA TENSION ALUM PUBLICO
Vil.2 LOS PROYECTOS SON (vil.1) I AEREQS SUBTERRANECS MIXTDS
VIL.3 §E TIENE DEFINIDO EL PUNTO DE CONEXION PARA SUMINISTRO El HO

AL CONJUNTO S.P. AUTORIZADO EN TRAMITE

Vil4 LA AGOMETIDA AL CONJUNTQ REQUIERE DE LINEAS DE
TRANSMISION, SUBESTACIONES, TRANSFORMADORES EN
POSTES ,ETC.

VILS SE CUENTA CON LOS DATOS DE LA MEMORIA DEL PROYECTO

ViIl& LOS PROYECTOS (VII.1) CUENTAN CON DIAGRAMAS
UNIFILARES ¥ CUADROS DE CARGAS

VII.7 EN LOS PLANOS SE ENCUENTRAN DEFINIDAS LAS SUBESTACIONES [ ] ]
¥ TRANSFORMADORES EN CAPACIDAD Y TIPO, CONDUCTQRES

ESTRUCTURAS TIPOS DE POSTES Y RETENIDAS, £TC.
VI8 EN LOS CORTES TRANSVERSALES DE LAS VIALIDADES SE | | ~
TIENE DEFINIDO EL CRITERIO PARA LA UBICACION DE LAS LINEAS
SUBTERRANEAS
V9 EN INSTALACIONES SUBTERRANEAS SE TIENEN ESPECIFICADOS | | ]
— 1

LOS CONDUCTORES, TUBERIAS, RECUBRIMIENTOS, CON O SIN
COLOR, ETC.
VILIO EN EL PROYECTO DE BAJA TENSION SE TIENEN DEFINIDAS L ]

LAS ACOMETIDAS DOMICILIARIAS
WVIL11 EN EL PROYECTO DE ALUMBRADO ESTAN ESPECIFICADAS I
LAS LUMINARIAS ¥ EL TIPO DE SOPORTERIA
VI1.12 EL PROYECTQ CUENTA CON CUANTIFICACION [ |
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Vil RED DE GAS

VIl SE TIENE EN PROYECTO UBICADA Y ESPECIFICADA LA
CENTRAL DE ALMACENAMIENTO

ViL2 SE ENCUENTRAN LAS ACOMETIDAS DOMICILIARIAS
DEFINIDAS

VL3 SE CUENTA EN LOS PLANOS CON EL CUADRO DE CAIDAS
DE PRESION

Vill.4 ESTAN ESPECIFICADOS LOS MATERIALES, TUBERIA
REVESTIMIENTOS, VALVULAS, MEDIDORES, ETC.

VIILS SE TIENE DEFINIDO EL CRITERIO PARA USO DE MEDIDORES
[POR VIVIENDA, POR EDIFICIC, POR CONJUNTO, ETC )

VIILE EN UN CORTE TRANSVERSAL DE LAS VIALIDADES SE TIENE
DEFINIDA LA UBICACION DE LAS TUBERIAS DE LA RED

VLT EL PROYECTO CUENTA CON CUANTIFICACION

IX RED TELEFONICA

X1 EL PROYECTO INDICA QUE LA RED SERA
ENCONTRANDOSE
IX:2 SE TIENEN DEFINIDAS Y ESPECIFICADAS LAS CANALIZACIONES
1X.3 EN EL PROYECTO SE CUENTA CON EL DIMENSIONAMIENTO
Y UBICACION DE REGISTROS
IX.4 EXISTE EN PROYECTO EL CRITERIO PARA UBICACION DE LINEAS
{AEREAS O SUBTERRANEAS), PARA EVITAR INTERFERENCIAS
IX5 ELPROYECTO CUENTA CON CUANTIFICACION

X SOBREPOSICION DE PROYECTOS

X1 EN EL DESARROLLO DEL PROYECTO EXISTE ALGUN CRITERIO
GENERAL PARA LA UBICACION EN CORTES TRANSVERSALES A
VIALIDADES DE TODOS LOS SERVICIOS

X.2 EN BASE AL CRITERIO GENERAL {X.t) SE TIENEN
ANALIZADOS LOS CRUCEROS CONFLICTIVOS

6] v
AUTORIZADA ENTRAMITE
[ I
L |
L i
L |
L I
AEREA SUBTERRANEA
AUTCRIZADA ENTRAMITE
{ i
[ T ]
L I




Xl CONCLUSIONES DEL ESTUDIO

PLANOS NCONGRUENCIAS DETALLES
FALTANTES FALTANTES
X1 PLANOS TOPOGRAFICOS
X2 PROYECTO GEOMETRICO DE VIALIDADES Y PLATAFORMAS
X3 AGUA POTABLE
X1.4 ALCANTARILLADO
XI5 ELECTRIFICACION Y ALUMBRADO
X16 RED DE GAS I
X..7 RED TELEFONICA
X1.B INDICAR POR CADA NO RESPONDIDO, LOS PROBLEMAS QUE SE
PUEDAN PRESENTAR EN EL DESARROLLO DE LA OBRA
INCISO PROBLEMAS PROBABLES EN OBRA
ELABORO EL ESTUDIO REVISO SUPERVISION FECHA DE ELABORACION




ESTUDIO DE LOS PROYECTOS PARA OBRAS DE

EDIFICACION

1.- DATOS GENERALES

DEPENDENCILA : LOCALIZACION :

NOMBRE DE LA OBRA:

SUPERVISION:

No. DE CONTRATO DE OBRA:

DESCRIPCION DE LA OBRA CONTRATADA:

TIPO DE PROYECTO A ESTUDIARSE VIVl ENDAm PROTOTIPOS[ ]
EQUIPAMIENTO URBA EN -

.- REGISTRO DE EMSTENCIA Y AUTORIZACIONES A LOS PROYECTOS

APROBACIONES
PLANOS MEMORIAS ESPECFICACIONES

1L} PROYECTO ARQUITECTONICO
112 PROYECTO ESTRUCTURAL
I3 INSTALACIONES HIDRAULICAS
.4 INSTALACIONES SANITARIAS
IS INSTALACIONES ELECTRICAS
L6 INSTALACIONES DE GAS

1.7 INSTALACIONES ESPECIALES
1.8 OTROS:

IiL- PROYECTO ARQUITECTONICO [ < o }

.1 EXISTENCIA DE PLANOS
2 PLANTAS

1.3 FACHADAS

il.4 ACABADOS

1.5 CARPINTERIA

.6 HERRERIA

.7 CERRAJERIA

.8 DETALLES CONSTRUCTIVOS
N9 IMPERMEABILIZACION

.10 GTROS

.13 EX}STE CONCORDANCIAENECPROYECTO EN LO RELATIVO A EJES,
COTAS, NIVELES Y DIMENSIONES

.- PROYECTO ESTRUCTURAL

1¥.1 EN LA MEMORIA DE CALCULO SE TOMO EN CUENTA EL ESTUDIO I [ ]
DE MECAMICA DE SUELOS

V.2 AL ESTUDIAR EL PROYECTO ESTRUCTURAL EN COTAS, NIVELES, [N ] J
DIMENSIONES Y ESCALAS, EXISTE CONCORDANCIA ENTRE SUS PLANOS

iv.3 TODOS LOS ELEMENTOS ESTRUCTURALES ESTAN DEFINIDOS EN CUANTO
A DIMENSIONES, COMPONENTES E INSTALACIONES

V.4 EL PROYECTO ESTRUCTURAL ES CONCORDANTE CON EL
PROYECTO ARQUITECTONICO

IV.5 EN LAS DESCRIPCIONES DE LOS MATERIALES EN PLANOS, SE RESPETAN [ I
LAS ESPECIFICACIONES Y LA MEMORIA DE CALCULO EN LQ REFERENTE A:
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V51 DIMENSIONES Y TIPO DE CIMENTACION
V52 CONCRETOS

V.53 ACEROS ESTRUCTURALES

.54 ACEROS DE REFUERZO

V55 MORTEROS

V5.6 MUROS (BLOCKS, TABIQUE, LADRILLO, ETC.)
V5.7 CIMBRAS ESPECIALES

V6 ENEL PROYECTO SE CONSIDERA ALGUN PROCECIMIENTO
CONSTRUCTIVO ESPECIAL

V.7 EL PROYECTO ESTRUCTURAL CUENTA CON LA FIRMA DEL PERITO
RESPONSABLE

V.8 SE TIENE LA CUANTIFICACION DEL PROYECTO

V.- INSTALACIONES HIDRAULICA Y SANITARIA

V.1 ENEL DESARROLLO DE LOS PROYECTOS SE ENCUENTRAN DEFINIDOS
LOS PUNTOS DE CONEXION PARA EL AGUA POTABLE Y DE DESCARGA
AL DRENA.E
V.2 ENLOS PLANOS SE CUENTA CON LOS ISOMETRICOS DE LOS PROYECTOS
V.3 ESTAN CONSIDERADAS LAS BAJADAS DE AGUAS PLUVIALES
V.4 SE TIENEN LOCALEZADOS LOS REGISTROS EN PROYECTO
VS SE ENCUENTRAN ESPECIFICADOS EL TIPO DE TUBERIA, DIAMETROS, PIEZAS
Y UBICACION DE MUEBLES SANITARIOS
¥.6 LOS PASOS CONSIDERADOS EN LAS INSTALACIONES, A TRAVES DE
La ESTRUCTURA ESTAN CONSIDERADOS EN EL PROYECTO ESTRUCTURAL
V.7 EL PROYECTO CUENTA CON CUANTIFICACIONES

VIl INSTALACION ELECTRICA

V1.1 SE TIENEN DEFINIDOS LA ACOMETIOA ELECTRICA A LA EDIFICACION
Y EL SISTEMA DE TABLEROS DE DISTRIBUCION DE ENERGIA

V1.2 SE CUENTA CON DIAGRAMAS UNIFILARES Y CUADROS DE CARGAS

V1.3 SE CONSIDERAN Y UBICAN EN EL PROYECTO EQUIPOS ESPECIALES

Vi4 SE ENCUENTRAN DETERMINADOS LA UBICACION Y ESPECIFICACION DE;

VE4.1 CONTACTOS APAGADORES, SOQUETS Y TABLEROS

V1.4.2 DIAMETROS DE TUBERIAS Y CALIBRES OE CONDUCTDRES

WV1.4.3 LUMINARIAS Y TIPC DE SOPORTERIA

V1.5 EN ELPROYECTO SE CONSIDERAN LAS SALIDAS PARA:

V1.5.1 TELEFONIA

VI5.2ANTENADET.V.

V16 EL PROYECTO CUENTA CON CUANTIFICACIONES

VIIINSTALACION DE GAS

SI

L

Vi

EL TIPO DE SISTEMA DE SUMINISTRO ES POR MEDIO DE - { REDGENERAL

TANQUE

Vil.2 SE TIENE DEFINIDA LA LOCALIZACION DE LAS SALIDAS EN PROYECTO

V.3 ESTAN ESPECIFICADCS LOS MATERIALES A EMPLEARSE EN EL PROYECTO
Vil.4 EN LOSPLANOS SE CUENTA CON LOS CUADROS DE CAIDAS DE PRESION
V1.5 SE TIENE ESPECIFICADO EL TIPO DE REGULADOR A EMPLEAR

VIL6 SE CUENTA CON CUANTIFICACIONES DEL PROYECTO

N

ESTACIONARIO




Vil CONCLUSIONES DEL ESTUDIO [ PLANOS NCONGRUENCIAS DETALLES

FALTANTES FALTANTES

VIIL1 PROYECTO AROQUITECTONICO

VIil.2 PROYECTO ESTRUCTURAL

VI3 INSTALACION HIDRAULICA Y SANITARIA

VIH.4 INSTALACION ELECTRICA

VIS INSTALACION DE GAS ]

VIILE INDICAR POR CADA NO RESPONDIDO, LOS PROBLEMAS QUE SE PUEDEN
PRESENTAR EN EL DESARROLLO DE LA OBRA:

INCISO PROBLEMAS PROBABLES EN O8RA

ELABORO EL ESTUDNO REVISO SUPERVISION FECHA DE ELABORACION




REGISTRO DE PLANOS Y MODIFICACIONES

DATOS GENERALES

DEPENDENCIA LOCALIZACION DE LA OBRA
CONTRATISTA SUPERVISION
CONTRATO CONTRATO o
NUMERC DE CLAVO DE CONTENDO [ | FECHAENOBRA | localzacion MODIFICACIONES OBSERVACIONES
PLANG PLAND DEL PLANO PROVISIONAL | DEFINITIVO | PLANERO | BANDERA
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En la revision de los anexos técnicos es de vital importancia la reyisién de {as
ESPECIFICACIONES GENERALES DE CONSTRUCCION, las cuales tienen por objeto sentar ias
bases técnicas legales a que debera sujetarse la construccidn de las obras que emprende cada

dependencia o cliente.

Las especificaciones constituyen pare integral del contrato de obra y el contratista debera
sujetarse a ellas, ast como a las indicaciones que la dependencia le haga durante el desarrollo de
los trabajos encomendados.
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CAPITULO 3. - ACTIVIDADES PREVIAS A LA INICIACION DE LA OBRA

Dado que la designacion de 1a supervisora la hace la Dependencia o Cliente teniendo en
consideracion jos antecedentes, ia capacidad técnica, la experiencia, las especialidades que
abarca, el cummplimiento demostrado, el sentido de responsabilidad, la zona en que opera y todas
las condiciones para la atencién eficiente de |05 trabajos que se le encomendaran, previamente a
{a contratacion la supervisora dari a conocer a la Dependencia o cliente la plantilla o plantillas de
supervisores 0 especialistas disponibles con que cuenta para cada caso, para €l movimiento de
tierras, la cimentacion, la estructura, las instalaciones eléctricas, mecanicas , hidraulicas,
sanitarias, de equipos y maquinaria, de sonido, calefaccién, aire acondicicnado y demas que
intervengan, entregando el curriculum vitae de cada especialidad,

Al ser designada a supervisora y celebrar ésta el contrato respectivo, procedera enseguida
a conocer y estudiar el o los proyectos que le coresponden, en la etapa o grado de avance en el
que se encuentren, asi como a visitar y conocer el sitio donde se realizara la obra para conocer y
apreciar todas sus condiciones, responsabilidades y problemas que puedan influir con la ejecucién
de los trabajos.

3.1. - Revisién y Complementacién del Proyecto

Los planos que componen lo que conocemos como proyecto ejecutivo, también
llamados planos constructivos, deben tener algunas caracteristicas minimas :

a) Deben ser técnicos.

Su lenguaje grafico debe ser eminentemente técnico, olvidandose de auxiliares de
representacion, ambientaciones y uso del color que ocuiten ¢ confundan los datos técnicos.

by} Deben estar completos.

Es importante que al elaborar un proyecto ejecutivo o al recibido si lo vamos a
supervisar, se tenga previsto el nimero de planos necesarios para hacer una descripcion
grafica de todos los elementos que lo componen, de tal manera que no falten planos de
cimentacion o de albafilleria, de construcciones adicionales, de carpinteria o mobiliario
especial.

c) Deben ser exhaustivos.

El grado de profundidad de esludio de cada plano conllevard mayor facilidad de
ejecucion de cada elemento en la obra, por 10 que es conveniente marcar con todo detalle
niveles, cotas, referencias de un plano a otro, ¢jes, etc.

Exhaustivos también en el aspecto de detalles constructivos y disefic de elementos
menores, lamparas, bases para muebles, mobiliaric integrado, etc.

d) Instalaciones proyectadas con 1odo detalle.

Haciendo un cruzado de planos amquitectdnicos — instalaciones verificaremos si estan
previstos los pasos de drenajes en cimentaciones, pasos de ductos en trabes, muros,
columnas, etc.

e) Diseiio estructural.

Proyectado profesionalmente respetando 1a idea conceptual amquitectonica, y , como en el
caso de los planos de instalaciones, haciendo e! cruzado de planos entre los
arquitectonicos y los de ingenieria de detalle,
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Cuando se firma un contrato para !a ejecuciéon de una obra, la documentacién
técnica anexa al Proyecto Ejecutivo debe contener los siguientes elementos:

1.- £l catalogo de planos.
Es la refacion de todos y cada uno de los planos que comprenden ef Proyecto Ejecutivo,

2.- Relacion de Documentos,

También es importante tener una relacion de documentos adicionales como Memorias de
cdlculo, Guias mecanicas, Documentos oficiales y Permisos, etc.

Tode lo anterior para poder cotejar que la documentacion de la obra esté completa para
poder iniciar la construccion, revisando que la tolalidad de los planos comesponda a lo que aparece
en el catalogo, que fisicamente estén entregados todos aquellos que aparecen relacionados, que
en el catilogo aparezcan los planos necesarios y que no falte de hacer algin plano que sea
indispensable para la obra.

La revision de los documentos anexos se hace de la misma manera.

Cuando se efectia la revision de un proyecto ejecutive con objeto de iniciar la construccién
de una obra y ya se hizo un estudio cruzado de planos amuitecténicos con estructurales, de
instalaciones topograficos, urbanos, etc. Es muy probable que surjan dudas o que puedan
aparecer discrepancias que es indispensable ir anotando para recurrir a la instancia adecuada
para la solucién de los problemas que se presenten en éste momente o posteriormente, en el
transcurso de la obra, esto debemos oficializarie ya que siendo detectadas oportunamente, pueden
solucionarse en ¢l gabinete, antes de convertirse en problema de obra.

A continuacion se describe puntualmente cada etapa de la revision.

- Revisar y evaluar el proyecto de acuerdo a! siguiente orden: Planos topograficos,
arquitecténicos, estructurales, instalaciones y acabados, marcandoe las anotaciones Que
identifiquen errores, dudas y faltantes , cotejar que existan congruencias entre memorias
descriptivas, especificaciones, normmas de construccion, materiales a utilizar y
procedimientos constructivos contra los planos de proyecto, asi como también propaner
simplificaciones o cambios convenientes para la obra, factibles de realizarse de acuerdo
con el programa financiero, caracteristicas contractuales y de tiempo.

- Una vez revisado el proyecto, turnard por escrito al cliente la lista de observaciones,
apoyandolo en la coordinacion y cambios en forma inmediata con él ¢ los proyectistas que
lo ejecutaron, preponiendo e instrumentando procedimientos para agilizar la elaboracion y
aprobacion de planos, este procedimiento habra de seguirse incluso ya iniciada la obra.

- La supervisora efabgrara en jos formatos correspondientes el informe ejeculivo semanal,
el cual contemnplard todo lo relative a la revisidn de proyeclos, asi como faltantes,
adecuaciones, soluciones en obra, apoyado en la biticora comespondiente y tumandolo
eportunamente al cliente para su conocimiento.

- Evaluar las observaciones que realice la supervision al proyeclto ejecutivo, dandole
tramite, seguimiento y solventacién ante la empresa proyectista correspondiente 0 en su
caso, implementar las adecuaciones necesarias.

- Conocer y estudiar las concepciones arquitectonica y estructural | las amplitudes,
dimensiones, funcionalidad, factibilidad de realizacion, procedimientos constructivos
adecuados y seguridad de 1a construccién.
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- El plan de instalaciones de equipamiento y sus crilerios economicos y practices, los
planos , las normas y especificaciones para que sean completos y bien claros.

- Que Ips programas,  si los hay, estén acondes con las posibilidades y 1a realidad.

- Que se salisfagan las condiciones ambientales y climaticas del sitio, sin que haya causa
de deterioro ecologico provocado por [a obra y para la misma como consecuencia de
condiciones ¢ adlividades circundantes, dando a conocer al cliente sus opiniones, las
deficiencias encontradas.

- Los problemas apreciados y sus sugerencias 0 recomendaciones para colregir todo 1o
anterior segiin su experiencia, mejor criterio y buen juicio.

- Estar continuamente enterado del proceso de ejecucion de los proyectos sucesivos para
la obra cuya coordinacién se le haya encomendado, promoviende lo necesario para que
tales proyectos resulten oportunos, completos, claros, bien definidos, congruentes entre si
y comectos desde todo punto de vista, de modo que la construccibn progrese
ordenadamente sin tropiezos, demoras o errores de principio a fin.

- Opinar de los aspectos estructurales vy constructivos en cuanto a si los disefios
corresponden a las condiciones topograficas y las caracteristicas del suelo;, Sobre lo
i6gico, la seguridad y la economia de las soluciones segun el proyecto, su facilidad
constructiva y aprovechamiento racional de los materiales y demas recursos dela localidad
dandolo a conocer al cliente.

- Hacer o verificar que los datos de! levantamiento topografico concuerden con la escritura,
el deslinde del terreno destinade a la obra; Establecer monumentos o referencias para
sitvarlo de modo permanente, trazar y marcar las posiciones de los ejes de la construccion
y lineas de proyecio convenientes, asi como establecer los bancos de nivel seguros y
duraderos que definan las ubicaciones en planta y elevacion, de la futura construccion,
comprobando que sean [as correctas conforme al proyecto y adecuadas sin problemas
futuros al respecto del terreno, asentandolo en la biticora cuando proceda.

- Se verificard que &l proyecto ejecutivo contenga la informacion completa, agrupando los
planos y especificacignes por especialidades arquitecténicas y de ingenieria, indicando
posibles incongruencias entre 105 mismos.

- Se efectuaran recorridos conjuntos con la contratista para identificar trazos y niveles de
partida indicados por el proyectista, para su debida observancia durante {a ejecucion de los
trabajos.

- Se proporcionara al contratista el apoyo técnico que se requiera.

- Se dara solucion a los problemas constructives de orden técnico, siempre y cuando no
represente un cambio de proyecto significativo, o incidan negativamente en el programa o
presupuesto de la obra,

- Se exigira al contratista la representacién de los planos auxiliares de trabajo que queden

bajo su responsabilidad, como son los referentes a cimbras, fabricacion de estructuras
metalicas, guias mecdnicas, etc.

37



- Observara con detalle, la clase y condiciones del sueloc en los desplantes de Ia
construccién y de resultar convenienle 0 necesario, coordinard sondeos en las capas
subyacentes para asegurarse que geoldgica, estratigrafica y fisicamente concuerden con lo
supuesto en el proyecto, €on lo que conviene a la obra y en su caso con el estudio de
mecanica de suelos que se haya realizado anticipadamente, informando al cliente en el
sentido de que todo es satisfactorio, o bien de fa necesidad de un nuevo estudio, de
modificaciones at proyeclo de c¢imeniacion, de precauciones recomendables, de
secuencias especiales, o de cualquier cosa analoga, a su juicio y justificandolo, como
pudiera recomendar una consutora.

3.2. - Revision de la Cuantificacion del Proyecto

- Sera obligacién de la supervisién la cuantificacion de la obra proyectada de acuerdo con
las partidas planteadas en el proyecto.

- La cubicacion deberd hacerse basada en un juego de planos, exclusivamente para esta
actividad, marcando con colores cada uno de los elementos 0 areas que se vayan
cubicando, éstos planos se conservaran para cualquier aclaracion.

- Una vez que se tenga la cubicacién por partidas, deberan realizarse comparaciones
paramétricas:

Ejemplo:

- Acero contra concretos en los diferentes elementos.
- Losas contra pisos.

- Muros contra recubrimientos.

- Cimbra contra concreto

- Etc.

Lo anterior para verificar que exista correspondencia entre los voldmenes de [as partidas
relacionadas.

- Teniendo esto, se compara contra los volumenes del catalogo de conceptos y de existir
diferencias significativas, se tumaran por escrito a la delegacion y al contratista para su
conocirniento, proponiendo a comeccién correspondiente.

- Toda ta documentacion de planos, cubicacién, croquis y resumen, se debera quedar en
peder de la supervisora como parte integrante de su archivo de obra.

- A medida que se conozca el proyecto o las partes del mismo y €] sitic delos trabajos, la
supervisora por si misma antes de que haya sido designado el contratista de la obra, ¢
conjuntamente con él, si ya tuvo lugar la adjudicacién del contrato de obra, procedera a
verificar las cantidades del caldlogo de los conceptos de trabajo, comegirlas y
complementario cen Ie que encuentren fallante mediante las mediciones en planos o
en el sitio de 1a obra.
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3.3. - Revision de! presupuesto

El Organismo, dependencia o cliente, entregard oportunamente a la Ssupervisién la
propuesta aceptada de la contratista de obra con todos sus anexos y anélisis de precios unitarios.

- Se hara la adecuacidon del catilogo de conceplos con base en la revisidn previa al
proyecto y sus especificaciones, verificara que todos los conceptos de obra estén incluidos
en el catdlogo, que su descripcion sea completa y precisa.

- Cotejar los precios y volimenes del presupuesto con los presentados por el contratista,
considerando las bases de medicién contractuaies, debera tomarse en cuenta que las
cantidades comrespondientes seran la base para las certificaciones que se haran para el
contratista.

- Cuando se detecten diferencias en precios unitarios, impores y cantidades totales o
parciales, se tumara por escrito al cliente, indicando los ajustes necesarios que deberan
hacerse en el presupuesto.

- Cuando determine la necesidad de ejecular conceplos de obra fuera de catalogo,
informara al cliente, tomando en consideracion las bases del contrato y tos procedimientos
establecidos en el mismo, proporcionandole una relacidn de estos, asi como su volumen,
costos estimados y justificacion técnica, procediendo a su cuantificacion econdmica, la
dependencia analizard y autorizara en su caso la ejecucion o no de los conceptos antes
mencionados, {a supervisitn no permitird se hagan los mismos hasta recibir el visto bueno
de la dependencia, posteriormente se le tumard al cliente los conceptos y analisis para su
revision y aprobacion.

- Una vez autorizados los conceptos y precios unitarios, la supervision actualizara el
presupuesto, el cual controlard y actualizard durante el desarrollo de la obra, turnando por
escrito al cliente los ajustes correspondientes.

- Con lo enunciado anteriormente, integrar un catdlogo y un presupuesto depurados y
completos que sirvan para conocer los montos reales de las inversiones y prever su
disponibilidad oportuna. Estos {rabajos seran realizados en los primeros 30 dias a partir de
la firma del contrato.

- Los conceptos extraordinarios, es decir, los no incluidos en el catilogo original o del
concursp, se valuaran con precios unitarios asimilades a ios analogos del concurso
mediante analisis elaborados con las mismas bases que los del concurso y para la misma
fecha que éste,

- Este nuevo catdlogo depurado y completo, firnado por la constructora y la supervisora,
sera eniregado al cliente con sus respectivos apoyos.
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3.4. - Revision de Programas

La supervision revisara los programas de ejecucion de obra verificando su factibilidad de
acuendo con el equipo y maquinaria propuesto, y posteriormente lo discutird con ta conlralista de
obra. En caso de que no se pueda cumplir el programa convenido con los recursos disponibles, se
pedird a la contratista incrementarlos.

- A partir de los presupuestos indicados en sub-capitulo anterior, formular conjuntamente
con el o los contratistas de las obras, cada uno en su oportunidad, los programas reales y
mas adecuados al proceso de la construccion, con sus erogaciones comrespondientes, las
cuales seran, una vez aprobados por la entidad o cliente motivo de seguimiento para
conocer el cumplimiento y base de los ajustes de los importes que se pagardn
complementariamente a las estimaciones.

- La supervisidn verificard que et programa de obra entregado por la contratista a la
dependencia cumpla con los plazos y recursos aplicados en forma optima, debiendo
conciliar cualquier discrepancia detectada con objeto de generar en forma conjunta con la
contrafista, el programa maestro que regird a la etapa establecida para atencion de Ia
supervision, precurando se conserven por [0 menos los siguientes rubros:

- Partidas con su participacién y/o ponderacién respectiva,
- Unidades de tiempo en dias corridos y dias calendario.

- Ercgaciones mensuales.

- Personal y equipo promedio por mes.

- Holguras totales y parciales.

- Si de la revisidn resullasen incongruencias por no comesponder al programa de cada
actividad con los recursos y rendimientos, se haran del conocimiento de la delegacién por
escrito, para efecluar las correcciones necesarias, que serén propuestas.

- El programa maestro de obra deberd mantenerse actualizado y servird como base para
cualquier aclaracién con la contratista, asi como para el establecimiento de las sanciones.

- De acuerdo con el programa de erogaciones entregado por la contratista, 1a supervision
revisara la cantidad, importes y operaciones numéricas parciales y totales que establecen
éstos, con base en e} programa maestro de obra, verificari que ias erogaciones mensuales
correspendan a tos impories de los porcentajes de obra programados para cada mes,

- La supervision entregara por escrito sus observaciones al cliente, indicando en su caso

las incongruencias detectadas y las correcciones que deben efectuarse, solicitando su
autorizacion para levarse a cabo.
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3.5, - Obtencidn de Bitacoras

La supervision recabara del cliente las bitédcoras para su utilizacion en el contro! de fa obra,

verificard que contenga ja hoja de resumen de norma para su uso y de no ser asi adjuntar una,
recabari las firmas autorizadas para use de la bitdcora y sera responsable del buen manejo de la

misma.

De no contar el cliente con bitdcoras, la supervisidn la proporcionara.

En un subcapitulo posterior se hara descripcion amplia de este medic de comunicacion,

3.6. - integracitn de Archivos

La supervisién integrara un archivo en sus oficinas centrales y de obra, que contenga toda

{a informacién recibida al principio de la obra y durante su realizacion, manteniéndelo actualizado a
disposicion permanente del cliente para cualquier consulta y en condiciones de entrega al término
de su gestion, contemplando como minima relevante la siguiente:

- Directorio y organigramas de la dependencia, contratistas, supervision y cualquier otro
6rgano que tenga retacion con la obra.

- Contratos, todos los datos relacionados con la contratacion, incluyendo copias de fianzas.

- Obtener toda informacion necesaria, preparar o conseguir la documentacion que se
requiera para tramitar las licencias, permisos ,suministro de los servicios pablicos y demas
necesarios ¢ exigidos para todas ias autoridades , hasta su obtencion en el menor plazo
posible.

- Detectar y situar las instalaciones, comunicaciones y vialidades publicas o privadas,
derechos de via, restricciones, etc., que interfieran con la ejecucion de la obra, invadan su
predio, ¢ afecten en cualguier forma y que deban considerarse, suprimirse, desviarse,
modificarse, prolegerse o rehacerse; hacer 10s levantamientos, proyectos, croquis o planos
y presupuestos que exijan, y tramitar, previa conformidad del cliente, las adecuaciones y
los trabajos respectivos, oportunamente. Documentar 10 anteriormente descrito.

- La supervision serd la responsable de entregar documentacion, plangs, croquis
instrucciones, ordenes, etc. , que posibiliten la realizacién de los trabajos de ios diferentes
frentes de trabajo a la o las empresas constructeras con anticipacion al inicio de cada
actividad y oficializarlo en bitacora.
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CAPITULO 4. - ACTIVIDADES AL INICIO DE LAS OBRAS

4.1. - Alcance del proyecto ejecutivo

Se ha denominado de esta manera al conjunio de planos y documentos elaborados con
fines técnicos para la construccién de una obra. Su objetivo primordial es ser atiles, servir como
herramienta de trabajo, como instructivo de o que debera construirse, como fundamento del
trabajo de obra, tanto durante la construccion de la misma como del trabajo de gabinete, previo y
simultaneo a |a obra.

El proyecto ejecutivo comprende:

A.- Planos del proyecto urbano
1.- Plano de localizacion
2.- Planta del conjunto urbano
3.- Plano topogréfico
4.- Plano de plataformas y movimiento de tierras
5.- Plano de trazo, urbano y vialidades
6.- Otros

B.- Planos arquitecténicos
1.- Planta de conjunio de azoteas
2.- Plane de trazo, edificios
3.- Plantas arquitectonicas
4 - Fachadas
5.- Cortes
6.- Cortes por fachadas
7.- Detalles constructivos
8.- Albaitileria, plantas
9.- Albafiileria, cortes
10.- Planta y cortes de detalles
a.- planos de escaleras
b.- elevadores y escaleras eléctricas
¢.- Quiréfanos
d.- lavanderias
e.- cocinas
f.- cuartos de maquinas
Q.- olros

11.- Planos de tocalizacion de herreria, carpinteria, otros
12.- Carpinteria

13.- Herreria y ventaneria

14.- Acabados

15.- Mobiliario y equipo

16.- Jardineria

17.- Sefalizacién

18.- Otros

C.- Planos estructurales
1.- Planos de cimentacion
2.- Plantas de superestructura
3.- Plantas de lozas de entrepiso y azolea
4.- Planos de detalles estructurates
5.- Otros
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D.- Planos de instalacion hidrosanitaria
1.- Instalacién hidraulica de agua potable
2.- Instalacion hidraulica plantas edificios
3.- Instalacién hidraulica cortes
4.- Instalacion hidraulica contra incendios
5.- Instalacion sanitaria y piuvial red general
6.- Instalacién sanitaria ptantas edificios
7.- Instalacién sanitaria cortes
8.- Planos de detalle de banos y vestidores
9.- Planos de detalle de cisternas, fosas séplicas, carcamos, etc.
10.- Otros planes de detalle y tablas

E.- Planos de instalacion eléctrica
1.- Proyecto de electrificacién general alta y baja tension con alumbrado piblico
2.- Instalacién eléctrica, plantas de edificios
3.- Planos de detalle, diagrama unifilar y cuadros de cargas
4 .- Otros

F .- instalacicnes especiales
1.~ Instalacion de gas, red general de! conjunto y redes en edificios
2.- Teléfono, intercormunicacion, telex, voz y datos, antenas y pararrayos, sistemas
de seguridad y alarmas, sistemas de computo, etc.
3.- Aire acondicionado
4.- Instalaciones especiales
a.- combustibles
b.- otros: Oxigeno, aire y vacio, liquidos corrosivos e industriales
Gases industriales, etc.

G.- Memoria descriptiva de| conjunto

£s la descripcion de la obra a partir del tereno en €l que serd construida, 1a
cantidad y caracteristicas de los edificios que se ejecutaran indicando los datos relevantes
tanto de! terreno como del conjunto y de las edificaciones que forman el proyecto.

H.- Memorias de calculo

1.- Memorias de calculo estructural:

Describen el proceso de calculo de todos y cada uno de ios elementos
estructurales de la construccion y son la base que contiene los datos expresados
graficamente en los planos estructurales.

2.- Memorias de cdlculo de instalacién hidraulica;

Contienen el proceso de calculo de las tuberias de alimentacion de agua polable
del conjunto y de agua caliente y fria de los edificios, el calculo del flujo de agua y
sus sistemnas de control, el calculo de 05 volimenes necesarios en los depdsitos
de ias redes y todos aqueilos datos que sustentan los planos de instalacién
hidraulica,

3.- Memorias de calculo de instalacidn sanitaria:

Es el documento que enciema los datos de célculo de desalojo de aguas negras,
grises y pluviales tanto del conjunto como particulares de tas construcciones que
sirvieron para obtener el disefio de la tuberia y sus caracteristicas marcadas en las
especificaciones, el estudio del flujo de dichos desalojos y sus sistemas de control,
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los equipos adicionales y todos los datos que contienen los planos de instalaciones
sanitanias.

4.- Memorias de célculo de instatacién eléctrica;

Detallan ef procese de célculo de ta instalacion eléctrica del proyecto, que da como
resultado tas especificaciones de luminarias, tuberias, cableado y equipo necesario
expresado en los planos eléctricos de estas instalaciones, sus tuberias,
mecanismos de control y equipos necesarios.

5.- Memorias de calculo de instalaciones especiales:
Describen el proceso de calculo y los detalles especificos caracieristicos de estas
instalaciones, sus tuberias, mecanismos de control y equipos necesarios.

6.- Otras memorias de calculo:
De vialidades . y las necesarias de acuerdo al proyecto

7.- Especificaciones de equipo y guias mecénicas:

Los equipos que se instalaran en la obra deberan tener especificaciones del
fabricante prefereniemente en forma de planos o catalogos impresos que llevaran
un anexo con Jas guias mecanicas necesarias para su instalacion y requerimientos
de energia y combustible .

8.- Memoria de calculo complemento del planoc topografico y memoria de campo,
poligenal.

9.- Memoria descriptiva de terracerias, cdlculo de curva masa o volumenes de
movimiento de tiemras.

10.- Otras memorias.
4.2, - Frentes de trabajo

Es importante definir cada uno de los frentes de trabajo que se estableceran dependiendo
de! tamaiio de Ja obra, por 10 regular vienen propuestos en el programa, es fabor de 1a supervisidn
verificar que a cada uno se le asignen los recursos técnicos, materiales y equipos necesarios para
un buen inicio de la obra.

Sobre una copia de ta planta del sembrado, se marcaran los frentes del contratista, asi
como la ubicacion del sitio para bodega y oficina de obra, asi como para la oficina de obra de la
supervision.

En un plano general, marcar los accesos y caminos provisionales para el abasto de
materiales a cada zona de la obra.

La asignacion de los frentes al coniratista se hara liberandole las zonas y entregando
trazos, y niveles .

Una vez iniciada la obra se verificara que se tenga en cada uno los recursos asignados en
los programas.

4.2, - Los medios de comunicacién

£l supervisor en coordinacién con la dependencia contratante establecera los sistemas de
comunicacion que permitan captar y transmitir 12 infermacion veraz, oportuna, objetiva y adecuada,

44



para que ia dependencia conozca en forma ordenada y periddica, los detalles que requiera sobre el
desarrollo y ejecucion de las obras,

Toda la informacion que emita o reciba el supervisor con relacion a |a obra, deberd quedar
siempre asentada por escrito dentro de |a biticora y evitar ordenes y acuerdos verbales.

El supervisor comunicard sus ordenes e indicaciones al representante técnico de la
construclora en obra.

E| supervisor sera el conducto de comunicacion entre los contratistas y la contratante para
todo lo que se refiera a ia ejecucion de la obra.

En los siguientes sub - capitulos se explicaran ampliamente estos medios de
comunicacion,

4.4, - La bitacora de obra

La bitacora de obra es uno de los elementos que forman parte del sistema de control del
desarrollo de las obras; consideramos que se trala del elemento mas determinante para la buena
marcha de los trabajos, por su caracter legal que, para efectos técnicos tiene la misma legalidad
que el contrato.

La bitAcora de obra es e! instrumento mas preciado y efectivo para el control de la
construccion. Cuando se encuentra una libreta de bitdcora elaborada con propiedad, tenemos la
seguridad de que refleja una obra limpia, ordenada y ejecutada conforme a un buen ejercicio del
oficio de ta construccion. Se entiende por lo tanto, que en caso contrario, el trabajo se ha
desarrcllado en forma inconsistente, irregular y sin apego a lo previsto.

£l supervisor de obra, como represeniante de! cliente se vale de la bitacora para ordenar la
obra, regular su desarrolio y ejercer el control de la misma. La bitacora, como instrumento de
control, fue concebida pensando en el supervisor.

Para el residente de obra, poderhabiente del contratista, la bitacora debe servir para
protegerse de ordenes verbales que con frecuencia se desconocen a la hora de presentar su costo
al cobro. También le es util para exigir os elementos que le sean indispensables para realizar la
construccion y gque el contratista tiene obligacion de proporcionar y usara lg bitacora para
inconformarse cuando no esté de acuerdo con 10 que se ordena, siempre y cuando tenga motivos
debidamente fundamentados.

En resumen, la bitdcora es un instrumento de caracter juridico, ideada para establecer un
orden y un equilibrio entre quien ordena y paga por una obra, y quien la ejecuta a cambio de una
retribucién econdmica.

Definicion

En construccion, la bitdcora de obra es una libreta que forma parte del contrato. Se utiliza
para anotar en ella cualquier situacién que se presente durante el desarrollo de los trabajos de
construccion que sea diferente a lo establecido en los anexos técnicos de contratacion. Diciendolo
en olras palabras, se anota en ella todo lo que resulte distinto a lo previsto a la firma def contrato,
por ejemplo: en caso de existir una escasez de cemento, habria que anotario en la biticora, ya que
afecta al programa de obra al no poderse avanzar en los colados, en ¢aso de ocurrir, deberd
anolarse también un alza imprevista en el precio del acero, ya que elfo tendrd repercusiones al
incrementar los ¢ostos originales, se anotaria también un cambio en las especificaciones de alguin
mueble o equipo, puesto que quedaria afectada la calidad del producto.
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Estos ejemplos nos muestran situaciones que afectan los resultados al modificar las
condiciones sobre tas que se establecié el pacte entre quien encarga la obra y quien la ejecula.

Anotaciones como las descritas en el parafo anterior pueden provenir de cualquiera de las
partes que firman el contrato, ya que ambas lienen tanto e! legitimo derecho come la obligacion de
hacerlas.

La funcién mas importante de la bitdcora para el supervisor, es la de constituir una
hemramienta de control. De hecho, es esa la principal razén para {a que fue creada. Pemmnite
mantener las riendas que controlan el avance de fa obra y obtener los resultados preconcebidos.

Teoria sobre el uso de la bitacora de obra

Se ha sefialado que la bitadcora forma parte del contrato de obra, por consiguiente, al
témino de los trabajos de construccidn, el contenido de la biticora complementara los términos y
condiciones establecidas tanto en el texic del contrato, como en los anexos técnicos que son
asimismo parie integrante det contrato.

Reiteramos que la bitacora es el instrumento por excelencia para ejercer el control de la
obra a nuestro cargo. Esta gran virtud lleva implicita también una gran responsabilidad, sobre la
cual el supervisor debe tener plena conciencia, Cada uno de los asientos en la bitacora es
importante. Es posible que muchas notas no representen consecuencias postericres, pero nunca
podremos saber en ese momento cuat de ellas van a convertirse en significativas. Por lo tanto,
debemos cuidar ta elaboracion y el contenido de todos los asientos sin excepcion.

Teéricamente, ia biticora de obra es un medio oficial y legal de comunicacién entre las
paries gue firman el contrato.

Esla vigente durante el desarrolio de la obra ¥ su ultimo objetivo es el de oficializar todos
los elementos que integraran el finiquito del contrato, un instrumento que, a su vez, trata de la
relacion de costos reales autorizados que determinan ¢! valor final de la obra misma. Es
fundamental comprender esta teoria, ya que de ahi partira la posibilidad de un manejo adecuado y
profesional de todo el proceso constructivo, con todas las ventajas y conveniencias que representa
para el ejecutor, el contratante y para la calidad del producto terminado.

Dada la seriedad que debe tener la bitacora, su uso debe limitarse a asuntos importantes
relacionados con |a obra. Desgraciadamente ocurre con demasiada frecuencia que se utilice como
una especie de “buzdn de quejas’ anotando en ella asunios no sole intrascendentes, sino de
cargcter personal.

Formatos de la bitacora de obra
Se pueden clasificar en tres tipos:

En e! primer tipo encontramos el formate disefiado e impreso conforme a las necesidades
de una institucion que contrata obra regularmente. Estas libretas ya tienen el nimero de copias
que son necesanas de acuerdo a las necesidades e incluso esta indicado el destino de cada copia.

E! segundo tipo son los formatos que se encuentran a la venla en papelerias
especializadas.

El tercer tipo serian los formatos improvisados.
En cualquiera de los tres casos se deben cumplir las condiciones descritas a continuacion:

1. - Las hojas originales deben estar foliadas.

2. - Se debe contar con un original y al menos dos copias, una para el contratista y otra
para €l contratante.

3. - Las hojas copia deben ser desprendibles, no asi la original.

4. - Debera existir una columna para anolar el numerc de la nota y la fecha.
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El tamano de las librelas de bitacora constituye un problema. En ocasiones son
insuficientes y en otras quedan muchas hojas sobrantes. En el primer caso sera necesario abrir
ofra u otras libretas e indicar en cada una de las hojas, justc antes del nimero, [a leyenda
correspondiente; “libreta 22" "Libreta 3", etc.

Las pastas deben ser duras y resistenies al mal trato, y de preferencia de algun material
capaz de resistir a la humedad.

En caso de trabajarse en un frente de obra en donde existen muchos contratistas, y por
consiguiente se manejen muchos libros de bitdcora, se recomienda que en los tomos y en las
pastas frontales se peguen etiquetas de colores, sobre las que se escribiran los datos indicativos
en letras del mayor tamario posible. Esto ahorrara tiempo para identificarlas pues las fracciones de
minuto perdidos diadamente pueden significar horas al final de la obra, Estos detalles son
importantes si deseamos ser eficientes.

Los siguientes puntos se refieren a prohibiciones respecto a las libretas de bitacora. Como
supervisores profesionales no debemos permitir que se ponga en entre dicho nuestra principal
herramienta de control. En este sentido debemos ser muy estrictos.

El foliado de las hojas debe revisarse antes de empezar a utilizarlas, ya que puede haber
errores de imprenta, en cuyo ¢aso es conveniente desechar la libreta, Si fuese necesario foliarla a
mano, se procederd a realizar esto per triplicado y con tinta indeleble, cuidande de no omitir ningan
namero.

En ef caso de que se ulilice una libreta de bitdcora improvisada, es conveniente, para
proteger los asientos, que en ia parte superior, junto al numero de folio, firman cada hoja aunque
sea con antefirma cada una de las partes residente y supervisor.

Si no hay libreta de bitacora no puede iniciarse la obra.

En caso de no haberse recibido oportunamente por cualguier razén, serd valido iniciar con
una libreta improvisada que redna las condiciones aqui mencionadas y después, cuando se reciba
ta libreta oficial, hacer el traspaso de una a la oira, poniendo especial cuidando de asentar una
nota final en la bitacora improvisada, mediante la cual se realiza el traspaso, e inutilizar el reste de
las hojas.

Reglas para e uso correcto de la bitacora de obra.

Se hara una lista de reglas indispensables para et uso adecuado de la bitacora de obra. La
intencion es facilitar a los supervisores el uso correcto y el pleno aprovechamienio de la misma. Ya
que la bitdcora es manejada por los representantes de (as dos partes que firman un contrato,
indicaremos reglas que conciernen a ambas, en la inteligencia de que las concernientes a la
supervision nos son esenciales, mientras que es conveniente conocer las de la contraparte, para
que nos sea posible establecer el equilibrio que priva en la relacién bipartita desde el contrato
mismao.

Reglas generales

1. - Apertura y cierre.- Es imprescindible que las bitacoras sean abiertas con una nota
especial al caso. El cierre de la bitacora es igualmente importante.

2. - Seriado de Nolas.- Todas |as notas deben seriarse consecutivamente, respetando el
orden sin excepcidn. Esta regla tiene por objelo su identificacién inequiveca al momento
que se requiera. No debe existir nota sin niomero.

3. - Fechado.- Todas las notas de bitdcora deben estar fechadas en el dia en que Se
efectao el asiento.
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4. . Escritura.- Los asientos deben efectuarse con tinta indeleble, nunca a maguina o con
tinta que pueda borrarse, mucho menos con lapiz. Es importante ademas tener cuidado en
escribir con letra de molde que sea facilmenie legible y sin abreviaturas.

5. - Erores.- Cuando se comete un error de redaccion, de intencién o de ortografia, la nota
debe anularse acompanada de una leyenda gue diga "esta nota se anula por tener error”.
De inmediato se abre la siguiente nota repitiendo 10 asentado, esla vez sin ermores.

6. - Tachaduras y enmendaduras.- Una nota con tachaduras o enmendaduras
automaticamente es legalmente nula, con todas las consecuencias que puede acamear el
hecho.

7. - Sobrepusiciones o adiciones.- No esta permitido sobreponer ni aiadir nada a las notas
de bitacora, ni entre renglones, ni en los margenes, ni en ningdn otro sitio. Si hubiere la
necesidad de agregar algo, se abre otra nota haciendo referencia a la que le dio origen.

8. - Firmas.- Firmaran la bitacera aquellos que son responsables superiores de la obrag, Por
una parte nos referimos al coordinador o Jefe de supervisidn, por la otra af Superintendente
o Gerente de construccién, que san quienes firman la bitacora para abrirla, cerrarla, para
autorizar a los supervisores o residentes responsables de cada contrato y para
desautonzarlos cuando dejen de prestar sus servicios nombrande a los sustitutos
asignados. Se recomienda que su participacion en la bitacora se restrinja exclusivamente a
estas funciones, con el objeto de evitar contradicciones. Si desean asentar aigo, basta
congue se lo ordenen a sus subordinados autorizados por eflos mismos.

El supervisor y el residente responsables del contrato usaran cotidianamente {a bitacora de
ocbra y quienes se valdran de esta para controlar la obra en todos sentidos. Seran los celosos
guardianes del orden en la misma y todos sus superiores deben procurar de abstenerse de
intervenir directamente en la libreta, pues si lo hacen atentan conira el orden establecido y
desautorizan 10 que elios mismos autorizaron. Reiteramos que el supervisor y el residente son los
unicos que deben manejar {a bitacora, teniendo toda la libertad y la consiguiente responsabilidad.

Cuando existen varios supervisores y/o residentes en una a cargo de un mismo contrato,
no es recomendable que todos firmen, ya que Se presta a confusiones, repeliciones y
contradicciones. Llegado este caso, se recomienda que se nombre un responsable de cada parte,
y dnicamente éste asiente notas en la bitacora.

9. - Inutilizacién de Espacios sobrantes.- Al completarse el lienado de cada una de las
hojas de bitacora, es indispensable cancelar todos los espacios sobrantes, Esto se logra
cruzandolos con rayas diagonales para inutilizarios.

10. - Retiro de copias.-Inmediatamente que se ha llenado cada una de las hojas de la
bitacora, es menester retirar las copias y remitiflas a las oficinas centrales, las de la
empresa responsable de la supervisian y las de la contratista. Esta practica evita que por
un extravio por descuido o intencional de {a libreta de bitdcora, se pierda el control de la
obra, Por esto mismo se revela que es necesario que las copias sean legibles y por tanto ei
Supervisor y el Residente deben vigilar que asi sea.

11, - Validaciones.- Como sabemos, existen diversos medios de comunicacion y de
transmisién de ordenes y de informacién. Los mas comunes son los oficios, minutas de las
juntas, memorandums, las circulares y las comunicaciones telefonicas y via fax. Ahora
bien, ninguno de estos medios tiene la validez oficial y legal respecto al contrato de obra v,
a pesar de su importancia, solo tienen una validez relativa respecto a la bitdcora de obra.
Por este motivo es importante validar cualquiera de los medios mencionados, cuando asi
se requiera, por medio de una nota de bitacora en la cual citamos el medio ulilizado y 10
convertimos en parte integra) de la bitacora.
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De acyerdo a la importancia del tema y a nuestro propic criterio, procederemos a
Gnicamente mencionar el documento y su tema central, o bien a anexar copia por triplicado
al original y copias de la libreta de bitacora, o en c¢aso extremc Iranscrbir todo el
documento.

Aqui es necesario describir el procedimiento a seguir para validar las érdenes telefonicas
de nuestros superiores.

El primer paso consiste en poner por escrito las ordenes que se transmiten telefonicamente
y. antes de cortar la comunicacion, leer lo escrito a nuestro interloculor para ver si se han
comprendido sus ordenes. A continuacion se debe transcribir integramente la orden recibida y
elaborar un memorandum con copia, mencionando la fecha en que se ha recibido esa orden
telefonica. El tercer paso es llevar o remitir al ordenante el memorandum, para obtener el acuse de
recibo, de preferencia del superior mismo.

12. - Notas apremiantes.- Cuando sea necesario escribir una nota de particular impertancia
y que por sus caracteristicas es preciso dar conocimiento de ella a las autoridades de las
oficinas centrales de la dependencia, se procederd a anular el resto de la hoja
correspondiente para relirar de inmediato las copias y poder remitifas con caricter de
urgente.

13. - Seriedad.- Todos los puntos anteriores hacen comprender la seriedad que se requiere
para manejar una bitdcora de obra, Por consiguiente recomendamos que, anies de hacer
un asiento se medite sobre la necesidad de hacerlo. Si decidimos hacerlo, debemos pensar
cuidadosamente lo que queremos decir. Por ningin motivo consideramos apropiado
escribir la nota directamente en la bitacora. Es necesario pimero hacer un borrador de elfa.
La libreta de bitdcora nunca debe utilizarse para asuntos intrascendentes, insensateces y
mucho menos para ventilar agravios o hacer agresiones.

14. - Compromise de uso de la bitdcora de obra.- Tanto el residente como el Supervisor
estan comprometidos a utilizar la bitdcora. De ninguna manera deberd permitirse que se
evada la responsabilidad de reafizar asientos para no comprometerse.

15. - Redaccién.- Este es un asunto de capital importancia. Hemos tenido ocasién de
observar, una vez que se ha acabado |a obra, que a una de las partes se le interroga sobre
un asiento que hizo en 1a bitdcora y la respuesta mas frecuentemente dada es de que se
intentaba decir otra cosa, que se le olvide hacer una actaracién o de que hay varias formas
de interpretar lo escrito. Estas respuestas y otras en el mismo talante estan motivadas por
errores de redaccidn, y todas dan como resultado afectaciones econémicas a veces muy
costosas para cualquiera de las partes. Cabe reconocer que en la mayoria de |0s casos es
e contratista el que se ve beneficiado con estas situaciones, aunque existen casos en que
ocurre [0 contrario.

16. - Ortografia.- Un supervisor profesional que se aprecie en serlo, estd obligado a
manejar bien la ortografia, Aunque puede considerarse que este asunto es un tema de
segunda importancia, hacemos especial énfasis en &l pues significa mucho para laimagen
que preporciona de quien escribe con fatas orlograficas.

17. - Cerrado de asientos en la Bitacora de obra.- Todas y cada una de las notas deben
quedar cerradas, esto es, resueltas. Naturalmente que nos referimos a nolas que traten
asuntos que deben atenderse. Es también fundamental cemaras a la brevedad posible
dejando resueltos los problemas o siluaciones que los motivaron. A nosotros, como
supervisores, nos afecta mucho nuestre tiempe y nuestra concentracién el hecho de estar
amrastrando asuntos pendientes de resolverse,

18. - Custodia de la libreta de Bitacora.- Por su ¢aracter de instrumento de control y por las
razones por las que fue creada, la libreta de bitacora de obra debe quedar bajo |z custodia
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del supervisor, lo importante es que realmente esté disponible para ambas partes y a este
respeclo es conveniente reglamentar en cada ¢aso c6mo, cuando y en donde se encuentra
fa libreta, para tener libre acceso a ella en horas de trabajo, desde luego en el mismo lugar
en el que se desarrolla 1a obra. De hecho, es absolutamente incorrecto sacar la libreta de |a
obra, salvo en casos excepcionales, cuando no hay lugar para guardaria.

Se debe tener en cuenta que custodia no quiere decir propiedad, y que s un asunto muy
grave ocular la libreta.

19. - Bitacora unitaria por contrato. Sélo esta permitida una bitcora por cada uno de los
contratos. No podra existir una libreta utilizada por dos contratos, aunque se trate de la
misma constructora o del mismo frente,

Las reglas que a continuacién ya no son generales, sino particulares, en primer lugar para
el supervisor, y en segundo para los residentes, y en esla forma se complementan [as
reglas de uso de la bitacora de obra.

REGLAS DE LA SUPERVISION

1. - Ordenes.- El uso més frecuente que el supervisor hace de la bitcora de obra es para
ordenar al contratista lo que debe realizar, sobre todo cuando, por cualquier motivo, es
menester ejecutar procedimientos distintos o utilizar materiales diferentes a los sefialados
en e proyecto ejecutive. También es frecuente ordenar la aceferacion de un proceso que
se retrasa en cuanto a su tiempo o secuencia de ejecucidn. Consideramos conveniente
aclarar que el supervisor nunca solicita, pide o mucho menocs suptica por medio de la
bitacora. Cualquier palabra diferente a "ordenar” representa una distorsion a Ia funcién que
desempeia y no debe usarse, aunque se hieran susceplibilidades.

2. - Certificaciones.- En la litreta de bitacora el supervisor debe cerdificar o dar fe de
situaciones o del cumplimiento de ordenes por iniciativa propia o a selicitud del contratista.
Recomendamos que siempre que s cedifique algo es porque se tiene seguridad de que
es exacta y precisamente como se escribe en la bitacora. No esta permitido equivocarse
cuando se estd actuando practicamente en catidad de notario.

3. - Autorizaciones.- Es frecuente que la supervision dé autorizaciones por conducto de la
bitdcora. De hecho debe hacerse rutinariamente sobre aspectos criticos, como son
autorizaciones de colados de concreto, compactaciones de rellenos, bancos de nivel,
trazos para la fijacidn de vértices de los inmuebles y todo aspecto critico de cada proyecto
en particular. Este lipo de autorizaciones regulares en el desarrollo de los trabajos, requiere
una cuidadosa revisién previa para asegurarse de que todo esta comecto.

4. - Informaciones.- Eventualmente, el supervisor utiliza la bitdcora para informar al
contratista sobre alguna situacién, evento, cambio de personal, visita oficial, revisidn
especial, etc. Cuando sea necesario asentar una nota de este tipo debernos observar como
unica regla el que se anolardan en la bitdcora Unicamenle las informaciones que
representen afectacion al programa, al presupuesto o a la calidad de la obra.

5. - Prevenciones.- Es muy saludable en asuntos de construccion el prevenir situaciones o
anticiparse a posibles problemas, El uso de |a bitdcora por parte del supervisor no debe
marginarse de esle principio.

6. - Control por bitdcora de obra.- Este tema que, como hemos dicho, es el central desde el
enfoque de 1a supervision, en realidad comprende un poco de todos los temas que ya
hemos tratado anteriormente, mds un tanto de lo suyo propio. El control entonces se
ejercerd valiéndonos de todos los temas segin |as necesidades de cada momento del
desarrollo. Cada supervisor tiene su estilo y criterio particulares para aprovechar lo
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expuesto dosificando debidamente {as opciones. Lo (nico que nos restaria por tratar es el
procedimiento que debe observarse cuando nos encontramos con un contratista que se
niega a obedecer las ordenes © hace caso omiso de las mismas, Sobre este tema hemos
observado situaciones de todo tipo, pero desgraciadamente abundan aquellas en las que la
supervisién carece de recursos para manejar el problema, y en no pocos casos termina
representando un papel realmente lastimero al quedar atrapado en un juego establecido
por el contratista para su propio beneficio. Procederemos a exponer un procedimiento
adecuado, pero antes recordamos o hacemos saber a los sefiores supervisores que ante
un contratista que se revela contra el orden eslablecido se debe, antes que nada,
conservar la serenidad y actuar inteligentemente.

Los pasos a seguir son los siguientes:

a. - Toda parte de una orden rutinaria o extraordinaria que se le da al contratista por
medio de la bitdcora de obra, precisa para que la orden proceda, que la supervision
mencione en la nota un plazo razonable para su cumplimiento,

b.- Una vez vencido el plazo concedido y habiendo comprobado que no se atendié la orden
emitida, procederemos a asentar una segunda nota en la bitacora, haciendo referencia a la
primera y concediendo un nuevo plazo, igual 0 menor que el anterior. Simuttaneamente
debera informarse del asunto a nuestros superiores. Por ultimo se tratara de convencer con
amabilidad al contratista para que cumpla su obligacidn y nos exprese el motivo por el que
se resiste a cumplifa. Si en su explicacion encontramos argumentos soélidos y
convincentes, debemos ser razonables y reconsiderar la orden, ya sea para ampliarle el
plazo o bien para buscar alguna solucion at problema en su conjunte para no dejar cabos
sueltos. Cuando se presente un caso asi, debemos tener mucho cuidado en que los
argumentos sean realmente razonables.

C.- Si llegase a vencerse el segundo plazo concedido, procederemos a asentar una ultima
nota en la hitdcora, haciendo referencia a las notas anteriores, conminando a la atencion
inmediata del problema y sefalando una sancién en caso de no actuar conforme a lo
ordenado en un nuevo plazo que debera ser, de preferencia, menor af segundo concedido
(en caso extremo serd de la misma duracidn que el segundo) Las sanciones mas
apropiadas y efectivas seran las de no autorizar la estimacién inmediata, el no conceder
prorrogas, y 1a mas drastica puede ser la rescision del contrato por incumplimiento. Desde
luego puede haber muchas otras y la que se use dependera de las circunstancias, del tipo
de obra y del criterio del supervisor.

Procederemos después a informar a los superiores y, de comin acuerdo con elios, se
optara por alguna de las siguientes alternativas:

Citar a una reunién urgente al personal técnico directivo de la constructora para tratar el
asunto. Esta reunion debe convocarse para [a fecha mas préxima posible y conviene hacerlo,
ademas de por via telefénica, por escrito y con acuse de recibo, y con copias marcadas para el
director general de la constructora y para el contratante. En esta reunién se tratara de resolver, por
medio de !a cordialidad, pero en forma inflexible, el problema. Encontraremos en ella, ademas,
ocasion para poner al tanto de los acontecimientos a los directivos de la constructora, |os cuales es
comin que no estén al tanto o que tengan versiones deformadas de estos problemas de parte de
su personal de campo, 0 bien actdan en tolal acuerdo con eflos. Indudablemente que 1a presion
ejercida en [a reunién motivard un cambio en la resistencia ofrecida. En caso de que hubiera
ignorancia de los hechos, se reclamara al residenle su actitud inconveniente y tendra que
someterse al orden establecido en la obra. Ademas, para la supervision, quedara el precedente en
contra del residente y, en caso de repetirse un problema de esta naturaleza, quedara expuesto a
que se solicite su substitucién,

La segunda altemativa consiste en el mismo procedimiento, perc por medio de oficios. Esta
tiene efectos mas limitados y mas lentos, pero es también muy Util y tiene la ventaja de dejar huetla
por escrito.
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REGLAS DE LA RESIDENCIA DE OBRA

1. - Solicitudes.- La residencia de |a obra utiliza la bitdcora para solicitar a la supervisién
elementos necesarios para ejecutar la obra. Esta forma de uso es la mas frecuente por
parte de! personal de campo del contratista. También se comprende en este tipo de usg,
las solicitudes de autorizacion, de cenificacion, de constancia, de informacion y de revision,
por medic de las cuales el contratista hace peticiones de Visto Bueno de los trabajos que
realiza.

2. - Aceptaciones.- En Ja biticora, el conlralista acepta ordenes o instrucciones giradas por
la supervision, e implicitamente se obliga a cumplir lo requerido. Ahora bien, si no esta
totalmente de acuerde con lo ordenado, tiene derecho a aceptar bajo prolesta, pero es
necesario que en fa nota siguiente exponga los motivos por [0S que no estd totalmente de
acuerdo y podra, si lo desea, solicitar una reconsideracién de o ordenado, 0 bien una
explicacion de los motivos que impiden que se atienda a su solicttud.

3. - Inconformidades.- En caso de que el contratista esté en total desacuerdo ¢on la orden
que recibe, podra recurrir a asentar una inconformidad. Desde luego que tendra que
explicar suficientemente los molivos, ya que la inconformidad lleva explicita |a solicitud de
anulacion. La supervision estd obligada a contestar ya sea anulando, modificando o
reiterando la orden: En el Gltimo caso debera darse una amplia explicacion de las razones
que obligan a la reiteracién. En el caso de que la supervision no conteste ia inconformidad,
¢l contratista podré solicitar respuesta repetidamente, y en caso de no ser escuchado
poedra recurmir, en ultima instancia, al contratante y a la demanda legal, si el caso lo amerita
y si asi lo considera necesario el contratista en defensa legitima de sus intereses. En una
situacion de esta naturaleza la supervision se vera en graves dificultades si no tiene
elementos suficientes y amplios para apoyar su postura, y peor adn si act(o con
negligencia e imesponsabilidad al no contestar a la inconformidad.

4. - Exigencias.- En algunas ocasiones el contratista puede exigir por medio de la bitacora.
Eslas ocasiones se presentan cuando la supervision, por algdn motivo injustificado, no le
entregue soluciones a problemas concretos de la obra, y debido a esto se retrasan los
trabajos lesionande los intereses del contratista por retraso del programa o por la
provocacion de tiempos muertos que mantengan a los trabajadores inactivos, sin el
reconocimiento econdmico correspondiente. Lo mismo es aplicable cuando la supervision
ha ofrecido oficialmente una solucién y no ha cumplido.

5. - Advertencias.- Existe la posibilidad de que el contratista asiente en la bitacora
advertencias cuando se le ordene algo que, a su juicio, puede acarrear determinadas
CONSECUBNCigs,

4.5. - El diario de obra

Ei diario de obra es un auxiliar en los sistemas de informacion en donde la supervision

anotara dia a dia, en forma descriptiva, los acontecimientos circunstanciales y condiciones de la

Es un instrumento de trabajo de la supervision que sirve para concentrar toda informacion

relevanie respeclo al desarrolio de un proceso constructivo, significa un principio de orden y una
ayuda de memoria de enorme utilidad para el supervisor ¢ supervisores encargados del frente, en
€l habran de quedar plasmados todos aquellos dalos que son dtiles para aclaraciones posteriores.

Antes de continuar con los detalles de forma de operar el diario de obra, es conveniente

hacer una diferenciacion entre bitdcora de obra y diario de obra dado que es frecuenie que exista
confusién respecto a ias funciones de cada uno de éstos, como ya dijimos, la bitacora se utiliza
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para anotar en forma oficiat y legal todas aquellas situaciones que modifiquen o afecten las
condiciones originales del proyeclo ejecutivo que estan contenidas en el coniralo y sus anexos
técnicos, y el diario se utiliza para anotar todos los datos y eventos acontecidos en la obra y que
sean relevantes, iguales o distintos de los previstos en e} proyecto ejecutivo, lo escrito en el diario
carece de caracter oficial, no es parte del contrato, ni sirve directamente para reclamacion fegal,

Por las caracteristicas del contenido del diario de obra, ésle se puede considerar come una
relacion cronolégica de lo acontecido, una auténtica historia del frente de obra.

La libreta

Se debe utilizar una libreta de pastas duras, que sea resistente para poder aguantar el rudo
trato a que serd sometida durante el proceso constructivo, no necesariamente habra de utilizarse
una sola libreta, podran ser varias de acuerdo a la complejidad y duracién de la obra asi como a la
cantidad de supervisores que integran el equipo de trabajo, en caso de preverse el uso de varias
libretas, se puede optar por utilizar una para cada unc de los capilulos del diario de obra que
mencionaremos adelante.

No se recomienda usar carpetas de argollas y hojas desprendibles, si bien tienen la ventaja
de podérsele afadir mas hojas segin la necesidad, también existe la desventaja de que se le
pueden quitar facilmente perdiéndose el orden y concierto buscado.

Es conveniente anotar siempre con letra clara y de manera inteligible lo que se escriba en
el diario, sobre todo si son varios los miembros del equipo de supervisién, no debemos olvidar que
cualquier persona debe comprender sin dificuitad lo asentado, especialmente en ¢! caso de que
seamos ascendidos y continuemos en la empresa, por lo cual tendremos que hacer frecuentes
aclaraciones, el diario también servird como medio de comunicacién entre el supervisor y su
coordinador otro motiva por el que s preciso que sea de facil comprensién todo lo anotado.

No es imprescindible que las hojas estén foliadas, pero si es recomendable con objeto de
poder referenciar asuntos o para facil localizacion de 'os mismos. Si se van a utilizar varias
libretas, es conveniente que sean de distinto color las pastas con objeto de identificaras
facilmente, si fuesen del misme color hay que marcarias de manera muy visible incluyendo los
lomos, de lo contrario se produciran pérdidas acumulativas de tiempo en localizarlas.

Diferenciacion de partes

La libreta del diario de obra debe eslar compuesta de varias secciones, cada una de ellas
para una funcion especifica, consideramos indispensables las siguientes:

a.- Diario de Obra.- Parte principal del instrumento, consiste en una seccion que debe tener
hojas suficientes para contener toda la duracion del proceso, mas un excedente por si
existen atrasos, sugerimos calcular como minimas dos paginas por semana e idealmente
una pagina por cada dia de actividades. Pueden numerarse y fecharse previamente o
hacerio al momento de anotar, préctica que nos permite en un momento dado extendernos
o restringimos seg(n sea necesario facilithndose la escrilura continua, pero dificultindose
la identificacién por fechas. Sobre lo que debe anotarse y como, adelante explicaremos en
detalle y mencionaremos ejemplos.

b.- Borradores de Notas de Bitacora.- Segun se dijo en el capitulo anterior, en el diario de
obra debe existir una seccion destinada a la elaboracion previa de asientos de bitacora que
nos sirve para corregir redaccion, ortografia y aseguramos que fo escrito es precisamente
lo que deseamos decir, después basta hacer solo |a trascripcion a la libreta de bitacora
quedéndonos los borradores en esta seccion del diario.
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La extensidn de esta seccion debe calcularse a razén de poco mas de la mitad de Ja
extensidn de la bilacora debido a que como supervisores intervenimos en la bitacora con
mas frecuencia que los constructores. Recormendamos escribir los borradores a renglon
abierto para tener espacio para las comrecciones de manera que sean siempre tegibles.

c.- Seguimiento de bitacora.- Esta seccion se destina a llevar un seguimiento a todas
aquellas notas que no queden ceradas en Si mismas O gue sean ceftificaciones,
informaciones o cualguier tipo que no requiera de una nueva nota para cerrar el asienlo. La
seccion de seguimiento de biticora no es muy extensa, de acuerdo a la experiencia solo se
necesitan dos renglones por cada nota de bitdcora que deba cerrarse posteriormente, esto
significa aproximadamente dos renglones por la mitad del total de notas que se estime
habran de asentarse, unas ocho hojas seran mas que suficiente.

d.- Banco de datos.- Una parte de |a libreta del Diario de Obra la utilizamos como banco
de datos, mismos que nos son importantes y necesarios durante el desamollo de la
construccion, podemos clasificarios en:

1. - Datos de origen, son aquelios que estan contenidos en los anexos técnicos de
contratacién (proyecto ejecutivo), hablamos de niveles de desplante, vérdices de trazo,
resistencia de concreto de algin elemento especial, diametro de pasos de tuberia en
contratrabes, aftura de una bufia, claro de una ventana tipo, etcétera,,

2. - Datos de proceso, son los que se van generando durante la construccion y que
resultan confirmacion o variacidn respecto a los datos de origen (proyecto ejecutiva),
también pueden adquirir relevancia algunos datos que por algun motivo se vuelven
importantes, por ejemplo, et casoc de la profundidad del cotector municipal adonde
habra de descargar que sea distinto por cambios ordenados por las autoridades. o el
del drea adonde se encontrd un manto rocoso baja el nivel natural del terreno.

3. - Datos de uso regular, como es el caso de datos basicos para calculos como
substitucion de aceros, proporcionamientos de mezclas, unidades de aparejo, etcétera,
este tipo de informacidn de uso corriente es muy conveniente tenertos al alcance de 1a
mano, concentrados, con objeto de no perder tiempo tratando de ubicarlos.

4. - Datos generales, nos referimos a la informacion hasica del proyecto, numero de
viviendas, metros cuadrados construidos, numero de prototipos, anchos tipo de
vialidades, superficies de donaciones y algunos otros que incluyen desde el numero de
los contratos, montos, alcances, informacidn que con frecuencia necesitamos y que no
tiene caso que guardemos en la memoria.

Con excepcion, de fos datos de proceso, para las demas partes se puede calcular el

espacio necesario en el Diario de obra ya que se trata de informacién que debe anotarse al inicio
de los trabajos, por lo que se refiere al caso de excepcion, consideramos que basta con separar
unas siete u ocho paginas de la libreta.

Las secciones habran de diferenciarse por medio de separadores adecuados, de

preferencia de diferentes colores y con su ufia que sobresalga, todo con objelo de lograr un
manejo agil de la libreta.

Operacién del diario de obra:

Para orientar a los supervisores sobre el aprovechamiento del diario de ¢bra, 2

continuacién mencionaremos algunos de los datos que es importante consignar:
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1. - Acontecimienios relevantes.- Todo aquel hecho que se considere de singular
importancia 0 que signifique haber alcanzado un logro respecto al avance de los
trabajos. Podemos ejemplificar mencionando el colado de la losa tapa de 1a cistema
que representa el inicio de la etapa de acabados en obras exteriores o el colado de la
ultima losa de azotea con lo cual se termina con el uso de cimbras, en fin, muchos
otros sucesos que seria muy largo enfistar aqui. También podemos considerar como
hechos relevantes los fendmenos naturales, lluvias extraordinarias, heladas,
ventarrones y otros de caracter eventual como escasez de cemento, falta de agua para
la obra, disminucidn del perscnal por efecto de época de cosechas y otros similares.
Asimismo podemos referimos a modificaciones importantes que afecten el desarrollo
de la obra, suspensicnes totales o parciales delos trabajos, pruebas de laboratorio
extraordinarias ¢ de materiales que lHlegaron y muchas otras situaciones que es
conveniente tener a mano en cualquier momento. De todos estos acontecimientos es
propio tener su ubicacion en ef tiempo, lo que se logra automaticamente al quedar
asentados por fecha, también debemos contar con una muy breve descripcion del
hecho casi en forma de telegrama y por Uitimo, los datos, medidas, cantidades,
nombres o todo aguello que sea importante de saberse al respecto, se trata de ocupar
ef minimo espacio sin dejar de anotar ceanto dato pueda servir en el futuro.

2. - Actividades del Supervisor- Consiste en dejar constancia de aclividades no
regulares, hablamos por ejemplo, del inicio de revisiones encaminadas al
establecimiento de los precios de venta o finiquitos o a partir de que momento se inicia
una revision especial de los concretos debido a que los reportes del laboratorio nos
muestran resultados con tendencias a la baja, o se proceda a realizar un inventario def
materal proporcionade por la dependencia en algin caso poco comun. Todas estas
actividades debemos conocerlas en el tiempo y en sus zlcances, ocasionalmente sera
necesario mencionar quién la ordend, quiénes la ejecutaron y qué tiempo se dilataron.

3. - \isitas a la obra.- En 105 frentes de trabajo se reciben con alguna frecuencia diversos
tipos de visitas oficiales que deben quedar registradas, es conveniente anolar quiénes
visitaron el frente de trabajo, de qué entidad o dependencia, el motivo de la visita, las
instrucciones giradas, en fin, todos los incidentes y pormenores acontecidos de manera
que nos sea posible reconstruir los hechos posteriormente cuado se requiera.

Es comin que durante este tipo de visitas se giren instrucciones verbales por parte de
autoridades, estas instrucciones no quedan registradas por escrito y en algunas ocasiones son
desconocidas sobre todo cuando tienen alguna consecuencia, en estos casos el supervisor es
quien se ve en dificultades para explicar su proceder sin contar con apoyos documentales. De todo
esto deducimes la importancia de regularizar estas intervenciones, a continuacion expondremos
dos maneras de hacerlo con objeto de salvaguardar nuestra integridad profesional.

La primera se refiere al caso de que los visitantes ditaten algin tiempo en la locatidad en
que se realizan los trabajos, tiempo suficiente para que nosotros elaboremos una minuta de la
visita que incluya las instrucciones giradas y la presentemos para firma o aclaracién, 1a cual es
necesaria por si no entendimos correctamente lo que se instruy6, en cuyo caso implicaria hacer las
correcciones pertinentes y nuevamente presentarlo para firma, en esta segunda situacion, a
nuestro juicio, bastante frecuente, si procedemos como se indica se tiene la ventaja de estar
sequros de haber comprendido bien, ademas de dejar fincada la responsabilidad en quien generd
la orden.

La segunda recomendacion sera para el caso de que no hubiera tiempo para recabar una
firma o responsiva sobre las ordenes recibidas, [0 que procederd entonces consiste en redactar el
acta de la visita y enviarla con un propio a quien gird tas instrucciones, marcando copia a todos
aquellos que resulten inleresados en el asunto (si hay manera de recabar Acuse de recibo, es
mejor), esperamos respuesta un tiempo prudente, si ésta se produce, puede ser aceptando lo
instruido quedando nosotros automaticamente protegidos o comigiendo lo dicho, en este caso
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procedemos en consecuencia, sin temor a equivocamos, por Gltimo, si se niega la instruccion
habremos de cancelar todo lo realizado sin todas las consecuencias que significaria seguir
trabajando emdneamente, ahora bien, si no obtenemos respuesta, enviamos un NUEvo comunicado
refiriéndonos al Primero, en el cual, requerimos nuevamente la confirmacion de Ia instruccién y
mencionando que "en caso de que no se reciba respuesta a este segundo intento, se tendra por
entendido que las ordenes son vélidas bajo la responsabilidad del girador®, es muy importante que
para este segundo envio, se recabe el respectivo acuse de recibo.

Se debe de nommar un criterio que determine la magnitud y trascendencia de las
instrucciones recibidas de la manera descrita en los parrafos anteriores, cuando se trate de
circunstancias que no afectan el desarrolio de {os trabajos es posible que no sea necesario
proceder como estamos recomendando, pero es importante tener mucho cuidado al decidir en qué
casos obviamos el procedimiento, no hay que olvidar que con mucha frecuencia, asuntos que
parecen carecer de impontancia, con e! tiempo suelen adquirir relevancia comprometiéndonos en
problematicas que pudiéramos haber evitado.

Si queremos ser muy pricticos en el asunto que hemos venide tratande, durante la visita y
al recibir las ordenes podemos utilizar el diario de obra para escribir en éste, de manera breve y
concisa, las instrucciones recibidas para que sean firmadas al instante,

4. - Llegada de materiales, Equipos o Maquinaria Importantes.- En et diaric de obra se
deben anotars las fechas y cantidades de materiales significativos, paricularmente
cuando éstos llegan posteriormente a lo programado, estos datos nos evitaran
discusiones respecto al otorgamiento de prérregas o al realizar los finiquitos,
lograndose a la vez un efective control sobre el proceso constructivo. La
recomendacion es igualmente valida para todo aquel insumo que es vital para la
construccién o gque su carencia provoca atrasos en uno o varios aspectos de la
construccion, por lo tanto quedan comprendidos los arribos de magquinaria, la llegada
de un técnico, las valvulas de !a red de agua potable, los calentadores etcétera.

5. - Recepcién de documentos.- Otro tema a controlar por medio del diario de obra es el
que se refiere a documentacién que regularmente llega al frente de trabajo,
entendemos por documentacién desde las licencias y permisos de construccion,
circulares institucicnates, boletines de proyectos, hasta oficios, memorandums, planos
con modificaciones y toda suerte de escritos que se reciben que, de no tomarse eslas
precauciones, después no se sabe cuando llegaron.

Por principio de orden, cada documento que ingresa a la oficina de supervision debe
registrarse indicando Ia fecha, {a procedencia y en forma muy concentrada, el asunto de
que trata o las caracteristicas del plano que se recibe.

Consideramos recomendable dejar dos o tres renglones del espacio destinado a cada
fecha en el diaric de obra, para este fin conviene separarfo por medic de una raya de algan
color muy vive para que destague.

6. - Comunicaciones entre Supervisores y Coordinador.- El diario de obra servird también
para oficializar la comunicacion entre [os integrantes del equipo de supervisiGn, como
es comun, un coordinador de supervision tiene a su cargo varios frentes de obra, por
consiguiente, estara solo a ralos en cada oficina de las que tenga a su cargo, mas
esporadicamente si 10s frentes de trabajo estan en ciudades distintas, por lo tanto se
requiere de un medio de comunicacion adonde dejar instrucciones por escrito. Esta
practica de anotar las drdenes tiene la ventaja de contribuir al control eficiente que
debe tener el coordinador con las obras y el perscnal de supervision a cargo de ellas y
por lo que se sefiere a |0s supervisores les sirve de guia de trabajo, asi como de un
efectivo deslinde de responsabilidades respecto a las instrucciones recibidas y las
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fechas en que les fueron ordenadas, salvandose asi de ser chivos expiatorios cuando
por no peder precisar una fecha se ven imposibilitados de defenderse.

Cuandc por algun motive el supervisor no se encuenira durante la visita del
coordinador, éste solo tiene que dejar en el diario de obra sus drdenes y el supervisor
quedard enterado, por esta razdn el diario deberd estar siempre en la oficina de
supervision, al alcance de la mano de! coordinador, pero de tal manera que nadie mas
tenga acceso libre. Por el mismo conducto, el supervisor podrd dejar constancia de su
ausencia o cualquier oiro dato importante para que se entere el coordinador.

Los temas que recomendamos que se manejen son todos aqueilos que revisten
impontancia para el buen desempefio de fa supervisidn en sus funciones, operando como
un equipo técnico de trabajo se pueden referir a politicas de trabajo de la empresa, a
ordenes giradas por la gerencia de supervision o por la direccién dela empresa, formas de
proceder ante un evento proximo, sefialamientos respecto a atrasos en el cumplimiento de
las obligaciones contractuales, tanto del contrate de cbra como el propio de supervision,
requerimientos sobre ordenes administrativas (como envio de comprobaciones de caja
chica), autorizaciones solicitadas con antelacién por los supervisores, etcétera, etc,, todo
aquel asunto que en un futuro pueda representar un tema de discusion o que su olvido
pueda acarrear consecuencias para cualquiera de las partes o para el buen desempefio de
la Empresa a la que se pertenece o a los intereses de quien nos ceontrata, en este caso el
cliente o la dependencia, 0 mas genéricamente, para la buena marcha del desarrollo
construclivo a nuestro cargo.

7. - Vaciado de la libreta de campo.- La libreta de campo es un cuademillo manuable que
llevamaos siempre con nosotros durante los recorridos de obra, en él anotamos todos
los datos importantes, cbservaciones, mediciones, nimeros de fotografias, en fin, todo
aquello que recabamos en ia obra y que no podemos ni debemos tratar de retener en
la memoria, por ejemplo, de los datos anotlados en |a libreta obtenemos la informacién
necesaria para calcular €l avance de fa obra y con esa base autorizar las estimaciones
o revisar sus generadores desde nuestra oficina de campo, también podemos anotar
ios diferentes niveles de una cepa de drenaje.

La libreta de campo, por su necesidad de ser manuable, no pedemos esperar que
fenga un gran nuymero de paginas, mas bien tendrd un nimero reducido, 1o que motiva
quizas, el uso de mas de una libreta por obra completa, asunto que nos puede representar
dificultades por extravio de una de las libretas, este problema se resuelve, si ienemos
como habito el vaciar los datos mas importantes at diario de obra, logrando con esta accion
el mantener al dia el diario y tener los datos importantes por duplicado previniéndonos en
caso de pérdida de alguno de estos dos instrumentos del irabajo del supervisor.

Para terminar el asunto que hemos venido explicando, queremos hacer una reflexion
respecto al tema de fos rendimientos de la mano de obra en especial, ios supervisores
sabemos que toda la labor de control de precios se basa en una buena medida en los
datos validos sobre rendimientos que manegjen los analistas de costes y también sabemos
que dichos rendimientos son un viejo tema de discusiones sobre las que dificilmente se
llega a un acuerdo, también estamos concientes de que somos los indicados para emitir
una opinion técnica y oficial al respecto, en defensa de los inlereses de quien confia ia
administracion de 10s recursos a una institucidn que nos contrala para cuidar que la obra se
realice utilizando sélo la mano de obra indispensable, por consiguiente, si queremos que
nuestro servicio merezca el atributo de profesional, es importante que llevemos un record
de los rendimientos de los procedimientos mas importantes en nuestra librela de campo vy
nuestro diario de obra, con objeto de informar sobre los resultados en nuestro frente de
trabajo v contribuir 2 que la obra a nuestro cargo sea pagada en forma justa.
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El diario de obra es un auxiliar de trabajo del que se sirve el Supervisor para descargar sy
memoria y dejar constancia de datos importantes, érdenes y directrices ubicadas perfectamente en
e} tiempo, de ésta manera podemos resumir en pocas palabras lo que significa para nosolros el
diario de obra. A este resumen que define lo descrito en este subcapitulo, anadiremos una
recomendacion a los sefiores supervisores, "no consideren al diaric de obra como una cosa mas
que llenar que solo nos complica la existencia, considérenlo como un excelente instrumento de
orden que nos permite realizar nuestra funcion con profesionalismo y controlar la obra g nuestro
cargo en forma eficiente y mas facil”, entendide de esta manera el diario de obra, podemos
comprender cual es a razén de su existencia y servimos de €l aprovechando todas sus Cualidades,

4.6. - Informes de supervision

Queda a cargo de la supervisora, elaborar y rendir a la dependencia, la informacion que
sefala el instructivo que se fe da a conocer y se anexa a su contrato como parte integrante del
mismeo.

La periodicidad de los informes serd quincenal, pero la dependencia, segin la clase,
intensidad y necesidad, indicard que informes requiere en periodos menores y (os plazos gue
concede a |a supervisora para su entrega.

La supervision mantendra informada a (a delegacidn sobre el avance y los incidentes de la
obra mediante (a elaboracion de informes periddicos o extraordinarios, deberd considerar en su
propuesta los equipos de computo y sus comespondienies programas que cumplan las
necesidades de rapidez, veracidad, objetividad, facil interpretacion en el ambito de la obra y a nivel
directive, deblendo considerar su integracion para toda ta obra.

Los informes incluirdn los datos necesarios para mostrar con suficiente objetividad y
sencillez, el desamollo de la obra, su problematica y soluciones, completandolos con la
documentacion relevante de ia obra.

l.a periodicidad y contenido de los informes sera la siguiente:
a) Informe semanal

Sera un informe que presentara la supervision ante la dependencia en forma tabutar y
con tos diagramas logicos y de ruta critica necesarios que faciliten su interpretacion e
integracion del estado de avance programado contra et real de obra y financiero, de
acuerdo a los formatos que proporcionara la dependencia o aquellos que se considere
necesario implementar.

b) Resumen semanal
Este contendra datos basicos de:

- Avance de obra fisico.- Contendra el programa de obra por partida, porcentajes de ia
partida, porcentajes de avance, recursos humanos, materiales, ulilizacion de maquinania,
asi como el concepto de actividades no iniciadas.

- Avance de obra fisico y financiero.- Se presentaran en forma tabular y grafica los datos de
obra, los importes de contrato, obra ejecutada, estimada, asi como sus curvas
correspondientes para observar la tendencia durante el desarroilo de la obra, lo anterior
con los diagramas Idgicos ¥ de ruta critica necesarios que faciliten su interpretacion e
integracion.
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- Observaciones.- Se integrard en este formato las observaciones trascendentales de
acuerdo a: Proyectos, programas de obra, avance, calidad de obra y observaciones
generales,

) Reporte mensual { esta semana ne se presentard reporte semanal)

Se presentara a mas tardar una semana antes del fin de cada mes, incluyendo los
formatos de resumen, control administrativo de contralos, avance de obra fisico y
financiero, siguiendo Ios criterios de los informes semanales con los diagramas 16gicos y de
futa critica que faciliten su interpretacion e integracién, asi como lgs siguientes:

- Controf técnico y de recursos.- Se observara el desarrollo del proyecto, programa de obra,
avance y calidad de la ¢bra.

- Informe fotografico.- Se entregara con album fotografico con impresiones debidamente
localizadas ( mediante croquis) mostrando lo mas relevante y el avance global de la obra.

- Control de cenificaciones.- Incluirdn los datos de importes, ponderaciones,
amortizaciones y acumulados de anticipos, fecha de ingresos y observaciones.

- Concentrado de certificaciones.- Se integran las partidas y ponderados, impores y
periodos por certificacion de cada frente, avances y calidad de contrato.

- Documentacion complementaria.- copias de hojas de bitacoras, minutas, memorandums,
resultados de laboratorio.

Listado de puntos importantes que deberan considerar como base de los reportes
mensuales:

1. - Calendario comparativo de obra.

2. - Informes de programaciones y reprogramaciones.

3. - Informe de avance fisico, financiero y de estimaciones.
4. - Informe de controles de calidad por laboratorios.

5. - Informe fologréafico.

6. - Informe grafico de obra civil e instalaciones con descripcion de los frentes de trabajo
atendidos y por atender.

7. - Comentarios y conclusiones.

Los informes Ssemanales no estan exentos de que consideren por situaciones
extraordinarias la mayoria de los puntos.

Dentro de los sistemas de informacion se tendra el diario de obra y la bitacora.
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CIUDAD DE MEXICO
ERVICIOS URDANGS DOF

INFORME FISICOFINANCIERO
QUINCENAL

REPORTE No.17 PERIODO: DEL 7 AL 21 DE OCTUBRE DE 1896

DACSA

DIRECCION ANALISIS Y

CONST S.A DECY.

FABRICACION Y MONTAJE DE LA 4a. BANDA Y AMPLIACION DE
LA PLANTA DE SELECCION DE RESIDUOS SOLIDOS
UBICACION BORDO PONIENTE, ZONA FEDERAL DEL EX-LAGO DE TEXCOCO




CIUDAD DE MEXICO
SERVICIOS URBANOS DDF

FABRICACION Y MONTAJE DE LA 4a. BANDA Y AMPLIACION lﬂh
DE LA PLANTA DE SELECCION DE RESIDUOS SOLIDOS DACSA

DIRECOION ANALIDS Y

LA CECY.

INFORME DE SUPERVISION INTEGRAL

FECHA DE TERMINACION DE PRORROGA SOLICITADA : 21 DE OCTUBRE 1996

- . - S ke e - ‘¢

INFORME No. 17
PERIODC : DEL 7 AL 21 DE OCTUBRE DE 1996

FRENTE: AMPLIACION DE LA PLANTA DE SELECCICN DE RESIDUQS
SOLIDOS ( BORDO PONIENTE 4a. BANDA )

CONTRATISTA: CONDOMINIC LE'MAR, S.A. DE CV.

No DE CONTRATO: 8U-6-C03-2-015

MONTO DEL CONTRATO: $ 6'333.813.86

[.VW.AL $ 950,072.07

FECHA DE INICIO; 26 DE FEBRERO DE 1996

FECHA DE TERMINACION: 26 DE JULIO DE 1886
FECHA DE INICIO REPROGRAMADC: 12 DE MARZO DE 1996

FECHA DE TERMINACION REPROGRAMADA: 10 DE AGOSTO DE1998
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CIUDAD DE MEXICO FABRICACION Y MONTAJE DE LA 4a. BANDA Y AMPLIACION
SERVICIOS URBANOS DDF DE LA PLANTA DE SELECCION DE RESIDUCS SOLIDOS DACSA |orccoonanunsy

CONST A DECV.
INFORME No. 17 { DIECISIETE ) 1 DATOS  GENERALES |PERIODO: DEL 7 AL 21 DE OCTUBRE DE 1998

No. CONTRATO: SU-6.C03-2-015
CONTRATISTA. CONDOMINIO | E° .
UBICACION: AV, 12, SAN ANG
DELEGACION: ALVARO OBREGON

FIANZA DE CUMPLIMIENTO;

ClA. AFIANZADORA: MONTERREY AETNA MONTO: $ 728,388.59
FIANZA DE ANTICIPO:

CIA. AFIANZADORA: MONTERREY AETNA MONTO: $ 22.501.60

SUPERVISION EXTERNA: DIRECCION ANALISIS Y CONSTRUCCIONES, S.A DE CV.

FECHAS OFICIALES

DE CONCURSO: 6 DE FEBRERQ DE 1596

DE ADJUDICACION: 20 DE FEBRERQ DE 1996

DE FIRMA DE CONTRATO: 21 DE FEBRERC DE 1996

DE PAGO DE ANTICIPQ. 13 DE MARZO DE 199§,

DE INICIO PROGRAMADO: 26 DE FEBRERO DE 1996
PROGRAMADA PARA TERMINAR: 26 DE JULIO DE 1996

DE INICIO REPROGRAMADQ: 12 OE MARZO DE 19386

DE TERMINACION REPROGRAMADA: 10 DE AGOSTO DE 1996,
DE TERMINACION DE PRORROGA SOLICITADA: 7 OCTUBRE 1996

TOTAL DE DIAS: 225 100.00%
DIAS TRANSCURRIDOS: 223 100.00%
DIAS QUE FALTAN: 0 0.00%

MONTOS DE CONTRATOS

DE CONTRATO: $ 728388593 INCAVA
DE INCREMENTO: s

SUMA DE SUBTOTALES:  § 7'283,885.03 INC/[VA
ACTUALIZACION DE PRECIDS: $

SUMA DE SUBTOTALES:  § 7.283.885.93 INCAVA
OTROS: $

SUMA TOTAL: $ 7°283.885.93 INCIIVA
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FABRICACION Y MONTAJE DE LA 4a. BANDA Y AMPLIACION mm:ﬁ:.

CIUDAD DE MEXICO _
ERVICIOS URBANOS DDF DE LA PLANTA DE SELECCION DE RESIDUOS SOLIDOS DACSA AL ¥
BADECY,
INFORME No.17 ( DIECISIETE ) CROQUIS C. PERIODO: DEL 7 AL 21 DE OCTUBRE DE 159¢
NORTE SIMBOLOGIA

- A ZONA DE RECEPCION
B ZOMA DE SELECCION
Bl: owoerecuz
D zowoesooesas
[ e zomsexemon
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CIUDAD DE MEXICO FABRICACION ¥ MONTAJE DE LA 4a, BANDA Y AMPLIACION lﬂhﬂj;
SERVICIOS URBANOS DDF DE LA PLANTA DE SELECCION DE RESIDUOS SOLIDOS DACSA DRRECCION ANALISIS ¥
CONE’ LA DECY,
T T e e ¥
fiNFORME No 17 { DIECISIETE } | CALENDARIC DE LLUVIAS |PERIODO: DEL 7 AL 21 DE OCTUERE DE 1996
SIN LLUVIA 1
LLUVIA CON SUSPENSION ]
DE LABORES
LLUVIA SN SUSPENSION 1
DE LABORES
QEIERVACIONES:

LAS LLUVIAS QUE SE PRESENTARON ENESTE PERICDO , NO INFLUYERON EN EL AVANCE DE LA OBRA
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CIUDAD DE MEXICO FABRICACION Y MONTAJE DE LA 40. BANDA Y AMPLIACION mnhm;
*ssnvrc.los URBANOS DDF DE LA PLANTA DE SELECCION DE RESIDUOS SOLIDOS DACSA DIBECION ANALISIS ¥
CORBTRUCCKONEY §.A Dl C.\.
FINFORME No. 17 ( DIECISIETE } ESTADO  FINANCIERO PERIODO; DEL 7 AL 21DE OCTUBRE DE 1096
EMPRESA IMPORTE | IMPORTE | MNUMERG | EJERCICIO | AMORT. | ANIICIPO T EJERCICIO |
CONDOMINIO LE'MAR,S. A.DEC. V. DEL DEL DE ESTIMADO DEL POR POR
CONTRATO | ANTICIPC |ESTIMACION ANTICIPO | AMORTIZAR | ESTIMAR
rBERA €333,613.88]  1900,144.18 1 189,342 48 5060274 | 1843.34142| 6.144,471.40
FABRICACION Y MONTAJE DE LA 4a. BANDA 2 388.877.58 118,563.29 1,726 378.03 5,754,503 42
¥ AMPLIAGIGN DE LA PLANTA DE SELECCION 3 818.291.863 24548749 | 148089054 | 4,936,301.79
DE RESIDUGS SOLIDOS BORDC PONIENTE 4 253,396.16 T8.016.85 | 140487160 | 4,682 005.63
5 340,547.55 102,164.27 | 1,302.707.42 | 4,342,358.06
[ 136.995.78 4109873 126160888 | 420538227
7 82,609.08 2484272 ] 123676596 | 4.122.553.19
8 101,102.40 303072 120043524 | 4,021,450.78
P 260,455 40 7813662 | 1,128.29602 | 370095539
10 162,268 81 28,708.74 | 1,079.591.88 | 3.598,639.58
11 188,121.86 50,438.47 102915841 | 343081802
12 115,419.11 34,825.73 V9452968 | 3.315.008.91
13 132,349.24 30,704.77 5482490 | 3,182,749.67
14 227,386.12 3,215 84 836,800.07 | 208536358
15 456,538.46 145,961 54 7084753 | 2,488 82509
18 208,190.50 81.857.27 878.790.26 | 2.262.634.19
17 188,424.38 55,027 31 822,802.85 | 2,076,208.81
18 224,145.45 87,243.84 55581931 | 1,852,064.35
18 €5,690.50 15.690.95 53592038 | 1,786.427.85
20 260,500.84 80.671.18 5525718 1,517.5203.41
21 174,575.49 52,37268 402,88453 | 1,342,048.42
2 103,433.01 31,030.17 37185436 | 1,239,514 51
Fa) 107,265.39 2037962 M1 47474 | 1.138.249.12
24 85,046.41 2551392 315,560.82 1053202.711
25 399,014.85 119,704 .48 190,258.38 854,167.88
TOTALES 8,333,813.88 1,900,144,16 5,679,826.00 1,703,887 89 196,258.36 854,187.88
OBSERVACIONES
EN ESTE PERIODO INGRESARON LAS ESTIMACIONES 18-20+21-22-23-24-25
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FABRICACION ¥ MONTAJE DE LA 4a. BANDA Y AMPLIACION M

CIUDAD DE MEXICO
SERVICIOS URBANGS DODF DE LA PLANTA DE SELECCION DE RESIDUOS SOLIDOS DACSA OWMBCCION ANALITS ¥

CONST A TEE Y,
INFORME No. 17 ( DIECISIETE } PROBLEMATICAS Y TRABAJOS R [*[] PERIODO: DEL 7 AL 21 DE OCTUBRE DE 1996

TRABAJOS QUE REALIZO

1.- DETALLES DE MONTAJE DE ARCOTECK DE 24 METROS

2.- MONTAJE DE FACHADA SUR EJE1, TRAMO6-10

3.- MONTAJE DE FACHADA ORIENTE EJE 14 . H -

4- MONTAJE DE ARMADURA PARA 2ONA DE RECHAZO

5.- SOPORTERIA Y CANALIZACIONES PARA ALUMBRADO ZONA DE MOLIENDAS Y SELECCION

6.- AFINE DE BASE DE MEJORAMIENTO PARA RECIBIR PAVIMENTO ASFALTICO TENDIDO DE ASFALTO Y SELLO
7.-MONTAJE DE ATIEZADORES PARA ARMADURA DE 24 METROS ENTREG -H ,0-2

8.-MONTAJE DE BARANDALES Y ESCALERAS PARA MEZZANINE ZONA DE SELECCION

9.-COLOCACION DE EXTRACTORES EN LOS ARCOS DE 8 Y 24 METROS

10.-INICIO DE LA COLOCACION DE RODILLOS DEL TRANSPORTADOR HORIZONTAL

OB3ERVACIONES:

A LA FECHA LAS ACTIWIDADES QUE SE EJECUTAN SONDE POCO AVANCE
FALTA SUMINISTRO DE ELECTROMECANICOS , FUERZA Y CONTROL
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FABRICACION Y MONTAJE DE LA 4a. 8ANDA Y AMPLIACION M

CIUDAD DE MEXICO
SERVICIOS URBANOS DDF DE LA PLANTA DE SELECCION DE RESIDUOS SOLIDOS DAGCGSA |ommcconumuesr
CONF’ BA DEC.V.
INFORME No. 17 { DIECISIETE } PROBLEMATICAS Y TRABAJOS REALIZADO! {PERIODO: DEL 7 AL 21 DE OCTUBRE DE 1996
PROBLEMATICAS

LA OBRA PRESENTA UN ATRASO DE 9.71%, CON RESPECTC A LA REPROGRAMACION DE OBRA, YA QUE EL AVANCE
REPROGRAMADO ES DEL 100.00% Y EL AVANCE REAL ES DE 90.30%

ATRASCO = (AP - AR/ AP ) 100
( 100.00 - 90.30 / 100.00 ) 100 = 9.70%
LO QUE REFLEJA UNA DIFERENCIADE § 614,379.94
LAS ACTIVIDADADES CON RETRASO SON:
DE LA 18. ETAPA
DETALLES ZONA DE MOLIENDAS

DE LA 3a ETAPA:

RETIRC DE PRODUCTO DE DEMOLICION

DE LA 42 ETAPA

DETALLES DE DESMCNTAJE DE FACHADAS
TERMINAR DE MONTAR FACHADAS

OBSERVACIONES: SE EBTA LLEVANDO A CABO EL MONTAJE DE ALGUNOS MATERIALES EN LOS TRANSPORTADORES
TALES COMO SOPORTER!A DEL MEZZANINE Y TRANSPORTADOR DE TABLILLAS , RODILLOS DE TRANSPORTADOR
HORIZONTAL Y FACHADAS
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CIUDAD DE MEXICO
SERVICIOS URBANOS DDA

INFORME No 17 ( DIECISIETE )

RN —
FABRICACION ¥ MONTAJE DE LA 4a. BANDA Y AMPLIACION lﬂm

=
DE LA PLANTA DE S8ELECCION DE RESIDUOS 80OLIDOS DACSA DIECCION ANALINS ¥

T SADECV.

PROBLEMATICAS Y TRABAJOS REA DOS {PERIODO: DEL 7 AL 21 DE OCTUBRE DE 1996

PROBLEMATICAS
LAS ACTIVIDADADES CON RETRASO SON:

DE LA 5a ETAPA

FABRICACIONES
PROTECCIONES ANTICORROSIVAS
MONTAJES

DE LA 6a. ETAPA

FABRICACION FUERZA ALUMBRADO Y CONTROLES
MONTAJE DE EQUIPO ELECTROMECANICO

DE LA 9a. ETAPA

RECCRTAR BANDAS DE RECHAZO
PROTECCION Y MONTAJE DE MEZZANINE

DE LA 10a. ETAPA
FABRICACION PROTECCION ¥ MONTAJE PARA BANDAS TRANSVERSALES

DE LA t1a. ETAPA
OBRAS EXTERICRES

QBSERVACIONES: SE ESTA LLEVANDO A CABO EL MONTAJE DE LOS TRANSPORTADORES
EL MONTAJE DE LA SOPORTERIA DEL MEZZANINE , COLOCACION DE RODILLOS DEL TRANSPORTADOR
HORIZONTAL , MONTAWJE DE FACHADAS
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CIUDAD DE MEXICC
ISERVICIOS URBANGS DOF

FABRICACION Y MONTAJE DE LA 4a. BANDA Y AMPLIACION
DE t.A PLANTA DE SELECCION DE RESIDUOS SOLIDOS

N

———
DACSA

[OMECCION AuaLiss ¥

RA DECY.

INFORME. Mo, 17 ( DIECISIETE )

| REPORTE DE MANG DE OBRA

|PERIODC: DEL 7 AL 21 DE OCTUBRE DE 1998

CONCEPTO

LUNES

Or-Oa-

MIERCOLES
S80u-M

JUEVES
10Ol

VIERNES
31Ot

SABADO
13-Own-0d

DOMINGO

13-v088

TOTAL

[OBRA CIVIL

CABO

OFICIAL ALBANIL

P

PEONES

OFICIAL FIERRERO

JAYTE. DE FIERRERO

ICARPINTERO

YTE. DE CARPINTERO

ELECTRICISTA

YTE. DE ELECTRICISTA

OPOGRAFC

CADENERQ

- -

-l

Y Ry PR N

Y XY B

afalm]-

- =

[ g PRy

SAMBLASTEQ Y MONTAJE

ICIAL SAMBLASTEC

PINTOR

SOLDADOR

IAYUDANTES

ICPERADOR COMPRESOR

PN X)) (SR B Y

N 'R S R Y

- o= = |-

EN IR [y g e

IR YY) S N

[ I'CY) [ Ny

wll=]=]=

SOPORTERIA

fSOLDADORES

N

E

PAILEROS

L5

N

L%

N

L

[ 5]

AYUDANTES

E LS

TOTALES

28

28

28

28

28

28

28
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—_—————
[SERVICIOS URBANCS DDF DE LA PLANTA DE SELECCION DE RESIDUCS SOLIDOS DACSA DIRECCION ANALISIS ¥

CONSTRUCCIONES 8.A. DEC.V.
m ! L
| 0. 1 IECIGIETE ) 1 [«] 1] 1

e —
|CIUDAD DE MEXICO ] FABRICACION ¥ MONTAUE DE LA 4a. BANDA ¥ AMPUACION M
o —

No,

m o

NOTA: LA 5 BARRAS PEQUENAS CORRES-
PONCEN A DIA DOMINGO
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FABRICACION Y MONTAJE DE LA 4a. BANDA Y AMPLIACION 'ﬂm};

CIUDAD DE MEXICO ———=—%
SERVICIOS URDANOS DDF DE LA PLANTA DE SELECCION DE RESIDUOS SOLIDOS DACSA DINECCION ANALISIE ¥
LA DELY.
INFORME No. 17 { DIECISIETE ) ] INFORMACION GENERAL __|PERIODC: DEL 7 AL 21 DE OCTUBRE DE 1596
MANO DE OBRA MATERIALES EQUIPO EN OBRA |TECNICOS EN OBRA
BUENA BUENA X BUENA BUENA
REGULAR X REGULAR REGULAR X REGULAR X
MALA MALA MALA MALA
SEGURIDAD E HIG.DE O. {CALIDAD DE OBRA EJEC. [FALLAS TECNICAS FALLAS ATENDIDAS
BUENA UENA
REGULAR REGULAR DEL 10% AL 20% X DEL 50% AL 100% X
MALA X MALA X

Al



=
CIUDAD DE MEXICO FABRICACION ¥ MONTAJE DE LA 42. BANDA Y AMPLIACION M
&fmos URBANOS DDF OE LA PLANTA DE SELECCION DE RESIDUOS SOLIDOS DACSA DIRECCION ANALISIS ¥
. CONSTRUCCIONES 8.A. DE G.V.
——
INVERSION PROGRAMADA
5333 813.88
INVERSION REAL
AVANCE » | s 5718,43397
PROGRAMADC | Y00.00[——" ESTIMADO
REPROGRAMADO | 100.00] 5879,520.80
REAL 9030 OIF. REAL Y PROGRANMADG
% | ESTIMADO son7 [~ 814370.94
CORTE --
100 58,333,813
20 5,700,432 / 1000
0
20 5,087,051 want o
M e ,
70 4,433 660 ] — T mers
o / , .
80 3,600,288 T :
N - '
) 3,186,906 I
T / - . . W
40 2533526 » ' L
o ; = 1
30 1,900,144 / : !
” - 7
20 1,266,763 /
10 633,381 / ,/
I
" - .
o — Pt ety E———
RZO ABRIL MAYO JUNIO JULIC AGOSTO SEPTIEMBRE QCT.




CIUDAD DE MEXICO FABRICACION Y MONTAJE DE LA 4a. BANDA ¥ AMPLIACION
|sERYICIOS UNSANGS DOF DE LA PLANTA DE SELECC|ON DE RESIDUCS BOLIDOS DACSA AMALINS ¥ CONTT) A DECY,
liNFORME No. 17 [ DIECISIETE ) PROGRAMA DE OBRA l PERICDO: DEL 7 AL 21 DE OCTUBRE DE 1996
CONCEPTO AVANCE % ‘
F"O_C*.["_,M DIF s JULIC AGOSTO SEPTIEMARE OCT
RELBICACION DE LITART-. N P i BN
pAOLIENDAS L]
pencAD0 OF raan 17wy P
PiLOTES R
OESMONTAJE Y MONTAJE tar| aare [
BE ARCOTECK R
BEWMEYMWTME ston| ssomfozond P
DE FACHADA 3UR &
[sororTERA DE [E e TN
el ) L3
AJE DE BANDAS ERE LYo Ul
E TABLILLAA ¥ ALIMENT. ]
IGA DE BAMOA 3-8 CON EE I EL o B
REVEASIBLE ]
G DE BANDAS 2-1 CON sarnfamm|aaca| B
REVERZIOLE R
. GOL. FABRICACICHN ¥ 16| soem o | P
AJE DE MEZZANNE R
[FROLONGACION DE RANDAS LRALTER Y REEY
ressvenanes 5
RAS EEC A RE L R
&lmes L3
[
]
GCORTE -
OTALES 10 0% | Pugia D85 SE MANEJA EL INFORWE CON LA REPRCARAMACION EN PROCESS DE AUTORIZATION AL 2 DE OCTUBAE DE 1998
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INFORME SEMANAL DE OBRA

SUPERVNON EXTERNA DELEGACION ALVARD OBREGON FECHA 1e-MarS7
WIPORTE CONTRATADD: *1,IT84T
ANALIBI ¥ CONS' LA DECY. CONTRATHTA: ORUFD CONCOAR $.A. DE .V, NUMERO DE
DAGCSA ORRA REFAVRMNTACION DE ) AVEMDAS NYMERG DE FRENTES: ] TRES
CONTRATO NLWERD tumue? AR ACLEAY, ROMLLO OFARRL. Y FASEOE OFL PEDARGAL
WLABIRO DF WPORME: 5 oo
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4.7. - La comunicacion

La comunicacidn en el ambito de la obra es un elemento indispensable para un sano
desarrolio de los trabajos, entendemos por comunicacién el hecho de que cada uno de los
integrantes de! numeroso equipo Que se encarga de una construccion, decimos numeroso equipo
porque en cada obra concurren técnicos de diferentes especialidades que intervienen en forma
directa, a éstos se deben sumar otros tantos que componen la infraestruclura de cada entidad de
las que fienen relacidn con la obra, llAmese compafia de instalacién de lineas telefénicas o
despacho de calculistas o fabricante de puertas, promotor, proyectista, inspector municipal o
técnico de la Comision Federal de Electricidad, colocadores de pisos, fundidor de piezas
especiales para red de agua potable, fabricante de viguetas, distribuidor de cemento, proveedor de
biock, delegado sindical, etc., todos ellos de una manera u otra tienen algo que decir, importante
para el proceso de construccién ¥ no hemos mencionado a los responsables directos como el
constructor, el supervisor, €l contratante, el maesiro encargado del personal de campo, el
almacenista, el administrador de campo y los subconlratistas menores como plomeros,
electricistas, carpinteros, pintores, elc., resulta que entre todos {os citados en las dos relaciones se
presenta la necesidad de una comunicacién constante, dicha comunicacion es tan importante que
las fallas en ella pueden significar la diferencia enlre el éxito 0 el desastre al término de! proceso.

La comunicacion por medio de una instruccidn diaria entre todos los participantes
multiplicada por todos los dias gue dure e! proceso, representa facilmente varios miles de
instrucciones giradas que implican un emisor y uno, varios, muchos o todos los destinatarics, de
no funcionar eficiente e! sistema de comunicacion habran de efectuarse muchos trabajos
equivocados con las consiguientes consecuencias tanto en costo como en tiempo, afectandose la
obra en diversos grados los que finalmente habran de repercutir en que l& obra no costé lo que se
dijo que iba a costar, no se termind en el tiempo que se prometid y como es natural la calidad de
los trabajos dejard que desear debido a los parches y remiendos efectuados para corregir los
errores.

E! medic de comunicacion oficial entre contratante y contratado es la bitdcora de obra, con
toda la validez que se describe en posteriores paginas, dicho instrumento de capital importancia no
es suficiente para todas las comunicaciones del complejo de la construccion | ya que son contados
quienes tienen accesc a la citada bitacora, por tanto es indispensable idear un sistema de
comunicacion eficiente que evite el a mi no me dijeron o yo no sabia, este sistema debe ser versatil
y adaptable a las particularidades de cada obra, se disefiara en funcidn del tamaiic del frente de
trabajo, lo complejo de la construccién, segin cada proyecto, la cantidad de elementos de que
conste y todas las variables que existen segin el caso.

Este tema es tan importante que Si lo equiparamos COR una organizacion militar
encontraremnos que existen cuerpos de comunicaciones formados por elementos dotados de todo
lo necesario para hacerse responsables de que las informaciones lleguen oportunamente a su
destino, consideramos que en los procesos de construccion existe una necesidad semejante a la
que prevalece en el medio castrense, por [o tanto debe existir un satisfactor similar 0 sea alguien
responsable de la comunicacidn, que cuente con lo necesario para cumplir adecuadamente su
funcion, cuya inexistencia o deficiencia , un ejercito 1a paga con la demrota y una obra con un
resultado equivalente ain cuando el costo de su implementacion se puede cubrir holgadamente
con las economias obtenidas al evitarse errores.

En conclusién es indispensable que alguien se responsabilice de que todas las
comunicaciones se lleven a cabo y que esta persona habra de disefar un sistema que garantice la
eficiencia al respecto, queremos aclarar que no se trata de una labor de coordinacion, funcidn que
debe cubrir ia supervision como parte regular de sus funciones y que consiste en dirigir el proceso
de construccion cuando deben intervenir cada uno de los participantes y todo lo que ya se ha
descrito, la labor de comunicacion es diferente ya que como se dijo, consiste en hacer saber ias
instrucciones, recomendaciones y la respectiva retroalimentacién que debe existir de pare de los
que reciben dichas instrucciones y naturalmente habran de hacer recomendaciones o aclaraciones.
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Para organizar |a comunicacién en cualquier proceso constructivo es preciso contar con un
listado de todos los que intervienen, este listado debe ser convenientemente dividido en secciones
que comprendan por especialidades y tipo de participacién a todos los integrantes del equipo,
dicho listado conformara el Directorio Interno de Ohra y debe contener los nombres completos,
direcciones, teléfonos y los puestos que ocupan en sus empresas o dependencias asi como la
definicién de su intervencién en la obra, con esta lista pedremos elaborar un diagrama de
participaciones en el cual ubicaremos a cada quien con sus correlativos de manera que se agrupen
por secciones, enseguida podremos completar el diagrama dibujando lineas que unan todas las
posibles vias de comunicacion que es necesario considerar, de las lineas que marquemos habra
algunas méas relevantes que olras dada la continua comunicacion que es necesario establecer ¢ lo
critice de las informaciones manejadas, ufilizando colores o una nomenclatura adecuada
diferenciamos las redes de manera que se definan prioridades que permitan clasificar las
informaciones en tres o cuatro grados de importancia.

La comunicacion se manejard por medic de un control a manera de lista de chequeo
adonde anotaremos cudles comunicaciones ya fueron efectuadas y cuales estan ain pendientes,
para esto es necesario clasificar las comunicacicnes segun su grado de importancia o urgencia, a
continuacién se ejemplifica un tipe de clasificacion que puede cumplir con los requisitos del tema
que nos ocupa:

La primera clasificacion es respecto a la relevancia de la comunicacién y puede ser:
Muy importante , importante o Normal

La segunda clasificacion se refiere a la velocidad de la comunicacion y seran;

Muy urgentes , urgentes, regulares o informales.

La tercera corresponde al formato que se utiliza para contener la comunicacion, existen los
siguientes tipos:

Por memorandum, acuse de recibo y resultado; Por memorandum y acuse de recibo; Por
memorandurn; Por boletin; En tablero informativo.

La cuarta clasificacion irata sobre et lipo de comunicacion:
Orden; Instruccion; Recomendacidn; Informacién.
La quinta clasificacion es sobre los destinos de la comunicacién y podra ser;

Universal; De seclor, Lista de destinatarios; Personales, Personales con copias
informativas.

Estas cinco clasificaciones se combinan resultando una comunicacion que incluya las
siguientes caracteristicas, por gjemplo: importanie, Muy urgente; Por boletin; Recomendacion y De
sector, con todas estas indicaciones el encargado de la comunicacidn no tendrd dificullad para
cumplir con su cometido y hacer llegar la comunicacién oportunamente a todos los que deben
conocerla. .

El ejemplo descrito se refiere naturalmente a una obra de cierta magnitud, en frentes de
trabajo mas pequeiios el manejo habra de ser, por consiguiente, mas sencillo y seguramente no
habra necesidad de dedicar una persona exclusivamente a las labores de comunicacién, sin
embargo se considera que por pequedia que Sea Ia obra es indispensable contar con un sistema
disefiado acorde a la necesidad, lo que es inadmisible s no tener ningdn método y dejar todo a la
memoria con ta esperanza de que sea suficiente y oportuno.
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El trabajo de supervisidn organizado conforme al espiritu de hacero preventivo, demanda
necesariamente de una cuidadosa preparacion para el manejo de las comunicaciones en la obra,
esta condicion basica debemos tomarla en cuenta si pretendemos hacer bien las cosas y dejar una
huella que demuestre que nuestra presencia en la obra fue positiva por su contribucién respecto al
orden y excelencia obtenidos como resultado.

El plan de comunicaciones habra de ser instrumentado con el objetivo de que la
informacion invariablemente llegue a su destino completa y con oportunidad, ambos factores son
igualmente importantes, por tanto deben atenderse con igual interés, de acuerdo a la citado, es
menester que €l que emite la informacién se asegure por su parte, de haber entendido la
comunicacidn, la mayoria de emores en este aspecto de comunicacién se deben a que quien
emitié la instruccion no explicé claramente y a quien recibe no entendié o no leyé con atencién,
concluyendo, es primordial el desperiar conciencia en todos al respecto haciéndoles notar lo que
puede significar el heche de no proceder con méximo cuidado.

Los pasos siguientes consisten en implementar sistemas auxiliares que coadyuven al logro
de los objelivos propuestos, estos sistemas pueden ser tableros de informacion, registros diarios
de comunicacién, bolelines regulares con todas las comunicaciones, redes de comunicacién para
casos urgentes, en fin, sistemas que cumplan el cometido.

La supervision habra de dedicar un tiempo determinado para establecer los sistemas de
redes de comunicacion al inicio de la obra y después empleard otro tiempo para los registros
correspondientes. Todos estos tiempos no seran pérdidas sine ganancias respecto al adecuado
control de la obra y desde luego los tiempos dedicados a hacer enmiendas cuando las cosas ya
han salido mal ne se repenen nunca.

CON LA SUPERVISION, LA COMUNICACION ES JERARQUICA

Otro aspecto importante respecto a las comunicaciones que debe sostener el supervisor,
es el que se refiere al trato con los integrantes de su equipo de trabajo, 0 sea, comunicaciones con
los auxiliares a su cargo y con sus superiores, todos dentro del &mbito de la empresa a la que
pertenecen, en estas comunicaciones es imperative que se realicen en forma constante y
completa respecto a los incidentes del desarrollo de la obra, todos deben conocerlos, en esta linea
jerarquica debe prevalecer la sinceridad, la verdad por encima de cualquier consideracion, es
necesario que se sepa, nadie en esta linea debe ser sorprendido por no estar al tante de cuanto
acontecimiento importante se presente en el frente de trabajo, si pretendemos que la empresa de
supervisién funcione eficiemtemente, es preciso que todos estén enterados de todo, mentiras u
omisiones (que son o mismo para este efecio) no deben existir ya que desvirttian a parte de la
realidad, ei espiritu de equipo que debe prevalecer por el bien de todos.

La comunicacion entre personal de la supervision sera menos formal, aunque cuando se
trate de situaciones que pueden ser trascendentes o pueden tener consecuencias es importante
aparte de comunicar verbaimente el asunto, reforzar {a accién con un escrito que deje el
precedente respectivo y transmita Ia responsabilidad a quien esta obligado a cargaria.

CON LA CONSTRUCTORA, LA COMUNICACION SERA IMPERATIVA

Al tratar el tema bitacora de obra, se expfica la manera en que el supervisor debe dirigirse
al conslructor, por tanto, no se abunda al respecto, sclo nos parece conveniente aclarar que el
hecho de dingimos al constructor con propiedad y en forma de ordenamienios a acatarse, no
significa que seamos prepotentes ni cosa que se le parezca, debemos actuar con el aplomo y la
propiedad que nos confiere el cargo que nos ha sido conferido, sobre todo cuando estemos
cumpliendo con nuestra funcion de supervisores y coordinadores de la obra y nos veamos
precisados a dictar érdenes o transmitir instrucciones, por lo que se refiere al tralo normmal
actuaremos $in utilizar ninguna actitud imperativa o impositiva, al contrang nuestro trato debe ser
fiable y sencillo, siempre dispuestos a escuchar y atender 0 que se nos solicita, la auténtica
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categoria de supervisor se adquiere cuando aprendemos a distinguir y manejar ésta sutil diferencia
entre las dos actitudes y por conducto de su dominio habremaos de hacemos acreedores al respeto
que merecemos, por Ltimo, diremos que es tan grave |a falla del supervisor que no es capaz de
conducirse en forma apropiada y se minimiza respecto al papel que debe jugar como aguel
supeivisor que abusa de su posicion y se vuelve altanero y petulante,

CON LAS AUTORIDADES, LA COMUNICACION ES DE CUMPLIMIENTO

Este Tipo de comunicacion es muy limitade se da solo ocasionalmente, por lo cual no es
muy importante, sin embargo, es conveniente decir que como supervisores estamos cbligados por
el contrato a realizar 0 complementar los trémites ante autoridades para la obtencidn de licencias y
permisos, entre nuestras responsabilidades se incluye |la de vigilar que sean cumplidas todos tos
requefimientos y ordenanzas emanadas de {as autoridades, de cualquier manera,
independientemente de la obligacién, habremos de tener un trato de este tipo, por (o tanto,
recomendamos que se realice en forma respetuosa, acatar cuanto se nos exija dentro de lo
razonable de manera que siempre estemos dispuestos a cumplir los requerimientos, hacemos esta
recomendacion debido a que se ha observado casos en los cuales la actitud de la supervision
frente a las autoridades a sido un tanto desafiante o indiferente, actitudes que solo han conducido
a complicaciones que inclusive han generado clausuras que han afectado seriamente el desamroilo
de la obra. Antes de involucramos en estas situaciones es conveniente refiexionar al respecto y
proceder adecuadamente.

CON El. CONTRATANTE, COMUNICACION INFORMATIVA

La comunicacion y solicitud respecto a l0s requerimientos del contratante son asunto
importante, no olvidemos que se trata, nada menos, que quien nos ha confiado la obra y quien
finalmente es quien cubre nuestros honorarios, por tanto, tiene fodo el derecho de exigimos
cualquier informacian, aclaracién asi como ordenamos cualquier difigencia que juzgue conveniente
y estamos obligados a acatar estas inslrucciones, conviene aclarar que en caso de presentarse
un requerimienio del contratante debemos proceder a cumplir lo pedido notificando a nuestro
coordinador asi como solicitande al confratante que nos haga llegar la orden por escrito y firmada
aan cuando ya hubiésemos empezado a darle cumplimiento,

COMUNICACION CON LOS FUTUROS USUARIOS

Es frecuente que los fuluros beneficiarios de los bienes inmuebles u obras en general que
estemos construyendo se presenten en la obra durante Ja construccién o que tengamos trato con
elios al término de la obra o durante el inicio de su entrega, la comunicacion con ellos es
importante ya que nuestro trabajo tiene como finalidad, el haber realizado una labor profesionai
para quienes habran de utilizar [a construccién y uno de nuestros objetivos principales serj que se
reciba sin problemas el produclo elaborado, razones suficientes para que la comunicacion con los
futuros usuarios sea lo mas cordial, sin duda éstos desearan que les aclaremos muchos aspectos
sobre la construccion, instalaciones, mantenimiento, etc., los usuarios serdn quienes hagan
efectiva la garantia, por consiguiente es de gran interés para los supefvisores establecer una
buena relacién con objeto de que los usuarios conozcan y puedan cuidar el inmueble, ast como
con su colaboracion estemos en condiciones de coordinar que las reparaciones de los vicios
ocultos se realice rapida y eficientemente, complementariamente requerimos de la colaboracion
delos usuarics para obtener informacion veraz y confiable para nuestras estadisticas.

COMUNICACION CON PROVEEDORES, FABRICANTES Y SUB - CONTRATISTAS

Sobre estas comunicaciones hacemos notar su importancia en funcion del interés de que
se lleven a cabo por el bien de la obra, sin duda todos ellos prestan servicios al proceso
constructivo a nuestro cargo y siempre tendran algo positivo que aportar para Ia obtencién de
mejores resultados, razon suficiente para que procuremos conservarios atendiendo la obra en los
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aspectos que sean de su competencia, serd esta aportacion de mucha utilidad para complementar
nuestra funcion.

4.3. - Juntas de obra

La supervisora cuando lo crea conveniente, pero al menos dos veces cada mes o cuando
lo pida la dependencia, convocara y realizard juntas de trabajo en el sitic de |a obra 0 en el lugar
mas adecuado, con ja paricipacion de las personas faculladas o representantes de la
dependencia, de los contratistas, los asesores si hay, los proyectistas, los instaladores, y cualguier
otra persona que tenga encomendadas tareas especificas de interés para el desarrollo de los
trabajos ¢ en su caso la autoridad para resolver situaciones en conflicto.

Al convocar a juntas de trabajo, a supervisora daré a conocer anticipadamente el orden del
dia con mencidn de los asuntos imporiantes a considerar con altemativas de solucién. De
preferencia la reunién se combinard con uno de los recorridos generales a {a obra y para cada
junta se elaborara un acla minuta, con copias para la entidad y los participantes.

Las juntas de trabajo deben ser preparadas cuidadosamente, particularmenie cuando se
trala de obras en las que paricipan en las juntas grupos numerosos de especialistas debido a la
magnitud de |a obra, en cualquier caso es preciso elaborar un orden del dia en la que se
menciones los temas que habran de tratarse en la reunién, al elaborar la lista de temas no hay que
olvidar incluir tos pendientes que quedaron asentados en |a reunidn anterior y para complementar
la lista se sugiere que se cologue una hoja blanca con un titule que diga “Temas que se desee
tratar en la proxima junta de obra del dia...”, debe colocarse en algun lugar adecuado y conocido
de todos, aqui cada uno de ios asistentes a las juntas anotar lo que a su interés convenga y el
supervisor encargado de la reunién habra de retirar la hoja en su momento y substituira por otra
nueva. La hoja retirada servird para integrar l1a minuta y se enviara con alguna anticipacian a los
interesados para su conocimiento oportuno.

Es importante que el supervisor a cargo de la junia tenga preparados todos los elementos
que pudiesen necesitarse en cada reunion, elementos como planos, minutas de otras reuniones,
cuantificaciones, etc. Se logra conocer lo requerido ya que al elaborar la minuta el supervisor sabra
de antemano qué puntos se van a tratar, debe inclusive citar a la junta a personas que
regularmente no asisten pero que se prevé que en determinada reunién es conveniente que
asistan o estén accesibles por si los llaman, con todo este procedimiento tratamos de lograr juntas
agiles y substanciales.

El local a donde se celebrara la reunién también es importante que esté disponible y listo
con lo necesario, tantas sillas como asistentes se esperen y es conveniente prever requerimientos
de papeleria y desde luego las copias del acta anterior en cantidad suficiente, asi como lo
necesario para efaborar la minuta. Siempre es necesario estar atento a la préxima reunion, por
ejemplo si se presenta la necesidad de modificar el horario de la junta, es necesario avisar sin
excepcion a todos los asistentes y para cualquier eventualidad deben temarse las mediadas
pertinentes a tiempo para que todo esté listo, no hay que olvidar que estas reunjones son
responsabilidad de la supervision y es importantisima la corlesia con los participantes.

Minutas

Elaboracion .- Con cierta frecuencia se realizan reuniones de obra o se reciben visitas
oficiales o de especialistas en campo, algunas de estas reuniones son periddicas mientras oiras
son eventuales y muchas de éstas imprevistas, en todos 0s casos practicamente se toman
decisiones que afectan el desarrollo de los trabajos por o tanto se hace indispensable elahorar una
minuta que habra de ser firmada por los participanies y conservado el original en el archivo de
obra, con obieto de comprender con claridad lo que debe hacerse en cada caso, a continuacion 1o
describiremos dividiendo cada una de las situaciones mas frecuentes.
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Reuniones periddicas.- En estos casos es costumbre elaborar las minutas, habran de
hacerse en hojas blancas y colocando papel carbdn, se anexaran las copias necesarias. Cada
entidad presente habra de llevarse su copia firmada por todos, 1a responsabilidad de estas minutas
recae precisamente en la supervision, por consiguiente es necesario que siempre tenga a mano
los elementos indispensables para elaborarias.

Cuando existen equipos de supervision compuestos de dos 0 mas elementos, uno de elios
adoptara el papel de secretario de |a reunion y se encargara de escribir 1a minuta mientras el otro
dirige la junta, cuando el supervisor esta solo tendra que realizar las dos funciones.

Reuniones eventuales y visitas.- Las reuniones eventuales por lo general se realizan para
tratar algin tema particular de la obra referente a Ia coordinacion de los trabajos o problemas que
requieren de una rapido solucidn para no entorpecer la ejecucién de una pare del proceso, son
menos formates y por lo general so6lo se aborda un sclo tema, como siempre se concluye en una
decision es indispensable que ésta quede por escrito y se archive debidamente de manera que se
pueda localizar facilmente cuando !as funciones de control la requieran,

validez.- Una minuia de reunidn en obra tiene validez en tanto esté firmada por 1as partes,
sin embargo, su validez puede ser relativa por carecer de oficialidad, nos refefimos con esto a la
bitacora de obra que como se ha explicado es el instrumento oficial por excelencia y liene la
legalidad que le confiere el ser parte integrante del contrato que a su vez es el regulador del
compromiso entre el contratante y el contratado.

De acuerdo a lo mencionado en el parrafo anterior se deduce que todo aquello que se trate
en una reunién de obra y afecte su desarrollo directamente debe ser trascrito a la bitadcora, para
este efecto anotaremos en el asiento respectivo “De la minuta No. X7, antes de escribir |05 asuntos
que queremos incorporar a la bitacora.

Cuando se presente el caso de una reunién muy imporiante adonde todos 10s asuntos
tratados son muy trascendentes y es importanie asentaros en fa bitdcora de obra, podemos
anexar completa la minuta validandola por medio del siguiente procedimiento: Sacamos tantas
copias de la minuta firmada por los asistentes como copias tenga la libreta de bitacora en cuestion,
engrapamos al reverso de! original y las copias de la hoja de bitacora las copias de la minuta que
nos ocupa, hacemos un asiento regular en la bitacora diciendo: “L.a minuta de la junta de obra No.
X de tal fecha se incorpora a esta bitacora y los acuerdos tomados en la minuta pasan a ser parte
de la bitdcora por medio de esta nota™, por ultima, se firma el asiento de la bitdcora y en original
cada una de las hojas en copia de |la minuta, de esta manera queda validada e incorperada a la
bitacora la minuta sin necesidad de transcribifa, '

Reglas para la validacion

Para validar los acuerdos tomados en una junta de obra es necesario firmar cada una de
las hojas de la minuta elaborada durante la reunién, todas las hojas se firman al costado y la Oltima
debe llevar las antefirmas de los asistentes con su cargo, institucién 0 empresa que representan y
nombre completo, esta regla se repite idéntica en la siguiente junta cuando se pase en fimpio 1a
minuta y se firma después de ser leida y aprobada por todos, si alguno de los participanies no
asiste a la siguiente reunidn, podra un compaiero de la misma entidad firmar en su lugar y en caso
de que no se encuentre nadie gue represente a alguna entidad se asienta en la minuta de!l dia en
que se celebra |a reunién la ausencia y conforme al reglamento de obra ya no firmara dicha minuta,
dando automaticamente por aceptado todo lo tratado sin derecho a reclamacion posterior y con la
certificacion de todos los asistentes como lestigos, en estos casos el supervisor encargado de la
junta remitira la copia de! acta que no pudo recoger el ausente en cuestion a sus superiores con un
memeorandum en el que sé mencione la aceptacion implicita de parte de la entidad por ausencia,
es preciso preparar copia del memorandum con su comrespondiente firma de acuse de recibo con
objeto de que cualquier inconformidad pueda ser respondida.
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CAPITULO 5. - ACTIVIDADES DURANTE EL PROCESO DE CONSTRUCCION

La funcién principal de la supervisién sera llevar el control de la obra en los rubros
especificos que se enumeran a continuacion:

§.1. - Control de Calidad de la Obra

Este control, consistird basicamente en verificar que los frabajos que las Empresas
Constructoras estan llevando a cabo, se ejecuten conforme a los procedimientos constructivos y
bajo las especificaciones estipuladas en el proyecto y/o 1as normas técnicas complementarias
comespondientes.

La supervisidon verificara que todas las etapas, elemenlos y partes de la obra cumplan con
las especificaciones de calidad indicadas en el proyecto, las que tenga establecidas el Organismo
o Dependencia o las nommas nacionales o intemacionales aplicables a rateriales, equipos,
sistemas, procesos, etc.

Es vital para poder cumplir, tener una plantilla de personal técnicamente capacitado que
tenga la autoridad suficiente, otorgada por el cliente, para tomar decisiones relativas a variaciones
en proyecto, cambios de materiales, modificaciones, etc.

Lo anterior, es debido a que la supervision serd |a responsable ante el diente, de la
informacion oportuna que se reciba del estado general de la obra, del desamollo de la misma y de
los cambios relativos de variaciones técnicas que sucedan.

5.1.1. Control de Calidad de Materiales

La supervision hara la revisién y seguimiento del programa de suministro de materiales
que deben incluir ingenieria basica, procedencia, fechas de fabricacion, periodo de prueba,
recepcion en planta y obra, inspeccion final, embalaje y transporte. Esta actividad sera
responsabilidad, en su coordinacién e implementacion en forma conjunta de {as empresas
contratistas de obra y supervision, ésta iftima deberd informar periddicamente a la dependencia de
su implementacion, programa, realizacion y resultados.

- Se implementara un programa de verificacion de calidad, coordinando las pruebas de
laboratorio pertinentes para verificar la buena calidad de fos materiales utilizados, asi como
de los procedimientos constructivos.

- Se asegurara, para aceplarlos o rechazarlos, que todos los materiales por emplearse, los
ya empleados y las diferentes partes de la obra ejecutada, sean los adecuados, los
indicados en e! proyecto y que cumptan las normas de calidad, las especificaciones o bien
lo que estipula el cliente.

- Se rechazaran los materiales y productos que no cumplan con los requisitos de calidad.
- La supervisién deniro de sus alcances de control de calidad y dentro de su 4rea de
influencia, llevara a cabo acciones preventivas que tienen por objeto prever resultados no

deseados, tanto en materiales como en procedimientos constructivos, para lo cual debera
realizar 10 siguiente:

- Conocer los acuerdos tomados durante la homologacién de materiales, entre la
contralista, proyectista y la dependencia..
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- Verificara la bodega del contratista para cedificar que los materiales se encuentren bien
estibados y protegidos.

- Seleccionara las muestras y la ejecucidn de pruebas en los siguientes materiales
naturales, efaborados o suministrados por la contratista.

A manera enunciativa, pero no limitativa, se enumeran los siguientes materiales:

- Acero de refuerzo en todos los didmetros.

- Agregados para ia elaboracion de concreto.

- Cemento y agua.

- Tabique, tabicon y block.

- Tuberia de concreto para drenaje.

- Tuberia de asbesto para agua potable,

- Materiales parg relleno (productos de excavacitn y tepetate)
- Materiales para base y sub ~ base de pavimento

- Concreto premezclado.

- Materiales industrializados para acabados e instalaciones en general.
- Concreto y mortero elaborado en obra.

- Precolados hechos en obra o en planta.

- Estructuras de acero, calificacién de soldaduras.

- Asfaltos para pavimento,

- Mezcla de materiales para base y sub-base para pavimento.
- Otros.

- Revisara los resultados de las pruebas, cerificando que cumplan |0S requisitos de calidad
establecidos en planos y especificaciones del proyecio, normmas nacionales e
internacionales aplicables, sin descuidar que en los resuftados se anoten las observaciones
necesanas.

- Cuando los resultados de las pruebas indiquen que los materiales no son satisfactorios,
informara a la dependencia y a la contratista e rechazo de éstos con el debido respaido
técnico, indicando la necesidad de retirp, reemplaze o comreccion y en su caso, €l plazo
para su ejecucion, estableciendo por escrito que sera por cuenta de la contratista.

- Aprobara los bancos de materiales para terracerias y pavimentos, antes de su envio a la
obra.

- Cuando considere que existen dudas respecto a algun material, indicar a la contratista
visiten conjuntamente fa fabrica o distribuidor para verificar sus instalaciones y el proceso
de elaboracion.

- Adjuntara a los reportes para {a dependencia, la copia del original de los resultados de
laborateric y asignara el original para el archivo de obra.

- Se muestrearan selectivamente todos los procedimientos constructivos que pongan en
peligro la estabilidad de la obra, algunos de los que podemos considerar son:

a) Compactacion de reilenos

by Colado de elementos de concreto

¢) Desplante y construccidon de muros
d) Fabricacion de estructuras metéalicas
e) Ofros
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5.1.2. - Control de Calidad de los Procesos constructivos
Se implementara un programa de verificacion.

Para la verificacion, la supervision se apoyara en las normas generales de construccion,
especificaciones de la dependencia y de no existir 1a norma se aplicaran fos cidigos nacionales e
internacionales aplicables a cada caso, previa autorizacion de la dependencia.

Los resultados obtenidos se turmnaran a la dependencia, indicande los casos que no
cumplan con las normas y especificaciones con objeto de que se definan las directiices a seguir
para su comeccion.

Estas acciones de verificacién se realizaran constantemente durante los preparativos y
ejecucion de los trabajos llevando a cabo el levantamiento y registro de la informacidn siguiente:

1. - Estado del equipo para produccién de concreto.

2. - Existencia y estado del equipo e instalaciones para la ejecucion de colados de
concrelo, reglas, artesas, vibradores, lonas protectoras, medios para transportar y elevar el
concreto, etc.

3. - Estado de la cimbra, tableros, sellos, impregnacion, alineacién, nivetacion, verticalidad,
puntales, tensores, separadores, tolerancias.

4. - Estado de los armados de acero de refuerzo, nimero, diametro, tipos de varilla,
separacion, traslapes, longiiud de desamollo, dobleces, amarres, soldaduras, limpieza,
sillelas o calzas, alineacion, distribucion y tipo de estribos.

5. - Dosificacién de aditivos en el concreto, de requerirse o usarse,

6. - Cumplimientio de plazos para curado y descimbrado de elementos de colados,
aplicacién de membranas.

7. - Inspeccion y pruebas de instalaciones que deban quedar ahogadas en elementos de
concreto.

8. - Pruebas en todas tas instalaciones, eléctricas, hidraulicas y sanitarias,

4. - Elevaciones { cotas) para colados de pisos y desplante de muros.

10. - Verticatidad de elementos estructurales.

11. - Preparaciones para anclaje de elementos estructurales y equipos.

12. - Preparaciones para fijacion de elementos Precolados o acabados, etc.

Dentro de las acciones de verificacion se tendran también las selectivas que se refieren a
la obtencion de muestras representativas de un total de elementos iguales o en sus procedimientos
constructivos y que en ambos €asos no son determinanies para la seguridad de la obra, en caso
de que |a contratista haya utilizado materiales, construido elementos o ejecutado procedimientos
constructivos fuera de normas y especificaciones que pongan en peligro la seguridad de la cbra, su

calidad final, asi como el funcionamiento de sus instalaciones, la supervisién la asentara en
bitacora y ordenara las acciones comrectivas que procedan en su ¢as0 COmo son:
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- Demoliciones en elementos de concreto por fallas en rellenos, por desplomes o
desniveles, por espesores o secciones que Ao cumplan con el proyecto por no alcanzar |a
resistencia especificada, incluyendo sus tolerancias.

- En terracerias el retiro de material por contenido excesive de gruesos o finos, la
escarificacion o cortes, revolturas, conformacion y compactacion por no cumplir con
granulometrias y calidad, niveles de proyecto o compactacion requeridas.

- En pavimentos hidraulicos 0 de concreto asfaltico, la adicion de asfalto, re-encarpetado,
carpeta, de 1 6 2 riegos 6 demoliciones, por no cumplir con {as especificaciones de asfalto
para impregnacién o liga, calidad y resistencia de los concretos hidrulicos y asfalticos y
por no cumplir con los espesores de proyecto,

- Radiografias a elementos estructurales de concreto o estructuras metdlicas,

- Se revisaran conceptualmente los procesos constnictivos establecidos por el proyectista
con obligatoriedad. asi como los propuestos por el contratista en 10s casos que tenga
libertad para hacero, verificando que sea el mas adecuado para las condiciones de la obra
e identificando la problematica de los factores que inciden en su realizacion,

- Se rechazari la maquinaria y equipo que estén en mal estado o que no corresponda a las
necesidades de los trabajos por ejecutar.

- En forrna especial se vigilara los proporcicnamientos, el mezclado, el transporte, el
cimbrado, la colocacion, el vibrado y el curado del concreto hidrdulico de la obra,
haciéndose un control estricto mediante programas de corto plazo, con inspeccion continua
y especifica antes de cada colado, para autorizar en bitacora el colado, si todo lo encuentra
comecto.

5.1.3. - Control de Calidad de Mano de Obra

La supervision realizara la coordinacion de las actividades de los contratistas diversos que
intervienen, la supervisién técnica y control de calidad mediante inspeccion, ensayes y pruebas, a
fin de que los trabajos se ejecuten per personal capaz, con los procedimientos correctos, de
calidad necesaria y con estricto apego a las normas y especificaciones, verificando que el
personal de los contratistas y el propie de la supervisora tengan experiencia adecuada.

La supervisién vigilard de cerca la ejecucién de los trabajos de acuerdo a las normas y
especificaciones, aplicando criterio y tolerancias, con las acciones siguientes;

- Verificard que el personal que ejecuta la obra cuente con planes legibles, herramientas y
accesorios minimas en buenas condiciones.

- Exigira a la contratista que en presencia de la supervisién, realice pruebas a su personal
para certificar que cumplan con los requisitos propios de su categoria.

- La supervision presenciara durante el tiernpo necesario Ia ejecucion de cada actividad y
juzgar si son o no adecuadas, notificando al contratista para que corrifa las situaciones
anémalas.

- La supervision debera apoyar al contralista en {a formacidn de cuadrillas permanentes,
sobre todo en tas actividades de fabricacion de concreto, colados, rellenos compaciados y
detalles especiates para tener una calidad de obra uniforme.

84



- La supervision verificard que el contratista de cumplimiento a las normas de seguridad e
higiene, estableciendo los mecanismos necesarios para el cabal cumplimiento durante todo
el proceso de la obra.

- Se rechazaran los trabajos mal ejecutados

§.1.4. - Apoyo de Laboratorio

Por circunstancias propias de la obra se requiere la participacién det laboratorio extemo
especializado, los apoyos del laboratorio pueden ser;

- Estudios de calidad de materiales para terracerias.

- Estudios de mecanica de suelos.

- Mezclas y dosificaciones de materiales para terracerias.

- Estabilizacién de terracerias.

- Materiales para rompimientos de capitaridad o fiftros.

- Control y estudios de asfalto.

- Control y pruebas en la elaboracion de concreto asfaltico

- Pruebas de pemeabilidad y corazones a carpetas asfalticas.

Cuando los resultados de las pruebas de Control de Calidad no sean satisfactorios, se
informara al cliente o dependencia que los materiales, equipos o trabajos, se rechazan, explicando
los motivos de la decisidn con el debido respaldo técnico.

Para los casos que lo ameriten, a propuesta del cliente o por orden de éste, se recurrira a
ensayes, pruebas y controles adicionales que haga un laboratorio especializado, reconocido y
confiable, para que en consideracion a los resultados y recomendaciones, y teniendo en
consideracién las tolerancias aceptadas, ordene las muestras y pruebas de otro tipo, las
reposiciones o correcciones, o las demoliciones, o para aplicar fos factores de castigo a los precios
que se pagan al contratista de obra.

5.2, - Control de Obra

El objetivo de este rubro, es el de establecer un sistema que permita conocer el avance

real de la obra en cuanto a inversion, comparandolo contra el programado y asi reconocer las
desviaciones que se presenten y tomar las medidas correclivas que sean necesarias de manera

oportuna.

5.2.1. - Control de Avance de Obra

La supervision controlard el avance de obra de acuerdo a programas, generadores,
ponderaciones y cerlificaciones, recursas humanos, maleriales y de equipes, asi como e avance
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presupuestal y de informacion en general, debiendo constatar éstas por método selectivo,
enseguida se relacionan los conceptos de control de obra que deben realizarse como minimo.

- La supervisora verificara conjuntamente con la contratisia, los levantamientos periédicos
que se realicen de las cantidades de obra ejecutadas, determinando el avance por pariidas de
acuerdo a |os ponderadores establecidos durante los trabajos previos al inicio de las obras.

- De igual manera se efectuardn las comparaciones entre los avances reales calculados y
los programados, determinando las diferencias existentes, proponiendo alternativas de solucion
para su recuperacion en caso de deteclarse diferencias negativas.

Se comparara periddicamente las cantidades de proyecto con las estimadas y faltantes
para encontrar y/o comegir discrepancias, asi como comprobar los avances comparandolos con ef
programa para que, en caso de atrasos hacerlo ver al confratista, ordenandole activar los
conceplos rezagados, lo necesario para su recuperacion y las retenciones o sanciones
procedentes, que seran aplicadas si proceda, por el cliente.

En el caso de que haya retrasos en fa ejecucion de [os trabajos por desatencion notoria u
otras causas claras y justificadamente imputables a uno o varios contratistas, a supervision io
informard y probara al cliente indicando, de ser posible, el importe de los perjuicios ocasionados al
mismo, para que éste resuelva, dicte las medidas o previsiones cormrectivas o imponga las
sancicnes procedentes.
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5.2.2. - Control de la programacién de Obra

5.2.2.1. - Los Controles de Obra y su Imponancia.

5.2.2.2. - Los Programas de Obra y su Seguimiento en el Desarrollo de ias Obras.
5.2.2.3. - Determinacion de los indices del Grado de Desviacion de las Obras.
5.2.2.4. - Procedimiento para Solicitud y Otorgamiento de Promogas a los Contratos.
5.2.2.5. - Resumen Esquemitico del tema

5.2.2.1. - Los Controles de Obra y su Importancia.

En base a los anexos técnicos al contrato, principalmente proyecto ejecutivo, presupuesto
de contratacién, y programas de obra, se podrd disefiar controles técnicos para verificar el
cumplimiento a los compromisos establecidos. La responsabilidad directa sobre la elaboracion y
seguimiento a 10s controles de obra recae en e! supervisor, quien hara notar en forma oficial las
desviaciones con respecto a los anexos.

En forma general se puede decir que el supervisor enfocara su atencion en obra, a los
siguientes conceptos:

- Al control de la catidad en fo relativo al cumpiimiento del proyecto y sus especificaciones.

- Al control del ¢osto en la autorizacién de volimenes de vbra real ejecutada, asi como a la
revision y aprobacién de estimaciones y presupuestos de incrementos.

- Y a la observacion de los programas de cbra en los controles de! tiempo. La
implementacion y seguimiento de éstos controles tiene una doble imponancia, primero fa
de verificar el cumplimiento contractual en los tiempos de obra y en los recursos
comprometidos, y segundo por la repercusion inmediala de los tiempos de ejecucion de
obra en el cilculo y aprobacion de escalaciones, es decir que en la medida en que se
controle el cumplimiento de los programas, se estara controlando el costo de las obras.

El seguimiento a estos controles debera ser llevado en obra en las Oficinas de Supervisi¢n.

Por su parte el constructor debera contar con sistemnas propios de control a los programas,
para detectar tas desviaciones en los recursos comprometidos y en la estrategia programada

de alaque a la obra.

5.2.2.2. - Los Programas de Obra y su Seguimiento en el Desarrollo de las Obras.

En forma esquemaétlica se presenta en una lamina el desarrolio de este tema en los siguientes
aspectos:

- Documentos relativos a la Programacion de Obra, autorizados por la dependencia, se
indican los documentos normativos con relacion a los programas de obra, asi como {os
programas que deben integrar los anexos técnicos, segun la8s normas de programacion
establecidas,

- Adtividades del supervisor a 13 recepcidn de los programas en los Anexos Técnicos, Con ei
cumplimiento a ésta guia de actividades el supervisor estard en condiciones de elaborar un
informe def estado de los programas recibidos, y podra disenar sus controles de obra.

- Actividades del Supervisor en el desarrolio de la obra. En este recuadro se han
concentrado las principales acciones a efectuar durante !a obra para garantizar la
defeccion oportuna de desviaciones y poder aplicar las acciones correctivas adecuadas,
como pueden ser las repregramadciones de obra para abatir atrasos, o en su caso el iramite
de Promogas.
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DOCUMENTOS RELATIVOS A LA
PROGRAMACION DE QBRA AUTORIZADOS POR
EL INFONAVIT

EN NORMATIVIDAD ]

NORMAS PARA PROGRAMACION DE OBRA
PROCEDIMIENTO PARA SOLICITUD Y
OTORGAMIENTO DE PRORROGAS

EN ANEXOS TECNICOS I

ANALISIS CE RUTA CRITICA
POR PROTOTIPQ, POR PROYECTO,CONJUNTO
PROGRAMA DE OBRA
POR PROTQTIPO, POR PROYECTO, CONJUNTO
PROGRAMA DE RECURSOS
MANO DE OBRA, MATERIALES Y EQUIPO
PROGRAMA DE EROGACIONES

ACTIVIDADES DEL SUPERVISOR A LA
RECEPCION DE LOS PROGRAMAS
DE LOS ANEXOS TECNICOS

SEGUIMIENTO Y CONTROL
DE LOS
PROGRAMAS DE OBRA

« VERIFICAR QUE EXISTAN LOS DOCUMENTOS ¥
QUE SB ENCUENTREN APROBADOS

- REVISRA, QUE LA DURACKIN DE LA OBRA SE AJUSTE A
LOS TIEMBASS MAXIMOS,

- ANALIZAR QUE SB ENCUENTREN PROGRAMADOS
TODOS LOS CONCEPTQS DE OBRA BSTUDIADOS EN
PROYECTC Y PRESUPUESTO

= EXTRAER DE LAS REDES PROGRAMATICAS LAS
ACTMIDADES QUE INTEGRAN LA RUTA CRITICA CON EL
FIN DE DARLES UN ESPECIAL SEGUIMENTO

- BN BASE AL ANALISIS DE RUTA CRITICA Y AL
PROGRAMA DE BARRAS, DETECTAR LA FORMA DE
ATADUE PROPLESTA PARA LA OBRA

- REPQRTAR A LA DELEGACION, MEDIANTE EL
FIDUCIARIC LAS DEFICIENCIAS OBSERVADAS EN EL
ANALISS EFECTUADO

- VERIFICAR QUE EL PROGRAMA DE EROGACIONES
ESTE ACORDE CON EL PRESUPUESTO DE LA OBRA

- REVISAR QUE LOS PROGRAMAS DB RECLURSOS ESTEN
DISENADOS PARA CUMPLIR CON EL PROGRAMA
GENERAL DE OBRA

« EN BASE AL FROGRAMA DE INVERSIONES CBTENER
LA GRAFICA TIEMPCO-COSTO DE LA DBRA PARA SU
CONTROL GLOSAL

= EN BASE AL PROGRAMA DE RECURSOS, SE
DISERARAN CONTROLES PARA VERIFICAR
PRINCPALMENTE:

A MANO DE OBRA, EL EMPLED DE EQUIPOS Y EL
SUMINISTRO DE MATERIALES, EN ESPECIAL: CIMBRA,
ACERO, CEMENTO, AGREGADOS, METERIALES PARA

MUROS ¥ ACABADOS,

ACTIVIDADES DEL SUPERVISOR EN EL
DESARROLLO DE LA OBRA

« PERIODICAMENTE (AL MES, QUINCENALMENTE)
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SE DESERA EFECTUAR UN LEVANTAMENTO DE LA
OBRA, POR FRENTZ, ANALIZANDOSE:
« AVANCE REAL DE LA OBRA
- RECURSOS EXISTENTES EN OBRA
- MANO DE OBRA
« EQUIPO (VERIFICAR CONDICIONES DE USC)
- MATERIALES EN BCDEGA

~COMPARAR LO CBSERVADO CON UN CORTE DE LA
OBRA FROGRAMADA

-REGISTRAR EN LA GRAFICA COSTO-TIEMPO EL
AVANCE PRESENTADO

~COTEJAR CONTRA LOS PROGRAMAS DE RECURSCS,
LOS RECURSQS REALES DE OBRA

+ ELABORAR NOTA DE BITACORA CON LA CONCLUSION
OEL ANALISIS EFECTUADO

= TODO LO ANTERIOR CCN EL. OBJITNVG DE PREVEER
LAS DESVIACIONES QUE PUEDA SUFRIR LA OfiRA POR
FALTA DE RECLURSOS

- AL DETECTARSE INCUMPLIMIENTO EN LOS
PROGRAMAS, SE ELABORARA JUNTO CON EL.
CONTRATISTA. PROGRAMAS SEMANALES CON
ACTVIDADES DIA A DIA, CON EL FIN DE RECUPERAR LA
OESVIACION EXISTENTE

- O CONTINUAR EL INCUMPLIMIENTO SE DEBERA
EFECTUAR UNA REPROGRAMACION GLOBAL DE LA
OBRA SIN VARIAR LA FECHA DE TERMINACION

= DE SER NECESARIO MODIFICAR |LA FECHA DE
TERMINACION, SE DEBERA EVALUAR LA

REPROGRAMACICN AT#NDIENDO AL PROCEDIMIENTO

PARA SCLICTTUD Y OTORGAMIENTO DE PRORROGAS,

IMPORTANTE QUE 1. SUPERVISOR LLEVE UN
REGISTRO DE LAS CAUSAS DE RETRASO IMPUTABLES
Y NO IMFUTABLES A LA CONSTRUCTORA




§.2.2.3. - Determinaci6én de los indices del grado de desviacién de las obras.

Con el objeto de sistematizar la cuantificacion del grado de desviacién de las obras af
comparar los avances reales con los pregramas, se definen los siguientes indices:

1. - Desfasamiento del Avance Real con respecto al Avance Programado.

Se obtendra por la diferencia aritmética entre 10s valores, el resultado nos dard una idea
global de la desviacién contractual.

Desfasamiento = % AR - % AP

2. - Atraso de |a obra.- Se valorizard como el resultado de dividir el desfasamiento entre ef
Avance Programado a la fecha de corte, la importancia de este indice radica en que nos
ofrece directamente el grado de incumplimiento del Contratista en el desarrollo de ia obra. Por
otra parte, cuando este valor sea mayor o igual al 40% el contrato estard en causal de
rescisidn por incumplimiento (INFONAVIT)

Atraso ={{% AR - % AP) /% AP) = Desfasamiento /% AP

3. - Desviacion en Tiempo.- Se calculara graficamente dentro de la curva Costo Tiempo y
servird para cuantificar la desviacidon en el tiempo para lograr los objetivos programados. Ef
procedimiento sera el siguiente:

- De las gréficas Costo Tiempo Programada y Real, se obtendra en qué momento se debid

alcanzar, segln programa, el Avance Real logrado, con lo cuél se obtendrd ia desviacion
en dias entre lo programado y o Real.

Para ejemplificar los indices descritos se presentan en ia grifica anexa, contando con
éstos valores para una obra cualquiera se podran tomar decisiones ejecutivas inmediatas.

Es imporante analizar que las desviaciones en los programas de obra no afectan
solamente al contrato particular, sino también a los objetivos Oitimos de la dependencia.
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11" 12 MESES
TIEMPO

CALCULO DE LOS INDICES DEL GRADO DE DESVIACION ENTRE EL AVANCE
REAL Y EL. PROGRAMADO

1.- DESFASAMIENTO=%R-% P
DESFASAMIENTO AL 3er. MES=25- 50 =-25%
2-ATRASO=(%AR-%AP}) ! % AP

ATRASO AL 3er. MES = ( 25 -50 )/ 50 = - 50 %

CONCLUSION: DE NO MCDIFICARSE LAS CONDICIONES DE AVANCE EN LA
OBRA, ESTA SE CONCLUIRA EN EL DOBLE DEL TIEMPO DE
CONTRATACION DEBIDO A QUE SE ESTA INCUMPLIENDQ EN UN 50 % CON
LOS OBJETIVOS PROGRAMADOS

3.- DESVIACION EN TIEMPO
SE EVALUA GRAFICAMENTE, LA OBRA ALCANZOQO EL 25 % DE AVANCE
REAL A LA CONCLUSION DEL 3er. MES, TENIENDO COMO OBJETIVO
PROGRAMADO EL 25 % DE AVANCE A LA CONCLUSION DEL 2o0. MES. EN
CONCLUSION LLEVA UNA DESVIACION EN TIEMPO DE UN MES EN TRES DE
OBRA.
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5.2.2.4. - Procedimiento para Solicitud y Otorgamiento de Prorrogas a los Contratos
de Obra.

En 1a [Amina siguiente se describe un procedimiento, en este caso de Infonavit.
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PRESENTARA UNA SOLICITUD DE PRORROGA CON LOS APOYOS
TECNICOS NECESARIOS, INDICANDO LOS MOTIVOS DEL
INCUMPLIMIENTO, EL TIPO DE PRORROGA REQUERIDO Y EL

CONTRATISTA
[:_’ TIEMPO SOLICITADO ( SE TOMARAN EN CUENTA LOS TIEMPOS DE

TRAMITE SEGUN LA DEPENDENCIA CONTRATANTE)

4
FIDUCIARIA

APOYADA EN LAS
OBSERVACIONES
DE LA SUPERVISION

h

EMITIRA UNA OFINION ( DENTRO DE LOS CINCC DIAS NATURALES
SIGUIENTES A LA RECEPCION)

l EMITIRA SU DICTAMEN ( DENTRG DE LOS SIGUIENTES QUINGE
DEPENDENCIA DIAS NATURALES) EN LOS SIGUIENTES TERMINOS:

A

PRORROGAS POR
RECONOCCIMIENT [

PRORROGAS SIN RECONOCIMIENTO DE INCREMENTOS

O PARCIAL O
TOTAL DE

¥
PCOR INCUMPLIMIENTO NO
IMPUTABLE A LA CONTRATISTA:
1.- RETRASOS EN EL INICIO
2.- POR MODIFICACIONES AL
PROYECTC O POR OBRAS
ADICIONALES
3.- POR CAUSAS DE FUERZA
MAYOR
4.- POR PROBLEMAS EN
CIMENTACIONES DEBIDOS A
IMPREVISTOS EN EL PROYECTO
5.- POR OBRA ADICIONAL
ORDENADA POR AUTORIDADES
MUNICIPALES
6.- POR ESCASEZ DE MANO DE
OBRA Y MATERIALES

4
POR INCUMPLIMIENTO IMPUTABLE AL
CONTRATISTA:

SERA OPTATIVO DE LA DEPENDENCIA EL
OTORGARLAS CUANDO SE CUMPLAN LOS
SIGUIENTES ASPECTOS:

- CUANDO EXISTA UN CUMPLIMIENTO DEL
PROGRAMA DEL 75%

- QUE LOS ANTECEDENTES DE LA CONTRATISTA
EN EL CUMPLIMIENTO DE OTROS CONTRATOS
SEAN BUENOS

- QUE LA DESVIACION EN TIEMPO SEA MENOR
OIGUAL A 15%

- DE OTORGARSE ESTE TIPO DE PRORROGA, EL
CONTRATISTA PAGARA EN EL PERIODO LOS
HONORARIOS DE SUPERVISION Y LOS SERVICIOS
DEL LABORATORIO

PROCEDIMIENTO PARA SOLICITUD Y AUTOREZACION DE

PRORROGAS
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La supervisidn realizard semanalmente un andlisis comparativo entre las cantidades de
obra programadas, indicando la deteccion de diferencias, cuantificando la magnitud y estudiando
Su causa, en caso de que la obra presente atrasos por causas imputables a la contratista, la
supervision con base al contrato calculard la retencidn ola sancion y la tumara a la coordinacion o
dependencia, presentando altemativas de solucién a las desviaciones, formulard prongsticos y
ordenara a la contratista las acciones que debera tomar en base a la resolucién que le comunique
la coordinacion.

- Debera presentar en solicitud de reprogramacion de la contratista en la investigacian,
soportes legales y técnicos para hacer un ajuste en tiempo , de acuerdo a los resultados,
turnara a la dependencia sus observaciones para su revisién y aprobacién.

- El programa maestro de obra actualizado, deberd permanecer en la residencia de la
supervision y tumara una copia a la dependencia.

- Se revisaré y adaptara conjuntamente con el contratista, el programa general de la obra,
con las erogaciones respectivas.

- Se obtendra la relacién de materiales, productos, equipos o sistemnas y su programa de
entrega y/o fabricacion.

- Se revisard con base al programa de obra, el cumplimiento de las fechas de inicio de
actividades y la duracién de ellas.

- Vigilara que los contratistas de obra tengan en todo momento una adecuada, suficiente y
eficiente administracién, asi como la fuerza de trabajo, la calidad de ésta, la organizacién,
los avances y las atenciones que la obra requiere para el cumplimiento del programa,
informando al cliente de las variaciones y sus causas. asi como participando en la
elaboracién de |os ajustes a los programas de obra, de recursos para cumplirios y de las
sanciones procedentes o advertencia de ellas.

- Coordinara y ajustara con los diferentes contratistas que participan, los programas de
ejecucion e inversion que les comesponden y, teniéndolos en cuenta; formulard y
propondra al cliente los programas generales de ejecucion e inversidn de ta obra en
conjunto, asi come los programas por las adiciones o cambios que ocurran, derivados de
trabajos extraordinarios o complementarios que ordene el cliente.
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8.2.3. - Control Presupuestal de Obra

La supervision llevard el control presupuestal del frente contratado de acuerdo a lo
siguiente:

- Supervisar y controlar el contrato establecido.
- Establecer y mantener un control presupuestal del frente contratado.

- Elaborar cuadros informativos por partidas del costo total de obra, actualizado de acuerdo
cen los incrementos que se presenten , asi como el concentrado de estimaciones de

concepto o ponderados respectivos.

- Mantener actualizado el programa de erogaciones, el programa financiero y actualizar
los mismos periédicamente.

- Estimar y controlar los presupuestos para la terminacion de las obras, incorporando
periddicamente los posibles cambios del monto del contrato y ordenes de cambio,
notificando a la dependencia las variaciones para prever |os recursos necesarios, evaluar y
efectuar recomendaciones cuando existan reclamaciones del contratista.

- Eiaboracidn de! reporte mensual en funcién de las actividades desarrolladas, asi como
también se entregardn las solicitudes ya evaluadas de ajuste de precios y obras
complementarias, en un plazo no mayor de diez dias calendario después de su

presentacion.

- Se llevara el control financiero de los contratos de obra, sefialando desviaciones que
signifiqguen variacienes substanciales en el presupuesto original.

- Se actualizaran 1os presupuestos conjuniamente con los contratistas, con la periodicidad
que las condiciones econémicas lo ameriten,

- Se conciliaran y ratificaran las estimaciones en cuanto a claves, cantidades, unidad y
precios unitarios, aprobandolas y entregandolas en ferma oportuna al cliente.

- Se solicitaran al contratista los estudios y soportes correspondientes en caso de precios
unitarios extracrdinarios por conceptos no previstos ¢ cambio de especificaciones.

- Se integraran indices de costos durante la ejecucién de la obra, para detectar posibles
errores y, a ta vez, crear un archivo de informacion para obras futuras.

- También, se implementard un Sistema de Control adecuado para el pago de conceptos
de obra ejecutada evitando de ésta manera pagos indebidos.
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- Se tendra un detallado conocimiento y llevar un control cuidadoso y completo de los
procedimientos constructivos de los materiales, salarios y equipos que intervienen y de sus
costos para tos diferentes conceptos de obra, a fin de tener elementos veraces para
formular, revisar, modificar 6 actualizar los precios unitarios cuando sea procedente hacerlo
6 cuando se elaboren precios unitarios extraordinarios.

- Se formulara, con toda oportunidad y oyendo al constructor interesado, los andlisis de
precios unitarios de los conceplos de trabajo extraordinarios no incluidos en el catalogo de
concurso, de contrato o det ampliado, sometiéndolos a la aprobacién de la dependencia o
cliente siempre y cuando estén regidos por la Nomatividad.

- Se hard independientemenie de los contratistas, diarfiamente y registrarin en
generadores, la medicién de los trabajos ejecutados per los contratistas, ademas de los
calcutos que definan las cantidades de obra ejecutada en los periodos de estimaciones y
las mediciones © recuentos precisos de 1as partes de obra que se liquiden cuando estén
completas, de preferencia cotejando después, con el contratista comrespondiente, los
numeros generadores que el mismo le presente para que las correspondientes que figuren
en las estimaciones y liquidaciones sean las reales cormrectas, aceptadas comao tales por et
contratista por su firma.

- Las estimaciones seran enviadas al cliente oportunamente bajo la responsabilidad de
éste 0 por mediacion del contratista junto con los nimeros generadores firmados ambos,
por el contratista y la supervisora para ser revisados y en su caso aprobados en el término
contractual, pasando enseguida las estimaciones 0 liguidaciones a Su trdmite para hacerlas
efectivas dentro del plazo establecido.

- Las mediciones y cuantificaciones periddicas a que se refiere el pamrafo anterior, se
haran, cotejaran, revisaran y entregaran en todos los ¢asos al menos mensualmente, aun
cuando por cualquier causa no se formulen y tramiten estimaciones, pues servirdn para
determinar los ajustes a los pagos que correspondan a las épocas de ejecucion y para los
informes del proceso de la conslruccidn, existird un control histdrico de los volimenes
ejecutados de obra de concurso, excedente o extra, en periodos de 15 dias calendario.

- Se mantendra al dia el registro del estado financiero de |a obra, avisando al cliente con la
mayor anticipacién de las necesidades de recursos econémicos adicionales previsibles
para la terminacion de los trabajos.

- La supervision verificara las medidas fisicas exactas de los diferentes conceptos de ocbra
ejecutada, cermrandolos al quedar temminada con cada actividad, preferentemente lo
realizara al mismo liempo con la contratista, firmando ambos de comin acuerdo.

Respecto a conceptos del proyecto, la supervision procedera de fa siguiente manera:

- Seran autorizados unicamente por la dependencia,

- Se anotara en bitdcora el concepto y 1a razon de su ejecucion,

- Verificard que cada andlisis este acompaiado de croquis o plano explicativo
del concepto en cuestion, cantidad de obra, periodo de ejecucidn, descripcién
detallada del concepto y copia de la nota de bitacora donde se manifieste et
trabajo.

- Revisar las matrices de ios analisis de precios unitarios, (a factibilidad del
costo por conceptos extraordinarios en lo referente a; cantidades de
materiales, cuadrillas, equipo, rendimiento y costos de mano de obra,
verificando que se hayan tomado en consideracion los criterios empleados en
las negociaciones para el establecimiento de ios términos del contrato, o
definidos por la dependencia, una vez revisadas las cantidades de obra y
precios unitarios de los conceptos fuera de catélogo, deberan conciliarse con la
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contratista, concluido esto, se planteardn ante la dependencia todas las
caracteristicas conciliadas parta que se proceda a su valoracion para la
autorizacion respectiva.

- Presentar por escrito a la dependencia, la relacién de conceptos solicitando su
autorizacion.

- En caso de autorizacion, notificara oficialmente a la contratista la aulorizacion
de gjecucidn de los conceptos fuera de catafogo y proyecto para que de inicio a
los trabajos.

- Actualizar las cantidades de obra del presupuesto base agregando los
conceptos nuevos o extraordinarios.

- La supervision no podra autorizar conceptos fuera def proyecto.

5.2.4. - Seguridad e Higiene en la Obra

La seguridad es una consideracidn importante para toda persona en cada actividad que
realiza.

Por consiguiente, establecer practicas y procedimientos seguros es de suma importancia,
cuando suceden accidentes en el trabajo se convierten en una seria amenaza contra la integridad
fisica, todo el personal de obra necesita saber como conducirse con seguridad para protegerse de
los accidentes, ademas de conocer el equipo con que cuenta y la peligrosidad de éste en su
manejo.

Mas del 90% de los accidentes en la obra son evitables, siendo ocasionados generalmente
por errores humanos en vez de fallas del equipo. Por consiguiente, es muy importante que cada
trabajador en la construccion desarrolle un senlido claro sobre la seguridad en todas sus
actividades. Se requiere de sentido comun para estar al tanto de cualquier situacion insegura, para
asi evitar dafios personales, en tos bienes materiales y evitar heridas a otras personas.

Cualquier actividad en ia obra debe ser llevada a cabo con cuidado, con conciencia y
responsabilidad por parte det trabajador.

La planificacién, la vigilancia y el esfuerzo de todos deben ser coordinados en forma total
para evitar los accidentes y aumentar el potencial de trabajo.

Las campaiias de seguridad y el indice de obediencia de leyes y reglamentos, de hecho
han reducido la cantidad de accidentes, sin embargo, el problema es serio sobre todo en la
industria de la construccion en donde es clasificada como una de las mas peligrosas.

Una forma de minimizar y evitar los riesgos de accidentes mas comunes en el campo de {a
construccion es conocer el equipo, sefalamiento y hesramientas necesarias utilizables en cada uno
de los trabajos a efectuar, para cada una de las diferentes actividades dentro dei trabajo, para asi
evitar en 0 posible el accidente.

La herramienta y el equipo se deberan utilizar Unicamente para su finalidad especifica y
por personal capacitado. Deberd inspeccionarse, limpiar y ser objeto de mantenimiento preventivo
por el personal designado por el patron que verificara periédicamente su funcionamiento,

Los trabajadores deben contar con equipo de proteccién personal en los casos que se

requiera.
En cualquier obra se debera vigilar:

a) Que se seleccione el equipo apropiado de acuerdo al riesgo.

b) Que el equipo de proteccion personal sea facilitado siempre que se requiera y sea
necesario.

¢} Que el equipo sea mantenido en 6ptimas condiciones higiénicas y de funcionamiento.

d) Que el equipo sea utilizado adecuada y corectamente.

€) Que no se le cause daiio intencional al equipo.
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Otro aspecto importante es la sefalizacién dentro de la obra y en su entomo, ya que se
hace necesaria para una comrecta movilizacién tanto de vehiculos como de personas, asi ¢como la
de fas instalaciones, ocultas o visibles que representen un peligro real o latente a la circulacién de
personas o vehiculos que transiten dentro o fuera de etla.

La sefalizacién se podra hacer a base de letreros facilmente visibles y llamativos para que
puedan ser observados a regular distancia indicindonos por medio de figuras o simbolos
facilmente identificables, el aviso que 5e nos quiera transmitir o ias indicaciones para asi en lo
posible evitar los accidentes.

Por fo que respecla a la proteccién de los matenales en obra no podemos pasar por alto la
planeacion de éstos, nos dara la pauta para poder almacenarics de una manera correcta de
acuerdo a sus caracterislicas y peligrosidad en su manejo.

Existen materiales que por su constitucién deberan estar protegidos de agentes fisicos
externos para evitar que se deterioren 0 cambien sus caracteristicas.

En lo que respecta a la higiene se verificara que se cumpla con los lineamientos del
reglamento de construcciones en lo que respecta a la colocacion de excusados y mingitorios
dotados de agua corriente.

La supervision vigilard y exigird durante todo el proceso constructivo que haya la mayor
limpieza, orden, proteccion de los elementos de la obra, accesos adecuados para los trabajos,
supervisidn y seguridad para tas personas, asi como la vigilancia y el debido resguardo de las
propiedades del cliente.

La supervision revisara la limpieza de los diferentes frentes y etapas de construccion
cuidando que se afecten y altere lo menos posible el medio ambiente en el entorno de la obra,

Deberé vigilar que el constructor cuente en la obra con todos l0s dispositivos de seguridad
que incluyen sefialamiento diumo y noctumo para trabajadores y usuarios, manuales de seguridad
accesibles, sefalamiento de proteccién de obra, restrictivo e informativo, prendas de seguridad
para trabajadores (ascos, chalecos, areses, gafas, botas, etc.), Botiquin de primeros auxilios en
los campamentos, etc.

Asi mismo, periddicamente coordinard la realizacién de cursos de capacitacion sobre
seguridad y revisara las obras fatsas, andamios y estructuras provisionales para garantizar su
estabilidad.

Por dltimo el personal de supervision deberd cumplir con todos ios lineamientos de
seguridad en la obra equipandose adecuadamente.

5.2.5. - Actividades diversas

La supervision registrard diariamente y por cada frente de trabajo las cantidades y
categorias de personal, asi como las cantidades y caracteristicas del equipo, para verificar que la
ejecucion de la obra se realice con los recursos programados, elaborando un registro de los
rendimientos observados para establecer causas de desviacion y medidas correctivas.

Verificara que el suministro de los materiales y equipo a ia obra coresponda con fechas y

cantidades programadas, llevando a cabo su registro, y en casc de observar diferencias que
incidan negativamente en la obra, ordenara a la contratista su correccion.
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La supervision analizara ta sustitucion de materiales atendiendo especiﬁcaciom_as, costos y
plazos de entrega en beneficio de la obra, debiendo presemtar las distintas varniantes a |a
dependencia, quien podré autorizar dicha sustitucion o no, segun sea el caso.

Verificara la utilizacién adecuada de materiales y equipos suministrados por ! cliente.

Coordinard los trabajos y actividades de los diferentes contratistas de obra civil,
instalaciones y otras, inclusive 0s que constituyan o requieran técnicas personales 0 materiales
especiales, los artisticos y los que ejecuten dependencias o entidades federales, estatales o
municipales para la misma obra 6 como consecuencia de ella, para que sean oportunos y evilar
interferencias o dafios en trabajos ya ejecutados, costos adicionales, cambios por imprevision etc,

Verificara en la obra, con la periodicidad que le indique la entidad, o adicionalmente cuando
ésta se lo pida, por considerario necesario debido a alguna condicién o suceso, las lineas, niveles,
dimensiones y verticalidad de lo que se construye, para asegurarse de que se ajusta al proyecto,
normas, espegcificaciones, tclerancias y ordenes especiales del cliente, o bien para conoccer las
fallas, desviaclones, sus causas y poder dictar las medidas comedlivas necesarias.

Efectuard en dia fijo de cada semana un recorrido general de los trabajos, conjuntamente
con los contratistas y con o sin la presencia del representiante de!l cliente para sefialar requisitos
detalles, procedimientos, correcciones u observaciones, comprometiendo a los contratistas a su
cumplimiento mediante una minuta o0 anotaciones en la bitdcora segin comesponda.

Estari pendiente y registrara en los informes durante el desarmolle de la obra, los tiempos
adecuados para hacer llegar los muebles y i0S equipos 0 maquinas que deban colocarse o
instalarse, promoviendo con 1a debida anticipacion los suministros oportunos,

Vigiltard y cuidard su propia organizacidn y sus acciones para que las disposiciones que
sean las més convenientes, oporlunas, apropiadas, satisfactorias y congruentes, evitando incuryir
en responsabilidades de autorizaciones por obra mal ejecutada, descuidos, mala calidad, dafios,
aumento injustificado de los costos, obra adicional innecesaria o no autorizada, mal
funcionamiento, atrasos u otros analogos.

Realizard todas las demas acciones y labores que su buen juicio le dicte por ser de
beneficio para ia entidad o las que éste le pida y caiga deniro del campo de las obligaciones y
responsabilidades que la supervisora asume con éste caracter,

Se cuantificardn los volimenes de obra a medida gue se vaya avanzando y conciliando
con los contratistas.

5.2.6. - Integracién de Archivos

El archivo de obra de la supervisién contara con (a siguiente informacién basica :

Control de programa de obra
Avance cuantificado de obra

Grafica de avances de obra

Control de calidad de la supervision
Control de calidad de la contralista de obra
Reportes fotograficos de la construccion
Reportes especiales de incidencias
Bitacora de construccion de obra

Bitdcora de supervision de cbra

Control de estimaciones

Comunicaciones de la supervision a la contratista de obra
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Comunicaciones del organismo a la supervisora
Solicitudes de la empresa
Videos de aspectos importantes de la obra

5.2.7. - informacién y Controles que deben existir en la oficina de obra de los superviscres

Tendra concentrada en 1a obra, bajo su misma guarda, en lugar seguro y accesible, toda la
documentacion e informacion relativas a ella, disponible para consulta, conforme a la siguiente
relacion;

- Coleccitn completa de planos del proyecto en sus versiones mas recientes autorizadas
Por |a entidad, especialmente cuando haya tenido modificaciones.

- Bitacora de la obra, al dia.

- Presupuesto completo de la obra.

- Programa y en caso de modificacion, el vigente.

- Normas técnicas de Construccién y especificaciones

- Nimeros Generadores al dia.

- Estimaciones.

- Relacién de andlisis de los precios unitarios propuestos y los aprobades.

- Contratos de Obra y Supervision.

- Plantilla autorizada de Supervision y cumiculum vitae de sus integrantes, por
especialidades,

- Copias de informes y minutas de las visitas y juntas de trabajo.

- Gréfica al dia, de 105 avances de obra por cada contrato.

- Registro al dia del ejercicio de cada contrato.

- Legajo de la correspondencia de la supervisora con ta entidad, con los contratistas, con
otras autoridades y cualquier otra.

- Informes de calidad de materiales y de obra terminada, producidos en su caso por un
laboratorio de ensaye.

- Control de los equipos y mobiliario que formaran parte integrante de la obra,

- Archivo técnico.

Se anexan ejemplos de aigunos de los controles mencionados con anterioridad.
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CAPITULO 6.- ACTIVIDADES PREVIAS AL TERMINO DE LAS OBRAS

6.1.- Integracion de Expedientes.

Para preparar con antelacién la integracién de! finiquito de obra, la supervisitn debera;
Certificar que ef contratista ha cumplido con las clusulas del contrato.

Tener depurada la bitdcora de obra sin pendientes de ejecutar.

Tener integrado en forma completa el archivo de obra,

Tener elaborados y aulorizados lodos los generadores de obra y las volumetrias
correspondientes.

Tener autorizados todos los precios unitaros de los conceptos de obra ejecutados
principaimente los precios unitarios extraordinanos.

Tener los planos actualizados marcando todas las modificaciones de proyecto.

Solicitar a las contratistas |as cartas de garantia de impermeabilizaciones, sistemas de
bombeo, equipos e instalaciones especiales y otras garantias especificas que se requieran.

Tener copias de las fianzas de garantia de los contratos.

6.2.- Presupuesto Final de Obra.

Una vez teniendo toda la volumetria generada de ia obra y la totalidad de los precios unitarios
extraordinarios, procederemos de manera conjunta con la contratista 0 separadamente de ser
necesario , a la elaboracién del presupuesto final de la obra. Anexo
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CAPITULO 7. - ACTIVIDADES PARA EL CIERRE DE LOS CONTRATOS DE OBRA

Una vez hecha la solicitud de terminacién de obra, la supervision realizara lo siguiente;

7.1.- Levantamiento de detalles.

Recormrer en forma conjunta con la dependencia y coniratista la obra para verificar que esté
totalmente terminada, en caso de que detecte conceptos inconclusos, conjuntamente con la
contratista harén el levantamiento comespondiente y exigira a éste un programa para concluirlos, a
que dara seguimiento diario, la dependencia podré efectuar los cambios y disposiciones a los
procedimientos aqui establecidos, para la revision y recepcién de los trabajos a la contratista.

7.2.- Correccién de detalles de obra.

Cerlificard que los detalles de obra civil se hayan realizado y que las deficiencias en
equipo, instalaciones y sistemas se hayan cormregido, 0 en su caso, gue se realicen |as deducciones
0 sanciones correspondientes.

Notificard a la dependencia cuande cada uno de los contratistas y proveedores haya
completado satisfactoriamente sus trabajos contratados.

Elaborara y coordinara el programa para la recepcion de obra.
7.3.- Finiquito de obra.

Es el procedimiento que se sigue a la terminacion de un contrato para la construccion de
una obra o una etapa de ésta.

La supervision debera revisar y autorizar la liquidacion de los trabajos ejecutados.

La supervisién preparard y tumara a la dependencia el reporte final de terminacion de obra,
en el cual incluird el finiquito administrativo de la etapa del contrato correspondiente a la
contratista, asi como la siguiente documentacion;

Bitacoras cerradas.

Diario de Obra,

Ponderacion de liquidacion autorizada.

Planos actualizados de como realmente se ejecuto la obra, dibujando las modificaciones
sobre maduros y finalmente en planos originales.

Relacidn y entrega de llaves y materjales.
Memoria descriptiva sobre el desempeiio de |a contratista,
Estado financiero

Copia de los documentos que solicita la SECODAM, Contraloria interna o contraloria del
Distrito Federal { en su casa)

Entrega de archivos a la Dependencia.
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Al término de la realizacion de {a obra, la supervisora hara un recuento de los materiales,
mobiliario y equipos suministrados tanto por el cliente como por los contratistas por cuenta de éste,
de los faltantes pendientes para completar obra y de los sobrantes que qQueden a disposicion del
cliente por conducto del mismo.

Elaborar y entregar at cliente una recopilacion final de las actividades, tiempos y costos
obtenidos en comparacién con tos programas para cada contratista, indicando el desempefio que
haya tenido en lo que toca a calidad, dedicacidn, cumplimiento, capacidad técnica y financiera y
demaés atributos que afecten la realizacién de las obras, a fin de que todo ello figure en los registros
que el cliente usard posleriormente para la adjudicacién de otros trabajos.

7.4.- Estimacion Unica de Finiquito.

Elaborar las liquidaciones finales que deben hacerse con recuento y verificacion de las
cantidades totales, ejecutadas y estimadas, tomando en cuenta las aditivas y deductivas hechas,
para determinar las posibles diferencias a favor o en contra de los confrafistas, informando al
cliente de las liquidaciones de ajuste correspondientes.
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CAPITULO 8. - ACTIVIDADES DEL SUPERVISOR PARA LAS RECEPCIONES

8.1. - Elaboracién de actas de Entrega ~ Recepcién

La supervisién debera recibir previa verificacién de su terminacion ios trabajos objeto de!
conirato y formular el acta de entrega — recepcidn respectiva.

Glosara la documentacién de estimaciones y pagos autorizados, créditos a favor ¢ en
contra, monto ejercide, saldos que quedarén asentados en el acta de entrega — recepcion.

La supervision elaborara, coordinara y formalizara el acta de Entrega - recepcion de los
trabajos en fos formatos establecidos por la dependencia.

Una vez elaborada y firmada el acta de Entrega - recepcion, la supervision solicitara por
escrito el acta de finiquitos de sus servicios, tode lo anterior sera aplicable también a |la terminacion
del contrato de la supervision y la delegacién determinara de acuerdo al avance de la obra el
cumplimiento de los incisos correspondientes

Se certificara que la cbra haya sido terminada en su totalidad.

Siguiendo las instrucciones oportunas de {a Dependencia, la supervisora preparard e
intervendra en as entregas — recepciones que de los trabajos coniratados hagan los contralistas y
la entidad, aportando los datos e informacion que deban constar en las actas comrespondientes, ya
sean que lales recepciones sean parciales o totales, segin se indique.

El Acla de Entrega — Recepcion de las obras contendré 10s siguientes capitulos:

Ay DEL OBJETO DE LA RECEPCION

B) DE LA INFORMACION CONTRACTUAL

C) DE LOS ANTECEDENTES

D) DE LA PERSONALIDAD DE LOS QUE INTERVIENEN

E) DE LOS TRABAJOS EJECUTADOS

F) DE LAS MODIFICACIONES

G) DE LAS GARANTIAS

H) DEL ESTADC FINANCIERO

1) DE LAS SANCIONES

J) DE LA LIQUIBACION Y FINIQUITO

K} DE LOS TERMINOS Y CONDICIONES BAJO LAS CUALES SE EFECTUA LA
RECEPCION

L) OBSERVACIONES

M) NOMBRE, CARGO Y FIRMA DE LAS PERSONAS QUE FIiSICAMENTE
INTERVIENEN EN EL LUGAR, HORA Y FECHA SENALADOS PARA LA RECEPCION
DE LAS OBRAS.
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8.2. - Entrega de manuales de operacion de equipos

Formar legajos con los manuales o instructivos de operacién, conservacion y
mantenimiento de los equipos y maquinas instaladas en la obra, sus garantias, catalogos de piezas
de repueslos, constancia y acta de los resultades de las pruebas a que se hayan sometido para
recibilas y constancia de la capacitacién del personal designado para su operacidn y
mantenimiento, éstos seran entregados al cliente.

8.3. - Cursos de operacion de equipos y mantenimiento de instalaciones

Recabar todos los planos finales de la obra con la relacidn de las modificaciones que haya
tenido y con los detalles de las ubicaciones de mabiliario, equipos y tableros de control,
localizacién de ductos, lineas de agua, vapor, gases, electricidad, efc. , asi como las
especificaciones de los proyectos y equipos que seran entregados en la obra para fines del
mantenimiento que requiera el cliente.

Se verificara y dara el visto bueno de las pruebas y puesta en servicio de las instalaciones
y equipos que forman parte de ia obra.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Como se vio en el desarrolle del presente trabajo, a labor de! supervisor es, aunque no [o
parezca, de suma importancia. Es un servicio que se brinda a quien nos contrata esperando de
nosotros responsabilidad en el trabajo encomendado, por lo que es cuestion fundamental de ética
profesional cumplir de manera cabal.

Tres son los aspeclos gue todo supervisor debe tomar en cuenta para ia consecucién de
este objetivo, el primero TIEMPQ, el cual debera dar seguimiento mediante los programas para
ejecutar la obra en €l tiempo programado, el segundo ta CALIDAD, la cual verificar4 para que
cumpla con las especificaciones correspondientes al irabajo requerido y el COSTO que debera de
controfar en forma tal que no incida en demasia a lo presupuestado.

Tiempo, Calidad y Costo son pues la sintesis del trabajo de {a Supervision y para llevario a
buen términe, se requiere que pongamos toda nuesira capacidad, destreza, conocimientos,
habilidades y sobre todo nuestra dedicacion para cumplir de manera adecuada con tan encnme
responsabilidad.

La intervencion de la supervision deberd tenerse de ser posible desde el desatollo det
proyecto, para que previo al inicio de los trabajos sean minimos los faltantes requeridos para un
buen inicio de obra, llegada esta etapa deberemos agilizar la obtencién y solucién de faltantes para
tener un adecuado desamollo de la obra, el cual deberd estar enmarcado por un comecto
desempeiio de ias labores de supervision lo cual nos encaminara a cumplir de manera eficaz con
nuestras responsabilidades para un adecuado témino y cierre de nuestro trabaijo.

Para lograr to anterior es fundamental no olvidar €l lado humano, no es suficiente cumplir
con ias exigencias de nuestro trabajo, se debe tener criterio para encontrar un sano equifibrio
segun la importancia def asunio de que se trate y no mantenerse en el exiremo de la rigurosidad.

Manejamos con ética en el desempeiio de nuestras funciones es fundamental ya que sin el
debido respaldo moral nuestra autoridad desaparece, de igual forma las buenas relaciones
humanas son compatibles con la rectitud, por le que un comportamiento de consideracidn hacia los
demas nos permitird desarrollar adecuadamente nuestro trabajo, evitando las actitudes hostiles
que las deterioran y dan lugar a enfrentamientos nada beneficiosos.

Por ultimo quisiera recalcar que es importante para actualizar constantemente nuestras
habilidades y conocimientos, la capacitacion cuando sea posible y la auto capacitacion para estar
a la par con el avance de |a tecnolegia y las herramientas disponibles para optimizar nuestro
trabajo, y asi estar a la vanguardia en nuesiro desempefio.
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