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1.- Analisis socio juridice sobre los medios de comunicacién en México

1.1.~ Planteamiento del problema

El propdsito fundamental de! presente trabajo académico consiste en demastrar la
necesidad de emitir una ley reglamentaria, partiendo dela existencia y validez del
derecho a la informacién consagrado en el articulo 6to de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos el cua! establece: “La manifestacion de ideas
no sera objeto de ninguna inquisicidn judicial ¢ administrativa, sino en el
caso de que atague a la moral, ios derechos de terceros, provoque aigin
delitc o perturbe ¢l orden publico; e} derecho & la informacién serd
garantizado por el estado”.

Esta Ultima parte, ha provocado grandes polémicas y discusiones sobre su
contenido y por 1o tanto sobre su reglamentacién. Varios medios de comunicacion
rechazan una posible regulacion en virtud de que consideran que la ley les privaria
de ofros derechos como la libre expresidn de deas. Esto ha significade un dique de
contencdn frente a las intenciones de establecer una ley raglamentaria del

derecho a la informacion.

Por otra parte la dimensidon histdrica nos muestra que, desde hace tiempo los
aspectos relacionados con la informacion han $ido objete de regulacidn juridica.
Basta pensar en los estatutos de la censura, vy en su superacion por la
constitucionalizacidn de las libertades de pensamiento, expresion e imprenta. Sin
embargo, la realidad dejo a tras estas Ubertades que hoy en dia se han converido
en la wnposibiidad practica de la mayoria para recibur informacion adecuada a sus
necesidades a través de los nuevos medios v técnicas de informacion v ain mas
una himitacién real al derecho de su libre expresion. Por lo gue en 13 segunda

mutad del sigio XX, contempeaneamente @ los uansformacones a los medios,




técnicas y estructuras a lz informacion v como resultade de elias, aparece ef
concepto del derecho a la nformacidén. Como respuesta a la nueva realidad
normativa este concepto, asimila ademas de superar ias libertades tradicionales a2

comenzado a ser reconocido por los ordenamientos positivos.

En el afio de 1978, Méxco incorpord a su orden juridico el Derecho a la
Informacién, ef cual como norma juridica constitucional, permea todo el orden
juridico, lo que implica la revision total en la abundante legislacién en materia de
informacion a fin de hacerla consecuente con los principios normativos gue supone

este derecho de: recibir, investigar vy difundir informaciones.

La realidad mexicana en el campc de la comunicacidn y fa informacion es
preocuparnte, por ello es necesario, si no se guiere gue el derecho a la informacién
tenga la calidad de un derecho nugatoric en el articulo 6to constitucional, gue se
reglamente en ia materia para que, con los principios de democracia vy
participacion se reordenen los hechos que la realidad muestran como inamovibles.
Todos sabemos que lo anterior supong afecter intereses poderosos, no solo de los
particulares y profesionales de lz informacidn, sino también del Estado, por lo que
hacerlo no sera facil. £n realidad, en tanto el derecho nace y existe en un ambito
polftico, serd la correlacién de fuerzas de la sociedad mexicana 1a que permita en
el corto y largo plazo que el derecho a la informacion deje de ser una reiterativa
discusion tedrica, para convertirse en una realidad, pues desde 1978 vy hasta la
fecha, y a pesar de largos e intensos debates que se han tenido, v tienen lugar en
todos los foros de la vida publica de nuestro pais con respectc a la reguiacion de la
informacidn, la rehicencias siguen en la misma tesitura y no se han alcanzado

CONSEnsos que permitan una revisicn de 1a requlagdn de la matera.

Ahora bien, a nadie cscapa que las hibertades informativas solo se explican en ¢l
fondo =1 satisfacen un derocho fundamental: of derecho a la informacdn del

publice. La hberlad de axpresion, es decir, o derecho a omit: deas, opimiones v




juicios de valor por cualguier medio v la libertad de informacidn; el derecho de
buscar, procesar y difundir hechos de caracter noticicso, constituyen herramientas
de intermediacién entre el origen informativo, las fuentes plblicas y privadas, y el
destinatario final, el individuo. Mas todavia, los medios de comunicacién, por
medio del ejercicio profesional de estas dos libertades, habilitan al individuo para
ser ciudadano, para participar en la toma pudblica de decisiones, requisitos sine
qua non de ia democracia y razén del derecho a fa informacion.

El articulo 6to constitucional que se refiere al derecho a ia informacién en México
corre el riesgo de convertirse en un derechs nugatorio, por 10 que es necesario
que &f fendmeno soco juridico que se plantea con este problema sea analizado

desde la perspectiva de la teoria tridimensional del derecho.

Esto es en su categoria ontoldgica con respecto a la realidad que no muestra
soluciones especificas, dados fos intereses politicos y econdmicos, pueste que el
derecho constitucional a la informacion en la reforma politica de 1977, condenso la
vitalidad de la discusidn gue los académicos, funcionarios vy perodistas
protagonizaron en agquellos afios, pero al mismo tiempo representd el agotamiento

de las posturas de avanzada en este campo.

La reforma trunca cuya reglamentacién se mantiene congelada hasta la fecha
representd un innegable triunfo de los grandes concesionarios de la television y la
radio, junto con un Importante sector de la prensa comercial. A partir de entonces
estudiosos del derecho, comunicdlogos v peredistas han estado insistiende en fa
necesidad de reglamentar el derecho a la informacion en México a pesar de [a
escasez de recursos para la investigacion v la difici situacion de las Universidades
piblicas gue en su momento obligaron a gue buena parte de los espenalistas
abandonaran temporalmente o defimtivamente la produccidn de anadlisis sobre la
teoria v la praxis de los medios. Fenomeno que denve on una empobrecedora

dismuinucidn de las obvas dedicadas af tema.



Por otra parte en la deontologia def derecho referente a la eficacia v validez de la
norma nos enfrentamos al problema de que el derecho a la informacién esta
desperdigado en una gran caniidad de leyes federales, reglamentos, decretos y
crdenamientos de rangos variados, por lo que urge concluir el proceso legislativo
en torno al derecho a la informacion, con la expedicidn de una ley reglamentaria al
articulo 6to constitucional. En la reapertura del debate sobre la legislacidn
inconclusa debe incluirse la discusion en torno a los siguientes derechos: a.- &
derecho a ser informade, b.- El derecho de replica en los medios, c.- El derecho
del ptblico a participar en ia programacion, d.- Los derechos de los trabajadores
de los medios, e.- El derecho del pdblico a crear sus propias producciones. Asl
como revisar el régimen de concesiones de radio v televisidn v facilitar el accese a

ellas a entidades educativas, culturales, sociales y partidos politicos.

La axiologia tiene como presupuestos telecldgicos la justicia v la legalidad por lo
que debe cumplirse cabalmente el precepto que en nuestra carte magna queda
estipulado como: “El derecho a la informacién sea garantizado por el Estado”. Esta
gracidn asegura una condicion de wgualdad vy de certeza para que todos los
mexicanos obtengan una informacion oportuna, veraz, obetiva y plural por parte
de los grandes medios de comunicacion masiva. No cmitimos sefalar que la
libertad de expresién vy el derecho a la informacion en este contexto estan
intimamente relacionados pero no pueden confundirse; la libertad de expresion
atiende a la necesidzed personal que tiene el individuo de expresarse, en tanto que
el derecho a (@ informacidn se refiere a la necesidad gue tiene la sociedad de
contar con informacién adecuada. Las distorsiones o manipulaciones por parte de
quien dispone el poder social de conformar la opinidn de millones de personas
sagln la manera como se presenten 10s hechos aparentemente objetivos deben de
dar lugar a una exigencia de respensabilidad establecida en la ley por parte de [a
propia sociedad. La existencia de un verdadero derecho a la informacion enriquece

¢l conocimiento que los audadanos requicren para une ME)or sarticpacion




democrética para tal ordenamiento de ta conducta individual v colectiva del pais

conforme a sus aspiraciones.

Sin duda alguna reglamentar el articulo 6to constitucicnal serd basico para el
mejoramiento de una conciencia ciudadana y contribuird @ que esta sea mas

enterada y analitica 1o cual es esencial para el progreso de nuestra sociedad.

En este contexto es conveniente determinar que dentro del campo del derecho a la
informacion exjsten tres sujetos que interactlan y se relacionan, los cuales son: el
estadc quien juega varios papeles. Primero por que este debe garantizar el
derecho a recbir una informacidn veraz, objetiva y clara; donde el sujeto pasivo
es el individuo particular. En segundo lugar debe garantizar el derecho a difundir
una informacion veraz, chjetiva y clara gue es parte de la actualizacion de la
livertad de expresidn y de prensa. Y en tercero por gue tiene {2 obligacidn de
garantizar el derecho a buscar e investigar informacion cuya esenciz es la garantia
de libre acceso a las fuentes directas de fa informacion. Aunado a lo anterior el
estado también esta obligado a proporcionar a los gobernados Informacion que de
por si el mismo cuenta como consecuencia de su actividad y que debe de
proporcionar a través de [os medios de comunicacion ¢ de sus organos. Cabe
aclarar gue existe informacion confidencial v los secretos de estads que no es
comin que se difundan; el problema de que si el derecho a la informacidn incluye
este tipo de secretos para ser comunicados a teda la sociedad, es complejo. Sin

embargo paginas adentro analizaremos este tema.

El segundo actor son los medios de comunicacion, quienes se encargan de
recabar, investigar y por Glimo difundir informaaién, la cual deberd de sor veraz,
objetiva v clara pretenden tener actualizados sobre los nolicias mas relevanies
nacionales e mternacionales 2 todos los receplores de nformacidn. Su papel como
medios de comunicacidn es decisve pol €l vinculo aue mantienan con la socedac.

U COMpromisa coma enusores de L iniormacdn os i ohiigacon do difuncina de




manera clara, objetiva, precisa y veraz para que la colectividad este bien
informada. Esta obligacién debe ser garantizada por el estado fal y como lo sefiala

el multicitado articulo constitucional.

E! tercer actor es e} pueblo en general y su importancia radica en que es €l titular
de una garantia Individual denominada “derecho a la informacion” y como titular
de la misma puede v debe exigir su cumplimiento v respeto al estado quien es el
encargado de observar que no se violen las garantias de los gobernados a través
de los mecanismos establecidos como el juicio de amparo. Ademés los cludadanos
buscan al ejercer el derecho gue tienen a la informacién el de recibir una
informacidn veraz, objetiva, clara y precisa por cualguier medio que la difunda, ya
sea por los medios de comunicacidn o directamente a traves de los organos def
estado vy tener acceso a las fuentes directas de la informacidn. Bl punto toral de
estd investigacidn es que no existe ninguna ley reglamentaria del citado articuio
5to constitucional que establezca de manera precisa comoe va a garantizar el
estado el derecho a la informacion, que mecanismos va a tener el ciudadano para
ser efectiva la garantfa, también se ignoran los limites a dicho derecho. Tal es el
caso que este trabajo pretende dar respuesta amuchas inferrggantes que se
presentan en el fendmeno socio Juridico de!l derecho a la informacion como una
garantia individual gue debe ser reglamentzda de manera especifica aqul
abordaremos sobre todo la posiidn de los gobernados como titulares del derecho
a la iformacion asi como nuestra preocupacién académica de chservar que la falta
de regulacion, trae consigo clerta msegunidad juridica que preocupa v por tanto

debe ser solucionada.

Este preblema socio juridico que de manera recurrente se presenta por no existir
una legislacdn acorde ocasiona que existan actitudes intolerantes como a de
algunos eyacutives estatales, por giemplo 1a del Ing. Alberto Cardenas, Gobernador
del Tslado de Jahisco yuen declaro: "Los madios de informacidn distorsicnan mi

i

gobierno”. Y enfabizg tapagar da tolovision, o radie v dede go consumir ¢l




periddico es la mejor oferta que se ha detectade”.! En ese mismo tepor el
Gohernador del Estado de Sonora Armando Ldpez Nogales, ha sido acusado de
reptimir noticianoes radiofénicos pues basto una orden de él para que el noticiario
£n libertad conducido por Ramdn Alfenso Sallard saliera del aire y arreciaran las
amenazas contra el y la empresa radio trece, propiedad de Diego Serna Trevifio.
De acuerdo con Sallard, lo que mas le malesta al Gobernador Lopez Nogales es
que le cuestionen sus actos de gobierno. Ante estos hechos el congreso {ocal
aprobd un punto de acuerdo firmado por el PAN, PRD, PRI y un legislador
independiente en el que se condenan las presiones gue se ejerciercn contra el
noticiario:..."cuando un medio deja de aparecer, como sucedid con el programa &7
Libertad esperemos que no se este negando la pluralidad y la diversidad presente
en la sociedad que estamos construyendo. Los medios de comunicacion plblicos v
privados merecen todo el réspeto de esta legisiatura y de todas las instancias de
gobierno. La funcion de los trabajadores de los medios de comunicaddén es central

en la madurez democratica de nuestra sociedad™

Como se puede cbservar, se enuncia un derecho a la informacidn pero sin ninguna
obligacion, lo que equivale a tener un derecho sin responsabilidades y ademés
glecutivos locales intolerantes que no permiten y no garantizan el derecho a 1a
informacion; ante tal situacidn también existe un Ejecutive Federal indiferente cuya
posicidon mas relevante es la de mantener el sofisma de que “es preferible el abuso
de la Itbertad que intentar reglamentar las libertades”, oponiéndose a la creacién
de una Ley Federal de Comunicacion Secial?, ignorando quizds que la propia
Constrtucidn es muy clara al sefialar que las libertades de expresion e informacion

tienen cinco [imites fundamentales, previstos en la propia Constitucion,
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s El primer fimite es o derechoc a la vida privada, que es un limite a estas
hbertades informativas.

= El segundo limite es el respeio a la moral publica.

e El tercer limite es el respeto al orden publico,

s El cuarto H{imite es el respeto a la paz pibiica.

o El quinto limite es respetar el derecho de terceros.

En lo concerniente a los detentadores de los medios masivos de comunicacién
también es cuestionabie como se han deshordado en innumerables ocasiones
pretendiendo convertirse en jueces, ministerios plblicos, en lideres de opinidn, que
nc solo repreducen informacion sine que la generan teniendo un efecto real en la
pebiacidén. No podemos soslayar el hecho de que sl algln comentarista en un
medio de comunicacion afirma aigo por mas aberrante gque parezca lo escuchan
millones influyendo en algunos sectores de la sociedad. Al respecto la penodista
Carmen Aristegui ha comentado que: “en un momento se considerc una forma
mnovadora de ofrecer noticias por television, conviene que los medios, testigos v
protagonistas, estén obligados a revisar sus controles de calidad y tienen la
inejudible responsabilidad de cuidar mas o que dicen y como lo dicen...” asegura
ademas “estamcs en el caos contando el caos. Somos un refiejo de lo que pasz en
la sociedad y no hemos encontrade la forma de segmentar [a realidad de tal mado
que tenga Crerta coherencia™. Sin embargo la iniciativa de adecuar ¢l marco legal
para el ejeracio periodistico ha sido wista come un atentado a la libertad de
exprasion. Asi, los editores y empresarios de la informacion se han aprovechado
para rechazar estos esfuerzos defendiendo mas gue cualguier cosa sus intereses
econsmicos vy su piotagonismo politico v en algunas ocasiones actuande
impunemente, a continuacion describimos algunos ¢casos ocurndos en los Ultimos

anos.
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1.~ En énero de 1994, sin sustentar la afirmacién, £l Universal y La Jornada,
aseguraron desde sus principales titulares que el Ejercito mexicanc habia
bombardeado algunas regiones de Chiapas. Cuando los reporteros fueron 3
corroborar sus dichos, no encontraron la evidencia que demostrara un ataque de
esas proporgiones; €sa informacion la constataron en interiores.

2- Durante afios El Universal y Ei Financiero, sustentdndose en las
"invastigaciones” de un sefior llamado Humberto Lopez Mejia, propalaron ias mas
inverosimiles hindtesis en torng al asesinato de Lomas Taurinas; insistentemnente
involucraban a Carlos y Radl Salinas de Gertart. Al paso del tiempo, El Financiero
denuncié como un vivales a Ldpez Mejia, sin sefigiar que ese periédico le habia

dado una extraordinaria coberturz,

3.- Hay periddicos que no tienen espacio para que el lector exprese sus opiniones
o sus réplicas; hay otros donde no siempre publican los desmentidos, v hay unos
mas, que solo sujetos @ una demanda legal las pubiican hasta un afo y medio
después. Esto ditimo sucedié con una carta aclaratoria enviada a El Universal por
el entonces embajador en Francia, Jorge Carpize Mcgregor, quien, con justa razén,
reacciond a las implicaciones que ese periddico hizo de su persona al asegurar gque
cuando el funcionario trabaiaba en la PGR le regald 30 cabalios pura sangre a Radl
Salinas de Gortari.

4.- En varias ocasicnss los diarios ponen en boca de funcionarios las declaracionas
que, constatablemente, @stcs no hicieron. Un ejemploe que no requigre mayor
demostracion en virtud de que la convarsacion habia sido grabada, es cuando El
Universal sefiald que, en una entrevista, Juiia Carabtas habia dicho que “el
neoliberalismo habia dejado en ruinas al campo”. Esta afirmacidn la hizo g

reportera del penddico dirigido por Francisce Ealy Ortiz,



En razén de lo anterior el investigador Marco Levario Turcott arremetid en contra
de guienes se oponen a la ley reglamentaria del derecho a la informacion,
sefialando que guiénes ia definen como “ley mordaza” representan el mejor
ejemplo de la distorsién informativa en gue suelen incurrir los medios. Levario
explica “éley mordaza? inventan, si sé esta hablando de que los periodistas dejen
de incurnr en excesos, calumnias y rumores para seguir llevando agua a su motino.
¢Q que, en nombre de la libertad de prensa uno puede decir y hacer io que le

venga en gana? eso es descomposicién moral, ética y profesional®”.

En tornc z estas posturas es precisc reiterar que los medios masivos de
comunicacién deben contar con un marco normativo que defing los limites y
alcances de su papel en nuestra sociedad y su relacién con los poderes del estado
y su responsabilidad de cara a los ciudadanos. Debe quedar clare regular no es
restringir es dar certeza y seguridad juridica y esta reglamentacion ya no puede
hacerse de lado en el proceso de transformacidn y consolidacion de la democracia
mexicana. En este trabajo se presenta las bases y un posicionamiento honesto
para aportar las consideraciones juridicas que debe de contener l2 ley
reglamentaria del articulo 6to constitucional, tarea v responsabilidad que tocard a
los representantes de la prdxima LVIII Legisiatura det H. Congreso de la Unién. La

sclucion a este problema socco juridico no puade guedar pendiente.

1.2.- Los concepios de comunicacion e informacién

El derechio a la informacion puede entenderse como lz rama del derecho cuyo
objetivo es estudiar las normas juridicas derivadas de las libertades de expresion e
informacion de tal suerte que un estado democratico de derecho, garantiza de
manera plena el ejercico de las libertades de expresién e informacion asi como 10s

derechos fundamentales de los individuos
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Por lo tanto es importante distinguir el concepto de comunicacion del de
informacion, toda vez que de encontrarse interrelacionados, no significan lo
mismo, existe comunicacion cuando hay un intercambic direccional donde el
emisor luego es receptor y ef receptor se convierte en emisor por elemplo un
dialogo, un debate, un discurso, una polémica, estamos en el amblio de la teorla
de ta comunicacidn, donde existen tres elementos emisor, mensaje y receptor, v
este a su vez eventualmente puede lievar a cabo la replica. La comunicacidn es el
conducto de scciabilidad humana por excelencia que implice también las
manifestaciones artisticas, opiniones, hachos, etcétera. Es necesario aclarar que fa
comunicacién es un proceso dindmico, constante que se da en toda ia sociedad vy
es condicionante v condicionada por ella en tanto que {a Informacidon es acopiar,
almacenar, someter a tratamiento vy difundir noticias, datos, hechos, opiniones,
comentarios y mensales necesarios para entender de modo inteligente as
situaciones individuales, colectivas, nacionales e infernacionaies y estar en
condicicnes de tomar las medidas pertinentes®. En cste sentido entendemos que el
derecho a informar, es decir, comunicar a los demas individuos el contenide de

ideas, opiniones o noticias que &stan en posesidn del comunicador.

E! derecho a ser informado, en cambio, es pasivo y supone ia obfigacion correlativa
de la publicidad (a cargo principalmente del estado sin perjuicio de ta actvidad de

que en tal sentido puedan ejercer los parbiculares) de todos los actes de gobierno.

Finalmente ubicamos el derecho a protegerse v @ cuestionar publicamente la
informacion  rectbida  este derecho del ciudadano a protegerse de  las
comunicaciones que reciba schre ideas, noticias, elcétera, y a cueshonarlas vy
confrontarlas con ideas o notiKias contrarias, dentro de cerias reglas es lo que en
teoria conocemos como derecno de replica. De tal suerte que sila comunicacion y

ia informacidn son discurses practicos requieren de ciertas reglas fundamentales,

" . f I :
Popes Ao Serew 3 bderadm e ntan soon Dditote STt Waechvoera s Moven 9 o



que los son para cualguier comunicacion linglistica debiendo ser respetadas por
todas las perscnas que intervienen en el discurso, es dear, tanto ef emisor como &l
receptor o destinatario a fin de que la comunicacion vy la difusion de la

comunicacion sea correcta, clara, objetiva y veraz.

A continuacion enunciamos algunas regias fundamentaies que se establecen para
un discurso racional propuestas por el linguista Robert Alexi’ y las cuales se
formulan de la siguiente manera:

1.1.- Ning(in habiante puede contradecirse.

1.2.- Todo hablante s6lo puede afirmar aquello gue él mismo cree.

1.3.- Tedo hablante gue apligue un predicado F 2 un objeto A debe estar dispuesto
a aplicar F también a cualquier otro objeto igual a A en todos los aspectos
relevantes.

1.37.- Todo hablante solo puede afirmar aguellos juicios de valor v de deber que
afirmaria asimismo en todas las situaciones en ias que afirmare que son Iguales en
todos los aspectos relevantes.

i.4.- Distintcs hablantes no pusden usar la misma expresidon con distintos
significados.

2 - Todo hablante debe, cuando se le pide, fundamentar lo que afirma, a no ser
gue pueda dar razones que justifiqguen el rechazar la fundamentacidn.

2.1.- Quien pueda tablar puede tomar parte en el discurso.

2.Z2.- Todos pueden problematizar cualquier asercion.

a.- Todos pueden introducir cualguier asercidn en el discurso.

b.- Todos puaden expresar sus opiniones, deseos v necesidades.

2.3.- A nngln hablante puede impedirseie exercer sus derechos fijados en 2.1, y

2.2., Mediante coeruon interna o externa.
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Queda demostrade que estas reglas son necesarias para que la comunicacion gue
se da entre hablantes sea precisa, intefigente y fundamentada. Dichas reglas se
aplican textualmente en ei ambito de la comunicacion. Ahora bien toda
informacion tiene que sar veraz, objetiva y clara ya que esto es o que espera &l
receptor de la informacién que se le proporcione. £n eso consiste el derecho a la
informacién en tener acceso a ella y ademas que cumpla los objetives anteriores.
En el siguiente cuadro sindptico aclararemos los tres supuestos gue se requieren

en los contenidos de los derechos a la informacion®:

1.- Derecho a informar (formacidn de iz opinidn pibiica).

1.1.  Exprasion publica de ideas u opiniones

1.1.1. Aspecto negativo: prohibicidn de censura explicita o encubierta.

1.1.2. Aspecto pesitivo: acceso a los medios de comunicacion secial v a las fuentes
de informacién.

1.2, Trasmisién pablica de noticias

1.2.1. Aspecto negativo: idem que A.1.1.

1.2.2. Aspecto positivo: idem que A.1.2,

II. Derecho a informarse

1I.1. Libre acceso alas fuentes de informacién

I1.2. Proteccidn de la confidencialidad de las fuentes de informacién.

I11. Derecho a la proteccidn contra {a informacion disfuncional

IT1.1. Acceso a los medios de comunicacion para replicar

II1.2. Proteccion de la confidencizlidad de las fuentes de informacion.

En virtud de las precisiones anteriores podemas entonces considerar en gl ambito
de ta difusion de informacion, como discurse unidireccional se pude dividir en dos

grandes blogues:

1.- Difusidn de hechos, que pueden ser;
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a.- Hechos naturales como terremotos, huracanses, erupciones, etcéiera,
b.- Hechos humanos que pueden ser manifestaciones artisticas, culturales,
opiniones, cometarios o disCursos que alguien haya manifestado pero o difunden

coma un hacho, como algo que ya sucedio.

2.- Difusidn de opiniones, se difunden andlisis, editoriales, o criticas de personas
expertas o conocedoras del tema gue sole dan un punto de vista acerca de aigin
suceso en sentido estrictc esto se encuentra dentro del dambito de la fibertad de
expresién y no dentrg del dmbito del derecho 2 la informacién por supuesto que el
contenide es informativo y por lo tanto al informa al receptcr este puede

demandarle al estado que no se censuren [0s espacios de opinitn v critica.

Los anteriores presupuestos teéricos son importantes tanto en la comunicacion
como en la informacion para que esta sea objetiva, veraz, clara y objetiva,
evitando asi confiictos v resolviendo 10s que se susciten bajo estas premisas la ley
reglamentaria del articulo 6to constitucicnal debera consiaerar las citadas reglas
imponiendo sanciones en caso de incumplimiento observando su aphcacién estricta
segun estén reguladas ya que es una forma de garantizar el derecho a la
informacion, los medios de comunicacion deben expresarse con claridad
fundamentar lo gue afirman y no contradecirse sobre un mismo hecho,
estableciendo con ¢landad el significade que se le va a dar a ciertos términos que
por naturaleza son ambiguos entre los receptores, promover la objetividad en [a
informacion y promover la libre manifestacion de 1deas en la difusion de [as

opiniones.

Luhmman se sitta ante la gran variedad de definiciones y caracterizaciones del
concepto de comumcacion, elaborando, como punto de partida para su propia
teoria un concepto de comunicaadn determinado, que en algunos olementos se
scpara de la concepadn clasica de la comunicacion. Concepto que os también el

rasgo fundamental de 1o sociedad.



Primero la comunicacion es, fundamentalmente, un proceso selectivo que inaugura
a su vez, toda una historia 0 sucesidn de selecciones. Todo proceso de
comunicacion es la suma de tres selecciones diferentes: a) la seleccion de un
contenido informativo, b) Ia seleccidn que supone hacer participe ¢ informar de
ese contenido, ¢} la seleccidn que supone o no aceptar e contenido comunicade.
Asi, io que se comunica es elegido vy, por ello, es compartido y en su caso
comprendido. Todo este procese comunicativo tiene su cumplimiente en ia
comprensidn que puede ser siempre ohjeto de aceptacion o rechazo, con lo gue se
acepta o rechaza el contenido del mismo proceso comunicativo La comunicacién,

es, seleccidn actualizada.

La incidencia en la seleccién como rasgo definitive de la comunicacion obliga a
descartar toda consideracion de le comunicacién como trasmision de infermacion
gue suele ser fa consideracidn habitual de este concepto v que resulfa a Luhmann

excesivameante mecanica y lineal.

Luhmann no duda en afirmar que, en realidad, la identidad de una mformacion se
constituye como tal en el proceso mismo de la comuricacidon por lo tanto lo
priortaric no es la informacion que se trasmite es el nusmo proceso de la
comunicactén el que crea la realidad v la identidad de la informacién y de sus

propics componantes.

Tres sgn para Luhmann los componentas fundamentales de toda comunicacion: la
nformacidn, el mensaie v la expectativa, la informacion es siempre considerada

por Luhmann como seleccién entre varias alternativas.

Ahora bien, of que un determinade conterdo informativo pase a formar parte del
procese de comumicacion supone una seleccion adicional a 12 do ese mismo

contenido. En ofecto on toda comunmicacion so selecciona o que sco desca



comunicar y ese acto de seleccion constituye lo que se considera informacidn o
contenido informativo asi pues es la misma comunicacion la que selecciona cuanto
se desea comunicar un contenido informativo, es tal en tanto es elegido para ser
comunicado. Ello supone que un proceso comunicativo no puede considerarse de
modo atslado 1o que sea la informacion. Aun cuando se suponga que la
informacidn tenga un valor por sl misma. No es nada si no se encuentra
seleccionada para formar parte de la comunicacién. Es el propio proceso
comunicativo el que califica una determinada seleccion de alternativas como
informacién. Por ello, lz informacidn no tiene ur valor independiente que se
mantenga constante a 1o largo de todo el procesc comuniczlivo siNg gque se ve

radicalmente afectada por la composicion de tal proceso.

Finaimente desde el punto de vista de la comprension la comunicacidn transforma
la diferencia existente entre informacidn y mensaje en ia diferencia existente entre

aceptacién o rechazo del proceso mismo de la comunicacion.

Con ellp, entramoes en el tema central para la socologla de la aceptacion o el
rechazo, que debe resolverse sobre la doble contingencia y de la posibilidad misma
del crden sedal. Ya que es en esta aceptacién o rechazo de la comunicacion dende
pueden centrarse los problemas coyunturales del crden social pero en cualquier
caso siempre debe tenerse en cuenta la unidad de la comumicacidn que no es
afectada por su aceptacion o rechazo SiNO gue siempre es un proceso autdnomo
de procedimientos de  selecciones mediante los gue se va reduciendo
progresivamente el sentido de un entorno compleio. La censideracion reflexiva vy
auto referente de la comunicacion es un elemento central de fa teoria de Luhmann

y obligara siempre a considerar la comunicacidn desde si misma’,
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En lo que atane &l eiercicio dei derecho que estamos analizando este debe ser
garantizado no solo frente al estado como prohibicdn de censura sing también
frente a las empresas de comunicacion social como obligacidn de publicacion,
estamos hablando del derecho de replica de esta manera garantizamos el interés

general y el derecho de los ciudadanos.

1.3.- Definicidon sobre ia sociclogia del conocimiento y la sociologia
juridica

Al proponemnos analizar el problema que significa la necesidad de reglamentar el
derecho 2 la informacidn, no podemos omitir la necesidad de parfir del
conocimiento de 1o que significa el derecho por una parte y por otra el de saber vy

comprender que es sociologia.

De esta manera se pretende construir un puente gue parta de 1a teoria general del
derecho y nos lieve al campo de la praxis normativa de su exstencia, eficacia vy
validez. Bajo este supuesto creemos que es metodoldgicamente importante,
analizar en particular el funcionamiento ngrmativo y el comportamiento de los
medios de comunicacién masiva ¢ lo que se llama especiaimente como “derecho
a la informacion”. El cual es un derecho difuso pues no identifica al grupo de
personas (supraindividual}, es el pueblo de manera genérica quien bene el derecho

a ser informado y por lo tanto es una obligacidn de todos en su conjunto.

Al respecto el junista Carlos Quintana Roldan considera importante investigar la
creciente viclencia v su mantfestacion en conducta ya individuales o de grupos que
se han vuelto cotidianas. Dentro de este cuadro de violencia surge la conducta
terrorista que tiene ahora como principal finalidad abordar los medios masivos de
comunicacion. Segun su opinidn ya no interesa el acto terronsta en s mismo

aunque on oCasIones @5 grave SINg SU recuperacdn y la consiguiente toma de



espacio en los canales de informacidn. Asi planteada la premisa supone gue ha de
ser tarea de la sociologfa hurgar sobre fas causas que estdn motivando a Ios
grupos vy a la sociedad en general a tales comportamientos, resalta ademas, que
es tarea del soddlogo determinar en que medida ios propios medios de
informacién retroafimentan las acciones terroristas “siguiéndole el juegoe” a estos
grupos organizados que en multiples ccasiones presentan a sus activistas como
héroes por sus acciones violentas.'® En efecto muchos autores se han preocupado
por analizar estos fendmenos socizles y alln mas se han interesado en encontrar
alternativas vy normativas que eviten estas exageraciones amarillistas vy
mercantilistas por parte de los medios masivos de comunicacién. Lo anterior se
explica porgue ese pasaje por gjemplo nos demuestra con claridad gue la vida
social fuerza a ser descrita como un orden de convivencia no se expiica la
interaccidn en los grupos humancs sino en tanto como fendmene regulade. La
sociedad es orden; aun mas: orden regulado. En este sentido coincidimos con
Durkhaim, quien también ubica los elementos normativos como los verdaderos

nexos integradores de la vida comin't,

En este sentido e derecho confiere estabilidad al orden, es vida humana
objetivizada por lo que la justificacion normativa tiene una explicacion causal tanto
por heches empiricas como por leyes naturales o referirse a conductas particulares
come a conductas genéncas de tal manera que la explicacion causal v la
wustificacion normativa responden a la misma necesidad que tiene e hombre en
cuanto 2 ser racicnal de explcar racionalmente los fendmenos del mundo v
Justificar racionalmente sus accones, ahora bien la sociclogia busca explicar
fendémenos en tanto que el derecho busca dingir conductas, producir resultados,
estirar una realidad para acercarla a un ideal 2 un deber sar en suma, un proyecto
que resuite de una demanda insistente del pueblo pero con una base tedrica y
axiolegica en este sentido si buscamos regular el derecho a la infermacion se
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deben de reunir también los estudios socioldgicos sobre el hechg concreto v
mediante el analisis juridico buscar la forma para acercarlo a los ideaies de justicia
e igualdad o por otra parte a fortalecer la legalidad vy la certidumbre en un estago
de derecho.

No hay duda el desarrollo de [a ciencia del dereche pasé a primer piano la praxis
humana de la accién y del conocimiento v se concedid a toda praxis juridica,
prioridad frente a la teorizacidn, de esta forma la observacion de los fendmenos

juridicos fueron cortribuyendo a la fundamentacion socioldgica del derecho.

Sin embargo, la sociclogia no se ocupa de ideales normativos para la conducta
social, no formula juicios de valor, no suministra una pauta para ia organizacion o
fa reforma de la sociedad, no ofrece recetas no métodos para actuar sobre las
realidades sociales. Se limita a estudiar los hechos sociales tal y como elles son.
Quiere enterarse de como es la sociedad, y no se plantea el problema de como
debe ser. La determinacion de los ideales (tema que desde luego tiene superlativa
importancia y ofrece maximo interés) no pertenece a la sociclogia: es objeto de
otro tipo de conocimiento, del conocmiento que se desarrolla en la llamada
fitosofia social, politica vy juridica vy en un plano practico en las técnicas de accidn

social.

Se consideraz gue es la socologia, como la ciencia tednca de las realidades
sociales, uno de los instrumentos indispensables para abordar el tratamiento de los
problemas soclales practicos. Entre esos problemas sociales practicos, figuran,
ante todo, los problemas que se le plantean a quienes afrontan ia tarea de hacer
normas Juridicas, al legislador, al poder que dicta reglamentos, al juez que crea
precedentes. Los valores juridicos, o criterios ideales de derecho, son sofamente
directrices generales, principios orientadores abstractos, que por st solos no
suministran aun una regulacidn juridica aplicable drectamente & la vida de un

pucblo. Esos principigs han de ser aplicados o proycctados sobre la reahdad social



concrefa de un determinado pueblo, en un clerto lugar y en una cdierta situacidn
historica. Solo de la aplicacidn de esos valores o principios axioldgicos a una
realidad social concreta se puede sacar el pregrama ideal de derecho adecuado

para tal situacion particuiar'?.

De lo anterior podemos inferir entances que a sociclogia es la ciencia gque estudia
i3 estructura y funcionamiento de ios hechos sociales, de la convivencia humana,
de las relaciones interhumanas, en cuanto & su realidad o ser efectivo. ia
sociologia hace dei hecho de la convivencia v de las relaciones interhumanas su
tema centra!l de estudic, es decir concantra su atenaidn en la dimensidn social de
la conducta humana.

£| problema de la sociologfa consiste en hallar ias leyes o regulandades gue rigen
los fendmencs humanos en conjunto. Puesto que los hombres en sociedad ponen
en praciica compertamientos que no dependen de las voluntades indwviduales, sinc
que responden a algo que actla por encima o aparte de estas; las conductas
humanas muestran uniformidades y requiaridades que justifican el propédsito de la
sociologia de estudiar “las leyes” de la estructura y desarrollo de ia colectividad ™.
En este sentido la Sociologia se interesa por estudiar y anafizar el derecho y sus
implicaciones sociales reales situzcdn gque mas adelante abordaremos con
profundidad.

La socwologfa se interesa por el problema del conocimiento, su objeto como tal es
el de desentrafiar el contemido v los limites del condicronamiento historico, social,
economico v cultural del conocimiento en la representacion del mundo que un
grupo social dado (o un sector dentro de éi) se hace del universo. A la vez que
pretende estudiar las formas en que soCctaimente se crea y se trasmite este
conocimiento piasmado en una visidn del mundo determinada. De ahi que Emilio

Durkheim determinara que para que la Sociologiz lograra constituirse como ciencia
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era necesario definir con claridad su objeto y contenido v elabord para ello una
serie de premisas para la realizacidn de la investigacidn dentifica en ias siguientes
etapas:

1.- Definicién del objeto de estudio.

2.- Identificacion de la accion colectiva, para determinar si es normal o patolagica.
3.- Clasificacion de una sociedad determinada en especies, géneros, etc.

4.- Realizacién de una investigacion comparativa,

5.- Intento por descubrir alguna ley general en el proceso de las etapas
precedentes

Considerando o anterfor podemos percatarnos gue el esquema metodoldgico de
Durkheim se fundamenta en la esencia cognoscitiva del positivismo, es decir, la
designacion de lo real frente a lo especulativo. La preponderancia de 1o Otil sobre
lo indtit v ia validez de la certeza frente a la indecisidn. Esto en contraposicidn  a
fas interpretaciones filosdficas de Augusto Comte. Por otra paste Max Weber
representa una posicidn socioldgica diferente a la Durkheim®™. Para el primero ia
sociologia es “una ciencia que pretende entender, interpretandola, la accidn sccial
para de esta manera explicarla causalmente en su desarroilo y efectos. A este
respecto Weber a dicho que el conocimiento objetivo se adquiere mediante la
ciencia empirica la cual permite que haya una verificacion de la idea que se tiene
sobre la realidad. La validez objetiva de tods saber empirico, descansa en que fa
realidad dada se ordene segun categorias que son subjetivas en un sentido
especifico, en cuanto representa el presupuesto de nuesiro conocimiento y estén ligadas
al presupueste del valor de aquella verdad que solo el saber empirico puede
proporcionarle. De ahi la sugerencia de neutralidad valorativa que tiene como finalidad
crear condiencia que ef conocimientd objetivo debe ser expuesto de [a misma manera que

se percibe, v hacer la aclaracion cuando se trate de una opmnion perscnal sobre su

conocinento
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Por 1o que respecta, a la conceptualizacidn de que es la sociologlia juridica Gearges
Gurvitch, expresa 2l siguiente concepto: “La sociologia juridica es lz parte de la
sociologla que estudia la reaiidad sociai plena del derecho, partiendo de sus
expresiones sensibles vy exteriormente observables, en conductas colectivas
efectivas (organizaciones cristalizadas practicas consuetudinarias y tradiciones o
comportamientos novadores) v en la morfoldgica (las estructuras espaciales v la
densidad demografica de las instituciones juridicas). La sociologia juridica
interpreta estas conductas y estas manifestaciones materiales del derecho segin
las significaciones cue fas Inspiran y penetran pasando de los simbolos tales como
las reglas fijadas de antemanc, el derecho organizade, los procedimientos y las
sanciones, a las reglas flexibles vy al derecho espontanec; de éstos pasa a los
valores y a las ideas juridicas que expresan finalmente a las creencias e
intelecciones colectivas que aspiran a estos valores y gue aprehenden estas 1deas
y gue se manifiestan en hechos normativos espontaneos, fuentes de fas fuentes de

validez, es decir, de la positividad de tcdo derecho™?.

Es importante determinar de manera somera los siguientes conceptos: validez,

eficacia, y justificacion de las normas juridicas.

Por o que respecta al concepto de validez este alude a la existencia de {a norma
en cuanto tal {vigencia formal, promulgacién y no derogacion), dicho problema

tiene que ver mas con fa dogmanica juridica.

En cuanto a la eficacia asta se refiere al grado de aceptacion y de cumphmiento
real an una sociedad. Y, por lo general la sociologia del dereche se ocupa de esta

problematica.
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La iegitimidad v justificacidn expresan concordancia o discordandia con un
determinado sistema de valores y se convierie en problema central de 1a filosofia
del derecho.

Ahora bien para la corriente sociolégica del derecho los hechos sociales no
solamente significan un lenguaje normativo y abstracte. Si no mas bien, se estima
al derecho como producto de la realidad social. Toda vez, que la tarea mas
importante de los juristas consiste en estudiar y encontrar las explicaciones mas
¢oherentes sobre causas que motivan el contenido normativo juridico.

Emilio Durkheim, propone se estudie al derecho siguiendo los pasos que delimitan
al fendmeno socioldgico vy son a saber:

2.~ Bl derecho debe ser observado en cuanto al fendmeno social, existente con

independencia de las conciencias individuales.

b.- Las ideas morales, que indudablemente son el alma del derecho son en el
individuo un preducto de lz sociedad, ya que todo pensar no es mads que la

representacion 6gica del mundo real de los fendmenos sociates.

c.- La esencia constitutiva de los fendmenos sociales es la solidaridad social, que
se manifiesta externamente por la coaccidén real que ejerce el grupo sobre los

individuos, y el derecho es el simbolo visible de soidaridad social.

d.~ Cada forma histérica de sociedad busca su equilibrio por vinculos de un cierto
genero que aseguran la cohesion social; a cada estade de sohdandad social

corresponde un estado de derecho; por lo tanto, se da un relatwvismo juridico.



e.- Las instituciones juridicas son las manifestaciones externas de las relaciones de
coaccidn, caracteristica de todo hecho social; por eso, partiendo de datos juridicos,

es posible llegar a la estructura interna de los grupos sociales.

Las fundones det derecho se refieren a una serie de posibilidades dentro de las
cuaies se puede mencionar, entre otras: control social, el cual comprende la
intagracion de valores, la deferminacion de autoridad, fa decision de problemas, el
robustecimiento de la idea de lo justo, {a prevencion de la conducta ilegal; cuando
gl orden establecido por una gran mavyoria, favorece a los grupos cuyo poder es
mayor. Cuandg el derecho es utilizado por los grupos dominantes para expiotar a
los mas débiles. Ademas, cabe dedir, que la forma que tiene el derecho de llevar a
cabo el control social es definiendo con precisidon las reglas de conducta.
Igualmente, ver si el derecho puede servir como medio de cambio social y en que

medida.

Para lograr eficacia la coaccidn gubernamental y las diversas normas juridicas
requieren del asentimento publico. Asi mismo, el derecho puede ser un
mstrumento idéneo para detenear o promover cambios sociales, de acuerdo con los
Intereses a2 los que sirva ¢l sistema juridico de que se trate, Ademds, el hecho de
que existan profesionales del derecho incrementa la existencia de probabilidades
en el sentido de que el sistema juridico de que se trate actué como un instrumento

efectivo de control social.

Las transformaciones del orden juridico no pueden ser explicadas en términos
puramente juridicos. Weber, al tratar estos aspectos de la socwlogia juridica,
muestra como ejemplos tomados tanto del derecho pesitivo como del derecho
natural que los cambios del sistema juridicc estan condicionados en cierta manera
por 1os grupos scciales gue defienden sus propios intereses. Las autoridades
gobernantes pueden propiciar los cambios en el derecho cuande éstos convengan

2 sUs intereses. Tamuén, cabe subrayar que, para comprender el derecho, se



debe apreciar tanto ef enfoque juridico como las personas que formuian y aplican
el derecho.

Por otro lado, Radbruch advierte gue es evidente que el arden juridico no puede
convertirse en juguete de las opiniones politicas v soclales contrapuestas. “En
interés de la seguridad v el orden debe determinarse autorizadamente en alguna
forma lo que esta bien y lo que esta mal. Las dos ideas de justicia y adecuacion
necesitan el suplemento de una tercera, la seguridad juridica, que exige la

implementacion por el Estado de un orden juridico positivo y obligatorio!®”.

De lo anterior se puede constatar que es incuestionable, la aportacién que trajo
consigo ef desarroflo de la corriente sociolégica del derecho, ya que, estima que el
jurista no ha de olvidarse del contenido social gue enclerran las normas y cual es

la conexidn que se establece entre el derecho v la realidad social.

Sin embargo, se debe reconocer que la corriente socioldgica det derecho debe ser
considerada como profundamente positivista y realista en el sentido de que toma
el sistema juridico positivo como el objeto de estudio vy que lo trata como una
cosa, toda vez, que la posiadn socioldgica tiende a liberar el estudio del derecho
de las nociones de naturaleza filosofica humanista. Ast pues lo que los junstas
naturalistas intentan explicar recurriendo a una razon universal, los cultores de fa
Sociologia del derecho lo explican por medio de ia sociedad. Es menester de
cualquier manera tener en cuenta que cuando analizames el derecho como meros
hechos sociales aislados de la problematica histdrica, economica, politica, cultural e
ideotdgica, se incurre en un positivismo ya no de conceptos, sino de hechos
sociales, Por lo que debemos tener presente como profesicnales de! derecho los

principios axioldgicos que constituyen la justicia v la segundad juridica.

o Bodenhenner, Fdoar Teena del Detecho Lot Vondo de Coltona T eonoimica Mevico, D 1991 p
i

LR



1.4.- Refiexion critica sobre el compertamiento de ios medios informativos
en la sociedad

La industria de fos medios masivos de comunicacidn obliga a todos fos sectores de
la sociedad a formular soluciones a los problemas apremiantes que se imponen en
este contexto, lo anterior exige al Estado y a la scciedad en su conjuntd una
respuesta clara sobre las responsabilidades especificas de cada entidad en la
reformulacidn de las tareas de los medios de comunicacion. Para todos existen

retos y compromisos,

Desde el establecimiento de! derecho constitucional a la informacién en la reforma
politica de 1977, condenso la vitalidad de la discusion que los académicos,
funcionarios y periodistas protagonizaron en aguellos afigs, pero al misme tiempo

represento ef agotamiento de las posturas de avanzada en este campo.

La reforma trunca cuya reglamentacion se mantiene congelada hasta la fecha
representd un innegable triunfo de los grandes concesionarios de la teievision y la
radio, junto con un importante sector de la prensa comercial (aliados en la
resistencia a las innovaciones democratizadoras), aunque con |a frase mas celebre
de todo el periodo el entonces lider de la Camara de Diputados, Luis Marcelino
Farias, la definid como un problema de concertacion imposible. “No le

encontramos (a cuadratura al circulo”, sintetizod.

A partir de entonces estudiosos del dereche, comunicdlogos y pernodistas han
estado insistiendo en la necesidad de reglamentar el derecho a la informacion en
México a pesar de la escaser de recursos para la investigacién y o diffcdl situacion
econdmica de las uvniversidades publicas que en su momento obligaron a que

buena parte de los especalistas abandonaran temporalmeante o defintivamente [a



produccidn de analisis sobre la teoria y la praxis de los medios, fendmeno que
derivo en una empobrecedora disminucidn de obras dedicadas al tema. Al impulso
de un eventual regreso al debate los estudiosos podrian encontrar nuevas razones
para retoma la investigacion v la reflexion en este campo y es en este punio donde
nuestro ejercicio académico pretende establecer la importancia axioldgica del ser y
él deber ser de los medios de comunicacidn; como causa y efecto del dinamismo
que produjo el tema de los medios de comunicacion en distintos sectores en los
afios 80",

Asi pues podemos observar que los periodistas son un gremio que no ha logrado
una organizacion profesional que contribuya a definir las propuestas sodiales para
el avance democratico de los medios, pese a sus intentos de unidad también son
corresponsables del estadc actual en gue se encuentran los medios como
resultado de la atomizacidn de los informadores y de su tendencia al
individualismo, la dispersion de las organizaciones profesionales y gremiales y la
ausencia de una politica gubernamental de comunicacion social han traido como
resultado @ Unica politica de comunicacion del régimen fundada en la tradicion
histdrica de manipular, coptar, corromper y reprimir mediante los tipicos
“chayotazos” a los profesionales de la comunicacion; no omito sefialar que esta
situacién ha sido reprobada por los sectores criticos de los comunicologos e

informadores mas comprometidos del pais.

Por otra parte con un resultado que todavia no se ha podide examinar a cabalidad
an los afios recientes el pais observd la expansion de los capitales privados en
prensa, radio vy television, la ampliacion de los espacios periodisticos en la mayor
parte de las principales radicdifusoras y por otra parte en fa televisian la expansion
de los capitales privados por parte de la compra de los canales 7, 13 y 40 por TV
Azteca. La radio y la prensa ofrecen un panorama de leves avances vy fueries
retrocesos en cuante al contenido. En la telewsion privada tradicional se

comprueba a diaric la categonca renuncia a [a apertura pluraiista v la insistenaa a



una poliica informativa parcial, sesgada y militante en un inicio de sigic que

praconiza el fin de los autoritarismos y de ideologfas hegemaénicas.

Por ofro lado la nueva television privada deja entrever claramente el proposito de
desarrollar su propio proyectc sobre las huellas de la competencia incluido el
caracter oficioso de su politica informativa.

Contra 2 tesis de gue [a existencia de competidores estimulz la creatividad v fa
imaginacién los dos grupos de [a television privada mantienen un proyecto similar
que carece a lg vista de tode televidente critico de las prendas consustanciaies de
una competencia real y sana el modelo de la television privada esta fincado en una
programacidn gue privilegia el entretenimiento enajenante, sobre todo en ios

siguientes campos:

o L05 programas de concursos que explotan fas necesidades de grupos

sociales y estimulan fa basqueda de bienes a golpes de suerte.

» la exhaustiva permanencia en la cartelera ge telenovelas que desarralgan

de la realidad cotidiana a bastos sectores dela poblacion.

o Las series exiranjeras de viclencia verbal y fisica que refuerzan la diversicn.

o Los deportes, mostrados como una actividad desconectads de la realidad

socal y politica del pars.

La parcialidad de ambas televisoras se aprecia sobre todo en sus programas
informativos y periodisticos, sustentados en una doble linea frente al gobierna: la
critica frente a las acciones controvertidas y panegirista ante los eventuales
aciertos. Frente a 1a oposicion adoptan posturas de agresividad gue con frecuencia

asume la forma de la mndiferencia y o desdén. Esta postura al comjuro de las

o8



fuevas circunstancias del pais se convierte en un afan contraproducente. Ningun
argumento resume mejor la desconfianza que genera la televisidn privada en
amplios sectores de la poblacion gue el hecho de que cada noticla aparentemente
parece ser objetiva cuando en mas de alguna ocasidn el comunicologo la
aditorializa.

Finalmente el canal 11 desarrolla una politica subordinada a las directrices
gubernamentales; el canal 22 hasta la fecha a respondido con buenas expectativas
sin embargo enfrenta el reto de superar y de no caer en la tentacidn de los vicios

mas perniciosos de los medios de comunicacion oficiales y privados en México.

Los medios de comunicacion en México tienen como condicidn axiolégica el deber
ser como punto de partida para la definicion puntual de sus tareas en el México
actual. Dentro del contexto de la transicién democratica se requiere de medios de
comunicacion capaces:

a.~- De interpretar responsabiemente el proceso de cambio.

b.- De contribuir al enface fluido y transparente entre sociedad y gobierno.

c.- De proporcionar oportuna, fidedigna v eficaz informacion sobre ios hechos
substanciales de la vida nacional.

Estas sencillas tareas, exigen la modificacién de paradigmas, pero para romper los
corsés y las practicas que limitan su desarrollo es necesario transformar vigjas
practicas y corresponsabilizar al estado y a la sociedad en la reznudacidn del
debate, al puntc que la reglamentacidn del derecho constitucional a la informacién
vuelva a ser tema nacional y que nuestra aspiracion en la concepcidn del derecho
a fa informacion en el deber ser sea precisamente el de incluir en ia lista de os
derachos del hombre el derecho a la informacidn exigiendo su revision radical en la
funcidn de la informacién. Ello significa considerar los productos, procedimientos y

hasta la propia organizacion de la industria, no desde ef punto de vista de quienes



controlan la produccion sino desde el angule defa dignidad de aquellos, gue en
adelante, tienen el derecho a que se fes proporcionen los medios de un
pensamiento libre!’.

Comparto la tesis que en el ensayo denominado "De la Pluralidad de los Medios”,
José Woldenberg elaboro con una lista de propuestas que sin duda alguna son
parte esencial del deber ser en la agenda de la discusion pendiente sobre el
estudio que nos ocupa:

a).- Concluir el proceso legislativo en tormo af derecho a la informacion, con la
expedicion de una ley reglamentaria del articulo sexto constitucional, en la
reapertura del debate sobre la legisiacion inconclusa debe induirse la discusidn en
tornc a los siguientes derechos:

1.- El derecho a ser informado

2.~ El derecho de réplica de los medios

3.- El derecho de ios partidos a disponer de tiempo y espacios en los medios con
patrocinio estatal

4.- El derecho del piblico a participar en fa programacion

5.- Los derechos de los trabajadores de los medios

6.- El dereche del pdblico a crear sus propias producciones.

b).- Considerar a los periddicos como entidades de interés pubhco, sujetos a

responsabilidad social.

c).- Revisar el régimen de concesiones de radio y television y facilitar el acceso a

ellas a entidades educativas, culturales, sociales y partidos politicos®.

Considerados por el propio Woldenberg como el vehicule a través del cual los

ciudadanos comunes entran en contacto con las opiniones, iniciativas y practicas

7. . . ;
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de los principaies actores pofiticos, los medios de comunicacidn son un facter
sustantivo en fa consolidacion de la vida democratica del pais.

Ls “canasta” de reivindicaciones resumidas en este trabajo, dice Woldenberg,
indice “con daridad la insatisfaccidn por un sistema de comunicacion
{fundamentalmente la radio v la television) que no sdlo no han contribuido a
recrear la pluralidad politica del pais, sino que funciona como un auténtico digue
que imposibilita que aquello que ya se expresa en otros ambientes no tenga cabida
en los principales medios electronicos”.

La reglamentacion del derecho a la informacion representaria, necesariamente, el
principio de una politica de comunicacion social del gobierno, que sdlo serd
fructifera vy perdurable si parte de la necesidad de acabar con los vigjos vy
perniciosos vicios que ilustran la refacion subordinada de los medios de
comynicacion at poder pdblico.

2.~ El papel de ios medios en el marco de la reforma del Estado

2.1.- Andlisis general sobre los medios de comunicacién

Ei derecho a la informacidn tiene como chijete analizar |as relaciones juridicas que
existen entre profesionales de la comunicacion, medios de informacidn, ciudadanos
y poder plblico. Mas aun regula los alcances y los limites del ejercicio de las
libertades de expresion e informacion, a la luz de una opimidn pGblica libre v
responsable en el posicionamiento del debate nacional. En este contexto

democratico que vivimos hoy se inscnbe la reforma del estado en México en cuyo
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{fundamentalmente la radio v la television) que no sdlo no han contribuido a
recrear la pluralidad politica del pais, sino que funciona como un auténtico dique
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fructifera y perdurable si parte de la necesidad de acabar con los viejos y
perniciosos vicios que ilustran la relacion subordinada de los medios de

comunicacion al poder plbiico,

2.- El papel de Jos medios en el marco de la reforma dei Estado
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existen entre profesionales de la comunicacion, medios de informacién, ciudadancs
y poder plblico. Mas aun reguia los alcances vy los limites del ejeracio de las
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democrébico gue vivimos hoy se inscribe la reforma del estado en México on cuyo



proceso de edificacion fa reforma del marce juridico de fa informacidn constituye
un apartado de capital importancia. Todavia mas si tomamos en cuenta gue
debido a los multiples cambios gue se han registrado en nuestro pals después del
2 de julio, lo concerniente a la legislacidn de medios habra de ser un importante
parteaguas sobre todo en el desarrollo de la cultura civica y politica de nuestro

pais.

Por lo que el papel de los medios de comunicacion masives en México recobra una
gran importancia en lo que sugiere a su andlisis en este momento de transicion
democratica; si consideramos que México, es uno de los paises del continente
americano que cuenta con fa red de medios de comunicacidon mas amplia y
tecnoidgicamente mas moderna, examinar los medios en el 2000 equivale a
reflexionar en las cuestiones mas sensibles de nuestra propla cultura nacional.
Puestn gue su expansion y creciente influencia en la sociedad mexicana de los
afios recientes lo sitla como una de las mas importantes iristancias formadoras de
la conciencia colectiva, en un proceso que esta scbrepasando a otras instituciones

sociales que en otres tiempos marcaban la pauta.

Hoy en dia el comportamiento de [a sociedad mexicana de minguna manera es
ajeno al complejo matenal, técnice e ideoldgico de los medios de comunicacion,
constituidos en nuestro pais como una industnia importanie en 1o econdmico, pero

desde luego también en lo poiitico v fo cultural.

Et acelerado desarrolio de los medios electronicos de acuerde con el modeio
comercial a recbide histdricamente el impulso del estado, mientras este mismo

desalienta o desestima otras opciones.

Sin embargo en contra posicién a lo gue pudiera pensarse COMO uUn proceso de
modarnizacidn con el arnbo de las llamadas nuevas tecnoiogias de la informacion,

osta no ha alcanzado las estructuras de los medios, como tampeco, ha repercutido



de modo notable en los contenidos. El estancamiento es un fendmeno
particularmente destacade en los medios electronicos, que en términos generales

van a la saga de los cambios de la sociedad mexicana.

For ejemplo, no se ha modificado substancialmente las caracteristicas de la
estructura del sistema de comunicacion, como la concentracion de los medios en la
capital del pais y en otras regiones histdricarnente centralizadoras. Los contrastes
en este campo son netables: mientras Tiaxcala, por ejemplo, registra apenas un
diario y 3 emisoras de radio locales, en Veracruz existen 32 diarios y 56 estaciones,
en Guadalajara hay 5 periddicos locales, estaciones y televisoras; en la ciudad de
México polo de concentracidén por antonomasiz, se acumula el 36% de la edicidn
tota! del pais'®.

Las cadenas de medios, como también sus representantes, tienen su sede, en ia
mayoria de los casos en el Distyito Federal. Casi no hay diario 0 estacion de radio
que no este representado por una cadena o agencia ubicada en la capital de Ia
Republica. Ello redunda en amplias diferencias regionales en la estructura de
medios.

La expansion de los medios de comunicacion masiva no ha correspondido a la
definicién de un plan maestro que con base en las necesidades del pais resuma
sus proyectos de desarrollo, ni una pelitica explicta v renovada que desde esa
misma perspectiva de! Estado, oriente su actividad. De este modc fa industria de la
comunicacion funciona alejada de las grandes preocupaciones y proyectos
nacionales, en un reflejo de los intereses ideologicos y econdmicas que denotan
ese campo y de los grupes en el poder. Asignar a los medios una funcidn social en
el proceso de transicion democrdtica es unz de las tareas gue la sociedad y el
Estado deben de realzar cuanto antes.

1 .
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Es importante plantzar algunas reflexiones en torno a |0$ problemas y a 1os retos
que enfrentan los medios de comunicacion apoyandonos en su propia heuristica y
vinculdndolos a las propuestas de volver eficaz el derecho a la informacion
condicidn determinante en la aspiracién de lograr una democracia integral, como
anteriormente lo hemos manifestade la reforma del estado habré de contribuir a
establecer entre la cudadania y el gobierno. La tarea es clara los medios de
comunicacion deben de ser redefinidos en el papel que juegan en su relacién con
el gobiemo y con la sociedad.

A pesar de la base juridica de! articulo 6to constitucional sobre la idea que,”... el
derecho a la informacién serd garantizado por el estado”. Esta referencia legal al
respecto es la Unica debido a los intereses de ciertos sectores que no han
considerado conveniente reglamentar este derecho, provocando que no existan ios
lineamientos que precisen el alcance de los derechos y obligaciones del estado, los
medios de comunicacion vy de los ciudadanos en el terreno del derecho a la
informacidn.

El problema estriba desde nuestro punto de vista en una relacion de comphadades
mutuas entre los medios y el estado que se alimenta en sus propias conveniencias
y presiones, bajo esta dptica los medios son visto comoe negocios mas que como
instrumentos de servicio piblico, en una actitud avealada por el estadg, para Miguel
Acosta: “la relacién de los medios de comunicacion con el estado ha sido
perjudicial para la sociedad mexicana por que ha distorsionado la manera en que
los ciudadanos percibimos ia realidad del pafs y ha afectado la posibllidad de

normar nuestro criterio y asumir una postura critica ante los acontecimientos,
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En efecto el estado mexicano no ha renunciado en la actitud de vigilar gue el
comportamiento de los medios se ajuste a sus intereses y por otra parte los
medios no han querido adoptar una posicidn independiente. Si bien es cierto que
cada vez un mayor nimero de medios de comunicacidn gozan de relativa
independencia del gobierno, en conjunto, los medios no han cumplido con su
responsabilidad social de trasmitir una informacion objetiva, apegada al caracter
axiolégico de la propia ética con la que deben de conducirse muy por el contrario
siguen avasallados a sus intereses empresariales. Esta situacion explica que hoy en
dia los medios no cumplan con su funcion de educar civicamente

Los medics de comunicacién tienen cuatro aspectos que le son comunss para
hacer un andlisis sobre su comportamiento ético. 1.- Difunden v jerarquizan
valores fracuentemente contrarios a toda ética, 2.- Estan altamente concentrados
en pocas manos gQue, a través de una tecnologia sofisticada y cara accesible
solamente a grandes capitales sirven fundamentalmente a 10s intereses del dinerc
y el poder, y en consecuencia manipulan las informaciones, promueven los valores
y provecan los comportamientos que convienen a esos intereses, 3.- Son medios
comerciales y publicitarios al servicio del consumo y de las necesidades materiales
crecientes, 4.- Han marginado al pueblo y suprimido, en buena medida, la opinién
publica que seria la manera popuiar y ciudadana de participar en esos medios.

Para nadie es desconocido gque los medios presentan y difunden determinados
valores, tienden a conquistar la jerarquizacion valoral, los criterios vy la conducta
del hombre. Tampoco cabe duda de que los medios son comerciales, son un
negaco, difunden los bienes y los valores que responden al enfeque comercial de
fa vida y constituyen el aspecto comercial de la comunicacidon humana actual. Al
respectc Habermas ha escrito que los medios estimulan la violencia, y tambien se
lamenta que informen poce y mal o bien de que sean un factor de regresién
cultural. Giovanni Sartort opina que 1a cultura es un sindnime de saber, luego

entonces una persona culta es una persona gque sabe, que ha hecho buenas



lecturas, ¢ que en todo caso esta bien informada. El date de fondo es el siguiente:
“el hombre que lee esta decayendo rapidamente ya sea que se trate de lector de
libros como de lector de periddicos. Aln asi debemos puntualizar que informacidn
no es conocimiento, no es saber en el significado onginal delf termino. Y es en este
sentido en que la television informa poco y mal, haciendo del individuo un video
dependiente con poco sentido critico que pierde su capacidad de abstraccidn y de
distinguir entre lo verdadero y lo falso”

Algunos estudios realizados en la Universidad de Guadalajara sobre los medios de
difusién han arrojado los siguientes resultados los medios masivos de difusion
distorsionan la presentacién del mundo real para mostrar otro adecuado a su
version e interés, c¢e modo tal que el hombre actiie de acuerdo a esta. Tal
presentacion se da en tal terreno desde los noticiosos hasta en contenidos tipo
fotonovelas, historietas, publicidad, etcétera. “La distorsidn de la realidad obedece
tanto a la falsificacién de la misma como a la manera de su presentacidn es decir
que abarca tanto el que y el cdmo: la realidad serd producto de ambos aspectos,
siendo conocido el diferente impacto que ofrece el material presentado de acuerdo
al contexto en que se ubica. Una de las caracteristicas centrales de ese contexto es
la fragmentacion de la infarmacion por un lado vy su presentacion en una especie
de espectacule tipo show por el otro. La fragmentacidn sefialada implica que la
informacion es presentada totalmente separadas entre sf y sin una vinculacién o
eje estructurado, aunque tal eje exista perc jamas se ha explicitado. De tal manera
todo es independiente vy sin relacién: resulta ser obviamente producto de una
visidn del mundo y de una ideclogia subyacente donde se busca evitar la

integracidon de jos distintos aspectos, parte en realidad de una misma cosa”t.

Lo anterior demuestra que los madios masivos de difusidn (sic) refuerzan por su

presentacion de una realidad que no siempre coincide con la verdadera, es decir,

M .
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distorsionmando u ocultando esta, teniendo las personas como realidad aquetia que
le ensefian y muestran, pero que no es. De tal suerte que los medios se han
convertide en instrumentc de control social y de manipulacion del hombre vy
funcionan de acuerdo al tipo de poder al que sirven, pueden ser también
instrumentos de opresion o convertirse en instrumentos de liberacidn técnicamente
nada lo impide, v algunas experiencias muestran que politica e ideoldgicamente es
posible. §i mantenemos nuestro posicionamiento juridico de reglamentar en un
futuro posible el funcionamiento de los medios de ninguna manera es utdpico
pensar que estos puedan convertirse en una escuela alterna al servicio de un
hombre verdaderamente libre, asi lo creemos y se ha venido insistiendo desde gue
se inicio el debate hace mas de veinte afos, y en la actualidad cada vez somos
mas quiénes nos inscribimos en estd corriente. A continuacién transcribimos los
posicionamientos que los partidos politicos mas representativos tienen con

respecto al tema agendado en la reforma del estado:

PAN: Proponemos reglamentar el derecho a la informacién, considerande éste
como la capacidad de los ciudadanos para solicitar y recibir respuesta en toda
aquella informacién que sea de interés publico y que no quede clasificada como de
sequridad nacional. Ademads, proponemos crear una Ley Federal de Comunicacion
Sociat que reglamente los articulos 6 y 7 constitucionales y que determine los
derechos vy obligaciones en la materia por parte del estado, de los medios de
informacion, de los profesionales de la informacién y de los ciudadanocs. A manera
de ampliar ios derechos de réplica & honor, a la intimidad, a ser informado y
determimar con precisién qué informacion es la que podra ser catalogada comao de

excepcion.

PRI: El PRI se pronuncia y ratifica su compromiso con la defensa invariable de la
Ibertad de expresion como elemento fundamental de la democracia. Mucho se ha

debatido en torno a la conveniencia de reglamentar el derecho a la informacion.




E! partido considera que la libertad de escribir y publicai sobre cualguier materia
no tiene mas limites que ios sefialados por la propia Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos. Pretender reglamentar el derecho a la informacién seria
riesgoso para la libertad de expresidn. Por consecuencia, es preciso reiterar que
cualquier normatividad en la materia tendra que surgir de la ética y del consenso
de los propios informadores, asi como de las exigencias sociales en cuanto a
objetividad, imparcialidad, espiritu democrdtico, respeto a los derechos de
terceros, fomento de las aptitudes del ser humano y preservacion y respeto a los
valores de los mexicanos. Al propio tiempo el partido ha impulsado acciones a fin
de gue las dependencias publicas aporten los elementos que requiere la opinion

plblica para fa evaluacidn del desempefio gubernamental.

PRE: Propone que el Congreso emita una ley reglamentaria de los articulos 6y 7
constitucionales, para reglamentar el derecho a fa informacion v actualizar el
marco legal refacionado con los medios de comunicacién. Para el PRD es
indispensabie reglamentar el derecho a la informacidn, como una condicién
indispensable que la ley garantice que ninguna corporacion privada o poder
politicc puedan ejercer ia censura m impedir que cualquier persona ejerza su
derecho a buscar, recibir, difundir informacion, dejando establecido, con toda
dlaridad, gue todo individuo tiene derecho a acceder a la informacdn publica

contenida en los acervos de las instituciones gubernamentales o estatales?,

Como comentario final debemos acotar que los medios de comunicacion son
forjadores de la cenciencia social, introductores de valores, reproductores de
identidad y por lo tanto determinantes de los procesos de desarrollo vy

transformacion cultural de una nacion.

Los medios refiejlan modelos culturales, pero tambign loS crean y proponen

nuevos. La funcion cultural que desarrollan lgs medios en un pais expresamente
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pluricultural, tendria que ser por I[dgica una funcion pluricultural, es decir, que
habria que garantizar a cada grupe cultural el derecho de acceder a ellos. En este
sentido la comision internacional para los problemas de la comunicacion de la
UNESCO ha determinado que la accién educativa vy socializadora inherente a los
medios masivos de comunicacion implica que éstos deberian responder en fa
mayor medida posible a las necesidades del desarvollo social y que deberian de ser
considerados un bien social. Sin perder de vista esta tesis seguiremos analizando
en las siguientes paginas cada uno de los medios masivos de comunicacion para
demostrar la necesidad que se tiene de reglamentar el muficitade articulo
constitucional, pero ain mas la imperiosa obligacion que tienen estos de contribuir

al fortalecimiento de nuestro proyecto de nacidn.

2.2.- La prensa

La prensa el mas aniiguo de los medios masivos de comunicacion, ha sido el
registro de la vida social y politica del pais, desde su nacimiento comoc nacion
independiente. En las paginas de los diarios, a través de distintas épocas, han
quedado consignados hechos vy personajes, sucesos y pensamientos del acontecer
nacional. A pesar de la proliferacién de la prensa escrita esta enfrenta el
analfabetismo que prevalece todavia en amplios grupos de la sociedad mexicana y
fa escasa tradicion de tectura en la poblacidon nacionaf la imitante fundamenta
para la expansion de la prensa, de tal suerte que el impacto de la prensa es
relativo, y se produce, sobre todo en segmentos sociales especificos,
particularmente en las clases medias.

A pesar de la tesis sobre un supuesto desdibujamiente de los medios impresos
frente al empuje de la radio, del cine y la televisidn, en México no se ha producido
un cambio notorio en el papel de los medios. No sélo la prensa ha continuado
cumpliendo con una funcidn influyente en el panorama de la comunicacion

colectiva del pals, sino gue, inclusive, en épacas recientes, se ha registrado un
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resurgimianto de ese medio. Frente al paulatino pero constante descrédito de la
television como medio informativo y el desigual desempefio de la radio, la prensa a
demostrado ser el medio con mds capacidad para desarrollar 1z pluralidad, fa

reflexién y la critica, roles tradicionalmente alejados de fos medios electrénicos.

Sin embarge, a pesar que la Constitucién Politica garantiza la libertad de prensa y
de opinién, e inclusive en el discurso oficial se impulsa la idea de una prensa
plural, Ia tolerancia politica hacia la libertad de prensa se mantienen solo en tanto
no atenté contra las reglas establecidas del juego politico. Cabe sefialar el
Presidente Norteamericana critico al gobierno mexicano por seguir “controlando” la
informacidn, para el Presidente Willlam Clinton la autonomia de la prensa
constituye un elemento central para la consolidacion democrdtica. ¥ continud
diciendo “la democracia requiere de un dialogo abierto y vigoroso, al indicar que
en muchos paises los medios de comunicacidn son los Unicos que supervisan al
poder gecutivo, ya que este ejerce considerable control sobre los poderes
legislativo y judicial”. Ademas funcionarios de la Casa Blanca criticaron los intentos
de! gobierno de México por seguir controlando la informacién con base en medios

oficiales, como la agencia de noticias Notimex y el Diario El Nacional. #

A pesar todo la prensa se ha robustecido ¢como uno de los espacios privilegiados
del debate nacional particularmente en el ambito politico. No obstante la
permanencia de una prensa cada vez mdas comprometida con su fiempo vy
momento social, necesariamente trastoca intereses no muy claros que desde el
anonimato han pretendido amedrentar v en lamentables cascs ha callar este
gjercicio mediador en detrimento no solo de los medios informatives cuyos
informadores han padecido el flagelo de las amenazas, las desapanciones forzadas
(que incluyen et asesinato) sinc contra ei grueso de la sociedad que con mayor
energia demandan vy exige el ejeracio sin cortapisas de las libertades

hateves, Doy Contiel de medios en Mesaco T prensa autonoma, ¢lave Penodies E Thinanciero,
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fundamentales. La libertad de expresion es ademas de un derecho fundamentai de
ta persona, garantia de otro derecho y libertades defendidos y promovidos en todo
sisterna democratico. La sociedad no puede permitir [a abolicidn de esos derechos
y libertades, que en el caso del periodismo critico ejercen en su beneficio quienes
eligieron contar al resto de la sociedad los hechos que en todos y cada uno de los
rincones del pals tiene lugar a diario. Tener una sociedad informada, es tener una
sociedad poderosa v demandante de mejores niveles de justicia social. A pesar de
ello 12 prensa en México ha tenido que enfrentar vicisitudes que van desde sus
precarias condiciones econdmicas algunas veces hasta actos de censura vy
autocensura. El primer periddico def pais del gue se tienen noticiosas fue el
denominado “La gaceta de México”, esté periddico en su origen renuncic a la
reflexién politica y al cuestionamiento de los valores sociales, en favor de
posiciones mas vendibles y menos problemdticas. Casos como el de Joaquin
Fernandez de Lizardi, padre del penodismao critico mexicano o de periddicos como
el "Siglo XIX" que en plena fase Santanista aparecic en blanco como reto o las
insurrectas publicaciones Magonistas; son autenticas excepciones a una prensa

carente de compromiso social.

£l caso del diano Porfirista “El Imparcial” marca el precedente de los que serd a
partir de entonces el modelo de la mayorfa de los rotativos en México: informacion
de agencias extranjeras sin ningln contenide interpretativo, el amarillismo en la
nota policiaca, la cronica social, la promecion por medios de concurses y sorteos
ademas de ia total subordinacion al régimen, durante el periodo pos revolucionario
la informacién significa para obligar al lector a reaccionar como los gobernantes

desean.

Lo importante es que nos demos por enterado, para lo cual es necesano afinar
toda nuestra capacidad deductiva e imiciarse en el Gt arte de leer entre lineas vy
desafrar ¢l codige en el que el sistema se comunica. Segun Carlos Monsivars “ia

informacion se transforma en aquelio donde tormina la lectura™.



La prensa en México es un recuento de golpes que desembocan con la salida de
los periodistas, el ejemplo clasico que todos conocemos es el de fa expulsion de
Julio Scherer y sus colaboradores del “Excelsior” pero originandc esfuerzos y
estrategias de trabajo conjunto para fundar nuevos rotetivos come “Unomasuno”

en su primera etapa y "La Jornada”.

Este dltimo rotative actualmente enfrentado con Ricardo Salinas Pliego duefio del
corporativo de Television Azteca, quién medianie la proteccién de un amparo en el
Seéptimo Tribunal Colegiado en materia civil del primer circuito, basado en la Ley
de Imprenta publicada hace 83 afios y que sigue vigente en tanto el Congreso de
la Unidn reglamente los articulos 6 y 7 de la constitucidn general de la replblica,
logra revocar dos sentencias favorables a “La Jornada” y por ofro lado sentencia a
“La Jornada” a indemnizarlo por dafio moral hasta por un millén de pesos, el
tribunal federal va mas alla del caso iratedo y establece: “Todos ios medios de
comunicacion estdn obligados a corroborar las notas informativas antes de
hacerlas del conocimiento de os lectores para no afectar el honor o reputacion de
las personas, es decir, tienen el deber de verificar que aquello que pretendan

hacer del conocimiento del publico se apegue a la realidad”.

Carlos Ferndndez de {a Vega director de “La Jornada” afirma que todo se debe ha
una precision semantica gue se desprende de la publicacidin de una nota que
publicada el 27 de enero de 1997 exponia “acusan a Salinas Pliego de contratar el
asesinato de Ricardo Rocha” estd nota informativa no fue firmada por el redactor
aseguran y manifiesta que a pesar de desconocer los térmings legales de las
sentencias, porque en lugar de poner denuncian pusimos acusan y usan un roflo
del dicaonario juridico, pero resuita que en los medios de COMUNICaCION
funcionameos ¢on los diccionanos de lengua castellana no con los diccicnarios de
términos juridicos y el diccionano dice que acusacion vy denuncia se pueden utiizar

como sindnimos. Se me hace verdaderaments muy rarc este proceso y ahora



quieren dictar catedra como se debe manejar la libertad de expresion™, tal
situacion viene nuevamente a abrir las controversias existentes entre el gremio v fa
necesidad de construir un reglamento normativo, por ejemplo para Beatriz Sofis
investigadora especialista en medios de comunicacion, expresidente de la sociedad
mexicana de comunicadores; dice que con la sentencia contra “La Jornada” se
vuelve a tocar ef vacio en materia de libertad de expresion y derecho a la
informacidn en México y se muestra la fragilidad del ejercicio del periodismo.

En tanto que para Javier Corral, diputado de la LVII Legislatura, considera grotesco
y bochotnoso que una ley que data de 1917, que esta absolutamente rebasada por
la reatidad estd vigente y deba ser aplicada, Corral insiste en que la legisiacion
mexicana sobre la libertad de expresion y el dereche a la informacion debe
estabiecer reglas concretas e instancias auténomas y conciliatorias para resolver
los problemas de los medios de informacion y recuerda gue la ley de imprenta
nacid como una medida de control v por ello su cardcter es esencialmente
persecutorio todo ello, dice, muestra la necesidad que tiene México de una

Jegistacién moderna sobre medios de informacion®.

La Ley de Imprenta cuenta con 36 articulos y no tiene reglamentc establece como
se constituyen los atagues a la vida privada, a ia morat y al crden ¢ a la paz

publica y fos castigos para quién los cometa.

Raul Trejo Delabre, quien es periodista v director de etcétera es autor de “"Volver a
los medios” se ha manifestado en torno a fa Ley de Imprenta, la cual dice esta
abandonada en sitios por fortuna inaccesibles en los desvanes del sistema judical,
desconocida por o3 editores de dianos y revistas, desatendida por casl todos, la
Ley de Imprenta obedece a las discordias politicas v a la debihdad de la sociedad

cuando todavia no se cumplian dos décadas en ios inicios del siglo pasado.
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Acababa de concluir [a lucha armada v los tribunales y la prensa eran
notabiemente débiles cuando no inexistentes, tal era el contexto en que surgio esa
ley aungue casi nadie la acata pero tampoco se le reforma ni actualiza. La ley de
imprenta sanciona delitos de prensa tales como la afreata ante la opinién publica,
ataques a ia moral, al orden o a la paz pablica, etcétera, la ley de imprenta con
preceptos como esos es una fuente de represalias potenciales contra [a libertad de
expresion y de opinidn, Si la arcaica concepcidn que propone como moral plblica
se cumpliera, muchos diarfos v revistas tendrian que dejar de circular o supnimir
expresiones, fotografias que liegan a ser gozosamente perturbadoras y serian
abrogadas las caricaturas politicas. La Ley de Imprenta en México no conternpla a
principal garantfa que suelen incluir las legislaciones relacicnadas con la prensa en
todo el mundo y que es el derecho de los ciudadanos a contar con recursos legales
para defenderse de posibles abusos de fa prensa. En cambio contienen
dispesiciones riesgosas para el ejercicio de las ihertades de informacion y opinidn.
La soluadn no es ignorar ni olvidar a la ley de imprenta.” Tampoco bastaria con
derogarla por gue el trato entre los medios vy la sociedad sigue requiriendo de una

fegislacion pero no como la que tenemos ahora®

En sintests sin regulacion juridica es simple y llanamente mas de lo mismo resulta
preocupante la idea de la autorregulacién tal pareciera la mtencidn del caos el
dejar hacer y el dejar pasar, de ninguna marnera contribuye a nuestra aspiracion
de segundad y certidumbre juridica. En este mismo sentido algunos tratadistas del
derecho a la informacidén como David Vega Vera y Manuel Gonzalez Oropeza en su
obra “Estudio sobre la libertad de prensa en México”, han opinado que “para que
fluya una informacidn veraz, hay que preservar dos derechos y un deber: &l
derecho del lector para ser verazmente informado; el derecho del periodista para
la investigacion de la informacidn, y el deber del estado de garantizar el libre

acceso a estd. Si esos derechos son respetados, comeo consecuenca, fortaleceran
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la democracia mexicana®’”

y por 1o tanto tendremos un periodismo conductor de fa
sociedad veraz, responsable y de mayor calidad en beneficio de ia comunidad en ia

que sirven.

2.3.- La radio y la televisidon

Cada vez que estamos frente a2 un progreso tecnoldgico, mostramos asombro e
incluso rechazo, pero nunca indiferencia, también nos percatamos que cualguier

innovacion motesta por que obliga a cambiar los ordenes constituidos.

Cuando apareci¢ el periddica, el telégrafo, el teléfono v la radio el aplauso fue
unanime en todo el orbe pues los avances tecnologicos que se iban suscitando
eran favorables a la difusion de informacion, ideas y culiura, y a pasar de las
posibles objecicnes que se hayan presentado en todo momento estas no atacaban
a tos instrumentos pero si a los contenidos. Tal es el caso de lo que sucede hoy en
dfa con ia radio y [a televisidn inciusive e internet, nadie a ataca al instrumento

pero si a fos contenides que pueden afectar a la moral o a la paz social.

Con setenta y aince ahos de vida, la radio sigue siendo en México e medio mas
popular, al menos en términos de permanencia, arraigo v penetracion. A pesar de
gue el impacto de la radic ha sido poce abordado por los investigadores, las
estadisticas dispenibles to demuestran con facilidad: nueve de cada diez mexicanos
tiene acceso a un receptor y el nimero de radichogares en el pais es mas del
daoble que los telshogares. Si en las zonas ruraies la radic, fie! acompafante en las
labares tempraneras, es el medio de comunicacidn por excelencia, ios
radioescuchas constituyen un amplic universo en las zonas urbanas, donde

comunmente la audiencia televisiva supera a 1a radiofonica.
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Con 1030 emisoras en el pais, de las cuales el 95% funciona de acuerde con el
modelo comercial, existen otras vertientes radiales gue defienden su presencia en
el cuadrante ante la ausencia de apoyos v estimulos estatales y que no podemos
denominar como radio comercial; efectivamente, nos referimos a la #amada radio
cuitural, la radio universitaria y la regional a cargo de los gobiernos estatales, Ias
cuales perciben su futuro con incertidumbre, al igual que la indigenista;
marginatmente; la participativa, conocida como comunitaria, también defiende sus

escasas experiencias.

La industria radial tiene como rasgo estructural tener como fuente de
financiamiento |z publicidad, situacidn que se traduce en una excesiva
comercializacion en la operacion y en una influencia determinante de la industria
publicitaria en los contenidos de los medios, que en el caso de ia radic son todavia
musicales, pues la diversidad de emusoras no equivale a una variedad en la

programacion.

Y aunque cada vez un mayor nimero de emisoras incorpora senvicios Noiicicsos a
su programacion diang, los auditorios no reflejan una tendencia sostenida vy

creciente hacia este tipo de emisiones.

La radio sin embargo no ha representado ningGn problema monopdlico, hasta
1930 el estado mexicano dispuso de {as emisoras radiofdnicas mas poderosas que
cubrian toda la nacion, procurando utilizar estd cobertura el nivel cultural de la
poblacién, asi como para controlar el potencial politico que, va desde entonces,
ofrecia la comunicaadn electrdnica. Con la fundacidn de la XEW en el D.F., la XET
en Menterrey, la XEU en Veracruz, la XFS en Mérida, la X&3 en Ciudad Juérez, v la
XES en Tampico entre otras’®, se dic un auge a la radic cemerdial privada la cual

crectd junto con la radio dei estado. Bl gobierne utihzo la radic, primera, como
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instrumento de informacion y propaganda vy luego como instrumento cultural y
educativo. Para 1940 el estado habfa abandonado practicamente toda participacion
en el desarrollo de los medios electrénicos de los medios de comunicacion y habia
vendido las emisoras estatales a los inversionistas privados. La década de los 30°s
fue la cuna de las grandes corporaciones de |a comunicacién y en este mismo
periddico se expidieron varios reglamentos técnicos entre los que destaca el marco
de la ley de vias generales de comunicacion, expedida por el Presidente Pascual
Ortiz Rubio v se constituyo la Asociacion Mexicana de Estaciones Radiofénicas
Comerciales, que funciono como drgano negociador entre el gobierno vy las
empresas radiodifusoras.

Posteriormente y debido a Ja gran medida a fa falta de una reglamentacién
adecuada v a la inexistente igualdad para competir en el mercado de la
radiodifusion por parte de los concesionarios independientes gue no gozaban de
apoyos en la capital, el poder de la radiodifusion no tardo mucho en concentrarse
en pocas mangs. A partir de 1955 se generd una serie de enfrentamientos entre
radiodifusores del interior de la repubiica agrupados en Radio Cadena Nacional
versus radiodifusores independientes agrupados en Radio Programas de México
S.A. una empresa fundada por Emilic Azcarraga la cual establecid estaciones
repetidoras de las emiscras del centro en las capitates de los estados. Finalmente
las radiodifusoras locales sucumbieron poce a poco ante las pretensiones de esa
empresa, asi fue como inicio el largo camino de ia radiodifusion de tipo comercial
centralizado y monopolizado por un solo grupo de inversionistas, con apoyo del

gobierno federal y de las empresas norteamericanas.

Durante el goblerno del Presidente Adolfo Lopez Mateos el 19 de enero de 1960 se
publico en el Diario Oficial de la Federacion la Ley Federal de Radio y Televisidn, la
cuadl constituyd el primer intento por regular juridicamente el contenido de las
transmisicnes de los concesionarios. Asi mismo 13 ley establecia la creacién de un

Consejo Nacional de Radio y Tefevisidn, cuya funcidn principal era acordar con tos



concesionarios el horaric en el que se asignarian los tiempos gratuitos
correspondientes a los programas de corte educativo que tenian obligacion de
transmitir. Desde entonces la radio ha sido un factor importante de comunicacion
en el pais pero que sin embargo sigue adoleciendo de programas comerciales y
. musicales sin contribuir realmente a una misidén social y educativa con la que
desde un inicio fue concebida esto no quiere decir que sea destinada a totalmente
a proyectos con temas culturales sinc que se apeguen cuando menos a las
necesidades y demandas que fa ciudadania requiere de los medios electrdnicos de
comunicacion y su derecho a tener un panorama completo y actual sobre Ia
informacion del pais.

La televisidn aun cuando no tiene el impacto de penetracion de la radio, esta ha
sido un factor importante en el cambic cuitural popular pues es la guia del
consume, de los contenidos de la educacion informal, v él escaparte de la vida
deseable. La television es el punto de promocién de un conjunte de valores y roles
sociales, fa television es framja comudn y espacio compartido por todas las clases
sociales que legitima algunos de los sucesos de nuestra vida nacional, es por ello
que podemos decir que [a television es claro ejemplo de la tardia presencia estatal
ante las practicas culturales, favoreciendo, ademas, el establecimiento de estas por
otros polos de intereses econdmicos v politicos. En este contexto ha surgido *una
nueva dimension ideoldgica del Estado nacional, via la moederna extension cultural

de este a través de los aparatos de informacion”, en espedial la television.

Asi, 1z telewision se ha quedado sin contrapesos, alejada del equilibrio de
contenidos, entregada al entretenimiente v a la industria de la publicidad.
Hablamos de una television cuya credibilidad informativa se ha desplomado en los
afios recientes, a causa de modelos televisivos encontrados, mas que en el interés
por brindar una informacidn objetiva y veraz, en ia ambicién econdmica verbigracia
Televisa versus TV Azteca ambas televisoras alejadas de las necesidades que tiene

una sociedad receptora de contar con una telavision con credibiidad vy



responsabilidad social v no solo con programaciones de espectaculos (talk show)
0 de noticieros amarillistas que en nada coadyuvan a elevar los principios v los
valores de nuestra sociedad. A lo que me refiero es que [a televisidn esta
supeditada a una politica en favor de fos proyectos de grupos econdmicos y de
ninguna manera a contribuir en el objetivo cultural, informativo y de
entretenimiento  constructivo por lo que es necesario que exista una
reglamentacion que oriente las politicas televisivas de acuerdo con las pricridades
y respetando las reglas del mercado. Al respecto el Premio Nacional de Ciencias
Sociales Pablo Latap! ha manifestado que Televisa o TV Azteca ofrecen lo mismo:
“to morboso, lo violento, lo imbecil”. “Suelo decir que si la televisidn se
hubiera nventado antes de la constitucion de los estados nacionales, por tanto de
los sistemas educativos, ni por asomo un ministro de educacion hubiera pensado
en dejar la telavision fuera de su campo de accién, es obvio. Pero nace en otra
era, con el propdsito de lucro, se convierte en instrumento de publicidad, se
determina tecnoldgicamente que la Unica posibilidad sea la unidireccional y no una
television en que haya mensaje vy respuesta, para censtituir, por ejemple, grupos
sociales activos, para remediar problemas scciales, regionales, Esto nos ha llevado
a la atroz situacidn que ese medio tiene en la actualidad; yo cuestiono e

argumento de las empresas, tanto de TV Azteca como de Televisa”,

Por otra parte para Luis Nishizawa, Premio de Artes. La televisidn es un
desperdicio y opina: “Es una lucha de poder. Lo estamos viendo hoy en dia con la
lucha esta de los canales. Si fuera una television cultural, educativa, formativa y
divertida, seria otra cosa. Lo malo esta en [0s intereses de quienes la manejan. Es

un desperdicio de medio”. *°

Una vez mas nuestra premisa hipotética es un referente. Hace falta reglamentar ef
articulo sexto constitucional, puesto que frente a ese aparato nuestros ninos

"Rury Arwdios v Alberran Gerardo Tos Promios Noacionele . 1906 1 atelevisoon mesteana, miofesable
Bowisia Proaceso Mesico numere 100 o novembeog do 1990 ppoos
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permanecen bastantes horas antes de saber leer y escribir, 1a television se
convierte ast en iz primera escuela dal nifin. Sin que el infante pueda seleccionar [a
informacidn que recibe, tal vez no entienda la razén de la viclencia pero la observa
como un modelo excitante de vida adulta, por otro lado e nifio absorbe todo 1o
que ve (ya que no posée capacidad de discriminacion) transfermandose en un nifio
que poco a poco pierde la costumbre de leer por otro adicto a los video juegos y a
la postre un adulto con una atrofia cultural. Sostiene Delia Crovi Druetta, (doctora
en sociologia y profesora de ia facultad de ciencias politicas de la UNAM} que “para
bien o para mal, los medios educan y a veces en Cosas que a 10 mejor no nos
agradan como podria ser el caso de la violencia o las cuestiones sexuales, pero
corresponde & la sociedad poner un limite a lo que en television aparece”. Afade
Crovi “si se estd de acuerdo en tomar a los nifios como incapaces de distinguir
cuando un mensaje es nocivo para su formacidn, la mejor manera de protegerlos
contra estos es convertirlos en espectadores criticos. Ello impiica dedicarles
tiempo, mirar juntos la televisidn y aclarar las dudas emanadas de los

programas. %

. Claro eso seria lo dptimo de contar con una sociedad educada y
preparada en la generalidad vy no en la excepcion, luego entonces si lo primero es
educar a nuestra sociedad lo primordial es a toda costa proteger a nuestra nifiez v
la Gnica manera que tenemos para contener este tipo de programas extranjeros y
perniciosos es la ley. Es importante que reconozcamos que la radio v ia television
pueden v deben contribuir a campanas de educacion formal y no formal. Los
medios electrdnicos han prebado ser per lo menos igualmente buenos maestros
como los maestros en vivo como en un saldn de clases, por otro lado el uso de
formatos comerciales, especiaimente los de 1a publicidad han probado ser muy
efectivos en la telewision educativa infantil, como plaza sésamo o burbujas
programas es cierto de un gran pasado pero que actuaimente han sido esos
proyectos o desaprovechados o finalmente abandonados por la television comercial

trasmisora vy inculcadora de valores, visiones del mundo vy modelos de

“seman o de Poliecs  Caltura iceters Doron Ball v e, fantasies o evaesos Sam 3 Yoy
novwembie Je F998 p 8
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comportamiento, por lo gue debe de usarse también con objetivos educativos.
Pues queda claro que si fa televisidn no muestra Gnicamente programas como los
tatk show que describen una sociedad violenta y sin valores, también pueden
presentar patrones de informacion y de orientaciones valorativas cultivando ciertas
orientaciones axioldgicas en sus plblicos cuya consecuencia tal vez pudiera ser
patrones en comq la gente actuard se trata pues de reforzar lo mejor de nosotros

y de nuestra identidad como mexicanos y como nacion

2.4.- La internet

En México los beneficios de las telecomunicaciones se han visualizado por el enlace
telefdnico que gracias al cable dptico ha superado las distancias y comunicads a
los pueblos mas remotos, desde la década de los sesenta que inicia la carrera
espacial, los mexicanos dejamos de ser espectadeores y tomamos el reto en ios
Ultimos quince afio inscribiéndonos en el proceso tenemos dos satélites en drbita
y la UNAM fabricd (Satel-UNAM) con académicos universitarios el primer satélite
originalmente mexicanc que por desgracia se perdid en Orbita por errores de ia

nave espacial (rusa) contratada para su instalacion.

Pero a pesar de todo lo anterior el sector de las telecomunicacicnes a venido
creciendo a tasas mayores que el resto de la economia para ser ahora recurso
indispensable, antes, durante y después de la produccCién de casi todos los bienes
Y Servicios.

Usos de redes y flujos de datos transfronterizos
Segtn la Organizacion de las Naciones Unidas e! flujo de datos transfronterizas es:

"La arculacidn de datos de informacion a través de las fronteras nacionales para

su procesamianto, almacenamiento vy recuperacon”. Para que este flujo arcuie es
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necesaria una red, y esta consiste en el enlace fisico que permite establecer una
conexion con una fterminal remota que puede ser una maguina receptora
{telégrafo) o una computadora. A su vez la ley vigente (Ley Federal de
Teiecomunicaciones) define en su articulo 3ro fraccidén VII que una red de
telecomunicaciones es: “un sistema integrado por medios de trasmision, tales
como canales o circuitos que utilicen banda de frecuencias del espectro radio
electrénice, enlaces satélitales cableados, redes de trasmision eléctrica o cualguier
medio de trasmisién asi como en su caso, centrales, dispositivos de comunicacion
o cualguier equipo necesario”. Igualmente la iey distingue dos tipos de redes, las
primeras gue son de uso comercial y las redes pdblicas que determinan un uso
comin sin lucro. En ta practica de la comunicacién interactiva a traves de una red
se da por un modem gue utiliza el cable telefénico v que posteriormente enlazado
a una entidad se manda la sefial via satélite a otra entidad transfrontera, todo este
procedimiento da un ahorre sustancial de dinero y tiempo al tener una

comunicacién casi inmediata a un costo de llamada telefénica-local.

Una vez que tenemos acceso a una red emitimos un flujo de datos a una terminal
transfrontera podriamos definir el tipo de informacidn que es emitida para ello

dtilizaremos la dasificacion de Julio Tellez Valdés quien la divide en tres:

1.- La informacidn comercial; la que con ldgica mercantit de distnbucion de flujos
en un solo sentido {one way} como son los bancos de datos de ndustrias y

COMEercios.

2.- La informacién empresarial; estd se encuentra sustentada en rasges distintives
tales como pedidos, existencias, control de persenal, etc., en un cuadro puramente
privado.
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3.- La informacion especial; es aquella que permite intercambio de conocimientos
que permiten un desarrollo de las actividades educativas o de investigacidn
cientifica 6 técnica,

En o particular, igualmente se podria clasificar la informacién en aquella gue es
del dominio pdblico v la privada; aungue l2 UGltima se podria evitar adguirirla
mediante una clave (pasword) &l allegarse de un banco de datos de caracter

exclusivo es sin duda un robo informético.

Las redes por las que circula dicha informacion es de lo mas variade y entre las
que se encuentra; EURONET, red europesa de transmisiones, SITA, sociedad
internacional de telecomunicaciones aeronauticas, SIFT, red bancaria de
intercambios de mensajes financieros, NICS, red de la policia de la international.
INTERNET, de la cual hablaremes a continuacion.

Internet y avances tecnolégicos

Internet es sin lugar a dudas la red mas popular v extendida en el mundo, se
calcula un promedio e 30 mitiones de usuarios y significa por sus siglas en ingles
“Trasmissidn Control Protocol/Internet Protocol”, nace en la década de los setenta
€omo un proyecto del departamento de defensa de los Estados Unidos a través de
la agencia de proyectos de investigacion avanzada con el fin de interconectar
equipo de diversas marcas y modelos, posteriormente se provee a 1os
investigadores de las universidades acceso a equipo muy costoso, el cual solo
nodrian tener ciertas institucicnes, en una forma original se fueron creando una
serie de subredes como arpanet, dod, muinet, nsfnet, nsn, csnet, etc., todas ellas

conectadas entre si conforman internet.



En resumen internet es la interconexion de millones de computadoras de fodos los
tamafios conformando una gran red de comunicacidén mundial. Para poder tener

acceso a internet se deben de cubrir los siguientes requisitos:

1.- Tener una direccion de red Gnica proporcionada por dndn nic, organismo
dependiente del departamento de defensa de los Estados Unidos y encargado de

administrar la red.

I1.- Establecer un enlace fisico con una entidad ya conectada a Internet.

III.- Permitir a otras entidades conectarse.

Cada computadora eniazada a Internet, por lo tanto es propietariz de un nimero o
direccidn, que logra que se le reconozca entre todas las demas, este ndmero de
clasificacién es Unico v personal y se le denomina cuenta y estd conformada por

cuatro octetos, dividios por tres puntos ejemplo:

lesdanextsrulup.gdl.udeg.mex

E! uso de internet ademas de comunicarnos en un sdlo sentido lo pademos hacer
igualmente bajo un programa denominado Pine, donde se utiliza el correo
electrénico, lograndose comunicacién interactiva, el acceso a otras computadoras
igualmente nos permite allegarnos de adelantos clentificos y tecnoldgicos come Io
son la llamada reafidad virtual v con ello nuevas formas de comunicacién, venta de

bienes y servicios, etc.

La informacidn que nos aporta estd red internacional crea nuevos fenémenos
delictivos, contractuales y morales, como podrian ser los fraudes informaticos,
incumplimients de los mal llamados contratos informaticos o gue tienen por objeto

informacién y que se lieguen a producr hechos graves como seria la corrupoién de



los usuarios de la red a través del acceso de la pornografia perversa y erdtica,
trasmitiendola éstos a terceros, sin que hasta la fecha existe una verdadera
legislacion al respecto que trate de regular el objeto, uso y fin de la red, ademas
de {a forma en que va a ser utilizada por los usuarios v el tipo de informacién que

se va a introducir en esta y gue van a recibir los usuarios.

Para poner entender la magnitud del problema y sus formas de una eventual
solucion debemos de partir que son dos las formas a través de las cuales pueden
ftener acceso a internet:

a.- Las conexiones permanentes: que son aquellas que utilizan las grandes
empresas que si bien ofrecen algo hacia la red de internet, como servicios,
productos, noticias, etc., lo hacen con un fin de lucrativo o comercial y en pocas
ocasiones pedagdgico.

b.- Las conexiones temporales: con la red internaciones que en inglés se
reconocen con las siglas ISP {Internat Service Providers) que se convierten en el
punto de conexién a la red de terceros desde su casa u oficina y que arigina 1a
creacion de empresas destinadas a la venta 0 acceso a la red y que trae como
consecuiencia la creacion de nuevos institutos juridicos como los cantratos que
tiene por objeto la informacion vy que en algunos casos se realizan directamente a
través de la computadora, llamandosele incorrectamente contratos informaticos los
cuales aungue no son “informaticos” ya que de acuerdo a su objetc deben

clasificarse en los tipicos o atipicos conocidos y regulados.

Cesde finales de 1995 y 1996 se han preducido una serie de procesos judiciales y
legislativos en torno a internet en donde debemos ver que se esta creando la
necesidad de que el mismo se encuentre debidamente regulado en cuanto a su

alcance, objeto v tipo de informacidn introducida en la red.
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No es que se prohiba este derecho a informacion especifica ya que elle podria
afectar Ia libertad de informacion, sino que se reguie su utilizacidn de acuerdo a

{os usuarios y destinatarios de los mismos.

Dentro de los principales servicios que proporciona internet se encuentra el correo
electrénico v el navegar por el world wide web (WWW) dentro de este servicio, se
generan una serie de problematicas como es el caso del correo electrdnico en
donde un usuario puede enviar y recibir mensajes de todo el mundo con una
velocidad impresionante, frasmitiéndose desde informadidn confidencial de
empresas y cualquier tipo de Informacién en general que si bien es cierto
iniciaimente no causa gran preocupacion en el receptor del correo, llega un
momento en donde esta informacién puede lesionar derechos personales, de la
intimidad y patrimoniales tanto de personas fisicas como morales lo gue hace
necesario que se regule el uso de este tipo de comunicacion y manejo de
informacion asi como determinar los efectos legales en que se puede incurrir por el

mai usa del correo electrdnico toda vez se lesionen derechos ajencs.

Surgiendo aqui un problema basico y es el de la proteccién de los derechos de la
personalidad que si bien podriamos argumentar que existen en los ordenamientos
juridicos de la mayoria de los estados, expresamente no estan contemplados
causando una gran faguna e imprecisiéon al momento de que iz autoridad

junsdiccignal debe referirse a estos.

Otra interrogante que surge es si los medios de informacion como lo son los
periddicos van a incurrir en aigin tipo de responsabilidad, si la informacidn
consignada en la red, difiere con la impresa y distribuida a terceros consumidores
de los diaros recayendo responsabilidad en los medios de informacién o bien si
por una informacién que establezca un diaro v que lesione derechos de terceros
se podria estar legitimando para exigir el derecho de replica, o asegurar el derecho
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a la intimidad, es 'mportante que la garantia de informacion no afecte ofros
derechos conexos € igualmente importantes.

En cuanto a la pornografia es importante destacar que se encuentra en casi todas
fas redes del mundo con solo que el usuario ponga en funcionamiento su
computadora y accese a la red, puede entrar a navegar en busca de todo tipo de
lecturas, novelas e imagenes pornograficas muchas veces de caracter subliminal
que provecan un trastorno y corrupcion en la mente de los usuarios la cual es
generalmente pasajera pero que puede mantenerse en forma continua.

Primer paso luego de poner en funcionamiente la computadora €l usuario marca su
password de acceso a la red servidora y por ejemplo si utiliza el sofiware de
nestcape en aproximadamente treinta segundos y una vez cargada la pagina,
dnicamente fo que hay que hacer es marcar una direccién o destino que podria ser

http://www.igc.apc.org./booksinfocus/wels.1. v alli nos encontraremos imagenes

desnudas ofreciende mercancias y si por ejemplo €f usuario no sabe como llegar a
este tipo de material solamente requerird presionar el mousse en la tecla de
buscar o search y una vez logrado este le indica su deseo de ver mujeres
desnudas, nudismo, homosexuales, lesbianismo, drogas, alcohol” y pronto se le
mostrarz en la pantalia.

Por lo anterior estimamos que la internet tiene una inmediatez extraordinana para
penetrar en la intimidad de las personas comparable con la television, En efecto,
basta con encender el aparato para que l0s mensajes, deas, imagenes y noticias
llequen a nuestros hogares sin embargo se requiere que existan actos mas
volitivos y menos mecanicos del destinataro, pero ademas acceses mas
clasificados. Por que entendemos que el usuario debe ser protegido en especial la
infancia vy la adolescencia pero no solo contra la inmoralidad de algunas paginas
web sino también contra la posible enajenacion que pudiera darse. En este sentido

es la autondad quien debe calificar fa publicidad a efectos de preservar a fa nifiez y



g la adolescenciz en virtud de tales wvalores. Consideramos que no se deben
censurar mensajes e ideas, pero si es importante ubicar ciertas paginas no aptas,
0 con reservas y con advertencia especial acerca de sus caracteristicas. Mientras
fos pioneros de la pagina web imaginaban un medio gratis para el discurso libre de
todo dominio los intereses econdomicos vieron la oportunidad para el
aprovechamiento que la red les ofrecia. Por un lado se trataba del control
econdmico del flujo de datos; por el otro de la comercializacion de los contenidos.
Desde entonces los anuncios publicitarios han crecide y ensuciado cada vez mas {a
red. Asi mismo la internet es el dorado para criminales, intrigantes, farsantes,
terroristas, asesinos y locos. Aqui encuentran un acomodo equilibrado todas las
sectas y cultos; aqui pueden conactarse juntos todos fos redentores y ios maestros
satanicos. No debe sorprender que en estos grupos repartidos en todo el pianeta
se anide ia paranoia y que la teoria de la conjura florezcan entre sus numerosas
direcciones®.

Actualmente nos encontramos en un punto en la vida de Internet en el que se
decide su éxito o fracaso. Los peligros potenciales son muchos y muy importantes,
tan sdlo por el gran potencial que tienen la internet. Ignorar los temas de la
intimdad vy vida privada, la exactitud, la propiedad intelectual y el acceso,
seguramente aniquilarian este potencial. Con el volumen de conocimiento
disponible para la humanidad, la perdida de este recurso tendria un efecto
devastador sobre {a calidad de vida del hombre. Si la intimidad se convierte en una
broma en el ciberespacio, entonces este medio sera rechazado tento por los
proveedores como por los consumidores por ser demasiado arriesgado para
confiarle los datos personales o financieros. En el mismo sentido, si no se puede
confiar en la exactitud de la on line, la Gnica solucidn seria rechazar este modo de
comunicacién por demasiado arriesgado. Un acceso hbre y unversal de la
informacion, aunque aparentemente atractivo, frenara en seco la utilizacidn

conjunta del nuevo y el viejo conoamiento. Esto no @s una opcion, Y aungue
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ningunc de estos temas puede ser ignorado, probablemente fa mayor opsrtunidad
de obtener un beneficio, y la mas peligrosa si se ignora, es el asegurarse de que
todo el mundo tenga acceso a fa informacidn, ya gue esto se estd convirtiendo en
uno de los bienes mas valorados en nuestra sociedad. Y dado que parece que cada
vez estamos mas divididos por la educacion, las posibilidades econdmicas y el
conocimiento, una divisién poco eguitativa de este tesoro es una fdrmula abocada
al desastre,

Aunque todo esto tiene e} sabor de la perdicidon, son simplemente advertencias. Ei
Unico peligro reat es la ignorancia de los efectos e implicaciones. Ya que la persona
gue encuentre estas situaciones y las evalué de forma ética, podra solucionarlas
con eficacia. 56lo con la ignorancia y la negligencia viene el desastre, por eso se
hace especial énfasis en el tema de que los profesionales informaticos actden por
el bien de la humanidad.

Debido a su pericia y posicidn especiales, necesitamos que los profesionales
informaticos se consideren especialmente obligados a ejercer su poder con
cuidado. Seria ideal decir que los profesionales informaticos estan en las mejores
condiciones para anticipar los efectos de los ordenadores sobre el poder y acceso.
Entonces podriamos afirmar que los profesicnales informaticos tienen la obligacion
de llamar iz atencidn de sus clientes, sus empresas y su pablico haca estos
efectos. Sin embargo, la cosa no es tan simple. Ciarc estd que los profesionales
informaticos conocen mejor que nadie su preparacidn profesional no siempre les
brinda la habilidad de ver y entender los efectos eticos y sociales de su trabajo.
Mas aun: aigunos de los efectos no son inmediatos nt aparentes y por esa es difial
que los profesionales informaticos deberian llevar toda la carga de anticipar y

controlar los cfectos éticos y socaies de Ios ordenadores.

Algunos pueden ver esto como una amenaza al munde de los negocios, pero

narece sor mas bien que la profesidn osté asumicndo un papel de hdarazgo on el



futuro del desarrollo de las nuevas tecnologlas de fa informacidon y la

comunicacidn,

2.5.- La mision de los medios masivos de comunicacién

En México hemos estado caminando en ios fimites de dos extremos peligrosos, en
efecto: de un férreo control de los medios de comunicacion hasta la mas irracional
e inopinada oposicion a cualquier intento de reglamentacidn juridica. Y siempre,
los mas perjudicados han sido los propios comunicadores y periodistas y por
supuesto la sociedad en general, que al carecer de reglas claras y objetivas en su

trabajo, no han sabido come enfrentario.

Pero todavia peor. La preservacion de un régimen juridico anticuado, ineficaz y
cotidianamente infringido se ha convertido en uno de los mas onerosos lastres
para la democracia mexicana. Mas aun sin reglas claras, sin reglas equitativas, la
libertad de informacion queda a la deriva, supeditada al constante y para nada
imparcial juego de intereses entre los empresarios de los medios de comunicacidn
y el poder palitico.

Una prospectiva alentadora gue confeccione un escenario optimo para consolidar
la influencia de los medios de comunicacidn en México podria ser la de sostener
como tesis fa promuigacidn de una legislacion moderna que defienda lgs derechos
de los periodistas y junto con ellos los derechos de los dudadanos. A menudo es
preciso, incluse, que la sociedad cuente con recursos ne s¢lo para que se garantice
el libre acceso a la informacidn, sino para protegerse, hay gue reconocer y esto

hace falta proteccion a los excesos de los medios de comunicacion.

Cuandc se enuncian estos problemas existen profestonales de la comunicacion o
periodistas que se alarman ante la posibilidad de que el cjercicio de su actividad

tenga mitaciones. Se olvidan estas profesionales de que en tado memento cllos
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tienen restricciones, en primer lugar derivadas de los intereses especificos de las
empresas para ias cuales taboran y también de {a discrecionafidad con gue son o
pueden ser aplicadas las leyes, principalmente como cuando en nuestro €aso son
ambiguas vy son arcaicas.

La mejor defensa de Iz libertad de expresion la hacen los periodistas que en su
desempefio ofrecen y comentan hechos y no rumores; gque no confunden los
acontecimientos plblicos con fos privados; que no requieren def escandalo para
ganar lectores o televidentes,

Muchos de estos principios puaden ser establecidos en una reglamentacion o en
un cddigo de ética, instrumentos que en el campo de la prensa, por desgracia son
todavia desconocidos en nuestro pais. Sin embargo no omitimos comentar que la
ética no sustituye a fas leyes; el ambito de una y de otra son complementarics. En
ese sentido las perspectivas que debemos de reconocer desde nuestro punto de

vista son por o menos cuatro:

a).- La obligacién del Estado para informar.
i1).- La responsabilidad de los medios de comunicacién respecto de la sociedad.
c).- Los derechos de las empresas de comunicacion.

d).- Los derechos de los ciudadanas delante de los medios.

En suma, cabe a la comunicacion democratica ayudar a construir una comunidad
nacional informada, para 1o cual se reguiere establecer y fortalecer ef derecho a
informar y el libre acceso a la informacion, elevar la calidad de esta, ensanchar y
mejorar la educacion de las persenas y asegurar una efectiva competencia en el

mercado de la informacion.



Asi pues, este tema permanente de controversia, tanto en el plano socio-juridico
como en el politico o el de la comunicacidn, el derecho a la informacidn, es una

problematica compleja por sus miltiples aristas e interpretaciones.

Su aplicacion en el mundo se presenta dispareja, con significativos avances en ios
paises Interesados en aproximarse al ejercicio democratico y serios estancamientos
en las naciones donde privan sistemas politicos autocraticos. Se aprecian, pues,
grandes diferencias en el mundo en este terreno: sf en Espafia, Suecia y Paraguay
existe reconocimiento constifucional al derecho de replica (facuitad concedida a
una persona que se considere perjudicada en su honor ¢ prestigio por una
informacion publicada en los medios de comunicacion, para exigir fa reparacion del
dafio sufrido mediante 1a publicacién de una aclaracién), asi como el derecho de
todo ciudadano de acceder a documentos pulblicos v al secreto profesional del
periodista, en naciones como Arabia Saudita o Iran, la constitucidn no reconoce
ninguna de las libetades informativas. En el seno de la LVII Legislatura de la
Cémara de Diputados, nuevamente fue discutida la reglamentacion al Gltimo
parrafo del articulo sexto constitucional que consagra el derecho a la informacién
vuelve a ser tema de debate, voces de antafio v otras se manifiestan una vez mas
en pro de dicha iniciativa, ante los oidos sordos de un ejecutiva cuyo
posicionamiento es el de pronunciarse por el camino de la “autorregulacién” de los
medios y desplazando al trabajo de fa reforma legislativa sobre el muiticitado
tema, al respecto en Guadalajara afirmd: “Que no comparte la tesis de quiénes
suponen que con regulaciones a la libertad de expresién vy de prensa, se favorezca
la ibertad o la armonia social... hoy repito que no estoy de acuerde con esas voces
quiénes han planteado que desde el poder piblico se controlen a los medios” y
externo su confianza para que los periodistas sean quiénes deciden que el
gjercicio de la libertad de expresion aliente la democracia, sirva mejor a la

comunidad vy fortalezca la autonomia y digridad del parodismo y luggo condend:




“cualquier acto que pretenda lesionar fa independencia o las fibertades para el
buen funcionamiento de los medios de comunicacién...” 2.

De acuerdo con el diputado Javier Corral, Zedillo estd equivocado por que su fatal
conclusidn es que son los medios que deben autoregularse supuestamente,
mediante [a ética, como si esta fuera la misma de todos y pudiera sustituir todas
las leyes sobre el tema. Si bien es cierto que hay muchos aspectos de la
comunicacidn que deben ser regulados por 0s propios medios de comunicacion,
en un esfuerzo de cardcter ético, hay otros que se colocan en la esfera del
derecho. En ningun pais ni en ninguna actividad profesional la étca sustituye &
derecho son complementarias, no se contrapcnen™. En la reforma del estado la
transicién democratico implica un nuevo régimen juridico, v en este estd incluida fa
modernizacion de las leyes en materia de comunicacién, para los diputados a su
juicio no hay ley mordaza, hay una exigencia frente al estado de volver eficaz los
articulos 6 y 7 constitucionales.

Provocando que el derecho a la informacion que exige un marco legal siga
causando inquietud e incertidumbre, la propuesta no estaria orientada de ninguna
manera hacia la restriccion o hacia el control; {a iniciativa es una normatividad
democratica que contempla los derechos vy responsabiiidades de todos los actores
involucrados, con los que necesariamente se ampliaria el régimen de garantias de

cada uno de elios.

Son muchos los puntos relacionados con el tema sin embargd y esto 10
analizaremos paginas adentro en los siguientes capituios el que mas nos interesa
es el que tiene que ver rigurosamente con los antecedentes constitucionales y
legales, el estudio comparativo, la reflexidn v el debate que se ha llevado a cabo
en la Camara de Diputados en et marco de la Reforma del Estado en México en la
T Pentddice Publico Rentenad Trancises 11 rodieino no temhie b biboad e evprosion Mictuoles 22 de
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Conferencia Internacional sobre el Derecho a ia Informacion y ia propuesta sobre
los alcances juridicos que conlleva en nuestra tesis et estar per la afirmativa de la

reglamentacion.

La realidad mexicana en el campo de la comunicacién y la informacion es
preccupante por ello es nacasario, si no quiere que el derecho a la informacicén sea
una mera declaracion formal en nuestro articulo sexto constitucional, que se
reglamente en la materia para que, con los principios de democracia vy
participacion se reordenen los hechos que [a realidad muestra como inamovibies.
Esto supone afectar intereses poderosos, no solo de los particulares vy
profesionales de la Informacion sino también del Estado, por lo que hacerio no sera
facil. En realidad, en tanto el derecho nace v existe en un dmbito palitico, serd la
correlacién de fuerzas de la sociedad mexicana la que permita en el corto o largo
plazo que el dereche a la informacion deje de ser un pretexto o discusidn teérica

para convertirse en una realidad.

El derecho a la informacidn es un conjunto de tres facultades interrelacionadas:
investigar, recbir y difundir informaciones. Busca dar respuesta juridica giobal a

los problemas de las actuales estructuras de fa informacién.

El concepto de informacion comprende [as distintas formas de informacion,
hechos, datos, noticias, opimones, ideas, siendo necesario diferenciarlos pues,
presentan caracteristicas y funciones diversas. Solo a partir de lo anterior es

posible determinar su tratamiento juridico.

El marco politico-juridico en cuanto a la reforma legal debe centrarse en tres
puntos: {os derechos de los comunicadores, como una remuneracidn justa v plena
de garantia en el elercicio de su funcién; un segundo tema es la pluralidad de las
empresas Informativas que debe impedir los monopolios v dar garantia frente a

todos 1os poderes; y un tercer tema reside en asegurar los derechos 2 (a



informacion de todos los mexicanos. En este sentido se considera que un paso de
importancia capital es la creacién de un drgano constitucional auténomo para los
medios de informacion, el cual deberfa de colocarse al margen de los intereses
plblicos v privados que quisieran presionar a la prensa, garantizando, en cambio,
un principio de imparcialidad, que permita que los medios cumplan con sus
cometidos esenciales en un Estado de Derecho.

Es preciso hoy que la television vy la radio tengan también un sentido educativo y
cultural y de servicio plblico vinculdndose a un proyecto de nacidn. Necesitamos
también medios pUblicos que contribuyan a la integracion de nuestra identidad
cultural v nacional vy al mejoramiento de las formas de convivencia humana. Al

efecto, a través de sus transmisiones procuraran:

I.- Afirmar el respeto de la morat social, la dignidad humana y los vinculos

familiares;

11.- Evitar influencias nocivas o peiturbadoras al desarrollo armdnico de 1a nifiez y
la juventud;

[11.- Contribuir a elevar el nivel cultural del pueblo v a conservar las caracteristicas
nacionales, las costumbres del pais y las tradiciones, la propiedad del idioma y

exaltar los vaiores de la nacionalidad mexicana,

IV.- Fortalecer las convicciones democraticas, la unidad nacicnal v la amistad y

cooperacién internacionales.

Asi mismo la programacién general de la radio y la televisidn como lo afirma
Ernesto Vvillanueva debe propiciar el desarrollc armdnico de la miiez, estimular su

ki a A f
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creatividad, promover el interés artistico, cientifico y coadyuvar al proceso
formativo de la infancia, estd es sin lugar a dudas la mision que debemos de
recobrar todos en favor de los medios masivos de comunicacidn en nosotres esta
hacer que se cumpla 1a ley y no permitir que se sigan violando de manera
permanente las leyes vigentes. El periodismo gue subsista debe ser de buena
calidad y buen conducto de informacion en todos los erdenes. Coincido con Juan
José Rodriguez Prats cuando afirma que corresponde al esquema de proyecto
constitucional pluralista de nuestra nacién, poner al alcance de la ciudadania
medios de comunicacion masiva al servicio de la informacion objetiva, seria asi
como la correspondiente critica del mas alto nivel intelectual se convertiria en
alternativa y contrapunto de la politica del estado.*® Debemos pues reconocer la
gravedad de la situacidn y trabajar para adecuar nuestro marco juridico;
necesitamos que los medios masivos de comunicacion contribuyan a fortalecer tres
premisas fundamentales: informacion, democracia vy educacidn, sclo de esta
manera podremos estar a la alfura de los retos gue se nos imponen de cara al
siglo XXI.

Ventajas:

« Se reglamentaria un derecho consagrado en la Constitucidn, para volverlo
derecho positivo.

o Se dotaria, solamente a los particulares de mecanismos para ejercer un derecho
otorgade, frente al gobierno y garantizado por el Estado.

= Se garantiza a los ciudadanos la posibilidad de emitir mensajes a través de los
medios.

« Obligaria a la Administracion Plblica Federal a sistematizar la informacion que
produzca v el flujo que se da de ella a su interior.

e El derecho a la informacion, se considera por fos pardmetros internacionales,

COMO un requisito necesano para la democraciz en un pais moderno. Por lo que

PRodrigres Prats, Juan Josd Ta poliiea del dergebo en leroas debsmtenig mesiana LNAM, 1962 p 280
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s reglamentacidn ayudariz a la imagen internacionat de México. Hay ademas,
una setie de convenios intérnacionales signados, por México, en la materta,

« Si el derecho a la informacidn se instrumentara bajo los consideraciones
mencionadas arriba, representaria politicamente, un avance para la imagen del
gobierng.,

+ Representaria un progreso innegable frente a los medios, lo que permitira
proponer una legislacion para ellos, fundada en la reciprocidad.

Desventajas

o Este derecho, podria ser entendido, como un derecho exclusivo de los medios.

s Al pensarse como un ordenamiento glabal { que atendiera a todos los ambitos
de la Comunicacidon Social ) podria verse como supremo poder encargado de
censurar. {Ley Mordaza).

s La administracion plblica dificiimente podra cumplir, en el corto plaze, con ios
compramisos derivados de la reglamentacidén del derecho a la informacion.

« En términos politicos, volverian a la discusion pibiica, el por qué de que cierta
informacidn sea clasificada v otra no.

« Si el gobierno no respondiera adecuadamente a su deber de informar, podria
poner en peligro su imagen vy la credibilidad en las instituciones.

s En tiempos electorales y debido a la coyuntura de transicion, el derecho a la
informacién, podria servir como instrumento para el golpeteo poiitico.
Correrfamos el pefigro de wvivir permanentemente, luchas mucho mas
descarnadas gue ias presentes, poniendo en peligro la institucionalidad.

« Los medios se podrian desbordar exigiendo cualguier clase de informacion.



3.- Elementos para formular el concepto de dereche & la informacion

3.1.- Qué es un derecho difuso

Cuando hablamos de “derechos” nos referimos a algo gue nos pertenece, que se
nos debe en justicia, aue no depende de la libre voluntad y que nadie nos lo ha
otorgado a titulo gracioso o benigna concesion del Estado o mere pacto social. Por
eso hablamos de derechos humanos, 0 sea de un bien de importancia primordial
pare todes los hombres y nada mds que para las personas humanas,
independientemente de cualquier otra consideracion. De este mado, los derechos
humanos “son aqueilos derechos morales que se poseen solo por la razén de ser

de un individug humang®®”

Bajo esta consideracion el wsnaturalismo se inscribe bajo el juicio categdrico de
que el derecho es un conjunto de maximas fundamentadas en la eqguidad, la
justicia y el sentido comin, que se imponen al legislador mismo y nacen de las
exigencias de la naturaleza hioldgica, racional y social del hombre. En tanto el
derecho positivo se define como el conjunto de reglas o normas juridicas en vigor
en un lugar v en una época determinada, por ejempio el derecho positivo
mexicano es un conjunto de normas que regulan la conducta social de los
individuos, susceptibies de recibir una sancién politica, y que, inspiradas en la idea
de justicia tienden a realizar el orden social®’. De 1o anterior se puede inferir gue el
derecho positive es un producto social v por io tanto cambiante de acuerdo al
tiempo vy al espacio v como toda institucion humana es perfectible, asi ha quedado
demostrado de acuerdo a la escuela heuristica del derecho y en comparacion a las

propias vanaciones que se reflejan en la forma de vida socal de cada pueblo en

"N Carlo Saittano Pl y detechos Bumanes an ensaya de fundamentacan, Buenos Aaes Argenting
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determinados aspectos que lo distingten pero con un comin denominador

condiciona la vida de los seres humanos dentro de la colectividad.

Tal es el caso que algunos tratadistas del derecho se han atrevido a afirmar que
éste es vida humana objetivizada v se transforma para responder a las
necesidades de una sociedad cambiante y por lo tanio debe adecuarse a fin de
realizar el orden social pues su finalidad es la coordinacidn de la vida en
colectividad. Aungue es probable que la vida de cualquier sociedad que se guia por
reglas juridicas o no, consista en cualquier momento dado, en una atencién entre
quienes aceptan ias reglas y entre quiénes las aceptan y se apegan por ellc a una
conducta preestablecida y en contraric sensu las personas que rechazan las regias
y les temen en ditima instancia como signos de un posible castigo, limitacién,
censura, control, etcétera. Perc las reglas tienen que restringir, de alguna manerz,
el libre 1so de la violencia, el robo vy el engafio, en cuanto a acciones que los seres
humanos se sienten tentados a realizar pero gue tienen, en generai, gue reprimir
para poder coexistir en proximidad cercana los unos con los otros®®. En cualquier
grupo el principal instrumento de control social tiene que consistir en reglas,
pautas o criterios de conducta y principios generales y ng en directivas particularas
impartidas separadamente a cada individuo, el derecho debe comunicar pautas

generales de conducta y exigir comportamientos para todos sin distincion alguna.

Imaginemos cualquier conducta X en una comunidad Y. Dicha conducta es optativa
en el sentido en que los miembros de Y pueden realizarla u omitir la voluntad. La
conducta X deja de ser optativa cuando los individuos no pueden realizarla u
omitirla ibremente. No siendo optativa su realizacion o su omusidn, dicha conducta
se vueive, en este sentido obligatoria (ya sea obligatoria su realizacion o X, o bien
su omision o — X). De ahi surge un concepto de conducta cbligatoria: conducta
obligatoria serna aquella que no es optativa. De lo anterior se sigue aue si la

PHatH b A Fieomepto de derecho Buenos Aires, Atpenting Uditonal Abelcdo-Pertot, 7 edic 1997
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presencia del derecho indica que cierias conductas dejan de ser optativas,
entonces ia presencia del derecho indica que ciertas conductas son obligatorias. €l
argumento de gue el derecho es sintoma de una reduccidn de ias opciones del
comportamiento en tanto generalizacidn empirica, es indiscutble®. Es
determinante entonces gue €l derecho al estar constituido por normas respaldadas
por castigos, establecen los deberes a los cuales se alude con la expresion derecho
por lo gue lo conceptualizamos de una forma imperativa e impositiva. “El dereche
exige obediencia, respaldo en amenazas y sanciones”. Esta imagen imperativa de!
derecho es ampliamente compartida y corresponde, en mucho, a la idea que la
gente tiene del derecho. Cuando nos encontramos en presencia de o que
lamamos deberes u obligaciones usamos la palabra derecho para determinar su
origen como un claro indicio de que estamos en presencia del derecho y esto
concuerda con ciertas expresiones tales como se violenta el derecho, son hechos
flicitos © no esta apegado al derecho frases muy comunes que se utilizan para

sefialar que alguien no esta cumpliendo con sus deberes u abligaciones.

Cuando nos referimos al derecho del hombre o derechos subjetivos, es el derecho
del sujeto, es mi derecho es el derecho de cada uno. El derecho subjetivo ha sido
definido como la facultad que dimana de la norma objetiva. Asi mismo, cuando se
afirma que alguien es sujeto de derecho lo que quiere decirse es que ese alguien
posee un derecho subjetivo y poseer un derecho subjetivo sigrifica, también que
la conducta de una perscna es relevante para la norma juridica, esto es, que dicha
norma autoriza ¢ prescribe entre otras acciones a hacer o omutir algo o bien recibir
algo de otra persona. El derecho subjetivo es en sintesis, el facultamiento de
conducta derivado de una norma de derechos objetivos, los derachos subjetivos de
{ndole sociat tienen como titulares a los sujetos. Sin embargo hay derechos como
el de iz informacién gue enfrentan ur problema a la hora de hacerlos valer o

reclamarios, quien los debe exigir s el “interés colectivo”, es el interés de una
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pluralidad de personas en un bien iddneo para satisfacer una necesidad comdn. El
interés colectivo lo que supone es que la comunidad de intereses sea reconocida a
los portadores de dichos intereses sino a la mayor parte de estos; el interés
colectivo es el interés cuyos portadores se identifican en virtud de la pertenencia a
un grupo “entidad abstracta” cuyoc elemento unificante se constituye por
condiciones de igualdad en la calidad subjetiva, de las condiciones socio
econdmicas del grupo. De lo anterior se desprende que los intereses colectivos
atafien a los intereses del individuo en cuanto gque forma parte del grupo y
derechos a bienes comunes a fos miembros, a los cuales pertenece directa e
inmediatamente. Lo que cuenta es el caso de los intereses colectivos es la directa
inmediata referencia que al querer profundizar, estdn siempre en funcion a los
intereses del individuo, sea este en su existencia real o bien inserto en una
sociedad diferente.

El derecho a fa informacion deriva de un derecho social cuyos intereses en
definitiva le son propios a los individuos y gue se consideran de afectacion difusa o
colectiva en tanto le son comunes a todo un grupo o categoria de personas, por
ejemplo hablamos de los defensores dei medio ambiente y la naturaleza, mujeres,
minorias religiosas o étnicas, desigualdades varias 0 la exigencia que tenemos del
derecho a la informacién como consumidores de los medios masivos de
informacion. En paises donde se han expedido leyes o instaurado mecanismos de
proteccion de los intereses difusos vy colectivos se a tendido a2 limitar el poder
econdmico o administrativo de personas o autoridades (tal es el caso del derecho a
la informacidn en Meéxico en donde no se trata de limitar la libertad de expresion
sino mas bien e abuso en la manipulacidn que los detentadores del poder
econdmico v de los medios masivos de comunicacidn conjuntamente con el poder
politico vy las autoridades realizan frecuentemente). En el case de las pnimeras en
razon gue han desplegado una gama de actividades lucrativas que dafian a bienes

de pnmer orden y de pertenencia colecliva; por lo que hace a {as autonidades, cn



razén gue es responsabifidad de esta la supervisidn de los mecanismos de control

de las actividades que despliegan los particulares.

De esta manera las disposiciones que se establezcan en favor de un interés
colectivo o de un derecho difuso demanda para ser eficaz una modificacién de las
reglas admitidas para el funcionamiento de los derechos de corte tradicional o
estrictamente subjetivos. El interés de pertenencia difusa es aquel gue pertenece
al individuo vy a todos los individuos, en tanto que forman parte de una comunidad,
identificada con base en un criterio prioritariamente territorial®®. Es necesario
advertir que para lograr fa eficacia de los derechos difusos estos deben encontrar
una efectiva cobertura por parte de los operadores del derecho, autondades,
legisladores v los ciudadanos en general, de lo contrario, nos seguiremos
enfrentando ante una realidad de derechos nugatorios, lo cual es inadmisible en
un estado de derecho.

3.2.- Fundamentos generales

Durante el desarrollo del presente ejercicio académico hemos tratado de esclarecer
que el derecho a la informacién es un concepto rico que ha obtenido diversas
acepciones en diversos documentos scbre la materia v dichas acepciones crean
confusion por que recaen sobre derechos, si bien conexos, diferentes, o al menos,
andlogos. Es decir, la persona humana, goza de sus muchos derechos relacionados
con la informacidn, Es cierto que no todos tienen 13 misma importancia factica para
la persona, i todos afectan del mismo mode a su realizacidén y a su desarrolio

personal por lo que ef derecho adquiere una jerarquia e importancia en refacion:

" Herrandes Mattaes, Matdel Pila Mecanismos de tutela de 1os mtereses ditusos v colectivos. Meuco
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a).- Con el valor que tene /a realizacicn personal del hombre.

b).- Con e papef que desempefia en la significacion que la persona liene puesta
en si misma, frente a su reafidad ontoldgica y frente a la proyeccion de su propio
ser flevada a plenitud en los actos que quiere v puede poner en practica.

c).- £n relacicn con el grado de conciencia gue se tenga sobre fa realidad de que
goza de un derecho y que se tiene Iz oportunidad de ponerfo en practica.

d).- Dependiendo de épocas y circunstancias que contribuyen a que un derecho
determinado goce de mayor 0 menor importancia.

En e caso de la informacién estos elementos vy circunstancias scn: la
universalizacidon humanitaria; la tecnificacidn de los sopartes y el esfuerzo racional
de los autores*. Es menester decir, que los derechos adquieren proporciones gue
afectan a las personas dependiendo de sus propias circunstancias puesto que no
todos los derechos son igualmente significatives para el individuo, ni tienen el
mismo valor para ia persona ni para su desarrolio, tanto de sus facultades como
de sus responsabilidades, esto no significa aceptar diferencias valorativas de unos
derechos sobre otros como la divisidn que se hace al mencionar derechos de
primera y segunda generacion sino mas bien fa valoracion debe entenderse en
cuanto a8 que unos derechos afectan mas directamente al individuo que otros. En
este sentido hay alguncs tratadistas que han considerado los derechos
economicos, sociales y culturales como derechos de la segunda generacién, en
contraposicion a los de primera, que serian los derechos civiles y politicos. Esta
clasificacion ha ido perdiendo valor. En efecto respecto a este tema la Declaracion
de Viena en su articulo 5to declara que “todos los derechos humanos son
universales, indivisibles e interdependientes y estan relacionados entre si. La
comunidad internacional debe tratar los derechos humanos en forma global y de
manera justa y equitativa, en pie de igualdad y dandole a todos el mismo peso”.

En este sentide, dicho sea de paso el ejercicio de los diverses derechos otorga a

Santnezeo de Chife Editonad Actuahid wl ¢ Tnformacum 1990 p 27
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quien lo ejerce mayor © menor plenitud y perfeccién dependiendo del valor y
significacién diferentes gue tenga ese derecho para quien lo préctica. De tal
suerte, resulta posible distinguir entre categorias de derecho con relacidn a su
potencialidad de acercar mas al hombre a su plenitud como individuo y como
persona, vy a su condicion de que sirvan 0 no para resguardar otros derechos. Asi
pues, hay derechos que afectan de tal manera a la persona gue nadie puede
renunciar a elios. Nace asli una primera diferencia entre derachos: los que son

inalienables y aquellos a 105 que se puede renunciar.

El primer derecho inalienable es el derecho a la vida, ya que de el derivan todos
los demas. La primera constatacion de que, a su vez, origina nuevos derechos, es
gue este derechc fundamental no es simplemente derecho a la vida, sino a una
vida digna.

Se originan asi los derechos a la libertad, a la intimidad y a la dignidad de las
personas. Estos derechos prevalecen de modo absoluto schre otros tipos de
derechos como podria ser, por ejemplo, el mismo derecho g la informacion, va
que, en realidad, tienen que ver con la vida misma, puesto qgue son derechos de
crecimiento interior. Ef derecho a la informacién no es un dereche absoluto, ya que
es reglamentable®’. Con relacion a lo anterior los estudiosos en derecho
Internacional admiten dos categorias diferentes de derechos humanos: los
derechos primarios ¥ los secundarios. Los primarios son universales e inviolables y
no pueden ser limitados; estan entre estos la fibertad religiosa vy el derecho de los
ciudadanos a escoger su forma de gobierno. Los derechos secundarios no son
absolutos y pueden ser reglamentados. £n esta categoria esta el derecho a la

informacion, de opiridn, expresién, reunion y asociacion.

1 - ~ —
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Cuande hablamos de derechos  primarios y secundarios no establecemos
jerarquias, puesto que la importancia de los derechos es fa misma, desde el
momento en gque todos son derechos del hombre y del individuo. La diferencia
consiste en que los secundarios estarian sometidos en su aplicacidn a restricciones
y limitaciones emanada del mismo ejercicio de esos u otros derechos, por parte de
terceros v por las condiciones de los instrumentos practicos que permiten su
manifestacion social. Esta manifestacidn practica en el caso del derecho a la
informacion: es la libertad de prensz, la existencia de censura previa, fa
independencia de la radiodifusion, el derecho de los periodistas a proteger sus
fuentes de informacion, el derecho de los periodistas a tener acceso a la
informacion, etc. Los convenios y tratados internacionales como ya lo hemos
mencionado contemplan siempre el derecho a investigar, recibir y difundir

informacion asi lo expresa la Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

En razon de lo anterior la Convencidn Americana sobre Derechos Humanos en su
articulo 13 determina que la libertad de pensamiento y expresion es un derecho
que comprende la libertad de buscar, recibir y difundir informacidn e ideas de toda
indole sin consideracion de §ronteras. Bajo ese contexto el derecho a Ila
informacion solo, o la libertad de expresion solz, no tendria mayor sentido sino
estuviera acomparado de otros derechos conexos. Pues esos derechos son [os que
hacen posible la informacion por ejemplo, el derecho a ser informado, el derecho a

informar v el derecho a buscar informacién gue hace posible los dos antericres.

El derecho de todo ciudadano 2 tener accese a la informacién debe tener en
cuenta que antes de llegar a la comprension de fa libertad de informacion, que es
la Iibertad de la difusidn esta el punto de partida de la libertad de expresidn que es
la libertad de investigacion. Dicho de otra manera esto es el acceso a las fuentes
de informacidn, a documentos, a registro publicos v a la fuente de donde ella
nace.




Et derecho a la informacion es un derecho humano sccial que por su caracter
obliga & otro a poner las acciones que hacen posible el ejercicio del mismo por
parte de quien posee el derecho. No 50lo requieren que no se pongan cortapisas a
su ejercicio, sino que impene la obligacidn correlativa de poner los medios para

que se realice el derecho®.

En torno a esta postura podemos decir entonces que un derecho fundamental se
ejerce o practica por intermedio de libertades secundarias y facultades Gue pueden
quedar limitadas. Asi, siendo esencialmente inviolables como derecho, tanto ia
libertad de expresion como el derecho a la informacién quedan limitados en la
practica de su ejercicio, por la escasez de 10s instrumentos o medios informativos;
por la realidad del costo econdmico de los mismos; por las facilidades reales de
acceso equitibrado a ellos; por el juego econdmico de una prensa libre basada,
muchas veces, en la fibertad de empresa; por la libertad de asociacion con otras
personas; etc. A fin de precisar este asunto citamos al investigador Samuel Handel,
quien expresa “para que esta libertad tenga sentido en una sociedad crganizada,
es preciso que consista en una amalgama o jerarquia de libertades vy

limitaciones™*.

Es interesante el derecho a la informacidn se ha potenciado con los espectaculares
avances de los medios electronicos 1o que ha producido movimientos medulares en
todo el planeta, no siempre en un orden estricto ya sea para imponer mayores
controles al acceso a la informacidn y su difusién o para arrancar mayores
libertades informativas a los gobernantes v clases dominantes, incluyendo a las
propias empresas de la comunicacion, para que brinden noticias veraces, respeten
el honor v la intimidad, concedan el derecho de respuesta y rectificacion y no

constituyan monopolios informativos.
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No cabe duda: estamos ante uno de ios fendmenos mas apasionantes de la
historia, por los multiples y variados efectos que se genaran en este proceso. Uno
de elios es de tipo filosdfico: en la medida de que el hombre conozca mas, se
ilustre, se informe serd mas libre por que tendré mdltipies opciones para escoger vy
ejercer sus libertades. Sin embargo el problema del derecho a la informacion es
tan antiguo como la historia misma de nuestro pais desde la época de la colonia,
las monarquias absclutistas comprendieron desde un primer momentc que la
naciente imprenta, los primeros periddicos y periodistas encerraban un potencial
peligro: que los stbditos conocieran en demasia los asuntos de palacio; por esa
razén, se comenzaron a otorgar monopolios de informacion en favor de alguncs
periodistas de conflanza a cambio de someterse a la censura previa, es la etapa
monopolista de tal manera que sdlo se publicaba lo que convenia a la corona.
Comenzd asi una relacion indebida, que lleva casi cinco siglos entre Ia prensa v el
poder politico y adin no ha terminado, a pesar de los muchos y continuos esfuerzos
por obtenar una verdadera y funcional independencia informativa. La maxima de
que fa “informacidn es poder” se comprobd plenamente en esa época®®. Hoy en dia
tal y como lo dice el historiador Enrique Krauze en nuestro pais nuevamenie
vivimos los efectos de la presidencia impenal con un Ejecutivo gque a tedas luces
mantiene un discurso antireglamentista por no ver afectados sus intereses como
gobernante. No cabe duda el signo distintivo del gobierno de Zedillo se cifra en dos
grandes errores justamente: en el desprecio por ia politica y de la informacion; su
soberbia se constituyo en una caracteristica de la administracion, la mejor muestra
de ello fue su Cltimo informe de gobierno en el cual entregaba un informe y el acto
protocolar se aprovechaba para lanzar un mensaje o formular una reflexion pero
dejzbz de lado los grandes asuntos o problemas donde se concentraba el interés
nacional; destaco mas lo que dejaba de decrr o lo que se callaba por lo que se
informaba, esté sexenio dejaba muchos asuntos sin informar y lo que es mas los
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obstaculizd; ahi se encuentra la reconversién de los pasivos de FOBAPROA vy el
problema del RENAVE, gque inserto en asuntos delictivos y muertes nos dejan a
todos perpiejos desde el principio en esté (ltimo caso e gobierno Zedllista
slempre desprecio la necesidad de informar seriamente sobre el proyecto, el case
desboco en la muerte de uno de los subsecretarios de gobierno atribiryendo todo a
una sola nota periodistica. Una nota publicada, con o sin error pero que, encontro
su balance y equilibrio informativo al dia siguiente en dicho asunto involucrado en
el gobierno se encontraba un genocida como director del RENAVE y fue un
periodista quién lo informo, lo peor fue que en opinidn del Secretario de SECOFI o
reconocia como torturador y genocida pero no como ladrdn de autcs. Nada mas,
tardiamente se quisc rectificar pero ya no hubo oportunidad y luego sobrevino la
tragedia®. No se puede renunciar a la tarea de informar, no se puede apelar al
silencio, en aras de la comodidad de dejar ias cosas como estan, ese ha sido €l
criterio de Zedillo el de omitir ja informacién bajo la falsa creencia de que asi s2
acaban los problemas. Es ildgico pensar que si los asuntos del interés nacional no
aparecen refleiados en sus informes estcs no existen, Hoy mas que nunca es
necesario demandar la informacién necesaria al gobierno no podemos tolerar el
autoritansmo ilustrado, de quiénes pretenden gobernar a la Nacion. Sin politica ni
informacidn se podra hablar de democracia, pero no se podrd practicar. Insistimos

la reforma del estado en general tiene que pasar por los medios de comunicacion.

La falta de wuna regulacdn al articulo 6to constitucional ha  provecado
compiicidades en muchos sentidos, o gue ha privilegiado a unos cuantos
emprasanos Inclusive de los medics de informacidn; tal y como sucedia en el

pasado.

Grave responsabilidad tienen los poderes de la repiblica para superar graves

lagunas de nuestra legislacion, Para nadie es desconocido que, desde la instiucion

. . . .
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ESTA TESIS NO SALE
DE LA BIBLIOTECA

mas alta de la jerarquia del Gobierno Federal, hasta el ayuntamiento mas humilde,
cuentan con partidas de presupuesto para financiar publicidad, e! hecho de que
estas partidas se destinen a los medios de comunicacion masiva constituye un
atentado contra la objetividad que debe caracterizarlos. Cuando el gobierno no
canaliza sus recursos entonces buscan el patrocinio de les grandes empresas
econdrnicas, que obviamente, persiguen algo mas que publicidad para sus
productos. Por c¢fra parte ningin medio de comunicacion puede subsistir
exclusivamente de su pUblico. Esto constituye un circulo vicioso dado que es
consecuencia de la poca seriedad de la informacion transmitida o de la falta de

educacién del pueblo.

En el caso de los medios electronicos de comunicacidn, los monopolios ligados a
los intereses empresariales fueron descubriendo v aplicando candados gue sin
ejercer una denuncia formal no dejaron escapar a los medios a riesgo de hacerlo
oudiera resultar peligroso. Dado el escaso poder adquisitiva de la mayoria de los
mexicanos vy el reducido nimero de lectores hace a los ingresos por ventas
insuficientes para cubrir los costos de todas las publicaciones el gobiernc v los
consorcios privados han utilizado sus gastos en publicidad para lograr la

rectificacion de algin medio descarriado 0 en su caso sacarlo de la circulacion.

El “chayotazo” es otra institucion muy eficaz a fa hora de manejar ios medios
masivos; consiste en repartir sobres con una buena cantidad de dinero a
periodistas que cubren giras politicas con el compromiso no contractual de llevar a

l2s prensas todos ios informes oficiales.

Las concesiones que el Estado otorga a los particulares para poner estaciones
raciodifusoras, permiten seleccionar a discrecion del Ejecutivo a los concesicnarios
y asegurarse de su fidelidad bajo la amenaza de perder el permiso de transmisidn
ante tal situacidn se debe procurar asequrar la independencia ecendmica de las

empresas de comunicacion y no cargar todo el peso financiero que [0S anuncios



pagados por el gobierno o por un determinado sector empresarial. Asi como
experimentar nuevas formas de constitucion legal que aseguren un control plural
de los medios de comunicacion, esto los haria inmunes a intentos de

desestabilizacion.

El derecho a la informacion lo reteramos es un derecho social, esto es un derecho
pdblico colectivo que obliga al Estade a establecer las condiciones juridicas que
aseguren a la sociedad una informacidn veraz y oportuna sobre hechos o

canocimientos de interés general.

Por lo tanto la reglamentacion del derecho a la informacion no debe verse como un
control por parte del Estado a los medios informativos, sino come la saludable
garantiz social de que el servicio que se presta a Ia sociedad serd veraz, objetive e

imparcial.

Todo derecho y toda libertad representan una posibilidad mitada por el orden
juridico preestableado; las libertades y derechos no pueden ser absclutos, en este
caso opera la afirmacion de que la libertad es el poder de [as leyes vy el poder de
las leyes es la libertad del pueblo.

La libertad es el derecho de hacer todo io gue las leyes permiten v si un ciudacano
pudiera hacer o que le prohiben, no tendria va libertad, por que los demas
tendrian igualmente ese poder, de ser asi resultaria incontenible la impunidad vy
por lo tanto, la anarquia o el autoritarismo; por que cuando en la sociedad se

rebasan las vias del derecho quedan expeditas las vias de hecho.

Por (ltimo debemros concluir diciendo como John Stuart Mill en su obra
denominada “La hbertad™ "No es libre ninguna sociedad, cualguiera que sea su
forma de gobierno, en la cual estas libartades no estén respetadas on su totalidad;

y ninguna cs libre por completa sino esta en clla absoluta v plenamente
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garantizadas. La dnica libertad que merece este nombre es la de buscar nuestro
propio bien por nuestro camino propio en tanto no privemos a los demas del suyo

o les impidamos esforzarse por conseguirlo”."’

3.3.- El concepto de derecho a la informacion

El derecho a 1a informacian, tomando como base ordenamientos internacionales y
legislaciones de otros palses, es aquel que garantiza el Estado para que las

persenas reciban, investiguen o difundan informacion.

Este derecho se encuentra dentro de las garantias individuales, lo que lo convierte
en un derecho subjetivo pubiico. El titular de dicho derecho es la persona o el
individuo v ef sujeto pasivo es el Estado, aungue se reconcce gque en esta relacion
puede haber intermediarios que son los medios de comunicacion, gue también
tienen obligaciones, como los las de recoger y trasmitir informacion bajo clertos
parametros de objetividad, verdad y claridad y la de no alterar la paz publica, la

privacidad de las personas o stentar en contra de éstas o del interés nacional.

La naturafeza del derecho a la informacidn también es la de un derecho social,
cuya titularidad la detentan los individuos cuando cada uno actla o 2 ejerce
aisladamente 0 en grupo. Sin embargo, la legitimidad para ejercer el derecho se
determinara de acuerdo a la situacion particular que haga nacer la relacion

juridica, lo que obliga a la reglamentacidn precisa para cada casc.

Respecto de la materia del derecho a la informacidn, diversos autores estan de
acverdo que e concepto comprende un espectro amplio. Entre ellos, se
encuentran tants los procedimientos (acoptar, almacenar, tratar, difundir, recibir},

los tipos (hechos, noticias, datos, opinionas, ideas), los ambitos (individual,

osthuan Mol Tohin Selue o Dbenud Mosieo YD Dditonral Aiangs Mosicans 1997 pooY

hy!



colectivo, nacienal e internacional); como fas funciones (recibir datos, informacion

y contexto para entender las situaciones y poder actuar).

La informacidn que comprende e! derecho a fa informacidn es toda aquelia que,
incorporada 2 un mensaje, tenga un caricter pablico y sea de interés general, y
que ademas pueda ser sujeto de cualquier proceso de difusion, investigacion o
almacenamiento gue genere una multiplicacion de los mensajes. La informacion

debe considerarse un bien social y éste debe estar subordinado al interés plblico,

El principal sujeto del proceso informative es el gobierno. Este o hace en dos
vertientes: como difusor de sus actividades y como receptor de informacién. Para
lz difusion, e! Estado estd obligado a generar canales propios ¢ trasmitir
informacidn a través de los medios de comunicacion masiva. Para ello deberd
asegurarse con los implementos e instituciones apropiadas y sistematizar los
mecanismos de informacidn interna que permitan el acceso de las personas a la
informacién, sobre 1a base de una reglamentacidn que proteja el interés nacional,

la privacidad y la dignidad de las personas.

Asimismo, el estado tiene |a obligacidén de garantizar a las personas el acceso a los
medios vy de que los distintos actores sociales no atropellen el derecho de los
demas con hase er el ejercicio del derecho 3 la informacidn. Este derecho que
hasta hace poco tempo ha side normadc aparece como un fendmeno socio
juridico de importanca creciente en la medida en que contnbuye a ennquecer los
elementos de juicio de la sociedad civil no solo para su toma de decisiones frente a
un hecho presentado, sino para darse cuenta de todes los asuntos de fa
colectividad de la que el ciudadano forma parte. Tal vez, este pudiera ser el
argumento principal que sobre el derecho a la informacidn nos ha impactado en
forma significativa. Debemos destacar que el derecho a la informacidn tiene dos
aspectos que no podemos perder de wvista el pnmero de ellos es el derecho a

informar v ol seqgundo es gue cf derecho a la informacidn dal sueto pasivo os ol
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derecho a ser informado. De lo anterior se desprende que el derecho a la
informacién no es un derecho subjetivo, unilateral sino que incluye varios
elementos que se entrelazan entre si para darle una profunda tonalidad social®®.

Dicho ejercicio serd basico para el mejoramiento de una conciencia ciudadana y
contribuird a que estd sea mdas enterada, vigorosa y analitica, lo cual es esendial
para el progreso de nuestra sociedad. El problema, sin embargo, reside en el
hecho de que este derecho abstracto que en nuestro pais solo es enunciado de
una politica general, no contiene los elementos necesarios para su aplicacion en
los casos concretos. Ei punto es éCodmo garantizard el Estado el derecho a la
informacion?, la respuesta tendria los siguientes argumentos: la necesidad de la
claridad juridica respecto de las obligaciones y derechos que tlenen los actores
involucrados en el proceso de la comunicacion, lo gque aminoraria la
discrecionalidad plblica y resolveria aquello que los actores reclaman como
derechos especificos en materia de comunicacion, eliminando censuras tacitas o

explicitas y aclarande €l proceso de participacion en el proceso de informacidn.

Con la claridad juridica se avanzaria mucho, pues cada guien asumiria su
responsabilidad respecto de espos minimos de certeza juridica, que se
complementarian con algunos procedimientos aproplados vy la creacidn de
instituciones para el efecto. En este rubro, encontramos asuntos relacionados con:
{a libertad de expresidn de las personas y de los medios, la parcialidad en el
tratamiente de la informacion partidista en tiempos electorales v las posibilidades
reales de acceso a ellos, la reglamentacién respecto de los debates televisados, la
ética de los medios y su ombudsman, el derecho de replica v el expedito
resarcimiento de dafios civiles, penales o morales. En ese mismo sentido
deberiamos revisar los ineamientos de otorgamiento y suspension de concesiones

y ia revitalizacidn del Consejo Nacional de Radio, Television y Cinemategrafia.
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la segunda vertiente, se centra en {a necesidad de gerantizar el acceso e
informacién del gobierno de manera paulating, lo que abriria el espacic propicio
para el acercamiento de las poiiticas publicas a los individuos y los haria participar
de las razones y de los hechos y no solamente de los espacios y mecanismos
medidticos para la pretensidn atractiva de la realidad. Incluyendo en Iz legislacion
los siguientes puntos cuyo propdsito seria el de lograr la certidumbre informativa,
reducir rumores, consolidar los niveles de eficiencia y eficacia de los servidores

plblicos y mantener la paz social:

a).- El derecho de los medios a obtener informacién det aparato piblico

b) - Lista de sanciones para servidores publicos que sin causa justificada y sin
estar estd identificada como reservada por razones de seguridad nacional o por
mandato judicial se nieguen a darla.

¢).- Descripcidn de informacion restringida por causas de utiidad pablica.

El derecho a la informacidn queda claro tiene una profunda connctacién social por
lo gue no puede ser considerado {nicamente comao un derecho subjetivo unilateral,
es mas complejo su contribucidn a enriquecer los elementos de juicio de la
sociedad éivil io vuelve de capital importancia para la colectividad, esa misma de la

gque todos los ciudadanos formamos parte.

El derecho a la informacion es un concepto que abarca todo el haz de derechos y
libertades que se dirigen a la expresidn y a la comunicacion pablica de las ideas v
de las noticias. El ¢ofico de informar debe ser objetivo, esto es debe proporcionar
informacion exacta y seria. Cuando nos refermos a la prensa libre esta debe
limitarse a la expresion de 1deas u opinicnes, pero no a la informacion que debe
ser objetiva. Pues debemos reconocer que en cuanto mas sea pluralista una
informacion, menos informacion es, pues, se encuentra cargada de ideologia. Es
dificll separar la publicacidn de ideas de 1as noticias, ya que es practicamente

imposible sar objetive en la difusidn de cstas Udltimas, porque la extensidn,
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ubicacion v tratamiento que se dé a la noticia ya esta demostrando como nos
hemos referido anteriormente a una toma de posesion ideoldgica respecto de ella.
Por lo que el derecho a3 la informacidon como genero se divide en el derecho a
informar y el derecho a informarse, estas dos especies se subdividen a su vez en:
expresion pdblica de ideas y trasmisidn plblica de noticias. Sin embargo es
importante aclarar que este pensamiento implica involucrar por iguat 2 las ideas y
a la informacion, de agueflas no sin dificuliad se predicara su verdad objetiva, su
falsedad, porque las ideas contienen juicios de razdn atribuidos a 1a persona que
las pregona luego entonces pueden ser objeto de discusion, confrontacion o critica
a la luz de otros ideas, otros juicios de razon. La informacion en contraste atafie a
fa comunicacion de hechos, acontecimientos predicables def mundo de Iz realidad
puede comunicar alguien un hecho que no sucedié, y en ese caso, se puede
afirmar que mi informacion es falsa. Puedo, en cambio, discutir una idea que a lo
sumo se me opondrd otra u otras, pero ninguna sera falsa. Toda idea, en cuanto
tal, verdadera, aunque por hipdtesis no fuera compartida por nadie. La informacion

que es informacidn de hechos, puede en cambio ser verdadera o falsa®.

En los estados no democraticos, el derecho a la informacion es minimo o no existe.
En los estados democraticos, en cambio, es uno de los pilares del sistema
constitucional a punto tal que los gobiernos despétices apuntan antes gue nada a
suprimirlos. La funcidn que hace a la prensa indispensable en el sistema
democratico es la funcidn de informacidn. Motwvo por el cual ésta debe ser
verdadera, objetiva vy clara de lo contrario fa mentira es tan grave en una
democracia que puede conducr a la catdstrofe si los ciudadanos deciden sobre
informaciones falsas. En los regimenes totalitanos, los dirigentes y la prensa
manipulada engafian a la sociedad, pero los gobiernos no conducen su politica
segln sus propias mentiras. Guardan para si otrcs informes. En las democracias
cuando el poder engana a la opinién se ve obligado a hacer concordar sus actos

con los crrares gue ha difundido.
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En virtud de lo anterior el derecho a Iz informacidn tiene un rango privilegiado
entre los derechos civiles. Algunos autores lo clasifican como derecho politico va
que apunta influir sobre el sistema politico sin embargo algunos afirman que mas
bien se trata de un derecho civil, ya que la libre expresidn de las ideas no se limita
al dmbite politico, si no que cubre toda la extensa gama de las actividades
humanas™,

En sintesis el derecho a la informacion es un concepto juridico, es una nocidn
técnica, requiere una elaboracion doctrinal para fijar con mayor nitidez sus perfiles
propios. El derecho a la informacidn tiene una entidad objetiva v objetivable; no es
un concepto aleatorio o caprichoso. El derecho a la informacidn para conocerlo
requiere de la exégesis juridica a través del analisis del sujeto, objeto y contenido
del derecho humano a la informacidon tal como ha sido presentado en este
apartado, pero que no concluye sin ka reflexion ¢ el analisis gue el propio lector
haga.

Antes de concluir es importante como nota aparte diferenciar o defar en claro,
para evitar Eonfusiones en un futuro, sobre el concepto de derecho a la
informacion y el derecho de la informacidn. Si el derecho a la informacién es un
derecho humano, el derecho de la informacion es una ciendia juridica y una ciencia
informativa®*. El derecho de la informacién puede definirse como la ciencia juridica
e informativa que tiene por objeto el estudio de las relaciones y responsabilidades
de los sujetos de la actvidad informativa; abarca tanto la actividad profesional del
que se dedica al proceso de la informacidn como el derecho fundamental de
acceder a ia informacién que es relevante para quien la necesita; en el derecho de
lz informacidn juegan dos sujetos el que recaba, procesa, almacena vy usa iz

informacidn v el que puede ser afectado por la misma pues versa o se refiere a él
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o le incumbe a él. Et derecho de la informacion cubre un anhelo det individuc: ef
conocer fas cosas que se relacionen con el o con su entorno. Hay autores gue
consideran que este es un derecho diverso y que debe denominarse derecho a la
informacion, diferente del derecho de la informacion mientras gue el derecho de la
informacién es la realizacidén de una garantia de ocupacion, esta otra vertiente es
la reafizacion de una garantia que, en s, consiste en la facuitad de recibir

informacién, conocer, estar enterado’?.

En la ciencia juridica el derecho de la informacion es una area reciente gue tende
& regular y organizar el ejercicio de un derecho natural del hombre, es una rama
en formacion gue podria definirse como la rama del derecho piblico cuyo objeto,
es el estudio de las normas juridicas que regulan los alcances vy los limites del
ejercicio de las fibertades de expresion v de informacion a través de cualquier
medio. En tanto que el derecho a la informacion contiene tres facultades juridicas
basicas las cuzles son: la facultad de investigar, difundir v recibir informacién. Son
facultades que se pueden ejercitar conjunta o separadamente y determinada por

tres factores: su finalidad, su estructura y su objeto propio.

3.4.- El derecho a la informacion y su relacidn con la libertad de expresion

La reforma politica realizada en 1977 incluyd la adicion en el aiticule 6to de Iz
Constitucion Politica Mexicana la oracion: “el derecho a la informacion sera
garantizado por el Estado”. Esta reforma recogid distintas corrientes
preocupadas por asegurar a la sociedad una obtencién de fa informacién oportuna,
veraz, objetiva y plural por parte de los grandes medios de comunicacidn masiva.
Se dijo entonces que la libertad de expresion constituia un derecho publico
subjetive para cuya garantia el Estado debe garantizar el adecuado funcionamiento
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de ios drganos sociales que generan y difunden informacidn, ia cual tiene una

incidencia importante sobre la sociedad.

ta fbertad de expresién y el derecho a la informacidn estan ntimamente
relacionados pero no pueden confundirse; la libertad de expresidn atiende a fa
necesidad personal que tiene el individuo de expresarse en tanto que el dereche a
la informacidn se refiere a la necesidad que tiene la sociedad de contar con
informacidén adecuada, las distorsicnes o las manipulaciones por parte de guien
dispone el poder social de conformar la opinidn de millones de personas segin la
manera como se presenten los hechos aparentemente obietivos® deben de dar
fugar a una exigencia de responsabilidad establecida en la ley por parte de la
propia sociedad.

En la sociedad moderna los individuos son habidos consumidores de informacion vy
como tales también de los medios de comunicacion, significa renover la idea
tradicicnal, que entiende el derecho a la informacion como equivalente a la hbertad
de expresién; es decir lipertad para el que produce y emite, pero gue se reducisa si
ignora el derecho que tienen los hombres como receptores de informacidn.

La existencia de un verdadero concepto de informacion ennquece e verdadero
conocimiento de guienes en una comunidad requieren de una mayor participacion
democratica, pa;a un ordenamiento de su propiz conducta individual y colectiva
del pais conforme a sus aspiraciones, la informacion no puede concebirse como el
ejercicio de una libertad individual aislada, ni como medic al servicio de una
ideologia, sino como el instrumento de desarrolio politico y social que contribuya a

Lna congiencia critica, vigilante, analitica y participativa.

La lbertad de expresidn y el derecho 2 informar a ofro son derechos humanos

subjetivos que en consecuencia olorgan hbertad al individuo para que st quiere
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informar, informe sobre 10 que considere relevante, €l derecho a la informacion y
13 libertad de expresidn ambos perteneceri a @ categdria de los derechos
subjetivos €5 decir, de aguellos que otorgan libértadss sin generar obligaciones
positivas en otros, la informacion plblica ha pasado de Ser un bien solamente
individual a ser uni bien individual-social de evidente impacto econdmico, escaso de
gran influencia socdio politica y cultural gque hace que este tipo de informacidn se
constituya en un derecho que, por una parte, se ejcérce colectivamente, v por otra
no Unicamente afecte a la persena individual, sino gue tienen una dimension
social. El derecho de informacién, de naturaleza individual, adquiere conexidn de
sentido con el derecho a lz informacidn de naturaleza social, al garantizar a toda
persona ef conocimiento v la participacion en todo lo que significa su entorno socio
politico y econdmico. La libertad de expresidn es la enunciacién minima de un
derecho subjetivo piblico del individue, es un tipice derecho cuya obligacion es de
abstencion por parte del estado de no ejercer censura previa y no interferir en el
manejo de |a inforrmacion. El concepto es un conjunto de derechos integrados que
implican desde el derecho a fa participacion politica, ei derecho al sufragie, libertad
de reunién, hasta el derecho a informar y ser informado, a investigar las propias
ideas y creencias, manifestarlas, comunicarlas por cualquier medio, etcétera. De
esta manera que su propia epistemologia e interpretacion del mundo sean sus
instrumentos de participacién en sociedad, sino también de libertad de expresicn.

La libertad de expresion puede definirse como la facultad que asiste a todo
individuo, de manifestar y comunicar su universo moral, cognoscitivo vy simbdlico
mediante cualquier tipo de expresiones sin que nada ni nadie pueda limitar sus
facultades. No omito comentar que esta es una condicidn “sine qua non” de [a

existencia de un estado democratice de derecho.

La libertad de expresion es mas amplia en sus objetivos que el derecho a fa
informacidn sin embargo este protege sociaimente a la libertad de expresion vy
concila a los intereses de quiénes dan la informacidn. El derecho a la informacién

y la Iberad de expresidn son indisociables; uno Implica al otro y viceversa, Aun



cuando no existe una legislacion reglamentaria que establezca las condiciones
facticas para el ejercicio de ambos derechos, se entiende que la finalidad es la de
integrar una sociedad de hombres y mujeres libres, respetucsos entre si vy
respetuosos de la ley a través de la difusion del conocimienta, los velores civicos vy
la cultura nacional; conforme a las aspiracicnes de una sociedad critica,

participativa, ptural y democratica.

En virtud de 1o anterior se puede comprender gue el derecho a la informacion v ia
libertad de expresién tutelan bienes juridicos distintos. La libertad de expresidn
responde a fa sociabilidad humana, se mantiene en el dmbito de todos ios
derechos que poseen los particulares aicanzando todos los &mbitos de la vida
humana cuya facuitad consiste en concebir ideas y poderlas transmitir fibremente.
es un derecho subjelivo por tratarse de ideas, pensamientos y opiniones de
personas en particular , cuyo titular vy, por lo tante quien lo ejercita es la persona

que emite la idea, pensamiento u opinion.

En contraste e derecho a la informacion es un derecho que tiene como punto de
referencia la objetividad de los datos que se transmiten, donde un bien tutelado es
la verdad, la informacion que se difunde debe estar apegada siempre a la verdad,
siendo los titulares de dicho derecho todos los sujetos involucrados en el mismo,
como son el Estado, los medios de comunicacion vy los medios en particular. Se
gjerce personalmente respecto de todo aquello que nos afecta y ante lo que
podemos esgrimir un interés legitimo en conocer como son datos sobre hechos
informativos, expedientes administrativos, denuncias, informacion de tos diversos
registros publicos, etc., y vinculado a la informacién politica como miembros de
una comunidad determinada cuyo derecho fundamental sera exigir ef conocimiento
de toda aquella informacisn que afecte la armonia de los ciudadanos dentro de su
sociedad.

tirt



Una de fas diferencias fundamentales entre ambos derechos que se tutelan es el
de la veracidad. Esta veracidad no es necesaria o mejor dicho no se da en el caso
de la libertad de expresion, sencillamente porque las ideas, pensamientos y
opiniones no se encuentran sujetos al criterio de verdad o falsedad y ademas
porque estos pueden combatirse con otras ideas, pensamientos y opiniones (como
anteriormente nos hemos referido al caso), no asi los hechos, porque cuando se
informan estos el sujeto debe ajustarse a fa veracidad entendiendo por esta la
diligencia razonable del periodista o del profesional de la informacion en
comprobar aquello que estg informando, es decir, la relacién entre lo expresado v

fo que efectivamente sucede en la realidad.

En conclusidn la libertad de expresidn futeia el derecho de la libre manifestacion
de |as ideas independientemente que estas sean ¢ no objetivas. Los limites de este
derecho consisten en no atacar & moral, los derechos de terceros, no provocar un
delito o perturbar el orden publico. En cambig, el derecho a la informacidn tiene
como elementos esenciales y necesarios su veracidad y objetividad teniendo el

estado la obligacidn de garantizar que efectivamente se protejan.

3.5.- Ef derecho a ia informacion frente al Estade

Como parte de una estrategia de defensa de los propios medios, se tratd de
desconocer el origen de la adicion relativa al derecho; y de darie un contenido
distinto argumentando que tal derecho a ia informacidn era exigible 2! estado para

que este informara de sus actividades.

Esta connotacion ha lenido también un largo desarrollo doctrinario, y es
perfectamente justificada en una sociedad democratica. Viene a constituir una
contrapartida del derecho que tiene la sociedad a recibir informacidn suficiente,

veraz, objetiva v opertuna. Eb Estado no debe mi puede actuar en secreto, debe
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explicar sus acciones tantc a los individuos en lo particular como a los
representanies de los medios sociales de comunicacion. Para que estos cumplan
adecuadamente con sus ohligaciones frente a la sociedad, el Estado debe también
proporcionar la informacién que se [e requiera de acuerdo con una normatividad
racional y objetiva,

Dentro de esta racionalidad y objetividad ésta el hecho entendible de que no toda
la informacidn de que disponen los funcionarios del Estado puede ser difundida
indiscriminadamente; hay informaciones que tienen que ver con la vida privada de
los individuos. Pensemos, por ejemplo, que cuatquier persona tuviera acceso a los
registros fiscales, electorales o judiciales en donde se ventilan diferencias privadas
o poiiticas. De tal informacidn dispone el Estado, pero no debe disponer de elfa
para publicarla.

Igualmente hay informaciones que deben permanecer reservadas por afectar la
seguridad nacionat o la seguridad individual, como pueden ser en este {itimo caso
las averiguaciones de caracter penal. También debe regufarse el uso que un
funcionaric pueda dar a la informacién a la que tienen acceso con motivo de sus
tareas.

Sobre las discusiones de los acontecimientos de Tlatelolco en 1968 y la negativa
del Ejecutivo de abrir sus archivas, a pesar de las soficitudes de fa auto llamada
Comision de fa Verdad de la H. Camara de Diputados del Congreso de la Unidn,
esto no ha sido posible porque no existe una base legal sdlida al respecto por lo
gue se voivié a replantear la necesidad de regular el derecho a la informacion a fin
de que el Estado asuma compromisos especificos en cuanto a la divulgacién de las
informacicnes que posee. La sotiedad requiere reglas claras en lo que toca a las
responsabiidades de quienes dingen los grandes medios de comunicacion, a fin de
que su actividad sea transparente y objetiva, sin privilegios, manipulaciones o

deficiencias que desviitden cl conterdo de as informaciones. Como contrapartiaa,



el propio Estado debe ceflirse a las reglas en el manejo de su informacion. Qué es
lo que se puede difundir v que es lo gue no, asi como, [as razones legalmente
establecidas para ello y cuanto tiempo puede reservarse la informacién en archivos
cuando tenga que ver con asuntos de seguridad; y todos, los particulares, los
responsables del manejo de mediocs v los funcionarios para responder por las

infracciones legales en que incurran,

El articule 6to, establece lo que es la libertad de expresiaon vy la libertad de poder
emitir ideas, juicics de valor, opiniones, etc., por lo que tenemos dos libertades
complementarias; libertad de expresion v libertad de informacion, derechos que de
ninguna manera son obsoletes pues la propia Constitucion es muy clara al sefalar
que las libertades de expresion e informacion tienen cince limites fundamentales,
previstos en la propia Constitucidn: el primer limite es el derecho a ia vida privadas,
gue es un limite a estas libertades informativas, el sequndo iimite es el respeto a la
moral pablica; el tercer limite es &l respeto al orden publico, el cuarto limite es el

respeto a la paz publica; el quinto limite es respetar el derecho de terceros.

Es claro que frente a los derechos de expresion e informacion se encuentran otros
derechos fundamentales que deben ser armenizados con estas garantias. “Se
sefiala también que no es conveniente legislar sobre la materia vy en esto, sin
embarge no existe una posicién doctrinal que el caso justifique en el casg mundial
(sic), y particularmente en el caso mexicano ya que diversos articulos de la
Constitucion tienen sus leyes reglamentarias: el articulo tercero, tiene su ley de
educacidn, el articulo 27, tiene la ley de reforma agrana; el articulo 123 tiere la
tey Federal de! Trabajo, y ahi podemas ir dando ejemplo de que cada uno de los

articulos constitucionales tiene su ley reglamentaria.

Reglamentar ne es sindnimo de acotar ¢ limitar, sine de dar cerleza juridica vy

significa hacer wiable estas libertades vy estos derechos previstos en 19



Constitucidn”.”® En México, las libertades de expresidn e informacién deben de
astar circunscritas @ normas juridicas las cuales se caracterizan por ser imperativo-
facultativas, es decir, establecen obligaciones pero también otorgan derechos. En
contraste a las normas éticas, cuya deontologia basicamente establecen
imperativos; le ley y la ética son complementarias, por lo que no se puede afirmar
gue una es sustituto de la otra y mencs alin son antiéticos. Por el contrario, se
tratz de normas gue pueden ir de la8 mano y que en esa medida, para lcgrar en
México medios éticos se tiene que trabajar simulténeamente en el marco de Iz ley,
hacienda una ley mas justa, mas democratica, mas correcta vy donde los valores y
los derechos de todos estén salvaguardados. Es importante gue respetemos los
derechos a la vida privada, a lfa moral, al orden publico, los derechos de ios
terceros vy establezcamos la Unica formula para garantizar esos derechos
constitucionales en las vias penales, es decir, la privacidn de la libertad de! sujeto
responsable de esto de cualguer manera nuestro estudio presentard una
propuesta que mas que coercitiva sea preventive, bajo este supuesto
demostraremos que el pais y la sociedad mexicana esta preparada para arnbar a la

democracia informativa,

No obstante que legisiar 0 no en materia de comunicacion sea en el debate
nacional una cuestion de incertidumbre, toda vez gue incusive en la propia
Camara de Diputados se encuentran diques de contencidn y negacion de brindar
informacion a la prensa, ejemplos hay de sobra: “el corral de fa ignominia” o
declaraciones tales como las del Diputado José Paoll Bolio, quién ha afirmado que
ne el derecho a la informacion, ni el derecho de peticion guiere decir gue todo lo
que se pida se otorga v continud diciendo “nosotros recibimos millones de votos, a
ustedes los elige unz empresa vy los manda a averiguar, con ciertos intereses que
ha veces..responden a intereses de un capital, de un comercio, 0 de un pais

extramero. Nosotros no”. Esta estampa en la Cdmara de Diputados suele repetirse
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en los drganos del Estado v muestra los limites facticos del derecho a ia
informacion que garantiza la Constitucion a los ciudadanos. Ni siquiera ta propia
Camara de Diputados pudo obligar al Ejecutive a abrir los archivos militares v de
inteligencia sobre la matanza de Tlatelolco y ningln ciudadano tiene acceso z las

declaraciones patrimoniales de ios servidores plblicos™.

Al final el mencionado Diputado en estd misma entrevista reconoce gue en general
lz ciudadania esta desarmada para acceder a la informacion que debe ser plblica y
que a su parecer el articulo 6to en lo relativo a la reglamentacion del derecho a iz
informacién mientras no se reglamente, no queda como letra muerta, pero si
congelado.

Lo anterior nos hace reflexionar gue bajo este punto de! derecho a la informacion
frente al Estado, es necesario definir algunos aspectos elementales sobre este
fendmeno socio juridico, los cuales podrdn servir de manera significativa para
comprender la potestad del individuo frente al Estado vy la situacién de los medios
informativos en nuestro casc, para lo cual presentamos algunos puntos

importantes a desarrollar:

a.- Objetividad e informacidn; la objetividad vy la informacion son un binomio
indisoluble que representa la relacidn directa entre el sujeto v el objeto que se
informa teniendo como condicion la veracidad que resulta de 1a afirmacion de los
hechos que acontecen en &l mundo. Considerando gue la informacidn es un factor
esencial de transformacidon en las actitudes y comportamientos que tienen los

individuos o los ciudadanos en Ia sociedad.

b.- Comunicacion y conducta; la comunicacidn despliega razones para acluar o

para dejar de actuar, e incluso al margen del lenguaje mismo, la vida es
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informacion y la comunicacién es antes que olra cosa una presencia, una manera
de ser, una interaccién de fos individuos. Un mensaje se trasmite en actos y
omisiones, Pero, toda informacidn provoca una respuesta. La informacion no

requiere, asi concebida, de eficacia ni actitud volitiva.

La inaccion puede entenderse como un silencio, informa tanto como un discurso y
esto se debe a gue la informacidn es io que determina la vida segun Ortega v
Gasset, la personalidad del hombre estd destinada al dialogo comunitario, a la vida
en relacidn. La integracion dialéctica por lo tanto, entre personas o individuos y
grupo, obedece a una complementariedad y un muiuo requerimiento, todo
comportamiento acasce dentro de esa estructura de comunicacion, dicho en otras
palabras ef ser es comunicar, es un ser-con, un existir-con, el hombre se define as/
como aparte y como parte de la sociedad. Persong, libertad, comunicacién vy
sociedad son conceptos claves en la reafizacion y destino del hombre v en la
comprensidn de sus exigencias, en la convivencia interhumana. Esto representa |a
oportunidad en la que el estado debe intervenir asegurande que los derechos de la
persona funcionen institucionalmente, protegiendo el ejercicio libre de sus
derechos y promoviendo la participacion ciudadana logrando el respeto mutuo de
todos.

c.- Informacidén y socedad; Pues as! como identificamos al hombre con su
expresion y pensamientoc de igual manera podemos afirmar que la sociedad
humana representa la sintesis de todos los mensajes que (aceptados, rechazados,
inconcluses, contradictarios) tuvieron su génesis desde la apanicion cel hombre vy
que subsisten enriguecidos, muitiplicados hasta nuestros dias. Porque no
podriamos imaginar a la sociedad humana marginada de la forma mas elemental
de comunicacion. Podemos decir, entonces que desde los mensajes iniciales que
un hombre proporciona, gracias @ su comportamients, su lenguae corporal, su
expresion escrita o hablada ha sido sin lugar a dudas un faclor importante en la

construcaidn de nuestra sociedad. La imformacidn satisface un requenmicnto vital,



existencial def individuo gue lo convierte en sujeto responsable de su momento, de
su reafidad. La informacién sitlz al hombre en el nivel que su razon reguiere para
la evaluacién, al juicio, el pensamiento v ia creacién. Un hombre bien informado no
es por este simple hecho un mejor hombre pero si es alguien con mayores
posibilidades de llegar 2 ser un ciudadano con una formacion integral y por ende
una persona mas desarrollada.

d.- Informacién v fuerzas dominantes; la informacién es quiérase o no un
instrumentc de contro! y de domirio pues con este instrumento seamos concientes
de ello se orienta a la opinién piblica. La informacion hoy en dia como todo
producto en la sociedad capitalista participa en el orden v en la dgica de la
mercancia; asi el producto comunicacional no escapa @ R relacdn socal
dominante; este adopta los caracteres de cada estructura socio econdmica que la
produce.

Asi lo podemos observar pues ei negocic de la informacién en los intereses
econdmicos logra que ios consorcios produzcan su propia informacion y en la lucha
por lograr un mavyor beneficio econdmico se alian y se refuerzan formando
paderosos monopolios trasmisores de noticias que acaparan canales, instrumentos,
etcétera.

La ideologia de los posesdores de los medics masivos es evidente; pero, existe,
ademas, la presidn de otro factor vital los arrendadores de estos medios para la
publicidad de sus productos. Los cuaies se encargan de estimular el consumo de
productos mundialmente distribuidos. Ciertamente, en nuestras televisoras vy
radiodifusoras el lucro es el objetivo manifiesto; la informacion es una mercancia,
un negocio por si musmo, generador de grandes dividendos por ello el lograr una
concesion es tomado como un permiso para imprimir moneda, obtienen grandes
dividendos v cuentan para ello con técnicas depuradas de la pswcologia v la

mercadotecnia, £l problema radica on ol caracter comercial y en las necesidades



que desprertan en la poblacidn haciéndole sentir falsamente cue su realizacion
humana o su triunfo social esta directamente ligado con sus posibiiidades de
consumo v sirve para reforzar las relaciones de produccidn que son base de un
sistema gue primerc explota la fuerza de trabajo y después, por la fuerza del

condicionamientc conductual, induce a pagar caro la obra de ese trabajo.

Por ejemplo la telebasura cuyos contenidos destinados a la dwversidn, el
asparcimiento v Ia recreacidn son la mejor muestra de las enseflanzas con un alto
indice de peligrosidad que provocan una esquizofrenia colectiva al enfrentar el
mundo irreal del aparato publicitario, y de su propia condicidon plena de miseria,

ignorancia, desempleo, insalubridad.

Los mensajes noticiosos y los comentarios socio-politicos responden siempre al
interés de clase de los detentadores de los medios de comunicacion. Ahl es natural
que los proletarios, los campesinos, los estudiantes, burlados no tengan voz. Se
puede contrainformar mintiendo desinformar, sacando de contexta un hechg;
transformando en anécdota un problema; refinéndose a efectos sin hacerlo a las

causas socio econdmicas esenciales.

En sintesis la funcién de la informacion es filosdfica, ideolégica y politica. Filosofica
por cuanto pretende dar al hombre respuestas a sus interrogantes vitales. £l cual
es un consumidor que viene de la masa y va al triunfo social. Es ideoldgica, en
tanto pretende convencer que la desiguaildad social es una forma natural de
Qrganizacion sccial, que la existencia de pobres y rices no es resulfado de las
injustas reiaciones de produccidn existentes, sino de leyes inexorables, frente a las
cuales la dnica posibilidad es la promocién individual, que exige previamente 1a
aceptacion del sistema de valores imperantes. Polibica, porque anula e nteres de
participacion ciudadana: desmoraliza & 1a persona y sus ganas de organizarse para
la participacidn consiente en las tareas colectivas. En los estados modernos la

informacidn dice Savigny, ocupa en la jerarquia de los mstrumentos de poder, un



lugar preferente el ejercito o ia policia. Y Lous Wiztn agrega gue el hecho de gue
los nazis casi triunfaran en la guerra y el resto del mundo fuviera que pagar un
precio terrible en sangre vy riquezas para impedir su dominio, podria servir de
advertencia a quiénes reducen al minimo la importancia de la comunicacidn y
recordarle que el manejo de los medios constituye la fuente mas importante de

poder en el universo social’.

e.- Derecho a la informacidn y Estade; frente a2 lo anteriormente expuests resulta
pues que el Estado tal como se garantiza en el artictlo 6to constitucional es la
Gnica posibilidad para salvaguardar este derecho fundamental para la persona,
bajo este contexto existen algunas premisas conceptiales importantes de destacar
el Estado tiene su origen en la misma sodiedad, es su producto, su mode de
expresion y de organizacidn, su resumen oficial. En México el Estado es una
expresion de la sociedad y el es el regulador de las relaciones entre las clases v
grupos que lo integran. Motivo por el cual no puede ser imparcial en el
enfrentamiento inevitable de poseedores y desposeidos. Su razon de ser y su
COMPromiso consisten en saber aprovecha las coyunturas externas e internas para
responder en sus requerimientos a las mayorias que lo legiiman de un ambito

favorable para su toma de conciencia y su eficaz organizacion politca.

Ei compromiso del Estade para garantizar el acceso del pueblo 2 la informacidn
debe ser contemplado como parte de una estrategia integral det desarrolio, pero,
haciendo trascendente este concepto entendiéndolo como la capacidad de una
sociedad para autodeterminarse colectivamente. Esta definicion implica que se le
reconozca a todos los individuos v a la sociedad en genera! una aptitud para definir
sus objetivos independentemente de la capacdad que tengan para definir |03

medios. Distinguiendo como objetivo un juico de valer rreductible a todo calculo
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de tipo cientifico, el poder que tiene la sociedad de autodeterminarse se convierte

en un poder compartido por todo sus miembros.

Asf concebida la garantia del derecho a la informacidn tiene para el Estado el valor
de una definicidon ideoldgica, de una alianza politica con sus mayorfas; es |a
voluntad de confiar 2n ellas lz toma de decisiones que afecten y determinen su
devenir historico.

En el orden individual, la informacidon significa la Cnica posibilidad de que el
hombre sea actor consiente de su propio destino, Solamente se puede razonar,
aprender a pertir del dato cierto, del conocimiento de un hecho y sus

consecuencias®.

f.- Informacion y transformacion social; la informacién tiene una funcién liberadora
capaz de modificar paradigmas antiguos, informar es transformar: cada paso de

ciencia es producto de una informacion eficaz que cuestiona la anterior.

Por ello se ha dicho no sin razdén que la ignorancia es oscuridad, pero la
desinformacion es el camino seguro ai desastre. De tal suerte que el derecho a Ia
informacidn es un patrimonio,no de una elite sino del pueblo en general es parte

de nuestro proceso demacratico tendiente a consalidar el sistema de libertades.

En el caso del derecho a la informacién deberd ser la proteccidn y defensa de la
bertad e independencia de los individuos el crden a obtener vy proporcionar
mformacidn (usticia conmutativa). Es wierto que por, otra parte, 'a sociedad tiene
dereche z exigir de ios ciudadanos o indwiduos todc o gque es necesario para el
bien comdn (justicia legal). El uso de tos derechas humanos sélo puede limitarse
lictamente por los intereses Justos del bian comin toedos los hombras vy grupos

sooales, en el ejercicio de sus derechos estar obligados por 2 ley moral, & tener
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en cuenta los derechos ajenos y sus deberes v para el bien comdn de los demas.
Hay que obrar con todos conforme a la justicia y respeto de vida del hombre. Pero
toda legitima limitacidn debe llevar inherente el impulse de dar lugar de nuevo a la

libertad, ten pronto como cese la necesidad de restringirla.

A este respecto el dereche a la informacion es una condicién indispensable para
construir y conservar el orden social y para que todos y cada uno de los individuos

usufructiien lo que les pertenece y consigan adecuadamente su fin.

Para concluir debemos de subrayar que en virtud de lo aqui expuesto el derecho a
la informacién es anterior a la ley v superior a la misma, La ley cuando es justz lo
reconoce ¥ facilita su ejercicio. Cuando es injusta y pretende controlarto o coartarlo
es inmoral y no constituye derecho v, por lo mismo, no crea obligaciones. Estamos
entonces frente @ una consideracién axioldgica del derecho en cuanto a sus
propics valores, la norma para que sea eficaz y respetada debe responder a I3
funcién teleoldgica del derecho en caso de existir, si asi no fuere debe
transformarse para responder a las necesidades del individuo particularmente y de
la sociedad en su conjunto, caso contrario tendriamas entonces instituciones
inamovibles o un derecho estdtico frente a un conglomerado de ciudadanos

frustradeos por un derecho 0 norma que no responde a sus expectativas.

Ei derecho a la informacidn es entonces también una facultad moral de la que
gozamos los individuos, v la Unica que crea derechos, yva que la fuerza fisica, el
poder, la coaccdn, la censura pueden impedir zbusivamente el ejerccio det
derechg, pero no crean un nuevo derecha en quien detentz la fuerza, ni privan del
gue tiene a la vicima del abuso, ni cambian el objete del dereche o de [a potestad
meral que, en el caso de la informacidn, goza el individuo. Por 1o tanto, cuando
hablamos de la ibertad de expresion y del derecho a la informacidn nos referimaos
a un concepto global gue abarca toda una seric de dercchos vy libertades en

matera de comunicacidn.



El derecho a la informacidn tiene como sujeic del derecho al individuc vy a la
saciedad como Tterming pasivo perc gue por su misma naturaleza se manifiesta a
través de los poderes del Estado, este Gltimo tiene la obligacion de garantizar el
derecho a {a informacion no Gnicamente en tErminos tedricos, sino también ef flujo
equilibrado de la misma en el cuerpo social, dando oportunidad a que en el mundo
factico los individuos puedan informarse y les sea posible informarse cuando lo
deseen ¢ lo juzguen necesario en derecho propio o de los demas. El objeto del
derecho a la informacion es el dato, el hecho el acontecimiento con repercusion
plblica sea esta social, politica, cientifica, politica, educativa, cultural, etcétera. De
esta manera que la amplitud de este derecho otorga también un horizonte basto al
concepto informacidn. Con lo que agui hemos expuesto aspiramas a que podamos
llegar 2 una conclusién compartida sobre los elementos necesarios para conformar
el concepto de derecho a la informacion, disipando dudas perc alin mas
contestando las interrogantes fundamentales del qué, del por qué v el para qué del
derecho a la informacidén, que de por si hoy constituye unz corriente

epistemoldgica entre algunos estudiosos del derecho interesados en el tema.

4.- Los sistemas juridicos y el derecho a k2 informacion: un estudio del

Caso
AN

4.1.- Convenciones, declaraciones y tratades internacionales ratificados
por México

Hoy en dia México a firmado vy ratficade importantes declaraciones y tratados
adoptados por la Organizacion de las Naciones Umidas vy la Organizacidn de
Estados Americanos sobre derechos cwviles, poilticos, sconomicos, sociales y

culturales; entre fos temas mas destacados on los que nuestro pais se ha



El derecho a ia informacidn tiene como sujeto del derecho al individuo v a la
sociedad como termino pasivo pero que por su misria naturaleza se manifiesta a
través de los poderes del Estade, este (ltimo tiene [a obligacion de garantizar el
derecho a la informacidn no Unicamente en térominos tedricos, sing también el flujo
equilibrade de la misma en el cuerpo social, dando oportunidad a gue en el mundo
factico los individuos puedan informarse y les sea posible informarse cuando io
deseen o lo juzguen necesario en derecho propio o de los demds. El objeto del
derecho a la informacidn es el dato, el hecho el acontecimiento con repercusidn
publica sea esta social, politica, cientifica, politica, educativa, cultural, etcétera. De
esta manera gue la amplitud de este derecho otorga también un horizonte basto &l
concepto informacion. Con fo gue agui hemos expuesto aspiramos a que podamos
llegar a una conclusidn compartida sobre los elementos necesarios para conformar
el concepto de derecho a la informacion, disipando dudas pero aln mas
contestando [as interrogantes fundamentales del qué, del por qué v ¢! para qué del
derechc a la informacién, que de por si hoy constituye una corriente

epistemoldgica entre algunos estudicsos del derecho interesados en el tema.

4.- Los sistemas juridicos y el derecho a la informacion: un estudio del

Cdaso
AN

4.1.- Convenciones, deciaraciones y tratados internacionales ratificados
por México

Hoy en dia México a firmade y ratificado importantes declaraciones y tratadoes
adoptados por la Organizacién de lazs Naclones Unidas v la Organizacion de
Estados Americancs sobre derechos cwiles, politicos, econdmicos, sociales y

culturales; entre los temas mas destacados en los gue nuestro pais se ha
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incorporado a la proteccidn internacional es scbre el tema de los derechos
humanos.

Es conveniente precisar gue las declaraciones juridicamente no tienen fuerza
vinculante para los Estados que las suscriben, y por [o tante no representan
ninguna cbligatoriedad para estos, mas que moral; en contraste, los instrumentos
internacionales establecidos en los tratados imponen obligaciones a los Estados
que los hayan ratificade conforme a ja Convencidén de Viena de derecho de los
tratados v a lz legislacién interna de cada pais®. Y su observacién se aplica bajo la
formula “Pacta Sunt Servanda” la cual determina que todo tratado en vigor
obliga a las partes v debe ser cumplida por ella de buena fe. El articulo 29 de esta
Convencién establece que un tratado serd obligatorio para cada una de las partes
por lo que respecta a la totalidad de su territoric, salvo que una intencidn diferente

se desprende de él 0 conste de otro modo.

Con base en lo anterior, los pactos, convenciones y convenos, una vez ratificados
por México y cuando €stos entren en vigor, tendran vigencia y aplicabilidad en
nuestro sistema juridico, de conformidad a lo dispuesto por el arficulo 133 de Ia
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, precepto que nes rige en
cuanto a que: “ésta Constitucidn, las leyes det Congreso de la Unidn que emanen
de ella y todos los Tratados que estén de acuerdo con ella seran la ey Suprema
de toda la Unidn”. Esta imperatividad que México le otorga al derecho internacional
una vez ratificade, convierte a éste en un instrumento invaluable para la defensa
de los derechos fundamentales de los mexicanos. En esté sentido, es necesario
que sobre el derecho a la informacion y los tratados internacionales exista una

extendida difusidn entre los diferentes sectores scoiales y gubgrmnamentales de

TCT Comvencron de Viena sobre el Detecho do los Tratados, finads en Viena pot B Organtzacion de Les
Nactones Uinidas of 23 de mnvo de 1969 Aprobada por o] Senado el 29 de draembre do 1972 LHdepasite del
st o de onedcion se clectus of 24 de septienihie e 1975 Publicada en el Dreno Oliciad de la
tedovaioa o L Ede femere de 1973



nuestro pais, ha efecto de crear conciencia sobre su importancia y contenido y por

supuesto en lograr su aplicacion.

Los tratados internacionales son un acuerdo que funciona entre sujetos del
derecho inter gentes destinado a producir determinados efectos juridicos. Los
efectos de los tratados consisten en establecer una pauta de conducta ¢bligatoria

para los estados signatarios®,

A pesar de esto, los tratados internacionales siguen siendo frecuentemente
violados. Como consecuencia de que el derecho internacional positivo no ha sabido
garantizar el sincero cumpiimiento de los tratados. La inobservancia de la norma
“Pacta Sun Servanda” ha provocado un grave malestar de la politica
internacional® . Aunado a lo anterior en México la regulacién juridica sobre el
derecho a la informacidn resulta insuficiente para delimitarlo v para establecer su
alcance, titulares y obligaciones. Ademas, son poco conocidas tanto por los juristas
como por los jueces, dichas disposiciones internacionales aunque sean parte de
nuestro derecho interno no se aplican, por lo tanto no resuelven el problema de la
falta de regulacion.

Cabe destacar que ante tal situacidn debemos recordar que los instrumentos
internacicnales vigentes en México deben de ser respetados de conformudad a lo
establecido por la Corte Interamericana de Derechos Humanaos, por gjemplo el
caso de la consulta del Gobierno de Costa Rica de que el derecho de rectificacion y
respuesta consagrads en la Convencidn Americana era un derecho ya garantizado
en su Lbre y pleno elercicio a tedas las personas que se€ encuentren en su

junisdiccién, en su opinidn consuitiva OC-7/86 de agosto de 1986, por unanimidad

decidio:
T asave Fanande s det Valle, Antstin D ilosola del Derecho Internacional Bnsttuto Jo nvesthizaciones
Tundicas de by DINGUAT Mence Ddaedie 1989 poi%6
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-A. gue el articido 14.1 de {a Convencidn reconoce a un derecho de rectificacion o
respuesta internacionalmente exigible que de conformidad con el articulo 1.1. los
Estados Partes tienen la obligacion de respetar vy garantizar su libre v pleno

ejercicio a toda persona que esté sujeta a su jurisdiccion.

-B. Que cuando el dereche consagrado en el articulo 14.1. no puede hacerse
efectivo en el ordenamianto juridico interno de un Estado parte, ese Estado tiene
la obligacidon, en virtud del articuio 2 de la Convencidn de adeoptar con arreglo a
sus procedimientos constitucionates v a las disposiciones de {a propia Convencidn,

las medidas legisiativas o de otro caracter que fueren necesarias.

De tal suerte que si los abogados entiéndase litigante, jueces y tratadistas;
recurrieran mas a las normas internas derivadas de los tratados y acuerdos
Internacignales en México se estaria ejerciendo los derechos que realmente

corresponden y evitando con elic una serie de atropellos y limitaciones.

Conviene sefialar que el derecho a la informacidn tiene sus antecedentes mas
remotos en las propias declaraciones de los dereches humanos. En el marco de la
revolucidn francesa y especificamente en Iz declaracidn de los derechos el hombre
y de los ciudadanos del 26 de agosto de 1789 por primera vez se expresa
solemnemente por parte de los representantes de un puebio la defensa del
derecho a ia informacién. Tal derecho estaba explicito en los conceptos y derechos
de tibertad de expresion o libertad de opinidn. Es verdad que sobre la bertad de
prensa se habla manifestado antenormente fa declaracion de derechos de Virginia
det 12 de junio de 1776 ({(articulo 12) vy la Declaracién de Derechos de
Massachussets de 1780 (articulo 16). Sin embargo, ahi no se vincula estd libertad
al derecho de difundir 0 publicar informaciones vy opiniones, como si lo hizo mas

cleramente la Dectaracidn Francesa de 1789. Por ello, cabe asignar a esta Ultima



proclamacion &l meritc de la vinculacdn de ambos derechos que quedard
normalmente fijada en la mayeria de los textos legislativos y deontoldgico®*.

Por otra parte, el tema de la comunicacion es un tema absolutamente pertinente
en la UNESCO, desde hace 53 afios viene trabajando en el campo de ia
comunicacion, tan es asi gue en el articulo 1re de su Constitucion expresa, que
ésta debe asequrar la libre circulacién de las ideas por la palabra y por la imagen,
no debe de haber obstaculos a cortapisa a esa circulacion que a su vez implica, por
una parie, acceso a los sistemas, mecanismos, medios y procesos de comunicacion
e informacion, por fa otra amplias posibilidades v capacidades para ser receptor
con toda propiedad y perceptores bien instruidos y en pleno conocimiento de sus
derechos.

De ahi que fa UNESCO reconozca y condene la concentracion de los medios de
comunicacidn en pocas manos vy sefiala que esté es unc de los grandes problemas
de la sociedad hoy en dig v que lo estames viviendg a nivel global v regional en
América tatina®. De io anteriormente descrito se puede inferir gue los
antecedentes que sobre derecho internacional existen fa libertad de expresidn es
una manifestacion individual de libertad. En tanto el derecho a la informacidn es
un crédito social, una expectativa garantizada que engendra el deber profesional
de satisfacer el derecho a la informacién def plblico y aln mas, la fibertad no
tienen sentido voluntarista ¢ caprichoso de difundir 1o que se quiera 0 COMO s&
quiera, sing lo que es conforme a la naturaleza de los mensajes, a la coordinacién

con los derechos humanos y al mandato del piblico en cuyo nombre se informa.

A continuacién mencionamos ias principales convenciones vy tratades que en

materia de derecho a la informacidon México ha ratficado:

al
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a.- Declaracién Americana de los Derechos y Deberes del Hombre. {Bogota, 2 de
mayo de 1948)

Articulo 4.- Toda persona tiene derecho a la libertad de investigacion, vy de

expresion y difusion de pensamiento por cuzlquier medio.

Articulo 5.- Toda persona tiene derecho a fa proteccion de la ley contra los ataques

abusivos a su honra, a su reputacion y a su vida privada y famifiar®.

Dentro de estd declaracién se presentan derechos conexos al derechg, a la
informacion cue aseguran el respeto a los derechos ¢ a la reputacion de los
demas, puesto gue la libertad consiste en poder hacer lo que no dafia a otro, asi el
eeracio de los derechos naturales de cada hombre no tiene otro limite que 1os que
aseguran a los demas miembros de la sociedad ei goce de éstos mismos derechos.
Estos limites no pueden ser determinados mas que por la ley. La mdxima de esta
reflexidn se concibe en el juicio categénco de no hacer a los demads lo que no
guieras que te hagan z ti, en suma en estas manifestaciones del concepto ce
hbertad y de proteccion a la vida privada y familar, aparecen en ellas el
reconocimiento de gue el derecho a la infermacion vy la libertad de expresidn no
son valores zhsolutcs se han de limitar por otros derechos vy otros valores. Ello
constituve para el caso nuestro una de las tareas mas arduas del derache v dela
deontologia de 2 requlacion juridica al derecho a ta informacion. Asi se explica el

limite de ibertad como el imite 2 mis derechos.

Tobarts Homende s Savens Pomepales Declomacones s Tratados intemacionales de Doechos Hu nanos
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b.- Declaracidn Universal de los Derechos Humanos
{Nueva York, 10 de diciembre de 1948).

Esta declaracion universal resume bien el desarroilo juridico conceptual para sentar
entre los derechos humanps fundamentales los de la libertad cultural y de
comunicacidon, dice el articulo 19; todo individuo tiene derecho a la libertad de
opinidn; esté derecho incluye el de no ser molestado a causa de sus opiniones, el
de investigar y recibir informaciones y opiniones, y el de difundirlas sin limitaciones

de frontera, para cualquier medio de expresién®*,

La libertad de expresidon en esté artictio comprende tres conductas: recibir,
difundir e investigar. La primera supone una actitud pasiva mientras que las
siguientes dos una conducta activa. En el primer caso se suponen deberes y
responsabilidades en la emisién de informaciones y opiniones. El segundo faculta
at individuo @ buscar y acceder a las fuentes de informacidn v opinién. También
propone un deber negativo el de no molestar a nadie a causa de sus opiniones

esto implica el respeto a la ideologla de cualquier persona.

c.- Convencién Americana sobre Derechos Humanos
(San José de Costa Rica, 22 de noviembre de 1969)%

Articule 13.- Libertad de pensamiento y Expresion, 1.- Toda persona tiene derecho
a la fibertad de pensamiento y de expresion. Este derecho comprende la libertad
de bhuscar, recibir y difundrr informaciones e 1deas de toda indole, sin consideracién
de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresz o artistica, ¢ por

cualquier otio procedimiento de su elecaidn.
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2.- El ejercicio del derecho previsto en el inciso precedente no puede estar sujeto a
previa censura sino a responsabilidades ulteriores, las que deben estar

expresamente fijadas por la ley y ser necesarias para asegurar:

a) El respeto a los derechos o a la reputacion de los demas o,
b} La proteccion de la seguridad nacianal, ei orden publico, la salud o la moral
publica.

3.- No puede restringir el derecho de expresién por vias o0 medios indirectos,
tales como el abuso de contrcles oficlales o particulares de papel para
periddicos, de frecuencias radioeléctricas, o de enseres y aparatos usados en la
difusion de informacién o por cualesquier otro medio encaminado a impedir [a

comunicacion y fa circulacion de ideas u opiniones.

4.- Los espectaculos pablicos pueden ser sometidos por la ley a censura previa
con el exclusivo objeto de reqular el accese a ello para la proteccidn moral de

la Infancia y la adolescencia, sin perjuicic de lo establecido en el inciso 2.

5.- Estara prohibida por la ley toda propaganda en favor de la guerra v toda
apologia del odio nacional, racial o religicso que constituyan incitaciones a la
violercla 0 cualquier otra accion llegal similar contra cualquigr persona 0 grupo
de personas, por ningln motivo, inclusive los de raza, color, religidn, idioma u

origen nacional.

En estd misma declaracion, el articulo 14 establece el derecho a la rectificacion
0 de respuesta a favor de toda persona afectada per informaciones inexactas o

agraviantes emitidas en su perjuicio a través de los medios de difusion.



Articuio 14 Derecho de Rectificacion o Respuesta. 1.- Toda persong afectada
por informaciones inexactas 0 agraviantes emitidas en su perjuicio a través de
los medios de difusidn iguaimente reglamentadss y que se dirijan al publico en
general, tiene derecho a efectuar por el mismo organo de difusion sy

rectificacion o respuesta en las condiciones que establezca la ley.

2. En ningdn caso la rectificacién o la respuesta eximiran de las otras

responsabilidades legales en que se hubiese incurrido.

3. Para ia efectiva proteccidn de fa honra vy la reputacidn, toda publicacién o
empresa periodistica, cinematografica, de radio o televisidn tendrd una persona
responsable que no esté protegida por inmunidades ni disponga de fuero
especial.

Estos preceptos reconocen la libertad de expresién y el derecho a la
informacién e invocan a los derechos humanos. As!, pues, los Convenios v los
Tratados Internacionales han coincidido en sefialar que nadie puede ser objeto
de injerencias arbitrarias o abusivas de su vida privada, en la de su familig, en
la de su domictiio o correspondencia ni de ataques ilegales a su honra y a su
reputacion, tales Convenciones Internacionales tratan de detener os abusos de
la prensa y defender otros derechos humanos, reconocen y aceptan la
imitacion material de dominios hasta donde puede llegar la prensa por su
deber y el derecho de informar y el derecho intangible de la persona.

d.- Declaracion sobre los Principios Fundamentales Relativos a la
Contribucion de los Medios de Comunicacion de los Medios de
Comunicacion de Masas al Forta[ec\imientos de la Paz y la
Comprension Internacional, a la Promocion de los Derechos Humanos

y a la Lucha contra el Racismo, el Apartheid y la Incitacion a la Guerra



Preambulo

Lz Conferencia General

Recordando que en virtud de su Constitucidn, la UNESCO s2 propone
“contribuir & 1a paz y a la seguridad estrechando, mediante la educacidn, ia
ciencia y la cultura, la colaboracién entre las naciones a fin de asegurar el
respeto universal z la justicia, a la ley, a los Derechos Humanos v las libertades
fundamentales” (articulo 1,1), y que para realizar tal finalidad la Organizacién
se preocupara de “acilitar la libre circulacion de las ideas, por medios de la

palabra y {2 imagen“(articulo 1,2)

Recordando ademds que, en virtud de su Constitucion, los Estados Miembros
de la UNESCO, “persuadidos de la necesidad de asegurar a todos e pieno e
igual acceso a la educacidn, la posibilidad de investigar libremente la verdad
objetiva y el libre intercambio de ideas v de conocimientos, resuelven
desarrollar e intenstficar las relaciones entre sus pueblos, a fin de que éstos
comprendan mejor entre si y adquieran un conocimiento mas preciso y

verdadero de sus respectivas vidas” (preambulo, parrafo sexto).

Recordando los objetivos vy ios principios de las Naciones Unidas tal como sen

definido en su carta.

Recordando la declaracion universa! de los derechos humanos aprobada por la

asamblea general de ia Naciones Unidas en 1948 y en su particular articulo 198

que estipula que “todo ndividuo tiene derecho a 1a libertad de opinidn v de

expresion; este derecho incluye el de no ser molestado a causa de sus opiniones,

el de nvestigar y regbir informaciones y opmiones, vy el de difundirlas sin

limitaciones de fronteras, por cualguier madio de expresidn” asi como el Pacio

Internacional de Derechos Civiles v Politicos, aprobado por ta Asambiea General de

las Naciones Unidas en 1966, que praclama fos mismos prndipos en su articulo 19

(!



vy que en su articulo 20 condena la inaitacidon a la guerra, ia apelegia del odio
nacicnal, racial o religioso, asi como foda forma de discriminacion, de hostilidad o

de violencia.

Recordando el artfculo 4 de la Convencion Internacional sobre la eliminacion de
todas las formas de discriminacién racial, aprobada por la asamblea general de las
naciones Unidas en 1973, que esiipulan que los Estados adheridos a esas
convenciones se comprometen a adopiar inmediatamente medidas positivas para
eliminar toda incitacion a esa discriminacién 0 todo acto de discriminacién y han
decidido impedir que se estimule de cualquier modo que sea, el apartheid y otras
noliticas segregacionales similares.

Recordando la Declaracidon sobre el fomento entre la juventud de los ideales de
paz, respeto mutuo y comprension entre los puebios, aprobada por la Asamblea
General de las Naciones Unidas en 1965.

Recordando las declaraciones y resoluciones aprobadas por los diversos
organismas de las Naciones Unidas relativas al establecimiento de un nuevo crden
econdmice internacional y el papel que la UNESCO estd llamada a desempefiar en

esa esfera.

Recordando la Declaracion de los principios de cooperacién cultural internacional
aprobada por la Conferencia General de la UNESCO en 1966.

Recordando la resolucidn 59 (1) de la Asamblea General de tas Naciones Unidas,

adoptada en 1946, gue declara:

La libertad de informacion es un derecho humano fundamental v piedra de toque
de todas las hbertades a las cuales estén consagradas las Nac:ones Unidas (...) La

hbertad de informacion requiere, como elemento indispensable, la voluntad vy 1a




capacidad de usar y no abusar de sus privdegios. Requiere ademds, como
disciplina basica, la obligacion moral de investigar los hechos sin prejuicio y

difundir las informaciones sin intencidn maliciosa.

Recordando la resolucion 110 (II) aprobada en 1947 por la Asamblea Genera!l de
las Naciones Unidas, que condena toda propaganda destinada a provocar o &
estimular amenazas contra la paz, 1a ruptura de la paz ¢ todo acte de agresion.

Recordando la resolucién 127 (I1) de la misma Asamblea General, que invita a fos
Estados miembros a luchar dentro de los limites constitucionales conira la difusion
de noticias falsas o deformadas gue puedan perjudicar las buenas relacionas entre
Estadas, asi como las demas resoluciones de la citada Asamblea reiativas a los
medios de comunicacion de masas y su contribucidn al desarrollo de fa confianza vy

de las relaciones de amistad entre los Estados.

Recordando la resolucion 9.12 aprobada por ia Conferencia General de la UNESCO
en 1968, que reafirma el abjetivo de Ia Organizacidn de contribwr a la eliminacidn
del colenialismo vy del racismo, asi como la resoiucion 12.1 aprcbada por la
Conferencia General en 1976, gue declara que el colonialismo, el neocolonialismo vy
el racsmo en todas sus fermas y manifestaciones son incompatibles con los
objetivos fundamentales de la UNESCO.

Recordando 1a resolucion 4.301 aprobada en 1970 por 2 Conferencia General de la
UNESCO, relativa a2 la contrbugidn de los grandes medios de comunicacion de
masas al fortalecimiento de la comprension v la cooperacion internacionaies en
interés de la paz y el bienestar de la humanidad v a la lucha contra la propaganda
en favor de la guerra, el racsmo, el apartheid y el odio entre los pueblos v
consciente del pape! fundamental que los medios de comunicacion de masas

pueden desempenar en esas csteras.



Recordando la Declaracidn sobre la raza y los perjuicios raciales aprobada por

la Conferencia General en su 202 reunion.

Consciente de la complejidad de los problemas que plantea a la sociedad
moderna la informacidén v de ia diversidad de soluciones que se les ha
aportado, y gue ha puesto de manifiesto principalmente la reflexion llevada a
cabo en el seno de fa UNESCQ, y en parficular de la legitima preocupacion de
unos v otros por que se tomen en cuenta sus aspiraciones, SUs opiniones y su
personzlidad cultural.

Proclama en este dia veintiocho del mes de noviembre de 1978 la presente
Declaracidn sobre los principios fundamentales relativos a la centribucién de los
medios de comunicaadn de masas al fortalecimiento de la paz y la comprension
internacional, a la promocién de los Derechos Humanos v a la lucha contra el

racismo, el apartheic v la incitacién a la guerra.

Articulo 1.- El fortalecimiento de la paz vy la comprensién internacionai, la
promocion de los Derechos Humanos, la lucha contra el racismo, el apartheid v
la ncikacidn a la guerra exigen una circulacién libre v una difusion mas amplia y
equilibrada de la informacion. Para ese fin, los drganos de informacidn deben
aportar una contribucién prnmordial, contribucién que serd mas eficaz si la

informacién refleja los diferentes aspectos del asunto examinado.

Art. 11.-1.- B! ejercicic de la libertad de opinién, de |a libertad de expresion y de
la tibertad de informacidn, reconocido como parte de los Derechos Humano y
de las libertades fundamentales, como factor esencial del fortalecmiento de la

paz y la comprensién internacionales.

2.- El acceso del plblico a la informacidn debe garantizarse mediante Ia

diversidad de fzs fuentes y los medics de informzcidn de que disponga
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permitiendo asi a cada persona verificar la exactitud de los hechos y fundar

objetivamente su opinidn sobre

los acontecimientos. Para ese fin, los periodistas deben tener I3 libertad de
informar y de las mayores facilidades de acceso a [a informacién. Tgualmente
los medios de comunicacidn deben responder a las preocupaciones de los
pueblos y de los individuas, favoreciendo asi la participacion del pablico en la

elaboracion de la informacion.

3.- Con miras al fortalecimiento de la paz vy la comprension internacional, de fa
promaadn de los Derechos Humanos v de la lucha contra el racismo en todo el
mundo, dadzs la funcidn que les corresponde, contribuyen a promover los
derechcs humanos, en particular haciendo oir la voz de los pueblos oprimidos
que luchan contra el colonialismo, el neccolonialismo, a ocupacion extranjera y
todas las formas de discriminacidn racial v de opresidn y que no pusden

expresarse en su propio territorio.

4.- Para que los medios de comunicacdn puedan fomentar en sus actividades
los principos de la prasente declaracion, es indispensable que los periodistas y
otro a agentes de los drganos de comunicacion, en su propio pais ¢ en &l
extranjere, disfruten de un estatuto que les garantice las mejores condicicnes

para ejercer su profesidn.

Articulo TIL- Los medios de comunicacien deben de aportar una contnbucién
importante al fortalecimiento de la paz v de la comprensidn internacional y a la
fucha contra el racismo, el apartheid v la propaganda belicista.

2.- Enla iucha contra fa guerra de agresion, el racismo y ef apartheid, asi como
contra 1ee olias wiclaciones de los Derechos Humanos que, entre otras cosas,

S0N resuiados de los projuimos v de [aagnorancia, los medios de comurucacion,



por medio de la difusion de !a informacion reiativa a los ideales, aspiraciones,
culturales y exigencias de los pueblos, a sensibilizar a los ciudadanos de un pais
a las exigencias y aspiraciones de los otros, a conseguir el respeto de ios
derechos vy la dignidad de todas las naciones, de todos los pueblos y de todos
tos individuos, sin distincién de raza, sexo, de lengua, de religidn o de
nacionalidad, v a sefalar a la atencion los grandes maies que afligen a la
humanidad, tales como miseria, desnutricidn y a las enfermedades. Al hacerlo
asf faverecen la elaboracidn por los Estados de las politicas mas aptas para
reducrr las tensiones internaciones y para solucionar de manera pacifica y

equitativa la diferencias internacionales.

Art. TV.- Los medios de comunicacidn de masas tiene una participacion esencial
en la educacidn de los jovenes dentro de un espiritu de paz, de justicia, de
libertad, de respetc mutuo y de comprensidn a fin de fomentar los Derechos
Humanos, la igualdad de derechos entre todes los seres humanos y naciones, y
el progreso econdmico y social. Igualmente desempefan un papel importante

para dar a conocer las opiniones y las aspiraciones de la nueva generacion.

Art. V.- Para que se respete la ibertad econdmica, la libertad de opinion y de
expresidn y de informacion y para que ia informacién refleje todos los puntos
de vista, es importante que se publiquen los puntos de vista presentados por
aquellos que consideran que la informacion publicada o difundida sobre ellos ha
perjudicados gravemente la accidn que realizan con miras a fortalecer la paz vy
la comprensidn internacional, la promocion de los Derechos Humanos ¢ a

tuchar contra el racismo, el apartheid v la incitacidn a la guerra.

Art. VI.- La instauracion de un nuevo equilibrio y de una mejor reciproadad de
la airculacidn de la informacion, condicidn favorable para el logro de una paz
justa y durable y para la independencia econdmica v politica de los paises en

desarrollo, exige que se cornjan las desigualdades en la crculacién de
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informacién con destino a los paises en desarrollo, procedente de ellos, 0 entre
unos y otros de esos paises. Para tal fin es esencial que los medios de
comurnicacion de masas de esos paises dispongan de las condiciones v los
medios necesarios para fortalecerse, extenderse y cooperar entre si y con los

medios de comunicacion de masas de los paises desarroliados.

Art. VIL.- Al difundir mas ampliamente toda la informacidn relativa a los
objetives v a los principios universalmente aceptados, que constituyen la base
de las relaciones aprobadas por los diferentes drganos de las Naciones Unidas
los medios de comunicacién de masas contribuyen eficazmente a reforzar la
paz y la comprensidn internacional, a la promocién de ios Derechos Humanos y
al establecimiento de un nuevo orden econdmico internacicnal mas justo vy

equitativo.

Art. VIIL.- las organizaciones profesicnales, asi como las personas gue
participan en fa formacién de profesional de los penodistas y demas agentes de
los grandes medios de comunicacion y que les ayudan a desempefar sus
tareas de manera responsable, deberian acordar particular importancia a los
principios de la presente Declaracion en los codigos deontoldgicos que

establezcan y por cuya aplicacion velan.

Art. IX.- En el espiritu de la presente Declaracidn, incumbe a la comunidad
internacional contribuir a establecer las condiciones necesanas para una
crculacidn libre de la informacidn y para su difusidn mas ampla y mas
equiiibrada, asl como las condicionas necesarias para la proteccion en el
ejercicio de sus funciones, de los periodistas y demas agentes de los medios de
comunicacién. La UNESCO estd bien situada para aportar una valiosa
contribucion en esa esfera.



Art. X.-1.- Con el debido respeto de las disposicicnes constitucionales gue
garantizan la libertad de informacidn v de los instrumentos y acuerdos
internacionales aplicables es indispensable crear y mantener en todo el mundo
de las condiciones que permitan a los drganos y a las personas dedicadas
profesionalmente a la difusidn de la informacion alcanzar los objetivos de la

presente dedaracion.

2.- Es importante que se estimule una circulacidn libre v una difusién més

amplia y mas equiiibrada da la informacion.

3.- Con tal fin, es necesario que los estades faciliten la obtencion para con los
medios de comunicacion en los paises en desarrollo, de las condiciones v los
medios necesarios para fortalecerse y extenderse y que favorezcan la
cooperacidn entre elios vy con los medios de comunicacidon de los paises
desarrollados.

4.- Asimismo, basandose en la igualdad de derechos en la ventaja mutua y en
el respeto de la diversidad de Ias culturas, elementos del patrimonio comuin de
la humanidad, es esencial que se alienten y desarrollen los intercambios de
informacion tanto bilaterales como multilaterales entre todos los Estados, en

particular entre los gue tienen sistemas economicos v soclales diferentes.

Art. XI.- Para que se [a presente Declaracion sea plenamente eficaz, es preciso,
que con el debide respeto de las disposiciones legislativas v administrativas v
de las demas obligaciones de los estados Miembros, se garantice la existencia
de condiciones favorables para la accion de los medios de comunicacion, de
conformidad con las disposicionas de la Declaracion Universal en el Pacto
Internacional de Derechos Cwiles vy Politicos aprobados por la Asamblea
General de las Naciones Umidas en 1966,
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A partir de aqui se puede reconocer la emergencia que existe de ser
congruentes con el derecho positivo internacional y sus ordenamientcs. Asi
come la necesidad de gue [os estudiosos del derecho reconozcan que en el
carmpo del derecho a la informacidn, hay mucho por trabajar en la investigacion
y en la presentacion de propuestas concretas que no terminen nicamente en
la retdrica de mdltiples foros; se trata de conformar una corriente profesional y
académica que influya en el estado mexicana para reglamentar el derecho a la
informacidn, puesto gue es importante terminar con las grandes lagunas
normativas que existen en ia ley.

El derecho internacional es clare en sus conceptos juridicos y no es necesario

ser un versado especialista para entenderlo, entonces éPor qué no abordar e
tema y aplicarnos en consecuencia?

4.,2.- Fundamentos constitucionales

Argentina

Todos los habitantes de la nacidn gozan de los siguientes dereches, conforme a las
leyes que reglamenten su €jercicio, a saber: de publicar sus ideas por la prensa sin
censura previa (articulo 14).

Bolivia
Toda persona tiene fos siguientes derechos fundamentales, conforme a ias leyes
que reglamenten su ejercicio:

- A emitir libremente sus ideas y opiniones, por cualquier medio de difusién
{(articulo 7).
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Brasil

Es libre la expresién de |a actividad intelectual, artistica, cientifica y de comunidad,

sin necesidad de censura o licencia {articulo 5 numeral IX).

Colombia

Se garantiza a toda persona lz libertad de expresar y difundir su pensamiento y
opiniones, fa de informar veraz e imparcial, y [a de fundar medios masivos de

ComuNicacion.

Estos son libres y tienen responsabilidad social. Se garantiza el derecho a la
rectificacion en condiciones de equidad. No habra censura (articulo 20).

Le actividad periodistica gozard de proteccién para garantizar su libertad e
independencia profesional (articulo 73).

Todas las personas tienen derecho a acceder a los documentos publicos salvo los

€asos que establezca la ley.

El secreto prefesional es inviclable (articuto 743,

La direccion de fa politica que en materia de televisidn determine la ley sin
menoscabo de fas libertades consagradas en esta Constitucion, estard a cargo del
crganismo mencionado.

La television serd regulada por una entidad auténoma del orden nacional, sujeta a

un régimen propio. La direcaidn y ejecucidn de las funciones de la entidad estarén

a cargo de una Junta Directiva integrada por cinco miembros, la cual nombrard
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director. Los miembros de la Junta tendrdn periodo fijo. B gobierno nacional
designara dos de ellos.

Otro serd escogido entre los representantes legales de los canales regionales de
television. La ley dispondra lo relativo al nombramiento de los demds y regularé la

organizacidn y funcionamiento de la entidad.

Costa Rica

Nadie puede ser inquietado ni perseguido por la manifestacién de sus opiniones 1

por acto alguno gue no infrinja la ley.

Las acciones privadas que no dafien la moral o el orden publice, ¢ que no

perjudiquen a tercero, estan fuera de la accion de fa ley.

No se podra, sin embargo, hacer en forma alguna propaganda politica por clérigos
0 seglares invocando motivos de religion o valiéndose, como medio, de creencias

religiosas (articulo 28).
Todos pueden comunicar sus pensamientos de palabra ¢ por escrito, y publicarios
sin previa censura; pero seran responsables de los abusos que cometan en el

gjercicio de esta derecho, en los casos vy del modo gue 1a ley establezca (art. 29).

Se garantiza el libre acceso a los departamentos administrativos con propdsitos de

informacién sobre asuntos de interés pablico.

Quedan a salvo los secretos de estado (articulo 30).




Chile

12.- La libertad de emutir opinion y la de informar, sin censura previa, en cualquier
forma y por cualquier madio, sin perjuicio de respander de ios delitos y abusos que
se cometan en el ejercicio de estas libertades, en conformidad a la ley, la que

deberd ser de qudrum calificado.

La iey en ningln caso podra establecer monopolio estatal sobre los medios de

comunicacion social.

Toda persona naturzl o juridica ofendida o injustamente aludida por algin medio
de comunicacidn sodial, tiene derecho a la que su declaracién o rectificacion sea
gratuitamente difundida, en las condiciones, gue la ley determine, por el medio de
comunicacion social en gue esa informacidn hubiera sido emitida y mantener

diarios, revistas y periddicos en las condiciones gue la fey sefiala.

El Estado, aguellas unwersidades y demds personzs ¢ entidades que la ley

determine, podran establecer, operar y mantener estaciones de telavision.

Habrd un conseo nacional de radio y television, autdnomo y con personalidad
juridica encargado de velar por el correcto funcionamiento de estos medios de
comunicacion. Una ley de quérum calificade sefialard la organizacidén y demas

funciones y atribuciones del refendo conse)o.

lLa ley establecera un sistlema de censura para la exhibiadn v publicidad de la
produccidn cnemategrafica vy fijard las normas generales que regiran la expresion
publica de otras actividades artisticas (articulo 19).




Ecuador

Sin perjuicio de otras derechos necesarios para €l pleno desenvolvimiento maoral y

material que se deriva de la naturaleza de la persona, el estado le garantiza:

4.- Ef derecho a la libertad de opinidn y la expresidn del pensamiento por cuaiguier
medio de comunicacion social, sin perjuicio de las responsabilidades previstas en la
ley.

Tcda persona que fuere afectada por afirmaciones inexactas o agraviadas en su
honra por publicaciones hechas por la prensa u otros medios de comunicacidn
social, tendrd derecho a que éstos hagan ia rectificacion correspondiente en forma
gratuita {articulo 19).

Nicaragua

Toda persona tiene derecho a la libertad de conciencia, de pensamiento v de
profesar 0 no una religidon. Nadie puede ser obieto de medidas coercitivas que
puadan menoscabar estos derechos mi a ser obligados a declarar su credo,

ideologia o creencia (articulo 29).

Los nicaragienses tienen derecha ala informacion veraz. Este derecho comprende
la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas,. ya sea de manera
oral, por escrito, graficamente o por cualguier otro procedimiento de su eleccidn
(articulo 66)

El derecho de mformar es una responsabilidad social y se ejerce con estricto
respato a los principios establecidos en !a Constitucion. Este derecho no puede
cstar sujeto a censura, sino a respensabilidades ulteriores establecidas en la ley
(Articulo 67)




Los medios de comunicacion social estan al servicio de los intereses nacionales. El
Estado prcmoverd el acceso de! pueblo y sus organizaciones a los medios de
comunicacién y evitard que estos sean sometidos a intereses extranjeros o al

monopolio del poder econdmico de aigln grupo.

La existencia y funcionamiento de los medios de comunicaciin, plblicos,
corporativos o privados no seran objeto de censura previa vy estaran sujefos a fo
establecido en la ley (Articulo 68)

Uruguay

Es enteramente libre en toda materia la comunicacién o por cualquier otra forma
de divulgacidon, sin necesidad de previa censura, quedando responsable el autor, v
en su case, el impresor 0 emisor de pensamientos por palabras, escritos o
publicados en la prensa, con arreglo a la ley por los abusos que cometieron
(articule 29).

Espaia
1.- Se garantiza la libertad ideoldgica, religiosa v de culto de los individuos y las
comumidades sin més limitacion, en sus manifestaciones, que la necesaria para el

mantenimiento dei orden publico protegido por la ley.

2.- Nadie podra ser obligado a declarar sobre el honor, a la intimidad personal vy

famihiar y a la propia imagen.

1.- Se garantiza €l derecho al honor, a ia inttmidad personal v familiar v a la propia
imagen.




1.~ La ley limitara e! uso de la informatica para garantizar el honor y fa intimidad
sersonal y famitiar de ios ciudadanos y el pleno ejercicio de sus derechos (articuio
18).

- Se reconocen y protegen fos derechos:

A expresar y difundir libremente los pensamientos, ideas y opiniones.

A la produccion vy creacién literaria, artistica, cientifica y técnica

A la iibertad de catedra

A comunicar o recibir libremente informacién veraz por cualquier medio ce
difusién. la ley regulard el derecho a 1a clausula de conciencia y al secreto

profesional en el eiercicio de estas [ibertades.

2.- El eiercicio de estos derechos no pueden restringirse mediante ningln tipo de

censura previa,

3.- La iey regulard ia organizacion y el control de ios medios de comunicacién
social dependientes del Estado © de cualquier ente pibhco y garantizard el acceso
a dichos medios de los grupos sociales y politicos significativos, respetande el

pluralismo del a sociedad vy las diversas lenguas de Espafia.

4 .- estas Ibertades tiene su limite en el respeto a ios derechos reconocidos en este

tituio, en los preceptos de las leyes que lo desarrollan y especialmente, en el
derecho al honor, a la intimidad, a la propia imagen vy 2 la proteccién de la

juventud y la infancia.

5.- Solo podran acordarse el secuestro de publicationes, grabaciones y otros

medios de informacién en virtud de resclucion judicial {articulo 20).
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Francia

Nadie deber ser inquietado por sus opiniones incluso religiosas, siempre que su
manifestacién no perturbe el orden publico establecido por la ley (art. 10) La libre
comunicacién de pensamientos de opiniones es uno de ios derechos mas preciosos
del hombre; todo ciudadano puede hablar, escribir, imprimir libremente, con la
salvedad de responder el abuso de esta libertad en ios casos determinados por ia
ley {articulo 11).

Italia

Todos tendran derecho a manifestar libremente su pensamiento de palabra, por

escrito y por cualquier otro medio de difusion.

La prensa no podra estar sujeta a autorizaciones O censura.

Sélo se podré precader a la recogida por auto motivado de la autoridad judicial en
el caso de delitos por 10s que autorice expresamente ia ley de prensa O €A el
supuesto de violacion de las normas que la ley misma establezca para la indicacion

de los responsables.

En estos casos cuando haya urgencia absoluta y no sea posible la intervencion a
tiempo de la autondad judicia!, podra procederse & ia recogida de la prensa
periddica por funcionanos de ia policia judicial, que deberan inmediatamente y
nunca mas en veinticuatro horas después, ponerlo en conocimuente de la autondad
judicial. Si ésta no confirma 1a mecida dentro de las veinticuatro horas siguientes

se considera la recogida como nuia y carente de efecto alguno.
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La ley podrad disponer, por preceptos de caracter general que se den a conocer los
medios de financiacion de la prensa periddica.

Se prohiben las publicaciones de prensa, 1os espectaculos y cualesquiera otras
manifestaciones contrarias a las buenas costumbres. La ley establecerd medidas

adecuadas para prevenir y reprimir las violaciones en este campo {articulo 21).

Derecho a la identidad, a la bhuena fama y a ia intimidad

1.- Se reconoce a todos el derecho a la identidad personal, al buen nombre y

reputacion y a la reserva de su intimidad en la vida privada y familiar.

2.- La lay establecera garantias efectivas contra la utilizacion abusiva o contraria a
la dignidad humana, de infermaciones relativas a las personas y a ias familiar
{articulo 33).

Utilizacion de la informatica

1.- Todos los ciudadanos tendran derecho a tomar conocimientos de lo que conste
en forma de registros mecanograficos acerca de ellos y de la finalidad a que se
destinan fas informaciones y podrén exigir la rectificacidn de ios datos, asi como su

actualizacion
2.- No se podrd utilizar la informatica por el tratamiento de datos referentes a
convicciones politicas, fe religiosa o vida privada, salvo cuando se trate de Ia

elzboracion de datos no dentificables para fines estadisticos.

3.- Se prohibe ataibuir un ndmero nacional unico a los ciudadanos (articule 35).




Libeitades de expresién e informacién

1.- Todos tendran derecho a expresar y divulgar libremente su pensamiento por la
palabra, la imagen o cualguier otro medio, asi como el derecho de informarse, sin

impedimentos ni discriminaciones.

2.- No pedra ser impedido ni limitado en ejercicio de estos derechos por ningln
tipo o forma de censura.

3.- Las infracciones que se cometan en el ejercicio de estos dereches estaran
sometidas al régimen punitivo de la ley general y su apreciacidn serd competencia
de los tribunales judiciales.

Medios de comunicacion social del Estado

1.- Los medics de comunicacion social pertenacientes al Fstado o entidades directa
o indirectamente sujetas a control econdmico seran utilizados de tal forma que se

salvaguarde su independencia ante & gobierno v fa administracion plblica.

2.- Se garantizara la posibilidad de expresion y de confrontacion de las diversas
corrientes de opnion en los medios de comunicacion social a que se refiere el

ndmerc anterior.

3.- Se conferira poderes a los consejps de informacién para garantizar una
onentacion general gue respete el pluralismo ideologico.

Pel Derecho de antena

1.- Los partidos politicos vy las organizacionas sindicales y profesionales tendran

derechos a periodos de emision (tempo de antena) en 1a radio v en la television,
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de acuerdo con su representatividad vy segln los criterios que se especifiquen en
el Estatuto de la Informacidn.

2.- En época de elecciones los partidos politicos concurrentes tendran derecho a

periodos de emision regulares y equitativos {articulo 40).

4.3.- Consideraciones epistemoldgicas en el derecho comparado

En todas las constituciones de las Replblicas democraticas destaca un comdn
denominador que las identifica y es que en todas ellas ie corresponde al Estado
garantizar la informacion a través de los actores esenciales de la sociedad, gue son
las personas humanas; en otras palabras los ciudadanos que eligen libremente
dedicarse a la modalidad de informar a través de los medios, adquieren también la
obligacién de informar al cuerpe sodial. En efecto, quién dispone de los medios
goza de los instrumentos cuyas funciones son sociales y publicas y por lo tanto
tienen el privilegio y el poder de transformar un hecho potenciaimente pablico en
reaimente pablico.

Asi tode lo que implica con el ejeraicio del derecho a la informacién a través de los
medios se relacionan con el bien comun, la verdad, la justicia, ya que ese derecho
estd dirigido al sujeto universal del derecho a ia informacion, gue es el individuo.
Por lo que los medios informativos y los periodistas estan obligados a informar de
manera obietiva y asumir la respensabilidad social de transformarse en defensores
del derecho a la informacién. De ahi que todas las constitucicnes que aqui hemos
presentando en el apartado anterior no duden en proclamar ei derecho a la
informacidn, como la facultad o Ia garantia que toda persona tiene al derecho 2 la

libertad de expresién, como la do Argenting; o garantizar esté derecho como la de
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Colombia; o asegurarlp, como la de Chile o proclamar categdricamente su

existencia como la de Nicaragua.

Este deber de informar disminuye o crece con el nivel o ef poder de masividad que
ostente el medio o con la escasez del mismo, no se puede soslayar que la calidad y
masividad del instrumento informativo determinan la importancia de ia informacion

y el grado de impacte gue legre con el publico.

En todas ellas el derecho a la informacidn se vincula a los derechos humanos
subjetivos que evitan las restricciones pero en todas ellas se reconocen tambien
los derechos humanes scciales que son los gue permiten exigir alguna <osa o

sean, derechos con libertad positiva o con libertad-capacidad.

El derecho a la informacion estd ubicado en aquellos derechos en los que los
ciudadanos pueden y deben exigir; es un derecho que les pertenece y que en la
Constitucidén Argentina en su articulo 14 reconoce como el derecho a recibir una
informacién veraz e imparcial, y donde el receptor de la informacién debe sentirse
sagtisfecho en su derecho.

La constitucion chilena no menciona expresamente la libertad de recibir
informacion, pero esa libertad estd claramente manifestada en la Convencidn
Americana sobre Derechos Humanos, a la que Chile se adhiere, a la que

dificiimente se podra publicar informacion sin el derecho a recibirla.

La Constitucidn de Nicaragua en su articulo 66 reconoce 2 los ciudadanos su
derecho a la informacion veraz y dice que ella comprende la libertad de buscar,
recibir v difundir informaciones e 1deas. No obstante gue otras constituciones como
la brasilefia no determine expresamente el derecho a recibir informacidn es facl
realizar la exégesis cuando se habla de garantizar informacion amplia y hibre

(articuio 3), lo mismo que la Constitucion chilena cuando consagra estd libertad



asegurando “a todas las personas la libertad de informar” (articulo 19), v la
Constitucion peruana al manifestar que “toda persona tiene derecho a las
fibertades de expresién y difusion del pensamiento” (articulo 2), se refieren a ia
informacién como un todo, como una categoria que implica tanto la libertad de

informar como la de ser informado.

En todas estas constituciones incluyendo la nuestra el derecho a la informacion no
permite informar mal o contra la verdad, ya que la naturaleza de este derecho, es
conocer la realidad.

La mentira o la verdad 2 medias ng son un derecho. Lueg¢ entonces quiénes
asumen libremente ejercer su derecho a informar a los demas mediante los medios
masivos de informacion, deben informar conforme a la verdad. El derecho a la
informacidén se transforma en un bien individual, en un bien social con
caracteristicas econdmicas considerables, escasos y de gran influencia, esté
derecho a informar asi como la libertad de expresidn se transforman en derechos
humanos individuales en derechos politicos democraticos que deben ser ejercidos
colectivamente, es como anteriormente o mencionamos un derecho pdblico
subjetivo, traténdose de medios masivos como la televisidn, cuya programacion
mas que aporte, es basura, los individuos no pueden renunciar a fa informacion
concreta gue tienen disponible, puede no interesarse por ella, puede no informarse
de hecho, pero no pueden renunciar a su derecho a ser informados. Por o tante,
debe existir siempre la disponibilidad de informacion para que exista el acceso a
ella en el momento que se estime oportuno, para que realmente sea una hbertad-
capacidad. Y e! estado debe velar para que esa condicion se dé v debe garantizar
la posibilidad de que la informacidn existz, de tal suerte que s las empresas
periodisticas no son suficientes para informar o no lo hacen de una manera
objetiva y plural se deben animar otros Instrumentos para dar respuesta al
derecho a ser informados que tienen los individucs, ya que éste es un derecho que

pertenece 2 la categoria de derechos de status positivo frente al estado, vale



decir que obliga a éste & cbrar de modo tal que haga posible realizar las exigencias
de los individuos cuando quieran ejercerio. El derecho a ser informado es un
derecho humano social gue como los restantes derechos de este tipo, no pueden

cederse en fuerza de medidas de bien comdn o de objetivos sociales colectivos.

En Colombia el derecho a la informacion, es hoy una acepcion de vanguardia que
corresponde a la caracterizacion del estado de derecho a punio gue éste sin el, no
es admisible. Asi se demuestra que los estados han incluide en sus diferentes
disposiciones internas el establecimiento de este derecho comoc parte de la
fisiologia instifucional, algunos ubicandclos dentro del derecho privada v otros

dandole mas trascendencia lo insertan en la normatividad plblica.

El articulo 20 constitucional “garantiza a toda perscna la libertad de expresar y
difundir sus pensamientos y opiniones, la de informar y recibir informacion veraz e
imparcial, la de fundar medios masivos de comunicacion, estos son libres vy tienen
responsabilidad social. Se garantiza el derecho de rectificacion en condiciones de

equidad. No habra censura”.

De lo anterior se deduce que el emisor se obliga a informar todo io que pasa y por
fa otra el receptor tiene ei derecho de saber todo lo que pasa. De esta forma surge
el derecho a la informacién que por ser fundamental debe ser inviolable, al
respecto la corte constitucional ha definido que inviolabie no quiere decir absoluto,
por que lo absoluto no admite limitacidn vy io juridicc necesanamente ha de ser

limitado®.

Bajo este precepto la libertad de prensa su Unica limitacién es la responsabilidad
social, por lo cual se traduce que el derecho a la informacidn es de la comunidad

no del individuo y por consecuencia la responsabilidad por la informacion es social

has
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aunado que en Colombia se reconocen como un estado social del derecho cuya

permanencia es el interés general,

Se diferencia ademas de su carta fundamental, en lo que respecta a la rectificacion
y la replica. El primero es para la informacion y la segunda para ia opinién. La
primera es obligatoria, la segunda no, salvo en situaciones politicas cuando un
funcionario piblico en alguna declaracion afecte a un partido politico que no

participe dentro det gobierno, se puede recurrir a la replica.

En Alemania la historia de [a libertad de la expresion e informacion no es tan larga,
sin embargo el articulo 5° de su ConstituciSn determina en el primer parrafo:
“todos tienen el derecho de expresar y difundir libremente su opinién, por medio
de la palabra por escrito y por la imagen y de informarse sin trabas en ias fuentes
accesibles a todos. La libertad de prensa y la libertad de informacién por radio y

cinematografia estan garantizados. No se ejercera censura”.

Y hay un segunde parrafo que dice "esos derechos tienen sus limites en las
disposiciones de ias leyes generales, las disposiciones legales adoptadas para la

protecaidn de ia Juventud y el derecho del honor personal™’.

La libertad de cemunicacidn salvaguarda el principio de la igualdad en e servicio
publice mediante el cual se deben de proporcicnar noticias, informacion, cultura,
programas variados y educacidn de un modo mparaial v no discriminatorio a un
alto nivel técrico en tedo el pais y 2 un costo razonable para el ciudadano. Todos
estos elementos como condiciones previas pare la partiopacion activa del
electorado en g vida publica y no puede exigirse en términos razonables a un

sistema de radiodifusion comercial®.
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El derecho a comunicar v recibir informacién es un derecho fundamental cuya
existencia depende de que los poderes plhlicos aseguren la efectividad de las
formas y los contenidos, a través de los cuales la emisién y la recepcidn de la

informacidn tenga una condicién de igualdad y de expresion para todos®.

En esté sentido la constitucion espafiola se ha integrado bajo las disposiciones de
su articulo 20 al &mbito normativo que regula las diversas formas de comunicacién
y de recepcion de informacion, el significado constitucional del derecho & recibir
informacion niega que sea un simple reverso del derecho a comunicarla, para
realzar su propia autonomia basada en el derecho de los individuos para acceder
sin trabas & lz informacién, este cambic basado en la tutela de la posesidn del
destinatario de la informacidn es consecuencia del proceso de evoluadn del estado
liberal zl estado democratico. Del cldsico enfoque de la libertad de expresion en el
que su titular es el individuo que participa activamente en la discusion de las ideas
se ha dado paso a un planteamiento en el que ademas de los individuos cuenta
también la colectividad como sujeto beneficiario de una informacion que va no

puede ser ejercida de cualquier forma.

En este contexto del proceso de comunicacion es evidente que el Estado estd
obligado & estar presente no sdlo a través de fa publicacion de sus normas vy las
transparencias de sus actos, sino ademas come un facilitador de la informacidn
que se bninde al comunto del cuerpo social. El derecho a la informacion se

configura asi como un nexo entre el estado y la sociedad.

Para el estado democratico la garantfa def derecho a rediir informacion se

encuentra en la tutela del valor constitucional del pluralismo, en el proceso de la

. .
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apertura de la comunicacidn plblicz v en el acceso de cualgquier pensamiento e

idea expresade a través de cualguier medio de comunicacion.

Este es el escenario en ef que se desenvuelve el derecho a la informacidn en la
carrera constitucional de los estados democraticos en donde el interés piiblico es la
condicion que rige a todos, la regulacion juridica tiene la condicién de igualdad v
certeza juridica que sirve tanto a la sociedad y a los ciudadanos como sujetcs

principales del derecho a la informacién.

4.4.- El articule 6to: la regulacion constitucional

Una vez expuesto el tratamiento que se le ha dado al derecho a la informacidn en
diversas leyes, constituciones y convenios internacionales, a continuacidn se

analizara el caso mexicano.

La conguista al derecho a la informacidn, como un derecho fundamental
constitucional es una aspiracidn y una demanda basica insatisfecha. Se ha
regateado este derecho va vigente, con el pretexto, con la falaca de que su

regulacidn podria causar mas perjuicios a la libertad de expresion que beneficios.

Después, de aprobada y publicada la reforma al articulo 6to constitucional, se
micid un debate por la reglamentacidon de dicho articule. Surgieron grandes
polémicas entre los medios de comunicacidn y ios particulares, existiendo gran
variedad de propuestas pero ninguna de ellas llegd a culminar. Actualmente, sigue
siendo un tema de interés para lodes ya que dicha ley reglamentaria que debe
establecer los limites y alcances del derecho a la informacién sique sin expedirse
por lo tanto, los problemas siguen sin resolverse v surgen multiples interrogantes &

Quign v para qué se comunica, guidn informa, quién tiene la razdn? ¢ Cada grupo



de interés tiene derecho a informar? ¢ Qué ocurre con guien no dispone de
medios de comunicacidén? ¢En qué posicidn queda esa mayoria silenciosa gue no
puede hacerlo? éHabla por ellos el Estado? éLa informacion es un servicio publico?
Es basico precisar en que consiste el derecho a la informacion éen recibirla, en
difundirla 0 en ambas cosas? équién o quiénes son el titular v el obiigado por tal
derecho vy cdmo se puede ejercer o garantizar? Si el titular del derecho es la
scciedad, ¢a través de qué drgancs o medios lo gjerce? |, vy si lo es el individug,
écémo 1o usa? , {es necesario satisfacer requisitos de legitimacidn para ejercerlo
por si 0 a través de agente? {quién es el obligado al derecho a la informacion?
éobliga exclusivamente al Estado o hay ofros obligados?... éstas y otras muchas
preguntas siguan sin tener respuesta.

En los afios consecutivos a la reforma, existieron diversos proyectos de ley
reglamentaria del articulo 6to constitucional que, aungue ningune culmind en ley,

se expondran a continuacion:

“Ley de Garantias al Derecho a la informacion”, de 1978 propuesta por el entonces
presidente Lopez Portillo.

Curante el cuarto informe de éste presidente v con motivo de 1a reforma politica se
incorpord a iz Carta Magna el derecho a la informacion concebido como derecho
social, se estimd complementario de |a garantia individual de la libre expresion de
las 1deas.

g) “Ley de Comunicacidn Social” propuestaz por la coalicién de izquierda en
1980. Este era un proyecte wiable con interesantes apcrtaciones ya que
ningung de sus articulos propugna o encubre un ataque a la libertad de
expresian - antes bien la afianza, robustece y amplia- v en sintesis podria
decirse que sc trata de una posicion bastante moderada. Proponia la creacion

de un Consejo Nacional de Comunicacion Sccial v un Registro Nacional de

-
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Medios. Sefialaba que la informacién constituye un servicio ptblico v, por
ello, los medios deberian ser considerados un servicio pblico. Establecia el
estimulo a la difusién de la cuitura, facilitande a las instituciones de
educacion superior los medios necesarios para tat objeto asi como la garantfa
que deberia prestar el Estado a todos los sectores para la libre expresion de
ideas.

Al decir del pericdista Manuel Buendia el proyecto de los comunistas toma a buena
altura el problema, ya tan debatido; ninguno de sus articulo propugna o encubre
un atague a a libertad de expresidn, antes hien ia afianza vy la amplia; en sintesis
podria decirse que se trata de una posicidn bastante moderada...

Entre las aportaciones interesantes estaba aguella que distinguia la politica
nacional de comunicacion social respecto de [a politica del gobiernc en materia de
comunicacion; proponia asi mismo, la creacién de un Consejo Nacional de la

Comunicacion Social y un Registro Nacional de Medios.

Entre los conceptos de la exposicion de motivos se destaca el sefialamiento que se
hacia respecto de que la consecuencia de las audiencia deberia haber sido la

elaboracidn de una ley, pero que:

...no ha sido asi, el caracter y antidemocratico y monopolico de la informacion al
pueblo se sigue acentuando. Tai parece gue el conjunto def Estado mexicano ha
abandonado cuando menos transitoriamente, la idea de enfrentar juridica vy
politicamente ef problema. Las organizaciones politicas que integran la coalicion de
izquierda no comparten esa actitud, pues estén convencidas que mientras nc se
reglamente y no se pongan limites a2 los monopolios que hoy realizan la
comunicacién como un derecho exclusivo de ellos, se aleja la perspectiva de

cstablecer 1a democracia en México.



El razonamiento lo hace bajo el entendido de que ia informacidn constituye un
servicio pubfico, y por lo tanto los medios deben ser considerados un servicio
plbiico y continda diciendo que deben ser un instrumento para la difusidn de la
cultura, facilitando a las instituciones de educacion superior los medios necesarios
para tal objeto, asi como la garantia que debia prestar el Estado a todos los
sectores, para la libre expresién de sus ideas.

b} “Anteproyecto de la Ley de Comunicacidon Social de la Coordinacidén de
Comunicacién Social de la Presidencia” de 1981; este proyecic contiene las
normas particulares para cada uno de los aspectos gque comprenden la
comunicacion social; contiene disposiciones que abarcan las siguientes
materias; normas generales; normas comunes para medios de comunicacidn;
medios impresos; radio, televisidn y cinematografia; medios telemdticos de
informacion y comunicacion; agencias informativas nacionales y extranjeras;
periddico mural; publicidad privacia; politica editorial;  informacion
gubernamental, asociaciones de receptores; comités editoriales;

profesionales de la comunicacion.

En las disposiciones generales, el proyecto sefiala que la comunicacion social
constituye un medio o instrumento para el ejercicio del derecho a la informacion.

Excluye det ambito de fa comunicacion social la de cardcter estrictamente privado.

Establece los medios (sonido, imagen, graficas, etcétera) a través de los cuales se
da el intercambio y difusion de mensajes, refirma |a libertad en la manifestacion de
ideas por cualguier medic, asi come la responsabilidad que ello implica tanto en su
produccion almacenamiento, transmisidn vy recepcidn, contempla todos los

aspectos que intervienen en el proceso de la comunicacidn,

Establece como funciones de la comunicacidon social, la creacion de condiciones

para e! desarrollo integral de la persona humana como ser social; ampliar la
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creatividad individual v social encauzédndola hacia la consecucidn de objetivos
sociales comunes; ala integracidn del individuc en la sociedad a través de la
participacion; el acceso de grupas e individuos al patrimonio de conocimientos e
informaciones de la sociedad; informar veraz, objetiva y ampliaments; promover el
diglogo plural v amplio, exponer la problematica social; promover la conciencia
politica vy el desarrollo cultural; impulsar la integracidn regional v nacional v
contribuir al esparcimiento v la recreacidn de la persona, la familia v la sociedad en
general.

Seflala como objetivos de la ley; promover la democratizacidn de las
comunicaciones de todos sus niveles de operacidn y organizacidn; fomentar &
ejercicic del derecho a la informacién a wavés de la comunicacicn plural y
participativa que coadyuve 2 |z reafirmacién de la conciencia social vy ia opinidn
publica; defender y fortalecer la cultura nacional; procurar la integracidn de las
aistintas regiones dsl pais, v promover la particpacion del pals en la comunidad

internacional.

Para lograr lo anterior, el Fstado garantizara & eercicic del derecho a la
informacidn y la particpacion v acceso en la comunicacidn social a todos los
miembres de la comumidad, considerados individual y colectivamente, 2ntre si, con
el Estado v los medios de comunicacidn social. Se propone aue el estado
promuevz v proteja en especal la bbertad v la dignidad de las personas, v la
familia, el respeto a la vida privada; [a Ibertad de crear, buscar, recibwr v difundir
ideas e informacién; el acceso de ia informacion de imerés social, ia pariusacdn
dela comunidad en ef proceso de comunicacidn; el desarrolio de la cormumcacion
en las orgamizaciones y grupes scciales; la efectiva iquaidad de oportunidades para
la creacidn y aprovechamiento de los bienes de o educacdn; fa cenca v 12
culiuea, la afemacion de ios hienes de le educaadn, la conca vy la cullura; 12
diimacsa de la soborenio miurmabiva del pals; of accesn a la sfennacion gue se
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nivel Federal como estatal y municipal, asi como en fa administracion
descentralizada; el derecho al acceso a bibliotecas, musecs, archivos, bancos de

datos y sistemas de informacion en general,

Se establecen una serie de acciones que el Estado debe desarroliar para el logro
de lo anterior. Por otro lado, se determinan como sujetos del derecho a la
informacidn, las personas fisicas o juridicas, la familia y los demas grupos sociales,
debiendo respetar todos en sus actividades los principios de libertad, democracia e
igualdad, participacidn, acceso y pluratidad. Tomd también en consideracion de
comunicacion y determina en forma implicita las conductas que comprende el
derecho a la informacién, determinando los derechos y obligaciones de los
individuos particular y colectivamente considerados de los medios de comunicacion

y del estado.

El mismo proyecto propone la creacion de cince organismos dependientes en
mayor o menor grado del gobierno federal, que serfan ios encargados de llevar a
cabo vy vigilar el cumplimiento de la ley. Estos son: la coordinacidn general de
comunicacion social, come unidad de asesoria  y apoyo técnico, el comité
coordinader de las actividades de comunicacidon social del gobierno federal,

encargado de armonizar politicas y acciones

de las dependencias, organismos y entidades del gobierno federal en materia de
produccion, direccidn, administracidn, supervisidn y evaluacion de recursos,
medios y actividades de comunicacidn social; se contempla lg informacion de una
comisidn intersecretarial para coordinar las acciones informativas v publicitarias de
la administracion publica federal; otro organismo seria el Consejo Nacional de
Comunicacidn Social, creado come érgano consultivo del ejecutive, para establecer
las bases y hneamientos de las politicas de comunicacién social, promoviendo la
participacion de los cudadanos en las actividades relacionadas con estas areas.

Estariz formado por representantes de todos los scctores vinculados a la
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comunicacion sccial, como empresarios, trabajacores, investigadores, partidos v
asoclacicnes politicas, centro de comunicacidn aopular, asocizaones de receptorss,

cooperativas de comunicacion, univarsidades, entre otros.

Et Consejo tendriza importantes funciones como dar opinidn en materia de
concesiones, evaiuar las actividades de los medios de comunicacion social, realizar
investigacienes, y denunciar violaciones a fa ley. Contranas con un drgano
denominado registro plblico de la comunicacion social, cuyo objeto es proteger los
derechos e intereses de i0s habitantes del pals en el ambito de la comunicacion

social, vigitando el efectivo cumplimiento de ias normas legales en esta materia.

En cugnto a los medios de comunicacion sefiaia que son de interés plblice v social,
que pueden ser libre creacidén o sujetos a concesion, en este caso el proyecto de
iey establece el procedimiento y criterios para otorgarlas, dande amplas facultades
al consejo nacional de comunicacion sccial, Sefiala que el estado podrd crear y
operar aquellos medios que dicte el interés plblico y sefiala sus limitaciones de
operacidn  Establece las obligaciones de los sujetos v da a toda persona o grupo
social afectado por alguna transmision fos derechos de respuesta, amphacion,
aclaracion, rectificacion y replica y cabria Ia suplica reiterada hasta el limite que fije

la autondad jurisdiccicnal.

Enseguica enunca ias normas especiales para cada medio entre [2s que destaca la
importancia que da 2 la telemética con ello la legisiacion est@ previendo y no
nermitiendo gue ol curso de 1os acontaomientos la rebase. regulz con predisién la
materia de las agencias de publicidad, indica que todo mensaje debe observar el

respeto a las personas, a la imntimidad familiar, a los derechos de terceros.

En esle proyecte trabajaron numerosos especialistas en comunicacion, juristas,
asesores, mvestigadores, cleeterg, todos bae 1z direccion de un consuilor de 2
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tomos, dos de elles dedicados al proyecto legislative, mismo que fue dado a
conocer a ia opinidn pdblica a través de lg revista Proceso en el nomero 256 det 28
de septiembre de 1981. Ahi se sefialaban las disposiciones generales gue el
proyecto sefialaba para que la comunicacion social se constituyera como un medio
o instrumento para el ejercicio del derecho a la informacion, entre otras cosas se
manifestaba el derecho de la sociedad a una informacidn veraz, objetiva mediants
el cual también se promoverd ef dialogo plural, amplio v se desarrollard fa
conciencia politica y cultural del pueble. Para lograr Io anterior, el Estado debera
garantizar el ejercicio del derecho a la informacién v el acceso a la comunicacion

social de todos los miembros de [a comunidad.

Un organismo muy importante seria el Consejo Nacional de Comunicacidn Social,
creado come drgano consuitive del Ejecutivo cuyas funciones importantes serian:
dar su opinidn en materia de concesiones, evaluar las actividades de los medios de

comunicacion social; realizar investigaciones, denunciar as violaciones 4 la ley.

Contaria ademas, con un 6rgano permanente denominado Registro Plblico de la
Comunicacion Social cuyo objeto seria registrar a tedos los medios de
comunicacion sodial.

Se sefialaba la creacion de una Procuraduria Federal de Comunicacidn Social cuyo
objeto seria proteger los derechos e intereses de los habitantes del pais en el
ambito de la comumicacion social vigilando el efectivo cumplimiento de 1as normas

legales en estd materia,

Bajo esta resefia el derecho a la informacién y su histona a sido una lucha llena de
vicisitudes por la cantidad de intereses reales que se juegan en su implementacion
y regulacion, pero tamhbién, en virtud de la errdnea concepadn que privé en su
defimaion, pretensiones y alcances. Como diiimo acto relativo a dicho “derecho”

José Lapez Portille promulgd 15 dias antes del téroune de su mandate un decreto



sobre pubiicaciones y objetos obscenos, Tuvo una mala acogida y fue derogado al
inicio de! periodo de Miguel de ia Madrid.

A pesar de que no se reglamentd, el articulo 6to constitucional, la labor ne ha sido
intrascendents. En 1980 ef Ejecutivo Federal decidié otergar la ratificacion a varios
tratados y convenciones de derecho humanos. Con ese motivo envio al Senado de
la Republica los instrumentos correspondientes solicitando (g intervencidn de este
cuerpo, mismo que {2 otorgo a fines del afio v fue publicado en el Diario Oficial f 9
de enero de 1981. El Ejecutivo depositd los instrumentos de ratificacidn o de
adhesidn, en la Secretaria General de las Naciones Unidas, el 23 de marzo y en la
Secretaria General de la OEA el 24 del mismo mes y afio. El Decreto de
promulgacién de estos instrumentos aparecio en el Diario Oficial los dias 30 de
miarzo 25 de abril y los dias 2, 7, 12 de mayo de 1981.

£n consecuencia el articuio 6to de Iz Constitucidn en tanto no se opone al pacto de
fos derechos clviles y pofiticos y iz Convencidn Americana de Derechos Humanos,
ni estos a nuestra legislacion, entonces este debe de entenderse e interprefarse,
junto con los articulos de los convenias de derechos humanos gue nuestro pais a

ratificado v por o tanto lo complementan.

Sin embargo la actitud de los Tribunales Federales frente al derecho a la
Informacion sigue siendo ambigua. El 24 de junio de 1981 v el 13 de abril de 1983,
distintos tribunales de arcuto prenunciaron tesis en forma explicita que
consideraban el dereche 2 la informacidn, En la primera se dice que si el Estado
tenc el derecho de proteger ¢l derecho a la informacion ese derecho implica no
cntorpecer el uso de ios medios de difusion masivas de ideas y que el Estado se
erija guardian de la canbdad o calidad de los medios de difusién. En la sequnda se
dice que os derecho nabenabic de los particulares el de manifestar ideas v exigr

informacion.



De lo anterior se desprende gue como no se reglamento el Uitimo parrafo del
articulo 6to canstitucional es posible ejercitar el dereche por la via de amparo, las
decisiones de 1os tribunales irdn determinando la amplitud del ejercicio del

derecho.

De continuar con la pelitica y con la inoperancia hasta hoy seguida por el gobierno
de hacer caso omiso a la Convencion Amerncana sobre Derechos Humanos de la
Organizacion de Estados Americanos de 1969, aprobados por el Senado en 1980 y
publicado en 1981 coloca al estado mexicanc en €l incumplimiento de una
responsabilidad lamada a garantizar tan importante derecho social como el que

hoy nos ocupa.

Tal negligencia provocd en el afio de 1999 que la Comisidn Interamericana de
Derechos Humanos en su informe anual, especificamente en el capitulo 10
numeral 670, urgia al estado mexicano a promover la revision de la legislacidn
reglamentaria de los articulo 6 y 7 de la Constitucidn mexicana en una forma
abierta y democréatica a fin de gue las garantias consagradas en jos mismas tengan

vigencia efectiva.

Dentro de los fundamentos de la recomendacién, en el numerai 187, la Corte
Interamencana de derechos Humanos manifiesta: “la ibertad de expresién es una
piedra angular en la existencia misma de una sociedad democratica. Es
indispensable para la formacion de la opinidn publica. Es también condicion sine
qua non para que los partidos politicos, los sindicatos, ias sociedad cientificas y
culturales y en general, quenes deseen influr sobre la colectividad puedan
desarrollarse pienamente, en fin, condicidn para que ia comunidad a la hora de
ejercer sus opiniones este suficentemente informada. Por ende es posible afirmar

que una sociedad que no estd bien informada no es plenamente libre”



Podemos concluir con el siguiente razonamiento no legislar en la materia no sdlo
es un acto de omisibn y de incumplimiento juridico sno también una
irresponsabilidad social que el estado mexicano debe valorar, antes de decidir
entre autorrequiar o reglamentar para el debido ejercicio de los derechos

constitucionales.

5.- Reglamentar el derecho a Ia informaciéon una propuesta de legalidad
y legitimidad

5.1.- La legitima defensa del derechg a la informacidn

Para una corriente importante de estudiosos det derecho la dicctomia que existe
entre legalidad v legitimidad, constantemente se ve ascciada a consideraciones de
caracter antologico y deontologico del derache, sin embargo en un sistema juridico
no puede haber tal desfasamiento puesto que las leyes y los ordenamientos
juridicos deben tener como garantia fundamental el sustento inequivoco de la
legitimidad, es decir el reconocimiento v la aceptacion del pueblo para que esta
voluntad se vea expresada en un marco de legalidad. De esta manera pedemos
sustentar que el derecho a la informacidn es un reclamo popular y una exigencia
de cada uno de los audadanos por 10 que su carga axioldgica esta determinada
por esta legitimidad de liegar a una verdad reai, objetiva y oportuna que fertalezca
la conciencia. Se garantiza asi un estado de derecho democratico en donde caca
uno de los hombres y mujeres gue conforman la sociedad puedan allegarse de
informacion que les permita una mejor toma de deasiones o cual requiere de
instrumentos seguros y confiables cue en el marco de la legalidad ctorguen
certeza Juridica para todos, es por ello que la legalidad vy la legitimidad son
conceptos fundamentales e indisolubles en 1a proteccidn constitucional de un
estado de derecho.




Podemos concluir con el sigulente razonamiento no legislar en la materia no solo
es un acto de omisidn vy de incumplimiento juridico sino también una
irresponsabilidad social gue el estado mexicano debe valorar, antes de decidir
entre autorregular o reglamentar para el debido ejercicio de los derechos

constitucionales.

5.- Reglamentar el derecho a la informacion una propuesta de legalidad
y legitimidad

5.1.- La legitima defensa del derecho a la informacion

Para una corriente importante de estudiosos def dereche la dicotomia que existe
entre legalidad vy legitimidad, constantemente se ve asociada a consideraciones de
caracter ontoldgico y deontoldgico def derecho, sin embargo en un sistema juridico
no puede haber tal desfasamiento puesto que las leyes y ios ordenamientos
juridicos deben tener como garantia fundamental el sustento inequivoco de la
legitimidad, es decir el reconocimiento vy la aceptacion del pueblo para que esta
voluntad se vea expresada en un marco da legalidad. De esta manera podemos
sustentar que el derecho a la informacién es un reclamo popuiar v una exigencia
de cada uno de los cudadanos por lo que su carga axiolégica esta determinada
por esta legitimidad de llegar a2 una verdad real, objetiva y oportuna gue fortalezca
la conciencia. Se garantiza asi un estado de derecho democrdticc en donde cada
uno de los hombres y mujeres gue conforman la sociedad puedan allegarse de
informacién que les parmita una mejor toma de decisiones Ic cual reguiere de
instrumentos seguros y confiables gue en el marco de la legahdad otorguen
certeza juridica para todos, es por ello que la legalidad v la legitmidad son
conceptos fundamentales e indisolubles en la proteccion constitucional de un

estado de derecho.
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En suma, el derecho a la informacidn tanto en su aspecto de dereche subjetive
como de derecho objetivo es en la practica estatal, ineficaz. Esto se debe en gran
medida, a que no es frecuente que los particulares inicien un juicio por viclaciones
al derecho a la informacidn. Afirmar gue no son frecuentes estos juicios, no implica
que esto se deba a que las violaciones al derecho a la informacidn se den de
manera falsa o subjetivamente. También se debe a que las leyes vigentes no
establecen los suficentes medios de defensa para el caso de las viclaciones al

referido derecho o bien porgue tos establecidos son inadecuados.

En la Constitucion mexicana las normas de derecho fundamental expresadas
directamente por el texto constitucicnal son frecuentemente abiertas, tanfo
semantica como estructuralmente, Son abiertas seménticamente debido a la
imprecision de las expresiones gue contiene, y estructuralmente porgue del
mzndato no se infiere si una situacidn ha de ser creada por acciones del estado o
consiste en omisiones del mismo, vy si la existencia o realizacién de esta situacién

presupone 0 no derechos subjetivos’®.

La solucidn a este problema se puede encontrar en la degmatica de los derechos
fundamentales, 1dentificando ofras normas cuya conexidad nos permita precisar el
contenido semantico y estructural del enunciando constitucional. En el caso
mexicang esas normas constitucionales tienen una impaortante interrelacién tal es
el caso de los articulos 6, 7 v 8 de fa propia Constitucion, asi como otras normas
pertenecientes a nuestro sistema juridico las cuales estan contenidas en los
siguientes ordenamientos: Convencidn Americana sobre Derechos Humanos, Pacto
Internzcional de Derechas Civiles y Politicos, Ley Federal de Radio y Televisién y su
reglamento; Ley Federal de Procedimiento Admunistrative; Codigo Federal de
Instituciones y Procedimientos Electorales, Codigo Civil del Distrito Federal, Cédige

Penal del Distrito Federal, diversas tesis de jurisprudencia del Poder Juchcial de la
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Federacion. En cuanto a las tesis de la Suprema Corte de Justicie destaca la que
sostiene que el derecho a la informacion es una garantia social correlativa a la
ibertad de expresion, que se instituyo con motivo de la lamada reforma potitica...
vy que no se pretendid establecer una garantia individual, consistente en que
cuatquier gobernado, en el momento que lo estime oportuno solicite y obtenga de
ios drganos del Estado determinada informacién’ los medios de defensa aplicables
al derecho a iz informacidn; analizar su reqgulacidn actual v determinar si ésta es
suficiente para proteger la informacion vy en casc de que no sea asi, se hardn

propuestas y adecuaciones para que ios medios de defensa sean efectivos.

Ante ta! situacidon podemos constatar gue las disposiciones vigentes en materia de
informacion tienen una extrema variedad en su objeto, conterude, onigen,
inspiracion, funciones y naturaleza; y se pueden encontrar en instrumentos de

naturaleza constitucional, administrativa, civil, y penal.

A continuacion se analizaran por separado, cuatro medios de defensa que tutelan y
se aplican al derecho a la informacion, estos son: La via administrativa, el juicio de
amparo, 1a via penal, {8 via civil.

Procedimiento por via administrativa
Marco juridico

La Ley Federal de Radio v Televisidn pubiicada en el Diano Oficial de la Federacion
de fecha 19 de enero de 1960 establece la via admunistrativa en caso de
irregulandades a cargo de estos dos medios, que consiste en la facultad que tiene
la Secretaria de Comunicaciones v Transportes vy la Secretaria de Gobernacion para
hacer inspecciones en las instalaciones de radio v televisidn con el obeto de

comprobar que su operacion s¢ ausle a la potencia, frecuencia, ubicacion y
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normas de ingenierfa y demds requisitos fijados en la concesion o el permiso o
para determinar si su servicio es satisfactorio v se presta con las especificaciones
sefialadas. En caso ce irrequiaridades, |z Secretarfa de Gobernacion podra hacer
recomendaciones u observaciones por escrito a los medios de difusidén o bien
podra sancionar administrativamente ai medio de difusién de que se trate, previa
audiencia de la parte interesada." Para oirla se le comunicara por escrito la
infraccidn que se imputa y se le oforgard un plazo de cinco dias para que exponga
lo que a su derecho convenga. Transcurrido este plazo haya o no promocion, la
Direccién competente determinard si procede o no ia imposicién de la sancidn que
corresponda. las sanciones que impongan las Direcciones Generales de
Informacién y Cinematografia podrén ser revisadas, siempre y cuando se
interponga el recurse dentro de los 15 dias siguientes ante el superior jerarquico vy

se asegure el interés fiscal.'

La Ley de Imprenta no regula ningln procedimiento admunistrativo. Prevé en su
articulo 27 el derecho de réplica en virtud del cual los periodicos tendran la
obligacion de publicar gratuitamente las rectificaciones o respuestas que las
autoridades, empleados o particulares guieran dar a las alusiongs gue se les haga
en articulos, editoriales, parrafos o entrevistas. Para ejercer este derecho, la
respuesta tiene que darse dentro de los ocho dias siguientes a la publicacion.
Ademas, tratandose de autoridades, la extension de la respuesta no puede ser
mayor del triple del parrafo o articulo en que se contenga la alusion gue se
contesta o rectifica; tratdndose de particulares, la extensidn de la respuesta no
puede exceder del doble de {a alusidn que se contesta. En dicha rectificacion no se
pueden usar injuras o expresiones contrarias al decoro del periodista, no debe
contener atagues a terceras personas ni cometer infraccidn alguna a la Ley de

Imprenta



La publicacion de la respuesta se hard en el mismo lugar misma clase de letra y
demds particularidades con que se hizo la publicacidon del articulo, parrafo o
antrevista a que la rectificacion o respuesta se refiere.

La rectificacion o respuesta se publicard al dia siguiente en que se reciba, si se
tratare de publicacidn diaria o en el inmediato, si se tratare de otras publicaciones
periddicas.

La infraccién de esta disposicion se castigara con prision que no baje de un mes ni

exceda de once, sin perjuicio de exigir al culpable la publicacion correspondiente.

Analisis

En cuanto a la Ley de Radio y Televisidn, si bien s cierto que establece un medio
administrativo, éste no es un recurso previste o accesible para que los particulares
lo puedan hacer valer por violaciones al derecho a la informacion ya que sdlo se
refiere a |a facultad de la Secretaria de Comunicaciones v Transportes asi como la
Secretaria de Gobernacidn para verificar que dichos medios de comunicacion se
manejen conforme a la ley, mas no establece recursc alguno para el caso de
viotacion al derecho a la informacion por parte de Ios mismaes en virtud del cual los
particulares hagan efectivo el referido derecho, acudiendo ante una autoridad
administrativa. Ademds esta ley no contempla e derecho de rectificacion,
contemplado por la Ley de Imprenta, para el caso de cue la autoridad o cualquier
particutar aludide en ia wformacion difundida por asos medios de comunicacion,

quiera aclarar dicha informacién por ser infundadamente imputada a aquellos.

£n relacidn a la Ley de Imprenta, al conternplar el derecho de rectificacidn, lo hace
de manera incompleta ya que no se agota el procedimiento para que dicho
derecho sea eficaz. No contempla que esta autondad estd facultada para sancionar

al perigdico que incumpla con ¢! derecho de rectificacidén. No sefala ante quién



debe acudir al particular, la autoridad o los empleados para denunciar el
incumplimiento por parte del periédico. Solo establece la sancion, pero no que
autoridad lo hard efectiva ni el procedimiento que debe para la aplicacion de dicha

sancion.

Propuestas

El derecho de rectificacion es un excelente mecanismo para que el particular o a
autoridad aludida en algtn articulo, que no estd de acuerdo con dicha alusidn,
puede dar su versidn o hacer la rectificacion o contestacidn respectiva sin
necesidad de iniciar un juicio. Por medio de este derecho el particular tiene una
especie de derecho de audiencia para que expongda lo que a su derecho convenga.
Al hacer piblica la contestacion o rectificacidn, el publico conoceré ambas

versiones y creara su propia opinion.

Consideramos que iz ley debe explotar mas este derecho, estableciendo la
autoridad competente para conocer las violaciones al mismo asi como ampliarlo
para el caso de la radio y la television también estén obfigadas a transmitir la
contestacién o rectificacidn que algin particular o autoridad solicite en virtud de
ser aludida, imponiendo los mismos requisitos que para el caso de los periddicos,
con las adecuaciones necesarias para gue tratandose de la television, la persona
aludida aparezca en pantalla, o la voz de la persona del medio de comunicacion
que aludid a la persona que ejerce el derecho de rectificacién, debera leer dicha
aclaracién en su totalidad.

A manera de comparacion la ley organica reguladora del derecho de rectificacion
espafola sefialz que toda persona natural o juridica, tieng el derecho de rectificar

la informacién difundida, por cualquier medic de comunicacion social, de hechos
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que le aludan, que considere inexactos y cuya divulgacién pueda causarle
perjuicio. El derecho se ejercitard mediante la remision del escrito de rectificacion
dentro de los siete dias naturales siguientes al de su pubiicacion, o difusidn de la
informacidn que se pretenda ser rectificada. Siempre gue el derecho se ejercite de
conformidad con lo anterior, el director del medio de comunicacion social debard
publicar o difundir integramente la rectificacién dentro de los tres dias siguientes
al de su recepcion, con relevancia semejante a aquella que se publicé o difundid fa
informacion, sin comentario ni apostitlas. Si la noticia o informacidn que se rectifica
se difundid en espacio radiofénico o de television gue no permita por la
periodicidad de su emisidn, divulgar la rectificacion en el plazo de tres dias, podra
exigir el rectificante que se difunda en espacio de audiencia vy relevancia
semeiante, dentro de dicho plazo. La pubficacién o difusién de la rectificacion
siempre sera gratutta. S en los plazos sefialados, no se hubiera publicado o
divulgado Iz rectificacion ¢ se hubiese notificado expresamente por el director
responsabie del medio de comunicacidn que aquélia no sera difundida, o se haya
publicado o dwulgado sin respetar lo dispuesto anteriormente, podrd el
perjudicado ewitar la accidn de rectificacion dentro de los siete dias habiles
siguientes ante el juez de pnmera mstancia de su domictio o ante el lugar donde

radigue la direcaidn del medio de comunicacidn.

A manera de comparacion, 1a Ley Organica reguladora del Derecho de Rectificacién
espafiola, sefiala que toda persona natural o juridica, tiene derecho de rectificar la
informacion difundida, por cuaiquier medio de comunicacion social, de hechos que
le aludan, gue considere inexactos Y cuya diviigacidn pueda causarle perjuicio. El
derecho se ejerctard mediante la remision del escrto de rechficacidn al de los
penddicos, con las adecuaciones necesarias para que tratandose de la television, la
oersona aluchda aparczca en pantalta, o la voz de |2 persona que rectifica, en caso
de tratarse de la radio 0 simplemente 18 persona del medio de comunicacidn que
aludid a la persona que ejerce ol dereche de rectificacidn, deberd leer dicha

aclarcainn on s tolahidad, peratita por la penodicdad de su emvsion, divulgar la
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rectificacion en el plazo de tres dias, podra exigir el rectificante que se difunda en
espacio de audiencia y relevancia semejante, dentro de dicho plazo. La publicacion
o difusion de la rectificacion sera siempre gratuita. Si en los plazos sefalados, no
se hubiera publicade o divuigade la rectificacidon ¢ se hubiese nofificado
expresamente por el director o responsable del medio de comunicacion que
aquélla no sera difundida, o se haya publicado o divulgado sin respetar lo
dispuesto anteriormente, podréd el perjudicado ejercitar la accién de rectificacion
dentro de los siete dias habiles siguientes ante el Juez de Primera Instanda de su
domicilic o ante el del iugar donde radique la direccion dei medio de
comunicacion.

La accidn se ejercitard mediante escrito, acompafiando la rectificacion y la
justificacion de que se remitid en el plazo sefialado; se presentard igualmente la
informacion rectificada si se difundié por escrito; v en ofro caso, reproduccién o
descripcidn de la misma tan fiel como sea posible. B Juez de oficio y sin audiencia
del demandado, dictara aute no admitiendo [@ demanda si se considera
incompetente ¢ estima que la rectificacion es manifiestamente improcedente, En
caso de gue admita la demanda, convocara al rectificante, al director del medio de
comunicaciton o a su representante legal a juicio verbal que se celebrard dentro de
los siete dias siguientes al de la peticion. El fallo se limitara a denegar la
rectificacién ¢ a ordenar su publicacidn o difusidn en la forma vy plazos previstos,
contados a partir de la notificacion de la sentencia. El objeto de este proceso es
compatible con el gjercicio de las acciones penales o civiles de otra naturaleza que
puedan asistir al perjudicado por los hechos difundidos. No seran susceptibles del

recurso aiguno fas resoluciones que dicte el juez en este proceso.

Como se puede observar, el derecho de rectificacion en Espana no dista mucho del
reguiado por la Ley de Imprenta Mexicana, s6io que aquéliia si contempla lo que a
¢sta le falta, esto es, prevé la aplicaadn de este derecho tanto para la prensa

como para la radio v la television; establece un medio de defensa especifico,
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verbal, répido y efectivo para poder ejercer este derecho, sefialando cudl es la
autoridad competente para dirimir estas controversias y estableciendo en la misma
ey, en qué consiste este procedimiento. Todos estos puntos son dignos de
tomarse en cuenta para hacer del derecho de rectificacion en México, un derecho
efectivo,

En virtud de lo antes expuesto, Ia propuesta del presente trabajo es implementar
de manera eficiente un procedimiento administrativo en forma juicio, sumario y
expedito, para el caso de violacidn al derecho a la informacidn en los rminos
siguientes: Conjuntando lo que sefiala la Ley de Radio y Televisidén y la Ley de
Imprenta, se facultaria a un drgane desconcentrado, denominado Comisién
General de Informacién, adscrito a la Secretaria de Gobernacidn, para conocer de
aquellas controversias entre los medios de difusion (radio, television y los medios
impresos —revistas, periddicos, publicaciones periddicas y cualquier otro medio que
pudiese llegar a existir) y los particulares que se vean afectados de manera
personal y directa por violaciones ai derechc a la informacion o por violaciones al
derecho de rectificacion o contestacion por parte de los medios. Esta Comision
sera la autoridad iddnea para conocer estas controversias ya que se especializara
en la materia de informacién, teniendo mas conocimiento de la misma gue un juez
cvil de primera instancia. Por otro lado, tendra una carga de trabajo moderada

que le permita resolver las controversias en forma rapida y expedita.

El procedimiento administrative seguido en forma de juicio seria similar al que
seflalan actualmente los articulos 57 y 58 del Reglamento de la Ley Federal de
Radio y Television, antes citados. Esto es: el particular presentara ante la Comisidn
General de Informacion por escrito las infracciones ¢ faltas que l2 imputa al medio
de comunicacién, o tratdndose de la accion de rectificacion, proporcionard la
informacion que pretende rectificar, acompanando, en ambos ¢asos, a este escrito
las pruebas correspondientes en ias que sustente su demanda. En caso de que se

ejercite la accion de rectificacion, este tendra que hacerse valer dentro de los tres
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dias siguientes a aquel en que tuvo conocimiento la autaridad o el particular de
gue no fue publicada o difundida dicha rectificacidn. En el auto de admisidn de la
demanda también seran admitidas o desechadas las pruebas ofrecidas por la
parte actora. Dicha Comision General de Informacion, comunicarg, en forma
personal, por escrito y en brevisimo plazo, dos dias habiles, al medio demandado,
las infracciones o faltas gue se le imputan, entregandole copia de la demanda y de
todos los documentos que la acompanan incluyendo las pruebas ofrecidas por la
parte actora y se le otorgard un plazo de cinco dias habiles para que exponga lo
que a su derecho convenga, presentando, en su caso, las pruebas respectivas.
Transcurrido este plazo, si al medio contesté la demanda, la Comisidn emitira un
auto teniendo por presentada la contestacién a la demanda admitidas o
desechadas las pruebas que la demanda ofrezca, asi mismo en este auto la
Comisién citard a las partes para la audiencia de desahoge de pruebas que tendra
lugar dentro de los siete dias a aquel en que se le haya notificado a la parte actora
el auto que admita la contestacion de la demanda; de dicho auto, se le dard vista
a la parte actora por tres dias para que tenga conocimiento de las pruebas
ofrecidas por la parte demandada. En la audiencia de desahogo de pruebas, se
desahogaran la pericial, la testimonial, la confesional, y la inspeccidn judicial en
caso de que estas hayan sido ofrecidas; las documentales se desahogan por su
propia y especial naturaleza. Al ofrecerse la prueba confesional, testimonial y
pencial se tendrd que presentar en ese mismo momento las posiciones que tendra
gue absolver la contraparte; nombre y direccion de los testigos que no podran
exceder de dos por cada hecho controvertido, asi como las preguntas que éstos
deberdn contestar v el nombre dei perito asi como el cuestionario que deberd
contestar y el cual indicard con precisidn los puntos sabre l0s que ha de versar su
dictamen y en todo caso los objetos que deberan ser examinados a fin de que

oportunamente puedan desempenfar su cometido.

La audiencia de deszhogo de pruebas, no puede ser diferida, debiendo

desahogarse todas las pruebas en el mismo acto. Las que no se desahoguen por
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cualquier causa, se tendran por no ofrecidas, salvo la inspeccion judiciat que podra
ser diferida, a criterio del juez, para ser desehogada dentro de los cinco dias
siguientes.

Transcurrida esta audiencia de desahogo de pruebas, la Comisién General de
Informacion tendra tres dias para resolver si procede o no la imposicion de la
sancidn administrativa que corresponda, o bien la publicacion de la rectificacion.

Para el caso de que la parte demandada no presente contestacion a la demanda,
la Comisidn General de Informacion tendra por confesados los hechos gue se le
imputen al medio de comunicacion demandado, v determinard dentro de las
cuarenta y ocho horas siguientes a aquella en que haya vencido el término para
presentar dicha contestacion a la demanda, si procede o no la imposicion de la

sancion administrativa que corresponda o bien la publicacidn de la rectificacidn.

Las sanciones administrativas impuestas por la referida Comision, podran ser
reconsideradas, siempre y cuando se interponga el recurso dentro de los 15 dias
siguientes a la notificacidn de la resolucidn emitida. El recurso de reconsideracion

se presenta ante la propia Comisidn General de Informaadn, para su resolucion.

Para el caso de demandas por violacion al derecho de ractificacion, la reselucién
que dicte la Comisidn sera en el sentido de obligar al medio a publicar o difundir 1a
rectificacion o bien denegar la rectificacion. Esta resolucién, no serd susceptibie de
recurso alguno. Esto se debe a que la esencia del derecho de rectificacion es
aclarar la informacion gue fue publicada o difundida de manera errénea para
proteger fa veracidad y objetividad de la informacicn que se difunde. En virtud de
esto, un procedimiento largo vy tardado provocaria que el tiempo transcurrido entre
ia publicacién de la informacion aue se pretende rechificar y la rectficacidn de ésta,
sea dernasiado amplo y con esto se pierde el objetivo esencial del derecho de

rectificacion que es aclarar una informacidn errdnea. Transcurrido tanto tiempo, el




publico receptor de informacion se habra olvidado va de esa informacion y ia

rectificacion no servird de nada.

El derecho de rectificacion es el primer paso que tienen los particulares para
defender el derecho a la informacidn veraz. Es por ello que el procedimiento que
se siga para lograr fa aclaracion o rectificacion de la informacion difundida deba
ser corto y répido, para evitar que los medios de difusion alarguen el proceso vy asi
llegado el fin, la informacidn que se iba a rectificar sea olvidada y pierda
importancia. Lo que le interesa a la persona que rectifica es que la aclaracidn se
haga lo mas pronto posible para evitar que se siga difundiendo o para evitar que
carezca va de relevancia, debido al tiempo transcurrido entre la publicacion o
difusion o rectificacién.

Para todo lo no previsto en este procedimiento serd aplicable de manera supletoria
la Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

Con el procedimiento administrativo propuesto, los particulares cuentan con medio
expedito y especializado para la resolucion de controversias en el ambito de la
informacion, sin acudir a los {ribunales que generalmente tienen exceso de trabajo
y poco conocimiento en esta materia. Asi, siendo iz Comision General de
Informacién una autoridad que exclusivamente se dedique a verificar lo relative a
la informacion, se crea una autoridad administrativa especializada en estos asuntos
y por lo tanto la reselucién de estas controversias seria mas rapida y sustentada en

un mayor conocimiento.



B.- La Via Civil a través del juicio ordinario

Marco Juridice

El cédigo civil para ef Distrito Federal vigente, contempla en el articuio 1916 el
supuesto del dafio moral, este es aplicable indirectamente al derechc a la
informacion ya que no protege este derecho sino a la persona fisica que pueda ser
afectada por un hecho u omisidn de ilicitos que le produzcan un dafio moral, Se
entiende por dafio moral la afectacion que una persona sufre en sus sentimientos,
afectos, creencias, decoro, honor, reputacién, vida privada, configuracion y
aspecio fisico. Se presumird que hubo dafio moral cuando se vulnere o menoscabe

ilegitimamente la libertad o la integridad fisica o psiquica de las personas.

Cuando la victima se haya visto afectada en su honor, decoro, reputacion o
consideracion, el juez ordenard, a peticién de ésta y con cargo | responsable, la
publicacién de un extracto de la scntencia que refieje adecuadamente fa
naturaleza vy ef alcance de la misma, a través de los medios de comunicacion que
considere convenientes. En 10s casos en que el dafio se derive de un acto que
haya tenido difusion en los medios infermativos, el juez ordenara que los mismos
den publicidad al extracto de la sentencia, con la misma relevancia que hubiere

tenido la difusidn original.

El responsable del dafio moral, tendrd la obligacion de repararlo mediante

indemnizacion en dinero.

Por otro lado el articulo 1916 bis del citado ordenamiento, sefiala que no estard
obligado a ia reparacion del dafio moral quien ejerza sus derechos de opinién,
critica, expresion e informacion en los términos y con las limitaciones de ios
articulos 6 vy 7 de la Censtitucion Mexicana. Los limites a los que se refleren estos

articulos constitucionales son el ataque a la moral, los derechos de terceros, el
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respeto a la vida privada, provocar algin delito v perturbar la paz y el orden
publico. Es decir, el medio de comunicacion no estard obligado a reparar el dano

moral al ejercer e} derecho de informacion salve que transgreda estos limites.

En cuanto a la competencia para ejercer la accion civil para el caso de violaciones
al derecho a la informacién, de fa legislacion vigente se desprende que los
tribunales competentes para conocer las controversias que se susciten €n esta
materia, pueden ser tanto los locales come los federales ya que el articulo 104

fraccion I de la Constitucion sefiala que:

Corresponde a los tribunales de la federacidn conocer. 1.- De todas las
controversias del orden civil o criminal que se susciten sobre el cumplimiento y
aplicacion de leyes federales o de los tratados internacionales celebrado por el
Estado mexicano. Cuando dichas controversias solo afecten intereses particulares,
podran conocer también de ellas, a eleccidn del actor, los jueces vy tribunales del
orden comin de los estados y del D.F.

La propia Constitucidn establece la concurrencia de los trbunales locales o
federales, a eleccion de la parte actora, por tratarse de una ley federal, cuando la
controversia afecte uricamente intereses particulares y se trate de conflictos del
orden civii o criminal, por lo tanto, en cualquier controversia entre particulares
cuya materia sea el derecho a la informacion, por ser éste matena federal {la ley
que se expide al efecto tendra que ser faderal) podrédn conocer de ella los
tribunales del fuero comin o federal, siempre que sean controversias civiles o

criminales,




Analisis

En realidad el cddigo civil no protege directamente el derecho a la informacion
como el derecho de recibir informacidn veraz v objetiva. Lo que protege es que fa

mformacidn que se difunde no cause dafio moral a alguna persona fisica.

El articule 1916 bis del referido ordenamiento pretende dar libertad a los medios
de comunicacién en la difusion de informacion, estableciendo que no serdn
responsables por el dafio moral que ocasionen en virtud de la difusion de
informacidn, salvo que se vulneren los limites impuestos por la Constitucidn, en
cuyo czso si serian responsables. En realidad, es poco probable que se cometa un
dafio moral sin transgredir dichos limites constituciones io cual hace inaplicable el
referido articulo ya que siempre serian responsables los medios de comunicacion y
la pretendida libertad de éstos para difundir informacién se ve paraddjicamente
restringida.

El dafic moral se refiere precisamente a la afectacidn que una perscna sufre en
sus sentimientos, afectos, creencias, decoro, honor, reputacion, vida privada,
configuracidn y aspecto fisico o bien en la consideracién que de si misma tienen
los demas. Este dafio generalmente es producto de una violacidn a las imitaciones
establecidas por fos dos articulos constitucionales antes citados por lo tanto los

medios de comunicacion quedan obligados a reparar el dano moral,

Otro punto que debe ser precisado por el codigo cvil para hacer del dafio moral un
derechc mas efectivo, es la sancidon que le corresponde. Como ha guedado dicho
lineas arnba, el responsable de! dafio moral tiene la obligacién de indemnizar & la
persona dafiada. Generalmente, se equipara la indemnizacion can los dafios y
penucios csto s la pérdida o menoscabo sufrido en el patrimonio por la falta del
curmpliznionto de una obligacén vy privacidn de cualguier ganancia licita que se

debicra haber obtemido con of cumplimiento de la obligacidn, E! dafioc moral
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protege bienes intangibles y extrapatrmoniales, por lg tanto, ia persona que ha
sufrido dafio moral no tiene obligacidn de demostrar el menoscabo en su
patrimonio ¢ lg privacidn de una ganancia licita como consecuencia de dicho dafio.
Lo gue tiene que probar es en que sentido se afectd su honor, reputacién, decorg,
vida privada, etcétera, para poder obtener la indemnizacion mas no el dafio
patrimonial. Esto debe ser tomado en cuenta por el tribunal competente para no
equiparar indebidamente la indemnizacién en dinero que debe recibir la persona
afectada, con 2l pago de dafios y perjuicios; incluso el afectado por el dafio meral,
ademés de solicitar el pago de la indemnizacion correspondiente podria hacer valer
el pago de dafios y perjuicios si como consecuencia del dafio moral tuvo un

menoscabo en su patrimonio o gue le privé de una ganancia licita.

Propuestas

Lz ley del derecho a la informacidn que se llegard a expedir, deberiz considerar
flguras afines al daio moral, como es el caso de fa injuria, difamacion o calumnia,
mismas que estan previstas {nicamente como delitos v por lo tanto la via que
corresponde para defenderlas es la via penal, En ocasiones, la perscna afectada,
no desea privar dz la libertad a quién cometio el delto y solo requiere la
reparacién del dafio, incluso a veces lo que se persigue ni siquiera es una
remuneracidn ecandmica, cuestion que solo se podria lograr a través de la via civil.
El codigo penal, establece que la pena para estos delitos s la prisidn o el pago de
una multa o ambas si asi lo decide el juez pero no cabe la tercera posibilidad, es
decir, el ser reparado de otra manera come podra ser publicando una aclaracion o

una disculpa, por cifar algun ejemplo.

Si la ley det dereche a la informacién estableciera estas figuras, el particular
afectado, podria imciar un juicio ordinano c¢ivil sin necesidad de recurrir a la
instancia penal.
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Por ejemplo, en caso de que algin medio de comunicacion injurie, difame o
calumnie a algin particular, abusando del derecho a la informacidn, éste,
actualmente, tiene el derecho de ejercitar la via penal en virtud de estar tipificados
como delitos, pero es posible que en particular no le interase seguir tal via. En este
caso, el particular afectado puede tener como alternativa la opcion de iniciar un
juicio ordinario civil, presentando su demanda ante un juez civil del fuero comdn o
ante un juez de distrito en materia civil y sclicitar dentro de sus prestaciones el
pado de una indemnizacion en dinero, nor el dafio que le ocasiond la difamacidn,
injuria, calumnia hecha por el medio de difusidén o bien la tercera opcidon que no es
ni prisidon ni remuneracidon econdmica. El procedimients 2 seguir seria el

contempiado por el cédigo federal de procedimientos civiles.

La Via Penal

Marco Juridico

Para el case del derecho a lz informacidn, son aplicables algunos de los delitos que
actualmente estan contemplados en el cddigo penal para e D.F. como es el caso
de la injuria y difamacidn consistentes en comunicar dolosamente a una o mas
personas, lz imputacidn que se hace a otras personas fisicas o persona moral en
los caso previstos por la ley, de un hecho ciertc o falso determinado o
indeterminado, que pueda causerle deshonra, descrédito, periuicio ¢ exponerlo al
desprecic de alguen, asi como la calumnia que consiste en imputar un hecho
determinadc y calificado como delte por la ley, si este hacho es falso, © es
inccente fa persona a quien se imputa; al que presente denuncias, quejas ©
acusaciones calummiosas, entendiéndose por tales aguellas en que su autor,
imputa un delito a persona determinada, sabiendo que ésta es inocente o que
aquél no se ha cometido y al que, para hacer que un inocente aparezca Como reg

de un delito, ponga sobre la personz del calummiado, en su casa ¢ en olio lugar



adecuado para ese fin, una cosa gue pueda dar indicios o presunciones de
responsabilidad.

También se aplican algunos de los supuestos contemplados por la Ley de
Imprenta, tal es el caso de los articulos 1, 2, v 3 relativos a los ataques a la vida
privada, a la moral vy al orden o a la paz plblica, respectivamente. La
responsabilidad penal por estos delitos, recaerd directamente sobre los autores y
sus complices de acuerdo a las regias de la ley penal comin. Asi mismos establece
delitos de imprenta que serdn aplicables a los medics de comunicacién impresos
sin importar si se refiere al ambito del derecho a Ia informacidn ¢ a la libertad de
expresion ya que dichas sanciones van ligadas a clertos requisitos que ia referida
ley de imprenta impone a los medios impresos. El incumplimiento de estos
requisitos puede ser constitutivo de delito. También ef articulo 9 de esa misma ley,
sefiala todo aquelle que no puede ser publicado y en caso de gue contravenga, el
responsable serd castigado con multa y arresto, siendo competente para conocer

de este supuesto el juez penal.

De fa ley federai de radio y televisidn, no se desprenden conductas tipificadas
como delitos, solamente se establecen sanciones administrativas, todas ellas de

caracter pecuniario.

Andlisis

Coma se desprende ce lectura del ambito juridico de los delitos refacionados con el
derecho a la informacién, no tienen como principal fin, proteger el derecho a la
nformacion veraz y objetiva. Tutelan bienes juridicos distintes como es el caso de
la vida privada o la moral ¢ el orden plblice pero no la informacidn. Esto provoca
que en realidad la via penal no sea una instancia viable para defender violaciones

2 la informacion veraz y objetiva,



La ley del derecho a la informacion tendra que extraer el ¢édigo penat asf como las
ieyes especiales, los delitos que esta contempla aplicables al derecho a la
informacién para gue sean contenidos en la ley especifica de esta materia y
ademas deberd crear los propios para que efectivamente proteja el derecho a la

informacion.

Propuestas

Tante el ¢ddigo penal como fa ey del derecho a la informacion que se expida,
tendran gue aumentar el catdlogo de delitos aplicables a esta materia ya que los
actualmente contemplados no logran tutela este derecho seria adecuado
introducir, tipificande correctamente el delito, sanciones para el caso del que un
medio de difusidn constantemente difunda informacidn no comprobada,
amaritlista, gue no narre los hechos tal y como sucedieron sino con la intencidn de
crear especulacion, panico o desinformacion, al igual que aquél medio de difusion
que propagara informacion de manera subjetiva, desprestigiando aquellos que no

comparten su postura y alentado a los que si lo hacen.

En resumen, se deben tipficar defitos especiales para gue efectivamente se
proteja el bien juridico denominade “informacidn” v no Unicamente aspectos que
tienen que ver por su refacion con este derecho, como es el caso de la vida
privada, de la informaciér confidencial, de la moral y el orden pablico, entre otros,
perc no son especificamente de informacion. La proteccidn que exista actualmente

es colateral o indirecta al derecho a la informacion.




Juicio de amparo

Marco juridico

El juicio de amparo es una instancia que tiene tode gobernado, incluyendo
individuos en particular y medios de comunicacidn, que puede ser ejercitada por
violaciones constitucionales provenientes de un acto de autoridad que provoque un
agravio personal y directo at particular que to promueve —agraviado-. Este juicio es
otro medio de defensa aplicable al derecho a la informacién ya que de este
derecho estd pretegido constitucionalmente.

Para los casos en gue se ha interpuesto el juicio de amparo en contra de la
autoridad gue ha vulnerado el articule 6 constitucional, ias sentencias de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacidn, han sido en el sentide de interpretar dicho
derecho siguiendo la exposicién de motivos del Congreso de la Unidn de 1977
reformé dicho articule, como un derecho ligado a los partidos politicos, porgue
como se estudid en capitulos anteriores de! presente trabaje, la reforma al articulo
6to fue en relacién con 1os partidos politicos y no en relacidn con los medios de
comunicacion, ni de los particulares como titulares de dicha garantia individual.
Este provoco que las decisiones de los tribunales se hayan ido determinando de
manera muy limitada la amplitud del ejercicio de este derecho. Ademas la
interpretacion que la Suprema Corte ha hecho det derecho a la informacion, io
vincula y confunde con la libertad de expresion. Mezclan, funden y confunden
ambos derechos sin tener en cuenta que son distintos al tutelar bienes juridicos
diversos, es cierte que se relacionan pero no es lo mismo relacionarse que ser un

mismo derecho y en la tesis existentes los Ministros los confunden.

El 24 de junic de 1981 y el 13 de abril de 1983 distintos Tribunales de Circurto
pronungiaron tesis en forma explicita consideraban el derecho a la informacion. En

la primera se dice que s el Estado tiene obligacidn de proteger el derecho a la
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informacion implicito en todo sistema democrdtico en que el voto del ciudadano
debe ser un voto informado —ese derecho implica ng entorpecer el uso de los
medios de difusidn masiva de ideas y gue el Estado se erija guardian de Ia
cantidad o calidad de los medios y la difusidn. En la segunda se dice que es un

derecho inalienable de los particulares el de manifestar ideas y exigir informacidn.

A continuacién se transcriben ciertos precedentes que no constituyen

jurisprudencia, dictados por los tribunales colegiados en materia de derecho a la
informacién.

Radiodifusoras, Libertad de Expresidn. En cuanto a que la Secretaria de
Comunicaciones es la (nica autorizada que cuenta con sus conocimientos
suficientes para determinar si es o no de interés social que funcione determinado
numero de radiodifusoras, debe decirse que es una pretension insostenible de las
responsables, pues, en primer lugar, las dejarfa al margen det analisis de fa
constitucionalidad de sus decisiones en ese aspecto, lo que seria violatorio del
articulo 103, fracaon I, de la Constitucion Federal; v en segundo lugar, dejaria al
arbitrio de los gobernantes et uso de uno de los medios mas importantes para la
difusién de ideas, lo que seria dejar a su arbitrio 0 aun a su capriche o interés la
ibertad de expresidn, lo que seria claramente wviglatoric del articulo 6fo
constitucional, pues si el Estado tiene la obiigacidon de proteger el dereche a la
informacidn, implicite ya en todo sistema democratico en que el voto de los
ciudadanos debe ser un votc informado v no un voto a cegas , ese derecho
implica la obligacion de no entorpecer el uso de los medios de difusién masivos de
ideas, vy prohibe que el estado se erja en guardian tuteiar de la cantidad o calidad
del medio de difusidn que en su propio criterio estima que deben existir en el pais,
como si paternalmente pudiese controlar la cantidad vy la calidad de las ideas.
Amparo cn revision 217,78 Radio Olin §.A. y con agravios de unammidad de votos.

Ponente Guillermo Guzman Orozco. Gregorio Vaiencia Bracamontes.,




Analisis

El comentario o critica relativa a ese apartado, no es con respecto a ia figura del
juicio de amparo ya que estd correctamente regulado v asi seria aplicabie al caso
del derecho a la informacion. La critica va en el sentido de la interpretacién que los

tribunales le han dado al referido derecho.

Las anteriores tesis nos demuestran que |a interpretacion que se les ha dado al
articulo 6to constitucionat, es con la visidn de introduar a los partidos politicos a
los medios de comunicacidn principalmente radio y televisidn. Para lograr que el
voto ciudadano sea informado vy no ciego. No obstante, el derecho a la informacidn
va mas alla no es exclusivo de los partidos politicos, al contrario, es una garantia
de la que gozan todos los individuos que se encuentran dentro de nuestre

territorio nacional como sefiala el articule 1 de la constitucion.

Es un error confundir €l derecho a la informacidn con la libre manifestacién de las
Ideas, ya que tutelan bienes diversos, como ha quedado explicado. El derecho a la
informacion es crear a una sccledad informada que pueda hacer efectivos con
plena conciencia, sus derechos politicos y ademas participe de manera activa en la
creacion de fa vida futura de la nacion. Es por ello que es errdneo, relacionar el
derecho a la informacion, con los partidos politicos 0 solamente con los medios de

comunicacion.

Propuestas

El juicio de amparo para el caso de! derecho a la informacian, se aplica tal y como
esta legislado actualmente,

En el supuesto de que una Secretaria de Estade le nisgue el acceso a algdn

particular sobre la versién publica de un expediente que le penudigue o lo
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involucre estando obligada a ello por no tratarse de informacién confidencial, la
persona fisica o moral que lo soficito podra promover el juicio de amparo en contra
de la institucidon que viola el precepto del articulo 6 constitucional el cual protege el
derecho a la informmacién. Ef amparo que corresponde es en tode caso el amparo
indirecto ante juez de distrito de acuerdo al articulo 114 fraccidn II de la Ley de
Amparo.

Si el instrumento de reclamo se pudiera legislar el procedimiento administrativo
ante fa Comisidn General de Informacidn por violaciones al derecho a la
informacién. El acto reclamado en el cumplimiento de la informacion podria ser

reclamado mediante el juicio de amparo.

Asi las cosas tendriamos entonces cuatro medios alternativos dependiendo de las
consecuencias que se pretendan abtener del juicio: la via administrativa ante la
Comisidn General de Informacion, en especial conociendo 1as controversias que se
susciten por violacion al derecho de rectificacion; la via cwvil ante el juez de distrito
en materia civil 0 ante un juez de lo cvil del fuero comdn vy ia via penal y el juicio
de amparo como otras alternativas.

5.2.- Los limites que se establecen en la legalidad

En el derecho mexicano se encuentran previstas las restricciones al derecho a la
informacidn y estan enunciadas explicitamente en los articulos 5to, 7mo, 3ro v 130
de la Constitucion. En Io referente al primer articulo citado el limite esta implicito
en lo referente a los atagues a la moral, los derechos de tercerocs, ¢ gue se
provoque algun delito o se perturbe el orden piblico; en el segundo articulo
mencionado el limite es concerniente al respeto a la vida privada, a la moral, v a ia
paz publica; en el siguiente mediante el analisis en contrano sensu podemos dar
cuenta gue la educacidn en México no podrd favorecer los privilegios de raza,

celiwion, grupes, sexos, o indviduos en tanto que el Ultimo de estos articulos nos
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hace reflexionar en cuanto a que los Ministros de Culto no podrén en actos de
culto o en publicaciones de caracter religioso oponerse a las leyes del pais o de sus
instituciones; esta es, la libertad de expresidn y el derecho a la informacidn tienan
limites importantes pues se debe de asegurar el respeto a los derechos o la
reputacion de terceros; asf coma proteger la seguridad nacional, el orden piblico y
la salud o la mora! plblica. El Pacto Internacional de los Derechos Civiles y
Politicos v la Convencidn Americana sobre Derechos Humanos coinciden en estos
juicios categdricos puesto gue también admite restricciones para asegurar el
respeto a los derechos 0 a la reputacidn de los demés, ia proteccién de la
seguridad nacional y el orden piiblico.

Es de considerar que el derecho a la informacién en el concepto mismo de la
legaiidad establece limites importantes los cugles se mencionan a continuacion:
a) La moral publica (establecida en el articulo 2do de la Ley de Imprenta de
1917 y en los distintos delitos de ultraje a la moral, corrupcion de menores,
y provocacidn o apologfa del delito de los distintos cédigos penales).
Especiaimente la proteccidn de grupos vulnerables, nifios y jovenes. Al
respecto nuestros operadores del derecho tienen un caracter variable en
cuanto a la nocion de las buenas costumbres y de la moral publica, inclusive
la Corte deja a los jueces el cuidado de determinar cuales actos pueden ser
considerados contrarios a la moral v a las buenas costumbres. Tan es as,
que se determina conceptualmente que la moral no es un concepto exacto y
de reglas fijas por o que el juez puede interpretar lo que se entiende por
obsceno u ofensivo. Inclusive el concepto es el medic moral que debe servir
de norma y guia al juez, en la deasion de estos problemas juridicos y no
existe en tan delicada cuestién un medio técnico preciso que lleve a resclver
sin posibilidad de error lo gue legalmente debe conceptuarse como
obsceno’?.

D) La sequridad nacionai.

S Sentaparo Judn al de b D edenbooon et epoce, prameta sela, b oOums gavesting senta, po 35

i6h



c) La defensa del estado democratico.
d) El orden y la seguridad pablica.

e) La salud publica.

Es necesario no omitir que las libertades contenidas en ef derecho a fa informacién
pueden entrar en colision con los derechos a la intimidad y el derecho al honor y 1a
reputacion, particularmente este problema se plantea cuando se trata de
personajes de la vida piblica pero puede haber libertad de recibir informacién
siempre y cuando exista un interés general, que pueda ser afectado por hechos,
actividades y manifestaciones que conllevan a la vida privada, sin embargo tode
caso de Invasion a la vida privada debe estar sometido al control judicial; dicho de
otro modo las propias limitaciones que existen frente al dereche a la informacion

resultan indispensables para garantizar el estade de derecho en que vivimos.

En virtud de lo anterior la restriccidn a dicho dereche afecta de manera directa a la
informacion clasificada como confidencial o como secreto de Estado, yva que esta
ne puede darse a conocer al pdblico en gereral por medio de la difusidn, ni
permitirle el acceso a aquél particular que {a solicite. Ei Estado tiene el derecho de
negarla sin incurrir €n responsabilidad, y ademas goza del derecho de sancionar &
aquellas persona gue haya puesto en circulacdn este tipo de informacion o a

cualquiera que [a haya dado a conocer.

El derecho a la informacion, como los demas derechos, es prima facie, este
derecho prevalece hasta que se contrapone a otro derecho tan importante como
aguel; estamos ante un caso dificil donde hay un conflicto de derechos y uno
tienen que prevalecer sobre el otro. La proteccion de la informacion confidencial
del Estado, pretende garantizar la segundad nacional. En el caso en que el derecho
a la informacion se contraponga a la seguridad nacional, gsta prevalece sobre
aqudi, por o tanto los secretos de Estado v 13 informacion confidencial imponen un

mmite 21 Zderecho a la informacién.
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Ahorz bien, la informacién confidencial puede estar relacicnada con:

a) Cuestiones exciusivas vy directamente relacionadas con ef Estado. Informacién
que el Estado poses relativa a & mismo, a esta clase de informacion
confidencial se le conoce como “secretos de estado”,

b} Informacidn vinculada con la sociedad, con la colectividad en su conjunto y

c) Informacidn que posee el Estado sobre los ciudadanos en particular.

El que la informacidn sea confidencial y por o tanio no pueda ser publicada ni
difundida tiene un objetivo distinto, pero de igual importancia, para cada uno de
los casos antes mencionados. A saber: El objetivo que pretende el Estado para el
primer caso es proteger el bien juridico denominado “seguridad nacional”, esto es,

la defensa de éste asi como sus instituciones y con ello ef Estado de Derecho.

Se suele vincular {a proteccidn de la informacién confidencial con la defensa de la
seguridad nacional. Bajo este enfoque, se hace referencia a los poderes federales
y estatales para garantizar la discrecion sobre los denominados “secretos oficiales”
0 “secretos de Estado”.

Para algunos autores europeos como E.J. Wallach v Jordi Bonst la nocdn de
seguridad nacional ha de ser mas amplia que la simple defensa nacional y de los
secretos relacionados con fa misma —como es el caso del ejérato, la Armada,
planos, infarmes y documentos secretos de la Secretaria de Guerra-, esta nocidn
deberia incluir a todas aquellas maternas que pudieran- “afectar a la nacdn,
incluyendo no solo la defensa sino también la politica exterior y asuntos
econdmicos”. Para estos autoras la seguridad nacional estd vinculada, no sdlo con
la defensa del Estado, sino también con la politica externa que tenga ese Estado
con relacion a los demas e incluye, como parte de la sequridad nacional, el secreto

y la confidencialidad sobre {a informacién econdémica relevante para el Estado. La



informacién que se vincule con estos tres puntos, puede ser catalogada como
“secreto de Estado” v por lo tanto éste Qiene e derecho de no permitir el acceso a

esa informacién y prohibir que por cualguier medio se de a conocer.

Estamos de acuerde con los autores antes citados, en cuanto a que el concepto de
seguridad nacional debe abarcar no sdlo el aspecto de defensa sino también
politicas externas y econémicas de un Estado, asi como {a defensa de integridad
territorial ya que la difusién de informacion relative a estas matenas, como
manifestaciones cualficadas y concretas, puede poner en peligro la sequridad del
Estado mismo.

En cuanto al segundo caso seflalado, el Estado fiene por chjeto salvaguardar la
organizacion social, proteger la seguridad plblica. Esto se dinge especialmente a la
proteccidon de los individuos contra todos aguellos peligros susceptibles de
amenazar su vida o integridad fisica. Los intereses gue pretende amparar son
esencialmente para [a sociedad, desde el momento en que el individuo es el punto
de partida de su desarrollo, e implcan que su defensa pueda comportar la
adopaidon de medidas juridicas mas estrnictas de las que se derivan del
manterimients del orden publico. Implica Ta defensa del orden y la prevencicn del
delito. La protecadn del orden publico supone la defensa de las leyes, lo que se
traduce en ia necesidad de asegurar el buen y correcto funcicnamiento de las
instituciones del un Estado. Esta formulacion del orden publco wmplica gue las
medidas juridicas que se adopten deben dirigirse, primero, al mantemimiento de la
paz y el orden sociales y, segundo, al intento de asegurar el bienestar general de
ia sociedad.

El bien juridicamente tutelado para el tercer case es la ntimidad, el honor, buen
nombre, bienes u otros intereses de las porsonas manteniendo esa informacidn en
la corfidenciahdad, protege derechos ajenos, es dear, los derccnos de los

audadanes parlicularmente considerados. Para ello, of Estado debe lomar ias




medidas necesarias para impedir, que & través de la divulgacion de informacion
que se encuentra en manes del Estado, no puede ser conocida por nadie mas que

el individuo directamente involucrado.

Existen casos en que es dificil saber su lo que se esta protegiendo es la seguridad
nacional ¢ ia seguridad publica como es el caso del terrorismo, por un tado pone
en peligro la integridad de la sociedad y también la estabilidad de las instituciones
del Estado. En estos casos, no es tan importante determinar que es lo gue se
pretende proteger al mantener la informacién como confidencial, lo relevante es
que efectivamente exista una razén de Estado, que pruebe que cierta informacion
no se difunde por que pondria en peligro cualquiera de los bienes juridicamente
tutelados gue se mencionan en este apartado para evitar un abuso por parte del
Estado, en el uso que le de a la informacién confidencial en el sentido de que el
estado se niegue, frecuentemente, a dar informacién apelando siempre que dicha
informacién es confidencial.

Cabe hacer una precision: las razones de Estado, no deben confundirse con
razones politicas, econdmicas o sociales que solo beneficien a ciertas personas 0
autoridades para lograr la permanencia en el poder; por ello es delicado justificar
la existencia de informacion confidencial y es preciso estabiecer claramenfe qué
se debe considerar como informacidn confidencial, para evitar cualquier abuso por
parte del Estado. Por ejemplo, el Estado no puede alegar gue no proporciona
informacion acerca del asesinato de Luis Donaido Colosio, porque es informacion
confidencial y podria poner en riesgo la estabilidad del gobierno del Presidente
Ernesto Zedillo. Este argumento no es valido porque en este caso, el acultamiento
de informacion séio se debe a razones politicas no a razones de Estado. La
sociedad demanda el esclarecimiento de dicho homicidio, a costa de lo que sea,
ademas la verdad en este caso, no pondria en Jjague la seguridad de la sociedad
civil ni violenta los derechos de particulares, por lo tanto ef Estado estd obligado a

proporcianar toda ia informacion relativa a dicho caso. Un ejemplo donde el Estado




estd eximido de responsabilidad en caso de no proporcionar informacidon a la
sociedad de que el dia de mafiana va 2 haber una devatuacién va que el efecto
que se pretende producir con ella ya no se produciriz porque toda fa gente
compraria dolares, provocandc una gran caida del sistema financiero que pondria
en peligro & toda la sociedad y al Estade mismo. En este caso el Estado puede
negarse a dar la infermacidn, incluso si un dia antes le preguntara un reportero al
Secretario de Hacienda si pretende devaluar el peso, el Secretario tiene la facultad
de negarlc a pesar de que sepa gue si. En caso de gue demandaramos al
Secretario de Hacienda por violacién al derecho a iz informacion, su argumento
sera que esa es informacidn confidencial, es un secreto de Estado que no podria
revelar, En (ltima instancia gueda en manos del Peder Judicial decidir si se trataba
de informacidn confidencial o no, v en base a esto condenara al Secretario o o
absolvera.

Es necesaria la existencia de derta informacion confidencial v de secretos de
Estade porgue evidentemente protegen ciertos bienes juridicos necesarios para el
desarrollo y la integridad del Estado mismo, pero también es necesario tratar de
delimitar gque informacion esta comprendida bajo este rubro “confidencial” o
“secreto de Estade” para evitar una manipulacién de la informacién por parte de
las autcridades asf como el abuso de la facultad que tienen de no proporcionar Iz

informacion clasificada de esta manera.

La fegislacion mexicana comprende supuestos que contemplan la existencia de
cierta informacion confidencial, prohibiendo su difusidn. Tal es i case del articula
¢ de la Ley de Imprenta, que prehibe la publicacion de escritos o actas de
acusacion en un proceso criminal antes de que se dé cuenta con aguellos ¢ éstas
audiencias publicas; publicar en cualquier tempo sin consentmiento de todos los
interesados los escritos, actas de acusadon y demas piezas de los procesos que se
sigan por 1os delitos de adultene, atentado af pudor, estupro, violacdn y ataques a

la vida privada |, asi como las demandass, contostaciones y demas pirozas de autos



en ios juicios de divorcio, reclamacion de paternidad, maternidad o nulidad de
matrimonio, o diligencias de reconocimiente de hijos y en los juicios que en esta
materia puedan suscitarse; publicar lo que pasa en las diligencias o actos que
deban ser secretos por mandato de ley 0 por disposicion judicial; iniciar o levantar
plUblicamente suscripciones o ayudas pecuniarias para pagar las multas impuestas
per infracciones penales; publicar los nombres de las personas que formen un
jurado, el sentido en que aquéllas hayan dado su voto y las discusiones privadas
gue tuvieren para formular su veredicto; publicar los nombres de los soldados o
gendarmes que intervengan en las ejecuciones capitaies; publicar fos nombres de
los jefes u oficiales del ejército o de la Armada y Cuerpos Auxiliares de Palicia
Rural a quienes se encomiende una comisidn secreta de servicios; publicar los
nombres de las victimas de atentados al pudor, estupro o violacidn; censurar a un
miembro de un jurado popular por su vote en el ejercicio de sus funciones;
publicar planos, informes y documentos secretos de la Secretaria de Guerra vy los
acuerdos de ésta relativa a movilizacion de tropas, envios de pertrechos de guerra
y demas operaciones militares, asi como los documentos, acuerdos o instrucciones
de la Secretaria de Estado, en tanto no se publiquen en el Periddico Oficial de fa
Federacion o en los Boletines de la misma Secretaria; publicar las palabras o
expresiones injuriosas u ofensivas que se viertan en los Juzgados o tribunales, o

en las sesiones de los cuerpos pubticos coiegiados.

Asi mismo, la Ley Federal de Radic y Television establece gue no se podran
trasmitir noticias, mensajes o propagandas de cualquier clase, que sean contrarios
a la segundad del estado o el orden plblico, también queda prohibido interceptar,
divulgar o aprovechar los mensajes, nobcas o nformaciones que ng estén
destinadas al dominio pGblico vy que se reciban por medio de los aparatos de
radiocomunicacidn. Por lo tante, dicha ley considera gue constituye infraccion a la
misma, las transmisiones contrarias a la seguridad de! Estado, a la integridad

nacional, a la paz y al orden publico.



Por su parte, el Reglamento de la tey antes mencionada, en su articulo 36,
fraccion 1, sefiala que queda prohibido a los concesionarics, permisionarios,
locutores, cronistas, comentaristas, artistes, anundiantes, agencias de publicidad,
publicistas y demas personas que participen en la preparacion o realizacion de
programas y propaganda comercial por radio y television, efectuar transmisionas
contrarias @ la seguridad de! estado, a la integridad nacional, a la paz o al orden
pubiico.

La Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Pblicos, menciona que
éstos tienen la obligacidon de custodiar y cuidar la documentacién e informacién
que por razon de su emplec, cargo © comisién, conserve bajo su cuidado o a la
cual tenga acceso, impidiendc o evitando el uso, la sustraccidn, destruccion,

ocultamiento o inutilizacién indebidas de aquéilas.

Estos son algunos ejemplos de informacidn confidencial y secretos de Estado
contenidos en 12 legislacidn mexicana. No encentraremos en ella ninguna
disposicion gue se refiera especificamente a estos dos conceptos, como lo hace la
iegislacion espaficla y norteamericana, mismas Ggue se van a analzar a

continuacion.

La Ley de Libertad de Informacion de los Estados Unidos de Norteamérice, en el

apartado (a) sefiala gue:

Cada ofiana pondra informacion a disposicién del plblico, de la siguiente manera:
(...} (b) esta seccidn no se aplica & cuestiones gue (1}A) estd autorizado
especificaments conforme a criterios establecidos por una orden del Eyecutivo que
se guarden en secreto en interés de la defensa nacional o de la politica exterior y
{B) de hecho estan asi consideradas conforme a la orden del Ejecutive;

(2) se relacionan Gnicamente a 12s normas v practicas de personal de una oficing;



(3) estan exceptuadas espacfficamente de ser reveladas mediante un reglamento,
stempre y cuando tal reglamento (A) requiera que los materiales deban estar fuera
del alcance de! publico de un modo tal gue no daje a discrecion scbre el particular,
o (B) establezca criterios particulares de retencidn ¢ se reflera a tipos particulares
e materiales que deban ser retenidos;

{4) sean secretcs de fabricacidon ¢ comerdiales o informacion financiera obtenida
de una persona, que sea privilegiada o confidencial.

{5) sean memorandums o carfas interagencia o intra-agencias que por ley no debe
conocer nadie mas que no sea una oficina que colitigue con fa oficing;

(6) sean archivos de personal y médicos y otros similares cuva revelacion
constituiria una invasidn injustificada de la privacia personal;

(7) sean archivos de indagacién reunidos con fines de cumplimiento de la ley, pero
Gnicamente en la medida en que la exhibicion de tales archivos (A) interfiera con
diligencias de cumplimiento de Iz ley, (B) prive a una persona del derecho de un
juicio imparcial 0 a una sentencia justa, (C) constituya una identidad de una fuente
confidencial v en el caso de un archivo reunido por una autendad encargada del
cumplimiento de una ley penal durante una investigacién de inteligencia scbre
seguridad nacional, revele informacidn confidencial, o {F) ponga en peligro la vida
0 la sequridad fisica del personal encargado del cumplimiento de la ley;(8) estén
contenidas o relacionadas con reportes de examen, operacidon o condiaidn
preparados, por, a nombre de, o para uso de una oficina responsable de ia
regulacion o supervision de institucicnes financieras; o

{9) contengan informacion y datos geoldgicos y geograficos, inclusive mapas
referentes a pozos (...)

(10) Esta seccion no autoriza retencr informacion o hmitar la disponibilidad de
registros al pablico, excepto cuando especificamente se diga eso en esta seccidn.

Esta seccion no es autoridad para retener informacion del Congreso.

De la lectura de cste fragmento de [z ley de informacion norteameiicana, se puade

apreciar que ia misma da una ista de decumentos a los que mnguna persona



autorizada puede tener accesQ precisamente porgue el Estado considera que
contienen informacion confidencial la cual no debe ser revelada para proteger bien
la seguridad nacional, ia seguridad plblica o hien los derechos de los ciudadanos
en particular.

Otro ejemplo que amerita ser analizado es el caso espafiol. En la Ley sobre
Secretos Oficiales rclacionada con la transparencia del acceso a la informacion y
sus limites, establece como tales a los “secretos oficiaies” o lo que la ley denomina
“materias clasificadas”. Cuando la informacidn tenga esta leyenda, no puede ser
difundida ni se puede permitir el acceso a ella, asi facilmente se distingue la
informacion confidencial de la que no o es. Para conocer |z reguiacidn que dicha

ley le da a los secretos oficiales, vale la pena transcribir algunes articulos:

Articulo 1.- Los drganos del Estado estaran sometidos en su actividad al principio
de publicidad, de acuerdo con las normas gue rijan su actuacidn salvo los casos en
gque por naturaleza de la materia sea ésta declarada expresamente “clasificada”,
cuyo secreto o limitado conocimiento queda amparado por la presente Ley.

Articulo 2.- A Jos efectos de esta Ley podran ser declaradas "materias clasificadas”
los asuntos, actos, documentos, informaciones, datos y objetos cuyo conocimiento
por personas no autorizadas pueda dafar o poner en riesgo 1a sequridad y defensa
del Estado.

Autcrizadas pueda dafiar o poner en riesgo la seguridad del Estado 0 los intereses
fundamentales de la nacién y que constituyen verdaderos “secretos oficiales”. Las
medidas de protecaidn de la informacion confidencial eficaces son las que la iey
establezca para garantizar que los docurnentos o matenales en que fisicamente se
reflejan lo secretos no puedan ser conocidos mas que por aquellas personas, que
por razdn de su cometido, estén autonzada para ello. En este aspecto, existe una
laguna en nuestra legislacidn que, al contrano de lo que ocurre en otre Estados, no

prevé una regulacion de las medidas protectoras de los secretos oficiales v peor



aln no establece mingln tipo de parémetro por medio del cual se pueda clasificar
la informacidn en confidencial y no confidencial, provocando con esto que haya
discrecionalidad en {a autoridad para determinar cudndo estd permitido el acceso a

la informacion y cuando ne.

La clausula de conciencia y el secrete profesional de los periodistas

Son figuras que se refieren a la actividad y los derechos de los informantes por o
tanto se vinculan con los medios de comunicacidn. Ninguno de estos dos
conceptos estdn previstos por la legislacion de nuestro pais, pero es importante
conacerlos para analizar la viabilidad de estos e incorporarios, en su caso, a
nuestra legislacién. La clausula de conciencia y el secreto profesional de los
periodistas estan ligados al derecho a la informacion en tanto que son excepcicnes

o limites &l mismo. A continuacién se analizaran las dos figuras por separade.

1.- El secreto profesionat de los periodistas; el derecho a la informacién comprende
el deber que tiene el informante de revelar las fuentes de las que obtuvo la
informacidn pare probar que dicha informacidn es real y proviene de alguna
persona que es factible que lo sepa. El revelar la fuente también impide el rumor,
ya que la informacion estard fundada y garantiza la veracidad de la misma. El
problema se da cuando la fuente que le proporciona la informacion al penodista,

pide no ser identificada para permanecer en el anonimato.

El trabajo del informante es investigar cudl es ia verdad de <dmo sucadieron los
hechos para después difundirlos con apegeo a ia realidad. Para ello el periodista se
valdra de todos los medios necesarios para lograr obtener estd informacion; entre
estos madios estd el comunicarse ¢on personas que presenciaron los hechos o que
les consta por r razén. En muchos casos estas personas que ayudan al informante
a obteper la informacidn, solicite que no se rovela su nombre. Las fuentes

informantes no guieren ser wentificadas para evitar cualquier represalia o quedar



involucradas en ciertos hechos. Si los periodistas estan obligados a dar a conocer
la fuente, cuando esta pidid el anonimato, el periodista se ve entre la espalda vy Iz
pared. Por un fado no tiene derecho a guardar el secreto profesional v puede ser
citado por la autoridad para que se de a conocer esas fuentes, Por otro fado tienen
a la fuente misma que pidid no ser identificada. El periodista estd comprometido
con [a persona que le dio la informacion y al mismo tiempo esta obligado a decir a
fa autoridad quién fue la persona que le proparciond la informacién. éQué debe
hacer e periodista?

En México, la Ley de Profesiones que ampara el secreto profesional, no regula la
profesion del periodista, por o tanto los periodistas en México no gozan de este
derecho. Como consecuencia de esto, se han suscitado problemas al respecto va
gue "periodistas que cubren desde espectéculos hasta nota politica reciben, cada
vez con mas frecuencia, citatorios para forzarlos a declarar sobre asuntos
relacionados con su labor informativa ante la autoridad, sin que haya una figura
juridica que proteja la ley no escrita de que ef reportero no tiene porgué revelar
sus fuentes de informacion, si éstas no o autorizan hacerlo™.

Para analizar este problema y decidir si los periodistas deben 0 no gozar del
derecho & guardar e secreto profesional, hay que tener en cuenta que los
informadores actuaies, no sélo se dedican a informar sino que son investigadores
de los acontecimientos relevantes, van at fondo de los asuntos mas conflictivos.
Esto ha hecho que las autoridades, sobre todo el Ministerio Pablico, cte a los

periodistas para interrogarlos acerca de su trabajo.

La autoridad a Insistido en que se ha conminado, pero ne forzado a los periodistas
a revelar sus fuentes de informacion, sin embargo, las implicaciones coercitivas e
inhibitorias que este tipo de interrogatorios puede tener para la funcidn
periodistica, son graves. Las sanciones en caso de que el juez dictamine alguna

vertiente de obstruccion de la justicia, segun cada caso, puede ser pecumnianas

[N



pero también, de persistir la supuesta desobediencia, se puede presentar un fallo

que implique prision para el informador.

Jueces, ministerios pablicos, por peticidn de las fiscalias o las defensas, estan
citando a declarar a periodistas para que sus deposiciones y sus trabajos
periodisticos queden integrados en los procesos ¢ en las averiguaciones previas
gue se realizan. Los funcionarios no estan viclando la ley, pero las lagunas
juridicas en esta matetia si imponen gravisimos riesgos sobre la lbertad de
expresidn. {...) Los periodistas que han sido citados a declarar no pueden negarse
a hacerlo, pues ello derivaria en un desacato y en una sancion posterior. Tampoco
pueden mentir, pues entonces si cometerian un ilicito. ¥ no disponen de un
recurso legal para que, al frente al Ministerio Pdblico o el juez, abracen su derecho
a no responder fas preguntas (...) En este proceso, 10s y las periodistas estan
siendo obligadas a revelar sus fuentes de informacidn, al ser inquiridos
especificamente sobre éstas (...) En el proceso de recopilar informacion, [0s vy las
reporteras acumularan datos y observaran acontecimientos que son significantes
para las vidas de otras personas. Los y las reporteras tendrian mucho mas
dificultades en la realizacion de su trabajo si se pasan el tiempo testificando antes
ante los tribunales y sirviendo de investigadores privados de facto, pues | las
fuentes también serian mas reluctantes a hablar con los medios si los v las
reporteras van constantemente a juzgados a revelar informacion no publicada o a
divulgar los nombres de fuentes confidenciales. En la Constitucion de California se
precisa que un director, un reportero u otra persona conectada o empleada por un
medio de comunicacion, no puede ser juzgada por desacato al rehusarse a revelar
informacién no publicada que haya obtemido mientras realiza su trabaje, ni por
negarse a dar a conocer el nombre de Iz fuente de una informacién cuyo propdsito
sea periodistico. Nadie, dentro de los medios, deberia acudir ante el Juez o
Ministerio Pablico & declarar sobre asunios relacionados con su  trabaje

periodistico, ni a servir como brazo oficioso de una invastigacon,



El inconveniente mas importante de que sean citados los periodistas a revelar sus
fuentes, radica en que las fuentes mismas se van & negar a tener comunicacion
con los informadores por miedo de quedar involucrados si el periodista esta
obligado a revelar su identidad; esto entorpece la actividad informativa y el gran
perdedor es la sociedad en su conjunto guien no podrad recibir la informacion
deseada.

Asi las cosas, tenemos, por un lado, a los periodistas que recaban la informacion
necesaria para esclarecer y difundir hechos de trascendencia para el pais, por el
otro lado, esta la autoridad judicial que conmina a los informadores a que revelen
trabajos no publicados asi como las fuentes de informacidn. La laguna juridica a la
que se refiere Raymundo Riva Palacio en el articulo transcrito lineas arriba, s la
ausencia de este derecho.

En nuestra legislacién esta previsto que por razén de parentescoe 0 de secreto
profesional se estara exento de testificar. Por ejemplo, los médicos vy abegados
estan exentos de esta obligacion en virtud de que tienen el deber de guardar el
secreto profesional. Ahora bien, entre el deber guardar secreto profesional de
estos profesionistas y el de los informadores hay diferencias que pueden liegar a
excluir el tratamiento comdn, a pesar de gque las consecuencias de guardar dicho
secreto sea fa misma, esto es, el guedar exentos de un deber {el deber de
testificar) a partir del deber profesionat de guardar silencio. Estas diferencias son

las siguientes:

a)} El objeto del secreto profesional de médicos y abogados, es el contenido de la
informacion, es decir, aquéllas materias conoddas con ocaston del ejercicio
profesional, desconocidas por terceros y respecto a los que haya un interés
cbjetivo, atinente a la intimidad, en ef mantenimiento del secreto. Por el

contrario, ef secreto de los informadores se despliega sobre las fuentes v no



b)

sobre el contenido, gue nace precisamente para ser trasladado a fa opinidn

pUblica.

El deber de secreto profesional de meédicos y abogados, se predica de personas
requeridas de investidura plblica para el ejercicio de la profesion. Tal

investidura no parece exigible en el caso de los informadores.

El bien juridico protegido en el secreto de médicos y abogados, es el derecho a
la intimidad del los clientes. En el secreto de los informadores no se puede
acentar como hipdtesis una relacion clientelar con el confidente ni estd en
juego la intimidad de nadie, puesto que los hechos se trasmiten para ser
divulgados a la opinidn pablica. En este caso, el bien juridicamente protegido
es el propio derecho a la informacién, a partir de la evidencia de que hay
hechos, dei maximo interés para la opinién pablica, que se gestan en circulos
de poder (privado o piblico) y gue nunca serian develados si la fuente no se
sintiera segura respecto de su anonimato. De este modo, el derecho al secreto
profesional de ios informadores se configura como un derecho instrumental al

servicio del flujo informativo.

Que el secreto profesional de los periodistas ne haya sido legistado en México, se

puede deber a varias incomprensiones que vale ia pena aclarar; la idea de que

mediante fa ocultacion de las fuentes, los informadores pueden eximirse de una

responsabilidad criminal sustantiva, carece de fundamento ya que el derecho at

secreto solo cumple su funcion en el caso del periodista testigo y nunca en el def

periodista inculpado. Es el testigo el que queda eximido del delito de

desobediencia cuando se niega a colaborar con el juez ocultando sus fuentes. En el

caso del inculpado, el derecho de guardar silencio lo otorga directamente el

articulo 20 fraccion 11 de la Constitucién mexicana que dispone gue el inculpado

podra ser obligado a declarar.



la idea de exencion del deber de denunciz v por lo tanto del delito de
encubrimiento, establecido por el articulo 400, fracciones 111 y 1V del Cédigo Penal
para el Distrito Federal, errénea ya que lo que el derecho al secreto profesional de
los periodistas autoriza es a ocuitar sus fuentes y no ios hechos noticiables. Por
ello, no hay razén alguna para que el pericdista pueda silenciar los hechos o
acontecimientos criminales que se hayan producido y de los que tenga
conocimiento. Cuestion distinta es la posibilidad de negarse a colaborar, ocultando
la localizacidn de las fuentes, en fa blisqueda del deiincuente.,

Considerames que los informadores deben gozar del derecho a guardar el secreto
profesional sin excepcidén alguna, de suerte que éstos nunca, en ningln caso,
estén obligados a testificar sobre sus fuentes cuando actiian como testigos, no
comg inculpados, incluso en causa criminal. Pero si el legislador optase por
introducir Iimites a! derecho al secreto profesional de los periodistas, 1o mas
adecuado serfa una disposicidn genérica que enmarcase de forma abstracta la

praxis judicial. Tal disposicion pudiera ser {a siguiente:

“El pericdista s¢lo estara obligado a testificar revelando sus fuentes, €n causas
criminales, para delitos graves, mediante resolucion judicial motivada y cuando su
testimonio fuere imprescindible para el estatlecimiento procesal de fa verdad o la

detencion dei delincuente”

Es relevante hacer una precision: el periodista, citado por la autoridad competente
como testigo de un hecho, no podria negarse a contestar el interrogatorio que se
le formulara, apelendo al derecho que tiene de guardar el secreto profesional,
porque ig unico que éste protege la divulgacidn de las fuentes. Lo anteror tiene
por objeto evitar que estas fuentes se sequen provocande que los pencdistas
tengan menos medios para aliegarse de la informacion que deben difundir al
publico. El periodista que sea citado para declarar como testigo en un

procedimiento, estd obligadc a revelar los hechos en calidad de testige, como

"
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cualquier individuo lo estaria. Por ejemplo: en los primeros momentos del
movimiento zapatista de liberacidn nacional, fue comdn observar en periddicos
como La Jornada, fotografias del Subcomandante Marcos v a pie de foto la leyenda
“En un {ugar de la Selva Lacandona”, a efecto de no difundir y por [0 tanto revelar,
en que lugar se encontraba al Subcomandante. En caso de que en ese momento
no existiese la Ley de Amnistia, el juez de lo penal o el Ministerio Publico podia
haber citado al fotégrafo de La Jornada, como testigo, para revelar en que lugar
fue tomada la fotografia y asi poder aprehender a Marcos. El fotdgrafo de La
Jornada estaria obtigado a revelar informacidn acerca del lugar donde tomd la foto,
no podria escudarse bajo el derecho a guardar el secreto profesional ya que éste
solo protege la difusion y revelacidon de las fuentes de informacion, que solicitan

mantenerse en ef anonimato.

2.- La clausula de conciencia; es una figura desconocida en nuestro pals pero
prevista en otros paises como Espaiia, Francia, Alemania, Portugal, Italia y Austria
a nivel constitucional. Los titulares son los periodistas, comprendiendo a los
redactores y a todos aquellos que intervienen de forme decisoria sobre el
contendido de los mensajes informativos, en el proceso de produccion informativa;
también gozan de este derecho Ios profesionales de los medios audiovisual y
radiofonico.

La clausuia de conciencia tiene su origen en el derecho francés y mas
concretamente en una ley de 29 de marzo de 1935 a través del pelémico informe
Brachard. Dicho informe establecia los elementos basicos que habian de configurar
el estatuto de la profesidon periodistica; destacaba la prevision de una estipulacidn
que habia de ser contemplada en cualquier contrato de trabajo que en el futuro
vinculase al penodista con la empresa editora. Mediante [a clausula de conciencia,
2 iniciativa del penodista se podria resandir el contrato gue le unia con el medio
de comunicacion st la empresa perodistica experimentaba un cambio notable v

sustancial en su linea ideoldgica o en su planteamiento informativo.
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En definitiva, con el reconocimiento de fa clausula de conciencia se trataba de
institucionalizar un autodespido, una rescisidn cuyas consecuencias habian de
consistir en el derecho a recibir una indemnizacién a fin de proteger o que de
forma genérica se consideraba el patrimonio deontoldgico del pericdists, cuando

éste alegase su incompatibilidad con la linea editorial del medio de comunicacion.

El objeto de la clausula de conciencia es procurar el ejercicio democratico del
derecho a la informacidn desde su fase inicial, es decir, en el seno de la empresa
periodistica. El objetivo no ha de ser otro que facilitar el ejercicio democrético del
derecho a la informacion alli donde originariamente se produce. También tienen
como objeto proteger de la libertad ideoldgica, el derecho de opinién vy
esencialmente la ética profestonal del periodista.

ta cldusula de conciencia, en las legislaciones que la prevén, es un elemento
constitutivo de cualquier contrate, de cualguier relacidn juridica entre periodista y
empresa, haya sido acordado o no por las partes, por lo tanto una clausula natural
implicita en cualguier contrato entre ef periodista y la empresa para la que trabaja.
La razon estriba en gue dicho caracter deriva de la Constituctdn de los paises que

la contemplan y por lo tanto tiene plena eficacia juridica.

ta clausula de conciencia pretende proteger al periodista a) ante las eventuales
lesiones en los que pueda incurrir | a empresa periedistica, bien porque el medio
de comunicacion haya cambiado en la linea 0 tendencia, supuesto éste de causa
habilitante mas tradiciona! de ejercicio de este derecho, o b) como consecuencia
de una dedisién tomada por la empresa periodistica que altere de forma no
razonada el estatus profesional del periodista en el proceso de produccidn
informativa, alterando de forma lesiva la ética profesional, por ejemple, decisiones
empresariales discriminatorias ¢ atentaterias a la dignidad profesional, que

esconden una sancidn encubierta.



En el primer caso, el efecto que se deriva de la apelacidon a la clausula es et de
obtener a cambio de una indemnizacion que, como minimo, ha de ser equivalente
a laque procederia en caso de tratarse de un despido injustificado. En el segundo,
el efecto podria ser el mismo o, en su caso, también el derecho de permanecer
como periodista vinculado a la empresa editora del medio siempre que dichas

medidas empresariales fuesen anuladas.

En definitiva, desde la perspectiva jurfdica, el significado de la cldusula estriba en
infroducir un elemento de ruptura del principio de autonomia de fas partes. Se
trata, de configurar un elemento heterdnomo que opera sobre el contrato de

trabajo como un derecho especifico def periodista.

Uno de fos problemas que plantea la cidusula, es como se puede garantizar el
caracter objetivo de la legislacidn que haga el periodista. La clausula no puede
prestarse a ser fundamento de demandas indiscriminadas gque permitan una
alegacidn en cualquier circunstancia, Gnicamente en wirtud del criterio del
periodista afectado. En este sentido, se hace necesaric que lo exponga el
periodista ante el medio de comunicacion en defensa de su derecho a la clausula
de conciencia, ha de ser algo que objetivamente pueda ser demostrado y que
vincule al conjunto de la redaccion v que no dnicamente sea producto de su
opinidn, muy respetable pero no siempre asumible juridicamente; por lo tanto,
para la viabilidad de la cldusula de conciencia deben tomarse en cuenta dos cosas:
a) que el cambio de tendencia sea objetivo. Que la valoracion de la misma ha de
ser realizada a través de los drganos de representacion interna de la empresa
periodistica, de tal forma que evite, que desde la perspectiva del periodista, se
puedan producir abusos af respecto y al mismo tiempo que sea el conjunto de la
redaccidn la que avale la alegacidn hecho por uno 0 vanos penodistas, tentendo

siempre, en Gitima mstancia, la posibilidad de acudir a la via jurisdiccional; b) que
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el cambio de tendencia no se produzca dnicamente en una sola ocasidn, sine de

forma reiterada.

La clausula de conciencia es por tanto, un derechc especifico para determinados
profesionales, gue ejercen un trabajo esencial dentro del derecho a fa informacidn,
prevista en la Constitucién de diversos paises europeos, que tienen como objeto
central el lograr comunicar informacion veraz, como garantia de una opinidn
publica libre.

Siguiendo las diferencias que se establecieron en el capitule anterior entre libertad
de expresion y derecho a la informacion, la ideologia, tendencia ¢ linea que siga
un medic de comunicacion, estd vinculada con la libertad de expresicn no con el
derecho a [a informacidn. Cualquiera que sea la ideologia que distinga a cada
medic de difusidn, estos tienen que difundir la informaci¢én de igual forma (de
manera veraz y objetiva). Esto es, la difusidn de los hechos tal y como
acontecieron no puede variar de un medio a otro, todos ellos narraran los eventos
con distintas palabras pero la noticia serd la misma. No sucede lo misme con el
enfoque, opinidn comentario o justificacion que le de a cada medio a los hechos
narrados ya que esto sera de acuerdo a la tendencia o ideologia que siga cada
uno. La funcion de los columnistas, editorialistas o comentaristas, cue contrate
cada medio de comunicacion es precisamente esa: dar & Su propia opinion
respecto a alglin hecho, en ejercicio de la libertad de expresién, asi los diversos

medios daran explicaciones distintas a los mismos hechos.

Asi 1as cosas, la clausula de conciencia, en el aspecto de la tendencia o ideologia
del medic de comunicacion, estaria relacionada con {os columnistas, editorialistas o
comentaristas mas que con los penodistas, entendiendo por estos a los
encargados de narrar los hechos de manera objetiva y veraz. Es decir, en &l
momento en que el medio de comumcacion camire de tendencia, 10s editoniabstas,

columnistas o comentaristas nucden apelar a la cldusula de conciencia, sclicitandeo

-
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una remuneracién econémica equiparabie a un despido injustificado en virtud de
que dicho columnista, ya ne comulga con la ideologia del medio de comunicacion
que fo contratd. En cambio un periodista encargado de narrar los hechos no tiene
derecho a ejercerio ya que, para su trabajo, es irrelevante la ideologia del medio
de comunicacion, él sdlo esta encargado de decir como sucedieron los hechos, de

manera objetiva y veraz sin involucrar su opinion.

Por lo tanto la cldusula de conciencia, en cuanto a la cuestion ideoldgica del medio
de difusion, no debe ser una clausulz implicita en todo contrate laboral entre
periodistas y empresa, sino al contrario una clausula explicita en los contratos que
celebren los columnistas, editorialistas o comentaristas que faculta a éstos a dar
por rescindide su contrato de manera unilateral, a cambio de una remuneracidn
equiparable al despido mnjustificado, por no comulgar con la nueva tendencia
adoptada por el medic de comunicacidn. En el caso de México, la Junta de
Conciliacion y Arbitraje seria la autoridad competente para resolver este tipo de

controversias por tratarse de una cldusula gue presupone una refacion laboral.

Yida privada y vida pubiica

Concepto de vida privada y vida pablica

Todo derecho individual queda limitade por los derechos y libertades de los demas.
Aqui es gonde surge |a dificil cuestion relativa a el derecho que los demas tienen a
ester debidamente informados puede restringir o anular el derecho a ia vida
privada de alguien. En este apartado se pretende establecer la importancia de I3
vida privada sobre el derecho a la informacion, partiendo de que existen ambitos
de la persona humana que no pueden estar sujetos a este derecho como ia

imagen, el honor y el derecho a |3 intimtdad personal y famibiar,
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El derecho a la vida privada aparece como un sustrato necesario de los valores
sociales, pero no nacid como derecho, como construccidn juridica, sino mucho
después de las primeras declaraciones universales de derechos a comienzos de
este siglo y especialmente a partir de la labor jurisprudencial cumplida en los
Estados Unidos de Norteamérica. La novedad no residen en el valor de la
privacidad, sino en la Optica que lo ha hecho perceptible y ohjeto ce custodia
juridica.

El derecho a la vida privada o la privacidad se ha visto constantemente vulnerado
por la complejidad de la vida actual, sobre todo en las grandes ciudades. El
progreso de la ciencia vy de la técnica, el desarrollo industrial, la penetracion de los
medios masivos de comunicacion, el vertiginoso aumento de la poblacidn mundial,
fas caracterfsticas de la sociedad de masas, la proliferacion de la propaganda vy la
publicidad y el creciente avance de la informatica han hecho peligrar la
intangibilidad espiritual del hombre y advertir el tremendo riesgo de alineacion o
dislocacién que impiicaria la carencia o mutilacidn de la vida privada, incitando a
cmentarla y defenderla.

La vida privada ha sido una condicion siempre presente en el hombre como Unico
ser capaz de llevar una actividad social interactuando con objetos exteriores,
creando una relacion exdgena, de dentro hacia fuera, cualquiera que sea el ambito
en que opera social, politico o cultural y a su vez, y de modo igualmente necesario
y constante, desarrolio una actividad gue radica en el propic ser y en lo que lo
rodea de modo proximo e inmediate, que tiene en la vivienda su prindipal ambito
fisico y en |2 propia persona v las de sus familiares como actores relevantes. En el
primer caso estamos ante la vida publica de una persena donde el hombre vuelca
su conducte hacia pardmetros relativemente alejados v a la vista de todos o de
muchos; en el sequndo caso estamos ante |z privacidad del individuo donde existe
un replicgue, un encerramiento, un retorno hacia si mismo, hacia lo muy suyo, en

un escenano reservado a los ojos del mundo exterior.
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13 vida pablica “es la vida social del hombre, que desenvuelve normaimente en
contacto con sus semzjantes: vida profesional, vida mundana, en una palabra:
vida exterior. Se podria decir, a la inversa, que la vida privada es la vida familiar,

personal del hombre, su vida interior, espiritual.”

Podriamos decir que la vida privada estd constituida por aquellos fendmenos,
comportamienios, datos o situaciones de una persona que normalmente estan
sustraidos al conocimiento de extrafios y cuyo conocimiento por éstos puede
turbarla moralmente por afectar su pudor o su recato, @ menos que esa misma

perscna asiente a ese conocimiento,

Es importante la distincion entre vida privada y vida plblica de una petsona, ya
que es evidente que el problema de honor, la imagen v la intimidad no puede

plantearse a propdsito de la Gitima.

Lo atinente a la vida privada de personas que por cualquier razdn han alcanzado
notoriedad en la vida social, es uno de los problemas sobresalientes de este tema
¥ es que no puede desconocerse que los medios de difusion se ocupan del modo
predominante de las personas que por diversos motivos, han adquirido relieve
publico y que estdn constantemente expuestas a toda clase de criticas,

comentarios y opinicnes.

Respecte a estas personas que por su actividad politica, artistica o deportiva han
adquirido notoriedad pdblica no ngen las reglas comUnmente aplicadas a los

demas indiduos ya que muchas de ellas, segin Novoa Monreal,

...50N personas ansiosas de pubbicdad, princpalmente entre las personas
dedicadas al cine, teatro, a la Lteratura, al deporte v aun a la politica, dispuestas a

ofrecer su vida privada como pasto al publico estos personales por propia decision
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rebajan el umbral de su intimidad y no podrian reclamar que ha sido afettada una
vida privada que elfos mismos se adelantan a exhibir...Esto no significa que su
conducta presupenga que, aun para eilos, no conserven vigencia ofras
manifestaciones de su vida privada diferentes de aquellas que ha admitido librar al

conocimiento plblico.

El citado autor sostiene lo anterior en virtud de que para & cada individuo
establece o determina por su propia cuenta las informaciongs que desea mantener
como confidenciales v las que acepta revelar; toca a cada individuo determinar, en
cada caso concreto, aquellos hechos, actividades y manifestaciones que deben
permanecer sustraidas al conocimiento ajenc. Por lo tanto, las personas pablicas,
tienen una esfera mucho mas amplia de informacidn que no reservan para si
mismas, sino que las hacen del conocimiento general cen su propio consentimiento
por esq ios parametres para meadir si se ha violado o no su privacidad son mas
estrictos. En relacion a las personas publicas, fa ley espafiola De Proteccidn Civil
del Derecho al Honor, a la intimidad Perscnal y Familiar v a la Propia Imagen
sefiala en su articulo 8 incisc 2 que

...2.- En particular, el derecho a la propia imagen no impedird: a) su captacion,
reproduccién o pubiicacion por cualquier medio, cuando se trate de persenas que
ejerzan un cargo publico o una profesion de notoriedad ¢ proyeccidn piblica v la
imagen se capte durante un acto piblico o en lugares abiertos al publico. b) La
utilizacidn de a caricatura de dichas personas, de acuerdo con el uso social. ) La
informacidn gréfica scbre un suceso 0 acaecimiento plblico cuando la imagen de

una persona determinada aparezca como meramente accesoria.

Lo anterior no guiere decir que s1 una persona publica permite que se introduzcan
los medios de comunicacién en su wvida privada, esté renunciando de manera
defimitiva al respecto de su intimidad, Ura simple tolerancia no puede hacer

presumir nt una renuncia del derecho de la persona a su imagen, niouna

147



asimilacidn de su vida privada a su vida plblica, sblo que los pardmetros para
considerar que & una persona plblica le han vulnerado su vida privada son mas

restrictivos porque esta expuesta a eflo.

Se viola el derecho de vida privada en el momento en que ur extrafio-entiéndase
por tal a cualquiera, salvo aquellos que en razon de cierta clase de relaciones
intimas ¢ de la aceptacién de su titular sean participes del secreto- toma
conocimiento de cualquier parte de aquello que pertenece al ambito de la vida
privada. El atentado contra Iz vida privada radica en que un extrafio obtienen
informacién sobre ella, despreciando la exclusividad que corresponde a su titular.
Su esencia es la intrusidn indebida dentro de una esfera intima ajena, que ha de
ser respetada a no ser que su titular la allane. Para Novoa Monreal "no es
necesario que quien la ha violado divulgue ademas los hechos privados que ha
llegado a conocer indebidamente (...} € hecho de hacerlos pulblicos, puade
aumentar el mas que &l causa a la vida privada ofendida y en ese sentido se
convierte en agravante, Lo gue es importante destacar es que la profanacion de la
vida privada tiene lugar en el momento mismo en que un extraio penetra en ella

tomando conoamiento de lo reservado”

B.~ Proteccion juridica de la vida privada

De manera colateral 2 derecho ala informacion de la sociedad civil, encontramos
gue, directamente o a través de los medios de comunicacidn, puede afectarse el
derecho a lz privacidad de las personas. Entendemos por tal aquel gue le asiste a
todo individuo a no ser molestado ni interfendo por persona o ente alguno en &l
aspecto intimo de su vida. Consiste en “uno de los derechos fundamentales de la
personalidad y como tal esencial, oponible erga omnes, extrapatnmonia!,
intransmisible, no susceptible de previa intervencidn estatal; bien al contrario ésta
s0lo existird en casos de vulneracion, v en base a las garantias establecidas puede

considerarse un derecho fundamental en pleniud.”
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En el derecho mexicano encontramos protegida a la vida privada en diversos

articulos constitucionales, asi como en leyes secundarias, a saber:

El articulo 7 constitucional prescribe como limite a la libertad de prensa el
respeto a la vida privada.

- Bl articulo 16 constitucional primer parrafo, a la letra dice “Nadie puede ser
molestado en su persona, famitia, domicilio, papeles o posesiones, sino en
virtud de mandamiento escrito de [a autoridad competente, que funde y motive
la causa legal del procedimiento.”

-Eb articulo 16 constitucional décimo parrafo, protege la correspondencia de
todo registro.

Las articulos 1916 y 1916 bis del cédigo civil para el Distrito Federal, se refieren
al dafio moral entendiendo por éste “a afectacion que una persona sufre en
sus sentimientos, afectos, creencias, decoro, honor, reputacion, vida privada,
configuracion vy aspecto fisico, 0 bien en la consideracidn que de si mismo
tienen los demas.”

El articulo 1 de la Ley de Imprenta, sefialan aquellos supuestos que constituyen
ataques a la vida privada; tal es el caso de la manifestacion o expresion
maliciosa hecha verbalmente o por sefales en presenciz de una o mas
personas que exponga a una persona al odio, desprecio o ridicule, o pueda
causarle demérito en su reputacidn o en sus intereses; toda manifestacion o
expresion maliciosa contra la memoria de un difunte con fa intencidn de
lastimar el honor o la publica estimacion de los herederos o descendientes de
aquet, que aun vivieren; todo informe que se refiera a jurados o tnbunales en
asuntos civiles o penales cuando refieran hechos falsos o se alteren los
verdaderos con el propésito de causar dafo a alguna persona; cuando con una
publicacion prohibida expresamente por la ley se compromete la esimacion de
una persona, exponiéndola al odio, desprecio o ridiculo, 0 a sufrir dafio en su

reputacion o en sus intereses ya sean personales ¢ pecuniarios,
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- Ei articulo 2 de la Ley de Imprenta, establece diversas hipotesis normativas
constitutivas del atague a la moral como: a) cualquier manifestacién con la que
se defiendan, aconsejen o propaguen publicamente |os vicios, faltas o delites, o
se haga la apologia de ellos o de sus autores; b} toda manifestacidn con la que
se ultraje u ofenda piblicamente el pudor, 0 a la decencia o a las buenas
costumbres o se excite a la prostitucion ¢ a fa practica de actos licenciosos ¢
impldicos; ©) toda distribucidn, venta o exposicion al puablico, de cualquier
manera que se haga, de escritos, follelos, Impresos, canciones, grabados,
iibros, imagenes, anuncios, litografias, dibujos o pinturas de caracter obsceno o
que representen actos [Ubricos.

- El cédigo penal establece deditos contra el honor y contra la moral asi como la
calumnia, injurta y difamacidn que son precepios que también protegen la vida
privada.

A grandes rasgos esta es la legislacion que se refiere a fa vida privada en nuestro
pats. La legislacidn es incompleta ya que son medidas paternalistas mas que
verdaderos limites para proteger el dmbito de la vida privada. Tan es asi, que la
Ley de Radio y Television no contempla ningn limite que ampare la vida privada.
Los supuestos normativos que sefala la Ley de Imprenta como fimites a la libertad
de prensa, son insuficientes ya que en ningln momento se contempla €l derecho
ala imagen ni a la intimidad. Ademas, el articulo 1 de la ley citada, se refiere
tambien al dafio moral previsto por el Cadigo Civil, sin apreciar que el derecho a la
privacidad va mas alld del dand moral, sélo se sefalan de manera enunciativa
tales publicaciones seran consideradas como violatorias de la vida privada. Por su
parte el articulo 2 del mismo ordenamiento, pretende establecer una lista de
aquello que se le debe ocultar a la sociedad por ser, a Su propio parecer, un
ataque a la mora!. El legisiador establecid, discrecionalmente, aguelle que debia
ser prohibido para la prensa por ser contrario al puder y la decencia, conceptos
que no tiengn parametros bien definidos par ser relativos. Cada persona fiene su

propio concepte de lo aue es decente o indecente, cs difict dotar a estos
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coneeptos de un contenido (rico aplicable para toda ifa sociedad. La pretensién del
legislador en este caso fue evidentemente paternalista, queriendo imponer su

propia moral a toda [a sociedad por considerar que esa meral es la adecuada.

Segln Ernesto Villanueva “el articulo 16 constitucional es una garantia amplia y
suficiente para garantizar el derecho a ia privacidad de los individuos, pues regula
con precision los requisitos que debe reunir el mandamiento escrito por el cual se
puede afectar o molestar a {a persona.” Coincidimos en qgue este articulo es el mas
fuerte en relacién a la vida privada, es dedir, es el que mas la protege; pera, no se
agota ni comprende todos [0s aspectos de ella. No se refiere expresamente al
honor, a la imagen ni a la intimidad de las personas. Desde luego que en él gueda
comprendida la privacidad de la persona que no puede violentarse sine mediante
mandamiento escrito, fundado y motivado y emitide por autoridad competente,
Comparativamente, el articulo 18 de la Constitucién espafiola en sus incisos 1 y 4
senala que “1.- Se garantiza el derecho al honor, a fa intimidad personal vy familiar
y a la propia imagen (...) 4.- La ley limitard el uso de la informatica para garantizar
el honor y la intimidad personal y familiar de los ciudadanos y ! pleno ejercicio de
sus derechos.” Lo anterior muestra las carencias del articulo 16 de la Constitucion
mexicana para que proteja amplia y suficientemente la vida privada, ya que,
siguiendo {a Constitucion espaiola, se deben mencionar expresamente la imagen,
el honor v la intimidad al ser los ambitos mas estrictos y reservados de la vida
privada.

En Espafa existen dos leyes secundarias que reglamentan el derecho a la
privacidad: la ley de Proteccidn Civil del Derecho al Honor, a la Intimidad Personal
y Famiiar y a la Propia Imagen, antes citada, v a la ley de Regulacidén del

Tratamiento Automatizado de los Datos de Caracter Personal.

La primera ley mencionada, sefala en su articulo 1 que, en virtud de que el honor,

la imagen y la intimidad de una persona son derecho fundamentales estos serédn
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protegidos civilmente frente a todo género de intromisiones ilegitimas; estos
derechos son irrenunciables, inalienables e imprescriptibles (articulo 2). Su tercer
articulo sefala que no habra intromisidn ilegitima cuando el titular del derecho
haya consentido la misma o haya una autorizacidon por ley. Dicho consentimiento
es revocable. Su artfculo 7 v 8 son los mas importantes ya que sefiatan {0s casos
en que existe una intromision o injerencia ilegitima y en qué casos la persona no

nuede reclamar dicha intromision. A la letra dicen:

Articulo 7.- Tendran consideracion de intromisiones tegitimas en el ambito de
proteccion delimitade por el articulo 2 de esta Ley:

1.- El empiazamiento en cualquier lugar de aparatos de escucha, de filmacién, de
dispositivos dpticos o de cualguier otro medio apto para grabar o reproducir la vida
intima de las personas.

2.- La utilizacidn de aparatos de escucha, dispositivos &pticos o de cualquier otro
medic para el conocimiento de la vida intima de las perscnas o de las
manifestaciones o de cartas privadas no destinadas a quien haga uso de tales
medios, asi como su grabacidn, registro o reproduccidn.

3.- La divuigacion de hechos relativos a la vida privada de una persona o familia
que afecten a su reputacién y buen nombre, asi como la revelacion o publicacidn
del contenmido de cartas, memarias u otros escritos personales de caracter intimo.
4.- La revelacidn de datos privados de una persona o familia conocidos a través de
la actividad profesional u oficial de quién los revéla.

5.- La captacidn, reproduccidn o pubiicacion de fotografias, filme, o cualquier otro
procedimiento, de lz imagen de una persona en lugares o momentos de su vida
privada ¢ fuera de ellos, salvo ios casos previstos en el articulo 8.2.

6.- La utilizacidon del nombre, de la voz o de la imagen de una persona para fines
publicitarios, comerciales o de naturaleza andloga.

7.- la dulgacion de expresiones o hechos concernfentes a una persona cuande la

difame 0 la haga desmerecer en la consideracion ajena.



Articulo 8

1.- No se reputaran, con caracter general, intromisiones flegitimas las actuaciones

autorizadas o acordadas por la autoridad competente de acuerdo con la ley, ni

cuando predomine un interés histdrico, cientifico o cultural relevante.

2.- En particular, el derecho a la propia imagen no impedira:

a) Su captacién, reproduccién o publicacion por cualquier medio, cuando se trate
de personas que ejerzan un cargo publico o una profesién de notoriedad o
proyeccidn publica y la imagen se capte durante un acto plblico o en iugares
abiertos al pablico.

b) La utilizacién de la caricatura de dichas personas, de acuerdo con el uso social.

c} La informacidn grafica sobre un suceso o acaecimiento plblico cuando ia

imagen de una persona determinada aparezca como meramente accesoria.

Las excepciones contempladas en les parrafos a) y b) no serdn de aplicacion
respecto de las autoridades o personas gue desempefien funciones que por su
naturaleza necesitan el anonimato de la persona que las gjerza.

La misma ley establece que el juez tomara las medidas necesarias para poner fin &
la intromisién y evitar nuevas intromisiones. La existencia de un perjuicic se
presumira siempre que se acredite la intromision ilegitima. La indemnizacion
atenderd al dafio moral que se valorara de acuerdo con las circunstancias del caso.

La segunda ley, protege los datos personales contenidos en ficheros que no son de
acceso publico, para evitar que tas personas que tengan derecho ni interés juridico
y que no estén legitimadas, tengan acceso a éstos y fogren crear un perfil de la
persona perjudicindola. De esta manera se pretende limitar el uso de ia
informatica para proteger el honor, 1a imagen vy la intimidad. La ley establece las
reglas y circunstancias para poder tener acceso a ios ficheros de datos asi como la
informacidn confidencial que tienen el Estado relativa a los particulares teniendo la

prohibicion de revelar dicha wmformacion por ser parte de |a vida privada de éstos.
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La mencidn de estas leyes tienen relevancia en la medida en que escs parametros
tendrén que ser contemplados en la ley reglamentaria del articulo & de la
Constitucion mexicana relativa al derecho a la informacion, como verdaderos

[imites a éste.

Es evidente qgue en algunos casos serd dificil sefialar con precision el limite que
separa a la vida privada de la vida publica, sobre todo tratandose de funcionarios
que ocupan un cargo oficial por la relevancia que tiene la conducta oficial que
desempenen para la vida politica def pais. Es por ello que ni los Estados ni la
Federacién pueden expedir ley alguna que ponga al gobierno, su politica, la
conducta oficial de los funcionatrios v la discusion de los negocios publicos, fuera
del alcance de las apreciaciones, de las censuras, de loas ataques de fos medios
de comunicacion, so pretexto de que se injuna, difama o calumnia a esos
funcionarios. Si el articulo 7 de la Constitucién mexicana, que protege la iibertad
de prensa, no pone mas limite a dicha libertad que el respeto a la vida, a la moral
y & la paz piblica, es importante destacar gue no sen actos de la vida privada ni la
politica del Gabierng, ni la conducta pablica de los funcionarios. Sélo atentando sin
embozo contra este articulo, puede haber ley alguna que califique como delito de

injuria, difamacion o calumnia al dicho del periodista que:

..-acuse al Congreso de no cumplir con sus deberes, a un trbunaf de vender la
justicia a un ministro de dilapidar los fondos pablices; que repute como cnminat a
la redaccion de un periddico porque asegure que en una eleccidn ha intervenido
cohecho, fraude o violencia, porque combate una candidatura, porque haga
oposicidn a la politica del gobierno (...) Nadie podrd sostener que la discusion de
fos negocios pUblicos, 2un tomada la palabra en su més alta acepcion, es el ataque
a la wida privada del funcionarie, pues asi como profunda diferencia existe entre
los actos de esté come particular v como servidor del pueblo, asi la misma separa

a esa vida privada que el articuio 7 garantiza, de la publica que deja sujeta al
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criterio de la prensa o de la opinidn, para ser ensalzada o vitupereada, sin cometer
con elio un delito. El articulo 7 de {a Constitucion quiso precisamente establecer y
asegurar entre nosotros esa libertad de imprenta de que gozan aguellos
afortunados pueblos, v para dejar como en ellos sujetz a las apreciaciones de Ia
prensa la conducta oficial de todos los funcionarios pablicos, sélo puso el abrigo de
sus cefsuras la vida privada, considerando que el hogar deber ser sagrado e
inviolable.

En Estados Unidos, el derecho a la libertad de prensa y de expresion tiene tal
importancia que, tratandose de funcionarios cuya conducta es importante para la
vida politica del pais, las referidas libertades prevalecen frente a la vida privada de
los funcionarios. Es decir, los medios de comunicacidn tienen derecho de
inmiscuirse en la vida privada de los funcionarios de gobiernc y difundir ese dmbito
de la privacdad, haciéndolo de! conocimiento plblico y sea la misma sociedad ia
que juzgue fos actos del funcionario aun siendo éstos parte de la esfera privada.
Han sido conocidos los escandalos de ciertos candidatos a la presidencia de ese
pais, que han renunciado a ella el momento en que clertos problemas de su vida
privada se hacen piblicos, perdiendo la confianza o fa credibilidad de los votantes.
La vida privada de los funcionarios piibficos debe ser intachable, seglin el concepto

que tenga ia sociedad norteamericana de “intachable”.

La jurisprudencia norteamericana sacando consecuencias del principio de la
libertad de prensa, en la discusion de los asuntos publicos, ha llegado a consagrar
la doctrina de que aun la vida privada los candidatos cae bajo dominio publico,
porgue “el pueblo esta interesado en conocer las cualidades de las personas que le
piden su sufragio.”

A nuestro parecer la actitud tomada por los medios de comumicacion y por la
sociedad norteamericana, es exagerada. Incluso los funcionarios electos, por el

puehlo tienen derecho a gozar de privacidad, ese 2mbito de la vida no puede ser
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interferido vaiidamente por nadie. Ademas, la vida privada de dichos funcionarios
es irrelevante para conocer sus habilidades v su competencia dentro del cargo
piblico que fueren a desempefiar. Bl desentrafiar v difundir la vida priva de los
funcionarios asi como querer estar enterado de estd, es morbo no tiene ninguna
importancia para la vida politica del pais; mientras el funcionario desempefie
correctamente su cargo, dicho funcionario serd competente independientemente
de la vida priva que lleve, en case de que no sea competente et mismo pueblo lo
podra sancionar destituyéndolo del cargo, pero estd serd en virtud de no ser capaz

no por llevar una vida privada desordenada segin el criterio de la colectividad.

En conclusién, fa vida privada es un limite al derecho a la informacién que debe
estar contemplada por la ley. Algunas de las frases de descalificacién personal,
empleadas por fas periodistas, constituyen un exceso o uso ilegitimo de! derecho a
comunicar informacion, por ser expresiones despectivas innecesarias desde la
perspectiva del interés plblica. Generalmente ias actividades que forman parte de
fa vida privada de cualquier individug, son irrelevantes o carecen de importancia
para los demds. La ley regulatoria del derecho a fa informacion, tendra que fijar de
manera clara en que consisten estos limites impuestos al derecho a la informacion,
estableciendo qué se entiende por invasion Hegitima de la esfera privada y cuando
esta justificada dicha invasidn, ya que no se debe violentar la vida privada so
pretexto de tener que difundir informacién. Siguiende et modelo espafiol, que
establece los casos de invasion injustificada, se logra una mayor seguridad juridica
que si se dejara, en todos los casos, al criterio discrecional del juez, la decision de
si se ha invadido la esfera de lo privado o no y si hubo razones suficientes para
hacerlo o no. Aunque en Gltima instancia, cada caso es distinto y serd el propio
Juez quien resuelva estos asuntos, serd mas facil para él apegarse a una ley que

establece criterics de diferenciacion a que su decisién sea meramente discrecional.

En relacion con lo anterior se puede comprender que el ejercicio de los derachos

también estd juridicamente limitado por el respeto de los derechos de los demas,

200



toda vez que nadie puede justificar el ejercicio de un derecho cuando directamente
transgreda el derecho de otras personas. Por eso el dereche de manifestar
libremente las ideas esta limitado por el derecho de los demas a la buena fama y
algunas legislaciones imponen penas a los medios de comunicacion y a la prensa
gue difaman, calumnian o injurian. Las limitaciones a los deberes naturaies, el bien
comin y los derechos de terceros se incluyen en los documentos juridicos que
incluyen los derechos fundamentales, donde dicen que tales derechos estan
limitados por la moral, ef orden plblico (incluidas la salud vy la seguridad pablica) vy
los derechos de terceros. Por eso, decir que el derecho a manifestar libremente las
opiniones por ejemplo, esta limitado por el deber de veracidad no significa imponer
un limite a un derecho absoluto, sino encauzar tal derecho hacia el fin al que sirve,
de modo que siga haciendo lo que es y no se pervierta en un abuso
aparentemente justificado en un derecho de libertad; cuando una sociedad no
quiere saber de limites a los derechos fundamentaies es signo de que no existe en
ella voluntad de cumplir los deberes a los que esos derechgs sirven, sinc solo la
intencion de aprovecharse del ambito de libertad que conceda para conseguir
intereses particulares’.

En este sentido corresponde a los investigadores del derecho encargades de
estudiar la ciencia juridica el proponer los instrumentos necesarios que definan los
derechos fundamentales, su contenido y sus {imites que aseguren el respeto v en
su caso fa reparacion, de otro modo estariamos en la tendencia de lo absurdo o de
la complicidad de quienes pretenden mantener el sofisma de la autorregufacion

para no alterar la libertad de expresion.

U Adame Goddard, Jmge Cuadernos comstiucionales Mesico-Centroamernten, numere 20, Naturalesa,
Persond s Derechos Humanos Uditernal Imstiteto de Investizactones Jutdicas de lr HNAM Mewco, D E 2R
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5.3.- Razones para regular iz informacion en un estado de derecho

A lo largo del presente ejercicio académico se argumento la necesidad gue tiene la
sociedad mexicana de tener reglas claras en lo concerniente al derecho a la
informacidn en cuyo marco regulatorio se doten los instrumentos necesarios para
gjercer su derecho otorgado constitucionalmente para hacerlo valer frente al
gobierno vy en todo caso garantizado por el estado; de estd forma se consagra
plenamente el derecho a la informacion ubicandose dentro de los parametros
internacionales, s justo reconocer gue guienes afirman que dicha reglamentacién
es un dique a la libertad de expresion manifiestan argumentos interesantes sin
embargo Iz confusion juridica radica en no querer entender que el derecho a la
informacidn no debe verse como un control por parte del estado a ios medios
informativos sino como la saludable garantia social de que el servicio gue se presta
a la sociedad debe ser veraz, obietivo e imparcial. Mas aun todo derecho vy toda
libertad representan una posibilidad limitada por el orden juridico preestablecido;
las libertades y los derechos en cualquier estado democratico no pueden ser
absolutos y en este caso opera el juicio categdrico de gue la libertad es el poder de

las leyes y el poder de las leyes es la libertad del pueblo.

Cuando se manifestd la necesidad de una iey reglamentana del articulo 6to
constitucional por los tratadistas y estudiosos de! derecho fue con el proposito de
evitar la confusidn o la ineficiencia de la difusa presion social para hacer cumplir el
derecho y evitar asi las constantes violaciones a la propia ley. El remedio que se
encontrd para acabar con este defecto consistio en complementar las reglas
primarias de gbligacién con reglas secundanas que son de tipo diferente y de esta
forma confermar un sistema juridico donde ei derecho se caractence por su forma
esclarecedora en ia union de reglas primarias de obligacion con esas reglas
secundarias que especifiguan en forma concluyente e incontrovertible como es que
las reglas primarias deben de ser cumphdas dando ast segundad v certeza juridica,

condicién axioldgica de! derecho. La unidn de reglas pnimarias y sccundanas
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explica muchos aspectos del derecho entre elios se encuentran las nociones de
jurisdiccién, legislacién, validez, y en general de potestades juridicas, privadas y
publicas. Bajo este vinculo se logra que un derecho sea eficaz pues exige cierta
conducta la cual es mds frecuentemente obedecida que desobedecida, resuita
obvio que una ley primaria es de caracter general en tanto que las leyes
secundarias determinan las pautas generales de conducta gue puedan ser
comprendidas por los individuos como exigiendoles un cierto comportamiento en
ocasiones determinado, de tal suerte que mediante la reglamentacion los usuarios
del derecho conoceran de su ejercicio las obligaciones para hacer, para no hacer o
para dejar de hacer v la aplicacién de la ley contard con criterios adecuados a la
situacion concreta 3 la gue se remiten y las condiciones especificas del momento
en que la ley se hace, se aplica, se incumple y se modifica, en este sentido la
legalidad sdlo puede engendrar legitimidad en la medida en que el orden juridico
refleje y reaccione a su fundamentacion, a las condiciones y caracteristicas de la
realidad normada en donde estd incorporado el bien comiin de la sociedad y en
ese orden se institucionalice en procedimientos juridicos claros y precisos que
permitan una materializacion de los principios normados.

Ciertamente bajo fa enumeracién de los principios y fundamentos juridicos que
cbedecemos en nuestro mandato constitucional establecidos, asi como, de los
Convenios Internacionales referidos al derecho a la informacion v en apego a estos
estariamos hablando entonces de que nuestro pais es coherente y responde al
concepto moderno de ser un estado de derecho. Para ello debemos evitar por
todos los medios el seguir fomentando la cultura de la ilegalidad vy la impunidad y
pugnar por el respeto al estado de derecho vy a que si existe una ley, que esta se
cumpla. El derecho a la informacion favorece la practica democratica en nuestro

pais y constituye un medio para fortalecer el desarrollo de la conciencia audadana.

En la ciencia juridica el derecho 2 la informacion nace de la necesidad de

reglamentar v organizar el ejercicioc de un derecho natural del hombre, asi
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reconocido en todo el orbe en el cual todos los paises han ide modelando en el
ambito juridico politico sus leyes fundamentales para considerarse estados de
derecho. Se trata pues de normas juridicas que regulan los alcances y los limites
de tas libertades de expresidn y de informacion a través de cualguier medio. No se
entiende hoy en dia un estado de derecho sin ciudadanos criticos vy propositivos
con medios informativos libres v lideres en |z opinién pdblica pues son ellos que al
paner en practica el derecho a la informacion acarrean colisiones, crean tensiones,
descubren conflictos de intereses entre la informacién veraz y 1a intimidad; entre la
difusion de una noticia que se presume de interés sacial v la eficiencia del derecho
en favor de una investigacidn judicial; entre el secreto de las fuentes de
informacion v el descubrimiento del ejecutor de un delito; entre la propiedad de
medios y los monopolios; entre la existencia de estos y el respeto a la diversidad.
El régimen juridico otorgado a los medios vy a la informacion, en un estado de
derecho, es determinante no solo para proporcionar los espacios gue correspenden
a lo privado, si no también para que el individuo disponga de la posibilidad de
intervenir en los procesos vy situaciones que le conciernen, para que asi la
democracia y el pluralismo se consoliden en un estado de derecho.

En sintesis conocer los fundamentos constitucionales, asi como los ordenamientos
juridicos generales de los derechos y libertades relacionados con la informacion

son el instrumento valido entre otros para alcanzar el ideai det estado de derecho,

5.4.- Integracion de ia Propuesta Reglamentaria

Articulo Primero.- Se promulga la Ley Federal de Comunicacion Social, con las

siguientes disposiciones.
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Capitulo ¥
Disposiciones Generales

Articulo 1.- La presente ley, reglamentaria del articulo 6to constitucional es de
caracter federal y sus disposiciones son de orden publico e interés social.

Articuio 2.~ Esta ley establece las normas para asegurar el pleno ejercicio de las
libertades de expresion e informacion, ast como del derecho a la informacion.

Articulo 3.~ Son obijetivos de esta ley:

I.- Establecer las normas juridicas que regulen la relacién entre el Estado, los
medios de comunicacion y la sociedad para garantizar la libertad de expresion e
informacidn en un marco plural y participativo que coadyuve a la conformacién de
una opinidn plblica informada.

I1.- Promover que toda persona, organizacion y grupo social sean sujetos activos,
participantes vy con efectivo y libre acceso a la informacion.

I11.- Garantizar el respeto al libre ejercicio profesional del informador y su acceso a
las fuentes de informacion.

IV.- Proteger en la relacion de los medios de comunicacion y la sociedad, la
dignidad v el respeto a la vida privada de las personas.

V.- Impulsar iz defensa y el fortalecimiento de la cultura nacional en todas sus
manifestaciones.

VI.- Establecer las instituciones y organizaciones y 10s procadimientos necesarios

para garantizar y vigilar el estricto cumplimientc de esta ley.

Articulo 4.- Son funciones de [a comunicacidn sociai

L.- Difundir la informacion sobre los hechos y situaciones de interés publicos sin
importar &l medio o el sistema tecnologico que se utilice.

IL- Promover el dialoge amplio y plural en lz sociedad tendiente al mejoramiento

de las formas de convivencia humana.



Ii1.- Contribuir al fortafecimiento de la educacion vy el desarrollo cultural de todos
tos sectores sociales del pais.

V.- Fomentar el esparcimiento y la recreacion de la persona, la familia v la
sociedad en general.

V.- Promover el respeto a todos los individuos vy a ta diversidad de los valores
sociales con atencidn especial a los mensajes dirigidos a los menores de edad vy la
familia.

VI.- Promaover la defensa del idioma y de |a identidad cultural.

Capitulo II
De las libertades de expresion e informacion

Articulo 5.- Las lbertades de expresion e informacidn se sustentan en los
siguientes principios:

1.- Ninguna persona podra ser limitada en et ejercicio de su libertad de expresion
ni molestada a causa de sus opiniones.

II.- Toda persona tiene derecho a la libertad de expresidn, este derecho
comprende la libertad de buscar, recibir y difundir informacion e ideas oral y por
escrito 0 en forma impresa, artistica o por cualquier otro procedimiento o medio.
[1L.- El ejercicio de las libertades de expresion no estard sujeta a censura alguna
sino a los deberes y responsabilidades establecidas en la ley,

IV.- No se restringirdn las libertades de expresion e informacion por cualquier via
encaminada a impedir la comunicacion, emisién y difusidn.

V.- Restringir los contenidos que inciten o hagan apologia de la violencia o© la
discriminacidn de cualquier tipo.

VI.- La libertad de expresion y el derecho a la informacidn consagrados en la Ley
Fundamental abarca la independencia y la critica de: editores, compiladores y
periodistas los cuales deben desarrollar su trabajo consientes de la responsabilidad

que tienen frente a la sociedad vy de su compromiso para con la imagen de prensa.
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A su vez deberan cumplir con la tarea periodistica segdn su leal saber y entender,
sin dejarse influir por intereses personales ¢ motivaciones ajenas a su labor.

VIL.- Toda persona cue trabaja en el periodismo debe preservar ef prestigio v Ia
credibilidad de los medios de comunicacion, asf como el secreto profesicnal, hace
asimismo uso del derecho a excusarse de testimoniar y de no revelar a sus

informantes, sin expreso consentimiento de fos mismos.

Articulo 6.- En caso de que el informante haya condicionado la utilizacidn de la
informacion suministrada a que no sea identificado como fuente ni corra peligro
como tal, se respetara dicha condicion. La confidencialidad no sera vinculatoria en
aquellos casos en los gue la informacion se refiere a un acto criminal que debe ser
denunciado. El tratamiento confidencial no rige para aguellos casos en 10s que,
habiendo sopesado cuidadosamente los diferentes bienes e intereses en juego,
prevalecen importantes razones de Estade, en particular peligre o se vea afectado
el orden institucional.

Se podra informar acerca de hechos, proyectos calificados de secretos, si habiendo
efectuado una cuidadosa ponderacion, prevalece la necesidad de informar a la
sociedad sobre las razones aduaidas para cenfenr caracter de secreto al hechs o

proyecto en cuestion.

Capitulo IIZ

Del derecho a la informacion

Articulo 7.- Todos Ios individuos tiene garantizado el derecho a la informacion;

ninguna persona publica o privada puede restringir estas prerrogativas,

Articulo 8.- El derecho a Iz informacion se sustenta en:
a).- La necesidad de conocer la informacion de interés pihblico que provenga de los

drganos del Estade v de cualguier otra entidad que afecte el interés general.




).~ El derecho de las personas para saivaguardar y defender su vida privada v sus
intereses frente al uso indebido de ia informacidn,

c}.- £l respeto de la henra de cualquier persona y al reconoamiento de la dighidad
personal y salvaguardar af individuo de no ser el objeto de injerencias de su vida
privada, familia y domiciiio.

d).- El derecho que tiene los individuos y las comunidades indigenas v cuienes
interacttan con ellas de recibir inforrracion y comunicarse a través de sus propios
idiomas y lenguajes.

Articule 9.- Cualguier informacion difundida como noticia por el encargo a través
del pago de cualquier persona privada v plblica deberd contener la levenda de

insercién pagada de manera claramente identificable.

Articulo 10.- Toda persona tiene derecho a acceder a la informacion publica salvo

nominativa o aquella clasificada como secreta o reservada.

Articulo 11.- Se considera contrario al ejercicio del derecho a la informacion
cualquiera de los siguientes actos de omisidn:

L.- QOcuitar o dejar de proporcionar informacién de interés publico proveniente de
alguna entidad o dependencia gubernamental, cuando esta no sea normativa ni
haya sido previamente clasificada como reservada o secreta en los términos de
esta ley.

1I.- Atacar el derecho a la privacidad de la persona, su honor,

ITI.- Negar, impedir, imitar el derecho de réplica de conformidad con lo previsto
en este ordenamiente.

IV.- Atentar contra el secreto profesional de los informadores.

V.- Mongpolizar la informacidn de interés pablico con intencidn de servir 2 los
intereses de una persona, grupo o sector de ia seciedad.

VIL.- BEvitar o impedir la libre competencia en los medios de comunicacion social, de

acuerdo con los ordenamientos aphcables.
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VIi.- Se tergiverse el contenido de las opiniones vertidas a los medios.
VIIL- Se difunda informacidn que contengan afirmacicnes de hecho que carezcan
de fundamentos de prueba.

Capitulio IV

De la informacion nominativa y clasificada

Articuio 12.- No serd violatorio del derecho a la informacion las restricciones a ia
misma, si tal informacidn ha sido clasificada como material reservado, secreto o
contiene informacion nominativa.

Articulo 13.- La informacion se considera reservada o secreta en atencidn al

grado de proteccion que se requiera.

Articulo 14.- Se considera como informacion nominativa aquella que contenga

datos personales, cuya divulgacion pueda constituir un atentado a la vida privada.

Articulo 15.- Se consideraré como informacion secreta la siguiente:

a).- La relacionada con la defensa de la nacidn o la seguridad del Estado.

b).- Las investigaciones de los delitos cuando pongan en peligro la seguridad fisica
0 los derechos de terceros vy.

¢).- Los expedientes judiciales que no hayan sido resueltos por sentencia
ejecutoria, amenos que exista autorizacion de las partes. El acceso a la
informacidn secreta en los terminos de este articule estara vedado por un término

de 30 afos.

Articulo 16.- La informacidén reservada lo estarla por tiempo determinado. El
plazo para mantenerla en esta condicion serd de 12 afios. Para obtener esta
clasificacidn, 1z autoridad interesada deberd de sollcitarlo por escrito a la autondad

Jerdrquica superior que e corresponda, la cual no podrd tener un nivel jerérquico
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inferior a subsecretaria de Estado. A dicha solicitud deberd recaerle un acuerdo por
escrito dentro de un término que no podra exceder de 60 dias naturales. En caso
de no otorgarse le reserva en el tiempo indicado, éste se entenderé como
denegada.

Capitulo ¥

La informacion de iz funcion pablica

Articulo 17.- Cualquier persona tiene derecho de acceder a los registros y
documentos gque formen parte de un expediente U obren en archivos
administrativos, cualquiera que sea la forma de expresidn, siempre v cuando:

a).- El asunto sobre el que versen, esté determinade o resuelto en la fecha de la
solicitud

b).- No hayan sido clasificados con antelacidn como reservados o secretos.

¢).- La informacidn nominativa sélo puede ser consultada por, o comunicada & la

persona a la que concierne.

Articulo 18.- La informacion oficial proporcionada por las instituciones plblicas
debera ser completa, veraz y oportuna y entregada a quien lo solicite, sin distingo
alguno, especialmente cuando tenga por objeto su difusion, siempre v cuando no

contravenga sus propias disposiciones legales.

Articulo 19.- Para tener acceso a la decumentacidn generada con motivo de la
funcion piblica y que no sea nominativa o esté clasificada. El interesado debera
mediante oficio dirigido a la autoridad correspondiente, manifestar su propdsito de
consultarla. La autoridad estard obligada a contestar y/o proporcionar ia
informacion en los términos vy plazos que deberan ser establecidos por el
reglamento. La falta de cumplimiento de esta obligacion, dard lugar a que el

servidor piblico responsable se haga acreedor a las sancicnes que determing la



Ley de Responsabilidades de los Servidores Plblicos y demds disposiciones
relativas.

Articilo 20.- Ninguna persona o autoridad esta facultada para alterar, sustraer o
destruir documentos pdblicos en forma ilegal, archivos o documentos gque
contengan informacion plblica, cualquiera gue sea su medio de registro. Cualquier
infraccion al respecto seré castigada por la legislacidn en materia de proteccién al
patrimonio del Estado y, en su caso, de Responsabilidades de los Servidores
Pablicos.

Articulo 21.- Los medios de comunicacion se abstendran de editorializar los actos
electorales que también difunden ideas aunque estos sean contrarios a sus
intereses, respondiendo a los criterios de objetividad y de la libre informacién de
los ciudadanos para preservar la igualdad de oportunidades de todos los partidos
paliticos.

Los comunicados de prensa que distribuyen las autoridades, partidos politicos,
asociaciones, organizaciones no gubernamentales, u otras entidades gremiales,
deben ser identificadas como tales, cuando se publican sin previa elaboracion por
parte de la redaccion.

Articulo 22.- Las noticias e informaciones destinadas a ser publicada en forma
escrita o por imagen, deben ser debidamente evaluadas en cuanto a su veracidad.
Su sentido no debe ser distorsionado ni falseado mediante su elaboracion o
titulado, ni por los epigrafes del material grafico acompafiante. Los documentos
deben ser reproducidos fidedignamente. Cables o noticias no confirmados,
rumores y suposiciones, deben identificarse como tales.

Fotos simbdlicas deben ser reconocibles como tales o ser debidamente
identificadas.




Articulo 23.- La entrevista es periodisticamente correcta en todos aquellos casos
en los que cuenta con la autorizacién del entrevistado o su apoderado. En casos de
especial urgencia también puede resultar correcto publicar manifestaciones en
forma de entrevista no autorizadas, siempre que los interiocutores sean
conscientes de gue las declaraciones formuladas estaban pensadas para ser
publicadas en forma literal o debidamente interpretada. Es procedente que los
periodistas siempre se identifiguen como tales.

Si una entrevista es reproducida en forma total o parcial en sus aspectos mas
refevantes, se indicard la fuente. Cuando el contenido esencial de las ideas
manifestadas se reproduce debidamente interpretado, la indicacion de fa fuente

corresponde al decoro periodistico.

Articulo 24.- La prensa respeta la vida privada v el derecho a la intimidad de las
personas. Sin embargo, fa prensa podré discutir la conducta privada en la medida
en que esté vinculada al interés plblico. En este caso se deberd analizar si ta

publicacion lesiona los derechos morales de terceros no involucrados.

I).- De los nombres v las fotos: en general no se justifica la mencidn de nombre y
la reproduccion de imagen de victimas y autores, en la informacidn sobre
accidentes, delitos penales, instruccién de sumarios o procesoes judiciales. En todos
los casos serd necesario ponderar siempre entre el derecho a la informacion de la
sociedad y el dereche a la moral del afectado. No fundamentan un derecho a la
informacion las necesidades del pablico en materia de sensacionalismo.

iI).-Las victimas de accidentes u otras desgracias, ast como de actos delictivas,
tienen derecho a un especial resguardo de su nombre. En general, |a identidad de
la victima suele ser irrelevante para comprender la forma en que ocurné el
accidente o se produjeron los hechos. Mencionar la identidad de las victimas puede
ser justificado excepcionalmente cuando se  encuentren nvoiucradas

personalidades publicas o existan ¢ircunstancias especiales gue rodeen los hechos.




111).-No estd permitido mencionar ni fotegrafiar a los familiares o demas afectados
que no tengan relacién con el accidente o acto delictivo.

V)-La mencidn del nombre completc © la reproduccion de imagen de un
sospechose de haber cometido un crimen capital se justifica excepcionalmenta
cuando es en interés del esclarecimiento del crimen y se ha solicitedo orden de
captura o cuando el crimen se ha perpetrado a la vista det plblico.

Si existen indicios sobre una posible inimputabilidad, la prensa se abstendra de
publicar los nombres vy las fotos de la persona en cuestion.

V).-En casc de actos delictivos de menores, y siempre que no se trate de delitos
graves, en I posible se omitird la publicacién de nombres y fotos que permitan su
tdentificacion, en consideracin a preservar sus futuros.

VI}.-En el caso de funcionarics y mandatarios, puede ser legal reproducir los
nombres v las fotografias de los involucrados, siempre que exista una relacién
entre el cargo y el mandato y un acto delictivo. Esto mismo es de aplicacion a
personalidades de la vida pilblica cuando el hecho que se les imputa estd refiido
con la imagen de la sociedad tiene de las mismas.

VII).-El nombre vy la fotografia de personas desaparecidas podran publicarse sl

de comUn acuerdo con las autoridades competentes.

Articulo 25.- La informacion sobre instruccidn de sumarios 0 procesos judiciales
debe hacerse sin formular juicios previos. A tal efecto, la prensa evitard adoptar
antes y durante un juicio de este tipo cualquier postura que pueda interpretarse
como la accidn de prejuzgar. Ningun imputado puede ser calificado de culpable
antes de que la justicia se pronuncie al respecto. No se informara sin razones
justificadores graves acerca de las sentencias de los tribunafes con anteriondad a
que €stas se den a publicidad.

Articulo 26.- En o referido 2 la informacidn acerca de dehtos comebtidas por

menores, asi como por su aparicion ante ef tnbunal, ia prensa actuara con especial




consideracidén del futuro de los implicados. Esta recomendacion se aplica

analogamente a fos menores victimas de actos delictives.

Capitulo VI
Los medios del Estado

Articulo 27.- Los medios de comunicacion del Estado son medios de servicio
plblico y en su orientacion y supervision, debera tener una parficipacién activa de
la sociedad.

Articuio 28.- Los fines de los medios de servicio plblico son:

a).~- Coadyuvar al fortalecimiento de la participacién democratica de la sociedad.
b).- Impulsar la educacidn sistematica y contribuir con los proyectos, programas y
planes nacionales de Educacion.

¢).- Difundir la informacién que generen todos los grupos de la sociedad cuando
sea de interés publico.

d}.- Dar cabida a las expresiones v ser reflejo de las composicicnes pluriétnicas y
pluriculturales de la Replblica Mexicana.

e).~ Ser instrumento para el cabal cumplhmiento del Estado para informar a la
sociedad.

Articulo 29.- Ei gasto realizado por las oficinas de comunicacion social en los
medios de comunicacion social v destinado a las inserciones, difusidn y publicidad,
deberdn provenir de recursos contenidos en partidas presupuestales especificas y
estar sujetas a las disposiciones orientadas al control vy fiscalizacion def gasto
pubilico.

Articulo 30.- Las oficinas de comunicacidon social sdlo podrén  contratar
inserciones o publiadad en los siguientes términos:

a).- Cuente con cerbificacion de tiraje, arculacidn v cobertura.
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b).- Que no haya sido recibida ninguna amonestacidn publica por la Comision
General de Comunicacién en los seis meses anteriores a la fecha de ia
contratacion.

c).- No contar entre los accionistas o propietarios de! medio con parientes en la
tinea recta y hasta el segundo grado en linea, de cualquier servidor piblico de la

dependencia o entidad relacionada directa o indirectamente con la contratacion.

Articulo 31.-La entrevista es periodisticamente correcta en todos aquellos casos
en los que cuenta con la autorizacion del entrevistado ¢ su apoderado. En casos de
especial urgencia también puede resultar correcto publicar manifestaciones en
forma de entrevista no autorizadas, siempre que los interlocutores sean
conscientes de que las declaraciones formuladas estaban pensadas para ser
publicadas en forma literal o debidamente interpretada. Es procedente que los
periodistas siempre se identifiquen como taies.

Si una entrevista es reproducida en forma total o parcial en sus aspectcs mas
relevantes, se indicard la Fuente. Cuando el contenido esencial de las ideas
manifestadas se reproduce debidamente interpretado, la indicacidn de la fuente

corresponde al decoro periodistico.

Capitulo VI

Del derecho de réplica (y/o de rectificacién)

Articulo 32.- Toda persona fisica o moral que se considere afectada por
informaciones inexactas o agravantes emitidas en su perjuicio directo a través de
i0s medios de comunicacidn social, tiene derecho a presentar ante el mismo
organo de difusién su (rectificacion o réplica). Podran ejercer el derechs de réplica
el perjudicado aludido o su representante y si hubiere fallecido aquél, sus

herederos o los representantes de éstos.




Articulo 33.- De la rectificacion para los aludidos o sus representantes debe ser
faciimente reconocible que la noticia anterior fue total o parciaimente errdnea. A
tal efecto, at publicarse la reproduccion corraecta de los hechos, se hara referencia
a [a noticia falsa publicada con anterioridad. Se debe describir el acontecimiento
correcto, aun cuando el error ya fuera admitido plblicamente en alguna otra
forma.

Articulo 34.- El derecho de réplica se ejercera:

a).- Mediante escrito presentado al director de medio de comunicacién, en un
plazo no mayor a siete dias naturales siguientes al de la publicacidn o difusién de
la informacion que desea rectificar o en su caso, la intervencion del eludido en el
programa en que se emitid,

bl.- La réplica debera publicarse o difundirse en un plazo no mayor de tres dias
siguientes a su recepcion, cuando sea un medio de circulacién o difusion diario y
en las siguientes edicidn o emision en los demas casos.

¢).- En ninglin caso se considerara sustitucion de Ia replica la publicacion de la
solicitud en la seccidn de cartas de los lectores o correos de voz.

d).- El contenido de la rectificacidn debera limitarse a los hechos de la informacidn
sobre la que versa.

Articulo 35.- La insercion de la rectificacion o respuesta que se de con motivo de
una réplica serd gratuita y debera:

a).- Darse en la misma ubicacion, pagina y seccion si se trata de alusion efectuada
en un medio impreso, y en el mismo programa y horario en los casos de los
medios electronicos, debiendo tener las mismas caracteristicas de impresidn o
emision en que fue difundida la informacion que se replica.

b).- La publicacién o emision no debe ser mayor en su extension del triple del
articulo o del tiempo del programa en que se dio alusién gue se replica cuando se
trate de contestaciones efectuadas por alguna autoridad o del doble tratandose de
particulares.
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¢).- Bn la réplica no se podran usar atagues a terceras personas.

dy.- Si la rectificacion, aclarado o respuesta tuviera mayor extension de la sefialada
en el inciso c¢), El medio de comunicacion tendra obligacidén de publicarla o
trasmitirla integra; pero cobrard el excedente al precic que fije en su tarifa de

anuncios, debiéndose liquidar dicho importe antes de la publicacidn o transmision.

Articulo 36.- Si algln medio de comunicacion no hace la rectificacion o
aclaracion requerida y con, ello se dana la consecuente imagen de las personas,
ésta podra recurrir ante la {Comisién General de Comunicacion) en via de gueia,
expresando lo que a su derecho convenga, sin perjuicio de las responsabilidades
civiles o penales gue pueda ejercer. La Comisidn General de Comunicacion
mantiene como maximas fundamentales: el respeto por la verdad, la preservacion

de la dignidad humana vy la informacion veraz.

Articulo 37.- Toda persona tiene la posibilidad de radicar quejas ante la Comisidn
General de Comunicacion obre publicaciones y sucesos que aparecen en la prensa.
En caso de denuncias fundadas, la Comisién llama la atencidén, amonesta ©
condena al medio de referencia. La Comisidn no cobra las costas emanadas de

dichas acciones.

Articulo 38.- De las cartas de los lectores:

I.- Conceder a los lectores la posibilidad de expresar opiniones, y participar en la
formacion de la opinion a través de la reproduccion de cartas de lectores, siempre
que éstas sean adecuadas en forma y contenido. Responde al deber de un
periodismo responsable, observar 10s principios periodisticos también la publicacion
de las cartas de lectores.

11.- Las cartas que llegan a las editoriales o redacciones periodisticas pueden ser
publicadas como cartas de lectores siempre que de su forma y contenido pueda
inferirse gue esa es la wvoluntad del remitente. Se puede presumir @

consentimiento cuando 1a carta se manifiesta respecto de publicaciones del diario 0



de temas de interés general. No procede una pretensidn legal del autor de ia carta
en cuanio a ia publicacidn de la misma.

II1.- Es norma que la reproduccion de la carta se haga indicando el nombre del
autor. Sdlo en casos excepcionales y a pedido dei mismo la suscripcion podra ser
otra. En caso de dudas acerca de la identidad del remitente, se recomienda
reniunciar a su publicacion.

La publicacion de cartas de lectores falseadas e irreconciliables con la funcién que
cumpie ta prensa.

1V.- Basicamente es improcedente modificar 0 resumir las cartas, en particulares
tratdndose de autores conocidos, son el consentimiento de los mismos. Un
resumen es procedente cuando la seccion carta de lectores contiene una referencia
indicando que la redaccidn se reserva el derecho de publicar cartas en forma
resumida sin modificar el sentido de las mismas. En caso de que el remitente
solicite en forma expresa no introducir modificacion alguna o abreviacdn, la
redaccion deberd atenerse a esa indicacion, aun cuando le asiste el derecho de
una publicacion resumida.

V.- Tocas las cartas de lectores que llagan a una redaccidn estan sujetas al secreto

de redaccién. En ningtin caso pueden ser entregadas a terceros.

El medio de prensa que hubiere publicado noticias o supuestas afirmaciones que
con posterionidad resultan ser erréneas, debera rectificarlas sin demera y en forma
adecuada.
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Conclusiones

El derecho a la informacidn debe entenderse como la rama del derecho cuyo
objetivo es estudiar las normas juridicas derivadas de las libertades de
expresion e informacion de tal suerte que un estado democratico de derecho,
garantiza de manera plena el ejercicio de las libertades de expresidn e

informacién asi como los derechos fundamentales de los individuos

Lo que conocemos como “derecho z la informacién es un derecho difuso
pues no identifica al grupo de personas {supraindividual), es el pueblo de
manera genérica quien tiene el derecho a ser informado y por io tanto es una

obligacién de todos en su conjunto.

El derecho a la informacidn tiene como objeto analizar las relaciones juridicas
que existen entre profesionales de la comunicacion, medios de informacidn,
ciudadanos y poder publico. Mas aun regula los alcances y los limites del
gjercicio de las libertades de expresion e informacién, a la fuz de una opinidn

publica libre y responsable en el posicionamiento del debate nacional.

Actualmente observamos que 10s periodistas son un gremio que nc ha togrado
una organizacién profesional que contribuya a definir las propuestas sociales
para el avance democratico de los medios, pese a sus intentos de unidad
también son corresponsables del estado actual en que se encuentran los
medios como resultado de la atomizacion de los informadores y de su
tendencia al individuatismo, ta dispersién de las organizaciones profesionales y
gremiales y la ausencia d2 una politica gubernamental de comunicacién social
han traide como resultado la dnica politica de comunicacidn del régmen

fundada en la tradicion histdrica de manipular, coptar, COromper y repnmir a
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los profesionales de la comunicacidn; situacion que ha sido reprobada por los
sectores criticos de los comunicélogos e informadores mas comprometidos del
pais.

La realidad mexicana en e campo de la comunicacidn vy la informacion es
preocupante, por ellc es necesario, si no se quiere que el derecho a la
informacion tenga la calidad de un derecho nugatorio en e arifculo 6to
constitucional, que se reglamente en la materia para que, con los principios de
democracia y pariicipacién se reordenen los hechos gue la realidad muestran
como inamovibles,

La deontologia del derecho referente a la eficacia vy validez de la norma nos
enfrentamas al problema de que e! derecho a fa informacién esta desperdigado
en unaz gran cantidad de leyes federales, reglamentos, decretos vy
ordenamientos de rangos variados, por lo que urge concluir el proceso
iegislativo en tornoe al derecho a la informacion, con fa expedicion de una ley
reglamentaria al articulo 6to constitucional. £n la reapertura del debate sobre la
legislacion inconclusa debe incluirse la discusion en torno a los siguientes
derechos: a.- El derecho a ser informado, b.- El derecho de replica en los
medios, c.- E! derecho del piblico a participar en la programacion, d.- Los
derechos de ios trabajadores de los medios, e.- El derecho del pdblico a crear
sus propias producciones. Asl como revisar el régimen de concesiones de radio
y television y facilitar el acceso a ellas a entidades educativas, culturales,
socrales y partidos politicos.

La libertad de expresidn y el derecho a ia informacion estan intimamente
relacionados pero no pueden confundirse; ta libertad de expresidn atiende a fa
necesidad personal gue tiene el individuo de expresarse, en tanto que el
derecho a la informacién se refiere a la necesidad que tiene la sodiedad de

contar con informacion adecuada. Las distorsiones o manipulaciones por parte
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1)

2)
3)
4)
5)

de quien dispone el poder social de conformar la opinion de millones de
personas segln la manera como se presenten los hechos aparentemente
objetivos dehen de dar lugar a una exigencia de responsabilidad establecida en
la ley por parte de [a propia sociedad. La existencia de un verdadero derecho a
la informacién enriquece el conocimiento que los ciudadanos requieren para
una mejor participacion democrética para tal ordenamiento de la conducta

individual y colectiva del pais conforme a sus aspiraciones.

Las libertades de expresion e informacion tienen cinco limites fundamentales,

previstas en la propia Constitucion.

El primer limite es el derecho a la vida privada, que es un limite a estas
libertades informativas.

El segundo [imite es el respeto a fa moral publica.

El tercer limite es el respeto al orden piblico.

El cuarto limite es el respeto a la paz plblica.

El quinto limite es respetar et derecho de terceros.

La television privada esta fincada en una programacion que privilegia el

entretenimiento enajenante, sobre todo en [os siguientes campos:

e LOS programas de concursos gue explotan las necesidades de grupos
sociales v estimulan fa busqueda de bienes a golpes de suerte.

o [a exhaustiva permanencia en Iz cartelera de telenovelas que desarraigan
de la realidad cotidiana & bastos sectores dels poblacion.

o las series extranjeras de violencia verbal y fisica que refuarzan la diversion.

e (05 deportes, mostrados como una actividad desconectada de /a realidad

sodial y politica del pais.




o Los medios de comunicacién en México tienen como condicion axioldgica él
deber ser como punto de partida para 'a definicion puntual de sus tareas en
ei México actual. Dentro del contexto de la transicion democratica se

requiere de medios de comunicacion capaces:

a.- De interpretar responsablemente el proceso de cambio.

b.- De contribuir al enlace fluido y transparente entre sociedad y gobierno.

¢.- De proporcionar oportuna, fidedigna y eficaz informacién sobre los hechos

substanciales de {a vida nacional.
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La reglamentacion del derecho a la informacién representaria, necesariamente,
el principio de una politica de comunicacion social del gobierno, que solo serd
fructifera y perdurable si parte de la necesidad de acabar con los viejos y
perniciosos vicios que ilustran la relacién subordinada de los medios de

comunicacidn al poder pOblico.

A pesar de la base juridica del articulo bto constitucional sobre la idea que,”...
el derecho a la informacidn serd garantizado por el estado”. Esta referencia
legai al respecto es (g Unica debido a ios intereses de clertos sectores que no
han considerado conveniente reglamentar este derecho, provecando que no
existan los lineamientos que precisen el alcance de los derechos y obligaciones
detl estado, los medios de comunicacdn v de los ciudadanos en el terreno del

derecho a ia informacion.

El estado mexicano no ha renunciade en la actitud de vigilar que el
comportamiento de los medios se ajuste 2 sus intereses y por otra parte los
medios no han guendo adoptar una posicion independiente. Si bien es certo
que cada vez un mayor nimero de medios de comunicacion gozan de relativa
independencia del gobierne, en conjunto, los medios no han cumphdo con su

responsabilidad social de trasmitir una informacon objetiva, apegada al




caracter axiolégico de la propia ética con la que deben de conducirse muy por
el contrario siguen avasaliados a sus intereses empresariales. Esta situacion
explica que hoy en dia los medios no cumplan con su funcién de educar

civicamente

Los medios de comunicacion tienen cuatro aspectos que le son comunes para
hacer un analisis sobre su comportamiento ético. 1.- Difunden vy jerarquizan
valores frecuentemente contrarios a toda ética, 2.- Estan altamente
concentrados en pocas manos que, a través de una tecnologia sofisticada vy
cara accesible solamente a grandes capitales sirven fundamentalmente a Ios
intereses del dinero y el poder, y en consecuencia manipulan izs informaciones,
promueven los valores y provocan l0s compottamientos que convienen a esos
intereses, 3.- Son medios comerciales y publicitarios al servicio del consumo v
de las necesidades materiales crecientes, 4.- Han marginado al pueblo vy
suprimido, en buena medida, la opinién pablica que seria la manera popular y

ciudadana de participar en esos medios.

Un escenaric optimo para consolidar la influencia de los medios de
comunicacion en México pedria ser la de sostener como tesis la promulgacién
de una legislacion moderna que defienda los derechos de los penodistas y
junto con ellos los derechos de los ciudadancs. A menudo es preciso, incluso,
gue la sociedad cuente con recursos no sdlo para que se garantice et libre
acceso a la informacion, sino para protegerse, hay que reconccer y esto hace

falta proteccion a los excesos de los medios de comunicacion.

Sin embargo no omitimos comentar que 12 ética no sustituye a las leyes; €l
ambito de una y de otra son complementarios. En ese sentido las perspectivas
que debemos de reconocer desde nuestro punto de vista son por lo menos
cuatro:
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3).- La obligacion del Estado para informar.

3}.- La responsabilidad de los medios de comunicacion respecto de la sociedad.

).~ Los derechos de las empresas de comunicacion.

d}.- Los derechos de ios ciudadanos delante de los medios.

1]

El derecho a la informacion deriva de un derecho social cuyos intereses en
definitiva le son propios a los individuos y que se consideran de afectacidn
difusa o colectiva en tante le son comunes a todo un grupo o categoria de
personas, por ejemplo hablamos de los defensores del medio ambiente v la
naturaleza, mujeres, minorias religiosas o étnicas, desigualdades varias o la
exigencia que tenemos del derecho a la infarmacién coma consumidores de los
medios masivos de informacidn. En paises donde se han expedido leyes o
instaurado mecanismos de proteccién de Ios intereses difusos y colectives se a
tendido a flimitar el poder econdmico o administrative de personas o
autoridades (tal es el caso del derecho a la informacion en México en donde no
se trata de limitar la libertad de expresidn sino mas bien el abuso en la
manipulacion que ios detentadores del poder econdmico y de los medios
masivos de comunicacion conjuntamente con el poder politico v las autoridades

realizan frecuentemente)

Los estudiosos en derecho internacional admiten dos categorias diferentes de
derechos humanes: los derechos primarios y los secundarios. Los primarios son
universales e inviolables y no pueden ser limitados; estan entre estos la libertad
religiosa vy el derecho de los ciudadanos a escoger su forma de gobierno. Los
derechos secundarios NG son absolutos y pueden ser reglamentados. En esta
categoria esta el derecho a la informacion, de opinién, expresion, reunion y
asociacion,

El derecho a la informacion es un derecho social, esto es un derecho publico

colectivo gue cobliga al Estado a cstabiecer ias condicicnes juridicas que
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aseguren a ia sociedad una informacién veraz y oportuna sobre hechos o

conocimientos de interés general.

L2 reglamentacion del derechs a la informacion no debe verse como un control
por parte dei Estado a los medios informativos, sino como la saludable garantia
social de que el servicio que se presta a la sociedad sera veraz, objetivo e

imparcial.

En los estados no democraticos, el derecho a la informacion s minimo o no
existe. En los estados democraticos, en cambio, es uno de los pilares del
sistema constitucional a tal puntc gque los gobiernos despoticos apuntan antes
que riada a suprimirlos.

Reglamentar no es sindnimo de acotar o imitar, sino de dar certeza juridica vy
significa hacer viable estas libertades y estos derechos previstos en la
Constitucién”.

En Mexico, las libertades de expresion e ipformacion deben de estar
circunscritas a normas juridicas las cuales se caracterizan por ser imperativo-

facultativas, es decr, establecen obligaciones pero también otorgan derechos.

L.os tratados internacionales siguen siendo frecuentemente wiolados. Como
consecuencia de que, el derecho internacicnal positivo no ha sabido garantizar
el sincero cumplimiento de Ios tratados. La nobservancia de la norma "Pacta
Sun Servanda” ha provocade un grave malestar de la politica internacional.
Aunade a lo anterior en México la regulacion juridica sobre el derecho a la
informacién resulta insuficiente para delimitarlo y para establecer su aicance,
fitulares v obligaciones. Ademas, son poco conocidas tanto por los juristas

como nor los jueces, dichas disposiciones internacionaies aungue sean parte de




nuastro derecho interno no se aplican, por lo tanto no resuelven el problama de

la falta de regulacion.

« FE! derecho a la informacién es complejo dados los sujetos gue estén

involucrados en él:

El Estado
Su obligacion primordial es garantizar este derecho, expidiendo 2 ley
reglamentaria que lo tutele asi como velando por la pluralidad dentro de los

medios de comunicacion.

Tiene la ohligacidn de difundir de manera veraz y objetiva por si ¢ a través de los
medios de comunicacidon, la informacidén que a éste le compete. Es decir, tiene la

obligacién de mantener informados a los gobernados.

Esta obligado a no obstaculizar el acceso z la informacidn gue e sea requenda por
los individuos.

Los medios de comunicacion

Por ser la via de informacion, vincule entre la sociedad, sus preocupacicnes,
protlemas, quejas y propuestas vy la clase gobernante y ser ellos los que
trasforman lo privado en piblico, su principal obligacidon es difundir de manera

veraz, objetiva y clara la informacion que recaben e investiguen.

Gozan del derecho a tener acceso a la informacidn que requieran, Como
particulares gue son, asi como por el compromisc que tiene con la sociedad

cbhgandolos a informarse para después informar a los demas.




Los individuos

Tiene el derecho de recibir informacidn veraz, objetiva, clara v precisa.

Goza del derecho a tener acceso a la informacion gue sea de interés asi como a las

fuentes directas de la informacién.

Estos tres sujetos interactlan con sus respectivos derechos o facultades vy

obligaciones, creando el ciclo informativo que permite formar la opinidn pablica,

critica, exigenie, participativa, activa e interesada tanto en io que sucede en

Méxice como en otro pais.

-}

Como todo derecho, el derecho a la informacidn requiere de medios de defensa
que protejan vy hagan efectivo el ejercicio de este derecho para o cual se
prepone  fa  implementacion del juicio ordinaric civil, procedimiento

administrativo, la via penat y el juicio de amparo.

La informacidn confidencial o los secretos de Estado, constituyen un limite al
derecho a la informacién. Existe cierta infermacion en manos de! Estado que no
debe ni puede ser difundida ya que su difusion puede poner en peligro ia
inteanidad, seguridad y estabilidad del estado. En este caso, la autoridad puade
negarse a proporcionar ésta informacion sin incurrir en responsabilidad.
Ademdas, tiene la facultad de sancionar a la persona o medic responsable que la
publique, asi como a los funcionarios o empleados que hayan proporcionado

datos para hacer una publicacion prohibida.

Es controvertido el derecho que deben tener los perigdistas a gquardar el
secreto profesional, respecto a sus fuentes de informacién, cuando éstas
soiicitan permanecer en el anonimato. Fs esencial para mantener una

informacién veraz y completa, gue e sea permitido no divulgar o revelar las
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fuentes de informacién cuando éstas asi 1o soliciten, para evitar que esas
fuentes se sequen impidiendo que la labor informativa de los medios de

comunicacion se desempefie correctamente.

Otra figura que sz desarrolld en el presente trabajo, relacionada con los
periadistas, es la dausula de conciencia. Se llego a la conclusidn que ésta se
relaciona con la libertad de expresion en cuanto que protege la ideologia del
periodista, que al derecho a la informacion en cuanto que no protege la

veracidad con la gue tienen que difundir los hechos.

Como todo el derecho a la informacidn es prima facie, en cuanto se contrapone
<on otre derecho se tiene que sopesar cudl de ellos predomina sobre el otro, tal
es caso de la vida privada. No debe ser vicientada la vida privada so pretexto
det derecho a la informacion. Por lo tanto, 1a vida privada es un limite al
derecho 2 la infarmacion, éste no puede violentar ese ambito personal de los
indrduos bajo el escudo de la informacidn ya que implica un abuso de este
derecho.

Todo lo estudiado y analizado en la presente tesis, nos conduce a la conciusion
de que debe expedirse una nueva ley reglamentaria especifica del derecho a la
informacion, mas que complementar o ampliar tas va existentes que, como ha

guedado demostrado, son insuficientes,
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