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RESUMEN

Segun el ciclo de vida; un indwiduo nace, se desarrclla, se reproduce y muere.
De esta manera airaviesa por diferentes etapas: infancia, pubertad, adolescencia,

adulto, madurez, vejez y senectud

En la presente investigacion es de interés la etapa que se ha considerado mas
compleja: La adolescencia. Esta es una fase donde se

fisicos, psicoibgicos y emecionales), por o tanio, es mnportanie proporcionar
informacion para coadyubar en fa autoestima, la cual se refiere al concepio que

cada quién tiene de si mismo.

Y se parte de la hipdiesis: Si se proporcionz Informacion de autoestima a los
adolescentes entoncas se concientizaran de la importancia de su persona para su
éptimo desarrolle individual. Para corroborar ésta, se realizé un Taller de
Autoestima en Adolescentes con participantes de ambos sexos, entre los 14 v 17
afios de edad, quienes cursaban el 3er. grado de secundana. Los resultados
obtenidos manifestaron que los adolescentes presentaron un cambio en el ambito

cognoescitivo.

Se concluyd que es muy Importante la satisfaccién de ias necesidades primanas
secundarias y terciarias, para lograr y mantener una autoestima alta; ademas de
considerar la influencia de los elemenios sociales, dando mayor relevancia a la
familia como unidad primaria, siende el nlcleo principal donde se desarrclla el

ndividuo



INTRODUGCCION

La adolescencia es un lapsc con grandes cambios tanto biclégicos, psicoidgicos vy
sociales

Dentro de los cambios bioldgicos se encuentra el desarrollo fisioldgico, donde
maduran ios érganos sexuales siendo un cambio de condiciones internas vy
externas, asi como una expresidn psicosccial, ya que estan dentro de una
sociedad y culiura determinada

Respecte a los cambics psicoldgicos, se manifiesta una busqueda de identidad,
ésta se refiere a perienecer a un grupo determinado asi come el rol o papel de su
comportamiento gue manifiesta el grado de aceptacion de la persona en su
entorno soctal

Uno de los  aspectos psicolégicos mas importantes del adolescente es
encontrarse a si mismo.

En ef aspecio social se dan las reiaciones de grupos donde satisface sus
necesidades scciales, y donde se encuentran normas que  rigen sy
comportamientc ejerciende control. Algunos de los grupos son: La familia, & grupo
de amigos y la escuela.

Cabe sefialar que los tres aspectos del desarrollo del adolescente se encuentran
interrelacionados Lo cual es primordial para el desarrello de su personalidad.

Pcr otra parte, diferentes corrientes psiceldgicas exponen su punio de visia para
definir autoestima entre los enfoques se encuentran: psicoanalitico, aprendizaje

social y humanisia

Consideramos gue el enfoque humanista contempla de forma integral ai individuo,
va que esta postura define a la autoestima como parie de las necesidades

humanas, vy €l individuo es conceptualizado como una perscha que es capaz de



dirigir su vida y fomentar su propio desaircilo, sabe lo gue tiene que hacer para

manejarse asi como tomar sus propias decisiones

La autoestima, es unc de los elementos que constituyen al individuo, ya que se
considera como el concepto gue cada uno de nosctros tiene de si mismo, la
autoestima es el componente evaluativo, lo cual significa, reconocermos a
nosotros mismoes, para legar a ella es a través de cinco pasos” Autoconogimiento

Autoimagen, Autoevaluacion, Autoaceplacton y Autorespeto

Si un indwiduo se conoce, sahe que cambios tiene, crea sus valgres y desarrolla

sus capacidades, entonces tendrd una buena autoestima.

Dado que la adolescencia es un penode de transicion y por lo fanto critico, la

autoestima es un elemento importante para un dptime desarrollo de! adolescente

La autoestima esta determinada por multinles factores, entre los cuales estan’

sexualidad, familia, escueta (maestro y lectura) y comunicacién

Consideramos gue una de las alternativas para que &l adolescente adguiera dicha
informacién es a iravés de un taller vivencial, donde podran crear habilidades.

adguirir conoccimientos, tener cambios de actitud.

De tal manera, que el objelivo de la presente investigacion fué proporcionar
informacién de autoestima a los adolescentes con el fin de concientizarles de la
importancia de su persona para un optimo desarrollo individual, lo cual se vera

reflejado en el manejo adecuado de dicha informacian.



CAPITULC |

CARACTERISTICAS DE LOS ADCLESCENTES

1. LA ADOLESCENCIA

La adolescencia, es el periodo de tiempo gue transcurre enire ia nifiez y en ia
edad adulta, tiene su derivacion de la voz latina: adolescere, que significa "crecer
o desarrollarse hacia {a madurez" (Muuss 1989).

Es una etapa que comprende aproximadamente enire los diez ¢ trece afos hasta
los diecisiete o dieciocho afios, con grandes vanaciones tanto individuales como
culturales.

Este lapso puede ser una época de alegria irreprimible, as! como de tristezas, de
una Inchnacién por los grupos © sociedad; de altruismo y de egoismo; de
curosidad Incansable y aburrimiento; de confianza y duda en una mismo. Pero
sobre todo la adolescencia es un periodo de cambios fisicos, sexuales e
intelectuales, como ambiental de las exigencias externas que la sociedad impene
a sus miembros en desarrolio (Conger, 1880), es decir se trata de una época de
cambios. de contrastes, donde el adolescente puede no saber incluso s! optar por

lo enteramente convencional o vulgar.

1.2. ASPECTOS BIQLOGICOS

Ei inicio de la adolescencia es precedido por la "pubescencia” (se deriva del latin.
pubescere; "cubrirse de pelo"), es ¢l lapso del desarrollo fisioldgicoe durante el cual
maduran las funciones reproductoras y los oérganos sexuales primanos vy
secundanos (tanto &érganos internos como externos), ésta etapa tiene
aproximadamenie una duracidn de dos afios y termina con la "pubertad” (gue

proviene del latin: pubertad; *Edad” de la hombria o viril"), momento en el cual el



individuo esta sexuaimente maduro y en condiciones de reproducirse, es evidents
la aparicion del vello pubico y axilar, asi como también en los varones se lleva a
cabo el crecimiento de los testiculos y en la mujer el crecimiento da! busto como
ios ovarios {incia la menstruacian), El primer signe de pubescencia en las mujeres
es ei florecimiento de los senos; los pezones se agrandan y brotan, las aureolas,
ireas pigmentadas que rodean los pezones, también aumentan de tamafnio y los
sencs toman primero una forma conica vy después redendeada. Generalmente los
senos se han desarrollado completamente antes de comenzar la menstruacion

La menarquia o derramamientc mensual del telido que reviste la malriz. en

rimera menstruacion a los 12 1/2 afios o mas, en

nromeaedio una mu ]

[ulc“l Ui

los primercs sangrados normalmente no hay ovutacion

Asi ambos términcs se refleren a los cambios biologicos vy fisioidgicos que se
asocian con la maduracion sexual, ademas son suma total de todos los infentos
para gjustarse a la etapa de la adolescencia y al nuevo grupo de condiciones
externas e internas que confrontan el individuo.

Asi Kuhlen (en Muuss, 1989) menciona que ia adolescencia es el periode durante
el cual tiene lugar la adaptacion sexual, ideoidgica, social, vocacional v la pugna
por independizarse de los padres, asi el criterio para fijar el fin de la adolescencia
no corresponde tanto a una edad cronolégica determinada sino al gradc que en
esa "adaptacion” se haya aicanzado.

Para comprender al ser humano en todas sus manifestaciones, debemoes partir del
principio general que establece que, la naturaleza humana en el resultade de la
integracién de ios aspectos biologicos, psicolégicos y sociales, cuya complejdad
se manfiesta en la manera de pensar, sentr y actuar. Primero
conceptualizaremos a la sexualidad y el sexo, para asi comprenderlo megjor, la
CONAPO (1985) mencicna que la sexualidad, es la expresion psicosccial de los
individuos como seres gque se comportan deniro de una sociedad vy cuitura

determinada.



Y en lo que respecta al sexo, es &i conpunto de caracteristicas anatomicas vy
fisiologicas que en Ia especte humana diferencian al vardn y a la mujer, que al
complementarse ttene en si Ia potencialidad de la reproduccién

Asi tenemos que dentro del aspecto bioldgico sexual del adolescente, se
encuentra una confusa secuencia de aconiecimientos que producen tanto &l
crecimiento fisico como la madurez sexual, controlada por las hormonas
(secrecion de las glandulas endocnnas), las cuales a su vez comienzan a
funclonar debide a ias sefiales emitidas por el hipotalamo (impertante centro de
coordinacion ubicado en el cerebro), la sefial estimula a la glandula pituitana
ubicada justo abajo de la base del cerebro, para liberar hormonas due fienen
divarsos efectos estimulanies sobre otras glandulas endocnnas det cuerpe De
cllas provienen las hormonas que deberan alterar el crecimiento fisico y el
desarrolle sexual, las hormonas sexuales que incluyen a los andrégenos
(hormonas masculinas: testosterona), estréogenos (hormonas femeninas) vy
progestinas o gestagenos (hormonas de embarazo). A través de estos complejos
mecanismos de “refroalimentacion”, estas hormenas estimulan y aceleran e
desamollo fisico y fisiologice que se lleva a cabo durante la pubertad y la
adolescencia (Mc Kary, 1983).

Aunque puede haber algunas vaniaciones individuales y perfectamente narmales
en la secuencia de los acontecimientes que llevan a la madurez sexual 2 los
adolescentes, asi en la maycria de los hombres los testiculos y el escrofo
empiezan a aumentar de tamafio, el pene comienza a agrandarse; la voz se hace
mas grave a medida que la laringe crece comienza & aparecer vello en las axilas vy
en el labio superior; aumenia la produccion de esperma y puede presentarse
emisiones nocturnas, la capacidad de ereccion del pene y de recibir esiimulos
genitales placenteros existe desde la infancia, pero los estimulos sexuales se
vuelven fuertes e insistentes sdlo cuando la pubertad inicia, presentandose un
aumento relacicnado con los niveles de testosterona, asi la produccién o emision
del fluido seminal en el joven: la primera eyaculacién del adolescente puede

scurrir dentro del primer afio del inicio del crecimiento repeniino, como resultado

10



de la masturbacion (alcanzar un orgasmo excitando los ¢rgancs genitales con ia
mano) 0 emisién nocturna (la eyaculacion de fluide seminal durante el suefio, el
lamadao suefio "hamedo™, el cual es una experiencia comin en casi todos los
hombres, ademas ocurre con mayor frecuencia entre los j0venes que carecen de
otros escapes sexuales, como la masturbacion, las caricias que provocan el
orgasmo ¢ la propia unidn sexual y puede ¢ no estar acompafada de suefios
"ardticos’.

La maduracién sexual en la mujer sigue un patrdn caracteristico. crecimiento

primanc del busto (florecimiento) y redondeamiento de las caderas; aparece

vulva vy del clitoris, mayor desarroiio de los senos; menarca ¢ miciacién de ia
menstruacion, asi el periodo de "esterilidad de |a adclescente” termina, ya que es
capaz de concebir (por lo general cerca de un afo después de la menstruacién),

aungue psicolégicamente no estd preparada para ia concepcion

1.3 ASPECTOS PSICOLOGICOS

Tanto hombres como mujeres adolescenies albergan una serie de inguietudes
relativas a su cuerpo durante este periode de rapidos cambios fisicos, también
puede desarrollar una "sexualidad reactiva®, la cual consiste en buscar una
experiencia sexual no tanto por si mismos, sino para afirmar su normaldad
sexual, es decir que "busca su identidad sexual (aspectc psicologico de ia
sexualidad)”, que consiste en la identificacién psiccldgica que va desarroliado el
nifio{a) con uno u otro sexo, el sentirse hombre o mujer (Mc Kary, 1983).

La identidad sexual comprende tres aspectos: la identidad de género, el rol de
genero y la onientacién sexual.

En lo que respecta a la identidad de género, se refiere a la conciencia de
pertenecer a un sexo determinado, es decir sentir y pensar comes hombre o mujer
ésta se forma a partir de los mensajes explicifos o implicitos, verbales o no verba!

que reciben del medio, ademas el contenido de esta identidad de género es

1t



producto y resuitado de la interaccion social De tal manera que, el rol o papel
sexual, es el comportamiente, palabras vy acciones que manifiestan el grado de
conformidad de la persona en su exprasion social, con lo gue puede la cultura
propia considerar adecuado al sexc de asignacion, segun el gradc de conformidad
con las pautas culiurales respectivas sera considerado masculino, femenino o
ambivalente, de donde tenemos que el sexo de asighacidn juega un papel
importante en la determinacidn de los roles sexuales, si el papel sexual es el
grado de conformidad con las pautas de conducta, tenemos que éste puede

presentarse bajo las siguientes formas:

= Masculino: es actuar coma varon
= Femeaninc. es actuar como muier.
— Afeminadeo actuar como mujer, siendo morfoldégicamente varon

= Marnmache: actuar come vardn, siendo morfoldgicamente mujer.

Es reconocido que la sociedad por medio de la ideologia ensefia los papeles

sexuales que deben gjercer sus miembros con ciertos grades de exigencla, segdn

la etapa del ciclo vital, son papeles trascendentales en la conducta y aprendizaje

en ia sociedad.

Asi la onentacion sexual, pedemos decir que se refiere a la atraccion, el gusto o

preferencia del sujeto para elegrr compafiero en la relacién afectiva, en las

fantasias sexuales, o incluso en el coite. El ser humano tiene la potencialidad de

orieniarse a lo;

¢ Heierosexual: el individuo se ideniifica con su sexo morfologico vy su papel
sexual, cuya capacidad se inclina exclusivamente a actividades sexo-genitales
o afectivas con individuos que pertenecen al otro sexo.

¢ Homosexual: el papel sexual del individuo se inclina a acividades sexo-
genitales o afectivas ¢on individuos que pertenecen a su mismo sexo.

¢ Bisexual: el individuo se Inclina a aciividades afectivas o sexo-genitales, tanto

con individuos del ofro sexo como con los del mismo sexo.



Las causas que determinan la eleccion de la onentacion sexual son quiza el
aspecto mas controvertido de la dentidad sexual, pero conozeamos el factor que
se encuentra infimamenie ligado a la orientacién sexual que es el erotismo
sensual (deseo camnal), donde este elemento dirige su accidn hacia la
consecuctdn del placer sexual, se obfiene a través del proceso dei desarrollo, en
el que la persona hace suyos l0s elementos socioculturales que le permiten
alaborar un conjunto de estimulos sexuales efectivos para obtener placer sexual

Ef amblente en el gue vive el adolescente nos marca gue hombre y mujeres son

diferentes o deben serlo, este proceso invol
"yo' sexual, asi ta sociedad no estimula la conducta sexual entre los adolescentes
pero subraya las diferencias en el papel e identidad sexual, que es el momento
critico o crucial en el cual tienen que desarrollar el sentide de su propia identidad,
debe tener cierta idea de quién es, a donde va, y cuales son las posibilidades de
llegar a su destino o su futuro. Conger (1980), sefala que el proceso de formacidn
de identidad puede ser relativamente sencillo o complejo, breve o prolongado.
satisfactoriamente ¢ doloroso, puede constituir un éxito ¢ un fracaso, dependiendo
de algunos factores (bloldgicos, psicoldgicos v sociales), asi la tarea ceniral del
adolescente consiste en encontrarse a si mismo.

Erikson (1989), menciona que la identidad, es una estabilldad del propio si mismo
percibida por el individuo a través del tiempo, es decir la necesidad que una
persona tiene de percibir gue es similar y que ademas s maniiene abiertamente
ligada con la persona que fue el dia de ayer y la que sera el dia de mafana,
posteriormente tiene que lograr una integracion total de sus aspiracionss,
ambicicsas, Junfo con todas sus cualidades donde todc esto se permitira la
intimidad don lo afectivo, sexual y otras situaciones que requieran de enirega sin
femor de perder la identidad del yc en la etapa siguiente que es la madurez

{integro e independiente)



1.4. ASPECTOS SOCIALES

i o3 seres humanos se conciben agrupades, ascclados entre si y con muliples
relaciones formando los divertidos grupos para evaluar por sesion el progreso del
alumno en su autoestima en cada aspecto del adolescente, y en este sentde la
sociedad presiona para que los individuos se comporten de una determinada
manera.

En diversas culturas la conducta sexual (conocimienios, actiiudes, normas,
valores, creencias, mitos y iables), varfa en mayor o menor medida de una
cultura a otra, asi dentro de una misma sociedad, los roles sexuales presentan
caracteristicas especificas para cada etapa dei desarrollo del individuo, éste enfra
deniro del proceso de socializacién que emplea la sociedad para transmutir la
cultura a los individuos (aprendizaje de los roles scciales), ademas ia socializacién
permite al ser humano estructurar su identidad, es decir encontrar durante el
proceso de desarrolle una forma individualizada de ser, de sentir y pensar que lo
hace Unico y original dentro del grupo.

Ahora bien, el procesc de ensefianza aprendizaje de estos papeles da en sl
interior de la familia, el nicleo familiar se presenta entonces come intermediaric
enfre el individuo v la sociedad, esta Ultima genera frente a la familia y gjerce un
control para institucionalizar su marco ideoldgico, de tal forma que la familia es
una institucidon con funciones especificas gue expresan ias caracteristicas de ia
organizacion social a la que pertenece, es importante destacar que ia familia no
sdlo es un agente transmisor pasivo, sino que la capacidad critica de sus
miembros posibilitan el cambio social, va que es transmisora de los valores y
normas aceptadas socialmente para regular la conducta de los individuos, en ella
empezamos a comprender y a valorar las formas de convivencia social, asi
también la familia tiene sus propias normas donde sus integrantes se expresan de

manera adecuada segln éstas.



Relaciones con padres y grupos de iguales

Segin Papalia (1997) la edad se vuelve un agente de alianza en la adolescencia.
Los jovenes emplean mucho de su tiempo libre con personas de su misma edad,
con los que se sienten a gusto v se pueden identificar. Pasan sus mejores
momentos con sus amigos, se sienten libres, abiertos, parte del grupo,
emocionados y motivados cuande estan con ellos.,

La gente joven tiende a creer que muches adolescentes comparten sus valores
personales, mientras que mucha gente vieja no lo hace No obstante, el rechazo a

los valores de los padres es casi siempre parcial, temporal o superficial

establecer una identidad independiente, mientras que, al mismo tiempo, retiene
los nexos con sus padres y familia. (Siegel, 1982; en Papalia, 1996)

Asl, los sentimientos ambivalenties de los adolescentes se parecen a la propia
ambivalencia de los padres. Indecisos en esperar a que sus hjos szan
independientes y esperar mantenerlos dependientes, los padres siempre
encuentran dificil dejarlos ir. Los padres pueden dar a sus hijos en adclescencia
"mensajes dobles" de decir una cosa, pero comunican justo lo apuesto con sus
acciones. Aunado a esto, Papalla considera gque los conflictos se presentan
principalmente con la madre que se encuenire con una pérdida de autoridad y
poder, debido a los patrones conductuales de cada rol social.

Investigaciones sobre conflictos entre padres y adolescentes sefiala que los
disgustos menores son mas frecuentes que las batallas mayores, (Steinberg,
1981; En Papalia 1897} sefiala que el conflicto entre los padres y los adolescentes
es normal y saludable. Asi mismo, la mayoria de las controversias entre padres y
adolescentes son de temas sin importancia, como el trabajo escolar, los amigos,
los hermanos, las labores domésticas, el ruido, hora de llegada y aseo Estos
disgustos pueden reflejar bidsqueda de independencia o ser soélo una
especuiacion del refuerzo de los padres por ensefiar a los hijos a seguir las

nermas sociales.



E! conflicto parece crecer al comienzo de la adolescencia, se estabiiiza en la mitad
y desciende después de los 18 afios La declinacion puede reflejar la entrada a ia
edad adulta o la tendencia de los adolescentes de los 18 afios a abandonar el
hogar.

E! conflicto es una parte de todas las relaciones y especialmente en gl penodo de
transicion como la adolescencia, cuando la relacién padre-hyc debe de
reconstruirse, es decir, que el padre reconozca que su hijo ha madurado y llegara
a ser aduito. S embarge muchas familias manejan el confiicto de ia adoiescencia

sin mayor problema, manejan adecuadamsnte el proceso de maduracion.

Grupo de Iguales

Los adolescentes estan en unas de las complegjas fransiciones de la vida, y Ia
manejan en diversos grados de facilidad, una fuente importante para respaldar a
los adolescentes (asi como de presidn por el comportamiento que los padres
puedan desaprobar) es su creciente implicacidn con sus parejas (Papalia 1297)

Al tempo en gue los adolescentes experimentan rapidos cambios fisicos, se
sienten cémodos el estar con ofras personas que pasan por cambios similares En
urt momento en que fa bisqueda de la madurez social y emocicnal exige que el
adolescente cuestione el valor de la norma de los adultos y la necesidad de una
gufa paterna, es consolador poder buscar consejos en los amigos que pusden
entenderlos vy estan en armonia con ellos debide a que se hayan en la misma
situacién. Asi, cuando los |Gvenes estan aprendiendo los nuevos valores, puaden
aprobar sus ideas con sus grupos de amigos con menos temor de ser
ridiculizados o rechazados, del que tendran con sus padres u otros adultos.

El grupo de iguales es una fuente de afecto, simpatia y entendimiento; un lugar
para expermentar y un medic de respaldo para el logro de autonomia e
independencia de ios padres ( Coleman, 1980; en Papalia 1987).

De este modo los adolescentes, en general pasan mas tiempo con su grupo de

iguales.



Amistades  Las mas afectuosas y fuertes relaciones son aquellas con los amigos
cercancs Las amistades son probablemente mas cercanas y mas intensas en la
adolescencia que en cualquier otro momento de !a vida (Berndt, 1982, en Papalag,
19973,

La habilidad de los amigos cercanos de compartir sus pensamientos descansa en
el desarrollc cognoscitivo los adolescentes son mas habiles para expresar lo que
piensan y sienien, y pueden ser mas susceplibles a los sentmientos vy
pensamientos que sus amigos comparten con elios.
Aungue la inhridad v la confianza de la "mejor amistad
creado por la separacion de los padres, los jovenes que buscan intimidad en una
relacion para compensar la ausencia de ésta en su casa tienen menos posibiiidad
de encontrarla

Los adolescentes tienden a escoger a sus amigos muy parecidos a efios, estos
se Influyen ios unos a los otros para tener mayor parecido Esta necesidad es
también evidente en la tendencia de los adelescentes a imitar el comportamiento
el uno del otre v iz influencia de la presidn del grupo de iguales En este sentido.
fos adolescentes se encuentran a si mismoes an una batalla entre sus padres y su
grupo de iguales. Los adolescentes pretenden vivir como adultos sin
responsabiidades, lo cual lcs fleva a confrontar problemas que no van ds
acuerdo a su edad, como el embarazo y la delincuencia.

Las consecuencias de un embarazo en los adolescentes son enormes para los
Jovenes involucrados, para sus bebes y para la sociedad.

Los jbvenes estan més susceptibles a complicaciones severas del embarazo,
incluyendo anemia, trabajo de parto prolongado y toxemia. Las madres jdvenes
estdn mas cerca de dar a luz a nifios prematuros, bajos de peso y son mas
propensas a tener bebes gue muearen durante el primer afio y estan mas cerca de
tener hijos con problemas neurclogicos. (Makenry, 1979; en Papatia, 1997)

Un embarazo no deseado trae graves consecuencias que tambign afecta a los

padres. Por un lado, no terminan siempre su formacidn escolar, tienen menos
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oportunidad de un emplec, dependen de los padres, frustran sus divers:ones, no
educan adecuadamente a su descendiente, son propensos a tenar mas conflictos
emocionales, a diferencia de un adolescenie de su edad.

Las principales causas que propician un embarazo no deseado en los
adolescentes son la falta de la educacion sexual, carencia de informacion acerca
de los métodos anticonceptivos, no los usan o los usan inadecuadamente.

Por oftra parte, los Jévenes estdn menos preparados para asumir [a
responsabifidad de prevenir el embarazo, de protegerse a si mismos

£ Caomo prevenir el embarazo en los adclescentes?

Los adolescentes gque han discutido el sexo, el embarazo y los anticonceptivos
con sus padres tienden mas a usar el control natal. Los adolescentes que
recibido cursos de educacidn sexual completos en la escuela, probablemente
usaran anticonceplivos mas que los adolescentes que no han recibide una
educacidn sexual.

Una educacidon efectiva, para la prevencidn del embarazo juvenil es el didlogo
entre padres e hiios, asi como la representacidn (eiemplos) de los problemas
sexuales y la propaganda de anticoncepiivos por radio y television.

Por otra parte, la defincuencia Juvenil es otro grave problema. ¢Qué hace que un
nifio se meta en problemas cuando cfro que vive en la misma calle o esta en Ia

misma famifia. permanece dentro de la ley?

No es sorprendente que los nifios que tienen problemas a temprana edad, en Ia
vida estén mas proximeos a involucrarse en problemas mas profundos: la mentira,
la vagancia, la adquisicion de poca educacién y el robo; son predictores

imperiantes de la delincuencia.

La delincuencia no es un fendmenc de clase sino un resuitade de turbulencia
emocional que afecta a la gente Joven de todos los niveles de la sociedad. Los
delincuentes de familias adineradas van al psiguiatra mientras las familias pobres

terminan en la policia.



Existen cuafro clases de delincuenies’ los impulsivos, gue actlan sin pensar y
no tienen control: los narcisistas, que sdlo piensan en ellos mismes, se sienten
ultrajados y buscan vengarse de las personas que los han lastimado y ven este
como el Gnice camino para mantener su auicestima, los emocionalmente
vacios, que son pasivos, carentes de afecte y, los depresivos, que actlan para

superar el dolor de sus conflictos internos

Por su parte, Papaha (1997) identifica a dos fipos de delincuentes

a) Ofensor de cendicidn.- Es un joven que se ha escapado de su casa, s
sexualmente activo, no ha obedecido las reglas de los padres o ha hecho alge
mas gque es ocrdinanamente considerado como criminal

b} Criminail.- Es aguel que ha hecho algo que es considerado un crnimen sin
importar quien lo cometa (robar, violar © matar).

Los hombres estan mas propensos que las mujeres a meterse en problemas con
la ley. Los 16venes (varones) son culpables virtualmente de ofensas delictivas,
especialmente violentas El incremento entre las mujeres de comportamiento tales
como el usc de las drogas v abandono del hogar aparentemente liberan
actividades que las respaldan, como robo de tiendas, asalto, hurte v prostitucion
Como se comenid, las caracterisiicas  del adolescente se encuentran
interrelacionadas con los aspectos biolégico, psicolégice y social v el equilibrio
enire éstos conlleva al desarrollo de autocestima en el adolescente

A continuacién mencicnamos las tres posturas mas importantes gue explican el

proceso de autoestima en el individuo.



CAPITULO U

DIFERENTES ENFOQUES

2 CIFERENTES ENFOQUES

Es necesario estudiar diferentes enfoques para saber la directiz de fa
investigacian, asi como contar con las bases para fundameniar ia importancia de
la autoestima &n los adolescentes durante el desarrolle de su persona Es
relevante conocer la teoria para reafirmar ¢ contrastar lo observadn durante |a
presenie investigacion.

Muchos teoricos desde diferentes perspectivas han intentado definir fa autcestima
y ésta tiene que ver con nuestra forma de comportarnos y guiamos a través de la

vida

2 1. ENFOQUE PSICOANALITICO

Desde ia perspectiva psicoanalitica, la autoestima esta relacionada con la libido
narcisista. Freud (en Gomez y Palacigs, 1995) hace referencia en que iz
autoestima es una expresion de la magnitud del yo. Los logros posesiones vy la
confirmacion de los residuos, del sentimiente de primitiva omnipotencia, aumentan
la autoestima También sefiala que la mpotencia, o la incapacidad de amar
debido a problemas fisices o animicos disminuye la autoestima.

De esta manera Freud considera que “Una parte de la autcestima es primana- el
residuo dei narcisismo infantil, otra procede de la omnipotencia confirmada por la
experiencia (del cumplimiento ideal); y una tercera, de la satisfaccion de la fibido
objetal” (Gdmez y Palacios, 1995)

En la propuesta psicoanalitica se observa que la autoestima se desarrolla a ia par
con el desarrollo psicosexual, es decir, durante la conformacion de la

personalidad,



CAPITULOH

DIFERENTES ENFOQUES

2. DIFERENTES ENFOQUES

Es necesaric estudiar diferentes enfoques para saber la directriz de la
investigacion, asi come contar ¢on ias bases para fundamentar la imporancia de
la autoestima en los adolescentes durante el desarrcllo de su persona. Es
relevante conccer la ieoria para reafirmar o conirastar lo observado durante la
presente investigacion.

Muchos tedricos desde diferentes perspectivas han intentade definir ia auioestima
y ésta tiene que ver con nuesira forma de comportarnos y guiarnos a traves de la

vida

2 1. ENFOQUE PSICOANALITICO

Desde la perspectiva psicoanalitica, la autoestima esta relacionada con ia libido
narcisista. Freud {en Gomez y Palacios, 1995) hace referencia en que la
autoestima es una expresion de la magnitud del yo. Los logros posesiones y Ia
confirmacion de los residuos, del sentimienio de primitiva omnipotencia, aumentan
ta autoestima. También senala que ia impotencia, o la incapacidad de amar
debido a problemas fisicos o animices disminuye la autoestima.

De esta manera Freud considera que “Una parte de la autoestima es primana: el
residuo del narcisismo infantil, otra procede de la omnipotencia confirmada por la
experiencia {del cumplimiento ideal}; v una tercera, de la satisfaccidn de la libido
objetal” (Gémez y Palacios, 1995}

En la propuesta psicoanalitica se observa que la autoestima se desarrolla a ia par
con el desarralic psicosexual, es decir, durante lg conformacion de Ia

personalidad.



£n relacidn con este concepto Frida Saai y Néstor Brownsten, exphcan la
constitucion dal sujeto en el psicoanatisis, que a continuacidn se describe

“El yo se constituye a través del otro, sino existe ese ctre, no hay yo. El yo tiene
que ilegar a ser, conformarse y, en este sentido la imagen (del otro) tiene un papel
estructurante en la organizacion del cuerpo. De esta manera que el narcisismo
infantil derva del narcisismo de los padres. De igual forma, el deseo infantil se
apuntala un deseo de ese otro, la madre, el padre o sustitutos y no en las
funciones corporales

Gomez y Palacios (ibid) consideran a la autoestima como una necesidad basica y

1 1 ra tar 1 1A
prioritaria para todo ser humano, es la percepcitn tante intenior como exterier de

w

i
mismo La percepcién interior que se origina cen la interaccién e intenorizacion del
otro, es un ideal que regula la conducta y valorizacion de ia persona. De acuerdo
con esio, la autoestima es un proceso donde interviene el alejamuento, ia
aproximacion, el equilibrio y la superacién de ese ideal del yo, que cada individuo
flene como mefa

Para Judith Bardwich (en Gomez v Palacios, 1995) la autoestima es el valor
concehide al yo mediante el aprendizaje sociai, los mecanismos de identificacion,
la construccion de ideales del cuerpo, la identificacion sexual, las técnicas basicas

del fortalecimienio y de defensa del yo, y los sentimientos volitvos y de

responsabilidad.

2.2 ENFOQUE DEL APRENDIZAJE SOCIAL

Desde el punto de vista de la psicologia social, Lindgren (en Gémez v Palacios,
1995) afirma que fa autoesiima se aprende de los demds y llega a ser una
reflexidn de lo que las personas piensan, de lo que son ¢ de lo gue valen asi
como la interaccion de dicha reflexion con la imagen gue poseen de si mismos. La
autoestima es el valor gue las personas tienen de sf mismos

Esta postura afirma que la autoestima se aprende en relacién con los ofros, es

decir, que el Individuo se valora en torno a la valaracion y reflexion de los otros

1)



Asi ia autoestima se entiende comoe un proteso psicoldgico cuyo contenido se
encuentra soclalmente determinado. El proceso psicoldgico, es decir la autoestima
esta determinada sccialmente.

Newcomb (en Gomez y Palacios, 1995) entiende por autoestima, la conducta de
una persona en cualquier situacion y la forma en que la percibe una persona, asi
como las actitudes hacia si misme en un marco de referencia determinado
socialmente

La auioestima estd sinteuzada en el comportamiento socialmente aprendido en el
ndividua,

una aciitud, o una cualidad positiva o negativa de aprobacion o desaprobacién
con respecto a sf mismao.,

Se enfatiza que esta autcestima obedece a un condicionamiente social; es decir
un aprendizaje, un rol asumido, una percepcidn valorativa del individuo, con
respecto a ios demas pero en esas definiciones no se incluyen todcs los factores
{sociales, culturales y psicoldgicos) principaimente el psicologico en la explicacion
de la autoestima. (Gémez y Falacics, 1995)

Liegados a este punic nes carresponde cerrar el analisis del enfoque socializadar
con la Teoria del Aprendizaje Social de BANDURA y WALTERS, autores que
ponen de manifiesto gue para que se concrete el aprendizaje de actifudes y
valcres el refuerzo, por si, no es suficiente, debiendo sumarse a estos refuerzos el
aprendizaje por observacion de modelos.

Ambos autores consideran que.

e la conducta estad influenciada por los estimulos provenientes y es también
conirolada por los factores cognitivos.

= | os factores cognitivos no pueden omilirse o desconocerse porque el estimulo o
refuerzo sdio logra el efecto esperado, si previamente ha sido representado

menialmenie.

[
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Bandura {(1891) afirma

Desde la perspectiva del aprendizaje social, el funcionamiente psicologico es una
interaccion reciproca continua entre determinantes personales, conductuaies v
ambientales

Es, por lo tanto, sumamente importante contar con un aprendizaje observacional y
de imitacion de modelos s se quere lograr una progresiva adquisicion de
comportamientos y valores sociales.

2 Por qué decimos esto?

Porque de acuerdo & os principios de refuerzo e imitacion, los nifios, mediante ia
observacion de las actitudes de los miembros de su entorno inmediato y mediato,
el cual les muestra como refuerza con su aprobacidn aquellas conductas o
actitudes que se estiman scclalmenie deseables, entonces, iran adquinendo sus

propias actitudes.
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ldentificacion: Mecanisme por el cual se produce la incorporacion de [as
cualidades de un objetc externo, por lo general de otra perscna, a la propa
estruciura psiguica.

Condicionamiento: La aprobacién que la concrecién de una conducia recibe,

faciiita notablemente su repeticion y/o persistencia.

Cuando mediante la identificacion y el condicionamiento se adoptan como propias
conductas, normas vy valores que la sociedad reconoce come valiosas v que se
han observado e imitado de los adultos significatives, se estd ante el aprendizaje
sociomoral.

En sintesis; la adquisicidn de actitudes, normas y valores en la propuesta de
aprendizaje social se opera por: Condicionamiento mediante gratificacidn-castige

frente a las conductas, seglin sean deseabiles o no.
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Durante los primercs afos de vida, las caracteristicas mas importantes son
identificacion, observacion, imitacién y modelade; e incorporacion de modelos

adulios. Y en afios posteriores, es primordial la Franja de Reflexion

Segin la teoria del aprendizaje social, las personas ensefian, modelan y
refuerzan diversos aspectos de los nifios, segun la edad de éstos al principio, el
conirol es necesariamenie axierno cuando jos nifics no han aprendido todavia a
hablar, jos padres tienen gue servirse de la intervencidn fisica para tratar de
impadir sus conductas peligrosas, a medida gue los nifios maduran, {as sanciones

sociales van reemplazando 2 las fisicas. Para

.............. gue la socializacién seaz
satisfactoria, es necesario que las sanciones y demandas exiernas vayan
reemplazdndose, gradualmente, por controles simbdlicos e intemos. Una vez
establecidos los criterios morales de conducta, por medio de ia instruccion y el
maodelade, la propia evaluacion que el sujeto hace de las consecuencias de su
conducta le disuade de levar a cabo actos gue supongan una transgresién de las

normas.

2.3. ENFOQUE HUMANISTA

Desde un enfogue existencial humanista se enfatza que los infereses y
preccupaciones del ser humano, en lugar de convertirse en un sistema de
técnicas utifizadas para influenciar a los individuos, es basicamente una actiud
gue acentla la comprensién de la persona

El objeto de este enfogue es que la persona es responsable de su propia
existencia, que reconozca gue a pesar de las condiclones impuestas, existe un
grado de iibertad de eleccion y que sepa que tene la capacidad de tomar
decisiones sobre si misma.

La caracteristica esencial de este enfoque, es la comprension de la naturaleza del
ser humano, insistiendo en ia responsabilidad del individuo, para lograr un sentido

de autodireccion, autorrealizacién y participacién personal.



La psicoterapia centrada en el cliente plantea dos aspeclos fundamentales. Una
filosofia del ser humano y una teoria de la conducta Su filosofia acentia el valor
del ndividuo y su capacidad para desarrollarse como persona. Su teoria de la
conducta humana dentro del como de !a fenomenologla, se derva de un
desarrollo sistémice de principios y practicas dentro de! ambito psicoterapéutico

La psicoterapla centrada en el cliente es una de ias pocas teraplas que han
nacido v se han desarroliado en el campo clinico de la psicologia, este novedoso
enfoque gira alrededor de la idea de que el cliente tiene dentro de si el potencial
hasiwco para crecer y desarroliarse.

T p figmmiAam mmime T
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r consiste en ser un membro def
caracteristica especifica de estar atento para evaluar el significado de las palabras
o ser empatico a cualquier manifestacion de necesidad por parte de los miembros
del grupo para permiir su expresion y su continuidad.

El terapeuta centrado en la persona no solc respeta y valora al paciente como ser
humano sino que ademas fiene una conflanza basica en la tendencia actualizante
del cliente, el terapeuta resulta entonces, un promotor de las potencialidades det
individuo

Otra caracterfstica de la atmdsfera terapéutica es el caler, entendido come una
cualidad de bondad, responsabilidad y de interés profundo.

Esta actitud afectiva debe lograr un cierfo equilibrio para que tenga efectos
positivos, ni demasiada intensidad, ni algo forzade o desinteresado, ya que puede
ocasionar efectos desfavorables al ser percibidos por el cliente

La congruencia es un ingrediente importante en todos los tipos de terapia
psicologica, pero deniro de la psicoterapia centrada en el cliente. ha sido
considerada por Rogers {en Sastre, 1994) como la cualidad fundamental del
terapeuta, la facilidad, el encuentro y hace posibie la existencia de las demas
cualidades.

La teoria de la personalidad de Rogers, emplea e} término congrugncia al referirse

al acuerdo nterno entre el concepto de si mismc (concepto del yo) v la
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expenencia del organismo Cuando las experiencias del yo son simbolizadas
adecuadamente entonces se alcanza un estado de congruencia.

Enfonces esto impkca gue el terapeuta debe ser libre y profundamente el mismo
en su experiencia y encueniro personal con sus pacientes, ya que la relacion
terapéutica se estructura sobre una base de persona a persena.

Cabe destacar que el terapeuta es congruenie, cuando se presenta tal como es
sin caretas ni disfraces, es honesta, posee un amplic conccimiento y aceptacién
de sus propios senfimientos y actitudes; y es capaz de entablar una relacién
interpersonal igualitaria con su paciente.

Otra actifud esencial en la

Ctra actit iz centrada en el cliente es la empatia vy es

J
definida como la capacidad de una persona de comprender los sentimentos de
otro y sentir su mundo privado como si fuera el propio, perc sin perder la condicién
de que se trata de otra persona.

Para tener éxito, al reflejar tales sentimientos y comunicar esta actividad al
paciente, es necesario que el terapeuta se deshaga de todc tipo de
enjuiciamientos y experiencia conjuntamente con el cliente. fodos los sentimientos
de este, por mas contradictorios que sean El terapeuta debe saber abstraerse de
sus propios valores. sentimientos y necesidades y no aplicar criterios realistas,
objetivos y racionales que le guian fuera de sus interacciones con sus clientes

La empatia proporciona al cliente, la suficiente libertad como para poder recrientar
su existencia, permitiéndole experimentar sus sentimientos mas intimos vy
ponerlos en contacto con la realidad de sus experiencias. El sentir esta actitud del
terapeuta, mcrementa la inclinacidn que el cliente tiene por él y ayuda a percibitlo
como un ser comprensivo facilitande como consecuencia la manifestacion de
sentimientos y cogniciones del cliente. (Sastre, 1894)

Desde la Perspectiva humanista, se considera fundamental poseer una adecuada
autoestima, ya que es una de ias necesidades primordiales para el ser humano
Abraham Maslow, en su escala de necesidades ubica a fa autoestima como la

necesidad de sabsrse digno de alge y reconocido por los demas. Segin este



autor el ser humano al percibirse capaz, eficiente, independiente y libre, tendra
buena autoestima.

Maslow continia exphcande que para fundamentar una autoestima es necesario
el reconocimiento ‘del oiro”, es dearr, el ser humanc necesita ser amado y amar,
aceptar y ser aceptado por otras personas. Al mismo tiempo necesita cubrr la
necesidad de Amor en la que estd basada la necesidad de perienencia gue se
refiere a que el individuo necesita ademas para realizarse, ser alguien en un
grupo, principaimenta en el pnimario (famiim). También esta necesidad de
pertenencia se sustenta de la necesidad de segundad que responde al st mismo
por auioconservarse, es deacir, evitar peligros, miedos & inseguridadas due pongan
en riesgo la existencia (yo).

La autosstima se lccaliza en el quinto escalon de necesidades y es basica para
lograr y cubrir 1as necesidades superiores como seria la autorealizacion.

Se aprecia que desde esta postura la autoestima es parie de las necesidades
humanas, no es basica como las necesidades fisioldgicas pero se encuentra
escalocnada en las necesidades superiores. Sin ella nc se llega a la
autorrealizacidn. Una de las caracteristicas de esta conceptualizacion sobre ia
autoestima &s que no toma en cuenta los aspecios inconscientes ni el desarrollo
anterior con respecto a la autoestima, debido a que esta postura maneja vivir en
el “aqui y ahora”, y stlo rescatar del pasado lo posttivo y se pueda aprovechar, de
lo centrarno, no permite el desarrollo de la autoestima.

Pero, .Hasta qué punto es posible conocer al hombre desde afuera? jHasta qué
punto puede permanecer el psicologo fuera de la relacién con el paciente. Estas
dos pregunias llevaron a Maslow hablar de la teoria humanista; sugiere, tanto en
el estudio del hombre como de animales, considerar que el carific y €l amor no
son chstéculos para el conccimienta, sine por el coniraric lo profundizan. El
individuo que se siente respetadc y querido, actia con mas naturalidad y totalidad
que el individuo que se siente cbservade friamente v manipulado.

También Rogers comenta que las condiciones necesarias y suficientes para

establecer una relacion de ayuda, es estudiar a la humanidad a traves de la



humanidad El hombre que busca realizarse, necesariamente tiene que cubnr las

necesidades bicldgicas, y cubnr después las necesidades espirituales y cuiturales

La psicclogia humanista busca que el hombre desarroile expernencias cumbre, es

decir, las experiencias en ias que ei hombre entra en cortacto con una dimension

{(persenal) que lo hace crecer individualmente.,

Helmunt, Q@ (1988) menciona los cinco principios del enfoque humanista

1 En la condicion de ser humano es saberse constituido por conocimiento vy ser
persona.

2 La existencia del ser humano se efectia en el seno de las relaciones
humanas

3 El hombre vive de manera conscienie y s ia base para la comprension de la
experiencia humana.

4. Elser humano esta en situacién de elegir y decidir

5. El ser humano vive orientade hacia una meta o valores que forman la base de
su identidad.

La postura tedrico-cientifica de la psicologia humanista consiste, en que «f ser

humano estd en el ceniro de ésta, es decir, la psicologia humanistica va en

contra de o objetivo, e insiste en que & s&r humano que investiga tiene que ser

siempre parte de la investigacion sobre el ser humano. Tambien otorga mayor

importancia a las relaciones de ia existencia humana.

Para ia validacion de afirmaciones, la psicologia humanistica se basa en criterios

humanes, no va en contra del emplec de metodos estadisticos y fest, sinc que

exige que éstos estén subordinados a criterios de la experiencia humana

La psicologia humana preclama relativa impertancia de todo conocimiento para

aprovechar las posibilidades de la representacion mental v creativa para ampliar

los conocimienios.

Por consiguiente consideramos que este enfoque nos da otra vision sobre el

adolescente en cuanto a la autoestima, ya que comienza a dingir su vida vy

fomentar su desarrollo, independientemente de los factores externos que e

rodean: familiar, escuela, grupo de amigos, entie otros



Ya que el adolescente responde siempre a una necesidad de seguridad, evitando
ciertos peligros y miedos gue pongan en resgo su existencia, sabe o que debe de
hacer v es capaz de iomar sus propias decisiones asi como manejar sus
intereses, para su bienestar individual. Sim embarge el individuo es un ser soclal
por naturaleza, con lo cual no puede decir gue tales factores no son necesarios
para su desarrollo ya que necesita reconocimiento de otros, aceptar y ser
aceptado

A partir de la postura humanista se reafirma la imperiancia de 1a satisfaccion de
las necesidades de [a prramide de Maslow, va gue representa un egquilibrio
emocional para desarrollar y mantener una autoestima positiva en el ndividuo,
dende la auioestima es el eje central para el crecimiento persenal, por lo tanto, la

abarcamos con mayor profundidad en et siguiente capitulo.



CAPITULO I

LA AUTOESTIMA

3. AUTOESTIMA

Tl modo en como nos sentimos con respecto a nosotrog mismos afecta en
particular todos ios aspectos de nuesira experiencia, desde ia manera en que
funcionamos en el trabajo, €l amor, el sexo y las posibilidades que lenemos de
progresar en la vida. Nuestra respuesta ante diversos acontecimientos depende
de quienes y que pensamos que somos

El concepto que cada uno de nosotros tiene de si mismo, es el sujeto y ia entidad
que consiente e inconscientemente pensamos que semos: nuestros rasgos fisicos
y psicoldgicos, nuesfras cualidades y nuestros defectos y sobre todo nuestra
autoestima. La autoestima es el componente evaluativo del concepto de si mismo
La vision mas profunda gue tenemos de nosoiros mismos influye sobre iodas
nuestra elecciones y dedicaciones significativas y por ende modeia el tipo de vida
gue llevamos, es decir, si nosotros nos conocemos, sabemos qué gqueremos,
hacia donde queremos ir y quiénes somos, entonces definimos nuestro propio
estilo de vida

Rodriguez v Cols 1988 (en Huitron, 1988) considera que la autoestima surge a
través del autoconocimiento, autoimagen, autoevaluacion, autoaceptacidn vy
autorespeto

Ahora bien, los elementos basicos de la autcestima se definen a continuacion:

1. Autoconocimiento es conocer las paries que componen el Yo, cusles
son sus manifestaciones, necesidades y habilidades; los papeles que
cada quien vive y a través de los cuales es conocer Por que y cdémo

actian y se sienten



2. Aufoimagen (aufoconcepto) s una serie de creencias de si misme
que se manifiestan en la conducta Cada persona se toma & lo fargo de
su vida una serie de ideas 0 Imageneas que ia flevan a creer de si

3. Autoevaluacion refleya la capacidad interna de evaluar las cosas
como buenas si lo son para la persona, ia satisfaccidn es mieresante,
ennguecedora, le hacen sentir bien, v le permiten creer y aprender: y
considerarlas como malas si lo son para la persona, neo le satisfacen,
carecen de interés, le hacen dafic y no le permiten crecer,

4 Autozceptacion es admitir y reconocer todas las partes de sl mismo
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la aceptacion se puede transformar lo que es susceptible de ello

5. Autorespeto es aprender y satisfacer las propias necesidades vy
valores. Expresar y mangjar en forma conveniente sentimientos y
emociones, sin hacerse dafo ni culparse Buscar y valorar todo aguello

que lo haga sentirse orgulloso de si mismo.

S1 una persocna se conoce y estd consciente de sus cambios, crea su propia
escala de valores v desarrolla sus capacidades; s1 no se conoce tiene un concepte
pobre de si mismo, no se acepta, ni se respeta, entonces tendra autoestima baja

Es una experiencia perscnal la cual reside en el ndcleo de nuestro ser. Tiene dos
componentes, un sentimiento de capacidad personal y un sentimento de valer
personal. De esta manera es la suma de confianza y respeto por si mismo Y
refleja el juicio que cada uno hace acerca de sus habilidades para enfrentar los

desafios de su vida y acerca de su derecho a ser feliz.

3.1 LAAUTCOESTIMA EN EL ADOLESCENTE

La autoestima se entiende como un preceso psicolégice, donde los conceptos v

iuicios de si mismo, se encuentran socialmente determinados



En los jovenes es importante fomentar ef conocimiente de si misme dando un
buen nivel de autoestima, ya que astos aspectos influyen en su eleccidn y fipo de
vida que decidan tener en el presente y en el futuro.

l[dentificar la autoestima en los adolescenies nos permite analizar el papel que en
ia vida del adolescente desempefia un adecuado concepto de si misme ya que en
esta etapa se presenta una gran diversidad de cambios &n nivel biclégico,
emocional y de personalidad, ademas de originarse infereses personales para su
vida futura, De no atenderse esta preblematica los jovenes estaran propensos a

ser personas Inestables emocionalmente.

expresen con mayor facilidad sus pensamientos y sentimientos, estos pueden
considerarse desde el punto de vista de los demas y por lo tanto, comprender los
pensamientos y ios sentimientos de los amigos

La capacidad de las personas para establecer amistades y conservarlas llega a su
mayor indice en la adolescencia, la mayoria de los adolescentes que tienen
aufoestima alta tienden a tener mas amigos, se consideran compeienties y rinden
en la escuela; en cambio los que son confiictivos en sus relaciones obtienen baje
rendimiento en todes los aspectos y tendran baja autoestima.

Ahera bien aunque sabemos que cada individuo es responsable Ultime de su
autoestima, tenemos la opcidn de apoyar o atacar la autoconfianza y autorespeto
de cualquier persona que tratemos, asi como los demés tienen ia misma opcién
en sus interrelaciones con nosotros

Los principales propésitos de la etapa de la adolescencia son

a) La aceptacion, reconocimiento individual y social.
B} Encontrar su identidad perscnal (buscar y definiria)
c} Definir su mision personal ,Para qué debo, puedo y quiero vivir?
{Huitron, 1998}
ldentidad en el adolescente significa enconirar personas o circunstancias afines a

&l mismo, en ésia comienza a definir su forma de vida y descubre sus limites,



empleza a encontrar respuestas, a despojarse de su forma de pensar y 2 medir
sus habilidades y valores en la imagen del grupo de amigos.

La blsqueda de la identidad se intensifica en la adolescencia y se plantea en el
campo fisico, cognoscitivo y en el desarrollo sogial y emocional.

E! joven adolescenie puede desarrollar dos fipos de autoestima. Alta y Baa
Cuando una persona tene una auloestima alta vive, comparte e invita a la
integridad, honestidad, responsabilidad comprensién y amor, siente que es

onflanza de su propia competencia, tiene fe en sus proplias

(%]

imperiante, tene
decisiones Tiene actitudes favorables hacia si mismo, las cuales los lleva a
aceptar sus propias opiniones y a creer en sus propias reacciones.

La autoestima es la base de nuestra capacidad para respeonder de manera activa
y positiva a las oportunidades que se nos presentan,

No significa un estadc de éxito total y constante, es conocer las propias
imitaciones y debilidades y sentirse orgulleso por las habilidades y capacidades,
tener confianza en {a naturaleza interna (Papalia, 1987).

La autoestima alta es sentirse confladamente apto para la vida, es decir ser capaz
y valioso.

Por el contrario hay perscnas con autosstima baja que padecen sentimientos de
ineptitud, nsegurdad, dudas sobre si mismo, culpas y miedo a participar
plenamente en |z vida.

La inseguridad e inferioridad de las personas con autcestima baja, las lleva a
sentir envidia y celos de que otros poseen mas; desconfianza de si mismo y se
cuidan de no expresar sus ideas poco comunes.

Asi durante la adolescencia los jovenes empiezan a desarrollar un acentuado
sentido critico hacia su propia capacidad para desempefiar correctamente sus
tareas dentro y fuera de su escuela, Io cual indica que ya posee un grado de
responsabilidad mayor y una comprension mas exacta y realista del efecto de sus
actos y consecuencias. Van tras la bisqueda de un resultado que los satisfaga,
que los haga sentirse contentos consigo mismo y alejarse del temido sentimienic

de fracaso y frustracién.

(W)
L



3 2. LA AUTOESTIMA EN LA SEXUALIDAD

Como seres en desarrolle, v muy en aspecial cuando se llega a la elapa
adolescente en donde se crean nuevas caracteristicas propias de la edad, siendo
una de ellas la sexualidad (conducta sexual), en la cuat el joven busca una forma
de expresar o satisfacer estas necesidades sexuales. como la masturbacién, tener
relaciones premaritales, mantener la castidad o conservar la virginidad. {Brostain y
Pérez, 1992 en Escobedo, 1996)

Cuando el adolescente decide iniciar su vida sexual se none de manifiesto que n

o

se decide en prnimer lugar al mantenimiento de la misma, con la finalidad de
procreacion y vida marital.

Aunado a esto, se dice que las experiencias sexuales del adolescente se
nscriben en un complejo social de busgueda de independencia y de diferencia
con relacidn al medio.

Por su parte Kanin {en Escobede, 1998) menciona gue los varones suelen creer
que la muchacha que se comporta provocativamente o sale con genie de dinero,
viola las normas de comportamiento femenino. La muchacha que se comporta
“‘decente”, sera tratada como tal.

Fuller {en Escobedo 1998} realizé una encuesta con jévenes de 16 a 19 afos,
donde cada sujeto debia indicar a qué edad habia tenido sus primeras relaciones
sexuzles. En sus resultados se encontrd gue los sujetos (hombres) de mas edad
tienden a situar mas precozmente sus primeras experiencias sexuales.

Con relacidon a lo anierfor se dice que el 16% de los adolescentes entre los 12 v
19 afios han tenido relaciones sexuales al rededer de los 15 arios, se destaca que
i{a mayoria de los adolescentes empiezan a tener refaciones después de los 17
afios. Por lo cual tuvieron la primera relacion sexual “por amor”, seguiida porque
‘ambas querian”, “porgue estaban muy excitados” v no pudieron aguantarse y

porque “esto esperaba ella”.



Dentro de causas mas sighificativas en tormo a la actividad sexual se destaca gue
buscan un medic de apoyo vy correspondencia emocional (Zetina, 1981 en
Escobedo, 1996) ademas expenmentan soledad, aislamiento, pobre autoestima,
carecen de confianza en si mismas y de mayores aspiraciones.

Dentro de los problemas asociados a la sexualidad del adolescente encontramos
que la vida sexual premarital, es la conducta que mas conflicto crea, pues es &l
centro de los atagues sociales v es la causa de muchos problemas asociados con
la sexualidad como los hijos legitimos, los abortos 1legales y 1a alta frecuencila por

enfermedades venéreas El punto central del conflicto esta determinado por la

sexual premarital (el embarazo).

Dickens y Alison (1986, en Escobedc 1986) hacen mencién de que a
consecuencia de una mala informacidn pueden surgir problemas ¢ mal
entendidos, tables, actitudes de retraimiento a la vida sexual hasta el desarrollo
de conductas socialmente inaceptakles, por o tato la mera infermacién no se ve
reflejada en alguna respuesta a sus inquietudes, éstas han sido analizadas por Mc
Creary, 1986 (en Escobedo, 1996) las cuales van desde la decision de lo correcto
o incorrecto de tener relaciones sexuales, el uso ¢ no de métodos de control natal,

el temer a un embarazo no deseado, el aborto, adopcidn, etc.

33 [AAUTOESTIMA EN LA FAMILIA

La familia no se manifiesta con similares caracteres en una u otra culfura, y porlo
tanto sus funciones también difieren, sin embargo {a familia debe de cumplir las
siguientes funciones: afectivas, desarrollo de perscnalidad, regulacidén sexual,

reproduccién, educacion, socializacion y economia.

Asi fambién iz familia tiene elementos caracteristicos: relacion sexual socialmente

aprobada, tenencia de uno 0 mas hijos propios ¢ adoptados, compartir un lugar de

[¥5)
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residencia comun entre los membros para satisfacer necesidades, no sdlo
econdmicas sino afectivas y otras.

Esto conlleva a decrr gue la influencia mas importante, para ayudar u chstaculizar
al adolescente a enfrentarse a las exigencias del desarrolic de [a adolescencia es
ia famiia, donde el adclescenie “necesita’ gue los padres sean capaces de
reconocer y estimularlo para mayor independencia, es decir no segurr
considerandolo como "nuestro lindo nene” o “nuestro muchachito” ya que esto
constifuye una anticipacién al desarroiio final, puede tomar ia forma de una
revolucion explosiva de independencia continua y cada vez mas madecuada, claro
esta que esta independencia no se da tan faciimente, perc el adolescente
necesita una base de segundad y estabilidad en el hegar con la familia, también
para alcanzar la madurez emocicnal, social y sexual, debe comenzar a desplegar
hacia sus compafieros, para que los vinculos con sus padres se vueivan cada vez
mas elasticos, a medida que se adquiere una mayer independencia. Asi cada vez
es mas dific compartir con los padres muchos aspectos internos de la vida y de
su compeortamiento externo; aqui recae la importancia que el grupo de amigos
adquiere durante la adolescencia, hace que el se ajuste a sus normas
comportamientos, manias y modas que sirven para establecer al menos
superficialmente una clara demarcacion entre ellos y los aduitos, y asi mediante
estas actitudes superficiales mostraran una menor tendencia a expresar su
necesidad en cuestiones mas fundamentales y muchos mas importantes, como
las creencias y los valeres morales, ademas esté grupo constituye el depodsiio
para las actividades sociales mayores y organizadas donde puede ser mas inima
y cohesiva, que genere una fuente de seguridad y compafiia, tambien aqui se
Intercambia informacion, se desarrollan planes para las actividades v comparten
alguncs suefios, esperanzas y pregcupaciones, poco & poco las relaciones son
mas intimas, honestas vy abiertas e implican sentimientos mas intensos. asi ios
amigos pueden ayudar a que el individuc aprenda a manegjar sus propios

sentimientos complejos a través de ia libre expresion.



La oportunidad de compartir sentimientos y pensamientos con los amigos facilita
la transicion gradual hacia las relaciones heterosexuales y hacia el desarroilo de la
identidad, del pape! sexual propio. Deniro de eslas tendentias generales también
pueden existir diferencias sexuales en las amistades de los adolescentes, estos
cuandc comienzan a restnngirse al entablar amistad con un solo miembro del
sexo opuesio a una edad demasiado temprana, puede perderse de muchas

experiencias importantes del desarroilo.

3.4 L AAUTOESTIMA EN LA ESCUELA

Asi la escuela surge a medida que una sociedad se iorna mas compleja. se hace
necesario una capacitacion mas diversificada y especifica para el trabajo, o gue
supera la capacidad educativa de la familia, a esto se le afiade la necesidad de
enfender fenémenos de la naturaleza y el mundo gue nos rodea, de una manera
objetiva y sistematizada, funcion que se asigna también a la escuela como
educadora formal {de ahi gue !a familia piensa gue transfiere a la escuela su
responsabitidad de educadora de los hijos).

Por su parte el Estado utlliza a la escuela para afirmar, perpetuar y/o transformar
valores y normas sociales, asi la accidn educativa puede ser crientada hacia la
renovacion de algunos valores de la socledad, hacia |a represion de ofros o hacia
la conservacion

La escuela al igual gue la familia y los amigos, tiene un papel prependerante como
canal de socializacion, porgue fa accién educativa es intencionada, pensada y
nrogramada de acuerdo a una jerarquizacion de prioridades, dosfficacion vy
secuencia de contenidos ¥y mefodos que generalmente reflejan & modelo vigente

de la sociedad.
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35 LA INFLUENCIA DEL MAESTRO EN LA AUTOESTIMA

Hablar de un proceso de ensefanza implica hacer referencia a una relactén entre

el masstro y el alumno mediada por el contenide.

Esta relacidn maestro-contenido-alumno esta centrada en ensefar y aprender, se
despliegan determinadas actividades en tforno al contenmido, en términos de

P
i

aprop:acidn conceptual.

Los agentes principales de la socializacion denfro del ambitc escolar son “los
maestros”, por su funcién de ensefar y porque pasan varias horas diarnas con ios
alumnos, asi el maestro es otro modelo que el adolescenta. conoce y compara
con sus padres, percibe de qué manera tratan a los de su mismo sexo y a los de
ofro; en el ambiente escclar amplian, fomentan o rechazan la iguaidad
fundamental del hombre ¢ la mujer, la vida en pareja (noviazgo), la procreacion,
etc: es decir que la escuela imita, delimita, contrapone, valera y devalla

El maestro s el encargado de propiciar un ambiente adecuado para lograr gue el
adolescente se sienta bien o por el contrario incémodo dentro de la escuela dando
como resultado su inadaptacion, se pueden encontrar diversas cualidades en los
maestros comoe las siguientes:

-Cualidades humanas, son bondadosos, alegres, coriginales, de humor uniforme
Estas cualidades ante ios alumnos les proporcionaréd confianza, les transmiiira el
deseo de aprender mas y generara un ambiente de alegria cen una convivencia
agradable.

-Cuaildades disciplinarias, es justo, consciente, imparcial y respetuosc Es
evidente que el maestro es guien tiene el mando, establece leyes y normas que
tanto el alumno come éi tienen que cumplir, si el profesor aplica estas ncrmas
justamente hara sentir a sus alumnos respetados para que reciba el mismo trato y

ala vez respete a los demas.



-Aparencia fisica agradabie, es estar bien arreglado, proyectar buena imagen.
airactivo en general esto hace que ios alumnos se sientan orgulloscs de su
maestro v se identifiguen con él tratando de seguir su giemplo

-Cualidades del buen maestro, son auxiladoras, toma en cuenta ias opiniones de
los alumnos, es interesante y entusiasta, le gusta pariicipar en todas las
actividades, estas cuzlidades propicia que los alumnos tengan confianza para
expresarse seguros de que tratard a todos por igual no habra preferencia alguna
se sentiran libres y ie ayudaran a desarroilar mejor las actividades

Hay cualidades en los maestros que elevan la autcestima de los alumnos ya que
es un modelo a segur y los conduce a ser responsables v marcarse metas,

7

respatarse, ser sclidarios, querer [0 mejor para st mismos vy los demas.
3.6 LALECTURA

Fomentar la aficion de leer dianos, revisias y, sobre tode libros. Es sumamente
dificil en donde mucha gente trabajz y no puede llevarse a cabo en poco tiempo
La mayor parte de las personas ha aprendido & leer v escribir, sin embargo los
lectores habituales son pocos y lectores de libros son todavia mucho menos
Abundan los que leen diarios, revistas, fotonovelas, historietas .

¢Es malo leer fotonovelas o historietas? No. Lo malo es no ser capaz de leer nada
que vaya mas alla de las fotonovelas y las histotietas.

Que no tenga la costumbre de leer paginas completas en lugar de frases
clementaies, donde no hay espacio para profundizar en ideas e infermacién, ni la
naturaleza del personaje

Las personas que nc pueden leer texios mas extensos en realidad nunca ha
aprendido a leer realmente,

Siempre es posible ser mejor lector, cada persona hace por asi decirlo su carrera
de lector comienza con fextos sencillos y poco a poce. a medida que va haciendo
més lecturas, tendra el deseo, necesidad de ir leyendo textos mas complicados,

N . . . . x
donde debers poner mas esfuerzo, mas atencion.



,Qué es realmente? ,Quién es un lector auténfico? Es alguien gue lee por
voluntad prepra, porque sabe que levendo buede encontrar respuestas a sus
naecesidades de informacion, capacitacion, formacion y también por puro gusio
por el puro placer de leer Por lo tanto Pennac Daniel (1993} nos menciona los
darechos de un auténtice lector: el derecho g no leer, a lear en cualguier parte, a

picotear, a leer voz alta v a callarnes

-
I

leciura es una parie importanie de fa vida, es ung fuenie de experencias,
emociones y afectos, que pueden consolarnos, darngs energias, inspiraciones
Que alguien lea por purc gusto, por el placer de leer, es la prueba definitiva de
que realmente es un buen lector, de que tiene aficion de leer

En realidad la mayoria de los estudiantes no fo son, casi siempre lo que leen es
por obligacién y por fo mismo ieen mal, no se cumple la funcidn importante que es
abrir nuevos horizentes. Finalmente no se convierten en lectores auténticos.

En consecuencia pocos estudiantes liegan a leer bien y a aprovechar lo que
estudian Pueden repetr o memorizar, pero no pueden comprender ni sentir lo
que leen. No han aprendido a relacionar la lectura con sus experiencias y
emaociones

Leen solamente de fuera hacia dentro; no han invertido el proceso, no se vinculan
intelectual v emotivamente en el texto.

. Cdmo se puede aprender a leer de esta manera?

Se aprende a leer leyendo, las habllidades se forman con la propia lectura, a5 Ia
capacidad de entender y sentir el fexto, asi como la aficidn a la buena lectura.

l.a leciura ne es solamente una manera de adquirir conocimientos & informacién,
la lectura es un ejercicio de muchas facultades: concentracién, deduccidn,
analisis, abstraccion, imaginacién v sentimiento. Quien no lee, deja de elercitar
estas facultades y no solo las va perdiendo sing que también dejarad de terer
muchos buenos ratos.

La lectura voiuntaria, per gusto, por placer, no se ensefia, sino Gue se transmite,

se contaglia con el ejemplo; leyendo en voz alta. Hay que leer en familia, en |2
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ascuela, hiblioteca, en los lugares de trabajo, reuniéon. Hay que leer con gente que
unc guiere y aprecia, en voz alta, por puro placer de hacerio.

Si los maestros leyeran a sus alumnos quince minutos cada dia ne para estudiar,
sino por gusto, por divertirse- aumentariamos el numero de lectores.

Chapela, L. (1983) dice que fomentar {a lectura implica trabajar con los
adolescentes no formandolos come seres humancs —pues humancs son desde
que nzcen- sine salvaguardande su humanidad, nutréndela, dandole espacios
para que se expresen, evilando mutiaria con impesiciones, hay gue darles
opciongs de lectura

Lo ideal de una lectura, como las comidas, debe ser todos log digs. Hay
establecer un momento fijo para la lectura en voz alta, &l comenzar o termiar la
jornada, tanie en la escuela como en el hogar, v el tlempo de leclura se 1réd
convirtiendo en un momento especial, previsible y esperade. Leer juntos,
comentar lo que se lee, ayudara a iodos a comprender las leciuras vy a
expresarse. Gonzalez, B (1999) hace hincapié que la presencia y contactc directo
con libros sea habitual, que no se conviertan en objetos de culte ni de desprecio
sinG de placer y compafia. Serfa interesante que el libro sea para cada joven una
forma de dialogo personal (més alla de los objetivos escolares) y deseable gue
cada cual tenga acceso a libros cuyos temas atafian a su mundo cotidiano.

Para interesar a los lectores en informacion, hay que buscar libros gus
correspondan a nivel en gue sé& encuentren, que les interese, que fraien de sus
preocupaciones y problemas, que les permita identificarse con los personajes,
proyectar sus propios deseos y esperanzas; que provogue emocicnes, ofrezcan
egxperiencias y ejercite el intelecto

Muchas personas neo leen porque los primeros libros que trataron de leer fueron
demasiado dificiles para eflos. No entienden lo que leen vy por lo tanto no leen
bien.

Existen lecturas al alcance de toda edad e interés, si se lee en voz alta con los

atumnos, hay que utilizar libros que ya haya leido y disfrutado cuando nifio, que
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estimulen su autoestima, que refieran a sus temores y conflictos, como necesidad
de ternura, miedo a la obscundad y a la soledad {Garndo, 1996)

E! conjunte de novelas intentan dar respuestas a las inquiefudes que surgen en la
fransicidn de la nifiez a la adolescencia. Apoyan el crecimienio personal del nifio y
por tanto el encuenfro de su propia identidad que provoque una separacion
saludable de sus padres. Las narraciones llevan a sus protagonistas al desarrollo
de su autoestima, por lo que el lector se identifica y pueden dingir sus pasos por
&5& Mismo camina.

Hay libros que orientan y estimulan a la exploracion de su mundo interor y ofrecen
reflexiones que pueden llevar a las personas mas lejos de sus limites de su propio
ambito familiar y social.

También cuestionan el sentido gque damos a nuestra vida con relacidn al tiempo
que le dedicamos a comunicarnos con los demads, si realmente escuchamos a
otras personas y qué tanta imaginacidon y creatvidad ponemos a esa
conversacion

Un valor interesante es fomentar el respeto a las diferencias. Es usual que la
sociedad o familia condenen aqusllas diferencias que se alejan de la norma, por lo
tanto, casi siempre las prejuzgan. Sin embargo, los seres distinios a nosotros
pueden ser muy positivos en nuestras vidas, pueden converdise en nuesiros

amigos y proporcionarnos elemenios sumamente enriquecedores, (Sasson, 1997)

3 7. LA AUTOESTIMA EN LA COMUNICACION

Uno de los elementos fundamentales dentro de las relacicnes interpersonales es
la comunicacion, la cual desempefia un papel importante para el desarrollo de las
mismas.

Gonzalez (en Sastre, 1994) define a la comunicacidn come una serie de procesos
fisicos y fisioldgicos mediante los cuales se efect(an la operacién de relacion con

Lnos o varias personas a fin de alcanzar determinados objetives.



Una definicidn sencitla de comunicacion en el sentido que se esté dando vy
recthiendo entre 2 o mas personas

Satir (en Sastre, 1994) sefiala que para esiar en contacto con alguen, es
necesano hacer contacto, con nosotros mismos y luego con cada una de las
perscnas que se encuentran alrededaor, existen dos ¢aminos para comunicamos

a) Hacer responsable a la otra persona de nuestra comunicacién, es decir, poner
el poder en el oiro.

b) Responsabilizamos a nosotros mismos de o que sale de nosotros, de tal
manera que al entrar en una relacion signifigue un compromiso adquindo con uno
mismo y con & ohio

En el proceso de comunicacién, el individuo comienza a ser persona cuando es
capaz de refacionarse con los demas y salir de su egccentrismo, estableciendo
relaciones interpersonales con sus semejantes.

La comunicacion se da entre niveles, gue dependen de [a profundidad del nesgo

que se corre y del compromiso que se entabla con los demas

- Nivel neutro o superficial - supone una relacion entre personajes, mas que entre

personas (dispersonificacion).

- Nivel exterior -~ es [a comunicacién acerca del entorno, no implica ningln riesgo.

- Nivel interior- afectan directamente la personalidad y supone alguna
manifestacion de intimidad

También existen diferentes de formas de manifestar la comunicacion, tales comeo:

a} Periferia de intimidad.- experiencias de accion ¢ trabajo, intereses profesionales

o personales, gustos, pasatiempos, amistades.

b} Centro de intimidad - es el mundo interior de la persona, su campe de vivencias

en el cual resulte mas dificil de comunicar, incluye:

- Sentimientos y emociones, (hacia los demas. hacia nosotros mismos y hacia los

acontecimientos}

- Valores, como valoramos el mundo y las personas, jerarquias de vaiores,

- Experiencias vitales, éxitos, fracasos, deseos, esperanzas, proyecto de vida.



- Acutudes ante 1a wida, posiciones y aciitudes que definen nuestra personalidad y

redcciones.

Gonzalez (en Sasire, 1994) afirma gue solamente pueden comunicarse
adecuadamente personas que se sientes definidas y libres; que buscan en el otro
un nivel personal de donacion y ennquecimiento.

Pero siempre, estas categorias obstruyen la comunicacion o dejan la relacién, o a
la ¢lra persona

Para Rogers (en Sastre, 1994) la principal barrera que se opone a la
comunicacion interpersonal eg la tendencia espontanea a juzgar, evaluar, regresar
o aprohar {as afirmaciones de otra persona o grupo.

La tendencia a evaluar se ve fortalecida por situaciones gue entrafian en
compromisc emocional, de tal modo que mientras mas intensos sean los
sentimientos, mas se reducen las posibilidades de comunicacion mutua; porgue
cada una de los participantes emife un juicio de evaluacion desde su propic marco
de referencia, razon por la cual [a comunicacian no se da en un sentido genuing,
El resultado de una comunicacién defectucsa, es gque se desarrolian relaciones,
decepcicnes, poce afectivas, donde se mezclan juegos de poder gue incluse
pueden ilegar a ser destruciivas

Asi algunos de los obstaculos que impiden lograr una comunicacién en un nivel
personal, {profundo y reai) son: &l miedo a ser rechazado, el temor al riesgo y
compromise, ! tipo de educacion recibida que nos impiden profundizar en nuesira
comunicacldn y {a tendencia a representar papeles que son esperados por {os
demds, y tambien evitar comunicar nuesiros sentimientos mas imporanies v
profundos por temor a ne ser aceptados.

Gordon (en Sastre, 1994) ideniifica algunas cafegorias que obstaculizan la
comunicacién entre padres e hijos, ante una forma de actuar, un problema o un
conflicto del nifio

- Qrden, direccion y mando

- Advertencia y amenaza.



- Exhertacion y sermon.

- "Dar una leccién"

- Juzgar, culpar o criticar.

- Poner apodos, ndiculizar.

- Interrumpir

- Distraer

Estos obstaculos pueden tener efectos destructivos sobre

a) Autoestima del nifo, ya gue hacen que se sientan resentidos o enciados
culpables o malos, no aceptados como son, Incomprensibles o frustrados

b} La comunicacién del nifio, ya gue en ocasiones desan de hablar, se ponen a la
defensiva, discuten ¢ contradicen.

¢) La relacian padre-hijo.

Pero ,Cémo poder comuricarnas mejor, como superar los obstaculos de la
comunicacion en vias de lograr que esta sea mas efectiva y tenga un valor mas
profunde?. Aqui se destacan algunos elementos claves para lograr establecer una
comunicacion interpersonal satisfactoria v en consecusncia mayor relacion social
(Sastre. 1994):

1} Escuchar: Significa ofr a otra perscna profundamente utiizands todos nuestros
sentidos para entrar en contacto con ella; sin criticarla, juzgarla, aconsejarla, ni
consolarla, es decir, evitando la evaluacion, que representa un obstaculo para la
comunicacion.

Ademas una de las habilidades para escuchar es guardar silencio (forma pasiva
de escuchar), el cual debe reflejar un mensaje no verbal que transmite guste para
escuchar y aceptacion de los sentimienios. Esta habilidad alienta a las personas a
compartlr sus sentimientos y llegar a problemas més profundos y basicos.

2) Retroalimentacion' Escuchar con atencion y comunicar lo captado puede llegar
a que otro {persona o grupe) tenga una clarificacion de sus ideas y sentimientos, y
con esto un posible cambio en su personalidad.

La retroalimentacion abarca dos aspecios.



- Escuchar activamente a la ofra persona o grupo, entendiendo sus sentimientos,
emociones y experienclas

- Ver como nos afecta su comunicacion (palabras y seniimienios), como nos
sentimos respecto &t oiro y poder comunicario

Para Gordon (en Sastre, 1894} la retroalimentacion ¢ forma activa de escuchar es
la habdidad mas efectiva de comunicacion.

3) Autenticidad y congruencia Ser auténtico implica escucharse asi mismo. saber
realmente o que se expenimenta y aceptar io que se es y lo que no se vive. La

otra autenticidad es la coherencia entre lo que se expenimenta y lo que es y &

@

vive en el mundc intenor v lo que se comunica y expresa al anterior El poderde ta
congruencia viene de [a unién de las palabras que refacionan los sentimientos, los
pensamientos, el cuerpo y las expresiones faciales.

La comunicacion auténtica {genuina) se puede lograr:

a) acepfando nuestros sentimientos, expresandolos con la mayor sinceridad
nositle v aprendiendo a vivir con eflos.

b) reconociendo {os senfimientos como propios y no como aigo que se refiere a
otra persona, no se irata de acusar al otro, sino de recongccer un sentimento que
existe en une mismo No cemo crifica, sino come Una impresion o sentimiento que

tenemos sobre el otro

De esta manera se constata que, fa autoestima estd dada por el aprendizaje
social, donde la influencia de la familia como unidad prmaria regula el
compeortamiento, el aspecic perscnal y emociona! del adolescente. Asf mismao, el
grupe de amigos, ia escuela, el maestro y la comunicacién, principalmente.
desempefian un rof fundamental para el desarrollo y manejo de la autoestirna. Por
lo tanto, es primordial propercionar informacion para sensmilizar al individuo, ésta

se puede dar a través de una educacion informal, come lo es un taller,
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d} Se adapta a las necesidades de los paruicipantes, 1o que le da ia

flexibilidad

Cabe mencionar que Cinanni y Bernal (1994) menoionan que bajo la experiancia
adauinda en talleres de lectura, el secrefo de un buen funcionamiento de las
actvidades en un faller consiste en destinar 2 cada actividad tanto 4iempo como
dure el interés del grupe Cuando los jovenes pierden intergs hay que suspender

una actwndad en &f saldn de clases
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debe acabar de manera natural, continuande asi con la actvidad siguienie.

Tomanda en cuenta que ef taller es upa forma de educacion no formal, ya gue se
realiza fuera del sistema formal educative, sin embargo el concepto de evaluacion
que se da tiene bases pedagdgicas El proceso de ensefianza aprendizaje se

auxiha de tres momentos:

1} La elaboracién de cbjetivos, donde se puede aplicar una evaluacion
diagnéstica

2) Las actividades gue se proponen para cumplirias dentro de ella, se
pueden aplcar una evaluacién intermedia.

3) La evaluacién final que deja ver si se lograron los objetivos

Es decir, evaluar es verficar el aprendizaje que se ha tenido antes, durante v
después de una fase de ensenanza

Estas formas de evaluacién se contemplan en el taller, en el cual se propene la
aplicacton de un Pretest - Postest v la evaluacidén en cada sesién

La evaluacién es importante pero también es necesaria la medicion, para ic cual
debe crearse instrumentos que permitan recabar datos objetivos

Ncsotros consideramos gue aigunos conflictos que presentan los adolescentes se
deben a la carencia de informacian y falta de orientacion adecuada, ya que el

adolescenie es capaz de manejar su propia vida, pero si no cuenta con esa
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CAPITULO IV

METODOLOGIA

Pregunta de investigacidn

¢« De qué manera influye fa informacidon de autoestima para el desarrollo y manejo

adecuado de la misma?.

Hipdtesis

Hi Si se proporciona informacién de aufoestima a los adolescentes entonces se
concientizardn de la importancia de su persona para su optimo desarrollo
individual.

Ho SiI no se proporciona informacién de autoestima a los adclescenies entonces
no se concientizardn de la importancia de su persona para su dptime desarrollo
indwidual.

Objetivo de investigacion

Proporcionar informacion de autoeslima a los adolescentes con el fin de
concientizarlos de la imporiancia, de su persoha para un optimo desarrollo
individual, lo cual se vera refiejado en &l manejo adecuado de dicha informacidn

Obijetive de taller

Propiciar un cambio de actitud con los elemenios basicos de iz autoestima en los

adclescentes para su crecimiento personal.
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Objetivos particuiares

Que los participantes.

- Conozean el concepto de autoastima y sus elementos basices para su proplo
desarrollo personal.

- ldentifiqguen los aspectos bioldgico, social ¥ psicoldgico que compone su
desarrciio general.

- identifiguen sus hanihidades y necesidades para construr su autoconocimiento

- Determinen su autoimagen a través de ia reflexién sobre i mismo,

- Concienticen su presente para una autoevaluacion

- identifiguen sus valeres para que los aceple y maneien positivamente

- Mangjen sus sentimientos y emociones de manera que los expresen

adecuadamente.

Sujetos. 61 Adolescentes entre los 14 v 17 afios de edad de ambos sexos,

3° Secundaria.

Muestra: El taller fue realizado en ia secundaria:

- Diurna No § “Lauro Aguirre”, ubicada en Av. Canal del Norie s/n,
Col. Canal del Norte.

Escenario:  Un salon con una dimension de 8 x 4 mts . Suficiente Huminacion.

pupitres, un escriterio y un pizaron.

Materiales: Hojas de rotafolio, hojas blancas, taretas, lapices, plumas,
plumones, marcadores, colores, gises, resistol, diurex, globos,

plastilina, palitos de madera, ljas, papel lustre de colores, mufiecos

peiota, ropa, juguetes, publicidad de centros comerciales, revistas

fhros vy cuentos
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Instrumentos:

-Escala del Tennessee, la cual consiste en un cuestionaric con 100
afirmaciones autodescriptivas gue el sujeto usa para descnbir ia imagen que fiene
de si mismo. Esta escala consta de cinco subescalas que miden la autoestima y el
concepto global que fa persona tiene de si misma respectc a su identidad,
autosatisfaccion y conducta; el yo fisico (achiud que la persona asume sobre su
apanenc:s fisica y su salud); el yo &tico (que conlempla aspectos reiacionados con
santimentos que la persena experimenta en relacién a su conducta moral vy
retigiosa); el yo personal (refleja el sentido de valor personal que ef individuo fiene
de si mismo); el yo familiar {incluye aspectos propios de la afectividad en las
relaciones familiares); y ei yo social (que es la parte de ‘a persona gue se vincula
como sentimienios gue experimenta respecto a su forma de relacionarse con las
personas en general).

L& escala también proporciona informacion sobre el nivel de autocritica, es
decir, ia capactdad de la persona para percibir criticamente su comporiamiento
del nivel de defensa positiva que presenta, es decir, del grado en que distorsiona
lz realidad y del nivel de integracion de su persona. {Olivares, R, v Rodriguez, ¥
1992} (anexo 1)

-Cuestionarios.

Tipo de disefio:

Para la evaluacién inicial vy final se utilizard un Pretest-Postest a través de la
aplicacién de la Escala del Tenneessee (Garcia, 1989) Este tipo de disefio
implica conocer la informacidn que poseen los participantes antes y después de la
apiicacion del taller; y permite comparar ios resufiados para determinar el efecto

gue tuvo ia intervencidn.
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Procedmiento.

Se llevd a cabo en tres fases de intervencion:

Fase |- Se aplco el Pre-test (Escala de Tennesee) al micio del taller el cual
consiste en un cuestionario con 100 afirmaciones autedescriptivas que nos setvira
como evaluacidn.

Fase Il - Se aplicaron cuestionarios, inventarios y dinamicas en el taller para
evaluar por sesidn el progreso def alumno en su autcestima en cada aspecto del
adolescente

Fase |l - Se aplico el Pos-test (Escala del Tennesee) para ver el efecte que tuvo
el contenido del taller

El taller se presentd en cartas descriptivas que fienen el titule, objetivo y contenido
de cada una de las sesiones, asi como las actividades de [os coordinadores y tos
paricipantes; el matenal, ios tiempos a utilizar y la forma de evaluar cada sesidn

Este consta de 19 sesiones, las cuales s presenian a continuacién.

L
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Los resuliados se manegjarcn de acuerdo a la escala del tennessee, que consta

de seis subescalas:

1} Yo Fisico.

2) Yo Etico.

3} Yo Personal
4) Yo Social.

17

Y Yo

~i

amiilar

8) Autocritica

RESULTADCS

Y las subescalas, a su vez se subdividen en

a) Identidad.

by Satisfacciony Aceptacion.

c) Conducta.

Dichos datos se presenian en tablas y porcentajes; para poder cuantificar

nuesiros Resultados, ullizamos las graficas de barras (ver graficas).

Pre-Evaluacion
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Tabla | Representa los datos obtenidos en &l Predest, respecto a ios niveles de autocestima en cada unc de los rubros de
ia Escalz det Tennesse



Graficas Representan 68 diatos chiendos en pre-evakandn v post-evaitaoon respecinerente
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En los resultados obtenwios en el Pre-test, se puede chservar que el 29 05% de
los adolescentes se cntican a si mismos en un nivel funciona! baje, v el 70.50% lc
hace en un nivei disfuncional bajo Cabe mencionar que el mayor porcentaje
corresponde al nivel disfuncicnal bajo, en este sentido se considera que los
adolescentes no estédn conscientes de sus defectos y virtudes, no se conocen ni
s& aceptan asi mismos; por lo tanto no tienen una autocritica v no aceptan critica

de los demas.

En la Preevaluacion se observa que el 6.55% de los adalescentes presentan
conflicto Neto, esto nos indica que sus proplas opiniones y/o situaciones son
confusas o es probable que sean contradictorias afectands todas las demas areas
come son: social, familia, moral, idenhdad, satisfaccién, comportamiento vy

personalidad.

A diferencia del Pre-test, en el Pos-test el conflicto Neto lo presenta el 3.27% de
los adolescentes, esto seé refieja en la incongruencia de sus respuestas de sus
respuestas implicando conflicto en su persena y repercutiendo en todas las areas
Se considera que este porcentaje es mayor debido a que el efecto del taller no es
a cortc plazo, o cual implica que ¢l adolescente procese la informacion
aplicandola a su vida cotidiana de forma cognitiva. Para lo cual ejerce reflexion,

cambios de actitud, procesos cognitivos, adquisicién de habilidades

En total de conflicio Total en el Pre-test esta representada con 183% en
funcional bajo, con 8.20 en funcional normal, 16.40 en funcional alto, y 73.77%
disfuncional alto. En el Pos-test, el 11.47% en el funcional bajo, 9.83% esta en el
nivel funcional normai, el 22.95% en el funcional aito v =l 55.75% en el dis-
funcional alto. En comparacion se puede ver que después de la aplicacidon del
taller, ios adolescentes que preseniaran conflicto en el nivel disfuncional, baja

notablemente como se indica en las tablas.



Por ctra parte, se observa que la idenfidad es uno de o5 principales aspectos en
el adolescente, ya que esta en funcién de las caracteristicas y circunstancias que
distingue a una persona de las demas. En este sentido, en el Pretest el 59 01%
de los participantes presentan una identidad a nivel disfuncional bajo, ef 16 58%
nivel funcional bajo, el 19.68% en funcional normal v 1 63% en funcional alto De
asta manera se aprecia que la mayoria de los participantes reconocen sus
caracteristicas propias que los hacen diferenies a las demds perscnas, osciando
en los funcionales bajo, normal y alto, ya que en el nivel disfuncional bajo de
59 01% a 39.34%, lo que nos indica una disminucién notable v que en este rubre
el efecto del tailer fue favorable haciende que los participantes reflexicnaran sobre

su identidad

En cuanto a la aceptacidon de si misme y la manera de como se perciben los
adolescentes, se puede ver que en la pre-evaluacion se obtuvo un porcentaje de
36.06% en ei nivel disfunclonal bajo. en el funsional baio 41%, en funcional nomal
21.31% y 163% en funcional afto. En comparacion con el pos-test, se observa
que el 21 31% esta en el nivel disfuncional baje, el 41% en funcicral bajo &l
27.88% en funcional normal y por Gltimo el 9.83% en funcional alte Con esto se
afirma gue los adolescentes cambiaron de opinién respecto a la satisfaccion de lo
que son y hacen. asi como con respecto a la aceptacicn de si mismos como
personas. se considera que la informacion proporcionada tuve un efecte favorable

en este rubro.

El siguiente rubro es la forma de actuar o de comportarse en el pre-test =l 82 30%
esta en el disfuncionai bajo, el 29.50% en el funcicnal baje, ef 6.57% en funcional

normaty el 1 63% en funcional alto

A diferencia del pos-test el 37.72% esta en el nivel disfuncional bajo, el 34.42% en

funcional bajo, el 24.59% funcional normal y el 3.27% en funcional alto Esto nos
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reflela una mejoria en nivel cuantdativo, ya que representa un efecto del taller en
la conducta de los participantes y al parecer hubo cambios conductuales, debido a

que los adolescentes presentan rebeldia al Inicic

{Qtro aspecto de gran relevancia, es como cada uno de los adolescentes percibe
la apariencia y como se sienten respecto a este rubro £n este sentide, en el pre-
test, el 62.30% esta en el disfuncional bajo, 28.50 en funcional bajo, el 6 57% en
funclonal normal e 1.63% en funcional alto, se observa que el mayor porcentaje
esta en disfuncional bajo; por lo tanto, la mayoria de ios participantes se

encuentran en este nivel. implicando que estan inconformes con su aspecto fisico

lo cual repercute en la aufoimagen del individuo. Asi mismo también se proyecta
con aptitudes y actitudes, a diferencia del pos-test donde el 28.50% esta en el
nivel disfuncional bajo, el 42.64% en funcional bajo, ef 22.95% en funcional normal
y el 4,91% en funcional altc. Esto nos indica que posterior a la aplicacion del taller
los adolescentes modificaron y reflexionaron sobre sus aspectos fisicos, lo cual

ocasiond la aceptacion de los adoiescentes sobre si mismos

Asi mismo, la moral y ética es uno de los aspectos importantes del individuo en su
forma iniegra En los datos ebtenidos en el pre-test se cbserva que en el nivel
disfunciona!l bajo se obtuvo un 49.20% y en el funcional bajo 36.06% en el
funcional normal 11.48%, en le funcional alto 1.63% vy en &l nivel disfuncional alto
163% A diferencia del pos-test donde el disfuncional bajo 41% y en funcional
bajo 41%, en funcional normal 16.38% v funcional alto 1.61%. Se corrobora que
en &l ambito funcional bajo, normal y alto existe un eguilibrio donde el mayor
porcentaje se ublca en estos tres rubros los cuales indican que la moral y ética de
los adolescentes son flexibles, ya que al inicio s& encuentra que las normas y
principios que poseen cambian de acuerdo a las circunstancias gue se presenten,
tomado en cuenta que son legados de la familia y que esto se establece también

an un nivel cultural, aungue hubo cambios, la mayorfa de los participantes se
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mantuvieron firmas en su posicién respecto a sus principlos, normas y vaiores que

prevalecen en su entorno social

Por su parte, la personalidad de cada individuo, s otro rubro de relevancia en e
desarrollo individual, de tal manera que en el pre-test, se obtuvo un 73.77% en &l
nivel disfuncional bajo, 18.03% en funcional baje, 6.57% en funcional normal y el

1 63% en funcional alto

En comparacion en el pos-test donde descendié el nivel disfuncional bajo a
26 22%, el funcional bajo a 24.59% el funcional normal 27 86% vy funcional alto
21.33% Esto es benéfico debido a gue la mayoria de los participantes evaluaban
los aspecios de su personalidad en un nivei bajo, lo cual indica claramente que los
adolescentes no tienen bien formada su personalidad no saben o que quieren y a
donde van y puede ser influencia de la familia, grupo de amigos y sociedad en

general.

El siguiente elemento a evaluar fue la famiiia, esta juega un papel impertante y
determinante en el desarrollo del adolescente. En el pres-test, el 36 06% esta en
un nivel disfuncional bajo, el 21 31% en funcional bajo. el 32 80% en funcicnal
normal, el 8.20% en funcional alte y 1.63% en disfuncional alto. A diferencia el
pos-test nos indica e! 39.34% en disfuncional bajo, el 36.06% en funcional bajo, el
18 05% en funcicnal normal y el 6.55% en funcional alto Se puede observar un
cambio significative ya que la familia es subjetiva para los jovenes, hay que
recordar que & mayoria de ellos pertenecen a familias desintegradas v el taller

solo hizo més latente su situacion familiar

Finalmente, el aspecto social que ejerce en los adolescentes en el pre-test, el
688 85% estd en disfuncional bajo, e 22.95% en funcional bajo, el 4 21% en
funcicnai normal v e} 3.28% en funcional altc. En &l pos-test el 44.28% esta en

disfuncional bajo, el 36.06% en funcional bajo, el 18.05% en funcional normal y al

78



e nlate] Fainipladngiog TR ﬁﬁ{ ‘;E.‘
ESTA TESLS N DAL

"5

ol T vat AN
DE L4 BIBLICTECA
1 61% en funcicnal alto Se incrementaron el funcienel alto v el funcional normal
io cual 1mplica que los adolescentes se viercn favorecidos a partir de la
impilementacion del taller. ya que propicio una mejor refacion consigo mismo y con
los demas, lo cual se ve reflejadc en su conducta social v por ende en las

relaciones sociales gue establezcan de aqui en adelante.

Cabe sefialar que hubo algunos alumncs que se mantuvieron en posicion firme en
el aspecio sooal v ésta determinada en el nivel disfuncional bajo 1o cual no es

favorable para su desarrollo social e individual

A partir de la evaluacién y consideracion de estos aspectos se deduce gue son de
gran relevancia para el desarrolic de! individuo. debido a que configuran de
manera integral e! crecimiento optimo individual que implica bienestar personal y
por ende social. Ademas de que tales aspecios no pusden deslindarse de si, ya

gue uno sin ef otro dificultan un desarrollo satisfactorio
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ANALISIS DE RESULTADOS

Recordando que el objetivo de nuestra investigacion fué proporcionar informacidn
de autoestima a los adclescentes para gue se concienticen de la importancia de
su persona para un optimo desarrolio individual; 1o cual se vera reflejado en &l
manejo adecuado de dicha informacion, se cumphd ya que los jdvenes adquineron

los conocimientos de los elementos hasicos de la autoestima

Para poder manelar adecuadamente los pases e informacion de Autoestima, se

iGia del medio social familia, grupo de iguaies, escueig vy

Partiendo de esto, procederemos a analizar los resultados obtenidos dentro de la

investigacion Dicho anahsis se hara de acuerdo al orden de las areas evaluadas

Autocritica En este rubro s gbserva aue los adolescentes han tenido
experiencias a lo largo de su vida, que influyen en este comportamiento
Quitmann {1989} menciona que en la comunidad ef individuo recibe y da
reciprocidad respecto a sus valores y responsabilidades que ha aprendide dentro

de la misma

En este sentido, se constata que nuestra poblacidn confronta niveles de conflictos
sociales, los cuales repercuten en los aspecios de su autoestima, ¥ por ende en

SuSs propios juicios y valores,

Identidad. En esta etapa los adolescentes se encueniran en una etaps de
transicion, lo cual implica la definicidén de su orientacidn asi come determinar hacia
dénde se drigen, qué auieren, guiénes son. S embargo, Quimann (1989)
comenta que la iniluencia de la naturaleza y de la comunidad determina la

personalidad del individuo. Asi mismo, los adolescentes al estar rodeados de
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imagenes perfectas e 1deales, es decir, modelos de la sociedad, influye a que la
identidad que poseen esté distorsionada, y eso repercute en que su percepcion

sea inferior, 0 bien, negativa

Autoaceptacion: Como ya se menciono, el adolescente construye ideales
influenciados por los medios scciales, o gue los lleva a un proceso mas
complicado de aceptacion de sf mismos Sanchez y Rivera (1979) refieren que las
personas tienen la capacidad de percibir su propio mundo ¢ la realidad que los
rodea, Con esto se comprueba gque lcs eiementos externos intervienen en para

gue los adolescentes no ejerzan §
a la falta de aceptacidn, o bien, la acepiacién tardia Percepcion significa
conciencla sensoerial, para descubrir el propic mundo, desde lo mas cohdiano en la

vida humana

Forma de Actuar o Comportarse: Los valores que son adguindos por el individuo
son legados generacion tras generacion, de tal forma aue los adolescentes van
adguiriendo formas de comportamienio debido a la interferencia que su medio
social impone, desde la familia, grupo de iguales, escuela, etc. No cbstante, los
adolescentes caen en la rebeldia debido a las prohibiciones y represiones que su

medio asigna.

Sanchez y Rivera {1979) dicen gue el individuo fluye dentro de su entorno, o cual
implica un cambio. Fluir significa reaccionar & un modo de responder a una

realidad,.

Aspecto Fisico: Los adolescentes se encuentran en un ocasis de cambios
biolégicos que implica |z alteracion de su aspecio fisico Sin embargo. diche
preceso influye en la autoimagen que los individuos poseen, esto determinado a
su vez, por la participacicn social (imagenes, ideales). La poblacién que participd

en esta investigacion, al inicio mostré inconformidad sobre su apariencia, pero una
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vez que obtuvo la informacidn modificd sus 1deas, refigjandose en el

reconocimiento de si mismo

Por otra parte, los amigos o grupo de iguales son clave fundamental para
intervenir en la percepcion del otro, dehido a las criticas, generalmente
destructivas lo cual repercute en la autoestima deteriorada del adolescente

Maral y Etica: Sanchez y Rwera (1976) maneian ia importancia de las relaciones
respetuosas, comprensivas y amables, la superiondad de los valores vitales,

emocionales, culturaies y religiosos de la comunidad Estc significa que la

con normas. Pero si la comunidad en la cual viven estos j0venes, se encuentra
distorsionada y maneja valores negativos, 0s individuos se socmeten a esas reglas

y por ende dan y reciben de acuerdo a sus pninciplos

Personahidad. Una de las influencias en la estructura de la personalidad de un

individuo es primerdialmente la Familia.

La conformacién de la personalidad implica la confrontacién cor |z realidad con un
manejo adecuado de la misma De tal forma, cuando los adolescentes se manejan
autosuficiente e independientemente significa que poseen una autoestima alta
Nuestros jovenes en un principio no tenian idea del concepto de su perscnalidad

Una vez terminado el taller ellos expresaron la estructura de su personaiidad

Debido a las carencias de esta pobiacion, el procesc de maduracion se inicié a
una edad femprana {7-10 afios de edad aproximadamente), esto faciité la
independencia y la autonomia de la persona gue esta desarrollando ia capacidad
de elegir, tomar decisiones y autodirigirse inteligentemente Ello significa adquinr
responsabilidades gue todavia no les corresponden y por lo tanto adoptar el rof de

adulte, pero con un refroceso emocional



Familia Recordando lo gue Masiow afirma scbre la importancia de poseer una
autoestima adecuada, ya que es una necesidad primerdial para el ser humano La
autoestima es saberse digno de alge y recenocido por los demas. El ser humano
al percibirse capaz, eficiente, independiente y libre, tendrd una autoestima zlta
Para fundamentar una autoestima es necesaro el reconocimiento del otro, ser
amado, aceptar y ser aceptadc. Cubrir la necesidad de Amor en la gue esta
basada la necesidad de pertenencia y realizacidn. Todos estos elementos los

debe de cubrnr a traves de su grupo primario (Famiia) como unidad primordial de

satisfaccidn de fodas sus necesidades.

Por lo menos. la mitad de la poblacién estudiada es desintegrada, dende cuando
mucho un integrante de cada famila es quien cubre algin rubre de los ya
mencionados, y en ocasiones, tienen una carencia total refugiandose en el grupo
de amiges y sustituyende sus necesidades afectivas  Cabe mencionar que en
Post-test. descendid el nivel respecto a la familia, ya que los adoiescentes se

dieron cuenta que carecen de ella y por tanto no le dan ringlin valor a la misma.

Socsal Ei humanismo refiere que un individuo debe ser reconocido por el otro y
por los deméas para cubrir una necesidad y por ende mantener un nivel alto de

aufcestima.

Debido a que los jovenss con quiénes trabajamos, se encuentran situados en
zonas de nivel soctoecondémico bastante bajo, los reconocimientos gue tienen por
parte de las personas de su entorne son generaimente negatives, lo cual implica

respuestas negativas de los jévenes hacia con ia sociedad.

Reafimando lo que comenta Quitmann (1989) respscto a que la sociedad
significa reciprocidad y compartir valores, lo gue fleva a nuestros |Gvenes a una

baja autoestima, ya gue dan y reciben cosas negativas.



COMNCLUSIONES

Conforme a nuestros resultados y apoyandones en la teoris humanista, podemos
afirmar que los adolescentes se encuentran en un estadio de transicion, puesto
que muestran gran nestabildad en su autoestma, relaciones famillares
conflictivas, ademas de no saberse relacionar afectivamente con otras personas
Esto se debe basicamente a la gran necesidad gue tiene el individuo con respecto

a la aceptacidn tanto de su persena como de las decisicnes gue toma

Se planiea que para superar las etapas de ia adclescencia, se re
de la familia como unidad primaria donde se desarrolla el ndividuo, ademas de

que influye directamente en la satisfaccién de sus necesidades (fisiolégicas

emotivas, matenales).

Conforme a nuestra cuitura y a la realidad, corresponde exclusiva y directamente
al mismo individuo resolver sus cenflictos, sin embargo, la autcestima de los
adolescenies se encuentra devaluada debido a la forma en cémo han sido
educado y transmitido los valores bajo los cuales se autoevallan, esto impide de
aiguna forma que se promueva un proceso de cambio, puesto gue no se
encuentra consclente respecto a (0s aspectes psiquices, es decir, no existe una
congruencia entre o que hace, piensa y siente. De esta manera, se ve
imposibilitade para darle respuesta a las preguntas de ;Quién soy?, ;Por qué y
para gué existo?, lo que significa que va a dirigir a una pérdida del sentido de su
existencia Por gjempio, piensa lo que le gustaria hacer, pero tiene miedo porque
puede ser rechazado a fracasar y por lo tanto decide hacer lo que otros plantean
Y es debido a la carga emctiva por |0 que el individuo no sabe si hacer lo que para
él es mas conveniente ¢ decidir hacer lo gue otros consideran correcto esto
cenlleva a dudar de sus decisiones, brovocando directamente en su perscna una
ansiedad y preocupacion que disminuye la motivaciéon que pusde tener para

seguir y concluir con sus expectativas



Se debe apoyar al individuo 2 la resolucién de conflictes de autedefinicion como
ser social, as{ como hacerlo consciente de sus derechos y oblgacicnes,
ubicandolo en la realidad. Con el objete de lograr una mejor y mayor adaptacion e
integracién del individuo en su entorno social, promoviende de manera similar, a
la resolucidn de conflictos personales sobre propia imagen, metas, valores del

mismo individuo, para darle sentido a su existencia.

Como ya mencionamos, e penodo de 1a adolescencia transcurre en fa nificz v en
la edad adulta, lapso que comprende aproximadamente enire los 10 y 13 afios.
hasta los 17 o 18, con grandes variaciones individuales vy culturales {Muss, 1989)
lLa mayoria de nuestra poblacidon oscilaba entre los 15 a 18 anos de edad, es decir
son adelescentes y como pudimos comprobar en los cuestionarios una gran parte
de eflos todavia tienen fantasias. asf como también, grandes tnstezas o se sienten
muy solcs, para Coleman es una etapa de épcca de alegria irrepnimible, de
instezas y una perdida aparentemente nconsoiable, de altruismo y egoismo, de
curiosidad incansable y aburrimmento, de conflanza y duda de uno mismo. Pero
sobre todo es un periodo de cambios fisicos, sexuales e inteleciuales, se trata de
una epoca de contrastes, donde el adolescenie no sabe incluso si optar por lo
convencional o lo vulgar. Nosotros creemos que es verdad, ya que ellos
manifiestan tener pccos pasatiempos, una gran cunosidad por las relaciones

sexuales, no sabe quien es, ni que le gusia, etc

Muchas de las respuestas nos afirman que efectivamente gran parte de sus
pensamientos e inguietudes las centran en io referente a noviazgos y sexualidad
ya gue desarrollan una serie de inquietudes relativas a su cuerpo durante este
periodo, pueden desarrollar una sexualidad reactiva lo cual consiste en una
experiencia sexual para afirrnar su normalidad segin Mckary {1983), es decir, que
busca su identidad sexual; comprendiendo ires aspectos relevantes como son: la
identidad de género, el rol de género y la orientacion sexual Comprobamos que la

mayaria de los adolescentes tiene ya una orientacion sexual definida, asi también
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come sus roles o papeles, manifestando sentirse a gusto con el rol gque tiene

como hombre o muyer.

Cabe mencionar que los adolescentes tenian poca informacién sobre sexualidad y
anticonceptivos, ellos mancionan gue en su casa no hablan de esas cosas, vy a la
mayoria de las nifias nadie les hablo sobre la menstruacién, para ncsotros es
importante informar a los alumnos sobre éste tipc de cuestiones ya que las
principales causas gue propician un embarazo no deseado es la falta de

educacion sexual, carencia de informacion acerca de los métodos anticonceptivos,
ng los usan o los
Papalia, 1887) para los adolescentes que ya han discutido ef sexo, &l embarazo y
los anticonceptivos con sus padres tienden a usar mas el confrol natal a drferencia
de los gue nc han recibido esta informacion. Cresmos que este taller dio
relevancia a este tipo de informacidn, donde los muchachos nos recibieron

gustosos de tener este taller.

Otro punto importante son las amistades, ya que cuando estan con sus
compafiercs se siente fuertes y fibres Segin Papalia {1987) esto es normal ya
gue sus mejores momentos son con sus amigos, se sienten libres, abiertes vy son
parte del grupc. Aungue también mencionan que hay muchas cosas que
preferirian guardarse para si mismos, porque ya han tenido expenencias
desagradables manifestando que les molesta la hipocresia Para Coleman (1880,
en Papalia, 1997) las amistades son probablemente mas cercanas y mas iniensas
en la adolescencia que en cuaiquier otro momenio de la vida, la habilidad de los
amigos cercanos de compart sus pensamientos descansa en el desarrolio
cognoscifivo, los adolescentes son mas habiles para expresar io que piensan y
signien, pueden ser mas susceptibles a los sentimientos y pensamientos, que sus

amigos comparten con ellos.
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Los jévenes manifiestan tener una serie de problemas familiares con sus padres y
harmanos, consideramos gue esto es normal ya que Steinberg (1981) indica que
el conflicto entre padres y adolescenies es normai y saludable, ya que los padres
estéan indecisos a que sus hijos sean Independientes y mantenerlos dependientes,
los padres pueden dar a sus hijos en la adolescencia, mensajes dobles de decir
una cosa, pere comunicar otra. Por otra parte el rechazo de los padres es casi
siempre parcial, temporal o superficial, creemos gue efectivamente es clerto ya
gue los adolescentes manifiestan una gran preocupacion por su familia hasta el
grado de defenderla de cualquier situacidn o problema, ademas, se encuentra en
el pnmer lugar de la escala de valores de los jovenes.

Siegel (1982), menciona gue &i adoiescente debe renunciar & su identificacion de
ja nifiez y establecer una identidad separada, consideramos que a partir de las
respuestas oblenidas en los cuestionarios, fos alumnos ndican aun ser
dependientes de todas las actividades relacionadas con su familia, cabe resaitar,
que no han desarroilado esta identidad ya que no se conoccen, es decir, no saben
como son fisica, mental y emotivamente, no conocen sus habllidades y destrezas.
asi como también sus aptitudes, capacidades v no conocen sus gustos Ericson
(1989} menciona que la identidad, es una estabilidad del propio si mismo,
percibida por el individuc & través del tiempo, es decir la necesidad de una
persona tiene de percibir que es similar y que ademas se maniiene abiertamente
ligada con la persona que fue el dia de ayer y que sera el dia de manana,
posteriormente tene que lograr una integracidon total de sus aspiraciones
ambiciones, junto con todas sus calidades donde todc esic se permitird la
intimidad con lo afectivo, sexual y otras situaciones que requieran de entrega sin

temor de perder la identidad del yo en la etapa siguiente gue es la madurez

En lo que respecta a ia asertividad, se manifestd que gran parfe de los alumnos
no sabian sobre ef término aungue muchos de ellos o aplicaban en casa y la

escuela, se les ensefio algunas iécnicas para poder esiablecer las diferentes
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formas de comunicacion y que ellos las apliguen come mejor les parezca. Ellos
mencionaron que les agrada ser aceptados v gue aprueben cada una de las

actividades que realizan, pero sobre todo de su familia

Por toda ta informacion obtenda en los cuestionancs, consideramos que desde el
enfogque humanista el adolescente tiene otra visidén en cuanto a la autoestima, ya
que comienza a dirigir su vida y fomentar su desarroflo, iIndependiertemente de
los factores externos que le redean, familiar, escuela, grupo de amigos. etc Sin
embargo el individuo es un ser social por naturaleza, lo cual no indica gue tales
faciores ne son necesarios para su desarrolio, ya que necesita reconocimento de
otros, afectar y ser afectadc, Maslow menciona que fo fundamental para una
buena Autoestima s necesario €l reconccimiento del otro, es decir, &l ser humano
necesita ser amado y amar, aceptar y ser aceptado per otras personas. Al mismo
tiempo necesita cubrir la necesidad de amer en la que esta basada la pertenencia

para realizarse, ser alguien en un grupe, principalmente en el primario, la familia

En lo que corresponde al objetvo del faller, podemos decir que se cumpld al
proporcionar no sclamente ios elementos basicos de la Autoestima, sino gue
tuvieran los conocimientos de los aspectos bioldgicos, sociales y psicolégicos, gue
componen su desarrollc, asi como la identificacion de sus habilidades v
necesidades que son parte del Autoconocimiento También se tomao en cuenta la
reflexién de su Automagen, realizando una Auntoevaluacidon de su presente, e
identificando sus valores, sentimientos y emociones, pero ic mas importante fue

gue los expresaran para un Optimo desarrollo individual.

Sin embargo creemos que el instrumento que utilizamos para medir ia Autoestima,
no fue el adecuado va que era demasiado extenso para los alumnos v los datos
gue arrojan no son reales, eso se debe a que los jdvenes ya no tenian interés por
coniestar, debido a que no habia reflexién en las respuestas, mostrando un gran

conilicto entre sus respuestas, es decir, no concuerda unas con otras.
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Cabe sefialar, que un camblo de achtud conlieva un proceso a mediano o largo
plazo. esto depende de la intervencion de las circunstancias sociales S
embargo, la informacién proporcionada de autoestima a los adolescentes implicé
un camblo de ideologia, reflejado esto en sus manifestaciones en el transcurso de
las sesiones

Por otra parte, nosctras considerames que la aplicacion de un taller es una de las
mejores alternativas de informar y formar, que conlleva a una educacion y

progreso socai

Finalmente. se debe hacer hincapié en la funcidn fundamenta

u unt

qgue biene un taller

concientizar y sensitilizar a través de técnicas y dinamicas (vivenciales)
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ANEXO 1

Escala del Tennessee

En este folleto encontrara una serie de afirmaciones en las cuales usted se
describe a sf mismo, tal como usted se ve Conteste como s estuviera
describiende a sl mismo y no ante ninguna perscna NO OMITA NINGUNA
AFIRMACION Lea cada afirmacién cuidadosamente v después escoja una de ias
cinco respuestas. En la hoja de respuestas, ENCIERRE EN UN CIRCULD ei
numero de las respusstas aue usted escogié: si desea cambiar la respuesta
después de haber hecho el circulo, no barre, escriba una “X” sobre la respuesta
marcada y después ponga el circulo en la respuesta gue usied desea

Cuando esté listo para empezar, ocalice en su hoja de respuestas es espacio que
dice "HORA EN QUE EMPEZO" y anote la hora, cuando haya terminado, ancte la
hora en que termine dentro del espacic que dice *HORA EN QUE TERMING” Al
comenzar, aseglirese de que la hoja de respuestas v este folleio estén colocados
de tal manera gue los nimeros de las afirmaciones y los de las respuestas
coincidan. Recuerde trazar un “CIRCULQO” alrededor del nimere de la respuesta

que usted ha escegido para cada afirmacion.

Respuestas’
1 2 3 4 5
Completamente Casitotalmente  Parte faiso v Casi {otaimente Totalmente
falso falso. parie verda- verdadero. verdadero

derc

Esta escala se ha reproducide al pie de cada pagina a fin de ayudarie a recordar

No pase a la pagina siguiente si no ha comprendido claramente las instruccicnes



1 Goza de buena salud

3 Soy una persona afractiva

5. Me considero una persona desarreglada

19
21
23

37.

20
o2

41.

55

57.
59.
73.

75
77
91
93

Soy una persona decente
Soy una persona honrada
Soy una persona mala

Soy una persona alegre

Sn
fele)

5
O]

Soy un don nadie

Mi familia siempre me ayudaria en cualquier prchblema
Pertenezco & una familia feliz

Mis amigos no confian en mi

Soy una persona amigable

Soy popular con personas del sexc masculing

Lo gue hacen otras gentes no me interesa

Algunas veces digo falsedades

En ccasiones me enojo



2 Me agrada estar siempre bien arreglado(a) y pulcro(a)
4 Estoy lleno(a) de achaques

6. Soy una persona enferma

20 Soy una persona muy religiosa

22 Soy un fracaso en mi conducta moral

24 Soy una persona moralmente débil

38 Tengo mucho dominio sebre mi mismo

40 Sov
T Sy

Ina persona detogiahie

42 Me estoy volviendo loce(a)

56 Soy importante para mis amigos y familia

58. Mi familia no me quiere

B0 Sientc que mis familiares me tienen desconfianza

74 Soy popular con personas del sexc femenino

76. Estoy disgustado(a) con todo el mundo

78 Es dificil entablar amistad conmigo

92 De vez en cuando pienso en cosas malas que no pueden mencionarse

94 Algunas veces, cuandc no me siento bren, estoy de mal humor



-
g
11
25
27

Se
47
61
63
65
78
81
83
95
g7

No soy ni muy gordoia) nt muy flaco(a)

Me agrada mi apariencia fisica
Hay partes de mi cuerpo que no me agradan
Estoy satisfecho con mi cenducta moral
Estoy satisfecho con mis relaciones con Dics

. Deberia asistir més a menudo a ia iglesa

Estoy satisfecho de lo que soy

Mi comportamiente hacia otras personas es precisamente como deberia de

r
. Me desprecio a mi mismo
. Estoy satisfecho ¢on mis relaciones familiares
. Muestro tanta compresion a mis farmiiares como debiera
. Deberia depositar mayor confianza en mi familia
. Soy tan sociable como quiero ser
Trato de agradar a los demas perc no me excedo
. Soy un fracaso con mis relaciones sociales
. Algunas de [as personas que cenozeo me caen mal

De vez en cuando me da risa los chistes colorados



8 No soy ni muy alte ni muy bajo

10.
12.
26

28.

30
44
48.
48.
52.
B4,
58.
80
82.
84
%6
g8

Me siento tan bien como debiera

Deberia ser mas afractivo para con personas del sexo opuesto

Estoy satisfecho con mi vida religiosa
Quisiera ser mas digno de confianza

Debernia mentlr mencs

Estoy sabisfecho con mi inieligencia

Me gustaria ser una persona distinta
Cuisiera no darme por vencido tan facilmente
Trato a mis padres tan bien como debiera
Me afecta muche lo que dice mi familia
Deberia amar mas a mis familiares

Estoy satisfecho con mi manera de fratar 2 la gente
Deberia ser mas cortés con los demas
Deberia llevarme mejor con ofras personas
Algunas veces me gusta el chismé

Algunas veces me dan ganas de decir malas palabras
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. Me cuido bien fisicamente

. Trato de ser cuidadese con mt apanencia
. Con frecuencia soy muy torpe

. Mi religion es parte de mi vida

Trato de cambiar cuando sé que estoy haciendo algo que no debo

En algunas ocasiones hago cosas muy malas
Fuedo cuidarme siempre en cualquier stuacion
Acepto mis faltas sin encjarme

Hago cosas sin haberlas pensado bien

Trato de ser jsto con mis amigos y familiares

. Me intereso sinceramente por mi famsha

. Slempre sedo a las exigenclas de mis padres

. Trato de comprender e! punto de vista de los demas
. Me llevo bien con los demas

. Me es dificil perdonar

Prefiero ganar en los juegos
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14 Me sienio bien la mayor parte def tiempo

16 Soy maloe para el deporte v los juegos

18 Duermo mal

32 La mayoria de ias veces hago lo que es debido

34 A veces me valgo de medios injustos para salir adelante
38. Me es dificil comportarme en forma correcta

50. Resuelvo misa problemas cen facilidad

52 Con frecuencia camio de opinidn

54. Trato de no enfrentar mis problemas

88. Hago el irabajo que me corresponde en casa

70 Rifio con mus famifiares

72 No me compertc en la forma gue desea mifamiia

86. Encuentro buenas cualidades en toda la gente de conozco
88 Me siento iIncomedo cuando estoy con ofras personas
90. Me cuesta trabajo entablar conversacion con extrafios

100 En ocasiones dejo para mafiana lo que deberia hacer hoy



