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INTRODUCCION 

1:1 Sistema cducau\ o en nuestro p!is ha avanzado de manera coDSl(icrablc n:fméndonos a la atencIón que se da a 

la pob!aclOn demandante. sm embargo en el terreno de la cahdad es 1mprl.'SClndtbIc redoblar csfucr/os lodos los 

tm olu!:rados en el trabajO docente. uno de ellos es el chrcctor de una I.:sw.da 

El Ob;Cl1\ o de este trabajo es encontrar elementos que den pIe a dctcmu.nar 51 la carenCia de cultura pcdagOgIC3 es 

un elemento sustantlyO en el desarrollo de quehacer escolar. del drrcctlVO escolar 

Este tema guarda relacIón con el LIcenCIado en PcdagOgI3 desde el JXU1to de nsta de su ámbito de trabaJo. porque 

SI bu.:n es admnustrntl\ o. también lo es tccruco-chdacttco. ya que la tar~ fundamental de la escuela es el proceso 

enseñanza-aprendizaje. en él 1l11erncnen docente y aJumno. qwcncs COIlSb'U) en el conOClffilcoto con su 

paItlClpacJón e mterrclaclón en el salón de clase. este proceso es el centro de atención de cualqUIer instancIa 

cduW1U\3 que C!> 5Upenisado por el drrector de la escuela 

BaJO esta pcrspecuva. se observa que gran parte del personal directivo escolar carece de formación docente. 

1"3I',0n por la que se plantea la interrogante respecto a corno puede orientar)' rctroalimentar el proceso enscñanza­

aprcnduaje un chrecuyo. que no llenen elementos que le apo):cn" 

En busca de una respuesta a está interrogante se planteó la presente investigación. estructurada de cuatro 

capitulos. confonne se fueron desarrollando nos permitieron aclarar las dudas iniciales. 

El primer capítulo se denomina la C3pteitación. un concepto educativo en el hay tres apanados. antecedentes 

generales de la capacitación magisterial la caPlCitaOón en México y su relación con el pedagogo )-' la 

imponancia de la capacitación en el directivo escolar. 

En lo general este primer capítulo se refiere a la importancia de impartir ca¡:acitación. pu1icularmente ¡ma el 

magisterio. porque permite retroalimentar la labor del educador y a la vez estrechar ese \inculo con el pedagogo. 

dada su fonnación. elementalmente humanista. de aspectos técnico-didácticos. propios de esta área. 

El segundo capítulo. se denomina el papel del directivo en el quehacer educativo. retoma la vinculación con la 

comunidad y la importancia que el director tiene en la realización de sus fimciones. en este aspecto porque a 

través de ellas le pennite al plantel ampliar o bien consolidar su imagen. 

En razón del directivo )-' la enseilanza-aprendizaje este apartado deja claro lo imponante que es en el directivo. el 

conocimiento y manejo de aspectos técnicos-didácticos que le pennitan comprender la intención de los 

programas Y' a través de estos, guiar y' coadyuvar en el proceso enseitanza-aprendizaje a sus compai\eros docentes. 

o bien a emprender otras acthidades en apoyo a la enseftanza. este apartado reviste especialmente importancia 
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porque deja claro que para un d.trectIVO. el manejo de una culnua pedagógica es mdispcnsable por la naturaJC72 

de sus funcIOnes 

Asmusrno se misan los aspectos relativos al humanismo y los valores. tan de moda en este momento. pero tan 

abandonados )- Sin poner cn práctIca por la gran mayoria. para concluir se aborda el aspecto de la adrmnistraclón. 

se Tensaron las dJf~TCntcs fases)- etapas quc se ,mculan con el trabajo del dJrcctor 

El capItulo tercero. SI.: dcnonuna el drrector)- su hacer l.'n el Colegio de Baclllllcrcs. se integró con la mtcnctOn de 

obtener uúormactón especifica del subsistcma la estructuración de su plan de estudios y un poco de lustona de 

la modalidad que nos ubique en el trabajO que el directivo escolar hace de manera general. para cllo se 

consideraron accIOnes relativas a los aspectos técmco-didáctico y adrnmistratIVOS. se particulruvo en las 

acciones espcciücamcnte pedagógicas. desprencbdas de los documentos nonnaUvos que en esta instanCia eXisten. 

postenorrnente se lfilCl0 el trabajO de campo. para ello se elaboraron dos mstrwnentos. un cuestionario )- una 

obscT\'aclon ordmana con ellos se obtuvo mformactón relauva a que tanto los dInxtl\os manejan conocmuentos 

del área pedagÓgIca con esta información se procedió a un análiSIS con el que se detennino que dada la 

dl\ersuiad de perfiles. la mayoria de directivos carecen de cultura pedagógica. Situación que los Imposlbihta a 

comprender su quehacer educativo y por consiguiente a cumplir con sus funciones pedagógicas. 

Posteriormente en el capitulo cuano. se maneja una propuesta está incluye aspectos que reforzaran tanto el hacer 

pedagógico como ampliar su panorama de trabajo. para eUo se retoman de la pedagogIa temáúcas que le sean 

útiles pua el desarrollo de sus funciones. que Ja'isten imponancia. sobre lodo cuando observamos que una 

escuela cobija diariamente a cientos. miles de alumnos que confían en sus maestros en sus directores y 

aunque suene tan trillado son el presente y el futuro de México 
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CAPITULO l. 

LA CAPACITACION UN CONCEPTO EDUCATIVO 



LA CAPACITACION UN CONCEPTO EDUCATIVO 

Es mdJ.scutiblc que la educación Jucga un papel Importante en el desarrollo de los pueblos, educación ) 

futuro van de la mano. pensar en educación es la posibihdad de prcscl'\"ar. renovar y cambtar. 

La educaCión en la actualidad es Importante como 10 ha sido también a troves de la histona. qw.cn DO la poSCJ 

~ la renuC\-e como lo más Importante de sus bienes estará condenado a la marginación El avance de la 

tecnología)o los conOCtnllCmos nuC\"os relatIvos a la acti"dad que sé desarrolla. relegará a profCSlOnIstas )­

tecrucos que no se actualIcen en el lugar en donde se encucntTl."lL com."SpOnde a la empresa pnvada. o bIen a 

las lnsUtuclOnes plibhcas. actualu.ar este capital humano. por medIo de la capacitaCIón constante que le 

provea de los aspectos técnicos. científicos. humanísticos de actualidad JW'3 que realicen su labor, por ello la 

importancia de retomar en este uabajo el tema de la capacitación. en él se exponen los antcccdcntcs 

históricos. su relación con la pedagogía y su importancia en el drrectivo escolar. este último que tmpWsa ) 

promueve el desarrollo de la escuela 

Los grandes cambios que requiere nuestro País para avanzar en un crecimiento con equidad necesitan del 

apo)"o de la educación en todos sus niveles "para hacer factible el ttansitar hacia un nuevo modelo económico 

de producción ~. distribución ··1 por medio del hacer del recurso humano que con su cotidiana labor impulsa el 

crecimiento del País 

En el siguiente apartado se revisaran los antecedentes generales de la capacitación magisterial 

1.1 ANTECEDENTES GENERALES DE LA CAPACITACION MAGISTERIAL 

La educación se inicia desde el momento mismo que surge el hombre. con el proceso de aprendizaje. eje de 

toda acción educativa ya en los pueblos primitivos eran claros intentos por enseftar e intercambiar 

habilidades. los avances científicos propician la necesidad de actualización. situación que es determinante 
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para que se de. el desarrollo del ser humano. en el espacio en el que se desenvuelva. de manera que cubra las 

expectatIVas de empico. va sea en una empresa o en la escuela 

En nuCS1ro País en el marco prchisparuco cxisuan las escuelas Calrnccac ) Telpochcalli. pr~ )Xlnlla 

rcaJv.acJón de oficJOs. al Tclpochcalh a5Jstía la gente del pueblo) se les prcpamba para la faena del campo) 

manejo de armas de manera prácbca. así como alfarcria. construcción. tejcduria. talabartería arte plumano ~ 

rehgIón. al Calrnccac aSistían los ruJos de nobles. ahí se les enscftaba poco rcspcc1.0 a trabajOS manuales. a lo 

que se le dcdlcaba IDa) or tlcmpo cra al culu\'o del espíritu cstu.dlando astronornm. btmnos bCr{ncos ~ 

sagrados. hIstona religtosa e mtcrprctaciones de la escrituro jeroglífica. operaciones matemáticas )' el 

COnOClm.lento de las plantas ~ 

Durante la COlOniLaClOn. Fl'a) Pedro de Gante funda la Escuela de Texcoco. en donde se les enseña ofiCIOS. en 
1610 Dtahna Bustamante fundo la Escuela de Primeras Letras en ella se enseñaba a leer. coser. labrar ~ tejer. 
hacer telas) se les preparaba para el matrimoruo. en Paucuaro Vasco de Qlmoga. imJX1rtla artesanías ~ 
rudimentos mdustnalcs -
Mas adelante a nl\cI munchaJ con la aparición de la rcvoluaón mdustnal se enfrento la problcmáuca de 

selecCionar hombres capaces de aprender a trabajar con alguna tccmca La mvcncion de la maqulna sugmo 

el mcrcmento de capacitación que en un primer momento había inic13do el patrón o la empresa. 

postenormente se dJo paso a la creación de centros de capacitación. con el florecimiento de la Industria se 

crcaTon formalmente las escuelas mdustriales. una de ellas cstablCClda en Nueva York en 1872. ) la 

asociaclon cnsuana deJÓ\cnes.. Y M.e A que ofrecia censos de tipo comercial 

Mientras tanto en nuestro plÍs durante el periodo de PorfIrio Diaz se funda la Escuela Práctica de maquinistas 

(1890). la Industria Militar en Tuxtla Gutiérrez. posterionnente Escuela de Artes Y Oficios. corno 

consecuencia del movimiento revolucionario se crea la Escuela de Practica de Ingenieros Mecánicos y 

Electricistas con el objeto de formar técnicos capacitados. ,1 

Durante el.mo de 1915 aparece en E.U.A. un método de enseftanza aplicado directamente al entrenamiento 

militar conocido corno método de 4 pasos - mostrar - decir - hacer Y comprobar. 

José VasconceJos en 1921 crea la Escuela Técnica ptra caJXlcitar a técnicos obreros calificados. la Escuela 

Agrícola para mejorar los procedimientos de cultivo y las Misiones Cultwa1es que tenían como uno de sus 

objetivos preparar, (capacitar) a jóvenes que hubieran concluido su instrucción primaria po!1I rnJlBIlIlIos y 

convenirlos en maestros de los pueblos de donde provenían, es en este marco en dónde el profesor Lamo 

Aguirre funda la Escuela Normal Nocturna en el año de 1925. para la capacitación de maestros activos no 

titulados 

Más adelante la realización de las dos gueIT3S mundiales dieron lugar al desarroUo de la capacitación ) 
adiestramiento, durante el año de 1940, se considero ~ la labor del entrenamiento y capacitación debía ser 

: IMTOyo FruciIcG: Hioaon. Comparad.o .1. Edacacióll. ni MelU~. Ed. PorriI, MeltiOO 1911. JIáI 10 

- IdmI, .. 106 

J Aras :\maa-az C-.ilo. ~~;¡: o..c.c, E.mma: ffigoril4c la Educacióa n MoWc:o IL Secráari& de EdKacióo P'liblic .. Méllio:a 1966. EAL OU p .. 37 
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una acciÓn organizado. sistematizada y el instructor cobró especial Importancia. en el año de t 941 se crean 
escuelas para obreros) mUjeres con el objcth-o de brindar capactt3CIon,. adIcstramu.i110 

r.n el año de 19+4. por decreto pn.--sldcnctal surge el lnstinno Federal del MagIstcno. funcionando en cada 

estado. su fmahdad es la capacItación de maestros no graduados prefcrentemente rurales.4 durante el scxeruo 

de 1958~1%4 ellnstltuto Federal del Magtsterio logró la capacitaCIón de 17472 maestros. as] mismo se 

fomentó la creación de cuerpos de supcn.;sión )' el desarrollo de cursos por correspondenCIa así como cursos 

Intensivos que se impartían durante los periodos vacaclonales de Diciembre-Enero. Julto-Agosto. de la mIsma 

manera se elaboraron materiales de apo)-o impreso requeridos para Jos cursos por correspondenCIa )' de la 

radto. por otro lado el msUMo se encargo de la capacitación de los maestros titulados en SCf\.ieio de 

cducaclon Pnmana 3SI como los cursillo!. de on¡,;-nta..,ol1 técmc:;:¡ CSpeC1J1 JXlT3 el pcr.;;ornl de las MIsiones 

Cultwales. La creación de Escuelas Normales) el surgmuento del Sindtcato de Trabajadores de la EducaC1Órt 

para 1966 se crea la Escuela Nacional de Maestros de CapacitaCIón para el Trabajo Industrial en la Ciudad de 

MC_'\ICO. en el afta de 197~ aparece la Le) Federal de Educación. en el penado del 78 al año 82. se crea el 

CONAFE (Consejo NaCIOnal de Fomento EducatIvo) que desempeño un papcl mtportante en la alfabetll.aclón 

a las comunidades marginadas. asi mismo durante ese mismo penado se reformó la Ley sobre el eJercicIo de 

las profesiones. en el rulo de 1976 se aprueba la Ley Nacional de Educación para Adu1tos que norma )' regula 

la educación que se ha de brindar a los mayores de 15 afios que no han concluido su educación primaria o 

secundana. durante el afto de 1978 se dio ongen al CONALEP Colegio Nacional de Educación Profesional 

Tecmca. con el objeto de estImular la formación profesional terminal como Wl tipo de educación que vincula 

al egresado con el mercado de trabajo y la actividad productiva imperante. a pesar de que la reforma 

educati\'a propuesta e impulsada en el sexenio del presidente Luis Echeverria descansaba en la preparación 

de los maestros ~. requería del cambio de actitudes. poco se hizo. para lograrlo hubiera sido necesario una 

acción más intensa y sistemática con el magisterio. sin embargo los cursos que se impartieron fueron 

demasiado breves como para lograr una verdadera capacitación. ~ Más adelante en 1981 se establece el INEA 

(lnstinno Nacional de Educación de AWJtos) con el objeto de disminuir el analfabetismo entre la gente mayor 

de 15 rulos. como una opción hacia la población demandante se incrementa las alternativas de caracitación 

para el trabajo centros que funcionan en coordinación con los requerimientos de la empresa )' ofrecen 

capacitación escolarizada. a egresados de primaria en alguna acti\idad productiva. 

: SoiIInI F......u._c.tb:I ~RalBo ........ RaiIl:.lboIonodela~P\IlII;Q01 MeKocoS,E P. Ed FondodeaJbuno~ 1<1_1982. Pat! JlI~ 

- LaIIpI Pablo .......... deun SeJllInOdeEd\lo:aQm ~ 1910·1976. Ed N_IJIIII!I'I. 1<1_ 1911 ..... 9 
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La capacllaClón fonnal para el trabajo se ofrece a personas adolescentes)' adultas con el objeto de que puedan 

Incorporarse productIvamente al mercado laboral o men auto empicarse 

La capacitación formal la entenderemos como "El proceso educativo que permite adquirir conociIrucntos 

habihdack.'S destrezas y actItudes necesarias para desempeñar tareas que contribuyan al desarrollo colcctl\'o o 

personal en una lnsutuci6n escolarizada· ... 

Como parte del sIstema educatIVO SC' cuenta con diversas msUtuClones que apo~ .. an en la capaCltacIOI1 de 
personal entre ellos podemos citar a los Centros de CapaCitación ~ el Trabajo lndustrial de la SEP. as! 
corno el ColegiO de Educación Profesional Tecruca además de otras instancias como la Uru\'ersldad 
Autónoma del Estado Mé~co. el tnstinno Politécnico Nacional. qwcnes ofrecen capacitación en fonna 
complernentana por medio de sus serVIClOS de educaCión )' extensión contmua. de Igual manera se encuentra 
el InstItuto MeXIcano del Seguro Social. el lnSUtuto de Segundad SocIal al ser .... lcio de los TrabaJado~ del 
f:stado. el Instituto MeXJcano del petróleo. la Sccretana de ComunicacIOnes de Transportes ~ la ('omIsión 
NacIOnal de Electncldad como otras mstancias capacttadoras. en el caso del sector pnvado se han organuado 
activuiades de capacItación en base a los requerinuentos marcados por la Le) Federal dcJ Trabajo por 
asociaciones clnles. enttdades empn.--sanales la Confederación de Cámara de Comercio )- la Confederación 
!'\aclOnal de Cámaras lndustnaks 

La educación no fonnal comprende la educación de adultos se definc como una tarea compcnsatona dmg¡da 

a los grupos de extrema pobreza. mediante este esfuerzo se dan elementos de capacrtación en diversos ofiCIOS 

)' actividades sin alcanzar Wl3 formación que repercuta de manera decisiva en la productividad. 

Sin embargo hace 12 o 15 ai\os se le ha dado mayor importancia a la capacitaciÓn las empresas acuden para 

satisfacer sus necesidades de capacitación a otras empresas que han desarrollado su propio centro de 

capacitación. el Plan Nacional de Desarrollo (1995-2000) hace mención de la necesidad de unpllsar las 

oponunidades de formación técnica )-' capacitación para el trabajo. en busca de elevar el potencial productivo 

de la fuerza laboral Y propiciar su desarrollo. por eUo el citado plan considera que la capacrtación juega un 

papel determinante y pretende: 

- Vincular la plama p:'Oductiva y la comunidad educatilra a fin de evitar el divorcio entre sistemas de 

capacitación y mercados ocupacionales. así como coordinar los esfuerzos entre el sector público y privado en 

materia de recursos hwnanos. 

- Crear Wl3 instancia que se denominará sistema normalizado de competencia laboral. el cuál certificará las 

habilidades Y destrezas adquiridas por el trabajador y dará lD'I reconocimiento análogo al escolar por los 
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conocmllentos adquindos. ello posibilitani la capacitación constante ) los apoyos para la realización de la 

mlsm::¡ 

Como se observa la caJXlcitación fue. es y será eje de producthidad. últimamente ha tomado mayor \igcncia 

por la unportancia que le esta dando al empresario. y el mismo gobierno a través de sus programas }Xlra el 

empIco o auto empico. (Sistema Naciona1 de Empleo). ahora bien mucho más importante resulta la 

capacitación para el personal que se dedica a la educación porque en sus manos están los Jóvenes), los ruños. 

) SI no se caJXlCltaD que prqmación se maneja con los alumnos. en estos momentos a ruvel Nacional se esta 

sohcnando a los docentes en funciones se capaciten. por SU cuenta o bien asistan a los cursos que se ofrecen. 

I;:spccúicarn¡,;nl¡,; ¡DrJ el Nl\c1 Bastco en los Centros de Actua1uación Magistcria.1 (CAM). en el NIVel Mecbo 

Supcnor y Supenor. cada modalIdad m\lertc y ofrece a su planta docente: Diplomados. Cursos en 

Vmculaclón con Empresas o en lnstiruclones de EducaCión Supenor. la motivación para el Docente es El 

CambIO de Categoría o entrar al Programa de Estímulo al Desempeño Docente que se refleja en un monto 

economlCO semestral. en el SIguIente apartado revIsaremos la rclaclon del pedagogo con la capacltaclon 

1.2 LA CAPACIT ACION EN MEXICO y SU RELACION CON EL PEDAGOGO 

La capaCitación en cualquier trabajo dentro de una empresa u orgaruzaclón cene dos puntos báSICOS que 

atender de acuerdo a S¡hcoo. 

-"Las orgaI1l7..3Clones en general deben dar las bases para que sus colaboradores tengan la preparación 

necesaria y especializada que les pennita enfrentar en las mejores condiciones. su tarea diana. no eXIste 

mejor medio que la C3J8CitaciÓD }Xl1a alcanzar altos DÍ\'eles de motivación)' productividacf. 8 

Todo esfuerzo de capacitación que inicie cualquier empresa o institución debe orientarse a que la persona 
aprenda a aprender, para ser y así aprenda a hacer. en ello se considera el desenvolvimiento del ser humano. 

El momento que ,,¡\-irnos de cambios constante y de adelantos sobre todo tecnológicos requieren de la 

función de la capacitaciÓIL la falta total o parcial de conocimientos en el ser humano sobre cualquier tema del 

ámbito en el que se desarrolla produce insatisfacción. esta ignorancia lo lleva a la alineación entendiendo. 

alineación como: la "carencia de poder. la idea de que no se puede transfonnar la realidad con la propia 

acción". 

Por otro lado la obsolencia. entendiendo lo anterior como el tener conocimientos atrasados inservibles. no 

puede traer ningún resultado positivo. por lo tanto la C3JDCitación "Es medio o instrumento que ensei\a y 

desarrolla sistemáticamente )' coloca en cirCWlStaDcias de competencia a cualquier persona"s es un elemento 

eficaz para contrarrestar la ignorancia Y' la obsolencia en el personal. llámese. obrero o directivo . 

.".., N..-.I de r-muo9~2000. Pockr E,.,......, Fedcnl Pa& 1~1.1~3.1~ 
• s.bca<>A1(0R0<> c~~ DunoIlodc PaonII. Ed L ....... Meocclq<¡l. "-Ir l~l 
• ldtnll'l@. IR 
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Para uientificar la perspectiva de la C3):Ueitación en México) comprender el papel que Juega en la dll1álnJC3 

de las empresas es Importante SItuarnOS en el contexto de la economía internacional ~ naetonal 

La remlueión ClentífiCJ que se angina en la década de los setenta nUC\ os paises que dispttan una efectiva 

partiCipacIón en el mercado mundiaL Junto a los paises tradiClonalmente industnalu.ados 

El unpulSO) control de la cal1dad le dan un nuevo carácter a las relactoncs comeretales por eso para México 

es mdispensable modcnuzarsc y tener la posibilidad de competir con otros mercados. lo antcnor está claro 

paríl todos los empresanos. quienes dctx:n mverttr en maqwnana y tecnología que los suue a la vanguardIa 

para obt.;ncr resultado!> Óptl mce; 

Respecto a la parUclpación de nuestro pais en el mercado mundial. se han definido estrategias con el objeto de 

poder acccdcr a parnCtpar con E.C.A.. Canam) Arncnca Launa mcdJante el Tratado de Libre ComcrclO. 

asmusmo se están fortaleCJendo nexos comerctalcs con la Comurudad Europea y se buscan nUC\"os avances) 

entcndmtientos con los países de la cuenca del pacifico. México se adapta a estas nuevas condtclOnes. 

obsén. ese que los empresarios Slenten la necesidad de generar cambios en las organizaciones con el objeto de 

cumplIr con las exigencias del mercado. las empresas tienen que conjugar sus esfuerzos tecnológicos. 

adnurustrativos )o humanos donde impeTC la prcvención)o la colaboración de sus miembros en busca de 

Incrementar la calidad. entregar con oportunidad su trabajo. reducir los desperdicios de tiempo. csfueno ~ 

abatir el costo de producción si retomamos lo setlalado podemos deducir que lo Imponame. es el Impulso a la 

capacitación del recurso humano. este último además de aponar su esfuerzo ha de tener una actitud sensible a 

mejorar lo anterior. sugiere dar un impulso a la capacltación y se debe de iniciar con los niveles directivos 

siguiendo en cascada hasta concluir con todo el personal de la organización en busca de cambios de 

componamiento de actitudes que respondan a las expectativas de las empresas o las instituciones y fonalezca 

su presencia en el mercado laboral . ahora bien la capacitación es un medio ¡:ara incrementar la calidad. es 

conveniente poner atención en los enfoques. límites y posibilidades de la misma. situación que se puede 

plasmar en un programa de capacilllCión que se U1SIl'UDleIII<:. en el que él Licenciado en ~ pueda 

panicipar. tanto en el sector de la empresa privada como en él gubernamental, particularmente en el ramo 

educativo en áreas directivas o en docencia. en atnlx>s medios elaborando programa, aplicándolos y dándoles 

seguimiento. o bien siendo facilicitador de ellos. 

La Ley Federal del Tramjo contempla el apartado de entrenamiento y capocilllCiólt como una necesidad para 

el trabajador dentro de las organizaciones. concretamente en su anículo 132. fracción Xl que dice: 
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··Organu.ar permanente ) pcnódIcarncnte cursos o enscfianzas de capacitación profesional o amcstranucnto 

para sus trabajadores de confomudad con los planes) programas quc de comun acucrdo elaboren con los 

sindIcatos o tralxlJadorcs informando de ellos a la Sccrctana de TrabaJo) Pre\isi6n SOCIal o a las autondades 

di: TraooJo ~ Prc\islón Social de los estados. temtonos. DIstrito Fcder .. r. par.! dar cumplumento a lo antcnor 

la empresa tlenc la obllgact6n de Intcgrar comislOIfcs nuxtas de escalafón. elaborar) llevar a cabo planes de 

capacitación. expedIr COnstanCIaS de habilidades laborales de los trabajadores capacitados 

La legIslación laboral establece como obltgación de las lnstituctoncs. escuelas} personas físicas que ~n 

ImpartIr capacitación. obtengan la autonzación y el registro de la Sccn."1aria para funcionar ofictalrnente ) 

cuenten con vallde! los estudios que Impartcn 

Se han firmado con dJ\'ersos Insututos de ensei\a.w.a converuos para que las empresas acudan JXlf3 satisfacer 

sus necesIdades de capacllaelOn. asmusmo existen asociaCIones que promueven la capacitación cmpresarial. 

en OlTos casos las propias empresas tienen su centro de capacitaciÓn) programa. sm embargo no en todos tos 

casos funciona. ha~ empresas que soslayan la ca)Xlcitaclón. en dcfiruuva por no gastar, por que consideran 

que la capac:ttación no es neccsana argumentan. que no ha) capacltadores adecuados. que ueneD muchos 

trabajadores C3)Xleltados. o bien por que piensan que la capacitación interrumpe la producción. o por que los 

trabajadores capacitados se van. ~ 

A nivel general se ha entendido el término de entrenamiento como el que realIZan las empresas para 

posibilitar. enseñanza en su personal (trabajadores o empleados). y se da pie a que el personal desarrolle sus 

aptitudes innatas. capacidades para un puesto o oficio. 

Sin embargo es necesario distinguir tres clases de actividades encaminadas a mejorar la función del trabajador 

~. no confundirlas. las tres funciones son imponantes y se utilizan confonne se avanza en los niveles 

jerárquicos de una empresa o instirución estas son. adiestramiento. capacitación y fonnación. Agustín Reyes 

Ponee. conceptualiza los ténninos de la siguiente manera: 

Adiestramiento - de carácter práctico )' para un puesto concreto - ahora bien adiestramiento significa 

"adquirir destreza .. o sea ejercitarse sistemáticamente JBf3 realizar con facilidad. precisión )' rapidez un 

trabaJo. 

En tanto que capteitación es "el proceso ensei\anza-aprendizaje, orientado a dotar a una persona de 

conocimientos. desarrollarle habilidades ~. adecuarle actividades para que pueda alcanzar los objetivos de un 

puesto diferente al suyo. ,·1 r, 

• H~ M..-eoCloudlo.Lo c.,..:n..c.on y \o poIalJal LabanJ -HtIp ___ ".,.,t>_J302IXl2.011 3.htm 
"Mcn:IoZoNIñ!:z A\eJondrc. Manualpp n.ssm.n.Neos~doC~ Ed Trilla.. Meaoo 19116.1'af: 24 
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FormacIón - ésta comprende la adqwslcion de hábitos morales. ideas. aspectos que en muchos casos no 

pueden misarsc en el adiestramiento ~. capacitación. )' por lo general se apbca al personal de puesto 

supenorcs oefes) 

Se observa que entre los ténmnos adlcstnurucnto ) capaCItación existen mtenClOncs opuestas. rmentras una 

busca la automat17.acion. la otra mtenta el desarrollo del hombre. por medto de sus habihda.dcs COgnOSCitIvas e 

mtclectuales. sm cmbargo ambas buscan mcjoras en el trabaJo. 

La capacItación se distmgurrá en dos categorías por su fin ~ método 

Ln nuon a su fm 

- Los COnOClDllcntos que serán aplIcables dentro de un puesto detenninado 

- Los que serán n..'SpCcto a un oficio 

- Los que se dan sobre conocinuentos que se refleren a toda una rama mdustrial. bancaria. comcrcIaI 

De acuerdo a la naturah .. ""Za de la C3pacllación se disungue 

al La capacitación al obrero. empleado cuando va a miciar por primera vez. introducci6n al trabaJo. normas. 

prcstaclones. etc 

b) Capacitación a supervisores. esta se refiere al aspecto técnico. o sea la manera concreta como debe hacerse 

el trabajo que tiene bajo su vigilancia así como el aspecto administrativo. que responde a: Saber planear. 

distribuir el trabajo. saber enseftar. ordenar. calificar. mantener disciplina. fomentar el entusiasmo. resolver 

quejas. formar espíritu de grupo. prevenir y corregrr. 

e) Capacitación de ejecutivos. esta pensada ¡::ora preparar a ejecutivos. para ocupar prestos con 

responsabilidades. para ello se deben considerar aspectos referentes a organización. control de finanzas. 

mercados. relaciones humanas. etc. 

Este último punto lo retomamos. porque éste trabajo está inmerso en la capacitación de personal directivo de 

una escuela. personal al que podríamos clasificar en el apanado de ejecutivos y dado que su campo de 

acción es el hecho educativo recordemos. que esté se da en Wl conte~o social y es el hombre el sujeto de 

estUdio ~. que todo lo concerniente a la educación es quebacer del pedagogo. ya sea que hablemos de 

formación docente. de estructura de planes y programas de estudio. orientación vocacional impartición de 

ciases en IÚvel primana. secundaria. medio superior)" superior. planeación educativa )' capacitación 
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A continuación re\isaremos la caJXlcltación según Rc)cs Ponee. está se va a clasificar de acuerdo a los 

métodos empleados en directo e indirecto. l
, como observaremos más adelante son pane del trabajO del 

pedagogo. ya sea en la pre¡:maclón del curso o en la pul.'Sta en marcha del nusmo. la uoluactón de diversas 

lccmcas dentro de! proceso cnscfumza aprcnchzaJc 

El directo se refiere a 

Cursos Brevcs· COruilstc en Impartir parte de una materia (tema concn.."1o) su duración debe ser de 8 a :W 

horas 

Becas Consiste en becar al trabajador para que este se prepare en centros de educación superior. en estos 

casos la empresa absorb.: el costo de la enseñanza. consIderando que es la empresa o mstituci6n la que se.: verá 

beneficIada asi tambu.'n se considera que es una prestación que proporCIona a sus empleados. la citada 

prestación se enmarca en el articulo 132 de la Le) federal del TrabajO en su fraccIón XIV. 

Conferencias: Consisten en una exposición de 1 a 2 horas. como máximo muchas veces seguuia de una 

sesión de preguntas) respuestas. la intención de la conferencIa radica en tratar de Im¡:actar a su pubhco e 

mducirlo a InVCSllgar) segwr estudiando por SU cuenta 

Melados de casos - consiste en ejercitar a la persona que se va a caplcitar con la resolUCión de casos 

concretos. que surgen de la realidad de los centros de trabajo. con esto. se pennlte \,venctar la realidad de lo 

que van a enfrentar. 

Cursos por correspondencia - se emplea para que la empresa iD1plrta capacitación o su persona1 que se 

encuentra en varias poblaciones. la desventaja de este tipo de capacitación radica en que: 

- El éxito va a consistir en el empei\o que ponga quien toma el curso y. 

- La calidad del curso 

Instrucción Programada.- Este método propicia que el alumno avance en la medida de sus alcances, se 

propone una lectura del tema a revisar al ténnino de la misma se colocan una serie de preguntas con sus 

fCSJXIestas. en otro apmado de acuerdo a sus respuestaS. el alumno va avanzando en este sistema el alumno 

observa su calificación y sus errores inmediatamente. 

Capacitación Indirecta 

R~eo "mee ~ AdmIrusI:noaon de PInOnalI" J>ane Ed LImIMoa. MCXKlO 1982.1'Q: lOS 
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~ refieren a los medios en los que se utiltzan problemas prácttcos sobre todo de tipo administrativo. ejemplo 

) para su comcntano se uttlv.an. Mesas redondas. 

PublicacIOnes - Re>. istas o boletines en dónde se imparten por capítulos los ternas de interés que tengan como 

parUcularidad la pubhcaci6n acompaíiada de mcdJos gráficos como fotografías. dtbuJos. etc 

Med.tos AudIovIsuales Se utihLan como 3po) o para la ca¡:ncitación en temas donde se requiera demostrar oon 

Imagen. del con\"cncmtiento de los ao;tstcntcs 

S. la eXlstcnoa de la caJDCltación dentro de la empresa. la escuela. o las lnsutuClones de gobierno en nuestro 

PalS. han cobrado cada dt.::I más ~ mas importancia .... 'S por que se COnsidera como una opción paro mejorar la 

productl\ idad el hacer más en menos bempo con cal1dad )O. con menos recursos matenalcs. JDn:I que la 

capacitaetón se cristallCC. es necesario que se conjunten los im'olucrados )o se planteen con clandad -

nco.."Sldad _. programas- evaluaCIón de resultados 

Los aspectos señalados antenormentc guardan una amplia relación con el quehacer del Pedagogo. dI...'Sdc la 

detección de necesidades de caJDCitaciones c tmplantación de programas. elementos que adquinó en la 

materia de didácuca ~ práctica de la especialidad hasta la puesta en marcha del citado programa por mcdlo 

del apo)o de la dld3ctica y el seguimiento del mismo paro su evaluación ahora bien en el siguiente apartado. 

\eremos la tmponane13 de la capaCItación en el drrectlVO escolar. ¿Por qué él dirccuvo escolar'>. porque es 

quién conduce los destinos de Wl3 Institución y es importante cuente con diversos elementos que le pemutan 

entender la condición hwnana. los aspectos administrativos y técnico didácticos necesarios en apoyo a los 

docentes. al trato del personal. tanto docente como administrativo y padres de familia. 

1.3 IMPORTANCIA DE LA CAPACITACION EN EL DIRECTIVO ESCOLAR 

Un centro educativo esta constituido por una estructura en este caso entenderemos el termino estructura como 

la organización integrada por JlC'I'OII'Il (Recunos Hwruutos) docente. adminiSblltivo y manual que apoyan en 

este caso la realizacIón de las actividades inherenleS al proceso educativo impartición de clases. limpieza de 

espacios educativos. realización de trabajos administrativos que penniten mantener a tiempo la infonnación 

pertinente y ncc:esaria al proceso. 

En la escuela debe existir Wl3 amoridad esta autoridad se le denomina director ~. es el en la estructura de un 

Colegio el responsable de la marcha de la Institución. por lo tanto tiene autoridad y atribuciones para tratar )' 

decidir de acuerdo con las normas que rigen al sistema escolar los asuntos que estén relacionados con la vida 
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de la escuela. trátese de maestros. padres de familia. personal administratlVO ) de apo)- o. así como de alumnos 

)o de la relación con el entorno. SOCIedad en general:: 

El personal que dcsempefta funciones de direccióIt coordinación e inspección dentro de una empresa o centro 

educativo para este caso es denominado. personal de confianza. como lo marca la Ley federal del TrabajO en 

su artIculo 9 

La Drrección es el elemento de gesuón que tienen por objeto IX)Der en práctica las decisiones adoptadas. 

enfocar d trdOOJO de todos los departamentos. alcan7.ar objetivos )- cana1VN los csfucrLos de los distintos 

mW\lduos 

La Drrección es el elemento de la gcs1ión que tiene por objeto poner en práctica las deciSIones adoptadas. 

enfocar el trabajo de todos los departamentos de la empresa hacia la consecuencia de los objetivos generales )­

canalizar los esfuer/os de los distintos indJviduos de cada sección hacia los objetivos particulares de la 

nusma 

Ahora bien definiremos el témúno de Dirección diremos que "dirección es WI3 pilabra de origen latino. "'jene 

del verbo regere reactwn )-' de su compuesto dirigere directum. que significa guiar. dirigir". esta dio origen a 

una amplia gama de p1labras regir. dirigir. regente. director. dirigente. directo. 13 

Es necesario decir que en muchos casos el término dirección )O. liderazgo se confunden entre sí: líder. palabra 

sajona de origen inglés. leader. que sigrúfica dirigir. guiar. de ahí que se diga que director )O. líder sean 

sinónimos. 

Regresando al proceso de la dirección esta exige una buena comunicación entre la dirección y cada uno de los 

depanamenlos pa!1I eUo Mauro Rodríguez en su libro Liderazgo y Habilidades Directivas propone que el 

directivo 

Tenga conocimiento técnico de las actividades. 

Habilidades para la toma de decisiones 

AplibJdes para la comunicación. 

Dotes de liderazgo para inducir a sus subordinados a actuar de acuerdo a sus criterios. 

Autoridad suficiente pua: hacer que se cumplan las instrucciones. 14 

': Gc<u Hcm.ndcz Voaor. M __ RoteOO. Orpng:taon y <Jobsno do e-.:. EduoaDvoo. Ed ".., S A Madnd &p.\I J9I7.1'18 199 
'~EJIdo~. ~ DeAm>ll<>do~ 0ftdI_. SeoeC~InIowraINIIIII Ó. MIJUII MocIomo 1994."", 11 
"cot-0s.adJ.L.a~dolo I'uncoonDneoYL Ed DI&:ls.,,¡.,.SA, M.dndEsplo\lI99I.h¡ 2~7 
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Con el objeto de que su acthldad sea rca1v..ada en atención a los fines institucionalcs ~ la sana conVIvenCIa 

entre el personal 

La función dircctiya puede entenderse. de algim modo como una acth lClad en la cual se toman deciSIOnes que 

,nfluyen en la actl\idad de otras personas por eUo 

Es neccsano el conocmuento ~ adqwslción de técmcas pcrsonales por mcdJo de la capacitación hacia el 

dtrcctlYo que mcluya los aspectos en los que es indispensable se prcpan: como lo son 

ManejO de TCOlI'5OS hwnanos 

!\1ancJo adrrurustrnu\-o - cconóffilCO 

Manejo de la acundad técnico - pedagógica 

Los ambltos señalados antcrionncntc comprenden las tres dlmenslones del puesto dirccuvo. dlmcnslon 

humana adnnmstratlva. ~ dImensIón técnica 

La \iSlon ejecuu\'a ) admuustradora del director hay que completarla con una concepción de bderazgo. capa¡ 

de Impulsar. mover. motivar. mcenbvar y gratificar al grup,J de personas al que dtnge Los espacios de acción 

alrededor del cual gira la gestión del duector son: 

- Progr.amación de actividades. de infonnación con personaJ administtativo y docente del Plantel 

• Reuniones con alunmos del Plantel 

- Preparación de documentación de la dirección a las áreas cenuales 

- Programa de actividades dep:lrtivas )' culturales del Plantel 

_ Elaboración de horarios académicos' s 

Para que las actividades seftaladas se realicen. el director requiere del apoyo de un equipo que está integrado 

como ya se mmca de personal administrativo. académico y alumnado y para integrarlo se requiere que el 

directi\'o este debidamente inmerso en las situaciones y necesidades de un centro escolar. por eso se considera 

que este debe estar en constante capacitación. ello posibilita ~ la Institución a la que dirige este siempre a la 

vanguardia. 

El oficio de dirigir Y coordinar centros educativos es delicado y exige una enonne dosis de JDclencia: 
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La capacitación al personal directivo es lmlxmante para lograr una conducción con seguridad por lo tanto es 

necesario capacitar) con ello posibilitar a quien chrige, conozca O bIen reconozca el ámbito pedagógico en el 

que rcalv.a su trabaJO) los dIversos elemcntos que puede retomar JXlI3 apoyarse como son los conocinuentos 

admtOlstraums que le pcmutan detectar las necesidades de personal docente. de espacios educativos ) 

malcnales para la buena maeha del plantel. en el aspecto técruco didáctico. oncntar al docente en la aphcactém 

de los planes) programas de estucho, por rncdJo de sugerenclas en relación a técrucas ) materialcs de apoyo. 

que pudJeran funCIOnar en SU labor en el conocnntcnto de las lC)es ) normas que rigen la dJana labor. en la 

comprensión del alumno. en razón a la etapa de desarrol1o por lo quc atra\lcsa. como propiciar WI amblcnte 

de respeto dentro del trabaJo. con carácter humamsta considerando que es ser humano que siente) ptcnsa al 

que sé esta fonnando 

Para cualqwcr sociedad es la educación la que puede eliminar males sociales y transfonnarla. por ello es 

menester de la admuustración educativa. impulsar la capacitacIón de directiVOS. pensando sobre todo en la 

rcsponsablbdad de conduclf la formaCión de estudIantes en estos tiempos de cambiOS e mnoyactoncs 

tecnológicas. en este tiempo y espacio. que no tiene \lIclta. 

Derivado del análisis anterior. se infiere que las Instituciones educativas deben contar con una instanCIa a 

ru"e1 central. dedicada a la atención de directivos. dada la imponancia de la función académica que cste 

personal tiene en el centro educativo y en consideración de las tareas que realiza. que finalmente se reflejan en 

la formación de los alunmos. sin embargo por la revisión en diversas Instituciones. se considera que se ha 

puesto poca atención en la formación de directivos. no existen cursos relativos a este fm no obslante cp: en 

ello se tiene considerado a un número considerable de personal. El único antecedente de estos programas de 

la de 12 años con el denominado proyecto No. 5. que consideraba la ca~citación del personal directivo en 

funciones. mismo que opero para el nivel medio básico 

Debemos tener presente que la prosperidad de las naciones ya no requiere como ocurría antes del dominio 

de gran e:\.1ensión territorial ni de recursos nanuales abundantes. la preeminencia de paises de pequedo 

ta.mai\o territorial como el Japón o los llamados "Tigres asiáticos" pasaron de largo este factor. hasta cierto 

punto imponante )" condicionante del desarrollo econónúco. estos paises presentan un desarrollo y una 

sustentación que se sitúa entamo de la capacitación de las personas mediante fuenes inversiones en educación 

o en profesionalizadón efectuadas anticipadamente, "primero las personas después los resultados esto nos 

lleva a ser una reflexión. la modernización de un país y su desarrollo económico y tecnológico residen en lo 

fundamental en sus recursos humanOS'",16 algunas de las más dinámicas y exitosas economías del 

mundo moderno sólo disponen de Recursos Humanos. y su capacitación constante. los demás recursos son 

secundarios las personas constituyen la clave del proceso de desarrollo económico y tecnológico. 
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Ahora bIen en las lnsuruciones Educatl\-as 1000s los aspectos señalados para la atención de una chrecclOn 

suponen la existcncl3 de personal que cuentan con un perfil dctcrmmado. sm embargo en la rea.hdad eso no 

es cIerto por lo menos en el nt\el medIo supcnor ¡:nrncu1annente en Cole19o de Bacbtllcrc:s. ya que eXisten 

multiples perfiles en el quehacer directn·o. Ingenieros. Arqwtcctos. Médlcos. Biólogos. Contadores. etc .. 

todos dios con una prCJXlf3cion unt\ Cr51tana ajena al lL'lTCllO educativo. SI bien en su carTcr.l lle"aron 

RelaCIOnes Humanas Adnllrustración. no cursaron asIgnaturas con aspectos de didáctica. evaluaCIón 

desarrollo del adolescente ncccsanos para este ru\c! ~ posibilitan al drrcctor elemento paro guiar al 

personal docente sItuación que lIlCIdc en que no cubra los aspectos adnunistt3tivos - pedagÓ19CO -

acadcnuco. como s..:ñalan los dJ\ crsos. manuales ya que cada dIrcct1\ o se abocara a atender 10 que a su 

parecer es lo más mtportante. ~ es por eso que consIdera que la capacitación es unportante. para hacerles 

sentir por medto de cursos )- conferencias que todos los aspectos llene reh.'"anc13)- deben ser atendIdos con 

la nusma unportanCl3)- el ck."SCUido de ellos producira problemas en la marcha de la Institución que dmgc 

Una \el rC\uado el capttuJo rclatr\lo a la caplCltación)- su relación con el pedagogo)- el directivo escolar. el 

SIguIente capitulo se rensara lo relativo al duectiyo y sus funciones 
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CAPITULO II 

EL PAPEL DEL DIRECTIVO EN EL QUEHACER 

EDUCATIVO 



El PAPEL DEL DIRECTIVO EJIi El Qt:EHACER EDUCATIVO. 

En la é¡xx:a moderna la educación ha sido concebida ~ scguu"á siendo un vehículo de equidad socIal. la 
educación Slgrnfica el medIo idóneo para cnstalizar la justiCIa SOCIal al multiplicar las oporturudack.--s 
para desarrollar las dcstrc/.as mW,,"lduales ~ articular el esfucrL.o colectivo 

Cada escuela se cn1w.a con la comunidad con la que está mmcrsa. esta vinculación se expresa 
\lrtualmente. el artIculo Jero ConstJtucJonal. el cual mdJca el carácter nacional que dclx: tener la 
edUcaCIÓn. en cuanto a que sm hostihdades ni exclusl\ lsmo atenderá a la comprensión de nuestros 
problemas. al apro,,"cchanuC010 de nuestros recursos )o la defensa de nuestra mdcpendcnoa palluca. 351 
como la contmul(iad ~ acrcccntanncnto de nuestra cultura 
En el marco de nuestro SlstCffiJ cducatJ,,"o existen tn.--s nl\clcs cdllCUU\'OS mIsmos que están dctcml1nados 
en el capItulo J V de ~ Lc~ Gcncr.u de EducaCIón. estos son 
EducaCIón básIca. cducaclOn mcdt.a SUpenOT) educaCIón supcnor 1-

La nnsma le) en el art :\7 señala. la educación de upo básico está integrada por el ruvcl Preescolar. 
Pnmaria)o Secundana. la educación Preescolar no constituye requisito previo a la Primaria 
La educación de tipo medio superior: Comprende el nivel de bachillerato )' los demás ruvcles. 
equIvalentes a esté. así como la educaCIón profesional que no requiere bachillerato o sus equIvalentes 

El tipo superior' Es el que se Impute después del bachillerato o sus eqUivalentes está mtcgrado por la 
Llccnclatura. la Especialidad. la Macstna ) el Doctorado. así como opcIOnes tenrunaJes prcnas ;¡, la 
conclusión de la LicenCIatura. comprende también la Educación Normal en todos los ru"clcs ~ 

especIalidades 
Asmusmo el Amculo W de dicha Le). considera que la Educación Inicial. Educación EspcctaL ~ la 
Educaoon para AduJtos se Impartmin de acuerdo a las ncccsuladcs de cada regIón del pals ) los 
programas se adccuacin a las necesidades específicas de la poblaclon 
La Ley General de Educación 3Slenta qoe los 5eJViClOS educativos sean accesibles a la colectt\idad y 
resp:mdan a las necesidades nacionaJes. indica que la ,;nculación con la comunidad deba ser activa y 
constante en la República para la prestación del servicio educativo. establece la posibilidad de celebrar 
convenios entre Federación. Estados y los Municipios en materia educativa. 

Ahora bien. la vinculación que establece la escuela con los diversos sectores de la comunidad es de 
distinta magnitud y naturaleza. persigue diferentes finalidades. quien establece está relación es el director 
de la escuela por que es él quien representa formalmente a la Institución. su acción comprende ámbitos 
adrnmiSlIlllÍvos y Itcnico pedagógicos. porque a partir de eSIas áreas maneja las acciones iDhermtes al 
proceso escolar que se realizan en la Institución 
A la fecha no existe ninguna instancia que ofrezca ca¡:ncitación o preparación para directivos en 
funciones, dada la responsabilidad que tiene este en el desarrollo de la tarea educativa debe entenderse 
que para ser director. no es solamente importante la antigüedad que se tenga en el Sistema. ni el "buen" 
desempefto a juicio de otto directivo. para designarlo, seria prudente primero. considerar la imponancia 
que tiene el preparar a personai en funciones. o bien. quien tenga aspiraciones al ¡:uesto directivo por 
medio de la cap¡citación en los aspectos que ¡ropicien conocimientos de aquello que la institución 
espera. que le auxilie a llevar a cabo de manera integra sus funciones sustantivas y la oponunidad de 
alcanzar los objetivos trazados. Por lo tanto es indispensable que el directivo encuentre identificación 
con los fines de la Institución que dirige. así como que conozca las funciones que en calidad de director 
debe cumplir. dh1didas éstas en pedagógicas-adrnmistt3livas. referidas las últimas a recursos humanos. 
financieros. materiales y servicios escolares y las primeras a lo relacionando al proceso ensei\anza· 
aprendizaje . 

• AnlcuIo Jo:n> COfISIIIUQonaI y Le).' <.laMnI <le E~ S E P ~ 1993. Pag óII 
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Aspectos tales que revisaremos en el presente a¡xrrtado de manera explícita sin perder de \ista lo enunctado 
por (n51ma Cancela. com.--spondc a los dIrectIvos una tarea compleja)- apasIOnante .que ImplIca W1 desafio 
gobernar 1,jJ msutuClon escolar 1 ~ 

2.1 LA RELAClON DEL DIRECTIVO CON SU ENTORNO SOCIAL 

La educación es. sin duda una de las más importantes razones sociales. la que hace que un animal. uno 
más entre las especies vívas que pueblan la tierra se con\iena en lo que entendemos como un ser 
humano. un hombre puede educarse porque nace con disposición de ser moldeado en diferentes sentidos. 
Durante mucho tiempo se ha pensado que la educación tenia como fin nevar al hombre a un cieno 
destino. conducirle hacia una meta prefijada. esta meta podría llevarle hacia Dios. hacia su salvación. 
prepararle para oua vida. hacerle más humano. perfeccionarle en una dirección determinada 19 

Kanl sostenía que la educación debe tender a "desarrollar la naturaleza humana para que pueda alcanzar 
su destino ... )-' afinnaba que cada generación provista de los conocimientos de los anteriores. puede 
realizar una educación que desenvuelva de un modo proporcional y conforme a su fin. todas las 
disposiciones naturales del hombre. Y conducir así toda la especie humana. 

Emilio Durkheim. fue el primero que desarrolló de forma sistemática la idea de que la educación es una 
institución social que aparece estrechamente vinculadas con él resto de las activídades sociales y que. por 
tanto. no tiene un fin Unico y permanente. si no que ese fin cambia con el tipo de sociedad e incluso con la 
clase o el grupo social al que pertenece el educando. ante esta circunstancia, manifestó. la educación es la 
acción ejercida por las generaciones adultas sobre las que no están maduras para la "ida social tiene por 
objeto suscitar)" desarrollar en el niño cierto número de estados fisicos. intelectuales y morales ~e exigen de 

él la sociedad política en su conjunto y el medio especial al que está puticularmente destinado. 
Dado el crecimiento de las escuelas y por su influencia en las generaciones paede afirmarse que es una 
institución solidaria del conjunto de las instituciones sociales y que en su evolución. dice Azevedo. forma 
parte de una institución que mantiene relaciones de subordinación con otras instituciones domésticas. 
políticas. religiosas que sigue en cada época las lineas de la evolución social de cada pueblo )-' las tendencias ~. 
los caracteres de una civilización detenninada. 
En consideración al pónafo anterior podemos deducir que la escuela forma parte de un engranaje con las 
demás organizaciones sociales ~! por tal razón se da su relación con el medio que le rodea. aunque existen 

'. CPda C~ MIrtIrIer: H EduMIo.lAnb}o Pap«uo. ~ EtooIa yT .... roun.aon Eductova. Ed GnIpo Aoque S A ~ Pq 9 
.. Dc/ftIJu... L<»F_delo~ Ed Sopo XXI. McIOcID 1977. PI!!: 2 
" De Az<!Ycdo FSTWdo. ~ 0.10 E<Iucaa.on. Ed F<nSodeCulan EoonomK:a. Mcou<:o 1\l1!1.1'a(! 1~, 

18 



elementos comunes en los sIstemas educanvos actuales. posiblemente la educación que se da en los cbstmtos 
grupos sociales de una rrusma SOCtcdad no sea la nusma. ~ ha~a dlÍcrcnClas. que pueden ser m~ sutlles. e 
Incluso ImperceptIbles. SI no se analu..an con cuidado 
SanchCl HorcaJO. dIstmgue en su libro -Escuela. sistema ~ sociedad". dos formas de asociarse de los 
mdIviduos. las asociaCiones en lo que prcdomma lo natural las dcnonuna oomurudad y a todas las formadas ~ 
conruclonadas por una voluntad raciOna1. socIedad 
(omurudad. es una SltuaClOD orgáruca. en la quc los mdtnduos son nuembros por su nacmuerno o 
mmiOllcnto espontáneo. ha~ un 13/0 común entre ellos. todos participan de una Identidad comUn en el grupo 
a que pcnencccn. ha~ una cohcrencw. en la cstructW'3 global que supone una concordanCIa de costumbres. 
pautas. scntmucntos. afectos mas que un acuerdo o contrato externo de comportarse entre si de un modo 
dctcnrunado 
La sociedad. se desarrolla por acuerdos aruJiciosos. las relaciones entre los miembros son formalv.adas. las 

'1 
obhgaclOnes son espccÚ1cas o tnwvlduales, su atx..-ptactón es de nanuaJeza mas artificial que natural . 
l..J escuela se hace presente en la comunIdad de muchas maneras. celebra junto con ella sus fiestas patronales.. 
anl\ ersano de la fundaclOn de la comurudad en ocasIOnes la escuela representa a la comurudad en C\ entos 
n:glOnales. apo~-a a la comunidad en camptñas de aseo. de \'acunaclon orgaruzac16n de evcntos dcponJvos. 
etc. esto Slcmpre con la mtenclón de que sea ¡nrtc de la comwtidad. recordemos también quc el padre de 
famiba mnerte una parte de su mgreso paro asegurar que sus hiJOS tengan su uniforme. sus utiles escolares. 
tamblen es Importantc el conJWlto oc relacIOnes mfonnarles que el p.::rsonal de la escuela establece con los 
diferentes mlcmbros de la comWlldad aJunmos. padres. autondades las relaciones de amistad. las muestras de 
preocupación de los maestros o del director ante la problemática de alguna familIa cuando van a la escuela el 
trato, las respuestas a sus dudas e mquIetudcs. todos estos detalles que myanablemcnte le dan presenCIa a la 
escuela en la comunidad en muchos casos la atención que el director presta. su constanCia en el trabajo es 
sufiCiente los padres lo \alomo ) agradecen. 
El Plan NaCIOnal de Desarrollo. propone dar impulso a1 nuevo federalismo. señala que consistirá en "dar un 
pleno rcconoclOllento a la sobcrania de las entidades federativas )- a la libertad muruclpal. el nuC\o 
federalismo propone fortalecer la capacidad UlStituCIOnal y los recursos públicos en los órdenes de gobierno 
mas cercano a la Vida cotidtana de las comurudades por que es en las comurudades donde surgen los 
problemas. se generan las demandas y deben apbc:arse las soluciones .. 
En este caso el director escolar. debe propiciar mantener una buena relación. con el agente municipal 
presidente municipal. comisariado ejidaJ esto muchas veces trae beneficios a la escuela. ampliación de 
construcción. mantenimiento. materiales de apoyo al proceso enseilanza aprendizaje. becas a los estudiantes. 
posibilidades de prácticas de capacitación etc. 
El nuevo federalismo implica reconocer la diversidad municipal del país )' promover el municipio corno 
espacio de gobierno vincuJado a las necesidades básIcas de la población y represenlativo de las comunidades. 
un propósito primordial de este plan es ampliar los espacios para que las comunidades participen más 
activamente en la definición de los programas socialmente prioritarios y cuenten con la capacidad de decisión. 
ejecución y evaluación correspondiente. 
Desde la fonnulación del Acuerdo Nacional JIII3 la Modernización Educativa. se tenía previsto deslerrar el 
centralismo y la burocracia que afectan al sistema educativo y en cambio. acercar la comunidad y la autoridad 
gubernamental a cada escuela al aprovecliar la organización federaliS1a para una moderna concurrencia de los 
niveles del gobierno en el esfuerzo educativo. se han sentado las bases para una puticipación más dinámica 
de los municipios. de la comunidad y de los sectores. ~~ 

La Ley General de Educación en su Anículo segundo detennina que "La educación es medio fundamental 
para adquirir. transmitir Y acrecentar la cultura: es proceso permanente que contribuye al desarrollo del 
indi\iduo)' a la transformación de la sociedad y es factor determinante para la adquisición de conocimientos y 
para formar al hombre de manera que tenga sentido social", al tener sentido social y sentine parte de una 
sociedad. buscará su crecimiento personal y el de su comunidad y será por 10 tanto un hombre que trate de 
retribuir a su sociedad lo que recibe de ella 
El papel del director es muy importante para relacionar la escuela con su entorno social. también tiene la 

función de vigilar la aplicación de los planes y programas de estudio que le seilala la entidad nonnativ. que 
la coordina. además de cwnplir con un papel social; extender a la comunidad la cultwa por medio de su 

:'SP;bo::! <le: HOfeIJO ...... x.c. ~ s..n. y SoQocIId.Inv-.on IIa s.-. ... <Ie: .. Educ.aan. Ed Lw.u.n. PtdP1l. SAo.. f.sJ*Ioo 19<11. "'" XIOI 
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parncipación en los actos chicos)' socioculturales que rcalu.a. así lo considera la Lc~· Gencral de Educación 
el su arucuJo 69. cuando señala es responsabilidad de la autoridad de cada escuela pública ,incular a está 
con la comunidad de la nusma manera los manuales de funciones de los dírcctlvOS osi lo manifiestan 

La Le) General de Educación en la exposición de motivos de la iniciativa de rcfonna de los artículos 3" 
~. 31 fraccJón I de la Constitución Política de los Estados Unidos MeX1canos. considera que. en la 
lustona de MéXICO. la educaCIón siempre ha prc¡::mado)o apoyado las grandes transformaciones SOCIalCS ) 
en parucu1ar en nuestro SIglO. cada avance social ha ido acompañado de un TCDO\'ado impulso a las tareas 
educatlYas. una preocupación de las grandes luchas sociales. ha sido lograr el aumento JX:lulatrno de la 
escolaridad. lo podemos obser\"ar desde la época de la colorua con el "ltTe)o Zuftiga cuando tr.uo de 
poner orden a la educactón elemental Juarez en su momento con la Ley de Instrucción ?úbhca tTdl.a 

de hacer obhgatona la educactón elemental. más adelante en él periodo post rcvolucionano se dio auge 
a la educación pnmana y a las escuelas normales. se construye la CIudad UnivCfSItaria )' el Instituto 
Pohtécruco NaCJonal. después del rnQ"\lffilcD1o del 68 se creo la lJru\"cr:sidad Metropohtana )o el ColegiO 
de Bachilleres. como en la actualidad se podemos observar una educación con suficiente 
amplitud social ha sido una demanda constante, sin embargo neceSIta calidad apropiada a 
nuestro tiempo porqué es ya impostergable impt.lsar. sostener y extender un desarrollo integral de 
nuestro país y su gente 

A partir de este principIO. se entiende, la importancia de que la culnua de la escuela sea comparnda con 
la comunidad. ¿Por qué la escuela? Por que es ella.. la única en muchas regiones de nuestro país que 
puede hacerlo por cllugar donde está implantado. por la difusión que pueda dar a nuestras tradicIOnes) 
la cultura de nuestro pueblo. el director en este caso juega un papel dctemuname ) en ra..t:ÓD de su 
comprensloo y sensibilidad podrá cumplir con cs&a misión de compartir 

2,2 EL DIRECTIVO Y EL PROCESO ENSEÑANZA- APRENDIZAJE 

El sistema de educación es muestra y medida de la sociedad. la escuela ~ede ser. a la vez un factor de 
cambio y un factor de permanencia o estabilización de la sociedad. 
La sociedad Y la educación están estrechamente correlacionadas. la educación dentro de Wl3 detenninada 
sociedad. cambiará con el tiempo y en la medida en la que cambie la sociedad misma. Es convicción general 
y principio incuestionado, la necesidad para todo individuo y para cualquier tipo de sociedad. 
La escuela es el ~o de la sociedad glOOal. Y generaImente se impondr.i en ella las pautas. roles. 
comportamientos y relaciones sociales que imperan 
La escuela es ya Wl3 dimensión imponante de la sociedad es una oUC\·a sociedad y el proceso educativo es un 
intento de facilitar el PISO del alumno en y por la sociedad. 
De entre las funciones que realiza el director destacan las técnico - pedagógicas. pues integran elementos a 
partir de los cuales se desarrolla el acto educativo dándole un carácter sustantivo. 
La escuela es UJH) de los lugares privilegiados donde se realiza por la mediación del maestro el proceso 
enseñanza-a¡nodizaje. es esfuerzo educativo de la familia. Y la sociedad enterll. 
De manera general y para el común denominador se espera conseguir de la educación. _siún y 
adquisiciones de conocimientos relativos a la Geografia, Ecología, Física, Ciencias Natura1es, Ciencias 
Sociales. Historia. Economía. Civismo. Literatura.. Artes tradicionales. Música. conocimientos \." destrezBs del 
lenguaje. apoya para la concepción de determinados comportamientos y actitudes del hombre Por medio de la 
religión. moral, la filosofia. preparación para la vida familiar. asignación de roles, atribución de status. en los 
dive""" medios sociales, desarroOo de habilidades floieas. manuales, según las peculiares capacidades de los 
sujetos. en resumen se espera de la educación) de la escuela que el alumno. sepa. hacer algo. para hacerse 
algoiell aprenda a hacer. aprenda a aprender. aprenda a ser. 
Sin embargo no es tarea fácil establecer que exige la sociedad de manera concreta. para ello se hace necesario 
realizar una análisis constante de los fines )" las exigencias de la sociedad y de las fuerzas que operan en ella 
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con el objeto de mantener la educación onentada hacia la formación que debe prevalecer y los vaJores que son 
rclc\ antes. estos aspectos. mcbspensables. SI se conCibe la cducaclon como un agente paro la sausfacclon d~ 
las necesidades sociales o indl\ Idualcs :'.\ 
1 m anablemcnte la clcocia)o la técruca Juegan un papel detcrmman1e ~ prinopalmentc iniciadoras de cambIO 
social y cultural. en este senudo la mnovaoón tecnológIca ha adquindo como InsumO cstratéglco el papel de 
modcmll.ador de SOCiedadeS. por el avancc de sus economías. al cJr..,,·ar los nndes de ,ida aSI como la 
e'-pansIon e mtemalv.aoón de los mercados. lodo esto ha generado tma TC\"aloraci6n de la educación 
En la escuela el personal que onenta el aspecto técruco pedagógico. es el drrcctor. se enucndc que él. es el 
pnrncro en comprender perfectamentc todo el prOCl.'So educatIvo. los lmcamientos que eXIsten JXlT3 la 
aplJcacIon del cwnculum al refcnmos a éste se qwcre señalar ··cl listado de contcrudos obJcu\ os y 
actl\ldades que se desarrollan en la acb\idad escolar a un nivel detenrunado quc da significado)· fundamenta 
a lo que enseña)o al como se hacc :·1 

Regresando a las funCIOnes del director. es qwen en la escuela. está al pendiente de la apbcaclón de los 
programas de estudio. de las c'-pencnC13S de aprendu.aJc. de las evaluaciones consideradas para los nusmo~ 
as! como de los resultados. es qwen conoce ~ SUgIcre las lecrucas ~ los recursos ciIdacucos pan! un mCJor 
desarrollo del proceso enscfuuv.a aprendu.aje. qwén proporCIona rnatcnales que puedan apoy·ar el 
descmpcño educativo 
Es sabido que en cl proceso cnscñatv..a - aprcnchzaJc cXIsten problemas quc atentan contra la calidad de los 

aprcndu.aJes en las l.'SCUelas. éstos pueden ser. la no inscnpción. la dcscrClon. la reprobación. el no 
aprendlzaJe. en cada escuela el director junto con sus maestros debe anall7...ar esta problemábca. sus causas 
con el obJeto~' de establecer de manera conjunta acciones que fonaIe.t.can la calidad del trabajO ~ el 
producto final la formaCión de los alumnos 

La no mscripción educabva se entenderá como baja demanda de la población al servlcio de la escuela. esto 
qwcrc decir que no ha) alumnos y por lo tanto no hay condiciones pua que tengan lugar el proceso educatl\"o 
escolar. en este caso es responsabilidad del chrector la cobenura a la comumdad por medio de la promoclOn 
oontmua. el trabajO cotidiano que realiza. mismo que se refleja en la aceptación de la escucla en la 
comunidad. asi como la difusión que realizan sus egresados. aspectos que propician confianza)o' maigo en 
la comunidad 
Respecto a la re¡,YObación que .en muchos casos. causa la deserción. es un problema más de fondo. la 
reprobación es el rezago escolar progresivo. que el alumno va a experimentar a lo largo del afto escolar. por 
situaciones como: constante ausentismo ya sea de él o del mismo maestro. problemas familiares. problemas 
de salud del alumno. la reproIloción puede considerarse como la manifestación más tangible de la falla de 
cahdad educatin. y está presente de manera constame en nuestro sistema educati\'o. al grado de que en 
estudios recientes de acuerdo a lo que seftala la investigadora Sylvia Schmelkes. DUlchos. egresad05 de 
primaria no alcanzan el nivel de alfabetismo. mucho menos la capacidad de plantear y solucionar problemas. 
de comprender el funcionamiento de la sociedad de entender algunos fenómenos naturales. ahora bien en la 
raíz del fenómeno. del no aprendizaje se encuenttan. las caracteristicas del contexto en el que trabajamos. 
situaciones. de pobreza. con nutrición y salud precaria. que muchas veces hace dificil mantener un esfuerzo 
constante para el logro de los objetivos de aprendizaje. 

QuIzá seria imponante que el profesor dejará de ser la persona que dicta lo que el alumno. ha de aprender. 
pala COJl1CJ11M a ser quién escucha y dialoga. deje de ser el sabio que transmite lo que sabe. pua ser el adulto 
capaz de indicar donde y. tal vez cómo. puede el alumno encontrarlo que le interesa conocer. 26 

No obstante y sin dejar de reconocer que estamos hablando de un problema real. también se viene 
demostrando cada vez con mayor claridad que buena parte de estas causas se encuentran en los procesos de 
ensetlanza que tiene lugar en el interior del aula. los métodos. las técnicas )' los recursos didácticos que el 
docente utiliza. su sensibilidad al transmitir los conocimientos. 
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El hecho de que ha:ya muchos alumnos que no logran los objetivos de aprcndJZajc o que la diferencia 
cualitaUya entre los que SI lo logran ~ los que no lo hacen es m~ grnnde denota la eXIstencia de un problema 
di: conduCCión del proceso cnseftan¿a - aprcndUaje que se traduce en pmilegmr a los alumnos capaces de 
atender ~ segUIr el ntmo del maestro Y de Ignorar o desatender aqueUo que muestra dificultad para hacerlo 
El ambiente en el que ocurre el aprendizaje es importante el rwdo e'\cesiYo. la falta de iluminación o 
\enulaelOn. la fonna en que cstiln acomodados. las butacas. las falta de hmpleL.a son lodos obstaculos para el 
aprendv.aje 
Otro problema m~ comu.n es la falta de disciphna se da por dos cuestiones. cuando no ha) reglamentos o 
bIen eXIsten ~ se apbcan en fonna subjetiva o arbitraria tambicn eXIste indlsciplina. cuando en el aula los 
alumnos no Csuln aprendtcndo. &On fchces cuando aprendctL su cunosidad )- capacidad de asombro es 
enorme. se aburren e mdisclplinan cuando no están aprendiendo. para eUo el maestro debe buscar cstrntegtaS 
~ altemauyas en la conduCClón del proceso 
Influ)c tambicn en el no aprcndu..aje. no cumplir con los tlempos estipulados. las ausencias de los maestros. 
su llegada tarde. el tlempo dcstmado por ellos mismo a otras act" ldadcs dentro de la escuela. el dcd:!cado a 
Imponer diSCiplina. corregtr tareas. es ttLmpo que se le qmta al proceso enscfunv.a - aprendu.aJe. SI este se YC 
redUCIdo es de esperarse que el aprL--ndu.ajc tambIén lo sea 

Les recursos para la enseñanza son esenciales. como propiciar estrategias diferentes de aprendizaje. que 
aglhccn el proceSO) lo \llch-an atracti\o. despIerten la JXlTtlei):nC1ón ~' la creau\ldad L'Il algww; escuelas. el 
aula amueblada y el pizarrón son los ÚlUCOS recursos de los que se disponen. otros más cuentan con 
biblIotecas ~ recursos rnatenales Impresos. apo)os audiO\lsuales adicionales. la ausencia y dlvcrsúlcaclón de 
las estrategms. de recursos para el mismo fin es un problema. que amenta ser analizado y retornado por el 
director 
El problema de la deserción en los Países de América Latina es un problema grave. un porcentaje de alumnos 
abandona las aulas antes de tenrunar la escuela primana muchos alunmos de éstos desertan cuando y·a están 
cn edad de trabajar) aunque de acuerdo a su edad deberán ir en grados avanzados. esto no es así por su 
constante reprobación. al igual que la no-inscripción. la deserción significa ausencia de contacto con el 
proceso de enscñarv..a. la cXlstencl3 de este problema Significa ausencia de condiCiones para hablar sJqwera de 
calidad, 
Un lIlO\imienlo hacia la calidad requiere de un esfueno sostenido de todas las personas involucradas. 
fundamentalmente la calidad tiene implicaciones de cambio cultural profundo.::S es un trabajo en equipo en 
este caso el director se convertirá en un gestor hacia la calidad. 
Ahora bien. entre el equipo de trabajo de una escuela que encabeza el director está. el personal administrativo 
Y' docente. entre ellos siempre existe la pluralidad de los puntos de vista ello enriquece la posibilidad de 
encontrar soluciones. el reconocimiento de que esto es asi. genera a su vez dos exigencias: la primera es un 
ambiente de libertad en el que se basa la disposición de libre expresión. la segunda es Wl3 actitud de respeto a 
las opiniones ~' \isiones de los otros. los señalamieruos anteriores. permitirán construir una identidad de la 
escuela. a partir de las diferencias y las consecuencias, sin embargo. llegar a consensos. entre personas que 
piensan diferente significa analizar el problema de fondo. discutir sus implicaciones y sus causas. proponer 
soluciones diversas difundir y argumentar sus repercusiones. por lo tanto reafmnarnos que posterior al 
consenso se llega al convencimiento profundo de lo que se decide en grupo. es la mejor opción y este proceso 
nos Ue\;ará a alcanzar la calidad. 

La orientación pedagógica debe ser planeada teniendo en cuenta el estudio. ejecución y. control de nonnas 
didácticas. procurando siempre mejoras en el rendimiento escolar. aquí se insiste para sugerir. es necesario 
conocer. por lo tanto es prudente que él director sepa y maneje técnicas de enseftanza conozca el empleo de 
recursos audiO\'Ísuales estimule la investigación y los trabajos en grupo entre los docentes. 
Asimismo como consecuencia de este ttabajo el director debe elaborar un plan en bJsca del mejoramiento de 
cuerpo docente. por medio de CW5OS. estancias. capacitaciones en empresas o centros educativos. 
conferencias. sobre las disciplinas que imputen. asimismo prestar apoyo a todo el personal docente que por 
iniciati\'a ¡xopla proponga renovaciones metodológicas que conduzcan hacia una superación de los trabajos 
escolares. 
El aspecto técnico pedagógico. es el eje de las acciones de un plantel en virtud de que representa el elemento 
sustantivo del seJ\icio educativo. Por lo tanto. la orientación pedagógica que sea cap:lZ de proporcionar el 
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drrector tIenen como fm apo)o al desarrollo de las acti\ldadcs a fm de conferirles. coordinacIón. unidad 
adaptabihdad a las realidades docentes JXIra que la escuela alcance de una manera eficIente sus obJct1\-oS Por 
esta r.von es responsabilidad del d!rcctor de plantel conocer ~ manejar eficientemente los aspectos tecruc.m. 
pedagÓgicos ~ onentar al personal docente a su cargo. asl como. SUpcf\lsar sus aCCIones en el dI..'SaITollo de 

los planes ~ programas de estudJo 

lnudeo G_ NencI considera que el proceso enscfianz.a - aprendu.aJe. es un conjunto de e\.")JCnenc13s 
clcntrncas Ofganv..adas JXXI.agógIcarnentc para que intcracruen en ellas el educando. el educador) el 
contcrudo programátICO con el propósItO de formar al alunmo conforme lo mwca el artiCulo 30 
(onstttuclOnal) la normatl\ldad \lgcntc 

El trabajO docentc. debe ser ¡:nrte de una plancacl6n did.1ctica. es una eXlgcnCla que se impone dia a día. 
ma'Ornc SI tcnemos l.-r1 cuenta las consccucnCl~ que tmpbca el Impronsar, planear se hace ncccsano por 
ra;:ones de responsabilidad moral. económica. adecuación laboral) cficicncla 
El docente para rcalv.ar su plancaclÓn. necesita saber. qué. )X)r qué. a quién ~ cómo cnscftar 
Que enSl.:ñar. esta relacIonado al curso ~ ru\cl del mismo. el contcrudo que debe ser tratado hgados a los 
problemas de actuahdad) que tengan valor SOCIal. sm dejar de lado el punto de '15ta de los mtercscs 
regIOnaleS) de las necesidades )- fases de desarrollo del educando. 

Por qué enseñar. aspecto relacIonado con los objetivos de la educacióll la escuela y de la asignatura que 
debe ser enseñada esta úlnma en el rncd.to que sean alC3lV.ados los obJeuvos que se propone dctcmtinadl 
cnseftarv.a 
A qwen cnseñar. hace refcrencla aJ U)X) de alumnos. hacia los cuales se dmge la enseñanza se refiere a 
las pecultandadcs) posIbilidades de los educandos. aspectos fundamental del plancarniento didáctICO . 
)a que todo cl trabajo escolar debe gtrar en tomo de este t6pico. de nada vale Wl pIancanuemo rrunUCIOSO 
SI no uene en CUl.--nta a quién puede bcnefictarsc con él. a quien esta desttnado. no está de más rcpeUr que 
la escuela eXiste por que existen alumnos. ~. es sobre la base de las ¡nrticulandades de éstos. co'!lugadas 
con las necesidades del medio que óebe efectlJ<lrsc la estructuración de la escuela) la cnscñaJu.a.: 

En el proceso ensellanza - aprendizaje el hombre úene una doble función de educador )' de educando al 
papel que le toque desempefiar a lo largo de su vida. enseñanza y aprendiza acciones entregadas en el 
proceso. y el hombre inmerso en ellas desde que nace hasta que muere. 

La orientación pedagógica representa lo que la escuela se pupone hacer para ajustarse mejor al alwnno. 
esto a través de reuniones periódicas de pufesores. de estudio de los resuhados obtenidos. de todas las 
situaciones surgidas en la escuela y de la asistencia pedagógica a lodas las disciplinas. a fin de hacerlas 
más eficientes. 

La orientación pedagógica requiere por consiguiente. entendimiento entre los profesores para una mejor 
comprensión del adolescente. mayor adapabilidad de la acción profesional. por lo tanto. se considera 
prudente que la escuela realice Wl ttabajo de critica. sobre su propia acción en este caso esta orientación 
). critica debe ser coordinada por el director del plantel que debe reunir el material de trabajo necesario. 
oriemar las reuniones de profesores. así como supervisar todo el uabajo didáctico. en el sentido de 
formular aclaraciones presentar. sugerencias )' verificar resultados. para este blIbajo es necesario que los 
profesores sean humanos y modestos. reconozcan cuando tienen que cambiar de actitud o de exigencias 
para su trabajo docente y no cerrarse en el punto de vista de que los alumnos están siempre equivocados 

La tarea de la escuela es netamente socializadora como lo maneja Emilio Durk:heim. no es un fenómeno 
aislado sino algo esencialmente unido a la macrosociedad. ella misma es vida social no será pues Wl 

sistema cerrado si 110 una continua interacción con otros grupos sociales. los principlles son: la familia 
los grupos religiosos. la clase social entre otros. 
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El alumno reallza una interacción constante con los nuembros del mecho local con la familia y con la escuela 
Ahora bien. la mPlda C\·oluciÓn de las condlclones de \ida ~ de trabajO si como las tr.msformaClones sociales 
) polulcas aceleradas de nuestro tiempo demandan tambIén una renslón constante de 105 cumculwn ) 
programas de estucho. antcnonncntc este proceso de transformación era lento. por ello. los Sistemas ~ 

eontemdos de enseñanza podian permanecer estables por mucho uempo. lo cual obliga a realizar cambl05 
rapldos ~ rotundos en la educacIón 
Como) a se menCiono. el chrector debe ser una guia para el docente. por lo tanto. entendemos. que debe estar 
al pendIente de la aphcaelón del programa de estudio. de los acuerdos de academia. pero sobre todo del 
manejo de las relaCIones humanas entre 105 maestroS) los alumnos. )a que dc nada. S11"VC una buena chd1ctlca. 
SI no eXIste W13 situación favorable para el proceso cnseftanza- aprendu.aJc. por ello nuestros maestros deben 
estar preparados 

para descnvolverse . a1 fm ~. al cabo el propósito no es formar autómatas. SI no seres pensantes ~ dmánucos 
que sean C3JXl.CCS de enfrentar la \"Ida resolver sus prOpiOS problemas con scnlldo cntico ::-
En el slgwente apartado se revisara el aspecto de 105 humamsmos ) los valores) la unportana3 que estos 
tIenen para este trabaJo. 
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2.3 EL DIRECTIVO Y EL H¡;M~"ISMO 

La educación se ha cJl.1Cndido. alcanza a muchas más pcn;onas. en los países desarrollados la mayoría de La 
población pasa al menos ocho. diez o doce afios.. I y en las aulas. 5m embargo se sigue impartiendo una 
fonnaclón que no \"a con las ncccsuiadcs de la Vida actual . 
Las condJcloncs socIales" científicas han cambiado. la nque7..a se ha multIplicado. rrruchas mas cosas están al 
alcance de más personas,'la p:1rtlC1JEOÓn en la ,ida social ha aumentado. al menos desde el punto de \,sta de 
los derechos. los COnOCtnllcntos acumulados por la humarudad son mucho mayores. S1I\ embargo las 
d¡,;slgualcladcs )o las IDJusUoas wcmlcs Siguen SIendo enormes. hemos desplaz.ado a los pobres )o a los 
margmados Moa otras regIOnes. o paises. y se han com'crtido en elementos residuales en nuestra propia 
sociedad 
W educación puede contnbulT a una '1m mejor. ¡nra ello tIene que lle· .. amos adelante. no mantenemos en 
practicas del ¡:mado 
SI queremos entender aJ hombre tenemos que proporcionar una cducacton mtegrada. asi pues los objetivoS de 
la cducaclon ro) que relacionarlos con los ideales socialmente compartidos. el tipo de hombre que se desea 
formar. los conocmuentos que se pueden considerar como mdispensables. los valores que intnnsccos van en 
esta educaCIón ~ las comentes humamstas que las conducen. en el presente capítulo vamos a Tensar lo 
relacIOnado al dlrectlVO ~ el hwnanismo para ello nos adentraremos. pnrnerarnente en los valores. ¿ Que es el 
valor'l.3St como reconocer qué CXIsten dtversas corrientes filosóficas. que ticnen como base valores ~ que 
IdentIfican Wl3 comunidad. pueblo o nación. el estudio de estos Humanismos nos ayudar3n a una toma de 
conCienCia mas profunda sobre el sistema de valores. baJo el que nos regImos. y en el que el cbrecuvo escolar 
esta mmerso. ) que en muchas ocasiones por su formación técnica. desconoce. 
A lo largo de la historia del pensamiento. ha sido más fácil admitir que el problema del valor. es el problema 
pnnclpal del hombre. por que lleva consigo el problema del significado úlumo de la \ida. 
Se dan en la actualidad varias tendencias.. en la evolUCión de la filosofta de "aIores. estas son: De acuerdo a 
como los presenta José Maria Fondevila en su estudio sobre valores. 
a) Tendencia idealista. neo-kantiana. o neo--fachteana. que reduce el valor a Wl3 pura categoría mental. se trata 
de un arduo subjetivismo. 
b) Tendencia realista. o fenomenológica se afinna que es casi platónica.. reconoce en los valores un "ser en 
así" se perciben no con Wl3 intuición intelectual. sino con una intuición emotiva. 

e} Tendencia psicologísta. defiende que los valores como mero hechos sociales que deben ser examinados. 
como los otros hechos. así es un hecho que en tal sociedad se dan tales juicios. por lo tanto también a que 
los valores son relativos. en realidad. se cree que existen más valoraciones que valores. 
d) Tendencia existencialista )" liberal. acentúan que los \'alores son creados por la libertad sin ninguna nonna 
absoluta ~etiva la libertad del homiln: es el valor supremo. 
e) Tendencia metafisica y espiritualista. concede a los valores una referencia fundamental a la actividad 
espiritual y una relación con el absoluto. que se transparenta a través de las realidades humanas. Dios es la 
identidad del ser y del valor. 
O Tendencia noe-positivista. reduce los juicios de valor a mera expresión. de emociones subjetivas lo cua1 
será la negación misma de la filosofia de valores.29 

g) Tendencias sociológica consider.í que los valores son meros hechos sociales que deben ser examinados por 
los otros hechos. así es un hecho que en tal sociedad se den tales juicios. 

Scheler. Marx.. Aristóteles y varios autores más. han intentado difundir que es el valor. para ello veremos 
algunos rasgos de él. 

2.3.1.Carácter de los valores 

El ,·alor es una cualidad del ser. este ser al poseer esa cualidad. se hace deseable o estimable a la persona o a 
los grupo 

• ldcml'lf. Q<¡ 
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La opción de un yalor no es punlmCDte intelectual racIOnal y lÓgtca. aqui la mtuición. el senbnucnto. la 
af ... 'Ctr\ldad Juegan un papel tmponante. la COn5lstenCta afectlya de los valores. es lo que explIca como en 
una nusma persona o grupo. pueden coeXIstir al tnlSDlO uempo valores lógtcamente contradJctonos. son 
los senlmucntos los que establecen el vmcu10 de urnon ya que la razón no puede hacerlo 
Los valores son perspectivas. versIOnes no Justificables de la razóa los \alores son objeto de la intwción 
En toda persona o grupo se da un \'alor absoluto que rclati\'lI.a a todos los otros valores. 
Desde otro punto de \lSta podemos afirmar que los valores son rclatn'os. dependen del uempo. dcllugar. 
del epo de soacdad cada época. cada sociedad. tiene de hecho sus prop1os ,,·alores. los cuales. a su "c/. 
estaD llamados a cambiar el futuro 
Los valores se estructurnn siempre jerarquu.ados mce José Maria Fonch.."'\i.la.~ en cada persona o grupos 
da una escala de \·alores. que sustenta ~ explica sus comportamientos. en una situación de cambio SOCIal. 
se da una transformación de la escala de valores y es este hecho el que hace diferentes a unos hombres. 
eL: los otros. tambIén las colecti, i.dadcs hacen su opción por una escala o Jerarquía de valores. las 
tna! orias son las que SlguCD de ordinano la escala cstablocida. pero pueden darse minonas que opten 
lIbremente por otros \alores. S¡tuaClan que vamos a encontrar cuando anabccmos los diversos 
humarusmos 
La adaptacIón de la escala de valores. suele. entenderse como expresión de integración social. sin 
embargo. esta es siempre relativa )'a que los indhiduos no siempre companeo la escala de valof\.'S en la 
ml!'oma mtensldad muchas \ cces. estos mIsmo "alares. m"u!cn a los grupos entre sí 
Los valores se cbstmguen unos de otros. plcden colocarse scgUn mtercscs mas o menos al sujeto 
espmtual) adcrnas. cn cada grado. según estén de)Xlrte del sujeto. (sensitivo. esplrituaJ) o de parte del 
obJcto. 
AsI se dan. además de los valores generales. existencia. individualidad. personalidad. los valon..'S ullles 
que se reducen a otros 

(a) Valores prehumanos. sensibilidad de pane del sujeto. dcleite-dolor. de parte de objeto. dcleitable­
doloroso. no que no \'algan para el hombre. sino porque no valen para el propiametúc. en cuanto hombre 

(b) Humanos premorales 
Econonucos. prospendad. miseria acontccunientos felices 
Neóticos. estéticos. artísticos. sociales 

De la voluntad. energía de carácter constancia. 

Estos yalores premorales. no son despreciables. sin embargo no dependen del hombre porque son 
externos a él. 
Valores Mondes 
Afectan al hombre. en lo que máximo. es decir su libertad son valores de orden práctico miran las 
acciones del hombre. en cuanto proceden de su libertad. por ellos se mide el valor de una persona. 

Valores religiosos. contemplan la relación del sujeto con el supremo valor. y con el principio del mismo 
sUJeto. 

Ahora bien el percibir sentimental. el preferir. el amar. yel odiar del espíritu. tienen su propio contenido 
a priori. que es tan independiente de la experiencia inductiva como lo son las leyes del pensamiento 
puro. 
Interesa bo)· más los problemas prácticos del hombre que construir teorías acerca del mismo. el mundo 
actuaJ no se preocupa tanto por como son las cosas en si si no por lo que \'alen pua nosotros. Y por lo 
que debe hacerse con ellas. 
Ha) una reacción conua el objeti\ismo y el centrismo de la época anterior que babia dejado de lado la 
persona )O' excluido. la consideración de los valores como subjetiva. la pura ciencia ignora la belleza y la 
fealdad. la nobleza y la innobIeza. sin embargo hoy se da mayor imponancia al sujeto que discierne los 
valores. la humanidad siente hoy como nunca. que sus valores peligran. de ahí que su atención y sus 
cuidados se dirigen hacia ellos. más aún las condiciones trágicas de las ultimas guenas )" enfrentamientos 
humanos empJjan a preguntarse por el sentido )" el valor de la existencia no hay que olyidar el 
desarrollo de las ciencias econÓtnlC3S en las que tiene gran importancia la consideración de los valores y 
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la teorias que acerca de ellos nacieran en el siglo XIX. se debe recordar a Nietzsche. que sometIó a una 
dura cnUca los valores tradtclOncs) quiSO mtentar una nueva tabla de valores. fmalmentc el pragmansmo 
del Ilempo actual quc qwcrc Jwgar la ,crdad de las cosas, por SU utilIdad) que induce tambu~n a la 
conSideración más profunda del mundo del valor 

::! :~ 2 Modelos de educaCión en vaJorcs, 

Dada la dimenSIón 3X10IógJC3 de la educación. así como la multiplicIdad de maneras de entender cuaJes 
son las fInalidades de todo proceso cducauvo-muJupbcldad más acusada cuando abarcamos los ámbitos 
ronnaJes 
No fonuales e Informales de la cducaciólt podemos encontrar numerosos prototipos de cducact6n en 
,-alol\.."'5, en consideraCIón al recurso. a las teonas contemporáneas de educación se puede considerar que 
unto Selll como "-1akarcnko educaban en valores. NeilI educaba en la libertad) la comprensión. en la 
hbcrtar ) en la aceptacIón de la otra persona Makarcnko educaba en la colectnidad. en el men comuo ). 
en la diSCIplina en el Ideal de organu...aoon. la trona de la educaetón de Frerre. que tan ccncrurnentc 
afirmaba la presencIa de los valores en todo proceso cducatn-o lo 

f:.ncontrándonos en el ámbIto especúico de la cducaclon en valores. podemos establecer Wl3 finalidad 
cu)a fonnulaC16n en terminas lo sufioentc amplios pcrmitmi que les fuera comim. de tal rnam.T3 que 
.:ntcndemos que toda educación en valores se plantea corno objetivo último. el contribuir al desarrollo de 
la dtmeoslon ,aloratl\-o, moral de la persona. desarrollo que se carncterv.a por su dmanusmo ) por su 
condiCIón de macabado. abarcando todo el ocio de, ida de la persona 

Los diferentes modelos de educación en valores pretenden colaborar en el proceso de construcción de la 
persona moral. que como lo concibe Fennoso es totalmente mdl\lduaJ ) necesitan corno condición de los 
PIlares que sustentan el concepto consideren la moralidad responsabilidad)· la libertad 
.. El hombre no nace ru bueno ru malo: naee amoral. alUlque. con capacidad para llegar a ser el autor 
rcsp:msable de su desuno. el hombre se rnoraliJ.a. pues al pcrsonalizarse co~·e la "persona moral". 
constituida por todas las responsabilidades indhiduaJes contratadas en las acciones libremente ejecutadas" 
Cuatro son los modelos que representan las maneras de entender la educación de valores segun Montscrrnt 
Paya Sanchez: 
Clarificación. formación del carácter. proyecto de vida. y construcción de la personalidad moral. mismos que 
enseguida misaremos. 

2.3.2.1. Clarificación. 

El modelo de educación en valores. tiene su origen en la aportación de Raths. Harn'in Simón, considera que la 
función de la educación formal no es la de ttansmitir vaJores sino posibilitar la reflexión sobre los mismos. el 
significado y sentido de los valores puede influir positivamente. no sólo rma conttibuir al desarrollo integral 
de la persona sino también para disminuir o solucionar problemas concretos de conducta o incluso de fracaso 
escolar. especialmente durante el periodo de la infancia la clarificación de los \'alores en su proceso que 
ayuda a los estudiantes a tener Wl3 visión critica de SUS vidas, metas. sentimientos. intereses y experiencias 
con el objeto de descubrir cuales son sus valores la clarificación pennite al estudiante analizar su vida. asumir 
la responsabilidad de su componamiento. articular \-'alores definidos. y actuar de acuerdo con los mismos, 

Tal conocimiento de la propia identidad se pueden estructurane en tres ámbitos que conttibuyen a darle 
continuidad sopone ) finalidad:. conocimientos de sí autodescubrimiento, clarificación de la propia 
postura personaL ). construcción de yo. 
El primer ámbito conocimiento de sí O autodescubrimiento se ejemplifica en la toma de conciencia y 
eX'PfCSión de los propios sentimientos. deseos preferencias. preocupaciones. temores. se trata de un 
proceso que implica un esfuerzo por recorrerlo y en él se necesita tanto el concurso de C3plCidad 
autovalorati\'3S y de autoconservación. como también cognitivas, 

, La clarificación se anicula en lUl doble nivel: en la relación inteJpersonaL cuestiones. O problemáticas 
surgidas en la con\i\'encia. trato o comunicación sociales y en la realidad macrosocial. eIJo supone 
reflexionar en tomo de los motivos. valores. actitudes y sentimientos que guían nuestro pensamiento y 
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nuestra conducta en sItuaelon~ o temáncas relcvantes que sobre pasan la propia esfera indi,;dual tanto 
SI son cercanas como ICJanru. 

Construccion del yo - supone intcgror el conocirruento generado en Jos dos ámbttos antcnorcs. 
conjuntamente con una disposición pml el cambio personal voluntano. no se trata tanto de conocerse. 
como se aplicara de forma coherente los prOpIOS. opmiones. actitudes. valores en la línea de 
componanuemo que la persona rrnsma se ha ck.1.cmunado. JXlm tal rUl. se nCCCSlta del concurso) la ~ uda 
de las capacidades de autorrcgulanzación de la conducta este enfoque de educaCIón en valores pcmutc 
destacar su carácter refleXiVO gradual ) de proceso que lo ImpTCgna así como tamblén la posibilidad que 
ofrece cambIar el pasado. dtmenslón proyectlV3 

Solamente en la medIda que somos conscientes de lo que sentimos. opmarnos ) valoramos. podremos 
entrevcr sus consecuencIas. valores e unpbcarnos en un proceso construcbvo de cambto. que eXigirá 
responsabIlidad 

Ahora bien el valor lo debernos considerar como tal. hasta que ha recorrido una serie de estado o momentos. 

relaCIOnados con el sentlmlcoto. la refleXIón y la actuaCIÓn. este conjunto de pasos recibe el nombre de 

proo.."'So de valoraClón sus fases son. la solución. el aprecIo. la cstuna ~ la actuaciórt la refleXJón sobre el 

propiO yo ~ la construcción óe los valores deseados es W1 proceso como )·a hemos indlcado lento) gradual 

que. además. permttc ser rncorpomdo como un proceso formal O iniCial que somete a consideracIón cualqUIer 

SItuación de confhcto. ya sea de índole personal o comunitaria aunque el modelo de partida no lo contempla 

expresamente. 

La cultura occidental ¡:ora bien o para mal se ha impuesto sobre otras relegándolas a seguJldo plano. ha 
demostrado su capacidad de introducirse Y desplazar a las culturas tradicionales de otras sociedades. 

Sin duda la cultura occidental tiene grandes valores. en los últimos aftos se ha obsen'ado un 
emplazamiento importante. desde la consideración del valor en si. basta el análisis del proceso de 
valoraciórt en el que progresivamente se ha ido poniendo un mayor acento. 

Autores como Montiane. Xl reconocen que valor "es todo lo que favorece. la plena realización del hombre 
como persona". con la certeza de que todo hombre. custodia en lo íntimo la dimensión de la condición 
humana" 

Se trata de adaptar una actitud reflexiva y de autovaloraciórt pero que sea a la vez crítica. de interrogarse 
sobre los sentimientos. razones y principios que están sobre la propia opinión sobre tal o cual tema. en 
una situación concreta o en concreto la actitud critica es la que impulsa el proceso de autoconstrucción 
supone conocemos y entendemos mejor acepI3remOS tal como somos. valoramos adecuadamente.. iniciar 

el camino para conseguir los cambios que deseamos. 

Se puede afirmar que la educación en valores. concebida como clarificación, los valores adquieren y son 
el resuJiaOO de una situación libre ). personal. el papel del educador consiste en generar. posibilitar o 
facilitar el proceso de valoración. así como de guiarlo ~. conducirlo. pero para esto debe crear un clima en 
el grupo. de aceptación respeto. confianza. donde todas las opiniones puedan ser expresadas libremente. 

2.3.2.2. Formación del carácter 
En el segundo enfoque de la concepción de los valores. formación del carácter. este retoma la tradición 
aristotélica. se afirma. con ello. que para conseguir el desarroUo moral de una persona. no basta con que 
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la pcrsoro sea capa¡ de actuar conforme a su Idea de bien )-" justiC13. para ello se debe recurrir a b 
formación de hábItos. que a la postre forman la personalIdad este enfoque \lene mU) de la mano. con la 
Idea de que la felicidad humana se basa con la rcaluaclón del bien 
El plantcarruento que vamos a presentar dentro de esta comente es de Licko1l3." él presenta un ClÚoque 
mfOrmallYO integral que esta pcnsado cspcctalmcntc JXln! la formactón famillar. pero que puede aplJcarsc 
en la educación formal. este autor establece dIe.!. pnnClplOS. para concretar io que se supone es una 
oncntaooo 
En pnrncr lugar· el valor del respeto-. este debe entenderse como pIedra angular en el propio estilo de 
\ lda \ en la forma de mtcrrclaclOn. este ha de entenderse de manera ampha en relacIón con uno mIsmo 
con l~ otras personas. con formas de ",ida diferentes a la nuestra )- el respeto al entorno natural. 
Segundo pnnOplO - la uka del valor del respeto el hombre aprende a respetar ). a respetarse 
T creer pnnClplO - respeto de los niftos. } respeto a ellos 
Cuarto pnnClplO - establece el enseftar con el ejemplo. lo que impbca mosttar una vida coherente con los 
valores que se propongan 
Qumto pnnclplo - enseñar con las palabra'i. e"'.-pbcando lo correcto o lo improcedente. de la multItud de 
ejemplos morales o no. que podernos encontrar en situacIones coltdIanas. la idea de la practica. la Idea 

ImplieIta de que respetar se aprende respetando. 
Sexto pnnClplo - pensar bbrcmente. pensar por ellos mismos corno personas libres y personas responsables )­
autonomas 
SéptImo principio - ayudar al nifto. o al joven a asumir responsabilidades sin haber tenido expcnenela en 
este senudo a ser n...·slxmsablc se aprende temendo oponurudad de practIcar)- mostrar responsabIlidad.. CSl.1 
debe ser inducida poco a pocO hasta alcawar mayor importanCIa 
Octa\ o pnnclpio - equilibrar independencia )- control. la mdependenCla sola no es conveniente por que un 
ruño no es un aduJto. e1 control solo no es correcto por que él nifto o joven es una persona con derechos. por 
lo tanto se debe llegar al punto medIo de equilibrio con el adulto 
Noveno prinCIpiO - desarrollo del concepto positivo. a)-lldarles a desarrollar el concepto positivo por medio 
del amor) el afecto. tanto en familia como en la escuela. 
IXclmo prinCIpio - busca estImular el desarrollo moral de los niños. al mismo tiempo que desea procurar 
tener una \ida personal Y de ramilia más feliz. la ,ida feliz. COnsiste en \1vtr en la ayuda. el respetO. Ptug 
Martínez dice que se debe sintetizar. en respeto y responsabilidad 
Sin embargo no debe olvidarse que la meta final es. que la persona. sea C3ptz de integrar en su propio yo. 
principios generales de valor. que confonnen su moral racional desde el punto de vista de Kohlberg en las 
primeras etap!S de desarrollo se debe motivar y alentar a los niños y jóvenes a que consideren en su 
pensamiento los ideales de justicia y preocupación por los demás 

2.3.2.3. Educación en valores como proyecto de vida. 

La educación en valores. concebida como proyecto. consiste en un ejerciciO constante de autonoDÚa de 

reflexión. y de liberación individual. el objetivo final es que la persona. se apropie de ciertas posibilidades con 

lo que las características de este proceso dinamismo. evaluación creación. y mejora. son las que describen este 

enfoque de fontla precisa. 

Se podria obj<1ar que al Igual que la educación en valores concebida como clarificación. el presente enfoque 
es subjeti,'o e individualista en demasía a pesar de considerar la dimensión social de todo contenido 
valorativo moral y por consiguiente abocado al relati"ismo. la educación en valores. se centra en ayudar a la 
persona a que sea. lo que desea llegar a ser. y es desde ese sentido que debe asimilar concepto de felicidad 
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La educación en valores. le otorga un papel fundamental a la persona que educa. porque es la facilitadora. de 
SlluaclOnes que le permitan al educando refleXionar sobre su Ideal de \1da. aSI como lambIén la de generar 
expcnencIas. que saquen a consureración los diferentes) múluples elementos de la reabdad 
E 'lStc una dtsunclOn entre valores de realIdad " valores del futuro. estos últimos son más abstractos. 
pcrmancccn en la mente con ~'or y menor pro~dIdad segun el momento en que se desarrollan. los valores 
de reahdad. por el contrano son más susceptibles al cambio evolutiyo y deben ser atendIdos como pequeñas 
metas que suven parn elaborar la prop13 Identidad. desde este punto de vista la educacIón en valores. 
concebIda como pro~ecto ideal de cXlstenCta debe desarrollar en el alumno. la capacidad Y criucamemc y cn 
funCIón ello para e1egrr la que más se ajuste a su proy'CcLO de \lda. 

2 3.2 ~ La educación en valores concebida como construcción de la personalidad moral. 

En este modelo se propone como meta. colaborar con el alumno. en el proceso de construcción significanva 
eh: Jos ,·alon.--s mcdJante la combinaclón de dos prinClpios. escnCJales autonomia y raL.ón dialogtca segun Pwg 
Martm~ 
Se trata de un enfoque que surge específicamente desde la pedagogía. más concretamente desde la teona de la 
educación. la finalidad Ultima que se plantea es dar una respuesta a los interrogantes habituales que surgen en 
la practica cducatl\ a diana. sobre como educar moralmente. desde que supuestos. para que obJetIvos. con que 
\ alores y mcd13nte cuáles procedinucntos. 
Intenta resolver COnflIctos de valor teniendo como referencia la racionalidad. de esta mancra se supera el 
subJctl\1smo que en ocaSiones puede com'enrrse en Wl3 mera cuesUon de prcfcrenCJas. eso. puesto qul.! abogar 
por la racionalidad lmplica defender una postura básIcamente critica. 
Se opone también a todo aquello que no respeta su naturaleza )' su dimensión valorati\'a y moral. esto es su 
hbertad y su autonomía. 
Son tres los ejes. sobre los cuales este modelo de educación en valores se plantea conseguir el desarrollo de la 
dImensIón \'aloratJ\'o moral. de la persona. autonomia diálogo. )' voluntad. asimIsmo es consciente de que 
para Wl opUmo desarrollo. ha de inclUIr necesariamente el trabajO sobre las wrncnsioncs cognitivas afcctl'\'as ~ 
volitivas de la persona. 

Puig distingue cuatro componentes en la tarea de la construcción de la personalidad moral. abarcando tanto su 
significación peT50nal como la colectiva. éstos cuatro componentes suponen también diversos momentos de 
desarrollo educativo. son la adaptaCión a la sociedad al propio yo. ttansmisiones de los horizontes 
normativos y axiológicos deseables. incorporación de capacidades. procedimientos de juicio comprensión y 
autorregulaciÓIL y por último la construcción de la propia biografia. 

El primer punto incluye un momento obligado de ada¡:tacióo a la sociedad Y al propio yo. es decir. procesos 
de socialización e integración de preferencias personales sin que se reduzca a tales objetivos. 
En el segundo componente se sitúan valores como la justicia la libenad. la igualdad. la solidaridad. la 
democracia )' la declaración universal de los derechos humanos. 
El tercer componente pone en manifiesto. como la construcción de la personalidad moral necesita también 
del tJabajo. sobre ciertas capacidades o dimensiones de la persona. son procedimientos que permiten el cuhivo 
de la autonomía y desarrollan tanto la sensibilidad hacia temáticas morales. como el razonamiento y la acción 
consecuente. 
La autorreguJación se define como actuación en función de los propios valores. porque han sido constituidos 
por la persona. no en el sentido que estén exentos de referencia colectiva. es la capacidad. cuya aplicación. 
permite la diferencia Y' la construcción del propio proyecto de vida o de felicidad. la persona se forma su 
propio proyecto de vida indj\idual en el ~ incluye. la fonnación de la voluntad. formación de hábitos y­
como consecuencia de lo anterior. fonnación de la manera de entenderlos. 
En resumen concluiremos diciendo que. de los cuatro modelos propuestos. la educación en valores concebida 
como clarificación. posibilita el autoconocimiento )' el conocimiento entre los miembros del grupo. estimula 
el análisis y la reflexión como procedimiento de valoración moral. procura unir pensamiento. afecto y 
comportamiento. 
Respecto a la educación en "alores. concebida como formación del carácter permite el desarrollo de la manera 
de proceder de aquellos contenidos valorativos. morales. previamente seleccionados y presentados para su 
evolución. 
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Por su parte la educaCión en vaJores concebida como ~'ecto de \,da posibilita la conccpctón de la 
dlmenSlOn yalornova. moral de toda persona corno un todo Intcgrado que de sentIdo ~ slgruficaclón a la 
propIa eXlstcncia que cqwlibra con m.;:¡~'or o menor acierto. su cacicter ¡:mtIcular ~. pubhco. su chmcnslón 
cogruUYa ~ componanucnto 
Por ultlmo la educacion en valores como construcción de la personalidad moral se plantcaní con ftnalidades ~ 
a la \eJ. contcrudos.la mtegmC10n de CICrtos valores reconOCIdos como unl\crsalcs. así como el desarrollo de 
los prOCCdlOUcntos de la conClcnCla moraJ autónoma 

SI buscamos algun punto en común. entre los distintos paradigmas de educación moral. quiL.ás podriamos 
dCClr que lodas 135 cnucoden como una tcona de enseñar a \,\ir en relación a pL'T'SOna5 que tIenen 
ncccsllhdes. deseos puntos de nsta ~ ansias de fehCldad chstintas. se trata de enseñar a \,\ir Juntos ~ de 
luccrlo en el seno de una comurudad que ha de ser \iable en SU conjunto )o con\,vcncia para todos los que la 
forman ; 

Después de hab.:r analv..ado la fonnación en valores. de compn.'Ylder que son elementos inchspensables ~ 

fonnan parte de cualqwer SOCIedad Amencana. Europea. MeXIcana en este caso. señalaremos que los 
\-alores se mculcan en la familia )- regulan comportamIentos. alIentan nuesttas acaoncs ) moderan las 
actitudes dentro del hogar ) en muchos casos fuera de él se fomentan desde la nifleJ yesos cintientos 
en.:..::en ~ p.:nnancccn durante toda la \,da. en la SOCiedad conflU\ en dúerentes comentcs ideológicas. cada 
una defiende su postura ~. sus seguidores retoman los valores buscan conSiderarlos. defenderlos dia a cha en 
su trabaJo. en su hogar. en su \,da cotidIana 

~ 1 1 Corrientes humanistas 

VI\'imos en un mundo pluralista la sociedad no refleja un sistema único. ni coherente de valores. en el 
trabajo profesional. en la \ida nos encontramos con personas cuyo sistemas de vaJores son distintos a los 
nuestros 
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La formulacIón ~ dcscriJXlOn de unos valores por una comunidad educatI\ <1 no es suficiente para que esta 
adquiera su auténtica identidad ro siquiera basta con la adhesión de nuestra intelIgencia ~ voluntad a 
estos prmclJlIOS. la IdentIdad de un grupo se da en función de la vUlcu1aClon en comun de unos valOTL'S 

El ($tudJo de los diversos humanismos. significará una toma de conciencia más profunda sobre nuestro 
prop10 SIstema de valon.'S. ~ nos ayudara a una cohcrcnC13 personal ~ comunicab\'a entre el ser y el 
aparecer. en uJbmo ténruno a una personalizaci6n más autentica de los valores elegidos. 
El educador no Ignora que el cnstiarusmo al no concebirse como un humanismo más a1 lado de otros 
muchos asume todos los valores plenamente humanos que el hombre indi\ idual } la hwnamdad en su 
conjunto han descubierto en la dmárruca de la ruSlona 

2 .1 3. I.EI positivismo. 

Para el análtSIS de posturas UlIClaremos con la posithista. el positivismo no es propiamente un 
humarusmo 
mas bien cabria hablar de antihumanismo 
SI lo estuchamos ahora es por que. esta meIllalidad se balla presente en nuestro mundo cotidIano ~ 
familia. sm que ad\irtamos su ongen y procedencia. 3] 

El JX)sitivlsmo nace con Hwnme. en su verticme pslcologica. al afinnar que el conocinuento humano. 
solo puede refenrse a la matematica o a las ciencias. destruye de un sólo golpe los grandes temas 
filosóficos }' dejan de ser ~etO de estucho 
Señala tres momentos en la historia. estos serian la teologia. la metafisica y las ciencias positivas. cada 
época prepara la siguiente. la liberación humana se da en la linea de una aceplaCión y servicio a la ciencia 
positiva. presidida por un fuene optimismo en las capacidades racionales del hombre. (ver. Jlll3 prever. 
prever para prevenir. prevenir ¡:ara poder). 

Se sustituye a Dios por la ciencia. al sacerdote JX)r el sabio o el científico. al setttimiento religioso por una 
veneración ~' sumisión de los débiles. al nuevo poder espiritual que esos sabios encaman. 

Sin embargo esta mentalidad positiva se ha extendido progresivamente por el mundo occidental y 
aunque algunas de sus propuestas han sido atacadas por las corrientes posteriores, aun sus ideas siguen en 
la sociedad cambiante. 

El valor fundamental al que se sirve. es el conocimiento científico hay una confianza absoluta en la ciencia en 
lo demostrable. lógica o ,,-perimentalmente en la fueJza de la razón y un n:chazo y desconfianza lOIaI de los 
problemas metafisicos. 3: 

Cuando la ciencia se haya el valor del progreso Y de la felicidad. claro que esta felicidad está anclada en un 
bienestar material. en el confon. en el gozo por el poseer. 
La utilidad. la eficacia }' la seguridad detienen entonces como criterios de valor se rehuye el riesgo. la 
avenlura ~. el amor desinteresado. el sacrificio. 
ApareCe una sobreestimación de los medios y un ohido. práctico de los fInes. la técnica y la metodología 
adquieren un relieve inusitado. el hombre se siente creador de la maquina aún cuando poco a poco. llegue a 
convertirse en su esclavo 
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Ha) un gesto por el hacer. experimentar. parn el an3lisis de procesos. parn hacerlos mas eficaces. más 
produ¡;uvos 
El hombre poS1lJvista reduce los valores sociales a una integración SOCIal Cornte mee. 
es con"cruentc el orden y la organización soetal para que todos podamos producir ~. encontramos mas 
satisfechos ) cómodos. tambIén para que los tecnócratas y los científicos gobiernen racIonalmente 
nuestra SOCIedad 

Se trata más de una postura confonnista que rc"olucionana de UIUl personalidad adaptada más que de 
una capacidad de reaCClon 
"Con todo lo sei\alado. ha:y una negación de los valores personales se rucga al sujeto por los objetos. 
otorga un valor fundamental a las relaciones CIentíficas ) técmcas. hay preferencia por la cultura 
obJetl\ ada. sobre la crcaaón culturaL ;"Q 

Con lo que se lleva dtcho hasta el momento. es dificil conjuntar el posttl\lSmO y el cristianismo. dos 
plantcanuenlOS tan diversos del !>CT humano. en la práctica muchos cristianos las conjuntan sm maY'or 
dlfkultad. son posIthlstas en su \ida profesIOnal. pero guardan una gran dosis de cristlarusmo. la 
dJvcrgcnc13 ~:ntrc el cnStlarusmo y la mentalIdad positI\"lsta es la deshumanu:ación del hombre. se han 
prcfcndo las cosas. al hombre) el mismo se ha convcrudo en objeto. 

La persona queda definida) valorada por su función. por su trabajo. por su cargo o jerarquía. por lo que es. no 
por ella nusma. FrankI psicólogo judío describe muy expresivamente el vaclo eXIstencial de muchos hombn..--s. 
"cs un aturdmuento amargo) nebulosa las JOrnadas del hombre. buscando placeres mtensos. pero fugaces. 
invadidos por un sentimientos yacio. lo que el hombre desea a fin de cuentas es un conterudo que JustIfIque su 
cX1stencia". De la misma manera. Von Hildcbran. señala "hoy. dia hay una rebelión contra el posithismo 
quc es marufiesta en fonna dramábca. número elevado de SUicidios. gran numero de enfermedades mentales y 
de defiCIenCIa 
No se trata de negar lo que la ciencía ha dado al ser humano. pero si se considera prudente. de acuerdo a lo 
que dice Banolorné de ayudar al hombre. a encontrar sentido a su \-ida. que de raLon de su eXistencIa 

En Wl3 sociedad con huellas profundas de mentalidad positivista. donde se debería buscar humanizar al 
hombre. por medio de: 
Un proceso concientizador de la dignidad humana. 
Una valoración positiva de la ciencia )' la técnica al servicio del hombre. 
Una formación que permita al hombre adentrarse en la dinámica social consciente y voluntariamente. 
participando en los problemas de la comunidad JI:U'3 poseer libertad de iniciativa y de gestión. 
Una educación de ocio o del tiempo libre que le permita: el enriquecimiento del espíritu. el ejercicio de 
la libertad y del afán creador. 

Una educación que le permita evitar la masificación o la despersonalización humana. al respetar los 
pnncipios de libertad espontaneidad. expresividad. 

Tiempos de soledad que permitan al hombre encontrarse a sí mismo y descubrir el sentido de su vida. 

El positivismo en la educación está preseme de manera constante. en las taxonómicas de la educación. el 
desarrollo de las técnicas de aprendizaje muchos educadores. se han preocupado más por reproducir. 
conocimientos. hábitos y actitudes. en los educandos. pedagogías que Fulla!. llama de reproducción 
tecnologías que robatiza al educando. lo desprovee de creatividad y mente crítica. 33 

2.3.3.2 El humanismo existencialista. 

Los filósofos existencialista tienen en modo peculiar de entenderse en el existencialismo. Sastre dice 
"entenderemos por existencialismo una doctrina. que tomo la vida Y humana posible y' que. por otra panc. 
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declara que toda \'erdad ~ toda acción implican un medio) una subjeu\1dad humana. 1: recluu..a la eXlstcoCl3 
de DIOS 

Después de la primera guerra mundial los pensadores definen su filosofia como una lucha conua el sistema 
que de alguna manera sIempre deforma la realidad variable) nustcriosa del hombre 
K.tcrkcgaard) Nicl.I.schc. por dúerentes caminos se consti~'cn en prccw1iOres SU)-os el primero señala como 
unico. r¡;al en el hombre. la eXIstencia aunque esta eXIstencia dura. trágtca. angusoosa. debe estar ligada a 
Cristo 
N letzschc. tambicn considera la existencia del hombre corno lo más Importante. pero condicIona la escncta 
del hombre en el cXl.stencialismo ateo. argumenta. que está no puede ser mas quc el fruto del csfucrLo ) la 
obra de la libenad. a fw de cuentas tanto el existcncialismo cnsuano como el eXlstcnciahsmo aleO aparecen 
como dos comentes dentro de este humanismo. los elementos comuncs que ambos plantean son: la 
rcaJv.aclón de SI nusmos en una realidad dada 
El hombre se muC\e en un mcdt.o detcrrnmado a partir de el crea una unagcn que puede ser. )X1J'b.cndo de una 
realidad. Mareel COnsidera en él. la edad. el sexo. el medio social. la capacidad. el ~is. el reconocimiento de 
esta SltuaClÓn. no unphcani sm embargo reDW1eJa a libertad 
El hombre como urudad.. -El hombre en cuanto realIdad dada.. es un cuerpo. el cspmtu. la conciencia. la 
hbenad. son en cambiO expresión de la auto realización. 

El estar en el mundo - El hombre está en el n1illldo con su cuerpo )' por SU cuerpo. ese estar en el mundo no l.'S 

un accidente. es constItubvo del ser humano. ha) pues dos formas de estar en el mundo. una lOaulcnnca. que 
lleva al hombre a rcducrrse a·la categoría de objeto· otra auténticas que constituye la cxpenencl3 intenor 
Orientado hacia el ser aspecto presenta divergenCIas. mientras Mareel define el ser. como DIos. el DIOS 
cnsUano para Heidegger. el ser no es Dios. por que Dios esta por encima del ser. para Sartre. el ser. cs 
ldenuco al mundo ~ el ser tiene dos dominios. el del en si y el del para si. 
Los valores que pone de manifiesto. - El valor de la libenad. el valor profundo de la op::ión personal. como 
e:-..-presu)n de la libertad 
El hombre hace lo que él qwerc ser. lo que él pro)·ccta ser. elige ser esto O aquello. nuestra acción no esta 
ilwmnada por "alares prccXlstcnclalcs a nosotros nusmos. nosotros creamos esos valores crear. al optar. por 
esto o aquello. nuestra acción por esto O aquello. el hombre es libertad. el hombre es libre para todo excepto 
para no serlo ~. esa libenad se debe asumir con responsabilidad.. 
Valor de la esperanza - al crear y optar el hombre tiene la posibilidad de interactuar con los demás y perder 
su autenticidad. por lo tanto. se siente amenazado de ser convertido en objeto de si mismo y de los demás. al 
realizar el proceso de autoconciencia. siente desesperación)-· surge la esperanza a lo anterior apmla Mareel 
"sólo. puede haber esperanza donde hay tentación de desesperación. la esperanza es el acto por lo que esta 
tentación es activa. o victoriosamente superada. esta esperanza exige tomarse tiempo. tener JllCiencia consigo 
mismo. y confianza en el otro. sé podría decir que esperanza es esencialmente la disponibilidad de un alma 
íntimamente comprometida. es Wl3 e:\-peTÍencia de comunión. 
La aportación al mundo contemporáneo del existencialismo es el sentido de la opción personal y brindar 
apertura a otro. en libertad)' con esperanza. las aportaciones a la educación son. según Octavio Fullat: 

-La libertad. 
Los niños. son libres para hacerse lo que quieran y como quieran. 
El valor de la sinceridad el alwnno puede ser no impona que. con tal de ~e lo sea sinceramente. 
Valor de iniciativa que inicie y termine un proyecto. 
VaJor de responsabilidad en sus propios proyectos. dando toda libertad. JIU"3 su realización. 

" ldo:ln ""' 211. 21ó 
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El anarqwsmo 

Yanas autores lo definen como un sIstema polluca ~ filosófico basado en el ideal de una SOCIedad stn 
gobierno 
Gordi. dice una Idea une a los anarqwstas: esa es la negOCIación de la ttrnnía. para mucbos representada 
por el poder 
HOrO\\l1L.. llega a señalar la existcncta de ocho corrientes de anarqwsrno. estos son el utIlitano. el 
campesmo. el anarcosmwcahsta. el colectI\lsta. el conspuatono. el comunista el mW\lduabsta el 
pacIfista. sus dtferenclas segun este autor son la fonna de conseguir la sociedad que persiguen. eXIsten 
rasgos que se delmean en los anarquIStas de manera genera1 éstos son. 
Una rebeldia ,isceral. ante la sociedad que les tocó vivir. ) sobre todo a cualquier autoridad por 
conslderarlJ como mstanCIa represora del hombre por el hombre)- sobre todo. )- como un atentado a su 
hix:rtad 
LI hombre anarqwsta se SH.'I1te atrnido por los valon .. 'S de la libertad. la solidaridad. la Justicia. el tr.dXlJO 
hbre y comumtano. la CienCIa y el saber racional 
El humarusmo anarqwsta se presenta como un ideal - El amor a la libertad como su yalor es consld.crndo 
por Rocker. como la posibilIdad \ltal concreta de que cada persona desarrolla plenamente todas las 
capaCIdadeS ~ aptltudes que- le ha dotado la naturale/.a para ponerlas a disposición de la SOCiedad. 
Sólo la hbcnad puede msplrnT grandes cosas a los hombres y provocar las trnnsformaclones sociales e 
mtelectualcs 
L.;¡ hbenad del hombre JXlS3 IXlr camblos de liberación econónuca. de opresión mtclcctual. 50CtaJ ~ 
poiltlca es el pnmer JXlso para el peñccclonamiento de la humanidad. ahora blCll la lucha por la 'lolcncJa 
más es ncccsana. para llegar a la libertad... Bakwun expresa respeto al derecho a la libertad 

.. Para todo hombre que 'we en un medio social. la libertad significa no ceder con su pcnsanucmo o en 
su ,oluntad anle ninguna autondad que no sea su propia ta/ón o su prop13 libertad de JustiCIa. para 

concluir por la libertad de los demás )' la prop13 
Respecto al yalor de la solidaridad )-" el respeto mutuo. se cuestiona el ser uno mismo y ésta a la vez unido a 
los demás. esto quiere decir no perder nuestra individualidad }' sin embargo mantenerse ligado a los demás 
seres bumanos. 
Kropotkin. en su obra el aJXlYO mutuo. y la moral anarquista. ha ofrecido una base teórica. profunda a esta 
cuestión. de la solidaridad y apoyo mutuo: en el mundo animal y humano la ley del apoyo mutuo es la ley de 
progreso. que asegura la victoria a la especie que mejor sabe practicar. tal sentimiento de solidaridad que ha 
ido operando a través del tiempo. haciéndose. costumbre hasta transmitirse por herencia. la gran conquista del 
hombre ha sido descubrir que sólo ,i"iendo en solidaridad, puede llegar a conseguir su máxima felicidad y 
disfrute pen;onal. puede responder ~or al instinto de CODSeJVación individual esto explica por que el 
anarquismo rechaza toda división sistematizada entre los hombres. las naciones. grupos raciales. elc: p1és 
atenta contra el principio de solidaridad 
Herben Read. en el libro anarquismo y sociedad moderna. dice que el ~smo es una filosofia que tiene 
como primer principio la negociación del poder o de la fuerza como agentes del triunfo del bien. su principio 
básico es el de la ayuda mutua Herbert afinna que se debe apoyar el principio de ayuda mutua sólo asi 
piensa que deben basarse en el todas las creencias Y actitudes. sólo así habrá futuro por la humanidad y el 
anarcpusmo. 
Igualdad y justicia. - Al ser la libenad el resultado y la expresión más evideme de la solidaridad es decir de 
la reciprocidad de intereses. sólo puede llegar a realizarse en condiciones de Igualdad la igualdad polltica 
sólo puede bas:me en la igualdad económica y social. la justicia no es otra cosa que la realización de la 
libertad por medio de la igualdad igualdad Y justicia bao de avanzar unidas denbO del marco de la libertad. 
El trabajo. - Tiene gran importancia. Balamin afirma: el trabajo es la única fuente del valor. de la utilidad Y de 
la riqueza general el hombre que es ante todo un ser social. debe trab'lUar pala vivir - e1 trabajo como setlala 
Tolstoi es la sustancia y la alegria de la ,ida. el bien del hombre. esta en la vida Y la vida esta en el trabajo. 

Los anarquiSlaS se han apoyado en el método científico de las ciencias naturales el positivismo en está 
corriente hizo eco en los pincipales teóricos anarquistas. la natwaleza se conviene en un absoluto. cuyas 
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Ic~es "gen todoS los fenómenos sustItuyendo de alguna forma el concepto de OJos. sin embargo no todos los 
anarquIstas fueron ateos. Tolstol fue comano ~ él ofrece caminos en la rcflCXJon a la no \lolcncJa. 

La libertad la solIdaridad la justicia son valores absolutos. el hombre no hace SI no describirlos en las 
Jc~ es que ogen su propta natwalCl.A -la bondad. el amor. a la libertad la conClenC13 de tal JUSUCUl ~ de la 
sohdandad el culto más blco el respeto a la verdad la razón y el trabajo solamente pueden desarrollarse 
en los hombres mcdJ.anlc lUla educaCIón racional" Bakunin 
La cducaoon Jucga un papel ftmdamental en el mm lrrucnlo anarqwsta. tmplica un camblO de actttud de 
programas. de métodos. de procedtmientos. de relaoones profesor-alumno. de organización. se busca que 
el alumno dcsarrol1c con plena libertad sus potenctalidadcs) autenticas tntereses del indivIduo (no los 
dd sIstema que lo opnmcn) 
Como aportación de este humanismo propone Wl3 educación aulogestionadora. esto supone la gestión 
dIrecta de la educaCIón por los unpbcados en ella. lo cual conlleva a dc\'oh·crlc el libre proceso de 
aprcnd!z.aJc a las comurudadcs naturales .- banios. centros de trabajo. etc 
La autonomía del tndividuo - qulCTC decir que la pedagogía considerara a1 nifto con el fin cn SI nusmo -
no \..~ el \duculo paro nada. ro Jllr.1 UC\·arlo a nada -- recha.t-o total al castIgO 

EduC3C1ón critica - estimula la ca¡:m-idad de reflcxión )- opmión critica del educando. 
CrcaU\ldad - educación que desarrolla la imaginación e iruciativa creatIva en el alumno. 
Soltdandad - educación que potencie el aprender colaborando y descubra las satisfacciones que trae 
consigo 

EducaCión antl3utoritaria. quIere decir. sin normas. ideas ro poderes unpuestos. el individuo puede desarrollar 
en la practica educativa coudiana. su capacidad de decidir Y hacer por SI nusmo 

2.3 3.4.EI humarusmo marxista y SUS valores. 

Para muchos. la cIencia) la justicia aparecen. en un pnmer contacto con el marxismo. con sus valores 
fundamentaJes. 
AsI. el hombre rnarxiSla.. es aquel que. comprometido con la historia y con el mundo. actUa SU 
pensamiento ~- piensa su acción. 
Superando el utilitarismo individualista. el marxista intenta llevar a cabo esta transformación desde un 
análisis científico de la realidad Y descubriendo un camino de humaniz.ación ~. liberación en la acción 
transformada que se realiza sobre eUa. 
No ha) duda que el dinamismo que impone la "praxis" ernendida como criterio de valor y corno actitud 
basica del humanismo marxista ha constituido uno de sus mayores atractivos para el hombre 
contemporáneo. 
El hombre. según Marx.. es UD conjunto de relaciones sociales. por eso. cuando alcance el valor de la 
libertad. realiza su personalidad. esencialmente comunitaria. en armonía y reciprocidad con los demás 
hombres. mientras tanto. esa humanidad le hace falta luchar para destruir lo que esclaviza al hombre. en 
la medida que este participe en esta transformación de las condiciones de producción y de las esttucturas 
socio - económicas que las sustentan. ejercitan con más potencia su liberta creadora y conquista de 
alguna forma su propia Iibenad. 

Se es libre para nevar adelante la revolución. para trabajar y humanizar el trabajo )' el úernpo. se es libre 
preclsamerne por adherimos a este J.YOgraD13 de humanización que nos libera, de ahí que aparezca en la 
axiológia marxista dos valores fundamentales. el trabajo y la solidaridad humana. 
Lacroix. dice que luchar por el proletariado es en efecto. promover a los ojos del marxista. la lucha total 
contra el capitalismo. en lugar de ser inhwnana, es W18 lucha por el hombre. es decir. en el marxismo se 
identifican los valores morales con la revolución. de ahí que la verdad y la justicia en la ética marxista se 
hallen supedll.das a la dialéctica de la lucha de clases 
La obediencia al putido. es la gararóÍ3. de c.J1C la revolución se cumplirá y con ello el advenimiento de este 
hombre IUle\'O marxista. como clave de eficiencia y criterio de valor. sigue manteniéndose hasta nuestros días. 
El valor de la libertad para el hombre marxista tiene una núsión bien detenninada. Uegar a ser libre. ya que 
espontáneamente. no lo es. es una lucha del hombre contra el hombre. lucha del hombre burgués, alienado y 
adonnecido en el conCon de sus posiciones. por ello la lucha de clases no es algo accidental al marxismo. si 
no constituido de aquel. es también una lucha contra la alienación. 
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Como lo menCiona f\.1arx en su manuscnto. el comumsmo como abolición positiva de La propiedad pnvada. de 
1;1 ;1utoahenaclón humana Slgrufica la apropiación real de al naturalCl.a humana por, para el hombre. ~ por 
ende. la \uelta completa del hombre. a si nusmo como ser SOClal. es decrr. como ser humano 
En el marxismo el \ alor del tr.1baJo es un valor unportante. CXlste una nusoca mU)' Imponante se consuiera 
como el acto por el cual el hombre se produce a si nusmo considera que con sólo lraoojar el hombre va 
modificando su propIa naturalc/..a. desarrollando sus facultades. humanu.ándola y humanuando el mundo 
?;1rJ el hombre marasta. Otos no eXIste. C1 lucha contra la naturale.-.3 , COIlSlderar a DIos. sena crear una 
dcpcndencta del hombre a el. situación que produCIria la existencia de no libertad. la idea del trabajO 
organu.ado y oncntado es llegar a satisfacer las necesidades humanas. más fundamentales a dar a cada uno lo 
que necesita. en este contcx10 el trabajo deja de ser una obligación paro convertirse en un valor fundamental 
cn algo po5ltl\O , liberador. la solidaridad es importante en la pr.lcttC3 marxista. es un punto básico los 
prokunos en su lucha la tlcnen tan profundamente arraigada en su conClC'llCUL. esta soltdaridad, la c~ 
en todo momento. cJemplo. los slogans que cx-prcsan en sus di..--mandas. la soluiaridad. "el pueblo unido jamás 
scrJ vencido". otro yaJor que bene especial relevancia es la ciencia. la ciencia el marxJsmo no cs el valor 
supremo. si no un mstrurnento de análiSIS de la realidad histórica de un modo racional. ha). una valoración de 
las ClcnClas natw"alcs. aunque no de forma c"c1usl\-a 
Dctcrnnnaoón rustónc:a de los valores_ - Segun el marxismo. los valores están social e lustóncamcnte 
ckternunados a la suma de problemas eXIstenciales. que ha Sido creado a panir de una socIedad 

La base de los valores la constituyen las necesidades del hombre que se dan a diferentes niveles. para las 
masas trabajadores. a la realuaclon de los valores espirituales. depende de la edificación del SOClahsmo. ~'a 

que no pueden rcalv..arse smo medIante la revolución ) la lucha pohttca que liben.: a estas masas de sus 
allcnaclOnes ) les pemúta desarrollar creanvamente su cultura a partir de sus propIaS necesidades. 
E '\.Istcn valores que son permanentes - justicia. solidaridad de las masas. trabajo - JXlrquc están detenninados 
por las necesidades de la población 
Lcnrun ~ñalaba que la funCión pnmordJal del valor consiste en la "transformación de lo ideal en rear·. es 
dcctT en sernr de Impulso dmánllco e Imperativo para llevar a cabo una transformaCión de la realidad. Jos 
,alon .. "S libertad. revolución. trabaJO. solidaridad. ciencia. aparecen en el horizonte marxISta como un aSistente 
coherente y organizaGt. pues no brinda un tiJXI de hombre ,. un tipo de comunidad corno sefiala Girardi. es a 
partir de este conjunto de \'aJores como se juzga la realidad 
La alegria del trabajo dice un joven marxista "para los marxistas también existen valores. pero estos valores 
son puramente humanos y racionales a nuestros ojos. un hombre tiene valor cuando es capaz de derivar su 
propia obra cantando. cuando ttabaja y vive en la alegría. cuando es joven. rOOusto. inteligente. ávido de 
inslnlirse. valeroso. entusiasta. cuando busca el desarrollo de lodas las facultades que posee." 
La critica marxista acusa al cristianismo de imposibilitar la libertad con la esperanza en el más allá la 
promoción del hombre en el orden humano. 
Panimos si. de una alienación. el marxismo pretende salvar al hombre de las alienaciones que sufre Wl3 

alusión es lo mismo que Wl3 marginación o supresión de algún aspecto de la personalidad humana.. pero 
mientras en el marxismo. la alineación es exterior al hombre. se halla en las estructuras injustas. que le 
oprimen. y le impiden ser el mismo. el cristianismo. reconociendo esta dimensión de la alineación humana va 
más allá. se trata de Wl3 alineación más profunda. miseria. física y moral (pecado-muerte) que se halla en el 
interior del hombre. 
La liberación marxista es la liberación de la colectividad en el cristianismo. tal liberación tiene Wl3 dimensión 
personal. 
La esperanza cristiana alienta la lucha por la justicia Y por el amor inseparable unido. el amor se constituye 
entonces por lo que es. en el valor clave del aistianismo. los valores morales brotan en el cristianismo. de esta 
floración de su esencia: "la alegria. la paz. la magnanimidad la bondad la lealtad. la mansedumbre, la 
tempIanza" 
Existen otros valores cristianos. Girardi apuntaba uno de eUos fundamental: la oración que no pueden 
encontrarse en un medio marxista. el silencio. la humildad. la pobreza. el desasimiento. 
La educación marxista ofrece no sólo experiencias educativas. sino la elaboración de un pensamiento 
pedagógíco sistematizado. pedagogía sociahsta con paIabras de Sucholdolski: 
"No se reduce la adaptación del individuo a las estructuras del momento sino que tiene como base la 
preparación de los hombres a la lucha consecuente al trabajo eficiente con miras de progreso Y al 



pc:rfccc¡onanuento del sistema socialista. para que los indi\ lduos estén en condiciones de administrar cad:! vez 
mejor al mundo que edúican con su esfuerzo" 
Dice Makan."t1ko "el pnnClpal benefiCio que obtenía de estas lccturns fue la comicci6n. que se can\lruo en 
ccf1ldumbrc. nO podia entre rrus manos ntngwm CIenCia ru tcoria alguna )o que éstas dcbtan ser extraídas de 
lodo el conjunto de fenómenos reales que discurrían ante mis ojos al principio no lo comprendía, veía 
!iolmplernentc qulo! no necesitaba formulas librescas ... 

Este conocmucnto de la rcahdad no sc reduce al ámbao p;x1agÓglCO, un primer objetl\·o a lograr es la 
conClcnclación por parte de la comunidad educativa. serán escuelas dmámicas) actIvas. que partlClJXlll de la 
lucha re\'oluclonana )-. de los mO\1mientos politie<rsocl3hstas. 
PotenCIar el valor de la solidaridad en el futuro. el colectivo educador. orgaruza. planifica. autoevalua. es el 
mcdJo natural donde el mdl\ lduo adqutcrc su formación 
El alunmo debe renunCIar a su yo personal )- asirnllar la conCienCia del nosotros. no es la conoenC13 
mdl\ ldualla que cuestIona al sUJeto. SIDO el COlectIVO. ante el que responderá de sus accIones u onuStones 

En la educacIón para el trabajo. Makarcnko impulsaría en sus comunas al ejercicio colectivo del trabajO 
manual e mtelectual. al cba di: modo que se asIgne la RUlad de uempo a los dos tIpos de acthidadcs. trabajo 
fislco. vanado)- mitluple. aqui descansa la educación moraJ del alumno. la crcatnidad y la iruCJabva 
encuentran tambu!n su cauce. el modo de comurucación del alwnno es a troves del trabaJo. sus anustadcs se 
fOIJan en él 
"Del CIUdadanO soviético eXIgtmos una disciplina mucho más amplia. eXIgimos que no sólo comprenda por 
que debe cumphr la orden 5100 que SIenta la mspiraclón activa de cumplirla del mejor modo posible. le 
cXlgImos adcmas que este dlspuesto a cumphr con su deber cada nunuto de su \ida sm esperar resoluClones)­
ordenes. que posea iniClalIVa) \·aJuntad creadora". 

2.3 3.5 El humarusmo personallsta y sus valores. 

El personalismo no es un sistema. pero como determina estructuras. el personalismo es una filosofia )" 
no meramente una actitud 34 

La persona hwnana constituye el eje y el valor clave del pensamiento personalista. 
Freire dice. cada hombre esta situado en el espacIO)" en el tiempo, en el entendido que \-ive en una época. 
precisa en un lugar preciso en un contexto sociocultural detemúnado. la relación -natura.leza. se advierte 
en varios signos: sólo el hombre de entre todas las criaturas. puede conocerla. sólo él es capaz de 
transformarla y amarla, para eno utiliza el desarrono. cientifico y técnico. en tal contexto se reconoce el 
valor de la ciencia. 

La ciencia. en la óptica personalista de Freire. está al seJ"\icio de la verdad que libera al hombre. de la 
opresión. de la ignorancia. del dominio. de la naturaleza. y sobre todo de la esclavitud hwnana. 
El trabajo aparece como el medio por el cual. él hombre puede crear un mundo propio, su yo y sus 
circunstancias a través de él. cuando se vive con mentalidad critica )-' creadora el hombre es capaz de 
adaJlar5e a Wl3 fonna nueva de existencia en la que la cultura surge como resultado de su ttabajo. de su 
esfuerzo creador )" recreador. 
Los personalistas ubican la importancia del cambio. la necesidad de pasar. de una situación inauténti.C8 a otra 
en la que el hombre se somete a su proceso paulatino que incluye un cambio en la escala de valores. del 
propio sujeto. y en la propia valoración de si mismo. si este proceso es positivo. surgirá en la persona. el 
senúmiento de que su autenticidad. es ya para ella. uno de sus valores fundamentales que el reconocimiento y 
\ivencia de emender tiene repercusiones importantes en la relación con otros. Rogers. seguido de esta 
corriente personalista dice: 
Estoy internamente complacido cuando pennite que otra persona sea como es. y. diferente de mí. 35 
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Estc proceso hasta ahora se ha planteado como un cambio mtcmo de la propta pcrsoDa sm embargo Frcu-c. 
inSIste en un cambto en el marco de las estructuras sacudes. parn él. este cambio estructunLI se venfica con el 
paso de las SOCiedadeS cerradas alincarucs. a SOCiedades abiertas. a través de una sociedad de translCIon 
Pum esto se rcqwcre quc inicie el proceso de desalmcación con la aparición de nuevos valores 
La I.:stmctunJ SOCIal es obra de los hombres. así tambtén su transrormación será obra de los hombrc:s. por lo 
Linto la tare¡¡ fundamental del hombre. es la de ser suJctos ~ no obJctos de la transformaoón. tarea que cX1ge 
conClcnCIa de su rcahdad _~é> 
En el eXlstenclahsmo los valores pasan por una orientación yalorativa. estas son: autenticidad. libertad. 
capaCIdad de cambio. relacIOnes profundas con los dcmas. valoración de sus c:\--pcnenclas mtcrnas ) externas. 
de acuerdo a Rogcrs. los "ajores emergen de la persona) la oncntan. 
Tanto para Mourucr como para FrelTC los valores Ucncn una autenticidad. sin embargo los valores no pueden 
permanecer tntactos por todo el ticmpo. por que esto provoca una almeactón. los nuevos vaJores surgrrán 
qmndo el ser. sugtera una nueva busqucda de su lJbcrtad. sin perder de yista que son. intrínsecos a su persona 
ti su ser JX~lsta 
Como aportlClOn ti la cducaClOn. cstl.: humarusmo pcrsonallsta aparece corno una trutunCUl al SCf"\1C10 del 
hombre. por lo tanlo ha de C\ llar la escuela. COD'\'crttnC en un mstrumento marupulado. en manos del estado o 
de grupos de poder 
Moumer. aboga por un pluralismo escolar. dentro de unos ciertos controles SOCiales y una onentación com1in. 
Frcm.-:. propone una altcrnauya al modelo escolar. Rogers. m,ita a la transformacIón dentro de las 
I nsUtuCtOncs escolares. con flexibilldad)- capacidad de cambIO para favorecer el crecImIento de los valores. 
personales en un clima de Iibl;rtad)- el comprormso 
Quiere declT. que. tanto para Rogen; como para Freirc. se busca una educación que libere por medlo de una 
formacIon cntica ) un cultIvo de las lfllCiativas personajes. )- de la particIplción personales en el proceso 
cducau\·o 
La hbertad l..'5ta inttmamentc pegada aJ comprormso. sc busca con esto introduclT al alunmo. en el ejercIcIo de 
la Iilx:rtad personal en todas sus accIOnes 
Por lo tanto. la educaCIón basada en W1 dialogo se identifica. con el mo\irmento que compromete a los 
hombres. en una transformación de la rustona )' del hombre 
Rogen;. consideJa que el principio de aurorrealización está relacionado con la tenócncia actualIzada.. o 
impulso continuo. al crecimiento personal y social. por esta realización. el individuo es C3p1Z de avanzar 
hacia su propia madurez. 
Nadie educa a nadie. nadie. se educa a sí mismo. los hombres se educan entre sí. mediatizados por el 
mundo. 3" 

Rogen;. complementa este apartado seftalando que es importante enseñar a reconocer en el alumno sus limites 
tanto personales como de su organización. sin dejar de impulsar. su creatividad. para ello es indispensable que 
exista un clima de motivación. confianza audacia para superar modelos existentes ~. curiosidad sobre todo. 

Concluyendo. tanto para Rogers. como para Freire. es indispensable. la apertura a esta tendencia que se basa. 
según Freire. en el diá1ogo y Rogers. en la no directividad. para él segundo. es indispensable la confianza en 
el alumno que promoverá el desarrollo de sus potenciaJidades)' le dará seguridad así mismo. 

~ R.muo Ju/Jo F~ 1'opIIor~ """""",,deC_ Ed SCIO XXI. ~ ]983. P'IJ n .. n 
, F....., Pau.Io.1'edIIqa.o del Oprmudo. E.d Sipo XXI. t.!<lr'IIoMdao 1972- Paa! 90 
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2.4. EL DIRECTIVO Y LA ADMINISTRACIÓN 

La educadón es COnsiderada como un derecho hwnano conduce a la crcaU\ idad. da ma~ or putiClpac1ón en 
los asuntos econónucos. SOCIales y culturales de la sociedad ) por constgwente a rca1i..alr una contribución 
mas efectiva del desarrollo humano. de ahí que la educación fonne ~- cultive los recursos humanos 
mdIspcnsablcs en el progreso cconóDllco. pero también en el progreso SOCial 

La unponanct3 de re\lsaT el punto de valores y los hurnarusmos. radica en el becho de \ivir en un mundo 
donde cada quien tiene su propio sistema de ellos. sm embargo lodos com"crgcmos en un ambtente 
comim el trabajo en el pasamos por 10 menos ocho horas dianas. por lo tanto es mdJ.spensablc que 
qwen dirige y coordina los trabajos tenga elementos indispensables de apoyo en su tarea, por ello a 
contmuación revisaremos en el marco del directil-'o )" la administración la técnica de Desarrollo 
OrganizaClonal. como un elemento de apoyo a la conducción de esfuerzos así como. el proceso 
adnnrustratlYo. como un elemento que coadyuva en su tarea admirustrativa. 
2 4.1 Desarrollo Organizacional. 
Toda organv.aclón actUa en un ambiente. busca subsistir desarrollarse) mejorar con el apo)o de su 
l.'Slructura. por ello la gcnll; cspcc13hsta ha dlscñado da crsas técrucus de chrccción con él objeto de que el 
personal nnda su mejor esfuerzo. al ln1cnor de las organizaciones. el centro de mención es. el personal 
la estructura orgaruzacional ~ las fuerzas que interactuan 
De entre las técnicas que han surgido rara dirigir podemos citar. la administrnción por obJctlVos. la 

técruca estructura1ista de la administración. la teoría de Sistemas. etc. para este trabajo en espcc131 se 
l"C\lsa la teoría del Desarrollo Orgaruzacional (D. 0.) como una altemallva ya que en ella el trabajador es 
\"ISto como un ser humano ~ no como un objeto. él D O nació en la dOCada de 1960. ttene su ongcn en 
las toorías del componamicnto. investigadores como B.Westley. Bennis. Hany Levinson Glcnn. H. 
Vame). al declinar la teoría de la relaciones humanas se dedicaron al estudio de la dinámica de grupos y 
modificación del comportanllento grupal. poco a (X)CO fue ampliando su radio de acción hasta abordar 
la orgaruzaclón como un todo. asumió el enfoque sistémico)' con cIJo ganó un lugar en la tcoria 
adnunistrauva 
BaJO este cnflX[Ue una escuela. es considerada Wl3 organización. en las escuelas el director es qwcn 

dInge trata con seres hlD\1aJlos. alumnos. padres de familIa. doamtes y pe=nal administIativo )lOT ello 
se retoma está teoría. 

El 0.0. surge como un conjunto de ideas respecto a la organización. el ambiente del hombre en 
particular. porque busca el desarrollo de sus potencialidades. considera básicamente cuatro variables: 

l. - El ambiente centrado en aspectos tales como la turbulencia ambiental. la explosión del conocimiento. 
de la tecnología de las comunicaciones y el impacto de esos cambio sobre las instituciones )" Jos valores 
sociales. 

2. - La organización. toma en cuenta el impacto debido a la turbulencia ambiental. las características 
propias del dinamismo y flexibilidad organizacional para sobrevivir en un ambiente dinámico y 
cambiante donde surgen nuevas tecnologías. valores)' expectativas. 
3. - Grupo social. considera el liderazgo. la comunicación. relaciones interpersonaIes, conflictos. 
~. El indIviduo. resalta las motivaciones. actitudes. las necesidades del bombre" 

El conceplO de 0.0. está intimamente ligado a cambios y adaJOación de la organización. los autores del 
0.0 adoptan aspectos básicos que gmm en tomo a lo enunciado para ello necesaria para alcanzarlos. 
para ello citaremos a; 

Concepto de organización. Idalberto Chiavennato retoma de varios autores entre ellos. Warren G. 
Bennis. especialista en 0.0 el concepto de organización. esté busca que las organizaciones estén 
conscientes de sus destinos y de la orientación. desarrollan una DUe\'3 coocientización socia] de los 
participantes de las organizaciones. los cuaJes al lado de su vivencia particular de su pasado personal Y de 
su autoconcientización definen su rol en relación a la organización. 
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Cultura orgaruzaclonal asl como cada pueblo tienen su cultura cada orga11lZaCIÓn tiene la prOPIa.. SI.: 

dcnomma cultura orgaruzacI0naL L'Sta no es cstábca. SIDO que c\.-pcnmcnta altcraclones con el tlcmpo. 
dependiendo de las condicIones mternas ~ e\.1emas. JEl'3 que las organu..aciones puedan SObl"C\l\1T. 
desarrollarse y para que eXIsta la renovación la Te\oita.lizactÓn debe cambiar la cultura organuaoonal. en 
este aspecto. el 0.0. enfatu.a en el duna organizacional. porque esta íntimamente ligado a la momlla 
satisfaccIón de las necesidades humanas de sus mtembros. la percepción del clima. cada p;:rsona lo ve de 
diferente manera. por eso se conslden! que está constituido por aquellas características que distinguen la 
organv..ación de otras como lo son. el ttpo de organU..aaón. la tccnologia utilizada. las políticas de la 
compañía las metas ~ los reglamentos mtcmos. asl como el componanucnto SOCiaL los SIstemas de 
controL reglas ~ normas de cada organv..ación etc. en si es un sistema y todo este conjunto. debe ser 
ob&:r.ado ~ petfecctonado para que e"<lsta productnidad. por lo tanto JXlnl un cambIo de cultura ~ cbma 
organv.aclonal debe eXIstir capacidad mnovadora con la mtcrvcnción de todos los im'olucrados ~ con 
caraclcnstlca5 como. adaptabtlldad. n...'SpCC1.O al ambIente. ¡:nra ello se debe ser flexible ~ rcccpu\o. 
aSJnusmo tener seIUldo de Identidad con respecto a la instttuCIÓn. adcmas de companrr sus obJeln os 
e onccpto de cambIo. es mtpoTtantc recordar que las orgaruzaclones tienen una dinánuca por 10 lanto se 
debe tener una capacidad de supcnwcncla y adaptabilidad paro ser parte de este proceso de cambIO 
organu-aclonal. que debe ser planeado. considerando parn ello;- las fuerzas exógcnas. que proncnen del 
ambiente. como nuevas tecnologias. cambios de valores de la sociedad. las limitaciones del ambiente 
económIco politico. las fucr.las endógcnas. pronenen de la tensión organiLacionaL en las actmdadcs, 
los resultados del trabajo. se 1I1SJ.ste los cambios no deben dejarse al azar a la mcrC13 o a la 
Impr0\1saclón. deben plancarsc 
El concepto de desarrollo. la tcndcnc13 natural de toda organu..aclón es crecer ~ desarrollarse es un 
proceso lento ~ gradual que conduce al exacto conocimieruo de SI nusma y a la plena rcahz.actón de sus 
potcncmbdadcs por lo tanto pcmutc. 
L'n conOClmtento de SI nusma ~ sus potencIalidades 
L na planeaClon adecuada 
Una cstructura m1ema sufiCIentemente flexible para adaptarse en ellIempo 
Los medios suficientes de lfiÍormaclón 
La efiCienCia Oc la organi.t.acion se relaciona duectamente con su capacidad de sobrenvir. de adaptarse. 
de mantener su estructura y de independizase de la función panicular que cumple. las organizaciones 
para que cumplan deben utilizar algunas estrategias de cambio estas pueden ser. cambio evolutivo. que 
es lento ~ moderado. cambio revolucionario. es rápido e intenso rechaza las antiguas expectativas e 
introduce un nuevo cIesanollo sistemático. los responsables del desarrollo diseñan nuevos modelos en 
base a lo que es y debería ser la organización. posteriormente los afectados (trabajadores) critican y 
C\'alúan la propuesta con el objeto de mejorar en base a su JX'opia experiencia )' discernimiento. 

Criticas a los estructurales com'encionales. 

El desarrollo organizacional destaca que las estructuras convencionales no tienen condiciones para 
estimular la actirud innovadora ni para adaptarse a circunstancias cambiantes. sus principales criticas son: 

El poder solo en la administración. frustra y aliena al empleado 
La división del trabajo y la fragmentación de funciones impiden el compromiso emocional del empleado. 
Las funciones permanentes. una vez asignadas se hacen fijas e invariables. 

Chiavennato. retoma de Roben Tannenbaum)-' Sheldon los siguientes valores organizacionales 
conceptualiza al hombre como ser humano 
Considera al indhiduo como ser hwnano 
AcepIa pleuamente las diferencias mdhiduales 
El desarrollo organizacional es una respuesta de la organización a los cambios. es UD esfuerzo destinado 
a cambiar actitudes. valores. componamientos y la estructura de la organización. de tal manera que 
pueda adaptarse a los mercados. tecnologías. JX'oblemas. desafíos que surgen constantemente. asimismo 
percibe con claridad lo que sucede en el ambiente externo e interno de la organización, dónde y quién 
debe cambiarse. como iruervenir para hacer un cambio y lograr Wl3 organización más eficaz. que se 
adapte)" retome las necesidades humanas fundamentales con las metas de la organización, en la que se 
exige la puticipación activa y abierta de los elementos y sobre todo un respeto por la persona. 
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Como ~a se enuncIo los aspectos básICOS del DO rcqwcrcn de la partiClJXlción de los Ifi\olucrados la 
confianza en las personas promue\ e el deseo ~ aceptación de nesgos estos son 
!\ccesuiad de contmua adaptacIon 
lrueracción entre la orgaflU.acJon ~ el ambIente 
InteraCClon entre el mdl\lduo ~ la organización 
ObJetl\ os tndlndualcs ~ organu.acionales conjuntados 
CambiO organuaClonal planeado 
Necesidad de panicI~ción ~ compromiso 
Considerar que el objetivo de las organizaciones es mejorar la calidad de vida 
Tener presente que las organv..actoncs son SIStemas abIertos 

La tecnologia del desarrollo orgaruzacional consiste en una sene de técnicas y métodos que se basan en 
las elenetaS del comportamIento. pretenden desarrollar nuevos aprendizajes ~ manera de tratar los 
problemas mejorar los rncdlos. El D o. consta de tres f3SC!i. I..~ son. recolección de datos. diagnostico 
organv.actonal e tnt~',"\"cnClOn 
Recolccclon de mtos La recopilacIón es una dc las c1aJXIs rrulc; difícilcs. para ello utllv.<l dI, crsas 
tccrucas )- bastcamcntc coDSldcra el sistema de información de la nusma empresa. la informactón es la 
base para reconocer la necesidad del cambIo) tomar deciSIOnes. 
Diagnostico Organu.acional Se onenta principalmente a la solUCión de problemas 
Consu1cra tCctucas encausadas a la identificación de prcocupacmnes y consecuenCias establcctmJcnto de 
pnondades )- tranS3CC1oncs con metas y objetivos precISOS para cada problema 
Intervención.. Intervenir es entrar en una organiL.ación ya en marcha con el propósito de a)-l1darlos a 
mejorar su eficaCIa. existen diferentes maneras de realizar una mtervención la acción puede realu..arsc a 
través de la formacllln de grupos ya sea totalmente externos o bien compartidos. de manera ¡mticuJar en 
el libro Organuacloncs conducta estructura) proceso de McGra",·Hill se sugiere la Integración de 
agentes mtemos )- e_\.1cmos ¡:ma que eUos sean los responsables de elaborar. implantar ~ llevar 
segwmienlo de lUI plan de cambiO está unión de conocmuenlos profesionales suele dar mas coJÚtaIV..3 ~ 
por lo tanto ma)or partiCipación entre los involucrados asl corno compromiso. JXlnI conclwr las ctapas 
del proccso de n O son contmuas )- se reciclan de manera constante de acuerdo a como el cqwpo de 
trabajo considere. J9 

El D.O exige de manera constarUe cambios. estos pueden ser estructurales (en el organigrama) o bien del 
componanuento humano (en la cultura organizacional) por lo tanto los modelos de D.O se relacionan con -
cambios estructurales. cambios de comportamiento. cambios estructurales de comportamiento. 
Los modelos de cambio estructural más usuales son. los cambios en los métodos de operación consistentes en 
las maneras de realizar el trabajo. disposiciones de las áreas. normas operacionales. prácticas de segwidad y 
mantenimiento: cambios en los productos por: especificación en los procesos, revisión de los estándares de 
calidad. cambios en la organización: por revisión de atribuciones y responsabilidadeS de acuerdo a 
organigrama. niveles de supervisión. asignación de tareas. delegación de autoridad cambios en el ambiente de 
trabajo: por la condición de ttabajo. sistemas de recompensa y castigo. estándares de desempefto. directrices y 
métodos de acción 
Cambios por comportamiento: el D.O es fundamentalmente antiautoritario los modelos relacionados con 
cambios se usan para irnJKllsar una mayor ¡:mticipaciÓD )' comunicación dentro de la organización. estos son. 
desarrollo de equipos. suministro de información adicional o feedback de datos que se refiere a considerar 
como se percibe una persona )' como la perciben los demás. análisis transaccional quizás el de mayor 
popularidad se preocupa por analizar las interrelaciones entre los individuos )' pre5UJX)ne que cada individuo 
se compona de maneras diversas según las situaciones en que se halle y las personas con las que se relacione. 
reuniones de confrontación. tratamiento de conflicto intergrupll y laboratorio de sensibilidad. 
Cambios estructurales y de componamiento: los modelos que introducen simult3neamente modificaciones 
estructurales ~. de comportamiento son integrados y más complejos. constituyen una variedad de enfoques 
cada uno de los cuales desarrolla conceptos. estrategias. secuencias y esquemas que varían enormemente. Los 
principales modelos son. Managerial Grid o Malla Gerencial. propuesto por Blake y MollOton suponen el 
cambio oon el inicio de él cambio individual. modelo de 0.0. de Lawrence y Lorsch. esté modelo IDtegra 
estadios que suponen un diagnóstico. una planeaciÓD de la acción. implementación de la acción 'lo' una 
e\'aluación.. por uttimo tenemos el modelo 3-D de eficacia gerencial de Reddin. se basa en el hecho de Que el 

'·~.Or¡rantlaC>Or\.~on.b:u.~Pr<><>ooo McUn.·Hill. Ed ~M=co IW3.1'1f ~73 
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adrrnrustrador se le euge ser eficaJ' en un;¡ ,-ancdad de SituacIones ,. su eficacIa puede scr mcdlda en la 
proporción en que él sea capa! de adaptar su cstuo de manera apropiada a la SJtuaClOn de cambio para Rcddm 
la cficac13 adnurustrauv3 es el gr.Ido en el cual el adnunistrador alcarua las eXlgenCt~ del producto,. obucn.: 
resultados 
A pesar de tener cuarenta años de haber aparcc1do esta teoría su uso no es de mucha aplicaCIón entre los 
adnumstradorcs por la falta de conocmucnto de ella.. como teona es una buena alternativa para la gerencIa 
admnustralJya. sm embargo parn su apl!t;aClón es ncccsano de mucho trabaJO) comprotnlso. sobre todo de 
cultura de responsabilidad. aspecto quc en el comun de la gente poco se ve. porque estamos acostumbrados 
al trabajO por presIón. a dejar todo al a) se '-a ) hasta él ulumo momento. a mcdto trabajar. faltar 
constantemente) que otro haga el trabajo por nu. Situación que a la larga trae conflictos,. retrasó en el 
trabajO Sin embargo se COnsIdera el desarrollo orgaruz.acional como una buena opción dcmocránca ,. 
parttclpativa ID\l)' mtcrcsantc ~ la renovacIón) fC\ltaluación de las organiL.acioncs que no se debe 
desprecIar) en la medida de lo posible poner en prácttca así como no perder de \ista que esta técnica es 
una herramienta más par3 el uso del adrnmistrador sin por ello dejar de considerar al proceso 
adrntmstrallVO con sus fases ) etapas que en el stgmente apartado TC\lsarcmos a detaJle ,. que en conJunto 
con la tccruca del desarrollo organv.aclOnal proporCIOnan los elementos indispcrtS3blcs para el trab:::Jjo de 
un adrnuústtador. gerente obten dtrcctor de un centro educativo cuyo producto es la formación de un Joven 
~ en el que todos los quc en la organu.3clón partiCIpan. los maestros impartiendo sus clascs. el personal 
adnurustrau\"o terucndo al eomcntc sus evaluaCIones. el personal manual) de mlcndcncl3 posibilttando que 
las tnstalaciones estén SIempre hmpt3S. el drrector prcnendo que todo lo ncccsano para el funclonanuento 
de la escuela este a tiempo para el ch..--sarrollo de las funClones de cada persona 

2.4.2 El proceso administrativo 

Resulta innegable la gran trascendencia que tiene la administración se demuestra que ésta es imprescindible 
para el adecuado funcionamiento de cualquier organización social 3wtque, lógicamente resulte imprescindible 
en los grupos mayores. por que: Simplifica el trabajo al establecer principios. métodos} procedimientos para 
lograr mayor rapidez y efecth·idad. la producti\idad y la eficiencia esta en relación directa con la aplicación 
de W13 buena administración dentro de las organizaciones igualmente a través de sus principios la 
adminiSlraCión contribuye a1 bienestar de la comunidad. por que proporciona lineamientos para optimizar el 
aprovechamiento de los recursos mejorar las relaciones humanas y genera empleos. 
En su concepción más sencilla se puede definir aJ proceso administtativo como el conjunto de fases o etapas 
sucesivas a través de las cuales se efectúa la administración. mismas que se interrelacionan y forman un 
proceso integral . .ot(J 

La administración es de carácter eminentemente social. se rige por una serie de valores que le proporcionan 
no sólo una yalidez moral ante el mundo si no también infonnación ética que debe orientar la conducta del 
administrador en la sociedad. la observancia de estos valores influye directamente en el incremento de la 
eficiencia en cualquier grup:t social. 
De la misma forma que el sector educativo no existe al margen del sistema social la escuela no es una isla en 
el sector educativo como consecuencia naturaJ de ese planteamiento. es que la administración escolar debe ser 
considerada en el contexto de la administración pública como lo es la administración de todo el sector 
educativo. la adminiSlJ3CÍón de la educación está v debe de estar al seTVicio de las funciones básicas v 
fundamentales de las Instituciones educativas. la adntirusttación es una actividad que coadyuva al logro de IÓs 
objetivos instibJcionales que inlegra dos aspectos fundamentales. los sustantivos y los de apoyo. 
La escuela. como loda organización formal es lambién un sistema social que incluye un conjunto de 
individuos o grupos en interacción con sus roles respecti\-'os. 
Una convicción que dia a dia gana amplitud en los medios de la educación del País. es el de las circunstancias 
que perfilan a esta importante función como instrumento esencial ¡ma el desarrollo y que. solamente 
alcanzará su cabaJ beneficio si es el fruto de una adecuada administración. La administración escolar 

43 



deficiente con lleva a fracasos en las tareas dIrectivas ~ son una fuente de dcspcrdieJO de recursos. llámese. 
humanos o fmanelCTOs 
El dLrector como responsable de la conduCCIón en la escuela debe tOntar en cuenta que los elementos 
sustantlyOS que se adnurustran están consutwdos por el plan :y programas de estudlo de los nl\"eles ~. 

modahdades que adrrurustrn los pfO)occtO!i de inyestigación ~. las actl\idadcs de difusIón que se realtzan en la 
misma mSlllUeJón Los elementos de atK>~0 están representados por el conjunto de lmC3IIllentos ~ 

dIsposICIones de op.::raCJón los asesores ~ el personal adnurustnttlvos. de mtendenoa ~ '1gilanoa. asJ como el 
matenal ~ cqwpo de traooJO ~ los rccurros prcsupucstalcs asIgnados para la opcracton 

En la prácuca. la adnurustmción opera a través de un proceso en CUlO desarrollo se distinguen un 
conjunto de fases, el propostto es SJstema1u.ar la prcstacJón de un scnicio o la ¡roducción de bienes. 
con el fm de propiCIar la rcfleuón acerca de cómo se !le\. a a cabo dicho proceso ~ apoyar al drrector en 
la adnurustraclón mtegral ~: L) ndall F t.: rn lCk. establece dos fases en el proceso adnurustrntlVO una 
CS1ructural en la que a JXll11r de uno o mas fmL-'!i SI.: dctcrnuna como lograr el obJetivo. esta es la parte 
tcónca de la adnurustración ) se dcnonuna rnccaruca adnnrustraU\'a. 
La parte de operatl' a es la que CJecuta todas las acu\ldadcs ncccsanas para lograr lo establCCldo durante 
el periodo de cstructuraCJón se le denomina dinamiea adtrurustrauva esta etapa se aboca a como 
manejar el hecho SOCial 
Es unponamc conocer que eXIsten chfcrentcs opuuoncs en cuanto al nUmcro de etapas que integran las 
dos fases Sin embargo Georgc Ten) considera cuatro estas son Mec3nica nene dos momentos la 
plancaclón que responde 3 que se qUICTC hacer. quc se ya hacer) la orgaruzaclón que mchea como se V3 
hacer 
Dmánuca - nene Implicita la dirección. esta comprende la acción de ver que se baga lo planeado. así 
nusmo el control que 'lgll3 el cómo se ha rcaliJ..ado. 
Los \'alores msntuclOnales de la adnurustraClón pueden ser 
Sociales. Contribu)-cn al bIenestar de la sociedad a través del 
Mejoramiento de la calidad del serYlClO para satisfacer adectmdamente las necesidades reales del ser 
hwnano 
Mejoramiento de la situación socioeconómica de la población. 
Promoción del desarrollo a través de la creación de fuentes de trabajo. 
El incremento)' la preservación de las riquezas naturales y culturales de la sociedad. 

OrganizacionaJes .. Aquellas que tienden a mejorar la organización de los recursos con que cuenta el 
grupo social para ello. 

Impulsa la ÍlUlovación. investigación )' desarrollo tecnológicos. 
Optimiza la coordinación de recursos. 
Maximiza la eficiencia en métodos 
Sistemas )' procedimientos 
Concilia intereses entre los diferentes miembros del grupo social 
Económicos. Son los que se orientan a la obtención de beneficios económicos. por que apoyan la 
generación de la riqueza 
Apoyan a la generación de riqueza 
Maximizan la obtención de utitidades 
Apoyan el manejo adecuado de recursos financieros 
Promueven la inversión 

La mecánica del trabajo escolar incluye una serie de aspectos entre los cuales están los elementos los 
procedimientos. las técnicas y los medios. Pala la mejor aplicación de las actividades de una escuela es 
conveniente considerarla como un sistema es decir como un conjunto de elementos que se 
interrelacionan para alcanzM detenninados objetivos. los resultados que obtengan. dependen en gran 
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parte de la naturalel'..a de las interrelaciones) del gnu10 de imponanCUl que cada elemento tenga en 
relacIón con los otras 

En el caso de la enscfianz3 - aprendizaje. el sistema más sunplc es el de la escuda. aquella en la que basta 
cuanutat¡V3) cualitativamente con un maestro) con un alumno en el grado en que aumentan los educadores 
, los educandos se drversúican. los objetIVOS de aprcndu..aJe ) se \llelwn mas complejas las relacIOnes de la 
I.:"cuda con la SOCIedad aumentando asIla complejIdad del slstema.·c 

La utJ helad de consu:icrnr a la escuela como un enfoque de sIstema cstnba en que. <1 tr.m:s de él. es posible 
conocer los factores cscnc13lcs que se dan en un fenómeno escolar complejo ) su Intcrrclaoon. ¡::nra 
dctcmunar cuales ha) que establecer en una drrccclón 

Ahora bten. estas etapas se apoyan de elementos que proptCUlIl un mayor desarrollo del proceso ellas. 
son 
Fase mccáruca 
Etapa plancactón 
Etapa del proceso en la cual se realua un dtagnostlCO de la rca.hdad eXIstente ) una ¡:xtJ) CCClon de la 
transformacton que habrá de sufnr esta en un ttCffij:Xl dctCTltl1I13do de acuerdo con CII.:11.05 obJetIVOs ) 
metas. el prOj:XlSlto de estas fases es establecer los obJetl\ OS. metas. pohucas. programas. estrategIas) 
presupuestos. proccchmientos factibles) \iablcs. asi como los tiempos para su rcalV..aoón. el chrcctor en 
esta etara debe elaborar un plan de tmbaJo anual ) estableccr los mccarusrnos para su operación 
Para la claboraoon de este plan el director debe llevar a cabo la deteccIón de necesidades. pm-er la 
requiSICIón anual de recursos humanos. matcnalcs. financlCTos. para poder dctcmunar las accIOnes quc 
den solUCIón a las prioridades planteadas. 
Etapa orgaruzaelOn 
En esta fase se crean y ordenan los elementos que habrán de inten·cnir en todo el proceso y se detennina 
sus funciones y procedimientos esta fase tiene como función establecer las estructuras. órganos y Rlveles 
) Jcrarquicos de un conjunto integral. así como funCiones. programas de trabajo ) horarios para 
desarrollar las actlVidades asignados a cada miembro del personal de acuerdo con los objetivos trazados) 
los medios disponibles. durante esta fase el director. a trnvés de los programas de tmbajo establece las 
actrúdadcs los responsables ~ los l1empos de ejecución para llevar a cabo las accIOnes AstnUsmo en csta 
fru.c se asignan los recursos humanos )" financicros )' se abast~c de los TCCW"SOS malcnalcs a fin de 
alcanzar en la operación del proceso los propósitos de la planeación de acuerdo con la organización 
establecida en este sentido el director deberá solicitar con oportunidad información de planes y 
programas de estudio. documentación escolar. materiales didácticos de apoyo necesarios. etc. 
Fase dinámica 
Etapa dirección 
En la puesta en marcha de las acciones para proporcionar los sen'Ícios o producir bienes se encuentra la 
fase del proceso administrativo denominada dirección. en ella mediame una cominua orientación )" 
desarrollo de los recursos hwnanos cana.lización de los recursos materiales ). financieros. se concretan los 
objetivos. 
Un aspecto básico de .... fase, lo constituye la asignación de responsabilidades a través de ordenes 
específicas a los miembros del personal dichas orientaciones se pueden llevar a cabo a través de 
reuniones de trabajo Y mediante una supel\'Ísión pennanen1e de la operación académica. Es importante 
también en esaa fase canalizar los apoyos financíeros, y materiales para la realízacíón de los servicios de 

mantenimiento y limpieza del edificio para conservarlo en optimas condiciones. 
Etapa de control 

Por último la fase de control que ciena el puceso administrativo. incluye alimentación ~: corrección de 
desviaciones que se encuentren durante todo el ¡roceso. esta fase tiene como propósito contar con 
información valida y confiable para orientar racionalmente. la toma de decisiones en las diversas etapaS del 
proceso administrativo destaca en esaa etapa la responsabilidad que tiene el director de verificar el cabal 
cumplimiento de los programas de estudio. 
Para poner en práctica esta fase el director debe realizar reuniones constantes de evaluaciones. aplicar 
instrumeJúOS necesarios para recabar información y retroalimentar el personal académico. administrativo para 
el mejor desempei'l.o de sus funciones. cabe aclarar que la división del proceso administrativo en fases obedece 
más que nada a fines metodológicos. 

AI:mIar Jooc A"'an>O. Blod. Albono. PIu...aon EoooIar~ FOI1!IIIIIoaon de J>royectu. Ed TnlIao. Me:IIlOX> ]99 •. 1'1, 31 
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Es tarea del director tcner claro los objctivos que va a aIcaruar. las metas )JfC\istas. el trabajO que cada 
persona va a realizar el drrcctor debe detcmunar cuando ~ donde hará el trabaJo. la fonoa de lograrlo. más 
adelante ,cr que se ejecute lo PTe\ "Isto esto qwerc dectr que los ll1lernbros del grupo cumplan su tarea ~ 
despucs comprobar o contmuar el trabajO con el fin de CCTClOr.u-sc de que se esta progresando con respecto al 
objetivo detcmunado allIDClo. pueden presentarse discrepancms ~ malas interpretaciones así como obstáculos 
mespcrados. taJes contmgcncl3s deben ser reconocIdos por el dtrcctor. esta acclon se denomina control accIón 
fundamental de la gerencIa ) a partir de las cuales se podrán promover acciones correctivas de uno o más 
Il1lcmbros del gruJX). rcdtstribuClón de las obhgaclones ajuste de las autoridades delegadas. modificación de 
los obJctl' os 
Las f<lSl'S o funciones fundamentales de la administraCIón son la planeaeiórt organu.a.ción. dirección ~ control 
COnstll~ en el proceso acbrurustnItivo ) son los medios JX)r los cuales adminiSlTa un drrector. 
Hasta este momento hemos fC\ lsado lo que Idealmente debe realuar el chrector de un centro escolar desde 
su \ lnculación con la comurudad.. el trato con las autoridades. padres de familia. la importancia de que 
recono/ca su campo de trabajo en el área técntco dutictica los motivos de la reprobaciÓn. las ta/ones de la 
descfCIon ~ como mf1u~.: todo esto en el desarrollo del pTOCl.'SO enseñanza aprL"1ldu..aJe) el desarrollo del 
alwnno. tamblcn Tensamos los dIferentes humarusmos ) los \alores de cacb. uno de ellos con n.'Sp.!CI.O a la 
educacl0tL asl como la m.lslón de algunas propuestas de educación en valores. al ultimo retomamos de la 
adnurustracu)n la toofia del desarrollo organiL.acional asi como todo el proceso administrntivo. toda esta 
infonnaclón en conjunto apoya el trabajO del cbrector de un centro educatiVO 
En el sIgUIente apartado m.isaremos la labor de1 directiVO escolar de un centro de educación mecha 
supenor para ello lIDCl3remos con la tarea especifica de esta modalidad ) de manera panicular nos 
centraremos en su labor desde el punto de \lSla del nabaJo técnico cbdáctlco. ) la imponancul que esta 
pane de trabajO tiene 
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CAPITULO 111. 

EL DIRECTIVO Y SU HACER EN EL COLEGIO DE 
BACHILLERES 



EL DIRECTIVO Y SI; HACER EN EL COLEGIO DE BACHILLERES. 

Ya en el capítulo antcnor analu.amos de manera teórica lo relacionado a la función directiva en los 

ac;;pcctos sOCIal. técrucos. pcdagógtcos-adnurustrati\os ~ el apartado relativo a las diferentes corrientes del 

humarusmo ~ los valores que en lo general se presentan en la sociedad. 

En cualquiCT l.mprcsa. escuela. toda organv..actón trae implícita una est:ru.cturn para su operación y con 

ello el desarrollo de las funcmnes que llenen encomendadas. la citada estructura. está detenrunada por las 

necesidades del personal especifico que debe n;::alizar las diferentes acti\idadcs desde la de dIrector hasta 

personal manual en el caso de una escuela 

Cada espacJO para la ejecución de responsabilidades. se basa en un manual de funCIones. en muchos 

casos estas funCIOnes se l"C\1.san de manera específica cada detenninado tiempo. en otras esto mUlca se 

realiza a pesar del crccinucnto de las instituCIOnes 

El cumplir con las fimciones. ttae consigo. el cumplimiento y el avance en el ttabajo. el personal. se 

integra en dos vertientes. de confianza y sindicalizado, 

Iniciaremos este capítuJo. para eUo revisaremos una breve historia del Colegio de Bachilleres de 

T1axcala. posterionnente analizaremos las funciones pedagógicas. del directivo escolar y concluiremos 

con el análisis de las labores que en realidad realiza el directivo escolar. con la finalidad de saber en la 

operatividad realmente que se hace y en qué hace falta dar más apoyos. 
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J.l ANTECEDENTES DEL COLEGIO DE BACHILLERES Y EL PAPEL DEL DIRECTNO 
ESCOLAR. 

La educacIón rncdJa superior (bachillerato). ha estado relacionada con los acontecimientos politlcos ~ 

soc13les de cada época. los cuales han influido de manera decisIva en la evolución que ha presentado 

Durante el ~odo colonial SUTgIeron los Colegios de Santa Cruz de TIateJolco en 1537. el Colegio de 

San Juan Letrán y el de Santa Maria de todos los Santos. InStituciones relacionadas como antecedentes de 

un nivel intermedio entre la educación elemenlal y la educación superior de hecho se p1Cde decir que son 

las primeras instancias con la idea clara de educación media. 

- Posterionnente se establece la facultad de artes. en la real Y pontificia UIÚ"ersidad de México. como 

mstitución de estudios preparntorios para las licenciaturas existentes. 
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Los Jesuitas en nuestro pais manifestaron su influencia con el establecimiento de colegios como el de San 

Pedro ~ San Pablo. con ésto se fortalece la educación. que podria ser COnsiderada como etapa PfC\ la a Jos 

cstudlOS supenorcs (unJversnarios) 

Durante el Mcxico independIente se crea la Di.rccción General de Instrucción Púbhca JX1f3 el O F ~ 

temtorios de la fcderaClón a pll1lr de la cual el Estado establece su responsabilIdad en la adrrurustraClón 

del SCf\.lCIO educativo. las acciones de refonna se emprendieron entonces por José Maria Luis Mora y 

Valcntín GómeJ Fanas. regularon la educación preparatoria y el ingreso a la educación superior. 

En J 86 7 la educación se reglamenta a través de la Le) Orgámca de instrucciones pUblIca ~ con ello se 

propIcia la crQCtón de la Escuela NaoonaI Preparatoria Impulsada por Gabmo Barreda 

- Durante el Porfiriato se promulga la Ley de Enseftanza Preparatoria en el D.F. ~; se decreta la 

expedición del Plan de EstudIos de la Escuela Nacional Preparatoria en 1921. con la creación c1c la 

Secretaria de Educación Pública. las escuelas peparatorias crecieron y se diversificaron. 

En 1948 se crea la Ascx:iación Nacional de Unh:ersidades e Instituciones de Educación Superior 

ANUlES. en la XITI asamblea general ordinarias de la ANUIES efectuada en ViUahennosa. Tabasco en 

1971. en el cual se establece que el bachillerato debe ser formativo. con funciones propedéutica y 

tenninal con duración de :; años 

- En 1972 en Tepic. Nayarit se realiza la XIV Asamblea General Ordinaria de la ANUlES Y se toman 

acuerdos sobre el bachillerato. los principales son un sistema de créditos entre 180 mínimos y 300 

maximos. una estructura académica con tres áreas: 43 
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Al ACTIVIDAD ESCOLAR CON 2 NLCLEOS 

al L'NO BASICO O PROPEDEUTlCO 
b) y amo SELECTIVO 

Bl ACTI\'IDADES PARA EL TRABAJO LlGADAS A LAS CONDICIONES ECONOMIC AS y 
OCUPACIONALES DE LA REGION 

Cl ACTIVIDADES PARAESCOLARES QUE FUERAN LffiRES y NO SUJETAS A 
E\'ALCAnO:\ 

El 19 de scptiembre de J 973 se enutc el decreto presidencial de creación del colegiO de bachilleres ~ os 

pnncrpalcs caraClcnsUcas son. que fueran orgarusmos desccntraliLados. estatales. con personalidad 

Junebca ~ patrimonios propiOS) su objeto es ofrcc:cr una formación general a los cgresados de sccundana 

) prepararlos JW"3 estuchos superiores y capacitarlos parn su incorpornción a actividades productivas. 44 

El surgimiento del Sistema Colegio de Bachilleres respondió a la necesidad de atender el incremento de 

la demanda educativa parn el nivel medio superior. que se observó al inicio de los aftos setenta. se 

enmarca en la necesidad de buscar nue\'os modelos educativos acordes con los cambios socioeconómicos 

del país_45 

.. MSOcIoklpo Pond RepIJoy /roI~ de ÜIndurM ~ Y ~ de .... CoIop.de s.ctatIera. 06aala& MayOf, S E P. Meuoo I<I9J AIpc:Qo I 
'" l.MapI Pablo> 
Polla". EduceDva y VaIoIa N~ Ed Nuew.Ima¡I_ M"""", 19111. P,. '1{) 
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La Le) General de Educación en su artículo séptimo. scftala que la educación que imparta. el Estado 

tendrá el fin de contribuu al desarrollo mtegral del mdJ\ iduo para que ejerza plenamente sus capaCidadeS 

humanas. asmusmo en su aruculo 37, Se indica como uno de los upos de cducaClOIl es el medio 

supcnor . 

Para la creaCIón de colegIos en los estados. se fumaron convenios entre los gobiernos estatales ) la 

Sccretana de Educación PúblIca donde quedó definido que para la operación de los colegios el 

fmancmzruento sena comparudo. entre Gobierno FederaJ ) Estatal. además de que el colegiO sera un 

orgarusmo d .. 'SCentrali/.ado en cada entidad federativa. dotado de una autonomía orgaruca ) 

adnururuallva. como mstltuClón mdcpendientc de las ya existentes (CBETIS. CSTAS. ETC») con 

capaCidad JXlf3 crear planteles 

A nivel naciona] los colegios de bachilleres son normados por la Dirección General del Bachillerato bajo 

el acuerdo secretanal no n (Diario Oficial de la federación 21 de septiembre de ]982) el cual marufiesta 

que corresponde a la Secretana de Educación Pública expedIr los programas. maestros de la matena ) 

cursos que mtcgrall la estructura cumcular del tronco comim del bachillerato a efecto de procurar la 

unificación académica. # 

En el año de 1982 se realizó el Congreso de Cocoyoc. estado de Morelos en él se discutieron las 

finalidades del bachillerato definido como "una fase de carácter formativo". propedéutico integral. como 

la continuidad entre la educación media y antecedentes del nivel medio superior. busca generar en el 

joven el desarrollo de una primera síntesis personal y social. que le permita su acceso tanto a la educación 

superior como a la comprensión de su SCK:iedad y de su tiempo. así como su posible incorporación al 

trabajo productivo 

A finales de la década de los ochenta y principios de los noventa. el Sistema Educativo NacionaJ en 

general )' el nivel medio superior en particular. fueron protagonistas de un proceSo de modernización 

educaúvo. que pennitió afrontar el esquema de relaciones internacionales y el buscar elevar y mantener la 

calidad educativa consolidar los vínculos de la educación con el ambito productivo y aprovechar 

incorporarse )' fomentar el desarrollo científico )' tecnológico. a inicios de 1992. la unidad de educación 

media superior. hoy Dirección General del Bachillerato. inicia W13 consulta ¡ma la actualización del Plan 

.' Idcsn PI¡! oQ 

"l~ .. ~DcI~.C"""YOCMoreIoJIOy l2Monodc: 1982.SE p~ lo 
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de Estudios del ColegiO de Bachillcrcs. en septiembre de 1993, se inició la operación del Plan de estudIos 

actualuado. el cual tU' .. 0 algunos ajustes el año postcnor. con el objeto de prcclsar cntcnos de 

conformacIón que tmp;:1t:tan1n prIDet)Xllmentc los nuclcos de fonnactón bástca ~ propcdéutlca 

El pnnopal moti\"o de estas modIficacIOnes fue oncntar 105 esfucrLos tendIentes a homogcnev.ar una 

formación básica quc facihtani el transito de alumnos de un plantel modalidad o subsistema educativo a 

otro. ~ ofrecer una educaetón a su Igualdad de oporturudadcs para mgresar a lDSOtuOODCS de Educaoon 

MedIa Supenor por lo tanto la confonnaclón en el ruvel de bachillcrato general queda de la sigwcnte 

maru ... T.l. formaCión baslca. rOrmaCIon propedéutIca (antes prOfesIOnal). ~ formactón para el tralxljo, en 

partIcular dentro del Sistema Educativo Nacional el bachillerato se ha constituido corno la fase. de la 

cducaclon formal en al que se conO"Cta smtctu.a el saber uru\"crsal, en nnud tk sus caractcnstlcas 

defimtorias 

Al LA UNIVERSALIDAD DE SUS CONTENIOOS DE ENSEÑANZA Y DE APRENDIZNE 

81 EL INICIAR LA SINTESIS E INTEGRACION DE LOS CONOCIMIENTOS. PARA 
ESTABLECER CONTACTO CON LOS PRODUCTOS DE LA CULTURA EN SU MAS AMPLIO 
SE~IIDO 

CI EL SER LA ULTIMA OPORTUNIDAD EN EL SISTEMA EDUCATIVO. PARA ESTABLECER 
CONTACTO CON LOS PRODUCTOS DE LA CULTURA EN SU MAS AMPLIO SENTIDO. 

Por lo señalado. el bachillerato se concibe como la etapa de la educación de carácter esencialmente 
formativo e integral. 

Por otro lado. el carácter general del bachillerato posibilita atender a una diversidad de necesidades. ya 

que responde a· 

• Los requerimientos individuales l de los diversos sectores sociales, por que brinda una formación 

básica y propedéutica así como una formación par.! el trabajo que le pennite al educando participar en la 

sociedad}'. de ser posible incorporarse al mercado laboral en fonoa eficiente. 
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Los difcrcmes prOpósitOS institucionalcs. porque a través de una formación general con ,ariedad de 

contemdos. que oncntan al cstucb.ante )' le proporcionan elementos que le pc:muten su ma:\'or 

dcsempcfto. en cualquIer ámbIto) una eleco.ón profcsionaJ más acertada. 

- La validv nacIonal de estudios. por que son reconocidos en toda la república para que el egTl.'S3.do 

pueda mcorporarsc a la cducaClón supenor 

En smlCSIS. el bachIllerato general es un upo de educación formal dentro del nivel medio superior. que 

prcparJ a los estudiantes )XlrJ incorporarse de manerJ eficiente a la ,ida social. al ámbito productivo) a 

los estudIos supenorcs. para ello bnnda una educacIón mtcgral que trascIende la transnuSlón de 

conocmuentos ) hace partICipes actl\'os del proceso educativo a los protagorustas pnnClpales. el 

educando) el profesor 

Estos son los aspectos que definen al bachillerato general y constituyen las detenninantes del pian de 

estucltos \ 19Cntes. ~ 

A partIr del afio de 1981. surge en el estado de TIaxcala en el nivel it1edto superior la modalidad colegio 

de bachilleres. por medio del decreto no. 35 emitido JX>r el gobierno del estado~ inicia con 5 escuelas y 

actualmente cuenta con 20 escuelas: 14 doble tumo. 6 con un tumo. (5 matutinOS)· l vespertino). atiende 

a 13778 alunmos con el apoyo de 519 docentes. esto implica que el 48% de la población inscrita en el 

tuve! medJo superior en este estado está siendo formada por colegio de bachilleres. 

El personal que desempetla funciones de dirección. coordinación e inspección es denominado en colegio. 

personal de confianza. como lo marca la Ley Federal del Trabajo en su aniculo 9. 

En el caso del director de un plantel. su función es "coordinar. controlar y evaluar el desarrollo de las 

acti,idades académicas. administrntivas y paraescolares. elaborar y presentar mensualmente al director 

general un informe de actividades académicas. administrativas y pa~1ares realizadas en el plantel". 49 

.- CUnaIIum del Bo.o:taI.Io!nI< Gonon.l Sen"Oe lnlQnnIIQon lIMita Num l. DIrta:oon Gononl del ~ S E P. Mc:Q(J) S/f, "-l' ' 

.. ~06c:00J del c:.obIemc>deI E..oo den.:. ..... ~' '1"" e .. el CoIepI de ~ del E..oode Tlaxcolt.. ~ de.-. 1981. "-lt 1 
" Penodo;I:I UfICllJ del GobMmo del Eftado de TWccalL R .......... t<>óe II~' '1"" O,. ,1 Co!ep;> de &dullco'ao. del E.s\ado de1llxcala. o de tebrcrodc 1985. PIJ 10 
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Altora bien. )Xlnl ser chrCClor se debe. ser ciudadano meXIcano, poseer titulo 3 ruvel hccncuttura o 

eqUIvalente. tener 5 años de "-pcncnoa en asuntos cducatt\ os ) scr de reconocida solvcno3 moral l' 

En su obra lustona de llaxcaJa el escritor LUlS Nava RodnguCl: menClona como fecha de cn:aCJón de la 

pnmcrJ secundana en el estado de TIaxcala el 13 de mayo de 19.13. se afinna que los estudIos de ru\ el 

medio supcnor se empcl'.3Ion a Impartir en 19·B en el nusmo edificio que ocupaba la secundaria en 

1962. la insutuclón se conviene en instuuto de estuchos supenores del estado ) alberga las siguientes 

, ... ~uctas sccundana. ) prcpar.1tona de la Cludad de TIaxcala.. de Enferrnena ) ObstctncIa. &.: DI..'Tccho. 

~ormal Superior. '<ormal Pnmaria. Preparatona de Calpulalpan. de Huamantla. de PanI.aoola. Escuela de 

ComercIo) AdmirustrncIÓn) de Odontología 

En el 3110 de 1976 se crea la Universidad AutoDÓma de Tlaxcala con las escuelas de Enfermería y 

Obstetricia Odontología Derecho. Normal Superior. Comercio y Administración. 

Durante los aIios de 1976 a 1981 el Instituto de Estudios Superiores del Estado está integrado por las 

preparatorias de Tlaxcala. Huamantla. Calpolalpon. Chiautempan y Panzaoola. el 5 de agosto de 1981 se 

oomíene en ColegIO de Bachilleres bajo el decreto num.35, del Congreso del Estado que además fue 

aoompallado de la ley que crea el ColegiO de Bacbilleres del Estado de TIa..cala. misma que en su 

Articulo 4°. dice: "el colegio queda integrado con las escuelas que formaban parte del I.E.S.E. las 

preparatorias federales por cooperación que solicitan incorporarse )' esta se autorizaba48 al inicio el 
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colegio sólo tenia 5 planteles) 1542 alumnos actualmente cuenta con 20) se denominan. 01 Tlaxcala. 

02 Huamantia m Calpu1alpan. 04 (,hiautem~ 05 Panzacola. 06 ('antia. ()7 BUCDa\1Sta. 08 l'\tacwxtla. 

O\) TIa"\co. 1 ti Aptz.aco. 11 ?anotla. 12 Santacruz. 13 Pa;nlotla. 14 Natintas. 15 H\le)' otlIpan. I ó 

Tcolocholco. 17 Cuaptaxtla. 18 AltJ"ayanca.. 19 Xalostoc) 20 b..1enco 

De acuerdo a la Ley Federal del Trabajo en su Artículo 9. señala que el trabajador de confianza es aquel 

que se dcdJca a rcalv..3T funCiones de dirección. inspección. \igilancia. fiscahzación. coordinaclon ~ 

adnurustraelon 

La clasIficaCIón de la fuerza de trabajo de la administtación del Colegio de Bachilleres. se elasifica de 

acuerdo a los slgwcntes cntcrios4t 

Dirección y control 

Directivos: Son los que llevan a cabo funciones de alta dirección y cuya responsabilidad corresponde a 

IUveles jerárquicos superiores. en este caso se considera al Director General. 

Mandos Medios: Desarrollan funciones de dirección ~. coordinación agrupa direcciones de área. 

subdirecciones. jefaturas de depanamento y jefaturas de materias 

Apo)'o administrativo y asesoría a senicios públicos ~' mandos medios: 

- Llevan a cabo funciones que coadyuvan al cwnplinúento de los programas asignados a los titulares de 

las áreas de los organismos. laI es el caso de las secretarias particulares y de los asesores entre OLTos. 

Supen;sión: Son los que desarrollan ftmciones de supervisión de las acciones encomendadas y 

rea1izadls por un grupo de técnicas. tales como jefes de oficina y asistentes de supervisión. 

55 



T ecDlCOS especialistas Son aqucllos quc efectúan las funcloncs sustantivas que apoyan ducctamcnte al 

logro de los objctlvos del área. 

Apo) o adnnruSlTatl\'O ) de sernClOS: rcalv.an funciones que apoyan mdrrectamcntc el logro de los 

objctl\ os del arca. talcs como archivo. rnccanografia registro. mensajcria. manterunnento generaL entre 

otros 

P¡:rsonal docente El personal docente. que se encuentra ubicado en las oficinas centrales apoyando la 

cJlXUclón de actl\idadcs acadénucas 

Adnurusuauv3S Rcalv.an funcIones que apo)3n el logro de los objetivos instituClonaJes ) el desarrollo 

dI! las actmdadcs de las áreas sustanb\"a\. haciendo posible el correcto funClonarrucnto en la msutuclon 

mcdJante la Cjc..-UClon de acctoncs de adnnrustración mtcma control) de apo)o UlStltucJOnal 

Las unidades admirustratlvas de acuerdo a su naturaleza) función se clasifican en 

Normativas Son las que realizan funciones de dirección. concertación. emisión ) autorV..aCJón de 

políticas. nonnas.. reglas o lincanuentos como son: estudios normativos. disefto y desarrollo de sistemas. 

Técnicas: Son aquellas en las que se llevan a cabo esttldios y pro)'ectos sobre materias especificas o 

especialidades como actividades académicas. investigación educativa. actividades tecnológicas. 

planeación. programación estudios de factibilidad Y vinculación con el sector ¡:roductivo. 

Operativa: Realizan actividades derivadas de las normas y técnicas establecidas. tal es el caso de los 

registros derivados del proceso del control escolar. coordinaciones de planteles. entre otros. 

La función en lo general del pmonal díroctivo escolar de plantel (díroctor) es al que nos abocaremos. 

responde a planear. coordinar. organizar. revisar. gestionar. vigilar el cumplimiento de todas las 

actividades que se desarrollan en el plantel. por lo tanto se lleva un nivel de responsabilidad amplio. su 

ausencia. irresponsabilidad.. f31ta de interés. etc.. repercuten directamente en el funcionamiento del 

plantel. docentes. alwnnos. 
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Cada plantel ro recibido el nombre del mwuciplo donde esta ubicado) solo los planteles 07 BUCna\lsta) 

05 panzacola se umearon en una locahdad en donde el muniCIpio )'a contaba con plantel. de tal manera 

que existen 20 planteles. en 18 muniCIpIos de los 60 que llene el estado ) atiende una poblaclón de 1 J 778 

alumnos) con apoyo de 519 docentes (infonnación obtenida en recursos humanos. y scnictos escolares 

de la tnslltuClón) 

P.,na la atención de la poblaCIón estudiantil existen 20 espacios. construidos específicamente rara realv.ar 

tareas mhercntes al proceso enseftanza--aprcndizajc. Su estructura. ténnino que entenderemos como. la 

organu.aclon del grupo sus normas. reglamentos. rolcs. jerarquías. de puestos. y responsabIlidades~" se 

organu.a a nivel centrnl con Wl3 dirección general y dos cbrecclones de área. académica) admirustratlva 

donde se planea. da scguumento l apoyo econónuco. para el cumplimiento de programas de la 

mstltUClón. cada plantel cuenta con un cbrector quien tiene como jefe inmediato al coordinador sectonal 

qwen hace las funCiones de supcnisor. sus subordinados. son directamente. subdirector de plantel e 

mdIrectamente con el Jefe de oficma. prefectos. personal administrauvo. de rntendencia. personal 

docente) alunmado. Ver anexo l 

Como funciones. el director tiene en materia administrativa y pedagógica las siguientes: 

Coordinar. controlar )' evaluar el desarrollo de las acthidades académicas. administrauvas y 

poraescolares programadas para el planteL 

Elaborar y preseruar mensualmente al director general un infonne de las acti\idades académicas. 

administrativas y parilescolares realizadas al final del semestre. un programa de acti\idades a desarrollar 

para el semestre inmediatos. 48 

La designación de un director de plantel es realizada por el director general por lo regular este 

nombramiento recae en un docente del mismo plantel quien como antecedente. debe reunir los requisitos 

manejados en el articulo 8. le)' que crea el colegia. al que ya se hizo referencia. 

La planta docente del colegio está compuesta por pe""nal de formación docente y profesionista de 

diversas áreas. entenderemos la formación a docentes. ··como la revisión de conocimientos de caJácter 

" R.odnp;ue:z EotradI Mauro. M<>IrnaOn al nt..JO. s.n, ~ Inlqln.l Tomo 9. Ed Manu.J Modomo. Me>aoo 1988. p~ 9 
•• ldom. p., 10 J J 
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pedagógico que incluye estudios de didáctica. tecnología cducati\'a. orgpn.ización escolar. psIcología ~ 

f¡losofia":! 

Rdim,'ndosc a profeslontstas. entenderemos como profeslonista a aquella persona espcciahzada en la 

rea.hzaelón concreta de una actn ldad laboral: I situación que 'lcne a dar como consecuenCia que colegIO 

sea un complemento a su ingreso cconónuco de este personal y por el cual no Sienta roay or comprorruso. 

dcn\'ado de lo antcnor cuando se rcalv..3 el nombramiento de drrector de plantel, la persona deSignada no 

ll~.:nc mas antecedente que su ampha o poca cxpem .. -ncia como docente. y la respon.sabi1tdad de asunur su 

PUI,.'Sto por un espacIO de 4 años. de manera mmediata como y'a se mencionó. en colegio fungcn en este 

momento 20 drrcctores de los cuales son docentes de carrera. qwcnes mientras cumplen con su cargo. 

han pcdtdo pcmuso a su otro trabajO dentro del magtsteno. en el caso de los drrectores que son 

profcslOUlstas ajenos a la fonnaeión docente. tres son contadores púbhcos y manejan despacho de 

manera parucu1ar. uno es abogado en las misma situación anterior. dos son ingcrucro c1\i1. con 

constructora propia ~ actIvos. los que restan. uno es ingenicro quím1co. un trabajador socml. dos Llc 

admirustración de empresas (ver anexo 2), WlO es biólogo agropecuano. otro más ingcruero agrónomo. 

se aclara que todos los dtrectores tienen horas frente a grupo e Imputen 8 horas como máXimo ~¡ como lo 

marca el contrato colectl\ o de trabajO 

En cuestión de conoonucntos administralivos. cmco personas tienen formacIón tendJente a conocer el 

aspecto admimstrntJ,·o.. Y' 15 oo. 8 manejan cuestiones pedagógicas ~. 12 no. entendiendo como 

cuestiones pedagógicas. lo relatiyo al aspecto educatÍyo al análisis critico de los métodos y técnica de 

educación.='4 

Hablando de las cuestiones laborales. se debe aclarar que cada tumo considera 7 horas promedio de clase. 

el inicio de labores tumo matutino es de las 7:00 hasta las 14:00 horas. turno vespertino inicia a las 13:00 

horas y concluye a las 20:00 horas. 

En Colegio de Bachilleres de TIaxcala se impanió curso de actualización administrativa a directores en el 

000 86. sin embargo el personal que lo tomó dejo de estar en funciones. 

Nerici: dice, "todavía no ha sido destacada. como debiera serlo. la importancia del director en la acción 

educatiya":-- el comentario nos hace reflexionar sobre el quehacer del director. o por lo menos lo que 

" Idcm l't(I ~~7 
¡. ldIm Plt 11)0 

. ~ColedM>deT .. ,.,.C"""de~de l1Ixcak.llllla.IIo8 
"IÓ1S1l Pop: Ion 
, ldan 1't(I1¡4.l1~.¡¡o.ll' 
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mtenta hacer dentro de sus posibilidades. diremos que trata con los maestros. les asigna las matcnas que 

van a nnpartrr ~ en algunos casos trata con los maestros. les aSIgna las matcnas que van a Impartlr ~ 

detemuna horanos. es qwcn altcnta al docente )' le hace sentir su responsabilidad cuando. está fallando )O. 

en cUo 'a ImplícIto cumplrr con sus programas de estudIo. trata alumnos. les hace reflcXlonar sobre su 

pap:1 de l."'StudJantes)o su tarea de estudiar. SItuación que en otro momento de su 'lda le posibthtar.i una 

mejor manera de \l\ir. trata con padres de familia les informa sobre el componanucnto 

aprovcchamIento de sus hijos. mtcnta orientarlos sobre cl momento de cambios que \wcn. 

Recordemos qw.: el ruycl baclullerato se da cuando el alumno tiene un promedio de 15 a 18 aftoso en 

relacIón a la SOCIedad busca \lncular a la escuela con ella. promo\lcndo actividades culturalcs. Civ1caS ~ 

deportivas que propIcIan el sano esparcmllcnto ~ fortale.lcan sus costumbn.-s ) trndlclOncs, qu..: al fm de 

cuentas son las que ¡xrmiten tener identidad )' amigo a su lugar de origen. como puede obsen.·arse todas 

las acciones antenores se pueden definir como acciones admirustrativas. sociales. de relaciones hwnanas. 

pedagógIcas ) de conOCImIento de desarrollo del adolescente. Por lo tanto. se concibe al director de 

escuela como un conductor que tiende a llevar el CX110 o al fracaso a la insutuClon ) con ella a los 

alwnnos ~ docentes que dirige. es pues C\idente que la dirección} en especial la de una escuela es 

Importante 

Desde el punto de 'ISla adnllntstratrvO "-dirigir es mflurr en las personas para que trabajen con 

entusiasmo. paJa el logro de los objetivos de la organización )' del grupo" 5:10 anterior nos indica que 

qwen dirige debe tener claro hacia donde va. la preocupación del director se debe centJar en integrar en el 

trabajo un grupo funcional. 53 que tenga como fin el logro de los objetivos institucionales y que a través de 

ellos logre los propios. que trabaje convencido de lo que esta haciendo )' que apoye plra alcanzar el fm de 

la institución en el que están inmersos. director. alumnos, docentes. coordinadores)' padres de familia. 

Platón escribió cuatro siglos antes de Cristo "más importante que gobernar al p¡eblo. es la ciencia de 

educar a la juventud'·. 

Por lo tanto. el plpel del director es importante. decisivo. por que la interrelación que él propicie entre la 

Dirección General y el plantel es importante para el suministro oportuno de los apoyos para el plantel. así 

como la comunicación que establezca entre las dependencias. Y la p-opia comunidad. todo es beneficio 

del plantel. 

En el siguiente apanado. misaremos de manera más detallada las funciones del directivo escolar, en 

lo particular las pedagógicas. que son las que apoyan el desarrollo académico del planteL no por eno las 

BobIoooiaIU<X ... deN.-,..~y"--'TomolllEd ~·HoD..MexJOOl990. Pag l' 
'bROlrD" d Han), Foo.ofi. dd. Edut:oGon. Ed I.IImIOI. Meoco I<l(IL Pa,; 199 
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adnuruSlrauvas son menos Importantes. sm embargo se considera que están en apoyo a las académicas. 

por lo tanto, lenco a S(.7 complcrncntanas 

Para cualqUIer sociedad es la educación la que puede chminar males sociales y transfonnarla pJr ello es 

menester de la admimstraclón educanva. impulsar la caplcitación de directores. pensando sobre todo en 

el ser humano que estan fonnando. en este llcmpo y cspac:to. quc no nene vuelta. a contmuaClón se 

presentan funcloncs básIcas que en lo general rcalV.a UD chrector. estos han sido tomadas de un manual d.: 

operaCión de W1 dlfector. de una unidad pedagógica. sin embargo. tienen slmilttud con las que realua un 

director de secundana y se considera W1 director de WI3 escuela de educación media sup:nor. en este 

caso se n.:toman las de caraClcr adnunistrauvo ) las tecnico pedagógicas ) \lDculaoón. con objeto 

exclusIvo de tener un parámetro de refeTCnCla 
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FL'NCiONES ADMINISTRATIVAS 

- Cumplrr ~ hacer curnphr las leyes. normas, reglamentos l demás ordenamientos que ngen el 

funcJOnantlcnto del plantel cducati\'o 

- Coordmar) dingir las acti\idadcs del plaIúcl 

SUpeT\1sar el cumpbnuento de las disposiciones académica-óUhninistrativas que Donnan el 

funclOnarrucnto del plantel 

- lmpulsar programas de actualización del personal administnlbVO del plantel. de acuerdo a las 

necesIdades \ recursos cXJstcntes 

- Establecer) supel'\isar que se lJeven a la práctica en forma conUOua los mecaIUSIDOS de orientación a 

los estudiantes sobre la "orgaruzaciótt carncteristJcas ~: modahdades de plan y programas de estudios. 

- Conducir)o coordInar las acthidades referentes a la prestaCión de los sef\icios escolares de acuerdo a 

los Imcamientos que emiten los órganos centrales correspondientes 

Evaluar en forma integral y permanente el desarrollo) los resultados obtenidos en las funciones 

docentes. administrativas y de únculacióll difusión en la comunidad Y" apoyo académico. 

- Dirigir. coordinar Y" controlar los procesos de mO\imiento de personal y verificar que se efectúen con 

apego a las normas y disposiciones que emitan los órganos centrales. 

-Formular ante la instancia correspondiente las necesidades sobre la planta fisiC3 )" recursos natwa1es que 

se requieran de acuerdo con la demanda de servicios y en general con los resultados académicos para ser 

considerados en el presupuesto g1obal. 

• Dirigir ~" supervisar que el uso )" asignación de instalaciones. bienes muebles. equipo y mobiliario. 

almacenamiento. mantenimiento. consen'ación ~" seJ"\icios generales se efectúen con base a los 

lineamientos que hmiten los órganos centrales" 

Integrar )" emitir la información que solicitan los órganos centrales de confonnidad con los 

lineamientos establecidos" 

• Presentar infonnación anual sobre las actividades académicas y adminisuativ3S efectuadas en el 

plantel 
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_. ------------- - - ----

- Presentar ante la mstanC13 correspondiente el programa l pro~·ecto relatIvo a docenCIa rufusion ~ 

\ lOculaaon de bibliotecas. 3po) o academlco ) adnurustratlVO paro desarrollarse en el plantel con el 

objeto de rccab::J.r obsef\"acJones) sugcrenoas 

- Establecer los mecanismos ) lineamientos paro reahzar una eficiente planeación de las acciones 

acadénucas y admirustmtivas de la urudad 

- Integrar) pn..--sentar aIUe la mstanCI3 correspondiente el plan anuaJ de trabajo del plantel. 

- Promover ante los que mtcgran el área central el mejoramIento l simplificación de ttiUJl.ltes ) 

proccdmucntos de uabaJo confonne a las normas establecidas 

FUNCIONES TECNlCO PEDAGOGICAS 

- Deternunar y establecer las esttategi3s de acción para el logro de los objetivos y metas docentes ) 

apo)o acadCnuco. 

- Propiciar el desarrollo armónico de las funciones de docencia y apoyo académico del plantel. 

- Impulsar programas de caracitación Y" actualización al personal docente de acuerdo al recurso y 

necesidad<> del plantel. 

- Supenisar que la práctica docente que se realiza se Ue\'a a cabo. de acuerdo con las finalidades 

c:\."'Prcsadas en los planes y programas de estudio 

- Vigilar que en los procesos de evaluación del aprendizaje se lleve conforme a los lincanúenlos 

establecidos 

- Establecer relaciones e intercambios en materia docente con instituciones que fortalezcan el desarrollo 

académico del plantel. 

- Proponer la actualización de los planes y programas de estudio 
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- Sugeru alternativas de apoyo al proceso enseñanza-aprcndizaJC 

- lntegrar matenales dJ:(ickocos de apoyo a la fimclon docente. 

- DifwIChr los alcano...'!o del plan de estudto ~: 

FL 'NCJONES DE VINCllLAClON 

Cuuw ~ favorecer la unagen del plantel en parucular y de la UlStitución en lo general. 

Amphactón de los ser\lcios de la bibhotcca a otros sectores educatIVOS y a la comurudad en general 

Realu..aclón de acthidades académicas diversas. donde se propicie el análiSIS de los aspectOS 
Inherentes a la tarea educativa. 

Difusión de la cultura universaJ y nacional así como de acciones encanunadas al rescate ~ ch.fuslon 
de la cultura reg10nal ,. local 

IntercambIo de iJÚormación relativa al acervo documental con que cuentan las instituCiones. así 
corno el cstablccmuento de con .... eruos para su óptimo aprovechamiento. 

Convemo con instituCiones. que propicien actualización de profesores a trnvés de cursos. seminario. 
coJÚercncias 

Coordmación de plOg¡amas cnlruraJes en la comunidad. 

PaniciJBCión con los diferentes organismos. comités o instituciones. pua la planeación y evaluación 
de la educación. 

Coordinación y desan'OUo de proyectos de investigación. de difusión )-. aplicación de los resultados 
con las diversas instituciones 

Panicipar con organizaciones e instituciones que ofrezcan servicios educativos para desarrollar 
acciones conjuntas en materia de difusión y vinculación con la comunidad. 

Establecer mecanismos de comunicación con otras instituciones para favorecer intercambios 
académicos. 

Establecer enlace con los medios masivos de comunicación regionales y locales. 

3.2 LAS FUNCIONES PEDAGOGICAS EN EL DIRECTIVO ESCOLAR 
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El gobIerno de una escuela exige del drrcctivo escolar "habilIdad ¡:nra cJcrcer un licicra7go democrático 

quc lo constituya en el ammador. promotor. iniciador o inspIrador de acciones destInadas al logro de los 

obJctlvos deseados )o comparudos por el grupo de trabaJo. es el responsable últtmo del planeanuento. de 

la organv.aclon ~ de la adtmrustrnclon mstttuclonal El ejercIcio de su lIderazgo. en armonia con la 

escuela ~ su entorno. reqwcre de el una actltud prudLi11e)o equilibrada ~ 

Los dIrectivos escolares deberán librar una contienda diaria que mmilice alumnos. docentes. JX1dres. 

rntcgrandolos al modelo que se plantea prco.samerue esa contlcnda )O' la búsqueda ele integración son las 

dos caras del arte de gobernar. por lo que ellas pueden verse como los conceptos -pol1tlCOS" que 

carnctcru.an el rol directIvO 

El dJfectl\ o de una escuela debe organu.ar. medios personales y materiales para satisfacer la función 

soctal que le corresponde a la mstttución educativa este enfoque subraya la condicion de status de 

gercme o adrrurustradoi de la nusma. 3SI cuando hablamos de un d!recu\'o - doccntc- empresario nos 

referimos al conductor de una organiLación educativa cuyos objetivos están referidos. precisamente. al 

serVIcIo que presta la educación, 

Esenclalmcme (muchas de las veces) el drrectivo escolar es un profesional docente que. en la mayoria de 

los casos trabaja en relación a escuelas ya sean pUblicas o privadas 

La dirección es la parte central de la administraciótL se apJya como lo mencionamos ya. en la planeaciótL 

organización )O' control. si la labor de la dirección es deficiente poco efecto tendrá. la función de la 

dirección implica conducir los esfuerzos de las personas para ejecutar los planes y logros de los objetivos 

de un organismo social. ~ 

La dirección es la parte de la administración que conduce. guía. decide. es lo que finalmente influye en el 

exito o fracaso del organismo social como ya se menciono en el a¡mt3do anterior, pua la operación de 

una estructura organizacional se requiere de una autorización. y un manual de funciones. que sirve de 

guía para la realización de las actividades de todos los que trabajan en una instituciórt estas funciones se 

clasifican en generales y particulares. 

Las funciones panen de lo general a lo particular pua un mejor manejo de ellos. 

En este caso. se presentaran primero las generales y posterionnente las de carácter técnico pedagógico. se 

reloman para este caso de la ley que crea el colegio de bachilleres del estado de TIaxcala ya que en la 

"ldosn "" o: 
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busqueda de Uúonnación no fue locall7..ado el manual de funciones que orienten la labor del dircctJVO en 

esta modahdad 

Se retoma lo sefialado. en el reglamento de la Ley que Crea el Colegio. en su capitulo 80
• que mcbca. el 

drrcctor de plantel sera nombrado por el Dtrector General y durará en su cargo 4 aftas. son facultades ~ 

obhgaoones de los drrectores de plantel de acuerdo al Articulo 42 el nnsmo reglamento los siguIentes 

I Representar a su plantel. ante los órganos de gobierno del colegIo. ) ciernas autoridades. 

1I e oordmar . controlar ,. evaluar. el desarrollo de las acth idades académicas. administrativas ,. 

paracscolarcs. programadas por el plantel 

In Fonnar pane del CODSCJO consultivo de directores. profesores. y alumnos. 

IV Informar al coordmador scctonal (supcT\isor> sobre la realu.ación de las actl\idades asignadaS. al 

plantel) recIbir mstrucclones para el eficaz cumplimiento de las nusmas 

V Ordenar al área del plantel que corresponda el acatamiento de las disposiCIones emanados de los 

organos de gobierno del colegio. supeT\isando su desarrollo,. cumplimiento oportuno" 

\1 Reportar a la DIreccIÓn General las plazas vacantes. docente ~ administrativas que existen en el 

plantel 

VII Administrar el fondo económico revolvente asignado al plantel bajo su más esuicta responsabilidad 

VIll Elaborar y presentar mensua1mente al Dlrector General un informe de actividades académicas. 

administrativas )" paraescolares realizadas en el plantel. ,." al. finalizar el semestre inmedlato. 

IX OrganizM Y supervisar la realización de los cursos intensivos de regularización en las fechas 

programadas para su desarrollo 

X Re\isar y firmar las evaluaciones practicadas al personal respecto al desarrollo )" cumplimiento de su 

acti\idad 

XI Asignar horarios y aulas a catedráticos y alumnos JlU"3 la impartición de las asignaturas 

correspondientes" 

XII Asistir a las reuniones de las comisiones mixtas de admisión )" escalafón aponado su opinión con 

objeto de que sirva de base al dictamen que se emita respecto del personal adscrito a su cargo" 
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XIV Concurru) partiCIpar en las juntas de trabajO convocadas por los órganos de gobIerno del COlcglO 

XV AsistIr )/0 presldrr los cwntos de carácter ofictal en que partJci]xIn mtegrantcs del colegiO 

X\ 1 Gcstlonar ante las aUlondades correspondIentes. la pri.-'StaClon de los sen 100S publIcos ncccsanos 

para el plantel) lona aledañas 

xvn Imponer al ¡x:rsonaJ acadérruco)o adrnmistratIvo del plantel a su cargo. las sanciones )JfC\istas por 

la t..') ck responsabilidades. sanciones) estimulos de los senicios públicos del Estado. cuando se hagan 

acr~rcs a clla~ 

X\ llJ Sanoonar al ahmmo en ténmnos del capitulo X del presente reglamento. 

\.1X Crudar) conservar el patnmoruo del colegiO en el ambiente del plantel a su cargo 

xx Rensar) emitir la correspondencia necesaria para el desarrollo de sus acti\idades. 

XXI Cumphr ~ hacer cwnplir las disJXlsicioncs legales en el ámbito de su competencia 

XXII Las demás que le confieran otras disposiones legales aplicables 

En la búsqueda de un manual de funciones es¡x:cificas del nivel medio superior, del Colegio de 

BachiUeres de Tlaxcala. se encontró que éste está obsoleto. más bien no existe y no se hace nada por 

obtenerlo en él deben estar plasmadas las actividades de índole académico. las que debe realizar el 

director. desprendIda de la ley que crea el colegio. reglamento de la ley ~. la estructura organizacionaI 

vigente. para su uso de los coordinadores sectoriales. han deriyado las siguientes funciones que a su 

juicio son las que debe realizar un director en funciones. lo han hecho en razón a su experiencia y las 

necesidades que ellos observan. así como la yigencia de tener un parámetro de acción. para este caso. 

sólo se obtuvo las relatiyas al aspecto técnica-pedagógico que se presentan a continuación. 
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TEOilCO PEDAGOGICO 

- En matcna técruco pedagÓgIca el drrector cobrar ma~ or mtercs en su ¡:npcl como facihtador de las 

aCCIones que se realll'..aI1. por que 

- SUpcT\lS.1 que la práCtica dcn.'llte. que se rcalv.an en el plantel se lleve a cabo de acuerdo a las 

finahdades expresadas en los planes) prognunas de csturuo 

- apoya la fonnaClón y actuali.t.ación de los docentes en beneficio del aJwnnado del plantel 

- Vlgtla que el proceso de cvaluaclon del aprendizaje. se lleve a cabo comorme a la JXllíticas y 

lmeanuentos establecidos por los órganos correspomuentcs 

- Promueve con el personal docente. el desarrollo del proceso cnseñanza-aprendi.zajc. por medio del uso 

de las técnicas. métodos y los apoyos necesarios que pcmutan el logro de los objeti\os del plan de 

estudJo 

- PrOpiCia que el proceso enseñanza-aprendu.aje se realice vinculando la teoría con la ¡:rictica. 

- Motiva al personal docente Jm3 que utilice. en el trabajo escolar. el material didáctico necesario 

Orienta al personal docente. en la interpretación de los lineamientos técnico pedagógicos para el 

manejo de los programas de estudio. 

- Sensibiliza y motiva al personal docente Jllf3 que mejore la calidad y el rendimiento de su trabajo. 

- Orienta al personal docente para que el diseño de los instrumentos de evaluación se ajusten a los 

requerimientos de los programas de estudio 

- Verifica que el personal docente. Ue\'e al corriente el registro del avance programático. a efecto de llevar 

seguimiento del avance de los programas de estudio. 

- Promueve talleres o cursos que propicien ~. mejoren el rendimiento de los alwnnos 

Las funciones anteriores. corresponden al director escolar. es de suponer después de leerlas. que para 

que la cumpla debe ser un profesional en la docencia. por que tienen como uabajo estar a cargo de la 

formación de decenas de adolescentes. asi como la responsabilidad de guiar a los docentes en la 
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aplIcacIón de sus programas de estudio, por tal moth o. es inchspcnsab1c que haya suJo docente. ~ 

tenga un bagp.Jc de c'\.-pcncncia que, sm duda. son su mCJor cana de acrcdItaCJón ante los docentes. 

que debe dmgrr. porque su funCJón drrccuva tamblcn es docente. el debe ser el mejor conocedor de 

las metas msutucionalcs, ) dcbcni discftar las estrategias para alcaJVN) armoruzar las encrgías )­

capaCIdades del grupo de profesJOnales a su cargo. es ti 13mbicn. qwen deben! responsabilv..arse para 

corregrr los defectos ) estlmular las virtudes de sus dirigtdos. qwencs las más de las veces. 

complementaran su formación)- ejercicIo baJO su onentación y supcn.isión 
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) 1 EL GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS FUNCIONES DIRECTIVAS 

La presente mvcstigación hasta el momento. se ha centrado como lo seftala Sonia Camboru en la obsenación 

mduccta o anAbslS documental Consiste en examinar algunos hechos que han Sido observados y consignados 

por otros. recumcndo a dlversas fuentes. como son los documentos escritos (archivos pübbcos ~ documentos 

ofiCiales. prensa libros. arcruvos privados. datos estadísticos. ctc_ ~~ 

En este apanado. nos abocaremos a la investigación y la m.;sÍón directa de los hechos. para cUo se decidió 

aplicar dos tJpos de Instrumentos. 

a) El cueSUonano escrito 

Es un mstrumento para recopilar informacJón muy usual en ciencias sociales. consiste en una sene de 

preguntas a las que se debe resJxmder ~r escrito :y genernlmente. en ausencl3 del encuestador y fuera de su 

control. d l.-uesnonario debe recoger la información pertinente al objeto de investigación por lo que las 

preguntas deben suscitar respuestas que confirmen o descanen la hipótesis. luego las preguntas deben reflejar 

las hipótesis pIanteadas55 

b) La observación ordinaria 

Consistente en las observaciones directas del objeto de estudio en el lugar de los hechos. en este caso el 

investigador es un simple espectador intenta descubrir el origen social del problema. observa los ademanes. 

geslos )"' posturas e ideas del sujeto de estudio. su ventaja es que permite precisar el área de estudio y recoger 

infonnación para adoptar estrategias que permitan confrrmar o rechazar las hipótesis de las suposiciones 

hechas. para ello se au.xilia de W13 guia de observación. 

Ambos instrumentos se formularon con la intención de obtener información en el Colegio de Bachilleres del 

Estado de TlaxcaIa con el personal directivo. la intención es establecer nuestra suposición respecto a: 

Demostrar que la cultura pedagógica en el directivo escolar es un elemento sustantivo . 

.. C~ Sorua..JIlIfCZJOOI' Marlud.InttocIuc:aon ... r_ckln..-.pcoon.Ed rnn.. L: A M. MeIOOO 1990.1'1f1 5~ 
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Para ello nos apoyamos en las sIgUIentes aseveraciones 

La carcncUI de conOCtnllcntos técmco-dJdáctlco en el directivo escolar dada la drvcrsldad de perfiles 

profesiOnales 

Grado de cumpllIlllento de las funCIones directIVas en el ámbito pcdagógaco 

Como ya se enunCIó. en el ColegIo de Baelullercs eXisten 20 Planteles. JXlr lo consigUIente velOte drrectores 

En rcferencta al uruverso ~ determinaciones de la muestra se consideró utili7.ar 65% del total de la JXlblacion. 

en este caso de 20 c1utttorcs de plantel se trabajO con trece de ellos. para la dctcmu.nacJón de quiénes serian 

los qu~ integnuian la muestra. la selección se hIzo al aLaT Y los nombres de las escuelas en las que se n:alvó 

la obscnaeión ordmana)- la aplIcación del cuesuonano son los siguIcntcs. 

~1t-'ESTRA DE PLA1'iTELES PARTICIPANTE SI 
Io-JOMBRE DEL PLANTEL UBICACION NOMBRE DEL DIRECTORl 

PLANTEL 01 TLAXCALA TLAXCALA FERNANDO CORONA P. 
PLANTEL 02 HUAMANTLA HUAMANTLA MIGUEL A MENDEL M. 
PLANTEL 03 CALCUPALPAN CALPULALPAN MARCIANO PASTEN M. 
PLANTEL 04 CHIAUTEMP AN CHIAUTEMP AN ADRlANA BERNITEZ C. 
PLANTEL05PANZACOLA PANZACOLA LULIO GALINDO LEZAMA 

I PLANTEL 06 CONTLA CONTLA NEFf ALI LIMA LOPEZ 
PLANTEL 08 IXT ACUIXTLA IXTACUIXTLA JOEL SANCHEZ J. 
PLANTEL 10 APIlACO APIlACO FELIPE AGUILAR P. 
PLANTEL 13 PAPALOTLA PAPALOTLA EMM.A B. BARRlENTOS M. 
PLANTEL 16 TEOLOCHOLCO TEOLOCHOLCO ELDA PEREZ JlMENES 
PLANTELI8ATLZAYANCA ATLZAYANCA ANDRES BARRlENTOS L 
PLANTELI9XALOZTOC XALOZTOC GLORIA MONTlEL HUERTA 
PLANTEL 20 IXTENCO IXTENCO TULlO LARIOS AGUILAR 

La clasificación que tiene INEGI de las poblaciones mencionadas son las siguientes' 

Urbanas. Tlaxcala. Huamantla, Calpulalpan, Chiautempan, Contla, Apizaco 
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Rur.li,,:-. l"taculxt.l..L Paru..acola P.IpJlotla tambos Plantc!..:s utncados en el mt$IIlO murucqJlo) Teolocholco. Aluayanca. 

Xalo/ttX. e l"ten/;{) Anexo l 

HI.'lUOS hablado mucho n. ... -¡:ccto [1 la unportanC13 del dm.xo\'o csrolar 1."Il parucular a sus funclOncs p.:dago¡uc.a.s. mOll\O 

di: e:-1.iJ In\'csttga.cton 

Para ldenuficar que: tanta uúonnaclon maneja dcl aspecto ttx:IU/;{) du:lácu/;{) se decidIó aplIcar un cue$f.lonano dr 

rompll.iDLlltilnon ¡;c>n prl.'funtas concn.:Ws ",:n la. .. qu..: M: rnaDI.1anarJ la tnformaclon n:latl\a a e"a!uaclon cdUC<it.na. 

cJt:lll .. :ntos dd prOlA!SO en..~-fum¡.a-aprCIldu..aJe:. cunlculum. tcaucm. didáctlcas. paro la aphcaclón de \.~c c~sltonano SI: 

rcalvo ww \ISlta al dIrector, 1..'11. ella ~ expuso el motl\"O del CllL'St!onanO" se sobCltO su colabornción. la mayona dL-los 

director\!:. ">(}!Jcltaron "" delard el cucsuonano , 1.'fI el lI."rnuno de 15 dJas pa'G..! a reco!!l.'Tlo por probkmas de llL-mpo , 

trah..lIO, pan.l c~ actmdad, rccoptlaclOn dc llÚomlaCtón sc..' !levo un bempo de mes y vcmtc dI& 

A contmuaclon se detallan. los resultados obtcrudos en el cuestionario aplicado a los 13 directores 
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",R>!;e,!su!!l!!tl!a!!d!!o!!.s.!!dl!;e!.l ~CU!!es!a!t",ioi!!n!la!!n",·o~.,-___________ ,(anexO 4) 

A continuaCIón se detallan en forma gráfica los resultados obtenidos del c:uestionario aplIcado al personal 
directivo. del Colegio de-BachilJeres Tlaxcala. 

I ¡,comente usted cuáles son las funciones de la educación'? 

El 77% de los directores comenta que la función de la educación es socializar e integrar. el otro 
23'}ueons1<!cra que la cd.ucaC1ón caJ?a;Ita 

1~/. 

80% 

66-1. 

,IIS0CIAL. E 
INTEGRA 
CAPACITA 

2. ¿ describa brevemente los elementos que inteI'Vlenen en el pmceoo em;cñaw.3 - aprendizaJe'l 

El 62% de los directores considera que los elementos de la educación son los alumnos. docentes y el 
padre de familia. 

El otro 38% piensa que es el alumno. docentes, padres de familia Y planes y 
programa de estudios. 

100% 

10% 

10% 

40% 

20% 

0% 

• AlUM NO,DJC 
,PADREB 

DA,D,P,PLAN 
OEEST 

3. ~ (,enuncie las características de la escuela tradicional? 

El 54% de los directivos contestaron que lo elemental de la escuela tradicional es el verbalismo y que el 
alwnno sea receptor. 
El otro 46% no contestó nada a la pregunta. 
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100% 

so·, 
'0% 

40% 

20% 

Do¡, 

------~-

4 (.comente brc..-cmenlc las caracteríStIcas de la escuela cnttca 'J 

El 62% no contestó 
El 384°'0 mee que el al~o debe ser fGClÍci¡:nuvo ~ analitico 

100"/ • 

• 0% 

60% 

40"10 

20';' 

Do¡, 

aNORESP, 

5.- ¿desde su ¡mnto de vista que entiende usted por didáctica'"' 

El 69% de los directivos dijeron que didáctica es 
- área de la pedagogía que proporciona elementos para un mejor 
Conducción del proceso enseftanza- aprendizaje. 

- el otro 3 J% no contestó nada. 

100% 

10%+-----_ 
80% 

40% 

20"1. 
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6 - (,qué es una recruca du:bcuca" 

El 77% de chrectores señalaron que es el elemento que facIlIta )' proporciona la comprensión del proceso 
- El otro 23% no contesto nada 

100"'/, 

BD% 

60% 

'D% 

20% 

0% 

• Re.! QUE 
FACILITA a 
P.EA 

.NAIlA 

7 -(,de acuerdo a su praCtIca docente. cuáles técnicas didácticas utIliza cotidianamente? 

El 770,0 contestó que uulu..a de manera constante. llmia de ideas y comIlos 
Otro 21% no cont~tó nada 

100'4 

ID% 

80'/, 

40% 

2D% 

0% 

• LLWIA IDEAS 

.NAIlA 

8 -¿enuncie usted qué recursos didácticos conoce y utiliza de manera frecuente? 

El 77% de los directores contestaron que los recursos didácticos que más utiliza son diapositi'\'as. los acetatos 
\' las laminas. 
~l otro 23% no contestó nada. 

100% 

ID% 

ID% 

40% 

2D% 

0% 
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y ~ (,quc es cumculum'l 
El 77% de los chrcctor~!i. no contestaron nada otro 23% mencionó que es documento donde se plasma los 
fml.:s ~ obJctl\ os por medIO de planes) programas 

100% 

80% 

80% I·NA~ I 40% .lDClM. 

20% 

0% 

1 U (,que es la C\ aluaClón JXlT3 usted" 

EIl!.~o comento qul.: ce; la cahficaclón que se otorga al fmal di.! un curso para promO\erlo al cldo 
supcnor 
el otro 16°'° no contesto nada 

100% 

80% 

60% 

40% 

20% 

0% 

11,~ Sugerencias pua mejorar su cotidiana labor. 

Sugirieron 

Que existía Wl3 adecuada difusión de las funciones de cada integrante de la dirección. 
~ mayor acercamiemo al proceso enseilanza -aprendizaje por parte de directores 
- ma)"or comunicación entre el mismo personal. 

100% 

10% .OIFUSK>N FUNC 

10% CAPOYOACT 

40% 
C MAYOR COM. 

20% 

0% • NADA 
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RESL'L T ADOS DE LA APLICACiÓN DEL INSTRUMEJ-.TO DE OBSERVACION ORDINARIA 
(ANEXOS) 

Re!!.lIltados de la obsen'ación ordinaria 

1 En nvón a [os tumo~ que manejan los plantck-s de los 13 observados 11 manCJan tumo matutino ~ 
,cspcnmo ~ 2 solo el matuttno 

13 
12 
11 
10 
9 
8 
7 
6 
5 
4 
3 
2 
1 
O 

• MATUTINO y 
VESPERTINO 

o SOLO 
MATUTINO 

2 La llegada del dIrector se realiza de la siguiente manera: 
8 llegan allIUcJo del tumo ~ 5 algunas veces llegan al truClO del tumo_ 

.LLmAM 
IIICIO 

DALGUNAS 
VB:m 

3, - En relación a la salida del director se observó que 8 se retiran hasta él tennino del tumo v 5 lo hacen 
sólo algunas veces. -

13~ 1. 
11 

': r..::F:: ...... =-:oe:=-1 
, 1URHO 

• .ALGUNAS 
: VECES 
3 • 1 • 
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.J Respecto a la labor del drrcctor. se observó que en 12 casos rcalu..an rccomdos de manera ootid.tana ~ 
uno sólo Jo hace de manera ocasIOnal 

5 Respecto a las acthidade5 que realiza el director. el tiempo que está en el plantel se obsen'ó lo 
sIguiente. I () dIrectores ordinanamente hacen un rccorndo por toda la escuela despucs tratan asuntos en 
su oficina para postcnormentc pasar el resto del tiempo en la prefectura y en el control escolar ~ los otros 
tres dIrectores se pasan más tiempo en la oflcma sin sallr de ella, 

_TRATAN 
ASUNTOS 
CON 
PADRES,JEFE 

_ENSU 
OFICINA 

6, - En relación a su trato con los alumnos. de manera general. se comunica con ellos y establecer una 
relación cordial. un solo director no establece ninguna relación. pues el tnUo lo realiza el subdirector. 

1
1111: EXISTE 

COM U,.C,~CIÓ'N I 
CON AlUM 

NO 
COM U"C.~CIÓ'N I 
CONALUM 
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7 En refcrcncIa con su relación con los maestros. 12 drrcctoTCs se comurncan constantcmente con los 
maestros ~ uno lo realua de manero ocasIOnal 

_SI 

!III COMUNCACI 
CON 
MAESTROS 

_NO 
COMUNCACI 

8 ~Las condiCIones del mmucblc. fachada. áreas ,en:h."S. se observó que' 10 planteles tienen regular 
presencta. 3 son buenas) ninguna es mala 

9. - Respecto al estado de las aulas en relación a limpieza y pintura así como mobiliario se observó que: 
en 6 planteles las aulas están en regular condición. otros 7 les falta cuidado. 2 planteles mantienen muy 
buen mobiliario. 6 regulares condiciones ~. ; presentan mobiliario mu)' deteriorado. 

13 

11 
l. 
11 
10 

_REGULARSI • __ 8 

I 
7 _RmULARSI 

I .MAl • 5 
EBTAIlO 4 _MAL EBT. 

1 3 • 1 
O 

aulas mobiliario 
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10 - Las condiciones de limpieza del plantel. se observó de la siguiente manera; 13 se manbenen 
aseadas ~ runguna se encuentra SUCIa 

[_ASrAOO[ 
aNCA. 

ESTA TESIS NO SALE 
DE LA BffiUOTECA 

11 - Respecto a la eXIstencia de equIpo. de apoyo a la labor docente. se encontró que eXIsten pro~ector 
de acetatos. t .... video. pro~ector de filnunas; la eXIstencia en los planteles cs de la siguiente manera. en 2 
planteles eXIsten los suficIentes. en 6 no eXiste este equIpo )- en 5 mu) poco )- con problemas (cortos. 
focos fundIdos etc ) 

.SEXlSTE 

.MUYPOCO 

o NO EXISTE 

12. - En referencia al tipo de pizarrones que existe en el plantel se observo' que en 12 plameles los 
ptzarTOncs son verdes ~' en uno solo es de acrilico. 
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En un pnmer momento se presentan los resultados obterudos respecto al cuestionario ~ la observaCión 

aplicado a drrectores. a contmuaelón se realu..a el análiSIS de dichos resultados 

IX maner.l genernl podemos dedUCir que referente a los conocimIentos técmco- didáctico que se mvesugaron 

en el cuestlonano. en lo general las respuestas de los directores fueron de un conOClnuento bajo. los temas que 

pn.:scntaron ma)-or conoclmJcnto. fueron tecOlCO- didacuca y recursos didácticos. 

Por lo general el 23°/0 del personal encuestado. dCJaba en blanco las preguntas. 

[n Talan a las tcmanca.;, que rnl:nor respucsla poSltl\:l dieron se observan. los sigwentes temas. caracteristu:as 

de las escuela criuca. cumculum ) evaJuaCloncs 

Las preguntas contestadas en un ténnino medio. esto quiere decir que el 50% de los encuestados la 

contestaron posItivamente. fueron relatl\ os a las funCIOnes de la educación caractcriSbcas de la escuela 

traWClOnal ) que es didacuC<l 

De manera ¡mticular se presenta el siguiente comcntano respecto a cada pregunta. 

Pregunta 1 

Comente usted cuáles son las funciones de la educación? 

A1 observar el porcentaje de respuestas que se otorgó a la pregunta que cual es la función de la educación? 

debernos recordar que básicamente es socializar e integrar a la sociedad al individuo esto Jo sellala Azevedo. 

cuando dice "pefDÚte a la sociedad. mediante la educación hacer al ser hwnano un hombre social":o 

El nivel medio superior en particular Colegio de Bachilleres. ofrece un área en su plan de estudios que 

posibilita al educando incursionar en un campo de trabajo, por eso es que los. directores manejaron como 

hecho la capacitaciótt como una función de la educación en este IÚvel. sin embargo. se tienen claro. que la 

función básica es la de integrar al hombre a la sociedad. 

Pregunta 2 

Describa qué elementos intervienen en el proceso enei\anza-aprendizaje? 

En el proceso ensei\anza-aprenctizaje. intervienen tanto los padres. los alumnos. los docentes )' los planes)' 

programas de estudios. cada elemento tiene una corresponsabilidad en la formación del educando los padres 

los alumnos y los docentes, siendo panic:ipalivos en el propio proceso. en el caso de los planes de estudio con 

: ldan PIf 81 
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la actualu..aclón ~ \ 19cncla sobre todo en esta SOCiedad tan ventgmosa. cambiante en que la tccnología ha 

cobrado 1mlXJftaneta ~ su apbcaclón hene como consecuencJa la dcshumaruzaclón del indmduo 

En su mayoria el personal mtegrado considera sólo el triángulo padre. docente y alumno. dejando de lado los 

plancs ~ programas de estucbo, dónde esta mmcrsa la dtrcctriz ~' o~etlvos de la formaclon que se \'a a dar a 

los educandos, esto. sucede obViamente por desconocinuento. 

PrcgUnla) 

EnunCIe las caroctcristicas de la escucla tradiClOnal" 

Se observo que mas del 50° o de los dJrccton.."'S encuestados identIficaron que la escuela tradicional. hcne como 

características la enscfuuua-aprendU,aJe. basada en el verbalismo ~ la exclusl\idad en el uso del pi/.arron por 

pane del profesor. asl como el papel del receptor pasivo por pane del alumno. Moran OVIOOo ~,', n:afinna qul.! 

la educación tradicional se basa en lU1 concepto recepthista de aprendizaje. concibe ésta corno la capacidad de 

retener ~ repetlf InformaCión en el caso del docente corno el mediador para que el alumno m~nclOnc ~ repIta. 

esto se puede observar de manera frecuente. en la mayoría de escuelas sobre todo por que cambiar implica 

trabajar más ~ en nuestro medio. dónde gran Jllf1e los docentes tienen un doble trabaJO) van de un lado a 

otro. siempre. con pnsa. es otnio que no tengan tient¡X) para prepararse más. eUos. ni sus clases. también 

queda claro que el 46% de drrectivos desconocen a que nos referíamos con la pregunta. 

Pregunta 4 

Comente brevemente las características de la escuela crítica? 

Se pudo observar de acuerdo a las respuestaS que sólo la tercera parte de los encuestados contestaron a las 

características de la escuela critica el resto. no supo que contestar. en este caso es prudente reconsiderar 

nuevamente a Moran Oviedo. si bien es cierto que se busca que el alumno y el docente participan 

activamente. esto conlle\'a a que estén conscientes de la importancia de sus roles. de su putícipación en este 

proceso que es dialéctlco y en el que ambos aprenden y se interrelacionan. en todo momento. Asimismo. 

nuevamente se pone de manifiesto el desconocimiento sobre esta corriente de la didáctica. del personal 

encuestado. por SU falta de formación. si bien es cierto que ellos no conducen directamente el proceso. 

ensetlanZa-aprendizaje. si están obligados a oríentar a su personal y con este desconocimiento es claro que no 

lo podrán hacer. 

<. '-l"..,~Porfino.RdJc:oonesSl","",'1o ~Ddoocaca.C IS[ eNA M.M_ 1981,"'" 11>-1-
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Pregunta .5 

Desde su punto de \1Sta. qué entIende usted por didáctIca" 

Ncnci. COns1dera que la chdácuca es la Clcnoa )o el une de enscftar. esta representada por el conjunto de 

tccmcas a trn\'és de las cuales se realIza la cnsefuuu.a. La didácuca es una disciphna orientada en tna}or 

grado hacia la práctica. toda Ye? que su obJcUYO primordIal es oncntar la enscfianza, :-

El 69% del personal dio Wl3 respuesta correcta. el resto del personal no contestó nada. esto sobre todo por su 

pn.--parnclon alejada del área en a quc se dcscnvueh'cn )o quizás por su falta de interés por ella. )o deseos de 

superación personales 

Pregunta 6 

Que es una tecrnea didácuca? 

De acuerdo a la respuesta emitida por los e Directores es el elemento que facilita el proceso enseñaJv:a­

aprenduaJe. situaCión que es CIerta. siempre que se aplique }" no se abuse de ella como sucede en 

muchos casos. cuando deje que los grupos trabajen solos~; al concluir W1 tema no se cierra ru se conclu)oe 

con ellos. ahora bien Te\isando la literatura que al respecto se tienen. encontramos que Nerici. dice que la 

técnica es el recurso didáctico al cual se acude rara concretar W1 momento de la lección. la técnica 

representa la manera de hacer efectivo un propósito bien definido de la enseñanza son en consecuencia 

formas de orientación lnmediata del aprendizaje. ejemplo de ellas citaremos. la técnica de seminario. 

técnica del debate. técnica expositiva. técnica del estudio de casos.::!" 

Pregunta 7 

De acuerdo a sus prácticas docentes cuáles técnicas didácticas utiliza cotidianamente? 

Idmn- PIIt: ~3_ ~4 ,(>4 
,- Idcm f'1III: 237. ~38 1MI 
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Se observa que en su ma)oria la técnica más usual es. la nmia de ideas. acompañada de la técruca exposiuva 

se reitera que la falta de práctica) el temor a no controlar. nos oblIga a no poner en pracuca mas técruca.~. que 

pudlcran hacer ameno el trabajO en el grupo. 

Pregunta 8 

enuncie que recursos d:.dactlCOS conoce ~ utilu..a de manen! frecuente" 

Aunque el dommlo deJ conocimiento supone una interiorización en el indhiduo. de tipo más objetivo )­

abstracto. que obJetIvo) concreto. no deja de ser cierto que la las e),:pcncnclas sensonalcs juegan W1 papel 

Importante en el matC(I de las condIciones O antecedentes para la adecuada asmúlaclón del conOCInllcnto. 

respecto al llSO de recursos didácticos. los drrectores contestaron que los más utilizados son las diapoSltl\'as. 

los acetatos )- las lanunas. el l.'Studio de los recursos dIdáctJcos puede abordarse. respetando dúercntes 

clasificacIOnes. para este caso retomaremos la clasificación de 10hn W. Bachman 

Recursos didáctiCOS. son todos. aquellos medios que se utilizan paro proporcionar a1 alumno las experiencias 

personales convenientes en una introducción natura] y segura del conocimiento. se clasifican en tres grupos. 

Materiales ,isuaJes: Que facilitan el aprendizaje a través de estímulos a1 sentido de la vista }' que pueden ser 

pro~:ectados. como t.rans¡:mencias. fotos fijas. o no proyectadas como el pIZarrón. carteles. maquetas. etc. 

Materiales audibles: Que estimulan simultáneamente los sentidos de la "ista y del oído. pueden ser 

proyectados como las películas. los sonoramas. la televisión. etc.. o no proyectados como las 

representaciones. las marionetas y las excursiones. 

La efectividad en el uso de los recursos didácticos depende de' 

Se seleccione. de manera que su labor sea complementaria del aprendizaje. 

Sean materiales claros )-' objeti,·os que acerquen a la realidad 

Propician una mayor. actividad en los alumnos. 

Derivada de la observación realizada en los planteles en razón a1 material didáctico. pocos planteles tienen 

pi7.arrones acrílicos )-' respecto a equipo audiovisual. proyector de acetatos. "ideo grabadora. y tele\-isión. sólo 

el 50% de los plameles lo tienen el otro 50% carece de ellos. y es aquí donde se considera que aunque al 

personal docente se le insista que use el material . sería prudente que el director le pusiera interés y 
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cmpn."Ild:J.cra aCCiones par allegarse equipo y con esto a)-udaria en el proceso enscfianza-aprcndizaJc 

dcmostrana que no sólo es conocer las característlcas si no rncidir en el uso de la lccnologIa 

Pregunta y 

Qué es curriculum') 

Definimos el curriculurn. como un plan que nonna )" conduce c:\.-plícitarnen1e. un proceso concreto )­

dctcrmmado de enscña.rva-aprcnch7..ajc quc se desarrolla en una mstttución educatlya esta definiCIÓn. la realu..a 

Amaz la ha retomado de Htlda Taba que guarda relación con la respuesta que dieron los directores que 

contestaron esta pregunta c123°(¡ sm embargo se obserya el total desconocInuento que manifestó el otro 7-¡Ui, 

dd pcrsonall,..."1lCUesLado. esto nos peTrnllC afmnar quc el tcrmmo es desconocido) obviamente no saben a que 

se refiere no obstante que deberil ser un elemento indtspensable en su repertorio por t:ratarsc del elemento quc 

ngc ~ conduce la educacIón que se tm¡:mtc en cualqwcr lnStltllClÓn educatiya.' 

Pregunta 10 

(.Qué es la evaluación paro usted ') 

Es m~ comun ver entre los docentes la confusión entre evaluación. acreditación )' cahficac16n. por lo 

gcncrnl confunden los ténmnos o bien no lo!'; llenen claros. de hecho la respuC!iita a la pregunta formulada a 

los c. Directores lo dice así: 

Moran O\.iedo. considera a la evaluación como un p-oceso amplio. complejo )' profundo que abarca todo el 

acontecer de un grupo. sus problemas. miedos. evasiones. ansiedades. satisfacciones. lo es todo. que le hacer 

ser Wl3. realidad distinta a las demás. la acreditación por su parte viene hacer algo mas concreto. se relaciona 

con la eficacia de un curso O seminario por lo tanto se concibe a la evaluación y la acreditación con dos 

procesos simultáneos complementarios e interdependientes que tienen lugar en un grupo. sumando a lo dicho 

se considera que la evaluación implica a la acreditación.. un correcto desarrollo de la C\'aluación. detennina 

que se cumpla satisfactoriamente los criterios de acreditación. sin embargo se observa en lo cotidiano que 

gran parte del personal en este nivel como en el superior que o bien sólo se basan en un examen. o en Wl3 

exposición. hecha por los alumnos que de paso le ayuda al docente a descansar.)" además les posibilita faltar a 

clases al fin que con entregarles en trabajo o exponer. es suficiente. 
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La últIma pregunta del cuesttonano verso en razón a sugerencias en lo general sobre su propia labor.)' lo que 

de manera COtlwana observa ) considera que le hace falta de manera g..:neml la dIfuslOn del manual eh: 

funcIOnes)' de cada puesto que mtegra la drrccción con el objeto de que cada uno asuma SU responsabIlIdad. 

es Importante reconocer que eXIsta poca difusión en este sentido por el crecimiento de la institución)' la 

creacIón de puestos) enuada de personal nuevo que no tienen expcrienCla )' ha terudo poco contacto en el 

ambllo educauvo. o blen en puestos admirustratlYos 

Sugmeron ma)·or acercanuento al proceso enscfiaIv..a-aprcndiLaje. consideran que tienen pocos conocimientos 

en el arca ) CJ\.':Cn tener nco.."'Sldad de estar empa~do de este tipo de rnformación para mejorar su coudIana 

labor)' realIzar con conocmuento de causa su umxljo. en el ámbito del proceso educativo)' como dIcen sus 

funCiones estar en condiciones de guiar)' reencaULaT la labor educativa de sus compaftcros 

AsimIsmo. proponen que la comurucaclón sea más fluida enm: ellos)o la drrección general. asi como que está 

arca apo)c mas oportw1arnente las acciones de los planteles. 

En r.t/".ón a la observación realv..ada a los planteles. se conslCrera que en relación a: Tiempos de atención )' 

turnos Los planteles observados fueron de doble tumo en su mayoria (111. sólo dos con uno. esto hace 

suponer mayor tiempo de dedicación a los asuntos de la escuela por parte del directivo. 

Se obsen;a también que en los planteles de doble tumo no siempre el director inicia y conclu)'e el tumo. en 

este caso. se podría decir que no se esta cumpliendo con el aspecto de tiempo. situación que en muchos casos 

es importante por el personal que inicia tumo o porque los padres de familia para el caso del turno vespertino 

se acercan más por la tarde. 

Aspectos de comunicación 

Es imponante recordar que el trabajo del director no se centra exclusivamente a la atención del personal 

docente ). el alumnado. también cuenta con personal de apoyo. administrativo y manual que requiere de su 

atención. se obseryó que se cuida )" se le de importancia al aspecto de comurucación. en los niveles 

setlalados. sólo una minoria 3 directores. ponen poca atención a este aspecto. se debe recordar que la relación 

basada en el cumplimiento de las \ateas es la que da solidez a la relación de trabajo y estabilidad. sin embargo 

en muchos casos los sindicalOS para el caso de los docentes )" administrativos no lo entienden así )' esto llega a 

propiciar problemas serios que dañan el proceso educativo. retraso del trabajo en el caso de los 

adminiSlJ31iyos )" el deterioro del inmueble en el caso de los trabajadores manuales. por sus inasistencias 
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poco a\ancc programáuco cn el caso de los maestros en el caso de los alumnos. dada la edad que atrancsan 

ce; tmponantc el accrcanucnto con ellos. esto hace que los problemas sean detectados a ucmpo. SI se trata de 

problemas de conducta o blcn con oporturudad se busque reencaUL.3r su rcndinuento acadénuco 

Aspecto matcnaI 

Los planteles en lo general están bien cuidados tanto cn relación a los espaciOS de áreas verdes como cn lo 

gcneral a pIntura ~ mantenilntento del plantel 

Con Talón al mobihano el 46% de los planteles mantienen cn regulares condiciones el moblhario el 3R% en 

malas condicIones ~- sólo 2 planteles que reprcsentarian el 15% en buenas condiciones 

HaCia el mtcnOI de las aulas. pinturas ~ limplCZ3. se observó que es necesario crear campafias de IimplC7.3 ) 

tratar de mfundir en él ammo de los jó,,"cnes alumnos que conserven el lugar digno de ellos . 

• como se puede deducir el trabajo se debe de emprender con los alumnos. porque son ellos los que tienen 

poco sentido de cuidado ~. preservación de las cosas que le rodean. en ~icular se puede observar que el 

problema mayor se presenta con sus butacas por la utilización inadecuada que le dan. así como el deterioro en 

los muros por los alumnos que practican el grafiti y los sanitarios. en donde hacen toda clase de desperfectos . 

• En razón de lo observado y escuchado. enseguida se presenta el siguiente comentario 

Los mexicanos en el inicio de este siglo XXI aspiramos al fortalecimiento y crecimiento de nuestra economia. 

con estabilidad que permita una mejor calidad de vida. En la educación como en otras esferas de la vida 

nacional se precisa un trabajo que posibilite esta aspiración. para ello es indispensable que todos los 

im·olucrados respondan con esfuerzo y dedicación dentro de su ámbito de acciono 

Al inicio de este trabajo. se delimito el eje sobre el cual giraría esta investigación. la falta de conocimientos 

pedagógicos en los directivos del Colegio de Bachilleres del Estado de llaxcala situación que no le pennite 

comprender ni coadyu\'ar en su labor directiva específicamente en las funciones tecnico--pedagógicas. 
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Para apoyar la afrrmac16n hecha se busco la cxistencla de normas en este caso. un manual de funCIOnes. que 

no CX1SUO por argumentarlo obsoleto dado el crccmucnto de la estructura adnurustrauva. antc este 

mconvemente fue ncccsano basarse en los Imeanucntos que marca la l...c). )- Reglamento del Colegio de 

BachIlleres del Estado. la instanCIa que delinuta el quehacer del directivo del plantel en cuestIón a funciones 

rosleas de manera part1cular pedagógIeas 

Dcspues de haber establecido la muestra del personal drrcctivo. con el que se trabajarla. se aplicaron dos 

mstrurnentos de a~ o. con I..'SOS rcsultados se propic1ó esclarecer)- afirmar que. 

La falta de conocmuentos en el área pedagógtca. el personal dirccuvo no penrutes bnndar apoyo en esta 

arca. 

El resultado)- anábsis dieron pluta a corraborar el supuesto de esta investigación. y como conclusión de 

lo enconuado. se consu:lern que. debe retomarse el aspecto técnico-d.idáctico. en busca de que los señoree;. 

directores posean infonnación relativa a este ámbito y puedan reencauzar su labor. sobre todo porque. sí 

como se menciona reiteradamente se busca mayor calidad en el trabajo es imponaIlle que comprendan el 

ámbito en el que se desenvuelven y tengan presente que la dirección está integrada por dos áreas de 

trabajo la primera denominada administrativa y la segunda técnica-pedagógica. como se ha indicado. este 

trabajO se centro en el área pedagógica, sin embargo no se puede perder de vista la otra. 

La intención es propiciar. reforzar la pre¡mación del personal que se encuentra al frente de las instituciones 

educativas y en este sentido brindarles información que les pennita incidir en mejoras a su formación 

pedagógica. no obstante se proponen ottas temáticas que SOn imponantes de retomar. pues forman pane de su 

labor. y en su conjunto le propician un panorama para el desarrollo de su quehacer. en busca de que mejoren e 

incorporen-

Los aspectos técnico-didácticos en su formación personal 

Reconozcan sus funciones en lo general 

RelroaJimenten las relaciones humanas 

y propicien mayor fluidez en la comunicación. 
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Las hmItantes de este trabaJo. serán el no lograr que los directores entren en este proceso de rcactJvación a su 

labor 
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- -------

CAPITULO IV. 

PROPUESTA PEDAGOGICA PARA CAPACITACION DE 
DIRECTIVOS 



PROP¡;ESTA PEDAGÓGICA PARA CAPACITACIÓN DE DIRECTIVOS. 

La cducaClon es el proceso oncolado haeta la rcalv..ación de objetivos que tJcnen por finalidad la formaCión 

de! hombre. al hablar de cducaoón no debemos centramos sólo en un proceso de mstrucción o nansnusion de 

conocmuento. la cducaC10n esta centrada u orientada al desarrollo integral de la persona. COnsIdera todos los 

aspectos de su nda. baJo esta ClTcunstanCI3 se presenta la sigwentc propuesta de capaCltaC10n JXlI3 

chn.'Ctorcs. el flO I..-S forta}r.x:er su formación tecruce pedagÓgiCO baslcamentc. 

Para la cducaclOn mstltllClonall.lada es menester tener en pnmer plano a los a.lwnnos. son ellos uno de los 

prolagoruSl<!S de la educaC1Órt no podemos olVidar a los educadores. drrccuvos ) docentes. porque a 1m\ es 
de la guia de unos ~ la aplicación de programas de una manero ordenada) constante eL.: los segundos se 

Imc¡¡]) refuerza la actl\ldad cducab\-a de los niñOS) jóvenes. que en nuestro caso. se debe asegurar. SI es 

que se busca mejorar la calidad de la educación. para ello se reqwerc una adecuada preparación de los 

educadores 

En el capitulo que se aborda se presenta una propuesta de capacitación para dmxtivos escolares)- se aclara 

que para mtegreu' esta pmpuesta se tomo en cuenta el cuestionario aplicado aJ personal directivo de la 

instancia observada (ver capitulo 111 ) en este caso Colegio de Bachilleres TlaxcaJa.. después de 

haber analizado el resultado se retomo y se integro al trabajo con la siguiente estructura: Objetivo General. 

Objetivos Tenninales. Contenidos Temáticos (que vienen a ser unidades de trabajo). Objetivos Particulares. 

Metodología. Evaluación. Tiempo estimado de realización. cartas descriptivas)-" Necesidades materiales. 

Se considera prudente agregar aspectos que complementen el campo de ttabajo del director. nos referimos al 

aspecto administrativo. el rescate de valores y las relaciones humanas. esté último tema que le permite al 

director desen"oh'erse en Wl plano politico y además identificar ~' apoyar la relación entre el personal 

docente. adminiSlJativo y manual necesario ¡:ma la realización del trabajo en cualquier espacio en el que 

tengan que interactuar dos personas o más. las Wlidades temáticas sugeridas están integradas de manera 

general de la sigUIente manera. 

a) Unidad de formación Técnico Didáctica 

b) Unidad de fonnación Administrati,'a 

e) Unidad de Relaciones Humanas 

dl Unidld de formación Humanizada 

Estructura programatica 
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Objetl\ o General 

Propiciar en el drrcctlVO en funcloncs. la comprensión del trabajo docente por medio de la adquisIción de 

una cuJtura pedagÓgIca que le permita apoyar el desarroUo del proceso de enseñanza apn.'lldu.ajc del centro de 

trabajO que dmgc 

ObJeuvos temunales 

Que el drrectl\ O. 

< Reconol.ca las dIversas áreas que mtcgran la labor directrva 

< ldenufique los dementos que forman ¡m1c del proceso cnsefiaI1l.a aprcnduaJc. 

< ~T\ e la mtcrrelaclón que existe entre los elementos del proceso enseftanza aprendu.aje y 'Oca que cn 

conjunto propIcian el aprendU..aJc 

< Se sensibilice~' apoye de manera decidida la labor docente del personal de su plante. 

< Colabore de manera efectiva corno pane de un equipo que trabaja en conjunto JlU3 lograr una meta en 

común 

< Re\1se las diversas corrientes humanistas e identifique los valores que cada corriente maneja en relación 

con la educación 

< Comprenda que el manejo de las relaciones humanas es importante para la realización de su labor. 

< Establezca con precisión los diversos momentos de la tarea administrativa 

y la importancia que estos tienen para el funcionamiento del plantel 
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C'onterudo temátIcos 

= Pnmera urudad = 
FonnaClOn T ~mco Didác:uca 

¡-Educación 

- Concepto de educaClon 

-Tipos ~ fines de educacton 

2 AprendIzaje 

-Que e~ el aprcndu-3Jc 

-C aractertsucas baSlcaS del aprcndu..aJe 

-T corias del aprendi.l..aje 

a coneXlonlsta 

b) respuesta condicIOnada 

al configuraciomsta 

- Le~ es del aprcndU..aje 

1. Leyes de la teoria conexionista 

11. Leyes de la teoria reflexologica 

3. Didáctica 

-Concepto de didáctica 

-Elementos didácticos 

-División de la didácúca 

-Didáctica tradicional 

-Didáctica desde la tecnología educativa 

-Re~.isión de la didáctica desde la perspecti,,'a de la didáctica criúca 

4. Material didáctico 

-Valor funcional del material didáctico 

-Caracteristicas del matenal didáctico 

--Clasificación del material en auditivo y audiovisual 
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5. Mouvaclon 

-Mccamsmo psicológIco de la motivacIón 

-Vcruentes de la motl\"aclOn 

-TIpos de motl\aC1Qn 

-~ es de la motlv3Clon 

-T ecOIcaS de la mou\"3cion 

-Llfllltcs de la motIvaCIón 

ó CurncuJum 

-Dcflmclón de cumculum 

-( omposlclón del cumcuJum 

-IdentIficación de los componentes del cuniculum 

-EvaluacIón del curnculum 

7.Evaluación 

-('ompare evaluación ~ medición 

-re\ise acreditación desde la didáctica cntica 

Objctl\·oS paniculares 

1.1 Revise los fines y tipos de educación 

2. 1 Conceptualice él tennino aprendizaje y lo relacione con la vida del ser humano 

2 2 Rense las teorías del aprendizaje e identifique su labor en ellas 

2.3. Relacione las leyes del aprendizaje con las teorías del aprendizaje 

3.1. Reconozca los elementos de la didáctica y vea la importancia que tienen en el proceso educativo. 

3.2 Identifiqué la división de la didáctica. 

3.3 Revise las corrientes de la didáctica uadicionaJ. tecnología educativa)· didáctica critica. establezca 

su posición con respecto a ellas en su práctica docente. 
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.¡. I Reconozca la necesidad del uso del material didáctico en el proo..'SO enscñarv..a aprendu-aJ¡: 

.¡. 2 ldcnufiqué la clasIficacIón del material dtdácoco en \isual y audInvo 

:. 1 Reconozca que la moUvaClon es clunpulso que mUe\-c al SL.'T humano ~ elemento mdrspcnsablc pam 

el proceso enscfiarv..a aprendu.aJ": 

6 I Defina que es curricu1um e identifique los dementas que lo integran. 

6 2 L 'blquc su matena de trabajO en relacIón con el curncu.lum de la mstttuclón. 

7 I Identifiqué los lcnnmos evaluaCIón ~ medición como parte del proceso enseñarua aprenduaJe 

72 EstablcLca la relación de la acreditación) la evaluación en el proceso enscñaru.a aprcndlLaJc 
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Contenidos tcmatlcos 

,= Segunda urudad ~ 

Formación AdnumstraLlva 

ImportanCIa del proceso adrnmistJatlvo 

- Elementos de la mecánica ~ dmánuca adnunistrauva 

2 Pensamiento estratégIco 

*MISlón 

*\'IS16n 

*Estrateg.¡3 

3 Plancación táctica 

- Arca de resultados enucos 

- AnálISIS de resultados critJCOS 

- Indicadores de desempefto critico 

- Objetivos 

- Planes de acción 

- Revisión del plan anual de trabajo 

Objetivos particulares 

1,1 . Establezca la necesidad de llevar un proceso administrativo en el trabajo cotidiano. 

1.2 . Identifiqué los elementos de la dinámica y mecánica administrativa 

2.1. Revise los elementos de la p1aneación estratégica y reconozca la im-

portancia de cada uno. 
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i 1 Estable;,ca la relación con su trabajO cotuÍlano y la plancaclón tácuea 

.~ 2 ld¡:nUfiquc los elementos de la planeaClón metica) rclactónclo con su 

plan de trabajO anual 
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Contentdos Tcmaucos 

"- '" Tercera umdad ~ = 

RelaclOnes Humanas 

- I El papel de las relactoncs humanas 

- ImponancJa de las relacIOnes humanas 

- ObJetIvO de las relacIones humanas 

2 ObJcti\·o del grupo 

- Que es un grupo 

- Dmánuca mtema del grupo. 

- Dmámica externa del grupo 

- Metas ~ obJctl\'os 

- lm¡:xmancl3 de las necesidades según Maslo," 

) - El dirigente 

- Imponancia de dirigir 

- Estilos de dirigrr 

- Tipos de dirigente 

Objeti\·os particulares 

1.1. Reconozca la importanCia de las relaciones hwnanas en la convivencia 

rutinana 

1.2 Consideré en su tarea fomentar la práctica de las relaciones humanas con el personal a su cargo. 

2.1 Observe la necesidad del individuo de pertenecer a un grupo. 

2.2 Revise la tabla de necesidades según Maslo\\ )' vea que el hombre 
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las cubra ~ COn\l\U de manera armoruosa 

~ I Consuk.TC al dmgcntc como un guia del grupo. 

~ 2 Rcn~ los difl.:rcntes esttIos de dingrr 

~ 1 RcconoJ'ca cn los ttpos de dtngcntc su proPIa personahdad 
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(' onterudos T cmáUcos 

~'Cuan;¡ urudad~' 

FonnaClón Humanu:ada 

Educación en valores 

Modelos de educaCión en valores 

*concetnda como Clanficadón 

*Fonnaclón del carácter 

·Construcaon de la 'P',:rsonahdad 

*Pro)ecto de Ylda 

2 Hurnarusmo desde la propuesta de la experiencia educativa 

El posltmsmo 

Va10res del poSlb\ Ismo 

El positl\'lsmo y la educación 

Humarusmo marxIsta y sus valores 

E xpcricncia pcdagógJca de Makarcnoo y sus principios 

Existencia1ismo 

Importancia de los valores 

Aportaciones de la educación 

Objetivos paniculares 

1 ,1 RC\ise las cuatro J:fOPUestas de Montserrat de Paya respecto a la formación en valores que propone, 

1,2 Reflexione sobre la necesidad del rescate de los valores en el educando. en busca de una sana 

comi\'encia, 

2.1. Identifiqué las corrientes Humanistas de mayor importancia y establezca su vigencia en relación con la 

educación. 

2.2.Revise la coincidencia de '\'alores entre las diferentes corrientes )' establezca su posición al fomento de 

\'alores en los estudiantes 
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l'vlctodologJ.¡] 

E:n el proceso ensci\anza apn..--ndIzaJc. el hombre tiene una doble función de educador Y educando. JXlnl que 

esta propuesta canunc. se requiere la ¡:nrticipación en el grupo. tanto del asIstente como del faCIlitador. (como 

aqUl los hemos denornmado) así como de la mtcrrclaClón que pueda darse entre ellos en la construcción del 

conocllrucnto quc de rnancru conjunta será de mayor calidad. se mtcnta que el aSistente partiCipe) de 

manera conjunta con el facilitador establCL.ca responsabilidades para su propJo aprcnduaje. por medio de su 

paruclpaCltln activa. 

EvaJuaclon 

Es prudente que al realIzar la presentación del curso se haga hmcapié respecto a la forma de evaluar está. 1.'5 

constante. con su panlclJXlción en las sesiones de trabajo. sus lecturas prc\13S que le permitirán comprender 

rapldarncntc. su disposiCión a tntcrrelaeionarse con el facilitador y aSI propiciar el alcance de los productos 

de aprendIzaje señalados 

Al tennmo de cada unidad se realizará una autoe\1I1uaCIón de cada asistente. otra del grupo respecto a su 

desempefto como tal )' de cómo ap:>~'aron para facilitar el aprendizaje. igualmente se indagara sobre lo que 

esperaban de la unidad y lo que realmente alcanzarOIl asi como del desempefto del facilitador.en el sentido de 

su guía. sus comentarios. sus aclaraciones. lo anterior con la intención de mejorar las sesiones posteriores) 

en lo general de estar conscientes de que cada quién es resp:,nsable de su aprendizaje, 

Tiempo, 

El tiemp:> scftalado parn la realización de esta propuesta es de 55 horas. en ellas se incluye el tiemp:> para las 

evaluaciones. de grupo. de lo esperado del curso. la autoevaluación del asistente)' el comentario del grupo 

para el facilitador 

Tiempo especifico por unidad 

Primera unidad ----2 J horas 

Segunda unidad. - 8 horas 

Tercera unidad-- 10 horas, 

Cuan. unidad --11 horas 

Total. -- - ----- 5 2 más 3 por imprevistos = 55 
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NecesIdades matcrtales 

Salon ampho~· bien tlununado. con pizarrOn acríhco de prefercnCta. de manera constante un proyector de 

acetatos. acetatos suficientes. marcadores de aceite )o para pizarrón acrílico. láminas de papel bond. 

masqwtape. ml."Sa5) sIllas sm rnlcta y la colocaCJón de este mobihano en forma de u 
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OBJETIVO TEMA 

I""""",AR QUE EL 
IDENTl"· ¡'OUC:ACION. 

~sn"B'UIR TARJETAS 

~=':;:-CLAI 
.N'TEGRAA EL CONCEP 

DE EDUCA· jex',""S'CION DE LOS ""-ER'-NeIAR LOS 

1"""""" PI'" EQUI-

LA EOU· .NTI'GRACION 

EL 

''''R.,n.scON PAlABRAS 

f-"UVII' DE IDEAS 

DE BINAS 

CONAPOYODE! GRUPO 

ES EOUCAC!ON y PARA aUF 

StRVI' AL HOMBRE 

l"E"'ptO I'OR FSCRlTO DE CADA nPO 

EL P1ZARRON CONCENSAR E INTF . 

IGlWHlDS FINE"S OF LA EDUCCiÓN 

CONCLUSION 



..... 
O 
N 

OBJETIVO 
I 

QUE 

TEMA 

APRENOIlAJE 

lOS ASISTENTES 

k)CPO,"TIVA F AC1UT AOCR 

t:,:;::~:~~~ SU QUEHACER COMO 
FIJE su POSICrON CON RES 

QUE IMPARTA DETERMINF 

1';'~l:~~~;;I~:'~::';A~!TE:~_ORIA DE SU PRI 
I1 POR ESCRITO 



AC ~IZAJE 
OBJETIVO TEMA rENTES " 'DE APQYQ l MATERIALES 'ú DE APRENDIZAJE 

1311 
DE 'c , ,El IDEAS :E'l r ACIUT AOOR CON EL 

~NTO 'El ELE "A IAPOYQ DE l GRUPO F N UNA LAMINA 

~05 FNUNCIE QUE ES LA OlDAC1ICA y f N 

"<6~" Al O<> I ; 0I0AC aUF APOYA El PROCFSO EDUCATIVO 

fENTE PlA-- ¡nCA. 
I ,_co« 

~'I ,DE 
lsu LA- DEL 
IBOR FRENTE A fRUPO 

pRUPO 

... ::: ..... I u ..... LECTURA EN el~ RfAlIlAR RFCC DIOAcnCA 

-, '"'NTo.., lA" 'v' fU. ~ r<to"-"'- OIN.M.1ICA 

Incos ~, '"'NTO' OIOAC- PuE ES DlDACTICA. In.IIDEo G NfRICI, Fon KAPFII 

¡ncos 
I lOS -

." DlOAC-
11C05. 

¡-el 
<S," 

~ lECN'CAS DE 

CADA " '"'NTO 

l"El' )~~~~MI IMPORTANCIA 

TIENE EN EL PROCE 

~. 



OBJETIVO TEMA 
ACTIV'"i 

• ~~I." ~VV" ~ I • DE APOYO RECURSOS MATERIALES .J DE I 

P 2_1 REVISE DlVlSI LA fAY~"'" rc.,",v. 

1:: Ae, '"0"" SlOH" """"" 
~RABAJO FN FQUlPO . A=' 

Y ME 

~OOICA fCTURA RnATIVA At TF!.~ 

~''''Dut" EN 3 ~R~ENEOA:. ~QUIPOS LA EXPOSI 

flON RELATIVA A: , . 
plON Y VERIFICACION 

fALo 
I pro EQUIPO EXPENER 

ESPE··· rOAC ESPECIAL 
plAl ~ OUE SE DEDICA, 

~. pUEATlENDE 

ELPRQ-

FESOO. DEL· 

~ER EQUIPO. LA 

DE LA 

.PR0'1 

fsoR. LA ESCUELA 

I EN LA I DEL GRUPt 

, U, ~N LLUVIA DE IDEAS DE LAMINA CON LAS CA 

lJ\MlNA DE LA OIDACTlCA INTf 

PARTICIPACION DE lOS 

Y El fACILITADOR 



OBJETIVO TEMA 
~E 

.rES I • DE APOYO RECURSOS MATERIALES , DE I 

13.3·1 
TAA AL TE· 

URA' PR:VI; '; LA 
I ACETATOS 

",C'ONA' "'A" 
¡nos ""SION. IlFeTURAS 

,,"'lA, « 
,O< >OE I DEL 

I I 

I 

IEllAS. PARA SU psOEESTA .. 

V 

IMAAEJO 
r>~o,u~OEl I CON su ~~" .. " DEl "0'0' ""'~ 

¡.cUMNO • "'" 
CON , ,...,..", ,"' ..... "'Iu ... DE SUS 

IlAMlNAS 

DE 

I 

DE 

~oOE 

"FVA> ' 



.... 
o 
'" 

OBJETIVO 
I 

TEMA 

, , 

~ 
FIERRE El TEMA E 
~NtCIE LA INTEGRA·· 

P,QN DE UNA LAM'NI 

pON' '" , , ESTA 

"""'" 

¡r.MA 

ROL 

~lMAESTRO 
1M·· 

DELA 
LA 

hF 

r'~' "';":;,. DE~C 
~'CAS' 
~OS' o, 

~ 

~, 
EN ESTA 

PARA 
~llO RETOMA lAS 

'M 

'""""Z 

~O'O'CN'CO 'DE APOYO ro DE, 

l ASlSITNTE: DE su OPlNION SOBRF 

STA CORRIENTE 

HABORF LA PlANfAcrONOF UNAClA 

SE I LA PFRSPE'CTIVA Of ESTA 
CORRIE NTE Of LA D10ACnCA 

~EcruRA PREVlA , CA"" 'TAn< 



OBJETIVO TEMA RECURSOS MATERIALES 

Of IDEAS 

¡'xPO'Ste"oN EN E-OUIPO AMINAS 

I::~':' :~S'LOS DEL 

MITA SU OP1Nl0N RESPfCTO A ESTA 

SUS VfNT AJAS Y DESVENTA 

I~~::~;~:~E,~N;U~NA lAMINA DE r DE ESTA 

".RnClP,,,,,,,,,,,,,,, ~l.wlA DE IDEAS 



~ 

o 
00 

OBJETIVO TEMA FACILITADOR 

DEL 
DEl DOCENTE 

, '" 
RRF' Aq"" QUE TOE· 

'FF' 'El 
~ EN ESTA 

INTEGRE 4 eQUIPOS 

lOS ASISTENTES 

PROMUEVA SU , 

LAIMPOR 

h-A~' TRABA 

¡,o, YEl 

~,DE "" '""' 

I 
¡""'_A.r"A~ 

~. 

~E 
TENTES l DE APOYO 'DE I 

, lECTURA 

r REVISE CON sus , 'AM'NAS 

I'F~U'" Ae,n. DE I I IVI.6 ni'" IDEAS 

~OS' 
,no 'ORGA 

o' 

, DE 
~~ 

, ;[JI 



OBJETIVO TEMA RECURSOS MATERIALES 

DE 

rAcn ITAOOR CON AYUDA m: lOS 

NTFS OBTE'Nr.A LAM1NA 

CON LAS TRr s CORRLf 

I;~:~:~·~~~~:~:~~: D" OGtA DE TRABAJO 

CADA CORRrf NH 



.... .... 
O 

OBJETIVO 

1 2 RECONOZCA 

TEMA 

"ARmOl"" CON SUS 1E"po"" l'", 

auECA~ EL APRENO! 

ENUNC 

0I0AC 

","""'CIE LA PARTI I 
t"'ACIIONOEl GRUPO 

1 -ANALICE LOS ME 

OS AUOITIVOS 

¡OlSCUSIION EN EQUIPO 

-REVISE LOS MEOI ¡OlSCUSlON EN EOUIPO 

S VISUALES y 

LlFIOUE CADA UNO 

RECURSOS MATER1ALES 

EN ALGUNA REUNJON CON 

IOOCENns O BIEN CON AL UMNOS 



OBJETIVO TEMA 

PRE'VIA Hf CHA POR El 

IOm"ClrlC,"""M''''''' y PRAC 

<RI:'~:~~~~~N~ RICARDO t:~:~:c~':;;.:~,S~\S '''I'\'''",IC'ONE1~~V' RAClot"S POR E S fO!T KAPE 1 USl 

y ACETATOS 

~:;:;t:t GRUPO 

PUNTO TRATA 

In"M"~~"C"" ANlE U GRUPO CE 

I PASO POR PASO CON 

TECN1CA QUE FL CONSICl Rf 



ImABIuo 'N EQUIPO 

DE ANALlSIS EN 

IPllO'iEIOn)RO' ACf TATOS 

Ilf'CTURA OF tA Pl AN! ACION 

(C'JR,"e"""lJl05,F A ARNAZ, 

I'NTfIGRAREN UNA lAMINA CON 

NTFS LA DEI NlelON Df 

¡CURIRleu, UM 

I~~:::~;:;;;~:~~OF SARROLl O Df UN 
~ fOUlPOS 

su JUICIO RESPECTO A OUE 1M 

1")Rl'AN"' CONSIDERA SU TRABAJO 

¡C')MI' O'IRFCTOR FSCOtAR EN EL 

CURRICUtAR 



OBJETIVO 
I 

LA 

TEMA RECURSOS MATERIALES 

UNA AUl OrVALUACION OF 

DFSFMPEÑO .. DF LA PARTlCIPACION 

GRUPO PARA PROPICIAR EL APRF ~ 
. OFl OFSf MPENO DEL FACILITA I 

PARA CONDUCIR f l APRENOI1AJF 



21 

OBJETIVO 
II 

TEMA 

su PUNTO m VISTA fN UNA CU 

RESPECTO A !'VAl UACION. 



OBJETIVO TEMA 
A~ 
w,.I'"uvn ~ , DE APOYO ro DE, 

I 

ClERRE EL '"'''';:; 

"" ,,< PONER 

SlBILITE MAYOR e pe 

I 

DEL CONOCIMIENTO 



'~TENTES it I 
OBJETIVO TEMA FACILITADOR ; DE APOYO RECURSOS ,0DE 

I 

" 
y~ 

, TE· , FACILITA 

.DEAD·· ~:C~N ADMINIS- po.. 
ADMINlSTR-

f,eAR El PROCESO InVA. , ...Iv DEL ASIS· , y APORn POR f SCRIlO 

,".v r" .. c~, CON LA ~ENTE Isr CONJUNTO rSTAS ACTlVIOADFS 

IPARA lA AP\JCA DE ~UN SIN lLEVARLAS Mf TOQICAMf-'NTE 

~ION EN SU lABOR 

"DE~ 
ItAS A E.F ~ CTUADO y APOYAN SU 

I LABOR EDUCATIVA. 

I lAS 

LA MECA-

~ICA y LA DlNAMICA 

'.2JDENTlFICAR LAME I POR EOII 

V "'NA foc .. n.,,".~ 
~EM'OVA ""CA ~ YCOOR· 

EXPOSl 

¡m...uo 
ESU P'ONES 

¡LAM'NAS ECU' , LOS ASISTEN-

¡eas ¡..s 
PREVIAS 

¡.", , ~'MA , , 



I ¡:¡¡:lAJE 
OBJETNO TEMA r~~'L"~~, I TENTES oc~,,'~~o DE APOYO RECURSOS , DE 

II 

11 , LOSAS·· , r AGllITA ACfTATOS 
~<., ,no POSI- OOR 

'POSIBI m. 

ClON 

CKJN 'ESTAA COMO SE REALIZA Y 

LAPLA EN QUE NIVEL AOM 

NEAC'ON. , DEL , LA , PO 

ORlA HACER 

LO OUE LA OROANI· 

lACION pueDE HA·· 

sos. 

o=n< 
f.os. LO QUE LA 

"na" 
ANTE , SOCIEDAD 

LOOU< LAORGAN' 

ZACION TIENE QUE 

HACER 

ne AGUE ROO A LA lNSTIruCION 

p.1.2.1DENnFIOUe ES ~NTEGRE DOCUMEN ~sauE EN DOCU· trAABAJO EN eQUIPO ~ n.c:: NORMAnvOS sus DOCUMENTOS NORMATIVOS 

QUE 'N ~os DE LA INSTlTU ""NTOS' , t-NUNClf LA VlS1QN .M1SlON.VAlORf S 

, PlANE po- 'NIJUSCA A 'L'''.' QUE RIGEN LA VIQA 

LVM 

~"!. ~LLM<"' vd DE 

, 



OBJETIVO TEMA FACILITADOR ASISTENTES TECNICAS DE APOYO RECURSOS MATERIALES PRODUCTO DE APRENDIZAJE 
ESPECIFICO 

~ ~YE EN LA OBTEN MISION ~BAJO EN EQUIPO DE' lAMINAS ANTO LOS ASISTFNTFScm.m FL FA 

FlaN DE LOS CON--- OS ASISTENTES OOCUMf-NTOS Of LA INSTITUCIO ¡CIL rT AOOR OE"FINAN QUE f S F STRA TE' 

:ne!Q!j EPTOS V'S1ON lFCTURA OF APOYO plA. Y CUAl ES LA E STRATEG1A o ES 

[mATE GIAS aUF UTIll7A LA INSTANCIA 

:lA IoHERMIANR OUE E l· ESTRATEGIA FN LA aUI TRABAJA y COMO APOYAN 

.A ESTRATEGIA Y jAL PROCE so EDUCA nvo DE LA INSTI 

foROUE ES IMPaR-- truC10N 

ANTE 

FONCLU'R CON LOS PARTICIPAR EN LA LUVIA Df IDEAS 

!ASISTENTES OUE LA pONCLUSION DEL 

~STRATEGIA ES LA ~RMINO ESTRATE 

pRECCION HACIA LA lA 

fuE SE AVANZA Y 

IESTA ES ESTABlE 

riCA POR LA INSTITL 

plON 



ACTlVAOES DE APRENDIZAJE 
OBJETIVO TEMA FACILITADOR ASISTENTES TECNICAS DE APOYO RECURSOS MATERIALES PRODUCTO DE APRENDIZAJE 

ESPECIFICO 
3.1.1 
IDENTIFICAR LA PlA- PlANEACION NTROOUZCA AL TE XPOSITIVA POR PARTE 

NEACION A CORTO ACnCA MA y SlTUE A lOS DEL FACILITADOR 

PlAZO (PlANEACtON ASISTENTES, EN lO 

ACTICA) pue IMPLICA LA PLA 

NEACION.U,CTlCA 

CARACTERISTlCAS 

"TIEMPO OUE DURA DEFINA CON APOYO 

lANEACION DEL FACllITADOR--

QUES ES MAS ANA QUE ES LA PlANEA-

mCA oue INTUlTlV ION-TACTlCA 

QUE ES lO OUE OR 

DlNARIAMENTE SE 

PARAREA· 

IZAR EN UN AtiIo 

32.1 RECONOZCA LEMENTOS DE U POR EQUIPOS DI$-.- ~PONGA ANTE sus xPOsmVA DEL ASISTFNTE MATERIAL IMPRESO PARA lEE R 

lOS ELEMENTOS au PlANEAClON T AC TRIBlNA A LOS POMPAÑEROS CADA FN LASE:SION 

INTEGRAN LA PlA nCA ELEMENTOS DE LA ~NO DE ESTOS ELE--

NEACION TAcnCA PLANEACION· TAen jMENTOS DE ACUERDO 

CA. ~LECTURA 

ACILlTE MATERIAL 

MPRESO ~EA DE RESULTA-

~CRIT'COS 

~ISlS DE RESUl 

AOOSCRITICOS 

NOICAOORES DE 

P:SEMPENo CRITICO 

OS OBJETIVOS 



,:;¡¡m:~, 
OBJETIVO TEMA DE APOYQ RECURSOS MATERIALES ,J DE '00 

, o."".NF' DE h FC:TURA nF LA PlANf ACIQN· EN rculPO lO OUf SERIA 

Ace,aN ~ACnCA. DE GEORGE 1 MORRr SU PlAN DE TRABAJO ANUAl CON 

~fY,ED!T PRfnCf HALL P HH ln.C:FIFMI'"NTno:: SENAlAOOS EN 

APARTADO COMOflEMENTO 

LA REVlS1QN DEL fiNAl DE f STE TFMA 

PLAN ANUAl DE 

u, 

h""" UY A se~ 
fAADO aUE UI ptA 

'Eg, ·A« , 

lUl 

:,:;. optAN ':'~l 
DEmABAJa 



OBJETIVO TEMA 

1_2 RECONOCERA ... ""m""'1A [lE ,""'OOU''''''>'''' 
¡tAAPlICAC"ON DE 

ELE 

IFlQUE AlGUNA 

L"TW,eloN 

DE IDEAS 

RECURSOS 



OBJETIVO TEMA 
~SD'~'ZAJE 

I IT ADOR lTENTES I ¡ DE APOYO Leo I DE. 

Fo ... u~LAS I EXPON lOS AS!'" IPARA TODO ESTE APARTADO PRESF N 

TEMA p.... [rE""S 1~:ANAlIS1S FN MFDIA TARJf lA OONOF ~U"NAS 
MA m: tOfAS POR PAR Ilue", r I IUUC 81 EN su TRABAJO F xlsn I 

~ lOS ASISTENTES 1""_0 TOUe,.' "Uc I 

SEÑA- I 

PARA 
fuE I lUNA I 

~NAARI ~ :~"'S 

LA 

Iv,~ "UN .NA 

INOIVI--

ruAL 

>0.00.-" PERSO 

~ y SOCIAL 

I 

pe: SER DIfERENTE 



OBJETIVO TEMA 

II><:T"'A (:OH sus 
y COMENTA-

t;;::~,:: :OOS: EOUI-
EX-

RECURSOS 

m IDEAS lAMINAS UNA TARJFTA El ASlsrrNTE rOEN 

LAS CARAcrrRrsnCAS DE 

DE" TRABAJO 



OBJETIVO TEMA 
-Ai ~'ZAJE 
"~ILI "'UL STENTES I S DE APOYO ) DE I 

11ER EQUIPO ~L EQUIPO I ~I:"I EQUIPO 

~A IMPORTANCIA DE ~ IMPORTANCIA 

~A COMUNICACiÓN ~ LA COMUNICA 

~N El GRUPO !c,aN 
pOO EQUIPO UNA I JI. n fOU:PO 

I 

!'lA DE ~~:~ re, '.N.NW _ UN 

~~~PO COMU- I DE 

SI"" h:,,!:'::;'A GRU-

PO 

EXTER- QUE I 

~DElGRUPO ,. lv-
IDEAS 

UN GRUPO Y _ UNA 

I 



OBJETrvO TEMA RECURSOS MATERIALES 

y OBJElI·· I"AlOft<SDEl 

1:;:~~~:~~tp:S~U~,OESARROll O PER 
CON RESPFCTO A 

'"",nR" DE MAS! OW. SI fSTA SE 

ENFl 



DE 

TIPOS DEDlRI 

ESDI , . I 
SITUACI= 

OUE ESTAN INMER 

DE DIRIGIR 

EMPOORE-

r.:.~~,~~~~CON 
IAtGU'''' IJE ELLOS 

ICACION DE LOS 

ESTILOS 

lOS ACE ~(PC'SlT'VA 

I DE IOfAS 

RECURSOS MATERIALES 

CTURA Of l D!RIGf NTE ANGF l 

t.1fRIGO 

UN INTENTO Df AUTOANAllSIS EN 

TARJETA DEFINA SU ESTilO DE 

y El TIPO m O!RIGE-NTF aUf 



OBJETIVO 
I 

TEMA RECURSOS MATERIALES 

IE:XP'JSITII/ADEL FACIU- ECTURA PRFVIA DE l.l0NTlE 

VAl ORFS POR UNA SO 

t;~'~~)~:;:R~:VPIU~ n DF BROl.'lf R. PAG 
<11200 

"'"",m QlJE ES UN INTERACTUE CON !C'JC'<letiEO 
UN COMPAÑERO 

DE IDEAS 

f ACllITAOOR CON APOYO DEl GRU 

I P<, OHe","N' QUE FS VAlOR V SI EN 

ILAAC"UA"O"O lOS All.MNOSMA. 

VAlORI' S E:N SUS CONDUC 



~ 

N 
00 

OBJETIVO TEMA 

~,,~,~·nv. OEl GRUPO 

UN RE'PRt SENTANn DE" EQUIPO. 

1- f N UNA 1 AMINA lAS CARAC 

I DE' CADA MOOf 1 O CON Fl 

I.,,,au,ec DE J A ~ PERSONAS V EN 

J CARTIllAS f XPONGAN 

TIMA DF 

1v,'l"R"- y DE LOS MODELOS DE FDU 

t N VALORES FXPUFSJOS 



A( '~OE 
OBJETIVO TEMA 'tN'tO 't~NI~"" DE APOYO I ,00E 

I 

1
211 

~l POSITIVISMO ~XPOSlflVA DEL FACILITA IS!NT~S1S OH POSInVlSMO Al 1 LECTURA F CTURA PREVIAS A 1 A SE SlON 

~~, !rE'" PREVIA A LA SESION POR 

~ .. I "'" ORFS nFL PO ,ve,<" , ," .. I.,~ ~IFICO lEN UNA TARJETA Df MANf RA INDIVI 

fL UTILITARISMO 

InUAI C:ONCI UVA CON!'>U PUNTO ni, 
¡v.STA POR fSCRlTO. RfSPECTO A LA 

POSITIVISMO A LA 

'DELA "co, EN PRO y CONTRA 

!n'CN'CA 

)y , ~~ I EN EL LLUVIAS DE IDEAS , CAOA 

PUNTO CON SUS 

IDEAS. 

TIFlcas· LA TECNI. 

FlCAC'ON 

I 

CION DEL SER HUMA 

ESTA 

I O< 

I APOYOOEl FA 
, ~;"SE r.lI1TAnnR REALICE 

~: 
I PANEL 

I lA 

ALOS ~os ASISTENTES 

lAS 

PANEL """,,<",<, 

~: 
e" 'TAOOR SERA ~:¡ 

El COORDINADOR 

"~ ,<~C<X<CL"t 



OBJETIVO 

.... 'RXIS'" su 
LA 

TEMA MATERIALES 

CTURA PREVIA A lA SrSION 

IAcE'ATo. m I ANAl rSls 

1",c""Aoo, y ASlsn NH . 
N I A VIG[ NCIA DE' E STas VA· 



FACILITADOR ~ 
I 

OBJETIVO TEMA , DE APOYO :ro DE, 

REVISE ,., ,DE FAClllTA F GTURA PRfVlA A L A SF SION 

'DE OOP 

I LFA 

eLUYA LA I I 

I I 

ESTAI EN 

UN. CIENH. 

FICO DE LA REAlI-· 

DAD. 

INTEGRE EOUIPOS y 

:;~:E I ¡ PRINGI 

'"vEN 
I 

'n, I CON Af'<> II PARTE' m 
GAOOR. YOI EOUIPO 

ÑEROS CAOA PRIN-

YO CIPlO 

oc AL 

n<l"=. 

RESES I 



~ 

W 
N 

OBJETIVO 

1
213 
IREVISE LA CO 
I"",e" ,e DEL E-
I~'O' I II.un 

TEMA 

I~~o, 

AC'I~E, 
lR rENTES I ¡ OEAPOYU 

,El IVIA ni IDFAS 

¡mABAJO ALA 

fe:SlON. PARTE OfL 

foeMA PEOAGOGI. 

Fa . 

.,<cec-
~UAL 

~ I r:"MI~ LA 1M· 
\QUEnE 

~ LA INICIATIVA Y 

~ CREATIVIDAD 

SE 
P/\AA LA 

~OA 

J' IV,.. ~lUVIA DE IDEAS EL GRUPO 

~INE LAS DOS 'c "'" .,,<on<'. 
lENTES DEL EXIS 

" .. m 

r.:~-;;;~~,,~IMC' 

I~!':';'o, ". 
IMO CRISTIANO 

~~~~~M~~¿ CON 

r~MOE~o~XIS 
fAL HOMBRE. l VE 

".' ,<_IALES ," DE I 

'f":TIIRl Df l POf MA PFOAGO 

IGlCO 

lECTURA PRfV1A A LA SESION tEl F ACIL IT AOOR OBTFNGA DE F INICION 
DI' EXISTfNCIAlISMO ATfO y L.O;:,lI" 

CON LA PARTIC1PACIQN DE LOS 
~olo' c"" 00 EN UNA LAMINA 



t" 
W 

OBJETIVO TEMA 

LA EDUCACION 

EXIS 

t t 

~'Rm"PE ENEO<IIFtOUC'HtCHH) P<)R FQUIPOS 

RECURSOS MATERIALES 

Il E G1lJ'tAS PRf VlAS A 1 A 

''''OllJ'''' PRF VlAS 

PRODUCTO 

l ASlSTl ~ y FAen ITAfX)R DEN 

PUNTO DE VISTA Rf SP~ elO A 

ANTE r· L GRUPO 

Of OBTE' NER El CUADRO SI 

I "opnc,o '" ASISTf NTE ANAL ICf 

EN lOS QUE COINCIDEN LAS 

DE- El LOS Y COMO APOYAN 

HUMANO EN SU DESA 
IRF!Ol.LO y SU DESENVOl VIMl 

EN LA EDUCACION 



,ONCLGSIONES 

La reahz3clón de cualqwcr trabajO requiere forzosamente el conocinucnto de él. el hombre de manera 

constante busca mejorar su accIón JXlf ello se acerca )-" pide la cooperación de persona] conocedor que le 

compana su conoclrnlento)- le propicIe rcaluar su trabajo lo mejor posible. cuando se dio el plantC31lllCmO a 

que tn\'csugar <) decidtr fue un tanto problcmáuco porque existen cbfcrentes necesidades en el ámbito 

cducau\o ;'-3 sea en el sistema escolar. o bien en el c:\.1racscolar con ruños. jóvenes o ancianos. 

En el hacer educativo quien cbrigc los trabajos. tIene especial responsabilidad. debe tener lID panorama 

completo. de lo que suCC<h; en la instancia que dmge. JXlf3 en su momento prevenir. controlar;. cncaUl,ar 

todas las accIOnes en aras de un objcth"o. mejorar el servicio educativo. al reusar cualqUIer estructura 

cducau\'a. la figwa del drrector escolar en el sistema escolar es constante en los distintos niveles. su trabajO 

de planeador ;. coordmador resulta importante. para el fimcionamiento de W13 escuela. raLón por la cual se 

tomo como punto de partida parn este trabajo 

Al inicio de esta investigación. el objetivo fue demostrar que la cultura pedagógica del directivo es un 

elemento SUstanllvo en el desarroUo de su quehacer escolar. para fundamentar esta aseveración. nos 

planteamos dos supuestos que nos fueron dando pluta para recabar indicios que sustentaron la inicial 

propuesta: 

La carencia de conocimientos técnico-pedagógicas en el directivo. dada la diversidad de perfiles 

profesionales. 

Grado de cumplimiento de las fimciones directivas en el ámbito pedagógico. 

Como se observo en el capitulo tercero se aplicaron dos instrumentos para la obtención de información. estos 

resultados nos pennitieron afirmar que Jlll"3 el directivo. es importante contar con una cultura pedagógica 

puesto que su ámbito de trabajo. se desa.rroUa en una escuela. instancia donde se realiza el proceso enseftanza­

aprendizaje. elemento eminentemente didáctico-pedagógico. por lo que sin que esto suene a agresión. seria 

prudente que en puestOS en los que se tengan que tOltW" decisiones que incidan directamente en el proceso 

134 
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cnscftanza·aprcndIzaJc. el personaJ que los ocupe. cubra por lo menos con un curso de didáctica. que le 

pcnruta comprender la importancIa del hecho educativo 

En él capitulo ~gundo se abordaron aspectos que comprenden su actl\1dad como lo cs. la nnculaclon con 

la commudad que fC\lstC atencIón por la unportancia que Ulnmamcntc se le esta dando. sobre todo por 

los presidentes muruopa1es que. debido a la descentraliL..ación. las necesidades de tipo material como lo son. 

construccIón nueva ~ mantcninuento deben ser consideradas por el muruciplo en su programa de obra. 

asmusmo las institucIOnes de Alencion a la Juventud. con SUS programas deporuvos SESA con 

programas de salud de tIpo pn..""\-enu\'o l pnnclJXllrncnte. las campañas pcnnancntcs sobre drogadiCCIÓn. 

alcoholismo) sc\.ualtdad. que \leneO a cubnr necesidades de los jóvenes dada su edad) cunOSldad 

natural 

'o se pIerde de ,'lsta la responsabilidad de la escuela de extender la cultura a la comurudad. SIn embargo 

muchas de las veces 1...'Stá no se da por la faJta de ,isión de quien dingc. en algunos casos no es mala 

,aIuntad SinO desconocirruento de sus alcances. en otros falta de interés) compromiso con su trabajo 

En el ámbito adnurustratlvo el directivo lo \c como él más Imponante porque es lo que rcalua de manera 

coudJana entrega estadísticas. organua acmidades. sm embargo realmente no sé esta acostumbrado a 

planear se aprende sobre la marcha mucho menos se lleva seguimiento. las acti\idadcs van surgiendo ) 

se van resol\ iendo a la evaluación se le tiene nuedo y rara \ cz se da 

En el tU\ el medio supenor eXiste una total anarquía por la diversidad de perfiles tanto con los docentes como 

con el personal directiVO. lo técnico du;lac11CO es lo menos importante pocos lo entienden y se preocupan 

por caplcllarse en él. por la inseguridad en este trabajo. la mayoría de veces los maestros entran para 

cubrir \Ul interinato )' dificilmente se quedan por ello 00scan otro empleo y la docencia es sólo un 

complemento. respecto al personal directivo se obscr\'a que cuando 101 maestro reprueba mucho y se le 

inquiere sobre ello. argumenta que los jóvenes son muy flojos)' el no va a regalaries la calificación. sin 

embargo )JIXOS elementos tiene el directivo para ayudarlo. este trabajo permitió identificar lag¡mas de 

conocimientos en el aspecto didáctico. que son imponantes retomar. para que a nivel personal y profesional 

el directivo adquiera conocimientos. que le permitan interaccionar con su medio escolar y al mismo tiempo 

tener elementos de valía. para retroalimentar su labor en el aspecto técnico-didáctico. que debido a su pertil 

profesional no tiene. los resultados se obtuvieron del cuestionario aplicado en el que se oI:Jsen¡ó que términos 

como curriculum didáctica critica. evaluación. son desconocidos para él y que decir de temas tales como la 

capacitación docente. la diserción escolar que fonnan parte de su cotidianidad.. sin embargo no manejan ni se 

interesan por m"estigar. esto quizás por que SU puesto es inestable. no tienen tiempo. su manual de funciones 

es obsoleto. puede decirse que no eXiste y el trabajo de supenisión sobre todo en este rubro poco se toca. así 

como el hecho de que muchos docentes manifiestan que tienen libertad de cátedra. más sin embargo la 

educación está en sus manos. 
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La vmculaclón del LicenCiado en Pedagogía. con este trabajo está dada. primero porque su formacion le 

pcmutc apoyar. la culnuv..ación del personal en cuestiótt enseguida porque todo lo relativo al ambllo 

cducaU\ o es de su mcumbeneta) la dJreccton de una escuela y lo relaCIonado con ella en el aspecto técruco­

d:JdactJco. lo sott asmusmo esta en posibilidad de proponer mejoras ) lo hace apoyándose en métodos. 

tecrucas. leonas. que ublquen en su Justo valor. el trabajO de una drrecci6n 

Se esta consctente que éste es un trabajo que puede tener más ¡meas de u",csugactón. puesto que los 

Instrumentos aplicados se centraron en el directivo ~ su actuar en su centro de trabajo, no se abordaron a 

docentes) alumnos situaclon que en otro momento se -podrá retomar. sm embargo se considera que SI se 

cumplió con el obJctn-o tnicial de detectar las carencias de cu1twa pedagógica en el directIvo escolar del 

ColegIO de Baerullercs no se logro hacer runguna comparación porque no se encontró el manual de 

funCIones 

La propuesta QUe se propone. toma aspectos encontrados como deficientcs. en el area técmca-didáctica. 

ademas aporta de otras arcas cómo la adrrurustraclón. las relaCIones humanas ~ busca en los valores) las 

d:Jferentes comentt.'S humaruStas la scnsibilu.aCtÓn para su labor. que permita beneficiar al drr\.'C1or desde el 

punto de \"Isla personal. porque le proporciona cultwa y además le pemute crecer a título personal como ser 

humano ~ por consigUiente repercute en la institución en a que labora sólo baria falta la voluntad de ponerlo 

en marcha) la participación de los involucrados con el compromiso de poner lo mejor de si mismos en la 

busqucda de eficientar su trabajo. de ser parte de él con mayor convicción 

Jamás se debe olvidar que para cualquier empresa o institución el elemento de mayor valía es su recurso 

humano. y en el terreno educativo lo debe ser mucho más. por lo que es importante que de manera constate el 

personal directivo sé este actua1inmdo tanto en el aspecto administrativo. como en el terrenO técnico­

didáctico. lo anterior se reitera por que JX.Iede observarse que es muy común encontrarse en áreas como 

orientación educativa. planeación educatiya. coordinación de mesa tecnica a ingenieros. abogados. médicos. 

trabajadores sociales. menos a W1 pedagogo. sin embargo seria prudente que desde la integración de las 

estructuras organizacionales se delenninanm perfiles. parn cubrir puesto claves. porque el desconocimiento 

del ámbito de trabajo sólo trae consigo atraso ) esta problemática es muy común en nuestro país. 
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ANEXO 3 

u ~ 1 C A C 1 O R PLANTEL';;::; )·;U.il3T!lA 
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ClESTlONARlO 

'(l~1BRE DEL D1RECTCIR 
".1---. -: .,_ 

Pl,.-\NTEL 

r-.;STRUCCIONES 

l ______________________________ _ 

A continuación se le presenta un cuestionario, sea usted tan amable de contestar a cada una 

ck las preguntas que se le plantean. 

1.- Comente usted, Cuáles son las funciones de la educación? 

2.- Describa brevemente los elementos que intervienen en el proceso enseñanza-aprendizaje 

3.- Enuncie las características de la escuela tradicional? 

.f.- Comente b",vement~ las caracteristicas de la escuela critica 



{-. . A su juicio. Que es una técnica didactica? 

• 

7.- De acuerdo a su práctica docente. cuales técnicas didácticas, utiliza cotidianamente. 

S.- Enuncie usted que recursos didácticos conoce y utiliza de manera frecuente. 

~Desde la perspectiva de su labor docente que es curnculum? 

10.- Que es evaluación educativa para usted? 



A su juicio. ~ pcns.ando luhrir sus nccc~ld3dc!- en el de;:,empt:ño de su lahor din'cti\3. que 

aspeCtos sugiere se retomen y revisen COn usted,- que fa\'orezcan su cotidiana lahor. 

enUncielos por favor. 

, 

.• *-'--



:,:-::::c 5 

GUIA DE OBSERVACION 

Ubicación geográfica ______________________ _ 

Plantel 

Nombre del Director ______________________ _ 

1.- Tumos que maneja el plantel: Matutino _ Vespertino __ Ambos __ _ 

2.- Llega el director al inicio del tumo 

3.- Se retira el director a la salida del tumo 

si 

si 

no 

no 

4.- El director realiza recorridos por la escuela verificando el desarrollo de la actividad 

docente 

5.- El director se encierra en su oficina 

6.- Platica con los alumnos 

7,- Platica con los docentes 

si 

si 

si 

no 

no 

no 

si no 

8.- Las condiciones del inmuebles son Malas __ Regulares __ Buenas __ 

9.- En el interior de las aulas se tiene mobiliario en condiciones: 

Buenas ___ _ Regulares ____ _ Malas ___ _ 

10.- El plantel se encuentra aseado si no 

11.- En el plantel existe equipo de apoyo didáctico al proceso enseñanza-aprendizaje 

si no 

12.- Que tipo de pizarrones tiene el colegio: Verdes noml.les 

Acrílicos 
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