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INTRODUCCION

El crecmiento demografico combinado con la motivacién publicitana para el consumo
cada vez maycr de satisfactores, causan un fuerte Impacto en el medic ambiente, debido
a que se ha explotado de manera irracional {os recursos naturales, y los desechos
provenientes de las actividades encaminadas a satisfacer, no solo 1as necesidades
fundamentales de la wida, sino también las creadas y superfluas, se lanzan al ambiente

en forma indiscniminada, conshiuyendo una real amenaza para fodas las especies.

La desfruccién de ecosistemas, el agotamientc de los recursos nawrales y la
desintegracion de los fundamenios mismos de la supervivencia, constituyen una
agresion al medio ambiente que empiezan a interferr seramente en la forma de vida cel
hombre, de tal manera gue se obliga a tomar |as acciones para mitigar y prevenir dicha

agresion

En vista de que en la mayor parte de los establecimientos industriales, comerciales © de
servicios, comiinmente estén nvolucrados diversos tipe de emision de contaminantes ai
ambiente, se ha terude la necesidad de reglamentar dichas emisiones, por io que la
autondad competente, exige a los establecimientos el cumplimiento a una serle de
requisitos que tienen come objetivo comdn hacer un uso racional de [0s recursos
naturales, preservar un medio ambiente adecuado, la proteccion de la biodiversidad vy la

prevencion y control de la contaminacion.

Es cada vez mayor &l namero de documentos, rescluciones, icencias y permisos, gue
los establecimientos industniales, comerciales o de servicios, para su inicio de actividaces
u operacién. deben cumplr de acuerdo cen las disposiciones legisiativas o las que se
han darivado de ia legistacién vigente relacionada con el control de la contaminacién En
muchas empresas, principalmente la micre y mediana emipresa, no cuentan dentro de su
organizacién, cen una persona en especial para atender este tipo de obligacionas, por lo

12 le apoye en la tramiiacidn de los

requerimientos.




INTRODUCCION

Asasores en Control Ambiental lntegral, S A de C.V . es una empresa gue, ademas de
sar un laboratoric ambiental, ofrece el apoyo en la realizacion de los tramites ante [as
dependencias competentes en matena ambiental. Para ofrecer un servicio de calidad
rapido y profesional, la empresa debe contar cor 108 recursos materiales y humanos, asi

camo con los precedimientos que garanticen el servicio requeridc por fos clientes.

Actuaimente, en la empresa se cuenta con un acreditamiento para operar como
laboratorio de prusba Con dicho acreditamientc se demuestra que se cuenta con las
nstalaciones, equipo, personal técrico y organizacion para operar como un laberatono
ambienial {Laboratorio de prueba en la rama quimica) Sin embargo, a la fecha no se
cuenta con procedimientos claramente establecidos para la realizacion del proceso de
gestorfa. por lo gue se hace necesario |a implantacion de procedimiertos que describan
de una manera logica, la secuencia de ias actvidades y las personas que habran de

realizarlas

Tomando en cuenta dicha necesidad, con este trabajo se pretende planear la realizacion
de un manual de procedimientos utilizado en Asesores en Control Ambiental Integral,
dende se delimiten los pasos v las obligaciones que tene el personal que constituye la

empresa, en ia realizacion de los trémites de gestorla en matera ambiental.

El prasente trabajo esid estructurado de |a siguiente manera.

En ei Capitulo 1 se presenta ia descripcidn de una empresa de consulioria y [aboratono
ambiental Se describen los senvicios que ofrece la empresa, fanto en el rubre de

laboratorio ambiental como de gestoria en matena ambiental

En e| Capiiule 2 se presenta la organizacion la empresa. Se describe cada una de las

o Fr el

areas gue la conforman, mosirande de manera generai sus funciones




INTRODUCCION

En el Capitulo 3 se presenta la planeacion de los procedimientos e gesioria Se
describe la “problematica” actual que se trene en la empresa en la realizacion de los
procesos de gestoria asi como su repercusion Se proponen acciones que habran de
implementarse, con &l objetivo de oblener una mejora en dicho servicio y a final de

cuentas entregar al cliente un servicio de calidad

En el Capitulc 4 se presentan los trémites ante la Federacion, los Estadoes, el Distrto
Federal y los Municipios en matena ambiental Se presentan primeramente las
disposiciones establecidas en la Ley General del Equilibnio Ecclégico y la Proteccién al
Ambiente, asi como las atribuciones en materia ambiental de la Federacion. los Estados,
e} Distrito Federal y los Muricipios. Se continga con las atribuciones que le compiten a la
Secretaria de Medic Ambrente, Recursos Naturales y Pesca Por Gltimo se descniben los
tramiies realizados por la empresa ante las diferentes dependencias en matena

ambienial

Por Gltmo, en el Capftulo 5 se muestran [os procedimientos escritos propuestos para

cada unoc de los frémites gue reahza la empresa en materia ambiental.
OBRJETIVOS
Los objetivos que se persiguan en la elaboracion de este trabajo son 10s siguientes:

s Aplicar fos conocimientos adquindos de las materias del Plan de Estudios de la

carrera de Ingenieria Quimica

o Aplicar las experiencias y los conocimientes adquindos en el Seminario "Calidad en

ias Organizaciones {Empresas e [nsiituciones de Produccion y de Servicios)

o Analizar la sttuacién actual que se tene en la empresa, en lo concerniente a los

rocesoc de gestoria en materia ambiental, y

o Plantear acciongs que parmitan una mejora en dichos procesos.

it



4 DESCRIPCION DE UNA EMPRESA DE CONSULTORIA Y LABORATORIO
AMBIENTAL.

1.1. GENERALIDADES.

Ef control de la contaminacidon es hoy en dia tan apremiante y prioritano gue ha dejado
de ser solamente una exigencia gubemamental, conviriéndose en un compromiso
neludible & intransferble para todos los sectores de la sociedad, que demandan

acciones concretas y efectivas en beneficio de las generaciones venideras

Los establecimientos industriales, comerciales o de servicios, para su establacimiento u
operacion debe cumplir con las disposiciones legislativas o administrativas en matera
amiental, exigidas por las dependencias o enlidades competentes Para cumpli con [o
anterior requiare gl apoyo de empresas de servicio que ofrezcan una ayuda profestenal,

eportuna y eficiente

1.2. DESCRIPCICN DE LA EMPRESA,

ASESORES EN CONTROL AMBIENTAL INTEGRAL, SA DE CV,, es una empresa
privaca de servico dedicada a apoyar a los establacimientos industriales comerciales o
de senvicios en general, en lo concemiente a las disposiciones antes mencionadas En
términcs generales, en la empresa se realizan estudios de emision de contaminantes ai
ambiene (are. agua, suelo) y estudios de impacto y riesgo ambientat. asi como también
apoya a la industria en los tramites correspondientes que deben realizarse ante [z
autoridad, gue para nuestro casc es la Secretaria de Medic Ambiente, Recursos
Naturales y Pesca (SEMARNAP) y sus organos admnistrativos desconcentrades vy las
dependencias competenies en los Estados y Municipies.

Asesores en Contrel Ambiental Integral cuenta con ias instalaciones eguips, personal
técnico y organizacidn para operar come un laboratcno ambiental (Laboratorio de

prusba) Como tal, la empresa ofrece los siguientes senvicios

Pagina 2



W T T T | N e gy TR

CABITULO 1

o Evaiuacién de emisiones contaminantes a Iz atrmosfera, descargadas por conductos O
chimeneas, como lo sen
+ Particulas séhdas,
+ (Gases de combustién {maondxido de caroane, moxido de carbonc, oxigeno y
nmitrbgenc),
« Neblinas acidas {Tnéxide de azufre, dcido sulfunco, acido clorhidrico, ete ),
+« Bidwdo de azufre,
+ Densidad de hume.
+ Caracierzacion fisicoquimica y bacteriolégica de aguas y aguas residuales

o Evaluacién del nivel sonoro emitide por fuentes fijas

ia empresa actualmente cuenia con jos siguentes registros, reconocimientos y

aprobaciones’

« Aprobacion para realizar y emitir resultados de ANALISIS DE CALIDAD DEL AGUA,
ante l2 Comisien Naconal de Agua (CNA},

¢ Registro para realzar y emity estudios de AUDITORIAS AMBIENTALES, ante ia
Direccion General de Proteccidn al Ambiente de la Secretaria de Ecologla del
Gobierno del Estado de México,

» Registro para realizar y emitir ESTUDIOS DE IMPACTO Y RIESGO AMBIENTAL, ante
ta Secretaria de Ecologia del Gobierna del Estado de México.

= Regstro en e PADRON DE PRESTADORES DE RIENES Y SERVICIOS EN
MATERIA AMBIENTAL, de la Secretaria de Desarrollo Sustentable del Estade de
Querétaro.

o Registro para realizar y emitir resultados de ANALISIS DE AGUAS RESIDUALES
VERTIDAS A LOS SISTEMAS DE ALCANTARILLADC URBANO O MUNICIPAL Este
regisiro es otorgade en conjunto por la Direccion General de Proteccion al Amblente
de la Secretariz de Ecologia del Estado de Méxice, la Secretaria de Desarrollo
Sustentable del Goblerno de Estado de Guerétaro, y la Direccién Genera: de
Prevencion y Conirol de (& Contaminacidon de ia Secretaria del Medio Ambente del

Gomerne del Distnito Federal

Pagina 3
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CARITULO 1

o Registro para realizar la MEDICION DE EMISIONES DE RUIDO vy emisién de los
informes correspondientes Al igual que &l registro antenormente mencionade, €%
otorgago en conjunte por Secrefaria de Ecoiogia del Estado de México, |a
Secretaria de Desarrclle Sustentable def Gobiemno de Estado de Querédtaro, y la
Secretaria del Medio Ambiente del Gobterno del Distrito Federal, ¥

- Registro para realizar la MEDICION Y ANALISIS DE LAS EMISIONES
CONTAMINANTES A LA ATMOSFERA PROVENIENTES DE EQUIPOS DE
COMBUSTION DE CALENTAMIENTO INDIRECTO con capacidad térmica menor ©
igual a 5,250 Megajoules por hera (MJ/h} Este registro es ctorgado en conjunta por la
Direccién General de Proteccion al Amblente de la Secretarfa de Ecologia del Estado
de México, la Secretaria de Desariollc Susieniable def Gobierno de Estado de
Querataro, v la Dreccion General da Prevencion y Control de la Contaminacion de la

Secretaria del Medio Ambiente del Gobiemo del Distnto Federal

Asimismo, la empresa tens ACREDITACION COMO LABORATORIO DE PRUEBAS en
la rama Quimica. de conformudad con las Normas Mexicanas NMX-CC-13-1892 "Criterios
Generales para a operacion ce los lshoratorios de pruebas' y NMX-CC-14-1982
"Critenos Generales para la evaluacion de jos laboratonos de prueba", expedida por la
entidad mexicans de acreditactdn, a.c. (emaj, antes Sistema Macional de Acreditamiento

de Laporatono de Pruebas (SINALP) de la Direccion General de Normas

En el rubro de gestorfa Asesores en Contrel Ambiental Integral, ofrece [os siguientes

semnvicics

o Permiso de descarga de aguas residuales en cuerpos receptores considerados aguas

naclonales,
LN

- Registro de descarga de aguas residuales a ios sistemas de drenaje y alcantanilado

administrados por los goblemos de oS Esfados y de los Municipics, 2si comoe por &l

Distring Federal,

o Esiudio de Riesgo ambiental para empresas en operacién en su modahdad general

o Aviso de inscnpcidn comoe empresa generadora de residucs peligrosos,

Pagina d
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+ Repore semestral de residuos peligrosos,

o Evalugcién y resclucidn del Informe praventivo {de impacto ambiental),

o Evaluacion y resolucién de la Manifestacion de impacto ambiental en Jas modalidades
general, intermedia y especifica,

o Licencia de funcionamiento, y

Licencia ambiental dnica

2]

Par vltime, la emprasa también ofrece los servicios de pruebas de tratapiidad, disefio,
suministro de eguipe basico, puesta en marcha y operacion de plantas de tratamiento de

aguas.

Pagina &



CAPITULO 2

2. ORGANIZACION DE LA EMPRESA.

2.1, CONSIDERACIONES PARA LA ORGANIZATION.

La orgarnizacion de Asesores en Conirol Ambiental Integral ha side disefiada tomando en

consideracién los siguientas aspectos

» (Contar con una esfructura de empresa, acorde a los actuales requenmientos de
aseguramiento de caldad para ia satisfaccién dal cliente, y al mismo tiempo [0s que
exige el ambiente aciual de competitividad,

o Optimizar el uso de las instalaciones, recursos hurmanos y materiales disponibles.

« Formar equipos de trabajo funcicnales y suficientemente versaties, capaces de cubrr
ias diferentes actividades que se desarroilan,

+ Crear un ambiente de competencia profesional, que propicie la superacion personal
formativa y técnica de cada uno de los integrantss de la empress y

o Cumply con los reguenmentos del sistema de calidad exgidos para operar como
Laboratorio de Pruebas. de conformidad con |as Normas Mexicanas NMX-CC-12-1892
"Criterios Senerales para la cperacion de o5 laboratonos de pruebas”. ¥y NMX-CC-14-

1992 "Crterias Generales para la evaluacion de los laboratoros de prueba’

2.2. LA ORGANIZACION DE ASESCRES EN CONTROL AMBIENTAL INTEGRAL.

La organizacion de ASESORES EN CONTROL AMBIENTAL INTEGRAL  =sta

conformada por 1as siguisnies areas’

o Direccion General,
e Coordinacidn da Evaluacion,
s Coordinacion de Analisis,

« Coordinacion de Estudios Especiales,

Pagina 7
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CAPITULO 2

A contnuacion se describe de manera ganeral, 1as finciones de cada area

2.2.1. DIRECCION GENERAL.

Chjetive
Esiablecer las directrices y politicas generales a seguir en la empresa dadas las
exigencias en la materia y acordes a las arcunstancias actuales para el logro def

propésito general razado

Funciones

« Vigllar el funcionamiento de [as todas areas gue conforman a la empresa en su
comunto para curmplr con el proposito planteado

= Proporcionar el apoyo que ragquieran las areas de {a empresa para 1a realizacion de
sus diferentes funciones

o Estudiar y definir nuevas estrategias de accien de acuerdo al compertamiznio del
mercado y a las nuevas exigencias an materia amblental

o Autonzar los documentos del sistema de calidad mplantado

2.2.2. COORDINACION DE EVALUACION.

Objetivor
Organizar los recursos humanos y mateniales para realizar los diferentes gstudios de
evaluzclon de conmammantes acordes con ias dISpoSsiClones de ias autondades y con [a
normatividad apkcable, dentro de un marco de aseguramientc de cahdad
Funcionas.
s Reahzar los estudios de evaluacion de contaminanies cubnendo las siguientes
disciplinas
« Evaiuacion ge emision ge contamnanies a la atmosfera,
« Muestreo an descargas de aguas residuales, de summistro etc |y

« Evaluacion de emisiones de nuda en fusntes fyas
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Implantacién con ei apoyd Ge 'z Tiracaidén General y la participacidn de las demés

coordinaciones de la empresa, de los procedimientos de aseguramiento de calidad,
relativos a los estudios de evaluacidn de contaminanies.

Realizar la gestoria ambental correspondiente, anie las autondades federales
estatales y municipales, de los siguientes tramites

-~ Registro de descarga de aguas residuales,

s Cédula de operacién anual,

x  Aviso de inscripcidn COMmG empresa genaradora de residucs peiigrosos.

# Reporite semestral de residuos pehgrosos,

> Licencia de funcionamiento, y

- Licencia ambental dnica,

223 CCORDINACION DE ESTUDIOS ESPECIALES.

Obpetivo

Organizar 10s recursos humanos y materiales para realizar los estudios de impacto y

nesgo ambiental y otres estudios especificos en las emprasas que lo soliciten, acordes

con las disposicicnes de las autondades y con ia normatividad aplicable, dentro de un

maico de aseguramiento de calidad

Funciones

o

Realizar los siguientes estudios temands en cusnta el tamano y caracteristicas de

cada Droyecto, y Siguiendo as gisposiciones de las autondades y normativiaad

aplcable

+ Informe preventive de=impacto ambiental,

+ Manifestacion de mmpacto ambiental en sus modalidades general, intermedia y
especifica,

- Estudio de nesgo. y

~  (Otros estudios especificos

Realizar la gestorfa de los estudios antes mencichados  ante las autorndades

federales, estatales y municipales

-

e
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2.2.4. COORDINACION DE ANALISIS.

Objetive

Cfectuar los andlisis fisicoguimicos y bactenologicos en muestras de agua residual vy
agua de suministro y de muestras obtenidas en los estudios de emistones contaminantes
a la atmésfera, acorde con las dispcsiciones oficiales y la normatvidad aphcable enla

matena, dentro ¢de un marco de asequraruento de cahdad

Funciones

o Realzacion de los analisis fisicoguimicos y bacteriologicos en  aguas residuales vy
agua de suministro

+ Realizacion de los analisis requeridos en los estudios de emisidn de contammanies a
la atmosfera

o Preparacion de soluciones, matenal y consumibles requeridos en los estudios de
emisién de contaminantes a la atmésfera

« Encargarse de la implantacion del sistema de caidad en ausencia del Director
General

- Implantacidn con el apoyo de la Direcoién General y la participacion de las demas
coordinacionas de la empresa de los procedimientos de aseguramientc de cahdad,
retativos al andhsis de agua de suministro y agua residual, y de [os requeridos en los
estudios de emision de contaminanies a la atmosfera

+ Desarrollo de nuevos métodos de prueba para su aplicacon
2.2.5. COORDINACION DE TRATAMIENTO DE AGUA
Chjetive

Llevar a cabo los estudios y trabajos reguendes para el disefic y ophimizacion de la

cperacion de sistemas para el tratamiento de aguas residuales

o
]
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Func:ones

« Rezlzacion de pruebas de tratabidad para el contrel de efluentes residuales,
considerando:
+ Disefo de pruebas de tratabilidad fisicoquimicas y biclogicas
Defimcién de la informacion basica para el disenc de sistemas de tratamiento de
aguas, ¥
= Aplicacién y sumunistro de preductes  guimices  auxiliares y regimenes de
dosificacién
s Puasta en marcha, cperacion y optmizacon dal funcionamiento de plantas de
tratamientc de aguas reslduales

» Desarrollo e implantacion de andlisis fisicoguinmicos de control de proceso

» Elaboracion de manuales de aperacidn, manterimento y o ntrol gquimico

o Capacitacion y entrenamiento del personal operativo

598  COORDINACION ADMINISTRATIVAY DE MERCADOTECNIA,

Objetivo

Propercionar el apoyc administrativo a las demas areas operatvas de fa empresa y llevar
a cabo una labor mtensa de difusion y venta del servicio tecnico ofrecido, de acuerdo a

|as exigencias oficiales actuales, 105 ‘ndices de competindad v a las expeciativas de

Funciones

o Atenc:on a requerimentos de clienmes

o Elaboracion de propuestas técnicas y econdmicas

o Actuaiizacién permanente del directonio de chientes, proveadoras y autoridades.
« Elaboracidn de facturas y realizacion de cobros

o Recepoion de requisiciones




= Obtencidn de presupuestos

o Elaboracidn y control de pedidos

« Programacién de pago de insumos, wmpuestos y servicics
o Planesacion de nuevas adquisicionas

o Apoyo a las otras Coordinaciones en los servicios de gestoria ofrecidos

227 COORDINACION DE CONTABILIDAD Y FINANZAS

Objetivo

Proporcionar et apoyo contable y financiero, que permita mantener a la empresa al
sorrente con todas sus obligaciones contables, financieras y fiscalss, de acuerdo a las

actuales dispesiciones oficiales

Functones

s Caiculo. elaboracién y presentacion de declaraciones fiscales ante la SHCP

s Revisidn y pago de las cuotas obrero-paironales del IMSS, SAR e INFONAVIT
e Elaboracién y pago de remuneraciones

o Emision de estados financieros.

s Elaboracién de recibos de ndmina y vidticos

s Atencion de reguenmientos fiscales y cficiales

2.3. ESTRUCTURA OPERATIVA.

La estructura operatva de la empresa, esta conformada por los siguientes integrantes
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%N?EGRANTES

Direccion General

Director General

Coordinacion de Evaluacién

Coordmador
Anahsta de contamnanties
Técnico en frabajos de campo

Té&cnico auxitiar

Coordinacien de Estudios Especiales

Coordinador

Coordinacian de Analisis

Coordinador
Analistas {2)

Ayudante de laboratorio

Coordmacion de tratarmente de agua

Coordmador
QOuneradores de planta de rratamiento de agua (2)

Auxihares operativos (2)

Coordinacion  Admunistratva  y  de

Mercadotecra

Coordinador

Coordinacion Contabilidad y Finanzas

Coordinador

Auxiiar Administrativo
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3. PLANEACION DE LGOS PROCESIMIENTOS DE GESTORIA

3.1. GENERALIDADES.

Actualmente, para realizar los tramites ofrecides por la empresa en matena ambpiantal,
las instrucciones de cada uno de los pasos del procesc son transmitides verbalmenie
hacta el personal correspondiente Por otro lade, no existe una compiiacién conjunta de
los formatos, mstructivos o guias empleados por las dependencias donde se establecen
los requisitos para los tramites o estudios Finalmente, no se cuenta con un directeno

actualzado de cada una de 1as dependencias ante quien se reakza el tramie

Lo anterior antes mencionado, se traduce en las siguientes desventajas

o Posibie duplicidad en ia realizacién de actividades o acciones del proceso
o Dificultad para lecalizar el tipo de formato, instructivo ¢ guia a emplear para cada

tramite,

o Dificultad para rastrear el estado actual del proceso del tramite
o Mayores recursos materiales, tlempos y costes de operacion empleados, y

» Respuesta no oportuna al cliente

3.2. PROPUESTA.

Tomando en cuenta lo anterior se propone realizar las siguientes acciones

+ Realizar procedimientos escritos que descrnban de una manera I6gica la secuencia de

las actividades y las personas que habran de reakzarlas

o Recopilacién v actuakzacion de los formates, instructives ¢ guias, empteados por [as

dependencias donde se establecen los requisitos para 0s tramites o estudios
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Reaizar un Directoro actualizado de las dependencias federales estatales y de los

municipios, ante las que se rsaliza la gestoria en matena amblental En dicho

Directonio se incluira.

-

Nombre de la dependencia,

Direccion

Nombre de la persona o ias personas a quien dirigirse,
Teiéfono y/o Correo electrénico. y

Horano de atencion.

3.3. RESULTADOS

Con lo anterior se pretende obtener una mejora en el proceso de gestoria vy los

resuitados se veran reflejados en los siguientas aspecios

= Realizacion agil del procesc de gestoria,

o Darun seguimiento real a la resolucion del tramite,

= Se podra delegar en ofra persona alguna actvidad o paso del proceso.

o Todo el personal involucrado estard informado del proceso actual del tramite,

o Informar al cliente el actual estado del procese del tramite, en et momento en gue este

lo solicite

s Optmizacién de los recursos humanos y matenales y

s Ofrecer un servicio de mejor calidad

CS
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CAPITULO 4

4. TRAMITES ANTE LA FEDERACION, LOS ESTADOS, EL DISTRITO FEDERAL Y
LOS MUNICIPIOS EN MATERIA AMBIENTAL.

41. LA LEY GENERAL DEL EQUILIBRIC ECCLOGICG Y LA PROTECCION AL
AMBIENTE (LGEEPA).

La LGEEPA es el Decreto actual vigente que regula la preservacion y restauracion del
equilibrio ecoidgico. asi como a la proteccion al ambente en el termitono nacional y las

zonas sobre las que la nacién ejerce su soberania y junsdiceion,

Fue expedida por el entonces Presidente Lic Miguel de la Madrid H. y entrd en vigor el

dia 1° de Marzo de 1888

A la fecha ha sido modificada por los siguientes decretos

+ Decreio que reforma, adiciona y deroga diversas disposiciones de la Ley General del
Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambente, publicado en ef Diano Oficial de la
Federacion ei dia 13 de Diciembre de 1885

> Decreto por ef gue se adiciona una fracaién XXXVI al articulo 3o | la fraccion XX al
articuio 15 y se reforma el articulo 39 de la Ley General del Equiibno Ecoldégico v 1a
Proteccién al Ambiente. publicado en el Dianc Oficial de la Federacion el dia 7 de

Enero del 2000.

Sus disposicionas son de orden pUblico e interés social y ttenen por objeto propiciar el

desarrolio sustentable y establecer las bases para

o Garaniizar el derecho ae tcda persona z vivir en un medic amblente adecuade para
su desarrollo, salud y bienestar

« Definur los prncpios de la politica ambiental y los mstrumentos para su aplicacion

o La preservacion, [a restauracidn y el mejoramiento del ambiente.
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« La preservacidn v proteccidon de i@ brodwersidad, asl ¢
administracion de las areas naturales protegidas,

= El aprovechamiente sustentable, la preservacion y, en su casc, la restauracion del
suelo, el agua y los demas recursos naturales, de manera que sean compalitbies la
obtencién de beneficios sconémicos y las actvidades de la socledad con la
preservacidn de los ecosistemas,

« Lapravencion y el control de la contaminacion del are, agua y suelo,

o Garantizar la participacién coresponsapie de ias personas en forma individual o
colectiva, en la preservacién y restauracion del equilibrio ecoldgico v fa proteccion al
ambiente,

= Eleercicio de las atrbuciones gque en matena ambiental corresponde a la Federacidn,
los Estadoes. el Distrito Federal v los Municipics,

o Elestablecimiento de jos mecamsmos de coordinacién induccién y concertacion entre
autoridades enire éstas y los sectores social y privado, asi come con personas y
grupos sociales, en matena ambiental, y

o EJ establecmiento de medidas de control y de segundad para garantizar el
cumphmiento y la aplicacion de esta Ley y de las disposiciones gue de ella se denven
asi como para la imposicion de las sanciones admmistrativas y penales que

correspondan

Las atmbuciones que esta Ley otorga a fa Federacion, seran ejercidas por el Poder
Ejecutivo Federal a través de la Secrataria de Medio Ambienie Recursos Naturales vy

Pesca

Los Congrescs de los Estados, con arreglo a sus respectvas Constituciones y 1a
Asamblea Legislativa del Distnto Federal expediran las disposiciones legales que sean
necesarias para regular las matenas de su competencia previstas en esta Ley Los
ayuntamientos, por su parte dictaran ios bandos de policia y buen gobiemc. los
reqlamentos arculares v disposiciones admimistrativas gue correspondan para gue en
sus respechivas circunscripciones, §&  cumplan  las  previsiones del presente

ordenamiento
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Cara o] caso de las facultades del Gobiemc del  Distritc Federa!, en matena de
preservacion del equilibrio ecologiee vy 1a proteccién al ambiente son las establecidas
conforme a las disposiciones lagaies expedidas por la Asamblea Legistativa de dicho

Gobierno.

Los ordenamientos actuales que reglamentan a la LGEEPA son los siguientes

s Reglamentc de la Ley General del Equilibric Ecologico vy la Proteccion al Ambiente en
matena de impacto ambiental

- Reglamentc de la Ley General del Equilbnio Ecoldgico vy ta Proteccion al Ambiente
para la prevencion y control de la contammacion generada por vehiculos auto-motores
que circulan por el Distrito Federal v los municipios de su zona conurbada

o Reglamanto de la Ley Genera: def Equilibric Ecelagico y la Proteccion al Ambiente en
materia de residuos peligrosos

o Reglamento de la Ley General del Equilibrio Eccldgico y la Proteccion al Ambiente en

matera de prevencidn y control de la contaminacion de la atmosfera

4.2. LA SECRETARIA DE MEDIC AMBIENTE, RECURSOS NATURALES Y PESCA
(SEMARNAP).

La Secrataria de Medio Ambiente. Racursos Naturales v Pesca (SEMARNAP) fue creada
por niciativa del Presidente de la Republica Doctor Emesto Zedilo Ponce de Leon, el

dia 28 de dictlempre de 1994, con la aprobacion del Congreso de 1a Umdn

Las atnbuciones de esta dependencia estan establecidas el Articulo 32 Bis del Decreto
que refarma adiciona y deroga diversas dispesiciones de la Ley Orgamca de ia
Administracion Publica Federal, (publicado en el Diaro Oficial de la Federacion e! 28 de
diciembre de 1994} En dicho Decreto se indica que a la dependencia le corresponde ef

despacho de los siguientes asuntos
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Fomentar la proteccién, restauracién y conservacion de los ecosistemas, recursos
naturales y bienes y serviclos ambientales,

Formular vy conducir la pelitica nacional en matena de recursos naturales, ecologia,
saneamiento ambiental, agua regulacidon ambiental del desarrollo urbano y desarrollo
de la actividad pesquera,

Administrar v regufar el uso y promover el aprovechamiento sustentable de los
recursos naturales, con excepcién del petréleo vy todos los carburos de hidrogenos
liguidos, solidos y gaseosos. asi como minerales radioactivos,

Establecer Normas Oficiales Mexicanas sobre la preservacién y restauracion de la
calidad del medio ambiente, los ecosisternas naturales, el aprovechamiento
sustentable de los recursos naturales y de la fiora y fauna sivestre, terrestre vy
acuatica. sobre las descargas de aguass residuales v en materia minera, sobre
materales pelgrosos y residucs solidos peligrosos.

Viglar y estimular e cumphmiento de las leyes, Normas Oficiales Mexicanas y
programas retacionades con recursos naturales, madic ambiente, aguas bosgues,
flora v fauna silvestre, terrestre y acuatica, y pesca, y demas matenas competencia de
esta Secretaria, asi como 1mponer ias sanciones procedentes

Preponer al Ejecuiive Federal el establecimento, orgamzacion adminmistracion y
supervision de Areas Naturales Protegidas, y promover la participacién de autondades
federales o locales, y de universidades, centros de investigacion y particulares,
Ejercer la posesion y propiedad de fa Nacién en las playas, Zona Federal Maritmo
Terrestre y en los terrencs ganados al mar,

Intervenir en foros intermacionales respecto de s matenas competencia de esta
Secretaria y proponer la celebracién de tratados y acuerdos internacionales en tales
matenas

Promover el ordenamiento ecoidgice del terrtora nacionai

Evaluar y dictaminar las manifestaciones de 1impacto ambiental’ resolver sobre los
estudios de riesge ambental asi como los programas para [a prevencién de

accidentes con incidencia ecoldgica,
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Elaborar, promover y difundr las tecnologias y foiimas de uso requendas pa
aprovechamiento sustentable de los ecosistemas vy sobre la calidad ambiental de los
procesos productivos, de [os semvicios y del transporte,

Fomentar y realizar programas de reforestacion y restauracion ecolégica,

Svaluar la cahdad dei ambente y establecer y promover el Sistema de Informacién
Ambplental, que INciuird los sistemas de monttoreo atmoesfénce. de suelo y de cuerpas
de agua de jurisdiccian federal. y los inventarios de recursos naturales y de poblacion
de fauna silvestre,

Desarrollar y promover metodologias y procedimientos de valuacidén economica del
capital natural y de los bienes y senvicios ambientales que éste presta, y cooperar con
dependencias vy entdades para desarrollar un Sistema Integrado de Contabilidad
Ambiental y Econémica,

Conducrr las politicas nacionales sohre cambio cimatico y proteccién de la capa de
0z0n0,

Promover ta parucipacion socizl y de la comunidad clentifica en la formuiacion
aplicacion y vigilancia de a politica amivental, y concentar acciones & INVersiones con
los sectores somial y privaac para la proteccion y restauracion del ambiente,

Realizar el censo de predios forestales y sidvopastoniles y de sus productos, ievantar,
organizar y manejar la cartografia y estadistica forestal asi como ligvar el registro y
cuidar la conservacion de los arboles historicos y notables del pais,

Proponer, y en su caso resolver sobre e establecimiento y levantamiento de vedas
forestales, de caza y pesca y establecar el calendano cmegético y ef de aves cancras
y de ornato,

imponer las restncciones sobre 12 arcuiacion o {rénsito por el terntono nacional de
espacies de la flora y fauna silvestres procedentes del o destinadas al extranjero, y
promover el establecimuenic de medidas de reguiacion o resineoon & sumportacion o
exportacidn cuando se requiera para su conservaclon o aprovechamiente

Dingr los estudios. trabajos y servicios mateoraldgicos, climatolégicos, hidroldgicos vy
geohidroldgicas. asi como el Sistema Meteoroldgico Nacional, v partcipar en los

convenios internacionales sobre la materia
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Coordinar, concertar y ejecutar proyactos de formacidn, capacitacidn vy actualzacion
para mejorar la capacidad de gestién amblental, el uso sustentable de recursos
naturales; y para la formacién de acttudes y valores de proteccidn ambiental y de
conservacion de nuestro patnmonio natural,

Crganizar, dirigi y reglamentar Ios trabajos de hidrelogia en cuencas, cauces v divecs
de aguas hacionales, tanto superficiales coma subterrdneos,

Administrar, controlar y reglamentar el aprovechamiento de las cuencas hidraulicas
vascs, manantiales y aguas de propiedad nacional, y de las zonas federales
correspendientes, establecer y vigilar el cumplimiento de las condiciones particuiares
que deban satisfacer las descargas de aguas residuates, autorizar el verlimiento de
aguas residuates en el mar cuando provengan de fuenies méviles o plataformas fyas,
&n cuencas, cauces y demas depdsitos de aguas de propiedad nacienal, y promover
ejecutar y operar la Infraestructura y los servicios necesanos para el majoramiento de
la calidad dei agua en las cuencas

Estudiar proysctar construr v conservar las cbras de nego, desecacion, drenaje
defensa y mejeramiznto de terrenos y las de peguena irmgacidn

Regular v viglar la conservacion de las comientes, lages y lagunas de junsdiceidn
federal, en la protectidn de cuencas almentadoras y las obras de correccion
torrencral

Manejar el sisterna hidrologico dei Valle da Meéxico,

Controlar los rios y demas comentes y ejscutar las obras de defensa contra
inundacionas,

Organizar y manejar ia explotacién de ios sistemas nacionales de nege, con la
Intervencion de los usuarnos,

Ejecutar las obras tudraulicas que denven de tratados internacionales,

Intervenir en la dotacion de aguz a los centros de poblacion e industnas, fomentar y
apoyar técnicamente el desarrcllo de los sistemas de agua potable, drenge,
alcantanltado y tratamientc de aguss residuales, asl como programar, proyectar,
construir, administrar, operar v conservar por sl o mediante el otorgamiento de ia
asignacion o concesion las obras v servicios de captacion potabilizacion, tratamiento

de aguas residuales conduccién y sumnistro de aguas de unsdiccidn federal,
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Regular la explctacién pesquera y expedr [as Neormas Chcales Mexicanas que
correspendan asi como promaver fomentar y asesorar técnicamente la produccién,
industnalizacién y comercializacidn de sus producios en todos sus aspectos,

Estudiar proyectar, construir y conservar ias obras de infraestructura pesquera y de
acuacultura que requiera =l desarrollo del sector pesquero

Regular la formagidn y organizacidn de ia flota pesquera, asi como las artes de pesca,
expidiendo al efecto las Nermas Oficiales Mexicanas que corresponda,

Paricipar en el establacimiento de los estimulos fiscales y financiercs necesarios para
el aprovechamiento sustentable de los recursos naturales y el cuidado del medio

ambiente

(%]

Reslizar directamente v autorizar, cenforme a la ley lo referente a acuacultura, asi
como establecer viveros cnaderos y reservas de especies acuaticas

Promover la creacion de zonas portuanas pesqueras, asf como su conservacion vy
maniermiento,

Promover el consumao da productos pesqueros, asegurar el abaste y la distribucion de
dichos productos, v de matena pnma & la industna nacional,

Otorgar confratos, concesiones, licenctas permisos, autcrizaciones, asignacicnes, y
reconocer derechos segln cerresponda, en matena de aguas, forestal. ecolégica,
pesquera, explotaciéon de la fiora y fauna silvestre, vy sobre playas, Zona Federal
Mariumoe Terrestre y terrenos ganados al mar, y

Disefiar v cperar la adopeidn de instrumentos econdrmcos para la proteccion

restauracion y conservacion del medio ambiente

Dichas awibuciones se realizaran con la paricipacion qué cerresponda, en su caso, a

otras dependencias v enbidades
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£.2. TRAM!TES REALIZADOS ANTE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE,

[T et

RECURSOS NATURALES Y PESCA,

La Secretaria de Medio Ambiente, Recursos Nafurales y Pesca (SEMARNAP) publicd &
dia 21 de Febrero del 2000, en el Diario Oficial de la Federacion el Acuerdo por €l gue se
dan a conocer los tramites inscntos en el Regisire Federal de Tramites Empresanales
que aplica esta dependencia y sus organos admiistrativos desconcentrades, y se

establecen diversas medidas de mejora regulatona

En dicho Acuerdo se establece la Iista de todos los trémites (permusos registros
hcencias etc ) que aphca la SEMARNAP y sus érgancs administrativos desconcentirados,
y que se deben ser cublertos por ias empresas para su establecmiento u ogeracion, de

acuerdo con las disposiciones legislativas aplicables

En general, la lIista de los drganos administrativos desconcentrados, ante los que se

deben reabzar los tramites son los siguientas

o Tramites ante la Direcoidon General de Zona Federal Maritmo Temestre

¢ Tramites ante la Comusion Nacional de Agua
= Subdireccidn General de Adrmirustracion del Agua,
* Subdireccién General Tecnica. y

* Subdireccién General de Operacion.

o Tramites ante e] Instiiuto Nacional de Ecoiogia
< Unidad Coordinadera de Areas Protegidas,
= Direccidn General de Vida Silvestre,
Direccion General de Gestidn e Informacién Ambiental,
« Direccidn General de Matenales, Residuos y Actividades Riesgosas,
Dirsccidn General de Reordenamiento Egologico e Impacio Ambiental v

= [Direccion General de Regulacidn Ambiental
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+ Tramites ante la Procuraduria Federa! de Protecc.dn al Ambiente (PROFEPA)
+ Subprocuraduria de Auditoria Ambiental de la PROFEPA,
» Subprocuraduria de Venficacién Industral de la PROFEPA. y
+ Subprocuraduria de Recursos Naturaies de la PROFEPA

4.4. TRAMITES REALIZADOS POR LA EMPRESA ANTE LA SECRETARIA DE
MEDIO AMBIENTE, RECURSOS NATURALES Y PESCA EN MATERIA
AMBIENTAL.

Asesores an Control Ambiemai integral realza ia gestoria para [a operacion vy
funcionamiento de establecimienios ndustnales comerciales o de servicios  de los
siguientes tramites ante la Sacreiaria de Medio Ambiante, Recurses Naturales y Pesca y

sus organos administrativos desconcentrados

e Tramites ante [a Subdireccién General de Admuimistracion del Agua de fg Comisién

MNacional de Agua
Permiso de descarga de aguas residuales

o Tramites ante la Direccién General de Gestdn e Informacion Ambienial del Instiuto
Nacional de Ecologia:
* (Cédula de operacion anual

« Tramites ante la Direccidn General de Matenales, Residuos v Actividades Riesgosas
del Instituto Nacional de Ecologia
+ Estudio de Riesgo ambiental para empresas en operacion en fa modahdad general
= Aviso de nscripoion como empresa generadora de residucs peligrosos v
* Reporte semestral de residuos peligroscs

o Tramites ante ia Dirsccion General de Reordenamenio Ecclégico e impacio
Ampiental del Instituto Nacional de Ecologia
< Evaluacion y resolucidn dgl Informe preventivo, y
« Evaluacion y resclucién de la Menfestacién de mpacto ambiental en [as

modalidades general. intermedia y especifica.
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- Tramites ante la Direccion Generat de Reguiacién Ampiental del instituto Nacional d&
Ecologia
~ Licengia de funcionamiento

~ Licencia ambienial Gnica

Anie las autondades del Distrito Federal, de los Estados y de los Municiptos, en matera
ambiental. Asesores en Control Ambiental Integral realiza la gestoria para la operacion y
funcionamiento de establecimientos indusinales, comerciales o de servicios, de los

siguentes rdmues.

o Registro de descarga de aguds residuales a los sistemas de drenaje y alcantarilado
administrados por 1os gobiernos de 1os Estados y de los Municiptos, asi como por el
Distrito Federal

o Cédula de oparacion anual (de junisdiccion estatal),

» Evaluacén y resolucion del Informe preventivo (de mpactc ampbientai),

o Evaluzcion y resolucion de g Manifestacion de impacto ambientat en ia modaiidad
general, ntermedia y especifica, y

o Licencia de funcionamiento

A continuacion se descrnbe el procedimiento general de cada unc de los tramites

realizados por Asesores en Control Ambiantal Integral en materia ambienial

4.41. CEDULA DE OPERACION ANUAL (COAj DE  JURISDICCICN
FEDERAL.

La COA censtituye el reporte anual de emisiones y transferencla de contaminantes
ocurndos en e afo calendano antenor a su presentacién  Se presenta por
establecimiento industnal, tanto para actualizar la mnformacion sobre su operacion y

facilitar su segumiento por parte de [a autondad ambiental, como para ofrecer

Pagina 29



CAPITULO 4

informacion actualizada que contibuya a la definicidn ce politicas ambiertales por

regionas prortanas o a escala nastonal

Este tramite lo realizaran aquelias empresas gue tengan Licencia de funcionamients o
Licencia ambental Unica vy que sean de junsdicaién federal Son fuentes fjas de

juriscliccidn federal los establecimientos industnales gue se encuentren comprendidos en

los siguientes sectores

industna dal petréleo y petroguimica, Quimica, Pinturas y tintas, Metaldrgica (incluye
sidertrgica) Autometnz, Celulosa y pape!l, Cemento y cal, Asbesto, Vidrio Generacion

de ensrgia eléctrica y/o Tratamiento de residuos peligrosos

El tramite debe presentarse en el Formato de la Cédula de operacion anual para

establecimientos industriales de junsdiccion federal

El tramite se micia en la Ventanilla de Tramites del Institutc Nacional de Ecologa
ubicada actualmente en Avenida Revolucidn 1425, planta baja, Colonia Tlgcopac CP
01040, Delegacién Alvaro Obregén México, DF o en las Delegaciones Estatales de [a
SEMARNAP

El tramute de Cédula de operacién no se dictanuna

Procedimento de desahoge del framite

La Direccidn General de Gastdn e informacién Ambientar del INE, analizara y evaluara
la informacion respectiva a la emision de contaminanies atmosféncos (ne se ermte

resolucior en matena de atmosfera sdlo se notifica que el tranute fue recibido)

La Cédula de operacion anual debe pressniarse durante el primer cuatnmestre de cada

afio y el comprobante respectivo tiene un aflo de vigencia

Para este tramite no existe Pago de derechos
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4.4.2. PERMISO DE DESCARGA DE AGUAS RESIDUALES.

La Subdireccion General de Adrnistracion del Agua de la Cormision Nacional del Agua
(CNA), &% la responsable de dingir [a administracion de las aguas nacionales y sus
bienes, mherentes en los términos previstos por ta Ley de Aguas Nacionales (LAN) y su

Reglamente, ademas de vigilar fa jecucion de la Ley Federal de Derechos en Matena ce

Agua a nivel nacional

Establece y mantene el contacto con los Usuanos de Aguas Nacionales gue usan y

aprovechan dichas aguas nacionales y qua requieren de una concesidn

Para la obtencion del Permiso de descarga de aguas residuales, los Usuanios deberan
realizar sus tramitas en la Ventanilla Unica correspondiente de la CNA

Una vez que la schoitud se presenta en la Ventarulla Unica con su documentacion
corespondiente, es revisada y analizada la situacion en fos términos de la LAN, si se
cumplen ias condiciones, entoncas se expide el Permisc se reconocen 1os derechos y se
registran 2n el Registro Publico de Derechos de Agug, postenormente |z Ventanilla Unica

entrega el Titulo al Usuano.

El Usuano debe pagar el uso y aprovechamiento de las aguas nacionales de acuerdo a

lo dispuesto en la Ley Federal de Derechos en Matena de Agua
Los documentos gque se deben presentar son los siguienies’

o Para persona fisica credencial expedida por dependenciza oficial, como la de elector,

y carta poder simpla | en caso de representante legal,

o Paraz persona moral copia certificada de acta constifutiva y fotocopia det poder

notanal o documento que acredite la personaldad juridica del representante legal
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]

o Sonciud Unica de Sarvicios Hidrauhicos y, en sa caso. Soliciud de aghesion a ‘os

[0}

decretos de faciidades, formatos gue son proporcicnados en esta Ventanilla Unica,

o Ne del Tiiulo de cencesién de aguas nacionales, o N° de expediente de Sokaitud en
tramite de regulanzacidn de aprovechamiento de las aguas nacionales, que dan
ongen a la descarga o comprebanie de conexién a la red de abastecmiento de agua
potable,

s Croguss de jocalizacion que incluya ubicacidn de la instalacion generadora de la
descarga, los puntos de descarga, la margen del cuerpo receptor y, en ¢aso de existr
los planos de las obras e instalaciones,

+ Memona técmica con la descripcton y caracteristicas de las obras realizadas, asi como
las necesaras para la dispostcion y tratamiente de aguas residuales

s Relacion de insumos utlizados en los procesos que generan las descargas de aguas
residuaies y de cfros Insumos que generan desechos gue se descarguen en [os
cuerpos receptores,

o Croqus y descrnipoidn as los procesos que dan lugar & las descargas de aguas
residuales, v

o Caracteristicas fisicoquirica y bactenoldgica de las aguas residuales.

Todos los documentos deberdn entregarse en copia, en la ventanilla se cotejara con su

onginal

4,43 ESTUDIO DE RIESGC AMBIENTAL PARA EMPRESAS EN
OPERACION EN LA MODALIDAD GENERAL.

El Objetivo de este Estudio es el de reducir al maximo la posibilidacdde dafo al ambients,

los ecosistemas y la poblacidn per la realizacidn de actividades altaments nesgosas

Toda persona moral o fisica gque realice actividades altamente nesgosas debera
{ q

presentar un Estudio de nesgo

El formato para realizar el tramite es la Guia para |a elaboracion del Estudio de nesgo
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El r&mite se nicia en ¢l Médulo de Regulacion Industrial de ta Ventanilla de Tramites del
Instiuto Nacional de Ecologia, ubicado en Avenida Revoiucion 1425, Colonia Tlacopac,
C P 01040, Deleg Alvaro Obregdn, México, DF ¢ en las Delegaciones Federales de la

SEMARNAP

Dicho tramite lo dictamina la Direccidn General de Matenales, Residuos vy Actividades

Riesgosas
Pracedim:ento de desahogo del ramite

» Ei promovente debera solicitar mformacion y onentacion relativa a este procedimiento
en e Modulo de Regulacién Industnal de ia Ventanila de Tramites del Instituto
Nagional de Ecologia o en las Delegaciones Federales de la SEMARNAP y solicitar 1z
guiia,

« El promovenie ingresara el Estudio de nesgo,

- Se realiza ¢! andlisis y evaluacion de la informacion presentada por parte del ares
técmea,

o Se emite la Resolucidn sobre el Esudic de nesgo, y

« Se entrega al promovente 1a Resolucion.
La vigencia de la Resolucion es por iempo indefinido

Se debe realizar el Pago de derachos por este trémite.
La resoluctdn del tramite debe emitirse y ponerse & disposicién del schoitante dentro de

los B0 dias habiles después de la entrega de la solicitud
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L4.4.  AVISO DE INSCRIPCION COMO EMPRESA GENERADORA DE
RESIDUOS PELIGRUSGS.

El objetivo de este tramite es el de establecer un padrén de empresas generadoras de

resiguos peligroses, con &l fin de promaover la minimizacion, reuso, reciclaje, fratamiento

y asegurar el manejo adecuado de los residucs evitando asi afectar 1a salud humana vy

ab ambienie

Toda persona moral ¢ fisica gue genere residuos peligrosos debera dar aviso al [nstituto

Nacional de Ecologia

El formato para la realizacion del tramite es Awiso de Inscripcibn COMoO empresa

generadora de residuos peligresos.

El tramite se mica an el Madulo de Regulacion Industnal de la Ventanilla de Tramites del
Instrtute Nacional de Ecologia, ubicado en Avenida Revolucidn 1425, Colonia Tlacopac,
C P 01040, Delegacion Alvarc Obragdn Méxice D F o en las Delegactones Federales

de la SEMARNAP

Dicho tramite lo dictamina la Direccién General de Matenales, Residuos y Actividades

Riesgosas

Procedimento de desahogo del tramite

o EI promovents deberéd solicitar informacién y onentacién reiativa a sste precedimiento
en la Module de Reguiacion Industnal de la Ventanilia de Tramites del Insututo
Nacional de Ecolpgia o en las Delegaciones Federales de ia SEMARNAP y solicitar el
formato,

> El promovente ingresara [os documentos solicitados en el formato entregado y el pago

de derechos correspondiente,

- Se emite |a constancia de registro comoe empresa genaradora de residucs peligrosos,

y
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CAPITULD 4

o Se entrega al promovente la autonzacién (Constancia de regsiro como empresa

generadara de residucs peligrosos)
La vigencia de la Constancia es por tenmpo indefinida
Se debe realizar el Pago de derechos por este tramite

La resolucién del tramite debe emitirse y ponerse a disposicdn del solatante dentro de

los 5 dias habies después de la entrega de ia solcitud

St al termino del plazo de respuesta no se ha puesto resclucion & disposicien dai

solicitante se entendera que fue negada la sohcitud

4.4.5. REPORTE SEMESTRAL DE RESIDUCS PELIGROSOS, ENVIADOS
PARA SU RECICLAJE, TRATAMIENTO O DISPOSICION FINAL.

El objetivo de este tramiie es venficar que el mangc de [0S residuos pehgrosos
generados en et terrions nacional sea el adecuado con el fin de ewitar dafios a la salud

y el medic ambiente

Toda perscna moral o fisica que geners residuos peligrosos debera hacerlo del

conoamiento del instituto Nacional de Ecologia

El formato para la realizacion del ramre es el Manfiesto de entrega ftransporie y

recepcion de resducs peligrosos

Bl frérmie se inicia en e Médulo de Reguiacion industrial de la Ventanilla de Tramites del
Instituio Nacional de Ecclogia ubicado en Avenida Revoiucién 1425, Celoma Tlacopac
C B 01040, Delegacidn Aivarc Obregon Mexico DF o en las Delegaciones Federales

de Iz SEMARNAF
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Esie ramite o dictaming |8 Direcodn Gensral de Matenales, Reswducs y Actwidades

Riesgosas
Procedimiento de desahoge del framite:

= El promovente deberd solicitar informacion y onentacion relativa a este procedimiento
en el Médulo de Regulacion Indusinal de la Ventanila de Tramites del Instiuio
Nacional de Ecoiogia o en las Delegaciones Federates de la SEMARNAP y sohicitar el
formato,

« El promovente ngresara los documentes solcitados en el formato entregado y el pago
de derechos correspondiente, y

o El personal del Modulo de Regulacién Industnal selia los reportes
La vigencia de la Constancia es por tiempo indefinido
No se debe realizar Pago de derechos por este tramite

La resolucion del tramite es mmediata

4.4.5. EVALUACION Y RESCLUCION DE INFORME PREVENTIVO.

Las personas fisicas o morales que pretendan llevar a cabo obras o actividades que
librics &co logico s ¢ rebasar los limites y conaiciones sefialados

P PP
USSTULTLT D Sl gL

en las Normas Oficiales Mexicanas tales como

= Obras hwdraulicas. vias generales de comunicacién oleoductos, gasoductos,
carboductos y poliducios,

+ Industna dei pewdleo. petroquimica, guimica, siderGrgica. papelera azucarerg, del

+ Exploracion, explotacion y beneficio de mmerales y sustancias reservadas a la

Federacion
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instalaciones ge tratamiento, confinamientio o eiminacién de residuos neligresos asi
como residuos radiactivos,

Aprovechamientos forestales en selvas tropicales y especias de dificl regeneracion
Plantaciones forestales,

Cambios de uso de suelo de areas forestales, asi como en selvas y zonas andas.
Parques Industniales donde se prevea la realizacion de actvidades aitamente
nesgosas,

Desarrolios inmohilianos que afecten ios ecosistemas costergs

Obras y actividades en humedales, manglares, lagunas, rios, lagos y esteros
conectados con el mar, asi como en sus litorales o zonas federales,

Obras en areas naturales protegidas de competencia de la Federacidn, u

Obras o actividades que correspondan a asuntos de competenca federal, que puedan
causar desequilibnes eccldgicos graves e irreparaples, dafos a ia saiud plbiica ¢ a
jos ecosistemas, o rebasar ios limites y condiciones establecidos en las disposiciones
juridicas refativas a la preservacion del equilibric ecologico vy la proteccidon del

ambiente

Presentaran un Informe preventivo, estas obras o actividades cuando

=1

Existan normas oficiales mexicanas u otras disposiciones gue regulen fas emisionas,
las descargas el aprovechamiento de recursos naturales y todos los impactes
ambientales relevantes

Las obras o actividades estén expresamente previstas por un plan parcial de
desarrollo urbano o de ordenamiento ecolégice que haya sido evaluado por la
SEMARNAP, o

Se trate de instalaciones ubicadas en pargues industriales autorizados por esta

Secreiaria

£l formato para realizar el ramite es e instructive para elaborar informe praventivo
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El frémite se inicia en la Delegacidn Estatal de SEMARNAP y aqui mismo se dictamina.

Procedimiento de desahogo del tramite

o Enlz ventaniia de recepcién de ja Delegacion Estatal, se recibe &l Informe preventivo
{iP) y se revisa si cumple con sigulentes requisitcs
» Un onginal y tres copias una indicando que es ejemplar "para consulta del
publico”

» Un disquete de 3 5" en formato de procesador de textc MICROSOFT WORD para
WINDOWS, que contenga el estudic de iP,

< Que el estudio g1 fue elaborado por un prestador de servicics, éste cuente con
registro ante el Instituto Nacional de Ecologia, ¥

< Comprobanie de Pago de derechos por recepcion y evaluacion del [P

+ Seturna el I[P al drea de presvaluacion donde se determina

« S la informacién contenida en el Informe preventvo estd completa o requiere ser
complementada,

- 5 se requiere la soliciiud de opmidn técnica de ofras dreas o de ofras
dependencias, y

« S se requiere efsctuar un reconccimiente fisice del area del proyecto.

o Una vez presentada el IP y satisfechos los requisitos y raquenmeentos de informacion,
se publica en la Gaceta Ecoldgica un aviso respecto a la presentacién de ia misma,
con el objeto de que cualquier nteresado pueda consultar el expediente
corespondiente el cual se integra con la manifestacidn de impacto ambiental la
Informacion adicional que en su casc se hublere presentadc y [a rasoiucion que
contenga la evaluacion respectiva La copia para consuita publca centendra
Lnicamente |z informacién que podra ser consultada manteniendo en reserva aguella
que. de hacerse publica pudiera afectar derechos de propedad industnal o Intereses
licitos mercanties

o Se reahzes la evaluacion del IP v se emite dictamen en matera de impacto ambiental
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=l iempo de vigenca del dictamen es temperal prorrogable, dependiendo de ia obra o

actividad que se pretenda realizar
Se debe realizar el Pago de dereches respectivo por este tramite

La resolucidn del tramite debe emtlirse y ponerse a disposicidn del solictante dentro de

los 2C dias habiles después de [a entrega de la solicitud

Sioal termino del plazoe de respuesta no se ha pueste resolucién & disposicion del

solicitante se entenderé que fue negada la soliciud

4.4.7. EVALUACION Y RESOLUCICN DE LA MANIFESTACION DE
IMPACTO AMBIENTAL EN LAS WMODALIDADES GENERAL,
INTERMEDIA Y/O ESPECIFICA.

Deben presentar un estudio de Manfestacion de impacto ampental en la modahdad
respectiva (general, intermedia ¢ especifica), las personas fisicas o moraies gue
pretendan llevar a cabo obras o actividades gue puedan causar desequilibnios ecoldgicos
o rebasar los limites y condiciones sefialados en las Normas Oficiales Mexicanas tales

como las mencionadas en numeral anteror INFORME PREVENTIVO)

El formatc para realizar el trdmite es el instructvo para elaborar Manifestacion de

impacto ambiental en ia modalidad respectiva

El trAmite se inwcia en la Delegacion Estatal de SEMARNAP y se dictamina en la

Direccidn General de Crdenamiento Ecolégico & Impacto Ambiental

Procedimiento de desahogo del tramite

¢ En la ventanilla de recepaidn de Impacto Ambiental de ia Direccién Genesral de
Ordenamiento Ecologico e fmpactc Amoiental. se recibe la Manifestacion de impacto
ambiental en la modalidad respectiva y se revisa st cumple con siguientes requisitos

de presentacion
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= Un onginal y tres copias del Resumen gjecutivo,
= Un disquete de 3 5" en formato de procesador de texto MICRCSOFT WORD para
WINDOWS, que contenga el estudio de la MIA en la modahdad respectiva y el
resumen gjecutivo,
« Que el estudio si fue elaborado por un prestador de servicios, éste cuente con
registro ante el instituto Nacional de Ecologia, v
= Comprobante de Pago de derechos por recepcion y evaluacion de la MIA en la
modalidad respectiva
o Seturnaia MIA al drea de preevaluacidn donde se determina
* St el proyecto ¢ actividad esta sujeto a evaluacién de impacto ambiental por parte
de ia autondad federal
+ S la informacion contermida en la Manifestacion de Impacte Ambiental en su
modalidad respectiva esta completa o requiere ser complementada
< Siserequiers |2 sohcitud de opinidn técnica de ctras areas del Instituto Nacional de
Ecclogia o de otras dependencias,
= 31 se requiere efectuar un reconacimeento fisico del érea del proyecto y
« Sise requiere lievar a cabo una consulta publica.
+ Sausfechos los requisitos de forma y contenido, se expide oficio de notificacién de
ingreso &l Procedimients de Evaluacion de Impacto Ambiental
+ Una vez presentada la MIA en la modalidad respectiva, y satisfechos los requisitos v
requenmientos de informacién se publica en la Gaceta Ecolégica La copia para
consulta publica contendra Urscamente la informacidn que podra ser consultada
manteniendo en reserva aquella gue, de hacerse publica pudiera afectar derechos de
propiedad industrial o intereses licitos mercaniles
o Se reaiza la evaluacidn de la MiA y se emite dictamen en maiena de impacio

Ambiental

La vigencia del dictamen es temporal prorrogable. tomando en consideracion la vida Lt

dei proyecto v Ia calendarnzacidn de obras y actvidades manifesiadas
y
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Se debe realizar el Pago de derechos respechve per este tramite.

i a resolucidn del tramite debe emitrse y ponerse a disposicidn del solicitants dentro de
los &0 dias habiles. el cual excepcionamente se podré ampliar hasta por 80 dias habiles
mas, cuando la SEMARNAP asi lo requiera por la complepdad y las dimensiones de la
obra o actividad, siempre que se justfigue conforme a lo dispuesto en la Ley General del

Equilibrio Ecoldgico y la Proteccidn al Ambiente

Si al termino de! plazo de raspuesta no ss ha pueste resolucién z disposicidn del

solicitante se entendera que fue negada la solcitud

4.4.8. ACTUALIZACION DE LICENCIA DE FUNCICNAMIENTO.

Este tramite o realizan las Fuentes Fyas de Junsdiccidn Federal gue cuentan con

Licencia de Funcionamento y modifican procesos o aumentan produccion.

Son fuentes fiias de junsaiccidn federal los establecimientos indusinaies que se

encuentren comprendidos en los siguientes seclores

» Industna del petrédleo y petroguirmca, Quimica, Pinturas y tintas, Metalurgica (inciuye
siderirgica), Autometniz, Celufosa y papel, Cemento y cal, Asbesto, Vidno, Generacion

de energia eléctnca, y/o Tratamiento de residuos peligrosos

Ei formaie para reaiizar & tramie es el Formate de Actuglizacdn de Licencia de

funcionamiento {ALF)

El tramite se nicia en ia Ventarulla de tramites del Instituto Nacional de Ecologia ublicada
en Avenids Revelucion 1425 Colonia Tlacopac, CP 01040, Mexico DF o en las

Delegaciones Federzales de la SEMARNAF

La Actualizacién de Licencia de Funcionamiento se dictamina en las Delegaciones

Federalas de ia SEMARNAP o en ia Direccion General de Regulacidon Ambiental
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Procedmiento de desahogo del framite

Se proporciona el Formato ALF para ser flenado por el usuarno.

£ usuano requisita el Formato ALF en onginal y una copla (fotostatica simple} mismo
gue se presentara en ventanilla Gnica u oficinas de ta SEMARNAP,

Se recibe del usuarnio la solicitud original y una copia (fotostatica simple). Acompanado
del page de derechos por el concepte de Actualzacion de la Licencia de
funcienamiento

Se venfica que [z solciiud de Actualizacion de Licenzia de funcicnamientc este
correcta y llene los requisitos establecidos,

En caso de que la soliciud no este correcta y/o no cumpla con jos requisitos” Se
devuelve al usuaro el tramite, el original con la copia de [a sclicitud indicandc el
motivo de su rechazo y debera reniciar ef procedimente,

En caso de que la solicitud este correcta y Hlene los requisitos Se praclica visita
gomicihana en los siguentes 5 dias calendario para constatar que los datos que estan
asentados en la soiicitud sean verdaderos.

Se elabora el oficio de Actualizacidn de Licencia de funcionamiento en caso de gue
proceda la expedicién de la misma,

En caso de proceder la expedicidn de la Actualzacién de la Licencia de
Funcionamiento esta se elabora marcando copia a la PROFEPA vy a la delegacion de
la SEMARNAP en el Estado de México cuando el solicitante aesté con domicilio dentro
de los 18 municipios conurbados de la Ciudad de México Cuande esta se presentd
en aiguna de ias 31 delegaciones de la SEMARNAP se marca copia a la delegacion
estatal de la PROFEPA y a la Direccidén General de Regulacién Ambiental, v

Entrega el ofico de Actualizacidog de la Licencz al usuane del tramite y/o solicitante

(empresa}

La Vigencia del Oficio es por ttempo indefinide, siempre y cuando el establecimienio

Se debe realizar el Pago de derechos respective por este tramite.
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.2 resolucton del tramite debe emitirse y penerse a disposicion del scliciante dentro de

ios 20 dias habiles después de [a entrega de la solicitud

4.4.2.  LICENCIA AMBIZENTAL UNICA.

La Licencia ambiental Unica es un mstrumento de regulacion directa que permite
coordinar en un solo proceso ia evaluacién, dictamen y seguimiento de las obligaciones
ambientales de establecimientos mndustriales, en matena de tréamies de mmpacto
ambtental y niesgo, emisiones a la atmoésfera y generacion y tratamiento de residuos
peligrosos, que corresponden ai Instituto Nacional de Ecologia, y de servicios hidréulices.

que competen a la Comision Naclonal def Agua

La wLicencia ambiental Unica la deben iramitar los establecimientos industnales
considerados de Junsdiccidn Federal en matena de prevencién y control de la
contaminacién de la atmésfera nusvos, los gue necesiten regularizarse o los que se

relicencien

El formato pars realizar el framite es la Soliciiud de Licencia ambiental Urnica para
establecimientos industriales considerados de Junsdiccidn Federal en matena de

prevencion y conirel de contaminacidn de la atmosfera.

Sencia gl tramite en [a Ventanilla de tramites del Institute Nacional de Ecologia ubicada
en Avenida Revolucidn 1425, Colonia Tlaccpac, CP 01040, México, DF C en las
Delegaciones Federales de la SEMARNAP

-
El irdmite o dictamina la Subdireccion de Licencias de la Direccidn General de
Regulacidn Ambiental o Subdelegacién de Medio Ambiente de la Delegacion Federal de

la SEMARNAP respectiva

Procedimiente de desahogo del trémite
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CAPITULD 4

Se proporcionando al usuario la solicitud de la Licencia ambiental Gnica Asimismo vy
en su caso se le proporciona el instructivo de la Manifestacién de impacto ambiental y
nesgo y la soliciiud de Servicios fudraulicos,

El usuario registra la informacién solicitada y entrega en la ventanilla respectiva fa
solicitud LAU en onginat y 4 copias, en su caso también entrega el estudio de Impacto
ambiental y riesgo vy la solicitud de Servicios nidrauhces,

Se le sella de recibide una copa de la LAU y se le exhende una constancla en una
hoja tamario carta donde aparece el Ndmero de Registro Ambiental asignando a esta
empresa. con el fin de gue quede registrado el tramite y la empresa para tramites
postericres,

La ventanilia envia a la Direccion Generai de Regulacidn Ambiental una copia de la
Solicitud LAU y en su caso a las Direcciones Generales de Materiales, Residuos y
Actvidades Riesgosas; de Geston e Informacion Ambienwal de Ordenamiento
Ecoldgico e Impacto Ambienial y a la Comusion Nacional del Agua,

En el casc de las Dalegaciones SEMARNAF ellas se resuelven internamente,

Cada Direccidn General o en su casc la Comusién Nacionai del Aguz ntegran su
expediente respectivo y emiten un dictamen el cual es enviado a la Direccion General
de Regulacion Ambiental para yue esta, analice los dictamenss y en su caso de ser
todo favorable, elabora la Licencia ambiental unica de la empresa respectva, la cual,
es firmada por el Directer General de Regulecidn Ambiental

Una vez firmada la LAU se folla y se entrega &l gestor o persona que realizd el
tramite, y

E| tramite lermina con el envio a & Procuraduria Federal de Proteccion al Aments

copla del expediente y LAU emitida de ia empresa que realizo el tramiue.

o

La vigendia de la Licencia ambiental Unica es por tempe indefinido siempre y cuando la

empresa no modifique procescs ¢ producadn

Se debe realizar ef Pago de derechos respactive por este wamite.

Pagina 44



CAPITULO 4

La resclucion del tréamite debe emitirse y ponerse a disposicidn del solictante dentro del

siguiente plazo

s 40 dias habiles en casc de que no se solicite algdn servicio relacionade con Aguas
MNacionales i auterizacion de [mpacto ambiental

+ 70 dias hables en los demas, el cual excepcionaimente se podra ampliar hasta 80
dias mas, cuando se haya solicitade autornzacidn de Impacto ambiental y la Secretarla
asi lo reguiera por 1a complendad v las dimensiones de la obra o actividad, siempre
que se justifique conforme a lo dispuesto en el reglamento correspondiente de la

LGEEPA.

Si al termino del plazo de respuesta no se ha puesto resolucidn & disposicidn del
sohicitante se entendera que se aprobo la solicitud, excepto en el caso de que se haya
solictade aigln servicio relacionado con Aguas Naclonales o autorizacion de Impacto

ambiental

4.5, TRAMITES REALIZADOS POR LA EMPRESA ANTE LAS AUTORIDADES DEL
DISTRITC FEDERAL, DE LOS ESTADOS Y DE LOS MUNICIPIOS EN
MATERIA AMBIENTAL.

Para los tréamites en cuestidon. cada dependencia tene sus Ventaniilas u Oficinas de
atencidn, procedimientos, requisitos, formatos vy tlempos de resolucion especificos, pero
todo esto cumpliendo con el marco normativo En general, el procedimiento de desahogo
del ramite es simdar al que se sigue en las Ventanilla de SEMARNAP vy sus érganos

administratives desconcentrados

Dicho procedimiento lo podemos resumir deé [a siguiente manera:

e Se acude a la Ventanila u Oficina de trémites respectiva para solicitar fos Formatos,

Guias o Instructivos. gue serviran para presentar la informacidn necesana,
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E! ysuarne registra la yformacion sohotada v ia entrega en la ventaniila respectiva, en
original y la cantidad de capias especificada.

La Ventanilla u Oficina venfica la informacidn entregada vy sella de recibido,

La Ventaniila u Oficina turna (@ informacion a la Direccidn ¢ Coordinacién competente,
para revisar gue dicha informacién cumple con los requisites necesarios,

La Dependencia emite el dictamen correspondiente, en el plazo establecido para el

tramite en cuestion vy

El Comprobante resultante se entrega af gestor o persona que realizd ef tramite.
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CAPITULG 5

A continuacion se presentan los procedimientos propuestos para efectuar los diferentes

tramites, realizados por la empresa en materia ambiental

Se presentan los procedimientos para los siguentes tramites

o Permiso de descarga de aguas residuales

o (Cédula de operacion anual

¢ Estudio de Riesgo ambiental para empresas en operacion en la modalidad general
@ Aviso de Inscripcion como emprasa generadora de residuos peligrosos

« HReporte semestral de residuos peligrosos

o Evaluacidn y resolucién de Informe preventivo

oy
w

= [valuacidn y resclucidn de la Manifestacién de wnpacto ambiental e
modalidades general, intermedia y/o especifica
e Actualizacion de Licencia de funcionamiento

o Licencia ambiental tunica




CAPITULO 5

[ ASESORES EN CONTROL AMBIENTAL INTEGRAL, | MANUAL DE
i S.A. DE C.V. |  PROCEDIMIENTOS
CLAVE ACA/007/TRAM [ANULA |PAGINA 1 DE 5

PROCEDIMIENTG PARA EL TRAMITE DE PERMISC DE DESCARGA DE AGUAS
| RESIDUALES ANTE SEMARNAP.

1 OBJETIVO
11 Este procedimiento establece los ineamientos para la realizacion del trdmite

denominado “PERMISO DE DESCARGA DE AGUAS RESIDUALES”

2 CAMPO DE APLICACION
21 Ei procedimiento se aplica al tramite denominado "PERMISO DE DESCARGA
DE AGUAS RESIDUALES" realizado ante la Secretaria de Medio Ambiente,
Recursos Naturales y Pesca, SEMARNAP

3 REFERENCIAS
31 Procedimientc para la elaboracicn de procedimientos  ACA/CC1/GENL
32 Sohotud Unica de Servicios Hidraulcos SOLICITUD USH

4 DEPENDENCIA RESPONSABLE DEL TRAMITE
41 La dependencia que dictamma el PERMISO DE DESCARGA DE AGUAS
RESIDUALES es la Subdireccion General de Administracidn del Agua de la
Comusién Nacional del Agua o las Delegaciones Federales de la CNA de fa
SEMARNAP

5 RESPONSABILIDADES
51 Es responsabilidad del Coordinador Adminisirativo y de Mercadotecnia, informar
la aceptacion de fa Propuesta técnica y econdmica por parte del cliente, para la

realizacion del ramite

Fecha de emusién 07/08/00 | Fecha de revision 08/08/00 Fecha de aprobacién 08/08/00 |
Elabord- C. de Evaluacion. |Revisd C de Analisis Aprobé Director General
i
|
1

c Adminustrativo y  de
Viercadotecnia
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[ ASESORES EN CONTROL AMBIENTAL INTEGRAL, MANUAL DE
S.A. DE C.V. PROCEDIMIENTCS
CLAVE. ACA/OO1T/TRAM [ANULA. [PAGINA 2 DE 5

PROCEDIMIENTO PARA EL TRAMITE DE PERMISO DE DESCARGA DE AGUAS
RESIDUALES ANTE SEMARNAP.

5.2

5.3

5.4

55

58

Es responsabiidad del Coocrdinador de Evaluacion, programar y realizar los
estudios de la caractenzacidon de la descarga de aguas residuates. cuando
estos estén contemplados dentro del alcance de la Propuesta técnica y
econénuca.

Es responsabilidad del Coordinader de Analisis efectuar los analisis
fisicoquimicos y bacteroldgicos en las muesiras de agua residual.

Es responsabildad del Coordinador Adminustrativo y de Mercadotecnia, adquinr
en la Ventanlla de tramites los formatos o instructivos necesarios para la
realizacton del tramite Asi como obtener del cliente a Carta poder que faculte 5
Asesores en Control Ambiental [ntegral. para que en nombre del cliente se
realice el framite en cuestion

Es responsabiidad del Coordinador de Evaluacion, conjuntar y procesar toda la
informacion solicitada, registraria en el Formato respectivo y preparar 1os Juegos
de copias necesarias

Es responsabilidad del Coordinador Administrafivo y de Mercadotecnia, ingresar
en la Venfanilla de framites la informacidn solicitada vy una vez resuslo el
tramite entregar al cliente el documento definifive

Es responsabilidad del cliente entregar toda la documentacién e informacion

requerida, asi como el pago par derechos del tramite

| Fecha de emision 07/08/00 | Fecha de revision 08/08/00

Fecha de aprobacion: 08/08/00 |

iC. Admunistratvo  y  de
| Marcadotecnia

| Elabore: C de Evaluacion. |Revisd C de Andlisis {EAprobo Director General.
i
L
L

|
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CAPITULO S

ASESORES =N CONTROL AMBIENTAL INTEGRAL, | MANUAL CE
S.A. DE C.V. |  PROCEDIMIENTOS
CLAVE ACA/001/TRAM TANULA [PAGINA 3 DE 5

PROCEDIMIENTC PARA EL TRAMITE DE PERMISO DE DESCARGA DE AGUAS
RESIDUALES ANTE SEMARNAP.

& PROCEDIMIENTOC.

81

5.2

63

64

65

866

67

68

69

El Cocrdinador Administrativo v de Mercadotecnia informara al Coordinador de
Evaluacién y al Coordinador de Andlisis, la aceptacion de la Propuesta técnica y
econdmica por parte del cliente. Informara el alcance de ésta, contemplando &l
numero de descargas de aguas residuales en las que se deberd realzar la
caracterizacion

El Coordinador Administrativo v de Mercadotecria obtendréd del cliente la Carta
poder que facuite a Asescres en Controf Ambiental Integral, para que en
nombre del cliente se realice el tréanite en cuestion

El Ccordinador Administrativo v de Mercadotecnia adquirira en la Ventanilla
Unica correspondiente de la CNA, la solicitud Urica de Servicios Hidrauhcos

El Coordinader de Evaluacidn programara la realizacidn de! mussirec de lafs)
descarga(s) de aguas residuales. Estos estudios se realizardn si estén
contemplados dentro del alcance de la Propuesta técnica v econdmica.

El Técnico en trabajos de campo y/o el Analista, realizarén el muestreo de la(s)
descarga(s) de aguas residuales

Los Analistas y el Ayudanie de laberatorio efectuarén los analisis fisicoquimices
y Dacterioldgicos en las muesiras de agua residual

Los estudios que no realice | laboratorio seran subcontratados, de acuerde a
fos procedimientos establecidos para el casce

La Coordinacion de Andlisis emitird jos Informes de caracterizacidn de aguas
residuales

Los informes de i0s estudios subcontratados seréan emitidos por los laboratorios

0 empresas constderadas en su realizacion.

Fecha de ermisién. 07/08/00 | Fecha de revisidén: 08/08/00 | Fecha de aprobacién® 08/08/00

Efghoré C de Evaluacidn |Revisd C. de Andlisis f Aprabé Director General

C Administrativo y de
Nercadotecnia
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[ ASESORES EN CONTROL AMBIENTAL INTEGRAL, [ MANUAL DE |
\ S.A.DE C.V. |  PROCEDIMIENTOS
CLAVE. ACA/OO1/TRAM [ ANULA [PAGINA 4 DE 5

PROCEDIMIENTO PARA EL TRAMITE DE PERMISO DE DESCARGA DE AGUAS
i RESIDUALES ANTE SEMARNAP.

610 E| Coordinador de Evaluacidn solictara al clente, la documentacion e
informactdn solicitada v requenda para la realizacion del tramite

8 11 EJ Coordinador de Evaluanién conjuntaré toda la informacién y documentacion,
y la procesard st s necesario, Dicha nformacion se registrara en el Formato de
solicitud Unica de Servicios Hidraulicos v se prepararan los juegos de copias
necesanas y la entregara al Coordinador Administrative y ae Mercadotecma

812 E| Coordinader Administrative y de Mercaduotecnia, sclicitard al cliente el mento
det Pago por derechos de tramite y realizara dicho pago en la oficina respectiva

6 12 El Coordinador Administrativa y de Mercadotechia, ingresara la documentacién
en ia Ventanha Unica de correspondiente de la CNA

6.14 Una vez resuelto 2l tramite. el Coordinador Administrativo y de Mercadotecnia

recogerd y eniregara al cliente el documento definitivo

7 RESTRICCIGNES
71 Toda ia mnformacion proporcionada por el cliente, debe ser manejada

confidenciaimente par el personal de Asesores en Control Ambiental Integral

g BIBLIOGRAFIA
8.1 Ley General del Equilibno Ecolégico y [a Proteccion al Ambiente
82 Ley de Aguas Nacionales
83 Reglamenio de la Ley de Aguas Nacionales.

84 Formata de solicitud Unica de Serviclos Hidraulicos

rFecha de emisién: 07/08/00 | Fecha de revision 08/08/00 | Fecha de aprobacion 08/08/0C

G. Administrativoe ¥ de

Elaboré C de Bvaluacién. | Revisé C de Analisis. Aprobd: Director General
NMercadoiecnia

— .
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CAPITULO &

| ASESORES £N CONTROL AMBIENT ! MANUAL DE !
S.A. DEC.V. | PROCEDIMIENTOS
CLAVE: ACA/CO1/TRAM [ANULA [PAGINA 5 DE 5
PROCEDIMIENTO PARA EL TRAMITE DE PERMISC DE DESCARGA DE AGUAS
RESIBUALES ANTE SEMARNAP. ;

3 CONCORDANCIA CON OTROS PROCEBIMIENTOS

9.1 Este procedimiento no es equivalente con ningin otro

(Fecna de emision” 07/08/00 | Fecha de revision” 08/08/00 Fecha de aprobacién 08/08/00
"Elaboré C de Evaluzcitn. |Revisd C de Andhisis. Aprobb. Director General

! C Adrmunistrative y  de
] Mercadotecnia.
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ASESORES EN CONTROL AMBIENTAL INTEGRAI, | MANUIAL DE
H
!

5.A. DE C.V. PROCEDIMIENTOS
CLAVE: ACA/002/TRAM [ANULA [PAGINA 1 DL 5
PROCEDIMIENTC PARA EL TRAMITE DE LA CEDULA DE OPERACION ANUAL ANTE
SEMARNAP.
1 OBRJETVO

n

11 Este procedimento establece los lineamientos para la realizacion del trémite
denominado “CEDULA DE OPERACION ANUAL'.

CAMPC DE APLICACION
2.1 El procedimiento se aplica al tramite dencminado “CEDULA DE OPERACICN
ANUAL”", realizado ante la Secretaria de Medic Ambiente, Recursos Naturales y

Pesca, SEMARNAP

REFERENCIAS

3.1 Procedimiento para la elahoracion de procedimientos ACA/CO1/GENL
3.2 Formato de la Cédula de operaciaon anual FORMATO COA
DERPENDENCIA RESPONSABLE DEL TRAMITE

41 Eltrémite de Iz Cédula de operacion anual se realiza ente fa Direccidon General
de Gestidn e [nformacién Ambiental del Instifuto Nacional de Ecologia o la

Delegacion Federal respectiva de la SEMARNAP

£.1 Esresponsabiidad del Coordinador Administrativo y de Mercadotecma, informar
la aceptacion de la Propuesta tégnica y econdmica por parie del chiente, para la

realizacion del framite

[ Fecha de erisian 07/08/00 | Fecha de revisign: 08/08/00 | Fecha de aprobacion 08/08/00
I

Elabord C. de Evaluacidon. jRewisd C de Analisis.

b
L

{ Aprobé Direclor General.
C Administrativo y o dej
i Mercadotecnia. i
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CAPITULO &

ASESORES EN CONTROL AMBIENTAL INTEGRAL,

MANUAL DE |

i
| PROCEDIMIENTOS

S.A. DECV.

CLAVE ACA/002/TRAM [ANULA. [PAGINA 2 DE 5

PROCEDIMIENTO PARA EL TRAMITE DE LA CEDULA DE OPERACICON ANUAL ANTE
SEMARNAP.

52

Es responsabilidad del Coordinador de Evaluacién, programar y reahzar los
estudios de evaluacién de contaminantes {emisiones a la atmdsfera, descarga
de aguas residquates, residuos peligrosos, etc} cuando estos o algunc de

estos, estén contemplados dentro del alcance de la Propuesta fécnica y

econdmica.

53 FEs responsabildad del Coordinador de Andlisis efectuar lcs analisis
fisicoquimicos vy bactericldgicos en muestras de agua y agua residual y de
muestras provenientes de estudgios de emisidn de contaminantes a la
atmésfera

54 Es responsabilidad de!l Ceordinador Adminisirative y de Mercadotecrua, adquinr
en la Ventanilla de trémites los formates o instructives necesanoes pzara la
realizacion del tramite Asi como obtener del cliente la Carta poder que faculte a
Asesores en Control Amiiental Integral, para gue en nombre del cliente se
realice el trAmite en cuestion

55 [s responsabilidad del Coordinador de Evaluacion, conjuntar y procesar toda la
informacién solicitada, registrarla en el Formato respectivo y preparar los juegos
de copias necesanas

56 Esresponsabilidad del Coordinador Administrativo y de Mercadotecnia, ingresar
en la Ventanilla de trémites la informacion sclicitada.

57 Es responsabilidad del cliente entregar toda la documentacion e informacién
requenéa_

Fecha de emisidn 07/08/00 | Fecha de revision 08/08/00 i Fecha de aprobacién: 08/08/00 ;
Elabord C de Evaluacién. |Rewvisd C. de Andisis Aprobd Director General.

c Admimstrativo  y  de
Mercadotecnia
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ASESORES EN CONTROL AMBIENTAL INTEGRAL, | MANUAL DE
S.A. DE C.V. |  PROCEDIMIENTOS
CLAVE: ACA/QR2/TRAM [ ANULA IPAGINA 3 DE 5
PROCEDIMIENTO PARA EL TRAMITE DE LA CEDULA DE OPERACION ANUAL ANTE
SEMARNAP,

6 PROCEDIMIENTC.

8.1

62

5.3

6.4

65

8.8

El Ceordinador Administrative v de Mercadotecnia informaré al Coordinador de
Evaluacién, ia aceptacion de la Propuesta técnica y scondmica per parte def
chente Informara el alcance de ésta, contemplando los estudios que habra de
realizarse en el rubro de aguas y aguas residuales, emisiones contaminantes a
la atmosfera o residuos peligrosocs.

El Coordinadar Admirusirativo y de Mercadotecnia obtendrd del cliente (g Carta
poder que faculie a Asescres en Control Ambiental Integrai, para que en
nombre del cliente se realice el tramite en cuestion

El Coordinador Administrative v de Mercadotecnia adguinra en la Ventanilla de
tramites del Instifuto Nacional de Ecologla situada en Av. Revolucién 1425,
Colonia Tlacopac, CP. 01040, México, D.F, o en la Delegacidon Federal
respectiva de la SEMARNAP, el formato de la Cédula de operacion anual

El Coordinadoer de Evaluacién programara la realizacién de los estudios de
evaluacion de confaminantes {emisiones a la atmésfera, descarga de aguas
residuales, emisiones de rude, residucs peligroscs, etc.) Estos estudios se
realizaran si estan contemplados dentro del aicance de la Propuesta técnica vy
econdmica

Los estudios de emisién de contaminantes seran efectuados en conjunto, por
los Analistas de contaminantes, el Técnico en trabajos de campo y el Técnico
awaliar

Los anaiistas y el ayudante de laboratono efeciuardn los analisis fisicoquimicos
y bacierioldgicos en muestras de agua y agua residual y de muestras

provenientas de estudios de emision de contammantes a la atmésfera

Fecha de smisidon 07/08/0C | Fecha de revision: 08/08/00 Fecha de aprobacion 08/08/00

Eiabord- C. de Evaluacion. |Revisé C. de Analisis, Aprobé Director General

c Adrmumnistrative vy de
Mercadotecnia i
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CAPITULO S

ASES

P~
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ORES EN k—-"\zNT: AL A |B|E!\I EA :EURAL, mf-‘\. LA il

S.A.DEC.V. PROCEDIMIENTOS

CLAVE.

ACA/QOZ/TRAM [ANULA" |PAGINA 4 DE 5

PROCEDIVMIENTO PARA EL TRAMITE DE LA CEDULA DE OPERACION ANUAL ANTE
SEMARNAP.

6.7

Los estudios que no realice el laberatorio serédn subcontratadoes, de acuerdo &

los procedimientos establecidos para el caso.

6.8 La Coordinacién de Evaluacidn emiird los Informes de evaiuacidn de
confaminantes en los rubros de emisiones a la atmésfera.

6.9 La Coordinacion de Analisis emitiréd los Infermes de caractenzacién de aguas y
aguas residuales

6 10 Los mformes de los estudios subcontratados serdn emitidos por los
laboratonos © empresas consideradas en su realizacion.

6 11 El Coordinador de evaluacién sclicitara al clente, la documentacion e
informacion solicitada y requenda para la realizacion del tramite

6 12 Ei Coordinador de Evaluacién conjuntard toda la informacién v documentacion,
y la procesara si es necesaric. Dicha informacion se registrara en e Formato de
Cédula de operacion anual y se prepararan los juegos de copias necesanas y la
entregara al Coordinador Administrativo y de Mercadotecnia

6.13  El Coordinador Administrativo y de Mercadotecnia, ingresars la documentacion
en la Ventanila de ftramites del Instiuto Nacionai de Ecologia o en la
Deiegacion Federal respectiva de Iz SEMARNAP

6.14  Una vez revisada la informacién por parie de la Dependencia v notificado que
cumple cen los requisites, el Ceoordinador Administrativo y de Mercadotecnia
recxb:cé y entregara al cliente copia dei formato COA con sello de recibido de la
Ven‘ca?’uﬂla de Tramites.

Fecha de emision 07/08/00 | Fecha de revisidn 08/08/00 Fecha de aprobacion” 08/08/00
Elaboré: C de Evaluacion | Revisé C. de Analisis Aprobd Director General
C Adminstrativo y de

Mercadotecnia
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CARPITULG 5 o .
ASESORES EN CONTROL AVRIENTAL INTEGRAL, | MANLAL D= :
S.A DEC.V. | PROCEDIMIENTOS
CLAVE: ACA/Q02/TRAM [ANULA [PAGINA 5 DE 5

PROCEDIMIENTO PARA EL TRAMITE DE LA CEDULA DE OPERACION ANUAL ANTE
SEMARNAP,

7 RESTRICCIONES
7.1 Toda la Informacion proporcionada por el cliente, debe ser mangada

confidencialmente per &l personal de Asesores en Control Ambental Integral.

& BIBLIOGRAFIA

81 Ley General def Equilibrio Ecolégice v Iz Proteccidn al Ambients

82 Reglamento de la Ley General del Equilibno Ecoldgice y la Proteccién al
Ambiente en materia de residucs peligresos

83 Reglamenito de fa Ley General dei Equilibrio Ecoldgico v la Proteccion ai
Ambiente en matena de prevencién y coniol de ia contaminacion de la
atmoésfera.

84 Leyde Aguas Nacfonaies

8.5 Regiemenio de ta Ley de Aguas Nacionales

86 Formate de ia Cédula de operacién anual.

9 CONCORDANCIA CON OTROS PROCEDIMIENTOS

9.1 Esle procedimiento ne es equivalenta con ningun ctro

[Fecha de emision. C7/08/00 | Fecha de revisibn: 08/08/20 Fecha de aprobacidn: 08/08/00
Efabord C de Evaluacidon. |Revisd C. de Analisis Aprobd Direcior General.
C Administrative vy de

Mercadoiecnia
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CAPITULC 5 i
! ASESORES BN CONTROL AWMBIENTAL INTEGRAL, WMANUAL DE :
L S.A. DECV. PROCEDIMIENTOS
CLAVE: ACA/003/TRAM |ANULA. [PAGINA 1 DE 4

PROCEDIMIENTC PARA EL TRAMITE DE ESTUDIC DE RIESGO AMBIENTAL PARA
EMPRESAS EN CPERACICN EN L& MODALIDAD GENERAL ANTE SEMARNAP. |

1 OBJETIVO
1.1 Este procedimienic establece los iineamientos para la realizacion del tramita

denominado “ESTUDIO DE RIESGO AMBIENTAL PARA EMPRESAS EN
OPERACION EN LA MODALIDAD GENERAL”

2 CAMPO DE APLICACION
21 El procedimiento se apiica al framite denominado “ESTUDIO DE RIESGO
AMBIENTAL PARA EMPRESAS EN OPERACION EN LA MODALIDAD
GENERAL”, realizadc ante la Secretaria de Medio Ambiente, Recursos
Naturales y Pesca, SEMARNAD

3 REFERENCIAS
31 Procedimiento para la elaboracién de grocedimientos ACA/DOT/GENL
32 Guia parza la elaboracion del estudio de Riesgo ambiental GUIA ERA

o

DEPENDENCIA RESPONSABLE DEL TRAMITE
4.1 La dependencia que dictamina el estudic de Riesgo ambiental para empresas
en operacion en fa modalidad general es {a Dieccion General de Materiales.

Resiguos y Actividades Riesgosas de la SEMARNAP

5= RESPONSARBILIDADES
51  Esresponsabiidad de! Coordinador Administrativo v de Mercadotecnia, informar
la aceptacion de la Propuesta iécnica y econdmica por parta del cliente, para la

realizacien del estudio v trdmite del mismo

{ Fecna e emusion® 07/08/00 | Fecna de revisién 08/08:00 | Fecha de aprobacion U8/08/00
{ Elabord C de Estudios Revis¢: C. Administrativo y de| Aprobd. Director General.
| Especiales Mercadotecnia.
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" ASESORES EN CONTROL AMBIENTAL INTEGRAL, | MANUAL DE
S.A DEC.V. ‘ PROCEDIMIENTOS
CLAVE ACA/QO03/TRAM FANULA [PAGINA 2 DE 4

PROCEDIMIENTO PARA EL TRAMITE DE ESTUDIO DE RIESGU AMBIENTAL PARA
EMPRESAS EN OPERACICN EN LA MODALIDAD GENERAL ANTE SEMARNAP.

5.2

5.3

5.4

56

Es responsabilidad del Coordinador de Estudios Especiales, realizar el estudio
de Riesgo ambientai

Es responsabilidad del Coordinador Administrativo y de Mercadotecnia. adquinr
en fa Ventanilla de tramites los formatos o instructivos necesarios para la
realizacién del tramite. Asi como obtener del cliente la Carta poder que faculte a
Asesores en Control Ambiental integral, para gue en nombre del cliente se
realice el tramite en cuestidn.

Es responsabilidad del Coordinader de Estudios Especiales. conpuntar y
procesar teda la informacion solicitada, registraria en el Formato respectivo v
preparar los jueges de copias necesanas

Es responsabilidad del Coordinador de Estudios Especiales, ingresar en ia
Ventanita de tramites ia informacién soiicitada y una vez resueito el ramite
entregar al cliente el documento definitivo

Es responsabilidad del cliente entregar toda la documentacion e informacion

requenda. asi como el pago por derechos del tframite

& PROCEDIMIENTO.

6.1 El Ceordinador Administrativo y de Mercadotecnia informara al Cocerdinador de
Evaluacion y al Coordnador de Esiudios Especales lz aceniacidn de ia
Propuesta técnica y econdmica por parte del clente

62 El Coordinador Administrativo y de Mercadotecnia chtendré del cliente fa Carta
poder que faculte a Asescres en Control Ambiental Integral, para que en
nombre del cliente se raalice el trémite en cuestion

{ Fecha de emision: 47/08/00 | Facha de revisién 08/08/00 Fecha de gprebacion' 08/08/00
}Elabor_éz C. de Estudios Reviso. C Administrativo v de | Aprobd Director General.
| Especiales Mercadolecmia.
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ASESORES EN CONTROL AMBIENTAL INTEGRAL,

F MANUAL DE
S.A. DE C.V. | PROCEDIMIENTOS

CLAVE: ACA/QO3/TRAM [ ANULA IPAGINA 3 DE 4

PROCEDIMIENTO PARA EL TRAMITE DE ESTUDIO DE RIESGO AMBIENTAL PARA
EMPRESAS EN OPERACION EN LA MODALIDAD GENERAL ANTE SEMARNAP.

63

6.4

o
[#]

67

6.8

69

E! Coordinador Administrativo vy de Mercadotecnia adquirird en e Mddulo de
Regulacion industrial de la Ventanilla de Tramites del instituto Nacional de
Ecologia, ubicado en Av Revolucitn 1425, Col Tlacopac, CP. 01040,
Deiegacidn Alvaro Obregén, México. D F 0 en las Delegaciones Federales de
la SEMARNAP, la Guia para la elaberacion del estudio de rfesgo.

El Coordinador de Estudios Especiales solicitara al cliente, la decumentacion ¢
informacion solicitada y requerida para la realizacion del estudio y tramiie
correspondients

Bl Coordinador de FEstudios Especiales comjuntara y procesara toda ia
informacién necesana para la elaboracion del estudios de riesgo ambiental.

La Cocrdinacién de Estudios Especiales emitira el estudic de Riesgo ambiental
y se preparara [0s juegos de copias necesarias

El Ceordinador Administrativo y de Mercadotecnia, solicitara al cliente el monto
del pago por dereches de trémite y realizara dicho page en iz oficina respectiva
£l Coordinador de Estudios Especiales, ingresara la documentacién en &f
Modulo de Regulacion Industrial de la Ventanilia de Tramites del Instituto
Nacional de Ecologia o en las Delegaciones Federales de la SEMARNAP.

Una vez resuelto el tramite, el Coordinador Administrative v de Mercadotecnia

recogera y entregara al cliente el documento definitivo.

7 RESTRICCIONES

71

Teda la informacion proporcionads por el chente, debe ser manejada

confidencizlmente por el personal de Asescras en Conirol Ambienta! Integra!

Fecha de erisidn 07/08/00 | Fecha de revisidn: 08/08/00 Fecha de aprobacion 08/08/00 |

Elabors- C. de Estudios Revis¢ C. Admumistrative y de | Aprobd. Director General.
Especiales Mercadotecnia.
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S.A. DEC.V. PROCEDIMIENTOS
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PROCEDIMIENTO PARA EL TRAMITE DE ESTUDIC DE RIESGD AMBIENTAL PARA
EMPRESAS EN OPERACION EN LA MODALIDAD GENERAL ANTE SEMARNAP.

8 BIBLICGRAFIA

81 Ley General del Equilibrio Ecolégico y ta Proteccidn al Ambiente

82 Reglamentc de la Ley General del Equilibno Ecolégico y la Proteccidn al
Ambiente en matena de impacto ambiental

83 Reglamento de la Ley Generai del Equiibno Ecclogice y la Proteccidon al
Ambiente en matena de residuos peligrasos.

84 Reglamento de la@ Ley General de! Egudibrio Ecolégico vy la Proteccién al
Ambpiente en matena de prevencién y conirel de la contaminacién de la
atmosfera

85 Leyde Aguas Nacionales.

&6 Reglamento de la Ley de Aguas Nacionales

87 Guia para ia efaboracidn dei estudio de Riesgo ambientai

S CONCORDANCIA CON OTROS PROCEDIMIENTOS
g

.1 Este procedimiento no es equivalente con ningun oiro

{ Fecha de emisién: 07/08/00 | Fecha de revisidn 08/08/00 Fecha de aprobacién 08/08/00
{Elabord C de Eswdios Revisd: © Adminisirativo y de| Aprobd Director General
Especiaies. 'Mercadotecrua

Pagrra



o TEEED T b e R WAL i el ML L

CAPITULO 5

! ASESORES EN CONTRCL AMBIENTAL INTEGRAL, | MANUAL DE !
' S.A. DE C.V. | PROCEDMIENTOS
CLAVE ACA/DO4/TRAM | ANULA 'PAGINA 1 DE 4

PROCEDIMIENTO PARA EL TRAMITE DE AVISO DE INSCRIPCION COMO EMPRESA
GENERADORA DE RESIDUOS PELIGROSOS ANTE SEMARNAP.

—

C3JETVC

1.1 Este procedimiento establece los Ineamientos para Iz realizacion del framite
dercminado “AVISQO DE INSCRIPCION COMO EMPRESA GENERADORA DE
RESIDUCS PELIGROSCS".

2 CAMPO DE APLICACION
21 Hl procedimiento se aplica al framite denominado “AVISO DE INSCRIPCION
COMC EMPRESA GENERADORA DE RESIDUOS PELIGROSOS realizado
ante la Secretaria de Medio Ambients, Recursos Naturales y Pesca,
SEMARNAP, SEMARNAP

L)

31 Procedimiento para la elaboracion de procedimientos ACA/QO01T/GENL
3.2 Formato de Aviso de nscripcién como empresa generadora
de residuos peligrosos AVISO GRP

4 DEPENDENCIA RESPONSABLE DEL TRAMITE
41 la dependencia gque dictamma af Aviso de Nscrpadn. como  empresa

generadora de residucs peligrosos es la Direccién General de Materales,

Residuos y Actividades de |la SEMARNAP

5 RESPCNSABILIDADES
51  Esresponsabilidad del Coordinador Administraiivo v de Mercadoiecnia, informar

la zceptacion de la Propuesta écnica y economica por parte del chente, para la

Fecha de emisidn 07/08/00 | Fecha de revision 08/0800 | Fecha de aprobacion 08/08/00
, Elabore” C de Evaluacion  |Revisd C. Admumistrativo ¥ dexAprobo Director General
Mercadotecnia |

[
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ASESORES EN CONTROL AMBIENTAL INTEGRAL, WMANUAL DE
S.A DECV. PROCEDIVIENTOS
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PROCEDIMIENTO PARA EL TRAMITE DE AVISO DE INSCRIPCION COMO EMPRESA
GENERADORA DE RESIDUOS PELIGROSOS ANTE SEMARNAP. '

52

53

Es responsabiiidad del Coordinador Administrative v de Mercadotecnia, adquirir
en la Ventanilia de trémites los formatos o instructivos necesarios para la
realizacion del tramite Asi como obtener del cliente la Carta poder que facuite a
Asesores en Conirol Ambiental integral, para que en nombre del cilente se
realice el ramite en cuestidn

Es responsabilidad del Coordinador de Evaluacién conjuritar y procesar toda la
informacidn solicitada, registrarla en el Formato respectivo y preparar 1os Juegos
de coptas necesanas.

ts responsammdad dei Coordinador Administrative y de Mercadoiecnia, ingresar
en la Ventanilla de tréamites la informacién solicitada y una vez resuelio &
tramite entregar alf cliente el documento definivo

Es responsabilidad del cliente entregar toda la documentacion e informacién

requenda, asi como el pago por derechos del tramite

& PROCEDIMIENTO.

61

8.2

El Coordinador Admimistrativo v de Mercadotecrua informara al Coordinador de
Evaluacion, la aceptacién de la Propuesta técnica y econdmica por parie del
cliente Informarg el alcance de ésta, contemplando el nimero de residuos
peligrosocs a los que habra de realizarse el framite

El Coordinader Admimisirative y de Mercadotecnua obtendréd del cliente 1a Cana
poder que faculte a Asesores en Control Ambiental Integral para que en

nombre del cliente se rezlice ef tramite en cuestion

- p T —
- G de Evaluacidn. (Revisd C Administrativo ¥

e emisién 07/08/00 | Fecha de revisiéin. 08/08/00 | Fecha de aprobacion 08/08/00
A
e
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CAPITLLO S

ASESGRES EN CONTROL AMBIENTAL INTEGRAL, | MANUAL DE !
S.A. DEC.V. |  PROCEDIMIENTOS
CLAVE ACA/OD4/TRAM [ ANULA [PAGINA 3 DE 4

PROCEDIMIENTC PARA EL TRAMITE DE AVISO DE INSCRIPCICN COMO EMPRESA
GENERADORA DE RESIDUCS PELIGROS0OS ANTE SEMARNAP.

6.3 El Cocordinador Adminisirative y de Mercadolecnia adquinra en el Modulo de
Regulacion industnal de la Ventanifla de Tramites del Instituto Nacional de
Ecologia. ubicado en Avernda Revolucién 1425, Colonia Tlacopac, C.P 01040,
Delegacién Alvaro Obregon, México C0F o en la Delegacion Federal de Ia
SEMARNAP respectiva el formato de Aviso de mschnpcion como empresa
generadora de residuos peligroses

64 El Coordinader de cvaluacion solicitaré al cliente, la documentacidon e
informacidn solicitada v requerida para fa reahizacidén del framite

6.5 El Cecordinador de Evaluacién conjuntard toda la informacion y documentacion.
y la procesara si es necesano. Dicha informacion se registrard en el Formatoe de
Aviso de nscnpcidn como empresa generadora de residuos peligrosos y se
prepararan los juegos de copias necesanas y los entregaré al Coordinador
Administrativo v de Mercadotecnia.

6.6 El Coordinador Adnuristrative y de Mercadotecna, solicitara al cliente el monte
del pago por derechos de trémite y realizard diche pago en la oficina respectiva

57 EI Coordinador Admirustrative y de Mercadotecnia, ingresara la documentacion
en el Médulo de Regulacion Industnal de la Ventanilla de Tramites del Instiuto
Nacional de Ecologia o en la Delegacidn Federal de la SEMARNAP respectiva

68 Una vez resuelto el tréamite, el Coordinador Administrativo v de Mercadoiecn2
recogera y eniregard al cliente la Censtancia de registro come empresa

generadora de residucs peligrosos

7 RESTRICCIONES
/1 Toda la informacidn proporcionada por el cllente debe ser manegjada

confidencialmente por el personal de Asesares en Control Ambiental integral.

'Fecha de emisién 07/08/00 | Fecha de revisiéon 08/08/00 Fecha de aprebacién 08/08/00
Elaboré C de Evaluacion | Rewvisé: C Adminstrativo v de | Aprobd Director General
Mercadotecna
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| ASESGRES EN CONTROL AMBIENTAL INTEGRAL, | MANUAL DE
S.A. DEC.V. |  PROCEDIMIENTOS
CLAVE ACA/004/TRAM [ ANULA |[PAGINA 4 DE 4

PROCEDIMIENTO PARA EL TRAMITE DE AVISC DE INSCRIPCION COMO EMPRESA
GENERADORA DE RESIDUOCS PELIGROS0S ANTE SEMARNAP.

8 BIBLIOGRATFIA
81 Ley General del Equilibric Ecoldgico y la Proteccion al Ambienie
82 Reglamento de |2 Ley General del Equilibrfio Ecolégico y la Proteccion &l
Ambiente en matena de residuos pelgrosos
83 Formato de Aviso de inscripcidn como empresa generadora de residuos

peligrosos

3 CONCORDANCIA CON OTROS PRCCEDIMIENTOS

S 1 FEste procedimientc no es eguivalente con ningun otro

| Fecha de emision 07/08/00 | Fecha de revision: 08/08/00 Fecha de aprobacién” 08/08/00
'Clabors C de BEvaluacion  |Rewvisé € Admumistrative y de| Aprobd Director General
' Mercadoiecnia.
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I ASESQRES EN CONTROL AMBIENTAL INTEGRAL, MANUAL DE
S.A

PROCEDIMIENTOS

CLAVE. ACA/005/TRAM

[ANULA:

[PAGINA 1 DE 4

PROCEDIMIENTO PARA EL TRAMITE DE REFORTE SEMESTRAL DE RESIBUGS
PELIGROS0OS ANTE SEMARNAP.

1 OBJETIVO

11 FEste procedimento establece los lineamientos para [a realizacion del tramite

denominadc "REPQRTE SEMESTRAL DE RESIDUOS PELIGROSOS”

2 CAMPO DE APLICACION

21 El procedimiento se aplica a tramite denorminade "REPORTE SEMESTRAL DE
RESIDUCS PELIGROSOS”

Recursos Naturales y Pesca, SEMARNAP

3 REFERENCIAS

realizado ante la Secretaria de Medio Ambiante,

31 Procedimiento para la elaboracion de procedimientos  ACA/Q01/GENL

32 Formato de Manifiesto de entrega, transporte v

recepcion de residucs peligrosos

4 DEPENDENCIA RESPONSABLE DEL TRAMITE

41 La dependencia que dictamina el Reporie semestral de residuos peligrosoes es

la Direccion General de Matenales, Residuos y Aciividades Riesgosas de la

SEMARNAP

5 RESPONSABILIDADES

51 Esresponsabiidad del Coordinador Administrativo y de Mercadotecnia, informar

la aceptacidén de la Propuesta técnica y econdmica por parte del chente, para la

realizacidn del tramite

FORMATO MRP

Fecha de revisidn 08/08/00

Fecha de aprobacidon 08/08/00

| Fecha de emision. 07/08/00
| Elabord: C. de Evaluasian

Revis¢ C Admmistrative v de | Aprobo: Director General

Mercadotecnia.
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PROCEDIMIENTO PARA EL TRAMITE DE REPORTE SEMESTRAL DE RESIDUOS
PELIGROSCS ANTE SEMARNAP.

52

53

54

55

Es responsabilidad del Coordinador Administrativo vy de Mercadotecnia, adquirir
en la Ventanila de tramies los formatos o mnstructivos necesarios para la
realizacion del tramite Asf como obtener del cliente la Carta poder gue facuite a
Asesores en Control Ambiental Integral, para que en nombre del cliente se
realice el tramite en cuestion

Es responsabilidad del Coordinador de Evaluacidn conjuntar y procesar toda la
informacion solicitada, registrarla en el Formato respective y preparar 1os juegos
de copias necesaras

Es responsabilidad del Coordinador Adminustrativo v de Mercadotecniz, ingresar
en la Ventanlia de trdmites la informacion solicitada y una vez resueito el
tramite entregar al cliente el doecumento definitive

Es responsabiidad del cliente entregar toda la documentacion e infermacion

requerida.

PROCEDIMIENTC.

51

62

Et Coordinador Administrativo y de Mercadotecnia informara al Coordinador de
Evaluacién, la aceptacién de is Propuesta técnica y econdmica por parte del
cliente. Informara ¢l alcance de ésta, contemplando el nimero de residuos a los
que habra de realzarse el tramite.

£t Coordinador Admunistrative y de Mercadotecnia obtendra del cliente 1a Caria
poder gque faculte a Asesores ern Control Ambiental Integral. para gue en

nombre del cliente se realice el tramite en cueshon

echa de enusion 07/08/00 | Fecha de revision 08/08/00 [Fecha ae aprobacién: 08/08/00

LF
| E

lapord: G de Evatuacion  |Revisé C Admunistrativo y de] Aprobd Director General

Mercadotecnia
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{ ASESORES EN CONTROL AMBIENTAL INTEGRAL, | MANUAL DE
- S.A DECY. | PROCEDIMIENTS
CLAVE ACA/O05/TRAM [ANULA; [PAGINA 3 DE 4

PROCEDIMIENTC PARA EL TRAMITE DE REPORTE SEMESTRAL DE RESIDUOS
PELIGROSOS ANTE SEMARNAP.

63

64

65

66

8.7

El Coordinador Adminstrativo v de Mercadotecma adquirira en el Moduio de
Regutacién indusinal de la Ventanlla de Tramies del Instituto Nacienal de
Ecologia, ubicado en Av Revolucion 1425, Coioma Tlacopac, C.P 01040
Delegacién Alvarc Obregén México, DF o en la Delegacion Federal de la
SEMARNAP respectiva el Formatc de Manifiesto de entrega, transporte y
recepcion de residuos peligrosos

El Ceordinador de evaluacidn solhcitara al cliente, la documentacidon e
informacidn sclictada y requenda para la realizacion del tframite

E! Coordinador de Evaluacién conjuntara toda la nformacién v documentacion,
y la procasara s1 es necesario Dicha informacion se registrard en el Formato de
Manifiesto de entrega, transporte y recepcidn de residuos peligroscs y se
prepararan los juegos de coptas necesanas y los entregard al Coordinadoer
Administrative y de Mercadotecnia

El Coordinador Administrative y de Mercadotecria, ingresard la documentacién
en el Modulo de Regulacién industrial de la Ventanilla de Tramites del Instituto
Nacional de Ccologla o en la Delegacion Federal respectiva de la SEMARNAP
El personal del Médulo de Regulacion Industrial revisara y sellara los repories
El Coordinador Administrativo y de Mercadotecnia los recibirg y entregarag a2l

cliente

7 RESTRICCIONES

71 Toda la informacidn proporcicnada por e chente, debe ser maneada
confidenctalmente por el personal de Asesores en Control Ambiental Integral
_Fecha de emusion 07/08/00 | Fecha de revision 08/08/00 Fecha de aprobacién 08/08/60

| Elabord C de Evaluacién. |Rewvisé- C Administrativo vy de | Aprobd™ Director General.

t Mercadotecnia
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MANUAL DE
PROCEDIMIENTOS

CLAVE ACA/005/TRAM [ ANULA

[PAGINA 4 DE 4

PROCEDIMIENTC PARA EL TRAMITE DE REPORTE SEMESTRAL DE RESIDUCS

PELIGROSOS ANTE SEMARNAP.

8 BIBLIOGRAF!IA

8 1 Ley Genaral del Equilibrio Ecologico y la Proteccién al Ambiente

8.2 Reglamento de la Ley General del Equilibric Ecolégico y la Proteccion al

Ambiente en matena de residucs peligrosos.

8.3 Formato de Manifiesto de entrega, transporte y recepcion de reswduos

peligrosos

9 CONCORDANCIA CON OTROS PROCEDIMIENTOS

9.1 Este procedimiento no es equivalente con ninguin otro

echa de emision 07/08/00 | Fecha de revisidon. 08/08/00

T

echa de aprobacion 08/08/00

[F
| Elabord: C. de Evaluacion
t
!

Revisd C Adminsirativo y de
i Mercadotecnia,

F
i
1 Aprobé Director General.
)
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CAPITUIO S o
" ASESORES EN CONTROL AMBIENTAL INTEGRAL, | MANUAL DE
S.A. DE C.V. PROCEDIMIENTOS
CLAVE. ACA/008/TRAM [ANULA [PAGINA 1 DE 4

PROCEDIMIENTG PARA EL TRAMITE DE EVALUACICN Y RESOLUCION DPE
INFORME PREVENTIVO ANTE SEMARNAP.

1 GBJETIVO
1.1 Este procedimiento esiablece los ineamientos para la realizacidn del tramite

denommado “EVALUACION Y RESOLUCION DE INFORME PREVENTIVO"

2 CAMPO DE APLICACION
21 El procedimiento se aplica al tramite  denominado “EVALUACION Y
RESOLUCION DE INFORME PREVENTIVO', realizadc ante la Secretaria de

Medio Ambiente, Recursos Naturales y Pesca SEMARNAP

3 REFERENCIAS
31  Procedmiento para la elaboracion de procadimientos  ACA/001/GENL
22  Instructivo para elaberar Informe preveniivo INSTRUCTIVO 1P

£ DEPENDENCIA RESPONSABLE DEL TRAMITE
41 La dependencia que dictamina el estudio de Informe preveniivo es la Direccion

General de Reordenamiento Ecologico e Impacto Ambental de la SEMARNAP

5 RESPONSABILIDADES
51 Es responsabiidad del Coordinador Administrative y de Mercadotecnia, informar
ia aceptacion de la Propuesta técmica ¥ econdmica por parte def chente para la
realizacion del estudio y su respectivo tramite
52 Es responsabllidad del Coordinador de Estudios Especiales realizar e estudio

de informe preventvo

[Facha de ermsi6n_07/08/00 | Fecha de revisidn 08/08/00 Fecha de aprobacién 08/08/00

“Elabord: C de Estudios Revisd- C Admunistrative v de | Aprobd Director General,
[ Especiales Mercadetecnia ‘

Pagina 71%




CAPET:@LOS o -
I ASESORES EN CONTROL AMBIENTAL INTEGRAL, | MANUAL DE I
S.A BECV. |  PROCEDIMIENTOS
CLAVE ACA/O08/TRAM | ANULA [PAGINA 2 DE 4

PROCEDIMIENTO PARA EL TRAMITE DE EVAILUACION Y RESCLUCICGN DE
INFORME PREVENTIVO ANTE SEMARNAP.

53 Esresponsabilidad del Coordinador Administrativo v de Mercadotacnia, adquinr
en ta Ventanilla de trdmites [os formatos o instructives necesarnos para la
realizacion del tramite Asi como obtener del chiente fa Carta poder que faculte a
Asesores en Control Ambiental Integral para gue en nombre del clente se
realice el tramite en cuestion

54 Es responsabilidad del Cocrdinador de Estudios Especiales, conjuntar vy
procesar toda la informacion solicitada, registrarla en el Formato respectivo y
preparar [0s jJuegos de copias necesanas

55 Es responsabiidad del Coordinador de Estudios Especiales, ingresar en la
Ventanilla de tramites la informacidn solicitada

5.8 Es responsabiiidad del cliente enfregar toda la documentacidn e informacion

requerida, asi como el pago por derechos del tramite

& PROCEDIMIENTO.

61 Ef Coordinador Administrativo y de Mercadotecma informara al Cocrdinador de
Estudics Especiales, |z aceptacion de la Propuesta técnica y econcmica por
parte del chente Informara el alcance de ésta, contemplando el tipo y magnitud
de la obra o actividad que se pretenda realizar

82 El Coordinader Administrativo y de Mercadotecnia obtendra del cliente la Cana
poder que faculte & Asesores en Control Ambiental Integral para que en
nombre dei cliente se realice ] tramute en cuestion

8.3 El Ceordinador Administrativo y de Mercadotecnia adquirira en la Ventanila de
ramites de (a2 Delegacidn Federal de SEMARNAP respeciva. el [nstructive para

elaborar &l Informe preventvo

i Fecha de emisidn 07/08/00 | Fecha de revision: 08/08/00 Fecha de aprobacidn 08/08/C0
i Etabord. C de Estudios Revisé C Administrativo y de | Aprobd Director General |
| Especiales Mercadotecnia :
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CAPITULG S

ASESCRES EN CONTRO!L AMBIENTAL INTEGRAL, j MANEUIAL DE I
S.A.DEC.V. i PROCEDIMIENTOS
CLAVE ACA/Q06/TRAM [ANULA ]PAG!NA 3 DE 4

PROCEDIMIENTO PARA EL TRAMITE DE EVALUACION Y RESOLUCION DE
INFORME PREVENTIVO ANTE SEMARNAP.

54 £l Ceordinador de Estudios Especiales solicitard al chenteg, la documentacién e
informacion solicitada y requerida para la realizacion del estudio.

65 ElI Coordinador de Estudios Espsciales conuntara y procesara toda la
nformacion necesana para la elaboracion del estudio de inferme preventivo y
emitird diche estudio.

5.6 FEl Coordinador de Estudios Especiales prepararé los Jueges de copias
necesarnas

687 El Coordinador Adminstrative y de Mercadotecnia, solicitara al cliente el monto
del pago por derechos de tramite v realizara dicho pago en la oficina respectiva

68 Ei Coordinador de Estudios Especiales, ingresara la documentacion en la
Ventanilla de ramnes de la Delegacion Federal de la SEMARNAP respectiva

8.2 Una vez resuelto el tramite, el Coordinador Adminuistrative y de Mercadotecnia

recogera y entregarz al cliente el documento del dictamen definitivo

7 RESTRICCIONES
7.1 Toda la informacion propeorcionada por el cliente, debe ser manejada

confidencialmente por el personal de Asesores en Control Ambiental Integral

8 BIBLIOGRAF!A
8.1 Ley General del Equilibrio Ecoldgice y |a Proteccion al Ambiente
82 Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y 1a Proteccion al
Ambiente en matena de impacto ambiental.
83 Regiamento de la Ley General del Eguilibne Ecolégico v la Proteccion a

Amblente en matena de residuos peligroscs

‘ Fecha de emision 07/08/00 | Fecha de revision 08/08/00 Fecha de aprobacion: 08/08/00
[Elabord C de Estuchos Rewvisé C Adrmimstrativo y de| Aprobd Director General
| Espsciaies Mercadotecma
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CAPITULG B

I ASESORES EN CONTROL AMSIENTAL INTEGRAL, RANUAL DE
S.A.DECV. PROCEDIMIENTCS

CLAVE ACA/CO8/TRAM [ANULA: [PAGINA 4 DE 4
PROCEDIMIENTO PARA EL TRAMITE DE EVALUACION Y RESOCLUCION DE

INFORME PREVENTIVO ANTE SEMARNAP.

84 Reglamenio de lz Ley General del Equilibno Ecolégico y la Proteccion
Ambiente en matena de prevencion y control de g contammacién de la
atmosfera

85 Leyde Aguas Nacionales.

86 Reglamento de ia Ley de Aguas Nacionales.

87 Instructivo para eiaborar el informe preventivo

8 CONCORDANCIA CON OTROS PROCEDIMIENTOS

@1  Este procedimiento no es equivalente con ningun ofre.

el

i Fesha de emusidn 07/08/00 | Fecha de revisién- 08/08/00 Fecha de aprcbacién 08/08/00
: Elabord- C de Estudios Revisd C Admimstrativo y de| Aprobd Director General
! Especiales Mercadotecnia.
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cAPITULOS

ASESORES EN CONTROL AMBIENTAL INTEGRAL, ’ MANUAL DE |
S.A. DE SV ! PROCEDIMIENTOS !
CLAVE. ACA/CO7/TRAM FANULA [PAGINA 1 DE 5

PROCEDIMIENTO PARA EL TRAMITE DE EVALUACION Y RESQLUCION DE LA
MANIFESTACICN DE IMPACTO AMBIENTAL EN LAS MODALIDADES GENERAL,
INTERMEDIA Y/O ESPECIFICA ANTE SEMARNAR.

1 CBJETIVG
11 Este procedimiento establece los lineamientcs para la realizacion del tréamite
dencminado “EVALUACION Y RESOLUCION DE LA MANIFESTACION DE
IMPACTO AMBIENTAL EN LAS MODALIDADES GENERAL, INTERMEDIA YIG

ESPECIFICA”

2 CAMPO DE APLICACION
21 El procedimiento se aplica al tramite denommado “EVALUACION Y
RESCLUCION DE LA MANIFESTACION DE IMPACTO AMBIENTAL EN LAS
MODALIDADES GENERAL, INTERMEDIA Y/Q ESPECIFICA”, realizado ante la
Secretaria de Meadio Ambiente, Recursos Naturales y Pesca, SEMARNAP

3 REFERENCIAS
21  Procedimiento para la elaboracion de procedimientos ACA/O0T/GENL

32  Instructivo para elaborar la Manifestacidn de impacio

ambiental en la modalidad general INSTRUCTIVO MIAG
33 Instructivo para elaborar [a Manifestacion de impacto

ambiental en la modahdad ntermedia INSTRUCTIVO MIAI
34 instructivo para elaborar la Manifestacion de impacto

ambiental en la modalidad especifica INSTRUCTIVO MIAE

| Fecha de emssidn 07/08/00 | Fecha de revision 08/08/00 [ Fecha de aprobacion 08/38/00

' Tlaboré C de Estudios |Revisé C. Admunsstrativo y de| Aprobd Director General.
| Espenales | Mercadotecmnia ‘
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CAPITULO 5
7 ASESORES EN CONTROL AMBIENTAL iINTEGRAL, WANUAL DE
S.A. DE C.V. PROCEDIMIENTOS
CLAVE ACA/QQ7/TRAM TANULA: [PAGINA 2 DE 5

PROCEDIMIENTO PARA EL TRAMITE DE EVALUACION Y RESOLUCION DE LA
MANIFESTACION DE IMPACTO AMBIENTAL EN LAS MODALIDADES GENERAL,
| INTERMEDIA Y/O ESPECIFICA ANTE SEMARNAP.

4 DEPENDENCIA RESPONSABLE DEL TRAMITE
41 La dependencia que dictamina la Manifestacion de impacto ambiental en sus
diferentes modalidades es la Direccidn General de Qrdenamiento Ecoldgico e

Impacte Ambiental de la SEMARNAP.

5 RESPONSABILIDADES

51 Esresponsabilidad de! Coordinador Admnistrativo y de Mercadotecnia, informar
la aceptacion de la Propuesta técnica y economica per parte del cliente, para la
reahzacion del estudio y su respectivo tramite

52 Es responsabilidad del Coordinador de Estudios Especiales. realizar el estudio
de Manfestacién de impacto ambental en cualguiera de sus diferentes
modaldades.

53 s responsabilidad del Coordinador de Esfudios Especiales, realizar i Estudic
de nesgo. cuando esté contemplado dentro del alcance de la Propuesta técnica
y economica

5.4 Es responsabiidad del Coordinader Administrativo y de Mercadotacnia, adguirir
en la Ventanilla de tramies los formatos o instructivos necesarios para la
realizacion de los estudios v su tramite respechvo. Asi como obtener dal chenie
la Carta poder gue faculte a Asesores en Condrol Ambiental integral, para gue
en nombre del chente se reaiice i tréﬁmlte en cuestion

55 Es responsabiidad del Coordinador de Estudios Especiales conjuntar y
nrocesar toda la nformacion solicitada registrarfa en el Formato respechveo y

preparar |08 juegos de copias necesarnas.

: Fecha de emusion 07/08/00 | Fecha de revision 08/08/G0 Fecha de aprobacién 08/08/00 \
[Elaberé C de Estudios 'Revisd C Admumstrativo y de | Aprobo. Director General,
| Espewiales | Mercadotecna
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CAPITULO 5
| ASESORES EN CONTROL AMBIENTAL INTEGRAL, | MANUAL DE
! S.A DECV. | PROCEDIMIENTOS
CLAVE ACA/QD7/TRAM [ ANULA- " JPAGINA 3 DE 5

PROCEDIMIENTO PARA EL TRAMITE DE EVALUACION Y RESOLUCION DE LA
MANIFESTACION DE IMPACTO AMBIENTAL EN LAS MODALIDADES GENERAL,
INTERMEDIA Y/Q ESPECIFICA ANTE SEMARNAP.

586

57

58

51

8.2

6.3

64

Es responsabilidad del Coordinador de Estudios Especiales, ingresar en la
Ventanidla de tramites la informacidn solicitada

Es responsabilidad del Cocrdmnador Admintstrativo y de Mercadotecnia. una vez
resuelto el tramite recoger y entragar al cliente et documenta definitiva.

Es responsabilidad del cliente entregar toda la documentaciébn & informacién

requenda, asi come el pago por derechos del tramite

PROCEDIMIENTO.

El Coordinador Administrativo y de Mercadotecrnia informara al Coordinador de
Estudios Especiales, la aceptacién de la Propuesta técnica v econdmica por
parte del cliente Informard el alcance de ésta contempiando el tipo y magniud
de ia obra o actividad gue pretende reahzarse y jos estucios especificos que
habran de realizarse.

El Coordinador Administrativo v de Mercadotecrnia obtendra del ciiente la Carta
poder que faculte a Asesores en Control Ambiental Integral, para que en
nombre del cliente s& realice el framite en cuestidn

El Coordinador Administrativo y de Mercadotecnia adquirira en la Ventanila de
irémrtes de la Delegacion Federal de la SEMARNAP respectiva el Instructivo
para elzborar la Manifestacién de impacte ambiental en la modalidad general,
mntermedia y/o especifica

El Coordinador de Estudios Especiales soliciiara al cliente, la documentacién e
informacion sclicitada y requerida para g realizacién del estudio de

Manifestacicn de impacio ambiental y para ef framite respectivo

| Fecha de emusian- 07/08/00 | Fecha de revisidn 08/08/00 [ Fecha de aprobacidn’ 03/G8/00
Elabord C de Estudios i‘Rewsd C Administrativo y de Aprobd- Director General

| Especiales

I
Mercadotecnig |
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CAPITULO 5 )
I ASESORES EN CONTROL AMBIENTAL INTEGRAL, MANUAL DE
S.A. DE C.V. PROCEDIMIENTOS
CLAVE ACA/OC7/TRAM [ANULA [PAGINA 4 DE 5§

PROCEDIMIENTC PARA EL TRAMITE DE EVALUACION Y RESOLUCION DE LA
MANIFESTACION DE IMPACTCO AMBIENTAL EN LAS MODALIDADES GENERAL,
INTERMEDIA Y/O ESPECIFICA ANTE SEMARNAP.

85

6.6

87

68

El Coordinador de Estudios Especiales conjuntara y procesara foda la
informacion necesara para la elaboracien del estudio de Manifestacién de
impacic ambiental en cualauiera de sus modalidades v, sl es necesano y se
encuentra dentro del alcance de [a Propuesta técnica y econdmica, para el
estudio de Riesgo

El Coordinador Adminustrativo y de Mercadotecrua, solicitara al ciiente el monto
del pago por derechos de tramite y realizara diche pago en la oficina respectiva
El Coordinader de Estudios Especales. ingresara la documeniacidon en la
Ventanila de tramites del Instituto Nacional de Ecologia o en la Delegacion
Federal de la SEMARNAP respeciiva

Una vez resuelto el réamite el Coordinader Administrative y de Mercadotecnia

recogera y entregara al cliente el documento definitivo

7 RESTRICCIONES

71

Toda ia mformacién proporcionada por el cliente. debe ser manejada

confidencialmente por ef personal de Asescres en Control Ambiental Integral

8 BIBLIOGRAFIA

8.1 Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccidn al Amblene
8.2 Reglamentc de la Ley General del Equiibnc Ecoidgico y la Proteccion al
Ambiente en maternza de impacto ambiental
83 Reglamento de la Ley General del Equiibnio Ecoldgico y la Proteccién ai
Ambiente en matena de residuos peligrosos
Fecha de emisién 07/08/00 ; Fecha de revision 08/08/00 Fecha de aprobacion 08/08/00
Eigabor¢ C de Estudios Rewvisd C Adminstrative y de| Aprobd Directer General
Especiales : Mercadotecnia.
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CAPITULO 5 ]
[ ASESORES EN CONTRCL AMBIENTAL INTEGRAL, | MANUAL DE !
; S.A BE C.V. i PROCEDIMIENTOS
I CLAVE. ACA/QC7/TRAN ANULA [PAGINA 5 DE 5

PROCEDIMIENTO PARA EL TRAMITE DE EVALUACION Y RESOLUCION DE LA
MANIFESTACION DE IMPACTO AMBIENTAL EN LAS MODALIDADES GENERAL,
INTERMEDIA YO ESPECIFICA ANTE SEMARNAP.

84 Reglamenio de la Ley General del Equiibnio Ecolégico v ia Proteccion al
Ambiente en materia de prevenadn y contol de la contaminacidn de la
atmosfera,

85 Ley de Aguas Nacionales.

8.6 Reglamento de la Ley de Aguas Nacionales

87 Instructivo para elaborar la Manifestacion de impacto ambiental en la modaidad

general
88 Instructive para elaborar la Manifestacién de impacio ambiental en la modalidad

intermedia.

89 Instructivo para efaborar la Manifestacion de impaclo ambiental en fa modaliidad

especifica

9 CONCORDANCIA CON OTROS PROCEDIMIENTOS

91 Este procedimiento no es equivalente con ningun otro

- L =y 17 .
Facha de amisidon 07/08/00 | Fecha de revisidn 08/08/00 Fecha de aprobacién 08/08/00
;

| Elaboré C de Estudios evisd C Adminustrativo y dej Aprobd Director Generat |
Especiales arcadatecnia
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5= CAPITULO 5 ) T -
I ASESORES EN CONTROL AMBIENTAL INTEGRAL, | AAMUAL DE
‘ S.A.DEC.V. | PROCEDIMIENTOS
CLAVE ACA/ODB/TRAM JANULA [PAGINA 1 DE 5
PROCEDIMIENTO PARA EL TRAMITE DE ACTUALIZACION DE LICENCIA DE
FUNCIONAMIENTO ANTE SEMARNAP.

1 OBJETIVO
11  Este procedimiento establece los Ineamientos para la realizacion del tramrte

dencminado “ACTUALIZACION DE LICENCIA DE FUNCICNAMIENTO”

2 CAMPG DE APLICACION
21 El procedimiento se aplica al trdmite denominade “ACTUALIZACION DE
LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO", realizado ante la Secretaria de Medic
Ambiente, Recursos Naturales y Pesca, SEMARNAP.

3 REFERENCIAS
3.1 Procadimiento para la elaboracidn de procedimientos ACAJ/OO1/GENL

32 Formate de Actualizacidn de Licenciz de funcionamiento FORMATC ALF

4 DEPENDENC!A RESPONSABLE DEL TRAMITE
41 La dependencia que dictamina fa Actualizacion de Licencia de funcionanuento
es la Direccién General de Regulacion Ambiental o la Belegacion Federal de fa

SEMARNAP respectiva.

B
]

51 Esresponsabilidad del Cocrdinador Admuinistrativo y de Mercadotecnia, infermar
[a aceptacidn de la Propuesta técnica y econdmica.por parte del cliente, para la

realizacidn del trémite.

Fechs de envisidn: 07/08M00 l Fenha de revisidn: 08/08/00 i Facha de anr
Elabord- € de Evaluacidn ’Revcso C. Adminusirativo y de | Aprobd Director General
! i Mercadotecnia
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CAPITULD 5
ASESORES EN CONTROL AMBIENTAL INTEGRAL, ¢ MANUAL DE
S.A. DEC.V. ' PROCEDIMIENTOS
CLAVE ACA/O08/TRAN FANULA [PAGINA 2 DE 5

PROCEDIMIENTC PARA EL TRAMITE DE ACTUALIZACION DE LICENCIA DT
FUNCIONAMIENTO ANTE SEMARNAP.

52

5.3

54

n
&3]

56

wm

81

Es responsabilidad del Coordinador de Evaluacion, programar y reahzar los
estudios de evaluamén de coniaminanties (emisiones a la aimbsfera. resiGucs
pelgrosos, etc), cuando estos o alguno de estos, estén contemplados deniro
del alcance de la Propuesta técnica y economica

Es responsabilidad del Coordinador Administrativo y de Mercadotecnia, adquirir
en la Ventanilla de tramies los formatos o instructivos necesanos para la
realizacion del tramite Asi como obtener del clisnte la Carta poder gque faculte a
Asesores en Conirol Ambiental Integral, para que en nombre del clente se
realice el trdmite en cuestion.

Es responsabiiidad del Coordinador de Evaluacion, conjuntar y procesar ioda la
mformacion solicitada, registrarla en el Formato respeciivo y preparar los juegos
de Coplas necesaras

Es responsabllidad del Coordinador Administrativo y de Mercadotecnia, ingresar
en la Ventanlla de tramites la informacién solicitada y una vez resuelto ef
tramite entregar al chente & documente definitivo

Es responsabilidad del cliente entregar toda la decumentacion e informacién

requerda, asi como el pago por derechos del tramite

PROCEDIMIENTC.

El Coordinador Administrative v de Mercadotecrua informara al Coordinador de
Evaluacion, la aceptacion de la, Propuesta técnica y econdmica por parte del
chente Informard el alcance de esta contemplando los estudios que habra de
realizarse en el rubro de emisiones contaminanies a la atmosfera y residucs

peligroses

Fecha de amision 07/08/00 | Fecha de revisidn 08/08/Q0 | Fecha de aprobacion 08/08/00

Elaboré C de Evaluacién | Revisé C Admimnistratrvo y dej Aprobd Director General

Mercadoiecma
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CAPITULO 8

ASESORES EN CONTROL AMBIENTAL INTEGRAL, VANUAL DE
S.A. DE C.V. PROCEDIMIENTOS
CUAVE. ACA/CO8/TRAM [ANULA- [PAGINA 3 DE 5

PROCEDIMIENTO PARA EL TRAMITE DE ACTUALIZACION DE LICENCIA DE
FUNCIONAMIENTO ANTE SEMARNAP.

62 El Coordinador Admirgstraive y de Mercadetecnia obiendré del chente la Carta
poder que faculte a Asesores en Contrel Ambiental Integral, para que en
nombre de! cliente se realice ef tramite en cuestion

63 El Cocrdinador Administrativo v de Mercadotecnia adquirrd en la Ventanifia de
tramites del Instituto Nacional de Ecologia situada en Av. Revolucion 1425
Colomia Tiacopac. C.P 01040, México DF. o en la Delegacién Federai
respectiva de la Secretaria de Medio Ambiente, Recursos Naturales v Pesca, el
Formato de Actualizacién de Licencia de funcionamiento

64 El Coordinador de Evaluacidn programara la realizacion de los estudics de
evaluacion de contaminantes (emisiones a la atmosfera, residuos peligrosos,
etc} Estos estudios se realizarén s estan contempladoes dentro del alcance de
la Propuesta técnica v econdmica

65 Los estudios de emision de contaminantes seran efectuados en conjunto por
iocs Analistas de contaminantes el Tecnico en trabajos de campo y el Técnico
auxtiar

68 Los estudios que no realice el laboratono seran subcontratados, de acuerde a
los procedimienios establecidos para el caso

67 La Coordinacidon de Evaluacion emitira los Informes de evaluacidn de
contaminantes en los rubros de emisicnes a la atmaosfera

58 Losinformes de los estudios subcontraiados seran emitidos por los laboratorios
o empresaiconaderadas en su realizacion

6592 El Coordinador de evaluacién soiciiara al clente, la documeniacion e

informacion solicitada vy requenda para ia reatizacidn del ramite

Fecha de emision 07/08/00 | Fecha de revision. 08/08/00 Fecha de aprobacidn 08/08/00
glabordé C de BEvaluacion. [Rewvisd: C. Administrative y de | Aprobd- Director General
! Mercadotecnia
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o CAPITULO 5 -
[ ASESORES EN CONTROL AMBIENTAL INTEGRAL, | MANUAL DE
: S.A DECV. | PROCEDIMIENTOS
CLAVE ACA/ODB/TRAM [ANULA [PAGINA 4 DE 5

PROCEDIMIENTC PARA EL TRAMITE DE ACTUALIZACION DE LICENCIA DE
FUNCIONAMIENTO ANTE SEMARNAP.

510 El Coordinador de Evaluacion conjuntara toda la informacion y decumentacion,
y la procesara st es necesario Dicha nformacion se reqistrara en el Formate de
Actualizacién de Licencra de funcionamientc y se prepararan los juegos de
coplas necesanas y la entregaré al Coordinader Admunistrative y de
Mercadotecnia

& 11 El Coordinador Administrative v de Mercadotecnia, solicitara al cliente el monto
del pago por derachos de tramite y realizara dicho pago en la oficina respectiva.

512 El Coordinador Administrative y de Mercadotecnia, ingresara la documentacion
en lz Ventamfia de tramies del instituto Nacionai de Ecologia o en la
Delegacidn Federal respectiva de la SEMARNAP

613 Una vez resuelto e ramite, f Coordmador Administrative y de Mercadctecnia

recogera y entregara al clienie el decumento definitive

T RESTRICCIONES
71  Toda la informacidn proporcionada por el chente, debe ser manegada

confidenciaimente por el personal de Asesores en Control Ambiental Integral

8 BIBLIOGRAFIA
8 1 Ley General de! Equitbno Ecoldgico y la Proteccién al Ambiente
82 Reglamento de la Ley General del Equilbno Ecoldgico y fa Proteccion al
Ambiente en matena de residuos peligroses
83 Reglamento de la Ley General del Equiibnio Ecoldgico y la Proteccidn al

Ambiente en matena de prevencidn y cortrol de la contaminacién de la

atmoésfera
[Fecha 3o erson 07/08/00 | Facha de revision 08/08/00 | Fecha de aprobacion: 08/08/00
E c \

laboré ¢ de Evaiuacidn |Reviso C Admynusitrativo y deiAprobét Director General.
‘ Mercadotecrua |
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CAPITULG 5

[ ASESCRES EN CONTROL AMBIENTAL INTEGRAL, | MANUAL DE

S.A. DEC.V. | PROCEDIMIENTOS
CLAVE. ACA/008/TRAM TANULA [PAGINA 5 DE 5
PROCEDIMIENTC PARA EL TRAMITE DE ACTUALIZACION DE LICENCIA DE
FUNCIONAMIENTO ANTE SEMARNAP.

84 Formato de Actualizacion de Licencia de funcionamianto

9 CONCORDANCIA CON OTROS PROCEDIMIENTOS

91 Este procedimiento no es eguivalente con rungun otra

} Fecha de emusién 07/08/00 | Fecha de revision: 08/08/00 i Fecha de aprobacidn. 08/35/00
Elaboro. C de Evaluacidn |[Rewisd C Administrativo y del Aprobd Director General.
Mercadotecma
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CAPITULO 5

I ASESORES EN CONT

I 1T A IRITE
ROL ANBIENTAL INTEGH

S.ADECW.

MANUAL BDE

\
|  PROCEDIMIENTOS

CLAVE: ACA/O0S/TRAM

TANULA

[PAGINA 1 DE 5

SEMARNAP.

PROCEDIMIENTO PARA EL TRAMITE DE LICENCIA AMBIENTAL UNICA ANTE

b

OBIETIVC

11 Este procedimiento establece los lineamientos para la realizacién del rémite

denominado “LICENCIA AMBIENTAL UNICA”

2 CAMPQ DE APLICACION
21  El procedimiento se aplica al framite denominado “LUICENCIA AMBIENTAL

UNICA” realizado ante la Secretaria de Medio Ambiente, Recurscs Naturales y
Pesca, SEMARNAP

3 REFERENCIAS

3.1 Procedimienta para la elaboracion de procedimientos  ACA/O01/GENL

3.2  Sohoiud de Licenoia amental Grica

4 DEPENDENC|A RESPONSABLE DEL TRAMITE

41 de Licencias de

ia Direccion General

de Regulacdn Ambiental

SOLICITUD LAU

o la

Subdetegacidon de Medio Ambiente de la Delegacidn Federal de la SEMARNAP

respectiva

[44]

51 Esresponsabilidad del Coordinador Administrative y de Mercadotecnta, informar

la aceptacién de la Propuesta técrica y economica por parte del chente. para la

realizacion del tramite

"Facha de emisidn Q7/08/00

Fecha de revision 08/08/00

Fecha de aprobacion 08/08/00

TE]a‘ooré- C. de Estudios Rewviso. C. de Analisis Aprobé Director Generai '
Especiales C Adminisirauvo y ae

J C de Evaluacion

| Mercadoiecnia.
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ASES

ORES EN CONTROL AMBIENTAL INTEGRAL, MANUAL DE

S PROCEDIMIENTCS

LWL
CLAVE ACA/009/TRAM [ANULA [PAGINA 2 DE 8

PROCEDIMIENTG PARA EL TRAMITE DE LICENCIA AMBIENTAL UNICA ANTE
SEMARNAP.

53

54

55

56

57

Es responsabilidad del Coordinader de Evaluacion, programar y realizar los
estudios de evaluacién de contaminantes (emisiones a la almosfera descarga
de aguas residuales, emisionas de ruido, residuos pelgrosos, etc ), asl como la
programacidn de los estudios de impacte ambiental y nesgo. cuando estes ©
algunc de estos, estén contempladas dentro del alcarce de la Propuesta
téenica y econdmica

Es responsabiidad del Coordinader de Andlisis efectuar los analisis
fisicoquinmicos ¥ bacterioldgicos en muestras de agua y agua residual y de
muestras provemenies de ssiudios de emsidn de contaminantes a la
atmosfera

s responsabiidad del Coordinador de Estudios Especiales, realizar los
estudios de Impacto ambiental y Rigsgo, cuando estos o alguno de estos, esten
contemplades dentre del alcance de la Propuesta técrica y economica

Cs responsabilidad del Cocrdinador Administrativo y de Mercadotecnia, adquirr
en la Ventanilla de tramites los formatos o instructives necesarios para la
realizacién det tramite Asi como obtenar del chente ia Carta poder que faculte a
Asesores en Control Ambiental Integral, para que en nombre del clente se
realice el framite en cuestion

Es responsabilidad del Coordinador de Evaluacién. conjuntar y procesar toda la
informacion solicitada, registraria en ei Formato respectivo y preparar i0s juegos
de copias necesanas

Es responsablidad del Coordinador Agministraivo y de Mercadotecnia. ingresar
en la Ventaniia de tramites la informacion solicitada y una vez resuelfo el

tramife entregar at cliente &l documento definitivo

Fecha de emision: 07/08/00 | Fecha de revision 08/08/00 Fecha ge aprobacidn 08/08/00

Eiaboré- C de Estudios Reviso C de Anahsis Aprobé Director General
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E ASESORES EN CONTROI. AMBIENTAL INTEGRAL, ! MANUAL DE

S.4.DECV. i PROCEDIMIENTOS
CLAVE ACA/CCY/TRAM TANULA: IPAGINA 3 DE 6
PROCEDIMIENTC PARA EL TRAMITE DE LICENCIA AMBIENTAL UNICA ANTE
SEMARNAP.
5.8 FEs responsabiidad del cliente entregar toda la documentacién e informacidn

requenda, asi como el page por derechos del tramrte

6 PROCEDIMIENTO.

61

62

63

E! Coordinador Adrmirisirative y de Mercadotecnia informaré al Coordinador de
Evaluacion y ai Coordinader de Estudios Especiales, la aceptacion de la
Propuesta técnica y econdmica por parte del cliente Informara el alcance de
ésta, contemplandc los estudios que habrg de realizarse en &f rubro de aguas y
aguas residuaies, emisiones contaminantes a la atmésfera, emisiones de ruido,
residucs peligrosos v estudio de impacto amdiental y Riesge y otros estudios
especificos

El Coordinader Administrative y de Mercadotecnia obtendra del cliente fa Carta
poder que faculte a Asescres en Control Ambiental Integral, para gue en
neombre del cliente se realice & framite en cuastion

Et Cocordinador Administrativo y de Mercadotecnia adquinréd en la Ventanilla de
tramies del Instituto Nacional de Ecologia stuada en Av Revolucidon 1425
Colonia Tlacocpac C.P 01040 México DF, o en la Delegacién Federal
respectiva de {a Secretaria de Medio Ambiente, Recursos Naturales y Pesca la
solicitud y formato de la Licencia Ambiental Unica, asimismo y en su caso, el
instructivo de la Manifestacién de impacto ambiental y Riesgo y |a solicitud de

Servicios Hidraulicos

. Fecha de emsidn: 07/08/00 | Fecha de revisidn 08/08/C0 | Fecha de aprobacion 08/08/00 |
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SEMARNAP.

PROCEDIMIENTO PARA EL TRAMITE DE LICENCIA AMBIENTAL UNICA ANTE

64 El Coordinador de Evaluacion programaré la realizacién de los estudios de

evaluacion de contammantes (emisiongs a fa atmcésfera, descarga de aguas

residuales, emisiones de ruido, residucs pelgroses, etc) Estos estudios se

realizaran si estan contemplades dentre del alcance de la Propuesta técnica y

econémica

65 £ Coordinador de Estudios Especiales conjuntara y procesard toda [z

informacién necesana para la elaboracién de los estudios de Impacte ambiental

y Riesgo Estos estudios se realizarégn si estan contemplados dentro del

alcance de la Propuesta técnica y econdmica

B8 Los estudios de emisidon de contaminanies seran efectuados en conunto, por

los Analistas de contarminantes. el Técnico en frabajos de campo y et Técnico

67 Los Analistas y el Ayudanie de laboratorio efectuaran los andlisis fisicoquimicos

y bactericlégicos en muestras de agua y agua residual y de muestras

provenientes de estudios de emisién de contaminantes a la atmosfera

68 Los estudios gue no realice el laboratono seran subcontratades, de acuerdo &

los procedimientos establecidos para el caso

69 La Coordinacién de Evaluacion emifira los Informes de evaluacidon de

contaminantes en los rubros de emisiones a la atmdsfera y de ruide

<

6.10 La Coordinacién de Analisis emitira los Informes de caractenizacidn de aguas y

aguas residuales

811 La Coordinacidn de Estudios Espectales emifird los Informes de los estudios

de Impacto ambiental y Riesgo

i Fecha de emistén. 07/08/00 | Fecha de revision. 08/08/00 [ Fecha de aprobacidn_08/08/00
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PROCEDIMIENTC PARA EL TRAMITE DE LICENCIA AMBIENTAL UNICA ANTE
SEMARNAP.

6.12 Los mformes de los estudios subcontratados serén emitidos por los
laboratorios © empresas consideradas en su realizaciéon

613 [Cf Coordinador de evaluacion solictarda al cliente, la documentacidén e
informacion solicitada y requenda para la realizacién del trémite

6 14  El Coordinader de Evaluacion conjuntard toda la informacién y documentacion.
y [a procesara si es necesario Dicha informacion se registrara en €l Formato de
Licencia ambiental unica y se prepararan los juegos de copias necesanas y la
entregara al Coordinader Administrattvo v de Mercadotecnia

6 15 El Ceordinador Administrativo y de Mercadotscnia, sclicitara al cliente el monto
del pago por derechoes de tramite y realizara dicho pago en ia oficina respectiva

& 18 E! Coerdinador Administrativo y de Mercadotecnia, ingresard la documentacién
en la Venfanlla de f{ramies del Instituto Nacional de Ecologia o en la
Delegacion Federal respectiva de la SEMARNAP

6 17 Una vez resuello el framite, el Coordmador Adminssirativo v de Mercadotecria

recogera y entregara al cliente el documento definitivo

7 RESTRICCICNES
71 Toda la informacidn proporcionada por el cliente, debe ser manesfada

confidencialmente por el personal de Asesores en Control Ambental Integral
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‘CAPITULO 5
i ASESORES EN CONTROL AMBIENTAL INTEGRAL, | MANUAL DE l
1 8.4. DE GV, | PROCEDIMIENTOS
CLAVE: ACA/009/TRAM [ANULA. [PAGINA 8 DE 6
PROCEDIMIENTO PARA EL TRAMITE DE LICENCIA AMBIENTAL UNICA ANTE
SEMARNAP.

82 Reglamento de la Ley General del Equilibno Ecologico y la Proteccién al
Ambiente en materia de impacto ambiental

83 Reglamento de la Ley General del Equlibric Ecclégico v la Proteccidon al
Ambiente en matena de residuos peligrosos.

8.4 Reglamento de la Ley General del Equiibiio Ecolégice vy la Proteccidon af
Ambiente en matena de pravencidén y control de la contaminacién de la
atmobsfera

8.5 [eyde Aguas Nacionales

86 Reglamento de la Ley de Aguas Nacionales

8.7 Formato de la Licencia ambiental Grica

9 CONCORDANCIA CON OTRGS PROCEDIMIENTOS

9.2 Este procedimienio ne es equivalente con ningln otro
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CONCLUSIONES

CONCLUSIONES

Las conclusiones que podemos establecer de la elaboracion de este trabajo son las

sigurentes

El cumplimiente de los establecimientos industnales, comerciales ¢ de servicios, en las
disposiciones legisiativas en matena ambiental. hace posible la prevencion y conirel de la

contammnacién, asi como un uso racional de ics recursos naturales.

Para cumplr con dichas disposiciones, los establecimientos deben recurnr a empresas
age gestoria que ofrezcan servicios de cahidad, que de gual manera estén comprometdas

con la preservacion del ampiente

Para que una empresa de gestoria en matena ambiental ofrezca un servicio de calidad
es necesaric que esta cuente con los recursos humanoes, matenales y procedimientos
adecuados De no ser asi, es necesano realizar un analisis de la situacidn actual en los

procesos de gestoria, to cual hace posible detectar los puntos que se deben mejerar

El planteamiento de las acciones propuestas en los procedimienios de gestoria. hara
posible una mejora sustancial en los procesos, reflejdndose en una real optimizacion de

[os recursos humanes y matenales y dismmucion de los costos directos.
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