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INTRODUCCIÓN 

El propósito al evaluar el uso de la colección hcmerográfica. es determinar y con ello conocer 

la consulta en las diferentes Clases del conocimiento de frente a la renovación o cancelación de 

los títulos que se adquieren por compra y donación, es lo que da origen al presente trabajo de 

investigación. 

El uccrvo con el que cuenta El Departamento de puhlicaciones periódicas de la Biblioteca 

Central dependiente de la Dirección General de Bibliotecas. está integrado por: materiales en las 

árc<L• científicas. humanfsticas. técnicas y de divulgación gcnernl. principalmente en los idiomas 

español e inglés, el cual sirve de apoyo a los diferentes programas de investigación. a los planes 

de estudio y divulgación de la cultura. que son lo~ principios fundamentales que la Universidad 

Nacional Autónoma de México tiene para con su comunidad y la poblaciún del país. 

Identificando y agrupando el número de títulos ¡x>r cada una de las clases di:! conocimiento, que 

define Melvil Dewey, así como el anali<'..ar las car.icteristi.:as de uso en cuanto al número de 

consultas dentro del año de evaluación 1998, de los títulos que se adquieren por compr.i y 

donación. Además de conocer mediante la manipulación del C•>nccntr.ido general (anexo no. 1 ). 

las características de cada título. división y clase, en cuanto al porccnt .. je de idioma de mayor 

rclev;mcia. periodicidad, tipo de adquisición y dc"'1e luego el porcenta1c de uso d.: la colección. 

Para lograr y alcanzar los objetivo~ propuestos y con ello dar solución al problema de 

investigación planteado. primemmente en el capitulo 1, se abocó a definir el origen de la 

evaluación, partiendo del c,mcepto de administrnción como una actividad esencial para el 

adecuado desarrollo de las acti,·idadcs de todo sistema. Por lo anterior se ahorda el concepto del 

proceso administrativo, considerando la plancacíón como una de las etapas en la cu.al se 

estabkccn las estrategias, planes y programas que rr..h adelante permitirán akanz.ar los objetivos 

propuestos y con ello las metas que culminaran el trabajo encomendado dentro de la 

organiz.ación en donde se aplica el estudio. 
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La definición de evaluación, como un concepto que los autores consultados establecen como 

prioritario para dctcm1inar, los cambios que permitan la continuidad o modificación de las 

estrategias que son las propuestas para alcan7.ar las metas, que la organi7.ación requiere para Ja 

consecución de lns objetivos y misión encomendada. 

El identificar las causas por las que, en el área bibliotecológica se debe de aplicar una 

evaluación que de acuerdo al prohlema planteado. a fin de conocer, el uso de la colección a 

través de Ja efectividad de la misma. con respecto a las áreas del conocimiento que se imparten 

en Ju UNAM. Mediante la aplicución de un análisis microcconómico. el cual pem1ite establecer 

el uso Je Ja colección. logrando con esto obtener resultados que apoyen por una parte. la 

continuidad del estudio ) dando pauta para mejorar las políticas de selección y adquisición de las 

publicaciones periódicas; con la consecuente n:spuesta en un servicio con mayores alternativas 

para el usuario que asiste al Departamento de Publicaciones Periódicas de la Biblioteca Central. 

Las teorías qu.: actualment.: fundamentan estas investigaciones han pcmlitido sustentar el 

presente estudio y se reflejan en los resultados finales. 

En el capitulo 11 se vislumbra la importancia de la biblioteca universitaria como una parte 

esencial de las instituciones de cducacié>n superior, apegándose siempre a Ja misión y objetivos 

de la organi7.ación en donde se encuentra inmersa, la identificación de la comunidad a la que 

atiende, y las características que cada usuario presenta de acuerdo a las necesidades de 

infom1ación. 

Conforme al desarrollo del marco histórico, que en América Latina, propició la transformación 

en lo referente a los servicios, colecciones, personal profesional y la estrecha unión que debe 

existir entre la biblioteca. la docencia y la investigación. 

El conocer las diferentes opiniones de los autores citados. y como conceptualiz.an e identifican 

a la biblioteca universitaria desde ~-u panicular punto de vista. aplicando en ello la experiencia 

tanto teórica como práctica que han tenido a lo largo del ejercicio de la profesión, coincidiendo 

en la importancia y funciones que la bibliotr:ca universitaria descmpci\:i así como el panorarn:s 
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de desarrollo en cuanto al uso, aplicación de las nuevas tccnologlas, para mantenerse a la 

vanguardia, en cuanto a la conservación, disponibilidad y acceso de los nuevos soportes de la 

información existentes en el mercado editorial. 

Si algo hace específica la administración de la biblioteca universitaria es el identificar las 

necesidades de los usuarios que se tienen, por lo que es necesario determinar el perfil de la 

comunidad y con ello las demandas de información y servicios. 

Al considerar a la hemeroteca como parte de la biblioteca universitaria se tiene que en toda 

organi:r..ación existen estructuras, que definen las actividades y funciones de cada departamento 

dentro de un organigrama general, el cual garantice In continuidad y operatividad de las 

funciones, que en este caso se reflejan en los ,,er\'icios proporcionados. 

Es necesario conocer la estructura organizacional. que toda hihlioteca requiere establecer para 

que Jos deparuimentos que la integren (de acuerdo al tama11o de la biblioteca), desarrollen 

todas y cada una de las funciones encaminadas a lograr los objeli\'os de la misma. 

En ••I capitulo 111 se aborda el concepto de hemeroteca, la definición por parte de los diferentes 

autores consultados y la s..-mejan7a con el concepto, .. colección de publicaciones periódicas y 

seriadas ... de tal manera que a lo largo del trabajo se maneja el tém1ino en forma indistinta., ya 

que en In Biblioteca Central, la llcmerotcca recibe el nombre de Departamento de 

Public..ciones Periódicas, lo anterior e~ por estar inmersa dentro de la estructura organizacional 

de la Dirección General de: Bihliotcca..\. 

La función sustantiva de: la Hemeroteca es en cuanto a obtener la información de primera 

mano publicada en las diferentes fuentes como revista. series, anuarios. folletos. etc. Parn 

lograr cumplir estas funciones. requiere cumplir con objetivos tales como; la Formación y 

Administración de la colección. el Control bibliográfico de la colección. y la Conservación de 

la colección. la difusión de sus fondos, la disponibilidad de consuJr.a de la prensa nacional, y 

el establecimiento de la cooperación bibliotecaria. 
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Se identifica los diferenles tipos de publicaciones as! como las características que unifican a las 

publicaciones periódicas y seriadas. Se describen brevemente Ja selección. adquisición y las 

actividades que conllevan al control de las mismas. La descripción de Jos servicios que permitan 

establecer con claridad y eficiencia la c.klenninación de Jos mismos, acordes a Ja comunidad que 

se atiende considerando para ello; Ja relevancia de Ja colección. el garanti;r.ar la puntual e 

ininterrumpida recepción de Jos ejemplares, el contar con un presupuesto actualizado, mantener 

cl cuidado oportuno y c.:onslanlc del mantenimiento, conservación de la colección, seleccionando 

un equipo de profesionales que aseguren la efectiva y constanle recuperación de información que 

los usuarios solicilcn. 

Además, se delec.:tan a través de Ja evaluación las deficiencias en l<L~ diferentes funciones y 

procedimienlOs que se llevan a cabo en la Hemeroteca. en consideración con los objetivos 

institucionales, aplicando el control como parte del proceso administrativo, que revela Ja 

opcrntividad del sislema. Para ello. se considera el esquema que en primera instancia define el 

alcance de Ja evaluaciún, basándose en un plan que delimite Ja cs1rnc1urac.:ión del programa. 

utili;r.:rndu los recursos, tiempos y necesidades, para ejecutar la evaluación. y posteriom1entc 

con Jos n:sultadc.'s c.~btenidos analiziu e interpretarlos, con el fin de proponer los cambios para 

alc.:;uu..ar las metas propuestas considernndo Jos objetivos particulares del Departamento. 

El capitulo IV muestra un panorama general del desam,Jlo histórico de la Dirt.'Cción Gencrnl de 

Bibliot<·c;1s. con el fin Je situar nuestra investigación en espacio ) tiempo. así como para conocer 

las diferente~ etapas en fa., que Ja Biblioteca Ccntrnl como p:ute de la DGB, también se ha 

reestructurado, para brinJ:u atención a la comunidad universitaria. Parte esencial de esta 

reestructuración dio como resultado la creación de la Suhdirección de Sen·icios Bibliotecarios y 

de las Jefaturas en las que se di,·ide esta SuOJirección. par.i ofrecer los servicios bibliotecarios 

con Ja pertinencia. relevancia y actualidad que la comunidad universitaria actual demanda. 

Así es como la sección de publicaciones periódicas adquiere el rango de Departamento. con lo 

que delimitan sus funciones y acti,;dadcs cnC3.minad'1.S a drsarrollar una colección de 

publicaciones periódicas capaz dr atender los rcqurrimicntos de la comunicbd., considerando 
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para ello los planes y programas de estudio, investigaciones y sucesos tanto nacionales como 

internacionales que modifican el saber de la humanidad. Lo Wltcrior se logra mediante la 

adquisición y conservación del fondo hemcrográfico. 

El describir los recursos materiales, humanos y hemerogrúfico, con los que cuenta. el espacio 

fisico en el cual se ubica, nos permite tener un panorama del tamaño de la colección y de los 

servicios que se proporcionan, la afluencia de usuarios que diaria.'llente ingresan a la Biblioteca 

Central y, por consiguiente, a la l lcmcrotcca. 

En el capitulo V Se obtiene a travc.'s d<· la manipulación del listado general conformado por 685 

títulos. ohtcnemos mediante la Clasificación Decimal Dewey. el agrupamiento de las 1 O 

diferente~ cla~es en qU<' 'e dividen. comhinand,1 esta infomrnción entre los diferentes conceptos 

como tiP<' de compra. idioma. número de consultas y periodicidad, que permitió observar el 

comporlamiento de todos y cada uno de l<>s títulos. Adici<>nalmentc se presentan gráficas por 

c11da clase. donde se muestran las divis1onc·s <¡lll: cuhren y el porcentaje correspondiente. 

Enseguida. comparando los rcsultad<•s pnsill"" ~lo negativos se dan las conclusiones de 

como estos resultados. ;1po~ar'1n a la S<•lu.:iún del prohlcma planteado. Para ello se realiza la 

discusión de h>S result;1do' n•nfrontándolc•' en primeras instancia contra los objetivos 

propuestos. apc1yados en los c1•1Kep1os 1..-úricos Je los autores consultados dentro del marco 

teórico. El análisis apc>)ado en b di,,.;u.,ión pcnnitc obtener la síntesis de todos los pasos de la 

investigación tales como: objeti\ns. hipótesi,, tc.'cnicas e instrumentos y los rt'sultados 

estadísticos. 

Dentro de las rt'Comcndacioncs es importante el considerar la continuidad del estudio. ya que en 

primera instancia. la ciencia sc apoya en hechos y actividado que se han publicado y si bien en 

este periodo la infom1ac1ón .sobre alguJU área del conocimiento no fue consultada. esta puede 

utilizarse de acuerdo a modas o periodos y los títulos que en la muestra no fueron utilizados es 

posible que el siguiente periodo de e,·aluación sea la más consultada. Además. se considera 
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la investigación, que al principio se quería cruz.ar con los tipos de usuarios, lugar de procedencia, 

nivel académico. institución etc., ayudará a conocer el uso y que tipo de usuarios lo demanda. 

Lo anterior no fue posible dado que existió la limitante del "cierre de la las instalaciones de la 

Universidad Nacional Autónoma de México", (20 de abril de 1999 al 1 1 de febrero del 2000), 

aunque como se mencionó para el estudio se contaba con la información necesaria para 

modificar las p<>litica• de renovación y/o cancelación de los títulos de publicaciones periódicas, 

parn el ejercicio presupuesta! 1999, existentes en el Departamento de publicaciones periódicas de 

In Biblioteca Central. 
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CAPITULO 1 

LA EVALUACIÓN EN EL Pl{OCESO DE ADMINISTRACIÓN BIBLIOTECARIA 

1.1. Concepto de administración 

Por administración se crllicnde el conjunto de actividades humanas cuyo propósito es conducir a 

un grupo organiwdo al logro de un objetivo común, buscando la participación óptima del hombre 

en el aprovechamiento de los recursos materiales, financieros, y tecnológicos de que se 

dispongan, se mencinna que la administración se efectúa a través de un proceso, el cual para su 

análisis se divide en distintas funciones. plancación o proceso de planeación, organi7.ación, 

integración, dirección y control. ' 

Administración es el conjunto de actividades para diseñar y controlar los recursos y servicios de 

una organiz.a~ión. Sc~ún Carrión 1 cqui\alc a gestión -- managcmcnt -. y supone la 

responsabilidad sobre el conjunto de nper.iciones de la biblioteca, y el uso adecuado de los 

m~-dios disponibles. Es un proceso continuado, cuyos componentes son: 

l. Planificación es donde se cstablc-cen los objetivos)" se elaboran los planes. 

1. Din-cción en la cual se aplica el ejercicio del liderazgo. toma de decisiones y 

coordinación de proyectos 

3. Organi7..ación es la eta~t en la cual se distribuyen los recursos y servicios para la creación 

de estructuras que pcm1itan la matcriali7.ación de los planes. 

4. Control y Evaluación son en estas etapas donde la información de las actividades que se 

llevaron a cabo permiten diseñar las nuevas estrategias encaminadas a obtener mejores 

resultados de las actividades desarrolladas en la institución, permitiendo reiniciar el ciclo 

1 Chinrnalo, l. - Introducción • La lron.t ¡;cneral de La administración. - J•. Ed •• Mtuco · McGra"' - Hill, 1994. 
('· l -S. 
• Catrión, M.-Planifkac16n y organizacl6n de bibhotccu. En : Manual de biblioecc41. Madrid : Fundación 
Gcmún SM!chcz Ruipcrcz. 1993. p. 550 - S!9. 
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de la planificación considerando y usando los puntos fuertes de la administración para 

alcanzar los metas propuestas. ' 

1.2. El proceso de administrnción de la biblioteca 

Los principios de administración de bibliotecas, como un panorama general en el que debemos 

de comprender la necesidad de disponer de modo organizado, de acuerdo a un plan, los 

elementos infonnativos. económicos, humanos y materiales que confom11111 la biblioteca como 

sistema. La imponancia de considerar desde la plan1ticaeión. la evaluación de resultados y la 

fonna de proporcionar los servicios y el enfoque dl·"k el punlo de vista de la calidad de todas las 

actunciones y st•r\'icio~ que corno sr,tc:rna se proJuce Al .1plicar a las hihliotcca..o,;; cMa.s técnicas 

debemos evitar hacerlo de una manera lilcral o rnccanh:a. ~·a que las bibliote..:as son instituciones 

que tienen rasgos JifcrcntcY .!\U carácter Je a~t·ntt:~ culturales. su inh:nción norrnaln1entc no 

lucrativa. la cuhura \oluntarío,;;1. Ja,; caracterbtica~ de la profesión. obligan a que las bibliotl-cas. 

busquen para sohn:vivir en la "econnmia de la 111fomución" él deber ser más dinámicas. más 

cornpclitivas y orientar..e mas al aspcchi empresarial. administrar eficaIJnente Jos recursos 

humanos. técnicos. económicos y de inforn1ación. 

1.3. La planificación hiblio1ecaria 

l'Janificación es pensar en futuro para comen7..ar en presente. Consiste en la fijación de objetivos, 

en función del tipo de bibliote<·a, en Ja búsquc-da e idenllticación de los medios necesarios y en su 

aplicación correcta p;tra <·onscguir los fine" previsto~. con la posibilidad de aplicar medida.~ 

correctoras. Se ha_..a en la suma de la.' condiciones presentes y las hipótesis de futuro - prever 

dificullades, plantear alternativas - para llegar a establc:cer las lineas de actuación. La 

planificación es necesaria para la mejorn de los scrvicil'>, no tanto para ahorro de dinero, aunque 

lo que se produce. se traduce en un mejor apmYccham1ento de los recursos dis¡xmibles. 

' G6mcz lkm.\ndcz. J.-U1bh<>1r.:onomla ¡;ene-ni~ aphc.ad.t conupcos ~ .. c:os de ¡,oestión de bibliocccas. - Murcia 
DM Librero Edilor: Uni,..:ni<ad de Murci&. 1997. p ;!Q 

11 



Para planificar hay que conocer muy bien el entorno y adecuarse a él. Todas las organizaciones 

son diferentes, y tienen sus propios valores, cultura, prioridades, etc. Es por ello que la 

biblioteca debe estar inserta en su entorno pam satisfacer las necesidades de su comunidad. Esto 

la lleva directamente a la idea de que planificar hay que tener muy en cuenta a los usuarios. Los 

usuarios deben de participar mediante la aplicación de consultas, encuestas y sugerencias que 

permitan conocer sus opiniones tanto del servicio como de sus necesidades de información. Las 

bibliotecas deben organi?.arse pensando en el futuro, teniendo en cuenta el constante crecimiento 

y los cambios de conocimiento asi como el aprovechamiento de las nuevas !<"enologías. La 

organiznción fisica de la biblioteca ha de pcmlitir su adaptación y transformación, el uso de los 

nuevos soportes de la infónnación, liL' conexiones informáticas con las redes de inforniación que 

pcnnitan un acceso a una biblioteca universal.• 

J\.fc'Clurc' menciona los siguientes objetivos de la planeación: 

- Dotar a la organi7llción de metas que se conviertan en fines rara llegar a una situación nueva. 

- Diser1ar cstmtegias que se concentn:n en pwyectos de actuación. 

- Definir las actividades que deben realizarse, cuando hacerlas y qué medios son necesarios y 

cuales están disponibks. 

Asi mismo nos enumera las razones y ventajas, aunque para nuestro estudio solo mencionaremos 

las siguicnles: 

- Encau7.a los servicios de la biblioteca de acuerdo a las funciones de ésta. 

- Ayuda a establecer prioridades en la distribución de recur.;os 

- Centra la atención en la eficiencia y efectividad. 

- llacc posible la evaluación 

- Orienta a los bibliok-carios hacia el futuro. 

- Identifica las necesidades de los lectores y de la comunid:M:I en general. 

' op. cit. G~z., p. 30. 
' Mc'C!un:, C.li. - Manwi! de pb'>if~ión pan bibliocecas: •islcmas y proc:edimicnco$. - Madrid: Fundación 
Gcrm.in s.tnchez Ruípacz., 1991. p 34 - 31. 12 



De tal forma que aplicando una adecuada planeación finalmente obtendremos una aplicación del 

plan de trabajo propuesto y una torna de decisiones concretas como: 

- Potenciar el valor que dan a la bihlioteca las autoridades de las que depende. 

- Evaluar los servicios y actividades de la hiblioteca. 

- Mejorar el aprovechamiento de los medios existentes. 

- Prepararse parn posibles cambios pn:supuesta.rios. 

- Mejorar la administración gen.:ral de la hiblioteca. 

- Establecer prioridades en el servicio. 

- Mejorar la cornunicaciún dentro de la bihlioteca. así como entn: está y la comunidad. 6 

Para lograr obtener n:sultadns es irnpn:"indihle una buena dirección. que motive. integre, dirija. 

de seguridad, intcgridad. ka! al pcr,onal. la biblioteca y la institudón. Debe concretarse cada uno 

de los aspectos fijado' en cl plan organi7.ar actividades y asignar tareru. para cumplir los 

objetivos a de!<llrrollar fijados) puestos por escrito Fijar una planificación temporal (comienzo y 

fin aproximado de caJ;i activid;id) ~ re' i'3r su cumplimierltl1. Detcm1inar las responsabilidades 

de cada uno. El personal necesita sentir que contribuye y sentir.>e afectado por las decisiones, 

comprometiéndolo con d logru de l<•S ohjctiH1s dc la organi7.ación. 

Por su pane, Jlcmon y Mc'Clun: (1990) citados por 13ra\o \'inaja 7 menciona que el personal 

que toma las dedsiuncs cn la hih11,1tcca necesita conocer la ··calidad .. de los servicios existentes 

y, de este modo. m<>dificar. apegar o d1scontinu:1r estos servicios. También necesita saber qué 

tan "bien" cumple la hiblioleca ~us mC'tas y objetivos. asi como las necesidades de información 

de sus usuarios. L~ cvalu:1ción prnporciona ideas a quien toma las decisiones sobre los servicios. 

colecciones y personal su satisfacción, motivación. sentido de "éxito", "efeclividad" y 

"eficiencia ... 

• ldmt. p. 42. 
' Bravo Vinaja. An¡;cl. - E.-aluxilln de lo>~ bibliocccarios: el.,,..., de~ biblioceca "Duüc:I Coslo Vilk:g.u". 
- M~'ico: El au1or. 1995. p 34 1) 



Estas ideas pueden usarse para producir cambios y mejorar Ja plancación. Claramente, lo que se 

percibe es que las bibliotecas deben operar con "efectividad" y "eficiencia", proporcionando un 

servicio de calidad. además de solucionar las demanda• existentes. 

Todos estos aspectos del programa deberán estar por escrito en la memoria del plan o proyecto. 

Considerando para ello además del personal directivo y de apoyo al Comité o Junta de 

bibliotecas. 

1.2. Evaluación 

1.2.1. Definición 

Una vez que se ha cubierto la fose mecánica de este proceso (planeación y organización). 

comien7~'1 la fose dinámica, caracterizada por la toma de decisiones. la intcgr.ición. motivación, 

comunicación y supervisión (dirección); sin embargo, no sería completo el proceso sin una etapa 

que incluya el establecimiento de estándares. medición. corrección y retroalimentación (control 

y evaluación). 

Dentro de las cuatro etapa_• que cc>rnprcnde el proce~• administrativo. La de control y evaluación 

es Ja que cierra el ciclo. por :L'i decirlo. aunque como vari<>s autorc-s lo mencionan esta.• siempre 

'-'Stán pr..,scntc-s <·n t<•Jo el ciclo. Es a tran~s de Ja e-valuación dc-1 si'tema como <>btcndrcmos 

infomiación sobre- cuáles han sido los resultados yue se h= obtenido. l'alom cit;ido ¡x>r Chain 

nos dcscri"-: la e-valuación con1<>: 

.. f.'/ conjunto J,~ procediniientos <J,Jniinütrt.JtinJ.1 o no administraJi\·os que nos 

f'<'rmitan <lllmt•ntar el ntimt·ro dt• probahl/1d<Jdt•s de que t.'/ plan (los ohjeti>'OS) 

coincidan o st• aproximen al má.nmo a /o.< logro.• (metas). haciendo. a su >"c: 

posible el delegar la autoridad. ,·oruerwmdo la responsahílidad ·· ~ 

1 Palom lz.quicrdo FJ. )" Ton IUo•=to.. L ·- Managcmn:1 n> organizacionn al snvicio del progrno humano. -
Madrid: Espasa - Calpc. t994. p. 21>9 
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Cualquier inslitución ha de seguir un proceso administrativo que Je permita ser conceptuali7.ada y 

pucsla en marcha. Este proceso es .. un conjunto de fases o elapas sucesivas a través de las cuales 

se efcc1úa Ja administración. mismas que se interrelacionan y forman un proceso integral'". 9 

Como etnpa del proceso administrativo el control. ha sido definida por George Terry, entre otros 

muchos autores, como '"el proceso para determinar Jo que se está llevando a cabo, valorizándolo y 

si es necesario, aplicando medidas correctivas, de manera que la ejecución se desarrolle con Jo 

planeado ... •o 

Emplear el ténnino evaluación en una organización, es para saber o conocer algo, el 

Diccionario de la Real Academia Española ( 1992) 11 define la evaluación como la acción y efecto 

Je evaluar. qui: a su vez define como: 

1. Señalar c:I valor de una cosa. 

2. 10.'<timar, apreciar, calcular el valor de una cosa. 

l..a evaluación es una investigación que fomrnla sus hipótesis y sus objetivos. define Jos 

fenómenos qui: hay que anali1.ar. agrupa los datos (por Jos documentos, la observación, la 

medida. las enrrcvistas), los anali7.a y dcduce de ello~ concllL'<ioncs. Para cada operación o 

función existen rnéto<los de cvaJu.,ción cs~ciales, que pueden adaptan.e según las necesidades. 

Pu<·den utiJi7~usc tamhién técnicasª' an7~,d.:is. corno los modelos. la simulación o Ja investigación 

operativa. J:O 

La evaluación corno indicador del dcs.UlUIJo de la institución. ocupa una posición importante 

dentro del proces..1 administrativo. Weihrich ll la sitúa como un medio de control. 

entendiéndose como .. Control.. la..• hcrr.unienta.~ de medición que se utili7.an p.:1r.1 proporcionar 

'Mllnch Gal indo, L·· FunJ.unentcn de admanl\tr.>ctón.- Mt•ico Trilw. 19'-'. p. 2'1. 
,. ldcm p. 171 
11 Dicciorano de I• l.engu.> fap..>lk•I~. ·· MJIJnd. Re~I Ac.idcmu fap&llol.a. 1'170. p. 592 
" Chain Navarro. C.·· Gei.!R\n de 1nfom10ción en la. orguuucioncs -Murcia: OM : ICE - Uni.-eni<bd de 
Murcia. 19'18. p. 167 -!M• 
11 Weihrich, lfemz.. - Admm1strxlÓl'l una pcn,"lC'Cti•·a a;lob&I ·· Mcuco · McGraw-H1ll ln1~ 1991. p. 96 
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información sobre el desarrollo o avance de un problema, actividad o servicio especifico. El 

control incluye el establecimiento de criterios (políticas. presupuesto y personal) para alcan7.ar 

Jos objetivos propuestos, el monitoreo de las consecuencias sobre una base periódica y finalmente 

el proporcionar algún tipo de retroalimentación. sugiriendo ajustes o alternativas para asegurar la 

"eficacia" y la "eficiencia" en la ejecución. 

Esta etapa de medir los resultados en relación con los planes, es completamente justificada 

mediante la evaluación. Como indica el maestro Gordillo que; 

" Por medio de la evaluación. no sólo se pueden descubrir a qué ni\·el de 

eficiencia se está llevando a cabo un programa o una operación, también por 

medio de ella se puede llegar a detectar deficiencias o lagunas que imponen la 

necesidad de revisar planes, de re-encauzar o adoptar nuevos objetivos o 

simplemente medidas correctiva' en la operación u operaciones efectuadas". 14 

1.2.2. Orígenes de la evaluación bibliot~-.:ológica 

Son numerosos los aspcctos bibliotccológicos, que en nuestro medio exigen investigaciones a 

fondo con objeto de encontrJr la fomia de wlucionar los problemas que nos vienen afectando. a 

estos problemas se delx- encontrar una solución. Ucmenlos liásicos como lo es la misión que en 

tém1inos generales, definen el alcance y extensilin de dN1de los ohjetivos fundamentan su razón 

de ser y la dirección para alcanJ'.~r la' metas IK'Cesanas para cumplir con el compromiso de ser de 

la institución. El amhiclllc tanto intcm,, y c.xtemo. los tipos de: usuarios de la institución a los 

cuales se atienden, presupuesto, recursos humanos, ubicación geográfica entre otras cosas 

pcmti11.·n establecer las políticas que norman y fónalccen las :ictiviJaJes diarias. 

Una adecuada elaboración de políticas pemtite la normatividad en la~ actividades y funciones del 

centro de trabajo, es por ello que para llevar a cabo una evaluación se debe de considcr.u si estas 

políticas son las conducentes para alcanzar las metas =tablccidas. 

"Gordillo Gordillo. R. A.- Enluación de ~ ~icios Biblio«<:arios. En.: Jomadas me:ticanas de 
bibliotcconomla - Mé~ico 1980. P. 295. 
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Existen pollticas que podemos considerar oficiales que todos los integrantes de la organización 

deben de conocer, utili7.ándolas para el desarrollo de su trabajo. Pero en algunas ocasiones 

existen pollticas que sin estar escritas debemos considerar para poder llevar a cabo la planeación 

de In evaluación. 

Existen diferentes necesidades que originan una evaluación: 

o La función de la biblioteca 

u Los recursos asignados 

a Las fonnas en que las bibliotecas son usadas actualmente. Los usuarios exigen cada vez más 

y mejores servicios de infomrnción. 

a Las interrelaciones de los diversos elementos de un programa bibliotecario. 

u Al ser ésta una institución de servicio ba.'iada en el factor humano, supone un porcentaje nito 

del presupu.:~to p:ir.1 sal:irios. 

u La calidad del servicio 

a Ayuda en la tom:1 de decisiones, en cuanto sea terminada la evaluación. 

1.2.3. Tipos de evaluación 

La teoría de la evaluación es muy simple; lo que se necesita es tener objeth·os claros y 

específicos e instrumentos de medida que sean fáciles de aplicar y a la vez aplicados ni propósito. 

Lancastcr ( 1983 ). " 

Cuando se adopten e implementen objetivos concretos y significativos, Ja evaluación de los 

servicios y productos resultantes son decisivos. En este caso, la evaluación alcanza su objetivo y 

proporciona In infom1ación que indicará si el sistema funciona y en que medida. 

Lancaster '" en su obra .. lf you wants to Evaluation your collcction-. describe que es posible 

evaluar cualquier tipo de servicio de la siguiente manera: 

u Lancaslcr, F.W. - E\-aluación ) medición de los .cn·ic-ios biblioc~ - Mb.ico: UNAM,. 1913. p. 1-19. 
•• ldcmp. 1 
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Efectividad: se debe medir en términos, de que tan bien un servicio satisface las demandas de los 

usuarios. 

Costo - Efectividad: mide qué tan eficazmente, en cuanto a costo, satisface el sistema las 

necesidades de los usuarios. 

Costo - Beneficio: determina si el gasto para proporcionar un servicio está justificado por los 

beneficios que derivan de éste. 

King y Bryant mencionados por Lancaster, expresan que la efectividad de un sistema o servicio 

puede medirse por evaluar de los métodos de evaluación que son: 

La macroevaluación y la microevaJuación. donde mencionan que la primera, mide qué tan bien 

opera un sistema y usualmente los recursos se expresan en términos cuantitativos (por ejemplo, 

los porcentajes de éxito en satisfacer las solicitudes de préstamo interbibliotccario). Esll' revela 

que un sistema particular opera a un cieno rJi,·cl. pcro en si mismo no indica por qué, o que 

podría hacerse para mt:jorar su dt:st:mpcño en el futur<1. 

Por otro lado apuntan qut: la microcvaluación investiga cómo y por que un sistema opera a un 

nivel detenninadll. lkbido a est<' se relaciona con factores que afectan al desempeño de un 

sistema. la microcvaluación es necesaria si los resultados de la investigación se usan 

posterionnente para mejorar el desempeño del mencionado sistema. 11 

Por su parte Guinchat y Mcnou citados por Chaín 11 describen también tres niveles de 

evaluación: 

1. E\'a.luación de la eficacia 

2. E\·aluación de la relación costo - eficacia 

3. Evaluación de la relación costo - beneficio. 

11 Oroz= Aguirrc. A. - -Evaluación de los savicios blblioCcc&rioo•. - l!n: Jcnuodas mcxicaMs de 
bibliolcconomla México: AMBAC, t9&0. p. 21-0 - 213 
11 op. cit. Chain. P. 16&. 
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En fa primera, se prclcndc determinar en qué medida alcanza la unidad sus objetivos, es decir, 

consigue salisfaccr a los usuarios. En fa segunda. se requiere saber cuál es el funcionamiento a la 

vez más económico y nuís eficaz. En Ja tercera. se pretende averiguar qué beneficios obtienen los 

usuarios del funcionamienio del servicio o servicios y en qué medida éstos compensan Jos costos. 

Estas son algunas de las preguntas que pueden ayudarle a evaluar el funcionamiento de la unidad 

de información, biblioleca, hcmerolec11, etc . 

. La evaluación puede hacerse sobre el conjunto de las funciones de una unidad de información o 

sobre algunas de ellas. Existen para cada función métodos y criterios especificas de evaluación. 

Según Guinchan y Mcnou: 

a) U1s colecciones 

b) El suministro 

c) La respuesta a fas consultas 

d) Las bases de datos 

e) La hüsqueda de infonnación y los productos documentales 

t) Los catálogos 

g) Los servicios técnicos 

h) La 11ulomati:r.ación y 

i) IA1 adminis:ración 

Entre los criterios que más se usan, se pueden citar: 

1 . Las normas 

2. Los costos 

3. El esfuerzo (cantidad y complejidad del trabajo requerido por el personal, y los usuarios) 

4. El tiempo de respuesta 

5. Los diversos aspectos de la calidad (exhaustividad. precisión. recuperación, novedad. 

validez). 

19 1 
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6. I..as distinias expresiones de satisfacción de los usuarios 19 

1.2.4. Propósiro de la evalunción 

Weiss ( 1972), considera que el propósito de la evaluación es medir los efectos de un programa 

con las meias que se propuso cumplir, para contribuir como un medio en la toma de decisiones 

subsccucnles acerca del programa y mejorar la programación en el futuro, además resume los 

usos de la evaluación según su punto de vista para: 

¡1) Conrinuar o discontinuar un programa. 

b) Mejorar práctica...)' proccdimienlos. 

e) A11adir o quirar estrarcgias y técnicas especificas. 

d) lnsrituir programas similares en otra pane. 

e) Rcpanir recursos entre programa~ competentes. 

f) Accprar o rccha7ÁV un programa o teoría en marcha . 

•• ldcm. p. 169. 

20 



1.2.S. Objetivos de la evaluación 

Los objetivos de la evaluación podriamos enumerarlos por sus fines: 

Generales: 

- Para informes anuales 

- Análisis comparativos entre un periodo de una administración n otra. 

- lnfom1es académicos 

- Evaluación de los objetivos generales 

- Plancación presupuesta! 

Específicos: 

- Detcm1inación de costos 

- Evaluación de la efectividad 

- Costo - beneficio 

- Costo - efectividad 

- Calidad y competitividad 

- Evaluación de los objetivos cspccificos 

- Redefinición de las politicas 

- Valoración de la.'> metas propuestas. Taladriz ( 1994) 20 

.., Taladriz Mas, M. "Conlrol de c:alidad y costes de los scrvkios de infonmclóa-. En : Revista cspallola de 
Docwncntación Cientlftea. 17.4. 1994. p. 4S0-4SI. 
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CAPITULO 11 

LA BIBLIOTECA UNIVERSITARIA 

2.1. Antecedentes 

James Thompson 21 describe el desarrollo cronológico que han tenido las bibliotecas 

universitarias, permitiendo poner de relieve la verdadera modernidad de las bibliotecas 

universitarias y con ello relacionarlas linnc:mentc: con nuestra época. siendo esencialmente: un 

fenómeno del siglo XX. 

Una visión general, de nivel nacional. tanto de las universidades como de las bibliotecas 

universitarias, empezó a darse con el cstahkcimiento de las escuelas y faculwdes, como es el 

caso de la University Grants Committce en 1919. Su campo de acción. tal como lo estableció el 

director en una reunión. era el investigar las necesidades económicas de la enscñ:u1z..a 

universitaria en el Reino Unido y asc,orar al gobierno en la aplicación de las acciones par.i 

remediarlas. Como resultado de ello se ohtuvo la declaración básica del contexto de una 

hihlioteca universitaria: 

"El carácter y eficiencia de una universidad puede medirse por el tratamiento 

que da a su órgru10 central - la biblioteca. Consideramos la dotación para el 

mantenimiento de la biblioteca como la necesidad primaria y más vital del 

equipamiento de una universidad. Una biblioteca adecuada no sólo es la base de 

todo estudio y cnscñanz.a. es la condición esencial parn la investigación. sin la 

cual no se puede ni\adir nada a la suma del conocimiento humano~.22 

" lbomps.on. James. C. R. - L.a bibliolcca uni\'Cnitari&: introducci6a a su ¡cstión. - Madrid : Fundación Gcnnan 
Sanchcz Ruíptrcz. 1917. p. 17 - ll. 

"'ldcm. P. 21 
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El informe llego hasta observar que, si bien esta verdad fue reconocido por la mayoría de las 

universidades, habla bastantes que todavla no daban las dotaciones adecuadas, bien fuese para lo 

adquisición de libros y suscripciones a :-.:-vi:<UH, o para el pago del personal de lo biblioteca. 

Las bibliotecas universitarias consti!..iyen, con mucho, la partida de gastos más significativa bajo 

el eplgrafe general de "servicios docentes" y presentan problemas peculiares y específicos para la 

asignación de recursos. Las bibliotecas proporcionan un servicio docente importante lo mismo 

como una ayuda para el alumno de primeros semestres como un componente de la contribución 

de la universidad a la investigación. 

Para el desarrollo de los recursos humanos, la..• universidades destinan inversiones importantes. 

Por ese motivo, tanto si se trata de instituciones públicas como privadas, es lógico que los 

gobiemos le atrihuyan suma importancia. Para que sean eficaces, sobre todo en los paises en 

desarrollo como el nuestro. 

Según la ALA B se definen como una combinación orgánica de personal, colecciones e 

instalaciones cuyo propósito es ayudar a sus usuarios en el proceso de transformar la información 

en conocimiento. esta definición contiene a.~pectos claves de la biblioteca universitaria, ya que 

incluye la estrecha unión que debe existir entre la biblioteca y la docencia y la investigación. 

En América Latina se registra un movimiento a favor de las universidades mismo que tuvo un 

efecto profundo en el desarrollo de hL• biblioteca.• universitarias. La Conferencia sobre Educación 

y Desarrollo Económico y Social en América Latina, celebrada en marzo de 1962, en Santiago 

de Chile, recomendó "que los paises latinoamericanos hicier.m todo lo posible por alcanzar una 

situación merced a la cual América Latina en su conjunto pudiera destinar no menos del 4%, de su 

" Glosario ALA de bibliotccolog,la y ciencias de la información.- Hcaruill )'OUrlg. cd. - Madrid : Di&.r de SaillOS, 
t9S8. p_ t46. 
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producto bruto a la educación y que una proporción no menor del 15 % de los fondos públicos 

disponibles de la Alian7..a para el Progreso fuese aplicada a los programas de educación". 24 

Los participantes pusieron de relieve la importancia de las bibliotecas en relación con las 

universidades al declararse profundamente convencidos de que: 

a) El nivel de los paises depende del grado alcanz.ado por su educación superior 

b) La educación superior depende de la fonna de cumplir sus fines las universidades 

e) Las universidades serán lo que sean las biblioteca.~ uniwrsitaria.5". 25 

En nuestro país Fernández de Zamora 20 nos describe que en la década de los cincuenta se inicia 

el ciclo de apoyo a las bibliotecas universitarias que a lo largo de los más de los cuarenta ai\os 

transcurridos manifiesta su desarrollo, especialmente en la~ bibliotecas de la Universidad 

Nacional Autónoma de l\·kxico y en algunas universidades de los estados, tanto públicas como 

privadas. 

Siendo en In UNAM en donde se impulsa la biblioteca universitaria. Mor.des Campos 27 

manifiesta: 

.. que la calidad de la enscñan7.a que se proporciona en la universidad está en 

Intima relación con la calidad de la biblioteca que se posca. ya que entre los 

elementos que detem1inan la excelencia de la enserumz.a que en el ámbito 

superior tenemos: La relación entre la actividad académica y de investigación 

de la universidad con las necesidades nacionales. los requisitos de admisión y 

graduación. la calidad del prof<..-s<m1do, el reconocimiento oficial de los estudios 

y los recursos hibliot<-carios". 

'' UNESCO. - Seminario re¡:i«•<ul ~ d dc'3ITOllo do w bibliotecas uni\-cn11NW en Americ.a Laun.a. -En: 
Bolctln do la UNl'.SCO J>An11'u b1bhoteca.s. •-ol XVII. No 2 (.uplcm<-nto. marzo- abril do 1963). p. 121. 
,, lbid. p. 1 ::?9 - 130. 
,. fornM>doz do 7.imon. Ro"' Mari~ - U. hi>1oru do w biblioccou en Mbico l 9IO - 1996· im.a revisión do La 
litcralUnl. - En : ln•..-sti¡;actón bibliot«ológtCA.-Mhico: UNAM. CUIS. - V. 11No.22 cncre>'junio. 1997. p. 51 -
52. 
'' Monales C~. F.stcla - U. bibllOlCCll uni•-cn11Mi.a como ap<>)'O a La doc:encia. - En : Bibliocec&s y Archivos 
no. 10 (Eno - Die). - Mt..ico c""SBA. 1979. p. 45 - S7. 
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Sin embargo, In universidad actual debe estar de acuerdo con el contexto económico, político y 

social del pnis, cstndo o ciudad de In cual forma parte; una universidad moderna debe ser 

congruente con su época, y una biblioteca universitaria debe responder n la estructura y necesidad 

de la institución que In eren y la comunidad a la que sir\'e. 

2.2. Concepto 

Noel Angulo21 menciona que ... "es la que está adscrita a una institución de educación superior y 

que contribuye ni cumplimiento cabal de sus funciones sustantivas que son: docencia. 

investigación. difusi6n de la cultura y extensión de los servicios. mediante la formación de 

colecciones documentales. la organi7..aci6n de los recursos de la información. la asistencia y 

fonnación de usuarios y la prestación de servicio' de la infonnación ... 

Pam Estela Morales ,. "el papel de la biblioteca unive~itaria en general se define dentro del 

marco de los objetivos de la universidad. ~· la híblintcca siempre será un elemento de apoyo para 

que la universidad logre sus fines de enseñan7..a. investigación, difusión de la cultura y para que 

realice sus actividades de planeación, organiz.:ición y administración''. 

La biblioteca es el convón de una uni,ersidad. Ocupa el lugar central )' básico, como un recurso 

que es, porque sirve a todas las funciones de una universidad. enscñan:t.a e in\•cstigación, la 

creación de nuevo conocimiento y la transmisión a la posterid:id de Ja ciencia y l:i cultura del 

presente y del p:i."3do. Jo 

2.3. Objetivos y funciones 

:rs Angulo Marcial. Nocl - Manual de tec:nologla y rccunos de la infonnac:~. - México : lmtilulo Polil«nico 
Nacional, 1996. p. 24 - 25. 
,.. op. cit. Monlcs, p. 49. 
'° op. ciL Thompson. p. 20. 

25 



Las bibliotecas universitarias tienen como objetivo prioritario el proporcionar el conocimiento 

básico de la literatura relevante y el acceso a la información que sus usuarios demandan para la 

misión fundamental de la universidad: la docencia, la investigación y la difusión de la cultura. 

La lFLA (lntemational Federation of Librarian Assosiation) en su Programa a Medio Plazo 

(1992 - 1997), también destaca el papel y la misión de la biblioteca universitaria y sus servicios, 

particulannentc en lo que se refiere a las nuevas demandas de investigación y educación. 31 

2.4. Usuarios 

Si algo hace especifica la administración de la biblioh::ca universitaria es la atención que da a 

sus usuarios, cuyas necesidades debemos conocer muy bien. Se pueden dar algunas orientaciones 

gencrnles, pero cada biblioteca deberá estudiar est.-is necesidades de modo aplicado a sus 

propios usuarios, considerando parn ello Ja, necesidades académicas. La gran diferencia de 

intereses y niveles de conncimienlo que h:iy entre estudiantes )" profcwres, y las ¡x-culiaridades 

de la comunicación científica en los distintos campos del conocimiento, hacen que en las 

bibliotecas universit.-.rias coincidan a veces tareas de documentación científica especializada con 

actuaciones de carácter general, educativo, divulgativo. cultural. etc. 

En primer lugar, los usuarios de la biblioteca universitaria suelen tener rasgos similares a los de 

las bibliotecas espcciali1.ada.«, por ello es posible diferenciar las necesidades de los universitarios 

por su área de especiali1.ación. pues lru. demanda.~ de infom1ación son diferentes en cada carrera. 

Ya que estos no buscan las mismas publicaciones, ni la.~ bases de datos. ni demandan los mismos 

tipos de servicios, etc. por parte de los especialistas de los di,·ersos campos, con una diferencia 

que alcanz.a su mayor nivel cuando se: trata de los expertos de las hum.anidades y los de las 

ciencias experimentales. 

Pero, al mismo tiempo, en relación con el estudio, y con la amplitud de las materias que abarca la 

universidad, las demandas de los usuarios responden también a patrones propios de las 

11 op. <:ÍL Thompson. p. :?4. 
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bibliotecas genernles, con necesidades muy elementales e introductora.~. En un principio se 

considera usuarios con derecho pleno n los servicios de una biblioteca universitaria a todos los 

miembros de la universidad en que la biblioteca se inscna. Por tanto, se incluye a todos los 

alumnos matriculados, los profesores, y al personal de administración y servicios. 

Excepcionalmente, pueden ser usuarios otras personas o entidades cuya utili7..ación se autorice 

por In dirección de la biblioteca o con las que se firmen convenios o contratos. 

El presente trabajo se centra en el uso de In.~ colecciones principalmente, pero una parte 

imponante de In información la proporcionaron los usuarios al llenar las formas de solicitud de 

préstamo, mismn que contiene la infommción venida en un concentrado general es por ello que le 

dedicamos este espacio y que además pudiera dar las pautas para que otros retomen desde este 

concepto la investigación para la continuación y/o ampliación. 

2.4.1 Caracterlsticas de los usuarios de la infommción. 

Según In definición de usuario de la información, somos todos los seres humanos que a diario y 

en todas las actividades. n~-cesitamos para llevar a cabo alguna de las múltiples tareas que 

realiwmos. Sin embargo con el fin de aclarar la actitud de los usuarios ante la información, se 

han dividido n estos en dos grandes grupos: 

• Usuarios potenciales, que son aquellos que necesitan información para el desarrollo de sus 

actividades, pero no son consientes de ello, por lo tanto, no expresan sus necesidades. 

• Usuarios reales, que son los que no sólo están conscientes que necesitan la información sino 

que la utili7..an frecuentemente. u 

De ello concluimos que el usuario de información. se define como aquel individuo que necesita 

información para el desarrollo de sus actividades. 

" Sanz Casado, E. - Manual de estudios de usuarios.. - Madrid : Fundación ~ 5'nchcz Ruipcrez: Editorial 
Pirámide. 1994. p. 1 S - 22. 
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Sin embargo lejos de seguir unas pautas desordenadas, los diferentes tipos de usuarios que 

demandan el servicio muestran características 

dividen, en cuanto a sus habilidades y hábitos. 

a) Conocimiento 

b) Necesidad de infonnación 

c) Deseo de infommción 

d) Demanda de infonnación 

e) Uso de la infonnación 

O Requerimientos de infommción 

muy semejantes dentro del grupo en que se: 

En cuanto a uso, l.inc citado por Sanz Casado Jl menciona que se: entiende por "aquello que un 

individuo aplica efectivamente a algo inmediato y concreto''. El uso puede ser una demanda 

satisfactoria reali;r.-ida precisamente a través de las colecciones y servicios de una biblioteca. El 

uso de infommción es, quizá. uno de los pasos del proceso de transferencia de la infonnación 

más desconocido. 

En este sentido, se conoce lo que un usuario solicita y obtiene de una biblioteca, pero lo que, en 

muchos casos, no se sabe es el destino que ha dado a dicha infonnación )' la utilidad que ha 

tenido de ésta. 

Es en cuanto a la identificación del usuario que el estudio que llevaremos a cl\bo nos permitirá 

detenninar el uso de la colección en sus diferentes áreas que la integran. 

2.5. La hemeroteca como parte de la biblioteca universitaria 

En la organización de la biblioteca universitaria se emplean los mismos criterios que determinan 

la estructura de otras organizaciones: función, producto, clientela y área geográfica. Es 

generalmente conveniente mantener el mismo principio de organización para cada nivel del 

organigrama, pero es posible utilizar criterios diferentes para niveles distintos. 

u op. cit. p. 21 
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En relación con la naturaleza y la continuidad de las operaciones, la biblioteca universitaria 

tiende a dividirse en dos grandes departamentos: H 

COORDINACIÓN 

PROCESOS TÉCNICOS SERVICIOS AL PÚBLICO 

Adquisiciones Consulta 

~---------·· 

Clasificación Hemeroteca 

Proceso menor Colecciones Especiales 

:M Garns Mctado. Ario. - Función y fonna de: la biblioleca unM:nkiria. - Mb.ico : El Colesio de: Mb.lc:o. 
1977.p. 17-45. 
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CAPITULO 111 

LA llEMEROTECA 

3.1. Definición 

La palabra hemeroteca procede etimológicamente del griego Hemern. día. y Theke, caja, 

depósito. El diccionario de la Real Academia Espailola la define como ""La biblioteca en la que 

se guardan periódicos y revistas'". Sin embargo parece más acertada la de Martinez de Sousa JS 

quien In define como .. d conj111110 o cofrcción de publicaciones periódicas destinadas a urvir al 

público, ubicada.> <'11 un t•dificio. local o .<ala en dondt• se organizan esta.<". Pudiendo formar 

parte dL'I con¡ unto de la biblioteca o indt•pt•ndiL•nf<• ... 

El lfarro<l's Lihrarians· Glossar)' J• describe la colección de publicaciones periódicas como el 

conjunto de periódicos y otras publicaciones seriadas publicadas en diferentes formatos 

usualmc111c ubicadas dentro o fuera de las colecciones de una biblioteca. 

El conccplo mismo de hemeroteca sigue, siendo un tanto ambiguo, ya que se utiliz.a para designar 

a la colección de publicaciones periódicas en muchas bibliotecas, sobre todo universitario, como 

para referirse a las colecciones de prensa impresa. muy estrechantenle ligadas por lo común a las 

bibliotecas y archivos. siruando estas a la hemcruleca dentro del ámbito de la información local. 

Las publicaciones periódicas constituyen la fuente de información más actualiz..ada en los 

diferentes campos de la ciencia científica y de la cultura en general. por lo que su consulta y uso 

son esencial par.i In investigación y generación del nuevo conocimiento. 

" Manincz de Sousa, J. - Diccionano de bibliologb ciencias af~. - Modnd: fun.io<:ión Germán SAnchez 
RuipcrcL Pirimidc, 1989. p. 356 
,. llarrod·s librarians ¡;louary: oftcnns uscd in libnrianship. docurnmUlion and thc bocl. =fu Grcm Britain: 
Gower, t9S7. p. 597. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 
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Las suscripciones que la hemeroteca mantiene, representan para los usuarios que asisten a la 

biblioteca In parte medular pnra desarrollar sus trabajos escolares, académicos y de investigación. 

3.2. Características e importancia. 

De esta definición se deduce que la publicación seriada tiene las siguientes características: 

a) "Las publicaciones seriadas incluyen los periódicos, las publicaciones anuales (informes, 

anuarios, directorios, etc.), las re\'istas, las colecciones (series monográficas) las memorias, 

actas, etc. de sociedades". n 

b) Es unn publicación en curso. es decir reali7..ada en partes sucesivas y no todo a de una vez. La 

publicación en curso lle\'a c0n,,igo Ja existencia de intervalos de tiempo entre una y otra parte. 

Si los intervalos son regulares (semana. mes, cte.) se trata de una publicación periódica 

"regular". En el caso tk que los periodos no tengan la misma duración, se trataría de una 

publicación periódica "irregular". 

c) Posee idcntificaciún num<'rica o cronológica. Tienc··intención de continuar indefinidamente. 

De acuerdo a la nom1a ISO 3297 - 1975 sobre el ISSN. podemos decir que una publicación 

seriada es: " una publicaeiún, en cualquier sopor1e, que se edita en partes sucesivas llevando 

generalmente una designación numérica o cronológica y pensada.. en principio para continuar 

indefinidamente. Esta definición incluye a las obra.~ que se publican en un número 

pr~-..letem1inado de par1cs". 

La colección de la hemeroteca esta compuesta por publicaciones periódicas y seriadas esta 

conformada por materiales los cuales son publicaciones editadas a intervalos regulares bajo un 

mismo titulo, con un formato similar y sin una fecha preestablecida de terminación. Se 

distribuyen en entregas relacionadas en forma nwnérica o cronológica. 

n lntcmational Standard Serial NwnbcT. - Las prcgunlaS mas fre<:umtcs sobr<: el ISSN. - Paris: 19911. p. 
1-4. 
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Participan en su fommción varios colaboradores y su contenido varía en cada número, tiene un 

cuerpo asesor de relevancia académica quienes evalúan la calidad de la información a publicar. 31 

Las seriadas son toda' aquellas obras editadas y distribuidas en partes, o fascículos sucesivos, 

relacionadas en fomm secuencial y acompañad1Ls de su designación numérica, cronológica o 

alfabética. sin una fecha de tem1inación predefinida. Conservan un form¡¡to y estilo que les da 

unidad, coherencia e identidad; en esta categoría se incluyen: Series monográficas, publicaciones 

periódicas, diarios (periódicos), y publicaciones con frecuencia de aparición mayor a un año, 

siempre que estén relacionadas por su fonnato de presentación, contenido, continuidad y un titulo 

distintivo, aun cuando pudieran ser irregulares en su frecuencia de pulilic<ición.N 

Otra definición similar que describe estas características es el Boletín ISSN, 1993.'0 
" Las 

publicaciones seriadas incluyen a las periódicas o revistas. periódicos o diarios; las anuales 

(informes, anuarios. directorios, etc.); las rncmonas. las actas de sesiones de sociedades y 

asociaciones, así como las series monografias ... 

La importancia de las publicaciones periódica' fue expresada con claridad en 1984 por Paul 

Ollum, presidente de la universidad de Orcgón, cuando atinnó que estas publicaciones son un ··a 

modo" de intercambio postal. Los investigadores necesitan dar a conocer sus resultados y sus 

logros parciales a todns los que trabajan en el mismo campo. lo que en la pr:lctica parece 

imposible puesto que en general no se conocen entre ellos. La publicación periódica resuelve este 

problema y pcrnlite mantener un intercambio de ideas entre los estudiosos de determinados 

campos científicos. 

" llcmcrOlecas: apon.acioncs al cstudJO y tratamiento de publicaciones pcriódocas.- Espal\a.: Edrton Regional de 
Mureia: Corucjo de Cutrura y Educación, 1995. p. 95 -96. 
,. op. cit. Angulo. p. 167 - 161 . 
.. Publicaciones ocriadas mc.•icanu. - Mtxico : Centro mexicano del ISDS; ~jo Nacional de Ciencia y 
Tcc:nologla.- En: Bol~fn del ISSS, nt'.un. S man.o 1991. p. l. 
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La gran cantidad de revistas aparecidas en este siglo como consecuencia del desarrollo del 

conocimiento en todos los campos ha producido el .. boom" actual de las publicaciones 

periódicas. 

La ordenación de estos materiales en las bibliotecas, a través de sus hemerotecas, facilita a los 

investigadores la puesta al dla en sus correspondientes especialidades y justifica la importancia 

que, actualmente 

mundo." 

tienen las colecciones de publicaciones periódicas y seriadas en todo el 

3.3. Funciones 

l-1 índole de la cnscr)an7..a y de la investigación en una institución determinada ejerce una 

influencia directa en las necesidades y en la utili7..ación de la biblioteca. Los recursos basados en 

libros no son suficientes cuando se trata de complementar los cursos, seminarios, ya que los 

estudios dirigidos por los pmfesores y otros métodos de c:nser1anza. exigen <le los estudiantes 

mucho esfuer.to individual e intelectual. ;isi como los estudios de doctorado e investigaciones 

hace necesario el que las políticas de ad4uisición <le materiales bibliográficos tiendan a la 

suscripción <le revistas en las <lifercnles áreas del conocirnicnto Es en este sentido que la 

//emc-rott·ca 'ustent;1 su función como medio por el cual el u.suario encuentra la infonnación de 

primera mano public;1da cn <'Stas. mediante la organi;r..ación y disposicii>n de las mismas. 

Para ello las hemerotecas deben cumplir en tém1inos generales las siguientcs funciones: 

a) Formació11 y administración de la colección. La formación de la colección debe reali7..arsc a 

tra\'és de <los vlas: la selección de titulas a través de peticiones del u.suario y mediante la 

c\'alu.ación de la colección. 

b) Control biblio¡:rá.fico de la colección. Esta función se lleva a e.abo a través de la elaboración 

y mantenimiento del catálogo de colectivo. 

•
1 op. crt Uemcrotcc..u. p 96. 
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d) Con.rerl'acion de la colecciún. Es esta una de las funciones fundamentales de la hemeroteca y 

suele llevarse n cabo mediante tres acciones básicas: la encuadernación, la microfilmación 

sistemática del fondo antiguo y la selectiva del fondo contemporáneo, y la restauración de la 

colección. 

d) Realizar trahajus ele indi:acion Sl'lectfra. Tanto por razón de los tilulos como por el interés 

de Jos temas. 

e) El di.fundir sus fondos mediante: 

- La eh1boración de bolelines monográficos, indices de resúmenes, etc. 

- La atención direcla a Jos usuarios. 

- Medios infonnáticos de difusión de la infonnación. (\'idcotex10, bases de datos, etc.) 

f) Sen•ir como Cl'ntro de in(<1rmació11 

f.!) O(n•ccr a lo.r wuario.r la po.1ihilidad de con.r11ltar la pren.ra nacional y extranjera. 

h) Cooperación ,. intcrcamhio de if!f<>rmación con otras hemerotecas y centros de 

de >c11111c.--nt tu· idn 

3.4. Tipo de publicaciones 

3 .4 .1 . Series monográficas 

Se distinguen por tener un titulo, o autor y titulo, distintos p:irn cada número, además de indicar 

su pertenencia n una serie, mediante la inclusión de un tirulo común y la designación secuencial 

de cada una de sus p.:trtcs, publicadas por separado. Generalmc:nle son trabajos científicos 

publicados por instituciones académicas a5o<:iacioncs docta~ o centros de investigación; su 

frecuencia de aparición no está sujeta a periodos regulares y carece de una fecha de terminación o 

está prevista para un largo periodo. lnclu)en estudios, reportes) datos no registrados en otro tipo 

de publicaciones. Se les considera una publicación intem1cdia entre el libro y J:i revista. •: 

" op. c:it. Angulo, p. 161 
34 

l 



3.4.2. Periódicos 

Publicación cuya frecuencia de aparición es menor o igual a una semana, pueden tener de 52 a 

365 fasclculos al año. Constituyen un medio de difusión regular y selectivo de noticias y 

aconteéimicntos; son procesados y elaborados por todo un equipo de colaboradores, con el 

propósito de facilitar su intervención y hacerlos directamente asimilables para el lector promedio. 

Su diferenciación de las publicaciones periódicas es meramente convenciona1.•1 

3.4.3. Publicaciones periódicas o revistas 

Una calcgoria de las publicaciones periódicas cuyo conlenido se ubica en un área especifica del 

conocimienlo o campo inlcrJisciplin.orio; su propósito es dar a conocer las investigaciones en 

proceso, avanct•s y r.:,uhados, iLsi como a11iculos originales y ensayos de interés científico, de 

impor1ancia por su trJsccndcncia y valor de actualidad en el campo político, económico o social; 

se publican bajo un titulo di,1in1in1, aparecen en períodos regulares. con una frecuencia mínima 

de dos númcros por ario. Sc induyen en c'ta categoría a las publicaciones literarias y/o críticas; 

la composición que gcncralmelllc prcsenlan es la siguiente: 

- Editorial. en la cual se prescnlan eventos recientes y relevantes con relación al campo de 

especialidad de Ja revista. 

- Ar1iculos de fondo, generalmente n¡xmacioncs de primera mano con valor de aclualidad. 

- Rescrias de publicaciones o a\·anccs de investigación, tanlo locale5 como de otros países, 

referidos a la misma área Je inlcres de la revista. 

- Comunicación de rcuni<'ncs de carácter nacional. regional o internacional, de próxima 

rcali7.ación. En el casu de las ya rcali7.adas. se incluyen repor1es, resci'la.s comentarios e informes; 

tal es el caso de congresos, conferencias. coloquios. 

- Sección de anuncios. E.ta contribuye a financiar los costos de edición y distribución; por su 

carácter especializado incrementan el interés de la comunidad a la cual está destinada.. '4 

" ldcm. Angulo. p. 167 - t6S. 
ldcm. Angulo. p. 1 S2-. 
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3.4.4. Publicaciones nnuales (informes, anuarios, directorios, etc.) 

Este tipo de mnterinles especializndos está dirigidos a un grupo especial de lectores a veces de 

circulación restringida. 

3.4.5. Memorias 

Li1cra1urn generada por instituciones de interés para los usuarios del área en la que se produce el 

evento o reunión, es de una circulación restringida. 

3.4.6. Actas de sociedades 

Contienen infomrnción de la sociedad que la produce, de mayor reJe,·ancia para ella y que a veces 

nunca se publica en otras fuentes comerciales (revistas, libros, etc.) 

3.5. Tipos de publicaciones por su contenido 

Sin ex1s11r una delimitación precisa de sus contenidos, se les agrup<1 en cuatro 
categorías: H 

Científicas y tecnológica.' 

Médico - Biológicas 

Econórnil.'.o - Administrativas 

Sociales - Humanística,; 

3.6. Formación de colecciones hcmerográticas 

Ln selección es el acto de elegir las publicaciones periódicas que Ja unidad de información desea 

adquirir. La ndquisición es el procedimiento que permite obtenerlas. Estas dos operaciones 

encabezan el proceso documental y permiten crear y numtencr la colección de publicaciones 

., ldcrn. Angulo. P. 112 
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periódicas, necesarias para atender las demandas de infonnación y cumplir los objetivos de la 

unidad de información. 

La selección de las publicaciones periódicas es una operación intelectual delicada, que debe 

realizar el profesional responsable de la institución en colaboración directa con el Comité de la 

Biblioteca, valiéndose; de la respuesta de uso de sus colecciones y demandas de su comunidad, 

a los programas de investigación y docencia. La adquisición es una tarea administrativa que 

requiere método y buena organización. 

El administrar una colección de publicaciones periódicas difiere significativamente de una 

colección de monogrnfüL,. Su naturalc.r.a es distinta. Recibir y reclamar ejemplares es complejo y 

laborioso, ocupan gran cantidad de espacio en las estanterías. necesitan un control presupuestario 

cuidadoso y a veces dificil. 'º 

3.7. Organi7.ación y servicios 

Woodward ( 1991 ). indica que las colecciones se deben establecer con claridad para alcanzar la 

eficiencia deseada e identifica los siguiente.'! pasos para lograrlo: 

Asegurar que la colección de public."Jciones sea rele\.-ante para las necesidades y usuarios de la 

comunidad universitaria. 

• Garantizar la puntual e ininterrumpida recepción de Jos ejemplares, con un control 

actuali?.ado del presupuesto. 

Conservar y preservar el material de forma apropiada como la encuadernación, la 

microfilmación, la digitali7.ación. etc. 

Control del personal y del proceso que necesitan las publiC.'lciones periódicas. de fonna tal 

que se asegure la eficacia del servicio a los usuarios de la hemeroteca. 

.. Cabrera Bohorqucz., J. - Sistemas. métodos. ttcnic:as y senicios pan .cenos hcmerogrif1CO$. - UNAM: DGB, 
Cw-so de superación ACAdtmica 199&, del 16 al 20 de mano, 1991 
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3.8. Características de evaluación del uso de colecciones en hemerotecas 

La principal ventnjn de la evaluación es que permite detectar deficiencias en las diferentes 

funciones y procedimientos que se lleven n cabo en la institución. 

Asimismo, tomando como punto de partida los objetivos institucionales, la evaluación permite 

estnblecer rutas de acción para encau7..ar los recursos hacia la metn inicial. 47 

El presente trabajo se basa en la evaluación de efectividad, es decir, "determinar en qué medida 

un servicio satisface las demandas de sus usuarios." 

Asimismo la evaluación de la efectividad se concentra en una microevaluación, ya que "que 

pcm1itc establecer cómo opern un servicio y por qué opera a un determinado nivel", en oposición 

a la macroevaluación que 00revela sólo el nivel de operación de un servicio".41 

Parn que la evaluación sea ~tisfactoria dentro de la etapa del control, es indispensable llevar a 

cabo un programa que oriente un seguimiento lógico de las actividades de quién evalúe. 

Se ha tomado como modelo el l"squema extraído por Rafael Pa¡;aza49 de la obra de Lancastcr, 

mismo que pl"C'sentamos a continuación: 

1. Definición del alcance de la evaluación. 

2. Discr"\o del programa de evaluación. 

3. Ejecución de la cvalu.~ción 

4. Analisis e interprct:ición de los l"C'sult.ados 

5. Proposición de modificaciones del servicio con base en los resultados de la evaluación. 

"l..anclutt:r, F. W. E\"alu.ación >. m<Ji.:ión de los ..-nicios bibliolccariol. México: UNAM. Dirccc:tón Gcncnl de 
Bibliotecas., 19!3. p 1 
.. lbid.. p. 28 . 
.. Pag.au Garc!A. Raf&el MAnu¿j pu& obcena indiado<-cs tomo apo)11 • la ev&luac~ de iiC?VM:ios bibliotecarios en 
irutitucioncs de educac;oo ..upcrior. Mt~ico: lJNA¡t.,f. Centro Uni1'Cf"Sitario de ln~igaciono Bibhotecoló¡:icas. 
1989. P. 2. 
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CAPITUL04 

EL DEPARTAMF.NTO DE PUBLICACIONES PERIÓDICAS DE LA BIBLIOTECA 
CENTRAL. 

4.1. Antecedentes 

Cuando en 1966, se creó la Dirección General de Bibliotecas de la UNAM, se hizo pensando en 

el soporte que se dcheria dar a la investigación y a la docencia a través de un órgano central 

que coordinara las funciones de las bibliotecas de la Universidad. Aún cuando de facto ya venía 

renli7~"Indo como Departamento Técnico de Bibliotecas parte de estas actividades. 

A lo largo de l11s at!os "1 función "' ha ,·uello rmis compleja. tanto por la riqueza bibliográfica 

que concentra. 4ue '" 1., mas, grande del país. como por las actividades que realiza para darle 

flujo continuo y umfonnc al proceso técnico de la infomiación. '° 

Durante el período que abarca la construcción de la Ciudad Universitaria entre 1949 - 1954, se 

constniye el edificio de l;i Bibliotc-ca Central. destinado originalmente para alojar a la 

llemeroteca y Biblioteca J'.:acional. 

Es en el afü1 de 195-l cu;u1J,, se pensó en contar con una Biblioteca Central " destinada a servir 

de centro de consulta a estudiantes. profesores e investigadores, adquiriéndose material 

bibliográfico, scl<.-ccionaJo de acuerdo a las necesidades más apremiantes de docencia e 

investigación universitaria. 

'° Rodriguc:z Gallardo, Adolfo.- T°"moruo t9S9-1996 El .,ucma de sen..00. a.cado<miros en la tlNAM El .,.,cma 
l>>bl>0tttat10 Mb.i<o LJNAM. Scartaradc Scn>e>o• ~ t996 p. 26 
" Apud. Ario Garn M~. p. 29 -· 30. En cl que da.cribe a la BibliO(C"Ca Central como aquella que cuenta con las 
ookttioncs m.ts CJ<laU&s de obras de rdcrmci&, ~-imu.. ......,..,._ pubhcacioncs ofici&IQ. documcnio. de orpnismos 
in1cmacion&IC3 y ocro. f<l<TIWo<; sin prtjuicio de ~de libn>.. que apoyatian f~mcnt<: •~ <n>dlanz:&, m 
las bibliotecas de facull.adc>) cscuew. 
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Es nsí, cuando el 5 de abril de 1956, inicia sus labores la Biblioteca Central, con un acervo de 

80, 000 volúmenes, constituidos por 20, 000 volúmenes correspondientes a su colección de recién 

adquisición, y 60, 000 provenientes del Departamento Técnico de Bibliotecas. 

Posteriormente en 1966, el Departamento Técnico de Bibliotecas se transforma en Dirección 

General de Bibliotecas de la cual depende la Uiblioteca Central, y permanece con este carácter 

hnsta 1975, año en el que se estructura su organización y se constituye en el Dcpanarncnto de 

Servicios al Publico de la misma Dirección General de Bibliotecas quien es el que se hace cargo 

de la biblioteca. ~ 2 

Como pane de la reestructuración realizada en Ja Dirección General de Bibliotecas y para 

atender las necesidades de infom1ación de la comunidad uni\"crsitaria. crea en 1985 la 

Subdir..-cción de Servicios Bibliotecarios que tiene nimo objeti\"O primordial proporcionar a los 

integrantes <le la comunidad unin~rsitaria de manera cfic1cnte y opor1una los servicios 

bibl iotccarios que requieren para la irn·e~tigadón y la docencia. !'ara ello la Subdirección tiene a 

su cargo Ja administración. organización, integración y coordrnación de las actividades de los 

diferentes dcpar1:uncntos de la Biblioteca Central de la l TNAl\1. a tra\ <'~ de los cuales ofrece 

toda una gama de ~cr\"icios que tienden a apoyar el d<·sarrollo académico. profesional y cultural 

de la comunidad unl\ cr~rtaria. Cabe mencu.1nar que el Depallamcnto de Circulación 

llibliogr:ifica, cuenta con dos Jefes de lkpanmncnto. uno de lunes a \"icme~ y otro de sábados • 

domingos y dias fcsti\"os, dando lugar a la Jefatura de Servicios de In Jornada especial. 

" l\loral<S Campos. Estela. - Ot"a'c hlstariA y orpnizaclc!a: pla DO. $. - MbJco : UNAM • Dirección Oc:nenl de 
Oibliocccas.. J 9SO, p. ~ 
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4.2. El Departamento de Publicaciones Periódicas de la Biblioteca Central 

4.2.1. Antecedentes 

A partir de 1990, bajo la Dirección del entonces Maestro Adolfo Rodrlguez Gallardo al frente de 

In Dirección General de Bibliotecas de Ja Universidad Nacional Autónoma de México, sufre una 

reestructuración en toda su administración, transformando las entonces Unidades de Servicios en 

Subdirecciones, de la siguiente manera: 

Subdirección Técnica 

Departamento de Adquisiciones Bibliográficas 

Departamento de Procesos Técnicos 

Departamento de Catálogo Colectivo 

Deparuunento de Restauración y Conservación de Documentos 

Subdirección de Planeación y DCllarrollo 

Departamento de Planeación 

Departamento de Desarrollo de Personal 

Departamento de lnfonnación 

Subdirección de Informática 

Departamento de Producción 

Departamento de Análisis, Desarrollo y 

Mantenimiento de Sistemas 

Subdirección de Sen·icios Bibliocccarios 

Departamento de Circulación BibliogrAfiea 

• Departamento de Consulta 

• Departamento Publicaciones periódicas 

• Departamento de Tesis 
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• Departamento de Selección, Adquisición y Donación. 53 

Es entonces, cuándo a la sección de revistas se le otorga el rango de Depanrunento de 

Publicaciones Periódicas, dependiendo de la Subdirección de Servicios Bibliotecarios. por lo que 

la jefatura creada se aboca a desarrollar las funciones y actividades propias del departamento. 

Considerando para ello el objetivo general de la Subdirección de Servicios y el objetivo 

específico del desarrollo de la colección de publicaciones periódicas. 

4.2.2. Función y objetivo. 

La función de este departamento es adquirir, organi7.ar, almacenar, analizar y poner los materiales 

a disposición del usuario que lo requiera una colección de diferentes títulos de publicaciones 

periódicas y seriadas tanto n:1cionales y extranjeras de carácter científico, técnico. humanístico y 

de divulgación, considerando para ello tanto los formatos tradicionales así como en CD -ROM, y 

en línea. Esta adquisición la rcali7.a a través de comprn. donación y depósito. ~ 

Este departamento tiene como objetivo primordial apoyar los servicios de información con 

material hemcrográfico relevante y de actualidad, que permita a los usuarios utilizarlos para el 

complemento de fom1ación profesional. y al docente e investigador el ampliar y/o complementar 

sus conocimientos. 

Teniendo para ello que mantener especial cuidado en integrar una colección hemerográlica 

multidisciplinaria que apoye a las diferentes profesiones que se imparten en la Universidad, 

considerando para ello los planes y program.llS de estudio así como los nuevos avances y 

desarrollos cientllicos. 

" ob. cil Rodriguc:z Gallardo. A. Tcsúmooios.. p. 7 

M Op. CÍL pag. 30 
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4.2.3. Descripción llsica 

El Departamento de Publicaciones Periódicas esta ubicada en los pisos 5 y 6 del edificio 

destinado a la Biblioteca Central de la UNAM, ocupando un total de 600 m 2 por piso siendo en 

total 1200 m 2
, de los cuales 800 m 2 están destinados a acervo, en un total de 220 estantes 

distribuidos en los dos pisos; en quinto piso se locali7..a el área destinada al proceso técnico de las 

revistas, asl como 7 tenninales para captura y consulta del catálogo en línea. esta ocupan un 

área de 60 m2
, el espacio dedicado al kardex, catálogo temático y tablas de contenido así como 

para la atención al público es de 15 m2
. Todo ello ubicado en el lado poniente; en la sala oriente 

se ubica la sala de lectura en ella se tienen doce mesas de consulta para atender un total de 48 

usuarios así corno una fotocopiadora la cual ocupa un espacio de 8 m 2
. Cabe mencionar que cada 

piso cuenta con su propio scr\'icio de sanitarios. 

Es en el sexto piso donde se ubica la colección de publicaciones que han sido canceladas y/o 

suspendida su publicación, además de los años retrospectivos a 1990 de todas las suscripciones y 

donaciones que recibe el Departamento de Publicaciones Periódicas. 

4.2.4. Recursos humanos 

Este Depanamento cuenta para proporcionar servicio de lunes a viernes, con el siguiente 

personal: 

1 Jefe de departamento el cual coordina las acti\idades. 

1 Técnico académico de tiempo completo el cual proporciona servicios de consulta especializ.ada. 

7 Bibliotecarios para proporcionar sendcio, y realizar actividades técnico admini.strati'.-o que 

requiere la colección, 5 en el tumo matutino y 2 en el vespenino. 

1 Secretaria para apoyar las labores administrativas. 

----- -------------- -



El personal para fines de semana y días festivos son los siguientes: 

1 Jefe de departamento que supervisa las actividades de los bibliotecarios. 

S Bibliotecarios que continúan con las actividades de servicio al público. 

4.2.5. Presupuesto 

Dc..'>de 1992 y hasta el ailo de 1997, la adquisición de publicaciones y seriadas se realizaba en 

forma directa por el Deparuunento de Selección y Adquisición de la Biblioteca Central. Esto es 

que la biblioteca adquiría sus revistas directamente con el proveedor ó editor. Es en 1998 

cuando por instnicciones de la Secretaría General Académica que el Centro de Información 

Cicnlifica y l lurnanfstica (CICH). pasa formar pane de la DGB como Subdirección de Servicios 

Es¡x-cial izados. 

1\si el Depar1amcn10 de Suscripciones de la DGB, ubicado en el antes CICH, H es quién además 

de asignar partida presupuesta!. establece por nsi decirlo, el control del ejercicio presupuesta! y 

validación de proveedores 

El presupuesto asignado al Departamento de Publicaciones Periódicas. para la continuidad en la 

adquisición de su.< suscripciones. es de manera centralizada y se otorga a través de la Dirección 

General de Bibliotecas al igual que otras dependencias de la UNAM. 

La compra de las publicaciones nacionales se realiza a través del propio editor y las revistas 

extranjeras se adquieren por medio de proveedores los cuales se encuentran en el catálogo 

autorizado por la DGB .• todo este proceso es supervisado y autori7.ado por el Departamento de 

Adquisiciones de la DGB. 

Una pane importante para la conservación de las colecciones es el presupuesto asignado para la 

encuadernación, el mismo que le permite al Dcp:utamento de Publicacion~ Periódicas em,;ar 

anualmente un total de 700 fascículos. 

" Centro de lnformaeión Cientlíic.t y lhananlstials.,. ac lncapora • la 008 • pwtir de allo de 1997. 

1 
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En lo que respecta a material, equipo y recursos humanos estos son proporcionados a través de Ja 

Subdirección de Servicios Bibliotecarios con cargo al presupuesto otorgado a la Dirección 

General de Bibliotecas. 

4.2.6. Colección 

La colección hernerográfica esta integrada por 2450 títulos de revistas de los cuales 685 se 

encuentran vigentes, 409 por compra y 259 en donación durante el presente ai\o 

Dentro de la colección se encuentran: Las publicaciones de la (OECD) Organization for 

Economic Cooperation and Developrnent ya que la UNAM tienen la con..~ervación y custodia 

como depositaria, misma que proporciona infomrnción relacionada con balanza de pagos, 

prt."Cios, finanzas, agricultura, medio ambiente, educación, entre otras, contando con un acervo de 

27 títulos. 

También es depositaria de las publicaciones que edita el Instituto Nacional de Estadística 

Gcografia e lnfom1:\tica (INEGI), con un acervo de 211 títulos sobre dernografia, indicadores 

económicos, empleo, educación y principalmente estadística nacional. 

La colección que se Ja ha denominado especial con las siguientes características: está integrada 

por una serie de títulos los cuales contienen información relevante pero que por alguna razón no 

han tenido continuidad en su aparición teniendo un total de 145 títulos, mismos que se encuentran 

indizados en el catálogo temático. 

La colección de diarios nacionales: E.xcélsior, Uno mas Uno, Refonna, Financiero, La Jornada. 

Diario Oficial de la Federación los cuales a excepción del último solo se guardan por un periodo 

de 12 meses. Permiten informar ni usuario de los acontecimientos. políticos, culturales y 

económicos del momento, tanto de la vida nacional corno internacional. 
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4.2.6.1 Características de las otras colecciones 

Limitaciones. 

Antes de entrar en materia de discusión consideramos importante el dar a conocer a grandes 

rasgos, el uso de las colecciones de Diarios Nacionales, Diario Oficial de la Federación, que 

son por compra y de las colecciones de las cuales la Biblioteca Central es depositaria como 

INEGI y OCDE. con el lin de complementar el panorama de los servicios que proporciona la 

hemeroteca con otr.is colecciones con las que cuenta. 

a) Diarios nacionales 

La Bibliotec:i Central adquiere 5 periódicos o diarios, los cuales guardan las siguientes 

características en cuanto a uso: 

EXCEL<;IOR 745 lnfonnación gcnc:ral 

UNO MAS UNO 633 lnfomrnc1ón ¡:cncral 

REFOIUv1A 1, 853 Información estadística 

FINANCIERO 1, 628 Información económica 

Tabla l. Di.arios que adqulc~ la Biblioteca Ccntr:aL 
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Las razones por las que no se incluyeron estos títulos fueron porque en primer lugar: los 

periódicos sólo se guardan por un año, lo anterior es una política establecida por necesidades de 

espacio, en segundo lugar, por que no existe una memoria en kardex. De tal forma que el 

descane se realiza mensual, garanti7.ando la existencia del diario por un año. 

En tercer lugar se consideró que estas consultas al tabularlas en la Clase que les correspondiera 

hubieran elevado la tendencia Je uso de la Clase. Por otra pane a nuestra consideración en esta 

colección de lltulos por compra no cumple (solo en un periodo de tiempo) con el precepto de 

resguardo y conservación que permita el continuar con el estudio de evaluación. 

b) Diario Oficial de la Federaci.:\n 

La Biblioteca adquiere el Diario Oficial desde 1918 a la fecha, este tiene una demanda 

imponantc corno lo demuestran las 2. 283 consultas realizadas en el periodo de 1998. Es 

imponantc comentar 4ue adicional a la tradicional forma en papel la hemeroteca cuenta con 

Datalex. una ha5e Je datos en CD-ROM. que nos permite obtener las referencias de las citas 

directas en donde locali7.ar la información deseada para recuperar la información. 

Adicionalmente cuando no se localiza las citas se cuenta con el servicio de consulta vía 

telefónica. 

c) Colecciones en Depósito 

En lo concerniente a las colecciones que por depósito se reciben tenemos la siguiente 

información: 

OECD n l. 455 300 

Especial 145 789 000 

Tabla 2. Coltteiones adquiridas por depósito. 
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4.2.7. Servicios 

El Departamento de Publicaciones Periódicas proporciona servicio al público en la modalidad de 

estantería ccrrada56
, y los servicios que proporciona son los siguientes: 

La llave de acceso a la información contenida en el Departamento es el kardex, este se 

encuentra ordenado alfabéticamente por título de publicación en las cuales abarcan un total 

de 90 gavetas distribuidas en 1 O muebles. 

• Una vez locali7..ado el titulo requerido se llena una papeleta de servicio con los datos de la 

revista y los datos del usuario y se le entrega al bibliotecario el cual proporciona el material 

cont.rn entrega de credencial o identificación reciente. 

La búsqueda por temas se hace a tm\'és del catálogo temático el cual se encuentra ordenado 

alfabéticamente, en las fichas hemerogr.ificas además de tema encontramos los datos 

necesarios para su solicitud. 

Un apoyo adicional para la bli.."<jucda por tema lo encuentra el usuario en las carpetas de 

tablas de contenido, esto es una modalidad del servicio de alerta que el Departamento 

proporciona a la comunidad que asiste a ella. Se tienen un total de J 50 carpetas las cuales 

contienen la fotocopia de Ja tabla de contenido de los títulos de revistas de mayor consulta en 

espaftol, cabe mencionar que las revistas en inglés se encuentran indiz.adas en bases de datos 

tanto en línea como en CD-ROM. 

Se cuenta también con 3 ba.o¡cs de datos bibliográficas rc.-fcrcncialcs en CD-ROM que son: 

SERIUNAM. LlllRUNAM y TESIUNA!\.I mismas que también pueden ser consultadas en 

linea. Como resultado de la existencia del catálogo colectivo SERIUNAM, el cual es un 

producto de la D.G.13., Ja hemeroteca de la Biblioteca Central forma pane de este, es por lo 

que se puede proporcionar respuesta a las llamadas telefónicas de la localización y existencia 

de los títulos que se reciben y que están contenidos en SERIUNAM. 

En lo referente a bases bibliográficas de texto completo la hemeroteca cuenta con las 

siguientes: llinther de datos referencial que proporciona un.a síntesis rctrospc.;:tiv11 del 

,. No aistc accc.o di=io de: los "'"""°' • las co~ los ía>ck:ulos .., propon:oonan • :no~ dc:I bibltOCCC&n<> 
mediante el llenad<> de t. oohci1ud de: préstamo. 
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desarrollo polltico, económico y social del país que se publicó en los diferentes periódicos de 

circulación nacional. 

En revistas de texto completo se tiene Comercio Exterior, Este País, Proceso, Revista de 

Economía, mismas que se tienen en CD-ROM y en papel. 

La hemeroteca proporciona el servicio de consulta DA T ALEX H Ja cual es una suscripción 

anual, este ser\'icio se proporciona a petición del usuario mediante el llenado del formato de 

solicitud para que el personal de la hemeroteca se comunique telefónicamente al banco de 

datos DA TALEX el cual proporciona la cita solicitada. 

Como un apoyo más se cuenta con el CD-ROM DIALEX que aunque no esta actualizado es 

de gr.in ayuda en la busqueda de referencias parn el Diario Oficial de la Federación. 

También se proporciona el servici.1 de busqueda de infom111ción en linea en texto completo 

del Diario Oficial de la Federnción. 

Toda la infomrnción recuperada de las bli..'><¡uedas anteriormente mencionadas puede 

proporcionarse tanto en disco flexible como impresas sin ningún costo. Y desde luego 

complementada por el servicio de fotocopias. que se obtienen al consultar la colección con 

un costo mínimo por fotocopia. 

Actualmente In hemeroteca participa en la Red Nacional de Bibliotecas de Colaboración en 

lnfom1ación y Documentación sobre Salud (RENCIS). con 250 títulos los cuales cumplen 

con el propósito de acceder a la información científica y técnica a profesionales de la salud. 

• Cabe mencionar que aunque la hemeroteca es In que tiene la responsabilidad de adquisición 

de las hnscs de datos en CD-ROl\·f, estas se asignan al Departamento de Consulta para su 

uso. 

Se ha descrito en forma general las principales características que presenta el Departamento de 

Publicaciones Periódicas de la Biblioteca Central. La importancia de situamos en csle contexto 

permitirá ubicar y describir en cuanto a los espacios fisicos y n:cur.;os materiales y 

bibliográficos existentes en el Departamento, para conocer la forma en que se conjugan con el 

fin de lograr el objetivo institucional. 
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CAPITULO 5 

EL USO DE 1.AS COLECCIONES DE PUBLICACIONF.S PERIÓDICAS Y SERIADAS 
ADQUIRIDAS POR COMPRA Y DONACIÓN DEL DEPARTAMENTO DE 
PUBLICACIONES PERIÓDICAS DE LA BIBLIOTECA CENTRAL 

5.1. Planteamiento del problema 

Actualmente el costo de las publicaciones periódicas es mayor, y por esto las colecciones son 

cndn vez más vulneradas teniendo que disminuir su número de titulos y con ello la limitación a 

las necesidades de infonnación de los usuarios que requieren este servicio. Las colecciones del 

Dcpnr1amcnto de Publicaciones Periódicas de la Biblioteca Ccntml han disminuido poco a poco. 

al igual que de otras colecciones. Siendo un factor a priori muy importante par.1 la continuidad o 

cancelación de un titulo en particular el considerar su costo desgraciadamente, ya que esto se 

refleja en total del presupuesto asignado. 

l'am el estudio, corno ya mencionamos nnterionnc:ntc:, se consideran las colecciones que se 

adquieren por compra y donación, excluyendo otrll-' colecciones como In de INEGI, OECD, de 

las cuales la llemc:rotc:ca es depositaria. In colección denominada especial que Ja confonnan 

títulos que se han dejado de publicar y contienen infonnación relevante:, la colección de diarios 

nacionales y del Diario Oficial De la Federación. 

En el Departamento de Publicaciones Periódica~. aunque se han realizado estudios para la 

renovación y/o cancelación de las suscripciones, no se había considerado por falta de personal un 

estudio del uso de la colección, en donde las papeletas de: solicitud de préstamo como principal 

instrumento de evaluación pcnnilic:ra obtener indicadores que a)'Udcn a modificar el proceso de 

inlc:grución de In colección hc:memgr.ifica por compra y donación. 
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5.1.1. Preguntas de investigación 

J. ¿Cuál es el área de acuerdo a la Clasificación de Dcwey, más usada? 

2. ¿A qué idioma pertenecen los títulos de publicaciones periódicas más usadas? 

3. ¿La colección de publicaciones periódicas cumple con la muhidisciplinariedad que Jos 

diversos usuarios de Ja comunidad universitaria requieren, para satisfacer sus necesidades de 

información de acuerdo n las áreas del conocimiento que se imparten en Ja UNAM? 

4. ¿Cuál es In forma de adquisición de los títulos más usados? 

5.2. Objetivos 

a) Determinar el área m:i.~ usada de las publicaciones periódicas, de acuerdo a Ja clasificación 

de Dewcy. 

b) Identificar el idioma ni que pertenecen los títulos de publicaciones periódicas más usados. 

e) Analizar si In colección de publicaciones periódica.~ cumple: con la multidisciplinaricdad que 

los diversos usuarios de la comunidad universitaria requieren. para satisfacer sus necesidades 

de infom1ación de acuerdo a las áreas del conocimiento que se imparten en la UNAM. 

d) Determinar el uso de la colección de puhlicaciones periódicas que se adquiere por compra y 

donación. considerando para ello la división del conocimiento según Ja clasificación de 

Mc:lvil Dewcy. asignada n cada titulo que se tiene. 

5.3. Hipótesis 

1.- Son Jos títulos de las obras generales y ciencias sociales Jos más consultados. 

2.- Los títulos en idioma espailol son Jos que mAs se consultan y son mAs representativos 

en Ja colección. 
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3.- La colección cumple con la multidisciplinaricdad que requieren los usuarios de la 

comunidad universitaria. 

4.- Los titulas que se adquieren por compra son los que más se utilizan . 

5.4. Materiales 

Para llevar n cabo la presente investigación documental e investigación de campo se requirió 

contar con una computadora personal en In cual se capturaron los datos, el diseno e impresión de 

las papeletas de solicitud de préstamo. el contar con las tarjetas del kardex de cada título a 

evaluar, mismas que contienen información referente al titulo, un disco óptico editado por 

Bowker lntemational, titulado Ulrich's en el periodo primavera del 99, para complementar y 

corroborar la identificación de las cla.~ificaciones. Así como de catálogos en linea como 

SERIUNAM, y mediante el uso de INTERNET. que permitió el acceder a la Home Page de la 

Biblioteca del Congreso de \\'ashington para localiz.ar los faltantes en lo relacionado a fil. 

clasificación Dewey. 

Dos personas quienes organizaron lns solicitudes de préstamo generadas en el afio de 1998. 

posteriormente se capturó la información, las dos personas fueron los tcsistas, dicha información 

fue vaciada para su proceso. 

5.4.1. El método y el instnunento 

El método a aplicar es mediante una investigación documental, ya que para la l"'C'Copilación de la 

información se re.alizó una prueba prcdetcrmill.'lda por el investigador que le permitió la 

obtención de los datos. Como instrumento se utiliz.ó el formato de solicitud de préstamo, en 

donde el usuario proporcionó en primera instancia todos los datos de los materiales que 

consultó y posteriormente todos sus datos personales, pcnnilicndo con ello realizar el análisis. 

(véase fig. 1) 
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5.4.2. El proccdimienlo 

Duran1e 1998 se recopilaron los datos que fueron proporcionados por los usuarios para. 

poslerionnenlc, llevar a efecto el análisis de la información obtenida. 

El análisis se llevó a cabo mediante la captura de la información que cada solicitud (según forma 

anexa), de préstamo contiene para tal efecto. 

Dirección General de Bibliotecas 
Subdirección de Servicios Bibliotecarios 

Departamento de Publicaciones Periódicas 
Biblioteca Central - UNAM 

Tllulo ___________ Mo __ 
Mes ____ Nos. _____ Vol. ___ _ 

Nombre lector ____________ _ 
Delegación _____ _ Estado __ 
Escuela o Institución ____ . _____ _ 
UNAM _______ Otras _____ _ 

Tipo de usuario 
alumno _ _profesor_ lnvestugador_otros_ 

Nivel académico: 
Bachillerato_Licenciatura_ Investigador __ 

Fig. 1 Formato de solicitud de pr&tamo de publicaciones periódicas 

De este formato se fueron capturando mes con mes del al\o de 1998, los títulos que cada usuario 

de la hemeroteca solicitaba creando WUt base de datos. 

Inicialmente solo se contempló el titulo pero conforme fue creciendo la información. se 

adicionaron campos como número consecutivo, ISSN, tipo de adquisición. clasificación Dcwcy, 

idioma. periodicidad y desde luego el nlimero de consultas que ca.h título tuvo durante este 

periodo. Anexo 1. 
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5.5. Análisis de resultados 

Como observamos las colecciones de la Hemeroteca de la Biblioteca Central están integradas 

por varias colecciones que de acuerdo a su forma de adquisición y características - antes 

descritas- ofrecen a la comunidad que asiste a solicitar el servicio, una muy variada posibilidad 

de resolver sus problemas de investigación. 

Los resultados que se obtuvieron son los siguientes: 

;No. de titulo• 

i 
Dlvtalón por tem• ~ 

L .. 

GnUiea l. Distribución de los títulos de acuerdo a la Chuifieaclón Decimal D~·ey. 
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Siendo en la cla~c de Ciencia~ Sociales (300). con 201 tftulos en donde se encuentra el mayor 

número, seguida por la clase de Tccnologla (Ciencias Aplicadas) (600) con 162 títulos, dentro de 

Ja clase de Obras Generales (000) son 136 tftulos, Ciencias Purns (500) 75 títulos. la clase de 

Historia y Gcografia, Diografia (900) corresponden 48 títulos. En lo que t~ a la clase de Arte y 

Recreación (700) se reciben 25 tftulos, para la clase de Filosofia (100) se tienen 17 titulos, y 

linalmelllc para las Clases, Literatura (800) se reciben 11, Lingüística (400) se reciben 7 y 

Religión (200) con 3 títulos. 

En primera instancia la gráfica 1, nos permitió el confrontar uno de nuestros objetivos, en el que 

mencionamos el identificar el núcleo de tftulos por área del conocimiento y esto nos permitirá 

mas adelante anaJi7~·u el uso de acuerdo a las variables propuestas. Asf como el definir en 

primera instancia el alcance de la evaluación en cuanto si los datos expuestos fuesen suficientes 

para confimiar o rechazar las hipótesis planteadas. 

Para explicar el porqué de esta aparente desproporcionada relación en la existencia de los titulas 

del área de Ciencia~ Sociales, es importante considerar en primera instancia lo siguiente; en la 

UN1\M se imparten 1 1 1 carreras a nivel licenciatura en 109 planteles distintos, además del 

bachillerato, CCI l. nivel técnico y técnico profesional, en la modalidad de sistema abierto 18 

licenciaturns, l\3 especialidades. 131 maestrías y 45 Jocton1dos. '" 

Así también la distribución de la población escolar de acuerdo a la siguiente tabla 3, nos permite 

distinguir los diferclllcs niveles académicos que se imparten. Al observar que la suma de los 

porcentajes, tenemos que la mayoría se concentra en las Ciencias sociales con 32 %, seguido por 

la.~ Ciencia.~ biológicas y de la salud con 29.33 %. Continuando las Humanidades y Artes con 

19% y finalmente Ciencias Físico Matemáticas e lngcnieria con 19.67 % la orientación de 

nuestra colección aparentemente responde a la población existente en los niveles académicos. 

" Agenda cstadlstica 1994. - Mtxico. - Uni\'Cr'Sidad Nacional Autónoma de Mtxico: Oircccjón Genc:raJ de 
Estadistica y Sistemas de lnfonnación lnstirucoonalcs, 1994. p 21 -lS 
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Población escolar por área del conocimiento. 

Ciencias Sociales ·Hl ~.o 1 ¡¡ ~· 1, º·' 
·- o 

Ciencias Biológicas y de la Salud ::!~O:o 14 ~o 31 ~. 

Ciencias Físico ~futcrnoíticas t.• 19 ~o :'.!h º'-' l .... o' - o 20 ~;, 

Ingeniería 

11 uma111daJes y Ar1c 12 ~,·o ,,º' 
-- ,Q ~5 o:o 19% 

100 ~· 100~• 100~·. 100 ~~ 

Tabla 3. Fuente: Agenda esladlstica llNAJ\11997-1999. 

También para explicar mejor el porque la colección esta dirigida en mayor número de títulos 

del área Ciencias Sociales. tenemos la gráfica 2, en donde se: puede observar la población 

estudiantil por número de alumnos in.o¡critos por carrera. nsi como las JO carreras de mayor 

población. 

51 



20000 

18000 

16000 

14000 

12000 r:: 
-o 

10000 
·~ 
:;:; 

&'XJO o 
o. 

6000 

~:;:::-: :~; :·.~~:_ 4000 

:~:·~·~~::'.·~ .:::. < 2000 

o 
9 ~ •.> < 7 < u < ~ ¡:-:_, o ~ 

() ~ ~ 'º 
<;- ~ 

l.; w :¡ 
u 

:·, :,; ~· 

~ r (' :s r~ ~ " o ,. 
" 

,. :) 
e> '- ~ o 

~ " < 

Gr:ific11 2. C11rrl'r11• <"On mayor población~· 

A continuación dc~cribircmos los porcentajes que cada clase tiene de acuerdo al concentrado 

general, para conocer el comportamiento <le nuestra colección. Para ello aplicamos mediante el 

uso del programa Excel a la base de datos una serie dC' filtros que nos ordenó la información 

capturada por todos y cada uno de los elementos de la base, para que por así decirlo, cruzar 

infomtación e identificar los resultados necesarios para cumplir con nuestros objetivos y 

postcrionnente con los resultados verificar nuestras hipótesis. De la combinación obtuvimos la 

siguiente gráfica: 

,. Agenda cstadlstia.-México.- UNAM, Secrctarta de ~ióa. Dirttcióa Ga>eral de Eouidts1ica y Sisicm.u de 
Información lm1i1uc::ional~ 1997-199!.-pag. SI ·S6. 

58 



1 , __ 

-·»• , ... 

.... 
,..__,~ .. ... 

'"" 

-... , ... 

-,. ·-

Gráfica 3. Cobertura lemádca según Dewey de la Hemeroteca de la Biblioleca Central: 

UNAl\I 1998. 

Descripción del contenido de la gratica 

De ella se observan resultados tales como la fuerte tendencia al área temática de las ciencias 

sociales. en segundo termino el contar con el apoyo de los títulos ubicados como obras 

generales. que en conjunto de la suma de estas áreas dd conocimiento representan el 49.19"/o. 

Seguidos del átea temática dirigida a las tecnologías y ciencias puras las cuales suman un total de 

34.94%. Posteriormente las áreas humanidades y Anes con un 16.36%. si se compara la 

información que obtuvimos en la tabla 3. en la que de acuerdo a la División geneml de 

conocimiento se observa que los títulos y porcentajes. confronrados contra las áreas principales 
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que se imparten en la UNAM y el número de alumnos, se puede presuponer a priori que la 

colt."Cción responde a estas necesidades académicas de la UNAM. 

Es importante comentar que en primera instancia se tienen resultados generales del concentrado 

(anexo 1 ). de Ju infomiación de todos Jos títulos que la hemeroteca adquiere por compra y 

donación y posteriormente sólo se mencionan concentrados particulares por División, y el 

comportamiento de acuerdo u Jos parámetros necesarios para Ja comprobación o rechazo de las 

hipótesis planteadas. 

1. Adquisición 

Compra: del total de 685 tllulos de la colección de publicaciones periódicas se adquieren 409 

tilulos los cuales representan un 59.70%. 

Donación: se adquieren 276 títulos que representan el 40.30%. De ambas fonnas de 

adquisición posleriom1ente por área de eonocimiento se detallará de acuerdo al uso. 

::?. Idioma 

Para dar respuesta a otro de los objcti\'os planteados aplicamos un filtro por idioma al total de 

los 685 titulos que actualmente se mantienen por suscripción y se obtuvo el siguiente resultado: 

Compra ; Don.ación 
--------- ---- ______ __¡ _______ --·-------- -----------< 

172 titulos i ~-D títulos 
·--------------·-- --------------------< 

25% del total de títulos 35% dc:l total de títulos 

Total de títulos que se adquieren en este idioma es de 412 para un 60.14% de la colección. 

Tabla 4. Dh·isión porcentual de número de thulos en espaftoL 
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La importancia de que la colección en su mayoría se encuentre en español, se evidenciará al 

confrontar en cuanto al uso por área de conocimiento, mediante el muestreo aplicado a las 

papeletas de préstamo en el capitulado siguiente, sin embargo, es importante recalcar que en su 

mayoría como se puede observar estas se reciben por donación . 

.. Total de títulos en inglés 

~---------------------===~~c~_-º-~-~-~-~--11_ _____ -__ -----~--~----_-__ -_-__ -_-_--l-)o-n-ac-·-ió-n----~-~~~~ 
233 títulos l ·'- lllulos 

1 

J4.03% del total de títulos ""f-167% d-;;JU>tal-dc títulos 
f----~----c------,--~---·-·------·- -----L- ----·-------------------! 
Total de títulos que se adquieren cn c'tc: idioma es de 264 para un 38.54% de: la colección. 

-----------·------·······-------------------

Tahla 5. l>h-i•ión porcentual de númrro dr ti1ulos en in~lés. 

La selección de los títulos en inglés se realizó considerando el área de conocimiento de cada uno 

de títulos, tr.itando de cubrir la demanda de la comunidad universitaria. La continuidad de ellos 

en la actualidad, es en pane garnntil'..ar la existencia en la hase de datos SERJUNAM y 

escasamente: las estadisticas de uso. Con el prcsentc estudio se prctcndc obtener indicadores mas 

reales que pcm1itan la continuid;id o cancdación de Jos misnJ<''· 

! 
. . .... Total dr ti tu los en francés - · - .;:,~z,"'<J,:..,..' '' • • :- • 1 

~~;:"~=¡;,:~~~~· --~ • ·. - : 1~;·::':·:,, ... ~~~:~~ 
Total de títulos que se adquieren cn este id1o~a es de 4 par.i un O.Sll% de la~ 

Tabla 6. Di\·bión porcentual dr númrro dr titulo• rn franrés. 
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Dentro de las características que tienen los cuatro títulos en idioma francés, que estos se 

relacionan con la temática del derecho, ciencia y tecnología, medicina del deporte y 

bibliotecología. 

En lo que respecta a los títulos en alemán. italiano y portugués se reciben 1 de cada idioma. 

que representa el 0.42% se reciben dos por donación y uno por compra. Las temáticas 

principales de estos títulos son: alemán en el área de ingeniería. italiano y portugués del área 

de diseílo arquitectónico. 

En los títulos en <.los idiomas la temática es: estudios latinoamericanos para el título en 

cspm"\ol - inglés y pam el titulo italiano - inglés es de nutrición y representan un 0.28% del total 

de títulos. 
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3. Periodicidad 

Para poder identificar cual es la periodicidad con la que se publican las revistas que recibe la 

hemeroteca, se aplicó un segundo filtro al concentrado general, así como también de las 

papeletas de solicitud de préstamo se cuantificó el número de veces que se consultaron 

encontrando Jo siguiente: 

Periodicidad 
Total de 

Porcentaje de Titulos consultados 
' titulos 

títulos recibidos. 

Semanal 42 6. 13 ~·o 28 4.08'% 

Quincenal 33 ·U7 o o 15 2.18% 
------

~knsual 176 ::!:" 54 ~" 104 15. l 8'~ú 

Bimensual 1 0.14 '\o 
1 

1 0.14ºú 

Bimestral 96 14 01 o¡, 
1 

39 5.69~ o 

Trimestral 1xc=J 28 02 º·o 
1 

83 12. JIº" 

Cuatrimestral ~6 
1 

~-6.t o o 1 11 1.61 ~-

' Semestral 50 7.44 ~. 

1 

16 , ...... o, 
..... ~\ -' . t) 

Anual 21 3 21 O• 9 131 ~¡, o 

-
De 3 a 25 ¡x-.r ~uio 34 4.37 o· .. 

1 
IS 2.6:2°-0 

Irregulares 24 3 26 •.. 
1 

X 1 16° o 

TOTAL 685 10000º< 
1 

, .z 4 '• . 
3Z3 'i 7 • I ~ /, 

Tabla 7. l>is1rihuci1)n porcentual de lílulo• con~ullado• por prriodicidad 

Al anali7.ar la frecuencia de los 685 títulos. se dc-duce que d<" ::cuerdo al periodo de cvaJUJción el 

48.90 % fueron consultados. El mayor porcentaje de U."<.' fue 15. J 8 % corrcspondi<"ntc- a la 

periodicidad mensual con 104 títulos. Podemos deducir 4ue la infonnación que se proporciona al 

usuario se encucnlr'a nctualiz.ada en los pcri<>dos de uno a tres me~s (mensual, bimcscral y 

trimestral) con el 32.98 %, la infom1ación qt.'C se cienc y que se rccil-oc e.sw constantemc!llc 
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actual y ello nos permite atinnar que el usuario cuenta con los má_s rccicnles avan..:es en el campo 

de la investigación y divulgación del conocimiento. Ya que al anali;r.ar los 182 tilulns 

trimestrales y los 176 mensuales encomramns que estos se encuentran distribuidos 

principalmenle en las Ciencias Sociales y Tecnología, siguiendo las Ohras Generales y 

tinalmcnle las Ciencias Puras. 

Por 01ra pane, con relación a los usuarios y !:is consultas, cabe recordar que Ja Uihliolc.-ca Cemral 

solo cierra sus pucnas los dos pcric>dos ,·acacionalcs admini"r;uivos, 15 días hábiles en 

primavera y 15 días nawrales en diciemhre. Por lo que el !>cpanamcnlO de Public.1cionc" 

l'<·riódicas sc rnanliene en "avicio los días rest:rnles del afi<• al i~ual qu<: la hihlioteca. Tarnhién 

que para entrar a la hiblioh:ca no existe rc~triccitln alguna : qut: en el I>cpart¡1nh.·nto de: 

ac1uali.1~h.i.1 ~ llc.:n~1r J;i~ ...,\,J1,:ituJ<..·~ Je..· prc.~~tanH1: <.'on t.•1111 ".t.." prnp<.1r.._·1orL1 (,:J ~·l"f'\lt:io Por Jn que: 

p<>drÍ:tlllO' decir <jUC ,,f l~Ual que la hihJioteC:t. el lkp:u1.tlllenlP tr:ih.t¡a >.J(I dias a) at)O, aunque 

por alguna,!-, circun!'lt:1nl..'.1a~ puede: \ ariar t..•n rncrlllr proptlh .. ·ll·,n. :\nt1...· tal asc\·~ración y si 

con,iJeranws que el ptlllll<'<l10 es de 5. ~00 usuarios que '""ten a la llihlwlcca Central. y que el 

1 n u,u a..:uJc ~nl1citar si:n icin a la hcn1crutcca. tt·ndrí.ull,\\ la ~-1~u1e11h: prup .. nción 

Si 5, 500 es pr<•rncJio Je u'uarios diarios que ingresan a b B1hli<>IL·c·,1 Cc.-ntral. Si 550 es el 10 

~;, de l<>s 5. 500 qu<: demanda servicios en la hemeroteca h:nc-mo> u11:1 J>i,tencia de 3-lO días X 

550 nos arroja un total Je 187, 000 usuarios que asislen a la hemero1<·ca en Jos 3-lO días del ar"\o 

en que csla presla servicio en un horario de las 8:30 hrs. a :w·oo hrs. <k lunes a domingo. 

Si consideramos que la cantidad de consultas en todo el ano de J •N8 fue de -l2. -l22 solicitudes 

atendidas mediante papeleta de pn!struno, sin tllmar en cuenta )a., consultas tc!cfonic=. consulta a 

catálogos. consulta a tablas de contenido. C<1nsulta a l:L' colecciones como; INEGI, OECD. 

Diarios Nacionales, que má.' adelante mencionaremos, ) otros ""rvic10s que se propurcwnan en 

la hemewtcca. tenemos que Je la colección de 685 títulos !.e con.sultaron 336 títulos que 

r<:prcscnta el .;9.05 °/o de uso de los lítulos existentes en la hemeroteca. C!>to permite afirmar que 

la colección en c:"tc periodo de evaluación fue utilizada en un bajo porcentaje. 
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1 
L 

5.5.1. Análisis de las Clases y Divisiones 

La importancia de conocer e identificar en cuanto a los parámetros de periodicidad. idioma, y 

forma de adquisición de cada una de las Clases que conforman la colección de Publicaciones 

Periódicas, así como el análisis de uso por cada división nos permitirá contar con los elementos 

que al compararlos enu e si apoyaran o rechazaran los supuestos establecidos en las hipótesis 

expuestas. 

S.S.2. Análisis Clase (300) Ciencias Sociales 

Educ.tiOn 
45 IJ1. 

22 38% 

Comerao. 

trans.portes 
9t•t 

4 47% 

Costumb<tt y Folklote 
1trt 

Dc'O'Cho 
17 trt 
114~% 

049% 
Coenaas Sooales 39 

1rt 
1940% 

Estaola.hca 
2 bt. 

099% 

c .. no.o Po11toca 
22 lit 

101M% 

Gráfica 4. Indicador de clasificación Clase 300 Ci.,ncia.• Social.,s: Subclases 201 dtulos. 
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Es en la Clase 300 en donde se encuentran 201 títulos, mismos que cubren las diez Subclases del 

conocimiento, en donde existe el mayor número de lltulos, por ello es que aquí se inició el 

estudio. 

La División de Economía que abarca de (330 - 339.9), con 48 tllulos en donde se puede 

observar que la mayor carga de títulos. con un 23.88 % de los 201 títulos, seguida por la 

división de Educación de (370 - 379.9), con 45 títulos para un 22.39%, a continuación tenemos 

las Ciencias Sociales (300 a 309.9), con total de 39 títulos con un 19.40 %, en Ciencias 

l'oliticas de 020 329.9) tenemos 22 con un 10.95~i.. Derecho (340 -349.9) con 17 títulos 

representa un 8 ° o, llicn.:star Social ( 360 

Transportt:~ ~ ( \1n1un1ca1..:ionc.."~ de ( 380 

369.9) con 14 títulos para un 6.97 %. Comercio. 

389.'J) con un !Ola! de 9 títulos y el 4 O/ 
'º· 

Adrninistr.H.:iún Pllhlic~J 1350 - 359.9), con un total de 4 títulos corresponde el 1.99 

Estadhtirn (jcncral (310 ·· 319.9) cc>n 2 titulo' para un 1.00 % y finalmente se tiene 

Costurnhn:s y t·nll..lorc (398) cc>n un titulo para un 0.50%. 

Al recordar la ¡:r;~fica no. 2. no' mucstr..i el número de licenciaturas que se ofrecen en la UNA.M. 

y alumrll>S inscritos por carrera, se ohscrvó que dentro de las diez de mayor población, la de 

h:onomia es la de menor población, empero la asignatura corno tal, se encuentra en la mayoría 

de todos los planes y programas de estudio ya sea corno liásica o complementaria. lo anterior lo 

muestra la Guia de carreras de UNAt..L 
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La descripción del uso de la información se refleja en la siguiente labia correspondiente a las 

diferenres Subdivisiones de la Clase 300: 

_·.:rJ~:,:; 1··~:-,.,~ 

oi't~1ón+: 
"•"","'". "' · .. ~~ 

''.¡ Ani~':¡jél 

· Conodmlcn10 

300 - 309 

310-J19 E'!..tad1~tica -_,----r l·l 

(irnc:r.il / j' 
Cicnt.::1a' P1.Jlit1ct.,, j'-:2~- ----,-1-072=-,--+---8----i 

t-,---,,...,.---t-'.,-----...,.------+--·---~------·--------< 
330-JJ<I Economia ¡ 48 / 121~ 24 

350 - JS'I :\dm in '"Ir a~1ún ¡ ¡ 

]40 - '411 D<-rcch.• ! 17 
>--------+-------------l------

1 -l 

7 

Pllhll~a 1 
t-J-(,-,(),,--_-:J-6""'9--t-'.lccl-:-ic-11-c-,-la_r_Sc-,._-.-i;--c,1,---t--~-~15 

~----->----------< J70-J7'1 4007 20 

JSO - JM9 1 9 0865 
1 

Cornun1c.ac1l'flC' 1 
398 co,.tumhrc~ o o 

Fol~lorc 

Total de tituk>• 
1 

:!O 1 12, 256 86 

Tabla 8. Número de consultas por Subclase de la Clan 300 

Clase (300) Ciencias Sociales. 

En el rubro de uso de la clase 300. se observa que de los 201 tltulos 86 fueron los más 

utilizados en un rango de 6 a 733 consultas. para un total de 12, 256 consultas. 
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Teniendo un promedio de uso de 138 consultas, que es la suma del número de datos dividida 

entre la suma total de datos, así también al calcular Ja moda se ubic.o en 17, o sea el número de 

consulta.'i que más se repite, quedando la mediana representada por 141 consultas, de la muestra 

utili7.ada o sea el punto medio del número de consultas. 

Esto representa un 42. 78 % con 12, 256 consultas, y el número de títulos no utili7.ados es de 115 

y le corresponde un 57.22 % del total de los 201 títulos de la clase 300. También observamos 

que del total de 685 titulos Jos 201 títulos de Ciencias Sociales le corresponde un 29.31 %. 

Adquisición 

De esta Clase se reciben 89 títulos en inglés lo que representa un 44.27o/o y 112 en español 

con un 55.72% del total de 201 títulos. La tendencia como vemos es hacia los que se adquieren 

por donación y esto es porque. las diferentes instituciones académicas que investigan sobre 

tópicos de las Ciencias Sociales y que integran esta Clase. Jo publican directamente como 

instituciones y no lo rcafo·.an comercialmente en alguna publicación fonnal. 

Idioma 

Se obtuvo que de Jos 201 títulos de esta Clase. 142 son en español, 54 en inglés, 5 en otros 

idioma.~. La tendencia en esta Clase es en espaJlol, cuando se realice el estudio de uso esperamos 

verificar si estos son debido al idioma Jos mis utilizados. 

Periodicidad 

En el rango de periodicidad existen 59 títulos con una frecuencia trimestml. 49 mensuales. 19 

semestrales. 21 bimestrales, 16 de di fcrente periodicidad 14 cuatrimestrales, 8 quincenales. 8 

semanales y 7 anuales. Observando con ello que la información en esta clase de Jos 300 que 

corresponde al área temática de Ciencias Sociales. está constantemente actualizada. 
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De la base de datos general también obtuvimos los siguientes resultados a través de un filtro a la 

Clase 300. 

Dlvblón 

,''. 

Expansión 3 18 Espa1iol Comora 
Gaceta UNA~1 )~~ ~~)ni DonacH\n 

. · "'·: Poi'ttntaje 
Con•Íiltas del cow de 

· · · C'onsultas 
' -42, 422 

733 1.727 
689 1 6::4 

l-'-i'~e~r'-fi~le~s'-·~L-·d"1'-1c~a~l'-i'_'_"'-· ---·----1~3_7~R ___ __,rl·éc~'ºLª~º-0_11cl'->~o~n~a~c~io'-·'-n-_. ___ ~--.i.--...:.:~-=--~ 
~(_'<~'"-'-e~rc_io_E_,_1_~_ri_o~r ________ _._J_R_2 __ __,,_l_'~'ºL'-'º-'-''~-[-)_o_n_a~.~--'o_r_1 _ _,, __ ~---I.----'----' 

49'1 l. 1 76 
4~3 0.997 

Infancia' Aprend11..a1c 3 70 J :' F.spaih~I Compra 391{ o 938 

Cuaderno\ de J'-''-e_d_;ic""''-'"'""ia-'-------+-1-7_0 __ __,,cl~::.:~ ~ '<1rnpr·="---+--"--'---¡._-=~---J<iO 0.919 

N cxos 300 E~narlol Compr~,--_.---'~--'--~-'---=---381 () 898 
Rcvi,ta mc'.\1cana <ll' ~ocinh,gia )01 E'\ .1f\nl Don.1cil"-n 114 0.787 
~1undo Eic4..ui1\o 3)0 ["'ipai'wl Compra 301 0.709 

298 C.70;: Fcrn. 305 , __ 1,clc.é._,'1L'ªccñ..c•_•J+('-'-"o'-n-'.l1P'--rc:·a:_ _ _. _ _:::.;_c__.¡.__...::.;~=---< 
Ecílnomi:t Jnfnrrna :no l· .. \t"l.11101 l>lma":íón 
Slxiolr1~ic.al JO 1 OS !·.,pañol ()onai:ión 
Rc'i't~t Je J.1 l!nivcr,1d.:1.J Je )78 1 F\pafH"'I Donaci,·,n 

~'-'e_,_, ___________ ,_ 
Re\ i~t•t 11\c"cana Je C1cnc1.t\ I~-- i~;:p;,"kJ-J.Xm31.".1li11 
Política',. Sol.'.1aJc, 

Rcv 1sta. mcx icana de 
C{llll un ic .al.' hin 

Alto~" 1..·I 

1 .. ~uar'\ol IA:m.1ción 
.180 Eo,.par'\ol JX,nación 

\ \~ 1-.~n.11\L1 I Comnr.a. 

278 0.655 
151 () 594 
~-17 O 5lC 

:.;6 0579 

244 () 575 
2'6 0.556 

:3-t o 5< 1 
2.11 o 544 

:: 1 s o 513 
l'nmtu.uuJ l·1~c;1J =:J' _-;.t~--· L ... p.:u\ol Cor~ 1 

._t\_r_n_e_r-.c-a-l:_C_O_IJ_"_"_'_''-•• ---- 3.\0 rr~'\f'ldJlol l (. "ompra ·~,'---"-'----->---"-"'-----' 

21S 
:15 

i-l"-'u_e_,_·3_S-'1x_·_ie_J_a-'J--------+·'-'2c.t_J __ 41~ Compr::t 
Rcla.:i\_\flC~ lntcmaci1.."1nale!it J:::7 E~P.'lr'\ol I [)on.3cton 
~1omcnto Económ1CtJ J70 Español l>ctnach.--'m ::03 
Etcétera 300 E•oallol Comnra 199 

378 f..spallol Donación 195 
381 f'.:;.pallol Donaoión 189 

Total 7. 851 

Tabla 9. Titulo• más ulilizado• "º la Cluc 300. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

o 513 
0.506 
0.478 
0.469 
0.459 
0.445 

18.49 'Yo 
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Descripción general 

De la División (330 a 339.9) correspondiente a economía. se adquieren 48 tltulos. de los cuales 

23 son por compra y 25 por donación. En el periodo de evaluación 1998, 11 títulos de 

donación y 12 tltulos de compra de 48 títulos de esta División. el 47.9 % no fue consultada. 

En la División (370 - 379.9) que es sobre educación. existen 45 tltulos. del total. 35 títulos 

están en es pario!, 1 O en inglés ): 1 en francés. Se adquieren 16 títulos por compra y 29 por 

donación. 

En cuanto al uso se observa que 23 títulos de los 45 son los más consultados y van en un rango de 

5 a 589, que al reali.-11r la suma resulta un total de 2, 478 consulta de las cuales el promedio de 

uso es de 112 consultas por título y la moda es de 1 7. dando una m<!'diana de 56. Es importante 

mencionar que de los 45 título~ ~lo se utili1aron :!3 de los cuales 1 O son JX'r compra y 1 3 por 

donación. Quedando sin consultas los 22 restantes. 

De la División de Ciencias Sociales que abarca de (300 a 309.9) ~ tienen 39 títulos de los 

cuales, 25 son de compra y 14 de donación. Con 21 de ellos en espruiol, de ellos. 8 son por 

compra y 13 JX>r 1..lonación. En cuanto a los títulos en inglés. tenernos 17 adquiridos por compra 

y 1 en donación para un total de 18. Así se tiene que de los 16 titulas tuvieron solicitud de 

consulta y 23 no fueron utili1.idos. 

Unicamc:nte se han anah1.ado tres de las Divisiones más consultadas de la Clase 300 Ciencias 

Sociales. corno una muestrn para conocer el comportamiento en esta Clase. considcnmdo que la 

suma de ellas es de 132 títulos del total del área del conocimiento de Ciencias Sociales. 

70 

1 
1 
1 

l 
j 
.j 
] 

1 



5.5.3. Análisis Clase (600) Tecnología (Ciencias Aplicadas) 

La siguiente Clase a examinar es la de Tecnología, esta Clase esta integrada por 162 títulos, por 

lo que ocupa el segundo lugar de la población, la gráfica siguiente nos muestra que divisiones 

la conforman. 

i 

.oglO.l!lra y 
Gra:Bla 

12lll 
7.40% 

¡ __ -------·----.. 

18111 
1111% 

Gráfica No. S. lndk~dor de dasifieaeión Clase 600 Te-c:nología: Subclases 162 tltulos. 

La clase 600 representa del total de 685 títulos de la colección el 23.64 o/o con 162 títulos en el 

área de Tecnología (Aplicaciones de la ciencia) segün la clasificación decimal Dcwcy. 
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El mayor porcentaje se encuentra en Ja División (610 a 619.9¡ que se refiere a las Ciencia~ 

Médicas con 87 1ítulos que representan el 55 % de los 162 titulos, seguido por Ja División de 

(620 a 629.9) de Ingeniería con 28 títulos con un 17 %, después se tiene la División de 

(650 a 659. 9) de Empresa~ y Sislemas Comerciales con el 11 % para 18 lítulos, Agricultura y 

Ganadería de (630 11 630.9) con 12 tilulos para un 7%, para la división de Tecnología Química 

del rango de (660 a 669.9) corresponde el 4% para 7 tílulos, la División (690 a 690.9) 

Construcción de Edificios se tiene 4 títulos para un 3% y finalmente las Divisiones de (640 a 

640.9) de Economía Doméstica, Arte Familinr y Ciencia del Hogar. Tccnologin (600 a 609.9) 

con 3 thulos para cada División. dando un porccnlaje de 1.5 °/o por lltulo respcctivamen1e. 
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Al agrupar los títulos por División y número de consultas resulta la siguiente tabla: 

n1v1s16n Arru del 

Conocimiento 

Aplicad;") 

No.de 

Titulo• 

No.d<' 

Consul11U 

1998 

215 

Titulo• 

consultados 

J 600-609.9 T<-cnolo¡!Íil J 
(Cicncia1.o 

_____ _,_ _____ ....._ _____ _, 
610 -619.9 Ciencia' Mc,/'ica' X7 

6:?0 - (>29.9 Ingeniería ~ ~8 

Opcrac1<11it.·\ 

5488 52 

710 9 

nliric' f 
630 - 639.9 t\¡!flO.:Ullllril ~--,-2--+---5-4-,--+---3----I 

Tt""cnoltl~iao;,, .itinc:..,, / 
-----~-----+-----+---------< 

640 - 649.9 EcorH•rnia 1 338 

1--------<-1_>_"_"_'e-~~~~l------+-----+---------< 
650 - 659 9 St.•n 1c hl\ 

660 - 669 9 Vui1n1c<1 lr1Ju,traal 

670 - 679 9 Manufac11irJ' 

680 - 6S9.9 ¡ Manufa.;tura' 

'ªºª' 
690 - 699.9 Con•truccione• 

Total 

IS 

o 
o 

16:? 

660 12 

387 

o o 
o o 

169 

8508 87 

Tabla No. IO. Número de eon,ultas por Subclase de la Clase 600 
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Clase {600) Tecnología 

La tabla anterior nos describe el componamiento de acuerdo al uso de los materiales en cuanto al 

número de títulos adquiridos y el número de consultas de la clase 600. 

Encontramos tnmbién que de los 162 títulos adquiridos por compra y donación se realizaron 

8, 508 consultas en el periodo de evaluación que es del año de 1998. 

De los 162 títulos se consultaron 87 litulos que representan el 12.70 %. Teniendo un promedio 

de uso de 99 consull:L' por titulo. Ja moda cae en 1 7 que cs número dc veces quc más se repite y 

la mediann en 30 que es el punto medio del total de consultas. el rango dc:I que resultan estos 

vnlorcs es de 3 a 654 consulta~. FI númcrn de titulos no consultados fue de 76 al que 

corresponde un porc«ntajc dd total de los 685 títulos de 11.09 %. 

Del total de consulta.~ del periodo evaluado de 1998 quc sumaron un total de 43. 134 la clase de 

Tecnología (600) con sus 8, 508 consultas representan un 19. 72 % de uso de toda la colección. 

Adquisición 

De esta cla<;e fueron adquiridos por compra 109 títulos lo que representa el 67.28% y 53 por 

donación a los que les corresponde el 32. 71 % del total de 162 títulos que se adquieren de la 

cla'iC 600. 

Idioma 

Aquí también tenemos que de ellos 99 que representan el 61.11% están en espailol y 62 con el 

38.27% en inglés y 1 con solo el 0.61 % en fr.mcés. De Jos 87 títulos consultados el 41.37 % que 

son 36 están en ingles y el 5 7.4 7 % que son 50 títulos están en espa¡"\ol. quedando el 1.15 % al 

idioma francés. Teniendo aquí la tendencia en el uso conforme al idioma está mas equilibrada.. 

considerando que los avances tecnológicos aparecen primeramente en inglés el usuario tiene la 

obligación de consultarlos. 
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Periodicidad 

En cuanto al rango de periodicidad tenemos que 50 titulos que corresponde un porcentaje de 

30.86% son mensuales. 41 con el 25.30% trimestrales, 33 con el 20.37% bimestrales, 11 

semanales para un 6. 79%, irregulares )' de ( 1 O al ai\o) con 7 cada una para un porcentaje de 

4.32%, semestral 5 con un 3.08%, anual 4 con 2.46% y finalmente quincenal y cuatrimestral se 

reciben 2 por cada una de ellas con 1.23%. Con Jo que determinamos que la infonnación que se 

recibe esta constantemente actualizada ya que: la mayoría se recibe entre un rango de mensual a 

semanal ·del 83.3::!.o/o. 

También de esta División se toma una muestra de los 25 títulos más utiliz.ados para conocer el 

comportamiento de uso de la Clase. 
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Porcentaje 
Tftulo Dh·isión Idioma Adquisición No.de Total de 

Consultas 42,422 
Consultas 

Psiquis 616.8 Esnarinl ( .. (~ 65-1 1.5-1% 
Salud Mental 616.89 ¡, 'p:irinl IJ<>naciún 398 U.93% 
Practicas Odontolól!icas 617.6 Esnallol Donación 353 0.83% 
Revista del Consumidor 6-10.73 Espariol Compra 321 0.75% 

Gaceta Médica de México 610 E'paiiol f)on~c1ún 31-1 O 7-l"•o 

Revista Médica del IMSS 610 Fspai\ol [)onacibn 29S 0.70% 

Cuadernos Je Nutrición 613 2 Espallol Compra 2!!9 0.6!!% 

Ejecuti\'ns Je Finan?~ts 658 1-~s¡wiol Compra 275 0.6-1° ó 

Atención r.. kdic" (>J(J F,p;uiol ( ·ompra .26-1 1 0.6~~(1 

-- ·-------- --t 
Byte 1'..!Cxico 629 89~1-spaiiol j< 'nrnpr.1 ='"º 1 

0.58°-é, 
. -- -·- ------¡-----------r ( iint:l'(1)ngía y ()h-ttt·tril.·1a <ll.· ~ fé.,ictl 6JS J-: ... p;JJ)ul J)~,n~11.:ión 

..,., o 5-1°' - ,_ 

Pl·r~onal ('on1putinf! (~fCxico) 621 1 :~pariol jeompra :'~8 0.53~0 
-cr oú~~j l'rihuna r..1éJ11:a (i 1 (J l'·'l'"i"'I ¡compra :':'8 

Ernprendcdores 658 l·,paih>I f )onach)n ~:'7 1 0.53~ o 

~ Rc\'ista Rol Je 1-:nfcrmcri.1 610.71 ¡:,paiiol Cornpra .215 
1 

(1 50° o 

Salud l'úhlica 61-1 l'spariol 1 > .. -nwción 211 0.-19~·0 

--
D<'lllista y Paciente 617 ó0.2 Esp"riol IJonación ::!04 0.-18~'0 

Tecnolo¡!Ía Je Alimentos 66-1 F..'p.ifü>l Compra 193 0.45% 

~ursing (!'~paria) 610.73 E~p.uiol < 'ompra 188 0.-14% 

:O.kdicin:i Clínica 1Barcclc111a) 610 l'sr"u1nl 1Compra 18-1 0.43~• 

:\gro - Sint~·,..j~ <>30 Esp:uiol Compra 173 0.40'l-• 
SIDA ETS 616.9 Esp"J'\ol Donación 170 0.40~¡, 

Tccno Industria 600 Esp.~r'rol Donación 169 0.3'1% 

Joumal of thc: American l\kdical 610 Jnglc.'s Compr..t 16.t 0.38% 
Association JAMA 
:\eta OJontológica Vc-nc-ZL>lana 617.6 Espallol Compra 163 0.38% 

Estrategia Industrial 621.757 Esp.u'\ol Compra 155 0.36% 

Obras (México) 690 EspaJ'\ol Compra 154 0.36% 

Consultas 6.674 15.73'"• 

Tabla No. 11. Tltulo5 más utilizados ro la Clasr 600. 
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De la muestra de 25 títulos de la Clase (600) Tccnologfa (Aplicaciones de la Ciencia), las 

cuales tuvieron una demanda entre un rango de: (154 a 654) consultas en c:I periodo de 

evaluación encontramos que: 

Se utili7.aron 26 títulos en espaj\ol y tan solo 1 en inglés, evidenciando nuevrunente esta 

preferencia. 

• Con relación al uso de: la colección, esta se consultó en todas las Divisiones. De los 27 tltulos 

se adquirieron por compra 16 y por donación 9. La consulta total de esta Clase fue de 8, 508 

para un 19. 72 %, y de esta muestra el número de solicitudes fue de 6, 674 para un 15.76 % 

del total de consulta.' de todos los titulos. 

• La diferencia entre estos dos porcentajes nos da 3.93 % del total de todos títulos 

consultados restantes en donde se ubican los 61 títulos con un menor de número de 

solicitudes entre un rango de solicitudes de (3 a 153). 
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5.5.4. Análisis Clase (000) Obras Generales 
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Gráfica No. 6. Indicador de c:lasificaeión Clase 000 Obras Generales: Subclases 136 1ítulos 

Es en la División (020 - 029.9) Bibliotccologia (Ciencias de la Información), en donde tenemos 

65 títulos con un 4 7.80% de los 136 tltulos. Seguido por la División (000 - 009.9) Obras 

Generales (conocimiento en general) con un 23.52 % para 32 litulos, la División (050 - 059.9) 

relacionada con las re\'istas factuales con un 21. 32 % para 29 titulos, la División (010- 019.9) 

Bibliogralia con 9 titulo para un 6.63% y finalmente la División (070 - 079.9) Periodismo con 

0.73 '%para 1 titulo. 

De: esta Clase tenemos que la hemeroteca adquiere 32 títulos. que representa un 23.52% los 

cuales son por don.ación y 104 por compl'll para un 76.48%, de ellos tenemos que 1 Utulo se 

recibe en alemán representa un 0.73%. 2 títulos en francés 1.47%. 54 en espallol con un 39.70"/o 

y finalmente del total de esta Clase con 136 se reciben 77 títulos en inglés P3Cll un 56.61%. 
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ESTA TESIS NO SALE 
DE l.A BIBLCOTECA 

Es importante el obtener los porcentajes de cada División en relación con el número de títulos 

que la hemeroteca recibe, ya que permite observar en cual se tiene el mayor porcentaje. Aunque 

posteriormente ni relacionar los tltulos de acuerdo al uso podremos determinar si a mayor 

cantidad de títulos existe una mayor demanda. 

Dh·isión Arcas del No. dr No. de Titulas 

Conocimicnlo Tftulos consultas consullados 

en 1998 

000- 009.9 Gern:ralidadcs 32 l. 123 14 

010- 019 9 Bibl1ugratia 9 <),2 2 

020- 029.9 Bibliott:cología 65 5. 98) 44 

c lnfonn:itica 

050- 059.9 Publicaciones 29 4, 431 13 

en Serie 

070- 079.9 Periodisn10 1 161 1 

Editoriales y 

D1ari,>s 

Total 136 11, 790 74 

Tabla No. 12. Número de consullas por Subclase de la Clasr 000. 

Clase (000) Obras Genc:nlles 

Descripción general 

Al registrar la infom1ación por Di\'isiones y número de títulos tenernos que. de los 136 títulos de 

la Clase (000) Obras Generales. estos representan un 19.85~/. del total de 685 títulos recibidos, 

pero ni combinar el número de 1 1. 790 consultas y el número de 74 títulos consultados., tenernos 

que, se utili7.an del total de los 685 un 10.78'V •• quedando sin uso el 9.01°/o de esta Clase. 
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El promedio de uso de esta Clase fue de 159 consultas por título, la mediana se ubica en 165, o 

sea, la parte media de las consultas del total de tllulos y la moda, o sea, el valor que más se 

repite en 172, con lo que se observa que la Clase tiene un uso en la mayoría de sus tltulos. 

Adquisición 

En lo que respecta a este rubro, por donación se tienen 32 títulos para un porcentaje del 23.52% 

y por compra 104 títulos con el 76.47% restante. En esta Clase la compra de títulos del área 

Bibliotecología y Ciencias de la lnfonnación quc es donde existe mayor incidencia para apoyo de 

la comunidad académica de la Dirección General de Bibliotecas. 

Idioma 

El idioma que existe en mayor número es ingl¿s con el 56.61% para 77 títulos, seguido por el 

espa1fol con un 4 1. 91 % con 5 7 títulos, tamhién se tienen 2 títulos en francés con un 1.46%. 

Periodicidad 

Al comparar los titulos de la Clase (000) Obr:L• Generales en lo que respecta a la periodicidad 

tenemos que del total de 136 títulos. 48 son trimestrales y representan un 35.29%. 34 se reciben 

mensual para un 25.00%. 14 birnestral<·s dan un 1 O 2~· •. 13 semanales que son donde existen las 

mayores consultas representan un <i_55•· •. d.: ,11ra periodicidad ten.:mos; que JO se rcciben de 3 a 

20 por a1)0. 7 semestrales. 4 qu111cenalc~. :; 1m:gulares. 1 cuatrimestral. 1 anual. De esto 

deducimos que la infonnación que se recibe es actual y oponuna. lo anterior Jo identificamos ya 

que el intervalo de tiempo en la actualización de la infom1ación se uhica mayormente en los 

periodos de semanal a trimestral con un 80.13° o de los 136 títulos de esta Clase. 

A continuación para identificar en que División y cuales titulos son más l""prescntativos 

analizamos una muestra de los 25 títulos más consultados descrit-iendo además de titulo y la 

División. el idioma. la fomm de adquisición y el numero de consultas que cad.-1 titulo tuvo en el 

periodo de evaluación, amen de calcular el porcentaje de cada titulo c-0ntra el total de consultas 

de toda la población. (685 títulos). obteniendo lo siguiente: 
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Titulo f>h·isión Idioma Adquisición Consultu 
Porcentaje Total de 
42. 422 Consultas 

Proceso 056.1 Esnañol Comnra 1. 134 2.67'!,'0 
Enoca 056.l Español Compra 880 2.07% 
Imnacto 056.1 Esnañol Comnra 424 0.99% 
Tiempo 056. l Español Comnra 346 0.81% 
Este País: Tendencias y 056 1 Espai\ol Compra 298 0.70% 
Opiniones 
Red : Re\'ista de Redes dl' 001 64 F 'pailol Compra 265 

0.61°·'0 
( 'omputach>ras 
Program l:kctronic 1.ihrar~ 112'1 lngks Compra 262 
/\nd lnfonna11on S\"~tt·n1:-,. 

·--~-------+--~---->--------+ 

231 

l.ibraí\ Journal ! 020ln;!lcs JCompra 227 O ~;:l~ó 
Journal of American Se >c1~íy-t-·--l-l2_l_l _ _,.__11_1_g_lc-. ,- ,_(__\_H_n_p_ra ____ __,. __ 2_2_· -. -->------0-5-2-~·-'···-

for lnf(ln11at1on Scu:ncc ~ J 

Joumal of Fd11catwn fllr Compra 

' 

020 71 lngl6 
l.1hrary and lnfonnation 

Scil"flCt.:' ! i' 1 
Sl'rial Libran . P20lni.!l~s ÍC;1mpr.1 210 U 4<1~. 
~. 1 ii'i:~-·------~l 0:'5 !1t~-¡l-.~-o-11-1~ra-----+--2-1-0--+-----í-.1-.4-,-,.-.---

Kno\\kdl!e Or¡.!;111i?~1tion 020 Im:Iés lc'ompr.1 (98 0.46~·o 
Invcstica~iún h1hl1otc..:0Jó~ii:a 

Joumal of Librar~ 
:\dministration 
:\DCEBRA : :'-.lcrcadotecnia. 
Publicidad \' Comunicac1<>11 
Librar)· Administratít>n anJ 
ma11a1:mcnt 
Libran· Technok>l.!v 

020 
025 

050 

0:'0 

025 

E,riat1ol Compra 197 0.46~ o 

Inglés jDonación 187 t) 44~o 

Espai'\ol Comprn 185 

inglés Compra !84 0.43% 

ln¡:lés Compra 183 0.43% 
Consultas 7. 486 

T01hla No. 13. Titulos m.is utilizados de la Clase 000 
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Como resultado de la muestra, se tiene que la División que mayor número de títulos consultados 

fue la (050 - 056. I) Revistas de información político - económica - social de acontecimientos 

que describen, orientan, e infom1an de los hechos que acontecen en el pais, con 8 títulos para un 

5.88º/o con 3, 746 consultas en la muestra de )ns 25 títulos. Con menor número de consultas 

pero en mayor cantidad de títulos tiene la División (020 - 029.9) Ciencias de Ja Información y 

Bibliotecas. de ella se reciben 65 títulos y de la muestra se consultaron 14 títulos con 2, 996 

consultas, con lo que Ja premisa de que a mayor número de títulos mayor número de consultas 

se cumple para esta Clase. 

También la tabla no. 6 muestra que de acuerdo a la forma de adquisición, 23 de los títulos 

examinados son por compra y solo 2 son por donación. con lo que al rcali7.a.r una sencilla 

evaluación en cuanto al costo - beneficio nos indica que. en este periodo de evaluación estos 

titulas están siendo consultados justificando su compra. Cuntinwuido con el análisis tenemos que 

1 1 títulos están en espat1ol y 14 en inglCs. au11<.¡uc los primeros son los más consultados y en 

mayor cantidad, sin cmbarg<>. la consulta de los segundos implica que el usuario requiere 

Jocali7~~r en estas División su infunnación ~ con C'.llo wmr<= Ja harrera idiomática Del total 136 

títulos de la Clase (000) GC'.neraliJaJcs se tontó J;i muestra de 25 títulos, los cuales fueron 

solicitados 7, 486 vec<·s representando un 63.49% del total de consultas de esta Clase ( 11, 790). 

1\ su \'CZ esta CJa..o;c con su-' 11. 790 consulta..' representa el 27.33% del toul de consultas de la 

colección que fue de 42. 422. 
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S.S.S. Análisis Clase (500) Ciencias Puras 

1 

r ·--· -·-·--· -- -··-·--- ---
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2trt. 
266% 

Gráfica No. 7. Indicador de clasificación Clase 500 Ciencias Puras: Subclases 75 tilulos 

En la gráfica observamos que la Di\'isión de Ciencias Puras que comprende de (500 - 509.9) se 

tiene 31 títulos los cuales representan un 41.34 % del total de esta Clase 500. Después tenemos a 

la División (570 - 579.<1) Antropología y Biología con un 18.66% con 14 títulos. la División 

(550 - 559.9) (J.:ologia con 8 títulos para un 10.66 %. para la.s Divisiones Química (540 -

549.9) y Zoología (590 -· 599.9) con 6 títulos cada una, lc-s corresponde un 8.00% 

respectivamente. Para la División (580 - 589.9) Botánica con 3 títulos un 4.00 %, seguida por la 

División Astronomía y Ciencias Afines (520 - 529.9) con 2 títulos para un 2.66%. y finalmente 

solo se tiene 1 titulo de la División ( 510) Matemáticas representando un L34% del total de la 

Clase 500 con 75 títulos. 
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A continuación presentamos una tahla de acuerdo al número de títulos por División y consultas: 

¡D:··.j:.-:'-·:·' Arcas del No.de No.de Tftulos 
:.;-~"--<'.·:'. 

· , ~División Conocimiento Títulos consultas Consultados 

500- 509.9 Ciencias Puras 31 5, 242 16 

5fo- 519.9 Matcrnatica~ 1 o o 

520- 529.9 Astron,1rnía y 2 o o 
ciencias afine~ 

530- 539.9 Física 4 () o 
540- 54'1.'1 C)uirnica 6 10 1 

--------- -· 
550- 55'1.9 (.i~ologia 8 107 4 

570- 579.'1 Antropología y 14 l 116 6 

lltologia 

580-- 589.9 llot:íntca 3 50 2 
-

590- 590.9 ~oulngia 6 :!:? 3 

Total 75 5, 547 32 

Tabla No. 14. Distribución porcentual por Di\'isioncs de la Clase 500. 

Descripción general 

Al tabular la información por Di\•isión y número de títulos observamos que; de Jos 75 títulos de 

la Clase (500) Ciencias. estos representan un 10.94% del total de la colección, y que del número 

de consultas de esta Clase que fue de 5. 547. De ellos 32 titulas con un 42.66 o/o fueron utilizados 

mientras que 43 con un 57.33% no tuvieron solicitud de préstamo. 

El promedio de uso es de J 73 consultas por titulo que es la suma del número de títulos 

consultados (5, 574) entre el númern de dalos consultados (32). y la moda es 5 que es el valor 

que más se repite en número de solicitudes, la med1arui es de 37 q.ic es el valor intermedio entre 

todos los títulos Je Ja Clase. 
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Idioma 

De los 75 títulos 1 se recibe en francés siendo un 1.33%, 29 se publican en inglés para un 

38.66% y finalmente 45 de ellos en espnílol para un 60.00%. La importancia de contar con los 

avances de: la ciencia hace necesario el contar con títulos en inglés que es donde se publica en 

primera instancia In infonnnción primaria. 

Adquisición 

De la Clase de Ciencias se reciben 40 1í1ulos por donación para un 53.33% y 35 por compra 

correspondiéndole un 46.66%. La investigación en México se ve reflejada en la publicación de 

las diversas fuentes infonnati\'as de centros e institutos de educación superior y de Investigación 

que: la hemeroteca recibe para la difusión y apoyo del área científica. 

Periodicidad 

En lo referente a la actualidad de la infom1ación esta se recihe de la siguiente manera; 18 títulos 

con periodicidad trimestral para un 24.00~ ó. 14 títulos tienen una frecuencia de publicación 

mensual y de igual manera se tienen los que se reciben bimestrnlmc:nte eon un 18.66% para 

cada una de estas divisiones, 9 se publican semestralmente para un 12.00%, 5 semanales le 

corresponde un 6.66%, 4 tilulos con periodicidad <le 1 O al aílo el 5.33% y para las irregulares, 

cuatrimestrales y quincenales con 3 tilulos cada una les corresponde un 4.00'ló. finalmente para 

las anuales con 2 títulos ks toca un 2.66~ ó <ld total <l.: 75 titulo, <le la Clase 500. 

Lo anterior también nos pemlite afim1ar que la infom1ación <>e recibe en periodos de tiempo que 

van de semanal a trimestral en un porcentaje del 79.98%, garanti.1.ando la existencia de Jos más 

recientes avances cientiticos en la colecc1ón de Ciencias Puras del Departamento de 

Publicaciones Periódicas de la Biblioteca Central. 

A continuación al igual que en todas las Clases analiT.:J.remos una muestra de los 25 títulos más 

relevante.~ de esta Clase: 
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No. Porccncaje del 
Tfculo División Idioma Adquisición de consullas local de 42, 422 

Investigación v Ciencia 
Mundo Científico 
Ciencia v Desarrollo 
Muv Interesante 
lnfonnación Científica ) 
Tecnol6gica 
Scientific American 
Ciencia: AcaJenua Je la 
lnvcstil!acii\n Científica 
Sciencc (\\'ashin¡!tnn. 
D.C l 
Ciencias : !'acuitad Je 
Ciencias 

· Consullas 
500 Esnaílol Conmra l. 244 2.93(% 

500 Esp:uiol Compra 842 1.98% 
500 Esnariol Comnra 619 l .46~0 
500 Esr>;uiol Compra 1.40% 
500 Espariol Donación 502 1.18% 

500 Inglés Compra 0.67% 
505 Espariol Donación 0.52~-· 

500 ln¡!lés Compra 1'17 0.46% 

500 Espariol Donación 171 0.40ºú 

Hcchcrchc <París. 19701 __ 500 Francó Com¡>ra 152 ____ ..__ ___ 0_.3_(:_,º_'º----1 
Naturc (l.ond_n_n_l ______ , ____ 5_0_<_l.__l_n_.__f.!'l_é_s_--+--C-·n_n_1r>~r-a __ --+---''-·l __ 9 __ --+---(-l--'-_3--'-5-º_-'D ___ __¡ 

A\·arH:c \' l'<·rs¡x-ct,ci_'ccª----1------=5--'('-Jl'--'lf0l.:..:'s";r>...:•=ui:..'-''l--+1'--)--'-o--'-n-'-'a'-'c--'-1'-li'-'n---·-+----'-'--'4--'-5----1-----'('--J_--'-3-4'--o--'-º'-----< 
Amt:rican Jnurnal of 5 50 Inglés Compra 77 O 1 8~ o 
Scicn~cs 

:\eta Bot•inica ~lcxicanJ 
Atenea : Revista Je 
Ciencia. Arte v Litl·r.:ttura 

SIW Espai\ol (),mac1ón 
500 F spariol [)"nación 

45 ()_ f f 0 -o 

37 

Joumal oflbctcnol~--~----5_7 __ 9_._3._l_n~1l!_'l_é_s __ ~(_"t_m __ ,~r>-r_.1 __ __._ ___ ~_·_7 ___ ._ __ 0_._(J<_J_º_·•----1' 

Col<>m¡,ia <"1<·ncia' 500 l:spafü1I ¡Dunac1ón ----'-5----+---º-·º_s_··_º __ ___, 
¡-f l'CllOf<>l!Ía __ 
Bolt:tin dt: A111r,>p•.>fog1;1 572.016 Fspafü1l Compra 
A1ncnc:ana 
lntt:rCicncia 500 Esr>ariol (),mación 34 0.USºó 
~li Amhicntc 574.2 E'pafü1I Donación 21 0.05% 

~,~\_tn_1_ó_s_f_c_ra __________ .._ __ 5_5_1_._5+1_'_sP._añ_c>_l--+--1)_,_,na_c_i_ó~n--;---1~5----+~--'-º-·º~¡.¡-•_/_o~--1 
Futurist 500 Inclés Comora 15 0.04% 

>-,-\-c-t:·-, -Z-0<->l-ó-¡:•i_c_a_l'>_l_c_·"-i-c-a-n-a·-+---5-9--<J Sr>añol Comr>rn 12 0.03% 

Gcofisica lntemac1onal 551 Esoailol Donación 1 O 0.02% 
Joumal Rcpmduction and 573.6 Inglés Comprn 9 0.02% 
Fcnilit\· 

:-.=o. de 
Consultas 

5.502 

Tabla No.IS Tltulos más utilinido• rn la Clau 500 

TESIS CON 
FALLA DE ORlGEN 

12.97-Y. 
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Como resultados de la muestra se tiene que la División con mayor número dé soliciiüócs fue la 

(500 - 509.9) que en el esquema de clasificación ()ev.ey corresponde a las Ciencias Puras. De 

los 25 de mayor demanda se u1ili7.aron 17 titulo' con 5. 319 consultas para un 96% de la 

muestra, quedando la División (570 - 579.9) Antropología y Biología con 4 títulos y 101 

consultas con un 1.83%, la División (580). Bolánica 1 título con 45 consultas, obtiene un 0.82%, 

la División (551.5). (ieologí:o 1 titulo con 15 consulla para 0.27% y finalmente la División (591) 

Zoología tmnbicn con 1 titulo cun 1 ~ consultas alcan7.a un 0.22%>. Como observamos el total de 

consultas de la muestra fue d<· 5, 502 "'licitudes y representando un 99.18% del lotal de 

consultas de la Cla'c 500 es de 5. 547. 

En relación con el idioma "' obtu\'o que ~e consultaron 17 lítulos en español y 7 en inglés y uno 

en franccs, de ellos l ·l son de compra y 11 de donación. El porcentaje de uso de esta Clase de 

Ciencias de la colección de puhlicaciones pcriódi•·as de la Biblioleca Central fue de 12. 75% del 

total de 42,422 consultas. 

Es itnportanle para nuestra evaluación el considerar que. de los 29 títulos que se adquieren en 

inglés solo 7 tuvieron dcmand:i. y que de 4U litulos que se adquieren en espar"\ol solo 17. Que 

como ya menci<•namos fueron uttli7.ados. por lo que suponemos que la falta de aetu.alización del 

catálogo temático. incremento de 1ahlas de contenido en estos temas. aunado al desconocimiento 

y falt;1 de prnrnocilin Je la e:\iStC'ncia e.le los litulos que se reciben, así como la barrera idiomática 

hact·n que d usuaril) ~l'ln utihcc c...•stoti titulos 
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5.5.6. Amilisis Clase (900) Historia y Geografia 
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Gráfica No. 8. Indicador de cla~ificación Clase 900: Subclases 48 tltulos. 

La División en la (jUe existe mayor númem de títulos es la (970 -979.9) Historia General de 

México con 14 thulos con un 29.16% y 2 títulos con un 4.16% estos relacionados con Historia 

General de None Amcrica parJ un;1 suma de 33.32% en esta División. Le sigue Geografía y 

Viajes (910 -91'1.9) con 12 titulos para un 25 O~ú Le corresponde a la subclase (950-959.9) 

Historia General de Asia ( LcJ:Uio Oriente') '''" 7 títulos con un ! 4.58%. L:t División (980 -

989.9) Historia General de Sur Ameri,·a rnn h titulns para un 12.SD'l-ó, Gcografia e Historia (900 

- 909.9) con 5 títulos y un porcentaje de 10.41 %. finalmente con 1 título cada una de las 

Divisiones de Historia del \'iejo ~lundo (930) e Historia Gencr:il de Europa (940) e-0n un 

2.08% por cada u•1a de ellas. 
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TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

A continuación pre.~entamos los lílulos de la Clase •JO() P"' l >" "'"n 

No.de 
r. 

División Arcas del No.de Consullas Tirulos 

Conocimiento Tltulo!l en 1998 Consulrados 

900- 909.9 Gcografia e l lisloria 5 4 l 

910- 919.9 G«ografia y Viajes 1 ~ 83~ X 
-

930 llis1oria del Mundo 1 o o 
antigtHl 

---1-------

~-
940 J 1i,10ri;i de Euwp.1 1 

950- 959.'I l lis1oria de ,..\~la 7 1 

( l.cj;1110 < lricntt•) 

970- 97 11.'I l l"ll>na de Atncnca 16 736 9 

del Nonc 

980- 989.•) 11 i storia de An1¿rica 6 4 1 

del Sur 

Tola! 48 l. 615 21 

Títulos Consultas Tilulos 

Tabla l'o. 16. Númcro de con~ultu por Subchuc dc la Clue 900. 

Clase (900) llis1oria y Gcografia. 

Descripción general 

Al identificar las Divisiones en que se divide Ja Clase 900 encontramos que se cubren 7 

difercnlcs áreas del conocimiento con un total de 48 títulos, estos representan el 7.00"/• del total 

de los 685 lítulos que conforma l:i colección. utilizándose 21 titulas los cuales representan el 

3.06%. Con lo que existe una diferenci:i del 3.94% que son 27 títulos sin uso en el periodo de 

ev:iluación. 
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La División en donde existe mayor número de consultas es la de títulos es Geografia, 

Descripción y Viajes (91 O - 919.9) con 8.32 solicitudes para un porcentaje de 1.17% del total de 

consultas para 8 títulos solicitados de los 12 4ue se adquieren. Después tenemos la División 

Historia General de América del Norte (970 ·- 979.9) con 736 solicitudes con un 1.31 % del 

total de consultas, de esta División se tienen 16 títulos y solo se consultan 9. La División 

1 listoria General de Asia (950 - 959.9) con 23 consultas de un solo tílulo para un porcentaje de 

0.14%. Tamhién tenemos Historia General de Europa ('l40 - 949.9) con 16 solicitudes y Historia 

General de América del Sur (980 - 989.9) con 4 solicitudes, Historia y Gcografia con 4 

solicitudes, las Di\'isiones con tres tirulos consultados para un 0.14%. El total general de uso de 

la colección de la Clase es de 1, 61 5 consultas par;i 21 títulos lo que representa el 3. 74%. 

Adquisición 

En esta Cla~e se adquieren 27 títulos por compra con un 56.25% y 21 títulos por donación para 

un 43. 75% del total de 48 títulos que integra la Clase 900. 

Idioma 

De estos el 68. 75% se recihen en español (33 ti tul os) y el 31.35% en inglés (15 títulos). 

Periodieid;id 

En lo que respecta a la frecuencia de publicación predomina la periodicidad trimestral con 12 

títulos. de (3 a 1 O por at)o) con 8 titulos, mensual con 9 títulos y semestral con 7 títulos. De lo 

anterior se deduce que la información generada en esta Clase es en periodos más largos de tiempo 

en comparación a otras áreas. Aún así la hcmc:rotec.n recibe: el 75% de las publicaciones en esta 

clase entre un periodo de trimestral a mensual, garantizando con esto la actualidad de Ja 

información. 
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A continuación presentamos una muestra de los litulos m:l.s consultados de las Divisiones de la 

Clase 900. 

Tílulo 

México Desconocido 
Arqucologia Mexicana 
Geomundo 
Historia f\1l:xu.:ana 
National <ico¡:rarhic ten "..'i''"ioll 
Librarics anJ l"ulrurc: 
American Studres 

División Idioma Adquisición 

917.2 ~ariol Compra 
97"2 F.,pariol Cornpr¡t 
910 Español Compra 
'172 Espariol Compra 
'IJO ll'spariol Compra 
970 Íl_~fb Compra 
'JI 7 3 ln¡:l<'s Compra 

No.de 
Consultas 

Porcentaje 
Total de 
42,422 

Consultas 
316 0.74º¡, 
274 0.65~;, 

239 0.56° o 

163 0.38~ o 

146 (l.J4º o 

50 0.12% 

Amcric111 1 kri~--------· <1n_ ____ -+!.!.1gks _ ~-r-ª-·--+----3_4 ___ _.._ __ (_J--'.0'-8_º·.~ 
Arn~rican Jc1un1al ll~--~-~~J.1ac~-~~r.~ ~-----~!.!!E..~--- ('\HllprJ.__ ~l) o.o7u.o 
Anuari"' lnd11.2t.·n1~ta ·--- _____ ~~·--l~p~nlol Cornt.,ra _______ 2_8 ___ -+ ____ 0_._0_7_º·..;.ó __ _ 

l>c..·l·i~~~---·-~-----~------···- '>7~ __ ._J!_i_r~u1o1 DtHl~u:~ón _____ 2_4 ___ -+-__ l_l_0_6_º"-º--·-
Acla :\s1;'1tic1 ·- '._l~_l!:il'ari<•I l>ona_c_1c_·,_n __ -+ ____ :>_J ___ -+-__ O_(_J_S_º_ó_-4 
Am<'rica,; Fdiciún c·sp..!_1_1i11la 970 _ \l'sp;ui<>I C•~- _____ :'_3 ___ -+-__ o_._o_S_º_• __ _, 
Rutas dc•I ~lundo ~---IF'p.11)1>1 Compra . _____ 1_7 ___ ...... __ 0_._0_4_º_u ___ -; 
cu .. 11..h.'TtlO~ l li~pano~1111c..·r1cano'.' 'J4h iF~par"\ol Donaci,:·~ _____ 1_6 ___ +--__ o_.0_3_º_u _ _., 
Estudios de Cultura :--:.~!J.ua1_I_ ____ . 97~_lJ.:~afü>I Donac11'->n 15 O 04% 
Frontcr a Non e '11 7 i _l_:,_,__p.a_1i_,_,1-l_(_°<_>r_n_.1r>_r_a __ +---l_J ___ + __ O.c.;..O'-'J'-º-· º"----' 
Voiccs of 1\kxico . 97:'.0(l~--Íln¡.:k' Dona..:ión 1 O 0.02~ o 

Ojarasca 917 ~06 IEspa1iol Dona..:ión 5 O.Olºó 
Appli~J Oeography and 9()(J ¡

1

1n¡:lés ,D.rn:1c1on 4 O.OÍ~ 
Devclopmcnt -+--------+--------; 
:\nuario de E;tuJio' :\mcricafü•s 980 05 !Fsp.:iñnl !Donacrón 4 0.01% 

! Consultas 1.615 3.81% 

Tabla No. 17. Tilulos más utili7.ados de la Clase 900 
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Adicionalmente tenemos que de las 1. 615 consultas que tuvieron los 21 títulos que se 

consultaron e integran la muestra, representan el 3. 75% del total de consultas de la colección de 

publicaciones que fue de 42,422 Que el mayor número de consultas está en los títulos 

relacionados con !\·léxico División (970 - 979.9) con 9 tl!ulos c<•n 736 consultas parn un uso de 

los 18.75°'<> de la Clase con 48 tilulos. seguido por la División (910 - 919.9) Geogratia y Viajes 

con 8 títulos con 8:12 consuhas que representan el l 6.6h~ó de uso en c·stá División, dejando para 

la División de Gcografia (910) con ] lilulos consultados el 6.25% y finalmente las Divisiones 

(900) Historia y Gcogrnfia. (946) Historia Cieneral de l'urop;i. ('150) lfisloria General de Asia, 

(980) 1 listoria (icneral de Sur América con un litulo consultado cada una suman un total del 

8.33'\", al considerar la suma de iodos y caJ:1 uno de los [l\m.:enlafe' lenemo' que el 49.99'% de 

los 48 lftulos fue utili/<idos mientras que el 50O1° ó no se uli11.tn Jentrn del ar1o de evaluación. 

También se enconlró que de los 21 litulos C<11lsuhadtis 6 se· cun"ilt:m c·n inglés y 15 en español, 

por In yuc podemos identificar que la preferencia por lns materiales en cspañnl se pone 

nucvamentt: de manifiesto con el doble de líllllos nmsult;iJ11' .:n espar1ol. Con n:lac1ón al tipo de 

adqui,ición "e tiene <¡uc 8 1i1ul1>s son por d1mació11 mic·ntra-' que 13 son por compra si 

recordamos en esle rublo en la Clase 900 existen 27 por compra y 21 por donación, manteniendo 

ese dominio de la compra sobre la donación en esta Clase. 
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S.S.?. Análisis Clase (700) Ane y Recreación 

--- -··- ------······ ·-·---------- --··----··-- ···---··-- ------· . -·-··------ ··-·-----·---·-1 

MJsica 
3tft 

12.00% 

Fctogafia 
4tlt. 

1600'A. 

Rec:reacic'.rl 
3tlt 

12 00'% 

Artes decxratNas 
yDbl.fo 

3 tlt 
1200'tE> 

Artes y 
recreoción 

Stft 
200'.)% 

Aa-eamento 
regional Y \.rtla'"o 

1 tlt 
4 OO'A. 

AIQutectua 
6tft 

24.00'Ai 

1 
¡ 
¡ 
! 

Gráfica No. 9. Indicador de Clasific:ac:ión Clase 700 Arce y Recreación: Subclases 25 titulos 

La Clase 700 corTespondiente al área de conocimiento de Ane y Recreación está integrada por 7 

Divisiones que son: 

La División (700 - 709.9) Ane y recreación con S útulos con un 20.00% del total de 2S títulos. 

La División (710 - 719.9) Planeamiento Regional y Urbano con 1 título para un 4.00-/e. La 

División (720 - 729.91 Arquitectura con 6 títulos con un 24%. la División (770 - 779.9) 

Fotografla con 4 títulos para un 16.00o/o y las Divisiones (740 - 749.9) Dibujo y An~ 

Decorativas. (780 - 789.9) Mlisica. (790 - 799.9) Recreación con 3 tltulos cada una para un 

porcentaje del 12% respectÍ\-amente. 
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Adquisición 

En lo que respecta a la forma de adquisición la Clase esta integrada por 21 títulos por compra y 

4 títulos donación. Con lo que obtenemos que en esta área de conocimiento predomina el 

material que se adquiere por compra. 

Idioma 

Se tienen 12 1itulos en español en los que solo 2 son por donación y el resto por compra, también 

tenemos 12 títulos en inglés de los cuales 1 O son por compra, 1 titulo en italiano. Aquí 

observamos que el idioma se encuentra por asi decirlo 50'% en inglés y 50% en español. 

Periodicidad 

Se reciben 10 títulos con una periodicidad de JO al mes, 5 títulos trimestrales, 2 títulos por 

periodicidad anual, irregular y semestral y 1 titulo por la periodicidad bimestral y quincenal. 
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En la siguiente tabla describimos las Divisiones por porcenlaje de uso. 

;~~t' . :;'.;,::f."·;' No.de No. de Consultas Tftulos 
! . '~· -<!.' ' . ·,. ' 

Dlvblón Arcas del Conocimiento Tftulos en 1998 Consultados 

700- 709.9 Ane y Rccrcacion 5 127 4 

710-719.9 Plancamicn1o Regional ~ 1 o o 
Urbano 

720-719.9 1\rqrntcctura (J 203 3 

740 - 749.9 Dibujo y Ancs dccorali\'as 3 3 1 

770 - 779.9 Fotografia 4 o o 
780 - 789.9 Musica J 28 1 

790 - 799 9 Hccrcaciún 3 87 1 

Total 25 448 JO 

Tabla No. 18. Número de consultas por suhclase de la Clase 700. 

Clase (700) Arte y Recreación 

Descripción general 

La División que tuvo el mayor número de títulos fue Arquitectura con 6 títulos los cuales 

representan un 0.87°/o del total de 685 títulos de Ja colección. de estos títulos se consultaron 3 los 

cuales representan un 0.43% dC'I total general con 203 consultas. La División Ane y Recreación 

con 5 tilulos para un 0.72~¡, C<•mo rcsuludo de Ja consulta fueron 4 titulo,; con 127 solicitudes 

para un 0.58~:0. le sigue Ja Di\'isión Recreación con 3 tilulos que representan el O 43% de Jos 

que se consultaron solo 1 con 87 solicitudes para un porcentaje de 0.14%. le sigue la División 

Música con 3 títulos también~· un ¡xm:enUJe de 0.43% con 1 titulo consultado con 28 solicitudes 

y un porcentaje del total de títulos del 0.43%. finalmente tenemos la División Dibujo y Artes 

Decorativas con 3 títulos con un porcentaje de 0.43% de los cuales solo 1 título fue consultado 

con 3 solicitudes. Las Divisiones Planeamiento Regional y Urbano y Fotografia no se 

consultaron. 
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A continuación para identificar en que Divisiones y cuales títulos son los más representativos 

analizaremos una muestra de los títulos consultados en el periodo de evaluación. 

Artes de !\léx1c<• 
~1il:rofonn and 1Inagin1!! 
Rcvic" 

no 
7'l) .n 
707 
700.'l7::' -------
77S ~ 15 

lngk' ra 

In •les ra 87 O.:! l~O 

I~~' ra o 1 ¡¡~ ... 
Es ano) r.1 31 0.07°/o 
ln),!11." (\ttnpr.:1 0.07% 

Architcctural Rc'.:md 7::'0 
Saber \'cr: Lo contcml"•r;inc•> 700 
del arte 

.. ln~ks -t-<_._o __ n_1p~r._·1 ___ +-___ 1_9 __ +-__ o_.0_4_º_,..._· --l 
f'rar1<'1 Compra 1 3 0.03% 

Anales - Instituto de 
ln\'csti 'acioncs Eslc!ticas 

701 17 

Architcctural Di •cst 74 7 
1--------~--~·--__, 
Ar uitcctura Viva 7::!0 

Espannl Dona e ión 5 0.01% 

J 0.01% 
3 0.07% 

448 !.06% 

T11bla No. 19. Título• má• utilizados rn la Clasr 700 

Análisis de uso por titul<l. 

Al contrastar In información que obtuvimos del concentrado general (anexo 1) tenemos que el 

número de con.'ultas de la Clase fue de 448 que dan un porcentaje del 1.038% del lotal de 

consultas que fue de 43. 134 en el periodo de evaluación. la Di,·isión de mayor presencia es 

Arquitectura con 3 títulos, Architectura/ re•·iew con 181 soliciludcs, • .frchitectural ucord con 19, 

Arquitectura \'irn con 3 resuhando una suma de 203 solicitudes para un 0.470% del total de 

títulos consultados, después tenemos a la División Arte y recreación con 4 litulos consultados, 

American artist con 78 solicitudes, Artes dt• .\lh:in1 con 31 • • -4.nales ·- ltutlfuto de /m·e.rtigaciones 

Estéticas con 5, S.zber \'er: lo contemporáneo del arte con J 3. que sumados son 1 ::!7 solicitudes 

que dan un porcentaje del 0.294% del lota! general de consultas. Tenemos tambicn a la División 
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de Recreación con el titulo American cinemarographer con 87 solicitudes con un porcentaje de 

0.20%, de la División de Fotografia tenemos el titulo Mlcroform and imaglng review con 28 

solicitudes, de la División Dibujo y Artes decorativas con el titulo Archi1ec1ural digesr con 3 

solicitudes y un porcentaje de 0.0006%. 

Cabe mencionar que de esta Clase solo existieron consultas a 1 O titulas representando un 1.45% 

de uso del total de 625 titulas. 

5.5.8. Análisis Clases (100) Filosofia, (200) Religión, (400) LingOlstica. (800) Literatura. 

i. 

Literatura 
11 Tit. 

28.94% 

F1losofia 
17 Tit 

44 73% 

Linguistica 
7 Tit 

1642% 

Religión 
3 Tit. 

7.89% 

1 
! 
i 

J 

Gráfica No. 10. Indicador de cluificación Clun (100) Filosofia, (200) Religión, (400) 

Lingübtica, (800) Lilrralura 38 lftulos. 
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El número de títulos que la hemeroteca adquiere de las Clases 100, 200, 400 y 800, son 38 en 

total por lo que paro realizar el estudio correspondiente, las agrupamos y expresamos mediante la 

gráfica. A continuación explicaremos que divisiones del conocimiento cubre cada Clase y el 

porcentaje que representa del total de los 685 títulos de la colección. 

1. Primeramente la Clase Filosofia tiene 17 títulos divididos en las siguientes áreas del 

conocimiento, Filosofia ( 100) 3 títulos y Psicología ( 150) 14 títulos estos representan un 2.48%. 

2. De la Clase Religión se tienen 2 títulos en el arca de Keligión (200) 1 titulo en el área de 

Religiones no Cristianas (290) estos representan un porcentaje de 0.43%. 

3. Para la Clase Lingüística le corresponden 7 títulos. de los cuales cubren 4 divisiones la 

primera en la División (400) Lenguas con 2 títulos. Lingüística (410) con 1 titulo, inglés (420) 

con 3 títulos y castellano - portugués (460) con dos títulos, todos ellos representan el 1.02% del 

total de In colección. 

4. Finalmente l:t Clase Literatura. en la que se cubren 3 divisiones del conocimiento, con 2 

títulos Literatura (800), con 8 títulos Literatura Cnstellan;i y Literatura Portuguesa (860) y con 1 

título Literatura de otras lc:nguas (890). para un porcentaje de 1.60'%. 

En total la suma de esta..' cuatro Cla..o;es representa el 5.43% con 38 títulos del total de 685 títulos 

de In colección que adquiere por compra y donación el Departamento de Publicaciones Periódicas 

de la Biblioteca Central -- UNAM. 

A continuación agrupamos en una tabla las diferentes Clases por Divisiones para conocer su 

porcentaje de uso. Así como en las demás clases contrustAremos las divisiones para conocer en 

cuales existe la mayor demanda y el número de títulos consultados. 
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División Arcas del No.de No de Consullas Títulos 

Conocimicnlo Títulos en 1998 Consullados 

100 -- 101.9 Filosofia 3 o o 

150 - 15') 9 Psicología 14 l. 791 7 

200 Religión 2 33 1 

291.4 Filosotia) Religión 1 o o 

400 - 409.9 Lengua;, 2 () o 

410- 419.9 Lin¡!(lística 3 11 1 

460 l.c-ngua~ ( ·a~tc..4 Jlano 2 17 1 

PortuguC-s 

800 1 .itcratura 2 o o 
860- 890 Literatura Castellana CJ 406 4 

y Portuguesa 

Total 38 2,258 14 

Tabla No. 20. Número de comullas por Subclur dr las Clases: 100, 200, 400 y 800. 

Clases ( 100.200,400 y 800) 

Descripción general de uso por Clases 

Clase 100 Filosotia 

La Di\'isión con mayor nümero de solicitudes fue la de Psicologia (150 - 159.9) con 14 lítulos 

que representan un 2.04% del total de títulos. estos tuvieron el mayor nümcro de solicitudes de 

la muestra con 1. 791 con un porcentaje del total de consultas de 1.02% para 7 títulos. De la 

misma Clase con 3 títulos la División Filosofü1 ( 100 - 101.9) sin ninguna consulta. 
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Clase 200 Religión 

De esta Clase se tienen dos Divisiones Religión (200) con 2 útulos con 33 consultas para un 

0.14% del total de consultas y un titulo de la División Filosofia y Religión (291.4) sin ninguna 

consulta. 

Clase 400 Lengua.o; 

En esta Cla..o;e tenemos 3 Divisiones la primera Lenguas (400 --409.9) con 2 títulos, sin ninguna 

consulta, Lingüistica (41 O - 419.9) con 3 titulos con 11 solicitudes para un porcentaje de 0.43%, 

Lenguas Castellana y portugués con 2 títulos y 17 consultas. 

Clase 800 Literntura 

En esta Clase la División Literatura Castellana y Portuguesa (860 - 890) con 9 útulos para un 

1.31 % tuvieron 406 consultas lo cual representa un 1.32% del total de titulos. 

El total de solicitudes de estas Clases fue de 2, 258 las cuales representan un 2.04% del total de 

los títulos evaluados, de los 38 titulos se consultaron 14 únicamente. 

Adquisición 

En Jo que respecta a la forma de adquisición de las Clases tenemos que por compra se tienen 

24 títulos que representa un porcentaje de 63.15% del conjunto de títulos y por donación 14 con 

el 36.84% restante. recordando que total de titulos es de 38. 

Idioma 

Se tienen 24 titulos en esp.:u'lol en los que 13 son por donación. por compra tenemos 14 lltulos 

en inglés de los cuales solo 1 es por donación y los 13 restantes por compra. Aquí observamos 

que el idioma cspafiol es casi el doble de los de idioma inglés aunque a diferencia de otras 

Clases, en éstas se consulta mis en inglés. 
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Periodicidad 

Se reciben 15 titulos con una periodicidad trimestral, 8 bimestrales, 4 cuatrimestrales y 4 

semestrales, 3 mensuales, y de 1 O al ai\o, anual y bimensual 1 título por cada periodicidad. 

Observamos que la frecuencia está entre mensual y trimestral con lo que consideramos que 

también en estas clases siempre existe actualidad y continuidad en la información. 

A continuación para identificar en que Divisiones y cuales títulos son los más representativos 

analizaremos una muestra de los títulos consultados en el periodo de evaluación. 

. Porcentaje 
' Titulo Dhd.sión Idioma Adquisición Consultas del Total de 

¡,;:,; . '· 42,422 
· ..• ~ Con5ultas 

Revista de Psicología General y 150 Español Comprn 617 1.45% 
Aplicada 
Revista !l.kxicana de J>sicolol!ía 150 hpai\ol Conu,ra 370 0.88~/o 

1 
Psicologia Iberoamericana 150 !'spai\ol Compr'1 1 289 0.68°0 -----
Revista Latinoarncricana de Psicoloc.í.:t 150 l''par1ol D<>nación 228 0.5·F-<> 
Vuelta 860 Esnar1ol Compra 228 0.54~·'Ó 

Revista lntcrcontincntal de Psicoanálisis 159 bp.:ii'lol Compra 226 0.53°,-~ 

Contcn1~"lninco 

Cuadernos Americanos 860 Esp;ifü>I Comnra 143 O.H~o 

Journal of E:-.pcnmt•ntal l"ychnlogy 152 Inglés Compra 34 0.08% 
(ierll"ral 
Notici;L, Aliadas 200 ¡:_,1"1'1i'lol Comnr.i 33 0.08'% 
Revista lhcroamcncana ·- Instituto 860 Espar1ol Compra .... _,_ 0.08% 
Internacional de Literatura 
Iberoamericana 
American Journal of Psvcholo!.!\' 150.5 lnl!les Compra 27 0.06% 
Nueva Revista Je Filolol!ia l lisnánica 460 bpañol Comora 1 17 0.04% 
Anuario de Lctrn .. , 410 IEsn.-..ñol Donación 11 0.03% 
Ariél : Revista de: Anes y ~tras de 891 Espai1ol Donación 3 0.01"º 
Israel 

Consultas de 2,258 5.32% 
la muestra 

Tabla No. 21. Títulos má.s rowultados dr tu Clasr.s: Filosofia (100), Rrlígióa (200), 
LiagQistica (400) y Litrratura (800). 
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Análisis de uso por titulo. 

Al contrastar la infom1ación que obtuvimos del concentrado general (anexo 1) tenemos que el 

número de consultas de las Clases fue de 2, 258 que dan un porcentaje de 5.23% del total de 

consultas que fue de 43, 134 en el periodo de evaluación. La División de mayor presencia es la 

de Psicología con 7 títulos, de ellos d título R"'·isra .\frxicana de /'sicología con 370 solicitudes 

la cual se adquiere por compra y esta en csp:u1nl representa el 0.85% de la consulta general. 

También de esta clase tenemos el título l'.>icologia lhauam,•ricana con 289 solicitudes. 

adquirida por compra y en espa11ol para un 0.117'\ó. Tenemos también el título Rcl'isfa de 

l'sicologío Uc11,•ral .1· Aplicada cm1 h 1 7 solic1tmks para un l .·O~o. adquirida por compra y en 

csp:u'\oL la Rcl·i.Ha l.J.1ti11oa111<·ricana de P.\l;.'(J/ogia con 2::!8 solicitu<ll"S es ndquirid3 por donación 

y cstll en .:spai'lul t,:nn un 0.52~·0~ Je: ~iguc la R,.,.1.,ta .\f,•x1ca11a de l'.Hcologia con 370 solicitudes 

para un pllíl."C:lll~tjc Je 0.8)~{1. 1~1 Rt•\'l,\(ll lnrcrcolltint'nlcJ/ de Anúlt!íH c·o111t•111poránt•o con 226 

con un porcentaje Jt" 0.52º º· amh:is adquiridas por compra y en idioma español. finalmente 

tenemos Jos títulos en inglés. Am<'ncan Jo,,rnal ol /'.•.•~·/wlo>?,y C<•n 27 solicitudes con un 0.06o/o 

y el Juurnal of cxp,·rimcntal l'.•yclrolo¡.:y Cie11a,1/ con 3-l con un 0.07°/o arnhos títulos son por 

compra. 

Cabe mencionar que de esta División de Psicología ( 150) e:dstieron 1 O consultas a sus títulos 

reprcscn1ru1do un 1.45% de uso del total de 685 titulas. es por ello que la analizamos mas 

detalladamente para conocer su uso. 
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5.6. Discusión 

Después de haber analizado los 685 títulos que se adquieren por donación y compra, en primera 

instnncia en fomrn general en los aspectos de periodicidad, idioma. tipo de adquisición, número 

de consultas y clasificación. siendo esta dos ultimas las que al cru7.ar la información contenida en 

el anexo 1, nos pcmlitió identificar el número de títulos que se utili7.an de las 1 O diferentes 

Clases en que Melvil Dewey divide el conocimiento. Asi también el establecer un análisis de la 

muestm de los 25 títulos más consultados de la Clase. y con ello también conocer el título con 

mayor número de solicitudes de 1:1 Cla'e t•n cuestiún y por ende idcntifü:ar que Clase y en que 

porcentaje es utiliJ'.ado por la comunidad lJUe asiste a la hemeroteca de la Biblioteca Central. Para 

mostrar los resultados finales qu<' pcn11i1an objeti\"ar las caraclcristicas de la colección 

elaboramos las sigui<'nlcs gráficas linaks 

l_ 

800 
700 
600 
500 
400 
300 
200 
100 

o 
Total 100% 

Ti tu los 
Compra 59 71% Donación 

40.29% 

Gráfica No. 11. Adqui.skión de publicaciones periódicas. 
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En los objetivos se manejó determinar el U.'i<l de los tirulos en cuanto a su forma de adquisición: 

por compra o donación, adicionalmente. estos estuvieran identificados conforme a la 

Clasificación Decimal Dcwey. en primern instancia la respuesta en cuestión fue. ¿Cuál es el 

porcentaje en cuanto a compra y donación?, desde luego en ese momento surgían muchas 

inquietudes de cómo alcan7.ar ese objetivo y es ahora que al tener los datos del anexo 1, 

podemos observar mediante la gráfica. que la colección que confomm los títulos por comprn 

corresponde al 59.71% siendo mayor que la de donación con un 40.29~0. Esta información nos 

apoyara para dclenninar cuales estuvieron ~in uso. 
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Gráfica No. 12. Tirulos por idioma. 
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Otro de los objetivos era el identificar como estaba conform:sda la colección en cuanto a idioma. 

con lo cual obtuvimos que el principal que existe en la colección es el espailol. seguido por el 

inglés, continuando con el francés. después le siguen el iuliano, alemán y portugués. finalmente 
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dos tltulos bilingOes. Esta información también será utilizada más adelante para confrontar una de 

nuestras hipótesis. 

200 

"' .2 150 
1 ::J 
·~ - 100 C> 

"O 

o 50 z 

Gráfica No. 13. Distribución por periodicidad en lo• tirulo• de compra y donación 

Como se observa la producción de mfom1ación se genera principalmente en tres diferentes 

tipos de periodicidad, que son los que recibe la hemeroteca. y ésta se encuentra localizada entre 

las revistas que mensualmente llegan. mismas que representa un 25.69"/o del total de los 685 

tltulos. También en la periodicidad bimestral se reciben 14.0I''-· Sumadas al 26.56~/o de la 

periodicidad trimestral, nos dan un total de 40.57%. Por lo que confirmamos que la hemeroteca 

contiene el insumo necesario y actual para la elaboración de las investigaciones y trabajos 

escolares de la comunidad que asiste a ella. 
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Así también al tabular Ja infomiación final del análisis del uso de las Clases, considerando para 

ello la muestra, encontramos los planteamientos necesarios para dar respuesta a nuestras 

hipótesis. Con ello encontrar los elementos necesarios para justificar las posibles soluciones a 

nuestro problema de investigación planteado confom1e al uso de la colección hcmerográlica para 

la continuidad o cancelación de la suscripción de o Jos titulas. 

.. USO DELA' .. 

~1 ~:., ....... COLECCIÓN EN EL 
DESCRIPCION DE l..A PERIODO DE NO.DE 

COLECCIÓN EVALUACION CONSULTAS 
NO.DE CLASE ENE. - I>IC. 1998 POR .CLASE EN 

lllSTJUBll· POR DIVISION EL PERIODO 
CJON DEL DISTRlllU DE 

NO. UE l'OHCES· CONOCl!\tJE1'TO /'\O, UF. -Cl<>N EVALUACION 
TI TU LOS TUAL DEL TJTlTLOS PORCEN-

TOTAL DE TUALron 
TITULOS uso. 

201 2'1.31-~-J 'ºº Cic.:n~:1as 1 Sh 12.56 °o 12.256 1 

S<'ci"b J 
162 2>.64 ~'O b()O Tc~·nolo>!ia __ S7 12.70 % 8. 508 ,_ 
136 19.85 % 000 Oh ras 74 10.7S º• 1 l. 790 

---- Gt."'rH.·ralc\ 

75 1 (l <14 o o 500 Cicnci~•~ · >:.-! 4.67 ~ .• 5, 547 
Pura:, 

48 7.00 o u •>t>O llistoria 21 3.06% l. 615 
18 ).54 ºú 100, Filos<>lia, 14 2 ()4 & 2.258 

200, Religión. 
400, Lingúbtica. 
800 Literatura 

25 >.64 ~·o 700 Arte 10 1.46% 448 

685 l 00 ~- 323 47.27 % 42. 422 
Títulos Títulos Consultas 

Tabla No. 22. Concenlrado fin•! del comportamiento del uso de la colección. 
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La primera de las hipótesis planteadas referente a conocer si la Clase (000) Obras Generales es la 

más consuluida, resulta negativa. En lo referente a la segunda parte de la hipótesis de que si los 

tftulos del área de Ciencias Sociales son también los mas consultados resulta positiva. 

De ella la División con mayor número de títulos es la de Economía la cual esta compuesta por 

48 títulos, de los cuales se consultaron solo 24 títulos, pero con 3, 217 solicitudes, que 

representan un 3.50% del total de consultas. 

La segunda hipótcsis fue identificar si los títulos que se reciben, están en español y son los más 

usados. Al considerar la infonnación de la gráfica no. 12. tenemos que el 60.14% se recibe en 

español, y al regresar al análisis por Clase encontramos al idioma que predomina en las consultas 

es el cspariol, excepto en la Clase (000) en donde la consulta se tiene tanto en español como en 

inglt's. Con lo que nuestra hipútesis rcsulta po~ítiva. 

La tcrcera hipótesis es en referencia a que si la cokcción de publicaciones periódicas de la 

Biblioteca Central de UNAM. cuhre la~ necesidadcs Je infonnación Je la comunidad, con lo que 

al comparar Ja J><>l•lación estudiantil en cuanto al nivel académico (tabla no. 1) obscr ... amos que 

esta se concl~ntrJ en rnayor nún1cro en la~ Cir:ncias Sociales con un 3::?'!0. seguido por las Ciencias 

Biológica;, y Je la Salud con 2'1.~3~o. las Cu:ncias Físico Matem:iticas e Ingeniería con ::!0% y 

las Humanidades y Arte con J 9%. /\li~mas que al comparar con la gr"1ka no. 1, en donde se 

tiene la Jistrihuciún de Jos 685 títulos que integran la c·olección de publicaciones periódicas de la 

Biblioteca Central tenemos que el mayor número Je titulos con 201 para un porcentaje de 

::!9.31 % eorrcsJ><111<k a Ciencias Sociales, las Ciencias Pur.tS y Tecnología con 237 títulos para un 

34.59%, par.t apoyo Je las áreas Biológicas - de Ja Salud y Físico /\latematicas. en lo referente a 

las Humanidades y Artes Ja hemeroteca cuenta con 1 11 títulos para un 16 2<~··• del total de títulos 

en apo)·o de las 1 lumanidades y Ancs. Adicionalmente la hemeroteca cuenta con 136 títulos los 

cuales son del área de Obras Generales que apo)·an a todas y cada una de las áreas representando 

el J 9.85% .rqtante del total de. títulos con que cuenta el Departamento de publicaciones 

periódicas. Al comparar los datos anteriormente descritos tenemos que Ja colección si esta 
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directamente proporcional a las necesidades de la comunidad en donde esta inmersa, resultando 

positiva nuestra hipótesis. 

En cuanto a la hipótesis número cuatro tenemos la pregunta que, si los títulos adquiridos por 

compra son los más consultados, tenemos que del total de los 685 títulos de la colección, solo se 

utili7..an 323 siendo un porcentaje del 47.15%. De ellos tenemos que 217 títulos con el 31.65% 

son por compra y que 106 títulos con el 15.47% son por donación. Quedando sin uso 362 que 

representan el 52.85% restante del total de títulos. En cuanto a la comprooación de la hipótesis 

tenemos que de los 323 litulos los de compra tuvieron 30, 534 solicitudes y los de donación 

1 1, 888 por lo que nuestra hipótesis resulta positiva al observar los resultados. 
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Conclusiones 

Finalmente podemos afirmar que en primera instancia, el estudio conlimiatorio - transversal que 

hemos practicado, ha permitido evaluar la colección de publicaciones periódicas en todos y cada 

uno de los tÍlulos que se consultaron. Probando con ello. que aún que los títulos de las obras 

generales, no son las mq.< cons11ltada.< .<i representan para la comunidad que se atiende una 

f11e11/t' im[!.ortante vara el dt•.wrrollo de .<11.f in»e.<tigaciont'S, por contar con la actualidad y 

pertinencia acorde a sus necesidades de infom1ación, lo anterior In podemos afim1ar ya que el 

área de Obras Gencralcs. se <.'ncuentra cn el segundo lugar en número de solicitudcs. 

IJ<.' la segunda hipótesis ten<.'mos <JU<' d<' los títulos que 5"' reciben la ntll\'l>ría .1·e t•ncuentran en 

t'.1paíiol !'.!!!L!lll Mr:;. dt'! l!!L•JlJÍ<' lo.< fí85 1í111/o.1. de t•llo.< el 35 tí.'f% t's por donacitÍn I' el 2-1. 96% 

¡>or com1>r<1 /J!:_e/10.1 /¡¡_[t:!lflc11«h1 de 11~1! .. JJ.1•' el_J!Íf<>111<1 ,·.1pwlol La muestra de 25 titulos más 

consultados por Clase. n(ls dio el siguiente re,ultado: 36 títulos en inglés y 108 títulos en 

<'Spariol, marcando la tendencia al idioma español. 

Al evaluar la segunda hipót<'sis nos !'<'reatamos que las ár<.'as d•· Economía y Educación que 

pcnc:ncccn a ('11•11c{a.\· :•;oc1.s.!it'".\ .H>11 n1Ú\ C<Jfil!.'1-hld!.~·' }'e".\ dondt~ 1.·.ti.1·1t· nit1\'tJr número de titulol. 

f.!.!!Ll!! . .Jll'" nw:.\lra__ly¡'!lir.:~.L~.r1•\·11/ta r~Hitn·a ( ·c,nfrontando las áreas con Ja gráfica no. 2 

(Ca1Tcras d•· mayor demanda) en donde relacwnamos la.' diez carr<.'r.i.s de mayor número de 

alumnos tenemos que: l.a de Economía "" cncucnlra en último lugar y la Je Pedagogía 

(Educ"teión) "'' ~ registra. aún 4ue <"I númcw de consultas de l'~-dagogía fue Je 45 títulos de 

4007. mkntras las d<' Econ<Hnia con 4S titulo> fueron d<' 3:? 17 solicitudes. por lo que al evaluar 

lo> título> coníi.umc a las dem.mda.' de U!>O para la continuidad en Ja suscripción nos ratifica su 

adquisición. 

La tcrccrn hipólcsis observamos ,eue al comparar los títulos que integran la colección en 

cuestión, contra la..~ án:as del conocimiento, asl como las diez principales carreras que se 

imparten en la Universidad tenemos: 
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Que la colección tiene 201 títulos del área de Ciencias Sociales, de compra y donación que 

representan el 29.34%, mientras que la población escolar por área de conocimiento es de 32%. 

Con lo que oh.H•n•amos c¡ue la colección si cumple con la pohlación inscrita en el área. 

Al considerar las Ciencias Biológicas y de la Salud con un 29.33% de población escolar, la 

colección responde a esta demanda con 162 títulos los cuales son un porcentaje de 23.66o/o del 

total de los 685 títulos de la Colección. adicionalmente las Obras Generales en donde también 

tenemos títulos que apoyan estas áreas del conocimiento. C 'on lo anierior también podemos 

afir111ar qut~ la colt,ccir'>n c11n1nlc con los 1í111/o.\ 1u•ct.•.\·ario'f_J2_ara la cornunidad. 

Para el área de Ciencias Físic•> - Matemáticas que de acuerdo a la agenda estadística lJNAM. 

tiene una población inscrita en licenciatura. maestría y doctorado con el 20o/o, tenemos un total 

de 75 títulos los cuales representan un 10.9-l~o del tot:!I de la colección. observamos que la 

colección por ser áreas muy <:sp<."Ciali.r.adas cucnta con pocos títulos dcdicados a ellas, aunquc 

consideramos que adicional al apoyo de los títulos de Obras Generales. "'"'dt• .rntütiJar las 

dc.~1t1a11d,1.\· ,¡,~ lo.fl 11s11ario,,· 

La cuan:1 hipótesis planteada es en referencia a si, los títulos adquiridos por compra son los más 

utili7-"!dos, tenemos que de los 323 títulos que representan el 47.15'% del total de 685 que se 

adquieren por compra y donación, 217 son adquiridos por compra con un total de 30,534 

consultas y 1 19 titulos por dor1ación con 11. 888 consultas. Con lo que comvrobamos que lo.< 

tftu/o.\· Qllt' .'it" cufquiertyn vor C<!JE.l.Jrll .'fi .'\011 /o.'i má.' Uti/J=at./Q.J... 

Adicionalmente a las hipótesi~ encontramos que en referencia a los títulos del área cientifica. de 

ac11erdo al res11ltado la sola área científica si <'-' mnwr en con.<11lta.< ~ro si con..<idt'ramo.< qut' 

la conj1111ción e/,• las árt'<U de.<crita.< en t'l punto 3 5 del Capitule• 111 en que agrupamo.r estas t'n 

cuatro cutegorhu tc•nemo.< que la.r cotegoría.< Cientiticcu - T•·cnoló1:ica.r. suman 118 titulo.• 

com11/tado.< cara I 7 33 7 solicitudes con un [ 7.] 3% del rotal dt' lo.• 685 título.•. Por lo qur.11 

uso rn estos títulos mantirne una rrfr,·ancia importante dentro dt' la colrcción para considergr 
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de acuerdo al u.w por titulo la continuidad de las suscripciones. tomando en cuenta su 

existencia dentro del si.<lema hihliotecarin de la UNAM. 

En lo que respecta al arc:a de Humanidades y Arte, en donde se tienen un porcentaje de 19% de 

alumnos inscritos, la colección ticne 25 títulos para un 3.65°/o, adicionalmente con.tic/eramos que 

lo . .- títulos de Ohrtn <ic11cr,if1•.t Lift•rat11ra Geogrufia I' Filosofia aeoran esta área del 

conocinrit·mo l'nr lo </11<' la co/ccción cumple con los títulos necesarios para la población 

inscrita en ,._'ilf.l /)i\'l.,·ián 

Recomendaciones 

En prim.:ra in,tanc·ia consideramos que la evaluación de frente a la renovación y/o descarte 

d.:bc de continuars.: tomando como base el .:studio que hoy presentamos, ya que si bien en el 

periodo de 1998 se registró una con,ulta de 323 títulos para 42, 422 solicitudes, la 

continuidad en las suscri¡xiones de tndn'' c;ida uno de: los titulos es la que permite ofrecer a 

los usuarios una m<'morw del dcsarrolh' dc:I conocinucnto de la humanidad y con esto la 

consulta retrospccti,·a. l's importante• rcc<'rdar qu<' en la actualidad los artículos publicados 

en la actualidad se: indí.f'lll en ''" llamados pre-prinb. y que la consulta en on-line. se 

r<·cupcr.i dc inmc·diat<•. cn muc·has dc 1.1' ncasioncs J;i prcfc:orencia c:sta en papel y que esta 

fonna de publicación, pucd<" tardar. por J,, tanto, el uso dc estos títulos no sea inmediato, de 

alli la importancia de conservar y fortalecer la colección con la continuidad de las 

suscripciones. 

La continuidad en la aplicación de la evaluación pennitiria a largo plazo pensar en 

"cancd11r" la continuidad de la suscripción porque realmente no se consulta. 

• Realizar convenios con otra;, dependencias de la lJNAM. con el fin de establecer una 

adquisición compartida para conservar lo~ títulos que se tienen. garantizando su existencia 

en el Sistema Bibliotecario. 
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Cotejar los títulos existentes en las colecciones del Departamento de Publicaciones Periódicas 

contra los títulos existentes en el banco de datos SERIUNAM, nos se comprobó que el 

banco no está actuali7..ado. ya que en algunos ca<;0s se tiene registrado el titulo y su 

inventario, y este no aparece en el banco o viceversa. Para lo cual actualmente, sé esta 

utilizando el módulo de Al.EPI 1 en publicaciones periódicas para la actuali7.ación. 

Aunque actualmente la DGB, Subdirección Técnica específicamente el Catálogo Colectivo 

está adicionando la clasificación L.C. (Librar)· Congress), será imp..>rtante el completar el 

desarrollo de este proyecto para que se tuviem tanto la Clasificación Decimal de Mclvil 

Dcwey como la Clasificación L.C. para todos Jos títulos existentes en el Sistema Bibliotecario 

de la UNAM. 

• Que un futuro estudio ampliara los campos del listado general (anexo 1 ), adicionando país 

de procedencia de la revista. inventario eonsidemndo año de inicio de la colección y ultimo 

año recibido, proveedor, clasificación L.C. 

• El anali7A'\T todos y cada uno de los titulos en las diferentes Clases, ampliara la oportunidad 

de tener mayores indicadores para considerar la continuidad o descarte de algún titulo en 

especial. 
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llllU.l l . llJ'\ lol.'\tHAI. lit lllllUO 1 t.CAS 

s1;111111u:cc10:-; [)[ SF.R\' ICIOS lllBUOT[C.-\RIOS TESIS CON 
llt:PAHTA~IF.:-;To 11[ Pt:llLICACIO:'ffS PF.RIOOICAS 

FALLA DE ORIGEN 
LISTAIJO IJF. TITll l.OS m: Rf:\' ISTAS 1998 ... 

NO. . ISSN m\JLO TIPO DE ClASIACACION IDIOMA PERIODICIDAD CONSULTAS 
AOOUISICION 

1 01ll0-71JO IA OISHIO GP.AFICO e ~ .. ~ ESP TRIMESTRAL 

2 0001·'.l4~~ NISTAACTS IN .-.NTHROPOl.OGY c )00 ESP QUINCENAL 11 

3 OY.ii-71!>4 lACTA A$1ATICA o 950 ESP SEMESTRAL 2) 

• 01a1.rn1 IAC 1 A OOTAlllCA MEXICANA o 58-1 ESP TRIMESTRAL •5 
~ 0001.()~5 iACl/\ OOO•HOt.OGICA VENUOLAN/\ o 61' 6 ESP CUATRIMESTRAL 16) 

6 0186{;)28 ACIA SOCIOl.OGICA. FACULTAD 0€ CIENCIAS PO\.ITICAS Y SOCW.ES o 3'l1 ESP TRIMESTRAL 16' 
u•w.i 

7 006~1737 lACTA ZOOLOGICA MEXICAPV. e 591 ING QUINCENAL 12 

e 10~16' /\C 1 \J/\l.IDAO[ S DE lJ. UIT o )8.1 ING SEMANAL 17 

9 SIN "'-JCECRA ll[RC/\OOTECNIA. PUBLICIDAD Y COMUNIC/\CIQll e O!>O ESP MENSUAL 1!5 

10 UO~J2~X AOUlNI~ TRATE HOY c ~~· ING MENSUAL 15 

11 0001.U~ A[)V[ RT1:;1NG AG[ e 659 1 ING SEMANAL 26 

12 IJ18~17lX A.Gfi:0..5ttlTESIS e 630 ESP MENSUAL 113 
1) 1'~07Ct; /\lC.OIAAS GACETA FACUllAD CONl,\DIJRIA,\Ol.!()N UNJ.M o )OJ ~ ESP MENSUAL )7 

I• OIU~]5X .Al•~lN?05 s1nOCE5AOO!J e !'M ESP 7 Al ANO }4 

15 SIN !AL ro NML llEGOCIOS FINA.'j.l.AS . ECONQl.AI/\ y MERCADOTECNIA e m ESP MENSUAL 2}4 

18 SIN lAMf.R l\J. E CONOlollA e J)O ESP MENSU/\l 218 

11 018~- 1179 !AMf HIC/\ INQIGE HA c J()lj ESP SEMANAL 18 

16 SIN AMl'RICA V.T INA Y (l C/\IUBE llOY o )OI) ESP QUINCENAL ~ 

19 0001-rlll !AMfRl(;All ,t.JHIS 1 e ;01 ING MENSUAL 78 

n 0002-1107 IJllíl>CAll OOOK PU6LISlilNG RECORD e 01~ ING MENSUAL 89 

21 0001-1919 AJ.llRIC/\N CINEll.ATOCl\.APH[R e 791 •l ING MENSUAL 67 

22 016)~9 AMl HIC/\N OCl.IOGIW'tllCS c J.?I Ji ING •IENSUAL 95 

11 0002-t182 AllF.AICAN ECONQl,!1C ll[Vl(V/ e ))O lNG BIMESTRAL 98 

2• 0002 -M~ AJ.lfRl{'J.N ll(RITAGE e 9;¡ l'<G S POR ANO }4 

21 0002-91,. MI[ RIC/\N .IOURHAL or AACKA!OlOGl' e 91) ING TRIMESTAAL 29 

~ 0002-9}0() ,\t.l[Rlr;AN .IOUHNAl Oí lNTERN/\ll()W.L l.AW e 3'1 ESP TRIMESTRAL 11 

21 0001-9}4) /\l.IERICAN JOUl'HAl Oí t.I[ DICINE e 610 ING MENSUAL 33 

76 om-~90 ~ERICAN JOUHHAl 0F OCCUPA llOHAL TH(fW'Y e 615 85 ING MENSUAL 23 

29 OOOHl1l ""'ERICAN JOURHAI. 0F PSYCHOl.OGY e 150 5 ING TRIMESTRAL 27 

JO OOllO-OO~ Mil: RtCAN JOURW..l Of PUBUC Hf,\L Tli e 61• ESP TRIMESTRAL 7 

)1 0002 -~99 IJ.IERIC/\N JOURHAL Of SCIENCE (1880) e 550 ING 10 ,\l ANO 17 

)] 0002-1"110 "'°'[RIC./\H .IOURNAI. OF SURGERY c 617 ESP SEMANAL 16 

INIA l.\TUl>IOPI l 'Vl(ll 1 \\l'f)!Jll'i<l'•I\ 

Mil\ll 



'- .•. ~. 

·• -- -··- -· ·- - -1111u:c O:'i 1;r.:'iERAl. llf. lllULIOTECAS 
su11n11u:cc10:'i DE Sf.R\'lCIOS RIDLIOTF.CARIOS TESIS CON 

DF.PART AMF.:'iTO DE P\!111.ICACIO:'iF.S PERIODICAS 

FALLA DE ORIGEN USTADO llF. TITUl.OS llf. REVISTAS 19Q8 
33 0002-9&15 ~RICAN JOURIW. Of VETERllWIY RESEARCH e 636 089 ING IRREGULAR 9 

3' 0001-9769 ""'ERICAH llBAARIES e 020 ING ,, ALANO 25 

35 QOU).0937 >'MERICAN SCl!OlAA e 300 ING TRIMESTRAL ,, 
Y.! 000).,111 i>J.IERICAN SOCIO\.OGrCAL REVIEW e 30, ING BIMESTRAL 51 

37 001!;.3079 i>J.IERICAN STUO<ES !LAWRENCE. KS) e 9,13 ING )ALANO 50 
38 0)19·0975 ¡...M[RICA:; !EOICION ESPANOV.! e 9;0 ESP MENSUAL 23 

)~ Olt~19li AMLES ·ESCUELA NACIONAL DE CIENCIAS DIOLOOCAS o 571 ESP MENSUAL 5 

10 0)1, . ~~,, ANAL[S. l~STITUTO DIOLOG!A SER•E !lOTANICA o ~1 ING MENSUAL 5 

11 OYoH720 -'HALES· INSTITUTO BtOLOGlA SERIE lOO\.OGlA o 591 ESP TRIMESTRAL s 
12 0,9~1'76 NW.lS · INSTITU10 ttlVESTIG-'CICNES ESTETICAS o 701 ,, ING BIMESTRAL 5 

1) 03'0 ),61 '°"'11.W. RESEARCH ,O.NO DEVl:LoPMHH o 591 ESP MENSUAL 5 

11 007~Y~l IAliNALES SOCl(TATIS GHllOGORUM (PO\.llME) o 55, ESP BIMESTRAL s 
15 0111 - ~11 IANT!<llOPOS (MRCHO ... I e 00,) ING TRIMESTRAL 9 
1e SIN i-'NUIJ1t0 DE DIBUOTECOl.OGI>. o 020 ESP SE!AANAL 20 
11 02,0-~•0 IAllU"RIO DE ESTU0105-'MERICANOS (ESPAN.t.) o 980 01 [SP SEMESTRAL 1 

19 o•e1.un 1'NUAP:0 0( LE TRAS tMEXICO! o 110 ESP MENSUAL n 
19 01e1ercx -'NUARIO fSTAOISTICO AllUIES o Ji! ING \AENSll"L 1 ---
!.o 1018~~ .. , -'N\JARIO INOIGE NIS 1 A e ~n ESP ANUAL 2! 

51 j0'1l·HP9 /\l'l'lllD GfOGRAP>iY ANO DEVHoPM[ NT o 900 ESP QUINCENAL 1 

12 5,.14 M\.ARU e 611 ~ ESP TRIMESTRAL 23 

53 0110 IV,J IAROOR e JOO ING MENSUAL 136 

!>! ~./)),,!:]O !ARCHIT[CTUAAL OIGfST !LOS ANl:.HES . CALIF) e 7• 1 ESP IANUAL l 

55 ~ l~'i·7•0X iAACtttTCCTURAL P\JBLICATIONS INDlX e 01672 ESP TRIMESTRAL 3 

~ OO'J)~~8.'( AACtllTECIURAL RE CORO e no ESP ANUAL ,g 

57 OOQ).,MU ARCHJIECTURAI. REVIEW {lO~OONI e no ING MENSUAL m 
~ 000).~7X ,t.RCHMS Of OERl.IA TOLOGY !l'll'A) e 616 5 ESP 10 .... LANO l 

59 O!M .. 109 ARCHMS Of IJEOto.l RESEARCH o srn n ING TRIMESTRAL 59 

eo 0~~)080 AACHfVOS ·INSTITUTO DE CAAD<OLOG!A DE UEXICO o 6,6 ,¡ ESP 1'/IUAL J 

e, OBl .. 91i7 AAICL Rt.VISTA OC ARTES Y LETRAS DE ISflA(L o e9, ESP MENSUAL 3 

e1 0•88-8]18 IAAO\JE O\.OGiA MUICANA e 972 ESP BIMESTRAL 271 

6l 0111.,¡!>6 ¡AAOUJTECTURA V!YA e 720 ESP IRREGULAR ) 

&I OIU-57!2 iAAS IURIS e 310 ESP TRIMESTRAL ) 

65 0){1}·'95) IAATES DE MEXICO e 700 972 ESP IRREGULAR 3, 

M 0000671 AA TICOU CASAU'lGHI o 719 ING SEMESTRAL 

67 ~ ASAMOlEA IMUICO¡ o no ING MENSUAL 6 

[NM rsn:rnoo1l!"úDI:1.ASro11n10•1r.s 
...... [\0 

1,. 



68 IO'A-3071 

6Q 018~15 

TO 0212~~7 

71 071~18-40 

72 0187~2~ 

Tl 000<-752X 

T• 02 1~171) 

15 ~7.l835 

76 our,~11f, 

71 004~1118 

78 018'.>-U11 
-·-
li 000'.>-2175 

eo 1016·817) 

ª' 1130178 

82 0188~ 76X 

83 :;..,. 

8A 0187.~IQX 

85 U(f.>.1781 

ei; Q;'~-l~ 

~, <XYA·lil6 

88 '1'15i8llll 

ftO 01e~;o;1 

11() 01~~1 

91 S'I 
>-

02 txf.!>61~ 

OJ 02~23'1X 

~ U0->3510 

115 02n~Jll 

Q!I ~1119 

07 053'·71QI 

98 031g.~~ 

Q'l S.'4 

100 10~ 

101 om.0059 

lllRECCIO:"í GENERAL OE lllBLIOTECAS 
SllODIHF.CCIO:'-i llE SERVICIOS OIOLIOTECARIOS 

llEPARTAME:'iTO DE PUllLICACIOi'iF.S PERIODICAS 

LISTADO DE TITULO~ DE REVISTAS 1998 
!ASEE PRISM e 
¡.t.TENCKlN MEDICA e 
ATENCJON PRllMIM e 
AlEUEA REVlSlA DE CIENCIA. ARTE Y UTEAATVAA CHILE o 
A T l.IOSFE RA {MUICOt o 
J.UDIO {PHIV'DELPH:A. PA ¡ e 
1'\J\A ADl[RIA tCNIEDOt o 
,_USSl ll Pütlll~. IALllMNIAI E0 1'4Gl.ES o 
A\JTQIM TIC CONlROt ANO COMPUTER SOENCES e 
iAUTQN()l.11 (JIALIAI o 
!AVANCE Y P[RSPEC TIV1' o 
lloVIA llOWv'IF[• AND SPACE llCH .. QtQGY e 
SANCA Cf.NTRAI. IGUATllMU>i o 
B>.JAA REVlST1' DE UTEAATUAA íESPANAI o 
BIRUOTECA OC l.IEXICO o 
U•OUOIECA DE TOPrCOS [l.IPRESA.RIAl.ES o 
íllBUOTECA UNf-.11.SITAR:A o 
BIEN flOl[TIN DE l>MSTIG.\CION [O\JCACIQN Y SUS NOIOS o 
Bl0f\)1UI! ¡fA>NC:A) o 
011\JV[N !Alfl.IANIA/ o 
lli.tJ ílRITISH M[DICAL JOJP.NAL ICLINICAL RESE-"RCH E0) e 
llOU TIN ll•SLIOGIVJ ICO t,lf.JICANO o 
OOt.EllN C:HE o 
OOtETrNCWJ o 
BOt.E ! IN CUL TUfW. Y 1l1Bl10GIVJ ICO o 
fl()lETIN [)[ ANTROPOl.OGIA AAl(RICANA e 
llOU !IN DE ENU'C[S Y ülíUSl()N OC U' COOROIN-"CION DE o 
11\J!MN;()A[l[ s 
!lOl[TlN OC LA ASOCV.CIOI< ANOALUU. [)( lllBLIOT(CARl()S e 
OOt.ETIN DEL INSTITUTO[l[ •NVt' S!IGllCtOllES o;suOGAAftCAS UNAM o 
BOt.ETlll DEl ORGANISMO INT[RN-"CtQNAL ()( LA ENERGIA A TOl.llCA o 
()tf.}. 

ilOt.L TIN ()(l.tQGIW ICO o 
00!.ETIN EClESIASTICO orocw. o 
BOlETIN ELECTOAAL LA TINOWERICANO o 
llOL( TIN llE o 

l°NUA L\Tl'DIOl.>f l '~ OC lAH'!Jl.[CTIOM .~ 

~ ING TRll.IESTRAl 

610 ESP MENSUAi. 26' 

610 ESP ANUAL 

500 ESP SEMESTRAl 37 

551 5 ESP C.UA TRIMESTRAl 15 

789 9 ING !ANUAL 

370 ING CADA 2 ANOS 

310 ING MENSUAL 

sn e ING TRIMESTRAi. 

)]O 5 ESP 6•MESTRAI. 

m ESP TRIMESTAAL U5 

519 1) ING SEIMIW. lO 

)Ji 1 ESP IRREGUlAR 

er,o 9 ESP SEMESTRAL 

027' ES? t,t.ENSU1'L 

6~ ING JALANO 

0277 [SP TRIMESTAAL J6 

m ING Mf.NSUAL 

578 ESP SEMESTRAL 

615 7 ALE SEMESTRAL 

~10 ING BIMESTRAL 

011 5 ESP TRIMESTRAL 

• 07 l ESP TRIMESTRAL 

6'1 3 E5P ANUAl.. 

0'>6 l ESP QUINCENAL 

572016 ESP SEMESTRAi. 34 

378 ESP SEMESTRAL 

020 ESP MENSUAL 

010 ESP TRIMESTRAL 

539 7 ING SEIMNAL 

)12 ESP BIMESTRAL 

100 ESP lOAl.ANO 

32'6 ESP BIMESTRAL 

m ESP CUATRIMESTRAL 



102 SIN 

103 1011>-4235 

104 S.'N 

,~ SIN 

100 ~J~-6115 

107 S.'N 

!De S/lj 

109 QC.11-etlll 

110 5.'N 

11, 01~~2 

112 OIM-5!>'11 

!!l ~· 
1" 01e1 ... 113 

115 S.'N 

116 5-1'4 

117 OOM-10~6 

118 0007-01(1'1 

119 0001.(.&13 

110 0187-1'55 

111 0007-11)5 

m S.N 

,23 107~]8).! 

,¡, ~lf>.711~ 

m S.'N 

12e S.'N 

127 SIN 

128 0!6).937, 

l:!i 0157-70~] 

130 ~919 

131 s.~ 

1l1 0187.J'12 

133 0!5!>-07!.X 

13' 015~3910 

m 14~-0169 

_¡ 
b1Rf.cc1o:'i GENERAL DE lllULIOTECAS 

SllllDIRECCIOS DE SERVICIOS BIBLIOTECARIOS 
DF.PARTAME:'>'TO DE PUBLICACIONES PERIODICAS 

l.ISTADO DE TITULOS DE REVISTAS 1998 .. 
BOlETIN INFORMATIVO ·INSTITUTO INTERAMERICANO DE DERECHOS o 
HUMANOS 
BOlETllll'IFOPW. TIVO BANCO DE GUAT[MAl.A o 
BOi.E TIN INFORMA TIYO lNEP ARAGON o 
80!.ETIN INFOPW. TIVO ENEP IZTACALA o 
BOlETIN MEDICO· li05P1TAL INFA'ITIL DE MEXICO o 
BOlETIN MEDICO FAMILIAR o 
BOi.E rn¡ MENSUAL CH OOSERYA TORIO YETEOP.Ot.OGICO DE T ACUBA YA o 
nO\.E TIN MUCICANO DE DlRECHO COMPARADO o 
BOl.ETIN SEW.IW OC IMORW.CION AGRO D 

!JOLETIJ¡ SISl,IOlQGICO IN5TITUTO DE GEOflSICll UNAM D 

lJQl[rn¡ ESCUUA W.CIOl'lAL DE l,IUSICA U'IAM D 

OOl.E TIN flO!:ICQl,llSD ARCHl\--05 PlUTARCO D 

OOU. TIN SOCIWAD l,l(XJCAW. DE flSICA o 
!JOL(TIN IN[11TlM o 
flOUYIA E CO\.OGICA o 
BRIGlw.I YOUN<; U'<M.l~SITY GEOlOGY STUOIES o 
BRIGHAM YO\JN<i U'4M:RSITY STUDIES o 
llUSINE SS W..>HIZO't!'> e 
BUSIN[ SS ~lf..xlCO e 
BUSINESS l'IHK c 
nnE l.CLXICO e 
OC " USERS JOVRPlAL e 
CACTACEAS Y SUCUL(NT-'S 1.CEXICANAS c 
CARTA Df NOYHW>!:S D 

fCARTA INfQRMAT!VA DE LA ACA[)(MIA lll LA lli\'ESTIGACION CIENTIFICA o 
CASAGRANOC o 
CATALOONG ANO ClJ,SSlf ICA TION OUARTEfll Y e 

(-ACA Tl REY15 TA Df LA CULTURA ANAHUAC c 
.,EMEHT().11CJRMIGQN e 
CEPAl. COl.AISION ECONQl..!ICA PARA AMEfllCA LA TINA Y EL CAAlBE o 
K:ERO EN CONDUCTA c 
K:IENCIA ACADEMIA DE LA INYESTIGACION CIENTlílCA o 
iCJE NCIA BIBUOTE CAAIA o 
CIENCIA ERGO SUM e 

[h11A [Sl\JDIO or [IS() [)f LA~ COl.f tTIONf\ 

323' ESP IRREGUlAR 

336 ESP BIMF.STRAl 

376 ESP TRIMESTRAL 

376 ESP SEMESTRAL 

616 92 ESP YENSUAL 29 

610 ESP YENSUAL 

5:>0 ESP SEMESTRAL 

:l-10 5 ESP CUATRIMESTRAL 25 

6J-O ESP BIMESTRAL 

551 n ESP TRIMESTRAL 

78{) ESP OUINCE'IAL 

912 °"' ESP o,tENSUAL 

5)0 ESP IRREGULAR 

97] ESP BIMESTRAL 

~74 ~ ESP SEMA'IAL 

~~7 ESP TRIMESTRAL 

600 ESP TRIMESTRAL 

6!-0 ESP TRIMESTRAL 

330972 ESP BIMESTRAL 

650 ESP MENSUAL 15 

629 895 ESP YENSUAL 250 

005 369 ESP TRIMESTRAL 

!,8) 47 ING IRREGULAR 

).11 ING TRIMESTRAL 

!>00 ING BIMESTRAL 

J06 ING MENSUAL 

020 ING TRIMESTRAL 172 

378 ESP MENSUAL 

691 ESP BIMESTRAL 

)JO ESP BIMENSUAL 1J 

)70 ESP SEMESTRAl ,,, 
505 ESP TRIMESTRAL m 
020 ESP TRIMESTRAL 27 

!>00 ESP BIMESTRAL 



\_~º ____ "_) 
1111u.u.111.~ 1.t.:'lt.KAL IJf. lllBLIUTECAS ,--

St:llDIRF.CCIO:"i DF. Sf.R\'ICIOS lllllLIOTECARIOS 1 TESIS CON 1 

Df.l'ART A~IU»TO DE l'UBLICACIO:'\f.S PERIODICAS 
1 

LISTADO DF. TITULOS DF. REVISTAS 1998 1 FALLÁ DE ORIGRN 
136 om.ma CIENCIA FORESTAL e 63'9 C~Y 

~ 

137 Cl8~ CIENCL.11 Y DESARROl.LO e 500 ESP BIMESTRAL 619 

1Jll 018~-075X CIENCL.11 ACADEMIA DE~ INVESTIGACION CIENTIFICA D 505 ESP MENSUAL 

1J9 MM·•M9 CIENCIAS DE~ INFORMACl()N ~HABANA c o~ ESP TRIMESTRAL 31 

140 018~-J&aO CIENCIAS MARINAS D 551 46 ESP SEMESTRAL 

141 0187-l;)76 CIEPICIAS F"CUL T AD DE CIENCIAS D 500 ESP TRIMESTAAL 171 

147 OOOHJ12 CIRCU~TION e 616 1 ESP BIMESTRAL 

UJ ocm.1411 CIRUGIA 'f CIRUJAllOS D 617 ESP TRIMESTRAL 

1« 1•05-009? CIRUJ.V;O G( ... (RAL o 610 ESP SEMESTAAL 

145 0187-Ull CIU[)>,()€5 fP\!EB~. PUE) c 303 ESP TRIMESTRAL 31 

14& SIN ClAAlíl"OES "GROPECUAAIAS o 630 ESP MENSLIAL 150 

147 01M-0124 CUNtCAS CAROtOlOGICAS e 616 1 ING MENSU"L 

148 5/N CUN1CAS 0[ A TlNCION PRl'MPIA o 616 92 ESP 10ALANO 17 

149 5m vUNICAS DE A14ESTESIOl.OGIA e 616 ING TRIMESTRAL 19 

150 01&r>-02oe CllNICAS DE rrn:w. TOl.OGIA c 616 ESP 10 AL ANO 23 

151 OTM01"4 CUNOCAS M[D1CAS DE NOIHE.AMERICA e 610 ESP TRIMESTRAL 

151 0111'>01~ CllNICAS OOONTOl.lf.ICAS DE NORTEAJJERICA c 610 ESP TRIMESTRAL 

15) S:N CUNICAS QT(Jl'Rt>;Ot.AR"IGOLOGICAS DE NORTEAMERICA e 616 2 ESP BIMESTRAL 

11-t 01e1.1~~x ClllllCAS Pl DIA !PICAS DE NORT[).M[ RICA e 618 92 ESP BIMESTRAL 

15~ OIM-0116 CUNICAS OUIRURGICAS DE NORTEAMERIC.A c 6'7 ESP BIMESTAAL 

1!.11 0187-~9' ... COCIW. f"ACll e &el ING TRIMESTRAL 17 

157 OTM_."48 COUGIQS Y PROFE~IONES o 376 ESP BIMESTRAL 

1!-8 0110 ~m vOLOl.IAIA C1[NCIA Y IECNOl.OGL.11 o 500 ESP TRIMESTRAL 35 

1~g 001()«70 COI.LE GE ANO R[S[ARCH UBAAR1ES e 027 i ING BIMESTRAL ~ 

160 009'}-006IS K:OtLCGE ANO RE SEAACH UBRAl!IE S NEWS e 0177 iNG MENSUAL 145 

161 018s.q,Q1 COMERCIO EXTf_RIO!l MEXICO o JB2 ESP MENSUAL 4;'3 

187 OO•O-l301 K;()l.llAJNITY Of\IHOPMENT JOURNAl e 360 [SP 8ll11ESTRAL 

163 SIN ¡<.;<HU VES' o 500 ESP TRIMESTRAL 

164 0010..787 COMP\JTEilWH~LY e 611 391 ING 8 Al ANO 11 

165 OY.0-1315 K;Ql.IP\JTERS "NO EOVCATION e 001 6 tNG TRIMESTRAL 

166 07•0-«5X i(;QMPUTERS IN tfUMAN SER\llCES e 301 ESP MENSUAL 

167 1041·7915 OMPVTERS IN LIBRARIES c 025 ING MENSUAL 156 

111.1 01849370 COMPUTEHWORLO (IAUICOI c 004 ING 8Al ANO 

159 OQl().75)0 COMTEMPORARY PSYC11(}1o.NALISYS e 616 69 ING TRIMESTRAL 

170 0251·3153 ~Of,AUNICACIU!t EST\JOlOS VENEZOLANOS DE COMUNICACIÓN o 301 16 ESP IRREGULAR 173 
~~ 

l.SM 1 \Tt:IJIO [)f lJVJIJf I~\ COI J ll"IO~I.\ 
ANI \11 



171 SIN 

171 ,,05.]l.c¡ 

173 0010-5937 ,,, OIM-32'0 

175 0187.7895 

176 02~'&0 

171 01M-4262 

178 0186-1042 

179 0010-7565 ,__. 
ll'>O 001().~9 

181 03'><·310X 

1!2 011Y~18'0 

1~) 0011·1)66 

11\<1 0187·1•99 -· 185 S.'N 

1811 !0199311 
1---. 

181 0211-1195 

lile 001 ViJ56 

189 01M·3}14 

IW 021~)0 ---
19! S,?¡ 

101 00l1·250X 

19) S'N 

1~ 0185·1,81 

1~ 018~1M9 

196 0009-2460 

191 0111_.~¡ 

198 OCl'.19 .. 918 
-

19'1 036~3119 _ .. 
100 0161 .. 1~ 

201 018~·19115 

101 0181·1~50 

203 S.'N 

204 0!8~-'038 

~ OllJ..Ml5 

o _) 
lllHt:CCIO:'i Gf.:'iEHAl. llf. lllBLIOTf.CAS 

SURlllHF.CCIO:'-i DE SERVICIOS lllBLIOTf.CARIOS 
DF.PAHTAMF.:>;TO DF. PUllLICACIO:";l:S PERIODICAS 

LISTAOO DF. TITUI OS Of. Hf.\'IST AS 1998 .. 
01.!UNIOAO FES· C D 

cori>LUENCIAS D 

CONJUNTO TEATRO LA ilNO AMERICANO D 

CONOZCA MAS e 

CONS TRUCCION Y TECNOLOGIA e 

CONTACTO BOtETlN DE EDUCAOON AMBIENTAL D 

COllT ADURIA P\Jlll.ICA e 

CONTA!l\JRIA Y AD\.llNISTP.ACION D 

COllTEMPORARY REV1EW e 

ICOllTROL ENGir1[ER1NG e 

CORREO DE LA UNE seo e 

COTl[)\AllO e 

CR"AINAI 1A o 
CRITICA R[\OSTA UNIVlRSIOAIJAUT()N()w. DE PUEBLA o 
CHON1CA L[GISLATIVA o 
.RUZ ROJA MEDIA LUNA ROJA D 

CUAOfRNO CEPAL D 

,,lJA[){HN05 .W[RICANQS e 

CUAD(RNOS OC NUTRIC.ION e 

ICUA!lf.RNOS DE P([)AG()(,\A e 

iCUA!JfAllOS OH CESU o 
ICUA!){RNOS lf!SPANOAMERICANOS D 

ICUARTOSCURO e 
CUESTIOfl SOCIAL 1 IJ.ISS D 

UICUILCO REVISTA DE LA EN.AH o 
HEl.l.ICAL ENG1NEERING (llEW YORK! e 

fCHEMICAL El1G;llEERING EOU1PM[NT BUYERS· GUIDE e 
!CHOICE 11.1.IDOLETOWN¡ e 
DATA CQl,IJ,IUllrCA TIONS e 
OATAAASE (WESTONI e 
OCCISl()N o 
DEMOS CARTA OEMDGRAFICA SOBRE J,IEXICO o 
OCNTl51A Y PACIENTE o 
OERJMTOlOOIA. REVISTA DE o 
DERIMTDlOGIC CUN1CS e 

1 ~HA F STIIOIO !>f li\l.Jtll IA\ COI.! CCIOSF.S 

050 ING TRIMESTRAL 

056 ESP QUINCENA!. 

192 ESP MENSUAL 

056 ESP TRIMESTRAL 

691 ING MENSUAL 15 

)lj)7 ESP MENSUAL 

657 ESP MENSUAL 15 

65i ESP TRIMESTRAL 

052 ING MENSUAL 

6'983 ING MENSUAL 

)70 ESP MENSUAL 1U 

JJO ESP BIMESTRAL 

36-1 ESP MENSUAL 15 

3'02 ESP MENSUAL 12 

3'0 ESP TRIMESTRAL 

)l;Q ESP GUA TRIMESTRAL 

J)Q 9 ESP ANUAL e 
860 ESP BIMENSUAL 1'3 

613} ESP BIMENSUAL 289 

370 fSP MENSUAL 390 

378 ESP BIMESTRAL 12 

9-16 ESP CINCO AL ANO 16 

no ESP BIMEliSUAL 

lM• ESP TRIMESTRAL 

571 ESP TRIMESTRAL 

5&~ 2 ING MENSUAL U7 

f,r,() ING ANUAL 

o;s 1 ING MENSUAL 

00'6 ING MENSUAL 

02$ 04 ING BIMENSUAL 

972 ESP MENSUAL "' 304 60 ESP ANUAL 166 

611602 ESP MENSUAL 204 

615 5 ING TRIMESTRAL 11 

615 5 ESP TRIMESTRAL 15 

6 



\_,.. ___ º-------
0

n(}TillTl(["7.("7('f':¿ Gf.:"ERAL llf. lllBLIOTECAS 

20G l,0~:1040 

207 ~2-2218 

208 018~2612 

209 1~~,, 

210 01113-1825 

211 0012.5377 

212 03711-8116 

m IO'JO.!l<~X 

21' OJOH!>-18 

215 1~912 

216 018~-0t49 

1H 5/lj 

218 [011"'.3'10 
-· 

¡19 j016!; 19•2 

no '.ol-41~t11x 

711 0Q1HIS13 

212 0~1./ilM 

22l 1'05 2015 

n.c 5.'N 

ns 0162-)731 

ne 001)·178' --n1 0013·111'lL 

ne 1G<!>91'6 

m 01~5'8 

130 001)~51 

1l1 0013..Cli(J] 

2l2 02r .. .o.n 
m 0181-91.l!>l 

2),.1 07U&l11 

235 01Bl-5al8 

2)6 0211·21?1 

237 14~ 

na ()9)~2063 

2l9 01'1-02911 

1'° 01a1.flO:io 

SlJllíllRf.CCIO:"i llf. Sf.R\'ICIOS lllBLIOTECARIOS 
()F.l'ART A~lf.:'iTO ()F. l'UllLICACIO:'if.S l'ERIODICAS 

LISTADO ()E TITULOS llF. REVISTAS 1998 
DESDE El SUR D 

DIAlOGO CIENTIFICO o 
DIOGENES o 
Dl5COVER EN EsPANOL e 
DISCURSO TEORIA Y ANA!.ISIS D 

[)()MU~ e 
DRUG ANO AlCOllOl DEPENDENCE e 
E . MtolA PROf[SSIONAL e 
f.AST ASIAl4 REVllW D 

t OiJSi~ESS AOV150R e 
EC()llOl.llA INFORIAA o 
!.C014()1A'.A MflROPOUTANA o 
E C0•4Ql.llA NACIO'IAI. o 
ECONOMICA o 
l CONQl.llCS o 
ECO';OMIST (LONOON) e 
f O\JCACl014¡Al1 MIANIAI o 
l[Jl)(.ACIQl4 2001 e 
lDIJCACTIOW.L COURSES IN BRITAJN o 
EDIJCA TIC•lAL EVAl.UATIO'I ANO POllCY AW.l YSIS e 
[O\JCATIDWIL l.fAOf.RSHIP e 
EDVCA ll()PlAL ffC11NOlOGY e 
rnvcoo RE VIEW e 
(JE CUT NOS O~ flW.NZA51MEXICO. O F) e 
ElECTHICAL WORLD 1~4EW YORK) e 
ELCCTRONIC ENGlt;[[R1NG e 
ElECTRON1C l1Bft4RY e 
ELEMENTOS REVISTA DE CIENCIAS EXACTAS NATURALES Y o 
El.lf.RGENCY MEDICINE CLIWCS Of NORTH Al.IERICA e 
EllPRENDE DORES o 
lNOOCRINOLOGIA (l!APCHONAJ e 
EHFERMHWlES INFECCIOSAS Y MICROBIOlOGIA o 
ENGIN(ERING ANOAUTOW.TKlN (ENGLISH ED 1 e 
ENGINEERING STRUCTURES e 
ENIACE BOt.ETIN DE INFORl.v.CION il.RCHIVISTICA DE MEJ(ICO o 

l"NllA J.STUDIODl.U\OD! IA\(O!IC-Clü~IS 

37812 ESP TRIMESTRAL 

!>()() ESP SEMESTRAL 

300 ESP TRIMESTRAL 

!>()() ESP MENSUAi. 

'ºI ESP CUATRIMESTRAL 

720 ITAL MENSUAL 

5rn a5 ING MENSUAL 

015 ().( ESP MENSUAL 

J20 !NG TR\MESTRAL 

()().( 5;5 ING MENSUAL 

JJO ESP MENSUAL 278 

330 ESP MENSUAL 152 

330 ESP MENSUAL 1'8 

JJ9 ESP BIMESTRAL 

J38 91 iNG SEMESTRAL 23 

330 9 ING SEMANAL 

370 7] E:SP MENSUAL 17 

3i0 n. ESP MlNSUAL 165 

370 ING BIMESTRAL 

)71 'º' ING TRIMESTRAL 

)7!) ING MENSUAL 

311 JJ..c ESP MENSUAL 16 

378 107 ING TRIMESTRAL 15 

6~8 ESP IJENSUAL 275 

671 3 ESP IRREGULAR 6 

62! )81 ING MENSUAL 

025 l~G BIMESTRAL 149 

570 ING QUINCENAL 10 

6160i5 ING TRIMESTRAL 

6!>8 ESP BIMESTRAL 227 

616. (SP TRIMESTRAi. 

616 9 ING SEMANAL I' 

621 J ING BIMESTRAL 

6i• ING MENSU"L 

º'º ESP MENSUAL 



241 

242 

243 

2 .. 

245 

24~ 

247 

248 

249 

2~ 

251 

252 

253 

2'>4 

]~li 

2Yl 

251 

2~ 

259 

mi 

~I 

~2 

~)) 

;>r..c 

;'1;5 

1M 

267 

™ 
~9 

270 

271 

172 

273 

714 

27~ 

( 
\... j 
"""----------""T1j)T1JIT1tfr1.("11~.111:-. 1.t.:'>ERAL IH: lllllLIOTECAS 

SURlllRF.CCIO:'i l>F. SERVICIOS BIBLIOTECARIOS 
llEl'ARTA~IF.:'fTO l>F. PURl.ICACIONF.S l'ERIOl>ICAS 

l.ISTAl>O DE TITUtoS l>F. RE\'l~I AS 1998 
011!6-176X ErtPC.ACETA o 
SIN El'ITREPRENE UR (ME.XICOi e 
0278~91 EllVlROlt"°HITAL PROGRESS e 
095~)130 EIMRONMEltTAl TECHNOl.OGY e 
14~2636 EP;DEMIOlOGIA (MEXICO) D 

018~9:)4~ EPOCA (MO:ICO D F 1 e 
S:N EOUIS 7. CUlTURA Y SOCIEDAD e 
0014-0139 F.RGO'IOOICS e 
0014-0171 lRIC!.ON ll[V!EW 1E»GllSH EDITIONI e 
1'-02·ll1l ESP(CIF.S REVISTA SOBRE C()'jSERVACION Y BIOOIVERSIDAO D 

0014-0759 ESPRIT (111401 e 
OIM-~~ (5Tf PAJS TENOE'NCIAS Y QPINIONES e 
01e~!i~n (STRATCGIA 1NDUSTRIAL e 
1405-24~ E STUOIOS AGfV<RIOS .... _ D 

018!-0tt).C [5TU0!05 DE A!>IA Y AFP.ICA ~:::; e 
()()71-1675 [5TUO!OS D!: CULTURA W.HUA Tl r., o 
0181-M-17 E.S TUO!O~ Df. l"IGUIS TJCA Al't:O.DA ;.e::. '::""'1 D 

01M.i2,0 f.STUOtO~ Oll.tOGRAllCOS Y URBANO~ '::-! ,....... e 
QtU-6116 ES IUO!OS fCONOOiCOS ¡Mf.J,ICO! ...__, e - -
0757-1118 ES TUO!OS E COllOIJJCOS DE AMF. PICA LA TIW. Y V~~ D 

o;e1.1s11 [ S TUQIOS LATINOAME RJCAliOS ti) o 
018~1~16 [STUOIO'., POUT>COS ¡:--". ~ o 
Ot9~18'l [ S TUOIOS SOCIOl OGICOS - -:¡ e 
Ot8Hl6l ESTUDIOS fllOSOflA HISTOfllA L[IAAS <I"4 o 
1031-)TIX [ l NEWSLE nrn ...... e 
S,'P; ETCETlRA e 
0141 ~10 ETlilllC ANO RACIAL STUDIES e 
OtM-1450 [MJ,1[11 o 
0014-lliM EMMEN DE LA SITUACION ECCltlOt.llCA DE IAEJ:ICO D 

018~2728 OPANSION (MDICOJ e 
MI FACUlTAD DE IP4G[NIERJA D 

0014- 7354 AMIL Y P\ANNING PERSPECTMS e 
0014-7370 FAMJt Y PROCtSS e 
018~ FEM e 
0141-7789 F EMIN!S T REVIEW e 

378 ESP MENSUAi. 

338 9 ESP MENSUAL 

36J 7 ING TRIMESTRAL 

62, ING MENSUAL 

610 ESP TRl,..ESTRAL 18 

0513 1 ESP SEMANAL 880 

710 ESP MENSUAL 

520 8 ING "°ENSUAL 

6;'1 38 ING TRIMESTRAi. 

590 ESP BIMESTRAL 

0~1 ING MENSUAL 

OY1t ESP MENSUAL 298 

611 151 ESP MENSUAL 155 

6)0 ESP IRREGULAR 

9'.>Q ESP CUATRIMESTRAL 

97] ESP MENSUAL 15 

41!! ESP SEMESTRAL 

Jli} ING 51 NOS ANO 14 

JJO 1 ESP SEMESTRAL 

338 g ESP "llU/\L 

()Qt J ESP BIM[STRAL 14 

320 ESP CUATRIMESTRAL 13 

l.JI ESP CUA TRIVESTRAL 47 

9i2 ESP TRIMESTRAL 

015 ING TRIMESTRAL 165 

:loe ESP SEMANAL 199 

3üH ING BIMESTRAL 

no ESP ME'ISUAL 18 

330 ESP MENSUAL 29 

338 ESP 25 Al ANO 733 

620 ESP IRREGULAR 

)Qt 426 ING BIMESTRAL 

158 ING TRIMESTRAL 

305 42 ESP IAENSUAL 298 

305 4 ING CUATRIMESTRAL 



L __ º __ ----r.º ~J 
hlHtCCIO:'i GE:'iEHAL lll: lllDLIOTECAS 

SllBllll!F.CCIO:'i llE SERVICIOS BIBLIOTF.CARIOS 
llF.PARTAMf.:'iTO llf. PlJllLICACIO:'iES PERIODICAS 

l.ISTAllO llf. TITULOS DI: Rf.\'IST AS 199H 
278 0014·!>a74 no BULLET1N FOR INFORMA TION ANO COMMUNICA TIQN c 
277 009H7!>a f ILM UTF.RA TURE INDE.X c 
278 02!>().7«7 f INANZAS Y DE5ARROLLO c 
27g 01M·5HO FLOAA DEL llAJIO Y REGIONES ADYACENTES o 
2~ 04JOMOJ FOLIA [NTQl.IOLOGICA MEXICANA c 
251 0011.(,17• FOt.KLOf<E AMERICANO c 
2e2 'º'"·~Tl FOLLETO INíORIJ>TIVO DERECHOS HUMANOS o 
283 01~l•e1 fO,,.ENlO EDITORIAL o 
234 001~~914 ~OUOCS c 
285 018~-013X fOHO l'ITERtlAClONAL iMOXO O F 1 e 
2M OIJ3.\!.87 fOIHUNE INl[P.tlA TIONAL c 
m 0111.cmx f ORVY Dl CQt.IEf!CI() HIT[RNACIONAL o 
lM 01e1..c21e f O TOl OQl,I c 
n? OOIHJ~5 fAANC/•IS OANS LE MONDE e 
;><>:> c1en¡;¡ íROPITERA NOHTE c 
m !J.'N 1 USl()f• o 

~·--ni '75~ ll17 fVTVAES RE5U.RCH OUAIERLY e 
>-----

n3 001~3311 f UTU~'lST c -
294 5.'N GACf. ~A CAMPUS ACA ll.AN o 
195 01MºH51 GACtlAC01 o 
~ C1U9~ GACl IA COMl510N 0E OERECtiOS HUMANOS O F o 
;97 OOIG ~!) G/ICl TA MEDICA Ol MEXICO D 

:m 01e~2m GACU A UO!JAL o 
2'rl 01er,,..;ia!J GACETA UNAM o 
)00 10c1> e934 CiAl l ()!R[C IOHY Of DA T~llASlS 1CO ROM¡ e -301 OM'H51l GASTP.OCNTlROl.OGY Cl/NICS Of N()qTHAMERICA e 
302 0016-1169 GEOft5>CA "HERNACIONAL o 
303 0016-736) J[ 0GW'ti1CAL ANAL Y51S e --304 02!1>-7253 ~OM\INDO e 
~ O;'~l-!001 GE O TERMIA o 
3()15 0171).15160 fGEROllTOlOGY ANO GERIATRICS EDUCA TION e 
307 Q:lroW>ll iGIN[COLOGLA Y OllSTETRICIA DE l.'EXICO D 

loe S/lj G!N[GOlOGLA Y OBSTETRICIA TEW.S .\CTUALES c 
)()'j 018~364 GOOIERNO MU:ICANO o 
JIO 0011-le14 GREA T BASIN NA TVRALIST o 

IMIA l\TU>IO!Jfl"•Olll IA\COII<Tl<J"I\ 

020 621 ING BIMESTRAL 178 

016191 ING TRIMESTRAL 

332 1 ESP TRIMESTRAL 

63' ESP IRREGULAR 

591 7 ESP CUATRIMESTRAL 

~98 ESP SEt.'ESTRAL 

3']1 ESP IRREGULAR 

011 3 ESP MENSUAL 

6S8 ESP TRl,,.ESTRAL 11 

J;i ESP TRl,,.ESTRAL 155 

3)0 ESP TRl ... ESTRAL 9 

38i ESP TRl,,.ESTRAl 

no ESP MENSUAL 

371 fRA e~tANO 167 

917 ESP CUATRIMESTRAL 13 

6i0 ESP BIMESTRAL 

~ ING TRIMESTRAL 

SO() ING BIMESTRAL 15 

:F6 ESP V.ENSUAL 

)73 ,, ESP SEMANAL 

Jl!• ESP t.'ENSUAL 

~10 ESP BIMESTRAL 314 

)78 ESP TRIMESTRAL 

378 ESP BISEMANAL e.a~ 

Ol5~ lNG ANUAL 

'516 3 ING TRIMESTRAL 

55' ESP ANUAL 10 

910 ING TRIMESTRAL 

910 E5P MENSUAL 139 

151 ESP SEMESTRAL 

)ó] 605 ING TRIMESTRAL 

618 ESP MENSUAL 232 

618 ESP TRIMESTRAL 

350 ESP MENSUAL 

590 !NG IRREGULAR 



311 0183-51'6 

312 5111 

313 001s.11 ;e 
31' 01!~11] 

315 .. ~n 
316 OU~28l9 

311 S/N 

)l3 001B(l17 

319 ~6171 

Ji O OIM.1)959 

311 001~73'i9 

312 01114-7181 

m 0110 l~l 

3¡, Ol4U..e91 

m 00192MO 

376 SIN 

327 º'~ ... ~) 
m 0110-3101 

379 lle91-~570 

))0 03]7~J.ll 

331 07'16-5031 

ll2 01MY>l7 

3JJ 018~-0'~1 

33' 1091!)808 

)35 OIJJ-8"'11 

3)1; 00;10-02)9 

337 01»9m 

338 015~1098 

339 !>'N 

l'O 02su1~ 

).11 0166-~S 

).I] 01e~J8'l? 

3'3 5111 

).1, 037!-18"« 

3'S 0181-3077 

) 
~--·--------.o"l""lu"":l"'T~.IO~ GENERAL llE HIBLIOTECAS 

sunnnu:ccros or. Sr.R\'ICIOS BIBLIOTECARIOS 
DEPARTAMENTO DE rUBLICACIOSF.S rERIOOICAS 

l.ISTADO Df. TITULOS llf. REVISTAS 1998 
GUIA MEXICO DESCONOCIDO e 
HJGIE NE Y SEGURID>.0 o 
HISPANIC REV1EW e 
>ilS TORIA MEXICANA e 
HISTORIA Y GRAFlA e 
H()f.IE iORAOELL N J) e 
HORLZONT E FISCAL e 
>iORIJO>ITES lf'UERTO RICO) (PONCf) D 

HUIMN PATHOtOGY e 
liUIMN!D>.OES UN P(R;()OJCO PAAA LA UNIVERSIOAO o 
"\JM,<NIST lllUffALé: N Y 1 e 
IDEA ECOllOM>CA o 
!HA NOTIClAS o 
iF LA. f>VOUCA TtONS o 
IMPACTO iMDICO O f 1 e 
~MPU(N'Tli. o 
·~lDUSTRIA rC:OW,,:.A~INJ o 
iNf ANCIA Y APPDiDllAJ[ e 
iNf f.CTIO\J'.; O>Sl>.SE CLINICS Qf NORTH AMERICA e 
ll<f f.CTOlOGIA ~ M1CRO!llOlOGlA CLllllCA o 
>NfOV.C o 
>'4f0RMACION PROOUCCION CWUNICACl()N Y SERV1CIOS e 
:NfORMACION Cl(IHlflCA Y TECllOLOGICA D 

INfOfOMTION OVTLOQI'; e 
:Nfü'<IMTION PlPORT (WASHINGTON. OC 1 e 
INíORMA TION SCl[NC[ ASS TAACTS e 
:NfORIJ.ATION TECHNOlOGY A/-40 LIBRARIES e 
iNfORME ANUAL !W4CO OC ME.XICO o 
1Ní ORM[ E COllOllJCO llANCOMER o 
11;r OS1Pl\E S5 CENTRQAl,IERiCANA e 
•NGEN!ERIA Cl'111L D 

INGENIERLA PETROLERA e 
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