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Hoy m'<;'l;1e sorprendido hablando 

Sin eí'permlsode mIS labios. 
Repasando' ffiLvocabularlo 
se me escapó una palabra 

que perdí un día de usarla' tanto. 
Esa palabra es GRACIAS ... 

No la digas ni la pintes, 
sólo escúchala despaCio. 
Este logro es mi manera 
de agradecer a todos, 

a los que estuvieron 
ya los que están .. 

por darme la oportunidad, 
de compartir su Vida:, 

Gracias Señor por la oportunidad de llegar a este día y por todo lo demás que tú ya sabes ... 
A Toña y Amta por estar siempre presentes en 105 momentos más ICnportantes de mi Vida y ser 105 mejores. 

A Vln, Tony y Nena por enseñarme a disfrutar los detalles, a hacer las cosas más fáciles y estar siempre Junto a mí. 
A 105 tres ángeles: Reglmta, Anilú y Emlllano por llegar a iluminar mi Vida con su presencia. 

A Carlos por todo su amor, apoyo y comprensión, (sin tí no lo hubiera podido lograr.) 
A Carmen, Héctor, Isra, Ivonne, Jeanette, Lill, Manolo, Man, Mano, 

Mayra, Pepe, y UIIses por compartir conmigo parte de sus Vidas; (qué haría Sin ustedes ... ) 
MI agradeCimiento a todos aquellos que me bendijeron con su presenCia durante todo este tiempo. 

DICIEMBRE 2000. 
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CENTRO COMERCIAL XALLAPAN 

Desde que se pensó en la creación de un Centl'o Comercial, se tuvo como objetivo pnmordlal, dar respuesta'a una 
demanda. de poblaCión, la cual necesitara de espaCios de convivencia y de consumo, por lo que así se generarían empleos 
y se ol'gaTllzaría una pequeña economía en las Ciudades en desarrollo, además de fomentar a la uTllón familiar. 

La Ciudad de Xalapa, Veracruz' fue la deSignada por estar entre las Ciudades que tiene tanto belleza natural en 
grandes espacIos I,b,'es como una arqultectul'a sencilla y llena de detalles que la hacen ser muy hermosa, el manejo de los 
matenales como la p,ed,'a, la herrería, los grandes ventanales y la madera, la composIción que se crea entre éstos, genera 
una sensaCión de "limpieza arqultectóTllca". 

El proyecto del Centro Comel'Clal Xallapan nace en ésta Ciudad porque representa una forma de armonía con la 
naturaleza y los espaCios constl'lJldos, Siendo éste el punto prinCipal del proyeCto y de ahí la fuente de msplraClón para 
pensar en crear un lugar diferente que en donde. además de adqUirir bienes o serVICIOS, se pueda conVIVir, ya sea con 105 
elementos naturales (a pequeña escala) o con la misma familia y amigos. De aquí parte la Idea: Un Centro ComerCial 
diferente .. 

Desde que se llega, ya sea por automóvil o en transporte público, el aSistente encontrará un Juego de perspeCtivas 
y volúmenes que son generados por espacIos estudiados y que albergarán diferentes tipos de locales, una vez en la plaza 
de acceso, el pnmel' remate Visual que se tiene es una chimenea de ladnllo aparente que data de 1914, en su momento. 
servía en los molinos de café y por su magTllflcencla se conservó y se emplea como un elemento báSICO en la concepCión 

del proyecto. 

SigUiendo por la plaza de acceso que da lugar a los locales laterales, encontramos una fuente que nos remontará al 
ongen del nombre de la Ciudad: "Manantial en la Arena" ya que tiene la forma de un pequeño nachuelo y es el que da el 
paso a seguir el cammo haCia la plaza central, en donde se 'encontrará el aSistente rodeado por diversas tiendas, locales 
de comida rápida y el atraCtivo prinCipal: Seis salas de cme, además de un patio (ya que está rodeado) en el que se 
genera un espaCio que alberga la desembocadura del nachuelo, árboles, Jardmeras, bancas para el descanso, mesas para 
el consumo de refrigerios y espaCios libres para expOSICiones. 
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CENTRO COMERCIAL 
en Xalapa, Vera cruz 

Por el tipo de clima del lugal' se Crearon pasillos abiertos cubiertos para el resguardo de la llUVia y al mismo tiempo 
protecCión del 501 pero Sin proponer un área cerr'ada ya que lo que.se busca. es que la gente disfrute de la naturaleza. Los 
matenales utilizados son los típiCOS del lugar, piedra, ladrillo, cristal, herrería, etc. Pero no se cae en lo Simple ya que los 
muros semlculvos darán al VIsitante una sensaCión de modernismo clásIco, es deCir, que aunque novedoso formalmente va 
de la mano con lo tradiCional de su ciudad. Otra ventajél es que está ubicado al s afueras de la capital por'lo que no 
compite con ningún edifiCio histÓriCo. 

• 

El Centro comercial Xallapan, está formado por cuarenta y siete locales de tiendas que en extensión van desde los 
35m2 hasta 200m2 en los que podr'¿í adqUIrir toda clase de productos de consumo personal, quince locales de comida 
J'áplda con un área de 2 1m2 y su área de abasteCimiento y serVICIO, un restaurante de espeCialidades, un' conjunto de seis 
salas de Cine, la dulcería correspondiente y seIVIClOS, (;80 cajOnes de estaCionamiento divididos en tres niveles 
subterráneos y una zona de sérvIClos que dará albergue a todas las instalaCiones espeCiales que un centro comerCial de 
ésta índole necesita. 

Con éste proyecto se busca dar una alternativa de diverSión sana y familiar, en un espaCio seguro y lleno de 
atractivos par'a la poblaCión xalapeña, además de convIvir con la cultura. 
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En Xalapa, Veracruz. 

ANTECEDENTE HISTÓRICO DE LA CIUDAD 

Xalapa es una de las reglones más antiguas del estado de Veracruz, aquí se estableCieron vanas culturas como la 
Huasteca, la Totonaca, la Olmeca y otras más. Al norte se localizaba la cultura Huasteca, que Iba desde el río Pánuco 
Ilasta el río Cazones. En el centro se e~contraba la T otonaca, que abarcaba la zona comprendida, entre el río Cazones y 
el Papaloapan Al sur la cultura Olmeca se estableCió en la reglón ubicada entre el Papaloapan y el Tonalá. 

Con el paso del tiempo, los pueblos creCieron y se umeron formando así Xallapan, nombre que denva de las 
voces náhuatl Xal-apan: xalli- arena, apan- sobre el agua; la umón de estos vocablos da el slgl1lhcado de Xallapan: 
Manantial en la arena ... , referenCia Indudable a los muchos manantiales que brotaban de los arenales. 

Al llegar los españoles a terrltono mexicano el poblado cobró ImportanCia slgl1lflcante ya que sufre una sene de 
cambios, algunos drásticos y otros paulatinos, que marcaron su hlstona. Como producto de la II1curslón española a las 
tierras después conOCidas como Xalapa, en 1534 se enge el convento de San FranCISCo, construcción que albergaba a 
los monjes de aquella congregaCión.' 

En la edificaCión de dicho convento, los nativos fungleron como mano de obra pnnClpal, secundados por los 
propios franCiscanos. Esto los unió como pueblo y es entonces cuando a la reglón se le da el nombre de Xalapa. 

Durante la época vlrrell1al, la ruta MéxIco -Vera cruz pasaba por Xalapa, con esto empezó a adqulnr gran 
ImportanCia como punto de paso ya .que era la última· localidad antes de llegar al puerto. Por dOSCientos años la 
localidad no tuvo grandes cambios, era un punto de escala necesano; el calor y la Insalubndad tradicionales del puerto 
de Veracruz obligaban a viaJeros, comerCiantes, militares, etc., a utilizarla como reSidenCia temporal. . 

De esta necesidad surge el cnteno con el que se habría de determll1ar el carácter de la economía xalapeña, una 
economía que pnvileglaba al comerCiO sobre los demás sectores productivos. Con estos antecedentes, se II1stalan los 
pnmeros mesones y hosterías de la ciudad. 
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CENTRO COMERCIAL 
En Xalapa. Veracruz 

El plano más antiguo de la ciudad data de 
177G en el que se señala la, zona central y sus 

alrededores En la Plaza Mayor (ahora Plaza Lerdo), estaba 
el recién construido templo de San José' (actualmente la 
Catedral del estado), y en el actual Parque Juárez, estaba 
el Convento de San FranCISCo, con su naCimiento y arroyo, 
(todavía eXiste el naCimiento sobre el lado derecho de la 
calle de Barragán) . En el barno de T echacapa había otro 
manantial cuyas aguas Iban a dar a un estanque que estaba 
donde hoy se encuentra el parque Hidalgo. Sobre la 
barranca de La Antigua está, actualmente el Puente de 
Xalitlc y su manantial, que surte hoy unos lavaderos 
públicos. Los barriOS Originales estaban habitados por los 
"Ynd,os" y el centro de la Ciudad funCionaba como unión 
entre ellos ya 'que ahí habitaban los españoles. La traza 
Original ha sufrido cambiOS por el desarrollo normal de la 
Ciudad pero no en exceso ya que se mantienen Jardines, 

, parques y plazas alrededor del centro. En el Siglo XVIII su 
desarrollo fue definitivo. Las fenas y el reclutamiento de 
tropas atrajeron a españoles y a mestizos a establecerse 
en la zona, con lo que aumentó conSiderablemente la 
poblaCión por lo que, en 1830, Xalapa pasó de ser Villa a 
Ciudad. Convertida en Ciudad, en 1885, se nombra a 
Xalapa Capital del Estado de Veracruz. 
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LA CIUDAD 

El reflejo de 'Ia presenCia de grupos Indígenas como antiguos habitantes de la reglón xalapeña se eVidenCia en el . . . 

contraste de formas e Imágenes formadas a través de los años. Ejemplo de estos contrastes puede ser la coexistenCia 
de calzadas Junto con calles empedradas que suben y bajan por todos lados debido a la tipografía del lugar; este 
cambiO de niveles en las calles faCilita la vista de los cerros que rodean la reglón e Incluso, SI la neblina lo permite, por 
las mañanas se puede ver a lo leJOS el PICO de Omaba. . 

Xalapa es una Ciudad tranquila en donde la arquitectura tradicional se Integra armónicamente al estilo francés 
utilizado en palaCios y reSidenCias construidas durante el·Porflnato. En esta época la ciudad VIViÓ un auge económico y 
renacIó ya que después del siglo XVIII, como consecuenCia del movimiento de IndependenCia, todas las reglones del 
país sufneron de pobreza y desolación .. 

La casa típica de Xalapa se distingue sobretodo por sus techos inclinados de tep de barro, éstos se distinguen 
notablemente de las fachadas formando un ancho alero que resguarda al peatón de la llUVia; es aquí donde comprobamos 
que la arquitectura Incluye es un fiel refleJO. del contexto en el que se desarrolla, ya que al ser la llUVia un evento 
cotidiano en este lugar, se Incluyó un elemento como el alero, con una funCión específica para lugares tan hLJmedos 
como Xalapa. Por lo general, las casas xalapeñas esconden en su Intenor flondos y exuberantes patios alrededor de los 
cuales están las habitaCiones. Los vanos que dan a las calles, están protegidos con herrerías, algunas de ellas con 
11ermosas decoraCiones. 

A pesar de los constantes cambiOS en el medio ambiente, la capital del estado es una de las más favorecidas. por 
la naturaleza; en un solo día se pueden VIVir las cuatro estaCiones del año: una mañana soleada, al medio élía una 
tempe.ratura fresca, por la tarde llOVizna, yen la noche un poco de frío. 

Calificada como una Ciudad cultural, .ofrece diversos atractivos arqultectólllcos, monumentos como: el PalacIo de 
Gobierno que es de estilo gótico y fue edificado en este Siglo; y las Iglesias de San FranCISCo, la de San José y la del 
Sagrado Corazón de Jesús, todas edificadas entre los Siglos XVII Y XVIII. 

El estilo predominante en la arquitectura Civil y de los edifiCIOS gubernamentales es una modalidad del barroco. 
No eXiste en Xalapa el llamado "estilo colonial", puesto que sus construcCiones Importantes son postenores a esta 
etapa y por lo tanto, las formas de expresión ya eran diferentes. 
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Esto no Ilace. mellos mteresante el resultado pues la variante de barroco mezclada con neoclásIco con la que la 
ciudad cuenta, diO las bases para que se comenzaran a construir en el porfmato algunos edificIos hoy ofiCiales. Los 
edificIos menCionados' se caracterizan por su cubierta hOrizontal, frente con pilastras,. entablamiento, cornisa y 
decoraCión cláSICO académica, además de que se manepn los patios centrales al descubierto, lo cual dará como 
I'esultado una nueva vista superior. En cuanto a los acabados nos encontramos con yesería, pmtu;a en los muros, 
vltl'ales, cristal esmenlado, ornamentación y cubiertas. con fierro, al Igual que piedra pulida en escalinatas y pasillos, 
puertas y ventanas secCionadas y con una proporción 1: I .5 . 

• 

El marco referenCial dado busca presentar a Xalapa 
como una Ciudad completa en la. que podemos encontrar 
todos 105 estilos arqultectómcos, materiales de diferentes 
reglones, colores, texturas, expresiones artísticas y 
culturales, y que además ofrece alternativas para tUristas y 
reSidentes al poner a dispOSICión del público múltiples 
museos, SitiOS arqu'eológlcos y sobre todo paisajes dignos 
de admirarse. 

Con todo esto se tendrá en cuenta que Xalapa es 
una Ciudad completa en la que podemos encontrar todos 
los estilos arqultectómcos, materiales de diferentes 
reglones, colores, texturas, expresiones artísticas y 
culturales que ofrece alternativas tanto para tUristas como 
para sus reSidentes, ya que tiene museos, SitiOS 
arqueológiCOS y sobretodo un paisaje que pocos lugares 
tienen. 
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FUNDAMENTACiÓN 

La Ciudad de Xalapa tiene una 10ca·llzaClón estratégica dentro del estado váacruzano. Lo? mUniCipiOS de Naollnco, 
Coatepec. Perote. XICO y. a través de la autopista, la ciudad de Vera cruz y Coatzacoalcos, encuentran a la capital del 
estado como pnnClpal centro para realizar transacciones económicas. Todas estas poblaciones han tenido un desarrollo 
considerable debido a todos los productos que ahí se onglnan y sobretodo, por ·Ias plantas petroquímlcas ubicadas en 
el estado y que representan el 30% del total naCionaL Como estado, Veracruz ha sido un Importante Impulso 
económiCO para el país: es ahí de donde han emergido Importantes relaCiones comerCiales entre MéxIco y otros países 
que han provisto a la reglón de un carácter determinante para el progreso naCional. 

. Xalapa, la capital del estado. ha tenido un aumento en su población de 2 14'072 habitantes que eran en 1982 a 
33(;'(;32 habitantes. en nuestros días. De esta cifra el porcentaje que pertenece a la poblaCión urbana esdel 95%. El 
crecimiento demográfiCO de Xalapa. la· inverSión en los recursos naturales por empresas extranjeras, la insufiCienCia de 
espaCios recreativos y comerCiales en zonas de alto nivel económiCO y sobretodo adquIsItivo, enfatizan la necesidad de 
planear un Centro ComerCial y de entretenimiento. 

Actualmente. el auge de crear plazas comerCiales en los diferentes estados más Importantes del país, nos lleva a 
pensar en lo Importante que sería para la poblaCión de Xalapa la construcción de un espaCio de ésta índole en el límite 
mUniCipal. La única y pnnClpal finalidad de este proyecto es fáCllltar la adquIsICión de diferentes productos a los 
consumidores Sin que tengan que recorrer grandes distanCias. La saturaCión de comercIOS en el centro de la Ciudad da 
como resultado la ineXistenCia de nuevos puntos de compra y lugares de recreaCión para la nueva poblaCión; A lo 
antenor se debe añadlf' que las únicas dos plazas ubicadas dentro de la Ciudad tienen más de I 5 años de establecidas, 
por lo que no ofrecen mnovaclón alguna a sus vIsitantes. 

En concreto se puede deCir que la Ciudad de Xalapa. capital de uno de los estados más Importantes en el ámbito 
comerCial naCional, requiere de un espaCio más moderno, funCional y con capaCidad para reClblf' a niños y adolescentes y 
ofrecerles una diverSión sana en compañía de adultos; de esta forma se fomentará la integraCión familiar y la interacCión 
entre los miembros de ésta. 

Fuente: INEGI 1995 

I 
I 



Estado 
de 

Veracruz 

Cl.1alt,zac.r)(llcos 

CENTRO COMERCIAL 
en Xalapa, Veracruz 

ANÁLISIS URBANO 

Datos generales del Municipio de Xalapa: 
Altitud sobre el nivel medio del mar: 1430 metros. 
Superficie: 120 km2. Aproximadamente. 

ColindanClas: 

* Norte 
* Sur * Este * Oeste 

Bandenlla y Jllotepec 
Emlllano Zapata y Coatepec 
Actopan 
Tlalnehuayocan 

* Noroeste AcaJete * Noreste Naolinco 

Coordenadas: 

Clima: 

Del mendlano 9Go 55' longitud oeste 
Del paralelo 19° 32' latitud norte 

Temperatura media anual: 18° C (semi-frío 
húmedo) 
'Humedad relativa media anual: 78% 
Días con lluvia (promedio): I G3 
Días despejados (promedlor GO 

VegetaCión: . 
Arboles liquidámbar, encmos' negros y roJOs, 
sauces, álamos, cafetos, vara dulce, reJador, 
espmo, plátanos y·araucanas. Zona de transIción 
entre sabana, bosque subalpmo y el subtróplco. 
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Características 
Geológicas: La ciudad presenta una variedad de clases de 

suelos que van desde capas extensas de material 
volcániCO, hasta superfiCies de tierra suelta 
utilizada para el cultivo; en el caso del terreno el 
tipo de suelo es de arcillas duras a 
medianamente firmes y roca fll"me. 

Area del terreno: 
Superficie total aproximada 30000 mts2. 
Teniendo una conformaCión Irregular con una 
pendiente del 2% 

PreCipitaCión pluvial: 
PreCipitaCión promediO mensual 148.5 mm, 
dentro de la" reglón hidrológica de la subcuenca 
del Papaloapan, la reglón se abastece de agua 

. por el río Plxqulac. 



CENTRO COMERCIAL 
en Xalapa, Veracruz 

CONTEXTO URBANO 
Al sureste de la Ciudad se encuentra una Inmensa exhaClenda: la de las AmOlas. Esta zona ha contribuido de 

manera espeCial al desarrollo de la cafetlcultura en la reg'ón, llegando a ser tan Importante que el enorme beneficIo de 
café que se encuentra en la entrada pnnClpal, fue durante mucho tiempo el más grande de Latmoaménca. 

Hace algunos años, se desmontó parte de las fmcas para constrUir un exclusIvo fracCionamiento residenCial, que 
es considerado como uno de los mejores 'del país por su concepCión urbana ya' que respeta los elementos naturales y 
busca que la arquitectura sea una pareja armomosa de ésta'. En el conjunto se encuentra el Club Hípico yel Bntama. 

El terreno propuesto se encuentra en esta zona de la ciudad, rumbo a la autopista a Veracruz, el uso de suelo 
dommante en el terrltono es meramente habltaclonal, puesto que ya está dentro del fraCCionamiento Las Ammas. Las 
Animas ofrece a CENTRO COMERCIAL XALLAPAN la pOSibilidad de gozar de una buena aceptación en la etapa de 
mtrodUCClón del proyecto y de expandirse a largo plazo dado el potenCial del mercado al que está dlngldo el Centro 
ComerCial. 

El proyecto' está pensado en este espaCio debido a la falta de lugares recreativos y de entretemmlento cercanos 
al fraCCionamiento, con esto no se qUiere decir que se restnnglrá la entrada a aquellos que no posean el poder 
adqUISItivo de los habitantes de Las Ammas; por el contrano, será un atractivo' más de la ciudad al que se podrán 
IIltegl'ar todos los grupos componentes de la comumdad xalapeña. 

La zona presenta Cierta umformldad en cuanto a las 
texturas, matenales, tipos de fachadas, forma de ventanas, etc" 
Las calles son adoqull1ados y los camellones arbolados. El paisaje 
que Circunda todo el terreno es bástante agradable debido a que 
la vegetación es realmente abundante, sobretodo en tiempo de 
lluvia, el colando es muy espeCial por la cantidad de plantas y 
árboles diferentes. 

La vía' de acceso al prediO es por medio de la carretera y 
aunque esto puede afectar la CirculaCión de los autos que se 
dlngen haCia Veracruz, se conSideraría en el diseño, una entrada 
fácil para las personas que. utilizan automóvil y a las que van a 
depr, una bahía lritenor. 
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El Impacto que causada esto sería de menos tráfico y más organización y beneficIo ya que dlsmmulrían 105 
aCCidentes. La lejJnía del terreno, tel11endo como punto de referenCia el centro de la ciudad, es el necesario para cubrir 
a toda la poblaCión y ofrecerles un servIcIo diferente de .dlverSlón y de productos, sm que se tengan que desplazar 
hasta el centro o dentro de la ciudad. con esto contribUiría a dlsmmulr el tráfico de automóviles y de transporte 
público. También seda una forma de orlgmar centro de trabaja, mano de obra ya la larga el creCimiento de la ciudad; 
(considerando que es mejor en esta parte de la Ciudad ya que la pendiente es menor). 

ACCESO AL TERRENO DESDE LA CARRETERA fEDERAL A VERACRUZ . 

Como se puede observar, el paisaje es aún verde, aún estando junto a la carretera, se conserva la magl11flcenCla 
de la reglón. 

I 



• Area aproximada del telTeno 30'000 mts2 

• ColindanClas: 

• 
• 
• 

Al norte_y oeste 

Al sur 

Al este 

Fraccionamiento Las Animas 

Carretera Federal a Veracruz 

Bodegas de Inmecafé. 

• .PoblaClón é1proxlmada del FracCionamiento Las Animas: 8'000 personas 

CENTRO COMERCIAL 
en Xalapa, Veracruz 

SITUAClON ACTUAL DEL TERRENO 

• Porcentaje según edades: GO% menores de 20 años y 40% mayores de 20%' 
• PoblaCiÓn de clase media alta y alta del fracCionamiento y zonas del mUnicipiO pertenecientes a este status: 4G'450 

--- 14% de la poblaCión total del mUniCipio .•. 

• Porcentaje que acudiría al Centro: 52% menores de 18 años y 48% mayores de 18 años. ,. 
A contmuaclón se presentan las condicionantes del terreno para el diseño, partiendo de los fenómenos naturales 
(pnnClpalmente el asoleamlento, la preCipitaCión pluvial y los vientos que son los que afectan más en la reglón propuesta) 
y sOCiales que afectarán en el proyecto. Fuente: 'INEGI 1995 

En esta situaCión se encontró el terreno: ya limpiO y con el desplante de las pnmeras columnas del proyecto que 
se realizará. La chimenea al fondo y como marco el cielo y la vegetaCión abundante. 
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CENTRO COMERCIAL 
en Xalapa, Veracruz 

ANÁLISIS TEÓRICO ARQUITECTÓNICO 

La tipología de la arquitectura de la ciudad de Xalapa, es determinante para poder efectuar acorde a la comunidad 
un buen pr-oyecto, ya que en ésta se refleJil la historia de la ciudad. 

La magnitud y el desarrollo de Xalapa se ha basado en estudios de la población y sus costumbres, debido a las 
características que presenta, la ciudad es un muniCipio que se ha mantenido como uno de los mejores en cuanto a su 
nivel de baja cnmlnalidad, su aFortaClón a la economía del país, su Impulso a 105 recursos naturales, pero sobretodo su 
ayuda a la reserva ecológica yen éstos momentos es fundamental que 105 estados apoyen y respeten a la naturaleza. 

Entre una de las tantas necesidades de la población se encuentra la falta de abasteCimiento dentro de un rango 
aceptable cerca de su colOnia, la mayoría de los comerCios y centros de consumo están en el centro de la ciudad y 
aunque la ciudad es muy tranquila el aumento de la población va haCiendo' estragos, en cuanto al tráfiCO y el escaso 
humó que generan los camiones prinCipalmente. El planteamiento de un, Centro ComerCial en las· afueras de la Ciudad 
generará que la gente tenga que maneJilr menos y así la mteracClón entre los suyos será más plena. 

Un factor a tomar en cuenta es la permanenCia familiar, siendo todavía un mUniCipiO en el que la familia es lo más 
Importante par'a todos, se busca que encuentren juntos, momentos para estarlo y salir un poco de la rutrna, por lo 
mismo se pensó en el planteamiento de un Centro Comercial. TeÓricamente se va a defmrr un Centro comercral como un 
conglomerado de locales que ofrecen al consumrdor una gama de productos srn que tengan que desplazarse a varios 
puntos dentro de su ciudad, se trata de que sea un núcleo tiendas, que además ofrezca en sí todos los factores y 
servrcros que la poblacrón necesita. 

Se trata de produCir una oferta y al mrsmo tiempo generar una demanda en la poblaCión; en esta etapa de la vida' 
en todo el país y sobretodo en provrncla, se busca ofrecer a la gente incentivos para que encuentren en su comunidad 
todo para estar bren, valiéndonos de esto se propone un Centro Comereral en el que la gente drsfrute de la compañía 
de los suyos y a la vez esto produzca empleos y dinero para el estado. 

El planteamiento de una concordancia entre la crudad y la Plaza comerCial, será báSICO para el proyecto debrdo a 

que Xalapa es un munrClpio en el que los matenales modernos. y la avanzada tecnología no son necesarros para que una 
constrUCCión sea hermosa, más bren, se pensaría en .Ia adecuacrón y el funcronamrento que presenten los recOrridos, las 
vrstas, la sustentabrlrdad del proyecto, etc. 



CENTRO COMERCIAL 
en Xalapa, Veracruz 

Se busca que le Centro ComerCial tenga los elementos que rigen a la ciudad en general, como grandes alturas, 
materiales naturales, vida interior,' vegetación abundante, agua, etc. Oue para el usuario sea un espaCio familiar en 
cuanto a sus forlnas y diseño y no raro o fuera de lo común para que sea útil en su totalidad. Se buscará que el 
individuo encuentre en el SItiO, un lugar donde la conVivenCia y la diversión sean lo más Importante. 

Los materiales y la decoración, la hlstona y la cultura, la vegetación y el cielo serán los que darán pauta y 
enmarcarán un espacIo fresco, Sin grandes estructuras y sencillo, pero al mismo tiempo en el que la diversión actual sea 
el elemento más Importante para su permanencia. 

El Centw ComerCial Xallapan está orgal1lzado con estructuras hOrizontales formando grandes cuadrángulos con 
dilatadas eXI?lanadas Intenor'es, dos tnángulos contrapuntean el- parsaje de la urbe y el campo, una multlplicacrón de 
per'spectrvas y enlaces Visuales dan lugar a las relacrones entre los conjuntos del Centro Comercral. 

Sobre una amplia terraza se extiende la presencra del edlfrcro más grande: el de los crnes. Se trata de un cuerpo 
honzontal de 35 metros eje longrtud apwxlmadamente, rntegrado por salas de exhrbrClón, servrcros y todos los espacros. 
necesarios para su funcionamiento. Exteriormente, la forma se descubre· en el hOrizonte de la carretera con una 
extraordrnarla fuerza plástica, tanto por la sólida rotundez geométrica del volumen como por el acabado decoratrvo 
acorde al demás conjunto. 



CENTRO COMERCIAL 
en Xalapa, Veracruz 

IMPACTO AMBIENTAL 

La ubicaCión del terreno pmpuesto para· el Centro ComerCial, es de accesibilidad únicamente por mediO de 
automóvil, ya que se encuentra en los límites del municipio por lo que el transporte público ya no Circula hasta esta lOna 
de la ciudad y preCisamente este es un problema, ya que a la larga se generarán rutas que interrumpirán o harán más 
lenta la salida a la carretera a Veracruz; esto nos da la pauta para equilibrar esta afluenCia de automóviles, mlcmbuses y 
camiones y diseñar un paso a desnivelo calle secundarla para el acceso a la Plaza, se ubicarán las casetas de vigilanCia y 
de'entr'ada al estacronamrento ya dentro de éste y así no complicar la entrada de automóvrles prlncrpalmente. 

El aumento de la población es un factor rneludrble que se debe tomar en cuenta puesto que la ciudad está 
creCiendo haCia esta zona, debido a que se presentan menores pe~dlentes que en otra parte de la ciudad. Aunque el 
proyecto está en un fraccionamiento de alto poder adquIsitivo y generalmente éstos niveles sOCiales no presentan un 
aumento en su población como otros, se debe prever que en qUince años, la colonra Las Animas será 50% más grande 
de lo que es ahora, el número de los automóviles crecerá y el estacionamiento (que está diseñado para 750 autos) no 

. podrá albergar al doble por lo que se debe de tener en mente la posIble. ampliaCión por medIO de un nivel supenor en 
caso de que a la larga se necesite. 

En cuanto a la flora y fauna, esta zona no tiene mayor problema ya que como anteriormente el terreno lo ocupaban 
bodegas, la vegetaCión deJÓ de exrstlr y en los alrededores es donde se concentra, los mismos colonos son los que se 
hacen cargo de or'denaClón de plantacrones de árboles, arbustos, pastos, etc. Y los cUidan. La gente que vrve en Xalapa 
.ha aprendido lo que es el curdado de la naturaleza, son respetuosos con ella y tienen una educaCión con respecto a la 
crudad en su totalrdad, por lo que la generaCión de basura no constituye un gran problema ya que srempre queda 
almacena'da y no se ve en las calles, obvramente menos en esta zona de la ciudad, 

La arqurtectura del lugar es típica meXicana, con patios, árl;>oles, fuentes, ·etc., por lo que buscará en el proyecto 
del Centro ComerCial, rmplementar una tipología que le parezca a la gente que no está en un lugar donde "tenga que Ir a 
comprar" SinO un espaCio donde se platique, Juegue y diVierta, es deCir, que le sea familrar, por lo que la construcción 
de esta Plaza les será atractivo y no constlturrá un problema de rmagen para la Ciudad. 

NOTA: Anteriormente se presentan algunas de las CircunstanCias actuales de las Vialidades, alrededores, zona 
con vegetación e 'índlces de poblacrón a qUien estará dirigido el Centro ComerCial Xallapan. 



CENTRO COMERCIAL 
en Xalapa, Veracruz 

REQUERIMIENTOS GENERALES 
EL CENTRO COMERCIAL 

El Centro ComerCial puede formar parte de una r'emodelaClón o amplracrón de un área urbana central o de drstrrto 
ya exrstente, o bren puede estar' ubrcado en un emplazamrento aislado en el campo o extrarradro, al cual se desplazan 
expresamente los dentes para efectuar sus compras. 

Como r'eqursrto prevro, los escaparates de las tren das deben estar servrdos por un ár'ea o paseo perrmetral de 
libre circulaCión peatonal, ésta puede ser al arre Irbre (con marquesrnas de protecCión en las fachadas de las trendas o 
sin ellas, según sea el dOla del lugar), o puede ser cerrada, con control parCial o total de las condiCiones ambrentales. 
Es esenCial drsponer de un servlcro de tr'ansportes adecuado y de rnstalaclones de estacronamrento, quedando el tráfiCO 
de vehículos y de peatones lo más Independizado posrble. 

Las consrder'aclones pnncrpales que hay que hacer para elegrr la srtuaclón de una tren da son: 

• Atraer al públrco: La ublcacrón de cualqurer tren da afecta drrectamente su potencral comerCial y cuanta mayor 
clr'culacrón exrsta, mayor será drcho potenCial. Para lograr el éXito de todo el centro comerCial, su ubicaCión debe 
ser tal que pase frente a ellas el mayor número de compradores potenCiales que sea 'poslble y que haya tantas 
unidades de venta como sea factrble. El proyecto de las vías peatonales de acceso a las trendas desde los vehículos 
debe estudrarse conCienzudamente, para eVitar qúe al pasar, los compradores se salten las pequeñas trendas. 

• Acceso de dentes: Es esenCial establecer una correcta relacrón entre las trendas y las zonas de estaCionamIento ya 
que éste no debe ser compartido con el de las personas que dejan el coche durante largas horas para Ir al trabaJO. 
Su cálculo debe hacerse de forma que satIsfagan las necesrdades de las horas punta semanales. 

La d,st"ancra máxrma entre los coches de los compradores y las tiendas debe ser de 200 mts. Y'estará comprendIda 
dentro del sistema de calles de dlstrrbuclón rnterna, el acceso al estacronamrento debe ser cómodo y srn estar 
sometido a demoras y congestrones. 

• Acceso de los servIcIos: Un factor prrmordral en el manejo de las mercancías es tener un efiCiente servlcro de 
suministros. Puede realrzarse desde el sótano, planta bap o azotea, el acceso de. los vehículos de servrcro debe 
mantenerse apartado de 105 vehículos de los dentes. 



FundamentaCión del programa arqUitectónico 

Local Plaza Loreto Plaza Clucullco 

Locales de I G a 50 m2 1.5 10 

Locales de 50 a 100 m2 G 18 

Locales de 100 a 500 m2 5 8 

Tienda ancla +" de 500 1112 I I 

Fast Food de 20 a 50 rn2 12 15 

Restaurantes de 200 a 500 m2 3 2 

Plaza Museo 

22 

8 . 
I 

I 

8 

I 

CENTRO COMERCIAL 
en Xalapa, Veracruz 

Plaza Cnstal Propuesta 

55 28 

13 12 

14 7 

2 I 

18 13 

4 2 

El Programa arquitectónico se basa en la recopilaCión de mformaClón de libros. como EnCiclopedia Plazola y los 
análogos antes menCionados, las características y Similitudes que pudiera tener con el proyecto se deben a un estudiO 
de los benefiCIos que pueden o¡"ecer los Centl'Os ComerCiales. 

Todos marcarán una pauta para el desarrollo de un buen proyecto los puntos rescatables son vanos que van 
desde la organizaCión del estaCionamiento hasta los objetos decorativos y sobresalientes. 

El programa trata de defmlr los espacIos pero sm encasillarlos en una medida absoluta, específicamente en lo que 
a ár'ea libre se refiere ya que esto se dará conforme se vaya creando el proyecto. Unlcamente se está reflnendó a la 
o;'galllzaclón de los espacIos con las medidas recomendables para el buen funCionamiento de una Plaza comerCial. 



PROGRAMA ARQUITECTÓNICO DE CENTRO COMERCIAL 
LOCAL I ACTIVIDAD 1# pers·1 MOBILIARIO I AREA I INSTALACIONES 

SALAS DE CINE 2345 m2 
sillas eléctrica . . . . . . 

I TaqUilla venta de boletos IGOO mesas de computadora 10 m2 aire acondicionado 

barra de atención contra IncendiO 

eléctrica 
. . . - . . -

2 Vestíbulo esperar para entrar 100 sillones 200 m2 aire acondicionado 

contra incendio 

barra de atención eléctrica 

mesas de computadora aire acondicionado 

aparadores contra IncendiO 

3 Dulcería compra de alimentos 380 máquinas de refresco 75 m2 hidráulica 

máquinas de palomitas de gas 

caps 

mesas de preparacIÓn 

butacas eléctrica 

4 Sala I disfrute de película 200 pantalla 280 m2 aire acondicionado 

contra IncendiO 

butacas eléctrica 

5 Sala 2 'disfrute de película 150 pantalla 200 m2 aire acondicionado 

contra IncendiO 

butacas eléctrica 

G Sala 3 disfrute de película 180 pantalla 240 m2 aire acondicionado 

contra Incendio 

butacas eléctrica 

7 Sala 4 disfrute de película 220 pantalla 320 m2 aire acondicionado 

- contra IncendiO 

butacas eléctrica 

8 Sala 5 disfrute de película 120 pantalla IGO m2 aire acondicionado-

contra IncendiO 

butacas eléctrica 

9 
-

Sala G disfrute de película 250 pantalla 370 m2 aire acondicionado 

contra incendio 



LOCAL ACTIVIDAD # pers. MOBILIARIO AREA INSTALACIONES 

proyector eléctrrca 

10 Cab.de proyección pwyectar la clllta 3 estantes 50 m2 aire acondicionado 

contra Incendio 

. almacenaje de contra Incendio 

I I Bodega películas estantes lb m2 eléctrrca 

guardado de contra Incendio 

12 Almacén materrales y estantes 70 m2 eléctrrca . 
artículos de limpieza 

contra incendio 

lavamanos eléctrrca 

13 Sanll:arros mUjeres Illglcne personal 7 wc's 35 m2 Illdráullca 

muebles sanltarra 

aire acondicionado 

"contra Incendio 

mlngltorros eléctrrca 

14 Sarlltarros hombrcs higiene personal 8 lavamanos 35 m2 hidráulica 

muebles wc's sanítarra 

alrc acondicionado 

fregadero hidráulica 
, 

Cuarto de aseo limpieza del edificIo 10m2 15 estantes sallltarra 

eléctrrca 

aire acondicionado 

lb Cuarto de máquinas máquinas de Insts. planta de energía 75 m2 eléctrrca 

contra IIlCendlO 

escrrtorro eléctrrca 

17 Privado gestoría adtlva. I silla" 35 m2 aire acondiCionado 

Administrativo sillones contra incendiO 

mesitas 
" escrrtorro eléctrrca 

18 Cubículo contabilidad gestoría adtlva. I sillas 15 m2 aire acondiCionado 

" 
contra incendiO 



LOCAL . ACTIVIDAD # pers. MOBILIARIO AREA INSTALACIONES 

escritorio eléctrica 

19 Oflc",a de promoción gestoría adtlva. I Sillas 15 m2 aire acondicionado 

contra rncendlo 

Recepción y escritorio eléctrica 

20 sala de espera "1estoría Informativa 2 silla 100 m2 a Ire acondicionado 

escntono eléctnca 

silla· aire acondlCronadó 

21 Enfermería prlmer"Os auxilios I botiquín 20 m2 sanitaria 

mesa de curaciones hidráulica 

lavabo 

4 wc's eléctnca 

22 Sanltanos empleados higiene personal muebles lavabo 20 m2 sanitaria 

lockers hidráulica 

4 wcls eléctrica 

23 Sanltarros empleados higiene personal muebles lavabo 20 m2 sanrtarla 

lockers hidráulica 



LOCAL ACTIVIDAD # pers_ MOBILIARIO AREA INSTALACIONES 

LOCALES COMERCIALES 1400 m2 
28 locales de 35 m2 

góndolas para ropa eléctrica 

24 Area de exposIción ofrecimiento del 3 estantes 20 m2 aire acondicionado 
·. producto mesas contra Incendios 

sillones 

mostrador eléctrica 

25 Area de caJ"s venta del producto I cap 3 m2 aire acondicionado 

computadora contra Incendios 

estantes eléctnca 

2G Bodega . almacenamiento cajas de cartón 9 m2' contra Incendios 

I wc Illdráulica 

27 Sanltanos empleados higiene personal mueble lavamanos 3 m2 sanltana 

eléctnca 

I 2 locales de 80 ;¡ I 00 m2 /200 m2 _ 
góndolas para ropa eléctnca 

28 Area de exposIción ofreCimiento del 8 estantes G5 m2 alfe acondicionado 

producto mesas contra Incendios 

Sillones 

mostrador eléctnca 

29 Area de caps venta del producto 2 cap 15 m2 aire acondicionado 

computadora contra II1cendlOS 

estantes eléctnca 

30 Bodega almacenamiento caps de cartón 10 m2 contra II1cendlos 

2 wc hidráulica --

31 Sanitarios empleados higiene personal mueble lavamanos 10 m2 saI1Itana 

eléctnca 



LOCAL ACTIVIDAD # pers" MOBILIARIO ARrA INSTALACIONES. 

7 locales de 180 a 200 m2 1400 m2 
góndolas para ropa eléctrrca 

32 AI"ea de exposIción ofrecimiento del 15 estantes 100 m2 aire acondiCionado 

producto mesas contra Incendios 

sillones 

mostrador eléctrrca 

33 Area de caps venta del producto 5 cap 20 m2 aire acondiCionado 

computadora contra rncendlos 
. 

estantes eléctrrca 

3(\ BodeCja alnlacenalnlento caps de cartón 50 m2 contra rncendlos 

3 wc hidráulica 

35 Sanltarros empleados higiene personal muebles lavamanos 30 m2 sanltarra 

eléctrrca 

fA5T fOOD (15) 21 m2 G 15 m2 
estufa hidráulica 

zona de preparación sanltarra 

3G Cocina preparación de I alacena 10 m2 eléctrrca 

alimentos refrrgeradores aire acondiCionado 

contra Incendio 

mostrador eléctrrca 

37 Barra de atención .enseñar el producto I cap G m2 aire" acondiCionado 

mesa de preparación contra rncendlo 

" cap s de cartón eléctrrca 

38 Bodega almacenamiento y estantes 5 m2 contra rncendlo 

limpieza fregadero hidráulica 

. despensas sanltarra 

mesas 

39 Area de consumo consumo de alimentos 200 sillas. 300 m2 eléctrrca 

prdrneras 



LOCAL ACTIVIDAD # pers. MOBILIARIO AREA INSTALACIONES 

RESTAURANTE 500 m2 
mesitas 

40 Vestlbulo recibir a la "lente I sillones 15 m2 eléctnca 

mesas eléctnca 

41 Zona de comensales comer 90 sillas 300 m2 contra Illcendlos 

núcleos de servICIO 

lardlneras 

mesas de preparación eléctnca 

estufa contra incendios 

refngerador hidráulica 

42 cocina preparación de 25 alacenas 135 m2 samtana 

alimentos fregaderos aire acondicionado 

hornos 
wcls eléctnca 

43 Samtanos 110mbres higiene personal 3 lavamanos 12 m2 sanltana , 

muebles mlngltonos hidráulica 

aire acondicionado 

eléctnca 

44 Sanltanos MUjeres higiene personal 3 wc's 12 m2 sanltana 

muebles lavamanos hidráulica 

aire acondicionado 

estantes eléctnca 

45 Almacén limpieza y arts. De limpieza G m2 sanltana 

almacenaje abastecimiento hidráulica 

contra incendios 



LOCAL ACTIVIDAD # pers. MOBILIARIO AREA INSTALACIONES 

SERVICIOS 25475 m2 
eléctrica 

4G Bodegas generales almacenaJe estantes 250 m2 contra Incendio 

Vestido res lockers eléctrica 

47 y sanitariOS higiene personal G wds 50 m2 sarlltarla 

de ernpleados muebles mingitorios aire acondiCionado 

lavamanos hidráulica 

Vestldores wds eléctrica 

48 y sanitariOS higiene personal G lavamanos 50 m2 sanitaria 

de empleadas muebles lockers aire acondiCionado 

Sillas hidráulica 

fregadero eléctrica 

49 Cuartos de limpieza Almacenaje de estantes 20 m2 sarlltarla 

arts. De limpieza bodega de utenclllos hidráulica 

herramientas- básicas 

Sanitarios de wc's eléctrica 

50 de la plaza higiene personal 10 lavamanos 30 m2 sanitaria 

hombres muebles mingitorios hidráulica 

aire acondiCionado 

Sanitarios de wc's eléctrica 

51 de la plaza higiene personal 10 lavamanos 30 m2 sarlltarla 

mUjeres muebles hidráulica 

aire acondiCionado 

eléctrica 

52 Cuarto de máqulrlas alberque de máquinas -máqulrlas 150 m2 contra incendiO 

eléctrica 

53 Subestaclón eléctrica albergue de máqulrlas pla nta eléctrica G5 m2 contra Irlcendlo 

Andén de carga llegada y salida rampas eléctrica 

54 y descarqa de productos plataforma 500 m2 

Oficinas de personal Sillas eléctrica 

55 y manterllmlento mane¡o de personal 2 escritorios 30 m2 contra Irlcendlo 

24300 eléctrica 

5G EstaCionamiento estadía de autos G80 m2 



LOCAL ACTIVIDAD # pers. MOBILIARIO AREA INSTALACIONES 

ADMINI5TRACION DE CENTRO COMERCIAL 
Areas verdes bancas 

57 Plazas de accesó platicar, Jugar 1000 prdlneras eléctrica 

Plazas de con VI VIO ceniceros 

árboles 
. - .. 

escritorio 
.. 

eléctrica 

58 Privado admón. gestoría adtlva. I . silla 15 m2 aire acondicionado 

sillones contra incendio 

mesitas 

escritorio eléctrica 

59 Cubículo contabilidad gestoría adtlva. I Sillas 15 m2 aire acondicionado 

contra Incendio 

escritorio eléctrica 

GO Secretaria gestoría informativa I Silla 9 m2 aire acondicionado 

2 wc's eléctrica 

GI Sanitarios empleados Illglene personal muebles lavabo G m2 sanitaria 

hidráulica 

I 32985 m2 

-~, ... .-;..~ 
~'::\, " 
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ESTUDIO DE ANÁLOGOS 
'PLAZA .LORETO y CUICUILCO 

Estas dos Plazas ComerCiales han tenido, hasta el momento, un éXito considerable y se debe a tres factorés: por 
pnnClplO, el lugar donde fueron Instalados,' que es una zona con alto nivel de circulaCión vehlcular y peatonal, luego los 
locales comerciales y los pl'Oductos que.se promueven y en tercer lugar tenemos los cines que atraerán a todo público, 
es deCir, consul11ldores. Los Centros comerCiales báSicamente benen una benda ancla que pudiera ser Sanborn' s o los 
I11lsmos cines y locales comerCiales que venden snacks y fast food, así como boubques de cadenas comerCiales ya 
establecida, por esta razón la gente que lo frecuenta son. niños, jóvenes y adultos ya que hay diversión y 
entretenimiento par'a todos los gustos y edades. 

Los locales de alrmentos: Cubren un área de aproxrl11adamente 35 a 50 m2, esto se determina por el tipO de 
pl'Oducto que vendan, el área de bodega que necesrten y la presentación. Los alimentos que generalmente se venden. 
son helados, dulces, crepas, jugos, hamburguesas, tortas, sushr, tacos, etc" en ,sí son comidas en las que no se 
necesrta esperar' mucho trempo de COClmrento o preparación. 

Los locales de ropa y accesorios: Son los locales que necesrtan de área de exposlcrón y de bodega, éstos 
venden desde ropa para todas las edades y gustos, hasta los pequeños accesorios personales y de la casa. El área 
que ocupan es rgualmente vanable pero van desde los 40 a 75 m2. 

Los locales ancla: Son los locales más grandes que hay dentro de toda la Flaza, generalmente ocupados por la 
cadena de trendas Sanborn's y su área va desde los 200 m2; este trpo de trendas trenen más instalaCiones, dIferentes 
áreas y restaurante dentro del local. 

Los Centros ComercIales' tren en una estructura que las dIstingue de las demás porque trenen áreas al 
descubrerto, no es necesario en las mañanas la luz arbfrcral, por lo que disminuyen los gastos de luz eléctrica. Los 
domos transparentes que van a resguardar de la lIuvra y la .estructura metálrca, darán crerta dIstinCIón de otras plazas 

que están todas cubiertas. 

Un elemento Importante en el éXIto de estas Plazas' son los cines; cuentan con aproxImadamente doce salas, esto 
nos indIca vanedad, por lo que la gente que la frecuenta puede Ir cada flti de semana a ver una película dIferente. El área 
que ocupan es muy variable puesto que los lobbys, las salas de espera y hasta las taquillas, varían según el proyecto y 
el espaCio para su ejecucIón. 
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. Plaza Loreto tiene aproximadamente qumce locales de snacks, cmcuenta mesas de uso común. 38 locales 
comerCiales y diez salas de eme, un estaCionamiento de 500 cajones y su afluenCia será de 5 mil personas en fm de 
semana: en la tar'de las edades varían desde ntños hasta adultos. pero en su mayoría son jóvenes adolescentes que van 

..!,.' a dar la vuelta, 

i 
l. 

-. -
Plaza CUlcuilco es más grande que Loreto ya que llene 18 locales de fast food, 90 mesas para su serVICIO, 70 

locales comerCiales y, en SUpOSICión, 1200 cajones de estaCionamiento; el área que cubre es más del doble, pero la 
cantidad de gente también aumenta, ya que en los cmes se tienen qumce salas. Aquí el ambiente es más familiar, se ven' 
más ntños pequeños: esto se da por la zona en donde está localizado y las cololllas que lo Circundan. En sí, las Plazas 
ofr'ecen un entretenimiento sano, familiar y de diverSión al alcance de todos, aunque la gente que las frecuenta y 
consume son de clase supenor a la popular. 

PLAZA MUSEO Y CRISTAL 

Estas son las dos Plazas ComerCiales localizadas en Xalapa, Veracruz, con extensiones cori,slderables de área, 
éstos dos centros abarcarán todo el mercado en cuanto a plazas y diverSión general de todo el mUIllClpIO. Cuentan con 
una o dos tiendas anclas que son supermercados (Chedraul) y una tienda departamental (Las Galas) y locales 'pequeños 
de ropa y comida rápida, Cada una cuenta con estacionamientos vastos y, la mayoría de la gente, acude a hacer sus 
compras a estos centros. 

Plaza Cristal es la más grande, aparte de las tiendas de autoserVICIO, eXisten 134 locales comerCiales y tres 
salas de cme que, aunque deSCUidadas; la gente va a disfrutar de las películas. En cuanto a su arquitectura, la Plaza fue 
ueada hace 25 años y no se le han hecho muchos cambiOS, es deseqUilibrada en su diseño, tiene ciertos elementos 
que para la arquitectura general de Xalapa no van de acuerdo, como la cúpula central, pero de todas formas, es un lugar 
al que la gente va a pasar el rato y a hacer sus compras. 

Plaza Museo está ubicada al norte de la Ciudad, cuenta con un Chedraul, 50 locales comerCiales aprOXimadamente 
y dos salas de cme. En comparaCión con la antenor, este' Centro ComerCial tiene un estilo diferente, ya que cuenta con 
pasillos abiertos, cubiertos a forma de portal, que dará otra perspectiva de la Plaza totalmente cerrada. Una parte del 
estacionamiento es subterráneo y de la misma área de la Plaza. 

Las Plazas comerCiales que eXisten tanto en el Dlstnto Federal como en provmCla, tienen el objetivo de dar al 
usuano más alternativas de diverSión y de adqUISICión de productos, los centros analizados cumplen con fa expectativas 
de a gente que los frecuenta y lo Importante es esto mismo, es deCir, que el benefiCIo sea tanto de servicIos como 

para los compradores de productos. 
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REGLAMENTO Y NORMATIVIDAD DE CONSTRUCCiÓN DEL ESTADO DE VERACRUZ 

Título 10 Vías públicas y otros bienes de uso común 

Capítulo VI RestncClones a las construcciones 

Art. 300 USOS MIXTOS 
Los proyectQ5 para los ec1lflC1os que contengan dos O más de 105 usos a que se refiere este reglamento se "sujetarán en cad.:3 una de 
sus partes a las diSpOSICIones correspondIentes. 

Art. 35 0 ZONAS DE PROTECCIÓN A SERVICIOS 
La DireCCión detel'mmará las zonas de prótecClón a lo largo de 105 serVICIOS subterráneos, tales como pa'so5 a desnivel, dentro cuyos 

límites solamente podrán realizarse excavaCIones y obras prevIamente autonzadas, serán necesarias las obras de protecCión. 

Título 2° AutOrizaCIones y licenCias 

Capítulo 11 AutOrizaCIón de UbicaCiones y LIcenCIas 
Art. 490 AUTORIZACION DE UBICACION . 

Además de la constanCia de ahneanllento, se necesitará cuando así lo requiera el Plan estatal, LicenCIa de uso de suelo espeCIal, 

expedIda por la DireCCIón para la constrUCCIón, cuando se trate de las sigUIentes edificaCIones:' Salas de espectáculos, centros de 
reumón y usos semejantes: locales comerCIales o conjuntos de ellos. 

Art. 5Go OBRAS E INSTALACONES QUE REQUIEREN LICENCIA ESPECIFICA 
a) Las excavaCIones o cortes de cualqUier índole cuya profundidad sea mayor a sesenta cms. 

b) La 1I1stalaCl6n, modlflcaCl~:>n o reparación de ascensores para personas, escaleras eléctricas u otro mecanismo de transporte. 

Título 3 0 Proyecto ArqUitectóniCO 

Capítulo I Generahdades 
Art. G9° CLASIFICACION 

Para 105 efectos de este reglamento se es~blece la siguiente claSificaCión de 105 edifiCiOS, atendiendo a su funCionamiento y estructura: 
Urbana SOCIal: Recreativos (cines, teatros, auditOriOS, restaurantes) 

Estructura económica: (centros comerG:lales, bodegas, estaCionamientos) 
Art. 7 I o VESTIBULOS 

En las salas de espectáculos y centros de reunión el área de los vestíbulos será por lo menos de .25 mts2. Por concurrente, debIendo 
. quedar adyacente a la vía púbhca. por lo menos, la cuarta parte de dicha área 

Cap.ítulo 11 EspaCIOs Sin constrUIr 
Art. 74 0 SUPERFICIE DESCUBIERTA 

Los edifiCiOS deberán tener los espaCIos descubiertos necesariOS para lograr una buena iluminaCIón y ventilaCIón en 105 términOS que se 
establecen Sin que dichas áreas sean parCIalmente cubiertas o con volados o escaleras. 



Capitulo 111 CrculaClones en las constnJcclones 
Art. 80° ESCALERAS 

Las esc.:'lleras en las construcCiones. deberán satisfacer 105 siguientes reqUISitos: 
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a) En los centros de reunión y s;¡las de espectáculos, las' escaleras t<:;:ndrán una anchura mímma Igual a la suma de las anchuras de las 
Circulaciones a las que den seIVIClO. 

b) El ancho del descanso deberá ser, Igual a la anchura reglamentaria de la escalera. 

e) Sólo se permitirán escaleras compensadas y de caracol con superfiCie menor de Cien mts2. 

d) La huella de 105 escalones tendrá un ancho mínimo de vemtlClnco cms. Y sus peraltes un máXimo de dieCiocho cms. 
Art. 8 I ° RAMPAS 

las rampas para peatones en cualqUier tipO de constrUCCión deberá.n satisfacer 105 Siguientes requIsitos: 

a) T endr.3n tilla anchura mílluna Iqual a la suma de las anchuras reglamentarias de las clI'culaClones que den serVICIO. 
b) La pendiente máXima será del 10% 

c) Los pavimentos serán antlderrapantes 

d) La altura mínuna de 105 baranJales será de noventa ems. 

Capítulo IV Accesos y salidas 
Art. 84° ACCESOS Y SALIDAS EN SALAS DE ESPECTACULOS 

Los accesos que en condiCiones normales Sirvan también de salida, o las salidas aparte de las conSideradas como de emergencia, 

deberán permitir 'el desalOjO del local en un máXimo de tres mmutos, conSiderando las dimenSiones mdlcadas para el área. 
Art. 87° PUERTAS 

Las puertas de las salidas de emergenCia de salas de espectáculos, deberán reunir estos requIsitos: 
;1) Siempre se.rán ilbatlbles ·haCla el exterior sm que sus hOjas obstruyan pasillos, banquetas o escaleras. 
b) El cbro que dejen libre las puertas al abatirse no será en mnglJn caso menor que la anchura mímma de 1.20 mts . 

. e) Contará con diSpOSItivos que permitan su apertura con el Simple empuje de 105 usuanos. 
el) Cuando comul11quen con escaleras, entre la puerta y el peralte InmedIato deberá haber un descanso con una longitud mímma de I :20 

mts. 

e) No habrá puertas Simuladas nI se colocarán espejos en las puertas. 

Art. 89° PREVENCIONES CONTRA INCENDIO 
Los edifiCIOS con una altura hasta de ISmts. Deberán contar en cada PiSO con extlngUldores contra mcendlO del tipo adecuado, 

colocándose en lugares fácilmente acceSIbles y con señalamientos; estarán al menos a 30 mts. De distanCia de otro. A demás se contará 
con las siguientes ItlstalaClones: 

a) Tanques o Clstern·.3s para almacenar agua e~ proporCión de crnco litros por metr02 constrUido, reservada exclUSivamente a surtir la red 
Interna para combatir ItlCendlos. La capaCidad mímma ?erá de 20000 litros. 

b) Dos bombas automáticas, una eléctrica y otra con motor de combustión Interna, exclUSivamente para surtir con la presión necesaria al 
sistema de mangueras contra incendiO. 

e) Una red hidráulica, para ahmentar directa y exclUSivamente las mangueras contra Itlcendlo, dotada d~ toma siamesa de G4mm de 
diámetro con válvula de no retorno en ambas entradas, 7.5 cuerdas por cada 2Smm, copIe mOVible y tapón macho. 5e coloc,::¡rá por lo 

menos una tomil de este tipo en cada fachada y en su caso una a cada 90mts. Lmeales de fachada y se ubicará al p;JñO de alineamiento 
a un me~l'o de altura sobre el nivel de banqueta. 



ArE. ¡ 006 MOROS tX i ERIORES 
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Los muros extenores de una edlftcaClón se constrUIrán con matenales a prueba de fuego. de maner;] q1Je se ImpIda la posible 
propagaCló1l de 1111 1IlCendlQ de un pISO al sIguIente o a las construCCIones vecmas. 

Arl.. 10 1° MUROS INTERIORES 
Los muros que separen las áreas correspondIentes a distintos depart;~ent05 locales se constrUIrán con matenales a prueba de hiego. 

A,-t_ 107° DUCTOS DE INSTALACIONES • 

Los ductos para 1IlstalaClones. excepto 105 de retorno de "me acondicionado se prolongarán y ventilarán sobre la azotea más alta a que 

tengan acceso; los' duetos de aire acondiCIonado estarán protegidos en su comunicaCIón con 105 plafones que actúen 'como cámaras 

plenas. por mediO de compuert<l5 o perSIanas constrUidas en fOrma tal que se cierren automáticamente baJO la aCCión de temperaturas 
superiores a GOnC 

Capítulo VI InstalaCiones hidráulicas y sanltanas 
ArL liBo ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE 

Las edificaCiones deberán estar provistas de mstalaClones de agua potable para abastecer 105 muebles samtarlos y satisfacer la 

demanda mínima necesaria. La capaCidad de 105 depÓSitos se estimará de la siguiente manera: En 105 centros de reunión y espectáculos 
seis litros por aSistente o espectador. 

Capítulo VII InstalaCiones eléctncas, mecánicas y espeCiales 
ArL 122° NIVELES DE ILUMINACION 

Los edifiCiOS e instalaCiones espeCiales deberán estar dotados de 105 dispOSItivos necesariOS para proporcionar los niveles mínimos de 
iluminaCión: (en luxes) 

EdifiCiOS para comerCiO: 
a) CirculaCiones 

b) vestíbulos 
c) comerCIOS 
d) sanitarios 

30 
125 
300 
75 

e) elevadores I 00 
ArL 123° INSTALACIONES ELECTRICAS DE EMERGENCIA 

Salas de espectáculos' 
~) CirculaCiones 
b) vestíbulos 
c) salas de desC.3nso 

100 
150 

50 
d) salas dur;¡nte funCión I 

e) sanitarios 75 

Los edifiCiOS destinados a salas de espectáculos que cuenten con IluminaCión artifiCial, deberán estar dot;ldos de sistemas de 

IluminaCión contra encendido automático y con capaCidad sufiCiente para iluminar paSillos, salidas, vestíbulos, sanitarios, etc. 

Capítulo XIII Centros de Reu",ón 

ArL I 57° GENERALIDADES 
Se conSiderarán centros de reunión edifiCIOS o locales que se destinen a restaurantes, cafeterías, etc. 

Art. I 5Bo CUPO 

Se calculará a razón de un metro2. Por persona 

ArL I 59° AISLAMIENTO ACUSTICO 
Los escenarios. bodegas. cuartos de máqUinas y caseta5 de proyecCión, del:?erán aislarse del área destinada a 105 concurrentes 
mediante elementos o materiales que Impidan la transmisión del rUido O de las VibraCiones. 

Art. I GO° SERVICIOS SANITARIOS 
Cuando 105 locales presten atenCión a más de GO personas. el número de muebles será de 2 por cada concurrente. 



Capítulo XIV Salas de espectáculos 

Art. I <;2" ALTURA LIBRE 

La altura míll1!ll;J libre en cualqUier punt? de UIl;t 5.31.1 de espectáculos será de 3.00 mts. 
ArL 1<;3" BUTACA5 
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En las salas de espectáculos sólo se permItirán la instalaCión de butacas, 105 aSIentos serán plegadizos, a menos que la distanCIa entre 
respaldos de 005 filas consecutivas sea mayor de I 20 mts. Las filas que desemboquen a dos pasillos no podrán tener más de catorce 
butacas y las que desemboque a "un pasillo ri1.3S de siete. 

Art. I <;7" CA5ET A5 DE PROYECCION 

. T endr/m 1Itl<1 superftCle mímma de o'neo metros2 su' acceso y ~u salida serán mdependlente de 105 de la sala y no tendrán comUnlC;¡Clón 
dIrecta con ésta, se ventilarán por mediOS artifICIales y'se constrUirán con matenales Incombustibles. 

Art. 1<;8" 5ERVICI05·5ANITARI05 

Por cada 400 concurrentes para hombres un excusado, tres mln~.ptonos y dos lavabos; y para mUjeres dos exclJsaaps y dos lavabos. 
Se contará con bebederos con agua potable. 

Art. 1<;9" TAQUILLA5 

Se local12ar<ln en el vestíbulo exterior de la sala de espectáculos Sin quedar en la vía publica, no deberá obstrUIr 1;:) CirculaCión de 105' 

accesos. Habrá una taqUilla por cada 1500 personas o fraCCión para cada tipo de localidad. 
Arl:. 170· AI5LAMIENTO ACU5T1CO . 

Los escenanos, bodegas, cuartos de máqUinas y casetas de proyeCCión, deberán aislarse del áreél destinada a 105 concurrentes' 
medlélnte elementos o materiales que Impidan la transmiSión del rUIdo o de las VibraCIones. 

Capítulo XX EstaClonamlento3 
Art. 190" SUPERFICIE5 DE5TINADA5 A E5TACIONAMIENT05 

Los estaClonanllentos de serVICIO plJbllCO o pnvado deberán satlsfélcer 105 requIsitos de: 
ComerCIO más de 1000 mts2. I por cada 30 m2. 

Cines cupo 
Art. I 95" CAJONE5 

La dlmenslÓn.mítllma de este espaCio será de 2 25 x 5.50 mts. 

Título IV ReqUISitos Estructurales de las constrUCCiones 

Capítulo 4° CimentaCiones 
Art. 223". OBLlGACION DE CIMENTAR 

I por cada 8 personas 

Toda construcóón o estructura se soportará por mediO de una CimentaCión adecuad<?, no podrán construirse sobre tierra vegetal, 

rellenos sueltos o desechos, 105 cuales serán remOVidos en su totalidad, se aceptará cimentar sobre rellenos cuando se demuestre que 
estos tienen la compactación éldecuada para este fin. 

Art. 224" PROFUNDiDAD MINIMA DE DE5PLANTE 

Los Cimientos deberán desplantarse sobre el suelo resistente y por .10 menos a GOcms. BaJO la superfiCIe del terreno, se exceptúan las 
construcCtones cimentadas directamente sobre roca. 



CapItulo V Mampostena 
Art. 23(;" MUROS 
En 1.1 COllstruCClón de muros d(.:::ber.:3tl emplearse l<ls técnIcas adecuadas, observando: 

.1) La dunel151ÓTl tr;¡nsvers.::ll de un muro de C.:3rg.1. de fachada o colmoal1C1a no será rnenor de IOcnl. 

b) Los Illuros que se toquen o crucen deberán ser añdado5 o ligados entre sí, 
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e) Los muros que vayan él reCibir recubrimientos de matenales pétreos, deberán preveerse de elementos de hg;J y ;:mdaJe para soportar 

dIchos recubntment05 y garantizar su e5tab~lldad. 
d) L3s Juntas vertlcales en 105 elementos que constituyen las hiladas de muros, deberán quedar cuatrapeadas como mínimo en la tercera 

parte' de la longItud de la pIeza. . 

e) Los mUfOS llevará el~tl1ent05 de liga honzontales a una separacl<?11 no mayor- de 25 veces su espesor. 

Capítulo VII DIspOSIciones para diseñar e::.tructuras de concreto. 
Art. 252" CRITERIOS DE ANALlSIS 

Las estructuras de cqncreto se anahz.:1rán con métodos que supongan el compartimento elástico, excepto en losas y vigas continuas, en 

las que se permite el análiSIS plástiCO. 
Art. 254" ESFUERZOS PERMISIBLES Y FACTORES DE CARGA 

Para el dtseño elástico, 105 esfuerzos permiSibles corresponderán a la combinaCión usual de cargas muertas y vivas. Para combinaCión de 
éstas con aCCidentales, como Sismos, Vientos, etc. Éstos esfuerzos' deberán Incrementarse en un 50% en el acero de refuerzo y 33% 
en el concreto. en el diseño por reSistenCia última [as aCCiones nommales deben multiplicarse por 105 factores de carga que 
corresponden a cada uno de 105 cntenos estableCidos. Los factores serán: para cargas muertas y ~Ivas fc= 1.4 Y para aCCidentales 
Fc~ 1.1 

Capítulo IX Esb'ucturas de acero 
Art. 277" DIMENSIONAMIENTO 

Para columnas y piezas a tenSión o compreSión debe tomarse la longitud libre entre secCiones soportadas lateralmente. En elementos 
sometidos a la aCCión directa de la llUVia. el grueso mínimo será de 4.8mm tomando precaUCiones espeCiales cuando el matena[ se exponga a 

SituaCiones severas, el ancho para elementos planos en compreSión, no atiesados se diseñará de acuerdo a 1<35 normas téCnicas 

complementanas. 
Art. 279" REQUISITOS PARA DISEÑO 

a) En columnas compuestas cualqUier elemento que forme parte de la columna debe satisfacer 105 requIsitos que señalan las normas 

técnicas. las conexiones de liga deben garantizar que las partes componentes trabajen en conjunto y no como elementos.alslados. 

La liga entre éstos será por barras de celosía, placas de Unión, placas Inmterrumpldas y placas perforadas. 

b) En trabes armadas y vigas lammadas, todos los elementos baJO cualqUier condiCión de carga deben cumplir con 105 requIsitos que 
señalan las normas técnicas. Para 'su dimenSionamiento se tomará como base el momento de merCla de la seCCión transversal total. 

No e5 necesano dedUCir área de agujeros en patmes, 51 dicha á~ea es menor que el I 5% de su área total. 



CENTRO COMERCIAL 
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PATRONES GENERALES DE SOLUCiÓN ARQUITECTÓNICA 
• ANÁLISIS DE CINES 

Las salas de cine están clasificadas por el t'l?O de película, número de butacas e instalaCiones que albergue este 
I:1po de edifiCiOS por lo que al refenrnos a este espacIo se diría que entra en el rubro de "multlcmemas", que será un 
conjunto de 'd t I d bl t 11 111as ecua 1"0 sa as con un acceso C0111un y 1111n11110 o e aquI a. 

. Diagrama de neceSidades: 
I Espectador I 
1 1 

I Llega caminando Llega en su auto I 
I Ve programación I 

Se estaCiona I 1 I C0111pra su boleto' ! 
Pasea por el Centl"O 

I comercial 

C0111pra 
." 

J 
Espera . 

dulces I I Va a 105 sanltanos I 
1 I Entrega su boleto I 

Ve la función 

Circula I I Sale a la calle ¡.- Pasea por el Centro 
comerCial 

·1 
I 



I EstaCionamiento I I Cuarto de aseo I 
I Acceso "-

peatonal 
Plaza' 

I Taquilla 
I 

I Vestíbulo 
de área de 
Cines 

Dulcería 

I 
Bodega 

1 

I 

CENTRO COMERCIAL 
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DiAGRAMA bE FUNCiONAMftN i Ó GENERAL 
DE 5ALA5 DE CINE 

é);Jn1t;Jnn'i hnmbrp.'i 

1 5alas 1 
1 5alas 1-
1 5alas I 
5anltanos mUjeres 

1 

5alldas de 
emerqenCla 

ACtualmente, los Cines en MéxIco han presentado un avance tecnológico muy notable, el tiempo se había 
encargado de Ir detenorando las salas por lo que la gente ya caSI no acudía; hoy en cambiO' la renovaCión de los estilos 
arquitectónicos y las alternativas de comodidad y cércanía, han hecho que la poblaCión adquiera el hábito de Ir al'cine en 
vez de quedarse en su casa esperando que salga el video . 

. Las salas que ahora se construyen están baJO el concepto de multlplex, que significa agrupar vanos audltonos en 
un mismo lugar. Estos tendrán diferentes capaCidades de butacas para dar mayor vanedadal público en cuanto a la5 
películas que desee ver. 

En lo que respecta al sOnido, antiguamente se manepba un sistema de bOCinas que ha Ido evoluCionando y ahora 
eXiste un sistema de sOnido que reúne los. tres sistemas digitales disponibles en el mercado: Digital Teather 5ystem, 
DT5: 50ny Digital DynamlC 50und, 5DD5 y Dolby Digital. 



CENTRO COMERCIAL 
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Todo se maneja a tr'avés de computadoras, desde la venta de dulces y palomitas hasta la t!ummaClón y. el sistema 
de detecCión de Siniestros. 

Ahora se tiene cUidado en crear espacIos para mmusváltdos y para sllla~ de ruedas, teniendo así toda clase de 

públtco y no sólo para Jóvenes y adultos Jóvenes. 

'En cuanto a 'Ia decoraCión es muy vanada puesto que se busca atraer al públtco por los colores estndentes, las 
fonnas senCillas y claras, la t!ummaClón directa, pero sobretodo, en las salas, lo que se busca es que el espectador se 
sienta totalmente cómodo con aSientos recltnables, portavasos en cada aSiento y past!los ampltos de fáCil acceso y 
evacuación. 

El lobby generalmente es grande, la dulcería tiene un mostrador extenso para que vanos empleados lo puedan 
atender al mismo tiempo. Los sanltanos siempre están Itmplos y aparte de su gran tamaño, en cantidad son muchos por 
la afluenCia que pudieran tener y no tener que esperar a pasar. 

Cuando se habla cme, se habla también de segundad, comodidad y sobretodo pasar un rato agradable, con todo 
esto, el aspecto del local, sus espaCiOS, orgamzaClón, etc. Formarán una sala en la que se pueda disfrutar de una 
película. 
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CENTRO COMERCIAL 
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• ANÁLISIS DE LOCALES COMERCIALES 

EXisten dlve"sos géneros de edificIos los cuales se distinguen de su propia Imagen y organización comercial y 
administrativa. los que tomaremos en cuenta, serán los locales comerciales, tiendas pequeñas, medianas y locales de 
fast food, todos dentro de una plaza comerCiaL 

Local comerCial: EspacIo destinado a un giro comerCial de 50 m2 de área y con dimensiones de I Ox5; con una 
"Itu,'a de mín,,"0'3.5 m. Debe de constar de espaCio para exposICión. cap, bodega, etc. Para lograr éx,to con este t,po 
de locales debe de haber una concordanc,a entre la decoración Intenor y extenor, es deCir, que llame la atenCión del' 
dente, es necesano que haya concordancia entre éstas ya que será el refleja de lo que ahí se vende. 

Tiendas pegueñas: Se consideran aquellas de 50 012 hasta 100 012 Y están destinadas a abastecer a la 
localidad de diversos productos, el área es más grande por esto m'smo ya que hay mayor vanedad de objetos; en 
cuanto a la des'gnaClón de espaCiOS, será muy parecido a lo antenor, con la diferenCia de que habrá más empleados y 
dentes. 

Tiendas medianas: Serán los locales de más de 100 012 Y hasta 250 m2, su característica será que 
gene"almente son ocupados por cadenas de tiendas ya conoCidas, en las que sus prodúctos son muy cotizados por lo 
que la afluenCia es mayor.- Estos Irán desde productos deportivos hasta moblliano. Por su tamaño entonces, se reqUiere 
de mayor área, 

'Fast Food: Area en el que se da servICIO de alimentos'y refngenos de una manera rápida. El tamaño del local y la 
bodega va en funCión de lo que se vende; El espacIo para el consumo de estos productos será común entre vahos de 
estos locales, obViamente contará con mesas, Sillas, j.3rdll1eras, ,slas de autoserVICIo, decoraCiones, etc. Los locatanos 
absorberán la limpieza del área común junto con la organizaCión de la plaza, 

Plaza ComerCial: AgrupaCión de tiendas comerCiales y de alimentos que se unen por mediO de pasillos y 
CirculaCiones Internas que desembocan en plazas y obViamente éste será el rasgo caractedstlco de los espacIos así 
deSignados, también servirán de vestlbulaclón y descanso. Los serviCiOS que tienen, son comunes para los locales 
eXistentes, contará con administraCión general que se encargará de la org'al1lzaClón y vigilanCia de toda la plaza. 
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CENTRO COMERCIAL 
en Xalapa, Veracruz 

Para tener un resultado satlsfactono de un Centro ComerCial, se debe de tener en cuenta prinCipalmente, la 
capaCidad del Inmueble, la calidad que en conjunto se perCibe, mobillano e instalaciones adecuadas, tanto para 
locatanos como para el público en general; se deben de analizar las circulaCiones peatonales, las CirculaCiones de 
tránSito y abastecimiento de mercancías, todas Sin tener mala Imagen para con el público. 

Las zonas extenores deben de atraer a la gente y esto se logra con orden y generando un carácter propio a 
cada espaCio. Los accesos (que generalmente son vanos), deben enmarcar puntos que inViten a entrar a todo el 
conjunto-, ~estarán en la penfena del edifiCio' y aunque casI siempre hay un estaCionamiento entre la calle yla plaza, se 
pensaría en lograr un recorrido más' ameno. El área de servICIOS siempre estará ligada al estaCionamiento por las 
instalaCiones necesanas y la manipulación de mercancías. 

Las áreas comunes y de descanso serán espaCios destinados para los vIsitantes que qUieran dar un recorrido y 
consuman los alimentos y bebidas que se ofrezcan en los diferentes locales, éstos contarán con un ambiente acogedor y 
que los inVite a quedarse a pasar el rato. Dentro de ésta área debe de haber un núcleo de baños y teléfonos para 
comodidad del cOI;sumldor. 

La Unión de una Plaza ComerCial con un Multlclnema, generará un espacIo en el que el vIsitante encuentre todo 
para divertirse, desde que llegue, consuma algún alimento, entre a ver una película, compre algún producto no 
perecedero y se vaya. Todo tiene que ,ver: las instalaCiones, las Vistas, los locales, la calidad de presentación de los 
productos, la segundad de los vIsitantes pero sobretodo la Imagen total del conjunto para que refleje famillandad con 
su entorno. 



Estac 

CENTRO COMERCIAL 
en Xalapa, Veracruz 

. DIAGRAMA DE FUNCIONAMIENTO GENERAL 
DE PLAZA COMERCIAL 

Locales comerciales 

Locales de snacks 

+ 
I 

Plaza lonamlento Vestíbulo • 
Area de consumo 

+ 
Locales comerciales Sanitarios y teléfonos 

, 
I . Restaurante Salas de cme 

i Cuartos de 
Admmlstraclón . 

máqumas ~ 
Bodegas 

t 
Acceso empleados 4 Area de empleados 



Descnpclón: 

CENTRO COMERCIAL 
En Xalapa, Veracruz 

MEMORIA DESCRIPTIVA ESTRUCTURAL 

La estructura esta diseñada, de acuerdo a los requenmlentos del programa, función y volumetría; por lo que 
sugenmos, un sistema estructural combinado hecho de concreto armado y acero, lo que permitirá mayor flexibilidad· en 
los espaCios Intenores. 

Estructura: 

La estructura trabaja en su mayor parte,· formando marcos rígidos, la losa será de lamina Rohmsa sección 4 
(Iosacero), con capa de compresión de 5cm,refuerzo de electro malla G G 10 10, misma que va sUjeta a la armadura 
con pernos. 

Las columnas serán de concreto reforzado con secCión de 50 x 50 cms; y de acero A-3G, en dos canales IC 
urlldos con soldadura de cordón continUO E-70, mismas que descansan sobre una placa de aplastamiento ancladas a 
zapatas de concreto reforzado; para nivelar las columnas de acero se utilizará Grout. 

La cimentación será basándose en zapatas de concreto reforzado y aisladas o ligadas según el caso, su 
secCión será de 2.0x2.0m, deberán contener acero Fy= 4200 kg/m2, la separación se hace sobre la base del 
cnteno de falla por cortante y temperatura para eVitar colapso sísmiCO, la estructura estará separada, formando 
marcos rígidos independientes, es deCir, habrá junta constructiva donde sea necesano, la separaCión mínima será 
de 10cm. 

Las salas de cme están resueltas a base de armaduras de acero hechas con ángulo y en algunos elementos 
con vigas 1, las cuales se urllrán ·a las columnas por medio de una placa de acero anclada al concreto. 



DescripCión: 

CENTRO COMERCIAL 
En Xalapa, Veracruz 

MEMORIA DESCRIPTIVA INSTALACiÓN ELÉCTRICA 

Los locales comerCiales contaran con luminarias de sobreponer tipo 511 m Ilne de luJO, luminarias de centro 
dicroicas en reflectores de pasillo y áreas verdes, estas deberán de ser de la marca Construlita. Usaremos también 
en pasillos luminarias de campana (aditiVOS metálicos) según el área a iluminar, en las salas de cine las luminarias 
serán circulares, empotrables cada una será de 150 watts de salida. 

De forma particular se diseñaron, las salas de Cine, para lo cual se propone; un medidor de luz por sala, mismo que 
pasa por un tablero de cuchillas y posteriormente a un Interruptor termo magnétiCO de 2x I 5 amperes, cada uno con 
dos CircUitos monofáSICOS. 

También cada local comerCial, contara con un medidor y tablero independiente; todos 105 equipos estarán 
conectados a un tablero general, ubicado en el área de la subestaClón eléctrica, la cual estará conectada a una 
planta de emergenCia. 
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CENTRO COMERCIAL 
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MEMORIA DESCRIPTIVA INSTALACiÓN HIDRÁULICA 

La alimentaCión de agua para los edificIos será por medio de un tanque hldroneumátlco alimentado por una 
cisterna de· almacenamiento, el equipo contara con 8 motobombas de 5 HP (caballos de fuerza); cada una de las 
cuales estal'án conectadas a 4 tanques presunzadores, así mismo, a equipos de automatizaCión para el control del 
funcionamiento ·alternado de las motobombas; la red de alimentaCión será, de tubería de cobre, que cumpla con las 
normas de calidad, de instalación y materiales, para eVitar fallas en la línea se realizaran las pruebas necesarias. 

Este sistema también propone el mejoramiento de las instalaCiones de serVICIO, por lo que sé elimina el uso de 
tniacos elevados, de esta forma se garantiza el sumllllstro constante de agua en toda la línea. de abasteCimiento. 

La línea de distribUCión cuenta con válvulas secCionad atas en cada cuerpo del proyecto y en cada modulo 
de servIcIos; habrá también válvulas reguladoras de presión para eVitar la perdida de energía y al mismo tiempo los 
muebles y tomas de serVICIO funCionen correctamente. 

Las conexiones del equipo están controladas por un tablero eléctriCO, el· cual también regula, a los eqUipos 
de control independiente para cada toma eXistente en el proyecto. 

Los muebles sanitarios y de servIcIos contarán con 
mueble, en caso de que este requiera algún tipo de reparaCión 
selvlClos. 

una válvula de compuerta que Sirve para secCionar un 
y así no cerrar todos los muebles en un núcleo de 
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DescnpClón: 

CENTRO COMERCIAL 
En Xalapa. Veracruz 

MEMORIA DESCRIPTIVA INSTALACiÓN DE GAS 

Dentro del proyecto se hace necesano el uso de mstalaClones que bnnden un medio seguro para el uso del 
fuego: este es el caso de las cocmas de restaurantes' y cafeterías de todo bpo para lo cual, es necesano el 
suministro a'decuado de gas, 

En este proyecto, el almacenaje de este combusbble será en envases de bpo estaClonano, estarán ubicados 
pnnClpalmente en la zona, de servIcIos de alimentos, 

Las instalaciones serán vIsibles para detectar fácilmente cualqUier problema en el funCionamiento de éstas, Se 
tendrán válvulas de seCClonamlento para cada una de las áreas y locales, así como medidores del consumo para el 
control de cada salida, 

La red de dlstnbuClón es de tubería de cobre tipO" m" con un alto control de calidad en matenales y 
mano de obra, La alimentaCión a los envases de almacenamiento será en un área extenor al proyecto, eVitando 
todo contacto con los usuariOS, 



DescripCión: 

CENTRO COMERCIAL 
En Xalapa, Veracruz 

MEMORIA DESCRIF'TIVA RED CONTRA INCENDIO 

Se. utiliZó una línea combmada, por una parte, sumllllstro directo a gabmetes y por la otra, haCia aspersores, ésta 
última exclusivamente en lugares de reunión maSIVOS, como el restaurante y las salas de cme. 

La cisterna. tiene capacidad para 8000 It, mismos que son suficientes para un eventual mcendlo, la 
distribuCión a gabmetes. se diseño sobre la base de la normatlvldad de protección civil; que nos mdlca, que dichos 
gabmetes no estarán a mas de 20m de distanCia entre sí, señalados debidamente con letreros fosforescentes, a 
una altura no mayor de l. 20m sobre el IlIvel de piSO termmado, mismos que contaran con una manguera de lona 
flexible (antillama) con unalóngltud de 10mts. mínimo, válvulas de presión y de paso de 52mm de toma como 
mímmo. 

Losaspersores serán de 40x40cm, empotrados al plafón, conectados a válvulas con arrancador de señal 
(detector de humo); mismas que estarán conectadas a la red. Cabe menCionar que además de. tomas, deberán 
colocarse como mílllmo un extintor por cada dos gabmetes. 



Superficie del terreno 30992.55m2 

Costo del terreno por metro cuadrado $1200.00 

. 30992.55m2x 1200.00= $ 37,190,400.00 

37,190,400.00/ superfiCie de construCCión 32985m2 

$ 37, 190,400/32985 m2=$1 127.49 

CENTRO COMERCIAL 
En Xalapa, Veracruz 

ESTUDIO fiNANCIERO 

m2 de construcCión $ 4000.00 x 32985m2= $131,940,000 

1 127.49+ 131',940,000.00= $131,941,127.00 

Costo 11)2 real $131,941,127.00 /32985.00m2= $4000.00 

Costo total $4000.00 x 32985= $131,940,000.00 



CENTRO COMERCIAL 
en Xalapa, Veracruz 

CONCLUSIONES 

Xalapa es una ciudad que está en proceso de desar'rollo, tren e todos los recursos naturales para ser una comul1ldad 
hermosa, la gente la curda de la basura, el desperdlGro del agua y tiene una conClencra cíVica como pocas crudades de la 
Repúblrca Mexrcana. La' arquitectura y el arte son fuentes Inagotables de deleite' naCIonal e rnternaclonal ya que es una 
capital que se ha preocupado por atraer a la cultura y al enriqueCimiento del conOCimiento, por lo que siempre se están 
generando espacIos para mostrar los nuevos valores de los xalapeños, 

Todo esto nos rndlca que Xalapa crece día con día, al Igual que su poblaCión, y por lo mismo es necesario edlfrcar 
lugares de esparCimiento sano y famllrar que abarque tantas poslbllrdades de diverSión como se puedan Imagrnar; esto nos 
lleva a pensar en la pOSlbllrdad de construir un espacIo donde las famllras disfruten todo el día, desde Ir de compras, 
comer, entrar a ver una buena película y dar un paseo por un lugar diferente como puede ser el Centro ComerCial· Xallapan. 

Las ventajas de esta Plaza comerCial .será que contará con espacIos abiertos para disfrutar del buen clrma de la 
reglón, será un complejo en el que se ubicarán Cines, restaurantes de especlalrdades y de comida rápida, tiendas de ropa, 
deportes y regalos para toda la familia, todo esto tendiendo a la neceSidad que tiene ésta comunidad del fraCCionamiento 
Las Al1Imas, de poder acudir a un centro que está cerca de su casa y en el que pueda encontrar de todo y de buena 
calrdad, 

Se pretende rnvltar a las Cadenas de tiendas y locales estableCidos nacronales e rnternaclonales para que operen en 
esta reglón que, hasta ahora, no ha tenido mucha rntervenclón en cuanto a este tipO de tiendas que ofrecen moda y 
calrdadbáslcarnente, 

Los restaurantes' de cornlda rápida ofrecerán productos que a los nrños encantan y que por su costo son acceSibles 
para todo el que vaya a' darse una vuelta por la plaza. En cuanto a arquitectura, la rnfluencla de las comunrdades cercanas a 
Xalapa será de una conSiderable Importancia ya que generan espacIos realmente hermosos, la naturaleza, las flores y el . 
aroma del café enrnarcan espacIos de un colondo srngular ya que estos siempre hacen que destaque una obra 
arquitectónica. Por las características de la CIudad, el Centro CornerClal, también será un lugar que la gente tome corno SI 
siempre hubiera estado ahí, 'no tiene que ser del Siglo XVIII 111 ultrarnoderno para que llame la atenCión, al contrano se 
tratará de.un edifiCIO en el que se rescaten los valores de la arquitectura mexicana utllrzando el elemento característico en 
nuestro país: LA NATURALEZA. 



CENTRO COMERCIAL 
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El cuanto al terreno se refiere, es un lugar que está ubicado al sureste de Xalapa, al lado de la carretera, este lugar, 
en un pnnClplO era un Ingenio de Café, lugal' donde se hacía la molienda y empaque del producto, para después enviarlo a 
las tiendas. Aquí se encuentra una chimenea que data de 19 14, hecha a base de ladnllo rOJO, tierra y cemento, se ha 
mantenido graCias a que las personas dueñas del terreno le han dado mantel1lmlento, por escaso que sea, pero lo 
Importante es que Siga ahí pues es como un símbolo de la ciudad y la actiVidad que representa. 

El lugar tiene vistas extraordll1anas de la naturaleza, su vegetaCión es abundante ya que el clima ayuda a que todo el 
ambiente sea húmedo. El sol penetra por todas partes 'ya que no hay edificIos que hagan sombras, la pendiente es 
pequeña pero no pasa lI1advel'tlda; por su localizaCión el viento le llega del sur y hace que refresque sobretodo el área del . . 

frente del terreno. 

En sÍ, el lugar es propiCiO para ongll1ar un espaCio libre, Sin grandes estructuras, que tenga vistas y que goce de 
sentir el aire, el sol, la humedad, etc . .se pretende proyectar un Centro Comercial que reúna el ambiente de la naturaleza y 
elde la ciudad (por la diverSión que representa), en el que la gente que vaya logre disfrutar de momentos 1I10lvldables en 
compañía de los que qUiere. 
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PLANOS DEL CENTRO COMERCIAL XALLAPAN 
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