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INTRODUCCION 

El hecho de que un orograma sea capaz de atraer a televidentes de las mas variadas latitudes y 

culturas hace pensar en ta desaparicion de fas fronteras. 

Una de las herencias de ia ultima década del sigio es ta posibilidad de sentirse conectado con el mundo. 

Los programas de television, mas alia de las redes mundiales de comunicacién personal, se imponen 

como poderosos elementos globalizadores: transmiten visiones del mundo, valores, estilos, modelos de 

conducta; a través de diversas vias, penetran en millones de telehogares alrededor del planeta. 

Es probable que hace 60 afios, cuando por primera vez se transmitié programacion continua por un 

canal de television en Estados Unidos, nadie se hubiera imaginado que con el paso de! tiempo los 

personajes de una serie tomarian dimensiones globales. 

Hoy, @ poco tiempo de que el milenio haya cambiado de digito, los creadores de programas no pierden 

de vista a las audiencias intemacionales. En alguna ocasién Aaron Spelling, productor de series como 

Dallas, Los angeles de Charlie, El crucero del amor y Melrose place, expres6 que, a pesar de sus 

éxilos, cuando concibe un nuevo proyecto de serie de television, éste debe pasar por el filtro de tos 

expertos en distribucién internacional; si ellos consideran que la producci6n no es apta para el mercado 

global, entonces el proyecto se cancela, asi se trate de un producto espectacular para la audiencia 

local. Si el programa es potencialmente atractivo para varias regiones, la maquinaria de Ja distribucion 

se acciona y un cimulo de espectadores de diferentes geogratias lo veran en sus pantallas. 

Las producciones mexicanas de extraccion comercial no estan ausentes de esta iendencia: las 

telenovelas han conmovido lo mismo a televidentes rusos que airicanos.



iii 

{Cémo se relacionan la pragramacion y la globalizacion? :Qué estrategias logran que la programacién 

penetre en diferentes territorios def mundo? zComo fluyen los programas en el ambito global? gQueé 

factores determinan la globalizacién? ¢Son los avances de la tecnologia los responsables de la 

globalizacién? ¢ Como participa ta television mexicana en este fenémeno?. 

Responder estas preguntas es la meta de esta investigacién. Si bien existen numerosos analisis de 

programas o géneros especificos, no abundan los analisis de las implicaciones de la programacién en 

términos de estrategia, de adquisicion y de distribucién internacional. 

El andlisis de estos temas a la luz de mi experiencia en el interior de la industria, arroja informacion 

directa de quienes participan dia a dia en el medio televisivo. 

La delimitacion temporal de este trabajo fue de octubre de 1998 a octubre de 1999. Se eligid este 

periodo con fa finalidad de contar con ta informacion generada en el ditimo mercado de programacién 

de la década, e! Marché International des Programmmes de Télévision, MIPCOM, el cual tiene lugar 

cada octubre en Cannes, Francia, La importancia de este evento radica en que ahi se dan a conocer los 

lanzamientos de nuevos programas, alianzas, asi como las tendencias en programacion y tecnologia 

que marcaran el afio siguiente. 

Aunque la globalidad no tiene un tertitorio definido, esta investigacién, como lo indica su titulo, se ubicd 

en México, concretamente en Ja capital, pues en su calidad de centro rector de la television nacional, se 

convierte en el mejor indicacior de los efectos del fenémeno global. 

La naturaleza del concepto ‘globalizacién’ desde luego obliga a mirar hacia el exterior, principaimente a 

Estados Unidos, Inglaterra y Francia, paises con una participacién importante en el terreno de la 

television. 

Ato largo de este trabajo se mezclan 3 tecnicas de investigacion: 

1. Documental. Se basa prncipalmente en libros, revistas, guias y parrillas de programacidn, asi como 

folletos publicitarios especializados. editados por las empresas distribuidoras. Una parte considerable



de estos documentos esta en otto idioma, en virtud de que provienen de los paises lideres en la 

industna. La traduccién de tas citas extraidas de este material es de mi autoria. Dado que en México 

poco se publica sobre programacion y distribucion intemacional, ta informacion arrojada en estas citas 

podria ser de utilided para otras investigaciones relacionadas con el tema de esie trabajo. 

Salvo aquellos datos que componen el marco histérico, a informacion que se maneja es reciente, no 

mas de 2 afios. 

2. Trabajo de campo. Esta técnica es parte esencial de la investigacién: la observaciOn participativa 

acumulada a lo largo de 6 aftos de faborar en ef area de programaciin de CNt Canal 40 y la asistencia a 

multiples eventos internacionales, imprimen a la tesina una perspectiva pragmatica de la que poco se 

ha escrito. La participacion en el MIPCOM, durante el desarrollo de esta tesina, me permitié entrevistar 

a personajes claves en ta industria de programacion que se dan cita en ese evento. 

3, Analisis de contenido. Se aplico a través de! monitoreo de programas en canales de television 

abierta y restringida. 

Programacion sin fronteras parte de la definicién de los conceptos que dan sustento a esta 

investigacion: la Programacion y la Globalizacion. 

La definicion de Programacién se basa en lo que algunos investigadores y programadores han escrito 

sobre el tema, la de Globalizacion, en tedricos que han encaminado sus investigaciones a ios efectos 

sociales y culturales. Era inevitable remitirse también a trabajos de caracter econémico, pues aun sin 

profundizar en el tema de fa globalizacidn, es evidente que los matices financieros predominan en todo 

aquello que tenga aspiraciones globaies. 

En el desarrollo de la investigacion, ambos conceptos se unen en el terreno de la industria del 

entretenimiento bajo el término “Programacién global’. Al abordar este tema, se identifican estrategias 

como “Piensa global, acttia local’, cuyo objetivo es lograr la penetracién de programas a os territorios 

més renuentes a la influencia exterior, Asimismo, se exploran los factores que determinan la



globalizacién de la programacién. La parte final del primer apartado se refiere a las vias para acceder al 

mercado global, tales como la venta de derechos, formatos, alianzas, fusiones y adquisiclones, asi 

como ios principales mercados internacionales donde tienen lugar las negociaciones. 

El apartado 2 se dedica integramente a la tecnologia, entender su lenguaje y su logica ayudara a tener 

una vision mas clara de! medio televisivo y de fa forma en que éste se perfila hacia el futuro. No es 

fortuito que este tema se presente en la parte central de fa tesina, la tecnologia es sin duda un factor 

decisivo en la globalzacién. Et hilo conductor del apartado consiste en definir si los avances en la 

tecnologia provocan ta globalizacion, para ello se hace una revision de los medios de propagacién 

vigentes —television abierta, cable, MMDS y Television satelitat— asi como una prospectiva de los 

efectos que plantea fa sinergia entre television y compulacién. 

Para llegar al tercer y tltimo apartado era preciso entender el manejo de la industria de la distribucion 

intemacional de programas y el papel de la tecnologia en el fendmeno de fa globalizacién, a ello 

obedece que la television mexicana ocupe fa parte final de esta tesina. 

Asi, en este apartado se analiza la interaccién de la television mexicana en el mbito global. Primero se 

expone la forma en que se manifiesta la globalidad en el espectro nacional, tanto en la television 

abierta como la de paga. Posteriormente se plantea el papel de las producciones mexicanas en el 

mundo y cémo los consorcios privados del pais tienen nuevos competidores en ta exportacion de 

programas. El apartado cierra con ja descripcién del evento mas ambicioso y representativo de la 

globalidad en ef cual fa television abierta mexicana tuvo participacion. 

Finalmente se encuentra el apartado de conclusiones del presente trabajo. 

Es pues esta investigacion, el reflejo del interés en mostrar que los alcances de la television y la 

velocidad con que cambia, obliga a quienes nos desempefiamos en ella a mirarla a la luz del contexto 

global. Estar conscientes de esto permitira, creo, integrase al medio de manera mas sdlida: los cambios 

ofrecen oportunidades, pero también rezago si no se esta preparado para enfrentarlos. Con la
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expectativa de estimular la reflexion sobre ello se presenta “POGRAMACION SIN FRONTERAS: La 

Globalizacién de los Programas de Television en México”.
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1.4 DEFINICIONES 

La television de fin del siglo XX ha resultado ser mas inteligente de lo que se pensd hace cincuenta 

afios, cuando fue calificada de “caja idiota". A poco mas de medio siglo de existencia se ha convertido 

@n un fenémeno cuyos alcances cubren el planeta. Paradéjicamente, de la television no podria decirse 

que no distingue raza, sexo, posicién social o edad, porque si lo hace, y eso es ta clave de su 

penetracion en el mundo: saber a quién se dirige y qué programas le va a ofrecer. 

La importancia de ia television radica en la capacidad de penetrar en !a intimidad del espectador; se 

vuelve compaiiia, guia, fuente de diversidn, de informacién, somnifero o estimulante. 

Todos los dias, a todas horas, los espectadores encienden en el mundo aproximadamente mil millones 

de televisores‘’. Control remoto en mano, el televidente dificilmente escapa a la tentacion de cambiar de 

un canal a otro, ef objetivo: encontrar algo que jos cautive, si fa propuesta de programacion responde a 

sus necesidades, es probable que se quede por mas de lo que dura una emisiOn. 

4.4.4. {QUE ES LA PROGRAMACION? 

La programacion es la protagonista de la industria de {a television. De acuerdo con Douglas Ferguson, 

ex director de programacion de la cadena de television norteamericana NBC y profesor de estrategias 

de programacién en la Bowling Green State University, la programacién es el software que te da al 

1 Programa televisivo: TVIV: The Television Revolution, Canada, 1995.
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hardware su razon de existir; Ferguson sefiala que ambos son necesarios para que trabaje el sistema, 

pero que sin programacién no habria canales de televisién.? 

Son los programas en su conjunto los que dan valor a la television, pues de ellos depende fa seducci6n 

del espectador. A paco tiempo de haber concluide la década de los noventa, dificilmente existe un ser 

urbano, humano desde luego, que no haya estado expuesio a algun tipo de programacion. En la 

programacion el televidente se ve a si mismo. 

Desde fa perspectiva de las teorias de la comunicacion, la programacion es un conjunto de mensajes 

que se transmite a fravés de un canal; es el qué del madelo de Lasswell . 

Para Robert L. Hilliard, profesor de medios masivos en la Universidad de Columbia en Nueva York, la 

programacién es el producto que la estacién vende al televidente —y el televidente es el producto que 

una estacion comercial vende al anunciante -—- Hilliard afirma que una “buena” programacion, es decir, 

aquella que atrae grandes audiencias, es necesaria para la sobrevivencia y el crecimiento de una 

estacion de television. 

Desde otro enfoque, John Fiske, en su libro Television culture, define la programacion como un grupo 

de programas con diferentes significados, que se relacionan entre si en términos de similitud de género, 

pero también de diferencia; dice que los programas son entidades fijas y estables que se producen y 

venden como mercancia.* 

Asi se trate de television publica o comercial, es cierto que ta programacion tiene una connotacion de 

producto, de mercancia. Ninguna programacin se transmite para que no sea vista, por lo tanto aquel 

2 Susan Easiman, Douglas Ferguson. BroadcastiCable Programming , 9.4 
3 Lasswell identifica 5 componentes en el proceso de comunicacion: qué, quién, en qué canal, a quién, con qué efecto 
(Harold Lasswell, The Structure and Function of Communication in Socrety, cil. en Orlik, Peter, Electronic Media Criticism, 
9.30.) 
4 John Fiske, Television Culture, p.14.
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que la difunde, !a vende al espectador a través de promocién en la pantalla misma y en otros medios 

altemos. 

Tanto en las estaciones comerciales, como en las ptiblicas, e| objetivo de la programacién es atraer 

audiencia: en las privadas para vender tiempo comercial y en las publicas para difundir su mensaje 

(aunque en la practica, también las estaciones publicas pueden vender sus programas a 

patrocinadores, como es ei caso de Once TV.) 

Algunos investigadores se refieren a la programacién como una estructura de programas que responde 

auna logica impuesta por un aparato dominante, como una de las formas que toma ta ideologia para 

ejercer su influjo sobre fos individuos. 

Florence Toussaint, miembro del Sistema Nacional de tnvestigadores, especializada en e] area de 

comunicacién, dice que el alma de un consorcio televisive reside en su programacién, “entre tos 

programas se teje un discurso que propaga una vision del mundo [...] la programacion es mas que la 

suma de diferentes series.” 5 

Para interpretar este punto de vista, conviene recordar la definicién de Fiske respecto al discurso como 

un lenguaje o sistema de representacién que se ha desarrollado socialmente para hacer circular un 

grupo de significados acerca de un tema. Estos significados sirven a los intereses del segmento de la 

sociedad en el que se origina el discurso, el cual trabaja ideolégicamente para convertir esos 

significados en sentido comun. 

En efecto, el hilvanado de los programas a lo largo del dia transmite un discurso. Al armar la carta de 

programacion de un canal, se fiene en cuenta qué se quiere decir, cual es la filosofia que sustenta el 

mensaje y luego se eligen las plezas que le daran sentido: los programas. 

5 Femando Mejia Barquera, ef a). Televisa e! quinto poder, p.40. 

8 La carta de programacién o parila de programacion es el documento que indica la secuencia de ios programas conforme 
a dia y horario de transmisin, durante un periodo detetminado: semana, mes, tnmestre, semestre o afio.
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Hay diferentes tipos de programacion, tantos como tipos de programas. Se clasifican principalmente por 

génetos, subgéneros, por temas o por la audiencia a la que se dirigen; incluso, de acuerdo al horario en 

que se transmiten (prime time o day time ). 

“4.4 TIPOS ‘DE PROGRAMAS POR GENEROS 

Comico Musical 
Comedia de Situaciones (sif-com) Magazine 
Concurso . Noticiario 
Deporte . Pelicula 
Dibujo Animado Serie Dramatizada 
Documental . Talk Show 
Infomercial Telenovela 

  

  

Cuadro por orden alfabético. Elaborado por Eva Villarreal con base 

en datos empiricos, 

La programacidn es todo lo que se ha expuesto: conjunto de mensajes, producto, mercancia, discurso; 

pero sobre todo, es la parte medular de a television. La programacién esta constituida por programas 

que se eligen y se ubican en un horatio, de acuerdo al perfil del canal donde seran transmitidos. 

Las fuentes de donde proviene este conjunto de programas y sus alcances mas alla de las fronteras de 

su origen, es {0 que se vera en el desarrollo de este trabajo. 

1.12 QUE ES LA GLOBALIZACION ? 

“Plaza Sésamo", “Sefiorita Cometa” y “Hechizada” son titulos que seguramente suenan familiares a mas 

de una generacién de televidentes en diversos paises. Elio habla de que los programas de television 

circulan internacionalmente desde hace varios afios. Hoy, al termino del milenio, los programas fluyen 

en proporciones globales. Espectadores chinos, rusos, argentinos y mexicanos ven MTV’ y algo similar 

7 MTV, Music Television, canal de cable especializado en musica moderna con mayor aceptaciin en los espectadores entre 
12 y 34 afios, segiin ta pubhcidad de ta propia compaiila.
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ocurre con series como Los Expedientes X, Dragon ball Z, 0 incluso con las telenovelas Maria la de! 

Bantio y Mirada de Mujer, cuya penetracion incluye Norteamérica, Europa, Asia y América Latina. 

Se tata de programas que, @ través de diferentes vias de negociacién, rebasan fronteras de todo tipo; 

se trata dé pragramacion que fluye al riimo de ia globalizacién. 

Para comprender este fendmeno y los factores que lo determinan, es importante definir antes el 

concepto de globalizacién. 

Como fendmeno que incide en diferentes aspectos de la economia, la politica y la sociedad, la 

globalizacién . tiene numerosas interpretaciones, desde la perspectiva de diferentes disciplinas y 

tendencias. Para algunos tedricos es sindénimo de “americanizacion det mundo”, de estandarizacion de 

valores culturales, para otros es un proceso positivo, producto de la modermidad. 

La explicacién que a continuacién se presenta recoge les rasgos que permiltiran comprender en qué 

sentido se aplica el término en este trabajo. 

Existen 2 niveles para entender la globalizacién, ef de fos hechos y el ideolégico. El primero se refiere 

a lo econémico: a ia internacionalizacion de capitales comerciales, financieros y productivos. El segundo 

tiene que ver con las pretensiones de querer entender el mundo como Unico y universal. 

En el terreno de la globalizacién se replantean las relaciones extemas y los patrones internos de 

organizacién econdmica, social y politica. 

El aumento de a interrelacion globat hace que la toma de decisiones nacionales exprese valores y 

normas en gran parte legitimados por los criterios internacionales. Esta tendencia alcanza ta industria 

de {a television, en cuyo seno se busca concebir programas —productos—- de interés no sélo para la 

audiencia local, sino también para el mercado global. Para algunos autores, la globalizacién, como 

proceso histérico, no es algo nuevo, pero relacionada con el capitalismo, es reciente.
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Este fendmeno tiene sus inicios después de la segunda Guerra Mundial, cuando las empresas 

multinacionales se transformaron en transnacionales, Posteriormente esta intemacionalizacion 

exacerbada tomé dimensiones de red mundial: 

“La empresa que hoy podemos identificar como empresa global o red mundial, no existia 

en ios afios sesenta. Por aquellos afios las empresas mas poderosas o mas dinamicas 

eran las transnacionales [...]. Desde hace un cuarto de siglo, mas o menos, el espacio 

internacionalizado en el que actuan los pueblos del globo terrestre comenzo a expandirse 

acelerada y convulsamente [...] en los paises latinoamericanos irrumpid con violencia en 

la década de los ochenta.” ® 

En la parte econémica la globalizacién significa hoy la globalizacion de los mercades financieros, la 

globalizacion de la competencia, la globalizacién de la demanda. 

La globalizacién de las economias trae como consecitencia que varios aspectos de la vida cotidiana 

cobren fintes universales. En la medida en que Estados Unidos se erige como el lider de la economia 

global, su idioma y sus expresiones de cultura popular se hacen omnipresentes; lidmese programas de 

television, peliculas, musica, deportes, comida rapida, moda, y hasta sexualidad. El idioma inglés por 

ejemplo, se ha adoptado como la lengua de la globalizacién, hay mas de mil millones de personas que 

hablan inglés en el mundo y los modismos conformados por la fusién de cada lengua con el inglés se 

extienden en Ja cotidianidad; muestra de ello es la proxima publicacion del primer diccionario de 

“spanglish”.® 

La globalizacién, en el plano ideolégico cultural, “trata del desarrollo de formulas con pretensiones de 

universalidad en materia principalmente de entretenimiento que pueden ser consumidas per la 

§ Guadalupe Acevedo, “Las Formas de Organizacién Empresanal que promueven la glabalizacién de tas economias’, 

Revista de Relaciones Intemacionales, num. 72, octubre-diciembre 1996, p.24 

8 Antonio Bertran, “Llevan el spanglish a un diccionano”, Reforma, seccidn C, Cultura, enero 13, 2000, p. 16.
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poblacién de manera indistinta, no importa el lenguaje, la historia, tas tradiciones; en suma ia cultura del 

pais de que se trate”, 0 

Se crea un “global lifestyle”, en donde ta gente —joven sobre tado— experimenta en la vida diaria, 

alin sin pensarlo, un estilo de vida global. En Japén sirven McDonalds, mientras en E.U. se ofrecen 

ex6ticos platillos aslaticos, los neoyorkinos comen “burritos” mientras en la colonia Condesa de la 

Ciudad de México se imitan los restaurantes de Soho en Nueva York. Lo mismo sucede con la moda, la 

musica, la decoracién y hasta en las creencias religiosas. En este ambito, la television se ha vuelto un 

elemento globalizador y la programacién el vehicuio a través del cual el espectador puede enterarse 

mas rapido de lo que sucede en Kosovo o en Timor, que en su vecindario, No en vano el socidlogo 

Manuel Castells considera que en la dinamica de la interdependencia global se estrechan las similitudes 

socioculturales, econdémicas y politicas entre metropolis de distintos continentes, separandolas del resto 

de las regiones rurales de sus mismos territorios nacionales."" 

EI precio de las formulas que buscan la aceptacion universal es que ponen en riesgo la identidad 

cultural pues fas tradiciones locales pueden verse erosionadas por las seductoras manifestaciones de 

la cultura global. 

Enel libro Articulating the global and the Jocal, la investigadora Ann Cvetkovich expone como ha surgido 

ja identidad nacional e individual en respuesta a la homogeneizacion de las fuerzas globales. 

Sostiene que la proliferacién de la globalizacién produce una nueva configuracién de la identidad 

(nacional, local y personal) menciona incluso que el flujo de capital, productos, cultura, e informacién, 

esté acompafiado de flujos de emigrantes: “Una diaspora transnacional de diferentes continentes, 

  

10 Florence Toussaint, Television sin fronteras, p 16. 

1 Manuel Castells, La era de la informacion’ la sociedad red, op,cit en sia “Ciudadles det futuro, Zsustento o verdugo de la 

globalizacion?” El Financiere, seccién Informe, junio 20, 99, p.37.
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conformada por la migracién de individuos produce las condiciones para nuevas culturas e identidades 

hibridas™2. 

Ya sea en el plano econdmico o ideolégico, la globalizacién sugiere la idea de comunidad global, de 

desaparicion de fronteras; de movimiento mundial de capital, de mercancias, servicios, de modelos 

culturales e incluso de individuos, 

“La expansion del mercado mundial capitalista a zonas previamente cerradas, esta 

acompafiada det descenso del estado-nacién y su poder de regular el flujo de 

bienes, gente, infarmacién y varias formas culturales”®. 

En el incremento de la integracién global que prevalece en los noventa, han intervenido factores como 

el fin de fa guerra fria, la caida del muro de Berlin y la disolucion de la Unién Soviética con la 

consecuente desaparicion de la imagen del mundo bipolar. Este reordenamiento politico, econdmico y 

social trajo como consecuencia la apertura de nuevos mercados. 

El impulsor de! fendmeno de globalizacién ha sido Ja celeridad de los avances tecnolégicos en 

informatica y comunicaciones. En este Uitimo rubro conviene destacar que la tecnologia ha facilitado el 

flujo de informacion mas alla de los limites territoriales (internet, fax, sistemas de localizacion a través 

de satélite, telefonia celular). 

“Los medios de comunicacién han tenido un papel esencial en este proceso, ya que sin 

sus posibilidades tecnolégicas, la circulacién del capital no podria darse ni tan 

rapidamente ni tal globalmente. Los cambios politicos e ideolégicos necesarios y paralelos 

@ los econdmicos se sustentan en gran medida en un sistema industrial de propaganda, 

de entretenimiento, de transmision de valores y hasta de socializacion” 

En suma, hablar de globalizacién es hablar de una reconfiguracion geopolitica provocada por factores 

econémicos y tecnologicos. En el nuevo orden, fas fronteras se diluyen y permiten circular por el mundo 

12 Ann Cvetkovich et a! Articulating the Global and the Local, p.3 
‘Bibid. 

14 Florence Toussaint, ibid, p.17.
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toda clase de productos y mercancias, pero también influencias culturales, valores y modelos de 

conducta, para bien y para mal. La industria de la television, inmersa en la dinamica de le 

internacionalizacién de las economias, no escapa a la globalizacion. 

Les Brown, veterano de la industria de la television y fundador de fa revista Television Business 

international , se refiere a la internacionalizacion de la television como un punto crucial en fa historia de 

este medio, tan importante como la invencidn del video tape en 1956. 

Hoy, jas alianzas y fusiones entre empresas televisivas, las coproducciones, la compra y venta de 

derechos de exhibicion y los convenios de intercambio, se manifiestan como los vehiculos para acceder 

al mercado global. Si bien fa venta de programacién por muchos afios estuvo en manos de las 

empresas norteamericanas, a finales de fos noventa, aunque continua su predominio, diversos paises 

participan en el mercado mundial, incluso México. 

Cual esencia de la industria televisiva, la programacion cumple un papel determinante. De como ésta 

fluye en el ambito de fa globalizacion y las estrategias para que tenga mayores alcances territoriales, se 

trata el siguiente punto. 

4.2 PROGRAMACION GLOBAL Y SUS ESTRATEGIAS. 

La programacién, circula como producto intelectual de entretenimiento. Sigue un ciclo: conception de ia 

idea, produccién, promocién, venta, transmisién y consumo. 

En ef marco de ta globalizacién de las economias, la industria de fa television se internacionalizé a 

escala mundial y con ella la programacién, el consumo dejé de ser eminentemente local para tomar 

dimensiones intemacionales. 

  

1 Apud, en Mare Doyle, The Future of Telewsion, p. vil.  
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Para los creadores de programacién, ahora no basta con que un programa sea de interés para los 

espectadores focales, debe concebirse con la idea de alcanzar audiencias globales. Este fendmeno se 

da principalmente en los emporios norteamericanos de produccidn, pero la tendencia ya se sigue en 

paises como México 

En ocasiones los programas no necesariamente han sido generados pensando en que vayan a ser 

vistos en otras latitudes, pero el hecho de que traten situaciones universales o —-como dijera Antonio 

de] Humeau-— ensuefios colectives’®, hace que sean atractivos para la audiencia intemacional, como 

es el caso de ias telenovelas latinas. 

Al empezar a fiuir por las vias de distribucién internacional y postertormente por jas frecuencias de fos 

canales de televisi6n del mundo, la programacién se vuelve global, trasciende la localidad, fa nacion, la 

tegién, el continente: se convierte en una programacin sin fronteras. 

La fransmisién simultanea es la maxima y pura expresién de la programacion que rompe fronteras pero 

para ser global, ta programacién no necesita ser transmitida simultaneamente a todo el mundo; basta 

con que alcance las audiencias de otros continentes, ya sea por satélite, o @ través de casetes que 

circulan de televisora en televisora a través de los continentes (vid. infra Apartado 1.4.1) a este método 

se le conoce en la jerga de programacion como “bicicleteo”. 

Todos lo géneros que se mencionan en el cuadro 1.1 son susceptibles de ser globales, aunque en la 

medida de que tenga un contenido polisémico seran mas  atractivos para las audiencias 

internacionales. 

Esto es, si un programa tiene la capacidad de transmitir multiples significados sera mas exitoso en el 

mbito global, pues diversas culturas pueden encontrar significados que corresponden a sus diferentes 

16 gf, Antonio Dethumeau, El Hombre Teatral, Piaza & Janes, México, 1984, p.109.
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telaciones sociales y culturales. Asi cada audiencia hace su propia “lectura” del mensaje o de la imagen 

de acuerdo a su contexte. 

Los tipos de programacion de mayor aceptacién en el mundo son: deportes, musica, noticias, peliculas, 

series dramatizadas, dibujos animados y el género eminentemente latino, la telenovela. 

El lider en produccion y distribucién global de programas y sefiales es Estados Unidos. Segin el libro 

Megatrends 2000, el 75% de toda la programacién imporiada en el mundo proviene de este pais. La 

serie Dallas, por ejemplo, se ha exhibido en cerca de 100 paises.” 

En este contexto mundial no es extrafio escuchar el dialogo que tiene lugar en una pelicula franco-rusa: 

“Me voy a ver la felenovela mexicana, has seguido la serie? "®, y es que la protagonista esta hablando 

de la misma telenovela que ya vieron miles de mujeres mexicanas en un entomo totalmente distinto. 

Tanto las mexicanas como las rusas hacen su propia lectura a través de su filtro cultural, 

Frente a este panorama, la aldea global que vaticinara McLuhan en los afios sesenta, se muestra como 

una tealidad. 

Hoy es perfectamente posible que miles de personas vean las mismas imagenes en todo ei mundo. 

CNN es una muestra perfecta de la programacién global, baste mencionar que en 1990, 75 millones de 

telehogares en 100 paises presenciaron en vivo la Guerra del Golfo. 

Ted Turner, fundador de CNN (1980) y visionario de la industria de la television, habla asi de los 

alcances de este servicio noticioso: 

“Los problemas que enfrenta el mundo son problemas globaies. El calentamiento del 

planeta es un problema global; tos elefanies, las ballenas, la selva, la calidad de la 

atmoésfera, el estado de los océanos, todos requieren soluciones globales. Hay una 

cadena global en CNN, y es vista por los lideres en todo el mundo. El impacto de esto 

es enorme. Qué tanto es television y qué tanto es sentido comin, es dificil de decir. 

1? Marc Doyle. op. cit. p.2 
48 Largometraje “El afio del perro”, Francia-Rusia 1994. Dir. Seymon Aranovich, (versién subtitulada)
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Es una combinacion de las dos. Pero ahora todos los fideres del mundo, cuando algo 

pasa, pueden sintonizar CNN y obtener la misma informacién simultaneamente” 9 

Esto desde luego tiene implicaciones insoslayables en el sentido de que transmitir la misma 

informaci6n a varias partes de! mundo homogeneiza los puntos de vista y pone en riesgo la identidad 

nacional. El presidente de Warmer Brothers International, Michael Solomon, se refiere a dos series 

Hunter (policiaca) y Falcon Crest (historia de los esfuerzos de una mujer por controlar un vifiedo) que 

se fransmitian en China en la época de masacre de la plaza Tienanmen. Estas series, segtin Solomon, 

tenian una audiencia de 450 millones de espectadores. Después ‘del conflicto, e! gobierno insistid en 

suspender su transmision. 

“No estoy diciendo que las series fueron determinantes en este movimiento, pero, fueron 

una influencia [...] Creo que exponer a la gente a otras formas de vida, ejerce una gran 

influencia, especialmente en el tercer mundo, no digo que esta programacién sea buena o 

mala, sdlo digo que influye”2¢. 

En aras de la expansion global, quienes detentan los medios, buscan constantemente formas de llegar 

hasta el Ultimo rincén donde haya un televisor; un ejemplo de ello es el reciente ingreso de la television 

al aislado reino de Bhutan, en e! Himalaya, que por afios se habia resistido a toda influencia exterior 

para preservar sus valores culturales. La televisién penetro las fronteras, y con asombro, los 

bhutaneses se reunieron alrededor de ‘la caja de pandora’ a ver noticias y documentales sobre Buthan. 

En su reportaje sobre este acontecimiento, el periodista del New York Times, Peter de Jonge, se 

pregunta: 

*8 Mare Doyle, op. cit, p. 178. (traduccion) 
2 fbid.
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gpodran las antiguas tradiciones sobrevivir a ia televisidn? la unica esperanza, dice, es que 

“paraddjicamente, la television ayude a la antigua gente del reino de! dragon a recordar quienes son y 

fo quienes no son’2!, 

Para conseguir el propdsito de romper fronteras con la programacion, se crean estrategias que permitan 

penetrar a diversos mercados, alin cuando éstos presenten problemas econdmicos o algun tipo de 

resistencia cultural. 

= Las estrategias. 

“La aldea global no seria inteligible [...] sin fa colaboracién activa de toda una multitud de 

intelectuales que trabajan en todo el mundo, en las mas diversas organizaciones y 

corporaciones pliblicas y privadas, nacionales, regionales, transnacionales y propiamente 

globales [...]. Son investigadores, analistas, estrategas, ejecutivos, consultores, asesores, 

técnicos especialistas, juniors y seniors, formados en diferentes campos del saber. [...] Se 

trata de think-tanks de todo tipo, organizados para pensar la organizacibn (sic) y la 

dinamica de la sociedad global, como un todo y en sus partes, en el occidente y en el sur, 

en el centro y en la periferia, teniendo en cuenta a prosperidad y Ia crisis, el mercado y la 

planeacién, !o previsible y to inesperado, la casualidad y la eleccion, la paz y la guerra’ 

Ciertamente un grupo de expertos en diversas disciplinas genera formulas que abran paso a la 

programacion; y la estrategia mas importante es conocer el mercado, acercarse a las televisoras, saber 

sus necesidades. Para logrario organizan toda clase de eventos que fomenien el acercamiento a su 

mercado objetivo y a sus representantes. 

La primera aproximacin es delimitar tos territorios, lo cual permite identificar zonas con igual idioma y 

similar cultura. En la clasificacion mas simple hay divisiones de acuerdo a los mapas geograficos: 

Africa, Norteamérica, Centro América y Caribe, Sudamérica, Europa, Medio Oriente, Lejano Oriente. 

2\ Peter De Jonge, “Television's final frontier” New York Times, sitio www.nytimes.com, consultada en agosto, 1999. 
2 Octavio ianni,. Teorias de ia Globakzacién, p.81. 
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En otros modelos, como ef que se presenta a continuacién, basado en una publicacién francesa, ia 

division es por regiones lingiisticas y culturales?*; 

IVISION TERRITORIAL POR REGIONES LIN|    

  

  

ZONA PAIS 

= Francéfona Suiza, Bélgica, Canada, Monaco, Africa 

w Germandfona Alemania, Sulza, Austria 

@ Angléfona Estados Unidos, Gran Bretafia, Canada, Australia, Nueva Zelanda, 

m Europa Nalia, Espaha, Paises Bajos, Portugal, Grecia, Turquia, israel 

# Paises Escandinavos ~ Finlandia, Suecia, Dinamarca, Noruega 

« Paises del Este Bulgaria, Checostovaguia, Potonia 

= Paises Arabes Arabia Saudita, Irak, Marruecos 
= América Latina Clasificados en 3 grupos segiin orden de importancia de los mercados: 

4.Brasil, México, Puerte Rico, 2.Chile, Argentina, Colombia, Venezuela 
3. Centro América, y palses pequefios de Sudamérica. 

a Asia dapén, Hong Kong, Singapur, China.   
  

Cuadro elaborado por Eva Villarreal Velazquez 
Fuente: Frangois Sauvagnargues, Bertrand Bagge, La difussion des programmes audiovisuels dans le monde 

Como se observa en el cuadro 1.2, a pesar de que Espafia y México comparten el mismo idioma, se 

encuentran en grupos diferentes, determinados mas bien por los rasgos culturales, Si se integraran los 

mercados de habla hispana, sumarian 300 millones de televidentes (40 millones de espafoles y 260 

millones de latinoamericanos). Alcanzar este mercado es el suefio imposible de los distribuidores, pues 

salvo excepciones como El Juego de la Oca y Farmacia de Guardia, ta programacién espafiola es 

diticmente aceptada en Latinoamérica. “Somos paises separados por la misma lengua” sefiala Arturo 

Vega, presidente de la casa productora espafiola, Europroducciones, y agrega “cada pais latino ha 

salpicado la lengua madre con modismos y matices lingiiisticos. Las diferencias culturales abundan"24. 

23 Francois Sauvagnargues, Berirand Bagge, La difussion des programmes audiovisuels dans le monde, p.174 
% sia “A Question of Culture, TV’. Television Business Intemational, january, february, 1999 p. 36
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El fendmeno que se plantea se Teproduce en otros paises que comparien la misma lengua pero que 

tienen marcadas diferencias culturales. 

Para penetrar en los diversos territorios, los distribuidores toman en cuenta la situacién econdmica del 

pais, fa forma con que operan jos sistemas de television local, e! nimero de TV hogares —-para 

determinar ja importancia del mercado— , el idioma, los habitos de la audiencia, los géneros de mayor 

demanda, la competencia entre televisoras , el formato de la sefial de transmision y la normatividad. 

Este ultimo rubro no es una limitante en América Latina, pero en Europa, por ejemplo, hay restricciones 

en la transmision de programacién intemacional con el fin de impedir la invasion de programas 

extranjeros. Se trata de un movimiento de nacionalismo cultural que esta directamente relacionado con 

el crecimiento del estilo de vida global. Mientras por un lado disfrutan de la superficialidad de un estilo 

de vida “internacional” por otro lado protegen la identidad y los valores que los hacen unicos. 

La Comunidad Econémica Europea (CEE), lidereada por Francia, cred en 1989 la organizacion 

“Television sin Fronteras”, que permite a las televisoras de ta CEE transmitir sus programas a todos los 

paises miembros sin restriccion alguna, pero limita la importacién de programas para proteger las 

producciones locales. La reglamentacién exige una cuota de programaci6n local mayor a {a exhibicion 

de programas extranjeros; ta intencion es fomentar {a industria europea de produccién. 

En virtud de que la mayoria de la programacién importada en Europa provenia de Estados Unidos, los 

distribuidores de este pals tomaron estas restricciones como una ofensa dirigida al producto 

norteamericano. Sin embargo, algunos afios mas tarde, la expansion de los canales de television en 

Europa, provocaria la necesidad de importar programacién debido a que la produccién europea no era 

suficiente para ‘llenar” tantos canales. 

  

2 Francois Sduvagnargues, Bertrand Bagge op. ett.
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“El rechazo a ser homogeneizado en aspectos que afecten los valores personales, o que reduzcan el 

significado de la politica local, es la razon por la cual muchos paises han adoptado cuotas que limiten 

la cantidad de programas de television importados de Estados Unidos." 

Ocho afios después de que Francia promoviera las restricciones a os programas norteamericanos, una 

batalla mas se inicid entre a programacion francesa y la americana. En 1997 Francia inicio un fuerte 

campafia de penetracion en Latinoamérica. Durante la convencién anual NATPE (Nationa! Association 

of Television Program Executives) en Nueva Orleans, la asociacién de distribuidores TV France 

Intemational organiz6 el French Showcase . En el evento se presentd una muestra de ta programacién 

francesa; pero también se hablo del perfil de programacion de las televisoras latinoamericanas, en voz 

de sus representantes. A excepcidn de las televisoras de caracter informativo o cultural, a las 

estaciones comerciales les parecia que la programacion francesa carecia de la “accion” que ofrece la 

programacién norteamericana, indicador importante que fos distribuidores tomarian en cuenta para la 

planeacién de sus futuras producciones de exportacion. 

A pesar de estos embates, Francia es el quinto pais exportador de programacion, principalmente de 

series dramatizadas, documentales y dibujo animado. 

= Piensa global, acta local 

Es Imposible analizar fo “global”, sin referirse a su contraparte “local”. Para fos estrategas de fa 

expansion mundial, el choque de estas dos fuerzas es motivo de preocupacin, pues como resultado de 

la tandencia homogeneizadora de la globalizacion, ha emergide el énfasis en la identidad nacional, 

regional y personal. Y es que en la medida que las pantallas caseras son invadidas con programacion 

extranjera, las audiencias locales necesitan identificarse con lo que ven en la pantalla y saber qué 

sucede en su entomo. Ello obliga a buscar la forma de offecer atractivo local para lograr la aceptacion 

de la audiencia. 

2 Mare Doyle,op cit., p.79.
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Moses Znaimer, creador de innovadores conceptos de produccién de television y actual presidente del 

consorcio televisivo CilyTV, de Canada, dice en uno de sus “10 mandamienios de la television’: 

En la medida en que la television mundial se expande, la demanda de programacién local se incrementa. 

Al respecto argumenta: “The best television is the 

TV that tells me what happend to me today, fo my 

city, to my neighborhood,” 27. Partiendo de este 

principio, Znaimer sostiene que es mejor crear a 

sus propias “estrellas”, que importarlas. Cabe 

sefialar que Znaimer ha pugnado por evitar la 

  

influencia de ta programacién norteamericana en 

Foto 1.1 Publicidad de Ja sefial noticiosa CNN en 
espafil, 

Fuente: Adcebra ntimero 86, abril, 1999. 

la television canadiense, tarea nada facil si se 

toma en cuenta que se trata de paises vecinos y 

que ademas comparten la lengua.E| idioma, los personajes y las historias locales de un territorio son 

determinantes en la aceptacién de un programa, esto es explotado al maximo por los consorcios 

extranjeros que aspiran a la conquista del “mercado global’. 

En 1996 CNN buscé tener mejor penetracién en las regiones de habla hispana con el fanzamiento de la 

sefial noticiosa CNN en espafiol. 

Otro ejemplo en este sentido es TELENOTICIAS, sefial informativa en espafiol (originalmente 

coproducida por Reuters, Telemundo, Antena 3 y El Clarin) que se transmitié por Canal 40 durante 3 

afios (1995-1998). Los conductores eran de diversas nacionalidades hispanoparlantes; en los bloques 

que se transmitian en México, la conductora era mexicana y, aunque el grueso del noticiario era el 

mismo para varios paises d Latinoamérica, se trataba de incluir mayor informacion de México en los 

2? Programa televisivo TVTY. The Television Revolution, op cit. 
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bloques destinados a este territorio®. La razén de tal estrategia fue que, segtin un sondeo efectuado 

por Canal 40, ef publico preferia escuchar a un presentador con acento de México. 

Recientemente, ei empresario de un sistema de 

TV por Cable en Nueva Dethi, Rajan Bakshi, 

hizo un comentario respecto a la preferencia por 

los conductores locales: “mientras algunos 

politicos se oponen a la contaminacién cuitural, 

procuran no hacer mencién del hecho de que 

Muchas compafiias extranjeras han adoptado 

jas costumbres jocales, [...] cuando MTV abrid 

un espacio dedicado a ta India con 

presentadores indios, su rating subié mucho”. 

En el libro Articulating the global with the local, 

se expresa que cuando MTV se adapta a 

condiciones locales, se producen nuevas formas 

hibridas: 

    

Yo ext 
‘Bi mo ed 

fufiarta / 
tuyiers disponible”, 

tome nant emeto 
tr la elercién sémore 

entre le gente ds 

2 a 34 afios 
en fatinoomérica 

Foto 1.2. Publicidad de MTV Latino dirigida a 
compradofes de programacion. 

Fuente. Television Latin America, mayo, 1999 

“Las caracteristicas que definen la cultura global de los medios son las fuerzas 

contradictorias de homogeneidad y heterogeneidad, lo global y !o local, afectandose, 

chocando o simplemente coexistiendo pacificamente, produciendo simbiosis que 

combinan el idioma espafiel — como en MTV Latino que combina inglés y espaficl en el 

modismo chéquenos det inglés check us out— la globalizacién en términos generales 

28 Direccién de Programacién CN} Canal 40 Carpeta de Programacion 1995, 

2 Erla Zwingle, “Los bienes orcuian, las ideas crrculan y las culturas cambian”. National Geographic en espafial, suplemento 
del milenio las culiuras, agosto 1999, p. 16.
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significa la hegemonia de industrias culturales transnacionales, principalmente 

americanas™20, 

Recientemente la compafiia norteamericana Columbia TriStar produjo Chinese restaurant, serie sobre 

una joven que trabaja en un restaurante de Los Angeles y el grupo multiculitural que frecuenta el lugar, 

el programa no se graba en Estados Unidos sino en Beijing y esta hablado en Mandarin: “Ya era hora 

de dejar de depender de importaciones estadounidenses y comenzar a adecuar tos programas a los 

gustos locales” afirma Wiliam Pfeiffer, Director de operaciones televisivas de Columbia TriStar en Asia y 

agrega: “tomamos lo mejor de cada cultura y lo combinamos con e! profesionalismo y perfeccionamiento 

de Hollywood"s!, 

Un periodista de ia revista National Geographic 

comenta en un articulo sobre globalizacién, como 

en Shangai se exhibe el programa Plaza sésamo 

tedisefiado por fos chinos para inculcar en los 

nifos valores y tradiciones chinas: 

“Tomamos prestado el marco norteamericano y le 

pusimos un contenido chino” dijo uno de ios 

  

Foto 1.3 Zhima vie, version china de ta serie Plaza productores al reportero”2. 
Sésamo, transmitida por la television de 

Shangai Fuente Almanac, enero, 1999, 
  

John Hendricks, Presidente de Discovery Communications, manifiesté ante la Royal Television Society 

en Londres, la posicion de esta cadena frente al principio Piensa global, actia local : 

  

30 Ann Cvetkovich, op.cit, p 14 
51 Frank Rose, “Gestion global, producto local’, Fortune Amencas, Reforma, noviembre 11, 1999, p 19. 
2 Erla Zwingle, ibid, p.30 
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“Nuestra meta no es exportar una cultura en un esfuerzo por dominar y denigrar otras, es mostrar un 

mosaico de influencias, venerar Jo mejor de muchas culturas en espera de lograr un entendimiento 

global”s?, 

Lainterpretacian de Hendricks respecto a la “actuacién local’ tiene una dosis de idealismo que, en el 

caso de Discovery, cana! dedicade al docurnental, va de acuerdo con su filosofia de empresa. Pero no 

hay que olvidar que el motor real de “piensa global, actiia local” es ia busqueda de mayor penetracién 

en fos mercados internacionales a través del uso de elementos locales. Algunos investigadores 

consideran que las figuras populares de la globalidad, (norteamericanas generalmente) pueden ser 

adaptadas localmente con individuos inmersos en situaciones locales, sin embargo los modelos 

globales son confrontades por modelos nacionales, regionales y tradicionales en varias partes del 

mundo. 

El reporte de ia investigacién Building a global audience —encomendada por el Departamento de 

Cultura Britanico y distribuidores ingleses como BBC y Granada — refleja los puntos criticos de ta 

distribucién, mismos que también preocupan a otros distribuidores internacionales 4 

»  Estructurar la industria de la produccién para competir en el mercado global, tradicionalmente 
dominado por Hollywood. 

«= Asegurar que los productores locales realicen programas internacionalmente atractivos 

= Hacer que {os catélogos evolucionen para enfrentar la demanda del competitivo mercado 
internacional. 

« Llegar aun consenso en los estandares de duracidn de los programa. 

33 John Hendincks, “Transforming the information age into a new age of enlightment’, discurso ante ta Royal Television 

Academy, Londres, abril 20,1999, 
% Hillery Curtis, "Building @ Global Audience” The NATPE monthly, Vol. 4, Number 8, USA, 1989. P.1 
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1.3 LOS FACTORES QUE DETERMINAN LA GLOBALIZACION DE LA 
PROGRAMACION. 

El fendmeno de la globalizacin de los programas es consecuencia directa de fa internacionalizacion de 

{a industria de fa television. En este proceso interactéan dos factores: el econdmico y el tecnoldgico. 

EI primero tiene que ver con ta necesidad de recuperar ta inversidn en la produccion de programas y la 

busqueda de mayores ganancias. 

La apertura de nuevos mercados como resultado de los cambios politicos en e! mundo, favorecié la 

entrada de la industria del entretenimiento a diversos territorios: ello no sélo ha permitido recuperar 

Costos de produccién, sino que ha fomentado la expansién del negocio de la programacién en 

proporciones globales. En la expansion mas alla de fas fronteras geograficas, ia industria 

norteamericana ocupa el papel protagénico. 

“Cada canal que nace en Europa o en Latinoamérica necesita una tonelada de programacion barata 

que dé buenos resultados, y no hay mejor fuente que los distribuidores americanos” 35 

Esta declaracion, aunque pretenciosa, no esta lejos de fa realidad. Para un canal de television abierta 0 

de cable que inicia, en tanto se posiciona en la audiencia y genera recursos, es importante llenar varias 

horas con programacion atractiva @ bajo costo. Asi que en un acervo de programacion que data de 

1948, como el norteamericano, seguramente algo interesante se ha de encontrar. 

“La globalizacidn de la television [...] confirma la situacién de Estados Unidos como la 

capital mundial de la television. La globalizacién, con sus fusiones a to largo del pais, sus 

copraducciones internacionales y sus crecientes oportunidades de venta de programas, es 

en parte el resultado de la desregulacién de ios mercados no americanos de television, 

pero también ha sido alimentada por el insaciable apetito de crecimiento de las 

corporaciones norteamericanas”s6, 

  

45 Mare Doyle, op.,cit. p. 114. 
% thid ,p.8 
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Pero si bien Estados Unidos es el lider de fa exportacién de programas, en el nuevo orden 

internacional, surgen esquemas novedosos: la teievision norteamericana empieza a incluir 

producciones extranjeras en su oferta de programacién. Los sistemas de cable son los primeros en 

hacer esto, aunque cadenas como CBS y NBC incorporan programas canadienses e ingleses. Hoy, 

incluso la programacién mexicana tiene un papel importante en fos canales que se dirigen a la 

poblacidn latina, no hay que olvidar que existen 35 millones de hispanohablantes en ese pais, en otras 

palabras, un mercado potencial importante que se disputan tas cadenas en espafio! Univision y 

Telemundo. Asi que las producciones de cadenas comerciales de México son ideales para atender a 

esta audiencia. Univision, por ejemplo, con la transmisién de ia telenovela “Esmeralda” (produccion de 

Televisa) superd los ratings de la cadena CBS en mayo de 1998. 

El segundo factor que interviene como impulsor del fenémeno globalizador es ef tecnoldgico, 

especificamente el desarrollo de nuevos sistemas de distribucion de sefiales. 

En este contexto conviene citar a Michael Garin, Director de Furman Selz —irma norteamericana de 

servicios financieros— quien sostiene que Ja globalizacién de la television es impulsada por dos 

factores: 

“Numero uno, los cambios en Estados Unidos que han elevado ef déficit y en 

consecuencia ha forzado a ia gente a buscar el valor internacional de sus productos pata 

compensa dicha alza. Numero dos, os cambios que han tenido lugar en el exterior, lo 

cua! ha incrementado el valor de los productos; especificamente, {a privatizacion de las 

estaciones de television y al mismo tiempo, los cambios tecnolagicos como el cable, la 

transmisién via satélite, lo cuales han creado competencia y nuevos mercados [...} Asi, 

diria que la globalizacion tiene que ver con dinero, primero, y con la creatividad en 

segundo lugar’’. 

  

# Apud en Mare Doyle, ap cit. p. 9
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EI descubrimiento en 1975 de que los satélites hacian posible redes nacionales de cable, y que 

ademas era un negocio exitoso, como lo demostro HBO%, provocé que en la década de los ochenta la 

TV por cable se extendiera. Paralelamente, surgia el boom de las videocaseteras. Ambos actores en 

escena provocaron una revolucion mas en la historia de fa television: la fragmentacion de la audiencia 

masiva, 

  

Foto 4.4 Canales de! grupo HBO Latin America. 
Fuente: TV Latina, octubre, 1999. 

En la medida en que Jos televidentes tuvieron mas 

opciones a su alcance, emigraron de la television 

abierta hacia el cable. Comenzo la jucha por atraer 

audiencias. El cable se especializs en canales 

tematicos y cred con ello un tipo de television 

segmentada, Cualquiera hubiera pensado que el 

desarrollo de los sistemas de cable harian 

desaparecer a la TV abierta, sin embargo ha sido el 

facil acceso @ su sefial (gratuito) y por lo tanto el 

elevado niimero de telehogares que alcanza, lo 

que la mantiene en pie de lucha. 

La disminucién de la audiencia de ta TV abierta 

trajo consigo una reaccién en cadena: la inversién 

en publicidad -~que opera con base en la cantidad de audiencia— se redujo; entonces las televisoras 

dejaron de comprar programacién, no querian arriesgarse con nuevas producciones que no 

garantizaran éxito. Como consecuencia, ios productores, llamese estudios de Hollywood o 

independientes, no vendian facilmente sus programas. La recuperaci6n de la inversion en produccién 

  

38 HBO. Home Box Office. Cadena de cable que agrupa a varios canaies de peliculas de estreno y series, aclualmente 
propiedad de la empresa Time Warner {recientemente fusionada con AOL, America On Line).
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no era tarea sencilla en ef mercado local’ habia que buscar otra fuente de ingresos en el exterior. Fue 

entonces que empezo el auge de la distribucién de programas en el ambito intemacional. 

En la medida en que los programas se vendan en un mayor nilmero de mercados, fa recuperacion de 

los costos de produccién es mas alta y mas rapida. Asi, se sigue un proceso de integracién de 

mercados en forma verlical y horizontal que se traduce en la globalizacion de los programas. 

] ne era el See MUST ESL we ca ats 01 etd vertical y horizontal 

Ventanas 

  

  

Cuadro elaborado por Eva Villarreal con base en el plantearmento de Florence Toussaint Teleysyin sin tronteras, p. 21. 

Como se muestra en ef cuadro 4.3, fa integracion vertical consiste en controlar el ciclo de Ja produccion 

de los programas, la circulacién de los mismos y su consumo. Esto es, la empresa genera una idea, se 

convierte en programa, lo transmite, e! espectador lo ve en television abierta o restringida y el resultado 

de ello deriva en beneficios como el rating, suscriptores o anunciantes, segin el tipo de empresa de que 

se trate. La integracién horizontal comienza cuando el consumo se extiende a diferentes ventanas, es 

decir, a los diferentes sistemas de transmisién de televisién: TV abierta, cable, MMDS, DTH. Una vez 

que este esquema se completa en el pais de origen, se reproduce en otros territorios. 
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1.4 LAS VIAS PARA ACCEDER AL MERCADO GLOBAL 

El proceso de globalizacién en ta industria de la televisién se lleva al cabo principalmente a través de 4 

vias, todas ellas originaimente desarrolladas en el ambiente local pero que, a partir de la globalizacion 

de fa economia, se han convertide en caminos que conducen al mercado intemacional. 

= La venta de derechos de exhibicién 

» La venta de formatos de produccién 

s La copraduccién intemacional 

a Las alianzas, fusiones y adquisiciones 

Para fines metodolégicos estas practicas de {a industria de la television, se definiran separadamente, 

sin embargo en los hechos se combinan unas con otras de tal forma que en ocasiones la frontera entre 

ellas es muy sufi; sobre todo en fa venta de formatos, la coproduccién y las alianzas. 

Asi, cada una de esias vias tendra diferentes matices y modalidades de acuerdo a las caracteristicas de 

sus pafticipanies y los fines particulares que persiguen. 

1.4.1 DERECHOS DE EXHIBICION 

Es la via mas directa para la adquisicién y distribucién del programas en el mercado global, consiste en 

vender o comprar los derechos para exhibir determinados materiales en un medio especifico. 

Conviene aclarar que los programas y eventos de television no se venden propiamente, lo que se hace 

es “ceder” temporalmente sus derechos de explotacién o de exhibicién, a cambio de una cantidad 

previamente negociada entre las partes. La cesién se restringe a las condiciones que marque el 

contrato de cesién derechos. 

Para fines explicativos se adoptara e! término distribuidor para referirse a la parte que vende los 

derechos, en algunas ocasiones es el productor mismo quien se encarga de la venta, pero en la 

mayoria de los casos es un distribuidor el que desempefia esta tarea.
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Los derechos de un programa, evenio o sefial noticiosa tienen un costo que no depende de {a inversion 

efectuada en su produccién. Para fijar el precio se toma en cuenta {a tarifa que la mayorla de los medios 

televisivos pagan en un pais por una hora de programa, es decir es el mercado el que marca la pauta. 

Este parametro esta basado en el numero de felehogares que exisien en el pais, la capacidad 

economica del mismo, el tipo de ventana, el tipo de televisora (privada o publica} asi come la situacién 

de compeiencia de Ja industria televisiva local. Los autores del libro La diffusion des programmes 

audiovisuels dans fe monde, apuntan: 

“Un programa de television es un bien cultural fabricado segiin la logica de un prototipo 

(género); su valor es aleatorio ya que la suma de talentos puestos en ja obra lo hacen 

tinico [...] el precio es pues fijado por la demanda y no tiene en cuenta los costos de 

produccién del producto,”59 

Existen publicaciones internacionales que dan a conocer estos estandares después de haber hecho 

encuestas mundiales enire compradores y distribuidores de programacidn, jas mas reconocidas son 

Variety y TV World. A continuacién se muestra un ejemplo de tarifas de derechos de exhibicién de 

varios tipos de programas, aunque esta tabla es de 1994, las tarifas no han cambiado de manera 

sustantiva respecto a las publicadas en octubre de 1999. Se eligié esta tabla porque en ella puede 

observarse la diferencia de costos para cada ventana, a mayor audiencia potencial, mayor es el precio 

de los derechos de exhibicion. 

Notese la diferencia diameiral de costos entre paises como Nicaragua y Brasil. Asi se trate exactamente 

de! mismo programa o pelicula, la tarifa varia de acuerdo al niimero de TV hogares, es decir a la 

cantidad de audiencia de cada tertitorio: Mientras Brasil tiene 40 millones de telehogares, Nicaragua 

tiene 240,000, por lo tanto un largometraje puede costar 20,000 délares para Brasil y slo 200 doiares 

para Nicaragua. 

9 Frangois Sauvagnargues y Bertrand Bagge, op. cif, p 135
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1.4 PRECIOS DE DERECHOS DE EXHIBICION DE PROGRAMAS PARA LATINOAMERICA. 
CIFRAS EN DOLARES 

  

  

Pear Cae reer ms Ra ese) c= Sistema regional 

PAIS DRAMA INFANTIL DOCUMENTAL, PELICULA 

{Por hora) (Por media hora) {Por hora) {Por pelicula} 

Argentina al 4,000 - 8000 6,000 - 5,000 2,000 - 4,000 5,000 - 15,000 
b} 500-6000 500 ~ 3000 1,000 - 4,000 3,000 - 10,000 
c 400 - 500 400-500 100 - 500 1,000 ~ 2000 

Bolivia 200 - 800 200 ~ 400 200 - 600 500 - 1000 
Brasil aj} 4,000 - 15,000 2,000 - 3,000 3,000 - 5000 20,000 - 60,000 

- 7b} $00-2,000 . > ond 3,000 - 5000 10,000 - 30,000 

Chile . af 2,000- 5,000 700 ~1,300 2,000 - 3000 8,000 - 20,000 
e| 1,000-2000 | 400 - 1,000 800 - 2000 4,000 - 3,000 

Colombia -- aj © 2000-7000 +}. * 800-1000 _ 1400-4000 10,000 - 15,000 
c 500 - 800 500 - 800 _ 500-1000 800 - 1,200 

Costa Rica 200 - 1000 100 - 400 500-1000 1,500 - 2,500 
Rep Dominicana 200 - 1000 200 - 800 200 - 600 200 - 600 

Ecuador a} 1000-3000 © 500 - 1000 4000 - 1500 2,000 - 4,000 
. ct} 500a 1,000 400 - 700 500 - 1000 1,000 - 2000 

El Salvador 250 - 700 400 - 300 1,000 - 1600 500 - 1000 

Guatemala 300 - 1000 nid 300 - 1000 800 - 1200 
Honduras 200 - 500 nid 200 - 500 700 - 900 

Mexico a | 2,000 - 30,000 2,000 - 5,000 4,000 - 10,000 50,000 - 150,000 
: b | 2,000 - 10,000 2,000 - 5, 000 3,000 - 7,500 30,000 - 65,000 

c} 500- 1,000 nid nid 5,000 ~ 10,000 
Nicaragua 150 - 350 150 - 350 150 - 350 200 - 500 

Panama 450 -1100 100 - 200 500 - 900 4,000 - 3,000 
Paraguay 200-600 — 200 - 600 200 - 600 600 -1,400 
Peri 4000 - 2000 800 - 1000 500 - 1000 1000 - 3000 
Puerto Rico 1500 - 3000 500 - 1000 2,000 - 4,000 5,000 - 25,000 
Uruguay 1,500 - 2,500 300 - 800 300 - 800 1500 - 2500 
Venezuela aj 1000-2000 300 - 1000 1000 - 2000 5,000 - 25,000 

b| 1000-2000 300 - 1600 800 - 1600 5,000 - 40,000 
c 50- 150 50-150 50-150 200 - 500             
  

Fuente: “1994 Latin America prices map’, Revista TV WORLD, octubre 1994. 

Investigacion efectuada por Wemsfock Media Analysis para TV WORLD 

Partiendo de estos estandares de tarifas, tanto distribuidores como compradores buscaran negociar el 

mejor precio a través de paquetes, es decir de la agrupacién de diferentes programas en un solo  
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contrato, a mayor numero de horas adquiridas, menor el costo por hora. Ei precio final io determinaran 

las variables que se enlistan a continuacion: 

Tipo de programa. (Serie dramatizada, musical, telenovela, pelicula) 

Numero de capitulos. A excepcidn de los programas unitarios , los formatos de las series vienen en 

3, 4,13, 26 , 52 6 120 capitulos, partiendo de que ef afio tiene 52 semanas. 

Duracion, Las horas son de 48 6 52 minutos, las medias horas de 27 minutos. 

Territorio. Zona donde sera exhibido, 

Originalidad del producto. Valores de produccidn (elence, director, premios) y si se trata de un 

estreno o repeticion 

Numero de exhibiciones 

Periodo de vigencia 

Tipo de ventana 

Condiciones de pago 

Formato del material 

Propiedad de! material 

En la tabla 1.1 (supra) se presenté una aproximacién a la clasificacion de los programas por género, a 

continvacién se incluye una clasificacion mas detallada con base en su formato, contenido y extensién, 

factores que intervienen en el costo de un programa. 

a) Ficcion o Dramatizacion 

Se refiere a producciones dramatizadas episddicas, que a la vez se subdividen por su extensién en 

miniseries y series; y por su contenido en drama, melodrama, comedia y docudrama. En el género 

dramatico también se encuentra la “pelicula hecha para television”. 

Miniserie. De 3 a 12 episodios de una hora o de 90 minutos. Ej. Raices (12 x 60 minutos.) 

Serie. Se componen de 13, 26 y 52 capitulos de media hora o una hora de duracion, Género en 

que domina la produccién estadounidense. Ej. Expedientes , Los afios maravillosos.
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Docudrama: Variante de ja miniserie, e! docudrama es fa versién dramatizada de un hecho 

histérico. Género popular en los setenta. Los especialistas en la produccién de docudramas son los 

franceses y los ingleses, Ej. Las 6 esposas de Enrique Vil! (BBC, 1971, 6 x 90 minutos) 

Pelicula para television. Conocida también como “made-for-tv’ o telefilm, tiene el formato de una 

pelicula con duracién de 90 a 120 minutos, pero es realizada especialmente para ser transmitida 

por television. 

Comedias de situacién (sif-com), Son de 3 tipos principalmente:: 

1) Basadas en una familia, Ej. La nifiera. 

2) Ocupacionales, Ej. Frasier. 

3) Un el nuevo tipo de sif-com que se basa en una carga considerable de de humor negro y 

critica a fa Sociedad contemporanea. Ej. Los simpsons. 

Las tres cuartas partes de las sit-coms producidas en ios ultimos veinte afios se basan en las 

teméaticas de ios incisos uno y dos. 

Drama policiaco. Eminentemente norteamericano, este género se basa en !a persecucién del 

crimen. Ej. NYPD Blue (Policia de Nueva York) 

Telenovela. Este género es la aporiacion latina, y en buena parte mexicana, a la programacion 

global; incluso la palabra “telenovela” (en substituci6n de soap opera) ya forma parte de ta jerga 

internacional de ja programacion; este tipo de programas suelen presentarse en formatos de 80 a 

180 episodios de 60 6 30 minutos. Los principales productores son México, Venezuela, Brasil y 

Colombia.
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b) Documental 

Puede ser “unitario” o formar parte de una miniserie o serie, su duracién es de 52 minutos 

regularmente, pero también los hay de 27 minutos. Se clasifica de acuerdo a sus temas: histérico, 

cientifico, biografico, politico, social, de animales, de naturaleza, de arte, de aventura, entre los mas 

tepreseniativos, Los principales productores son Inglaterra, Francia y Estados Unidos. 

c) Misica'y Variedades 

Los eventos musicales o de variedad suelen venir en formatos de 60, 90 y 120 minutos, basados 

principalmente en grupos o solistas, en eventos grabados o en vivo. Las producciones inglesas, 

estadounidenses y alemanas destacan en este género. 

Los eventos musicales son frecuentemente utilizados como Especiales, categoria que se refiere a 

programas unitarios, cuyo contenido y calidad de produccién los hacen Unicos, Su bondad para los 

canales comerciales de television abierta es que cuando se transmiten, el tiempo comercial se vende 

mas caro que el de la programacién normal, en los sistemas de television restringida se venden como 

“pago por evento”. 

d) Programas infantiles 

Hacen referencia principalmente al dibujo animado, pero también existe ficcién, El formato 

normalmente es de 26 capitulos de media hora, aunque los productores mas prolificos del género, ios 

japoneses y los estadounidenses, realizan series de cien episadios o mas. La distrbucion de 

programas infantiles trae consigo un negocio adicional: el “merchandising”, que consiste en la venta de 

juguetes u objetos relacionados con los personajes. Ej., Pokémon, cuyo merchandising incluye 

mufiecos, fichas “taso”, y prendas de vestir, por mencionar sdlo algunos.



1. PROGRAMACION Y GLOBALIZACION 34 
  

e) Deportes 

Se dividen en 2 tipos segiin su vigencia, los eventos cuya transmision se hace en vivo 0 se difiere unas 

horas o unos cuantos dias, y los atemporales, ios menos, que se pueden distribuir a largo plazo. Al 

igual que el programa musical, es susceptible de convertirse en programa especial. Los derechos de 

los deportes suefen venderse por temporadas y pueden alcanzar cifras exorbitantes, por mencionar un 

caso, la cadena NBC negocio desde el inicio de ia década los derechos de los juegos olimpicos det 

2000 por ina cantidad superior a ios mil millones de délares.4° 

f) Informacion 

Programas de actualidad que van desde noticiarios con informacion de caracter general (CNN, BBC 

World); noticiarios con tematica especializada (deportes, finanzas, espectaculos); el gran reportaje y 

magazines, hasta los talk-shows. En estos ultimos destacan 2 formatos: 

= Ei conductor en un escritorio entrevista a personajes y celebridades 

« El conductor se mueve en el estudio con publico que hace preguntas a un grupo de invitados. 

g) Reality Shows 

Programas basados en un hecho real, en ocasiones reconstruidos con actores, ( Ej.Rescate 911) 0 que 

retoma videos originales (The America's funniest videos, Rescate 911) 

h) Programas de Concurso 

Participacion det publico en diferentes juegos con el objeto de recibir premios, hay desde los mas 

sencillos realizados en estudio, hasta los mas sofisticados, como el francés Fort Boyant, en el que una 

fortaleza antigua (original) en el océano Atlantico sirve de escenario para realizar proezas al estilo de un 

video juego. La particularidad de ios programa de concurso es que frecuentemente se venden como 

concepto de produccion. Ej., Atinale al Precio. 

+ Susan Eastman, Douglas Ferguson, Broadcast/Cable Programming Strateales and Practices, p.126  
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Toda cesién de derechos de un programa requiere que previamente se cumpla con una serie de 

condiciones técnicas y de caracter legal. 

= ‘Técnicas: El material debe estar en una formato de transmisién profesional; cumplir con los 

estandares internacionales de duracién, 27 minutos si es para media hora d transmisin, 52 si es 

para una hora ; contar con la pista internacional de audio “', los guiones y el material publicitario. 

« Legales: Deberan tenerse las autorizaciones de cada una de tas partes que han conformado ef 

programa, éstas varian de acuerdo a la naturaleza del género, pero las mas relevantes son el 

escritor, el productor, compositor de la musica, participantes a cuadro, los derechos de autor del 

programa 0 serie y derechos de las imagenes de apoyo, si estas existen. 

En virtud de que los derechos de exhibicion de un programa se adquieren por un fiempo determinado, 

al vencerse, ef material tiene 3 posibles caminos, se devuelve a! proveedor, se tuna al siguiente 

comprador que necesite la misma version o se borra, si es que el exhibidor pagd el costo del material, 

1.4.2 VENTA DE FORMATOS 

Consiste en vender fos derechos de la idea del programa y del esquema de produccién de! mismo 

(concept, escenogratia, perfil de conductores). 

Aunque cada dia surgen nuevas modalidades, fa venta de formatos se basa en 2 géneros 

principalmente: en primer lugar fos programas de concurso como y en segundo las comedias de 

situacion, sit-coms. 

En 1978 se efectué la primera transaccion internacional de un formato; una estacién alemana compré la 

“idea” de la serie Plaza Sésamo para producirta localmente. En la actualidad la venta de formatos es un 

41 Conocida también como M& E track (pista de misica y efectos), la pista intemacional se refiere a que el programa debera 

tener las pistas de audio separadas, esta es, en un canal la miisica y los efectos, y en otro fa voz; de tal forma que cuando 
se quiera dobiar la voz , ja misica se conserve intacta.
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negocio exitoso, en las revistas especializadas a este fendmeno se te ha llamado ta “fiebre de los 

formatos”, y es tema de discusién en foros intemacionates de television. No es gratuito que en la 

publicidad de! Monte Carlo Television Market se anuncie como atractivo: “seccidn especial de formatos" 

A ejemplo mas representativo de la venta de formatos en el ambito global es el programa La rueda de 

fa fortuna , que ha sido vendido por la compafita King world a 60 paises, entre ellos Ghana, Dinamarca, 

Filipinas, Australia, Egipto y Francia y México, por mencionar algunos. 

Desde su creacién a la fecha, la venta de formatos ha evolucionado y ahora no sélo se vende la idea, 

sino que se buscan negocios alternos relacionados con {a coparticipacién en la comercializacién, como 

el barter, practica por la que el distribuidor no sdlo recibe una cantidad de dinero por su formato, sino 

que adquiere el derecho de vender un niimero determinado de espacios comerciales en la transmision 

de! programa. 

Otra modalidad es fa coproducci6n, en Ja que el distribuidores vigila la produccién y ef casting (elenco), 

en ocasiones se encarga de producir el programa en su totalidad, pero con personajes locales. La 

empresa Columbia TriStar es la mas destacada en este rubro, con una clara politica de “actuar 

focalmente’ (vid.supra, pag.19), ha realizado producciones basadas en formatos clasicos como la serie 

creada originalmente por el productor Aron Spilling, Los Angeles de Charlie, cuyas versiones en 

mandarin y espajioi con actores locales ya circulan en Asia y Latinoamérica. 

De acuerdo a William Pfeiffer de Columbia TriStar, este tipo de producciones se ubica en un sistema 

global de dos capas pues ademas de las producciones en inglés, el que mas vende a nivel mundial, 

pueden hacerse versiones con menos presupuesto en casi cualquier idioma para el mercado local.42 

Desde la perspactiva de! distribuidor, Peter Orton, Director ejecutivo de Hit Entertainment, casa inglesa 

de produccién, opina que los formatos son ef futuro de fa televisién daytime (diurna) y prime time 

#2 Frank Rose, op. cit., p.19. 
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(herario estelar) de bajo costo, pero que son un mal negocio cuando simplemente se venden Jos libretos 

y las ideas por 5,000 délares por programa, porque después de descontar diversos gastos y el 35% de 

comisién por distribucién, quien tuvo ta idea termina recibiendo 200 ddlares por show. Orton sostiene 

que “Un formato es valioso cuando uno se puede involucrar en hacer e! programa en el pais respectivo, 

para poder cargar la comision en el costo de producctén y hacer dinero de verdad ”. 42 

Para algunos experios en el tema, como Isabel Reventos, directora de Gestmusic Zeppelin’s, empresa 

de produceién espajiola, “atin es un problema acostumbrar a las estaciones de TV a la idea de que 

existen derechos de autor para los formatos, por ejemplo, se sabe que una cadena portuguesa hizo su 

propia version de la sit-com de Antena 3 La casa de os fios, sin pagar derechos por el formato” 44 

Este no es el tinico caso, en 1998, Television Azteca se vio involucrada en una situacion similar cuando 

produjo y transmitio, sin contar con los derechos de formato, la serie Telechobis. La produccién 

mexicana era evidentemente un plagio de fa exitosa serie infaniit de la BBC, Teletubbies. Dicha accién 

{es trajo una demanda por parte de Itsy bitsy, distribuidor para Latinoamérica de fa serie. 

43 Sia “Case study, Wheel of Fortune” TB} Television Business Intemational, january, 1999, p 48. 
4 Sya “A question of culture’, op. cif, p. 38
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4.5 COMPRA DE FORMATOS DE PRODUCTION DE PROGRAMAS EN LATINCAMERICA 

  

  

  

PROGRAMA GENERO PAIS DE COMPARIA PAIS QUE LO ADAPTO TITULO DE LA 

ORIGEN PRODUCTORA ADAPTACION 

Wheel of Fortune Concurso E,U.A. Kings world Mexico, Francia, Filipinas 
2 producciones jocales 

Sesame Street  Educativo EUA Children’s 1v Workshop Alemania Plaza Sésamo 
Jeopardy Concurso E.U.A Kings world Jeopardy 

Bewitched Sitcom E.UA Columbia Tri-star Mexico Hechizada 
The price is ight ~ Concurso E.U.A Pearson television México,(TVSA)Paraguay, Atinale al precio 

Venezuela, Chile,Brasil 
Who's the boss Sitcom EULA Columbia Tri-star México, Brasil ine familia con 

gat 
Mamied with = Sitcom = EULA Columbia-Tristar Brasil’ - 
children 

Sale of the Concurso EULA Grundy México (TVA), Paraguay Le vente increible 
Century 

Daretodream Sitcom = Argentina Artear Venezuela (RCTV) - 
Forum . Argentina Venezuela (RCTV) Justicia para todos 
Chiquititas Sitcom Argentina Telefé México (TVA),Brasil (TV Chiquititas 

Globo) 
Madaboutyou = Sitcom = EULA Columbia Trister Mexico, Argentina (telefé) Loco por ti 

Brasil (Bandeirantes) 
America’s home — Reality E.UA Colombia (UCTV) Video Loco 
funniest videos Show 
Acapulco, cuerpo Telenovela México _—‘Televisa E.U.A(News Corp.) 
yalma 
Martin Sitcom = EULA Wamer México (TVA) Mauu 
Querido Maestro Sit-com Argentina Gesimusic Zeppelin's ~— Uruguay, Argentina, « 

Espafia México     

Cuadro realizado por Eva Villarreal Velazquez a partir de tas fuentes’ "Question of Cuture’, “Case of study: Wheel of 
Forlune’ Television Business Intemational, Enero 1999, pp 48, 36. ? Kate Bumett, "La fiebre de ios formatos’, 
Television Latin America, junio 1999, p 20. 

ET éxito del formato radica en e! uso de formulas de probada aceptacién por parte del televidente 

intemacional aderezadas con elenco local para hacerlas mas atractivas al ptiblico de Ja televisora que 

compra los formatos (vid. supra, p.16, Piensa global, actua local). 

Como se mencioné antes, cuando ta compafiia que adquiere los derechos no cuenta con todos fos 

Tecursos para la realizacion, una de las herramientas que se utiliza es la coproduccién, concepto que se 

definira a continuacion.
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1.4.3 COPRODUCCIONES INTERNACIONALES DE TELEVISION 

La coproduccién intemacional es ta unién de esfuerzos entre dos o mas paises para efectuar una 

produccién, en esta colaboracién se compatten tareas como el financiamiento, 1a elaboracion del guién, 

Ja preproducion, post-produccién y distribucién. Dos finalidades persigue principalmente: la reduccién 

de costos de produccién y la posibilidad de reahzar programas sobre temas que de otra manera no 

serian rentables. 

Esta forma de colaboracién intemacional en ta produccién de programas de television surgié a finales 

de los ochenta, y se ha desarrollado rapidamente en la década actual. 

Doyle dice sobre la coproduccién que nace de una necesidad econdmica: 

“Los negocios que usan programas —estaciones, cadenas y distribuidores— pueden 

bajar los costos de! material que adquieren compartiendo los gastos con otros usuarios. 

Casi todos fos que han participado coinciden en que es una realidad obligatoria de la 

television de los noventa [...] sin embargo muchos problemas, tanto en el aspecto 

financiero como e! creativo plagan el negocio de la coproduccién, muchos expertos 

sienten que estos problemas se superaran porque el negocio no tiene otra opcion”s’. 

Aunque la motivacién principal que alienta esta sinergia televisiva es de caracter econdmico, hay otras 

razones, como tas que expone Leonid Zolotarevsky, Director de! Departamento de Television 

internacional ja Russian National State Broadcasting Company (Gosteleradio): “La television es el 

medio mas eficiente para establecer contactos directos entre gente de diferentes paises. No sdlo es 

negocio, es algo mas. No es silo algo politico; es de naturaleza humanitaria. Una devocidn a la ayuda y 

alos ideales humanitarios es lo mas importante con lo que hay que empezar™s, 

45 Mare Doyle, op.cit, p.26 
46 Carla Johnston, Intemational Television Coproduction, from access to success,p.2
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En términos practicos la coproduccién toma diferentes formas, tantas como la creatividad y las 

posibilidades lo permitan. Las que se describen a continuacion son las mas comunes y estan basadas 

en la descripcidn que se hace en La difussion des programmes francaises dans le monde: 

«  Cofinanciamiento, El financiamento y ef control artistico son compartidos por fos participantes. 

»  Reciprocidad. Consiste en alternar entre los duefios de 1a idea ef control de los procesos de 

produccidn de un programa o serie control del mismo, esto permite conservar la coherencia det 

proyecto. 

= Coleccion. Permite a cada pais realizar uno o varios programas seriados que se insertaran en una 

sola coleccion o serie. 

Otras modalidades de la coproduccidn son: Los Ilamados “puentes en el espacio” (space bridges) que 

consisten en realizar eventos en vivo en los que se entazan dos 6 mas lugares para generar una sefial 

que sera transmitida simultaneamente a diferentes destinos. Por ejemplo la coproduccién de la serie 

Capital series efectuada a principios de tos noventa por Gosteleradio (Rusia) y ABC News (Estados 

Unidos) en fa que el Soviet Supremo y el Congreso de Estados Unidos discutian diversos temas de 

politica. Las celebraciones de fin de milenio consttuyeron también un ejemplo de esta modatidad de 

coproduccién. 

La produccién de noticias es un area donde se llevan al cabo diversos acuerdos de colaboracién. En las 

coberturas de noticias intemacionales se emplea equipo humano y técnico de estaciones extranjeras. O 

como en ef caso de World Report, programa de CNN en el que diferentes paises contribuyen con un 

reporiaje sobre su localidad para conformar un solo programa. 

Tanto las potencias televisivas como los praductores independientes, exponen proyectos de 

coproduccién en las diferentes convenciones intemacionales de programaci6n, ia intencién es encontrar 

inversionistas que aporten un capital fresco a la produccion, a cambio del cual podran aparecer en los  
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créditos como coproductores; tener derechos de exhibicién de! programa en su territorio; o participar de 

las utilidades de! mismo. El uso de estas formulas dependera dei tamafio del proyecio y de la inversién 

total. 

A pesar de los beneficios de ia coproduccién en la reduccién de costos, diversos autores y productores 

coinciden en que no estan exentas de dificultades que van desde fos aspectos legates de ios derechos; 

la distribucién de fas utilidades entre fos socios, hasta los aspectos féonicos como el sistema del 

material (NTSC, PAL, SECAM). 

Carla Johnston, autora del libro Intemational coproduction, from access to sucess afirma: “El! productor 

actual que quiere sobrevivir en la sociedad global debe: 1) entender lo que esta sucediendo en el rapido 

desarrollo del negocio de la coproduccién internacional, 2) identificar oportunidades profesionales 

especificas y 3) ver e! potencial que la coproduccién ofrece a aquellos que fe daran forma al siglo 

XX1"47, 

1.4.4 ALIANZAS INTERNAGIONALES, FUSIONES Y ADQUISICIONES. 

Una via mas para formar parte de la globalizacién son jas alianzas y las fusiones; practicas que 

conforman ia tendencia actual de los negocios. 

a) Las alianzas internacionales. Consisten en ia creacion de una sociedad integrada por socios de 2 6 

mas paises, con un propdsito limitado. 

En general, las alianzas se rigen por jas normas de una sociedad comercial: se especifica fa cantidad 

de capital o fa clase de servicios con los que contribuira cada socio. Las alianzas ciertamente pueden 

ser para efectuar una coproducion especifica, pero también para crear u operar un canal o una cadena. 

Por ejemplo, una estacién iocal puede buscar una alianza con un distribuidor extranjero de 

47 Carla Johnston, op.cit., p.1.
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programacion para asegurar una barra alimentada con la programacién de éste. E} programa Negocios 

México que se transmite en el canal CNN en espafiol (cable) es un ejemplo de una alianza, en este 

caso, entre Tuer Company (CNN) y el periddico mexicano Reforma. 

Otro ejemplo de una alianza (joint-venture) es ta colaboracion de Discovery Communication y la BBC 

para crear los canales Animal Planet y People & Arts: Discovery aporta su marca como canal de cable y 

BBC lo alimenta con programacién de prestigio. 

b) Las fusiones se refieren a la union de dos o mas empresas con la finalidad de fortalecerse. No 

solamente se trata de la union de empresas del mismo género, sino de aplicaciones estratégicas —en 

ocasiones complementarios— que redundaran en mayor competitividad. Las fusiones surgen 

generalmente en periodos de crisis; cuando una empresa es amenazada por problemas financieros, 

busca una inyeccidn de capital a través de otras compafiias afines o complementarias, ello, aunque le 

quita el control del consejo administrativo, le permitira sobrevivir, conservar su presencia en el mercado 

y en el mejor de los casos, consolidarse. Es frecuente que las fusiones terminen en adquisiciones, es 

decir, una empresa absorbe a {a otra. Los capitales trascienden fronteras y fluyen en el mundo de una 

corporacion a otra. 

En Estados Unidos por ejemplo, con el surgimiento de los sistemas de cable, la televisién abierta se vio 

amenazada a tal grado, que fa dniea forma de seguir participando de una parte considerable del 

mercado, era asociarse con otras corporaciones a fin de recuperar poder. Una situacién de esta 

naturaleza sucedi6 con los estudios de Hollywood. 

MCI (propietaria de estudios Universal), Columbia Ti Star y Twentieth Century Fox emergieron 

fortalecidos a principios de los noventa después de recibir la inyeccién de capital extranjero. 

Rupert Murdoch, magnate australiano de los medios, pago 250 millones de délares por el 50% de Fox; 

Matsushita ( empresa japonesa dedicada la fabricacién de los equipos etiquetados con la marca
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Panasonic), adquirid MCI por 6.6 mil millones de dolares; Sony Corporation, empresa japonesa, pagd 5 

mil mallones de délares por Universal Pictures. 

En octubre de 1999 Viacom , propietaria de Walt Disney accedié a unirse con CBS Corporation. Los 

medics norteamericanos iniciaron el afio 2000 con la fusion del conglomerado de medios de 

comunicacién Time Warner —-cuyas propiedades incluyen la Revista Time, HBO, Warner Brothers y 

CNN entre otras empresas— y de la pionera de servicio de internet, AOL, America on Line. El precio 

de la operacién, catalogada por los especialistas como la mas grande de la historia, fue valuada en 

166,000 miliones de délares en acciones y aunque fue anunciada como una fusidn entre iguales, io 

cierto es que ia empresa de Internet, con sdlo 15 afios de existencia, compré el 55% de las acciones de 

un consorcio que se ha ido construyendo desde 1923.48 

Ted Turmer, vicepresidente de Time Warner en alguna ocasi6n se refirid a la inminencia de las fusiones 

al decir que las empresas tienen 2 opciones: asociarse ahora o destrozarse para finalmente asociarse 

después. 

De acuerdo a algunos especialistas, hay 3 factores econdmicos que dan lugar a las fusiones o 

adquisiciones de empresas internacionales. 

= Laeconomia de escala: entre mas grandes sean las empresas de television, tiene mas poder. 

a La ntegracién vertical: la necesidad de tener el contro] del proceso de producci6n del programa y 

su difusion. 

= Sinergia: asociar varias partes para lograr una funcién determinada; una parte refuerza a la otra. 

Un buen ejemplo de sinergia e integracién vertical es la adquisicion de los estudios Columbia por parte 

de la empresa japonesa de aparatos electronicos Sony. Una parte refuerza a la otra, se trata de la union 

  
48 Johnathan Friedland, et al, “AOL y Time Warmer Unen Fuerzas", The Wall Street Journal, suplemento en Reforma, México, 
enero,1ip. 8A.
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de 2 areas clave: del hardware y del software; es decir, la integracién del proceso de realizacion de una 

setie y su difusién a través de un medio, recuérdese que actualmente Sony tiene un canal de cable 

dedicado a las sit-coms, Sony Entertainment Television; desde luego es Columbia Tri Star ta 

distribuidora que lo alimenta de programacién. Lae nueva mancuerna Time Warner-AOQL, representa 

también fa union entre contenido y distribucion. 

Latinoamérica, afectada por las crisis econdmicas de ta Ultima década del siglo XX, ha encontrado en 

las fusiones con sectores estratégicos, una via para fortalecerse y enfrentar Ja competencia. 

4.6 FUSIONES Y ADQUISICIONES DE EMPRESAS RELACIONADAS CON LA TELEVISION EN 

  

  

  

FECHA | OBJETIVO PAIS SECTOR | APORTACION | PREGIO | COMPRADOR | VENDEDOR 
(%) mdd 

Ene 98 [Lared TV [Chile TV abierta 6 103 |TV Azteca ® Consorcio 
Canal 4 Periodistico 

Feb 98 |Intercable | Venezuela Cable . nidisponibie nid Hicks, Muse Intercable 
Mar98 | ATCO: Argentina’ | TV abierta “8. 195 | CENTISA Vigi! Group 
Mar$8 | Pramer Argentina | Programas 400 405 | TyCiCablevisibn | Eduardo 

WV Eurnekian. 
Mar98 19Cable | Venezuela | Cable TV aldisponible nid | Cabletel Various 

. {Systems 
Mar $8 {National {Colombia | TV abierta 5 20 Cisneros TV Caracol TV 

Network 
May 98 | PanAmSat | México Satélite 85 850 =| Hughes Televisa, 

Electronics otros,                   
Fuente: Latincom, Secunties Data. 
Extraida de: Desmond Dodd ,Fusiones y Adquisiciones”, Television Latin America, juko 1998, p. 62 (Version 
condensada} 

4.4.5 LOS MERCADOS INTERNACIONALES DE PROGRAMACION. 

Los mercados intemacionales de programacidn son los escenarios ideales para emprender todo tipo de 

negociaciones relacionadas con la industria de la programacién, su objetivo fundamental es reunir 

distribuidores y compradores de programaci6n. 

49 Television Azteca vendid en mayo de 1999 ia Red Canal 4 de Chile en 12 1 millones de déiares al empresario mexicano, 
radicado en Miami, Ange! Gonzalez, quien posee emisoras de TV abierta en México, Centroamérica, Caribe y parte de 

Sudaménca.
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Aunque ia estrategia de los distribuidores es mantener comunicacién constante con las empresas de 

television, ef contacto personal es detemminante para fa consolidacin de los negocios; los 

representantes de consorcias televisivos no sdlo asisten para adquirir programacion, sino también para 

establecer contactos a fin de buscar todo tipo de acuerdos y sondear Jas condiciones de la 

competencia. La participacién en estos eventos es estratégica pues ademas permite tomar el pulso de 

la tendencia internacional de la industria. 

Centros de convenciones, palacios de festivales, estudios cinematograficos y hoteles alrededor del 

mundo, alojan en diversas épocas del afio a miles de expositores, compradores y empresas 

relacionadas con la programacién. Normalmente se paga una cuota para tener acceso tante a las salas 

de exhibicibn como a Jas conferencias y foros de discusién que se desarrollan paralelamente al evento 

principal. 

Los mercados se efectian en 3 regiones principalmente: América, Europa y Asia. 

En fos eventos que tienen lugar en el continente americano predomina la programacién de tipo 

comercial, ‘mientras que en los europeos ademas de! material comercial existe un buen nimefo de 

programacién de género documental, docudrama, series de caracter histérico y cine de autor. 

Existen mercados especializadas en ciertos tipos de programacion como son ef MIPCOM Junior, que se 

dedica unicamente a convocar a la industria de programacion infantil y juvenil. Algunas empresas 0 

asociaciones de distribuidores se retinen para organizar eventos dedicados exclusivamente a sus 

productos, por ejemplo TV France Internacional, organiza el festival Rendez-vous para promover los 

programas franceses, la BBC realiza los BBC Screenings © donde el comprador sdlo se dedica a ver en 

una sala individual exclusivamenie las producciones de dicha compaiiia. En.esta clase de festivales el 

50 Screenings, término comin en ei medio de ta programaciOn que se refiere a! hecho de ver el contenido de un programa.
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programador se vuelve cliente cautivo, a cambio, los organizadores ofrecen algun tipo de facilidad, 

normalmente los alimentos o el hospedaie. 

Los eventos mas importantes son el NATPE (National Association of Television Program Executives), el 

MIPTV (Marché International des Programmes de Télévision) y el MIPCOM (Marché International des 

Programmes et Communication). 

El NATPE , con 36 afios de existencia, surgid 

como un mercado local organizado por la 

Asociacién de Ejecutivos de Programacién de 

Estados Unidos, sin embargo, ahora no sdio 

atiende las necesidades locales de 

programacién, sino también a las de 

Latinoamérica y parte de Europa. En 1999 

recibid a 18,000 participantes de diversas areas 

de la industria:  distribuidores (32%), 

  

compradores (29%), ejecutivos en desarrollo de 

Foto1.5, Folieto publicifario de] mercado de 

proyectos (25%), anunciantes (7%), y gente programacin organizado pot la National 
Association of Television Program 

involucrada en tecnologias (4%). Este mercado Executes 

fiene lugar en Estados Unidos en una ciudad diferente cada 4 afios, normalmente Nueva Orleans, Las 

Vegas o San Francisco. La cuota para asistir es de $ 535 dolares, de acuerdo a la tarifa de enero del 

2000. 

EI MIPTV y et MIPCOM, tmercados organizados por fa compafila Reed Midem, se llevan al cabo en el 

Paiacio de los Festivates de Cannes, Francia y congregan a participantes de Africa, Norteamérica,
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Latinoamérica, Europa y Asia. En 1998 en e! MIPCOM se dieron cita 10,428 profesionales: 

distribuidores (32%), productores (30%), estaciones de television (18%), compaiiias de servicios (15%) 

y empresas dedicadas al merchandising (5%). El registro al MIPCOM de 1999, tuvo un costo de $2,000 

ddlares por 3 personas de una misma compaiiia. 

Otro de los eventos importantes sobre todo 

para jas televisoras comerciales es el L.A. 

Screenings que se realiza en Los Angeles, 

California. Con mas de 30 afios de existencia, 

este evento surgid para dar a conocer las 

Nuevas producciones de {fos estudios de 

Hollywood. En la actualidad otros 

distribuidores intemacionales se suman a este 

evento. Un hotel en Beverly Hills sirve de 

celro de operaciones a los vendedores que 

  

aspiran a llevarse parte del presupuesto de 
Foto 1.6 Folleto publicitario del Marché Intemational des 

programaci6n de os — compradores Programmes ef Communication, organizado por 
Reed Modem Organisation. 

programadores que asisten a los “L.A. 

Screenings”; pero la parte substancial del evento es asistir a las salas de exhibicién, en las 

instalaciones de os estudios, para presenciar los lanzamientos del afo. Asi, en franca competencia 

por impresionar a los programadores, Universal Studios, Warner, Paramount, Twentieth Century Fox y 

Columbia TriStar, presentan sus novedades en programacion, Aunque cabe resaltar que en la edicion 

de mayo de 1999, e! comentario general giraba en tomo a lo poco novedoso de las producciones de 

este afio.
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Es evidente como las versiones americanas de los mercados de programacién se caracterizan por 

hacer uso de {os recursos hollywoodenses para hacer mas espectacular las presentacién de ios 

programas. En cada festival empresas como Buena Vista (Columbia y Disney), NBC y ABC, entre otras 

, Suelen Contar con airactivos stands, que ademas aderezan con la presencia en vivo de personajes de 

sus series. Los eventos europeos son mas conservadores en el estilo de exhibir los materiales, en 

parte porque el tipo de programacion que ofrecen tiene menos tintes comerciales que la hollywoodense 

A continuacion se presenta una relacion de los mercados mas relevantes de programacion que tienen 

lugar a lo largo det afio. 

' 4.7 MERCADOS Y FESTIVALES INTERNACIONALES DE PROGRAMACION DURANTE EL ANO 

  

  

  

NOMBRE LUGAR TIPO DE PROGRAMACION 

.NATPE . 9... Nueva Oneans,E.U.A. _ Intemacional para el mundo 
Monte Carlo TV Market. Monte Cario Europea . 
BBC Showoase _ |. Brighton, inglaiema -”.  Exclusivamente producciones de la BEC 

_ Canitec . Meaxxo. Sefiales internacionales para cable 
_MIPTV == |” Cannes, Francia =-——Intemnacional para todo el mundo 

L.A. Screenings Los Angeles, E.U.A. Series de Hollywood, principalmente 
” BANFF TV Festival ~ _ Alberta,Canada ~~ ~—Conferencias, mercado de coproduccién _ 

_ __ Nordic Screening Dinamarrca, Suecia, Para Escandinavie . 
Julio” Jomadasde Cable _ . Buenos Aires, Argentina Sefiales internacionales para cable ~ 
Julio MIDIA _ Madrid, Espafia Espafiola, coproduccién 
Septiembre Le rendez-vous SaintTropez, Francia _ Francesa ° 

Octubre MIPCOM Cannes, Francia intemacional para el mundo 

Octubre" MIFED =” Milén, ttalia ” Intemacional = 
Noviembre London Program Market Londres, Inglaterra Inglesa exclusivamente 
Diciembre MIP ASIA. Hong Kong Programacién intemacional para Asia     
  

Cuadro elaborado por Eva Villarreal Velazquez Fuente. Seleccién de World Guide to Television and Programming 
1999, north amencan publishmg company, p. Et1.. 

Negocios de millones de délares se llevan al cabo en menos de una semana, promedio de duracién de 

estos encuentros.
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Los programadores buscan conseguir contenidos que se traduzcan en audiencia, e! mejor precio, ef 

paquete perfecto. Para el distribuidor el éxito radica en vender fa mayor cantidad de material en tas 

mejores condiciones financieras; su futuro cliente sera quien dé mas por su hora de programa y quien 

ofrezca los mejores términos de pago. Para los empresarios, en el contexto de la economia global, el 

gran negocio es la asociacion estratégica, la sinergia que prometa beneficios. 

Ast, entre oropel, pantallas y folletos; en medio de comidas de negocios o platicas de pasillo, se 

negocian contratos, acuerdos de colaboracidn, copraducciones, alianzas, fusiones, adquisiciones. Es 

ahi donde se decide el destino televisivo de los millones de espectadores del mundo.
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Apartado 2 

TECNOLOGIA Y GLOBALIZACION 

  

Como ya se explicé en ef apartado 1, la tecnologia ha jugado un papel determinante en el proceso de 

globalizacion de ia industria de la television. 

A partir de que los satéliles comenzaron a especializarse en la transmisién de sefiales de video y audio, 

la forma de hacer television experimenté un cambio radical, las fronteras comenzaron a desdibujarse. 

En la década de fos noventa la historia se reescribe: !a introduccién de nuevos sistemas de distribucion 

y propagacién de sefiales marcé el nacimiento de una promisoria era para Ja television. Las nuevas 

tecnologias demostraban que “el desarrollo de fa television NO se Mueve en tinea recta y que el futuro 

no es el presente proyectado hacia el frente”.5! 

Victimas o beneficiarios de la tecnologia, los televidentes padecen y disfrutan fas innovaciones; en los 

hogares, este desarrollo se ve reflejado en un sofisticado control remoto, un decodificador y una antena, 

pero sobre todo en la cantidad de canaies a los que el televidente puede tener acceso y en 

consecuencia, a las numerosas opciones de programacién. 

Hoy, ademas de la television abierta, ef cable, los sistemas MMDS (Multiple Multipoint Distribution 

Service) y tecnologias como la televisién directa al hogar DTH ( Direct to Home), ofrecen cientos de 

canales. Cientos de canales que se pueden multiplicar a través de la tecnologia digital. Cientos de 

canales que hay que alimentar con miles de programas. 

De cémo se ha desarrollado la tecnologia para dar a lugar a tantas opciones de distribuci6n y como 

esto se relaciona con la globalizacion se tratara este apartado. 

51 Marc Dayle, op. cit. p. ix.
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2.1 LOS MEDIOS DE PROPAGACION VIGENTES 

Hoy existen en operacin, cuatro sistemas basicos de propagacion de sefiales de television en el 

mundo. Las diferencias entre si, obedecen fundamentalmente al medio que utilizan para irradiarse y a 

sus condiciones de acceso, es decir, emplean al aire o espacio y al cable coaxial o la fibra Optica; son 

gratuitos o de paga. Es importante subrayar que el proceso de creacién y produccién de toda sefial de 

television es idéntico, independientemente de su forma de difwsion y al pago que implique su recepcin. 

Los sistemas en cuestidn, definidos por sus caracteristicas, son los siguientes: 

TELEVISION GRATUITA: 

a) La television abierta, por aire (VHF y UHF, unicanal). 

TELEVISION DE PAGA: 

b) La televisin por cable (coaxial o fibra optica, multicanal). 

c) La television por aire (MMDS, muiticanal). 

d) La ielevision satelital (OTH, mutticanal). 

a) La Television abierta 

Denominada como la “television original’, esta forma de difusion tiene su origen en la concepcion de la 

television misma; asi, este sistema emplea un segmento asignado en ef espectro con un ancho de 

banda de 6 a 8MHz, ya sea en VHF (Very High Frequency} 0 UHF (Ultra High Frequency). 

Su acceso es totalmente abierto, es decir, basta con tener un receptor de television ordinario, para 

recibir las sefiales que este sistema emite desde puntos estratégicos en las ciudades o poblados a 

servir. Los transmisores instalados en estos sitios, son dispositivos electronicos que convierten las 

sefiales de video y audio en energia de radiofrecuencia modulada, para ser radiadas desde la antena 

emisora
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Las estationes de television nacen una vez que un cjudadano acteditado como modelo, recibe det 

gobierno federal una concesién o permiso para operar un determinado canal de television, Esta 

autorizacion es intransferible y presumiblemente renovable cada cierto numero de afios. 

Este sistema de radiaci6n abierto y gratuito opera tnicamente en las bandas de VHF en los canates 2 al 

13 y en la de UHF en los canales 14 al 83. 

La distribucion estrategica de estas frecuencias en poblados, ciudades o paises enteros, obedece a un 

minucioso estudio de interferencia y distribucion eficiente de la sefial. Es decir, las frecuencias y 

patrones de radiacién asignados en el caso de México por la Secretaria de Comunicaciones y 

Transportes, son repartidos en todo el territorio nacional, de manera tal que las sefiales puedan ser 

propagadas en forma eficaz y libres de interferencias. Las reglas basicas en el disefio de esta estrategia 

son: evitar la asignacién de “cocanales’®? en areas de servicio adyacentes, asi como proteger los 

canales denominados "banda guarda’®?, En VHF debera dejarse libre, en una misma area de servicio, 

cuando menos un canal y hasta seis en UHF. 

El nimero limitado de canales disponibles en estas dos bandas y la ambicién de muchos empresarios 

por incorporarse al fendmeno sccial y econdmico de los medios masivos de comunicacién, empujé de 

manera sobresaliente el surgimiento de la televisian por cable. 

b) La Television por cable 

La television por cable es ef nombre genérico que se le ha dado a aquellos sistemas de difusién de 

sefiales audiovisuales, que utilizan inmensas redes como medio de transmisién, ya sea @ través de 

cables coaxiales o mas recientemente de fibra dptica. 

En los Estados Unidos la television por cable, nace muy poco tiempo después de! surgimiento de la 

5 Gocanal: se refiere al uso de la misma frecuencia para transmitir dos sefiales diferentes en la misma area de servicio. 
53 Banda guarda: Espacio que existe entre un canal y otro para evitar interferancia, por ejemplo entre ef 11 y el 13.



2. TECNOLOGIA Y GLOBALIZACION 50 
  

television abierta. En México, el primer sistema de cable se inicié en 1954, en Nogales, Sonora, atin 

antes de que existiera regiamento alguno para esta nueva tecnologia. En la decada de los ochenta el 

cable adquirié una posicién importante en {a television de México y el mundo, 

La implementacién de un sistema de cable alcanza costos muy elevados, debido a la complejidad para 

tender ios conductores que finalmente abasieceran a los telehogares con esta sefial multicanal. 

El auge de este sistema, en comparacién con fa television abierta, en donde hasta ahora se transmite 

un s6fo canal a la vez y por ende una sola parrilla de programacidn, consistié fundamentalmente en el 

numero de canales disponibles y el no requerir, como ef caso de la propagacién por aire, de linea de 

vista entre el punto transmisor y el receptor. 

Dos factores adicionales impulsaron et crecimiento de los sistemas de cable: mejor calidad de imagen y 

sonido y la comunicacién bidireccional con el centro emisor. En cuanto a contenidos, el cable se 

convirtié en una opcién de programacién, en buena parte alimentado por peliculas, género de probada 

nobleza para atraer audiencias. En México, ia posibilidad de tener acceso a canales norteamericanos, 

resulté muy atractivo para las clases medias que no podfan pagar las costosas antenas parabdlicas de 

aquel entonces. 

Sin embargo los sistemas de television por cable, comenzaron a enfreniar un serio problema: 4Con qué 

llenar esta mulliplicidad de canales? Afios mas tarde, surge en el sistema, como un servicio de valor 

agregado, ef concepto: “pago por evento”, atributo que posicioné finalmente a la television por cable, 

como un sério adversaric para los concesionarios de television abierta. 

Los sistemas de televisidn por cable, a decir de algunos expertos, seran los que mas provecho 

obtengan del acelerado desarrollo de la tecnologia.
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c}La television por aire 

Este sistema de propagacién, se conoce como el Servicio de Distribucién Mulficanal Multipunto, del 

acrénimo en inglés MMDS, Muftichanne! Multipoint Distribution Service. 

Pertenece a la familia de los sistemas multicanal y emplea el segmento o banda en el espectro 

comprendido entre tos 2.5 y 2.7 GHz, No es un sistema del todo popular en el mundo ya que, sdlo 

puede operar en areas de servicio muy pequefias y la linea de vista entre transmisor y receptor es 

indispensable, lo cua! iuce como una gran desventaja frente a otros sistemas. 

En la Ciudad de México, la empresa Multivision funge como Gnica concesionaria en este sistema, 

El televidente 0 usuario requiere ademas de su televisor, de una antena receptora recortada 

especificamente para este rango de frecuencias, un adaptador o convertidor de “bajada” y un 

sintonizador especial que finalmente se conecta al televisor. Todo este equipo, normaimente, lo provee 

¢ instala la.empresa concesionaria. 

En términos generales la television por aire es mas econdémica que el resto de los sistemas restringidos, 

ya que sus transmisores son de muy baja potencia y no requiere de cableado 0 insialacién alguna. 

Actuaimente su estructura esté conformada por sélo 32 canales, con un ancho de banda de 6 MHz cada 

uno. Es un medio muy empleado para esquemas de pago por evento. Se ha dicho que su calidad de 

“mutticanal” lo hace competir con fos sistemas de cable, de donde nace et ambiguo calificativo de “cable 

inalambrico”. 

54 G: prefijo equivalente a tos miles de miltones, Hertz: unidad para medir la frecuencia de un evento, Hz = ciclos por 
segundo.
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d) La television satelital 

Los sistemas conocidos como DTH pertenecen al género denominado Propagacién Directa de Satelite 

DBS (Direct Broadcast Satellite), en México existen 2 sistemas: DIRECTV, originalmente impulsado 

por la participacion de Multivision en calidad de socio, y SKY producto de la asociacién de Televisa, TV 

Globo de Brasif News Corporation y TCI, 

a] a en Estos sistemas nacen en Estados 
Pe oe ee 2k ian 

Peer er eee ne Unidos hacia 1994 con las empresas 

Pe i 2 Pe eee 2 
ne DIRECTV y USSB, sin embargo la 

Cn 

tecnologia surge en el Reino Unido con 

la empresa ASkyB, pionera en ia 

industria, Su esquema de operacién 

  

consiste fundamentalmente en la 
Foto 2.1 Contro! maestro de SKY, México. Fuente: TV Latina, 

octubre 1999, fransmision de sefales de television 

desde satélites dedicados e instalados en una drbita geoestacionaria. La recepcién se lleva al cabo a 

través de pequefias antenas parabdlicas (60 y 90 centimetros de diametro) y receptores, que como 

binomios indisolubles, se instalan en jos telehogares. 

Sus atributos mas destacados resultan relevantes: facil acceso a fa sefial ya que basta con orientar la 

antena hacia el satélite correspondiente, en cualquier punto de su “huella" o area de servicio; una de las 

mejores resaluciones de imagen entre ia oferta de medios de propagacian; el audio es totalmente digitat 

y en cinco canales bajo un formato AC-355, lo que permite recrear en casa a la mas sofisticada sala de 

cine de fa ciudad. 

$5 AC-3. Marca registrada de la empresa Dalby Laboratories, que consiste en un sistema para escuchar Sonido surround, 
desarrollado originalmente para salas de cine
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Algunos sistemas en Estados Unidos y Europa ofrecen ya cerca de 1000 canales de television 

diferentes, en México se acceden hasta 400 en los dos sistemas disponibles en el pais. 

La mayor desventaja de los sistemas DTH radica en e! precio total del producto 0 servicio. Es decir, es 

necesario, adquirir el receptor, la antena, pagar por una suscripcion y finalmente una cuota mensual a la 

que normalmente se fe suman una serie de pagos por evento, segun la adiccién de cada televidente. 

El crecimiento y desarrollo de este extraordinario esquema de propagacién, no ha correspondido a las 

expectativas de sus precursores e inversionistas, sobre todo en paises como México, donde prevalece 

la cultura de la television gratuita. 

2.2. LA SINERGIA: TELEVISION Y COMPUTACION 

La tecnologia se desarrolla a una velocidad vertiginosa, fal como lo expresa Les Brown: "La tecnologia 

Tehusa a detenerse para tomar un respiro” ©. Y es que avanza a tal grado, que rebasa el crecimiento de 

la produccién de programas de calidad. No es fortuito que en ocasiones se tenga la sensacion de ver la 

misma programacion 0 de que, con tantas opciones, no haya "nada que ver". 

Con esta aseveracion podria pensarse que es la tecnologia lo que marca el ritmo de crecimiento del 

negocio de la television. Esto es, en una relacion causa - efecto, la tecnologia pareceria ser la causante 

directa de fa multipiicidad de opciones. 

Varios especialistas se preguntan si fue ef desarrollo de la tecnologia io que ha provocado la globalidad; 

en el caso particular de los sistemas de television, la respuesta es no, desde luego la impulsa, pero no 

$6 hid. pai.
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la provoca. Son la necesidad de expansion de los consorcios ielevisivos y la competencia entre 

losmedios de comunicacién, los factores que han presionado el crecimiento de la tecnologia, a fin de 

crear nuevas formas de emisin y de propagacion: lease nuevas medios que explotar. 

Asi, los sistemas de cable que hoy conocemos, producto de la television abierta o “television original”, 

surgen como consecuencia de la saturacién del espectro en tas bandas VHF y UHF. 

De igua! forma la television satelital, cuyos exponentes en México son SKY y DIRECTV, nace para 

competir con los sistemas multicanales por cable y los sistemas MMDS por aire. 

Cada nueva tecnologia ofrece ventajas economicas o técnicas respecto a la anterior, ya sea que se 

mejore {a coberiura, fa calidad de imagen o la facilidad de acceso a la sefial . Asi se van creando mas 

opciones al televidente, pero no necesariamente mas calidad de contenido. 

A ta industria le conviene que haya tantas tecnologias de televisién como sea posible, ello estimula la 

economia televisiva: mas audiencia, mayor comercializacion, mas suscriptores en los sistemas de 

television de paga y por ende una insaciable necesidad de programas. Este crecimiento propicié ia 

creacion de numerosos canales tematicos, también conocidos como cadenas de nicho, (Discovery- 

Documentales, ESPN-Deportes, MTV-Masica, Playboy-Erotismo) con la consecuente segmentacion de 

la audiencia. 

"Son, sin lugar a duda, la tecnologia digital y tas incesantes demandas de informacion de 

la economia globalizada, las que han propiciado la impactante convergencia de las 

telecomunicaciones, !os medios de comunicacién y ef mundo del computo. El resultado de 

esta convergencia convertira al ambito de las comunicaciones en un continum de servicios 

de television, telefonia y datos, sustentados en una infraestructura global de informacion, a 

través del cable, la fibra éptica y el aire”? 

57 Mark Knivocheev, Stanley Baron, Digital mage and Audio Communicatians:Toward a Global information Infraestructure, 

pl
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Ei Media Lab, centro de investigacién del MIT (Massachusetts institute of Technology}, esta dedicado a 

explorar los alcances de las computadoras en los proximos 20 aiios, es el sitio donde el futuro de la 

television se inventa dia a dia. Con el patrocinio de corporaciones como ABC, CBS, Sony, Apple y 

Warner Communications, entre otras, el Media Lab ha lograde cristalizar una idea que hace 15 afios era 

impensable: la fusién, en una sola tecnologia, del mundo del video y Ja transmision de sefiales, el de la 

impresion y la publicidad. En los afios noventa, las comunicaciones alcanzan un avance exponencial al 

conseguir optimizar dos viejos suefios de la tecnologia que habran de impactar cada area de fa 

industria de la television: la digitalizacion y la compresi6n. 

Concepiual y operativamente, los beneficios de estos dos procesos son aplicables, tanto a la 

produccion de television como a la propagacién de sefiales. 

La digitalizacion y ia compresién permiten al televidente contar hoy con servicios como el DTH y ia 

incipiente television avanzada, ATV (Advanced TV), acronimo que se refiere a ja television digital, de la 

cual forma parte la televisién de alta definicion HOTV (High Definition TV). 

Estas modalidades prometen imagen como en el cine, audio como de CD y una pantalla disefiada de 

acuerdo al radio visual del ser humano, 

2.2.1 DIGITALIZACION. 

Poco ie falia al término digitalizacion para formar parte del vocabulario comin de la década: el 

socidlogo Giovanni Sartori se cuestiona si todos nos convertiremos en “digigeneracionales"®®, Alejandra 

Lajous, directora de Once TV, da a conocer su proyecto para implementar una infraestructura digital en 

la estacin, con una inversién de 40 millones de dolares®*. 

$8 Giovanni Sarton, Homo videns. la sociedad teledirigida, p. 59 
59 Notigiano ENLACE, Once TV, Septiembre 21, 1999,
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La mercadotecnia de jas tecnologias vende las bondades de la era digital. En general, el término 

“digital” se utiliza como sindnimo de tecnologia de punta. 

Es importante subrayar que la tecnologia digital tiene como antecedente el mundo analdgico. Una sefial 

analoga es el resultado de la conversién de fendmenos como la luz y el sonido en impulsos eléctricos; si 

se viera su representacién grafica en un monitor, la imagen seria una onda de forma continua, no asi fa 

de una sefial digital, donde en vez de onda se veria una especie de greca. 

La digitalizacién es posible a partir de la convergencia de los sistemas de television y e] computo, es fa 

codificacion de un evento analogico, ya sea una imagen o un sonido tal y como fo perciben los sentidos, 

en una sucesion de valores de esencia binaria (0,1), denominado evento digital. 

Una de jas grandes ventajas de contar con imagenes y sonidos digitales, es decir en formato binario, es 

poder manipularlos como datos, tal y como se hace con un texto cualquiera en una computadora. 

La digitalizacion, en el caso de una imagen, se Heva al cabo en cuatro fases consecutivas: 

« Discretizacién. Se establece el niimero predeterminado de diminutas areas o puntos en que se 

fragmentara la imagen. Esta etapa definira la resolucion final de! producto digital. 

= Muestreo. Se estipula el numero de veces por segundo que se evaluaran los fragmentos de la 

eiapa anterior, de modo que cuanto mayor sea la frecuencia, mejor sera la restitucion digitalizada. 

« Cuantizacién. Los atributos de fa sefial (color, tono, brillaniez, contraste), se descomponen en 

grupos distintos, hasta establecer asi la pertenencia de cada punto can el subgrupo que le 

corresponde. 

« Codificacién. Se codifican los grupos y subgrupos y se asigna por ultimo, un valor numérico y 

binario a cada punto de la sefial muestreada, Estos puntos de fa imagen ahora digital, reciben el 

nombre de “pixeles” ®, 

© Pixel: elemento minimo de una imagen, el teTmino proviene de la expresin en inglés picture element.
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En el proceso de digitalizacién, por simple que sea la sefial original, intervienen equipos altamente 

sofisticades conocides como codificadores (encoders), que traducen cualquier sefial analdgica de video 

© audio en paquetes de informacion listos para ser manipulados y transmitidos a través de 

computadoras. El proceso se invierte en los decodificadores (decoders) hasta obtener de nuevo [a sefial 

analégica original, Un ejemplo clasico para explicar estas conversiones io ofrece el audio: la captura de 

un evento analdgico se realiza a través de un transductor 0 micréfono, cuya sefial de salida se digitaliza 

inmediatamente antes de entrar a la consola mezcladora, equipo que la procesa, le agrega efectos y la 

mezcla con otras pistas de sonido. Finalmente antes de escucharlo, se decodifica de nuevo para entrar 

aun amplificador, al que se conectan altavoces, en un ambito final netamente analdgico. 

Las ventajas al emplear imagenes digitalizadas son innumerabies: 

= Es posible modificar cualquier imagen pixel por pixel, ya que como tal, fue creada. 

= £s capaz de ser copiada una y otra vez sin degradacion alguna, siempre y cuando e! proceso se 

mantenga en el ambito digital. 

« El acceso a cualquier cuadro con tos que se compone a una imagen en movimiento, mientras este 

almacenado en un disco dptico o magnético, puede hacerse en forma aleatoria e instantanea. Ya 

no es necesario recorrer la cinta en una casetera para encontrar una imagen. 

Desde la perspectiva de la propagacién de sefiales de television, el mundo digital adquirid verdadera 

relevancia, una vez que otra tecnologia denominada compresi6n fue perfeccionada. 

Asi, la tecnologia digital y ia compresién trastocaron el mundo de tas comunicaciones con atributos 

nunca antes imaginados, segtin describe Matk Krivocheev en e} libro Digital image and Audio 

Communications; Toward a Global Information Infraestructure® ; 

& Mark Krivocheey, Stanley Baron, op. cit
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Diversidad. Inmediatamente se comenzaran a proveer servicios de valor agregado en un solo canal, 

como el subtitulaje simultaneo en distintos idiomas. 

Flexibilidad. En un solo ancho de banda podran transmitirse al mismo tiempo varias sefiales 

digitales de baja resolucién, cada una con programacién diferente, o si fuese el caso, una sola 

sefial de alta definicion. 

Expansionismo, Hasta ahora se desconocen los alcances de los servicios colateraies de estas 

nuevas configuraciones de sefial. El hecho es que el crecimiento, esta garantizado. Un ejemplo es 

la incorporacion de internet y e! e-commerce. 

Consistencia. La propagacién de sefiales digitales ha ratificado lo que de ellas se esperaba: son 

estables y practicamenie inmunes a los grandes enemigos de las sefiales analogicas: la 

contaminaci6n por ruidos e interferencias aleatorias. 

Economia, Se ha podido comprobar que las sefiales digitales comprimidas hoy, pueden reducir 

sensiblemente los costos de operacion de cualquier telepuerto o estacién de television. 

2.2.2 COMPRESION. 

Comprimir, por definicion, tiene que ver con que algo ocupe menos espacio para que quepa en un sitio, 

En el caso de la television, y en especifico de la propagacion de sefiales, asunto que incide en la 

globalizacién, la compresién esta relacionada con el hecho de que una sefial emplee el menor numero 

de recursos posibles, a fin de que varios programas de television puedan ser transmitidos por un solo 

canal simultaneamente. 

“La tecnologia denominada compresién, existe y ha sido empleada hace ya algunas 

décadas. Sin embargo no es sino hasta finales de los ochenta que comienza a utilizarse 

én ambitos comerciales. Fue gracias al desarrollo de una tecnologia altema, denominada 

«integracion a Gran Escala» LSI, (Large-Scale Integration), que procesos sumamente
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complejos y por ende costosos, comenzaron a ser accesibles para aplicaciones 

cotidianas. En consecuencia, la compresién se ha simplificado hasta un punto tal, en que 

hoy en dia se usa en practicamente cualquier sistema tanto de video, como de audio" 62, 

La situacién descrita por el parrafo anterior presenia un hecho frecuente en el desarrollo de la 

fecnologia: cuando surgen nuevas aplicaciones, pasan varios afios antes de que su uso sea comin, 

esto se logra hasta que se implementan otras tecnologias complementarias que las hacen 

econdémicamente accesibles. Tat es el caso de la compresidn, que hoy hace posible que existan 

sistemas de television multicanal. 

Hacia mediados de la década de los ochenta, el espectro radioeléctrico en casi todo ef mundo, se 

encontraba saturado: las bandas VHF y UHF estaban ocupadas; los sistemas de cable habian 

dispuesto ya de todas las frecuencias asignadas para ofrecer a sus abonados e! mayor nimero de 

tanaies posibles; tos satélites empleaban transpondedores completos para retransmitir sefiales de 

television, radio y telefonia. Sin embargo, nuevos serwcios de comunicacion surgian dia con dia, 

desesperados por posicionarse en ef espectro cadiceléctrico. En las telecomunicaciones, los radio 

localizadores y los radio comunicadores utilizaron parte de las bandas de VHF y UHF. En ta industria de 

la television, los sistemas de transmisin via satélite, comenzaban a explorar la posibilidad de reunir 

entre 25 y 50 canales de television provenientes de todo ef mundo, para ofrecerlos a un teleauditorio 

que le arrancarian a los sistemas de cable; asi surge lo que hoy conecemos como DTH . 

Finalmente se llegé a la conclusién de que no habia mas salida que el empiear los mismos segmentos 

del espectro y que la Unica alternativa, era digitalizar primero y comprimir después. Asi los sistemas de 

comunicacion en todo ef mundo entraron a una etapa de crecimiento y expansion tal, que nadie a la 

fecha puede afirmar el lugar en que todo este proceso se detendra. 

82 John Watkinson, Compression 1 video & audio, Focal Press, USA 1995, prefacio.
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El manejo y ja transmisi6n de imagenes digitales, ya sea dentro del ancho de banda de 6 a 8 MHz 

estipulado para un canal en la televisin terrestre o en {a capacidad total de tos transpondedores 

satelitales, requieren que los datos que ahora representan alas imagenes y sonidos originales, sean 

comprimidos en relaciones que alcanzan niveles hasta de 70 a 1. Es decir, hacer viable a Ja television 

digital desde el punto de vista econdmico, implica que la tecnologia de compresion que se utilice, sea 

capaz de'reducir (comprimir) el volumen original, en una proporcion de 70 a 4 (70:1). La compresion ha 

generado viabilidad econdmica al uso de los espacios de almacenamiento, asi como al ancho de 

banda. La compresion, reduce sensiblemente los costos de operacién en téminos de manejo y 

distribucion de datos: 

“Los ahorros alcanzados a través de la aplicacian de la compresién digital, han 

beneficiado a las empresas, tanto en la inversion inicial, como en e! gasto de operacion. 

Es claro que ef costo de implementacion de ia tecnologia digital para la industria de ta 

comunicacién, se ha reducido notablemente, gracias al desarrollo de fa compresion, la 

veloz evolucién de Jas computadoras y la vertiginosa caida de los precios de les sistemas 

de almacenamiento”.6 

i disefio de los sistemas de compresién se sustentan en las caracteristicas psicovisuales del ser 

humano (capacidad de percepcidn e interpretacién def ojo) y su limitacion para obviar y remover 

componentes innecesarios en las sefiales de video; para reierirse al conjunto de estos componentes se 

emplea el término “redundancia’. La compresion expiota fa inutilidad de todos aquelios datos idénticos y 

repetidos en un evento. Los datos redundantes, producto de la informacion reiterada en una imagen, 

pueden ser codificados una sola vez y feproducidos cuantas veces sea necesario en el proceso de 

decodificacion. 

& Mark Krivocheev, Stanley Baron, op.cit p.9
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El objetivo fundamental de todo sistema de compresién, es representar a la fuente original compuesta 

por imagenes y sonidos, a través del menor numero posible de datos; lo que permitira el uso racional 

del canal por el que seran transmitidos o de los sistemas en que setan almacenadas. Esto, claro esta, 

sin perder la calidad inicial que cualquiera de estas sefiales posela. 

La compresion digital en su mas simple representaci6n, transcurre en tres etapas basicas: 

« Representacién. La sefial de video (digital) es analizada y transformada en un esquema mas 

eficiente, como una preparacién para las siguientes dos etapas. Este esquema esté constituido por 

fa concentracion de toda ia informacion digital, en el menor niimero de valores pasible. 

«  Cuantizacién, En esta etapa se escalan o gradtan, los resultados del proceso anterior. 

= Codificacion. Finalmente, a cada escala con su valor absolute y sus grupos de bits, se les asigna un 

cédigo tinico y se reagrupan listos para ser almacenados o transmitidos. 

Ei desarrollo de toda esta tecnologia es conducido y finalmente homologado por la ITU, International 

Telecommunications Union, seccién de la Organizacién de jas Naciones Unidas, ONU, conformada por 

notables cientificos e ingenieros de todo el mundo. Es aqui donde se selecciond y aprobd, entre un 

nutrido grupo de opciones, el protocolo de compresién hoy conocido como MPEG-2 (Motion Pictures 

Expert Group 2), dandole asi a categoria de estandar mundial para la aplicacion de compresi6n digital, 

especificamente para imagenes en movimiento (video) y sonidos (audio) destinados a ia manipulacion, 

distribucién y propagacion de sefiales de television. 

Es sin duda alguna la compresi6n digital, la que permitiré el surgimiento y reforzamiento de servicios de 

comunicaci6n a nivel mundial con un sinnimero de aplicaciones. 

Es preciso decir que en el proceso de compresion hay detalles que se pierden en ef camino, no hay que 

olvidar que éste se fundamenta en lo que los sistemas codificadores califican como redundante, es 

decir, si un pixel de cielo en una imagen se parece mucho al pixel contiguo, el sistema !o interpretara
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como idéntico, por lo tanto al reproducirio digitalmente la resultante perderd cierto detalle. Sucede 

también que a las sefiales digitales y comprimidas, se ies complican aquellas imagenes compuestas 

con mucha informacion o con movimientos vertiginosos, io gue da lugar a desperfectos, conocidos en 

el medio como “basura digital’, en inglés arlifact. 

En ta television existen hasta hoy, producto de ta digitalizacion y la optimizacién de la compresi6n, 18 

formatos nuevos de television bajo el nombre de Television Avanzada, ATV. Entre éstos, dos de ellos 

poseen las caracteristicas de aquella television que se anhelé durante muchos afios: la Television de 

Alta Definicién, HDTV.. 

La HDTV promete una calidad muy superior a la que estamos acostumbrades hoy: imagen con calidad 

de cine, audio como de CD y una pantalla en proporcion 16 : 9, es decir 16 paries horizontales por 9 

partes verticales. integrarse a esta tecnologia implica para el televidente desechar su actual televisor y 

adquirir uno de alta definicién; para los concesionarios y duefios de estaciones, lo primero sera elegir 

uno de fos formatos de la ATV, basicamente determinados por el ntimero de lineas (1080p, 1280i ) y 

posteriormente sustituir su equipo analogo por sistemas digitales. 

2.3 TENDENCIAS A FUTURO 

Los expertos coinciden en que el futuro de la television estara marcado por la digitalizacién y la 

compresién. Una combinacion de tecnologia y economia marcara una vez mas él ritmo de ios cambios 

en la pantalla mexicana, como ya ha sucedido en otros paises. Dos tipos de television protagonizan la 

escena de las tendencias a futuro: la televisién via internet y ia Television Avanzada, ATV, ambas 

tesultantes de la convergencia entre ia TV y el compute, 

 Quantel, The digital fact book: A reference manual for the broadcast television and postproduction industry.p.15.(Quantel 

es una empresa lider en ef disefio y fabricacion de estaciones de trabajo dedicadas a ia manipulacién de imagenes en la 
industria de ta television}
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Ignacio Ramonet®5, autor del libro La tirania de fa comunicacién, prevé “profundas transformaciones en 

el horizonte audiovisual a pariir del establecimiento de Ja television digital, que con un sdlo canal 

permite fa difusion de ocho sefiales al mismo tiempo. Asi, en la actualidad son dos las cadenas 

planetarias CNN y MTV-—— pero mafiana seran decenas y conmocionaran costumbres y culturas, 

ideas y debates”®, 

Asimismo, Ramonet sostiene que fa transmisién de datos a velocidad luz y la interconexion a escala 

planetaria via internet, entre otros avances, han trastocado poco a poco el orden del mundo y esto, 

afirma, ha provocado la multiplicacién de hiperconcentraciones y megafusiones empresariales, que dan 

origen a conglomerados de dimensién mundial cuyo objetivo es la “conquista mediatica del planeta’. 

- Para ejemplificar esto, el autor menciona la alianza entre fa empresa de software Microsoft y la cadena 

televisiva norteamericana NBC, cuyo objetivo es unirse para crear una cadena que compila con CNN. 

Sin embargo, durante e! desarrollo de esta investigacién, un acontecimiento relacionado con el grupo 

que deienta CNN forialece la hipdtesis de Ramonet: 

Lunes 10 de enero, 2000: Time Wamer y America On Line, concretan ja fusion mas trascendente en la 

historia de la tecnologia. El conglomerado de medios de comunicacién aportara el contenido a través 

de su extensa programacién y America On Line, el proveedor de acceso a Internet mas grande del 

mundo, se encargaré de distribuirla entve sus millones de abonados. Esto significa que en un solo cable 

© conducto, con una sola terminal o receptor, sera posible acceder a sefiales de television, de radio y de 

telefonia, asi como a toda clase de servicios de comunicaci6n disponibles para cualquier usuario en el 

planeta. 

$5 Ignacio Ramonet es especialista en geopolitica y estrategia intemacional, doctor en semiologia y en Historia de la Cultura 

en la Escuela de Altos Estudios en Ciencias Sociales de Paris, profesor de teorias de la comunicacién audiowsual de la 

Universidad Denis-Diderot, Director de Le Monde Diplomatique. 
®8 Cit en Homero Campa, “La eta de ta incomunicacion”, Proceso, no. 1197, México, octubre 10, 1999, p.83 

 



  

2. TECNOLOGIA Y GLOBALIZACION 64 

Y es que, como io manifiesta el consultor en telecomunicaciones audiovisuales, Alejandro 

Busquets: 

“La inexorable inupcién de las computadoras en todos los ambitos de la vida productiva del 

ser humano tenia que llegar finalmente a la industria televisiva, esta situacién condujo at 

matrimonio arreglado del computo y la television, arreglado porque hubo que superar las 

diferencias entre los personajes que han hecho Ia television desde tos afios cuarenta y los 

que hacen el computo desde ios setenta, son dos maneras diferentes de ver ef mundo. Et 

resultado de esta unidn, ta ciber-television, ofrece la posibilidad de acceder a diversos 

programas de televisién via redes de cémputo, desde una intranet hasta intemet. La ciber- 

television tarde que temprano sera brutalmente interactiva; permitira que la gente maneje 

con mucha facllidad el recurso video on demand o video a la carta’ ®, 

Alejandro Busquets menciona 3 caracteristicas de esta televisién postmodema que, segtin su opinién, 

provocara la desaparicion de la television original: 

« Se distribuira a través de redes globales instaladas para el uso de computadoras. 

« Elnivel de interacci6n sera ilimitado, esto significa que se podré cambiar el guion, los personajes y 

hasta fa posicion de las camaras de un programa. 

= Pemnitiré a partir de un stock de programas de televisoras del mundo, acomodar una carta de 

programacién al gusto del espectador; cambiaré la idea que tenemos de los canales tradicionales. 

En la ciber-television se podra ver lo que se quiera a la hora que sea. El prime time dejara de existir. 

De acuerdo con ingeniero Busquets, la ciber-television se manifestara en los hogares a través de un 

dispositive extrafio, un display, parecido a una pantalla, “un tubo de rayos catédicos inteligente”, 

producto de la fusién entre la computadora y la television. En este nuevo receptor se podra ver 

§7 Aiejandro Busquets es ingeniero en electronica, especializado en el disefio de sistemas de TV, miembro de asociaciones 
encargadas de normar y regular a ios sistemas intemacionales de telewsion’ SMPTE, SBE, NAB, IEEE. Director del 

proyecto de Ingenieria del sistema radiador del Canat 40 y precursor en México de la edicién no lineal (en computadora, 
Avid ). Entrevistado por ia tesista en la Ciudad de México, octubre 16, 1999.



2, TECNOLOGIA Y GLOBALIZACION 65 
  

  

television, pero de igual forma se podra entrar a internet con el control remoto, abrir una hoja de caiculo, 

tener un videoteléfono o grabar programas segiin ios intereses dei televidenie. 

A esta Ultima caracteristica se refiere Les Brown, fundador de ta revista Television Bussines 

international, cuando habla de gue !a ciber-television se puede hacer a la medida. Al mismo tiempo que 

tecanace {as ventajas de la interactividad, Brown cuestiona si las cadenas de television tradicionales 

sabreviviran a esta cultura det cOmputo y fa TV, asimismo, se pregunta si esta gran libertad de escoger 

vale la pena: 

“La nueva forma de recibir television suena bien por un momento, hasta que uno empieza 

a pensar en las implicaciones y si esta gran libertad de escoger vale por lo que se puede 

perder. La television tradicional todavia representa la corriente principal de entretenimiento 

popular y ha sido especiaimente buena para unir a la gente en torno a una expertencia. 

La ciber-televisién sugiare un tipo de anarquia cultural y una clerta desconexién de la 

comunidad’. 

No seria extrafio que este espectador/usuario esté mas en contacto con los programas globales a su 

disposicion en la red mundial, que con ta informacion de su propia iocalidad. 

En la actualidad ya existen algunos servicios de television inieractiva, entre los que destacan la BBC 

con beeb.com, que inicié en febrero de 1999; la Columbia Tri Star con Jeopardy interactivo y la 

empresa alemana Bertelsman Broadband Group, con una serie de cocina en la que el 

televidente/usuario “accede” al programa que coincida con {os ingredientes que tiene en casa; la 

aplicacién mas reciente de la television interactiva es la transmision por la cadena norteamericana ABC, 

de fos partidos de futbol americano de la NFL, durante el evento, ef televidente puede consultar jas 

estadisticas sobre el desempefio de los jugadores a to largo de su carrera. 

8 Les Brown, “TV 2 la carte’, Television Business Intemational, Londres, septiembre 1999, p. 6
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No abstante, la television via internet alin esta en la etapa de pruebas y todavia se discuten sus 

aplicaciones, ventajas y desventajas, muestra de ello son los numerosos eventos dedicados a estos 

temas. En la convencién de programadores NATPE, celebrada en Nueva Orleans en enero del afio 

2000, tuvo lugar el seminario intemet Applications and New Media Opportunities, En el Marché 

Intemacional des Programmes de Télévision et Communication, MIPCOM, efectuado en octubre de 

1999 en Cannes Francia, se presentaron, bajo el titulo de TV meets internet, las conferencias A Tale of 

2 screens: Strategic Steps into the Converging TV-Online vision y 21t Century Television, a Vision for 

the Future, ahi, representantes de diversos medios intemacionales discutieron ia manera en que 

coexistiran la television y el Internet como un medio convergente; se hablé también de como sera la TV 

del siglo XXI y de qué manera enfrentar los cambios. Ya en enero de 1999, durante ia convencién 

NATPE en Nueva Orleans, la union entre computadoras y television se perfilaba como una 

preocupacion importante de ia industria’ en la conferencia The mother of all mergers: the big media and 

the intemet, Patricia Vance, Vicepresidente de ABC Internet Group, expresd que este tipo de television 

atrae y refuerza el vinculo con (a audiencia de la pantalla chica, sobre fodo con el piblico mas joven y 

de mayores ingresos; ella considera que si “enganchan’ a este pablico en Intemet, después lo atraeran 

ala pantalla. 

En la convencion de Ja NAB, National Asocciation of Broadcasters, en abril de 1999, en Las Vegas, el 

tema fue discutido en los seminarios: From the intemet on television to interactive TV y The 

convergence of TV and PC, an arranged marriage. Detras de este matrimonio estan los intereses 

econdmicos que involucran las alianzas y fusiones Ramonet, sugiere que estas nuevas tecnologias no 

se crearon precisamente para abrir un nuevo espacio de libertad para el ciudadano, sino mas bien para 

imponer la ley de ciertos grupos al mundo entero: “Ni Ted Tumer (CNN) ni Rupert Murdoch (News
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Corporation) ni Bill Gates (Microsoff) [...] tienen tiempo que perder, sus ideas atraviesan sin obstaculos 

jas fronteras de un mercado globalizado”®., 

A decir del ingeniero Busquets, alguna modalidad de televisién avanzada llegar a México tarde que 

temprano: “La forma en que lo planearon en Estados Unidos es como creo que va a suceder én todo ef 

mundo, la transicién ha sido un proceso largo [...] En México la implementacion de estos sistemas no 

sera facil pero creo que llegaran porque nadie puede negar que Estados Unidos comanda esta 

industria. En nuestro pais la adopcién de esta tecnologia dependera de lo que decida fa SCT, 

(Secretaria de Comunicaciones y Transportes)”. 

Para el afio 2006, todos ios sistemas de televisién en Estados Unidos deberan estar integrados a fa 

television digital. Este plazo fue marcado por ta FCC (Federal Communications Commission). 

En ef proceso de transicién predominan tres etapas: 

« Las televisoras adquieren una caja que hace la conversién de la sefial NTSC (National Television 

Standards Comitee) a alguno de los 18 formatos de televisibn avanzada e instalan un transmisor y 

una antena aptos para transmitir sefiates digitales. 

= El televidente adquiere un aparato receptor capaz de recibir tanto ATV como NTSC. 

« Se inician transmisiones bajo un esquema denominado simulcast (iransmision simultanea de los 

sistemas NTSC y Advanced TV ), hasta que finalmente desaparece el sistema tradicional para dar 

paso a la ATV. Este proceso permite planear las inversiones corespondientes a todas las 

instancias involucradas, porque la conversion implica desplazar totalmente a los equipos existentes. 

En los seminarios sobre este tema sostenidos en abril de 1999, durante la convenci6n de la NAB, varios 

paises de América Latina, incluso de Centroamérica, dieron a conocer el formato de ATV que 

% Homero Campa, ibid. 
70 Alejandro Busquets, ibid.
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adoptarian, México aparecia en los listados como “pendiente”. Sin embargo resulta extrafio que la SCT 

otorgé ya tanto a Televisa como a Television Azteca concesiones para operar en alta definicién, 

Quienes hacen la television no estan interesados en que ésta cambie, dadas las enormes inversiones 

que hay que hacer y las dificultades operativas por las que hay que transitar en esta conversi6n. 

Muchos se preguntan si el beneficio fina! de esta multiplicidad de canales y una mejor calidad en la 

imagen y en el sonido, realmente vale la pena. 

“Probablemente nadie en el mundo por convencimiento, incline a balanza por la ATV, de 

ahi que yo creo que en México, como en otros paises, la iniciativa para transmitir en ATV 

ho vendré de las estaciones, sino de los gobiemos que por un interés comercial y 

econdmico de toda la nacién, tomen la decisién de establecer el nuevo sistema. De otra 

manera no veo como en México, las televisoras tomen la iniciativa, porque al hacer una 

proyecciin financiera de todo esto, muy probablemente enconirarian el punto de equilibrio 

en 10 6 12 afios. En una economia tan lastimada como fa nuestra, la gente tiene 

problemas para comprarse un televisor de 5,000 pesos, los televisores de HDTV que ya 

existen en México, cuestan entre 25 y 65,000 pesos, pero tarde que temprano acabara 

sucediendo porque como siempre ta tecnologia acabara bajando de precio. Sin embargo 

habria que preguntarse gva a valer la pena este gasto? ,cual sera la programacion 

disponible?"”* 

Sea de quien sea la iniciativa de implementar el nuevo sistema, se trata de un proceso largo. Alejandro 

Busquets apunta que pasaran muchos afios antes de que se puedan ver en cualquier telehogar los 

beneficios de la TV avanzada en un programa producido y transmitido desde un formato absolutamente 

digital, es decir, desde que se grab hasta que se vea en casa y concluye: “Esta transicidn no es similar 

alos cambios tecnoldgicos del disco de acetato al CD o de la TV blanco y negro a la de color, es mucho 

mas que eo, es un cambio que impactaré profundamente a cada uno de los eslabones de la 

industria”.De igual forma, otros especialistas se cuestionan el advenimiento de esta tecnologia. Nicholas 

1 thidem.
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Negroponte, Director del MIT, dice: “hay gente que piensa que e! préximo paso revolucionario es la 

television de alta definicion. Es basura, es una tonteria. Si va usted por la calle y le pregunta a alguien 

cual es el problema con la television tradicional nadie le va a contestar /a resofuci6n'? 

Por su parte Christie Brendan, ee ‘ ut 

editorialista de la revista Real athe Soe webs te 

Screen dice que la adopcién de la . 

HDTV mas que un asunto de 

calidad es un asunto de dinero, 

como io fue ja guerra entre tos 

casetes formato betamax y el VHS 

centre los LP y los CD, ‘el dinero 

gand” dice, sin embargo reconoce 

el valor de la calidad “una vez que 

se miran las imagenes en alta 

definicién se ha visto el futuro"? 

La TV que habra de sustituir a la 

  

que conocemos hoy, es el Foto 2.2 Television digital formato 18:9: ‘Haga de la TV digital mas 
que un ielevisor’ 

resultado de la irrupcién de las Fuente: Revista Broadcast Engineering, Abril 1999. 

computadoras en ef ambito televisivo. Los bils, bytes”, Pixeles. y datos, son términos que hasta hace 

72 Nicholas Negroponte, , cit. en Doyle, Marc. op cit 
73 Christie, Brendan. “High Defirnton Naweté", Real Screen, Toronto, Octubse 1998, p 4 
74 Bit. es una contraccién del sustantivo “digite binario’, a su vez del inglés Binary Digit. Asi, cuando este término 

se emplea, se rafiere a uno sélo de los dos digitos que componen el sistema binario’ e! D oe) 1. Un byte es la 

agrupacion de 8 bits
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muy poco estaban restringidos ai mundo de la computacion; hoy junto a los prefijos kilo, mega, y giga,”> 

se incorporan al mundo de la television. Todo esto hard posible que un televisor tenga integrada una 

sofisticada computadora que se alimentaré con informacion sobre los gustos personales y 

caracteristicas del televidente, entonces sera factible la aplicacién que describe Negroponte: “imagine 

que cuando usted llegue a su casa, su televisor le diga mientras estabas fuera vi 350 horas de 

television y tengo 20 minutos excelentes que te van a gustar7 

La tecnologia digital trae para el programador de television algunos retos: Si una sola frecuencia puede 

multiplicarse gracias ala compresion; en vez de programar un canal, deberé programar varios al mismo 

tiempo, 0 tal vez programar varios por la mafiana en baja resolucion y convertirios en una sola sefial de 

alta definicion en horario estelar, lo cual tecnicamente sera posible. 
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t+———_ BAJA RESOLUCION >< ALTADEFINICION > 

  

  

De 18:00 @ 20:00 horas Ja sefial se comprime y se divide en tres segmentos, es decir en res canales que pueden estar 
dingidos a nichos diferentes; a partir de tas 20:00 horas la sefial se transmite con toda su potencia por un solo canal, en alta 
definicién. Cuadro elaborado por Eva Villarreal Velazquez 

75 En ef Sistema internacional de Medidas, cuyas unidades basicas son el metro para la longitud, e! gramo para el peso y ef 

segundo para el tiempo, se emplean una sene de prefijos que representan cantidades predeterminadas, con ef objeto de 

simplificar las figuras numéricas’ Kito (K}=1,000 / Mega (M) =1,000,000 / Giga (G)= 1,000,000,000. 
78 Nicholas Negroponte, cit en Doyle Marc, op. ci
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Ciettamente el proceso de adopcién de la televisibn avanzada o su modalidad de HDTV, implica 

; proveer ‘al televidente de programacién hecha en este formato para que realmente puedan verse las 

bondades que brinda la tecnologia digital y principalmente para que valga la pena la inversién en un 

televisor de hasta 6000 dolares. Pero, la programacion para la television de alta definicion atin es 

incipiente, pocas seties se han realizado en este formato, una de ellas es The Secret Adventure of Julio - 

Veme cuyo costo fue de 35 millones de dolares por 24 capitulos. 

Por ahora en Estados Unidos, el futbol americano de las lunes es ta transmisién en alta definicion mas 

popilla, tiene la particularidad de que desde las camaras hasta el equipo de transmisién es digital, en 

alta definicion. 

No obstante la disponibilidad actual de la tecnologia de alta definicién en Estados Unidos, para las 

estaciones ha sido dificil captar audiencias; la razon es que actualmente no es atractivo para el 

felevidente adquirir un televisor costoso si sdlo va a ver ef futbol y unas cuantas peliculas y 

documentales. 

Con la finalidad de impulsar la adopcidn de la television de alta definicién, la National Association of 

Television Program Executives (NATPE), cred el HDTV Consortium, dirigido por Susan Dahlin, quien 

cuenta con ia experiencia de haberse encargado del marketing de la WRAL-HD, primera estacion 

comercial norteamericana en transmit en HDTV. Dicho consorcio fa puesto a disposicién de las 

televisoras del mundo que quieran realizar pruebas, 6 horas de programacion en HDTV (hasta octubre 

de 1999}, se trata principalmente de documentales. Ademas el consorcio tiene como meta crear un plan 

de mercado para posicionar la nueva tecnologia. 

El siguiente reto sera como retener la atencion de un televidente bombardeado con tantas opciones; ya 

no se trata de la audiencia receptiva que contaba con unos cuantos canales de TV abierta. El
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espectador de hoy cuenta con el poder que fe otorga el contral remoto: el zepping”’, se ha vuelto en 

un homo zapping. Si bien en alguna medida, a través de numerosos canales y el contrat remoto, el 

homo zapping se ha convertido en su propio programador, en el futuro, con la interactividad de la ciber- 

vy, este nuevo género de espectador podra crear su propia barra de programas de todo el mundo, su 

‘horario estelar personalizado, ya no tendria que someter su agenda a la transmisién de un programa. 

En conclusion, la tecnologia en su vertiginosa carrera, ha desempefiado el papel de facilitar ta 

globalidad, le da a la television, de manera practica, esa potencialidad global de la que habla Giovanni 

Sartori, en el sentido de que “anula las distancias visuales, hace ver en tiempo real acontecimientos de 

cualquier parte del mundo"?®. 

La tecnologia no se desarrolla de manera independiente de los intereses econdmicos de fa industria de 

{a television, al contrario, obedece a ellos. La saturacién de frecuencias de television abierta y de cable, 

han llevado a las grandes corporaciones a buscar nuevas formas de televisién para hacer negocio. Una 

nueva casta se une para hacer presién en el desarrolio tecnolégico y la explotacion de nuevos 

mertcados: fa computacién. 

La tecnologia digital ha servido de caldo de cultivo al nacimiento de nuevas modalidades de TV, como 

la 

television avanzada, ATV -—-con su HDTV— y la ciber-television. 

Una vez que la nueva televisiOn se maneje en un ambiente totalmente digital, gran variedad de servicios 

romperan iodo tipo de barreras. La lengua no sera limitante para ver un programa ya que el close 

77 Zapping, cambiar de un canal a otro con el control remote para evitar las comerciales. Los investigadores han llegado 2 

definir otras actitudes del televidente y el uso del control remoto en términos como. grazing, buscar canales hasta que 

alguno atraiga ja atencién del espectador; flipping, wr y venir entre 2 canales.( Susan T. Eastman, Douglas Ferguson, op off 
p.15) 
78 Giovanni Sartofi, ap cit,p 117



2. TECNOLOGIA Y GLOBALIZACION 73 
  

caption oftecera ia opcién de subtitulaje en varios idiomas; ya no sera necesario realizar las costosas 

conversiones entre sistemas PAL, SECAM y NTSC. pues “ios sistemas digitales seran compatibles en 

todo el mundo,"”9 

En este panorama se aprecian varios aspectos que modificaran ta forma de hacer y ver television: 

a Laamenaza aia television abierta y gratuita. 

Dado que la tecnologia avanza mas rapido que ta legislacion, nada garantiza que ios propietarios 

de las estaciones de VHF y UHF, a través de la compresion y fa consecuente multiplicacion de 

canales, destinen parte de sus segmentos en el espectro para transmitit programacion de paga. 

» Et incremento de opciones para el televidente. 

La posibilidad de elegir entre un sinndmero de canales. Esie cambio cuantitativo no 

necesariamente significa poder ver programas de calidad o por lo menos novedosos. 

= La fragmentacién de la audiencia masiva. 

La audiencia global, debido a la muttiplicidad de canales, se fragmenta y paraddjicamente no deja 

de ser global. Estos segmentos estan conformados por grupos minoritarios de todo el mundo con 

gustos similares, es decir, nichos de mercado que prefieren tipos especificos de programacién. 

Sin embargo, a pesar de tantos canales disponibles, de la posibilidad de conectarse a Ia television via 

internet, de la calidad de la HDTV, de que la tecnologia permite que los programas tengan el don de la 

ubicuidad, seguira siendo el contenido ef que atraiga a ta audiencia. 

79 Carolyn Lin, “Satelite Communications” en Grant, August comp. Communication Technology Up Date. p.223
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Apartado 3 

TELEVISION MEXICANA Y GLOBALIZACION 

Cuando el negocio de fa television se sumé a la corriente de la globalizacion, la estrategia PIENSA 

GLOBAL fue fa linea rectora. Pero las fuerzas de la globalidad chocaron con el éxito de la produccion 

local y entonces Ia estrategia fue adicionada con el ACTUA LOCAL. 

Hoy, a finales de los noventa fa TV mexicana, privada y publica, también piensa global y a través de las 

vias para acceder al mercado internacional, ha logrado traspasar barreras geogrdficas y culturales. 

A {a tradicional venta de derechos de exhibicion de telenovelas te han seguido fa coproduccién 

internacional, las alianzas, las fusiones y la adquisicion de televisoras en el continente americano. 

Televisa ha sido lider en este tipo de negociaciones; el tiempo de exposicién en el mercado, su 

infraestructura y su politica expansiva, la han colocado en un lugar privilegiado en la participacion del 

mercado intemacional, Sus telenovelas han sido el recurso mas efectivo para penetrar en las pantalias 

de los territorios mas alejados. En ei pasado, el poder de Televisa le permitié extender sus redes en 

tertitorio intemacional: a principios de los setenta irrumpié en el mercado estadounidense con fa cadena 

de habla hispana Univisién; mas tarde penetro a Europa, al Norte de Africa, América y a Latinoamérica 

através de Galavision; con el canal noticioso ECO alcanzé una coberlura de 57 paises.80 

Adicionalmente, Televisa ha adquirido empresas televisivas en Chile y Perl y cuenta con estaciones 

afiliadas en donde coloca sus producciones propias. En la segunda mitad de la década de los noventa 

afianza sus nexos con el exterior al asociarse con News Corporation (Estados Unidos), TCl, Tele 

Communications Intemational (Estados Unidos) y TV Globo {Brasil} para ef lanzamiento de SKY, 

  

® La sefial noticiosa ECO tiene perdidas econdmicas desde hace 10 afios, razon por la cual se buscaré darle nuevo impuiso 

através de la Atienza Latinoamencana creada en julio de 4998, La intencion es que varias televisoras de Aménea Latina 

envien diariamente a ECO 15 minutos de imagenes informativas.
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servicio de DTH en ef que tiene algunos canales programados con sus producciones. Actuaimente 

Televisa tiene el 60% de SKY, News Corporation el 30% y TCI el 10%. 

Televisién Azteca (surgida de la 

privatizacion del paquete de medios en 

1993) en franca competencia con 

Televisa, busca fortalecerse a través 

de alianzas y de la adquisicién de 

estaciones en Latinoamérica: en 1994 

  

Foto 3.1 Firma de fa Alianza para e! lanzamiento de la plataforma se asocié con fa NBC (una de las 7 
SKY De izquerda a derecha: Fred Vierra, Tele- 
Communications Intemational; Roberto inneo Marinho, . o. 
Organzagoes Globo; Rupert Murdoch, News Corporation cadenas de Estados Unidos) relacién 

y Emilio Azcarraga Milmo, Televisa, a . | 
Fuente: Revista Multichannel, enero 1997 que terminaria 3 afios mas tarde en 

medio de problemas legales; en 1997 adquirid participaciones mayoritarias en televisoras de El 

Salvador y Chile (supra cuadro 4.8 ); en 1998 compré e) 35% de} Canal 4 de Costa Rica; en junio de 

4999 anuncia una alianza estratégica con Telemundo, et acuerdo consiste en intercambiar materiales y 

coproducir 2 telenovelas en el primer afo de la allanza. 

Siguiendo ef esquema de Televisa, TV Azteca ha colocado en el ambito global varias de sus 

producciones 3 través de 1a venta de desechos y ha efectuado coproducciones con Columbla Tri Star 

para realizar adaptaciones de sit-coms clasicas norleamericanas con actores mexicanos. 

La historia de Multivision, empresa que surgida en 1989, esta marcada por una interaccién con el 

mercado intemacional: en sus inicios la relacién se limitaba a la  contratacién de sefiales 

norteamericanas, posteriormente, en 1993 anuncié sociedades con Spelling-Worldvision y NBC. En ese 

mismo afio en el marco de la convencion NATPE en las Vegas, lanzé ef canal de peliculas Cinecanal 

como producto de su asociacién con los estudios Universal Pictures, Metro Goldwyn Mayer, Twentieth 

Century Fox, Cablecinema de Venezuela y Sociedad Argentina de Cable. En 1995 al lado de TV Abril



3. TELEVISION MEXICANA Y GLOBALIZACION 76 

(Brasil), Hughes Electronics Corporation (E.U.A.) y Cisneros Group (Venezuela) lleva a cabo el 

“proyecto mas ambicioso y globalizador’®!: el lanzamiento de la plataforma de DTH, Galaxy Latin 

America, conocida comercialmente como DIRECTV. Hoy, en esta sociedad sdlo quedan Cisneros 

Group con el 22.5% de las acciones y Hughes Electronics Corporation con el 77.5%. 

En los ditimos afios, a participacion de Multivision se volvid mas activa en términos de creacién de 

contenidos gracias a fa produccion de series propias para distribucién internacional y la puesta en 

marcha del canal MAS (para cable y DTH), conformado por la mezcia de sus producciones y series 

adquiridas. 

Si bien fos medios privados fiderean la participacién de la TV mexicana en el ambito global, en la 

segunda mitad de la década de los noventa la television publica busca colocar materiales culturales en 

ef mercado intemacional. Por otra parte, una minoria de productores independientes realizan esfuerzos 

aislados para distribuir sus programas y buscar copraducciones con empresas extranjeras, 

Este es un panorama de cémo la television mexicana inieractla en el Ambito internacional a través de 

fas alianzas, venta de derechos de exhibicién o coproducciones. 

En fos siguientes puntos se abordaré cémo se manifiesta la globalidad en la pantalla nacional, qué 

factores determinan la existencia de numerosos programas extranjeros en los canales mexicanos, pero 

también se analizard el fendmeno ala inversa: cOmo la programacion mexicana ha logrado trascender 

fronteras para integrarse a! ambito global. 

81 Florence Toussaint, op cit. p.163.
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3.1. PROGRAMACION DEL MUNDO EN MEXICO 

No es necesario hacer un estudio profundo de la television mexicana para darse cuenta que la pantalla 

nacional tiene un gran numero de programas extranjeros, sobre todo norteamericanos. Dificilmente se 

puede encontrar a un televidente que no haya caido en las seductoras redes de por lo menos alguno de 

esos programas. No se puede decir que todos son malos sdlo por el hecho de que sean extranjeros, 

hay series ejemplares que han sido piedras angulares en el oficio de hacer television, pienso en Wonder 

Years (Los afios maravillosos). 

En el quehacer de programar un canal, siempre esta latente la lucha entre la produccién propia y Jos 

programas extranjeros 0 “enlatados” (segun el argot de fa programacion). 

Et perfil de fa audiencia a la que se quiere alcanzar define el tipo de programacién que sera transmitida. 

Si se trata de adultos jovenes de clase media entonces se buscaré una serle como X Files o Mad about 

you 0 Friends por citar algunas. Lo ideal seria que existieran opciones producidas locaimente, pero se 

jrata de un género que no se hace en México y que si Se hiciera seria muy costoso, entonces se busca 

enel extranjero, Los distribuidores extranjeros recuperan la inversin en las producciones a través de la 

venta de los programas a varios tertitorios, esto hace que el precio que una estacién paga por los 

derechos de un programa sea mas bajo que lo que invertiria en la produccion local de una serie. 

Desde los inicios de {a television en México, en {os afios cincuenta, la programacién extranjera ha 

estado presente en la pantalla nacional. De acuerdo a los investigadores, a medida que ha pasado el 

tiempo, el porcentaje de producciones extranjeras ha ido en aumenio. 

En 195t, en ef entonces Telesistema Mexicano (hoy Televisa) sdlo el 2% de la programacién era 

exiranjera; en 1960 ascendid at 20%, en 1965 al 31%. 

En la oferta televisiva abierta y restringida disponible en la Ciudad de México, area que se analiza en 

esta investigacion, el porcentaje de programacién extranjera es elevado. En parte se debe a la 

  

% Ibidem., p. B2
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proliferacion de servicios de television de paga: sistemas de cable, MMDS y DTH, cuyo argumento es 

justamente la posibitidad de ver una gran variedad de canales intemacionales, como reza el slogan de 

DIRECTV: "El mundo es tuyo”. 

La programacién de Cablevision, Multivision, SKY y DIRECTV esta conformada principalmente por 

sefiales extranjeras y una minoria de canales de origen nacional. En cuanto a ja television abierta se 

observa que, aunque la produccién local ocupa la mayor parte de los horarios estelares, la extranjera 

tiene un peso importante en las cartas de programacion. 

Mexico es una regidn estratégica para aquellos distribuidores internacionales que intentan penetrar al 

mercado latinoamericano. “Si lo acepta México, lo compramos” dice Hervé Michel, Director de Ventas 

de Derechos Intemacionales de France Télévision Distribution, al referirse a la forma en que lo 

condicionan las televisoras de América Latina cuando trata de venderles series francesas. Y es que ‘si 

las series extranjeras pasan la prueba de audiencia en México, es un indicador de que pueden ser 

exitosas en otros paises’, dice Michel.£3* 

Para Moses Znaimer, Presidente de la empresa canadiense CityTV, México deberia ser un aliado 

natural de Canada, pues ambos paises tienen en comin fa complicada vecindad con Estados Unidos. 

Znaimer, ha tratado de contrarrestar la influencia de la television norteamericana impulsando la 

produccion local y considera que uniendo fuerzas con televisoras mexicanas se podria comprimir la 

presencia del vecino comin, Motivado por este deseo Znaimer intento un acuerdo de coproducién con 

CNI Canal 40. 

Otro ejemplo de la importancia de México para los consorcios de programacion es el caso de Playboy 

TV Latinamerica & Iberia. Recientemente este canal erdtico, disponible en ta television de paga, realiz6 

en México el casting para encontrar una conductora fatina afin de aumentar su audiencia, seguin 

  

8) France Distribution es una division de fa cadena piblica France 2,3 que maneja 2 de los 6 canales de television abierta en 

en Francia, Entrevista concedida a la tesista en e] Marché Intemational des Programmes et Communication, Cannes, 

Francia, Octubre 1999.
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expresd. Gino Nataliccihio, Director General de esta empresa: “América Latina, y en especial México, 

forma parte de la estrategia de crecimiento de Playboy Enterterprises, pues con el janzamiento de las 

presentadoras latinoamericanas y Ja inclusion de programacién més latina se calcula que aumentaran 

en 45% los abonados del mismo", 

No hay que olvidar que la pantalla mexicana representa e! mercado de TV de habla hispana mas 

grande det continente, actualmente, cuenta con 14 millones de telehogares, esto fo convierte en un sitio 

atractivo para el desarrollo de nuevos negocios. 

“El mercado esta en ebullicion y México juega un papel muy importante porque de cierta forma es la 

puerta de entrada a Latinoamérica” afiade Fernando Mufiz, Director para México y Centroamérica de 

Cisneros Television Group, empresa venezolana que se asocié con Playboy para crear el canal erdtico 

mas visto en América Latina cuyas transmisiones iniciaron por DIRECTV en 1996.55 

MTV sigue un camino similar, recientemente efectué una seleccién de conductores mexicanos; desde 

agosto, MTV cuenta con unidades de produccién en México como parte de su estrategia de 

tegionalizacién para maximizar la presencia en cada mercado nacional. 

La TV mexicana comercial es seguidora cercana de la tendencias norteamericana en férminos de 

contenido, Es cliente “distinguido” de los estudios que producen las peliculas y series mas populares de 

la TV norteamericana: Warner, Paramount, Fox, Universal Studios, Buena Vista (Disney), Columbia Tri- 

Star. 

El doblaje mexicano es una muestra de esa larga relacién con los distribuidores internacionales. 

Cuarenta afios de tradicién en e! doblaje de series extranjeras han convertido a México en lider en este 

Tubro. Jorge Arregui, Director de Ventas de Audiomaster 3000, compaftia de doblaje propiedad de 

Televisa, habla sobre esta actividad: 

& Yatin Cache Lopez, ‘Playboy Enterprises planea ampliar su presencia en América Latina’, El Financiatg agosto 18, 1999, 

p.30 
85 Ibidem.
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“Cuando se empezaron a transmitir telenovelas mexicanas en {a India y en Rusia, 

dobladores mexicanos visifaron estos paises para ensefiar la técnica que se utiliza en 

México, en Rusia por ejemplo, el doblaje de todos los personajes se hacia sdlo con dos 

voces. El doblaje es sin duda un elemento globalizador, a través de este proceso series y 

peliculas de todo el mundo se hacen accesibles a mas audiencias, en el caso de 

Latinoamérica, debido af indice de analfabetismo que prevalece, se impone el doblaje 

sobre el subtitulaje”®®. 

Arregui afirma que Audiomaster dobla 5,000 horas de programaci6n al afio y que la mayor parte de los 

materiales que llegan para ser doblados provienen principalmente de las grandes compafiias 

distribuidoras norteamericanas, que luego venderan la version doblada a diversas ventanas de México 

y Latinoamérica. 

3.1.1 LA TELEVISION DE PAGA 

De ja oferta de programacion de la televisién de paga en la Ciudad de México, es en Cablevisién y SKY, 

donde se observa un mayor niimeto de sefiales alimentadas con produccién nacional. Esto tiene que 

ver con el hecho de que Televisa detenta el 51% de acciones en Cablevision y el 60% de SKY, ello 

permite que las plataformas de cable y DTH se vean beneficiadas con la capacidad de produccién de 

dicho consorcio. 

Televisa cuenta con VISAT, empresa productora, exportadora y distribuidora de sefiales para cable y 

DTH, entre ellas: Ritmo Son, El Canal de las Estrellas (Programado con producciones del Canal 2 de 

television abierta), Bandamax, Telehif, Eco, Unicable y canales de cine mexicano como De Pelicula y 

Corte Latino. Hasta hace algunos meses VISAT también generaba los canales Todo Futbol, Canal Toro 

y Conexi6n Financiera, éste liltimo dirigido por Abraham Zabludowsky. 

  

% Jorge Arregui, Director de ventas de Audiomaster 3000. Entrevista proporcionada a la tesista, Ciudad de México, 

noviembre 1999.
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En el contexto de fa produccién de canales de paga, el término producir no sdlo se emplea para 

denominar a la realizacién de programas sino al hecho de “programar’ las sefiales con producciones ya 

existentes. Estos canales ademas de formar parte de SKY México y/o de Cablevision, segtin sea el 

caso, Se venden a otros servicios intemacionales. 

Jorge Alvarez Hoth, Vicepresidente de Televisién de paga de Televisa, afirma que SKY es el lider en la 

plataforma de DTH y apunta que la raz6n es que tiene contenidos exclusivos: “Televisa es la empresa 

lider en produccién de contenidos en el mundo de habla hispana [...] ufilizando esa fuerza hemos 

creado sefiales para television de paga que pueden ser competitivas ¢ interesantes para distintos 

mercados.”8” 

En Multivision, 1a produccién local se observa en programas como Para empezar, Blanco y Negro, MAS 

Noticias, Punto de Partida, Score Final , El Cinturén de Oro y algunas series dramatizadas. 

Las producciones de MVS estan disponibles también en DIRECTV. Fuera de los programas que arriba 

se mencionan, la oferta de Multivision esté conformada por sefiales en su mayoria norteamericanas que 

fo mismo se pueden ver en Cablevision, DIRECTV que en SKY. La estrategia que maneja Multivision 

para ser diferente respecto a sus compelidores, es el sistema “Todo a la Carta’, cuyo atractivo es que 

en vez de vender paquetes fijos de programaci6n, el televidente tiene ia opcidn de elegir los canales 

para integrar su propio paquete, ya sean basicos 0 premium, 

La programacion que se puede ver a fravés de los servicios de la TV de paga no son privativos del 

territorio mexicano, una buena parte de fos canales que se reciben en México son generados en Miami 

y en Los Angeles, esto significa que desde ahi se envia la sefial multidestino que se "baja" en cada pais 

  

87 sfa “Orquestando Televisa’, TV Latina, octubre,1999, p.20 
88 Términos utlizados en la telewision de paga. Basicos. Aquellos canales de programacion suminisirados por ia tatifa 

minima de suscripciOn a} servicio de cable, inctuyendo la mayoria de los canales locales de television abierta, V.gr. Discovery 

Channel, MTV. Premium, Servicios de programacion cuyo costo es adicional a la tarifa mensual que paga el suscriptor por ef 

servicio basico, V.gr. HBO Ole, Playboy. Susan Eastman, Douglas Ferguson, op.cit, pp. 414,428,



3, TELEVISION MEXICANA Y GLOBALIZACION 82 
  

que cuente con et servicio. Una vez en las estaciones locales, la sefial se transmite en by pass, es decir 

integra, o se le insertan programas de produccién propia, asi como promocionales con horarios locales. 

Decir programaci6n global o extranjera, es sindnimo de programacién norteamericana. La mayor parte 

de los canales de la television de paga son originados en los Estados Unidos, en muchos casos son 

propiedad de los grandes estudios. Tan sélo un ejemplo son los canales USA Network de los Universal 

Studios, Canal Fox, de la Twentieth Century Fox y Sony, perteneciente a ta Columbia TriStar. 

A continuacién se presenta un listado de los principales canales disponibles en los servicios de 

televisin de paga. De fos 65 que se mencionan, el 62 % proviene de Estados Unidos, ef 17% de 

México, ef 6% de Inglaterra, el 3% de Espafia y el 12% de otros paises como Japén, Chile, Portugal, 

China, Canada y Alemania.
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3.4 CANALES DISPONIBLES EN LA TELEVISION DE PAGA. CIUDAD DE MEXICO, OCTUBRE 1999.    
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                    

CANAL CONTENIDO | ORIGEN | PROVEEDOR DEL SERVICIO | caBlz ymvs 
CABLE MVS DTV SKY 

1 Cine Canal Cine EUA v ¥ v v 0.14 

2 | Cinema Golden Cine EUA v 0.14 

3 Movie City _ Cine EUA v v v 0,08 
4 Multicinema Cine EUA v ¥ x 0.31 
5 Multipremier Cine EUA v v 0.17 

6 TNT Cine EUA v v v 0.28 
7 |_ Golden Choice |, tl Cine estreno Mexico | Vv 0,59/0.51 
8 Cinemax Cine independiente | EUA v v v v 0.16 
9 Cine Latino Cine Latinoaménca | México v v ¥ 0.10 

10 De Pelicula Cine mexicano México v nd. 
" Corte latino Cine mexicano | México v nd, 

12 HBO Ole* Cine, series EUA v v v v 0.50 
43 Canal Fox Cine, series EUA v v 0.45 
14 | Weather Channel Clima EUA ¥ 0.06 
6 Speedvision Dep. Velocidad EUA ¥ ¥ nd. 

16 ESPN 1 y2 Deportes EUA v v v ¥_{_0.24/0.12 
v Fox Sports Deportes EUA v 0.16 
18 | Animal Planet Doc. Animales EVA v v 0.11 
19 | Dicovery Channel Documental EVA v v v ¥ 0.71 
20 HBO Plus * Documental EUA ¥ nd, 
21 | History Channel Documental EUA nd. 

22 Mundo Ole * Documental EVA v v 0,24 
23 Art Documental, Arte | Arabia v nd. 
24 Film & Arts Documental, Arte EUA v ¥ nd. 
25 | People & Aris Documental, Arte EUA v v v 0.24 

26 Clase Educativo EVA v nd. 
27 Spice hot * Erético EUA v v nd. 
28 Playboy * Erético EUA v nd. 
29 | El Entertainment | Espectaculos EVA v v 0.14 

30 Fox Kids Infantit EUA v 0.19 
31 ZAZ (nfantil México v v 0.11 
32 | Cartoon Network | Infantil, dibujo a EUA Y v v v 1.31 

33 Locomotion Infantil, dibujo a. EUA v nd. 
34 Nickelodeon Infantil, dibujo a. EUA v v 0,95 
35 | _Discovery Kids Infanti, doo. EUA v v v 0.30   
  

Continua...  
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...Continuacion 
RATING EN 

CANAL CONTENIDO | ORIGEN | PROVEEDOR DEL SERVICIO | caBLe yuvs 
CABLE | MVS | Div | SKY 

% RIP Miscelaneo Portugat v nd. 

7 Antena 3 Miscelaneo Espafia v v 0.07 

3B NHK Miscelaneo Japon ¥ nd. 

39 V5 Miscelaneo Canada v nd. 

40 CCTV Miscelaneo China nd. 

41] Deutsche Welle Miscelaneo Alemania v v ng, 

42 MAS Miscelaneo México v v 0.18 

43 _MGMFamily Miscelaneo EUA v v 0.14 

4 RAI Miscelaneo Italia v v nd. 

4% Telemundo Miscelaneo EUA 0.44 

4% TV Chile Misceléneo Chile v nd. 

47| TV Espafiola Miscelaneo Espata | ~ v v 0.13 

48 Unicabie Miscelaneo México v 0.22 

49 | Canal de tas estrellas Miscelaneo México v 

$0 Telehit Musicaenesp. | México v v 0.19 

54 Ritmo Son Misica tropical | México | vv v 0.06 

82 MT¥ Musical EUA v v v¥ ¥ 0.41 

53 BBC World Noticias Inglaterra ¥ v nd, 

a4} Bloomberg TV Noticias Inglaterra v n.d. 

85 | CBS Telenoticias Noticias EUA ¥ v nd, 

56 | CNN Intemacional Noticias GUA |v Yl Vv v v 0.02 

57 | __ CNN Espafiol Noticias EUA v v v v 0.05 

58 Euronews Noticias inglaterra v nd. 

59 ECO Noticias México v 0.18 

60 Claravision Religioso México v nd, 

8 Hallmark Series EVA v v v 0.38 

62 | Sony Entertaiment Series EUA v x v 0,43 

63) USA Network Series EUA ¥ v v v 0.34 

64 | Warner Channel Series EUA v v 0.36 

65 | Teleuno/ AXN Series accion EUA v v 0.29 

66 Gems Telenovelas, EUA v v 0.10 

Miscélanes. Combinacién de diversos tipos de programacion: © Cable = Cablevisibn, n.d.= No disponible 
series, noticias, reportajes, peliculas, talk shows, concursos MVS == Multivision 

.* Canales premium, DIV = Directv 
** Promedio en e! period del 1 at 31 de Julio de 1999. Fuente: 

IBOPE AGB México.   
  

Cuatro elaborado por Eva Villarreal Velazquez con base en monitoreo y revision de folletos publicitanos de 

DIRECTV, SKY y revistes TV Latina, Multichannel, Produccion y Distribucién, 

a
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Los canales que se mencionan en el cuadro anterior provienen en su mayoria del pais de donde se 

origina la sefial. En el caso de los canales que se producen en México, cabe destacar que a excepaién 

de aquellos dedicados exclusivamente a las peliculas mexicanas, es frecuente que se programen 

series extranjeras, combinadas con produccién local, como es el caso de Unicable o del Canal de las 

Estrellas disponible en SKY (programado especialmente para este servicio) que esta conformado por 

programas de! Canal 2 de Televisa pero que también incluye programas hechos en Miami como Sabado 

Gigante. 

3.4.2 LA TELEVISION ABIERTA 

En la television abierta la programacion de series extranjeras esta determinada por la audiencia objetivo 

y por factores econdmicos. Las finanzas una vez mas condicionan la toma de decisiones cuando se 

traia de elegir entre producciones locales o intemacionales, 

Héctor Abadie, Director de Programacién de CNI Canal 40, quien cuenta con 20 afios de experiencia 

como programador, afirma que son los costos los que determinan que un programador opte por fa 

produccién extranjera, pues a parlir del presupuesto de operacion de que dispone la estacion, se elige 

el tipo de programacién 

“La industria norteamericana y la europea son las ligas profesionales de {a televisién, 

producen gran cantidad de programas, los distribuyen por todo el mundo, eso permite que 

se abaraten tos costos, ademas estas compafiias ya tienen muy armado el estandar 

broadcast, (estandar internacional de duracién de un programa) sus materiales cubren 

todos los requisitos técnicos y de contenido para ser transmitidos: buena construccion 

dramatica, produccién profesional, duracion adecuada [...] Si uno quisiera producir con 

esa calidad se agotaria el presupuesto de programacién de todo un aiio en la produccién 

de una sola serie"®. 

88 Héctor Abadie tiene fa experiencia de haber lanzado al aire los canales 7, 22 y 40. Los dos primeros pertenecientes en 

ese entonces, al desaparecido Instituto Mexicano de la Television, IMEVISION. Entrevista proporcionada a la tesista. Ciudad 

de México, octubre, 1999. 
% Héctor Abadie, /bidem.
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Sobre la forma en que convive la producci6n propia y la adquirida en la programacién el Director del 

Canal 34 del Estado de México, Marco Antonio Garza Mejia comenta: “Aunque es mas grato (sic) 

producir que comprar, los recursos siempre son la jimitante, no se puede producir el cien por ciento, la 

produccién propia es la prioridad pero hay que apoyarse en la adquirida sino zcémo llenamos (sic) 17 

horas diarias de transmision?S" 

Producir localmente representa una situacién ambivalente: una producci6n local puede tener éxito si se 

saben explotar las necesidades de programacién de la audiencia. Pero crear programas propios implica 

una fuerte inversion debido a la infraestructura y servicios necesarios en la realizacion de los mismos. 

En la produccidn de programas deben considerarse numerosas variables para lograr la aceptacion de la 

audiencia, entre ellas: la tematica, la ofiginalidad de su estructura, calidad de produccién, el oficio y el 

talento de sus participantes, pero sobre todo, que responda a lo que la audiencia quiere ver. Tener el 

control de estas variables contribuye al éxito de un programa, pero no necesariamente lo garantiza. 

Existen varios ejemplos en la television mexicana que denotan una buena produccién pero que al fallar 

en otros aspecios resultan un fracaso en términos de rating. La telenovela producida por Argos y TV 

Azteca “Tentaciones“, se cancelé abruptamente porque abordaba temas religiosos que inquietaron a la 

moral mexicana. La costosa coproduccién de TV Azteca y Telefé de Argentina Chiquititas, salid del aire 

por no dar los resultados que se esperaban. Truncar una telenovela, implica la imposibilidad de 

venderla al exterior, es por ello que en ocasiones, el programa sale del aire pero continua su 

produccién, Por citar sélo algdn ejemplo: la serie de TV Azteca ‘La Casa del Naranjo" se suspendié del 

canal 7 en sus primeros capitulos y posteriormente se exhibid completa por Canal 40. La telenovela 

Rosalinda de Televisa, a pesar del bajo rating, se siguié produciendo y transmitiendo porque ya estaba 

  

9% Marco Antonio Garza Mejia, Director del Sistema de Radio y Television Mexiquense Entrevista realizada en Metepec, 

Estado de México, agosto, 1999.



    

3. TELEVISION MEXICANA Y GLOBALIZACION 87 
  

prevendida en el extranjero. En términos de distribucién, el hecho de “sacar del aire” una serie, es un 

factor negativo para las ventas intemacionales. 

Desde la perspectiva del programador, el empleo de producciones extranjeras tiene ventajas: son 

convenientes en férminos de costo-beneficio puesto que normalmente son series o peliculas cuya 

respuesta se puede preveer por los resultados de su exhibicion en otros paises. 

Sobre las garantias que puede brindar la programaci6n extranjera Héctor Abadie sefiala: 

“El material grabado ofrece actores internacionales de primer nivel, grandes producciones 

y desplazamientos, por lo que la utilidad puede ser mas previsible en una produccién 

adquirida porque las peliculas, por ejemplo, tienen la magia de que se pueden transmitir 

una vez, se dejan descansar, se programan de nuevo y fa gente las vuelve a ver, un 

programa de actualidad, (el cual puede ser menos costoso en su produccidn) no da la 

oportunidad de voiverlo a pasar y eso influye negativamente en la amortizacion de jos 

costos de programacién "2 

Héctor Abadie agrega que otra ventaja que ofrece el material extranjero es que dala seguridad de 

saber cuanto tiempo puede permanecer al aire, esto es, se puede anticipar la oferta tanto al anunciante 

como al televidente pues de antemano se sabe cuanto material esta enlatado, “con ia produccién propia 

generalmente no sucede asi”, afirma. 

En el caso de las estaciones comerciales, la meta es alcanzar ef mayor nimero de puntos de rating, 

mismos que se traducen en la posibilidad de mayores ventas de espacios publicitarios: a mayor rating, 

mayor interés de los anunciantes en un programa. 

Respecto a la relacién que existe entre produccién propia y rating, Héctor Abadie manifiesta que las 

producciones tocales tienen buenos ratings, incluso mejores que las producciones extranjeras, sin 

embargo, “en ocasiones los anunciantes no quieren ser relacionados con cierlos programas, lo hemos 

  

2 Héctor Abadie, ibidem.
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visto aqui con programas como Ciudad Desnuda, que aunque alcanzaba ratings altos, casi no tenia 

comercializacion’® 

En relacién a este tema cabe recordar que e! 12 de Mayo de 1998, no obstante la amenaza de ios 

anunciantes, CNI Canal 40 decidié transmitir el programa de produccién propia Realidades, sobre los 

abusos sexuales cometidos por un padre perteneciente a los Legionarios de Cristo. El resultado fue que 

Ja empresa Bimbo retiré de este canal una inversion publicitaria por 5 millones de pesos. 

Alimentar al monstruo insaciable llamado “tiempo aire” requiere sin duda de fuertes inversiones, y es 

comiin que estas sean mayores si se alimenta con producci6n local. 

La cantidad de produccién propia va asociada a la infraestructura de produccién con que cuenta cada 

estacién. Si hay menos recursos, se buscara llenar los tiempos de pantalla con programas adquiridos. 

A continuacion se presenta un cuadto que muestra el numero de horas y su equivalente en porcentaje 

de la produccién propia y extranjera de cada canal de television abierta disponible en la Ciudad de 

México, 

ES 

%3 /bidem.
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3.2 COMPOSICION DE LA OFERTA DE PROGRAMACION EN LA TELEVISION ABIERTA. 

CIUDAD DE MEXICO . Semana tipo. rae (om mete eee cee REL ED 
Eile aL TE RUOS eli coe 

    
     

  

    
   
  

  

  

  

  

      

HORAS EQUIVALENTE EN 
CANALES pata PORCENTALE 

TELEVISA 
2 118 118 99.5% 4 0.5% 

4 91 8 8.7% 83 91.2 

5 419 95 79% 109.5 92% 
9 105 78 74.2% 27 25.7% 

TV AZTECA 
7 77 17.5 22.75% 59.5 77.2% 
13 419 114 95.7% 5 4.2% 

‘TVA-CNI 
40 66 16 24.2% 50 15.7% 

PUBLICOS 
11 419 4 34.4% 78 65.5% 

22 66.5 13 28.5% 415 714% 
34 112 31.5 28.1% 80.5 71.8% 

TOTAL 297.6 915 30.8% 206 69.24% 
Criterios generales’ se consideran produccién nacional aquellos materiales jocales realizados o contratados por 
la televisora en cuestion, para fos efectos de este andlisis no se incluyen e! servicio Edusat porque no lo genera la 
estacién que lo transmite {Canal 22), ni los programas nacionales comprendidos en tiempos oficiales puesto que 

$u transmisién sé efectéa para dar cumplimiento a la Ley Federal de Regio y Television y no por iniciattva de la 

televisora. No se consideran los servicios de ventas por television, que aunque pueden ser nacionales, se trata de 

comerciales con formato de programa. 
No se consideré el horario entre las 00-00 y tas 06.59 porque en este periodo el nivel de audiencia es muy bajo, de 
acuerdo a los reportes de IBOPE (consultados en Media Quiz). 
  

Cuadro elaborado por Eva Villarreal Velazquez con base en andlisis de cartas de programacién de cada canal 

en dicho periodo. 

En el cuadro anterior se observa que durante el periodo analizado, del total de fa programacion de la 

television abierta entre las 7:00 y las 00:00 horas, el 30.8% es produccién propia y et 69.24% es 

adquirida, Aunque este porcentaje varia de una temporada a otra, o a veces en cuestion de semanas, lo 

que aqui se presenta es reflejo de la politica general de programacion de cada una de las frecuencias. 

E| primer lugar en produccién local lo ocupa el Canal 2, en el cual esta concentrada la mayor fuerza de 

produccién de ta empresa. Adicionalmente a la produccién local, los sabados y domingos se transmiten, 

en horarios matutinos, algunos programas extranjeros en espafiol, generados principalmente en Miami.
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También conocido como EI canal de fas estrellas, et 2, esta dedicado principamente a las telenovelas, 

noticias, magazines y concursos, todos programas de estreno, dirigidos a hombres y mujeres, jovenes y 

adultos de clase media y baja. Las telenovelas transmitidas por esta frecuencia, forman parte de los 

catalogos de ventas al exterior. 

En segundo lugar esta el Canal 13 de TV Azteca que a través de enfrentar sus programas con los de su 

competidor, estrategia conocida como blunting, emula el formato de Televisa programando los mismos 

geéneros que el Canal 2, en fos mismos horarios. Al igual que eb Canal 2, ef 43 esta destinado a la 

produccién local. 

El canal 9 tiene una parte considerable de programacién mexicana, en primer lugar porque repite 

programas de archivo que fueron transmitidos hace varios afios en el Canal 2, como el E/ Chapulin 

Colorado, en segundo, porque funge como taboratorio donde se prueban producciones, que de tener 

éxito pasan al Canal de las estrellas. 

Los canales 5 y 7 tienen un perfil similar, también con programas enfrentados, y se caracterizan por 

tener un alto contenido de emisiones extranjeras; transmiten programacién para el publico infantil y 

juvenil conformada por dibujo animado, peliculas y sit-coms. 

Once TV (Canal 11) transmite documentales, reportajes, concursos, series historicas, cine y dibujo 

animado, en buena medida de procedencia europea. Frecuentemente la programacion extranjera se 

adereza con presentadiores locales, por ejemplo “La Hora H" donde Soledad Loaeza hace un analisis a 

manera de introduccién para presentar documentales de cardcter historico; lo mismo sucede con los 

dibujos animados, los cuales se presentan en el marco de series como Bizbirje. Once TV incluye en sus 

producciones propias los géneros documental, talk show, entrevista, programas musicales, infantiles, 

  

44 Blunting, Estrategia de programaciin consistente en ubicar un programa oon idénticas caractetisticas at que ofrece la 

compeiencia, @ fa misma hora, con el fin de minimizar la efectividad de los programas del oponenie. Edwin Vane, Lynne 

Gross Programming for TV, Radio and Cable Focal Press, Boston, 1994, p. 244
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debate y hasta un programa de cocina, la mayor parte de ellas se programan en en prime time, es decir, 

en los horarios estelares. 

El Canal 40 se inicio con 100% de programacién extranjera en 1994, predominaba el noticiario 

Telenoticias, producido en Miami, de! que se transmitian 10 horas al dia, hasta 1997; los Landscapes, 

videoclips con musica clasica, documentales y reportajes. En 1997 incluyd alrededor de 10 horas de 

praduccién propia de tipo informativo. 

A partir de [a alianza entre CNI ( Corporacion de Noticias e Informacion) y Television Azteca, el perfil 

del Canal 40 se modificé sensiblemente. De un total de 20 horas al dia de tiempo aire, CNI conservd 

iinicamente 2.5 horas en prime time, mientras TV Azteca se quedd con el resto del tiempo de 

transmision. En los horarios correspondientes a TV Azteca se programan materiales que ya se 

exhibieron en los canales 7 6 13, asi, en febrero de 1999 aparecieron por primera vez géneros antes 

ajenos a la frecuencia del Canal 40: sif-coms norteameticanas, telenovelas y futbol. A partir del 8 de 

noviembre de 1999 en el horario de CNI la produccion propia se Incrementd: se incluyeron un noticiario 

diario y una barra de talk shows para adultos, 

E1 canal 22 dedicado integramente a difundir fa cultura, da un peso importante a los documeniales y a 

las seties que provienen principalmente de paises como Francia, Alemania e Inglaterra, Su convenio 

con la compaiiia franco-alemana La Sept-Arte le permite contar con paquetes de programacion tematica 

fransmitidos previamente por esta cadena. El canal 22 produce un Noticiario cultural, entrevistas y 

algunos documentales. 

El mas joven de los canales de televisién abierta disponibles en la Ciudad de México es el 34 de UHF. 

Inicié operaciones en el Estado de México en junio de 1999 y pertenece al Sistema de Radio y
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Television Mexiquense con sede en Metepec. Aunque esta orientado a ios municipios al oriente del 

Estado de México, es posible recibir la sefial en el D.F, % 

Esta frecuencia se alimenta con programas locales y extranjeros; los de produccidn propia consisten en 

noticiarios, talk shows y magazines asi como material de la videoteca que durante 15 afios de 

existencia en el Estado de México ha generado el sistema de Radio y Television Mexiquense. 

En el canal 34 se transmiten gran cantidad de programas europeos: documentales, peliculas y series, 

en los que predomina la programacién alemana de la televisora publica Deutsche Welle, diariamente se 

Gifunde en vivo un noticiario desde Alemania hablado en espajiol. 

A decir del Director del Sistema de Television Mexiquense, Marco Antonio Garza, en {a oferta de 

programacion han tenido programas rusos, italianos, franceses y latinoamericanos, obtenidos a través 

de intercambios o de compra de derechos a bajo costo, “hasta en 500 dolares la hora”. Los programas 

de Latinoamérica provienen de estaciones afiliadas a la CITRA, Asociacién lberoamericana de 

Televisoras Regionales y Afines, que agrupa a Espafia, Peri, Colombia, Panama y Venezuela. 

La mayoria de la programacién extranjera disponible en México, tanto en la television tanto abierta 

como de paga, es adquitida a través de la compra de derechos de exhibicién y en algunos casos la 

compra de formatos, como es el caso de los programas de los concursos Atinale al precio o Jeopardy, 0 

el mas reciente ejemplo Chiquitos pero picosos cuyo antecedente es el programa espafiol de Antena 3, 

Esos Locos bajitos. Ha habido casos en que las televisoras se limitan a copiar programas en vez de 

comprar los derechos de formato. 

En conclusion, aunque existe la tendencia de aumentar la producci6n propia, ios programas extranjeros 

siguen predominando por razones econémicas, presentan menos riesgo que la produccién propia. 

  

°5 £1 Canal 34 de UHF fue permisionado al Sistema de Radio y Television Mexiquense desde 1985 por ta Secretaria de 

Comunicaciones y Transportes, para radia desde ef Pico de Tres Padres, en Coacalco, Estado de México {certo donde 

también se han instalade todos fos transmisores principales de Telewsa}. Sin embargo debido a un sinnimero de conflictos y 

de opiniones diversas, éste inicid operaciones hasta junio de 1999. De acuerdo @ las declaraciones del Director del Sistema, 

Marco Antonio Garza en el Distrito Federal su sefial se sintoniza con dificultad debido a que su patron de radiacién esta 

orientado a servir fundamentalmente a todos aquellos municipios ubicados hacia el oriente del Estado de México,



  

3. TELEVISION MEXICANA Y GLOBALIZACION 93 
  

A la audiencia le interesa ver fo que sucede en su entomo, le gusta verse reflejada en una telenovela, 

en un noticiario , pero es excesivamente costoso alimentar una frecuencia con programacion propia que 

ademas mantenga un buen nivel de rating. Es evidente que los canales con mayores recursos son los 

tinicos que pueden costear niveles de produccién superiores al 90% de su tiempo de transmision. Asi 

que, de acuerdo a los programadores, la mejor opcién para llenar espacios a bajo costo es la 

produccién extranjera. 

3.2 PROGRAMACION MEXICANA EN EL MUNDO 

En varios paises de Latinoamérica la programacién mexicana juega un papel similar al que tienen las 

producciones norteamericanas en nuestra pantalla. 

Este fendmeno no es una novedad, Televisa ha desarrollado desde hace mas de 30 afios un aparato 

importante dedicado a la distribucién de sus producciones, principalmente a Centro y Sudamérica. 

La empresa dedicada a distribuir sus programas es Protele (Productora de Teleprogramas S.A.) con 

oficinas en México, Nueva York y Miami. 

Uno de fos hechos cruciales en la historia de {a televisién, como le llama Les Brown, hizo posible la 

exportacion de programas: la introducei6n del videotape en 1959. 

Los origenes de la distribucién se remontan a 1962 cuando se crea la empresa antecesora de Protele, 

Teleprogramas Acapulco, 75% de la cual, pertenecta a Telesistema Mexicano , Televimex, Television 

de Mexico y Television Gonzalez Camarena y el 25% a la American Broadcasting Company, ABC. La 

meta de Teleprogramas Acapulco, dirigida en ese entonces por Miguel Aleman Velasco, era producir 

programas de television para el consumo nacional y para la exportaci6n a los Estados Unidos y América 

Latina. 

La industria del entretenimiento mexicano ya habia ganado popularidad en sudamérica gracias a la 

“época de oro” del cine nacional. En los afios sesenta la distribucién de programas mexicanos llega a
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tener tal importancia que varios paises de América Latina conformaban su programacién con un alto 

porcentaje de producciones mexicanas. 

Ya en 1965 {a revista Televicentro difundia el éxito de fa exportacién de programas mexicanos al 

mencionar que el 90% de fa programacion del canal 2 de Lima, Perd, era importado de México. 

En 1978 la revista Proceso mencionaba que en ese afio Televisa habia vendido 24 millones 

anuales de programacion y penetraba a 16 millones de telehogares en los Estados Unidos: 

“Por dondequiera que se mire el mapa de Latinoamérica hay presencia televisiva 

mexicana. Desde enero, Rina (telenovela), es un éxito en Chile, en donde es tal el suceso 

de Chespirito, que reunié a 75 mil nifios en el Estadio Nacional de ta Capital. En Bogota 

los nombres de Ef Chavo, El Chapulin Colorado y Capulina siguen al tope de las 

audiencias*.%” 

En 1984 Protele exportd 24,951 horas de programacién a Estados Unidos, Puerto Rico, Centro 

América, Antillas, Sudamérica y Europa. En ese entonces Protele decia contar con 75 mil horas de 

programas mexicanos para exportar®®, 

En 1990, vendid 30,225 horas, equivalente a 120 millones de délares segun declaraciones de Alejandro 

Burillo®, de o cual se deduce que el costo promedio de derechos de exhibicion por hora era de 3,300 

dolares. 

En septiembre de 1999 Emilio Azcarraga Jean se refirié a la exportaci6n de programas: 

“Televisa ha contribuido a la presencia de México en el mundo. Nuestros programas 

conectan con el corazon de vasias audiencias. El éxito de nuestros programas en Rusia, 

en Brasil o en Asia, descansa en lo que uno de sus creadores, Valentin Pimstein, ha 

llamado un mensaje al coraz6n situado en la vida diaria, apelar al lado humano, a las 

emociones, a fos suefios de fas personas comunes en eso reside la parlicularidad, pero 

  

9% Sia Revista Televicentro No. 26, México, marzo 1965, p.10, cit. en Mejia Barquera Fernando, ef a/, Televisa ef quinto 

poder, p.29 
97 Sia *Chespitito en Bogota’ Proceso , 6 de marzo de 1976, cit en Mejia Barquera ibid. 

98 Francisco Martinez Medellin, Televisa siga Ja huelia, p.155 
99 Javier Martinez Staines. “Adids a la familia’. Expansion, mayo 1, 1991, p. 35
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también la universalidad del éxito de Televisa en el mercado global [...} tenemos una 

ventaja estratégica incuestionable: somos la mayor empresa productora de contenidos 

felevisivos en todo el planeta [...] antes de que el término globalizacién se pusiera de 

moda, sostiene, programas mexicanos ya le daban la vuelta al mundo, provocando furores 

dignos de anilisis sociolégicos en naciones tan distintas como la Union Soviética (sic), 

China o Filipinas”? 

Ademas de los paises que menciona Azcarraga, los territorios que hoy exhiben las telenovelas de 

Televisa también incluyen a Africa y a los Paises Arabes, segtin manifiesta Mariano Vertiz, Director de 

Operaciones de Protele: 

“Ya desde 1992, tuvimos éxito en 

China con (la telenovela} Esmeralda, 

pero fue en 1994, cuando las ventas se 

incrementaron, debide principalmente 

a que se dejé de vender por teléfono y 

se comenzd a participar en los 

mercados de programacién, a partir de 

esa fecha hemos liegado a distribuir 

materiales a 183 paises, entre los mas 

recientes estan indonesia, Kuwait, 

Egipto, Turquia, Armenia, Sudan y 

televise    
Grecia”.1" 

Foto 3.2 Promocitn de venta de telenovelas deTelevisa publicada 
en diversas tevistas de programacion durante e} 
MIPCOM, Cannes, Francia.1999 
Fuente Television Latin America, octubre, 1999. 

  

100 Emilio Azcarraga Jean, “La fbriea de suefios”. Ponencia ofrecida en ta Unwersidad Iberaamencana, México, septiembre 

6, 1999. 
501 Mariano Vertz,. Entrevista concedida via telefénica. Miami, octubre, 1999.
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De acuerdo a Vertiz, Protele cuenta actualmente con 1300 horas de material de estreno ademas de un 

extenso cataélogo de programacién en rerun", 

A pregunta expresa de la raz6n del éxito de las telenovelas mexicanas en el extranjero, Vertiz responde 

que radica en las historias de amor. 

Actuatmente, Protele se divide en tres areas para ia distribucidn de materiales: la parte que cubre 

Latinoamérica, Canada y Oceania, otra que se encarga de Asia y Africa y una mas dedicada a los 

paises de Europa. 

Ademas de la labor de ventas que realiza Protele, Televisa asegura ta colocation de sus materiales a 

través de otras estrategias, como lo expresa Carlos Castro, Vicepresidente Ejecutivo de Protele: 

"Televisa tiene un sistema de afiliacién que esta reforzado con una alianza 

latinoamericana que significa que las principales estaciones de television de todos los 

paises de Latinoamérica tienen ‘a primera opcién para el uso y en algunos casos hasta la 

exclusividad de los materiales de Televisa, lo cual crea un compromiso para ambas 

partes. Ellos cuentan con programacién probada, de éxito... y de nuestro lado tenemos 

como aliadas a las televisoras lideres en cada uno de los paises, io que permite darle 

salida al materia en forma automatica y continua, una alianza que de ambos lados 

funciona muy, muy bien”103 

Para Héctor Abadie, la afiliacién de estaciones latinoamericanas a Televisa es un factor 

determinante en el éxito de las ventas al extranjero, “hay ocasiones en que practicamente 

quiebran a los canales, sobre todo a los mas débiles, les dan grandes cantidades de 

programacion, no sélo telenovelas sino futbol, Chespirito, musicales, les dan tanto que generan 

una deuda que se convierte en impagable", 

  

102 Rerun’ término utilizado en programacién para denominar aquellos programas que ya han sido exhibidos previamente y 

que por lo tanto no son de estreno. 
103 Sia, “Carlos Castro: el poder de la novela’, TV Latina, New York, juny 1999, p.40. 
104 Héctor Abadie, sbid, 
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tival de Televisa, ya no sdlo en {a pantalla nacional, sino en el terreno de la exportacién de 

programacion. 

La representante de ventas de TV Azteca es la empresa Comarex. En Mayo de 1999 el gerente de 

Comarex, Alejandro Vinay, apuntaba que Mirada de Mujer tenia e! 58% de sharet5 en Rumania. 

Ademas de la distribuci6n en los 

Mercados  intemacionales = de 

programacion, fas producciones de 

TV Azteca tienen asegurada la 

penetracion en los territorios donde 

esta empresa tiene algin tipo de 

participacin en televisoras: EI 

Salvador, Costa Rica y Guatemala. 

En 1997 TV Azteca reportaba 3 

Trillones de dolares en ventas al 

extranjero, para octubre de 1998, 

segiin declaracion de su Director de 

Finanzas, Adrian Steckel, esperaban 

llegar a los 7 millones de dolares. En 

ese mismo afio TV Azteca 

presentaba en el MIPCOM, en 

Cannes, siete telenovelas.10” 

   
uc! keep getting better, 

and better, and better, 

and better, and better, 

and better, and... 

  

MIFCOM'99 WG 
TV AZTECA 

ane, 

\Mecne contact Mosca Vinny of; tet. 88) 281.1418 far (825) 251.154h oma VrcvecomeU epaNaN. 

Foto 3.4 Promocién de venta de telenovelas de TV Azteca, publicada en 
diversas revistas de programacion durante el MIPCOM 99, 
Cannes, Francia, 
Fuente: Revista Vanety, octubre 1999. 

106 Share. Participacion que tiene un canal sobre el total de televisores encendidos en un momento determinado 
S/a,Conceptos Basicos ¢e la Investigacion y la Evaluacion de ta Programacin. IBOPE AGB, México,1999 
107 Mary Sutter,.”Cambio de Planes”, Television Latin Amenca.Londres, octubre 1999.p. 43
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En la edicidn de octubre de 1999 de ese mercado, TV Azteca ofrecié a los compradores intemacionales 

21 telenovelas, de las cuales seis fueron realizadas por Argos Praducciones, 

Ain antes del MIPCOM Ricardo Salinas, Presidente de TV Azteca, anunciaba que La vida en el espejo 

ya se habia vendido a cerca de 60 paises: 

“Se prevendid a Estados Unidos, Canada , Argentina, Venezuela, Bolivia, Colombia, 

Rumania y Grecia [...] desde Mirada de Mujer se abrié una oportunidad para los artistas, 

escritores y productores mexicanos pues su trabajo se ve en muchas partes del mundo, 

es un claro ejemplo del liderazgo que tiene México en la industria de la television, 

especificamente en las novelas”"08 

En 1999 un fenomeno sienta precedente en la historia de {a exportacion de programas mexicanos: la 

prestigiosa cadena inglesa de televisién BBC, British Broadcasting Corporation, adquiere en el MIPCOM 

los derechos de exhibicion de una telenovela mexicana realizada por TV Azteca y Producciones Zuba: 

fa telenovela Azu! Tequila, cuyo costo de produccién fue de 50 mil délares por capitulo y sus derechos 

se vendieron en mil délares por episodio. 

Azul Tequila, que se convirtié en la primera produccin latinoamericana que compra la BBC, se 

iransmite por uno de sus canales todos los miéreoles a las 22:05 horas, desde el 9 de junio de 1999. 

Segin TV Azteca, esta produccién cumplié con tas exigencias que requiere la cadena inglesa: tematica 

interesante, factura de alta calidad y un manejo de Ja narrativa a la altura de lo que se produce en 

Inglaterra, #09 

De acuerdo a la Gerente de Ventas Latinoamericanas de la BBC, Paulette Bensussen, la corporacion 

se interesé en Azul Tequila porque muestra tradiciones interesantes y da a conocer un periodo histérico 

de México; cuando se adquirié habia otras opciones: una serie espafiola sobre la Reina Isabel, otra 

  

108 Angélica De Ledn, , ‘Presume TV Azteca nuevo éxito”. Reforma, Domingo 18 de Julio, 1999, p. 5-E 

108 Carmen Amescua, “A la cadena BBC le gusté el tequila’, Reforma, sdbado 18 de septimbre, 1999, p.1E 
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mexicana sobre el porfiriato (Ef vuelo del Aguila, Televisa, 1994) pero Azul Tequila tiene un contenido 

cultural que se ajustaba a las necesidades de la BBC. 

Ya sean producciones de Televisa o de Televisién Azteca, el hecho de que las telenovelas tengan tal 

aceptacién en audiencias con rasgos culturales tan diferentes a los mexicanos, sigue siendo un 

fendémeno que iiama la atencion. 

Desde el punto de vista de contenido, el éxito se puede atribuir al empleo de ensuefios universales 0 a 

su carga polisémica, es decir, maneja una multiplicidad de significados de los que cada sociedad hace 

su propia lectura de acuerdo a su realidad. 

Sobre este aspecto, Hector Abadie expresa que las pasiones, el amor y otros sentimientos son 

elementos humanos que las hacen atractivas a cualquier sociedad “por otro lado, estan hechas de tal 

forma que cada capitulo deja la expectacion en el televidente, eso motiva a seguir la historia al siguiente 

dia’, 

Hervé Michel, Director de Ventas de France 2 Distribucién, con experiencia en {a distribucién de series 

dramatizadas del canal France 2, considera que la duracién de las series de telenovelas es un factor 

importante, “duran 140 capitulos o més, el programador tiene mas de 6 meses de programacién diaria 

garantizada, esto por un lado resuelve el espacio al programador y crea un habito en el espectador: se 

familiariza con los personajes y cuando termina la serie, quiere ver otra”, 

Mas allé del contenido, el factor costo juega un papel importante en la distribucion. El productor 

independiente Francisco Lépez, quien colabord en Televisa durante 22 afios, sostiene que esta 

empresa vende los derechos de su programacién al extranjero a muy bajo costo, pues la inversion en fa 

produccién se recupera en la venta de espacios comerciales en e! mercado local. “Asi que lo que se 

  

110 Entrevista realizada en el marco del MIPCOM (Mercado internacional des Programmes et Communication} , Cannes, 
Francia, octubre, 1999 
14 Héctor Abadie, entrevista Ibid. 
12 Hervé Michel, entrevista, ibid.  
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percibe por venta de derechos, por muy bajo que sea, ya es ganancia. Por supuesto esto nunca se dice 

cuando Televisa anuncia los éxitos mundiales porque va en detrimento de sus productos”, "13 

Cabe sefialar que el minuto comercial en Mujeres Engafiadas, telenovela que transmite el canal 2 a las 

21:00 horas (noviembre 1999), es de $ 570,000 pesos. Ef promedio de tiempo de comercializacién es 

de un minimo de 12 minutos por hora, por {o tanto, cada emisién genera ventas publicitarias de 

aproximadamente $6,840,000 pesos, es decir, alrededor de 684 mil délares. Si se considera que el 

costo de produccién promedio de las telenovelas de Televisa es de 80 mil ddlares la hora, entonces se 

puede inferir que la utilidad de cada capitulo es de alrededor de 600 mil délares, solo en el mercado 

local, 114 

Sobre el perfil de las televisoras internacionales que adquieren telenovelas, Francisco Lopez sefiala: ‘la 

mayor parte de los paises que compran las telenovelas son del tercer mundo, aquellos que no buscan 

ta excelencia en contenido, sino alimentar un monstruo que necesita programas, habria que ver si 

pasan la prueba en teritorios como Francia, Inglaterra o Alemania’. En este sentido él considera que e! 

hecho de que Ja BBC haya adquirido la telenovela de TV Azteca Azul Tequila, es un verdadero 

fendmeno “tal vez lo que les interes6 fue fa plasticidad, es una produccién con un buen manejo visual” 

concluye. 

Multivision es la tercer compafiia privada que ha incursionado en e! negocio de la distribucion 

intermacional de programas, si bien no ha logrado colocar su producciones en la television abierta de la 

Ciudad de México, si ha podido acceder a las grandes figas de la distribuci6n. 

Hollywood, 27 de Mayo de 1999: en el contexto del evento L.A. Screenings, un grupo de 

programadores, en su mayoria latinoamericanos, estaba reunido en una sala de exhibicion de los 

193 Francisco Lopez trabajé en Televisa 22 aftos come praductor y director de camaras para Jacobo y Abraham 

Zabludowsky, entre otros; 2 afios en el area de proyectos especiales de TV Azteca. Entrevista proporcionada en la Ciudad 

de México, octubre, 1999. 
1 Vicepresidencia Corporativa de Comercializacion, Televisa, Tarifas vigentes octubre-diciembre 1999", no incluyen el L.V.A.  
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Universal Studios. E/ motivo: ver los lanzamientos de peliculas y series de television producidas por uno 

de las estudios mas importantes del mundo. A la mitad de la jornada de 4 horas, una serie con el sello 

de “Universal Studios presenta...” provocd comentarios en diversos sentidos, la razon: se trataba de un 

programa mexicano, Cuentos para solitarios, la mas reciente producci6n de Multivision"’. 

Roberto Casso Miranda, Director General de Produccién de MVS, expresa que la serie de 52 historias 

Cuentos para solitarios es en estos momentos el producto consentido de MVS, “tenemos plena 

confianza en su éxito, porque logramos un trabajo de primera, que se exportaré a través del canal USA 

(Canal de los Estudios Universal). En relacién a otros proyectos de esta magnitud apunto que “tanto 

Columbia TriStar como Universal Pictures estan interesados en una serie de proyectos en espafiol 

dirigidos a la audiencia de habla hispana de Estados Unidos, “por eso junto con nosotros, desarrollan 

ideas que lo mismo son para gente de México, que de Colombia, Venezuela o Argentina’, manifesté 

Casso. 16 

Actualmente MVS, se encuentra realizando una serie de peliculas para television en coproduccién con 

Columbia TriStar, a la fecha han producido 4 y esperan tener 40 mas en el afio 2000. Ademas, 

sostienen conversaciones con Antena 3 de Espafia. 

De acuerdo a Casso el objetivo de Multivision desde hace 10 afios es producir series, programas y 

peliculas atractivas con contenidos substanciosos y sobre todo universales, porque su sefial llega a 

varios paises a través de DIRECTV. 

3.2.1 LOS PRODUCTORES INDEPENDIENTES 

Una nueva corriente de produccién, con aspiraciones mas alla de nuestras fronteras, se empezo a 

gesiar en fa Ultima mitad de los noventa: los productores independientes, es decir, aquellos que no 

  

115 Los Angeles Screenings, observacion participativa. 
436 Felipe Morales Martinez, ‘Producira peliculas para TV’, £1 Universal, Espectaculos, septiembre 5, 1999, pp 1,7.
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pertenecen a ninguna empresa de televisién y cuya produccién se efectia con capital propio o con el 

financiamiento que ellos mismos buscan en diferentes fuentes. Normalmente su experiencia proviene 

de haber sido parte de alguna de las televisoras del espectro nacional o del gremio cinematogratico. 

Frecuentemente sin una agrupacién o agente que los represente, y en ocasiones con poco 

conocimiento del negocio de la distribucién, los productores comienzan a buscar fa manera de 

coproducir o vender programas al exterior. 

“Esto ha tardado mucho, antes de que los productores independientes miraran al exterior, 

en México ya habia telenovelas sudamericanas hechas por compafiias independientes, 

aqui estamos a la retaguardia, apenas se esta iniciando un camino en el cual los 

esfuerzos estan muy atomizados porque no existe una infraestructura de distribucién 

internacional, cada quien lo hace con sus propios esfuerzos’.1"7 

El gran obstaculo a vencer para los productores independientes es la falta de recursos para producir, es 

frecuente que cuando ofrecen los derechos de una serie, Solo tengan producido un capitulo 0 un piloto, 

no es sino hasta que fo pre-venden que tendran los recursos para realizar la serie completa. 

Francisco Lopez, productor independiente, actualmente esta en negociaciones con Nickelodeon, canal 

panregional'’®, propiedad de los estudios Paramount para vender una serie infantil de 13 programas; ya 

cuenta con un capitulo que produjo con capital propio. Su intencién es obtener 30 mil délares por 

capitulo, de cerrar el contrato, fa produccién se transmititia a toda América Latina a través de dicho 

canal. 

“El costo de los derechos se fija en funcién del tipo de ventana y de acuerdo al las leyes 

del mercado, no necesariamente se recupera la inversion en una sola venta, sino en la 

suma de ellas [...] Busco exportar para capitalizar mi trabajo. Cuando laboraba para 

Televisa vendia mi fuerza de trabajo. Ahora, como productor independiente, no te doy mis 

mejores ideas a una cadena, prefiero aplicarias en mis propias producciones y distribuirlas 

directamente al exterior, ahora hay mas canales a quien vender programas, incluso debido 

  

17 Abadie Héctor. Entrevista, ibid 
1% Canal panregional. Canal disponible en sistemas de cable o DTH que gracias al satélite cubre varios paises.  
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ala globalizacién, nosotros ya no competimos sdlo en e! mercado local sino en el mundial, 

debemos estar al tanto de los estandares de calidad internacionales" 

Los canales tematicos de la televisién restringida, se abren como una posibilidad para colocar los 

materiales de productores independientes. En 1997, la productora Beatriz Acevedo con su serie sobre 

turismo juvenil Rolando Ando obtuvo un espacio en ta sefial panregional de Discovery Channel. 

Epigmenio (barra, propietario de la empresa Argos Producciones, es sin duda el modelo de lo que todo 

productor independiente quisiera ser. Su primer logro fue asociarse con TV Azteca y en consecuencia 

obtener la ventana de television abierta; a cambio la televisora se quedé con los derechos de exhibicién 

y distribucién las producciones de tbarra. El primer éxito fue Nada Personal, le siguieron Demasiado 

Coraz6n, Mirada de Mujer, Tentaciones, El amor de mi vida, La Vida en el Espejo y Todo por Amor. 

Ademas de transmitirse en horarios estelares de! Canal 13, se exhiben en {a red de Telemundo en 

Estados Unidos. Si bien a corto plazo Argos parecia estar en desventaja al perder los derechos de sus 

producciones, e! hecho de que el aparato de distribucian de TV Azteca se encargara de vender jas 

telenovelas, aseguraba la penetracién de fa marca Argos en varios territorios; esto a largo plazo 

permitiria que dicha productora se maneje de manera independiente en el mercado intemacional. 

Con una vision clara de mercado global, Argos ha recurrido a fa adopcién de elementos que aporten 

valor internacional a sus producciones, en las 3 ultimas empled misica original interpretada por 

cantantes con imagen reconocida en el extranjero: Willy Colén, de Puerto Rico, Pablo Milanés de Cuba 

y Victor Manuel, de Espafia, esto ademas les permite la integracian del negocio de la venta del disco 

con la musica original. 

La aplicacion mas reciente de la estrategia de tener en sus filas a figuras de reconocimiento mundial es 

la contratacién del guionista de la pelicula “El carter” (nominada a un Oscar) Antonio Skarmeta, quien 

119 Francisco Lopez, Entrevista, ibid.  
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escribira e! argumento de una telenovela de Argos Producciones . 

A la fecha, dicha empresa posee la infraestructura necesaria para producir de manera autosuficiente. 

Ademas de fa renta de equipo y estudios, también cuenta con las divisiones de Cine, Teatro y Musica. 

El desarrollo de Argos Producciones se inserta en el modelo de integracién horizontal y vertical que 

caracteriza a la globalizacién de la indusiria det entretenimiento (supra, punto 1.3), fa integracién se 

tealiza localmente y después trasciende los limites nacionales. 

Otras empresas han intentado seguir los pasos de Argos Producciones, como Zuba, produciora 

independiente propiedad de los ex actores de Televisa Humberto Zurita y Christian Bach, sin embargo 

su “independencia” se limita a la parte creativa pues dependen de fa infraestructura de produccién y 

distribucion de TV Azteca, Haber producido la primera telenovela latinoamericana que adquiriera la BBC 

ha sido su mayor mérito, 

3.2.2 TELEVISION PUBLICA 

La pragramacion generada por pequefias o grandes empresas privadas no es la dnica en trascender 

fronteras. Uno de los logros de la television publica es haber ganado reconocimiento en los sectores 

culturales de! contexto internacional. 

En octubre de 1997, por primera vez se instala en e! MIPCOM un stand dedicado a Ia television publica 

mexicana. Bajo la denominacion de imagenes Vivas de México se presentaron las producciones de la 

Coordinacién de Medios Audiovisuales de CONACULTA (Consejo Nacional para la Cultura y las Artes), 

de la UTE (Unidad de Televisién Educativa), del Canal 11, del Canal 22, de TV UNAM y del ILCE 

(Instituto Latinoamericano de Televisién Educativa). La representacion de fa television publica en dicho 

mercado fue el resultado de un proyecto de CONACULTA que se inicid con la finalidad dar a conocer ef 

acervo de programacidn de las televisoras publicas acumulado durante varios afios de trabajo. 

  

120 Adriana Garay, “Escribe carta a la aventura’. Reforma, octubre 25, 1899 p 1-E. 
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Adicionalmente a la venta de derechos en los mercados, fa mayoria de esas instituciones ha 

interactuado de manera independiente en el ambito global. 

El Cana! 22, antes de presentar sus programas en los mercados intemacionales, los ofrecia por medio 

del catalogo de La Sept-Arfe, cadena de television cultural franco-alemana con la que firmé un 

convenio de colaboracién en 1995. Algunas producciones de Canal 22 han sido exhibidas en las 

pantallas extranjeras: Tratos y Retratos se transmite actualmente en ARTV Filmocentro de Chile; el 

documenta! Einsenstein, proyecto original de la realizadora independiente Alejandra Islas, se vendid a 

La Sept-Arte en 25 mit délares. Tanto Einsenstein como La Mirada de Miguel Covarubias recibieron 

nominaciones para el premio Emmy’? en la categoria de documental de arte. 

En Mayo de 1998 la UNESCO otorgd ai Canal 22 el premio Camere como el mejor canal cultural del 

mundo. 

Once TV, ha producido seties sobre 

gastronomia = mexicana, _tradiciones 

nacionales, viajes al interior de la 

Republica y ecologia que han tenido buena 

acogida en las televisoras del mundo. 

    

  

Segun informes del area de distribucion de The Spirits of Nature 

Documentary 

4 x SO 
XEIPN TV Canal Once 

Fabriclo Feduchy 
Generel audience 

    

    
Once TV, los programas mas vendidos son 

EI Rincon de los sabores, Los Espiritus de 

  fa Naturaleza, Mochila al hombro y Los 

Ultimos Santuarios, mismos que han sido Foto 3.5 Ficha de la sene de Once TV, Los Espiritus de la 
Naturaleza. 
Fuente. Catalogo de ventas interacionales 1999 

distribuidos a 34 paises, entre ellos: China, de ONCE TY 

121 Emmy’ Premio instituido en 1949 por la National Academy of Television Ans and Sciences (NATAS), para reconocer 

tanto a las praducctones mas destacadas en diferentes genefos de la produccién televisiva asi como a fos logros en 
Ingenieria.
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esoribira el argumento de una telenovela de Argos Producciones 120, 

A la fecha, dicha empresa posee Ia infraestructura necesaria para producir de manera autosuficiente. 

Ademas de la renta de equipo y estudios, también cuenta con las divisiones de Cine, Teatro y Misica. 

EI desarrollo de Argos Producciones se inserta en el modelo de integracién horizontal y vertical que 

caracteriza @ la globalizacion de la industria del entretenimiento (supra, punto 1.3), la integracian se 

realiza localmente y después trasciende los limites nacionales. 

Ofras empresas han intentado seguir los pasos de Argos Producciones, como Zuba, productora 

independiente propiedad de los ex actores de Televisa Humberto Zurita y Christian Bach, sin embargo 

su “independencia” se limita a la parte creativa pues dependen de la infraestructura de produccién y 

distribucion de TV Azteca. Haber producide fa primera telenovela latinoamericana que adquiriera la BBC 

ha sido su mayor mérito. 

3.2.2 TELEVISION PUBLICA 

La programacién generada por pequefias o grandes empresas privadas no es ja Unica en trascender 

fronteras. Uno de los logros de la televisién publica es haber ganado reconocimiento en tos sectores 

culturales del contexte internacional. 

En octubre de 1997, por primera vez se instala en el MIPCOM un stand dedicado a la television publica 

mexicana. Bajo la denominacién de imagenes Vivas de México se presentaron las producciones de la 

Coordinacién de Medios Audiovisuales de CONACULTA (Consejo Nacional para la Cultura y fas Artes), 

de la UTE (Unidad de Television Educativa), del Canal 11, del Canal 22, de TV UNAM y del LCE 

(Instituto Latinoamericano de Television Educativa). La representacién de la television publica en dicho 

mercado fue el resultado de un proyecto de CONACULTA que se inicié con la finalidad dar a conocer el 

acervo de programacion de las televisoras plblicas acumulado durante varios afios de trabajo. 

‘120 Adnana Garay, “Escribe carta a ia aventura” Reforma, octubre 25, 1996 p 1-E. 
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Francia, Estados Unidos, Hungria, Chile y varios paises de Latinoamérica. 

3.2.3 LA ALDEA GLOBAL 

Hasta aqui se ha expuesto como la television mexicana a través de la adquisicién y distribucién de 

derechos de exhibicion y de las alianzas y fusiones, tiene presencia en el mercado global. Concluiré 

esta investigacion con la descripcién de! acontecimiento de fa television que, considero, representa la 

unidn de los elementos que aqui se han analizado: les programas, la tecnologia, la globalizacién y la 

television mexicana. 

La conjuncidn de ellos en una celebraci6n de fin de sigio con proporciones mundiales, nos hizo sentir en 

esa “aldea global’ que conceptualizé McLuhan; un lugar en el que, a través de la tecnologia, es posible 

comunicarse con personas de ios lugares mas diversos del mundo, como si no existieran limites 

geograficos. Desde tas islas Fifi, primer huso horario donde tuvo lugar el cambio de siglo, hasta Somoa, 

ultimo sitio en entrar al afi 2000, pasando por México, Paris, Londres, Madrid, Venezuela, China, india. 

Rusia, fueron los escenarios que millones de televidentes en e| mundo pudieron presenciar et hitime dia 

de 1999. 

= Canal 22 

El cambio de siglo que sucedié hace unos meses, permitid a la television mexicana formar parte de una 

sefial global que agrupdé expresiones culturales de diferentes partes del mundo. 

Millenium Television Network es una compafiia norteamericana que se formo exclusivamente para 

realizar el evento Millennium Live Humanity’s Broadcast: the world talking to the world. En asociacion 

con felevisoras como PAX TV (E.U.A), France 2-3 (Francia), SAT 1 (Alemania) y Bandeirantes de 

Brasil, entre otros. Millenium Television Network enlaz6é a 150 estaciones del mundo para generar una 

sola sefial en 12 idiomas, esta fue alimentada con programas preparados por cada una de jas
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estaciones afiliadas al proyecto. México participé a través de Television Metropolitana, Canal 22, con la 

cobertura en vivo de las festividades que tuvieron ugar en el Zocalo de ia Ciudad de México. 

  

La transmision tuvo una duracién de 22 
| 

horas, de fas 04:00 a.m. (hora local) 

de} 31 de diciembre a las 2:00 horas 

del uno de enero de 2000. Las 

condiciones para formar parte de esta 

  

transmision fueron que ja estacion 

afillada participara con una hora de 

  
os . wuUM ANT Ey & BROADEASL 

programacion en vivo y ceder 3 

minutos de esa hore a ja compaiiia | 

Millenium Television Network pata que One incredible Day. One Global Event. 
' 

ésta efectuara la comercializacién del CONNECTING THE WORLD AS ONE” 

tiempo aire. 1 

i 
« OnceTV : J 
  

Por su parte el Canal 11, participd en 
Foto 3.6 Folieto publicitario det evento Humanity's Broadcast 

“El 2000 hoy, la transmisién de! dia del iransmitido por Canal 22. 
Fuente: Millenmum Television Network. 

milenio”, evento que los expertos de la 

industria han llamado ‘la transmision de television mas memorable y espectacular que jamas se haya 

producido” o “una pieza genuina de la historia de la television”. 

De las 22:30 horas GMT (04:30 hora de México) def 31 de diciembre de 1999 a las 05:00 horas del 1 de 

enero de 2000 se enlazaron mas de 50 televisoras del mundo en una sola transmision; la cobertura se 

inicio en el Pacifico, prmera regién en entrar al siglo XXI, de ahi se movid a Asia, Europa, Africa y
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América con segmentos en vivo originados en cada pais participante, la transmision termin6 en el dltimo 

huso horario en que llegé el nuevo afio, 2 

  
“The millenmum event 2000 today’, 

fue una coproduccién de la BBC de 

Inglaterra y WGBH, estacion de la 

PBS (Public Broadcast Service) de The Milermmiucn Event 
Estados Unidos. 2000 Teday 

Con ja finalidad de organizar el 

evento se integrd un consorcio que 

reunié a las estaciones 

internacionales tanto pilblicas como 

privadas. Magdalena Acosta, actual 

Directora de Produccion de Once TV 

  

y académica de la Facultad de 

Ciencias Politicas y Sociales, fue la   Productora Ejecutiva y representante       

de México por parte de dicha 

Foto 3.7 Imagen institucional del evento The Millennium Broadcast 
estacién, ante las reuniones de Day Today transmitdo por Once TV, 

Fuente. MIPCOM Daily News, octubre 1999 

organizaci6n de} evento. 

La celebracion del afio nuevo en el El Tajin, Veracruz, e imagenes de Paseo de la Reforma en la 

Ciudad de México fueron ia aportacién de México a este evento. 

  

12 Cynthia Aiperowilz, , “Around the World and Around the clock”: a once-in-a thounsand years broadcast”, ALMANAC, The 
Annual Intemational Council of NATAS. 1998-1999, New York, 1998, pot. 
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Once TV conté con e! 100% del patrocinio de Teimex, empresa que a decir de su Director Comercial, 

Isidoro Amber, “ademas de la aportacién econdmica, que es importante, puso a disposicion de este 

proyecto 32,000 kilometros de fibra dptica, 10,000 kilometros de microondas, su segmento espacial, 

sus espacios en los cables submarinos Columbus H, y su red de Internet Prodigy". 

La tecnologia que hizo posible — 

THE MILLENNIUM EVENT 

ONE DAY 
ONE WORLD 

A MILLION 
POSSIBILITIES 

  

   
este acontecimiento televisivo es    
impresionante: 2,000 camaras 

enviaron imagen via satélite 

  

   

     

  

desde todas los continentes a la 

BBC en Londres. A medida que 

Hegaban al centro de 

produccién, la BBC agregaba 

musica y graficos a las 

imagenes para convertirlas en 

i
 T
HE
 
F
R
A
M
E
 
B
o
a
s
 

7\
4 

25 horas de programacion, 

mismas que se iransmitirian a 

los participantes, a través de un 

  sistema de distribucion saielitat   
  diferente al sistema que recibe 

las sefiales. Durante 5 dias de Foto 3.8 Folleto publicitano del evento The Millennium Broadcast Day 
Today coproducido per la BBC y WGBH. 

ensayos y transmision se Fuente BBC Worldwide, Nueva York 

desplegaron 60 huellas de 

123 Isidoro Ambe Attar, Director Comercial de Telmex, cit. en Vizcaino Mano, "Socios y Negocios”. Telesoluciones, México, 

juho de 1999, p.2.
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satélites en el Atlantico, en el Oceano Indico y en el Pacifico. Et control maestro del evento tuvo mas de 

100 monitores; hubo centros de control en el Pacifico, Norteamérica, Europa y Africa para garantizar la 

seguridad de-la transmision y antes de que algun segmento se transmitiera pasd por un estudio, “el 

nervio central”, donde los productores, directores e ingenieros crearon la transmisién para el mundo. 

En relacién a los motivos que impulsaron un evento de estas dimensiones, Peter McGhee, Vice- 

Presidente de programacién de WGBH, considera que seria muy aventurado decir que las estaciones 

privadas estuvieron en esto sdlo por negocio, y que tas pliblicas sélo por enriquecer el bien ptiblico: 

“No hay exactamente una misién preestablecida aqui. Creo‘que eso esta en el ojo del 

programador [...} me gusta pensar en que uno no puede estar en esta industria y no 

querer ver el poder de la television para levantar el espirity humano"!4 

Las estaciones afiliadas al evento contaron con los derechos de exhibicion de las 25 horas de 

programacion para retransmitirlas integras, segmentarias o abrir espacios para su comercializaci6n. 

Zvi Dor-Ner producior ejecutivo de The millennium event 2000 today por parte de WGBH y quien tuvo fa 

idea original de esta transmision habla de su vision del evento: 

“Robo una idea de Marshall McLuhan: creo que aqui la transmisin misma es un mensaje 

[...] ef hecho de que mas de 50 estaciones puedan reunirse y producir algo que es una 

afirmacion del mundo en que vivimos, y hacer eso en un espiritu de amistad y 

camaraderla, eso es el mensaje”! 

Mas alla de los intereses que motiven eventos como estos, hay que reconocer que integrar una sefial 

con 50 6 150 origenes y destinos; transmitir en vivo durante 25 horas; coordinar la cobertura en 24 husos 

horarios, es un acto represeniativo de lo que fa television es capaz de hacer a 60 ajios de haber 

transmitido programacion por primera vez. 

424 Peter McGhee, cit.en “Broadcast rally to unite the world”, suplemento especial de MIPCOM Daily News, Cannes, octubre 
4, 1998, p.15. 
12 Zvi Dor-Ner, aaiem
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La sola idea de saber que esto fue posible; ef darse cuenta de las implicaciones técnicas, de la 

complicada logistica; de la impresionante organizacin que se requirié; de la cantidad de talento y 

’ creatividad reunides para hacer posible un acontecimiento de esta naturaleza, me hicieron reflexionar en 

que estos eventos globales de fin de siglo hicieron confluir los avances de cada una de jas areas de la 

industria de la television. 

Y todo ello, como una “sinfonia electronica” se resumié en las pantallas de miles de televisores como un 

hilvanado de programas; un discurso de imagenes y sonidos; un conjunto de significados: un mensaje. 

Esa convergencia de la historia de la televisién se reflej6 en seductoras transmisiones que 

simultaneamente fueron vistas por cerca de 800 millones de televidentes de diferentes rincones del 

planeta, que no obstante su lengua, colar, idiosincrasia e historia fueron participes de la Programacion 

sin Fronteras. 
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CONCLUSIONES 

Todos los dias, a todas horas, los especiadores de! mundo encienden aproximadamente mil millones de 

televisores. Tan sdlo en la Ciudad de México cerca de 4 millones de telehogares sintonizan todo tipo de 

programas. A través de estos, historias de diversos origenes llegan a la intimidad de! espectador. A 

veces solo en cuestion de segundos, los programas atraen o alejan at televidente. Esta penetracion en 

la coltidianidad de la gente y fa capacidad para transmitir mensajes, hace de la programacion un 

importante objeto de estudio. 

En el presente trabajo se analiza el papel de la programacién televisiva en el ambito global; para 

logrario se establecieron ios siguientes objetivos: 

*  Definir los conceptos programacion y globalizacién 

= — Describir como fluyen los programas en el ambito global 

= — \dentificar los factores econdmicos que determinan la globalizacion de la programacion. 

* — Determinar el papel de la tecnologia en el fendmeno de la globalizacion 

=  Establecer el papel de Ja television mexicana en el ambito de {a globalizaci6n. 

Asi pues, en respuesta al primer objetivo se concluye que la programacién es la esencia de la 

television, es fo que Je da sentido, es un conjunto de programas y es un hilvanado de significados: es 

discurso. Es también la mercancia que la estacién vende al televidente y puede ser tan estética y 

sublime como repulsiva y banal. 

En fa actualidad, como consecuencia del creciente fendmeno de globalizacién, numerosos programas 

alcanzan audiencias internacionales. 

En el primer apattado, el término globalizacién se define desde 2 perspectivas: fa econdmica y la 

\deoldgica: la primera se refiere a la internacionalizacién, en proporciones globales, de fa oferta y la
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demanda de bienes y servicios, entre ellos, los bienes culturales lamados programas. Es un rasgo de la 

globalizacién {a integracion de corporaciones de diferente base nacional, ello incrementa fa circulacion 

de capitales y mercancias en los circuitos establecidos por las alianzas comerciales. Desde la 

perspectiva ideolégica, la globalizacién sugiere la idea de una comunidad global en la que se adoptan 

formulas con pretensiones de universalidad. Los programas de television son vehiculos de este 

discurso de universalidad. 

E] elemplo de programacian global por excelencia es CNN, que desde Atlanta, E.U.A, transmite la sefial 

a todos los paises del mundo que contraten el servicio. En 1990, 75 millones de telehogares en 100 

paises presenciaron en vivo la Guerra del Golfo 2 través de este servicio noticioso. Son globales los 

eventos deporlivos de que unifican entusiasmos durante las transmisiones; es global el concepto de 

MTV que cautiva fo mismo a jévenes de la India que a los argentinos, a los mexicanos 0 a los 

franceses; son globales las series X Files, Pokémon o las telenovelas mexicanas. No por el hecho de 

no ser transmitidos simulténeamente estos programas dejan de ser globales, el fenémeno radica en su 

capacidad para atraer a televidentes de las mas diversas idiosincrasias, 

La hegemonia de Estados Unidos en los medios, le ha permitido “educar televisivamente” al mundo; 

vatias décadas de exposicion @ programas norleamericanos han generado en las audiencias un 

estandar de entretenimiento y con ello a consumidores potenciales de sus contenidos. 

Cuando un cumulo de espectadores alrededor del mundo, no obstante sus diferencias culturales, ve el 

mismo programa, se trata de un fenémeno de programacin global, es decir un conjunto de contenidos 

que rebasa las fronteras de fa geografia, la lengua y la ideologia. 

Se puede observar que, aunque destaca ia participacion de la television briténica, francesa y japonesa, 

en el ambito de Ia television, decir globalizacin es casi un sindnimo de americanizacion. 

Esta afirmacién se basa en el hecho de que la industria de {a distribucion esta dominada por la 

programacion norteamericana, ei 75% de los programas que se importan en el mundo provienen de
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Estados Unidos. Como consecuencia de su enorme capacidad de produccion y de su’ ambicién 

megalomana, no sdlo satisface sus propias necesidades de entretenimiento sino ias de millones de 

televidentes alrededor del mundo, baste mencionar que la exporiacién de programas y peliculas ocupa 

el segundo lugar en las exportaciones norieamericanas. 

Es innegable que te television americana implanté no sdlo una forma de hacer y ver televisién, sino de 

distribuir los productos de ta misma. 

Una de las formas en que se impulsa ta compra/venta de programas es @ través de ja organizacion de 

festivales y mercados de programacién. £1 evento mas relevante, es el NATPE (National Association of 

Television Program Executives), surge hace 36 afios como un evento local, pero se ha convertido en el 

acontecimiento mas importante de la distribucién de programas a escala internacional. 

En la actualidad existe por lo menos un mercado de programacion par cada mes del afia, entre los que 

destacan el NATPE. MIPTV, L.A. Screenings y MIPCOM, pero es sin duda el liderazgo de los Estados 

Unidos en materia de produccion y despliegue en mercadotecnia lo que hace de! NATPE un punto de 

reunion obligado para los distribuidores, compradores y ejecutivos que manejan los destinos de las 

ielevisoras mundiales 

La realizacion de ios mercados de programacién responde al segundo objetivo de la tesina, el cual tiene 

como meta explicar la forma en que fluyen los programas en el ambito global. Es en el marco de estos 

eventos que se efecilian jas negociaciones que culminan en fa expansién de ja industria en 

proporciones mundiales: 

«  Laventa de derechos de exhibicién 

= La venta de formatos 

= Coproducciones 

= Allanzas, fusiones y adquisiciones 
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Esto es, se compran y venden derechos de exhibicién de acuerdo al numero de espectadores y segin 

la ley de la oferta y la demanda de cada territorio; se venden formatos de produccion para adaptarse a 

lag necesidades del publico de cada pais, con temas y personajes de atractivo local; se efectian todo 

tipo de negociaciones que permitan hacer llegar fas producciones al mayor numero de pantallas del 

planeta. Las corporaciones con gran capacidad de produccién establecen convenios con estaciones 

afiliadas, a través de los cuales se convierten en proveedores oficiales de buena parte de la 

programacion. Como se menciond, es sabido cémo algunas televisoras centroamericanas han contraido 

fuertes deudas por concepto de programacion con empresas como Televisa; cuando una empresa esta 

en quiebra siempre habra una mas poderosa que la adquiera. Es en ese momento en que hace su 

aparicion ja adquisicién o la fusion de empresas. La debilidad econdmica de unos, favorece {a 

expansion de otros. 

Por tanto se concluye que es a través de una estructura flexible, adaptable a cada tertitorio que se 

impulsa la globaiizacion de los programas; ia meta para las empresas es finaimente penetrar el mayor 

numero de mercados posibles para obtener ganancias. 

Si bien en diversos estudios se ha coincidido en que al transmitir programas de otros paises se provoca 

una transculturacion, por otro lado, de acuerdo a tas afirmaciones de algunos investigadores y del tipo 

de estrategias que mueven el negocio de la distribucién internacional de programacion, se observa 

como paradéjicamente, la globalizacién provoca en la sociedad un efecto de reafirmacion de clertos 

valores nacionales. Traducido al ambiente de fa television, significa que la audiencia demanda 

contenidos focales. Para no perder e! mercado poiencial jas corporaciones adoptaron como politica 

rectora un principio mercadoldgico, robado de los idearios ecologistas: “Piensa global, actlia local”. 

En términos operatives, la frase se traduce en el conocimiento de las preferencias jocales para penetrar 

de manera independiente las empresas televisivas nacionales o crear allanzas con estas a fin de que, a
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través de coproducciones, se realicen series que contengan elementos reconocibles que garanticen la 

penetracién exitosa en e! territorio. 

En el escenario de la globalizacién conviven fuerzas contradictorias: lo global y lo local; homogeneidad 

y heterogeneidad; identidad y diferencia, lo global y lo segmentado, lo individual y lo regional. La opinin 

de algunos investigadores es que la globalizacién estandariza los valores y tos gusto, sin embargo, de 

acuerdo a fo que se ha planteado en el presente trabajo, la tendencia de adoptar elementos locales 

demuestra como la programacién que rompe fronteras genera un fendmeno de hibridizacion, es decir, 

una fusion de o extranjero con io local o nacional, lamese conducta, lenguaje 0 estilos de vida; esto 

contribuye sin duda a la deformacion de los valores de cada pais. 

Para extender su alcance al ambito mundial, los canales panregionales segmentan a ia audiencia en 

grupos que prefieren determinado tipo de programas, asi, los espectadores de diferentes paises pueden 

tener mas en comin entre si, que un compatriota con otras preferencias de programaci6n. 

El siguiente objetivo de esta tesina consistié en saber si la tecnologia provoca los alcances globales de 

fos programas de television. Al inicio det proyecto, se planteaba a la tecnologia como el factor que 

determina la globalizacién, como si la expansién de la television alrededor del planeta se debiera 

Gnicamente al desarrollo de sofisticados equipos y medios de transmision 

La tecnologia es determinante, si, porque brinda los medics para llegar hasta casi el ultimo rincén de la 

tierra y seducir a la audiencia mas renuente a través de novedosos recursos, pero el papel de la 

tecnologia no es generar la globalizacion, sino impulsarla. 

Los avances fecnoldgicos de esta década desctitos en el apariado 2, muestran como el desarrollo de 

nuevas formas de propagacién de sefiales obedece a los intereses econémicos de la propia industria de 

la television, ya sea de quienes detentan los medios o de fos fabricantes de equipo. La saturacién de las 

frecuencias en television abierta y cable han Ilevado a las grandes corporaciones a buscar nuevas
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formas de television para hacer negocio. Un nuevo socio, ajeno a la televisién, se une para fortalecer la 

industria: la computacion. 

Las grandes aportaciones de las computadoras a la industria de la TV son la digitalizacién y la 

compresion. La primera permite manejar imagen y sonido como datos, la segunda, la posibilidad de 

muttiplicar el nimero de canales en una sola frecuencia. Algunas de fas aplicaciones de ta digitalizaci6n 

ya estan disponibles en México a través de! DTH y fa incipiente television via Internet, sin embargo ain 

no ha liegado la Television Avanzada, ATV, cuya principal caracteristica es la perieccién del sonido y ta 

imagen; la alfa definicin es la cuspide de las modalidades de la ATV. 

En Estados Unidos, et afio 2006 es el limite para que todas las televisoras transmitan en ATV. Aunque 

México ha seguido de cerca los pasos de la television norteamericana, pasaran varios aftos antes de 

que se adopte e} nuevo modelo de television norteamericano, ello significaria ta sustitucion la 

infraestructura existente de las estaciones de television, casas de post-produccion y estudios, lo cual 

seria costoso pero no imposible, pero también implica que cada uno de los televisores actuales se 

convierta en pieza de museo. En un pais con altos indices de pobreza no todo televidente seria capaz 

de comprar un televisor para ATV; asi como sucede con la television de paga, ver Advance TV (HDTV) 

seria una actividad elitista que abriria la brecha entre la television para niveles econdmicos altos y 

bajos. 

Se demosiré con esta investigacion, que la aportacién de fa tecnotogia es la posibilidad de incrementar 

fas opciones para el televidente, esto trae como resultado el aumento de horas frente al televisor o la 

computadora, viendo frecuentemente mensajes fragmentados debido a ja curiosidad de saber que 

programa “se esta perdiendo”. Las opciones generan la supremacia de la cantidad sobre fa calidad. 

Acceder a cientos de canales a través de diversas ventanas es una practica que distingue la television 

de finales det siglo XX. En solo una década la tecnologia del cable fue desbancada por el DTH, en 

menos de 5 afios la television por intemet se ha convertido en tema recurrente entre los expertos en  
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negocios de television y se erige como la nueva tierra prometida para los emprendedores de ja TV y el 

computo. La sinergia entre ambas industrias luce como una nueva revolucién en la television, Baste 

mencionar que mientras se efectuaba esta investigacién se concretaba lo que algunos expertos califican 

~ como fa mayor fusién de la historia de los medios de comunicacion: el 10 de enero del 2000 AOL, 

America on line, empresa de Intemet surgida hace apenas 15 afios comprd el 55% de Time Warner, 

conglomerado de medics que a través de CNN, Warner y HBO, entre otros, es uno de los mayores 

proveedores de contenido en el creciente mercado latinoamericano de cable y television por satélite, Le 

noticia genera comeniarios de los observadores de negocios en e! sentido de que otros consorcios 

televisivos ya buscan adaptarse a la era digital a través de fa alianza con alguno de los lideres de 

intemet. Este hecho abre sin duda un nuevo tema de analisis que aborde el impacto de esta fusion en 

diversos planos. 

Ai comienzo, esta investigacién, pretendia hablar de la television en ef contexto del nuevo milenio, en 

Medio de la euforia mundial de la llegada de un nuevo siglo, durante e! desarrollo de la misma se acabo 

por concluir que ni es todavia el nuevo sigio y que la television no cambia a partir de que este inicie. Sin 

duda hay un cambio de digito en la fecha, pero la industria de la television no empieza a cambiar a 

partir de entonces, los cambios se han dado en una linea continua desde hace varios afios y se 

desconoce el limite de sus alcances. 

La tecnologia no se detiene, continta avanzando vertiginosamente, se siguen creando modalidades de 

television, en el camino algunas coexistiran y otras desapareceran, sin embargo no se crean programas 

de calidad a la misma velocidad; tampoco existe un marco legal que alcance la carrera de la tecnologia. 

A traves del cuadro comparative de {a oferta de 4 servicios de TV en México presentado en el apartado 

3, se pudo constatar que se trate de cable, DTH o MMDS, es jrecuente ver las mismas sefiales, los 

mismos programas 
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EI reflejo de la globalizacion de los programas es facilmente perceptible en jas pantailas mexicanas: de 

la oferta de programacién disponible en la Ciudad de México a través de fa television abierta mas del 

50% es de origen extranjero. Este Porcentaje se incrementa sensiblemente en la television de paga, la 

cual se alimenta en buena medida de sefiales provenientes de Estados Unidos. Asi, México recibe la 

misma programacion que los numerosos paises afiliados a canales por cable o satélite. 

Es evidente ‘que las dos empresas televisivas mexicanas predominantes Televisa y Television Azteca, 

tienen un mayor niimero de programas nacionales debido a su capacidad de produccion. Sus cabezas 

de red, Canal 2 y Canal 13, respectivamente, tienen mas del 90% de programacion de produccion 

propia. El canal 2, sin embargo, no est exento de programas cuyo formato corresponde a una 

produccién norteamericana. 

Es esa capacidad de produccién lo que ha permitido que dichas empresas coloquen sus productos en el 

mercado internacional. Televisa, desde los afios sesenta habla sido ja Unica televisora mexicana con 

una estructura de distribucién internacional, 30 afios de expenencia en el negocio Je han permitido 

penetrar a 183 paises. Con e! surgimiento de Television Azteca en 1993, Televisa deja de tener el 

monopolio de la venta de telenovelas puesto que la nueva empresa, producto de la privalizacién de 

medios estatales, no sdlo reproduce los esquemas locales de produccién y comercializacion de 

Televisa, sino también sus sistemas de distribucién intemacional. Si bien Television Azteca no ha 

alcanzado los indices de ventas de su competidor, si ha logrado colocar su marca en el ambito global. 

Fue sintomético que la primera produccién fainoamericana que adquiriera ta cadena inglesa BBC no 

luera de Televisa sino de TV Azteca. 

Ademas de las dos televisoras privadas dominantes, la empresa Multivisién, en menor medida, también 

ocupa un lugar en el plano de la distribucién tanto de sus seftales de TV restringida como de series y 

peliculas para television. Aunque en mucho menor proporcién, existen proyectos y casos aislados de 

productores independientes que aspiran a colocar sus productos en el mercado global.  
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Pero la television comercial mexicana no es la Unica que distribuye sus contenidos, las estaciones 

publicas, principalmente Once TV, exporian programas educativos a Europa, Estados Unidos y 

Sudameérica. 

En el apartado 3 se observa que la raz6n por la que jas televisoras miran al exterior es la de recuperar 

Ja inversion en produccién y en el mejor de los casos, generar ganancias. Asimismo, en este apartado 

es posible observar cmo México es tertitorio estratégico debido a la audiencia potencial que representa 

y su caracter de puerta de acceso a Lalinoamérica. 

En ja década de los noventa, aunque el proceso ha sido lento, algunas televisoras mexicanas han 

dejado de ser eminentemente receptivas para tener una participacion en la television global, prueba de 

ello es el evento de fin de milenio, en el que 150 paises se enlazaron para transmitir sus celebraciones 

de fin del siglo XX. México participd a través de los canales 11 y 22 aportando segmentos de 

programacién y transmitiendo a lo largo de! 31 de enero de 1999, la sefial global que simultaneamente 

llegd a2 mal millones de televidentes en ef mundo. 

La globalizacién es un proceso irreversible que reacomoda la identidad_y provoca nuevas necesidades. 

La economia mexicana seguidora de los modelos neoliberales, la exige, la tecnologia ta impulsa y fa 

indusina de fa television participa generando conceptos globales hambrientos de programas. 

Para el televidente, {a globalizacion se manifiesta como la ilusion de estar conectado con el mundo, ia 

mercadotecnia ha creado [a falaz percepcion de que en México las tecnologias estan al alcance de todo 

mundo, {o cierto es que solo algunos segmentos de la poblacién tienen acceso a ellas. 

Sin embargo, considerando la respuesta del televidente frente @ avances tecnoldgicos que en su 

momento fueron revolucionarios, nada asegura que el televidente mexicano, aquel que aporia rating a 

la television abierta, no vaya a sucumbir ante la seduccion de fas nuevas modalidades de television.
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La multiplicidad de opciones se traduciré en el aumento de horas frente al aparato televisor o frente al 

monitor de Ja computadora y, una vez mas, los beneficios seran mas para aquellos que promueven la 

giobalizacion que para el televidente. 

Ante la inminencia de fa adopcién de nuevas tecnologias globalizadoras, el comunicador-que hace la 

television, tiene como desafio el contrarrestar la influencia de la programacion exterior y, por qué no, 

también de interactuar en el arabito global a través de producciones mexicanas de calidad que sean 

capaces de romper fronteras. Para tales propésitos se impone la necesidad de estar informado del 

veloz avance del medio, no sélo en México sino en e! mundo, a elio desea contribuir esta tesina.
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