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INTRODUCCION

omo menciond el profesor Abraham Perdomo Moreno en su libro sobre ‘Anilisis ¢

interpretacién de Estados Financieros”. el objetivo de la administracion de una CMpresa 10 ¢s
s6lo ganar dinero, es necesario “conocer la verdadera situacion Jfinanciera y econdmica de la
empresa, descubrir enfermedades y romar decisiones acertadas para aptimizar servicios y
utilidades, observando la rentabilidad razonable de una empresa, en la cual se¢ produce
relativamente la mejor productividad al capital y el mejor salario para el trabajador, conforme al
poder adquisitive del consumidor y las necesidades del gabierno para praporcionar servicios
publicos”.

No obstante la realidad de las empresas familiares dista mucho de la afirmacion citada, La realidad
€s que pocos son los ducfios de las empresas de este tipo que conocen a ciencia cierta la situacion de
su empresa, no 56l porque no tienen la preparacion, ni la habilidad administrativa requerida, sino
que se centran en obtener utilidades v no en la rentabilidad de su capital. Por otra parte s¢ nicgan 3
admitir que su empresa puede estar enferma debido a mala administracion y la empresa que se
analizari en este proyecto no es la excepcion.

La verdad cs que todo estudiante egresado sueiia con entrar a una gran empresa transnacional, ser
uno de los mejores v ganar mucho dinero. Pero pocos ven iempranamente que ese sueiito es dificil, no
porque sca imposible, sino debido a que la gran parte de las empresas en México son micro. Por lo
que ahi estd la fuente mas proxima real de trabajo v es el sector mas necesitada.

Lamzénporlaqucﬁaeelegjdaumanpmamu'uctoraasporqnemeltipicomsndeunamﬁdad
nacional de micro-empresarios que requieren ayuda vy no la piden, o no saben déade encontrarla. Por
loqneanosouoscmmredénegrmdosdehwreradeComdmiaP&bﬁmmsquedah
mmusabihdaddeaytﬂaﬂw,demﬂaﬂwquamdelopomcxpem.mm
mbmmmmmm,mimmymthMaquc,
aunadoalaexpcﬁmdadesusaecimistas,susmlpmasmunmvowge.

Durante ¢l desarrollo del proyecto se espera encontrar las debilidades que la empresa pudiera tener,
noamneradecriﬁca,masbimeonelobjetodevereloﬁgmalasnﬁsmasydupuésdeunamais
proponer altemativas que las solucionen.

Elpmyeaommimmhammdagﬁsﬁmdchsdebﬂﬂadespmpmﬁm,mumm
ds recomendaciones pars mejorar en los aspectos determinadas.

Los aspectos a examinar en ¢l diagnostico seran los siguicntes:

Legal.
DeMdabkhmomMaybasepamhmmmdemmma.Semaﬁménhsky&eahsm
bbam@mhmpmyammﬁm@mwdmamdemmm&losmm
prestados y laboral; asi como la adherencia a las asociaciones o instituciones pertinentes.
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Administrativo.
labasclmldelammﬁadelasdeﬁcienciasdclasmpmasdesuﬁpo.Elpmpésitowm'isar
Mhswﬁﬁmmm&m&mﬂadomdehadnﬁmmmhmlmmmhumqwm
ﬁmpﬁncipalhnponmda;smpasarporalwhmcfcadmmamobascpamhsvm‘

Financiero.

Indispensable para mejorar of flujo del efectivo ¥ los demas recursos desde su origen hasta su destino.
Por lo que se analizaran los estados financieros de los dos afios anteriores mas proximos en funcién a
razones financicras v a determinar su indice de rentabilidad.

Contable.

Como fuente dc origen de ia informacion financiera ¥ control de los recursos de la empresa se
analizar ¢! sistemna contable, los recursos humanas, la aplicacion de las Normas ¥ Principios de
Contabilidad Generalments aceptados v ¢l control intemno.

Entomo.

Debido a que no se puede reorganizar una empresa sin antes advertir los cambios que han surgido en
el ambiente de la construccion en quc la empresa sc desarrolla. Es importante estar a la vanguardia v
mirar a un lado para ver Jo que ia competencia hace.

Una vez dados los parametros sobre los cuales haya de mejorarsc v dadas tambi¢n, las sugerencias
para hacerlo, no estaria completo cl provecto sino s mirase al futuro. Razin por la cual se mostrara
como hecho que la reorganizacion de la empresa no serd a futuro, sino a corto plazo. Por o que la

vision a futuro en cl presente proyecto consiste en recomendar estrategias para el crecimiento de la

misma,

En sintesis, la estrategia recomendada seri la administracion por provecto. Que cs un tipo de
administracion muy utilizado por las empresas del ramo constructor. Por supuesto que no es una
oepiademnndelodemwpma,loquescmcstamrlamciadelmodeloyadapwloalas
necesidades que tenga la empresa utilizando los FECUTs0s con que cuenta.

Noobmma,debidoaqueelpmectoesunareﬁsiényremnmdaciéndequéhawrpmamejomr
ummu;hhnpianmiMyseguMdelasmgemdasaquim&admmdxisiﬁny
mponnbﬂidaddelaadnﬁnistmciénydelosaccimﬁstasnﬁmbmsdeeua.

HMMpmyecw&smmoﬁmpuedmlosomocﬁmwwédmobtmjdosdummla
mmchontaduﬁaPﬁblimscrapﬁcadosmunmmpomlyayudaraunseaormmidaﬂes
espectficas,

Dewemodoscwperaqueclpmteu'abajosirvademmemprécﬁcaalaempmaenmesdén.
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ANTECEDENTES DE LA
EMPRESA

1.1 Inicio

1.2 Constitucidon y modificaciones
1.3 Planes y objetivos |
1.4 Organigrama ;
1.5 Sewvicios que presta
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Laprﬁmrapamdclmbajoconsisteenhacerunabmcpresmtaciﬁudequuccs la empresa,
para el conocimicnto general del fector.

Ya que es importante copocer como empezd v como estd constituida; cudles som sus planes y
objetivos actuales y firtaros, mismos que dan forma a su estructura organizacional,

Ademis de dar una vista general de Jos servicios que presta. Para algunos lectores ajenos al ramo
constructor, tal vez scan novedosos o desconocidos.

1.1 INICIO

En 1958 comienza el Sr. E. R. C. v sucsposala Sra. A C. dc R. a trabajar como pequeiia
empresa familiar, en su domicilio, México, D.F.

Al principio elaboraba sus cotizaciones presentandoselas a sus futuros clientes. con ayuda de su
esposa como su secretaria. Trabajando jumtos los proximos 37 afos. Su giro principal en ese
entonces ¢ra ser conhtratista de obras de pintura v acabados exteriores ¢ interiores, asi como de
impermeabilizacion.

Al pasar ¢l tiempo dichos clientes fueron incrementandose, al grado de contratarlo telefémicamente.
Contando con 3 ¢ 4 operarios temporales.

Mas tarde, en 1971 se asocia su hijo menor, el 8r. €. E. R. C. Después de 7 aflos ingresa a esta
sociedad el hijo mayor, ¢l Sr. E. T.R. C.

En esa época Ia sociedad tomé un primer nombre que po durd mucho tiempo, pues en 1984 se
Tegistra con uno NUevo, mismo que permanece hasta el dia de hoy.

Ampliando sus actividades, abren como distribuidores una tienda de productos para construcciéa de
la marca SIKA en el domicilio citado. Siendo ademas distribuidores de las marcas CURACRETO,
SONNEBORN, ORSA y AL-KOAT.

A continuacién se mencionan detalles sobre la constitucion de la empresa. Datos que dan formalidad
a su presentacion,

1.2 CONSHTUCION Y MODIFICACIONES

Es una cmpresa que se inicia ¢l 19 de enero de 1984 con escritura piblica e la Notariz No. 154
cotno Sociedad Andnima de Capital Variable. Con permiso de la Secretaria de Relaciones Exteriores,
¢l 6 de enero de 1984. Con duracida estipulada de 99 afios.
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Se constitaye con un capital social de $100,000.00 (vicjos pesos) en las sigmentes cantidades:

Sr,ERC. $ 32.000.00
Sr.ETR.C $ 32.000.00
Sr,.CERC $32,000.00
$r.G.C. O $ 2.000.00
Sra. A V.RC $ 2.000.00

Representado por 100 acciones ordinarias de $100.00 cada una, mismas que han sido suscritas y
pagadas integramente en cfectivo, segun declaracion de los mismos en cl acta constitutiva.

Las accrones se dividen en:

Serie "A™: 51% del capital social que representa ¢l capital minimo fijo, ¥

Serie “B™: 49% dei capital social que representa ci capital vaniable.

Es administrada por un Consejo de Administracion que funge de [a siguiente forma:

Vocal........ $1.G.C.0
Vocal............ Sra. A.V.R.C
Comisaro........Sr.1.C. S

Postchomente cuenta con un Gerente General que es. segun acta constitutiva ¢! Sr. E. R. €. quien
goza de Poder General sin limitacién alguna para llevar a cabo los intereses de Ia sociedad.

Su objeto social, descrito en acta constitutiva abarca lo siguiente:

1. La gjecucion, por si o por otro, de toda clase de obras de ingenieria o arquitectura [ ...) .

L Laejemcwndetodaclasedcobms,smndemiéndenmzrialcs,exmvacimacielo
abierto, dc construccion de caminos de todas ciases[...], puentes, tineles, desmontes,
nivelaciones, perforaciones, guamiciones, banquetas, dsasolvesvdsmcrbs y dc cualquicra
otras obras.

111.La construccion de presas y de muros de confencion, asi como obras de dragado, de riego y otras
relacmadas

Iv. .1 pudiendo actuar como contratista!...].

V. Lamra,vmta,unpormon,almmmmum acondicionamiento, distribucién y comercio en
general de toda clase de bienes muebies ¢ inmuebles|...)

V1. Wonm,WMymmm&hRgpﬁbﬁm
Mexicana o en el Extranjero| ...].

VI Todoaao,seadvﬂonmmnﬁLqmﬁmdaahmjmmhmdéndelosﬁmsamﬁonm
mencionados | ...

Vill. Gesnéndepréﬁmmsyobmmdeﬁnancmmﬂpammhwmlqmmdelos
objetivos sociales sin fimitacion en cantidades.

A partir del inicio de operaciones, la empresa ha tenido cambios en su estructura organizacional,
mismos que se detallan a continuacién.




Fue removido de sus funciones el comisario de la sociedad. Sin que se haya protocolizado.
Hubo un aumento, sin protocolizar, del capital social.

En 1995 sobrevino la muerte del Sr. E. R C., uro de Jos accionistas mayoritarios, Jo que sujetd a la
empresa a cambios.

Heredo el 50% de las acciones a su esposa, Sra. A. C. R., con el usufiucto dec las mismas a partes
iguales a sus hijos Sr. Carlos E R C. vyE T R. C.. El50%dclasacc10nesr&stantesasushxjos
mencionados anteriormente a partes iguales. Donde cabe hacer la anctacion de que c} testamento no
ha sido vatidado.

Foma cargo dc la Gerencia General ¢l S1. E. T. R. C. Cambio que no ha sido protocolizado.

Finatmente en 1999 ¢l Sr. E. T. R. C. s¢ divorcio. quedando anulado su contrato de matrimonio
mancomunado, estando la situacién de separacion de biencs iconclusa.

1.3 PLANES Y OBJETIVOS
Es una empresa comercial, distribuidora v aplicadora independiente de {a marca suiza SIKA. Ofrece
soluciones con productos y servicios especializados para la construceion.
Su mercado ¢s la Repiblica Mexicana, aunque se han realizado trabajos en Nicaragua.

Es wna empresa que sc basa en los siguientes principios de la Calidad Total, aplicados como
fundamento para obtencr éxito cmpresarial.

+ El cliente es la razén de ser de su trabajo. Escuchando permanentcmente sus necesidades,
expectativas y preocupandose por brindarie una compicta satisfaccion.

La calidad de su servicio ¢s garantia de su compromiso de satisfacer plenamente al cliente, con
quicen se pretende establecer relaciones duraderas en un esquema de estimacion y beneficio mutuo.

» Adaptacion a los cambios en las expectativas v necesidades del cliente como estratogia para
caffemtar un mundo cn permancnte cambio. Mcjoramiento que implica innovar v adecuar
comtinuamente su tecnofogia.

» Proycctar una imagen de empresa confiable, con alta responsabilidad social, interesada por el
bienestar de su entorno y de sus colaboradores.

Cumplir con los principics, mandatos y normas de proteccion al ambiente y de seguridad,

»  Valoracion del trabajo en equipo cono un medio de enriquecimicnto profesional y persomal,

e S . D slmn b




» Tener conocimiento de las debilidades v fortalezas de sus competidores percibidas por los
clientes actuales o potenciales, como base fundamentat para establecer estrategias y objetivos de

Para ¢l afio 2000 esperan haber logrado:

*  Ser una empresa modelo dentro del grupo de aplicadores y distribuidores de SIKA MEXICANA.

* Llegar a superar su filosofia de Calidad Total.

= Ser una empresa lider en su ramo en ¢! territorio mexicano, en calidad de servicios.

Para la consecucion de dichos plancs v objetivos cuenta con una estructura organizacional que s¢
muestra por cl siguiente organigrama. Seguido de una descripcion breve de los servicios que prestan.

1.4  ORGANIGRAMA
( ASAMBLEA J
Dt
ACCIONISTAS
|

cmsnm
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1.5 SERVICIOS QUE PRESTA

Con Ia experiencis, ]a empresa se ba consolidado como una especialista en soluciones integrales
para impermeabilizer y proteger estructuras.

Cuenta actualmente con diferenits campos de accién, mismos que a continuacion se resumen:

1. Reestructuracion de concreto. :
A) Inyeccidn de resina epdxica en concreto fracturado, |
B) Reposicion de concreto con morteros epdxicos, acrilicos y cementosos, :
C) Inyeccion de resina de poliuretano en nivel fristico y bajo agua.

IL Pisos y recubrimientos.
A) Pisos industrisles con resistencia e la abrasion, &l ataque quimico y la intemperie,
B) Recubrimientos para canchas deportivas.

1. Impermeabilizacién. E
A) De todo tipo de techurnbres,
B) De todo tipo de tanques elevados pera almacenamiento de aguas,
C) De todo tipo de cistemnas para almacenamiento de aguas,
D) De todo tipo de albercas,
E) De todo tipo de estructuras metélicas contra la intemperie.

IV. Adhestvos.

V. Sellado de Juntas.

Para ampliar ¢ concepto s¢ prescotarin breves descripciones de cada uno de los puntos,
acompafiados con fotografias ilustrativas,




[ REESTRUCTURACION DE CONCRETO

A) INYECCION DE RESINA EPOXICA EN CONCRETO FRACTURADO.

Cusande un elemento de concreto s& fractura por esfuerzo, por cortante o mal clculo, se tiene
que reestructurar o demoler.

Lo primero es su especialidad. Se realiza mediante un proceso especializado, inyeccién de
resina epxica en las fracturas, logrando una reestructuracién del ¢lemento fracturade a su

LOSAS Y TRABES
Celanece Mexicana, S.A. Zacapu, Michoacén.

TUNEL

Presa Zimapdn, Hidaigo.




CORTINA, AGUAS ARRIBA

Presa Zimapan, Hidalgo,

CORTINA, AGUAS ABAJO
Prosa Zimapén, Hidaigo.

10
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MORTERO EPOXICO EN PILASTRAS

Autopista del Sol. Guermero.
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B) REPOSICION DE CONCRETO CON MORTEROS EPOXICOS, ACRILICOS Y
CEMINTOSOS.

Cuando un clemento de concreto tiene fallas por mal vibrado, ticne oquedades, esté disgregado, estd
contaminado u orras fallas, este clemento s& tiene que reparar o demoler.

En estos casos, donde ¢s posible, se puede reestructurar con resinas epdxicas, acrilicas o cementosas
segun el caso. Dejando el elemento al 100% de su capacidad.

MORTERO CEMENTOSO

Edificio de Gobernacion. Polanco, D.F.

MORTERQ EPGXICO EN TRABES

Celanese Mexicana,S.A. Zacapu, Michoacén.
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C) INYECCION DE RESINA DE POLIURETANO EN NIVEL FRIATICO Y BAJO AGUA.

En ciertas edificaciones encontramoa ¢ nivel friktico muy alio, teniendo tomo resultado Ia inundacitn
de sitmnos, esiaciomamientos y otros tipos de lugares bajo nivel de benquets, isnieado
problemas desde encharcamientos hasta inundacién completa.

La solucion es In inysccion de resina de poliuretano complementads con tsponco de
impermeabilizantes instantineos y recubrimientos impermesbles.

SELLO DE GRIETAS EN NIVEL FRIATICO

Delfinario de Reino Aventura,5.A.

INYECCION DE RESINA DE POLIURETANO
Presa Aguamiipa, Naysrit.
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SELLO DE COMPUERTAS

Tanque regulador det Sistema Cutzamala.
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! PISOS Y RECUBRIMIENTOS

A) PISOS INDUSTRIALES CON RESISTENCIA A LA ABRASION, AL ATAQUE QUIMICO
Y LA INTEMPERIE

En Ias diferentes industrias encontramos pisos con problemas serios de sbrasion, ataques quimicos, etc.
La solucion es el recubrimiento epéxica y/o poliuretano, segin ¢f csso.

PISO INDUSTRIAL

-

Planta El Gigane Verde,5.A. Guanajuato,

B) RECUBRIMIENTOS PARA CANCHAS DEPORTIVAS: TENIS, FRONTON, SQUASH,
ETC

En 10do tipo de canchas deportivas se¢ requitren recubrimientos especiales para proseger def impactoy
de In abrasion. Teaiendo como resultado mejor visidn de la cancha y mejor adharenciz en ia zona de
juego.

CANCHA DE TENIS
Domicilio particular. Estado da México.

H
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n IMPERMEABILIZACION

A) DE TODO TIPO DE TECHUMBRES: DE CONCRETO, PREFABRICADOS, LAMINAS DE
ACERO, LAMINAS DE ASBESTO, DE MADERA, ETC.

Ls impermeabilizacion de Ias techumbres es un problems a todo nivel. Requiriendo una solucion
especifica en cada csso, de acuerdo al requerimiento def cliente.

IMPERMEABILIZACION

Archive Genwral de [a Nacion, DF.
{antiguo Palacio de Lecumberri)

IMPERMEABILIZACION DE SISTEMA
PREFABRICADO ADHERIDO POR
TERMOFUSION

Sub-Estacion principal en casa de méquinas,
Presa Zimapdn, Hidaigo.




B) DE TODO TIPO DE TANQUES ELEVADDS PARA ALMACENAMIENTO DE
AGUAS

Los tanques elevados son clementos de concreto, en su mayoria, que por su compostamiento de
cargs tienen problemas de dilaacion y contraccidn. Teniendo como resultado fugs.

TANQUE REGULADOR

Sistema Cutzamala.

TANQUE DE AGUA POTABLE

Depariamanto del Disirito Federst.

17
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TANQUE DE AGUA POTABLE

INFONAVIT. Ciudad Labor, Estedo de México.

i.%

i
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€) DE TODO TIPO DE CISTERNAS PARA ALMACENAMIENTO DE AGUAS,

Las cisternas son elementos de concreto que por su compoftamiento de carga tiene serios problemas
de dilatacion, contraocion y presiém de nivel Fridtion. Teniendo coma resultado fugas y penetraciones,

CISTERNA
Domiciiio particular. Distritd Feden,
N
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D} DE TODO TIPO DE ALBERCAS

Al igual que las cisternas, las slbercas presentan problemas similares. Ademis de presentar la
necesidad estética, para la cual se tiene una solucién.

ALBERCA

Domicilio particular, Esiado de México
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E) DE TODO TIPO DE ESTRUCTURAS METALICAS CONTRA LA INTEMPERIE

Existen estructurss que por st cuerpo metilico tienden 2 oxidarse por sy continuoe contscto con {a intemperie.

Debido 2 ello as necesario impermeabilizarlas con pinturas protectivas especinles,

TANQUES DE FIERRO

México, Distrito Federal.
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v ADHESIVOS

Hay ocastones en que 3¢ requiere Ufiir piezas nuevas con vigjas de conareto, acero, madera, vidrio, ladrillo,
ceramica, etc. Para lo cual se requiere de un material que sirva de adberenie entre Jas piezas 3 unir.

ADHESIVO EPOXICO

Sito de aimacenamiento de cemento.
Planta CEMEX. Tepeaca, Puabla.

v SELLADO DE JUNTAS

Exte tipo de sellado e da cusndo existen juntas srquitectonices o estructurales que tienen movimiento y
nécesitan 37 unidas con un material elistico que, ademds tenga alta adherencia y durabilidad .

SELLADO DE JUNTAS DE DILATACION
CON POLIURETANO

Casa de maquinas.
Presa Zimap#n, Hidalgo.
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entro de los aspectos relevantes a los que se debe referir para cvaluar a la empresa, sc encucnira
sin duda e! aspecto legal.

Rubro que debe cumplirse en primera insiancia para lograr la salud de la empresa. Por lo que se
analizarin cinco aspectos relevantes: disposiciones relativas a la empresa. al régimen fiscal, 2 los
serivicios que presta. al aspecto jaboral v la asociacion a Iy Camara Mexicana de la Indusiria de la
Construccion, A.C.

Los cuatro primeros aspectos se desglosarin indicando la disposicion que marca la ley v ¢l articulo
en que se encuentra: adicionalmente s¢ anotard una marca indicando si cumple o no Ia empresa v el
desvio que s¢ localizo.

2.1 ASPECTO LEGAL
2.1.1 DISPOSICIONES LEGALES RELATIVAS A LA EMPRESA

Las disposicioncs relativas a la empresa son las que dan forma a la estructura organizacional. Sc
basa en la Lev General dc Sociedades Mercantiles y en e} Codige de Comercio. que son las que
definen el tipo dc empresa v su forma de administracion.

21.1.14 LEY GENERAL DE SOCIEDADES MERCANTILES

Esta Ley nos marca las disposiciones que debe cumphir toda persona moral para su constitucion ¥ ¢l
mancjo de ios derechos v obligaciones que los accionistas y administradores ticnen.

ARTICULO  DISPOSICIONES

# Empresa constituida como Sociedad Anénima de Capital Variable.

v Inscripcion en ¢t Registro Piiblico de Comercio.

¥ Reconccida como mercantil.

+ Constituida ante notario.

¥ Requisitos de la escritura constitutiva.

X Aumento de capital.

=3 El aumento no fue protocolizado.

10 X La representacion esta a cargo de un conscjo de administracion.
<0 En acta constitutiva estd plasmado a cargo de un consejo de administracion, no
obstante en la prdctica, es realizada unicamente por ¢! Presidente de dicho
consejo.

19 X Distribucion de utilidades, previa aprobacion de asamblea de accionistas.

< Los estados ﬁnanc:ems base para declarar las utilidades no son presentados,

las utilidades se reparten segun las necesidades de los accionistas., sin que se

decida ni apruebe por lo asamblea de accionistas.

OO B B

20 X Separacion del 5% para fondo de reserva.
<) No existe fondo de reserva.
* ¥ Si cumpie con las disposiciones.

X No cumple con las disposiciones.
<> Razones por 1as que no cumple.
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DISPOSICIONES

¥ Existe bajo una denominacion v las obligaciones de los socios se limitan al pago
de sus acciones.

v Denominacion seguida de 1a abreviatura, S.A.

Requisitos de constitucion:

X 1. Dos socios como minimo y que suscriba por lo menos una accion.

=) En gcta constifutiva se encuentran registrados 3 socios.

En la practica. uno es finado, sin que se haya legalizado el testamento.

Los otros dos son ficticios.

<3 Quedando solo tres, uno de los cuales tiene cedido el usufructo de sus acciones
a los dos restantes.

Por Io que en la practica quedan divididas la utilidades y decisiones en 50% por
socio.

=) Nada de lo anterior tiene protacolizacion.

« 11. Capital sociat no menor de $50.000.00.

X I Se extuba en efectivo cuando menos cl 20%.

=2 Mo hay capital exhibido.

¥ Requisitos dc la cscritura constitutiva,

X Suscripcion de acciones.

-3 No han sido suscritas las acciones.

« Aprobada la constitucion se procedera la protocolizacion.

X Las acciones deberan represcatarse por titulos nominativos.

=3 No hay titulos nominativos gue amparen las acciones de la empresa.

¥ Acciones de igual valor conferirin iguales derechos.

X La distribucién de utilidades v capital social se hara en proporcion at capital
exhibido de las acciones.

<3 Las utilidades son repartidas segtin necesidades de los accionistas.

X Los titulos de las acciones llevaran adheridos cupones.

=) No existen los titulos.

X Registro de acciones.

<) No hay registro de acciones.

X Administracicn a cargo de uno o varios mandatarios temporales.

= El administrador ha ocupado el cargo desde 1995,

X El administrador podra nombrar uno o varios gerentes generales.

<2 £l administrador y el gerente general son la misma persona.

X El administrador podra conferir poderes en nombre de ia sociedad.

2 Los poderes sobre la sociedad son absolutos e ilimitados a favor del
administrador.

< El administrador continuara mieutras no s¢ hagan nuevos nombramientos.

+ Sicumpie con las disposicioncs.
X Nocumple con las disposiciones,
=¥ Razones por 1as que no cumple.

;
:
i
i
,%
o
1
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164

168

172

176

178

179
181
183

184

194

213
215
219
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DISPOSICIONES

X La vigilancia estara a cargo de uno 0 mas comisarios.

= En el acta constitutiva se nombra un comisario, mismo que nunca ha ejercido
sus _funciones.

X Cuando faltare el comisario, el administrador general debera convocar a la
asamblea general de accionistas para que designen uno.

=) No se ha designado mingun comisario.

X Bajo la responsabilidad de! administrador general se deberd convocar a la
asambiea de accionistas:

a) Informe sobre Ia marcha de 1a sociedad,

b) Informe sobre la preparacion de informacion financiera,

¢) Estado de Situacion Financiera,

d) Estado de Resuhados,

¢) Estado dc Cambios en la Situacion Financiera,

) Estado dc Cambios cn ¢l Patrimonio Social,

g) Notas a los Estados anteriores.

=3 Ef admimistrador no ha presentado ningiin informe de los anteriores en el
tiempo que tienen sus funciones.

X La falta de presentacién oportuna del informe sera motivo para la remocion del
administrador o comisario.

=24 pesar de no haber presentado informe alguno, el administrador no ha sido
removido de sus funciones.

X La asamblea de accionistas es ¢l organo supremo de Ia sociedad.

<2 Las decisiones concernientes a la empresa son tomadas en su mayoria por el
administrador. debido a gque ef otro accionisia se encuentra fuera de la Ciudad la
mayor parte del tiempo.

X Las asambleas generales de accionistas son ordinarias y extraordinarias.

=5 No se llevan a cabo asambleas ordinarias, ni extraordinarias.

X La asamblea se reunira por lo menos una vez al afio.

) Se reimen esporddicamente de manera informal.

X La convocatoria para asambleas debera hacerse por el administrador.

=) No hay convocatorias para asambleas.

X Los accionistas con ¢l 33% del capital social podrén pedir la convocatoria de
asamblea.

=) Ninguno de los socios pide convocatorias para asambleas.

X Las actas de asambleas se asentaran en e libro respectivo y deberdn ir firmadas,
< No hay actas de asambleas.

v El capital social es susceptible de aumento por aportaciones posteriores.

7 A la denominacion se lc afiadiran las siglas “de C.V.”

X Todo aumento de capital soctal deberd inscribirse en un libro de registro.

< El aumento de capital social no ha sido protocolizado, ni inscrito en libro,
debido a que no existe.

o Sf cumple con las disposiciones.
X No cumple con las disposiciones.
<> Razomes por las que no comple.

i
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21.1.2 CODIGO DE COMERCIO

Nosngmbsmquisﬁosdoqmzlesycmmblesmquedebemmphrmmmﬁdadde

comerciante,

ARTICULO  DISPOSICIONES

3
16

21
33

34

35
36
38
41
47

49

« Es comerciante la sociedad constituida.

Obligaciones de los comerciames:

+ 1. Publicacion de 13 calidad mercantil,

v 1I. Inscripcion en el Registro Federal de Causantes,

« HI. Mantener un sistema de contabilidad,

+ IV. Conservar la correspondencia.

v Requisitos de 1z hoja de inscripeion.

Dk la contabilidad:

v a) ldentificar operaciones individuales y concctarlas con documentos
comprobatorios,

¥ b) Seguir las operaciones individuales,

X ¢) Preparacion de estados fmancieros,

<) No se preparan ¢stados financieros.

X d) Conectar los estados con cuentas individuales,

<} Las aperaciones son globales, par lo que es dificil conectarlas.
X ¢) Incluira sistcmas de control v verificacion internos necesanios.
<) No hay sistemas de control ni de verificacion.

X Deberan llevar encuademados, empastados y foliados el libro mayor y los libros
de actas.

=) Na estdn encuadernados, ni empastados, ni foliados los libros.
X Libro Mayor.

= No existe.

X Libro de Actas.

< No existe.

¥ Conservar comprobantes originales por ua plazo de 10 afics.

X Libro de Actas.

<2 No existe.

 Conservar los libros, registros y documentos por 10 afios.

X Conservar archivadas cartas, telegramas y otros documentos.

<3 No estén archivados Jos documentos.

X Conservar cartas, telegramas y documentos de cOmratos, COnvenios o

COMPronises.
<) No estdn los documentos.

Una vez que se han considerado los aspectos bésicos del funcionamicnto de la empresa, se
mencionaran las disposiciones fiscales que afectan a Ia empresa.

v Si cumple con las disposicionss.
X No cumple con las disposiciones.
=> Razones por las que no cumple.
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2.1.2 DISPOSICIONES LEGALES FISCALES

Nos define los requisitos contables y documentales relativos al Codigo Fiscal de ta Federacion, al
Impuesto sobre fa Renta. al Impuesto al Valor Agregado v al Impuesio al Activo.

2.1.2.1 CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION

Se indica 1a manera de presentar la informacion fiscal a la Secretaria de Hacienda

ARTICULO  DISPOSICIONES

10-11 ¥ Domicilio fiscal.
27 ¥ Obligacién de inscripcion en ¢l Registro Federal de Contribuyentes.
28 Obligacian de llevar contabilidad:

v 1. Sistemas v registros comtables.

X 1. Asicntos analiticos y en tiempo.

-2 La comtabilidad se lleva global. por lo que los asienros no son analinicos,
X M. Licvar a contabilidad en cl domicilio.

-2 La contabilidad se leva a cabo en ¢l domicilio del comador.

29 v Requisitos de los comprobantes,
29-A ¥ Requisitos adicionales de los comprobantes.
30 v Guardar documentacion por 5 afios.

2.1.22 LEY DEL IMPUESTQO SOBRE LA RENTA

Nos marca los requisitos relativos a la informacion que se debe presentar ante la Sccretaria de |
Hacienda para cumplir con ¢l pago de impuestos. _.

ARTICULO  DISPOSICIONES

10 v Tasa del 34% sobre cl resultado fiscal.
12 X Pagos provisionales mensuales.

=) No han realizado los pagos provisionales mensuales.
14 X Determinacion de PTU.

= La determinacion de PTU es incorrecta. Sumando gue fos irabajadores no
reciben completas sus urilidades, ni en tiempo.

15 + Ingresos acumulables.

16 v Cuando se determinan ingresos.
16-A  Ingresos por obra inmueble.

17 « Otros ingresos acumulables.
22 v Deducciones autorizadas.

24 + Requisitos de las deducciones.
25 + No deducibles.

41 ¥ Deduccian de inversiones .

* 5i cumple con las disposiciones.

X No cumple con las disposiciones.
= Razones por las que no cample.
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ARTICULO  DISPOSICIONES
43 « Por cientas de amortizaciones. 3
4“4 o Por cientos de depreciacidn de activos fijos.
45 X Por cientos de depreciacion de maquinaria v equipo. !
<) Se lleva una cuenta global de todos los activos.
46 + Deduccion de inversiones. i
58 Qbligaciones de persona moral: 4
< L. Llevar contabilidad,
« Il Expedir comprobaates,
X 1ll. Formular Estados de Posicion Financiera v levantar nventano de
existencias,
-3 No se formulan Fstados Financieros.
Tampoco se levantan inventarios. ni s¢ registra la cuenta de inventarios en H
contabilidad. i
+ IV, Preseatar declaracion anual,
+« V. Presentar declaraciones informativas,
+ V1. Conservar documentacion comprobatoria.
2.1.2.3 LEY DEL IMPUESTO Al. VALOR AGREGADO
Nos marca las bases para ¢l ¢l pago dc diche impuesto.
ARTICULO  DISPOSICIONES
1-A ¥ Retencidn del impuesto.
4 v Acreditamiento del impuesto.
4-B v Obligacién de expedir comprobantes.
5 X Pagos provisionales.
<2 No los han realizado en st totalidad.
6 + Saldos a favor,
11 + Cuando sc considera efectuada la enajenacion.
12 + Base del impuesto. .
15 + Exencidn por prestacion de servicios. :
18 « Bases del impuesto en la prestacion de servicios. 3
32 Obligaciones de los contribuyentes:
« 1. Llevar contabilidad, 2

« I1. Expedir comprobantes,
« IlI. Expedir constancias de retencion.

+ Sicumple con las disposiciones.
X No cumpie con las disposiciones.
=» Razones por las que no cample.



21.24 LEY DEL IMPUESTO AL ACTIVO

Disposiciones relativas al pago del impuesto citado.

ARTICULO  DISPOSICIONES

Cumplidas las disposicioncs rclativas al pago de impuestos. sc debe cumplir ademas con leves

¥ Caleulo del impuesto.

v Reglas para actualizacion de bicnes.
v Impuesto def ejercicio.

X Pagos provisionales.

-2 No los han realizado en su totalidad.
v Declaracion anuai.

relativas al ramo constructor.

2.1.3 DISPOSICIONES LEGALES RELATIVAS A LOS SERVICIOS QUE PRESTA

Nos refiere que lincamientos se deben cumplir en matenia de obra publica. de proteceion ambiental v

en reglamentos relativos al Distrito Federal

2.1.31 LEY DE ADQUISICIONES Y OBRA PUBLICA

Las disposicioncs aplicablcs a la empresa que son necesarios para participar en la obra pirblica.

ARTICULO
4

23

29
30
3

33
36
K]

DISPOSICIONES

v Sc considera obra pablica:

1. ..) instalacion, conservacion. mantenimienio, reparacion (...) de bienes inmuycbles.

v Formas de contratar:
a) Por licitacion publica, v
b) Por invitacién restringida:
1.- Invitacién de cuando menos tres proveedorcs o contratistas, v
2 .- La adjudicacion directa.
v Se requenira de estudios v provectos. normas v especificaciones de cofistruccion.
¥ Programa de ejecucion y. en su caso, programa de suministro,
' Las licitaciones de obras piblicas podran ser por personas de nacionzlidad
mexicana.
+ Requisitos de Ia bases para la licitacion de obra pibbea.
« Forma de entrega de licitaciones.
Los participantes deberdn garammzar:
v 1. Seriedad en los procedimientos,
v 11 Amticipos,
v 1. Cumplimiento de los contratos.

+ Si cumple con las disposiciones.
X No cumple con fas disposiciones.
<» Razones por las que no cumple.

|
i
i
1
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2132 REGLAMENTO DE LA LEY GENERAL DE EQUILIBRIO ECOLOGICO Y
PROTECCION AL AMBIENTE EN MATERIA DE RESIDUOS PELIGROSOS

Reglomentacion referente 2l manejo. uso v deshecho de materiales » residuos peligrosos para
proteacion al ambiente v a los recursos humanos.

ARTICULO  DISPOSICIONES

7 X Autorizacion para ef manejo de residuos peligrosos.
2 No nienen awtorizacion para el manejo de residuos peligroses.
3 X Obhigaciones del generador de restduos peligrosos.

2 Na cumple con los requisitos.

I Inscribirse en el registro.

Il Lievar una bitgcora mensual,

It Dar el maneio previsto a los residuos peligrosos.

17 Envasar residuos en recipientes autorizados.

V. Idennificar los residuos.

V1. Afmacenar Jos residuos segun requisitos.

YIL Transportar los residuos en vehiculos determinados,

VUL Rerinir a la Secreiaria informe semestral sobre los movimientos de los

residuos.
13 X Contratacion dc empresas para mancio de residuos peligrosos.

=} No contraten empresa porqgue ¢llos son los que manejan los salventes.
13 Requisitos de almacenamiento:

X 1. Separadas de oficinas.
-} Extdn a pocos metros de casas habitacidn y de una oficing.
X 1. Zonas de reduccion de nesgos.
=) Ks1dn en un patio donde fuman los trabajadores.
v llI. Muros de contencion,
X V. Pisos con canaletas,
=2 Ei piso donde se encuertran es liso. aunque 5i tiene pendiente para desalojar el
agua.
< V. Pasilios amplios,
X V1. Sistemas de extincion de incendios,
=} No cuentan con extinguidores. ni con hidrantes.
X VIL Sefialamientos.
=2 No existe ningiin seflalamiento sobre ¢l tipo de material que contienen los
tambores, ni de precaucton sobre lo inflamable de los mismos.
17 En dreas abiertas:
< 1. No por debajo del nivel de agua alcanzado en la mayor tonpenta registrada,
+ II. Pisos lisos e impermeables,
X M. Contar con pararrayos,
<? No existen pararrayos.

¥ Si cumple con las disposiciones.
X No cumple con fas disposiciones.
=» Razones por fas que no cumnple.
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ARTICULO DISPOSICIONES

31

X 1V. Detectores audibles de gases o vapores peligrosos.

No hay ningun tipo de detecsor.

X Para ¢l transponte de residucs peligrosos.

<) No cumple con.

L Programas de manterimiento del equipo.

II. Contar con equipo de proteccion personal para los operarios de los vehiculos.
X Disposicién final de residuos peligrosos.

= Arrojan Ilos residuos a drenajes. o bien, los dejan en zonas donde existen
basureros o recoleccion e cascajo dentro de las obras.

2.1.33 REGLAMENTO DE CONSTRUCCION DEL DISTRITO FEDERAL

Reglamentacion que deben cumplir las empresas constructoras cuando realizan trabajos en el Distrito

Federal.

ARTICULO  DISPOSICIONES

39
43
54
56
37
235
250
251

252
255
256
268
269
270

« Dircctor responsabie.
+ Obligaciones del director responsable,
+ Licencia de construccion.
+ Requisitos de la licencia de construccion.
+ Casos en que no se requiere licencia.
+ Requisitos del proyecto de refuerzo estructural.
« Precauciones durante cualquier construccidn.
X Equipo de extincién adecuado.
=3 No cuentan con equipos de extincion en las obras.
« Cinturones, andamios y redes de seguridad.
« Disposiciones de los materiaes de construccion.
« Almacenamiento de materiales.
« Transporte vertical de personas y materiales.
« Maquinas elevadoras.
« Grias-Torre,

El recurso humano es el mds importants en la empresa, por lo que no s¢ debe pasar por alto la
legislacion aplicable a este aspecto, que es ¢l que enseguida s¢ analizara.

" Si cumple con las disposicioncs.
X No cumple con las disposiciones.
=5 Razones por Jas que no qumple,
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2.1.4 ASPECTO LABORAL

Los principales aspectos aplicables 2l recurso humano es la Ley Federal del Trabajo, 1a Ley del
Instituto Mexicano del Seguro Social v Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores.

2.1.4.1 LEY FEDERAL DEL TRABA.JO

Sc engloban todos los aspectos relativos a derechos v obligaciones de trabajadores y de patrones.

ARTICULO  DISPOSICIONES

20 ¥ Se entiende por relacion de trabajo, cualquicra que sea el acto que le dé ongen, la
prestacion de un trabajo personal subordinado a una persona. mediante le pago de un
salario.

24 J Se presamen la existencia del contrato y de la relacion de trabajo entre ¢l que
presta un trabajo personal v el que lo recibe.

22 v Queda prohibida la utilizacién del trabajo de los menores de catorce afios.

24 X Las condiciones de trabajo deben hacerse constar por escrito.
<> Existen ocasiones en las que se contrata personal sin hacer contrato.

25 X El escrito en que consten las condiciones de trabajo debera contener:

1. Nombre, nacionalidad, edad, sexo, estado civil y domicilio del trabajador y del
patron,

11. S la relacién de trabajo es para obra o tiempo determinado o indeterminado;
1L El servicio que deban prestarse;

1V. El lugar o lugares donde deba prestarse ¢l trabajo;

V. Laduracion dc la jornada;

VI. La forma y mento del salario;

VII. El dia v el lugar dc pago del salario;

VIIIL. La mdicacion de que el trabajador esta capacitado;

IX. Otras condiciones de trabajo.

' Debido a que en ocasiones no se hace contrato, no se estpulan por escrito las

condiciones del mismo.

35 # Las relaciones de trabajo pueden ser para obra o tiempe determinado o
indeterminado. A falta de estipulaciones expresas, la relacidn sera por tiempo
indeterminado.

42 ¥ Son causas de suspension temporal de las obligaciones de 12 relacién de trabajo.

1. La enfermedad contagiosa del trabajador;

H. La incapacidad temporat ocasionada por un accidente o enfermedad;

MUl La prisién preventiva segnida de sertencia absohytotia;

TV. El arresto del trabajador;

V. Cumplimiento de los servicios mencionados cn el articulo de la Constitucion;
VI. La designacion de los trabajadores como representantes de organismos estatales;
VII. Falta de documentos que sea mmputable al trabajador .

- Si cumple con tas disposiciones,
X No cumple con las disposiciones,
<> Razones por las que no cumple.
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47.

49

51

53
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DISPOSICIONES

¥ Son causas de rescision de la relacion de trabajo. sin responsabilidad par el
patron;

L. Engafio del trabajador en los que se atribuvan aptitudes o faculades de que
carezca;

I, Incurrir durante labores en faltas de honradez. actos de violencia, injurias o
malos tratos contra ef patron o personal de la empresa;

Iil.  Comprometer la seguridad del establecimiento o de las personas por su
descuido;

IV, Revelar secretos de fabnicacion:

V. Tener mis de tres faltas de aststencia sin permiso o sin causa justificada:
Vi.  Desobecdecer al patron o a sus representantcs:

VY. Negarsc a adoptar las medidas preventivas para evitar  accidentes o
enfermedades:

VI, Concurnr a sus labores ¢n cstado de embriagucz o bajo influencia de algun
narcotco o droga;

1X. La serencia gjecutoria que imponga al trabajador una pena de prisin,

v El patrén quedara eximido de reinstalar al trabajador ex los casos siguientes:

1. Cuando tenga antigiicdad menor de un ano.

I1. Si comprueba ante fa Junia de Conciliacion v Arbitraje que no ¢s posible ¢l
desarrolio normat dc ia retacion de trabajo:

1II. En los casos dc trabajadores de confianza:

1V, En ¢l servicio doméstico;

V. Cuando sc trate de trabajadores ¢ventuales.

v Son causas de rescision de 1a relacion de trabajo, sin responsabilidad para cl
trabajador:

1. Si la relacion de trabajo fucre por tiempo detcrminado menor de un afio, cn una
cantidad igual al importe de los salarios;

II. Siia relacion de trabajo fuere por tiempo indeterminado. consistird on veinte dias
de salario por cada afio prestado;

I1. Ademas de las inderanizaciones anteriores. cl importe de tres meses de salario v
en el de los salarios vencidos desde la fecha de despido hasta que se paguen las
indemnizaciones.

+ Son causas de terminacion de las relaciones de trabajo:

1. Mutuo consentimiento;

II. La muerte del rabajador;

1II. La terminacion de la obra;

I'V. La incapacidad fisica o mental del trabajador.

* « Si cumple con las disposiciones.
X No cumple con las disposiciones.
< Razomes por las que no cumple.
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56

59

66

67
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74

76.

80

83

90
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v Las condiciones de trabajo en ningin caso podran ser inferiores a Ias fijadas en la
Ley.

v El trabajador y ¢l patron fijaran la duracién de la jomada de trabajo. sin que
pueds exceder de los maximos legales.

v Podra también prolongarse la jomada de trabajo, sin exceder nunca de tres horas
diarias vy de tres veccs en una semana.

v Las horas de trabajo extraordinanio se pagarin con un ciento por ciento mas del
salario que cofresponda a las horas de la yornada.

v Por cada scis dias de trabajo disfrutara ¢l trabajador de un dia dc descanso con
goce de salario integro.

v Son dias de descanso obligatona:

1. Ell de enero:

il.  E!5 dc febrero:

1N Ei21 de marzo

V. El 1 de mayo;

V. El 16 de septicmbre:

Vi El 20 de noviembre:;

Vil. El1 dec dicicmbre de cada scis afios:

VI El 25 de diciembre;

1X. El que se determine para efcctuar la jomada electoral,

X Los trabajadores que tengan mas de un afio de servicios disfrutaran de un periodo
anual de vacaciones.

i Hayv ocasienes en gue no se les da ef periodo anual de vacaciones.

¥ Los trabajadores 1endran derecho a una prima no menor de veinticineo por Cicnio
sobre los salarios que lcs correspondan.

¥ El salario debe fijarse por unidad de tiempo, por unidadcs obra, por comision, a
precio alzado o de cualquier oira manera.

¥ El salario minimo es la cantidad menor que debe recibir en efectivo cl trabajador
por los servicios prestados.

¥ Los trabajadores participaran cn las utilidades de las cmpresas.

v Son obligaciones de los patrones:

1. Pagar a los trabajadores los salarios e indemnizaciones,

1. Proporcionar los ttiles, instrumentos v materiales necesarios para ¢l trabajo;
IV, Proporcionar un lugar segura para la guasda de los utiles de trabajo;

V1. Guardar a los trabajadores la debida consideracion, absteniéndose de mal trato
de patabra o de obra;

IX. Permitir faltar a su trabajo para desempediar una comiston accidental o
permanerte de su sindicato o del Estado;

XHI.  Colaborar con las autoridades del trabajo v de educacitm,

Xv. Proporcionar capacitacion y adiestramiento;

XVI.  Instalar medidas de seguridad ¢ higiene para prevenir riesgos de trabajo;
XXIV. Pemnmitir la ingpeccion y vigilancia a las autoridades del trabajo;

XXV. Contribuir al fomento de actividades culturales y deportivas;

 5i cumple con as disposiciones,
X No cumple con las disposiciones.
<> Razones por {as que no cumple.

o g ek ok
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133

i34

153-a
1533-b

153-f

154

164

167

XXVIH. Proporcionar a la mujeres embarazadas la proteccién que establezean los
reglamentos.

v Queda prolibido a los patrones:

1. Necgarse a aceptar trabajadores por razon de edad o de su sexo:

I Exigir que los trabajadores sus articulos de consumo en tienda:

Il Exigir o aceptar dinero de los trabajadores como gratificacion;

IV. OQbligar a los trabajadores a afiliarse ¢ retirarse del sindicato o agrupacion,
V1. Hacer o autorizar colectas o suscripcionss cn los lugares de wabajo:

VIl Hacer propaganda politica o religiosa dentro del establecimiento:

IX. Emplcar ¢l sistema de “poncr ¢l indice™ a los trabajadores:

X Portar armas en el imterior del ¢stablecimiento:

X[. Presemtarse cn estado de ¢mbriagucr o bajo la tnfluencia de narcotico o droga.
+ Son obligacioncs de los trabajadores:

I.  Cumplir con las disposiciones de trabajo:

II. Observar las mcdidas preventivas ¢ higiénicas.

IIl. Desempedar cl trabajo bajo la direccion del patron.

IV. Ejccutar cl trabajo con la intensidad, cuidado v ¢smero apropiados:

V. Dar aviso de las causas justificadas que lc impidan concurrir al trabajo:

V1. Restituir al patron materiales no usados v conservar los instrumentos de trabajo:
VII. Conscrvar las bucnas costumbres durante et servicio:

X. Somcterse a reconocirmientos meédicos.

XLl Guardar los secretos técrcos, comerciales v de fabricacion.

v Todo trabajador ticne derecho a que su patrén le proporcionc capacitacion en su
trabajo.

¥ Los patroncs podran convenir con los trabajadores cn que capacitacion sc
proporcione.

< La capacitaciéa tendra por objeto:

1. Actalizar v perfeccionar fos conocimientos v habilidades del trabajador en su
actividad:

11. Preparar al trabajador para ocupar una vacantc:

1I. Prevenir riesgos de trabajo:

V. incrementar la productividad; v,

V. Mgjorar las aptitades del wabagador.

¥ Los patrones cstaran obligados a preferir a quiencs havan servido por mayor
tiempo, a quienes no havan tenido otra fuente de ingreso v tengan a su cargo una
famihia .

« Las mujeres disfrutan de los mismos derechos y tienen las mismas obligaciones
que los hombres:

v Son labores peligrosas o insalubres las que, por las condiciones fisicas. quimicas
o biologicas son capaces de actuar sobre 1a vida y salud mental de la mujer en estado
de gestacion o del producto

* 8i cumple con las disposiciones.
X No cumple con las disposiciones.
= Razones por las que no cumple,
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170 / Las madres trabajadoras tendran los siguientes derechos: ok
1. Durante el periodo de embarazo no realizaran trabajos que exijan esfuerzos '
considerabies;

II. Disfrutarin de un descanso de seis semanas anteriores v posteriores al parto:
IV. En periodo de tactancia tendran dos reposos extraordinarios de media hora:

V1. A regresar a su puesto. siempre que no haya transcurrido més de un afio desde el
parto:

172 v El patron debe mantencr un namero suficiente de sillas.

2.1.4.2 LEY DEL SEGURO SOCIAL

Reglamentacion necesania para cubrir las necesidades de scguridad social de Jos trabajadores v sus 3}
beneficiarios. 3

ARTICULO  DISPOSICIONES

11 < Seguros que comprenden el régimen obligatorio.

12 v Sujctos de ascguramiento.

20 # Semanas reconocidas para cl otorgamicnio dc prestacioncs.

27 « Salario basc de cotizacion. :
2% # Inscripcidn de ascgurados con ci salario base de cotizacién.

29 « Reglas para determinar Ia forma de cotizacion.

-.;j
i
g
bl

1. El mes natural sera el periodo de pago de cuotas,
11 Si ¢l salario sc estipula por dia trabajado no s¢ rectbirin cuotas con base cn un
salario inferior al minimo.
30  Para detcrminar cf salario diario basc de cotizacion s¢ estarz a lo siguicatc
. Retribuciones periddicas de cuantia percibidas regularmente.
11 Si ol salario sc integra con clementos variables que no pucden sct previamente
conocidos, se sumaran los ingresos totales percibidos durante el mes mmediato
anterior.
111 Si cl salario se integra de clementos fijos v variables, s¢ sumara a los elementos §
fijos ¢! promedio obtenido de los variables. :
32 X Aumento al salario base de cotizacion si el trabajador recibe sin costo habitacion o
alimentacién.
<> Existen trabajos fuera del Distrito Federal en donde se les proporciona
habitacion y alimentacion gratuita sin que se considere dentro del salario base de
cotizacion .
k) « Para modificaciones ded salario estipulado el patron estara a lo siguiente:
1. En los casos de la fraccion 1 del articulo 30, presentar el aviso de modificacion
al salario base de cotizacion maximo en 5 dias hébiles.

+ Si cumple con las disposiciones.
X No cumple con las disposiciones.
= Razones por las que no cumple.
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34 1. En los casos de la fraccion 11 det articulo 30, comunicar al instituto dentro d¢ los
primeros 15 dias naturales del mes siguiente.
ItL. En los casos de la fraccion HI del articulo 30, presentar et aviso de modificacion
dentso de os 5 dias habiles siguientes al cambio de salario,

36 « Corrcsponde al patron pagar integramente 1a cuota sciialada para fos
trabajadores. en ¢l caso de recibir como cuota diana salario minmo,

38 + El patron debera retener las cuotas guc a cstos Ics corresponde cubrir,

39 ¥ El pago de las cuotas obrero patronalcs scra por mensualidades vencidas a mas
tardar los dias diecisicte del mes inmediato siguiente.

41 + Ricsgos de trabajo son los accidentes v enfermedades a que estan cxpuestos los
trabajadores er gjercicio o con motivo del trabajo.

42 # Sc considcra accidente de trabajo toda Iesidn organica o perturbacion funcionat.

mmediata o posterior; o la mucrte producida repentinamente ¢n €jeIcicio o con
motivo de trabajo.

Tambicn ci que se produzca al trasladarse ¢l trabajador, dircctamentc de su domicilic
o lugar def trabajo o de ésic a aquél.

43 + Enfermedad de trabajo cs todo cstado patologico denvado de la accion contimuada
de una causa quc tenga su origen o motivo en el trabajo o en el medio en que ¢l
trabajador sc vea obligado a prestar sus servicios.

46 « No se consideraran riesgos de trabajo cuando:

I. El trabajador cste cn estado de embniagucz,

1. Sc encuentre e trabajador bajo la accion de algun psicotropice. narcotico o
droga.

1. Si el trabajador lo ocasiona intencionalmente,

IV. 8i cs resultado de una riiia o intento de suicidio.

V. Si es resultado de un delito intencional por parte del trabajador. “
51 « El patron debera dar aviso al Instituto del accidente o enfermedad de trabajo. i
52 ¥ El patron que oculte la realizacion de un accidente sufindo por alguno de sus

trabajadores o lo reporic indebidamente se hara acrecdor a las sanciones guc
detcrmine la Ley v el Reglamento respectivo.

72 « Para la fijacién de las primas a cubrir por ¢l seguro de ricsgos dc trabajo, las
empresas deberan calcular sus primas. multipiicando la siniestralidad de la empresa.
por un factor do pritoa v al producto se e sumara el 0.0025.

74 o Las empresas tendran Ia obligacion de revisar anualmente su siniestralidad.
83 ¥ Los patrones deben cooperar con ¢l Instituto en 1a prevencion de riesgos de
trabajo en:

1. Facilitarle la realizacién de estudios ¢ investigaciones,
II. Proporcionare datos e informes para la elaboracion de estadisticas,
[, Colaborar en la adopcién y difusion de las normas sobre provencion.

33 / Ei patrén es responsable de los daiios y pefjuicios que se causaren al asegurado,
cuando por incamplimiento de mscripcion o aviso de salarios efectivos no pudieran
otorgarse las prestaciones en especie v en dinero del seguro de enfermedades y
maternidad .

e i s

" §i cumple con las disposiciones.
X No cumple con las disposiciones.
=> Razones por las que no cumple.
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147 v A los patrones v a los trabajadores les corresponde cubrir, para ¢l seguro de
invalidez v vida el uno punto setenta v cinco por ciento v €l cero punto seiscientos
vcmnmncopormaﬂmobreelsalanobascdcoonmm

149  El patron es el responsable de los dafios v perjuicios que se causaren al trabajador
cuando por faita de cumplimiento de ln obligacion de inseribirlo o de avisar su
salario real no pudicran otorgarse las prestaciones consignadas.

167 ¥ Los patrones v el Gobierno Federal estan obligados a enterar al Instituto ef
importc de las cuotas obrero patronales v 12 aporiacion estatal de) seguro de retiro,
cesantia en edad avanzada v vejez.

168 + Las cuotas v aportaciones a que sc reficre cl articulo anterior seran.

I. Enci ramo de retiro. 2 los patrones les corresponde cubrir el importe equivalente i
al dos por ciento del salario base de cotizacién del trabajador. i
H. En los ramos de cesantia en edad avanzada v vejez. a los patrones v a los
trabajadores les corresponde cubrir las cuotas del tres punto ciento cincucnta por
clento v uno purnto ciento veinticinco por ciento sobre el salario base de cotizacion . i

177 + Los patroncs cstaran obligados siempre que contraten un nucvo trabajador a
solicitar su numero de seguridad social v el nombre de la Adrumistradora que operce
su cucnta individual.

212 + Los patrones cubririn integramentc 1a prima para ¢l financiamiento de las

prestaciones de guarderias v prestacianes sociales

2143 LEY DEL INSTITUTOC DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS
TRABAJADORES

IDnsposiciones obligatorias a los patrones para cubrir las neeesidades sociales de los trabajadores. *
ARTICULO  DISPOSICIONES

29 o Son obligaciones de los patrones:
I Proceder a inscribirse ¢ inscribir a sus trabajadores en el Instinuto v dar los avisos
a que se refiere esta Ley;
1. Determinar el monto de las aportaciones del cinco por cieato sobre ¢l salario de
los trabajadores 2 su servicio ¥ efectuar cl pago en las entidades receptoras;
1iIl. Hacer los descuentos a sus trabajadores en sus salarios;
IV. Proporcionar al Instituto los elementos necesarios para precisar la existencia, .
naturaleza y cvantia de las obligaciones a sus cargo; ‘
V. Permitir las inspecciones y visitas domiciliarias que practique el Instituto; i
V1. Atender los requenimisntos de pago ¢ informacion que les formule el Instituto;
VII. Expedir y entregar, semanal o quincenalmente a cada trabajador constancia del
numero de dias trabajados v del salano percibido.

e Sk T

* o Si cumple con las disposiciones.
X Nocumple con ias disposiciones.
< Razomes por las que no cumple.
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VIII Presentar al Instituto copia con firma autbgrafa del informe sobre la situacién
fiscal del contribuvente con los anexos cotresponhientes.

31 + Los patrongs deberan dar aviso al Instituto de Jos cambios de domicilio v de
denominacion o razon social, aumento o disminucion de obligaciones fiscales.
suspension o reanudacion de actividades. clausura, fsion, esciston, enajenacion v
declaracion de quiebra v suspension de pagos.

KX] + El Instituto podri registrar a los patrones ¢ inscribir a los trabajadores v precisar
salarp base de aportacion. ain sin previa gestion de los interesados.

35 + El pago dc las aportacioncs v descuentos schialados scra por mensualidades
vencidas, a mas tardar los dias diecisiete del mes tnmediato siguiente.

54 < Las controversias entre los patrones v ¢l Instituto. una vez agotado. en su caso. cf
recurso de incoformidad se resolvera port ¢l Tribunal Fiscal dela Federacion.

55 # Sc castigaran con multas por cf equivalenic de ires a trescicnias cincucnta veces ¢l

salario minimo general diario vigente. independientemente de las sanciones
especificas que cstablecc esta Lev. a las infraccioncs en perjuicio de los rabajadores

a del Instituto.
56 ¥ Elincumplimicnto de los patroncs para cnterar puntualmente las aportaciones v
los descuentos causaran actualizacion ¥ 1ecargos ¥ en su caso, gastos de gjecucion.
57 ¥ Comete delito cquiparablc a defraudacion fiscal quicn haga uso de engafio,

aproveche error, simule algan acto juridico v oculte datos. para omitir total o
parcizlmente le pago dc las aportaciones o cl entero de los descuentos rcahizados

$c ha terminado of ambito relivo a las leves con que sc debe cumplir, ¢t ulumo foquisito es ¢l

relativo a la Camara Méxicana de la Industria de la Construccion. A.C. que es la institucion que
agrupa al ramo constructor.

2.1.4 CAMARA MEXICANA DE LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION, AC.
La Camara Mexicana de [a Industria de la Construccion. A.C. ofreee la posibilidad de formar parte
de ella como Asociado, obteniendo un sinnumero de beneficios y servicios.
El principal propasito de la Camara Mexicana de 1a Industria de la Construceién es:

*‘Apoyar al socia en beneficio de ls Endustria de la Construccién y del desarrollo
sustentable del pais’.

Los programas de trabajo estin enfocados a fortalecer las tarcas dc gestion, representacion y defensa
de Jos meereses de jos constructores.

Debido a ello la Comision de Servicios al Socio divide su programa de trabajo en once lineas de
accion:

"« Si cample con las disposiciones.
X No cumple con las disposiciones.
< Razones por las que no cumple,

%
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Modulo de servicios al socio v asesorias
Programa *;Sabias qué.. T

Informacion electronica

Comision de Segunidad Social
Comision de Aspecios Fiscales

Diskette de servicios 1999

Encuesta de seyvicios

Promicion de servicios [TC

Convenios comercides

10 Accion social
11. Kl constructor en la cultura

© Asistencia personalizada en materias legales y técnicas
© Difusion de servicios vigentes

@ Pagina Web

@ Gestiones relacionadas con el IMSS

@ Conferencias v seminarios sobre SHCP

© nformacion sobre los servicios gue ofece la Camara
@ Para conocer la opinién sobre los servicios de la CMIC
@ Difusién de los servicios disponibies

@ Precios ¥ wanfas preferenciales entre s0cios

@ Acciones con los Centros de Integracion Juvenil

@ Conferencias en artes plasticas v misica

Dentro del paquete de Registro de Asociado se ncluven los siguicntes servicios:
QO Certificado como Asoctado.
Q Incorporacion a grupos de trabajo para hacer negocios,

0O Suscripcion anual a la revista Construccion.

QO Suscripcién anual al Boictin Informanve de Iz Construccion,
Q Inscripeion anual al Directorio de Proveedores Camara,
Q Juego de discos con cl directorio de socios Camara.

Ademas ofrece ¢l senvicio Plus Empresanial consistente en:
O Descuentos por paginas publicitanas en litertura de la Camara,
0 Descucntos en scrvicios del Instuto Tecnolégico de la Construccion, y otros mas.

Para inscribirsc s necesario”:

O Pagar una cuota de registro,
T} Licnar un solicitud de registro,
O Ser aceptade por ¢l modulo de afiliacion correspondiente.

1.a empresa ha estado nscrita en vanas ocasiones debido a requerimientos de empresas v entidades

del Gobiemo. Su tltima inscripeion la realizo en 1998, actualmente no €sta inscrita.

Una vez presentado el aspecto legal con que debe cumplir la empresa, ¢l siguiente objetivo es evaluar
1a empresa desde su aspecto administrativo.

Un aspecto muy impertantc porgue es ei soporte para las funciones que realiza la empresa.

lmaspectosaanalimrmlaspouucasqnelesirvdebase,losrecursoshumamsyla

mercadotecnia con que cuenia.

* Para ver los ejemplos de formatos de inscripcion, ver el anexo 2.

4i
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La administracién es ¢l primer aspecto que se va a sevisar, en especial lag politicas que se manejen,
los recursos humanos v 1a mercadotecnia.

2.2 ASPECTO ADMINISTRATVO

Como ya sc mencioné ta adminstracion cs como ¢ esqueiete con que cuents ja empresa para
soportar todas las funciones que realiza. Por lo que se debe analizar para ver en que condiciones esta
actualmente.

2.2.1 POLTICAS POR AREA

Las politicas que se establezcan sirven de base para uniformar los criterios que la misma empresa
tenga delincados para la realizacion de las funciones.

En este rubro se pudo observar que la empresa no cuenta con politicas escritas para mungun arca. De
hecho no cuenta con manuales de organizacion.

Aunque si se manejan verbalments afgunas. por cjemplo:

Horarios laboraics,

Uso de uniformes para obras especificas.
Descuentos sobre volumen de venta.
Custodia de las cajas chicas y.

Depésito de los importes de ventas.

Es imporiante aclarar que si es necesario hacerlas constar por escrito. ¥a que se obfiene un caracier
de formalidad v ¢l personal siente una mayor responsabilidad de cumplirlas. Porque en la prictica
dichas politicas no son llevadas a cabo. i son revisadas por el personal correspond:entc.

2,22 RECURSOS HUMANQS

En este rubro la observacion fue e de no contar con procedimientos cstablecidos para la supervision
v coatro! del mismo, por lo que a continuacion sc resume la manera en que sc realizan dichas
funciones.

Contratacién
La contratacion se da ditectamente por el Gerente Generzal o Gerente de Obra segun el drea. Sin
realizar ¢l contrato pertinenite.

Capacitacién

Se otorga capacitacién cuando &f personal lo requiere. Pero ¢ste no es para todos los trabajadares.
Evaluacién del desempedto

La evatuacion del desempefio se hace, en las obras, directamente por ¢} ingeniero responsable. sin que
s¢ registre.
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En la oficina no existe evaluacion del desempeiio, solamente sc¢ detectaron algunas liamadas de
atencion por alguna falta en et desempedio.

Tabuladores de salarios
No existen tabuladores de salarios, s¢ paga de acucrdo a responsabilidad v antigiiedad.
Qcasionalmente trabajan por destajo.

2.2.3 MERCADOTECNIA

El aspecto mas importante para lograr ¢l principal objetivo de la empresa. vender. Por lo que se
analizan trcs aspectos: ¢l mercado. la competencia v ia publicidad.

Mercado
Las ventas cn Ia tienda son aceptabics. no obstante han descendido de unos aiios a la fecha.

En cuanto a las obras, han tenido desde hace dos afios ¢l mismo cliente importantc. CELANESE
MEXICANA, S.A. DEC.V. donde han obtenido importantes ingresos.

Competencia
En éste rubro es importante hacer mencién de que en el Distrito Federal solo existen 3 distribuidores
de la marca SIKA. razon por la que J]a competencia s muy poca.

Sin cmbargo, dos de Jos proveedores cuentan con tiendas muy grandes v muoy bien surtidas: ademas
dc manejar utilidades muy bajas, dando a los clientes descuentos importantes.  Siendo una de las
razones de la baja de ventas en !a tienda de la empresa.

En el area de obras solo existe un competidor con la tecnologia equiparable a la de la empresa. Sin
embargo cuenta con infraestructura mayor. haciendo posible gue abarquec mas clienes a la vez.

Por otra parte cxisten otros proveedores pequefios que realizan inyeccidn de resina cotizando a
precios mas bajos. lo que ocasiona que ganen clientes. 2 pesar de que su calidad es muy inferior a la
que se mangja en la empresa, ocasionando frecuentemente reclamaciones.

Publicidad

La publicidad que se maneja principalmenic ¢s fa Scccion Amarilla del directorio telefonico. Aungue
también obtienen trabajos por recomendacion directa de uno de sus proveedores, SIKA
MEXICANA,; v por supuesto, las recomendaciones de sus clientes.

Con este aspecto figaliza la evaluacion al aspecto administrativo. La siguiente evaluacion s¢ enfocard
al aspecto financiero, cuyo principal objetivo serd determinar el grado de remtabilidad que tiene Ia
empresa respecto a los recursos con que cuenta.

e e

e



El segundo aspecto a revisar el ¢l financiero, mismo que se dividira en tres partes presentacion de
los estados financieros, andlisis de razones finamcieras y rentabilidad de la inversion.

2.3 ASPECTO FINANCIERO

Es necesario observar sus estados financieros, analizarlos y conchuir. Pasos que a continuacion se
detalian.

2.3.1 ESTADOQS FINANCIEROS

BALANCE GENERAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 1998

L acnvo | C PASIVO ]

ACTIVO CIRCULANTE

Babcos $ 2992032 Acreedores diversos $ 174078.39

Dewdores diversos 52555220 Impucstos por pagar £0.021 25

Clietes 113.742.24 Suma de pasive 254,099 64

nversioncs 157.466.12 ————
Suma 826,680 BR

ACTIVO NO CIRCULANTE L CAPITAL CONTARLE |

Mobiliano v equipo de oficing 7.498 00 Capital social 100.000.00

Equipo de transporic 269.685.00 Resutiado de gjercicios anteriores 189,407.22

Equipo de obora 26,214.68 Resultado del gjercicio 59282070

Equipo de comunicacion 6,258 00 Suma de capital contable £82,736.92

Simna 309.655 68 ——————

SUMA DEL ACTIVO 31,136.336.56 SUMA DE PASIVO Y w

i
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ESTADO DE RESULTADOS
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 1998

Ingresos $ 2,0318230.16
Gastos generales {1,519.23547)
Utitidad en operacitn 518,994.69
Costo integral de financiamiento (a) 73.835.01
Utilidad por operaciones continoas $ 5‘)2&2_9.70
antes de ISR y PTU
@) Productos financieros $ 1436453
(astos financieros (529.52) R
Otros productos 60.000.00 k
] 7383504 :
BALANCE GENERAL

AL 31 DE DICIEMBRE DE 1999

L ACTIVO K| I PASIVO | i
ACTIVO CIRCULANTE Proveedores $ 890793

Acreedores diversos 15.795.10
Bancos $ 660357 Impuestos por pagar (76,482.17) ;
Clientes 7,790.09 Iva por pagar 149,520.12 .
Deudores diversos 97,154.81 Suma de pasivo $ 97,740.98 gl
Inversiones 5.875 36 1
Saima S 11742383
ACTIVO NO CIRCULANTE [___CAPITAL CONTABLE _} :
Equipc de transporte 318,946.48 Capital social 200,000.00 .
Mabiliario y equipo de oficina 27.564.04 Resultado de ejercicios anteriores 43.240.88
Equipo de obra 96,319.89 Resultado del gjercicio 46,555.93
Equipo de comunicacion 6,258.00 Suma de capital contable 289,796 .81 H
Depreciacion acumulada (178,974.45)
Suma 270.113.96 ki

SUMA DEL ACTIVO 5387.537.79 SUMA DE PASIVO Y CAPITAL _ S 387.537.79



ESTADO DE RESULTADOS
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 1999

Ingresos $1.809,059.97
Gastos generales {1.764.950.09
VYuhdad en operacion 44,109.83

Costo integral de financiamiento (a) 2.446.05
Ulidad por operaciones continuas $  46,558.93
antes de ISR v PTU T ——

(a) Productos financieros $ 244605

2.3.2 RAZONES FINANCIERAS

*  Medida para cubrir compromisos en ¢l futuro.
|RAZONES FINANCIERAS )

PRUEBA DEL ACIDO 1598 1993
Activo circulante 826.680.38 11742683
Pesivo circulante 254 09964 325 ¥7.740.98

La cantidad de active con quc sc cucnta para cubrir pasivos mejord durante 1994

»  Proporcion dc activos financiados por deuda.

LIQUIDEZ 1998 1999
Bapcos 29,920.32 6.603.57
Pasivo circulapic 254,099.64 0.12 97. 740,98

La proporcion de activos firanciados por deuda se incrementd 6% en 1999,

«  Porcentaje de deuda en relacion a la inversion en capital contable.

ENDEUDAMIENTO 1298 1980
Pasivo 29.,92¢.32 97,740.98
Activo 254 099.64 .42 38753779

El porcentaje de deuda en relacion 2l capital contable se incrementé en 1999 enun 9%.

1.20

0.07

025
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* Rentabilidad de los accicnistas en relacion al capital contable invertido en el periodo.

RENTABILIDAD 1998 1999
Utilidad neta del ejercicio 592.429.7¢ 31,721.57
Capital contable inicial 289.407.22 205 88223692 0.04

La rentabilidad que s¢ obtuvo por inversion en capital contable disminuvo notabiementc durante
1999,

2.3.3 ANALISIS DE RENTABILIDAD

Método Dupont para determinar la rentabilidad de la inversion.

a} De los resultados:

1.- Costo total;

Gastos gencrales + Gastos financicros
2 - Utilidad neta:

Ingresos - Costo total
3 - Porcentaje de utilidad:

Utilidad neta / ingresos

b) Del activo:

1.- Activo circulante:
Bancos + Cuentas por cobrar + Inversiones
2 .- Activo no circulante:
Mobiliario y equipo de oficina + Equipo de transporte + Equipo de obra + Equipo de comynicacion
3.- Activo total:
Activo circulante + Activo no circulante
4.- Rotacion del activo;
Ingresos / Activo total

¢) De la rentabiiidad:

1 - Rentabitidad de la inversion:
Porcentaje de utilidad x Rotacion del activo

A continuacion se presenta la descripcion grafica del método Dupont.
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2.3.4 CONCLUSIONES DEL ANALISIS

Sc obscrva que os ingresos obtenidos cn 1999 fucron menores, no obstante cl porcentaje de gastos
generales no disminuvo proporcionatmente. Si a esto le disminuimos que no se obtuvicron productos
financieros ni otros productos como en 1998, da una utilidad neta mucho menor en ef dtumo afio.

El hecho de gue s¢ cuente con resultado de cjercicios anteriores satisfactorios, ¥ no obstante no exista
suficiente dinero disponible se debe a que. por una parte ¢l dinero fue invertido ¢n activo circulante y,
otra paric en pasivo.

Lo que si es importante resaltar es cl hecho de que a pesar de que s cuenta con suficiente cantidad de
activo circulante para pagar cl pasivo circulante. se debe considerar que la mayor parte del activo
circolanie se encucnira en 1as cuentas de Deudores diversos v Clierstes.

Por lo que se observa la falta politicas adecuadas para recuperacion de la cartera de clientes, mi para
el préstamo a deudores diversos. Y que la cartera de deudores diversos mangja cuentas que no son
propias de ella v que deberian reclasificarse,

Finalmente se conchuye que la rentabilidad dc la empresa s¢ ha visto disminuida debido a exceso de la
cartera de cuentas por cobrar o recuperable a corto plazo y exceso de gastos generaies. Afectando el
pagoe de pasivos.

Situaciones que han conducido a la empresa a la baja de utilidades y de liquidez en el efectivo
circulante. Por fo que la administracion deberd tomar medidas para ser mas cficiente en sus
funciones.

Aunado a este analisis s¢ debe considerar la evaluacién del sistema de contro! interno, tema que se
trata en ¢l siguiente capitulo.

3
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Evidentemente para que una cmipresa sea remtable se requiere que se tenga informacion sobre la
empresa v ¢l entorno, por lo que ¢l aspecto contabie es muy relevante.

2.4 ASPECTO CONIABLE

Se amalizarin ¢l sistema contable, los recursos humanos. ja aplicacion de los Principios dc
Conmabilidad Generalmente Aceptados v e Control tnterno.

2.4.1 DEL SISTEMA CONTABLE

Es una breve resefia de como funciona !a contabihdad en sus bases para la empresa.

{  Aspectos I Fundamento [ Riesgo Ji
Guia contabilizadora Facailivar ke clasificacion v remsito de . Que los Estados Fanancieros no presenten
las operaciones contables. cifras razonables m contigbles para la toms
de decisiones
Definir los omterios pata la toma de
decisiones
Observar el principio de comparabilidad.
Depuracién de coentas Que los saldos de jos gegistres Que existan  saldos con  antipiedades

contables presenten uny
razonabtlidad v sirvan de base para
lo toma de decisionss.

considerables v no reales que perjudiquen €}
resultado de la sociedad.

Cumplr con los prncipios de revelacion
suficiente v comparabilidad.

lmpresién v anidlisis de
los Estados Financieros

Informar  sobre  la
fingnciera de la empresa,

silugcion

No hay informecion confiable sobre la
situacion real de la empresa para la toma de
decisiones.

Impresién v andlisis de
los repories contables
aseses a los Estados
i .

Dispoper de una informacion
suficiente, oportuna ¥ pamanente,

No estzblecer les medidas de correccion en
casa de ser requeridas.

Doramentacién
comprobatoria

Insponer de  soporte de  las
eragaciones

En caso de revision fiscal se deternmnen
omistonies en ¢l pago de Impuestos o ajusies
a la base gravable

Cumphir con ¢l esquema de control mterno
para ¢l comtrol de recursos.

Comtrol interno coniable

Inspomer de controles que mseguren
cficientemente s autorizacion.
registro y utilizacion de los recurses
{inancieros, materiales v humenos.

Informacion {inenciera no oporhung, veraz,
ni configble

Paonier en nesgo los bienes de la sociedad
por la falta de contrales pam su

shivaguarda.

PR TR
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©2.4.2 DE LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS

I Rubro ) [ Situacion Determinada | | Efecto i
FEfective *No existe la cuentz en registros  lacumplimiento del boletin C-1 de los
cottables. Principios de Coniabilidad Generalmente
Aceptados.
Bancos *Sin recomendacion
Inversiones *Sm recomendacion.
inventarios *No existe en la contabitidad *Incumplimiento del boleiin C-4 de jos
*Falta dc  estimacion para  Prncipios 2 Contabilidad Generalmente
obsolescencia +  caducidad del  Aceptados.
material. *Latentz ricsgo de robo de material asi
como vents sin ingresar el dinero.
*Afectacion econOmic 2 Ja empresa.
Dendores diversos *No hay estimaciones para ia cuenta *Riespo de cuentas incobrables.
Clicotes *Sin recomendacion
Mobiliario y equipo de *Sin recomendacion.
oficina
Depreciacion acomulada  *No existe individual, forma parte  *Falta de informacién detallada.
de mobiliario y equipo de una global.
de olicina
Equipa de transporte *Sin Tevorrendacion.
Depreciaciée acumuisda *No exaste individual, formea pare *Falta de informecion detallada
de equipo de transporte de unz global.
Equipo de obra *No s separd a las herramientas de *No se da el ratamiento contable adecuado
ROANO. a [as herramientas de mano.
Depreciatidn acnmulada *No existe individual, forma pertc *Falta de informacion detallada.
de equipo de obra de una global.
Equipo de comunicaciin *Sin recomendacion.
Depreciacién acumulada  *No existe individual, forma parte  *Falta de informacion detaliada.
de equipo de de uns global.
comunicacidn
Acreedoves diversos * Sin recomendacion.
Retenciones ISR *Sin recomendacion.
IMSS *Sin recomendacion.
ISR *Sin recomendscion.
2% sobre Nominas *Sin recomendacion.
Crédito al salario *Sin recomendacion.
ISPT *Sin recomendacion.
SAR *Sin recompendacion.
INFONAVIT *Sin recomendacion.
IVA por pagar *5in recomendacion.
Resultado de cjerricios *Sin recomendacion.
anteriotes
}_._Em *Six recomendacion.
Gastos generales *Sin recomendacion.
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Prodectos financieros *Sin recomenvdacion.
Gastos Ruancieros *Sint recomendacion.
IVA acreditable *Sin recomendacion.
IVA ratiadado *Sin recomendacion.

2.4.3 DEL CONTROL INTERNO

L Rubro ] [ Siuacién Determinada | | Efecio B
Efectivo *No hay arqueos sobre los fondos  *Riespo de desvio de fondos.
de las cajas.
*Np existen recibos prenumerados. *No hay hase para cl control adecuado.
*No se  deposilan  lus  venlas *El dinero permancce mavor Letnpo en
inmediatz n inegramente. poder de las persopas que lo manejan
causando niesgo de uso meorrecto.
*No exislen polilicas para Junites ¢ *Riesge de maniputacion nadecuada del
pago en efectivo. m para salidas de dipere
dinero de 13 caja.
*la funcion de vemw. cobre v *No permile la supervision de sulorzacion
deposite lo ejerce 1a frsms persons. ni custedia, habiendo riesgo de mal use de
1os fondos.
Bancos *No hay relaciones de cobranza mi *No hav base para la revision del registro
ventas. contable
*El manejo de inversiones v electivo *No extsle quien revise las operaciomes,
Tecae sobre ol Gerente General existiendo nesgo de desvio de Tomdos.
anicamente
*Existe expedicion de cheques en *No hay base para la revision del registro
blanco y mumeroses mas al portador. contable, ni para qué {uc ocupado ¢ dinero.
*Falta  de  conctlaciones ¥ *No permite verificar el manejo v registro
depuraciones mensuales de las  de operaciones adecuados.
CUENIAS DANCATIAS £ INVETSIONES.
Inversiopes *L| menejo de inversiones la reajien  *Inexaslerwia de revision, con riesge de
el Gerente General unicamente. frande.
*La  disponibilidad de las  *Ocasionando Ja falle de pago en
inversiopes nhe  siempre 5 lw obhgaciones, causando intereses
adecugds. INNECesArios.
*Falia de control de los rendimientos
*Falta de documeniacicn en cuanloe a generados v del tu donde eostd o
identificacion y rendimientos digero. gar
s . L *No hay verificacion del manejo, control ¥
Inexistencia de conciliaciones. registro de las operaciones.
Invenlarios *[as entradas v salidas de almacén,  "Ningin tipo de control sobre los
asi como la custocha son realizadas  inventanos.
por ia misma persona.
Dewdores diversos *la fumcién dJe  aulorizacion,  ‘lnexistencis de Fevision, con Tesgo de

custodia v cobranza las efectia el
*Noe oosten docamefitos  gue
smperer  los  registros  de  las
personas clasificadas como Deudores
Diversos.

framde.

*No hay documeniacién comprobatoria
sobre 12 salida de ese dinero.

*Riesgo de cuentas incobrabies.
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Clientes *No hay politicas para ventas a  *Mancjo indiscrnunado del credito, asi
creédito. como de deacuentos.
*La recepcitn de clientes, crédilo ¥ *Inexistencia de revision, com riesgo de
factyraciin las efectoa el Gerente  fraunde.
*nexistencis de confirmacién de  *Falla de informacion asi como de revision
saldos por cobrar. & Is cuenta.
Mobiliarie y equipo de *L 2 adquisicion, custodia v venta de  *Inexistencia de revision, con riesgo de mal
oficina activos esta a cargo del Gerente  uso del mobiliario v del equipo.
Creneral imicamente.
*No hay inventario del mobiliaoni  *No hay registro del mobiliario ¥ equipo.
del equipo.
*Extste mobitiano v equipo en poder  *Mal uso del mismo. sin faculiad para
de terceros. regresarlo a la empresa.
Equipo de transporte *La adquisicion. custodia v venta de  *Inexistencia de revision. con nesgo de mal
acuvos esti a cargo del Geremte  uso del equipo.
(reneval Gnicamente.
*E| equipo es utilizado por terceros  *Mal tso del equipo, con riesgo de robo o
para lines Ajenos 4 la empresa. daitos al equipo. i
Equipo de obra *No hay tesponsable de ls custodia  *Fl oquipo e frecveniemente reemplazado
del equipo. por pérdida.

Equipo de comunicacion

*No exgste inventario del equipo

*Sin recornendaciones.

*No se sabe oom exactitud los actives
existentes.

Acreedores diverses *las fimciones de  awtorizacion, *Incxistencia de revision, con riespe de mal
COMPIE. CNRjENACION Y pago som uso de fondos.
realizadas por e} Gerente Generad,
uncarnenit.
*No eusien dotumentos gque  *No hay  documentacion  comprobatonia
amparen los rogisiros de  ias  sobre las operaciones.
personas clasificadas como
Acreedores Diversos.

Ingresos *La coenta ¢s global. “impide imformacion  detallada a e

adrministracion.

Gastos peneraies *La funcion de autorizacion y pago *Inexistencia de revision, con niesgo de
son efectusdas por el Geremte  desvio de fondos.
(reneral tnicamente.
*Existen muchos gastos  “Salidas de  efectivc por  maia
extraordingrios por morosidad. edministracion.

2.4.4 DE LOS RECURSOS HUMANOS

La forma en que se esta comunicando la mformaicén relativa a tos recursos humanos es parte de ia
contabilidad, que se analiza brevemente a continuacion,

[ Rubro | |~ Aspectos faltantes .l Riesgo }
Antorizaciés de la  Que la admimstracion designe persaal  No lener infonnacion oportunta ¥ confisble
contratacibn mutorizado vy mMmantenge  expedientes  sobre: solicitud de empleo, modificacion de
individuales. salerios, inscripcion a sutoridades eic.
Perfil de los Que los cargos de 1a erapresa sean ocupados  Deficiencia y falta de oportunidad en of
empleados P pervonal con prepezacion técnice parz ¢l desaryollo de fimciones.
desarolio de tas funciones. Falta de cumplintiento ol control interno,

i
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Segregacitn  de  Lograr adecoada separacion de finciones ¥ Que Jos empleados ne  templan con su
fanciones tesponsabilidad para cvitar que uns sola  tempo v reciban  las  percepciones
persona realice Ia autorizacion, registo v autorizadas.
pego de nomina, Existencia de personal [apiasma en la
LDV
Informacién de las  Comprobar ¢l pago de las remuneraciones. Propiciar divisiones entre los empleados.
Temustraciones vy Comroborar que se di cumplimienio a las  Que se presente una demsnda jaboral con
deducciones disposicionss legales v contrattuales. efeclos  economicos desfavorables a la
seciedad,
Afisxzamiento de  Alianzamienio  dc empleados que  Probabilidad de robo por desvio de fondos o

empleados

inlervienen en preparacion v pago  del
personal, asi como para las que manejan el
efectivo ¢n general.

Dagos EXCCSIVOS eft [as hominas.

Se ha podido presentar dc mancra breve. ia stuacion en que sc encuenra actuaimente ¢t sisterma
contable dc la empresa.

Lo que resta s presemtar el entomo que rodea a la empresa para finalizar la cvaluacion que se

realiza.
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2.5 ENTORNO

Hasta hace unos afios las empresas coustructoras se mantenian de los comtratos que el Gobiemno
proporcionaba a través de la obra pitblica que les daba cierta seguridad v confianza a las
constructoras.

No obstante en 1995 las cosas cambiaron drasticamente v los fuertes comtratos gubemamentales
cesaron, por lo que las pigantes constructoras se vieron obligadas a construir centros comerciales o
edificios corporativos, mientras que las empresas grandes a construir bospitales o escueias privadas,
v las medianas a la edificacién de vivienda o a la subcontratacion.  Las miicto s¢ encontraron én el
mantenimiento o simplemente desaparecieron.  Tan grave fue el efecto que en solo cinco aiios la
Camara Mexicana de Ia Industria de Iz Construccion perdio el 22% de sus afiliados.

Pero las cosas han marchado cada vez peor desde emtonces. cada presupuesto gubernamental
presenta un recorte mas v la caida de los precios internacionales del petraleo agravan la sitiacion.

Las empresas que siguen vivas s¢ han mantenido tnicament: sobreviviendo. Pero no se puede estar
cinco afios sobreviviendo ¥ pensar en continuar asi. Si las empresas se enfrentan a la realidad ¥
realizan los cambios necesarios para afrontaria, saidran victoriosas.

Lo que nos lleva a decir que no todo son malas noticias. Si la base de los contratos gubemamentales
que duré aitos va no funciona. es momento de buscar nuevos horizontes y prepararse para el cambio,

Un mercado que tiene necesidades v pocos oferentes es Amérnica Latina, Las ventajas que se ticoen en
¢sta region son;

* Las empresas meoxicanas cstan acostumbradas a trabajar con comportamienios erraticos de la
econoinia,

»  Hay experiencia en condiciones de economia similar,

»  La similined linghistica,

®  Venta de un servicio técnico que requieren.

Aungue ciertamente representa un riesgo, las grandes empresas como 1CA, TRIBASA o BUFETE
INDUSTRIAL va estin intentindolo.

Por otra parte, ¢l gobiemo anuncié que para el afio 2000 invertira $10,155 millones de dolares en
obra piblica, lo que activard al ramo de la construccion en parte.

El gremio constructor se encuentra tranquilo v espera que la cconomia se siga comportando bien,
basandose en que las medidas que se estan tomando evitaran vna crisis de la misma magnitod que en
Otros sexenios.

Aunque si estan muy concientes de que deben cambiar para sobrevivir, Lo anterior se refleja en jas
siguicntes estadisticas.
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OPINIONES DEL RAMO CONSTRUCTOR'

L.- La mayoria de Jos copstructores tiemen
tivas optimistas sobre el futuro del
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Il RECOMENDACIONES PARA
SANEAR LA EMPRESA

3.1 Aspecto legal

3.2 Aspecto administrativo
3.3 Aspecto financiero

3.4 Aspecto contable
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3.1 ASPECTO LEGAL

i estar trabajando con una empresa que tiene deficiencias fegales es sumamente peligroso. Es un
factor que nunca debe descuidarse, porque las leves son, €l primer paso que la empresz debe
cumplir para tener salud financiera.

Por 1o que a continuacion se enumeran las sugerencias sobre Jos puntos en que se encontraron
debilidades. Observando que los articalos que no se mencionan se han cumpiido satisfactoriamente.

314 LEY GENERAL DE SOCIEDADES MERCANTILES

ARTICULO  DISPOSICIONES

9 Protocolizar ¢l aumento de capital que se realizo.

1] El Consejo de Administracion debe cumplir las funciones asignadzs por ¢l acta
constitutiva.

i9 La distribucion de utilidades debe tlevarse a cabo con la previa aprobacion de la
Asamblea de Accionistas.

20 Realizar ia separacion del 5% para ef fondo de reserva.

39 Protocolizar los cambios que han surgido con los socios, registrando a los actuales.
Asi como realizar ia exhibicion en efectivo correspondiente.

97 Realizar Ia suscripcion de acciones correspondiente.

111 Amparar las acciones con los respectivos titulos nominativos.

117 Una vez exhibido cl capital. éste servira de base para el reparto deo utilidades segan
los porcentajes correspondientes.

128 Realizar ol registro de las acciones.

142 La administracion scri llevada a cabo por uno o varios mandatanios temporales.

145 Dicho mandatanio podra nombrar uno o varios gerentes gencraies,

164 La vigilancia debera estar a cargo de uno 0 mas comisarios, mismos que deberan ser
nombrados.

172 Bajo la responsabilidad del administrador general se deberan presentar los informes
que Iz ley enumera,

176 A la faita de presentacién oportuna del mforme. se dara motivo para ka remocién del
administrador 0 comisario.

178 La asambiea de accionistas tiene la funcién de drgano supremo de la sociedad.

179 Celebracion de asambleas generales de accionistas ordinarias y extraordinarias.

194 Registrar en e} libro respectivo, ias actas de asambieas debidamente firmadas.

219 Registrar todo aumento de capital social en e} libro correspondiente.

312 CODIGO DE COMERCIO
ARTICULO DISPOSICIONES

33 Respecto a la coutabilidad, se deberdn presentar los estados financieros en cuentas
individuales, todo 1o anterior formando parte de un sistema de control v verificacion.
M4 Deberan estar encuademados, empastados y foliados el libro mayor y los libros de

actas.
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47 Se deberan conservar archivadas las cartas, los telegramas, asi como otros
docurmnentos relativos 2 la sociedad.

3.1.3 CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION

ARTICULO DISPOSICIONES

28 Obligacion del contribuvente de Hevar la contabilidad con asientos analiticos, y no
globales.

314 LEY DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA

ARTICULO DISPOSICIONES

iz Realizar puntuaimente los pagos provisionales mensuaies.
45 Realizacion individual de [a depreciacion del activo fijo.
58 Formular los estados de Posicion Financicra, asi como el levamamiento de

315 LEY DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

ARTICULO DISPOSICIONES

s Una vez presentadas las declaraciones, deberdn efectuarse los pagos provisionales en
cl tiempo establecido.

3.16 LEY DEL IMPUESTO AL ACTIVO

ARTICULO DISPOSICIONES

7 Presentadas las declaraciones se realizarin los pagos provisionales en ¢l iempo
fijado.
3Ly REGLAMENTO DE LA LEY GENERAL DE EQUILIBRIO ECOLOGICO Y

PROTECCION AL AMBIENTE EN MATERIA DE RESIDUOS PELIGROSOS
ARTICULO DISPOSICIONES

8 cmmmwhmwwammmmd

15 Mammseparadasdemasdemsgoiosnmalapehgmsos,ommdom
sefialamientos apropiadas y sistemas de extincién de incendios adecuado.

29 Cumplir con ¢} mantenimiento de los vehiculos y contar con equipo de proteccion

para ¢ transporte de los residuos peligrosos.
31 Realizar vna disposicion final adecuada de ios residuos peligrosos.
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3.1.8 REGLAMENTO DE CONSTRUCCION DEL DISTRITO FEDERAL
ARTICULO  DISPOSICIONES

251 Comtar con ¢l equipo de extincidn de fuego adecuado.

318 LEY FEDERAL DEL TRABAJQ
ARTICULO DISPOSICIONES

24 Hacer constar por escrito las condiciones de trabajo.
25 El contrato debe contencr todas las condiciones de trabajo que establece la ley.
76 Ortorgar a los trabajadores <l periodo anuat de vacaciones carrespondicnic.

3.4.10  REGLAMENTD DE CONSTRUCCION DEL DISTRITO FEDERAL
ARTICULD DISPOSICIONES

32 Tanto {a alimentacion como el hospedaje que reciben graturtamente los trabajadores
debera contar para la determinacion de! salanio base de cotizacion,

Como pucde notarse los aspectos mas relevantes a los que sc debe poncr atencion son los
concernientes a la protocolizacion de cambios sufridos en la sociedad, asi como de la definicion de
funciones de los 6rganos que llcvan a cabo la administracién de la socicdad v que s¢ basan en la Ley
General de Sociedades Mercantiles.

Aspectos secundarios, pero sin duda importantes. son los referentes a la comtabilidad. A saber, un
sistema dc contabilidad que permita informar de manera clara, veraz v oportuna sobre la situacion
financiera de la empresa, asi como de un conirof adecuado en la guarda y archivo de los documentos
que la empresa debe guardar para tener un orden en dichos documentos. Todoe lo anterior amparado
en las disposiciones del Codigo de Comercio. del Codigo Fiscal de la Federacion, de la Ley del
Impuesto sobre Ia Renta, de 1a Lev del Impuesto al Valor Agregado v dc la Lev del Impuesto al
Activo.

Sobre 12 Ley de Adquisiciones v Obra Pablica se puede mencionar que curnple con las disposiciones
que le son aplicables a la empresa, por lo que no s¢ hace ninguna recomendacion.

Finaknente, el Reglamento de la Ley General de Equilibrio Ecologico v Proteccion al Ambiente en
Materia de Residuos Peligrosos hace ver la importancia que tiene el tener un mancjo adecuado de
materiales peligrosos v sus residuos para el cuidade ambiental de nuestro planeta.  Sin olvidar ¢l
evitar ricsgos al personal encargado de! manejo v uso de estos maleriales y residuos peligrosos como
{o respaida el Reglamento de Construccion def Distrito Federal.

PN N C2 S N

e e T L E Bt vttt o i 4 ie ot




61

3.1.11 CAMARA MEXICANA DE LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION, AC.

A pesar de que no s un requisito indispensable para Iz empresa estar inscrita a la Cimara para
poder operar, la sctie de  beneficios que ofrece a sus socios realmente son mucho mayores que ia
cantidad que se paga anualmenrte como cucta.

Los programas de asesoria v servicios, asi como el respaldo que da la Camara a sus agremiados,
pueden ser de mucho provecho para la empresa. Desde las asesorias legales v técnicas, los disquetes
de apovo a las areas de administracion v contabilidad, asi como los convenios comerciales de tarifas
v precios, hasta Jos programas de accion social para los trabajadores de la empresa. son un gran
respaldo para la Gerencia en cl desempefio de sus actividades.

Por fo que fa sugerencia en estc rubro es. indudablemente, volver a formar parte de la Camara
Mexicana de la Industria de la Construccion como lo habia venido haciendo hasta 1998. Y verlo no
como obligacién, sino como una herramicnta mas con la que la empresa cucnic.

Una vez que el aspecto jegal ha quedado actualizado, s¢ debe pensar en reorgantzar la empresa para
prepararia para los cambios que seat necesanos.

El siguiente paso scra analizar su aspecto administrative. Que es el que le da forma a la empresa y el
que sirve de soporte para que los planes furaros que se tengan en mente leven una base solida.

3.2  ASPECTO ADMINISTRATIVO

Debido a que forma la base para el cumplimiernio de las metas v objetivos de la empresa. es necesario
fue se encuentre bien estruclyrada. Por lo que las sugerencias que s¢ dan a continuacion fueron las
constderadas oomo las mas importantes para complementar dicha estructura.

3.21 ESTABLECIMIENTO DE POLITICAS

Las normas y politicas que una empresa establece sirven como base para un control y como fuente de
informacion para el recurso humano sobre los lincamientos que la empresa establece para su
funcionamiento. razon por 1z cual ke son indispensables.

Dichas politicas deben estar plasmadas en documentos para que tengan formalidad. Estos
documentos son los manuales con los que la empresa debe contar. Por lo que las sugerencias a la
empresa Sou.

2) Realixacién de manusies

Debide a que las normas y politicas no estin establecidas formatmente, se corre el riesgo de que
mmchas de ellas sean ignoradas o pasadas por alto. Es por ello gue la administracion debe trabajar
&t poner por &scrito y dar a conocer todas aquellas politicas que definan los lincamicntos que sc
hayan establecido.
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De esta forma el personal estara consiente del tipo de empresa en [a que estin v ia administracién
tendra un mejor control.

b) Realizar una division de funciones

En 1a estructura actual se encuentran divididas las funciones por puestos. po obstante en la practica
no son Nevadas a cabo cn su totalidad. De modo que no exste un control en cuanto a Quién
desernpedard qué cosa v a quién se lo reportara.

Es un grave problema porque se pierde la responsabilidad v la jerarquia. Por supuesto gste es un
aspecto gue se debe incluir en los manuales v hacerie difusion entre cf personal correspondaente.

¢) Definicion de lineas de mande

Una vez definidas las funciones que cumplira cada pucsto. se deben formalizar las lincas de mando
para defegar responsabilidad. obtencr comunicacion adecuada sobre los subordinados v cfectuar un
control de actividades.

d) Delegacion de responsabilidad

Debido a que una sola persopa no pucde hacerlo todo. sc debe delegar responsabilidad. De esa
mancra se disminuve la carga de trabajo de los gerentes. dandoles opormunidad de enfocarse a los
aspectos mis relevantes de sus funciones.

3.2.2 DE LOS RECURSOS HUMANOS

Siendo wno dc los recursos mas importantes. se le debe de dar especial atencion. La sugerencia es
implementar un sistema que permita optimizar a los recursos humanos. desde su contratacmn hasta la
capacitacion para que tengan un desarrollo profesional dentro de Ia empresa.

a) Contratacién

Desde el comienzo se debe poner atencion en que ef personal a contratar cubra los vequerimientos que
el puesto v la empresa solicitan. Porque la consecuencia de contratar sin ningiin tipo de analisis es la
existencia de personal inadecuado para su funcion.

Por otra parte, se debe contar con archivos que permitan tener informacion oportuna v confiable
sobre el personal que labora.”

b) Evaluncion del desempefio

Aiin cuando se hava contratado al personal adecuado, es necesario seguir monitoreando el descmpedio
que tienen los empleados. No solo como medio de control, sino para ver ia manera en que se pueda
ayudar al recurso humano a ser mas eficiente.

En 1as obras se realiza una evakuacion de manera rapida pero sin registro. Por lo que lo recomendable
es hacer un registro, mismo que sc¢ podrd utilizar posteriormente para la claboracion de
presupucstos.

En !a oficina no se encontro evaluacion del desempefio, por lo que es muy importante realizaria ain
cuando no se registre.

" Para informacion sobre “Coniratos”, ver ¢l anexo 1.
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$i se encuentra que existe personal que no cumple con el perfil requerido, serd importante investigar
cuiles son las deficiencias y de que manera se pueden subsanar.

c) Establecimiento de tabuiadores de salarios

Para ¢l pago de salarios se requicre, por lo general, una basc. Esta base son fos de mercado y los que
Ia ley marca. No obstante 2 empresa debe contar con una fuente interna que marque los salarios de
acuerdo al nivel del puesto, la antigitedad v otros factores que se consideren pertinentcs.

Lo anterior sirve para evitar la existencia de confusiones o conflictos entre los trabajadores.

o) Fomentar la capacitacion del personal
La capacitacion cumple varios objetivos. entre los que se pueden mencionar:

e Una forma de alentar al personal para scguir desarrollandose profesionalmente.

s Una herramienta para subsanar las debilidades que pudiera wener ¢l personal para ¢l cumplimiento
de sus funciones.

¢ Ademas de que s una mancra de mantenersc al dia ante ¢l gran cambio que surge dia con dia en
la tecnologia.

Por lo que ¢l aspecto en que s¢ sugiere enfocarse es automanizay los procesos relacionados con cl
mancjo de informacién. Se requerird que el personal administrativo v operative que cntre en el
proceso, sc actualice y tome cursos sobre informatica. Pudiera parecer caro en un principio, pero si
sc analiza la reduccion de costo v la rapidez para toma de decisiones a corto v mediano plazo, resulta
remable.

Vaic 1a pena mencionar que en ¢i aspecto téemco sc cuenta con tecnologia actualizada, tanto en el
uso de maguinania como en la capacitacion def personal que la maneja. Por lo que no existe
recomendacion cn este aspecto.

3.2.3 DE LA MERCADOTECNIA

Uno de los retursos que en ocasiones se le Testa importancia es la mercadotecnia. No obstante es uno
de los principales medios para cumplir uno de los objetivos principales de toda erupresa: vender.

Razén por 1a cual es un elemento al que s¢ Je debe prestar ateacion significativa. Sobre todo porque
actuaimente la publicidad ha cobrado un auge muy importante v puede convertise en base para que el
chiente decida comprar en uno u otro lugar.

2) Mercado

Cada drea de trabajo con que cucata la empresa tiene clientes especificos y hay que atenderlos de
mmmﬁm.mmm.mmbmhmywdéndemimqmmammﬁmnhs
industrias, a 1a venta de materiales que esta enfocada al piiblico en general.

Por otra parte se sugicre coptar con existencias suficientes para cumplir con las expectativas de los
clientes. Tanto en calidad, cantidad, precio, tiempo v tipo de servicio.

b) Reorientacitn de mercado
Debido 2 que algunas areas no son lan remtables como s¢ esperaria, se recomicnda pensar en
reorientar su mercado hacia las areas mas rentables v de mayor demands.
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¢) Pretio de mercado

La base antigna de cotizar precios basada en costo mas utilidad deseada, ya no es del todo efectiva.
Actualmente se debe pensar en los parametros de calidad que se ofrecen v los precios de mercado ¥
competencia.

Por lo que 1a sugerencia es informarse sobre los precios v la calidad que 1a competencia ofrece para
tomarias como base para la presentacion de cotizaciones.

d) Publicidad

Debido a que ¢l anunciarse en 1a Seccion Amarilia es muy costoso. se debe sacar el mavor provecho.
La sugerencia es que cn Jugar dc un anuncio grande en una sceeion. se diversifique enfocandose a
Yarios Seceiones con anuncios mas pequedios. Ademas de que se deberian incluir todos los teléfonos
que s¢ utilizan ¢n las ticndas,

Por otra parte. s¢ deberia considerar contar con una pagina en Intemnct. © por lo menos un correo
ciectronico. En donde se podrian hablar extensamente del tipo de servicios quc se ofrecen. la
experiencia que los respalda v la calidad que garantizan. Todo esto con una imagen mas fresca que
llame la atencion de los clientes.

¢) Orientarse a nichos especificos

La sugerencia de  enfocarse a nichos especificos de mercado, v no solo a hacia la publicidad global
lograra que c] responsable de cada drea use su expeniencia en la parte que mejor conoce v se enfoque
aclla.

De esa mancra la publicidad tendra mas efecto sobre ¢ estrato especifico a que sc dirija. Ademas de
que se tendra conocimiento sobre el dinero invertido ¥ su resultado por area especifica

) Actualizacion y fexibilidad

La sugerencia es, manienersc al dia cn ceanto a materiales, informacion, técnica, competidores,
factores economicos v demas elementos que cl entorno contiene v que afecta directa e indirectamentc
a la empresa.

Todo eilo para tomar decisiones aceiadas y 0porTunas en una empresa que csté preparada para ser lo
suficientemente flexible para adaptase un mundo globalizado v en constante progreso en que se vive.

2) Noevos mercados

Debido a que cl mercado mexicano del ramo constructor actualmente pasa por un periodo de
recuperacion, la sugerencia es amphiar sus honzomies hacia un drea que tiene necesidades y pocos
oferemtes, América Latina,

La recomendacion es anunciarse via Internet en mercados de América Central y América del Sur. No
seria nada novedoso pues, cotno se menciono anteriormente, Ya tuvieron expeticacia trabajando para
cl pais de Nicaragua en alguna ocasion con excelentes resultados.
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3.24 CALIDAD

Los clientes actualmente son mas exigentes por ¢l dinero que pagan. Piden un servicio que les dé
calidad v por supuesto, que cfrezca ¢l mejor precio entre la oferta dei mercado. Sin dejar fuera [2
puntualidad, elemento importante para los clientes.

La catidad en i aspecto técnico de la empresa es un elemento que se ha cuidado muy bien, por lo que
no existen sugerencias al respecto.

No obstante la cabidad en el servicio al cliente, desde el punio de vista administrativo si s¢ ha
descuidado. Por lo que las sugerencias son:

&) Servicio al cliente

Sc debe cstar al dia en cuanto a los matcriales en existencia v la informacion técnicz que s¢
proporciona. Lo que dard al cliente la seguridad de que sus dudas seran satisfechas v de que
encontrara los matcriaies requeridos cn ¢l tiecmpo en que los necesite.

b) Preparacién del personal

Se debe contar con personal calificado para dar la asesoria téenica que se promete en la publicidad.
Lo que llevara a que el cliente quede satisfecho con los servicios que la empresa proporcione. va sea
telefonicamente o personalmente.

Una vez realizados los ajustes pertinentcs a la estructura de la empresa. es decir. su aspecto
adrunistrativo. €l siguiente paso seria ajustar su sistema financiero. Que sin duda es de los aspectos
mas relevantes para la subsistencia v desarroilo de todo empresa.  Aspecto que a continuacion s¢

3.3 ASPECTO FINANCIERO

Indudablemente se requiere que todo trabajo que se realice obtenga una recompensa. utilidades, Para
lo cual 1z empresa debe ser rentable econdmicamente. De ahi que se hagan las siguientes sugerencias.

3.3.1 RENTABILIDAD

a) Valuar |a cartera de cuentas por cobrar
Se sugiere primeramente implementar medidas para recuperar la canera de clientes que es muy
elevada.

En segundo ilugar, se recomienda valuar la cantidad de cuentas que se encuentran en deudares
diversos v que no pertencoen 2 esa cuenta para reclasificarlos. Por gjemplo: Pélizas por aclarar,
Extras, v Gastos por comprobar. Ademéas de implantar politicas sobre los montos antorizados como
Prestamos.

b) Pago de denda a corto plazo

Deatro de ia rentabilidad de una empresa se encuentra el nivel de detida a corto plazo que se tenga.
Razén por la cual, la sugerencia es orientar las utilidades para comenzar 2 pagar los pasivos a mas
corto plazo. Evitando en lo posible. recargos, intereses y sanciones en perjuicio de la empresa.
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¢) Medir & riesgo finaciero
Es muy importante no pasar por alto este renglon, va que afecta considerablemente la rentabilidad de
un provecto. Se puede analizar desde dos objetivos.

. y financiamiento.
Actualmente la empresa debe financiar el proyecto, al menos en parte, hasta recibir ta liquidacién o
los pagos parciales que se hayan convenido. Lo que afecta gravemente a la ampresa cuando los pagos
acordados no liegan al tiempo convenido.

Considerando que el costo del dinero en México es muy elevado. la sugerencia es que el ahorro
interno de la empresa sc convierta en base para su financiamiento. Tomando en cuenta cuanto tiempo
podra financiar la empresa un provecto sin que la afecte gravemente, v en base a ello hacer sus
proveccioncs para los contratos.

Rentabilidad de cada provecto.
Inictalmente pudicra considerarse que cicrto contrato implica una fucrte cantidad dc dinero como
ingreso. no obstanic s¢ deben considerar otros factores que afecten la utilidad final del provecto.

Como son los gastos por manutencion del personal, gastos de viaje v otros que imphguen la legjania
del provecto. Asi como cambios en la pararidad peso ~ dolar para maternales cotzados en moneda
extranjera.

La superencia cs que dochos datos Jos proporctone un sistema contable eficiente

d} Manejar plan de negocios
Es muy recomendable que ta empresa efectoe flujos de efectivo. presupuestos v otros informes que se
reguieran al término de cada provecto. asi como un consolidado con periodicidad mensual.

¢) Tener salud financiera

La recomendacion ¢s que la empresa no tenga como objetivo aumentar su tamafio
indiscriminadamentc, mas bien. curar todas sus deficiencias en primera instancta, para ser saludable
financicramente.

De nada sirve tener un gran tamafio si todo lo que se abarca estd deficiente. es mejor ser pequefio
pero rentable.

3.3.2 MARGEN DE UTILIDAD

Debido a que los precios del mercado son, en promedio. mas bajos que los manejados por la empresa,
la sugerencia cs reducir ¢l nivel de gastos para poder ofrecer un mejor precio al cliente, sin sacrificar
Ia utilidad.

Entre las medidas sugeridas las que a continuacidn se mencionan.

a) Reduccion de gastos generales

Se sugiere que sc minimicen los gastos generales. Primero porque su porcemtaje es muy alto v
segundo, porque parte de elios no son originados por Ias actividades propias de la empresa.
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Por ejemplo el uso del teléfono, det celular. de gastos de viaje v de extras son gastos que si bien no s¢
pueden evitar, si se pueden disminuir en un porcentaje considerable.

b) Cadenas con proveedores
La Cémara Mexicana de la Industria de i Comstruccion cuenta con una amplia cadena dc
proveedores, que trabaja con los socios activos, proporcionando descuentos.

Es una manera de reducir costos v aumemar calidad, lz sugerencia es inscribirse nuevamente z la
Camara v sacar provecho de este beneficio

¢} Optimizar recursos
La empresa cuenta con buenos recursos materiales ¥ humanos como son:

Conocimiento v experiencia que muchas empresas no tiesen,
Magquinaria especializada v actualizada .
Recurso humano preparado técnicamente. que no tiene un alto costo y que tiene buen desemnpefio.

Por lo que explotarios de manera adecuada seria una buena fuente para reducir costos.
3.3.3 CAMBIO A UNA ADMINISTRACION POR PROYECTO

Se observa que la actual forma de administrar es tan sistematizada v superficial que ha llegado a ser
una “administracién para pagar impuestos

No obstante, la finalidad dc administrar una empresa dista mucho de este concepto. Por lo que la
sugerencia ¢s una renovacion en la idea de administrar, tenct una administracion por provecta.

La administracion por provecto obliga a la empresa 2 aumentar los controles para gastos v utilidad.
Entre los que destacan:

La presupuestacion en base a precios unitarios reales,

La programacicn de insumos ¢n basc a analisis estadisticos,

El control en 1a obra en base a esumaciones reales,

El control administrativo en base a informacion veraz y oportuna vy,

La comunicacion entre contabilidad v administracion para la toma adecuada de decisiones.

El anilisis de los puntos mencionados anteriormente se presentaran en el siguiente capitulo. No sin
antes terminar las recomendaciones que commesponden al aspecto contable.

3.4  ASPECTO CONTABLE

“La contabilidad financierz es una técnica que se utiliza para producir sistemitica y
estructuradamente informacion cuantitativa expresada en umdades monetarias de las transacciones
que realiza una entidad econdmica v de ciertos eventos economicos identificables que 1a afectan, con
objeto de facilitar la toma decisiones con respeto a dicha entidad ccondmica™.




Definicion que da el boletin A-1 de los Pnncipios de Contabilidad Generalmente Aceptados v que
deja ver la importancia de que el sistema contable funcione eficientemente. De ahi parten las
siguicntes sugerencias:

A) SISTEMA CONTABLE

1.- GUIA CONTABILIZADORA
Elaboracion de una guia contabilizadora que contenga todas las cuentas que la empresa requicre para
brindar informacion suficiente.

2.- DEPURACION DE CUENTAS

Debido a que los saldos de las cuentas actuales estan como globales. se sugiere una reclasificacion
para que pertenczean al lugar que les ¢s debido. Y de esa forma scan razonables v sirvan para la
toma de decisiones.

3.- IMPRESION Y ANALISIS DE ESTADOQS FINANCIERQS

Se recomiendz quc los estados financicros ¢laborados. scan impresos v comunicados tanto al Consgjo
de Administracion como a la Gerencia General a! término de cada provecto v finalmente elaborar
cstados financicros consolidados mensuaimente.

Ademas dichos estados deberan presentarse de manera clara, completa v oportuna para que puedan
ser entendidos por los interesados.

4.- DOCUMENTACION COMPROBATORIA
Todos los registros contables que se efectuen deberan contar con la documentacion comprobatoria
que los soportc.

5- CONTROL INTERNO CONTABLE
Es muy importante que s¢ implemente el control interno. pues de esa forma podran evitar y detectar a
tiempo los desvios y errorcs cometidos para proponer una solucion.

Ademas se debe recordar que con la avuda de esie control se refleja confianza en la veracidad de la
informacion contenida en los estados financieros para la toma de decisiones.

- RO DE T
Para la sugerencia de la implantacion de Administracion por Proyecto serd necesario contar con
informacién que el area de contabilidad puede proporcionar. entre tas que destacan:

» Informacidn necesaria para la elaboracion de presupuestos. Como son el costeo de materiales,
mano de obra, maquinarna y otros.

®  Ademis, registros para los movimientos de compras o gasios relacionados con las obras, lo que
permite saber la cantidad de direre invertido en cada provecto para compararlo con las

«  Tambitn sc puede realizar el calculo para ¢l coste financiere, que incluye informacién sobre
cousumo de materiales, mano de obra e indirectos v la forma de recibir anticipos. De manera que
se puede calcular la rentabilidad del proyecto y sus flujos de efectivo.
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Debido a que la informacion es una herramienta indispensable para las empresas hoy dia, la etnpresa
debe implementar un sistema que permita obtener mformacion rapida y a bajo costo. Sobre todo
tomando en cuenta que, por ko regular, los provectos v la sede del negocio se encuentran en lugares
muy distantes.

Por Jo que se sugicre implementar un sistetna informatico que facilite las nuevas labores de costeo ¥
presupuestacion que deberdn estar a cargo del area contable.

La primera parte del sistema cs ¢ mangjo del intemet ¥ det correo electronico para mandar, recibir v
compartir informacion para ta toma de decisiones.

Finalmente, la Gltima parte constste en el manejo de un paquete de software propiedad de la empresa,
Campecn Plus VI Que esta enfocado especialmentc a la presupuestacion, programacién y control de
empresas constructoras. *

8.- COMUNICACION
Es un renglén que ha tenido descuido en la empresa dltimamente. Por lo que sc recomienda:

E! area administrativa, financiera v contable deben estar comunicados frecuentemente para que
ambos se enteren de los objetivos v tareas que la empresa tiene v planea hacer.

Lo anterior mediante juntas peribdicas de las tres areas en cuestidn. memorandams. o via comeo
electrénico como altcrnativa cuando alguna sc encuentre fucra del Distrito Federal.

Ademas de que sc tenga como politica administrativa v contable presentar ¢stados financieros al
témino de cada provecto v un ¢onsolidado de provectos al final del mes.

De esc modo no existiran sorpresas en los resultados obtenidos entre un area y otra. Como son la
falta de efectivo, ¢l exceso de costo, el exceso de tiempo presupuestado, falta de recurso humano, etc.

B) PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS

Se recomicnda un ajuste para la aplicacion de los Principios dc Contabilidad Generalmente
Aceptados y para el establecimiento del control interno  en cada una de las cuentas que a
continuacion se detallan.

1.- EFECTIVO
v Sedebe abrir la cuenta en contabilidad para ias cajas chicas.

2.- INVENTARIQS

Abrir 1a cuenta en contabilidad.

Realizar registro de entradas v salidas de almacén,

Observar consistencia en el método de valuacion de mventarios que se utilice.
Abrir 1a estimacién para obsolescencia v caducidad del inventario.

* En el capifulo siguiente s¢ analizara la aplicacion del software en la Administracion por Provecto.
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3.-D RES DIVER
»  Reclasificar las cuentas de: Polizas por aclarar, Extras y Gastos por comprobar.
*  Implementar la estimacion para cuentas incobrables por este concepto.

- DEP IACION ACUM E MOBILIARIO Y PO DE OFICIN
*  Contabilizar |a cuenta individualmente.

5. - DEPRECIACION ACUMULADA DE {PO DE TRANSPORTE
= Contabilizar la cuenta individualmente.

8.- EQUIPO DE OBRA

* Reclasificar ¢l monte correspondiene a Herramientas de manp. para darle el matamiento de
contahitizacion adecuado.

7.- DEPRECIACION ACUMULADA DE EQUIPQ DE OBRA
»  (omabilizar ia cuenta individualmenic.

8.- DEPRECIACION ACUMULADA DE EQUIPO DE COMUNICACION
*  Contabilizar la cucnta individualmente.

C) CONTROL INTERNO

1.- EFECTIVO !

Comisionar a una persona quc revise, la venta. ¢l cobro v ¢l deposito del cfectivo.
Se deben realizar arqueos sobre los fondos que se manejan.

Utilizar recibos prenumerados para las salidas en efectivo de las cajas chicas.
Establecer los limites de dichas salidas.

Realizar ¢l deposito de las ventas lo mas promo posible.

RETSIY . R U

2. BANCOS ;
Ehminar la firma del socio finado como autorizada por ¢f banco. j
Prohibir la expedicion de cheques aé portador ¥ en blanco.

Reali Hiaciones ¢ ins con periodicidad.

Separar las funciones de autorizacién. adquisicidn y venta, custodia. cobranza ¥ cobro de
rendimientos del Gerente General.

3.- INVERSIONES i
= Realizar las inversiones bajo firma mancomunada de los dos accionistas. ;
s Conservar la documentacion comprobatoria que amparca las transacciones de inversiones.

s Realizar conciliaciones sobre las inversiones.

4.- INVENTARIQS

Efectuar Jevantamieato de inventarios semanales por personal distinto al encargado.
La direccion de la empresa debera establecer €l método de valuacton del inventario.
Registrar oporunaments la salida y entrada de mercancias al almacén.

Resuingir el paso a personas no autorizadas al almacén.

Segregar las funciones de autorizacion, custodia ¥ registro.
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5.- DEUDORES DIVERSOS
*  Para todo registro de la cuenta debera existir documentacion comprobatona.
*  Separar las funciones de autorizacion, custodia y cobranza del Gerente General.

B.- CLIENTES

*  Para las obras, se debe hacer una separacién de funciones sobre crédito ¥ cobranza del Gerente
General.

»  Preparacion de documentos comprobatorios para las ventas, el crédito y la cobranza.

* Confirmar los saldos de las cuentas v fa antigiiedad de las mismas.

7.- MOBILIARIO Y EQUIPO DE OFICINA
*  Regresar el mobiliario v equipe de oficina sc encuentre fuera de las instalaciones dc la emptesa
en poder de terceros.

8- EQUIPO DE TRANSPORTE

*  Levantar un inventanio sobre ¢t mobiliario v el equipo de oficina.

s  Separar las funciones de adquisicton. custodia v venta de cquipo de transporte del Gerente
general.

.- EQUIPC DE OBRA
= Nombrar un respensable del equipo.

= Regresar ¢l oquipo que se choucntra en custodia de personas ajenas a la cmpresa.

10.- ACREEDORES DIVERSOS
= Existencia de documentacion que ampare todas las transacciones rcalizadas.

* Confirmacion de saldos con los acreedores nombrados.
*  Separar las funciones de autorizacion, compra. enajenacion ¥ pago del Gerente gencral.

11.- INGRESQS
=  Contar con la documentacion de 1a ventas, precios de venta, descusntos y devoluciones.

»  Segragar las funciones de recepcion de pedidos. embarques. facturacién. cobranza, devoluciones
v contabilizacion.

. Rmhmrelmgstrodelosingmosmelpmodooomspmdmng.

*  Conciliacién periddica de los auxiliares contra saldo en la cuenta de mayor correspondients.

12.- GASTOS GENERALES

*  Establecer politicas para el manejo y autorizacion de los gastos.

* Eliminacion de gastos ajenos a la empresa.

»  Separar las funciones de autorizacion y pago del Gerente General.

Como se ha podido observar los cambios sugeridos tienen cl objetivo de facilitar el proceso de la
informacién contable, para de esa manera, optimizar los recursos v obteper velocidad en 1a obtencion
de informacion. Ademis de proporcionar un mayor grado de confiabilidad em la informacion
proporcionada.

E! siguiente capitulo trata de una estrategia que pretende facilitar ain mas el control en ¢l area de los
proyectos.




IV ESTRATEGIAS DE
CRECIMIENTO

4.1 Administracion por proyecto
4.1.1 Generalidades
4,1.2 Perfil del Gerente de Proyecto

4.1.3 Descripcion del proceso de la administracion
por proyecto

4.1.4 Caso practico
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4.1 ADMINISTRACION POR PROYECTO

ste capitulo permitich observar. en su primera etapa. como funciona la administracion por
provecto de manera mamal. Empezando por definirla ¢m un proteso general v terminando por
desglosar v analizar cada una de sus partes. Lo que se encontrard en la columna tzquierda de las
En una scgunda etapa, se analizard un comparativo de las aplicaciones que tiene el paquets

informatico Campedn Plus VI con la administracidn por provecto. Dichas aplicacioncs estaran
plasmadas en la calumna derecha de las paginas.

Por ultimo. en la tercera etapa. s¢ maneja Ia aplicacion de la administracion por provecto. dc manera
manual. en un pequeiio cjemplo.

4,1.1 GENERALIDADES
Este tipo de administracion afecta a casi toda la empresa, su base es que cada proyecto tiene un

cliente. v cada uno se maneja por separado en informacion v decisiones. El proceso en general puede
resurmirse:

‘ . La Camara Mexicana dc la
A sidad del cliente Industria de la Construccion A C.
se esfucrza cada dia por ofrecer a
B. Enlace con o clienic sus S0Cios scrvicios mas adecuados
a TICStros tiempos.
¢ Plancacion del proyecto H. Informacion | | R2200 Por la cual, en un esfuerzo
* del provecto conjunto ¢on la Universidad de
Disvogic ) Colima v el Grupo Softpak ha
D i0m det proyecto conseguido infegrar un sistema que
G. Reprogramacion * incluyc  capacitacién,  soporte
/) E. Ejecucion del proyecio telefonico v soporte via lmternet
para los socios de la Camara que
decidan ser usuacios del sistema.
F. Valoracién del proyecio
Campeén Plus VI es un paquete de

construccitn completo e integrado
que ha demostrado ser la
berramienta que lleva de la mano a

Un vez aceptado, se empiczan los trabajos y la direccion dey | 15 empresas constructoras desde el
provesto. Por supuesto, existe una valoracion que es setroactiva | 1icio de la presupuestacién de una
en casa de existir ajustes al desarrollo del provecto. va sea upa | ObT3,  programacién, comtrol y
reprogramacion en lactapa de plancacion hasta dar nweva [ cvaluacion de la misma.

informacion al cliente. Ademas de contar con servicios
adicionales como son:

A raiz de la necesidad de un cliente, se realiza el contacto y
comienza a planearse lo que seri el proyecto.

et

FRETE JEIE R R

Bl s SRR e



4.1.2 PERFIL DEL GERENTE DE PROYECTO

Para cada provecto deberd existir un Gerente de Provecto, mismo que
tendra las siguientes funciones:

A Di r de Pr

Dirigir et provecto en sus diferentes fases.

Asegurar la comunicacion con los representantes del cliente v los

miembras del equipo.

C. Responsabilidad general

¢ Debe scr un analista v con experiencia suficiente gue puede defirur
el provecto v desarroliar ¢l conjunto de actividades para terminario

» Capaz de coordinar v monitorear fas actividades v entregar ¢l
producto final a tiempo. dentro de los costos establecidos cn ¢l
conirato.

D. Responsabilidades espeeificas

1. Desarroliar actividades inicgrales para consumar los provectos

individuales.

Coordinar ¢l trabajo tcenico de cada actividad.

Designas ¢! personal del propio grupo.

Recomendar los salarios de su grupo a las autoridades superiores.

Revisar (para aprobacion del grupo gerencial) los reportes

preparados para cada proyecto.

. Monitorear ¢! provecto del tiempo v entrega.

. Trabajar cerca dc los contratistas v personal financicro para

asegurar los requenimientos del contrato.

Participar durante la fase promecional cuando sea necesano.

Participar en lz organizacion del proyecto.

Trabajar con todas las disciplinas involucradas

Asegurarse de que la lista de raya esté correcta.

Arreplar 1a entrega a tiempo de documentos.

Coordinar y conducir las revisiones del proyecto con directores

técnicos o representantes.

. Entrevistar y contratar a los asesores.

. Obtener la aprobacion y decisién del cliente, asi como alertar al

director sobre cualquier cambio.

9. Al término del proyecto, preparar un historial para trabajos futuros.

10.  Entregar todos los documentos del proyecto.

11. Desarrollar v maniener la confianza de fos clientes.

12. Buscar una continuidad del negocio en cada provecto.

13. Hacer presentaciones formales a gerentes y clientes.

ok LN
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Todas lay responsabilidades descritas deben basarse en normas,
politicas v lincamientos establecidos por la empresa.
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LEGALES
Sc incluven  acuerdos
relacionados  con  la

plancacion urbana.
codigos civiles,
constitucionales,

convendos, declaraciones.
decretos. leves,

rcglamentos.  planes v
reglas de operacion.

En ¢l ambito Fedcrai v de
los cstados dc Baja

California. Colima.
Jalisco. Michoacan,
Puebla. Tlaxcala v ¢l
Distrito Federal
SOCIOS

Se incluye.

* Catilogo de socios.

» Espcaalidades de los
SOCIOS,

«  Catalogo de cstados v.

*  Fuentes de trabajo.

UTILERIAS

= Siuacion dc la
indystria de la
construccidn pot afio,

»  Nomna,

= Nodo internet,

* Consulta de servicio
al socio v.

» Archivo dc  precios
URItarios.

: v .- . N e i . N Fong,
o A v ar e e el o ST ¢ e SR,
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4.1.3 DESCRIPCION DEL PROCESO DE LA ADMINISTRACION POR PROYECTO

A.NECESIDAD DEL CLIENTE

Cuando surge la necesidad det cliente, éste reatiza el contacto con la empresa. Generalmente via
telefomica o por fax. Donde explica la situacion del inmueble v solicita informacion.

B. ENLACE CON EL CLIENTE

D¢ ahi se desprende que et Gerente de Provecto sc comunique con ef cliente para realizar una cita en
¢l domicilio donde se encuentra ¢! inmueble para realizar una valoracion del tipo de trabajo que s¢

requiere v de las circunstancias que s¢ presenten.

C. PLANEACION

Una vez definidas las tarcas comicnza Ja
planeacion del provecto en base a un programa.

Y. Tabla de costos

Sc requerira de una tabla de costos quc debe
cstar predeterminada por la cmpresa v
actualizada.

Esta tabla contendra cl estudio d¢ costo diario
de:

Salarios,

Herramientas.

Maguinana.

Materiales v,

Otros elementos que sc utilicen.

Es un estudic hecho con anterioridad para
determinar ¢l rendimiento de todos jos elementos
que conforman el costo. lo que incluye
determinar ¢l valor real de la maquinanma y
equipo, asi como el rendimiento maximo de los
misSmos.

Una vez obtenidos se plasman en una tabla que
es necesario actualizar constantemente. Como
sugerencia, la Camara Mexicana de Iz Industria
de la Construccion, A.C. da una lista mensual de
costos-horario de algunas de las maquinas v
herramientas mas utilizadas.

El modulo ! contempla el analisis para la
presupuestacion individualmente.

Anilisis de salario real.
Estruciura def archivo,
Descripeion del puesto.
Salario diario del trabajador:
Factor de demanda,

Fecha de cotizacion;
Vidticos que se paga.

Cosio real calculado dianio.

Reportes generagos.
«  Analisis del costo directo de mano de obra;
* Listado del analisis del safario real.

Costo horario de maquinaria
Estructura d¢l archivo.

*  Nombre, modefo, capacidad v marca;
s Tipo de motor v mimero de registro,
= Valor de adauisiciin;

*  Yida econbmica;

*  Horas que va a trabajar anualmente;
*  Factor del costo de mantenimiento,

»  Costo de almacenamiento anual;

= Total de litros por hora de insumos.
» Costo horario caleulado de la maquina,

Reportes gencrados.

¢  Analisis detaliado por maquinz,

» Listado del costo horario de maquinas;
= Listado por condicion de Jas maquinas.

§
{
k]
i

L

PR



Tambitn se necesita el rendimiento v precio de
los mateniales que sc  utilizan, teniéndolos
enlistados v actuatizados también,

Por dltimo una lista de los trabajadores
disponibles. asi como de su rendimiento de
avance ¥ ¢l salano que percibe por dia.
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Registro de insumos
Corresponden a los materiales.

Estructura del archivo.

* Nombre, unidad v precio unitario;
*  Fecha de cotizacion;

»  Costo de compra del matenial:

s (Costo dc fletes del material.

Reportes gencrados,
= Listados de cada campo del archivo.

Anilisis de precios unitarios o concepto
Corresponde al costo por unidad de medida de
los diferentes conceptos de obra.  No al costo
total del provecto.

Estrugtura dci archivo.

= Nombre. unidad v precio unitario;

* Fecha dc cotizacion:

* Porcentaje v total de matcriales, mano de
obra v maguinana det concepto:
Total de costo directo:

Porcentaje v total de indircctos:
Porcentaje v total de costo financiero:
Porcentaje v total de utilidad:
Porcentaje v total de IVA,

Porcentaje v total de Infonavit:
Porcentaje v total de SAR,

Total de indirectos:

Rendimicento del insumo.

Repories generados.

»  Analisis detaliado de un concepto.
sReporte Cantidad/Costo/lmporte.

= Listado del archivo de concepto.

Indirectos
Corresponde a los costos adicionales a la obra en
Su conjunto.

Estructura del archivo.

Nombre dei grupo. subgrupo o concepto;
Precio del concepto;

Porcentaje del concepto total de indirectos:
Fecha de cotizacion.

Reportes generados.
Anilisis detallado v listado de indirectos.

i
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Z' Presupuesto

En base a lo anterior se elaborara un presupuesto. En base a las tareas
requeridas, ¢l persomal necesario para cumplirias v, los costos
estimados de maquinaria, herramienta, materiales v otros. Sin olvidar el
tiempo estipulado para cumplir con €l provecto.

Base cero

El tipo de presupuesto sugerido para la empresa en estudio ¢s el base
cero, por tener las cualidades optimas par ¢l tipo de empresa.
obteniendo ademas las siguientes ventajas:

— Lista dc costos v tarcas, asi como la estimacion horas-hombre por
cada una.

Obiliga a planificar el trabajo.
* Proporciona informacion basica para:
= Controlar v verificar ¢l presupuesto contra el
programa del provecto,
w: Caleular los requerimicntos de mano de obra,
= Negociaciones de honoranos ¢ modificaciones en
los contratos.
» Sc obtienc el compromiso dec personas involucradas en la
cstimacion.

No gbstantc. se debe tener en cuenta las siguientes desventajas para no

€acr en crrores:

+ S¢ puede tender a acumular muchas eventualidades, sobrevaluando
¢l trabajo.

* No identificar todos los costos de poca importancia que deben estar

incluidos.

Siguc los siguientes lincamientos generalmente:

1. Preparar un resumen de I2s tareas que se requieren en ef contrato.

2. Hacer una estimacidn horas-hombre, tomando en cuenta su
catcgoria laboral para cada tarea.

3. Calcular el costo directo laboral de cada tarea multiplicando por el
paso arterior.

4. Sumar el costo de los gastos gencrales como porcentaje del costo
laboral directo, del paso anterior.

5. Hacer una estimacion, para cada tarea. de otros costos directos
{boletos de avion, papeleria. consuliores).

6. Sumar las eventualidades pertinentes.

Presupuesto

Es ¢ reflejo final del
andlisis de costos de un
provecto. Resulta de
multiplicar los  precios
unitanos o conceptos por
¢l volumen de obra a
realizar  conformc  al
provecto.

Estructura del archivo,

* Nombrec dcl grupe.
partida o concepto.

= Nuamero del grupo:

= Numero de la partida:

= Nuamero del registro
del archivo de precios
unitarios;

=  Volumen
presupucstado para el
concepto:

* Total dc  precio

unitaric por volumen;

Reportes gencrados.

= Analisis de
presupuesto con
cargos directos y en
porcentaje:

* Listado del
presupuesto:

= Reportes dc las
tarjetas que  fueron
empleadas en el
presupuesto.

Estos reportes pueden ser
financieros o técnicos,

Ademas de las opciones
que ¢l paqucte maneja, da
dos extras que pueden ser
de vahiosa ayuda.

Explosion de lnsumos

Es e  procedimiento
mediante ¢l cual se llega
desde el presupuesto 3 las
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cantidades precisas
de insumes que se
han de requerir
para la obma a
gjecutar.

Dc  manera que
permitc al
constructor evaluar
los gastos globales
o por partida a que

s¢ enfrentara v
prever la
adquisicion de

dicho insumo dc
mancra oportuna al

mejor precio
posiblc.
La cxplosion de

msumos mangja los
siguentcs datos.

* Mano de obra

basada cn

analisis dc

salario real v,
Determina de

antemano ¢l costo
por pago de IMSS.

vacacioncs,

aguinaldos. dias

festivos, ete.

Durante la

giceucion de la

obra.

*  Maguinaria
basada en ¢l
analisis de
costo horario.

Permitc  deterrminar
las cantidades v los
mportes dec  los
CONSUMOS,  cargos
fijos v cargos por



ESTA TESIS NO SALF,
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operacion que se utilizarin para la obra
Ppor magquinaria analizada.

E ra ivo.

*  Nombre del insumo;

*  Numero del grupo v partida;

» Numero de registro de precio
unitario:

Tipo de insumo:

Unidad del insumo.

Precio unitario del msumo:
Volumen explotado:

Fecha de cotizacion del msumo.
Nomero  de  registro  del
presupuesto;

*  Nombre del proveedor.

*  Analisis de la explosion dc todos
los insumos que interviencn en un
concepto dentro de la obra. asi
como dc todos los cargos ¢n
porcentaje que se l¢ havan
aplicado.

* Reporte dc precios unitarios que
contienen un insumo dado.

Estc reporte proporciona  informacion
fespecto a cambios en cl precio dc
algin insumo que participe de mancra
significativa cn el presupucsto. Dc
modo que sefiala el wnporte global en
que el insumo afectard a fa obra.

Programa de suministros

Se pueden determinar de antemane los
volumenes de insumos que requerira
durante un determinade periodo,

Es un procedimiento derivado del
concepto Justo a Tiempo, con la idea
de tener un mejor flujo de recursos
materiales y financieros aprovechando
at maximo su capacidad de compra y
manejo de recursos.




@ Flujo de redes

Utilizar ¢l Modelo de Transporte para la optima
asignacion de recursos.

1 _Modelo dc transporte

El modelo de transporte son una seric de  pasos
matemancos sencillos gue sirven para determinar un plan
de costo minimo para tansportar una mercancia desde
varios origenes (fabrica) a varios destinos (bodegas) .

Existen varios métodos. se sugiere usar el de costos
minimos que cs relativamente sencillo v bastante
aproximado.

Estnyctura del archivo.

Nombre del concepto:

Numero de grupo v partida;
Numero de registro del archivo de
precios unitanios;

Nuamero de frente:

Tipo de insumo;

Nimero de registro del archive de
InSUMOS;

Namero dc registro del archive de
programa dc obra:

Umdad del insumo.

Volumen requendo:

Precio unitario del insumo.

Reporics gencrados.

Grafica dc aprovechamicento de

TECUlsOs.

Aprovechamuento  del  tipo  de

insumo por periodos.

Listado de :

* Programa de sumnistro por
periodo v mensual.

*  Programa global de
suministros.

»  Consumo cn basc a avance real
por periodo.

* Consumo  cstimado  por
periodo,

*  Programado contra suministros
cn basc a avance real.

Cuadrillas

Es una opcion para que cl usuario
pueda definir sus grupos dc trabajo, a
los quc cominmente s¢ les conoce
como cuadrillas.

Cada cuadrilla puede estar formada por
cualquicr mimero de trabajadores,

Estructura del grehivo,

Nombre del jefe de la cuadritla;
Numero del jefe de la cuadrilla:
Nombre del trabajador que forma
parte de la cuadrilla;




Se¢ realiza manualmente o por un programa de computacion.
Mamnualmente se signen los siguientes pasos:

1. Se identifican todas las partes del probiema v se realiza una tabla.

2. Tomar la celda de menor coso. si hay dos iguales. tomar donde sc
pucdan asignar mas recursos.

3. Reducir a oferta del renglon v la demanda de la columna en la
cantidad asignada a ia celda que se indica en ¢l paso anterior.

4. Si sc han anotado todas las ofertas del rengion ¥ las demandas de
las columnas. detenerse. Es | solucion factible. dec no scr asi
continuar ¢t siguiente paso.

5. Si la oferta del renglén es 0, eliminar el renglén cruzandola con una
linga. Si ia demanda de la columna es 0. eliminarla cruzandola con
una linca.

6. Continuar con el paso 2 para los que no han sido tachados.

Ejemplo:

Una compaiiia tienc 3 plantas de produccion de cantidades fijas de un
articulo. Debe scr distribuido a 4 almacenes, la tabla muestra la
disposicion de produccion v costo de embarque.

z A B C D [ofera o almaceres

| 19 30 | 50 18] 7

2 70 30 40 60 9

1 40 R 701 20 1.
demanda o plantas| 5 8 7 i4

A B C D O ferta

' 19 | 30 | ‘sol o 7: 4

20

81

Porcentaje de repario que
le corresponde a cada
trabajador,

* Nuomero de registro
del  archivo det
sistema Nomina.

Reportes gencrados.
Listado de cuadrillas.
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Planta | baciael almacén D 10x 7= 70
Planta 2 hacia el almacén A 70 x 2 = 140
Planta 2 hacia e almacén C 40 x 7 = 280
Planta 3 baciacl almacén A40x 3= 120
Plama 3 haciacl almacén B 3 x 8= &4
Planta 3 hacia el almacén D 20 x 7= )40
Costo minimo obtenido siguiendo 3814
las nutas.

H.__Asignacion

Es un caso cspecial en que la cantidad gue sc envia en cada uno de los arcos
vade | a [ Sirve para scleccion asignacion de farcas a maguinas,
trabajadores a tarcas v provectos. contratos a hcitantes. cte. Se busca el
conjunte de asignacioncs quc optimice cl objerivo plantcado. tal come
miRIMizAr COStOS ¥ tiempos o maxinizar utilidades

Sc sugiere utilizar ¢l método hingaro quc es a basc de matnices cuvo
algontmo es:

1. Identeficar el problema v mostrarlo en una matriz.

2. Reducir Ja matnz inicial restando a cada clemento del renglon ci elemento
del mismo que sca menor. Despucs utilizando Ja matnz con renglén
reducido. restar a cada uno de los clementos de esa columna ¢l menor de
clios.

3. Encontrar ¢l nimcro minimo dc rectas que s¢ pucdan irazar sobre los
renglones o las columnas de la matnz de manera que s¢ cubran todos los

¥ ceros quc aparezean cn la matriz. Si ¢l nimero minimo de rectas cs igual
al mimero de rengiones de la matriz se puede hacer una asignacion optima
con valor de 0. Si ¢! nimero minimo de lingas ¢s infenior al numero de
renglones se continua al siguicnte paso.

4. Restar 2 cada uno de los clementos no cruzados por lincas cl valor del
menor de todos cllos v sumar ese mismeo valor a cada clemento que sc
encuentre en la mterseccion de 2 rectas. Todos los demds clementos
permanecen sin cambio. Volver al paso anteror v continuar hastz que ¢l
nimmero minimo de lincas para cubrir todos los ceros de la matriz sea igual
al nitmero de renglones.

Ejemplo:

La empresa Omicron se dedica a estudios de mercado. acaba de recibir
solicitudes de estudios de mercado para 3 nuevos clientes. La compaiiia debe
asignar lidercs de provecto a cada una de esos estudios. Tres personas estan
libres para realizar ¢l provecto v estman ocupar los tiernpos que se muestran
a comimacion:
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Jefe d b

Lorena 10 15 9
Karla 9 18 35
Roberto 6 14 3

La empresa desca asignar jefes de provecto de mamcra que minimice el
namero total de dias para terminar tres provectos. Si se debe asignar un jefe
de provecto a un cliente, ;Qué asignaciones deben hacerse?,

Tabla original ler. tabls 2do. tabla  Jer. tabla
Lorena [1015 9 1 60 1 [T ?"gg—
Kala {018 W= sBf g 3 0 M oot 3zo B — o
Robero| 6 14 3 3 3N e |3s5¢%
Resta wertical Resta horizomsl Z bnea © Se tama d No. thenar
por ¢t merxr par el menor 3 columnx S rosta & los 00 cruzados
Se yurma ol Gurada
N0 debe quedar caro Ain cruzar
3 lineas v 3 colunmnas

La asignacion s¢ realiza determinando cualquicr renglon o columna que
contenga un solo 0. Si todos tiencn mas de uno, se elige ¢l que tenga menor
mimero de 0 O cualquicra que esté empatado.

Sc marca e} O asignado v se elimina ese renglon v ¢sa columna, Se continila
hasta asignarlos a todos.

l.arena realiza ¢l provecto 2 en 15 dias
Karla realiza el provecio 3 en 5 dias
Roberno reaiza ¢l provecto 4 en_ 6 dins

26 dias en total

Roberto |0 3 G

@ Grifica Pert

Una vez determinado cl presupuesto de tareas. asignacién de horas-hombre,
costos. ¢l tiempo que requiere cada una v la secuencia que se debe seguir, se
procede a realizar la grafica de Pert.

Comparando la pendiente de costos con Pert, se puede observar que el limite
minimo nos marca la ruta mas corta posible, pero a la vez la mis cara v el
limite maximo el mayor tiempo v ¢l mayor costo, por Jo que el objetivo es
encontrar la ruta mas corta posible con el menor costo. A la vez podemos
situamos en la prafica para ver que tan desviados vamos con respecto al
presupuesto.
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Programa de obra
y ruta critica

El programa de
obra pemmite levar
2 cabo un control
del tiempo en que
se realizari cada
una de lag tareas
que intervienen en
el desarrollo de 1a
obra.
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4.1.4 CASO PRACTICO

Con base cn la teoria explicada anteriomnmentc. se presentard un caso a manera de cjemplo como
confirmacion de las aseveraciones plantedas.

PROYECTO:
IMPERMEABILIZACION

A. NECESIDAD DEL CLIENTE
Sc debe tmpermeabilizar con una garantia de 5 afos.

B. ENLACE CON EL CLIENTE
Es una azotea comprendida ¢n tres cubos. que tichen una superficic total dc 500m2

C. PLANEACION DEL PROYECTO

{ TABLAS DE COSTO

Matsrial Unidades Precio Rendimiento Precio unttario

1gas Negro 2W kg $ 41011 200 g/ m lineal 10m 3 4111
Sika Tela WX 100m | 3 204 90 m2 Hmz |3 2.3 3
Acnil Techo ;
* Primer 19 s 3 806 82 Im211 57 2 3 14.13 ;
* Noemal 19 Its $ 806.82 [.3m2/] 25 m2 3 32.28 k
Marno de obra Horas Sueido Unidades trabajadas | Precio Unitario :
_por dia g
Trabajador | 8§ horas $ 120.060 32m2 3 378 o
Trabajador 2 8 horas 3 150.00 44 m2 3 341 ‘%
Trebajador 3 8 horas $ 120.00 24m2 § 5.00 5
Trabajador 4 Shoms |3 80.00 2Zm2 $ 250
Trabajador 5 8 horas 3 80.00 44m2 $ 1.82 :
Trabajador 6 Shoras |$ 6000 24m 3 250 i
 Trabajador 7 8 horas $ 120.00 rum 5 3.75J :
Trabajador 8 Shoms |$ 8000 2m2 $ 250 ;‘
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2 PRESUPUESTO
Tama Costos laborales Materiales Tatal
No| Puesio |Home|Saisio Xhom] Totsl Matecial | Cantided | Pracio
Lirapieza v grietas 1 JSupervisor [ $  1500] S 200.00]
2 [Medio £ 1 s 1000 s 1000 36000
Scliado de gracas 1 |Supesvisor 2 S5 1500 S 100.00\igaauncpo 8 $ 2.280.26
! i g | s 1sed] s 24000
1 {Medio £ | s 100l s 16000 S 285026
Apcacion & Pomer | 1 [Swperviss | 20 | S 25000 5 500.60] Asxil Teche g 3 496360
v ol 20 | 8 1878 § 37500
1 {obieial 7| s 1so0f s 600.00
3 {Medio 20 | s w000 $ 60000 S 7.04360
Aplcsciondecapa 1 | | {Sepervsee | 20 | § 2500 5 300.00[ Acril Techo 0 $ 1104143
1 {Ofical 20 | s 8| s 375.00[Tela 6 5 73297
2 {Oficaal % | s 1506) S 600.00
3 |Madiv 20 | s 1000 § 600.00 $ 1384930
Aplicacion decaga 2 | 1 {Supernisor s 25.00] § 1000.00]Acril Techo 0 $ 1103133
1 JOBcial s g7l s 75000
I |Oficial 40 s 15.00 §  4600.00]
1 |Medio w | s o0 s 20000 s 1339133
%  »12 DIAS TOTAL S 349449
3 ASIGNACION
La azotca csta dividida cn tres secciones:
Zona A: 250 m2,
Zona B: 200m2,
ZonaC: 30m2.
Los trabajadores se asignarin por parcjas de un oficial v un medio de la siguiente forma:
Parcja ] Trabajadores 1 v 4 & Realizan 160 m2 en 5 dias,
Parcja It Trabajadores 2 y 5 & Realizan 220 m2 en 3 dias,
Pareja IlI Trabajadores 3 y 6 & Realizan 50 m2 en 5 dias.
Pargia IV Trabajadores 7y 8 & Realizan 160 m?2 en 5 dias.
Se trata de asignar las parejas de trabajadores a las zonas de azotea, del tal forma que se minimicen
los costos de mano de obra.
PRIMER' Y PRIMER CAPA SEGUND.
A B c A B c
I |625] 8.25| 625! ! 4' ‘4i ‘4,
%0 180 250
I 623 523 523 n {33 33 33
Y ) S =T R IEEN P 1 Y 3 I
w78 75 75 i |e 6 6
L Q) R T R KX R
W a.zs] a.zs] 525] W 1375 A7s| ] 3.75[
' 3 a | s | 180 1700 & | 160
250 200 50 0 200 50

.
i
4
3
3
2
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ZONA A ONA A

Pargja il 160 m2 {160*5.23) Parcia il 250m2  (250*330)
Parcja IV 30m2 { 30%6.25) ZONA B:

ZONAB: Parcja I} 100m2  (100*3.30)
Pargja! 160 m2 (160%6.25) Parcja IV 100m2  (100%3.75)
ParejaIV 30 m2 { 40*6.25) ZONA C;

ZONA C: Parcja IV 50m2  ( 50*3.75)
Parcja IV 50 m? ( 50%6.25)

TOTAL: $2.900.00 en vez de $3.150.00 TOTAL: $1.717.50 cn vez de $1.755.00

Diferencia a favor de un dia.

A GRAFICA DE PERT

1.- Limpicza de la zona v de gnetas
®\ 2.~ Seliade de gnetas
el 3.~ Aplicacion de "Pnimer’
®—~ 40hrs. @ 4.- Aplicacion de la prmer capa v de
la tela
Ehn b @/ 40k 5.- Aplicacion de la scgunds capa

Bajo condiciones normales | s¢ puede terminar en
* Un dia menos si tode es favorable. ¢

* Terminar dos dias después si algo falla

[ A T Dias

Segun informes existe una posibilidad de lluvia de un 30% durante los siguicnics dias. Por Jo que s¢
hace ur ajuste a los dias para trabajar.

Nueva media: (12414) /2 =13 am b

Te= 1/302¢13)+ 2+ (14 +80%) /\
2

Te=13¢26+ 18.60)

Te=14.87 , A & A

Te=15 dias 12 13 25 Dias

R TR
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Para estimar los rangos para ¢l costo de mano de obra si lloviera. se toma como premisa los gastos

estimados como media v el mismo porcentaje.

Rango de variacion de 122138 l4es 7.9 %
Por lo tanto los rangos iniciales son: am b
80725557 m)7360 b) 846443 '

Te=1/3 1 2(7860) +7860+(8464.43 + 80%) /2 ) '
Te= 173 (15720 + 11547.99)

Te= 9.089.33

725557 1523597
7.860

Ll

Por lo que la cotizacion queda de la siguicnte manera:

COT. 6399

|\L1 JOSE L. Ulb ARCI(:A MORENO
Rio Cupatitzio No.
Cat Moderna
C.P. 58630
Mexco. DF.
México. D.F. a 11 dc Agosto de 1999,

AT ING, JOSE LUIS ARCIGA M

{"on relacion a kot trabajos de unPcrmelbliutlt.wn cn |as losas del immuehle localizado en la dircecitn anterioment
atade prescummos la COTEZACION COX SUMINISTRO Y APLICACTON en la sisuionte forma:

DESCRIPCION CANTIDAD PU.

i1 vmpicza de la zona.
2.- Limpicza mecinica d& g
3. Seilade de con l(‘mS NEGR().
4 - Uolocacion d¢ v “Prmer’ con ACRIL
TI-.CH(J impermesbihizante integral.
Aplicacion dc una eTh ACRU.
TF(‘ 10, unpemenb izantc intcpral
w Mnm capa

de SIM TEL como membnm de refuerzo.

licacian de | se: capa de ACRIL
?F(‘ 0. impermeabrlizanic integral 500 M2 $ 9190 $46,950.00

NOTA:
Esta cotizacion no incluve el LY.A.

('O\DICIONES X

e requieren Lay facilidad pata fa Tealizacién de éxie trabajo a8i tomo un Jugar como bodea pars guandsr
equipo v matcrisles. . i i

kn o iom o estan incluid bajos cxirss de sbhadvileris. pintan u otros 1o expecificados.

FORMABE PAGO: .

S¢ requicre ¢1 30% de i zable en

TIEMPO [DE EJECUCION:

15 dips hibiles sproxamaditnente.

Con ¢l sist :de itizacdn i garantiza pot 3 sfios, £n coadiciones do wo normalcs.
C:-‘dnhmwhfmdmmdsﬁlluumkl Ll

VIGENCIA:
30 dixs 2 partir de la fecha de cotizacion.

Ep do que ta p iracion soa de w interts v iencia g 3 U 30
ATENTAMENTE ACEFTO

EMPRESA ING. 10SE LL'IS ARCIGA MORENO

AN A e e L

I,

e 2 e
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D. DIRECCION DEL PROYECTO

GRAFICA DE GANTT

Durante el desarrollo del provecto existieron las siguientes dificultades:

* Llovio el sceundo dia. por lo que no sc pudicron sellar las grictas hasta ¢l dia siguiente. Costando
un dia de salarios.

» Durante la aplicacion de! ‘Primer” v la primera capa llovié durante dos dias. lo que atraso cl
provecto. Costando dos dias dc mano de obra v una seccion de matenal aplicado que tuvo se ser
puesto tucvamente.

+ Llovié nuevamente un dia antes de la colocacion de la segunda capa. Por lo que s atraso un dia.

+ No obstante, s¢ pudo reducir un dia la aplicacidn de ia termunacion. debido atb buen ticmpo.
Disminuvendo ¢f costo dct provecto en un casi dia de salarios.

TAREA COSTOS IDIFERENCIA
{Limpiess
Frisado 360.00
Real 360.00
{Sellado de prietas
Erimado 2R%0.26
Real 3,0%.00 | s
LY de "Primser’
Etimado 7,043 60
Real 824360 ] 5
[Apbcectin de ln capa 1
Etiesado 13.849.30
Real 14349300
Aplicuckin de ba caps 2
Etimada 13,791.33
Real 13431334 %
Totnles
_ Eiinudo 37.894.49
Real 39.43449 8 3

CONCLUSIONES DEL PROYECTO

No hubo necesidad de hacer correcciones al provecto, porque €l atraso en dias por Huvia estaba
dentro del tiempo méximo previsto.

Por otra parte, ¢l gasto de $1,540.00 que hubo deméis, también estaba previsto dentro de fos rangos
de seguridad que se habian previsto.

Por lo que se termino el proyecto un dia antes del tiempo cotizado v con una ligera baja de los costos

estimado.
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CONCLUSIONES

omo resultado del analisis practicado a la empresa. s¢ puede conciuir que los problemas a los

que sc enfrenta son cotidianos entre las empresas familiares. Mismas que son administradas por
sus propios duciios. los que gencralmente. cacn cn rezago frente a los cambios constantcs del sistema
ccondmice cn que se vive al no tener los conocimicnios tedricos de administracion neccsarnos.

En este caso en particular. pes¢ a quc ci ramo constructor no ha tenido el auge econdmico de aios
pasados, la empresa en cuestion s¢ ha mantenido con niveles aceptables de rentabilidad. No obstante,
1a falta de efectivo que ha sufrido s¢ debe. primordialmente. a los siguicntes puntos:

Aspecto legal

Falta de procotolizacion de los cambios que ha suftido su estructura organizacional.
Tener un sistema contable global, lo que no permite tener suficiente informacion, v
Descuido en el manejo de los matenales v residuos peligrosos que mancjan.

. s 8 -

11. Sistema admmistrativo

» Falta de politicas que sirvan para definir division de funciones v delegacion de responsabilidad.
para la reatizacion dc las metas v objetivos que s¢ han fijado.

* [nexistencia de un sistema que permita reconocer las deficiencias en los recursos humanos para
subsanarlas.

¢ Olvidar la importancia que tiene la mercadotecnia para ¢l aumento de las ventas.

111, Aspecto financiero

s Alto nivel de cuentas por cobrar.
Sistema de cobranza ineficientc.
Falta de rentabilidad en provectes.
Alto porcemaje de gastos.

IV. Sistema contable

+ Sistema contable con cuentas globales.

» Falta de aplicacion completa de los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados.
» Fala de control interno eficiente.

Por lo que las sugerencias que se proponen estan enfocadas a obtener un sistema administrativo que
permita eper eficientia financiera v un sistema contable que brinde la informacion neccsavia. Para lo
cual s¢ recomienda lo siguiente:

I. Aspecto legal

e Protocolizar los cambios que ha tenido la empresa en su estructura organizacional,
Los asientos contables que se realicen deben ser analiticos de¢ manera que proporcionen la
it o ble ia para Ia admini ion:

o Realizar, en la medida de lo posible, los pagos provisionales en materia hacendaria a fin de evitar
sanciones, multas y recargos;

e s T
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manejan;
Formar parte de la Cimara Mexicana de la Industria de la Construccion, A.C., con el objeto de
ocupar los beneficios que se obtienen por ser miembro de ella.

1I. Sistema administrativo

. Estableccrnom;asypoliticasquesirvandebascparaelcoutroldeinformaciénmediantcel
establecimiento de manuales de organizacion;

Realiizar divisién de finciones, definicion de lineas de mando y delegacion de responsabilidad:

o Establecer un sistema que permita el mancjo optimo de los recursos humanos desde su
contratacion, Ia evaluacién del desempedio, tabuladores de salarios y capacitacion de personal.
Retomar la importancia que tiene la mercadotecnia, a través de onentar el mercado a las arcas
mas rentables. fijar precios en base al mercado ¥ considerar otros medios para colocar publicidad:
o Incrementar calidad en servicio al cliente.

[11. Aspecto financiero

» Aplicacion de politicas para el otorgamiento de cuentas por cobrar;

o Implementar un sistema eficaz de cobranza que permita recobrar rapidamente la cartera de
cuentas por cobrar:

» Orientar utilidades obtenidas al pago de pasivo a corto plazo

e Evaluar la rentabilidad de los provectos v medir el riesgo financiero que se tendra por obtencidn
de financiamiento.

» Reduccion de gastos generales v de gastos no deducibles.

V. Sistema contable

» Establecimiento de la guia contabilizadora;

» Depurar las cuentas para manejarlas individualmentc:

+ Impresion y analisis de los estados financieros como funcion periodica del contador.

o Implementar un sistema informatico que facilite las labores d¢ costeo v presupucstacion desde el
area contablc;

» Dicho sistema informatico ademas. servira de comunicacion inmediata a larga distancia mediante
un correo electronico;

« Aplicacion de los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados;

e Establecer un sistema de control imterno eficiente.

Una vez que se realicen dichas sugerencias, s¢ proporciona una estrategia que serviri a la empresa
para tener un mejor control de sus actividades, asi como tener informacion rapida, y confiable.

Se trata de llevar una administracion por proyecto. Este sisterna ha sido adecuado especialmente a
mpmmmmquercqukmdcmfommdénmble,pwosmpadcrdquuesu
objetivo es brindar servicio de asesoria y aplicaciones en ingenieria.

Para comprender mejor ¢! sistema, se manejaron dos columnas; ca la primera se explica de manera
manual el funcionamiento del sistema: en la segunda, la aplicacion de un software que facilita las
labores manuales.



92

Es muy importante hacer notar que para una empresa dedicada a la ingenicria los aspectos contables
basicos pasan a un segundo término. Lo que se busca es tencr una herramienta que proporcione los
resultados acertados v rapidamente. Por lo que el sofiware ha sido hecho especialmentie para las
constructoras con esta necesidad.

Ademas de brindar informacién rapida por ¢l ahorro de tiempo, facilita al area comtable dar
informacion a la administracion reduciendo gastos.

Por lo que la gran conclusion a la que sc llega es. que se tienc una empresa con deficiencias
administrativas. mismas que pueden ser corregidas. Solo se trata de utilizar las herramientas que sc
tierien a mano para aprovechar los recursos con que se cuenta.

Recursos que forman un potencial que ha permitido a la empresa sobrevivir a las fuertcs crisis
econdmicas de afios pasados. experiencias que fudamentan las bascs para afrontar los cambios
tecnologicos v estratégicos que le permitirin continuar operaciones con ta meta de crecer.
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ANEXO 1
CONTRATOS

L CONTRATO DE COMPRAVENTA

“Es un contrato por virtud dei cual uno de los contratantes Hamado vendedor, se obliga a transferir 1a propiedad de una
molfumm&ddemmhoaomdmmdocmm, quien esta obligado a pagar un precio cleno v en
dinero”.

+ CLASIFICACION

* PRINCIPAL. Porque su validez v existencia no depende de otro contrato.

* BILATERAL. Debido a que nacen obligaciopes para ainbas partes. Obligacion de entregar © wanamitr la propredad o
titularidad de un derecho para una pane v, pagar el precio eswablecido pars o otra parie.

* ONERUSO. Es porque ias cargas v gravamencs corresponden a los dos contratantes.

* CONMUTATIVO. Yau que a partir de que <l contrato se celebra. s¢ conoce ¢l caracter de ganancioso o perdidoso. a
menos que Una o ambas partes tomen a su cargo el rigsgo de que la cosa se disminuva o no ilegare a existir.

* CON LIBERTAD DE FORMALIDADES. La lev no exige gue ¢} coniraio s¢ de en forma verbul o escnn. Sabvo en
situacion de gue la compraventa sea de un mmueble.

e ELEMENTOS DE EXISTENCIA

CONSENTIMIENTO

El acuerdo de voluntades. entre jas puries. consistenite en la rasferencla de la propiedad de una cosa o la tiulandad de
un derecho para una v el pago de un precio cierto v en dinero para la otra.

OBJETO
Las cosas. cpjelo del contrato deben ser fisica v iegalmente postbles (Art 1825 &t Codigo Civil).

Ei precio, debe ser clerto v en dinero. Pudiendo ser en: Moneda extranjera, Cheque, u otros Utulos de crédio (An. 75 det
Caédigo de Comervio, A, § de le Eev de Titulos v Operaciones de Crédito),

+ REQUISITOS DE VALIDEZ
CAPACIDAD
Ambas partes deben carecer de la incapacidad de goce v de elercicio (Ast. 27 Constmucional v At 450 del Codigo Civil.

FORMALISMOS

La venla de bienes muebles o requiere formalidad alguna. pudiéndose reajizar verbalmente o por escrito.
{ArL 2316 det Codigo Civil).

Cuando se trata de brenes inmucbles se pueden celebrar:
1.- Contrato privado celebrado ante dos testigos v ratificadas las fumas ante notano, jucz competente ¢ Registro Poblice
de la Propiedad (At 2317 det Codigo Civil)

2.- Cuando el valor del wmnueble excede de lo estipulado en la Ley. se realiza en escrilura paiblica (Art, 2320 de. Codige
Civil v art 78 de la Ley del Notarisdo).

« EFECTOS DE LA COMPRAVENTA

OBLIGACIONES DEL VENDEDOR

1 .- Transmitir la propiedad (Ads. 2014 v 2015 del Codiga Civil),

2.- Entrepa de la cosa (An, 2284 det Codigo Civil),

3.- Responder por los vicios 0 defectos ocultos (Ant. 2142 dei Codige Civil),

4,- Prestar ¢l sancamiento para el caso de eviecion (Arts. 2119 v 2329 del Cédigo Civil).

5- Pagat los impoestos de Adquisicion de Bienes fnmuebles, al Valor Agregado v el lmpuesto Sobre la Renta
covrespondiente seghn el caso.

OBLIGACIONES DEL COMPRADOR
1.- Recilyir 1a cosa (Art 1949 del Codigo Civily,
2 - Pagar &} precio |An 2293 ded Codigo Civil),

! CONTRATOS CIVILES
Bernardo Pérez Fernindez del Castillo
~ditorial Porsd

México, 1999,
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CONTRATOS
L CONTRATO DE COMPRAVENTA

Contrato de compravents que cclcbran por una parte . representada por el Sr. . en su
caracier de .  quien en lo sucesivo s¢ denominara como LA COMPRADORA, ¥ por la otra parte
__ . representada por el Sr. . en su cardcier de a quien en lo sucesivo sc le denominara como
LA VENDEDORA, al tepor de las siguicntes declaracioncs y cliusulas.

DECLARACIONES

I.-LA VENDEDORA declara:

a) Que es una Sociedad Anonima. constituida de acuerdo con las leves de nuestro pais. segin Escritura
Publica No. defechade _ de 19_ . otorgada ante la fe del Notario Publico No.__ de la cindad
de . Sr. Licenciado . inscrita debidamente ¢n la Scccion de Comercio del Registro Publico de la
Propicdad. bajo ¢l numero __ . a fo)as__. ded volumen ___del libro___.

b} Que esta dispucsta a vender a LA COMPRADORA. los producios que sc detallan ¢n el pedido No.___ de
fecha___ ¢l cual debidamenic firmado por las partes. se agrega al presente contrato.

2.-LA COMPRADORA declara:

a) Que es una Sociedad Anénima. constituida de acuerdo con las leves de nuestro pais. segun Escritura

Publica No. de fechade __ de 19_. otorgada ante la fe del Notario Publico No.___ dc 1a ciudad
de . Sr. Licenciado . inscrita debidamente en Ia Seccion de Comercio del Registro Publico de la
Propicdad, bajo ¢l numero ___. afojas . del volumen ___del libro__ .

CLAUSULAS

Primera. Objeto del contrato. LA VENDEDORA vende a I.A COMPRADORA,. v esta adquicre para si . los
productos que se detalian en el pedido No. ___ de fecha_ _ que debidamente firmado por las partes.

Segunda. Plazo de entrega . LA VENDEDORA sc obliga a entregar a LA COMPRADORA, los productos
objeto del presentc contrato en 1os lugares que se indican en el pedido mencionado.

Tercera. Precio de la operacion v forma de pago. El precio total de ja presente compra venta, importa la
cantidad de $ __. cantidad que serd pagada por LA COMPRADORA a LA VENDEDORA en los términos
v condiciones que sc sefialan en ¢l mismo, precisamente en las oficinas de LA COMPRADORA.

Cuarta. Obligaciones de LA VENDEDORA. LA VENDEDORA acepta expresamente cumplir con las
obligaciones consignadas a su cargo. cn ¢sie contrato o en la ley .

Quintz. Modificaciones al Contrawo. LA COMPRADORA no tendrd derecho a efectuar cambios en las
canlidades de productos o en las especificaciones de los mismos. cuaiquicr cambio que dessc LA
COMPRADORA. debers constar por ¢scrito debidamentc firmado por las partes que s¢ adicionara al
presenie contrato v solo una vez que suceda esto. LA VENDEDORA estara obligada s efectuar los cambios.
Sexta. Garantia. LA VENDEDORA deberd entregar a LA COMPRADORA dentro de los ___ dias
siguientes a 1z fecha de firma del presentc contrato. una fianza cxpedidas por compafifa legalmente
autorizada. para garantizar la calidad de los productos del presente contrato.

Séptima. Rescision del contrato. La violacion por parte de LA COMPRADORA a cualquiera de las
clivsutas dard tugar a LA VENDEDORA para resindirlo y exigir ¢l pago de dahos y pegjuicios. LA
COMPRADORA pagara 4 LA VENDEDORA la cantidad de$ _____

Octava. Duracién del Contrato. La duracion del presente contrato s¢ limita al cumplimiento de las
obligaciones consignadas en el mismo y en el pedido anexo.

Novena. Modificaciones. Cualquier modificacion que s haga al pedido original o al contraio, por escrivo,
firmado por ambas partes, ¢l cual entregara LA COMPRADORA a La VENDEDORA con dias de

anticipacion.

Enteradas las partes del alcance v efectos legales del presente contrato. ko firman d¢ conformidad por
triplicado v ante la presencia de dos testigos enla Cindadde _ ,alos_ diasdeimesde . del9
LA COMPRADORA LA VENDEDORA

TESTIGOS




n EL CONTRATO DE ARRENDAMIENTO

'Conmmwtuddelcuallaspaﬂesmuamntesseobhganrzectpmcamte una a conceder ¢l uso o goce temporal de

D& C0S8 ¥ Otra, al pego de un precio cierto por ese 1so o goce™.

+ CLASIFICACION

* PRINCIPAL. Pues pera su validez y existencia no depende de otro contrato.

* BILATERAL. For cstc contrato nacen obligacioncs para ambas partes.

* ONEROSO. Las cargas v los provechos son para ambas partes.

* CONMUTATIVO. El cardcter de ganancioso o perdidoso se conoce desde el momento de ia contratacién. Debido a
que Ja renta ¢s cierta y no variable por circunstancias imprevistas.

* CON FORMA RESTRINGIDA. Debe celebrarse por escrito, pues la carga de la prucba de la celebracion del contrato
de arrendiamiento le corresponde al arrendador.

* DE TRACTO SUCESIVO. En virtud de que se cotcede ¢l uso de una cosa. Ese uso es permanente

o ELEMENTOS DE EXISTENCIA

CONSENTIMIENTC()
Acuerdo de voluntades sobre la creacion de obligacionss. conststentes ¢n la transmisién temporal del uso o poce de una
coss mochanic ¢l pago de una renta.

OBJETO

las cosas sujetas en arrendamiento tienen que ser no consumibles. de lo contrano sc esti en presencia de un mutuo.
Es ilicito arrendar los derechos esinictaments: personales (At 2400 del Codigo Cival)

La remta, no se puede pagar con servicios sino con dinero o cualquier otra cosa con tal de gue sea cierta ¥ determinada.

« ELEMENTOS DE VALIDEZ

CAPACIDAD
1.- Capacidad para dar en amrendaniento {Art 436, 573. 574, 1721. 2403 v 2966 del Codrgn Civil)
2.- Capacidad para ser arrendatano (Art 2464 v 569 del Codigo Civily

FORMALIDADES

Debe otorgarse por €SCrilo (Art. 2406 y 2248-F del Cadigo Civil) 51 ¢l arrendamuento va a tener duracion de mas de seis afios
0 se han pagado rentas anticipadas por mis de tres, en escritura pablica o bien en contrao privado ratificado ante
notaric e inscribirse en el Regiswro Pablico de la Propiedad. Asimismo se deben registrar ante las autoridades
competentes del Departamento del Distrite Federal.

e EFECTOS DEL ARRENDAMIENTO

OBLIGACIONES DEL ARRENDADOR

1.- Entregar la cosa arrendada (An. 2411 - | del Codigo Civil).

2.- Responder de vicios o defectos oculios (Ar. 2412-V del Codigo Civil),
§.- Pagar las mejoras (Art. 2423 y 2424 del Codigo Civil).

OBLIGACIONES DEL ARRENDATARIO

1.- Pugar & renta (An. 2423-1 del Codigo Civil),

2.- Conservar la cosa arrendada (Art 2425-11 del Cadigo Civil),

3 - Usaria para el fin convenido (Art. 2425-111 8l Codigo Civil).

4 - Hucer reparaciones de poca importancia (Ast. 2444 del Codigo Civil).
5.- Restituir la cosa (Ar. 2442 y 2443 del Codigo Civil).

TERMINACION DEL ARRENDAMIENTO

1.- Fin del plazo establecido,

2.- Por convenio expreso,

3.- Por nulidad (Ast. 2495, 2419 v 116 del Cédige Civil).

4 - Por expropiacion total del bien amendade,

5. Por extincion del usufructo (An. 1002 del Codigo Civil)

6.- Por quiebra del arrendador o del arrendatario no lo rescinde (At 153 dz Ia Ley de Quicbras ¥ Suspension de Pages).

*Bernardo Pérez Fernandez del Castilio
Op. cit.



I CONTRATO DE ARRENDAMIENTO

Contrato de arrendamiento que celcbran, poruna pane vy por laotra , al tenor de las siguientes
declaraciones v clausulas.

DECLARACIONES

1._EL ARRENDADOR declara que:

a) Es propictario de

b) Su derecho de propiedad sobre dicho bien no esta limitado por ningun derecho real o personal a favor de
1CICETas Personas.

<) Esta dispuesto a dar en arrendamicnto el bien en las conciciones que en las clausulas se especifican 2._EL
ARRENDATARIO declara que:

a) Tiene interes en tomar ¢ arrendamiento ¢l bien propicdad del amrendador.

b) Eata dispuesto a acawar las disposicioones contenidas en ¢l reglamenio parz la administracion ¥
funcionamiento del bicn.

¢) Sefiala como su domicilio para lodos los efectos legaies a que haya lugar el signiente .

Expresado lo anterior. las partes celebran cl contralo que se consigna cn las siguienies :

CLAUSULAS

Primera. EL. ARRENDADOR da en arrendamiento 2 EE ARRENDATARIO el bien identificado en este
documento. unica y exclusivamente de las__ horas del dia ___alas ___del dia del mesde___delafio _ .
Segunda . EL ARRENDATARIO acepia quc el termino de este contrato durante el cual podra disponer de
las instalaciones del bien identificado por un maximo de _ horas. comenzando a contar de las _ a las
___detdia___del mesde__ delafio _ .

Tercera EL ARRENDATARIQ pagara a EL ARRENDADORpor la renta del bien la cantidad de
$__ Dicho pago lo efectuara al momento de firmar ¢! presente contrato.

Cuana. Si el evento s¢ prolonga por mas tiempo del estipulado en este contrato, EL ARRENDATARIO se
obliga a pagar 1a cantidad de 3___ por hora o fraccion

Quinta. Toda vez que ¢l auditorio tiene capacidad para 210 personas . EL. ARRENDATARIO se obliga a
impedir que el muncro de personas que 1o ocupe sea mavor. responsabilizandose de los dafios o perjuicios
que ¢l inmueble o sus ocupantes sufran.

Sexta. EL ARRENDADOR podra resindir el presente contrato. cuando la informacion ¢ documentacion
propoorcionada por EL ARRENDATARIO resulte falsa . En este caso EL ARRENDADOR podra devolver
hasia ¢l 50% de 1a cantidad aportada. s1 s¢ descubre con menos de 8 dias naturales de anticipacion, no se
devolvera cantidad alguna .

Enicradas las partes del aicance v efectos legales del presente contrato, lo firman de conformidad y ante la
presencia de dos 1estigos atos __ diasdeimesde  de 19 .

EL ARRENDADOR EL ARRENDATARIO

TESTIGOS

RS
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oL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES

“ Contrato pos e} cual nna persona Lamada profesor, se obliga a presiar sus servicios profesionales, técnicos, cientificos
o Mtisticos en beneficio de otra Namada chente, guien a su vez sé obliga a pagar los honorarios convenidos”?

» CLASIFICACION

* PRINCIPAL. Es nn conirato cuva validez v exisiencia no dependen de oiro, pues liene objeto ¥ fines propios.

* BLATERAL. Porque ambas partes se obligan, una & presiar un servicio de 1po profesional. artistico, cientifico ©
técnico; v, 1a otra & remunérar mediante el pago de honoranos.

* ONEROSOS. Los provechos v los pravamenes son reciprocos.

* CON LIBERTAD DE FORMALIDADES. La lev no exige que ¢l consentimiento se dé de forma verbal o escnita.

* INTUITL) PERSONAE. Este contrato se realiza nommaimenie tomando en cuenta las cuniidades inherentes a la
persona: seriedad, responsabilidad. alto sentido técnico v élico. Motivos detenminantes gue constituven la voluntad para
la celebracidn del contraio

* DE TRACTO SUCESIVO. Las obligactones se van cumpliendo a wraves del uempo.

» ELEMENTOS DE EXISTENCIA
CONSENTIMIENT(O)
Acuerdo de las paries respecio del objeto del contralo

"OBJETO
Los servicios prestados, consisten en la reahizacion de hechos fisica v juridicamente posibles.
Los honorarios, deben estar dentro del comercio v ser determinados o determimables

» ELEMENTOS DE VALIDEZ

CAPACIDAD

Capacidad pura contratar (Ast. 45¢ del Cadigo Civil).

Presentacion de Hituio v cédula cusndo vava a desempediar funciones propias de un profesiomsta (At 2608 del Codigo Ciil
y Art. 250 def Codigo Penal)

FORMALIDADES
Existe libertad de formalidades, por lo que pusde olorgarse verbalmente o por escrito

+ EFECTOS DEL CONTRATO

OBLIGACIONES DEL PROFESOR

1.~ Reulizar ¢f servicio de acuerdo con lo contratado ( Art. 2080 del Cadigo Civih),

2.- Desexnpetiar of trabajo personalmente (Art 2614 del Cadigo Civil).

3.- Responder por tos daftos ¥ perjuicios por negligencia, impericia o dolo (An. 2615 del Codigo Civil ¥ art. 34 de la Lev de
Profesiones),

4.- Guardar secreto profesions) (Art. 36 de ln Ley de Profesiones),
5.~ Dar aviso oporiuno al cliente cuando no puede continuar prestado sus servicios

OBLIGACIONES DEL CLIENTE
1. Satisfacer los honorarios (Ast. 2613 det Codigo Civil)
2.- Reemboiser los gastos realizados en ia prestacion del servicio,

3 Bernadrdo Pérez Fernandez del Castillo
Op. cit.
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118 CONTRATO DE SERVICIOS PROFESIONALES

Condrato de servicios profesionales que celebran por una parte ___ a guien en jo sucesivo s¢ denominard EL
CONTRATANTE represcntada en este acto por ____ ¥ por la otra ____ a quien Jo sucesivo se den0finard
EL PROFESIONISTA de conformidad con las siguientes:

DECLARACIONES

Primera. EL. CONTRATANTE. Declara que: a) Es una empresa legalmente constituida conforme a las leves
de los Estados Unidos Mexicanos. como sc acredita en los iérminos de 12 escritora mam.___ Lic. __ de la
Cd de__ .desdeel dia __ conel mim. __ cuenlaconelregxstrochACAMARAde mm. __ ¥
su Registro Federal de Contribuventes es . byPara cubnir fas erogacioncs que ¢ deriven del presente
contrato. cuenta con la cantidad que cubre la T inversidn correspondiente a la obra objeto del mismo. ¢) Su
domicilio s .

Segunda. EL. PROFESIONISTA declara: a) Que tienc capacidad juridica para coniratar. ¥ reine las
condiciones técnicas v econdrnicas para obligarse a la prestacion de los servicios objeto de este contrato. b)
Que tiene establecido su domicilio en __ mismo que seflala para todos los fines v efectos legales que
produzca este contrato.

Expresando Jo anterior las partes ceiebran cf contraio que s consigna en las siguientes:

CLAUSULAS

Primera. Objeto del contrato. EL CONTRATANTE e¢ncomienda a EL PROFESIONISTA ia realizacion de
los servicios comsistenles en v este se obliga a prestarlos aplicando para ello. sus conocimienios.
experiencia y cgpacidad técnica.

Scgunda. Monto del contrato v forma de pago. El monto wotal del presente contralo es la cantidad de

Las partes convienen en que ¢l page de los servicios sc realice de la siguiente manera:

Tercera. Anticipos EL. CONTRATANTE otorgard un anticipe por el ___ que importa la mnudad de __»
EL PROFESIONISTA sz obliga utilizarlo para 1z prestacion de los servicios objeto del presente contrato.
Cuarlz. Plazo de ejecncion. EL PROFESIONISTA se obliga a iniciar sus servicios, objeto de este contrato ¢
dia ___ dc conformidad con ci programa de trabajo aprobado por ambas parics v que s¢ agrega al presente
CONLMALO COM0 anexo nam. _ .

Quinta. Garantias. EL. PROFESIONISTA sc obliga a obtencr una fianza que garantice ¢l cumplimiento de
este contrato y €l correcto uso del anticipe olorgado por EL CONTRATANTE.

Scxta. Reccpeion de los scrvicios. El. PROFESIONISTA podrd efectuar entregas parciales v EL
CONTRATANTE se obliga a recibirlas, previo aviso por escrito que aquel haga y que sus panes sean
susceptibles de utilizarse por EL CONTRATANTE.

Séptima. Propiodad de los trabajos. EL PROFESIONISTA conviene en que no podrd divulgar por medio de
publicacionss, conferencias. informes o cualquicr oira forma los datos y resuitados obtenidos de los trabajos
objeto de este contraio. sin la autorizacion expresa v por escrito de EL CONTRATANTE. pues dichos datos
¥ resuliados son propiedad de este wltimeo.

Ociava. Relaciones laborales. EL PROFESIONISTA. come empresario y patron del personal que ocupe con
motivo de los trabajos materia de este contrato, sevd ¢l Gnice responsable dé las obligaciones derivadas de tas
disposiciones legales v demas ordenamientos en matexia de trabajo y de seguridad social y comviene por lo
mismo. er responder de todas las rectamaciones que sus trabajadores presenten &n su Contra o en contra de
EL CONTRATANTE. en relacion con los trabajos objeto del contrato.

Novera. Suspension temparal del contraio. EL. CONTRATANTE podré suspender temporalmente ea todo 0
en parc la obra contratada cn cualquicr momento por causas justificadas. sin que ello implique su
terminacion defimitiva, para lo cual serd menesier gue 1o baga constar por escrito a EL PROFESIONIST A
con 5 digs namrales de anticipacion a la fecha de inicio de 1a suspension y podrd continuar produciendo sus
efectos. una vez que hayan desaparecido las cansas que motivaron dicha sospensidn para lo cual EL
CONTRATANTE dard aviso a EL PROFESIONISTA de la reanudacién.

Leido & presente coniraio y enteradas las parics de su contenido, alcance v fuerza legal lo firman en la Cd.
De_ .ales_ diasdelmesde__del9

EL CONTRATANTE EL PROFESIONISTA TESTIGOS
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. CONTRATO DE OBRA A PRECIO ALZADO

“Coniralo por medio det cual una persona denominada empresario o contratista. se cbliga a realizar v (ransimitir a otra
llnmada duciio. una obra con materiales proptos v bajo su direccion tomando a su cafgo ¢l nesgo de 1a misma, en tanlo
este fltimo e obliga a papar una remuneracion™.!

» CLASIFICACION

* PRINCIPAL. Pues tiene vida propia v para st validez y extstencia no depende de otro contrato.

* BILATERAL . Porque existent obligaciones para ambas paries.

* ONEROSO. Toda vez que los provechos ¥ los gravémenes son reciprocos.

* CONMUTATIVO. Poes el carécter de ganarwioso ¢ perdidose se conoce desde el momento de contratar,

* CON FORMALIDADES RESTRINGIDAS. A excepcitn de la obra en cosa inmueble cuvo valor ses de mis de cren

mﬁrrru PERSONAL.. [a calidad de la persona del empresario es una elemento wnportante, pucs <l ducfio de la obra
contrets tomando en cuents las caracleristicas. sentido de responsabilidad v habilidades del empresano

* DE TRACTO SUCESIVO. Porque las obligaciones del empresano se cumplen en un periodo de tiempo v
no ¢n forma instanianca.

« ELEMENTOS DE EXISTENCIA
CONSENTIMIENTO
Acuerdo de voluntades sobre la creacion de obligaciones de hacer v de dar.

OBJETO
La abro. debe ser fisica v juridicamente factible de llevarla a cabo.
La remeneracion, puede ser cubiertn en dinero @ mediante otros brenes v debe ser determinado o determinable.

« ELEMENTOS DE VALIDEZ
CAPACIDADL
No estar dentro de las sefialadas en el An. 450 ded Codigo Civid

FORMALISMOS
Exisie ia hibertad de formalidades. no obstante, en e caso de inmucbles s NECESANO Ul COMTAIC POT ESCTHO (An. 2618 del
Codigo Civil),

» EFECTOS DEL CONTRATO

OBLIGACIONES DEL EMPRESARIO

1.- Ejecutar ta obra (Art 2633 del Codigo Civil),

2.- Entregar la obra,

3.- Responder por los riesgos v los vicios de Ja obra (Ars. 2617 v 2634 del Codigo Civil).

OBLIGACIONES DEL DUENC
1.- Pagar ¢l precio convenido (Art, 2624 y 2627de! Codigo Civil).
2.~ Recibir Ja obra (A 2617 det Codigo Civil).

CAUSAS DE TERMINACION DE]L. CONTRATO

1.- Conclusién de la cbrs,

2.~ Muerte del empresano,

3 - Existir imposibilidad fisica o juridica de ejecucion de la obre,
4. Rescisién,

5.- Nulidad,

6.- Pérdida de la obra,

7.~ Confusion.

* Bemardo Pérez Ferndndez del Castillo
Op. cit.
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v, CONTRATO DE OBRA A PRECIO ALZADO

Conumopamlaoonﬂmodbnde_ConmmchbmaPmioAm,qmcdcbmpmm
pante que en Jo sucesivo se denominard EL PROPIETARIO; y por la otra a la que s¢
denominard EL CONSTRUCTOR.
ANTECEDENTES
1- E1 PROPIETARIO con domicilio en declara ser duedo del predio ubicado en ia calle
No. . Colonia Zona Postal de esta ciudad con [a forma y
dimensiones que aparecen en los planos anexos a cste coniraio.
I1.- El PROPIETARIO declara. ademds. que ha designado al como DIRECTOR DE LA OBRA.
quienseréelpcﬁtorcsponsabhdelamisma:paralocualtieneexpudidalaCédnﬂaNo. en la
Direccion de Obras Piblicas dc .
1l - E1 CONSTRUCTOR. con domicilio en declara estar registrado en la Camara Nacional
de 1a Indusiria de la Construccion con ¢l No, . v declara ademds. tencr ¢l equipo necesario para
realizar ¢sta obra. el cual consiste en: .
1V .- El PROPIETARIO. por medio de este contrato, encomienda al CONSTRUCTOR ia ¢jecucion de las
obras que aparecen detalladas cn los planos. cantidades de obra ¥ especificacioncs anexgs al citado contralo.
Estas obras se llevaran a cabo de acuerdo con 1as siguientes:
CLAUSULAS
PRIMERA. - Descripeitn dc la obra. La obra consistic de las siguientes partes: (Indicar los
distintos cdificios o cuerpos y sy niimero de pisos: las construcciones complemenianas v ¢f destino de todos
clios). SEGUNDA - Anexos de este contrato.Son anexos de este contrato v forman pane integral del mismo,
1os siguienies docurmentos, firmados por el PROYECTISTA. <l PROPIETARIQ, ¢l CONSTRUCTOR, y eI -
DIRECTOR DE LA OBRA:
a).- El provecto arquitecténico que consia de planos. b).- El proyecto estructural que consta de
planos. c).- Los proyectos de ipstalacion que constan  de
planos respectivamente. d).- Las cantidades de obra por ¢jecutar que aparescn en
partidss de construccién. c).- Las especificaciones de constriccion. correspondiente a las
citadas cantidades de obra TERCERA - Proyectos. La elaboracion de los proyectos a los que deber
sujetarsc la obra, no son materia de estc contrato. Dichos provectos fueron encomendados previamente a las
personas O empresas cuyos mombres  y  direccioncs  aparecen @ continuacion:  Proyetio
ArqUItECLONico: Provecto estroctural: Provecto de
instalaciones: ivamente. El autor o amores dc los provecios anies mencionados se les
llamar - ¢! PROYECTISTA. El CONSTRUCTOR podra solicitar det PROYECTISTA directamente o por
conducio del PROPIETARIO. o el DIRECTOR DE LA OBRA. wdas las aclaraciones que juzgue necesarias
sobre los proyectos, las cantidades de obra y Jas especificaciones, asi como ¢ faltante a los mismos e caso
necesaric CUARTA - Cantidades de obsa.La lista de cantidades de obra por ejecutar, anexa a estc contralo
ha sido elaborada por e PROYECTISTA; y tiene todas las partidas de construccion que puedan tener
especificacion o precio uniario diferente. QUINTA. - Especificaciones. En las especificaciones de las
partidas de comstruccién anexas a ésie contfaio, que también fueron elaboradas por ¢l PROYECTISTA,
aparécen $i procede, los datos siguientes:
a).- Nombre. dimensiones, resistencia y calidad de jos maicriales que ¢ van 8 cmplear. b).- Procedimiento
demnsuumién,hdimndolahenmnimoemﬂmyhmﬁdaddcmmdcobmmqwidw.c).-
Tolerapcias en las dimensiones, resistencia y calidad de los materiales que ve van a cmplear o de esa partida
&wmbn.MA.-mmmhm.Elmmmummmmmm
costos indirectos v utilidad de] CONTRATISTA es de $_( ) desglosable en los grupos ¥ partidas

siguienies:

Impone de 1a obra

Albaftileria..$ Campinteria...$
IMPORTE TOTAL. S

El PROPIETARIO y ¢! CONSTRUCTOR convienen en gue. 51 vafian notoriamente las condiciones de
uahajapormusasajenasaellos.enunpomemajeminimodc fijaran de comin acuerdo o
Mommmmmmuimmm,&mmmmy mane de obra

Cerrzjeria...$ Decoracidn...§,

R

i
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basicos. SEPTIMA. - Plazos de terminacion de la obra. Todos los trabajos detallados en la lista de cantidades
de obra anexa a este contrato, deberin quedar terminados en un plazo total de dias de
calendario contados a partir de la fecha de iniciacion de obra. fijada como s¢ indica en la cliusula décima de
_ste contrato. Ademas. debido a la importancia de csta obra. s divide en ___etapas: para las que sc fijan los
plazos pasciales siguientes, contados también ¢n dias de calendario desde la fecha de iniciacién de 1a obra:
la. Etapa: ; Plazo: dias
22 Etapa: : Plazo: dias.
Para que se pueda considerar terminada se deberin haber gjecutado satisfactoriamente todos los trabajos
antes mencionados, v s0lo se tolerard 1z falia de pequetios detalies de acabado que no afecten al buen aspecto
v buen funcionamiento d¢ dicha obra, los cuales deberan quedar terminados antes de la recepeion de la
misma.Si ¢! CONSTRUCTOR no 1ermina la obra en ¢l plazo total arriba estipulado. deber pagar al
PROPIETARIO una multa de 3¢ ) pot cada dia de retardo cn la terminacion de la misma. Si por cl
contrario. el CONSTRUCTOR termina la obra antes del mencionado plazo. ¢ PROPIETARIO i¢ dara una
bonificacién de $( ) por cada dia de adclanto cn ta terminacion de la obra La multa por relardo o la
bonificacion por adcianto cn cada uno de los plazos parciales ser de % de ta correspondicnie al
plazo total OCTAVA - Obscrvancia dc Leves v Reglamentos sobrc  construccion ——- El
CONSTRUCTOR debera observar en la ejecucion de esta obra. todas las Leyes v Reglamentos sobre
Construccién que scan aplicables a la misma NOVENO.- Licencias de construccién. Infracciones.El
DIRECTOR DE LA OBRA deberd recabar las licencias de Constnkeitn que scan obligatorias en la
localidad de esta obra. haciendo las gestiones necesarias ante las autoridades correspondientes v quedando
ante éstas como responsable de 1a ¢jecucion de dicha obra. Si al gestionar dichas hcencias, las mencionadas
autoridades objetan total 0 parcialmente los provectos presentados. el DIRECTOR DE LA OBRA pedirs al
PROYECTISTA. dircciamenic o por conducto del PROPIETARIO. que haga las modificaciones necesanias
a dichos provectos.El importe dc los derechos de licencias de construccion que lengan cstablecidos las
autoridades v ¢l de las copias de planos v documentacion anexa que scan neocsarios para la iramitacion de
las mismas, cstaran a cargo del PROPIETARIO.Scra también obligacion del DIRECTOR DE LA OBRA.
dar los avisos a las autoridades. de iniciacion v terminacién de obra. ¥ en general. todas las notificacioncs,
que sean obligatorias en ¢l lugar ¢n que sc construva esta obra.ias mulias debidas a infraccioncs cn esta
obra a las leyes vy reglamentos dc construccion, ocasionadas por dolo o negligencia cn esta obra de parte del
CONSTRUCTOR. deberin ser pagadas por ésic. DECIMA .- Iniciacion de la obra.El CONSTRUCTOR
debers iniciar la obra inmediatamentc después de la firma de este contrato. El plazo cstipulado para esta
obra, en la clusula séplima de esic contralo, comenzara desde Iz fecha en que las awtoridades den la
licencia de construccion de dicha obra: v sicmpre que en la mencionada fecha el PROPIETARIO dé al
CONSTRUCTOR el anticipo que s¢ estipula cn la clausula décima quinta de ¢ste contrato, DECIMA-
PRIMERA - Ejecucién de 1a obra EI Construcior queda obligado a encargarse de una manera total de la -
adquisicién de los maleriales para esta obra. salvo que ¢l PROPIETARIO sc obligue a suministrarle
opnmmmtealgunoscieellos.ydclaoonuauciéndelosdivcrsostrabajosqmvanacjecumse.asi COtNo
de la direccién, estimacion y pago de los mismo hasta la terminacion y recepeién de la obra. DECIMA-
SEGUNDA - Vigilancia de la obra.La vigilancia de esta obra. estar a cargo de] CONSTRUCTOR, quicn
par este efecto, designar el personal necesario DECIMA-TERCERA .- Direccion de la Obra.
El DIRECTOR DE LA OBRA es el represcntante técnico del PROPIETARIO para vigilar el cumplimiento
de este contrato durante 1a ejecucion de la obra. Sus obligaciones principales son las siguientes:a).- Dar los
trazos y niveles necesarios para la construccion. una sola vez. Ser obligacion del CONSTRUCTOR
conservar lales trazos y niveles. b).- Vigilar que la obra se ejecute de acuerdo con los proyecios aprobados; v
que las dimensiones, resistencia y calidad de los matesiales. asi como La calidad de 1a mano de obra estén de
acuerdo con las especificaciones aprobadas c). Formular las estimaciones periodicas de obra cjecutada. d).
Hacer la revision detallada de la terminacion de la obra v del buen funcionamienio de sus instalaciones,
rindiendo ¢l informe correspondiente, segun sc indica er la clinsula décima séptima de este contrate. Todas
las Ordencs quec ¢l DIRECTOR DE LA OBRA dé al CONSTRUCTOR. deberan hacerse por
escriio. DECIMA-CUARTA - Tolerancias de comstruccién.Las tolerancias de dimensiones. resistencia y
calidad, en los materiales que se conpleen v en la calidad de obra que se gjecute. aparecen estipuladas en las
especificaciones de constroccion anexas a este contrato. Si en la cjecucion de esta obra sc exceden aigunz o
algunas de las tolerancias mencionadas. ¢l DIRECTOR DE LA OBRA pedird por escrito al
CONSTRUCTOR dircctamente o por conducte del PROPIETARIO que retire los materiales defectuosos o
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demuela 1a parte inaceptabie de la obra. DECIMA-QUINTA. - Estimaciones y pagos progresivos de la obra. -
Al firmarse este contrato. o dentro de los 10 dias siguientes al de su firma, el PROPIETARIC dar al
CONTRATISTA ur anticipo igual al % del importe total de la obra, el cual cotizado ¢n la
formaqneseindicaenhclﬁusuﬂa&dmamdcmmnmo.EleECl'ORDELAOBRAm
(quincenalmente. mensualmente. €tc.) una estimacién de los porcentajes de obra
ejecutada.enmdannodelosgruposindicadosmacléusnﬂaSwﬂad:moonumo;ylPhtﬁMolosalos
imm&ﬁmmmqmamnmhmcwmmmﬁdmmdemmm.
DECIMA-SEXTA. - Garantia del anticipo.Para garantizar al PROPIETARIO ¢l anticipo que ha dado al
CONSTRUCTOR segin la cliusula décima quinta de esie contrato. ¢l mencionado CONSTRUCTOR dara
una fianza o la garantia que se convenga. por ¢l importe del anticipo, la cual estard vigente hasta 1a total
amortizacion del mismo.DECIMA-SEPTIMA - Recepcion parcial de etapas de obraDebido 2 la
impontancia de la obra. la recepcion de ésta se hara por ctapas. de acuerdo con la division de obra indicada
en la ciausula séptima de este Contrato. Para esto. et CONSTRUCTOR darz aviso por escrito, al
DIRECTOR DE LA OBRA_ de la terminacion de cada etapa: v ésie, previa revision detallada de la misma.
rendird al PROPIETARIOQ un informe escrito cn ¢l que haga constar lo anterior, dando copia del mismo al
CONSTRUCTOR.Dentro de los 15 dias de calendario siguientes a la fecha en que el CONSTRUCTOR dio
el asvise mencionado. se levantars un acta de recepcion parcial de esa ctapa de la obra por el
PROPIETARIO. quedando desde esa fecha a cargo del mismo la conservacién de dicha ¢tapa de
obra DECIMA-OCTAVA - Recepcion total de la obra y pago final EI CONSTRUCTOR dark aviso por
escrito. al DIRECTOR DE LA OBRA. dc la terminacién de ésta; v el mencionado DIRECTOR DE OBRA.
previa revisién detallada de la terminacion de ésta ¥ del buen funcionamiento de las instalaciones de la
mista, rendira al PROPIETARIO un informe escrito en el que haga constar lo anterior. dando copia del
mismo al CONSTRUCTOR. Finalmente. deniro dc los 15 dias de calendario siguientes a la fecha en que ¢l
CONSTRUCTOR dio cl aviso mencionado. sc levantari un acta de recepcion total de la obra por el
PROPIETARIO v éste hara ai CONSTRUCTOR ci pago final del 5% del importe de la obra. si esté fuc
retenido de sus estimaciones segiin la cliusula décima quinta de esic contrato. DECIMA-NOVENA.-
Madificaciones pedidas por ¢l propiciario El PROPIETARIO podré hacer las modificaciones que estime
oonvcniemesalpmyeclocnejecuciénoalaobraejecmada;pemnodcbedarbrdencsdirectasalos
subcontratistas o trabajadores de la obra, sino que pedird al CONSTRUCTOR un presupucsto de la
modificacion que desea No debe iniciarse ninguna modificacion de obra sino hasta que ¢l PROPIETARIO -
haya aprobado, por escrito ¢f presupuesto correspondicnie ¥ s¢ haya definido si esa modificacidn amenita
aumento en ¢l plazo de terminacion de la obra; asi como indemnizacion por materiales ya adquiridos que no
pucdan utilizarse por causa de esa modificacion. VIGESIMA - Ampliacion del plazo de terminacion de La
obra.El plazo de terminacion de la obra estipulado ¢n la cliusula séptima de este contrato, solo podra
anmlhrsemmmdcqwhyanmdiﬁmimdcobmspedﬁaspordPROPIETARlOmasi io ameriten,
en casos fortuito o de fucrza mavor. de acuerdo con la legislacién vigeme. o por muduo
acuerdo. VIGESIMA-PRIMERA - Responsabilidades det pamdonEl CONSTRUCTOR asume todas las
rcsponsabilidadesdepatrbnoonmladbnalosuabajadoresqueunpleeeneﬂaobm,dimamopor
medio de sub-contratistas tiberando de posibles indemnizaciones, demandas o cualquier reclamacion de tipo
Iaboral, al PROPIETARIO Por 1al mativo. queda a cargo del CONSTRUCTOR v de sus sub-contratistas
hacerlas manifestaciones. deducciones v pagos del impoesto sobre la renta y de las cuotas del Seguro Social
de los mencionados trabajadores. VIGESIMA-SEGUNDA. - Otras responsabilidades del CONSTRUCTOR -
El CONSTRUCTOR serh responsable por los dailos 2 terceros que produzca, por su causa la ejecucion de
esta obra. No serd responsable el mencionado CONSTRUCTOR por daflos a terceros, que cause la obra,
atribuibles ai proyecto o a las especificaciones. Si el CONSTRUCTOR wutiliza en esta obra procedimientos de
mmwamwawammmmmumm
lo contrario por escrito con ¢l PROPIETARIO. VIGESIMA-TERCERA. - Subcontratos. El CONSTRUCTOR
mesmmwmmaWMMMMmm
estime convenientes, pero &l seguir siendo ¢l gnico responsabie ante ¢l PROPIETARIO de lo estipulado en
este contrato. VIGESIMA-CUARTA. - Suspensién temporal de la obra.El PROPIETARIO podri pedir al
CONSTRUCTOR la suspensién temporal de ia obra cuando asi conveiigh & sus intereses pero antes deberdn
convenir ambas partes ¢} importe de la compensacion que cl primero pagar al segundo por los dafios que le
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causc dicha suspension. VIGESIMA-QUINTA .- Cancelacitn de este contrato.Este contrato podra cancelarse
antes de la tierminacion de la obra. si una de las partes asi lo solicita. por escrito ¥ con dias
de anticipacion, de la otra. Sc proceders en la forma siguiente:En primer lugar se hard una estimacion de la
obra cjecutada hasta la fecha en que se convenga la cancelacion mencionada: v de acverdo con dicha
estimacion v con lo cstipulado en la clausula sexta de esie contralo se haré la liquidacion de esa obma
ejecutada. Ademis. Ia parte solicilante convendri con la ofra parie. el importe de Ia compensacion que la
primera debera pagar a la segunda por los dafios que le cause dicha cancelaciénEl fallo de esta institucion
serd inapelable. VIGESIMA-SEPTIMA - El presente contrato se firma por duplicado en la ciudad de
y después de haberse enterado debidamente de su contenido los firmantes. cl__de _de

ElI PROPIETARIO El CONSTRUCTOR TESTIGO
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V. CONTRATO INDIVIDUAL DE TRABAJO

“Cua}qmmqmseasufmodmmén,esaqueipmvmudddcualmapum:eobhgaapmlmamta\m
trabajo personal subordinado, mediante ¢l pago de un salario™ *

» CLASIFICACION

* PRINCIPAL. Porgue pera su vahidez v existencia oo depende de otzo contrato.

* BOLATERAL. Debide a que nacen obligaciones pafe mmbas peries. Obligacion de prestar un trabajo personal
subordinado de una pane v, clofgar 1 pago de un salario de la vt parte.

* OON LIBERTAD DE FORMALIDADES. La lev no exige que el contralo se dé en forma verbal 0 excrita. Pues se
presume la existencia del contrate al existir la relacion de trabajo.

o ELEMENTOS DE EXISTENCIA

CONSENTIMIENTO

El severdo de voluntades, entre las partes. consistente en lg prestacion de un servicio personal subordinado v del pago
de un salfrio

OBJETO

La relacion de trabajo, objeto del contrato ¢s la prestacion de un trabajo personal subordinado a una persona medianie
el pago de un salano (Art. 20 de la LFT

Un trabajo personal subordinads, si €| trabajo prestado no tene la caracteristica de ser subordinado no entra en el
arden de dicho contrato.

El salario, debe cumplir con las disposiciones que fija la Ley para ello (At 3 Constitaucional: ar. 22, §4.88.98. 99 v {01 de I
Ley Federal del Trabajo)

« REQUISITOS DE VALIDEZ

CAPACIDAD

Ambas partes deben carecer de 1a incapacidad de goce v de ojercicio (A 3 Constitucionsl: art. 430 del Codigo Civil y Ant.
22y 23 de la Lev Federal del Trabago)

FORMALISMOS
La ley no establece formalismo alguno. Por Jo que puede scr verbal o escrita (An. 21 de la Ley Foderal d¢l Trabajo)

+ EFECTQS DE LA RELACION DE TRABAJO

OBLIGACIONES DEL PATRON

{Am. 132 42 I Ley Federal &t Trabajo)

Souohhgmmdclospatrmes

Pagar a los trabajadores los salarios ¢ indemnizaciones,

Proporcionar los titiles, instramentos y materiales necesarios para la ejecucion det trabajo.
Proporcionar un lugar seguro pera la guarda de ios instrizmentos y tiles de trabajo;

Guardar a los trabajadores la debida consideracion, absteniéndose de mal trato de palabra ¢ de obra:
Perwitir faltar a su trabajo para desempeiar una comision accidental o penmanente de su sindicato o del Estado;
Colaboraz con las Autoridades del Trabajo v de Educacién,

Proporcionar capacitacion y adiestranuento,

Instajar medidas de seguridad e higiens ¥ norimas para prevenir fiesgos de trabejo,

Permitir ia inspeccion y vigilancia a Yas Autoridades del Trabajo,
Contribuir al fomento de actividades culturales y deportivas,

Proporcionar a las mujeres embarazadas la proteccion que establezcan jos reglamentos.

e R R

[l =1

OBLIGACIONES DEL TRABAJADOR

(Art. 134 de Ju Ley Federal del Trabejo)

Smobhmmesdclosmbl;aduts

Observar las medidas preventivas e higiénicas,

Desempediar el sesvicio bejo Ia direccidn del patmdn o su representante,

Dar aviso inmediato 2} patrén, salve caso fortuito de {as causes justificadas que le impidan concustir & su trabejo;
{Joservar buenas costuinbres darante el servicio,

Prestar axilios en cualquier tiempo que se pecesiten, cuando por sUNEStro ¢ riesgo inminente peligren las persona

P

> LEY FEDERAL DEL TRABAIO
Articulo 20.

e s

3
‘




@ Jos imiereses del patron o de sus compadieros de rabajo,
6 Someterse a reconocimientos médicos;
7. Guardar escrupulesamente Jos secrelos lécnicos, comefciales v de fabricacion.

TERMINACION DE LAS RELACIONES DE TRABAJO

(At 53 de ia Ley Foderal del Trabajo)

Son causas de teyminecion de las relaciones de trabajo

1. El nutuo consemiztiento de las paries;

2  Lamuene del trabajador:

3. Lawerminacion de la obra o vencimiento del termino o inversién del capital.
4. Leincapacidad fisica ¢ mental o inhabilidad maniftesta del trabajador

(Ast 434 de Ia Lev Federal del Trabajo)

Son causss de tenminacion de las relaciones de trabajo:

1. La fverza mavor o €] caso formuile no imputable aj patron, o su meapacidad fisica o menial o su mugerie.
2. El concurso o la quiebra legalmente declarado.

SUSPENSION DE LOS EFECTOS DE LAS RELACIONES DE TRABAIO
(A, 42 de I Ly Bederal 2l Trabajo)
Son cansas de suspension temporal sin responsabilidad para el patrén n el swabajador
La enfermedad contagiosa del trabajador,
La incapacidad temporal ocasionada por un accidente o entermedad.
La prisidn preventiva del rrabajador seguida de sentencia absolutona.
El cumplimiento de los servicios del Art. 5 Constinucional:
La designacién de ios trabajadores como representantes ante ofganismos estatales: v
La falia de los documentos que exijan les feyes v reglamentos.

[ NP

RESCISION DE LAS RELACIONES DE TRABAIO :
(Art 47 de 1a Lev Federal det "Yrabajo) ‘
Son causas de rescision di 1a relacién de trabajo, sin responsabitidad para el patron:
Incurriv <l trabajador en faltas de honradez, violencia, en hoeas de labores:

Cometer ¢l tmbapdor contra sus compéfierns lo mencionsdo en 1a fracaion anterior,
Comprometer Ia seguridad del establecimiento o de las personas por su descido;
Revelar secretos de labricacian, ,‘
Tener més de res ialias de asislencis sin permaso o sin causa justificada,

Desobedecer al patrén ¢ a sus representantes;

Negarse a adoptar las medidas preventivas ¢ a sequir procedimientos para evitar accidentes o enfermedades,
Concurrir & sus labores en estado de embriaguez o bajo influencia de algin pascotico o droga cnervante,

La sentencia ejecutonia que tmponga al gabajador una pena de prision.

Il L e
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V. CONTRATO INDIVIDUAL DE TRABAJO

Contrato individua! de trabajo que celebran por una parte. __ con domicilio en ___. como patrén,
fepresentada por ___ y por la otra parte ____ como trabajador, cuyas generales son:
Edad: Sexo:

Estado civil- Tnstruccion:

Pomicilio: Nacionalidad:
Las paries celebran ¢l presente contraio. al tenor de fa siguiemes;
CLAUSULAS

Primeta. El wabajador se gbliga a prestar al patrén o a sus represcntantes. sus scrvicios como empleado de
confianza para desarroliar los servicios que a continuacion se indican: ____ de cualquiera del os puestos que
a conlinuacion se mehcionan: __ obligindose ef irabajador en todo tiempo sc descmpeiiar los servicios que
S cONsignan en este contralo, con ia intensidad. cuidado ¥ esmero apropiados en ¢l domicilio del patrén o en
cuaiquicra de Ja sucursales que lienen o pudiera establecer, en cualquier parte de la Repiblica.

Segunda. Las partes convienen en quc la relacion de trabajo objeto de este contrato €s por

Tercera. El trabajador declara bajo protesta de decir verdad. que tiene la capacidad. experiencia v los
conocimientos necesarios para desempeiiar cl trabajo seftalado. en la cliusula primera. con la calidad que
requiere el patron.

Cuarta. La duracién de 1o jornada semanal de trabajo, sera hasta de 48 horas, que ¢! patron podrd distribuir
de acverdo con lo que establece ¢} articulo 59 de ia Loy Federal del Trabajo, para que ol trabajador pueda
disponer ¢l reposo del sabado en tarde ¢ cualquier otra modalidad equivalente.

Quinta. Las partes convienen en que ¢l trabajador recibira por los servicios prestados cn virtud de esic
contrato, la cantidad de $ { ) como salario ____ suma en la cual se incluye el sueldo del séptimo dia ¥
dias de descanso obligatorios, cuyo pago le scrd hecho por scmanas o quincepas vencidas, ¢l Gltimo dia
laborable del periodo correspondiente. en ¢l Jocal del patron v denttro de las horas de trabajo.

Sexta. El trabajador expresa su conformidad ¥ autoriza al patron para quc deduzca de su salario, los
impuestos que sean a su cargo. la cuotas obreras del Instimio Mexicano del Seguro Social. asi como
cualquier otra cantidad a cuyo pago pudicra estar obligado ¢t trabajador, v en cspecial aquellos a que se
refieren los articulos 97 v 119 de la ley Federal del Trabajo.

Sépiima. E! trabajador disfutard de us dia de descanso por cada seis de trabajo y ¢n forma expresa. ¢!
trabajador comviens en laborar los diss domingo cn que €l patrdn necesite de sus servigios v, cl dia de
descanso semanal correspondiente. seré fijade de comin acuerdo entre las partes.

Octava. E| trabajador se obliga a otorgar recibo a favor del patron, por la totalidad de salarios ordinarios o
extraordinarios devengados a que tuviere derecho hasta la fecha del mismo, conviniéndose en que su firma,
implicar4 un finiquito total de obligaciones del patron hasta esa fecha.

Novena. En caso de que el trabajador tenga que laborar mayor tiempo del que fija la jornada legal, recabard
del patron por escrito, la orden para trabajar horas exiras, sin cuyo requisito, no deberd prestar servicios ¢n
Deécima. El trabajador disfrutard de un periodo anual de vacacionces pagadas, que en Dingim ¢aso podré ser
inferior al que sefiaia el articulo 76 de 1a Ley Federal ded Trabajo.

Décima primera. E! trabajador se obliga a sujetarse ¥ cumplir con los planes y programas de capacitacion y
adiestramiento que ¢l patgon establezea en el centre o ceptros de trabajo establecidos © que establezca v
preste sus servicios af trahajador.

Décima segunda. El presente contrato se rescindird o terminard por incumplimiento de las cliusulas del
mismo o por bos casos establecidos por ia Ley Federal del Trabajo.

Deécimy tercera. El patrdn y el trabajador convienen en forma expresa que iodo lo no previsio en esie
contralo, se resolveri conforme a la Ley Federal del Trabajo.

EL PATRON EL TRABAJADOR

RECIBi COPIA DE MI CONTRATO

JETRPE - s

L
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ANEXO 2
CONTRATOS

Camare Mexicana de lo _=i
’ Industria de la Construccion

MODULO DE AFiLIacion 1999

NOMBRE (RAZON SCCIAL O PEFSCHA FSICA. ~ChNERE CEL ZRECTIAQ SEREICE
FEMERAL
RFZ CLAVE OME ES MES
TOOMICILO PARA NECHI® CORRESPOMNLT A “iL.Z .o =% T
TGS AET L ZLBAC ¢ ESTADT o DL
TELIRCMLS =A S DL ImesmIIOITTROMGT
DOMICILIG FISCAL, CALLZ ¥ MUMERC ZCLONIA ;
CODGO POSTAL CILDAS Y ESTADD MUNICIPIG
1
TELIFONCS FAX E-MAIL (CORRES ELECTROMICS ;
| ;
I 4 ‘
PERSONA FISICA | | INGRESOS ) PERSCMAMORAL . *  iNGRESCS i
CAPITAL NICIA L : TAPITAL 30CIAL
CAPITAL SONTABLE CAMTA_CONTAZL: -
: |

ﬁ’FORM&Ci&N CGMP EMEATA 31.&

LM MES  ARD  NOMBRE Y FIRMA OE LA FERSONA LEGALMENTE AUTORIZADA_




CLASIFICACIONDEC

Con ia finalidad de clasificar a su empresa en las

109
ONSTRUCTORES

actividades 'de mayor importancia para usted y

obtener beneficios en [a promocién de negacios, es indispensable proporcionar fa siguiente
inforrnacion, misma que es fundamental para que esta Camarz le otorgue las. especiaiidades en. su

cantificado de afiliacién,

"Censulte 21 cataloga de *Tipos ca Obra y SeMcos”

T Ionsuie 3t secuacto de “Fusntes o Trabejo” te eats phogra

i5) TIPOS DE QBRA .. TRABAJO
ACTIVIDAD PRINGIPAL CLAVE :~; ! FUENTE DE TRABAD PRINCIPAL SLAVE (™
i | ;
LT CACES SECUNDARIAS CLAVE . E FUENTES DE TRABAJO SECUNDARIAS SLAVE ]
iy .
17 .
-4 i
PARQUE DE MAQIUNARIA o .. .. FUENTES DE TRABAJSC ;
, @it el ndmero de maquinas con fas.que: VALDR DELAS DBRAS O SERVICIOS REALIZADUS EN 19948
‘* cuenta su empresa POR TIPO DECL!EN?E {R&ES DE PESOS}
i CLAVE "NOMBAE MRGRTE
I
i+ 2iTn SOURC AiAA BCMBES H o1 ASA s 33 [Cha i3
IR L1P7 3ARA SONPAGLACION 37 |BANCBRAS % 34 | P i
Lo SOUIPT PARA SONTRCL . 5] CcPRSC 3 35 ST iy
| : ~cc:m=urmoms2 | o4 | CFE 5 37| ISSFAM 3
R CI/IPD BARA LIMPEZ A 1 05 | CAPFCE s 38 | CONASUPC 75 ]
D ECUIFO FARA MANEJC ¥ I 06 _}DOF 5 39 | FOMMARC 5
: | SLEVACICN DE MATERIALES 97 | TELMEX 40 | SE® s
: : A FACNTAR TUBCS : C3 | FERRONALES 41__1SPG 3
: A MOVINENTC D€ T T [ FONATUR - 42| BANCOS s :
| ! 1T [WFONAVIT G| OPDF 7 ;
FoTan  EQUIPC NEUMATICS f +3 HBSSTE 44 UBGAM { :
| 5807 EQUIPO SARR OBRAS MARITIMAS E i MES 45 |FVIDESU ]
Y U AMES ! A EY) _47_ {fov i
i 'TCD . ZOUIRC PARA PAVMENTACICN i E PEMEX [ 98 ooP ]
CASEMTS i = SAGOR F Y00 | OF ‘
1) ZQUIPCSARA PERFORAGION ¥ i 18| SCT :
IMOTED H 19 | SECOOAM ‘
DI EQUIPC PRRA POSTES 1 70| SEDBSOL 1 y
£y ZGOT50 Paria PRODUCCION CE 1 SEMARNAP ;
i L ASFESADOS f z2_ 1SSA :
| HES T EQUIPO PARA PRODUCCION ¥ 3| GE i
i | SOLOCACION BE CONCRETO W 1GM
{ 1560 | EQUIPG PARA PRODUGCION OF 751 PRCO
! ENERGIA 8 £ TE -
4TEIE | ZQUIPO PARA SOLDADURA, CORTE 7___[OPR -
| | Y DOBLADO 28 [OPy-
1700 | ECRAPO PARA TRANSPORTE F I ;
1800_ | EQUIPC DE D50, E]
2100 | ECRIROS FARA TRABAXIS OF et
| NGENaER: : E: 3
5G. ARIA DE GOBERMACION ‘
1 23) 5E GOBIERNC SSTATAL "
24) GM GOBMERNG MUNICIPAL
75) FIRCO FIDEXCCMST DE RIESGO COMPARTIDG
27 OPR OBRA PRIVADA RESIOENCIAL __
I 281 OPH OBRA PRIVADA HOTELERA
79) OP1 OBRA PRIVADA, INDUS TRIAL
1730 YGF VARIOS DE QBRA PRIVADA.
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A NUESTROS AFILIADQOS:
FAVOR DE LEER EL PRESENTE INSTRUCTIVO ANTES DE LLENAR LAS
FORMAS

INDICACIONES GENERALES

Con pase al Acuerdo dei Sonsejo Directivo de #sta insutucion. tomadc 2n sy Sesion orainana dei pasado 8 ce
oCiubre de 1993 A continuacion se dan a conocer |0s r2qQuisitos y 1as cuotas aprobadas para el regisiro gue se
lieve a sabc en 199§,

! Documentacion Requerida: " TPERSONA MORAL. PERSONA FISICA
CONCEPTO N} (O} (RY: EEY ! imy (O} (R} (E}:

nscrigrct 23 Saegisic feeerz 1e

X X I 4 X
modificac.en afa misma. X X X X -
oIty oy 3 227 12 I 22
17 3 Zamatacer T8 R TaIE % X X X X X
X
PN UEYT - Inscripcion - Aita en ¢f afic de 1998
2 TIERAMOT JON SNTIRICGRIDAS - Primer registra an CMIC
i Ry =EiNSCRIPCION - Socios registrados en 1938
f B FIINSCRIPZION EXTIMNPORANEA - Socias no registrados en 1998

1. La CMIC expedira un certificade provisional con vigencia al 30 de abril de 1939
Z! certificado definitivo sera otorgado exclusivamente a aqueilas empresas Gue cumplan con la
sresentacion de la declaracion anual de Impuesto sobre la Renta del ano de 1998, 0 a emoresas
de racients cra2acion toctupre de 1998 en adelante).

2 Presentar oniginal y copias fotostaticas (legibles) de 'a 2ocumentacion solicitada cara ser cote)ada i
\id JoCuMeMacicn ongina 2 devoivera de inmediaty). ;

]
i
2ara el Ienade e claves 2n Tipos de Qbra, Fuenies 1e Trabayc v Sntidades Federativas. favor 2e consuitar A
les cataicges carresponcientes que aparecen en ;as paginas 2 y 4 dei modulc de afiliacion. i

L Zi Moduin ce =iiliacici. Jepera astar firmado cor ia cersona legaimente autonzada %
3. Forma de pago:
Directamente en su Delegacion con chague certficado 0 de £aja a hombre de 'a Camara Mexicana de
12 Industria de la Jonstruccion. ¢ ianera o2 credito (Sanamex. 3ancomer. Jamet coorands 13 comisian

cofrespondienie.

L2 aceptacidn de pagos en efectivo sa harid por excepcion previa autarizacion.
CALCULO DE LA CUOTA DE AFILIACION :

7. EMPRESAS Y/O PERSONAS FISICAS MEXICANAS
1.1- EN FUNCION A LOS INGRESOS

Este calcule aplica para las empresas o personas fisicas gue se encuentren dentro de ios siguientes cases
{ O ) Cperando con anterioridad, inicio de aperaciones (antes del * de octupre de 1998

{ R } Reinscripcion (afiliados registrados en 1998)

{ E ) Reinscripcion extemporanea (afiliados no registradcs 2n 1998)
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En cualquiera de &stos casos se aplicara of 1 al millar de sus ingresos ‘netos obtenidos duranie gi zjercicio fiscal
1998 de acuerdo con lo siguiente :

TABLA DE CUOTAS 1
$ PESOS

: ) 132000000  UNO AL MILLAR 171000
A TYBge e T 7sbeode] T 135.00000;
8 250.000.9C" 500,000.000 180,000.00 ;

IR £00.900.501 En adelante | 21680600

Para el registro prowisional. el cua: se -2aiiza 3mas e mayc de 1999 se tomard como base 'a Jeclaracicn anui
de *597 yJe acuerdg ale Tabia !, Posierormame con ics daros dei gjercicio fiscal 1998 se ajustara 1a Suota 2&73
siargar =i raqistr 2ernen .

7.2- EM FUNCIOM AL CAPITAL

Par3 ;as =Moresas Sue 3@ SOrSUILeAs  SIIier I otfanuden CCersciones. amDidn v S cambeen e sctividad a &
IPQUSING 12 '3 ConSYucsion desoud 22 1crunce 1e 1388 se ies SGDracs whicamenis sofr2 3 jase 22
zapuai mariestads an ig escnmiurs Donsti.ivd oo Ba:ange Fimpiificado, apiicarde ia Tapia 2.

TASLA DE CUGTAS 2

$ PESOS
1 . - ' CEgaeal 350000
2 50 607 100.060 4 800.00
3 . e X . 2500001 3. 408.00°
I 250,60 500,060 ~.10,800.00
8 i 500,001 - 1.0000080] 14.400.00°
g 1.060.00° 2.000.000 18.000.00
i} . 2.300.001 . 4,500,000 24.000.00:
o aemeer 3000000, - 30,006.00.
R 78,000,001 T _ ig08c8al T ag000.00°
1D! 10.065.2C° 990 $99 58% 42.000 00 ;
TABLA DE DE3CUTNTOS
PORCENTAJE
Diciemirz ¢e 1993 -10%
Eners - Marzo Je 1939 5%
Abril - Diciembre de 1999 0

Los socios nuevos {N), constituidss o dacos de alta a partir del 1° de julto al 30 de septiembre de 1999 pagarin el
50% de la cuota, y de! 1* de octubre at 31 de diciembre el 25%.

Ti descuento se aplicara tomando en cuenta para Personas nsqcas la fecha de uucm de opefaaon&s y para las

FPersonas Morales, la feeha de constitucion.

1.3- SOCIOS CON REGISTRO EN OTRA CAMARA.

La Persona Fisica o Moral gue cuenia <on cerificado vigente en otra arganismo nacional similar, debera
proporcionar al momento de registrarse copia fie! cel mismo.

La CMIC revisard los documentos para veriiicar la Camara que le coresponde en funcion al giro de la empresa y
en su caso, cubriran e 50% de la cuota respectiva, siempre y cuando ésta no sea inferior a $3,000.00

R N AL

i
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