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PROLOGDO

L.a practica de la auditoria de Estados Financieros es un servicio profesional que es otorgado a la sociedad en
exclusiva por el Contador Pablico , siendo una de sus principales actividades. Para realizar esta misma el Contador
Pablico que dictamina paso por varias etapas de desarrollo, desde ayudante , encargado, supervisor, hasta adquirir los

conocimientos como el desarrollo profesional adecuado .

El objetivo de este trabajo de investigacion es servir de herramienta a la persona que va o esta realizando sus
Primeras intervencicones en el trabajo de auditoria .para evitar confusiones, orientarlo sobre los conocimientos
basicos y estructura general del trabajo que va a desempefiar ,con el fin de que desarrolle lo mas completo entendible

y rapido su trabajo.




AMIS PADRES

SABIENDO QUE NO EXISTE UNA FORMA
DE A GRADECER TODA UNA VIDA DE
SACRIFICIOS Y ESFUERZOS, QUIERO QUE
SEPAN QUE EL OBJETIVQO LOGRADO
TAMBIEN ES SUYO Y QUE GRACIAS A SU
APOYOQ Y ESFUERZO FUE POSIBLE.

A MIS HERMANOS

POR EL APOYO RECIBIDO A LO LARGQ DE MI
CARRERA, SU CONFIANZA BRINDADA A UN EN
MOMENTOS DIFICILES Y EN ESPECIAL POR SU

INMENSO CARINO.



A JULIANA

POR TU INFINITA PACIENCIA Y EL APOYO
QUE ME BRINDASTE EN TODO MOMENTO,
PARA ALCANZAR UNA DE NUSTRAS MAS
ANHELADAS METAS.

A MIS SOBRINOS

POR SER UNO DE MIS MOTIVOS DE
INSPIRACION




INTROQDUCCION

Sobre et tema de auditoria se ha escrito y hablado profusamente sin embargo , e} presente trabajo de investigacion
pretende dar a conocer aspectos esenciales del trabajo de auditoria gue sirvan de herramientas para aquelios
estudiantes de la carrera de Contador Publico, que tengan la necesidad de conacerlos ya sea fanto por moiivo de
estudio o desempefio por sus primeras intervenciones dentro del trabajo profesional de auditoria y por gue no
también para aquellas personas que de una u otra forma quieran conectarse con el tema de auditoria integral de una

manera simple y sencilla.




CONOCIMIENTOS TECNICOS BASICOS, CAPI TULO




L1.- CONOCIMIENTOS TECNICOS.

1.i.1.- NECESIDAD DE LOS CONOCIMIENTOS TECNICOS.

Dentro de! trabaje de auditoria los cenocimientos técnicos son una importante herramienia para la persona que
desempeiia el papel de auditor, ya que estos le permiten tomar decisiones correctas y rapidas en su uabajo a
realizar, tanto para minimizarlos tiempos de revision como para resolver las sitaciones confusas que se le
presentasen, ayudindole a desempelar su labor de revision lo mejor posible. Ademis que le servira como una
buena carta de presentacién ante el personal de la empresa donde esta realizando el trabajo de auditoria, ya que
a medida que va desempeflando bien y sin dudar su trabajo, estd generando una confianza ante los mismos la
cual  fructificara en un valor nagregado, que se le proporcionariz al cliente, puesto que no sélo nos
desempefiariamos como sus auditores , también como sus asesorss de! negocio y porque no pensar  que
estariamos creando un valor agregado para nosotros mismos ya que se estarfan fincando las bases para
posiblemente ganar los trabajos de auditoria de los ejercicios siguientes, asl como también trabajos especiales los

cuales redituarian en ingresos para el despacho o la firma con la que se estd trabajando,

1.1.2.- CONTABILIDAD FINANCIERA

La contabilidad financiera es la parte clave para los trabajos de auditoria de estados financieros, ya que
contiene todos los elementos necesarios e importantes que nos setvirdn como herramientas para desempefiar los
trabajos de revision; de agui que resulta de gran importancia entender y comprender ¢l significado de la misma
¥ de loselementos con que se compone para poderles sacar ¢l maximo de utilidad en el menor tiempo y con el

minime de esfuerzo posible,

“ N

CONCEPTO: La contabilidad financiera es una técnica que se utiliza para producir sistemitica y
estructuradamente informacién cuantitativa, expresada en unidades monetarias de las transacciones que realiza
una entidad econdmica y de ciertos eventos econémicos identificables y cuantificables que la afectan , con él

objeto de facilitar a los diversos interesados el tomar decisiones en relacién con dicha entidad econdmica.” ( 1)!

'(1) Principios d¢ Contabilidad Generalmente Aceptados Boletin A-1
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1.1.3- CARACTERISTICAS DE LA INFORMACION CONTABLE

La contabilidad , esuna técnica utilizada para producit informacién . cuantitativa que sirva de base para
tomar decisiones econdmicas a los usvarios de la misma , implica que la informacién y proceso de
cuantificacion deben cumplir una serie de requisitos para que satisfagan adecuadamente las necesidades que

mantienen vigente su utilidad.
Las caracteristicas fundamentales que debe tener la informacion contakle son:

s Utilidad : La cual estd en funcién de su contenido informativo y de la oportunidad con gue se presenta.
¢ Confiabilidad : La confiabilidad esla caracteristica de la informacion contable por la que el usuario la acepta
y utiliza para tomar decisiones basdndose en ella, Estano s una cualidad inherente a la informacién , es adjudicada

por el usuario y reflela la mejor relacion entre el y la informactdn.
Ademds la informacion contable tiene impuesta por su funcidn en la toma de decisiones las caracteristicas de :

» Oportunidad : Es el aspecto esencial en donde la informacion llega a manos del usuario cuando este pueda
Usarla para tomar sus decisiones a tiempo para lograr sus fines, adn cuando las cuantificaciones cobtenidas
tengan que hacerse cortando en forma parcial la vida de laemidad y se presenten cifras estimadas de eventos
cuyos efectos todavia no se conocen totalmente.

* Verificabilidad : Esta consiste, en que se pueda duplicar la informacion asi como en hacer pruebas para
comprobar que la misma se haya aplicado adecuada y razonablemente,

» Provisionalidad : La informacién contable, significa que no representa sélo hechos totalmente acabados,
La necesidad de tomar decisiones obliga a hacer cortes en !a vida de la empresa . para presentar los resultados de
operacién y la situacidn financiera y sus cambios incluyende eventos cuyos efectos no terminan a la fecha de los

estados financieros.

Por lo anterior las caracteristicas de {a informacién tienen un papel importante dentro del inicio de los trabajos
de auditoria ya que nos dan un primer panorama de lasitvacion en que se encuentra una empresa, tantoen sus
registros contables como en su flujo de informacién y asi tomar medidas pertinentes dentro de la planeacion
de la auditoria; si lasituacién se observa con deficiencias. estas nos harian incurric en tiempo extra de revision

y por io 1anto aumento de honorarios ya se tendria que designar tanto mayor alcance .como tiempo v personal a




utilizar para nuestra revision. © por otro lado al ver la situacion que es razonable darle menor alcance y concluir

ripido la tabor de revisidn.

114« CONCEPTOS QUE COMPONEN LA ESTRUCTURA BASICA DE LA CONTABILIDAD |

e Principios

* Reglas particulares

¢ Criterio prudenciat de las reglas particulares

Reglas particulares : Son la especificacion individua! y concretade los conceptos que integran los estados
financieros ,se dividen en | reglas de valuacidn y reglas de presentacion . Las primeras se refieren a la aplicacion
de los principios y a la cuantificacién de los conceptos especificos de los estados financieros. Las segundas se
refieren al modo particular de incluir adecuadamente cada concepto en los estados financieros . ()

Criterio Prudencial de aplicacion de las reglas particulares :  La medicién o cuantificacién contable no obedece
a un modelo rigido, sino que requiere de ta wtilizacion de un criterio general para elegir entre aliernativas que se
presentan como equivalentes. tomando en consideracién los elementos de juicio dispenibles. Este criterio se aplica
a nivel de las reglas particulares. (2)

Principios de contabilidad : Son conceptos bésicos que establecen delimitan e identifican al ente econdmico a la

base de cuantificacion de las operaciones y la presentacion de la informacion financiera cuantitativa por medio de

los estados financierps. Dividiéndose de la siguiente manera ..

LA ENTIDAD. [DENTIFICAN Y DELIMITAN AL ENTE ECONOMICO
LA REALIZACION, Y SUS ASPECTOS FINANCIEROS.

EL PERIODO CONTABLE,

VALOR HISTORICO . ESTABLECEN LA BASE PARA CUANTIFICAR LAS
NEGOCIO EN MARCHA . OPERACIONES DEL ENTE ECONOMICO ¥ SU
DUALIDAD ECONOMICA. PRESENTACION.

REVELACION SUFICIENTE. SE REFIERE A LA INFORMACION,

IMPORTANCIA RELATIVA,

CONSISTENCIA. FREQUISITOS GENERALES DEL SISTEMA.

Cabe mencionar que 1anto los conceplos que componen la estructura basica de la contabilidad , asi comeo las
caracteristicas de la informacién contable tienen una gran importancia dentro de los trabajo de auditoria, ya que

estos nos proporcionardn una vision general de la situacion de los registros contables de una entidad .

! Principios de contabilidad Boletin A-1,




Habiendo de diferencia entre unos y otros , en que las caracteristicas son una vision inicial y los conceptos de
I estructura bésica de la coniabilidad son de apreciarse su aplicacion, en base a los avances de los trabajos

de auditonia .
i.1.5 - CONOCIMIENTOS TECNICOS DE AUDITORIA

CONCEPTQ : Auditoria ¢s la actividad por la cual se verifica la correccion contable de las cifras de los estados
financieros ; es la revision de los registros y fuentes de contabilidad , para determinar la razonabilidad de las

cifras que muestran los estados financieros emanados de ellos. . (3)

NECESIDADES DE LA AUDITORIA : La necesidad del examen de estados financieros es indiscutible ; el
administrador y el inversionista necesitan como un elemento importanie para tomar decisiones, primero conocer la
situacién financiera de la empresa’ que administran o en laque se ha invertido y segundo tener la certeza de que
tal situacion financiera corresponde 2 la realidad que vive €l negocio .

Las decisiones de un director o un inversionista son producto de varios elementos , experiencia, tendencias del
mercado, recursos disponibles, capacidad instalada, etcétera. Todos ellos fundamentales, poreso la informacidn
que muestran 1os estados financieros de la empresa son claves ya que en estos se basan para tomar las decisiones y
resulta obvio que cuando tal informacién contenga errores de consideracion ¢llos habran de afectar directamente los

resultados finales de una decisién asi tomada .

CLASES DE AUDITORIA ;
+ Ayditoria Interna
¢ Auditoria Externa

La auditoria interna Ia desarrollan personas que dependen del negocio y actian revisando, las mas de las
veces aspectos interesantes particularmente 2 la administracidn, que pueden efectuar revisiones programadas
sobre todo los aspectos operativos y de registro de la empresa.

La auditoria externa o auditoria independiente , la efectian profesionistas que no dependen de la empresa, ni en
el aspecto economico ni bajo cualquier otro concepte , reconaciéndoles a  estos un juicic imparcial merecedor de
la confianza de terceros, El objeto de su trabajo es la emision de un dictamen ; esta clase de auditoria es la actividad

mas caracteristica del Contador Publico.

* Auditoria | Osorio Sinchez Unidad 1.




Adicionalmente se habla de auditoria de operacién y de auditoria administrativa . En términos generales , eslos
tipos de auditoria se refieren a la revision de las operaciones de una empresa y a la organizacién con que cuenta, cen
el propésito de definir ¢! grado de eficiencia de las mismas. En la auditoria de operacién se juzga la eficiencia de la
operacion misma en tanto que en auditoria administrativa se juzga la eficiencia de la estructura del personal con que

cuenta la empresa y tambi€n los procesos administrativos en que actila dicho personal.

NORMAS DE AUDITORIA : El trabajo de audiloria es profesional porque su ejercicio requiere de gran destreza
que no puede medirse o juzgarse por los que confian en quien lo ejecuta. Este hecho hace que quien solicita sus
servicios a un Contader Piblico confie en que va a desarrollarle con calidad profesional , aunque el mismo
solicitame no pueda juzgar que si existe o no calidad profesional en dicho trabajo.

La Contaduria Pablica organizada através del Instituto Mexicano de Contadores Piiblicos , conscientes de la
responsabilidad que implica el ejercicio de una profesién, afrontd el problema de la calidad profesionat en el
trabajo de auditoria y decidié establecer los requisites minimos. de orden general que deben observarse para el
desempefio de un trabajo de auditoria de calidad profesional . A estos principios basicos del trabajo de auditoria se

le llaman Normas de auditoria y por su naturaleza deben ser de la aceptacion general para toda profesién.

“DEFINICION": *
Las normas de audiioria son los requisitos minimos de calidad relativos a la personalidad del

auditor , al trabajo que desempefia y a 1a informacion que rinde como resultado de este trabajo.

CLASIFICACION :

NORMAS PERSONALES
= Enlrenamiento écnico y capacidad profesional.
» cuidado ¥ diligencia profesional.

» Independencia mental.

NORMAS DE EJECUCION DEL TRABAJO
* Planeacidn y supervision,

¢ Estudio y evaluacidn del control interno.

* Normas y Procedimientos de Auditoria Boletin 1010




+ Obtencion de evidencia suficiente y competente.

NORMAS DE INFORMACION ..

+ Relacion con los estados financieros y responsabilidad.

» Aplicacién de principios de contabilidad generalmente aceptados .
+ Consistencia en la aplicacion de principios de contabilidad.

+ Suficiencia de las declaraciones informativas.

s Salvedades.

« Negacion de opinion.

NORMAS PERSONALES

Son comunes a todas la profesiones. El entrenamiento técnico es el medio indispensable para desarroliar la
habilidad practica necesaria para el ejercicio de una profesién y junto con el estudio y la investigacion constantes se
integran como fundamento de ta capacidad profesional .

La actividad profesional como todas las actividades humanas estd sujeta a la apreciacion personal y, por
ende al emror . El hombre es falible y consciente de ello, el profesional debe esforzarse por reducir a un minimo
ese grado de error mediante un trabajo acucioso, es decir, con cuidado y diligencia profesionales.

Respecto de la independencia mental es consecuencia de la calidad de juez o arbitro que en cierto modo tiene 1a

actividad del auditor.

NORMAS DE EJECUCION DEL, TRABAJO

Son resultantes dela segunda norma personal: cuidado y diligencia profesionales, ya que aunque puede
resultar dificil establecer los lineamientos para determinar cuindo sc es cuidadoso y diligente, si existen algunos
aspectos que si se cumplen, responden a esa obligacion de cuidado y diligencia comentados.

En efecto, si se planea el trabajo a desarrollar se establece una situacién que garantiza razomablemente la
atencion de los puntos asi como la aplicacion de los procedimientos minimos para la obtencion de elementos de
juicio suficientes y competentes para nuesira opinion.

En la practica el auditor se auxilia de ayudantes para ejecutar ¢l trabajo, esto implica delegacién de funciones,
mismas que no lo eleva de su responsabilidad total; esta circunstancia hace necesaria la supervision del trabajo para,

de esa forma estar seguro deque el trabajo ejecutado por los avudantes cumple su objetivo ¥ proporciona




informacton completa y adecuada.

Al formuiar el programa de trabajo el auditor debe esiablecer los procedimientos , su alcance y oportunidad , pero
esto depende en mucho del tipo de empresa y sus particulandades operativas ; ello hace necesario el estudio y
evaluacidn del control interno existente para que, basado en el resultado obtenido, se determinen claramente

dichos procedimientos , su alcance y oportunidad .

Los resultados que obienga el auditor deben ser suficientes y competentes, es decir que den la certeza
moral de que [os hechos se estan tratando de probar, o cuya correccion se estin juzgando, han quedado
satisfactoriamente comprobados y se refieren a aquelios hechos , circunstancias o criterios que realmente tienen

importancia en relaciéon con lo examinado.
NO AS DE INFORMA N

Como consecuencia de su trabajo, el auditor emite una opinién en la que expresa el trabajo desarrollado a que
ha llegado. A esta se le llama dictamen,y por suimportancia se han establecido las normas que regulen su

calidad,
1.1.7 - TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

“CONCEPTO “; Las técnicas de auditoria son los métodos practicos de investigacién y prueba los cuales el
Contador Piblico utiliza para lograr la informacién y comprobacion necesaria para poder emitir su opinién
profesional .

“Los procedimientos de auditoria” son el conjunto de técnicas de investigacion aplicables a una partida o a
ur grupo de hechos o circunstancias relativas a los estados financieros,

Las técnicas son las herramientas de tmbajo.del Contador Publico y los procedimientos la combinacién que se

hace de esas herramientas para un estudio particular.

CLASTFICACION DE LAS TECNICAS DE AUDITORIA

La Comisién de Normas y Procedimientos de Auditoria ded Instituto Mexicano de Contadores Piblicos en su

boletin 5010, ha propuesto la siguiente clasificacion :




Estudio general .- Es la apreciacién y juicio de las caracteristicas generales de la empresa, las cuentas o las
operaciones , por sus elementos mas significatives para concluir si s ha de profundizar en su estudio y la forma en

que ha de hacerse.

Anilisis .- Es el estudio de los componente de un todo para concluir con bases en aguéllos respecto de éste
esta técnica se aplica concretamente al estudio de las cuentas o rubros genéricos de los estados financieros.
Inspeccion .- Es la verificacién fisica de las cosas materiales enque se tradujeron las operaciones. Seaplica al

estudio de las cuentas cuyo saldo tiene una representacion matenat (efectivos, mercancias, bienes etcétera).

Confirmaciéa .- Es la ratificacion por parte de una persona ajenaa la empresa, de la autenticidad de unsaldo

hecho u operacidn en al que participd y por la cual estd en condiciones de informar vilidamente sobre ella.

Investigacién .- Es la recopilacién de informacion mediante platicas con los funcionarios y empleados de la
empresa. Generalmente se aplica al estudio del control inemo en su fase inicial y de las operaciones que no

aparecen muy claras en los registros.

Declaraciones o certificaciones .- Es la formalizacién de la técnica anterior, cuando por su importancia, resulta
conveniente que las afirmaciones recibidas deban quedarse escritas { declaraciones) y en algunas ocasiones

centificadas por alguna autoridad { certificaciones).

Observacién .- Es una manera de inspeccion menos formal y se aplica generalmente a operaciones para
verificar como se realizan en la practica { como se paga la ndmina , coma se efectia el recuento de los inventarios
etcétern).

Cileulo - Es la verificacién de la commeccion aritmética de aquellas operaciones que se determinan

fundamentalmente por calculos sobre bases precisas. ( intereses pagados o cobrados, depreciaciones, etcétera) .
1.1.8 - PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

Son la agrupacién de las distintas técnicas aplicables al estudio particular de una cuemta uw operacion,
Practicamente resulta inconveniente clasificar los procedimientos ya que la experiencia y el criterio del auditor
deciden las técnicas que integran el procedimiento en et caso panicular. No obstante, al tratar de la ayditoria de
las cuentas se verd que en la experiencia general aconseja el empleo de técnicas que s¢ consideran necesaras, en

cada caso para obtener una certeza razonable.




EXTENSION O ALCANCE DE LOS PROCEDIMIENTOS

Se llama extension o alcance a la amplitud que se da a los procedimientos es decir, la intensidad y profundiad
con que se aplican practicamente. En €l caso de las cuentas por cobrar a clientes por ejemplo , el aplicar la técnica
de confirmacion de saido el alcance lo representa el total de saldos sefeccionados frente al total de saldos que

integran la cuenta de mayor.

Ei alcance Jo determinan varios elementos pere el mas importante es el grado de eficacia del control interno de
la empresa. Otros factores que lo determinan son el total de partidas individuales que forma la partida total 2

exarninar , la cantidad de errores localizados al efectuar el examen , etcétera.

1.1.9 - EL DICTAMEN

El dictamen es el documento donde se c¢ristaliza en un informe final la opinidn del contador piblico sobre la
comreccion contable de las cifras de los estados financieros auditados, opinion ala que llega después de efectuar su
trabajo de examen y que acosiumbra a expresar en términos uniformes, o sea, en términos semejantes para

situaciones semejantes.

Los interesados del dictamen de estados financieros son..

INTERESA A : PARA :
A) LOS DUENQS Tener confianza y seguridad en sus aportaciones
SOCIOS o}
inversiones.
ACCIONISTAS
B) EL CONSEJO DE Garantizar la correcta administracion de la
DE ADMINISTRACION en{idad de acuerdo con sus estatutos.
C) LOS COMISARIOS Vigilar la administracion de la entidad
D) LOS DIRECTIVCS Comparar lo real con lo planeado y tomar
Y FUNCIONARIOS decisiones comectivas.
E) LOS TRABAJADORES Conccer el resultado de la entidad y asegurarse
del cumplimiento de ia participacién de utilidades
F) LOS PROVEEDORES Determinar y vigilar constantemente el limite de
crédito.




-

G) LA BANCA

Determinar el monto de los financiamientos de
acuerdo con la capacidad de pago, asi coma,
obtener la seguridad y garantia de los créditos
deacuerde con la productividad de la entidad.

H) EL ESTADO

Tener seguridad de que los causantes estan o
han declarado correctamente sus impuestos,
asi como, |a obtencidn razonablemente correcta
de datos para fines estadisticos

1) INVERSIONISTAS

Medir la conveniencia en ingresar come
accionista de acuerdo con el rendimiento de la
entidad.




NCLUSION CAPITULO 1

Como auditor principiante es importante tener identificados y comprendidos los conceptos de contabilidad y
auditoria que se mencionan en este capitulo, ya que estos servirin como primeras herramientas para el inicio de
los trabajos deauditoria, y que dependiendo el enfoque y aplicacion que se les de, asi proporcionarin de
elementos para tormar decisiones dentro de nuestras actividades de auditoria , y que estas estén encaminadas a lo
mas correcto posible, evitandonos incurrir en excesos de tiempo y de trabajo, apoyando para desarrollar una

adecuada planeacidn y desempeiio de los trabajos de auditoria




2.1.- PAPELES DE TRABAJO

El trabajo del auditor queda anotado en una serie de papeles que constituyen en principio la prueba material del
wrabajo realizado . Ademas, en ellos se deja constancia dela profundidad de las pruebas y de 1z suficiencia de los
elementos en que se apoyd la opinidn, en otras palabras son la evidencia de la calidad profesional del trabajo.

Los papeles de trabajo son los documentos en que el auditor registra todos aquellos aspectos importantes dela
auditoria que proporcionan evidencia de que su trabajo st; llevé acabo deacuerdo con las normas de auditoria .’

Los papeles de trabajo son propiedad del auditor , & los prepard y son la prueba material del trabajo efectuado;
pero esta propiedad no es irrestricta ya que por contener datos que pueden considerarse confidenciales, esti
obligado a mantener discrecion absoluta respecto de la informacién que contienen. O sea, los papeles de trabajo son
del Auditor, pero queda obligado por el secreto profesional que estipula no revelar por ningin motivo los hechos
datos o circunstancias de que tenga conocimiento en el ejercicio de su profesion . { a menos que lo autorice €l o los

interesados y salvo los informes que obligatoriamente establezcan las leyes respectivas) 1
2.1.1.- CLASIFICACION *

Se le acostumbra clasificar desde dos punto de vista:
Por su uso
a) Papeles de uso continuo;

b) Papeles de uso temporal.

Por su contenido

a) Hoja de trabajo;

b) Cédulas sumarias ¢ de resumen;
¢) Cédulas de detalle o descriptivas;

d) Cédulas analiticas o de comprobacion.

Por 3u ugo: Los papeles de trabajo pueden contener informacion il para varios ejercicios ( actas constitutivas ,

¥ Normas y Procedimientos de Auditoria Boletin 3010.
& A B.A. Worlwide Staff Tomo 2. Papeles de trabajo Arthur Andersen p.p.6-13
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procedimientos , etcétera ). Por su utilidad mas 0 menos permanente a este tipo de papeles se les acostumbra

conservar en un expediente especial , particularmente cuando los servicios del auditor son requeridos por varios
ejercicios contables.

De la misma manera los papeles de trabajo pueden contener informacion Unil solamente para ejercicios
determinados ( confirmaciones de saldos a una fecha dada , contratos a plazo fijo menor de un ailo , conciliaciones
bancarias, etcétera) ; en este caso, tales papeles se agrupan para integrar el expediente de auditoria del ejercicio al

que se refieran,

Por su contenide: Aunque en disefio y contenido los papeles de trabajo son tan variados , es comiln que en el

trabajo de auditoria hayz papeles que muestra los grupos o rubros que integran los estados financieros que los hace

caracteristicos como por ejemplo:

a) La hoja de trabajo, es la cédula que muestra los estados financieros.
b) Lascédulas sumarias muestran las cuentas de Mayor que forman un rubro.

¢) Las cédulas de detalle relacionan las partidas que compenen una cuenta de Mayor o un saldo cualquiera,
3.1.2.- ORDENAMIENTO ¥ ARCHIVO —INDICES

Para facilitar su localizacién , los papeles de trabajo se marcan con indices queindiquen claramente la seccion
del expediente donde debe ser archivado y consecuentemente , donde podra localizarse cuando se le necesite
posteriormente .

En términos generales el orden que se le da en el expediente es ef mismo que presentan las cuentasen el estado
financiero, asi los papeles relativos a caja estaran primero, después de los relativos a las cuentas por cobrar, hasta
concluir con los que se refieren a lag cuentas de gastos y cuentas de orden.

Los indices se asignan deacuerdo con el criterio anterior y pueden usarse para est¢ objeto , nimeros, letras o la
combinacién de ambos .

A continuacion se presenta un ejemplo de indices usando ¢} método alfabético — numérico, por ser ef de uso
mas generalizado en la practica de la auditoria. En este sistema, las letras simples indican cuentas de activo , las

letras dobles indican cuentas de pasivo y capital y las decenas indican cuentas de resultados , como sigue:




LA LETRA PARA LAS CUENTAS DE.
O NUMERO
A Caja y bancos
B Cuentas por cobrar
C Inventarios
U Activos fijos y depreciacion acumulada
w Cargos diferidos y otros
AA Documentos por pagar
BB Cuentas por pagar
EE Impuestos por pagar
HH Pasivo a largo plazo
S8 Capital y reservas
10 Ventas
20 Costa de ventas
30 Gastos Generales
40 Gastos y productos financieros
50 Otros gastos y productos

De igual manera y siempre en forma piramidal , a la cédula sumaria, cédulas de detalle y cédulas de comprobacion

del grupo de caja y bancos, por ejemplo — se asignan los siguientes indices:

Indice: Para la cédnla
A Sumaria de caja y bancos
A-l Detalle de fondos de caja
A-1-1 - Arqueos de los fondos de caja
A-1-2 - Eswdio de los movimientos anormales en el ejercicio
[ndice:
A2 Detalle de bancos
A-2-1 - Conciliacion bancaria
A-2-2 - Confirmacion de bancos
A-2-3 - Corte de chequeras

De este modo el indice permite archivar ordenadamente los papeles v se wvuelve un instrumento de localizacion
altamente eficaz.

Ademas, los indices permiten referenciar (o cruzar ) facilmente las cédulas que por contener datos comunes , al
ser verificados en una, obviamente estan comprobados en la otra; por ejemplo | al revisar el incremento a la
depreciacion acumulada se verifica , simultineamente , ¢l cargo a resultados por este concepto ¥ en éstos , para no
duplicar el trabajo , bastara con anotar vea célculos en cédula U.2.1 depreciacién acumulada { que corresponderia al

indice de la cédula de cdlculos comentada) .

213 ELEMENTOS

Los papeles de trabajo deben ser claros y concisos respecio de fa cuenta u operacion a que se refieran del trabajo




2.1.3 ELEMENTOS

Los papeles de trabajo deben ser claros y concisos respecto de la cuenta u operacion a que se refieran def trabajo
desarrollado y de las conclusiones obtenidas; esto se logra estableciendo un minimo de elementos que es conveniente
tener en cuenta al etaborarlos ; a continuacién , se listan algunos de los elementos que debe tener toda cédula de
trabajo de auditoria:
- Nombre de la empresa a que se refieren.
- Fecha de cierre del ejercicio examinado.
- Nombre de quien lo prepard.
- Fuente de donde se obtuvieron los datos. ( cuando proceda)
- Descripei6n concisa del trabajo efectuado.

- Conclusiones.

2.1.4 MARCAS DE TRABAJO REALIZADQ

Para facilitar la transcripcion e interpretacion del trabajo realizado en la auditoria , usualmente se acostumbra usar
marcas que permiten transcribir de una manera practica y de facil lectura algunos trabajos repetitivos.  Por ejemplo la
actividad de cotejar las cifras que provienen de los registros auxiliares conira los auxiliares mismos , se puede dejar
transcrita en los papeles de trabajo , anotando una marca cuyo significado fuera , justamente , el de haber verificado la
cifra correspondiente contra el auxiliar relativo.

En la practica, la utilizacion de marcas de trabajo realizado es de lo mas comin y facilita extraordinariamente , por
un lado la transcripcién del trabajo que realiza el auditor ejecutante y por otro, la interpretacién de dicho trabajo
por parte del supervisor que revisa,

En la prictica se han definido también ciertos trabajos repetitivos mis o menos constantes y por los cusles se
decide , frecuentemente , establecer una marca estindar , es decir una marca que signifique siempre lo mismo aun
quesc use en muy distintos papeles de trabajo. La definicién de marcas estandar . con el mismo significado
siempre , acelera grandemente tanto ei proceso de ejecucion del trabajo como el proceso de revision y supervision
del mismo.

A continuacion se listan algunos de los trabajos repetitivos mis comunes que pueden ser estandarizados y

transcritos a través de una marca estandar:




- Sumas, restas verificadas y demas calculos verificados y encontrados correctos.
- Cifra verificada contra el auxiliar y encontrada correcsa.

- Cifra cotejada contra el libro de mayor y encontrada correcta.

- Comprobado fisica realizada con resuliados satisfactorios.

- Documento verificado y encontrado correcto y con requisitos fiscales.

La forma de las marcas debe ser lo mas sencilla posible pero & la vez distintiva , de manera que no haya confusion
entre las diferentes marcas que se usen en el trabajo. Normalmente las marcas se transcriben utilizando color rojo o
lipiz , de tal suerte que a traveés del color se logre su identificacion inmediata en las partidas en las que hubieren

side anotadas.

2.2.- PLANEACION DE LA AUDITORIA

Como en toda actividad , los mejores resultados los obtiene el que sabe qué es lo que va hacer y como ha de
hacerlo, es decir, quién planca su trabajo.

La planeacién tiene una importancia fundamental en auditoria. Para poder planear una auditoria especifica es
necesario, aunque resulte obvio, fijar claramente dos situaciones: Que el servicio quede claramente contratado y se
tenga conciencia plena de que seestd en plenitud de presentarse.

La contratacidn del servicio implica fundamentalmente la aceptacion por parte del auditor, de la responsabilidad
total del trabajo v el conocimiento por parte del cliemte, del servicio que espera recibir; esto (ltimo resulta ser
particularmente importante,, ya que no todas las personas saben ciertamente qué es la auditoria m qué beneficios
reporta . Existe un poco de confusion en este sentido y no es extrafio que alguien solicite una auditoria cuando en
realidad necesita un trabajo de reorganizacion ¢ que piense que de este modo se detectarin posibles fraudes , cuando
éste no es el fin principal del trabajo de auditoria. La explicacion satisfactoria de los objetivos de la auditeria y ef
entendimiento mutuo de fos resultados que se esperan del trabajo debe ser preocupacion primera del auditor en la
contratacion de sus servicios.

Por otra parte, la aceptacion del trabajo significa la aceptacion de la responsabilidad de desarrollo , esto es que se
estd en ai;)titud de llevarlo acabo. Para estar en apiitud de efectuar la auditoria deben satisfacerse dos condiciones

importantes €] tener independencia mental frente at cliente en particular y la capacided para resolver ¢] prablema




especifico que representard lz empresa por sus caracteristicas especificas. El auditor verificard que tiene
independencia mental cuando se cerciore de que en la empresa no existen , en ei grupo de propietarios o
administradores, personas con las que lo una, cualquier relacion de parentesco o econémica , como lo fija el Codigo
de Ftica Profesional , que suponga parcialidad en su juicio y juzgard su capacidad cuando después de conocer y
estudiar las caracteristicas operativas , mercantiles y juridicas de la empresa no las encuentre extrailas por sus

conocimientos y practica anteriores.

CONCEPTQ

Planear el trabajo de auditoria es, decir previamente cuiles son los procedimientos de auditoria que se van a
emplear ,cial es la extensidn que va a darse & esas pruzbas, en qué oportunidad se van a aplicar y cuiles son los
papeles de trabajo en que van a registrarse sus resultados .  La planeacion implica ademas cuando es el caso, fa

designacion del personal que debe intervenir en el trabajo’
2.2.1- FASES DE LA PLANEACION

La planeacion de la auditoria tiene tres fases principales ”:

a). Investigacion de aspectos generales y particulares de la empresa a examinar.

Esto es comprender el estudio de todos aquellos aspectos y situaciones que hacen distintiva a la empresz y que
habremos de auditar , para poder — con ese conocimiento genérico- decir los aspectos especificos que debera cubrir
la planeacion de dicha auditoria.

b). Estudio y evaluacion del conwol intemo.

Desde el punto de vista técnico ésta es la fase de planeacion més importante e implica ¢l conocimiento formal de
los métodos y rutinas que la empresa tiene establecidos para su operacién y administracidn.
¢). Programacion del trabajo de detalle especificamente aplicable.

Es decir formulacién del programa de trabajo que indique - punto por punto - cada uno de los trabajos
especificos a realizar para lograr la obtencion de evidencia suficiente y competente que apoye las conclusiones de

la revisidn , sobre ias gue se base la opinion final ¢ dictamen.

2.2.2- [INVESTIGACION GENERAL

7 Manual responsabilidad del encargado Arthyr Andersen cap.3 p.p. 40-53




La investigacion general tiende a determinar los aspectos fundamentales y especificos de la empresa, que la

distinguen y que tienen relacion con ouestro trabajo de auditoria . Dichos aspectos, que deben cubrirse en esta

investigacion , son entre otros, los siguientes:

1.- Caracteristicas juridicas: Persona fisica o moral, en su caso clase de sociedad , cliusulas principales de su
escritura constitutiva, cuerpo administrative, poderes otorgados , etcétera,

2,- Situacion fiscal : Relacion los impuestos a los que esta sujeta , exenciones que goza, fecha de cierre de su
ejercicio social, etcétera.

3.- Caracteristicas Comerciales : Giro, articulos principales objeto de su produccién y /o venta, forma de venta
{mayoreo , menudeo, descuento), sucursales, volumen de ventas en los Gltimos afios, etcétera.

4. Caracteristicas financieras : Estructura y caracteristicas del capital , del pasivo a largo plazo , e inversiones en
otras empresas, utilidades de los Gltimos afios, eicétera_l.

5. Contabilidad: Diagrama general de ia forma de registro , polizas auxiliares , libros vigentes , de compras , ventas
diaric, mayor, sistemas manuales, mecanicos, electronicos , informacidn que generan, etcétera,

6.- Almacenes: Visita a los almacenes , distribucion, controt de entradas salidas y existencia , movimientos fisicos.
7.- Situacién laboral: Numero de empleados, personal de confianza y sindicalizado , contratos colectivo o
individuales, contrato ley.

8.. Aspectos generales; Forma de control de los efectivos, fondos fijos, cuentas bancarias , dictimenes de auditores,

salvedades, politicas de seguros.

La investigacidn anterior tiene como objetivo fundamental conocer aquellas cosas especificas que requieren
también un tratamiento especifico en la programacién , por ejemplo:
- Conocer ¢ giro de la empresa, para decidir si contamos con un auditor con experiencia de dicha actividad que
convenga asignar a dicho trabajo.
- Conocer cuantos almacenes tiene la empresa para decidir si panicipamos simultanea o sucesivamente en los
inventarios que habra de tomar Ja empresa . Si habremos de desplazamnos a otras civdades o no.
- Conocer de las existencias de propiedades de bienes inmuebles para solicitar oportunamente los certificados de
libertad de gravamen relativos.

- Conocer ¢ mimero de clientes con que opera la empresa para decidir la impresion necesaria de solicitudes de




20

confimacion y ta fecha dptima de su circularizacion.

- Conocer la fecha de revision del contrato colectivo, para vigilar si ésta debe ser considerada evento subsecuente
importante.

- Conocer de las existencias de elementos de autocontrol departamento de auditoria interna- para decidir si
nuestro trabajo se ha de apoyar parcialmente en dichos elementos.

La investigacion de aspectos generales y particulares de la empresa se efectiia integramente en el caso de una
primera auditoria. En auditorias subsecuentes el trabajo de investigacion anterior se reduce considerablemente ya
que sdlo se procura su actualizacion mediante el estudio de los cambios mas importantes que se hubieran efectuado.

En cualquier caso, esta investigacion se realiza mediante entrevistas personales con los funcionarios responsables

de las funciones sujetas a investigacion y revisando documentos imporiantes relacionados con dichas funciones.

2.2.3.- ESTUDIO Y EVALUACION DEL CONTROL INTERNQ

El control interno de un negocio es el sistema de su organizacion , los procedimientos que tiene implantados y el
personal con que cuenta, estructurados en un todo para logrartres objetives fundamentales: a) la obtencion de
informacién financiera veraz , confiable y oportuna b) la proteccion de los activos de la empresa , y ¢) la promocion
de eficiencia en la operacion dei negocio. '

La comprension de lo que es el control interno resulta méis accesible a través de sus objetivos ya que el control
interno ¢n si es algo complejo porque abarca a las personas, a la forma como estin organizadas,a los
procedimientos a que se sujetan sus acciones y a los actos mismos que realizan.

El control imermo debe garantizar la obtencion de informacion financiera cormecta y segura ya que la informacion
es un elemento fundamental en la marcha del negocio pues con base enella se toman las decisiones y formulan los

programas de accion futuros en las actividades del mismo.

Debe igualmente garantizar la proteccién de los activos del negocio porque son esto lo que permiten desarrollar la
Actividad principal para el que fue creado, y las sustracciones, destrucciones y defectos de tales a ctivos que
repercuten negativamente en el cumplimiento de su fin.

Por ultimo el control interno debe promover la eficiencia de la operacion complementando las tabores de los

individuos sin duplicarlas y haciendo expeditos los tramites y el servicio,

* Auditoria | Sanchez Osorio Ecasa p.p.145-169
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2.23.1- ESTUDIO DEL CONTROL INTERNO

De acuerdo con las normas de auditoria , relativas a la ejecucion del trabajo , el auditor debe estudiar y evaluar el
control interno de la empresa cuyos estados financieros va a dictaminar.

El estudio es el examen mismo, la investigacion y andlisis del control interno existente.

La evaluacion es la conclusion a que se llega, el juicio que se forma en 1a mente de! auditor al recibir los resultados
del estudio del control interno.

Existen tres métodos para efectuar ¢l estudio del control interno descriptivo, de cuestionarios y graficos,

METODO DESCRIPTIVO

En este procedimiento se elabora previamente una relacién de preguntas sobre los aspectos bisicos de la
operacion a investigar y a continuacién se procede a obtener las respuestas a tales preguntas Generalmente estas
preguntas se formulan de tal suerte que una respuesta negativa advierta debilidades en el control interno ; no obstante

cuando se hace necesario deben incluirse explicaciones mas amplias que hagan mas suficientes las respuestas,

METODO DE CUESTIONARIOS

En este procedimiento se elabora previamente una relacién de preguntas sobre los aspectos bisicos de Ia
operaciin a investigar y a continuacion se procede a obtener las respuestas a tales preguntas ,

Generalmente estas preguntas se formulan de tal suerte que una respuesta negativa advierta debilidades en el
control intermo ; no obstante, cuando se hace necesario debe incluirse explicaciones mas amplias que hagan mas

suficientes las respuestas .

METODO GRAFICO.

Este método tiene como base la esquematizacion de las operaciones mediante el empleo de dibujos ( flechas
cuadros, figuras geométricas varias ), en dichos dibujos se representan departamentos , formas, archivos , etc., y por
medio de éllos se indican y explican los flujos de las operaciones.

En la practica resulta mds conveniente €l empleo mixto de los tres métodos ya que de este modo se logran
resultados mas completos y se soportan mejor las conclusiones . En cualquier caso , el examen del control interno
consta de dos fases: La investigacién con funcionarios y empleados para describirlo , graficarlo o resolver el

cuestionario , ¥ ¢l estudio real de la operacion para ver si efectivamente responde a lo asentado en la investigacion
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2.2.3.2.- EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

La evaluacion del control interno es la impresion que se fija en ta mente del auditor respecto de que st el conirol
interno es bueno o defectuoso, es decir, si permite la consecucidn plena de sus objetivos o no,

La forma en que el Contador Publico resuelve si el control interno es razonable o insuficiente , es en principio , por
la comparacion de estandares ideales de control internc contra el control interna vigente . Esto hace particularmente
importante que el Contador Publico tenga conocimiento de la teoria de un buen control interno en actividades

especificas.
223.3- OPORTUNIDAD Y ALCANCE

Teoricamente el estudio y evaluacion del control interno debe hacerse antes de planear la auditorfa, sin embargo,
por razones de orden practico imponen en ocasiones la necesidad de hacerlo durante el desarrollo mismo del trabajo
de auditoria .

Con respecto al alcance en el estudio del control interno este se determinara por medio de evaluar sus elementos |
éstos son;

1. Ambiente de control intemno

2. .Sisterna contable

3. Procedimientos de control
DE L

Cuando hablamos del ambiente de control intemo, nos referimos a todos aquellos factores que en forma
coordinada , afectan las politicas y procedimientos de ta entidad; fortaleciendo o debilitando sus controles ,y éstos
factores comprenden desde la actitud de la administracion y de los empleados, hasta las influencias de caracter
externo de la empresa, pero que regulan parte de la operacion de la administracion .

El auditor debe conocer claramente cada factor de influencia sobre ei  Ambiente de Control, v en base a dicho
conocimiento y a través de haberlo probado , va a determinar si el Sistema Contable de la empresa promueve
procedimientos de controt confiables y efectivo.s . ¥ en base a dicho conocimiento, va a planear su auditonia y
establecer qué grado de confianza se puede depositar en dichos controles.

Todo lo que el auditor vaya revisando , debe quedar en papeles de trabajo debidamente documentados, y deben
referirse a lo siguiente :

A.- Grado en que se cumple con los controles establecidos en fa empresa
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Debe establecerse el grado de integridad y honestidad con que generalmente la administracion de la empresa
cumple con los controles establecidos , también hay que cerciprarse si la administracién no influye negativamente en
la presentacion de la Informacién Financiera de la entidad y si la vida personal de los empleados y encargados de fa
administracién , no hace dudar sobre el desempeiio de su trabajo, etc.

B.-Estructura organizacional existente en la entidad
Dede existir una estructura adecuada con la naturaleza de laentidad, que permita una correcta planeacion,

ejecucion y control de las operaciones de la entidad y procesamiento de la informacion,

SISTEMA CONTABLE

El auditor debe disefiar su plan de auditoria tomando en cuenta si el sistema contable permite una correcta
identificacion , reunién , clasificacion y registro de la informacion , y si el sistema es suficiente para detectar riesgos
y hacer un plan de auditoria que permita el correcto proceso de las transacciones , distinguiendo las que se procesan
por medio de computadora y las que no .

El punto de partida para analizar el sistema contable , es el Mayor General v las aplicaciones que lo forman y que
son de gran importancia para su funcionamiento , como son, el proceso de ordenes de compra y recepcion,
procesamientg de cuentas por pagar, pedidos, embarques y facturacidn de cuentas por cobrar , etc.
PROCEDIMIENTOS DE CONTROL

Unavez que se han establecido los objetivos de la entidad , se definen los procedimientos que aseguren la
consecucion de los mismos, el auditor debe verificar si operan efectivamente,

El establecimiento de los procedimientos se relaciona muy intimamente con el ambiente de control yel sistema
contable., y cuando el auditor ha adguirido un conocimiento de los controlesestablecidos , ya esti en condicion de

especificar cuando va a pasar de [a revision de un procedimiento a otro®. *°
2.2.34- INFLUENCIA DE CONTROL INTERNQ EN EL PROGRAMA DE TRABAJO

El control interno tiene influencia directa en el programa de trabajo ya que frente a un control interno eficiente el
auditor puede reducir sus pruebas por !a confianza que le merece ; por el contrario, cuando el contro{ interno
presenta serias deficiencias, las pruebas deben ser ampliadas hasta un limite que permite juzgar el impacto total de los

errores que un control interno asi pudo permitir.

? Patricia Qjeda Estudio Bisico del Control Interno 1996 UNAM FCA p.p.76-80
1 Normas y Procedimientos de Auditoria Boletin 3050
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CONCLUSION CAPITULO 2

El objetivo de este capitulo , es mencionar al personal principiante de auditoria los conceptos y metodologia que
se deben de considerar antes de realizar la revisién y analisis de cuentas de una empresa , ya que aunque el trabajo
principal de auditoria se basa en la revisién y analisis de cuentas, es importante considerar los conceptos y la
metodologia mencionada en este capitulo , porque nos darin los elementos suficientes para ver en que situacion
esta una empresa y el alcance de revision que tendremos que darle a las cuentas de la misma , traduciéndose esto en
ahorro de tiempo ¥y trabajo , ya que se identificarin y se pondrd mayor alcance de revision y mayor cuidado aquellas
dreas riesgosas & areas problema | { ya sea porel importe que representan ¢ por que algin descuido u error en las
mismas pueden producir problemas graves desde fraudes, hasta problemas de negocio en marcha , de la empresa ) y

por supuesto se pondra menor alcance y menor revision aquellas areas que no presenten problemas.
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3.1.- ASPECTOQS COMUNES

El estudio del examen de las cuentas para efectos de auditoria se hara destacando cinco aspectos fundamentales :
- Concepto y contenido
- Principios de Contabilidad
- Objetivos
- Control Intemno

- Procedimientos.

CONCEPTO Y CONTENIDO

Para efectuar el examen de una cuenta cualquiera resulta importante comprender sus movimientos y su contenido:

de que s¢ carga, de qué s¢ abona y que representa su saldo . Bajo este rubro se trata de explicar ese aspecto.
PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD

La opinién del auditor se expresa sobre estados financieros elaborados de acuerdo con principios de contabilidad
generalmente aceptados, aplicados en forma consistente , por ello es indispensable conocer cuiles principios de
contabilidad afectan directa o indirectamente el manejo de cada cuenta, para verificar que se haya respetado su
aplicacion y poder sostener esa afirmacion basica det dictamen,

CONTROL INTERNO

El control interno se refiere al analisis previo realizado en el ciclo o area donde esta involucrada [a cuenta que se
va ha revisar de tal manera que por medio de este definiremos los alcances y el trabajo 2 realizar en [a misma. ( ver
informacidn referente en el capitulo 2 pagina 20 Estudio y Evaluacion de} Control interno)

OBJETIVOS

También es fundamental saber los objetivos que se persiguen en el examen de cada cuenta . La auditoria tiene
como objetivo general determinar la correccion de las cifras que muestran los estados financieros y podemos concluir
que éste es el objetivo panicular en cada una de las cuentas, pero resulta conveniente que en cada caso se abunde

en este sentido ya que ¢l objetivo del examen de cada cuenta presenta aspectos particulares por las caracteristicas que
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distinguen a una cuenta de otra.

PROCEDIMIENTOS

Por (iltimo , se hace mencion de los procedimientos de auditoria recomendables para cada cuenta atendiendo & sus
caracteristicas . Los procedimientos anotados no son limitarivos , las circunstancias vigentes en cada caso determina

el emnpleo de otro o la supresion de algunos mencionados.

En relacién con el trabajo mismo de auditoria, éste se efectia atendiendo a tres aspectos importantes : Las pruebas

selectivas , la importancia relativa y los procedimientos comunes.

PRUEBAS SELECTIVAS

El trabajo de revision de las cuentas no es ni puede ser exhaustivo, no es posible revisar en un periodo corte ( 30,
45 dias ) con un grupo de tres o cuatro gentes lo que a la empresa le ffeva un afio con un personal mas o menos
abundante. El auditer dispone de un tiempo limitado para obtener conclusiones .

Comprobar selectivamente una cosa es verificar algunas de sus partes para concluir respecto del todo, asi por
ejemplo , el saldo de la cuenta de mayor de clientes puede ser considerado correcto cuando la verificacién del 50% de
los saldos individuales arrojen resultados en ese sentido.

A las partes que integran €l todo a probar se les llama universo y a las partes seleccionadas se les llama muestra; la
relacién entre la muestra y el universo depende de muchos factores, entre otros el control intemo , la homegeneidad
de las partidas y las caracteristicas mismas del uiverse a examinar . En auditoria la experiencia es fundamental para
determinar cuantas y cuiles pantidas deben integrar la muestra, o de otro modo , cudl debera ser ¢l alcance en la
aplicacién de los procedimientos .

Los resultados que arrojen las pruebas selectivas deben ser sopesados cuidadosamente poder generalizarlos
al todo. Los resultados satisfactorios deben dar seguridad , en tanto que los resultados negativos pueden provocar
una extension del trabajo, bien ampliando la muestra o bien cambiando el enfoque , o simplemente | pueden

considerarse plenamente aplicables al universo ¥ en consecuencia, considerarlos erroneo.

PROCEDRIMIENTOS COMUNES

Finalmente, en el examen de las cuentas , el auditor aplica procedimientos comunes a todas eilas tales como:
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a) Comparacion de los saldos de 1a balanza de comprobacion contra et libro mayor,
by Comparacion de las relaciones de saldos segun batanza contra los registros auxiliares.
¢} Verificacion de sumas y calculos en las relaciones de saldos.

d) Indicacion de la fuente de datos.

Estos aspectos del trabajo ya no se mencionarin en la auditoria de cada cuenta, pero debe quedar clarola

necesidad de su ejecucion en cada una de ellas.

3.2,- ACTIVO

En términos generales un active es una propiedad material de cuyo aprovechamiento y empleo derivan los
productos y satisfactores cuya venta constituyen el objeto principal de la empresa que los posee. Es decir , que los
activos son , los bienes del capital, que junto con el trabajo , son capaces de producir riqueza ( bienes de consumo),

En realidad existen activos que no tienen una presentacion fisica material como las patentes ( forma de hacer las
cosas ) y las marcas ( imagen y prestigio) que pueden ser, en ocasiones, tanto mds importantes que los activos
materiales mismos; sin embargo , usualmente los actives son algo tangibles.

En el balance general los activos se clasificados en cuatro grandes grupos © Activos circulantes , activos fijos,
cargos diferidos y otros activos.

Son activos circulantes aquellos que formando parte del ciclo de operaciones del negocio se constituyen , a corto
plazo en efectivos: Caja y bancos, cuentas por cobrar, inventarips y pagos anticipados. Ellos constituyen el
tradicional ciclo ( tedrico ) de las operaciones del negocio.

Con efectives se compran inventarios , los que al venderse se convierte en cuentas por cobrar , las que al cobrarse
proporcionan nuevos efectivos , para comprar mds inventarios , etcétera.

Los activos fijos son los bienes duraderos de trabajo que sirven para llevar adelante las actividades comerciales que

provocan el ciclo anterior
- Terreno

- Edificio
- Maquinaria y equipo

- Equipo de oficina, de transporte
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Y cualesquier otro bien de uso y utilidad prolongadas. Para que un activo fijo pueda considerarse tat , su duracion
debe exceder el aflo. A los activos fijos intangibles como las patentes y marcas se les acostumbra clasificar en
este grupo de activos fijos.

Son cargos diferidos todos aquellos desembolsos que ayudan a establecer la empresa, aunque no tengan
Efectivamente una representacion material , pero que ciertamente influyen benéficamente en mas de un gjercicio
cantable, tales como . los gastos de instalacién , los gastos preoperatorios , etcétera. Los cuales se eliminan
mediante la aplicacion de una tasa de a mortizacio , la cual seaplicara a resultados en el momento de su erogacion ; la
razbn de esto es que los activos diferidos rara vez tienen recuperacidn en efectivo, ademas de que !a evolucion
comercial misma tienda a reducir cada vez mis su periodo de utilidad

Se acostumbra a llamar otro activo a cualquier inversion que no pueda ser claramente identificada en los tres
grupos anteriores.

A continuacién se presenta un esquema de los activos tal como se presentan en el balance general,

ACTIVO
CIRCULANTE
Efectivo en caja y bancos { e inversiones a la vista) $0.00
Cuentas por cobrar a: $0.00
Cllentes $0.00
Funcionaries y empleades { cuando es importante) $0.00
Otros deudores $0.00
$0.00
Estimacitén de guentas malas 50,00 $0.00
Invertarios $0.00
Productos terminados $0.00
Produccion en procesa $0.00
Materias primas $0.,00
50.00
Estimacién para obsolescencia y dafos 40.00 $0.00
Suma & activo circulante $0.00
FAO
Terrencs $0.00
Edificios ¥ construcciones $0.00
Equipo de fransporte $0.00
Equipo de ofiing $0.00

50.00
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Menos , Depreciacién acumulada $0.00 $0.00
DIFERIDOS
Gastos de organizacién, netos $0.00
OTROS ACTIVOS
Inversiones en acciones y otros $0.00
TOTAL DE ACTIVO $0.00

Como siguiente estudio,se analizaran algunas de estas cuentas para notar el trabajo que se debe de desempediar
y las principales observaciones que se deben de considerar desde el punto de vista del trabajo de auditoria  cabe
mencionar que las cuentas que se analizaran no son todas las cuentas del Balance ni del Estado de resultados , ya que
falta espacio dentro de este trabajo de investigacion para considerar todas las cuentas , por 1o que se desarroilaran las

cuentas que son mas frecuentes , que encomienden al auditor principiante para desarrollar el trabajo de auditoria )

MODELO DE CEDULAS DE AUDITORIA A UTILIZAR

HOJAS DE TRABAJO ( Ver siuiente hoja)




SAGARQ DE MEXICE

ESTADOS FINANCIEROS

HOJA DE TRABAIQ AevT\vDd
AUD /1209

ACTVG CIRCULANTE

EFECTIVO E INVERSIONES TEMPORALES

CAJAY BANCOS

YALORES DE INMEDIATA REALIZACION

INVERSIONES EN RENTA FIJA

TOTAL DE EFECTIVO € INVERSIONES TEMPORALES
CUENTAS POR COBRAR

GUENTES
FUNCIONARIOS Y EMPLEADOS

VA POR ACREDITAR

DEUDORES DIVERSOS

ESTIMACION DE CTAS INCOBRASLES
TOTAL OF CUENTAS POR COBRAR
INVENTARIOS

NV, MAT. PRIMA
ANTICIPOS A PROVEEDORES

TOTAL DE INVENTARIOS
PAGOS ANTICIPADOS

RAPUESTOS PAGADOS POR ANTICIPADG

TOTAL DEL ACTIVO CIRCULANTE

AQTIVO FUIG
INMUEBLES MAQUINARIA ¥ EQULIPD

TERRENO

MUEBLES ¥ ENSERES
MAGUIHARIA

EQUIPO) DE TRANSPOATE
MOBILIARIO ¥ EQUIPO
EQUIPO DE COMPUTO

TOTAL DE INMUEBLES MAQUINARIA Y EQUIPO
DEPRECIACIONES

MUEBLES ¥ ENSERE3
MAQUINARIA

EQUIPO DE TRANSPORTE
MOBILIARIO Y EQUIPO
ECUIPD DE COMPUTO

TOTAL DEPRECHCION ACUMULADA
TOTAL ACTVO FLIO

ACTIVOS INTANGIBLES

SEG PAGADCS POR ANTICIPADD
GASTOS DE INSTALACION
DEPOSITOS EN GARANTIA
AMORTIZACKOMNES

PAGDS ANTICIPADGS
TOTAL DE ACTIVO INTANGIBLE

TOTAL DE ACTIVO
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SAGARO DE MEXICO

ESTADOS FINANCIEROS 31
HOJA DE TRABAJO PASIVO -
AUD 31/1250 [
A Mlﬁunlq!qj
RALDO FIUAL | 2ALDO RAL | AJTES. YO RECLASIFICACIOES SALDOS
REF AL 3111299 AL 31HIM DEBE HABER AJUSTADOS

BASHVD
PASIVG A CORTO PLAZQ
DOCUMENTOS POR PAGAR
MACIONALES A 85,628.09 - 3ATIASTON 324132008
DEL EXTRANJERO R . . .
TOTAL DE DOCUMENTOS POR PAGAR 55,626.95 . - 317540708 3,241.326.05

tin———— KR
ACREEDORES DIVERSOS
NACIONALES B 165,962 87 nTsr 1anoe Q74T
DEL EXTRANJERQ R R
TOTAL DE ACRREDORES DIVERSOS 165 55287 .~ 797.52 332.322.08 497 477.41
PROVEEDORES
NACIONALES R 2.542,81273 280,162.60 506930 228837949
DEL EXTRANJERD — 7201,73930 408474031 esa.TROTE  3AENTTO0
TOTAL DE PROVEEDORES D044 553.08,  4.364 844,11 67245034 8.152159.29
OTROS PASIVOS
ANTICIPG O CUENTES .
COMPARIAS AFILADAS - .
PARTES RELACIONADAS .
TOTAL DE OTROS PASIVOS - - S .
OTRAY CIENTAS POR PAGAR
SUELDCS POR PAGAR .
TOTAL OTRAS CUENTAS POR PAGAR ~ - ~ "
IMPUETOS POR PAGAR
IMPUESTO SOBRE LA RENTA L e 4990,217.00 . {490,217.00)
IMPUESTD AL ACTRAO Hiy T 17,6098 - 840438 24,184.00
IMPUESTO AL VALOR AGREDADO } 496171285 30875381 106,813.05 0.00
ATROS IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES P 11,082.32 - 5.00 109752
TOTAL DE IMPUESTOS ¥ CONTRIBUCIONEY 4.550,404.80 ~ 5568 744 51 142,290.23 [483,968.55}
PT.U, ,... -
TOTAL DE PASNVO A CORTO PLAZO 15060,829.97 - 9.9I2,390.14 4 9L367.80  $477,007.07
PASNO A LARGQ PLAZD
DEUDAS A LARGO PLAIO
CON EL EXTRANJERO - - - .
DOCUMENTOS POR PAGAR B - 783,848.18 THI 04815
TOTAL DE DELDAS A LARGO PLAZO B - “TEo MBS TEB48.15




SAGARC DE MEXICD
ESTADOS FiNANCIEROS
HOJA DE TRABAJO

AUD 311258

PASIMO

OBLIGACIONES LABORALES

TOTAL DEL PASIVG A LARGO PLAZO

TOTAL DE PASIVO

CAPITAL CONTABLE

CAPITAL SOCIAL

RESERVA LEGAL

APORT. PARA FUTUROS AUM, OE CAPITAL
UTILIDAD NETA OEL EJERCICIO

RESULTADO DEL EJERCICIO

UTILIDADES RETE. DE BJERCICIOS ANTERIORES
PERDIOAS ACUM. DE EJERCICIOS ANTERIORES
EXCESC EN LA ACT. DEL CAPITAL

INSUF. EN LA ACT, DEL CAPITAL

OTRAS CTAS DE CAPITAL

TOTAL CAPITAL CONTARLE

TOTAL OEL PASIVO ¥ DEL CAPITAL CONTABLE

e
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SAGARQ DE MEXICO
ESTADOS FINANCIERGS
HQUA DE TRARAJG

AUD 11299

RESULTADOS

ESTADO DE RESIALTADOS
INGRESO3

VENTAS RETAS
INGRESO3 POR SERVICIOS

TOTAL DE INGRESOS

COSTO DE VENTAS

UTILIDAD BRUTA

GASTOS DE OPERACIGN
GASTOS DE ADMINSTRACION
GASTGS 0E VENTA

GASTOS DE IMPORTACION
FOTaL

PERDIQA OE OPERACION.
UTILIDAD D€ OPERACIGN

INTERESES A FAVOR

INTERESES A CARGO

UTILIDAD CAMBIARIA

PERDIDA CAMEBIARIA

RESULTADO PO POSICION MONETARIA
COMISICNES BANCARIAS

TOTAL

OTROS GASTOS OTROS PRODUCTOS

CTROS GASTUS
CTROS PRODUCTOS

TOTAL

PERDIDA ANTES DE ISR LA, Y P.T.U.
UTILIDADES ANTES DE ISR EA YP.T.U,

PROVISIONES

IMPUETSO SOBRE LA RENTA
IMPUESTO AL ACTIVO

L ARS

TOTAL

UTILIDAD NETA

—
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3.2.1.- EFECTIVOQ EN CAJA Y BANCOS

CONCEFTC Y CONTENIDO

Se entiende por efectivo los activos representados por moneda de curso corriente de los que se puede disponer en
cualquier momento bient por que se tienen fisicamente ( saldo encaja ) o bien porque se encuentran depositados en
una institucidn de crédito contra la que se puede girar por medio de cheque (saldo en bancos).

Los movimientos mas importantes de estas cuentas son por entradas de dinero o depésitos { cargos) y por salidas o
chegues expedidos ( créditos ). Su saldo representa la cantidad de pesos y centavos de que se dispone y se presenta
en el balance general al principio del activo circulante,

PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD

Cuando &l saldo de ¢fectivo incluya monedas extranjeras, éstas deben valuarse al tipo de cambio téenico o de

mercado, el mayor, en vigor a la fecha de los estados financieros.

OBJETIVOS

Existencia fisica, Comprobar que realmente existe dinero por el saldo que muestra la cuenta,

Disponibilidad. Cerciorarse de que no existen restricciones que impidan hacer uso de los efectivos ( por ejemplo en
el caso de fondos creados para pensiones, ahorro de los trabajadores,etc.)

Valuacion. En el caso de existencias en monedas extranjeras , verificar que éstas fueron valuadas al tipo de cambio
oficial vigente en la fecha de cierre,

CONTROL INTERNO

Los principales aspectos del control interno relativos al manejo de los efectivos, cuyo cumplimiento debe vigilarse,
son:

a) Separacion de labores, Debe n ser personas diferentes a las que manejan efectivos, expiden cheques, operan
auxiliares y registro, y efectiian conciliaciones.

b) Fianzas. El personal que maneja los fondos y cuentas bancarias debe estar afianzado para garantizar su manejo.

¢} Fondos fijos. Deben establecerse para canalizar através de €ilos los movimientos menores.

d)} Firmas mancomunadas . En el caso de las cuentas bancarias los cheques deben expedirse con dos firmas ( v
siempre nominativos).

¢) Firmas auiorizadas . Las firmas autorizadas para expedir cheques deben ser designadas por el Consejo de

Administracion o la Direccion .
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f) Limite de pago. Debe existir limite en las firmas autorizadas para hacer pago.

g) Depositos diarios. Las cobranzas y otros ingresos deben depositarse al dia siguiente.

h) Arqueos periddicos y conciliaciones regulares . Los fondos fijos deben recontarse pericdicamente cuidando
aspectos legales e internos de los comprobantes ; las cuentas bancarias deben conciliarse regularmente y las
partidas de conciliacion aclararse plenamente, Estos trabajos deben hacerse, obviamente , por personas diferentes

de quienes manejan los fondos.

PROCEDIMIENTOS

Aplicables a la revision de caja :

L- Arqueo

Esel principal procedimiento aplicable al examen de los efectivos y consiste en efectuar un recuento fisico de los
mismos.

Al flevar a cabo un arqueo deben tenerse en cuenta las signientes recomendaciones:

- Cuando existan varios fondosu otra clase de valores de facil realizacidn ( incluso las cobranzas del dia ) es
conveniente establecer un control simultaneo de todos ellos, bien arqueandolos al mismo fiempo o bien
sucesivamente suspendiendo las operaciones de los que se vayan revisando.

- Entodos los casos debe solicitarse la presencia de un funcionario que ratifique la actuacion del auditor y atienda
las aclaraciones a las dudas que surjan durante el arqueo.

- Debe conocerse el importe a arquear que muestran los registros para compararlo con lo contade y pedir
aclaraciones en el memento mismo del arqueo, cuando sean necesarias .

- Al concluir el arqueo debe axigirse la firma al responsable del fondo para que quede constancia plena de que fa
cantidad contada le fue devuelta a su entera conformidad.

Nonmalmente los fondos incluyen vales, recibos, facturas y otros comprobantes de erogaciones realizadas
pendientes de reembolso y que por lo mismo se consideran parte del fondo. En estos casos, el auditor debe tener
cuidado de cerciorarse de la autenticidad de dichos comprobantes , vigilando que sean de fecha reciente , que estén
debidamente autorizados para su pago, que sean por importes razonables al fondo y que su pago esté definido en los
cbjetivos del fondo relativo { es decir, que el fondo se haya creado para hacer esos pagos). En estricta teoria un fondo

de efectivo sdlo debe estar constituide por el dinero, por ello s¢ debe vigilar que 10dos estos comprobantes queden
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debidamente reembolsades al cierre del ejercicio que se examina, pues en caso contrario debera proponerse el ajuste

relativo para mostrar como efectivo en caja y bancos sélo lo que sea realmente efectivo.

En ¢l caso de que en el arqueo se determine diferencia entre lo contado fisicamente y el saldo segin libros, esta debe
hacerse del conecimiento inmediato del funcionario y en conjunto proceder a su aclaracion |, la impertancia de la
diferencia es determinanie en la actitud que debe que debe asumir el auditor, en tode caso debe informarse a la
direccion, asi como las explicaciones relativas recibidas.

2.- Confirmacién Bancaria

Consiste en enviar una carta al banco donde manejan la cuenta bancaria, solicitindole que informe del saldo que
Aparezca en la cuenta de cheques a nombre de la empresa; si se considera necesario se le solicitan ademas estados de
cuenta y otros saldos que aparezcan a favor o cargo de la empresa por cualquier otra operacién efectuada entre
ambos { esto , para verificar alguna otra partida de active o pasivo que tuviera conexion con la institucion ) .

Para cumplir con este procedimiento, el Instituto Mexicano de Contadores Piblicos y la Asociacidn de Banqueros
de México , aprobaron ¢n comn una forma de solicitud de datos que es la que reconocen las instituciones de crédito
¥y que por lo mismo resulta muy conveniente wtilizar , la cual debe ser enviada en original y copia acompaiiada de una
carta. { en el tema de papeles de trabajo se muestra ejemplo de esa solicitud.)

Esta carta —solicitud 1z envia la compailiz y la respuesta del Banco debe ser recibida directamente por el auditor,
el saldo confirmado por ¢l Banco se compara con el que muestran los registros de la empresa v si no coincide se
aplica ef procedimiento siguiente,

3.- Conciliacion de Saldos

Consiste en determinar y analizar las partidas que establecen ta diferencia entre el saldo en bancos segin la
empresa y €l szldo que muestra el estado de cuenta bancario.

Generalmente los saldos no coinciden por:

a) Diferencias en las fechas de contabilizacion { depdsitos y cheques en transito).

b) Por desconocimiento por parte de la empresa de movimientos operados por el Banco ( cheques depositados no
pagades, cheques devueltos, cargos por manejo , por cobranzas, comistones, intereses, etcétera) .

c) Por movimientos erréneos.

En los dos ltimos casos procede la investigacion y ajuste para establecer , partidas de conciliacion comrectas ;
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en cualquier caso las partidas de conciliacidn se verifican estudiando todo el movimiento que muestran los estados de
cuenta bancarios posteriores ( que estén operados los depdsitos o cobrados los cheques pendientes ) o bien
recurriendo a la documentacion original en la péliza de registro de la partida { fichas de depésito, copias de cheques y
facturas anexas, eicétera),
4.- Estudio y Andlisis de Movimientos

Este procedimiento se debe apiicar simultineamente a las cuentas de caja y bancos, consiste en seleccionar un
periodo cualquiera y revisar los movimientos regisirados, con el fin de determinar si son normales y se encuentran
debidamente amparados.

Por apreciacion general en el auxiliar se pueden detectar las fechas en que los movimientos resulten extraordinarios
y sobre estos puede extenderse el anélisis para tener 1a certeza de que el movimiento general registrado en la cuenta
es normal. Las partidas que no parezcan corresponder a operaciones normales deben revisarse exhaustivamente.
3.- Corte de Ingresos y Egresos

Por este procedimiento se determinan claramente los ultimos ingresos segin recibos de caja, reportes de
cobradores, fichas de depdsito, etcétera, y los ultimos pagos segin talonarios de chequeras , notas de cajaetc., para
concluir st el ejercicio examinado incluye las operaciones que justamente le correspondan v no se estan registrando en
periodos diferentes de los de su recepcion o pago real

6.- Efemplo de cédulas de auditoria y formatos a utilizar en Cajay Bancos ( ver siguiente hoja)
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DISTRIBUIDORA SAGARO S.A. DE C.V.
CONCGILIACION BANCARLIA AL 31/12/99
EBV

SALDO SEGUN ESTADO DE CUENTA BANCARIO 100.423,03
MAS

DEPOSITOS CONTABILIDAD NO CONSIDERADOS PCR EL BANCO %;;_

0,00
SUBTOTAL 100.423,03
MENOS
DEPOSITOS DELBANCG NO CONTABILIZADOS
0,00
SUBTOTAL 100.423,03
MAS
CARGOS BANCARIOS NO CONTABILIZADOS
0,00
SUBTOTAL 100.423,03
MENOS
CHEQUES EN TRANSITO
ESTRELLA BLANCA 740 9.033,30
JOAQUIN MILLAN 758 g83.10 [, S
UPsS 770 3.210,23 s pe e a9
3M DE MEXICO 775 123.439,29 onncs EoNttS
T gL S D6
Mueng 1000,
136.365,92
SUBTOTAL -35.942,89
DIF POR ACLARAR .
SALDO CONTABILIDAD -35.942,89 A&
T—
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CONEIRMATION: ' . B
Banco Bilbao Vizcaya

Muy seflores nuestros: - T .

N
Le suplicamos se sirvan enviar directamente a nuestros auditores Quinzafios y Rodriguez, S.C., la
informacion que a continuacion se solicita. Anticipamos a ustedes las gracias por la atencién que
se sirvan prestar a la siguiente solicitud.

Acompaiiamoes sobre con el nombre y direccién de nuestros auditeres para su contestacién. Si su
respuesta a cualquiera de los puntos mencionados es “ninguno” sirvase expresarlo asi.

Quinzaiios y Rodriguez, S.C,

Fortuna num. 59-2 .
Col. Industrial ’
C.P. 07800

México, D.F.

Muy sefiores nuestros:

1. Informamos a ustedes que al clerme de operaciones al 31 de diciembre de 1999, nuestros
registros mostraban los siguientes saldos a favor de Distdbuidora Sagaro de México, S.A. de

C.v.
IMPORTE DESIGNACIONDE LA | sEL SALDO ESTA LDEVENGA LA
CUENTA SUJETO RETIRO POR | CUENTA INTRESES?
CHEQUES? INCIQUE TASA

$ 83,775.73 A3 183225119
$100,423.03 A 182533103
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Coonimitun be rovelRuacion)

AGARO

Todo en Autoadneribles —

México, D.F. a 6 de enero de 2000

Banco Bilbao Vizcaya
Suc. 0179, D.F. Aztecas

Muy sefiores nuestro

Con motivo de 1a revision de nuestras cuentas al 31 de dicie

nuestros auditores Q
datos que indican en
Col. \ndustrial, Méxic

Suplicamos a ustede

5!

mbre de 1999, que estan practicando

vinzafos y Rodriguez, S.C.. suplicamos a ustedes se sirvan proporcienar [0S
el certificada que acompafamos ¥ enviarlo directamente a Fortuna nom. 59-2,

o, D.F. C.P.07800.

5 enviar, junto con ese cenificado una copia de nuestro estado de cul

muestre el movimiento entre el 1 de diciembre de 1999 y el 15 de enero del 2600

Agradeciendo ta pranta atencion que se sirvan dar a Ja presente, quedamos de ustedes.

enta que

DISTRIBUIDORA SAGARO DE MEXICO, S.A. DE C.V.

HUITZITZILIN Nu. X, COL. PEDREGAL DE SANTO DOMINGO, MEXICO. D.E., DELEGACION COYOQATAN, .. B4360,

TELEFONO 56-17-1889
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3.2.2.- DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRARA
CONCEPTO Y CONTENIDO

Sen l0s créditos a favor de la empresa , documentados o en cuenta corriente, provenientes de ventas de mercancias
o servicios { clientes) , de préstamas a pagos por cuenta de terceros { deudores diversos) y de otros.

En el caso de las cuentas por cobrar a clientes, sus movimientos mas importantes son los Cargos por las facturas
de

Ventas y créditos por los cobros efectuados , representa el importe de las ventas pendientes de cobro. En todos

los casos, exceptoen el de anticipo a proveedores , el saldo de las cuentas por cobrar representan fos derechos

recuperables en efectivo.

PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD

1.- Criterio prudencial . En las cuentas por cobrar existe contingencia respecto de la recuperabilidad total de los

adeudos , por ello es necesario establecer estimaciones para el castigo de aquellas cuentas cuyo cobro sea dudoso

en importe suficiente para soportar las pérdidas par este concepto. Es decir, que cuando se tengan elementos para

reconocer que una cuenta no podra ser cobrada , debe admitirse este hecho y proceder a su castigo, wtilizando una

cuenta de estimacitn para castigos que se presenta en el balance disminuyendo el saldo de las cuentas por cobrar.

2.- Las reglas particulares de presentacion obligan a presentar, fuera del activo circulante, 2 las cuentas cuyo plazo

de recuperacton exceda de un afio. Usualmente , cuando éste es el caso, dichas cuentas se presentan en renglon

especial entre el activo circulante y el activo fijo.

OBJETIVOS

- Verificar su existencia fisica. Es decir , la materialidad del documento que ampare el derecho de cobro.

- Verificar la autenticidad del derecho de cobro. Verificar que el adeudo es un derecho real a favor de la empresa.

- Determinar limitaciones del derecho de cobro. O sea, definir la existencia de algin compromiso por el cual la
empresa no pueda exigir ampliamente el cobro del derecho que representan { garantia, endoso, etcétera),

- Cuidar su presemtacion adecuada en los estados financieros. Es decir , examinar si las cuemas por cobrar estin
correctamente clasificadas en atencidn al origen ( clientes, funcionarios y empleados , etcétera) y en atencién al
plazo ( cuentas por cobrara plazo mayor deun afic deben separarse del activo circulante y destacarse en
renglon especial) .

CONTROL INTERNO

1.- Separacion de labores de las personas que afectan fos auxiliares, de quienes reciben cobros y / o realizan ventas.
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2.~ Establecimiento de limites de crédito y designacion de funcionarios autorizades para otorgarlos.

3.- También para el otorgamiento de bonificaciones y descuentos.

4.-  Autorizacion especial para la cancelacion de cuentas incobrables.

5.- Conexién periodica de los auxiliares contra el Mayor.

6.- Envios regulares de estados de cuenta y solicitudes de confirmacion de adeudo.

7.- Formulacion de relaciones de los adeudos por antigiledad y estudios periddicos de la recuperabilidad de saldos
vencidos.

8.- [Investigacion periodica de saldos rojos,

9.- Arqueos periGdicos de facturas, contrarrecibos y documentos pendientes de cobro.

PROCEDIMIENTOS

1.- Confirmacion de adeudo.

Este procedimiento, mejor conocide comoconfirmacion de saldo consiste en enviar una carta al deudor donde se
le pide que conteste si estd de acuerdo o noconel importe que aparece a su cargo; esta caria la envia la empresa
y larespuesta debe recibirla directamente el Auditor.

Existen dos clases de confirmaciones : a) positiva . cuando del deudor debe contestar ratificando por escrito su
parecer, y b) negativa, cuando se le pide que conteste solamente si no estad deacuerdo. Al final de este punto se
presentan modelos de cartas para una y otra clase,

Dentro de la confirmacion positiva existen dos alternativas : 1% Que se le envie el saldo para que el deudor pueda
comparar con sus registros( confirmacion directa) , y 2*. Que no se¢ le mencione el saldo para que proporcione sus
propias cifras { confirmacion indirecta o ciega). E! procedimiento mas recomendable para las cuentas por cobrar es la
confirmacion positiva directa. ( Se le envia el saldo y se le pide que conteste , esté o no esté de acuerdo.)

En este procedimiento es comtin que se reciban respuestas que muestran inconformidad con su saldo, y desde
luego, son las que requieren de mayor atencion por parte de auditor. Deben ser investigadas cuidadosamente hasta
satisfacerse de que efectivamente la inconformidad obedece a errores de apreciacion del deudor o de que ciertamente
existeun error en libros que debe ser corregido , en este Gltimo caso la investigacion de la causa del eror es un
trabajo adicional muy conveniente.

También es frecuente recibir cartas devueltas por el correo; ellas pueden ser el indicio de cuentas incobrables , de

saldos ficticios o simplemente de errores en ¢l directorio de clientes de la empresa , en todo ¢aso deben aclararse
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satisfactoriamente y cuando proceda debe efectuarse un segundo envio .

Suficiencia del procedimiento

Una vez aclaradas las respuestas de inconformidad vy las que haya devuelto el correo,debe hacerse un
recuento de las respuestas obtenidas conformes y de las propias inconformes aclaradas para establecer él porcentaje
que representan en relacion con el total de circulares enviadas . Es dificil establecer plenamente que percentajes
son suficientes y cuales son insuficientes , ya que las caracteristicas de los todos los clientes , o sujetos qué fueron
confirmados, definen porcentajes notablemente diferentes.

Por ejemplo , cuando 5é confirma a los deudores de una institucion de crédito es comin alcanzar un 70% de
respuestas satisfactorias , debido a que normalmente los clientes de una institucion de crédito son empresas y gente
que acostumbra ( por propia conveniencia ) , evar buena razén y cuenta de sus operaciones y que en cualquier
momento puede confirmar sus adeudos . En cambio , cuando sé confirma a un grupo de clientes constituidos por
gente del campo las respuestas tienden a ser bajas, ya que ciertamente la dificultad de su localizacidn y su menor
preparacion incide necesariamente de esa manera . Es recomendable observar en cada empresa el comportamiento
especifico, para definir el porcentaje de razonabilidad y posteriormente generalizarlo a otras empresas semejantes. $¢é
puede establecer, de cualquier manera , que ;

a) Cuando las respuestas conformes y las conformes aclaradas exceden el 50% del total de saldos confirmados , e
resultado del procedimiento es satisfactorio {si no hubo circulares inconformes pendientes de aclaracién y
circulares devueltas importantes).

b) Cuando dicha relacién es menor al 50% , conviene apoyar con argumentos suficientes la razon de su aceptacion
Como satisfactorio . ( Clientes en zona de dificil acceso, gran cantidad de clientes con saldo semejante y
generalmente menor, etcétera).

Por su impoftancia, a continiacion se transcribe el parrafo 76 del Beletin G-03 de la Comisién de Normas.

“Cuande la aplicacion del procedimiento de confirmacion no sea posible o aconsejable , el auditor podrd substituir
tal procedimiento con metedos supletorios que le proporcionen la satisfaccion necesaria sobre ia autenticidad de los
saldos . Como ejemplo se tienen los adeudos de algunas dependencias gubernamentales . adeudos en litigio , cuando
se prevé que el cliente no tiene elementos para contestar, etcétera.”

2.- Cobros posteriores

En este procedimiento se aprovecha la circunstancia de que el auditor permanece en las oficinas del cliente por
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algiin tiempo posterior a la fecha de cierre de libros; consiste en verificar los pagos o las entregas parciales a las
cuentas por cobrar efectuados por el cliente en esos dias inmediatos siguientes , cuidando de que el ingreso sea real y
entregado efectivamente por ¢l deudor para liquidar el saldo que se revisa.

El hecho de que una persona pague una deuda es prueba de que le reconoce , es decir , que la cuenta por cobrar
es real..
3.- Arqueo de documentos par cobrar.
Sirve para verificar la autenticidad del derecho de cobro a favor de la empresa ; los documentos motivos del arqueo
son aquellos que hayan suscrito los deudores y, en sucaso, las facturas o contrarecibos pendientes de cobro,

Al efectuar el arqueo, quees ¢l recuento fisico de los documentos , debe cuidarse que los
documentos estén a nombre de la empresa , fecha de vencimiento , autenticidad de la firma del aceptante , esto entre
los requisitos legales mas significativos de los titulos de crédito; también en todo arqueo se debe obtener la
salvaguarda correspondiente.

En el caso de documentos en poder de terceros ( al cobro, en garantia ) debe completarse el trabajo de arqueo,
solicitando la confirmacién directa . de los depositarios de los mismos.
4.- Andlisis de saldos

Consiste en el estudic de los movimientos de las cuentas para determinar la correccién de las operaciones
asentadas en eflas y consecuentemente del saldo que muestran . Se aplica al estudio de los saldos mds importantes
para fortalecer los procedimientos anteriores y €l de cunetas no provenientes de ventas ( deudores diversos) con el fin
de precisar el concepto dei saldo y determinar su presentacién en el balance general.
5~ Conexidn contra ofras cuentas

Eneste procedimiento se aprovechan los efectos de la partida doble { o dualidad econdmica ) que rige la
contabilidad de las operaciones y asi se verifica, por ejemplo, que todos los cargos a clientes en un periodo
determinado correspondan con las ventas registradas en ese mismo periodo, investigando ampliamente las diferencias
que surjan; o que todos los créditos correspondan a ingresos,
6.- Esmdio de la recuperabilidad

Como ya se comentd las cuentas por cobrar que presenten dudas respecto de su recuperabilidad deben ser
castigadas por el importe que se considere incobrable . Este estudio se lleva a cabo como sigue:

- Comentando con los directivos las posibilidades de cobro de los adeudos mas importantes y/o mas antiguos.
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- Solicitando a los abogados de la Compaitia su opirién en el caso de las cuentas cuyo cobro se encuentre
tramitando.

- Estudiando la correspondencia en los expedientes de clientes.

Con los resultados de la investigacion se puede juzgar si el importe de la estimacidn de cuentas incobrables es

suficiente o insuficiente ; en este dltimo caso debe solicitarse el ajuste relativo para incrementar dicha estimacion

hasta hacerla adecuada.

Estimacion de cuentas incobrables.( ver B-90)

El estudio anterior define la razonabilidad del saldo de esta cuemia, pero de cualquier manera debe hacerse un
estudio especifico de los movimientos contables que haya mostrado durante el afio. En los cargos, por cancelaciones
de cuentas incobrables , debe vigilarse que exista autorizecion adecuada paraello y que ademas se hayan agotado
los esfuerzos para lograr su cobro. Los créditos, por nuevas estimaciones deben ratificarse con el estudio de la
recuperabilidad mencicnado antes.

Para concluir , respecto a los resultados de los procedimientos aplicados, puede y debe formularse un cuadro que

muestre tos resultados parciales y el total verificado como se puede observar en i primer punto del siguiente tema.

7.- Modelo de cédulas de auditoria y formatos a utilizar en Cuentas por Cobrar

1.-_ ESTUDIO DE COBRABILIDAD

IMPORTE %
SALDO TOTAL DE LAS CUENTAS POR COBRAR $0.000 100
Confirmado
Solicitudes conformes $0.00 0
Solicitudes inconformes aclaradas $0.00 0
Cobras posterigres
De cuentas no confirmadas, que no contestaron o que se $0.00 0
devoivieron
Arqueo de documentos
De cuentas ne verificadas por los procedimientos anteriores $0.00 0
Total verificado $0.000

Este cuadro muestra objetivamente los resuitados parciales de los procedimientos aplicados y la suficiencia del

trabajo total , dentro del grupo de cuentas por cobrar.




2.- MODELO PARA CONFIRMAR CUENTAS POR COBRAR
( POSITIVA DIRECTA)

MEMBRETEDELAEMPRESA
Muy sefiores nuestres:

Con el motivo de la revisidn que de nuestras cuentas estan efectuando
nuestros Auditores Despacho AB y asociados | rogamos a ustedes enviarles
directamente su conformidad u cbservaciones del saldo que aparece al calce
valiéndose del talén de la presents y del scbre que acompafiamos.

Anticipamos a ustedes las gracias y nos suscribimos sus atentos amigos
¥ servidores,

Atentaments

NOMBRE DE LA CIA

{Nombre y direccidn de los Auditores)

El saldo a nuestro cargo por §. que aparece en |os libros
delaCla X, S.A. alde de 19 es:

Correcto{ }
incomrecto { ) En este caso, dar detalle de sus observaciones.

NOMBRE Y FIRMA

3.- MODELO PARA CONFIRMAR CUENTAS POR COBRAR
({ NEGATIVA)

MEMBRETE DELAEMPRESA
Muy sefiores nuestros:

Nuestros Auditores, Despacho AB Y asociados, seleccionaron su cuenta para verificar su
correcto manejo. Al—-w— o ~———~de 19—, mostraba un saldo a su cargo de $
que I suplicamos comparar contra sus registros , Si dicho saldo fuese de su conformidad no
tiene qua contestar esta carta pero en el caso que no b encuentre comecto, sirvase
comunicarlo directamente a nuestros Auditares a la direccién del sobre que acompafamos,

Atentamente
NOMBRE DE LA EMPRESA




P I L]

5 32 S ESREELYRBENEEYHRYEIS S

sz

_CLEWTAS,  Don oA, \5,%‘ C

PO Ry B0 .
—~— 2 a " . . -Lb?l.&ﬁ-.g-l. gt — e gt " "o 2 - _.i
_ — - anmon SaLDO BlusteS SALDAS ]
- TONCERIOD REE Ay AL, AETADO S
e ol jAas »ileilga, DERE MARER
™~ [ {
SukNTES Bl wlat oo N e n..nuw.‘ omfn Bl o loafnntet o b nenl 13-
|
.Y %} wudps oo 220, 7 — ' _3._ _
. — i N
T utiras _bo_skr ok xud (A SORRITRS [ fomy et 2 ulaw/on!
! ; |
”,, o fend s, & -2 g, ﬂn_ [T VRV Y S Y M T P Y -
{ ! i s : { ,
P S g e AU T Cangloony ©_Uiblered ) bealan ] B 3 e Nl
I ] i {ok
' o
0 I 11 1 f
I ! ] ]
] T T 13
: BTh__GR CXAS_poALLBONAD, HG & Wheeloe  JOFIRYELRT ! i |, | |
i | 4 T T T -1 i v
1 (] il 1 : !
y | i ! i .
! : : . AU
_ ﬁ “ [Tl ¥ ) Ixopohis | Dwinga: JP—arL_
! : 4 ' !
' 1 u.=+ PR Y
] i : : : ! 1 i [ TOR [ £ T3V
: Ll Ll [ t \ e By il
T [ B i
I P ! -
T - ¢ L A) cade £o0Ar! ot b, .r.._..:
I T _, A _ R N L Foar
' H .. i . ] FEN P T A [ T
— P : i ek x P
v 3 o i [ ik 3 i
— ] 1 [ [ i LiCladieldod, drugd |
1 ! : 1! : | ! mralsu.;nw\:a.: . ezl b o] B,.v_« o
' _ L : el PR E Ty P A ardn s Lo
. ! | v - ' m i b it d nh-.uﬁw..nv\. M.. iy 4 Jet v fobd ) dd)
—he : ; TR . " : sapier derdladimll tulds ao- Lot
> mEEr DX, L H B i 1 | F RN TR el citard A oo ook « beodabod
— ﬁn_ﬂi Vi .HPEth_n [t _ Fanl b L. = bacheklk ybdepoadd JFT\}..LM:._ n lé=
—E Ok esf gl L9A 1 : L 16 tiirie doms ] ; ]
: : Ll
’ N D R . Arph M apyn |
! ' ' 1 1 1 1
- i 3
—] ! S it | ' i !
O VO T N (Y U U DU O U T ORI U P S [P 1 | Iy 1.1«
e T 3114




AHALUEAS LGt €8 ATINZ, ) \%“\lmh'
w— = e e e ok et mece | el o : —agL —
. soEscotensencosapebv. * PR CeiA TERAE AL DE A TORRI — e iazan T ¢ Ay o
fears

N 1] 10 -
L I i 341 40 1410
Fuctars Pt o R P Proiv om Preoyriem. -
fran O L 12BepM  12Scpd TAS4 B8 e 1A -
Faan X7 SH2 (S5 1WScptd asadd (1] L |
Fathaa 2040 \NBeI  SiMScp 1ATEO8 008 14T 00
fonrs 202 DaevM Do a7 g 44T ] P T ru
Fachra SAE1 B TihepR L) [T T el T, volodo] 2o jestu) eclonte
Fachra 2t A 255 22081 nod 1287w 1 e [ = +
Facwin owr Zaitepd  ZWhepM 15110 L1 ] —hu—m{ - g
Fackra s MooW  Soaw 10987 ane 1957 _dyusdelp [ dwfal < e bhnuk | 2
Fackea B 4O KOU a7 [T At " = .
Fachre P - ] a2 n“ rﬂ“ 4 ape eafocet_|
Fakea Gpn  WOuT MO 9. L. ol o de.d
Factre 35T (OBt 1D TR e T2t T e EILTY :
Fackrd 5Ty 150 190 115380 a0 "..-ﬂu.g_d feayat 1
Factra BN ZOWM  pUOR 559210 000 L
Facura 31 JUOw JUOSM LE0m - em amo R e e e
Fachra N MO 200et 35024 am a2 - | ankednes e { . .
Faara e ] 27178 0 (R . - T A,
Frobra M 2MOWS a0t 218048 o 205043 | i w0 o
Facry [ 8 ORI 200 2381 " 055198 g . - V\ME- - _WQ
Factrs SIS INWEE  Mhowd e oy St i e A A i n...rn.v-\
faan S44TH 11wl 11 sns L L] 2818 ] Tl
Fackaa M2 IMNWSE  FINowm 215935 = 241 [ I |
Faan S 1aMowd)  1iHost 22 m e
Fectre $17  iohows  inmiessd 7400t "o Tt - N
Facuis o TAhiodit DA™ 17438 an 1ATL A _ .
Faches 55095 ITMewSS  2Mewnd ARy aco 1T T — ; i
Fachra B Xt SN 23828 " 213 e
Frours s52rd 1D O T L1 T T T
Facura sa29% HOGA 2O 2,4 .o 2967 43 ] . i o |
Fackr 55315 MDo9 DY LIS o 112978 I — i
Facura WAL MDA DR 031 43 (1] B4 - i — -
Fackra g5 SGretl  DOOM 20128 10 W — B d
Fackn M0 SRS TNDWH 5527 om RS Ty . — 0
Fecurx BSE  SEmotd  LEne0Y L2a st e LAY P =
Fackra 2534 Tenow  MErew TMRTY 800 R e —_— —_— AR T D o i »
Fachra 425 WCnoW TR ey ] 1329 21 * S,
Fackra 08 12EnSS  T2ERSY SA0T o samstl. _ —_— R S A
Facara G145 oG \WEnedd 485 53 000 24355 wr—
Fera HIX AN TYERW 857 30 um VELTM g t n
Factra 001 ZERAE  I6Enet o1 [ [ = = ,
54,0402 .00 st Rl
» Ll e k- , »
27 * - £ [ v 1 »
a ] w R e — IEA :
» . i
X - i : | ®
| ST — - ~
ny ] - 4 - I I T (1. LI »
' T - . —_—— d —— y
a1 S G P N o e =
o I - i e ) —
Mo | — - — [ P
» T N h. - —— U D S T, J.;w‘L o o u
» [ — T o= ARSI I SR s
. i [ T P i SRR S M _lnu.w\m. — »
i I I - — : i 3
el B s ol S _ R Iy
® _ U ek _wS.ractoofitiatcon oo, Fucaes. | _ 1 " — I e T U B | »
@ Tl dunor. | - S - L = R - n
a . . . U P
e S e - _ e B - e “
1 | | i H ._ o 1 S —
(s W




Dlmmmsmmummj,hm;u.
AANNARCKONS DC LA TG SCONM A -CTAS ARMCORONIALES,

AMD. B fxwlag,
I 1

2 3 " 5 5 k
|
A D0S, !
LE-L 3 e S 1 b 2 (Y
1 - A 1
Sihw ok loe INuil=ls AMICY :
2 I N 1l L.tz
3 D) sAn o aeaes | Closace ‘-'}“ﬁ"“’:’ﬁf"f '-'“‘;m
4 1ot 7! .r]—..—m ;“— ] Lo {Iﬂ_L —?‘-L :Im TR IO Y m:-‘a
5 } — - % G 5 ! A TR
s 1 Taalz? | ladaas B D eS| e Ve
o i !
T SIGHERS COUPEN 6. | __l-ﬁ. Lhemloood J_B-1 | | veo e oraagc mralas
3 I.\:cu wf‘\cl [ H Y km-m. Sis D DNOWES gIE
T {- -l | - . +— —— N L —?‘
9 ! i1 | k . . ]
W1 T aet lepiopd c:nx-i;-:‘r\ iin ‘!U\H r(maup.,ocn;&: ® . _’_" 0
", Lt b ! - 1
2, Il Lt L J I T . ' i ' 12
- _.,.LL.‘ S i' 1_ SNEPUR SO N SRR FR S S SN SN :

' : ' 13
0 i s oy s
M| MENOS . Cop0anIA_SaUBOS  Roamaasnss . |—e= _ R
15 ] o o : too v 11s
w® ’ 1 ! i i [ K : 1. [ l I 4 ! 16
v h_:._..._ﬁ_l_,;,.:.._a._ .ﬁ 1 t ! | & | [17
we_ i | TOTAL L mesCadA A 3\]1\\1'& 4! _dan eonh] I ;18
" 1 , 7 ) 1 I R
o | Goooos 3 c.t:uw\fb\\.\oxb-____,,_._i:BRD,GOQ),_‘,B_ - ®
21 } ) ' '

2 SRRl N ol | TV | | o i 22
PR SN S U SOV DA O S i %._h_[ ; - -
B £4 - L o _dogr oo NI Avtedral v 12, 2
2 ' b I | + oy ; T L ra

. U U S P TS S S L
2s ! L) ] .[ | -
k . e e i - " : e
® N R o I e L ‘
7| } ! A L : : |tz
a8 —\ E ’ \ i i e “—1__' - ; i K " 28
I L B 3 f — + ‘]_
2! i [ 1 1—9-- i ! i e | 20
n’ ‘ . i L | ! [
T T T T T g T om
e e b e e
32 Pt = R . 4 - -.__:_4.___ i — —_
33 N T ‘ r B , 1 o ) 3
= .I i ! LT 1‘ ; ; Pt |[ 'F )
35 : ' L3
% f | ; ! il i + 38
ar l__ L j ‘ ! : a
ss! B i g . "
ag ! Pt b : { L : 13
b T T T T T i T a0
9 n Jdduiﬁf;u.n?a_iA_. b lJ_
ar i 11 £l { ! IL j &
i [0 L& i U0 T SO R PR 4 (R A e N A S S A




50

3.2.3.- CARGOS DIFERIDOS
CONCEPTO Y CONTENIDO

Son erogaciones por servicios ya recibidos cuyos beneficios alcanzan a varios ejercicios posteriores a aquei en que
se realizan ( gastos por amortizar ) o por servicios pendientes de recibirse ( pagos articipados) .

La caracteristica comun a los cargos diferidos es que representan un gasto aplicable a gjercicios futuros y rara vez
recuperables en efectivo.

Su saldo representa las acumulaciones por concepto de pagos por servicios por devengar o por recibir . Dentro de
los gastos por amortizar tenemos como conceptos mas frecuentes ; los gastos de organizacion, los gastos
preoperatorios de instalacion , gastos y descuentos por emision y colocacion de valores | etc.

En el grupode pagos anticipados sé localizan las primas de seguros , cuatas de asociaciones , las suscripciones a
revistas , rentas , etcétera.

PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD

1.- Del valor histérico original . Deben registrarse al valor realmente pagado por ellos.

2.- De la realizacion y del periodo contable. Los diferidos deben afectar los resultados del ejercicio a que
comrespondan. De ahi la necesidad de diferir su aplicacidn a los resultados , Justamente para afectar correctamente los
ejercicios que reciban el beneficio del gasto pagado anticipadamente .

3.- De la consistencia . a) En el concepto deben considerarse iguatmente cargos diferidos; b)en la aplicacion a
resultados , es decir que el procedimiento y la base de aplicacion a gastos debe ser semejante afio con afio.

4,- Criterio prudencial . Puesto que los cargos diferidos , en estricto sentido son gastos, ( especialmente los gastos
por amortizar) es conveniente que se apliquen a resultades lo mis ripidamente posible mediante tasas altas de
amortizacion . Esta posturg es particularmente recomendable en paises de alto grado de desarrcilo en que los cambios
bruscos en las politicas econdmicas y la evolucién misma puede nuiificar cualquier beneficio futuro esperado de los
cargos diferidos.

OBJETIVOS

- Valuacion . Que estén registrados al costo efectivamente pagado

- Diferibilidad. Que esté claramente determinado el beneficio a los ejercicio fituros  y subsista esta cualidad ).

- Verificar . Que el periodo y las bases de amortizacién sean las adecuadas al concepto mismo.

- Consistencia . Cerciorarse que se haya observado consistencia en la acumulacion de conceptos y en las bases de

amortizacion .
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CONTROL INTRENOQ

1.-  Debe existir una politica definida tanto para la acumulacion de partidas en este rengldn como para la
amortizacidon de las mismas.

2.~ Deben existir tarjetas auniliares que muestren claramente conceptos, fechas de pago, importe y periodo de
amortizacion .

3.-  Deben examinarse peri¢dicamente los conceptos que integren los cargos diferidos para verificar si conservan

su vigencia y si subsiste el beneficio a los ejercicios futuros.

PROCEDIMIENTOS
1- Verificacidn documental .

Es la inspeccion de la documentacion que ampara las erogaciones o cargos habidos en €l ejercicio. Como en el
caso de [os activos fijos , cuando se trata de primera auditoria , deben analizarse los cargos principales que integren el
saldo de este grupo.

Semejante a lo explicado en el tema de activo fijo, este trabajo se efectiia detallando . u obteniendo el detaile de
todas fas partidas cargadas a esta cuenta durante el afio, y seleccionando las més importantes para el trabajo de
investigacion . Al efectuar este trabajo debe realizarse , simultaneamente , el estudio del concepto que se difiere y fa
razonabilidad del plazo de amortizacion segun se explica en seguida .

2.- Estudio def concepto y plato de amortizacidn .

Al examinar los cargos debe cuidarse , ademas de la propiedad de la documentacién probatoria del gasto, la
propiedad del concepto que se pretende diferir para establecer claramente si existe la caracteristica de beneficio
futuro o que lo hace difenible |, v si existe consistencia en su trabajo contable frente a erogaciones semejantes tanto de
ejercicios anteriores como del propio ejercicio que se revisa,

En forma simultanea debe analizarse el periodo de vigencia del gasto, es decir ¢l plazo durante el cual sera ttil a ta
empresa para juzgar la correccion del periodo de amortizacion establecido por ella. En relacion con esto altimo v
respecto de fos pagos anticipados , es posible mediame un disefic adecuado de la cédulaen que se analicen estos
pagos , determinar la parte de los mismos que debe aplicarse a los resultados en el gjercicio examinado y la parte que

debera diferirse para aplicaciones futuras.
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3.- Amortizacion . Verificacién de cdlculos y consistencia.
Conocidas las bases de amortizacién de los gastos por amertizar es posible efectuar un célculo global sobre la
parte amortizable en el ejercicio y ratificar el importe cargado a los resultados . Ademds , se verifica su consistencia

en refacion con el ejercicio antertor .

4. Ejemplo de cédulas de auditoria y formatos a utilizar en cargos diferidos (ver siguiente hoja)
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3.3.- PASIVO

En términos generales un pasivo es una obiigacion o crédito a cargo de la empresa pagadero en efectivo en un

plazo razonable que puede 0 no estar garantizado especificamente .

En los estados financieros. sin embargo,se presentan distintas clases de pasivos en atencion a aspectos

particulares con relacion a la personalidad del acreedor { producto de materias primas, empleado de 1a propia empresa

autortdades oficiales etcétera) y al plazo estipulado para su pago ( definido, corto o largo plazo).

Enseguida se muestra un cuadro de pasive como se les acostumbra presentar en los estados financieros y la

caracteristica que los distingue.

A CORTQ PLAZGO:

Cuentas y documentos por pagar:
Proveedores
Documentos por pagar
Instituciones de crédite

Anticipos de clientes

Gastos acumulacios por pagar,
Sueldos
impuestos
Seguro sociat
Senvicios varios ( huz, agua, teléfono, etcétera)

A LARGO PLAZO:

Hipotecas

Emisitn de obligaciones
Créditos refaccionarios y / o Avio
Ctros créditos a large plazo

PASIVO CONTINGENTE

Reservas de pasivo (prima de antigiedad)
Contingencias ne cuaniificadas contablemente( dsea sin
sin valor en los estados fnancieres)

PASIVO DIFERIDO:
Intereses cobrados por anticipado

ARACTERISTICAS

Con vencimiento o exigible a menor de un afto

Definidos en su importe

Pagaderos con mercanclas

Generalmente importe esdmado

Con vencimiento a plaze mayer de un aflo

Estimaciones de pasivo con vencimiento desconocide
Pasivos que usualmente se contrelan en cuentas de orden

No son propiamente, sino productos futures por servicios
no prestados
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Como siguiente estudio,se analizardn algunas de estas cuentas para notar €l trabajo que se debe de desempefiar
y Ias principales observaciones que se deben de considerar desde el punto de vista del trabajo de auditoria .( cabe
mencionar que las cuentas que se analizardn no son todas las cuentas del Balance General ni del Estado de
Resultados, ya que falta espacio dentro de este trabajo de investigacion para considerar todas las cuentas, por lo
que se desarrollaran las cuentas que son mas frecuentes , que encomienden 2l auditor principiante para desarrollar
el trabgjo de auditoria )
3.3.1- CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR (A CORTO PLAZO).
CONCEPTO Y CONTENIDO

Son cbligaciones crediticias a cargo de la empresa , porbienes o servicios recibidos no pagados. generalmente
exigibles mediante un documento ( letra , pagaré , factura, e1c.) y pagaderas en un plazo menor a un ailo .

Se localizan en este grupo las cuentas por pagar a proveedores de mercancias y/o de maquinaria y a instituciones
de crédito, por préstamos a cono plazo .
PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD
En términos generales quiz podria formularse un principio del pasive que seflalara que a todo pasivo registrado
debiera corresponder un servicio o un bien material efectivamente recibido por ia empresa y pendiente de pago en
el importe insoluto que muestren los libros

Tratandose de los pasivos en moneda extranjera, deberin ser valorizados al tipo de cambio técnico ( paridad
técnica) 0 de mercado , el que sea mayor . Cabe hacer 1a advertencia de que cuando la empresa tenga , ademis de los
pasivos en monedas extranjeras , activos en monedas extranjeras , la valorizacion debe hacerse por el diferencial entre
dichos activos y pasivos , por que se supone que en la porcion compensada desaparece la necesidad de la afectacién
correspondiente a los resultados de ln empresa. Se aclara ademds que cuando los activos en moneda extranjera
fueran superiores 2 tos pasivos, la valorizacion de la diferencia ( posicién larga en monedas extranjeras) deberd
hacerse al tipo de cotizacién de mercado , sin considerar la paridad técnica.
OBJETIVOS
- Verificar que todos los pasivos registrados sean reales ( por bienes y/o servicios realmente recibidos y no

pagados).

- Cerciorarse que todas las obligaciones pendientes de pago estén registradas.
- Definir la clasificacién correcta , para efectos de presentacion en estados financieros , en atencion ai concepto al

acreedor y al vencimiento.
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CONTROL INTERNO

1.-  Registro oportuno y exacto. Debe existir un control estricto sobre las operaciones generadoras de pasivos;
Compras , obtencion de préstamos , régimen fiscal , etc. Los pasivos registrados deben soportarse claramente
con el bien o servicio recibido.

2.- Debe someterse arevision y autorizacion adecuada previamente al registro.

3.-  Debe revisarse pericdicamente la antigiiedad y programacion adecuada de los pagos.

4.-  Debe exigirse autorizacidn especial previa al pago.

PROCEDIMIENTOS

1.- Selicitud de confirmacién de adeudo.

Este procedimiento fue explicado en el tema de cuentas por cobrar . En el caso de las cuentas por pagar ,
generalmente se acostumbra a utilizar el método de confirmacion llamado indirecto positivo , es decir que no sé
inchuye cifra en la soficitud de confirmacién sino que se pide al acreedor que conteste anotando ¢l importe a su favor
segun sus propios registros . Al final de este tema se muestra un modelo de carta para este propaésito.

Es recomendable también , tratindose de cuentas por pagar, que se envien solicitudes a aquellos acreedores que
aunque aparezcan saldos, hubiesen mostrado movimientos importantes durante el ejercicio.

Recordamos que, como en todos los trabajos que implique obtencion de cifras por parte de terceros, las respuestas
deben ser especialmente atendidas, particularmente cuando existen diferencias impertes entre o confirmado por él
acreedor { en esté caso } y lo registrado en los libros que se revisan . Estas respuestas inconformes deben ser
investigadas exhaustivamente.

2.- Verificacidn de pagos posteriores.

Semejante al procedimiento de revision de cobros posteriores , explicado en las cuentas por cobrar, se refiere, en
este caso, a la revisién de los desembolsos efectuados para liquidar pasivos.

La revision debe abarcar tanto los pagos de pasivo registrados como los pagos por nuevas operaciones, para
verificar si éstas no incluyen algunas que correspondan al gjercicio que se revisa y que debieran estar incluidas en él .

Se recuerda que, en principio el pago de una obligacién implica su aceptacion.

3.- Revisidn de actus y contraios.

Consiste en inspeccionar los acuerdos de la Asamblea de Accionistas y de junta de consejo asi como contratos

especiales , para verificar que los acuerdos en eflos mencionados se encuentren debidamente reflejados | asi como los

pasivos que pudiesen haber generado.
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4.- Conexion con otras cuentas.

Al examinar las compras de mercancias o activos tijos de importancia que no se hubiesen pagado de inmediato,
deben relacionarse con este grupo de cuentas por pagar para determinar la correccidn del pasivo relativo. De manera
semejante , la existencia de intereses pagados o de intereses documentados por anticipado indican 1a existencia de
pasivos a corto plazo o largo plazo y es indispensable ratificar su correcto registro.

5.- Andlisis de movimientos.

Semejante a lo explicado en cuentas por cobrar ; en este caso , este procedimiento se utiliza particularmente para
definir el plazo y las caracteristicas del pasivo y su presentacion en los estados financieros.
6.- Certificacidn- Carta de gerencia

El problema mas importante en la revision de pasivos es la posible existencia de pasivos no registrados. Los
procedimientos anteriores y el trabajo general de auditoria pueden ayudar a detectartos pero no es posible afirmar
esto con un maximo de seguridad , por elto | es conveniente que el auditor solicite de la administracion o la Gerencia
particularmente de quienes ostenten los poderes de dominio de la empresa, una declaracion en el sentido de que los
pasivos registradog constituyen todas las obligaciones de importancia a cargo de la empresa y sin omisiones
importantes ; de este modo , e} auditor fortalece la confianza que le proporcione el resultado de su trabajo y define,
simultaneamente , la buena fe de quienes asumen las responsabilidades ejecutivas en la empresa. A esta declaracion sé
le llama Canta o Declaracion de Gerencia.

7.- Ejemplo de cédulas de auditoria y formatos a utilizar _en cuentas y documentos por pagar

MODELO PARA CONFIRMAR CUENTAS POR
PAGAR

MEMBRETE DE LA EMPRESA

Muy sefiores nuestros :

Con motivo de |a revisidn de nuestras cuentas que eslan efectuando nuestros
Despacho VM y asoclados , suplicamos a ustedes se sirvan informarles
directamente a ( direccién ) del saldo a nuestro cargo que aparezca en Sus
registras al de de 19

Inchiimos forma y sobre porteado para faciitar su respuesta misma que
agradeceremos por anticipado.

Atentamente

NOMBRE DELA EMPRESA
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3.3.2.- PROVEEDORESACREDORES,E IMPUESTOS POR PAGAR.
CONCEPTO Y CONTENIDO

Son obligaciones por servicios recibidos, 0 de caracter legal- obligaciones fiscales - que no han sido formalmente
exigidas por et acreedor y que por lo tanto , deben estimarse para afectar los resultados y reflejar el pasivo relativo
dentro del ejercicio a que correspondan.

PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD
Indirectamente afecta a estas el criterio prudencial que sefiala que los gastos deben registrarse cuando se conocen
y que justifica la provision de un pasivo que aun que no siendo exigible formaimente entrafia una obligacion ineludible
por un servicio ya recibido.
OBIETIVOS
- Verificar que todas las obligaciones de esta naturaleza pendientes de pago , estén registradas .
- Verificar que todos los pasivos registrados sean feales.
- Verificar la razonabilidad del importe estimado en que aparecen registrados.
- Definir su correcta clasificacion para efectos de presentacion en estados financieros.
CONTROL INTERNO

Debe vigilarse los mismos aspectos de las cuentas y documentos por pagar explicados en el tema anterior

PROCEDIMIENTOS
I.- Célculos aritméticos.

Puesto que esta clase de pasivos comesponde a estimaciones por servicios recibidos se puede, en atencién a las
bases en que se cobren tales servicios , ratificar los calculos de la e;npresa o efectuar cdlculos propics usando las
mismas bases ; por gjemplo, ¢n el caso en el caso de cuotas al seguro social las semanas de cotizacién pendientes de
pago y los grupos de afiliacion de cada empleado serian a base para calcular el pasivo por este concepto. Los
intereses devengados no pagados se determinarian efectuando cilculos en los pasivos que los generan. Los
impuestos , aplicando a las bases gravables las tarifas vigentes etcétera,

2.- Verificacion de pagos posteriores.

En este caso, resulta particularmente (til este procedimiento ya que ademds de la certeza del adeudo se ratificara la
razonabilidad del importe contra el documento original del acreedor,

3.- Comparacidn can erogaciones anteriores.

Tratandose de provisiones de pasivo por gastos periddicos regulares { luz, agua. teléfono, Seguro Social,




59

impuesto predial , etcétera ) es posible comparar el importe provisionado contra los pagos efectuados por ese mismo
conceplo en meses anteriores y juzgar su razonabilidad en atencion a su semejanza; en el caso de variaciones

importantes se profundizaria aplicando los procedimientos anteriores.

4.- Ejemplo de cédulus de auditoria a utilizar en Impuestos Por Pagar. ( siguiente hoja)
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3.4.- RESULTADOS
GENERALIDADES

Las cuentas de resultados son aquellas en las que se acumulan los diferentes conceptos de ingrese o gasto y de
cuya comparacion se obtiene la vtilidad o pérdida del negocio en un periodo determinado; por esta razom se les
cancela cada fin de gjercicio contra una cuenta de pérdidas y ganancias que representa dentro del grupo del capital
contable (utilidad o pérdida del ejercicio).

Tienen relacion directa con las cuentas de active y pasivo ( ventas cuentas por cobrar, costo de ventas —
inventarios , gastos financieros— pasivos, depreciaciones — activo fijo etcétera) y afectan al capital comtable
incrementandolo ( utilidades) o reduciéndolo ( pérdidas o gastos).

Deben corresponder exactamente al ejercicio en que se registren y presemtarse debidamente clasificados para
facilitar su comparabilidad € interpretacion.

Las cuentas de resuitados son termémetros mas o menos fieles de la marcha de un negocio, deacuerdo con la
tendencia que muestren en relacién con ejercicios anteriores y con 12 relacién que guarden entre si. En términos
generales , puede decirse que cuando los resultados se incrementan conservando sus proporciones son indicios de
incremento de la empresa  de estancamiento cuando estabilizan y de contraccidn cuando decrecen ; sin embargo , un
juicio en este sentido requiere de un examen mas profundo de las variaciones y relaciones comentadas.

A continuacién se presenta un esquema de los rubros principales que forman el estado de resultados :

ESTADO DE RESULTADOS
VENTAS $0
COSTC DE VENTAS $0
Utilidad bruta $0
GASTOS DE OPERACION
De administracién $0
De venta 50
Financieros $0 $0
Utitidad ¢fe aperacion $0
OTRCS (GASTOS) Y PRODUCTOS, NETO %0
GASTOS D ( PRODUCTOS) EXTRAQORDINARIOS 30
Utiliclad antes de impuestos y participacitn 30
PROVISIONES PARA.
Impuestos sobre la renta 30
Participacion de utiidades %0 80
Ulikidad neta : 30
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Al igual queen elactivoy pasivo a continuacion se analizaran algunas de estas cuentas para notar el trabajo
que se debe de desempefiar y las principales observaciones que se deben de considerar desde el punto de wvista
del trabajo de auditoria ( cabe mencionar nuevamente que las cuentas que se analizaran no son todas las cuentas del
Balance ni de! Estado de resultados, ya que alta espacio dentro de este trabajo de investigacion para considerar
todas las cuentas | por lo que se desarrollaran las cuentas que son mas frecuentes, que encomienden al auditor

principiante para desarmollar el trabajo de auditoria ).

3.4.1.- VENTAS NETAS
CONCEPTO Y CONTENIDO.

Representan los ingresos provenientes de las operaciones normales del negocio, por la enajenacidn de bienes o
servicios, deducidos de las devoluciones recibidas y las rebajas y descuentos concedidos sobre dichos ingresos.
PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD
1.- De la realizacion. Las ventas deben registrarse cuando se realizan , se entiende que una venta se ha realizado
cuando se ha entregado la mercancia o se ha dado el servicio.

2.- Del periode contable. Los ingresos de un ejercicio deben coincidir con los costos y gastos atribuidos al mismo, no
puede haber ventas sin costo 0 viceversa.

Adicionaimente conviene comentar que las ventas deben ser registradas por el importe neto a cobrar por ellas y sin
deducir del costo relativo de los bienes a que se refieren, es decir, que no se debe registrar en una sola cuenta el
producto neto obtenido si no que debe registrarse separadamente los elementos que forman : Ventas y Costos,
OBJETIVOS
- Verificar que todas las ventas regisiradas sean reales.

- Venficar que todas las ventas realizadas en el gjercicio estén registradas,

- Que estan separadas las ventas normales de otros conceptos de ingreso.

- Cerciorarse que a todas las ventas corresponda un costo.

- Verificar que las devoluciones , rebajas y descuentos sean genuinos.

CONTROL INTERNO

1.- Los mismos de las cuentas de activo relativas: Almacén y cuentas por cobrar.

2.- Lafacturacion y ei registro deben ser lo mas inmediato posible a las salidas de almacén por concepto de

ventas.
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3-  Personal independiente a la facturacidn debe revisar las ventas en cuanto a unidades contra remisiones,
valores contra precios de lista, operaciones aritméticas, etc.
4.- Debe existir autorizacion especial para aceptar develuciones y conceder descuentos y rebajas . Esta persona

debe ser designada por la direccion .

PROCEDIMIENTOS
L.- Andlisis de variaciones .

Consiste en determinar , por comparacion de las cifras de un ejercicio contra las cifras del ejercicio precedente , las
variaciones- incrementos o reducciones-observadas y efectuar su estudio tratando de encontrar las razones que las
expliquen y justifiquen. Tratandose pueden formularse cuadros que muestren las varaciones obtenidas en los

distintos meses del ejercicio. De esta manera se logra definir mejor et area donde se localiza 1a diferencia: los meses
en

los meses en que se presentd y los articulos que la produjeron,

Las variaciones pueden ser normales ( una tendencia de incremento sostenido) o bien extraordinarias { incrementos
0 deprestones anormales ), Generalmente el trabajo de revisién se encamina hacia estas Gltimas. Las variaciones
extraordinarias pueden estar plenamente justificadas : Aumento por campafias publicitarias especiales o disminuciones
por sucesos que afecten la produccion (huelgas ), etc., pero en todo caso, ¢l trabajo de auditoria debe procurar

detectar la circunstancia que motivé ya que cuando 1a variacion obedece a errores en la operacion o administracion

el servicio de auditoria aumenta su utilidad sefiatandolos.
2. Revisidn de periodo especifico .

Consiste en seleccionar un periodo cualquiera ( semana, decena. mes ) y revisario, verificando que la empresa
haya cumplido las rutinas contables y de control interno establecidas para la facturacidn y registro de las ventas | este
procedimiento de revisién puede sintetizarse como sigue:

1.- Se hace el corte de facturas y remisiones que se expidieron en el periodo seleccionado ( ¢ sea, se toma nota de la
primera y la Oitima factura y remision del periodo seleccionado ).

2.- Se verifica la secuencia numérica de facturas y remisiones cuidando gue las canceladas incluyan su originat.

3.- Be suman las facturas para verificar que integren el total registrado en €ste periodo .

4.- Se verifica que las unidades facturadas correspondan a las unidades remitidas y se determina 1a oportunidad con

que se facturan las remisiones.




5.- Se verifica que los precios a que se facturd sean los mismos autorizados segun listas de precios .

6.- Se seleccionan algunas facturas para ratificar los caleulos y verificar si el total facturado es correcto
aritméticamente.

7.- Se revisan los auxiliares de clientes, si es posible relacionados con las ventas revisadas, para determinar la
correcta afeciacion de los mismos , ¢ en su caso, el ingreso a caja.

8.- Engeneral , se cuidan autorizaciones y otros aspectos de control interno establecidos por la empresa .

Las devoluciones, rebajas y descuentos se revisan en forma semejante agregando , en el caso de las devoluciones ,
la verificacion de la entrada al almacén de la mercancia devuelta v , si se considera necesario , la causa de la misma,
J.- Corte de remisiones y facturas.

Se refiere especificamente al corte de facturas y remisiones del periodo ( ejercicio ) para fijar claramente la primera
Y ladltima expedidas enel mismo, y determinar plenamente que las entregas de mercancias por ventas hayan
quedado registradas en le ejercicic a que corresponden.

4.- Cruce global contra cuentas por cobrar.

Puesto que tos cargos a las cuentas de clientes deben corresponder a ventas , se puede efectuar una prueba para
verificar si todas las ventas del ejercicic , o de un pericdo mas corto se corresponden con 10s cargos a dichas cuentas
las diferencias obtenidas se investigan y se juzgan a la luz de las circunstancias ; puede ser que las ventas a contado sé
apliquen directamente a caja o que las cuentas por cobrar hayan recibido cargos por otros conceptos ( ventas de
desperdicios, cheques devueltos , correcciones) o bien pueden detectarse movimientos ¢laramente anormales.

5.- Prueba global de ventas.

Esta prueba es particuiarmente recomendable cuando la empresa opera un solo producto, o cuando operando
varios cuentan con estadisticas de ventas por unidades . Si estamos en condiciones de saber las cantidades vendidas
en el ejercicio y conocemos el precio a que se venden y éste no presenté fluctuaciones serias, una simple

multiplicacion indicard con bastante aproximacion el importe total de las ventas registradas .

En cste tipo de prueba el dato de las unidades vendidas requiere ser revisado para garantizar la confianza en el
resultado que s¢ obtenga.
3.4.2- GASTOS
CONCEPTO Y CONTENIDO

Son las erogaciones efectuadas con motive de las operaciones de admunistracion , produccion , distribucién y venta
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usualmente se les clastfica en:

- Gastos de administracién .

- Gastos de venta.

- Gastos de fabricacion ( indirectos).
- Gastos financieros,

- Otros gastos.

- Gastos extraordinarios.

PRINCIPIOS DE, CONTABILIDAD

1.- Criterio prudencial . Los gastos ;ieben registrarse cuando se conocen , no obstante que no estén efectivamente

pagados . cuando las posibilidades de que se incurran sean altas.

2.- Del periodo contable . Los gastos deben registrarse en el ejercicio a que corresponden.

OBJETIVOS

- Verificar que los gastos registrados sean reales.

- Que correspondan al ejercicio examinado.

- Determinar los gastos extraordinarios para destacarlos en el estado de resultados .

CONTROL INTERNO

1.-  Deben exisiir presupuestos de gastos e informes de las variaciones resultantes en relacion con los gastos reales
exigiéndose explicaciones y responsabilidades a las personas que proceda .

2.-  Deben estar autorizados , invariabiemente,

3.-  Los documentos comprobatorios del gasto deben cancelarse previamente a su pago.

4.-  Suclasisifcacion debe ser vigilada al registrarse en libros .

PROCEDIMIENTOS

L.- Andlisis de variaciones .

Semejante a lo expuesto en ventas , deben prepararse cuadros que muestren los diferentes conceptos de gastos
incurridos mensualmente para examinar aquellos meses en que el gasto presente incremento ¢ reduccidn notables |
también deben compararse contra las cifras del ejercicio anterior para obtener variaciones ¢ investigar las importantes.
2.- Verificacién documental .

Deben examinarse, selectivamente, los comprobantes con que cuenta la empresa para determinar lo adecuado de




Estos que sean legalmente correctos, que estén autorizados por personal designado para ello que sean razonables en
relacidn con las operaciones del negocio, etcétera.
3.~ Conexion contra otras cuentas .

Algunos conceptos de gasto tienen su origen en otras cuentas tales como las depreciaciones, amortizaciones,
intereses pagados , impuestos sobre ventas, etc., en €510s casos debe aprovecharse el trabajo realizado en las cuentas
generadoras y cnuzar que el importe aplicado 2 gastos corresponda con el importe determinado en dichas cuentas,
4.- Pruebas globales.

Otros conceptos de gastos son susceptibles de verificarse globalmente por su caricter de fijos, tales como las
rentas , ¢ por su caracter de dependientes, tales como las comisiones sobre ventas. En estos casos un célculo global
puede sefialar lo adecuado o inadecuado del total registrado por tales conceptos { la renta mensual multiplicada por

los doce meses del ejercicio nos mostraria la cifra total aceptable por este concepto ).

3.5.- RECOPILACION DE OBSERVACIONES.

Al inicio de la auditoria , el encargado de ias misma debe comentar con sus ayudantes los aspectos generales de la
revision y asi mismo resaltar el hecho que ¢l objetivo final de los trabajos , es la formulacién por parte del auditor de
un informe o diagnostico , que le permita dar a conocer a sus clientes los problemas detectados en su revision , asi
como las recomendaciones que en su opinion procedan , para que las existencias sean controladas en forma mas
eficiente.

De acuerdo con lo antes expuesto, el encargado de la auditoria debe darle las instrucciones mecesarias a sus
colaberadores , para que en el desarrollo del rabajo , pongan un gran interés en captar situaciones que desde su
punto de vista , sean susceptibles de corregirse o mejorarse en beneficio de la empresa ; para poder cumplir con este
objetivo, debera anotarlas en una cédula especial que contenga todas las observaciones y sugerencias de fa auditoria
haciendo referencia para cualquier aclaracion a la cédula de donde se cbtuvieron éstas; como parte de sus
procedimientos de trabajo este profesional deberd verificar también que todas las observaciones hayan sido pasadas
ala cédula mencionada, para que posteriormente ésta pueda servir de base en la formulacién del informe
correspondiente.

Es conveniente destacar a este fespecto, que en caso dado de que el auditor detecte algiin problema importante

que requiere una solucidn urgente , serd necesario que lo informe de inmediato a su jefe inmediato para comentarlo
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con €l cliente , sin tener que esperar el término de la auditoria; en el que Unicamente incluira el contenido del informe
final, una copia de la comunicacion girada a esterespecto y la situacion que guarda ese puntoa la fechade
este informe.
PLANEACION DE RECOMENDACIONES

Al concluirse la revision , y una vez recopiladas todas las observaciones y sugerencias, el auditor procederd a
evaluar cada una de ellas , con el objeto de determinar si proceden o no, la importancia de las mismas , etc. ¥ con
base en esto , poder integrar en términos generales, el contenido del informe comrespondiente ; en algunos casos serd
necesario, inctusive , complementar la informacidn recabada inicialmente, para que el auditor tenga una visidon més
completa y objetiva , que le permita formarse un juicio profesional, sobre 1a situacion de que se trate,

Con la finalidad de que ¢! auditor profesional proponga a la empresa la sugerencia mas adecuada en cada caso, sera
necesario que estudie diferentes alternativas, apoyadas en el resuliado que tendria la recomendacion , desde et punto
de vista de la eficiencia y os costos, dado que a este respecto la sugerencia propuesta, deberd proporcionar un

incremento en la eficiencia de las operaciones , sin que resulte demasiado elevado el costo de su implementacion.
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CONCLUSION CAPITULO 3

El contenido de este capitulo tiene el fin de dara conocer aspectos basicos va enfocados a fa revisidn de
cuentas , sobre el trabajo de auditoria que sé debe de realizar y que debe de considerar el auditor principiante en
algunas areas de los estados financieros, las cuales son susceptibles de que él revise. Y que considere estas
observaciones y aspectos, asi como papeles de trabajo incluidos en este capitulo, como herramienta para

desarrollar lo mas completo entendible y rapido su trabajo.
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