~TPAVERSIDAD LA SALLE

o

¥y
W)

32!?@7

UNIVERSIDAD LA SALLE 5

"ﬁ
5
30

ESCUELA DE CIENCIAS
ADMINISTRATIVAS

INCORPORADA ALAU.N.AM

“IMPLANTAC!ION DE LAS REFORMAS LEGALES ENLA
OPERACION DE LAS COMPANIAS AFIANZADORAS".

TESIS
QUE PARA OBTENER EL TiTULO DE

LICENCIADO EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS

2835 33

JAVIEI{\FONCERRADA 1IZQUIERDO

PRESENTA:

ASESOR: LAE. MIRIAM CASSIS ARMINIO

México, D. F. 2000




e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



DEDICATORIAS

A MI ESPOSA.

A MIS HIJOS.

A MIS PADRES.



Indice

TITULO:

IMPLICACIONES DE LAS REFORMAS LEGALES EN LA OPERACION DE LAS

COMPANIAS AFIANZADORAS
INTRODUCCION
CAPITULO1 SISTEMA FINANCIERO MEXICANO
1.- Antecedentes

2.- Autoridades
3.- Estructura (Organigrama)

CAPITULOI1 LA FIANZA Y SU OPERACION

1.- Antecedentes
2.- Concepto y Definicién
3- Elementos que la integran:
a) Fiado
b) Fiador
c) Beneficiario
d) Obligado Solidario

4.- Clasificacién
a) Fianza Civil
b) Fianza Administrativa o de Empresa
¢} Tipos de Fianza
5. Requisitos Legales y Financieros
a) Personas Fisicas
b} Personas Morales
6.- Tipos de Garantias
7.- Proceso de la Fianza

8.- Mercado de la Fianza



CAPITULOIII REAFIANZAMIENTO

1.- Antecedentes

2.- Caracteristicas

3.- Utilidad del Reafianzamiento

4 - Mecanismo del Reafianzamiento

5.- Mercados

6.- Contrato de Reafianzamiento

7.- Sistema del Reafianzamiento
7.1.- Reafianzamiento Proporcional
7.2.- Definicicnes y Vocablos de uso comin
7.3.- Formas de Reafianzamiento Proporcional
7.4.- Comisiones Escalonadas

CAPITULO IV MARCO LEGAL
a) Ley Federal de Instituciones de Fianzas
b) Reclamaciones

¢) Caducidad y Prescripcién

CAPITULO YV REFORMAS LEGALES

a) Requerimiento Minimo de Capital Base de Operaciones

b) Notas Técnicas

c) Limite Méximo de Responsabilidad por Fiado y por Fianza

d) Suscripcion (registro de manuales)
¢} Registro de Reclamaciones

CASO PRACTICO

CONCLUSIONES
BIBLIOGRAFIA

[ndice



INTRODUCCION

El presente trabajo tiene como objetivo presentar la imagen actual del sector
afianzador y como los cambios de la legislacion han contribuido a la mejora de dicho
mercado, asi como colaborar a la difusion necesaria de la fianza como un instrumento de
garantia.

Para el administrador de empresas representa una ventaja tener un conocimiento
més amplio v claro de la operacién de la fianza, ya que con ello contribuye a llevar a cabo
una mejor administracién de riesgos y por lo tanto una mejor administracion de negocios.

Asi mismo, el administrador que trabaja dentro del sector contribuye a tener una
idea mas clara de las caracteristicas y de los factores que intervienen al funcionamiento de
las compafiias afianzadoras,

Sin duda alguna, el sector afianzador en nuestro pais ha tenido un sélido desarrollo
durante mas de 100 afios, en los cuales ha mostrado crecimiento, solvencia y rentabilidad.

Durante estos aiios, ¢! desarrollo se basd en forma muy significativa, en la
obligacion que han tenido las entidades del sector pdblico de solicitar fianzas a sus
proveedores.

Existia muy poca cultura sobre fas fianzas, ain entre los mismos beneficiarios de las
mismas, lo que propicié que hubiera un indice de reciamaciones muy bajo.

De tal suerte que para las compafiias afianzadoras lo importante en todos esos afios
fue incrementar las ventas, ya que la posibilidad de obtener buenos resultados era muy alta.

Por otra parte, para los fiados la fianza no era mas que un simple requisito a cubrir
para vender al sector piblico. El obtener una fianza era relativamente ficil, ya que la
situacion general hizo que las politicas de suscripcion en las compaiiias se relajaran. Por to
que los requisitos para la obtencién de una fianza eran pocos y a practicamente nadie se le
negaba una fianza.

En este contexto los intermediarios, agentes o corredores, fueron tomando un rol
cada vez mas importante en el sector, y las remuneraciones a los mismos fueron cada dia
mas amplias. Entre comisiones y primas, algunos intermediarios obtenian mas del 40% de
las primas.

Las facilidades que se dieron a los intermediarios para suscribir fianzas también
contribuyeron como un factor de competencias entre las compafiias afianzadoras, cediendo
a los intermediarios pélizas firmadas en blanco y esto hacia que los intermediarios tomaran
la decision de que riesgos podian tomar.

Sin embargo, a principios de los noventa, esta situacion empezd a cambiar.
Probablemente el funcionamiento de la Secretaria de la Contraloria y la Ley de
Responsabilidades de funcionarios publicos hizo que estos funcionarios empezaran a
pestionar reclamaciones con més frecuencia, asi como cambios en los textos de las fianzas
proporcionando condiciones mas favorables para los beneficiarios de las fianzas.



De esa forma, el contexto general empezaba a cambiar, y las condiciones para las
compafiias afianzadoras ya no eran tan favorables, pues ias reclamaciones se empezaron a
acumular en las compaiiias y los rechazos eran cada vez mis dificiles,

En el caso de las empresas mas débiles o con menor calidad en la suscripcion de los
riesgos, empezaron a tener serias dificultades, ya que algunas perdieron su capital y han
tenido que cetrar su operacidn, pues de 21 empresas afianzadoras que llegaron a operar, en
la actualidad solo estdn funcionando 14, y algunas de estas todavia con serias dificultades.

Es por ello que el sector afianzador tuvo un cambio trascendental, pues en estos
afios la fianza pasd de ser un requisito, a convertirse realmente en lo que siempre debié ser:
* Un instrumento que garantiza obligaciones”.

Estos cambios en la operacion de las fianzas han hecho necesarios cambios
importantes en la legislacion,

Dentro de los cambios importantes, se obliga a las instituciones de fianzas a
registrar un procedimiento de suscripcion de riesgos, que establece obligaciones a seguir
por parte de la afianzadora y sanciones a Suscriptores, Directores y Consejeros en caso de
no realizar la suscripcién de los riesgos de acuerdo a la metodologia registrada.

Se establecio también la obligacion para las compaiiias afianzadoras de registrar
Notas Técnicas de los productos que comercializan, que justifiquen de acuerdo a su
experiencia las primas que cobran.

Esto significa que las empresas con mejor suscripcion que se traduzcan en mejor
experiencia podran vender a menores precios. Y por el contratio, las compaiiias con malas
experiencias o con mayor indice de reclamaciones tendran que vender a mayores precios.

Las nuevas reglas también cambian la metoedologia para la creacion de reservas de
fianzas en vigor, estableciendo reservas minimas y de acuerdo a las notas técnicas
registradas.

También en los aspectos de registro contable hubo cambios significativos, teniendo
en primer lugar el cambio de las reglas para tener actualizacién en los registros contables:

- Pasando de registrar en términos nominales a tener estados financieros
actualizados por inflacidn,
- De contabilidad Histérica a Contabilidad en pesos constantes.

Otro cambio importante en el registro es que las reclamaciones pagadas se
regisiraban contra una cuenta de activo denominada “Deudores por responsabilidades de
Fianzas Pagadas”, sin ninguna restriccion.

En la actualidad el registro de las reclamaciones pagadas se lleva a las cuentas de
resultados, y solamente en aquellos casos en que existan garantias reales se puede crear la
cuenta de deudores. Estos saldos en el activo tienen un periodo de tiempo para ejercer las

garantias, después del cual también existe la obligacion de llevarse a los resultados de la
institucion.



También existen cambio en el registro de reclamaciones pendientes de calificar, con
la idea de dar mejor informacion a los usuarios de la informacion financiera, respecto a las
contingencias que tienen las afianzadoras, a las fianzas en proceso de pago o fianzas en
proceso juridice, o bien, fianzas en proceso de integracion.

Un aspecto fundamental en el negocio afianzadof es la dispersion de riesgos entre
las instituciones.

En este aspecto hay un cambio importantisimo en las reglas de reafianzamiento o de
retencién de riesgos.

Anteriormente, las compaiias afianzadoras trabajaban con un limite de retencion
por fianza y ahora se adicioné a éste un limite de retencién por fiado. Este cambic implica
sin duda una menor retencidn de riesgos por parte de las compafiias afianzadoras y por lo
tanto una mayor cesidn a compafiias reafianzadoras. Significando esto menores riesgos en
las instituciones y menores margenes de utilidad para las instituciones de fianzas.

Sin duda alguna estos y otros cambios en la legislacion son una medida que
contribuye a mejorar substancialmente la solvencia del sector, asi como a fortalecer la
imagen de la fianza como Instrumento de Garantia.
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Sistema Financiere Mexicano

CAPITULO1
SISTEMA FINANCIERO MEXICANO
1.- ANTECEDENTES

Dentro del Sector Financiero Mexicano exisie un sector probablemente de poca
importancia relativa respecto al tamafio de las instituciones.

Sin embargo, el sector afianzador constituye un elemento de suma importancia
dentro del sistema financiero por las caracteristicas de operacién que maneja.
Solamente a través del sistema afianzador se pueden garantizar obligaciones entre distintas
entidades.

El instrumento de la fianza no es repetible por ninguna otra entidad financiera y su
funcién dentro del sistema econdmico es fundamental, ya que muchas operaciones
comerciales no podran realizarse sin 1a existencia de la fianza.

Dentro de la organizacién del sistema financiero, las instituciones de fianzas estin
reguladas por la Subsecretaria de Hacienda y Crédito Piblico y supervisadas por la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.

2.- AUTORIDADES
- SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

Mixima autoridad en materia econdmica, encargada de aplicar la politica fiscal y
determinar las directrices para el sistema financiero.

- COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS

Organismo cuyo objetivo es vigilar que las actividades aseguradoras y afianzadoras se
apeguen al cumplimiento 2 la Ley Federal de Seguros y Fianzas.

- GRUPOS FINANCIEROS
Es una sociedad mercantil controladora de acciones de por lo menos tres instituciones

financieras reguladas bajo la ley para regulas las Agrupaciones Financieras del 18 de julio
de 1950,



Sistema Financiero Mexicano

SEGUROS Y FIANZAS

* COMPANIAS ASEGURADORAS:

Instituciones que invierten en activos financieros para hacer frente a obligaciones
financieras, que se dan como consecuencia del compromiso adquirido de indemnizar a un
tercero en caso de que s¢ realice una contingencia, mediante el pago de una prima.

Estas compattias pueden realizar la funcién de reafianzamietito.

* COMPANIAS AFIANZADORAS:

Son aquellas que invierten en activos financieros para hacer frente a obligaciones
financieras derivadas del compromiso de indemnizar a un tercero €n caso de que una
persona no cumpla una obligacion adquirida con dicha tercera persona.

3.- ESTRUCTURA {ORGANIGRAMA)
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LA FIANZA Y SU OPERACION



La Fianza y su operacidn

CAPITULO I
LA FIANZA Y SU OPERACION

1.- ANTECEDENTES

La fianza es un contrato de origen civil que nacié como consecuencia de la
desconfianza def acreedor, quien para desvanecer su lemor exigié ¢ impiso como condicién
en la relacién contractual, Ia presencia de un tercero ajeno y sin interés en la misma con la
finatidad de que asumiera la responsabilidad del deudor para cumplir con la obligacion, en
caso de que éste no lo hiciere.

Los pritneros antecedentes histéricos de la fianza, datan del antiguo pueblo egipcio
por los afios del 2500 al 500 A.C. donde los contratos de fianza consistian en garantizar ¢l
adendo mediante ¢l cadiver momificado del jefe de la familia y en caso de que se
presentase el incumplimiento del compromiso, se privaba a los deudores el derecho de darle
sepultura familiar, esto en virtud del culto religioso que el pucblo egipcio rendia a sus
muertos.

La fianza en el Derecho Romano era considerada como un contrato verbal solemne,
ya que para su constitucién se hacia uso de la “Estipulatio” que exigia como escencia de la
relacién contractual la pronunciacién de las palabras solemnes por las partes. En esta
reglamentacién se conocian tres tipos de garantias: La “Sponsio”, la “Fidepromissio” y la
“Fideiussio” y por lo tanto las personas que fungian como fiadoras (Adpromissor} de estas
garantias, s¢ llamaban Sponsor, Fideipromissor o Fideiussor, quienes a interrogacién del
acreedor de una obligacién, debian responder solemnemente Spodero, Fideprimiso o
Fideibeo.

Las dos primeras garantias (Sponsores y Fideipromisores) se asemejan en que la
obligacién del fiador adquirida respondia directamente con cl acreedor desligindose de
cualquier responsabilidad al deudor, no siendo hereditario el compromiso; su diferencia
consistia en que los Sponsores se aceptaban Unicamente para ciudadanos romanos y los
Fideipromisores para los extranjeros.

La tercera garantia (Fideisores) existié en la época de la Repiiblica con Justiniano y
se formalizé la obligacién que adquiria el fiador al tener que ser accesoria y subsidiaria,
pues tnicamente se respondia en caso de incumplimiento del deudor, de manera gratuita y
unilateral. Esta dltima garantia se asemeja a la que se maneja hoy en dia, con la salvedad de
que actualmente se cobrz una prima y que cl contrato verbal solemne practicado en Roma
ante la Estipulatio, se substituye a través de un contrato escrito.

Asi mismo, 1a sancién que existia por falta de pago al acreedor en la época de Roma
era muy severa, ya que el fiador podia ser tratado como esclavo o bien ejecutado.



La Fianza y su operacion

2.. DEFINICION Y CONCEPTO DE LA FIANZA'

El Cédigo Civil para el Distrito Federal en su articulo 2794, nos define la fianza
diciendo que:

“Una fianza es un contrato por el cual una persona se compromete con ¢l acreedor a
pagar por el deudor, si éste no lo hace.”

Asf mismo cabe mencionar que el origen etimoldgico de la palabra fianza, provienc
del latin “fidelitas”, “fidelis” y esta a su vez en “fides” que significa fe o confianza, crédito
o creencia lealtad, fidelidad y honradez, garantia, proteccion, certeza o verosimilitud,

De acuerdo a la definicién planteada, la fianza es un contrato que se deriva de un
acuerdo de voluntades entre el acreedor y el deudor a través de un convenio o documento
celebrado por ambos y que solicita expresamente el compromiso de la afianzadora por
cumplir con el pago de la DEUDA AJENA.

Por lo anterior, la fianza es un contrato accesorio unido a otro contrato principal o a
una obligacién ya contraida.

La obligacién de la afianzadora estard condicionada a que exista un incumplimiento de
deudor, en caso contrario, €l acreedor no podré cobrarle a la afianzadora,

3) ELEMENTOS QUE LA INTEGRAN

De acuerdo a lo expuesto en la definicién, podemos decir que en un contrato de
fianza intervienen:

A) FIADO:
Es la persona que solicita la fianza para garantizar el cumplimiento de la obligacién
que ha contraido.

B) FIADOR:
Es la afianzadora que se compromete a respaldar al deudor o fiado en caso del
incumplimiento de éste.

C) BENEFICIARIO:
Es la persona fisica 0 moral que se vera favorecida en caso de incumplimiento del
fiado, a través del pago que le efectie 12 afianzadora come fiador.’

D) OBLIGADO SOLIDARIO:

! C. Civil. Edicion "98.



La Fianza y su operacién

Es la persona fisica 0 moral que se responsabiliza ante la afianzadora de hacer frente

al compromiso que adquiere el fiado ante el beneficiario.
Los personajes juridicos y su interdependencia los podemos presentar en el siguiente

diagrama:

AFIANZADORA
FIADOR .
o \TIA SOLICITUD CONTRAGARANTIA
ACREEDOR ™, " OBUGADO
BENEFICLARIO - SOLIDARIO
DOCUMENTO
FUENTE . B
+"  DEUDOR
SE EXIGE UNA FIADO
GARANTIA 3
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4.- CLASIFICACION Y TIPOS DE FIANZAS
CLASIFICACION
A.- FIANZA CIVIL:Es la que puede otorgar cualquier ciudadano, como persona fisica.

B.- FIANZA DE EMPRESA: Es aquella que otorga cualquiera de las compaiiias
afianzadoras que operan en el pais, siendo estas personas morales.

C.- TIPOS DE FIANZAS

Dada la multiplicidad de obligaciones que pueden ser garantizadas por las fianzas,
tradicionalmente se ha aceptado clasificarlas en cuatro diferentes ramos a saber:

RAMO L. FIANZAS DE FIDELIDAD

RAMOII.  FIANZAS JUDICIALES

RAMOTIIL. FIANZAS ADMINISTRATIVAS Y GENERALES
RAMOTIV. FIANZAS DE CREDITO

1 FIANZAS DE FIDELIDAD:

Garantiza las responsabilidades pecunarias en que pueda incurrir alguna persona por
la comisi6n de delitos de infidelidad patrimonial como son: robo, fraude, abuso de
confianza, etc....

La fianza de fidelidad puede ser expedida hasta por la cantidad que determine la
empresa beneficiaria y en las siguientes modalidades:

a) Fianza individual

b) Fianza Cédula

¢) Fianza Global Normal: De responsabilidad limitada y de estratos
d) Fianza en exceso a la global

¢) Fianza de Monto Unico para Vendedores

f) Fianza Global para Obreros

g) Fianza combinada

h) Endoso de Incremento Automético del monto de la Cobertura

i) Endoso de Cobertura de Exceso de Pérdida

j) Endoso de Cobertura de Tarjeta de Crédite Empresarial

11 FIANZAS JUDICIALES:



1.a Fianza y su operacién

Son aquellas que se originan por asuntos ventilados ante los diversos juzgados y se

dividen en:
a) Civiles: Para garantizar los dafios y perjuicios que pudleran ocasionarse a la parte
contraria y a terceros, en procedimientos judiciales:

- Amparos

- Embargos precautorios

- Suspensién de la ejecucién de una sentencia

- Divorcios, para pago de pensidn alimentaria

- Nombramiento de: Albaceas o tutores, sindicos ¢ interventores.

En las fianzas judiciales civiles, la suma por la cual se expide la fianza es fijada a
criterio del juez que lleva el asunto y su monto garantiza €l pago de los dafios y perjuicios
que pudieran ocasionar a un tercero con motivo de la interposicién de un juicio por parte
del fiado.

b) Penales: Garantiza la libertad de personas sujetas a proceso. Tienen por objeto evitar que
el reo evada la accién de la justicia, cuando obtiene el derecho a disfrutar de la libertad
provisional, condicional, preparatoria, efc..

Esta fianza s¢ otorga a personas que demuestran a la institucién solvencia moral, no
se acosturnbra conceder a reincidentes habituales y su fin principal es facilitar la libertad a
los enjuiciados cuando legalmente proceda.

Es necesario, para otorgar las cauciones, que las afianzadoras estudien previamente
la gravedad del delito imputado, los antecedentes del individuo, su arraigo, su solvencia
econdmica, etc., para ponderar el riesgo de su otorgamiento.

Todas las fianzas judicizles se expiden ante el juzgado que esta llevando el juicio,
quien fingird como beneficiario.

III. FIANZAS ADMINISTRATIVAS Y GENERALES:

Esta categoria garantiza toda clase de obligaciones que se deriven de contratos o
leyes y se dividen en:

a) Administrativas:

Garantizan ante dependencias del ejecutivo federal y autoridades estatales o
municipales, ¢ interés fiscal proveniente de impuestos y multas asi como la debida
inversién de anticipos y /o cumplimiento de contratos, pedidos, permisos, etc., celebrados
con esas mismas autoridades.

Los beneficiarios ante quienes sc expiden estas fianzas son:
- Tesoreria de la Federacién y Gobiemo de los Estados
- Secretarias del Gobierno Federal como ta 5.H.C.P.
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- Gobemnacién
- Aduanas fronterizas y maritimas, etc.

b) Particulares:

Garantizan la debida inversién de anticipos y/o el cumplimiento de contratos,
pedidos, etc., ante particulares, organismos piiblicos descentralizados y empresas de
participacién estatal.

Los principales beneficiarios de este grupo son:

- PEMEX

-CFE.

- Azucar, S A. de CV.

- Altos Hornos de México

- Siderirgica Lazaro Cérdenas las Truchas

- Conasupo

- IMSS

- Fertilizantes Mexicanos

- ISSSTE

- Particulares pudiendo ser personas fisicas o morales.

A continuacidn mencionamos diferentes tipos de fianzas que se expiden ante estos
dos grupos para garantizar distintas obligaciones y que continuamente se solicitan:

- Licitaciones o Concursos: Para garantizar el sostenimiento de la oferta que el
participante hace al que convoca al concurso, mediante presentacién de presupuestos y
cotizaciones que en caso de ganat, no rehusaré celebrar el contrato.

- Anticipos: Garantiza la debida inversién y amortizacién del anticipo que el contratista o
proveedor reciba para ejecutar la obra o compra de materia prima o equipo que vaya a
necesitar para cumplir con el contrato, siendo la obligacién de la afianzadora el pago de lo
que hubiere dejado de invertir el fiado, ya sea total o parcialmente.

- Cumplimiento: Garantiza el cumplimiento por parte del fiade de las obligaciones
derivadas del contrato que celebra con el beneficiario de la fianza en cuanto a tiempo de
entrega, usando exactamente los materiales indicados o bien, en caso de pedidos, los
equipos contratados, con las especificaciones exigidas.

- Buena Calidad: Se garantiza la buena ejecucion o calidad de los trabajos ejecutados, o de
los equipos suministrados en caso de que aparecieren defectos de construccién de mano de
obra, o mala calidad de materiales empleados, comprometiéndose el fiado a repararlos; en
caso contrario, se hard exigible la fianza,

- Cumplimiento de Convenie de Créditos Fiscales: Impuesto Sobre la Renta, Predial,
ete.

10



La Fianza y su operacién

a) Pago en Abonos:
Garantiza el pago del adeudo fiscal existente en parcialidades (mensuales, bimestrales,
trimestrales, etc.) incluyendo los posibles recargos o intereses det crédito requerido.

b) Inconformidades:

Garantiza el pago del posible adeudo fiscal de que el fiado es requerido y por el cual ha
presentado su inconformidad, que en el caso de no proceder, deberd liquidar con los
recargos correspondientes.

- Arrendamiento: Sc garantiza el exacto cumplimiento del pago de las rentas mensuales
derivado del alquiler de bienes muebles, (maguinaria o equipo) o inmuebles (casa-
habitacién, local comercial, terreno, & nave industrial), durante el tiempo que el arrendador
convenga con ¢l fiado.

- Sorteo, Rifas: Se garantiza que ¢l bien fisico o monetario s¢ haga realmente efectivo, en
la fecha estipulada del sorteo, entregindolo al premiado en el evento, respondiendo, en caso
contrario la afianzadora.

- Pago de Cuotas Obrero Patronales ante ¢l IMSS: Para parantizar por parte de las
empresas, el crédito fiscal proveniente del incumplimiento o atraso de las parcialidades
mensuales de sus cuotas cbrero-patronales, pudiendo ser el adendo reconccido para ser
pagado en mensualidades, o bien de inconformidad hasta que sea legalmente exigido al
fiado.

- Concesiones: Se¢ garantiza el cumplimiento de las obligaciones impuestas al
concesionario por quien otorga la concesién (gobiemos o particulares). Ejemplo: Patentes,
marcas, explotacién de minas, transportes terrestres, aéreos o maritimos, de carga o
pasajeros, estaciones de radio y televisién.

- Aduanales: Se expiden ante la Tesoreria de la Federacién y pueden ser de:

a) Importacién Temporal: Garantiza ¢l retorno de la mercanc{a, equipo, etc. al pais de
origen en un determinado plazo.

b) Exportacién Temporal: Garantiza ¢l retorno de la mercancia, equipo, etc. a teritorio
mexicano ¢n un determinado plazo.

¢) Importacién Definitiva: Garantiza el pago de impuestos por mercancia que se importa
para quedarse en territorio mexicano.
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d) Controversia Arancelaria: Garantiza el interés fiscal con motivo de inconformidad en
la aplicacién de la tarifa arancelaria aplicable a la mercancia que s¢ importa o exporta,

- Uso o Devolucién de Divisas: Garantiza la debida aplicacion de divisas para la
adquisicién de herramientas, maquinaria, equipo, refacciones, etc., a proveedores
extranjeros para que se incorporen al activo fijo del fiado. Este tipo de fianza se expide
antelas Sociedades Nacionales de Crédito.

. Clausura de Actividades: Garantiza el posible interés fiscal de cinco afios anteriores,
proveniente del aviso o baja de obligaciones asi como los recargos que se puedan derivar

por tal molivo.

- Exencién de Impuestos: Garantiza el pago de interés fiscal proveniente de 1a enajenacién
de inmuebles.

IV FIANZAS DE CREDITO:

Son aquelias que garantizan, en fechas determinadas establecidas bajo contrato, €l
pago de crédito otorgado por la compra de bienes y servicios, o bien, del financiamiento
obtenido a través de distintos beneficiarios.

Este tipo de garantias inicamente s¢ expiden ante personas morales v el monto de la
fianza seré por el 100% del crédito obtenido por el fiado, cobrindose por anticipado el
periodo completo por ef que dudard el adeudo pudiéndose negociar deducibles con el
beneficiario en el caso de presentarse una reclamacién.

Los tipos de fianzas en que este ramo se encuentran autorizados son los siguientes:

- El pago derivado de compra-venta de bienes y servicios o de distribucién mercantil.

- El pago total o parcial del principal y accesorios finencieros, derivados de créditos
documentados en titulos inscritos en el Registro Nacional de Valores Intermediarios.

- El pago derivado de contratos de arrendamiento financiero.

- El pago de financiamientos obtenidos a través de contratos de crédito garantizados con
certificados de depésito y bonos de prenda expedidos por un almacén general de depdsito.

- El pago derivado de descuentos de titulos de crédito o de contratos de factoraje financiero.
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- El pago de créditos otorgados por instituciones financieras para la exportacién o
importacién de bienes y servicios.

Los ejemplos que hemos mencionado brindan un amplio panorama del vasto campo de
utilizacién de la fianza de empresa, siendo muy extensa en la prictica sus posibilidades de
empleo. Existen innumerables tipos de compromisos contractuales que sc pucden
garantizar, sin embargo, los ¢jemplos mencionados son los que con mayor frecuencia se
solicitan en el mercado.

5.- REQUISITOS LEGALES Y FINANCIEROS

Para las solicitudes de fianzas de tipo judiciales, administrativas y particulares, se
requerira Ia siguiente documentacién, dependiendo si el fiado es persona moral o fisica.

a) PERSONA MORAL
1.- Documento que da origen a la fianza, es decir el contrato o convenio legal con contenido
econbmico, que expresamente solicita se garantice el cumplimiento de la obligacién del

fiado. {copia)

2.- Requisitar y firmar un contrato solicitud de fianza, anexando el representante de la
empresa, copia de una identificacién oficial, (licencia, pasaporte, cédula profesional, etc.).

3.- Estados Financieros actualizados, con una antigiiedad no mayor a 3 meses, asi como los
auditados de los 3 iiltimos afios (copia), que permitan observar la solvencia del negocio.

4.- La declaracién anual del 1.S.R. correspondiente al tltimo ejercicio (copia) y copia de su
alta como contribuyente en la S.H.C.P.

5. - Acta constitutiva de la empresa (copia).

6.- Acta de la iiltima modificacién a las condiciones que se constituyé la empresa, como
aumento de capital; nuevos nombramientos, cambios en la razén social, etc.

7.~ Poder para actos de administracion y de dominio del representante que designe la

empresa para firmar la solicitud de fianza (copia).

by PERSONA FISICA
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1.- Documento que da origen a la fianza, es decir, el contrato o convenio legal con
contenido econémico, que expresamente solicita s¢ garantice el cumplimicnto de la
obligacion del fiado (copia).

2.- Requisitar y firmar un contrato - solicitud de fianza, anexando copia de una
identificacién oficial (licencia, pasaporte, cédula profesional, etc.).

3.- Relacién firmada de bienes patrimoniales representada por inversiones en valores ¥
bienes raices con datos del Registro Pablico de la Propiedad, que permitan observar la
solvencia del solicitante.

4.- Copia de las escrituras de los bicnes inmuebles cuyos valores comerciales, segun
avaldos, sean 2 veces el monto de la fianza solicitada.

5.- Copia del acta matrimonial que permita observar quiénes son los legitimos propietarios
de los bienes inmuebles.

Para solicitudes de fianzas de Crédito por parte de personas fisicas o merales
(fiados), se les solicitar4 adicionalmente a la documentacién anterior sefialada:

1.- Flujo de efectivo por e! lapso que dure el crédito (minimo un afio) y estados financieros
proforma.

2.- Copia de las pélizas de seguro (ya cubiertas) que amparen los bienes materiales del
crédito, apareciendo como primer beneficiario la afianzadora.

3.- Para el caso de personas fisicas se requiere que éstas contraten y presenten un seguro de
vida que cubra el saldo insoluto del adeudo contraido, en caso de fallecimiento. En este
caso el acreedor de la fianza serd el beneficiario de la péliza de seguro.

4.- Contestar cuestionario proporcionado por la afianzadora.

En ¢l caso de observar que la solvencia del fiado no es suficiente en relacién al
monto y tipo de fianza que solicita, sc le requeriri de OBLIGADO(S) SOLIDARIO(S)
que ofrezca(n) garantias de recuperacién suficientes, en el caso de una posible rectamacion.
Para ello, se debe solicitar al obligado solidario la misma informacidn que se detalla en este
capitulo dependiendo si éste es persona fisica o moral, y que firme en ¢! contrato solicitud
como contrafiados de la fianza expedida al fiado, asi como los Convenios de Obligacién
Solidaria.

En el caso de que el FIADO no presente él (los) obligado (s) solidario (s) por la
afianzadora, se podrd expedir la fianza siempre y cuando el cliente solicitante opte por el
DEPOSITO EN GARANTIA, consistente en: dinero en efectivo o cheque certificado por
el monto del valor de la fianza, cantidad que se depositari en una cuenta de inversién
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mancomunada (afianzadora y fiado) durante todo €l tiempo que permanezca en vigor la
fianza, abonéndose mensualmente los intereses devengados al fiado.

Es importante actarar que una vez otorgada la fianza con los requisitos mencionados
y haber conformado el EXPEDIENTE DE SOLVENCIA DEL CLIENTE (INCLUYE

OBLIGADOS SOLIDARIOS) se podrd cuantificar para futuras ocasiones el valor
méximo de cada una de las fianzas que pueden otorgarsele al FIADO y que va en relacion
directa al monto total de las garantias otorgadas, que en el caso de ser rebasadas, deberan
ser aumentadas. De lo contrario, no se podra expedir fianza alguna.

6.- TIPOS DE GARANTIA?

De acuerdo a los lineamientos sefialados por la Comisién Nacional de Seguros y
Fianzas, las fianzas pueden ser expedidas siempre y cuando se cuente con cuales quiera de
las siguientes garantias:

1.- Carta de Crédito

2.- Depdsito en garantia en efectivo o cheque certificado
3.- Contra fianza cxtranjera (fronting)

4.- Manejo mancomunado de cuentas bancarias

5.. Prenda de valores aprobados por la CN.V.

6.- Hipoteca

* 7.- Afectacién en garantfa del fiado u obligado solidario
8.- Fideicomiso en garant{a inmobiliario

9.- Contrato de indemnidad de empresa del extranjero
10.- Prenda de otros valores

11.- Prenda de biencs muebles

12.- Prenda de depdsito en intermediacién financiera
13.- Anilisis Financiero (experiencia, avance de obra y riesgos)
14.- Ratificacién de firmas (mas carta sefialamiento)
15.- Estados financieros y/o més relacién patrimonial persona fisica
16.- Linca de afianzamiento

17.- Consulta al sistema de garantias con suficiencia
18.- Fideicomiso otorgado en efectivo

19.- Fideicomiso otorgado en valores

20.- Fideicomiso otorgado en bienes muebles

21.- Fideicomiso celebrado en efectivo

22.- Fideicomiso celebrado en valores

23.- Fideicomiso celebrado en bienes muebles

3 Circ. F1.2.3 CNS.F. JUN'9?
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24.- Fideicomiso celebrado en garantia inmobiliaria

Cabe mencionar que las garantias mas usadas dentro del sector son:
- Cartas de crédito
- Contra fianza del extranjero
- Contrato de Indemnidad
- Anotacién Marginal a bienes inmuebles
- Estados financieros (experiencia, avances de obra y riesgos)
- Estados financieros y/o relacién patrimonial
- Depésitos en garantfa en efectivo o cheque certificado

7.- PROCESO DE LA FIANZA

EXPEDICION: Se otorga la fianza que permanecera vigente hasta la cancelacién, salvo
que exista:

ANULACION: Es decir que la obligacién garantizada no s¢ vaya a realizar, en cuyo caso
¢l beneficiario de la misma debers comunicarlo asi a la afianzadora.

PRORROGA: Sélo podrd aceptarse, cuando los beneficiarios concedan a los fiados
esperas para el cumplimiento de sus obligaciones o ampliacién de plazos para el pago de
sus adeudos y siempre que la afianzadora, en uno u otro caso dé su consentimiento por
escrito, entregando un “documento de prérroga” asl como el recibo correspondiente.

RENOVACION: Transcurtida la primera anualidad pagada por prima inicial y derechos de
una fianza de vigencia no definida, el solicitante esté obligado a pagar por ¢l siguiente afio
la suma correspondiente por concepto de renovacién (prima y derechos) a la presentacién
del recibo que la afianzadora realice.

CANCELACION: Es la extincién de la obligacién garantizada:

a) Por devolucién de la poliza original por parte del cliente o del benefictario.

b) Por cancelacién automética

c) Por autorizacién escrita del beneficiario

d) Por comprobaci6n del curnplimiento de la obligacién garantizada por parte del fiado.

8.- EL MERCADO DE LA FIANZA

Dado los tipos de fianza que existen, podemos concluir que el campo de accién de la
fianza es bastante amplio. En principio, toda obligacidn es susceptible de ser afianzada,
Puede haber tantos casos de fianza como obligaciones susceptibles a garantizar existan.
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La Fianza y su operacitn

Cuando hablamos del mercado nos referimos a dos fuerzas: la oferta (afianzadoras)
y demanda (clientes) y esta tltima es la que nos interesa atender.

Existen infinidad de actividades econémicas, industriales, comerciales, de servicios
y dentro de éstas se encuentran miles de empresas operando para satisfacer los bienes que le
son demandados y para ello deben garantizar sus obligaciones a través de la fianza.

Por lo anterior, el servicio de afianzamiento que se brinde al piblico es fundamental
para obtener un mayor niimero de clientes.

Por lo que se refiere a la FIANZA COMO UN PRODUCTO, podemos decir que:

* Eg de necesidad para quien la solicita pues ¢s una garantia segura de cumplimiento para ¢l
beneficiario.

* No se requiere una labor directa de ventas, a excepcidn de la Fianza de Fidelidad, sino
més bien de presencia al momento que surjan las necesidades del cliente y de asesoramiento
técnico.

* E| precio que se cobra por la obtencién del servicio de afianzamiento, es una prima que
serh caleulada en funcién al monto de la fianza solicitada.

* La vida del producto seré en funcién del tiempo que dure la obligacién econbémica a
garantizar.

o Unicamente pueden expedirse como consecuencia del surgimiento de un contrato o
convenio, que especifica la obligacién a garantizar y que va transcrita en el texlo de la
fianza.
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Ia Fianza y su operacién

PROGRAMA GENERAL DEL MERCADO DE LAS FIANZAS

CAPITULO ITT REAFIANZAMIENTO

1.- ANTECEDENTES
£ Qué es ¢l Reafianzamiento?

Es la operacién por medio de la cual una institucién de fianzas toma a su cargo,
parcial o totalmente a) un tiesgo cubierto por otra o, b) el remanente de daiios que exceda
de la suma afianzada por ¢l fiado directo.

Dicha operacién s¢ lleva a cabo con el fin de reducir, en ambos casos, la pérdida
probable de la afianzadora directa; la misma descansa en una participacion del riesgo con
otro cnte, de suerte tal, que en caso de pérdida, ésta también sea compartida y la cargade la
afianzadora directa sea menor. La operacién se plasma en un documento denominado
contrato de Reafianzamiento ¢l cual contiene una serie de cliusulas de caricter técnico,
comercial y legal, siendo este documento el tinico que regula todo tipo de relacion entre
afianzadora y reafianzador.

La operacidn de Reafianzamiento se origina de la necesidad que los mercados
imponen a los afianzadores de aceptar tiesgos cuyo valor supera el equilibtio técnico de sus
carteras {conjunto de riesges de una empresa afianzadora, ramo por ramo), logrindose
mediante ¢l Reafianzamiento la segmentacién de los riesgos en proporciones tales que la
relacién entre su magnitud y calidad, los convierte en comparables entre si; en otras
palabras, homogeneiza cuantitativamente hablando, la cartera-cada ramo- de la afianzadora.

Se debe tener presente que fianza y reafianzamiento son dos operaciones separadas
una de la otra. La segunda, obviamente, no puede existir sin la primera y el fiado tampoco
tiene nada que ver con dicha operacién, en el sentido de que, para €I, Ia institucién que lo
afianzé es la vnica responsable en caso de verificarse el evento por el cual se compré la
fianza.

Al igual que en la fianza directa, también para el reafianzamiento son vélidos los
siguientes principios:

¢ Debe existir un interés afianzable
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Ei contrato de reafianzamiento es de mé4xima buena fe (utmost good faith) ; (mientras el
contrato de fianza es uno de buena fe)

F! contrato es indemnizatorio y la materia del mismo debe existir en el momento de
estipularlo.

El concepto de Maxima Buena Fe es un aspecto fundamental del reafianzamiento en
el sentido de que hay contratos que operan 2 ciegas, en donde el reafianzador no tiene la
posibilidad de conocer los riesgos que estA respaldando a partir del mismo momento en
que lo hace el afianzador directo,

Seguir las suertes (Follow the fortumes) ¢s también la posicién usual del
reafianzador porque independientemente de la uberrimae fidei , el reafianzador, casi
siempre, sigue la suerte del afianzador en los riesgos que suscribe; téngase presente que,
no obstante el principio antes expuesto un reafianzador no serd responsable por
coberturas retroactivas de la afianzadora, en otras palabras, no se verificard
teafianzamiento de no existir afianzamiento.

2.- CARACTERISTICAS DEL REAFIANZAMIENTO:

La funcidn principal del reafianzamiento es de naturaleza técnica porque, partiendo

de la limitacién de los riesgos, tiene como objetivo equilibrar 1a cartera de una institucién
de fianzas al nivelar las exposiciones de la misma, ademis contribuye a reducir el riesgo
financiero de aguella.

Los aspectos més sobresalientes del reafianzamiento bajo el perfil técnico,

econémico y juridico pueden resumirse como sigue:

1)

2)

3)

4

Econémicamente el reafianzamicnto tiene el efecto de desplazar ia incidencia financiera
de las reclamaciones y limita la carga de la empresa afianzadora solamente 2 la parte de
los mismos que ella puede soportar,

El reafianzamiento tiende a mejorar las condiciones técnicas de la afianzadora
nivelando cuantitativamente la medida de sus exposiciones y permite que alcance un
equilibrio entre primas y siniestros por un lado o, por otro, contener el pago de
excedentes de reclamaciones dentro de algunos limites también previstos por los
contratos. .

La ayuda técnica se completa con otra muy importante: la de permitir a la empresa
afianzadora la suscripcién de riesges de importancia, por lo que auments,
indirectamente, las posibilidades comerciales de la afianzadora.

Bajo el punto de vista juridico, el reafianzamiento no modifica la relacién entre fiado y
afianzadora en el sentido de que €]l primero es totalmente ajeno a la operacién del
reafianzamiento siendo la segundz la unica responsable frente al primerg por tas
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obligaciones asumidas (este principio no se invalida si en algunas ocasiones el fiado
conoce quienes son los reafianzadores)

5) El reafianzamiento se considera como un seguro contra pérdidas patrimoniales de la
afianzadora frente a eventuales desviaciones en la siniestralidad de las coberturas
otorgadas, lo que originaria un desequilibrie financiero de la afianzadora; se trata por lo
tanto de un riesgo financiero.

3.- UTILIDAD DEL REAFIANZAMIENTO
El Reafianzamiento es itil:

1) Para la afianzadora, ya que le proporciona la certeza sobre la viabilidad econémica de
su operacion.

2) Para la afianzadora, porque le permite hacer frente a sus compromisos asumiendo
responsabilidades cuantiosas sin sacrificar el sano equilibrio de sus reservas.

3) Al reafianzador, porque le ofrece la posibilidad de incrementar el volumen de su
primaje sin necesidad de un complejo mecanismo y con gatos reducidos.

4) A la economia de un pais, en virtud de que ofreciendo la cobertura de bienes que estan
dedicados al bienestar econémico de la comunidad, mismos que no podrian existir si no
se contara con el respatdo de la fianza, ayudan al desarrollo del mismo pais.

Y para que la operacién del reafianzamiento tenga éxito serd necesario que ¢l
reafianzador conozca:

a2) Situacién financiera y reputacién de la afianzadora

b) Experienciay politica de suscripcién de los riesgos

¢) Limites de las responsabilidades de la afianzadora

d) Areas de las cuales se originan los riesgos (distribucion geografica de los riesgos)
e} Calidad de la direccion de la afianzadora

4.- MECANISMO DEL REAFIANZAMIENTO
En la operacion del reafianzamiento intervienen las siguientes personas y entidades:

Fiado: Objeto del riesgo (persona o bien conjunto de ambas (0s))

Afianzadora: Institucion que asume directamente el riesgo

Reafianzador: institucion hacia la cual se transfiere total ¢ parcialmente el riesgo por
parte de la afianzadora.

Reafianzado: se trata del riesgo asumido por la reafianzadora.

Cedente: Es ¢! nombre que asume la afianzadora cuando cede €l (los) riesgo (s) a la
reafianzadora.
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Cesionaria: Es el nombre que se da al reafianzador, la que recibe el (los) riesgo (s)
directamente de la cedente,

Retrocesionaria: Es el nombre que se da a otra afianzadora que recibe de 1a cesionania
parte del riesgo que ésta asumi6. Debido a que la operacién puede repetirse tantas veces
como sean necesarias, se hablara de retrocesionarios (as).

Retencién: Es la cantidad méxima que por concepto de reclamaciones en cada ramo,
una institucién afianzadora puede retener por su cuenta, sin comprometer el equilibrio
de sus finanzas.

La retenci6n varia de institucidn a institucién, segin sus recursos financieros y, en
algunos paises, la Ley de Fianzas correspondiente establece reglas para determinarla,
correspondiendo este término al reafianzamiento proporcional.

Prioridad: Es la cantidad méxima que por concepto de reclamaciones en cada ramo,
una institucién de fianzas estd dispuesta a retener, en caso de reclamacion (o siniestros
acumulados) sobre un mismo riesgo, usando este témmino en el reaftanzamiento no-
proporcional.

La afianzadora, pot medio del reafianzamiento, homogeneiza cuantitativamente las
diferentes carteras de riesgos en las que opera; a su vez, también el reafianzador, no
pudiendo comprometer técnicamente su responsabilidad sobre la totalidad de riesgos
que reafianzan, por medio de la retrocesién buscard la misma homogeneizacion
cuantitativa y, ademas de operar en diferentes pafses, buscara otro equilibrio técnico-
financiero por la calidad de riesgos que vaya asumiendo.

5.- MERCADOS DEL REAFIANZAMIENTO

Por su naturaleza el reafianzamicnto es una operacién internactonal, por lo que
afecta positivamente la balanza de pagos de un pais. Pero para entender esa afectacion,
habré que conocer los diferentes componentes del mercado en el cual e} reafianzador
desea operat ¢, independientemente de lo anterior, cuéles son los tipos de reafianzadores
que sc encuentran en los mercados mundiales. Hay tres tipos de reafianzadores:

-1.- El reafianzador: Es decir, la institucién que sc establecié como tal, para ejercer
solamente la actividad reafianzadora o sea: mentalidad de atender las necesidades del
mercado asegurador en cualquier parte del mundo.

2.- El reafianzador — afianzader: Es decir, la institucién que se creé como afianzador
y que por diferentes motivos quiso explorar, dentro o fuera de las fronteras de su pais de
origen, la actividad reafianzadora. La filosofia con la cual dichas instrucciones
afianzadoras-reafianzadoras operan, podria estar influencizda por la otra como
afianzadoras directas; sin embargo hay muchas que operan en ¢l mercado internacional
en una forma realmente significativa.
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3. Pools de reafianzadores: S¢ trata de organizaciones particulares que tienen
objetivos bien definidos, en general regionales y a veces internacionales.

Asi por ejemplo, se establece un Pool de reafianzadores en un pais cuando varias
instituciones afianzadoras que operan en ¢l mismo, deciden ampliar la capacidad de
retencion del mercado de su pais; establecen una reafianzadora de la cual dichas
instituciones son las accionistas (en partes iguales o no); se obligan a ceder parte de los
riesgos que reciben directamente del mercado a la reafianzadora (ésta a su vez, puede
retroceder parte de los mismos a sus socias) de tal suerte que al final de un ciclo de
operacién, el resultado de la reafianzadora-pool serd el reflejo del comportamiento de
sus socias. Dicha reafianzadora constituira lo que se denomina pool y actuard segin lo
decidan los socios, solamente dentro del pais de origen o extenderd sus operaciones
también fuera del mismo para una mayor diversificacion de sus ricsgos.

Hay varias de dichas instituciones de reafianzamiento en el mundo; en algunos
lugares, como Latinoamérica, todavia operan con el &xito que cada una puede tener; en
Europa la tendencia es a su desaparicién, en virtud de )a completa Libertad de Servicios
que opera en toda la Comunidad Econémica Europea.

El acercamiento al mercado intemacional de la fianza por parte de los dos primeros

tipos de reafianzadores ocurre siguiendo uno de los dos caminos:

a) Directo, o sea el reafianzador opera directamente en los mercados escogidos,
mediante oficinas de servicio, con personal propio (suscriptores, actuarios,
especialistas en ajustes de siniestros, técnicos en estadisticas y en tarificacion de los
riesgos, etcétera.); en caso de no tener oficinas, dispondri de funcionarios los cuales
visitarén rutinariamente a las empresas de seguros con las que operan.

b) Mediante intermediarios (cosredores o brokers) quienes representan 2 una o varias
reafianzadoras y cuya labor es de gran relevancia en los mercados.

Hay que notar que ¢! reafianzador profesional, en general, opera a nivel mundial y en
todos los ramos, ofreciendo amplia capacidad a sus usuarios y es responsable de las
obligaciones que asume; Por otro lado, la funcién det intermediario, como la misma
palabra lo indica, es la de poner en contacto al afianzador con el reafianzador ofreciendo
una amplia gama de coberturas, pero no es responsable de los riesgos que propone a su
reafianzador hasta que éste lo confirme; sin embargo, una vez concluida la operacién, el
intermediario por medio de su oficina, sigue la labor administrativa requetida por la
misma operacién y es ¢l enlace entre cedente y cesionaria.

Hay cotredores a los cuales el reafianzador concede facultades de aceptacién dentro de
ciertos limites.

En el caso del Pool la operacién es circunscrita, en general, al mercado local; sin
embargo cuando su actividad se extiende fuera de! pais de origen, €l acercamiento
puede efectuarse como esté indicado en los incisos a y b anteriores.
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En cualquier circunstancia para que un reafianzador pueda operar en un mercado que no
sea el propio, tendré necesidad de obtener autorizacién de la autoridad que corresponda
en ese pafs.

Particular cuidado tendra el reafianzador internacional en la formacién de su cartera
total, es decir, que cada cartera parcial correspondiente a riesgos asumidos, tienda a ser
homogénea en calidad y cantidad con el fin de obtener resultados positivos al término
de un ciclo operativo; riesgos con caricter catastréfico tendran un tratamiento particular
por parte del reafianzador.

6.- CONTRATO DE REAFIANZAMIENTO

Considerando que el contrato es el dnico documento de carécter téenico, comercial y
legal que vincula la relacién entre las dos partes, debera contener clinsutas que en
forma inequivoca indiquen e camino a seguir por ambas partes con el fin de que se
cumpla con los compromisos.

En términos generales se puede decir que un Contrato consta de ocho clausulas
principales, a saber:

PRIMERA: Define la ubicacién de las dos partes y su nombre, que desde ese momento
en adelante, se llamardn cedentes y cesionaria respectivamente.

SEGUNDA: Aclara el tipo del contrato y de negocios que se quiere reafianzar,
ubicacién de los mismos (por ejemplo en el caso de México se diria: Teritorio de la
Repiiblica Mexicana) y si s¢ consideran negocios eventuales de la misma especie,
recibidos en reafianzamiento por la cedente, (reafianzamiento tomado) se especifica ¢l
tipo de moneda.

TERCERA: Define retenci6n (linea, en su caso) o prioridad de lz cedente en el tipo
de negocio que sé reafianza; limite det contrato, (en general como muiltiplo de 1a linea)
lo que constituye ¢l automético del contrato, a su vez, dividido en excedentes.

CUARTA: Habla sobre la Comisién de reafianzamiento, la que puede ser fija o
variable (escalonada); Traspaso de Cartera; la constitucién de la reserva
estableciéndose la tasa de interés a reconocerse sobre la misma (s fuera el caso).

QUINTA: Se establece el procedimiento a seguir para la formulacién y envio de los
estados de cuenta trimestrales y anual y para la liquidacion det saldo a favor de quien

resulte.

SEXTA: Se dan una serie de cliusulas relacionadas con errores y omisiones o
arbitraje en caso de controversias y con la cancelacién previa del contrato.
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SEPTIMA: Se explica el procedimiento a seguir para ¢l cilculo de Ia Participacién de
Utilidades al término del ciclo operativo de la cedente (sélo para contratos de reaseguro
proporcional).

OCTAVA: Fecha y firmas autorizadas de las dos partes.

7.1)

Como puede observarse, el documento s completo, recordando que, en ausencia de
informacién bajo la obligacién inherente del contrato, el reafianzador esta a ciegas, lo
que demuestra la absoluta confianza del reafianzador en la integridad de la cedente,

7.- SISTEMAS DE REAFIANZAMIENTO

REAFIANZAMIENTO PROPORCIONAL

Se denomina asf, porque existe una proporcionalidad directa entre primas y riesgos
cedidos;
responsabilidad de la cedente sobre cada riesgo. De lo anterior se desprende que este
método involucra primas directas y cantidades en riesgo de la cedente, por lo que, en forma
indirecta, también los costos directos de adquisicién de la afianzadora.

1.2}

se denomina también  reafianzamientc del riesgo porque limita la

Definiciones y vocables de uso comiin

a)

b)

c}

Capacidad de Contrato: El estudio de la cartera de la cedente ( conjunto de
negocios en un cierto ramo, en vigor al final de un ciclo operativo), permite
conocer la responsabilidad méxima que sobre cada riesgo en, cada ramo, asume
el reafianzador (cedente) y, dentro de ese miximo —capacidad-, ¢l afianzador
podra moverse para satisfacer las necesidades de la venta sin consultar a su
reafianzador. La libertad méxima prevista por el contrato de reafianzamiento se
denomina capecidad automéitica del contrato.

Cesién: Es la forma que se usa para ceder un riesgo; aparecen en la misma las
caracteristicas del riesgo y la parte de éste que se cede al reafianzador. Dicha
forma, précticamente no se usa en caso de existir un contrato entre las dos
instituciones debido a que, en este caso, ¢l reafianzador es cfego en el momento
en que entra la cedente (dentro de los limites previstos en ¢l contrato).

Comisién de Reafianzamiento: La adquisicién de negocios por parte de la
afianzadora requiere de un gasto, o sea el page de comisiones a los
intermediarios de fianzas que proporcionan esos negocios, denominado gasto de
adquisicién. Dicho costo (recibiendo el reafianzador una parte de las primas
directas que han originado ese costo), lo compartird, en la parte que le
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7.3)

d)

€)

h)

Reafianzamiento

corresponde, con ¢l reafianzador. Esta contribucion se denomina comisién de
reafianzamiento.

Dicha comisién en general es fija, sin embargo, a veces, en los contratos se
prevé una comisién escalonada segin el porcentaje de siniestralidad que los
afecte durante el ciclo operativo {(mayores comisiones entre menor es la
siniestralidad).

Excedente: Se refiere a toda cantidad que rebase la retencién (linea) de la
cedente; por lo tanto la capacidad (excedente limitado a una cierta cantidad)
suele reportarse en varios excedentes,

Facultativo: Se trata de aquellas cantidades que rebasan la cantidad del
contrato; en este caso, la aftanzadora ofrecera ¢l excedente a algin reafianzador,
presentandole todos los elementos necesarios para la seleccién y eventual
aceptacién det riesgo ofrecido; una vez recibida la informacién del facultativo, la
afianzadora se sentird completamente cubierta y emitird el documento (péliza)
correspondiente.

Linea: Es la retencidn (técnica, como se denomina a veces) del afianzador
sobre cada riesgo en cada ramo, por cuenta propia la que no coincide siempre
con la retencion legal antes definida la que obedece a requisitos legales lo que,
no siempre, toman en cuenta elementos téenicos para su definicién.

Participacién en Utilidades: (profit commission) Al final de un ciclo
operativo (por ejemplo un afio calendario) el reafianzador formulara un estado
de cuenta de los ingresos y egresos que afectaron a la operacion; de haber un
excedente (utilidad), parte del mismo la acreditara al afianzador; en caso de que
el resultado sea negativo, la operacién habré originado pérdida al reafianzador y,
esta se arrastrara hasta su extincién o durante un mimero de afios establecidos en
el contrato.

Si las dos cuentas: ingresos y egresos, resultan iguales, entonces no habra ni
utilidad ni pérdida y la operacion seguird. De haber participacién en la utilidad,
sumando ésta a la comisién de reafianzamiento, se verificard un ajuste a esta
Wiltima, registrindose un aumento a la comisién inicial prevista por el contrato.

Retrocesion: Es la forma por medio de la cual la reafianzadora cede, a su vez,
parte de cl (los) riesgo (s) recibido (s) por la cedente a otro reafianzador que s¢
denominara retrocesionario; La operacién puede seguir con otros reafianzadores
hasta colocar la totalidad del riesgo, de suerte tal que podrd haber varios
retrocesionarios, como ya se menciond.

Formas del Reafianzamiento Proporcional:
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7.4)

Reafianzamiento

Tres son las formas en que pueden desarrollarse este método de reafianzamiento; a
saber:

a) Cuota Parte: (Quota Share Cover): El afianzador cede al reafianzador un
porcentaje fijo de todos los riesgos que suscribe en un cierto ramo y, por otro
lado, é! recibe del segundo comisiones de todo lo cedido.

En este caso la cedente no logra equilibrar su cartera dentro de un limite maximo y
la configuracién de las dos carteras: afianzada y retenida y reafianzada, es la misma,
pero la cedente tendrd una ventaja de caricter financiero en el sentido de que, el
reafianzador — de participar en toda la cartera de la cedente {en un determinado
ramo)- recompensa a esta iltima con un porcentaje mas elevado por concepto de
comisién de reafianzamiento. El reafianzador, obviamente, participard en todos los
siniestros que ocurran durante el periodo de vigencia del contrato.

b) Excedentes: En este caso la cedente fija la retencién (linea) sobre los riesgos de

un cierto ramo y sera responsable de la misma, financieramente hablando, toda
cantidad que sea menor o igual a la retencién, sera manejada por la cedente; las
cantidades superiores a la retencion, se cederén al reafianzador, dentro de los
limites previstos por el contrato de reafianzamiento y ¢n forma automatica; de
haber cantidad, de un riesgo, superior al automdético, ésta constituird el
facultativo para este riesgo.
El automitico (parte del excedente total de un riesgo o sea que la cantidad que
rebase a la retencién) suele repartirse en dos excedentes denominados primer y
segundo excedentes respectivamente; la razén de ésta divisidn (a veces son més
de dos excedentes) descansz en lo siguiente: los riesgos de 1a cartera de un cicrto
ramo son de diferente tamafio y la divisién en los dos mencionado excedentes
es ttil para ¢! reafianzador con el fin de que pueda darse cuenta si hay o no
equilibrio entre las primas y riesgos que se desee exceder y se tenga la
probabilidad que ta operacién ofrezca desviaciones importantes que podrian
afectar al contrato. En general 1a capacidad de cada excedente es mitltiplo de la
retencion (Linea).

¢) Mixto: Sc trata de una mezcla de las dos formas a) y b) es decir, el
reafianzamiento opera a cuota parte mientras la cuota no rebase la retencidn de
la cedente en este caso opera en excedente. Cesion de primas, crédito de
comisiones y siniestros, siguen el procedimiento antes indicado; en lo referente a
las comisiones se buscan condiciones aplicables a la mezcla.

Comisiones Escalonadas:
Al estipularse un contrato de reafianzamiento, pueden seguirse dos caminos para

fijar las comisiones comrespondientes: o una comisién fija calculada sobre las primas
seguidas al reafianzador (menos cancelaciones y devoluciones) cualesquiera que sea
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la siniestralidad que afecte al contrato, o una escalonada segin los porcentajes de 1a
siniestralidad.

Asi al final del periodo se caicula el porcentaje de siniestros que haya afectado al
contrato y € pagarin comisiones de acuerdo a la escala.

CAPITULO IV MARCO LEGAL

A)LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIAN ZAS

La dinamica de 1a vida econémica de nuestro pais demanda una revisién conlinua
del marco legal que rige Ia actividad de las instituciones de fianzas, con ¢l fin de preservar
su estabilidad financiera al piblico usuario. Para eflo sc pretende que los servicios de
afianzamiento que se ofrezcan scan presentados en un 4mbito de transparencia y bajo una
supervisién que tenga como propésito cuidar el estricto curnplimiento de las normas
técnicas y régimen de solvencia que deben tener las afianzadoras.

La evolucién acelerada de las actividades econdmicas de nuesiro pais, produce el

surgimiento de muy diversas necesidades de afianzamiento, mismas que en ocasiones, ¢l
sector afianzador no se encuentra en condiciones de atender.
Por ello, se propone establecer que cuando ninguna institucién del pais pueda o estime
conveniente realizar determinada operacion de flanzas que se le hubiere propuesto, la
Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico, previa comprobacién de estas circunstancias,
pueds otorgar una autorizacién especifica para que 12 persona que requiera la fianza la
contrate con una persona extranjera directamente o a través de una institucién de fianza del
pais. De esta forma, se dard mayor flexibilidad al mecanisme que actualmente preveen las
disposiciones vigilantes en esta materia.

En cuanto a la estructura financiera de las instituciones de ‘ﬁanzas, se establece que
¢l capital minimo pagado de las mismas se determinard, como hasta ahora, durante el
primer trimestre 'de cada afio, pero sc hard expresado en unidades de inversion, para lo cuat
se tomarin en cuenta los recursos que sean indispensables para apoyar la adecuada
prestacién del servicio que representa la actividad afianzadora, basado en el principio de
procurar un desarrollo equilibrado del sistema y la sana competencia entre las instituciones
que io componen.

Asi mismo, con el fin de preservar la solvencia y liquidez de las afianzadoras en aquellos
casos que reflejen pérdida de capital, sc dispone que las pérdidas acumuladas que registre
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. una institucion de fianzas deberan afectar directamente a las utilidades pendientes de
aplicacién al cierre del ejercicio siempre y cuando no se deriven de la revaluacién por
inversién en titulos de renta variable; a las reservas de capital y al capital pagade.

Para garantizar al puiblico los compromisos que asumen las instituciones de fianzas,
se dispone que los actos del director general y de los funcionarios gue ocupen cargos con la
jerarquia inmediata a la de éste, se obligarin invariablemente con las instituciones de
fianzas de que se trate, sin perjuicio de las responsabilidades civiles o penales en que
incurran personalmente.

Por otra parte, s¢ amplia la actuacién de las afianzadoras como instituciones
fiduciarias, al sefialarse que podrin hacerlo en los casos de fideicomiso de garantia, los
cuales podrén o no estar relacionados con las pélizas de fianza que expidan. En este ubro y
apegados a las reformas de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, las
afianzadoras podrin actuar como fideicomisarias en los fideicomisos en los que, al
constituirse s transmita la propicdad de los bienes fideicomitidos y que tengan por fin
setvir como instrumento de pago de obligaciones incumplidas, en el caso de las fianzas
otorgadas por las propias empresas. Con esta modificacion se pretende facilitar el acceso al
crédito, asi como disminuir 1a proporcién de garantias.

En cuanto a la operacién cotidiana de estas instituciones, las responsabilidades que
acumulan por €l otorgamicnto de fianzas con montos significativos, constituyen un
elemento de riesgo para ellas. Por esta razén la autoridad financiera quedara facultada para
establecer el limite maximo de retencién por la acumulacion de responsabilidades por fiado,
operacidn o por reafianzamiento.

Con el fin de controlar la solvencia de las instituciones de fianzas se realizarin
lineamientos que determina la Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico considerando los
diferentes montos de responsabilidades que asumen las instituciones, la funcién de las
garantias, el tipo de fianza, la clase de obligaciones y otros criterios que se consideren
adecuados de tomar en cuenta para efectos de procurar la estabilidad y solvencia de las
afianzadoras.

En lo que respectz a la técnica de afianzamiento de una empresa, esta sc basa
fundamentalmente en ¢! régimen de garantias de recuperacién de las instituciones de
fianzas, lo cual constituye un aspecto determinante para que [as mismas mantengan su
solidez financiera. Por este motivo, se establece 1a necesidad de contar con disposiciones
que determinen en forma especifica los requisitos y calificaciones de las mismas.

Referente a la inscripcién en el Registro General de Reafianzadoras Extranjeras,

consiste en incorporar como requisito para que estas obtengan su inscripeién o renovacién
en ¢} mismo, el que deban acreditar su solvencia y estabilidad a través de una evaluacién
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hecha por una empresa calificadora especializada, debiendo contar con la calificacién que
se determine.

Con lo anterior se pretende mejorar la calidad del reafianzamiento internacional que
contraten las afianzadoras del pais.

Con lo anterior se busca una diversificacién mas técnica de los riesgos que asuman
las instituciones reduciendo una inadecuada acumulacion de responsabilidades que puedan
afectar su estabilidad, ast como el aprovechamiento de la capacidad de retencion del sector
y el desarrolio de politicas adecuadas para cesion de reafianzamiento externo.

En cuanto al régimen de reservas técnicas, la Ley establece que las instituciones de
fianzas estin obligadas a constituir las de fianzas en vigor, de contingencia y las demés que
la propia Ley seflale. Se propone facultar a la autoridad para ordenar la constitucion de
reservas téenicas especiales distintas a las mencionadas, cuando a su juicio sean necesarias
para ser frente a posibles pérdidas u obligaciones presentes o futuras a cargo de las
instituciones.

Lo anterior tiene como objetivo establecer mecanismos de cilculo de constitucién de las
reservas mas acordes con la técnica afianzadora, que permitan ¢l fortalecimiento de las
mismas en beneficio de la liquidez de las instituciones de fianzas

A efectos de fortalecer la supervisién que, por mandato de ley comresponde a la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas respecto del sector afianzador, las visitas o
inspecciones a las instituciones de fianzas se realizarén de acuerdo 2 los programas que para
tal efecto elabore la mencionada Comisién.

En lo referente a hacer efectivas las pélizas de fianzas los beneficiarios deberan
presentar sus reclamaciones directamente ante las instituciones de fianzas, y en caso de
inconformarse con la resolucién de la afianzadora o si la misma no le da contestacion
dentro del término legal, a su eleccién, podra hacer valer sus derechos ante la Comision
Nacional de Seguros y Fianzas o ante los Tribunales Judiciales competentes.

B.- RECLAMACIONES: PRESENTACION Y REGISTRO
ARTICULO 93: PRESENTACION

Dando cumplimiento al presente articulo de la Ley Federal de Instituciones de
Fianzas, los beneficiarios de fianzas deberan presentar sus reclamaciones por
responsabilidades derivadas de los derechos y obligaciones que consten en la péliza
respectiva, directamente ante la institucién de fianzas. En caso que ésta no le dé
contestacién dentro del término legal o que exista inconformidad respecto de la resolucién
emitida por lz misma, el reclamante podra, a su eleccién, hacer valer sus derechos ante la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas; o bien, ante los tribunales competentes en los
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términos previstos por el articulo 94 de la Ley. En el primer caso, las instituciones
afianzadoras estaran obligadas a someterse al procedimiento de conciliacion a que se refiere
el articulo 93 Bis de la misma Ley.

En las reclamaciones en contra de las instituciones de fianzas se observard lo
siguiente:

L- El beneficiario requerird por escrito a la institucién el pago de la fianza, acompaiiando la
documentacién y demas elementos que sean necesarios para demostrar la existencia y la
exigibilidad de la obligacién garantizada por la fianza.

La institucidn tendra derecho a solicitar al beneficiario todo tipo de informacién o
documentacién que sean necesarias relacionadas con la fianza motivo de la reclamacion,
para lo cual dispondré de un plazo hasta de 15 dias naturales, contado a partir de la fecha en
que le fue presentada dicha reclamacién.

En este caso, el beneficiario tendré 15 dias naturales para proporcionar la documentacién ¢
informacién requeridas y de no hacerlo en dicho término, se tendrd por integrada la
reclamacién.

Una vez integrada la reclamacién en los términos anteriormente expuestos, la
institucién de fianzas tendré un plazo hasta de 30 dias naturales, contado a partir de la fecha
en que fue integrada la reclamacién para proceder a su pago, o en su caso, para comunicar
por escrito al beneficiario, las razones, causas o motivos de su improcedencia.

IL- Si a juicio de la institucién procede parcialmente la reclamacidn podra hacer el pago de
los que reconozca dentro del plazo que comesponda, conforme a lo establecido en la
fracci6n anterior y el beneficiario estard obligado a recibirlo, sin perjuicio de que haga valer
sus derechos por la diferencia, en los términos de la siguiente fraccién. Si el pago se hace
después del plazo referido, la institucion debera cubrir los intereses mencionados en el
articulo 95 Bis de la Ley, en ¢l lapso que dicho articulo establece, contado a partir de la
fecha en que debid hacerse el pago, teniendo ¢l beneficiario accidn en los términos de los
articulos 93 Bis y 94 de la Ley.

IIL- Cuando el beneficiario no esté conforme con la resolucién que le hubiere comunicado
a institucién, podré a su eleccidn, acudir ante 1a Comisién Nacional de Seguros y Fianzas a
efecto de que su reclamacién se lleve a través de un procedimiento conciliatorio, o hacer
valer sus derechos ante los Tribunales competentes, conforme a lo establecido en los
términos de los articulos 93 Bis y 94 de la misma Ley.

IV.- La sofa presentacidn de ta reclamacién a la institucion de fianzas en los términos de la
fraccién I de este articulo, interrumpird la prescripcidn establecida en el articulo 120 de la
Ley.

ARTICULO 63: REGISTRO CONTABLE
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Las instituciones de fianzas deberdn registrar en su contabilidad, todas y cada una de
las operaciones que practiquen, cualquiera que sea su origen.
La contabilidad, sin perjuicio de su valor probatorio legal, podra llevarse en libros o en
tarjetas u hojas sueltas o en cualquier otro medio de registro, que llenen los requisitos que
fije la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.

Los libros de contabilidad y los registros a que se refiere la Ley, deberan
conservarse disponibles en las oficinas de la institucién y los asientos deberan realizarse en
un plazo no mayor a treinta y diez dias, respectivamente. Las instituciones de fianzas
deberin llevar al dia el registro de las reclamaciones, de la expedicion de pélizas de fianzas
y de la cobranza efectivamente ingresada.

También fijaré los plazos de conservacién de los mencionados libros y documentos,
una vez que dichas instituciones hayan sido liquidadas.

Las operaciones en moneda extranjera que practiquen las instituciones de fianzas,
deberén ser asentadas en la contabilidad al valor de ta operacién en moneda nacional,
cualquiera que sea cl sistema de registro o de distribucion empleado.

C.- CADUCIDAD Y PRESCRIPCION

Dando cumplimiento al articulo i20 de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas,
se determina la caducidad de una péliza cuando la institucién de fianzas se hubiere obligado
por tiempo determinado, si ¢l beneficiario no presenta la reclamacién de la fianza dentro del
plazo que se haya estipulado en la péliza o, en su defecto, dentro de los ciento ochenta dias
naturales siguientes a la expedicidn de 1a vigilancia de 1a fianza.

Si la afianzadora se hubiere obligade por tiempo indeterminado, quedara liberada de
sus obligaciones por caducidad, cuando el beneficiario no presente la reclamacién de la
fianza dentro de los ciento ochenta dfas naturales siguientes a partir de la fecha en que la
obligacién garantizada sc vuelva exigible, por incumplimiento del fiado.

Presentada la reclamacidén a la institucién de fianzas dentro del plazo que
corresponda conforme a lo anteriormente expuesto, habré nacido su derecho para hacer
efectiva la péliza, el cual quedard sujeto a la prescripcién. La institucién de fianzas se
liberard por prescripcién cuando transcurra ¢l plazo legal para que prescriba la obligacién
garantizada o el de tres aftos, lo que resulte menor.

Cualquier requerimiento escrito de pago hecho por el beneficiario a la institucién de

fianzas o, en su caso, la presentacién de la reclamacién de la fianza, interrumpe la
prescripcién, salvo que resulte improcedente.
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CAPITULOV REFORMAS LEGALES

REQUERIMIENTO MINIMO DE CAPITAL BASE DE OPERACIONES

ANTECEDENTES’

La Ley Federal de Instituciones de Fianzas en su articulo 18 establece que el capital base de
operaciones de las institucioncs de fianzas, no podra ser inferior al resultado de aplicar los
porcentajes que determine la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico mediante reglas de carcter
general a los diferentes montos de responsabilidades que asuman, en funcién de las garantias, del
tipo de fianzas de la clase de obligaciones y de otros criterios que la propia Secretaria considere
adecuado tomar en cuenta para efectos de procurar la estabilided y solvencia de 1as instituciones.

Con base en lo snterior, dicha Secretarfa emitié las Reglas para determinar cl Requerimiento
Minimo de Capital Base de Operaciones de las instituciones de Fianzas, mismas que fueron
Publicadas en ¢! Diario Oficial de la Federacitn del 22 de noviembre de 1994.

En relacion a los preceptos legales invocados y para los efectos de lo establecido en la Tercera y
Séptima de las Reglas mencionadas, se les indica que la determinacién del Requerimiento Minimo
de Capital Base de Operaciones deberd realizarse de manera trimestral y presentarse ante esta
Comisibn, & mais tardar dentro de los primeros 20 dias naturales siguientes al trimestre de que se
trate, con excepci6n del cuarto trimestre, cuya informacién deberd entregarse a mas tardar ¢l dltimo
dia habil de enero de cada aflo.

Asimismo, y en relacion a la Sexta de las Reglas para determinar ¢l Requerimiento Minimo de
Capital Base de Operaciones de las Instituciones de Fianzas, y en base al articulo 67 antes citado,
esta Comisién les proporciona 1a Tabla de Calificacién de Garantias de Recuperacién (RMCBO-3)
que de manera obligatoria deberin emplear para ¢l célculo del factor de calificacién
comrespondiente,

En ¢l caso de que se detecte una insuficiencia en cl Capital Base de Operaciones respecto a su
requerimiento, se atenderé a lo dispuesto por la Octava de las Reglas para la determinacién del
Requerimiento Minimo del Capital Basc de Operaciones.

En cualquier momento las instituciones de Fianzas, deberén propercionar a esta Comisién todos los
elementos necesarios que sirvieron de base para el cdlculo del Requerimiento Minimo de Capital
Base de Operaciones.

Lo anterior se hace de su conocimiento con fundamento en los articulos 69, fraccién X1I de la Ley
Federal de Instituciones de Fianzas y 108, fraccién IV de la Ley General de Instituciones y
Sociedades Mutualistas de Seguros.

1L F.LF. Circular F.1.2. D.O. 31/03/97
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REGLAS PARA EL REQUERIMIENTQO MINIMO DE CAPITAL BASE DE
OPERACIONES DE LAS INSTITUCIONES DE FIANZAS'

i* MODIFICACION

A través de una adecuada capitalizacién de las instituciones de fianzas, se¢ protege a los
beneficiarios de una posible insolvencia de estos intermediarios financieros.

Como parte dei capital de las afianzadoras, el requerimiento minimo de capital base de operaciones,
fortalece su patrimonio y desarrollo a fin de que, de acuerdo al volumen de sus operaciones, los
distintos tipos de responsabilidades asumidas, la tendencia del indice méximo probable de
reclamaciones pagadas esperada, la suficiencia y calidad de garantias de recuperacion, la practica
del reafianzamiento y la composicion de sus inversiones, se mantengan d¢ manera permanente ¢n
niveles suficientes para hacer frente al debido cumplimiento de las obligaciones que contraigan. En
este sentido, ¢l requerimiento minimo de capital base de operaciones tiene como fin principal
preservar la viabilidad financiera de las afianzadoras, al consolidar su estabilidad y seguridad
patrimonial.

Esta Secretarfa y ia Comisién Nacional de Seguros y Fianzas en cumplimiento a lo seilalado en ¢l
Plan Nacional de Desarrollo, han considerado conveniente modemizar la regulacion reglamentaria
del requerimiento minimo de capital base de operaciones de las institiciones de fianzas, con el
objeto de adecuar los critetios de solvencia al nuevo entomo del sector afianzador y con ello
reforzar 1a proteccién del piblice usuario de la fianza como instrumento de garantia,

Las nuevas disposiciones reglamentarias tienen por finalidad hacer un manejo mis técnico de la
determinacién del requerimiento minimo de capital base de operaciones, ¢l cual se integra
fundamentalmente por los siguientes elementos: el requerimiento brute de solvencia y las
deducciones de caricter patrimonial. Asimismo, se fija un ponderador por calidad de
reafianzamiento, en congruencia con las disposiciones de las Reglas sobre ¢l Registro General de
Reaseguradoras Extranjeras para Tomar Reaseguro y Reafianzamiento del Pais.

E! requerimiento minimo de capital base de operaciones que deberdn mantener las afianzadoras, se
determinars con la cantidad que resulte de testar al requerimiento bruto de solvencia las
deducciones a que aluden estas Reglas.

El requerimiento bruto de solvencia corresponde 2! monto de recursos que las instituciones deben
mantener para hacer frente a la exposicién 8 desviaciones en las reclamaciones pagadas esperadas,
los posibles quebrantos por insclvencia de reaseguradores extranjeros que  operan el
reafiznzamiento y las fluctuaciones de las inversiones que respaldan las obligaciones contraidas con
los beneficiarios. Las Reglas que s¢ derogan aludian a las reclamaciones recibidas, por lo que el
cambio que ahera se hace reviste importancia al considerar a las reclamaciones pagadas esperadas.

A su vez, ¢l requerimiento de operacion serd igual a la cantidad que resulte de multiplicar el indice
méximo probable de reclamaciones pagadas csperadas de la institucién, por el monto de las
responsabilidades por fianzas en vigor retenidas estimadas, luego de que a este dltimo concepto le

! Cire. F.1.2.7. 11/1198
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hayan side restados el monto de las garantias depositadas en ecfectivo y al resultado de. esta
operacién aplicar un ponderador de calidad de reafianzamiento.

Para el cilculo del indice de severidad promedio de las reclamaciones se deberd realizar con la
informacién total de la cartera, en el concepto que las instituciones efectuar la estimacién
del requerimiento como la suma de los requerimientos de operacién de los diferentes ramos, para lo
cusl se tendri que efectuar el cdlculo del indicador de reclamaciones pagadas esperadas,
ponderando ta importancia que dentro de 1a cartera tenga cada ramo, para que los indices obtenidos
por ramo, se apliquen a las responsabilidades por fianzas en vigor retenidas del ramo respectivo,
una vez deducidas las garantias de depésito en efectivo. A la suma de los productos cbtenidos se
aplicaré ¢l ponderador de calidad de reafianzamiento para obtener el requerimiento de operacién
por ¢l tota! de los ramos {administrativo, crédito, fidelidad y judicial).

Por otra parte, las Reglas establecen que las instituciones de fianzas deben mantener invertidos, en
todo mornento, los activos destinados a respaldar el requerimiento minimo de capital base de
operaciones, de canformidad con lo dispuesto cn el articulo 40 de 1a Ley Federal de Instituciones de
Fianzas, debiendo observar los limites de inversion que se fijan. Lo anterior, tiene por objeto
preservar la solvencia y liquidez de las afianzadoras, a fin de orientar el fortalecimiento de sus
recursos patrimoniales comprometidos al debido cumplimiento de las responsabilidades que
contraigan.

Finalmente, s¢ dan a conocer los requisitos de operacién que deben reunir las sociedades
inmabiliarias en las que scan accionistas las instituciones de fianzas.

En virtud de lo anterior, y después de escuchar la opinién de la Comisién Nacional de Seguros y
Fianzas, con findamento y considerando lo previsto por los articulos 31, fraccién VIII de la Ley
Orghinica de la Administracién Piblica Federal, asi como 1°., 15-B, 18, 40, 59 y 67 de ia Ley
Federal de Instituciones de Fianzas y en ¢jercicio de las atribuciones que me confiere la fraccién
XXXIV del articulo 6° del Reglamento interior de la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico, ha
tenido a bien expedir las siguicntes

REGLAS PARA EL REQUERIMIENTO MINIMO DE CAPITAL BASE DE
OPERACIONES DE LAS INSTITUCIONES DE FIANZAS

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Las instituciones de fianzas deberdn determinar y mantenet, en todo momento, ¢l
requerimiento minimo de capital base de operacioncs (RMCBO) que establece el articulo 18 de la
Ley Federal de Instituciones de Fianzas de acuerdo a los procedimientos de célculo que se fijan en
las presentes Reglas.

SEGUNDA.- La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico oyendo la opinién de la Comisién
Nacional de Seguros y Fianzas, podrd modificar los procedimientos de calculo a que se refieren las
presentes Reglas y las instituciones de fianzas estaran obligadas a determinar su requerimiento
minimo de capital base de operaciones conforme a las mismas, a pariir del trimestre inmediato
siguiente a la fecha de modificacién.

La Secretaria c_le Hacienda y Crédito Pablico serd ¢l érgano competente para interpretar, aplicar,
resolver y modificar para cfectos administrativos todo I relacionado con las presentes Reglas.
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TERCERA.- Dentro de los veinte dias naturales posteriores al cierre de los trimestres que
concluyen en los meses de marzo. junio y septiembre y dentro de los treinta dias naturales
posteriores al cieme del trimestre que concluye cn el mes de diciembre, las instituciones de fianzas
deberin presentar, informar y comprobar a la Comisién Nacionat de Seguros y Fianzas, en la forma
y términos que ésta determine, el cilculo de su requerimiento minimo de capital base de
operaciones, a fin de que la propia Comisién compruebe si el calculo respectivo sc ajusta a lo
establecido en las presentes Reglas.

REQUERIMIENTO MINIMO DE CAPITAL BASE DE OPERACIONES

CUARTA.- El requerimiento minimo de capital base de operaciones (RMCBO) que de
conformidad con estas Reglas deberin mantener las instituciones de fianzas, s¢ determinard como la
cantidad que resulte de restar al requerimiento bruto de solvencia (RBS) que se establece de la
Quinta a la Décima de las presentes Reglas, las deducciones (D) establecidas de la Décima Primera
a la Décima Tercera de las presentes Reglas, es decir, que:

RMCBO =RBS -D
REQUERIMIENTO BRUTO DE SOLVENCIA

QUINTA.- S¢ entiende por requerimiento bruto de solvencia (RBS) ¢l monto de recursos que las
instituciones de fianzas deben mantener para enfrentar la exposicién a desviaciones en las
reclamaciones pagadas esperadas, la exposicién a quebrantos por insolvencia de reaseguraderes
extranjeros que operan reafianzamiento, y la exposicion a las fluctuaciones adversas cn el valor de
los activos que respaldan a las obligaciones contraidas con los beneficiarios.

El requerimiento bruto de solvencia (RBS) serd igual a la cantidad que resulte de sumar ¢l
requerimiento de operacién (RO) y ¢l requerimiento de inversiones (RI), cuyas formulas de céleulo
se establecen de la Secta a la Décima de las presentes Reglas:

RBS=RO+RI

SEXTA.- Se entiende por requerimiento de operacidn (RO) al monto de recursos que las
instituciones de fianzas deben mantener para hacer frente al miximo monte probable de
reclamaciones pagadas esperadas en ¢l ejercicio de su operacién.

E! requerimiento de operacién (RO) serd igual @ la cantidad que resulte de multiplicar el indice
miximo probable de reclamaciones pagadas esperadas de la institucién (w) por el monto de las
responsabilidades por fianzas en vigor retenidas estimadas (RFVRE) luege de que a este ultimo
concepto le haya sido restado ¢l monto de las garantias depositadas en efectivo (€} y al resultado de
¢sta operacidn aplicar un Ponderador de calidad de reafianzamiento (Pcr):

RO =W (RFVRE - ¢)] Pcr

Las responsabilidades por fianzas en vigor retenidas estimadas (RFVRE) serdn el monto resultante
de multiplicar al saldo de responsabilidades por fianzas en vigor emitidas (responsabilidades por
fianzas en vigor directas mas responsabilidades por fianzas en vigor tomadas en reafianzamiento)
por el porcentaje de retencidn de cada institucin de fianzas (% Retc), sin que éste pueda en ningin
momento ser inferior al porcentaje de retencién promedio del mercado (%%Retm) durante los Gltimos
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dos afios, el cual emitird la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas mediante disposiciones
administrativas:

RFVRE= (RFVE Max [%Retc, %Retm])

donde:

RFVREe= Responsabilidades por fiznzas en vigor retenidas estimadas

RFVE= Responsabilidades por fianzas en vigor emitidas

% Retc= Porcentaje de retencién de cada institucién de fianzas durante los Gltimos 24 meses
transcurridos al cierre de cada trimestre.

%, Retm= Porcentaje de retencion del mercado durante los vltimos 24 meses.

El porcentaje de retencién (%Ret) al que sc reficre la presente Regla, deberd calcularse como ¢l
cociente de las primas retenidas entre las primas retenidas entre las primas emitidas, referidos
ambos conceptos a los movimientos mensuales que correspondan a los ultimos veinticuatro meses

transcurridos al cierre de cada trimestre, ¥y dicho porcentaje en ningiin caso podré ser superior al
100%.

La Comisién Nacional de Seguros y Fianzas emitirs en ¢! primer trimestre de cada afio, mediante
disposiciones administrativas, ¢l porcentaje de retencién promedio de} mercado durante los dltimos
dos afios. Cuando dicha Comisién no emita las citadas disposiciones, las instituciones de fianzas
tomarén en cuenta los que se hubieren determinado al ultimo periodo de que se trate.

SEPTIMA.- El Ponderador de calidad de reafianzamiento (PcR) al que se refiere la Regla Sexta
anterior se calculars sumando a la unidad la proporcién que representan las responsabilidades por
fianzas en viger cedidas a los reaseguradores extranjeros no registrados conforme lo establecen las
Reglas sobre el Registro General de Reascguradoras Extranjeras para Tomar Reaseguro y
Reafisnzamiento del Pais (RFVCnR) en relacibn a las responsabilidades por fianzas en vigor
retenidas (RFVR):

P =1+ REVOR ]
RFVR

donde:

RFVCug = Responsabilidades por fianzas en vigor cedidas a reaseguradores extranjeros que operen
reafianzamiento, no registrados conforme lo establecen las Reglas sobre ¢} Registro General de
Reaseguradoras Extranjeras para Tomar Reaseguro y Reafianzamiento del pais.

RFVR = Responsabilidades por fianzas en vigor retenidas.

OCTAVA.- Fl indice méximo probable de reclamaciones pagadas esperadas se calculard
trimestralmente de la siguiente forma:

a) Se estimard el indice de severidad promedio (P}, como el promedio de los dltimos 24 meses, de

los cocientes que resulten de dividir ¢l promedio mévil anual de las reclamaciones pagadas,
procedentes del registro de las cuentas de orden (RPPma), del mes, entre el monto de las
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responsabilidades por fianzas en vigor retenidas (RFVR) de cse mismo mes, tal y como se
muestra en la siguiente formula:

P=1  RPeMaAj
24 RFVRi

b) El promedio mévil anual de las reclamaciones pagadas al que se refiere el inciso anterior se
calculard como la suma de los saldos mensuales de reclamaciones pagadas de los titimos doce
meses transcurridos hasta el mes en ¢l cual s¢ va a estimar ¢l cociente r, tal como se muestra a
continuacién:

RPemai= 1 RPx
12

donde:
RPemai = Reclamaciones pagadas promedio mévil anual.
RPy= Reclamaciones pagadas saldo mensual

¢) Al indice P se le adicionaran dos desviaciones estindar muéstrales de los (itimos 24 meses de
los cocientes antes referidos (25p) calculando la desviacidn estindar mediante la siguiente
férmula:

K=1{Pkx - P)

sp= n=1
donde:

sp = Desviacion estindar del indice de scveridad
Px = Indice de severidad para ¢l periodo k

P = Indice de severidad promedio
n= Nimero de periodos considerado (24}

A partir de los datos anteriores se obtendrs ¢l indice méximo probable de reclamaciones pagadas
esperadas (W), tal y como se indica en }a siguiente formula:

W=P+2sp

La Comisién Nacional de Seguros y Fianzas revisard el indice méximo pr&bable de reclamaciones
pagadas esperadas (w) calculado trimestralmente por cada institucién de fianzas.

NOVENA.- La determinacién del requerimiento de operacién, de acuerdo a lo expresado en la
Regla Sexta, asi como el cdlculo de! indice de severidad premedio (P) descrito en la Regla Octava
anterior, deberdn realizarse con la informacién del total de su cartera. Si alguna institucién de
fianzas desea realizar la estimacién de dicho requerimiento como la suma de los requerimientos de
operacion de los diferentes ramos, deberd realizar el cilculo del indicador de reclamaciones pagadas

37



Reformas Legales

esperadas, ponderando la importancia que dentro de la cartera tenga cada ramo, para que a su vez,
los citados indices obtenidos para cada uno de los ramos (W) se apliquen a las responsabilidades
por fianzas en vigor retenidas estimadas del ramo correspondiente (RFVREn), una vez deducidas las
garantias de depésilos en efectivo. A la suma de los productos obtenidos se aplicard el ponderador
de calidad de reafianzamiento (PCR) para obtener el requerimiento de operacion para ¢l total de los
ramos.

RO=[ Wi (RFVREs- Ed)]* PCR
donde;

RO= Requerimiento de operacidn para el total de los ramos.

Wri= Indice méximo probable de reclamaciones pagadas esperadas para elramoi
RFVREi= Responsabilidades por fianzas en vigor retenidas estimadas para el ramo i
Er= Depésitos en efectivo par el ramo i

Pcr= Ponderador de calidad de reafianzamiento para ¢l total de los ramos.

Las responsabilidades por fianzas en vigor retenidas estimadas para cada ramo se calcularén de la
siguiente manera:

RFVRE:= (RFVEi * Max [%Retci, %Retmi])
donde:

RFVRE: = Responsabilidades por fianzas en vigor retenidas estimadas correspondientes al ramo i
RFVEi= Responsabilidades por fianzas en vigor emitidas correspondientes al ramo i

{%Retci= Porcentaje de retencién de cada institucién de fianzas correspondiente al ramo i durante
los tiltimos 24 meses transcurridos al cierre de cada trimestre. .

%Retvi= Porcentaje de retencién del mercado comespondiente al ramo §
Cuando el requerimiento de operacién se calcule por ramos, et Pondcrador de calidad de
reafianzamiento (PcR) al que se refiere la Regla Séptima se calculard adicionando a la unidad, la
suma de la proporcién que representan las responsabilidades por fianzas en vigor cedidas a los
reaseguradores extranjeros no registrados conforme lo cstablecen las Reglas sobre ¢l Registro
General de Reaseguradoras Extranjeras para Tomar Reaseguro y Reafianzamiento del Pais, de cada
uno de los ramos (RFVCNRi) en relacién a las responsabilidades por fianzas en vigor retenidas de
cada uno de los ramos (RFVR), ponderada por la participacién que esta ltimas tienen dentro de las
responsabilidades por fianzas en vigor dei total del mercado:

PcR= 1+ (REVONK) * (REVR)
[REVR )  (RFVR)]

donde:
RFVCnri= Responsabilidades por fianzas en vigor cedidas a reaseguradores extranjeros que operen

reafianzamiento, no registradas conforme lo establecen las Reglas sobre el Registro General de
Reaseguradoras Extranjeras para Tomar Reaseguro y Reafianzamiento del Pais, del ramo i
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RFVRi= Responsabilidades por fianzas en vigor retenidas del mmo i.
RFVR= Responsabilidades por fianzas en vigor retenidas del total de los ramos

Los indices de severidzd promedio, de zcuerdo a la formula que se define en la Octava de las
presentes Reglas, se calcularén para cada uno de los diferentes ramos (P ni) ponderandolos por la
participacién que dentro de las responsabilidades por fianzas en vigor retenidas totales, presente el
monto afianzado del ramo en cuestién, tal como se muestra a continuacién:

1 [(RPeaMck} * (RFVRrik) ]
Pi 24 (RFVRik ) (RFVRrik)

donde:

RPaM rik= Reclamaciones pagadas promedio anual mévil del ramo i en ¢l mes k
RFVRsiv= Responsabilidades por fianzas en vigor retenidas del ramo i en el mes k
RFVRsik= Responsabilidades por fianzas en vigor retenidas del total de ramos en el mes k

A partir del indice de severidad promedio para un ramo ( Pri) s¢ estimard ¢l indice miéximo probable
de reclamaciones pagadas esperadas (Wri) para ¢l ramo correspondiente, adicionado al indicador P
dos desviasciones estndar muéstrales de los dltimos 24 meses de los cocientes referidos en la
férmula anterior (25pri) para obiener asi el indice méximo probable de reclamaciones pagadas
esperadas (Wii), tal y como se indica en ta siguiente férmula:

Wii= Pri + 25pri

Para efectos de las presentes Reglas se consideran como ramos los siguientes: administrativo,
crédito, fidelidad y judicial.

DECIMA: El requerimiento por inversiones (RI} serd igual 2 la cantidad que resulte de sumar el
requerimiento por faltantes en la cobertura de la inversién de las reservas técnicas (Rn) y el
requerimiento por el riesgo de crédito financiero (RRC):

RI=RRT+ RRC

a) E! requerimiento por faltantes en la cobertura de la inversion de las reservas técnicas (RRT) serd
igual a 1a cantidad que resulte de aplicar, al monto total del faltante en la cobertura (T), al de
moneda extranjera (E), al de moneda indizada (T), y al de liquidez (L), 2 la fecha de su
determinacién, los porcentajes que les comrespondan de acuerdo 2 los establecidos en la
siguiente tabla:
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COLECCION DE CIRCULARES EN MATERIA DE SEGUROS Y FIANZAS
TIPO DE FALTANIE PORCENTAJE

TOTAL 100

MONEDA EXTRANJERA 50

MONEDA INDIZADA 65

LIQUIDEZ 6.5

Rrr= (T*100%) HE*8%)+(I1*6.5%)HL*6.5%)

b) Para ls determinacién del requerimiento por el riesgo de crédito financiero (Rrc), las
instituciones deberdn clasificar los saldos de los diferentes instrumentos de inversién afectos a
la cobertura de las reservas técnicas, a la fecha de su determinacién, en atencién al riesgo de
crédito de los emisores de cada instrumento, en alguno de los siguientes grupos:

L Valores emitidos o avalados por ¢l Gobierno Federal; contratos de cobertura, contratos
adelantados y opciones, realizados con el Gobiemo Federal; asi como las demis inversiones
autorizadas que se asimilen a este grupo.

iL Depésitos y valores a cargo de o garantizados o avalados por instituciones de crédito;
valores 2 cargo de instituciones de scguros, de reaseguro y de fianzas; operaciones de
descuento y redescuento, operacioncs de reporto, contratos de cobertura, contratos
adelantados, opciones y titulos opeionales, realizados con las personas sefialadas en este
numeral; asi como las demis inversiones autorizadas que sc asimilen a este grupo.

IIL Valores y demds activos financieros, asi como las operaciones de reporto, contratos de
cobertur, contratos adelantados, opciones y titulos opcionales, no comprendidos en las
fracciones [ y II de este inciso, que cucnten con una calificacion otorgada por una empresa
calificadora de valores autorizada por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores.

Le Comisién Nacional de Seguros y Fiamzas dard a conocer, mediante disposiciones
administrativas, los nombres de las agencias calificadoras de valores y las calificaciones minimas
que se considerarén para efectos de la catificacién a que se refiere ¢l parmafo anterior.

v. Créditos, valores y demis activos financieros, asi como las operaciones de reporto,
contratos de cobertura, contratos adelantados, opciones y titulos opcionales, no
comprendidos cn las fracciones [, I y III de este inciso.

El requerimiento por el riego de crédito financiero (RRC) se determinard aplicando a los satdos de
los diferentes instrumentos de inversién afectos a la cobertura de las reservas técnicas, a la fecha de
su determinacién, conforme a la clasificacién establecida en ta presente Regla, los porcentajes que
les correspondan de acuerdo a los establecidos en la siguiente tabla:

GRUPO PORCENTAIJE
I 0
11 1.6
m 4.0
v 8.0

Esto es, que ¢] RRC serd igual a:
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Rkc=[(Instrum Gpo IT) * 1.6%] + (( Instrum Gpo IlT) * 4%) + [{Instrum Gpo [V) * 8%}

Cuando los saldos de los diferentes instrumentos de inversidn afectos a la cobertura de las reservas
técnicas, » los que se aplicardn los porcentajes sefialados en la tabla anterior de la presente Regla,
presenten un sobrante, éste no se considerard como elemento integrante de dichas inversiones.

2 MODIFICACION®

Ls Ley Federal de Instituciones de Fianzas, en su articulo 18 establece comoe Requerimiento
Minime de Capital Base de Operaciones de las instituciones de fianzas, a la cantidad necesaria de
recursos con que deben contar esas instituciones para realizar sus actividades, procurando su
desarrollo equilibrado con base en las normas técnicas aplicables y tomando en consideracién las
responsabilidades asumidas, asi como su diversificacién, siendo ia Secretaria de Hacienda y Crédito
Piblico Ia encargada de establecer dicho Requerimiento en funcién de los montos afianzados, las
garentias de recuperacidn, ¢l tipo de fianza, la clase de obligaciones y otros criterios que la propia
Secretaria tome en cuenta para procurar la estabitidad y solvencia de las instituciones de fianzas.

Con base en lo anterior, la Sccretaria de Hacienda y Crédito Publico emitié las nucvas Reglas para
¢l Requerimiento Minimo de Capital Basc de Operaciones de las Instituciones de Fianzas (Reglas
para ¢l RMCBO) el 24 de marzo de 1997, mismas que se publicaron en el Diario Oficial de la
Federacién del 2 de mayo de 1997.

Con fundamento en las disposiciones invocadas y para efectos de lo establecido en la Tercera de las
Reglas mencionadas, s¢ les informa que la determinacién y cobertura del Requerimicnto Minimo de
Capital Base de Operaciones deberd entregarse a esta Comisién, de conformidad con lo establecido
en fa Circular F-13.4 vigente.

Asimismo, con fundamento en la Décima Sexta de las Reglas referidas, en ¢l plazo que corresponda
de acuerdo 2 lo establecido en la mencionada Circular F-13-4 acompaiiarin los estados de cuenta,
en los que se identifiquen las inversioncs en valores computables al Requerimiento Minimo de
Capita) Base de Operaciones de los meses que integran cada trimestre.

Con fundamento en el articulo 67 de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas y la Tercera de las
Reglas det Requerimiento Minimo de Capital Base de Operaciones, s¢ les indica que los
lincamientos generales  los que deberdn sujetarse las instituciones de fianzas para determinar su
Requerimiento Minimo de Capital Base de Operzciones, constan en los manuales de las versiones
del SIFF que se les han propercionado y ademsds deberd observarse lo siguiente:

Respecto al requerimicnto por tiesgo de crédito financicro y de acuerdo a lo contenido en la Décima
de las Reglas para ¢l RMCBO, sélo se deberén contemplar las inversiones afectas a reservas
técnicas, ubicando en los cuatre grupos respectivos, las inversiones en valores, operaciones de
descuento y redescuento y préstamos, hasta agotar la base de inversién de dichas reservas.

Para la adecuada calificacién de las garantias de recuperacién derivadas de responsabilidades
directas deberin tomarse en cuenta los siguientes criterios:

$Bis. Circ. F.1.2.7. 11/11/98
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1. Elmonto de garantia debe ser conformado por las garantias recabadas, tanto del fiado como del
obligado solidario, y en ningin momento éstas deberdn rebasar el importe del cimulo de
responsabilidades por fiado, por lo que 1a suma de dichas garantias nunca deber ser supetior al
saldo de las responsabilidades por fianza en vigor directa de los meses que conforman cada
trimestre.

2. De conformidad con ¢! articulo 22 de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, las fianzas de
fidelidad y las que se otorguen ante las antoridades judiciales del orden penal podrin expedirse
sin garantia suficiente ni comprobable, a excepcion de las fianzas penales que garanticen la
reparacién del dafio y las que se otorguen para que obtengan la liberiad provisional los acusados
o procesados por delitos en contra de las personas en su patrimonio, par lo que en lo referente a
las fianzas en las que no exista la obligacion de recabar la garantia suficiente, s¢ deberé anotar
como méximo las responsabilidades acurmuladas por fiado de dicho tipo de fianzas.

3. Respecto a la acumulacién de garantias de los fiados y obligados solidarios, ésta deberd hacerse
siempre y cuande no se realicen las combinaciones siguientes sobre bienes idénticos:

» Ratificacién de firmas s Afectacién en garantia.
+» Hipoteca

w  Presentacion  de  estados  financieros|e  Andlisis financiero de estados financieros
actuatizados y debidamente firmades con actualizados y debidamente firmados con
capital contable suficiente para cubrir las capital contable suficiente para cubrir las
responsabilidades  asumidas o relacibn responsabilidades asumidas.
patrimonial verificada de personas fisicas.

Respecto a la calificacidn de garantias por las responsabilidades por reafianzamiento tomado deberé
contemplarse lo siguiente:

1. Las responsabilidades derivadas de operaciones celebradas con instituciones del pais, se
multiplicaran por el factor medio de calificacién de garantias de la compaiiia de la cual se haya
tomado e} negocio, dichos factores corresponderin 2l trimestre inmediato anterior del trimestre
al que se esté reportando el chlcule del Requerimiento o Minimo del Capital Base de
Operaciones, y serfn dados a conocer por esta Comisién a través de los Oficios Circulares
respectivos.

2. En ¢l caso de que las instituciones celebren operacioncs de reafianzamiento tomado al
cxiranjero, deberdn considerarse las responsabilidades asumidas por esa operacién ¥
raultiplicarlas por ¢l factor medio de calificacién de garantias. Las calificaciones que servirin
de base para calcular dicho promedio se determinarin de acuerdo a las disposiciones que para
1al efecto emits esta Comisién y tnicamente se podré otorgar calificacién de 1 6 0, dependiendo
< la institucién cedente cuenta o no con una calificacién aceptable. En ¢l caso de que la
calificacién ssignada sea de !, las instituciones de fianzas deberin acreditar con la
documentacién necesaria, el otorgamiento de dicha calificacién, esta acreditacion deberén
realizarla en los plazos establecidos para la entrega del SIIF.

Cuando las instituciones de fianzas recaben estados financieros como garantia, invariablemente su
antigﬂgdad no deberé ser mayor de un afto en relacién con la fecha de emision de la obligacién
garantizada, mismos que deberin actualizarse anualmente, hasta en tanto continie vigente la
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obligacién garantizada. Para las instituciones de fianzas que no cumplan con este requisito s¢ le
darf un valor de cero a la garantia recabada.

En la determinacién de los Activos Computables 2} Requerimiento Minimo de Capital Base de
Operaciones que cada institucién de fianzas decida afectar, se deberd tomar en cuenta en todo
momento la imposibilidad de rebasar las limitantes establecidas en la Décima Séptima de las Reglas
para el RMCBO.

TABLA DE CALIFICACION DE GARANTIAS DE RECUPERACION

Esta Comisién, con fundamento en ¢l articulo 18 de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas y en
la Décima Segunda de las Reglas para el Requerimiento Minimo de Capital Base de Operaciones
emitidas por la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico el 24 de marzo de 1997, y publicadas en el
Diario Oficial de la Federacién del 2 de mayo de 1997, da a conocer la Tabla de Calificacién de
Garantias de Recuperacién que de manera obligatoria deberiin aplicar a las responsabilidades
directas, a efecto de determinar las Deducciones que s¢ contemplan en el cdlculo del Requerimiento
de Operaci6n, a fin de determinar el Requerimiento Minimo de Capital Base de Operaciones.
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TIPO DE GARANTIA FACTOR DE CALIFICACION DE
GARANTIA y

Fianzas de Fidelidad y Judiciales que se ubiquen 1.0
en los supuestos del articulo 22 de ta LFIF
Carta de Crédito de Instituciones Bancarias 1.00
Mexicanas y de Instituciones Bancarias del
Extranjero con calificacién mayor o igual a la de
las Instituciones Bancarias Mexicanas
Prenda de Depositos en  Intermediarios 1.00
Financieros Autorizados de Renta Fija
Contrafianza de Instituciones del Extranjero con 1.00
calificacién minima de A y registradas ante la
SHCP
Manejo Mancomunado de Cuentas Bancarias 1.00
Fideicomisos otorgados o celebrados en Vaores 0.75
aprobados por la CNBV como objeto de
inversién
Prenda de Valores aprobados por la CNBV como 0.75
objeto de inversién
Hipoteca 0.75
Afectacidn en Garantia 0.75
Fideicomiso de Garantia Inmobiliaria 0.75
Contrato de indemnidad de Empresa del 0.75
Extranjero con calificacién de valores
Fideicomisos otorgados o celebrados en Otros 0.50
Valores '
Prenda de Otros Valores 0.50
Fideicomisos otorgados o celebrados en Bienes 0.50
Muebles
Prenda de Bicnes Muebles 0.50
Anilisis financicro de  Estados Financieros 0.40
actunlizados y debidamente firmados con Capitat
Contable  suficiente  para  cubrir  las
responsabilidades asumidas.
Ratificacién de Firmas 0.35
Presentacién  de Estados  Financieros 0.25
actualizados y debidamente firmados con Capital
Contable  suficiente  para  cubrir  las
responsabilidades  asumidas o  relacién
patrimonial verificada de personas fisicas
Consulta al sistema de garantia con suficiencia 0.10
Fianzas No Garantizadas 0.00

3* MODIFICACION
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1. Objetivo

El presente Manual tiene como objeto que las Instituciones de Fianzas puedan reportar el
Requerimiento Minimo de Capital Base de Operaciones (RMCBO) con informacion al cuarto
trimestre de 1998.

2. Estructura

El RMCBO mantiene 1a misma estructura con la que se¢ ha venido presentando a esta Comision. En
ese sentido, se les hard entrega de un.disco con tres archivos en medio magnético elaborados en
Microsoft Excel 97 y/o 5.0/95, personalizados para cada Compafia de Fianzas, cuyos nombres se
companen de la siguients manera: RMXXYY98.xls, donde XX seré el nimero de la compafiia, YY'
serd el mes que corresponda(10 octubre, 11 noviembre y 12 diciembre); por ningin motivo deberin
cambiar los nombres de los archivos. Dichos archivos contienen una hoja de célculo para cada uno
de los anexos que integran al RMCBO, por lo que s¢ hard necesario la captura de cierta informacion
para cada uno de ellos.

3. Consideraciones
Los tres archivos debern estar dentro de la misma ruta ya que se encuentran vinculados entre si.

Es importante considerar que la informacién se debe capturar de manera ordenada de acuerdo al
mes; es decir, primero deberén capturar la informacion al mes de octubre, posteriormente al mes de
noviembre y finalmente al mes de diciembre. Cuando abran los archives correspondientes a los
meses de noviembre y/o diciembre, puede aparecer la leyenda “Este documento contiene vinculos
automaticos. ;Desea actualizarlo ehora?”, a lo cual deberin oprimir la tecta “5§".

En cada archivo, las celdas en donde se¢ debe capturar informacién estin sombreadas de amarillo,
por lo que en las demds celdas no podrin capturar o modificar informacién alguna ya que se
encuentran bloqueadas.

Esas instituciones deberin apegarse en todo momento a lo establecido en este manual y por ningin
motivo deberin modificar ¢ alterar los archivos e¢n medio magnético que esta Comisién les
entregue; de lo contrario s¢ podrin hacer acreedoras a las sanciones correspondientes en los
términos de la Ley Federa! de Instituciones de Fianzas.

4, Captura de Informacién para el caarto trimestre de 1998

Anexo 8.0 Margen de Solvencia
No es necesario capturar informacién

Anexo 8.1 Promedio Mévil Anual de Reclamaciones Pagadas
Se debera capturar en ¢l mes en que se reporta, la cantidad que resulte de restar al saldo de la cuenta
7511. Reclamaciones Pagadas ¢l saldo de ala cuenta 7512. Participacion de Reclamaciones Pagadas

Anexo 82 Indice Méximo Probable de Reclamaciones Pagadas Esperadas
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Se deberd capturar en el mes en que se reporta, 1a cantidad que resulte de restar al saldo de la cuenta
7301. Responsabilidades por fianzas en vigor ¢l saldo de la cuenta 7302. Responsabilidades por
Fianzas en Vigor Cedidas en Reafianzamiento

Anexo 8.3 Porcentaje de Retencidn

Se deberd capturar en ¢l mes en que s¢ reporta, la cantidad que resulte de determinar ¢l movimiento
mensual del rubro de las primas retenidas contenido en el Estado de Resultados, entendiéndose por
movimiento mensual la cantidad que resulte de restar al saldo del mes actual, el correspondiente del
mes anterior.

Asimismo, se deberd capturar para esc mismo mes la cantidad que resulte de determinar el
movimiento mensual del rubro de las primas emitidas contenido en el Estado de Resultados,
entendiéndose por movimiento mensual la cantidad que resulte de restar al saldo del mes actual, el
correspondiente del mes anterior

Por otra parte, también se deberin capturar para es¢ mismo mes ¢l saldo de la cuenta 7301.01
Responsabilidades por Fianzas en Vigor Directas y 1o que resulte de sumar al saldo de la cucnta
7301.02 Responsabilidades por Fianzas en vigor por Rezfianzamiento Tomado del Pais el saldo de
]a cuenta 7301.03 Responsabilidades por Fianzas en Vigor por Reafianzamiento Tomado del
Extranjero

Anexo 8.4 Requerimiento de Operacién

Se deberd capturar para el mes en que se reporta la cantidad gue resulte de restar al saldo de la
cuenta 7401, subcuentas 01,09 y 13 Garantlas en cfectivo ¢l saldo de 1a cuenta 7402, subcuentas
01,09 y 13 Participacién a Reafianzadoras dc Garantias de Recuperacién en efectivo

Asimismo, se deberd capturar para ese mismo mes las responsabilidades por fianzas en vigor
cedidas a reaseguradores extranjeros no registrados

Anexo 8.5 Requerimicnto por Inversiones
Se deberd capturar para el mes en que s¢ reports, los importes correspondientes a los faltantes
generados en la cobertura de inversitn de reservas técnicas de acuerdo al desglose requerido

Asimismo, se deberd capturar para ¢l mismo mes, los impertes de las inversiones afectas a la
cobertura de inversién de reservas técnicas, de scuerdo a los grupos establecidos. Es importante
seflalar que la suma de estos importes no debera ser superior a la cantidad de 1a base de inversién de
reservas técnicas.

Anexo 8.6.1 Calificacién de Garantias (Directo)

Se debern capturar para el mes en que se reporte, los montos de garantias de recuperacion de las
operaciones directas por tipo de garantia de acuerdo a la clasificacién contenida en el anexo. Es
importante sefialar que la suma de dichas garantias no debers ser superior a las responsabilidades
por fianzas en vigor de la operacién directa.

Anexo 8.6.2 Calificacién de Garantias (Tomado)
Se deberin capturar para ¢l mes en que se reporte, los montos de responsabilidades por fianzas en
vigor tomadas a la institucion de fianzas que corresponda.

Anexo 8.6.2b Calificactén de Garantias de R.T. Extranjero
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Se deberan capturar para el mes en que s¢ reporte, tos nombres de las instituciones extranjeras a las
que les tomaren responsabilidades en reafianzamiento los montos de responsabilidades por fianzas
en vigor tomadas a dichas instituciones y el Factor de Calificacién de Garantias que serda 1 6 0
dependiendo si cuenta o no con calificacién aceptable,

Es importante sefalar que la cantidad que resulte indistintamente debera coincidir con la suma de
los importes registrados en las cuentas 7301.02 y 7301.03 Responsabilidades por fianzas en Vigor
por Reafianzamiento Tomado del pais y del extranjero, respectivamente.

Anexo 8.7 Deducciones
Se deberd capturar para el mes en que se Teporte, la cantidad que resulte de restar al saldo de la
cuenta 2105 Reserva de Fianzas en vigor ¢l saldo de las subcuentas 01,02,04 y 05 de 1a cuenta 1713
Participacién de Reafianzadoras en la Reserva de Fianzas en Vigor, referentes a la participacion de
reafianzadoras del pais.

Se deberé capturar para ¢l mes en que se reporie, la cantidad que resulte de sumar al saldo de la
cuenta 1626, subcuentas 01 y 02 Disposicion de Inversiones de la Reserva de Fianzas en Vigor del
Directo y del Tomado, el saldo de la cuenta 1907 Disposicitn de la Reserva de Fianzas en Vigor.

Se deberd capturar para i mes en que s Teports, la cantidad que resulte de restar ai saldo de la
cuenta 2145. Reserva de Contingencia el saldo de la cuenta 1714 Participacién de Reafianzadoras
en la Reserva de Contingencia

Se deberd capturar para ¢l mes en que se reporte, la cantidad que resulte de sumar al saldo de la
cucnta 1626, subcuentas 03 y 04 Disposicibn de Inversiones de la Reserva de Contingencia del
Directo y det Tomado, ¢l saldo de Ja cuenta 1908 Disposicién de la Reserva de Contingencia

Anexo 8.8 Activos Computables atl RMCBO

Se deberd capturar para el mes en que sc reporte, las inversiones computables al RMCBO que las
instituciones previamente hayan decidido afectar en ¢! médulo correspondiente del SIIF 2.0,
respetando en todo momento las limitantes establecidas en las Reglas aplicables.

Respecto al concepto de Autorizaciones Especiales, deberdn consignar los importes de los activos
con los que se cuente con autorizacidn expresa de la Secretaria de Hacienda y Crédito Piiblico.

Es importante sefialar que las afectaciones 2 la subcuenta 02 CMG o RMCBO capturadas en el SIIF
2.0, invariablemente deberén coincidir con los importes resultantes ¢n este anexo.

5. Imprestén de Reportes

Una vez terminada la captura y la revisién de la informacién que la institucién entregard a la
Comisién, deberé imprimir en pape] cada una de las hojas de cilculo de cada uno de los tres
archivos mediante el método tradicional de excel, con excepcidn de la hoja Hlamada “ACUSE”,
misma que deberd imprimir por duplicado.

De csta manera, ¢l Acuse de Recibo contendrd el resuttado del RMCBO y que para todos los

efectos, serh ¢l que s¢ tomarh como vilido. Dicho Acuse de Recibo deberd ser firmado por ¢l
Dircctor General de la Institucién de Fianzas de que se trate o, en su defecto, por algdn funcionario
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del siguiente nivel y cuyo nombramiento haya requerido la oprobacion de la Junta de Gobiemo de
esta Comisién.

B) NOTAS TECNICAS’
ANTECEDENTES ARTICULO 86

Las instituciones de fianzas, para efectos de soportar la adecuada operacion respecto a los productos
que ofrezcan al publico, deberin registrar ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, las
notas técnicas sobre cada uno de los mismos. Dichas notas quedarin inscritas a partir del diz en que
sc presenten, pudiendo la institucién de inmediato ofrecer al piblico los productos descritos en las
mismnas.

Las notas técnicas deberéin considerar, entre otros clementos, los siguientes:

a) Las tarifas de primas y extraprimas asi como su justificacion técnica

b} Las bases para cl cdlcuto de reservas

¢) Los deducibles, coafianzamientos o cualquier otro tipo de modalidad que se establezcan

d) Los recargos por costos de adquisicién y administracién

¢) Cualquier otro clemento que sca necesario para ¢l adecuado desarrollo de la operacién de que se
frate

La Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, mediante disposiciones de caricter general,
establecers los criterios de presentacion de las notas técnicas.

E| registro de la nota técnica no prejuzga en ningiin momento sobre la veracidad de los supucstos en
que se basc, ni 1a viabilidad de sus resultados.

Sin embargo, si la nota técnica no estd integrada de acuerdo a lo dispuesto en estc articulo, la
Comisién Nacional de Scguros y Fianzas, en un plazo que no excederd de treinta dias hibiles a
partir de aqué! cn que le fue presentada, suspendera su registro. En este caso, la institucién dejard de
ofrecer y contratar la operacitn correspondiente hasta en tanto integre la nota técnica conforme a lo
dispuesto en estc articulo. Si la institucidn no presenta todos los etementos dentro de un término de
60 dias hébiles a partir de aquél en que se le haya comunicado la suspension del registro, el mismo
quedard revocado.

Las operaciones que la institucién haya realizado desde la fecha de presentacion de la nota técnica
hasta 12 de suspensién del registro después de éste, deberdn ajustarse con cargo a la institucién, a las
condiciones de la nota técnica cuyo registro se haya reestablecido y si la institucién no la presenta y
opera la revocacién del registro, la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas ordenard las
carrecciones conforme a los sanos usos que considere que correspanden a la operacidn de que se
trate. Lo anterior, con independencia de las sanciones que conforme & 1a presente Ley correspondan,

Cuando las operaciones que realicen las instituciones de fianzas, generen resultados que no se
apeguen razonablemente a lo previsto en la2 nota téenica correspendiente y por ello se afecten los
intereses de los contratantes, fiados o beneficiarios, asi como la solvencia y liquidez de esas

? Circ. Afianza del 22/06/98
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instituciones, la Comisién Nacional de Seguros y fianzas podré revocar ¢l registro de la nota
técnica.

La institucién de fianzas a 1a que se le revoque su registro de nota técnica, deberd adecuarla a las
condiciones que se hayan presentado en el manejo y comportamicnto de las responsabilidades
cubiertas y someterla a dictamen para cfectos de registro. Si a juicio de la Comisién Nacional de
Seguros y Fianzas no hubieren sido subsanadas las deficiencias de la nota téenica, ordenard las
modificaciones o correcciones que procedan, prohibiendo entretanto su utilizacidn.

1* MODIFICACION™

Registro de Notas Técnicas.- Se sciiala Ia forma y términos en que sc deberdin presentar, para
efectos de registro,

De conformidad y para efecto de lo establecido en ¢l articulo 86 de la Ley Federal de Instituciones
de Fianzas, ¢n relacién a la forma y términos en que las instituciones de fienzas procederin a
efectuar el registro de sus bases técnicas para la determinacién de primas y reservas, y con objeto de
dar una atencién Agil a dichos trimites, esta Comisién, ha tenido a bien expedir las siguientes
disposiciones de carcter administrativo.

PRIMERA.- Las Instituciones de Fianzas deberdn presentar pama efectos de registro una Nota
Técnica, donde se establezean las hipbtesis y procedimientos técnicos para la determinacién de sus
tarifas, fastos, reservas y demds elementos técnicos de los distintos tipos de fianzas que operen, en
1a forma que a continuacion se indica:

a) La Nota Técnica sc deberd presentar por triplicado, a la Direccién General de Supervision
Actuarial, donde se le otorgard a la institucién un comprobante oficial con el niimero de registro
que identificaré la mencionada Nota Técnica, 1a fecha en que se expide, la institucién a favor de
quien se expide y un tanto sellado de 12 Nota Técnica en cuestién.

b) La Nota Técnica deberd estar integrada con el siguiente contenido:

s Nombre y Descripcion del Producto: Se indicard ¢l nombre y descripcién del producto, asi
como ¢l ramo o subramo af que correspenda.

¢ Objeto: Se indicara cl objeto principal del tipo de fianza que se pretende comercializar

e Prima Base: Sc deberd indicar el procedimiento para su determinacién, estableciendo con
meétodos técnicos y financieros la correcta evaluacién del costo de financiamiento de las
reclamaciones esperadas, basando su anilisis de riesgos o expectativas de pérdidas en su
expericncia propia o del mercado, atendiendo a los criterios establecidos en las Reglas para la
Constitucién, Incremento y Valuacién de las Reservas Técnicas de Fianzas en Vigor y de
Contingencia de las Instituciones de Fianzas, publicadas ¢l 1° de julio de 1998 en ¢l Diario
Oficial de 1a Federacién.

e Primas de Tarifa: Se entenderd como prima de tarifa, la prima base, més los recargos por
concepto de gastos de administracién, adquisicién y utilidad y s¢ deberd determinar conforme al
siguiente método.

PT= FB
1-GA-Gadg-Mut

®oNSF. Circ Fi6.1 28/0798
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PT: Prima de Tarifa. PB: Pprima Base. GA: % de gastos d¢ administracién.
Gadq; % de gastos de adquisicion. Mut:% de margen de utilidades

e Gastos de Administracion: Indicar los recargos méximos que se efectuarin a las primas en su
caso, por concepto de gastos de administracién. Dichos recargos deberdn cstar indicados en
términos de la prima de tarifa, conforme 2 lo establecido en 1a férmula (1)

e Gastos de Adquisicién: Indicar ¢l recargo méximo que s¢ efectuar a las primas de tarifa, en su
caso, por concepto de gastos de adguisicién. Dichos recargos, deberin estar indicados en
términos de la prima de tarifa, conforme a lo establecido en ta férmula (1)

+ Margen de Utilidad: Indicar ¢l recargo maximo que se efectnard a las primas, en su caso, por
concepto de utilidades. Dicho recargo, debers estar indicado en términos de la prima de tanifa,
conforme a lo establecido en la formula (1)

e Reservas: Se establecerd la forma en que se determinaré la reserva de fianzas en vigor, y reserva
de contingencia, conforme a lo establecido en las Reglas para la Constitucién, Incremento y
Valuacién de las Reservas Técnicas de Fianzas en Vigor y de Contingencia dc las Instituciones
de Fianzas, publicadas el 1 de julio de 1998 en ¢} Diario Oficial de 1a Federacién

» Otros Elementos Técnicos: Se deberd indicar cualquier otro elemento téenico que sea necesario
ara efectos de Ia claboracién y operacién del producto de que se trate.

SEGUNDA.- Las instituciones podréin cfectuar modificaciones o sustituciones a las Notas Técnicas
previamente registradas, en cuyo caso deberén indicar los cambios asi como el nimero y fecha de
registro de la Nota Técnica que se sustituird o modificar.

TERCERA.- La integracién de una Nota Técnica, no se podri hacer mediante referencia o
procedimientos o parimetros estzblecidos en textos, publicaciones o en Notas Técnicas registradas
previamente, por lo que todos los procedimientos y pardmetros que resulten necesarios, deberdn
aparccer expresamente en la nota téenica que se someta a registro.

CUARTA .- La Nota Técnica deberd contener nombre, cargo y firma de la persona cncargada de su
elaboraci6n, la cual serd responsable de que sc apegue a lo establecido en las normas legales
vigentes ¥ que los procedimientos técnicos para la determinacion de la prima, reserva y demds
elementos que la integran, sean correctos.

QUINTA.- Las instituciones deberfn mantener en sus archivos, para efectos de inspeccién y
vigilancia, las Notas Técnicas registradas, mientras existan fianzas en vigor sustentadas en dichas
Notas Técnicas.

PROCEDIMIENTOS TECNICOS PARA LA DETERMINACION DE LA PRIMA BASE
DEL MERCADO

INTRODUCCION
Con fundamento en e! articulo 86 de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, sc establecen,
mediante 12 presente Nota Técnica, la metodologia y resultados relativos al célculo de la prima base

para los ramos de fianzas judiciales, edministrativas y de crédito.

Se exceptitan de los procedimientos técnicos presentados en esta Nots Técnica, los relativos a las
fianzas de fidelidad y judiciales que amparen a conductores de automoviles, en virtud de que dichos
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procedimientos quedan & criterio de lo que registre cada institucién de fianzas. Sin embargo, s¢ dan
\inicamente como referencia los pardmetros correspondientes a las fianzas de fidelidad.

La informacién utilizada para los efectos conducentes, corresponde a informacién de mercado y que
fue proporcionada por el Comité Técnico de AFIANZA en los términos scilalados a continvacion:

Datos estadisticos, considerando:

Reclamaciones brutas mensuales procedentes del registro de las cuentas de orden desde encro de
1994 hasta diciembre de 1997. En los casos de Fianzas de Libertad Provisional y Fianzas de
Cumplimiento, s¢ requind dicha informacién desde enerc de 1993. Para las Fianzas de
Arrendamiento, se requiricron las reclamaciones netas mensuales procedentes del registro de
cuentas de orden, es decir, aquellas reciamaciones brutas deducidas por las provisiones y
recuperaciones.

Responsabilidades retenidas de las fianzas en vigor, procedentes del registro mensual desde enero
de 1995 hasta diciembre de 1997.

NOTACION

Ps: Prima basc

P: Prima de tarifa

GapQ: Porcentaje de gastos de adquisicién respecto a la prima de tarifa

Gaom: Porcentaje de utilidad esperada respecto a la prima de tarifa

Mum: Porcentaje de utilidad esperada respecto a la prima de tarifa

P: Indice de severidad promedio

Pi: Indice de severidad para ¢l periodo i-ésimo

RPj: Saldo mensual de las reclamaciones pagadas procedentes del registro de las cuentas de orden
en ¢l periodo i-€simo

RPTemi: Promedio mévil anual de las reclamaciones pagadas procedentes del registro de las cuentas
de orden en ¢l periodo i-ésimo

RFVRTi: Saldo de las responsebilidades por fianzas en vigor retenidas en el periedo i-ésimo

n: Niimero de periodos considerados para et célculo del indice méximo probable de reclamaciones
pagadas esperadas

Sp: Desviacién estandar del indice de scveridad de los tltimos n periodos

Wei: Indice méximo probable de reclamaciones pagadas esperadas por ramo o subramo de fianza
correspondiente a la Afianzadora durante los dltimos n periodos

Wwi: Indice méximo probable de reclamaciones pagadas esperadas por ramo o subramo de fianza
correspondiente al mercado durante los ultimos n periodos

Mas: Monto afianzado suscrito

PnDR: Prima no devengada de retencién

Fp: Factor de devengamiento

Dv: Dias de vigencia de la poliza de la fianza

Dr: Dias transcurridos desde el inicio de la vigencia de la péliza

RfviaC: reserva técnica de fianzas en vigor

rc; Reserva técnica de contingencia
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DETERMINACION DE LA PRIMA BASE

La prima base es el componente de la prima cuye objetivo consiste en financiar temporalmente el
pago de reclamaciones esperadas de las instituciones, en tanto se efectiia el proceso de adjudicacion
v la realizacién de las garantias de recuperacion aportadas por ¢! fiado, asi como respaldar el pago
de las reclamaciones de las fianzas que no requieran garantia de recuperacién.

Célculo del indice de severidad promedio (p}

Para calcular el indice de severidad promedio es necesario determinar inicialmente, para el periodo
i-ésimo, ¢l promedio mévil anual de Ias reclamaciones pagadas esperadas procedentes del registro
de las cucntas de orden. Este promedio mévil anual se estima como la suma de los saldos mensuales

de reclamaciones pagadas de los tiltimos k meses anteriores al mes i-ésimo incluyendo éste. ka
férmula general sc muestra a continuacién:

RPtmi= RPj
K= niimero de meses considerados para el calculo (12,15 y 36, segiin sca el caso)
El indice de severidad del periodo i (pi} esta definido por

Pi= RETPMi
RFVRTi

Asi, ¢! indice de severidad promedio se determina por:

P=]1 P
n

Célculo de la desviacién estindar del indice de severidad (Sp)

La desviacién estindar del indice de severidad se obtiene como la estimacién muestral
comrespondiente a los dltimos n meses, determinada por:

(pi-p2
sp= (n-1)

Caleulo del Indice méiximo probable de reclamaciones pagadas esperadas (Wei)
Wei=p+ 25p
Cilculo de la Prima Base (P}

Pe= MAs * mix (Wci, Waii)
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DETERMINACION DE RESERVAS TECNICAS

Calculo de la reserva técnica de fianzas en vigor

Esta reserva tiene por objeto dotar de liquidez a la Afianzadora, a fin de que pueda financiar el pago
de reclamaciones procedentes de las fianzas otorgadas, en tanto se lleva cabo el proceso de
adjudicacién y realizacién de las garantias de recuperacion aportadas por el fiado, asi como para
respatdar el pago de las reclamaciones de las fianzas que por Ley no requieren garantia de
recuperacién en términos de lo previsto en los articulos 22 y 24 de la Ley Federal de Instituciones
de Fianzas

Dicha reserva, para las Fianzas Judiciales Penales, Judiciales No Penales, Administrativas y de
Crédito, se constituye con el 87% de la prima tomada neta de gastos. Es decir:

riv 1ac = 0.87 * Pn

En cusnto al reafianzamiento tomado, la reserva técnica de fianzas en vigor, para las Fianzas
Judiciales Penales, Judiciales No Penales, Administrativas y de Crédito, se constituye con el 87%
de la prima tomada neta de gastos. Es decir:

rfv Tosac = 0.87 * P TalaC
Célculo de la Reserva técnica de contingencia
Esta reserva ticnc por objeto dotar a la Afianzadora con los recursos para hacer frente al
financiamiento de posibles desviaciones derivadas del pago de reclamaciones procedentes de las

fianzas ctorgadas. Dicha reserva técnica se constituye con €l 13% de la prima base a retencion
comrespondiente a la operacién directa. Es decir:

re=0.13 (PB)

Dicha reserva técnica, para ¢l reafianzamiento tomado, s¢ constituye con &l 13% de la pnma
tomada, neta de gastos, a retencién. Es decir:

rcTo= 0.13 (PTo)
OTROS ELEMENTOS TECNICOS
Metodologia
Periodos considerados
El nimero de petiodos (n) considerados para el céleulo del indice méximo probable de

reclamaciones pagadas esperadas es de 24. Sin embargo, ¢l niimero de periodos cambia a 36 en los
sigutentes tipos de Fianzas:
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Ramo 11, Judiciales
Penales
Libertad Provisional
Daflos y Perjuicios
Reparacién de] Dafto
Sanciones Pecuniarias

Ramo III. Administrativas
Obra y Proveeduria
Anticipo
Cumplimiento
Buena Calidad
Fiscales
Inconformidad

Ramo IV, Crédito
Suministro
PEMEX

Este cambio surgié del anlisis del comportamiento histérico de las reclamaciones. Dicho andlisis
revelé que los subramos antes mencionados mostraron un alto indice de reclamaciones durante
1995, pudiendo esperar que s¢ repita dicha tendencia en el futuro préxime. Consecuentemente, de
1o considerar estos 12 periodos adicionales para el cilculo del indice miximo probable de
reclamaciones pagada esperadas, la prima base podria ser insuficiente para cubrir las reclamaciones
que pudicran presentarse.

El valor de k, expuesto en ¢l punto V.1, es 12; sin embargo, para las Fianzas de Libertad Provisional
y Cumplimiento se consider que el valor de k fuera 36 y 15, respectivamente, dado que la vigencia
promedio para este tipo de fianzas es precisamente ese nimero de meses.

Datos Experimentales
Dado que no se¢ tiene informacion completa del subramo de Otras Fianzas Administrativas, sc

propone un Wei experimental para este subramo. Dicho Wei podré ser actualizado en la medida que
se cuente con mayor informacion.
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Ramo Subramo Subramo Factor W
| FIDELIDAD Individuales 0.41%
Colectivas 6.01%
Penales Libertad Provisional 4.17%
Daitos y Perjuicios 0.57%
I JUDICIALES Reparacion del Dafio 0.81%
Sanciones 1.03%
No Penales 0.81%
Obra Concurso 0.08%
Anticipo 0.51%
Cumptlimiento 0.5%%
Buena Calidad 0.59%
Proveeduria Concurso 0.08%
Anticipo 0.51%
Cumplimiento 0.5%9%
111 ADMINISTRATIVAS Buena Calidad 0.59%
Fiscales Convenio de Pagos 1.53%
Inconformidad 0.75%
Arrendamiento 1.82%
Otras Boletaje IATA 1.42%
Otras Fianzas Administrativas 0.51%
Suministro 1.16%
Compra Venta 2.15%
IV CREDITO Financieras 2.15%
Otras  Fianzas de 2.15%
Crédito

Fianzas de Fidelidad: Se propone gue cada compaiiia establezca su propia metodologia actuarial
pare determinar sus primas de riesgo, considerando los productos que manejen, justificando
técnicamente sus procedimientos.

Fianzas Judiciales No Penales: Para este tipo de fianza no se cuenta con informacién estadistica
para realizar ¢l célculo de factor w, por lo tanto sc propone homologar e} mismo al w establecido
para las fianzas de Reparacion de! Daflo, en virtud de que el plazo de vigencia del riesgo es similar.

Otras Fianzas Administrativas: Para este tipo de fianzas, se utilizard un factor w experimental, ya
que s¢ trata de todas aquellas fianzas que no caen dentro de la clasificacién establecida por la
CNSE, por lo que se propone establecer un promedio de tarifa de estas fianzas.

Fianzas de Suministro: Para estas fianzas ¢l factor w obtenido y sefialado en ¢l comunicado de fecha
9 de septiembre del presente, serd el utilizado para las fianzas de suministro sin importar el
Beneficiario solicitante, por lo tanto en la tabla de indices de reclamacién pagadas para los
subramos debe eliminarse la categoria que las define como Suministro Pemex para quedar como
Suministro.

Fianzas Financieras y Otras Fianzas de Crédito: Se propone homologar el factor w de las fianzas de

Compra Venta, ya que no s cuenta con la informacion que permita obtener cilculos mis precisos y
que el 95% de las fianzas de crédito caenen fa clasificacién de Compra Venta.
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FORMA Y TERMINOS EN QUE SE DEBERAN PRESENTAR, PARA EFECTOS DEL
REGISTRO

De conformidad y para efecto de lo establecido en el articulo 86 de la Ley Federal de Instituciones
de Fianzas, en relacion a la forma y términos en que las instituciones de fianzas, procederin a
efectuar el registro de sus bases técnicas para la determinacién de primas y reservas, y con objcto de
dar una atencién 4gil a dichos trimites, esta Comision, ha tenido a bien expedir las siguientes
disposiciones de caricter administrativo.

PRIMERA.- Las Instiiciones de Fianzas deberdn presentar para efectos de registro una Nota
Técnica, donde se establezcan las hipdtesis y procedimientos técnicos para la determinacion de sus
tarifas, gastos, reservas y demas elementos técnicos de los distintos tipos de fianzas que operen, €n
la forma que a continuacion s¢ indica:

a} La Nota Técnica sc deberd presentar por triplicado, a la Direccién General de Supervisién
Actuarial, donde se le otorgaré a la institucién un comprobante oficial con el nimero de registro
que identificara la mencionada Nota Técnica, la fecha en que se expide, la institucién a favor de
quien s¢ cxpide y un tanto sellado de la Nota Técnica en cuestidn.

b) La Nota Técnica deberd estar integrada con el siguiente contenido:

e Nombre y Descripcién de! Producto: Se indicard ¢i nombre y descripeién del producto, asi
como ¢l ramo o subramo al que corresponda.
Objeto: Se indicard ¢l objeto principal del tipo de fianza que sc pretende comercializar
Prima Basc: Se deberd indicar ¢l procedimiento para su determinacion, estableciendo con
métodos técnicos y financieros la correcta cvaluacion del costo del financiamiento de las
reclamaciones esperadas, basando su andlisis de riesgos o cxpectativas de pérdidas en su
experiencia propia o del mercado, atendiendo a los criterios establecidos en la Reglas para la
Constitucién, Incremento y Valuacién de las Reservas Técnicas de Fianzas en Vigor y de
Contingencia de las Instituciones de Fianzas, publicadas ef 1 de julio de 1998 en ¢l Diario
Oficial de la Federacion.

e Primas de Tarifa: Se entenderd como prima de tarifa, la prima base, més los recargos por
concepto de gastos de administracitn, adquisicion y utitidad y se deberd determinar conforme al
siguiente método:

B
PI= 1 - GA-Gadq-Mut m

PT: Prima de Tarifa, PB: Prima Basc, GA: % de gastos de administracién, Gadq:% de gastos de
adquisicién, Mut: % de margen de utilidades

e Gasto de Administracién: Indicar los recargos miximos que se efectuardn a las primas, en su
caso, por concepto de gastos de administracidn. Dichos recargos deberén estar indicados en
términos de la prima de tarifa, conforme a lo establecido en el férmula (1)

* Gasto de Adquisicién: Indicar ¢l recargo miximo que s¢ efectuara a las primas de tarifa, en su
caso, por concepto de gastos de adquisicién. Dichos recargos, deberdn estar indicados en
términos de la prima de tarifa, conformie 2 lo establecido en la férmula (1)
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s Margen de Utilidad: Indicar el recargo méximo que se efectuara a las primas, ¢n su caso, por
concepto de utilidades. Dicho recargo, deberd estar indicado en términos de la prima de tarifa,
conforme a lo establecido en la formula (1)

« Reservas: Sc establecers 1a forma en que sc determinard la reserva de fianzas en vigor, ¥ reserva
de contingencia, conforme a lo establecido en la Reglas para la Constitucién, Incremento y
Valuacién de tas Reservas Técnicas de Fianzas en Vigory de Contingencia de las Instituciones
de Fianzas, publicadas el 1° de julio de 1998 en ¢] Diario Oficial de la Federaci6n.

e Otros Elementos Técnicos: Se debera indicar cualquier otro elemento técnico que sca necesario
para efectos de la claboracion y operacion del producto de que se trate

SEGUNDA..- Las instituciones podrén efectuar modificaciones o sustituciones a las Notas Técnicas
previamente registradas, en cuyo caso debersn indicar los cambios asi como ¢l nimero y fecha de
registro de 1a Nota Técnica que s¢ sustituird o modificard.

TERCERA.- La integracién de una Nota Técnica, no se podri hacer mediante referencia a
procedimientos o parimetros establecidos en textes, publicacioncs o en Notas Técnicas registradas
previamente, por lo que todos los procedimientos y pardmetros que resulten necesarios, deberiin
aparccer expresamente ¢n la nota técnica que sc someta a registro.

CUARTA.- La Nota Técnica deberd contener nombre, cargo ¥ firma de la persona encargada de su
elaboracién, 1a cual serd responsable de que se apeguc a lo establecido en las normas legales
vigentes y que los procedimientos téenicos para la determinacién de la prima, reserva y demis
elementos que la intcgran, sean comrectos.

QUINTA.- Las instituciones deberin mantener en sus archivos, para efectos de inspeccibén y
vigilancia, las Notas Técnicas registradas, mientras existan fianzas en viger sustentadas en dichas
Notas Técnicas.

Lo anterior s¢ hace de su conacimiento con fundamento en los articulos 68 fraccién VI de la Ley
Federal de Instituciones de Fianzas y 108 fraccién IV de la Ley General de Instituciones y
Sociedades Mutualistas de Scguros.

C) LIMITE MAXIMO DE RETENCION POR FIADO"

ARTICULO 17

La Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico, oyendo la opinién de la Comisién Nacional de
Seguros y Fianzas, cstablecers a través de reglas de cardcter general, ¢l limite miximo de retencion
por la acumulacién de responsabilidades por fiado u operacién de reafianzamiento, a que deben
sujetarse les instituciones de fianzas, procurando en todo momento la adecuada distribucién de sus
responsabilidades.

Y Cire. CN.S.F. F3.3 26/0598
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INTERPRETACION ADMINISTRATIVA QUE SE INDICA PARA EFECTOS DE LA
ACUMULACION DE RESPONSABILIDADES POR FIADO

La Secrefaria de Hacienda y Crédito Piiblico mediante oficio niimero 366-IV-4124 del 23 de agosto
de 1999, y con ¢l propésito de que las instituciones de fianzas que enfrentan dificultad en la
colocacidn de los programas de reafianzamiento, imposibilidad de transferir parte de las
responsabilidades ya asumidas respecto de un clicnte, asi como circunstancias no imputables a las
mismas que les pueden provocar que en algin momento s¢ excedan de los limites méximos de
responsabilidades por fiado, ha resuclio establecer un procedimiento de regularizacién, a fin de que
las afianzadoras puedan ajustar su limite miximo de acumulacién de responsabilidades por fiado a
los limites autorizados. Asimisme, solicita a csta Comision lo haga del conocimiento de las
instituciones de fianzas.

En cumplimiento a lo dispuesto por la mencionada Sccretaria, se transcribe el procedimiento de

regularizacién:

PRIMERO.- Sélo entrarin dentro de este proceso aquellas afianzadoras que al 31 de diciembre de
1998, contaban con fiados que estaban excedides, respecto dei limite maximo de acumulacion de
responsabilidades por fiado aplicable a esa fecha, en ¢l entendido de que no hayan incrementado ¢l
monto de responsabilidades retenidas por dichos fiados en Jos meses subsccuentes. Asimismo, sc
considerarin en el proceso los supuestos a que s¢ reficre el punto Cuarto.

SEGUNDO.- Las instituciones deberin presentar un plan de regularizacién, para aprobacién de la
Comisién Nacional de Segures y fianzas, en la forma y términos que ésta establezea, para lo que
deberan realizar un anélisis detailado de las responsabilidades suscritas y retenidas a cada uno de
los fiados con las caracteristicas sefialadas en ¢t punto Primero anterior, donde se observen los
vencimientos de responsabilidades y 1a gradual disminucién de las mismas,

TERCERO.- Para que los fiados antes sefialados puedan considerarse en todo momento dentro del
proceso de regularizacion, deberfin observar lo siguiente:

2) Que el ciimulo de respensabilidades retenidas sea igual o menor que el reportado en ¢l mes de
diciembre de 1998, o en su caso, igual o menor que el correspondiente al trimestre donde ¢l
fizdo excedié el limite méximo de responsabilidades retenidas aplicable a la institucién de
fiunzas, en los casos que se determinan en cl punto Quinto del presente procedimiento.

b) Que la disminucitn de las responsabilidades retenidas respecto a cada uno de los fiados que
participen en ¢l proceso de regularizacion sea congruentc con ¢} plan presentade y autorizado
por esa Comisién

“En caso de que sc incumpla con alguna de las dos condiciones anteriores, el fiado que corresponda,
ser4 excluido del proceso de regularizacién.”

CUARTO.- Los supuestos no imputables a las instituciones de fianzas que en un momento
determinado pueden ocasionar se excedan de los limites méximos de retenci6n de responsabilidades
por fiado, son los siguientes:

a) Sin haber incrementade ¢l monto de las responsabilidades retenidas al fiado, al cierre contable
de algin trimestre, la afianzadora reporte resultados negatives que disminuyan su capital
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contable o ¢l saldo no dispuesto de la reserva de contingencia y en consecuencia el limite
méximo de responsabilidades retenidas que le sea aplicable sc vea reducido.

b) Sc han suscrito responsabilidades en moneda extranjera y come conseruencia de variaciones en
el tipo de cambio, €l ciimulo de responsabilidades retenidas respecto de algin fiado expresado
en moneda nacional exceda el limite autorizado.

¢) Do o mis fiados de una afianzadora se fusionan y ¢l cimulo de responsabilidades retenidas del
nuevo fiado es la suma de las responsabilidades que tenian en lo particular cada uno de los
integrantes.

d) Cuando la Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico, previa opinién de la Comisién Nacional de
Seguros y Fianzas, apruebe algin otro supucsto diverso a los descritos en los inciso a) a c)
anteriores, que pretenda hacer valer alguna institucién de fianzas.

QUINTO.- Para efectos de este procedimiento ¢l climulo de responsabilidades retenidos por fiado,
que se encuentre incorporado y vigente en ¢l proceso de regularizacién descrito en los puntos
anteriores, s¢ considera que no cxcede los limites autorizados, y por lo tanto no serd sujeto de las
sanciones que pudieran proceder conforme a la Ley Federal de Instituciones de Fianzas.

LINEAMIENTOS PARA LA PRESENTACION DEL PLAN DE REGULARIZACION

Con fundamento ¢n el articulo 17 de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, la Secrctaria de
Hacienda y Crédito Puiblico (SHCP) emitié las “Reglas para Fijar ¢l Limite Méiximo de Retencién
de las Instituciones de Fianzas”, mismas que fucron publicadas en el Diario Oficial de la Federacién
el 4 de junio de 1998.

Sin embargo, a partir de la aplicacién de la normatividad mencionada, se observé que no obstante
tas acciones y esfuerzos que realizan las instituciones del sector, para no asumir responsabilidades
adicionales, as{ como para contar con los mecanismos de dispersién que les permitan ajustarse a los
cimulos méximes por fiado que les son aplicables, se presentaron o s¢ podrin presentar casos
donde se excedan los limites por circunstancias que no les son imputables.

Por lo anterior la SHCP basindose en los articulos 32 de su Reglamento Interior, 1° de la Ley
Federal de Instituciones de Fianzas, y en concordancia con la Tercera de las Reglas para Fijar el
Limite Méximo de Retencién de las Instituciones de Fianzas, emitié una interpretacin
administrativa para efectos de la acumulacién de responsabilidades por fiado, que fue dada a
conocer por esta Comision mediante la Circular F-3.3.2 de fecha 22 de septiembre de 1999,

La citada interpretacién sefiala el “procedimiento de regularizacién” que deberin observar las
instituciones de flanzas para ajustar los cimulos de responsabilidades retenidas por fiado, a los
limites autorizados, €n los casos que el propio procedimiento enuncia.

Asimismo, y con fundamento en ¢l articulo 67 de 1a Ley Federal de Instituciones de Fianzas, dentro
del procedimicento antes sefialado, se establece que las propias instituciones deberén presentar un
plan de regularizacion para aprobaci6n de la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas en la forma y
términos que ésta determine, por lo que en las propuestas de regularizacién que planteen las
instituciones, s¢ deberdn observar los siguientes lineamientos:

PRIMERO.- La Comisién Nacional de Seguros y fianzas analizard para su aprobacién, solamente
los casos de fiados que excedan los limites maximos de acumulacién de responsabilidades retenidas
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que les scan aplicables y que correspondan 2 los supuestos de la interpretacién administrativa
emitida por 1a SHCP a la que ya se hace referencia en la presente Circular.

SEGUNDO.- La propuesta de plan de regularizacién se efectuard por cada fiado que exceda el
limite maximo de responsabilidades que le sea aplicable, para lo cual deberé realizar un analisis
detallado que considere al menos lo siguiente:

1. Identificacién de fiado
Nombre y razén social
Registro Federal de Contribuyentes
Grupo Empresarial al que pertenece o con quien tiene nexos patrimoniales
Fecha o trimestre en ¢} que s¢ excedié ¢l limite, presentando un andlisis numérico del caso,
donde se demuestre que corresponde a los supuestos de la interpretacién administrativa de la
SHCP.

2. Relacién de cada una de las pélizas expedidas y en vigor, donde se describa
Vigencia
Tipo de fianza
Monto afianzado
Monto retenido
Monte protegido con cobertura de reafianzamiento
Tiempo estimado para cancelacién de la responsabilidad

3, Planteamicnto que describa el comportamiento de las variables relacionadas con el limite
méximo de responsabilidades retenidas por fiado, como son

El capital contable

El saldo no dispuesto de la reserva de contingencia

Las politicas para, en su caso, continuar expidiendo pélizas al fiado

Esquemas de reafianzamiento

Acciones para cancelar las responsabilidades en vigor con vencimientos préximos

Calendario que muestre por trimestre la disminucién de responsabilidades retenidas por fiado,
scfialando la fecha propuesta para alcanzar el ajuste a los limites aplicables.

TERCERO.- Las propucstss del plan de regularizacién que formulen las instituciones de fianzas s¢
deberin entregar en las oficinas de la Direccién General de Supcrvisién de Reascguro de esta
Comisién.

CUARTO.- La Comisién cvaluaré las propuestas presentadas, debiendo notificar por escrito a la
institucién solicitante, los sefialamientos que, en su caso, deriven en la no aprobacién del plan de
regularizacién remitido, en un término que no excederd los 30 dias naturales a partir de 1a fecha de
recepcion del documento comespondiente. En caso de que una vez transcurrido el término antes
sefialado, la mstitucién no haya recibido respuesta, se considerard como aceptado ¢l plan de
regularizecién relativo al fiado que comesponda.

En caso de gue Ia fecha limite para que 1a Comisién, notifique por escrito la desaprobacién del plan
sea inhabil, se considerard como fecha limite ¢l dia hibil inmediato posterior.
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QUINTO.- El plazo para presentar el referido plan, con respecto a los fiados que se excedieron a
diciembre de 1998, vence 15 dias habiles después de la publicacién de esta Circular en ] Diario
Oficial de la Federacion.

SEXTO.- Las instituciones de fianzas que tengan aprobados planes de regularizacién a los que se
refiere la presente circular, estardn obligadas a presentar dentro del escrito donde remiten ¢l
“Reporte del Sistema de los Limites de Retencién de las Instituciones de Fianzas™, sefialado en la
Circular F-3.3.1 del 10 de agosto de 1998, un anilisis del grado de avance alcanzado por cada fiado,
donde se indiquen, en su caso, las variaciones que sc presenten respecto del calendario aprobado,
asi como las causas y acciones cotrectivas que se emprenderén.

Hasta 1998, la responsabilidad méxima a retener de las compaiifas:

e Por fianza, como un % del capital base de operacion (determinado sin el suficiente rigor
estadistico y técnico).

»  Sin considerar la acumulacién de responsabilidades suscritas y retenidas por fiado, pudiendo
exceder éstas la capacidad financiera del fiado o de la propia insfitucién

Colocacién de responsabilidades en exceso, bisicamente dentro del propio mercado mexicano:
« Sin realizar una adecuada dispersién de las responsabilidades asumidas, de acuerdo a la

capacidad financiera del sector.
¢ Sin formalizar correctaments las operaciones de reafianzamiento

Operacion Veemica

Capacidad Cémulosde
Responsabilidades por.
T Capadand T Capaciiad financiera

de ti instiuelén

¥

Para propiciar una operacién técnica con adecuada dispersién de ricgos que apoyara la solvencia de
las instituciones, se modificd la normatividad bajo un enfoque integral

Adecuaciones normativas:
1993.- Plaz?s para contar con ¢l soporie de! reafianzamiento de las instituciones
1996.- Registro General de Reaseguradoras Extranjeras Reafianzamiento del Pais

1997.- Reserva de ﬁa_nzas en vigor complementaria por calidad de reaseguradoras extranjeras
1998.- Reglas para fijar ¢l limite méximo de retencién de las instituciones de fianzas
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Reglas para fijar el limite maximo de retencién de las instituciones de fianzas:

+ Publicadas en DOF el 4-jun-98

Reformas Legales

+ Establece forma para Evaluacion
determinar maximos: del
Fiado
Patrimonio
de

Afianzadora

Plazo para ajustarse dic-98

Acciones de 1a CNSF

A partir del cierre de septiembre de 1998, se establecié forma y términos para que se informara
trimestralmente:

*  Limites miximos de retencidn por fianza y por fiado.
e Detalle de los fiados que en conjunto representan el 80% de las responsabilidades retenidas
totales de cada institucidn.

REGLAS DE FUNCIONAMIENTO DEL COMITE EVALUADOR DE RIESGOS Y
GARANTIAS DE FIANZAS

Esta Comisién Nacional de Seguros y Fianzas ha considerado que es necesaria la adopeién de
medidas que procuren ¢l gtorgamiento de fianzas a proyectos que sean viables y en los que las
garantias de respaldo sean objetivamente recuperables. Asimismo, este Orgamismo considera que no
basta con obtener una suficienciz cuantitativa de las garantias para el sano desarrollo de la actividad
afianzadora, sino que ademds es indispensable que las mismas sean efectivamente recuperables, a
fin de reducir el riesgo de insolvencia de las instituciones de fianzas que afecte Jos intereses de los
beneficiarios.

Ademis de apoyarse en la técnica propia de su operacidn, con ¢l propésito de mantener solvencia y
solidez financiera, las instituciones de fianzas, para estar en posibilidad de cumplir con sus
compromisos con ¢l usuario y para el adecuado desarrollo de la actividad afianzadora deben
garantizar que el personal que participa en sus distintas ctapas tenga claramente definida su funcién
y responsabilidad, sujetindose en todo memento a las politicas y procedimientos de la institucién,
asi come a la normatividad aplicable.

En virtud de 1o anterior y con fundamento en lo dispuesto por los articulos 117 y la fraccién [V del

68 de 13 Ley Federal de Instituciones de Fianzas, esta Comisién ha tenido a bien expedir las
siguientes
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D) SUSCRIPCION: REGISTRO DE MANUALES"

REGLAS DE FUNCIONAMIENTO DEL COMITE EVALUADOR DE RIESGOS Y
GARANTIAS DE FIANZAS

DISPOSICIONES PRELIMINARES

PRIMERA.- Las presentes Reglas tienen por objeto establecer lineamientos minimos que deberdn
observar las instituciones de fianzas en el desarrollo de su actividad, para la suscripeidn de fianzas y
la obtencién de garantias cuya recuperacién sea asequible y suficiente, asi como para delimitar las
distintas funciones y responsabilidades de los drganos sociales, dreas y personal involucrado en
dicha actividad, propiciar la creacién de mecanismos de control tanto en el otorgamiento de la
fianza cuye monto implique una responsabilidad considerable para la compaiiia, asi como en la
obtencién de las garantias de recuperacién que las respalden.

SEGUNDA.- Las instituctones deberdn delimitar las distintas funciones y responsabilidades en el
desarrolio de la actividad afianzadora, distinguiendo, cuando menos, las siguientes:

L El establecimiento de estrategias, politicas y procedimientos de suscripcion de fianzas, asi
como de calificacién de sus garantias;
1L La promocidn y suscripeién de fianzas,

118 El control y revision del cumplimiento de las normas, politicas y procedimientos de
suscripcidn de fianzas y de obtencién de garantias;
v. La evaluacién y scguimiento del riesgo de la suscripcion de fianzas, acorde con las

estrategias que se hayan determinado;
V. La recuperacién de las garantias;
VI  Laimplantacién de sistemas de informacién de fianzas; y
VII.  Laintegracién de expedientes de fianzas y garantias,

ESTRATEGIAS, POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS DE SUSCRIPCION, EMISION Y
CONTROL DE FIANZAS

TERCERA - El consejo de administracién de cada institucién sprobard, a propuesta de su director
general, las estrategias, politicas ¥ procedimientos para la evaluacién del riesgo de suscripeién de
fianzas, para la calificacién de las gerantias de respaldo, para el seguimiento de la suficiencia y
calidad de las garantlas, asi como para su recuperacién, los cuales deberan estar debidamente
sustentados en estudios objetivos de riesgo que sometan 2 su consideracién, de conformidad con lo
previsto en [a “Reglas para Fijar ¢l Limite Méximo de Retenci6n de las Instituciones de Fianzas™,
emitidas por la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico ¢] 11 de mayo de 1998 y publicadas en el
Diario Oficiz] de 1a Federacién del 4 de junio de 1598,

2 Djario Oficial 24/08/98
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El conscjo debera revisar las citadas estrategias, politicas y procedimientos por lo menos una vez al
afio.

Las instituciones deberin contar con un Manual de Suscripcién de Fianzas y Obtencién de
Garantias en que se contengan las citadas politicas y procedimientos, y los criterios sobre los limites
de responsabilidades asumidas, a nivel fianza o coafianzamiento, por ramo, subramo y fiado, asi
como, en su caso por algin otro factor que se considere relevante y cuyo otorgamiento sea
necesario someter a la aprobacitn del Comité.

El Manual de Suscripcion de Fianzas y Obtencién de Garantias incluird también la metodologia y
procedimiento que emplearén para fijar el limite maximo de responsabilidades por fiado que
conforme 2 las “Reglas para Fijar el Limite Méximo de Retencidn de las Instituciones de Fianzas™,
deberfin someter a registro de esta Comisién.

El Manual deberd ser aprobado por el consejo de administracion a propuesta del director general de
1a institucién; y una vez aprobado deberd presentarse a la Comisién Nactonal de Seguros y Fianzas.

CUARTA.- En ¢! Manual de Suscripcién de Fianzas y Obtencién de Garantias se contendrén las
diversas funciones a desarrollar en la actividad afianzadora, asi como los érganos sociales, dreas y
personal responsable de ejecutar cada una de dichas funciones.

El director general de la institucién, serd el responsable de la adecuada implantacién del Manual, asi
como de la debida aplicacién de ias estrategias relacionadas con la actividad afianzadora.

PROMOCION Y SUSCRIPCION DE FIANZAS

QUINTA.- La suscripcién de fianzas serd responsabilidad del conscjo de administracion, quien
podré delegar dicha funcién en el Comité Evaluador de Riegos y Garantias de Fianzas, sin perjuicio
de que el Conscjo cjerza esa responsobitidad directamente, En el Manual de Suscripeion de Fianzas
y Obtencién de Garantias sc deberin contener las facultades que se otorguen al Comité, en materia
de suscripcién de fianzas y calificacién de garantias, asi como la estructura, funcionamiento del
misme y las disposiciones que s¢ establecen en estas Reglas.

SEXTA.- En ¢l Comit¢ Evaluador de Riesgos y Garantias dc Fianzas podrin participar los
funcionarios que cuenten con facultades para suscribir fianzas y las dreas que de acuerdo con sus
funcienes participen en la suseripcién de fianzas, y en la evaluaci6n y seguimiento de riesgos.

El niimero de miembros del Comité seré impar, no pudiendo ser menor a tres miembros y podrin
participar en ¢l mismo integrantes del conscjo de administracion de la institucién de fianzas.

Los integrantes del Comité Evaluador de Ricgos y Garantias de Fianzas se excusaran de participar
en las deliberaciones y toma de decisiones del Comité, cuando tengan algiin interés respecto del
beneficiario de las fianzas sometidas & su evaluacién.
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El Comité podra crear subcomités regionales, sefialandoles reglas para su integracién, operacién y
montos y tipos de flanzas que deberin evaluar, sujetdndose a los lincamientos establecidos en estas
reglas.

Para que el Comité Evaluador de Riesgos y Garantias de Fianzas pueda sesionar vilidamente
requerir4 Ia presencia de la mitad de sus miembros mas uno.

SEPTIMA.- Las resoluciones de! Comité Evaluador de Riesgos ¥ Garantias de Fianzas s¢ harin
constar en un acta o minuta de la sesidn que corresponda en ta cardtula de suscripcidn, misma que
debers estar suscrita per los miembros asistentes a la sesidn respectiva. Asimismo, los documentos
mediante los que intemnamente se aprucbe la emisién de las fianzas, en cjecucién del acuerdo del
Comité, deberén ser firmados por ¢} funcionario facultado, conforme lo establezca el Manual.

El 4rea responsable del otorgamiento de fianzas debers concentrar las actas y documentos referidos
en ¢l pérrafo anterior, los cuales deberdn estar a disposicion del auditor intemo, del auditor extermo
y de las auteridades competentes. Lo anterior, sin perjuicio de que, conforme al Manual, copia de
tales actas y documentos deban hacerse llegar a otras dreas de la institucion.

OCTAVA.- Las 4reas de promocién o venta de fianzas dentro de la institucion, serin
preferentemente las encargadas de presentar las solicitudes de expedicién de fianzas al Comité
Evaluador de Riesgos y Garantias de Fianzas,

NOVENA.- La suscripcién de las fianzas deberd necesariamente someterse a la aprobacién del
Comité Evaluador de Riegos y Garantias de Fianzas cuando su monto sea igual o superior a los
parimetros que fije anualmente la mstitucion de fianzas, los cuales deberd comunicar a la Comisién
Nacional de Seguros y Fianzas durante los primeros veinte dias naturales del mes de encro.

La suscripcién de endosos de aumento de suma afianzada serd sometida a la aprobacién del Comité,
cuando la suscripcién de la pbliza de fianza cuyo importe se pretenda incrementar hubiere sido
aprobada por el Comité o cuando en virted del aumento la responsabilidad total asumida ascienda a
un monto cuyo afianzamiento deba ser conocido por el mismo.

Todas las fianzas que se expidan en moneda extranjera deberin ser suscritas con aprebacidn del
Comité, con excepcién a las inferiores a treinta mil délares de los Estados Unidos de América.

Los montos que establezca 1a institucién de fianzas operardn para efectos de estas Reglas como una
sola responsabilidad, aun cuando s¢ otorguen varias pdlizas de fianzas, en los términos establecidos
por ¢l articulo 20 de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas,

Et Comité debers ser informado de la reduccién de sumas afianzadas bajo polizas cuya suscripcion
hubiere aprobado asi como de la cancelacién de esas pélizas de fianza.

Cualquier linca de afianzamiento debera ser aprobada por el Comité, seflalando los limites por cada
tipo de fianza y por cada fiado.

E! Comité al aprobar la suscripeidn de fianzas, lineas de afianzamiento, coafianzamientos o tomar
reafianzamiento, deberd vigilar que no se rebasen los limites mdximos de retencion por fiado que
tenga establecidos.
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El Director General informaré al Comité la relacién de funcionarios y mandatarios autorizados para
suscribir fianzas y los montos que tengan autorizados, dicha informacién deberd mantenerse
actualizada.

DECIMA..- Las instituciones deberin establecer métodos de cvaluacién para aprobar y otorgar los
distintos tipos de fianzas, debiendo observar en todo caso, segin corresponda, lo siguiente:

L Ninguna fianza podré pasar a la etapa de analisis y evaluacién, sin que se cucnte con la
informacién y documentacién minima que s¢ hays establecido en ¢! Manual de Suscripcién
de Fianzas y Obtencién de Garantias y en las disposiciones aplicables.

IL La evaluacién debera considerar, cuando menos:

i) La viabilidad del negocio a afianzar;

ii) La gerantia o garantias de recuperacién;

it} La exposicién a riesgo por la acurmulacién de responsabilidades por fiado;

iv) La solvencia del solicitante de lz fianza o de los obligados solidarios y, en su caso,
solicitar sus flujos futuros de efective;

v) La relacién entre ¢} ingreso del posible fiado y el pago de la obligacidn principal, en su
caso, y la relacién entre dicho pago y ¢l monto de la fianza;

vi) La posible existencia de ricgos comunes por asumir una misma responsabilidad en
términos del articulo 20 de ta Ley Federal de Instituciones de Fianzas;

vii) La determinacién de una calificacién de riesgo; ¥

viiij En todo caso y segin sc trate, la razonabilidad de los estados financieros y sus
dictimenes, de la relacién de bienes patrimoniales y, en general, de la informacién y
documentacidn presentads por el posible fiado y obligados solidarios.

HL En ¢l caso de fianzas con garantias reales de recuperaci6n, se revisaré el estado fisico, la
situacién juridica y ltos seguros del bicn de que se trate si existen, asi como las
circunstancias de mercado, considerando una estimacidn det valor del bien objeto de la
garantia, Asimismo, tratindose de garantias personales, se evaluard al garante como a
cualquier otro fiado.

V. Los modelos de contratos y demés instrumentos juridicos que documenten las operaciones,
deberan ser aprobados por el érea juridica de la institucién de fianzas.

V. Cualquier cambio significativo a los témminos y condiciones que hubieren sido pactados en
una fianza, serd motivo de una nueva cvaluacién y aprobacién, debiéndose seguir al efecto,
los procedimientos contenidos en el Manual de Suscripeién de Fianzas y Obtencién de
Garantias.

CONTROL DE NORMAS, POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS

DECIMA PRIMERA - Las instituciones Ilevarin 2 cabo una funcién de contraloria de garantias de
recuperacién, asignada a un 4rea que no podrd participar en ninguna etapa de la actividad
afianzadora. Esta 4rea de contraloria legal y su funcién dependerd del consejo de administracién ¥
su funcion principal deberd cstar orientada a la calificacién y vigilancia de las garantias de

recuperacién. El titular de la contraloria legal podré ser un consejero delegado del conscjo de
administracién.

DECIMA SEGUNDA.- La contraloria legal, contard entre otras responsabilidades, con las
siguientes:



I
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V.

VIL

VIIL
X
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Verificar el cumplimiento de todes y cada uno de los requerimientos establecidos en el
Manual de Suscripcién de Fianzas y Obtencién de Garantias para la celebracién de las
fianzas y obtencién de garantias, asi como de jos limites establecidos de conformidad con
las “Reglas para Fijar ¢! Limite Méximo de Retencién de las Instituciones de Fianzas”,
Comprobar que las garantias de recuperacién que sc acepten se documenten ¢n los términos
y condiciones que 2! cfecto hubieren sido aprobadas por la institucién, respetando las
disposiciones legales y administrativas aplicables.

Cerciorarse que las Areas correspondientes den seguimiento individual y permanente a cada
una de las fianzas de la institucién y, en su caso, se curripla con las distintas etapas que al
efecto establezea ¢l Manual de Suscripeion de Fianzas y Obtencién de Garantias durante la
vigencia de las mismas.

Corroborer la entrega en tiempo y forma de los diversos archivos, repertes ¢ informes entre
los distintos funcionarios, &reas y drganos sociales involucrados en la ectividad de
suscripcién de fianzas y aprobacitn de garantias de recuperacién de la institucién, asi como
a las autoridades competentes.

Verificar que la suscripcidn de las fianzas se esté desarrollando, en lo general, conforme a
las politicas y procedimientos establecidos en ¢i Manua! de Suscripcidn de Fianzas y
Obtencién de Garantias y a la normatividad aplicable, asi como el que los funcionarios,
empleados y agentes de la institucién de que se trate, en lo particular, estén cumpliendo con
las responsabilidades encomendadas, sin exceder las facuitades que les fueron delegadas,
incluidas tas funciones que realice ¢l drea juridica en cuanto a su participacién en la
actividad afianzadora.

Revisar que la calificacién de las garantias s¢ realice de ecuerdo a la normatividad
aplicable, al Manual de Suscripcién de fianzas y Obtencién de Garantias de la institucién,
asi como a la metodologia y procedimientos determinados por el Comité Evaluador de
Riesgos y Garantias de Fianzas.

Vigilar que la recuperacién de las garantis, se realice conforme a las politicas y
procedimientos establecidos en ¢l Manual de Suscripeién de Fianzas y Obtencién de
Garantias asi como de conformidad con la normatividad aplicable.

Realizar revisiones a los sistemas de informacién de fianzas.

Comprobar que cxiste un adecuado control y seguimiento de los expedientes de fianzas,
dentro del drea designada para tal efecto.

La contralorfa Jegal informaré trimestralmente al consejo de administracién, a la direccién general y
al Comité Evaluador de Riesgos y Garantias de Fianzas sobre las desviaciones que detecte con
respecto alas politicas, procedimientes y normatividad vigente en materia de suscripcién de fianzas
y calificacién de garantiss. Dichos informes deberén estar a disposicién del auditor interno, del
auditor externo y de las autoridades competentes.

SISTEMAS DE INFORMACION DE FIANZAS

DECIMA TERCERA - Las instituciones contardn con sistemas de informacién de la situacién de
las fianzas otorgadas, los cuales como minimo deberéin:

L
o

Permitir la debida interrelacién ¢ interfases automatizadas entre las distintas dreas que
participan en el proceso de suscripeitn de fianzas y calificacién de garantias.

Generar reportes confiables, cvitar entradas milltiples y 1a manipulacién de datos, asi como
permitir 1a conciliacidn automética, oportuna y transparente de la contabilidad.
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Mantener controles adecuados que procuren su seguridad tanto fisica como logica, asi como
medidas para la recuperacidén de la informacién en casos de contingencia.

Proporcionar la informacién necesaria para la toma de decisiones en materia de suscripeion
de fianzas y calificacién de garantias, por parte del director general y el Comité Evaluador
de Riesgos y Garantias de Fianzas.

INTEGRACION DE EXPEDIENTES DE FIANZAS Y GARANTIAS

DECIMA CUARTA.- Con motivo de la suscripcion de fianzas o coafianzamiento, las instituciones
deberan integrar y conservar un expediente tnico por cada fiado en donde se contenga cuando
menos la documentacién ¢ informacién siguiente:

L
1L

.

3 5343 § BEYR

Solicitud o Contrato Solicitud de fianza debidamente requisitado

Copias cotejadas de escrituras constitutivas del fizdo y obligado solidario y modificaciones
2 las mismas, tratindose de personas morales, debidamente inscritas en ¢l Registro Piblico
de la Propicdad y del Comercio o los documentos y requisitos equivalentes en el
extranjero.

Copias cotegjasd de escrituras de otorgamiento de poderes por los fiados a favor de las
personas que suscriban fos contratos

Copias colcjadas de escrituras de otorgamicnto de poderes por los obligados solidarios a
favor de las personas que los representen

Estados financieros dictaminados de los dos iltimos ejercicios, en su caso, incluyendo
relaciones anallticas de los principales renglones, cuando el fiado u obligado solidario sca
una persona moral.

Estado de situacién patrimonial con antigiiedad no mayor sun afio que incluya pasivos,
emitidos por fiados u obligados solidarios, cuando se trate de personas fisicas.

Estados financieros internos con firma autégrafa del representante legal, incluyendo
relaciones analiticas o notas aclaratorias de los principales renglones, con una antigiiedad
no mayor a un afio,

Documento fehaciente n ¢l que se haya hecho constar la constitucién de las garantias de
recuperacién que las instituciones de fianzas estin obligadas a obtener en términos de la ley
Copia simple cotejada del documento en que consta la obligacién principal.

Estimaciones actualizadas de los bienes que garanticen la recuperacion

Certificados de libertad o existencia de gravimenes de las garantias

Reportes sobre la verificacion de la existencia, legitimidad, valor y demds caracteristicas de
las garantias

Pélizas de seguros que, en su caso, amparen las garantias a favor del fiado u obligado
solidario, vigentes durante la duracién de la fianza.

Anélisis de viabilidad de la recuperacion de las garantias.

Autorizacién del convenio judicial, en su caso

Identificacién e integracién del grupo econémico al que pertenezca el fiado, en su caso.
Correspondencia, en su ¢aso, con ¢l fiado y obligado solidario, como cartas, telegramas y
oftros.

. Documento en ¢l que se haya hecho constar la autorizacién de la suscripcion de la flanza

por el Comité Evaluador de Riesgos y Garantias de Fianzas.
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Los documentos a que se refiere la presente Regla podran ser guardados en medios tmagnéticos por
la institucién de fianzas, cuando ésta no requiera conservarlos conforme a alguna disposicién legal.

DECIMA QUINTA.- En el caso de fiados que por mantener nexos patrimoniales o de
responsabilidad formen parte de un grupo econdémico, ¢l expediente que se¢ les asigne debera
conjuntarse con los de aquellas personas que integren el referido grupo

DECIMA SEXTA.- Las instituciones deberén designar personal responsable de integrar y actualizar
los expedientes, asi como de controlar el servicio de consulta de los mismos.

DECIMA SEPTIMA.- Las instituciones instrumentarin un mecanismo de control y verificacién que
permita detectar documentacion e informacién faltante en los expedientes de las fianzas y garantias.

DISPOSICIONES GENERALES

DECIMA OCTAVA.- Para desarrollar la actividad afianzadora, las instituciones deberan contar
para cada una de las ctapas, con procesos administrativos adecuados y preferentemente sistemas
computacionales, que permitan ¢! logro de sus objetivos en materia de suscripcidn de fianzas y
calificacién de garantias, ajustindose a las prescnics Reglas, asi como a las politicas y
procedimientos establecidos en el Manual de Suseripeion de Fianzas y Obtencién de Garantias.

Las instituciones deberén desarroliar y aplicar, segin corresponda, sistemas y procedimicntos de
prevencién de riegos de operacién, asi como de fraudes.

DECIMA NOVENA.- Las instituciones deberfn contar con mecanismos que les permitan
asegurarse de la solvencia moral y capacidad técnica del personal involucrado en la actividad
afianzadora, asi como desarrollar programas anuates de capacitacién.

VIGESIMA .- Los agentes, empleados, funcionarios y conscieros tendrén prohibido participar en el
proceso de calificacion de garantias y en las sesioncs del Comité Evaluador de Riesgos y Garantias
de Fianzas, a propésitos de fianzas que les representen un conflicto de intereses.

VIGESIMA PRIMERA. - El drea juridica deberd ser independiente de las 4reas de suscripcién de
fianzas y calificacién de garantias

VIGESIMA SEGUNDA .- La Comisién Nacional de Seguros y Fianzas podra solicitar a las
instituciones la informacién que estime conveniente, can el abjeto de verificar el cumplimicnto de
lo dispuesto en las presentes Reglas.

VIGESIMA TERCERA.- La falta de observancia de las presentes Reglas puede generar una
responsabilidad de caricter administrative para las instituciones de fianzas en los términes de la
fraccion XX del articulo 111 de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, asi como
responsabilidades administrativas y penales para sus funcionaries y empleados, segin lo dispuesto
por la fraccién VI del articule 112 bis y 2 y demas relativos de dicha ley, toda vez que cl
otorgamiecnto de fianzas sin recabar las parantias suficientes pucde dejar a las instituciones sin
posibi:idades de obtener recuperacién, produciendo cosecuentemente una afectacién patrimonial
para ellas.

69



Reformas Legales

VIGESIMA CUARTA.- Las presentes Reglas no seréin aplicables a las fianzas exceptuadas de la
obtencién de garantias suficientes y comprobables a que se refiere el articulo 22 de la Ley Federal
de Instituciones de Fianzas.

VIGESIMA QUINTA.- Las instituciones de fianzas que asuman responsabilidades mediante
reafjanzamiento, deberan recabar de la fiadora directa la declaracién de que €sta expidid la fianza
con sujecién a los criterios contenidos en ¢! Manual de Suscripcién de Fianzas y Obtencién de
Garantias presentado a la Comisign Nacionai de Seguros y Fianzas.

ACTIVIDADES A CARGO DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION"

a) Aprobar ¢l Manual de Suscripcién de Fianzas y Obtencién de Garantfas (MSFyOG), a
propuesta del Director General

b) Revisar por lo menos una vez al afio las estrategias, politicas y procedimientos para la
evaluacién del riesgo de suscripcidn de fianzas, para la calificacion de las garantias de respalde,
para ¢l seguimiento de 1a suficiencia y calidad de las garantias, asi como para su recuperacion,
contenidos en ¢l MSFyOG

¢) Delegar (si lo desea) la suscripcién de fianzas en el Comité Evaluador de Ricgos y Garentias de
Fianzas (CERyGF), También puede ejercer directamente esa responsabilidad.

d) Sus integrantes pueden participar en e} CERyGF y uno de sus integrantes pucde ser titular de la
Contraloria Normativa

¢} Nombrar al Contralor Normativo

ACTIVIDADES A CARGO DEL DIRECTOR GENERAL
Proponer al Consejo de Administracién la aprobacién del MSFyOG

Responsabilizarse de la adecuada implantacién del MSFyOG, asi como de debida aplicacién de las
estrategias relacionadas con la actividad afianzadora.

Informar al CERyGF la relacién de funcionarios y mandatarios autorizados para suscribir fianzas y
los montos que tengan autorizados, asi como cualquier cambio que tenga dicha relacién

ACTIVIDADES A CARGO DEL COMITE EVALUADOR DE RIESGOS Y GARANTIAS
DE FIANZAS (CERyGF)"”

- Pueden participar funcionarios que tengan facultades para suscribir fianzas y los que de acuerdo
con sus funciones participen en la suscripcién de fianzas y en la evaluacién y seguimiento de
riesgos, asi como integrantes del Consejo de Administracién.

- Elnfimero de integrantes serd impar y no menor a tres

- Para sesionar vilidamente s¢ requiere la presencia de 1a mitad de los miembros mas uno (OJO.-
El atimero de integrantes es impar)

P Cire. F2.3  24/10/98
" Cire. F.3.3.2  22/00/99
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Sus decisiones deben constar en un acta o minuta de la sesién que corresponda o en la cardtula
de suscripcién, mismas que deberfin estar firmadas por los miembros asistentes a la sesién
respectiva.

El funcionario facultado para ello en el MSFyOG, debers firmar los documentos mediante los
que internamente se apruebe la emision de las fianzes.

Los miembros de! CERyGF que tengan interés respecto del beneficiario de las fianzas
sometidas a su aprobacién sc abstendrin de participar en las deliberaciones y toma de
decisiones.

Puede crear subcomités regionales, sefialando reglas para su integracién, operacion y tipos de
fianzas que deberdn evaluar, sujetdndose a los lineamientos de la propia circular.

Debe aprobar la suscripeién de fianzas cuando el monte de las mismas sea igual o superior a los
parimetros que fije anualmente la propia afianzadora, los cuales debe comunicar ala CNSF los
primeros 20 dias naturales del mes de febrero y las modificaciones que sc realicen durante el
afio, deberdn ser comunicados dentro de los 10 dias naturales siguientes. El parimetro para lo
que resta de 1998 debe comunicarse a mis tardar el 1° de diciembre de 1998.

Aprobar 1a suscripcién de endosos de aumento, cuando la suscripeién de la poliza de fianza cuyo
importe se pretenda incrementar hubiere side aprobada por el CERy GF o cuando en virtud del
aumento la responsabitidad total asumida ascienda a un monto mayor cuyo afianzamiento deba ser
conocido por el mismo.

El CERyGF deberi ser informado de la reduccién de sumas afianzadas bajo pélizes cuya
susctipcidn hubicre aprobado, asl como de la cancelacién de esas pélizas de fianza ({Qué drea u
Srgano sera responsable de informar al CERyGF?)

Aprobar las lineas de efianzamiento cuyo monto sea superior al pardmetro antes mencionado,
especificando los limites por cada tipo de fianza.

Vigilar que al aprobar la suscripcion de fianzas, lincas de afianzamiento, coafianzamiento o
tomar reafianzamiento, no se rebasen los limites mdximos de retencién por fiado que tenga
establecidos.

Empezar a sesionar ¢l 1° deciembre de 1998

ACTIVIDADES A CARGO DEL AREA RESPONSABLE DEL OTORGAMIENTO DE
FIANZAS

Concentrar los documentos mediante los cuales s¢ aprucbe la emisién de las fianzas, asi como
¢l acta o minuta de la sesién del CERyGF o cardtula de suscripcion, los cuales deberdn estar a
disposicién del auditor interno, del auditor externo y de las autoridades competentes.

ACTIVIDADES A CARGO DEL AREA DE PROMOCION O VENTA DE FIANZAS

Presentar las solicitudes de expedicién de fianzas al CERyGF
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ACTIVIDADES A CARGO DEL AREA JURIDICA

Aprobar los modelos de contratos y demds instrumentos juridicos que docurenten las
operaciones

El drea juridica debe ser independiente de las 4reas de suscripcién de fianzas y calificacién de
garantias.

ACTIVIDADES A CARGO DE LA CONTRALORIA NORMATIVA (Esta drea no podra

participar en ninguna etapa de la actividad aftanzadora y dependers del Consejo de Administracidn)

Calificar y vigilar las garantias de recuperacion

Su titular podré ser un consejero delegado del consejo de administracién

Verificar el cumplimiento de todos y cada uno de los requerimientos establecidos en cl
MSFyOG, asi como de los limites establecidos de conformidad con las “Reglas para Fijar el
Limite Méximo de Retencién de las Instituciones de Fianzas”.

Comprobar gue las garantias de recuperacién se documenten correctamente

Vigilar que las éreas comespondicntes den correctamente ¢l scguimiento individual y
permanente a las fianzas.

Corroborar s entrega en tiempo y forma de los diversos archivos, reportes ¢ informes entre los
distintos funcionarios, ireas, érganos sociales involucrados en la actividad de suscripcidn de
fianzas y aprobacién de garantias de recuperacién de la afianzadora, asi como 2 las autoridades
competenics

Verificar 1a correcta suscripeién de fianzas, asi como que los funcionarios que en ella
intervicnen actien de acuerdo a sus facultades

Revisar ia correcta calificacién de garantias

Realizar revisiones a los sistemas de informacién de fianzas

Comprobar que exista un adecuado contro! y seguimiento de los expedientes de fianzas, dentro
del drea designada para tal efecto.

Informar cuatrimestralmente al Consejo de Administracién, a la Direccién General y al
CERyGF sobre las desviaciones que detecte con respecto a las politicas, procedimientos y
normatividad vigente en materia de suscripcién de fianzas y calificacién de garantias. Dichos
informes deberén estar a disposicién del auditor interno, del auditor externo y de las autoridades
competentes.

Empezar & funcionar a partir del 1° de diciembre de 1998

Nota: Las acepciones comrecta © correctamente aluden a que las actividades mencionadas se realicen
conforme to dispone el MSFyOG y ln legislacién y normatividad aplicable.
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ACTIVIDADES A CARGO DE LA INSTITUCION DE FIANZAS EN GENERAL
(Determinar 4rea responsable de lievar a cabo cada una):

Fijar ¢l pardmetro para las fianzas cuya suscripcién deba ser aprobada por €l CERyGF y
comunicérselo a la CNSF. El parimetro para lo que resta de 1998 debe comunicarse a mds
tardar el 1° de diciembre de 1998.

Establecer métodos de evaluacién para aprobar y otorgar los distintos tipos de fianzas, debiendo
observar lo que la propia circular dispene al respecto.

Contar con sistemas de informacién de la situacién de las fianzas otorgadas, los cuales deberan
contener por lo menos los requisitos que en la propia circular se establecen

En las opetaciones de suscripcién y coafianzamiento, la afianzadora deberd integrar y conservar
un expediente inico por cada fiado que contenga cuando menos la documentacién e
informacién que la misma circular ordena

En el caso de fiadas que por mantener nexos patrimoniales o de responsabilidad formen parte de un
grupo econdmica, el expediente que se les asigne deberd conjuntarse con los de aquellas personas
que integran ef referido grupo.

1)

2)

3)

Designar personal responsable de integrar y actualizar los expedientes, asi como de controlar ¢l
servicio de consulta de los mismos.

Instrumentar mecanismos de control y verificacién que permita detectar documentacidn e
informacién faltante en los expedientes de las fianzas y garantias.

Contar para cada una de las ¢tapas, con procesos administrativos adecuados y preferentemente
sistemas computacionales, que permitan el logro de sus objetivos en materia dc suscripeion de
fianzas y calificacién de garantias, ajustindose a la circular y al MSFyOG |

Desarrollar y aplicar, segdn corresponda, sistemas y procedimientos de prevencién de riesgos
de operacidn, asi como fraudes.

Contar con mecanismos que les permitan asegurarse de la solvencia moral y capacidad técnica
det personal involucrado en la actividad sfianzadora, asf como desarrollar programas anuales de
capacitacin

En las operaciones de reafianzamiento tomado, recabar de la fiadora directa 1a declaracién de
que ésta expidi6 la fianza con sujecién a los criterios contenidos en su MSFyOG presentado a la
CNSF

CONTENIDO DEL MANUAL DE SUSCRIPCION DE FIANZAS Y OBTENCION DE
GARANTIAS

Estrategias, politicas y procedimientos para:

a) evaluacién del riesgo de suscripcién de fianzas

b) calificacidn de las garantias de respaldo

¢) seguimiento de la suficiencia y calidad de las garantias y
d) recuperacidn de las garantias

Criterios sobre los limites de responsabilidades asumidas a nivel fianza o coafianzamiento, por
ramo, subramo y fiado, ¢ sobre algin otro factor relevante que deba someterse a la aprobacién
de! CERyGF

Metodologia y procedimientos a emplear para fijar el limite méximo de responsabilidad por
fiado (Ver Reglas para Fijar ¢l Limite Maximo de Retencidn de las Instituciones de Fianzas)
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5)

6
7

8)

9
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Funciones a desarrollar en la actividad afianzadora, asi como los drganos sociales, dreas v
personal responsable de ejecutar cada una de dichas funciones (el Director General es
responsable de Ia adecuada implantacién det MSFyOG, asi como de debida aplicacién de las
estrategias relacionadas con la actividad afianzadora).

Facultades del CERyGF en materia de suscripeién de fianzas y calificacién de garantias y
disposiciones que se establecen en la propia circular

Estructura y funcionamiento del CERyGF

Sefialar las facultades de algyin funcionario para firmar los documentos mediante los que
internamente se apruebe la emision de las fianzas

Mencionar, en su caso, que areas de la institucién deben tener copias de los documentos
mediante 10s cuales se apruebe la emision de las fianzas, asi como del acta o minuta de 1a sesién
del CERYGF o carétula de suscripeion

Establecer la informacién y documentacién minima que requieren las fianzas para pasar a la
etapa de analisis y evaluacién, considerando lo que dispone la propia circular

10} Contener procedimientos para Ia evaluacién y aprobacién de los cambios significativos a los

términos y condiciones pactados en una fianza.

11) Establecer ctapas para el seguimiento individual y permanente de las fianzas

fii.

COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS

Registro del MSFyOG, una vez que haya sido aprobado por ¢l Consejo, por esta ocasién
debe presentarse a més tardar el 30 de noviembre de 1998

Recibir e} parimetro que fije anualmente la afianzadora para las fianzas cuya suscripcién
deba ser aprobada por el CERyGF. El parametro para lo que resta de 1998 debe recibirlo a
més tardar el 1° de diciembre de 1998

L. a CNSF puede solicitar a la afianzadora la informacién que estime conveniente, con el
objeto de verificar ¢l cumplimiento de lo dispuesto en la propia circular

*NOTAS:

.

Los agentes, cmpleados, funcionarios y consejeros tienen prohibido participar en ¢l proceso de
calificacién de garantias y en las sesiones del CERyGF, a propdsito de fianzas que les
representen un conflicto de intereses

La inobservancia de lo previsto en la circular puede general una responsabilidad administrativa
para la afianzadora, en los términos de ta fraccidn XX de! articulo 11 de la Ley Federat de
Tnstituciones de Fianzes, asi como responsabilidades administrativas y penales para sus
funcionarios y empleados, segim lo dispuesto por 1a fraccién VI del articule 112 bis-2 y demas
relativos de dicha ley, toda vez que el otorgamicnto de fianzas sin recabar las garantias
suficientes puede dejar a las instituciones sin posibilidades de obtener recuperacion,
produciendo censecuentemente una afectacién patrimonial para ¢llas

La circular no se aplica a las fianzas de fidelidad ni a las fianzas judiciales del orden penal.
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E) REGISTRO DE RECLAMACIONES"

ANTECEDENTES
ARTICULO 63

Las instituciones de fianzas deberdn registrar en su contabilidad, todas y cada una de las
operaciones que practique, cualquiera que sea su origen.

Al efecto, deberan llevar ¢l sistema de contabilidad que previene ¢l Cédigo de Comercio y los
registros y auxiliares que ordene la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, los cuales se ajustardn
a los modelos que sefiale la misma Comisién

La contabilidad, sin perjuicio de su valor probatorio legal, podré llevarse en libros o en tarjetas u
hojas sueltas en cualquier otro medio de registro, que llenen los requisitos que fije la Comisién
Nacional de Seguros y Fianzas.

Las instituciones de fianzas podrin microfilmar, grabar en discos épticos o en cualquier otro medio
que les autorice la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, todos aquellos libros, registros y
documentos en general, que estén obligadas a llevar con arreglo a las leyes y que mediante
disposiciones de carcter gencral sefiale la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, de acuerdo a
las bases técnicas que para la microfilmacién o la grabacién en discos bpticos, su manejo y
conservacion, establezea la misma.

Los negativos originales de cimara obtenidos por el sistema de microfilmacién y las imégenes
grabadas por ¢l sistema de discos dpticos o cualquier ofro medio autorizado por la Comisién
Nacional de Scguros y Fianzas, a que se refiere ¢! pamafo anterior, asi como las impresiones
obtenidas de dichos sistemas o medios, debidamente certificadas por ¢l funcionario autorizado de la
institucién de fianzas, tendrin enjuicio el mismo valor probatorio que los libros, registros y
documentos que se hubieren microfilmado, grabado o conservado a través de cualquicr medio
autorizado.

Los libros de contabilidad y los registros a que se refiere esta Ley, deberén conservarse disponibles
en 1as oficinas de la institucién v los asientos deberén realizarse en un plazo no superior a treinta y
diez dias respectivamente. Las instituciones de fianzas deberén Hevar a! dia el registro de las
reclamaciones, de la expedicion de pélizas de fianzas y de la cobranza efectivamente ingresada,

La Comisién determinard cuiles son los libros o documentos que por integrar la contabilidad de las
instituciones de fianzas deben ser conservados; cudles pueden ser destruidos previa microfilmacion
que de los mismos hagan dichas instituciones en los rotlos autorizados por la propia Comisidn
Nacional de Seguros y Fianzas, y cudles pueden ser destruidos sin necesidad de microfilmacion.
También fijard los plazos de conservacién de los mencionados libros y documentos, una vez que
dichas instituciones hayan sido liquidadas.

% Art. 63 delaLFLF.
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Los libros y decumentos de las instituciones de fianzas liquidadas se pondran a disposicién de la
Comision Nacional de Seguros y Fianzas, proveyéndola de los medios necesarios para su
conservacidn y destruccién una vez transcurrido el plazo a que se refiere ¢l parrafo anterior.

Las operaciones en moneds extranjera que practiquen las instituciones de¢ fianzas, deberdn ser
asentadas en la contabilidad al valer de la operacién en moneda nacional, cualquiera que sea ¢l
sisterna de registro o de distribucidn empleado.

COMPORTAMIENTO Y PERSPECTIVAS DEL SECTOR AFIANZADOR

Operativamente es indispensable las instituciones cuenten con un registro actualizado de las
reclamaciones recibidas:

e para integrar documentacién y proceder al pago, y
¢ En su caso, para la constitucién oportuna de pasivos

Para efectos de supervisién es conveniente estandarizer el procedimiento de registro contable de las
Reclamaciones Recibidas

La CNSF emitiré una Circular definiendo las “Disposiciones de Cardcter General sobre el Registro
de Reclamaciones Recibidas™"

REQUISITOS DE PROCEDENCIA

Los escritos de Reclamos presentados por los beneficiarios, deben contener los datos minimos
necesarios para su adecuada identificacién, cuantificacién y dictaminar la procedencia del objeto
reclamado.

- Fecha reclamacién

- No. de fianza

- Fecha de expedicién
- Monto de la fianza

- Nombre del fiado

- Nombre del beneficiario

- Domicilio del beneficiario
- Obligacidn afianzada

- Contrato fuente
Descripeién reclamo

CONTABILIZACION

Conforme al Catilogo de Cuentas, se distinguen 4 tipos de Reclamaciones presentadas a la
afianzador, conforme a las diferentes variantes que pueden presentarse en estas Reclamaciones,

' Circ. F.10.1.5 CN.SF.  5/04/00
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Integradas.- Cuando contiene todos los datos necesarios
Integradas en Litigio- Cuando estin completas y existe proceso judicial entre el beneficiario y la
afianzadora
Pendicntes de Integracién.- Cuando se ha recibido la Reclamacion en la Institucién y faltan
clementos para su andlisis

i 1 itigio.- Cuando existe controversia entre fiado y beneficiario, la cual estd sujeta a
resolucién judicial, y la Institucién no forma parte de! litigio. Existe controversia entre fiado y
beneficiario, la cual estd sujeta a resolucién judicial, y 1a Institucién no forma parte del litigio.

INTERVENCION CONDUSEF

Cuando en ¢] proceso de la Reclamacién Recibida intervenga la Comisién para la Defensa de los
Usuarios d# Servicios Financieros, o se ubiquen ante los Tribunales competentes.

No deberén modificar ¢l importe registrado en la contabilidad de 1a afianzadora hasta ¢n tanto sca
resuelto ¢l arbitraje o juicio mediante laudo o sentencia, bien sea a favor o en contra de la
Institucidn.

PLAZOS

En base a Jo indicado en ¢l art. 93 de la LFIF, se indican los plazos contados a partir de la fecha de
recepeion de la Reclamacion (dias naturales).

Una vez agotado el plazo de los 60 dias deberé crearse Pasivo

- 15 dias para solicitar informes al beneficiario en caso de faltante de informacidn

- 15 dias posteriores para que ¢l beneficiario conteste el requerimiento de informacién

- 30 dias para que la Institucién haga ! pago, o en su caso, para comunicar al beneficiario la
improcedencia de lo reclamado.

CONTROL

A cfecto de mantener un control y seguimiento sobre las Reclamaciones Recibidas en la Institucién,
deberin contar con cxpedientes que contengan toda la documentacién comprobatoria de la
identificacién del asunto reclamado y de los resultados de la evaluacion practicada, asi como del
pago o su improcedencia; y en general de todas las negociaciones efectuadas entre las partes
involucradas.

CANCELACION

A efecto de cancelar e) registro contable de las Reclamaciones Recibidas en las Cuentas de Orden
respectivas, deberin sujetarse a los siguientes principios:

¢ Tratindose de Reclamaciones determinadas como procedentes, hasta que se efectiie el pago

En Reclamaciones determinadas como improcedentes, hasta contar con ¢l acuse de recibo del
beneficiario de tal situacién
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Reformas Legales

s En Reclamaciones determinadas como parcialmente procedentes, previc pago del monto
respectivo y confirmacién del beneficiario por Ja parte restante

REQUERIMIENTO DE AUTORIDADES

Cuando los Reclamos son efectuados a través de Autoridades Judiciales o Administrativas, se
considetan como Reclamaciones Integradas.

En caso de Reclamos donde existe controversia sujeta a resolucidn judicial entre fiado y
beneficiario, se consideran como Contingencias en Litigio. En esta etapa la afianzadora no forma
parte del litigio.

INFORMACION A LOS BENEFICIARIOS

A efecto de complementar debidamente los escritos de Reclamacién dirigidos a las afianzadoras,
resulta necesario que se den a conocer los requisitos minimes que deben de contener.

En el clausulado de las pélizas de fianzas y de los contratos respectivos, en la parte correspondiente

a Reclamaciones, deberd hacerse del conocimiento a los usuarios de las fianzas, los requisitos
minimos de identificacién y cuantificacién de las Reclamaciones formuladas.
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CASO PRACTICO
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CONCLUSIONES

Las reformas de la ley y reglamentos del sector que habian sufrido muy pocos
cambios en los altimos 50 afios van a contribuir a un fortalecimiento de la fianza como
instrumento de garantia.

La nueva legislacién asegura um mejor funcionamiento y solvencia de las
instituciones aftanzadoras.

La suscripcion de los riesgos por parte de éstas, tendrén que hacerse con una mejor
metodologia.

A los beneficiarios de las fianzas se les asegurard mayores garantias con fa nueva
reglamentacion, ya que las instituciones de fianzas contarin con una solvencia slida, y
con elio mayor seguridad de que sus proveedores cumplirn con sus obligaciones y de no
ser asi, se llevara a cabo Ia reintegracion del dafio que causé el incumplimiento.

Para los fiados, la nueva reglamentacion significa una mayor dificultad para la
obtencién de las fianzas. En realidad, tendrin que ofrecer garantias suficientes para
poderlas obtener, significando esto mas tiempo y mayor costo.

Para los intermediarios probablemente se les dificuite su labor ya que pasaran por
metodologias de suscripcion més severas por parte de las instituciones afianzadoras.

Para las compafiias afianzadoras, la reduccién de mirgenes hace que se cedan los
riesgos a los reafianzadores implicando esto una reduccién en sus utilidades.

Para las instituciones reafianzadoras un incremento en el monto de las primas
suscritas probables con muchos mas resultados, ¢s decir, mayores riesgos y mejor
seleccionados.

Las nuevas reglas en el sector contribuyen a la modemizacién del mismo
adecusndose a una prictica mundial, significando para las autoridades mayores facilidades
en la supervision del sector.

En suma, la modernizacion que tiene el sector en este rubro contribuye a:

- Consolidar el uso de un instrumento en ¢l sector financiero.
- Contribuye a fortalecer a la fianza como instrumento de garantia
. Menores participantes perjudicados a mediano plazo

Aunque para las instituciones afianzadoras los cambios han significado grandes
dificultades para adecuarse a las nuevas reglas, y aunque para los fiados también
signifiquen mayores dificultades para obtenet sus fianzas, y a los intermediarios se les
dificulte su labor y les signifique menores ingresos, el gran beneficio en el largo plazo
que han traido consigo estas reformas es que la fianza como instrumento de garantia s¢
fortalece y el fortalecimiento de la fianza sin duda alguna beneficia en el tiempo a todos
los participantes.



CONSIDERACION

En materia de fianzas no ha existido una literatura estructurada, ya que tal vez no
habia un conocimiento claro de la operacién y funcionamiento de las mismas.

Por tal razon, para el desarrotlo del presente trabajo tomamos como base los diferentes
acuerdos a los gue llegd la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico publicados en el
Diario Oficial de la Federacién y emitidas a través de ia Comision Nacional de Seguros y
Fianzas, asi como compendios obtenidos del desarrollo estadistico de especialistas en la
materia que fungen como funcionarios de la misma comision.

Asi mismo, los fundamentos legales fueron sustraidos de la Ley Federal de
Instituciones de Fianzas de fecha Septiembre de 1997, siendo ésta la altima que se ha
publicado. De tal suerte que, la informacién que en el presente trabajo se maneja estd
sustentada en argumentos legales.
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