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LA VIDA NOS OFRECE MOMENTOS QUE QUEDAN GRAVADOS EN NUESTRO 
SER EN FORMA PERPETUA. ESTE PARA MI ES UNO DE ELLOS. 

CON EL PRESENTE TRABAJO. ESTOY CULMINANDO UNA ETAPA MUY 
IMPORTANTE EN MI FORMAClON PROFESIONAL. Y ES PARA MI UNA GRAN 
EMOCION EL HABERLA ALCANZADO. Y ME PREGUNTO¡, POR QUE LO LOGRE" 

PRIMERAMENTE . PORQUE DIOS ME LO HA PERMITIDO Y DES PUES PORQUE 
FUI UNA PERSONA AFORTUNADA AL TOCARME UNOS PADRES QUE 
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POR COMPLETO A NOSOTROS CON DEDICAClON. 

i SIEMPRE SERAS MI MEJOR EJEMPLO I 



AL SnR INTnGRAN'm on UNA FAMILIA. TAMUmN QUIERO DEOICAR ESTAS 
LINEAS A : 

MI TIA LILI : 

QUE CON TUS MIMOS. COMPAÑiA Y OTRA CONCEPCION DE LA VIDA 
FUISTE COMO LA HERMANA MAYOR. 

i NO OLVIDO TUS CONSEJOS I 
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GRACIAS. 

MIS SOBRINOS: JORGE LUIS. BERNARDO Y I\IARTHITA: 
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¡PEQUEÑOS . ADELANTE ! 

GRACIAS. 

Y MUY ESPECIALMENTE PAilA I\IARIANITA: 

ADEMAS DEI. MENSAJE QUE ARRIBA EXPRESO PARA TUS "ERMANOS y 
y TU PlUMO . TE DEDICO TAMBlEN ESTE ESPACIO PARA AFIRMARTE MI 

CARIÑO Y APOYO POR SIEMPRE. IIAS DEMOSTRADO "ASTA AIIORA EN TU 
CORTA VIIJA. QUE ERES FUERTE Y POR TANTO SERAS UNA TIHUNFADORA 
NO DESISTAS 
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PROLOGO 

COMO SERES HUMANOS QUE SOMOS SE GENERAN EN NUESTRA MENTE MUCHAS 
INQUIETUDES Y CUANDO SE HA CONOCIDO EL INSTRUMENTO DENOMINADO SEGURO Y 
TODO SU ENTORt>:O SURGEN PREGUNTAS DE LA FORMA: 

"COMO SE HA DESARROLLADO EL SEGURO DE POLlZAS PAQUETE FAMILIAR DESDE SUS 
INICIOS A LA FECHA EN NUESTRO PAIS '! 

i,POR QUE EL SEGURO DE POLlZAS PAQUETE NO HA SIDO UN SEGURO QUE ARROJE CIFRAS 
REPRESENTATIVAS Y SIGNIFICATIVAS AL SECTOR ASEGURADOR COLOCANDOSE DENTRO 
DE LOS SEGUROS PRINCIPALES DENTRO DEL MISMO{ POR LAS COBERTURAS QUE LO 
CONFORMAN) AL EXISTIR UN MERCADO QUE PUEDE SER ALTAMENTE PENETRADO ", 

y AL NO TENER LAS RESPUESTAS QUE SATISFAGAN AMISPREGUNTAS HETOMADO LA 
DECISION DE IDENTIFICAR EL PROBLEMA ENTREVISTARME CON LAS PERSONAS 
RELACIONADAS CON EL PRODUCTO PARA QUE EXPONGAN LA PROBLEMATICA DEL MISMO 
Y ENRIQUEZCAN CON SUS COMENTARIOS LA INFORMAClON , ASI COMO LA INVESTIGACION 
A NIVEL I3IBLlOGRAFIA SOBRE EL TEMA, 

LA INVESTlGACION DESEA DAR A CONOCER QUE EL PRODUCTO NO HA SIDO EXPLOTADO 
IoN SU TOTALIDAD EXISTIENDO MERCADO PARA HACERLO, 

LLEGANDO CON ELLO A CONOCER QUE ALCANCES ABARCARlA LLEVANDO A LA 
SOLUClm¿ O POSIBLE SOLUCION DEL PROBLEMA BENEFICIANDO A LAS PERSONAS QUE 
ESTA N O PUEDAN ESTAR RELACIONADAS DE CUALQ,éJlER MANERA CON EL PRODUCTO, 

ESTE PRODUCTO BENEFICIARIA PRINCIPALMENTE A LOS USUARIOS DEL MISMO PERO POR 
EL CARACTER SOCIAL QUE PRETENDO PROPONER INCLUIDO EN EL . SE AMPLIARlA EL 
MERCADO A ATACAR. EN CUANTO A LOS ASEGURADOS COMO A LOS ASEGURADORES 
QUE PUDIERAN INTERVENIR ,A SABER: 

Al COMPAÑIA ASEGURADORA: 
·LE PERMITIRlA OBSERVAR EL COMPORTAMIENTO DEL PRODUCTO CON CIFRAS REALES DE 
PRIMAS Y SINIESTROS ,PUDIENDO CON ELLO DESARROLLAR UN PRODUCTO QUE TENGA 
TECNICAMENTE ALGUNA UTILIDAD Y NO SOLO FINANCIERA . 
. INCREMENTANDO SU GAMA DE PRODUCTOS AL MERCADO DESDE EL PliNTO DE VISTA 
SUflCIEN('IA 
·IIABIENDO MAYOR CAPTAClON DE ASEGlmAlXlS EN MEJ{CADOS QlIE NO SE IIAN 
EXPLOTAIX) O ATACADO COMPI.I'TAMENTE 
·INTEllRELACION CON OTRAS EMPRESAS ASEG1JnAIXlRAS PRIVADAS y 
(;1 !lll'ItNAt\IENTAI.LS 

111 ASU;IJlV\DO 
LE PERMITIRA IIENITICIARSE CON UN "I«mUCT() ()UE EN CII'lfrO MOMENTO LE AYUDE A 
RESARCIR LAS PERDIDAS ()UE LE OCASIONE lIN SINIESTRO DE MANERA CATASTROF!CA 
PRINCIPALMENTE. EVITANIX) El. MENOS('ABO DE SlI NIVEL DE VIDA A MEJOR ('OSTO CON 
,\IA YORES BENEFICIOS 



Cl AGENTE DE SEGUROS: 
NO SE DETENDRA EN VENDER UN PRODUCTO QUE LE AFECrE ADMINISTRATIVAMENTE 
POR EL TIEMPO QUE PIERDE EN MANTENERLO Y LAS BAJAS GANANCIAS QUE ESTE LE 
REDlTUE . PUDIENDO VENDER UN PRODUCTO QUE REALMENTE TENGA BENEFICIOS PARA 
EL ASEGURADO. ASEGURADOR Y FUERZA PRODUCTORA. 

EL PROBLEMA SERA ESTUDIADO DESDE EL PUNTO DE VISTA SECTOR ASEGURADOR A 
TRAVES DEL TIEMPO DESDE DONDE LA DOCUMENTAClON NOS LO PERMITA . 
DELIMITANDO EL MISMO HASTA LOS PUNTOS QUE CONSIDERO DE MAYOR RELEVANCIA 
DE SER ASEGURADOS. 

. .. , ,-

CONCLUYENDO CON ELLO. QUE COMO PROFESIONISTA Y COMO SER SOCIAL ESTOY 
EFECTUANDO UN APORTE DE UTILIDAD AL SECTOR A LA SOCIEDAD Y A MI PAIS . 



INTRODlICCION 

LA PRESENTE INVESTIGAClON TIENE COMO FINALIDAD ESTUDIAR EL 
PRODUCTO DENOMINADO .. POLlZA PAQUETE FAMILIAR .. QUE ES EL 
PRODUCTO QUE SE HA DISEÑADO PARA AMPARAR LOS RIESGOS A QUE ESTA 
EXPUESTO EL SECTOR CASA - HABlTACION, CONSTITUIDO ESTE, POR EL BIEN 
INMUEBLE (EDIFICIO) , EL BIEN MUEBLE (CONTENIDOS) Y LOS l\IIEMBROS 
DE LA FAMILIA O TRABAJADORES QUE PRESTEN SUS SERVICIOS EN ELLA 
SOBRE LOS RIESGOS A QUE ESTAN EXPUESTOS CADA UNA DE ESTAS PARTES. 

LA INVESTlGACION COMIENZA DESDE SUS ORIGENES ,HASTA LA EPOCA 
ACTUAL Y EN BASE A EL LA PROPUESTA DE UN PRODUCTO PARA EL MISMO 
SECTOR QUE BRINDARA UNA PROTECCION QUE A LA FECHA CONSIDERO ES 
MUY NECESARIA PARA TODOS LOS MIEMBROS DE UNA FAMILIA . YA QUE 
SOMOS VULNERABLES A LOS FENOMENOS DE LA NATURALEZA 

EL ESTUDIO ESTA DIVIDIDO EN DOS APARTADOS PRINCiPALES, EL ANALlSIS DE 
LA TRA'ttCTORiA DEL PRODUCTO HASTA SU SITUAClON ACTUAL y LA 
SEGUNDA PROPUESTA DEL NUEVO PRODUCTO. 

EL PRIMER CAPITULO DENOMINADO ANALlSIS DE LA REALIDAD, INTRODUCE 
AL TEMA, HACIENDO CONOCER AL LECTOR DE LOS ANTECEDENTES DE LA 
PO LIZA PAQUETE MULTIPLE FAMiLIAR: LO QUE SE PUDIERA CONSIDeRAR 
COMO SUS ANTECESORES, EN DONDE Y COMO FUERO¡'; SUS ORIGENES . 
COMO SE APLICO EN ESTE PAIS , EN QUE OPERAClON Y RAMO SE INCLUYE. 
CUAL HA SIDO EL COMPORTAMIENTO DEL SECTOR ASEGURADOR DESDE EL 
MARCO HISTORICO , SU EVOLUCION Y DESARROLLO, Y POR ULTIMO , QUE 
FUNClON SOCIAL A NIVEL SECTOR HA DESEMPEÑADO HASTA LA FECHA 

EL SEGUNDO CAPITULO DENOMINADO .. BASAMENTO TEORICO .. CONTIENE 
EL DESARROLLO TEORICO CONCEPTUAL EN DONDE SE DESENVUELVE EL 
PRODUCTO: SU UBICAClON DENTRO DE LA CLASIFICAClON DEL SEGURO. SU 
IMPORTANCIA, SUS CARACTERISTICAS Y CUAL HA SIDO TANTO EL 
COMPORTAMIENTO DEL SECTOR ASEGURADOR . ASI COI\IO DEL RAMO DE 
DIVERSOS EN EL PERIODO COMPRENDIDO DE I<¡XX A IQQ7 COMPARANDO 
PRIMAS CONTRA SINIESTROS HASTA LLEGAR A LA PARTICIPAClO¡'; DEL 
PRODUCTO " POLlZA PAQUETE MUL TIPLE FAt\lIL1AR EN LA CARTERA D.'I 
SECTOR, DE FORMA ESTIMADA 
ESTE ULTIMO CONCEPTO . PERMITE LLEGAR AL PLANTEA1\IIENTO DEL 
PROBLEMA MOTIVO DE ESTA TESIS 



LO ANTERIOR PERMITE CREAR EL TERCER CAPITULO" MARCO TECNICO DEL 
PRODUCTO ACTUAL" CON LA FINALIDAD DE ANALIZAR EL MERCADO EN ESTE 
MOMENTO CUANTAS EMPRESAS TIENEN REGISTRADO EL PRODUCTO ANTE 
EL ORGANISMO RECTOR EN LA MATERIA. UN COMPARATIVO DE COBERTURAS 
DEL PRODUCTO UTILIZANDO UNA MUESTRA ALEATORIA DE COMPAÑIAS y 
UN DESPLIEGUE A DETALLE DE LAS OPCIONES DEL PRODUCTO EN UNA SOLA 
EMPRESA. CULMINANDO CON EL ANA LISIS DE RESULTADOS DE EL EN LA 
COMPAÑiA ELEGIDA. 

EL CUARTO Y ULTIMO CAPITULO DEL PRIMER APARTADO" MARCO LEGAL 
EN MEXICO" : PRESENTA EL SUSTENTO LEGAL DEL PRODUCTO DE ACUERDO 
A LAS LEYES QUE LO RIGEN Y ALGUNAS OBSERVACIONES QUE PERMITIRIAN 
A LOS SEGUROS TENER UN COMPORTAMIENTO MAS AGIL. 

EL SEGUNDO APARTADO ES EL CAPITULO QUINTO " PROPUESTA 
CONCRETA DEL SEGURO DE "POLlZA CATASTROFICA PARA CASA 
HABITACION ": QUE SUGIERO PARA CREAR UN PRODUCTO TOMANDO EN 
CONSIDERACION LO ESTUDIADO EN EL APARTADO PRIMERO. HABIENDO 
IDENTIFICADO SUS CARENCiAS Y NECESiDADES PRIORITARIAS • ASI COMO 
HACIENDO PARTICIPAR A TODOS Y CADA UNO DE LOS MIEMBROS DE ESTA 
SOCIEDAD RESALTANDO EL PROBLEMA TAN IMPORTANTE CON EL QUE NOS 
ENCONTRAMOS • CORESPONDlENTE A LOS FENOMENOS NATURALES QUE 
AQUEJAN A LA HUMANIDAD Y QUE DE ALGUNA FORMA TENEMOS QUE 
DISMINUIR CON LA AYUDA DE LOS AVANCES TECNOLOGICOS • LA 
ORGANIZACIÓN DE LA SOCiEDAD Y PLANEAClON DE ACCIONES PREVENTIVAS 
DESDE CADA UNO DE NUESTROS SECTORES DE OCUPAClON . 

POR ULTIMO SE PRESENTAN LAS CONCLUSIONES DE TODA LA 
INVESTIGAClON. 
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A.- ANTECEm:NTES DE LA POLlZA PAQUETE MlJLTU'LI<: FAMILIAR. 

A LOS INICIOS DEL SEGURO EN MEXICO. AUNQUE NO EN FORMA COMPLETAMENTE 
INDISPENSABLE SE EMPEZARON A NECESITAR SEGUROS. PARA OTORGAR COBERTURAS 
DE O PARA CASAS HABITACION COMO SE MENCIONA EN ALGUNAS CITAS QUE A 
CONTINUACION ENUNCIO . LAS CUALES NOS LLEVAN DE LA MANO EN UN BREVE 
ESPACIO Y EN FORMA MUY COMPILADA A MOSTRAR COMO HA IDO 
DESARROLLANOOSE . NO SOLO EL RAMO DE DIVERSOS SINO TAMBIEN EL SECTOR 
ASEGURADOR DESDE SUS PRINCIPIOS EL SEGURO . 

.• COS FEClL~ 22 DE J{.'LIO DE 1865 SE FERIFICO UX·J REliN/OX ES L/ DIIIECC/OS m: 
LI PREnSORA (CALLE DE U C4DE.\é~ N" I ) COS LOS SES"ORES D/IIEC7VR 
INTER/ENTOR r ABOGADO DE lA SOGEDAD. PAR4 ACORDAR El. PAGO DE es .\1.\"IE.'>I1W 
EN DlSPfrrA ; SI¡\,IESTRO OCURRIDO EL DI,] 3 DE .\L4J'O DE 1865 EN lAS C4SAS NUMERO 
SEIS Y SIETE DE LA CAI.LE DE lNDEPENDÍ'-""NCIA ,ASEGUR4DAS CON SU 
CORRESPONDIENTE MOBIHARlO • SEGUN L4S POLI7AS .\LlRüIDAS COY f.OS VEIlEROS 
l'EINTlSlliTE r I'n.\'T/OCI/O .-1 1':4lnR DE LOS SES'ORE~ PEDRO ClRR/JAI. r .\LIRl..lXO 
17LU.\'C.'E/:·I. SE LIQUIDO 1.·/ CI.WID.-/D DE SIETE .1/11. PESOS ,.WX;¡:X 1./ CI)O DE/. 
INTé"Rl ENTOR CON UX BIl./.ETE POR EL 1 :4LOR DE 6.8~O FLHITES CO.\7R./ 1:"1. R/SCO 
DE LO.\'DRES . • \IEUCO r SllDA.lIERlÜJ .REnEN ES1:·IBLEcmo EX .I/EXICO r El. RJiSTO. 
EX EFEcm·n ". 

--------- o ---------

.. I,N EL USO DE L-I .I/Enen:/ . EL PROCEDLIJIEX1V PAR/ CO.\'1II./7:111 {"\' SU;¡"JIO /)1:" 

IYCE'\'DlO ERA. TA.IJ/JIES . n •. \lIS.1I0 QC:E SE SIGUE /Jor EX DI./ rPOSJlJIF.III:".\""IF .II./S 
PRECISO E.V ESE E,\'7V.\"CES J: SE FIJABA U OBLlGAnO,\' 01:"1. Fl Ti RO .ISI:"Q "JI. lIJO 
AL J.l.éX·/R U.\~/ s'OunTCD f:SCRI1: / , CO,\' ./RRf:G/.o .-1 LOS HJII.\J1 LIRIOS /)1:" 1.1 
CO'\/I' .. I.":I..I . éSf:./ A SU I·EI. . CO.\'SWF.R·/llf../ LI XATL'R.·/LE7.../ DEL RIFS!iO : POSIC/OX 
(UBlCIClO'\] r COSTEXIDO DE LOS EDlHClOS r J../ /JI,' LOS CO:VTlGCOS (COI./.\D./.\'Cl.1 
); /'OS OIJ.]r,TOS CO.\7ESIDOS ES EU.OS , r SOIJRE 7VOO. 1.1 SO/.I'/,·.\'e/../ 11/00U/.m.//) 
DEL QIE 1.0 PROPOXE (.\VUC/T..ISl1,· l. 

1.1 su/./ ..ISH;UR.·If)A .\"/-: NJ./III./ IH' ACl.HWO COS I.OS 1:·/I.oRI,S O"" I.OS O/UI·.70S .1/ 
CH./:"liII.IRSE H. COXllI.170 . POR H. ,\'O/'ICn:I.\'"/1:·. RI,SI,JlUXOOSI, 1.1 C().II/'.I.'''.I U. 
OHIFe'I/O DI'" '\'O,I/IlII./1I n' NRrIV o II/:"COXoeEOO/I 1'./11.1 ('0.11/'11011./11 n. I:II.I1R (JI"/­
SI, IJ/T/./IU . ¡,S 1.1 l/'O/rt:I xn,' III,"("(I¡ID./II oc:¡:" SI,'puml'\" /0.:11/1111 I'III.II..IS PII/I (\ 
NRIO/)() .11./ mR IW I'X .. I.\·u. .I/.I.\!I/O IÚ!,"!: 1 C/,\"('(I. r .1//:".\0/1 IJI-" ( .\ 1 \( I 1'/0."1((1 
,\'I'SCI .\II'.\OS /JI,' ex .I/,,"S. SI': l'O/JI..lX ·t:LlIIIWX 1'.:11111/1 l'OI.II.IS (-UJl.1 \TI·.S () 
CORRIII.IS P./R..I CO.II/·Rnl.\"TI,S r .\II'/I<:I.\"C/./S I':S (i/·:.\·UU/ .. XO /1.1/11.1 1.1 U'!IUIH JI. 1 
/11, TI-.RIII·.:I/UIO SI u UT,,"SSIOX (JU: ("{ mi"" .1/111 !IIII:".\TIIS 1'01'( L 1/1'<.' ) 1./ 
CO.I//'./ \JI /)/,' S,,"C;( 'IIOS n.l/pocu II,,"SI'O.\"/J/,H/./ I'(}fl I.oS OltlUOS /llI/UnOS () 
I'FllnIllOS .I.\TFS o /II':SI'1 FS /)/.! IYC,,".\"OIO PO/l C il·I,RII./ C/I"/I. o 1,.\ 1II. 1.\.II·.H.1 
H:I·:/l1.1 .11II.n:·/l1 u 101.1".\"1:11) I'ROI'I.I /)/0."1 .. ISUi(R.If)() () IJI' (".\" .I(")() sn() 
I.l/Pl ,'{ I/I/F E\' /)/,R/TIIO ... 
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"1':1, .\'I':.\'O/I,I'I'II'IIO/.IJ IR.·IJO Al, 1',lIS 1.1 RI:'I'IU:'SI"I'TI('f()S f)/:' UNA ('0,1/1',1.\'1,1 /JI, 
SI:'(;lfW,'; IXCiI.!:'S.1 ,I,\II'ORI:,INn, 1,.1' I::~/, I:'SIV.I'CI:'S ,f..I I/OAW CO/'O,\'f.1L FIR¡;: 
I.I'SI '/I.I.I'C/,: UD. DE /.OSDRl:'S ,1.1 CC-II. I,JIPElO .1 OPERAR H.I' .\IE,\,{('O .\'0 
SOLI.Iff:',\'U: I:S I.\'('[:",\'DIO SINO '1;·IA//J1/:'N KV 1 '1/),1 . SI:' 7IENE Co'VOC/,I/IE,\'TO QCE 
1)1('[1.1 ,\OC/Ef),1f) AS/iGl.'IW CONTRA INCENDIO ..1 LIS SIG¡;IE,VTJo:S NEGOCLo/CIONES CO.I' 
IJO.\//OL/O bl' 1VD.I I_~ (WDAD DE .\I"-rlCO : LI 7IE,I'D.·1 CILI'/,v1 r COMP.~.VIA , /.1 
CASA IIAlllTACION DEI. SR, JUAN TIESSEN ;/i/. CiRAX AI.\lACEN DE ROPA DE lICTOR 
lEO,\' r (,O.\lP .. I.\'L1 , /.A C!:.'fWECDU4 DEL SR, C4RLOS l'foff!:\Tl:.11 , !:.'L ES7;~BLECL\IJE.\'TO 

DEI. ,\'I:.''\OR JW.I' ECHEGAIt·j r ", 

LAS ESTADISTlCAS DEL SECTOR ASEGURADOR MEXICANO A DISPOSICION NO SON 
ABUNDANTES PORQUE SE REFIEREN SOLAMENTE A PRIMAS COBRADAS Y NO A 
OTROS CONCEPTOS . SE CONSTATA EL RAQUlTlCO DES ... RROLLO QUE TUVO LA 
ACTIVIDAD ASEGURADORA DESDE LA FUNDACION DE LA PRIMERA COMPAÑIA DE 
SEGUROS, A FINALES DEL SIGLO XVIII . SIN EMBARGO ES IMPORTANTE DESTACAR 
QUE EL VOLUMEN DE PRIMAS EN VIDA INDIVIDUAL CRECIO DE 1,950,000 PESOS EN 
1893 A R132,OOO ACUMULADO A 1910 . ASI MISMO . EL TOTAL DE PRIMAS 
COBRADAS EN TODOS LOS RAMOS REGISTRABA UN ACUMULADO DE PESOS 
118.228,000 A FINALES DE 1910 . CABE HACER NOTAR QUE EL 63% DEL TOTAL 
CORRESPONDIA A VIDA Y LAS RESPONSABILIDADES ASUMIDAS ERAN DE CIENTOS DE 
MILLONES DE PESOS . EL EJECUTIVO FEDERAL EMPEZO A PREOCUPARSE DE DICHA 
SITUACION . LA CUAL CAREClA DE UNA LEGISLACION AD HOC y, DE AH! l.A NUEVA 
LEY EN LA MATERIA QUE SE PROMULGARIA EN 1910. 

HE AQUI LAS ESTADISTlCAS DE LAS PRIMAS COBRADAS EN LOS DIFERENTES RAMOS 
DURANTE EL PERIODO 1893 - 1910 ( CIFRAS EN MILES DE PESOS) 

AÑOS VIDA INCENDIO TRANSPORTES DIVERSOS TOTAL 

189J 1. 950 415 ND 129 2,494 
1894 2,110 484 7 148 2.749 
1895 2.205 560 30 149 2.944 
1896 2.190 636 J2 140 2.998 
1897 2.(l97 1.050 53 15J J,J5J 
1898 2.190 854 90 182 J.J 16 
1899 2.JOO 1.650 90 18J 4.223 
1900 2.781 1.650 67 281 4.779 
1')01 J.280 1.570 67 2]1 5.148 
1902 4.257 1.94J 113 252 6.565 
I'JOJ 5.222 2.050 147 297 7.716 
1904 S.lJ(,..J. 2,825 IJJ 513 '.1.135 
l'lU) 6.431 2.825 178 513 9.947 
1906 6.61H L93X 21(, (,1(, IIU28 
I t)()7 (,.157 J.ln') 236 625 10.257 
1 'mM ú.llJX :U'NO 173 5-ttJ 9.XIIl 
1 'lO') (,.{n2 J.161 22(, ')67 tJ.CJKú 
1'110 ú.2,)() 2. tJtJK 27X X:i4 IIUXO 

TOTALES 7-L112 15.SJM 2.J5(, (,.·to2 IIH.228 

NI) INfORMAC'lON NO DISI'ONII3LE. 
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DE ESTOS DATOS SE OBSERVA: 

--- EL RAMO DE DIVERSOS, EXISTIA DESDE MUY TEMPRANA EDAD EN NUESTRO PAIS. 
ERA UNO DE LOS CUATRO RAMOS QUE OPERABAN EN EL MERCADO ASEGURADOR 
MEXICANO DE AQUELLOS TIEMPOS . 

--- SU PARTICIPACION EN EL MERCADO EN EL PERIODO CONTEMPLADO DEL AÑo 1893 
A 1910 ,ES DECIR DURANTE 17 AÑos, EN FORMA ACUMULADA Y ANUAL FUE -
MAYOR A LAS CIFRAS PRESENTADAS POR EL RAMO DE TRANSPORTES. 

--- EL SEGURO DE DIVERSOS NO ES UN SEGURO AL QUE DENOMINEMOS EN EL LEN-­
GUAJE DE ESTE CAMPO . DE "SERVICIO" , AL OFRECER COBERTURAS QUE POR LAS 
CARACTERISTICAS A QUIEN CUBRE ES RENTABLE. POR LO QUE ES IMPORTANTE -
IMPULSARLO DESDE SUS INICIOS. 
EL SEGURO DE MARITIMO Y TRANSPORTES , AUTOMOVILES, O ,GASTOS MEDICOS­
POR LAS COBERTURAS OTORGADAS SE ENCUENTRAN CON MAYOR PROBABILIDAD -
DE OCURRENCIA SINIESTRAL . LO QUE LOS CONVIERTE EN SEGUROS DE SERVICIO 
ESTO REPRESENTA A PESAR DE LA CAPTACION DE PRIMAS. GRAN INVERSION EN 
EL PAGO DE SINIESTROS, LO QUE PUDIERA ARROJAR RESULTADOS NEGATIVOS. 

--- ESTO ME LLEVA A OBSERVAR EN LAS ESTADISTICAS DEL PERIODO CONTEMPLADO 
QUE EN LOS INICIOS . SU TRAYECTORIA FUE POSITIVA Y ASCENDENTE Y CON 
RELACION AL SEGURO DE TRANSPORTES SE PRESENTO POR ARRIBA DE EL . 
TRADUCIENDOSE EN QUE EL COMIENZO DEL RAMO FUE DE BUEN COMPORTAMIEN 
TO Y CARTERA SANA. 

--- CABE ACLARAR QUE EN LAS FUENTES INFORMATIVAS CON CARACTER HlSTORICO­
NO SE HACE MENCION A QUE COBERTURAS AMPARABA EN ESA EPOCA EL RAMO 
EN ESTUDIO. SUPONGO QUE INCLUlA ROBO EN SUS DISTINTAS VERSIONES. ASAL 
TO . BIENES DEPOSITADOS EN CAJA FUERTE Y COBERTURAS PARA LA INDUSTRIA -
Y EL COMERCIO . 

--EN LAS CITAS HlSTORICAS MENCIONADAS. PODEMOS OBSERVAR QUE tAS PE!!SO­
NAS CONCIENTES DE PROTECCION Y A ASEGURABAN SUS DOMICILIOS Y SUS NEGO­
CIOS CONTRA DAÑOS . EN ESTE CASO INCENDIO Y ROBO . 

--- y DE LA FORMA COMO IIA SUFRIDO VARIACIONES LA COBERTURA DE INCENDIO­
DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DEL MERCADO . 

--- POR ESTAS RAZONES CONSIDERO QUE ESTOS FUERON LOS ANTECEDENTES DE _. 
LA I'GLlZA MULTIPLE FAMILIAR. 



B.- ORIGEN. 

LAS POLIZAS QUE SE VENDIAN EN NUESTRO PAIS ANTES DEL AÑO 1962 PARA SER 
EXACTOS, ERAN DOCUMENTOS DE POLIZAS ESPECIFICAS POR CADA RAMO. 
FORMANDO UN PAQUETE DE TODAS Y CADA UNA DE ELLAS PARA CADA CLIENTE O 
ASEGURADO QUE ASI LO REQUERIA PARA ESTAR AMPARADO EN DIVERSAS 
COBERTURAS . 

EN EL RESTO DEL MUNDO SURGEN TAMBIEN NECESIDADES SOBRE ESTE TOPICO y 
EN LOS PAISES COMO FRANCIA EN EL CONTINENTE EUROPEO. ESTADOS UNIDOS DE 
NORTEAMERICA y CANADA POR PARTE DEL CONTINENTE AMERICANO SON LOS QUE 
PRESENTAN LA INQUIETUD DE FORMAR EN UN SOLO DOCUMENTO DE POLIZA UN 
CONJUNTO DE COBERTURAS DE DISTINTOS RAMOS PARA UN SOLO ASEGURADO . 

PARA ENTONCES. EN MEXICO, SE ADOPTA ESTA IDEA Y SE COMIENZA A 
DESARROLLAR EN EL AÑo DE 1962 . 

LAS COMPAÑlAS INICIADORAS DEL CONCEPTO EN ESTE PAIS FUERON SEGUROS 
MONTERREY Y SEGUROS LA COMERCIAL (DENOMINADAS ASI EN ESA EPOCA). 

SEGUROS MONTERREY CONCEPTUALIZA LA IDEA DE CONJUNTAR RAMOS DE DAÑOS 
CON EL RAMO DE ACCIDENTES Y ENFERMEDADES CUBRIENDO ACCIDENTES 
PERSONALES Y GASTOS MEDlCOS MAYORES . 

SEGUROS LA COMERCIAL INTEGRA RAMOS DE DAÑOS CON EL RAMO DE VIDA . 

ESTE CONCEPTO NO FUE FACIL DE ASIMILAR. POR CONTENER DIFERENTES TIPOS DE 
EXPERIENCIAS PERIODOS • ESQUEMA • E.T.C. QUEDANDO EN D1SCUSION POR UN 
TIEMPO EN EL MEDIO ASEGURADOR. 

EN MENOS DE 6 MESES DE LA MENCIONADA FECHA . LA ASOCIACION MEXICANA 
DE INSTITUCIONES DE SEGUROS AM.I.S. ENUNCIO QUE ESTE PRODUCTO ERA UN 
DESORDEN POR LO QUE SE REUNIERON LAS COMPAÑIAS PARTICIPANTES EN QUERER 
OTORGAR LA COBERTURA PARA LLEGAR A UN ACUERDO • RESULTANDO DE ELLO 
UNA POLIZA TIPO . 

LAS VERSIONES APARECIERON EN 1%3 EN FORMA AUTORIZADA POR LA COMISION 
NACIONAL DE SEGUROS PERO COMO CIRCULAR MAS ANTIGUA ENCONTRADA EN LOS 
ARCHIVOS DE DICHO ORGANISMO ES OF.CIRCULAR S-I5-101-109 DEL 2 DE SEPTIEMBRE DE 
1982. EN LO QUE RESPECTA A LAS VERSIONES SE REFIERE A QUE CADA COMPAÑIA 
ESTUVO A CARGO DE NOMBRARLA COMO DESEARA Y PUSIERA SU TOQUE PROPIO DE 
LA EMPRESA SEGUN SUS POLITICAS . PERO EN ESENCIA LA ESTRUCTURA TECNICA 
SERIA IGUAL PARA TODAS . 

POR MAYORIA DE VOTOS DE l.OS PARTICIPANTES SE'SUPRIMIO EL RAMO DE VIDA 
EN ESTA POLlZA INTEGRAL. 

DICHAS EMPRESAS LANZARON SUS PRODUCTOS CON COSTOS FUERTES Y SE ADMITlO 
LA FORMA DE ASEGURAMIENTO DE SEGURO PROPORCIONAL . EN ESA EPOCA NO SE 
MANEJABA EL SEGURO A PRIMER RIESGO. 

CON ESTAS CARACTERISTICAS COMIENZA A OPERAR ESTE NUEVO SEGURO. 
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c.- EVOLUCION V DESARROLLO 

ANTES DE QUE ENTRARA EN VIGOR LA LEY DE 1935 . OPERABAN EN EL PAlS 86 
COMPAÑIAS DE SEGUROS SOBRE DAÑOS . DE LAS CUALES 7 ERAN MEXICANAS . 
ENTRE ELLAS SE ENCONTRABAN. LA ANGLOMEXICANA DE SEGUROS (1897): 
COMPAÑIA DE SEGUROS VERACRUZANA. S.A. (1908) : LA UNION DE SEGUROS (6 DE 
NOVIEMBRE DE 1924): SEGUROS PROTECCION MUTUA . S.A. (9 DE MARZO DE 1933) . 
SEGUROS AZTECA .S.A. (13 DE SEPTIEMBRE DE 1933) . 

UNA VEZ EN VIGOR LA LEY. SE ESTABLECIERON EN SEGUROS DE DAÑOS. LA 
ALIANZA HISPANO - MEXICANA (12 DE AGOSTO DE 1936): (SOLAMENTE EN EL RAMO 
DE INCENDIO. Y DE LA CUAL SE ORIGINO DESPUES • SEGUROS CONSTlTUCION): LA 
CONTINENTAL S.A. (7 DE SEPTIEMBRE DE 1936): PARA OPERAR EN TODOS LOS RAMOS 
DE DAÑOS: SEGUROS EQUITATIVA S.A. (12 DE MAYO DE 1936): SEGUROS LA 
PROVINCIAL S. A. (9 DE JULIO DE 1936): SEGUROS LA COMERCIAL. S.A. ( 13 DE MAYO 
DE 1936) EN VIDA. Y DAÑOS Y ACCIDENTES PERSONALES: ASEGURADORA ANAHUAC 
y LA METROPOLITANA 

LA FORMA EN QUE PROGRESO EL SEGURO MEXICANO DESDE 1910. SE PUEDE 
APRECIAR OBSERVANDO LAS ESTADISTICAS DE PRIMAS COBRADAS EN LOS 
DIFERENTES RAMOS DE 1910 HASTA 1936. LOS SEGUROS DE VIDA SUFRIERON UNA 
CAlDA DE 1910 A 1920 . DESPUES DE ESA FECHA EL AUMENTO A SIDO CONTINUO Y 
DE IMPORTANCIA. LOS SEGUROS MARITlMO y DE TRANSPORTES EXPERIMENTARON 
UN AUMENTO CONSIDERABLE PARA ESAS FECHAS : LO MISMO PUEDE DECIRSE DEL 
SEGURO DE INCENDIO. MIENTRAS EL SEGURO DE DIVERSOS SE MANTUVO NO MUY 
ESTABLE. CON ALTAS Y BAJAS. EN CONCLUSION . PUEDE DECIRSE QUE EL SEGURO 
MEXICANO SE HA CONSTITUIDO A PARTIR DE 1925. 

EN 1935 . SE REGISTRA LA PRIMERA CANTIDAD POR CONCEPTO DE PRIMAS 
COBRADAS EN EL RAMO DE AUTOMOVILES. EN ESE AÑO . DICHA CANTIDAD NO ER<\ 
SIGNIFICATIVA PERO EL CRECIMIENTO ANUAL FUE DE CONSlDERACION COMO LO ES 
EN LA ACTUALIDAD EN QUE EL RAMO DE AUTOMOVILES OCUPA EL PRIMER LUGAR 
EN PRIMAS EMITIDAS EN EL MERCADO MEXICANO. 

PRIMAS COBRADAS 1910 - 1936 (cifras en miles de IleSOS) 

AÑO 2 .1 -1 5 6 7 N 'i lO 

I'JlO !U . .1XU 6.250 278 2.9'lX XS-I 
I<)lU X.X35 LXX-I 2.171 -1.7-12 18 
1'I2S 1 LUUO .1.U,U 6M un (,J127 525 
1 'HU 1'i.6XN IO.N-I2 N.1 LUS2 6.986 725 
I'H2 1 'J.7'1 1 1.1.166 'J-I 17N. 5.JU 1 -152 
l'n.1 20.75.1 1.1.212 -159 '1R-I 5566 511 
1 '1.1-1 2-1.291 1-1.212 U7N L-IU'I 65-10 75M 
1')]5 25.(,05 1-1'<,'17 1.211.1 1.7(,(, (,.912 -160 5-17 
flJJe. 26.812 16.175 (1) 1.161 1.76(, 6595 1.1)2-1 'J I 
( 1) primi.ls incluidas en el Ramo de Responsabilidad Ci"il. 
Cla,'cs : 1 TOlal : 2 Vida : ] Accidentes ,Y Enrcrmcdadcs : .J Responsabilidad Ciúl: 5 Maritimo y 
Transportes : () Incendio : 7 Agricola : R Automó\'ilcs 1) Crédito : 10 Diversos. 



OBSERVANDO EN PORCENTAJES LO COBRADO DE CADA RAMO SOBRE EL TOTAL. SE 
DESPRENDE QUE LAS OPERACIONES DE VIDA CONTRIBUIAN EN EL 55.93 % . MIENTRAS 
LOS RAMOS DE DAÑOS EN EL 42.U9% • SIENDO LA OPERACION DE INCENDIO LA MAS 
IMPORTANTE ()O.92% SOBRE EL TOTAL) . MIENTRAS QUE TRANSPORTES 
REPRESENTABA 6.89% . RESPONSABILIDAD CIVIL 0.69% . AUTOMOVILES SOLAMENTE 
O.g8% Y DIVERSOS APENAS 2.69 % . 

EN SOLO 18 AÑOS SE ESTABLECIERON EN EL PAlS 48 NUEVAS INSTITUCIONES DE 
SEGUROS, DE LAS CUALES 3 FUERON REASEGURADORAS , A FINALES DE 1954 . 
INCLUYENDO T AMBlEN A LAS OTRAS INSTITUCIONES DE SEGUROS QUE Y A OPERABAN 
EN EL PAlS • EL MERCADO CONTABA CON 68 INSTITUCIONES ASEGURADORAS DE LAS 
CUALES 7 ERAN MUTUALISTAS . Y LAS 3 UNICAS REASEGURADORAS y A 
MENCIONADAS. 

LA DlSTRIBUClON POR RAMO QUE PRESENTABAN ERA : 27 EN VIDA .6 EN 
ACCIDENTES Y ENFERMEDADES . 8 EN RESPONSABILIDAD CIVIL Y RIESGOS 
PROFESIONALES • 33 EN MARITIMO y TRANSPORTES , 50 EN INCENDIO . 8 EN 
AGRICOLA , 30 EN AUTOMOVILES . I EN CREDlTO .Y 19 EN DIVERSOS. 

ES SIGNIFICATIVO .HACER NOTAR QUE DE LAS 68 INSTITUCIONES DE SEGUROS. 23 SE 
ENCONTRABAN DISTRIBUIDAS EN. EL TERRITORIO NACIONAL : 4 EN MONTERREY . 
NUEVO LEON .3 EN CHIHUAHUA Y 3 EN CADA UNO DE LOS ESTADOS DE JALISCO Y 
COAHUILA . DOS EN CADA ESTADO DE PUEBLA. VERACRUZ Y BAJA CALIFORNIA. Y 
UNA COMPAÑIA EN CADA UNO DE LOS ESTADOS DE SONORA, GUANAJUATO 
YUCATAN Y SAN LUIS POTOSI. 

EL DISTRITO FEDERAL CONTABA CON 45 ASEGURADORAS. INCLUYENDO A LAS 3 
REASEGURADORAS . EN VIDA OPERABAN 22 INSTITUCIONES . EN ACCIDENTES Y 
ENFERMEDADES 5, 8 EN RESPONSABILIDAD CIVIL Y RIESGOS PROFESIONALES . 26 EN 
MARITlMO Y TRANSPORTES • 30 EN INCENDIO . 5 EN AGRICOLA . 25 EN 
AUTOMOVlLES . 18 EN DIVERSOS Y I EN CREDITO . 

LA POBLACION DEL PAlS A FINALES DE 1954 . FRISABA LOS JO MILLONES DE 
HABITANTES Y EL HECHO DE QUE UN 34% DEL TOTAL DE LAS INSTITUCIONES DE 
SEGUROS OPERABAN EN LOS ESTADOS DE LA REPUBLlCA ORIENTA A PENSAR QUE 
LA VlSION QUE LOS ASEGURADORES TENIAN DEL SEGURO EN ESE ENTONCES ERA 
LA DE EXTENDER LOS BENEFICIOS DEL MISMO. NO SOLAMENTE A LA POBLACION DE 
LA CAPITAL DEL PAIS . SINO TAMBIEN A LA DE AQUELLOS ESTADOS QUE PODIAN 
PENSARSE POSIBLEMENTE COMO LOS DE UN MAYOR DESARROLLO ECONOMICO. 

EL DESARROLLO Y CONSOLlDACION DE LA ACTIVIDAD ASEGURADORA MEXICANA A 
PARTIR DE 1935 Y HASTA 1954 . SE REGISTRA EN LAS ESTADISTICAS DE PRIMAS 
COBRADAS DURANTE ESE PERIODO .EN LOS 25 AÑOS QUE TRANSCURRIERON DE 1'1111 
A 1935 . LAS PRIMAS COBRADAS TOTALES PASARON DE HU A 25.6 MILLONES DE 
PESOS. CON UN AUMENTO GLOBAL DEL 143% . MiENTRAS QUE DEL AÑO 1'135 A 1940. 
EL AUMENTO FUE DE 'ltl% Y DE 19411 A 1'154 DE 1.11'12 % . SITUACION QUE SE DEBE . 
EN BUENA MEDIDA. AL GRAN NUMERO DE COMPAÑIAS DE SEGUROS MEXICANAS 
QUE SE FUNDARON PRECISAMENTE EN ESTE ULTIMO PERIODO . COMO SE PUEDE 
CONSTATAR DE LO DESCRITO CON ANTERIORIDAD. 
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ADEMAS . MIENTRAS EN 1935 LAS PRIMAS COBRADAS DEL RAMO DE VIDA 
SIGNIFICABAN EL 60% DEL TOTAL . PARA 195~ SIGNIFICARON SOLAMENTE EL .16"" 
DEL TOTAL, ELLO SE EXPLICA POR EL AUMENTO EN LA VENTA DE POLI ZAS DE 
OTROS RAMOS EN EL PAIS ,POR EJEI'vIPLO , MARlTIMO y TRANSPORTES ELEVA SU 
PARTIClPACION DEL 7 % AL 12 % DEL TOTAL Y AUTOMOVILES (QUE APARECE EN 
LAS ESTADISTICAS A PARTIR DE 1935) INCREMENTA SU PARTICIPACION DE 2% AL 
16% A FINALES DE 1954 ,EL RAMO DE INCENDIO NO MANIFESTO MOVIMIENTOS 
SENSIBLES. MANTENIENDOSE EN ALREDEDOR DEL 27% DEL TOTAL DE LO COBRADO. 

PRIMAS COBRADAS DEL AÑO 1937 A 1954 (cifras en miles de I,esos ) 

AÑo 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1937 31,696 19.422 1,318 1,947 7,135 1.731 143 
19~0 ~7.556 27.289 44 3,078 2,412 10,245 4.290 198 
1945 141,985 69,480 275 8,4\0 17,796 32,176 1,261 11.527 1.060 
1950 308,669 128,540 1,970 9,889 30,412 83,332 7,470 41.400 563 5,093 
195~ 566,958 204.328 6.164 17.689 68,531 152,079 21,775 89,212 1.205 5,975 

Cla"es: 1 TOlal; 2 Vida : 3 Accidentes y Enfemlcdades ; 4 Responsabilidad Ch'il : 5 Marítimo y 
Transportes ; 6 Incendio: 7 Agricola ; 8 Automóviles ; 9 Crédito ; \O di\'ersos , 

LAS ESTADISTlCAS CORRESPONDIENTES AL AÑo 1953 , RESALTAN LOS SIGUIENTES 
DATOS: 

EN VIDA INDIVIDUAL • LAS POLlZAS EN VIGOR AL 31 DE DICIEMBRE DE 1953 
FUERON 173,916, DE LAS CUALES COMPLETA FUERON 56,640 Y SUMA ASEGURADA 
PROMEDI,O DE 14,570 PESOS, LOS DOTALES FUERON 83,712 Y LA SUMA ASEGURADA 
PROMEDIO DE 14.570 PESOS ,LOS TEMPORALES Y CON DEVOLUCION DE PRIMAS 
ASCENDIERON A 33,396 Y SUMA ASEGURADA PROMEDIO A 17. 600 PESOS, LAS 
RENTAS VITALICIAS SUMARON 168 . ASIMISMO EN TERMINOS DE LA MORTALIDAD 
OCURRIDA, SOBRE 190,018 ASEGURADOS LOS FALLECIDOS FUERON 1.270 : LA MAYOR 
MORTALIDAD FUE CAUSADA POR ENFERMEDADES DEL APARATO CIRCULATORIO (D4) 
SEGUIDO POR ENFERMEDADES DEL APARATO DIGESTIVO (159); DESPUES CANCER Y 
TUMORES (148) Y MUERTES VIOLENTAS (92). 

COMPARANDO CON LOS RESULTADOS DE LA MORTALIDAD ACTUAL . LOS 
PORCENTAJES NO TIENDEN A CAMBIAR MUCHO A DISTANCIA DE CUATRO 
DECADAS. 

EN ACCIDENTES Y ENFERMEDADES . SORPRENDENTEMENTE EL NUMERO DE POLlZAS 
EN VIGOR AL 31 DE DICIEMBRE DE 1953 TOTALIZABAN 228.905, ASIMISMO . EN 
INCENDIO LAS POLlZAS EN VIGOR A LA FECHA INDICADA FUERON 107.724: LAS 
PRIMAS COBRADAS SUMARON 259"608.707 PESOS • Y LOS SINIESTROS OCURRIDOS 
SIGNIFICARON 88"668,433 PESOS ()4.15% SOBRE PlUMAS). 

CABE HACER NOTAR QUE LA RETENCION EN LA OPERACION DE VIDA EN EL 
MERCADO HA SIDO MUY ELEVADA MISMO COMPORTAMIENTO REGISTRADO EN EL 



PERIODO 19H - 1953 . EN LO QUE TOCA A LOS RAMOS DE DAÑOS . LA RETENCION 
ERA MENOR QUE EN LA ACTUALIDAD ,PERO EN ESE ENTONCES . TODA VIA EL RAMO 
DE AUTOMOVILES . NO ERA DE RETENCION TOTAL COMO LO ES HOY. Y. ESTE 
ASPECTO ,INFLUYE MUCHO PARA QVE LA RETENCION GLOBAL DEL MERCADO SEA 
HOY MAS. ELEVADA. . 
EN EL ANO DE 1969 EL NUMERO DE INSTITUCIONES ASEGURADORAS EXISTENTES EN 
EL MERCADO FUE DE 57 CON UNA DISTRlBUCION POR OPERACIONES DE LA FORMA: 
27 EN VIDA, 25 EN AACIDENTES y ENFERMEDADES, 25 EN RESPONSABILIDAD CIVIL. 
31 EN MARlTIMO y TRANSPORTES, 46 EN INCENDIO. 14 EN AGRICOLA .33 EN 
AUTOMOVILES ,2 EN CREDITO y 29 EN DIVERSOS . . 

DESDE EL PUNTO DE VISTA GEOGRAFICO . LA CONCENTRACION DE ELLOS . SE 
ENCONTRABA EN EL DISTRITO FEDERAL, 39 DE LAS 57 EN TOTAL. 

PARA EL AÑo DE 1976 CONTINUABAN EN OPERACION LAS 57 INSTITUCIONES CON LA 
DISTRIBUCION SIGUIENTE : 

29 EN VIDA • 30 EN ACCIDENTES Y ENFERMEDADES • 33 EN RESPONSABILIDAD CIVIL. 
36 EN MARITIMO y TRANSPORTES . 48 EN INCENDIO, 14 EN AGRICOLA . 38 EN 
AUTOMOVILES .·H EN CREDITO y 34 EN DIVERSOS LO QUE REPRESENTA UN 60 % -­
DEL TOTAL DE LAS INSTITUCIONES. 

DE LAS CUALES 47 ERAN PRIVADAS. 2 NACIONALES • 2 REASEGURADORAS Y 6 
MUTUALISTAS. DE ESAS, 11 SE ENCONTRABAN UBICADAS EN DIFERENTES ESTADOS 
DE LA REPUBLICA . A SABER, 3 EN NUEVO LEON • DOS EN CADA UNO DE LOS 
ESTADOS DE JALISCO Y SONORA • Y UNA EN CADA UNA DE LAS ENTIDADES 

. FEDERATIVAS DE COHAUlLA • PUEBLA. VERACRUZ y YUCATAN. 

EN EL AÑO DE 1983 EXISTIAN EN TOTAL 53 INSTITUCIONES ASEGURADORAS CON 
DISTRlBUCION DE: 
31 EN VIDA . 32 EN ACCIDENTES Y ENFERMEDADES • 35 EN RESPONSABILIDAD CIVIL. 
37 EN MARlTIMO y TRANSPORTES . 42 EN INCENDIO , 8 EN AGRICOLA .38 EN 
AUTOMOVlLES . 28 EN CREDlTO y 35 EN DIVERSOS . 

PARA EL AÑO DE 1992 LA CIFRA DESCENDIO A 43 INSTITUCIONES ASEGURADORAS 
CON LA DISTRIBUCION SIGUIENTE : 

34 EN VIDA. 33 EN ACCIDENTES Y ENFERMEDADES. 35 EN RESPONSADlLlDAD CIVIL . 
36 EN MARITIMO y TRANSPORTES . 38 EN INCENDIO . 13 EN AGRICOLA . 35 EN 
AUTOMOVILES . 18 EN CREDlTO y J5 EN DIVERSOS . 
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EN LO QUE SE REFIERE A PRIMAS COBRADAS EN LAS POSTERIORES J DECADAS A 
195~ SE ARROJARON LAS CIFRAS: 

PRIMAS COBRADAS ( millares tie Ile,os) 

AÑO 2 s 6 7 10 

1955 696.773 238.869 8.663 21.838 86.670 180,697 27,430 123.1O~ 1.506 7.996 
196U 1,206.336 ~Ol.l27 19A6U ~U,439 1~3,857 291,086 33,703 255.781 1A28 190455 
1965 1.979.925 781.0~1 46.403 55.929 185.860 422.067 11.603 431,334 2,186 ~3.502 

1970 3.678.197 I.~OS,431 121.816 93.21~ 375,94U 711,23U 11,557 861,9UI 3,336 93.772 
1975 8.273,898 2.888,553 272.968 197.295 926,558 1,769,298 12,146 1.918,193 29,367 259,520 
1980 35,110,586 HU 18,3 11 9~O,100 716.998 3,903,371 5,683,669 52.539 10.931,350 124.033 25~U215 
198543-1959,156109132.6329630.5859818.309 53028,303 75974027369441 121828018 11665085~()11.3 

CON RELACION AL RAMO DE DIVERSOS PODEMOS CONCLUIR QUE : 

1.- EL COMPORTAMIENTO EN EL PERIODO COMPRENDIDO DE 1920 A 1936 . SUFRE 
FLUCTUACIONES RELEVANTES , CONSIDERANDO EL COMPORTAMIENTO LINEAL 
ASCENDENTE QUE TUVO EN EL PERIODO DE 1893 A 1910 . ASI COMO EN RELACION 
AL CRECIMIENTO DEL SECTOR EN EL PERIODO ESTUDIADO (1920-1936), FUE EL UNICO 
RAMO QUE NO CRECIO . 

2.- EN COMPARACION CON EL SEGURO DE MARITIMO y TRANSPORTES PRESENTO UN 
COMPORTAMIENTO CONTRARIO AL PERIODO ANTERIOR, LO QUE PERMITE EMPEZAR 
A DEBILITAR EL. RAMO . yA QUE LO QUE SE PRETENDE ES BUSCAR RENTABILIDAD 
SIN DEJAR DISPARAR LOS RAMOS DE SERVICIO QUE CGLOCAN EN RIESGO LA 
CARTERA DEL SECTOR ASEGURADOR. 

3.- AL INGRESAR NUEVOS RAMOS QUE OTORGAN VARIACION DE COBERTURAS SE 
PERMITE QUE EL ASEGURADO DEFINA CUAL ES LA COBERTUR!\ PRIORITARIA A SUS 
NECESIDADES DE ACUERDO AL MONTO QUE TIENE DISPONIBLE PARA PROTEGERSE 
LO QUE DISMINUYE LA VENTA DEL RAMO AL NO CONTINUAR CON DlFUSION Y 
MANTENIMIENTO DEL MISMO. SUFRIENDO UN MENOSCABO LA CARTERA DE 
COBERTURAS SANAS. EN CIFRAS PODEMOS OBSERVAR QUE CAYO DEL 5,4% AL 
().3~% PARA 1936 . 

4.- OTRO FACTOR IMPORTANTE A CONSIDERAR FUE EL NUMERO DE ASEGURADORAS 
QUE OPERABAN EN EL PAIS ANTES DE 1935 , A SABER , 86 EN DAÑOS Y QUE 
DESPUES DEL ESTABLECIMIENTO DE LA LEY PROMULGADA EN EL MISMO AÑO 
DISMINUYO NOTABLEMENTE . ALCANZANDO DESPUES DE 18 AÑOS UNA CIFRA DE 68 
INSTITUCIONES DE LAS CUALES 19 ESTABAN AUTORIZADAS PARA OPERAR EN EL 
RAMO. 

ESTA CIFRA FUE EN AUMENTO COMO LO PUüiMOS OBSERVAR EN ESTE DESARROLLO 
LLEGANDO A ALCANZAR EL 60% DE LAS EMPRESAS AUTORIZADAS EN DICHA 
OPERACION POR LO QUE SUPONGO QUE EL FACTOR DE NO CRECIMIENTO DEL RAMO 

10 



SE ADJUDICA A LA FALTA DE DlfUSION DEL MISMO DESDE AQUELLOS AÑOS 
AUNADO AL AUMENTO DE COBERTURAS EN OTROS RAMOS COM0 LO INDIQUE EN 
EL PARRAFO ANTERIOR . 
EN EL PERIODO COMPRENDIDO DE 1937 A 195~ EL RAMO VOL VIO A INCREMENTARSE 
PERO COMPARANDOLO CON EL RAMO DE MARITIMO y TRANSPORTES ESTE SE 
DISPARO DEJANDOLO MUY POR DEBAJO. MANTENIENDO ESTE COMPORTAMIENTO 
DURANTE LAS DECADAS POSTERIORES HASTA LA fECHA . 

PUEDE SER OBJETO DE ESTUDIO LA RELACION QUE GUARDA EL NUMERO DE 
COMPAÑIAS QUE HAN OPERADO EN EL RAMO DE DIVERSOS CONTRA LAS CIFRAS DE 
PRIMAS COBRADAS EN EL MISMO EN LOS DISTINTOS PERIODOS . LLEVA A PENSAR 
QUE NO ES POR FALTA DE EMPRESAS QUE PRESTAN EL SERVICIO LA BAJA 
PRODUCClON . AL CONTRARIO • YO DIRIA QUE ESTO ES UN DESPERDICIO DE 
INSTITUCIONES AL TENERLAS A LA DISPOSICION Y NO HACER USO DE ELLAS 
REFLEJANDOSE EN UNA FALTA DE COORDlNACION. 

ESTOS ARGUMENTOS INDICAN QUE EL CRECIMIEMTO DEL SECTOR HA IDO 
DESARROLLANDOSE BASADO EN RAMOS DE SERVICIO . DESCUIDANDO LOS RAMOS 
RENTABLES. POR LO QUE CABE HACER LA PREGUNTA :¡, BAJO ESTAS CONUICIONES 
ES RENTABLE EL SECTOR ASEGURADOR? 

OTROS DATOS A CONSIDERAR : 

EN MATERIA DE COBERTURA DE TERREMOTO. EL 4 DE NOVIEMBRE DE 1976 . LA 
COMISION NACIONAL BANCARIA Y DE SEGUROS DIRIGIO A TODAS LAS COMPAÑIAS 
AUTORIZADAS A OPERAR EN EL RAMO DE INCENDIO UNA CIRCULAR INFORMANDO A 
LAS MISMAS SOBRE EL ACUERDO TOMADO EN EL COMITE PERMANENTE RELATIVO 
AL SEGURO DE TERREMOTO . SEGUN EL ACUERDO , SOBRE EL VALOR ASEGURADO 
EN INCENDIO . LA COBERTURA DE TERREMOTO NO REBASARlA AL 75% DE ESE 
VALOR, EN CASO DE SINIESTRO: ADEMAS • SE APLICARlA UN DEDUCIBLE DEL 2% 
SOBRE ESTE VALOR. A PARTIR DE LA MISMA FECHA , LA CONSTITUCION O 
INCREMENTO DE LA RESERVA DE RIESGOS CATASTROFICOS AUMENTO DEL 40% AL 
60% DE LAS PRIMAS LOCALES DE RETENCION DEL SEGURO DE TERREMOTO 
(DIRECTAS Y TOMADAS DEL PAIS ). 

ENFOCANDO LA SEGURIDAD DESDE OTRO PUNTO DE VISTA, EN EL AÑO DE I98R SE 
CREO EL SEGURO COLECTIVO DE VIDA E INCENDIO • (INCLUYENDO EL CASO DE 
INVALIDEZ DEL TRABAJADOR) A FAVOR DE LOS COMPRADORES EN ABONOS DE 
VIVIENDAS DE CARACTER POPULAR Y DE BIENESTAR SOCIAL DENTRO DEL 
PROGRAMA DEL FOVI . LA PRIMA TOTAL MENSUAL ERA SUMAMENTE BAJA Y ESTABA 
INVOLUCRADA EN EL MISMO CONTRATO DE COMPRA DE LA VIVIENDA . O SEA EN 
LA CUOTA MENSUAL . 

EN EL PARRAI'O ANTERIOR SE NOTA LA INTENCION DE PROTEGER A LA VIVIENDA 
EN CASO DE DAÑOS QUE LE OCURRAN A LA MISMA POR CAUSA DE INCENDIO. CON 
CARACTER OBLIGATORIO MANEJADO EN FORMA INDIRECTA. 

EL 14 DE FEBRERO DE 1972 SE PUBLICO EN EL DIARIO OFICIAL LA REFORMA A LA 
FRACCION XII DEL APARTADO «A« DEL ARTICULO 123 CONSTITUCIONAL . EN 
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FUERZA DE L.A CUAL. SE DISPUSO QUE L.OS PATRONES. A FIN DE CUMPLIR CON L.AS 
OBLIGACIONES DE PROPORCIONAR CASAS MAS COMODAS E HIGIENICAS A SUS 
TRABAJADORES. APORTARIAN UN 5% DE L.OS SALARIOS A UN FONDO NACIONAL DE -
LA VIVIENDA PARA QUE ESTE • A SU VEZ • SE ENCARGARA DE OTORGAR CREDIlOS 
BARATOS y SUFICIENTES A LOS TRABAJADORES PARA QUE PUDIERAN ADQUIRIR EN 
PROPIEDAD SU CASA HABITACION . SE FUNDO ASI EL INFONAVIT y EL SEGURO 
ENCONTRO OTRO CAMPO MUY AMPLIO DE ACTIVIDAD . PARECIDA A LA Y A 
ESTABLECIDA POR EL FOVI . 

LAMENTABL.EMENTE EL. SEGUIMIENTO QUE PUEDE DESARROLLARSE CON RESPECTO 
AL RAMO DE DIVERSOS NO PUEDE SEGUIR DESGLOZANDOSE EN LOS DIFERENTES 
INCISOS QUE LO CONFORMAN AL NO TENER LA ESTADISTICA CORRESPONDIENTE EN 
EL SECTOR ASEGURADOR LA CUAL SE EMPIEZA A INTEGRAR EN FORMA CONFIABLE 
A PARTIR DE 1996 PERO SIN LLEGAR A UN DESGLOCE PARTICL1.AR DE LA POLIZA 
PAQUETE . 

POR OTRA PARTE HABLANDO DE LA TARIFA DEL RAMO . LA PRll'v'..ERA 
MODlFICACION QUE SUFRIO FUE EN 1957 Y POSTERIORMENTE SOL.O SE FUE 
REFORMANDO EN CUANTO A DERECHOS DE POLIZA E IMPUESTOS PERO DESDE EL 
PUNTO DE VISTA TECNICO NO HUBO ALGUNA MODIFICACION . 

LAS COBERTURAS QUE LO INTEGRAN SON : 

1.- SEGURO DE ROBO CON VIOLENCIA 

2.- SEGURO DE ROBO CON VIOLENCIA EN DOMICILIO. 

3.- SEGURO DE ROBO CON VIOLENCIA DE MERCANCIAS. 

4.- BIENES DEPOSITADOS EN CAJA FUERTE . 

5.- ASAL. TO. 

6.- ROBO SIN VIOLENCIA . 

7.- SEGURO SOBRE OBJETOS DE USO PERSONAL . 

H.- SEGURO DE INTERRUPCION FIL.MICA. 

9.- SEGURO CONTRA ROTURA DE CRISTALES. 

IU.- SEGURO DE CALDERAS Y RECIPIENTES SUJETOS A PRESION 

11.- SEGURO DE ROTURA DE MAQUINARIA. 

12.- SEGURO DE MONTAJE DE MAQUINARIA. 

EN LAS TARIFAS EMITIDAS PARA EL. RAMO . NO SE OIJSERVA QUE IIAYA UN 
RENGLON ESPECIAL. CORRESPONDIENTE A LAS POLlZAS MULTlPLES EN DONDE SE 
ENCUENTRA D[Clli\ INFORMACION ES EN LOS MANUALES DE CAPACITAC'lON 
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HAN EXISTIDO VARIANTES EN LAS ASEGURADORAS CON RESPECTO A LAS 
COBERTURAS QUE INTEGRAN LA POLlZA MULTIPLE FAMILIAR . SIN DEJAR DE 
TOMAR EN CUENTA LAS DISPOSICIONES DE LAS AUTOruDADES . UN EJEMPLO DE 
ELLO ES EL PRODUCTO QUE OFRECIA EN EL AÑo 1981 LA EMPRESA SEGUROS 
AMEruCA BANAMEX S.A. REUNIENDO EN ESTA POLlZA LAS COBERTURAS 
SIGUIENTES : 

1.- INCENDIO DE EDIFICIO. 

2.- INCENDIO DE LOS CONTENIDOS. 

3.- CruSTALES . 

-1.- ROBO CONTENIDOS. 

5.- RESPONSABILIDAD CIVIL FAMILIAR . 

6.- RESPONSABILIDAD CIVIL ARRENDATAlUO . 

7.- ACCIDENTES PERSONALES 

8.- GASTOS MEDICOS POR ACCIDENTE . 

9.' AUTOMOVlLES . 

y COMO CARACTEruSTICAS ADICIONALES y ATRACTIVAS : 

1.- UN SOLO DERECHO DE POLIZA . 

2.- BONIFICACION POR NO SINIESTRO. 

J.- TARIFAS ESPECIALMENTE REDUCIDAS. 

LA CUAL DISTA EN ALGUNAS COBERTURAS CON RESPECTO A LO INDICADO EN EL 
INCISO N"'¡ DEL CAPITULO 1I .. CARACTERISTICAS DEL SEGURO DE POLlZA 
MULTIPLE FAMILIAR. 

LAS CIRCULARES QUE SE HAN EMITIDO POR LAS AUTORIDADES PARA AUTORIZAR EL 
PRODUCTO POLlZA MULTIPLE FAMILIAR REBASAN EL' ORDEN DE CUATRO. PERO 
ENUNCIARE LAS CARACTERISTICAS PRINCIPALES A PARTIR DE LA EMITIDA EN 1')82: 
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Il LA PRIMERA CON NUMERO DE OFICIO S - 45 101 - 109 DE FECHA 2 DE SEP DE 19M2 
EN DONDE SE MENCIONAN LOS LINEAMIENTOS A SEGUIR PARA EL OUEN FUNCIO­
NAMIENTO DEL MISMO. AL HABERSE DESVIRTUADO A CONSECUENCIA DE LOS DI­
VERSOS CAMOIOS QUE SE HAN REALIZADO EN LAS DIFERENTES SECCIONES QUE -­
COMPRENDEN COMO PUNTOS PRINCIPALES: 

EL OTORGAR DESCUENTO DEL [(1% AL ASEGURADO A LA CONTRATACION DE LA 
POLlZA PAQUETE . 

DEROGACION EN OF. CIRCULAR S-·P 502 - 93 DE FECHA 16 DE AGOSTO DE 1979 -
EN LA CUOTA DE 1.90 AL MILLAR EN EL RAMO DE INCENDIO. 

ELlMINACION DEL SEGURO DE AUTOMOVILES DENTRO DE LA POLlZA PAQUETE -­
POR CONTRAVENIR LOS PROPOSITOS BASICOS QUE SE PERSIGUEN CON SU ES­
TRUCTURA . 

2) LA SEGUNDA CON NUMERO DE OFICIO CIRCULAR S - 705 I - 170 DE FECHA 21 DE -­
ENERO DE 1985 . EN DONDE SE DAN A CONOCER LOS NUEVOS LINEAMIENTOS Y -­
CRITERIOS PARA LA OPERACION DE LOS SEGUROS MULTIPLES . COMO PRINCIPALES 
PUNTOS: 

1° LA DEFINICION: SE ENTENDERA POR POLIZAS DE SEGURO MULTIPLE 
AQUELLAS INTEGRADAS POR VARIAS COBERTURAS DE DIFERENTES -­
RAMOS EXCEPTO AUIOMOvlLES . QUE CUENTEN CON LA AUTORIZA -
CION EN LO PARTICULAR. TANTO DE SUS DOCUMENTOS DE CONTRA 
TACION . COMO DE SUS TARIFAS Y REGLAMENTOS. 
ESTAS POLlZAS DEBERAN AJUSTARSE AL MODELO APROBADO. 

2" LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS SOLO PODRAN EMITIR POLlZAS DE­
SEGURO MULTIPLE . CUANDO EL ASEGURADO CONTRATE POR LO ME 
NOS· TRES DE SUS SECCIONES EN LA FAMILIAR O TRES RAMOS EN 
LA EMPRESARIAL. CON LA FINALIDAD DE EVITAR QUE ESTAS SE -­
CONVIERTAN EN UN INSTRUMENTO DE COMPETENCIA DESLEAL . 

. J" LAS COMISIONES QUE SE OTORGUEN POR LA VENTA DE LAS POLI­
ZAS DE SEGURO MULTIPLESE DETERMINARAN APLICANDO LOS POR­
CIENTOS AUTORIZADOS PARA CADA SECCION QUE FORME PARTE DE 
DICHAS POLlZAS . 

.¡" EL REGISTRO DE LOS MOVIMIENTOS CONTABLES. RELATIVOS A -­
PRIMAS. COMISIONES REASEGURO Y SINIESTROS. SE EFECTUARA EN 
EL RAMO CORRESPONDIENTE . 

5· LAS ESTADlSTICAS SE LLEVARAN POR CADA UNA DE LAS COBERTU-­
RAS .PARA OBTENER POR SEPARADO. LA EXPERIENCIA DE CADA UNA 
DE ELLAS. 

6· PARA LA POLlZA MULTIPLE FAMILIAR SE OTORGARA A LOS ASEGURA 
DOS UN DESCUENTO DEL 15% EN LAS PRIMAS DE TODAS LAS SECCIO 
NES CONTRATADAS. 
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7" LA SECCION I EDIFICIOS - INCENDIO. SE PODRA CONTRATAR PARA -
CUBRIR CASAS UNIFAMILIARES Y CONDOMINIOS. PARA EDIFICIOS DE 
DEPARTAMENTOS ARRENDADOS SOLO SE PODRA CONTRATAR .DENTRO 
DE ESTA POLlZA . LA SECClON II CONTENIDOS - INCENDIO. 

EDIFICIOS EN CONDOMINIO CON REGlMEN TlEMPO COMPARTIDO SE --­
ASEGURARAN BAJO LA POLlZA MULTIPLE EMPRESARIAL .. 

3) LA TERCERA CON NUMERO DE OFICIO CIRCULAR S- 79/96 DE FECHA 20 DE 
SEPTIEMBRE DE 1996 .INFORMA QUE SE DEJAN SIN EFECTO LOS LINEAMIENTOS Y 
CRITERIOS PARA LA OPERACION DE LOS SEGUROS MULTIPLES . 

EL OFICIO CIRCULAR MENCIONADO EN EL INCISO 2 TENIA LA FINALIDAD DE 
REGLAMENTAR LA CONTRATACION DE ESTE TIPO DE SEGUROS. CONSIDERANDO QUE 
A NIVEL MERCADO LA OPERACION DE DAÑOS SE REALIZABA CON TARIFAS UNICAS 
ASI COMO LOS RESULTADOS NEGATIVOS DEL RAMO DE AUTOMOVILES . LO CUAL 
EN SU MOMENTO FUl! OPORTUNO : SIN EMBARGO, DADA LA DESREGULACION DEL 
SECTOR . LOS CAMBIOS A LA NORMATIVIDAD APLICABLE y LAS NECESIDADES 
ACTUALES DEL MERCADO. SE DEJAN SIN EFECTO LOS CITADOS LINEAMIENTOS Y 
CRITERIOS PARA LA OPERAClON DE LOS SEGUROS MULTIPLES . 

EN CUANTO A LAS COMISIONES QUE SE OTORGUEN. EL REGISTRO DE LOS 
MOVIMIENTOS CONTABLES RELATIVOS A PRIMAS. RESERVAS TECNICAS . COMISIONES 
REASEGURO Y SINIESTROS. ASI COMO. A LAS ESTADlSTlCAS CORRESPONDIENTES -­
DEBERA SATISFACER EN LO CONDUCENTE LOS PRECEPTOS DE LA LEY. 

COMENTARIOS PARTICULARES: 

LAS DISPOSICIONES QUE DICTAN LAS AUTORIDADES POR MEDIO DE ESTAS 
CIRCULARES NOS INDICAN QUE EL REPORTE ESTADlSTICO CORRESPONDIENTE A 
ESTE PRODUCTO DEBE INCLUIRSE DENTRO DE CADA UNO DE LOS RAMOS 
INDIVIDUALMENTE QUE CONFORMAN EL PAQUETE. NO HACIENDO EN TODOS LOS 
CASOS UNA INDlCACION CON RELACION AL APORTE QUE ARROJO EN CUANTO A 
CIFRAS EL PRODUCTO EN PARTICULAR _ 

CON ESTA DISPOSICION NO SE PERMITE LLEVAR UN CONTROL DEL 
COMPORTAMIENTO EN FORMA GLOBAL O TOTAL DEL SECTOR SOBRE EL 
PRODUCTO Y CON ELLO SE EVITA CONOCER SUS RESULTADOS _ 

EN ALGUNOS RAMOS SI SE DIVIDE HACIENDO MENCION COMO RUBRO RAMO-CASA 
HABITACION _ PERO EN OTROS NO _ COMO ES EL CASO EN EL RAMO DE 
RESPONSABILIDAD CIVIL_ 

CON LA APERTURA DEL SECTOR . SEGUN LO INDICA LA CIRCULAR DEL INCISO N" J 
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LAS COMPAJ\IIAS TIENEN PERMITIDO UTILIZAR SU CREATIVII)AD PARA LA 
GENERACION DE ESTE PRODUCTO . LO QUE PERMITE OBTENF:R DENTRO DEL MISMO 
UNA GAMA DE COBERTURAS Y SERVICIOS QUE DE ACUERDO AL CRITERIO DE CADA 
COMPAÑIA PUEDEN SER UTILES A LAS CASAS IIABlTACION SIENDO EL 
ASEGURADO EL BENEFICIARIO DE ELLO. 

ESTA ASEVERACION QUEDARA ILUSTRADA EN EL CAPITULO 111 EN EL CUADRO DE 
COBERTURAS DE LO." PRODUCTOS VIGENTES. CORRESPONDIENTES A VARIAS 
INSTITUCIONES ASEGURADORAS . 
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D.- SITUACION ACTUAL. 

AHORA TOCA EL TURNO DE ESTUDIAR EL TEMA DE LA SITUACION ACTUAL QUE 
ESTA VIVIENDO EL PRODUCTO. DESPUES DE HABER OBSERVADO SU TRAYECTORIA 
DESDE 1893 . . 

EL AÑO DE 199~ NOS MARCA EN TODO EL SECTOR ASEGURADOR ASI COMO EN 
OTROS CAMPOS UN PASO MUY IMPORTANTE AL HABER ABIERTO LAS FRONTERAS Y 
PERMITIR LA DESREGULACION y CAMBIO DE NORMATIVlDAD EN EL PAlS . ES POR 
ELLO QUE ESTE INCISO SERA DEDICADO AL ESTUDIO DEL PRODUCTO A PARTIR 
DE ESTOS,..CAMBIOS . POR LO QUE DEFINIRE COMO SITUACION ACTUAL LOS 
ACONTECIMIENTOS ACAECIDOS DE ESTE PERIODO A LA FECHA. 

COMENZARE CON LA ESTRUCTURA DEL MERCADO ASEGURADOR EL CUAL HA 
MANTENIDO UNA DlNAMICA DE EXPANSION EN LOS ULTIMOS AÑOS: ASI DURANTE 
1996 INICIARON OPERACIONES 5 NUEVAS INSTITUCIONES DE SEGUROS . DE LAS 
CUALES. SEGUROS BANCOMER . SEGUROS BITAL . Y SEGUROS DEL NOROESTE SE 
CONSTITUYERON CON CAPITAL NACIONAL. EN TANTO QUE LAS 2 RESTANTES. 
COLONIAL PENN Y GERLING COMPAÑIA DE SEGUROS RJERON CONSTITUIDAS COMO 
FILIALES DE INSTITUCIONES DEL EXTERIOR . 

EN CONSECUENCIA . AL FINALIZAR EL AÑo DE 1996 • EL SECTOR ASEGURADOR 
MEXICANO ESTABA FORMADO POR 61 EMPRESAS . 59 ASEGURADORAS Y 2 
REASEGURADORAS . DE LAS ASEGURADORAS 2 PERTENECIAN AL SECTOR PUBI . .lCO . 54 
AL SECTOR PRIVADO Y 3 ERAN SOCIEDADES MUTUALISTAS. 

EN LO QUE SE REFIERE A LA COMPOSICION DE CARTERA DE LAS INSTITUCIONES DE 
SEGUROS. SE TIENE QUE DURANTE 1996 .40 ASEGURADORAS ESTABAN FACULTADAS 
PARA OPERAR VIDA . 35 PARA OPERAR ACCIDENTES Y ENFERMEDADES . 45 PARA 
OPERAR UNO O MAS RAMOS DE LA OPERACION DE DAÑOS Y 9 COMPAÑIAS 
AUTORIZADAS PARA OPERAR REAFIANZAMIENTO . 

POR OTRO LADO. DESPUES DE HABER OBSERVADO UNA CAlDA EN EL NUMERO DE 
FUNCIONARIOS Y EMPLEADOS DEL SECTOR ASEGURADOR DE 1994 A 1995 . ESTE 
PRESENTO AL FINAL DE 1996 UN INCREMENTO DEL ORDEN DE 1.4% RESPECTO A 1995 

ASIMISMO. DE 1995 A 1')9(, EL NUMERO DE INTERMEDIARIOS DE SEGUROS AUMENTO 
EN 15.1% . PASANDO DE 21.865 A 25.163 AGENTES DEFINITIVOS VIGENTES. DE ESTOS 
UL TIMOS . 24.06J ERAN PERSONAS FISICAS y 1.100 APODERADOS DE AGENTES 
PERSONA MORAL. 

amA CARACTERISTICA RELEVANTE QUE ACONTEClO EN ESTE PERIODO FUE LA 
INVERSION EXTRANJERA EN LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS OBEDECIENDO A QUE 
COMO RESULTADO DE LA APERTURA COMERCIAL ACTUAL Y DEL POTENCIAL DE 
CRECIMIENTO DEL SECTOR ASEGURADOR DURANTE EL PERIODO 1992 -1')')(, . EL 
MERCADO DE SEGUROS SE CONVIRTIO EN UN CAMPO ATRACTIVO PARA LA 
INVERSION EXTRANJERA DIRECTA. DE ESTA MANERA. 18 COMPAÑIAS FILlAI.ES DE 
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EMPRESAS EXTRANJERAS HAN SIDO AUTORIZADAS PARA OPERAR EN MEXICO . DE 
LAS CUALES 5 SE CONSTITUYERON COMO TALES DURANTE 19% ( SIENDO DOS DE 
ELLAS DE NUEVA CREACION l . 

. • INSTITUCIONES FILIALES QUE OPERARON EN 1996, 

FI.LlAL 

A/G .lfE\1CO. 
ALLIANZ MEnCO. 
ANGLOME'ilCA/\:4 DE SEGUROS. 
ASEGURADORA ,1l4H. 
BB!' PROBURSA . 
CJCI SEGUROS. 

COLOA'IAL PENN DE MEnCO. 
EL AGlIIU • CIA. DE SEGUROS. 
Gf<.IlLl.VG DE ,I/EnCO. 
/NG /NSUR.I/VCE .1lE.n(v. 

L/BERn ME.nco. 
P/oNNER &lLUD. HDA r SEGFRlD:ID. 
PR/NCIPAL MEX/(V. 

,REUANCE NAT/O'\:~LDE ,l/EX/Ca. 
,', SKANDL4 I7DA. 

TOKIO MARINE .CIA. DE SEGL1WS. 
ZUR/CH. OA DE SEGUROS. 
ZUR/CIf I1DA 

lNSTlTUCION 

AMERICAN /NTERNATlONAL GRO¡:P /XC. 
ALLl.4NZ OF AMER/CA .Ixe. 
TRANSOCE4N HOLDING CORP. 
AMERlC4N BANKERS /XSOI.R·IXCE GROL"/' IXC 
BBV /,\7ERNAT/ONAL 1.\lES7:lIE\T CORp. 
COMB/NED /NSUR4NCE CO. 01' .,LI/EHIC.I . 

COLONIAL PENN /NSUlt4SCE CO.IIpA",r. 
II'/NDSOR /NSUR.INCE co. 
GERL/NG A.lfERlC4INSUR4NCE CO. 
/A7ERNAT/ONAL NEDERUXDEX es IXSI.RAX 
CE HOLD/NG. 
L/BERn M[¡7U4L. 
P/ONNER FlNANCIAL SEHIICES. 
PRINCIPAL /A7ERNATlONAL ISe. 
RELIANCE NAT/ONAL /NSL'R4XCE co. 
A.lfERIC4N SKANDL4 L/FE ASSCR~XCE CORp. 
TOKIO AL4R/NE DEL4WARE CORp. 
ZUR.IIEX (ilN.4DA HOLD/NG LTD . 
ZURME\- C-INADA HOLDlXG !.TD. 

POR OTRO LADO . DURANTE ESE MISMO PERIODO . EL NUMERO DE EMPRESAS CON 
PARTICIPACION ACCIONARlA DE INVERSIONISTAS DEL EXTERIOR SE ELEVO DE NUEVE 
A DIEZ. 

EN ESTOS AÑOS • ALGUNAS EMPRESAS. QUE TENIAN PARTICIPACION 
CONVIRTIERON EN FILIALES Y OTRAS MAS DEJARON DE TENER 
EXTERIOR. DE ESTA MANERA .LA PARTICIPACION EXTRANJERA EN 
LAS ASEGURADORAS MEXICANAS PARA FINALES DE 1996 SE 
ACUERDO AL SIGUIENTE CUADRO : 

• FUENTE : Comision Nacional de Seguros ~. Fiao,",s . 

EXTRANJERA SE 
INVERSION DEL 
EL CAPITAL DE 

PRESENTO DE 
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• INVERSION EXTRANJERA EN EL MERCADO ASEGURADOR MEXICANO 
(ENERO - DICIEMBRE 1996) 

INSTlTUCION NACIONALIDAD INV.1996 

ATLAS .' NORTEAMERJCANA 30.00 
BANAMEX AEGON EUROPEA 48.00 
CIGNA. NORTEAMERICANA 49.00 
CHUBB DE MEXICO. NORTEAMERICANA 30.00 
GENESIS. NORTEAMERICANA 24.50 

EUROPEA 24.50 
GEO NEW YORK LIFE. NORTEAMERICANA 35.00 
INVERLINCOLN . NORTEAMERJCANA 49.00 
MONTERREY AETNA" NORTEAMERJCANA 44.50 
TEPEYAC. EUROPEA 49.00 
LA TERRITORIAL. EUROPEA 32.46 

ES IMPORTANTE OBSERVAR QUE LA ENTRADA DE CAPITALES EXTRANJEROS EN EL 
SECTOR ASEGURADOR DURANTE LOS ULTlMOS AÑos . HA CONTRJBUIDO A 
DESARROLLAR UN MAYOR NIVEL DE COMPETENCIA AL INTERIOR DEL MISMO. LO 
CUAL HA PROPICIADO . SIN DUDA ALGUNA . UNA MODlFICACION EN LA 
ESTRUCTURA DEL MERCADO A TRA VES DE LA CREACION . FUSION . ADQUISICION Y 
ALIANZAS DE EMPRESAS. UN EJEMPLO DE ESTO SON LAS EMPRESAS QUE. CON 
OBJETO DE FORTALECER SU POSICION EN EL MERCADO Y ELEVAR SU CAPACIDAD 
COMPETITIVA. SE HAN INTEGRADO A LOS GRUPOS FINANCIEROS EXISTENTES EN 
NUES.TRO PAIS COMO SE MUESTRA EN EL CUADRO SIGUIENTE : 

• INSTITUCIONES DE SEGUROS INTEGRADAS A GRUPOS FINANCIEROS 1993-1996. 

INSTITUCION 1993 
ABA 
MARGEN 
SERFIN 
INBURSA 
INTERACCIONES 
PROBURSA 
ASEMEX 
INTERAMERICANA 
HAVRE 
BAMPAIS 
NA 
NA 
N.A. 
NA 
NA 
N_A 
NA 

INSTITUCION 1996 
ABA 
MARGEN 
SERFIN 
INOURSA 
INTERACCIONES 
BBV PROBURSA 

BANAMEX 
INVERMEXICO 
G.O.M. ATLANTICO . 
TERRITORIAL 
CBI 
OANCOMER 
BlTAL 

• FUENTE: Comision Nacional de Seguros ~ FiaJlIas . 

GRUPO FINANCIERO 
G.F. ABACO. 
O.F. MARGEN. 
G.F. SERFlN . 
G.F. INBURSA. 
G.F. INTERACCIONES. 
G.F. BBV PROBURSA. 
G.F. ASEMEX OAMPAIS. 
G.F. PRIME INTERNAC. 
G.F. HAVRE. 
G.F. ASEMEX BAMPAIS 
G.F. BANAMEX ACTIVAL. 
G.f. INVERMEXICO. 
G.F. GIlM-ATLANTICO 
G.F. SOFIMEX 
CBl G.f 
rr. nA1'>.lr-nl\.Alr-;n 
'-J.I. l.Ir-u "'''- 'I..JIVII.J'\. 

GY IlITAL 

•• La imcrsioll extranjera en esta empresa es indirecta a lravcs de VAMSA 

19 



" Dejaron de rormar parte de grupos financieros. 
,," En quiebra . 
. " ... Inter"enida. N:A: no aplica al integrarse al G.F. despues de 1')93 . 

. omo ASPECTO A RESALTAR ES LA PENETRACION DEL SEGURO EN MEXICO . ESTO 
ES. LA PARTICIPACION DEL SECTOR ASEGURAlJOR EN LA ECONOMIA NACIONAL . 
MEDIDA COMO LA RELACION PRIMAS DIRECTAS I PIB . DESPUES DE MOSTRAR UN 
CRECIMIENTO EN LOS PRIMEROS AÑOS DE LA PRESENTE DECADA . MOSTRO UNA 
TENDENCIA DECRECIENTE DE 1995 A 1996 . A CAUSA DEL IMPACTO QUE HA TENIDO 
LA CRISIS FINANCIERA DE 1994 SOBRE LAS INSTITUCIONES ASEGURADORAS DE 
NUESmO PAIS . 

EN LO QUE RESPECTA A LA RELACION DE PRIMAS POR CADA HABITANTE DEL 
PAIS.sE TIENE QUE PARA EL CIERRE DE 1996 FUE DE 188.63 PESOS (l994=ItlU) PARA 
1996 • LO CUAL SIGNIFICO UN REPUNTE DE 1.3% EN TERMINOS REALES • CON 
RESPECTO A 1995 . 

EL COMPORTAMlENTO REAL DE LA EMISION DIRECTA DE PRIMAS DEL SECTOR 
ASEGURADOR MEXICANO CONTINUO CON UNA TENDENCIA DECRECIENTE • AL 
REGlSmAR EN 1996 UNA CONTRACCION DEL ORDEN DE 3.8% EN TERMINOS REALES. 
CONTRA UN INCREMENTO REAL DEL PRODUCTO INTERNO BRUTO DE 5.1 % . AMBOS 
CON RESPECTO DE 1995. 

LA pARTICIPACION DE LAS PRIMAS DIRECTAS DE LAS DIFERENTES OPERACIONES 
PRESENTO VARIACIONES DURANTE 1996 CON RESPECTO DE 1995 COMO 
CONSECUENCIA DE LA PAULATINA ESTABILIZACION DE LA ECONOMIA NACIONAL. 
COMO LO ENUNCIA EL CAPITULO II . 

EN CUANTO AL CRECIMIENTO REAL EN PRIMA DIRECTA DE 1995 A 1996 . EN CADA 
UNA DE LAS OPERACIONES DE SEGUROS . LA DE ACCIDENTES Y ENFERMEDADES 
FUE LA UNICA QUE PRESENTO UN INCREMENTO . MISMO QUE FUE DE 6.8% REAL. EN 
CONTRASTE . LAS OPERACIONES DE VIDA Y DE DAÑOS MOSTRARON UNA 
CONTRACClON REAL DE 2.3% Y 6.6% RESPECTIVAMENTE. 

A PESAR DE LA TENDENCIA NEGATIVA DE LA OPERACION DE DAÑOS. NO TODOS 
LOS RAMOS QUE LA INTEGRAN PRESENTARON DECREMENTO EN SU EMISION 
DIRECTA EN 19% RESPECTO A LO EMITIDO EN 1995. DE ESTA MANERA. EL RAMO 
CON UN CRECIMIENTO SOBRESALIENTE EN PRIMAS DIRECTAS FUE EL DE AGRICOI.A 
y DE ANIMALES UN 41.9 % REAL ASI TAMBIEN . EL RAMO DE MARITIMO y 
TRANSPORTES TUVO UN INCREMENTO DE 16.7% EN TERMINOS REALES . POR El. 
CONTRARIO . EL RAMO QUE MOSTRO EL MAYOR DECREMENTO REAl. FUE EL DE 
DIVERSOS CON UN 14 . .1%. 

A NIVEL MERCADO. El. COSTO DE SINIESTRALIDAD CONTINUO CON UNA TENDENCIA 
NEGAT!VA AL PRESENTA!! UN DECREMENTO EN TERMINOS REAL/oS DEI. ORDEN DE 
7_J-X1 . 
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EN LO QUE SE REFIERE A LA OPERACION DE REASEGURO . EN ESTE AÑO LA 
PARTICIPACION DE LAS PRIMAS CEDIDAS CON RESPECTO A LAS PRIMAS EMITIDAS 
AUMENTO LIGERAMENTE DE 22.1% EN 1995 A 22.5% EN 1996 Y LA RELAClON DE LOS 
SINIESTROS RECUPERADOS POR LA COBERTURA DE EXCESO DE PERDIDA RESPECTO A 

LOS SINIESTROS BRUTOS DEL REASEGURO DISMINUYO DE 18.7% A 12.3% . 
POR OTRO LADO • EL MERCADO ASEGURADOR MEXICANO REGISTRO EN 1996 UN 
IMPORTANTE DECREMENTO REAL DE 36.7% EN LOS RESULTADOS DEL EJERCICIO 
RESPECTO AL AÑo ANTERIOR. 

PARA EL RUBRO DE LA SITUACION FINANCIERA DEL MERCADO TOTAL AL FINALIZAR 
1995 . EL ACTIVO DEL SECTOR ASEGURADOR SUMABA 60.704.9 MILLONES DE PESOS Y 
HABlA EXPERIMENTADO UNA MINlMA DISMINUCION DE 3.0% EN TERMINOS REALES 
CON RESPECTO AL MONTO REGISTRADO EN 1996 . 

EL CAPITAL CONTABLE CUYO MONTO FUE \3.789.7 MILLONES DE PESOS 
EXPERIMENTO UNA REDUCCION DE 1.9% EN TERMINOS REALES . ASIMISMO .EL 
PASIVO • CON UN IMPORTE DE 46.935.2 MILLONES DE PESOS . DECRECIO 3.3% EN 
TERMINOS REALES .' 

EN CUANTO A LA UTILIDAD TECNICA DEL EJERCICIO PRESENTO UNA TENDENCIA 
DESCENDENTE CON UN DECREMENTO EN TERMINOS REALES DE 20.2% • EN TANTO 
QUE EL RESULTADO DEL EJERCICIO MOSTRO UNA REDUCCION EN TERMfl>IOS 
REALES DEL ORDEN DE 35.0"/0. 

AL FINALIZAR EL AÑo DE 1997 . EL SECTOR ASEGURADOR SE ENCONTRABA 
INTEGRADO POR 67 INSTITUCIONES DE SEGUROS Y 3 REASEGURADORAS 
AUTORIZADAS PARA . OPERAR . DE LAS 67 ASEGURADORAS . 3 SON SOCIEDADES 

. MUTUALISTAS DE SEGUROS Y 6 MAS SON COMPAÑIAS ESPECIALIZADAS EN LOS 
SEGUROS DE PENSIONES DERIVADOS DE LAS REFORMAS A LAS LEYES DE 
SEGURIDAD SOCIAL; DE ESTA FORMA. EL TOTAL DE COMPAÑIAS PASO DE 61 EN 
1996 A 70 EN 1997 . 

EL NOTABLE INCREMENTO EN EL NUMERO DE EMPRESAS Y LOS CAMBIOS EN LA 
ESTRUCTURA DEL SECTOR SE DEBEN PRINCIPALMENTE A LOS SIGUIENTES FACTORES: 

Al DURANTE 1997 . SE OTORGO AUTORlZACION PARA LA ORGANIZACION . 
CONSTITUCION E INICIO DE OPERACIONES DE 3 INSTITUCIONES DE SEGUROS (PLAN 
SEGURO. SEGUROS DFIY SEGUROS STo PAUL l y UNA REASEGURADORA 
(REASEGURADORA DEL ITSMO). 

Bl A PARTIR DEL MES DE JULIO DE 1997. CON LA PUESTA EN MARCHA DEL 
NUEVO SISTEMA DE PENSIONES . COMENZARON A OPERAR (, INSTITUCIONES 
ESPECIALIZADAS EN ESTE TIPO DE SEGUROS . ASIMISMO . SE BRINDO AUTORIZACION 
A 7 INSTITUCIONES DE SEGUROS YA EXISTENTES A FIN DE QUE AMPLIARAN SUS 
OPERACIONES··PARA PODER OTORGAR TAMBIEN RENTAS VITALICIAS. ESTOS FUERON 
SIN nUDA'LOS .CAMBlOS MAS IMPORTANTES OBSERVADOS EN El. SECTOR DURANTE 
El. AÑO ANALIZADO. 

e, DURANTE EL AÑO DE ESTUDIO . EL NUMERO DE FILIALES DE INSTITUCIONES 
DEL EXTERIOR PASO DE 18 AL FINALIZAR EL MES DE DICIEMBRE DE 1')<)6 A H EN 
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1997 . LO QUE DEMUESTRA QUE EL SECTOR CONTINUA SIENDO UN CMlPO MUY 
ATRACTIVO PARA LA INVERSION EXTRANJERA DIRECTA. DEBIDO AL POTENCIAL DE 
CRECIMIENTO QUE SE OBSERVA EN EL MERCADO DE SEGUROS DE MEXICO. 

• INSTITUCIONES FILIALES QUE OPERARON EN 1997 

FILIAL INSTlTUCION 

A1G MEXICO .SEGUROS INTERAMERlC ANA. 
ALLlANZ MEXICO. 

AMERICAN INTERNATIONAL GROUP INC. 
ALLlANZ OF AMERlCA. INC. 

ALLIANZ RENTAS VITALICIAS. 
AMERlCANS BANKERS. 
BBV PROBURSA. 
CHUBB DE MEXICO. 
COLONIAL PENN DE MEXICO 
COMBINED SEGUROS I ... IEXICO . 
CON SECO SEGUROS. 

ALLlANZ OF AMERlCA. INC. 
AMERICAN BANKERS INSURANCE G.INC. 
BBV INTERNATIONAL INVESMENT CORP. 
FEDERAL INSURANCE CO. 

EL AGUILA CIA. DE SEGlJROS. 
GENERALI (ANTES ANGLO!\IEXICANA) . 
GERLING DE MEXICO . 

COLONIAL PENN /NSURANCE COMPANY. 
COMB/NEO INSURANCE CO. OF AMER/CA. 
PIONEER FINANCIAL SERVICES. 
WINDSOR INSURANCE CO. 
TRANSOCEAN HOLDING CORP. 
GERLING AMERlCA INSURANCE CO. 
INTERNAT/ONAL NEOERLANDEN US 
INSURANCE HOLDING. 

lNG INSURANCE MEXICO . 

L1BERTY MEXlCO . 
PRINCIPAL MEXICO. 
RENAMEX. 
SKANDlA VIDA. 
SEGUROS CIGNA. 
SEGUROS DEL CENTRO. 
SEGUROS GENESIS. 

. SEGUROS ST. PAUL. 

LIBERTY MUTUAL. 
PRINCIPAL INTERNATIONAL 1Ne. 
RELlANCE NATIONAL INSURANCE CO. 
AMERICAN SKANDIA L1FE ASSURANCE CO 
ClONA INTERNAT/ONAL HOLDINGS LTO. 
GENERAL ELECTRIC ASSURANCE CO. 
METROPOLlT AN L1FE INSURAN.CE CO. 

TOKIO MARINE. CIA DE SEGL'ROS. 
ZURlCH. CIA. DE SEG\.;'ROS 

ST. PAUL MULTINATIONAL HOLDINGS . 
TOKIO MAR/NE DELAWARE CORP. 
ZURMEX CANADA HOLDING LTO. 
ZURMEX CANADA HOLDING LTD. ZURICH VIDA. CIA. DE SEGUROS. 

O)' EN LO QUE SE REFIERE A LA PARTlCIPACION EXTRANJERA MINORITARIA 
TAMBlEN SE OBSERVARONCAMBlOS. YA QUE EL NUMERO OE COMPAÑIAS QUE 
MANTIENEN PARTlCIPACION DE ACCIONISTAS EXTRANJEROS. PASO DE 10 EN 1996 A 
') EN 1997 DEBiDO A LA CONVERSION DE SEGUROS GENESIS EN FILIAL DE 
METROPOLlTAN L1FE INSCRA!\CE COMPANY. 

INVERSION .:XTRANJERA EN EL MERCADO ASEGURADOR MEXICANO. 1997 

COMPAÑIA 

ATLAS 
IlANAMEX AEGON 
GEO NEW YORK LlFE 
lA TERRITORIAL 
MONTERREY AETNA 
PLAN SEGURO 
REASEGURADORA DEL ITSMO 

NACIONALIDAD 

NORTEAMERICANA 
HOLANDESA 
NORTEAMERICANA 
FRANCESA 
NORTEAMERICANA 
CHILENA 
PANAMEÑA 

PORCENTAJE 

>11.1111 
4x.nn 
49.nn 
29.6(, 
27.5(, 
49.nn 
49.nn 
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SERFlN L1NCOLN 
SEGUROS TEPEY AC 

NORTEAMERICANA 
ESPAÑOLA 

~~.lIO 

49.00 

• Fuente CNSF se considemn las compañias con capital extranjero superior al 10%. 

E) POR LO QUE RESPECTA A LA INTEGRACION DE COMPAÑIAS ASEGURADORAS 
A GRUPOS FINANCIEROS DURANTE 1997. 3 DE LAS NUEVAS COMPAÑIAS 
ESPECIALIZADAS EN LOS SEGUROS DE PENSIONES SE INTEGRARON A ESTA FIGURA . 
LLEGANDO A 17 EL NUMERO DE EMPRESAS DEL SECTOR QUE BUSCAN APROVECHAR 
LAS VENTAJAS DE PERTENECER A GRUPO FINANCIERO. 

EMPRESAS INTEGRADAS A GRUPOS FINANCIEROS .1997 

INSTlTUCION 

INVERLINCOLN 
MONTERREY AETNA 
PENSIONES BANCOMER 
PENSIONES BANORTE 
PENSIONES BITAL 
SERFIN LlNCOLN 

GRUPO FINANCIERO 

nF. INVERMEXlCO SA de e V. 
G.F. BANCOMER SA de ev. 
G.F. BANCOMER SA de. e V. 
G.F. BANORTE SA de C.V. 
G.F. BIT AL SA de e v. 
G.F. SERFIN . SA 

F) POR ULTIMO . RESULTA IMPORTANTE DESTACAR QUE A PARTIR DEL MES DE 
ENERO DE 1997. SEGUROS COMERCIAL AMERICA Y ASEGURADORA MEXICANA .DOS 
DE LAS CINCO COMPAÑIAS CON MAS PARTICIPACION DE MERCADO EN 1996. SE 
FUSIONARON BAJO EL NOMBRE DE SEGUROS COMERCIAL AMERICA SA de C.v. 
OCUPANDO EL PRIMER LUGAR EN CUANTO A LA EMISION DE PRIMAS DIRECTAS 
DEL SECTOR ASEGURADOR MEXICANO. 

HASTA AQUI HE HABLADO DEL COMPORTAMIENTO DEL SECTOR EN ESTE PERIODO 
DE CAMBIOS . AHORA VOY A TOCAR EL TEMA DE LA SITUACION FINANCIERA DE 
LA OPERACION DAÑOS Y DEL RAMO DE DIVERSOS EN LOS AÑOS 1'J'J5 . 1996 Y 1997. 
ESTO NOS PERMITIRA DAR UNA VISION DEL COMPORTAMIENTO DEL RAMO EN 
ESTUDIO Y COMO INTERFIERE EN LOS RESULTADOS DE LA OPERACION. POR LO QUE 
PRESENTO LOS ESTADOS DE RESULTADOS ARROJADOS QUE POR SI SOLOS HABLAN. 

EN PARRAFOS ANTERIORES TOQUE LO CORRESPONDIENTE A LA ESTADISTICA 
EMITIDA PARA EL SECTOR . LA CUAL APARECIO A PARTIR DE 1')% PUBLICADA POR 
AMIS • BAJO EL SISTEMA SESA. 

LA INFORMACION DE ESTE SISTEMA ESTUVO ALIMENTADA PARA LOS RAMOS DE 
ROBO DE MERCANCIAS. ROBO DE DINERO Y VALORES Y ROllO EN DOMICILIO E 
INCENDIO POR 2K COMPAÑIAS ASEGURADORAS REPRESENTANDO EL <¡; 'v.. DE LAS 
PRIMAS DIRECTAS DEL MERCADO LO QUE NOS PERMITE PENSAR EN UN SISTEMA 
CONFIABLE Y EQUIVALENTE PARA TODAS LAS EMPRESAS. 
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EL SISTEMA TOMO EN CUENTA CONCEPTOS BASTANTE DESGLOSADOS LO QUE 
PERMITE QUE LA ESTADISTICA CUMPLA SU OBJETIVO PARA LOS SUBRAMOS EN 
ESTUDIO ELABORO LOS CUADROS POR: 

1) PRIMAS Y SINIESTROS POR TIPO DE POLlZA. 

2) PRIMAS Y SINIESTROS POR GIRO. 

3) PRIMAS Y SINIESTROS POR ENTIDAD FEDERATIVA. 

4) SINIESTROS POR CAUSA. 

5) SINIESTROS POR TIPO DE CONSTRUCCION ( SEGUN SEA EL CASO). 

PARA EL RUBRO DE CASA HABITACION SE ASIGNO LA CLAVE 700 Y SE ENCUENTRA 
INTEGRADA EN CADA UNO DE LOS MANUALES POR RAMO COMO SE PODRA VER EN 
LOS CUADROS ANEXOS . 

CABE ACLARAR QUE AUN NO SE EMITE EL SISTEMA ESTADISTlCO DEL RAMO 
CORRESPONDIENTE A RESPONSABILIDAD CIVIL LO QUE NOS HACE IMPOSffiLE 
OBSERVAR EL COMPORTAMIENTO DEL MISMO Y DEL PRODUCTO DE INTERES. 

ES LA UNICA INFORMACION· QUE SE TIENE AL RESPECTO POR LO QUE CONCLUIMOS 
QUE ES NECESARIO Y MUY IMPORTANTE CONTAR CON UNA ESTADISTICA 
PARTICULAR PARA EL PRODUCTO . YA QUE LOS DATOS TECNICOS SON 
DETERMINANTES PARA EL CALCULO DE LAS CUUfAS DE RIESGO. AJUSTES EN EL 
PROCESO DE SUSCRlPCION Y EN TERMINaS GENERALES PARA EVITAR LA OPERAClON 
DE UN SEGURO CON PRIMA INSUFICIENTE . 

COMO HEMOS VISTO A LO LARGO DE ESTE CAPITULO Y ES NECESARIA LA 
ESTADISTICA PARA LA POLlZA PAQUETE MULTIPLE FAMILIAR. 



AMiS 

ASOCiACION MEXICANA DE INSTITUCIONES DE SEGUROS, A.C. 

SISTEMA ESTADISTICa DEL SECTOR ASEGURADOR 
ROBO EN DOMICILIO 3 ANUAL 

CONCENTRADO GENERAL DEL SECTOR 

PRIMAS Y SINIESTROS POR ENTIDAD FEDERATIVA 
• 

MONEDA: NACIONAL Y EXTRANJERA • CIFRAS EN PESOS AÑO: 1996 

"""'·'E.m;;;':';FEIJé';'iiv. ~"'r .:,."[¡~~n~ l'r.~S: .. : ; .",,'ó'~ '1~-ASE9Ju~~-I~--~I-Glt~~";;' ~o.'···I·;~~e~~·[ ,,~o ~o:· FRfC ~R=;;J 
ASEG I ! EXPUESTA. 5CNIEST SINIESTROS, AJUSTE SALV I ¡DEDUCIBLES COASEGuRO j SIH1ESrR:o'Sl 

"GlIASCAi..IENTES 2231'-0. ~¡¡--sOiSa---~:!i26~017"d '3 TO,I.tI"C ~7 el 20.~ 0:"::;0 ::31500 

BAJ,.t..C~IF'ORNLA 10,10\ 16¡;~:I65; 3,01!1.513 2.&4e,22~ 1,116,434,&411 3~ 4.Je7.~ 2a5,!.7& '4,,~ 1.028.~ '''',o.:! t7:17~ f~ n.~ 
SAJACAl..IFORNIA SUR 5J.l1 f;OV~~ 3HI,3:.~ 231,fiOO 113,815,o6Ol ft 136, 15.064. d l5.n!. lot7 8!:.'C ~ ~ 1;. ~:g 
CA,WPECHE ~~ ~/e¡ ,~ IJ,1(/... '2.57), .,OOB,J9!¡/] '1 1,tiiJ a ~ o c: :.:>!IG , ;-: 1'.e?S 

218,918,g:¡a 19; 2",etJ I 
CO~UII..A 

COLIMA 

CHIAPAS 
CHlHlWIUA 

OISTRITO FEDERAl.. 

OVOW<CO 
CUANAJUATO 

GlJERRERO 

tllD.\l,.GO 

JA.l.ISCO 

IoUce 
JIIICI<lACAN 

WOfl.ElOS 
..... '1AAIT 

HUEVOlEON 

""'-'CA 
PUEBLA 

aVERET,t.,RO 

OVINT ........ ROO 

s..v. ~UIS POTOSI 

sr"W,OA 

SONORA 

'TABASCO 

7,t,M¡\,UlIPAS 

lV.>C"" 

~ 
~ 
ZACATEC"-S 

EN El EX!RAAJERO 

TOTAL 

I 

I 
I 

i 
I 
! 
! 

i 
1 

I 

I 

I 

I 

, 
I 

I 

I,'SS ~.,:~;: ~70~ 42e ..... ~ ""'.""1 
3ó~ U6ú.:~ 73 ... 73,;;';-;' .. .... 31,"72,101: • ... 
m,IJ6~~ 6Wl 71,7~ ",33<1 21,865,~ ,~ 317.6Oe 

.. ,I04J07~: 1,277,07J '.030~ 502,4f.IO,80r, ,~ 2,:z .. , . .cl 

28,965,87:':3; 56,511 18,5&I,3~ 13,575.~ 8.e2'2.m,532I ~ D.~,OI7'! 

3HI .... "LT.Ji ..,¡¡ e7.~ '1'2,73\1 J.5,3l2,IU,. • 12'6,$'" 
1,2'O~, 2.<l~ 'Wl,11~ 3'U.OO~ lM/,IMO.Sl Z1, "'0,171 

3ls,tI5~ 1.22107311 2 ..... 3ld,~. "'5,2.2,~ ~ 8O,2e , 

lQ3re2~11 5J,I'i1O !I6,516S 32, HJ3,33: ,. v,",w. 
1,900,n~ 1,166,338; 5,2"" """ ~ 10,73\ii 1,096,Tf7,~ '3.1 2,~2, 

1 

13,~01 T:.t6 25,5&40 5,26lI,2foa ",(11",510 :z,m,'""., 22. 5,0!12,~ 

s, .. J:lI¿ 1,1n: 2"~,~ ~.56~ !i6,r88,17 ,~ lQ04,~ 

2,o:;oco4t!~;;: 3,fJ'Il, 711,276 .... '"'1 380,3!05,85oi ., 71:t,~ 

1 :6";'¡ .. · "" 2",lllq 21.0Y3 Xl.n:Z,06 ~ :l'iI,04CQ; 

7.Z$':iI61(r.' llt,~ 2,184,11:;: 2,08f).~ 1.637.5OO,1M ''''' 1.Jfi,8"j 

lJO 942 "'\ ", .. ~ 30.710 n,m.581 • q 
1,01536!'.1 '.- 01&4, ts..: ~9.019. 279.231.11 ,. 

""'.""~ 1<66 38M l.'" J07,1I'!-4 3Ofl,~ f"'3.3n..~ ,~ 2"~,(ll 

.. ,<¡~;. "'" 3~.Q67) 337.~ '55.~5.29~ '" :Z12.35&1 

'''''_''''''i ." 51,911 ~,97~ 2V.271 ,90l:Il; I " 1 ,083 7,:"~l- 2.13~ 2SS.I;)Q 2ro B~\' H(I.713.oe "i .... l4<j 
13,772 1~~ _~~8_'~~ '.983,017, 1.334.ci9Q 757,331.6~ 2~ 3,97",3Ioli 

--~ 

,t;I n:¡,:; ___ .. r--'"Ji"I;-- ItP.1lW' "7.065, 2",lrl.r .. ~ ;l 87."J~ 

935JW51j ,1.&ca 2OtI.1-4C 197.Qe'¡ 124.7711.5,: Ir¡ 32J."'G! 

65 .... 12'''1 '2'~ 1~,&c.8 18,~'\l e.;e7,~ -= 0.93~ 

721~ 1,'J.50 2~.~ _~~?3~ eJ,32B.~ ~ '''''~ 
'.2l1 '~ 2,3011 3of.B.75~ 31'.28.2. 131.Te:s.7~ ,. 205.7~ 1 

~~1, 7' 10,~ EI,5] 2',330.:lOd Q 

" ~ ·1,01Z ..... 32 2,6Q3.6el a 
ge n~ 03 1~0'~ 39.515.57~ 32',27" S2~ 111601.291,6~, '.~ .... ,. ... , ... '\ 

.-

u 7:\,l (. 16,7313 I15,!r'..5 3.;7ti , o :5-.9006 

~~ Q o I.m .:,~ "1 l .... 01T: 

1',D!i ',37~ ti6.~2 3.~ <:.0,1':.1(: 'Q 26,0167¡ 

lSO.11iJ'il 52~ JOJ.on: 76.17~. 11'.61012 J~ 16.~ 
510.91J ,",,60" .. ' '.564,32':; no ..... .l.'iII.3!:.! \ 1: JO, I 

O.SI'c/o4. o a 2,86":- 1j, 7:;~ ]S 15.01:1 

3'.~ ~ ... ~.'~ 2"',\6.0! 1.~ 
" 

21,73 

5,!I"l'!o 
, 

S,na o 1,., 9.J6...' or¡ Q.lsa. 

38,'02 d iII5,(),,Q Ir,!>' I e '3 16,o:l7', , 
240,8r~ IT_ ~,C2'" ;O.JilI 18\,~"~ 15 Z2,I~ 

288,110. 27,03;; 9'5.~T 21);;.(9' .. 16!i.~5; 1;-: 22~ 
2O.00I~ ¡" J::i,"""!). tI,C2!. 6.~ : lf 16.23., 

(12,328 " 101,~r~ 26 ,'o::!: '-1&,:''$ 2'ti¡ ~J.451' , 
'."'~Go ~ 1!I,1oc, 3 ;'\6 35,"~ ,. SUjO': 1 

97.3rq 10,tOE; 213,787: It!U2E: "z.,51 , < 13.238¡ 
o a o o e o. 2:Z.67~ 17.0\01 ~ 96.21S: 4.334 :;0.099 , . 

21,020 

~ '.000 9,¡¡':'.o: '4 f94 ZI¡ 15,61"1 
1&,5.55 5.2.'il1l t,n. , I gl!i 2"-1 12·"'S 

"'" Ci " o e " o 
".990 " 267.969 22.2'8!' 111.240 J, 2 •. ~ 

396,3'''' 6'666j .... 905 l.a.I81:1 "".Im 2 ': 13,9oIS 
_1 

'5" 
, _. 

''',56Z 9 a 
3,3::': 9.2"3 1 ': 29, I~ 

.. ., .. ., '''' ,gc::~ 
• o 

1 '.000 o e :3 0, • 46EI 

8,66T; o 14,000 , J,j~3 

lO."" ~ 
1 •• ~ "'.71. 2'3,&45 

o " e o 
';l 

" o e o 

o;¡ Z82~ 

2.tt 12321[ 

00, '\ 

oq 
2.~.7 ... e.sq " .. ~ _ 5,957,56~ 1,0n :'32 1,508 735 ,.-""1 



ESTADO DE RESULTADOS 
AIJI diciembre de 1995 
"Mts cU! Pe~ 

"AlMAS 
e·HEctO 
PtmetA.~ 

:;t!"c.;;)~e'" 

"'t(oC~!Mo ,Erh!~ace~ • )a.."to$ 

:>C:·S.bUloO 
~CI.!"'CO 

ClnT!r' A!oo 
~e-Co'it<:~ .. 

"';:Ct'l'-:~ i c""e,.,.t'Cace'5 v Dalias 
;::·· ... u XII ~u!.a .. l1"'~·le 7orr.aoo 

IHCAEUEHTO DE LA RESERVA PARA RJESGOS EN CURSO 

"oo'~Cl!JCÓO I! ,~Ct~ef\lOO@j ~~C 

Por Sf".,1..,to \ltl.· Ir>t"loro 
::>:r=","o""~o.~t! =;,.zn:)C ... ..1, ~ .- ""0 

P:w Rflseogvo., RfI~at'llarroe<'to 
~. Reserva di! ~.aru:11i ef'I V"iP 

PlUMA DEVENGADA 
D:RECTO 
-:CUAOO 

PlUMAS PAGAD. P'OK COIERr. DE EXCESO DE PERDIDA 
DIRECTO 
TCI,lAOO 

COSTO DE ADQUI51C1OH 
;):Rfcto 
R~ de P'rvtIM 
~. Agenttsd4!~. Pmor\HFllCIs I~ 
Q¡n\per.Ht ."OCIOl'l I A;~ oe ~ ~ Fis I~ 
Cotn!\i{lI'Its. AgentK di StgUfOl5. Drl'W",u .\,loraoeos 
~c Adc'O'l • ~ de S~5 ::>~S .... 0<61" 
R~ra:;ot'lo!1 y PIHIJCoOne1Il! A~:H =mpI~ 
~~-onn .. SI.OfMIO'H 

OI~ GMlos; óe ~Óf' 
Cortno::rn. r"'t!~ ~t! nl'Jse<j,,·o 

TOMADO 

~~Reawguro'tReJr.al\l~o 

ParlopIC.(Il'l de UlilIdIoft oeI Rea~o,¡f\) 

COSTO DE S.\HlflTJW.JDIID 
DIHEl.TO 
I~OiI'II;Rnerv.~~~NklA 

SI"llKl'OI5 
s'"~~·~;x:- ~-~~ .ldoC"C"a_H 

Re:llM ... .e.·OC .. u 
00ta1n Ir'H1t>(IOI, 

Rn~'n 

::;a5~'" el' A A'e oe 5.n-esltC1. 
Sa;"¡¡..-.e-4M 
'"lrfI!'1H:OI ~ .. :O'io ,~_(V>t'~!" A.:-,-."",~·M:.e ... 

S.n~~':! ~t'(" ... Pl'. :;00: CObi!r:'.ta \le !O.~;le O1!'OOC, 

TCI.4:'OO 

5L"oe'!il'C\ er' Rra~~l!'tI (RI!'I''''~I,)'''e'::l 
S "'~:'~:.oc' <"'~~C~ 4:J-!:ICY'~:::e <lelc!o.P<J"'ro 
r,l·-.'~~ ":a: :'.n de ~ra~_ro 
¡: ........ ~ '''tr:o';o:lOlo ~t ~!4~t'5IJ'U 

t<j.,..3:r-. .!ri Rn~ ... O 
:'ut:>\ '=" J.1U\!l' ~ S .... ..-!.I'Ci..le< ~e'~;.·c 

Sa~-' P'1t~ .}e. ;'~a~~'o 

S,"'Mo'/OIo q!Xu,,,,,' ;c' Cl!D!'lTu'J Ilr E.:~:;e ~1"jQ 

UflLlDWAHTES DEL COSTO DE OPERACION 

0:<;((. ~c 

lC1U;:O 

INCREMENTO DE OT~AS JllSEJlVA5 TEC .. ¡¡;AS 

O.;;¡i=.::U: 
"~·"-r~.;':::t"'''·.''".l~ 1,.1':<r ")')!:"";\ ~n..-:;·"''':tl'\o 

.r.(. ... "">t'!>Ip 00:- I,n ~I"\l''''''''s c;r p,.("..,.:>, 

bC'rnrlillCt!' 1, U .. <I r.:.rt..alllf" P'tvt.>!r p.a'" S,,~'~ 
'~<'l"t<\f't111 dP 1, "n~·.t3 M q"'\9t., ::,,',V'O'':::I''o 

lC"'''ro 
,-,'r~'~' ~ 'H ::>r~~~ or Po ...... ,.::·. f ;Y- e."': ~'15 
" Ol·-r·'-; .:r:. Qr~f""1I de- Q-r';Mo :....,,\~'t.'~!'"S 
."',,,.-...,.¡:>. III Rnrl'4 U~: "';t" t. 

UTILIDAD ANTES DEL COITO Of O"EIlA~IOH MENOI 
INCREMENTO DE OTM$I'IE~E"VA$ 

(JCi"l"~,,n 

'C'A, 

25,G4UOI 
~l8e"~1 
'32" e15 
.. ,;C1 :~7 
: '-;5 ~~3 

15.1510 .... 
.. , ;84 

t ~60!J99 
• 75!! 

11 '.3 , 
, :31 5¡3 

J6515 
l,017,S.U 
~ ~6S :1<8 

381138 

"E' .t66 
J~" 'i43 
¡6l3jf¡¡ 
,n07.t) 

4,568 
2'.021,~ 
22.199055 

1229,305 

• o 
o 

l,""."" 
3.350,552 

43,294 
1,58 •. 7..08 
o(J3.~8 

'06.458 
19.118 

O 

"". 
"51.414 

1.356 

3lJ.118 
291612 
~,151 

11.111.210 
16.901.263 
,*!26 

12.93' ~g 
59::: 808 

3.6·3 
90<1239 
,'9 :¡1' 
~:;; -'3 
.u; ~~~ 

31 :-4C 
¡5JO} 

618006 
6¡S '29~ 

"" • , 
• oro 

~;3 

¡;"C, 
2.75',7&0 
7 ~)' :041 

'Jo, ~19 
1."1Ii.73] 
:".;7~ lr 
: 1'; llll'l 

2!t3.6~) 

~21JFO 

585.816 

" "" , , ... 
el ;!l1 

'2 !111 

n,p27 
'41497) 
130 ~2. 

EMISIOH 

." 
2','''.53-] 
23 884,901 

, 32.025 
4601,197 
1.159053 

15,1520A" 
41984 

811630 
'.113 

"010 
O 

103705 
12192 

t.02l',CUI 
1085348 

382.138 .. , ... 
1.' 6.3 
:58,&00) 
(81,3901 

2,5!M) 
2:1.Mt, .... 
22.799.055 

810.«30 

• O 
O 

:1.111,140 
3.3551.473 

43."" 
1.884.208 

"33.588 
4Q6.458 

79.178 
O 

55.056 
451,414 n. 

211,067 
112 . .t63 

34.599 
t7.,nO ..... 
16901.013 

l.eD.526 
12934.311'9 

SiO 508 
3.613 

904.139 
119921 
7071tl 

"""'~ n74Q 
(53:)) 

'5091191 
51,)1)1) 

lPf , , 
O 

'" OH 

(11;:)) 

2.181,'80 
7!tl8.~a 

Ull,1] 

2.1-48.105 
1 ~1. 103 

15] 6!.3 
5:1) 241 
S85826 

" ·,1f.i 
1 <,,' .. ~ 

105' 'j 
"] ur. 

»,275 
P~.IS001 

681115 

]"',Ut 
o 
O 
G 

• o , 
349369 .. 

1 ~13 

G 
J;n81S 

... 38J 
(1.501) , 

• e 
(9~~J 

(11.'84) 
1,971 

Uf,ln 
O 

3508.1176 

• O 
O 

tU,l81 
1,078 

O 
O 
O 
O 
o 
o 
O 
o 

1.018 

116.711 
109.153 

1 ". ' ...... ,oo 
o 

'" e 
O 
e 
O 
o 
o 
e 
e 

lE!! '11 

·E81Y.5 
o 
J 

o ,. 
o 

12.110 

" ](8) 
14.3,Q, 

17,02'8 
.6;:9 

• • 
•. e29 

o 
1;' )!09 

o 
! I 1:'8 

". 
M,112 
I!:lS97, 
616<19 

s,s~,m 

5 ';8 :010 
57113 

o!510<l3 .. 
'6~a 4~5 , 

35t 1S5 

'" ]535" , 
3(;!l6C5 

5 .;~. 
»,202 
M!2I: 
6] 155 

3.665 

~. 613) 
.29 lE3} 

1.1"5 
I"nO,l14 
5111.390 

378.114 
117,711 
6011,831 

58.966 
1,113,001 
1.075.301 

o 
ell.153 
'93549 , 

o 
o 
o 
O 
O 

81.103 

"'" "2 .. 5 
3.2'18.111 
3.061,296 

O 
'1816690 

¡~ 49.1: 

o 
O , 

.~ 5:3 
)'; 1]': 

o 
125 :6) 
;>O1.~ 

1% !Uf. 
o , , 
o , , 

63r. 
1.l2S,1Oi 
, '..5) 5]4 

~':O Sil' 
o 
o , 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 

l.nl.205 
1.~SJ 674 

"2~1 

CESION ... 
51'.3U 
~.l:t) 244 
~1.88. 

70 B5!! , 
.(63411 , 
1~] '24 , 

7 ';~5 , 
'lfi ~') 

• !P6 
TI,181 
;ú~~J , .. " 
3 'SO , 

(tI 8:"; 
(12 50)) 

'12 
Uf,'17 
"58.192 
1311.995 

<&O.7Ca 
'12.161 
18.600 

'",411 
1~6 311 

o 
112.360 

J4.e12 
O , , 
O 
o 
o 

33.tH! 
31.JI04I 

1 11(i 

",.031 
oIQO ...,8 

o 
3"10;-

3 !O5~ , 
o 

10 J!t6 
ij 3.6 

J 

-l4 :S'i 

6!>61' 
64 9~5 , 

e 
o 
e 
e 

'" ,It,S10) 
(18 4.1:1J 
!la 611 

• 
o 
o 
o 

" O , 
o 

U'.110, 
fU .. " 
..~ BiT 

MERCADO TOTAL 

".I$5,n' 
45)l st6 

"'019 
3M 1~! , 

",15¡" SIl!! , 
11.1.\:32 

'" 26 )19 , 
'9, !~3 

.. ;8" 

13-11.''') 
~23 21), 
(23 ~:I 

l" 
J 

I'! !46¡ 
1
'
6859) 
1113 

4,aN.tr. 
4.155519a 

139.711 
121,0:11 
586.665 ... ,., 
m,11' 
!l18.931 

o 

"'-159531 
O , , 
O 
o 
o 

54.'" ..... 
lC.!:lJ5 

2.102.11' 
1660.&61 

o 
1.52e 9U 

¡:,;n 
J 
J 

J 
633'5 
29 )~6 

J 

6C "" , . ., 8(5 

tU8-'~ 

, 

1,1"5.715 
, "'>11Y.~ 

8l ,.~ 

o 

',1u.n, 
1662.06) 

83110 

RETENCION 

te,SU,"' 
16.106 692 
2.2613'3 
• t50 15o! 
• l!:l9 O~ .. 

~. ::93$,,6 
.. : ,,"'~ 

Sega43 
1519 

55 ;ES , 
7n91: 

J!;61'J 
'11.3n 

• C~9 :)16 
31958l 
"51 !lO} 
24' ',;43 

;40 f89¡ 
(IQ 511) 

2.823 
1I,"'.lt7 
11.681.665 
8~532 
111,118 
606.832 ...... 

2,&31,'21 
2.265 2~9 

4J 294 
1.001 ~ 

'14C039 
406.458 

79,118 
o 

55.056 
4514,,, 

1.3!:l6 

2"501$ 
216164 
19911 

U,S10,I1I 

13.839.9&1 
1,0&50,516 

100511199 
56! )'~ 

36n 
90.231" 
11991' 
63i ::-.:: 
.&06 0:.9' 

J:o •• :.. 

1~"]SOj. 

.'33'>7 

.H 4l!O 
1¡;¡; 

o .,. 
~r:.: 

,,' 
1,018.U! 

9'>1 (' 
14" . 

1."S.1l; 
:.' 5:03 'l' 

.'!!) {,~:. 

'>:O/8n: 
5~,> e:", 

86 'Y.,,' 
, 8',~ 

e~ ~~ 
"] b'l 

n .• U,H" 
f1 1l;'!:1 17'; 

1"2 ¡)~1¡ 



, 
'"' "" 

ESTADO DE RESULTADOS 
Al 31 diciembre de 1996 
Vhle!; de PI!'$~S 

'RIMAS 
OIRfC!:;) 

~~"'.'~ 
~~tf' 

,T"" 
,l~t", Entermedacn I Ca".m. 
~.,. Svtt..e~ 

r::::",,6.OO 
~A.o\o 
Qe~e~ 

u..... 
A~4K.,f~" '1 el!"""" 
::>"",,,;.c' ~f.,o&r\l~O ·OM!OC 

INCREMENTO OllA. RESERVA PARA fUESG05 EN eUR$O 
:IRECTC 

:>'JI Cc;'"\:":I.OOn le I~o.:el ~o 

~ ~~.: ·~.ea· l'MI'Ió,\ 

;3':11 Qf": - f~:"":1! =e . .:n :e -.1.5 ~ _" ,l;~o 
'0"-'00 

PJar R~ Y RflfllnZ~o 
AfAIe 11 ~eMMI eJe F".nllII en Vgor ...... -""'ECTO 

TOI¡IAlX) 

I"IUMAI PAGAD. P'Oft COUftT. DE EXCESO DE PEItDIOA 
DIRECTO. 
TOYADO 

COSTO DIi ADQUlSICION 
DIR~CTO 
R~ de PrvTIII • 
~ • .&gerllts_deSegs.~rl'lCHl~ 
Con1Jef'U: Aoooon • AQett de St;'. Pers ~Is t~ 
CotMo"er. 11 ~ft ele Seguroa, P!fWI'I,IS Monun 
COn'pIrve Moon 11 ~ (le ~ _ Pers.:Jl'laS loIoraIK 
R~ Y PrftIICVIft 11 Agenln i:lTlplnda. 
R~.Supe!'MCW'n 

atrt. Ga.'Oa a Adqu-.co6n 
Cotr4cnef, .lrI~ d! Reasrquro 

'OllADO 
c:iornIIootIft;o Reaug.so Y Ruflanz .. 'Iwn!o 
~()h:s."~K::Ifi ~us~~r;) 

COSTO DE SlHIE$TRAUDAD 

DIRECTO 
~ooeli RHeM ~~ SODre ~hlii 
s_ 
~:k.esI.:JS ':1l7 aer.e1~ A::f<'"OI"-.1.'1K 

"~JH '~:I :·as 
:JOta~ "f'"IU::OS 

RnQt" 
GaslOS ce Ar~11! de- 5onHttos. 

Sa"-",I:>'S 

n:e~E"!i~;OC' :-'VIOI'l".dfJ!. y ~LPD"eS e" .:;:: ... ~ S"):~­

S,:>.n~ICS!?K~ por Cobe~Ufa (le :>:;IMoO:le f't:oca 
7OV.r-O 

s.'> ... ~~':, ~f' <lease; .. ·oy QeJ! ""I"""~~':C 
s¡~\:'C\ XI' Stnef.c'OS "",(IIJ{\~1c\ OI!IQU~r-g~'c 

He""'" v':J.: ~~ OI!I RN~r:l~'o 

Dóta<n 'e-~oG!lS ¡]fol Rent-'1"'" 
Q~ra~!¡>$::e ~~C!W'9Ulo 

Gn:1A ce .ro -,\'e de S .... ""HI~ (lpl Re~~ .. to 
S¡II~a-~~:r!,:)(': Ru!tl'gc¡fO 

S~"la:'oo. :>t': .. ¡.>t'1 PO! Cooer:l.'iI df' t:~!.O ce ;oe,c·J~ 
UTILIDAD "",TES DEL COSTO DE O"ERAClON 

;;l'IECTO 
~CI,AAOO 

INCAEMEHTO CE OTRAS JlESE'IVAS TECH,CAS 

~4[ctO 

1f'!:'erT't'-:' ~ I.!~;' .,,~ .1.01; al pa'lI 5<-g\ ~\~-K: a ,UCEf<, 

I,l(j_~'c. ~ ~ "'va [\:.eoa'oJe p,~~~: • S.notM'(> 

I~,eme-!: ~ <!I RKtm 01' J,' e~ CI·.n:'~ :~ 

.iO .. ·,lX) 

1n:'C'[YloC'''t;¡ ce I,n R"C'f'o1l~ ~ r~t">,~" I o; •. :t.~I."'';;l:''Y.'-.3 

'n"."e"'e-I(>~~ ~ qrst"'" tlf' ~ ~ :,}.,}~.~!( ... ~ 

_ UTILIDAD ANTES OE:L COSTO [}E OPERACJOH MENOS 
IH(:REMENTO DE OTAAS RESERVAS 

DIREcto 
TeIU.UQ 

n.0Sl.U2 
JO 86-8 864 
3.1428ro 
S.4~~ P93 
, .t8C 919 

2O.1I0.A02 
86.130 

; 22. S.8 
l8.2 

111 863 
O 

l.015 g.1' 
32.862 

'.553,1'" 
1.992.664 
1.54661" 
~O,_ t98 
;5á ~::¡, 
;la 9'0) 
("1.18') 

2.811 
lO,'.,H7 
28.816200 

1.263.458 
O 
O 
O 

",11l,10' 
4.445.740 

259.351 
2.281.581 

556 285 
525 "73 
85 "2~ 

".075 
69976 
662.~ 

1514 

301361 
2~9 734 

47.627 
2t.aU43 
21.264."45 
2.322.!llJ 

16217,617 
58!> 7!1oS 

SOC9 
1 CJ9 ¡SS 

8017109 
928183 
E81_~01 

1~ ~:8 

I~!.J 

633 c."!I 
0]]4<:. 

'" , , , 
~)5 

(le 

íJll 
3 ... a'.01l 
) 1(,1;':1] 

]:.'2 <;'J!I 

4.001,012 
]9)!.9(;~ 

t 191 <!!.A 

E,.'v. ".] 
or.n !i]:J 

lS~~ 

1 ~10 

~1 'J)} 

1 !~; 

"'8.0001 
176S9·~1 

:U.7 ;1"9 

EMISION 
UIS 

U,7U.BU 
)O 6/)8 j23 
) :42 8to 
5 .u~9-9J 
l tec &~~ 

X,'CS66' 
~6 7J') 

!in 5t. 
1_1A' 

~Ct '16 

lt., iI"-~ 

" 131 
t."'.Ml 
• 9n 3.16 
1 á"6536 

SO' 198 
¡55 2~Oj 
(J56811 
(36018) ,,, 

21,7II,ICI 
211.875.131 

9111Z8 
o 
O 
O 

",'U.tSO 
.......... 216 
2~9.151 

2,281.5087 
5~.28S 
515,"73 
85,"23 

4.075 
69.9U. 

662.0-41 
(1) 

198.934 
'58 311 
AO~6) 

21.158,'1:1 
21263907 
2.322,533 

16217 232 
5i!,j ~~e: 

5;X9 
1 03:J 255 

!!A11C9 

g28 ''''9 
E8: -<::>: 
., :c'i! 

¡: ~;J 
3940:.66 
315051 

20 
o 
o 

'" 
3.485.;0'0 
3 H:;: (:) 

311 E:,J 

3,"4,an 
) 9):' ;41 

1 1:11 <!I¡;¡ 
5)<! ';'1 

1;,C~;n1 

')'i<; 910 
6(.~H8 

!91a 

f.' J"O 
:-¡¡ 

(~.coo, 

FOil 129) 
1515:'9 

{"~"'''.(4(} 

U'.U8 ,., , 
O 

o 

'" o 
349001 

100 

" .. , 
1'50)"-
15 '26 
IU071 

" " 
{3223J 
15 763) 
2,5010 

M2,m .., 
352230 

o 
O 
O 

lot,Ht 
'_524 

O 
O 
O 
o 
o 
o 
O 

• 1.515 

108 421 
~OI,J63 1(,,, 
2"31,170 

53. 
O .. , 
O 

" 

" n~"31 

n!lI~) 

r 
o , 
o 

'" , 
ú 

3,nl 

¡' ~9'J, 
'.dr 

12.113 
171' , 

o 
';nl 

o 
'C .. ,,\ 

O 

10513 

'" 
(8.401' 
(28201 

O' S60J 

7.212,322 
; '6.248 

I:;>Q;?.l5 
1)42 {O~l 

3' 
SCC: OH 

O 
.t:;a 014 

'43 
)7 ¡~? 

o 
.leA ¿a~ 

•• ?~!I 

131.712 
'0';:4 
'42°) .. 

~u 

P' 4'2) 
(3326) 
2,514 

7,081,"0 
5.62112" 

'65 -'66 
6&2,961 
61',JQ 

51819 
t,512,Ost 
'.4140lO 

o 
1 115 757 

i98 ~1l 
O 
O 

• O 
o 
o 

98.029 
8q':2 
15151 

5.012.242 
".115038 

O 
.. SOO "9) 

!.: :c: , , 
e 

5~ ·v 
~~ ~~, 

o 
iI; (Cf. 

:'l7104 
])1 :J~ 

o 
o 

J 

" 
:~ I{jJ 

t,215.2¡a 
1 :JI.:' ~,: 

'o' ~l: 
o , 
J , , , 
O , , 
ú 

t.Z25,N8 
10"] :i'iJ 
:6~ al' 

CESION o., 
861,1S¡ 
120614 

25.408 
S'i 66] 

• 598535 
o 

1"-5 '''2 
o 

; 860 
o 

U!!.ln 
3.;>65 

2t.M5 
18638 
2: 911 
:) 336) 

3316 
2.162 

'" 144,lOt 
701915 
142.826 
42.117 
30.811 
",245 

no,tot 
156.61" 

o 
140.056 
46.6'8 

o 
o 
o 
O 
o 
o 

3l.4J4 
30571 
U63 ....... 

355.987 
o 

341723 

o 
o 
o 

1] '51 

'G~l' 

;'(¡4 

165{i8 
~Eo E:;J , 

o 
O 
o 
o 
o 

111<:.) 
232,252 
lSO 18J 
4] (f,) 

o 
O , 
Ú 

o 
o 
o 

o 

21:r.:52 
19(J'I'l) 

41,)69 

MERCADO TOTAL 

..,55.SU 
E 0"36J4 

9" aJe 
j46 299 

" 5402.482 
o 

311 ;32 

'43 
294C8 

O 
2:-) lCe 

1161J 
'u,na 
12 ..... 86 
120.223 

4:;6) 

(10,128) 
(12.681) 

1.959 
I,2U,lOt 
5.91S1,l.t9 

322.660 
51O.S ..... 
5&0,411 
-40,373 

1,211,150 
1227355 

o 
975.101 
251655 

O 
o 
e 
O 
o 
o 

64.595 
SO.101 
13894 

4.ln,1B7 
"419.051 

o 
"152110 
"3~3 

o 
O 
o 

~3~6 

183'C 
e 

]' . .202 
'5863!; 
'~B 55:;> , 

O 
J 

" ) 
"'.015 
65) 213 
']) 8~J' 

O 

'. 
o 
o 
o 
o 

O , 
"'.015 
llS) 20 
~)9 8Ul 

RElEHctON 
'OUt 

2 .... n.MO 
2".104516 
Hn6U 
"8::'5~' 
\."80 8J; 

'4.109385 
MUJO 

16641" 
3.498 

14516 
O 

1;6; 4% 

10 ". 
1,118.0.41 
1 8.9540 
1,404 .• '9 

500211 

¡31."68j 
¡Jl.855) 

'" 21,00.041 
21.2~.075 

197,H2 
&62961 
611.3-42 

51.lJ19 
3,2"',042 
3,031.110 

259.35' 
1.165_830 

251011 
5~~ .. 1J 
85.1) 
"015 

69.916 
662.056 

15101 

109 3)2 
l1B.46~ 

30.61C 
11,115,301 
15489.401 

2.321.533 
H 611 le4 

53;) 55t 

, "'" 
1.03:; 255 

8.f.11G9 

831 «6 
538 ,:;>(; 

" ~'; 

(16 ::;0, 
J5~ 6"~ 

19» (fJf 

" , , 

~'. 

1.251.1" 

.,001,012 
3 '.')' '~'.­

• 1'1' ." f 
:']4' :) 

f.o(a~ 

9'"J9 r.,:. 
1~:- . 
1:-'-;; 

H",n 
, 1~.· 

,'.143.151) 
·!I!);;'Wiol 

66 el!! 



All' diciembre de t997 
WHdePKOI. MERCADO TOTAL .-..... c;;¡¡;; lt..od6n 

Cont.pto. , .... Po • ........ ' .... , Po. ........ ' .... 
........ "2511.196 42.\91.101 lli.5a9 8.462.1,52 1321 1&9 1.1-'0.873 >4.~.al4 D,,,," ,1I.U6.0s0 41,126.008 • 1.95$.2lA &61258 1.000.021 13.116.811 

-"" 5.104.t152 5.104,9$2' o 136.14i 28,1) """ 5.~.lQo4 
R_ 6.100$99 1.200,899 o 911.639 14 .. 119 161.000 $lM.&$1 
.".. l.9Oo/i.é9S 3.5104,495 o JJ " " 3.904.~ 

~,E~'1o.""'" 25.Ise,;aq 25.15a.ll!:9 o 8902.665 "'055 5214610 1815H23 ""s.....,. 15Q.761 159,163 o o o o 15.9.763 ,- un,lta '.06l.e09 3\9.589 511.116 '60531 "' .... 1H2.011 _w. 13.224 tI,eH ",,, "" "" o 12.606 
R_" \&0.077 UI,144 ".JJJ 38.1158 9 6)1 29.221 141.219 
AtcidIrUt; Y 1ErWm-.ed~, Y lnflos 1.l5U28 871.4\6 2&8,412 463.519 ~so 123 "'" 696.310 
R ............ JO .... fU,2) 21.4&& 8.1al '" ".030 21,IIai 

PNP.IosR~. J.l.Gi3.834 
\ncr-'OrMJ C." ReMmI611 R~ «'IC __ 5,22U:95 5.221.455 ,,. o o o 5228.696 

""- 5,117.114 5.U7,974 o n o o 5.177,914 
~'lnRvaI dlRgot MCurw 5.117.914 5.171.914 o • o • 5.111,974 , ..... SO.n2 ...... ,,. o • , SO.722 
'cVPI, ... R ... " c5eRen ",Curso 52.760 52.1ro o o o • 52760 
Wf-'*'á'eR...a cUr .. t\lUItlV.got (2.0191 t2.211) ,,. o o • (2.039) 

PNNI. A....ari I)IIwn¡IdaJ 28.a20,lla 

""'" 179gem , ...... 821.JOO 
Co5ID N.Iodl ~ 6725301 6.0504.745 610.555 U!JO·..I1 152 &59 1561.2!) 4,!95,I5e 

0.- 6329.515 S.IIOI,152 Sn5&3 1 112691 2iO 294 I.in 393 i.616.1124 

"""-"'. - 3.615.500 l,fi25.500 • • o o 3625.500 
~dlc-.• F_dleoc-:,~dlS-vur05 210.104 210.104 • • • o 110.1G-t 
CofÑIiOI'IB ..... di SIp. Perl-. FI5icn ~ 1.628.1tIO 2.Ga,71O • o o o 2.5211.190 
~.AQ«IIII.$tIgI.~P_ MorIIn 712. ... 782 .... o o o o 7111,64 
R-..*wie:= ,Presbc. AQIntH EmpIudos.CCJIM Oncl. 3.5'3 3.513 o o o o l,513 

Ce: ..... i$oiOCC.I~'~ 788,,, 788.1711 D • o • 788.918 c...-. MIr .• AQeI'*S c»s.gU(~. PIIi'$. FIK.I$ irdeP"'4 ...... 11 .... 411 o o o o /iS4,411 
~ Adc.' AQIII*S. S-P-c.. P",-Uct.s.s 94.551 ..... ' o o o o M,587 

. CotMir:ints rct R ...... c.!Jid¡) o o o 1.290 ...... ' 110 155 1.120.2SI1 (1290 ...... 1) 
COIIb 61 ~ " RnMgI60 No ProportionaI "".,. 4J.57t 5~.257 o o o 566.828 

""" 1.3ca.2Oll 1.J43.iOJ '.'" .22.2.3 70.1.2 352.102 925.965 
R~, PrestK-oOnn Ag.n:n EII'pludos 9.120 9-'20 o o o o 9.120 
R~.~a 88,1'1. _.71.<1 o o o • M.n. 
OIr_GaSI di ~i6n '-244.018 1.244.016 o o o o 1244.016 
CcIt~. Froa ..... ,.\14$_ dot RU$<Ig<lL"O ",.. 2,00 '.J06 • o • •. "" ~. UlIId.cIn 110" R •• wg,,", Cedodo o o o .222<13 10.141 351.102 {41l.201 ' ...... 395,766 252.193 "'2.993 117,452 "'" .. ,,,, 2711.334 

~potR .. Mg\#o TO'\'III6O 255.575 19&.176 86.199 , • o 18.5,515 c.om.--... POI R .. W'O",o ~ o o o 95.192 20 &60 7" 931 (95.1921 
CasIo de ~ iN R •• wg.,ro No PL~I " .... ..012 ~9.042 o o o ".00-OOM 57.1017 "9.19<4 7,151 11.660 110\ 19959 " .... ~dI~POIR .. "'ivn:t Tornado 51.141 ... ", 7.152 • o o 51.UI 
~dI~1IO" R,,~o Rwoctdodo o o o " ... 1.101 19959 QI6(,C. 

CoW Nn:t 01 SIf"IIMIr114acl, Rlld.aonK I OIl"n ~ Conlflctulln 25636.lI7 25.&&l.22J 16.9(6) 3.952.995 517350 3.U5.~ 21.6&3.321 
5~, OIrn Qbl.gac~ ConIracUIH 25.&63,52e 25,171,.&&2 1117.044 3.950.668 517053 l,Cl,&15 21,912,e.sa 

""- 25,I7t.0 25.171.425 o 3.n3,- ....... 3253.<I!II 2I,4AII.0211 ......... R-...pata.~, ~'*"Pólwll 2.PJ,458 2.130.4<58 o o o o 1.130.458 n:r.n .• tttt.., p¡o'ObIig. P-s doteurnpif. SONR. 415.448 .'5.418 • o • o .n,CA.! 
~ .... RV'I di GIoa.dlt\iUIIt ~ .• bI SONR. 12.l18li '2,8M o o o • U.IIIIII ....,. lU1l.007 18.511.001 o 3,Ei07.840 "'.1102 3.153.1311 14.&03,067 
~ por EIInII'ac:a Adoi:ionI," 92.,G5 824.495 o ".'" ".11'33 .1," MS.1I1 R_ 52.4t3 52.'" o o • o 52.443 - 12114,5n , :-"'~.512 o D • • 1284.512 R_ ... .330 ""'.330 o o o o ... .>lO ...-.. - 1.221.705 1.221.705 o 115,2l11 17.111 81.1517 t.HlS . .c&8 --- .... IXI ... ." o 56,1117 tI,Q 44.75i 1113.166 ,...- 892.102 505.051 1I!l.04C 127,271 .'.IU 1110.1211 "'OJO inul/'l'l .ilRvI p.-Ot.t.g P""" "C~.SONR 11.6" !I.BA! • o o • 6.&11 
1ftt:I"" ... RYIo dio G10S di ~ As.g~ • ios SONR ,"o ,"o o o o o '"O ....... w fi7 ... a 496,~1 111,919 22.,215 .5.03 1111.6412 4..50.191 R_ 1,.7 o 1.1181 • • o 1.&97 

...-.. - ,,.. 1219 1,166 "'"' I 12152 1.101 
PI/tatIpI06ndl ~me_ poc R.n.g Rttroced>do • o , t.11" Ul0 • (1,1101 

S~R~6I-IRuwguooNoP~_1 2A1.06.!i 42.426 """, D o o 2~1 06.5 
0.- 2.1.065 .2 .• 25 liII.6J:9 • o o 211.065 , ...... o o o o D • o 

Rec"'mac:_ n.lI~ '.1117 '.- '.no '" "ro li,52'lli • ~ o • o o • o o , ..... 13.as6 11.1111 ..... 2.326 ,., l.OJO 11,529 
RK"' .... .o:.r- dio A...,r.a.rv.,...nto 13.m '.2OJ , ... 2.326 '" '.030 

n_ 
A-.;~:_~~-.1".poIRuflan.nt~ lQrTlld " " o o o o " ~ (p.rdocl'.) TItnQ 1.1<1'.1161 

""~ 21751Y.>1 

' ...... 66 51:-6 
h:'"""*"",,, dIoOlln R ..... rvas TknocaS- 3.110.10 3,270.70 o • • o 3J70.r.) 
R~ ","'1 R .. ..gos CItf¡!b6"""'- 1.10..611 2.10<1.1111 o • o o 2.70<1.611 

InC:fI"....,,¡o.~R~n 1'4< ~.ISf"g'''~E'pi!'( ... ,.,1601. , 729.230 1729.230 • o • o 1.1292JO 
"",~.Ia Rva doo ~II""- CJIJ~"O"O\ 97~ la7 9153117 o o , o 9753&7 

pU.rYIi d.P • ..,ost6" 551116 551776 o , • , 5!!.7 He. 
~, .......... '" R~. doo P ... ~n 5Y12 .. ""u o o o 5~1 .. 
inc,..,...nlO.",k~. {~IM F'.,,.\>~n~·'::'''''no~ " rs • • v • ¡; 
lCtl!IKt6 .. ~'. ~tOn al r """''"""""'0' P ... ~~ 

,,, ,,, o o o "', 
Re"" ...... Of ~tnc .. 1.'';,) 1,4';,) O D O 1 .~ .' 
O!rn R ........ ' 61191 , "o. O O o , 6!!U """.-..lo. LI R-n c..:.,.,.tM'" PO' CllodJd!M Ru\.-¡j\ [.v.n¡ ~ ~3'j 'j4)'j O O , O 'j ~)~ 

Intl.menro ... R..-a ~!.""t>uo (."",,,,, ... '" O O O O lO< 
"" •• _ ........ la R.. ~ •• nuCfV~'"'' 1M In ... ~-CIOI~ 1 110 '-'70 O O O O I \I{' 
l.obt'e<:OÓ<'i p,J'1 .-.ooru.c.on.r' m, .... 110" P."~_J " " O • • O " lfto ........ ,P •. ..,.....,_ 

!1 019ij.6(. ""- ¡. 0Y.t6'1¡, '- ~~ 
t) C;d,,. NI1I'\'>vu 
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'" U> 

ESTADO OE RESULTADOS 
11131 dlcl@mb¡@de 1995 ¡ 
.M::""~d~.!:P~ .... =. _____ , OPERACION DE DAÑOS 
- "-'-'-~------""EMiSi~---------CEsioH REIEIICIOH 
_______ cC'ó!lo~N~C!C!:E!"~'~O~S'_ __________ ,~O~'.~'___ __ _",."" __ J'""""~""".O __ '''".~~,-__ -"".,' __ J'''"''"~'''' .• !'O 

"UMAS 

OREClO 

""'" "" ........ 
10l,lloo 

lHCIIlEMEN10 DE LA RUERVA PARA RIESOQS EH CURSO 

DIRECTO 
A;:!r COnIItvC'lOn, II1tl~O del o.!~D 

Par Rtnóorrenl:ooe Pl)IIDS 4e""'Io de 1$1 AfIo 

Te""OO 
PorRf~OY~faf.lI'\lItTl<e<'lO 

'RIMA DEVEHOADA 

DIRECtO 

YO .. ..,., 
'lUMAS 'AGAD. POR COlEAr. DE EXCESO DE PERDIDA 

DIRECTO 

'OMADO 
COSTO DE ADQUISlCtOH 

DIRECTO 

R~ICI\GePnN: .. 

ComoI1QI"IH. o\ge">IH ~ SfV'. Pef1.ClnM Fr"t.n l~penOI 

COrnpenI.IC Adocw\ • ~ di S~s. F~J FII I~~ 

Q,M0".n I A~'_I"", Sl'gU'OI. ~Ii MQlI'U 

Compenuc Adc.o"I • 'geft Ce S~. f'eriOnn lirIa n 

R~k_ t PrnIK.o:JI".n I Agenlu E",~adcs 

R~~~.S~" 

Q~Ol GaIlOl ~ Adq\M1C'On 

Co-n.~ IIn'fln'«&aU di! RfUe-gVlO 

Te""OO 
~ po- RuSoC'¡;'o y .. ur<anla·"~r-~o 

P~..:opK.I6I1 di! UloIodlJrs MI Ruo;rguro 

COSTO DE SIHIESlJW.IDAD 

(XRECTO 

!nc:.tmeI'JlOdl!laRPSeI"o'3r..-. r·....,"''''''' SOb'eP~V·.~ 
SnH!flli 

Gulos de "JII'lt OI! S.n fV'("I¡ 

S'''ltnI!nl05 

IOUAOO 

S"""~"'" del RP.1\C'g<#o y Rral a'lIJ.m.ol'lJlo 

GnlDt de .III¡oAlf" di!' S""l'IhOS dc:11I(' .. ~rgUlo 

S~ot de( Ara\t'Q\J'O 

5.-ws1~ RK~>r ro Cmr,I .... " <1t' [~("Sl) dI' I't,cJ;}a 

UIIlIDAD AHlU OEl CO,10 DE orERflCK)N_ 

OIAI=ClO 

10"'''00 

INCREMENlO DEOlRAS RUERVAS 1[ChlCAS 

()InECIO 

"Int.r~ol:lt \,J1i Ro'ZIli Ad1;q> 1""" Se'!.!" r!o, ... C ..... 'AUIIi 

1nI;:.,nlH"Olo ~"' 1Ir<.l'1'Y.t\ de Plt'.~.on y dt" C.o< !j"/t"'.c:<JI 

""'f'·"'''·., fH' I,f R., (~~,Jo,:- [·'p,..s.o" 1""" S ~"~,,,, 

n.:lf,,-,p"!Ode \1 RHt'''1OJ ÓI' R4'''J"'' (ill.\I,ül.c:os 

1011",,00 

IrQrmrnlQ de Ion Rnrn-n IX Prr'o1'l.6n Y dt' Co"[~" 

InClf~n:¡O!M' 1.1 Oi'KI!N11 CIP ROI!~ Caf,u¡.,y.oC$ 

U1'UDAD ANTES DEL costo DIE OI"EAACIOH MENOS 

INCREMENtO DE OJMIIUSERVAS 

_D'RECIO 

lOUADO 

14."',2" 14.3 .... 0n 
13,691."96 13.691.496 

IJ.649.~1l Il.6t9.~13 

41,984 41,984 

999.1!1J 616,579 

I',U. ".114 

1503,504. 153.504. 

151,139) 188,U9) 

241.60 

(65.90'61 

(55,921, 

t.,$Ol.ln 

1l,,5J1,9g2 

1,065_119 

• 
O 

O 

2.141.14.' 

t.884"lIS 

356J9 

'1i119,9&6 

208.9~ 

303.203 

7],064. 

O 

16,928 

216309 ,,. 

1ii2156 

;r.,J,970 

I!I.1IS 

lO.0:U,352 

9.Ul,0'0 

.c.snJ 
9.16'-368 

6;6.0:-' 

,\,,2.415 

{<¡lO) 

~l.]8] 

58l,166 

"'" 
'" 111[1) 

'2,4U.1I1 

2.117.5]1 

'}JO]4? 

t,1J1,On 

qr~I\.I;18 

".IlO 

7U1 7!,,1 

]!"S.8.' 

!>65 tol& 

III ~l: 

1.IlO 

8216' 

1,2U,fU 

1.15/.89'$ 

1)6.830 

24.1.64) 

(~4.6JOJ 

154,630) 

14,'".201 

1J.~17,991 

131,209 

• 
O 

O 

1.0'0.'" 
1.8!4.364 

35,6l9 

969,9116 

208,958 

3OJ.203 

13,064 

O 

16,9211 

7 115,309 

278 

1~6.674 

15~,518 

1.101 

U'S',808 

9,441,0
'
0 

4fi.]¡I:'l-

911.,1.J(.;; 

153(') 

421,7ll1 

'" 
'" (110) 

2.1!".40S 

7.117,!,~1I 

141; A41 

1.121,7U 

1.0'.00,111 

11,170 

:;001 1~1 

""I.lI5 

~fl5.62(i 

lI,f.II] 

1.130 

"055] 

;,111.501 

1.1152"5 

15, '6. 

lU.tU 

O 
O 

O 

32J.'U 

11I.,M, 
O 

O 

O 

(11.196) 

111.296) 
134,00 

O 
3l.,.'0 

• 
O 

O 

tOS,S5Z 

" O 

O 

O 

O 

O 

O 

O 

O 

" 

1U5.5ll 

98 "5l 

'.018 

tSs,SU 

O 

O 

O 

O 

O 

O 

155,!". 

''>S .• \H 

" 
O 

1J,Uf. 

1211 
Il_)'l~ 

",2$4 

.,~75 

o 

O 

.... 7S 

O 

11,1111 

O 

11.116 

',!tOI,Slt 

4 5'H 030 

4.5noJO 

O 

3~8.509 

IU,lS2) 

1',90') 

1',90~1 

O 

126 445) 

:25.445) 

',Ul,'U 

4,WO.9]1 

33.954. 

U4.SU 

5115.660 

~1J.e62 

UO,SU 

1150,391 

O 

8)].541 

~6 650 

O 

• 
O 

O 

O 

O 

3)6 

U17.n. 
2.1~ .. )4J 

O 

7.~:E,01. 

]51]4 

\0) 416 

Vi) 1~4 

\82114 

• 
'" 

1,722,171 

1~!.II{Ol 

I4Il,Vl9 

• 
O 

O 

O 

o 
O 

O 

O 

O 

'.UZ.UI 

1.'!>SI,M2 

"0309 

6n,OOO 

442,899 

.'2,5~9 

O 

"6 101 

IU") 
10.2l1 

10211 

O 

IIU271 
(11.7111 

'",.'" 
4.12,G61 

!l8,lla 

3',712 

le.162 

11.600 

'n.,&) 
108,6"!4 

O 

1()6.94.1 

1,611 

O 

O 

O 

O 

O 

O 

la 5!9 

JO.lIO ,., 
.04.241 

]"5 e~8 

O 

1O)6!.5 

10111 

" .. 
3e }JI 

51.10e 

O 

O 

"" 
64.]]) 

U'H1J 

• 
O 

O 

O 

o 
O 

o 
O 

o 

S.,lU 

U 691J 

51101~ 

4.Hun 

•. I!>O.I11 

• 'SO,1]1 

O 

Ig~.-4OfI 

IU.351) 

(111.139) 

1111.139) 

O 

(U.218) 

(14.218) 

'.17'.'" 
'.1611270 

106 626 

'07.710 

~I,4ge 

40.282 

781,182 
,., 161 

O 

7~6 594 

1511) 

O 

O 

O 

O 

O 

O 

39,61!: 

J9528 

" 2.5)),451 

2,408 "45 

O 

'i )12 419 

6026l 

19 )!15 

65141 

115010 

l'i5006 , 
O 

1.'''.8U 

I!J "Al 

• 
O 

o 

• 
;, 

, 
O , 

1,''',UI 

1 ~&55S" 

n"8} 

'.1U,7\0 

9,0']8.466 

!I.05& .• IU 

.',98. 
&91244 

nl.uo 
1&1,411 

180.7121 

241.&0 

(39.-481) 

¡J9.4811 

'.$51,180 

1I.9J~.055 

110,125 

6404,54.2 

~5,660 

5S 852 

1.225,17& 

I,Ol].99. 

15.6H 

136.444 

192.108 

3m,lOl 

1),06. 

O 

1& 928 

716,lC9 

'" 

191 gSl 

164":"­

lS4~ 

7,OB",'55 

6.(;8&.111 

~.nl 

6,~"S7!l4 

605 6~9 

406,691 

1103,9"6) 

1'H,918 

"~I1,051 

I 

'" 
"69 

I te.') 
110,'08 

1;1::1.6.5 

h9lJ 

t,llB,on 

I_O~" filn 

1',no 

->l.~, 61"> 

In41' 

"'" t771;11 

ttu.u,) 
1"11%1) 

1) ":~1 
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ESTADO DE RESULTADOS 
AI3t diciembre de 1996 
Miles de Pesos 

EJ,II$IOH 

CONCEPtos _______ --"<O"'e"'L ___ ",.,''--__ LC'C.o' .. '''''.e'"o __ ".~o·,, ____ 'c.,''- [.o:,~ .... ,,(qo 

'"'MAS 
DIRECto 

"""" f'ot SubW~ 

'Ot.I.lOO 

INCREMENTO 01 LA RESERVA '''AA RIESGOS IN CU"$O 

DIRECto 

Por Gor'"4!Iut'Ót't 1r.c:1~C> de' [)J'!dc 

POI Rf~OOf ó'óauldl'''-as JI" .. " Atto 

IGUAro 

PotJiI~.,qn\lf\l.rnenlo 

'!tiMA Dtvt~OAOA 

DIRECTO 

TQUAOO 

,IlIMAS 'AOAD. ro;l COIEU. DE EXCESO DE PERDIOA 

DIRECTO 

TOl.lAOO 

COSTO DIE ADOUSlCIOH 

DIRECtO 

Redutco6<ldtPnnn 

CCJm;:""", ,'gt"ftsdt 5'111. F''lo.''''1 CI$IC.i~ ~nds 

~"t.IC; .~ • ~ 4. S",",", =, .. ~', :no;:l!pI!nd 

CorT>..IS cm '''gr':r'I ÓI! S~(1S """'-' '" UGt. es 
Co'o'pef>5K AdItO'l.~ ~S~. ~I'~H"'OIllu 

RIII'VWICO"ft, F';euaco-a I .l~!I'"=" E""'Df~ 
RI'I"U'l!'~oCI'ft I Sl,.l"I!,.1KJts 

o.~GlsrOlt'e.l.dqu.~n 

~.If~~<lflJuwg_·:) 

rc .... oo 
CooT:"'O"H POI Ru",guo)- Rta! .. ·.l .... '-':0 

P,~c·J'lC'Ólldrlle:-ctt" orI Rr<J\.t'gtI"[' 

COSTO DE SlHIE,TmIDAD 

arRECTO 

G"IClli OP ApIlJl ~ SI'lnl'OI 

s_~ 

S/'llt'$~r""Rft'UPl'I" f':I'l:ot>t" ...... :;fE.:e'!-":'O<;>·";.::., 

tO\l.&oo 

5""""01 dI!i R~SfV<>IO" Rur.arJl""'l"'l;,o 

GII10l dl' Ajn1r Ii! Slf\nIr(ll el!'! RUlrg ... ·o 

sa"-'lInfl'llOlo3elRI'~ 

s..,",ro. RPC'I",", ro~"'" dt' (.(01'...:' ¡Je r>~'d,~ 

UTllIDlUt ANIES Dft. 00:110 DE orERAtlON 

OIREC10 

fOl,lADQ 

INCflEMENTO DE OfIUS RESERVAS lEeNICAS 

OIRECTO 

lnoflflll!r(odf ~ q," tdoc;lOI1 f"o" Sro¡;, [U'f'C"\lolOOS 

In('fn'-e<llo dio In R_"u '" P'l"o'wn l ,w. C("'~o/"'9f'I'J[1,I 

'''''f~nlO 0I' .. ,q...,. ['1'« .... dor Ptr,.soO." ¡...a'. S"'ofIiIIO'l 

I,<'r~~·'!)«;' ~P'W' ...... 1k' Il'"-\T" C"I\:'O~OI 

tO"'·l'O 

I.-.;:,.~O df la qrw-"u Ik' p.r. ....... ) ", Cor>t~ .. 

¡'"'C,.'~".o ~ .• ::;¡~ ...... (Ir Roe1oOO' C.'u:'O~ 

UTILIDAD ANTES Dll COStO DE DrEMCION MENOS 

INCIlEMENJO DE OflllA' IIIUEJlVAS 

()oRECrO 

n,2U.5J1 

tt,118.665 

11,091.935 

17,510,542 llJ,OU 

t1,1;8.U4 541 

\1.091394 141 

116.130 

1.05".914 

122,"0 

651.603 

112.150 

(55.'101 

(34.14J) 

(311.~1I31 

116.130 O 

132."'8 112."% 

121,1" IUU) 
651.525 :8 

712.60"2 18 

(55210) O 
(2UI"1 (5.8]"1) 

17,110,71' 

16.521,062 

1.0!9,6S1 

• 
O 

• 
2,1",111 

2,d2,559 

248.347 

1,011,212 

2811.215 

J'8.!I"e 

. 76 e911 

3,1138 

21Jil5S 

J79.ll! 

1 

(28,911) 

",211.'21 

16,510.599 

161,329 

• 
O 

• 
2.571,111 

2,442,:5113 

248.341 

U!-81,211 

284.215 

Jo", 5118 
16,8911 

3.4l8 

'U·S5 

379.810 ,,, 

;,>n1l30 1J~.6;'>3 

2.211.153 13),019 

9.07& 2~'S 

12,511,511 lU85.'K6 

11.945.150 t 1.34S.2~~ 

15.2M 15 26~ 

11.617.625 11.611.200 

8&0.109 86íJ.39' 

681.101 681.101 

1231 1'011 

56;.821 ]40.133 

561992 ]41.138 

536 791 

610 610 

191, (91) 

1',420,1IJ 2,"17.111 

1.tlJ,J!Io1 

288.001 

'.1U,'U 

1.617,S91 

38.415 

4UI.0lI0 

116.111 

9999]0 

130SJ 

I.1JO 

119n 

lIi,II0 

o65O.HiI 

1.111814 

~84 913 

1,134,211 

1.611 191) 

38 JI/') 

4111(.0,") 

J'S ~41 

1 1:'t.' 

nUll 

46' 018 

ISS12} 

n',110 

." 
328328 

• 
O 

• 
",2U 

16 

O 

O 

O 

O 

O 

98.201 

91,615 

6.5]1 

'H,'11 
", 

O 

." 

O 

" 1J1.093 

n6.&54 

m 
• 
• 

l.~&7 

• • , , 

1111 

J 028 

11,3" 

1% 

• 
• 

;Jtj 

II,'U' 

1,32",&07 

5.¡¡I6.';; 

5.¡¡16 • j: 

o 
4011.430 

t3l,OC4 

14&.8') 

143.;81 

O 

(10119) 

(lO i191 

_,tll.!-U 

5.161334 

"9m 
nl,3U 

51".10' 
51.&61 

1,111,802 

1.0531SJ 

O 

1 o~~!9 

1.264 

e 
O 

lJ !l49 

1('.181 

126' 

',Ul,4as 

•. 368.26. 

• 
4.26'i.919 

9~."19 

4! 981 

5f, ." 
:"5221 

;I'i 1~4 

, 
O 

e 
O 

.. 
• 

(11", 

l,tOl,ln 

9)00". 

o 

• 

.: 

l.l01.Ul 

9;'>o{l2~ 

117,814 5,605,7'2 

~8~ 631 5.313.539 

5~t6Jl 5.333.539 

O O 
1J~ 117 21) '5) 

U,tU ,,-,ti 
6S 9110 111.863 

65911 8186) 

• • 
2.561 (133¡ffj) 

"" "',l" 
~16 656 

1316'D 

17,llC 

25.6l14 

11 3.' 
1S1,417 

128.111 

O 
126.165 

1.513 

O 

O 

O 

O 

J9110 

19 (14'" 

ss!. 
''',8U 
19'1414 

• 

• 
O 

n~5~s 

lJ ",5 

106:1 

11'.'1J 
;, 3'-) 

"41) 

• 
• 

(116) 

1$8.n. 
'I~ ,·,tI 

1S1,111 

., .. J:':' 

t'U46) 
1,'''.271 

5.150 616 

186599 

Ut,tU 

548.814 

40119 

HI,11S 

924.915 

O 

919.11. 

5151 

O 

O 

43340 

41 741 

1 ~98 

'.11 J.'" 
4.')59190 

O 

J 9on.16] 

In <\C. 

J8ll0 

S851J 

,O 175 .. 
• 
o 

'U,4" 

8'H n. 
139 no 

o 
O 

o 

• 
• 
o 

• 
• 
• 

'41,41' 

• 
O 

O 

O 

lI,~,'" 

lU61.'~8 

11115/~e 

111) 110 

tiC548' 

484,7M 

SCIl 760 

~);t/0 

I~" 2101 

!1l.~') 

113.96.) 

tI,U',t71 
10.75])411 

fIO:UII 

UI,3U 

5"'01 

51 E61 

I,SU,U7 

1.Jt.8I1~ 

Jo!! )41 

)512] 

1}60l' 

145 !l4lI 

lf.11~5 

34)11 

'" 955 
3191118 

& !ll. 

7,'la.MI 

1.~n 4U6 

''''_2f~ 

:," 7~ 

'8";'~O 

1~-6 'J', 
1~1605 

1!.>;'>1'l8 

'" 6>. 

" 
l,lIl,lJO 

1]1] 118 

llY.>~l 

1.lU.U4 

1 trl1 ~'}1 

l~ 4~!o 

1;18(0) 

JIG :1/ 

'n~'irl') 

"lO 

'''','
14

1 
¡.'i'i!611 
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ESTADO DE RESULTADOS' 
Al 31 diciembre de 1997 
Miles de Pesos 

Primas 
Dilecto 

"' ... 
Por Subsidio 

Tom.60 
",o.. 

P,im.s Rttenid.s 
kK:lem.nto Neto dI! la RUfiV' de Riesgos en Curso 

Ok_ 
~le alas Rvas.de Rgcr!. ~Cur$O 

Tomado 
~Sl •• 1.1$ RIIIS. de R!ilos. en Curso 

Primas RI!I.n¡.jas OtVfl\gtdas 
Dirl'CCo 
Tomado 

Cos.to N.to de Adqufski6n 
ow_ 
CunlsioMs. Agentes 

,."r1t;c:I6n d. Comis I FlYot de Conllalanles de Seguros 
Comisiones a AgC!nIH deSrgs .• Pels. flsicilS IndeJ)(!M. 
Comisionn. A;entet dt Segs • Pers. Morales 
Remuneraciones y PrtS~. Agl!nles Empleados. Comiso Oiret:l. 

Comp*"sadones Adicionñs I Ag:lnles 
eomp.n. "dic: .• Agenles de SfgUIOS. PeIS. Flsitas Independ. 
eomp.n. Mic.' Agetlles de Sf'gulos. Pe,s MOfales 

Comisiones por RelSl'guro Cedi40 
Coslo d. Cobertura de Reaseguro No Plopolcional 
OO •• 

RerTKlMl'aciones y P,ntxiones Agtntes Empleados 
Remuner.cionn I SlIpeMStlfts 
O!ros Gilslos de "dq1M;ici&n 
CortetJje a Fnor a Inl!rlfltdi.1lfios de Reaseguro 
p.rtidpaci6n d~ UblldldeS ~~e~egulo C!Óldo 

Tomado 
Comisiones. por ReaS!'gUl'o Tornldo 
Comisiones por Reil'i~gtJ'o C~tdo 
Costo cM Cobertura de ReaSf-guro Uo Proporc.,onal 
00 .. 

P,rticip.ad6n de Woda6rs por Ren.guro T omildo 
Parb:ipad6n de lJttodades por Reasegulo Retrocédida 

Costo Neto de Slniestrillidad r c.ilS ObtigadoMs Conllaclualps 
Sininlrarld.:t y OtIasObhgKlOnn COfltJ2Idu011cs 

DlIKto 
!r~:··.' ;t 'a Pova pa,'illF.V1Mdos y I .. ~, ~"bfe P61ius 
: ... , ... , •• ' '1'0'.' p:Obli¡ P~ dI!' ~ . 4:r·~ 

1r~'('I" ,-:,; ~~ol de G,os cHAjusleJ. ,' .. :'UUR. 

~; • '. -. - I';"!'! 

5;·' '~.". I~ 

TOfllarlo 
Ir,'. ',;1 plObh!l Pend deCu. " 
10(1(':&1 a 01 R,·.1de Gto5 de Ajusle Asi9n.'l a ·.-.$ONR 

Ga~:( ... de Aj1l511.' 
Pall'ciJlación de S3"'.lmlflt~ pof Rus<'Q. R<,lloclxMo 

Sinies.lrabebd Recu~'ad.l del RI'JS<'gIlIO Uo PWpoIcion.1l1 
Difedo 
Tomado 

Ublidad (PtldKb) T tCIl>eil 
(}i1("(lo 

Tomado 
InClemento Uelo dI! OI';u Rt'~I~ Ucn;c,)§ 

P.~lOt'ív. par,] Rle .. yo\ Cal.l~c.rIC05 
Imlemenlo a 1,] Rv".. A6c rJ.l.1 S"9uroS E~pecI3hl,)dos. 
Incremrnlo 0113 Rn. de R90S CilLnlrOficos. 

Reserva de Pre'o/¡~i6n 
lroclrme.'nlo .1la Rva de f'rt'"\'isi6n 
IrIClemenlo a la Rv. E~ru¡¡1 de P,ev¡s;6n para S'nicsllos-

011015 Rc\e.'rv.1S 
Inc.lemen!O.1 fa RV:J Co:nplfm porCal,dad de Rt.lH-g!. E.'lanl 

Utilodad 'Pl!rd'dar) e .. ,lar 

Qiledo 
Tomado 

(1 edras Ñeg.alival 

Emisión 

OI'ERIICION DE DAÑOS 
~~~~~~~~~C~;¡ÓM ---------Rei;ñd~n_ 

Tolal Pals. Elifanjelo Tolal I"al~ ell.tlan¡ero ToUt 

22,<t15.519 22.129.762 285.156 7.227.652 1.123.269 6.104.383 15.167.667 
14,501,193 
14,347.431 

21.2;2.454 21.212.454 O 6,765,261 
2t.t 12,691 21.112.691 O 6,165,261 

159.763 159,763 O O 
1,143.064 851.308 265,756 461.391 
1,143.1)64 651.308 285,756 462.391 

1.363,938 i,38J.9J8 O O 
1.355,440 1.355,440 O O 
1,355,440 1.355,440 O O 

28,498 28.498 O O 
28.498 28.49B O O 

3.942.699 3.360,376 s,,2.323 1.295.697 
3.648."55 3.196,375 452.080 1.207,472 
1.939.009 1,939,009 O O 

202.199 202.199 O O 
1,236.591 1.238,591 O O 

495.264 495.264 O O 
2.956 2.956 O O 

418,592: 418.592 O O 
336,241 336,241 O O 

82.351 62,351 O O 
O O O 1,190.114 

487.020 37.731 449.289 O 
803.833 801.043 2.791 17.358 ..... 8.968 O O 

27.743 17.743 O O 
762,318 76".318. O O 

',604 2.013 2,791 O 
_-O ... . _·O~ -- O . ·17,358 

294.144 '64.001 '30.243 8S 221';. 

235.944 159.112 16,173 O 
O O O 61913 

52.935 4.021 48.913 O 
5.365 207 5.158 303 
5.365 207 5.156 O 

O O O 30' 
tJA09,I84 13.416.221 (9.0361 3.385 444 
13.628,272 13.ol53.552 174.nO 3.38544-' 

13 .. 028.118 13.028.718 O 3.1!'9.&69 
63.696 63.696 O O 

100.659 100.659 O O 

11.762 11.762 O O 
12.592.831 12.592.637 O 3.110.611 

1.129.416 1.129,416 O 115.078 
859.852 869.852 O ~.OOS 

599.554 424.835 17ol.720 216.1~ 

6.532 6.532 O O 
S09 509 O O 

590.125 416.574 113.551 213.153 

2.385 1.219 1.166 '_283 

• O , 1.11ol 
219.089 35.331 183,156 O 

119.089 35.331 183,158 O 

O O O O 

1.3813.161 1.388.167 O O 

917.073 917.023 O O 
(58.3(4) (58.364) O O 

915.381 975,381 O O 

1\(¡5.313 466,313 O O 

466.238 466.238 O O 
75 75 O O 

5.-431 5.01 O O 

5.431 5,431 O O 

614,214 6,090.987 
614,214 6.090,987 

O 
448.996 
448.996 

O 
O 
O 
O 
O 

O 
13.395 
13.395 

O 
O 
O 
O 
O 

159,163 
680.613 
680.61:\ 

15.187.867 
1,383.938 
1,355.440 
1.355,440 

28.ol98 
28.498 

13.803.929 
13.151,753 

172.555 1.123.1<12 
652.116 

2.647.001 
2,440,983 
1.939.009 

202,199 

152,230 1.055.242 
O 
O 
O 
O 
O 
O 
O 
O 

O 
O 
O 
O 
O 
O 
O 
O 

'.238.591 
495.264 

2.956 
4HI,592 
336.241 
82.351 

150.122 1.039.992 (1.190.114) 
ol81.020 
766.476 

8.968 
27.143 

762,316 

O 
2.108 

O 
O 
O 
O 

'1,108 

20.325 
O 

20.323 
O , 
O , 

426.)12 
425.312 
3!l4.339 

O 
O 
O 

318.201 
11.546 
l1.ol08 
41.973 

O 
O 

40.26:1 

1.710 
O 
O 
O 

O 
O 
O 
O 
O 
O 
O 
O 
O 

O 
15.249 

O 
O 
O 
O 

15.249 
4.e04 

(11,358) 

.......... _-~ ... -

67.000 2M.019 
O 235.~44 

67.600 {61.913J 
O 52.935 

300 S.062 
O 5.365 

300 {303' 
2.%0 13) 10.012.739 
2.9'iO.tJ3 10.141 !J"& 
2.165_350 !l" 

O 
O 
O 

2.132.417 " 97.531 
4ol.5'36 

114.183 
O 
O 

113.491 
U82 

• p. ··JI 
O ~lg.,':9 

O 21!i,c·.') 
O I O 

1.134.168 
1.0;0.829 

i·:US~ 
O 1.'l1j.6.761 
O 911.0]) 
O (~.36oll 

O 915.381 
O ol>:,tj.JIJ 
O 466.])8 
O 75 
O 5.·Dl 
O 5.431 

(2!>4.S79) 
017.9)3) 

.. _.~. ~_ .. ~~_"") 3~'? 



ESTADO DE REtUL TADOS 
AI31 diciembre d. 1995 
"'~l!ePUm 

OPEERACION DE DAÑOS 
Ramo de Diversos 

---~-----'''''''----.-. -'"'"'------¡-MlsiON •• ... ---·---------C-ÉSiOH "'--'RffE7;éKiÑ 

"UIolAS 

OIttCIO 

tculOO 

e o NC u:.:,o,,-,s,-__ 

IttCUMENlO DE LA II:UiUI.'JA ,M.A RIESGO' EN CURSO 

()lRECTO 

Pot ~(u(06n' Intlt~r(O ~ {).rf'l;'l.O 

Por Rt~o Of' "6~ln oe "", ~ un AI'Io 

tOllolOO 

POI RIl~o ~ qU'~'\lIo~O 

'lUMA CMHQADA 

:::: c;lRecTO 

N 10' .... ,00 

rltJMAS ,ACAD. '0"" COI E"'. DE UCESO De: PE;R!>IDA 

ClRECTO 

lCUA,OO 

COSTO DE. AOQ1JISItION 

WI!::ClO 

Rt4\K.C;06" di ~ 

c:-o-.n. "~n di s.vs P~f\OI'IH Fi5,=al ,rC:,pendf, 

~MK Ad<O"I • A~ ~ S~. PIfI r.I :rQ~1 
~. 1.~f'5. ese Stg'-"OI. FRlMr.u lAoo.ft 

COI"PI"'IC UCO'I • .lget'\l "Stgl.Fe-.or,u\\O:IIH 

"i'1~y f'·t'~lKoenn. "verles E~.~ 

RenV'.e<Jc;OQt>H I~" 

01'01 Gulas oe .ltfoVic.cn 
~ Ilrt~~OS:\e "'nsegulD 

~O"'AOO 

Ct>"IJ~ por .qr~tI' ~u·a',urn.er:lo 

Pa.1C:'Pf:6n or '...":-:<!a:!n!!fl ¡:;~'Sl'Sfuro 

COSTO O( SlHIUlll"UDAC 

DIRECTO 

IncJt<Toanlo di! -1 q@ur.'r .... ['.'''''''I(\OI,''-ou.pe'gas 

5"''"''0-
GH:""tteAJ...'·o ~eS.tl~I'tII 
S.-..:a~01o 

S"'ft!t~ r;)t: t¡t!W9"~ t RU!·'r.·l''''':Ooto 

GfiI~ ~ ~'t' ~ S ... ~hps,jeI Rt'a~"D 

~mrf1ICIS 0tI Ru~o 

S.-.nI,OI QI'(""" por Col>I!, ..... , ~ [-cMll ~ P~·C!o1. 

• IITIlIOAD ANTES on COSTO DE CPERACION 
~ 

-- O'RECTO 

'" toa,UOO 

INCREMENTO DE OIRAS nES[RVAS IECHICAS 

L'IRECTO 

·nc:.r ...... ~o"'"'I, "l."" ,~"o(>t, :-"'l S~ r~I.·t 1·.1ol·~ 

.... t'~rI(I ilf' 'al q('wr",~ ~ ;'-f.'\.(In r de e ..... : '-;rnc'l 

'I""::.'l'"",,~O rY:. g.1 r~=",,: ! .~,' f · .... "·0 .. l· .. ·' -; ~ r.~·C\ 

'~"u.oo 

/t>c.!~~o.$f '&1 Rf~e"'lI!f 'r. \,(¡'" di" (':"-: ..... ~",.J 

UIIUOAO 1.Nl{~CH COSIO C[ O~[R"CION r.IUle!; 

IHCRf:MEHfO DE' OlltAS R(5ER;l1io5 

o."Ecro 
~tI"'L"?... ___ _ 

(1 elf, u Nt-qll,vu 

),loo.on 
2 118]08 

8\)65 

UO.l" 

I~GI6 

125.91) 

,me) 
,lg52} 

1&951) 

Z.01l.401 

1.991,692 

6U17 

• 
o 
o 

101.071 

¡81.eIS 

!,I..Mg 

111812 

lecla 

53 lOl 

15.325 

o 
1,179 

19.218 

25111 

13 SOl 

1.319 

t.UI.SlJ 

1391633 

o 
1 J18.1199 

506.'27 

H93 

o 
li.3d(¡ 

17.~25 

" o 
o 

SltJ.nl 

)16811 

11.140 

I,S12 

7.511 

" 17"':18]1 

.1]4;¡4 

o 

" o 
o 

l,ISI."'2 

1. \18.30& 

.ea.n4 
Ul,'" 

l1Hllfl 

115.973 

(lSS) 

Rer9} 

11.1519) 

',OU,,4' 
1.991.691 

0.053 

• 
o 
o 

nJ.I" 
281.1115 

05.669 

141.812 

111.0311 

53.301 

25.315 

o 
'.1'9 

19.118 

11.971 

11.355 

." 
1,101,'21 

1 394_0l1 

o 
1338.899 

';'.127 

1.093 

o 

;'.la9 

U.1BY 

o 
o 
o 

"I,f.01 

316814 

1I1.r.n 

1,." 
1,4(,9 

o 

PI.981) 

)1_(:'1 

U 

U 

o 

º 

·utt 
o 

LI.l91 

Iun) 
o 
o 
o 

(2.lIJI 

12.21]) 

43,IIJ 

o 

.3.6&3 

• 
o 
o 

U,211 

o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 

1l.1S11 

11.S41 

'" 
:2I,n1 

o 
o 
o 
o 
o 
o 

"19Si 

]4.9)6 

" o 
o 

5,4U 

o 
~.1\411 

U 

" o 
o 

" o 
o 
o 

I.U$,081 

1.159.863 

1$.119 

Itt,oorl 
1'6.131) 

(16.132) 

o 
U.811) 

(2.!Ii4) 

1,351,011 

I.JtS.995 

18.091 

21,UO 

29,810 

o 
2311,0-42 

lJ],191 

o 
1211.091 

5.694 

o 
o 
o 
o 
o 
o 

J.94: 

"lO 
105,5H 

106.8S1 

o 
(o91.C94 

1204. 

JI] 

2039 

2.n9 

, 
o 
o 

111,lD' 

465.1111 

1111<1 

o 

" 
" o 

'. 

"1',101 

'¡<::l lB: 

SUlA 

11110 

10 SV. 

,.nl 
11 5r,~ 

11.5'16 

o 
I~ 1:~1 

111~~1 

U.Ul 

JI SI. 

IV1\) 

1,0-41 

U!44 

o 
15,5U 

1194'1 

O 

11 J31 

SI; 

O 

o 
O 

o 
O 

O 

J 63) 

) 40 1 

¡25 

15,"1 

UE75 

o 
~'C 811 

1 ~., 

'. 5~'5 

)11) 

] :;13 

o 

o 
o 

J,UI 

'.l.I""} 
., ~l;>J 

o 
o 
o 

., 

. "-" 

1,121,4&1 

t )16 '53 

" as 
118,111) 

IU 1181 
!21 l2B} 

o 
(600, 

"')(IJ 
',lO,IM 

U144111 

5 liS 

.tII,~" 
18.195 

O 

2U,UO 

o 
216765 

50n 

O 

O 

O 

o 
o 
O 

." 

,.0 
18 

nUII 

6841el 

O 

6 11U) 

10JOO 

'O, 
'.S2J 

l~lJ , 
o 
O 

112.41J 

461.1~1 

'jo 191 

o 
o 

• 
G 

4'.' L~: 

l~a H! 

t.r .. ~4· 

Ilt,lJO 

141 !~ 

142106 

Il5e¡ 

12011) 

(2 O") 

U5,UO 

616U1 

GlI,623 

n,uo 
.9 seo 

O 

n,Ole 

",,. 
6.669 

leO.111~) 

11.344 

5] 301 

25325 

O 

1.'9 

190.118 

1 

;o~o 

19951 

H'15 

121,lU 

6i1~ HE 

O 

6ol.S&C.5 

·u 180 

no 
UO:U9¡ 

345U 

J4..:n 

" 
O 

• 
(1l5.3Il) 

(14' V)J 

11n;1j 
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I S'] 
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l' 
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ESTAllO DE RESULTADOS 
Al 31 d;.!i<mbre d. 1996 
MIles de PHOS 

OPERACION DE DAÑOS 
Ramo de Diversos 

-------------~--

PRIMAS 
OtRfCTO 

1 """"" 

CONCEPTOS 

WCRtMEltIO Dt lA "ESERVA PARA RIESGOS EN CURSO 

OIRfCTO 

Par ~. h::refMnkI~ Directo 

Por R~deP6ailIt" mb.dti IIn Alto 

1 """"" 
PaI R.VV"'oy Aear.a'\lamlenlo 

'RIMA orvENOADA 

u.o,m 
2.419,182 

101.041 

(".rDe) 

(J6.50S) 

(36.669) 

." 
15.103) 

EMIStON CUION RElENCION 

,.,' ____ ,~""~",".'O"_ ___ '"O"'~~ 

un,tlt 
2,439.182 

SU39 

(n,2711 

(36,505) 

(36.66!) 

",lOI 
O 

46,J03 .. , 
O 

O 

O 

1,521,101 
I,S9':i.91S 

3t.191 

2,G.l 

2.5)6 

1.5)6 

11.121 
~.08' 

22,6-43 

(4.tU) 

(l,9!181 

(J.9aa1 

O 

( ... , 
( ... , 

1,UUII 
I,S5&.821 

8,5.8 

',4" 
8,523 

un 
O 

(3<, 

(3<' 

tU.H' 
8'2,267 

69,852 

(n,7UI 

(l9,~O) 

(39.205) 

... DIRECTO 

IUOl) 
2,581,'32 

2,415,&87 

'SS 
(S,no) 

¡S,nO) 

2.UI,'" 

2.475,687 

50' 
50' 

n,nl 
O 

O 

('941 

(4i') 

1.115,0&4 

1.594.319 

3t.A5 

17.111 

44.074 

23.103 

2,111 

val 

1,558,8111 

1,550.305 

8,582 

lO,DI! 

30,091 

,OS 
(.,709) 

(4,709) 

'5S,H! 

MUOS 
74,56. 

32,252 

32.252 

.. 
1 """"" 

'RI~ PAGAD. POR. COBERT. DE UCESO DE PERDIDA 

DIRECTO 

1 """"" 
COSTO DE AD"JUISfCIOff 

DCRECtO 

R~"PlirNI 

~. Aoenl". Segt • PeclOftJl 'lsklllNlaperods. 

ec:n.p.nwc:. Adicion .• AQenl cItI S';I . P., fis.lro6ependl. 

Ocmisioron. AgtnIn w 5~los. P~I Mor.1d 

C4rnrenwc Alflliarl.' ~ do 5ttl • P8f1oOn1l PIoJa'n 

R~~JPrHfK~11 Agenln Emfl"~ 

Rtnv\tfKiorIn.511peM\OfH 

~OI Gnlol de MquiI.d6n 

Corni\Ionn alnltm\f'd'llIol de AUSfilUIO 

_._--~-

1 """"" 
Carnisioron ro' Re" . .,o, Rear~lm·enlo 

PartICipación: IkUhldJM cSaI RO!~5egIllO 

COSTO DE 5INIfSTIl&UDAD 

-ouu.cro 
llterementl de la Reum P,IIII Oiriden60s sobre Pól;"n 

S~ 

Gntoa cS.A¡\Mole de Sin-e,IIC1S 

Satta~ 

S_OOS, Rewpl!f, JO' Cot.erhll:ll da E_ce5o d, P&ldod. 

1 """"" 
Sir¡;estOldll ~U'I!9U'O Y Rlilr.allllrrUen!o 

GhIos 6t "f.nI't oH $iluHllos del R~lo 

5~""Rutf'Q\"o 

5""*,01 RlI'tuptf. pol Cobc!dUfil d. E.<:f'~o dr P"'.d,d;i 

UJIlIOAD ANIES DEL COSTO DE OPER,ACION 

DIRECTO 

lOMADO 

...... INCRElIEHTOOE OTRAS RESERVAS TECIlICAS 

DIRECTO 

1nt ........ odotl~1 Rnl Adocion p»~ 5..-y\ [SrroJ1tl~OS 

Intllmtnl,6r I.n Rf!.ehU d. PII!~ISIÓn t d(l Conl,llV"oci.a 

1nI;'IIIfT'rnfll d<I! I~ R.~ rl~n..1 dfll',('""~,, r·";. S,,,,ul,01I 

I",.".,..nlo di! .... _Pr~flf~"- dr R><!~,,~ Ci· .. ·.I'or..:o .. 

. lOMADO 

tnnef'l>e'tllO I'lr I~I ~C'S"n."1 d" P, ... ..Jón, d .. Cunl"'II"'><;'" 

~"lNnI, * I~ ffn'f\1I de Roe,,~o. C., ... "".foc'" 

UfllIDAD ANTfS DEL coSto VE OPERACIOIl ,,'erlos 

IHCI!:fMlH10 DE ~IAAS RESERVA' 

DlREcrD 

106.2'5 

• 
O 

• 
371.UI 

356,156 

l00,eU 

11UOO 

31,002 

4l,l5!i1 

1S,482 

O 

1,917 

49,713 

O 

22,022 

21.017 

'.006 
~,OSO,OS2 

O 

1.92002 

1(092 

'''4) 

ti2.'JS8 

62.e.~4 .0. 
O 

60.509 

• • 
O 

'U,ISt 

356.1S6 

_100,813 

Itl.eoa 

31.002 

4l,3S9 

lS.482 

• 
t,9a7 

49.713 

O 

12,831 

'2..056 
102 

',OU,&OI 

l,9a1,095 

O 

2,914.J01 

65,519 

2.692 

(U) 

24,110 

24,109 

O 

o O 

18U,2!8) (""4.601) 

(!61,5r.4) . 16051.564) 

21.265 11.961 

1i2,S"" '1,1111 

61,546 

O 

nns 
J9.1112 

O 

o 
O 

O 

61,1121 

• 
12.nS 
J9.0')5 

O 

o 

• 
O 

(906,414. 

-,929.1851 

4S,73& 

• 
O 

O 

',184 

O 

O 

O 

O 

O 

O 

O 

O 

O 

O 

.9.1U 

5,961 

m 
l!,2U 

O 

O 

O 

O 

O 

r. 
311.:41 

31.1.6 

'O, 
O 

O 

(un) 

O 

11.695) 

'" '" 
O 

O 

'" • 
o 

o 

O 

3U52 

32,252 

O 

27UII 

269,Ise 

O 

2M,!!) 

IJIi14 

O 

• 
O 

O 

O 

O 

6,46t 

6.226 

,3< 
2,111,804 

'.'M.1SO 

O 

2,169.929 

14.914 

Ufl 

5,t'O 

2l.0S4 

22.919 

" 
O 

O 

(82'.606) 

{8Jl,9161 

2.110 

O 

O 

O , 
, 
o 
o 

o 

(112',8061 

(11)1916) 

O 

U,KO 

11,453 

O 

10,517 

." 

O 

• 
O 

O 

• 
O 

..... 
4.1" 

15. 
38,108 

34,414 

O 

Jl.911 

1.328 .. 
1.213 

3.6\1. 

J.694 

O 

O 

O 

15,]JO 

l5. 
1!o.OO2 

• 
O 

O 

O 

• , 
o 
o 
o 

O 

Ha,U' 

258,404 

o 
257.651 

131 

O 

O 

O 

O 

O 

O 

2,055 

2,019 

(241 

2,113.'''' 

2,154.111 

O 

2,I3s.o111 

0.596 

1,114 

l,II97 

19.J60 

19.21-4 

15 

O 

O 

1845,171) 

{811.JU¡ 

(U,8m 

O 

O 

O 

O 

O 

o 
o 
o 

O 

C8.n,"7) 

(Sl].J.u) 

• 
101.lSO 

86'" 
lOO,lU 

(154,383) 

29.328 

4].359 

IS,4A1 

O 

15,562 

14,790 

111 

818,248 

19a,l'5 

O 

154,172 

SO,fí05 

1.419 

tU13) 

3\1.'J04 

19.816 

" 
O 

O 

1","'2) 
(l5 ~'JT) 

19(-'.1'> 

U,~6 

O 

:¡ n .. 
le> !:;¡ 

O 

o 
o 

¡J'.018) 

\95
'
)]1 

lot.WlO 

¡toa,au) 

(9)0.110) 

.~_~_ 21,265 __ -"~'.e:",,' __ --,,(1.611L.....~ ~~!.?_ . __ .~~.~~_--..-i~~ ___ ~!! ~~_ 

... 



ESTADO DE RESULTADOS 
AI31 diciembre de 1997 
Miles de Pesos 

__________________ ,C~o~n~'~.~.~,o~, ______________ ___ 

Pnmas 

"""'" 0_ 
T ...... 

o .... 
PrWnIS RelenidlS 
ItIcttmtnto Neto de .. ReHfVJ de Riesgos en CUf50 

"'"'" A;nll! '-li, RylS di Rgos en C\,I1SO 
T ...... 

~Ie alas RYa! de Rgot .I!O CUISO 
PrkNI ReteniIl'n DevengJd.H 

""-
T ...... 

Cosklo !ftIa de ~ 

""-
ComiIionH • AgenlH 

ApIic.Ici6n de Cornil ,FI1VOf de Contratilnles de SegUlO' 
Comisiones .Agenlcs de SeQS. Pel" fi1.lCaslnclepend 
ConUiontS.AgMlesdeSevs.Pers Moi'llts 

co ....... ' UOoneI AdidoN!e'1 Agenles 
~.A41C aAoMésótStgUfOS Pel1l FisiCasludepend 
Compen A6>c a Ag!n!es de S!gUIOS Pe/s MOtales 

. Con'áslOtlH por RrlS~UfO C.edlOO 
CoslO lit Cobertura de RU5egl/l'o No' P,opOtoOn.l 
0o,,, 

Re~rKionts I SupeM'Orel 
Otros Gaslos 6e AdqUisici6n 
Coneliie. I FI\IOII lrCerme-:fianos de ReutgUfo 

. PI~ dI! Ubhdades poi' Rea,l!'gu'O CE'd1do 
T ...... 
.COInIIIooeS por ReaseiJUfO Tomado 
Cormioots por Reoll!@QU,oC!dJdo 
COiIo de Cobetlur3I ese Rusl!9U'0 No PICpt'lculnal 

""'" Pa'1iopaoór! de UII'ilUes por Rea~('!ltl'l' 'OInadÓ 
Pal'llopr..lÓn de Ubltda:!',. por Rus!!gu.:z Relrocedodo 

COilo Neto eSe-S~slralod~ )' OIIn OblogaDOt\u COnI;a_c:t:--:"~ 
Siniestralidad y OtIlo': Ob!ogadones Coo(¡acfuales 

'"'""" - lnaem 111. Rva pI()bIIg Ptfl(f _d@CUlnp',rlSOllR 
Incl@m I ~ R"a Il@Gros IJ@ ~iUS1@ ASIQ'la a lo! S?~IR 
SIl1'eSrloS 
GIStos de A¡usle 
SahillliNnlos 

T ...... 
lnul!m 1 ~ R"a plOtllg P'''''d !le Cumpl¡t • :;OIm 
SIJ'lIU11oS 
Gaslos de Altnle 

_ P,¡ubof\K'Ótl d@S.lvamelllosporReaseq RelrOCI;Joo 

SlI'Ii@str~ad R~3!Ja d~ ReaSl'gulo No Pr~r;lOllo!l 
. OitKio 

T ...... 
lJWId.1dlPlfdda) Tkoar 

IN"'" 
T""""" 

ReServa de Pre .... sión 
ooemetllo ala RYlII 6t rlCYlsoÓn 

Ollas Rue .... lIIs 
If1(It'~.u:.,~ ~ R ... Cor"l~rn po! C,lbd.l::l lit' n('~u'g1. [ .. lIdl'J 

UI,Io(j'ad (Pl!ldodaJ Prl"'" 
1),ier;lo 

2,595.160 
2,iUJ7,196 
2.481.196 

101,96J 
101.963 

62,3HI 
5g.550 
59,550 
2,170 
2,110 

399,809 
317,045 
2251.375 

43,505 
10a,691 

71,178 
.5.1~5 

36.3"5 
8.810 

• 
29.23" 
13.281 

7,.20 
65,.01 

• 
22.;54 
21.593 

• ." ". 
'5< 
• 

1.605.060 
1.620.8Q7 
1 533.585 

'" 

(12.065) 
( •. 891) 

2.560.461 
2,487,196 
2.481.196 

73.265 
73,2G5 

62.31V 
5USO 
59,550 

2,770 
2,770 

364,172 
349.1125 
229,315 

43.50S 
1011.691 

11.118 
45.155 
36.345 

8.810 , 
2.352 

12,943 
7.420 

65.401 

• 
14,3.t7 
13,983 

• • 
3" ,.. 
• 

U·:-5.I1C 
U·15.9¡0 
1.~=.3.::;8~ 

122 

(11.&;;'» 

:4.r.iI:) 
1."5311 

19.411 
4,246 

87.221 

1.4;5.311 
i9.411 
4.;;>-\6 

41.J]4 

'" 8(..1110 

", 
• 

15.1otT 
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ANALlSIS y COMENTARIOS 

LOS CUADROS PRESENTAN LOS RESULTADOS ARROJADOS PARA LOS AÑos DE 1995.1996.Y 
1997. CORRESPONDIENTES AL MERCADO TOTAL MEXICANO, A LA OPERACION DAÑOS y AL 
RAMO DE DIVERSOS DESDE EL PUNTO DE VISTA FINANCIERO. 

LA FINALIDAD DEL MISMO ES PRESENTAR EN RESUMEN LAS CIFRAS DEL ESTADO DE 
. RESULTADOS Y OBSERVAR EL COMPORTAMIENTO QUE HA PRESENTADO EN ESTOS 3 

ULTIMOS AÑos CADA UNO DE LOS CONCEPTOS. 

DE ELLOS SE HAN DESPRENDIDO LAS OBSERVACIONES SIGUIENTES: 
- LAS PRIMAS DE RETENCION . TANTO EN EL MERCADO TOTAL, COMO. EN LA OPERACION 
DAÑOS y EL RAMO DE DIVERSOS HAN 100 A LA BAJA EN ESTOS 3 ULTIMOS AÑOS. 

- SE HA PRESENTADO AUMENTO EN EL CONCEPTO: INCREMENTO DE LA RESERVA PARA 
RIESGOS EN CURSO. 

- LOS COSTOS DE ADQUlSICION DE MANERA GENERAL HAN PRESENTADO AUMENTO EN 
LOS 3 AÑos y EN FORMA PARTICULAR PARA CADA UNO DE LOS RUBROS EN ESTUDIO. 

- LOS COSTOS DE SINIESTRALIDAD TAMBIEN SE HAN 100 INCREMENTANDO ANUALMENTE 
Y EN CADA RUBRO, PERO EL MAS AGRESIVO HA SIDO EL MERCADO TOTAL LO QUE ME 
LLEVA A PENSAR QUE EN .LAS DEMAS OPERACIONES SE SIGUE EL MISMO 
COMPORTAMIENTO. 

- LOS INCREMENTOS AL CONCEPTO: OTRAS RESERVAS TECNICAS HACEN QUE SE ARROJEN 
CIFRAS NEGATIVAS EN EL RESULTADO DE LA OPERACION . 

- EL RAMO DE DIVERSOS PRESENTA CIFRAS NEGATIVAS DESDE EL CONCEPTO UTILIDAD 
ANTES DEL COSTO DE OPERACION, PERO LAMENTABLEMENTE NO SE TIENEN CIFRAS 

.. FEHACIENTES DE LA DlSTRIBUCION POR SUBRAMO DEL PRODUCTO. NO PERMITIENDO 
ESTE HECHO VISUALIZAR CUALES EL SUBRAMO O SUB RAMOS QUE PRESENTAN 
PERDIDA.POR ESTA RAZON ESTE ESTUDIO EN ESTE CAPITULO QUEDARA HASTA ESTAS 
CIFRAS. 

EL MERCADO TOTAL ESTA PERDIENDO UTILIDAD TECNICA CONTRA lITlLlDAD 
FINANCIERA. LAS COMPAÑIAS ASEGURADORAS ESTAN APOSTANDO EL OBTENER 
UTILIDAD FINANCIERA ALTA . MOTIVO POR EL CUAL NO SE DA EL ENFASIS REQUERIDO A 
TODA LA OPERACION TECNICA. 

-- üNA BUENA MEDiDA SERiA EL TRATi\R ~E-INCENT;Vi\R EL REASEGURO LOCAL E 
INTENTAR MA VORES RETENCIONES. 

:. LAS CIFRAS ANTERIORES DEMUESTRAN QUE LA SlJSCRIPClON SE ESTA 
DESARROLLANDO DESDE EL PUNTO DE VISTA DE ESCRITORIO Y NO DE CAMPO. 
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--LA ACCION DE ASEGURAR A PRIMER RIESGO REFLEJA QUE NO EXISTAN GRANDES 
SUMAS ASEGURADAS POR PROTEGER. 

--LOS SEGUROS TECNICOS PROYECTAN UNA TENDENCIA A PRIMER RIESGO. POR LO 
TANTO LAS COBERTURAS SON MAS ECONOMICAS . 

--OTRO RESULTADO OBSERVADO ES QUE EL REASEGURO SE HA IDO REBLANDECIENDO 
Y OPERA EN MAYOR ESCALA EL FORl'vlATO A PRJMER RIESGO. 
--LOS INVERSIONISTAS EXTRANJEROS NO VENDEN ACCIONES POR GANANCIAS _ SINO 
UNA MOTIVACION DE EMPLEOS EN EL PAIS CON UNA VISION A LARGO PLAZO. 

-- LAS CIFRA DE DAÑOS EN TEIUlillNOS GENERALES REFLEJAN EL 50 % DE LA CARTERA DEL 
MERCADO TOTAL Y DE DIVERSOS CON RESPECTO A DAÑOS REPRESENTA EL 7 % EN 
PROMEDIO EN SU CARTERA Y DIVERSOS CON RESPECTO AL MERCADO TOTAL NO ES 
REPRESENTATIVO Y CUENTA CON TENDENCIA DECRECIENTE. 

- DE ELLOS SE DESPRENDEN 3 CONCLUSIONES IMPORTANTES: 

-ES NECESARIO CON CARACTER DE URGENTE CREAR, Y ANALIZAR LA ESTADISTICA QUE 
PERMITA PREVENIR RESULTADOS NO SATISFACTORJOS TECNICA Y FINANCIERAMENTE. 

-TOMAR ACCIONES INMEDIATAS PARA DETENER LA TENDENCIA NEGATIVA QUE 
PRESENTA EL MERCADO TOTAL. 

-PARA INCENTIVAR EL AHORRO INTERNO SE PROPONDRIA LEGISLAR O ADECUAR LA 
LEGISLACION PARA ESTIMULAR LA RETENCION DE LAS COMPAÑIAS ,LLEVANDO DE 
ESTA FORMA A MEJORAR LA SUSCRIPCION. 

26 



S.- FUNCION SOCIAL 

El SEGURO. HA SIDO. DISEÑADO PARA o.To.RGAR PRo.TECCIo.N A lA So.CIEDAD. PERO. 
REALMENTE ESTE HECHO. NO. HA SIDO Fo.MENTADo. Co.Mo. TAL POR DISTINTAS CAUSAS 
QUE lO. HAN IDO DESVIRTUANDO Co.Mo.: ElEVACIo.N DE Co.STo.S DE SEGURo.S DE 
SERVIClo.S. PRo.DUCTo.S ELABo.RADOS PARA DETERMINADOS MERCADOS ESPECIFICo.S. 
Co.PIAS DE PRo.DUCTo.S ENTRE Co.MPAÑIAS y UN SIN FIN DE CAUSAS QUE PUEDO 
ENUNCIAR. 

SI ENFOCO. ESTE FENo.MENo. EN PARTICULAR AL o.BJETo. DE ESTUDIO. • DEBO. 
PREGUNTARME: ¿ LA POLIZA PAQUETE MULTIPLE FAMILIAR CUMPLE Co.N UNA FUNCIo.N 
SOCIAL'! Y ESTA PREGUNTA DESENCADENA o.TRA SERIE DE PREGUNTAS Co.Mo.: 
¿ CUANTAS VIVIENDAS EXISTEN EN Lo.S ESTADOS UNIDOS MEXICANo.S? ¿ CUANTAS DE 
ESTAS UBICACIo.NES ESTAN ASEGURADAS? ¿ QUE NIVEL ECo.No.MICo. ESTA UTilIZANDO 
EL PRo.DUCTo.? ¿ CUANTo.S FALTAN POR ASEGURAR ? 

AL TRATAR DE RESPONDER CADA UNA DE ESTAS PREGUNTAS. ME ENCUENTRO. Co.N 
SITUACIo.NES TRISTES PERO. REALES QUE ME ENCAMINAN A ENTENDER QUE So.Lo. DEBO. 
DE ENCo.NTRAR LA RESPUESTA MAS CERCANA QUE SE APEGUE A LA REALIDAD Y 
DESCUBRO. QUE NO. TENGO FUENTE DE INFo.RMAClo.N Co.NFIABLE y FEHACIENTE DE 
CUANTAS VIVIENDAS ESTAN ASEGURADAS EN EL MERCADO MEXICANO.. YA QUE EL 
MISMO. TIPO DE CLIENTES QUE SE ASEGURAN POR GRUPOS GRANDES NO. PERMITE QUE SE 
ElABo.REN LAS POlIZAS Co.Mo. EN LAS Mo.DALIDADES INDIVIDUALES TENIENDO ESTE 
HECHO. VENTAJAS Y DESVENTAJAS PARA ASEGURADORES Y ASEGURADOS. 

NO. EXISTE POR TANTO. UNA ESTADISTICA So.BRE ESTE PRo.DUCTo. 

PARA SER MEDIDA TENDRlA QUE APEGARME AL ALGORITMO.: 

NUMERO. DE CASAS QUE TIENEN SEGURO. I NUMERo.DE CASAS POR ASEGURAR. 

Y UBICO. QUE NO. LO. PUEDO RESPONDER EN Fo.RMA Co.NFIABLE Y FEHACIENTE QUIZA SE 
TENGA UNA IDEA PERO. ESO. NO. AYUDA A DAR UNA RESPUESTA Co.RRECTA AUNQUE SI 
REAL Co.NCLUYENDO QUE NO. SE PUEDE Co.NSIDERAR QUE EL SEGURO. DE POLlZA 
PAQUETE MULTIPlE FAMILIAR NO. FUNGE POR EL NUMERO. QUE EXISTE Co.Mo. UNA 
FUNCION SOCIAL. 

27 



'.-
;. 

INDICE 

CAPITULO 11 

1.- B A S A M E N T O T E O R 1 C O : 

A CONCEPTUALlZACION 

1.- EL SEGURO. SUS OPERACIONES Y RAMOS. 

2.- EL SEGURO DE DAÑOS SUS OPERACIONES Y SUS RAMOS . 

3.- EL SEGURO DE DIVERSOS Y LA POLlZA PAQUETE MULTlPLE FAMILIAR . 

.J.- CARACTERISTlCAS DEL SEGURO POLlZA PAQUETE MULTlPLE FAMILIAR. 

5.- IMPORTANCIA DEL SEGURO POLlZA PAQUETE MULTIPLE FAMILIAR. 

6.- DISTRIBUCION DE CARTERA EN EL SECTOR ASEGURADOR MEXICANO POR 
OPERAClON y RAMO DEL PERIODO COMPRENDIDO DE 1988 - 1997. 

. PRIMAS Y SINIESTROS DIRECTOS . 
INTERPRETACION y COMENTARIOS. 

7.~ PARTICIPACION DEL SEGURO DEL RAMO DE DIVERSOS EN LA CARTERA -
DEL SECTOR ASEGURADOR MEXICANO PERIODO COMPRENDIDO DE 
1988 - 1997. PRIMAS Y SINIESTROS DIRECTOS. 

INTERPRETACION y COMENTARIOS. 

8.- PARTlCIPACION DEL SEGURO DE POLlZAS PAQUETE MULTIPLE FAMILIAR 
EN LA CARTERA DEL SECTOR ASEGURADOR MEXICANO. ESTIMACION DE 
MUESTRA' PRIMAS DIRECTAS' Y SINIESTROS DIRECTOS'. 

B PLANTEAMIENTO 

28 



CAPITULO 11 

1.- BASAMENTO 'l'EORlCO , 

A: CONCEPTUALlZACION 

1,- EL SEGURO. SUS OPERACIONES Y RAMOS ,-

CUANDO IIABLA.MOS. O PE='S.-\\lüS O !\r:CESITA\IOS DE PROTECCIOX RELACJON'A.\IOS EL HECHO CON 
J>JSTI:\TOS OBJETOS DE LOS Ql1: 1'OD[:-'105· flECHAR "f .. u~O PARA PODER EVITAR O EN UN :-'IO:-'IE:--.-rO DAIX) 
RESARCIR IJ \ PERDIIJA Ql'E liniOS TE:\IDO O PODAMOS UNER AL ESTAR EXPl'ESTOS Al. RIESGO, SEGUN 
SEA EL C .. \SO . UNA DE ESAS HERRA, .. \IIE~T.-\S QUE PODEMOS trrll.lZAR SE LL.-\..\I.-\ S E (j ti RO. 

y, COMO SERES IIU~L.\.\IOS Ql T. smlos , ESTAMOS EXPUESTOS A ClIALQ!J1ER CLASE DE RIESGOS, LOS CUAlES 
PUEDEN ATAC,\R A ~l.l~STR..\ \"ID.-\ .-\ ~L "ESTRA SALUD. A NUESTRAS C05.-\5 U OBJETOS CON LOS QtiE NOS 
1~r¡r.RRELACIONAMOS EN L\ \"IDA COTIDIAJ.~A o A l\TtIESTRO TRABAJO o PARA DAR UNA GARA~'l'IA o 
INVERTJR I\.'tiESTRO I~GRESO el",-\... '\,""DO XOS JUBlLA.\IOS • 

POR ELLO NUESTRO GOBlER:\O IIA CREADO E lIJO ACTlIALlZ,\N1JO LA LEY QUE REGULA E)/ MATERIA DE 
SEGt:ROS L·\S OPERACIO~T:S Ql e OTORGA'J COBERTIlRAS SEGUN SE IIA TOCADO EN EL PARRAFO .. u'JTERIOR. 
I>EN'o~nNADA LEY GENERAL DE l:\snn:CIOt>.'ES y SOCIEDADES Mlmr,.\LISTAS DE SEGUROS. 
EST,\ LEY, SllRGlO EN EL .-\.'\0 DE 19,15 , eo;.; LA .. ~IEXICANIZACIOX DEL SEGllRO ", MIS~IO Qlij, FUI' 
TOMAi~[)() AUGE DE ACUERDO .-\ LAS ;"'"ECESlDAIJES DE LOS USUARIOS DESDE AQUELLOS TIEMPOS. EN El. 
DESARROll.() DEI. PRESE!\:TI ESn'DIO • SE DEDICA UN ESPACIO A ESTE TE~IA • PARA CONOCER LOS 
PRI~CIPAI.ES CA\IBIOS QUE HA TE;"'lDO ESTA LEY DESDE sus ORlGEI\"ES HASTA l.l.EGJ\R A I.AS REFOR~IAS 
DE. Nll~sTRns DIAS. 

LA LEY UEfINE • REGt n.A y mSTRIBl TE LAS OPERACIONES DEL SEGURO E:\ sus ARTicVLOS 7 Y 8 CO~fO SE 
DEliCRIIlE A CONflXl'ACIOX: 

J VIDA 
11 ACCIIJE:-I"n,S \' EXH:RMED.\IJES.Y 

a) Accidentes Personales 
b) Gastos Médicos 
e) Salud; 

III I>A>\;OS • en _algún ó algunos de los ramos siguientes: 

a) Responsabilidad Ci,-il, y Rie'gos Profesionales 
b) Marítimo y Transportes 
e) Incendio 
d) Agrieola )' de Animales 
e) Automóviles 
O Crédito 
g) Di\'ersos 
h) TerrcDlolo y olros Riesgos Calaslróficos; y 
i) Los especiales que cubre la Secreiaria de Hacienda y Crédito PUblico, conforme a lo dispueslo 
. por el artículo de esla ley. 

I'ENSIO:\ES 

REAFlM':ZA!\IIHNTO 
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OPERACION 

CUADRO SINOPTlCO ARTICULO 7 L.G.I.Y.S.M.S. 

/' INDIVIDUAL 

/ 

~ 
INDIVIDUAL 

""" MANCOMUNADA 
VIDA.::: --..... ,----

"'GRUPO y COLECTIVO 

ACCIDENTES 
./' INDIVIDUAL 

PERSONALES 
"'-'COLECTIVO 

/ INDIVIDUAL 
II OPERACION ACCIDENTES --~. GASTOS MEDlCOS 

y ENFERMEDADES '-COLECTIVO 

( 

11 I OPERACION DAÑOS < 

RESPONSABILIDAD CIVIL Y RIESGOS PROF. 
MARITIMO y TRANSPORTES 
INCENDIO 
AGRICOLA y DE ANIMALES 
AUTOMOVILES 
CREDlTO 
DIVERSOS 
TERREMOTO Y OTROS RIESGOS CATASTROFICOS 
LOS ESPECIALES QUE CUBRE LA S.H.C.P,CONFOR 
ME ALO DISPUESTO POR EL ARTICULO DE ESTA 
LEY. 

PENSIONES 

REASEGURAMIENTO 

REAFIANZAMIENTO 

" 
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ESTAN AGRUPADOS EN DIVISIONES GENERICAS EN REALIDAD SU ADAPTABILIDAD ES 
INMENSA . Y A QUE EN CASOS DE ROBOS . EXPLOSIONES . INCENDIOS . ROTURAS 
SUBITAS DE PARTES. INUNDACIONES. DAÑOS POR AGUA. TERREMOTOS. CICLONES. 
GRANIZADAS Y UN SIN NUMERO DE PELIGROS A LOS QUE SE EXPONEN LAS 
PROPIEDADES. EL SEGURO DE DAÑOS LOS RESARCE ECONOMICAMENTE. 

COMO OBSERVAMOS EN EL INCiSO I LA OPERACION DE DAÑOS ES EL GRUPO QUE SE 
FORMA PARA PODER OTORGAR COBERTURA A TODOS LOS OBJETOS QUE DESEAMOS 
ASEGURAR POR ELLO LOS APARTADOS SEGUN LAS CARACTERISTICAS DEL OBJETO 
ASEGURADO QUE LA LEY DEFINE PARA: 

1).- EL RAMO DE RESPONSABILIDAD CIVIL Y RIESGOS PROFESIONALES. EL PAGO DE LA 
INDEMNlZAClON QUE EL ASEGURADO DEBA A UN TERCERO A CONSECUENCIA DE UN 
HECHO QUE CAUSE UN DAÑO PREVISTO EN EL CONTRATO DE SEGURO: DE ACUERDO 
A LO ESTABLECIDO EN EL CODlGO CIVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL EN SU 
CAPITULO V DENOMINADO " DE LAS OBLIGACIONES QUE NACEN DE LOS ACTOS 
ILlClTOS .. ARTÍCULO 1915 Y 1916. QUE A LA LETRA DICEN: 

ART.1915.- LA REPARACION DEL DAÑO DEBE CONSISTIR A ELECClON DEL OFENDIDO 
EN EL RESTABLECIMIENTO DE LA SITUACION ANTERIOR . CUANDO ELLO SEA 
POSIBLE O EN EL PAGO DE DAÑOS Y PERJUICIOS 

CUANDO EL DAÑO SE CAUSE A LAS PERSONAS Y PRODUZCA l.A MUERTE . 
INCAPACIDAD TOTAL O PERMANENTE. PARCIAL PERMANENTE. TOTAL TEMPORAL O 
PARCIAL TEMPORAL. EL GRADO DE LA REPARACION SE DETERMINARA ATENDIENDO 
A LO DISPUESTO POR LA LEY FEDERAL DEL TRABNO. PARA CALCULAR LA 
INDEMNIZACION QUE CORRESPONDA SE TOMARA COMO BASE EL CUADRUPLO DEL 
SALARIO M/NIMO DIARIO MAS ALTO QUE ESTE EN VIGOR EN l.A REGlON Y SE 
EXTENDERA AL NUMERO DE DlAS QUE PARA CADA UNA DE LAS INCAPACIDADES 
MENCIONADAS SEÑALA LA LEY FEDERAL DEL TRABNO. EN CASO DE MUERTE LA 
INDEMNIZAClON CORRESPONDERA A LOS HEREDEROS DE LA VICTlMA . 

l.OS CREDlTOS POR INDEMNIZAClON CUANDO l.A VICTIMA FUERE UN ASALARIADO 
SON INTRANSFERIBLES Y SE CUBRIRAN PREFERENTEMENTE EN UNA SOl.A 
EXHIBIClON SALVO CONVENIO ENTRE LAS PARTES. 

LAS ANTERIORES DISPOSICIONES SE OBSERVARAN EN EL CASO DEL ARTICULO 26~7 

DE ESTE CODlGO. 

ART.I'J1().- POR DAÑO MORAL SE ENTIENDE l.A AFECTAClON QUE UNA PERSONA 
S~FRE EN SUS SENTIMIENTOS. AFECTOS. CREENCIAS. DECORO . HONOR . REPUTAClON 
VIDA PRIVADA . CONFIGURACION y ASPECTOS FIS!COS . O !3!EN EN LA 
CONSiDERAClON QUE DE SI MISMA TIENEN LOS DEMAS . 

CUANDO UN HECHO U OMISION ILlClTOS PRODUZCAN UN DAÑO MORAL. EL 
RESPONSABLE DEL MISMO TENDRA l.A OULlGAClON DE REPARARLO MEDIANTE UNA 
INDEMNIZAClON EN DINERO. CON INDEPENDENCIA DE QUE SE HA Y A CAUSADO DAÑO 
MATERIAL. TANTO EN RESPONSABILIDAD CONTRACTUAL. COMO EXTRACONTRACTUAL 
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2.- EL SEGURO DE DAÑOS Y SUS RAMOS: 

I.A OPERACION DE DAÑOS TIENE UNA IMPORTANCIA PARTICUI.AR PARA TODO PAIS o 

PUES SU FUNCION NO SOt.O ES ECONOMICA SINO. TAMBIEN • SOCIAL o DEBIDO A QUE 
SU FIN UI.TlMO ES El. RESARCIMIENTO ECONOMICO DE UN BIEN O UNA COSA QUE 
SUFRlO UN DAÑO O UNA PERDIDA POR LA PRESENCIA DE UN SINIESTRO o 1.0S 
SEGUROS DE LA OPERACION DE DAÑOS TIENEN UN PESO ESPECIFICO ENORME EN El. 
DESARROLLO DE TODA ECONOMIA , TANTO A NIVEL MACRO COMO A NIVEL MICRO 
E. INCLUSO. A NIVEL DOMESTICO O FAMILIAR o 

EL PATRIMONIO DEL EMPRESARIO Y DE LA FAMILIA PUEDE RECUPERARSE EN UN 
PORCENTA/E IMPORTANTE, CON LA ADQU/SICION DE UN SEGURO. LAS INMENSAS 
POSIBILIDADES QUE OFRECE EL SEGURO DE RECUPERAR LO DAÑADO O PERDIDO POR 
UNA CAUSA FORTUITA Y SUBITA SE DIMENSIONAN EN SU VERDADERO TAMAÑO 
CUANDO SE NECESITA. 

ES DIFICIL IMAGINARSE UNA EMPRESA DESTRUIDA POR UN FENOMENO DE LA 
NATURALEZA, {IN DESCt;IDO O UN ACTO NEGLIGENTE, SIN UN SOPORTE PARA 
ENFRENTAR ESE TIPO DE EVENTUALIDADES o LA QUIEBRA O QUlZA UN SEVERO 
IMPACTO ECONOMICO PliEDEN SER LOS PROTAGONISTAS CONSECUENCIALES DE UN 
SINIESTRO IMPREVISTO, ~O SOLO EL PATRIMONIO EMPRESARIAL ESTA EN JUEGO • 
SINO ADEMAS EL DE SUS PROPIETARIOS Y EMPLEADOS, ELLO SIN CONSIDERAR EL 
DETERIORO QUE SUFRIRlA LA PLANTA PRODUCTIVA DE LA ZONA O DEL PAlS ,SIN 
MEDIDAS PREVENTIVAS PARA ENFRENTAR ESTE TIPO DE PROBLEMAS ALEATORIOS, 
LA ECONOMlA IRlA CARCOMIENDOSE GRADUALMENTE HASTA DESAPARECER 
MATERIALMENTE . 

UN ORGANISMO QUE OFREZCA EL RESTABLECIMIENTO DE LAS OPERACIONES A 
TRAVES DE UNA RETRlBUClON PEQUEÑA, COMPARADA CON EL VALOR TOTAL DE LO 
EXPUESTO A CIERTOS PELIGROS, ES BIEN VISTO E ,INCLUSO ,MOTIVADO A' 
DESARROLLARSE ,YA QUE SU FUNCION ES MUY IMPORTANTE Y PUEDE LI.EGAR A 
SER VITAL PARA MUCHAS EMPRESAS. El. SEGURO EN GENERAL Y EL DE DAÑOS EN 
PARTICUI.AR TIENE ESA MISION : 

PROTEGER EL PATRIMONIO DE UNA NACION , MEDIANTE EL SIMPLE 
PROCEDIMIENTO DE COPARTICIPAR UN GRUPO GRANDE CON UN PAGO 
RELATIVAMENTE PEQUEÑO PARA LA CONFORMACION DE UN FONDO DE RESERVA 
PARA PAGAR LOS SINIESTROS OCURRIDOS EN CIERTO PERIODO DE TIEMPO o .. 

EL SEGURO DE DAÑOS AL RESARCIR UNA PERDIDA O DAÑO SUFRIDO POR UN BIEN , 
ESTA COADYUVANDO AL DESARROLLO DE LA ECONOMIA DE SU PAís Y ESTA 
CONTRIBUYENDO AL MOVI'vIlENTO DE LA MAQUINARIA QUE GENERA EMPLEO Y 
DEMANDA DE PRODUCTOS, 

EL SEGURO DE DAÑOS OFRECE UNA AMPLIA GAMA DE COBERTURAS PARA 
ASEGURAR UN BIEN .UN OBJETO UNA COSA O UN ANIMAl. , I.AS NECESIDADES DE 

o" COBERTURA SON CREADAS , DE HECHO ,POR LOS MISMOS QUE LAS REQUIEREN O 
,NECESITAN . DE ESTE MODO E!. SEGURO ES DINAMICO PUES RESPONDE A 
NECESIDADES ESPECIFICAS EN MOMENTOS ESPECIFICaS, POR ELLO EL SEGURO DE 
DAÑOS (:AMINA DE' LA MANO CON EL DESARROLLO DE LA TECNOLOGIA . SE 
ADAPI'A A ELLA A FIN DE CUBRIR SUS NECESIDADES ,PUES, LOS PELIGROS A LOS 
QUE SE EXPONE COTIDIANAMENTE ESA TECNOLOGIA SON MULTIPLES y EN ALGUNOS 
CASOS COMPl.EJOS LOS SEGUROS PARA CUBRIR TALES NECESIDADES AUNQUE 
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ESTAN AGRUPADOS EN DIVISIONES GENER1CAS EN REALIDAD SU ADAPTABILIDAD ES 
INMENSA. YA QUE EN CASOS DE ROBOS . EXPLOSIONES . INCENDIOS . ROTURAS 
SUBITAS DE PARTES. INUNDACIONES. DAÑOS POR AGUA . TERREMOTOS. CICLONES. 
GRANIZADAS Y UN SIN NUMERO DE PELIGROS A LOS QUE SE EXPONEN LAS 
PROPIEDADES. EL SEGURO DE DAÑOS LOS RESARCE ECONOMICAMENTE. 

COMO OBSERVAMOS EN EL INCISO 1 LA OPERACION DE DAÑOS ES EL GRUPO QUE SE 
FORMA PARA PODER OTORGAR COBERTURA A TODOS LOS OBJETOS QUE DESEAMOS 
ASEGURAR POR ELLO LOS APARTADOS SEGUN LAS éARACTERISTICAS DEL OBJETO 
ASEGURADO QUE LA LEY DEFINE PARA: 

1).- EL RAMO DE RESPONSABILIDAD CIVIL Y RIESGOS PROFESIONALES. EL PAGO DE LA 
INDEMNIZACION QUE EL ASEGURADO DEBA A UN TERCERO A CONSECUENCIA DE UN 
HECHO QUE CAUSE UN DAÑO PREVISTO EN EL CONTRATO DE SEGURO: DE ACUERDO 
A LO ESTABLECIDO EN EL CODlGO CIVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL EN SU 
CAPITULO V DENOMINADO .. DE LAS OBLIGACIONES QUE NACEN DE LOS ACTOS 
!LICITOS " ARTÍCULO 1915 Y 1916. QUE A LA LETRA DICEN: 

ART.1915.- LA REPARACION DEL DAÑO DEBE CONSISTIR A ELECC!ON DEL OFENDIDO 
EN EL RESTABLECIMIENTO DE LA SITUACION ANTERIOR . CUA.1'IDO ELLO SEA 
POSIBLE O EN EL PAGO DE DAÑOS Y PERJUICIOS . 

CUANDO EL DAÑO SE CAUSE A LAS PERSONAS Y PRODUZCA LA MUERTE . 
INCAPACIDAD TOTAL O PERMANENTE. PARCIAL PERMANENTE. TOTAL TEMPORAL O 
PARCIAL TEMPORAL. EL GRADO DE LA REPARACION SE DETERMINARA ATENDIENDO 
A LO DISPUESTO POR LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO. PARA CALCULAR LA 
INDEMNIZACION QUE CORRESPONDA SE TOMARA COMO BASE EL CUADRUPLO DEL 
SALARIO MINIMO DIARIO MAS ALTO QUE ESTE EN VIGOR EN LA REGlON Y SE 
EXTENDERA AL NUMERO DE DIAS QUE PARA CADA UNA DE LAS INCAPACIDADES 
MENCIONADAS SEÑALA LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO. EN CASO DE MUERTE LA 
INDEMNIZACION CORRESPONDERA A LOS HEREDEROS DE LA VICTlMA . 

LOS CREDITOS POR INDEMNIZACION CUANDO LA VICTlMA FUERE UN ASALARIADO 
SON INTRANSFERIBLES Y SE CUBRlRAN PREFERENTEMENTE EN UNA SOLA 
EXHIBICION SALVO CONVENIO ENTRE LAS PARTES. 

LAS ANTERIORES DISPOSICIONES SE OBSERVARAN EN EL CASO DEL ARTICULO 2647 
DE ESTE CODIGO. 

ARTI~16.- POR DAÑO MORAL SE ENTIENDE LA AFECTAClON QUE UNA PERSONA 
SUFRE EN SUS SENTIMIENTOS. AFECTOS. CREENCIAS. DECORO. HONOR. REPUTACION 
VIDA PRIVADA . CONFIGURAClON y ASPECTOS F!SICOS . O BIEN EN LA 
CONSIDERACION QUE DE SI MISMA TIENEN LOS DEMAS . 

CUANDO UN HECHO U OMISION ILlCITOS PRODUZCAN UN DAÑO MORAL. EL 
RESPONSAOLE DEL MISMO TENDRA LA OOLlGACION DE REPARARLO MEDIANTE UNA 
INDEMNIZAClON EN DINERO. CON INDEPENDENCIA DE QUE SE HAYA CAUSADO DAÑO 
MATERIAL. TANTO EN RESPONSAOILlDAD CONTRACTUAL . COMO EXTRACONTRACTUAL 
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IGUAL OBLlGAClON DE REPA_IV\R EL DAÑO MORAL TENDRA QUIEN INCURRA EN 
RESPüNSABlLlDAD OBJETIVA CONFORME AL ARTICULO 1913 
ASI COMO EL ESTADO Y SUS FUNCIONARIOS CONFORME AL ARTICULO 1928. AMBAS 
DISPOSICIONES DEL PRESENTE CODlGO. 

LA ACCION DE REPARACION NO ES TRANSMISIBLE A TERCEROS POR ACTO ENTRE 
VIVOS Y SOLO PASA A LOS HEREDEROS DE LA V1CTIMA CUANDO ESTA HAYA 
INTENTADO LA ACCION EN VIDA. 

EL MONTO DE LA INDEMNIZACION LO DETERMINARA EL JUEZ TOMANDO EN CUENTA 
LOS DERECHOS LESIONADOS . EL GRADO DE RESPONSABILIDAD. LA SITUACION 
ECONOMICA DEL RESPONSABLE . Y LA DE LA V1CTIMA . ASI COMO LAS DEMAS 
CmCUNSTANCIAS DEL CASO. 

CUANDO EL DAÑO MORAL HAY A AFECTADO. A LA VICTIMA EN SU DECORO .HONOR 
REPUTACION O CONSIDERACION. EL JUEZ ORDENARA. A PETlCION DE ESTA Y CON 
CARGO AL RESPONSABLE • LA PUBLlCACION DE UN EXTRACTO DE LA SENTENCIA 
QUE REFLEJE ADECUADAMENTE LA NATURALEZA Y ALCANCE DE LA MISMA. A 
TRAVES DE LOS MEDIOS INFORMATIVOS QUE CONSIDERE CONVENIENTES. EN LOS 
CASOS DE QUE EL DAÑO DERIVE DE UN ACTO QUE HAYA TENIDO DlFUSION EN LOS 
MEDIOS INFORMATIVOS . EL JUEZ ORDENARA QUE LOS MISMOS DEN PUBLICIDAD AL 
EXTRACTO DE LA SENTENCIA. CON LA MISMA RELEVANCIA QUE HUBIERE TENIDO 
LA DIFUSION ORIGINAL . 

2).- PARA EL RAMO DE MARlTIMO y TRANSPORTES. EL PAGO DE LA INDEMNIZACION 
POR LOS DAÑOS Y PERJUICIOS QUE SUFRAN LOS MUEBLES Y SEMOVIENTES OBJETO DEL 
TRASLADO. PUEDEN IGUALMENTE ASEGURARSE LOS CASCOS DE LAS EMBARCACIONES Y 
LOS AEROPLANOS. PARA OBTENER EL PAGO DE LA INDEMNIZACION QUE RESULTE POR 
LOS DAÑOS O LA PERDIDA DE UNOS U OTROS . O POR LOS DAÑOS O PERJUICIOS 
CAUSAOOS A LA PROPIEDAD AJENA O A TERCERAS PERSONAS CON MOTIVO DE SU 
FUNCIONAMIENTO. EN ESTOS CASOS SE PODRA INCLUIR EN LAS POLlZAS REGULARES 
QUE SE EXPIDAN EL BENEFICIO ADICIONAL DE RESPONSABILIDAD CIVIL: 

J).- PARA EL RAMO DE INCENDIO. LOS QUE TENGAN POR BASE LA INDEMNIZACION 
DE TODOS LOS DAÑOS Y PERDIDAS CAUSADOS POR INCENDIO . EXPLOSION 
FULMINAClON O ACCIDENTES DE NATURALEZA SEMEJANTE: 

~).- PARA EL RAMO DE AGRICOLA y DE ANIMALES. EL PAGO [JE INDEMNIZACIONES O 
RESARCIMIENTO DE INVERSIONES. POR LOS DAÑOS O PERJUICIOS QUE SUFRAN LOS 
ASEGURADOS POR PERDIDA PARCIAL O TOTAL DE LOS PROVECIIOS ESPERADOS DE LA 
TIERRA O POR MUERTE. PERDIDA O DAÑOS OCURRIDOS A SUS ANIMALES. 

5).- PARA EL RAMO DE AUTOMOVILES . EL PAGO DE LA INDEMNIZACION QIIF 
CORRESPONDA A LOS DAÑOS O PERDIDA [JEL AUTOMOVIl. y A l.OS DAÑOS y PEIUlJlCIOS 
CAUSADOS A LA PROPIEDAD AJENA O A TERCERAS PERSONÁS CON MOTIVO DEL USO 
DEL AUTOMOVII.. LAS INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS. QUE 
SE DEDIQUEN A ESTE llAMO. PODRAN EN CONSECUENCIA. INCLUIII EN l.AS 1'()LlZAS 
REGUl.ARES QUE EXPIDAN. EL OENEFICIO ADICIONAL DE RESPONSABILIDAD CIVil. 
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6).- PARA EL RAMO DE SEGURO DE CREDITO . EL PAGO DE LA iNDEMNIZACION DE UNA 
PARTE PROPORCIONAL DE LAS PERDIDAS QUE SUFRA EL ASEGURADO COMO 
CONSECUENCIA DE LA INSOLVENCIA TOTAL O PARCIAL DE SUS CLIENTES DEUDORES 
POR CREDITOS COMERCIALES: 

7).- PARA EL RAMO DE DIVERSOS. EL PAGO DE LA INDEMNIZACION DEBIDA POR DAÑOS 
Y PERJUICIOS OCASIONADOS A PERSONAS O COSAS POR CUALQUIERA OTRA 
EVENTUALiDAD :Y 

8).- PARA EL RAMO DE TERREMOTO Y OTROS RIESGOS CATASTROFICOS. LOS 
CONTRATOS DE SEGUROS QUE AMPAREN DAÑOS Y PERJUICIOS OCASIONADOS A 
PERSONAS O COSAS COMO CONSECUENCIA DE EVENTOS DE PERIODICIDAD Y 
SEVERIDAD NO PREDECIBLES QUE AL OCURRIR . GENERALMENTE PRODUCEN UNA 
ACUMULACION DE RESPONSABILIDADES PARA LAS EMPRESAS DE SEGUROS POR SU 
COBERTURA. 
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J.- EL SEGURO DI<: DIVERSOS V LA POLlZA PAQlIl<:TE MlILTIPLE FAMILIAR. 

EL SEGURO DE DIVERSOS SE DEFINE COMO LA COBERTURA CONTRA DAÑOS Y PERJUICIOS 
OCASIONADOS A PERSONAS O COSAS POR CUALQUIER OTRA EVENTUALIDAD 
.DESPLEGANDOSE TAMBIEN EN DISTINTAS SECCIONES: 

1).- SEGURO CONTRAROBO CON VIOLENCIA Y ASALTO EN DOMICILIO. 

2).- SEGURO CONTRA ROBO CON VIOLENCIA Y ASALTODE MERCANCIAS. 

J).- SEGURO SOBRE DINERO Y VALORES PARA NEGOCIACIONES INDUSTRIALES Y 
COMERCIALES (EXCEPTUANDO INSTITUCIONES FINANCIERAS). 

4).- SEGURO CONTRA ROTURA DE CRJSTALES. 

5).- SEGURO SOBRE ANUNCIOS. 

6).- SEGURO SOBRE OBJETOS PERSONALES. 

7).- POLlZA PAQUETE DE SEGURO MULTIPLE EMPRESARIAL. 

8).- POLlZA PAQUETE DE SEGURO MUL TIPLE FAMILIAR. 

COMO SE PUEDE OBSERVAR. HEMOS LLEGADO AL OBJETO DE NUESTRO ESTeDIO 
AHORA y A SE CONOCE QUE LEY. REGULA. DEFINE Y EN QUE OPERACION y R,\\I0 SE 
ENCUENTRA CONTENIDO EL SEGURO DE LA POLlZA PAQUETE MUl.TIPLE FAMILIAR 
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4.- CARo\CTE!!.!ST!CAS DEL SEGURO DE POLlZA PAQUETE MUL. TIPL.E FAMILIAR: 

LA CARACTERISTICA PRINCIPAL DEL. SEGURO DE LA POLlZA PAQUETE MUL TIPLE 
FAMILIAR ES EL OTORGAR UNA COBERTURA INTEGRAL AL ASEGURADO 
CONSCIENTIZANDO DEL. PRODUCTO AL MISMO. DEL ASEGURAMIENTO QUE REQUIERE 
UN HOGAR. 

POR ELLO CONJUNTA RAMOS DEL SEGURO DE DAÑOS CON COBERTURAS Y LIMITES 
DE ACUERDO A L.AS NECESIDADES DE UNA CASA HABITACION. 

TANTO PARA EL. ASEGURADO COMO PARA EL ASEGURADOR (COMPAÑIA DE SEGUROS) SE 
EVITA EL. TENER Y MANEJAR VARIAS POLIZAS PARA UN MISMO OBJETO . 
DlSMINUYENDOSE ASI EL. PAPELEO Y TRAMITE ADMINISTRATIVO. L.OS REGISTROS EN 
SISTEMAS. HORAS - HOMBRE . TRADUCIENDOSE EN CONJUNTO TODA ESTA 
DlSMINUCION EN MENOR GASTO ADMINISTRATIVO REPERCUTIENDO DIRECTAMENTE 
EN MENOR COSTO PARA EL ASEGURADO . 

COMO ESPECIFICACION DE COBERTURAS L.A POLlZA PAQUETE MULTIPLE FAMILIAR 
CONTIENE: 

1.- COBERTURA DE INCENDIO EDIFICIO Y CONTENIDOS CON COBERTURAS QUE 
PUEDEN CUBRIRSE MEDIANTE CONVENIO EXPRESO _ COBERTURAS ADICIONALES Y 
BIENES Y RIESGOS QUE NO PUEDEN SER CUBIERTOS EN LAS SECCIONES I Y I I 
EDIFICIO Y CONTENIDOS. 

2.- COBERTURA DE CRISTALES CON RIESGOS EXCLUIDOS PERO QUE PUEDEN SER 
CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO EXPRESO. 

3.- COBERTURA DE ROBO CON VIOLENCIA DE CONTENIDOS . 

~.- COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL PRIVADA Y FAMILIAR. 

5.- COBERTURA DE ACCIDENTES PERSONALES. 

ESTAS COBERTURAS SON LAS EXPRESADAS EN EL MANUAL EMITIDO POR l.A 
ASOCIA('JON MEXICANA DE INSTITUCIONES DE SEGUROS A.M.LS PERO EN El. 
DESARROLLO DE ESTE PROYECTO ADVERTIREMOS LA EVOLUClON EN CUANTO A 
COBERTURAS O SERVICIOS QUE SE HAN IDO ADICIONANDO DE ACUERDO Al. 
CRECIMIENTO DEL MERCADO Al. CUAL VA DIRIGIDO Así COMO AL CRITERIO DE LAS 
ASEGURADORAS QUE LO OFRECEN. 
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~.- IMPORTANCIA DEL SEGURO DE I'OLlZA PAQUETE MULTIPLE FAMILIAR: 

UNA DE LAS ASPIRACIONES MAS IMPORTANTES EN NUESTRA VIDA. TANTO COMO 
PERSONAS INDIVIDUALES COMO TITULARES DE UNA FAMILIA ES GENERAR UN 
PATRIMONIO pARA NOSOTROS O PARA NUESTROS HIJOS O FAMILIARES SEGUN SEA 
EL CASO . Y CUANDO ESTE PATRIMONIO SE DEMERITA POR ALGUNA 
CIRCUNSTANCIA AJENA A NUESTRA VOLUNTAD NOS ENCONTRAMOS EN SITUACIONES 
SEVERAS Y DIFICILES PARA RESARCIR LOS DAÑOS SUFRIDOS Y VOL VER A 
ALCANZAR EL NIVEL QUE SE MANTENIA HASTA ANTES DE QUE OCURRIERA EL 
SINIESTRO. 

ES POR ESTA CAUSA DE TAN ALTO RELIEVE. QUE EL OBJETIVO DEL SEGURO DE 
LA POLIZA PAQUETE FAMILIAR ES OTORGAR COBERTURA A LAS FAMILIAS Y CASAS 
ASEGURADAS EN LOS RIESGOS DIVERSOS EN QUE ELLAS PUDIERAN INCURRIR. 

AL ESTAR CUBIERTO POR UNAPOLIZA DE SEGUROS . EL ASEGURADO TIENE LA 
TRANQUILIDAD DE NO DESEMBOLSAR UN DINERO NO CONTEMPLADO EN CIERTO 
MOMENTO PARA RESARCIR EL DAÑO ; LOGRANDO DE ESTA MANERA NO 
DESESTABILIZAR. SU SITUACIONFINANCIERA EN. ESA FECHA . 

DESDE EL PUNTO DE VISTA ASEGURADOR. GENERAR UN CRECIMIENTO DE CARTERA 
QUE PUDIERA SER SANA. POR EL VOLUMEN DE ASEGURADOS QUE SE CAPTARlA 
MEJORANDO EL INGRESO DE PRIMAS .ASI COMO TAMBIEN OTORGANDO UN SERVICIO 
MAS A SUS ASEGURA'OOS. 

CON ESTAS ACCIONES SE MEJORARlA y ELEVARlA EL NIVEL SOCIAL DE LA 
POBLACION . AL HABER PROPICIADO MAYOR CULTURA DEL SEGURO. EN UN 
PRODUCTO MUY NECESARIO E IMPORTANTE PARA CADA TITULAR DE FAMILIA. 

EN RESUMEN. LA IMPORTANCIA ESTRIBA EN QUE: 

-~ PERMITE MEJORAR EL NIVEL. DE VIDA DE LA POBLACION DESDE EL PlINTO DE 
VISTA ECONOMICO SOCIAL. 

-- OTORG". TRANQUILIDAD AL CONSUMIDOR. 

-- NO AFECTA FINANCIERAMENTE A LA ECONOMIA FAMILIAR EN UN MO!\IENTO 
INESPERADO . 

-- SE GENERAN MAYORES INGRESOS DE PRIMAS. 

-- IlAY MAS PRODUCTOS A DlSI'OSICION DEL CONSUMIDOR. 

-- LOS ASEGURADOS SE DESI'REOCUI'ARIAN AL NO PERMANECER CON UN PRODUCTO 
ESTATICO SINO QUE CONSTANTEMENTE TENDRIA CAMBIOS. 
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6.- DISTRIBUCION DE CARTERA EN EL SECTOR ASEGURADOR MEXICANO 

POR OPERACION V RAMO DEL PERIODO COMPRENDIDO DE 

1988-1997. 

A.- PRIMAS DIRECTAS EN MILLONES DE PESOS. 

B.- SINIESTROS DIRECTOS EN MILLONES DE PESOS 

c.- COMPARATIVO COMBINADO PRIMAS & SINIESTROS. 

AL HABER EFECTUADO UNA BREVE INTRODUCCION AL TEMA EN DESARROLLO . EN 
LOS INCISOS ANTERIORES. ES NECESARIO COMPLEMENTAR LA INFORMACION CON 
LAS CIFRAS REALES CORRESPONDIENTES . POR LO QUE LOS INCISOS 6 Y 7 DE ESTE 
CAPITULO ESTAN DEDICADOS A PRESENTARLAS CON EL OBJETIVO DE FORMAR UN 
ENFOQUE GLOBAL CUANTITATIVO Y CUALITATIVO DEL MISMO Y PROPORCIONAR LA 
CONTINUIDAD A LOS RESTANTES CAPITULOS HASTA LLEGAR A LA CULMINACION DE 
LAINVESTIGACION. 

LOS DATOS QUE SE PRESENTAN EN LAS TABLAS QUE APARECEN EN LA 
SIGUIENTES HOJAS SON EL RESULTADO DE LA TRAYECTORIA QUE HAN LLEVADO 
LAS OPERACIONES DEL SECTOR ASEGURADOR EN LA DECADA COMPRENDIDA DEL 
AÑO 1988 AL AÑo 1997 . 

LOS DATOS SON PRESENTADOS EN CIFRAS Y POSTERIORMENTE EN PORCENTAJES. 
CONTINUANDO CON GRAFlCOS QUE NOS PERMITAN VER LAS DIMENSIONES DEL 
RAMO Y OPERACION EN DETERMINADO PERIODO . 

LOS RUBROS ESCOGIDOS FUERON LOS CORRESPONDIENTES A PRIMAS DIRECTAS Y 
SINIESTROS DIRECTOS . CON LA INTENCION DE QUE EL COMPORTAMIENTO ELEGIDO 
PRESENTE LAS CIFRAS MAS REALES AL HABER DESCONTADO OTROS CONCEPTOS 
DEL PROCESO CONTABLE. PERMITIENDO VER CANTIDADES NETAS. 

LAS CIFRAS FUERON OBTENIDAS DE LAS PUBLICACIONES EMITIDAS POR LA 
ASOCIAClON MEXICANA DE INSTUTUClONES DE SEGUROS AM.I.S. DENOMINADAS 
ESTADISTICAMIS EDICION CUATRIMESTRAL. 

I.OS CUADROS PRESENT AIXJS SERAN UTILIZADOS PARA LOS PUNTOS (, Y 7 DEL 
PRESENTE CAPITULO. 
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CIFRAS DEL SECTOR ASEGURADOR POR OPERACION y RAMO PRIMAS DIRECTAS 
SERIE 1988 -1997 

~ 
[A~ 

N Y RAMO \ AÑO 

DAÑOS 

1988 

979,542 1,741,774 2,211,091 3,297,598 4,991.078 5,729,835 c. !lv.o9! 
1,922 12,121 53,151 55,601 33,983 31,998 166,981 ,"o "'" 'o' 

INCENDIO 748,904 836.360 864,302 1.104992 1,550,665 2.052.073 2.308,528 2, 
eREDlTo 13.158 17,092 22.181 23,790 22.821 22.924 26,299 47,745 00,450 73,B90 330,3' 

TRANSPORTES 477.007 536,731 556.943 731.552 880.298 956.693 1,188,698 1.474,270 2,321,075 2,691,704 11.814.971 
DIVERSOS 417.035 484.782 514.545 602.976 1.023,523 1,368.055 1.578.157 2,109,207 2.439,185 2.487.196 13,024,,661 

"'" 65.760 70.701 104.081 145,562 205,261 293.332 378.327 643,894 787,659 995,628 3.690,205 ) C,,,,~. 

1314693,47 1.314,693 
ITOTAL -6,183.9311 '7,706.5041 10,716.025 15,064.402 17.911,035 20.677,079 23.741,207 30,756,251 40,978,544 178,265,824 

CIFRAS DEL SECT()R ASEGURADOR POR OPERACION y RAMO SINIESTROS DIRECTOS 
SERIE 1988 -1997 

1

VIDA 
ACC. 

NYRAMO \ A,;'¡O 1988 l' -1989- 1990 199f 1992 1993 1994 1995 1996 1997 TOTAL 
413.494 703.100 659.009 926,599 1,200.397 1.644.202 3,120,673 2,804,273 3,138,820 4,204,533 18,815,100 
152.910 252.025 425.476 499.175 803,078 909,418 1,164,091 1.545,338 1,920,303 2,625,365 10,297,179 

DAÑOS 1,929.082 1.935,944 2.734,902 4,311.238 5.500.879 5,394.422 6,089.192 9,394,557 11,945.961 12.783.482 62,019,6~ 
AUTOMOVILES 868,043 964.934 1,355,530 2.101.364 2.925,696 3,499,493 3,789.046 4,817.812 5.456,072 7,093, 
AGRlCOLA 2,022 5,412 43,001 56,645 34.777 21,749 153,515 164,064 240,185 412,667 T 1 34,u" 
INCENDIO 341.689 243,444 516.400 630.467 874.892 796.157 544,854 1,610.789 845,841 1,508,267 7,912.800 
CREOITO 3,683 3.327 4,914 18,404 7,450 13.410 14,909 27.312 26,512 70,763 190,684 
TRANSPORTES 423,831 420,363 409.716 605.951 540.499 597,794 733,639 1,204.475 2,155,215 1,889,303 8,980,786 
DiVERSOS 262,887 255,803 321,071 835,076 1,015,379 412,883 706,797 1,389,622 2,985,614 1550,548 9.735,680 
RESPDNSABILlOAD CIVIL 26,927 42,661 84.270 63.331 102,186 52,936 146.432 180.483 236,522 258,554 1,194,302 
PENSIONES "9771.8055 49.772 

ITOTAL GENERAL 2.495.486 2,891,069 3,819,387 5.737,012 7,504,354 7,948.042 10,373,956 13,744,168 17,005,0841 19,563,151 91,181,709 



PORCENTAJE DEL SECTOR ASEGURADOR POR OPERACION y RAMÓPRIMAS DIRECTAS 
SERIE 1988 -1991 

OPERACION y RAMO \ AI'IO .1988· 1989 1990 . 1991 1992 1993 
VIDA. 36,27 34,41 36,40 35.86 34.30 33,62 
ACC. y ENFERMEDADES 4.02 5.76 7.46 8.51 7.90 8.01 

DANOS 59,71 . 59.83 56.14 55.64 57.80 58.37 
AUIOMOVILES 21.62 28.17 28.69 30.77 33.13 31.99 
AGRICOLA 0.09 0.20 0.69 0.52 0.23 0.18 

, INCENDIO 16.53 13.52 11.22 10.31 10.29 11.46 
CREOITO 0,29 0.28 0.29 0.22 0.15 0.13 
T!lA¡"¡SPORTES 10.53 8.68 7.23 6.83 5.84 5.34 
DIVERSOS 9.20 7.84 6.68 5.63 6.79 7.64 
RESSPONSABILIOAD CIYll 1.45 1.14 1.35 1.36 1.36 1.64 
PENSIONES 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
TOlAl. GENERAl. 100.00 100,00 100.00 100.00 100.00 100.00 

PORCENTAJE OI"L SECTOR ASEGURADOR POR OPERACION y RAMO SINIESTROS DIRECTOS 
SERIE 1988 -1997 

OPERACION y RAMO \ A~O . 1988 1989 1990 1991 1992 1993 
VIDA 16.57 24.32 17.25 16.15 16.00 20.69 
ACC. y ENFERMECADE~!i 6.13 8.72 11.14 8.70 10.70 11.44 

DANOS 77.30 66.96 71.61 75.15 73.30 67.87 
AUTOMQVILES 34.78 33.38 35.49 36.63 38.99 44.03 
AGRICOLA 0.08 0.19 1.13 0.99 0.46 0.27 
INCENDIO 13.69 8.42 13.52 10.99 11.66 10.02 
CREOITO 0.15 0.12 0,13 0.32 0.10 0.17 
TRANSPORTES 16.98 14.54 10.73 10.513 7.20 7.52 
DIVERSOS 10,53 8.85 8.41 14.56 13.53 5.19 
RES5PONSABILIDAD CIVIL 1.08 1.48 2.21 1.10 1.36 0.67 
PENSIONES 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
rOTAL. GENERAL 100,00 100.00 100,00 100.00 100.00 100.00 

.~ 

1994· 1995 1996 1997 GLOBA 
34.44 33.68 34.44 35,19 O. 

8.41 8.85 9,81 9.87 O,, 
57.15 57.47 55.75 51.73 O. 
29.64 26.54 25.44 25.90 O. 
0.81 0.71 1.00 1.15 0.1 

11.16 12.21 11.08 9.43 O. 
0.13 0.20 0.20 0.18 0.1 
5.75 6.21 7.55 6.57 O. 
7.63 8.88 7.93 6,07 O. 
1.83 2.71 2,56 2.43 O. 
0.00 0.00 0,00 3,21 O. 

100.00 100.00 100.00 100,00 1. 

1994 1995 1996 1997 GLOBAL 
30.08 20.40 18.46 21.38 O.~ 
11.22 11.24 11.29, 13.35 " .. 
58.70 68.35 70.25 65.01 

.-.• "; 
0.68 

36.52 35.05 32.0B 36.07 0.36 
1.48 1.19 1.41 2.10 0.01 
5.25 11.72 4,97 7.67 0.09 
0.14 0.20 0.16 0.36 0,00 
7.07 8.76 12.67 9,61 0.10 
6,81 10.11 17,56 7.89 o., , 
1.41 1.31 1.39 1.31 0.01 
0.00 0.00 0.00 025 0.00 

100.00 100.00 100.00 100.00 1.00 
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DISTRIBUcrON DE CARTERA EN EL SECTOR ASEGURADOR MEXrCANO POR OPERACION 

PRIMAS y SINIESTROS 

OPERACION 
VIDA 
ACC. y ENFERMEDADES 
DAÑOS 

PENSIONES 

Tota1 

PERIODO 1908 1997 

Primas siniestros 

0.346 0.206 
0.087 0.113 
0.559 0.680 
0.007 0.001 
1.000 1.000 

Distribucion de Cartera Primas Directa Dislribucion de Cartera Siniestros Directos 

PENSIONES 

'" 

V1DA 
35% 

DAÑOS 

55" 

ACC.Y 
ENFERMEOAOE 

S 

"" 

Primas vs Siniestros 
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.% 
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DISTRIBUCION DE CARTERA EN El S[!CTOR ASEGURADOR MEXICANO O. DAÑOS 
PRIMAS V SINIESTROS 

OPERACION 
AUTOMOVllES 
AGRICOLA 
INCENDIO 
CREDITO 
TRANSPORTES 
DIVERSOS 
RESPONSABILIDAD CIVIL 

Oistribucion de Cartera Primas Directa 

RESPONSA 
BILIDAD 

CML 
OIVI.'IlSOS ' 

13% 

TRANSP°RcREDlTO 
TES 0% 
12% 

50.000.000 

45,000,000 

4U.ooo,ooo 

AUTOMOVlL 
ES 

50% 

AGRICOLA 
1% 

INCENDIO 
20% -

Primas vs-Siniestros 

Distribucion de Cartera Siniestros Directos 

RESPONSASlll 
DAD CML 

, '" 
OMRSOS 

lO" 

TRANSPORTE 

AUTOMOVllES 
53% 

AGRICOLA 

CREDlTO INCENO¡0!4 
0% 13% 

35.000.000 ---'--'----C"---------------------------,-.~ 

30,000,000 

25.000,000 

20.000.1100: 

15,000,000 

10,000.000 

5,000,000 

AUTOMOVIllS """"'" 



INTERPRETACION DE RESULTADOS • 

LA INFORMACION DEL SECTOR ASEGURADOR MEXICANO EN CUANTO A PRIMAS 
DIRECTAS SE REFIERE ESTA EXPRESADA EN UN CUADRO DE DOBLE ENTRADA 
CONSIDERANDOOPERACION y RAMO CONTRA AÑo DESPLEGADO DE LA DECADA 1988 
- 1997. 

LA PRIMERA PARTE DEL CUADRO PRESENTA LA INFORMACION DE LAS OPERACIONES 
EN FORMA GLOBAL Y DE SU OBSERVACION SE DESPRENDE: 

A.- PRIMAS DIRECTAS . 

. - LA DlSTRlBUClON DE CARTERA RECAE PRINCIPALMENTE EN LA OPERACION DE 
VIDA RAMO INDIVIDUAL y EN LA OPERACION DAÑOS RAMO DE AUTOMOVlLES . 

- EXISTE UN COMPORTAMIENTO IRREGULAR EN CUANTO ALAS OPERACIONES. NO 
EXISTE UNA REPARTICION PROPORCIONAL DE LAS MISMAS. 

EL' RAMO DE ACCIDENTES y ENFERMEDADES HA TENIDO UN PEQUEÑO 
INCREMENTO A TRAVESDE LOS AÑos PERO NO PRESENTA CIFRAS REPRESENTATIVAS 

- EL COMPORTAMIENTO DE CADA OPERACION EN LA DECADA MANTIENE LA MISMA 
DlSTRIBUCION . 

. - NO SE OBSERVA EN CADA OPERACION UN CAMBIO BRUSCO ANUALMENTE EN LA 
DECADA. 

- EL PORCENTAJE ARROJADO EN LI\ OPERACION DE DAÑOS. NO ES UN PARAMETRO 
REPRESENTATIVO DESDE EL PUNTO DE VISTA DE SER LA SUMA DE VARIOS RAMOS. 
EL DESGLOCE DE ESTOS SE ANALIZARA EN EL PUNTO 7 DEL PRESENTE CAPITULO. Y 
EN ESTA SECCION SE PRESENTA EN FORMA GLOBAL DE LA DECADA. 

- DE ACUERDO A LAS REFORMAS DE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y 
SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS A PARTIR DEL AÑO DE 1997 SE INCLUYO EL 
RUBRO DE PENSIONES . POR LO QUE SU PARTICIPAClON NO ES REPRESENTATIVA 
DENTRO DEL SECTOR. 

-LA OPERACION VIDA SIGUE DANDO SOPORTE AL SECTOR. 

- LA DISTRIBUCION DEL SECTOR CUANTITATIVAMENTE ARROJO EN LA DECADA LOS 
RESULTADOS: 

VIDA: 35%: ACC. V ENF. : 7.8%: DAÑOS: 56')% : PENSIONES :(J..1% . 

. R- SINIESTROS DIRECTOS. 

- EN ESTE RUBRO IGUALMENTE QUE EN EL DE PRIMAS DIRECTAS El. MAYOR 
PORCENTAJE LO ARROJA LA OPERAClON DE DAÑOS POR SER EL RESUI.TADO DE LOS 7 
RAMOS QUE LO CONFORMAN . PERO EN LA GRAFICA QUE LOS DESPLIEGA SE 
OBSERVA QUE LA INTERVENCION DEL RAMO DE AUTOMOVILES ES MUY 
REPRESENTATIVA Y NO RENTABLE POR LAS CIFRAS QUE PRESENTA . 
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-EL COMPORTAMIENTO DE LA OPERACION VIDA FUE RENTAIlLE . 

~. LA OPERACION DE ACCIDENTES Y ENFERMEDADES TUVO UN CRECIMIENTO EN 
. SINIESTRALIDAD CON RELACION. A SUS PRIMAS . 

EN LaQUE SE REFIERE A PENSIONES AUN NO ES REPRESENTATIVO DENTRO DEL 
ESQUEMA POR EL CORTO TIEMPO DE VIGENCIA QUE TIENE ENOPERACION . 

- LA D1STRlBUClON DEL SECTOR CUANTITATIVAMENTE ARROJO EN LA DECADA LOS 
RESUL T !\DOS: 

VIDA: 20. \3% : Ace y ENF. : 10.39 % :.DAÑOS : 69.45 % : PENSIONES : O.OJ % . 



7.- PARTlCIPACION DEL SEGURO DEL RAMO DE DIVERSOS EN LA CARTERA DEL 

SECTOR ASEGURADOR MEXICANO PERIODO COMPRENDIDO DE 1988 - 1997. 

A.- PRIMAS DIRECTAS EN MILLONES DE PESOS . 

. 8.- SINIESTROS DIRECTOS ENMlLLONES DE PESOS. 

c- COMPARATlVO PRIMAS & SlNIESTROS . 

LAS CIFRAS CORRESPONDIENTES A ESTE PERIODO SON OBTENIDAS DE LOS CUADROS 
DELINCISO 6 DE ESTE CAPITULO y LAINTENCION DE ELLAS ES MOSTRAR EL 

COMPOirrAMIENTO. ANUAL DEL SECTOR EN· CADA UNA DE SUS OPERACIONES Y 
.RAMOS y VISUALIZARLO EN FORMA GRAFICA . CON LO QUE CONOCEREMOS CUAL 

HA SIDO LA TRAYECTORIA EN ESTA DECADA 1988 - 1997. 

CONJUNTAMENTE CON.ESTE DESARROLLO PODEMOS OBSERVAR Y ESTUDIAR LOS 
. RESULTADOS DE LA DECADA EN FORMA INDEPENDIENTE y ANUAL DEL RAMO DE 

DIVERSOS EN FORMA TOTAL, ESTO ES , SUMANDO CADA UNO DE LOS SUBRAMOS 
QUE FORMAN PARTE DEEL. 

CABE HACER NOTAR· QUE NO EXISTE INFORMACION ESTADISTICA DEL SECTOR EN 
LA DECADA EN ESTUDIO PARA ANALIZAR LOS SUBRAMOS DEL RAMO DE DIVERSOS 
POR LO QUE NUESTRA INVESTIGACION QUEDARA TRUNCADA HASTA ESTA SECCION . 

CON LA LIMITANTE ANTERlOREMENTE EXPUESTA. UTILIZARE UN CAMINO ALTERNO 
PARA PODER CONCLUIR EL DESARROLLO DEL ESTUDIO SIN TRUNCARLO DE LAS 
CIFRAS CORRESPONDIENTES A POLIZASPAQUETE MULTIPLE FAMILIAR APROVECHANDO 
LOS DATOS REALES QUE . MANIFESTO LA EMPRESA SEGUROS INBURSA y QUE SE 
PRESENTAN EN EL INCISO 8 DE ESTE CAPITULO. 
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CIFRAS DEL SECTOR ASEGURADOR POR OPERACION y RAMO PRIMAS DIRECTAS 
SERIE 1988 " 1997 . 

CIFRAS DF.L SECTOR ASEGURADOR POR OPERACION y RAMO SINIESTROS DIRECTO .. 
SERIE 1988" 1997 



PORCENTlIJE OEL SECTOR ASEGURAOOR POR OPERACION y RAMO PRIMAS DIRECTAS 

seRIE 1'88 ·1"7 

1!J88 
- - 1989 .. -1991--OPERACION y RAMO \ ",rilo 1990 

VIDA 36,27 34.41 36.40 
ACC. y ENI:ERMEOAOES 4.02 5.76 7.46 
AurOMOVlLES 21.62 28,17 28.69 
AGRICOLA 0.09 0.20 0.69 
INCENDIO 16.53 13,52 11.22 
CREDITO 0.29 0.28 0.29 
TRANSPO¡;:TES 10.53 8,68 7.23 
DIVERSOS 9.20 7.84 6.68 
RESSPONSAell.lOAO CIVIL 1.45 1.14 1.35 
PENSIONE:' 0.00 0.00 0.00 
TOTAL GENERAL 100.00 100.00 100.00 

PORCENTAJE DEL SECTOR ASEGURADOR POR OPERACION y RAMO SINIESTROS DIRECTOS 

SERIE 198a .1"7 

OPERAcrOI~ y RAMO \ AÑO 1988 1989 1990 
VIDA 16.57 24,32 17.25 
ACC. '( ENFERMEDADES 613 8.72 1', '4 
AUTDMOVII.ES 34,78 33,38 35.49 
ACiRICOLA 0.08 0.19 1.13 
INCENDIO 13.69 8.42 13.52 
CREDITO 0,15 0.12 013 
TRANSPORTES 16.98 14,54 10.73 
DIVERSOS 10,53 8.85 6.41 
R:ESSPONSABIUOAO CML 1.08 1,48 2,21 
PENSJONE~ 0.00 0.00 0,00 
TOTAL. GENERAL 100.00 100.00 100.00 

35.86 
8.51 

30.77 
0.52 

10.31 
0.22 
8.83 
5.63 
1.36 
0.00 

100.00 

1991 
16.15 
8.70 

36.63 
0.99 

10.99 
0.32 

10.56 
14.56 

1.10 
0.00 

100.00 

--- -1993- .- 1995-- -

Ül97 1992 1994 1996 
34.30 33.62 34.44 33.68 34.44 35 

7.90 8.01 8.41 885 981 9 ; 
3~.13 31.99 29.84 2654 2544 25 
0.23 'l.18 0.81 0.71 100 1 

10.29 11.46 11.1a 12.21 11.08 9, 

0.15 0.13 0.13 0.20 0.20 o 
5.84 5.34 5.75 6.21 7.55 6.; 
6.79 7,64 7.63 B.88 7.93 6.' 
1.36 1.64 1.83 2.71 2.56 2.' 
0.00 0.00 0.00 0.00 000 3.: 

100.00 100.00 100.00 100.00 10000 100,1 

1992 1993 1994 1995 1996 1997 GLOBA 
16.00 2069 30.08 20,40 1846 21 38 o 
10,70 1144 11 22 11 24 11 29 13 J5 o 
38.99 44.03 36,52 35,05 32,08 3607 O, 

0.46 0.27 1.48 1.19 1,41 2,10 o. 
" .66 10.02 5.25 "172 497 767 o. 

o. la 0.17 014 O,~O 016 036 o 
7.20 7,52 7,07 6,76 1267 961 o 

13.53 5,19 6.61 10.1' 1756 789 o 
1.36 0,57 1.41 131 139 131 o 
0.00 0.00 0,00 0.00 000 0.25 o 

100.00 100.00 100.00 100.00 lOO 00 100,00 ,. 



PARTICIPACION DEL SEGURO DEL RAHO DE DIVERSOS EN LA CARTERA DEL SECTOR 

ASEGURADOR MEXICANO 

PRIMAS Y SINIESTROS DIRECTOS 
AÑo 1988 

OPERACION Siniestros 

VIDA 

ACC. y ENF. 

AUTQM. 

AGRICOLA 

INCENDIO 

CREDlTO 

TRANS. 

DIVERSOS 

RESP. CIVIL 

PENSIONES 

TOTAL GENERAL 

Distribucion de Cartera Primas Directa 

PEtlSlotlES 
0% 

RESP.CMl 
1% 

DIVERSOS 
9% 

TRANS 

O'" 

"'DA 

J6" 
PENSIONES 

0% 
RESP CMl 

1'4 

DIVERSOS 
11% 

ACC.YENF. 

"'OA 6% 

11% CREDl:'O 
0% lNCEflDlO 

14% 

AUTOM 

3<" 

AGRICOLA 
0'4 

----------'-------~---------------------

Primas vs Siniestros 

,------------ ----- -- ----- - --------------- ------1,800,000 I 
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PARTICIPACION DEL SEGURO DEL RAMo DE DIVERSOS EN LA CARTERA DEL SECTOR 

ASEGURADOR MEXICANO 

OPERACION 

ACC. 'l !Nr. 

Al""'''. 
AGRICOLA. 

XNcr:m>:IO 

CRI!Dl'1'O 

TtWI •• 

DIVERSOS 

M.SP, CXVI.L 

PENS:IONES 

Dlstribuclon de Cartera P'¡mas Directa 

PENSIONES 

'"' 

RESP.CMl 
,% 

DIVERSOS 
.% 

n,,,,,, .. 

2.500,000 

AGRiCOLA. 

PRI~ Y SINIESTROS DIRECTOS 
lIÑ019B9 

Primas Siniestros 

Olstribucion de Cartera Siniestros Directos 

PENSIONES 

RErnt CMl .. 
DIVERSOS 

" 

Primas vs SIniestros 

. -. CIlf:D<IO 

:tJ. . 

,",ce YEUF 

" 

,l,GRICOLA 

" 



PARTICIPACION DEL SEGURO DEL p~~ DE DIVERSOS EN LA CARTERA DEL SECTOR 

ASEGURADOR MEXICANO 

OPERACION 

VIDA 

ACC. y ENF. 

AtIn><. 

AGRICOlA 

INCENDIO 

CREDlro 

TR.AKS. 

DIVERSOS 

RESP. CIVIL 

PENSIONES 

TOTAL GENERAL 

PRIMAS Y SINIESTROS DIRECTOS 
AÑo 1990 

Primas Siniestros 
2,805,491 659,009 

574,719 425,476 
2.211,091 1.355,530 

53,151 43.001 
864,302 516,400 
22,181 4,914 

556,943 409,716 
514,645 321,071 
104,081 84,270 

7,706.504 3.819,387 

DIslribuclon de Cartera Primar; Directa DIstribuclon de Cartera Siniestros Directos 

PENSIONES .. 
SP CMl 

'" 
ERliOS ,. 

CREOiTO .. 

3.000.000 

2.500.000 

2.000.000 

1.500.000 . 

1.000.000 . 

I 
500.000 . 

° 

n. 

"'DA ". 
PEtlSIOOES .. 

RESP.CIVIl ,. 
OIV:ERSOS .. 

TfIAN' 

Primas vs Siniestros 

"cc. YENF_ 
n • 

INCENDIO AGRICOLA ... '" 

AUTOU 

'0% 
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PARTICIPACION DEL SEGURO DEL RAMO DE DIVERSOS EN LA CARTERA DEL 

S,ASEGURADOR MEXICANO 

OPERACION 

VIOA 

ACC. y ENF. 

AtrrOH. 

JlGRICOLA­

INCENDIO 
CREDlTO 

TRANS. 

DIVERSOS 

RESP. - CIVIL 

PENSIONES 

TOTAL GENERAL -

Distribuclon de Cartera Primas Directa 

PENSIONES 

.% 

RESfJ.CIVíl. 

", 
DIVERSOS __ 

.,.nw¡s. 
- .. , 

-CREDITO 
- O'JI, INCENDIO 

VIDA 
35% 

10%AGRICOLA -

", 

Ace. YENF . ... 

AUTOM 
,,% 

PRIMAS Y SINIESTROS DIRECTOS 
AÑ01991 

Primas Siniestros 

DJstribucion de Cartera Siniestros 
Directos 

Ace v ENF. 
9" 

PENSiONES 
RB3III. CMl 

!l' AUTOM 

36" 

15% 

TRANS 
,,% 

CREDITO INCENDIO 
AGRICOlA 

.% "" 
1% 

Primas vs Siniestros 

4.000.000 

3,500,000-

3.000,000 . 

2,500.000· 

2.000,000 . 

1,500,000 . 

1.000,000 . 

500.000 : 

O· 
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PARTICIPACION DEL SEGURO DEL llAMO DE DIVERSOS EN LA CARTERA DEL SECTO 

ASEGURADOR MEXICANO 

OPERACION 

VIDA 

Ace. Y-ENP. 

AUTOH. 

AGRICOLA 

INCENDIO 

CREDlTO 

TRANS. 

DIVERSOS 

RESP. CIVIL 

PENSIONES 

TOTAL GENERAL 

PRIMAS Y SINIESTROS DIRECTOS 

AÑo 1992 
Primas Siniestros 
5.167.095 1,200,397 
1,189,678 803,078 
4,991,078 2,925,696 

33,983 34,777 
1,550.665 874,892 

22,821 7,450 
880,298 540,499 

1,023,523 1,015,379 
205,261 102,186 

15,064,402 7,504,354 

Dlstribuclon de Cartera Prim~s Directa Dlstribuclon de Cartera Siniestros Directos 

PENSIONES 
0" 

RESP. CrvJL 

1%DIVERSOS_ 

7" 
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." 

VlDA 
35"-. 

CREDITO AG"'ClDlA 
0% 0% 
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3.000.000 
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'" 
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PARTICIPACION DEL SEGURO DEL RAMO DE DIVERSOS EN LA CARTERA Drl 

S.ASEGURADOR MEXICANO 

OPERACION 
VIDA 

ACC. y ENF. 

AUTa<, 

AGRICOLA 

INCENDIO 

CREDI'1'O 

TIWIS. 

DIVERSOS 

!\ESP. CIVIL 

PENSIONES 

TQTAT.J GENERAL 

PRIMAS Y SINIESTROS DIRECTOS 
AÑo 1993 

Distribucion de Cartera Primas Directa Distrlbuciori de Cartera Siniestros 
Directos 

PENSIONES 
0%° 

RESP.CML 

'" DIVERSOS 
'¡W<S 

5% 

V1DA 

,." 

JIJCENOio 
CREOlro ..AGRICOLA 

0% 11.",-
O. 

7,000,000 
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5,000,000 
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2,000,000· 

1,000,000· 
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Ace. YENF 

." 

"', 

PENSIONES 
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'" DNERSOS 

." 
TRANS. 

.% 

INCENDIO 
10% 

Primas vs Siniestros 

0% 

Ace. v ENF 

"" 

,,% 

.t-tCENtMO CREOItO UU.NS DIVERSOS flESP CIVIL PENSIOtlf:S 



PARTICIPACION DEL SEGURO DEL RAMO DE DIVERSOS EN~L 

5. ASEGURADOR MF,XICANO 

OPERACION 

VIDA 

ACC. y ENF. 

AUTOH, 

AGRICOLA 

INCENDIO 

CP.EDlTO 

TRANS. 

DIVERSOS 

RESP. CIVIL 

PENSIONES 

TOTAL GENERAL 

PRIMAS Y SINIESTROS DIRECTOS 
AÑo 1994 
Siniestros 

Distrlbucion de Cartera Primas 
Directa 

Distribucion de Cartera Siniestros 
Directos 

PEt~SI0NE 

S 
0% 

_ RESP. 
CML 
2" 

DIVERSOS 
8% 

TRANS. 

INCENDIO 

"', 

8,000,000 

7,000,000· 
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PARTICIPACION DEL SEGURO DEL RAMO DE DIVERSOS EN LA CARTERA DEL 

S,ASEGURADOR MEXICANO 

OPERACION 

VIDA 

Ace. y ENF. 

AUTOH. 

AGRICOIA 

INCENDIO 

CREDlTO 

TRANS. 

DIVERSOS 

RESP. CIVIL 

PENSIONES 

TOTAL GENERAL 

. 

PRIMAS Y SINIESTROS DIRECTOS 
AÑo 1995 

Primas Sin!-estros 
7,996,926 2,804,273 
2,101,107 1,545,338 
6,300,387 4,817,812 

169,363 164,064 
2,898,308 1,610,789 

47,745 27,312 
1,474,270 1,204,475 
2,109,207 1,389,622 

643,894 180,483 

23,741,207 13,744,168 

Dlstribuclon de Cartera Primas Directa Oistribuclon de Cartera Siniestros 
Directos 

PENSIONES ... 
RESP.CIVIL 

3% 
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TRANS ... 
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" ~ j 

AUTOM 
36'~ 

21% CREDlTO INCEND1DAGRICOLA 
.% 12',4 ,'. 
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PARTICIPACION DEL SEGURO DEL RAMO DE DIVERSOS EN LA CARTERA DEL 
S, ASEGURADOR MEXICANO 

OPERACION 

VIDA 

Ace. y EtlF. 

AUTCt<. 

AGRICOLA 

INCENDIO 

CREDlTO 

TRANS. 

DIVERSOS 

RESP. CIVIL 

PENSIONES 

TOTAL GENERAL 

PRIMAS Y S INIE:3TROS DIRECTOS 

AÑo 1996 
Primas Siniestros 

10,592,981 3,138,820 
3,016,958 1,920,303 
7,822,917 5,456,072 

307,012 240,185 
3,406,008 845,841 

60,456 26,512 
2,321,075 2,155,215 
2,439,185 2,985,614 

767,659 236,522 

30,756,251 17,005,064 

Olstribucion de Cartera Primas Directa Distribucion de Cartera Siniestros Directos 
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13% 0% 5% 

AUTOM 
33% 

,% 

RESP C/V1l P[PlSIOU[!; 



PARTICIPACION DEL SEGURO DEL RAMO DE DIVERSOS EN LA CARTERA Dt~ 

S, ASEGURADOR MEXICANO 

OPEAACION 

VIDA 

ACC. 'i ENF. 

AUTOH. 

AGRICOLA. 

INCENDIO 

CREDlTO 

TRANS. 

DIVERSOS 

RESP. CIVIL 

PENSIONES 

TOTAL GENERAL 

PRIMAS Y SINIESTROS DIRECTOS 
AÑ01997 

Primas Siniestros 
14,421,557 4,204,533 
4,044,027 2,625,365 

10,611,697 7,093,380 
472,573 412,667 

3,865,572 1,508,267 
'(3,896 70,763 

2,691,704 1,889,303 
2,487,196 1,550,548 

995,628 258,554 
1314693.47 49771.8056 
40,978,544 19,663,151 

._--_._-~------------- ~~--_.- --_._. ----------- .-

Oistribuclon de Cartera Primas Directa Olslribucion de Cartera Siniestros 
Directos 

VIDA 
,.% 

PENSIONES 
,% 

RESP. CML 

'" 
DIVERSOS 

• % 

TRANS 
7% CREOITO 

0% INCENDIO 
AGRfCOLA .% 

1% 

16.000,000· 

14.000.000 . 

12.000.000 ' 

10.000.000 . 

8.000.000· 

6.000.000 . 

4,000.000 . 

2,000.000· 

VIDA 
PENSiONES 21% 

0% 

Ace YENF. 
RESP.CMl 

1% 
10% 

DIVERSOS 

51< 

TRANS . 
10% 

CREDITO INCENDIO AGRICOLA 
0% B% 2% 

Primas vs Siniestros 

Ace YENF 
0% 
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INTERPRETACION DE RESULTADOS: 

PRIMAS Y SINIESTROS: 

DESPLEGANDO LA DECADA EN FORMA ANUAL y POR RAMO. LOS RESULTADOS QUE 
SE OBSERVAN NOS INDlCANQUE: 

- EL COMPORTAMIENTO DE LAS OPERACIONES SE MANTIENE SIN CAMBIOS 
RELEVANTES. 

- LA OPERACION DE VIDA FLUCTUA ENTRE EL 34.00 Y 36.40 PORCIENTO CON 
RESPECTO AL TOTAL DE CADA PERIODO ANUAL EN LA DECADA EN CUANTO A 
PRIMAS SE REFIERE Y CON RESPECTO A SINIESTROS VARIA ENTRE 16.00 Y 30.08 
PORCIENTO . PERO EN NINGUN ~O REBASO LA SINIESTRALIDAD POR LO TANTO EN 
EL PERIODO EN ESTUDIO ESTE RAMO SIGUE SIENDO RENTABLE. 

- LA OPERAC!ON DE ACCIDENTES Y ENFERMEDADES PARTICIPA EN LA CARTERA 
CON INCREMENTO ANUAL DURANTE LA DECADA EN ESTUDIO DEL 4.02 AL 9.87 
PORCIENTO EN PRIMAS .PERO EN LA SECCION DE SINIESTROS PRESENTO 
PERDIDAS PORQUE SUS CIFRAS ANUALES FUERON DEL 6.13 AL 13.35 PORCIENTO . 

- DESGLOSANDO LA OPERACION DE D~OS POR' RAMO VEMOS LAS SIGUIENTES 
RELACIONES: . 

PRIMAS SINIESTROS 

IIlffOMOVILES DEL 21.62 111. 33. D % & 32.0R IIL~~.03 % = PERDIDII 

INCENDIO DEL 9.43111. 16.53 % & 4.97 111. D.ó9 % = RENTABLE 

lIV\NSI'ORIl'S DEI. 5 . .14111. HI.5.1 % & 7.20111. 1698 % = PERDIDII 

DIVERSOS DEI. 5.63111. 9.20 % & 5.19111. 1756 % = PERDIDII 

RESP. CIVIL. DEI. 1.14111. 2.56 % & 0.67111. 2.21 % = RENTIIBI.E 

N HUCOI.II DELtI.lI') 111. 1.15 % &. Il.m~ Al. 2.20 %,::::c PERDIDA 

UU]IITO DEI. 0.13 AL 11.21) % & (,-111 Al. 11.:\(' %:::; PHU)IDJ\ 

PENSIONES IJFI. .1.21 & 0.25 
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- EXISTEN SOLO 2 SUBRAMOS RENTABLES EN LA OPERACION DAÑOS INCENDIO Y 
RESPONSABILIDAD CIVIL . 
EN LO QUE RESPECTA A INCENDIO POR LA NATURALEZA DEL MISMO SE CALIFICA 
COMO RENTABLE. PERO LO QUE CABE HACER NOTAR ES QUE EN LO TOCANTE A 
RESPONSABILIDAD CIVIL SE NOTA QUE TUVO BUENA EXPERIENCIA EN ESTA DECADA 
PERO LO PREOCUPANTE ES EL BAJO PORCENTAJE DE PARTICIPAClON DENTRO DE LA 
CARTERl' .. HABIEt"TIQ üN GRAN MERCADO A ATACAR. (PUDIENDO SER UN TE~vlA DE 
ESTUDIO ANEXO A ESTE PROYECTO). 

- EN LO QUE SE REFIERE A TRANSPORTES EN TODOS LOS AÑOS DE LA DECADA 
LOS SINIESTROS SUPERARON A LAS PRIMAS . 

EN DIVERSOS EL IMPACTO SINIESTRAL FUE REPRESENTATIVO PERO NO HAY 
FORMA FEHACIEI\'TE DE DEMOSTRAR EN CUAL DE LOS SUBRAMOS ES EN EL QUE SE 
ENCUENTRAN LAS PERDIDAS MAS IMPORTANTES, AUNQUE LA EXPERIENCIA INDICA 
QUE DEBE DE SER LO RELACIONADO CON ROBO Y ASALTO PRINCIPALMENTE. 

- A PESAR DEL BAJO VOLUMEN DE PRIMAS AGRICOLA TUVO ALTA SINIESTRALIDAD 
EN TODOS LOS AÑos DE LA DECADA. 

- EN EL MISMO CASO QUE EL ANTERIOR SE ENCUENTRA EL RAMO DE CREDlTO. 
CON PERDIDAS CONSIDERABLES EN LOS ULTIMOS AÑos DEL PERIODO. 

EN LO QUE RESPECTA AL RUBRO DE PENSIONES SOLO EXITE UN AÑO DE 
INFORMACION PORQUE ACABA DE ENTRAR EN OPERACION. Y NO SE PUEDE OPINAR 
AUN SOBRE SU COMPORTAMIENTO . PERO COMO CIFRA INICIAL AL MENOS NO 
REGISTRO PERDIDA. 

COMO SE PUEDE OBSERVAR, LOS DATOS ANALIZADOS NOS INFORMAN QUE 
INDEPENDIENTEMENTE SEAN CUALES FUEREN LAS CAUSAS O CIRCUNSTANCIAS LA 
DECADA 1988 - 1997 NO FUE UNA CARTERA SANA . PUDIENDO SER MODIFICADA CON 
UN DETECTOR PRINCIPAL Y PREVENTIVO DENOMINADO ESTADISTICA EL CUAL 
PERMITIRIA DE HABER EXISTIDO EN SU MOMENTO. TOMAR DECISIONES PARA 
FUTUROS CASOS Y EVITAR RESULTADOS NO RENTABLES. 
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11.- PARTlCIPACION DE SEGURO DE POI,lZAS PAQUETE FAMII,IAR EN L.A CARTERA DEL. 
SECTOR ASEGURADOR MEXICANO, ESTII\IACION DE i\H1ESTRA * PRIMAS DIRECTAS' Y 
SINIESTROS DIRECTOS', 

AL NO. EXISTIR ESTADISTICA DESGLo.SADA EN EL RAMO. DE DlVERSo.S Co.N RESPECTO. A 
CADA UNA DE LAS Co.BERTURAS QUE o.FRECE. EL SECTo.R ASEGURADo.R SE ENCUENTRA 
Co.N UNA LlMITANTE MUY PODERo.SA PARA Co.NTINUAR Co.N UN ANALlSIS DE CARTERA 
o.BJETIVo., QUE PRo.PORClo.NE ARGUMENTo.S PARA LA To.MA DE DEClSlo.NES DEL 
PRo.DUCTo.. 

POR ESTE HECHO. "(AN SIGNIFICATIVO. PRo.PONGo. EFECTUAR UNA ESTIMACfo.N DE 
MUESTRA QUE PERMITA' INDICAR CUAL PUDIERE SER EL Co.MPORTAMIENTo. DEL 
PRo.DUCTo. E INTRo.DUCIRLo. AL ANALlSIS DEL SECTo.R Co.Mo. PRo.DUCTo. EN SI. 

SEGURo.S INBURSA HA FACILITADO SU INFORMAClo.N Co.N EXPERIENCIA DE Lo.S ULTIMo.S 
DOS AÑo.S EN CUANTO. A LA CAPT ACIo.N y SINIESTRALIDAD DEL PRo.DUCTo. POR LO. QUE A 
A Co.NTINUAClo.N PRESENTO. L.AS CIFRAS ARRo.JADAS: 

AÑO 

1997 
IW8 

PRODUCTO NICHO CASA HABITACION 

PRIMA DIRECTA 

6597.264 
87%.352 

SINIESTROS DIRECTOS 

4881.07 
6972.97 

Co.NSIDERANDO QUE ESTE PRo.DUCTo. ESTA Fo.RMANDO PARTE DEL RAMO. DE DlVERSo.S y 
UTILIZANDO. EL BALANCE DEL RAMO. MENClo.NADO SE o.BSERVA EL PORCENTAJE QUE EL 
PRo.DUCTo. REPRESENTA DEL. To.TAL. 

AÑO 

1997 
1998 

RAMO DE DIVERSOS 

PRIMA DIRECTA 

-19.8113.6% 
69. I 71.8UIl 

SINIESTROS DIRECTOS 

,.98-1.2% 
6.225,462 

EL PRo.DUCTo. CASA llABITAClo.N INBURSA REPRESENTA EL 12 'Yo, DE LA CARTERA DEL 
RAMO. DE DlVERSo.S DE SEGURo.S INBURSA. 

ADOPTANDO ESTE COMPORTAMIENTO. GENERO LA IHPOTESJS QUE LA PARTlCIPACION DEL 
PRODUCTO SE OESARROLLARA DE LA MISMA FORMA A NIVEL SECTOR ASEGURADOR. 



B I'LANTEAi\lIENTO DEL PROIlLEI\1A 

EL SECTOR ASEGURADOR MEXICANO HA TENIDO UN DESARROLLO A TRA VES ~EL TIEMPO 
PRIMERO EN FORMA PAULATINA . POR CAUSA DEL INICIO DEL MISMO .ASI COMO LA 
POBLACION QUE EXISTIA EN ESA EPOCA Y LA CONCIENCIA A BAJO NIVEL SOBRE ESTE 
TOPICO . A TRAVES DE LOS AÑos ESTOS FACTORES MENCIONADOS SE HAN IDO 
REVOLUCIONANDO Y A PESAR DE QUE LA POBLACION HA CRECIDO DE MANERA 
DESENFRENADA AL MENOS EN EL DISTRITO FEDERAL NO FUERON TAN DE LA MANO CON 
ELLA LOS CRECIMIENTOS DE LA CONCIENCIA Y EL DESARROLLO DEL SEGURO. 

EL DESCONOCIMIENTO DE LOS BENEFICIOS DEL SEGURO ( CULTURA) JUNTO CON UNA 
ECONOMIA TAN VULNERABLE COMO LA DE NUESTRO PAJS • ( INGRESO PERCAPITA . 
CONCENTRACION DE RIQUEZA EN POCO PORCENTAJE DE LA POBLACION ) CONTRIBUYE 
CONSIDERABLEMENTE EN QUE EL SECTOR ASEGURADOR NO PARTICIPE CON TODO SU 
POTENCIAL EN EL DESARROLLO ECONOMICO SOCIAL DEL PAJS. 

AL OBSERVAR ESTOS HECHOS DE ACUERDO A LOS REQUERIMIENTOS DE LA POBLACION y 
AL FACTOR ECONOMICO EL SEGURO SE HA IDO INCLINANDO SOBRE ALGUNAS RAMAS DEL 
MISMO PERO NO POR ELLO SIGNIFICA QUE LOS DEMAS RAMOS , SEAN CARENTES DE 
IMPORTANCIA. 

LA MISMA CARRERA DEL TIEMPO NO NOS PERMITE DISTRAERNOS A OBSERVAR CUAN 
GRANDE ES EL MERCADO QUE PODEMOS ATACAR ,PUDIENDO SER ASEGURADOS Y ESTAR 
PROTEGIDOS PARA CUBRIR CUALQUIER CONTINGENCIA Y SOLO NOS HEMOS ENFOCADO A 
DESARROLLAR EL ASUNTO DE MAYOR AUGE EN CIERTO MOMENTO Y SOFISTICAR EL 
PRODUCTO TENIENDO MAYORES GANANCIAS PARA EL ASEGURADOR QUE PARA EL 
ASEGURADO Y FUERZA PRODUCTIVA. 

ES POR ELLO QUE ESTE ESPACIO QUIERO DISTRAERLO A REFLEXIONAR DE QUE EXISTE UN 
SIN NUMERO DE COBERTURAS QUE AUN NO HAN SIDO TOCADAS POR NOSOTROS SIENDO 
MOMENTO PARA COMENZAR A HACERLO. 

EN LOS RAMOS QUE OPERA EL MERCADO ASEGURADOR MEXICANO SE OBSERVA UNA 
DISTRIBUCION DE CARTERA DE LAS COMPAÑIAS ASEGURADORAS EN DONDE SE 
DEMUESTRA QUE EL MAYOR PORCENTAJE DE ESTA SE DISTRIBUYE EN POL/ZAS QUE 
OTORGAN LAS COBERTURAS DE AUTOMOVlLES • GASTOS MEDICOS y TRANSPORTES 
PRINCIPALMENTE. CONSIDERADAS ESTAS COMO POLIZAS DE SERVICIO OPACANDO A 
OTRAS COBERTURAS QUE PUDIERAN SER OTORGADAS CON MAYORES Y MEJORES 

. RESULTADOS. 

EN LO QUE SE REFIERE A LA LEGISLACION DE SEGUROS HAY ARTICULOS QUE NO HAN 
SIDO MODIFICADOS DESDE QUE SE PUBLICO DICHA LEY ( 1935-36) QUE YA NO SE ADAPTAN 
A LAS SITUACIONES ACTUALES Y EN CAMBIO PERJUDICAN Al. CONSUMIDOR O A LA 
COMPAÑIA ASEGURADORA Y DETERIORAN EL BENEFICIO SOCIAL QUE SE PUEDE 
ALCANZAR. 
CON ESTO SE FOMENTA LA INEFICIENCIA DE LAS COMPAÑIAS ( NO CONSIDERAN CAMBIOS 
TECNOLOGICOS ) . NO AYUDAN A FOMENTAR LA CULTURA DEL SEGURO. 
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POR ESTOS COMENTARIOS ME PARECE INQUIETANTE ESTUDIAR EL DESARROLLO QUE IIA 
TENIDO LA POLlZA PAQUETE EN MEXICO DESDE QUE INICIO ESTA (POR LAS 
CARACTERISTICAS DE COMPILACION DE COBERTURAS QUE SON SANAS ) PARA LAS 
PARTES QUE INTERVIENEN EN ESTE ASEGURAMIENTO DESDE EL PUNTO DE VISTA 
TECNICO, HASTA, NUESTROS DlAS y OBSERVAR CUAL HA SIDO SU CRECIMIENTO Y EN 
BASE A ELLO PROPONER UN ASEGURAMIENTO QUE ABARQUE DISTINTOS SECTORES . 
INVOLUCRE ORGANISMOS GUBERNAMENTALES y PRIVADOS. 

PERO COMO LO DEMUESTRAN LAS GRAFICAS SE OBSERVA EL RAMO DE DIVERSOS QUE 
INCLUYE A LAS POLlZAS PAQUETE FAMILIAR PERO NO EL DESGLOCE DEL MISMO. POR LO 
QUE NO PODEMOS CONOCER SU COMPORTAMIENTO, DE ESTO SE DESPRENDE QUE DEBO 
RESALTAR LAS CAUSAS DEL POR QUE DEL ESTADO DEL PRODUCTO. 

HACIENDO UN POCO DE HISTORIA: 

- LA CONCIENCIA DE LO QUE SIGNIFICA ESTAR PROTEGIDO POR UN SEGURO. LOS 
ALCANCES Y REPERCUSIONES QUE PUEDE OFRECER ESTE AL CONTRATARLO Y QUE A 
TRAVES DEL PASO DEL TIEMPO SE FUE NOTANDO LA NECESIDAD DE OBTENERLO. 

- NO EXISTIA UN SISTEMA ESTADlSTlCO QUE NOS PERMITIERA A MANERA SECTOR 
. ASEGURADOR REPORTAR DATOS DE LAS POLlZAS EN LOS SISTEMAS QE SE PRESENTABAN A 
LOS ORGANISMOS GUBERNAMENTALES y A arRAS EMPRESAS DE CARACTER PRIVADO --­
(AMlS) '. 

APARENTEMENTE ESTO NO ES GRAVE, PERO SI AHONDAMOS EN LOS HECHOS ESTO NO 
PERMITE .OBSERVAR UN COMPORTAMIENTO DEL PRODUCTO Y PREPARAR NUEVOS 
PLANES, MODIFICACIONES O TARIFAS SOBRE EL PRINCIPAL SIGUIENDO SU TRAYECTORIA 

- D1FUSION DEL PRODUCTO POR PARTE DEL ASEGURADOR. 

EN LA CAPACITACION QUE SE arORGA A LA FUERZA PRODUCTORA Y LA PUBLICIDAD QUE 
APARECE EN LA VIDA COTIDIANA A NUESTRO ALREDEDOR POR MEDIOS TELEVISIVOS 
RADIODIFUSOR, CORREO. ANUNCIOS LUMINOSOS, NO SE TOMO EN CUENTA ESTE 
PRODUCTO. 
DENTRO DE LA CAPACITACION NO HUBO ENF ASIS SOBRE LA VENTA DEL MISMO. 
ESTO NOS LLEVA DE LAMANO A UN TERCER FACTOR: 

- DESCONOCIMIENTO DEL PRODUCTO: 

AL NO HABER DlFUSION. NO HAY VENTA. Y NO HAY CIFRAS DE CRECIMIENTO POR LO 
TANTO SE CONTINUA DENTRO DEL MISMO CIRCULO SIN PROPICIAR UNA APERTURA DEL 
PRODUCTO. ESTE NO SE VA FAMILIARIZANDO CON QUIEN DEBE PARA CRECER Y AL NO 
CONOCERLO NO HAY CONCIENCIA DE LOS BENEFICIOS QUE OFRECE Y POR TANTO NO SE 
PUEDE APLICAR LA ACCION: COSTO - BENEFICIO . 

• A M I S ASOCIACION MEXICANA DE INSTIHJCIONES DE SEGUROS. 
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-PRODUCTOSHETEROGENEOS: 

CADA COMPAÑIA COMERCIALIZA DIFERENTES COBERTURAS Y NO HA EXISTIDO UN 
ESFUERZO SERIO (COMPAÑIA AlffORIDADES) EN GENERAR UN BANCO DE DATOS 
COMUN QUE BENEFICIE AL CONSUMIDOR. SE SUGIERE ENMARCAR EL PRODUCTO EN UN 
FORMATO COMUN CON DISTINTOS ESPACIOS ASIGNADOS PARA COBERTURAS DE 
SERVICIOS DE ACUERDO AL CRITERIO DE CADA COMPAÑIA ESPECIFICANDO DE ESTA 
FORMA EL REQUERIMIENTO DE LA ESTADISTICA POR PARTE DE NUESTRAS AlffORIDADES. 

- PROBLEMATICA SOBRE LA EXPEDlCION DE DOCUMENTOS: 

LOS PROBLEMAS ADMINISTRATIVOS EN LA ELABORACION DE UNA POLlZA (TARDANZA 
EN LA EXPEDlCION DEL DOCUMENTO. FALTA DE DOCUMENTACION. DE INFORMACION . 
ERRORES MECANOGRAFICOS O DE COBERTURA. T AMBlEN INFLUYEN EN LA BAJA VENTA 
DEL PRODUCTO. 

OTRAS CAUSAS QUE TAMBIEN CONSIDERO QUE HAN INFLUIDO EN EL ESTADO ACTUAL 
DEL PRODUCTO ES TOMAR EN CUENTA QUE: 

- SE EXIGEN CREDlTOS HIPOTECARIOS PARA LAS PERSONAS QUE VAN A ADQUIRIR UN 
DEPARTAMENTO O CASA HABITACION . POR LOS QUE ESTOS USUARIOS SE CONVIERTEN 
EN MERCADO CAUTIVO Y NO VAN A ADQUIRIR POR TANTO OTRO SEGURO DE LA MISMA 
CLASE' YA QUE SU COSTO SE VERlA INCREMENT."'n0. 

-PRODUCTOS MASIVOS PARA EL MERCADO QUE SE PRETENDE ATACAR. SE GENERAN 
PLANES CON CARACTERISTlCAS DE COSTOS Y POR TANTO DE COBERTURAS ACCECmLES -
LO QUE INCREMENTA LA CARTERA DE ASEGURADOS PERO BAJO ASEGURADOS. 

- LA INTERVENCION DEL AGENTE O FUERZA PRODUCTIVA DE VENTAS TAMBIEN INFLUYE 
DE MANERA REPRESENTATIVA EN EL NO CRECIMIENTO DEL PRODUCTO AL NO DESEAR -­
DISTRAER SU TIEMPO Y ACTIVIDADES EN SEGUROS QUE ESTAN DISEÑADOS CON UNA 
COMISION TAN PEQUEÑA EN RELACION CON EL MANTENIMIENTO QUE DEBE OTORGAR A 
ESTA. 

LO ANTERIOR ES PRODUCTO DEL BAJO COSTO DE LA COBERTURA POR LO QUE DE CIERTA 
FORMA SE EMPIEZA A DESECHAR AL AGENTE . LO QUE NOS PONE A PENSAR Al. 
OBSERVAR ESTE FENOMENO EL CAMINO A SEGUIR. CONVIRTIENDOLO EN UN SEGURO QUE 
OPERE EN FORMA DIRECTA. 

POR ESTA CAUSA PRINCIPALMENTE. NOS EMPEZAMOS A DAR CUENTA DE QUE EL SEGURO 
DEBE SUFRIR MODIFICACIONES EN SU DISEÑO . UTILIZANDO LOS ARGUMENTOS QUE 
PERMITEN UN ASEGURAMIENTO DIRECTO ENTRE ASEGURADOS Y ASEGURADOR . 
HABLANDO DE CifRAS. SI NOS DETENEMOS A OBSERVAR LA CANTIDAD DE POLll~'j 
VENDIDAS HACE ALGUNOS AÑOS CON RELACION A LAS VENDIDAS A LA fECHA 
INMEDiATA ANTeRIOR NOS DAMOS CUENTA DE QUE NO HA HABIDO UN CRECIMIENTO 
REAL . SINO AL CONTRARIO flA IDO DISMINUYENDO. DE AQUI SE DESPRENDEN DOS 

. IIECIIOS IMPORTANTES. A SABER: 
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ES MOMENTO DE ATACAR DE UNA FORMA DIFERENTE ESTE PRODUCTO DANDO UN 
ENFOQUE DISTINTO QUE PERMITA LA PARTICIPAClON CONCRETA DE VARIAS ENTIDADES 
PARA LOGRAR UN MISMO FIN . LOGRANDO CON ELLO QUE EL SEGURO ALCANCE SU 
CARACTER SOCIAL CUBRIENDO A LA MAYOR PARTE DE LA POBLACION NO LIMITANDO A 
SER APLICADO A UN SOLO ESTRATO SOCIAL. 

POR OTRO LADO LA REFORMA DESDE EL PUNTO DE VISTA TECNICO . TOMANDO EN 
CUENTA OTORGAR COBERTURAS QUE CUMPLAN LA FUNCION DEL SEGURO DE MANERA 
CATASTROFICA PRINCIPALMENTE. A BAJO COSTO. CON PARTICIPACION DE DISTINTOS 
ORGANISMOS Y TRABAJAR ARDUAMENTE PARA IR INCLUYENDO EL CONCEPTO DE 
PREVENCION . ¿ POR QUE ESPERAR A QUE SUCEDAN LOS SINIESTROS EN LUGAR DE 
ANTICIPARNOS A ELLOS 1 
SI LAS EMPRESAS GUBERNAMENTALES ACTUAN PARA RESARCIR DAÑOS DE UNA 
CATASTROFE ¿ POR QUE NO UTILIZAR ESE DINERO EN ESTAR PREVENIDOS AL MOMENTO 
DE QUE ESTA OCURRA 1 
EL COSTO PARA EL GOBIERNO SERIA MENOR Y SE PODRIA DESTINAR POR TANTO UN POCO 
DE ESE PRESUPUESTO PARA FOMENTAR EL AHORRO E IMPLEMENTAR LA CAPACITACION 
A NIVEL MASIVO A TODA LA POBLACION SOBRE LA CULTURA DEL SEGURO. 

AL SER UNA PARTICIPACION DIRECTA ELIMINAR GASTOS DE ADMINISTRACION 
LLEV ANDONOS T AMBlEN A UNA REDUCCION DE COSTOS. EN ESTA FORMA DE COBERTURA 
ELEMENTAL ELIMINAR AL AGENTE DE VENTAS PARA ESTE PRODUCTO. 

CON ESTOS PUNTOS EXPUESTOS RESUMO QUE DEBE EXISTIR UN CAMBIO EN ESTA SECCION 
DEL SEGlffiO OUE PERMITA OBTENER UN BUEN PRODUCTO A BAJO COSTO CON 
COBERTURA A CUALQUIER ESTRATO SOCIAL . PARTIENDO DE LO GENERAL A LO 
PARTICULAR CUBRIENDO UN FENOMENO MUY IMPORTANTE Y QUE HA PASADO PARA 
NOSOTROS DE FORMA TRANSPARENTE QUE ES LA CATASTROFE. TRANSfORMANDO A LA 
PREVlS¡ON COMO LA HERRAMIENTA PRINCIPAL DEL SEGURO. 

CON ESTAS C ARACTERlSTIC AS EL SEGURO SE TRANSFORMARlA Y CUMPLIRlA: 

- SU FUNCION SOCIAL APLICABLE A CUALQUIER ESTRATO SOCIAL. ENFOCADO A QUIEN 
MAS LO NECESITA. 

-SE EMPEZARlA A DESARROLLAR LA AMPLlACION DE LA CONCIENCIA Y LA DlFUSION . 

~OPERARIA DE MANERA PRINCIPAL LA PARTE MEDULAR DE ASEGURAMIENTO AL HACER 
DE MANERA OBLIGATORIA LA COBERTURA CATASTROFICA. 

- EL COSTO DEL PRODUCTO SERIA MENOR AL SOLICITAR LA INTERVENCION DE 
DISTINTOS ORGANISMOS QUE PUDIERAN INTERVENIR Y FORMAR UNA PARTICIPACION 
TETRAPARTITA. CUMPLlENDOSE DESDE ESTE PUNTO DE VISTA TAMI3IEN EL ENFOQUE DE 
CARACTER SOCIAL QUE SE PRETENDE OPERAR EN EL PRODUCTO. 

- SE MARCARlA EL COMIENZO DE UNA NUEVA EPOCA DENTRO DEL SEGURO AL UTILIZAR 
LA PREVENClON COMO HERRAMIENTA PRINCIPAL. DENTRO DEL SEGURO. 
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VARIABLES QUE INTERVIENEN: 

TECNICAS: 

- DISTINTOS RAMOS DENTRO DEL SEGURO DE DAÑOS. 

-DIFERENTES COBERTURAS DENTRO DE CADA RAMO. 

-DIFERENTES PRODUCTOS PARA LAS MISMAS COBERTURAS 
SEGUN ASEGURADORAS. 

-OPCIONES DE COBERTURAS BASICAS y ADICIONALES. 

-GASTOS ADMINISTRATIVOS DISTINTOS. 

-CONJUNClON DE COBERTURAS. 

-COBERTLMS DISEÑADAS POR TIPO DE FENOMENOS . 

-COBERTURAS DISEÑADAS POR REGIONES GEOGRAFICAS . 

-SOLVENCIA DE LAS EMPRESAS. 

-ESTADlSTICAS DE LAS EMPRESAS,. 

-SINIESTRALIDAD DEL PRODUCTO Y DE CADA RAMO CAUSADA POR 
DIFERENTES FACTORES. 

-VARIACION DEL PROmXTO POR CADA ASEGURADORA . 

-SUFICIENCIA DE PRIMAS. 

- FORMA DE ASEGURAMIENTO. 

-EXPERIENCIA DEL PRODUCTO. 

-ADMINISTRACION DEL PRODLlCTO . 

-ORGANISMOS GUBERNAMENTALES QUE INTERVIENEN PARA 
LA AUTORIZACION DEL PRODUCTO. 

-RENTABILIDAD DEL PRODUCTO. 

-REASEGURO, 

'OCURRENCIA DE CATASTROFES. 

-TIPO DE CATASTROFES. 

- CRECIMIENTO DEMOGRAFICO 
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SOCIALES: 

-TAMAÑO DE LA POBLACION DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. 

-DlSTRIBUCION DE LA POBLACION DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. 

-TIPO DE VIVIENDA O CASA HABITACION DE LA POBLACION DE LOS ESTADOS 
UNIDOS MEXICANOS. 

-TIPO DE CONSTRUCCION DE LA VIVIENDA O CASA HABITACION. 

-DISTINTOS ESTRATOS DE POBLACION QUE FORMAN LA SOCIEDAD. 

-NUMERO DE INTEGRANTES DE LOS DISTINTOS ESTRATOS SOCIALES DE LA ---
POBLACION. 

-FORMACION DE LA CONCIENCIA DEL SEGURO EN ESTE PAIS . 

-'CONCIENCIA DEL SIGNIFICADO DE CATASTROFE. 

-FORMACION DE LA CONCIENCIA DEL PRODUCTO POLlZA PAQUETE FAMILIAR. 

-PARTICIPACION ACTIVA DE LAS EMPRESAS GUBERNAMENTALES Y PRIVADAS. 

-EXISTENCIA DE MERCADO POTENCIAL PARA SER ATACADO CON ESTE PRODUCTO. 

-EXIGENCIA DE OBLIGATORIEDAD DEL PRODUCTO PARA GOZAR DE LA COBERTliRA 
CATASTROFICA. 

-CREACION DE LA CONCIENCIA EN LOS INDIVIDUOS A NIVEL POBLACION . DE LA -­
NECESIDAD DE UTILIZAR LA PREVENCION COMO HERRAMIENTA INDISPENSABLE 
EN EL RAMO ASEGURADOR. 

-CONCIENCIA DEL CONOCIMIENTO DEL PRODUCTO. OFRECIENDO BENEFICIOS PARA 
LA POBLACION . 

-MEDIDAS DE PROTECCION ( ROBO. INSTALACION ELECTRICA . ETC. ) 
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SECTOR PUBLICO: 

- i, QUE SECTOR DEBE ATENDER Y RESOLVER LOS RIESGOS CATASTROFICOS '!. 

- i. DE DONDE SE OBTIENE EL SUBSIDIO POR PARTE DEL GOBIERNO PARA ABSORBER 
LOS RIESGOS CATASTROFICOS '! 

- ¿ POR QUE EL GASTO SOCIAL HA IDO AUMENTANDO Y CADA VEZ HAY MAS POBRES 

DIYVSION: 

- BAJA PROPORCION DE PUBLICIDAD Y CAPACITACION A LA FUERZA DE VENTAS Y 
AL PUBLICO EN GENERAL SOBRE EL PRODUCTO POLIZA PAQUETE FAMILIAR POR 
PARTE DE LAS ASEGURADORAS DlSMINUYENDOSE SUSTANCIALMENTE LA DlFU 
SION y POR TANTO LAS VENTAS DEL PRODUCTO. 

- POR LOS BAJOS INGRESOS QUE OBTIENE EL AGENTE NO LE INSPIRA A HACER LA 
LABOR DE VENTA. 

- OTROS PRODUCTOS QUE EXISTEN EN EL MERCADO . 

- ACTUALMENTE SECTOR PARTICULAR DEMERCADO AATACAR . PROPUESTA -­
ATACAR CUALQUIER SECTOR DEL MERCADO. 

- FIL TRACIONPROFUNDA DE LOS SEGUROS DE SERVICIO. OPACANDO A OTROS QUE 
T AMBlEN PUEDEN OFRECER PROTECCION. 

LEGALES: 

-ARTICULOS OBSOLETOS DENTRO DE LA LEY DEL CONTRATO DEL SEGURO. 

- OBSTRUCCION DEL DESARROLLO DEL PRODUCTO POR DICHOS ARTICULOS . 

- SEPARACION DE LA COBERTURA DE TERREMOTO DE ACUERDO AL ARTICULO 
N" 7 DE LA L.G". Y.S.M S. 
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IIIPOTESI S 

TECNICAS : 

- EL SEGURO DE DAÑOS NO TIENE PENETRACION EN EL MERCADO ASEGURADOR. 

- EL PRODUCTO POLIZA PAQUETE FAMILIAR NO HA TENIDO UN CRECIMIENTO REPRE 
SENTATIVO A NIVEL CARTERA SECTOR ASEGURADOR, 

- EXISTE MERCADO A ATACAR AL NO HABERSE INCURSIONADO EN ESTE SEGURO -­
COMO LO HA REQUERIDO LA POBLACION , 

- ES PERMITIBLE ELABORAR UN PRODUCTO POR: TIPO DE CONSTRUCCION DE VIVIENDA 
POR OBTENCION DE CREDITOS • POR ESTRATO SOCIAL. POR TIPO DE FENOMENO A -
OCURRIR DE ACUERDO AL TERRITORIO EN DONDE ESTE UBICADA LA VIVIENDA QUE 
CUBRA LAS NECESIDADES DE CADA ASEGURADO O PROSPECTO A ASEGURAR , 

- LOS PRODUCTOS DE VENTA MASIVA NO CUMPLEN CON LA TOTALIDAD DE ASEGURA­
MIENTO REQUERIDA POR EL BAJO COSTO QUE OFRECEN. 

- EL ALCANCE DE COBERTURA Y PARTICIPACION EN LA PERDIDA A CARGO DEL -
ASEGURADO ES PROPORCIONAL· AL COSTO. 

- ES NECESARIO CREAR UN PRODUCTO PARA OTORGAR COBERTURAS CATASTROFICAS 
EXCLUSIVAMENTE. CON CAVIDAD A EXTENDERSE POR DETERlvlINACION DEL ASE-­
GURADO. EN DONDE EN ESTA SECCION HABRIA PARTlCIPACION DEL AGENTE COMO 
INTERMEDIARIO .CONVIRTIENDO A ESTE PLAN EN UN PLAN FLEXIBLE. 

-EL PRODUCTO CON CARACTERISTICAS CAT ASTROFICAS DEBE DISEÑARSE EN FORMA 
DIRECTA DE CANAL DE DISTRIBUCION ABATlENDOSE DE ESTA MANERA GASTOS DE 
ADMINISTRACION y POR TANTO DISMINUYENDO SU COSTO. 

-ES NECESARIO REDUCIR LOS GASTOS DE ADMINISTRACION QUE SE GENERAN EN LAS 
POLIZASPAQUETE FAMILIAR AUN 12% i'ARAPODER EVITAR EL ALTO COSTO DEL -­
PRODUCTO. 

-EL GASTO ADMINISTRATIVO NO ES PROPORCIONAL A LAS PRIMAS COBRADAS. 

-EL PRODUCTO VIGENTE EN LA EMPRESA DE MUESTRA POBLACIONAL (GRUPO FINAN 
ClERO INBURSA) CON DATOS REALES Y CONFIABLES PRESENTA SUFICIENCIA DE -­
DE PRIMA Y POR TANTO EL PRODUCTO QUE SE ELABORE DE MANERA CATASTROFICA 
TAMBIEN LO DEBE DE JUSTIFICAR. 

-OBTENCION DE LA RESERVA CATASTROFICA DE ACUERDO A LA LEY. 

-DENTRO DE LA CARTERA DEL SEGURO EN EL GRUPO FINANCIERO INBURSA LOS MA­
YORES GASTOS QUE SE GióNERAN ADMINISmATIVAMENTE SON l.OS DE LAS POLlZAS 
PAQUETE FAMILIAR CON RESPECTO A l.A CARTERA TOTAL. 

-AL. INCLUIR amos TIPOS DE SEGURO COMO EL QUE PROPONGO IIABRIA UN INCRE -­
MENTO DE CARTERA A NIVEL EMPRESA CON LO QUE SE PUDIERA INCREMENTAR L.A 
l'ARTICIPAClON AL PUl. 

-DESAllROLLAR UN APARTADO PARA El. ASECUH¡\'lIENTO DE ASENTAMIENTOS ,YA 

S2 



QUE EL SEGURO EN ESTA SECCION ESTA DISEÑADO PARA VIVIENDAS DE CON S 
TRUeCION eOMUNo 

- CREAR UN RAMO DE POLlZAS FAMILIAR PAQUETE EXPERIENCIA GLOBAL o 

- GENERAR UN TEXTO UNICO POLlZA TIPO EN EL MERCADO ASEGURADOR PARA LA 
POLIZA PAQUETE FAMILIAR o AL ESTILO DE SEGURO DE GRUPO o 

SOCIALES: 

-NO EXITE UNA ESTRATEGIA POR PARTE DE LAS AUTORIDADES PARA CREAR UN SEGURO 
QUE CUMPLA CON LAS CARACTERlSTICAS SOCIALES EN FORMA eATASTROFICA EN LO 
QUE SE REFIERE A CASA HABlTACION o 

-DE ACUERDO A LOS DATOS REGISTRADOS EN EL CENSO POBLAClONAL SE PUEDE LOGRAR 
UN ASEGURAMIENTO AL MENOS EN FORMA CATASTROFICA DE UN PORCENTAJE DEL 100% 
DE LA POBLACION SI SE OPERA CON LA OBLIGATORIEDAD DEL PRODUCTO o 

-LAS AUTORIDADES DEBEN PENSAR DE MANERA PREVENTIVA PARA MINIMIZAR LOS GAS­
TOS AL OCURRIR UNA CATASTROFE o 
ES PREFERffiLE GASTAR PARA PREVENIR QUE PARA RESARCIR Y SU COSTO ES MAS ECO 
NOMICOo 

-SE PODRIA DESTINAR UN PORCENTAJE DE DINERO PARA EMPEZAR A DIFUNDIR LA CON­
CIENCIA DEL SEGURO. PRINCIPALMENTE EN FORMA CATASTROFICA AT AC ANDO SECTO­
RES VARIOS COMO SON EMPRESAS. ESCUELAS ~ CASAS HABITACION: CON ESTO SE EMPE 
ZARIA A CREAR LA CULTURA DE ASEGURAMIENTO SOCIAL ENMARCANDO LA IMPOR-­
TANCIA DEL SEGURO o 

-AL ADQUIRIR UNA CONCIENCIA DE ASEGURAMIENTO y PREVENClON o SE PODRIA DISTRI­
BUIR EL RIESGO ENTRE EMPRESAS DISMINUYENDO EL COSTO ADMINISTRATIVO o 

- AL ENFOCARSE A LA COBERTURA CATASTROFICA SE ALCANZARlA UNA COBERTURA DE 
ASEGURAMIENTO MAYOR E IDONEA A TODOS LOS NIVELES SECTORIALES o 

- INCREMENTARlA LA C APT ACION DE SEGURO CON CONCIENCIA DE LO QUE ELLO REPRE­
SENTA Y POR TANTO C APT AR EN OTROS RAMOS. 

- SOLICITAR LA INTERVENCION DEL GOBIERNO POR MEDIO DE UN SUBSIDIO o CREANDO-­
UNA MUTUALIDAD y PARTICIPANDO MAS INSTITUCIONES EN EL RIESGO DIRIGIDO A LA 
DlSMINUCION DEL COSTO o UTILIZANDO EL PRINCIPIO QUE DICE: ENTRE MAYOR NUME­
RO DE ASEGURADOS MENOR COSTO o AUNADO A LA OBLIGATORIEDAD DEL MISMO. 
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DlfUSION: 

- EMPLEAR MEDIOS DE RADlOCOMUNICACION PARA DAR A CONOCER EL PRODUCTO 
APOY ADO DESDE EL SECTOR GUBERNAMENTAL UTILIZANDO NO SOLO ENfOQUE 
DE VENTA SINO PRINCIPALMENTE DE CONCIENCIA DEL SEGURO Y OBLlGATORIE -
DAD DEL MISMO. 

- SE ABRIRIAN FUENTES DE TRABAJO CONOCEDORES DEL SEGURO QUE PERMITI -­
RAN DIFUNDIR LA CONCIENCIA DEL MISMO. 

LEGAL: 

-LA BASE DE OBLIGATORIEDAD PODRA APOYARSE EN LOS ARTICULOS DE LA LEY 
O LA GENERAClON DE LOS MISMOS. 

- CREAR LA CONCIENCIA Y TOMAR LAS ACCIONES PARA QUE SE AGILICE LA 
MODlFICACION A LA LEY DEL CONTRATO DE SEGURO. 
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INDICE 

CAPITULO 111 

MARCO TECNICO DEL PRODUCTO ACTUAL 

A.- CUADRO DE PRODUCTOS AUTORIZADOS POR C.N.S.F. EN EL MERCADO 
ASEGURADOR DE 1996 A 199M . CORRESPONDIENTES A POLlZA PAQUETE Mt;L TIPLE 
FAMILIAR. 

B.- CUADRO COMPARATIVO DE COBERTURAS DE LA POLlZA PAQUETE MULTIPLE 
FAMILIAR ( MUESTRA ALEATORIA DE COMPA.!i¡IAS). 

c.- CUERPO DEL PRODUCTO ACTUAL 
PRODUCTO POLlZA MULTIPLE FAMILIAR DE LA COMPAÑIA ELEGIDA COMO 
MUESTRA ( SEGUROS INBURSA S.A.) 

C.IJ CUADRO DE PRODUCTOS. 

C.2) CUADRO DE COBERTURAS. 

c.) DESCRIPCION DE COBERTURAS. 
- TODO RIESGO 
- RIESGOS NOMBRADOS 

0.- ANAUSIS DEI. PRODUCTO. ESTADO DE RESULTADOS DEL PRODUCTO DE LA 
COMPAÑIA MUESTHA ( SEGUHOS INBUHSA ). 

DI) ANALlSIS DE CADA CONCEPTO 

1)2) INTEHPRETAClON DE CIFRAS Y RESULTADOS 

1>.1) (,ONCI.USION. 



A,- CUADRO DE PRODUCTOS EN EL MERCADO POR COMPAÑIA DE 1996 A 1998 

COMPANIA NOMBRE DEL PRODUCTO IANOI AUT, 

SEGUROS M DE MEXICO S,A, SEGURO PAQUETE FAMILIAR 1996 ! 

ASEGURADORA MEXICANA S,A" MUL TI SEGURO HOGAR 1996 I 
CBI SEGUROS SEGURO CBI RECIDENCIAL 1996 I 
INBURSA S,A, SEGURO HOME PROPTECTION 1996 
SEGUROS BANAMEX AEGON S,A, SEGUROS DE PROTECCION PAREA BIENES 1996 
ABA SEGUROS S,A, ABA SEGURO INTEGRAL FAMILIAR 1996 
LA LATINOAMERICANA SEGUROS S,A, PAQUETE FAMILIAR IMODIFAM 1996 
SEGUROS BITAL S,A, SEGURO HABITACIONAL 1996 
ZURICH COMPANIA DE SEGUROS S,A, SEGURO MUL TIPLE FAMILIAR TODO RIESGO 1996 
SEGUROS ATLAS SA SEG, MULT, FAM, ATLAS 1 Y 2 TODO RIESGO 1996 
ASEGURADORA INVERLlNCOLN S,A, INVERPROTECCION HOGAR y ASISTENCIA EN EL HOGAR 1996 
SEGUROS INBURSA S,A, INBURSA201 1996 
SEGUROS INBURSA S,A, MANTENIMIENTO PREVENTIVO 1996 
SEGURAS BBV PROBURSA SA SEGURO INTEGRAL PATRIMONIAL 1996 
GUERLlNG DE MEXICO, SEGUROS S, SEGURO MUL TIPLE FAMILIAR 1996 -
SEGUROS DEL NOROESTE SA SEGURO MUL TIPLE FAMILIAR 1996 
LlBERTY MEXICO SEGUROS SA SEGURO FAMILIAR HOGAR LlBERTY 1996 
GRUPO NACIONAL PROVINCIAL S,A, SEG,MUL T. FAM, POLlFAM, TODO RIESGO Y p, EXPRESS 1997 
LA PENINSULAR SEGUROS S,A, POLlZA MULTIPLE FAMILIAR 1997 
SEGUROS BANCOMER, SA SEGURO MUL TIPLE FAMILIAR HOGAR SEGURO BANCOME 1997 
AIG SEGUROS INTERAMERICANA S,A, SEGURO MULTIPLE FAMILIAR HOGAR AIG 1997 
SEGUROS MONTERREY AETNA SA SEGURO MULTIPLE FAMILIAR SEGUCASA S,A, 1997 
SEGUROS SERFIN SA SEGURO DE CASA HABITACION 1997 
ASEGURADORA INVERLlNCOLN S,A, CASA HABITACION CASA SEGURA 1998 
YASUDA KASAI MEXICO CIA, SEG, S,A SEGURO MULTIPLE FAMILIAR 1998 
SEGUROS AFIRME SA ASISTENCIA HOGAR CASA FAMILIAR 1998 
SEGUROS STPAUL DE MEXICO SA SEGURO MUL TIPLE FAMILIAR 1998 
SEGUROS DEL CENTRO S,A, SEGURO INTEGRAL FAMILIAR 1998 
SEGUROS COMERCIAL AMERICA S,A, SEGURO PARA CASA HABITACION 1998 
ALLlANZ MEXICO S,A, SEGURO MUL TIPLE PROTECCION FAMILIAR INTEGRAL 1998 

•••• FUENTE COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS 
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C.I.· CUERPO DEL PRODUCTO ACTUAL 

SEGUROS DE CASA HABlTACION SEGUROS INBURSA 
CUADRO SINOPTICO 

FUERZA PRODUCTIVA 

r PAQUETE 

CO!\1ERcjIALlZAR 
POR AGENTES 

¡ 
i 

SEGUROS 
DE CASA 
IIABlTACIO!'l 

L I!'IO.! 

l 

CO!\IERCIALlZAR 

• CLASICO: COBERTURAS y SA AGENTE NOVATO 

• ELITE 

TODO RIESGO 
OBLIGATORIAS 
ASEGURADOS: 
PERSONAS FISICAS 

COBERTURAS 
TODO RIESGO 
SA OPCIONALES 
ASEGURADOS: 
PERSONAS FISICAS 

• INNOVA: COBERTURAS 
TODO RIESGO 
SA OPCIONALES 
ASEGURADOS : 
PERSONAS MORALES 
ADMINISTRADORES O 
ARRENDADORES DE 
INMUEBLES. 

• INCENDIO: RIESGOS NOII.1BRADOS 
CASA/HAB. SA OPCIONALES 

EXCLUSIVO ASEGURADOS: 
PERSONAS FISICAS O 
MORALES. 

AGENTE C/EXP 

PARA TODO 
TIPO DE 
AGENTE 

+ INBURSA 20 
VIA DE COMERCIALlZACJON 

RECIBOS TELEFONICOS 

IIOME 
PROTECTION 

TAIUETA DE CREDITO 

SIN 
AGENTE 

P,'\Q. ... IIO~1E SEARS STANDS 

~ CON LADA 

+ Tt:LNORT 

OBSEQUIO DE TELMEX 
A EMPRESAS 

RECIBOS TELEF DEL NOnTI' 

: ESTOS PAQUETES OFRECEN COUEnTunAS PROPIAS DE CADA PAQUETE SEGUN SI) 
DISEÑO MAS .. SERVICIO DE 

1- MANTENIMIENTO 1I0GAR 
::! - E~1ERGENCIA :\.1EDICA 
\ .. J\SESORI/\ LEGAL 

~.- AYUDA PAnA PAGO DE TELEFONO 
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e- CUERPO DEL PRODUCTO ACTUAL: 

PRODUCTO PO LIZA MUI.TIPLE FAMILIAR DE l.A COi\IPAÑIA El.EGIDA COI\IO 
MUESTRA 

SEGUROS INBURSA 

e3.- DESCRIPCION DE COBERTURAS. 

EL PRODUCTO DE POLIZA PAQUETE II.IULTIPLE FAMILIAR DE LA COMPAÑIA ELEGIDA 
(SEGUROS INBURSA S.A.) PRESENTA 2 ESQUEMAS DE ASEGURAMIENTO Y DISTINTAS 
OPCIONES DE CONTRATACION DE ACUERDO AL TIPO DE CLIENTE Y NECESIDADES 
COMO SE ESPECIFICO EN EL CUADRO DE PRODUCTOS : 

e3.)) TODO RIESGO 

eJ.2) RIESGOS NOMBRADOS 

LA DIFERENCIA ENTRE ELLOS SIGNIFICA QUE EN RIESGOS NOMBRADOS SE MENCIONAN 

LOS RIESGOS A CONTRATAR. Y EN TODO RIESGO AMPARA LO NO EXCLUIDO. ESTO OPERA 

EXCLUSIVAMENTE PARA EL RAMO DE INCENDIO. TAMBIEN SE LE CONCX'E A ESTE INCISO 

COMO COBERTURA AMPLIA . 
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CJ.I) TODO RIESGO : 

A CONTINUACION SE ESPECIFICAN LAS COBERTURAS EN CADA UNO DE LOS INCiSOS: 

SECCION 1.- EDIFICIO ( S) .- BAJO ESTA SECCION SE AMPARA ( N ) EL ( LOS ) EDIFICIO ( S ) 
ESPECIFICADO ( S ) EN LA CARATULA DE LA POL/ZA, INCLUYENDO LAS INSTALACIONES 
PARA LOS SERVICIOS DE AGUA. SANEMIIENTO, ALUMBRADO y DEMAS ADlTA>'vIENTOS 
FIJOS A LA ESTRUCTURA DE DICHO ( S ) INMUEBLE ( S ). 

SECCION Il.- CONTENIDOS.- BAJO ESTA SECCION SE AMPARAN LOS CONTENIDOS PROPIOS 
Y NECESARIOS PARA LA VIVIENDA, TODO MIENTRAS SE ENCUENTRE DENTRO DE LA 
UBICACION SEÑALADA EN LA CARATULA DE LA POLlZA. INCLUYENDO DINERO EN 
EFECTIVO HASTA UN MAXlMO DEL EQUIVALENTE A 50 DlAS DE SALARIO M1NIMO 
GENERAL VIGENTE EN EL DISTRITO FEDERAL, ASI COMO ARTlCULOS DEPORTIVOS,EQUlPO 
ELECTRONICO ,CAMARAS FOTOGRAFICAS Y OBJETOS RAROS O DE ARTE DE DIFICIL O 
IMPOSIBLE REPOSICION, CUYO VALOR UNITARIO O POR JUEGO SEA DE HASTA EL 
EQUIVALENTE A 300 OlAS DEL SALARIO ANTES MENCIONADO, MIENTRAS SE ENCUENTREN 
DENTRO DEL INMUEBLE. 

PARA LAS SECCIONES ANTERIORES SE ENTENDERA QUE LAS SUMAS ASEGURADAS 
SON A VALOR DE REPOSIClON . 

CONDICIONES APLICABLES A LAS SECCIONES I Y/O 11: 

Al.- COBERTURAS. -CON LIMITE EN LAS SUMAS ASEGURADAS ESPECIFICADAS EN LA 
CARATULA DE LA POLIZA, PARA CADA COBERTURA SE AMPARAN: 

3.1) DAÑOS MATERIALES.- LAS PERDIDAS Y/O DAÑOS MATERIALES QUE SUFRAN LOS 
BIENES A CONSECUENCIA DIRECTA DE CUALQUIER RIESGO SUBlTO, ACCIDENTAL E 
IMPREVISTO, EXCEPTO LOS QUE SE ENCUENTREN EXPRESAMENTE EXCLUIDOS O 
MIENTRA.S NO SEAN CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO EXPRESO EN LAS CONDICIONES 
PARTICULARES DE ESTA POLlZA. 

3.2) PERDIDAS CONSECUENCIALES.- SE AMPARAN LOS GASTOS CONSECUENCIALES 
DEBIDOS A UN SINIESTRO INDEMNIZABLE POR DAÑOS MATERIALES A LOS BIENES 
CUBIERTOS. POR LOS RIESGOS AMPARADOS BAJO LAS SECCIONES, I \'/0 11. 

-- GASTOS DE REMOCION DE ESCOMBROS. DESMONTAJE DEMOLICION,LIMPIEZA y 
ACARREOS, A FIN DE QUE QUEDEN EN CONDICIONES DE REPARAClON O RECONSTRUCCiON. 

-- GASTOS EXTRAORDINARIOS POR CONCEPTO DE RENTA DE CASA, DEPARTAMENTO U 
HOTEL HASTA POR 4 MESES A PARTIR DE LA FECHA DEL SINIESTRO O ANTES SI SE 
REINSTALA EN LA UBICACION ASEGURADA O EN OTRA DEFINITIVA; ASI COMO GASTOS DE 
MUDANZA, SEGURO DE TRANSPORTE Y ALMACENAJE DEL MENAJE DE CASA. 

SI EL ASEGURADO ES ARRENDATARIO DEL INMUEBLE, LA INDEMNIZAClON POR ESTE 
CONCEPTO CORRESPONDERA A LA DIFERENCIA ENTRE LA NUEVA RENTA Y LA QUE 
PAGABA HASTA LA FECHA DEL SINIESTRO. 

-- PERDIDA DE RENTAS: SE CUBREN LAS PERDIDAS REALES SUFRIDAS POR EL ASEGURADO 
RESULTANTE DE LAS RENTAS QUE DEJARE DE PERCIBIR RESPECTO AL INMUEBLE O 
INMUEBLES ARRENDADOS A CONSECUENCIA DE LOS RIESGOS CUBIERTOS PARA LA 
SECCION I Y 10 11. 
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EL PERIODO DE INDEI\INIZACION SERA IIASTA DE 4 MESES. A PARTIR DE LA FECHA DEL 
SINIESTRO. 

a.3) ROBO DE MENAJE DE LA VIVIENDA .- SE AMPARA EL ROBO PERPETRADO POR 
PERSONAS QUE HACIENDO USO DE LA VIOLENCIA DEL EXTERIOR AL INTERIOR DE LA 
VIVIENDA EN QUE SE ENCUENTREN LOS BIENES , DEJEN SEÑALES VISIBLES DE LA 
VIOLENCIA EN EL LUGAR POR DONDE SE PENETRO. TAMBIEN SE CUBRE EL ROBO POR 
ASALTO MEDIANTE EL USO DE LA FUERZA O VIOLENCIA FISICA O MORAL SOBRE LAS 
PERSONAS. ASI COMO LOS DAÑOS MATERIALES QUE SUFRAN LOS BIENES MUEBLES E 
INMUEBLES, CAUSADOS CON MOTIVO DE ROBO O ASALTO O INTENTO DE LOS MISMOS. A 
QUE SE REFIERE EL PARRAFO ANTERIOR. 

a.4) EQUIPO ELECTRODOMESTICO.- LAS PERDiDAS Y/O DAÑOS MATERIALES QUE SUFRAN 
LOS BIENES A CONSECUENCIA DIRECTA DE CUALQUIER RIESGO SUBITO, ACCIDENTAL E 
IMPREVISTO , EXCEPTO LOS QUE SE ENCUENTREN EXPRESAMENTE EXCLUIDOS O 
MIENTRAS NO SEAN CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO EXPRESO EN LAS CONDICIONES 
PARTICULARES DE ESTA POLIZA. 

B).-RIESGOS EXCLUIDOS PERO QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO 
EXPRESO PARA LAS SECCIONES 1 YIO 11.-

1.- TERREMOTO YIO ERUPCION VOLCANICA. 

2.- INUNDACION CAUSADA POR EL CUBRIMIENTO TEMPORAL Y ACCIDENTAL DEL SUELO 
POR AGUA A CONSECUENCIA DE LA DESVIACION, DESBORDAMIENTO O ROTURA DE LOS 
MUROS DE CONTENCION DE RIOS, CANALES. LAGOS, PRESAS. ESTANQUES Y DEMAS 
DEPOSITOS PERMANENTES DE AGUAS NATURALES O ARTIFICIALES. 

3.- LAS PERDiDAS O DAÑOS MATERIALES A LOS CRISTALES PLANOS QUE FORMEN PARTE 
DE LA ESTRUCTURA DEL INMUEBLE, CON ESPESOR IGUAL O MAYOR A 4 mm. CONTRA LA 
ROTURA ACCiDENTAL SUBITA E IMPREVISTA, INCLUYENDO SU INSTALACION y FLETES. 
ASI COMO EL PLATEADO. DORADO. TEÑIDO. PINTADO, GRABADO, CORTE, ROTULOS. 
REALCES y ANALOGOS HASTA UN MAXIMO DEL 10 % DEL VALOR DEL CRISTAL AMPARADO 

LAS PERDiDAS O DAÑOS MATERIALES A LOS CRISTALES INTERIORES PLANOS CON ESPESOR 
IGUAL O MAYOR A 4 mm, CONTRA LA ROTURA ACCiDENTAL SUBITA E IMPREVISTA, 
INCLUYENDO SU INSTALACION Y FLETES, ASI COMO EL PLATEADO, DORADO, TEÑIDO, 
PINTADO, GRABADO, CORTE, ROTULOS, REALCES Y ANALOGOS HASTA UN MAXIMO DEL 10 
% DEL VALOR DEL CRISTAL AMPARADO. 

4.- LAS PERDiDAS O DAÑOS MATERIALES A LOS VlTRALES Y DOMOS QUE FORMEN PARTE 
DE LA ESTRUCTURA DEL INMUEBLE, CONTRA LA ROTURA ACCIDENTAL, SUBITA E 
IMPREVISTA, INCLUYENDO SU INSTALACION Y FLETES. 

5,-ROBO DE OBJETOS DE VALOR: 
--ARTICULOS DEPORTIVOS, EQUIPO ELECTRONICO, CAMARAS FOTOGRAFICAS Y OBJETOS 
RAROS O DE ARTE DE DIFICIL O IMPOSIBLE REPOSICION, CUYO VALOR UNITARIO O POR 
JUEGO SEA DE HASTA EL EQUIVALENTE A JOU D1AS DE SALARIO MINIMO GENERAL 
VlGENTIl AL MOMENTO DE LA CONTRATACION . 

-- lOY 4S , ARTICULOS DE OROR Y PLATA, ARMAS, COLECCIONES DE CUALQUIER TIPO, 
REL01JlS y I//ELES . 
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CUADRO DE COBERTURAS TODO RIESGO POLIZA PAQUETE. 

SECCIONES COBERTURAS BASlCAS COB. MEDIANTE CONV. EXPRESO. StlMA ASEGURADA 

SECCION BIENES CUBIERTOS 

I EDIFICIOS INCENDIO TODO RIESGO TERREMOTO/INUNDACION VALOR DE PEPO SIC ION I 

II CONTENIDOS INCENDIO TODO RIESGO TERREMOTO/INUNDACION VALOR DE REPOSICION 

111 PERDIDA CONSECUENCIAL POR INCENDIO TODO RIESGO: 
REMOCION DE ESCOMBROS REMOCION DE ESCOMBROS TERREMOTO /INUNDACION LA ASIGNADA POR EL ASEGURADO 

PARA CADA CONCERTO 
GASTOS EXTRAORDINARIOS GASTOS DE MUDANZA, RENTA TERREMOTO/INUNDACION ( LA DE REMOCION DE ESCOMBROS 

SEG, TRANSPORTE y ALMACENAJE PUEDE SER ADICIONAL O SUBLlMITE 
PERDIDA DE RENTAS PERDIDA DE RENTAS TERREMOTO/INUNDACION 

IV CRISTALES ROTURA ACCIDENTAL (T.D) VITRALES y DOMOS LA ASIGNA EL ASEGURADO Y OPERA 
A PRIMER RIESGO 

V ROBO CNlOLENCIA Y/O ASALTO 
MENAJE DE CASA ROBO CNIOLENCIA Y/O ASALTO ARTS. ELECTRONICOS, FOTOGRAF. LA ASIGNA EL ASEGURADO Y OPERA 

RAROS O DE ARTE CON VALOR A PRIMER RIESGO 
MAYOR A 300 D.S.M. 

JOYAS, METALES PRECIOSOS, A VALOR DE REPOSICION 
ARMAS COLECCIONES, RELOJES 
Y PIELES DE CUALQUIER VALOR 

VI EQUIPO ELECTRODOMESTICO DAÑOS ACCIDENTALES ..................... A VALOR DE REPOSICION 
(IMPERICIA, DESCUIDO) 

VII RESP. CIVIL FAMILIAR DAÑOS A TERCEROS EN SUS R.C. ARRENDATARIO LA ASIGNADA POR EL ASEGURADO 
BIENES Y/O PERSONA ( POR INCENDIO Y/O EXPLOSION ) 

R.C. EN EL EXTRANJERO 
R.C BIENES EN DEPOSITO 

VIII ACCIDENTES PERSONALES MUERTE ACCIDENTAL ............................. LA ASIGNADA POR EL ASEGURADO 
PERDIDAS ORGANICAS 
DOBLE INDEMNIZACION 

I GASTOS FUNERARIOS 
---



• COBERTURAS RIESGOS NOMBRADOS INDIVIDUAL 

SECCIONES COBERTURAS BASICAS R.CONV. EXPRESO 
. . 

EDIFICIOS INCENDIO EXPLOSION 
HURACAN. GRANIZO O VIENTOS 
TEMPESTUOSOS. 
HUELGAS Y ALBOROTOS 
POPULARES. 
COBERTURA MUL TIPLE 
TERREMOTO YIO ERUPCION 
VOLCANlCA. 
INUNDACION 
DERRAME DE ROCIADORES 
AUTOMATICOS. 
NUEVAS ADQUISICIONES 

CONTENIDOS INCENDIO . EXPLOSION 
HURACAN, GRANIZO O VIENTOS 
TEMPESTUOSOS. 
HUELGAS Y ALBOROTOS 
POPULARES. 
COBERTURA MULTIPLE 
TERREMOTO YIO ERUPCION 
VOLCANICA. 
INUNDACION 
DERRAME DE ROCIADORES 
AUTOMATICOS. 
NUEVAS ADQUISICIONES 

111 PERDIDAS CONSECUENCIALES 
REMOCION DE ESCOMBROS REMOCION DE ESCOMBROS EXPLOSION 
GASTOS EXTRAORDINARIOS GASTO MUDANZiI, RENTA HURACAN, GRANIZO O VIENTOS 

SEG. TRANSP.ALMACENAJE TEMPESTUOSOS. 
PERDIDA DE RENTAS PERDIDA DE RENTAS HUELGAS Y ALBOROTOS 

POPULARES. 
COBERTURA MULTIPLE 
TERREMOTO YIOERUPCION 
VOLCANICA. 
INUNDACION 
DERRAME DE ROCIADORES 
AUTOMATICOS. 
NUEVAS ADQUISICIONES 

··r" 



C).-EXCLlISIONES.- LA COMPARIA EN NINGUN CASU SERA RESPONSABLE POR PERDIDAS 
O DAÑOS : 

1.- A TERRENOS . CIMIENTOS Y ESTRUCTURAS BNO EL NIVEL DEL SUELO. ASI COMO EN 
FRESCOS O MURALES DE DECORACION U ORNAMENTACION QUE SE ENCUENTREN 
PINTADOS O FORMEN PARTE DE LOS BIENES ASEGURADOS. 

2.- A BIENES NO FIJOS EN PATIOS. JARDINES O ASOTEAS. 

3.- A TITULOS OBLIGACIONES O DOCUMENTOS DE CUALQUIER CLASE. TIMBRES POSTALES 
O FISCALES • MONEDAS Y BILLETES DE BANCO ( CUYO MONTO SEA SUPERIOR AL 
EQUIVALENTE A 51l DlAS DE SALARlO MINIMO GENERAL VIGENTE EN EL DISTRITO 
FEDERAL ). CHEQUES. LETRAS .PAGARES . LINGOTE DE ORO Y PLATA Y LIBROS DE 
CONTABILIDAD U OTROS LIBROS DE COMERCIO. PLANOS. CROQUIS. DIBUJOS. PATRONES O 
MANUSCRlTOS . 

~.- MAQUINAS . EQUIPOS O MATERlALES UTILIZADOS PARA CUALQUIER ACTIVIDAD 
ECONOMICA O PRODUCTI\' A QUE NO SEA EL MENNE DE LA VI • -""1DA . 

5.- BIENES DENTRO DE CONSTRUCCIONES QUE PRESENTEN ALGln" "ALTA DE 
PROTECCION CONTRA LOS ELEMENTOS DE LA NATURALEZA. 

6.- CAUSADOS POR VIBRACIONES O MOVIMIENTOS NATURALES DEL SUELO. TALES COMO 
HUNDIMIENTO. DESPLAZA.\HENTO y ASENTAMIENTOS NORMALES NO REPENTINOS. A 
MENOS QUE ESTOS SE ORlGlNEN POR TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA . SIEMPRE Y 
CUANDO SE CONTRATE DICHA COBERTURA OPCIONAL. 

7.- POR FILTRACIONES DE AGUA Y HUMEDADES SUBTERRANEAS O FREATIC AS. 

8.- CAUSADOS POR FALTA O FALLAS EN EL SUMINISTRO PUBLICO DE GAS. AGUA. 
ELECTRlCIDAD. O POR DEFICIENCIA. INSUFICIENCIAS Y/O CARENCIA DEL SISTEMA DE 
DRENNE Y 10 DESAGUE PliBLlCO O PRIVADO. 

9.- CAUSADOS POR DERRAME ACCIDENTAL DE AGUA PROVENIENTE DE EQUIPO Y. 
APARATOS O INSTALACIONES HIDRAULlCAS Y/O DEL INMUEBLE. EXCEPTO QUE SEA A 
CONSECUENCIA DE ROTURA ACCIDENTAL. 

[(1.- OCASIONADOS POR LA DEFICIENCIA EN LA CONSTRUCCION. DISEÑO O 
FUNCIONAI\lIENTO DE LOS BIENES ASEGURADOS. ASI COMO POR LA FALTA DE 
MANTENIMIENTO DE LOS MISMOS. 

11.- IMPUTABLES AL FABRICANTE. CUANDO LOS BIENES SE ENCUENTREN DENTRO DEL 
PERIODO DE GARANTIA . 

12.- GASTOS EROGAIX)S POR MEJORAS. ADAPTACIONES Y MANTENIMIENTO DE LOS BIENES. 

1.1. - POR ROllO EN EL CUAL INTERVENGAN llENEflClARIOS O CAUSAHABIENTES DEI. 
ASEGURADO . ASI COMO PERSONAS POR LAS CUALES. ESTE FUERE ClVII.MENTE 
RESPONSAllLE. 

I~.- POR ROBOS SIN VIOLENCIA. 11 U RTO. DESAPARI('ION MISTERIOSA. PERDIDA. EXTRA VIO 

15.- CAUSADOS POR EL USO O DETERIORO GRADUAL DE LOS llIENES. 
1(,.- POR MAREJADA Y A('CION NJ\TURAI. DE LA MAREA. 
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17.- COSECUENClALES DIFERENTES A LOS MENCIONADOS EN EL PARRAFO DE COBERTURAS 
INCISO a.2L 

18.- DAÑOS CAUSADOS A CONSECUENCIA DEL USO. PROPIEDAD O POSESION DE 
EMBARCACIONES AERONAVES Y VEHICULOS TERRESTRES DE MOTOR. SALVO QUE ESTOS 
UL TIMOS ESTEN DESTINADOS A SU EMPLEO EXCLUSIVO DENTRO DE LOS INMUEBLES DEL 
ASEGURADO Y NO REQUIERAN DE PLACA PARA SU EMPLEO EN LUGARES PUBLlCOS. 

19.- APARATOS O ACCESORIOS QUE SE EMPLEEN PARA PRODUCIR. TRANSFORMAR O 
UTILIZAR CORRIENTES ELECTRICAS. CUANDO DICHOS DAÑOS SEAN CAUSADOS POR 
CORRIENTES NORMALES O SUBCORRIENTES EN SISTEMA CUALQUIERA QUE SEA LA CAUSA. 
INTERNA O EXTERNA. EXCEPTO PARA LA COBRTURA DE EQUIPO ELECTRODOMESTICO. 

20.- INUNDACION CAUSADA POR LLUVIA. NIEVE O GRANIZO A MENOS QUE SEA CAUSADO 
POR EL CUBRIMIENTO TEMPORAL Y ACCIDENTAL DEL SUELO POR AGUA A CONSECUENCIA 
DE LA DESVIACION. DESBORDAMIENTO O ROTURA DE LOS MUROS DE CONTENCION DE 
RIOS. CANALES. LAGOS. PRESAS. ESTANQUES Y DEMAS DEPOSITOS PERMANANTES DE 
AGUAS NATURALES O ARTIFICIALES. 

D).- SUMAS ASEGURADAS: 
1.- ADICIONALMENTE A LAS SUMAS ASEGURADAS CONTRATADAS PARA EL INMUEBLE 
Y/O LOS CONTENIDOS .SE AMPARAN HASTA LOS PORCENTAJES QUE EN SEGUIDA SE 
INDICAN. DE LOS RIESGOS MENCIONADOS: 

COBERTURAS 
GASTOS DE REMOCION DE ESCOMBROS 
GASTOS DE MUDANZA Y RENTA 
ROBO CON VIOLENCIA YIO ASALTO 
EQUIPO ELECTRODOMESTICO 
CRISTALES EXTERIORES (CONV. EXP.) 
CRISTALES INTERlORES(CONV. EXP.) 

% DE LA SUMA ASEGURADA PARA LA : 
SEC. 1. EDlF. SEC. 11. CONT. 

20% 
16% 
.{I­

.{I-

1% 
.{I-

2U% 
16% 
25% 
2U% 
-0-

3% 

2.- LA SUMA ASEGURADA PARA VITRALES Y/O DOMOS LA FIJARA EL ASEGURADO Y 
DEBERA CORRESPONDER AL 100% DE DICHOS BIENES (INDEPENDIENTEMENTE DE LOS 
PORCENTAJES DE LAS COBERTURAS DE CRISTALES ANTES MENCIONADAS). 

3.- LOS BIENES AMPARADOS BAJO EL RIESGO DE INUNDACION QUEDAN CUBIERTOS 
/lASTA EL 80% DE LA SUMA ESTABLECIDA PARA LAS SECCIONES 1 Y II . 

E).- INCREMENTO AUTOMATlCO DE SUMA ASEGURADA PARA POLlZAS EXPEDIDAS EN 
MONEDA NACIONAL.- LA COMPAÑiA CONVIENE EN AUMENTARE MENSUALMENTE LA 
SUMA ASEGURADA EN FORMA AUTOMATlCA DURANTE LA VIGENCIA DEL SEGURO. DE 
ACUERDO AL INDlCE GENERAL DE PRECIOS AL CONSUMIDOR PUBLICADO POR EL BANCO 
DE MEXICo.S.N.C. 

t').- DEDUCIBLES : SEGUN CUADRO ANEXO. 

, .G).-DEFINIClONES: 

1) VAI.OR DE REPOSIClON.- SE DEFINE COMO LA CANTIDAD QUE SERIA NECESARIO 
EROGAR PARA LA CONSTRUCClON Y/O REPARAClON. CUANDO SE TRATE DE BIENES 
INMUEBLES Y/O PARA LA ADQUISIClON INSTALACION O REPARAClON. CUANDO SE TRATE 
DE BIENES MUEBLES ( CONTENIDOS) Y CRISTALES DE IGUAL CLASE CALIDAD. TAMAÑO 
Y/O CAPACIDAD QUE LOS BIENES ASEGURADOS TENIAN INMEDIATAMENTE ANTES DE 
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,""-un",,, Lf\ """UIUA HU IJANU. :SIN CUN::;IlJ~I(AI( IWIJUCTION Al.GUNA POR 
DEPREClACION fISICA. 

2) VAl.OR REAL.- SE DEFINE COMO LA CANTIDAD QUE SERIA NECESARIO EROGAR PARA 
REPARAR. RECONSTRUIR O REPONER LOS BIENES POR OTROS DE IGUAL CLASE TAMAÑO Y 
CAPACIDAD A LA QUE TENIAN INMEDIATAMENTE ANTES DE OCURRIR LA PERDIDA Y/O 
DAÑO. DEDUCIENDO LA DEPRECIACION FISICA POR USO. 

SECCION 111.- RESPONSABILIDAD CIVIL.-

a).- RESPONSABIl.lDAD CIVIL FAMILIAR. 

a).1 COBERTURA BASlCA.- BNO ESTA SECCION SE AMPARA. DENTRO DEL MARCO DE LAS 
CONDICIONES GENERALES DE LA POLlZA. LA RESPONSABILIDAD CIVIL LEGAL EN LA QUE 
INCURRE EL ASEGURADO POR DAÑOS A TERCEROS EN SUS BIENES O PERSONAS. DERIVADA 
DE LAS ACTIVIDADES PRIVADAS Y FAMILIARES. EN CUALES QUIERA SE LOS SIGUIENTES 
SUPUESTOS: 

- COMO JEFE DE FAMILIA 
- POR DAÑOS A TERCEROS A CONSECUENCIA DE UN DERRAME DE AGUA. ACCIDENTAL E 
IMPREVISTO. 
- POR LA PRACTICA DE DEPORTES. COMO AFICIONADO. 
- POR EL USO DE BICICLETAS. PATINES. EMBARCACIONES DE PEDAL O DE REMO Y 
VEHICULOS NO MOTORIZADOS EXCLUSIVAMENTE. 
- POR LA TENENCIA O USO DE ARMAS BLANCAS DE AIRE O DE fUEGO. PARA FINES DE 
CACERIA O DE TIRO AL BLANCO. CUANDO ESTE LEGALMENTE AUTORIZADO PARA ELLO. 
- COMO PROPIETARIO DE ANIMALES DOMESTICOS. DE CAZA Y GUARDIANES. 
- DURANTE VINES DE ESTUDIOS. DE VACACIONES O DE PLACER DENTRO DE LA REPUBLlC A 
MEXICANA. 

LA OBLIGAClON DE LA COMPAÑIA COMPRENDE: 

1.- EL PAGO DE LOS DAÑOS .PERJUICIOS O DAÑO MORAL CONSECUENCIAL .POR LOS QUE 
SEA RESPONSABLE EL ASEGURADO. CONFORME A LO PREVISTO EN ESTA SECClON . 

2.- EL PAGO DE LOS GASTOS DE DEFENSA DEL ASEGURADO . SIN EXCEDER EL 
EQUIVALENTE AL 50% DE LA SUMA ASEGURADA CONTRATADA PARA ESTA SECCION . 
PERO SIN CONSIDERAR LAS PRIMAS POR FIANZAS QUE DEBAN OTORGARSE COMO 
CAUC/ON PARA QUE EL ASEGURADO ALCANCE SU LIBERTAD PREPARATORIA 
PROVISIONAL O CONDICIONAL. DURANTE UN PROCESO PENAL. 

b).- LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD POR DAÑOS A PERSONAS .- LA 
RESPONSABILIDAD MAXIMA DE LA COMPAÑIA POR DAÑOS A PERSONAS ESTARA 
LIMITADA A LA SUMA ASEGURADA DE ESTA SECCION IIASTA S 1011.1111111111 . 

el.- PERSONAS ASEGURADAS.- TIENE LA CONDICION DE ASEGURADO LA PERSONA CUYO 
NOMBRE Y DOMICILIO SE INDICAN EN ESTA POUZA. CON RESPECTO A SU 
RESPONSABILIDAD CIVIL POR: 
- ACTOS PROPIOS Y DEL CONYUGE DEL ASEGURADO. 
- ACTOS DE LOS IIIJOS. SUJETOS A LA PATRIA POTESTAD DEL ASEGURAIX). POR LOS QUE 
LEGAI.MENTE DEBA RESPONDER FRENTE A TERCEROS. 
- LOS PADRES DEL ASEGURADO O DE LOS DE SU CONYUGE SOLO SI VIVIEREN 
PERMANENTEMENTE CON El. ASEGURADO Y BNO LA DEPENDENCIA ECONOMICA DE EL 



OCURRIR LA PERDIDA Y/O DAÑO. SIN CONSIDERAR REDUCCION Al.GUNA POR 
DEPRECIACION FlSICA. 

2) VALOR REAl.." SE DEFINE COMO LA CANTIDAD QUE SERIA NECESARIO EROGAR PARA 
REPARAR. RECONSTRUIR O REPONER LOS BIENES POR OTROS DE IGUAL CLASE TAMAÑO Y 
CAPACIDAD A LA QUE TENIAN INMEDIATAMENTE ANTES DE OCURRIR LA PERDIDA Y/O 
DAÑO. DEDUCIENDO LA DEPRECIACION FISICA POR USO. 

SECCION 111." RESPONSABILIDAD CML.-

a).- RESPONSABILIDAD CIVIl. FAMILIAR. 

a). I COBERTURA BASICA." BAJO ESTA SECCION SE AMPARA. DENTRO DEL MARCO DE LAS 
CONDICIONES GENERALES DE LA POLlZA. LA RESPONSABILIDAD CIVIL LEGAL EN LA QUE 
INCURRE EL ASEGURADO POR DAÑOS A TERCEROS EN SUS BIENES O PERSONAS. DERIVADA 
DE LAS ACTIVIDADES PRIVADAS Y FAMILIARES. EN CUALES QUIERA SE LOS SIGUIENTES 
SUPUESTOS: 

" COMO JEFE DE FAMILIA 
- POR DAÑOS A TERCEROS A CONSECUENCIA DE UN DERRAME DE AGUA. ACCIDENTAL E 
IMPREVISTO. 
" POR LA PRACTICA DE DEPORTES. COMO AFICIONADO. 
" POR EL USO DE BICICLETAS. PATINES. EMBARCACIONES DE PEDAL O DE REMO Y 
VEHICULOS NO MOTORIZADOS EXCLUSIVAMENTE. 
" POR LA TENENCIA O USO DE ARMAS BLANCAS DE AIRE O DE FUEGO. PARA FINES DE 
CACERIA O DE TIRO AL BLANCO. CUANDO ESTE LEGALMENTE AUTORIZADO PARA ELLO. 
"COMO PROPIETARIO DE ANIMALES DOMESTICOS. DE CAZA Y GUARDIANES. 
- DURANTE VIAJES DE ESTUDIOS. DE VACACIONES O DE PLACER DENTRO DE LA REPUBLlC A 
MEXICANA. 

LA OBLlGACION DE LA COMPAÑIA COMPRENDE: 

l." EL PAGO DE LOS DAÑOS .PERJUICIOS O DAÑO MORAL CONSECUENCIAL .POR LOS QUE 
SEA RESPONSABLE EL ASEGURADO. CONFORME A LO PREVISTO EN ESTA SECCION . 

2." EL PAGO DE LOS GASTOS DE DEFENSA DEL ASEGURADO . SIN EXCEDER EL 
EQUIVALENTE AL 50% DE LA SUMA ASEGURADA CONTRATADA PARA ESTA SECCION : 
PERO SIN CONSIDERAR LAS PRIMAS POR FIANZAS QUE DEBAN OTORGARSE COMO 
CAUCION PARA QUE EL ASEGURADO ALCANCE SU LIBERTAD PREPARATORIA 
PROVISIONAL O CONDICIONAL. DURANTE UN PROCESO PENAL. 

b)." LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD POR DAÑOS A PERSONAS ." LA 
RESPONSABILIDAD MAJOMA DE LA COMPAÑIA POR DAÑOS A PERSONAS ESTARA 
LIMITADA A LA SUMA ASEGURADA DE ESTA SECCiON \lASTA \ 1011.111111.1111 . 

el." PERSONAS ASEGURADAS." TIENE LA CONDICION DE ASEGURADO LA PERSONA CUYO 
NOMBRE Y DOMICILIO SE INDICAN EN ESTA POLlZA. CON RESPECTO A SU 
RESPONSAIlILlDAD CIVIL POR : 
" ACTOS PROPIOS Y DEL CONYUGE DEL ASEGURADO. 
" ACTOS DE LOS IIIJOS. SUJETOS A LA PATRIA POTESTAD DEL ASEGURAIXl. POR LOS QUE 
LEGAI.MENTE DEBA RESPONDER FRENTE A TERCEROS. 
- LOS PADRES DEL ASEGURADO O DE LOS DE SU CONYUGE SOl.O SI VIVIEREN 
PERMANENTEMENTE CON EL ASEGURADO Y BAJO LA DEPENDENCIA ECONOMICA DE EL. 



- ACTOS DE LOS SUJETOS INCAPACITADOS BAJO LA TUTELA DEL ASEGURADO. POR LOS 
QUE LEGALMENTE DEBA RESPONDER FRENTE A TERCEROS. 
- LOS TRABAJADORES DOMESTICOS DEL ASEGURADO EN TANTO ACTUEN DENTRO DEL 
DESEMPEÑO DE SUS FUNCIONES. ASI COMO LA DE AQUELLAS PERSONAS QUE EFECTUEN 
UNA LABOR DE MANTENIMIENTO EN LA VIVIENDA DEL ASEGURADO. 

LAS PERSONAS CITADAS ANTERIORMENTE. EN NINGUN CASO PODRAN SER CONSIDERADAS 
COMO TERCEROS PARA EFECTOS DE ESTA COBERTURA . 

d).- RESPONSABILIDADES NO AMPARADAS PERO QUE PUEDEN SER CUBIERTAS MEDIANTE 
CONVENIO EXPRESO ( EXCLUSIVAMENTE PARA ESTA SECCION j.- MEDIANTE CONVENIO 
EXPRESO Y EL PAGO DE LA PRIMA CORRESPONDIENTE. ESTA POLIZA SE PUEDE EXTENDER 
A CUBRIR : 

1.- LA RESPONSABILIDAD LEGAL POR DAÑOS OCASIONADOS POR INCENDIO O EXPLOSION . 
SOBRE EL INMUEBLE O INMUEBLES QUE EL ASEGURADO HAY A TOMADO. TOTALMENTE O 
EN PARTE. EN ARRENDAMIENTO. PARA SER USADOS COMO HABITACIONES. SIEMPRE QUE 
DICHOS DAÑOS LE SEAN IMPUTABLES. 

2.- RESPONSABILIDADES POR DAÑOS OCASIONADOS A BIENES PROPIEDAD DE TERCEROS. 
QUE ESTEN EN PODER DEL ASEGURADO POR ARRENDAMIENTO. COMODATO. DEPOSITO O 
POR DlSPOSICION DE AUTORIDAD. 

3 .. - RESPONSABILIDAD POR DAÑOS OCASIONADOS A TERCEROS EN EL EXTRANJERO. 

eJ.- EXCLUSIONES." 

l." RESPONSABILIDADES PROVENIENTES DEL INCUMPLIMIENTO DE CONTRATOS O 
CONVENIOS .CUANDO DICHO INCUMPLIMIENTO NO HAY A PRODUCIDO LA MUERTE O EL 
MENOSCABO DE LA SALUD DE TERCEROS O El. DETERIORO O LA DESTRUCClON DE BIENES 
DE LOS MISMOS. 

2.- RESPONSABILIDADES POR PRESTACIONES SUSTlTUTORIAS DE INCUMPLIMIENTOS DE 
CONTRATOS O CONVENIOS. 

J.- RESPONSABILIDADES DERIVADAS DEL USO .PROPIEDAD O POSES ION DE 
EMBARCACIONES .AERONAVES y VEHICULOS TERRESTRES DE MOTOR .SALVO QUE 
ESTOS ULTIMOS ESTEN DESTINADOS A SU EMPLEO EXCLUSIVO DENTRO DE LOS 
INMUEBLES DEL ASEGURADO Y NO REQUIERAN DE PLACA PARA SU EMPLEO El' 
LUGARES PUBLlCOS. 

4.- RESPONSABILIDADES DERIVADAS DE DAÑOS OCASIONADOS DOLOSAMENTE POR EL 
ASEGURADO O CON SU COMPLICIDAD. 

5.- RESPONSABILIDADES DE DAÑOS SUFRIDOS POR EL CONYUGE. LOS PADHES . IIIJOS . 
HERMANOS .PADRES O HERMANOS POLlTICOS U OTROS PARIENTES DEL ASEGURADO 
QUE IIABITEN PERMANENTEMENTE CON EL. 

/t.- DAÑOS DERIVADOS DE LA EXPI.OTAClON DE UNA INDUSTRIA O NEGOCIO. DEL 
EJERCICIO DE UN OFICIO .PROFESION O SERVICIO RETRIBUIDO. O DE UN CARGO O 
ACTIVIDAD DE CUALQUIER TIPO. AUN CUANDO SEAN IIONORIFICOS. 



7." RESPONSABILIDADES IMPUTABLES AL ASEGURADO DE ACUERDO CON LA LEY 
FEDERAL DEL TRABAJO . LA LEY DEL SEGURO SOCIAL U OTRA DISPOSIClON 
COMPLEMENTARIA DE DICHAS LEYES. 

8." RESPONSABILIDADES POR DAÑOS CAUSADOS POR INCONSISTENCIA .HUNDlMIENTO O 
ASENTAMIENTO DEL SUELO O SUBSUELO. 

'l." RESPONSABILIDADES DERIVADAS DE HIJOS MAYORES DE EDAD. 

SECCION IV." ACCIDENTES PERSONALES." 

al," PERSONAS ASEGURADAS ." MEDIANTE EL PAGO DE LA PRIMA CORRESPONDIENTE 
EN ESTA SECCION SE CUBRE AL ASEGURADO Y POR EL PAGO DE LA PRIMA 
ADICIONAL SE PODRA EXTENDER A CUBRIR A LAS DEMAS PERSONAS FAMILIARES QUE 
DEPENDEN ECONOMICAMENTE DE EL Y QUE SE MENCIONAN EN LA SOLICITUD DEL 
SEGURO ( LAS CUALES SE CONSIDERAN EN LO SUCESIVO DENTRO DEL TERMINO 
.... ASEGURADO .... lo CONFORME A LAS CONDICIONES QUE A CONTINUACION SE 
DETALLAN Y HASTA POR LA SUMA ASEGURADA MAXIMA SEÑALADA EN LA 
ESPECIFICACION DE ESTA POLIZA PARA CADA UNO DE ELLOS . SIEMPRE QUE EL 
EVENTO OCURRA DURANTE LA VIGENCIA DE LA MISMA Y NO ESTE 
ESPECIFICAMENTE EXCLUIDO . 

b)." COBERTURAS: 

l." MUERTE ACCIDENTAL." SI COMO CONSECUENCIA DEL ACCIDENTE SUFRIDO POR EL 
ASEGURADO Y DENTRO DE LOS 90 DlAS SIGUIENTES A LA FECHA DEL MISMO 
SOBREVINIERE LA MUERTE. LA COMPAÑIA PAGARA A LOS BENEFICIARIOS o EL 
IMPORTE DE LA SUMA ASEGURADA II.1AXIMA ESTABLECIDA POR PERSONA EN LA 
ESPECIFICACION DE LA POLIZA. DEDUCIENDO CUALQUIER CANTIDAD PAGADA CON 
ANTERIORIDAD AL ASEGURADO POR PRESTACIONES CUBIERTAS EN LA ESCALA DE 
INDEMNIZACIONES o CUANDO ESTAS HAYAN SIDO PRODUCIDAS POR EL MISMO 
ACCIDENTE QUE PROVOCA LA MUERTE. 

2." PERDIDAS ORGANICAS." SI COMO CONSECUENCIA DEL ACCIDENTE SUFRIDO POR EL 
ASEGURADO Y DENTRO DE LOS 90 DlAS SIGUIENTES A LA FECHA DEL MISMO o LA 
LESION PRODUJERA CUALQUIERA DE LAS PERDIDAS ENUMERADAS EN LA ESCALA DE 
INDEMNIZACIONES DE ESTA SECCION o LA COMPAÑIA PAGARA LOS PORCENTAJES 
ESTIPULADOS EN LA MISMA o APLICADOS SOBRE LA SUMA ASEGURADA MAXIMA 
ESTABLECIDA POR PERSONA. EN LA ESPEClFlCACION DE ESTA POLlZA. PARA ESTA 
SECCION. 

SE ENTENDERA POR PERDIDA DE LA MANO .SU SEPARACION COMPLETA DESDE LA 
ARTICULAClON DEL PUÑO O ARRIBA DE ELLA . POR PERDIDA DEL PIE o SU SEPARAClON 
COMPLETA DESDE LA ARTlCULACION DEL TOBILLO O ARRIBA DE ELLA: POR PERDIDA 
DE LA VISTA DE UN OJO o LA DESAPARICION COMPLETA E IRREPARABLE DE ESTA 
FUNCION EN ESE OJO : POR PERDIDA DEL PULGAR O INDICE. LA SEPARACION DE DOS 
FALANGES COMPLETAS DE CADA DEDO. 

J." DOBLE INDEMNIZACION ." LAS INDEMNIZACIONES PAGADERAS POR LAS COBERTURAS 
DE MUERTE ACCIDENTAL O PERDIDAS ORGANICAS POR ACCIDENTE .SE DUPLICARAN SI 
LAS LESIONES CORPORALES QUE RESULTAREN HUBIEREN SIDO CAUSADAS POR UNO DE 
LOS SIGUIENTES ACCIDENTES: 
" MIENTIlAS VIAJARE COMO I'ASAJERO EN CUALQUIER VEIHCULO PUBLICO. QUE NO SEA 
AEREO. IMPULSADO MECANICAMENTE Y OPERADO REGULARMENTE POR UNA EMPRESA 
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DE TRANSPORTES I'UIlUCOS, SOIlRE UNA RUTA ES,'AIlLECIDA NORMALMENTE !'ARA 
SERVICIO DE PASAJEROS Y SUJETA A ITINERARIOS REGULARES: O 

,MIENTRAS VIAJARE COMO PASAJERO EN UN ASCENSOR QUE OPERE PARA SERVIC'lO 
PUBLICO ( CON EXCLUSION DE LOS ASCENSORES EN LAS MINAS) : O 

- A CAUSA DE INCENDIO EN CUALQUIER TEATRO, HOTEL Y OTRO EDIFICIO PUBLICO EN 
EL CUAL SE ENCONTRARE EL ASEGURADO AL MANIFESTARSE EL INCENDIO. 

~) GASTOS FUNERARIOS" ESTE SEGURO SE EXTIENDE A CUBRIR ADEMAS ,LOS GASTOS 
POR CONCEPTO DE SERVICIOS FUNERARIOS POR EL FALLECIMIENTO DEL ASEGURADO 
POR MUERTE ACCIDENTAL, CUANDO DICHO FALLECIMIENTO NO SEA ORIGINADO POR 
ALGUNO DE LOS RIESGOS EXCLUIDOS EN ESTA SECCION . 

5) SUMA ASEGURADA., LA SUMA ASEGURADA PARA GASTOS FUNERARIOS SERA HASTA 
POR EL 20% DE LA SUMA ASEGURADA CONTRATADA POR LA COBERTURA DE MUERTE 
ACCIDENTAL . 

e).' DEFINICION DE ACCIDENTE.' SE ENTENDERA POR ACCIDENTE . TODA LESION 
CORPORAL SUFRIDA POR EL ASEGURADO EN FORMA SUBITA y VIOLENTA 
PROVENIENTE DE UNA CAUSA EXTERNA : NO SE CONSIDERAN ACCIDENTES LAS 
LESIONES INTENCIONALES CAUSADAS POR EL ASEGURADO. NI ENFERMEDADES Y A 
SEAN CORPORALES O MENTALES E INFECCIONES. 

d).' BENEFICIARIOS.' EL ASEGURADO PODRA . EN CUALQUIER TIEMPO. HACER UNA 
NUEVA DESIGNACION DE BENEFICIARIOS, SIEMPRE QUE ESTA POLlZA ESTE EN VIGOR Y 
NO EXISTA RESTRlCCION LEGAL EN CONTRARIO. PARA ESTE EFECTO. EL ASEGURADO 
HARA UNA NOTIFICACION ESCRITA A LA COMPAÑIA ,EXPRESANDO CON CLARIDAD EL 
NOMBRE DEL NUEVO BENEFICIARIO .PARA SU ANOTACION EN LA POLlZA. 

EN CASO QUE LA NOTIFICACION NO SE RECIBA OPORTUNAMENTE .SE CONVIENE QUE LA 
COMPAÑIA PAGARA EL IMPORTE DEL SEGURO AL ULTIMO BENEFICIARIO DE QUE HAY A 
TENIDO CONOCIMIENTO. SIN RESPONSABILIDAD ALGUNA PARA ELLA. 

NOTA IMPORTANTE: EL ASEGURADO DEBE DESIGNAR BENEFICIARIOS EN FOR!'.IA 
CLARA y PRECISA PARA EVITAR CUALQUIER INCERTIDUMBRE SOBRE EL PARTICULAR. 
LA DESIGNACION DEL BENEFICIARIO ATRIBUYE A LA PERSONA EN CUYO FAVOR SE HACE 
UN DERECHO PROPIO AL CREDlTO DERIVADO DEL SEGURO . DE MANERA QUE SON 
INEFICACES LAS DESIGNACIONES PARA QUE UNA PERSONA COBRE LA SUMA ASEGURADA 
Y LA ENTREGUE A OTRAS, POR EJEMPLO:" A LOS HIJOS MENORES DEL ASEGURADO ". 

EDAD: EN ESTA SECCION SE CONSIDERAN COMO LIMITE DE ADMISION FIJADOS POR 
LA COMPAÑIA PARA CONTRATACION ORIGINAL. EL DE 12 AÑOS DE EDAD COMO MINIMO 
y EL DE 65 AÑOS DE EDAD COMO MAXIMO . ESTA ULTIMA EDAD PUEDE AMPLIARSE 
HASTA 69 AÑOS EN LOS CASOS DE RENOV ACION . PERO: 

,SI A CONSECUENCIA DE INEXACTA DECLARACION . LA EDAD REAL DEL ASEGURADO. 
AL TIEMPO DE LACELEIlRAClON DEL CONTRATO. O EN SU CASO. DE LA RENOVAClON 
POR LO QUE RESPECTA A ESTA SECClON. IIUIlIERE ESTADO FUERA DE LOS LIMITES 
FIJADOS. LA PRESENTE SECCION SE RESCINDlRA y LA COMPAÑIA REINTEGRARA AL 
CONTRATANTE EL 7()% DE LA PARTE DE LA PRIMA PAGADA CORRESPONDIENTE A ESTA 
SECClON, SOLO POR LO QUE RESPECTA AL ASEGURADO CUY A EDAD IWIlIERE 
DECLARADO DECLARADO INEXACTAMENTE. 
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- SI LA EDAD DEL ASEGURADO ESTUVIERE COMPRENDIDA DENTRO DE LOS LIMITES DE 
ADMISION FIJADOS POR LA COMPAÑIA . PERO FUERE INEXACTA SU INDICACION . SE 
SEGUIRA EL PROCEDIMIENTO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 161 DE LA LEY SOBRE EL 
CONTRATO DEL SEGURO. 

- LA COMPAÑIA SE RESERVA EL DERECHO DE EXIGIR EN CUALQUIER MOMENTO LA 
COMPROBACION DE LA FECHA DE NACIMIENTO DE LOS ASEGURADOS. EN CUYO CASO 
HARA LA ANOTACION CORRESPONDIENTE Y NO PODRA EXIGIR NUEVAS PRUEBAS 
CUANDO HAY A DE PAGAR EL SINIESTRO. 

ESCALA DE INDEMNIZACIONES 

AMBAS MANOS. AMBOS PIES O LA VISTA DE AMBOS OJOS 
UNA MANO Y UN PIE 
UNA MANO O UN PIE Y LA VISTA DE UN OJO 
UNA MANO O UN PIE 
LA VISTA DE UN OJO 
EL PULGAR DE CUALQUIER MANO 
EL INDICE DE CUALQUIER MANO 

PORCENTAJE DES.A. 

100% 
IUO% 

100% 
50% 
]0% 
150/0 
10% 

e) EXCLUSIONES APLICABLES A ESTA SECClON. - ESTA SECCION NO CUBRE PERDIDAS POR: 

1) ACCIDENTES QUE EL ASEGURADO SUFRA EN SERVICIO MILITAR DE CUALQUIER CLASE. 
RINAS CUANDO EL ASEGURADO SEA EL PROVOCADOR Y ACTOS DELlCTUOSOS 
INTENCIONALES DEL MISMO. 

2) SUICIDIO O CUALQUIER CONNATO DEL MISMO O MUTILACION VOLUNTARIA .BlEN SEA 
QUE SE COMETA EN ESTADO DE ENAJENACION MENTAL O LIBRE DE ELLA. 

3) ACCIDENTES SUFRIDOS MIENTRAS SE ENCUENTRE EL ASEGURADO EN FUNCIONES 
COMO PILOTO. MECANICO EN VUELO O MIEMBRO DE LA TRIPULACION DE CUALQUIER 
AERONAVE. 

4) ENVENENAMIENTO O INTOXICACION DE CUALQUIER ORIGEN O NATURALEZA. 
EXCEPTO QUE RESULTEN DE UN ACCIDENTE . 

5) ACCIDENTES OCURRIDOS EN TAXIS AEREOS O EN AERONAVES QUE NO 
PERTENEZCAN A UNA LINEA COMERCIAL LEGALMENTE ESTABLECIDA Y 
CONCESIONADA PARA EL SERVICIO DE TRANSPORTE REGULAR DE PASAJEROS . 

6) ACCIDENTES SUFRIDOS MIENTRAS SE ENCUENTREN COMO OCUPANTES DE ALGUN 
AUTOMOVIL O DE CUALQUIER OTRO VEHICULO EN CARRERAS PRUEBAS O 
CONTIENDAS DE SEGURIDAD . RESISTENCIA O VELOCIDAD. 

7) ACCIDENTES SUFRIDOS EN MOTOCICLETAS. MOTONETAS y OTROS VEIfICULOS 
SIMILARES DE MOraR . 

Xl ACCIDENTES SUFRIDOS EN El. EJERCICIO DE LAS ACTIVIDADES PROPIAS DE SU 
PROFESION U OFICIO COMO OPERADOR DE MAQUINARIA PESADA. INSTALADOR DE 
TORRE O ESTRUCTURAS METALlCAS . CIRQUERO. TORERO. BOXEADOR. BUZO. MINERO 
ELECTRICISTA. PARACAIDISTA O ALPINISTA. 
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j 

CJ.l.) RIESGOS NOI\\llItADOS : 
ESPECIFICACION DE COBERTURAS 

SECCION 1.- INMUEBL.E(S).- EL ¡LOS) INMUEBLE (S) ESPECIFICADO(S) EN LA 
CARATULA DE ESTA POLlZA QUEDA(N) AMPARADO(S). SIN EXCEDER DE LA SUMA 
ASEGURADA PARA ESTA SECCION . CONTRA PERDIDAS O DAÑOS MATERIALES 
DIRECTAMENTE CAUSADOS POR INCENDIO YIO RAYO. 

QUEDA ENTENDIDO Y CONVENIDO QUE SE EXCLUYE EL VALOR DEL TERRENO Y EL DE 
LOS CIMIENTOS Y FUNDAMENTOS BAJO EL NIVEL DEL SUELO. PERO QUEDAN INCLUIDAS 
LAS INSTALACIONES PARA LOS SERVICIOS DE AGUA .SANEAMIENTO . ALUMBRADO Y 
DEMAS ADITAMENTOS FIJOS AL INMUEBLE. 

SECCION 11.- CONTENIDOS.- ESTA SECCION CUBRE MAQUINARIA CON SUS 
INSTALACIONES. HERRAMIENTAS EN GENERAL DEL NEGOCIO ASEGURADO .MOBILlARIO 
EQUIPO. MATERIAS PRIMAS .PRODUCTOS EN PROCESO DE ELABORACION .0 YA 
TERJ"IINADOS Y MERCANCIAS EN BODEGA YIO EN ESTABLECIMIENTO COMERCIAL. ASI 
COMO LAS MEJORAS Y ADAPTACIONES HECHAS AL LOCAL O AL INMUEBLE TOMADO 
EN ARRENDAMIENTO POR EL ASEGURADO: TODO MIENTRAS SE ENCUENTRE DENTRO DE 
LA UBICACION SEÑALADA EN LA CARATULA DE ESTA POLlZA. CONTRA PERDIDAS O 
DAÑOS CAUSADOS DIRECTAMENTE POR INCENDIO Y 10 RAYO. 

PARA LAS SECCIONES ANTERIORES SE ENTENDERA QUE LAS SUMAS ASEGURADAS SON 
A VALOR REAL CUANDO NO SE ESTABLEZCA EN LA ESPECIFICACION DE LA POLlZA LA 
SUJECION AL ENDOSO DE VALOR DE REPOSICION . 

INCREMENTO AUTOMATlCO DE SUMA ASEGVItADA PAItA POLlZAS EXPEDIDAS EN 
MONEDA NACIONAL .- PARA LAS SECCIONES I Y II DE ESTA POLlZA. LA COMPAÑIA 
CONVIENE EN AUMENTAR MENSUALMENTE LA SUMA ASEGURADA EN FORMA 
AUTOMATICA DURANTE LA VIGENCIA DEL SEGURO. DE ACUERDO AL INDlCE GENERAL 
DE PRECIOS AL CONSUMIDOR PUBLICADO POR EL BANCO DE MEXICO . S.N.e. 

SECCION 111. PERDIDAS CONSECUENCIA LES .- BAJO ESTA SECCION QUEDAN 
CUBIERTAS. EN LOS TERMINOS DE LA ESPECIFICACION QUE SE ANEXA Y FORMA PARTE 
DE ESTA POLlZA • LAS PERDIDAS SUFRIDAS A CONSECUENCIA DE LA PARALlZACION O 
ENTORPECIMIENTO DE LAS OPERACIONES DEL NEGOCIO ASEGURADO. SIEMPRE QUE 
DICHA PARALlZACION O ENTORPECIMIENTO RESULTE DE LA REALlZACION DE LOS 
RIESGOS DE INCENDIO YIO RAYO O EN SU CASO. DE LOS RIESGOS AMPARADOS POR 
LAS COBERTURAS CONTRATADAS ADICIONALMENTE PARA LAS SECCIONES I Y II . 

1).- BIENES EXCLUIDOS PERO QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO 
EXPRESO .- SALVO CONVENIO ESPRESO . ESTA POLlZA NO AMPARA LAS PERDIDAS O 
DAÑOS MATERIALES CAUSADOS A: 

Al BIENES CONTENIDOS EN PLANTAS INCUBADORAS. REFRIGERADORAS O APARATOS DE 
REFRIGERAClON POR CAMIlIO DE TEMPERATURA. A CONSECUENCIA DE CUALESQUIERA 
DE LOS RIESGOS CUIlIERTOS POR ESTA POLlZA . 

111 LINGOTES DE ORO Y PLATA. ALHAJAS Y PEDRERIAS QUE NO ESTEN MONTADAS. 

Cl OBJETOS RAROS DE ARTE. CUYO VALOR UNITARIO O POR JUEGO SEA SUPERIOR AL 
EQUIVALENTE A J(JU DlAS DE SALARIO MINIMO GENERAL VIGENTE EN EL DISTRITO 
FEDERAL AL MOMENTO DE LA CONTRATACION 
D) MANUSCRITOS. PLANOS. CROQUIS. DIIlU;OS. PATRONES. MODELOS O MOLDES. 



2).- RIESGOS EXCLUIDOS PERO QUE PUEDEN SER CU!lIERTOS MEDIANTE CONVENIO 
EXPRESO PARA LAS SECCIONES 1 V 1I .- MEDIANTE CONVENIO EXPRESO ENTRE EL 
ASEGURADO Y LA COMPAÑIA Y EL PAGO DE LA PRIMA CORRESPONDIENTE Y BAJO LAS 
CONDICIONES DEL ENDOSO RESPECTIVO. ESTA POLiZA SE PUEDE EXTENDER A CUBRIR 
LOS BIENES ASEGURADOS EN LA CARATULA DE LA MISMA . DENTRO DEL CUADRO 
RESPECTIVO: 

2.- EXPLOSION 
3.- HURACAN . GRANIZO O VIENTOS TEMPESTUOSOS. 
ol.- HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARES. 
5.- COBERTURA MULTIPLE . 
6.- DERRAME DE ROCIADORES AUTOMATICOS. 
7.-INUNDACION . 
8.- COMBUSTION ESPONTANEA. 
9.- TERREMOTO Y I O ERUPCION VOLCANICA . 

y CUANDO APAREZCA EN LA CARATULA DE LA POLlZA : 

REMOCION DE ESCOMBROS YIO NUEVAS ADQUISICIONES 

Jl.- EXCLUSIONES PARA TODAS LAS SECCIONES .- ESTA POLlZA NO CUBRE PERDIDAS O 
DAÑOS CAUSADOS: 

Al POR FERMENTACION • VICIO PROPIO O POR CUALQUIER PROCEDIMIENTO DE 
CALEFACCION O DE DESECACION AL CUAL HUBIEREN SIDO SOMETIDOS LOS BIENES. A 
MENOS QUE EL DAÑO SEA CAUSADO POR CUALESQUIERA DE LOS RIESGOS AMPARADOS 
POR ESTA POLlZA. EN LOS DOS ULTIMOS CASOS. 

Bl EN MAQUINARIA APARATOS O ACCESORIOS QUE SE EMPLEAN PARA PRODUCIR. 
TRANSFORMAR O UTILIZAR CORRIENTES ELECTRICAS . CUANDO DICHOS DAÑOS SEAN 
CAUSADOS POR CORRIENTES NORMALES O SOBRECORRIENTES EN EL SISTEMA . 
CUALQUIERA QUE SEA LA CAUSA INTERNA O EXTERNA (EXCEPTO DAÑOS POR 1:-'IPA('TO DE 
RAYO A LA INSTALACION ELECTRlCA PROPIA DEL EDIFICIO l. 

Cl A TITULOS . OBLIGACIONES O DOCUMENTOS DE CUALQUIER CLASE. TIMBRES 
POSTALES O FISCALES. MONEDAS. BILLETES DE BANCO. CHEQUES. LETRAS. PAGARES. 
LIBROS DE CONTABILIDAD U OTROS LII3ROS DE COMERCIO. 

D) POR DESTRUCCION DE LOS BIENES POR AUTOS DE AUTORIDAD LEGALMENTE 
RECONOCIDA CON MOTIVO DE SUS FUNCIONES .SALVO EN EL CASO QUE SEAN 
TENDIENTES A EVITAR UNA CONFLAGRACION O EN CUMPLIMIENTO DE UN DEBER DE 
IlUMANIDAD. 

E) POR HOSTILIDAD. ACTIVIDADES U OPERACIONES DE GUERRA DECLARADA O NO. 
INVASION DE ENEMIGO EXTRANJERO .GUERRA INTESTINA .REIlELlON . INSURRECClON 
SUSPENCION DE GARANTIAS O ACONTECIMIENTOS QUE ORIGINEN ESTAS SITUACIONES 
DE HECHO O DE DERECIIO . 

F) CUANDO PROVENGAN DE SINIESTROS CAUSADOS POR DOLO O MALA FE DE I.AS 
PERSONAS y EN CIRCUNSTANCIAS MENCIONADAS EN LA CLAUSULA DE FRAUDE. DOLO O 
MALA FE. 

G) POH ROllO DE LOS BIENES OCURRIDO DURANTE O DESPUES DE LA OCURHENCIA DE 
ALGUN SINIESTRO. 



H) A CONSECUENCIA DE REACCION NUCLEAR. ASI COMO POR LOS EFECTOS CAUSADOS 
POR RADIACION NUCLEAR. 

1) PARA LA SECCION III • ADEMAS DE LAS EXCLUSIONES LE SERAN APLICADAS LAS QUE 
SE MENCIONAN EN EL DESARROLLO DE ESTAS CONDICIONES. 

COBERTURAS ADICIONALES A LA COBERTURA BASICA DE INCENDIO EDIFICIO YIO 
CONTENIDOS.-

SIEMPRE Y CUANDO EL NUMERO QUE IDENTIFICA AL ENDOSO APAREZCA MENCIONADO 
EN LA CARATULA DE LA POLlZA . DENTRO DEL CUADRO RESPECTIVO. LOS BIENES 
AMPARADOS QUEDAN TAMBIEN CUBIERTOS POR LAS MISMAS CANTIDADES EXCEPTO 
(REMOCION DE ESCOMBROS Y NUEVAS ADQUISICIONES) EN ELLA ESTABLECIDAS. 
CONTRA LAS PERDIDAS O DAÑOS MATERIALES CAUSADOS DIRECTAMENTE POR: 

2.- ENDOSO DE EXPLOSION 

2.1).- RIESGOS CUBIERTOS.- EXPLOSION. YA SEA QUE ESTA OCURRA DENTRO DEL 
PREDIO OCUPADO POR EL ASEGURADO O FUERA DE EL . Y QUE DAÑE LAS PROPIEDADES 
AMPARADAS . 

2.2).- RIESGOS EXCLUIDOS.- LA COMPAÑIA EN NlNGUN CASO SERA RESPONSABLE POR 
PERDIDAS O DAÑOS QUE POR SU PROPIA EXPLOSION SUFRAN CALDERAS. TANQUES. 
APARATOS O CUALQUIER OTRO RECIPIENTE QUE ESTE SUJETO USUALMENTE A PRESION 
MAYOR A I.OS KG ICM2 . 

SI LA POLIZA COMPRENDE VARIOS INCISOS. ESTAS CONDICIONES SE APLICARAN A CADA 
UNO DE ELLOS POR SEPARADO . 

3.- ENDOSO DE HURACAN • GRANIZO. CICLON YIO VIENTOS TEMPESTUOSOS 

3.1).- RIESGOS CUBIERTOS.- HURACAN. GRANIZO. CICLON O VIENTOS TEMPESTUOSOS _ 

3.2).- BIENES Y RIESGOS EXCLUIDOS PERO QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE 
CONVENIO EXPRESO.- SALVO CONVENIO EXPRESO ENTRE LA COMPAÑIA Y EL 
ASEGURADO Y EL PAGO DE LA PRIMA ADICIONAL CORRESPONDIENTE _ ESTE ENDOSO NO 
CUBRE: 

Al MOLINOS DE VIENTO. BOMBAS DE VIENTO. TORRES. ANTENAS EMISORAS DE RADIO O 
TELEVISION . TOLDOS . CORTINAS . ROTULOS . CHIMENEAS METALlCAS . ASI COMO 
INSTALACIONES QUE POR SU PROPIA NATURALEZA DEBAN ESTAR A l.A INTEMPERIE _ 

131 EDIFICIOS EN PROCESO DE CONSTRUCCION O RECONSTRUCClON YIO SUS CONTENIDOS 
MIENTRAS NO QUEDEN TERMINADOS _ 

C) EDIFICIOS O CONSTRUCCIONES QUE CAREZCAN TOTAL O PARCIAl.MENTE DE UNO O 
MAS DE SUS MUROS O DE UNA O MAS DE SUS PUERTAS O VENTANAS EXTERIORES. 

3.3).- RIESGOS EXCLUIDOS.- ESTA COMPAÑIA EN NINGUN CASO SERA RESPONSABLE POR 
PERDIDAS O DAÑOS CAUSADOS: 
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Al POR MAREJADA O INUNDACION . AUNQUE ESTAS FUEREN ORIGINADAS POR ALGUNO 
DE LOS RIESGOS AMPARADOS. 

BI A CULTIVOS EN PIE O BIENES MUEBLES QUE NO SEAN LOS QUE PUEDAN AMPARARSE 
POR CONVENIO EXPRESO EN ESTE ENDOSOS Y QUE SE ENCUENTRF.N COMPLETAMENTE A 
LA INTEMPERIE. O EN CONSTRUCCIONES QUE CAREZCAN DE TECHOS. DE UNA O MAS DE 
SUS PUERTAS O VENTANAS EXTERIORES O QUE CAREZCAN TOTAL O PARCIALMENTE DE 
MUROS O TECHOS. 

C) A EDIFICIOS O CONSTRUCCIONES QUE CAREZCAN DE TECHOS . EXCEPTO LO 
MENCIONADO EN EL INCISO DE BIENES QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE 
CONVENIO EXPRESO. 

D) AL INTERIOR DE EDIFICIOS O SUS CONTENIDOS. POR MOJADURAS O FILTRACIONES DE 
AGUA OCASIONADOS POR DEFICIENCIAS EN LA· CONSTRUCCION O DISEÑO DE LOS 
TECHOS.ASI COMO POR FALTA DE MANTENIMIENTO DE LOS MISMOS: A CONSECUENCIA 
DE LLUVIA. GRANIZO O NIEVE. A MENOS QUE LOS EDIFICIOS SEAN DESTRUIDOS O 
DAÑADOS EN SUS TECHOS MUROS. PUERTAS O VENTANAS EXTERIORES POR LA ACCION 
DIRECTA DE LOS RIESGOS CUBIERTOS POR ESTE ENDOSO. QUE CAUSEN ABERTURAS O 
GRIETAS A TRAVES DE LOS CUALES SE HAYA INTRODUCIDO LA LLUVIA. EL GRANIZO O 
LA NIEVE. 

El POR AGUAS SUBTERRANEAS O FREATlCAS QUE SE FILTREN A TRAVES DE LA 
CIMENTACiON . DE LOS PISOS O DE LOS MUROS DE CONTENCION . O BIEN. FRACTURAS DE 
DICHA CIMENTACION . PISOS O MUROS: ASI MISMO. NO QUEDAN CUBIERTAS 
OBSTRUCCIONES. INSUFICIENCIAS . DEFICIENCIAS. ROTURAS O CUALESQUIERA OTRA 
CAUSA DE LOS SISTEMAS DE DESAGÚE O POR FALTA DE DICHOS DESAGÜES. 

4.- ENDOSO DE HUELGAS. ALBOROTOS POPULARES. CONMOClON CIVIL. 
VANDALISMO Y DAÑOS POR ACTOS DE PERSONAS MAL INTENCIONADAS. 

4.1).- RIESGOS CUBIERTOS.-

A) HUELGUISTAS O PERSONAS QUE TOMEN PARTE EN PAROS. DISTURBIOS DE 
CARACTER OBRERO. MOTINES O ALBOROTOS POPULARES. O POR PERSONAS 
MAL INTENCIONADAS. DURANTE LA REALlZACION DE TALES ACTOS. O BIEN 
OCASIONADOS POR LAS MEDIDAS DE REPRESION DE LOS MISMOS.TOMADAS 
POR LAS AUTORIDADES : Y 

B) VANDALISMO Y DAÑOS DE PERSONAS MAL INTENCIONADAS ( ACTOS EJECUTA 
DOS POR PERSONA O PERSONAS FUERA DE LOS CASOS DE HUELGAS. ALBO·· 
ROTOS POPULARES O CONMOCION CIVIL. QUE INTENCIONALMENTE CAUSEN 
DAÑOS FISICOS A LOS BIENES ASEGURADOS l. 

4.2).- RIESGOS EXCLUIDOS.- ESTA COMPAÑIA EN NINGUN CASO SERA RESPONSABLE 
POR PERDIDAS O DAÑOS C AUSAOOS POR: 

Al DEPRECIACION. DEMORA O PERDIDA DE MERCAOO. 

Il) CARENCIA. ESCASEZ O REDUCCION DE ENEflGIA. DE COMBUSTlI1LE O DE THABAJO DE 

CUALQUIER CLASE O NATURALEZA. 

C) CAMIlIOS DE TEMPERATURA O HUMEDAD. 
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EN LO QUE SE REFIERE AL INCISO B) DE RIESGOS CUBIERTOS. ESTA COMPAÑIA NO SERA 
RESPONSABLE DE PERDIDAS POR EXPLOSION . RUPTURA O REVENTAMIENTO DE 
CALDERAS DE VAPOR. MAQUINAS DE VAPOR O PARTES ROTATIVAS DE MAQUINAS O 
MAQUINARIA PROPIEDAD DEL ASEGURADO O QUE EL OPERE CONTROLE . Y QUE ESTEN 
INSTALADAS EN LOS PREDIOS DESCRITOS EN LA POLIZA. 

".3 ).- mmUCIBLES.- SEGUN CUADRO DE DEDUCIBLES. 

5.- ENDOSO DE COBERTURA MUL TIPLE 

5.1 ).- RIESGOS CUBiERTOS .-

A) OBSTRUCCIONES EN LAS BAJADAS DE AGUA PLUVIALES A CAUSA DE ACUMULACION 
DEGRANIZO. 

B)COLlSION DE NAVES AEREAS U OBJETOS CAlDOS. DE ELLAS. 

C) COLlSION DE VEHICULOS . 

D) HUMO. TIZNE U HOLLlN. 

El CAlDA DE ARBOLES O RAMAS QUE NO SEAN POR TALA O PODA. 

F) CAlDA DE ANTENAS PARASOLlCAS y DE RADIO DE USO NO COMERCIAL . 

G) ROTURAS O FILTRACIONES ACCIDENTALES DE TUBERlAS O SISTEMAS DE 
ASASTECl>.1IENTO DE AGUA O DE VAPOR DE AGUA, QUE SE LOCALICEN DENTRO DE LOS 
LIMITES O LOS PREDIOS MENCIONADOS EN LA POLlZA . 

H) DESCARGAS ACCIDENTALES. DERRAME DE AGUA O DE VAPOR DE AGUA 
PROVENIENTES DE SISTEMA DE REFRIGERACION , ACONDICIONAMIENTO DE AIRE O 
CALEFACCION INDUSTRlALES O DOMESTICOS . 

1) DERRAME ACCIDENTAL DE SISTEMAS DE PROTECCIONES CONTRA INCENDIO. EXCEPTO 
ROCIADORES AUTOMATICOS. 

J) IMPACTO DE RAYO DEL PREDIO AMPARADO O EN EL TRANSFORMADOR EXTERNO MAS 
CERCANO . QUE CAUSE DAÑOS A LA INSTALAClON ELECTRICA DEL INMUEBLE 
ASEGURADO. 

K) ACUMULACION DE NIEVE. 

5,2 ),- RIESGOS EXCLUIDOS.- ESTA COMPAÑIA EN NINGUN CASO SERA RESPONSABLE POR 
PERDIDAS O DAÑOS CAUSADOS POR: 

Al IIUMO. TIZNE U IIOLLlN A CIIIMENEAS APARATOS INDUSTRIALES O DOMESTICOS. 

/J) IlUMO. TIZNE U IlOLLlN QUE EMANEN DE CHIMENEAS A APARATOS INDUSTRIALES O 
rXJMESTICOS QUE SE ENCUENTREN DENTRO DEL PREDIO ASEGURADO . CUANDO DICIlOS 
APARATOS CAREZCAN DE CONDUCTOS PARA IIUMO O CIIIMENEAS 

C) IMPACTO DE RAYO A INSTALACIONES ELECTIUCAS QUE FOIlMEN PARTE DEL 
EDIFICIO O QUE SEAN PROVISIONALES. 
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6.- ENDOSO DE DERRAME DE ROCIADORES AUTO MATICOS . 

(d).- RIESGOS CUBlERTOS.- DERRAME ACCIDENTAL DE ROCIADORES AUTOMATICOS. 

6.2).- RIESGOS EXCLUIDOS.- ESTA COMPAÑIA EN NINGUN CASO SERA RESPONSABLE POR 
PERDIDAS O DAÑOS: 

A) QUE RESULTEN DE ROCIADORES AUTOMATICOS EN PROCESO DE INSTALAClON O 
REPARACION. O DE LAS INSTALACIONES NUEVAS O REPARADAS. HASTA QUE LAS MISMAS 
HAYAN SIDO PROBADAS DEBIDAMENTE POR EL RESPONSABLE DE SU INSTALACION O 
REPARACION Y QUE TODOS LOS DEFECTOS ENCONTRADOS HAYAN SIDO SUBSANADOS. 

B) PROVENIENTES DE TANQUES Y TUBERlAS DESTINADAS EXCLUSIVAMENTE A OTROS 
USOS QUE NO SEAN LOS DE PROTECCIONES CONTRA INCENDIO. 

C) CAUSADOS POR INSTALACIONES SUBTERRANEAS QUE SE ENCUENTREN FUERA DE LAS 
PROPIEDADES ASEGURADAS Y QUE FORMEN PARTE DEL SISTEMA DE SUMINISTRO 
PUBLICO DE AGUA . O BIEN CAUSADOS POR OBSTRUCCIONES O DEFICIENCIAS DE 
DRENAJE. 

D) CAUSADOS POR DERRAME DE LOS ROCIADORES AUTOMATICOS DEBIDO A DESGASTE 
POR USO O DETERIORO. 

E) DEL AGENTE EXTINTOR YIO DEL PROPIO SISTEMA DE EXTINCION . 

6.3).- DEDUCIBLES.- SEGUN CUADRO DE DEDUCIBLES. 

7.- ENDOSO DE INUNDACION 

7.1).- RIESGOS CUBIERTOS.- INUNDAClON. LOS BIENES AMPARADOS QUEDAN CUBIERTOS 
POR EL 811% DE LA SUMA ASEGURADA CONSIGNADA EN LA CARA TULA DE LA POLIZA . 

INUNDACION .- SE ENTIENDE COMO TAL EL CUBRIMIENTO TEMPORAL Y ACCIDENTAL DEL 
SUELO POR AGUAS A CONSECUENCIA DE DESVIACION . DESBORDAMIENTO O ROTURA DE 
LOS-MUROS DE CONTENCION . DE R10S . CANALES. LAGOS. PRESAS. ESTANQUES Y 
DEMAS DEPOSITOS PERMANENTES DE AGUAS NATURALES O ARTIFICIALES. 

7.2) BIENES QUE PUEDEN CUBRIRSE MEDIANTE CONVENIO EXPRESO .- SALVO 
CONVENIO EXPRESO ENTRE LA COMPAÑIA Y El. ASEGURADO . ESTA COBERTURA NO 
AMPARA LAS PERDIDAS O DAÑOS CAUSADOS POR CUALESQUIERA DE LOS RIESGOS 
CUBIERTOS POR LA MISMA A INSTALACIONES FIJAS QUE SE ENCUENTREN A LA 
INTEMPERIE O IlAJO SOTECHADOS O COBERTIZOS. 

7.3).- BIENES EXCl.UIDOS.- EN NINGUN CASO SE ClJllRIRAN LAS PERDIDAS O DAÑOS 
CAUSADOS A: 

A) SIEMBRAS Y CULTIVOS EN PIE O A BIENES MUEBLES DE CUALC)UIER CLASE QUE SE 
ENCUENTREN A LA INTEMPERIE . 

IJ) SISTEMAS DE DESAGÜE _ CANALES. CERCAS .SETOS . MUROS DE CONTENClON. CALLES. 
ACERAS. IlANQUETAS. JARDINES y POSTES. 
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Cl INSTALACIONES SUBTERRANEAS . CIMENTACIONES O A BIENES DE CUALQUIER CLASE 
QUE SE LOCALICEN EN SOTANOS • SEMISOTANOS O PARTES DE EDIFICIOS QUE SE 
ENCUENTREN TOTAL O PARCIALMENTE BAJO EL NIVEL NATURAL DEL TERRENO. 

D) EDIFICIOS O ESTRUCTURAS QUE SE ENCUENTREN CONSTRUIDOS TOTAL O 
PARCIALMENTE SOBRE AGUA. ASI COMO SUS CONTENIDOS. 

7.4).- RIESGOS EXCLUIDOS.- EN NINGUN CASO SE CUBRIRAN LAS PERDIDAS POR : 

A) LLUVIA. NIEVE. GRANIZO. A MENOS QUE CAUSEN INUNDAClON :SEGUN SE DEFINE EN 
ESTE ENDOSO. 

B) OBSTRUCCIONES . INSUFICIENCIAS • DEFICIENCIAS . ROTURAS O CUALQUIER OTRA 
CAUSA DE LOS SISTEMAS DE DRENAJE YIO DESAGÜE PUBLlCOS O PRIVADOS O POR 
FALTA DE DICHOS SISTEMAS. 

C) HUNDIMIENTOS O DERRUMBES. A MENOS QUE SEAN ORIGINADOS POR INUNDACION . 
SEGUN SE DEFINE EN ESTE ENDOSO. 

D) AGUAS SUBTERRANEAS O FREATlCAS QUE SE FILTREN'" TRAVES DE LA 
CIMENTACION DE LOS PISOS O DE LOS MUROS DE CONTENCION O FRACTURAS DE DICHA 
CIMENTACION. PISOS MUROS. 

E) INUNDACION ORIGINADA A CONSECUENCIA DIRECTA DEL DERRAME DE TANQUES 
ELEVADOS YIO TINACOS. CUALQUIERA QUE SEA SU CAUSA (SIN IMPORTAR PARA ESTOS 

. UL TIMOS. EL NIVEL DE ALTURA A QUE SE ENCUENTREN INSTALADOS 1 . 

F) ACClON NATURAL DE LA MAREA. 

7.5).- CONTRIBUCION DEL ASEGURADO .- ES CONDICION BASICA PARA EL 
OTORGAMIENTO DE ESTA COBERTURA. QUE EL ASEGURADO SOPORTE POR SU PROPIA 
CUENTA UN MINIMO DE 20% DE TODA LA PERDIDA O DAÑO QUE SOBREVENGA A TODOS 
LOS BIENES ASEGURADOS A CONSECUENCIA DIRECTA DE INUNDACION . 

DADA LA PARTICIPACION EN LA PERDIDA A CARGO DEL ASEGURADO . LA PRIMA SE 
CAlCULARA SOBRE LA BASE DE UN HIl% DEL VALOR DECLARADO EN LOS BIENES 
ASEGURADOS CONTRA INCENDIO. 

7.6) DEDUCIBLES .- SEGUN CUADRO DE DEDUCIBLES. 

8.- ENDOSO DE COMOUSTION ESPONTANEA 

8.1).- RIESGOS C!lO":RTOS: COMI3USTION ESPONTANEA. 

Al COMBUSTION ESPONTANEA .' SE ENTIENDE POR COMI3USTlON ESPONTANEA . AQUELLA 
QUE SE ORIGINA POI! PROCESO DE OXIDACION DE ORDEN QUIMICO y I3IOQUIMICO 
PRODUCIENDOSE RESIDUOS SOLIDOS CARBONOSOS y QUE PUEDE OCASIONAR FUEGO 
CUANDO HAY SUFICIENTE PROVISION DE OXIGENO .SIN LA INTERVENClON DE UN FOCO 
CALORIFICO EXTERNO. 



8.2).- RIESGOS V BIENES EXCLUIDOS.- ESTA COMPAÑIA EN NINGUN CASO SERA 
RESPONSABLE POR LOS DAÑOS O PERDIDAS RESULTANTES DE LA NATURALEZA 
PERECEDERA DE LOS BIENES ASEGURADOS O POR VICIO PROPIO .CUYO RESULTADO fiNAL 
NO SEA LA COMBUSTION ESPONTANEA . QUE SE MANIFIESTA POR LA PRESENCIA DE 
BRASAS YIO MATERIALES CARBINIZADOS EXTERIORMENTE QUE AL FINAL GENERAN O 
PUEDAN GENERAR UN INCENDIO. ASIMISMO. QUEDAN EXCLUIDOS DE ESTA COBERTURA 
LOS BIENES QUE NO ESTEN SUJETOS A ESTE RIESGO Y LOS QUE SE ENCUENTREN 
ALMACENADOS AL AIRE LIBRE. 

A) NATURALEZA PERECEDERA DE LOS BIENES POR VICIO PROPIO.- SE ENTIENDE POR ESTO. 
LA DESCOMPOSIClON. DESTRUCCION O AL TERACION DE LA ESTRUCTURA CELULAR Y 
QUIMICA ORIGINALES • CAUSADA POR FENOMENOS QUIMICOS y BlOQUIMICOS 
INTRlNSECOS • LOS CUALES NO DEJAN HUELLA DE RESIDUOS CARBONOSOS O CENIZAS. 

8.3).- CONTRIBUCION DEL ASEGURADO .- ES CONDICION BASICA PARA EL 
OTORGAMIENTO DE LA COBERTURA ESTABLECIDA POR ESTE ENDOSO. QUE EL 
ASEGURADO SOPORTE POR SU PROPIA CUENTA UN 20% DE TODA PERDIDA O DAÑO 
INDEMNIZABLE QUE SOBREVENGA'" LOS BIENES ASEGURADOS BAJO ESTA COBERTURA. 

DADA LA PARTICIPACION EN LA pmU)!DA A CA.ROO DEL ASEGURADO. L.'". PRIMA SE 
CALCULARA SOBRE LA BASE DE UN 80% DEL VALOR DECLARADO DE LOS BIENES 
ASEGURADOS. 

8.~).- DEDUCIBLE .- SEGUN CUADRO DE DEDUCIBLES. 

9.- ENDOSO DE TERREMOTO VIO ERUPCION VOLCANICA 

9.1).- RIESGOS CUBIERTOS.- TERREMOTO Y/O ERUPCION VOLCANICA. 

SI LOS BIENES MENCIONADOS O PARTE DE ELLOS FUEREN DESTRUIDOS O DANADOS 
DENTRO DE LA VIGENCIA DEL SEGURO CONSIGNADA EN LA POLlZA. LA COMPAÑIA 
CONVIENE EN INDEMNIZAR AL ASEGURADO EL IMPORTE DE LOS DAÑOS SUFRIDOS DE 
CONFORMIDAD CON LAS CLAUSULAS. CUARTA. QUINTA. Y SEXTA DEL PRESENTE 
ENDOSO Y DEMAS RELATIVAS SIN INCLUIR EL VALOR DE MEJORAS (EXIGIDAS O NO POR 
AUTORIDADES) PARA DAR MAYOR SOLIDEZ AL EDIFICIO O EDIFICIOS AFECTADOS O 
PARA OTROS FINES _ EN EXCESO DE AQUELLAS REPARACIONES NECESARIAS PARA 
REPONER LOS BIENES AL MISMO ESTADO EN QUE SE ENCONTRABAN AL MOMENTO DEL 
SINIESTRO. 

LOS DANOS AMPARADOS POR ESTE ENDOSO QUE SEAN OCASIONADOS POR ALGUN 
TERREMOTO YIO ERUPCION VOLCANICA. DARAN ORIGEN A UNA DECLARACION 
SEPARADA POR CADA UNO DE ESOSFENOMENOS : PERO SI VARIOS DE ESTOS OCURREN 
DENTRO DE CUALQUIER PERIODO DE 72 HORAS CONSECUTIVAS DURANTE LA VIGENCIA DE 
AQUEL. SE TENDRAN COMO'UN .SOLO SINIESTRO Y!'OS DANOS QUE CAUSEN DEIlERAN 
SER COMPRENDIDOS EN UNA SOl.A RECLAMAClON . 

9.2).- BIENES EXCLUIDOS PERO QUF. PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO 
EXPRESO .- SALVO CONVENIO EXPRESO. ESTA COMPAÑIA NO SERA RESPONSABLE POR 
PERDIDAS O DAÑOS CAUSADOS: 
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Al A CIMIENTOS. ALBERCAS. BARDAS. PATIOS EXTERIORES. ESCALERAS EXTERIORES Y 
CUALESQUIERA OTRAS CONSTRUCCIONES SEPARADAS DEL EDIFICIO O EDIFICIOS O 
CONSTRUCCIONES QUE EXPRESAMENTE ESTEN ASEGURADOS POR LA POLlZA A LA CUAL 
SE AGREGA ESTE ENDOSO. 

Bl A MUROS DE CONTENCION DEBAJO DEL NIVEL DEL PISO MAS BAJO. A MUROS DE 
CONTENCION INDEPENDIENTES. 

Cl A CUALQUIER CLASE DE FRESCOS O MURALES QUE CON MOTIVO DE DECORACION O 
DE ORNAMENT ACION ESTEN PINTADOS EN O FORMEN PARTE DEL EDIFICIO O EDIFICIOS O 
CONSTRUCCIONES ASEGURADAS. 

D) A PERDIDAS CONSECUENCIALES ( EN LOS TERMINOS DEL ENDOSO RESPECTIVO ). 
ENTENDlENDOSE POR ESTAS; LOS GASTOS FIJOS Y SALARIOS RESULTANTES DE LA 
PARALlZACION O ENTORPECIMIENTO DE LAS OPERACIONES DEL NEGOCIO CON MOTIVO 
DE LA REALlZACION DE LOS RIESGOS DE TERREMOTO YIO ERUPCION VOLCANICA. 

9.3).- BIENES Y RIESGOS EXCLUIDOS QUE NO PUEDEN SER CUBIERTOS.-ESTA COMPANIA 
EN NINGUN CASO SERA RESPONSABLE POR PERDIDAS O DAÑOS CAUSADOS: 

Al A SUELOS Y TERRENOS. 

B) A EDIFICIOS. INSTALACIONES Y CONSTRUCCIONES QUE NO ESTEN TOTALMENTE 
TERMINADOS Y SUS CONTENIDOS. 

Cl DIRECTA O INDIRECTAMENTE. PROXIMA O REMOTAMENTE POR REACCIONES 
NUCLEARES. RADIACIONES O CONTAMINACIONES RADIOACTIVAS. YA SEAN 
CONTROLADAS O. NO Y SEAN O NO COMO CONSECUENCIA DE TERREMOTO Y/O 
ERUPCION VOLCANICA. 

D) POR MAREJADA O INUNDACION AUNQUE ESTAS FUEREN ORIGINADAS POR ALGUNO DE 
lOS PELIGROS CONTRA LOS CUALES AMPARA ESTE SEGURO. 

El POR VIBRACIONES O MOVIMIENTOS NATURALES DEL SUBSUELO QUE SEAN AJENOS AL 
TERREMOTO. TALES COMO HUNDIMIENTOS. DESPLAZAMIENTOS Y ASENTAMIENTOS 
NORMALES NO REPENTINOS. 

9.4).- DEDUCIBLE.- SEGUN CUADRO DE DEDUCIBLES. 

'J.5).- COASEGURO .- ES CONDlCION INDISPENSABl.E PARA EL OTORGAMIENTO DE LA 
COBERTURA ESTABLECIDA EN ESTE ENDOSO. QUE EL ASEGURADO SOPOPORTE POR SU 
PROPIA CUENTA CONFORME A LA ZONA SISMICA DONDE SE UBIQUEN LOS IJIENES 
ASEGURADOS UN PORCENTAJE DE TODA PERmDA O DAÑO INDEMNIZABLE QUE 
SOBREVENGA A LOS BIENES ASEGURADOS POR TERREMOTO YIO ERUPCION VOLCANICA . 
El. PORCENTAJE QUE SE ESPECIFICA EN EL CUADRO FINAL DE ESTAS CONDICIONES. 

EL COASEGURO SE APLICARA SOBRE LA PERmDA INDEMNIZABLE . DESPUES DE HABER 
DESCONTADO EL DEDUCIIlLE Y ANTES DE APLICAR LA PROPORCION INDEMNIZABLE . SI 
PROCEDE. 



ENDOSO DE REMOCION DE ESCOMBnOS 

1).- RIESGOS CUBIERTOS .- LA POLlZA A LA CUAL SE ADHIERE EL PRESENTE ENDOSO SE 
EXTIENDE A CUBRIR. EN CASO DE SINIESTRO INDEMNIZABLE . LOS GASTOS QUE SEAN 
NECESARIOS EROGAR PARA REMOVER LOS ESCOMBROS DE LOS BIENES AFECTADOS. COMO 
SON: DESMONTAJE, DEMOLlCION. LIMPIEZA O ACARREOS, Y LOS QUE NECESARIAMENTE 
TENGAN QUE LLEVARSE A CABO PARA QUE LOS BIENES ASEGURADOS QUE SE HAYAN 
DAÑADO QUEDEN EN CONDICIONES DE REPARACION O RECONSTRUCCION . 

LA RESPONZABlLlDAD MA)OMA DE LA COMPAÑIA BAJO ESTE ENDOSO SERA LA 
ESTABLECIDA EN EL CONTENIDO DE LA POLIZA . LAS CUAL ES INDEPENDIENTEMENTE DE 
LA CONTRATADA PARA CUBRIR LOS BIENES MUEBLES O IN,MUEBLES. 

ESTE ENDOSO QUEDA SUJETO A LAS CONDICIONES GENERALES DE LA POLlZA Y A LAS DE 
LAS COBERTURAS CONTRATADAS EN LA MISMA. POR LO TANTO EN CASO DE PERDIDA EL 
ASEGURADO DEBERA DAR AVISO A LA COMPAÑIA. SUJETANDOSE A LO MENCIONADO 
PARA ESTE EFECTO. ASI MISMO NO OBSTANTE LO QUE INDICA LA CLAUSULA DE 
PROPORCION INDEMNIZABLE . ESTA QUEDA SIN EFECTO ALGUNO EN CUANTO A LA 
COBERTURA DEL PRESENTE ENDOSO. Y A QUE LA COMPAÑIA SE OBLIGA A INDEMNIZAR AL 
ASEGURADO HASTA EL LIMITE MAXIMO CONTRATADO. PREVIO A COMPROBACION DE LOS 
GASTOS EROGADOS POR EL ASEGURADO . 

EL ASEGURADO SE COMPROMENTE A NO CONTRATAR SEGUROS ADICIONALES SOBRE LOS 
BIENES AMPARADOS, A MENOS QUE SEAN SOBRE LAS MISMAS BASES Y CONDICIONES 
DEL PRESENTE ENDOSO. 

2),- nIESGOS EXCLUIDOS ,- LA COBERTURA DE ESTE ENDOSO NO CAUSARA EFECTO 
CUANDO LA REMOCION DE ESCOMBROS SEA: 

Al A CONSECUENCIA DE QUE LOS BIENES ASEGURADOS HAYAN SIDO DAÑADOS POR 
RIESGOS DIFERENTES A LOS CONTRATADOS. 

B) POR ORDEN DE AUTORIDAD O DECISION DEL ASEGURADO SIN QUE LOS BIENES 
ASEGURADOS HAYAN SIDO AFECTADOS POR ALGUNO DE LOS RIESGOS CUBIERTOS EN LA 
POLlZA. 

C) PORQUE EL DAÑO SE REALICE POR ALGUNA DE LAS EXCLUSIONES CITADAS EN LAS 
CONDICIONES GENERALES DE LA POLlZA DE INCENDIO Y DE LOS ENDOSOS ANEXOS A 
LA MISMA. 

ESTE ENDOSO DEBE APLICARSE A CADA ESTRUCTURA O CONSTRUCCION 
INDEPENDIENTEMENTE YIO SUS CONTENIDOS. 

ENDOSO DE NUEVAS ADQUISICIONES 

1).- IIIENES ClIBU:nTOS .- LA COMPAÑIA CUBRE DE MANERA AUTOMATlCA TODAS 
AQUELLAS ADQUISICIONES DE BIENES. HECHAS POR EL ASEGURADO: EN RELAClON CON 
LA OPERAClON DE SU NEGOCIO. HASTA POR UNA CANTIDAD IGUAL AL 5% DE LA SUMA 
ASEGURADA BAJO LAS SECCIONES I YIO II . SIN EXCEDER DICHO 5% DE LA CANTIDAD 
EQUIVALENTE A In 000 DIAS DE SALARIO MINIMO GENERAL VIGENTE EN EL DISTRITO 
FEDERAL . CONTRA TODOS LOS RIESGOS CONTRATADOS. 
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EL ASEGURADO POR SU PARTE SE COMPROMETE A DAR AVISO A LA COMPAÑIA DENTRO DE 
LOS 3U OlAS SIGUIENTES A LA FECHA EN QUE SE PRODUZCAN TALES AUMENTOS DE SUMA 
ASEGURADA. ASI COMO A PAGAR LA PRIMA RESPECTIVA. 

2).- EXCLUSIONES .- QUEDA ENTENDIDO Y CONVENIDO ENTRE LAS PARTES 
CONTRATANTES QUE ESTA COBERTURA AUTOMATICA . NO SURTIRA EFECTOS .CUANDO 
ENTRE LA FECHA DE OCURRENCIA DE UN SINIESTRO Y EN EL MOMENTO EN QUE SE 
PRODUZCAN LOS AUMENTOS DE SUMA ASEGURADA. EXISTA UN LAPSO DE MAS DE JO DlAS 
SIN QUE LO HA Y A DECLARADO . 

CUADRO DE DEDUCIBLES 

EN CADA RECLAMACION POR DAÑOS MATERIALES A LOS EDIFICIOS .CONSTRUCCIONES O 
CONTENIDOS AMPARADOS POR EL ENDOSO RESPECTIVO. SE APLICARAN LOS SIGUIENTES 
DEDUCIBLES: 

1) ENDOSOS 2 (EXPLOSION ) y (REMOCION DE ESCOMBROS) : SIN DEDUCIBLE. 

2) ENDOSOS 3 (HURACAN y GRANIZO ) • ~ (HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARES ). 5 
(COBERTURA MULTIPLE) Y 6 (DERRAME DE ROCIADORES AUTOMATICOS) : EL 1% DE LA 
SUMA ASEGURADA CON MAXIMO DE LA CANTIDAD EQUIVALENTE A 750 DlAS DEL 
SALARIO MINIMO VIGENTE EN EL DISTRITO FEDERAL EN LA FECHA DEL SINIESTRO. 

JI ENDOSO 9 (TERREMOTO Y/O ERUPCION VOLCANICA ) : EN CADA RECLAMACION POR 
DAÑOS MATERIALES A LOS EDIFICIOS. CONSTRUCCIONES Y CONTENIDOS AMPARADOS 
POR ESTE ENDOSO . SE APLICARA EL DEDUCIBLE QUE SE INDICA EN EL CUADRO 
SIGUIENTE EL CUAL SE EXPRESA EN PORCENTAJE Y SE CALCULARA SOBRE EL 100% DEL 
VALOR ASEGURABLE (REALO DE REPOSICION SEGUN SE HAYA CONTRATADO). 

LOS DEDUCIBLES Y COASEGUROS APLICABLES SERAN LOS SIGUIENTES. DE ACUERDO A LA 
ZONA SISMICA QUE SE INDICA EN LA CARATULA DE LA POLlZA: 

ZONAS OllA U2/B ()J/BI 04/C U5/D 06/E 071F OS/G 09lHI IOIH2 1111 121 J 

DED. DAÑO DIR.(%). 2 2 2 2 2 2 2 4 J J 2 5 
DED. PERD. CONSEC. 7D 7D ID 7D 7D 7D 7D 14D IOD IOD 7D ISD 
COASEGURO (%). IU IU 25 10 IU 25 25 25 ]O JO JO JO 

PARA PERDIDAS CONSECUENC/ALES : EL DEDUCIBLE SE EXPRESA EN DlAS DE ESPERA(D). 

4) ENDOSO X .(COMBUSTlON ESPONTANEA ): EN CASO DE INDEMNIZACION SE APLICARA UN 
DEDUCIBLE DEL 10% SOBRE EL VALOR REAL QUE TENGAN LOS BIENES AFECTADOS AL 
MOMENTO DEL SINIESTRO. 

ESTE DEDUCIBLE SE APLICARA DESPUES DE HABER RESTADO LA PARTIClPAClON DEL 
ASEGURADO. 

5) ENDOSO 7 ( INUNDA('ION ) : EL 1% DE L.A SA DE INUNDA('ION . EQUIVAl.ENTE AL XIl% 
DEL VALOR DECl.ARADO PARA El. SEGURO DE INCENDIO . CON MAX¡MO DEI. 
EQUIVAL.ENT~51l() D.S.M.D.F. A LA FECHA DEL. SINIESTRO. SE APLICARA DESPUES DE 
HABER PRESTADO LA PARTICIPAClON DEL ASEGURADO ( PUNTO 7.5) DEI. ENIXlSO. 
l.OS DEDUCIBLES ARRIBA MENCIONADOS SERAN APLICADOS A CADA EDIFICIO O 
ESTRUCTURA POR SEPARADO YIO SUS CONTENIDOS. INDEPENDIENTEMENTE DE QUE LOS 
BIENES SE ASEGUREN EN UNO O VARIOS INCISOS O EN UNA O VARIAS POLEAS. 
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~AUR Dl LA l)Il)L1U D Ll'.WO 

D ANALlSIS DEL PHODUCTO • ESTADO DE HESULTADOS DEL PHODUCTO Df; LA 
COMPAÑIA MUESTHA (SEGUHOS INBUHSA). 

EL ESTADO DE RESULTADOS QUE SE ENCUENTRA A CONTINUACION DE LA PRESENTE 
HOJA. CORRESPONDE A CIFRAS REALES DEL AÑO 1998 CON EXPERIENCIA DE TODA 
LA CARTERA QUE CONFORMA EL NICHO DE CASA HABITACION EN LA MENCIONADA 
EMPRESA. 

• 

INCLUYE TODAS LAS OFICINAS EMISORAS A NIVEL RE PUBLICA . ASI COMO TODOS LOS 
TIPOS DE PAQUETES QUE OFRECE LA EMPRESA Y CONSIDERA LA PARTICIPAClON EN 
REASEGURO. 
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NICHO CASA HABITACION 

"ESTADO DE RESULTADOS: ENERO - DICIEMBRE 1998" 

ICIFRAS EN MILES) 

INCENDIO RESP. CIVIL DIVERSOS 

Prima Olrecta Emitida 20,055.30 129.17% 3,842.86 115.34% 
Reinstalaciones 8,424.30 5426% 895.38 26.87% 
Cancelaciones 12,953.88 83.43%. 1,406.49 42.21% 

PRIMAS DIRECTAS EN VIGOR 15,525,72 100.00% 3,331,75 100.00% 
Primas Reaseguro tomado 0.00 0.00% 0.00 0.00% 

PRIMAS TOTALES 15,525.72 100.00% 3,331,75 100.00% 
Primas cedidas en Reaseguro 2,008.99 12.94% 0.00 000% 

PRIMAS DE RETENCION 13,516,74 a7,OEo,; 3,331,75 100.00'% 
Incremento de la Reserva de Riesgos en Curso ·676.52 ·4 36°/., ·1372 -O 41% 

PRIMAS DE RETENCION D¡;:VENGADAS 14,193,26 9142% 3,345.46 100.41% 
Comisiones y Compensaciones a Agentes 1,340.11 8,6~% 199.04 5.97% 
Otros Gastos de Adquisición 1,331.92 858% 601.25 18.05% 
COSIO de Proteccion por Cab, Exc. de Perdida 618.15 398<l,'O 9388 282% 

COSTO DE ADOUISICION DEL SEGURO DIRECTO 3,290,19 2119% 894.18 2684% 
ComiSiones da Reaseguro Tomado 0.00 0.00% 0.00 0.00% 
Par!lcipaclon de Utilidades Reaseguro Tomado 0.00 000% 0.00 0.00% 

COSTO TOTAL DE ADOUISICION 3,290,19 21.19% 894.18 26.84% 
Comlslon de Reaseguro Cedido 90404 45.00% 0.00 0.00% 
Partlcipacion de Utilidades por Reaseguro Cedido 0.00 0,00% 0.00 0.00% 

COSTO NETO DE ADOUISICION POR RETENCION 2,386,14 17.65c:1/o 894,18 26.84% 
Siniestros del Seguro Directo 2,617.79 16.86%, 383,12 1'1.50% 

Siniestros Reaseguro Tomado 0.00 0.00% 0.00 0.00% 
SINIESTROS TOTALES 2,617,79 16,86% 383,12 11.50% 

Recuperado por Reaseguradores 68972 26,35% 000 000% 
COSTO NETO DE SINIESTROS POR RETENCION 1,928.07 1358% 383,12 11,45% 
UTILIDAD O (pERDIDA) TECNICA 9,879,04 73.09% 2,068,17 62.07% 
PRODUCTO RESERVA DE RIESGOS EN CURSO 211,66 1.36% 45,50 1.37% 

Impuestos Sobre Primas e I.vA 6581 0,42% 22.95 0.69% 
Derechos de Palizas ·42982 -277% -42982 -12,90% 

GASTOS DE OPERACION DIRECTOS -364.00 -234% -406,87 -12,21% 
Recargos sobre Primas 342.99 221% 26.12 0,78% 
Intereses Moratorios sobre Primas 000 0.00% 000 0,00% 
Intereses por Reserva de Reaseguro Cedido 000 000% 0.00 000% 
Intereses por Reservas de Reaseguro Tomado 000 000% 0.00 0.00% 

PRODUCTOS FINANCIEROS DIRECTOS 342,99 22'( "', 26,12 078% 
CONTRIBUCION DE GASTOS FIJOS Y UTILIDAD 10,797,70 7988% 2,546,66 7644% 
GASTOS DE OPERACION INDIRECTOS 2,934,56 1890% 614,23 1844% 
UTILIDAD O (PERDIDA) DE OPERACION 7,863.14 58,1-% 1,932.43 58,00% 

Referencias: (1) Porcentaje calculado sobre Primas Cedidas en Reaseguro 
(2) Porcentaje calculado sobre Primas de RetenCión 

22,946.49 
8,43068 

10,745.62 
20,631.55 

0.00 
20,631.55 

000 
20,631,55 

7854 
20,553.01 

71842 
7,189.58 

30484 
8.212,83 

000 
000 

8,212.83 
000 
000 

8,212,83 
3,972.05 

0.00 
3,972.05 

000 
3,972,05 
8,368,12 

253,17 
165.00 

-429.82 
-264,82 
219.78 

000 
000 
000 

219,78 
9,105,88 
2,053,59 
7,052.29 

(3) PorcentaJe calculado sobre Primas de RetenCloT1 Devengadas 

111.22% 
40.86% 
5208% 
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100,00% 

000% 
100,00% 

038% 
9962% 

348% 
3485% 

148% 
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000% 
000% 

39.81% 
19.25% 

0.00% 
19,25% 
0.00% 

1933% 
4056% 

1.23% 
080% 

-2.08% 
-1.28% 
107% 
000% 
000% 
000% 
107% 

4414% 
995% 

34 1 8~'~ 

S· :.:cb per 

(4) Porcentaje calcl.¡lc:ldo sobre Slnlestro~ totales en los que Ilay partlclpaclon de reaseguro 
Los porcentajes r·J" Idendos estan calculélc.Jl.,¡;:) SüLJre Pllmas Totales 

Modalidades Que lo comprenden' Todas las de CASA HABITAClON 

,... 

GLOBAL 

46,84465 
17,75036 
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39,4a9.02 

000 
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38,091,73 
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000 
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0.\ ANALlSIS DE CADA CONCEPTO. 

EL ESTADO DE RESULTADOS DEL NICHO CASA - HABITACION ESTA CONSTITUIDO 
POR LAS DIFERENTES COBERTURAS QUE FORMAN PARTE DE EL EN TRES GRUPOS 
PRINCIPALES Y UN GL.OBAL. DE ACUERDO A CADA CONCEPTO DEL BALANCE. POR LO 
QUE A CONTINUAClON IRE ENUNCIANDO EN EL MISMO ORDEN Y FORMA MIS 
OBSERVACIONES. LAS CIFRAS SE PRESENTAN EN MILES. 

1.- PRIMAS DIRECTAS EN VIGOR: 

TOTAL 

PARA EL RAMO DE INCENDIO SE ARROJO 
PARA EL RAMO DE RESP. CIVIL.SE ARROJO 
PARA EL RAMO DE DIVERSOS SE ARROJO 

2.- PRIMAS DE RETENCION: 

TOTAL 

PARA EL RAMO DE INCENDIO SE ARROJO 
PARA EL RAMO DE DIVERSOS SE ARROJO 
PARA EL RAMO DE RESP. CIVIL..SE ARROJO 

J.- COSTO DE ADQUISIClON DEL SEGURO DIRECTO: 

TOTAL 

PARA EL RAMO DE INCENDIO SE ARROJO 
PARA EL RAMO DE RESP. CIVIL SE ARROJO 
PARA EL. RAMO DE DIVERSOS SE ARROJO 

4.- SINIESTROS TOTALES: 

TOTAL 

PARA EL RAMO DE INCENDIO SE ARROJO 
PARA EL RAMO DE RESP. CIVIL SE ARROJO 
PARA EL. RAMO DE DIVERSOS SE ARROJO 

5.- COSTO NETO DE SINIESTROS POR RETENCION : 

TOTAL 

PARA EL RAMO DE INCENDIO SE ARROJO 
PARA EL RAMO DE RESP. CIVIL SE ARROJO 
PARA EL RAMO DE DIVERSOS SE ARROJO 

r.- UTILIDAD Q PERDIDA TECNICA: 

·roTAL 

PARA EL RAMO DE INCENDIO SE ARROJO 
PARA EL RAMO DE RESP. CIVIL SE ARROJO 
PARA EL RAMO DE DIVERSOS SE ARROJO 

15.525.72 
J.DI.75 

2U.6J 1.55 

13.516.74 
20.6:11.55 
3.3J 1.75 

J.290 I~ 
8~4.18 

8.212.81 

2.617.79 
J83.12 

1.972J15 

1.92X.l17 
383.12 

.1.lJ72.l15 

(}.K7().O-l 

2.or.X.17 
X.l(,X 12 

IZ.J'J7.lt) 

(,.'J72.97 

211.315.33 
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7 - PRODUCTO DE RESEV A DE RI ESGOS EN CURSO : 
PARA EL RAMO DE INCENDIO SE ARROJO 
PARA EL RAMO DE RESP. CIVIL SE ARROJO 
PARA EL RAMO DE DIVERSOS SE ARROJO 

TOTAL 

R.- GASTOS DE OPERACION DIRECTOS : 
PARA EL RAMO DE INCENDIO SE ARROJO 
PARA EL RAMO DE RESP. CIVIL SE ARROJO 
PAR. .... EL RAMO DE DIVERSOS SE ARROJO 

TOTAL 

9.- PRODUCTOS FI~ANCIEROS DIRECTOS : 
PAR.A, EL RAMO DE INCENDIO SE ARROJO 
PAR.A, EL RAMO DE RESP. CIVIL SE ARROJO 
PAR. .... EL RAMO DE DIVERSOS SE ARROJO 

TOTAL 

10.- CONTRIBUCI01\ DE GASTOS FIJOS Y UTILIDAD : 
PARA EL RAMO DE INCENDIO SE ARROJO 
PARA EL RMIO DE RESP. CIVIL SE ARROJO 
PAR. .... EL RAMO DE DIVERSOS SE ARROJO 

TOTAL 

11.- GASTOS DE OPERAClON INDIRECTOS: 
PARA EL RAMO DE INCENDIO SE ARROJO 
PARA EL RAMO DE RESP. CIVIL SE ARROJO 
PARA EL RAMO DE DIVERSOS SE ARROJO 

TOTAL 

11.- UTILIDAD O PERDIDA DE OPERACION : 

TOTAL 

PARA EL RAMO DE INCENDIO SE ARROJO 
PARA EL RAMO DE RESP. CIVIL SE ARROJO 
PARA EL RAMO DE DIVERSOS SE ARROJO 

CIFRAS EN MILES . 

211.66 
45.50 

253.17 

-3M.UO 
-106.87 
-264.82 

342.99 
26.12 

219.78 

10.797.70 
2.546.66 
9.105.88 

2.934.56 
614.23 

2.053.59 

7.86).14 
1.932.43 
7.052.29 

510.31 

-1.035.(,1) 

58R.89 

22.45024 

5.6()2.3X 

16,847.87 
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D.2 INTERPRETACION DE CIFRAS Y RESULTADOS: 

CONCEPTO 

l.. PRIMAS DIRECTAS EN VIGOR. 

.. 

2.' PRIMAS DE RETENCION . 

:l.' COSTO DE ADQUISICION DEL SEG. 
DIRECTO. 

.J.' SINIESTROS TOTALES. 

5.· COSTO NETO DE SINIESTROS 
POR RETENClON . 

COMENTARIO 

LAS PRIMAS DEL RAMO DE DIVERSOS SUPERA· 
RON A LAS DEL RAMO DE INCENDIO EN UN 25% 
SE ESTA OBSERVANDO MAS DIFUSION y CAP·· 
TACION EN LAS COBERTURAS DE DIVERSOS. 
EL PORCENTAJE DE CANCELACION ES ALTO· 
CON UN (,J .58% . 
LA PRIMA DE R. C. ES REPRESENTATIVA BAJO • 
EL SUPUESTO DEL POCO DESENVOLVIMIENTO· 
QUE HA PRESENTADO EL RAMO. 
NO EXISTIO PRIMA EN REASEGURO TOMADO·· 

LO QUE INDICA QUE LA PRIMA DE RETENClON 
ES IGUAL A LAS PRIMAS TOTALES. 

SOLO SE CEDlO PRIMA DE INCENDIO A REASE • 
GURO EN UN 13% DEL TOTAL DE PRIMAS PARA 
ESE RAMO. LO QUE REPRESENTA UN MAYOR • 
AHORRO AL PODER RETENER MAYOR CANTI •• ' 
DAD DE DINERO EN LA CARTERA Y EN EL PAIS 

LAS COMISIONES DE LOS AGENTES NO REBASA 
RON EL 6% DEL TOTAL. PERO OTROS GASTOS·· 
DE ADQUISICION EN EL RAMO DE DIVERSOS RE 
PRESENTO EL 34.85% VIENDOSE INCREMENTA· 
DA POR LOS COSTOS DE l.OS SERVICIOS QUE SE 
OFRECEN EN LOS PRODUCTOS DE VENTA MASI 
VA. 
EL COSTO POR COBERTURA DE EXCESO DE PER 
DlDA NO FUE REPRESENTATIVO PARTICIPO •••• 
CON EL 2.58% . 
EL COSTO TOTAL DE ADQUISICION FUE IGUAL· 
AL COSTO DE ADQUISICION DEL SEGURO DI •• ' 
RECTO AL NO EXISTIR CIFRAS EN EL REASEGU· 
ROTOMADO. 
EL COSTO NETO DE ADQUISICION POR RETEN·· 
CION SOLO SE VIO AFECTADO POR LA COMI •. 
SION DEL REASEGURO CEDIDO CON UN -15% 
DE LAS PRIMAS CEDIDAS EN REASEGURO 

POR RAMO FUE MAYOR LA SINIESTRALIDAD EN 
EL RAMO DE DIVERSOS (1 ~25%) QUE EN INCEN 
DIO (16.M6%) Y MENOR LA SINIEST/lAL/DAD EN 
R.C. CON UN 11.511%, (CON RESPECTO A LA PRI·· 
MAEN VIGOR. 

SOLO SE AFECTA EN EL RAMO DE INCENDIO ... 
POR LAS CANTIDADES RECUPERADAS POR LOS 
REASEGURADORES DIVIDIENDOSE EN SINIES .' 
TROS DE RETENCION Y RECUPERADOS POR REA 
SEGURAIXJRES. 
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6.- UTILIDAD O PERDIDA TECNICA. 

7.- PRODUCTO RESERVA DE RIESGOS 
EN CURSO. 

8.- GASTOS DE OPERACION 
DIRECTOS. 

EN CADA UNO DE LOS RAMOS HUBO UTILlDAD­
TECNICA EN EL ORDEN: R.C .. INCENDIO. DlVER 
SOS. 
LA SINIESTRALIDAD FUE MUY PEQUEÑA EN R.C 
Y MUY ALTO EL COSTO NETO DE ADQUISICION -
POR RETENCION . 

HUBO PRODUCTO DE RESERVA DE RIESGOS EN 
CURSO. LO QUE INDICA QUE HAY SOLVENCIA. 

ESTA INDICANDO EL SIGNO NEGATIVO QUE NO 
HUBO GASTOS DE OPERACION . 

9.- PRODUCTOS FINANCIEROS DIRECTOS. SE ESTAN GENERANDO DE LA PARTICIPACION -
TECNICA. 

lU.- CONTRIBUCION DE GASTOS ARROJA PORCENTAJES ALTOS EN CADA UNO -
DE LOS RAMOS CON RESPECTO A LA PRIMA DE 
RETENClON. 

11.- GASTOS DE OPERACION INDIRECTOS. NO REBASAN EL 20% SOBRE LAS PRIMAS EN ---
FIJOS Y UTILIDAD. VIGOR. 

12.- UTILIDAD O PERDIDA 
DE OPERACION. 

0.3 CONCLUSION 

EN LOS TRES RAMOS EXISTE UN PORCENTAJE -
ALTO DE UTILIDAD CON RESPECTO A LAS PRI -
MAS DE RETENCION ARROJANDO UN 44.95%-

AL DESPLEGAR. ANALIZAR E INTERPRETAR LOS RESUL lADOS DEL ESTADO DE 
RESULTADOS DEL PRODUCTO NICHO CASA HABlTAClON SE MUESTRA QUE EL 
PRODUCTO POR SI SOLO ES RENTABLE Y HA GENERADO UTILIDAD 
RESPALDANDOSE EN LA SOLVENCIA DEL MISMO. 
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A) ANTECEDENTES GENERALES 

EL SEGURO EN MEXICO. COMO EN OTROS MUCHOS LUGARES DEL MUNDO HABRIA DE 
NACER EN EL MAR Y EN ESTE CASO EN EL PUERTO DE VERACRUZ, CIUDAD QUE A FINES 
DEL SIGLO XVIII GOZABA DE GRAN PROSPERIDAD COMERCIAL. 

FUE EN EL AÑo DE 1789. CUANDO SE CONSTITUYO LA PRIMERA COMPAÑIA DE SEGUROS EN 
ESTE PUERTO. QUE SE DENOMINO COMPAÑIA DE SEGUROS MARlTIMOS DE NUEVA ESPAÑA 
CON EL PROPOSITO DE CUBRIR LOS RIESGOS DE LOS QUE SE NOMBRABAN EN ESPAÑA 
COMO LA CARRERA DE LAS INDIAS. 

LA GACETA DE MEXICO DE 22 DE DICIEMBRE DE 1788 SE EXPRESA EN LOS SIGUIENTES 
TERMINOS SOBRE EL ESTABLECIMIENTO DE ESTA COMPAÑIA DE SEGUROS: 
LA EXPERIENCIA TIENE ACREDITADO QUE EN MUCHAS OCASIONES ALGUNOS DE LOS 
INDIVIDUOS DE LOS COMERCIOS DE ESTE REINO DE ESPAÑA SE HALLAN EN LA URGENCIA 
DE HACER LOS SEGUROS DE INTERESES QUE EMBARCAN Y A SEA POR CUMPLIMIENTO DE 
SUS ORDENES O PARA MAYOR SEGURIDAD y QUE EN MUCHAS VECES LOS OMITEN POR NO 
HABER TIEMPO DE ANTICIPAR AVISOS A CADIZ U OTROS PARAJES: 

ESTA CONSIDERACION y LA UTILIDAD PROPIA QUE PUEDA RESULTAR HA SIDO EL OBJETO 
PARA ESTABLECER EN LA CIUDAD DE LA NOVA VERACRUZ UNA COMPAÑIA DE SEGUROS. 
BAJO LA DIRECCION DE DON BALTAZAR RUIZ FERNANDEZ. CON EL FONDO DE 230.000 
PESOS ( DUROS) REPARTIDOS EN 4,600 ACCIONES DE 50 PESOS CADA UNA FOR EL TlEMFO 
DE 5 AÑos QUEDARA PRINCIPIO EL 1° DE ENERO DE 1789, BAJO LAS CONDICIONES 
REGULARES Y CORRIENTES: LA QUE SE A VISE AL PUBLICO PARA SU GOBIERNO. 

DE DICHA INSTITUCION NO QUEDA NINGUNA EVIDENCIA NI NUMERICA NI DE LAS 
ACTIVIDADES DESARROLLADAS. DICE LA HISTORIA QUE FRACASO Y DESPUES DE POCOS 
AÑos LA COMPAÑIA DE SEGUROS MARlTlMOS DE NUEVA ESPAÑA DARlA PASO AL 
ESTABLECIMIENTO DE OTRAS ASEGURADORAS Y. EN GENERAL AL DESARROLLO DE LA 
ACTIVIDAD DEL SEGURO EN MEXICO. 

EL COMPLEJO Y GLORIOSO PROCESO HISTORICO POR EL CUAL ATRAVESO MEXICO 
DURANTE EL SIGLO XIX. NO PODlA SER FAVORABLE PARA LA ACTIVIDAD ASEGURADORA. 
LA CUAL HABlA DADO UN MODESTO INICIO A FINALES DEL SIGLO ANTERIOR. SIN 
EMBARGO AL EMPEZAR LA SEGUNDA MITAD DEL SIGLO XIX. EL SEGURO. QUE EN IHU2 
OFRECIA OTRA IMPORTANTE SEÑAL DE VIDA. DIO INICIO A SU CAMINO QUE LO LLEVARlA 
A TRAVES DEL TIEMPO Y DE DIFERENTES LEGISLACIONES. HASTA NUESTROS OlAS. 

SE PUEDE AFIRMAR QUE TANTO EL INICIO COMO EL FINAL DEL SIGLO XIX .HAN MARCADO 
2 MOMENTOS ALTAMENTE SIGNIFICATIVOS PARA EL SEGURO MEXICANO: EL 
ESTABLECIMIENTO DE LA SEGUNDA INSTITUCION DE SEGUROS ( 1802 ) Y. A 'IU AÑOS DE 
ESA FECHA,LA PRIMERA LEY DEL SEGURO. PERO HAY QUE N<YfAR QUE EN EL PERIODO 
INTERMEDIO SE REGISTRARON EN EL PAIS. HECHOS SUMAMENTE IMPORTANTES PARA EL 
SEGURO. ACTIVIDAD REGULADA POR DIFERENTES CODlGOS LOCALES Y DISPOSICIONES. 
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B) ANTECEDENTES DE L.A LEY GENERAL. DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES 
i\tUTUAL.lSTAS DE SEGUROS. 

AL FORMAR PARTE DE ESPAÑA L.A NUEVA ESPAÑA. APLICO DURANTE EL. PERIODO DE LA 
COLONIA LA LEGISLACION MERCANTIL DE AQUEL PAIS. ES DECIR: LAS ORDENANZAS 
REALES DEL CONSEJO DE LAS INDIAS. LAS ORDENANZAS DEL CONSULADO DE MEXICO y 
LAS ORDENANZAS DE BILBAO. 

EN EL MEXICO INDEPENDIENTE, FUNGIENDO ANTONIO LOPEZ DE SANTA ANNA COMO 
PRESIDENTE PROVISIONAL EN 1841. DECRETO LA ORGANIZAC10N DE LAS JUNTAS DE 
FOMENTO Y TRIBUNALES MERCANTILES Y EL ARTICULO 34 FRACCION 4a DEL 
ORDENAMIENTO RELATIVO CONSIDERA A LOS CONTRATOS DE SEGUROS SOBRE 
MERCANCIAS DE COMPETENCIA MERCANTIL. 

EL 16 DE MAYO DE 18~4 DURANTE EL GOBIERNO DEL MISMO SANTA ANNA. APARECIO EL 
CODlGO DE COMERCIO DE MEXlCO CONOCIDO COMO CODlGO DE LARES. DEBIDO A LA 
NOTABLE INFLUENCIA QUE EN SU FORMULACION TUVO EL MINISTRO DON TEODOSIO 
LARES. FUE ESE EL PRIMER CODlGO DE COMERCIO DE MEXlCO. UN ORDENAMIENTO QUE 
TUVO VIDA EFlMERA. RIGIENDO PRIMERAMENTE EN EL REGIMEN SANTANISTA Y DESPUES 
DURANTE EL IMPERIO DE MAXlMILlANo. DICHO CODlGO TUVO UN RESURGIMIENTO EN EL 
ESTADO DE PUEBLA, CUYA DlPUTACION LOCAL LO PUSO EN VIGOR EL 24 DE JUNIO DE 1868. 

EL LIBRO SEGUNDO, DEL" COMERCIO TERRESTRE ". DEDICA EL TITULO VII A LOS SEGUROS 
.. SEGUROS DE CONDUCCIONES TERRESTRES oo. 

EL ARTICULO 315 ESTABLECE QUE: 
PUEDEN ASEGURARSE LOS EFECTOS QUE SE TRANSPORTEN POR TIERRA. RECIBIENDO POR 
SU CUENTA EL MISMO CONDUCTOR O UN TERCERO LOS DAÑOS QUE EN ELLOS 
SOBREVENGAN . 

Y EL ARTICULO 316 SEÑALA QUE: 
EL CONTRATO DE SEGURO TERRESTRE DEBE REDUCIRCE A POLIZA ESCRITA QUE PODRA 
SER SOLEMNE. arORGANDOSE ANTE ESCRIBANO O CORREDOR O PRIVADO ENTRE LOS 
CONTRATANTES; EN ESTE SEGUNDO CASO SE EXTENDERAN DOS EJEMPLARES DE UN 
MISMO TENOR UNO PARA EL ASEGURADOR Y OTRO PARA EL ASEGURADO. 

EL CONGRESO DE VIENA DE IRIS DIO A EUROPA UN LARGO PERIODO DE ESTABILIDAD, Y ES 
PRECISAMENTE DESPUES DE ESE AÑO. CUANDO SE OBSERVA UNA EXPANSION REALMENTE 
SIGNIFICATIVA EN TODO TIPO DE ACTIVIDAD HUMANA: CIENCIA. ECONOMIA Y 
DESCUBRIMIENTOS. ENTRE LOS HECHOS MAS SOBRESALIENTES DE LA EPOCA. 
OBVIAMENTETAMBlEN LOS'SEGUROS ESTABLECIDOS EN EUROPA DESDE HACIA YA UN 
SIGLO. RECIBIERON IMPULSO. 

LOS SEGUROS TANTO DE VIDA COMO DE INCENDIO. YA FUNCIONABAN EN LA NAClON 
AUSTRIACA. POR LO QUE DURANTE EL PERIODO DE MAXIMILIANO. SE ESTABLECIERON EN 
EL PAIS VARIAS COMPAÑIAS DE SEGUROS. FOMENTANDO DE ESTA MANERA LA ACTIVIDAD 
ASEGURADORA LOCAL. QUE ERA PRACTICAMENTE INEXlSTENTE. 
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COMO SE DESPRENDE DE LOS DIFEREI>.'TES NUMEROS DE EL DIARIO DEL IMPERIO DE 186; 
( DIARIO QUE CUMPLlO CON LA FUNCION DE LA GACETA DE MEXICO DURANTE EL PERIODO 
DEL 2· IMPERIO) • LA AUTORIZACION IMPERIAL DE LOS ESTATUTOS DE LAS COMPAÑIAS 
QUE IBAN ESTABLECIENDOSE. CONSTITUYE.EN SUS ARTICULOS. LA LEY DEL SEGURO PARA 
ESAS COMPAÑIAS y . ADEMAS, PUEDE CONSIDERARSE COMO APOYO Y BASE DE 
ORlENTACION PARA LAS FUTURAS LEYES DEL SEGURO EN MEXICO. AUNQUE ESTAS HAYAN 
SIDO INFLUENCIADAS TAMBlEN POR OTRAS LEYES SIMILARES EUROPEAS. 

LA PREVISORA FUE LA PRIMERA COMPAÑIA DE SEGUROS MUTUOS CONTRA INCENDIO EN 
MEXICO, SEGUN APARECE EN EL DIARIO DEL IMPERIO DEL 4 DE FEBRERO DE 1865. LOS 
TlTULOS I Y 2 DE LOS ESTATUTOS AUTORIZADOS POR EL EMPERADOR. TRATAN DEL 
ESTABLECIMIENTO DE LA COMPAÑIA Y DE LOS SEGUROS RESPECTIVAMENTE. ACLARANDO 
EL PRIMERO QUE SE ESTABLECE UNA COMPAÑIA DE SEGUROS MUTUOS. CONTRA LOS 
DAÑOS CAUSADOS POR INCENDIO, FUEGO DEL CIELO Y EXPLOSION DE GAS. DEL QUE SE 
USA EN EL ALUMBRADO: QUE LA SOCIEDAD SE LLAMARA LA PREVISORA Y QUE TIENE POR 
OBJETO INDEMNIZAR A LOS SOCIOS ASEGURADOS DE LOS DAÑOS CAUSfÚ)()S POR LA 
REALIZACION DE LOS PELIGROS DEL FUEGO DE LAS COSAS QUE HAYAN HECHO ASEGURAR 
EL ASIENTO PRINCIPAl. DE LA COMPAÑIA SERA LA CIUDAD DE MEXICO Y EN LAS DEMAS 
POBLACIONES DE IMPORTANCIA DEL IMPERIO SE ESTABLECERAN AGENCIAS DE LA 
SOCIEDAD. 

AUNQUE EL SEGURO DE TRANSPORTACION MARITIMA HABlA EXISTIDO DE TIEMPO ATRAS. 
SE OPER.ABA CON EL EN MEXICO A TRA VES DE EMPRESAS EXTRANJERAS Y LOS DEMAS 
RAMOS DE SEGUROS NO ERAN ATENDIDOS, Y LAS COMPAÑIAS DE SEGUROS EUROPEAS Y 
NORTEAMERICANAS NO SE SENTIAN ATRAIDAS A OPERAR EN MEXICO POR LA 
INTRANQUILIDAD POLlTICA QUE EXlSTIA EN EL PAIS. SIN EMBARGO. SE DEBE RECONOCER 
EL GRAN PASO QUE SIGNIFICO ESTE EN LO REFERENTE A UNA PRIMERA LEGISLACION DEL 
SEGURO POR MEDIO DE LOS ESTATUTOS DE ESAS EMPRESAS, YA QUE SU CONTENIDO SE 
VIO EN GRAN PARTE PLASMADO EN LAS LEYES QUE SOBRE LA ACTIVIDAD ASEGURADORA 
SE EXPIDIERON POR PARTE DEL EJECUTIVO A PARTIR DE DICIEMBRE DE 1892. 

EL 12 DE JULIO. DESPUES DE LA SENTENCIA DE MUERTE A MAXIMILlANO HIZO SU 
ENTRADA EN MEXICO EL GOBIERNO DE DON BENITO JUAREZ, AL CUAL EN DICIEMBRE DEL 
MISMO AÑO. EL CONGRESO DE LA UNION VOLVIO A REELEGIR COMO PRESIDENTE. A 
PARTIR DE ESA FECHA VARIOS DE LOS CODlGOS DE LA REPUBLlCA MEXICANA QUE 
CONTENIAN CAPITULOS O T1TULOS DEDICADOS A LA ACTIVIDAD ASEGURADORA. ANTES 
DE QUE SE OTORGARA LA PRIMERA LEY DEL SEGURO, LO QUE ACONTECERIA EN 1892. 

EL CODlGO CIVIL DE 187U. PROMULGADO POR EL PRESIDENTE JUAREZ. REFORMA Y AMPLIA 
EL DE LARES Y DENTRO DE 6 ARTlCULOS DEFINE Y NORMA EL CONTRATO DE SEGUROS. AL 
CUAL SE LE DEFINE COMO AQUEL POR EL CUAL UNA DE LAS PARTES SE OBLIGA MEDIANTE 
CIERTO PRECIO A REPONDER O INDEMNIZAR A LA OTRA DEL DAÑO QUE PODRIAN 
CAUSARLE CIERTOS CASOS FORTUITOS A QUE ESTA EXPUESTA SE ACLARA TAMB/EN QUE 
EL CONTRATO DE SEGUROS ES NULO SI NO SE OTORGA EN ESCRITURA PUBLICA Y SE 
ESTABLECE QUE CUALQUIER PERSONA O COMPAÑIA CAPAZ DE OBLIGARSE PUEDE FUNGIR 
COMO ASEGURADOR. ASIMISMO. SEÑALA QUE PUEDEN SER MATERIA DE SEGUROS: LA 
VIDA. LAS ACCIONES Y DERECHOS. LAS COSAS. LAS COSAS MUEBLES.EN LO REFERENTE 
AL PRECIO ESTE PUEDE SER FIJADO LIBREMENTE POR LAS PARTES Y PUEDE PAGARSE DE 
UNA SOLA VEZ O EN PLAZOS. 

POR OTRA PARTE EL CODlGO DE COMERCIO DE 188~ ACLARA QUE EL CONTRATO DE 
SEGUROS ES MERCANTIL SIEMPRE Y CUANDO CONCURRAN ESTAS 2 CIRCUNSTANCIAS QUE 
EN CALIDAD DE ASEGURADOR INTERVENGAN UN COMERCIANTE O COMPAÑIA COMERCIAL 
QUE ENTRE LOS RAMOS DE SU GIRO TENGA EL DE SEGUROS Y QUE EL OBJETO DE ESTE SEA 
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LA INDEMNIZACION DE LOS RIESGOS AL QUE ESTEN EXPUESTAS LAS MERCANCIAS O 
NEGOCIACIONES CONtERCIALES. 

POR SU PARTE. EL NUEVO CODlGO DE .1889. DEFINIO QUE BASTA QUE EL SUJETO 
ASEGURADOR SEA UNA EMPRESA PARA QUE EL CONTRATO DE SEGURO SEA MERCANTIL. 
EL SEGURO DE PERSONAS TENIA QUE SER INVARIABLEMENTE CONTRATO CIVIL. 

DURANTE EL GOBIERNO DEL GENERAL POFIRIO DlAZ. SE PROMULGARON LAS 2 PRIMERAS 
LEYES DEL SEGURO MEXICANO UNA EN EL SIGLO XIX Y OTRA EN EL SIGLO XX. ADEMAS .. 
SE BUSCO FORTALECER LA PRECARIA ECONOMIA DEL PAIS, INSTITUCIONALIZANDO SUS 
POLlTICAS y GENERANDO INFRAESTRUCTURA DE CAMINOS CARRETEROS Y FERROVIARIOS 
QUE TRANSFORMARAN LA FAZ ECONOMICA DE LA NACION. 

PARA LOGRAR EL DESARROLLO ECONOMICO DEL PAIS PORFIRIO D1AZ CONCEDIO TODA 
CLASE DE FACILIDADES Y CONCESIONES AL CAPITAL EXTRANJERO EL INGRESO BRUTO 
NACIONAL. SE ENCONTRABA CONCENTRADO EN MANOS DEL 5% DE LA POBLACION. LA 
ACTIVIDAD INDUSTRIAL SE DEBATIA DENTRO DE UNA PRECARIA DEMANDA DE ARTICULOS 
DE CONSUMO POPULAR COMO TEJIDOS DE ALGODON. AZUCAR. TABACO. HENEQUEN. ETC. 
y LA MAYORJA DE PEQUEÑAS FABRJCAS ERAN PROPIEDAD DE ESPAÑOLES Y FRANCESES 
LA INDUSTRIA TEXTIL QUE ERA LA MAS DESARROLLADA. CONSTABA DE I~O FABRICAS 
CON POCOS TELARES Y DE MEDIANA CALIDAD: EN EL PAIS SE FABRICABAN TELAS DE 
INFlMA CALIDAD QUE NO PODlAN COMPETIR CON LAS IMPORTADAS. DE TAL SUERTE QUE 
SE CORTABA DE RAIZ TODO ESTIMULO A LA INST ALACION DE NUEVAS FABRICAS. 

LA ACTIVIDAD COMERCIAL NO SE ENCONTRABA EN MEJORES CONDICIONES: EL COMERCIO 
CON ESPAÑA HABlA CAlDO A UN NIVEL INFIMO y EL MAYOR CONTINGENTE DE 
EXPORTACION LO DABAN LOS MINERALES 27% LA PLATA Y 21 % EL ORO. 

CON CAPITAL AMERICANO QUE SE COLOCO EN PRIMER LUGAR EN EL PAIS Y DE ACUERDO 
CON LAS NECESIDADES DEL MOMENTO. SE CONSTRUYERON LA LINEAS FERREAS DE 
MEXICO A LAREDO Y A C.D JUAREZ Y LA DE SONORA A NOGALES. EL GOBIERNO 
MEXICANO CONSTRUYO LA DEL ITZMO LA INDUSTRIA MINERA RECIBIO EL IMPULSO DEL 
CAPITAL EXTRANJERO SU LEMA ERA " POCA POLITICA Y MUCHA ADMINISTRACION ". 

OBVIAMENTE. TODA ESA ACTIVIDAD ECONOMICA QUE SE DIFUNDIA EN EL PAIS REQUERIA 
DE LA PROTECCION DE LOS SEGUROS. LOS QUE. EN ESE ENTONCES ERAN OPERADOS POR 
SUCURSALES DE COMPAÑIAS EXTRANJERAS DE SEGUROS. SE EMPEZO A VISLUMBRAR LA 
NECESIDAD DE REGLAMENTAR LA ACTIVIDAD ASEGURADORA EJERCIDA EN UN REGIMEN 
DE COMPLETA LIBERTAD COMO YA OCURRIA EN OTROS PAISES DEL MUNDO Y. EN 
PARTICULAR. EN AQUELLOS PAISES SEDES DE LAS COMPAÑIAS CUY AS SUCURSALES SE 
ENCONTRABAN AQUI. DE AHI LA NECESIDAD DE EXPEDIR LA PRIMERA LEY MEXICANA 
SOBRE LOS SEGUROS. 

LA PRIMERA REGLAMENTACION POR MEDIO DE LA CUAL SE EMPIEZAN A DAR 
LINEAMIENTOS LEGALES REGLAS PARA SU OBSERVANCIA A LAS INSTITUCIONES DE 
SEGUROS LOCALES Y EXTRANJERAS QUE OPERABAN EN EL PAIS. LINEAMIENTOS y REGLAS 
QUE PERMITIERON UN PRINCIPIO DE SANO DESARROLLO DEL SEGURO FUE EXPEDIDA EL 16 
DE DICIEMBRE DE 18'12 Y LLEVA EL NOMBRE DE LEY SOBRE COMPAÑIAS DE SEGUROS Y SE 
CONOCIA TAMBlEN COMO LEY DEL TIMBRE. PORQUE LAS COMPAÑIAS DE SEGUROS ASI 
COMO LAS OPERACIONES A QUE SE DEDICARIAN QUEDARON SUJETAS AL IMPUESTO DEL 
TIMBRE DE DOCUMENTOS Y LIBROS. 
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LA EXPOSIClON DE MOTIVOS DE ESTA LEY, REFIERE LA NECESIDAD DE FIJAR LAS 
PRESCRIPCIONES FUNDAMENTALES A LAS QUE HAN DE SOMETERSE LAS SOCIEDADES 
NACIONALES Y EXTRANIERAS DE SEGUROS SOBRE LA VIDA CONTRA INCENDIO Y OTROS 
RIESGOS. QUE EN TODAS PARTES HAN SIDO OBJETO DE UNA LEGISLACION MAS O MENOS 
RIGUROSA. CUYO PROPOSITO ES GARANTIZAR LOS INTERESES DE LAS PERSONAS QUE CON 
ELLAS CONTRATAN: ADEMAS ES NECESARIO MODIFICAR LOS IMPUESTOS QUE HABlAN 
GRAVADO CON DESIGUALDAD Y SIN SISTEMA LAS DIVERSAS OPERACIONES DE LAS 
EXPRESADAS COMPAÑIAS. 

ERA IMPORTANTE PARA EL EJECUTIVO SABER SI CONVENlA SUJETAR O NO A LA 
AUTORIZACION DEL PODER PUBLICO LA CONSTlTUCION DE DICHAS SOCIEDADES. DOS 
TEORlAS PODIAN MANEJARSE EN ESE MOMENTO UNA. QUE CONSIDERABA A LAS 
COMPAÑIAS DE SEGUROS COMO SOCIEDADES DE CARACTER PARTICULAR Y, POR LO 
TANTO. ESTIMABA NECESARIO SUJETARLAS A UNA PREVIA AUTORIZACION POR PARTE DEL 
GOBIERNO; Y OTRA QUE, SIGUIENDO EL PRINCIPIO DE LA LIBERTAD ABSOLUTA DE 
ORGANlZACION, SOSTENIA QUE SU OPERACION NO REQUERlA PERMISO ALGUNO DE LA 
AUTORIDAD. 

PREVALECIO LA SEGUNDA TEORIA ACORDE A LO DISPUESTO POR EL CODIGO DE 
COMERCIO. 

PERO LA INICIATIVA LEGAL FUE MUY PRECISA EN LO REFERENTE A LA SUJECION DE LAS 
COMPAÑIAS DE SEGUROS A LA LEY DEL TIMBRE. EL PERIODO DE LIBERTAD ABSOLUTA DE 
EJERCICIO DEL SEGURO HABlA TERMINADO; UN NUEVO PERIODO DE CONTROL INCIPIENTE 
POR PARTE DE LAS AUTORIDADES HABlA EMPEZADO. MISMO QUE SE AGUDIZARA EN EL 
SIGLO XX PARA CULMINAR EN AGOSTO DE 1935 CON LA MEXICANIZACION DEL SEGURO EN 
ELPAlS. 

EL ESTADO MEXICANO, POR MEDIO DE LA MENCIONADA LEY DEClDIO INTERVENIR EN LOS 
NEGOCIOS DE SEGURO TRATANDO DE QUE SE NORMARAN LAS OBLIGACIONES DE LAS 
COMPAÑIAS PARA CON LOS ASEGURADOS, IGUALMENTE LE DIO AL SEGURO EL CARACTER 
DE PRIVADO. 

ESTABLECIA LA LEY QUE LAS COMPAÑIAS DE SEGUROS DE TODA CLASE QUE SE 
CONSTITUYERAN EN LA REPUBLICA PODRIAN COMENZAR SUS OPERACIONES LUEGO QUE 

HUBIESEN JUSTIFICADO ANTE LA SECRETARIA DE HACIENDA. HABER LLENADO LOS 
REQUISITOS EXIGIDOS POR EL CODlGO DE COMERCIO ASI COMO LOS CONTENIDOS EN LA 
MISMA LEY: Y SEGUN ESTA. PARA COMPROBAR QUE UNA COMPAÑIA TENIA UNA APTITUD 
LEGAL. DEBERlA REMITIR A LA SECRETARIA DE HACIENDA LA DOCUMENTAnON QUE 
ELLA REQUIRIERE. 

PARA LAS COMPAÑIAS EXTRANJERAS ADEMAS DE LA DOCUMENTACION SE ESTABLECIA 
LA OBLIGACION DEL NOMBRAMIENTO DE UN AGENTE DOMICILIADO EN LA CAPITAL DE LA 
REPUBLICA O EN OTRA POBLACION DE LA MISMA AUTORIZADO POR LA SECRETARIA DE 
HACIENDA Y CON PODERES PARA REPRESENTAR A LA COMPAÑIA EXTRANJERA EN EL PAIS 
Y DEBERIAN CONSTITUIR UNA GARANTIA DOBLE DE LA QUE SE EXIGIA A LAS COMPAÑIAS 
NACIONALES TOMANDO COMO BASE El. IMPORTE DE LAS POLI ZAS VIGENTES EN LA 
REPUBLICA. 
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CON FECHA 25 DE MARZO DE I'JII5 EL PRESIDENTE PORFIRIO DIAl. PROMUl.GO LA LEY QUE 
ESTABLECIO EL REGIMEN MONETARIO DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS QUE TUVO 
MUCHA IMPORTANCIA TAMBlEN EN LA ACTIVIDAD ASEGURADORA DE AQUEL ENTONCES. 

LA SEGUNDA LEY DEL SEGURO PROMULGADA POR EL PRESIDENTE PORFIRIO D1AZ EL 25 DE 
MAYO DE 1910 SE DENOMINO LEY RELATIVA DE LA ORGANIZACION DE LAS COMPAÑIAS DE 
SEGUROS SOBRE LA VIDA, LA CUAL REGULABA POR PRIMERA VEZ EL SEGURO DE VIDA EN 
MEXICO. 

ESTA LEY REGULO LA ACTIVIDAD ASEGURADORA DENTRO DEL CRITERIO 
PREDOMINANTEMENTE LIDERAL DE SU EPOCA, DEBE HABER PARECIDO ATENTORlA 
CONTRA LA LIBERTAD DE COMERCIO PORQUE DE UN SISTEMA NO DE LIBERTAD SINO DE 
LIBERTINAJE HASTA ENTONCES IMPERANTE SE PASO A OTRO DE UN CONTROL. DIGAMOS 
QUE RlGIDO. FINALMENTE, LA LEY CONTIENE ALGUNAS DISPOSICIONES DE DERECHO 
ADMINISTRATIVO QUE AFECTAN D1RECT¡\.MENTE Y EN FORMA NOTABLE A LA DISCIPLINA 
DE CONTRATO DE SEGURO DE VIDA, DE ACCIDENTES O DE ENFERMEDADES. OTRAS DE 
ESAS DISPOSICIONES SALIERON DECIDIDAMENTE DEL CAMPO DEL DERECHO PUBLICO 
PARA ENTRAR AL DERECHO PRIVADO. LLEGANDOSE A DEROGAR VARIOS ARTICULOS DEL 
CODlGO DE COMERCIO. 

EL PRIMER REGLAMENTO QUE SE APLICO A LAS COMPAÑIAS DE SEGUROS LOCALES Y 
EXTRANJERAS FUE PUBLICADO EL 24 DE AGOSTO DE 1910 Y CONTIENE 6 CAPITULOS CON 60 
ARTICULOS Y 2 TRANSITORIOS. ES UNA ESPECIE DE GUIA PARA QUE LAS COMPAÑIAS 
PUEDAN CUMPLIR CABALMENTE CON LO DISPUESTO POR LA LEY. 

SIENDO PRESIDENTE DE LA REPUBLlCA EL GENERAL AL VARO OBREGON. SE DEROGO EL 
REGLAMENTO DEL 24 DE AGOSTO DE 1910. SUSTlTUYENDOLO POR OTRO CON ALGUNAS 
MODIFICACIONES ADICIONES Y ACLARACIONES. LAS MAS SIGNIFICATIVAS EN LO 
REFERNTE A LA RESERVA MATEMATICA. LA FECHA DE EXPEDlCION FUE EL 27 DE 
NOVIEMBRE DE 1923. 

SE DEBE AL PRESIDENTE CALLES QUE EN MEXICO HAYA CONTADO DURANTE SU 
GOBIERNO CON MUCHAS INSTITUCIONES QUE HAN PERMITIDO AL PAIS MARCHAR POR LOS 
SENDEROS DEL EXITO, ASI COMO EL OTORGAMIENTO DE LA LEY GENERAL DE 
SOCIEDADES DE SEGUROS LA CUAL CONSTITUYO EL PRIMER DOCUMENTO LEGAL Y 
COMPLETO QUE REGULABA LA ACTIVIDAD ASEGURADORA EN TODOS LOS RAMOS EN 
LOS QUE UNA INSTITUCION DE SEGUROS PUDIERA OPERAR. 

EN LA LEY SE ESTABLECE EL ALCANCE DE LOS DISTINTOS RAMOS DE SEGUROS Y EN 
FORMA PRECISA. LAS OPERACIONES DE VIDA, ACCIDENTES Y ENFERMEDADES. INCENDIO 
RIESGOS MARITIMOS. Y TRANSPORTES'Y LA OBLlGAClON DE UNA EMPRESA (ASEGURADO 
RA EN ESOS CASOS: PERO PARA UNA GRAN MASA DE OTROS RIESGOS COMO 
AUTOMOVILES, CRISTALES. CALDERAS. RESPONSABILIDAD CIVIL. ETC. CONTRATADOS POR 
UNA COMPAÑIA, SU ALCANCE SERIA EL QUE PUEDA CREARSE POR LAS NECESIDADES DEL 
COMERCIO O POR LA EVOLUCION COMERCIAL ). ASIMISMO. SE RECONFIRMABA LO 
ESTABLECIDO EN LA LEY ANTERIOR EN LO REFERENTE A SEGUROS DE LOS NIÑOS. QUE 
SON SOLAMENTE SEGUROS DE SUPERVIVENCIA. 



ASIMISMO. DURANTE LA PRESIDENCIA DEL GENERAL LAZARO CARDEN AS. SE 
VERIFICARON MUCHAS E IMPORTANTES INNOVACIONES EN TODOS LOS CAMPOS DE LA 
ACTIVIDAD NACIONAL Y. DE UNA MANERA SUSTANCIAL. EN EL DE LOS SEGUROS. 

EL 19 DE ENERO DE 1931, EL PRESIDENTE PASCUAL ORTlZ RUBIO PROMULGO UN 
IMPORTANTE DECRETO POR MEDIO DEL CUAL SE MODIFICO LA LEY GENERAL DE SEGUROS 
DE 1926. EN LA EXPOSICION DE MOTIVOS PROPUSO QUE LAS COMPAÑIAS EXTRANJERAS DE 
SEGUROS SOBRE LA VIDA QUE OPERABAN EN EL PAlS SE CONSTITUYERAN EN 
NACIONALES. ORGANIZANDOSE BAJO LAS LEYES DEL PAlS. QUEDARAN ADMINISTRADAS 
EN SU MAYORIA POR MEXICANOS Y QUE MEXICANO FUERA EN UNA MAYORlA ABSOLUTA 
DE UN 51 % DEL CAPITAL SOCIAL DE LAS MISMAS. CONCEDlENDOSE EL PLAZO MAXIMO DE 
I AÑo PARA CONSTITUIRSE EN COMPAÑlAS MEXICANAS. SE DECIA ADEMAS. QUE SI 
VENCIDO EL PERIODO MENCIONADO NO SE HABlA VERIFICADO EL CAMBIO. ENTONCES SE 
CONSIDERARlAN ILEGALES TODAS LAS OPERACIONES DE ESAS COMPAÑIAS. SALVO LA 
RELATIVA A SU LIQUIDACION. 

LOS PROPOSITOS DE LA LEY NO TUVIERON EL EXITO REQUERIDO y HABRIA QUE ESPERAR 4 
AÑos MAS PARA QUE SE REALIZARA LO PREVISTO EN LA MENCIONADA EXPOSICION. DE 
TODOS MODOS. EL SEGURO EN MEXlCO SE ENCONTRABA EN SU CUARTA ETAPA DE 
DESARROLLO: LIBERTAD COMPLETA DE TRABAJO EN EL PAlS; INICIO DE CONTROL DE LA 
OPERACION POR EL GOBIERNO: CONTROL TOTAL; Y POR FIN. MEXICANIZACION DE LA 
OPERACION. 

LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y LA LEY DEL CONTRATO DE SEGUROS 
PROMULGADAS BAJO LA PRESIDENCIA DEL GENERAL LAZARO CARDEN AS, SIGNIFICARON 
EN EL PRIMER CASO UN CAMBIO COMPLETO DE LA LEGISLACION SOBRE MATERIA DE 
SEGUROS Y. EN EL SEGUNDO. GARANTIAS AL PUBLICO EN GENERAL. LA PRIMERA SUFRIO A 
LO LARGO.DE LOS AÑos MODIFICACIONES y ADICIONES. PERO NO SUSTANCIALES EN 
VIRTUD DE QUE TODAVlAHAY ALGUNOS ASPECTOS DE LA MISMA QUE HOY ESTAN EN 
ESTUDIO. MIENTRAS LA SEGUNDA A QUEDADO INALTERADA HASTA NUESTROS OlAS. 
CUANDO ESTA AL ESTUDIO UNA NUEVA LEY RELACIONADA CON EL CONTRATO DE 
SEGUROS. 

LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES DE SEGUROS DE 1935 TOMO EN CUENTA LOS 
ARTICULOS DE LAS LEYES DE 1926 Y 1931 Y DE SU REGLAMENTO PROCURANDO UNA MEJOR 
SISTEMATIZACION. Y AMPLIANDO Y ADICIONANDO OTRAS DISPOSICIONES NUEVAS 
RELATIVAS A LA INVERSION DE LAS RESERVAS EN MEXICO. LAS CUALES FUERON EL 
MOTIVO POR EL QUE LAS ASEGURADORAS EXTRANJERAS SE RETIRARON DEL MERCADO. 
AS!. UNA MEDIDA DE POLlTICA ECONOMICA GENERAL FUE EL PUNTO DE PARTIDA DEL 
DESARROLLO DEL SEGURO MEXICANO. 

HE AQUI LOS ASPECTOS MAS SOBRESALIENTES DE ESTA LEY: 

1.- PROHIBE LA ACTIVIDAD ASEGURADORA A QUIENES NO SEAN SOCIEDADES ANONIMAS O 
MUTUALISTAS. 

2.- EXIGE AUTORIZAClON PARA PODER OPERAR COMO ASEGURADOR Y DEJA UN GRAN 
MARGEN DE DlSCRECIONALlDAD A LA ADMINISTRACION PUBLICA PARA PODER OTORGAR 
O DENEGAR AUTORIZACION. 
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3.- PROHIBE AL PUBLICO QUE SE ASEGURE CON QUIEN CAREZCA DE AUTORIZACION 
ESTATAL DE ASEGURADOR. SALVO CASOS DE EXCEPCION EN QUE EXIGE AUTORIZACION 
ESPECIFICA. 

4.- SUJETA A LOS ASEGURADORES AUTORIZADOS A UNA ORGANIZACION INTERNA y A UN 
FUNCIONAMIENTO RIGUROSAMENTE REGLAMENTADO SOBRE BASES TECNICAS y 
CONTABLES ENCAMINADAS A ASEGURAR LA REALIZACION DEL PROCEDIMIENTO 
ECONOMICO DE LA MUTUALIDAD. 

5.- SUJETA A REVlSION ADMINISTRATIVA LAS TARIFAS DE PRIMAS Y LAS CONDICIONES 
GENERALES DEL SEGURO, PARA CALIFICAR LA SUFICIENCIA TECNICA y SU LEGALIDAD 
RESPECTIVAMENTE. 

6.- REGLAMENTA RIGUROSAMENTE LA INVERSION DE CAPITAL Y RESERVAS DE LAS 
MISMAS ASEGURADORAS, IMPONIENDO SANCIONES ADMINISTRATIVAS Y AUN DE 
DERECHO PENAL EN CASO DE INFRACCION A LO DISPUESTO POR LA LEY. 

7.- OTORGA A LOS ASEGURADOS ACCION PARA PROVOCAR UNA INSPECCION ESPECIAL DE 
LA AUTORIDAD ADMINISTRATIVA DE CONTROL. CUANDO SE PUEDA SUPONER QUE EL 
FUNCIONAMIENTO Y GESTION DE LAS ASEGURADORAS, NO SE NUSTEN A LAS NORMAS 
LEGALES. 

8.- ESTABLECE LA INEMBARGABILIDAD DE LAS RESERVAS TECNICAS. 

9.- DECRETA QUE PODRAN ESTABLECERSE SOCIEDADES DE CAPITAL VARIABLE, PERO EN 
ESTE CASO EL CAPITALMlNlMO QUE EXIGE ESTA LEY ESTARA SIEMPRE REPRESENTADO 
POR ACCIONES SIN DERECHO A RETIRO. 

SE DEFINE POR PRIMERA VEZ EN LA LEY Y DE UNA FORMA MUY CLARA LO QUE DEBE 
ENTENDERSE POR COASEGURO. REASEGURO y CONTRASEGURO. 

ESTABLECE IGUALMENTE LIMITES PARA LAS INSTITUSIONES DE SEGUROS CON RELACION 
A LA RESPONSABILIDAD MAXIMA QUE PODRIAN CONTRAER SIN REASEGURAR PARA TODOS 
LOS RAMOS. MENOS VIDA. RESPONSABILIDAD CIVIL Y RIESGOS PROFESIONALES ( EN LOS 
QUE LA SECRETARIA DE HACIENDA FIJARlA A CADA INSTITUCION EL LIMITE MAXIMO DE 
RESPONSABILIDAD A RETENER PARA CADA RIESGO l. LA MENCIONADA RESPONSABILIDAD 
EN CADA RIESGO SERIA EL EQUIVALENTE AL lO % DE SU CAPITAL. RESERVAS DE 
PREVlSION Y ESTATUTARIAS. 

A FINALES DE 195(, SE MODIFICARON PORCENTAJES. PERO CONSIDERANDO LOS MISMOS 
PARAMETROS. y A ENERO DE 1990 PARA LLEGAR A UNA CIERTA LlBERALlZACION DE 
CALCULOS PARA DETERMINAR RETENCION SOBRE CADA RIESGO SIN RE ASEGURAR. 

EN MATERIA DE SOLVENCIA. MERECE SER RECORDADO EL ARTICULO JO. EL CUAL DEFINE 
EN FORMA MUY SINGULAR EL CRITERIO DE SOLVENCIA. CRITERIO QUE DURO MUCHISIMOS 
AÑOS. HASTA LLEGAR LOS CRITERIOS DE SOLVENCIA DEL AÑO DE 1990. 



LA MEDIDA DE LA MEXICANIZACION DEL SEGURO NO PODlA SER NI FUE DEL AGRADO DE 
LAS ASEGURADORAS EX'TRANJERAS QUE OPOERABAN EN EL PAIS. LAS CUALES. POR TODOS 
LOS MEDIOS A SU ALCANCE. TRATARON DE TENER CONDICIONES Y TRATAMIENTO MAS 
FAVORABLES QUE LAS COMPAÑIAS MEXICANAS. ENTRE EL GOBIERNO DE MEXICO. 
REPRESENTADO POR LA SECRETEARlA DE HACIENDA Y CREDlTO PUBLICO y DE FIRE 
OFFICE'S COMMlTTEE DE LONDRES. SE EXPONEN LOS MOTIVOS QUE OBLIGARON AL 
GOBIERNO MEXICANO PARA QUE EL SEGURO FUERA UN NEGOCIO DE MEXICO y PARA 
BENEFICIO DEL PAIS. 

HE AQUI ALGUNOS TEXTOS DE LAS COMUNICACIONES ENTRE LA S.H.C.P. y EL FOC.: 

RETENCION : EL LIMITE DE RETENCION ESTABLECIDO EN LA LEGlSLACION MEXICANA NO 
ES UN MERO PROBLEMA LEGAL, SINO QUE TIENE SU ANTECEDENTE EN LA PRACTICA DE 
LAS PROPIAS EMPRESAS QUE NUNCA ACEPTAN, POR SU CONVENIENCIA. RIESGOS 
MAYORES AL 10 % DE SU CAPITAL y SOBRANTE. 

RESERVAS: SU DELEGACION SE REFIERE A LA CONSTITUCION EN MEXICO POR LAS 
COMPAÑlAS EXTRANJERAS DE UNA RESERVA DE 21 MILLONES DE PESOS; PERO SE HA 
OLVIDADO CONSIDERAR QUE ESA RESERVA, INSIGNIFICANTE COMO ES PARA EL TIEMPO 
QUE LLEVAN LAS COMPAÑlAS EXTRANJERAS DE OPERAR EN MEXICO y QUE EN VARIOS 
CASOS SE EXTIENDE POR MEDIO SIGLO O MAS, E INSIGNIFICANTE TAMBIEN COMPARADA 
CON LAS CANTIDADES QUE DURANTE TIEMPO SE HAN CANALIZADO HACIA EL EXTERIOR 
EN FORMA DE UTILIDADES DE LAS MISMAS COMPAÑlAS. ESA MISMA CANTIDAD SIGUE 
PERTENECIENDO EN SU TOTALIDAD DE 21 MILLONES A LAS COMPAÑIAS EXTRANJERAS; 
ESOS FONDOS NO TIENEN, EN LO ABSOLUTO, EL CARACTER DE RESERVA NACIONAL PARA 
MEXICO; ADEMAS LA RESERVA ASI MANTENIDA EN SU MAYOR PARTE NO BENEFICIA A LA 
ECONOMIA DE MEXICO PUES SE ENCUENTRAN EN MEXICO SUS SIGNOS REPRESENTATIVOS 
EN FORMA DE BONOS DE GOBIERNO EXTRANJEROS O ACCIONES DE EMPRESAS 
EXTRANJERAS EN CUYOS RESPECTIVOS PAISES SE ENCUENTRAN REALMENTE ESAS 
RIQUEZAS EN FUNCIONES DE LUCRO Y DE TRABAJO. 

CONTlNUACION DEL NEGOCIO EN EL PAlS : LAS DISPOSICIONES DE LA LEY PLANTEAN A 
LAS COMPAÑlAS EXTRANJERAS LA CUESTION DE SI LA CONTINUACION DE OPERACIONES 
EN MEXICO CONSTITUYE UN NEGOCIO PARA ELLAS A ESTE PARTICULAR DEBO DECIR QUE 
EL GOBIERNO DE MEXICO LAMENTARlA PROFUNDAMENTE QUE VARIAS DE LAS 
SUCURSALES EXTRANJERAS SE VIERAN OBLIGADAS A RETIRARSE, Y A QUE EL REDUCIDO 
VOLUMEN DE OPERACIONES QUE EFECTUAN EN EL PAlS NO JUSTIFICARlA LA INVERSION 
DE CAPITAL QUE LA LEY EXIGE: PERO NO SE JUSTIFICARlA DE NINGUNA MANERA EL QUE 
SE HICIERAN MENOS RIGUROSOS LOS PRECEPTOS DE LA LEY SOLO PARA PROTEGER 
NEGOCIOS DE EMPRESAS CUYO CAMPO DE ACCION NO HA PODIDO ENTENDERSE A PESAR 
DEL NUMERO DE AÑOS QUE LLEVAN EN EL PAIS. 

POR OTRA PARTE. EL GOBIERNO DE MEXICO CREE SINCERAMENTE QUE EL HECHO DE QUE 
DESGRACIADAMENTE SE RETIREN DEL PAIS ALGUNAS SUCURSALES DE EMPRESAS 
EXTRANJERAS. REDUNDARA EN BENEFICIO DE LAS MEXICANAS Y DE LAS PROPIAS 
COMPAÑIAS EXTRANJERAS QUE DECIDAN CONTINUAR EN EL PAIS. HACIENDOSE MAS 
FUERTES. TODA VEZ QUE SE VERIAN EN LA NECECIDAD DE ABARCAR EL CAMPO 
ABANDONADO POR LAS QUE SE RETIREN. 

LAS COMPAÑIAS EXTRANJERAS AMENAZARON CON RETIRARSE DEL MERCADO NACIONAL 
DE SEGUROS; MEXICO NO SE ARREDRO Y. VENCIDO EL PLAZO QUE LES CONCEDIO ( 6 
MESES CONTADOS A PARTIR DE LA VIGENCIA DE LA LEY. ES DECIR A PARTIR DEL 26 DE 
AGOSTO DE 1915. TANTO PARA COMPAÑIAS. NACIONALES. MEXICANAS Y SUCURSALES 
EXTRANJERAS) PARA OBTENER LA NUEVA AUTORIZACION EN LOS TERMINOS DE LA LEY. 

93 



(pLAZO QUE PODRIA AMPLIARSE POR 3 MESES EN CASOS ESPECIALES A JUICIO DE LA 
S.H.C.P. l. QUEDARON ELIMINADAS LAS QUE NO QUISIERON ACOGERSE A LA NUEVA 
LEGlSLACION . 

DOCUMENTOS DE DIFERENTE INDOLE. SEÑALAN QUE A FINALES DE 1935 OPERABAN EN EL 
PAIS 66 INSTITUCIONES ASEGURADORAS. DE LAS CUALES 52 ERAN EXTRANJERAS. 

EL 29 DE AGOSTO DE 1936 EL GENERAL LAZARO CARDENAS PROMULGO UN DECRETO 
REAFIRMANDO EL PRJNCIPIO YA CONSIGNADO EN LA LEY DE 1935. EN EL CUAL SE 
ESTABLECIA QUE LOS SEGUROS PARA CUBRIR LOS BIENES DEL GOBIERNO FEDERAL. DEL 
DEPARTAMENTO DEL DISTRJTO FEDERAL. DE LOS GOBIERNOS DE LOS TERRJTORIOS Y DE 
LOS ESTADOS DE LA REPUBLlCA. DE PREFERENCIA SE DARJAN A LAS COMPAÑIAS 
NACIONALES Y. EN SU DEFECTO A LAS MEXICANAS EN LO QUE RESPECTA AL REASEGURO 
TAMBIEN SE DARA PREFERENCIA A LAS INSTITUCIONES NACIONALES O MEXICANAS. 

EL DECRETO DE FECHA 29 DE JUNIO DE 1937, REFORMO LA LEY ANTERJOR DE 1935 
ADICIONANDO ALGUNOS ARTICULOS COMO EL 36° . 

POR MEDIO DEL DECRETO DEL 18 DE MAYO DE 1938, CONSIDERANDO QUE LA LEY 
GENERAL DE SEGUROS EN VIGOR NO ENUMERABA ENTRE LOS VALORES AFECTOS A LA 
INVERSION DE RESERVAS DE LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS LAS OBLIGACIONES DEL 
DISTRJTO FEDERAL, SE MODIFICO EL ARTICULO 86° DE LA LEY OBLIGANDO A QUE LAS 
INSTITUCIONES DE SEGUROS, INVIRTIERAN POR LO MENOS EL 20 % DE LAS RESERVAS 
TECNICAS, EN OBLIGACIONES DEL DlSTRJTO FEDERAL PARA OBRAS DE SERVICIOS 
PUBLlCOS '{ EN BONOS HIPOTECARJOS DE INSTITUCIONES NACIONALES DE CREDlTO O EN 
OBLIGACIONES DEL DEPARTAMENTO DEL DlSTRJTO FEDERAL. 

LA ACTIVIDAD LEGISLADORA DEL GENERAL CARDENAS TERMINO CON amo DECRETO 
DEL 30 DE DICIEMBRE DE 1939, EN DONDE SE INDICABA QUE ENTRE LOS INSTRUMENTOS 
DE INVERSION DE LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS. HABlA QUE CONSIDERAR TAMBIEN 
LOS VALORES MOBILlARJOS GARANTIZADOS POR EL FONDO NACIONAL DE GARANTIA . 

DURANTE UN LAPSO DE CASI 5 AÑos, NO SE PRESENTO NINGUNA MODIFICACION O 
ADICION A LA LEY EXISTENTE Y CON FECHA 18 DE FEBRERO DE !946. SE PROMULGO UN 
IMPORTANTE DECRETO REFORMANDO LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES DE SEGUROS. 
EN LA EXPOSICIONDE MOTIVOS SE AFIRMABA QUE EN MAS DE 10 AÑos DE APLlCACION 
DE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES DE SEGUROS SE HAN PROBADO SUS EXCELENCIAS 
Y SUS DEFICIENCIAS, POR LO CUAL PARA COLMAR LAGUNAS. CORREGIR DEFECTOS Y 
REFORMAR LA LEY EN GENERAL SE ESTABLECEN LAS SIGUIENTES MEDIDAS: 

Al ELEVAR A RAMO ESPECIAL EL SEGURO DE CREDlTO. DEFINIENDO SU CAMPO Y 
APLlCACION. 

Bl SUPRIMIR LOS RIGIDOS LIMITES DE APLlCACION ACTUAL PARA LAS MUTUALISTAS 
UNIONES Y CAJAS DE ORGANISMOS PROFESIONALES. 

C l SUAVIZAR LA PROHIBICION ABSOLUTA DE CONTRATAR SEGUROS CON EMPRESAS 
EXTRANJERAS DEJANDO A LA SECRETARIA DE HACIENDA LA FACULTAD DISCRECIONAL 
DE OTORGAR AUTORIZACIONES EN DETERMINADOS CASOS. 

DI ELEVAR EL CAPITAL MINIMO DE LAS COMPAÑIAS DE SEGUROS EN LOS DIFERENTES 
RAMOS. COMO INDISPENSABLE GARANTIA DE LOS INTERESES GENERALES. 
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El CREAR EL DERECHO DE INSPECCION y VIGILANCIA PARA AFRONTAR LOS GASTOS QUE 
EL SERVICIO OCASIONA. 

F) AJUSTAR ALGUNOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS Y. EN LO REFERENTE A 
CONTROVERSIA. CONFERIR A UNA PERSONA JURlDlCA DETERMINADA UNA CAPACIDAD 
ESPECIAL DE OBRAR. 

CABE HACER NOTAR QUE EL INCISO III DEL ARTICULO 65 DE LA MENCIONADA LEY. TUVO 
UNA IMPORTANCIA TRASCEDENTAL PARA LAS COMPAÑIAS DE SEGUROS PORQUE FIJO EL 
CRITERIO A SEGUIR PARA EL CALCULO DE LA RESERVA PARA PJESGOS EN CURSO 
RELATIVA A TODA OPERACION DE SEGUROS MENOS VIDA. CRITERIO QUE ESTUVO EN 
VIGOR DURANTE MAS DE 39 AÑos HASTA DICIEMBRE DE 1985 Y QUE FUE EL SIGUIENTE : 
EL CALCULO DE LA MENCIONADA RESERVA SERA EL 45 % DE LAS PRIMAS 
CORRESPONDIENTES A POLIZAS EMITIDAS MENOS CANCELACIONES Y DEVOLUCIONES. 
DURANTE EL AÑO A CUYO FINAL SE HACE EL CALCULO. 

LA MEDIDA ADOPTADA POR EL LEGISLADOR, AUNQUE NO DESCANSE EN NINGUNA BASE 
ACTUAR/AL. TIENE UN CIERTO CARACTER DE ESA INDOLE. PENSANDO EN UN FLUJO DE 
EMISION CONSTANTE TODOS LOS MESES. DE POLIZAS Y. POR LO TANTO DE PODERSE 
CONSIDERAR LA MITAD DEL AÑo O ALREDEDOR DE LA MISMA. DE ACUERDO CON LA 
CARGA DE POLIZAS. COMO EL ACEPTABLE PARA CONSIDERAR POCO MENOS DE LA MITAD 
DE PRIMAS EMITIDAS MENOS DEVOLUCIONES Y CANCELACIONES. COMO RESERVA DE 
PRIMAS. HA Y QUE RECONOCER QUE DURANTE 4 DECADAS DICHO PROCEDIMIENTO DIO 
BUENOS RESULTADOS Y SE UTILIZO TAMBIEN PARA LA RESERVA DE REASEGURO 
CORRRESPONDIENTE A LOS CONTRATOS PROPORCIONALES. 

TRATANDOSE DE TODOS LOS SEGUROS (MENOS LOS DE VIDA. QUE TIENEN UN CALCULO 
MATEMATlCO DE LA RESERVA. DE COBERTURAS A UN AÑo PLAZO. AL IGU¡\.L QUE LOS 
SEGUROS TEMPORALES A UN AÑo ) LO CORRECTO TECNICAMENTE HABLANDO ERA 
CALCULAR DICHA RESERVA COMO PRIMA NETA NO DEVENGADA. LO QUE SE HIZO EN 1985. 

EN LO REFERENTE AL DERECHO DE INSPECCION y VIGILANCIA EL ARTICULO 13!1 FRACCION 
VI . ORDENA QUE LOS MENCIONADOS DERECHOS SE PAGARAN CONFORME A LAS 
SIGUIENTAS NORMAS : EL 50% DEL PRESUPUESTO SE PRORRATEARA ENTRE LAS 
INSTITUCIONES DE SEGUROS. EN RELACION CON EL MONTO DE CAPITAL Y RESERVAS DE 
CAPITAL DE CADA UNA: EL 30 % EN RELACION DE LAS PRIMAS CORRESPONDIENTES A LAS 
POLIZAS EMITIDAS DURANTE EL AÑo INMEDIATO ANTERIOR: EL 2!1 % RESTANTE EN 
RELACION CON LAS UTILIDADES. Y LAS INSTITUCIONES NACIONALES QUE NO TUVIEREN 
UTILADADES. PAGARAN LAS CUOTAS QUE DISCRECIONALMENTE FIJE LA SECRETAR/A DE 
HACIENDA: LAS CUOTAS SERAN PAGADAS EN MENSUALIDADES ADELANTADAS EN EL 
BANCO DE MEXICo. 

y ANTES DE LOS TRANSITORIOS. SE REGISTRA UN ARTICULO QUE TACHA DE " NULO" EL 
CONTRATO DE SEGUROS CELEBRADO POR UNA INSTITUCION DE SEGUROS EN 
CONTRAVENCION A l.AS TARIFAS O A LAS CONDICIONES DE POLlZAS APROBADAS POR LA 
SECRETARIA DE IIACIENDA. 

SIENDO PRIMER MAGISTRADO DEL PAIS El. LIC. MIGUEL ALEMAN VALDES SE PROMUl.GAN 
J DECRETOS: 
EL PRIMERO. ESTABLECE LA OBLlGACION DE CONTRATAR EXCLUSIVAMENTE CON LA 
MEDlACION DEL ORGANISMO QUE PARA ESTE OBJETO ESTABl.EZCA LA S.H.C.P .. LOS 
CONTRATOS DE SEGUROS MENCIONADOS EN El. ARTICULO 8 DE l.A LEY DE 1946. Y EL 
ESTADO EN 1947 CONSIDERO NECESARIO INTERVENIR DIRECTAMENTE EN LA PRAC'TICA 
DEL SEGURO DE DAÑOS MEDIANTE LA INSTlTUCION DESCENTRALIZADA DENOMINADA 
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ASEGURADORA MEXICANA. S.A. ( ASEMEX. l. TANTO PARA PROCURAR EN FORMA TECNICA 
EL AUTOSEGURO DE LOS NEGOCIOS OFICIALES. CUANTO PARA IMPULSAR ALGUNOS 
RAMOS DE SEGUROS QUE SE ESTIMO QUE NO PRACTICABAN EN LA ESCALA NECESARIA 
LAS EMPRESAS PRIVADAS. 

EL SEGUNDO DECRETO. EXPIDE LA LEY QUE REGULA LAS INVERSIONES DE LAS 
INSTITUCIONES DE SEGUROS. DE FIANZAS Y BANCOS DE CAPITALlZACION. EN TITULOS. 
VALORES EN SERIE. EN INMUEBLES Y PRESTAMOS HIPOTECARIOS. LA FINALIDAD DE LA 
LEY ERA LA DE EVITAR QUE ALGUNAS INSTITUCIONES DE SEGUROS INVIRTIERAN UN 
PORCENTAJE DEMASIADO ELEVADO DE SUS RESERVAS TECNICAS y CAPITAL EN 
OPERACIONES DE BIENES INMUEBLES. 

EL TERCER DECRETO ES UNA REFORMA A LA LEY DEL TIMBRE. EN REALIDAD SE TRATA DE 
LA LEY FEDERAL DEL IMPUESTO SOBRE PRIMAS RECIBIDAS POR INSTITUCIONES DE 
SEGUROS Y, DE ACUERDO CON EL ARTlCULO'¡ DE LA MENCIONADA LEY, EL IMPUESTO QUE 
SE CAUSE SOBRE PRIMAS SERA EL SIGUIENTE: 
1.- SOBRE EL IMPORTE DE LAS PRIMAS. EXTRAPRIMAS Y RECARGOS QUE SE PERCIBAN: 
A) CUANDO LAS POLIZAS CUBRAN LOS RIESGOS DE VIDA O BIEN GARANTICEN RENTAS 
V1T ALiCiAS G CERTIflCftu..."CS DE ~NS!ON O CUBRAN RIESGOS AGRICOLAS ... 1.5 %. 

B) CUANDO LAS POLIZAS CUBRAN LOS RIESGOS DE SALUD. DE RESPONSABILIDAD DE 
ACCIDENTES PERSONALES, ASI COMO CUALQUIER OTRO QUE NO ESTE COtvlPRENDIDO EN 
LOS SUBINCISOS Al O C) DE ESTA T ARIF A ... 2.8 %. 

C) CUANDO LAS POLIZAS CUBRAN RIESGOS DEL RAMO MARITIMO DE TRANSPORTES O DE 
INCENDIO ... 5,5 % . 

2.- LAS PRIMAS DE REASEGURO NO CAUSAN IMPUESTO. 

LA ACTIVIDAD LEGISLADORA DEL L1C. ALEMAN TERMINA CON 2 DECRETOS. UNO DE 26 DE 
ENERO DE 1949, EMITIDO POR CONSIDERAR QUE EL GOBIERNO FEDERAL TIENE LA 
OBLlGACION DE CUIDAR LA PROSPERIDAD Y SOLVENCIA DE LAS INSTITUCIONES DE 
SEGUROS Y QUE LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS DE VIDA HAN ADQUIRIDO MAYOR 
SOLIDEZ POR LA CUANTIA DE SUS RESERVAS. ESTAN OBLIGADAS DE ACUERDO CON LA 
LEY. ARECAPITALIZARCE CONSTANTEMENTE. POR LA PROPORCION QUE LE SEÑALA LA 
LEY ENTRE EL MONTO DE SU CAPITAL Y RESERVAS TECNICAS. ESTABLECIENDO LIMITES 
MINIMOS DE RESERVAS A CONSTITUIRSE. 

ESTE ANTECEDENTE CONSTITUYO UN PRIMER PASO PARA LLEGAR. CUATRO DECADAS 
,DESPUES. AL DECRETO RELATIVO A LOS MARGENES DE SOLVENCIA. 

CON RELACION A UNO DE LOS J DECRETOS ANTERIORES. SE ESTABLECE QUE DEL IMPORTE 
TOTAL DE LAS INVERSIONES DE LAS RESERVAS TECNICAS. HASTA UN 50 % PODRIA 
DIRIGIRSE HACIA BIENES INMUEBLES URBANOS O EN DERECHOS REALES CON GARANTIA 
DE LOS MISMOS. 

EL DECRETO. DE FECHA JI DE DICIEMBRE DE 1')51 Y QUE PUBLICADO EN EL DIARIO 
OFICIAL DEL ,s'DEENERO DE'I'J52. DICTA DISPOSICIONES MUY PRECISAS. PROHIBIENDO 
CONTRATAR CON ASEGURADORAS EXTRANJERAS NO AUTORIZADAS PARA OPERAR EN LA 
REPUBLlCA MEXICANA: Al SEGURO DE PERSONAS SI EL ASEGURADO SE ENCUENTRA EN 
LA RE PUBLICA AL CELEBRARSE EL CONTRATO: 
Bl SEGUROS DE DAÑOS CONTRA RIESGOS QUE AMENACEN BIENES MATERIALES UBICADOS 
EN EL TERRITORIO NACIONAL AL CELEBRARSE EL CONTRATO.: C ) SEGUROS DE CREDlTO 
SI EL ASEGURADO ESTA SUJETO A LA LEGISLACION MEXICANA: 



O) SEGUROS CONTRA LA RESPONSABILIDAD CIVIL DERIVADA DE EVENTOS QUE PUEDAN 
ocURRIR EN LA RE PUBLICA. 

DURANTE LOS 2 PRIMEROS ANOS DE GOBIERNO DEL SR RUIZ CORTINES EL SEGURO SE 
ENRlQUECIO CON 2 DECRETOS - LEY. EL PRIMERO. DE FECHA JO DE DICIEMBRE DE 1953. 
QUE TUVO COMO FINALIDAD ESTABLECER BASES PARA ESTIMULAR LA PARTlCIPACION DE 
LAS EMPRESAS ASEGURADORAS EN EL PROCESO DEL DESARROLLO ECONOMICO DEL PAIS. 
FOMENTANDO LA CANALIZACION DE SUS RECURSOS HACIA ACTIVIDADES PRODUCTIVAS Y 
DE BENEFICIO SOCIAL. ADEMAS ESTABLECIO QUE LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS 
DEBERlAN PUBLICAR SU BALANCE GENERAL. ANUAL EN EL DIARIO OFICIAL DE LA 
FEDERACION Y EN UN DIARIO DE LOS DE MAYOR CIRCULACION SEGUN MODELOS 
AUTORIZADOS POR LA C.N.S. 

EN LO REFERENTE A LA RESERVA DE PREVlSION SE MODIFICA SOLAMENTE LO 
RELACIONADO CON LOS RAMOS NO - VIDA COMO SIGUE: SE CONSTlTUlRA CON EL 3 % DE 
LAS PRIMAS CORRESPONDIENTES A POLlZAS EMITIDAS DURANTE EL AÑO. MENOS LA 
CEDIDAS EN REASEGURO. LAS DEVOLUCIONES Y LAS CANCELACIONES. LA RESERVA ASI 
CONSTITUIDA DEBERA INCREMENTARSE CADA AÑO. HASTA COMPLETAR UNA SUMA IGUAL 
AL MONTO DEL CAPITAL MINIMO O AL 30 % DE LAS PRIMAS NETAS RETENIDAS. SI EL 
IMPORTE DE ESTE PORCENTAJE ES MAYOR QUE EL CAPITAL MINIMo. 

EL DECRETO DEL 23 DE DICIEMBRE DE 195~. TIENE UNA PARTICULAR SIGNIFlCACION EN 
VIRTUD DE QUE EL EJECUTIVO FEDERAL. CONSIDERANDO QUE EL DESARROLLO DE LA 
ACTIVIDAD ASEGURADORA REQUERlA DE ORGANISMOS AUXILIARES QUE TUVIEREN POR 
OBJETO PRESTAR DETERMINADOS SERVICIOS TECNICOSEN LA DlSTRIBUClON DE LOS 
RIESGOS, ORDENO LA CONSTlTUCION y EL FUNCIONAMIENTO DE LOS CONSORCIOS COMO 
ORAGANIZACIONES AUXILIARES DE SEGUROS LOS QUE TENDRIAN PERSONALIDAD 
mRIDlCA PARA ACTUAR CONFORME A LA LEY. DICHOS CONSORCIOS ACTUARIAN A 
NOMBRE Y POR CUENTA DE LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS Y PODRIAN CELEBRAR EN 
REPRESENTACION DE LAS MISMAS LOS CONTRATOS DE REASEGURO O COASEGURO 
NECESARIOS PARA LA MEJOR DlSTRIBUCION DE LOS RIESGOS. 

EL DECRETO DE DICIEMBRE 1956 REFORMA LA LEY GENERAL DE ISTlTUCIONES DE 
SEGUROS, FIJANDO A) NUEVOS CAPITALES MINIMOS. B ) FORMULAS PARA DEFINIR LA 
RETENCION MAXIMA DE LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS SEGUN LOS RAMOS EN QUE 
OPERAN. C ) OBLlGACION DE LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS DE INVERTIR UN 
PORCENTAJE DE LAS RESERVAS TECNICAS. DE CAPITAL PAGADO Y DE RESERVA DE 
CAPITAL. EN BONOS PARA LA VIVIENDA POPULAR Y EMITIDOS POR INSTITUCIONES DE 
CREDlTO. 

DICHO DECRETO DlVIDIO LAS OPERACIONES DE SEGUROS EN ] GRANDES BLOQUES. COMO 
SE USAN TAMBIEN HOY: A) VIDA. B ) ACCIDENTES Y ENFERMEDADES. C) DAÑOS. 

REGLAS MUY PRECISAS. AUN NO TECNICAS. FUERON LAS CORRESPONDIENTES A LA 
RESPONSABILIDAD MAXIMA QUE UNA INSTITUClON DE SEGUROS PODRIA ASUMIR SIN 
REASEGURAR. 

LA RETENCION MAXIMA PARA LAS OPERACIONES DE VIDA PARA CADA COMPAÑIA SERIA 
FIJADA DE ACUERDO A ESTUDIO TECNICO DE LA INSTITUCION QUE CORRE~PONDA . 

ENEL RENGLON INVERSIONES PARA HABITAC'lONES DE CARACTER POPULAR EL ARTICULO 
He.. ESTABLECIAQUE: A) UN 5 % DE LAS RESERVAS TECNICAS. DEL CAPITAL PAGADO Y DE 
LAS RESERVAS DE CAPITAL. DEBERlA ESTAR INVERTIDO EN BONOS PARA LA IIAIlITACION 
POPULAR EMITIDOS POR INSTITUCIONES NACIONALES DE CREDITO: Y 
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11 l OTRO 5 % CUANDO MENOS DEBERlA ESTAR INVERTIDO EN HADlTAClONES POPULAllES 
CON RENTAS BNAS y EN NINGUN CASO QUE EXCEDIERAN DE J511 PESOS MENSUALES Y EN 
LA EDlFICACION DE HADlTACIONES POPULARES PARA SER VENDIDAS. MEDIANTE 
PROCEDIMIENTOS DE AMORTIZACION CUYOS PAGOS PERIODlCOS POR SU CUANTIA 
PUDIERAN EQUIPARSE Al. IMPORTE DE LAS RENTAS MENCIONADAS. 

l.A C.N.S. FIJARlA PARA CADA UNA DE l.AS OPERACIONES Y RAMOS DE SEGUROS: Al EL 
IMPORTE MAXIMO DE LOS GASTOS DE ADQUISICION PARA NUEVOS SEGUROS : B l EL 
MAXIMO DE COMISIONES . SUELDOS GASTOS Y CUAl.QUIER OTRA COMPENSACION QUE 
SEA PERMITIDO PAGAR A SUS AGENTES Y, l.A MANERA DE EFECTUAR l.OS PAGOS 
CORRESPONDIENTES. 

LA ACTIVIDAD LEGlSl.ATIVA EN LO REFERENTE A SEGUROS NO FUE MUY NOTABLE 
DURANTE EL PERIODO 1957 - 1976 ÓiFERNTES DISPOSICIONES AYUDARON A UN MAYOR 
DESARROLLO DEL SEGURO COMO: EL 1° DE 1960 SE CREO, ABROGANDO LA LEY DE 
PENSIONES CIVILES DEL JO DE DICIEMBRE DE 1947, EL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y 
SERVICIOS SOCIALES DE l.OS TRABNADORES DEl. ESTADO ( ISSSTE). 

CON FECHA 29 DE DICIEMBRE DE 1961 SE PROMULGO LA LEY DEL SEGURO AGRICOLA Y 
GANADERO. 

LOS AÑos 1965 -1969 FUERON DE EXPASION ECONOMICA. MIENTRAS EL BIENIO 1970 - 1971 
FUE DE RECESION Y CRISIS MONETARIA INTERNACIONAL. DURANTE EL PRIMER PERIODO. 
MEXICO EXPERIMENTO AUMENTOS EN LAS RESERVAS INTERNACIONALES. CON 
REFERENCIA AL 2 do PERIODO DOS CAUSAS EXTERNAS AFECTARON AL PAIS EN 1971 : LA 
RECESION QUE DESDE FINALES DE 1969 ESTABA AFECTANDO AL MUNDO Y, EN AGOSTO DE 
1971. EL DESQUICIAMIENTO DEL SISTEMA MONETARIO DE BRETTON WOODS. SISTEMA QUE 
HABlA REGIDO El. ORDEN FINANCIERO MUNDIAl. DESDE 1946. 

CON FECHA 111 DE OCTUBRE DE 1965 , EN RELACION A LAS NUEVAS REGLAS A QUE 
DEBERlAS NUSTARSE LAS COMPAÑIAS DE SEGUROS PARA INVERSIONES EN UN SOLO 
INMUEBLE, EL LIC. EMILIO PORTES GIL. EMITIO UNA CIRCULAR DIRIGIDA A TODAS LAS 
A COMPAÑIAS DE SEGUROS DISPONIENDO l.OS LIMITES MAXIMOS PARA INVERSION EN UN 
SOLO JNMUEBLE: I ) EN LA CIUDAD DE MEXICO 2I1,1KIO,lKIO: 2 ) EN LAS CIUDADES DE LA 
REPUBLlCA CON MAS DE 300.000 HABITANTES. IO.IIO(),IKKI J) EN l.AS CIUDADES DE 2511 A 
JIKI,(KKI HABITANTES. 6.00Il.IKKI: 4 l EN LAS CIUDADES DE 611 A 250.OIKI HABITANTES. J.250,IHKI 
PESOS: 5 l EN CIUDADES DE MENOS DE 60.OIKI HABITANTES. LAS INSTITUCIONES DE 
SEGUROS NO PODRIAN HACER INVERSION ALGUNA. SALVO EL CASO DE VIVIENDA DE 
INTERES SOCIAL. 

LOS TEMBLORES ALGUNOS DE LOS CUALES ERAN DE FECUA RECIENTE EN ESE ENTONCES. 
ACONSEJARON A l.AS AUTORIDADES A REGLAMENTAR El. MAXIMO DE INVERSION EN UN 
SOLO INMUEBLE CON EL FIN DE QUE LA EVENTUAL DlSPERSION DE LOS RIESGOS IIASTA EN 
UNA MISMA CIUDAD EN CASO DE TEMBLOR. NO AFECTARA A LA SITUACION FINANCIERA 
DE LAS INSTITUCIONES ASEGURADORAS. 

amo DECRETO DADO A LOS K OlAS DEL MES DE SEI'I'IEMBRE DE 1'J71 QUE NO HABLA DE 
SEGUROS PERO TIENE MUCHA RELACION CON ESTOS. ES EL QUE SE PLASMO EN El. 
REGLAMENTO PARA LA PREVISION Y CONTROL. DE LA CONTAMINACION ORIGINADA POR 
I.A EMISION DE HUMOS Y POLVOS. 

EL 14 DE FEBRERO DE 1'172 SE PUBLICO EN EL DIARIO OFICIAL LA REFORMA A LA 
FRACCION XIIIJEL APARTADO (A) DEL. ARTICULO 123 CONSTITUCIONAL. EN FUERZA DE LA 
CIJAL SE DISPUSO QUE LOS PATRONES. A FIN DE CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES DE 
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PROPORCIONAR CASA COMODAS E HIGlENICAS A SUS TRABAJADORES APORTARIAN UN 5 
% DE LOS SALARIOS A UN FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA QUE ESTE. A SU VEZ. 
SE ENCARGARA DE OTORGAR CREDlTOS BARATOS y SUFICIENTES A LOS TRABAJADORES 
PARA QUE PUDIERAN ADQUIRIR EN PROPIEDAD SU CASA HABITACION. SE FUNDO ASI EL 
INFONAVIT y EL SEGURO ENCONTRO OTRO CAMPO MUY AMPLIO DE ACTIVIDAD PARECIDA 
A LA YA ESTABLECIDA PARA EL FOVI. 

LA C.N.B.S. CON FECHA 24 DE JULIO DE 1972 EMITIO CIRCULAR A S-298 AUTORIZANDO A LAS 
COMPAÑIAS DE SEGUROS A OSTENTARSE ANTE EL PUBLICO CON EL CARACTER DE GRUPO. 
SE TRATO DE UN ACUERDO DE CARACTER GENERAL. DEBIDO A QUE LA LEY GENERAL DE 
INSTITUCIONES DE SEGUROS NO REGULA LA INTEGRACION DE ESOS GRUPOS. 

A LOS "' MESES DE· FINALIZAR EL PERIODO PRESIDENCIAL DEL LIC. ECHEVERRIA. SE 
OTORGO EL REGLAMENTO DE TRANSITO DEL D1STRJTO FEDERAL ( D1ARJO OFICIAL DE LA 
FEDERACION DE FECHA 28 DE JULIO DE 1976 l CUYO CAPITULO IIJ ARTICULO 67 FRACCION 
IV ESTABLECE LA OBLIGATORIEDAD DE UNA POLlZA DE SEGURO SOBRE VEHICULOS QUE 
CUBRA AL MENOS LA RESPONSABILIDAD CIVIL POR ACCIDENTES EN QUE PARTICIPE EL 
VEHICULO DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA. 

EN MATERIA DE COBERTURA DE TERREMOTO. EL 4 DE NOVIEMBRE DE 1976. LA C.N.B.S. 
EMITIO CIRCULAR INFORMANDO EL ACUERDO TOMADO CON EL COMITE PERMANENTE 
RELATIVO AL SEGURO DE TERREMOTO. SEGUN EL ACUERDO. SOBRE EL VALOR 
ASEGURADO EN INCENDIo.. LA COBERTURA DE TERREMOTO NO REBASARlA AL 75 % DE ESE 
VALOR EN CASO DE SINIESTRO; ADEMAS. SE APLICARlA UN DEDUCIBLE DEL 2 % SüílRE ESE 
VALOR. A PARTIR DE LA MISMA FECHA. LA CONSTlTUCION O INCREMENTO DE LA 
RESERVA DE RIESGOS CATASTROFICOS AUMENTO DEL 40 % AL 60 % DE LAS PRIMAS 
LOCALES DE RETENCION DEL SEGURO DE TERREMOTO (DIRECTAS Y TOMADAS DEL PAIS ,. 

UN EVENTO FINANCIERO DE GRAN TRASCENDENCIA PARA EL PAIS. QUE TUVO 
REPERCUCIONES EN DIFERENTES ASPECTOS DE LA ECONOMIA Y LA ACTIVIDAD 
ASEGURADORA. SE VERIFICO EL 1" DE SEPTIEMBRE DE 1982 CUANDO EL PRESIDENTE 
CONSTITUCIONAL DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. EN SU INFORME ANUAL ANTE EL 
CONGRESO DE LA UNION. ESTATIZO EL SISTEMA BANCARIO. PERO LAS INSTITUCIONES DE 
SEGUROS QUEDARON CON SU PROPIO REGIMEN. 

LOS ACONTECIMIENTOS ECONOMICO - FINANCIEROS DEL PERIODO INFLUYERON EN UN 
SENTIDO TANTO POSITIVO COMO NEGATIVO EN EL DESARROLLO DE LOS SEGUROS. 

AL MISMO TIEMPO PARA HACER FRENTE A l.A SITUACION INFLACIONARIA IMPERANTE 
DURANTE VARIOS AÑOS. LAS ASEGURADORAS LANZARON AL MERCADO NUEVOS Y 
ATRACTIVOS PRODUCTOS VIDA Y NO VIDA. EN EL PRIMER CASO OFRECIENDO SEGUROS 
CON INVERSION Y. EN EL SEGUNDO. PROTECCIONES ADICIONAl.ES (AUTOMATICAS) A LAS 
INICIALMENTE CONTRATADAS. CON EL OBJETO DE QUE. EN CASO DE EVENTOS 
DESFAVORABLES. LAS INDEMNIZACIONES ESTUVIERAN ACORDES AL VALOR DE 
ALJQIJlSIClON DE LA MONEDA EN ESOS MOMENTOS. 

ADEMASEL MERCADO ASEGURAOOR ("aNTO CON 2 IMPORTANTES DECRETOS QUE 
REFORMARON l.A l.EY EN VIGOR I 1981. 1985. RESPECTIVAMENTE ) LOS CUALES 
AMPLIARON. EN ALGUN CAMPO. LA ACTIVIDAD ASEGURADORA. ASI MISMO. A FINALES DE 
1')85 CON OTRO DECRETO EL CUAL PUEDE CONSIDERARSE DE CAPITAL IMPORTANnA PARA 
EL SEn"OR ASEGURADOR. PORQUE SE ESTABLECIERON REGLAS MUY PREnSAS PARA EL 
CALCULO DE TODO TIPO DE RESERVAS QUE I.AS INSTITUCIONES ASEGURADORAS 
DEBIERAN CONSTITUIR. DE MANERA PARTICULAR ESTE ORDENAMIENTO SENTO UNA BASE 
REAI.MENTE ACTlJARIAl. PARA EL CALCULO DE LA RESERVA PARA RIESGOS EN CURSO EN 



LOS SEGUROS DE NO - VIDA. MODIFICANDO LAS REGLAS UN TANTO EMPIRICAS QUE SE 
VENIAN USANDO DESDE HACIA DECADAS . 

LAS REFORMAS A LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES DE SEGUROS. CUYO DECRETO 
LLEVA FECHA JU DE DICIEMBRE DE 1980. PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA 
FEDERACION DEL 7 DE ENERO DE 1981. SE DENOMINA TAMBIEN LEY MARCO. DE ELLAS 
SOBRESALEN LOS SIGUIENTES PUNTOS : I ) EN LUGAR DE LA AUTORIZACION PARA 
FUNCIONAR COMO INSTlTUCION DE SEGUROS. SE REQUIERE CONCESION DEL GOBIERNO 
FEDERAL: 2 ) SE CONSIDERAN COMPRENDIDOS DENTRO DE LAS OPERACIONES VIDA. LOS 
CONTRATOS DE SEGURO QUE TENGAN COMO BASE LOS PLANES DE PENSIONES 
RELACIONADOS CON LA EDAD. JUBILACION O RETIRO DE PERSONAS: 3 ) SE ESTABLECE EL 
REGISTRO GENERAL DE REASEGURADORAS EXTRANJERAS. MISMO QUE LLEVARA LA 
S.H.C.P. : 4 ) LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS ENTRE arRAS. PODRAN ADMINISTRAR LAS 
SUMAS QUE POR CONCEPTO DE DIVIDENDOS O INDEMNIZACIONES LES CONFIEN LOS 
ASEGURADOS O SUS BENEFICIARIOS. ABRIENDOSE ASI UN NUEVO CAMPO DE ACTIVIDAD 
PARA LAS ASEGURADORAS Y BENEFICIOS PARA LOS ASEGURADOS; 5 ) LOS EXCEDENTES 
QUE TENGAN LAS INSTITUCIONES SOBRE SUS LIMITES DE RETENCION EN UN SOLO RIESGO 
ASEGURADO. PODRAN DISTRIBUIRLOS MEDIANTE LA PARTlCIPACION EN COASEGURO DE 
OTRAS INSTITUCIONES CONCESIONADAS O RE ASEGURADORA EXTRANJERA REGISTRADA 
COMO SE ASENTo. 

EN LO REFERENTE A RESERVA DE PREVISION. SE CONSTITUIRA PARA EL CASO DE LOS 
SEGUROS DE VIDA CON EL 1 % ( COMO NAXIMO ) SOBRE LAS PRJMAS EMITIDAS EN EL AÑO 
MENOS LAS CEDIDAS EN REASEGURO. PARA LOS SEGUROS DE NO - VIDA. ESTA SE 
CONSTITUIRlA CON UN PORCENTAJE QUE NO FUERA SUPERlOR AL 4 % CON EL MISMO 
PROCEDIMIENTO. DICHA RESERVA SERIA ACUMlJLATIVA. 

ASIMISMO. SE ESTABLECIO LA RESERVA DE CAPITAL . DESTINADA A CUBRIR LA 
FLUCTUACION DE LOS VALORES RESULTANTES DE LAS INVERSIONES HECHAS. Y arRA. 
RESERVA A PENAS EN PROCESO DE REGLAMENTACION EN EL PAlS . PARA SINIESTROS 
OCURRIDOS Y NO REPORTADOS (IBNR) . 

CON EL OBJETO DE EVITAR DESAJUSTES PARA LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS EN EL 
COSTO DE ADQUISICION DE LAS OPERACIONES DE DAÑOS. LA CNBS DlRIGlO A TODAS LAS 
COMPAÑIAS CONCESIONADAS PARA OPERAR EN LOS SEGUROS DE DAÑOS. LA CIRCULAR 
S-447 DE FECHA 28 DE NOVIEMBRE DE 1984 . FIJANDO COMISIONES MAXIMAS A LIQUIDARSE 
EN LOS DIFERENTES RAMOS Y OTROS GASTOS DE ADQUISICION . LA MENCIONADA 
REGLAMENTACIONQUEDO EN VIGOR HASTA IWO. CUANDO SE LIBERALIZO LA LEY DEL 
SEGURO. 

A SU VEZ EL PROGRAMA NACIONAL DE FINANCIAMIENTO DEL DESARROLLO. 1')84-1988. EN 
EL APARTADO RELATIVO AL SEGURO. ENTRE OTRAS. SEÑALABA QUE: 
1.- SE REAFIRMARA EL REGIMEN DE LAS ASEGURADORAS COMO UN SERVICIO PUBLICO 
CONCESIONADO ; 
2.- SE PONDRA ESPECIAL ENFASIS EN LOS PLANES DE PROTECCION -INVERSION Y EN 
COBERTURAS DE INTERES SOCIAL Y OBLIGATORIAS: 
J.-SE PROCURARA FORTALECER El. PAPEL DE LAS ASEGURADORAS COMO INVERSIONISTAS 
INSTITUCIONALES. A FIN DE FORTALECER El. MERCADO DE CAPITALES MEDIANTE LA 
COLOCACION DE RECURSOS A LARGO PLAZO QUE CONTRIBlJY AN A FINANCIAR 
ACTIVIDADES Y PROYECTOS PRIORITARIOS: 
4.- SE BUSCARA QUE LAS ASEGURADORAS MANTENGAN UNA RELAClON ADECUADA CON 
LAS DEMAS ENTIJ)AIJES DEL SISTEMA FINANCIERO: 
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5.- SE ACTUALIZARAN LAS LEYES CORRESPONDIENTES PARA FACILITAR EL 
MEJORAMIENTO DE LA ESTRUCTURA FINANCIERA. OPERACION y SERVICIO DE LAS 
ASEGURADORAS. 

LAS MODIfiCACIONES A LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES DE SEGUROS . CUYO 
DECRETO FUE EXPEDIDO EN LA RESIDENCIA DEL PODER EJECUTIVO FEDERAL AL 20 DE 
DICIEMBRE DE 1984. TIENE GRAN IMPORTANCIA PARA LA INDUSTRIA ASEGURADORA POR 
LO SIGUIENTE : A) AMPLIA SU CAMPO DE ACTIVIDAD EN LO REFERENTE A LAS 
OPERACIONES DE VIDA Y B) TECNIFICA ASPECTOS DEL CALCULO DE LA RESERVA POR 
RJESGOS EN CURSO DE LAS OPERACIONES NO VIDA. 

EL ASPECTO TECNICO AL CUAL SE REFIERE LA LEY CON RELACION AL CALCULO DE LA 
RESERVA POR RJESGOS EN CURSO. FUE REGULADO POR OTRO DECRETO DEL 18 DE 
DICIEMBRE DE 1985 . PERO LA REFERIDA LEY. EN SU ARTICULO ~7 . ESTABLECE EL 
PRINCIPIO TECNICO COMO SIGUE: 

., PARA LAS OPERACIONES DE ACCIDENTES Y ENFERMEDADES Y DAÑOS. A EXCEPClON DE 
LOS SEGUROS DE NATIJRALEZACATASTROFICA AFECTOS A RESERVAS ESPECIALES: EN EL 
SEGURO DIRECTO . EL IMPORTE DE LA PRJMA POR DEVENGAR A LA FECHA DE LA 
VALUACIONCORRESPONDIENTE A LAS POLIZAS EN VIGOR. PARA FINES DE CALCULO. SE 
OEOUCIRA EL COSTO DE ADQUISICION AUTORJZADO POR LA CNBS Y SE UTILIZARA EL 
PROCEDIMIENTO QUE APRUEBE LA SHCP. 
EN OPERACIONES DE REASEGURO. EL IMPORTE QUE POR ESTE CONCEPTO REPORTE LA 
CEDENTE. O EN SU DEFECTO SE APLICARA EL PRINCIPIO DE LA PRIMA NO DEVENGADA ." 

EL DECRETO SUCESIVO DE DICIEMBRE EST ABLECIO EL PROCEDIMIENTO A SEGUIR EN ESTE 
CASO Y NO SOBRE EL PRINCIPIO DE LA PRIMA NO DEVENGADA. 

CON REFERENCIA A LAS RESERVAS TECNICAS ESPECIALES. LA RESERVA PARA RIESGOS 
CATASTROFICOS EN TERREMOTO SE CALCULARlA SOBRE LA BASE DEL 60% DE LA PRJMA 
DE RETENCIONCORRESPONDIENTE AL EJERCICIO. Y SUFRIO UN CAMBIO EN OCTUBRE DE 
1986 ANEXANDO EL 1U.5 % DE LA PRIMA DIRECTA. RESULTANTE DE LA DIFERENCIA 
DEBIDA AL CAMBIO DEL PORCENTAJE MAXIMODEL COSTO DE ADQUISICION y . ADEMAS . 
EL PRODUCTO DE INVERSION DE LA MENCIONADA RESERVA. 

LA ACTUAL ADMINISTRACION PUBLICA DEL PAIS PUEDE DEFINIRSE COMO l.A DEL 
"CAMBIO" PARA SUPERAR EL ESTANCAMIENTO CON INFLACION POR EL CUAL TRANSITO 
EL PAIS • AL MISMO TIEMPO QUE PARA LOGRAR UNA SITUCION ECONOMICA DE 
CRECIMIENTO CON ESTABILIDAD. ES DECIR. CON UNA INFl.ACION DE UN DlGITO 
COMPARABLE CON LA DE LOS PAISES INDUSTRIALIZADOS. 

PARA ALCANZAR DICHO OBJETIVO. EL MOTOR DEL CRECIMIENTO ECONOMICO SERA LA 
INVERSIONPRIVADA . LA CUAL DEBE SER ACOMPAÑADA POR PROCESOS DE 

. PRIVATIZACION Y DESREGULACION . OBJETIVOS YA ALCANZADOS CON: 

A) LA DESINCORPORACION DE LA MAYORIA DE EMPRE~AS GUBERNAMENTALES O 
PARAESTATALESY LA REPRIVATIZACION DEL SISTEMA !lANCARIO (CONCl.UIDA EN 
AGOSTO DE 1992): Y 

.(3) l.A DESHEGlJLAClON DE AlJTOTRANSPORTES . COMEHCIO. SERVICIOS FINANCIEROS Y 
SEGUROS. ENTRE ESTOS ULTIMOS . 
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EN EL MARCO DEL PROCESO DE LA APERTURA COMERCIAL INICIADO EN 1983. L.AS 
EMPRESAS MEXICANAS TUVIERON QUE RECURRIR A SU RECONVERSION PARA PODER 
HACER FRENTE A LA COMPETENCIA DEL EXTERIOR. 

EN DICIEMBRE DE 1989 SE AUTORIZO L.A INTEGRACION DE GRUPOS FINANCIEROS 
BANCARIOS • INCLUYENDO EN LOS MISMOS LOS INTERMEDIARIOS DE MAYOR 
IMPORTANCIA. PERO CON EXCLUSION DE ASEGURADORAS Y CASAS DE BOL.SA . 

EL 18 DE JULIO DE 1990. EL DIARIO OFICIAL DE L.A FEDERACION PUBLICO DOS L.EYES DE 
GRAN IMPORTANCIA PARA EL. SECTOR FINANCIERO • INCL.UYENDO L.A ACTIVIDAD 
ASEGURADORA . ASI COMO UN DECRETO QUE REFORMA Y ADICIONA DIVERSAS 
DISPOSICIONES DE DIFERENTE INDOLE DE LA LEY DE VALORES . LA PRIMERA LEY SE 
REFIERE A LAS INSTITUCIONES DE CREDlTO (BANCA MULTIPLE Y DE DESARROL.LO) Y LA 
SEGUNDA REGULA LAS AGRUPACIONES FINANCIERAS • LA CUAL. TIENE PARTICULAR 
INTERES PARA EL SECTOR ASEGURADOR. 

EL ARTICULO 8 • TIENE UNA DESTACADA IMPORTANCIA. PORQUE DEFINE LA INTEGRACION 
TOTAL DE LOS SERVICIOS DE UN GRUPO FINANCIERO Y. EN CASO DE QUE EN EL GRUPO SE 
ENCUENTRE INTEGRADA TAMBIEN UNA INSTITUCION DE SEGUROS. ESTA PODRA 
APROVECHAR CUALQUIERA DE LAS OTRAS PARA PROPAGAR SUS PRODUCTOS. 

UNO DE LOS PUNTALES DEL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 1989·1994 (DEL CUAL SE 
ORIGINO EL PROGRAMA NACIONAL DE FINANCIAMIENTO DEL DESARROLL.O (1990·199~) . ES 
LA MODERNlZACION FINANCIERA DEL PAlS PARA COL.OCARLO EN CONDICIONES DE 
RESPONDER A L.AS NUEVAS CONDICIONES ECONOMICAS DEL MISMO ;Y UNO DE L.OS 
INTERMEDIARIOS FINANCIEROS. NO BANCARIOS DE IMPORTANCIA. PARA EL PAIS . L.O 
CONSTITUYE LA INDUSTRIA ASEGURADORA . LA CUAL ENTRE OTRAS TIENE L.A GRAN 
RESPONSABILIDAD DE CAPTAR PARTE DEL. AHORRO NACIONAL PARA QUE SEA 
CANALIZADO CON EFICIENCIA Y OPRTUNlDAD HACIA EL SISTEMA PRODUCTIVO .PARA 
ESTO ERA ¡"'ECESAR!O QUE LA LEGlSLACION DEL SEGURO EN VIGOR SUFRIERA CAMBIOS 
QUE PERMITIEREN A LA INDUSTRIA DEL SEGURO DEL. PAlS UNA MAYOR COMPETITIVIDAD 
EN L.O INTERNO Y EN L.O EXTERNO • ABRIENDO CANAL.ES APTOS PARA EXPRESAR EL 
POTENCIAL. DE MEXlCO EN EL. SECTOR DE LOS SEGUROS. 

POR ELLO. SIGUIENDO LOS CRITERIOS DE LmERALIZACION Y DESREGULACION Y A 
APLICADOS A OTROS SECTORES DE LA ECONOMIA. CON FECHA 3 DE ENERO DE 1990. EL. 
DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION PUBLICO UN DECRETO DEL EJECUTIVO FEDERAL. 
PROMULGANDO LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE 
SEGUROS. MISMO QUE ENTRO EN VIGOR EL OlA SIGUIENTE DE SU PUBLlCACION. 
ASPECTOS DE MAYOR IMPACTO EN LA ActIVIDAD ASEGURADORA SE CONSIDERAN: 

I.·LEGAL.ES: 

Al CONSIDERANDO QUE LA ACTIVIDAD ASEGURADORA NO ESTA TOMADA EN CUENTA 
COMO EXCLUSIVA PARA EL MANEJO POR PARTE DEL. ESTADO. LA NUEVA LEY SE EXPRESA 
:PARA ORGANIZARSE Y FUNCIONAR COMO INSTITUCION O SOCIEDAD MUTUALISTA DE 
SEGUROS.SE REQUIERE AUTORIZACION DEL GOBIERNO FEDERAL . QUE COMPETE A 

. OTORGAR [)ISCRECIONALMENTE A LA SI/CP. 

III EL GOBIERNO FEDERAL PODRA AUTORIZAR A l.AS INSTITUCIONES DE SEGUROS . A 
REALIZAR OPERACIONES DE REAFIANZAMIENTO. 
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C) LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS AUTORIZADAS PARA PRACTICAR EXCLUSIVAMENTE 
EL REASEGURO . PODRAN SER AUTORIZADAS A REALIZAR OPERACIONES DE 
REAfIANZAMIENTO. 

D) LA S.H.C.P. PODRA AUTORIZAR DISCRECIONALMENTE. LA PARTlCIPACION DE CAPITAL 
EXTRANJERO EN EL CAPITAL PAGADO DE LAS INSTITUCIONES ASEGURADORAS 
MEXICANAS, SIEMPRE Y CUANDO SE TRATE DE ENTIDADES ASEGURADORAS. 
REASEGURADORAS, AfiANZADORAS DEL EXTRANJERO Y A PERSONAS flSICAS O MORALES 
EXTRANJERAS O AGRUPACIONES DE LAS MISMAS ( SIEMPRE QUE NO SE TRATE DE 
GOBIERNOS O DEPENDENCIAS OfiCIALES EXTRANJERAS. NI ENTIDADES fiNANCIERAS DEL 
EXTERJOR l. LA LEY ACLARA QUE LA INVERS!ON MEXICANA SiEMPRE TENDRA QUE SER 
MAYORITARIA Y DEBERA MANTENER LA fACULTAD DE DETERMINAR EL MANEJO DE LA 
INSTlTIlCION Y SU CONTROL PREVISTO EN EL CAPITULO SERVICIOS fINANCIEROS DEL 
TILC, AMPLIA LO COMENTADO EN ESTE INCISO, PARA LLEGAR A UNA LlBERALIZAClON 
COMPLETA EN EL AÑO 2000. 

n.- TECNICOS YCOMERCIALES 

A ) TARJfAS DE PRIMAS .-. CON EL fiN DE INCENTIVAR LA CREATlBIDAD DEL SECTOR 
ASEGURADOR Y. AL MISMO TIEMPO. UNA SANA COMPETENCIA SE DESREGULO EL 
PROCEDIMIENTO PARA EL CALCULO DE LAS TARifAS DE PRIMAS DE LOS SEGUROS NO 
VIDA; LAS INSTITIlCIONES DE SEGUROS DE DAÑOS Y A NO OPERARIAN CON PRIMAS 
UNIFORMES EN EL MERCADO Y COSTOS CORRESPONDIENTES TAl\1BIEN UNIFORMES Y 
PREVIAMENTE AUTORJZADOS POR LAS AUTORJDADES. SINO QUE: I l CADA INSTITUCION 
DE SEGUROS CALCULARlA SUS PROPIAS TARJfAS DE ACUERDO CON SU EXPERJENCIA: 2 ) 
APLICARlA A LAS MISMAS LOS RECARGOS ACORDES A SUS GASTOS DE ADMINISTRACION y 
SEGUN COSTOS DE ADQUISICION CONCERTADOS CON SUS CANALES DE DISTRIBUClON: 
3 l LAS NOTAS TECNICAS CORRESPONDIENTES SE ENVIARAN A LA CN.S.F. PARA SU 
REGISTRO O NO AUTORJZACION: LAS AUTORIDADES DE NO CONTESTAR EN UN PLAZO DE 
30 DlAS , LA O LAS T ARJf AS SE DARAN POR REGISTRADAS Y LA INSTITUCION EST ARA EN 
CONDICION DE PROPALAR LA VENTA. 

B ) REDUCCION DE PRIMAS .- SE PERMITE A LAS INSTITIlClONES DE SEGUROS. TOMANDO 
EN CUENTA LAS CONDICIONES DE CONTRATAClON O CARACTERISTICAS DE LOS RIESGOS 
QUE CUBRAN LOS SEGUROS APLICAR TOTAL O PARCIALMENTE LAS COMISIONES 
ESTABLECIDAS ( PARA LOS AGENTES) EN BENEfICIO DE LOS ASEGURADOS PROCURANDO 
EN TODO MOMENTO EL DESARROLLO DE PLANES DE SEGURO. 

111.- ADMINISTRATIVOS 

A) AGENTES .- Lons AGENTES YA NO NECESITARAN LA AUTORIZACION DE LA C N.Sf 
PARA ESTABLECER CLAUSURAR O CAMBIAR DE DIRECCION DE SUS OFICINAS: SOLAMENTE 
SE REQUIERE QUE LOS MISMOS AVISEN A LA COMISION Y A LOS ASEGURADOS CON 111 DIAS 
DE ANTICIPACION SOBRE LA OPERACION QUE PRETENDEN LLEVAR ACABO. ESTA MEDIDA 
AYUDARA A UNA MAYOR PENETRAClON DE MERCADOS POR AREAS GEOGRAFIC AS 

IV .- FINANCIERAS.-

A ) CAPITAL MINIMO PAGADO.- EN ESTE CASO SE ESTAIlLEClO EL CAPITAL MINI~"O 
PAGADO QUE LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS DEBEN AFECTAR PARA CADA OPERACION () 
RAMO. REQUISITO QUE SIEMPRE ESTUVO EN VIGOR PERO DURANTE MUCIIO TIEMPO. POH 
('mCUNSTANCIAS PARTICULARES. NO SE IIAflIAN FIJAIX> LAS CANTIDADES ~lINIl\1AS 
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LAS INSTITUCIONES DE NUEVA CONSTlTUCION TENDRAN QUE ANEXAR A LOS LIMITES 
OTRA CANTIDAD EQUIVALENTE AL 5U % DE LAS MISMAS. CONSIDERANDO QUE CARECEN 
DE RESERVA DE PREVISION. 

B ) CAPITAL MINIMO DE GARANTIA.- SE TRATA DE UN NUEVO. E IMPORTANTE REQUISITO 
QUE LA LEY ESTABLECIO BUSCANDO QUE LA DESREGULACION NO AFECTARA AL 
DESARROLLO DE LAS EMPRESAS ASEGURADORAS Y PARA GARANTIZAR. EN FORMA 
ADECUADA. LA OPERACION DEL SEGURO ANTE LOS ASEGURADOS. Y SE I~¡TRODUJO 
TAMBIEN. ESTRICTAMENTE VINCULADO AL CAPITAL MINIMO DE GARANTIA. EL REQUISITO 
DE" MARGEN DE SOLVENCIA" Y SE DETERMINARA PARA CADA OPERAClON Y RAMO. 

LA LEY EN SU ARTICULO N° 60 ACLARA LA FINALIDAD DEL CAPITAL MINIMO DE 
GARANTlA QUE ES LA DE PROPICIAR LOS SIGUIENTES OBJETIVOS: 

I ) EL ADECUADO APOYO DE LOS RECURSOS PATRIMONIALES Y DE PREVISION SE 
RELACIONA CON LOS RIESGOS Y LAS RESPONSABILIDADES QUE ASUMAN: 

2 ) EL DESARROLLO DE LAS POLITICAS ADECUADAS PARA LA SELECCION DE LOS RIESGOS: 

3 ) EL APROPIADO NIVEL DE RECURSOS PATRIMONIALES. EN RELACION A LOS RIESGOS 
FINANCIEROS QUE ASUMAN LAS INSTITUCIONES. AL INVERTIR LOS RECURSOS QUE 
MANTENGAN CON MOTIVO DE SUS OPERACIONES. 

ASI MISMO LA LEY CONTIENE UNA SERIE DE DISPOSICIONES QUE SE RELACIONAN CON 
INVERSIONES. CON LA SEGURIDAD DE LA OPERACION. CON LA SUFICIENCIA EN PRIMAS. 
CON LAS DIFERENTES RESERVAS A CONSTITUIR. ( PARA LA RESERVA DE PREVlSION SE 
OPERO OTRO CAMBIO. REGRESANDO A LO PREVISTO POR LA LEY DE DICIEMBRE DE 198~ J . 

BAJO EL NUEVO ESQUEMA SE DETERMINA COMO BASE NETA DE INVERSION EL 
RESULTADO DE LA SUMA DE LA RESERVA PARA FLUCTUACIONES DE VALORES. CON LAS 
DEDUCCIONES PREVISTAS POR LA LEY Y DICHA INVERSION DISTRIBUYENDOLA EN 
INVERSION OBLIGATORIA ( 30 % J Y (LIBRE J. 

CONSIDERANDO QUE LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS DEBEN SER SOLVENTES DE FACTO 
Y NO DE JURE. LA LEY ESTABLECE CRITERIOS DE LIQUIDEZ. REGULANDO LA INVERSION DE 
LAS RESERVAS TECNICAS EN INSTRUMENTOS DENOMINADOS A CORTO PLAZO ( MENORES 
DEUNAÑO). 

LOS RECURSOS AFECTOS A LA RESERVA DE RIESGOS CATASTROFICOS NO PODRAN SER 
INVERTIDOS EN BIENES INMUEBLES O DESTINARSE AL OTORGAMIENTO A CREDITOS CON 
GARANTIA INMOBILIARIA. 

EN EL. PROGRAMA NACIONAL DE FINANCIAMIENTO DEL. DESARROL.LO 19'JIJ-IW~. SE 
PRESENTA UN DECRETO QUE FUE PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERAC'lON 
EL. DIA 17 DE DICIEMBRE DE 1990. Y SE REFIERE EXPLlCITAMENTE A LOS SEGUROS BAJO EL. 
TITULO PROGRAMA ESTRATEGICO DE SEGUROS Y FIANZAS NOS DICE QUE: 

. "LA POLlTICA"DE MODERNIZACION fINANC'lERA EXIGE REDEFINIR El. PAPEL DE LAS Y 
INSTITUC'lONES DE SEGUROS Y FIANZAS A FIN DE ATENDER CON EFICACIA L.A CRECIENTE 
DEMANDA DE SUS SERVICIOS. CONTRIBUYENDO A GENERAR AI/ORROINTERNO. 
FORTALECIENDO EL. MERCADO DE CAPITALES Y REALIZANDO INVERSIONES FINANC'lERAS 
A l.ARGO Pl.AZO ." 
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Cl MARCO LEGAL DEL RAMO. 

COMO HE DESCRITO EN EL CAPITULO II EL RAMO ESTA AUTORIZADO EN LA LEY QUE 
RIGE AL MERCADO ASEGURADOR DENOMINADA : 

.. LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS Y 
FIANZAS ". 

EN SUS CAPITULOS 7 Y 8. 

D) MARCO LEGAL DEL PRODUCTO. 

EL PRODUCTO DENOMINADO .• POLIZA PAQUETE MULTIPLE FAMILIAR". COMO LO HE 
DESCRITO. SE ENCUENTRA INCLUIDO EN EL RAMO DE DIVERSOS Y ESTA REGIDO POR 
CIRCULARES QUE EMITE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS . 

POR LO QUE A CONTlNUACION PRESENTO EN FORMA FISICA LAS CIRCULARES 
EMITIDAS POR DICHO ORGANISMO . 

CABE HACER MENClON QUE CON LOS CM1BIOS A LA LEY A PARTIR DEL AÑO DE 
1<¡'J(l LAS CIRCULARES A ESTE RESPECTO SUFRIERON CAMBIOS AFECTANDO TAMBlEN 
A LAS RELACIONADAS CON LA ELABORÁCION DE LAS NOTAS TECNICAS POR LO QUE 
ANEXO LA ULTIMA MODlFICACION QUE RIGE ESTE CONCEPTO . 
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SECRETARIA DE IIACIENI>A y CRF:OITO I'UIlUCO 

COMUION NACIONAL I9A~CARIA y DE SEGUROS 
M E X leo. o .•.• a 2 de Septiemb"e de 1982. 

"A~O 1Ir.1. (;r.N!;nA!. Vlcr.NTr. GIIF.nRl;flO". 

anclO C/RCU1.An No. S 45101·109 <'o 

ASUNTO: Sr tlall a conocer liueCl11lÍentos y 
co;terios tara la operació/I de las 
pólizas paquete. 

A TODAS LAS INST/TUClONfiS DE SEGUROS 
CONCESIONADAS PARA OPEnAR fiN El. PA1S 

Esta Com;siólI se ba percntmlo que la opemc;;,n de ¡n.tó pólizas paquete, tOIl/O 

familiar como emptesIltial. se ba 1'fnido deH';rtuando a consecuencia di' los diversos (tIl11-

hias que se bal1 reali ... adn en Ids (¡¡retentes secciones que comprenden, por lo que o COllt;­
nucuión. este OrRau;smo. COI1 {tmddluento en el (lI"II'culo 20. en re/ación COl1 el 36 de la tey 
General de Illst;lucio1ltH de Seguros en vigor, da a conocer Jos linl'tlmielllOS y criterios que 
para Ja operación de diebllS pólizas regiroll a partir d, JII [feba. 

, 

GENERALES 

10,- Se elJlc'lld{.,Í ¡u)r f1(~/"7.n( paquete aqupllas integradas P(T l%n;OS seguros que 
JO curntan con la autori'wción de psta Comisión cilIo i1J(I;¡,idufll. l"nlO dc .HIS 

documentos de cOlllmtación como de SIIS tanfiu y reglamentos. 

20.- Se otorgará un desclIt'7ItO del 10 por ciento al asegurado, excepto en los casos 
especificados en el plinto 60 .• en ,'¡rtlld de qlle la contratacióII )' mallejo de 
las seguros a erares di' esta mod,Jlidad significa aborros ('n los gastos adm;lIis­
trtllivos dr la.( luegllrad01"OS. 

30.' Las comisiones (llIe sr nt01Kufll por la t'pnln de ltU /,óliuH tl1qurte. _~e defl'Tmi· 
llaráll aplictlndo los porcentajes autorizados para cada secciólI que fOl1lJe port(' 
de dieba póli2a. 

40.- El registro de ID.~ mOl'imjclItos, talll0 eSladr'slicos como coutnhlrs, rel/Hit'os a 
primas, com;5;011I'S, tf¡UfgUrD )' !íülíe.'itros, se debf'ní e[ecllIar Cilios tamos co­
n espo udie IIles. 

Las í1JHiltlcion,~} de seguros sólo f'0drát' uli/i7,ar las pó/i7aI paquete clIando ti 
a.'if'gumdo ,lrmo11de por lo me110S tres de .HIS H'CC;011r.S, cOllla finalidad dt ~t'¡­
tar quc Istas se (0111';crlall ('11 "" ;11SlnnJlrnIO di' compelfl1cia deslr.ai. 
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POUZA PAQUBrB PARA liM/'RBSAS 

El descuento del 10 por ciento se atorRa al momento de confratación /,or 
aborros etJ gastos admin;stratillos, se aplicará a todas las secciones cOlltmla­
das, cxC'pto a las '1"C a "'1""0 u los edificios y colltellido.< ¡:outra los riesgos 
de illcendio y/o rayo, cxtclIsióu de wbierta y terremoto y entpcióll volcáni· 
ca, cuando por su I/atllralezo sean cotizados delllro de la Seceióu de Riesgos 
[ndllstn;,les y Especiales de la Tarifa de [)lcendio el/ ,oigor, 

Por lo al/urior, tn las seceiones de incendio se podrán otorgar CJlotas especí· 
ficas a riesgos que cumplan con los requisito .• establecidos el/ el ar/l'cr/lo 36 de 
la tarifa de il/cmdio. 

POUZA PAQUETE FAMII.[AR . 

El descuell10 dt.l 10 por deuto que se otorga en el mometlto de Sil contmta­
ción por aborros en gastos admínistratit10s se nplicard (l (odfu las seccioues 
COlltratadas. 

En virtlld de que la cuota de 1.90 al mil/ar que se estableció pam las seecio· 
"es que amparan el edificio y sus contenidos comra los riesgos de incelldio, 
extensión de CIlbierla, buelgas y vandalismo y terremolo )' empciól/ volcánica, 
}' que es un promedio de la que se aplicaría en fo,ma "orlllal a edificios de 
1, 2 ó J ni,'eles ul.icados en diferentes zonas, se ba t'enido uli/izando cOnSian· 

~~"'~"te p.ro augurar condomi"ios O edificios de deparlamento de más de 
tres nit,.le.<, y dado que la {flota de lerre./lJ% y ""p •. ;61/ t'clcán;ca ".\III/a 
inequilali"" para los asegurados que residen en 2Oll.1S en las qlle el riesgo de te­
rremolo es ",{n;mo, [a cllola qlle deberá aplicar." para la póliza paqllete fami· 
liar en Tal secciones mencionadas, será la que resulte de aplicar la tarifa de in­
cendio oll/orizada por este Organismo. Por lo Ion 10, se podrán asegurar bajo 
esta modalidad Cllalqllier lipa de casas ba/,itación, incluyendo edificios de de· 
par/amen/os o condominios, quedando derogado nlleslro Oficio Circlllar No. 
5-17502'93 de {ulJa 16 de agosto de 1979 y la cuola del 1.90 al millar, 

El seguro de alllomó";l,s no debuá operarse den/ro de las pellizas paqllele por 
contmt1enir los propósitos b,úicos que se persr"guen con su estnlCfIlraJ 

En fos rellomciollcs de las pólizas poqllele famifiar se otorgará lI11a bonifica· 
ción dr¡ lO por ciento al (I.H?gurado en rodas hu Sfcciones cnmprendidas, /,or 
no haber rreutl/nt/o ninguna reclamación de s;uieslro en el /,err'odo inmediato 
a11te'lor, (on In {illa/jdnd de ohtpner una mayor penetración ctJ el mercado y 
favorecer 1/7 [Mlsen'oció" de 11' tarlfra, J' dttdo 'l"e /a experipnd!l en sinjestr·o­
¡id(ld de ((15,1.( bn/!itación ha rl'JUlfndo [ot1omhlt!1 



J .. 

lio que se bnce de su conocimiento para que, tn su CIISO, procedan a recabar 
la a"lo/;znción de esle Organismo de las modificaciones a que baya IlIgar, 101110 de los do· 
(.llIIIC/IIO.1 colllraclllales como de las larifas. 

Alenlamente, 

COMIS/ON NACIONAl. BANCARIA Y DE SEGUROS 
('residen U 

~« ... ~~ 
Lic. E,m·qlle Cree/ de la narra 
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SECRETARlk DE: HACIE:<DA y CR1':::>170 ?t.:!3L:CO 

MEXICO. D. r .. 121 .j~ E,'uT? Je 1985 . 

.t •. 

OFICIO Cl!I.CUL,1R. No. 5-7051·170 

ASUNTO: Se dan" conocer nuevos linea· 
miemos y criterios para ia ope· 
,;áón de los Seguros Múltiples . 

• 4 TODAS LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS 
CONCESIONADAS PARA OPERAR EN EL P.1/S, 

Con motivo de las Ilctuaii:a.ciones reali=.zdas ero fechas recientes a los seguros 
que . integran la p-';;li=.Q ije .Seguro :lA.illtiple, este Organismo ;;:on /undamento en el Arlr'culo 
36 de la Ley General de Instituciones de Seguros, da a conocer ;os nu,"os lineamientos y 
,;"cerios paro la operación dedicbas pólizas, los que regirán J _9ar:ir de esta fecha. 

GENERALES 

1o. Se entenderá por Pólizas de Seguro MUltiple, aquéllas in,egradas PQr ,arias cober"".'S 
de diferentes -ramos e:ccepto ~utomóviles. que c:lenten _"on :'.:1 ,::mw7"!':ación '!n lo :,,:,¡r­
t:cular. tanto de ~us doc:l.mentos de contratación coml) de S!lS tarifas y reglamentos. 
Estas pólizas deberán ajustarse ollmodelo aprobado. 

20. us Instituciones de Seguros sólo podrán emitir pólizas le 5':5.1'0 ,'<túlripie, cuando el 
asegurado contrate por lo menos tres de sus secciones en :.1 Familiar 1) tres ramos '!n la 
Empresarial. con.-Ia finaliáad de e'Uitar que ¿sras se con::iertan en un ;nstT'.lmen!fJ de 
competencia desleal. 

30. Las comisiones que se otorguen por la rJentJl de las pól:":.u de Segura lWú/tiple S~ .ie~ 
terminaran -aplicando los porcientos aurori:ados para cac".1 sección que forme parte de 
dichas póii:Qs. 

4'1. Ell'egis:TIJ_de los movimientos cantables. relatiJos a pr.mLls. ::omfSlOnes, reascg'.iro y 
siniest~os. se eíecruará en :!i ramo correspondiente. 

50. LJS r!stadiscic:Js se 1lt!~arr.Ín por cada una de las coberturas .~ar:J I)bteneT, por separado. 
1!.l :! .... ·perienc:a dI! cada una de ellas. 

paLIZA MULTIPLE FA.MILlAR 

60. Se otorgará a los asegurados un descuento dd 15 por cien:o ¿n !aí primas J~ todas las 
íecdones contratadas. 

!L. 



, 
-;". Lol secci6n [ Edificios & Incendio, se podrá .;ontratar para cuorir (."GStlS umfamJ1iartJs 

condominios. Para edificios de departamentos olTrend.dos sólo se podrá contrat" 
dentro de esta pólloa, la S¿cción 1I Contenidos· Incendio. 

Edificios en Condominio con régimen de tiempo compartido o con .Jamtn,stració 
central que permiten un seroicio de .Jlquiler como hotel, o sus contenidos. no pndTi¡ 
ser cubiertos baja las secciones 1 y II de esta póli:a, pero si podran ser .lsegurados baj 
la Póli=~ de Seguro Múltiple Empresarial. 

PO LiZA MULTlPLE EMPRESARIAL 

80. Se otorgará al asegurada un descuento de 10 por denta en las primas de todas !as sec 
ciones contratadas, a excepción de las correspondientes al Ramo de Incmdio; sin em 
bargo, en dicba sección se podrán otorgar cuotas especific.Js J riésgos que cumpla, 
can los requisitos establecidos en el articulo 36 de la Tarifa para el Seguro de In 
cendio. 

La que-·se hace de su conocimiento. para que. en su C.lSO, prlJcedan ti re:'::lotll 

fa autori:ación de este Organismo para los doc:¡mentos contractuales, m la inteligencia de 
que quedan derogadas todas . las "proóaciones "",eriores olsi como ias disposiciones soore 
po/ioas de StIguro Múltiple a que se refiere nuestra Circular S-45/01-109. .. 

Atentamente, 

COMISION NACIONAL BA,VCARIA y' DE SEGCROS 
Presidente 

1""7 



SEC~::TAril .... DE HACIE:-iOA y CRSO/TO PL'BUCO 

COMI>;:IO"" N ~CION 'L D"" s~r.rrROS '\/ '-:-1 '. -','.i ','o 1 ..:J l, 1 ..... 1 ..... t. e v u ¿ 1 J.,."" •. ' ,.,., 

A US INSTITUCIONES '( 
SOCIEDADES MUTUALISTAS DE 
SEGUROS. 

OFICIO CIRCUUR No. 5-79/96 

ASUNTO: Se dejan sin erecto les 
Iineamientes y criterios para 
fa operación de Jos Seguros 
Múltiples. 

C.Jn fundamento en el an¡cuio 36 de la Ley General de Instituciones de Seguros. :a entonces 
Ccmlsión Naeionai Bancaria y ce Seguros. con Oficio C¡rcular S·7051·170 de fecha 21 ~e 
-er.erc de 1985. dio. a conocer a -asas ins¡ituc:ones y sociedades mutualistas de seguros, :c~ 

lineamientcs y ,::iterios para la operación de les Segures Múltipies, 

Cic~oCficio Circular tenia la finalidad de reglamentar la contratación ~e :ste tipo de seguros, 
·:cnsideranec que a nivel mercaeo la Operación de Daños se ~ealizaba con tarifas ur.lcas. aSI 
como los resuitados negativos de! Ramo de Automóviles. lo cual en su momento fue cpoJíuno: 
sin embargo, dada la desregulaci6n del sac!or. los cambios a :a ilclTilativa aplic3cle y :as 
nacasidade-s ac.:uales del mercado. 3sta Comisión na aisouesi:o -=eJar sin arec~o ;05 .::tacos 

• lineamiemos 'j criterios para la operación de ios Seguros Múltiples. 

Lo anterior se hace de su conocimiento con fundamento en ios artículos 108, rrac:::ón IV de '" 
L;y Generel de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros. y 16 del Reglamento 
Interior de ¡¡sta Comisión, en la imeiigenc:a de que la operación del citado tipo de 3egures 
debera satisfacer en lo conducente. los preceplOs de la ley invoC3ca 'f demas disposiciones 
emItidas por eSla Comisión, en cuamo a las comisiones que se marguen. ;1 ;egi5:ro de los 
movimientos contables relalivos a primas. reser/as técnicas. comisiones. reaseguro , 
siniestros. asi como. a las estadis:icas correspondiemes. , 

Atentamente. 
SUFRA<*> EFECTIVO. NO REELECCION 
COMISlO, CIONAL DE SEGUROS Y F!ANV.S 

/ 
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El OBLIGATORIEDAD DEL PRODUCTO. 

EL CONTAR CON UNA VIVIENDA IMPLICA PROTEGERLA. PORQUE DE ESTA MANERA 
UNO MISMO SE ESTA PROTEGIENDO INDIRECTAMENTE CUANDO OCURRE UN 
SINIESTRO POR LA CAUSA QUE FUERE. ES POR ELLO QUE CABE HACER LA 
PREGUNTA: 

¿EXISTE UN ARTICULO EN LA LEY QUE OBLIGUE A CONTAR CON UN SEGURO QUE 
HAGA FRENTE EN EL MOMENTO OPORTUNO EN LA OCURRENCIA DE UN SINIESTRO '! 

LA RESPUESTA HA ESTA PREGUNTA ES NEGATIVA. LO MAS CERCANO QUE HE 
ENCONTRADO ES EL ASEGURAMIENTO QUE EXIGEN PARA OTORGAR UN CREDITO 
HIPOTECARIO. 

ESTE CONCEPTO DA PIE A OTRA PREGUNTA: 

i.PODRlA LA OBLIGATORIEDAD DE UN PRODUCTO GENERAR UNA FUNCION SOCIAL ') 

TODO CABE HACER NOTAR QUE SI Y SE GENERA UNA TERCERA PREGUNTA: 

i. CUAL ES EL MEJOR CAMINO PARA LOGRARLO ') 

ESTA RESPUESTA ES UN RETO A TODO PROFESIONISTA QUE QUIERA INTERVENIR. 
EXISTEN MUCHOS MECANISMOS. IDEAS . Y FUNDAMENTOS PARA EMPEZAR HA 
IMPLANTARLO Y PRECISAMENTE MI IDEA SERA DESARROLLADA EN EL CAPITULO V. 



F SUGERENCIAS DE MODlFICACION A LA LEY DEL CONTRATO DEL SEGURO. 

CON LA fiNALIDAD DE OBTENER MEJORES RESULTADOS EN LA OPERACION ENTRE 
ASEGURADO· ASEGURADOR. SE PROPONE O SUGIERE MODIfiCAR LOS ARTICULOS 
MENCIONADOS A CONTINUACION QUE SE CONSIDERAN DE MAYOR RELEVANCIA. YA 
QUE ESTE SOLO TEMA PUEDE SER CONSIDERADO COMO TEMA DE ESTUDIO EN 
PARTICULAR POR LA EXTENSION DEL MISMO: 

DEL CAPITULO II .. LA POLlZA .• : 

ART. 25 .- SI EL CONTENIDO DE LA POLIZA O SUS M.oDlFICACIONES NO CONCORDAREN 
CON LA OFERTA. EL ASEGURADO PODRA PEDIR LA RECTIFICACION CORRESPONDIENTE 
DENTRO DE LOS TREINTA DlAS QUE SIGAN AL DIA EN QUE RECIBA LA POLlZA . 
TRANSCURRIDO ESTE PLAZO SE CONSIDERARAN ACEPTADAS LAS ESTIPULACIONES DE LA 
POLIZA O DE SUS MODIFICACIONES. 

SUGERENCIA : 

POR LA AGILIDAD Y EL TIPO DE DOCUMENTO QUE SE ENTREGA AL ASEGURADO POR PARTE 
DE LA EMPRESA ASEGURADORA ES POSIBLE REDUCIR EL TIEMPO DE REVISION POR 
PARTE DE ESTE A \O DIAS . ASI COMO INCLUIR COMO PARTE DE LA PO .... ZA LA 
SOLICITUD CON EL OBJETO DE DELIMITAR LAS MODIFICACIONES A LA MISMA SIEMPRE 
Y CUANDO SEAN POR PROBLEMAS DE EMISION y NO POR CORREGIR LO 
ESTABLECIDO EN LA SOLICITUD . 

DEL CAPITULO III .. LA PRIMA .. 

ART. 38 .- EN CASO DE QUE SE CONVENGA EL PAGO DE LA PRIMA EN FORMA 
fRACCIONADA. CADA UNO DE LOS PERIODOS DE IGUAL DURACION A QUE SE REFIERE EL 
ARTICULO ANTERIOR NO PODRAN SER INFERIORES A UN MES. 

SUGERENCIA : 

ELIMINAR LA ESPECIFICACION DEL PERIODO Y TRADUCIRLO DE ACUERDO AL TIPO DE 
NEGOCIO Y. DE ASEGURADO : LLEGANDO A UN ACUERDO ENTRE ASEGURADO Y 
ASEGURADOR. TOMANDO EN CUENTA DETALLES ESPECIFICOS QUE AFECTARIAN A 
CADA UNA DE LAS PARTES AL MOMENTO DE EMITIR LA OPERACION INICIAL y EL 
M.ANTENIMINETO SUBSECUENTE. 

EN GENERAL LAS POLlZAS CON VIGENCIA MENOR A (,(J DlAS (2 MESES) DEBE SER CON 
PAGO DE CONTADO. 

ART. 411 .- SI NO HUBIERE SIDO PAGADA LA PRIMA O LA FRACTION DE ELLA EN LOS 
CASOS DE PAGO EN PARCIALIDADES. DENTRO DE LOS ]11 DlAS NATURALES SIGUIENTES A 
LA FECHA DE SU VENCIMIENTO . LOS EFECTOS DEL CONTRATO CESARAN 
AUTOMATICAMENTE A LAS 12 HORAS DEL ULTIMO DIA DE ESTE PLAZO. 

SUGERENCIA : 

DEBERlA 1I0MOL(X¡ARSE A LA PRACTICA DE OTROS PAISES : 

.. EL SEGURO ENTRARA EN VIGOR AL MOMENTO DEL PAGO ., 

1117 
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COMO CONSECUENCIA TOCA HABlAR DE LA RE/lABILlTACION QUE A LA LETRA DICE: 

EL ASEGURADO PODRA DENTRO DE LOS J() DIAS SIGUIENTES AL ULTIMO DIA DEL PLAZO 
DE GRACIA . PAGAR LA PRIMA DE ESTE SEGURO O LA PARTE CORRESPONDIENTE DE ELLA 
SI SE /lA PACTADO SU PAGO FRACCIONADO: EN ESTE CASO. POR EL SOLO HECHO DEL 
PAGO MENCIONADO LOS EFECTOS DE ESTE SEGURO SE REHABILITARAN A PARTIR DE LA 
HORA Y DlA SEÑALADOS EN EL COMPROBANTE DE PAGO Y LA COMPAÑIA DEVOL VERA. A 
PRORRATA. EN EL MOMENTO DE RECIBIR EL PAGO. LA PRIMA CORRESPONDIENTE AL 
PERIODO DURANTE EL CUAL CESARON LOS EFECTOS DEL SEGURO. EN VIRTUD [)E LO 
DISPUESTO POR EL ARTICULO 4() ANTES MENCIONADO. 

SIN EMBARGO. SI A MAS TARDAR AL HACER EL PAGO DE QUE SE TRATA .EL 
ASEGURADO SOLICITA POR ESCRITO QUE SE AMPLIE LA VIGENCIA DEL SEGURO. ESTA 
AUTOMATICAMENTE SE PRORROGARA POR UN LAPSO IGUAL AL COMPRENDIDO ENTRE EL 

. ULTIMO DIA DEL MENCIONADO PLAZO DE GRACIA Y LA HORA Y DIA EN QUE SURTE 
EFECTOS LA REHABILlTACION . 

EN CASO DE QUE NO SE CONSIGNE LA /lORA EN EL COMPROBANTE DE PAGO. SE 
ENCUENTRA REHABILITADO EL SEGURO DESDE LA CERO HORAS. DE LA FECHA DE PAGO. 

SIN PERJUICIO DE SUS EFECTOS AUTOMATICOS . LA REHABIUTACION A QUE SE REfIERE 
ESTA CLAUSULA. LA /!ARA CONSTAR LA COMPAÑIA PARA EFECTOS ADMINISTRATIVOS EN 
EL RECIBO QUE EMITA CON MarlVO DEL PAGO CORRESPONDIENTE Y EN CUALQUIER 
OTRO DOCUMENTO QUE SE EMITA CON POSTERIORIDAD A DICHO PAGO. 

EN NINGUN CASO LA COMPAÑIA RESPONDERA DE SINIESTROS OCURRIDOS DURANTE EL 
PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL VENCIMIENTO DEL ALUDIDO PLAZO DE GRACIA Y LA 
HORA Y DlA DE PAGO A QUE SE REFIERE ESTA CLAUSULA. 

SUGERENCIA : 

LA REHABlLlTACION SE ELIMINARlA EN SU TOTALIDAD. 

COROLARIO: 

AL EFECTUAR ESTAS REFORMAS SE REFLEJARlA UNA MODlFICACION A LA BNA DEL 
GASTO DE ADMINISTRACION QUE A LA FECHA ES MUY ALTO . SI ESTE SE REDUCE 
REDUNDARA EN BENEfICIO DEL ASEGURADO PORQUE EL COSTO DE SU PRIMA SERA 
MENOR. CON UN MEJOR CONTROL DE CALIDAD SU DOCUMENTAC/ON Y EN El. 
TIEMPO OPriMO. 

IUX 
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CAPITULO V 

PROPUESTA CONCRETA DEL SEGURO DE: 

POLlZA CATASTROFICA PARA CASA HABITACION 

A ANTECEDENTES 

B ESTRUCTURA GRAFlCA DE LA SITUACION ACTUAL DEL SEGURO DE POLlZA 
MULTIPLE FAMILIAR. 

1 ANALlSIS y COMENTARIOS. 

e PROPUESTA (GRAFlCA) DEL PRODUCTO "POLlZA CATASTROFICA PARA 
CASA HABITACION." 

D LA CATASTROFE COMO FENOMENO SOCIAL. 

LA CATASTROFE DESDE UN PUNTO DE VISTA OBJETIVO. 
(CIFRAS Y COMPARATIVOS l. NACIONAL E INTERNACIONAL. 

2 IMPORTANCIA DE UN PRODUCTO CON COBERTURAS CATASTROFICAS. 

J FUNCION SOCIAL DE UN PRODUCTO CON COBERTURAS CATASTROFICAS PARA 
CASA HABITACION . 

.J LA CATASTROFE. LA SOCIEDAD Y LA COMUNICAClON. 

E ASPECTOS LEGALES DE LA POLlZA CATASTROFICA PARA CASA IIABlTACION. 

I EXPOSICION DE MOTIVOS. 

2 SUGERENCIAS PARA LOGRAR LA OBLIGATORIEDAD DEL PRODUCTO DE POLlZA 
CATASTROFICA PARA CASA IIAIlITACION. 
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F ASPECTOS TECNICOS DE LA POLlZA CATASTROFlCA PARA CASA HABITACION. 

RELATIVAS A LA PARTE CATASTROFIC.\: 
1.1 ORIGEN .DEFlNICION y CLASIFICACION DE LOS DESASTRES. 
1.2 AGENTES PERTURBADORES . 

DE ORIGEN GEOLOGICO: 
1.21 SISMOS 
1.22 VULCANISMO 
1.23 DESLAVES. 
1.24 EROSION. 
1.25 MAREMOTOS. 

DE ORIGEN HIDROMETEOROLOGICO: 
2.11 HURACANES. 
2.22 INUNDACIONES. 
2.33 SEQUIAS. 

DE ORIGEN QUIMICO. 
DE ORIGEN SANITARIOS. 
DE ORIGEN SOCIO - ORGANIZA TI VOS. 

2 RELATIVAS A LA PARTE ASEGURADORA: 
ALCANCES DEL PRODUCTO 
I .- PERSONAS ASEGURADAS. 
2.- COBERTURAS . 
3 .- EXCLUSIONES. 

G BASES TECNICAS • 

INFORMACION UTILIZADA. 
1.1 LOS DESASTRES EN MEXICo. 
1.2 LA CIUDAD DE MEXICO. 
1.3 LA INVESTIGACIONTEORICA C1ENTIFICA y LOS DESASTRES. 
1.4 ANALlSIS DE RIESGOS. 

2 MODELO DE SEGURO DENOMINADO: 
POLIZA CATASTROFICA PARA CASA HABlTACION. 

J CALCULO DE CUOTAS DE RIESGO . 
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A ANTECEDENTES. 

COMO RESUMEN DE LOS CUATRO CAPITULOS QUE ANTECEDEN AL PRESENTE PUEDO 
CONCLUIR QUE HAN TENIDO LA I'UNCION DE FORMAR UN MARCO HlSTORICO. UN 
MARCO TECNICO - CONCEPTUAL Y UN MARCO DE REFERENCIA DEL PRODUCTO EN 
ESTUDIO. DESDE LOS INICIOS DEL SEGURO EN MEXICO HASTA NUESTROS DlAS. 
INICIANDO DE LO GENERAL A LO PARTICULAR Y LLEGAR A ESTE CAPITULO DONDE 
EL OBJETIVO DEL MISMO ES FORMAR EL MARCO A FUTURO DEL TEMA PUDIENDO 
CONTRlBUm A MEJORAR TANTO EL PRODUCTO, COMO EL AMBIENTE EN DONDE SE 
DESARROLLA. LA MENTALIDAD DE LOS CONSUMIDORES DESDE EL PUNTO DE VISTA 
INQUIETUD O CONCIENCIA DE LOS BENEFICIOS QUE APORTE Y POR ENDE DEL PAIS , 

EL SEGURO ES UN INSTRUMENTO QUE FUE CREADO PARA RESARCIR LAS PERDIDAS 
A LOS HUMANOS QUE SUFRIEREN EN SUS BIENES . O EN SUS PERSONAS O LO 
AFECTEN DESDE EL PUNTO DE VISTA MORAL AL OCURRIR UN SINIESTRO, 

POR ELLO SE CATALOGA COiviO Ut~ INSTRUr-..1E!'-ITO SOCIAL. YA QUE TODOS DEBEN 
GOZAR DE EL ,ASI QUE SE DEBE APROVECHAR EN TODA SU MAGNITUD PARA 
GENERAR UNA TRANQUILIDAD ECONOMICA y EMOCIONAL EN CADA UNA DE 
NOSOTROS. DEBIENDO ESTAR AL ALCANCE DEL BOLSILLO Y NO CONVERTIRLO EN 
UN PRODUCTO ELITISTA . UTILlZANDOLO COMO UNA HERRAMIENTA EN EL 
DESARROLLO DE NUESTRA VIDA Y NUESTRO PAIS , 

EL PROYECTO QUE A CONTINUACION PRESENTO • TIENE COMO OBJETIVO PROPONER 
UN PRODUCTO DESDE EL PUNTO DE VISTA ASEGURADOR QUE PERMITA OFRECER EL 
ASEGURAMIENTO A LAS CASAS- HABITACION SIN EXCLUIR A NINGUNA. CON LA 
INTENCION DE OTORGAR COBERTURA A NIVEL CATASTROFICO A TODAS ESTAS 
VIVIENDAS, SOLICITANDO LA INTERVENCION DE VARIOS ORGANISMOS QUE APOYEN 
CON SU PARTICIPACION EN EL RIESGO Y DISMINUIR DE ESTE MODO EL COSTO AL 
ESTAR DISTRIBUIDO ESTE ENTRE ELLAS. ASI COMO LOGRANDO UNA INTERVENCION 
GLOBAL A UN PROBLEMA ,TECNICO - SOCIAL DEL PAIS y QUE EN CIERTO MOMENTO 
PERMITA UTILIDAD PARA ·CADA UNA DE LAS MISMAS, 

POR LO QUE ESTE PROYECTO V A DIRIGIDO A OTORGAR ASEGURAMIENTO A LAS 
CASAS - HABITACION POR MEDIO DE LA POLIZA PAQUETE MULTlPLE FAMILIAR A 
NIVEL CATASTROFICO CON EL OBJETIVO DE GENERAR CONCIENCIA DEL SIGNIFICADO 
DE ASEGURAMIENTO Y LA NECESIDAD DE CREAR UN PRODUCTO DE ESTA MAGNITUD 
LO QUE NOS LLEVARA A UNA DISMlNUCION DE LA PROBLEMATICA AL SER MENORES 
LOS GASTOS ECONOMICOS FISICOS y MORALES UTILIZANDO LA PREVENCION , A 
LOS GASTOS GENERADOS A POSTERIORI CUANDO y A OCURRIO EL SINIESTRO 
TENIENDO EL GOBIERNO QUE TOMAR MEDIDAS SUBSIDIARIAS PARA TRATAR DE 
RESOL VER EN LO QUE MAS SE PUEDA EL PROBLEMA, 

POR TANTO SUGIERO EXISTA MODIFICACION AL PLAN DE ACCION . CON UN CRITERIO 
OPTIMISTA Y ELEVANDO NUESTRO NIVEL DE PAIS TERCERMUNDISTA NO ESPERANDO 
QUE OCURRA EL SINIESTRO PARA OPERAR ,SINO QUE ESTEMOS PREPARADOS O EN 
CIERTA MEDIDA QUIZA EVITARLO O MINIMIZARLO AL MOMENTO DE SU 
OCURRENCIA , 

EL ALCANCE OBEDECERlA A GENERAR UN PRODUCTO VERSATIL DE ACUERDO A LA 
ZONA EN QUE SE ENCUENTRE LA CASA, HABlTACION SIENDO GENERALIZADO PARA 
TODA LA REPUBLlCA MEXICANA CON SUMAS ASEGURADAS DE ACUERDO AL 
PRODUCTO A ASEGURAR AMPARANDO LAS COBERTURAS CON CARACTER 
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CATASTROFICO CUBRIENDO LOS RIESGOS O CALAMIDADES DE ORIGEN NATURAL QUE 
NO PUEDAN SER OCASIONADOS POR EL HOMBRE. 

PARA LOGRAR QUE SE ALCANZARA UN (()()% DE ASEGURAMIENTO . CONSIDERARlA 
NECESARIA LA INTERVENCION DE NUESTRO GOBIERNO CON LA INTENCION DE 
INDICAR LA OBLIGATORIEDAD DEL PRODUCTO DESDE EL PUNTO DE VISTA 
CATASTROFlCO ASI COMO UN SUBSIDIO ANTES DE QUE OCURRA EL SINIESTRO EL 
CUAL REPRESENTARlA CANTIDADES MENORES A LAS QUE SE DESTINAN CUANDO HA 
OCURRIDO ESTE. . 
EL SUBSIDIO SERIA DESTINADO PARA PARTICIPAR EN EL COSTO DE LA PRIMA DEL 
SEGURO COMENZANDO DE ESTA FORMA LA MEDIDA PREVENTIVA AYUDADA CON 
CURSOS • SIMULACROS . EN TERMINOS GENERALES . CON CAPACITACION 
SOLICITANDO A LAS EMPRESAS CONOCEDORAS DE ESTE RAMO SU APOYO. 

TECN!CAMENTE PARA EVALUAR EL COSTO DEL PRODUCTO ES NECESARIO CONOCER 
CUALES SON LOS FENOMENOS . TIEMPOS. ESTRUCTURAS DE CONSTRUCCION. TIPO DE 
SUELO Y MUCHOS OTROS ASPECTOS QUE INTERVIENEN EN UN DESASTRE DE ESTA 
NATURALEZA : Y PARA SU IMPLEMENTACION CONSIDERAR OTRO TIPO DE 
ORGANlZACION QUE PERMITA LA AGILIDAD DEL PRODUCTO Y EL CLARO 
ENTENDIMIENTO Y PROVECHO DEL MISMO. 
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B ESTRUCTURA GRAFICA DE LA SITUACION ACTUAL DEL SEGURO DE POLlZA MUL TIPLE FAMILIAR. 

I . PROBLEMA SOCIAL I 

~ 
., 

PERDIDA DE LA VIVIENDA A CAUSA DE 
OCURRENCIA DE DESASTRES 

, r 
I PERSONAS I 

./ ~ 
DANOFISICO y DANO MATERIAL 

CUERPO VIVIENDAS 

~ .. 
I SOLUCION I 

~ ~ 
I REINTEGRAR Sl S VIVIENDAS I .. 

¿ QUIEN LO ABSORBE? 
EL ESTADO Y LAS DONACIONES 

~ 
., 

¿ COMO LO RESUELVE? 
DE ACUERDO A LO DESTINADO POR 
EL GASTO PUBLICO APLICANDO LA 

PREVENCION 



ANAlISIS y COMENTARIOS.-

EN FECIlAS ACTUALES. LOS SERES HUMANOS Y LOS HABITANTES DE LA REPUBLlCA 
MEXICANA PRINCIPALMENTE. NOS ENFRENTAMOS A UN GRAVE PROBLEMA CAUSADO POR 
LOS CAPRICHOS DE LA NATURALEZA. AL OCURRIR EVENTOS COMO LOS TERREMOTOS. 
LAS INUNDACIONES. LOS HURACANES. ENTRE OTROS. 

CUANDO NOS TOCA VIVIR DE CERCA O DE LEJOS ;(0 AL MENOS TENER CONOCIMIENTO) 
DE UN FENOMENO DE ESTA MAGNITUD . ES CUANDO NOS PONEMOS A PENSAR EN LAS 
CONSECUENCIAS QUE NOS PRODUCIRJAN EN CASO DE SER PARTE AFECTADA POR ELLO. Y 
ES ENTONCES. CUANDO NOS DAMOS CUENTA QUE NO SOLO NOSOTROS. SINO MUCHAS 
OTRAS PERSONAS ESTAMOS INCLUIDOS EN UN PROBLEMA SOCIAL. PUDIENDO VERSE 
DISMINUIDO SEVERAMENTE NUESTRO PATRIMONIO. 

AL ENCONTRARSE EN MENOSCABO ESTE BIEN ¿ CUAL ES LA SOLUCION AL PROBLEMA '! 
REHABILITAR LAS VIVIENDAS. PARA QUE AL MENOS LOGREMOS RECONSTRUIR LO QUE Y A 
SETIENE. 

PERO ¿QUIEN SE PUEDE O DEBE ENCARGAR DE ESTA RECONSTRUCCION ? 
EL ENCARGADO DE ELLO ES EL GOBIERNO, PRINCIPALMENTE. AYUDADO POR 
DONACIONES DE OTROS PAJSES O GENTE ALTRUISTA , O , UNO MISMO PUDIERA 
EFECTUAR LA RECONSTRUCCION , SI ESTUVlERAMOS HABLANDO DE LAS BONDADES QUE 
OFRECE UN SEGURO AL CONTRATARLO. PERO YA MOSTRE CUAL ES LA SITUACION REAL A 
ESTE RESPECTO EN CAPlTULOS ANTERIORES . SIENDO INFIMA LA CIFRA DE ASEGURADOS 
PARA ESTAS COBERTURAS. 

DESDE EL PUNTO DE VISTA GUBERNAMENTAL SE DESTINA UN PRESUPUESTO, PARA LA 
OCURRENCIA DE ESTE TIPO DE FENOMENOS ,PERO 

¿REALMENTE ALCANZA PARA SOL VENT ARLOS '! 

EXISTEN LOS EJEMPLOS DE LOS TERREMOTOS DEL AÑo 1985. EL PASO DEL HURACAN 
GILBERTO . LAS INlJNDACIONES REGISTRADAS EN 1988 Y A LA FECHA NO SE HA 
QUEDADO RESTABLECIDO EN SU TOTALIDAD EL PATRIMONIO DE LOS AFECTADOS. 

CABE HACER LA PREGUNTA: 

i. QUE MEDIDAS SE ESTAN TOMANDO PARA FUTUROS CASOS" 

SE HA CREADO EL ORGANISMO DE PROTECCION CIVIL QUE HA CONTRIBUIDO EN 
MUCHO AL DESARROLLO DE LA PREVENCION . PERO i. ES LO UNICO" 

Y. i. QUE OTRA HERRAMIENTA EXISTE POR MEDIO DE CADA UNO DE NOSOTROS"! 

i.COMO APOYAMOS AL PAIS CON UN TIPO DE MEDIDA DE ESTA CA1EGORIA"! 

I.A CONCLUSION ES QUE NO EXISTE UNA INFRAESTRUCTURA PARA SOLVENTAR LOS 
FENOMENOS EN ESTE MOMENTO. 

POR LO TANTO. ES MOMENTO DE ACTUAR. 
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(pROBLEMA SOSCIAL 

r 
L PERSONAS 

1 

I 

PROPUESTA 
POllZA CATASTROFICA 
PARA CASA HABITACION 

1 VIDA EN SU CUERPO 1 .. I DANOS EN SUS VIVIENDAS _1 
~ 

INGRESOS DE LAS PERSONAS AFECTADAS 
1 1 

INGRESOS INGRESOS NO 
PAUPERRIMOS PAUPERRIMOS 

r 
... 1 PROPUESTA DEL PROYECTO 1 .. 

1 DE TESIS . 1 

r I COMPRA DE 
PRIMA 

.. 1 OBTENCION DE UN SEGURO CON 1 ... .. 
1 CARACTER DE OBLIGATORIEDAD i , 

" r --' 
ABSORBE El COSTO El PROPIETARIO DE LA 

DE LA PRIMA El VIVIENDA ABSORBE LA 
GOBIERNO PRIMA 

''A 
NO COMPRA LA 

. PRIMA 

.. ~ ....... . 

ASEGURADO 
PROTEGIDO 

OCURRENCIA DE 
DESASTRES 

NO ASECiURADO 
NO PROTEGIDO 



ALCANCES DEL PROYECTO 

PRODUCTO IDONEO PARA CUBRIR 
PERDIDAS CON CARACTER 

CATASTROFICO 

ALCANCE DEL SEGURO: 
CUBRIR LA PERDIDA OCASIONADA 

POR LA CATASTROFE SEGUN EL 
MONTO DE S.A. CONTRATADA 

CARACTERISTICAS : 
COSTO BAJO 

(PRIMAS) 
. 

POR LA CREACION DEL PRODUCTO 
SE PERMITE LA PARTICIPACION DEL 
ESTADO Y DISTINTOS ORGANISMOS 
CON EL OBJETO DE PROPORCIONAR 

LA SEGURIDAD NECESARIA A LA 
. OCURRENCIA DEL SINIESTRO 

SE DIVERSIFICA EL RIESGO Y NO 
RECAE EN UN SOLO ORGANISMO 



I 

DIAGRAMA DE FLUJO 

APOYO SOCIAL 

I PROBLEMA SOCIAL I 

.. PUEDE SER 

, , .... 
I SOLUCIONADO I 

... PARTICIPACION 
.... 

DISTINTAS EMPRESAS QUE SE DEDICAN A 
PROPORCIONAR SEGURIDAD 

, , 
MINIMIZACION DE COSTOS AL MOMENTO DE 

OCURRENCIA DEL SINIESTRO 

1 r 
. ACTlIO LA PREVENCION ESTANDO MEJOR 

PREPARADOS A LA OCURRENCIA DE LA 
CATASTROFE 

1 r 

MEJORA EL NIVEL DE VIDA DEL PAIS I 

, 
SE GENERAN EMPL OS AL NECESITAR 

INSTITUCION QUE COORDINE ESTE PLI>.N DE 
ACCION 

CARACTER 
SOCIAL 



DIAGRAMA DE FLUJO 

PRODUCTO ECONOMJCO 

BA.1l) COSTO DE LA 
PRIMA 

¡.COMO SE 

r 

l~DMlNISTIv\ TIV() CONOCER FAt'TOm,:; TECNICOS 
CON RELACIUN A LOS FENOMENOS 

y EL LUGAR DE eX'URRENCIA 
DENTRO DE LA REP. MEXICANA. , .. 

PRESENTACION 
DEI.PRODllCTU 

DEFINICIONES DE CATASTROFES 

~ • PERIODOS.ESTRATOS SOCIALES 
EQUIPO OEOGRAFIA DE LA RE!'. 

ELIMINAR AL MEXICANA. 
AOI:NTE DI; 

VENTAS.l ¡ASH lS 
1lI:: ADQUISICj()N 

APl.ICACION DE LA HERRAMIENTA 
MATI,MATICA y I·XPERIENCIA , .. TI,CNICA ASI COMO SINIESTRAl.Il)AI) 

CONTRATACION DIRECTA l' ARA LA ()BTI,NCION DEI. COSTO 
CIA, DE Sl-:O,·PROPIET ARIO NETO DEL SEOURU. 

() CUNSUMIDOR 

-i 
EI.lMrNACION DI, PAI'I'I.ERI,\ TENIENIX) LOS RESUl.TAIXJS DE LA 

POR MEDIU DFL SEGUR() CA T ASTROFE SE ESTIMA LA PARTICI· 
POR CERTIFICAD() N" DE 1'01.1/ .. \ I'ACION DEI. RIESGO DE un,AS 

• INSTITUCIONES ESH1ES: 

I -----
COSI() ~1INIM() I 



INVlTACION 
PARTICIPAR 

I DISTRIBUCION DEL I 
RIESGO 

, r 
IESTRATIFICACION DEL! 

RIESGO J 

, r 
I 

DEL LIMITE X AL I 
LIMITE:\ +1 1 

, r 
I DEL LIMITE :\+1 AL I 

LIMITE X.¡.2 J 

, r I DEL LIMITE :\+2 AL I 
LIMITE X.¡.3 J 

DIAGRAMA I[)E FLUJO 

D1VERSIFlCACION DEL RIESGO 

.1 ABSORBEBE '- .1 INDEMNIZAR A LOSAFECTADOS I 
1 ASEG. 1 ~ 1 HASTA EL LIMITE X 

.. 1 ABSORBE 1 .. 1 INDEMNIZAR A LOS AFECTADOS J 

... 1 REASEG. 1 .. 1 HASTA EL LIMITE X A X+I 

.. 1 ABSORBE 1 .... INDEMNIZA LA RETROCESONARlAJ 

.. 1 RETROCES. J • '- LIMITE X+I HASTA X+2 

.0 . .1 ABSORBE '- .... INDEMNIZA EL J I GOBIERNO I I GOBIERNO 



DIAGRAMA DE FLUJO 

IMPLEMENTACION 

IiMPLEMENTACION DEL PRODUCTO J 

... COORDINAR .. , , 
GOBIERNO.ASEGURADORAS 

REASEGURADORAS. LA 
OPERACION. 

, r 
EMITIR EL DECRETO DE 

OBLlGATORIEDAD,FOLLETOS 
PERIODOS DE CONTRATACION DE 

PLAN,DURACION DEL MISMO 
. FORMA DE PAGO 

, r 
RAMIFICAR POR ES ADOS MUNICIPIOS ... ETC. 

HASTA LLEGAR A LAS COLONIAS Y JEFES DE 
. MANZANA DE COMO SE PODIA LLEVAR A CABO 

LA OPERACION 



DIAGRAMA DE FLUJO 

NUEVA ESTRUCTURA 

I CAMBIO DE FILOSOFIA I 

., 
GASTO PUBLICO PLAN 

DE DESARROLLO 

, r 
DESTI A EL DINERO PARA 

LA RECONSTRUCCION DE VIVIENDAS 
DESTRUIDAS 

~ SE PROPONE 
, , 

SE CONVIERTA EN UN DINERO APLICADO EN FORMA 
PREVENTIVA AL CONTRATAR EL SEGURO CATASTROFICO 
DESTINANDO AL MENOS UN PORCENTAJE DE LA PARTIDA. 

, ,. 
OCURRE EL SINIESTRO Y EL GOBIERNO SE DESENTIENDE DE 

LA RECUPERACION DE LAS VIVIENDAS. 

r 
PUEDE INVERTIR EN PROGRAMAS DE CAPACITACION 
SOBRE PREVENCION A NIVEL RAMIFICADO A TODA LA 

SOCIEDAD. INCENTIVANDO AL ORGANISMO DE PROTECCION 
CIVIL. 



0.- LA CATASTRm"E COMO FENOMENO SOCIAL. 

I LA CATASTROFE DESDE UN PUNTO DE VISTA OBJETIVO. 
(CIFRAS Y COMPARATIVOS). NACIONAL E INTERNACIONAL. 

EN EL MUNDO. DE 1%5 A 1997. SE CONTABILIZARON 465J DESASTRES NATURALES. DE 
ACUERDO A LAS MAS RECIENTES ESTADISTICAS DE LOS DESASTRES NATURALES EL 
NUMERO TOTAL DE DAMNIFICADOS Y DE VlCTIMAS DURANTE ESTE PERIODO ALCANZO 
UN TOTAL DE 3 MIL MILLONES Y J.6 MILLONES DE PERSONAS RESPECTIVAMENTE. • 

EL TOTAL DE LAS PERDIDAS ECONOMICAS ALCANZO UN MONTO APROXIMADO DE US$ 
340 MIL MILLONES DE DOLARES. 

EL NUMERO MAXIMO DE VlCTIMAS CONTABILIZADAS SE PRESENTO EN LA PRIMERA 
MITAD DE LA DECADA DE LOS SETENTAS. LA CAUSA PRINCIPAL FUE LA SEQUIA EN 
AFRICA . LA CUAL PROVOCO MAS DE UN MILLON DE MUERTES. INCREMENTANDOSE A 
FINALES DE LOS OCHENTA. 

LOS DAÑOS OCASIONADOS POR LOS DESASTRES NATURALES DURANTE LA DECADA DE LOS 
NOVENTA. HAN SIDO DE MAYOR SERIEDAD. EN COMPARACION CON LOS 25 AÑos 
ANTERIORES LAS PERDIDAS ECONOMlCAS ANUALES HAN AUMENTADO 38 VECES EN 
TERMINOS NOMINALES. SE HA CALCULADO QUE DURANTE EL PERIODO 1990 -1997 . UNA 
DE CADA JI PERSONAS FUE DAMNII'ICADA. UNA DE CADA JI MIL RESULTO MUERTA. Y EL 
0.2% DEL PRODUCTO NACIONAL BRUTO DEL MUNDO SE PERDlO A CONSECUENCIA DE LOS 
DESASTRES NATURALES. 

LAS SEQUIAS SON EL DESASTRE MAS SERIO DEL MUNDO .EN TERMINOS DE VICTIMAS 
MORTALES. MAS DE LA MITAD DE LOS DAMNII'ICADOS Y LAS VICTlMAS QUE SE 
PRESENTARON DE 1965 A 1992. FUERON OCASIONADOS POR LAS SEQUIAS . 

EN CAMBIO DE LAS PERDIDAS ECONOMICAS LAS SEQUlAS SOLO ABARCAN EL 6% RAZON 
POR LA CUAL SE LE CONSIDERA UN DESASTRE QUE CAUSA PRINCIPALMENTE DAÑOS 
HUMANOS. 

LOS CICLONES TROPICALES Y LAS TORMENTAS HAN CAUSADO LAS MAYORES PERDIDAS 
ECONOMICAS. MAS DEL .jO% DEL TOTAL DE LAS PERDIDAS I'UERON CAUSADAS POR LOS 
CICLONES TROPICALES Y LAS TORMENTAS. LAS INUNDACIONES OCUPARON EL SEGUNDO 
LUGAR EN CUANTO A LA CANTIDAD DE POBLACION AFECTADA DESPUES DE LAS SEQUIAS . 
EL WYo DE LOS DAMNII'ICADOS y LAS VlCTIMAS OCASIONADAS POR LOS DESASTRES 
NATURALES DURANTE 1965 -1997 FUERON PROVOCADAS POR LAS INUNDACIONES. A 
PESAR DE ESTO. LAS MISMAS OCASIONARON RELATIVAMENTE POCAS MUERTES 
ABARCANDO EL ')% DEL TOTAL. 

LOS SISMOS PRODUJERON LA SEGUNDA MAYOR CANTIDAD DE PERDIDAS ECONOMICAS . 
DES PUES DE LOS CICLONES TROPICALES Y LAS TORMENTAS .. l.OS SISMOS TUVIERON EL 
MAYOR PROMEDIO DE l.AS PERDIDAS ECONOMICAS POR DESASTRE. A PESAR DE QUE LOS 
SISMOS SOLAMENTE ABARCARON EL 1% DE LOS AFECTADOS. ESTOS OCASIONARON 
PERDIDA DE UN MAYOR NUMERO DE VIDAS: CON UN 1(,% DEL TOTAl.. 

• Dalos proporcionados por el Centro para la hl\'C'tigacion de la EpideOliolog.a de los Desaslres (CRED) 
con sede en lJclgica . 
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l.A FRECUENCIA DE CASI TODCS l.OS TIPOS DE DESASTRES NATURAl.ES IIA AUMENTADO 
DURANTE I9CtS A 1~97 , EN PARTICUl.AR . LOS DAÑOS CAUSADOS POR CICLONES 
TROPICAl.ES. l.AS TORMENTAS y l.AS INUNDACIONES. IIAN PRESENTADO UN SINGULAR 
INCREMENTO EN LOS AÑOS RECIENTES. A PESAR DE QUE SE IIA OBSERVADO EN LOS 
OCHENTA UNA DISMINUCION EN LOS DAÑOS PROVOCADOS POR LA SEQUJAS . LAS 
PERDIDAS HUMANAS Y ECONOMICAS • OCASIONADAS POR LOS CICLONES TROPICALES .LAS 
TORMENTAS y LAS INUNDACIONES. HAN MOSTRADO UN CONSTANTE INCREMENTO 
MARCADO EN EL PERIODO 1980- 1997, LOS CICLONES TROPICALES. LAS TORMENTAS Y 
LAS INUNDACIONES OCASIONARON EL 80% DE LOS AFECTADOS. EL 88% DE LAS VlCTIMAS 
y EL 85% DE LAS PERDIDAS ECONOMICAS CAUSADAS POR TODOS LOS TIPOS DE DESASTRES 
DE 1990-1997. 

ADEMAS . LA PROPORCION DE LOS CICLONES TROPICALES .LAS TORMENTAS y LAS 
INUNDACIONES. SE IIA INCREMENTADO. CON UN MAYOR NUMERO DE AFECTADOS POR 
DESASTRE. EL NUMERO PROMEDIO DE AFECTADOS POR DESASTRE DURANTE 1990-1992. 
SE INCREMENTO 2.2 VECES PARA LOS CICLONES TROPICALES. Y 5A VECES PARA LAS 
INUNDACIONES. EN COMPARACION CON LAS CIFRAS DEL PERIODO 1965- 1969. 

OTROS DATOS INTERESANTES SON: 

A) PARA MANTENER NAVEGABLES RlOS y PUERTOS. SE DRAGAN APROXIMADAMENTE 
)UO (IOU 000 m3 ANUALES. 

B) LOS EMBALSES PIERDEN I lOO 000 000 m3 DE CAPACIDAD ANUALES. 

C) SE ESTIMA EN 27U (lOO IKIO DE DOLARES LOS DAÑOS POR EROS ION DE MARGENES 
TAMBIEN ANUALES. 

D) CONSERVADORAMENTE. LAS PERDIDAS CAUSADAS POR FALLAS MASIVAS 
(DESLIZAMIENTOS) SE ESTIMAN EN US$ IOU OllU oon ANUALES. 

OTRO DATO IMPORTANTE Y QUE AFECTA AL TEMA EN ESTUDIO ES EL COMENTARIO QUE 
EL TOMAR LA ACTITUD DE MINIMIZAR LA IMPORTANCIA QUE TIENE EL RIESGO DE 
INCENDIO TANTO EN OFICINAS COMO EN CASA- HABITAClON HAN PROVOCADO QUE 
ESTOS SE VEAN AGRAVADOS POR LA APATIA Y EL DESCONOCIMIENTO. DE CADA IOll 
INCENDIOS EN ZONAS URBANAS CORRESPO¡"'OE : 

63.5% CASA.HABITACION DE DOS FAMILIAS. 

22.1% CASA-HABlTACION DE UNA SOLA FAMILIA, 

3.0% HOTELES Y MOTELES, 

3.0% EDIFICIOS INDUSTRIALES YIU OFICINAS. 

4.1% COMERCIOS YIO USOS MIXTOS DE VIVIENDA, 

4.3% ;.,. OTROS EDIFICIOS. 

A CONTlNUAClON SE PRESENTAN CUADROS DE LOS DIFERENTES TIPOS DE DESASTRES 
QUE IIAN AZorADO AL MUNDO EN DISTINTAS EPOCAS y QUE REPERCUSIONES 
CONLI.EVAN, 
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"':," !¡--' ',,~t, I ", O "-:-v' .... 1H:J7 u km 10 

..... _, . 

O.Il~. H(\"~''''Yk' 1.. ~ '~Nú 
'OJO . ...;,.,.. ... , ............. I IH:ii V '~'4(; M.u; 

,. ,\ ~. 1/ I ~ I I 

:~ .\ .. n~H I.rr~..,o!o' ".I~ 9."~' .. ri(> 
'''J''~' rj ... ul.'¡O'''1 p ..... HA"'A' 

.• _ .1. 

, •• ~ fi."946 
",uy1946 v 

... iI ~ '~::;;, 1960 
11 ••• / 

I 
I 

"~-

.. ~. 
..... ~Sln nombrar 

:_/,"'- 1900 

M~~~d~ ~.m;1 v/~Z~~f,1~~:! 
\. En 1900. un hur.d.n 
\. \. &loto CalvfI,ton, Te-

" . las. Sin h.aber .Ido Id~ 
",rtld .. a tiempo, 

ocho mil .,.rsonoU muo 
rieron .hogldu du­
rante I.~ ~ormlmt.s. 

~rnado 
Orl.ndo 1"') r ~~brero 22.23 

1992'W 1, elo 1998 

FI.ORIDA 
Andr.' 
1992 
61 ~',alJ p"'C/'<f ... 

....... ~ ~' J2~.500n"I/"" .. ~ 
--_.~~~: _." ., . 

GOLFO 
DE 

cil¡dAS y poco p~or\,lndu 

MÉXICO 

de! Golfo contribuyen I 

de .!gunu. de l,u 
mis inttnl.u q\lt 
el contif'lllnta, 

t-
'. 

El hur.ac,an mi.s devastador que 
ha toeldo tierru dll Mbito. 

Paulina. provoc6 fuerte, lI"'l/i,1,S 
en ladaru habitadas de AClp ... l· 
co, Guerraro. Más da 200 per­
sonu murieron a C'U$' da len 

¡lim ... y lu. dfttlaw,~ 

Qu¡ntana Roo 
1989 

Duró tr6~ .,,"~~~ 
1.190 *;/dmur,o$ quom,Jf/fl: 

d~ Yucatin 
QUIN1 "NA 
H("In 



------~ ..... --------~-----~ ... _-- - --

,--==-_ .. __ o -+---_ ------ ---- -'-1 
r-- FECHA REGION MAGNITUD 

20 enefO 1900 
16moyo 1900 
,.cenefO 1903 
IS'obrill907 
16mooo 1908 
27 mOlIo 19()'3 

JOMo 1909 
7 junio 1911 
16 ótiemble 1911 

19 noviembte 1,912 

2jvn;o 1916 
29 didembfe 1917 

22 marzo 1928 
17junio 1928 
.c agoslo 1928 
9 oclubre 1928 

15 eneto 1931 

I 
3jvnio 1932 

l' 18iuni? 1932 i. . 

30 noviembre"1934 .'. 

.: 26julcij~J!.·:.·;::t:-_·~hf 
23 ddembte 1937 ¡: 

.ISobn11941 ... : 
22 febreto 1943 

6enefO 19~ 
14ddemble 1950 
28juio 1957 
11 mayo 1962· 
19 moyo 1962 
6;Ao 1964 
23 agosto 1965 
2 agosto 1968 
30 enero 1973 
28 agosto 1973 
29 noviembre 1978 . 

'" tnQI20 19]9 
2Soclubte 1981 
ljunio 1982 
19 Y!pliembtc 1985 
~! ~";";>Iiembte I?HS 

101.: ~-;-pliembrc 19'15 

9 ,y:fllbre 1995 
11 erl(HO 1991 

Ja:isco 
Jo~co 

Frente Co$lo OOlCoca 
Co\!a de Guerrero 
Coslo d2 Guerrero 
Co:lo de Guerrero 
Cosl~ do:! Guerrero 
JOÍ;!CO 

COile de Gu~ero 
N~e (-s!odo de Mexico 

Sur ée Vetocnn 
ffen:e CO)IO OO)(OCO 

Oa-oco 
OCan-:;O 

OO.OCO 

001OCO 

Ocuoco 
Joiisco 
Jo~sco ....... 

7,9 

7.' 
8.1 

8.0 
8.1 

7.S 
7.4 
7.7 
7.5 

7.0 
7.1 
7.7. 

7.5 
7.8 

7.' 
7.6 
7.8 
8.2 
7.8 

Fren!e Cosle de Jalisco' . 7.0 . 
OO:loco-Verocruz ?:)'y:' 7.3 
Gue~elo-Oaxoco 7.5 
""¡choOCón 7,7 . 
Guer.i!fO 7.5' 
Guer.eco-Oaxoco 7.0 
Gueneo-Ooxoca 7.3 
GU'::Jero 7.5 
Gue~efO 7.0 
Gueneco 7.2 
Guel!efO 7.~ 

OOtOCO 7.6 
Ca_oca 7." 
IAichaocón 7.5 
Oo_oco.vefOcn.R 7.1 
Cc)la de Oc.:roco 7.8 
COlIO de G'Jeftet'o 7.6 
Ften!e Cmlo de GuencfO l.3 
Gt;caefO·QOtOCa 1.0 . 

Ftcnle Co~lo tic '.'.ichoocOn 8.1 
flc:1le Cmlo dI! Gueneto 7.S 
Cm!.:) de GUC/f'JtO 7.3 

C(\h'o·Jo~\Co 80 
(0\10 ojo: 'IIJo::he-,I'JCon ].3 

I-------L ---------' 
Sólo eslón considerados eventos enhe les. 5 V 20 grodos 

Norte y.los 94.5 o los 10S.5 grodos Oeste. 

Te:)::) public.O;I(J.) por S. f.. Sin']h el 01 



INUNDACIONES PRESENTADAS Y LOCALIDADES MAS INUNDADAS EN UN PERIODO DE.l9 AJÍlos 
(19SO-I988) 

I ~~M __ ~ Poba.cl6. No. ea el Tola! Total 1Id1llAnln 
mapo F.nlldad L4XalJd..d ErplWslco 

i Ap--u..Ico 6 

A¡\wcali<n." ~I 

a.,s. CaWonIIo SO 

lijloLl.n.I 2 15 536 
EN<nada 3 14 204 
Mnkali 4 11 594 

!.tJI¡ c..ur"tllY Su 17 

1. .... paz l 3 148 
Rc.¡)6n Tootl5 SanlOl 6 3 

C&mf'<ho 14 

Ompc<he 7 9 :07 
Champotón 8 , 56 

ChI<poo 

'~ TUXlla Quli~11U 9 9 198 
Sin CÑtobal de tu Cuas 10 6 72 

Cblh-.ahoa 93 

Ojinap 11 12 29 
Cd.J~rcl \2 LI 629 
Ocl¡ciu 13 8 91 

C"'¡'aIIa 

93 

Ton<6n 14 9 ,)9 
at.ÑU,", 15 S SI 
M.tamof06 16 7 
Parru 17 S 47 

C_ ]S 

Manunillo 18 7 87 
Tecomjn 19 • 80 
CoIinLI 20 Ó 

0IWi1o Ftdtn,l 4S 

RIo OUllIbU$CO- 11 7 
Rfo San Ja.quir.·· 21 

~.,. 117 

Dunn¡o 23 29 372 
<AlUlllin 24 18 7S 

i 
·OcJepción llenito Juha 

I 
··Od'prión M;I""IIMal¡o 

I L _____________ ---' --



I 

I 
I 
I 
I 

i 
I 
I 

G_mro 

HI<IoJto 

Qwtllua 

Sea L.t. pulod 

QIoya 
León 
Inpualo 
Saloma"", 

Oilpincio¡o 
AClpulro 

Potehu.ca 
Vcp de McttitIJn 

Guadal.jtn 
lABora 

Cho\ro 
Earcpe.c Morcl05 
Saucalpan 

Zamol'1 
Li Pkd.td 

Cucrnavac. 
VIUICpc.c 

Slnli.¡o hcuinlla 
T"'I"n 
Tcroola 

. Aaponcll 

MonrcfTq' 
AnihUK 

Juchilin 
TlüfCpec 

Cd.ScnUn 
r..bla 
Tchr,¡adn 

Quutllto 
TeqUUqUiapaD 

Q\.clum.1 
COlumd 

29 
JO 

31 
31 

lS 
36 
37 

J8 
39 

40 
41 

42 
43 .. 
45 

48 
49 

50 
51 
52 

53 
54 

149 

lIS 

1.13 

121 

JO 

1M 

SI 

66 

1lI 

9 

12 
12 
9 
10 

12 
19 

3l 
7 

l' 
11 
16 

10 
9 

9 
6 

27 
11 
\O 
8 

III 

• 
6 
6 

• 
S 
3 

L\ 
1 

~ . 
56 1 

10 

~7 ~ 

~.~ -------_._ .. __ .~-----_.-

ID 
761 

ISS 

i18 
488 

1.16 
ZJ 

1.907 
56 

111 
1.1.16 

133 
73 

301 
36 

11' 
)9 

1.342 
22 

5 
68 

999 
136 

lB 

i 
I 
I 

_--= I 



So",," 

T.t...oo 

T ..... oll¡>oo 

Vtracl1ll 

v"..tia 

Zo<ol<caa 

laTAL 

9) 

CulLAda 58 22 700 
MualUn S9 H 312 
Guau..: ro 11 

2hZ 

Ctjeme 61 H 299 
Villa Goaynw tI2 14 Lll 
I'1chojoo 63 11 78 
Hermor;illo 64 12 399 
Huatablmpo M 12 71 

73 

Villa HermoLl 66 O 301 
Tcnoc.ique 67 7 46 

112 

Tampioo 68 26 3lI 
MalamorD' 69 11 277 

36 

TIuaI. 11) 6 42 
PanolI. 71 4 16 

417 

Alto I....uct.ro 12 M 33 
Mal1(r,ez de la Torre 73 16 111 
Coawc,"OAku 74 14 228 
P.finalillin 7S 16 176 
Tuxpon 76 11 117 
Naulla 77 13 
Pou Rica 78 Il 1D2 

12 

Pucr10~ 79 3 36 
Mtrida 80 4 S10 

33 

TIallenango 01 3 21 
Pinfilo N'len 82 2 19 
Pi"", 83 2 58 

2.681 894 11.761 

P~nlt AII .... Nacional de Riesp. cmlltdo por l.'I Dilección Gc:ncrl.llk Proteco6n CMI de lA Su·-,o:tatía 

de Gobernación. 'gollo 1991. 

---------------- ---



Inundaciones por entidad 
rederatlva, 1950-1988 



¡' (J aNAffiED 

NUMERO ~IENSUAL y A;<;lJAL DE TOItMESTAS TROPICALES (1'.T.) Y IIURAC.~NES 
(11) QUE PENET.ltARON EN LOS EST,\DOS COSTEROS DEL OCEA."O PACI~lCO 

Dt:RANTE El. PERIOIlO 1960·1986 

F .. 'ITADO 

SINAlOA 

BAlACAlIFORNIASUR 

f~n6mrDO 

T.T. 

11 

T.r. 

p,fAY JUN 

o O 

I O 

O O 
11 o O 

'ccSO=N"O"RA,.,..-------- --T.¡-.- -0- o 

JUl. ACO 

O 2 

O O 

O 2 
O , 

o o 

sm IOL7_--t_'_'O_V_t-_T_O_T_AL-J A.'IUAL 

z 2 O 6 

• O " 
3 o 1 

6 S O 12 
I -,-- 0- ----',"'--1 

. ____ . ___ .. _+--":o'_+.~O ___ .0 ___ ~ ___ 0 __ --.2. __ ~ __ ~ _ __I---'6'---I 
MICIIOACA" T.T. I 3 O I O O I 6 

11 Di O 10 I O) 
,===o------I--=":-'--1I--c-· .-- -- --- --.- -- . ....:.. . ...¡----ó...-; 

GUERHI-:RO T.T. I J O O O O 1 5 

________ .. ___ .':'_ 0 ... 0_ o O , ~0_'1_~0_i __ '~ 
CHIAPAS T.T. O O O O O O O O 

I-:-c:-=;::-----.. --_ 11 _0 _ ..0. .....Il_ ° 3 ° ° 3 
J~\USCO T.T. I j O o 1 O ) 

___ ~-------+_-.,'-' ._' , O 
8."'''. C.'\lIFORNlA NTE.. T.T. O O O 

O O O 2 '--:----.-
1 O O I 

11 O O O O 
COU-:cMcoA.,------I·--::T".T:-. ---11---',- :.-- O O 

J I O 2 ° 0:-- t-':
O
-t-··2-

11 O 2 O _" 0_ ._~_ O O 2 
OAXACA 

NAYARlT 

T.T. O 

11 O 

T.T. ° 
11 O 

, 
O 

O 

O 

O O O O 1 2 

O O O O O O 

O O O O O O 

O O o O , 

NOMERO DE TORMENTAS TROPICALES Y HURACANf.5 QUE PENETRARON LOS 
ESTADOS COSTEROS DEL GOLFO DE MEXICO y ~fAR CARIBE 1960·1986 

ESTADO 

TA\fAUUPAS 

CJ\MPI:.CIIE 

T.T. 

11 

T.T. 

\1 

T.T. 

11 

Y tiC' ATAN 1 r. 
11 

I.T. 

11 

JUN Jl'L I ACO ¡ SEJ"]' 

I O o 

--I·~··!· ~--:-':'--':-
--1-- 0

" 
·01 

o 
u 

u 

l' 

O 

(, ! , 
: T O 

l. I 
r. 

I 

O o 

I OCT ',NOV " TOTAL 
I A, ... l'AL 

LO __ ~J __ 8 __ 

I O 
, O 

O 

O 

o O 

O 

IJ 

O 

O 

O 

O ... I 
O i 
O i 

~ ¡ 

• 

O 

J 

O 

fl\I1ASCO r.T. (¡ (1 (J O Q Q O 

" U O i 1, O O (J O 
---_._,~ --'-' ._---- ---_ .. _ ... - '-'-' 

~.r;h"'. "ti r " ..... <l. 1\1< ........... ti ~! ... , rr r" ........ .:. ne ..... ". I h"·"",<""·,,,I~.,,,,~. <~((n.II.' ·1- ',11 ... ; Ol¡ ;'.,;1 .V!! 
r.1""''' ... .1", J ...... h.J OI .... "O .... ~. MIo.ro. I'~' 

18 



Fasclculo No 121 19961 Cí:.NAPREO 

. 

I! 

TABlA 2 
TSUN .... \lIS DE ORIGEN LEJANO I'OSHRIORES A 1950. REGISTRADOS ES ME'!lCO 

HCltA 

4, "JI, 1'1,1 

9, \! l' ");;; 

lO. '.I)V. I'JúO 

IJ.GC1.1'Jhl 

1:. Ocr. 1%6 

U'!Clt-. 'l(O OH 

515\\0 
lONA OH SIS."IO 

J~"~;~·~S~7:'~;~'\-;\-;·-t--·_-C-'.-,'-,.-------

IO.PS 78.6"W PC'n¡ 

1-----+-:-:c7,:':":7~,:-t --,.-;----
2'!. ~".l\'. ,'J7; tt),4'-N 1;i;.I"\.\· ttJ\~.lli 

A\J"G .... llllO 

on SIS\-tO 
lUC • .\.:.,:¡r,l"II(\UU l,llLI<A.\tA\. 

OtlI5lt',J,,'\I 01 Ol ... S Iml 

8l 1.1 r,l/. a:..: 

LIPJ/B': 

4
~~J:';'·::O ::; 

5;';;"'.1 (¡ul el' 
.... n/Jr..!I(, ,:(,¡ 
.. 1:·,,1,,; (.r, 

3:; :"""'J.!.f e:: 
.'" ' .. -........ ;, -

'.s 
; 1 

,o 
'L! 

<0.1 

O! 

'J' 

C:"J>,lr J\. 5"0:::" .:., ú 

.) :; 

O, 

it-.UICl Q( 

"AliOlI 

4 

+-__ ~<.,-.1~-+ _____ .. _ 
J.4 4 

al 

ao 

l.J p,u. 9 <:: 

r;¡jJ~m,l\. ~:)n 

·.·.tI~:IJn. :,n 
'~J"I""'Uf!, ('J: 

-\:.lD:.Jko.CI.:' 

o; 

" 1 
O; 
, ' 
11 

;;8 

" , 
:'.1 

~J!.".Irtu/c·J\ l'; -=-=-'--1-'-::':'-
~ ... :,rlJ (IU/. ':'.H Q! 

(r:v:nddJ. S ( 

"J/d:IJo. 5,~ 

'~J';/JOIlIfI. " 

-\, .II'''!'··'_ (. •. ' 

~.I ,1 •. 0.. i! . 

1,.,· ',,11-

',~~", ,,,.1; . 

!' JI,·., 
.• ;,,!. , •... 

OJ 

" , 
0' 

, O 

'. , 

" : ,., 

• 

'-:-:- .. - --~ -:=--=-=:::-i -- ._. ..... ', .. ' .• ,;.~~ - ----f­,., ._.-
1-& i,,·. I'JI(. !'J (I"~ 171! U~\\' ",.nu,I" - , ,., 1" ~ , 

l' ' •.• !:.I'I.I ,,' "O 

'.' I ·,."ull " .' 
t! ! 

± .-
"O --- -'-~---

'.< e .. " .- O" --_._--
.'1'-- ." 1» 
- _._--'---"-'-- --.:- ---



Fascículo No 12/ 1996/ CENAPRED 

TABLA 3 
TSUNMUS DE ORIGEN LOCAL OBSERVADOS O REGISTRADOS EN MUleo 

[PI((NlRO DEl lD'-;.\ OH MAG!\iIIUOOH 
LL'C. ... R 

.\lIllJi. ... \'-H. Of iNDICl O( 
nOIA 

SIS.\\O (6 N. 001 SI~'''m SISMO 
RIGISTR-\()O OH 

OL.$"Slml VALIDEZ 
I SU"'''''''',, 

:~ rch.l1.1Z NI! dl'f,nidu (;,,'''(1''" .-r Jl'ulco '0 • 
~'I). 1;5-1 Sut!dllmJtJ CU"fII'ui l(.I;,ul(o ,. , 

:~ \\JI. 1781 Nu ~I('finido CIh.'IfI'fI) >80 -\CJjlulco J C ...... ) , 
; '11f.178] NlJud,n"¡., G,I\,;(J P'.'-'''J!I.! .! (, 1 

l'.lllu,1J .¡ ~"\ 

, 'tay.1810 17.2:0 'J9.6° GUI'Il('fU 'L .$,,'J¡Ju!(f1 , " , 
; :' ".ar.16H Nodl.'llUido GU''Ul'f(1 ... ~Jpulco ':J J 

l" ~t.al. 16H Nodl.'l'¡mdo GUl'lll'fO '-~.Irulro ,: J 

~-'-'I)I.1B"'S 1(,.6 0 992. G;,('lfl'ro ",(JJlt:!co ,~ , 
~? !\lov. 1852 'lo dNlOujo B.C.!!i'!·mi.a R,n (nlt)r,ldo j,t' J -, 0J(.18S1 No d("l.n¡do Gwu("r{J -\C.1j1ukl) ,~ , 
l'. Mol)'. 1810 15.6· 96.7e 0.1\.1<:'1 :".9 r:r'no J.n¡.:.('1 'D J 
,- fr-b. 1875 "-:r; d('finHJo ColiJIIJ \'.l:"l/.l'U!/i) ,n 

---~ _.' 
----'---

" • .$"1,,.1901 JlJ.l° 99.2· Cut'If("If. • ... ,::J¡:!u\·O 'O , 
--

}~.Iul. 1909 H •. 8° 99,8 0 C.n'fu'lO -, '':-JI'!Ji,o '" , 
l-:-.!'I:ov. 1915 18.50 10i.O~ Gu('lIelD ~.O l,~,JJI,,'Il'IO ; ('.11 O , 
:::.Molr. 1928 15.;0 96.1 0 OJ),JCol :'.7 Fuo:-no ;.n~('1 !\oC J 

1';'. Jun. 1926 16.Jo %.7' DolU(.1 ;.8 PU"l1o . .l.np.("! "0 , 
3. 'un. 19H 19.5' 10·1.3' Jlli)(o ., \ldo/Jnillo lD , 

~J<:' PC'!1,ilo J.C 

C!I)·lIllln "Ll 
51:1 BI,H .... ~ 

HUun.1912 19.5- lO],S~ Ja1i~(0 :-.8 .\'.1nl.ltllllo lO , 
~::. Jun. 1912 19.0· 104.S' J.al¡~ro •... Cu)ull,in Cj.O·h).O 4 

\l4'11Jnillo ,," 
~9,lun. 1912 J.ali\Co Cu)utl.in "-.'J J 

J. Dic. 1948 n.oo 106.5· S.l)'dlil L9 1>11. '1.lriol~ :.' O:'·) O J 

t ... Die 19.';0 17.0' 98.1- Gu("U('fU 7.J ",c",pulco OJ , 
28,'uI 1957 16.5· 99.1' AgU,JScollienlCS 7.9 Ac.apulco 26 • 

. $ .. h'l.a C'UI OJ 

11. Mo1y. 19b~ 11.1° 99.6- GUl"It('fI:) 7O J,,:.jPU!cO 0' • 
1~.M¡~'. 1'](·2 11.1 0 99.6- GU{'lI("1U " · ... ~JI1Uko ( l 4 

n. "go. 1%5 16.)° 9S.8~ Dol_KoI 7] .l"Ur-..l;:o ~-t • 
JO. Ene. 191J 18.4' 10].2' ColimA 7.5 .o\upu1ro "' Mdll/Jn,ilo 11 • 

~J',".1 ('Ul 0:-
la f'JI 0' 

.\tJ/.lllln Ll .-
~;. Nu\·.I":"8 J( •. O~ 'Jb.8- (J.l.aCoi 7. r [~{"ulllf,rfo 1 ¡ J 

~~~.M.lr !-•. 

__ o 

17.1"' I01.JQ (",UI'II('III 7.1, v·"¡lukn , , 
\" IJlIJ'UU" 

---, : , 
1-:-:--

____ o ---- ._----
- J. l., I 1'/111 1; H" 1O!.Jo C.II·"l'II, 7.1 ... , JI~u'. o' , 

------ .. - -----
!". S"P 1'111" 111 I Q IO!.7~ .... ' ''h''JI.'n • 1 l.oJd'" (~. ;'."J\ :.' ) • 

IoIJIIoI [,.",.11 l 

PIJ\ J A",. .':. 
".F .l.c JI' -l ... 1 , . 

. f-¡;~: ;-¡-m.¡;;- .."n"nl~ ---:C-:' ___ o ---_._.- ------_.- - ----
! l. <" l' I','i 11.1,",/1., .," 7 '; 4( .IPUtu. I ! , 

- --- ._- /,huJI.I':'·jll ~ ~ 

I J 



FasclculoNo 12/19%/CENAPRED 
------------------------ -~----_. --_.--- -_._-- ------_._-----

TABLA 4 

TSUNA.\US RWENTES OBSERVADOS O REGISTRADOS EN MtxlCO 

(J·IClo.,,¡l~OOH MA(".NIlI.;O DII IUC-\H HICI~IO:\OO 
.\llURA ,",.\X m JI (IIA 

!lIS\m 
lONA OH SIS."to 

SISMO OH I Sl'''' J,\U 

1, St')1 1 ',I'I! 1I a· .... IVA··S ~.'r JI.I):UJ (RI"¡:,u/I.Jfl i ~ I~IJ ~." ..• U.", 
Cll~. "_Hll_ .,.'R 

Jt~ 1111 1"'1; J.t :!e~ .-" :-'W ChIle ¡f"I.mu' '" I.IJ - ..... (1.' I 

("!,,. ~ ,'\! 11 IU 

'J, 0(\. I'JflJ Hs'P~ HH.I'W '"' .... Jljeo flor,]!, ;O'. !<.IJ·'''.U\' ..'0 

c.JI){J ~J" l J J' O SO 

/<.1,] 5.~_ -- 010 

BJrrJ :1." 'J. ;J.l ~ 1'.1 

_"·-1.1i:'[._" -1 ~u 

CUJ,¡n·)r- ,,". ' '0 

1.1 ,~"" .. J~ ,HO 

f:hKJ .j,·lg:""'n :;10 

El ~{'n,.;- JOO 

Pun!J ':::.1'''". ] 50 

(·'Jme'.; \ ::'0 

5J'~ "'3"'0'- .t '.+J 

?"'\.ol'; 34O 

Punid ChJrJ::;'~~:-ec :! 90 

11, ({'!J. 1')% q bOS BO_}:\\' Prfu 'lejano) 7' 1s1.! ~(lo-':""~, D.:!) 

14 



DESASTRES MAS RELEVANTES OCURRIDOS EN 1994 

IICtI" 1\1NTÓ '0' D1(Uo\ 

'"",,'010 ACOOl .. n Al_ID 1\1.t .. GlBU1<\J "" 11'MI01f) TQI¡.,o.t .. 'A ot NUvt 'VA " 1f'tW1'" ACtO ""01:1\'''' \11<IIUflA ". 
'"""llm. UPlOSlON ~W.I ."W!CAtCU'''' " , ..... '" {I()QO.I GIIAlOA ... 'O.o.GA'>C.A.' " '''Wlhl I()Uo(MA "UtI • 
Ifi<UIlV' I nUl..o.Ml 01. C:II:UOO rl./Sl. .. lJ M.l 1"'1 
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2.-IMPORTANCIA DE UN PRODUCTO CON COBERTURAS CATASTROFICAS. 

EN LOS ULTIMOS 20 AÑos TERREMOTOS .ERUPCIONES VOLCANICAS DESLIZAMIENTOS DE 
TIERRA . INUNDACIONES • MAREMOTOS . HURACANES . SEQUIA . INVASIONES DE 
LANGOSTA. HAN MATADO A J MILLONES DE PERSONAS, CAUSANDO DAÑOS. 
ENFERMEDADES. PERDIDAS DE HOGARES Y CALAMIDADES A OTROS I (lOO MILLONES DE 
PERSONAS Y OCASIONANDO DAÑOS MATERIALES POR VALOR DE MILES DE MILLONES DE 
DOLARES: SOLAMENTE EN 1991-1992 MAS DE 100000 MILLONES DE DOLARES. 

POR DESGRACIA LA GENTE TIENE UNA V1SION FATALISTA DE LOS DESASTRES 
NATURALES. PIENSA QUE NO SE PUEDE HACER NADA. ESTA ACTITUD ES COMPRENSIBLE 
PERO EQUIVOCADA. SE TIENE QUE TRATAR DE CAMBIAR. DE HECHO ES MUCHO LO QUE SE 
PUEDE HACER PARA SALVAR VIDAS Y LIMITAR LOS DAÑOS. PUDIENDO EMPESAR POR: 

" LA SEGURIDAD EMPIEZA POR NUESTRA PROPIA CASA." 

LA TECNOLOGIA ESPACIAL HA MEJORADO LOS SISTEMAS DE ALERTA ANTICIPADA DE 
MANERA QUE NO DEBE TOMARSE UNA ACTITUD NEGATIVA SOBRE ESTOS HECHOS. 

EN LO QUE RESPECTA A LA INVESTIGACION CIENTIFICA , LA PREDICCION EXACTA DE LOS 
TERREMOTOS ,HA HECHO ESCASOS PROGRESOS. NO OBSTANTE, EL DISEÑO DE EDIFICIOS 
RESISTENTES A LOS TERREMOTOS HA RESULTADO MUY EFICAZ. LOS INGENIEROS 
TAMBIEN HAN DISEÑADO EDIFICIOS PARA RESISTIR A LOS VIENTOS FUERTES. EN 
DONDE EL COSTO DE ESTAS TECNICAS ESPECIALES DE CONSTRUCCION ES MODERADO. 

LA RAPIDA CONCENTRACION DE UN NUMERO DE HABITANTES CADA VEZ MAYOR EN 
MEGACIUDADES LES EXPONE A UN RJESGO SUPERIOR AL QUE EXPERJMENTARJAN SI 
VIVIERAN EN CIUDADES PEQUEÑAS O ZONAS RURALES . 

EN 19511 SOLO HABlA EN LOS PAISES EN DESARROLLO 8 DE LAS CIUDADES MAYORES DEL 
MUNDO. MIENTRAS QUE HOY HAY 17. 

APROXIMADAMENTE EL 1)0 % DE LOS DESASTRES NATURALES SE PRODUCEN EN EL 
MUNDO EN DESARROLLO Y LA PERDIDA DEL PRODUCTO NACIONAL BRUTO. SE ESTIMA 
EN UNA CIFRA 20 VECES MAYOR A LA DE LOS PAISES INDUSTRIALIZADOS. EL NUMERO DE 
MUERTES ES TAMBIEN MAYOR EN LOS PAISES EN DESARROLLO. 

ALGUNOS DESASTRES NATURALES AFECTAN A LOS PAISES EN DESARROLLO. 

" LOS DESASTRES NATURALES NO SE PRODUCEN EN UN VACIO NI SE DAN POR ACCION 
DIVINA." LA HUMANIDAD DESEMPEÑA TAMBlEN UN PAPEL. EN MUCHOS CASOS COMO 
COMPLlCE. EJEMPLO: LAS INUNDACIONES PUEDEN SER EL RESULTADO DE FUERTES 
LLUVIAS Y DE NIEVE DERRETIDA. PERO TAMBlEN PUEDEN SER PROVOCADAS POR 
DEFORESTACION, EROSION, MALAS PRACTICAS DE CULTIVO Y OTRAS A<'TIVIDADES 
HUMANAS IMPRUDENTES. 
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EL DIRECTOR DEL DECENIO INTERNACIONAL PARA LA PREVENClON DE LOS DESASTRES 
NATURALES CONTINUA DICIENDO : 

.. QUISIERAMOS MODIFICAR EL ENFASIS QUE SE DA ACTUALMENTE . Y QUE 
TRADICIONALMENTE SE HA LLEVADO A CABO. AL SOCORRO EN CASO DE DESASTRES. 
PARA FORTALECER EN CAMBIO. LA PREVENCION y MITIGACION DE LOS MISMOS. EL 
PROGRESO DE LA CIENCIA Y LA INGENIERIA EN EL PASADO DECENIO (1980) HA HECHO DE 
ESTO UNA POSIBILIDAD REALISTA. PERO LAS TECNOLOG!AS H" .. "l DE Tl' .. ·.NSFEPJRSE A LOS 
P/\ISES EN DESARROLLO EN LOS QUE LA PERDIDA DE VIDAS HUMANAS ESTA 
AUMENTANDO NOTABLEMENTE. ES NECESARIO CAPACITAR A PERSONAS EN MATERIA DE 
PREPARACION PARA CASOS DE DESASTRES, LOS EDIFICIOS DE NUEVA CONSTRUCCION 
DEBEN DE SER RESISTENTES A LOS TERREMOTOS. DEBEN GENERALIZARSE LOS SISTEMAS 
DE ALERTA ANTICIPADA Y LOS PAISES HAN DE EVALUAR LOS RIESGOS Y PRODUCIR 
MAPAS DE RIESGOS ". 

HAY QUE CONVENCER A LA POBLACION DE QUE LOS DESASTRES NATURALES SE PUEDEN 

EVITAR. PREDECIR Y AFRONTAR 

YQUE LA CUANTlA DE LOS DAÑOS QUE CAUSAN Y EL NUMERO DE VIDAS QUE SE COBRAN 
SE PUEDE REDUCIR CONSIDERABLEMENTE POR LO TANTO EL FATALISMO ESTA 
ANTICUADO. 

PARA IR ALCANZANDO LA MADUREZ EN EL ENTENDIMIENTO DE ESTOS FENOMENOS . FUE 
MENESTER QUE LA HUMANIDAD RECIBIERA DOLOROSAS LECCIONES EN EL TRANSCURSO 
DEL TIEMPO . PERO ASI MISMO HA PERMITIDO LA CREACION y CONSOLlDACION DE 
INSTITUCIONES TRASCENDENTES PARA CADA PAIS Y QUE COLABORAN EN FORMA DE RED 
PARA MITIGAR LOS SUCESOS . 

UNO DE LOS GRANDES RETOS DE NUESTRO TIEMPO CONSISTE EN INFORMAR A LA 
SOCIEDAD SOBRE LOS FENOMENOS NATURALES QUE PUEDEN GENERAR UNA SITUACION 
DE DESASTRE . Y DE TODAS AQUELLAS ACTIVIDADES QUE REALIZA EL HOMBRE 
BUSCANDO SU DESARROLLO TECNOLOGICO y HUMANO Y QUE BAJO DETERMINADAS 
CIRCUNSTANCIAS DERIVAN EN UNA CATASTROFE. 

LA PERIODICIDAD Y OCURRENCIA SISTEMATICA DE SITUACIONES QUE ALTERAN EL 
FUNCIONAMIENTO NORMAL DE LA SOCIEDAD Y CONLLEVAN UNA GRAN CANTIDAD DE 
PERDIDAS ECONOMICAS y MATERIALES. Y LO QUE ES MAS LAMENTABLE DE VIDAS. 
HACEN ABSOLUTAMENTE PRIORITARIO UN DECIDIDO IMPULSO AL CAMPO DE LA 
PREVENCION DE DESDASTRES . A TRAVES DE LA REALIZACION DE ESTUDIOS E 
INVESTIGACIONES SOBRE LOS MECANISMOS QUE LOS GENERAN Y LAS CAUSAS QUE LOS 
PROVOCAN . ESTABLECIENDO ADEMAS LAS MEDIDAS ADECUADAS QUE LA POBLACION 
DEBE ADOPTAR PARA ENFRENTARLOS CON MEJORES POSIBILIDADES. 

LA SOCIEDAD DEBE CONSTITUIRSE EN EL ACTOR FUNDAMENTAL DE LA CULTURA DE LA 
RESPONSABILIDAD COLECTIVA. JUNTO CON LOS MEDIOS DE COMUNICACION MASIVI. ~N 
LA DIFUSION DE PROGRAMAS Y MEDIDAS PREVENTIVAS. PORQUE SOLO EN ESA FORMA LA 
SOCIEDAD SAIlRA QUE HACER EN CASO DE DESASTRE : COMO !'¡\((TICIPÁR 
ORGANIZADAMENTE y QUIENES SON LOS RESPONSABLES DE LOS PROGRAMAS ESTATIILf.S 
DE EMERGENCIA. 
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EN ESA IMPORTANTE TAREA. TODOS TENEMOS UNA RESPONSABILIDAD Y UNA FUNCION : 
- LAS AUTORIDADES CORRESPONDIENTES ESTABLECIENDO Y DIFUNDIENDO LOS 
ELEMENTOS CONSTITUTIVOS DE ESTA CULTURA. Y 

- LA SOCIEDAD INFORMANDOSE y PONIENDO EN PRACTICA SUS RECOMENDACIONES. 

LA NlJEVA CONCEPCION EN NUESTRO PAlS ES: 

.. LA PROTECCION CIVIL ES UNA OBLlGACION DEL ESTADO Y UN DERECHO DE LOS 
CIUDADANOS. RECORDEMOS QUE LAS OBLIGACIONES SE CUMPLEN y LOS DERECHOS SE 

. ET¿RCEN PARA SABER QUE EN ESTA MATERIA PUEBLO Y GOBJERNO. TIENEN UNA 
RESPONSABILlADAD COlvfUN • QUE CORRESPONDE CUMPLIR A NUESTRA GENERACION ". 

POR TODOS LOS ARGUMENTOS ANTERIORMENTE EXPUESTOS SE PERCIBE QUE SE HA 
REBASADO LA PRIMERA FASE PARA OTORGAR PROTECCION A LA CIUDAD Y A LOS 
CIUDADANOS POR LOS ELEMENTOS ASICOS y TECNOLOGICOS QUE TRADUCEN AL SER 
HUMANO EN UNA ESCALA MENOR DE VULNERABILIDAD. AHORA EL SIGUIENTE PASO A 
CONSIDERAR QUE ESTE ES EL MOMENTO IDONEO PARA REFORZAR ESTA PROTECCION 
CON MEDIDAS INTANGIBLES QUE LE PERMITAN COMPLEMENTAR SU SEGURIDAD FISICA . 
MATERIAL Y COMO CONSECUENCIA ECONOMlCA. ESTA ACCION LA PUEDE LOGRAR UN 
SEGURO QUE ESTE DISEÑADO PARA AMPARAR ESTE TIPO DE FENOMENOS . DE AHI SU 
IMPORTANCIA DENTRO DE LA SOCIEDAD POR QUE EXISTIRIA UNA CORRESPONDENCIA 
BIUNIVOCA ENTRE ELLOS . 

. ¡mLllAR TODA LA INFRAESTRUCTURA QUE SE GENERA EN EL AMBIENTE SEGUROS 
PARA m REFORZANDO EL ENTORNO EN CASO DE SINIESTRO PRODUCIDO POR ESTE TIPO 
DE SUCESOS Y MANEJARSE DE UNA MANERA DISTINTA A LAS BASES TRADICIONALES DE 
OPERACION DEL SEGURO. 
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3.- FUNCION SOCIAL DE UN PRODUCTO CON COBERTURAS CATASTROFICAS PARA 
CASA-HABITACION. 

HlSTORICAMENTE . LA PROTECCION COMO FUNCION SOCIAL. LAS CALAMIDADES Y LOS 
DESASTRES, NO SON EVENTOS NUEVOS. 

LAS CALAMIDADES COMO AGENTES DESTRUCTiVOS HAN ASOLADO TODO EL PLANETA. 
PERO SOLO HASTA QUE LA PRIMERA POBLACION CRECIO y SE HIZO MAS DENSA . SE 
EMPEZARON A PRODUCIR LOS DESASTRES Y. COMO CONSECUENCIA DE ESTOS. SE 
INICIARON LOS TRABNOS DE PROTECCION . , 

CADA PAIS COMO CONSECUENCIA DE SUS PARTICULARES CONDICIONES F1SICAS . 
HlSTORICAS . ECONOMICAS • SOCIALES Y CULTURALES, PRESENTA CARACTERES 
ESPECIFICOS QUE LE IMPRIMEN UNA IDENTIDAD INDIVIDUAL Y ES ESTE CONJUNTO 
ESTRUCTURADO DE ELEMENTOS EL QUE SE ENFRENTA A CALAMIDADES, IMPRIMIENDOLE 
A SU ACCIONAR UN SELLO PROPIO QUE CORRESPONDE A SU NIVEL DE DESARROLLO. 

DEBIOO A LOS PROBLEMAS SUBYACENTES COMO POBREZA Y DESEMPLEO EN LA 
CIVILIZACION SOLO PODEMOS ESPERAR EL EXITO DE UN METODO INTERSECTORIAL QUE 
SE AVOQUE A LOS DESASTRES. ESTO IMPLICA LA COLABORACION DE TECNICOS EN LOS 
SECTORES DE VIVIENDA, SALUD EXPLOTACION DE TIERRAS ,AGENCIAS DE DESARROLLO Y 
LA POBLACION AFECTADA Y A CONCIENTIZAR A LA POBLACION ACERCA DE QUE A LARGO 
PLAZO LA UNICA SOLUCION ES SU COLABORACION . 

DESDE EL PUNTO DE VISTA DE OTORGAR PROTECCION POR MEDIO DEL SEGURO. SE 
PRESUME QUE ESTE DESDE SU DISEÑO TIENE EL CARACTER DE SOCIAL _ AL TRATAR DE 
REDUCIR LOS RIESGOS PARA TODO OBJETO O PERSONA A ASEGURAR Y BNO LA BASE 
DE QUE ENTRE MAYOR SEA EL NIJMERO DE PARTICIPANTES MENOR ES EL RIESGO DE 
EXPUESTOS (LEY DE LOS GRANDES NUMEROS) EL COSTO SE OBSERVA REDUCIDO. 

ELLO PERMJTE QUE SE TRADUZCA DE UN PRODUCTO ELITISTA A UN PRODUCTO SOCIAL 
HACIENDO SENTIR AL ASEGURADO QUE SE ENCUENTRA RESPALDADO POR UN 
INSTRUMENTO QUE NO LE PERMITIRA DECAER O DESESTABILIZAR SU ECONOMIA NI LA 
DE SU FAMILIA. 

POR LO TANTO ES MOMENTO QUE TODOS CONJUNTEMOS FUERZAS PARA LOGRAR 
DESDE EL PUNTO DE VISTA TECNICO. ECONOMICO. CIENTIFICO. POLlTICO . SOCIAL UN 
MECANISMO QUE PERMITA ,'AL-SER HUMANO MINIMIZAR LA VULNERABILIDAD A LA 
QUE SE ESTA EXPUESTO POR LA OCURRENCIA DE FENOMENOS NATURALES. 
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4.- LA CATASTRO FE • LA SOCIEDAD V LA COMUNICACION.-

EL CRECIMIENTO POBLACIONAL. LA SA TURACION URBANA . EL DESARROLLO 
TECNOLOGICO y LA EVENTIJAL PRESENCIA DE AGENTES PERTURBADORES DE ORIGEN 
NATURAL Y TECNOLOGICO .CONSTITUYEN UN RIESGO CADA VEZ MAYOR PARA LA 
COMUNIDAD Y SUS BIENES. 

DESDE SIEMPRE , NUESTRO TERRITORIO HA SIDO ESCENARIO DE CALAMIDADES DE 
. DISTINTA INDOLE Y DlMENSION • y CUANDO HAN SUCEDIDO DE UNA U OTRA FORMA. LA 

POBLACION HA CONCURRIDO PARA MITIGAR SUS EFECTOS • PARA DAR AUXILIO Y 
ASISTENCIA A QUIENES RESULTAN DAMNIFICADOS, PARA APOYAR EN TAREAS DE 
RECONSTRUCCION Y PARA CONTRIBUIR A RESTABLECER LA TRANQUILIDAD. 

EL PROBLEMA QUE SE PRESENTA MAS FRECUENTEMENTE CON RESPECTO AL 
COMPORTAMIENTO INDIVIDUAL O COMUNITARIO DE LA POBLACION ANTE LOS DESASTRES 
ES SU FALTA DE PREPARACION PARA ENFRENTARLOS. MANIFESTADA EN TRES 
MOMENTOS BASICOS : ANTES , DURANTE Y DESPUES . 

ANTES , PORQUE GENERALMENTE LAS PERSONAS CONSIDERAN LEJANA LA POSIBILIDAD 
DEQUE ALGUN DESASTRE PUEDA OCURRIR Y AFECTARLES. RAZON POR LO CUAL NO SE 
PREPARAN ADECUADAMENTE PARA AFRONTARLOS. 

DURANTE, PORQUE EL MIEDO Y LA CONFUSION DEL MOMENTO. NO PERMITEN EN LA 
MAYORlA DE LOS CASOS. QUE LA PERSONA TOME LA MEJOR DECISION PARA ACTUAR EN 
CONSECUENCIA. 

DESPUES. PORQUE LA V1SION DE DESORDEN Y DESEQUILIBRIO QUE PUEDE PRESENTARSE A 
SU ALREDEDOR, AUNADA A SU DESGASTE EMOCIONAL Y FISICO. PUEDEN LLEVAR A LA 

.PERSONA A REALIZAR ACCIONES EN SU PERJUICIO. 

ANTE ESTE PANORAMA ES EVIDENTE QUE UNO DEBE PREPARARSE PARA ENFRENTAR UN 
DESASTRE: LO QUE SE PUEDE LOGRAR EN GRAN MEDIDA CON LA DIFUSION OPORTUNA y 
PERMANENTE DE MEDIDAS. QUE DEBE ADOPTAR LA POBLACION ANTES. DURANTE Y 
DESPUES DE LA OCURRENCIA DE UN DESASTRE , 

EN ESTE SENTIDO LA RESPONSABILIDAD DE LA COMUNICAClON ALCANZA MAYORES 
DIMENSIONES PORQUE SE VINCULA A LA SALVAGUARDA DE LA VIDA Y DE LOS MAS ALTOS 
VALORES DE LA COMUNIDAD. 

. CABE SEÑALAR QUE EN UNA SITUACION DE EMERGENCIA LA DlFUSION. NO OPERA SOBRE 
LOS ESQUEMAS Y PAUTAS CONVENCIONALES . DEBIDO A QUE LA JUSTIFICADA 
SOBREDEMANDA DE INFORMACION MOTIVA QUE R.UYA DISEMINADA y 
ABUNDANTEMENTE. Y EN ALGUNAS OCASIONES ES POSIBLE QUE SE DISTORSIONE. 

POR TANTO ES NECESARIO QUE LOS RESPONSABLES DE OPERAR EL SISTEMA DE 
PROTECCION CIVIL y SU REPLICA EN LOS NIVELES ESTATALES Y MUNICIPALES. INTEGREN 
COMO PARTE DE SU ESTRUCTURA LOCAL LA CREACION DE UNA INSTANCIA QUE EN 
FORMA ORGANIZADA Y SISTEMATICA . PROMUEVA A TRAVES DE LOS MECANISMOS 
ADECUADOS. QUE LOS MEDIOS DE COMUNICAClON ACTUEN DE MANERA COORDINADA Y 
SOLlDAHIA. 

SE l/A OBSERVADO DURANTE LA MI1'IGACION DE UN DESASTRE. LA CONCENTRACiON DE 
EQUIPO. RECURSOS HUMANOS. MEDICINAS. ETC. EN LUGARES DONDE TAL AYUDA Y A NO 
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ES NECESARIA. ESTO PUEDE OCURRIR COMO CONSECUENCIA DE QUE LAS SOLICITUDES DE 
AYUDA . SE HACEN UTILIZANDO LOS MEDIOS DE COMUNICACION SIN ORDEN . NI 
CONCIERTO. PROVOCANDO LA DIFICULTAD DE ENLAZAR LAS OFERTAS DE AYUDA. CON 
LOS LUGARES Y PERSONAS QUE REALMENTE LOS DEMANDAN Y NECESITAN. ESTA LABOR 
DE ENLACE ES UN REQUISITO FUNDAMENTAL QUE DEBE CUMPLIR LA COMUNICACION 
SOCIAL. 

UNA META PRIORITARIA DE LA COMUNICACION CONSISTE EN ESTABLECER ENTRE 
SOCIEDAD Y GQB!ER!\!O . UN Ci'.N".L PERMAl'IENTE PARA LA PROTECCION CIVIL. QUE SEA 
EFICAZ. CONFIABLE Y GARANTICE LA SATISFACCION OPORTUNA Y SUFICIENTE DE LAS 
DEMANDAS SOCIALES DE COMUNICACION . 

LA IMPORTANCIA DE LA COMUNICACION EN LOS PROGRAMAS DE PROTECCION RADICA. 
IGUALMENTE EN LA POSIBILIDAD DE INCREMENTAR CON SU APOYO LA CAPACIDAD DE LA 
POBLACION Y DE LOS CUERPOS DE RESPUESTA. PARA ENFRENTARSE AL DESASTRE. 

LA PARTICIPACION DE LA COMUNICACION SOCIAL EN LOS PROGRAMAS DE PROTECCION 
CIVIL. SE BASA EN LA ELABORACION DE ESTUDIOS PROGRAMAS. MENSAJES. CAMPAÑAS 
Y arROS MATERIALES DE COMUNJCACION QUE DEBAN DlFUNDffiSE ANTES. DURANTE Y 
DESPUES DEL DESASTRE; EL RETO RESIDE EN ASEGURAR UNA INFORMACION OPORTUNA 
VERAZ Y SUFICIENTE. SOBRE LAS ACCIONES DE PROTECCION CIVIL. 

EL CARACTER DE LA COMUNICACION DENTRO DE LA PROTECCION CIVIL SE DISTINGUE 
POR SU PRESENCIA EN EL TIEMPO: ES PERMANENTE PARA LA PREVENCION Y TEMPORAL 
PARA EL AUXILIO. EN ESTE SENTIDO LA COMUNJCACION MASIVA PUEDE DENOMINARSE 
COMO COMUNICACION SOCIAL DURANTE LA EMERGENCIA EN EL SUBPROGRAMA DE 
AUXILIO Y COMO COMUNICACION FORMATIVA • A TRAVES DE LOS MENSAJES 
PERMANENTES DE PREVENCION . 
LA COMUNICACION SOCIAL DURANTE LA EMERGENCIA POR SUS CARACTERISTlCAS SE 
CONCIBE • COMO UNA ACTIVIDAD INDISPENSABLE PARA INFORMAR MOTIVAR LA 
PARTICIPACION Y CLARIFICAR LA PERCEPCION DE PRIORIDADES. PERO TAMBIEN PARA 
RELACIONAR Y PROTEGER A LA POBLACION . 
DESDE ESA PERSPECTIVA PUEDE VERSE LA NECESIDAD DE ARTICULAR LA COMUNICACION 
CON LA SOCIEDAD A TRAVES DE LOS MEDIOS DE COMUNJCACION MASIVA: LAS 
ORGANIZACIONES SOCIALES Y LA OPINION PUBLICA. LA COMUNICACION DEL GOBIERNO A 
NIVEL INTERSECTORIAL COMO INTERINSTITUCIONAL • y LA COMUNICACION 
INTERSETATAL. 

LOS SISTEMAS QUE OPERAN CON EFICIENCIA EN PERIODOS DE RELATIVA NORMALIDAD SE 
TORNAN INSUFICIENTES EN MOMENTOS DE PELIGRO SI NO EXISTEN PLANES ADECUADOS. 
DE AHI LA NECESIDAD DE RECURRIR A PROPUESTAS DIFERENTES A LAS QUE CONTEMPLA 
LA COMUNICACION EN LOS PERIODOS ALEJADOS DE DISTURBIOS Y DESASTRES. 

LA COMUNICACION FORMATIVA ES UN PROCESO PERMANENTE DE SENSIIJILlZACION y 
PREPARACION DE LA POBLACION ANTE LOS DESASTRES Y SE ENCUENTRAN INMERSOS EN 
ELLA LA CAPACITACION Y LA EDUCACION COMO LINEAS GENERALES PARA ASEGURAR 
UNA MEJOR PARTICIPACION 0.1:: LA SOCIEDAD EN CASO DE DESASTRE. 

LOS PROGRAMAS DE EDUCAClON Y CAPACITACION DESARROLLADOS EN EL MARCO DEL 
SISTEMA NACIONAL Y SUS SIMILARES ESTATALES Y MUNICIPALES . DEBEN SER 
ORIENTADOS A LA DlFUSION y ENSEÑANZA DE CONOCIMIENTOS. AL DESARROLLO DE 
IIAI3ILlDADES A LA CREACION DE ACTITUDES Y A LA INTERIORIZACION DF VALORES PARA 
PROCEDER SENSATAMENTE DE MANERA INDIVIDUAL Y COLECTIVA EN CASO DE 
DESASTRE 
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DOS ASPECTOS QUE SIEMPRE flAN DE ESTAR PRESENTES EN LA COMUNICACION DE 
PROTECCION CIVIL SON: 

Al DEBE INFORMARSE SIEMPRE CON CLARIDAD SOBRE LOS RIESGOS QUE ENFRENTA O 
PUEDA ENFRENTAR LA POBLACION. PORQUE LAS CONSECUENCIAS SOCIALES NEGATIVAS 
PUEDEN SER MAYORES SI AL INFORMAR SE SOSLAYA LA DlMENSION DEL FENOMENO : EL 
CONOCIMIENTO PRECISO DE UN FENOMENO DESTRUCTIVO y SUS CONSECUENCIAS SON 
UNA TAREA PREVENTIVA PRIORITARIA Y NO UN RIESGO. 
B) MANTENER ACTUALiZADOS LOS ESQUEMAS DE INFORMACION y DIFUSION EN CASOS DE 
EMlORGENCIA: DISEÑAR SISTEMAS EFICIENTES ATENTOS A LAS DEMANDAS. OBJETiVAS 
DE INFORMACION QUE PLANTEA LA SOCIEDAD Y APTOS PARA EViTAR O. EN SU CASO. 
DISIPAR TEMORES. PANICO COLECTIVO y SOBRE TODO. CONTRARRESTAR Y ERRADICAR 
RUMORES Y PERJUICIOS. 

SE HA INICIADO UNA FASE DE VINCULACION ENTRE LAS CIENCIAS SOCIALES Y LAS 
NATURALES CON EL OBJETO DE OBTENER RESULTADOS MUY ALENTADORES QUE LLEVEN 
A SENTAR BASES PARA EL OBJFTIVO DE MITIGAR LOS DESASTRES NATUHALES. 

ASI MISMO SE HA ADOPTADO LA DEFINICION DE DESASTRE. COMO PRODUCTO DE UNA 
RELACION ESPECIFICA ENTRE EVENTOS DE BASE FISICA y LA ESTRUCTURA Y 
ORGANIZACION SOCIAL DE LA SOCIEDAD. TANTO EN TERMINOS DE SUS CAUSAS COMO SUS 
CONSECUENCIAS. SON SOCIALES Y NO NATURALES. 

CON ESTE PLANTEAMIENTO SE COMPRENDE CON CLARIDAD QUE • SI NO HA Y SERES 
HUMANOS QUE SUFRAN EN SU PERSONA. SU PROPIEDAD O SU ORGANIZACION SOCIAL LAS 
CONSECUENCIAS DE LOS SISMOS. INUNDACIONES. HURACANES. INCENDIOS Y OTROS 
FENOMENOS PERTURBADORES: NO HAY DESASTRES. 

POR LO TANTO EL HOMBRE ES EL CENTRO DE REFERENCIA PARA LA COMPRENSION DE LOS 
DESASTRES A PARTIR DE DICHA DEFINIClON . 

CON ELLO SE MANIFIESTA QUE HAY 2 COMPONENTES OBLIGADAS PARA EL ESTUDIO DE 
LOS DESASTRES: LA SOCIAL Y LA NATURAL: Y QUE LA PREVENCION Y LA MITIGACION DE 
LOS MISMOS NO PUEDE PROPONERSE DESDE UNA SOLA PERSPECTIVA. 

CON ESTA VISION . NO SOLO SE TRATARlA DE ENCONTRAR LA FORMA DE APLICAR LOS 
NUEVOS DESARROLLOS TECNOLOGICOS . SINO ESPECIALMENTE ORIENTARLOS EN 
BENEFICIO DEL HOMBRE Y HACIA LA COBERTURA DE SUS NECESIDADES. 

EL RESULTADO DE UNA APROXIMACION INTEGRAL AL TEMA DE LOS DESASTRES PUEDE 
CONTRIBUIR EFECTIVAMENTE A SU MITIGACION Y PREVENCION • PRODUCIENDO LA 
RELACION: 

A MA VOR CONOCIMIENTO. MENOR DAÑO. 

POR ELLO EL SISTEMA NACIONAL DE PROTECCION CIVIL SINAPROC. DENTRO DE SUS 
OBJETIVOS DE LA COMUNICACION SE ENCUENTRA EL IMPULSAR EN TODAS LAS FORMAS A 
TRAVES DE CUALQUIER MEDIO LA CULTURA DE PROTECCION CIVIL ENFATIZANDO EL. 
CONTENIDO SUSTANCIAL DE LA AUTOPROTECClON . 

EN EL SINAPIWC EXISTEN ELEMENTOS MUCflO MAS PRECISOS A LOS QUE DENOMINA 
TAREAS QUE ENLlSTO A CONTINUACION : 
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1) DEBE DETERMINARSE LA NATURALEZA Y ALCANCE DEL TRABAJO A REALIZAR. 
GARANTIZANDO EN TODO MOMENTO LA LIBERTAD DE LA EXPRESION . LO QUE IMPLICA LA 
DEFINICION DE METAS Y OBJETIVOS SIEMPRE BAJO EL MARCO JURIDlCO y 
ADMINISTRATIVO CONCERNIENTE A LOS MEDIOS DE D1FUSION . 

2) LA CONCERTACION DE ACCIONES CON LOS MEDIOS. LO CUAL NOS LLEVA A LA 
NECESIDAD DE ELABORAR PRINCIPIOS GENERALES DE NEGOCIACION DE FORMA QUE SE 
GARANTICE LA HOMOOENEIDAD DE TRATO CON LOS MEDIOS Y ESTOS RECIBAN EL DEBIDO 
RECONOCIMIENTO, ADEMAS DE CONSOLIDAR LOS COMPROMISOS ADQUlRJDOS POR LAS 
PARTES. 

3) INFORMAR A LA POBLACION , PREVINTENDOLA ANTE UN POSIBLE DESASTRE Y 
ORlENTANDOLA EN CASO DE OCURRENCIA. ESTA ACTIVIDAD DEBE DESARROLLARSE 
TOMANDO EN CUENTA QUE MEDIOS DE COMIJNICACION SON LOS QUE EFECTIVAMENTE 
LLEGAN A LA POBLACION EXPUESTA AL RIESGO O QUE SUFRE EL IMPACTO DE UN 
FENOMENO. PARA ESTO TAMBIEN A DE CONSIDERARSE DETENIDAMENTE EL INCORPORAR 
COMO PARTE SUSTANCIAL LA COMUNICACION DENTRO DE LOS PROORAMAS DE 
PROTECCION CIVIL EN TODOS SUS NIVELES. 

4) FORMAR A LA POBLACION , y CONTRJBUIR A SU EDUCACION PARA QUE SEPA ACTUAR 
CORRECTAMENTE EN SITUACIONES DE EMERGENCIA .EN ESTE PUNTO LA VINCULACION 
CON'LAS ACCIONES DE CAPACITACION ES CLARA Y POR ELLO PUEDE SER UTIL APOYARSE 
EN ALGUNOS INSTRUMENTOS DE ESA ESPECIALIDAD A TRA VES DE LOS MEDIOS DE 
COMUNJCACION. RESULTAN DE PARTICULAR INTERES • LOS METODOS DE EVALUACION 
DEL CONOCIMIENTO ,YA QUE PUEDEN APORTAR UNA MEDIDA OBJETIVA DEL NIVEL DE 
EFECTIVIDAD DE LAS TAREAS DE COMUNlCACION . 

5) HA DE INDUCIRSE A LA POBLACION A CANALIZAR SU FUERZA PARTlCIPATIVA Y DARLE 
LA CONFIANZA EN SI QUE REQUIERE PARA AFRONTAR LA ADVERSIDAD .REDUCIR LA 
ANSIEDAD Y arROS EFECTOS PSICOLOOICOS NEGATIVOS. ESTO ES. QUE TODOS LOS 
MENSAJES TRANSMITIDOS POR CUALQUIER MEDIO ASUMlRAN UNA TONALIDAD SERENA. 
OBJETIVA. Y SI LAS CIRCUNSTANCIAS NO INDICAN LO CONTRARlO. ESPERANZADORA . 
UNA COMUNJCACION EN LA QUE SE HAGA PATENTE EL CALOR HUMANO LA SOLIDARIDAD 
Y EL COMPROMISO PARA CON QUIENES HAN SUFRJDO CUALQUIER CLASE DE PERDIDA 
DEBIDO AL IMPACTO DE UN DESASTRE. 

6) HAY QUE ALENTAR Y ORGANIZAR LA COMUNICACION INTERPERSONAL EN EL 
VECINDARIO Y LA COMUNIDAD. PARA RESPONDER A SITUACIONES DE EMERGENCIA Y DE 
AHI QUE LOS MEDIOS DE COMUNICACION DEBAN CONTAR CON MENSAJES O 
COMPONENTES DENTRO DE SUS MENSAJES QUE FOMENTEN . CON BASE EN DATOS 
OBJETIVOS. LA INTEGRACION DE GRUPOS DE TRABAJO O BRIGADAS DE PROTECCION 
CIVIL. 

7) DEBE ORGANIZARSE LA COMUNICACION INTERINSTITUCIONAL E INTERSECTORIAL PARA 
APOYAR LAS TAREAS DE ORIENTACION. ATENCION. RESCATE LIMPIEZA Y 
RECONSTRUCCION . ESTE PUNTO NOS PLANTEA LA CONSIDERACION Y SELECCION DE 
METODOS DE COMUNICACION ALTERNOS Y SISTEMATICOS. PUES NO SE REFIERE YA A LA 
COMUNICACION COLECTIVA. SINO A UNA COMUNICACION DIFERENTE. SOBRE LA CUAL 
DEBE LLEVARSE UN ARCHIVO ADECUADO. 

11) CONOCER Y ESTABLECER REDES DE COMUNICACION CON RADIOAFICIONADOS EN 
SITUACION DE DESASTRE . EN ESTE PUNTO RESULTARA UTIL ACERCARSE A LA 
SECRETARIA DE COMUNICACIONES PARA OBTENER LOS REGLAMENTOS Y REGISTROS DE 
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LOS RADlOAFISIONADOS LOCALES . DE MODO QUE SE LES INTEGRE AL PLAN DE LA 
MANERA MAS ADECUADA Y DENTRO DE LAS ESTRUCTURAS DEL SISTEMA. 

9) ESTABLECER UNA ESTRATEGIA INFORMATIVA QUE PERMITA LA PRONTA Y OPORTUNA 
DlVULGACION DE LOS MENSAJES AL INTERIOR Y EXTERIOR DEL PAIS . ASI COMO LA 
DlVULGACION OPORTUNA DE LAS DIRECTRICES GUBERNAMENTALES . EN ESTE 
PARTICULAR LA SECRETARIA DE GOBERNACION . A TRAVES DE LA SUBSECRETARIA DE 
PROTECCION CIVIL. PREVENCION y READAPTACION SOCIAL. ADEMAS DE LA SECRETARIA 
DE RELACIONES EXTERIORES ,SON LAS INSTITUCIONES FACULTADAS. 

10) RECOMIENDA EL DESARROLLO DE PROGRAMAS DE RADIO Y TELEVISION PARA 
SITUACIONES DE EMERGENCIA . ADECUANDO LOS CONTENIDOS A LAS DISTINTAS 
REGIONES. AL RESPECTO. TAMBIEN ES RECOMENDABLE PROGRAMAR LOS CONTENIDOS 
DE MANERA QUE SU SECUENCIA Y FRECUENCIA LESPERMlT A SER RETENIDOS POR EL 
AUDITORIO Y QUE SE REFIERAN A LOS FENOMENOS ESPECIFICOS DE LA ZONA ADEMAS DE 
CONSIDERAR IDEOSINCRACIA • COSTUMBRES . LENGUAJES Y CONDICIONES 
SOCIOECONOMICAS DEL AUDITORIO AL QUE VAN DIRIGIDOS LOS MENSAJES. 

11) ESTABLECER REDES DE INFORMACION CON LOS CENTROS DE SEGUIMIENTO Y 
VIGILANCIA DE FENOl\¡IENOS . PUESTO QUE SON ESAS INSTITUCIONES. LAS QUE PUEDEN 
INFORMAR CON EXACTITUD SOBRE EL TIPO DE FENOMENO . SU IMPACTO Y POSIBLES 
CONSECUENCIAS. CONTAR CON DICHA RED PERMITIRA UN ALERTAMIENTO MAS 
TEMPRANO Y EFECTIVO. 

(2) EL ESTABLECIMIENTO DE LINEAS TELEFONICAS EMERGENTES . 

13) LA ELABORACION DE UN MANUAL TECNICO PARA ESTABLECER CONTACTO CON LOS 
CUERPOS DE RESCATE. PARA QUE LOS ESFUERZOS SE MANTENGAN UNIDOS Y ATENTOS A 
LAS PRIORIDADES SEÑALADAS POR LOS SITEMAS (NACIONAL ,ESTATAL y MUNICIPAL) . 

14) COMBATIR LOS RUMORES Y MALA INFORMACION . PARA ELLO TENGASE EN CUENTA 
QUE LOS ESPACIOS SIN INFORMACION GENERAN INCERTIDUMBRE Y FAVORECEN EL 
SURGIMIENTO DEL. TERRENO PROPICIO PARA EL RUMOR. POR LO CUAL LA MEJOR FORMA 
DE COMBATIRLO ES INFORMANDO OPORTUNA. CLARA Y OBJETIVAMENTE A TODOS LOS 
SECTORES SOCIALES. REMARCANDO DICHA ACCION SOBRE TODO EN LAS COMUNIDADES 
AFECTADAS. 

15) DETERMINAR EL PAPEL DE LA COMUNICACION EN LA D1FUSION DE LA ALARMA. EN LA 
MOVILlZACION DE LAS PERSONAS Y EN LA AYUDA. ES DECIR. ASIGNARLE ACTIVIDADES 
PRECISAS PARA EL MOMENTO CRITICO DE LA EMERGENCIA . EN ESTE PUNTO LA 
CONCENTRACION y PLENO CONOCIMIENTO DE LAS CAPACIDADES y LIMITACIONES DE LAS 
PARTES. ES UN ASPECTO QUE DEBE TENERSE SIEMPRE PRESENTE . 

16) DETERMINAR LOS MECANISMOS DE COMUNICACION AL INTERIOR DEL SISTEMA 
NACIONAL DE PROTECCION CIVIL y CORRESPONDE FUNDAMENTALMENTE A LA 
SECRETARIA DE GOBERNACION ( y A SUS SIMILARES EN LOS ESTADOS DENTRO DEL 
AMBlTO DE SU COMPETENCIA) . 

17) APROVECHAR EL USO DE LAS TECNOLOGIAS EXISTENTES. LO QUE IMPLICA POR UNA 
PARTE MANTENER CUIDADO SOBRE I.A OBSOLESCENCIA DE LAS TECNOLOGIAS DE 
COMUNICACION EN USO Y. POR EL amo. LA CONSTANTE REVISION DE NUEVAS 
TECNOLOGIAS DE COMlJNICACION BUSCANfX) MAXIMIZAR EFICIENCIA Y EFICACIA. 
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ES IMPORTANTE DIFERENCIAR EN SUS TIEMPOS DE APLlCACION LA COMUNICACION 
FORMATIVA O DE PREVENCION y LA COMUNICACION SOCIAL DE EMERGENCIA. CUYO 
PROPOSITO ES BRINDAR INFORMACION y APOYO OPORTUNO A LA POBLAClON Y A l.AS 
INSTITUCIONES DURANTE l.A CONTINGENCIA. 

El. INSTRUMENTO BASICO DE El.LA ES EL PLAN DE COMUNICACION SOCIAL DE 
EMERGENCIA QUE CONSTA DE :; TAREAS: 

-- ADECUAR OPERATIVAMENTE EL PLAN. 

-- ESTABLECER EL DIALOGO CON LA POBLACION . 

-- APLICAR LOS MEDIOS Y TECNICASMAS ADECUADOS. 

--DIFUNDIR LOS MENSAJES EMERGENTES Y LOS ESPECIALMENTE PRODUCIDOS PARA LA 
EVENTUALIDAD DE UN DESASTRE . ALENTANDO LA SOLIDARIDAD. 

--DISPONER DE MEDIOS FINANCIEROS. MATERIALES Y HUMANOS. 

-- EVALUAR CONTINUAMENTE LOS RESULTADOS PARA ACTUALIZAR EL PLAN. 

POR TODO LO ANTERIOR SE CONCLUYE QUE: 

.. LA COMUNICACION PARA LA PREVENCION DE DESASTRES. ES EL 

INSTRUMENTO QUE PUEDE SIGNIFICAR LA DIFERENCIA ENTRE 

SUFRIR UN DESASTRE O ENFRENTARLO CON POSIBILIDADES DE 

MITIGAR O EVITAR SUS HECTOS.H 



E.- ASPECTOS U:GALES DE LA POLlZA CATASTROFKA PARA CASA IIABlTAClON. 

I EXPOSICION DE MOTIVOS. 

ES UNA REALIDAD QUE COMO CONSECUENCIA DE LA COMPLEJIDAD DE LA VIDA MODERNA 
DEL INCREMENTO DE LA POBLACION y DE LA MODERNIZACION DE LOS PROCESOS 
INDUSTRIALES . SURGE LA NECESIDAD DE PROTEGERNOS TANTO EN BIENES COMO EN 
¡";UESTRAS PERSONAS DE LOS FENOMENOS QUE SE GENERAN DE LA PROPIA NATURALEZA 
CAUSADOS QUIZA EN CIERTA MEDIDA EN FORMA INDIRECTA E INVOLUNTARIA POR 
¡";OSOTROS AL ALTERAR LOS CICLOS PROPIOS DE LA MISMA. 

TOCA.t\jDO EL TEMA DEL CRECIMIENTO DE LA MANCHA ASFALTlCA . EN DONDE LOS 
CIUDADANOS CONSTRUYEN O ADAPTAN SUS VIVIENDAS EN LUGARES PELIGROSOS PARA 
LACONSTRUCCION YiO CON MATERJALES DE INFIMA RESISTENCIA EN LA MAYORJA DE 
LOS CASOS . PARA PROPORCIONARSE UN TECHO EN DOl\DE VIVIR A CAUSA DEL 
PROBLEMA DE FALTA DE VIVIENDA. ESTA CLARO QUE EL MEXICANO ESTA FORMANDO 
se PROPIA TUMBA . AUNADO A LOS FENOMENOS V ARJOS. INDEPENDIENTES A LOS 
HUMANOS Y POR TANTO VULNERABLES A ELLOS. ES Y A . UNA NECESIDAD A VOC ARSE A 
LA PROTECCION . 

DlRJGIENDOME AL PAPEL QUE HA DESARROLLADO EL SEGURO VOLUNTARIO SOBRE ESTE 
CONCEPTO . ENUNCIADO EN CAPITULOS ANTERJORES . SE CONCLUYE QUE NO HA SIDO 
HERRAMIENTA PARA RESOLVER EL PROBLEMA .. POR LO QUE LO LOGICO SERJA PENSAR 
EN LA ALTERNATIVA DEL SEGURO OBLlGATORJO . 

PERO ES MUY FACIL DECIRLO. LO INTERESANTE ES : i. COMO SE PUEDE LLEGAR A EL '/ 
i, COMO SE GOZARlA DE SUS BENEFICIOS '! 

SE DEBE EMPEZAR POR ANALIZAR CUAL ES EL PANORAMA ACTUAL: 

-- EXISTE DIFICULTAD PARA QUE LA POBLACION PUEDA CUBRJR LOS COSTOS DE UN 
SEGURO VOLUNTARIO PARA SU VIVIENDA EN UN PAIS EN DESARROLLO COMO ESTE. 

-- POR LA EXPOSIClON AL RIESGO HAY QUE TOMAR MEDIDAS PARA OTORGAR 
COBERTURAS SIN DEJAR DE OBSERVAR QUE EL FACTOR ECONOMICO ES UN 
1\IPEDlMENTO DE MUCHO PESO . POR LO QUE UN INICIO DE SOLUCION ES CUBRIR 
EXCLUSIVAMENTE LO MAS IMPORTANTE Y MAS COSTOSO AL MOMENTO DE LA 
RECONSTRUCClON . DESPUES DE HABER OCURRJDO UN SINIESTRO DE ORIGEN 
CATASTROFICO~ CON ESTO QUIERO DECIR. QUE ESTAS PALABRAS SE TRADUCIRIAN EN UN 
SEGL'RO CON CARACTER OBLIGATORIO. 

-- i.QUE CONSIDERA UN SEGURO OBLIGATORIO" OTORGAR PROTECCION A TODAS l.AS 
\'JCTlMAS o USUARIOS DEL MISMO. 

-- CONSIDERA COMO COBERTURA LOS DAÑOS QUE SE (X'ASIONEN POR EFECTOS DE 
DESASTRES NATURALES EN DONDE LA SUMA ASEGURADA CONTRATADA SERIA 
PRIORITARIAS PARA LAS ,INDEMNIZACIONES. 

-- EL SEGURO OBI.IGATOIUO ES UNA MEDIDA COMPI.EMENTARIA A ASPECTOS DE OTRA 
INDOLE . COMO, CONSTRUCClON . GENEllAClON DE VIVIENDA. ETC 
-- l.A SU:-IA ASEGURADA SE FIJARA SOBRE VALOn DETERMINAIX) DEI. INMUEBLE. Y TIPO 
DE RIESGO Al. QUE PUEDE SER SUSCEPTIBl.E. 
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-- LOS PROPIETARIOS DE LAS CASAS PRINCIPALMENTE O LOS ARRENDATARIOS AYUDAN A 
LA CARGA ECONOMICA Y A LA RAPIDA RESPUESTA DE RECONSTRUCClON QUE EL 
DESASTRE GENERA TRATANDO DE LLEGAR A UN SISTEMA DE EQUIDAD. 

-- EN MEXICO NUNCA HA EXISTIDO UN SISTEMA DE PROTECCION DE ESTE ESTILO. 

-- CON EL CRECIMIENTO POBLAClONAL DE MANERA FUGAZ QUE ESTA VIVIENDO EL PAIS y 
CONCENTRADO EN ALGUNAS ZONAS PRINCIPALMENTE ES Y A. UNA NECESIDAD DE 
GENERAR PROTECCION . 

-- ES UNA REALIDAD QUE MEXICO ES UN PAlS CUYO DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL 
NO HA CRECIDO EN CUANTO A CULTURA DEL SEGURO SE REFIERE CON RELAClON AL 
CRECIMIENTO POBLACIONAL . TAL COMO OCURRE EN NACIONES ALTAMENTE 
INDUSTRIAlJZADAS. POR LO QUE LAS VICTIMAS DE FENOMENOS CATRASTROFICOS SON 
ATENDIDAS POR EL ESTADO. LO QUE OCASIONA GASTOS DESMESURADOS Y DESVIO DE 
RECURSOS QUE PUDIERAN SER eANALIZADOS A OTRAS AREAS PRIORITARIAS EN ESTE 
RAMO. 

-- BAJO ESTE MARCO DE REFERENCIA SI SE TOMA EN CUENTA QUE APARTE DE LOS DAÑOS 
MATERIALES SUFRIDOS EN UNA CASA HABITACION EXISTE DAÑO PERSONAL A UNO O 
VARIOS MIEMBROS DE LA FAMILA Y SI ES EN PARTICULAR AL PADRE O JEFE DE LA MISMA 
LA AYUDA QUE PODRIA BRINDAR. EL MISMO. EN LA RECONSTRUCCION O REPARACION ES 
NULA. AGRAVANDO LA SITUACION EN FORMA SUSTANCIAL . Y POR TANTO. LOS 
DEPENDIENTES ECONOMICOS SE VERIAN AFECJADOS EN UN ALTO GRADO . QUE AL 
TENER UN RESPALDO ECONOMICO QUE BRINDARlA EL SEGURO MITIGARlA LA SITUACION . 
POR OTRO LADO ESTE SUCESO PERMITIRlA EL PASO Y DESENVOLVIMIENTO EN LA 
MATERIA A LAS COMPAÑIAS ASEGURADORAS. EVITANDO QUE EL ESTADO ABSORBA LOS 
GASTOS O EN MUCHAS OCASIONES. LA ACCION (POR EL INSUFICIENTE PRESUPUESTO 
CONSIDERADO PARA ESTOS CASOS) ELIMINANDO DE MANERA SUSTANCIAL EL FACTOR 
TIEMPO PARA LA RECONSTRUCClON O READAPTACION DE; LA VIVIENDA. 

-- LA IMPORTANCiA DE ESTE SEGURO ES CADA DlA MAYOR PRINCIPALMENTE EN EL AREA 
METROPOLITANA POR EL CRECIMIENTO POBLACIONAL DE ESTA ZONA _ 

-- CON ESTAS ACCIONES. SE ELIMINARlA QUE LAS VICTIMAS QUEDARAN AL ABANDONO 
COMO HASTA LA FECHA SI NO CUENTAN CON UN SEGURO O NO HAY SOLVENCIA 
ECONOMICA PARA AFRONTARLO. POR LO QUE LA PROPUESTA SERIA CREAR UN SEGURO 
PARA PROTEGER DE LOS RIESGOS NATURALES MENCIONADOS CON CANTIDADES 
MINIMAS E INDlSPENSABl.ES . 

-- PARA CONTRIBUIR AL BIENESTAR SOCIAL Y SENTAR LAS BASES DE UNA SOLlJClON 
INTEGRAL FUTURA." EL SEGURO" HACE PARTICIPE AL SECTOR ASEGURADOR Y COMO 
PRIMER PASO UN SISTEMA DE ASEGURAMIENTO PRIMARIO DE COBERTlmA CATASTROFICA 
A LAS VICTlMAS DE LOS FENOMENOS NATURALES. 

Al. OBSERVAR ESTOS ARGUMENTOS LA SIGUIENTE ETAPA ES ¡¡IJSCAn El. INICIO DE LA 
('REAClON DEI. SEGURO OBLIGATORIO EL CUAL SERVInIA DE MEDIDA PREVENTIVA. DE 
SEGURIDAD Y MITIGANTE . QUE AYUDARlA Al. CnEClMIENTO DE LA S(X'IEDAIl ('ON UN 
ESTATUS SIN DETREMENTO y QUIZA SI CON INCREMENTO ECONOMICO_ 
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2.- S!lGERENOAS PARA LOGRAR 1...1. OBLIGATORIEDAD DEI. PRODUCTO D[ POUZA 
CATASTROFICA PARA CASA IIABlTAClON. 

ESTA SITUACION LLEVA DE LA MANO A PENSAR EN UNA PROTECClON ECONOMICA. PERO 
QUE NO CONSIDERE TOoo EL ENTORNO DE LO QUE SIGNIFICA EL SEGURO Y SUS 
CARACTERISTICAS. SINO EMPEZAR POR LO MAS NECESARIO Y SENCILLO. PARA PODER 
LOGRAR EL OBJETIVO QUE ES PROTEGERSE DE FENOMENOS CAUSAooS POR LA 
NATURALEZA. 

A LA FECHA. NO SE ESTA ACOSTUMBRADO A TOMAR ACCIONES CORRESPONDIENTES A 
ESTE TIPO DE SUCESOS Y SISTEMAS POR LO QUE ES NECESARIO APOYARSE EN LA 
OPCION DEL SEGURO DEL TIPO OBLIGATORIO QUE CUMPLE CON LAS CARACTERISTlCAS 
DE OTORGAR PROTECCION A LAS PARTES PRINCIPALMENTE AFECTADAS 
CONVIRTlENDOLO EN UN PRODUCTO CON CARACTER SOCIAL Y POR ESTE MOTIVO CON 
COSTOS BAJOS. 

VARIOS PAISES EUROPEOS LO CREARON A PARTIR DE LOS AÑOS VEINTES Y A LA FECHA 
LO SIGUEN OPERANDO Y CONSIDERANDO COMO UNA HERRAMIENTA BASICA YA QUE EL 
SEGURO OBLIGATORIO TRATADE RESOLVER DE MANERA INMEDIATA LAS NECESIDADES 
MAS APREMIANTES DE LAS VICTIMAS DE LOS ACCIDENTES OCURRIDOS POR FENOMENOS 
NATURALES. 

--POR LO TANTO ES NECESARIO SOLICITAR AL ESTADO POR MEDIO DEL ORGANISMO 
INSTITUCIONAL CORRESPONDIENTE A GENERAR LA ORDEN DE OBLIGACION DE UN 
SEGURO HABITACIONAL PARA CUBRIR RIESGOS CATASTROFICOS . 

-- DEBE DE EXPRESARSE DENTRO DE NUESTRA ACTUAL LEGISLACION UN SEGURO 
OBLIGATORIO PARA TODOS LOS HABITANTES DEL PAIS NO DISTINGUIENDO ESTRATOS 
SOCiALES. DANDO TRATAMIENTO ESPECIAL A LAS CLASES DE ESTRATO SOCIAL INFIMO . 

-- EL SEGURO SERA REDUCIDO TANTO EN COBERTURA COMO COSTO APOYANDO EN EL 
SENTIDO SOCIAL LA PROTECCION PARA LA UNIVERSALIDAD DE LOS ASEGURADOS QUE UN 
SEGURO OBLIGATORIO GENERA. 

-- CONSIDERANDO EL INCREMENTO EN LOS FENOMENOS C AT ASTROFICOS A LOS QUE LOS 
SERES HUMANOSSOMOS VULNERABLES Y EN PARTICULAR LA RE PUBLICA MEXICANA POR 
SER El. OBJETO DE ESTUDIO Y AL CRECIMIENTO POBLAClONAL SE GENERA LA 
OBSERVAClON DE QUE A MAYOR CRECIMIENTO DE POBLACION MAYOR NUMERO DE 
VICTlMAS _ IMPLICANDO DERRUMBES ECONOMICOS . DESCENSO DE ESTRATOS SOCIALES _ 
NIVEL DE VIDA EN GENERAL DEL PAIS ._ ETC. QUE NO PUEDEN SER INDEMNIZADAS EN 
TERMINaS DE LEY _ POR EL SIMPLE MOTIVO DE QUE NO EXISTE ESTA_ 

-- QUE LA ATENClON DE RECUPERAClON ESTA A CARGO EXCLUSIVAMENTE DEL ESTAoo 
CON LAS LIMITACIONES QUE SE IMPLICAN DE ACUERDO AL PRESUPUESTO Y GASTO 
PUBLICO VIGENTE AL MOMENTO DE LA (XURRENClA DEI. SINIESTRO SIENDO 
INSUFICIENTE PORQUE NO SE PUEDE SABER LA MAGNITUD DE l.OS DAÑOS ANTES DE QUE 
OCURRA El. FENOMENO. 

-- QUE I.AS DISPOSICIONES LEGALES ESTABLECIDAS EN l.A LEGISLAClON CIVIL DE LOS 
ESTADOS _ NO IIABLAN DE lJN IU,SlJI.TAIX) IIX)NEO PARA LOGRAR 1...1. REClJPERAClON o 
REPARAClON DEL DAÑO. 
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•• QUE A TRAVES DEL TIEMPO LAS VICTlMAS DE ESTOS SUCESOS VAN SIENDO OLVIDADAS 
POR EL ESTADO O LA SOCIEDAD O SIMPLEMENTE ESTAN LATENTES HASTA QUE EXISTA 
PRESUPUESTO GUBERNAMENTAL PARA SU INDEMNIZAClON . 

•• LAS CASAS HABITAClON QUE CUENTAN CON UN SEGURO VOLUNTARIO SE TRADUCE A 
UNA MINORIA DE ACUERDO AL NUMERO DE CASAS HABITACION EXISTENTES EN EL PAIS y 
EN ALGUNOS CASOS CON INFRA SEGURO 

•• LA ESTRUCTURA LEGAL DE ESTE SEGURO SERIA INDEPENDIENTE DE LAS COBERTURAS 
QUE OTORGAN LOS SEGUROS VOLUNTARIOS y DENTRO DE UNA ESPECIAL REGULACION SE 
ENMARCARIAN LOS ORDENAMIENTOS DE LA MATERIA . 

•• LA OPERAClON DEL SEGL"RO SE ENCOMENDARlA A UNA SECCION ESPECIAL DENTRO DE 
LAS ASEGURADORAS O DE ACUERDO AL VOLUMEN PODRIA ESTABLECERSE UNA 
INSTITUCION PARTICULAR DEDICADA A ESTE SOLO SEGURO . 

•• LAS CARACTERISTlCAS FUNDAJ\¡lENTALES DEL SEGURO SON LAS DE ESTABLECER LA 
UNIVERSALIDAD DE LA COBERTURA PARA VICTlMAS DE ACCIDENTES OCURRIDOS POR 
FENOI'vlENOS NATURALES. LA SENCILLES DE LOS TRAMITES A LA CONTRATACION E 
INDEMNIZACION . COSTO REDUCIDO CON LA FINALIDAD DE CONVERTIRLO EN ACCEClBLE 
PARA TODA LA COMUNIDAD Y CON TRATAMIENTO ESPECIAL PARA LA GENTE DE ESTRATO 
SOCiAL iNFiMO . 

•• LA OBLIGATORIEDAD DEL SEGURO SE APLICA EXCLUSIVAMENTE PARA EDIFICIOS DE 
CASA HABITAClON. EXCLUYEl'DO OFICINAS INDUSTRIA ALMACENES ETC 

- SE RESPETARIAN LOS SEGUROS QUE EXISTEN O PUDIERAN TENER OTRAS 
LEGISLACIONES EN FORM/\ OBLIGATORIA SOBRE EL MISMO INMUEBLE . PERO QUE 
CONTENGAN LAS COBERTURAS NECESARIAS PARA IGUALAR COMO MINIMO A LAS QUE 
REQUIERE LA LEY QUE SE PROMULGUE. 

•• EXISTIRIA DEFINIClON SOBRE LO QUE SE ENTENDERlA O APROBARlA POR LA 
ASIGNACION DE FENOMENO CATASTROFICO Y POR TANTO DESASTRE NATURAL. PARA 
EFECTOS DE OTORGAR COBERTURA CON EL OBJETO DE DAR CLARIDAD A LOS ALCANCES 
DEL SEGURO Y EVITAR EN LO POSIBLE LOS CONFLICTOS EN LA INTERPRETAClON DE SUS 
TERMINOS. 

-- LAS INDEMNIZACIONES SE AJUSTARAN DE ACUERDO A LA CI.ASIFICACION POR TIPO DE 
CONSTRUCClON AL MOl\IENTO DEL SINIESTRO CON El. OBJETO DE MANTE'II,R 
ACTUALlZAIJOS LOS MONTOS DE I.OS PAGOS O INDEMNIZACIONES Y 1.0 \lAS IMPORTANTE 
UNA PIHJI"HTION ACEPTABI.I·: PARA LAS VICTIMAS. 
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•• LA VIGILANCIA PARA HACER EFECTIVA LA OIJLlGATORIEDAO DEL SEGURO . SE 
ENCOMENDARlA A LAS AUTORIDADES QUE SE DESIGNEN. QUIENES IMPEDIRAN ALGUNOS 
MOVIMIENTOS CORRESPONDIENTES AL INMUEBLE. SI NO EXISTE l.A ACREDITACION DE 
HABERLO CONTRATADO . 

-- EL ESTADO APOYARA A LA CASA HABITACION DE LAS VICTIMAS DE ESCASOS RECURSOS 
A QUIENES SE PROPORCIONARA . UN TRATAMIENTO COMPLETAMENTE ESPECIAL 
FACILITANDO EL SEGURO Y NUSTANDOLO A SU TIPO DE VIVIENDA. POR LAS 
CARACTERISTICAS DEL MISMO. 

-- LA DETERMINACION DE OTORGAR EL SEGURO A LAS INSTITUCIONES ASEGURADORAS 
OBEDECE A LA FACULTAD DE APROVECHAR LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y 
SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS . DENTRO DEL RAMO DE DIVERSOS 
COMPLEMENTANDOLA CON LA ESTRUCTURA ESTABLECIDA QUE ESTE SECTOR HA 
DESARROLLADO A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL LA QUE SE PONDRA AL SERVICIO 
DEL ESTADO PARA BENEFICIO DE LAS VICTIMAS I CARTA MAGNA ART. 25) 

-- EL CARACTER FEDERAL DE LA LEY RESULTA NO SOLO DE SU MATERIA POR TRATARSE 
DE UN ACTO DE COMERCIO CUYA REGULACION SE RESERVA A LA FEDERACION EN LA 
FRACCION X DEL ART. 73 DE LA CONSTITUCION POLlTICA DE LOS ESTADOS UNIDOS 
MEXICANOS. SINO A LA ESENCIA MISMA DE SU OBJETIVO. QUE ES EL DE IMPONER UNA 
MODALIDAD. EN BENEFICIO DE TODA LA POBLACION . AL CUBRIR UNA NECESIDAD 
GENERAL QUE HA NACIDO CON EL ACTUAL DESARROLLO ECONOMICO y SOCIAL DEL PAIS . 
(ART. 28 C.P. EN CONCORDANCIA CON ART. 7J F XXIX - D ) . 

-- EN ATENCION A QUE EL SEGURO TIENE LA NATURALEZA DE UN SERVICIO PUBLICO 
CONCESIONADO. QUE EN ESTE CASO ES NECESARIO Y OPORTUNO PARA LA PROTECCION 
DE TODA LA SOCIEDAD _ LA FEDERACION QUEDA FACULTADA PARA EXPEDIR LA LEY QUE 
LO HAGA OBLIGATORIO EN EL AMBITO NACIONAL. COMO LO PREVEE LA FRACCION XXIX-
5 DEL ULTIMO PRECEPTO MENCIONADO . 

f") ASPECTOS TECNICOS PARA LA CREAClON DE LA POLlZA CATASTROf"lCA PARA 
CASA HABITACION. 

I RU.ATlVOS A LA PARTE CATASTROnCA. 

1.1.- ORIGEN Y CLASIFICAClON DE LOS DESASTRES. 

PARA COMPRENDER MEJOR EL PROCESO DE GENERAClON DE UN DESASTRE ES 
CONVENIENTE ESTUDIARLO COMO SISTEMA: ES DECIR. CO:loIO UN CONJUNTO DE 
ELEMENTOS QUE INTERACTUAN ENTRE ELLOS Y QUE PUEDEN. O NO SER SIMULTANEOS 
CON ESTE ENFOQUE PUEDEN IDENTIFICARSE SUS , COMPONENTES ESENCIALES . LOS 
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AGENTES PERTURBADORES ( FENOMENOS NATURALES O HUMANOS ) LOS AGENTES 
AFECTABLES ( ASENTAMIENTOS HUMANOS ): y LOS AGENTES REGULADORES. 

DEFINICION DE DESASTRE: 

.. UN DESASTRE ES UN EVENTO CONCENTRADO EN TIEMPO Y EN ESPACIO. RESULTADO DEL 
IMPACTO DE UN AGENTE PERTURBADOR O CALAMIDAD EN UN AGENTE O SISTEMA 
AFECTABLE .. y CUYo.S EFECTo.S PUEDEN SER PREVENIroS. MITIGADOS O EViTADOS POR 
UN AGEt-ITE REGULADOR. .. 

o.. TAMBIEN SE PUEDE DEFINIR Co.MO: 

.. EVENTO.. DETERMINADO EN TIEMPO Y ESPACIO. EN EL CUAL LA SOCIEDAD o. UNA PARTE 
DE ELLA. SUFRE UN DAÑO. SEVERO. o. PERDIDAS HUMANAS o. MATERIALES. DE TAL 
MANERA QUE LA ESTRUCTURA SOCIAL SE DESAJUSTA Y SE IMPIDE EL EL CUMPLIMIENTO 
No.RMAL DE LAS ACTIVIDADES DE LA Co.MUNIDAD AFECTANDOSE EL FUNClo.NAMIENTo. 
VITAL DE LA MISMA. 

APARTE DE LA DEFINICION Co.N LA QUE SE INICIA ESTE INCISO. . A SABER COMO UN 
SISTEMA VULNERABLE AFECTADO POR DISTINTOS TIPOS DE AGENTES E 
INTERRELAClo.NADO Co.N OTRo.S SISTEMAS . 

AGENTES PERTURBADORES: 

Lo.S AGENTES PERTURBADORES DE o.RlGEN NATURAL o. HUMANO. SON FENo.MENOS QUE 
PUEDEN ALTERAR EL FUNClo.NAMlENTO No.RMAL DE LOS ASENTAMIENTo.S HUMANo.S o. 
SISTEMAS AFECTABLES y PRo.DUCIR EN ELLo.S UN ESTADO DE DESASTRE. LOS PRIMEROS 
PRo.VIENEN DE LA NATURALEZA ( GENERALMENTE DE CAMBIOS EN LAS Co.NDIClo.NES 
AMBIENTALES l. DE LOS DESPLAZAMIENTOS DE LAS GRANDES PLACAS QUE Co.NFORMAN 
EL SUBSUELO.. o. DE LA ACTIVIDAD Vo.LCANICA. Lo.S DE o.RIGEN HUMANO. So.N 
Co.NSECUENCIA DE LA ACClo.N DEL HOMBRE Y DE SU DESARRo.LLo. 

Lo.S AGENTES PERTURBADORES. Co.MUNMENTE LLAMADOS" CALAMIDADES ., . SE PUEDEN 
CLASIFICAR Co.Mo. .. PREVISIBLES •• Y ~ NO. PREVISIBLES •• . ES POSIBLE TENER UN 
Co.NOCIMIENTo. PREVIO. DE LA OCURRENCIA DE Lo.S PRIMEROS. LO. QUE FACILITA 
APLICAR. Co.N VENTAJA ACClo.NES DE PREVENClo.N. Lo.S NO. PREVISIBLES SE PRESENTAN 
SUBlTAMENTE. Co.Mo. Lo.S SISMo.S ETC. , SIN EMBARGO. ES POSIBLE TAMBIEN ESTAR 
PREPARADOS PARA REDUCIR Y MITIGAR SUS EFECTo.S DESTRUCTlVo.S. 

LAS CALAMIDADES TAMBlEN PUEDEN DIFERENCIARSE POR SU ALCANCE SUS EFECTo.S 
DESTRUCTlVo.S. LA PROBABILIDAD DE QUE OCURRAN. ETC. 
EXISTEN DOS Co.NCEPTo.S BASICo.S PARA EL ESTUDIO. DE LOS DESASTRES SUS 
MECANISMo.S DE GENERACION y PRo.DUCClo.N y Lo.S MECANISMOS DE ENCADENAMIENTO 
Co.N o.TRAS CALAMIDADES. 

MECANISMOS GENERADORES: 

SON LOS PROCESOS A TRAVES OE LOS CUALES SE PRODUCEN LAS CAI.A~lIJ)AJ)ES. y ESTAN 
CONSTITUIDo.S GENERALMENTE POR LAS SIGUIENTES ETAPAS: 

Al PI!EI'ARACION : DETERMINA LA CONJUNClo.N DE LAS CONDICIONES NECESAI!IAS PARA 
LA FORMACION DE LA CALAMIDAD. 
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s) INICIACION: ES LA EXCITACION DEL MECANISMO. 

C) DESARROLLO: ES LA FASE DE CRECIMIENTO O INTENSIFICACION DEL FENOMENO. 

D) TRASLADO : CONSISTE EN EL TRANSPORTE DE LOS ELEMENTOS O ENERGIA DEL 
FENOMENO. DEL LUGAR DE INICIO AL DE IMPACTO. 

El PRODUCCION DE IMPACTOS: SE ENTIENDE COMO LA MANIFESTACION y REALlZACION 
DEL FENOME~O O AGENTE PERTURBADOR EN EL SISTEMA AFECTADO. 

ENCADENAMIENTO 

LOS MECANISMOS DE ENCADENAMIENTO SON AQUELLOS QUE PROPICIAN. QUE COMO 
CONSECUENCIA DE LA PRESENCIA DE UNA PRIMERA CALAMIDAD SURJA OTRA. A ESTA 
ULTIMA SE LE LLAMA CALAMIDAD ENCADENADA. 

POR SUS CARACTERISTlCAS SE HAN DEFINIDO 3 TIPOS DE ENCADENAMIENTO. 

A) CORTO : SE PRODUCE CUANDO EL IMPACTO PRIMARIO DE UNA CALAMIDAD DA LUGAR 
DIRECTPu\lEl\"TE A OTRA: POR EJEMPLO. EL IMPACTO DE UN SISMO PUEDE PRODUCIR 
INMEDIATAMENTE UN COLAPSO DE SUELOS. 

B) LARGO: SE TRATA DE UNA SECUENCIA LINEAL DE CALAMIDADES ENCADENADAS. EN 
LA QUE UN SISTEMA AFECTABLE SE CONVIERTE EN SISTEMA PERTURBADOR. COMO 
CUANDO UN SISMO PROVOCA UNA RUPTURA DE DUCTOS ELECTRICOS y DE 
COMBUSTIBLES. Y ESTA UN INCENDIO 

C) INTEGRADO: ES EL CASO DE LA AGREGACION DE IMPACTOS DEBIDO A EFECTOS DE UNA 
CALAMIDAD INICIAL. COMO LA INTERRUPCION DEL SERVICIO DE AGUA QUE PUEDE 
AFECTAR LA SALUD DE LA POBLACION. INTERRUMPIR LOS PROCESOS PRODUCTIVOS 
DAÑAR SECTORES HABITACIONALES. 

EXISTEN OTROS ENCADENAMIENTOS FRECUENTES. COMO LA INTERRUPCION DEL 
SERVICIO DE TRANSPORTE Y DE LA ENERGIA ELECTRICA POR LLUVIAS FUERTES : EL 
DlSLOCAMIENTO DE LAS COMUNICACIONES POR SISMOS ETC ..•• LA IMPORTANCIA DEL 
CONOCIMIEl\TO DE ENCADENAMIENTO ES INCLUIRLOS EN LA PLANEACION y GESTlON DE 
LOS DESASTRES. PARA PREVENIR O REDUCIR LOS EFECTOS NEGATIVOS ". 

CLASIFICAClON SEGUN LA NATURALEZA DE LOS DESASTRES 

EL ANALlSIS DE LOS PROCESOS DE PRODUCCION y GENERACION DE LAS CALAMIDADES Y 
DE SU ENCADENAMIENTO .ENTRE OTRAS DE SUS CARACTERISTlCAS. PERMITIO. EN El. 
MARCO DEL SISTEMA NACIONAL DE PROTECClON CIVIL. ELABORAR UN ESQUEMA DE 
CLASIIFICAClON UTIl. PARA ORIENTAR El. ESTUDIO DE LOS FENOMENOS DESTRUCTIVOS. 
D1C110 ESQUE:I;IA POSTULA 5 TIPOS DE FENOMENOS ATENDIENDO A SU ORIGEN 

GEOLOGICOS.- SE PRODUCEN POR LA ACTIVIDAD DE LAS PLACAS TECTONICAS. FALLAS 
CONTINENTALES Y REGIONALES QUE CRUZAN O CIRCUNDAN A LA REPU[JI.ICA MEXICANA 
LOS PRINClPAI.ES FENOMENOS DE ESTE TIPO SON l.OS SISMOS . El. VUl.CANISMO I.OS 
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DESLAVES Y COLAPSOS DE SUELOS. EL HUNDIMIENTO REGIONAL. EL AGRIETAMIENTO. 
LOS ~IAREMOTOS (TSUNAMISI y FLUJOS DE LODO. 

IIIDROMETEOROLOGICOS .- ESTA CLASE DE FENOMENOS DERIVAN DE LA ACCION 
VIOLENTA DE LOS AGENTES ATMOSFERICOS COMO LOS HURACANES. LAS INUNDACIONES 
FLUVIALES Y PLUVIALES. ( COSTERAS LACUSTRES l. LAS TORMENTAS DE NIEVE. GRANIZO. ' 
POLVO y ELECTRICIDAD. Y LAS TEMPERATURAS EXTREMAS. 

QUlMICOS.- SE ENCUENTRAN INTIMAMENTE LIGADOS A LA COMPLEJA VIDA EN 
SOCIEDAD. AL DESARROLLO INDUSTRIAL Y TECNOLOGICO DE LAS ACTIVIDADES 
HUMANAS. Y AL USO DE DIVERSAS FORMAS DE ENERGlA. GENERALMENTE AFECTAN EN 
MAYOR I\.1EDIDA A LAS GRANDES CONCENTRACIONES HUMANAS E INDUSTRIALES. EN 
ESTA CLASE ESTAN INCLUIDOS LOS INCENDIOS. TANTO URBANOS ( DOMESTICOS E 
INDUSTRIALES) . COMO FORESTALES LAS EXPLOSIONES. DERIVADAS EN SU MAYORIA 
POR EL USO. TRANSPORTE Y COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS COMBUSTIBLES DE ALTO 
POTENCIAL EXPLOSIVO. RADIACIONES. FUGAS TOXICAS Y ENVENENAMIENTOS MP<;IVOS. 

SANITARIOS.- SE VINCULAN TAMBIEN ESTRECHAMENTE CON EL CRECIMIENTO DE LA 
POBLACION y LA INDUSTRIA. SUS FUENTES SE UBICAN EN LAS GRANDES 
CONCENTRACIONES MUMANAS y VEIllCULARES.DESTACAN EN ESTE GRUPO. ENTRE OTROS 
FENOMENOS. LA CONT AMINACION DEL AIRE. SUELO Y AGUA; LA DESERTIFICACION. LAS 
EPIDEMIAS. Y PLAGAS. Y LA LLUVIA ACIDA. 

SOClO-ORGANIZATIVOS .- TIENEN SU ORJGEN EN LAS ACTIVIDADES DE LAS 
CONCENTRACIONES HUMANAS. Y EN EL MAL FUNCIONAMIENTO DE ALGUN SISTEMA DE 
SUBSISTENCIA QUE PROPORCIONA SERVICIOS BASICOS . ENTRE LAS CALAMIDADES DE 
ESTE TIPO DESTACAN LOS DESPLAZAMIENTOS TUMULTUARIOS. LAS CONCENTRACIONES 
MASIVAS DE PERSONAS EN LOCALES O AREAS POCO IDONEAS y LOS ACCIDENTES 
TERRESTRES. AEREOS. FLUVIALES y MARITIMOS QUE LLEGAN A PRODUCIRSE POR FALLAS 
TECNICAS y HUMANAS. Y QUE POR SU MAGNITUD O TIPO PUEDEN AFECTAR A PARTE DE LA 
SOCIEDAD. 

AGE!liTES AFECTARLES 

SE TRATA DEL SISTEMA COMPUESTO POR EL HOMBRE Y SU ENTORNO FISICO ( INCLUYE A 
LA POBLACION LOS SERVICIOS Y LOS ELEMENTOS BASICOS DE SUBSISTENCIA: LOS BIENES 
MATERIALES Y LA NATURALEZA). DONDE PUEDEN MATERIALIZARSE LOS DESASTRES AL 
PRESENTARSE UN AGENTE .PERTURBADOR. ES DECIR: UN SISTEMA AFECTARLE PUEDE 
SER CUALQUIER COMUNIDAD O ASENTAMIENTO. AREA PRODUCTIVA O AMBIENTE 
IIUMANO. EL IMPACTO ES CUALQUIER INCIDENCIA DE UN AGENTE. ELEMENTO O SUCESO 
SOBRE EL SISTEMA AFECTARLE. QUE PRODUCE EFECTOS INDESEABLES O DAÑOS DE 
DIVERSOS TIPOS: HUMANOS. MATERIALES. PRODUCTIVOS. ECOLOGICOS y SOCIALES. 
EL ESTUDIO DE LOS AGENTES O SISTEMAS AFECTABLES IMPLICA ANALIZAR SUS PARTES O 
SISTEMAS DE SUIlSISTENCIA. 
PARA IDENTIFICAR LOS SISTEMAS DE SUIlSISTENCIA DEIlEN CONSIDEHAHSE LAS 
NECESIDADES Y LOS SATISFACTORIOS DE LOS INI>IVIDUOS LOS GRUPOS Y LA COMUNIDAD. 
COMO LA ALlMENTAClON. ABRIGO. SEGURIDAD DEFENSA. ETC NINGUNA DEFINIClON DE 
COMUNIDAD ESTAHA COMPLETA SI NO INCLUYE LAS INTERRELAnONES ENTHE SUS 
SUBSISTEMAS PUES PERMITEN COMPRENDER EL FUNCIONAMIENTO Y DESARROLLO DEI. 
ASENTAMIENTO HUMANO TANTO EN CONDICIONES NORMALES COMO CALAMIDADES. SE 
DISTINGUEN J TIPOS DE INTEIlIlELACION : 

1.- POR PELIGROSIDAD 
2.- POIl DEPENDENCIA 
.1.- 1'011 ¡:FECIUS NEGATIVOS 



EL PRIMERO SURGE CUANDO UN SISTEMA DE SUBSISTENCIA ES CAPAZ DE DISLOCAR EL 
FUNCIONAMIENTO NORMAL DE OTRO. LO QUE CONVIERTE AL PRIMERO EN AGENTE 
PERTURBADOR Y POR TANTO EN CALAMIDAD. EN EL CASO DE LA DEPENDENCIA DE LA 
INDUSTRIA RESPECTO DEL SUMINISTRO DE ENERGIA ELECTRICA : CUANDO ESTA FALLA. 
EL SISTEMA PRODUCTIVO SE PARALIZA. 

EN CUANTO AL SEGUNDO TIPO ES NECESARIO DETERMINAR Y LOCALIZAR LOS EFECTOS 
NEGATIVOS DE LOS SISTEMAS DE SUBSISTENCIA. ES BlTAL PARA IMPEDIR QUE SE 
CONVIERTAN EN DESASTRE Y PARA DISMINUIR SU CAPACIDAD DE AUMENTAR LOS 
EFECTOS DE OTROS DESASTRES. EJEMPLOS DE ESTOS SON EL HUNDIMIENTO DEL SUELO DE 
LA CIUDAD DE MEXICO POR LA SOBRE-EXPLOfACION DE LOS MAr.'TOS ACUlFEROS: LA 
CONTAMINACION DEL ,6JRE QUE GENERA EL SISTEMA DE TRANSPORTE: LAS PLAGAS Y 
EPIDEMIAS QUE PRODUCEN LOS TIRADEROS DE BASURA LA CONTAMINACION DE AIRE 
AGUA Y SUELO QUE PROVOCAN LOS DESECHOS DEL SISTEMA INDUSTRIAL. 

EL TERCER TIPO. POR PELIGROSIDAD. SE PRESENTAN CUANDO ALGUNO DE LOS SISTEMAS 
DE SUBSISTENCIA INCLUYE MATERIALES O EQUIPO QUE PUEDAN PROVOCAR UN DESASTRE 
EN CASO DE ACCIDENTE. 
SI BIEN EL IMPACTO DE MUCHOS DESASTRES SUPERA LAS MEDIDAS QUE LA SOCIEDAD 
ADOPTA PARA ENFRENTARLOS. ES CIERTO QUE GRAN PARTE DE LOS DATOS SON 
RESULTADO DE LA VULNERABILIDAD DE LOS ASENTAMIENTOS HUMANOS. ELLO EXPLICA 
QUE LOS NIVELES DE RIESGO SE INCREMENTEN EN RELACION CON EL AUMENTO DE LA 
DENSIDAD DE LAS POBLACIONES : LA CONCENTRACION HUMANA PRODUCE 
ASENTAMIENTOS IRREGULARES EN AREAS INUNDABLES QUE CONVIVEN CON 
ASENTAMIENTOS INDUSTRIALES EN SUELOS INESTABLES. ASI COMO EL TRANSPORTE. 
ALMACENAMIENTO. DISTRIBUCION y USO DE MATERIAS QUE EXPONEN A LA POBLACION 
A LAS CALAMIDADES. EN ESTE CONTEXTO. EL CONCEPTO DE VULNERABILIDAD SIGNIFICA 
LA SUSCEPTffilLIDAD DE UN AGENTE O SISTEMA AFECTABLE A SER ALTERADO O A 
CAMBIAR SU ESTADO NORMAL ANTE EL IMPACTO DE UN AGENTE O FENOMENO 
PERTURBADOR . 
.. DHSE CON,~1f)F.RARSE A lA HiJ.NF.IIA811.1DAf) DF. I.OS .·ISEN7:·I.IfW,\'TOS CO.IfO 1 • ..1 (~IL:'>:·I 
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AGENTES REGULADORES.-

ESTANCONSTITUIDOS POR LA ORGANIZACION DE INSTITUCIONES ADEMAS DE LAS 
ACCIONES _ NORMAS. PROGRAMAS Y OBRAS DESTINADAS A PROTEGER A LOS AGENTES O 
SISTEMAS AFECTABLES y A PREVENIR Y CONTROLAR LOS EFECTOS DESTRUCTIVOS DE LOS 
FENOMENOS O AGENTES PERTURBADORES . EN MEXICO EXISTEN DISPOSICIONES . 
REGLAMENTOS Y LEYES QUE OTORGAN ATRIBUCIONES Y FACULTADES A DISTINTAS 
DEPENDENCIAS Y ORGANIZMOS PARA PREVENIR AUXILIAR Y APOYARA LA POBLAClON EN 
SITUACIONES DE DESASTRE. 
1.2 AGENTES PERTURBADORES GEOLOGICOS. 

RIESGO SISMICO EN MEXICO. 

POR s!t:"UmCACION GEOGRAFICA . MEXICO SE ENCUENTRA SUJETO A DIVERSOS 
FENOMENOS NATURALES QUE PUEDEN DERIVAR EN CASO DE DESASTRE. ENTRE LAS 
CAL.AMIDADES A LAS QUE MAYORMENTE ESTA EXPUESTO EL TERRITORIO NACIONAL. 
RESALTAN LOS SISMOS . QUE EN EL. TRANSCURSO DE LA IIISTORIA HAN SIDO DE 
SIGNIFICAClON ESPECIAL. TANTO POR SU FRECUENCIA COMO POR LOS DAÑOS QUE flAN 
OCASIONADO. PARTICUI.ARMENTE LOS OCURRIlXJS EN LA CIUDAD DE MEXICO EN 
SEI'I'IEMll!lE DE I~X5. 
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EN LA DlNAMICA DE LA NATURALEZA DE NUESTRO PAIS . LA PRESENCIA DE FALLAS 
GEOLOGICAS y LA ACCION DE LAS PLACAS TECTONICAS SON FACTORES SIEMPRE 
PRESENTES . EN LA CIUDAD CAPITAL • A ESTOS ELEMENTOS SE ADICIONAN 
CARACTERISTICAS ADVERSAS DEL SUBSUELO Y GRAN DENSIDAD POBLACIONAL . QUE 
PROPICIAN RIESGO SISMICO. 

ENTRE LAS PLACAS DEL PACIFICO Y DE NORTEAMERICA SE PRODUCE UN FENOMENO DE 
DESLIZAMIENTO LATERAL DE SUS FRONTERAS. EL QUE ACUMULA GRADUALMENTE 
ENERGIA ELASTlCA • y CUANDO DICHA ENERGlA REBASA. LA RESISTENCIA DE LAS ROCAS 
SE PRODUCE iTIII SiSMO. POR OTRO LADO. ENTRE LAS PLACAS DE NORTEAMERICA y LA DE 
COCOS SE DA UN FENOMENO DE CHOQUE O SUBDUCCION . EN EL CUAL LA PLACA DE 
COCOS SE DESLIZA POR DEBAJO DE LA DE NORTEAMERlCA . ESTE TIPO DE MOVIMIENTO 
PRODUCE ESFUERZOS EN LAS ROCAS DE AMBAS PLACAS. CON LA SUBSECUENTE RUPTURA 
Y DESCARGA SUBITA DE ENERGIA EN FORMA DE SISMOS. 

EL TERRITORIO NACIONAL SE VE AFECTADO POR FALLAS CONTINENTALES. REGIONALES 
Y LOCALES. DENTRO DE LAS FALLAS CONTINENTALES SE CONSIDERAN LAS DE SAN 
ANDRES • QUE MARCA LA FRONTERA ENTRE LAS PLACAS DE NORTEAMERICA y DEL 
PACIFICO. EN EL EXTREMO NOROESTE DEL PAIS : LA TRINCHERA MESOAMERICANA . QUE 
SEPARA A LAS PLACAS DE NORTEAMERICA y DE COCOS. FRENTE A LAS COSTAS DEL 
PACIFICO. DESDENAYARlT HASTA CHIAPAS. Y LA DE MOTAGUA POLOCHIC . QUE MARCA 
EL DESPLAZAMIENTO ENTRE LAS PLACAS DEL CARIBE Y DE NORTEAMERICA . 

EXISTE TAMBlEN UN GRAN NUMERO DE FALLAS REGIONALES Y LOCALES DE DIVERSAS 
LONGITUDES. DISTRIBUIDAS EN TODO EL TERRITORIO NACIONAL . CON DISTINTOS 
GRADOS DE ACTIVIDAD SISMICA . ENTRE ESTAS PUEDEN MENCIONARSE EL SISTEMA DE 
FALLAS EN EL AREA DE ACAMBAY . y EN EL CENTRO DEL PAIS . y EN EL SUR DE LA 
REPUBLlCA. EL SISTEMA DE FALLAS DE OCOSINGO EN CHIAPAS. 

EN TODOS ESTOS TIPOS DE FRACTURAS O FALLAS ENTRE PLACAS E INTRAPLACAS SE 
PRESENTA UN IMPORTANTE NlJII;IERO DE EVENTOS SISMICOS. 

LOS SiSMOS SE MANIFIESTAN COMO MOVIMIENTOS ONDULATORIOS VIOLENTOS DEL 
SUELO. QUE SE PROPAGAN EN SENTIDO HORIZONTAL Y VERTICAL. SE ORIGINAN EN UN 
FOCO O HIPOCENTRO . EN EL INTERIOR DE LA CORTEZA TERRESTRE O EN PUNTOS AUN 
MAS PROFUNDOS. CUY A PROYECCION SOBRE LA SUPERFICIE TERRESTRE SE DENOMINA 
EPICENTRO O EPIFOCO . EL FOCO MARCA EL PUNTO EN QUE SE INICIA EL PROCESO DE 
RUPTURA. CONFORME SE DESARROLLA LA RUPTURA DE LA FALLA. LA REGION FOCAL 
PUEDE EXTENDERSE SOBRE UNA AREA CONSIDERABLE . DE LA SUPERFICIE DE RUPTURA 
IRRADIAN ONDAS LONGITUDINALES Y TRANSVERSALES . QUE SE DESPLAZAN EN LA 
CORTEZA A VELOCIDADES QUE VARIAN ENTRE J Y 6 KMS. 
DESTRUCTIVIDAD. 

LA DESTRUCTIVIDAD DE UN SISMO SE DETERMINA FUNDAMENTALMENTE POR LA 
MAGNITUD Y NATURALEZA DEL PROCESO DE RUPTURA. LA DISTANCIA DEL EPICENTRO A 
LAS AREAS URBANAS. LA PROFUNDIDAD DEL FOC'O. LA RESPUESTA LOCAL DEL SUELO. 
LA DENSIDAD DE POBLACION y EL TIPO DE CONSTlHICClON . 

MAGNITUD. 

LA MAGNITUD DESCRIIlE LA MEDIDA DEL TAMAÑO DE LOS SISMOS Y SE BASA EN LA 
COMPARACION DE ESTOS CON UN SISMO PATRON . LA ESCALA DE RITCIlER MIDE ESTE 
TAMAÑO EN FORMA LOGARITMICA . EN I.A QUE CADA GRAOO ItEPRESENTA 
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APROXIMADAMENTE 3 Le. VECES MAS ENERGIA QUE LA LIBERADA POR EL SISMO DEL 
GRADO ANTERIOR . ESTO SIGNIFICA QUE UN SISMO DE UNA MAGNITUD DETERMINADA 
POR EJEMPLO 6.U. LIBERA CASI 32 VECES MAS QUE UNO DE S.U y CERCA DE MIL VECES 
MAS QUE UNO DE 4.U . 

LA SEVERIDAD DE UN SISMO PUEDE SER AUMENTADA POR LA RESPUESTA LOCAL DEL 
SUELO. ESTA SE DETERMINA POR EL TIPO Y CONSISTENCIA DEL TERRENO POR DONDE SE 
DESPLAZAN LAS ONDAS SíSMiCAS. OPONlhNDO MAYOR O MENOR RESISTENCIA. 

ENTRE MAS SOLIDO SEA EL SUELO. MENORES SERAN LOS EFECTOS SISMICOS • 

EL TERRITORIO MEXICANO ESTA CLASIFICADO SEGUN EL PELIGRO SISMICO AL QUE ESTAN 
SUJETAS LAS CONSTRUCCIONES. SE HAN DELIMITADO CUATRO ZONAS: AB.C.D. CUYO 
PELIGRO ES DE MENOR A MAYOR. BASICAMENTE SE DETERMINARON EN FUNCION DE L.\ 
SISMISIDAD PROPIA DE CADA REGlON . 

A ESTA CLASIFICACION SE LE CONOCE COMO REGIONALIZACION SISMICA y TIENE COMO 
OBJETIVO PRINCIPAL. JUNTO CON MANUALES DE OBRAS CIVILES. PROPORCIONAR A LOS 
CONSTRUCTORES LA INFORMACION NECESARIA PARA EL CALCULO DE VALORES PARA EL 
DISEÑO DE OBRAS. DE TAL MANERA QUE RESULTEN SUFICIENTEMENTE SEGURAS Y SU 
COSTO NO SEA EXCESIVO. SE ADVIERTE QUE ESTA REGlONALIZACION ES APLICABLE A 
ESTRUCTURAS CONSTRUIDAS EN TERRENO FIRME: NO SE TOMA EN CUENTA EL 
FENOMENO DE AMPLlFICACION DEL MOVIMIENTO SISMICO POR EFECTOS DE SUELOS 
BLANDOS. ESTO PUEDE SER DECISIVO PARA EL PELIGRO SISMICO DE ALGUNOS LUGARES 
COMO LA CIUDAD DE MEXlCO . 

BRECHA SISMICA . 

ES EL SEGMENTO DE CONTACTO ENTRE LAS PLACAS TECTONICAS DONDE EN UN LAPSO 
RELATIVAMENTE GRANDE NO HA OCURRIDO UN TEMBLOR IMPORTANTE ( DE MAGNITUD 
SUPERIOR A 7 GRADOS) . PARA MEXICO . LOS INVESTIGADORES LO HAN FIJADO EN MAS 
DE 3U AÑOS. CUANDO LA BRECHA SISMICA LIBERA SU ENERGIA ( MEDIANTE UN 
TEMBLOR) . ES NECESARIO UN NUEVO PERIODO DE ACUMULACION ENERGETlCA. HASTA 
QUE SE REBASE LA RESISTENCIA DE LAS ROCAS Y SE ORIGINE UN NUEVO TEMBLOR. 

UNA DE LAS BRECHAS SISMICAS QUE PUEDE GENERAR UNO O VARIOS SISMOS DE GRAN 
MAGNITUD EN UN FUTURO CERCANO ES LA COSTA DE GUERRERO. EN LA COMUNIDAD 
CIENTIFICA EXISTE CONSENSO ACERCA DE QUE ACTUALMENTE LA ZONA DE MAYOR 
POTENCIAL SISMICO EN NUESTRO PAIS ES LA BRECHA DE GUERRERO. EN SU PORCION 
NOROOCCIDENTAL (ZIHUATANEJO --ACAPULCO ) EN 1891}. IIJU7. 1908. 1901} Y I'}( I SE 
ORIGINARON GRANDES TERREMOTOS: DURANTE LOS ULTIMOS xc, AÑOS EN ESTA ZONA 
NO HAN OCURRIDO TEMBLORES IMPORTANTES. EN LA PORCION SURORIENTAL DE ESTA 
BRECIIA( DESDE ACAPULCO HASTA LOS LIMITES CON OAXACA ) . DESPUES DE l.OS 
TERREMOTOS DE 1')57 Y 1%2 NO SE HAN VERIFICADO EVENTOS DE IMPORTANCIA. 

ACORDE CON EL TAMAÑO DE l.A BRECHA l.A MAGNITUD SISMICA POTENCIAL ES 
SUPERIOR A X.U GRADOS: NO OBSTANTE. EXISTE LA POSIBILIDAD QUE. EN VEZ DE UN 
SOLO SISMO GRANDE EN UN PERIODO RELATIVAMENTE CORTO SUCEDAN VARIOS DE 
MENOR MAGNITUD. SINEMBARGO. ES NECESARIO ACLARAR QUE 

NO SE PUEDE PRECISAR UNA FECIIA DE OCURRENCIA DEI. n:~lIlI.()Jt 



SOLAMENTE SE DEFINEN ZONAS CON MAYOR PROBABILIDAD DE OCURRENCIA. 

t.22 VULCANISMO.-

LA ACTIVIDAD VOLCANICA GLOBAL. QUE PROMEDIA 5U ERUPCIONES POR AÑO. HA 
CAUSADO A LO LARGO DE LA HISTORIA NUMEROSAS VICTIMAS . ACTUALMENTE SE 
ESTIMA QUE CERCA DE 260 (](XI PERSONAS HAN PADECIDO POR EFECTO DE DESASTRES 
VOLCANICOS DESDE EL AÑo 1.7iXl D.e. 

ES SUMAMENTE DIFICIL ESTIMAR EL VALOR DE LOS DAÑOS MATERIALES OCASIONADOS 
POR ESAS Y OTRAS ERUPCIONES. PERO EN OCASIONES HAN !NVOUJCRADO PERDIDA DE 
CIUDADES ENTERAS . LA DESTRUCCION DE BOSQUES. COSECHAS Y EL COLAPSO DE LAS 
ECONOMIAS EN REGIONES AFECTADAS POR LARGOS PERIODOS. 

PARA PODER EVALUAR EL RIESGO VOLCANICO • ES INDISPENSABLE CONOCER LOS 
EFECTOS QUE LAS DISTINTAS MANIFESTACIONES ERUPTIVAS. PUEDEN TENER SOBRE LA 
POBLACION Y EL MEDIO. LA ACTIVIDAD VOLCANICA SE PUEDE PRESENTAR EN UNA 
AMPLIA VARIEDAD DE MODOS: ESTAS FORMAS DE ERUPCION DEPENDEN DE LAS 
CARACTERISTICAS FISICAS Y QUIMICAS DEL VOLCAN EN CUESTION y DEL ESTADO EN 
QUE ENCUENTRAN SE ENCUENTRE EN UN MOMENTO DADO . 

t.2J DESLAVES. 

EN LA NATURALEZA EXISTE EL RIESGO DE QUE OCURRAN DESPRENDIMIENTOS DE 
GRANDES VOLUMENES DE TIERRA Y ROCAS. EL PROBLEMA ESTA VINCULADO CON LAS 
CONDICIONES TOPOGRAFICAS. GEOLOGICAS E HlDROMETEOROLOGICAS QUE IMPERAN EN 
UNA REGION DETERMINADA. GENERALMENTE. LA MAGNITUD DE LOS DESLIZAMIENTOS 
ES TAL QUE QUEDAN FUERA DEL CONTROL HUMANO. SINEMBARGO . UNA DETECClON 
OPORTUNA PUEDE REPRESENTAR LA DIFERENCIA ENTRE LA PUESTA A SALVO DE LOS 
HABITANTES O UNA HECATOMBE DE GRANDES DIMENSIONES. CON LA CORRESPONDIENTE 
PERDIDA DE VIDAS .LOS DESPRENDIMIENTOS. CAlDA O REPTACION DE GRANDES 
VOLUMENES DE TIERRA Y ROCAS REPRESENTAN UN FENOMENO DE LA NATURALEZA QUE 
SE PRESENTA AL PASO DEL TIEMPO. CUANDO LAS CONDICIONES GEOLOGICAS 
ORIGINALES EXPERIMENTAN ALTERACION PROGRESIVA . DEBIDO A QUE LAS 
FORMACIONES ESCARPADAS DEL RELIEVE DE LA SUPERFICIE DE LA CORTEZA TERRESTRE 
SE ENCUENTRAN SUJETAS A LOS EFECTOS DE LAS CONDICIONES 
H1DROMETEOROLOGICAS.CLlMATOLOGICAS Y DE LA ACTIVIDAD HUMANA. 

ESTE FENOMENO NATURAL SE INICIA CUANDO SE PROPICIA LA DEGRADAnON DE LAS 
CONDICIONES INICIALES DE RESISTENCIA Y DEFORMABlLlDAD DE LOS MATERIALES 
TERREOS Y ROCAS . PUDIENDO DEGENERAR EN UN DESASTRE QUE AFECTA A LA 
POBLAnON EN SUS PERSONAS Y EN SUS BIENES SI NO SE TOMAN EN CUENTA LAS 
MEDIDAS PREVENTIVAS PERTINENTES. 

DESPLAZAI\m:NTO. SIGNIFICA CAMBIO DE POSIClON VERTICAL . HORIZONTAL IJ 
OBLICUA DE CIERTAS SECCIONES DE LA CORTEZA TERRESTRE. EN ALGUNOS CASOS 
JlJNTO CON LAS ESTRUCTURAS RELACIONADAS CON ELLAS, ESTOS DESPLAZAMIENTOS 
DEBEN SU ORIGEN AL PESO DE GRANDES MASAS DE SUELO Y DE R(X'A , A LA INFLUENC'lA 
DEL AGUA SUIlTERRANEA y SUI'ERFICIAL Y A OTROS FACTORES QUE NO DEPENDEN, O 
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QUE DEPENDEN LIGERAMENTE. DEL PESO DE LAS ESTRUCTURAS DE OBRAS SOSTENIDAS 
POR ESTAS MASAS O RELACIONADAS CON ELLAS. 

A ESTE GRUPO DE DESPLAZAMIENTOS LOS CONSTITUYEN DESPRENDIMIENTOS DE 
TIERRAS ( O SIMPLEMENTE DESLIZAMIENTOS l. ESCURRIMIENTO Y FLUENCIA DE MASAS 
DE TIERRA Y HUNDIMIENTOS DE CIERTAS ARE AS . AFECTANDO LA PORCION SUPERIOR DE 
LA CORTEZA TERRESTRE . 

OTRO GRUPO DE DESPLAZAMIENTOS DE LA MISMA PORCION SUPERIOR DE LA CORTEZA 
TERRESTRE ESTA RELACIONADO CON LOS ASENTAMIENTOS. EN INGENlERIA ESTE 
TERMINO GENERALMENTE SE REFIERE A LOS DESPLAZAMIENTOS VERTICALES DE LAS 
PROPIAS ESTRUCTURAS COMO CONSECUENCIA DE LA ACCION DE SU PESO . SOLO O EN 
COMBINACION CON OTRAS FUERZAS . 

LOS DESPRENDlMIEMTOS DE TIERRA OCURREN EN TERRENO INCLINADO EN TODA CLASE 
DE MATERIALES DE SUELO , SUELO-ROCA Y ROCA . PUEDE DEFINIRSE COMO UN 
MOVIMIENTO HACIA ABAJO Y HACIA UN LADO DE UNA PARTE DEL SUELO O UNA MASA DE 
SUELO- ROCA ,A VECES DENOMINADA CUÑA . CON RESPECTO A OTRA PARTE QUE 
PERMANECE EN EL SITIO. 

1.24 . EROSION. 

EN MENOS DE 20 AÑos HAN SURGIDO SERIAS AMENAZAS A NIVEL MUNDIAL. ENTRE ELLAS 
SE ENCUENTRA LA EROSION HIDRICA DE LOS SUELOS • DONDE LO LENTO DE SU 
EVOLUCION DISFRAZA LA GRAVEDAD DEL PROBLEMA. HISTORlCAMENTE . EXISTEN 
MUCHOS CASOS QUE HACEN PENSAR QUE LA EROSION CAUSADA POR LA 
DEFORESTACION y EL SOBREPASTOREO . FUE ELEMENTO CLAVE EN LA DESAPARlCION DE 
ANTIGUAS CIVILIZACIONES. 

SE DEFINE COMO LA REMOCION DEL SUELO POR EFECTO DEL AGUA. SEA POR GOTAS DE 
LLUVIA O POR ESCURRIMIENTO SUPERFICIAL. OCURRE PORQUE AL IMPACTO DE TALES 
GOTAS EN EL SUELO SE ROMPE LA ESTRUCTURA SUPERFICIAL DE ESTE. Y SALPICA EL 
MATERIAL SOLIDO EN TODAS DIRECCIONES. YA SUELTO EL MATERIAL EL FLUJO 
SUPERFICIAL LO TRANSPORTA. Y PROVOCA FUERZA DE ARRASTRE SOBRE EL TERRENO: 
INCLUSO FORMA PEQUEÑOS CANALILLOS (RILLS l . QUE EN GRAN MEDIDA COLABORAN A 
LA PERDIDA DEL SUELO .. 

GENERALMENTE AL DESGASTE CAUSADO POR GOTAS DE LLUVIA Y ESCURRIMIENTO 
SUPERFICIAL SE LE DENOMINA EROSION LAMINAR. 

CARCAVAS.- SON CASOS PARTICULARES DE LA EROSION EN CANALES (CAUSES) CUYA 
CARACTERISTICA PRINCIPAL ES CRECIMIENTO CONSTANTE. EN EXTENSION (AREA) Y 
PROFUNDIDAD. SI AMBAS PROFUNDIDADES PRINCIPALES DE EROSION SON MUY AGUDAS. 
PUEDEN TRANSFORMARLAS EN BARRANCAS : ADEMA S GENERAN FALLAS DE TALUDES. 
TAL CRECIMIENTO PONE EN PELIGRO AREAS Y ESTRUCTURAS VECINAS: PUENTES. 
CAMINOS. ETC. 

LAS ALTERNATIVAS PARA EL CONTROL DE LA EROSION ENTRE OTRAS PUEDEN SER I.A 
REFORESTACJON .CONSTRUCCION DE TERRAZAS. CULTIVO EN FRANJAS . CUIlIERTAS 
NATURALES O ARTIFICIALES DEL SUELO . ROTACION DE CULTIVOS. DISEÑO DE 
PARCELAS USO DE TECNICAS DE LABRANZA MINIMA. CONTROL DE PASTOREO. SISTEMAS 
AGROFORESTALES PROTECCION DE TALUDES Y RECTIFICACION DE CARCAVAS Y 
CAUSES. 



.. EN ESTE FENOMENO EL BENEFICIO OBTENIDO ES EL DAÑO EVITADO .. 

PROBLEMAS DE EROSION EN AREAS URBANAS. 

DADO EL CONSTANTE CRECIMIENTO DE LAS CIUDADES. MUCHAS VECES ESTAS SE 
EXTIENDEN HACIA ZONAS ALTAS DONDE. DEBIDO A URBANIZACION • SE DESPRENDE 
ABUNDANTE MATERIAL SOLIDO. EL CUAL CAUSA DAÑOS A LOS SISTEMAS DE DRENNE . 
PUES REDUCE SU CAPACIDAD Y PROVOCA INUNDACIONES . ADICIONALMENTE EXISTE 
FALLA DE TALUDES. QUE MUCHAS VECES DAÑA A CONSmUCCIONES UBICADAS ARRIBA 
Y ABNO DE LA ZONA DE DESLIZAMIENTO. 

COMUNMENTE NO SOLO SITIOS EN PROCESO DE URBANIZAClON . APORTAN MATERIAL 
SOLIDO. SINO TAMBIEN AREAS ALEDAÑAS PAULATINAMENTE DEFORESTADAS. 

í. íS MAREMOTOS O TSUNAMI . 

EL TERMINO TSUNAMI ES MAREMOTO EN EL IDIOMA JAPONES . Y SE USA 
INTERNACIONALMENTE PARA DENOMINAR ESTE FENOMENO . SE DEFINE COMO UNA 
SECUENCIA DE OLAS QUE SE GENERAN CUANDO CERCA O EN EL FONDO DEL OCEANO 
OCURRE UN TERREMOTO: A LAS COSTAS PUEDEN ARRIBAR CON GRAN ALTURA Y 
PROVOCAR EFECTOS DESTRUCTIVOS: PERDIDA DE VIDAS Y DAÑOS MATERIALES. 
LA GRAN MA YORIA DE LOS TSUNAMIS SE ORJGINAN POR SISMOS QUE OCURREN EN EL 
CONTORNO COSTERO DEL OCEANO PACIFICO. EN LAS ZONAS DE HUNDIMIENTO DE LOS 
BORDES DE LAS PLACAS TECTONICAS QUE CONSTITUYEN LA CORTEZA DEL FONDO 
MARINO. 

LOS TSUNAMIS DE ENERGIA INICIAL ExmAORDINARIA PUEDEN ATRAVESAR DISTANCIAS 
ENORMES DEL OCEANO PACIFICO HASTA COSTAS MUY ALEJADAS: POR EJEMPLO. LOS 
ORIGINADOS EN AGUAS DE CHILE EN MAYO DE 1960 ALCANZARON COSTAS MEXICANAS. 

TODA LA COSTA DEL PACIFICO DE MEXICO ESTA EXPUESTA AL ARRIBO DE ESTOS 
MAREMOTOS DE ORIGEN LEJANO ( RIESGO MENOR) . SIN EMBARGO. PARA MEXICO UN 
RISGO AUN MAYOR SON LOS STUNAMIS GENERADOS POR SISMOS EN LA FOSA 
MESOAMERICANA . QUE ES LA ZONA DE HUNDIMIENTO DE LA PLACA DE COCOS Y DE LA 
PLACA DE RIVERA BNO LA PLACA DE NORTEAMERICA . ADYACENTE AL LITORAL 
SUROCCIDENTAL. 

DEBIDO A QUE LOS STUNAMIS NO SUELEN REPETIRSE CON TANTA FRECUENCIA EN UN 
MISMO LUGAR COMO LOS HURACANES U OTROS TIPOS DE DESASTRES NATURALES. SINO 
CON RECURRENCIA QUE A VECES ES DE VARIOS DECENIOS COMPARABLE A LA 
LONGEVIDAD HUMANA . GENERALMENTE SUS ACCIONES DE PREVENCION SUELEN 
QUEDAR EN EL OLVIDO. EMPERO LOS SISMOS EN EL ENTORNO DEL OCEANO PA('JFICO . 
PARTICULARMENTE EN LA FOSA MESOAMERICANA . CONTINUARAN OCURRIENDO: EN 
CONSECUENCIA ES DE ESPERAR QUE EN ESTAS COSTAS MEXICANAS TARDE O TEMPRANO 
ARRIBARAN STUNAMIS . 

EL GRAIX) m; DESARROLLO ACTUAL DE LA SISMOLOGIA . NO PERMITE AUN PRONOSTICAR 
CUANDO OCURRIRA UN STUNAMI : SIN EMBARGO MEDIANTE ACCIONES PREVENTIVAS. DE 
AUTOI'ROTEC('JON Y PRUDENCIA SI SE PUEDE MITIGAR Y DISMINUIR SUS EFECTOS. 



EN LA GRAN MAYORIA DE LOS CASOS. EL MOVIMIENTO INICIAL QUE PROVOCA LA 
GENERACION DE LOS STUNAMIS ES UNA DlSLOCACION VERTICAL DE LA CORTEZA 
TERRESTRE EN El. FONDO DEL OCEANO . OCASIONADA POR UN SISMO. 

EN EL TRANSCURSO DEL SIGLO ACTUAL . ESTE HA SIDO EL ORIGEN DE 
APROXIMADAMENTE EL 94% DE LOS 450 TSUNAMIS OCURRIDOS EN EL OCEANO PACIFICO. 
OTROS AGENTES CAUSALES MENOS FRECUENTES HAN SIDO: ERUPCIONES DE VOLCANES 
SUMERGIDOS. IMPACTO DE METEORITOS. DESLIZAMIENTOS SUBMARINOS Y EXPLOSIONES 
NUCLEARES. 

EN SU ZONA DE GENERACION . MIENTRAS SE DESPLAZAN POR AGUAS PROFUNDAS MAR 
AFUERA . LAS OLAS DE LOS TSUNAMIS SON DE GRAN LONGITUD ( CIENTOS DE 
KILOMETROS) y EXIGUA ALTURA ( CENTIMETROS ) . NO OBSTANTE QUE SE PROPAGAN A 
GRAN VELOCIDAD (CIENTOS DE Km/hr) . VISUALMENTE ESTO LOS HACE INDETECTABLES 
DESDE EMBARCACIONES Y AVIONES. SUS PERIODOS ( LAPSO DE TIEMPO ENTRE EL PASO 
DE DOS OLAS CONSECUTIVAS) SON DE 15 A 60 MINUTOS. NO SE LES HA DE CONFUNDIR 
CON LAS OLAS DE TORMENTAS GENERADAS POR EL VIENTO . QUE GENERALMEl'.'TE 
LLEGAN A LAS COSTAS. NI CON LAS ONDAS MUCHO MAS EXTENSAS DE LAS MAREAS. QUE 
UNA A DOS VECES ARRIBAN TODOS LOS DIAS . 

EN EL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO URBANO DE MEXICO SE LE CONSIDERA AREA 
PRIORITARIA PARA DESCENTRALIZACION y DESARROLLO. DEL PAIS ES LA EXPUESTA A 
MAYOR RIESGO DE TSUNAMIS DESTRUCTIVOS; POR SER ASIENTO DE COMUNIDADES 
COSTERAS DENSAMENTE POBLADAS . IMPORTANTES INSTALACIONES PORTUARIAS 
INDUSTRIALES Y DE ALMACENAMIENTO DE COMBUSTIBLES. TAMBlEN ES LA MAS 
VULNERABLE. COMPRENDE LOS PUERTOS DE MANZANILLO. LAZARO CARDENAS Y SALINA 
CRUZ. Y UN CORREDOR TURlSTICO DE APROXIMADAMENTE I 000 Km DE LONGITUD. QUE 
INCLUYE PUERTO VALLARTA . MANZANILLO. CUYUTLAN . IXTAPA-ZIHUATANEJO 
ACAPULCO. PUERTO ESCONDIDO. PUERTO ANGEL Y BAH lAS DE HUATULCO. 

AGENTES PERTURBADORES DE ORIGEN HIDROMETEOROLOGICO. 
2.11.- HURACANES. 

LAS BASES DEL SISTEMA NACIONAL DE PROfECCION CIVIL UBICAN A LOS HURACANES 
DENTRO DEL GRUPO DE LOS FENOMENOS HIDROMETEOROLOGICOS Y LES ASIGNAN UNA 
ALTA PRIORIDAD DE ATENCION DENTRO DEL MARCO DE LA PROTECCION CIVIL. DEBIDO A 
SU FRECUENTE INCIDENCIA Y A LOS IMPORTANTES DAÑOS PERSONALES Y MATERIALES 
QUE CAUSAN. AUN EN El. CASO DE LOS HURACANES RELATIVAMENTE PEQUEÑOS. 

LA TEMPORTADA DE HURACANES QUE ABARCA PRINCIPALMENTE LOS MESES CAL IDOS . ES 
TODAVIA UNA ETAPA DE INTRANQUILIDAD EN LAS COSTAS DE NUESTRO PAIS . NO 
OBSTANTE EL DESARROLLO DE DIVERSOS INGENIOS TECNOLOGICOS Y SISTEMAS DE 
SEGUIMIENTO Y PRONOSTICO QUE PARA VIGILARLOS SE HAN PRODUCIDO EN LOS ULTIMOS 
TIEMPOS. TAMBIEN ES SABIDO QUE DENTRO DE ESAS TECNOl.OGIAS . SE IlA INTENTADO 
CONTROLAR LA FUERZA Y TRAYECTORIA DE LOS HURACANES. PERO LOS RESULTADOS 
OBTENIDOS NO SON Pl.ENAMENTE SATISFACTORIOS. 

DESCRITO DE LA MANERA MAS SENCILLA POSIBLE. UN HURACAN ES UN VIENTO MUY 
FUERTE QUE SE ORIGINA EN EL MAR. QUE GIRA EN FORMA DE REMOLINO ACARREANDO 
HUMEDAD EN ENORMES CANTIDADES . Y QUE AL TOCAR AREAS I'Om.ADAS . 
GENERALMENTE CAUSA DAÑOS IMPORTANTES O INCLUSO DESASTnES . 
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AL FENOMENO SE LE CONOCE CON VARIOS NOMBRES ADEMAS DE HURACAN . POR 
EJEMPLO: CICLON . EN LA ZONA CENTROAMERICANA: TIFON . EN EL OCEANO PACIFICO y 
BAGUIO. EN EL ARCHIPIELAGO FILIPINO. 

UN HURACAN TIENE DURANTE SU DESARROLLO TRES ETAPAS PRINCIPALES Y CADA UNA 
RECIBE UN NOMBRE DISTINTIVO: 

EN SU NACIMIENTO. SE LE DENOMINA DEPRESION TROPICAL. Y SE CARACTERIZA PORQUE 
SUS VIENTOS MAXIMOS CONSTANTES TIENEN UNA VELOCIDAD MENOR O IGUAL A 6JKm Ih. 

POSTERIORMENTE SE LE CONOCE COMO TORMENTA TROPICAL. AL ALCANZAR EN SUS 
VIENTOS VELOCIDADES DE ENTRE 63 Y 118 Km/h .. EN ESTA ETAPA SE LE ASIGNA UN 
NOMBRE POR ORDEN DE APARJCION ANUAL y EN TERMINOS ALFABETICOS . DE 
CONFORMIDAD CON UNA LISTA DE NOMBRES PREDETERMINADOS ANUALMENTE. POR EL 
COMITE DE HURACANES DE LA ASOCIACION REGIONAL IV . DE LA ORGANIZACION 
METEOROLOGICA MUNDIAL. 

LA TERCERA ETAPA SE ALCANZA CUANDO LA VELOCIDAD DEL VIENTO LLEGA A LOS 119 
Km/h. O MAS Y ES HASTA ENTONCES QUE RECIBE PROPIAMENTE SU NOMBRE: HURACAN 

UN HURACAN TIENE ENTRE SUS PRINCIPALES COMPONENTES LOS SIGUIENTES: OJO. CAPA 
DE ENTRADA. CAPA DE ASCENSO Y CAPA DE SALIDA. 

LOO HURACANES QUE AFECTAN AL TERRITORIO MEXICANO TIENEN CUATRO REGIONES 
MATRICES O NACIMIENTO: 

l' GOLFO DE TEHUANTEPEC . y SE ACTIVA GENERALMENTE DURANTE LA ULTIMA 
SEMANA DE MAYO. LOS HURACANES QUE SURGEN EN ESTA EPOCA TIENDEN A VIAJAR 
HACIA EL OESTE. ALEJANDOSE DE MEXICO : LOS GENERADOS DE JULIO EN ADELANTE . 
DESCRIBEN UNA PARABOLA PARALELA A LA COSTA DEL PACIFICO Y A VECES LLEGAN A 
PENETRAR EN TIERRA . 

2' PORCION SUR DEL GOLFO DE MEXICO • EN LA DENOMINADA ZONA DE CAMPECHE y LOS 
HURACANES NACIDOS AQUI APARECEN A PARTIR DE JUNIO CON RUTA NORTE. NORESTE 
AFECTANDO A VERACRUZ Y TAMAULlPAS. 

J' REGION ORIENTAL DEL MAR CARIBE Y SUS HURACANES APARECEN EN JULIO Y 
ESPECIALMENTE ENTRE AGOSTO Y OCTUBRE. ESTOS HURACANES PRESENTAN GRAN 
INTENSIDAD Y LARGO RECORRIDO: AFECTAN FRECUENTEMENTE A YUCATAN Y LA 
FLORIDA ( E.U. ) 

4'REGlON TROPICAL DEL ATLANTICO . (LAT. H A 12 GRADOS NORTE) Y SE ACTIVA 
PRINCIPALMENTE EN AGOSTO ESTOS SON HURACANES DE MAYOR POTENCIA Y 
RECORRIDO QUE GENERALMENTE SE DIRIGEN AL OESTE. PENETRANlX.l EN EL MAR DEL 
CARIBE. YUCATAN TAMAULlPAS y VERACRUZ. 

LAS REGIONES MATRICES NO SON ESTABl.ES EN CUANTO A SU UIlICACION . YA QUE ESTA 
OBEDECE A I.A POSIClON DE LOS CENTROS DE MAXIMO CALENTAMIENTO MAI{lTIMO . LOS 
QUE A SU VEZ ESTAN INFLUIDOS POR l.AS CORRIENTES FRIAS DE CALIFORNIA Y 
CONTRACORRIENTE CALlDA ECUATORIAL EN EL OCEANO PACIFICO y A LA DERIVA DE 
LAS HAMIFICAlIONES DE LA CORRIENTE CALIDA DEL" GULF STREAM" . 

141 



LA CAPACIDAD DESTRUCTIVA DE UN BURACAN SE DERIVA DE CUARTO ASPECTOS 
PRINCIPALES: EL VIENTO. LA MAREA DE TORMENTA. EL OLEAJE Y LA LLUVIA. 
QUE AFECTA A LAS EDIFICACIONES CERCANAS A LA COSTA. 

EN MEXICO SE PRESENTAN EN PROMEDIO ANUALMENTE 2J CICLONES ( TORMENTAS 
TROPICALES Y HURACANES) : 14 EN EL OCEANO PACIFICO y 9 EN EL ATLANTICO . LAS 
ZONAS MAS AFECTADAS POR LOS CICLONES SON. LAS COSTAS DE BAJA CALIFORNIA SUR. 
SINALOA y GUERRERO EN EL PACIFICO Y YUCATAN y QUINTANA ROO EN EL ATLANTlCO. 

EN LOS ULTlMOS JO AÑos LA ZONA DE MAYOR AFECTACION FUE LA COSTA DEL PACIFICO 
CENTRAL. CON UN PROMEDIO ANUAL DE 6.5 CICLONES Y 4.() PARA LA ZONA DEL MAR DEL 
CARIBE DE PUERTO PROGRESO A CHETUMAL. 

2.22 INUNDACIONES 

EL AGUA ES UN RECURSO NATURAL ENESTlMABLE. PERO LA MALA GESTlON DEL RECURSO 
Y UNA PLANlFICACION DEFICIENTE DE LA UTlLlZACION DE LA TIERRA. HAN DADO LUGAR 
A QUE UN NUMERO CRECIENTE DE PERSONAS SUFRAN LAS CONSECUENCIAS DE 
INUNDACIONES CADA VEZ MAS GRAVES. 

EL AGUA ES UNA DE LAS SUSTANCIAS MAS ABUNDANTES EN LA TIERRA. Y TAMBIEN UNA 
DE LAS MAS INSOLlTAS . SUS CARACTERISTICAS FISICAS Y QUIMICAS . HAN HECHO QUE 
DESEMPEÑE UN PAPEL CAPITAL EN LA HISTORIA DE NUESTRO PLANETA: EL AGUA HA 
CONTRIBUIDO A CONFIGURAR LA TIERRA. CUBRE LOS DOS TERCIOS DE SU SUPERFICIE Y SE 
ENCUENTRA EN ELLA EL ORIGEN MISMO DE LA VIDA . 

. LOS SERES HUMANOS ESTAMOS CONSTITUIDOS EN GRAN PARTE POR AGUA Y NO 
PODRIAMOS SOBREVIVIR MUCHO TIEMPO SIN ELLA . ENTERAS CIVILIZACIONES HAN 
PROSPERADO Y CAlDO EN LA DECADENCIA POR CAUSA DE LA ABUNDANCIA O ESCASEZ 
DE ELLA. 

EL AGUA ES EL MAS VALIOSO RECURSO NATURAL DE UN PAIS . PRINCIPALMENTE PORQUE 
ES UN RECURSO RENOVABLE. Y LOS BENEFICIOS SOCIALES Y ECONOMICOS QUE PUEDEN 
DERIVARSE DE SU PRUDENTE UTILlZACION SON DE GRAN IMPORTANCIA. SIN EMBARGO. 
ELLO NO ES TODO: JUNTO A LAS VENTAJAS ESTAN TAMBIEN LOS INCONVENIENTES. MUY 
REALES QUE SON LAS SEQUIAS y LAS INUNDACIONES. 

LOS BIDROLOGOS QUE .ESTUDlAN EL AGUA EN SU ESTADO NATURAL EN EL MEDIO 
AMBIENTE. HABLAN DE CICLO HIDROLOGICO . EN DONDE LA HUMEDAD DEL SUELO. LOS 
NIVELES DE LOS LAGOS Y LAS CORRIENTES DE LOS RIOS DEPENDEN DE LAS 
PRECIPITACIONES Y LA EVAPORACION. ESTA VARIA CADA llORA. CADA DlA. A LO LARGO 
DE LAS ESTACIONES Y DE LOS AÑOS .Y LO PROPIO IlACEN LAS CORRIENTES. CON El.. 
TIEMPO SE ESTABLECE UN EQUILIBRIO DENTRO DE CADA CUENCA FLUVIAL. EL RIO 
EXCAVA SU CAUSE Y LLENA LOS LAGOS Y LOS PANTANOS DE MODO AJUSTADO A LAS 
FUERZAS CONDUCTORAS DE LAS PRECIPITACIONES . LA FUSION DE LA NIEVE Y LA 
EV APORAClON . 

LOS SEDIMENTOS EROSIONADOS DE UNA PARTE ALTA DE UNA CUENCA DE AVENAMIENTO 
SE TRANSPORTAN EN EPOCAS DE CORRIENTES Al.TAS A l.AS PARTES MAS BAJAS DONDE 
QUEDAN DEPOSITADAS . CONFIGURANDO ASI El. MODEl.O Cl.A~ICO DE ZONAS 
MONTAÑOSAS QUE ALIMENTAN A l.AS LLANURAS COSTERAS. EN UN AÑO NORMAl. El. 
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NIVEL DE LA CORRIENTE VARIA. PERO SIN SALIRSE DE LOS CAUSES DEL RIO . PERO' i, QUE 
SE CONSIDERA COMO UN AÑO NORMAL Y QUE ES EL FENOMENO LLAMADO CRECIDA QUE 
PUEDE PROVOCAR UNA INUNDACION '! 

UN AÑO NORMAL ES EN REALIDAD UN CONCEPTO PURAMENTE TEORICO PORQUE CADA 
AÑO ES DIFERENTE DE CUALQUIER OTRO. NO OBSTANTE LOS SERES HUMANOS TIENDEN A 
PENSAR QUE EXISTE UN ESTADO MEDIO O NORMAL Y CALIFICAN L.AS ESTACIONES O LOS 
AÑos DE HUMEDOS. CALlDOS • SECOS O FRlOS EN RELACION CON LO NORMAL. ESTO ES 
IMPORTANTE CUANDO SE DEFINE UNA CRECIDA . EL GLOSARIO INTERNACIONAL DE 
HIDROLOGIA DE LA OMNI UNESCO DEFINE LA CRECIDA COMO: 

.. ELEVACION RAPIDA y HABITUALMENTE BREVE DEL NIVEL DE LAS AGUAS EN UN CURSO 
HASTA UN MAXIMO DESDE EL CUAL DICHO NIVEL DESCIENDE A MENOR VELOCIDAD. 
ESTOS AUMENTOS Y DISMINUCIONES QUE PUEDEN SER BASTANTE FRECUENTES Y 
ALGUNOS DE ELLOS REGISTRARSE LA MA VORlA DE LOS AÑOS . CONSTITUYEN EL 
COMPORTAMIENTO NORMAL DE UN RlO" . 

LA DEflNICION OFICIAL DE INUNDACION ES: 

.. AUMENTO DEL NIVEL NORMAL DEL CAUSE". 

DE ESTA DEflNICION SE CONCLUYE QUE UNA INUNDACION NO ES UN ACONTECIMIENTO 
NORMAL SINO ALGO MUY INSOLlTO. CONVIENE RECALCAR QUE NO ES ASI . 

ES NORMAL QUE LOS RlOS SE DESBORDEN DE VEZ EN CUANDO. SE SALGAN DE MADRE Y 
CONTINUEN EN EL PROCESO NATURAL DE EROSION DE SUS CUENCAS. DEPOSITANDO 
SEDIMENTOS EN LAS LLANURAS DE INUNDACION . 

i, QUE HA HECHO QUE CAMBIE NUESTRA RELACION CON EL FENOMENO NATURAL. DE 
INUNDACION ,) 

L.A RESPUESTA ES TRIPLE : HEMOS CAMBIADO NOSOTROS. HAN CAMBIADO LAS 
INUNDACIONES V HA CAMBlADO NUESTRA APRECIACION DE LA INUNDACION . 

EL AUMENTO DE LA POBLACION OBLIGO A LA GENTE A VIVIR EN LAS PROPIAS LLANURAS 
DE INUNDACION . LO QUE A SU VEZ INDUJO A LOS INGENIEROS A CONSTRUIR CANALES 
PARA DESVIAR LAS AGUAS DE L.AS HABITACIONES V CONSTRUIR BANCALES CON EL 
OBJETO DE MANTENERLAS DENTRO DEL CAUSE DEL RIO . A MEDIDA QUE AUMENTO L.A 
POBLACION V LAS INVERSIONES EN L.AS ZONAS PROPENSAS A L.AS INUNDACIONES . 
CRECIO TAMBlEN LAPRESION SOBRE LOS INGENIEROS PARA QUE PROPORCIONACEN UNA 
MEJOR PROTECCION CONTRA LAS INUNDACIONES. L.A RESPUESTA HA SIDO UN VASTO 
VOLUMEN DE INVERSIONES EN TODO EL MUNDO EN DIQUES DE CONTROL DE CRECIDAS. 
CANALES DE DESVIAClON . BANCALES V OBRAS DE PROTECClON CONTRA LAS 
INUNDACIONES EN EDIFICIOS V OTRAS INSTALACIONES. 

EL AUMENTO DE LA POBLACION . JUNTO CON LA GESTION DEFICIENTE DE LOS RECURSOS. 
HA DADO LUGAR TAMBlEN A LA CONVERSION DE BOSQUES EN PASTIZALES V TIERI!AS DE 
CULTIVO. LAS TIERRAS ALTAS RETIENEN UN MENOR VOLUMEN DE AGUA. QUE FLUYE 
MAS RAPIDAMENTE A LA LLANURA. ASI PUES LAS INUNDACIONES SON MAS FRECUENTES 
V GRA VES. Y SE PRODUCEN CON MAYOR RAPIDEZ. EL EJEMPLO EXmEMO ES TAMBIEN EL 
MAS PELIGROSO . Y POR DESGRACIA . CADA VEZ MAS COMUN : LA INlJNDAClON 
REPENTINA DE lONAS URIlANAS . 
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EDIFICIOS Y CARRETERAS CUBREN LA SUPERFICIE DE LA TIERRA . Y COMO LAS 
PRECIPITACIONES NO PUEDEN INFILTRARSE EN EL SUELO. CASI TODO EL VOLUMEN DE 
AGUA SE CONVIERTE INMEDIATAMENTE EN UNA ESCORRIENTlA SOBRE LAS SUPERFICIES 
ARTIFICIALES LISAS. DONDE ANTES UNA TORlvlENTA INTENSA HUMEDECIA LA TIERRA Y 
REGABA LOS ARBOLES Y LA HIERBA. AHORA SE CONVIERTE EN UNOS POCOS MINUTOS EN 
TORRENTE ENFURECIDO QUE ARRASA TODO A SU PASO. 

LAS OBRAS DESTINADAS A DRENAR EL AGUA DE LAS TORMENTAS EN CONDICIONES 
NORl,lALES • ACELEAAN iNCLUSO EL PROCESO . LOS DIQUES Y BANCALES PUEDEN 
PROTEGER CONTRA LAS INUNDACIONES HASTA SUS NIVELES PREVISTOS. A MENUDO EN 
FUNCION DEL NIVEL DE LAS QUE SE PRODUCEN CADA 10 O IOn AÑOS. SI LA INUNDACION 
ES DE VOLUMEN MAYOR A LA QUE SE PREVEE PARA CADA IU O UXl AÑOS. LOS DIQUES Y 
BANCALES RESULTAN DESBORDADOS Y. SI QUEDAN DESTRUIDOS . LA INUNDACIOr-: 
RESULTANTE SERA AUN MAYOR DE LAS QUE SE HUBIERA PRODUCIDO DE NO EXISTIR 
ESTAS OBRAS . 
ASI PUES EL SEGUNDO CAMBIO SE HA PRODUCIDO EN LAS PROPIAS INUNDACIONES : LOS 
SERES HUMANOS HAN ALTERADO SU ENTORNO F1SICO PARA LOGRAR SUS PROPIOS FINES. 
Y CON ELLO HAN ESTABLECIDO CON FRECUENCIA LAS CONDICIONES QUE DAN LUGAR A 
INUNDACIONES MAS GRAVES. 

COMO OCURRE CON TODAS LAS CATASTROFES . LOS TIPOS DE MEDIDAS DE PROTECCION 
DEPENDEN NO SOLO DE LOS FENOMENOS FISICOS DE QUE SE TRATA SINO TAMBlEN DE LAS 
CIRCUNSTANCIAS SOCIALES Y DEL GRADO Y NATURALEZA DE LA RESPUESTA HUMANA 
PREVISTA. EN MUCHOS CASOS. LAS POBLACIONES HAN PERDIDO EL CONTACTO CON SU 
MEDIO AMBIENTE NATURAL Y NO CONOCEN LAS FORMAS TERRESTRES NATURALES Y LOS 
SISTEMAS DE AVENAMIENTO DE LA REGION EN LA QUE VIVEN Y TRABNAN . LAS 
CORRIENTES HAN SIDO CANALIZADAS E INCLUSO CUBIERTAS. EL AGUA DE LLUVIA SE 
DRENA POR EL ALCANTARILLADO. AL IGUAL QUE LAS AGUAS SERVIDAS. Y EN NINGUNO 
DE LOS DOS CASOS LA GENTE SABE POR QUE NI COMO. 

EXISTE TAMBIEN UNA FE EXAGERADA EN LA CAPACIDAD DEL GOBIERNO Y DE LAS OBRAS 
DE INGENIERIA PARA PROTEGER A LAS POBLACIONES. LAS INUNDACIONES SE VEN COMO 
UNA COSA DEL PASADO QUE EN LA ACTUALIDAD SE HA ELIMINADO SEGURAMENTE. 

A MENUDO SE OYE HABLAR DE" PREVENCION DE LAS INUNDACIONES" : PODEMOS 
TRATAR DE PRONOSTICAR LAS INUNDACIONES. CONTROLARLAS Y MODIFICARLAS PARA 
REDUCIR SU IMPACTO. PERO LO QUE NO PODEMOS HACER ES PREVENIRLAS . AUNQUE 
ACEPTAR ESTA LlMITACION RESULTA DIFICIL PARA LOS QUE EJERCEN EL PODER POLlTICO 
O LA AUTORIDAD ADMINISTRATIVA. ES IMPORTANTE QUE LO RECONOZCAN . 

MUCHOS REGISTROS HISTORICOS . Y LA MEMORIA DE LOS HABITANTES MAS VIEJOS DEL 
PAIS PRUEBAN QUE UNA REGlON DETERMINADA ES SUSCEPTIBLE DE INUNDACION . SIN 
EMBARGO SUELEN IGNORARSE LAS INDICACIONES Y LA TIERRA SE EXPLOTA 
INTENSIVAMENTE DURANTE 2U AÑOS O MAS SIN PROBLEMA NINGUNO. 

ENTONCES CON LA EXTENSION DEL TEJII)() URBANO. AGUAS ARRIBA Y TRAS UN CIERTO 
NUMERO DE DIAS DE LLUVIA. UNA TORMENTA VIOLENTA HACE QUE EL RIO SUBA HASTA 
UN NIVEL QUE NO !lABIA ALCANZADO EN LOS ULTIMOS;;U AÑOS. EL AGUA SE SALE DE SUS 
CONFINES ARTIFICIALES Y RECUPERA SU ANTIGUA LLANURA DE INUNDACION . CON 
FRECUENCIA. CAUSANDO MILLONES DE PERDIDAS Y DAÑOS. ASI COMO VICTIMAS EN 
NUMEROSAS POBLACIONES. 

POR CONSIGUIENTE. EL TERCER CAMIIIO SE IIA PRO!JUCII)() EN LA APREClAClON DE LAS 
INUNDACIONES POR PARTE DE LA GENTE . QUE CREE QUE LA INUNDACION SE HA 



ELIMINADO. QUE VA NO ES UNA AMENAZA. ALGO QUE DEBA PREOCUPARLES NI QUE 
HA Y AN DE TENER EN CUENTA EN SUS PLANES. 

HA ESCALA MUDIAL LAS INUNDACIONES CONSTITUYEN LAS CATASTROFES NATURALES 
MAS DESTRUCTORAS Y LAS QUE CAUSAN MAYOR NUMERO DE MUERTES. 

EN EL VERANO NUESTRO PAIS ESTA SUJETO A LA ACCION DE TORMENTAS TROPICALES Y 
HURACANES EN LA MAYOR PARTE DE SU TERPJTORlO . DURANTE EL INVIERNO LOS 
FRENTES FRIOS • QUE SE ORIGINAN EN LATITUDES ALTAS Y VIAJAN HACIA EL SUR. 
CAUSAN FUERTES PRECIPITACIONES. SOBRE TODO EN EL NORESTE DE LA REPUBLlCA. 

A ESTOS FENOMENOS SE LE SUMAN LOS EFECTOS OROGRAFICOS y LAS PRECIPITACIONES 
ORIGINADAS POR FENOMENOS CONVECTIVOS • QUE PRODUCEN TORMENTAS MUY 
EXTENSAS AUNQUE DE POCA DURACION Y EXTENSION . ESTA DIVERSIDAD DE 
CONDICIONES METEOROLOGICAS PRODUCE ESCURRIMIENTOS EXTREMOS E 
INUNDACIONES. 

SEGUN LA UNDRO COORDINACION DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL SOCORRO EN 
CASOS DE DESASTRE EXPRESA QUE: 

-- LAS INUNDACIONES CONSTITUYEN UN OBSTACULO MUY IMPORTANTE PARA EL 
DESARROLLO. LAS PERDIDAS CAUSADAS HAN ANULADO EL CRECIMIENTO ECONOMICO. 

-LA MAYOR/A DE LOS DESASTRES NATURALES PUEDEN PREVENIRSE 

--LAS MEDIDAS PREVENTIVAS SON LAS MENOS COSTOSAS. 

EL PROCESO QUE ORIGINA LAS INUNDACIONES PASA POR DOS FASES PRINCIPALES: LA 
FORMACION DE LA LLUVIA Y SU TRANSFORMACION EN ESCURRIMIENTO . CUANDO LA 
INTENSIDAD DEL ESCURRIMIENTO -EL GASTO - REBASA LA CAPACIDAD DE LOS CAUCES O 
DE LAS OBRAS H1DRAULlCAS PARA SU CONTROL Y DRENAJE . SE PRODUCEN LAS 
INUNDACIONES. 

LA PRECIPITACION SE PRODUCE CUANDO EL VAPOR DE AGUA QUE TRANSPORTA EL 
VIENTO ASCIENDE Y LA TEMPERATURA DISMINUYE POR ABAJO DE LA DEL PUNTO DEL 
ROCIO. 

DE ACUERDO CON EL PROCESO QUE DA ORIGEN A LA PRECIPITACION . PUEDEN 
DISTINGUIRSE : LLUVIAS DEBIDAS A VIENTOS QUE CONVERGEN A UN CENTRO DE BAJA 
PRESION : LLUVIAS OROGRAFlCAS . PROVOCADAS POR VIENTOS QUE TRANSPORTAN 
HUMEDAD DEL MAR HACIA LAS MONTAÑAS ; LLUVIAS CAUSADAS POR EL ENCUENTRO 
DE FRENTES DE AIRE FRIO (NORTES) CON AIRE CALIENTE Y LLUVIAS PROVOCADAS POR 
CORRIENTES CONVECTIVAS QUE TRANSPORTAN AIRE HUMEDO. 

LOS MECANISMOS QUE DAN ORIGEN A LA PREClPITAClON TAMIlIEN DETERMINAN SUS 
PRINCIPALES CARACTERISTICAS: EXTENSION. DURAClON E INTENSIDAD. 

LA LI.UVIA SE TRANSFORMA EN ESCURRIMIENTO. 

MIENTRAS NOSE RESUEI.VA EL PROBLEMA DE POBREZA. SIEMPRE IIABRA GENTE QUE VA 
A VIVIR EN ZONA DE ALTO RIESGO. 

2.33 SEC)UIAS. 



LA SEQUIA ES EL AGENTE DESTRUCTIVO QUE SE CARACTERIZA POR LA FALTA DE AGUA 
EN EL SUELO. AFECTANDO LA VEGETACION . YA QUE ESTA PIERDE EL AGUA POR LA 
EV APOTRANSPIRACION O DEBIDO A QUE LA PRECIPITACION EN UNA ETAPA ES MENOR QUE 
SU PROMEDIO CARACTERISTlCO . CUANDO ESTA DEFICIENCIA ES PROLONGADA. DAÑA 
LAS ACTIVIDADES HUMANAS Y ECONOMICAS . ASI COMO EL EQUILIBRIO DE LOS 
ECOSISTEMAS. 

DEBIDO A LOS FACTORES QUE INTERVIENEN EN LA FORMACION DEL CLIMA. TAL COMO 
LATITUD. ALTITUD. RELIEVE. VIENTOS (REGIDOS POR PERTURBACIONES ATMOSFERICASl 
Y EN MENOR ESCALA. POR LOS GRANDES BOSQUES. NUESTRO PAIS PRESENTA UNA GAMA 
CLlMATOLOGICA . QUE VA DESDE LOS CLIMAS EXTREMADAMENTE HUMEDOS . HASTA 
LOS ALTAMENTE SECOS. 

LA CLASIFICACION DE LAS SEQUIAS SE REALIZA EN FUNCION DEL CLIMA 
PREVALECIENTE O POR SU MAGNITUD. 

1.44 TORMENTAS DE GRANIZO V NEVADAS. 

LA REPUBLlCA MEXICANA. POR SU SITUAClON GEOGRAFICA . SE VE AFECTADA POR 
SISTEMAS METEOROLOGICOS TANTO PROVENIENTES DE LAS REGIONES TROPICALES Y 
SU DESARROLLO DURANTE LOS CICLOS PRIMA VERA -VERANO . COMO LOS DE LA ZONA 
POLAR . QUE SE MANIFIESTAN DURANTE LA ESTACION INVERNAL. LO QUE PUEDE 
OCASIONAR TORMENTAS DE GRANIZO O NEVADAS . 

LAS TORMENTAS DE GRANIZO SON PRECIPITACIONES SOLIDAS EN FORMA DE GRANOS DE 
HIELO QUE ESTAN RELACIONADAS CON LAS TORMENTAS ELECTRICAS . EN FUNCION DE 
LA CANTIDAD Y DEL TAMAÑO DEL GRANIZO. SERA LA MAGNiTUD DEL POSIBLE DAÑO . 

EN LAS ZONAS RURALES DESTRUYEN LAS SIEMBRAS Y PLANTlOS Y EN OCASIONES 
PROVOCAN PERDIDAS DE ANIMALES DE CRIA. 

EN LAS ZONAS URBANAS PROVOCAN PROBLEMAS DE TRANSITO Y DAÑOS A LAS 
VIVIENDAS . CONSTRUCCIONES Y AREAS VERDES . DEBIDO A SU ACUMULACION SOBRE 
TECHOS Y A LA OBSTRUCCION DEL SISTEMA DE DRENAJE . LO CUAL PRODUCE 
INUNDACIONES DE DURACION RELATIVAMENTE LARGA .. 

LA NEVADA SE DEFINE COMO UNA PRECIPITACION DE CRISTALES DE HIELO. EN MEXICO 
TIENE SU ORIGEN EN LAS MASAS DE AIRE PROVENIENTES DEL ARTICO . DE ALAS KA Y DE 
LA REGlON NORESTE DE CANADA . OCURRE CUANDO LAS CONDICIONES DE TEMPERATURA 
Y PRESION REFERIDAS A LA ALTITUD DE UN LUGAR Y AL CAMBIO DE IIUMEDAD DEI. 
AMBIENTE. SE CONJUGAN PARA PROPICIAR LA PRECIPITACION DE LA NIEVE. 

EVENTUALMENTE"'PUEDE FORMARSE EN EL AL TIPl.ANO DE MEXICO . EN CUYO CASO SE 
PRODUCE POR LA INFLUENCIA DE LAS CORRIENTES FRIAS PROVENIENTES DEI. NORTE 
DEL PAIS . EN ALGUNOS CASOS. LAS NEVADAS PRODUCEN DAÑOS A LA AGRICULTURA Y 
EN OTROS. PROPORCIONAN HUMEDAD PARA BENEFICIO DE LA MISMA E INCREMENTAN 
LOS MANTOS ACUIFEROS . 



LOS EFECTOS DE LAS NEVADAS SE MANIFIESTAN EN LAS CIUDADES EN FORMA DE 
DESQUICIAMIENTO DE TRANSITO. APAGONES Y TAPONEAMIENTO DE DRENAJES. QUE A 
VECES ORIGINAN INUNDACIONES: DAÑOS A ESTRUCTURAS ENDEBLES . Y 
EVENTUALMENTE . DERRUMBES DE EDIFICACIONES . EN LAS ZONAS RURALES . SI EL 
FENOMENO ES DE POCA INTENSIDAD. NO PROVOCA DAÑO A LA AGRICULTURA. EN 
CAMBIO SI LA NEVADA ES INTENSA. EL DAÑO PUEDE LLEGAR AL 100% . DEPENDIENDO 
DEL TIPO DE CULTIVO y DE LA ETAPA DE CRECIMIENTO EN LA QUE SE ENCUENTRE. 

LOS AGENTES PERTURBADORES DE ORIGEN 

QUJl\lICO 
SANITARIO 
SOCIO-ORGANIZATIVO. 

NO SERAN DESCRITOS EN ESTE CAPITULO PORQUE EL TEMA DE ESTUDIO SE REFIERE A 
AGENTES PERTURBADORES DE ORIGEN NATURAL Y NO DE ORIGEN HUMANO. SOLO SON 
MENCIONADOS PARA UBICARLOS EN SU GRUPO RESPECTIVO. 

AGENTES QUIMICOS: 

COMPRENDEN LOS INCENDIOS. EXPLOSIONES. RADIACIONES. FUGAS TOXICAS Y 
ENVENENAMIENTOS MASIVOS. 

AGENTES SANITARIOS:. 
ENTRE OTROS FENOMENOS . EN ESTE GRUPO DESTACAN : CONTAMINACION DE AIRE . 
SUELO Y AGUA: DESERTIFICACION. EPIDEMIAS. PLAGAS Y LLUVIA ACIDA. 

AGENTES SCX:IO-ORGANIZATIVOS: 

ENTRE LAS CALAMIDADES DE ESTE TIPO DESTACAN LOS DESPLAZAMIENTOS 
TUMULTUARIOS. LAS CONCENTRACIONES MASIVAS DE PERSONAS Y I.OS ACCIDENTES 
TERRESTRES. AEREOS . FLUVIALES Y MARITIMOS QUE I.LEGAN A PRODUCIRSE POR 
FALLAS TECNICAS y IlliMANAS . y QUE POR SU MAGNITUD O TIPO PUEDEN AFECTAR A 
PARTE DE LA SOCIEDAD 

ALGUNAS ItEFLEXIONES 
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LA SIMPLE OBSERVACION DE LA MECANICA NATURAL DE LOS AGENTES PERTURBADORES 
Y SU IMPACTO EN LOS SISTEMAS AFECTABLES . PERMITE CONCLUIR QUE LOS DESASTRES 
SON CONSECUENCIA DE UNA LOGICA DE LA CUAL TENDRIA QUE DERIVARSE LA DE UN 
SISTEMA QUE ROMPIERA EL RITMO DE LOS FENOMENOS DESTRUCTORES . QUE 
PERMITIERA LA PREVENCION DE SU PRESENCIA O DISMINUYERA SU IMPACTO. 

ES POR ELLO QUE LOS DESASTRES TIENEN QUE ANALIZARSE COMO UN SISTEMA : ES 
DECIR: COMO UN CONJUNTO DE ELEMENTOS QUE INTERACTUAN ENTRE ELLOS Y QUE 
PUEDEN. O NO. SER S!MULTANEOS . 

DE ESTA DEFINICION SE DESPRENDEN LOS TRES ELEMENTOS BASICOS DE UN DESASTRE : 
LOS AGENTES PERTURBADORES • LOS AGENTES AFECTABLES y LOS AGENTES 
REGULADORES. 

SI UN DESASTRE ES EL RESULTADO DE UN IMPACTO DE UN AGENTE PERTURBADOR SOBRE 
UN SISTEMA AFECTABLE. RESULTA LOGlCO PENSAR QUE A TODA COSTA ES NECESARIO 
EVITAR QUE ESTE IMPACTO SE ACTUALICE. 

DESDE LA APARICION DE ESTAS SOCIEDADES COMPLEJAS SE PUDO OBSERVAR ESTA 
RELACION CAUSA-EFECTO. PERO EL GRADO DE EVOLUCION PRODUJO RESPUESTAS 
EQUIVOCAS. EN LA ACTUALIDAD LAS RESPUESTAS NO PARECEN TAN LEJANAS COMO AL 
PRINCIPIO. 

LA MECANICA DE LA RELACION CAUSA-EFECTO DE UN DESASTRE PUEDE SER ROTA 
PREVIAMENTE: ESTO ES . SI NO HAY CAUSA. NO HA Y EFECTO. POR LO QUE EL OBJETIVO 
PRINCIPAL DE UNA SOCIEDAD SUJETA A LA PRESENCIA DE FENOMENOS DESTRUCTIVOS 
ES LA DE ATENDER A LAS CAUSAS: ESTAS SON EL ELEMENTO SUSTANTIVO DE TODO 
SISTEMA DE PROTECCION CIVIL. 

2 RELATIVAS A LA PARTE ASEGURADORA. 

ESTE SEGURO PRETENDE SER DEFINIDO DE UNA MANERA SIMPLE. TANTO EN SU 
ESTRUCTURA COMO EN SU ADMINISTRACION : POR ELLO. NO DEBE CONTENER UN 
CLAUSULADO COMO CUERPO DE LA POLlZA MUY EXTENSO NI COMPLEJO. DEBIENDO 
ATACAR SOLO LOS PUNTOS ESTRICTAMENTE NECESARIOS AL SER UN SEGURO CON 
CARACTERISTICAS DE OBLIGATORIEDAD Y DE CLARA Y SENCILLA REDACCION PARA 
TODO USUARIO. 

Al.CANCE DEL SEGURO. 

1.- PERSONAS ASEGURADAS. 

MEDIANTE ESTE SEGURÜ(CON CARACTER DE OBLIGATORIO) SE AMPARA A TODAS l.AS 
PERSONAS QUE SUFRAN DAÑOS DIRECTOS EN SU CASA - IIABlTACION A CAUSA DE LA 
OCURRENCIA DE ALGUN DESASTRE NATURAl. DENTRO DE LA REPUBLlCA MEXICANA. 
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MEDIANTE ESTE SEGURO(CON CARACTER DE OBLIGATORIO) SE AMPARA A TODAS LAS 
PERSONAS QUE SUFRAN DAÑOS DIRECTOS EN SU CASA - HABITACION A CAUSA DE LA 
OCURRENCIA DE ALGUN DESASTRE NATURAL DENTRO DE LA REPUBLlCA MEXICANA. 
INCLUYENDO A LAS PERSONAS DE ESCASOS O PAUPERRIMOS RECURSOS QUE HABITEN EN 
CODlCIONES INFIMAS PARA VIVIR. 

PARA EFECTOS DE ESTE SEGURO. LAS PERSONAS LESIONADAS SERAN CONSIDERADAS 
COMO VICTIMAS O DAMNIFICADOS. EXCLUSIVAMENTE SI SE HA DAÑADO SU CASA­
HABITACION . PROPIA O ARRENDADA. 

DEFINICION DE DESASTRE NATURAL. 

IIN DESAStRE liS UN EVENTO CONCENTRADO EN TIEMPO Y EN ESPACIO . RESULTADO DEL 
IMPACTO DE UN AGENTE PERTURBADOR O CALAMIDAD EN UN AGENTE O SISTEMA 
AFECTABLE. Y CUYOS EFECTOS PUEDEN SER PREVENIDOS. MITIGADOS O EVITADOS POR 
UN AGENTE REGULADOR. 
LA SOCIEDAD O UNA PARTE DE ELLA. SUFRE UN DAÑO SEVERO O PERDIDAS HUMANAS O 
MATERIALES. DE TAL MANERA QUE LA ESTRUCTURA SOCIAL SE DESAJUSTA. Y EL 
CUMPLIMIENTO NORMAL DE LAS ACTIVIDADES DE LA COMUNIDAD TAMBIEN : 
AFECT ANDOSE EL FUNCIONAMIENTO VITAL DE LA MISMA. 

CUANDO EL ORGANISMO CORRESPONDIENTE A ESTOS FENOMENOS Y SU PREVENCION: 
DENOMINADO PROTECCION CIVIL DECLARE UN ESTADO DE DESASTRE. LAS POLlZAS 
EMITIDAS AMPARANDO ESTE RIESGO ENTRARA EN FUNCIONAMIENTO PARA EL AREA 
AFECTADA. 

2.- COBERTURAS V LIMITES DE INDEMNIZAClON . 

EL SEGURO GARANTIZA LA INDEMNIZACION POR LOS SIGUIENTES CONCEPTOS: 

DAÑOS OCASIONADOS POR FENOMENOS GEOLOGICOS . DEFINIENDOSE ESTOS COMO 
FENOMENOS QUE PUEDEN ALTERAR EL FUNCIONAMIENTO NORMAL DE LOS 
ASENTAMIENTOS HUMANOS O SISTEMAS AFECTABLES PRODUCIENDO EN ELLOS UN 
ESTADO DE DESASTRE. GENERADO POR LOS DESPLAZAMIENTOS DE LAS GRANDES 
PLACAS QUE CONFORMAN EL SUBSUELO. O DE LA ACTIVIDAD VOLCANICA . DEFINIDOS 
SEGUN SUS CARACTERISTICAS EN: SISMOS. VULCANISMO. DELAVES .EROSION y 
MAREMOTOS. 

DAÑOS OCASIONAIJOS POR FENOMENOS '"DROMETEOROLOGICOS . DENINIENIX)SE ESTOS 
COMO FENOMENOS ()UE PUEDEN ALTERAR EL FUNCIONAMIENTO NORMAL DE LOS 
ASENTAMIENTOS HUMAMOS OCASIONADOS POR l.OS CAMBIOS EN LAS CONDICIONES 
AMBIENTALES Y CLlMATOl.OGICAS QUE PRESENTA LA NATURALEZA. DEFINIENDOLOS 
SEGUN SUS CARACrERISTlCAS EN: HURACANES. INUNDACIONES. SEQUIAS . CICLONES 
TROPICALES .NEVADAS .GRANIZADAS LLUVIAS TORRENCIALES .TEMPERATURAS 
EXTREMAS . TORMENTAS ELECTRICAS . MAREAS DE TEMPESTAD E INVERSIONES 
TERMICAS. 
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LOS LIMITES DE INDEMNIZACION SERAN ESTABLEC/OOS DE ACUEROO AL VALOR 
CATASTRAL QUE TIENE LA VIVIENDA EMITlOO EN LA BOLETA PREDI AL CON LA 
CLASIFlCACION PORZONA QUE ESTABLECE EL ESTAOO. 

SI EL ASEGURAOO DESEA AMPARAR SU VIVIENDA POR UN VALOR SUPERIOR AL EMITIOO 
POR EL ESTAOO . PUEDE LLEVARLO A CABO DE ACUEROO AL A V ALUO DEL INMUEBLE 
DlCTAOO POR LOS PERITOS CORRSPONDWNTES y EL CORRESPONDIENTE COSTO DE LA 
PRIMA EN EXCESO. 

CONTENIOOS . LA POLlZA AMPARARA EL VALOR DE LOS CONTENIOOS ( A VALOR DE 
REPOSICION ) QUE EL ASEGURAOO ESTIPULE AL MOMENTO DE LA CONTRATAClON DEL 
SEGURO. 

J.- EXCLUSIONES. 

ESTE SEGURO NO CUBRE : 

CONSTRUCCIONES QUE NO SEAN DESTINADAS PARA EL USO DE CASA- HABITACION . 
( ALMACENES. OFICINAS. FABRICAS. ESCUELAS. TALLERES. ESPEACIOS RECREATIVOS y 
DE D1VERSION . HOTELES . HOSPITALES . ESTACIONES DE TRANSPORTE. 
ESTACIONAMIENTOS) . 

DAÑOS CORPORALES A LOS MIEMBROS DE LA CASA· HABITAClON . 

DAÑOS QUE TERMINEN CON LA VIDA DE LAS PERSONAS. 
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(;.- liASES TECNICAS. 

EN LOS CAPITULOS E INCISOS ANTERIORES SE HA MOSTRADO EL AVANCE QUE HA 
LLEVADO A CABO A TRAVES DE LOS AÑOS A NIVEL MUNDIAL. EL ESTUDIO DE LOS 
DESASTRES. PERO PRINC'lPALMENTE DES PUES DE HABER OCURRIDO LOS FENOMENOS DE 
SISMO EN LA CIUDAD DE MEXICO EN EL AÑO DE 19X5 EL INTERES SE HA ENFATIZADO EN 
NUESTRO PAIS . CON RELACION A LOS MISMOS: SU ORIGEN. DESARROLLO. AVANCES 
CIENTlFICOS . ASPECTOS SOCIALES QUE LOS ENCIERRAN. INTERCAMBIO TECNOLOGICO . 
INVESTlGACION INTERNACIONAL . PREVENCION y UN SIN NUMERO DE ACTIVIDADES 
RELACIONADAS CON ELLOS . 

TODO ESTO CON EL OBJETO DE EVITAR O MITIGAR LOS DAÑOS QUE PUEDEN OCASIONAR 
A LA HUMANIDAD ESTAS CALAMIDADES. AUNQUE ES UN RETO MUY DIFICIL AL SER 
SERES VULNERABLES . NO SE HA DESISTIDO EN ELLO : AL CONTRARIO SE CONTINUA 
BUSCANDO METODOS. MECANISMOS .IDEAS QUE PUEDAN AYUDAR AL PROBLEMA. 

AHORA EXISTEN VARIADAS INSTITUCIONES QUE SE DESARROLLAN EN UN CAMPO 
ESPECIFICO CREADAS EXCLUSIVAMENTE PARA ESTE FIN U OTRAS QUE POR SU 
NATURALEZA PUEDEN AYUDAR CON SU INFRAESTRUCTURA A APOYAR EL ESTUDIO. 

SE HA APRENDIDO QUE LAS CALAMIDADES DEBEN DE ESTUDIARSE COMO UN SISTEMA. 
PORQUE ESTAN RELACIONADAS ENTRE SI. Y SE DESENVUELVEN BAJO LA CLASIFICACION 
DE AGENTES: 

LOS AGENTES PERTURBADORES ( CALAMIDADES) QUE ACCIONAN EN LOS AGENTES 
AFECTABLES (SERES HUMANOS Y HABITAT) Y TRATANDO DE MITIGARLOS O 
PREVENIRLOS PARA QUE LOS DAÑOS OCASIONADOS SEAN MENORES SE ENCUENTRAN LOS 
AGENTES REGULADORES (INSTITUCIONES RELACIONADAS CON EL PROBLEMA) . 

CON ESTA INFRAESTRUCTURA SE OBSERVA QUE YA EXISTE UN BUEN AVANCE AL 
RESPECTO. POR LO QUE YO DlRIA QUE LA PRIMERA ETAPA O FASE EN ESTE ESTUDIO YA 
ESTA CUBIERTA ( EN LO QUE ES POSIBLE) POR LOS AGENTES REGULADORES. PERO NO 
HAY QUE OLVIDAR DOS FACTORES MUY IMPORTANTES: LA VULNERABILIDAD Y LOS 
FENOMENOS O CALAMIDADES NO PREVISIBLES . CUANDO SE LLEGA A ESTE CASO. EN 
MUCHAS OCASIONES YA NO ES POSIBLE PREVENIRNOS COMO SE DESEABA O ESPERABA 
Y ENTONCES OCURREN LOS SINIESTROS AFECTANDO A LA HUMANIDAD OCASIONANDO 
DAÑOS CUANTIOSOS QUE GENERAN CAMBIOS TRASCENDENTALES EN LAS PERSONAS. 
NUCLEOS FAMILIARES y POR TANTO. EN LA SOCIEDAD. 

PARA TRATAR DE EVITAR EN LO QUE SEA POSIBLE ESTE HECllO. SE PUEDE CREAR UNA 
SEGUNDA fASE DE PREVENC'lON: LA CONTRATACION DE UN SEGURO QUE AMPARE 
ESTOS DAÑOS MATERIALES. YO LA LLAMARlA METODO O FASE INDIRECTA DE 
PREVENClON. YA QUE LA PRIMERA FASE ESTARIA DADA POR EL ESTUDIO Y 
CONOCIMIENTO DE LOS FENOMENOS O CALAMIDADES . Y LA FORMA TANGIBLE DE 
PREVENIRLOS . UTILIZANDO TODA I.A ESTRUCrURA PREPARADA PARA ESTOS 
FENOMENOS. Y YA IIADlENDO OCURRIDO EL SINIESTRO COMO FASE POSTERIOR OCUPAR 
LA PROTECClON INTANGIflLE QUE OFRECE UNA COBERTURA DE SEGURO 

POR ESTA RAZON EN ESTE INCISO SE DESARROLLARA EL PROCESO PAHA CUANTIFICAH 
ESTA SEGUNDA FASE DE PROTECCION . 
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1.-INt"ORI\IAClON UTILIZADA. 

1.1 LOS DESASTRES EN I\IEXICO. 

HISTORICAMENTE. LA PROTECCION COMO FUNCION SOCIAL. LAS CALAMIDADES Y LOS 
DESASTRES • NO SON EVENTOS NUEVOS . LAS CALAMIDADES COMO AGENTES 
DESTRUCTIVOS HAN ASOLAOO TODO EL PLANETA, PERO SOLO HASTA QUE LA PRIMERA 
POBLACION CRECIO y SE HIZO MAS DENSA. SE EMPEZARON A PRODUCIR LOS DESASTRES 
Y. COMO CONSECUENCIA DE ESTOS. SE INICIARON LOS TRABAJOS DE PRafECCION . 

CADA PAIS .COMO CONSECUENCIA DE SUS PARTICULARES CONDICIONES FISICAS 
HISTORICAS • ECONOMICAS . SOCIALES Y CULTURALES . PRESENTA CARACTERES 
ESPECIFICOS QUE LE IMPRIMEN UNA IDENTIDAD INDIVIDUAL Y ES ESTE CONJUNTO 
ESTRUCTURADO DE ELEMENTOS EL QUE SE ENFRENTA A CALAMIDADES. IMPRIMIENDOLE 
A SU ACCIONAR UN SELLO PROPIO QUE CORRESPONDE A SU NIVEL DE DESARROLLO. 

CON LA FINALIDAD DE CONOCER LOS ANTECEDENTES DE LOS DESASTRES EN NCESTRO 
PAIS. PRESENTO LA SIGUIENTE RESEÑA HISTORlCA : 

EPOCA PREHISPANICA : 

AUNQUE LAS HUELLAS DE LA PRESENCIA DEL HOMBRE EN LA REPUBLICA MEXICANA SE 
REMONTAN YA A MAS DE VEINTE MIL AÑOS. LOS PRIMEROS ASE:-'"TAMIENTOS DE 
POBLACION SOLO EMPEZARON A DARSE A PARTIR DE LA REVOLUCION ."GRICOLA . HACE 
ESCASOS 5 06 MILENIOS EN CIERTAS AREAS. 

EN EL HORIZONTE PRECLASICO EN EL PRIMER CENTRO CEREMONIAL EN EL ALTIPLANO : 
CUICUILCO SE VE AFECTADO POR LA ERUPCION DEL XITLE QUE CUBRIO DE LAVA LA 
PORCION SUROESTE DE LA CUENCA DE MEXICO. UNOS SIGLOS DESPUES TEOTlHliACAN 
CON UNA POBLACION DE lOO IKMI HABITANTES SUFRIO POR CASI UN MILENIO. FENOMENOS 
DE DETERIORO DE TERRENOS AGRICOLAS Y ESPACIOS FORESTALES TENIENDO QUE 
ABANDONAR LA CIUDAD. CONFIGURANDOSE ASI UNA CALAMIDAD DEL TIPO SOCIO­
ORGANIZATIVO FUNDADA CON AGENTES DE TIPO ECONOMICO y ECOLOGICo. 
EN LA TIERRA MAYA SE SUFRE UNA SITUACION SEMEJANTE Y EN HiLA. LA GRAN 
CAPITAL TOLTECA LE AQUEJA LA CAI.AMIDAD LLAMADA SEQUIA. 

LOS MEXICAS TUVIERON QUE LUCHAR MAS AL NORTE CONTRA LAS INLNDACIONES DE 
AGUA SALADAS PROVENIENTES DEL LAGO DE TEXCOCO . CRITICAS EN EPOCAS DE 
LLUVIAS. 

EN LAS CRONICAS SE REVEl.A UN GRAN TEMIlLOR DE TIERRA QUE TRAGO A TODAS LAS 
TRIIlUS y LOS MATO. REVENTANDO LOS ALTOS MONTES Y VOLCANES OTRO SISMO SI: 
MENCIONA QUE (X'LJRRIO EN I~('') CUANDO LOS MEXICAS REALlZAOAN LA CONQUISTA DE 
XOCHITEPEC . 



A LOS 9 AÑOS DEL REINADO DE MOCTEZUMA CRECIERON LAS AGUAS Y SE INUNDO TODA 
LACIUDAD. 

EPOCA COLONIAL: 

CON LA CONQUISTA SE PRODUJO EL FIN DE UN IMPERIO Y EL DETERIORO DE UNA 
CIVILllACION . LOS ESPAÑOLES DESTRUYERON TODO LO QUE PUDIERON DEL ANTIGUO 
IMPERIO Y LOS AZTECAS NO PUDIERON SOBREVIVIR COMO NACION . 
ESTA CALAMIDAD VINO ACOMPAÑADA DE OTRAS QUE EXTERMINARON A LA POBLACION 
QUE PASO DE !.5IKlJKIO HABITANTES EN 1519 A SOLO 7nJKln HABITANTES A PRINCIPIOS DEL 
SIGLO XVII Y EN TODA LA NUEVA ESPAÑA SE CONSIDERA QUE LA POBLACION 
DISMINUYO DE 6 MILLONES A MENOS DE UNO PARA 1620 A CAUSA DE EPIDEMIAS 
(VIRUELA. PAPERAS. PESTE. PLAGA .SARAMPION .FIEBRE .SEQUIAS ). CALAMIDADES DE 
CARACTER SANITARIO. AZOTANDO ESTE FENOMENO A LA POBLAGON HASTA EL S. 
XVII 1. 

MEXICO INDEPENDIENTE : 

PARALELAMENTE A LAS GUERRAS QUE DEJARON POR SI SOLAS UNA ESTELA DE 
DESTRUCCION . TRAGEDIA Y MISERIA SE PRODUJERON FENOMENOS DESTRUCTIVOS 
CONNATURALES AL PAIS. TANTO LOS PROVOCADOS POR AGENTES NATURALES COMO 
HUMANOS. LOS HURACANES GOLPEARON AL NORESTE DE LA REPUBLlCA EN FORMA 
PARTICULARMENTE INTENSA. LAS INUNDACIONES DEJARON UN SALDO DE DESOLACION 
Y VICTIMAS DESTACANDO LA PERDIDA DE 2 2(XI CASAS DESTRUIDAS Y MAS DE 20n uno 
PERSONAS SIN HOGAR. A NIVEL SANITARIO HUBO DOS EPIDEMIAS DE VIRUELA NOTABLES 
EN EL ESTADO DE PUEBLA. 

SIGLO XX : 

LA EXPLOSION DEMOGRAFICA y LA CONCENTRACION DE LA POBLACION EN CIUDADES Y 
EL DESARROLLO INDUSTRIAL. HAN MULTIPLICADO LAS POSIBILIDADES DE CALAMIDADES 
DE ORIGEN HUMANO Y HA HECHO QUE LAS DE ORIGEN NATURAL INCREMENTEN SUS 
POSIBILIDADES. DE PROVOCAR CUANTIOSOS DAÑOS TANTO AL HOMBRE COMO A SUS 
BIENES Y SERVICIOS. 

LOS INCENDIOS YA NO SON fORESTALES EXCLUSIVAMENTE. SINOTAMBlEN URBANOS. LA 
CONTAMINACION DEL AIRE EN LAS GRANDES CIUDADES. Y DEL AGUA EN LAS CUENCAS 
DE NUESTROS RIOS MAS IMPORTANTES .SON SOLO MUESTRAS DE UN PROCESO DE 
DEGRADAClON . INCONTENIBLE APARENTEMENTE. 

COMO CONSECUENCIA DEL DESARROLLO URBANO SE DA LA DESERTIFICAClON DEL 
ESPACIO RURAL EN TORNO A LAS GRANDES URBES .CON TODO LO QUE DE MODIFICAClON 
DEL HABlTAT REPRESENTA ESTE FENOMENO . LAS INUNDACIONES . HURACANES Y 
LLUVIAS TORRENCIALES SIGUEN APORTAN IX) IlEGULARMENTE SUS CALAMIDADES 
ANUALES. CON MENOS PERIODICIDAD OCURREN LOS SISMOS Y LAS ERUPCIONES. A LO 
ANTEIUUR PUEDE AGREGARSE LA CAUDA DE ACCIDENTES AEREOS.FERRUVIARIOS 
CARRETEROS y MAIUTIMOS . MUCHOS DE LOS CUALES ALCANZAN POR SUS DIMENSIONES . 
EL CALIFICATIVO DE DESASTllE . 
I'RIMERA DECADA : 



DE LOS ULTIMOS 8S AÑOS SE TIENE UN REGISTRO MUCHO MAS AMPLIO Y DETALLADO DE 
DESASTRES DE TODO TIPO. Y CUYO RELATO PUEDE INICIARSE CON LOS Fl1ERTES 
HURACANES QUE AZOTAN EN 1902 V 19m. PRINCIPALMENTE A SALINA CRUZ. Vl;CATAN 
V TAMAULlPAS . UN INCENDIO EN VERACRUZ QUE ARRAZA CON 7 MANZANAS DEJANDO 
SIN HOGAR A MAS DE 1II!111 PERSONAS : UNA TROMBA QUE DESTRUYE LA POBLACION DE 
SAN JaSE DEL CABO EN B. C. EN IIJ07 V DOS SISMOS EN 19U9 EN LA CIUDAD DE ~IEXICO 
CON MUCHOS DERRUMBES. 

SEGUNDA DECADA : 

DE 1910 A 1919 . PUEDEN MENCIONARSE 11 GRAVES INUNDACIONES DESTACANDOSE POR 
SU MAGNITUD LA OCURRIDA EN 1911 QUE DESTRUYO MEDIA POBLACION DE LA PIEDAD. 
MICHOACAN . y AQUELLA QUE PROVOCO EL DESBORDAMIENTO DEL RIO NAZAS .EN 1917. 
HUBO 9 SISMOS DESTACANDO EL DE 1911 AFECTANDO UNA EXTENSA ZONA DEL PAIS Y 
EL DE 1912 QUE AFECTO EL SUR DEL ESTADO DE MEXICO. 
HUBO 8 INCENDIOS . UNO DE ELLOS REDUJO A CENIZAS LA CIUDAD Y PUERTO DE 
PROGRESO EN 1910 Y EN 191-' EL QUE DESTRUYO EL PALACIO DE HIERRO EN EL D.F. 
LOS CICLONES QUE AZOTARON A ACAPULCOOESTRUYENDOLO EN 1912. EN 1911> AZOTO LA 
PENINSULA DE YUCATAN . EN 1917 EL QUE DEVASTO COLIMA. EL DE 1918 EN BAJA 
CALIFORNIA Y 1919 EN SINALOA CON CUANTIOSAS PERDIDAS. 
LAS EPIDEMIAS FUERON 2 TIFO Y DE INFLUENCIA ESPAÑOLA Y LA ERUPCION DEL 
VOLCAN DE COLIMA. 

TERCERA DECADA : 

DE IIJ20 A 1929 HUBO J TEMBLORES IMPORTANTES QUE SACUDIERON EL D.F .. Pl:EBLA 
VERACRUZ Y OAXACA. 1 'J211.1928 Y 1929 . 
SE REGISTRARON 123 INUNDACIONES. EN 1921 DESTACO LA QUE ROMPIO LA PRESA DEL 
SOTOL Y EN 1926 OCASIONO EL DESBORDAMIENTO DEL RJO SANTIAGO HABIE!\DO UN 
SALDO DE 2 (KMI MUERTOS. 1) O(KI DAMNIFICADOS V NUMEROSAS PEKDlDAS MATERIALES. 
HUBO 17 CICLONES DE DIVERSAS MAGNITUDES . V I'¡ INCENDIOS DE LOS QUE 
SOBRESALEN LOS DE PUEBLA. MEXICALI . TIJUANA .D.F. 
HUBO TAMBlEN EXPLOSIONES. DERRUMBES .UNA NUEVA ERUPCION DEL ,"OLCAN DE 
COLIMA Y J EPIDEMIAS MASIVAS DE INFLUENCIA ESPAÑOLA V PESTE BUBONIC A. 

CUARTA DECADA: 

EN LA DECADA DE "nu A l'n'J LAS CATASTROFE:'; ABUNDARON TANTO EN NUf>.IERO COMO 
EN MAGNITUD. 
ENTRE LOS 115 MOVIMIENTOS SISMICOS DE CONSIDI:RAClON X FUERON DEVASTADORES. 
DEJANDO EN COLIMA Y JALISCO A 6 (1I1U FAMILIAS SIN HOGAR. 
SE REGISTRARON '¡(, INUNDACIONES GRAVES. SOBRESALIENDO N(XiALES EN I'nu y RIO 
BRAVO 1')11 Y EN I'H, LA DE LA RUPTURA DE LA PRESA DE SAN JOSE EN S LI' QUE 
I'ROV(X'O CIENTOS DE VICTIMAS y LA TROMBA EN MILPA ALTA EN I'H, 
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SE PROVOCARON MUCHOS INCENDIOS DESTACANDO EL PRODUCIDO EN EL VAPOR MORRO 
CASTLE EN EL QUE PERECIERON 21111 PERSONAS Y EN ACAPULCO EL QUE PROVOCO LA 
MUERTE DE 2511 PERSONAS. 
DE LOS JI CICLONES DE DIMENSIONES CONSIDERABLES. SE RECUERDA EL DE 19W . QUE 
PRODUJO ESTRAGOS EN MANZANILLO Y CUYUTLAN y EL DE 1')3J EN DONDE DEJO A 
TAMPICO DESTRUIDA. 
EN ESTE DECENIO SE SUMAN LOS 12 DESASTRES FERROVIARIOS. Y LAS EXPLOSIONES EN 
LAS MINAS. 
EL VOLC AN DE COLIMA CONTINUO EN ACTIVIDAD JUNTO CON EL CEBORUCO EN NA Y ARIT. 

QUINTA DECADA : 

EN LA DECADA 19~1I- 19~9 SE TUVIERON ~2 INCENDIOS DE GRAVES CONSECUENCIAS. LA 
MAYORIA AFECTANOO AREAS URBANAS EN LAS QUE SE ENCONTRABAN MATERIALES 
INFLAMABLES O CENTROS DE ESPECTACULOS . 
SE DEJARON SENTIR 31 SISMOS DE GRAN INTENSIDAD. EL DE 1941 EN LA CIUDAD DE 
COLIMA REPORTO 17~ MUERTES. 
ENTRE LOS ClCLONES HUBO 29 DE CIERTA INTENSIDAD. DESTACANDO LOS QUE 
AZOTARON ORIZABA . B.C .• COZUMEL y MAZATLAN EN 19~O.11)41.11)42 Y 1948 
RESPECTIVAMENTE . 
LAS INUNDACIONES DE MAYORES CONSECUENCIAS FUERON LAS DE 1941 . EN 
ANANGUEO.MICHOACAN.Y LA DEL NAZAS EN PARRAL QUE PRODUJO IUO MUERTOS Y SIIIIO 
PERSONAS SIN HOGAR. 
CONTINUARON DESASTRES FERROVIARIOS Y EXPLOSIONES. 
SE INCREMENTARON LAS EPIDEMIAS A 12 .TIFO .. FIEBRE TIFOIDEA. VIRUELA :-lEGRA. 
MENINGITIS CEREBROESPINAL .POUOMELlTlS Y CONJUNTIVITIS FOLICULAR VIRUELA Y 
POLlOMELlTlS EN 1949 . 
ENTRE LAS ERUPCIONES SE RECALCA LA DEL PARICUTIN EN II)~J .LA CUAL SEPULTO AL 
POBLADO DE SAN JUAN PARANGARICUTlRO EN MICHOACAN . 

SEXTA DEC ADA: 

EN LA DECADA DE 19S0 A 1959 SE REPORTARON NUMEROSOS INCENDIOS 
PRINCIPALMENTE EN CASAS COMERCIALES Y FABRICAS. 
ENTRE LOS 1(, SISMOS REGISTRADOS DESTACA EL DE 1957 QUE ALCANZO 7"M .EL SALDO 
TRAGICO FUE DE 52 MUERTOS Y 657 PERSONAS HERIDAS Y EN ACAPULCO y 
CHILPANCINGO LOS EFECTOS FUERON DEVASTADORES. 
LAS EXPLOSIONES CONTINUARON EN FABRICAS. COMERCIOS. Y MINAS CON MATERIAL 
EXPLOSIVO. 
LAS INUNDACIONES PRODUJERON GRAVES CONSECUENCIAS EN 1')511 EN LA CUENCA DEI. 
PAPAI.OAPAN .EN 1')55 EN EL I'ANUCO y El. PUERTO DE TAMPICO QUEDO BAJO LAS AGUAS 
EN 1957 DESAPARECIERON BAJO LAS AGUAS DE COIXTLA .EN PUEBLA DOS POBLADOS Y EN 
LOS DOS ULTIMOS AÑOS SE MENCIONAN LAS INUNDACIONES DEL BAlIO y EL OCCIDENTE 
EN 1')58 Y 195'). 
ENTRE LOS IIURACANES . DESTACARON EL JANET EN 1')55 . QUE DESTRUYO I.AS 
POBLACIONES DE CIIETUMAL y XCALAC Y OCASIONO LA MUERTE DE 21111 PERSONAS Y EL 
IIILDA EN ORDEN MENOR POR EL LADO DEL PACIFICO LOS ClCI.ONES APORTARON 
MUElnE y DESOLACION . GOLPEANDO EN 1')5') A JALISCO Y COLIMA. 
OCURRIO UNA INTOXICACION MASIVA EN 1')511 EN POZA RICA CON SALDO DE VARIOS 
CIENTOS DE PERSONAS AFECTADAS. 
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SEI'TIMA DECADA: 

EN LA DECADA DE 1%0 A 1%9 HUBO NUMEROSAS INUNDACIONES SEVERAS PERO LA DE 
19M AFECTO CENTRO Y OCCIDENTE DEL PAIS y EN 1967 SE PRODUJERON MAS DE UN 
MILLON DE DAMNIFICADOS EN TAMAULlPAS. DURANGO y TABASCO .TAMBIEN CABE 
MENCIONAR EL DESBORDAMIENTO DEL PAPALOAPAN QU ORIGINO QUE SE DINAMITARA 
LA BARRA DEL RIO . 
LAS INSTALACIONES FABRILES Y LA REFINERIA MADERO EN TAMPICO FUÉRON PASTO DE 
LAS LLAMAS. 
HUBO II SISMOS. 3 DE ELLOS FUERTES. 
LAS EXPLOS!ONES. DE GAS Y COHETES FUERON FUERTES EN ATLATLAHUACA ESTADO DE 
MEXICO CON SALDO DE ·H PERSONAS MUERTAS. DE LOS 12 CICLONES SE RECUERDA TARA 
QUE EN 1961 DESTRUYO NUXCO EN GUERRERO .EL KRISTEN QUE AZOTO SINALOA y EL 
INES LAPENINSULA DE YUCATAN EN 1966. 

OCTAVA DECADA: 

DE 1'.170 A 1979 TUVIERON LUGAR 41 INUNDACIONES DE GRAVES PROPORCIONES. ENTRE 
ELLAS LA DE 1970 EN EL D.F. QUE DEJO UN SALDO DE !UO 000 PERSONAS SIN HOGAR. LAS 
DE 1971 A 1973 EN QUE SE REVENTARON DOS PRESAS EN JALISCO Y EL 0.1' Y LA 
INUNDACION DE IRAPUATOQUE PROVOCO MAS DE 11m DECESOS y 150000 AFECTADOS. 
DE LOS 22 SISMOS MAS SENTIDOS -4 FUERON DE GRAN INTENSIDAD. PERO EL IMPORTANTE 
FUE EL DE ORIZABA EN 1973 OCASIONANDO 527 MUERTOS Y 4075 HERIDOS E INCONTABLES 
EDIFICIOS DESTRUIDOS. 
ENTRE LOS INCENDIOS DESTACAN: LA RUPTURA DEL OLEODUCTO POZA RICA A 
SALAMANCA CERCA DE PACHUCA EN 1975 . El. INCENDIO DEL CAMPAMENTO 2 DE 
OCTUBRE EN 1916 Y EL DE PIPSA EN EL MISMO AÑO Y EL ESTALLIDO DEL IXTOC EN 197') 
EN CAMPECHE DERRAt"lANDO PETROLEO EN LAS AGUAS DEL GOLFO. 
DE LOS CICLONES DESTACAN EL L1LLY EN COLIMA 1971 ORIGINANDO 5 000 
DAMNIFICADOS. EL CARMEN QUE DEVASTO CHETUMAL . EL 1'11'1 Y EL ORLEONA QUE 
AFECTARON A CHIHUAHUA Y VERACRUZ y EL LIZA QUE ESPECIALMENTE ENTRO A LA PAZ 
EN 1976 CAUSANDO 6 000 MUERTOS .14 (XIO HERIDOS Y IUI' (H'O PERSONAS SIN HOGAR. POR 
ULTIMO CABE DESTACAR EL HURACAN DAVID QUE GOLPEO YUCATAN y EL CARIBE EN 
1979 . 
ENTRE LAS EXPLOSIONES SOBRESALlO LA DEL GAS BUTANO EN I'm QUE HIZO VOLAR A 7 
CARROS TANQUE EN CHIHUAHUA Y ENTRE LOS ACCIDENTES FERROVIARIOS DESTACARON 
EL DESCARRILAMIENTO EN EL TREN DE COAHUILA EN 1972 EN DONDE PERDIERON LA VIDA 
209 PERSONAS Y EL ACCIDENTE DEL METRO EN 1975 EN EL D.F. CON UN SINNUMERO DE 
VICTlMAS. 

ULTIMaS AÑOS: 

EN LOS IJI.TIMOS AÑOS SE HAN PRESENTADO VARIOS IHJRACANES. DI'STACANIXl 1'1. 
Ol.lV A QUE AFECTO l.A COSTA DEI. PACIFICO EN I 'IXl .EL PAUL . El. ROSA. Y El. TlCO FN 
SINAI.OA . BC y MAZATI.AN . 
LOS INCENDIOS SE ('ARACTERIZARON MAS POR SU ESPECTACULARIDAD QUE POI{ Sil 
INTENSIDAD. 

1;;7 



EN CUANTO A LAS INUNDACIONES SOBRESALEN LAS DE ARAN DAS JALISCO EN DONDE 
PERECIERON \t1U PERSONAS LAS DE 19K~ QUE CAUSARON 12 JOO DAMNIFICADOS EN EL 
AREA DEL PANUCO y LA DEL RIO DE LOS REMEDIOS DAÑANDO A 100000 PERSONAS. 
ENTRE LOS DERRUMBES DEBE CITARSE AL DEL ESTADIO DE MERIDA COBRANDO MUCHAS 
VIDAS HUMANAS. 
LA CAPA DE CENIZAS QUE SE EXTENDIO DESDE SU BOCA. RELATIVO A LA ERUPCION DEL 
CHICHONAL EN CHIAPAS. 
OTRA TRAGEDIA FUE LA EXPLOSION DE LAS GASERAS DE SAN JUAN IXHUATEPEC . 
LOS SISMOS CONTINUARON AZOTANDO AL PAJS y EN 19RO UNO PROVOCO VARJAS 
DECENAS DE MUERTOS Y 50 mHl DMr"'IFICAOOS EN 3()() POBLACIONES DE LA REPUBLlCA 
ASI COMO LOS SISMOS DE 1985. 
EN 1988 EL HURACAN GlLBERTO PRODUJO 272 MUERTES E INNUMERABLES INUNDACIONES 
EN 1992 LA EXPLOSION DE GUADALAJARA CON SALDO DE 25() MUERTES Y UN MONTO DE 
DAÑOS NO CONOCIDO. EN 1993 LAS LLUVIAS DE T/JUANA CON .p MUERTOS .LAS 
TEMPERATURAS EXTREMAS EN NUEVO LEON CON IU MUERTOS .EN VERACRUZ LOS 
DERRAMES DE HEPTANO . LOS HURACANES GERT Y CALVlN EN EL SURESTE DEL 
TERRITORIO NACIONAL CON 92 MUERTES Y DAÑOS CUANTIOSOS .DERRAME QUIMICO EN 
LAS COSTAS DE MICHOACAN CON GRAVES DAÑOS A LA ECOLOGIA MARINA (BARCO 
BETULA) .FINALMENTE EN AGOSTO LA TORMENTA HILLARY Y EL HURACAN LIDIA EN EL 
NOROESTE DE LA REPUBLlCA CON SALDO DE 90 MUERTOS. 

COROLARIO: 

EN ESTA SERIE DE DATOS CRONOLOGICOS SE PUEDE OBSERVAR QUE LOS LAS 
CALAMIDADES DE ORDEN NATURAL CON MAYORES DAÑOS SON LAS INUNDACIONES Y A 
MEDIDA QUE TRANSCURRE EL TIEMPO LAS CALAMIDADES SANITARIAS HAN DISMINUIDO. 
AUMENTANDO LAS DE ORIGEN QIJIMICO Y SOCIO-ORGANIZATIVO. POR LO QUE SE 
CONCLUYE QUE HAY QUE HACER MAS USO SE LA PREVENC/ON PRINCIPALMENTE EL LAS 
CALAMIDADES GENERADAS POR EL HOMBRE Y ESTAR MAS ESPECIALIZADOS EN LA 
METODOLOGIA DE LOS DESASTRES NATURALES PARA PODER MITIGARLOS. 



1.2 l.A CIUDAD DE MEXICO. 

LA CIUDAD DE MEXICO ADEMAS DE SER LA MAS GRANDE ESTA SUJETA A LA MAYOR 
CANTIDAD DE RIESGOS GEOLOGICOS EN EL MUNDO . POR TAL MOTIVO DEBE 
PRESTARSELE ATENCION GEOLOGICA. LA COMPLEJIDAD DE SU ESTRUCTURA COMO DE SU 
COMPOSICION REQUIEREN DE ESTUDIOS DETALLADOS. YA QUE TIENEN QUE VER 
PENOMENOS NATURALES COMO EL VULCANISMO. LA SISMISIDAD. LOS AGRIETAMIENTOS. 
EL AGUA. ETC. A LOS QUE HAY QUE AGREGAR· EL ELEMENTO HUMANO. CUYO 
COMPORTAMIENTO CAOTICO.Y LA UTILlZAClON DEL SUELO. A VECES ES IRRESPONSABLE 
AUNADO A ESTO. LA DEFORESTACION . EROSION . ETC. IMPLICA EL PROBLEMA CON LOS 
DRENAJES. CON LOS MOVIMIENTOS DE SUELOS. 

ESTE CUADRO DE COMPLEJIDAD . Y EL RECONOCIMIENTO DE QUE LA GEOLOGlA ES 
DlNAMICA POR UN LADO . POR OTRO LADO EL ACUIFERO DE LA CUENCA DE MEXICO ES 
UNO DE LOS MAS IMpoRTANTES A NIVEL MUNDIAL. SE LOCALIZA EN UNA CUENCA 
ENDORREICA. CUYA RECARGA DEPENDE DE LA PRECIPITACION PLUVIAL QUE CAE SOBRE 
ELLA. POR LO QUE DEBE HABER UNA TOMA DE CONCIENCIA TANTO DE AUTORIDADES 
SOCIEDAD Y ACADEMIA SOBRE LA IMPORTANCIA DEL RECURSO Y PLANEAR LA 
PREVENClON DE SU CONTAMINACION . 

LA CUENCA DEL VALLE DE MEXICO .ABARCA EL DISTRITO FEDERAL Y LO QUE SE 
CONOCE COMO ZONA CONURBADA DEL ESTADO DE MEXICO . ESA UNIDAD GEOGRAFICA 
PRESENTA SITUACIONES DE RIESGO Y VULNERABILIDAD COMUNES. PARA EL CASO DE LOS 
RIESGOS QUE TIENEN SU ORIGEN EN EVENTOS NATURALES (SISMOS. VULCANISMO. 
INUNDACIONES .TROMBAS 1 . LA CUENCA DE MEXICO PRESENTA CARACTERISTICAS 
SIMILARES QUE UBICAN LOS PUNTOS VULNERABLES TANTO EN EL DISTRITO FEDERAL 
COMO EN EL ESTADO DE MEXICO .INDEPENDIENTEMENTE DE DONDE SE SITUEN LAS 
FRONTERAS POLlTICAS ENTRE LAS DOS ENTIDADES. 

POR LO QUE RESPECTA A LOS ANTROPOGENICOS .ES DE TODOS CONOCIDO QUE ESTA ZONA 
CONCENTRA CASI LA CUARTA PARTE DE LA POBLAClON NACIONAL Y UNA CANTIDAD 
IMPORTANTE DE INDUSTRIAS Y EMPRESAS DE SERVICIO. POR ELLO SE DEBE PONER 
ATENCION ESPECIAL A SU ESTUDIO. 

GASERAS .GASOLONERIAS. DUCTOS. POLlDUCTOS . EMPRESAS DE ALTO RIESGO .ETC". SE 
DISEMINAN POR TODA LA CUENCA PARA SURTIR DE DIVERSOS PRODUCTOS Y MATERIAS 
PRIMAS AL MERCADO MAS GRANDE DEL PAIS. 

DEBIDO A LA COMPLEJIDAD DE LA PROBLEMATICA SE HAN DESARROl.LADO 7 TEMAS 
PARA SACAR CONCLUSIONES CON EL OBJETIVO DE SALVAGUARDAR EL PATRIMONIO Y l.A 
INTEGRIDAD DE LOS MEXICANOS EN DONDE LA ATENCION OPORTUNA DE LAS DISTINTAS 
CONTINGENCIAS RECLAMA UNIDAD Y COORDINACION ENTRE LOS 1 NIVELES DE 
GOBIERNO .LAS J2 ENTIDADES DEL PAIS y LA SOCIEDAD ORGANIZADA .EN EL MARCO DE 
UN FEDERALISMO RENOVADO EN EL QUE LA FORTALEZA DE LAS PARTES DETERMINARA 
LA GRANDEZA DEL TODO NACIONAL. 

LAS CONCLUSIONES A CADA liNO DE I.OS TEMAS FUERON· 

l' GRUPOS VOLUNTAIUOS . 

--CONSTITUIR UN ORGANO METROPOLITANO PARA REGISTRAR CLASIFICAR Y NORMAR 
LA I'ARTIClI'AClON DE LOS (;RUI'OS AI.Tlt\JlSTAS 
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··ESTABLECER NORMAS Y PRINCIPIOS PARA SU CAPAC'lTAC'lON y ESPECIALlZACION . 

··PROMOVER EL ESTABLECIMIENTO DE UNA NORMA METROPOLITANA PARA LA 
REGULAC'lON DE LOS SERVICIOS DE EMERGENCIA. 

2' PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS: 

··ELABORAR LOS PLANES OPERATIVOS BAJO UN ESQUEMA REGIONALlZADO y POR TIPO DE 
CALAMIDAD. 

··PROMOVER LA ELABORACION DE UN MANUAL DE PROCEDlMIENTOS.E IMPLEMENTAR 
LOS MEDIOS PARA LA COORDlNACION ENTRE LOS CENTROS DE OPERACION . 

··ESTABLECER LAS NORMAS BASICAS DE COMUNICACION SOCIAL. 

" ADMINISTRACION DE RIESGOS: 

.. HOMOLOGAR LA INFORMACION TECNICA y LOS PRCX'EDlMIENTOS PREVENTIVOS . 

.. PROMOVER EL DESARROLLO DEL SISTEMA DE AUTOVERIFICAC'lON A LAS ENTIDADES DE 
RIESGO . 

.. ESTABLECER LA METODOLOGIA QUE PERMITA HOMOLOGAR LA INFORMACION DEL 
ATLAS DE RIESGOS. 

~'CAPACITACION .ADlESTRAMlENTO y D1FUSION : 

.. PROGRAMAR Y EJECUTAR CAMPAÑAS DE CONCIENTIZAC'lON EN MATERIA DE 
PROTECCION CIVIL . 

.. PROMOVER LA ESTANDARIZACION DE LOS PROGRAMAS EDUCATIVOS EN LA MATERIA . 

.. ELABORAR CATALOGO DE CAPACITADORES METROPOLITANOS. 

" FINANC'lAMIENTO : 

.. OBTENER RECURSOS MEDIANTE DONATIVOS DEDUCIBLES DE IMPUESTOS .COBROS DE 
SERVICIOS POR ASESORIA y CAPAC'lTACION .Y EN MEDIANO PLAZO .EL COBRO DE LOS 
SERVIC'lOS DE AUXILIO. 

··INCLUSION DE ALGUNOS DERECHOS POR CONCEPTOS DE SERVICIOS DE PROTECCION 
CIVIL EN LA MISCELANEA FISCAL. 

(,' MARCO JlIRIDICO : 

.. ELEVAR A CARACTER JURIDICO .EL TERMINO DE RIESGO S(X'IALMENTE ACEPTABLE 
("()MO UNA FUNCION CORRESPONSAIlLE ENTRE SO("lEDAD. GOBlEltNO y GENERADORES DE 
RIESGOS 
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7' DESARROLLO SUSTENTABLE: 

--RESALTAR LA NECESIDAD DE ESTABLECER PROCESOS DE REFORMA ORGANIZATIVA 
DENTRO DE UN PERIODO RAZONABLE .A FIN DE QUE LA IDEA Y LAS ACCIONES QUE SE 
REALICEN POR EL CONSTANTE DESARROLLO CONSIDEREN LOS COSTOS AMBIENTALES Y 
ECOLOGICOS . 

PARA PARTICIPAR EN MEDIDAS DE PLANEACION y DE CORRECClON . SE PROPONE LA 
CREACION DE UN CONSEJO TECNICO CONSULTIVO QUE PUEDE SER HONORARIO DE 
EXPERTOS EN DIFERENTES AREAS QUE TENGAN QUE VER CON LA PROTECC!ON CIVIL . 
PARA VINCULAR DE LA MEJOR FORMA LAS ACTIVIDADES DE INVESTIGACION CON LOS 
REQUERIMIENTOS SOCIALES. POR LO QUE LAS INSTITUCIONES ASEGURADORAS PUEDEN 
AYUDAR EN ESTE ESTUDIO. 

LA CIUDAD DE MEXICO EN EL AÑO 2U2U: 

EN EL CICLO DE CONFEREl'CIAS QUE SE LLEVO A CABO EN LA DELEGACION VENUSTIANO 
CARRANZA DENOMINADA CIENCIAS DE LA TIERRA Y LA PROTECCION CIVIL SE 
DESARROLLARON SIETE PUNTOS SOBRE LA CIUDAD DE MEXICO EN EL AÑO 2020 QUE SON 

l' SE DEBE RECONOCER QUE LA COMPLEJIDAD PARA LA CIUDAD DE MEXICO SERA 
CRECIENTE. 

2' LA SOCIEDAD CIVIL Y EL GOBIERNO. DEBERAN TENER UNA ACTIVIDAD PRACTICA 
ANTICIPATIVA . DEBERIAMOS ESTAR DISPUESTOS A DESCUBRIR LO ESCONDIDO . 
TENDENCIAS SILENCIOSAS. RIESGOS DORMIDOS. Y BUSCAR SOLUCIONES ANTES DE QUE 
NOS ESTALLEN. 

3' CONOCER QUE GRAN PARTE DE LA SEGURIDAD Y DE LA SOLUClON DE LOS PROBLEMAS 
DE LA ZONA METROPOLlTA~A . ESTAN FUERA DE ELLA. LOS ESFUERZOS DE LA 
PROTECCION CIVIL. DEBERAl' ENCAMINARSE EN MEDIDAS PARA DESCONCENTRAR y 
DESCENTRALIZAR A LA CAPITAL. Y HACER MAS MANEJABLES A LOS RIESGOS. ( EN 
SISTEMA DEL SEGURO ESTA SITUACION SE DENOMINARlA D1VERSIFICAClON DEL RIESGO) 

-l' ANALIZAR LOS ASUNTOS DE LA ZONA METROPOLITANA DE LA CIUDAD DE MEXICO y EN 
PARTICULAR LOS DE LA PROTECCION CIVIL. YA QUE LA SOCIEDAD ESTA CAMBIANDO 
CONTINUAMENTE. POR LO QUE LAS RESPUESTAS DEBERAN SER DINAMICAS . BUSCANDO 
UNA MAYOR PARTICIPACION DE LA ClUDADANIA . QUE Y A TIENE MA YORIA DE EDAD. 

5' LOS VALORES Y LOS PATRO:-"ES CULTURALES ESTAN CAMBIANDO SE DEBERlA SIlMAH 
PARES. 

CULTURA DE LA PREVENClON I REMEDIO 
AHORRO I DESPEHDlClO 
SEGURIDAD I INSEGURIDAD 
COLAIlORAClON I CONFIlONTACION 
PARTIClPAClON MARGINAClON 

DE TAL ANAI.ISIS SE DESPRENDERlA COMO INDUCIIt CAMBIOS VAUJltATIVOS PAHA (lilE 
LA S(X"lEJ)AD MEXICANA ESTE PRESTA A ACEI'I"AH LAS MEDIDAS DE i'ltOlHTION 
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(,' LAS SOLUCIONES REQUIEREN RECURSOS HUMANOS Y FINANCIEROS: EN EL FUTURO SE 
REQUERIRAN RECURSOS CRECIENTES. YA QUE LA COMPLEJIDAD SE INCREMENTA . 

.. ES MAS ECONOMICO PLANIFICAR Y PREVEER QUE REMEDIAR". 

DEBERIAMOS PREGUNTARNOS i. ESTAMOS O NO DISPUESTOS COMO SOCIEDAD A INVERTIR 
EN UN FUTURO DESEABLE O POSIBLE'! . 

7' INTENSIFICAR NUCLEOS ENTRE LOS QUE DISPONEN DE INFORMACION O ESTUDIANDO 
LOS PROBLEMAS . Y LAS AUTORIDADES O LOS RESPONSABLES DE PROTECClON CIVIL . 
PERO EN DOS SENTIOOS . QUE LOS PRIMEROS PUlJIERAN APRENDER EL MANEJO DE LAS 
ACCIONES DE PROTECCION CIVIL. Y PLANTEAR SOLUCIONES AD-OC ESPECIFICAS. QUE 
TRADUCIDO AL TEMA EN DESARROLLO SE SOLICITARlA .. LA OBLIGATORIEDAD DEL 
SEGURO DE CASA· HABITACION ." 

SE DEBE LOGRAR EL OBJETIVO DE: 

.. EL CONOCIMIENTO Y LA INTERVENCION PARA FACILITAR LA UTILlZACION . EL MANEJO 
Y LA IMPLEMENTAClON DE LOS RECURSOS TECNOLOGICOS Y CIENTIFICOS QUE PRODUCE 
LA ACADEMIA Y LAS AREAS CULTURAL Y ORGANIZATIVA". 

PARA LOGRAR TAL FIN LAS CIENCIAS SOCIALES. PUEDEN DAR A CONOCER LOS 
MECANISMOS ORGANIZATIVOS QUE SIRVAN ENTRE EL CONOCIMIENTO CIENTIFICO 
NATURAL BASICO y LAS INGENIERIAS Y SU UTlLlZACION PRACTICA. 

MUCHOS DE LOS PROBLEMAS DE LA PROTECCION CIVIL . DERIVAN DE FACTORES SOCIALES 
AUNQUE LA SOLUClON DE ELLOS CORRESPONDE A TODAS LAS AREAS : SIN EMBARGO. LO 
MAS POSITIVO ES LA PARTICIPACION DEL CIUDADANO COMUN LA BASE DE LA 
PROTECCION DEBE CIMENT ARSE EN LA SOCIEDAD. 

SEGURIDAD SISMICA EN LA VIVIENDA ECONOMICA. 

LA VIVIENDA ES UN ELEMENTO PRIMORDIAL PARA EL DESARROLLO SOCIAL. RESGUARDO 
DE LA FAMILIA Y DE LA SOCIEDAD. POR LO QUE HAY QUE EMPEÑARSE EN MEJORAR LA 
CALIDAD Y LA SEGURIDAD DE LAS CASAS HABITACION . ESPECIALMENTE DE LA 
POBLACION DE MENORES INGRESOS. ES POR ELLO DESTACAR LA IMPORTANCIA DE 
MEJORAR LOS PROCEDIMIENTOS DE CONSTRUCCION y LA CALIDAD DE LOS MATERIALES. 
SOBRE TODO EN LA CONSTRUCCION MARGINAL. QUE ES LA QUE PRESENTA MAYORES 
PROBLEMAS Y EN DONDE SE ENCUENTRA EL GRUESO DE LA POBLACION . 
EL MEDIO. LA GEOLOGIA . LA TOPOGRAFIA Y EL SUELO. INFLUYEN EN LA DESTRUCCION 
Y DAÑOS QUE PROVOCA CUALQUIER TIPO DE DESASTRE. ES POR ELLO NECESARIO 
SABER EL COMO SE DEBE CONSTRUIR PARA TENER MAS SEGURIDAD EN LA VIVIENDA 
ECONOMIC A DESTACANDO LOS PUNTOS : 

... UBlCAClON ADECUADA Y CUII>ADO EN EL DISEÑO. 

oo. NO SE ESTAN APROVEOIANIX) LAS INVESTIGACIONES REALIZADAS EN LAS ULTIMAS 
DECADAS . PRINCIPALMENTE POR FALTA DE COMUNICACION . y CUANDO ES NECESARIO 
TOMAR DECISIONES NO SE LE DA LA IMPORTANCIA REQUERII>A NI PRIORIDAD ALGUNA f\ 
LA PREVENCION y MITIGA('ION DE DESASTRES LO QUE TENDRA REPERCUSIONES EN UN 
CORTO PLAZO. 
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--- DESDE HACE 15 AÑOS LAS AUTORIDADES DE PROTECCION HAN TRABAJADO EN LA 
PLANIFICACION DE ASENTAMIENTOS HUMANOS. ESPECIALMENTE EN EL DESARROLLO 
INTEGRAL. VIVIENDA DE INTERES SOCIAL y EL CAMPO DE LA MITIGAC'lON DE LOS 
DESASTRES. PARA QUE ESTA SEA SEGURA DEBE REDUCIRSELE EL PESO. Y CONTAR CON 
LA ASESORIA DE EXPERTOS Y EVITAR LA AUTOCONSTRUCCION . LOS EDIFICIOS NO DEBEN 
DE SER MAYORES A 5 NIVELES. 

--- CONSIDERAR AL MOMENTO DE LA CONSTRUCCION LOS PROBLEMAS OCASIONADOS 
POR LOS FENOMENOS HIDROMETEOROLOGICOS . 
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1.3 LA INVESTlGACION TEORICA - CIENTlFICA V LOS DESASTRES. 

POR LA TENDENCIA DE CRECIMIENTO DE LOS DESASTRES TANTO EN SU GRA VEDAD COMO 
EN SU EXTENSION .ASI COMO POR EL SURGIMIENTO DE LOS NUEVOS FENOMENOS 
DESTRUCTIVOS DE ORIGEN TECNOLOGICO y SOCIO-ORGA!'IIZATlVO .YA NO FUERON 
SUFICIENTES LAS MEDIDAS TRADICIONALES DE C ARCTER AlSLAOO y FRAGMENTARIO QUE 
SE VENIAN PRACTICANOO. PARA ATACAR EL PROBLEMA. TRANSFORMANOOSE ELLO. DE 
MANERA INDISPENSABLE . EN LA BUSQUEDA DE SOLUCIONES MAS PROFUNDAS E 
INTEGRALES . QUE CONTEMPLAN LA PLANEACION y LA CooRDINACION DE DIVERSAS 
ACTIVIDADES DE CARACTER INTERDiCIPLiNARiO E INTERINSTITUCIONAL CONTANoo 
AHORA CON UN MARCO LEGAL INSTITUCIONAL Y OPERATIVO PARA AFRONTAR ESTA 
PROBLEMATICA. 

POR TODA ESTA INQUIETUD SURGIO EL AREA DE INVESTIGACION INTERDIClPLlNARIA DE 
DESASTRES. Y SE DESARROLLO EN EL INSTITUTO DE INGENIERIA (Gil O ) . 

DESDE SUS PRINCIPIOS (1976 ) HA 100 ESTUDlANOO BAlO EL ENFOQUE SISTEMICO .EL 
FENOMENO DEL DESASTRE .CON EL FIN DE IDENTIFICAR Y RESOL VER LOS PROBLEMAS DE 
SEGURIDAD Y SALVAGUARDA DE LA POBLAC'lON .ASENTAMIENTOS HUMANOS .SERVICIOS 
ESTRATEGlCOS .AREAS PRODUCTIVAS .MEDlO AMBIENTE y OBRAS PUBLICAS .A TRAVES 
DE LA ELABORACION DE METOOOLOGIAS DE ESTlMACION y REDUCCION DE LOS RIESGOS 
A LOS CUALES ESTAN EXPUESTOS .ASI COMO EL DISEÑO DE SISTEMAS DE SEGURIDAD Y 
SALVAGUARDA.Y SU CONSECUENTE INSTRUMENTACION CON PLANES Y PROGRAMAS DE 
ACCION PARA LA PREVENCION y ATENCION DE EMERGENCIAS. 

PARA LOGRAR ESTE OBJETIVO GIID A DESARROLLAOO: 

--- ESTUDIOS METOOOLOGICOS QUE EN TERMINOS GENERALES BUSCAN ELABORAR EL 
MARCO CONCEPTUAL COMO UNA BASE COMUN . 

--- ESTUDIOS FUNDAMENTALES TANTO EMPIRICOS COMO TEORICOS .QUE ESTEN 
ORIENTAOOS A OBSERVAR. DESCRIBIR.EXPLlCAR y CONTROLAR EL FENOMENO DE 
DESASTRE. 

--- ESTUDIOS APLlCAOOS QUE SE ORIENTAN A IDENTIFICAR Y RESOLVER LOS PROBLEMAS 
CONCRETOS DE INSEGURIDAD QUE ENfRENTA LA SOCIEDAD DEBlOO A SU EXPOSICION A 
FENOMENOS DESTRUCTIVOS y VULNERABILIDAD. 

--- TEORIA DE DESASTRES .QUE INTEGRA LOS RESULTADOS DE LOS ESTUDIOS 
METODOLOGICOS y DAR SOPORTE A LOS ESTUDIOS APLICADOS 

--- INGENIERIA DE DESASTRES BASANDOSE EN LA INGENIERIA DE SISTEMAS.A TRAVES 
DEI. ESTUDIO Y SINTESIS DE PROCESOS DE ELAIlORAClON y SELEC"('ION . 
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•.• GESTlON DE DESASTRES QUE BUSCA ELABORAR LAS METODOLOGIAS PARA EL ANALlSIS 
y DISEÑO DE ESTRUCTURAS ORGANISATIVAS PARA EL MEJORAMIENTO DE LA GESTION y 
PARA LA REALlZACION DE PLANEACION . A TRAVES DEL ESTUDIO DE LA NATURALEZA 
DEL CAMBIO RIGIDO. BAJO EL ENFOQUE CIBERNETICO DE CONTROL. 

... PROYECTOS ESPECIFICOS DEDICADOS A : 

1) DESARROLLO DE PROCEDIMIENTOS Y TECNICAS PARA LA ESTIMAClON Y REDUCCION 
DE RIESGOS. 

2) ESTIMACION DE LOS RIESGOS LATENTES QUE RESULTAN DE LOS PELIGROS A LOS 
CUALES ESTAN PROPENSOS LOS SISTEMAS EXPUESTOS Y LA VULNERABILIDAD DE SUS 
COMPONENTES ; ASI COMO LA DETERMINACION DE LAS MEDIDAS TECNICAS DE 
PREVENCION DE CALAMIDADES Y DE MITIGACION DE SUS IMPACTOS .EVALUANDO 
CUI'_"!OO SEA POSIBLE .SU COSTOIBENEFICIO .PARA SELECCIONAR LAS FACTIBLES Y 
OPTIMAS. 

J) ELABORACION DE MEDIOS PARA EL ANALISIS DE LA UBlCACION GEOGRAFICA DE LOS 
RIESGOS Y LA OPTIMIZACION DE RECURSOS PARA COMBATIRLOS A TRAVES DE LAS 
OPORTUNIDADES QUE PRESENTA EL COMPUTO Y LA INFORMATlCA. 



U.- ANAUSIS DE RIESGOS. 

LOS RIESGOS ESTAN INTIMAMENTE LIGADOS A LAS ACTIVIDADES HUMANAS ... NO HAY 
BENEfiCIO SIN RIESGO" . 

DEflNIClON DE RIESGO: 

RIESGO ( R l ES EL PRODUCTO DE TRES FACTORES . ( C l . EL VALOR DE LOS BIENES 
EXPUESTOS. (V). LA VULNERABILIDAD Y (P). LA PROBABILIDAD DE QUE OCURRA L'N 
HECHO POTENCIALMENTE DAÑINO PARA LO EXPUESTO. CANTIDAD QUE MIDE EL 
PELIGRO. 

R= CVP 

O SEA. EL RIESGO ES LA ESPERANZA ESTADISTICA DE LAS PERDIDAS. 
LA VULNERABILIDAD Y LA PROBABILIDAD SON CANTIDADES ADlMENSIONALES .POR ESO 
EL RIESGO TIENE LAS MISMAS UNIDADES QUE C . 

EN TERMINOS CONCEPTUALES LA ECUACION ES CORRECTA. PERO RARA VEZ ES DE 
UTILIDAD PRACTICA. PUESTO QUE EN GENERAL INTERESA EVALUAR EL RIESGO 
ASOCIAoo A LA OCURRENCIA DE UN CONJUNTO DE EVENTOS DlSTRIBUlooS A LO LARGO 
DE UN CIERTO LAPSO. Y NO A LA OCURRENCIA DE UNO SOLO. 

VALOR DE LOS BIENES EXPUESTOS: 

LA CANTIDAD C MIDE LA CUANTlA DE LO QUE ES SUSCEPTIBLE DE AfECTARSE DURANTE 
LA OCURRENCIA DE UN FENOMENO PERTURBAOOR. CUANTO MAYOR SEA EL VALOR DE LO 
EXPUESTO. MAYOR SERA EL RIESGO QUE SE ENFRENTA. SI TODAS LAS DEMAS 
CANTIDADES PERMANECEN CONSTANTES. POR OTRO LADO SI EL VALOR DE LO EXPUESTO 
ES NULO. EL RIESGO TAMBIEN SERA NULO. INDEPENDIENTEMENTE DEL VALOR DEL 
PELIGRO. 
SE OBSERVA ENTONCES QUE LA SOLA EXISTENCIA DE PELIGRO. NO ENTRAÑA RIESGO. EL 
RIESGO SE CORRE CUANoo HAY PELIGRO . VALORES EXPUESTOS Y ESTOS SOS 
VULNERABLES. 
C ES UNA UNIDAD QUE VARIA CON EL TIEMPO. EL FUERTE INCREMENTO EN LAS PERDIDAS 
MATERIALES ( EL RIESGO) QUE HAN ENFRENTAOO LAS SOCIEDADES INDUSTRIALIZADAS 
EN LOS UL TIMOS AÑOS. A PESAR DEL AUMENTO DE LOS RECURSOS TECNOLOGICOS PARA 
DEFENDERSE DE LOS FENOMENOS NATURALES ( DlSMINUClON DE VULNERABILIDAD) .SE 
DEBE. PRECISAMENTE .AL INCREMENTO EN EL VALOR DE SUS BIENES EXPUESTOS. 
EL VALOR C PUEDE TAMBIEN VARIAR CON EL ALERTAMIENTO . ES DECIR. CON EL 
CONOCIMIENTO ANTlClPAoo DE LA OCURRENCIA DE UN fENOMENO NATURAl. . 

\'Ul.NEIlABlLlDAD . 

ES UNA MEDIDA DE QUE TAN SUSCEPTIBLE ES UN BIEN EXPUESTO A LA fXUHHENClA DE 
U'J FENOMENO PEHTURBAooR . DE OOS BIENES EXPUESTOS UNO ES MAS VUI.NERABLE SI. 
ANTE LA OCURHENClA DE FENOMENOS PEHTURBADORES CON l.A MISMA INTENSIDAD. 
SUFRE MAYORES DAÑOS. 
l.A VULNERAIlILlDAD SUEl.E EXPRESAHSE COMO UN NUMEHO ENTRE CERO ( () I Y UNO (1 1 
CERO IMPLICA QUE EL DAÑO SUFRloo ANTE UN EVENTO DE CIERTA INTENSIDAD ES NUl.O . 
Y UNO IMPLICA QUE ESTE DAÑO ES IGUAL AL VALOR DEL BIEN EXPUESTO. 
l.A VUl.NERAlllllDAD PUEDE REPRESENTARSE COMO UNA fUNCION MATEMATICA O EN 
FORMA DE TAIlLA LLAMADA MATRIZ DE VULNERAIlII.IDAD O MATRIZ DE DAÑO. 
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EN LA TABLA SE PRESENTA UNA FORMA ALTERNATIVA MAS COMPLETA DE EXPRESAR LA 
VULNERABILIDAD INTENSIDAD CONTRA MONTO DEL DAÑO V COMO ULTIMA COLUM:-':A 
VULNERABILIDAD MEDIA .0 DAÑO ESPERADO. 

LA VULNERABILIDAD PUEDE TAMBiEN DISMINUIR CON EL ALERTAMIENTO . EL GRADO DE 
PREPARACION DE LAS SOCIEDADES. ES TAMBIEN FACTOR CONDICIONANTE DE SU 
VULNERABILIDAD . UNA SOCIEDAD INFORMADA V ENTRENADA .SOBRE \IEDIDAS 
PREVENTIVAS ES. SIN DUDA .MENOS VULNERABLE V. CONSECUENTEMENTE ENFRENTA 
MENOR RIESGO . 

MEDIDAS DE PELIGRO: 

EL PELIGRO SIGNIFICA CUANTIFICAR . EN TERMINOS DE PROBABILIDADES . LA 
OCURRENCIA EN UN LAPSO DADO .DE FENOMENOS POTENCIALMENTE DAÑINOS PARA LOS 
BIENES EXPUESTOS. 
PARA EVITAR AMBIGÜEDADES EN LA DEFINIClON DEL ACONTECIMIENTO 
POTENCIALMENTE DAÑINO .CONVIENE MEDIR SU POTENCIAL CON UNA CANTIDAD 
LLAMADA INTENSIDAD . POR LO QUE LA CARACTERlZACION DEL FENOMENO SOLO ES 
COMPLETA SI SE ESPECIFICA SU INTENSIDAD. . 
IDEALMENTE ESTA DEBE SER UNA CANTIDAD O UN VECTOR DE CANTIDADES QUE PUEDA 
SER ASOCIADA MEDIANTE RELACIONES FISICAS CON LOS EFECTOS DEL FENOMENO SOBRE 
LOS BIENES EXPUESTOS. 

LA NATURALEZA DE LOS FENOMENOS EN CUESTlON HACE QUE. EN GENERAL. SEA 
IMPOSIBLE DESCRIBIR SU OCURRENCIA EN EL TIEMPO DE MANERA DETERMIl'ISTA . POR 
TANTO. LA MEJOR REPRESENTACION POSIBLE DEL PELIGRO EN UN SITIO DETERMINADO 
ESPECIFICA LA PROBABILIDAD (O LA DENSIDAD DE PROBABILIDADES 1 DEL TIHIPO DE 
OCURRENCIA V LA INTENSIDAD DE LOS EVENTOS. QUE AFECTARAN ESE SITIO EN EL 
FUTURO. 

SI LA INTENSIDAD SE CONSIDERA UNA VARJABLE CONTINUA. LA PROBABILIDAD DE 
OCURRENCIA DE UN FENOMENO CON INTENSIDAD EXACTAMENTE IGUAL A i EN UN 
LAPSO T .ES NULA . SOLO TIENEN PROBABILIDADES FINITAS DE OCURRENCIA LOS 
FENOMENOS CARACTERIZADOS POR UN RANGO DE INTENSIDADES .TALES COMO 
INTENSIDAD MA VOR QUE i . 

EL MODELO MAS COMUNMENTE USADO PARA DESCRIBIR LAS OCURRENCIAS EN EL 
TIEMPO DE EVENTOS POTENCIALMENTE DAÑINOS .SUPONEN QUE ESTAS OBEDECEN A LN 
PROCESO ALEATORIO EN QUE LOS TIEMPOS ENTRE EVENTOS ESTAN EXPONENCIALMENTE 
DISTRIBUIDOS. SUPONE ADEMAS QUE EL INSTANTE DE OCURRENCIA DEL EVENTO V SU 
INTENSIDAD SON VARIABLES INDEPENDIENTES. EN ESTAS CONDICIONES EL PELIGRO 
QUEDA COMPLETAMENTE DEFINIDO AL ESPECIFICAR. POR EJEMPLO. EL PERIODO DE 
RETORNO. QUE ES EL. L.APSO QUE EN PROMEDIO .HA V QUE ESPERAR PARA QUE OCURRA UN 
EVENTO CON INTENSIDAD SUPERIOR A UNA ESPECIFICADA. 

SE UTILIZA TAMBIEN EL INVERSO DEL PERIODO DE RETORNO: LA TASA DE EXCEDENCIA 
DE EVENTOS CON INTENS([)AD i . \. (i l. DEFINIDA COMO EL NUMERO MEDIO DE VECES .EN 
QUE POR UNIDAD DE TIEMPO. OCURRE UN EVENTO QUE EXCEDE TAL INTENSIDAD 
L.A TASA DE EXCEDENCIA ES UNA FUNCION DECRECIENTE CON LA INTENSIDAD. Y E:-': 
VISTA DE SU DEFINICION . LA DENSIDAD DE PROBABILIDADES DE L.AS INTENSIDADES .p<i 1. 

PUEDE OIlTENEllSE DERIVANDO \" ( i ) DE DERECHA A IZQUIERDA Y NORMALIZAN IX) 
POSTEIUORMENTE : 
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dV(i ) 
p(i)~ -k-----­

di 

DONDE LA CONSTANTE K ES TAL QUE p (i ) INTEGRA I . dv/( i l/di ES PROPORCIONAL AL 
NUMERO DE EVENTOS CON INTENSIDAD IGUAL A i o . MAS RIGUROSAMENTE .CON 
INTENSIDAD ENTRE i E i +di. 

A PARTIR DE v(i) . SUPONIENDO OCURRENCIAS ALEATORIAS CON DISTRIBUCION 
EXPONENCIAL .ES POSIBLE CALCULAR TAMBIEN LA PROBABILIDAD DE QUE CIERTO VALOR 
DE INTENSIDAD SEA EXCEDIDO EN UN LAPSO T .QUE NO ES MAS QUE LA PROBABILIDAD DE 
QUE HAYA QUE ESPERAR MENOS DE T AÑOS PARA QUE SE PRODUZCA UN EVENTO EN QUE 
SE EXCEDA LA INTENSIDAD i .PUESTO QUE EL TIEMPO ENTRE EVENTOS CON INTENSIDAD 
IGUAL O SUPERIOR A i TIENE DlSTRIBUCION EXPONENCIAL : 

T ( -VI i )t -v (i ) T 
Pc(i.T)~ ) v(i le dt~ I-c 

() 

Pe (i.T) CONOCIDA COMO LA PROBABILIDAD DE EXCEDENCIA DE LA INTENSIDAD i EN UN 
LAPSO T • ES UNA MEDIDA DE PELIGRO ADECUADA PARA TODO PROCESO DE OCURRENCIA 
MIENTRAS QUE v (i ) LO ES SOLO PARA EL MODELO DE OCURRENCIAS DE POISSON . 

CONVIENE HACER INCAPIE EN QUE LAS PROBABILIDADES DE OCURRENCIA DE EVENTOS 
DEBEN ESTAR REFERIDAS A CIERTO LAPSO. 

TRATANDOSE DE FENOMENOS NATURALES. LA INTERVENCION DEL HOMBRE EN LO QUE A 
PELIGRO RESPECTA SE LIMITA A EVALUARLO: POCO O NADA SE PUEDE HACER POR 
REDUCIRLO . POR OTRA PARTE EN LO CONCERNIENTE A DESASTRES TECNOLOGICOS 
PROVOCADOS POR EL HOMBRE. Y AUN ALGUNOS DESASTRES NATURALES. EL PELIGRO 
NO PUEDE DEFINIRSE CON TANTA CLARIDAD. PUESTO QUE LA OCURRENCIA DE 
FENOMENOS DAÑINOS DE ESTE TIPO ESTA CONDICIONADA EN BUENA MEDIDA POR LAS 

.' ACCIONES HUMANAS . EN ESTOS CASOS . PELIGRO. VULNERABILIDAD Y RIESGO EST AN 
FUERTEMENTE LIGADOS . EL PELIGRO Y NO SOLO EL RIESGO • PROVIENE DE LA 
EXISTENCIA MISMA DE LOS BIENES EXPUESTOS. EL PELIGRO ES UN FACTOR DEL RIESGO 
PERO NO LO DETERMINA POR COMPLETO. 

MEDIDAS DEL RIESGO : 

LA ECUACION R ~ CVP ES UNA DEFINICION CONCEPTUAL DE RIESGO. SE REFIERE AL QUE 
SE ENFRENTA COMO RESULTADO DE LA OCURRENCIA DE UN HECHO AISLADO. POR ELLO 
SUELEN SER DE MAYOR UTILIDAD LAS MEDIDAS INTEGRALES DE RIESGO. ES DECIR. LAS 
QUE SE REFIEREN A LA OCURRENCIA DE UNA FAMILIA DE FENOMENOS O A TODOS LOS 
FENOMENOS POSIBLES DEL TIPO QUE SE ANALIZA. ASI EL RIESGO ASOCIADO AL PROXIMO 
EVENTO Rp .ES LA SUMA DE LOS ASOCI. ... DOS A LOS DIFERENTES NIVELES DE INTENSIDAD: 

n 
Rp = C ;C Pi Vi 

i= I 

EN LOS CASOS DE VARIABLE CONTINUA. EN QUE LAS INTENSIDADES NO ESTAN 
DISCRETIZADAS EN INTERVALOS. LA SUMA DE LA ECUAClON ANTERIOR SE CONVIERTE EN 
UNA INTEGRAL: o" 

R p o (' .\ pi i ) V( i ) di 
11 
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RIESGO ANUAL: 

Rp EN LA ECUAClON ANTERIOR ES EL RIESGO ASOCIADO A LA OCURRESCIA DEL EVENTO 
DE CUALQUIER INTENSIDAD . EL RIESGO ANUAL SOLO SE DETERMINARlA POR 
MULTIPLICAR LA ECUACION POR EL NUMERO DE EVENTOS QUE SE SUCEDEN EN UN AÑO. 
PARA VARIABLES CONTINUAS SE SEGUlRA LA FORl'vIULA: ·c' <!vO) 

Ra = C j (- ----- ) V( i ) di 
() di 

RIESGO TOTAL ACTUALIZADO A VALOR PRESENTE: 

OTRA MANERA DE CUANTIFICAR LOS RIESGOS. DEBIDA A ROSENBLUETH (1976) CONSISTE 
EN CALCULAR SU VALOR PRESENTE SUPONIENDO QUE DESPIJES DE CADA EPISODIO DE 
DAÑO SE INVIERTE PARA RESTITUIR A LA ESTRUCTURA SU CONDICION ORIGINAL. 
SI SE SUPONE UNA TASA DE ACTUALIZACION r y QUE LAS OCURRENCIAS DE EVENTOS 
DAÑINOS SE PRESENTAN EN INTERVALOS QUE TIENEN UNA DISTRiBUClON EXPONENCIAL. 
EL RIESGO ACTUALIZADO A VALOR PRESENTE. Rv . ESTA DADO POR : 

DONDE 

V( i o ) "¡' 
R\' = C ----.-- .j V( i ) p (i ) di 

l' io 

io ES EL MINIMO VALOR DE INTENSIDAD QUE PROVOCA DA¡;;O. 
\' (io ) SU TASA DE EXCEDENCIA 

SI SE SUPONE UNA FUNCION DE VULNERABILIDAD ELEMENTAL. TAL QUE LA PERDIDA 
SEA TOTAL SI LA INTENSIDAD ACTUANTE EXCEDE A LA DEL DISEÑO. ip. Y QUE SEA NULA 
EN CUALQUIER OTRO CASO. Rv VALE 

\'(ip) 
R\' = C -----­

r 

EVENTOS CON MAS DE UNA MANIFESTACION DAÑINA: 

ES COMUN QUE LOS FENOMENOS NATURALES PRODUZCAN MAS DE UN EFECTO 
POTENCIALMENTE DAÑINO Y POR TANTO SU OCURRENCIA SIMULTANEA COMPLICA EL 
CALCULO DEL RIESGO. EN EFECTO. NO ES POSIBLE CALCULAR EL RIESGO MEDIANTE LA 
SUMA SIMPLE O INTEGRACION DE LOS PRODUCTOS CVP . ES NECESARIO TOMAR EN 
CUENTA QUE LAS MANIFESTACIONES DAÑINAS TIENEN LUGAR SIMULTANEAMENTE . LO 
QUE OBLIGA A UTILIZAR SUS PROBAI3ILlDADES y VULNERABILIDADES CONJUNTAS DE 
OCURRENCIA. 
EL PELIGRO QUEDA ADECUADAMENTE DESCRITO SI SE ESPECIFICA LA PROBABILIDAD 
CONJUNTA DE OCURRENCIA DE LOS DIFERENTES VALORES DE INTENSIDAD DE AMBAS 
MANIFESTACIONES. ESTO PUEDE LOGRARSE CON UNA TABLA DE DOS ENTRADAS EN QUE 
SE ESPECIFIQUE CUAL ES LA PROBAI3ILlDAD DE QUE LA INTENSIDAD I TOME EL VALOR i 
Y LA INTENSIDAD 2 TOME El. VALOR J . SEA P ij ESTA PROBAI3ILlDAD 
POR 1.0 QUE RESPECTA A LA VUI.NERAIIILlIJAD CONJUNTA. QUE LLA~1AREMOS Vi.1 .ESTA 
SE VUELVE UNA FUNClON DE LAS DOS INTENSIDADES Y. SALVO PARA VALORES MUY 
PEQUEÑOS DE INTENSIDAD. NO SERA LA SUMA DE LAS VULNERAI3ILlDADES ASOCIADAS A 
CADA MANIFESTAClON POR SEPARADO: EL I3IEN EXPUESTO NO PUEDE PERDERSE MAS DE 
UNA VEZ EN EL MISMO EVENTO. EN ESTAS CONDICIONES EL RIESGO SE CALCULARlA. 
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ESCENARIOS DE PELIGRO Y RIESGO: 

ES COMUN ENCONTRAR REPRESENTADA LA SITUACION DE PELIGRO O RIESGO DE UNA 
REGION .ANTE CIERTO FENOMENO EN FORMA DE ESCENARIOS ESTOS SUELEN SEfl. MAPAS 
EN QUE SE PRESENTA LA DlSTRIBUCION GEOGRAFICA DE LAS INTENSIDADES O LOS 
RIESGOS ASOCIADOS A LA OCURRENCIA DE CIERTO FENOMENO POTENCIALMENTE 
DAÑINO. ES FRECUENTE QUE LOS ESCENARIOS ESTEN ASOCIADOS A LA OCURRENCIA DE 
FENOMENOS EXTREMOS .AUNQUE MUCHOS DE ELLOS NO PUEDEN SER CONSIDERADOS 
CON RIGOR. MAPAS DE PELIGRO O RIESGO . 
ES COMUN ENCONTRAR QUE EL ESCENARIO NO SE ASOCIA A NINGUNA MEDIDA 
PROBABlLlSTlCA DE FRECUENCIA DE OCURRENCIA. ADICIONALMENTE PRESENTAR LOS 
EFECTOS DE UN EVENTO EXTREMO SIN ESPECIFICAR SU FRECUENCIA DE OCURRENCIA 
IMPIDE SU COMPARACION OBJETIVA CON LOS RIESGOS QUE CORREN POR EFECTO DE 
OTROS FENOMENOS . 

SI LOS RIESGOS SE CUANTIFICAN DE LA MANERA QUE SE HA SEÑALADO. SON ADITIVOS 
LOS ASOCIADOS A FENOMENOS CUY AS OCURRENCIAS SEAN INDEPENDIENTES. 

LA UTILIDAD DE LOS MAPAS DE PELIGRO Y RIESGO DEPENDEN DE LA APLlCACION 

EFECTO DEL RIESGO EN LA PROTECCION CIVIL: 

EL ANALlSIS DEL RIESGO DESDE EL PUNTO DE VISTA DE LA PROTECCION CIVIL 
CONSIDERA QUE LOS BIENES EXPUESTOS EN UNA REGlON ESTAN YA DEFINIDOS Y . AL 
MENOS. EN TEORIA EL PELIGRO PUEDE ESTIMARSE AUNQUE NO MODIFICARSE . LA 
REDUCCION DE RIESGOS PROVENDRA ESENCIALMENTE DE ACCIONES DE REDUCClON DE 
LA VULNERABILIDAD. 

COMENTARIOS: 

LA DEFINICION MAS ACEPTADA DE RIESGO LO EQUIPARA AL VALOR ESPERADO DE LAS 
PERDIDAS . ESTA ES UNA DEFINICION UTlL SI LO QUE SE DESEA ES PROCEDER DE SUERTE 
QUE SE MINIMICEN LAS PERDIDAS A LARGO PLAZO. 

LA ESPECIFICACION DEL PELIGRO INVOLUCRA LA DEFINICION SIN AMBlGUEDAD DE LA 
INTENSIDAD DEL FENOMENO. ESTA ES UNA CANTIDAD QUE IDEALMENTE. DEBE ESTAR 
RELACIONADA CON LEYES FISICAS A LOS DAÑOS SOBRE LOS BIENES EXPUESTOS. 

LOS RIESGOS PUEDEN Y DEBEN SER INCORPORADOS EN LOS PROCESOS DE DISEÑO Y TOMA 
DE DECISIONES SOBRE FACTIBILIDAD DE OBRAS CIVILES. NUEVAS O COMPLEMENTARIAS 
EL RIESGO PUEDE Y DEBE SER CONSIDERADO COMO UN COSTO INSTALADO DE PROYECTOS 
TRÁTANDOSE DE OBRAS NUEVAS. UN CRITERIO RACIONAL PARA GUIAR LAS DECiSIONES 
ES LA MINIMIZACION DEL COSTO TOTAL . QUE CONSISTE EN LA INVERSION INllIAL MAS 
EL VALOR PRESENTE DEI. RIESGO TOTAL. 

POR LO QUE RESPECTA A DECISIONES SOBRE INVERSIONES PARA REDUlIR EL RIESGO 
EXISTENTE. LA DECISION OI'TIMA ES LA QUE MAXIMIZA EL RIESGO REDUCIDO POR 
UNIDAD MONETARIA INVERTIDA. 
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2 MODELO DE SEGURO DENOMINADO : 

PO LIZA CATASTROFICA PARA CASA IIABITACION. 

EL MODELO DE SEGURO SE DESARROLLA BAJO LA BASE DE ASEGURAR A TODA LA 
POBLACION QUE RADICA EN LA REPUBLlCA MEXICANA (SIN DIFERENCIAR ESTRATOS 
SOCIALES) EN CUANTO A LOS DAÑOS A QUE ESTA EXPUESTA SU CASA HABITACION AL 

. MOMENTO DE OCURRIR UNA CALAMIDAD DE ORIGEN NATURAL Y SE DECLARE COMO 
DESASTRE POR LAS AUTORIDADES CORRESPONDIENTES ATACANDO UN PROBLEMA 
SOCIAL Y PARTICIPANDO TODA LA SOCIEDAD EN EL MISMO. 

EL ESTADO: 

COMO ES BIEN SABIDO LOS ESTRATOS DE BAJOS RECURSOS NO PUEDEN SOLVENTAR LOS 
COSTOS DE LA PROTECCION . ES POR ELLO LA IDEA DE SOLICITAR AL ESTADO SU 
PARTICIPACION EN DOS ASPECTOS: EL PRIMERO. DECLARANDO LA EXISTENCIA DE UN 
SEGURO OBLIGATORIO PARA CASA HABITACION QUE POR PERTENECER A ESTE REG/MEN 
NINGUNA PERSONA QUE HABITE UNA CASA HABITACION PUEDA ELUDIRLO 
Y • EL SEGUNDO. QUE DESTINE UNA PARTE DEL PRESUPUESTO ASIGNADO A ESTE TIPO 
DE EVENTOS PARA rOMPR!\R PROTECCION EN LAS ASEGURADORAS . 

ESTO SERIA OTRA I'ORMA DE ATACAR EL PROBLEMA POR PARTE DEL GOBIERNO CON 
CARACTERlSTICAS PREVENTIVAS A PARTE DE LAS INSTITUCIONES QUE HA DESIGNADO 
CON ESA FINALIDAD Y HACIENDO PARTICIPAR A LA INICIATIVA PRIVADA EN EL 
PROBLEMA • ASI COMO A LA CIUDADANIA . 

COMO NO ES POSIBLE CUANTIFICAR LAS PERDIDAS MATERIALES REALES QUE SE ARROJAN 
CUANDO OCURRE UN DESASTRE NATURAL Y ESTAS REBASAN LOS LIMITES ASIGNADOS 
EN LA PARTIDA DETERMINADA. EL ESTADO PUDIERA INTERVENIR EN UNA FASE DE 
EXCESO DE PERDIDA. PERO ESTA SE DETERMINARlA COMO MEDIDA EMERGENTE 
DEJANDO PREPARADO UN ESQUEMA DE ASEGURAMIENTO QUE DE ACUERDO A LA 
MAGNITUD DE LA C ATASTROFE PUDIERA SER UTILIZADO . 

LA INICIATIVA PRIVADA: 

1.- LAS ASEGURADORAS. 

LAS ASEGURADORAS PARTICIPARIAN CON LA PROTECCION QUE OTORGARA A LA 
POBLAClON CON LA COMPRA DE PRIMA QUE LLEVO A CABO EL GOBIERNO ASI CO~IO LA 
CIUDADANIA HASTA EL LIMITE DE RETENCION QUE TENGAN FlIADO PARA ESTE TIPO DE 
RIESGOS. 

EN LA OCURRENCIA DEL SINIESTRO ESTAS INSTITUCIONES PARTICIPARIAN EN El. RIESGO 
[[ASTA EL LIMITE DE RETENClON QUE TENGAN FlIADO . 

2.- I.AS REASEGURA[)ORAS. 

LA PlUMA PAGADA POR El. GOBIERNO SERIA DIVIDIDA POR LAS ASEGURADORAS EN DOS 
PAltTES: 
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LA PRIMERA PARTE PARA SER UTILIZADA EN LA PARTICIPACION DEL RIESGO l/ASTA SU 
LIMITE DE RETENCION . COMO SE DIJO EN EL PARRAFO ANTERIOR. Y 

LA SEGUNDA COMPRANDO PRIMA A LAS REASEGURADORAS PARA REFORZAR EL 
ASEGURAMIENTO Y COMPARTIENDO EL RIESGO. ESTO ES . ESTAS INSTITUCIONES 
PARTICIPARIAN COMO UNA PARTE PROPORCIONAL DE ACUERDO AL ESQUEMA DE 
REASEGURO ELEGIDO Y AL LIMITE DE RETENCION DE LAS MISMAS. 

J.- LAS RETROCESIONARIAS . 

SI EL SINIESTRO HA EXCEDIDO LOS LIMITES DE RETENCION DE LA REASEGURADORA . SE 
PUEDE ACUDIR CON LAS RETROCESIONARIAS QUE EN ESTE CASO PUDIERA SER EL ESTADO 
NUEV AMEl\'TE . O CUALQUIER OTRA INSTlTUCION ASEGURADORA O REASEGURADORA 
NACIONAL O INTERNACIONAL QUE DESEE PARTICIPAR EN EL RIESGO . 

BAJO ESTE ESQUEMA INTERVIENEN VARIAS INSTITUCIONES DEDICADAS A BRINDAR 
PROTECCION COMO SU ACTIVIDAD PRINCIPAL PARA LA DlSTRIBUCION O 
DIVERSIFICACION DEL RIESGO EN LA PROPORCION QUE ELLOS JUZGUEN CONVENIENTE O 
SUS LIMITES DE RETENCION LO PERMITAN. CON ELLO SE OBTENDRIAN BENEFICIOS 
VARIOS QUE PERMITffiIAN VENTILAR A LA BREVEDAD POSIBLE LOS HECHOS AL 
MOMENTO DE OCURRIR EL SINIESTRO. 

ENTRE OTROS BENEFICIOS SE OBTENDRIA : 

LA DlVERSIFICACION DEL RIESGO ENTRE VARIAS INSTITUCIONES. 
MINIMIZAR COSTOS EN CADA UNA DE ELLAS. 
CONOCIMIENTO O INTERVENCION A FONDO DEL PROBLEMA POR TODAS LAS PARTES. 
APROVECHAMIENTO DE INFRAESTRUCTURA DE LAS INSTITUCIONES PARTICIPATlVAS 

INTERRELACION E. INTERAQCCION ENTRE LAS EMPRESAS PRIVADAS Y 
GUBERNAMENTALES. 
REDUCCION DE TIEMPOS DE RESPUESTA AL OCURRIR EL SINIESTRO. 
REFORZAMIENTO DE LA PREVENCION APOYADA EN TODAS Y CADA UNA DE LAS 
INSTITUCIONES QUE INTERVIENEN. 

-J.- OTRAS INSTITUCIONES. 

FUERA DEL ESQUEMA PERO CON APORTACION MUY VALIOSA. INTERVIENEN EMPRESAS DE 
CARACTER PRIVADO Y GUBERNAMENTAL QUE AYUDAN A LA MITIGACION DEL RIESGO. 
ANTES . DURANTE Y DESPUES DE QUE ESTE OCÚRRA . 

LAS EMPRESAS QUE INTERVIENEN ANTES . SON LAS QUE CON SU AYUDA TECNICA 
PERMITEN QUE SE PREVENGA A LA POBLACION DE LA OCURRENCIA DE UN FENOMENO 
DESASTROSO Y QUE SON UN FACTOR DETERMINANTE PARA LA REDUCCION DEL COSTO 
DE LA PRIMA DEL SEGURO. ENTRE ELLAS SE PUEDE CITAR A: PROTECCION CIVIL. QUE 
ENTRE OTRAS ACCIONES SE ENCARGA DE DISEÑAR Y DISTRIBUIR CUESTIONARIOS DE 
PREVENCION SEGUN EL RIESGO EN ESTUDIO • SIMULACIONES MAPAS DE RIESGOS . 
ESTUUlOS GEOI.OGICOS Y UE OTROS TIPOS SEGUN SEA EL CASO: EMPRESAS DE 
COMUNICAClON . UNIVEIISIIJADES . ASOCIACIONES INTERNACIONALES DEDICADAS 
EXCUJSIVAMENTE Al. ESTUDIO DE ESTOS FENOMENOS Y A SU MITlGAClON. 

LAS EMPRESAS QUE INTERVIENEN DURANTE El. SINIESTRO. SON LAS QUE AYUDAN AL 
MOMENTO DE OCUIUlENCIA DEL FENOMENO DESASTROSO : CRUZ ROJA . EJERCITO 
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NACIONAL Y LA ARMADA DE MEXICO. AYUDA INTERNACIONAL DE BUSQUEDA EMPRESAS 
DE COMUNICACION Y RADlODIFUSION . 

LAS EMPRESAS QUE INTERVIENEN DES PUES DEL SINIESTRO SON LAS QUE AYUDAN A 
REHABILITAR A LA POBLACION EN LA RECONSTRUCCION DE LA MISMA . COMO 
PROTECCION CIVIL. EJERCITO Y LA ARMADA DE MEXICO .EL ESTADO. EMPRESAS DE 
COMUNICACION Y EN ESTE ESPACIO SE DESARROLLARlA EL SECTOR ASEGURADOR. 

5.- LOS CIUDADANOS. 

LOS CIUDADANOS PARTICIPAN EN ESTE PROYECTO CUMPLIENDO CON LA 
OBLIGATORIEDAD DEL PRODUCTO QUE EXIGE EL GOBIERNO Y PAGANDO 
ADECUADAMENTE Y CON OPORTUNIDAD SUS PRIMAS AL CONVERTIRSE EN UN PRODUCTO 
CON CARACTER OBLIGATORIO SE EXIGE A LA POBLACION QUE CUBRA SUS CUOTAS O 
PRIMAS. LO QUE PERMITiRlA UN COSTO MINIMO PARA TODOS Y CADA UNO DE LOS 
PARTICIPANTES. 

POR OTRO LADO . LA AYUDA QUE PROPORCIONEN LAS EMPRESAS QUE ACTUAN DE 
MANERA PREVENTIVA ANTE LOS CIUDADANOS Y LA CAPTACION. FUNCIONAMIENTO Y 
CONCIENCIA QUE REMARQUEN EN ELLOS AYUDARA BTAMBIEN A LA MITIGACION DEL 
RIESGO. 

CONJUGANDO A TODOS ESTOS PARTICIPANTES SE CONCLUYE QUE SE ATACARlA UN 
PROBLEMA SOCIAL CON PARTICIPACION DE TODA LA SOCIEDAD EN LA PARTE QUE A 
CADA UNO CORRESPONDE. HACIENDO QUE EL CIUDADANO. LAS INSTITUCIONES Y EL 
PAlS ALCANCEN UN MAYOR NIVEL DE VIDA. 

CABRIA TOMAR EN CUENTA UNA ALTERNATIVA PARA ESTE ESQUEMA. EN DONDE COMO 
OTROS PAISES SE CREARA UN FONDO PARA FENOMENOS DE ORIGEN CATASTROFICO QUE 
AL NO SER UTILIZADO POR AUSENCIA DE LOS MISMOS CON LOS AÑos SE LLEGARA A 
CONVERTIR EN UN FONDO AUTOSUFICIENTE Y NO LlBERABLE 
(EXCEPTO BAlO CIERTAS CARACTERISTICAS O REGLAS) PARA QUE A FUTURO NO SEA 

NECESARIO COMPRAR REASEGURO. SURJA DEL MISMO FONDO . 
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J CALCULO DE CUOTAS 

EL MODELO DE SEGURO QUE SE DESCRIBE EN EL INCISO ANTERIOR. EXPLICA LA PARTE 
CARACTERISTICA DEL MISMO. QUE HACE LA DIFERENCIA CON UN SEGURO TRADICIONAL. 

EN ESTE ESPACIO MANIFIESTO LO CORRESPONDIENTE A LA ETAPA DE I.AS 
CARACTERISTlCAS DE COllERTURA. 

PARTIENDO DEL PUNTO DE QUE ES UN SEGURO CON REGIMEN OBLIGATORIO. LO QUE 
INDICA ESTE TIPO DE REGIMEN ES QUE DEBE CUBRIR LO INDISPENSABLE O CON MAYOR 
RELEVANCIA O NECESIDAD DE COBERTURA. LA PREGUNTA OBLIGADA QUE SURGIIlIA 
BAJO ESTE SUPUESTO ES: 

i. QUE SUMA ASEGURADA CORRESPONDE A MI CASA HABITACION BAJO EL REGIMEN 
OBLIGATORIO '! 

PARA RESPONDER ESTA PREGUNTA SE TENDRIA QUE DESARROLLAR UNA INVESTIGAC'lON 
EN EL INEGI Y CONOCER DISTINTOS DATOS QUE PERMITAN LLEGAR A CREAR LA 
CLASIFICACION DE LAS VIVIENDAS POR TIPO DE CONSTRUCClON y ADOPTAR ESE 
ESQUEMA O CON SU APOYO GENERAR UNO QUE CUBRIERA NUESTRAS NECESIDADES 
CUIDANDO EN DETALLE QUE NO COMPLIQUE EL ASPECTO ADMINISTRATIVO. COMO 
EJEMPLO PUDIERA DISEÑARSE UN CUADRO DE CLASIFICACION EN BASE AL TIPO DE 
CONSTRUCCION DE LA VIVIENDA. 

CONSIDERANDO 5 DlVICIONES EL CUADRO QUEDARIA : 

XI - ABARCARlA LAS CONSTRUCCIONES DE PALMA. SACATE . LAMINA DE CARTON 
HASTA UN MAXIMO DE $ 10 UIIII .UII M/N . 

X2 - ABARCARlA LAS CONSTRUCCIONES DE LAMINA METALlCA . ESTRUCTURA DE 
MADERA HASTA UN MAXIMO DE $ 211 ullu.un M/N . 

XJ - ABARCARlA LAS CONSTRUCCIONES DE ADOBE Y TEJA HASTA UN MAXIMO DE $ 
.~OO 000 JIU M /N . 

X4 - ABARCARlA LAS CONSTRUCCIONES DE ADOBE Y TEJA CON TECHOS DE LAMINA 
HASTA UN MAXIMO DE $ ~u UUU .UU M/N. 

X5 - ABARCARlA LAS CONSTRUCCIONES DE MUROS DE LADRILLO Y TECIIOS DE 
CONCRETO HASTA UN MAXIMO DE $ 5U 00lJ.(1{) M/N. 

ESTA CLASIFICAC'lON PERMITIRlA PROTEGER A LA PARTE MEDULAR DE CADA VIVIENDA 
SEGUN SU TIPO DE CONSTRUCClON y DESPERTAR EN LAS PERSONAS DE MAYORES 
INGRESOS LA INQUIETUD DE UN ASEGURAMIENTO (,O~IPLEMENTARIO E INDEPENDIENTE 
PORQUE NO SE DEBE OLVIDAR QUE ESTE SEGURO ESTA DISEÑADO PARA OTORGAR 
COBERTURA EXCLlJSIVAMENTE POR RIESGOS CATASTROFICOS DE CARACTFR 
INDEI'ENDlENTE A LA MANO DEI.1I0MBRE y PARA CASA IIA!3ITAC'lON SOLAMENTE. 

LA ('OBERTURA ESTA DISEÑADA PARA AMI'ARAR CUALQUIERA DE l.OS FENOMENOS 
NATURALES EN DONDE NO INTEIlVENGA LA MANO DEI. IIOMBRE YA QUE SE SUSTENTA 
EN I.A TEORIA DESARROLLADA EN INC'lSOS ANTERIORES QUE ESPEC'lFICA QUE ESTE TIPO 
DE FENOMENOS DEBE CONSIDERAllSE COMO UN SISTEMA. 
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ESTA CLASIFICACION TAMBIEN PERMITIRlA DISTINGUIR QUE ESTRATOS SOCIALES 
ABSORBERlA EL ESTADO EN cUANTO AL PAGO DE LA PRIMA DEL SEGURO. COMO 
SUGERENCIA SERIAN EL XI.X2.Y Xl. Y EL GRUPO X4 y X5 DESEMBOLSARIAN SU PRIMA. 

ESTA pRIMA SUBSIDIARIA EN ALGUNA MEDIDA LA COMPRA DEL SEGURO EN LOS GRUPOS 
XI, X2. XJ COMO COMpLEMENTO AL INGRESO QUE pAGARlA EL ESTADO. CUMpLlENDOSE 
DE ESTA FORMA EL APORTE SOCIAL DELACIUDADANIA BNO EL LEMA: 

PROTEGER AL QUE MENOS TIENE 

CON ESTA MEDIDA SE ELlMINARlAN LAS CAPAS O ESTRATOS A FUTURO. 

APLICANDO DATOS REALES . TOMANoo EN CUENTA A TODA LA POBLACION EL COSTO 
DEL SEGURO SE VERlA MINIMIZAOO PORQUE NO CONTENDRIA FACTORES QUE ELEVAN 
LA PRIMA Y A QUE SE DARlA EL TOQUE AUSTERO SIN INTENCION LUCRA TI V A . 

APOY ANDOSE EN QUE : 

1) TOooS pARTlClpARIAN. 
2) LA COBERTURA ESTA DIRIGIDA Y ESPECIFICADA: 
3) EL CARÁCTER DE OBLIGATORIEDAD. 
4) LA PARTE ADMINISTRATIVA EVITARlA AL INTERMEDIARIO. Y LA PAPELERIA EMITIDA 

POR LA EMPRESA SE TRANSFORMARlA EN LA NECESARIA . 
5) LAS MEDIDAS PREVENTIVAS QUE INDIQUEN LOS ORGANlSMOS SE LLEVEN A CABO 

POR LOS CIUDADANOS. 

AYUDARlA AQUE EL COSTO DE LA pRIMA SEA CASI ALACUOTADERIESGO. 

pARA CONVERTIRLO EN UN PORDUCTO ATRACTIVO PARA LA CLASIFICACION X~ y X5 
ADEMAS DE CONTENER AL MENOS UNA CANTIDAD LIMITE ASEGURADA Y OFRECER LA 
INQUIETUD DE UN ASEGURAMIENTO COMPLEMENTARIO EN SU CASA HABlTAClON . EL 
ESTADO PODRA HACER DEDUCIBLE LOS IMpUESTOS DE LA PRIMA DE ESTE SEGURO. O 
POR LA CANTIDAD IRRIZORIA QUE ARROJARA ESTE SEGURO OBLIGATORIO SE PODRIA 
MANEJAR COMO MUN IMPUESTO QUE PUDIERA LLAMARSE IMPUESTO SOBRE EL SEGURO 
CATASTROFICO DENTRO DEL VALOR CATASTRAL QUE NO REBASARA DE ACUERoo A UN 
SUPUESTO DE $ HUM) M/N. QUE REALMENTE SERIA EL COSTO DEL SEGURO. 

ESTE SEGURO TENDRIA COBERTURA ANUAL Y CUBRIRlA HASTA QUE SE AGOTE EL 
LIMITE DE SUMA ASEGURADA ESTABLECloo SEGÚN SU CLASIFICACION . LO QUE SE 
TRADUCIRlA EN QUE SE MIPARA A TODO TIPO DE EVENTO DE ORIGEN NATURAL QUE 
OCURRIERA EN SU PLAZO DE COBERTURA ( UN AÑO) . 

SE OFRECERlA TAMBlEN LA COBERTURA PARA CONTENIDOS EN DONDE CON EL OBJETO 
DE HACER ALGO SENCILLO POR UN 50% MAS DE PRIMA EN BASE A LA PRIMA 
ESTABLECIDA PARA LA CONSTRUCCION SE CUBRIRIAN LOS CONTENIDOS !lASTA UN 
LIMITE DEL 5U% DE LA SUMA ASEGURADA ESTABLECIDA. 

A TRAVES DE LOS AÑOS SE PODRIA IR MODIFICANDO ESTE SISTEMA PARA ALCANZAR 
LOS OBJETIVOS OPTIMOS A NUESTRAS NECESIDADES COMO CIUDADANOS DE ESTE PAIS 
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CONCLUSIONES 

CAPITULO I 

1.- EL MERCADO ASEOURADOR MEXICANO SE INICIO EN IH9J • OFRECIENDO COBERTURAS DE 
VJI)A. INCENDIO. TRANSPORTES Y DIVERSOS. EN DONOE ESTE RAMO OBTUVO CIFRAS EN 
PRIMA DIRECTA. SUPERIORES A LAS DE TRANSPORIES SOLO EN EI.PERIOIXl COMPRENDIIX) 
DE 19M3 A 1910 Y HASTA LA FECIIA EL RAMO NO HA PliDIIX) REPETIR ESTE COMPORTAMIENTO. 
1.0 QUE RULEJA QUE NO SE ¡lA PRESTAIX) LA SUFICIENTE ATENCION PAR1\ INCREMENTAR LA 
CAPTACION DE PRIMAS DE RAMOS O SUBRAMOS RENTAIlI.ES y CANAJ.JI.AR DE MANERA MAS 
ADECUADA LOS RAMOS DE SERVICIO. 

2.- A PESAR DEL CRECIMIENTO DEI. NUMERO DE ASEliURAIX)RAS NO SE OllTI IVO UN CAMIlIO 
Slt;NIFICATlVO EN PRIMAS CONSERVANIX)SE El. MISMO COMPORTAMIENTO DEI. SECTOR 
ASEOURAIX)R . 

.1- Al. INTRODUCIRSE LOS SEGUROS DE SERVICIO. COMO LO ES El. SE<;llRO DE AUTOMOVII.ES 
SE PRESTO MA VOR ATENCION EN Sil IJESARJ{( H.1.0 liENERANIX)SE UN DESENFRENO DEI. 
MISMO. NO DANOO ATENCION A OTROS RAMOS Y SUBRAMOS TECNICOS QUE SON DE IGUAL O 
MA YOR RELEVANCIA y RENTABLES. 

4.- A PESAR DE QUE YA EXISTIA LA INQUIETUD POR PARTE DE LOS CLIENTES DE ASEGURAR SUS 
VIVIENDAS • NO HUIlO UNA ATENCION ESPECIAL. PARA SU DESENVOI.VIMIENTO DESDE SUS 
EPOCAS REMOTAS ,SIENOO LA ESTADISTICA UN FACTOR REJ.EVAN·Il; PARA COMENZAR A 
DIRIOIRJ.O. 

5.- NO EXISTEN A~Il;CEDENTES DE ESTADlSTICAS DE SINIESTROS QUE PERMITAN EN ESTA 
EPOCA EV ALIJAR El. COMPORTAMIENTO DEL SECTOR . 

6.- EL ORIGEN DE l.A POLlZA PAQUETE ES RELATIVAMENTE NUEVO. YA ()IJE SUR<HO A PARTIR 
DE 1%2 CUMPARAIXI CON l.A NECESIDAD DE UN PRODUCTO DE ESTA NATURAI.EI.A . 
PIJDlENI)(l HABERSE DESARROl.I.AIXI DESDE ANTES Y NO SER COPIA DE OTROS PAISES (JI;E 
LO CREARON. 

7.- LA FALTA DE INFORMAClON y ESTADISTICA , NO PERMITIERON CONOCER DE ()IJE 
COBERTURAS CONTABA l.A POI.IZA PAQIIETE DE A()IIEJ.I.0S TIEMPOS y ()I;J, A LA FECIIA 
TAMPOCO EXISTE COMO PRODUCTO. SINO ()IJE ESTA REPARTIDA EN J.A ESTAIJISTlCA DE 
CADA IJNlI DE LOS RAMOS (lilE LA FORMAN. 

K- SE DEBE APROVECI lAR l.A DEClSION DE NUESTRO PAIS Al. ABRIR m( lNTU(¡\S y PEIlMITIR 
LA IJESIU,UIJLACU lN Y CAMBIO DE NORMATIVIDAIJ. API.ICANIX ll.A A ESTE PR()))I JC! O ENTRE 
() m( IS ,ISIANI)( 1 I{ETKASAI)( IS A I.A I'ECI lA CON 5 AÑOS 

'J - El. MERCAl)! l T( lTAI. ESTA PEIlIlIENI)( l IITJI.II)AIJ TECNICA C< lNTRA III JI.JIJAI 1 FlNANCJI'I(A 
LAS ASE< jlll{AIX lRAS ESTAN AI~ ISTANIX l El. OBTENUl IITII.JIJAIJ FINANCIERA AJ.JA . M()TlVO 
1'( lR El. ClIAI. NO SE DA El. ENFASIS RE<}IIEIW)( l A T( lDA J.A (IPERACI! IN JECNICA . 

10.- FS NECESARI! I C( IN CAIMCTER IJE I IR( JENTE ,CKEi\I{ Y ANAJ.JI.,\R I.A ESTAI liS lJeA ()I JI.: 
Pl'IlMn A PREVENIR REstII.TAI)( IS N( 1 SA I ISFAU( JIlI! IS I ECNICA y FlNANClU/AMINI E 

II - IOMAll ,\CClONES INMEIJIAI,\S P¡\)/A DEII·:NUI J.A TENIJENClA NI-.! jl\l IV ,\ ()I)JO 
I'IU,SI'N I A 1'1. MlóRU\I)( 1 n IT/\I.. 
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12.- PARA INCENTIVAR El. AIIORRO INTERNO SE PROPONDRIA I.EUISI.AI{ () ,\DECtlAR 1.,\ 
IHilSI.ACION ESTIMI JI.ANDO LA RETENCION IlE LAS COMPAÑIAS . I.I.EVANI ~ lilE ESTA FORMA 
A MEJORAR LA SUSCRIPCION . 

13.- El. PRODUCTO ACTUN. NO CUMPLE CON IJNA FlINCI< IN SOCIAL. 

CAPITULO 11 

1.- EL MERCNX) ASEUURAIXIR IIA PRESENTAIX) El. MISMO COMPORTAMIENTO A TilA VES DE 
LOS AÑOS EN IXINDE I.A OPERACION IlE VIDA IIA SII~1 El. SOPolnE TECNICO DEI. MERCAI~ 1 y 
liN I.A OPIiRACION DE DAÑOS El. SIJIlRAMO DE INCENDIO 

2.- El. PAIRON DE COlvIPORTAMIENT() DE CADA RAM() N( 1 VARIO A PESAR DEI. CRITIMIENT( 1 
DEMOGRN:ICO , TECNICO y 1'1 JTURISTA . 

3.- NO ES POSIBl.E CONTINUAR cON EL ESTUIJIO DEL COMPORTAMIENTO DE LOS SIJIlRAMOS 
DE IlIVERSOS N. NO EXISTIR LA ES1ADISTlCA SOBRE EI.LOS . POR LO TANTO El. ESTUDIO ES 
TIWNCNX) IIASTA ESTA DlVISION . 

4.- NO EXISTE UN ANALlSIS DE CARTERA POR PARTE DE LAS ASEliURAIX IRAS ce IN liNF< lQlJli DE 
PI.ANEACION PARA AÑOS AÑOS POSTERIORES. 

5.- EN l.A IIl.T1MA DECADA SE OBSERVO QUE l.OS RAMOS RENTABLES FUERON INCENDIO Y 
RESPONSABILIDAD CIVIl. . 

6.- El. SEGURO DE AUTOMOVlI.liS EN l.A ULTIMA DECADA DE I'JXX ,\ 1'i'17 SIGUE FORMANI~ 1 
PARTE MAYORITARIA DE l.A CARTERA DEI. MERCAIX) . EN PRIMAS REPIUiSENTA El. 50% DE 1.,\ 
OPERACION DAÑOS Y EN SIN ESTROS El. 53% ,SIENIXI (JIJli El. RAM( lIJE IJIVERS( IS PARTICIPO 
cON El. 13% EN PRIMAS Y 16% EN SINIESTROS ,PlJIlIENIX) ANAI.I/.ARSE I.AS CIFRAS IIASTA 
ESTA Cl.ASIFICACION PORQUE NO EXISTE UN DESPLlIil HJE MAS llETAI.I.AI X J /lE I.OS SI JIlRAI"IOS 
DE DIVERSOS Y MENOS AUN DE LA POLlZA PAQUE TE. 

7.- El. PllOIlllCTO IIA TENIIX 1 MO/lIFICACIONES A TRA VES /lE 1.0S AÑOS /lE ACI/JiRI ~ 1 A COMO 
1.0 DICTAN LAS AUIORIDNJES EN SUS CmCUI.ARES . PER() NO IIA AI.CAN/AIX) El. (IBJETIV( 1 
/lE CUBRIR I.AS NECESIDAm:s PRIMARIAS. 

K.- El. SECTOR ASEOURAIX)R NO SE IIA PRE( ll'I/J'AIX 1 POR RESALTAR LA IMP(JlflANCIA IJE I IN 
PIWIJIJCT( ) IJE ESTA NATIJRAl.liZA . 

'J.- EXISTE I.A NECESIIJA/lIJE CREACION IlEI. SOPOIHE COMO P<JI.IZA PN)IJETE . ()I/Ji SEA I JN 
Pllll/lIJCHI CON NIIMERO IlE COllliRTlIRAS PARA TOI~)S. CON AI.TO NIV"'. /lE 
l'< JNFIABII.IIJAI) 

111.- VAI./lRIA I.A PENA PIlE(;IJNTARSE ,. CIJAI. ES ES IlB.lETIV(J 1l1' I.A 1':STAIlISIICA 
SOI.lCIIAIlA POR LAS AUIORII)A/lES? . SERIA OPOIUIINO CREAR liN BANCO /lE IJAIOS CON 
CONSI JI.lA AIlIERIA PAilA TOI ~ IS LOS 1 ISI MIl/( IS . 

11.- EN liSTE PR(J/l1 JCTO SI' NECESII A LA ESTAIlISTICA (IBJI. nv A y U INCRliTA POI! 
COBIiRll/J{¡\ , P,\RA LI.E< ;AR Al. C(JSlO A/lECI IAI)( 1 . 

12 .- El. PI!OlllJl'Ill/lliNTIH lilE I.A l',\KlliI!A 111' SJi( ilIR( IS INl!lmSA RU'I!I,SEN I A El. 12% /ll': LA 
CARlliRA /lE /lIVEllSOS ,l'ONCI.I JYENI JI I ()I/J' El. SI':C ¡-(JR ,\SJi(;¡ /J!,\I ~ I/! PIlIlII'I!I\ 
COMP( l/fiARSE IIE I.A MISMA 1'(lI!MA . 
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1.1.- ES IJlWENTE I.A MODIFICACION DE ESTE PRODUCTO. PIJlJIENDO INCREMENTAR MAS SU 
PARTICIPACION DENTRO DEL MERCADO DETENlhNIXJSE A OBSERVAn l.A DIFlJSION , SlJS 
CARACTERISTICAS OENERA!.ES , LA CAPACITACION A LA FlJEllZA PRODIJCTOIli\ y 
PRINCIPALMENTE A OTOIWAR COllliRTURAS TECNICA!> y NO DE SERVICIOS 
COMPLEMENTARIOS Al. SEGURO. 

CAPITULO 111 

1.- SOl.O 30 ASEGURADORAS TIENEN REOISTRNX)S PRODUCTOS DE POLlZAS PAQUETE ANni 
LAS AUTORIDADES. 

2.- EN SE<ilJROS INBURSA EL PRODUCTO TIENE UNA um,IDAD TECNICA DEI. H.95 % 1.0 QIJE 
INDICA QIJE COMO PRODUCTO EN SI ES UN SE<;URO RENTABLE. 

J.- POR El. TIPO DE SOPORTE TECNICO CON QUE CUENTA LA ASEOURAIXJRA ES POSIBLE 
OBTENER REPORTES DE ESTE TIPO QUE PERMITEN DIRI(;IR LA TOMA DE DECISIONES DE 
MANERA ADECUADA A LOS FINES RENTABLES . SIENIXl UNA APORTACION PARA El. SECTOR 
ESTE TIPO DE SISTEMAS. 

4.- A LA FECIIA HA y ANARQUIA ABSOI.UTA EN LAS COBERHJRAS DEI. PRODUCTO ENTRE 
CI lMPAÑIAS ASI COMO DE SUS DEDUCIBLES Y OASTOS DE A])QUISICION . 

5.- LAS NUEVAS TECNOLOGlAS y COSl1JMIlRES DE LA SOCIEDAD HAN IIECHO SURGIR NUEVOS 
RIES(;OS SUSCEPTIBLES DE SER ASEGURADOS. EN CONSECUENCIA IIA Y QUE MANTENER UNA 
DINAMICA EN EL DESARROLLO DE NtJEVAS COIIER11JRAS y ESQUEMAS DE ASEGlJRAMIENTO. 

c..- PARA ATACAR EL PRODUCTO CON ESQUEMA TRADICIONAL I CONDUCTO AOENTE ) SE OEBE 
CREAR UNA TARIFA AGlL Y SIMPLIFICADA PARA EL AGENTE QUE PERMITA CERRAR LA VENTA 
EN LA PRIMERA ENTREVISTA CON EL PROSPECTO. 

7.- CON LA VENTA MASIVA SE ROMPE El. ESI)lIEMA DE PRODlJlTO IW)IJETE . DISEÑA 
\.:oBEIHURAS DE ACUERIX¡ A LAS NECESIIlADES DEL CLIENTE PERO EN BASE AL PRECIO Y NO 
I~ lR NECESIIlADES HA CUBRIR . 

CAPITULO IV 

1.- ES YA IJNA NECESIDAD REOLAMENTAR IJN SE!a!RO OIlI.l(;A'!ORIO EVITANIlO LA 
COMPJ:lENCIA IlESI.EAI. y IlESi'ROTEl'l'ION I~ lSllll.E i'llOVI )l'AIlA i'Oll LAS COMPAÑIAS. 

2.- LAS AIJTOIW)AIlES Y LA LEY. NO VAN DE LA MANO CON El. CRECIMIENTO DEI. SE!;URO 
EVOI.IICION IlAPIIlA y CONTROl. DE AClJERIXJ A NECESII)AIlES. 

CAf'ITULO V 

CON i.A CREM'IIIN DI,: l/N PRollUCTO COMO EI.I)IIE SI J( ólERO SE POIlRIA 1.1.1'1 ;AII ¡\ 
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1.- APROVECHAR I.A INFRAE~TRlJLTlJRA DE ASEOlJRADORA~ y REA~E(iURAIX)RA~ ¡'ARA 
HACER LLEOAR UNA SEOURIDAD SOCiAl. CONTRA DESASTRES A ToDA LA POIlI.ACION 
INCLUYENI Xl LAS CLASES MAS NECESITADAS . 

2.- PERMITIRlA IiI'ECHJAR CAMBIOS INTERNOS EN LAS ASEUURAIXlRAS ENFOCAIX'S IIACIA 
El. ¡'-IHlJRO NECESITANlXJ AGILIZAR El. SISTEMA TECNICO y LEOAI. EN El. QUE VIENE 
DESARROLLANIXJSE El. SISTEMA TRADICIONAL. 

3.- ESTE PRODUCTO PROPORCIONARlA Al. SEGURO DESARROLLAR SU CA"ACTERISTICA DE 
CARACTER SOCIAL QUE DEBE CUMPLIR POR DEFINICION. 

4.- OTORGE COBERTURA DlRI(jfDA A UN RIESGO PARTICULAR • QUE DEBE SER ClfllIE"TO DE 
MANERA NECESARIA . Y POR 1.0 TANTO NO SERA DE ALTO COSTO AL CONSIDERAR UN 
VOLUMEN TOTAL DE PARTIClPANn,S y UNA SERIE DE RIESGOS EXCLUSIVOS. 

5.- PARICIPACION DE TODA LA SOCIEDAD EN ESTE PRODUCTO. 

6.- INCREMENTE I.A CULTlJRA DE LA PREVENCION y POR TANTO OENERE LA CONCIENCIA DE 
LA PROTECCION. 

7.- PERMITIRlA LA OENERACION DE ElvU'LEOS . 

M.- LA CONJUNCION DE PARTICIPACION DE LA INICIATIVA PRIVADA Y SECTOR PUBLICO 
PARA UN MISMO FIN . 

9.- GENERACION DE UN SISTEMA ESTAlJISTICO PARA QUE PUEDA CREARSE UN ESQUEMA ()IJE 
PERMITA I.A FUNCION SOCIAL DE ESTE SEliURO. 

10.- CONSTANTE NECESIDAD DE APRENDIZAJE EN OTIWS CAMPOS DISTINTOS AL SEOU"O 

I f.-. INTER"ELACION CON EL EXTRANJERO PARA INTE"CAlvUlIO y OENERACION DE 
INFORMACION . 
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CONCLlJSION GENERAL 

EL MERCAIX) ASE(;URAIXJR SE HA IJEJAlX) LLEVAR POR LA DEMANDA DE AWIJNOS 
PRODUCTOS ,NO DElENIENDOSE A ENCAMINAR A SUS CONSUMIDORES I lACIA SEOUROS QUE 
SON MAS IMPoRTANTES PAlM AMBos POR I.AS COBERTUIMS QUE OFRECEN CIJllRIENIX) 
NECESIDADES BASICAS. PARA LOS ASEOURAIX}S , IlRINDA PROTECCION y, PARA LOS 
ASEGllRAIX}RES BRINDA RENTAllll.IDAD . 

POR ELLO CONSIDERO QUE EL MERCAlX) DEBE DETENERSE A OBSERVAR HACIA IX }NDE 
DEBE CONDUCIRSE Y A QUE IIA PASADO MAS DE UNA CENTURIA Y El. 
COMPORTAMIENTO DEI. SEGURO NO IIA PRESENTADO CAMBIOS SlíiNIFlCATIVOS y 
PRODUCTIVOS 

PAIM I.<XiRAR CAMBIOS ES NECESARIO DETENERSE A PENSAR EN CREAR UNA 
ESTADISTICA OBJETIVA APOYANDOSE EN LA DESREGlJl,ACION y CAMBIO DE 
NORMA1WIDAf) . 

El. SECTOR ASEGURAIXlR TENGA VISION A FUTURO DE 1.0 QUE SE VA A PRESENTAR Y 
ESTE PREPARAlX) PARA AFRONTARLO. 

EN LO QUE RESPECTA A LA PROPUESTA CONCLUYO: 

NO HAY QUE OLVIDAR QUE EL SIGLO XXI SE ACERCA Y LA CoMPLEJIDAD DE LAS 
SOCIEDADES, EN NUESTRO PLANETA ,SE INCREMENTA Y JUNTO CON ELLA LOS RIES(;(}S 
DE DESASTRES : PERO TAMBlEN PARALELAMENTE , CRECEN LAS POSIIIII.IDADES DE 
REDUCIRJ.OS , PORQUE SE CUENTA O SE PUEDEN DESARROLLAR LAS C()NDIJCTA~ y 
TECNOLOGIAS PARA LOGRARLO . LA CUESTION CENTRAL ESTA EN OBTENER El. EXACTO 
EQIJlLlIlRIO ENTRE EL DESARROI.IJ) y LA SEGURIDAD Y AQUI LA CULTIJRA DE PROTECCION 
PUEDE SER El. FAl'T()R QUE I.<) \.IX;¡~E. 

TODOS TENEMOS UNA RESPONSABILIDAD Y UNA FlJNCION LAS AUTOIWlAIJES , 
ESTAIlI.ECIENIX) Y IlIHINIlIENIX) ELEMENTOS CONSTITUTIVOS IlE ESTA CIJLTII\{A y LA 
SOCIEDAD INFORMANDOSE y 1~}NIENIXl EN PRACTICA SlJS RECOMENDACIONES. 

HASTA AHORA LOS RE SI JLTAIX)S SON ALENTADORES PERO IJEBEMOS ESTAH CONCIEN nos IlE 
QUE ES MUCHO LO QUE FALTA POI~ HACER , PARTIClJLARMENTE EN LA FIJI{fvIACION Y 
CONSOUIlACH IN IlE UNA CULTURA IlE PREVENCION Y I'R( HECCION . 

EN I.() REI.A 11 VII A I'IIEVENCI()N IJE DESASTRES ,DIJRANTE I.()S IIUIM()S AÑ()S EN MEXIC() 
HA AC()NTECIIX) IlN (;¡~AN IlESARlHILLO CIENlIFICO, OPERATIVO Y SOCIAL. PUHI AIIN SE 
PEHCIIiE A LONTANAN/A LA ¡WUCACION DE LOS MISMOS EN FOIU"IA (¡!.OIlAI.. 
El. SIS-¡¡:MA ES CIERTAMENTE UN OBWIW() ()IJE IMPLICA El. IJESAIlIHlLU) DE I IN CIINJIIN lO 
DE ELEMENTOS, IJESDE LOS JUIWllCOS HASTA LOS POLlTlCOS ,PASAND() P()R I.IIS S()CIAI.ES 
Al'tlYAIX IS EN U, DESAIU!()I.L() ·HTN()UX ac() Y LA IIIJS()IlEIlA DE S( 11.1 ICI()NES TITNICAS­
ClENTIFICAS PAIV\ LA PII¡:VENCI< IN . 
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