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DEDICATORIA

LA VIIDA NOS OFRECE MOMENTOS QUE QUEDAN GRAVADOS EN NUESTRO
SER EN FORMA PERPETUA. ESTE PARA MI ES UNO DE ELLOS.

CON EL PRESENTE TRABAJQ . ESTOY CULMINANDO UNA ETAPA MUY
IMPORTANTE EN MI FORMACION PROFESIONAL .Y ES PARAMI UNA GRAN
EMOCION EL HABERLA ALCANZADO .Y ME PREGUNTO;, POR QUE LO LOGRE?

o ) PRIMERAMENTE . PORQUE DIOS ME LO HA PERMITIDO Y DESPUES PORQUE
L. - " FUl UNA PERSONA AFORTUNADA AL TOCARME UNOS PADRES QUE
L - SUPIERON CONDUCIRME  POR. EL CAMINO DEL BIEN. POR LO QUE HA

'MANERA DE UN PEQUENO HOMENAJE DEDICO ESTAS BREVES LINEAS Y
*Y EL'PRESENTE TRABAJO.

" A MI MADRE ;-

QUE CON TODAS SUS ENSENANZAS . CUIDADOS ATENCIONES Y CARINO . ME
* FUE MOSTRANDO EL CAMINO. PREPARANDOME PARA CUANDO ELLA YA
" YA NO ESTUVIERA ENTRE NOSOTROS .
. SIEMPRE VIVIRAS EN MI !

GRACIAS .
R o A Mi PADRE :

QUE CON SU GRAN CARINO . ESFUERZO . HONESTIDAD Y RESPONSABILIDAD
HACIA SU FAMILIA'Y A LOS DEMAS | HA LUCHADO TODA SU VIDA POR
-FORMARNOS CADA VEZ. MEJIOR A MiS HERMANOS Y A MI ENTREGANDOSE
POR COMPLETO A NOSOTROS CON DEDICACION |

i SIEMPRE SERAS M MEIOR BIEMPLO I

GRACIAS .



AL SER INTEGRANTE DE UNA FAMILIA [ TAMUBIEN QUIERO DEDICAR ESTAS
LINEAS A

Ml TIA LILT :

QUE CON TUS MIMOS . COMPANIA Y OTRA CONCEPCION DE LA VIDA
FUISTE COMO LA HERMANA MAYOR.

i NO OLVIDO TUS CONSEIOS !

GRACIAS .

MIS HERMANOS JORGE Y HECTOR :

QUE CON SU VITALIDAD E INQUIETUDES ME HAN AYUDADO A ENCONTRAR
Ml CAMINO.

i DESEO NO DEFRAUDARLOS !

GRACIAS .

MIS SOBRINOS : JORGE LUIS . BERNARDO Y MARTHITA :
" PARA QUE ESTE TRABAJO LES SIRVA EN UN FUTURO DE MOTIVACION
PARA REALIZAR LOS SUYOS Y SE SIENTAN TAN ORGULLOSOS DE USTEDES
MISMOS Y DE SU FAMILIA . COMO YO LO ESTOY AHORA.

i PEQUENQS . ADELANTE !

GRACIAS .

Y MUY ESPEC_IALMENTE- PARA MARIANITA :

ADEMAS DEL MENSAJE QUE ARRIBA EXPRESO PARA TUS HERMANOS Y
Y TU PRIMO . TE DEDICO TAMBIEN ESTE ESPACIO PARA AFIRMARTE M

CARINO Y APOYO POR SIEMPRE. HAS DEMOSTRADO HASTA AHORA EN TU
CORTA VIDA . QUE ERES FUERTE Y POR TANTO SERAS UNA TRIUNFADORA
NO DESISTAS ' '

i NO OLVIDO CUANTO ME HAS QUERITAM

GRACIAS
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PROLOGO

COMO SERES HUMANOS QUE SOMOS SE GENERAN EN NUESTRA MENTE MUCHAS
INQUIETUDES Y CUANDO SE HA CONOCIDO EL INSTRUMENTO DENGOMINADO SEGURO Y
TODO SU ENTORNO SURGEN PREGUNTAS DE LA FORMA :

+COMO SE HA DESARROLLADO EL SEGURC DE POLIZAS PAQUETE FAMILIAR DESDE SUS
INICIOS A LAFECHA EN NUESTRO PAIS?

+POR QUE EL SEGURQO DE POLIZAS PAQUETE NO HA SIDO UN SEGURO QUE ARROIJE CIFRAS
REPRESENTATIVAS Y SIGNIFICATIVAS AL SECTOR ASEGURADOR COLOCANDOSE DENTRO
DE LOS SEGURGS PRINCIPALES DENTRO DEL MISMO{ POR LAS COBERTURAS QUE LO
CONFORMAN ) AL EXISTIR UN MERCADO QUE PUEDE SER ALTAMENTE PENETRADO ?.

Y AL NO TENER LAS RESPUESTAS QUE SATISFAGAN A MIS PREGUNTAS HE TOMADO LA
DECISION DE IDENTIFICAR EL PROBLEMA . ENTREVISTARME CON LAS PERSONAS
RELACIONADAS CON EL PRODUCTO PARA QUE EXPONGAN LA PROBLEMATICA DEL MISMO
Y ENRIQUEZCAN CON SUS COMENTARIOS LA INFORMACION . ASI COMO LA INVESTIGACION
A NIVEL BIBLIOGRAFIA SOBRE EL TEMA .

LA INVESTIGACION DESEA DAR A CONOCER QUE EL PRODUCTO NO HA SIDO EXPLOTADO
N SU TOTALIDAD EXISTIENDO MERCADO PARA HACERLO .

LLEGANDO CON ELLO A CONOCER QUE ALCANCES ABARCARIA LLEVANDO A LA
SOLUCION O POSIBLE SOLUCION DEL PROBLEMA BENEFICIANDO A LAS PERSONAS QUE
ESTAN Q PUEDAN ESTAR RELACIONADAS DE CUALQUIER MANERA CON EL PRODUCTO .

ESTE PRODUCTQ BENEFICIARIA PRINCIPALMENTE A LOS USUARIOS DEL MISMO PERO POR
EL CARACTER SOCIAL QUE PRETENDO PROPONER INCLUIDO EN EL . SE AMPLIARIA EL
MERCADO A ATACAR . EN CUANTO A LOS ASEGURADOS COMO A LOS ASEGURADORES
QUE PUDIERAN INTERVENIR _A SABER :

A) COMPANIA ASEGURADORA :

-LEE PERMITIRIA OBSERVAR EL COMPORTAMIENTOQ DEL PRODUCTQ CON CIFRAS REALES DE
PRIMAS Y SINIESTROS .PUDIENDO CON ELLO DESARROLLAR UN PRODUCTO QUE TENGA
TECNICAMENTE ALGUNA UTILIDAD ¥ NO SOLO FINANCIERA

- INCREMENTANDO SU GAMA DE PRODUCTOS Al. MERCADO DESDE EL PUNTO DE VISTA
SUFICIENCIA

HABIENDO MAYOR CAPTACION DE ASEGURADOS EN MERCADOS QUE NO SE 1IAN
EXPLOTADRO O ATACADO COMPLETAMENTE

ANTERRELACION  CON OTRAS  EMPRESAS  ASEGURADORAS  PRIVADAS ¥
GUBERNAMENTALES

13 ASEGURAIX)

LE PERMITIRA BENEFICIARSE CON UN PRODUCTO QUE EN CIERTO MOMENTO LE AYUDE A
RESARCHY LAS PERDIDAS QUL LR OCASIONE UN SINIESTRO DE MANERA CATASTROFICA
PRINCIPALMENTLE | EVITANDO EL MENOSCABG i SU NIVEL DE VIDA A MEJOR COSTO CON
MAYORES BENEFICH)S



CY AGENTE DE SEGUROS :

NO SE DETENDRA EN VENDFR UN PRODUCTO QUE LE AFECTE ADMINISTRATIVAMENTE
POR EL TIEMPO QUE PIERDE EN MANTENERLO Y LAS BAJAS GANANCIAS QUE ESTE LE
REDITUE . PUDIENDO VENDER UN PRODUCTO QUE REALMENTE TENGA BENEFICIOS PARA
EL ASEGURADO. ASEGURADOR Y FUERZA PRODUCTORA .

EL PROBLEMA SERA ESTUDIADO DESDE EL PUNTO DE VISTA SECTOR ASEGURADOR A
TRAVES DEL TiEMPO DESDE DONDE LA DOCUMENTACION NOS LO PERMITA

DELIMITANDO EL MISMO HASTA LOS PUNTOS QUE CONSIDERO DE MAYOR RELEVANCIA
DE SER ASEGURADOS .

CONCLUYENDO CON ELLO. QUE COMO PROFESIONISTA Y COMO SER SOCIAL ESTOY
‘EFECTUANDQ UN APORTE DE UTILIDAD AL SECTOR A LA SOCIEDAD Y A M] PAIS .



INTRODUCCTION

LA PRESENTE INVESTIGACION TIENE COMO FINALIDAD ESTUDIAR EL
PRODUCTO DENOMINADO *“ POLIZA PAQUETE FAMILIAR = QUE ES EL
PRODUCTO QUE SE HA DISENADO PARA AMPARAR LOS RIESGOS A QUE ESTA
EXPUESTO EL SECTOR CASA - HABITACION , CONSTITUIDO ESTE |, POR EL BIEN
INMUEBLE ( EDIFICIO ) , EL. BIEN MUEBLE ( CONTENIDOS ) Y LOS MIEMBROS
DE LA FAMILIA O TRABAJADORES QUE PRESTEN SUS SERVICIOS EN ELLA

SOBRE LOS RIESGOS A QUE ESTAN EXPUESTOS CADA UNA DE ESTAS PARTES .

LA INVESTIGACION COMIENZA DESDE SUS ORIGENES |, HASTA LA EPOCA
ACTUAL Y EN BASE A EL LA PROPUESTA DE UN PRODUCTO PARA EL MISMO
SECTOR QUE BRINDARA UNA PROTECCION QUE A LA FECHA CONSIDERO ES
MUY NECESARIA PARA TODOS LOS MIEMBROS DE UNA FAMILIA | YA QUE
SOMOS VULNERABLES A LOS FENOMENOS DE LA NATURALEZA .

EL ESTUDIO ESTA DIVIDIDO EN DOS APARTADOS PRINCIPALES |, EL ANALISIS DE
LA TRAYECTORIA DEL PRODUCTO HASTA SU SITUACION ACTUAL Y LA
SEGUNDA PROPUESTA DEL NUEVO PRODUCTO .

EL PRIMER CAPITULO DENOMINADO ANALISIS DE LA REALIDAD , INTRODUCE
AL TEMA , HACIENDO CONOCER AL LECTOR DE LOS ANTECEDENTES DE LA
POLIZA PAQUETE MULTIPLE FAMILIAR : LO QUE SE PUDIERA CONSIDZRAR
COMO SUS ANTECESORES , EN DONDE Y COMO FUERON SUS ORIGENES |
COMO SE APLICO EN ESTE PAIS , EN QUE OPERACION Y RAMO SE INCLUYE |
CUAL HA SIDO EL COMPORTAMIENTO DEL SECTOR ASEGURADOR DESDE EL
MARCO HISTORICO , SU EVOLUCION Y DESARROLLO ., Y POR ULTIMO |, QUE
FUNCION SOCIAL A NIVEL SECTOR HA DESEMPENADO HASTA LA FECHA

EL SEGUNDO CAPITULO DENOMINADO * BASAMENTO TEORICO ™ CONTIENE
EL. DESARROLLO TEORICO CONCEPTUAL EN DONDE SE DESENVUELVE EL
PRODUCTO : SU UBICACION DENTRO DE LA CLASIFICACION DEL SEGURO . SU
IMPORTANCIA | SUS CARACTERISTICAS Y CUAL HA SIDO TANTO EL
COMPORTAMIENTO DEL SECTOR ASEGURADOR | ASI COMO DEL RAMO DE
DIVERSOS EN EL PERIODO COMPRENDIDO DE 1688 A 1997 COMPARANDO
PRIMAS CONTRA SINIESTROS HASTA LLEGAR A LA PARTICIPACION DEL
PRODUCTO " POLIZA PAQUETE MULTIPLE FAMILIAR EN LA CARTERA Dy
SECTOR |, DE FORMA ESTIMADA

ESTE ULTIMO CONCEPTO | PERMITE LLEGAR AL PLANTEAMIENTO DEL
PROBLEMA MOTIVO DE ESTA TESIS



LLO ANTERIOR PERMITE CREAR EL TERCER CAPITULO “ MARCO TECNICO DEL
PRODUCTO ACTUAL ™ CON LA FINALIDAD DE ANALIZAR EL MERCADO EN ESTE
MOMENTOQ : CUANTAS EMPRESAS TIENEN REGISTRADO EL PRODUCTO ANTE
EL ORGANISMO RECTOR EN LA MATERIA , UN COMPARATIVO DE COBERTURAS
DEL PRODUCTO UTILIZANDO UNA MUESTRA ALEATORIA DE COMPANIAS Y
UN DESPLIEGUE A DETALLE DE LAS OPCIONES DEL PRODUCTO EN UNA SOLA
EMPRESA , CULMINANDO CON EL ANALISIS DE RESULTADOS DE EL EN LA
COMPANIA ELEGIDA .

EL CUARTO Y ULTIMO CAPITULG DEL PRIMER APARTADO * MARCO LEGAL
EN MEXICO ™ : PRESENTA EL SUSTENTO LEGAL DEL PRODUCTO DE ACUERDO
A LAS LEYES QUE LO RIGEN Y ALGUNAS OBSERVACIONES QUE PERMITIRIAN
A LOS SEGUROS TENER UN COMPORTAMIENTO MAS AGIL .

ELL. SEGUNDO APARTADO ES EL CAPITULO QUINTO * PROPUESTA
CONCRETA DEL SEGURO DE * POLIZA CATASTROFICA PARA CASA
HABITACION ™ © QUE SUGIERO PARA CREAR UN PRODUCTC TOMANDO EN
CONSIDERACION LO ESTUDIADO EN EL APARTADO PRIMERO , HABIENDO
IDENTIFICADC S5US CARENCIAS Y NECESIDADES PRIORITARIAS |, ASI COMO
HACIENDO PARTICIPAR A TODOS Y CADA UNO DE LOS MIEMBROS DE ESTA
SOCIEDAD RESALTANDOQ EL PROBLEMA TAN IMPORTANTE CON EL QUE NOS
ENCONTRAMOS |, CORESPONDIENTE A LOS FENOMENOS NATURALES QUE
AQUEJAN A LA HUMANIDAD Y QUE DE ALGUNA FORMA TENEMOS QUE
DISMINUIR  CON LA AYUDA DE LOS AVANCES TECNOLOGICOS | LA
ORGANIZACION DE LA SOCIEDAD Y PLANEACION DE ACCIONES PREVENTIVAS
DESDE CADA UNO DE NUESTROS SECTORES DE OQCUPACION .

POR ULTIMO  SE PRESENTAN LAS CONCLUSIONES DE TODA LA
INVESTIGACION .
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A.- ANTECEDENTES DE LA POLIZA PAQUETE MULTIPLE FAMILIAR .

A LOS INICIOS DEL SEGURO EN MEXICO . AUNQUE NO EN FORMA COMPLETAMENTE
INDISPENSABLE SE EMPEZARON A NECESITAR SEGUROS.PARA OTORGAR COBERTURAS
DE O PARA CASAS HABITACION COMO SE MENCIONA EN ALGUNAS CITAS QUE A
CONTINUACION ENUNCIO . LAS CUALES NOS LLEVAN DE LA MANO EN UN BREVE
ESPACIO Y EN FORMA MUY COMPILADA A  MOSTRAR COMO HaA DO
DESARROLLANDOSE , NO SOLO EL RAMO DE DIVERSOS SINO TAMBIEN EL SECTOR
ASEGURADCR DESDE SUS PRINCIPIOS EL SEGURO.

* CON FECHA 22 DE JULIO DE 1865 SE FERIFICO UNA REUNION EN LA DIRECCION DE
LA PREUVISOR4 (CALLE DE L4 CADENA N" | ) CON LOS SENORES DIRECTOR
INTERVENTOR ¥ ABOGADO DE LA SOCIEDAD , PARY ACORDAR EL PAGO DE UN SINIESTRO
EN DISPUTA ; SINIESTRO OCURRIDO EL. DI 3 DE MAYO DE 1865 EN LAS CASAS NUMERO
SEIS Y SIETE DE LA CALLE DE INDEPENDENCIA , ASEGURADAS CON SU
CORRESPONDIENTE MOBILIARIO | SEGUN LAS POLIZAS MARCADAS CON LOS NUMEROS
VEINTISIETE ¥ VEINTIOCIHO 4 FAVOR DE LOS SENORES PEDRQ CARBAJAL Y MARIINO
FILLANUEVA . SE LIQUVIDO I CANTIDAD DE SIETE MIL PESOS | SEGUN LiUDO DEL
INTERVENTOR CON UN BILLETE POR EL VALOR DE 6.340 FUERTES CONTRI FEL BANCO
DE LONDRES |, MEXICO Y SUDAMERICA RECIEN ESTABLECIDO EN MENICO Y KL RESTO,
EN FFECTINO ™

TEN EL CASO DE LA MENICANA | EL PROCEDIMIENTO PARA CONTRITAR UN SEGURO DE
INCENDIO ERA, TAMBIEN | EL MISMO QUE SE SIGUE HOY EN DLV (POSIBLENXTENTE AMAS
PRECISO EN ESE ENTONCES ) @ SE FIJABA LA OBLIGACION DEL FUTUR(O SEGURADO
AL LLENAR UNA SOLICITUD ESCRIT! | CON ARREGLO 1 LOS FORMULIRIOS DE L
COMPANLL |, ESTA A SU VEZ , CONSIDERARLL L4 NATURALEZY DEL RIESGO : POSICION
(UBICACION) ¥ CONTENIDO DE LOS EDIFICIOS ¥ LA DE LOS CONTIGUOS 1 COLINDANCLI
J: LOS OBJEFOS CONTENIDOS EN ELLOS | Y SOBRE TODO | LI SOLVENCLL Y MORALIDAD
DEL QUE 1.0 PROPONE ( NOLICITANTE ).

LA SUAMAE ASEGURADA SE FLLIRLL DE ACUERDO CON LOS TALORES DE LOS OBSETOS 1
CELEBRARSE EL CONTRATO | POR KL SOLICIEINTE . RESERVANDOSE 1.1 COMPANIA k1.
DERECHO DIE NOMBRAR UN PERITO O RECONOCEDOR PARA COMPROBAR FIUMLOR QU
SEDECIARA . ES INPORTANTE RECORDAR QUE SE PODLIN EXUTIR POLIZIS POR T\
PERIODO AMAYOR DI UN ANQ . AIXIAMO TLINTA CINCO | Y MENOR DEUN N0 PERO
NUNCL MENOS DE UN MES CSE PODIAN  TAMBIEN FXHTIR  POLIZIS FLOTINTES O
CORRINIS PARA COMERCLINTES ¥ MERCANCLAS EN GENERAL . NO ILIBLU L] CORERTUR |
DE TERRIEMOTO NI LU EXTENSION QUF CUBRE MOUVIMIENTOS POPULIR'S ) L]
COMPANLY DI SEGUROS  TAMPOCO RESPONDERLL POR  LOS ORIETOS  ROBIDOS ¢
PERIMDOS ANTES O DESPUES DEL INCENDIO POR GUERRY CHIL O FNTRINIERTD
FUERZT  MILITAR O VOLUNTAD  PROPLU DEL ASEGURADO O DEUN ICTO NEYO
IPUEARLE EN DERECHO



“ELONENOR NENBOLD TRAJO AL PAS L REPRESENTACION DEE UNA COMPANLE DE
SEGUROS  INGLESA | IMPORTANTE  EN ESE ENTONCES | L4 HOAME  COLONLIL FIRE
INSURINCE  LTD . DE LONDRES |, (A4 CUAL EMPEZO 0 OPERAR EN MENICO NO
SOPAMENTE EN INCENDIO SINO TAMBIEN EN UIDA . SE TIENE CONOCIMIENTO QUE
IICHY SOCIEDAD ASEGURO CONTRA INCENDIO A [AS SIGUIENTES NEGOCIACIONES (OX
DOMICILIO EN TODY (4 CIUDAD DE MEXICO @ [ TIENDA CALPINI Y COMPANIA | LA
CASA HASBITACION DEL SR JUAN TIESSEN El GRAN ALMACEN DE ROPA DE VICTOR
LEON ¥ COMPANLL , [ CERVECERIA DEL SR, CARLOS PEFIESTER | EL ESTABLECIAHENTO
DEL SENOR JUAN ECHEGARAY *.

LAS ESTADISTICAS DEL SECTOR ASEGURADOR MEXICANO A DISPOSICION NO SON
ABUNDANTES PORQUE SE REFIEREN SOLAMENTE A PRIMAS COBRADAS Y NO A
OTROS CONCEPTOS . SE CONSTATA EL RAQUITICO DESARROLLO QUE TUVO LA
ACTIVIDAD ASEGURADORA DESDE LA FUNDACION DE LA PRIMERA COMPANIA DE
SEGUROS . A FINALES DEL SIGLO XVItl . SIN EMBARGO ES IMPORTANTE DESTACAR
QUE EL VOLUMEN DE PRIMAS EN VIDA INDIVIDUAL CRECIO DE 1,950, 000 PESOS EN
1893 A 74132000 ACUMULADO A 1910 . ASlI MISMO . EL TOTAL DE PRIMAS
COBRADAS EN TODOS LOS RAMOS REGISTRABA UN ACUMULADO DE PESOS
118228000 A FINALES DE 1910 . CABE HACER NOTAR QUE EL 63% DEL TOTAL
CORRESPONDIA A VIDA Y LAS RESPONSABILIDADES ASUMIDAS ERAN DE CIENTOS DE
MILLONES DE PESOS . EL EJECUTIVO FEDERAL EMPEZO A PREOCUPARSE DE DICHA
SITUACION . LA CUAL CARECIA DE UNA LEGISLACION AD HOC Y .DE AHI LA NUEVA
LEY EN LA MATERIA QUE SE PROMULGARIA EN 19i0.

HE AQUI LAS ESTADISTICAS DE LAS PRIMAS COBRADAS EN LOS DIFERENTES RAMOS
DURANTE EL PERIODO 1893 - 1910 ( CIFRAS EN MILES DE PESOS )

ANOS VIDA INCENDIO TRANSPORTES DIVERSOS TOTAL
1893 1.950 415 ND £29 2494
1894 2110 484 7 i48 2. 749
1895 2.205 560 30 149 2944
1890 2190 636 a2 140 2998
1897 2.097 1.050 53 133 3.353
1898 2.190 854 90 182 1316
1899 2300 1.63(} 90 183 4.223
190} 2781 1.630 67 281 4719
19411 1.280 1.570 67 231 5148
o2 4.257 1.943 113 252 6.505
{4013 5222 2.050 147 297 7.716
1904 5.064 2.825 133 i3 Y135
103 6411 2825 178 513 RN
1906 6018 2938 336 630 10,428
197 0.357 3039 236 625 103,257
1908 0198 1 890 173 544 VR IH
1909 632 1161 226 567 4986
1910 .230 2998 278 834 10,380
TOTALES 74132 15534 2156 6411 P18.228

ND. INFORMACION NO DISPONIBLE .



DE ESTOS DATOS SE OBSERVA :

--- EL. RAMO DE DIVERSOS, EXISTIA DESDE MUY TEMPRANA EDAD EN NUESTRO PAIS.
ERA UNO DE LOS CUATRO RAMOS QUE OFERABAN EN EL MERCADO ASEGURADOR
MEXICANO DE AQUELLOS TIEMPOS .

--- SU PARTICIPACION EN EL MERCADQ EN EL PERIODO CONTEMPLADG DEL ANO 1893
A 1910 ,ES DECIR DURANTE 17 ANOS , EN FORMA ACUMULADA Y ANUAL FUE -
MAYOR A LAS CIFRAS PRESENTADAS POR EL RAMO DE TRANSPORTES.

---EL SEGURO DE DIVERSOS NO ES UN SEGURO AL QUE DENOMINEMOS EN EL LEN --

GUAJE DE ESTE CAMPO ., DE “SERVICIO", AL OFRECER COBERTURAS QUE POR LAS
CARACTERISTICAS A QUIEN CUBRE ES RENTABLE . POR LO QUE ES IMPORTANTE -
IMPULSARLO DESDE SUS INICIOS .
EL SEGURO DE MARITIMO Y TRANSPORTES , AUTOMOVILES , O, GASTOS MEDICOS -
POR LAS COBERTURAS OTORGADAS SE ENCUENTRAN CON MAYOR PROBABILIDAD -
DE OCURRENCIA SINIESTRAL ,LO QUE LOS CONVIERTE EN SEGUROS DE SERVICIO
ESTO REPRESENTA A PESAR DE LA CAPTACION DE PRIMAS , GRAN INVERSION EN
EL PAGO DE SINIESTROS , LO QUE PUDIERA ARROJAR RESULTADOS NEGATIVOS.

---ESTO ME LLEVA A OBSERVAR EN LAS ESTADISTICAS DEL PERIODO CONTEMPLADO
QUE EN LOS INICIOS . SU TRAYECTORIA FUE POSITIVA Y ASCENDENTE Y CON
RELACION AL SEGURO DE TRANSPORTES SE PRESENTO POR ARRIBA DE EL .
TRADUCIENDOSE EN QUE EL COMIENZO DEL RAMO FUE DE BUEN COMPORTAMIEN
TO Y CARTERA SANA .

--- CABE ACLARAR QUEEN LAS FUENTES INFORMATIVAS CON CARACTER HISTORICO -
NO SE HACE MENCION A QUE COBERTURAS AMPARABA EN ESA EPOCA EL. RAMO
EN ESTUDIO . SUPONGO QUE INCLUIA ROBO EN SUS DISTINTAS VERSIONES . ASAL
TO , BIENES DEPCSITADOS EN CAJA FUERTE Y COBERTURAS PARA LA INDUSTRIA -
Y EL. COMERCIO .

— EN LAS CITAS HISTORICAS MENCIONADAS . PODEMOS OBSERVAR QUE LAS PERSO-
NAS CONCIENTES DE PROTECCION YA ASEGURABAN SUS DOMICILIOS Y SUS NEGO-
CIOS CONTRA DANOS .EN ESTE CASO INCENDIO Y ROBO .

--- Y DE LA FORMA COMO HA SUFRIDO VARIACIONES LA COBERTURA DE INCENDIO -
DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DEL. MERCADO .

--- POR ESTAS RAZONES CONSIDERO QUE ESTOS FUERON LOS ANTECEDENTES DE --
LA POLIZA MULTIPLE FAMILIAR .



B.- ORIGEN .

LAS POLIZAS QUE SE VENDIAN EN NUESTRO PAIS ANTES DEL ANO 1962 PARA SER
EXACTOS , ERAN DOCUMENTOS DE POLIZAS ESPECIFICAS POR CADA RAMO .
FORMANDO UN PAQUETE DE TODAS Y CADA UNA DE ELLAS PARA CADA CLIENTE O
ASEGURADO QUE ASlI LO REQUERIA PARA ESTAR AMPARADO EN DIVERSAS
COBERTURAS .

EN EL RESTO DEL MUNDO SURGEN TAMBIEN NECESIDADES SOBRE ESTE TOPICO Y
EN LOS PAISES COMO FRANCIA EN EL CONTINENTE EUROPEQO . ESTADOS UNIDOS DE
NGRTEAMERICA Y CANADA POR PARTE DEL CONTINENTE AMERICANO SON LOS QUE
PRESENTAN LA INQUIETUD DE FORMAR EN UN SOLO DOCUMENTO DE POLIZA UN
CONJUNTO DE COBERTURAS DE DISTINTOS RAMOS PARA UN SOLO ASEGURADO .

PARA ENTONCES , EN MEXICO, SE ADOPTA ESTA IDEA Y SE COMIENZA A
DESARROLLAR EN EL ANO DE 1962 .

LAS COMPANIAS INICIADORAS DEL CONCEPTO EN ESTE PAIS FUERON SEGUROS
MONTERREY Y SEGUROS LA COMERCIAL (DENOMINADAS ASI EN ESA EPOCA).

SEGUROS MONTERREY CONCEPTUALIZA LA IDEA DE CONJUNTAR RAMOS DE DANOS
CON EL RAMO DE ACCIDENTES Y ENFERMEDADES CUBRIENDO ACCIDENTES
PERSONALES ¥ GASTOS MEDICOS MAYORES .

SEGUROS LA COMERCIAL INTEGRA RAMOS DE DANOS CON EL RAMO DE VIDA .

ESTE CONCEPTO NO FUE FACIL DE ASIMILAR .POR CONTENER DIFERENTES TIPOS DE
EXPERIENCIAS PERIODOS . ESQUEMA |, ET.C. QUEDANDO EN DISCUSION POR UN
TIEMPO EN EL MEDIO ASEGURADOR .

EN MENOS DE 6 MESES DE LA MENCIONADA FECHA .LA ASOCIACION MEXICANA
DE INSTITUCIONES DE SEGUROS AMIS. ENUNCIO QUE ESTE PRODUCTO ERA UN
DESORDEN POR LO QUE SE REUNIERON LAS COMPANIAS PARTICIPANTES EN QUERER
OTORGAR LA COBERTURA PARA LLEGAR A UN ACUERDO | RESULTANDO DE ELLO
UNA POLIZA TIPO .

LAS VERSIONES APARECIERON EN 1963 EN FORMA AUTORIZADA POR LA COMISION
NACIONAL DE SEGUROS PERO COMO CIRCULAR MAS ANTIGUA ENCONTRADA EN LOS
ARCHIVOS DE DICHO ORGANISMO ES OF.CIRCULAR §-45-101-109 DEL 2 DE SEPTIEMBRE DE
1982 . EN LO QUE RESPECTA A LAS VERSIONES SE REFIERE A QUE CADA COMPANIA
ESTUVO A CARGO DE NOMBRARLA COMO DESEARA Y PUSIERA SU TOQUE PROPIO DE
LA EMPRESA SEGUN SUS POLITICAS . PERO EN ESENCIA LA ESTRUCTURA TECNICA
SERIA IGUAL PARA TODAS .

POR MAYORIA DE VOTOS DE LOS PARTICIPANTES SE-"SUPRIMIO EL RAMO DE VIDA
EN ESTA POLIZA INTEGRAL .

DICHAS EMPRESAS LANZARON SUS PRODUCTOS CON COSTOS FUERTES Y SE ADMITIO
LA FORMA DE ASEGURAMIENTO DE SEGURO PROPORCIONAL | EN ESA EPOCA NO SE
MANEJABA EL SEGURO A PRIMER RIESGO .

CON ESTAS CARACTERISTICAS COMIENZA A OPERAR ESTE NUEVO SEGURQ.



C.- EVOLUCION Y DESARROLLO

ANTES DE QUE ENTRARA EN VIGOR LA LEY DE 1935 , OPERABAN EN EL PAIS 86
COMPANIAS DE SEGURQS SOBRE DANOS .DE LAS CUALES 7 ERAN MEXICANAS .
ENTRE ELLAS SE ENCONTRABAN . LA ANGLOMEXICANA DE SEGUROS (1897) .
COMPANIA DE SEGUROS VERACRUZANA . S.A. (1908) : LA UNION DE SEGUROS (6 DE
NOVIEMBRE DE 1924 ) ; SEGUROS PROTECCION MUTUA . S.A. (9 DE MARZO DE 1933} .
SEGUROS AZTECA .S.A. (13 DE SEPTIEMBRE DE 1933) .

UNA VEZ EN VIGOR LA LEY , SE ESTABLECIERON EN SEGUROS DE DANOS . LA
ALIANZA HISPANO - MEXICANA (12 DE AGOSTO DE 1936) : { SOLAMENTE EN EL RAMO
~ DE INCENDIO .Y DE LA CUAL SE ORIGINO DESPUES , SEGUROS CONSTITUCION ). LA
CONTINENTAL S.A. (7 DE SEPTIEMBRE DE 1936 ) : PARA OPERAR EN TODOS LOS RAMOS
DE DANOS : SEGUROS EQUITATIVA S.A. (12 DE MAYO DE 1936) : SEGUROS LA
PROVINCIAL S. A. (9 DE JULIO DE 1936 }: SEGUROS LA COMERCIAL . S.A.( 13 DE MAYO
DE 1936 ) EN VIDA .Y DANOS Y ACCIDENTES PERSONALES : ASEGURADORA ANAHUAC
Y LA METROPOLITANA

LA FORMA EN QUE PROGRESO EL SEGURO MEXICANO DESDE 1910 . SE PUEDE
APRECIAR OBSERVANDO LAS ESTADISTICAS DE PRIMAS COBRADAS EN LOS
DIFERENTES RAMOS DE 1910 HASTA 1936 . LOS SEGUROS DE VIDA SUFRIERON UNA
. CAIDA DE 1910 A 1920 . DESPUES DE ESA FECHA EL AUMENTO A SIDO CONTINUO Y
DE IMPORTANCIA . LOS SEGUROS MARITIMO Y DE TRANSPORTES EXPERIMENTARON
UN AUMENTO CONSIDERABLE PARA ESAS FECHAS ; LO MISMO PUEDE DECIRSE DEL
SEGURO DE INCENDIO, MIENTRAS EL SEGURO DE DIVERSOS SE MANTUVO NO MUY
ESTABLE . CON ALTAS Y BAJAS . EN CONCLUSION . PUEDE DECIRSE QUE EL SEGURO
MEXICANO SE HA CONSTITUIDO A PARTIR DE 1925,

EN 1935 . SE REGISTRA LA PRIMERA CANTIDAD POR CONCEPTO DE PRIMAS
COBRADAS EN EL RAMO DE AUTOMOVILES . EN ESE ANO . DICHA CANTIDAD NO ERA
SIGNIFICATIVA PERO EL CRECIMIENTO ANUAL FUE DE CONSIDERACION COMO LO ES
EN LA ACTUALIDAD EN QUE EL RAMO DE AUTOMOVILES OCUPA EL PRIMER LUGAR
EN PRIMAS EMITIDAS EN EL MERCADO MEXICANO .

PRIMAS COBRADAS 1910 - 1936 (cifras ca miles de pesos )

ANO 1 2 3 + 3 6 7 ¥ 9 10
1910 10380 6230 ceeem e 278 2998 weeem e e 854
1920 8815 1884 e e 217 N Y A iR
1925 11000 0500 68 - 1.322 O P A 325
1930 19088 10,842 83 - 1.052 R 725
1932 1979 13166 L B 778 1 B 452
1933 20753 13.232 1459 - g4 5506 ----- -——-- - 51
1934 24297 14.212 1.378 e 1409 6,540 - e 758
1935 25605 14.04%7 1203 e 1.766 6932 - 60 e 547

936 20812 16.175 (h {.161 1.766 6,595 - o4 9t

(1) primas incluidas cn ¢ Ramo de Responsabilidad Civil.
Claves o1 Total ;2 Vada @ 3 Accidentes vy Enfermedades - 4 Responsabilidad Civil - 5 Maritimo v

Transgportes : 6 Incendio

7 Agricola © & Automaviles

9 Crédito

10 Diversos.

43



OBSERVANDO EN PORCENTAJES LC COBRADO DE CADA RAMO SOBRE EL TOTAL . SE
DESPRENDE QUE LAS OPERACIONES DE VIDA CONTRIBUIAN EN EL 5593 % . MIENTRAS
LOS RAMOS DE DANOS EN EL 42.09% . SIENDO LA OPERACION DE INCENDIO LA MAS
IMPORTANTE (30.92% SOBRE EL TOTAL )} . MIENTRAS QUE TRANSPORTES
REPRESENTABA 6.89% . RESPONSABILIDAD CIVIL 0.69% . AUTOMOVILES SOLAMENTE
0.88%Y DIVERSOS APENAS 269%.

EN SOLO I8 ANOS SE ESTABLECIERON EN EL PAIS 48 NUEVAS INSTITUCIONES DE
SEGUROS , DE LAS CUALES 3 FUERON REASEGURADORAS , A FINALES DE 1954 .
INCLUYENDO TAMBIEN A LAS OTRAS INSTITUCIONES DE SEGUROS QUE YA OPERABAN
EN EL PAIS . EL MERCADO CONTABA CON 68 INSTITUCIONES ASEGURADORAS DE LAS
CUALES 7 ERAN MUTUALISTAS .Y LAS 3 UNICAS REASEGURADORAS YA
MENCIONADAS .

LA DISTRIBUCION POR RAMO  QUE PRESENTABAN ERA : 27 EN VIDA .6 EN
ACCIDENTES Y ENFERMEDADES .8 EN RESPONSABILIDAD CIVIl. Y RIESGOS
PROFESIONALES . 33 EN MARITIMO Y TRANSPORTES . 50 EN INCENDIO .8 EN
AGRICOLA , 30 -EN AUTOMOVILES , 1 EN CREDITO . Y 19 EN DIVERSOS .

ES SIGNIFICATIVO BACER NOTAR QUE DE LAS 68 INSTITUCIONES DE SEGUROS .23 SE
ENCONTRABAN DISTRIBUIDAS EN.EL TERRITORIO NACIONAL : 4 EN MONTERREY .
NUEVO LEON .3 EN CHIHUAHUA Y 3 EN CADA UNO DE LOS ESTADOS DE JALISCO Y
COAHUILA | DOS EN CADA ESTADO DE PUEBLA . VERACRUZ Y BAJA CALIFORNIA .Y
'UNA COMPANIA ‘EN. CADA UNO DE LOS ESTADOS DE SONORA , GUANAJUATO .
YUCATAN Y SAN LUIS POTOSI.

EL DISTRITO FEDERAL CONTABA CON 45 ASEGURADORAS ., INCLUYENDOQ A LAS 3
REASEGURADORAS . EN VIDA OPERABAN 22 INSTITUCIONES . EN ACCIDENTES Y
. ENFERMEDADES 5, 8 EN RESPONSABILIDAD CIVIL' Y RIESGOS PROFESIONALES .26 EN
MARITIMO Y TRANSPORTES , 30 EN INCENDIO .5 EN AGRICOLA .25 EN
AUTOMOVILES | 18 EN DIVERSOS Y | EN CREDITO .

LA POBLACION DEL PAiIS A FINALES DE 1954 | FRISABA LOS 30 MILLONES DE
HABITANTES Y EL HECHOQ DE QUE UN 34% DEL TOTAL DE LAS INSTITUCIONES DE
SEGUROS OPERABAN EN LOS ESTADOS DE LA REPUBLICA ORIENTA A PENSAR QUE
LA VISION QUE LOS ASEGURADORES TENIAN DEL SEGURO EN ESE ENTONCES ERA
LA DE EXTENDER LOS BENEFICIOS DEL MISMO. NO SOLAMENTE A LA POBLACION DE
LA CAPITAL DEL PAIS .SINO TAMBIEN A LA DE AQUELLOS ESTADOS QUE PODIAN
PENSARSE POSIBLEMENTE COMO LOS DE UN MAYOR DESARROLLO ECONOMICO.

EL DESARROLLO- Y CONSOLIDACION DE LA ACTIVIDAD ASEGURADORA MEXICANA A
PARTIR DE 1935 Y HASTA 1954 | SE REGISTRA EN LAS ESTADISTICAS DE PRIMAS
- COBRADAS DURANTE ESE PERIODO .EN LOS 25 ANOS QUE TRANSCURRIERON DE 1910

A 935 O LAS PRIMAS COBRADAS TOTALES PASARON DE 103 A 256 MILLONES DE
PESOS . CON UN AUMENTO GLOBAL DEL 148% . MIENTRAS QUE DEL ANO 1935 A 1940,
EL AUMENTO FUE DE Y94 Y DE 1940 A 1954 DE LIw2% . SITUACION QUE SE DEBE
EN BUENA MEDIDA . Al. GRAN NUMERO DE COMPANIAS DE SEGUROS MEXICANAS
QUE SE FUNDARON PRECISAMENTE EN ESTE ULTIMO PERIODO . COMO SE PUEDE
CONSTATAR DE LO DESCRITO CON ANTERIGRIDAD .



»

ADEMAS | MIENTRAS EN 1935 LAS PRIMAS COBRADAS DEL RAMO DE VIDA
SIGNIFICABAN EL 60% DEL TOTAL , PARA 1954 SIGNIFICARON SOLAMENTE EL 36%
DEL TOTAL . ELLO SE EXPLICA POR EL AUMENTO EN LA VENTA DE POLIZAS DE
OTROS RAMOS EN EL PAIS . POR EJEMPLO , MARITIMO Y TRANSPORTES ELEVA SU
PARTICIPACION DEL 7 % AL 12 % DEL TOTAL Y AUTOMOVILES (QUE APARECE EN
LAS ESTADISTICAS A PARTIR DE 1935 ) INCREMENTA SU PARTICIPACION DE 2% AL
16% A FINALES DE 1954 . EL RAMO DE INCENDIO NO MANIFESTO MOVIMIENTOS
SENSIBLES , MANTENIENDOSE EN ALREDEDOR DEL 27% DEL TOTAL DE LO COBRADO.

PRIMAS COBRADAS DEL ANO 1937 A 1954 (cifras en miles de pesos )

ANO : 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1957 31,696 19422 - 1318 1947 7135 e 173 e 143
1930 47,556 27289 44 3078 2412 10245 e 4290 e 198
1945 141985 69480 275 8410 17796 32,176 1,261 11527 - 1.060

1950 308,669 128540 1970 . 9889 30412 83,332 7470 41400 363 5093
- 1954 566,958 204328 6.164 17.689 68,531 152,079 21,775 89212 1.205 5973

Claves : 1 Total; 2 Vida 13 Accidentes y Enfermedades ; 4 Responsabilidad Civil : 5 Maritimo v
Transportes ; 6 Incendio: 7 Apgricola ; 8 Automdviles ; 9 Crédito ; 10 diversos .

LAS ESTADISTICAS CORRESPONDIENTES AL ANO 1953 , RESALTAN LOS SIGUIENTES
- DATOS :

EN VIDA INDIVIDUAL . LAS POLIZAS EN VIGOR AL 3! DE DICIEMBRE DE 1953
FUERON 173. 916 , DE LAS- CUALES COMPLETA FUERON 356,640 Y SUMA ASEGURADA
PROMEDIO DE 14,570 PESOS . LOS DOTALES FUERON 83,712 Y LA SUMA ASEGURADA
‘PROMEDIO DE 14,570 PESOS .LOS TEMPORALES Y CON DEVOLUCION DE PRIMAS
.-~ ASCENDIERON A 33396 Y SUMA ASEGURADA PROMEDIO A 17, 600 PESOS . LAS
- -RENTAS VITALICIAS SUMARON 168 . ASIMISMO EN TERMINOS DE LA MORTALIDAD
OCURRIDA , SOBRE 190,018 ASEGURADOS LOS FALLECIDOS FUERON 1270 :LA MAYOR
MORTALIDAD FUE CAUSADA POR ENFERMEDADES DEL APARATO CIRCULATORIO (334)
SEGUIDO POR 'ENFERMEDADES DEL. APARATO DIGESTIVO (159) : DESPUES CANCER Y
TUMORES (148) Y. MUERTES VIOLENTAS (92).

COMPARANDO CON  LOS RESULTADOS DE LA MORTALIDAD ACTUAL | LOS
PORCENTAIJES NO TIENDEN A CAMBIAR MUCHO A DISTANCIA DE CUATRO
DECADAS.

EN ACCIDENTES Y ENFERMEDADES SORPRENDENTEMENTE EI. NUMERQO DE POLIZAS
'EN VIGOR AL 31 DE DICIEMBRE DE 1953 TOTALIZABAN 228, 905 . ASIMISMO | EN
INCENDIO LAS POLIZAS EN VIGOR - A LA FECHA INDICADA FUERON 107724 LAS
PRIMAS COBRADAS -SUMARON 2597608.707 PESOS .Y LOS SINIESTROS OCURRIDOS
SIGNIFICARON 887668.433 PESOS (34.15% SOBRE PRIMAS).

'CABE HACER NOTAR QUE LA RETENCION EN LA OPERACION DE VIDA EN EL
MERCADG HA SIDO MUY ELEVADA MISMO COMPORTAMIENTO REGISTRADO EN EL



PERIODO 1944 - 1953 . EN LO QUE TOCA A LOS RAMOS DE DANOS .LA RETENCION
ERA MENOR QUE EN LA ACTUALIDAD , PERO EN ESE ENTONCES . TODAVIA EL RAMO
DE AUTOMOVILES ., NO ERA DE RETENCION TOTAL COMO LO ES HOY .Y . ESTE
ASPECTO , INFLUYE MUCHO PARA QUE LA RETENCION GLOBAL DEL MERCADO SEA
HOY ‘MAS ELEVADA .

EN EL ANO DE 1969 EL NUMERO DE INSTITUCIONES ASEGURADORAS EXISTENTES EN
EL MERCADO FUE DE 57 CON UNA DISTRIBUCION POR OPERACIONES DE LA FORMA :
27 EN VIDA , 25 EN:AACIDENTES Y ENFERMEDADES , 25 EN RESPONSABILIDAD CIVIL.
31 EN MARITIMO Y TRANSPORTES , 46 EN .INCENDIO , 14 EN AGRICOLA .33 EN
AUTOMOVILES , 2 EN CREDITO Y 29 EN DIVERSOS . )

DESDE EL PUNTO DE VISTA GEOGRAFICO .LA CONCENTRACION DE ELLOS . SE
ENCONTRABA EN EL DISTRITO FEDERAL , 39 DE LAS 37 EN TOTAL.

PARA EL ANO DE 1976 CONTINUABAN EN OPERACION LAS 57 INSTITUCIONES CON LA
DISTRIBUCION SIGUIENTE :

29 EN VIDA | 30 EN ACCIDENTES Y ENFERMEDADES , 33 EN RESPONSABILIDAD CIVIL,
36 EN MARITIMO Y TRANSPORTES , 48 EN INCENDIO , 14 EN AGRICOLA ., 38 EN
- AUTOMOVILES ,41 EN CREDITO Y 34 EN DIVERSOS LO QUE REPRESENTA UN 60 % --
DEL. TOTAL DE LAS INSTITUCIONES .

DE LAS CUALES 47 ERAN PRIVADAS .2 NACIONALES , 2 REASEGURADORAS Y G
. MUTUALISTAS . DE ‘ESAS , 11 SE ENCONTRABAN UBICADAS EN DIFERENTES ESTADOS
DE LA REPUBLICA .. A SABER, 3 EN NUEVO LEON , DOS EN CADA UNO DE LOS
‘ESTADOS DE JALISCO 'Y SONORA Y UNA EN CADA UNA DE LAS ENTIDADES
~FEDERATIVAS DE COHAUILA ;PUEBLA , VERACRUZ Y YUCATAN .

"~ EN EL ANO DE 1983 EXISTIAN EN TOTAL 53 INSTITUCIONES ASEGURADORAS CON

'DISTRIBUCION DE:

31 EN VIDA . 32 EN ACCIDENTES v ENFERMEDADES , 35 EN RESPONSABILIDAD CIVIL .
37 EN MARITIMO Y TRANSPORTES . 42 EN INCENDIO . 8 EN AGRICOLA .38 EN
"~ AUTOMOVILES . 28 EN CREDITO Y 35 EN DIVERSOS .

" PARA EL ANO DE 1992 LA CIFRA DESCENDIO A 43 INSTITUCIONES ASEGURADORAS

CON LA DISTRIBUCION SIGUIENTE :

134 EN VIDA .33 EN ACCIDENTES Y ENFERMEDADES .35 EN RESPONSABILIDAD CIVIL .
36 EN MARITIMO Y TRANSPORTES .38 EN INCENDIO , 13 EN AGRICOLA .35 EN
AUTOMOVILES . 18 EN CREDITO Y 35 EN DIVERSOS .



EN LO QUE SE REFIERE A PRIMAS COBRADAS EN [LAS POSTERIORES 3 DECADAS A
1954 SE ARROJARON LAS CIFRAS

PRIMAS COBRADAS ( millares dc¢ nesos)
ARQ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1955 696,773 233869 8.663 21838 86,670 180,697 27430 123104 15006 7.996
1960  1,206.336 401,127 19460 40439 143,857 291,086 33,703 255781 1428 19455
(1965 1979925 781,041 46403 55929 185860 422,067 11,603 431334 2,186 43.502
1970 3.678,197 1405431 121816 93214 375946 711,230 11,557 861901 3,336 937972
1975 8.273,898 2,888,553 272,968 197.295 926,558 1,769,298 12,146 1,918,193 29367 259,520
1980-35,110,586 10,218,311 940,160 716,998 -3,903,371 5,683,669 52,539 10.931,350 124,033 2540215
1985434959.156 109132.632 9630.585 9818.309 53028,303 75974027 369441 121828018 116650854011.3

CON RELACION AL RAMO DE DIVERSOS PODEMOS CONCLUIR QUE

.- EL. COMPORTAMIENTO EN EL PERIODO COMPRENDIDO DE 1920 A 1936 . SUFRE
FLUCTUACIONES RELEVANTES , CONSIDERANDO EL COMPORTAMIENTO LINEAL
ASCENDENTE QUE TUVO EN EL PERIODO DE 1893 A 1910 . ASI COMO EN RELACION
"AL CRECIMIENTO DEL SECTOR EN EL PERIODO ESTUDIADO (1920-1936) . FUE EL UNICO
RAMO QUE NO CRECIO .

2.- EN COMPARACION CON EL SEGURO DE MARITIMO Y TRANSPORTES PRESENTO UN
~COMPORTAMIENTO CONTRARIO . AL PERIODO ANTERIOR , LO QUE PERMITE EMPEZAR
" A DEBILITAR El. RAMO . YA QUE LO QUE SE PRETENDE ES BUSCAR RENTABILIDAD
- SIN DEJAR DISPARAR LOS -RAMOS DE -SERVICIO QUE CCLOCAN EN RIESGO LA
CARTERA DEL- SECTOR ASEGURADOR. -

3.- AL INGRESAR NUEVOS RAMOS QUE OTORGAN VARIACION DE COBERTURAS SE
'PERMITE QUE EL ASEGURADO DEFINA CUAL ES LA COBERTURA PRIORITARIA A SUS
- NECESIDADES DE ACUERDG AL MONTO QUE TIENE DISPONIBLE PARA PROTEGERSE
'LO QUE DISMINUYE LA VENTA DEL RAMO AL NO CONTINUAR CON DIFUSION Y
MANTENIMIENTO DEL = MISMO . - SUFRIENDO UN MENOSCABO LA CARTERA DE
COBERTURAS SANAS . EN CIFRAS PODEMOS OBSERVAR QUE CAYO DEL 54% AL
0.34% PARA 1936 . :

4~ OTRO FACTOR IMPORTANTE A CONSIDERAR FUE EL NUMERO DE ASEGURADORAS
QUE OPERABAN EN EL. PAIS ANTES DE 1935 , A SABER ., 8 EN DANOS Y QUE
. DESPUES DEL ESTABLECIMIENTO DE LA LEY PROMULGADA EN EL MISMO ANO
DISMINUYO NOTABLEMENTE . ALCANZANDO DESPUES DE 18 ANOS UNA CIFRA DE 68
INSTITUCIONES DE LAS CUALES 19 ESTABAN AUTORIZADAS PARA OPERAR EN EL
"RAMO. ' C '

ESTA CIFRA FUE EM AUMENTG {OMO LO PUDIMOS OBSERVAR EN ESTE DESARROLLO
LLEGANDO A ALCANZAR EL 60% DE LAS EMPRESAS AUTORIZADAS EN DICHA
OPERACION POR LO QUE SUPONGO QUE EL FACTOR DE NO CRECIMIENTO DEL RAMO
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SE ADJUDICA A LA FALTA DE DIFUSION DEL MISMO DESDE AQUELLOS ANOS
AUNADO AL AUMENTO DE COBERTURAS EN OTROS RAMOQS COMO LO INDIQUE EN
EL PARRAFO ANTERIOR .

EN EL PERIODO COMPRENDIDO DE 1937 A 1954 EL RAMO VOLVIO A INCREMENTARSE
PERO COMPARANDOLO CON EL RAMO DE MARITIMO Y TRANSPORTES ESTE SE
DISPARO DEJANDOLO MUY POR DEBAJO . MANTENIENDO ESTE COMPORTAMIENTO
DURANTE LAS DECADAS POSTERIORES HASTA LA FECHA .

PUEDE SER OBJETO DE ESTUDIO LA RELACION QUE GUARDA EL NUMERQ DE
COMPANIAS QUE HAN OPERADO EN EL RAMO DE DIVERSOS CONTRA LAS CIFRAS DE
PRIMAS COBRADAS EN EL MISMO EN LOS DISTINTOS PERIODOS . LLEVA A PENSAR
QUE NO ES POR FALTA DE EMPRESAS QUE PRESTAN EL SERVICIO LA BAIJA
PRODUCCION . AL CONTRARIO , YO DIRIA QUE ESTO ES UN DESPERDICIO DE
INSTITUCIONES AL TENERLAS A LA DISPOSICION Y NO HACER USO DE ELLAS
REFLEJANDOSE EN UNA FALTA DE COORDINACION .

ESTOS ARGUMENTOS INDICAN QUE EL CRECIMIEMTO DEL SECTOR HA IDO
DESARROLLANDOSE BASADO EN RAMOS DE SERVICIO . DESCUIDANDO LOS RAMOS
RENTABLES . POR LO QUE CABE HACER LA PREGUNTA :;; BAJO ESTAS CONDICIONES
ES RENTABLE EL SECTOR ASEGURADOR ?.

OTROS DATOS A CONSIDERAR :

EN MATERIA DE COBERTURA DE TERREMOTO .EL 4 DE NOVIEMBRE DE 1976 | LA
COMISION NACIONAL BANCARIA Y DE SEGUROS DIRIGIO A TODAS LAS COMPANIAS
AUTORIZADAS A OPERAR EN EL RAMO DE INCENDIO UNA CIRCULAR INFORMANDO A
LAS MISMAS SOBRE EL ACUERDO TOMADO EN EL COMITE PERMANENTE RELATIVQO
AL SEGURO DE TERREMOTO . SEGUN EL ACUERDO , SOBRE EL VALOR ASEGURADO
EN INCENDIO LA COBERTURA DE TERREMOTO NO REBASARIA Al 75% DE ESE
VALOR , EN CASO DE SINIESTRO : ADEMAS |, SE APLICARIA UN DEDUCIBLE DEL 2%
SOBRE ESTE VALOR . A PARTIR DE LA MISMA FECHA , LA CONSTITUCION O
INCREMENTO DE LA RESERVA DE RIESGOS CATASTROFICOS AUMENTO DEL 40% AL
60% DE LAS PRIMAS LOCALES DE RETENCION DEL SEGURO DE TERREMOTO
(DIRECTAS Y TOMADAS DEL PAIS }.

ENFOCANDO LA SEGURIDAD DESDE OTRO PUNTO DE VISTA ,EN EL ANO DE 1988 SE
CREQ EL SEGURO COLECTIVO DE VIDA E INCENDIO |, ( INCLUYENDO EL CASO DE
INVALIDEZ DEL TRABAJADOR ) A FAVOR DE LOS COMPRADORES EN ABONOS DE
VIVIENDAS DE CARACTER POPULAR Y DE BIENESTAR SOCIAL DENTRO DEL
PROGRAMA DEL FOVI . LA PRIMA TOTAL MENSUAL ERA SUMAMENTE BAJA Y ESTABA
INVOLUCRADA EN EL MISMO CONTRATO DE COMPRA DE LA VIVIENDA . 0O SEA EN
LA CUOTA MENSUAL .

EN EL PARRAFO ANTERIOR SE NOTA LA INTENCION DE PROTEGER A LA VIVIENDA
EN CASODE DANOS QUE LE OCURRAN A LA MISMA POR CAUSA DE INCENDIO . CON
CARACTER OBLIGATORIO MANEJADO EN FORMA INDIRECTA .

EL 14 DE FEBRERO DE 1972 SE PUBLICO EN EL DIARIO OFICIAL LA REFORMA A LA
FRACCION XII DEL APARTADO <<A<< DEL ARTICULO 123 CONSTITUCIONAL . EN
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FUERZA DE LA CUAL SE DISPUSO QUE LOS PATRONES . A FIN DE CUMPLIR CON LAS
OBLIGACIONES DE PROPORCIONAR CASAS MAS COMODAS E HIGIENICAS A SUS
TRABAJADORES . APORTARIAN UN 5% DE LOS SALARIOS A UN FONDO NACIONAL DE -
LA VIVIENDA PARA QUE ESTE . A SU VEZ ,SE ENCARGARA DE OTORGAR CREDITOS
BARATOS Y SUFICIENTES A LOS TRABAJADORES PARA QUE PUDIERAN ADQUIRIR EN
PROPIEDAD SU CASA HABITACION . SE FUNDO ASI EL INFONAVIT Y EL SEGURO
ENCONTRO OTRO CAMPO MUY AMPLIO DE ACTIVIDAD . PARECIDA A LA YA
ESTABLECIDA POR EL FOVI .

LAMENTABLEMENTE EL SEGUIMIENTO QUE PUEDE DESARROLLARSE CON RESPECTO
AL RAMO DE DIVERSOS NO PUEDE SEGUIR DESGLOZANDOSE EN LOS DIFERENTES
INCISOS QUE LO CONFORMAN AL NO TENER LA ESTADISTICA CORRESPONDIENTE EN
El. SECTOR ASEGURADOR i.A CUAL SE EMPIEZA A INTEGRAR EN FORMA CONFIABLE
A PARTIR DE 1996 PERO SIN LLEGAR A UN DESGLOCE PARTICULAR DE LA POLIZA
PAQUETE .

POR OTRA PARTE HABLANDO DE LA TARIFA DEL RAMO . LA PRIMERA
MODIFICACION QUE SUFRIO FUE EN 1957 Y POSTERIORMENTE SOLO SE FUE
REFORMANDO EN CUANTO A DERECHOS DE POLIZA E IMPUESTOS PERO DESDE EL
PUNTO DE VISTA TECNICO NO HUBO ALGUNA MODIFICACION .

LAS COBERTURAS QUE LO INTEGRAN SON :

l.- SEGURC DE ROBC CON VIOLENCIA

2.- SEGURO DE ROBO CON VIOLENCIA EN DOMICILIO.

3.- SEGURO DE ROBO CON VIOLENCIA DE MERCANCIAS.

+.- BIENES DEPOSITADOS EN CAJA FUERTE .

5.- ASALTO.

6.- ROBO SIN VIOLENCIA .

7.- SEGURO SOBRE OBIETOS DE USO PERSONAL .

R.- SEGURO DE INTERRUPCION FILMICA .

9.- SEGURO CONTRA ROTURA DE CRISTALES .

10.- SEGURO DE CALDERAS Y RECIPIENTES SUJETOS A PRESION

I1.- SEGURO BE ROTURA DE MAQUINARIA |

£2.- SEGURO DE MONTAJE DE MAQUINARIA |

EN LAS TARIFAS EMITIDAS PARA EL RAMO . NO SE OBSERVA QUE HAYA UN
RENGLON ESPECIAL CORRESPONDIENTE A LAS POLIZAS MULTIPLES . EN DONDE SE
ENCUENTRA DICHA INFORMACION ES EN LOS MANUALES DE CAPACITACION



HAN EXISTIDO VARIANTES EN LAS ASEGURADORAS CON RESPECTO A LAS
COBERTURAS QUE INTEGRAN LA POLIZA MULTIPLE FAMILIAR . SIN DEJAR DE
TOMAR EN CUENTA LAS DISPOSICIONES DE LAS AUTORIDADES . UN EJEMPLO DE
ELLO ES EL PRODUCTO QUE OFRECIA EN EL ANO 1981 LA EMPRESA SEGUROS
AMERICA BANAMEX S.A. REUNIENDO EN ESTA POLIZA LAS  COBERTURAS
SIGUIENTES :

l.- INCENDIQ DE EDIFICIO .

2.- INCENDIO DE LOS CONTENIDOS .

J.- CRISTALES .

+.- ROBO CONTENIDOS .

3.- RESPONSABILIDAD CIVIL FAMILIAR .

6.- RESPONSABILIDAD CIVIL ARRENDATARIO .

T.- ACCIDENTES PERSONALES .

8.- GASTOS MEDICOS POR ACCIDENTE .

9. AUTOMOVILES .

Y COMO CARACTERISTICAS ADICIONALES Y ATRACTIVAS :

l.- UN SOLO DERECHO DE POLIZA .

2.- BONIFICACION POR NO SINIESTRO .

3.- TARIFAS ESPECIALMENTE REDUCIDAS .

LA CUAL DISTA EN ALGUNAS COBERTURAS CON RESPECTO A LO INDICADO EN EL
INCISO N 4 DEL CAPITULO 11 ~ CARACTERISTICAS DEL SEGURO DE POLIZA
MULTIPLE FAMILIAR .

[LAS CIRCULARES QUE SE HAN EMITIDO POR LAS AUTORIDADES PARA AUTORIZAR EL

PRODUCTO POLIZA MULTIPLE FAMILIAR REBASAN EL: ORDEN DE CUATRO . PERO
ENUNCIARE LAS CARACTERISTICAS PRINCIPALES A PARTIR DE LA EMITIDA EN 1982 :
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B LA PRIMERA CON NUMERO DE OFICIO S-45101- 109 DE FECHA 2 DE SEP DE 1982
EN DONDE SE MENCIONAN LOS LINEAMIENTOS A SEGUIR PARA EL BUEN FUNCIO-
NAMIENTO DEL MISMO. AL HABERSE DESVIRTUADCO A CONSECUENCIA DE LOS DI-
VERSOS CAMBIOS QUE SE HAN REALIZADO EN LAS DIFERENTES SECCIONES QUE --
COMPRENDEN COMO PUNTOS PRINCIPALES :

EFL OTORGAR DESCUENTO DEL 0% AL ASEGURADO A LA CONTRATACION DE LA
POLIZA PAQUETE .

DEROGACION EN OF. CIRCULAR $- 47 502 -93 DE FECHA 16 DE AGOSTO DE 1979 -
EN LA CUOTA DE 190 AL MILLAR ENEL RAMO DE INCENDIO .

ELIMINACION DEL SEGURO DE AUTOMOVILES DENTRO DE LA POLIZA PAQUETE --

'POR CONTRAVENIR LOS PROPOSITOS BASICOS QUE SE PERSIGUEN CON SU ES-
TRUCTURA .

'2) LA SEGUNDA CON NUMERO DE OFICIO CIRCULAR §-7051-170 DE FECHA 21 DE -
ENERO DE 1985 . EN DONDE SE DAN A CONOCER LOS NUEVOS LINEAMIENTOS Y --
CRITERIOS PARA LA OPERACION DE LOS SEGUROS MULTIPLES .. COMO PRINCIPALES
PUNTOS :

1° LA DEF[NlCION SE ENTENDERA POR POLIZAS DE SEGURO MULTIPLE
AQUELLAS INTEGRADAS POR VARIAS COBERTURAS DE DIFERENTES --
RAMOS EXCEPTO AUTOMOVILES . QUE CUENTEN CON LA AUTORIZA -
CION EN LO PARTICULAR, TANTO DE SUS DOCUMENTOS DE CONTRA
TACION ., COMO DE SUS TARIFAS Y REGLAMENTOS .
- ESTAS POLIZAS DEBERAN AJUSTARSE AL MODELO APROBADO.

- '2° LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS SOLO PODRAN EMITIR POLIZAS DE -
SEGURO MULTIPLE . CUANDO EL ASEGURADO CONTRATE POR LO ME
NOS - TRES DE SUS SECCIONES EN'LA FAMILIAR O TRES RAMOS EN
LA EMPRESARIAL , CON LA FINALIDAD DE EVITAR QUEESTAS SE --
CONVIERTAN EN UN INSTRUMENTO DE COMPETENCIA DESLEAL .

J3° LAS COMISIONES - QUE SE' OTORGUEN POR LA VENTA DE LAS POLI-
ZAS DE SEGURO MULTIPLE SE DETERMINARAN APLICANDO LOS POR-
CIENTOS AUTORIZADOS PARA CADA SECCION QUE FORME PARTE DE
DICHAS POLIZAS .

_ 4" EL REGISTRO DE LOS MOVIMIENTOS CONTABLES . RELATIVOS A --
PRIMAS . COMISIONES REASEGURO Y. S[NIESTROS SE EFECTUARA EN
EL RAMO CORRESPONDIENTE

5* LAS ESTADISTICAS SE LLEYARAN POR CADA UNA DE LAS COBERTU--
RAS .PARA OBTENER POR SEPARADO.LA EXPERIENCIA DE CADA UNA
DE ELLAS .

" PARA LA POLIZA MULTIPLE FAMILIAR SE OTORGARA A LOS ASEGURA

DOS UN DESCUENTO DEL .15% EN LAS PRIMAS DE TODAS LAS SECCIO
NES CONTRATADAS .
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7 LA SECCION | EDIFICIOS - INCENDIO . SE PODRA CONTRATAR PARA -
CUBRIR CASAS UNIFAMILIARES Y CONDOMINIOS . PARA EDIFICIOS DE
DEPARTAMENTOS ARRENDADOS SOLO SE PODRA CONTRATAR .DENTRO
DE ESTA POLIZA LA SECCION 11 CONTENIDOS - INCENDIO .

EDIFICIOS EN CONDOMINIO CON REGIMEN TIEMPO COMPARTIDO SE ---
ASEGURARAN BAIO LA POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL . .

3) LA TERCERA CON NUMERC DE OFICIO CIRCULAR S-79/9 DE FECHA 20 DE
SEPTIEMBRE DE 1996 .INFORMA QUE SE DEJAN SIN EFECTO LOS LINEAMIENTOS Y
CRITERIOS PARA LA OPERACION DE LOS SEGUROS MULTIPLES .

EL OFICIO CIRCULAR MENCIONADO EN EL INCISQO 2 TENIA LA FINALIDAD DE
REGLAMENTAR LA CONTRATACION DE ESTE TIPO DE SEGUROS . CONSIDERANDC QUE
A NIVEL MERCADO LA OPERACION DE DANOS SE REALIZABA CON TARIFAS UNICAS
ASI COMO LOS RESULTADOS NEGATIVOS DEL RAMO DE AUTOMOVILES . LO CUAL
EN SU MOMENTO FUE OPORTUNO : SIN EMBARGO , DADA LA DESREGULACION DEL
SECTOR , LOS CAMBIOS A LA NORMATIVIDAD APLICABLE Y LAS WNECESIDADES
ACTUALES DEL MERCADO .SE DEJAN SIN EFECTO LOS CITADOS LINEAMIENTOS Y
CRITERIGS PARA LA OPERACION DE LOS SEGUROS MULTIPLES .

EN CUANTO A LAS COMISIONES QUE SE OTORGUEN . EL REGISTRO DE LOS
MOVIMIENTOS CONTABLES RELATIVOS A PRIMAS ,RESERVAS TECNICAS |, COMISIONES
REASEGURO Y SINIESTROS . ASI COMO , A LAS ESTADISTICAS CORRESPONDIENTES --
DEBERA SATISFACER EN LOQ CONDUCENTE LOS PRECEPTOS DE LA LEY .

COMENTARIOS PARTICULARES :

LAS DISPOSICIONES QUE DICTAN LAS AUTORIDADES POR MEDIO DE ESTAS
CIRCULARES NOS INDICAN QUE EL REPORTE ESTADISTICO CORRESPONDIENTE A
ESTE PRODUCTO DEBE [INCLUIRSE DENTRO DE CADA UNO DE LOS RAMOS
INDIVIDUALMENTE QUE CONFORMAN El. PAQUETE . NO HACIENDO EN TODOS LOS
CASOS UNA INDICACION CON RELACION AL APORTE QUE ARRQOIJO EN CUANTO A
CIFRAS EL PRODUCTO EN PARTICULAR .

CON ESTA DISPOSICION NO SE PERMITE LLEVAR UN CONTROL DEL
COMPORTAMIENTO EN FORMA GLOBAL O TOTAL DEL SECTOR SOBRE FEL
PRODUCTO Y CON ELLO SE EVITA CONOCER SUS RESULTADOS

EN ALGUNOS RAMOS SI SE DIVIDE HACIENDO MENCION COMO RUBRQO RAMO-CASA

HABITACION . PERO EN OTROS NO , COMC ES EL CASO EN EL RAMO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL .

CON LA APERTURA DEL SECTOR . SEGUN LO INDICA LA CIRCULAR DEL INCISO N* 3



LAS COMPANIAS TIENEN PERMITIDO UTILIZAR  SU CREATIVIDAD PARA LA
GENERACION DE ESTE PRODUCTO . LO QUE PERMITE OBTENER DENTRO DEL MISMO
UNA GAMA DE COBERTURAS Y SERVICIOS QUE DE ACUERDG AL CRITERIO DE CADA
COMPANIA PUEDEN SER UTILES A LAS CASAS HABITACION | SIENDO EL
ASEGURADO EL BENEFICIARIO DE ELLO .

ESTA ASEVERACION QUEDARA ILUSTRADA EN EL CAPITULO Iil EN EL CUADRO DE

COBERTURAS DE LCS PRODUCTOS VIGENTES , CORRESPONDIENTES A VARIAS
INSTITUCIONES ASEGURADORAS .
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D.- SITUACION ACTUAL .

AHORA TOCA EL TURNO DE ESTUDIAR EL TEMA DE LA SITUACION ACTUAL QUE
ESTA VIVIENDO EL PRODUCTO . DESPUES DE HABER OBSERVADO SU TRAYECTORIA
DESDE 1893 . ’

EL ANO DE 1994 NOS MARCA EN TODO EL SECTOR ASEGURADOR ASI COMO EN
OTROS CAMPOS UN PASO MUY IMPORTANTE AL HABER ABIERTO LAS FRONTERAS Y
PERMITIR LA DESREGULACION Y CAMBIO DE NORMATIVIDAD EN EL PAIS . ES POR
ELLO QUE ESTE INCISC SERA DEDICADO AL ESTUDIO DEL PRODUCTO A PARTIR
DE ESTOS ,CAMBIOS . POR LO QUE DEFINIRE COMO SITUACION ACTUAL LOS
ACONTECIMIENTOS ACAECIDOS DE ESTE PERIODO A LA FECHA .

COMENZARE CON LA ESTRUCTURA DEL MERCADO ASEGURADOR ELL. CUAL HA
MANTENIDO UNA DINAMICA DE EXPANSION EN LOS ULTIMOS ANOS : ASi DURANTE
1996 INICIARON OPERACIONES 5 NUEVAS INSTITUCIONES DE SEGUROS . DE LAS

CUALES . SEGUROS BANCOMER , SEGUROS BITAL . Y SEGUROS DEL NOROESTE SE

CONSTITUYERON CON CAPITAL NACIONAL . EN TANTO QUE LAS 2 RESTANTES ,

- COLONIAL PENN Y GERLING COMPANIA DE SEGUROS FUERON CONSTITUIDAS COMO
" FILIALES DE INSTiTUCIONES DEL EXTERIOR .

EN CONSECUENCIA . AL FINALIZAR EL ANO DE 199 , EL SECTOR ASEGURADOR
- MEXICANO ESTABA FORMADO POR 61 EMPRESAS . 59 ASEGURADORAS Y 2
REASEGURADORAS . DE LAS ASEGURADORAS 2 PERTENECIAN AL SECTOR PUBLICO .54
AL - SECTOR PRIVADO Y 3 ERAN SOCIEDADES MUTUALISTAS .

; -_ " EN LO QUE SE REFIERE A LA COMPOSICION DE CARTERA DE LAS INSTITUCIONES DE
. _-SEGUROS . SE TIENE QUE DURANTE 1996 .40 ASEGURADORAS ESTABAN FACULTADAS

PARA OPERAR VIDA .35 PARA OPERAR ACCIDENTES Y ENFERMEDADES . 45 PARA
OPERAR UNO O MAS RAMOS DE LA OPERACION DE DANOS Y 9 COMPANIAS
"~ AUTORIZADAS PARA OPERAR REAFIANZAMIENTO .

POR OTRO LADO . DESPUES' DE HABER OBSERVADO UNA CAIDA EN EL NUMERO DE
- FUNCIONARIOS Y EMPLEADOS DEL SECTOR ASEGURADOR DE 1994 A 1995 . ESTE
" PRESENTO AL FINAL DE 1996 UN INCREMENTO DEL ORDEN DE 1.4% RESPECTO A 1995

© CASIMISMO . DE 1995 A 1996 EL NUMERO DE INTERMEDIARIOS DE SEGUROS AUMENTO
EN 15.1% . PASANDO DE 21865 A 25163 AGENTES DEFINITIVOS VIGENTES . DE ESTOS
ULTIMOS . 24063 ERAN PERSONAS FISICAS Y 1100 APODERADOS DE AGENTES
PERSONA MORAL .

OTRA CARACTERISTICA RELEVANTE QUE ACONTECIO EN ESTE PERIODO FUE LA
INVERSION -EXTRANJERA EN LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS OBEDECIENDO A QUE
" COMO RESULTADO DE LA APERTURA COMERCIAL ACTUAL Y DEL POTENCIAL DE
'CRECIMIENTO DEL SECTOR ASEGURADOR DURANTE EL PERIODO 1992 -1996 . EL
MERCADO DE SEGUROS SE CONVIRTIO EN UN CAMPO ATRACTIVO PARA LA
INVERSION EXTRANIERA DIRECTA . DE ESTA MANERA | I8 COMPANIAS FILIALES DE
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EMPRESAS EXTRANJERAS HAN SIDO AUTORIZADAS PARA OPERAR EN MEXICO . DE
LAS CUALES 5 SE CONSTITUYERON COMO TALES DURANTE 1996 ( SIENDO DOS DE
ELLAS DE NUEVA CREACION ).

. * INSTITUCIONES FILIALES QUE OPERARON EN 1996 .

FILIAL ‘ INSTITUCION
AlG MEXICO . AMERICAN INTERNATIONAL GROUP INC.
ALLIANZ MEXICO . ALLIANZ OF AMERICA INC.
ANGLOMENICANA DE SEGUROS. TRANSOCEAN HOLDING CORP.
ASEGURADORA MAYA. AMERICAN BANKERS INSOURANCE GROUP INC
BBV PROBURSH . BBY INTERNATIONAL INVESTMENT CORP.
CiCA SEGUROS. . COMBINED INSURANCE CO. OF AMERICA .
COLONIAL PENN DIE AMEXICO. COLONIAL PENN INSURANCE COMPANY.
EL AGUILA |, CId. DE SEGUROS. IFINDSOR INSURANCE CO.
GERLING DE MEXICO . GERLING AMERICA INSURANCE CO.
ING IN, S’Ler:\( L \lﬁ.\]( 0. INTERNATIONAL NEDERLANDEN US INSURAN
_ , CE HOLDING.
- LIBBRI"} M[‘ YIC () S LIBERTY MUTUAL.
PION’\.’ER SALUD, I?D-i ¥ .SE(:( RID !D PIONNER FINANCIAL SERVICES.
) - PRINCIPAL MEXICO.. _ PRINCIPAL INTERNATIONAL INC.
- ‘RELIANCE N. -ITIOA AL DE: MEXIC 0 RELIANCE NATIONAL INSURAINCE CO.
= SKANDIA - VDA o ' AMERICAN SKANDIA LIFE ASSURANCE CORP.
. TOKIO MARINE ,CIA. DE .SE(:LROS TOKIO MARINE DELAWARE CORP.
- ZURICH, CIA DE SEGUROS. .- - ZURMEX CANADA HOLDING LTD .

- ZURICH VID4 - . ' ' - ZURMEX CANADA HOLDING LTD.

POR OTRO LADO . DURANTE ESE MISMO PERIODO .EL NUMERO DE EMPRESAS CON
_ PARTICIPACION ACCIONARIA DE INVERSIONISTAS DEL EXTERIOR SE ELEVO DE NUEVE
A DIEZ .

EN ESTOS ANOS , ALGUNAS EMPRESAS . QUE TENIAN PARTICIPACION EXTRANJERA SE

CONVIRTIERON EN FILIALES Y OTRAS MAS DEJARON DE TENER INVERSION DEL

EXTERIOR - DE ESTA MANERA . LA PARTICIPACION EXTRANJERA EN EL CAPITAL DE

~ LAS ASEGURADORAS MEXICANAS ‘PARA FINALES DE 1996 SE PRESENTO DE
. ACUERDO AL SIGUIENTE CUADRO :

| -,"‘. FUENTE Comision Nacional de Scguros ¥ Fianzas .
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* INVERSION EXTRANJERA EN EL MERCADO ASEGURADOR MEXICANG

{ENERO - DICIEMBRE 1996)

INSTITUCION NACIONALIDAD INV. 1996
ATLAS . NORTEAMERICANA 30.00
BANAMEX AEGON . EUROPEA +48.00
CIGNA. NORTEAMERICANA 49.00
CHUBB DE MEXICO. NORTEAMERICANA 30.00
GENESIS . NORTEAMERICANA 2450
EUROPEA 24.50
GEO NEW YORK LIFE. NORTEAMERICANA 35.00
INVERLINCOLN . NORTEAMERICANA 49.00
MONTERREY AETNA *#* NORTEAMERICANA 44.50
TEPEYAC. EUROPEA 49.60
LA TERRITORIAL . EUROPEA 3246

ES IMPORTANTE OBSERVAR QUE LA ENTRADA DE CAPITALES EXTRANJEROS EN EL
SECTOR ASEGURADOR DURANTE LOS ULTIMOS ANOS . HA CONTRIBUIDO A
DESARROLLAR UN MAYOR NIVEL DE COMPETENCIA AL INTERIOR DEL MISMO . LO
CUAL HA PROPICIADO . SIN DUDA ALGUNA . UNA MODIFICACION EN LA
ESTRUCTURA DEL MERCADO A TRAVES DE LA CREACION . FUSION . ADQUISICION Y
ALIANZAS DE EMPRESAS . UN EJEMPLO DE ESTO SON LAS EMPRESAS QUE, CON
OBIJETO DE FORTALECER SU POSICION EN EL MERCADO Y ELEVAR SU CAPACIDAD
COMPETITIVA . SE HAN INTEGRADO A LOS GRUPOS FINANCIEROS EXISTENTES EN

NUESTRO PAIS COMO SE MUESTRA EN EL CUADRO SIGUIENTE :

* INSTITUCIONES DE SEGUROS INTEGRADAS A GRUPOS FINANCIEROS 1993-1996 .

INSTITUCION 1993

INSTITUCION 1996

GRUPO FINANCIERO

ABA ABA G.F. ABACO.

MARGEN MARGEN G.F. MARGEN.

SERFIN SERFIN G.F. SERFIN .

INBURSA INBURSA G.F. INBURSA.
INTERACCIONES INTERACCIONES G.F. INTERACCIONES .
PROBURSA BBV PROBURSA G.F. BBY PROBURSA.
ASEMEX " G.F. ASEMEX BAMPAIS.
INTERAMERICANA G.F. PRIME INTERNAC.
HAVRE G.F. HAVRE.

BAMPAIS T G F. ASEMEX BAMPALS.
NA. BANAMEX G.F. BANAMEX ACCIVAL.
NA. INVERMEXICO G.F. INVERMEXICO.
N.A. G.B.M. ATLANTICO . G.F. GBM-ATLANTICO
NAL TERRITORIAL G.F. SOFIMEX.

NA. Bl CB1 GF

NA BANCOMER G.F. BANCOMER

N.A. BITAL G.F. BITAL

*FUENTE : Comision Nacional dc Scguros y Fianras .
#+ {1 inversion extranjera en csta cmpresa cs indirecta o traves de VAMSA
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" Dejaron de formar pare de grupos lnancieros.
“* En quicbra.
™ Intervenida. N:A: no aplica al intcgrarse al G.F. despues de 1993

"OTRO ASPECTO A RESALTAR ES LA PENETRACION DEL SEGURO EN MEXICO . ESTO

ES. LA PARTICIPACION DEL SECTOR ASEGURADOR EN LA ECONOMIA NACIONAL .
MEDIDA COMO LA RELACION PRIMAS DIRECTAS/ PIB . DESPUES DE MOSTRAR UN
CRECIMIENTO EN LOS PRIMEROS ANOS DE LA PRESENTE DECADA . MOSTRO UNA
TENDENCIA DECRECIENTE DE 1995 A 1996 . A CAUSA DEL IMPACTO QUE HA TENIDO
LA CRISIS FINANCIERA DE 1994 SOBRE LAS INSTITUCIONES ASEGURADORAS DE
NUESTRO PAIS .

EN LO QUE RESPECTA A LA RELACION DE PRIMAS POR CADA HABITANTE DEL
PAIS,SE TIENE QUE PARA EL CIERRE DE 1996 FUE DE 18863 PESOS (1994=100) PARA
1996 , LO CUAL SIGNIFICO UN REPUNTE DE 1.3% EN TERMINOS REALES . CON
RESPECTO A 1995 .

EL COMPORTAMIENTO REAL DE LA EMISION DIRECTA DE PRIMAS DEL SECTOR
ASEGURADOR MEXICANO CONTINUO CON UNA TENDENCIA DECRECIENTE . AL
REGISTRAR EN 1996 UNA CONTRACCION DEL ORDEN DE 3.8% EN TERMINOS REALES |
CONTRA UN INCREMENTO REAL DEL PRODUCTQ INTERNO BRUTO DE 5.1 % . AMBOS
CON RESPECTO DE 1995.

LA PARTICIPACION DE LAS PRIMAS DIRECTAS DE LAS DIFERENTES OPERACIONES
PRESENTQO VARIACIONES DURANTE 1996 CON RESPECTQ DE 1995 . COMO
CONSECUENCIA DE LA PAULATINA ESTABILIZACION DE LA ECONOMIA NACIONAL .
COMO LO ENUNCIA EL CAPITULO 11 .

EN CUANTO AL CRECIMIENTO REAL EN PRIMA DIRECTA DE 1995 A 1996 , EN CADA
UNA DE LAS OPERACIONES DE SEGUROS .LA DE ACCIDENTES Y ENFERMEDADES
FUE LA UNICA QUE PRESENTO UN INCREMENTO . MISMO QUE FUE DE 6.8% REAL . EN
CONTRASTE , LAS OPERACIONES DE VIDA Y DE DANOS MOSTRARON UNA
CONTRACCION REAL DE 23% Y 6.6% RESPECTIVAMENTE .

A PESAR DE LA TENDENCIA NEGATIVA DE LA OPERACION DE DANOS .NO TODOS
LOS RAMOS QUE LA [INTEGRAN PRESENTARON DECREMENTO EN SU EMISION
DIRECTA EN 19960 RESPECTO A LO EMITIDO EN 1995. DE ESTA MANERA | EL RAMO
CON UN CRECIMIENTO SOBRESALIENTE EN PRIMAS DIRECTAS FUE EL DE AGRICOLA
Y DE ANIMALES UN 419 % REAL . AS! TAMBIEN . EL RAMO DE MARITIMO Y
TRANSPORTES TUVO UN INCREMENTQO DE 16.7% EN TERMINOS REALES . POR EL
CONTRARIO . EL. RAMO QUE MOSTRO EL MAYOR DECREMENTO REAL. FUE EL DE
DIVERSOS CON UN 14.3% .

-

A NIVEL MERCADOQ . EL COSTO DE SINIESTRALIDAD CONTINUOQ CON UNA TENDENCIA
NEGATIVA AL PRESENTAR UN DECREMENTO EN TERMINOS REALES DEL. ORDEN DI
d% .

]
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EN LO QUE SE REFIERE A LA OPERACION DE REASEGURO . EN ESTE ANO LA
PARTICIPACION DE LAS PRIMAS CEDIDAS CON RESPECTO A LAS PRIMAS EMITIDAS
AUMENTO LIGERAMENTE DE 22.1% EN 1995 A 22.5% EN 1996 Y LA RELACION DE LOS
SINIESTROS RECUPERADOS POR LA COBERTURA DE EXCESO DE PERDIDA RESPECTO A
LOS SINIESTROS BRUTOS DEL REASEGURO DISMINUYO DE 18.7% A 12.3% .

POR OTRO LADO , EL MERCADO ASEGURADOR MEXICANO REGISTRO EN 1996 UN
IMPORTANTE DECPEMENTO REAL DE 16.7% EN LOS RESULTADOS DEL EJERCICIO
RESPECTO AL ANO ANTERIOR. '

PARA EL RUBRO DE LA SITUACION FINANCIERA DEL MERCADO TOTAL AL FINALIZAR
1995 .EL ACTIVO DEL SECTOR ASEGURADOR SUMABA 60.704.9 MILLONES DE PESOS Y
HABIA EXPERIMENTADO UNA MINIMA DISMINUCION DE 3.0% EN TERMINOS REALES
CON RESPECTO AL MONTO REGISTRADO EN 1996 .

EL CAPITAL CONTABLE CUYO MONTO FUE 13.789.7 MILLONES DE PESOS
EXPERIMENTO UNA REDUCCION DE 1.9% EN TERMINOS REALES . ASIMISMO _EL
PASIVO | CON UN IMPORTE DE 46,9352 MILLONES DE PESOS . DECRECIO 3.3% EN
TERMINOS REALES .-

EN CUANTO A LA UTILIDAD TECNICA DEL EJERCICIO PRESENTO UNA TENDENCIA
. DESCENDENTE CON UN DECREMENTO EN TERMINOS REALES DE 20.2% ,EN TANTO
QUE EL. RESULTADO - DEL EJERCICIO MOSTRO UNA REDUCCION EN TERMINOS
‘REALES - DEL ORDEN DE 35.0%.

AL FINALIZAR EL ANO DE 1997 , EL SECTOR ASEGURADOR SE ENCONTRABA
INTEGRADO POR 67 INSTITUCIONES DE SEGUROS Y 3 REASEGURADORAS
AUTORIZADAS -PARA OPERAR . DE LAS 67 ASEGURADORAS . 3 SON SOCIEDADES
_ MUTUALISTAS DE SEGUROS Y 6 MAS SON COMPANIAS ESPECIALIZADAS EN LOS
_SEGUROS ' DE PENSIONES DERIVADOS DE LAS REFORMAS A LAS LEYES DE
SEGURIDAD SOCIAL : DE ESTA FORMA . EL TOTAL DE COMPANIAS PASO DE 61 EN
1996 A 70 EN 1997-.

EL NOTABLE INCREMENTQ EN EL NUMERO DE EMPRESAS Y LOS CAMBIOS EN LA
ESTRUCTURA .DEL SECTOR SE DEBEN PRINCIPALMENTE A LOS SIGUIENTES FACTORES:

A) DURANTE 1997 . SE OTORGO AUTORIZACION PARA LA ORGANIZACION .
- CONSTITUCION E INICIO DE OPERACIONES DE 3 INSTITUCIONES DE SEGUROS { PLAN

" - SEGURO . SEGUROS DFI 'Y SEGUROS ST. PAUL ) Y UNA REASEGURADORA

(REASEGURADORA DEL ITSMO ).

By - A PARTIR DEL MES DE JULIO DE 1997 . CON LA PUESTA EN MARCHA DEL
NUEVO SISTEMA DE PENSIONES . COMENZARON A OPERAR 6 INSTITUCIONES
ESPECIALIZADAS EN ESTE TIPO DE SEGUROS . ASIMISMO . SE BRINDO AUTORIZACION

~. A 7 INSTITUCIONES ‘DE SEGUROS YA EXISTENTES A FIN DE QUE AMPLIARAN SUS
- OPERACIONES. PARA PODER OTORGAR TAMBIEN RENTAS VITALICIAS . ESTOS FUERON
- SIN DUDA -LOS CAMBIOS MAS IMPORTANTES OBSERVADOS EN EL SECTOR DURANTE

El. ANO ANALIZADO .

~¢) DURANTE EL ARNO DE ESTUDIO . EL NUMERO DE FILIALES DE INSTITUCIONES
~ DEL EXTERIOR PASO DE I8 AL FINALIZAR EL MES DE DICIEMBRE DE 1996 A 24 EN
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1997 . LO QUE DEMUESTRA QUE EL SECTOR CONTINUA SIENDO UN CAMPO MUY
ATRACTIVO PARA LA INVERSION EXTRANJERA DIRECTA . DEBIDO AL POTENCIAL DE
CRECIMIENTG QUE SE OBSERVA EN EL MERCADO DE SEGUROS DE MEXICO.

* INSTITUCIONES FILIALES QUE OPERARON EN 1997

FILIAL

AlG MEXICO .SEGUROS INTERAMERICANA .

ALLIANZ MEXICO.

ALLIANZ RENTAS VITALICIAS .
AMERICANS BANKERS.

BBV PROBURSA . '
CHUBB DE MEXICO.
COLONIAL PENNDE MEXICO .
COMBINED SEGURGS MEXICO .
CONSECO SEGUROS .

EL. AGUILA CIA. DE SEGUROS.

" - GENERALI {ANTES ANGLO\IE‘(ICANA) .

GERLING DE MEXICO .
ING INSURANCE MEXICO .

LIBERTY MEXICO .

- PRINCIPAL MEXICO.
RENAMEX .

SKANDIA VIDA.
SEGUROS CIGNA.
SEGUROS DEL CENTRO
._SEGUROS GENESIS .

" -SEGUROS ST. PAUL .

. TOKIO MARINE , CiA DE 'SEGUROS .
ZURICH, CIA.- DE SEGUROS.

INSTITUCION

AMERICAN INTERNATIONAL GROUP INC.
ALLIANZ OF AMERICA. INC.
ALLIANZ OF AMERICA . INC.

- AMERICAN BANKERS INSURANCE G.INC,

BBV INTERNATIONAL INVESMENT CORP.
FEDERAL INSURANCE CO.

COLONIAL PENN INSURANCE COMPANY.
COMBINED INSURANCE CO. OF AMERICA.
PIONEER FINANCIAL SERVICES.
WINDSOR INSURANCE CO.

TRANSOCEAN HOLDING CORP.

GERLING AMERICA INSURANCE CO.
INTERNATIONAL NEDERLANDEN US
INSURANCE HOLDING.

LIBERTY MUTUAL .

PRINCIPAL INTERNATIONAL INC.
RELIANCE NATIONAL INSURANCE CO.
AMERICAN SKANDIA LIFE ASSURANCE CO
CIGNA INTERNATIONAL HOLDINGS LTD.

- GENERAL ELECTRIC ASSURANCE CO.

METROPOLITAN LIFE INSURANCE CO.
ST. PAUL MULTINATIONAL HOLDINGS .
TOKIO MARINE DELAWARE CORP.
ZURMEX CANADA HOLDING LTD.

.9 EN

ZURICH VIDA . CIA. DE SEGUROS. ZURMEX CANADA HOLDING LTD.

'D) " EN LO QUE SE REFIERE A LA PARTICIPACION EXTRANJERA MINORITARIA
TAMBIEN SE OBSERVARON CAMBIOS. YA QUE EL NUMERO DE COMPARIAS QUE
'MANTIENEN PARTICIPACION DE ACCIONISTAS EXTRANJEROS. PASO DE 10 EN 1996 A
1997 DEBiDO. A LA CONVERSION DE SEGUROS GENESIS EN FILIAL DE
METROPOLITAN LIFE INSURANCE COMPANY .

- INVERSION EXTRANJERA EN EL MERCADO ASEGURADOR MEXICANO, 1997

COMPANIA NACIONALIDAD PORCENTAIJE

U ATLAS NORTEAMERICANA 300K
. “BANAMEX AEGON ~ HOLANDESA 48 ()
- GEO.NEW YORK LIFE _ 'NORTEAMERICANA 19.00
" LA TERRITORIAL FRAMCESA 29.66
- MONTERREY AETNA NORTEAMERICANA 27.5G
PLAN SEGURO CHILENA 49.00
PANAMENA 19,00

" REASEGURADORA DEL ITSMO
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SERFIN LINCOLN NORTEAMERICANA 49,00
SEGUROS TEPEYAC ESPANOLA 19.00

* Fuente CNSF sc consideran las compaiiias con capital extranjero superior al 10%.

E} POR LO QUE RESPECTA A LA INTEGRACION DE COMPANIAS ASEGURADORAS
A GRUPOS FINANCIEROS DURANTE 1997 . 3 DE LAS NUEVAS COMPANIAS
ESPECIALIZADAS EN LOS SEGUROS DE PENSIONES SE INTEGRARON A ESTA FIGURA .
LLEGANDO A 17 EL NUMERO DE EMPRESAS DEL SECTOR QUE BUSCAN APROVECHAR
LAS VENTAJAS DE PERTENECER A GRUPQ FINANCIERO .

EMPRESAS INTEGRADAS A GRUPOS FINANCIEROS , 1997

INSTITUCION GRUPQ FINANCIERO

< INVERLINCOLN GF. INVERMEXICO S.A. de CV,
MONTERREY AETNA G.F. BANCOMER S.A. de C.V.
PENSIONES BANCOMER G.F. BANCOMER S.A. de. C.V.
PENSIONES BANCORTE G.F. BANORTE 5.A. de C.V.
PENSIONES BITAL GF. BITAL S.A de CV.
SERFIN LINCOLN G.F. SERFIN . S.A.

F) PCE ULTIMO. RESULTA IMPORTANTE DESTACAR QUE A PARTIR DEL MES DE
ENERC DE 1997. SEGUROS COMERCIAL AMERICA Y ASEGURADORA MEXICANA DOS
DE LAS CINCO COMPANIAS CON MAS PARTICIPACION DE MERCADO EN 199 , SE
FUSIONARON BAJO EL NOMBRE DE SEGUROS COMERCIAL AMERICA SA de CV.
OCUPANDO EL PRIMER LUGAR EN CUANTO A LA EMISION DE PRIMAS DIRECTAS
DEL SECTOR ASEGURADOR MEXICANO.

HASTA AQUI HE HABLADO DEL COMPORTAMIENTC DEL SECTOR EN ESTE PERIODO
DE CAMBIOS . AHORA VOY A TOCAR EL TEMA DE LA SITUACION FINANCIERA DE
LA OPERACION DANOS Y DEL RAMO DE DIVERSOS EN LOS ANOS 1995 . 1996 Y [Y97.
ESTO NOS PERMITIRA DAR UNA VISION DEL COMPORTAMIENTO DEL RAMO EN
ESTUDIO Y COMO INTERFIERE EN LOS RESULTADOS DE LA OPERACION. POR LO QUE
PRESENTO LOS ESTADOS DE RESULTADOS ARROJADOS QUE POR SI SOLOS HABLAN.

EN PARRAFOS ANTERIORES TOQUE LO CORRESPONDIENTE A LA ESTADISTICA
EMITIDA PARA EL SECTOR .LA CUAL APARECIO A PARTIR DE 1996 PUBLICADA POR
AMIS * BAIO EL SISTEMA SESA.

i.A INFORMACION DE ESTE SISTEMA ESTUVO ALIMENTADA PARA LOS RAMOS DE
ROBO DE MERCANCIAS . ROBO DE DINERO Y VALORES Y ROBO EN DOMICILIO E
INCENDIO POR 28 COMPANIAS ASEGURADORAS REPRESENTANDO EL 95 % DE LAS
PRIMAS DIRECTAS DEL MERCADO LO QUE NOS PERMITE PENSAR EN UN SISTEMA
CONFIABLE Y EQUIVALENTE PARA TODAS LAS EMPRESAS
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EL SISTEMA TOMO EN CUENTA CONCEPTOS BASTANTE DESGLOSADOS LO QUE
PERMITE QUE LA ESTADISTICA CUMPLA SU OBIETIVO PARA LOS SUBRAMOS EN
ESTUDIO ELABORO LOS CUADROS POR:

1) PRIMAS Y SINIESTROS POR TIPO DE POLIZA .

2) PRIMAS Y SINIESTROS POR GIRO.

3) PRIMAS Y SINIESTROS PCR ENTIDAD FEDERATIVA.
4) SINIESTROS POR CAUSA .

5) SINIESTROS POR TIPO DE CONSTRUCCION ( SEGUN SEA EL CASO).

PARA EL RUBRO DE CASA HABITACION SE ASIGNO LA CLAVE 700 Y SE ENCUENTRA
INTEGRADA EN CADA UNO DE LOS MANUALES POR RAMO COMO SE PODRA VER EN
LOS CUADROS ANEXOS .

CABE ACLARAR QUE AUN NO SE EMITE EL SISTEMA ESTADISTICO DEL RAMO
CORRESPONDIENTE A RESPONSABILIDAD CIVIL LO QUE NOS HACE IMPOSIBLE
OBSERVAR EL COMPORTAMIENTO DEL MISMO Y DEL PRODUCTO DE INTERES.

ES LA UNICA INFORMACION QUE SE TIENE Al RESPECTO POR LO QUE CONCLUIMOS
QUE ES NECESARIO Y MUY [MPORTANTE CONTAR CON UNA ESTADISTICA
PARTICULAR PARA EL PRODUCTO . YA QUE LOS DATOS TECNICOS SON
DETERMINANTES PARA EL CALCULO DE LAS CUOTAS DE RIESGO . AJUSTES EN EL
- PROCESO DE SUSCRIPCION Y EN TERMINOS GENERALES PARA EVITAR LA OPERACION
DE UN SEGURO CON PRIMA INSUFICIENTE .

COMO HEMOS VISTO A LO LARGO DE ESTE CAPITULO Y ES NECESARIA LA
ESTADISTICA PARA LA POLIZA PAQUETE MULTIPLE FAMILIAR .
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ASQOCIACION MEXICANA DE INSTITUCIONES DE SEGUROS, A.C.

SISTEMA ESTADISTICO DEL SECTOR ASEGURADOR
ROBO EN DOMICILIO 3 ANUAL

CONCENTRADQ GENERAL DEL SECTOR
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ESTADO DE RESULTADGS
Al 31 diciembre de 1995
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DRECIO 3,350,552 3.359.472 1,078 1.075.302 156N N 2,285 249
Rechuccon de Prvmas . 43,254 43294 o it] 0 Li] 43 294
B Comesones 8 Agentes de Segs | Peronas Flacas incepends 1,844 208 1 824 203 0 581,753 122 360 759 34 1.002 454
B Compensac Agiion & Agerd de Seqs Dey Fis 1noepena 433528 433,588 ) 193 548 34012 159 537 240019
: Commiones a Agenles de Seguros, Cersoras Mormes 4058 458 408458 [} 9 0 0 405 458
Compensae Adcon 2 AZerl de Segs Perscnak Morsies 79178 79978 o o 0 2 19,176
Rerunerazones y Presticones 2 Agenies Smpesdds 0 0 o o i) 2 o
Remunerac.ones 8 Supensoes 5% 656 35056 i} ¢ [+] ] 55056
Otres Gaslos de AdQuassdn 457 4148 437 434 o a 1] 0 457 414
Cormmores 8 iNeTTetanos Je Reasegu’s 1.356 78 1078 0 4] [} 1356
;'_ —
TOMADO : 3337118 217,067 18711 87703 EXRAL 54,589 45015
4 : Conmvsones por Reaseguro y Reafanzamerto 291622 182 488 109.153 75 458 a0 - 44054 16164
: * Paricipic-0n oe L10da0es del Reasegum 2157 M599 7558 12 245 A A] 10535 29912
COATO DE SINESTRALIDAD 1167170 17,410,064 15,308 31.2¢8.T61 445,039 LLTEY 14,310,619
DIRELTO 16,901,753 16901073 189 081 256 400 428 2 6ED BT 13,839 687
incremento Oe [ Resacve para Drvoendos sobre Paizas 1 450 526 1450526 [+] 1] 0 0 1,450 526
Servestios - . 12,924 589 12,934 392 183 2476 650 341 102 2528 288 w057 893
Sunesecs ot 3arelons Adconaes 592 808 590 808 [ 24 408 3551 FoLN3 56 Y2
Renly voawcas 1673 1673 ] a T 3 1675
Ditaies Vencoos S04 239 904 219 [ a S a Q0L 214
Aescales LA Er i 11g9Nn a b a ] 11992+
Gas'cs ce A_ssie Oe SEstics bt i) 107 713 0 1573 10 348 50 3% 637 243
Sahamesios azz 2ty a2 15 o 7 5 348 293% 406 59°
inlgiases SOl DRaCer 205 ¢ L _LONES 87 AT A ALAR 1z rac 32 740 ¢ 0 3 3 32 e
Sinesucs Recopet Do Coberiuia e Eiesa ae DA 530} 153%) c 125 16} 4% 195 8C &3 {125 €37,
TCMADD - 678 006 09 897 1E3 Y17 207 436 65611 T4y 8e5 47D 397
Siestos ce” Heasequ ¢ Rea'aszaTests 678295 5123 230 1EB DAS 276 BiE 6497% 141 B2 471 apn
S aeming et Ber et ooy A3 0oraie 2o Reasegam 195 b3 a 1] n 2 [1:'3
ey « 05 228 e Reasegoro & £ p) a G Z [
477305 VENCADy 3 Feasegute ¢ T 3 o 1} g ]
' Repoates de! Rraseguo 2 0 0 0 [ = [5}
ﬁ Tastzs Co Ajuse Je SAELNCS d¢ Heweg e WG 146 44 9 [ + 15
. Savat erIge e - 2aueguty £73 471 3 4 G 4 A
G eat10s Fecupn por CODEMea Uk £azpsd ce T8-3ca fralv] {2:D) 4] 536 €3¢ s e’
uTiLIDID ANTES DEL COSTO DE OPERACION 2754160 1581380 T.TRD 1.716, 208 [13.570) 1745778 1,078,444
DEECTe 25937 2y 7538508 {1 2€8) T SBIS2M {78 ecy) TSP DY KESE
TCUMATO 27449 143 472 14945 A3 5R%Y S3EN 835 74y
INCREMENTO DE OTRAS RESERVAS TECNICAS 2,545,71) 2.648.108 17,00 o L] ] 2,665,733
DaEcIs [X3 : 7574103 4679 ] 2 : 1579 7y
W Pt JE R TedE A O 03y Bess TarTazaTes T353R T et 388 o ¢ ~ T Tt e
- menn o s Heaevas ce Prers 5 253693 253 643 2 ¢ o H RIS
Inceermento 08 1 Hva | aoecal e Brevsesr pard Sanedtns 527810 533 241 4829 0 0 : 5208
trgremeris de 13 Res o3 de Tesgie Tatanhalkss 585826 585 26 ] 1] 4] 14 ELEY. K
IoMADD A5 395 Tesn 1358 1] ] 2 86 W
I~cirmes e '3t Tesenas o Prevy &t g 30 Conlngents 1898 188 [} 0 o N 1A
iretemendl oo la Beapnva oo Hetses Tarasintfars 22741 W05 NI o a - e
incierents & la Reterva ce Comingerca 78v7 2 al 67 0 ] < 787
UTILIDAD ANTES DEL COSTO DE OPERACION MENCS
INGREMENTC DE OTRAS RESEAVAS n»or nns [ A 1,726,205 (st X Pl TLTARTTS (1.637.178)
DIRECTS {1 497) [35.500) 15.857) 1502624 {7f 44y) 1662065 LY+ R 4N
1oMADO 110,524 68875 51,643 142 581 Le BTN LERAL] ("2 087}
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ESTADO DE RESULTADOS
Al 31 diciembre de 1996

Mies de Pesss MERCADO TOTAL
EMISION CESIGN RETERCION
CONCEDTOS ‘Dt LETH EVTRAN.ERD a1, Py EX“TAMIERD I
PRIMAS 32,090,412 FIRLRY ) 348,548 IR 866756 €IS5.566 2407109
DRECTD S0 868 BG4 30 €68 321 S 5 g4 248 TH6LA £043 624 74104516
Sepper AMs 3,742 880 1142880 2 120248 25.408 94312 822614
Qerovat &r 5.447 031 5447 593 a 523682 $6 663 346 285 485% (a1
Jras 1 380 479 1 43C &5 a 34 3 ey £ 485 B45
Acccertes ¢ Enfermedaces ¢ Catos 20116402 20 ‘{986 541 sco: o 528 535 5402 482 14109 385
29 SALCH 86730 213 0 0 ] [} 86730
ToWARC $.224 548 525 5& 349007 458 074 145 142 nsn 766 d7¢
Ormet Ay jas2 A74 100 34 1] hIL} 3498
Rengvar o 111 8582 104 16 1748 37 ¢az 7980 29 408 14578
Urcas 3 i 3 [+] 0 2 Q
Acdpntes ¢ Enfermedades y Catos 1075 331 740 347 125004 40A 48 135477 I Xe 557 4%6
Smas po Resfanzsmretio ToMAGC - 32.862 3773 1512 - 258 3245 387y 0 K4
INCREMENTO DE LA RESEAVA PARA RIESGDS EN CURSO 1,952,764 1.956.9%1 13.207) 136,742 29,955 113,788 1,818,042
TIRECIC ) 1992 664 1932 536 78 a3 24 18638 124,486 1 849 540
2o Comathuodn e inchemento Sel Seecto 1.545 614 1346 536 ] ‘4734 21912 120223 1,404,479
Sor Seg.t g - dn . ElURE £0 138 < N 13 326} 438) 50027+
Pot Qens = e-la e T4 Ay Te 35 e Ln Ao 552t iS5 4 k] b -8 LR
~OMADC 13891} {35 €87) 131220 17 442) Ine 110,728} (31.458;
Pot Rextequro y Resfanzanenic (41,784} {36 018} {576)) {3 328) 2762 {12,607} {31,855}
Apsste 8 Reserva ca Fanzss en Vigar 2871 m 2540 2,514 555 1,959 sz
03687 D THMNS M1en 1,008 80 B&4, 001 G241 803 23081048
TIRECTD 28876200  28.878.137 653 55214 701975 5919149 72255075
. TOMADO 1,263,458 1228 352230 455 456 142826 322680 197982
PRIMAS PAGAD. FOR COBERT, DE EXCESO DE PERDIDA +] 2] 0 562,061 4217 520,844 £62 581
DRRECTO, G ] 0 G112 e 550471 611,042
TOMADO o 0 4] 51.819 11,245 40,373 1.3
LOATO DE ADGUISICIDN 4,783,101 4,643,150 109,951 1,512,089 20,109 1,291,950 3 241,042
DIRECTD . . 4,445,740 4,484 216 1524 1,414030 186,674 1227 356 3,031,710
Reduocdin de Prenany - . 239251 - 39,251 o] Q ) o 259351
Corisares & Agentes de Segs | Personzs Flncas Inceperchs 2,281 587 2,281,587 ] 1115757 140,056 975 10% 1165830
Compersa: Acon 8 Agent de Segs . Pers Fis Indepand 355 145 -556.28% [+] 298 273 465618 251 855 2582
Cameggres 3 Agenies ge Seguroe, Personas Morates 525 473 535473 G 2} a .0 ST 413
Comperse: Adcon 8 Agent oe Segs . Perganas Morales 85421 85423 o 4 0 i B85 473
Remunerascones ¥ Prestacones a Agentes Empleados 4075 4075 0 ] 0 c 4075
Remunreracones & Superwsoms £31975 £9.97¢ 0 2 0 "] 636875
Otros Gaatos ta Adquecdn 662055 662,047 ] 1} o o §62.0%6
Comeones 8 Irtermedancs de Reaseguro 1514 4]} 1515 [ 0 0 1514
TOMADO 307 361 198914 108 427 98028 33,434 64 595 209 32
Comaones Jor Reasegun y Reafianzateentic 259 734 *533In 101,363 8 227 30572 50,704 178 464
Pamepac 6n 3¢ Wbasdes Jui Teasegura 41627 4D LE3 7064 15757 2.862 13894 0610
COSTO DE AINIESTRALIDAD 21,887,543 21,658,573 235370 5,012,242 434 655 4577687 16,885 31
DIRECTO ~ . 23264445 21263907 538 4775038 355,907 4 419054 16 489 407
Increments or @ Resevd parz Omdendos sobre Pdhzas 232253 2391 o [ 1] 0 232250
Simestoe ) ) GNTEI7 16217232 a5 4500 493 341 723 4252770 11817 14
Sesiros oor Bereloios AdConates 580 785 83 TAE 3 ptvil 1 [AFLEY 43 203 532 950
Hentas v 13 as 5SS 5x9 a b o 1} Suty
Dotaies venoos 1839255 1033255 = 2 G a 1013253
Aescales 847 109 BaF 109 a o o 0 847 150
Gastos e Arnte de Swveslros 928 183 528 “£3 15 L o 1251 33 586 812 as6
Savameriog £87 07 £87 -07 3 ELIEL Y GET g 538 '
THETEYES 1O SWIOERONTS ¥ TLDOMES 80 ATrosttas s 1358 M 3 b3 o c IO RTY
Snestics Yecper por Coberturs de s 2¢ Péraca (L= ] .1 B L0 &0a 2 (78 120,
TOVALD 633 658 394 566 730432 237 s 18 %68 158 63F 355 B%2
Sieaos 2e Aeases. oy Realanramenic €13 Taz 135051 RALREN) 2313 TRE3 *£B 552 1946 18
Sinesttes Dy Benelovs Axconales gerReasegac Fal) -1 ¢ G t 3 Pl
Fentay v 3.2 as del Reatcjuro 3 0 0 o 0 i ]
Chtaes se-2cos det Reaskjura 3 1} ] 2 1} 2
Rescales e Seaseguio 2 < o 3 o o o
Gastus ce A uv'e de Sanesings del Rezsegoto 15 st 23% fe 1} A4 £52
Satyamer t7e ol Heaseq Ao &1 o b 3 0 7 b
Soesion Teziper pof Cobenu’a o Cxeso 0e Ferg-la i " o ) ey N g
UTILIDAD AKTES DEL COSTO DE OPERALION 3,483,012 31,485,240 312 1,275,268 212,252 33,016 2,781,744
DHECTO ERIC AN ERLTE &%) it %97, 13267 150 183 553 213 AL S
TOMADO . - 3024498 nren SMT 54 aft 42Ch3 135 867 [F
IHCREMENTO DE OTHAS RESERVAS TECH.CAS 4007017 1594 81% 12,171 ] -] ] 4,007,012
T HECTO 3931562 392, iay 120 3 3 4 ST
InCreme="3 3e 45 = .35 AdCon pa*a Segs FSIeta.laom 1191208 1131 253 < & H ) A LR S
Ireimmerta O 33 Aesenvas o Pipvnds L34 121 53233 1] ] G O 534 °7)
inciemer'e 2o 2 Hva Fsoeca de Prevsds @ 1 Snesin EO% 247 52530 T 9 [ 5] £0 £27
increme~tz za 2y Heservd oo F ergos Caasts s 3531 755 910 i3 G ] 1] farich oy e
_TOMADD 1505 62038 R L) i 2 ™l
inTremerts o s Hesenas e Frovsde y 3 TLotngenta 1510 1 le 3 o I &
‘ngtemenle 2e 2 Qrsena de o esgos Tty BNV B 450 10573 3 [}
[ ncieresic ataHeswena e Cxdhgenea | 11587 8 119 o a [ LY
. _UTILIDAD ANTES DEL COSTO DE OPERACION MENGS .
" ICREMENYO DE DTRAS RESERV. 1618,000) 150,800} (8,401} 1.725.160 I1.552 3,016 1.743.268)
HRECTO . {765 945) {753 129 {2.820) 1.04] 357 1940 "a} 15311} " B0% 145
TCMADO .- 247 342 151529 {3580} iara7- A2 69 139,852 66C78

0 Cifras Negativas



Al 3% diciembre de §997

Wies de Pesta MERCADO TOTAL
Emisidn Cruldn Rawmaciin
Conceptos Toted Pam Exrunjero Total Pal Exbrangers Yomd
Fremay 42511296 41095107 193 B462A52 1IN 183 7140870 MO8
Dacic 41125080 41108008 0 7195124 451 258 1080027 116812
Pome & 5704982 5.704.942 o 136, 743 8 41) 10833 5.560.204
Renavaestn 6200699 42006899 0 9188 144219 TEI0S0 42881
Urcss 1904 4395 3004 495 o 11 1 T 3904483
Aiadictay y Erdpcrimdades y Cifos 15158489 75458 183 0 5902666  GAAOSS A 714410 IB2555D)
Por Subisbo 159,783 159,763 o 1} [+] o 159,763
Tomada £3589 1063609 MeSey 5106 4605M 066  B72.020
Preost Ao 13,124 11428 198 81T 17 L] 12.606
Renavecn 180077 171744 833 38858 9637 W eeng
Mecidering y Endecmedades y Dasios 1.159.828 8 46 18412 453518 450123 13394 €95.110
Raafant smverdo 0,069 8623 1,448 8.183 153 800 21,535
Promas Relereies 34048 804
e temanka Heo e s Resern de Rursgos #n Cun 528655 32718458 38 1] o 0 527296956
Duacic . 5577874 SATISN 1] it] 1] o 5471974
Asia 3 s Ryas de Rgos enCuryo 3477974 577974 1] o 1] o S171974
Tomado 0Tz 50484 23 a bl & 50122
At & w3 Rves e Rgss en Curso 52.760 52.760 1] 1] 0 1} 52 7160
Intremento 4 1a Rve da Funzas snVigol 2.03%) 2.1n e} 0 o 0 {2.039)
Prmas Rewrsdis Devengadss 18020038
Dwsco - L il
Tomado 421 300
Cosit Nelo de Adgursioth 6125301 6054745 670558 1830 142 162853 156728) 4895158
Diraco EI29515 5801952 52153 111263 24D 298 1472393 4816824
Commonts 8 Agentis 3625500 &850 0 ] 0 9 3625500
Aglicacy) 6a Corm. & Favor de Cocyratantys de Seguios 210,704 210,704 o [+] o 0 20704
Cominionss a Agonies de 5493 . Pacs. Flsicas indepecd. 2828790 2,520,190 0 0 0 0 2.678.790
Comicos 5 Agecies da Sags . Pary. Morsles A 44 78245 [} [} [} 1] 182454
Remunarpcicnes y Preatat. Agntss Empheades_ Comes Diect 3513 3513 [} 0 [} 1] 35
Compermaciones Adicionsies s Ageniss 743078 TRaSTE -] 0 [+] ] 7589718
Compen. Ad u AQeniit oe Seguios, Pars. Fiecss ndepand 411 ST 0 0 0 o SS4An
Compen. Adx. 8 Agerins de Seguros, Pers. Morsles 84, 587 =87 ] L] [ 1} 4 547
.Comisiones por Ressegure Cadido ] 0 0 1290447 1703136 1120293 (1.290.447)
Com 34 Cobartna de Rersegurn Mo Proporcional 558 MO8 43571 51 .57 L] -] 0 S5EB2B
. Otros 1.343208 1343903 436 422263 10142 32102 975565
Remunencones y Prestacones Agentes Empleados 9120 84920 [} 1} ] 0 9,120
Remunethoiones B SUPsntsonss [ %rl} 8sIM 1] 0 o o u'n.
Crroe Gasios de Adqucsicion 1344018 124016 1] o 0 0 1244016
Cortuiat & Favor & Irermediance d¢ Reaseguro [ X 2,043 4,306 0 0 0 P
Patcipalidn de Litldades por Reasaguro Cedudo 0 Q 1] 422243 10142 252,102 {41224
Tomado 395,756 52,193 142993 117,452 12562 54 590 278334
Comzntss pot Ressaguro Tomadd 285575 198,776 857199 Q [+] 0 5515
Comesones por Resseguro Cedudo 0 0 0 95797 20880 7483 (95tem
Cosio da Cobertura g Redzaguro No Proporconal 53 054 4022 49,042 o ] o SJVOu-
oo 57147 43934 7152 21650 1701 19958 35488
Pacipactn de Lidades por Reasegum Tomado 57447 4p5S4 1152 o [ 0 STia7
Prrncpecdn de Ubidades por Reaseguio Retroceduda 4] ] 1] 21850 701 19949 171 66C)
Costo Naw o¢ Smeearatidad, R ¢ Cras Obig = 256367 25843273 16.90€) 31952995 S172350 3415845 21681322
Swwrsraitad y Otras Obigaconss Contractiaies IS863526 25875482 187044 1950668  S17053 3A3IEI5 21912m5a
Direco 5 . 2BA71.425 25971425 0 3TNE  MS909 1253 ads N4 MS
Increm. & fa Rve. para Devidendos y Bondficociones, sobre Polzas 263045 253045 a ] Q o 2&0.150
Incram. & Rve, prObSG. Pend. de Cumplir & SONRL 415,448 415,448 L ] o 4] ] .415'443
Incraen. 3 ls Rve de Glos_cle Apste Asgra. a los SONR. 12,828 12888 0 o o o 12858
Sinmatron 10511007 18511007 0 3607040 454807 3153138 14900
Sirieatros por Beneficicn Asicionaies F24.485 24455 0 58 384 8833 47_2: ::",’f:
Rerts 52443 82443 0 0 o 0 5240
Vancimientos 1284572 140572 o o -] 2] l.2!4:51’2
Ruscying W03%  welwm o 0 L) 0 s
Gasice de Ajusis 120, 122008 )] 152% 17824 7617 1108458
Sahvimenol . B5ISXY  AMIET) 0 S5187T 11408 4TS B13766
Yomade 692102 505057  \RTO4 227272 47044 180128 464830
incram 86 Ava pOBL) Pend o8 Cumplr « SONR 5841 541 [ 0 o "o 6841
Inciem 2 i Rve de Gios de Ajuite Asgna 2 i3 SONR 210 510 o 0 o o 510
Suwesticn BT 456 496487 171919 224375 45433 178842 450191
Rescates 1897 0 LX) o [} [ 1.897
Gastos de Aprcie . 2345 1219 1,186 1.283 1 1282 1101
Pabopesion de Satvamentos por Resseg Retiocedrda 4 1] a 1754 LHo a (.10
Seniustrandad Recupsrads del Reasaguro No Proporesonal 41085 42426 158639 0 0 o 741068
Ovect : 2401065 42475 190539 o 0 ¢ 241085
Tomade [} o 1] o [} o o
Retlamacionss 13858 9.187 4,000 1328 nr 200y e
Dvecio 0 ] o ] ] o
Tomado 13,855 2187 4689 236 297 00 1se
Ruclamaciones d¢ Resfanzamano 13087 9209 4889 2336 297 2.0%0 11565
Raclems:ones Pegsdn Garsntradi_ por Rushanzymenta Tomed % 6 o Q o o A5
Uhdad (Péidsda) Taomnes 2245 557
.- Dumcro . 2175054
Tomsda 66 505
incramenio Neto de Otirs Resarves Técnacas 3110743 0143 0 1] 1] 0 3270.1a
. Rueserva para Rupos Catastishoos 2.704 617 204817 [} o o 0 2104617
nciemente a1 Rvas ASC para SeQuos Especulvados 172923 17179230 1] o [+] 0 11292
Inciomento @ g Rva de figon Catasteheoy 97537 9715Aa7 o o 2 [ TE%"Y]
Fesarva de Prevsion S5T 116 58T J76 [} L] [} _ 0 4Lrrrg
incramenio u is Rea de Pravsaan 558244 558744 o . o 0 558248
incramanto & i Hva € 3pecust 08 Pre sutn pars Sangseey %5 3 53 g 5 o 75
LDe1acnn pare ApOracon al F e soman de Panyoney 543 543 1} L] o [ <43
Reservs de Corbngenca TA45) 1453 o 3 ¢ 4 bats
Otras Rayervas 897 6637 ¢ 1] o 4 [¥.1Y]
Inctemania g bt Rva Complem por Calidad de Reassgs Eran 5415 5435 0 0 11 [ 24
I temenfo g la Rve Matematcs £30ecat 34 ] [i] "] (] ] Mt
Incremerdo  la Bya pass Fluchuas -2 da ineeionty 1110 1170 Q [} 5] L) tire
Lbarasaon para Aporacein M Fude. ~Miso Of Praz.one 1} 12 [\] [\ o) o 17
Ukt s (Prardiela} Boss 41029 081,
D acicr (1 5% 6974
Tomado 85 606
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ESTADO DE RESULTADOS
A M diclembie de 1995 !

OPERAGION DE DARNOS

Mics de Pesos
EMISION CEsioN RETEHGION
CONCEPTOS - Tora g EALRANE RO aAL Pus EXTRAN EHD 1o1a
FRIMAS 14,851,240 14,358,078 2314 4,%01,53% 59,000 4142630 9,783,740
DRECIO 13,691,496 13691 496 1} 4533030 442,899 415011 9,098,466
Dafos 11649513 13649513 o 4533030 442,899 4150931 9,058 48)
Por Subido 41,984 41,984 ) 0 o o 1 584
TOMADO 999.1%) §76.579 I3 g 509 116 101 192 408 691 244
INCREMENTO DE LA RESERVA PARA RIESODS EN CUASO arsn .84 [11,25) 134,352} 13,956} (32.35%) 124,930
DRECTO 153504 153 504 o .900 10.232 (18,129} 161,41
Pq-cimutumnz Increreenio det Dieeclo 188.139) 188.139} [ {1.007} 10232 (18,139} {80,232}
Pot RenduT ecio de POIZAS de mas ce un Ao 1 64) 241 643 1] ] o Q 241,643
‘Dﬂm {6%5.926) {54630) {11,796} (26 445) (1z2.227) [LEFLLH {19.481)
Pot Reaseguio y Reatantamento {65,928} 154,630} (11,296} 125, 445) {12.277) {14,218} {19.481)
PRIMA DEVENGADA 145034 14268201 e 4T 2918891 5099 AITLEYS 5562,7B0
CRREC1O 13537 992 13537 992 0 4 800 037 432 667 4168 110 8.937 055
TOMADD 1,065 &79 731 208 g 470 3314954 120,322 06 626 730725
'RI.MAS PFAGAD, POR COBERT, DE EXCESD DE PERDIDA -] o -] a4 542 R %L 6ot.180 E44.242
DIRECTO 1} o ] 585 480 18,167 67 498 585,660
- TOWADO . 0 L] [/} 8882 18,600 40,282 55882
COSTO DE ADQUISICION FRLLE T} 1.040,%83 105,552 20,565 135,183 fatn 1,225 978
DIRECTD 1,884 385 1884 364 21 850,391 108,574 Tar 167 1033994
Reductn de Prmas 35639 35639 o 0 o o 15633
Commonet 3 Agenles de Sege , Personas Fin:cas Independs 969 985 969,956 0 £33 540 106 947 726594 135 444
Compensse Adcon 3 Sgenl de Segs . Fers Fit 1hdepends 208 958 08 953 L] 16850 671 1510 192108
Comsoret 3 Age-iey de Seguins, Personas Mora'ss 303,203 303 203 o a o o 303,203
- Compensac Adeon §8genl ce Segs, Personas Meraes 71,064 13084 i} n ] n 131064
. Remunetatones y Presistores 3 Agenles Emﬁ!m o 1] 1] o o 0 a
Rermuneracones a Supervsores 16,928 16,928 0 o o 0 16928
Ou:os Gaslog 2 ASqurscdn - 276 209 276309 0 1] 0 [} 215,305
_ Comaones § IMermediams de Heaseguio 99 218 Fi 0 o 0 99
— e — e . e R — — e - -—
TOMADD . 262 156 156,624 10550 AT 30549 39 605 191 382
. Comruones po- Reaseguo y Sealanzs- =rio 231970 155518 98 453 55 837 30 35528 184 132
| Patepactn ge Uikdades del Reaseguio 8.185% LRI 2078 1% 249 a7 T Bes
COSTO DE SIKESTRALIDAD 10,024,352 9,059,808 155844 2937598 404241 2513458 1,085,458
UF_!ECTO N 9,441,070 : 944107 0 2.7t a5 e58 1,400 445 6636 727
© nciemento de ik Resena paca [ adeidus sotre Paldu. 45223 45771 o o 1] ] a5 223
Sirsetitos 9163368 91345 0 FAHA L] i E AN ZMiza1n 6545704
Gaslos e Apste op 5neslon 6iG 42y . [ X P 1} 588 mni 60 261 505 649
Sahamenics 4‘12.4!5 242 15 o 35724 6348 FLRH 406,691
Sevestron Recupe: por Colwerdura de Exirso de F(2Ca. 1530) 1530 0 10y g st 65141 {103 948)
TOMADOD 583287 427,738 155544 HILE 58,344 175010 J33.928
Swwestros del Reaspguo y Real arvamerdn 583,766 428 273 145 493 182 14 57.70& 175006 491 052
Galos e Apste de Snwcalngs gel leaseguio 200 146 54 ] 1] T 191
Savamenias det Reasegua an an ? 2 ) . . 459
Sevestro Hecupe par Crbeilua dc Ewieso de Péroda 1210) {210} 8 036 535 o ;B
-UTILIDAD ANTES DEL CO319 DE OPERACION 2402118 1,35%.40% 13,314 HLIZ2 AT £4,313 1,667,008 T1o,408
Ul_?_F.C‘lD 2217537 2212558 7 1581 67 3530 1 5R% 45 EID 67D
TOMADO 220347 146 A4 71130% 140300 L LEA B2 ¥R1 91y
IMCAEMENTO DF OTRAS RESERVAS TECKICAS 1,138,049 1,121,735 16,254 Q [ [ 1,112,049
TDRECTO 151538 1050112 44575 o /] 0 tU%4 618
" Incie 0 o s Rvds AdCan para Soys Fepecuheatos 110 110 i) a Q 13 VEFD
tncrementa ge 33 Reseram de Prewsdn y de Cor Liyeica o 701 2% 0 0 o 9 o
g grps'o de 4 Fup {speceal o Mienisdn piass S vesiros 5 840 201 315 452% i} o 2 hAT-13]
ncterento de 2 Reseva o Heswpm Calasirdfcos 585 826 LB5 826G ] ] 0 S e RIG
.. lowapo B3 &1t 71 683 15 128 1] 1] By et
" wementu de s Arsenas de Preys.do y de Contngaaca 1130 1430 0 0 o V13
Tincremenlo S8 12 Fetend 0 Reuxa Catastsicos 82781 0531 10 778 [ /] E2Im
UTHIDAD ANTES OEL COSTO DE OPERACION MEHOS
IMCREMENTO DE OTRAS RESEAVAS 1. 234,11 237,609 57,130 171241 44,313 1467, 018 [27,441)
_DRECTO 1,15/ 895 1,162 445 [4.546) 1581862 {1693) 1585 554 (423583
TOMADO 136830 15,164 §1.657 140 309 8 025 22 28) &4

{) Cifras Negativas
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ESTADO DE RESULTADOS
Al 3 diciembte de 1996

Mies de Pesos OPERACION DE DAROS
ERVSION CESON HETENCION
CDHCEPIOS TOtAL PAIS E1tRLIERG totar rus EXVRAN£4D oAz
PAIMAY 18,221,567y 17,910,542 32,037 €,)24,007 nran 5,805,792 11,%8,972
DIRECTO 17,128,665 $7.178,124 0 536177 587 637 $.31353% 11,362,423
Caton 17,091,935 17,051 394 41 5316477 502617 5333539 11175 48
P Sutwde 85730 85,730 [:} G L] 0 857130
TCMADO . 1054914 732418 322,496 408.430 1251177 Iy £45 484
HCREMENTO DE LARESEAVA PARA RIESGOS EN CURSO 822,850 (X317 (8.784) 138,084 [ LK TH £3.610 434,7%
DRECTO 657,603 657 525 i8 143 843 6% 980 82,863 564 160
Por Corgttucone Irgremento de' Quectc 12,750 112,672 H: 148,78 &5 917 82 863 563370
Por Rerdenaanto de Pians o mig Je un Ao (55.210) 55 210} 0 [} 0 ] {L5 210}
TGCMADD 134,743) 28,917 5.839) [0 719) 2,567 [13 346} {23954}
Por Reaseguoy Feataranvento (34,743) (38,911} 15803 (o719} 2557 (13,3453 121,964}
PRIMA GEVENQADA 17.510,71y 101,90 NI s188.542 €i192¢8 £5,431.275 11,424,178
DIRECTO 16,521,062 16,%70,59¢ 463 5767 314 216 638 9.250876 10753 158
TOMADO 1,089,657 161,329 jri vl 419 209 13250 1386 599 70,448
PRIMAS ?lﬂAD. POA COBEAT. O EXCES0 OF PERDIOA ] [} -] §26,3¢8 .23 LI.LARH] 24,384
Dll-;tECIO ] 4] 0 LELR Y 25,894 548 814 sra 1ot
TOMADO 0 0 ] 51,661 112342 Mg 51661
COITO OE ADOUISCION 2678208 2,570,168 LI e 1,126,501 158,407 o s 1,549,502
DIRECIO 2.4‘2.559 2,442 543 16 1.0531 753 2817 G975 1383 306
Redutedn de Prmas 248247 248 347 0 0 0 0 4k dar
Comonones ¥ bgecies oe Segs . Ferzonas Clscas Infepends 1,081,212 1.081,212 o 1045 449 125,265 919.224 I
Compenssc Agenn 3 Agenl de Spgs . Ters F'g Ingepend 284275 284215 1] 8,268 2.51) 5751 76011
Comus pres 8 Agenies 08 Seguics Fersi s Uorges 348 548 245 548 0 [ 0 0 345 548
Compentac Adxon B AJenl e Segs Fesorss Wordles -76 838 76,690 0 [} 1] 0 T€.838
Remureticoresy Presixcones 3 Ageries Erp eados RS 3438 o ] G a 3438
ReTune acones B Supenmoes 21,955 21,855 o 1] [+ 4] 21.9535
xros Gastos ce Adgsxdn 379878 9,870 8 c o 4] ygars
Compoes 8 frlermedunsts de Peaseg.o T {1} [} 1] 0 0 H
TOMADO 233839 138,623 28207 13 Dag 3710 43 14D 15078
Coma.ore pof Remeguoy Rea’araar evo 224751 113079 91675 70,787 29045 CLES P 152957
Parte-pacdn de LEICICes ool Rrasegut 9076 2545 6532 7262 655 1498 L A1
COSTO DE MHEFTRALIDAD 12513576 12,285.968 22,811 6,583,495 W8N 411354 1,910,001
OIRECTO 11845750 11345232 217 4,368,264 299 47 ¢ 4559 790 1577 206
Inciemro da e Resena pad Daodendad $o00e vl oG 15,369 % %3 L] 0 L] 0 15283
Smustron 16T 625 11,672,200 4% 4265829 773646 3955163 AR
Gritos or Apsta dr Sinesiios 280409 880 394 5 9% 429 1205 83 ACe 134500
Savamenios 607,107 £87.107 o 48 981 106 38 310 €381
Seneers{ros Recuper poe Coventura e Exces oc & na [Fd)] {101} 18 56 431 {2122) %8 532 156 414)
HOWADO 567 827 340,733 714091 Nnsyn EA R LA ] 143 E%E 152 60%
Sirupstios del Rmseguo y Reslarrameents 551 992 1118 276,854 15254 Ioais 143775 352 18
Gatos de Apste de Snelics del Reaseguo 536 797 pa%) B4 0 & 2
Sanamentcs del Repsegum 610 (10} ;0 [ 0 0 610
Sneyiron Recupet pox Coberlurs e Excesr de Pérota 91 {91} { o {145} {116} 9 24
UTHIDAD ANTES DEL CO3TO DE OFERACION 2,400,783 a1 1957 1,102,800 158,179 LITRTTY 1LMBIK
ORECIO 21321582 21320874 L 930071 iy LUTRST [FARFTY
TOMADC . 280,001 84913 i liF] ] 182 593 22 NG 139720 105407
{NCAEMENTO DE OfRAS RESERVAS TECHICAS 1,745,644 1,734,218 11,368 o 0 0 Lragn
GIRECTOD 1,672,591 ULYANL Hulg n 0 4] 1627 %)
Incrermerdo de L Fhas Aocon (a8 Srps E50ecaszacos 0,425 hLEY.] o L a o 18 425
Increrneno de lis Resends Gt Froviadn y o Cordnganca 418,000 416,000 [} G . 0 218009
incremenic oe wve € gecu oe PreasOn pars Sneston PalWats 5 4an i 1] Fil et
Ircremenia ce i Tewen de Retgt Carasirdieot . 999930 h il & - 0 192519
1OMADD 11052 £ sy *2573 : [} Iya?
Incipmendo de ia Rewenas de Preson 3 Je Contingenci 1,130 i o © N o 139
inciementt o 3 el Of Resgos Catasmdicos M2z €1 350 ‘0323 M o Eal 5
UTILIDAD Aul_ss DEL COSTO DE OPERACION MENDS
IHCREMEKIO DEOTRASRESERVAY ’ §16.010 SE3LDY (B411) 1,302,622 158,179 LIIREL] {421,519)
MRECTO 50 161 45% G28 @ah 92002+ G (455 863}

Tevano
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ESTADO DE RESULTADOS
Al 31 diciembre de 1997

Miles de Pesos

OPERACION DE DARQS

Emision Cesidn Rele
Concegplos Tolal Pals Exlianjero Talal Pals Extramera
Primas 22415519 22,129,762 285,156 7227652 1,123,269 6,104,283 15187867
Dntecto 24,272,454 24,272,454 0 6,765,264 674,274 6090987 14,507,193
Dahos L1269 20,112,691 0 6,765261 674274 60309067 14,347.40
Pot Subsidio 159,763 159.763 0 o) 0 0 159,761
Tomado 1,143,064 852,108 285756  462.301 448 996 13,395 6B0.673
Dahosy 1,143,064 857,308 85,155 462.3N 448,995 13,395 680672
Primas Relenidas 15181867
Incremanto Neto ce ta Reserve de Riesgos en Gurso 1.353938 1,38)9M Q ] 4] o 1383938
Direclo 1,355,440 1335440 0 0 o 0 1,355.440
Ajuste » las Rvas. de Rges en Curso 1,355,440 1355440 o o 0 0 1,355,440
Tomado 28,498 70,498 1} 4] 4] 1] 28,498
Ajusts alas Rvas. de Rgos. #n Cuiso 28,495 28,496 4] o 0 Q 28,498
Primas Refanidas Devengadas 13.803.929
Directa 13,151,753
Temado 652,176
Costo Nelo de Adquisicién 2942699 3360376 582323 1295697 172555 1,123.142 2647001
Directo 3648455 23,196,375 452080 1.207.472 152230 1055242 2440983
Comisiones a Agentes 1933002 1,935,009 1] Q Q 0 1829009
Aplicackin de Comis a Favor de Contialanles de Seguros 202,199 202,199 0 [+ 0 0 202,199
Comisiones & Agentes de Segs,, Pers, Flsicas independ. 1238591 1,238,591 L] 4] 1] 0 123859
Comisiones a Agenied de Segs , Pers. Morales 495,264 495,264 a 1] 0 0 495,264
Remuneraciones y Prestac. Agentes Empleados, Comis, Ditect, 2,956 2,956 1] li] ] 1] 2956
Compensaciones Adiciona’es a Agentes 418,592 418,592 1] o [+] ] 418,592
Coimpan. Adic. a Agentes de Seguros, Pers, Fisicas Independ. 336,241 336241 [+ 0 0 0 336,244
Compen. Adic. s Agentes da Seguros, Pers Morales B2.331 82351 [} o 1} [} 82.351
Comisiones por Reaseguro Cedido 0 0 0 1,190,114 150,122 1039992 (1,190,114)
Coslo da Cobertura de Reaseguro Na Proporcional 487,020 372711 449,269 0 o o 467020
Otios 803813 891043 2.9 17,358 2.108 15249 786476
Remuneraciones y Prestaciones Agentes Empleados 8.968 8.968 [} v} 0 0 8,968
Remuneraciones a Supendsmes 27743 27,743 o} 0 [+ v} 21,143
Ouos Gasios de Adgqu'sicien 762,318 762.318 | 0 0 0 [+ 762318
Costetaje a Favor a [nlermediarios de Reasegure 4,804 2,013 2791 Ja) o 0 4,804
le‘_dpecion de Ualidades p_gt_l_?ea_iegumc_ed'rdo - woBeee o0 - o 0 - 217358 0 "2,108 15249 77 {17,3158)
Tomado 294,244 164,004 130.243 8& 22% 20325 67.300 ’;g:glz
i 235944 159,772 16,113 0 0 0 24
Comistones por Reaseguro Tomado ° o 87923 20323 61,600 (87,923
Comisiones pot Reassguro Cedido 5 932 1022 8913 5 ps p 52975
de R uta Ho Piopoicional . J . .
g:::d. Cobartura s Reased ’ il 5,365 207 5,158 303 3 300 5.062
Patticipacidn de Utldades pot Reaseguro Tomado 5,365 20; 5.|Sg 30(; g 303 5(38;
izipacion de Uthdades por Reaseguro Retrocedido . o
Coslo Ne::l'z‘-l;::z:ai:fad ¥ &as‘:)o;iigacior?es Contiactuales 13409184 13418221 (9.038; J.3864dad 426312 2950133 \0_022,:;9
" . Siniestrafida 1y Duas Obhgaciones Contiactuales 12628277 13453552 1747720 3386441 425317 2850133 30741 °8
- Diteclo ‘ 13.028.71&6 13028.718 0 3159689 A842339 2785350 0°-
Ipc:oen a'ava para Diidendos y ¥ -3 sobre Polas 63,596 61636 0 0 L] 1]
tnes vy ' Tlva piOblig Pend de e 100,859 100859 1] g g g
L s juste £ > .. SUHR, 11,762 11,762 0
I'E‘:\i".:l: : e daBles d'.AI’J-" ¢ 12,592 837 125928137 0 310617 318208 2732417 o
A, 1.420.416 1129416 0 115078 17.546 9753t -
A 869852  B69.852 o 5005 11408 44598
'I'omai:!o o 599,554 424 835 174,720 216,755 41,973 174.78)
e “»a p/Obhg Pend de Cu- S 6,532 G_?:); 3 g g g
: vy juste Asigin +» SONR. 509
;I:::::::s o fva do Glos de Apuste Azigta 2 N 590,125 416,574 173,591 213753 ab, 262 173.497 )
Gas:z-—. de Apiste 2.385 1.219 1,166 1.283 1 1282 ;
Partcipacidn de Salvamentes pot Reaseg. Retrecedido 4 33(]) 53 ?5: 1,?1; 1_713 ; z:é .“.;’
e 0P ional 219,089 35. ) ply
Smle[;::cll;:ad Recuperads del Reaseguia b o 1opoiCional e o torea 0 : ’ e
2 a 0 o 0 0 o a3
] Tomado 1,134,188
Ubhd[;;i [F;éldula) Técmwea 1070829
necio P
©3.35%9
. Tomado
Incremento Hete do Otras Reserves Tégnicas 1,388,167 1,388,767 1] 0 g g ‘;‘?’;;‘;;
Rzsaiva para Riesyos Calaskoficos 7023 917,023 1] 0 ° ! '3 :
thciemento a la Rvas Adc pata Scguros Especraluados. {58,164) {58,164} 0 1} 0 (58.3G4)
Incremento a 1a Rve. de Rgos Calashioficos. 975,387 975,387 0 0 [+ a 975387
Reserva de Prevision AGG31D 466,13 o 0 0 0 a56.313
Incremento  la Rva de Prevision 4552:;: ‘ﬁ-?ig g g g g “56-?32
special de Prevision para Swiestios
Omf‘f"c';':z:: 312 Rva Especi P 5.431 5,43 Y o 0 0 5431
Inctementa a [a Rva Complem por Caldad de Reasegs Extian 5,43% 5.4M Q ] ] o 2‘_5.;?‘
Unitidad (Pardida) Bruta : :1-!‘; 532:
Duecio £3 349
Tomado JU—— ———

{ ) Cilras Negativas
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ESTADO DE RESULTADOS
Al 31 diciembre de 1938

QPEERACION DE DANDS

Wies de Pesos Ramo de Diversos
T TEisioN T CESION mRtTendon
CONCER'OQS ey PuS EALRAN A HO totyy k] FAILANEHO toty
PRIMEY 2,200,002 1,180,082 4 4,374,082 (3R 3L] 1,321,460 [FER S
DEECTO 2118108 2,418,308 [ 1,359 863 4319 13167151 LRI
1CUADO _ LIS 40,374 0 15219 10 504 4015 6n.5et
MCREMENTO DE LA RESERVA PARA RIESGOY EN CUR3O 120,664 111,594 [2.113) {19,007} . (28,328} 119,670
DRECTO 125616 125618 o 116132 11566 {24 128) 101 148
Por Corattucdn ¢ Incremerts 38 Dieclo 125913 125813 o (56132 1.5%6 127 1263 147106
For Rendmeento de Fok2as oe m3s de un Aho . [58) 358) o ] [’ 0 318)
ovADg t9s7) 613} 223 {2014 02 275 1£00) 12077)
P Rensequo y Teaa-qacentn 14952) {2519 2.213) (287 4) 224 1500 2071y
PRIMA DEVENOADA 2070409 2,035,148 431881 1,395,083 44,29 1,043,196 488,320
DWREGTO 1.997 692 19926592 0 1375995 I5td 1,344 283 656 697
TOMARG X1 3,053 43663 18,094 17119 5015 (8823
FRIMAS PAGAD, FOA COBERT, DE EXCESO DE PEADIDA 0 ° 0 .m0 1,044 8,75 .00
DRECTO 0 0 9 20840 voad 20,795 ;9880
1CWADO o ] 1} V] 0 4] [
COSTO E ADDHNSICYON 307,076 mLng 13,258 238042 14 402 222,460 §2.004
DIRECTO 281345 201345 1} 3. 11 943 221 842 £5 054
Recduredn ge Preras 5.85% 5669 o o 8 o 6.£53
Comvaones 8 Aecles de Segs Peronas Fiscas - epends 147 812 147 812 0 78097 15337 16765 {80.28%)
Coperat Adcon g Agert ¢ Segt, Pes Fis ingepends 12038 18,038 a 5694 §1i 5017 12,048
Cormcnes § Ageeie de Seguron. Feisoras Yokes 533H 53,301 0 ] o 51301
Comppegse Adeon a Agenl e Segu, Fersoras Violes 5025 5,325 o 0 s} o 25325
Remerersciones v o1 atomes § Agertes Empied o [} o [} 0 g 0 o
Remuriacones a Supeniires va1g ta79 o g e e 149
Ouos Gaslos de Ao 918 29,218 o 0 e o wns
| Comsones a ifteemedanas e Fraseguo 3 T3 o 0 o o 3
TOMADO 250 11072 13,258 43281 16N 618 -1
2:::::::::::;::;::1:¢mn 213 ;-:Ql 11,355 12.547 3,947 3407 440 19954
COSTO OE SINIESTRALIDAS ' L l!l.ll's 1,408 f;: - I . - i - Lo
D.ngc'}(j . ,‘39.'.533 ‘-39,. 24,957 108,356 25,898 581480 n,m
. o ) 39401 ] 705 857 22615 684182 LT3R
::;a::u@aﬂu:enspl:t-xﬂnm wiePioas ) ”a_“: \ L] ¢] [} 0 Q 1]
X 338899 0 93 004 xan 672761 525 805
. :-I‘:;J:‘:: Agx: 'z Soesling 565 227 55221 o 12047 1347 10,700 a2 180
! o8
Snﬂurus Rezurer wce LaietaE de Exteso de Pérada "L';: '-09: : - :'5 o o
TowADo 3.3 i2.389 74 ; 2039 55 1523 Lo
Snethos oe Dereiqren y Mestarrarmento 37-=15 ‘2‘]39 24 o 3-]'79 ; i'JJ ., Jaw
Gaslos g2 Auv'e e Smtslios Sef Reaseguio .'3| - o e B H o Rlods
: 2 [} o 9 (X}
Sahvurenios get Resseguio 0 o o 0 oy s} o
Swwestros ecuper por Coletuts d¢ Evcesa e Pévdaa’ a o o o o 0 9
UT;:;-:;;HIE! DEL COSTO DE cFER}\:IION :::.:: 38,407 sS4 478,304 a8 £72 443 1135347}
touuo0 74,140 ]:::“ ’ s 187 G wm 61397 (+481%y,
SHCREMENTO DE OIRAS RESERVAS TECHICAS l.!ﬂ H':: “:: - e o no
SRECTO ol ,-5‘? ;-,w - 0 0 o 1512
. : A 4} [} [+} 152
ncternerdo de 2y Raay Adcon fars Seys [ye v'racfos n i} o a n 0
fremenio de 11 Heserans Se e dn y 0o Count egengea (74982 {24502y 1] ] o G rauan
Initmetio 00 A Fax [a0el e Dirakdo a5 mopsts 1ras A2.8% a3 W i e ase
i A e e R R LAt i) [’} 0 - - -
IDMALG 4 ) 0 { 1 3
H\cgﬂedo R ET1Y ﬁ_ﬂmu ZE e Ain g U0 CivvtrGentig 0 ) 0 0 n o P
T Eri0 T8 3TN I8 T ie Tatnet e i) a o N .
UTILDAD ARTES CEL COST0 CE OF ERACION ISENCS ) -
:;:‘E:I:;N!O OE QTAAS RESERVAS 312.44) 318007 s40% ll‘,!nl J.asa 472 3423 IALPE 13]]
w9 393 103 345 a3} 455167 e A g REURT N
_IovAb A4 ABGS) 6 4sn 1 e I

{1 Cifias Negaijvas
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ESTADO DE RESULTADOS

A) 31 didicmbre de 1996 : : OPERACION DE DANOS
Mies de Pasos Ramo de Diversns
' ' EMISION cEsioN RETENCION
CONCEPTOS : iotl rarg & IRANERD TOTAL PUIS EXIRANE 9D 10AL
Pllm 2.540,228 24080 18,10} 1628104 0,18 AL N H i
DIRECTO 2439182 24990187 0 1595915 4D0AT 1556818 842767
TOMADD : : 101,043 54,133 45,303 19t 22643 8548 69,852
INCAEMENTO DE LA RESERVA PARA RIESGDS EN CURSO {43.708) tez.2mm) 57 7,040 {1.u4m) “Bany {43,748}
- oRECTO . . (6505 (6509 0 25% {2,988 8.523 £29.040)
Par Conhucién @ inctéminto del Directo . 138.669) 136.568) e 7.5 (2.983) 8.5 {39.20%)
F&Hwhi‘ﬂunﬁmh-ﬂcunm ! TN 165 [+ ] a Q 165
TOMADO - S 5000 5 567 (454 {450) (34 (4.709)
' PoRsasmuio y Reaf jen o (5203 . (5.770) s87 1494) (450} 34) sy
v PRIMADEVENGADA . - ' . 2501992 281819 5736 1925084 1477 1550887 955,868
":. _ DIRECTD. . R S 2AT5587 2475687 o 150318 40Td 1550305 431308
e TOMADO : 105245 . - ED509 45,138 31685 22103 - 8,582 74,561
’ PRIMAS PAGAD PORCOIF.RT. CE EXCESO DE PEHD'DA . 0 [} L] 31253 2% 0. 1252
DIRECTO - . . . 0 o ’ -] 22.252 2.181 30,091 32,252
ToMDo o o ° 0 o o 0 o 0
WSTDD!MSPCIOH e tra 368,954 AL 216,218 15,660 50,459 101,260
DRECTO : o : 356,158 356,156 ] 269,858 11451 250404 85298
Rmanm : - 100813 - §00,81 -0 [} [ n 100,813
L‘mnlgeMnchm Pﬂmnﬂunlﬁllulﬂl 113,800 113,800 0 288,183 10517 250,687 - {15438
Compemac. Adicion. 4 Agem. de Segt . Pars. Fis. lodepends. 31,002 1002 0 1474 237 B = 1 29.328
Comisiores 3 Agentes de Seguros, 0 onas Morslas 43,359 41,358 0 ] a [ 41,35¢
) Cunnnuc Adicion. § Agenl, da Segu . Parsonas Moiales 15482 - 15402 o 1 0 1] 15487
; Rwrsr 2y Prestaciones a Agenies Empleados e 0 o o 0 o o
Rmuimﬂ & Supefvitones oo 1987 1947 0 o [ 2] 1347
: . OvaGrtoadeMqusciba . 4w e 0 0 8 0 9113
i Cumbm. w.tmedﬂmdql!eueguro o T o .0 o 0 0 0 o
?-
ERE S e
-1
] S ) .
T - TOMADO T o S o 12838 9,134 6.451 4,406 2.085 15562
- . N : mem:pwﬂuugwuyﬂuﬁam:rn-emo ' - .07 . 1205 2,961 6,226 4 T48 2079 14,790
i -Pacipacdn e Ulidades del Reaseguie 1006 - 702 T om 2 %59 . @4 m
_ cosronesmmsruum o . R 2,030,052 3041805 AT 220,84 38,108 2,1706% 832248
‘omEcto S ST AR W8S - 2547095 0 2183750 e 23540 798,345
S " Incremenko de 1+ Reserva para Diridendos tobia Patum™ 0 e 0 ° ] o o
P " Siesvos . 2084302 ¢ 2914 0. 7169929 - 31911 . 2138018 154372
Grstos dy Kjusto de Sinestion . o e © e552% ' 194 1328 1359 50605
’ Sahmedm ) : ’ . 1692 . 2692 . [ 1273 99 RN T 1419
Sineskos R:wp-u m-Coberlura da Exceso do Peldnda : 144) (44 ] 5110 1,213 . 3e9! (5213
jtom.no - - - . 62958 24210 hESTH 21054 3594 19,360 39.904
Sirvestion Ba! Ren:gumy Ruﬁan.-:rninnm oL 52.!5! - 24709 38146 21319 31594 19.284 19876
Girilos d¢ Ajuile 3 Siniestios del Roascguio - o4 z 107 s 6. 1 8
s_mmd_allinwwlo o . 0 ) o 1] ; o L] o
Sirkashik Rocuper. pot Cobertura d Exceso de Phidida [ [l a- o o [} o
o GTILIDAD ANTES DEL COS10 DE OPERACION (846,798 (44,601} (159%)  (919.80%) 15,310 (B45,07T) {18,497)
a DIRECTO - i B ' (867556} " {B51.554) 0 mnsm . 358 {832,344 135537
-0 . TOMADO : : 20265 . 22961 (1L895) 210 . 1501 112837 - 90os
R INCREMENTO DE le(ASﬂESEFl\MS TECHICAS 52,546 51,821 128 o [ [ 62446
© pRECTO T - S ' 67545 si81 175 o ° 0 2516
A incrlm!n(ndnln Rvas Adicion paia Segs Espeuahndos 0 o 0 o 1] ) 0
. increments de las Reseiras da Prevision y de Conhingencia . 12125 o ] [¢] 0 hFFLY
" Ingramenia de ta Rea l'lpe:ui de Picvisionm fara Simestos 313822 3200 725 2 o - o 2
Innemnrna 12 Reserva de Riosgun Catantiuficos . ) o a a o n a i}
- IW . . - - h L] o 1] o o o o
im‘.-ul'nﬂln dzlas Resenas de Proasicn y da Cunlmgmu:u .o a o ] 1] o V)
Inaeﬂ!nl:dela Hesena de R-e-sgus Cil:\lrvkus : 0 9 ] Q ] ') b3
UTILIDAD ANTES DEL COSTO DE OPERACION MENOS _ ) _
mcnsutmoneomns RESER\'AS T T T (son e (905,422} [2.420) (829,80¢} 15,310 {848,177} 179,018}
DRECTO o o BN 9295 (RS pNn e B EIe 983
TOMADO : : SRR 1 . T ¢ ). . {1635) EAL JRLY. S U 1 Lt}

Q) Gilras Negativas




ESTADO DE RESULTADOS

: © Al 3t diciembre de 1997 ) OPERACION DE DANOS
o "2 Miles de Pesos Ramo te Diversos
: o Emisién - Cealén 7 Retenclédn
H o . ) Conceplos © Tolal Pals Eatranyarg Total Pais Erlyanjein Total
Primas ) ) 2,505,160  2,560.451 ME8  1,561.351 102392 145,969 10312799
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ANALISIS Y COMENTARIOS

'LOS CUADROS PRESENTAN LOS RESULTADGS ARROJADOS PARA LOS ANOS DE 1995.1996.Y
1997, CORRESPONDIENTES AL MERCADO TOTAL MEXICANO, A LA OPERACION DANOS Y AL
RAMO DE DIVERSOS DESDE EL PUNTO DE VISTA FINANCIERO.

" LA FINALIDAD DEL MISMO ES PRESENTAR EN RESUMEN LAS CIFRAS DEL ESTADO DE
 RESULTADOS Y OBSERVAR EL COMPORTAMIENTO QUE HA PRESENTADO EN ESTOS 3
ULTIMOS ANOS CADA UNO DE LOS CONCEPTOS.

: DE ELLOS SE HAN DESPREND[DO LAS OBSERVACiONES SIGUIENTES:
. - LAS PRIMAS DE RETENCION . TANTO EN EL MERCADO TOTAL, COMO . EN LA OPERACION
DANOS Y EL RAMO DE DIVERSOS HAN lDO A LA BAJA ENESTOS 3 ULTIMOS ANOS

- SE HA PRESENTADO AUMENTO EN EL CONCEPTO: lNCREMENTO DE LA RESERVA PARA
RIESGOS EN CURSO '

-, - LOS COSTOS DE ADQUISICION DE MANERA GENERAL HAN PRESENTADO AUMENTO EN

'~ LOS 3 ANOS Y EN FORMA PARTICULAR PARA CADA UNO DE LOS RUBROS EN ESTUDIO.

" _LOS COSTOS.DE SINIESTRALIDAD TAMBIEN SE HAN IDO INCREMENTANDO ANUALMENTE

Y EN CADA RUBRO, PERO EL MAS AGRESIVQ-HA SIDO EL MERCADO TOTAL LO QUE ME
- .. - LLEVA. A. PENSAR - QUE "EN LAS DEMAS OPERACIONES SE SIGUE EL M]SMO
COMPORTAM[ENTO

e LOS INCREMENTOS AL CONCEPTO : OTRAS RESERVAS TECNICAS HACEN QUE SE ARROJIEN

_CIFRAS NEGATIVAS EN. EL RESULTADO DE LA OPERACION .

T EL RAMO DE D]VERSOS PRESENTA ClFRAS NEGATIVAS DESDE EL CONCEPTO UTILIDAD

'ANTES°DEL COSTO DE’ OPERACION, PERO LLAMENTABLEMENTE NO SE TIENEN CIFRAS

;.FEHAClENTES ~DE LA DISTRIBUCION POR SUBRAMO DEL PRODUCTO. NO PERMITIENDO
-ESTE HECHO VISUALIZAR CUAL ES EL SUBRAMO O SUBRAMOS QUE PRESENTAN

:._"PERDIDA POR ESTA RAZON ESTE ESTUD[O EN. ESTE CAPITULO QUEDARA HASTA ESTAS
€ IFRAS

" EL MERCADO TOTAL ESTA PERDIENDO UTILIDAD TECNICA CONTRA UTILIDAD
~ FINANCIERA . LAS COMPANIAS - ASEGURADORAS ESTAN APOSTANDO EL OBTENER

“UTILIDAD FINANCIERA ‘ALTA . ‘MOTIVO POR EL 'CUAL NO SE DA EL ENFAS]‘S REQUERIDO A

’ IODA LA OPERACION TECNICA .

-;'r'—- UNA BUFNA ME DIDA SERIA r.i_.l ATAR DE INCENTIVAR EL REASEGURQ LOCAL E
. INTENT AR MAYORES RETEN(‘ION_FS_ ' i '

. LAS CIFRAS ANTERIORES DEMUESTRAN QUE LA SUSCRIPCION SE  ESTA
'-DESARRO_LLANDO DESDE EL P_UVNTO DE VISTA DE ESCRI’]'QRIO Y NQ DE CAMPO .
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-LA ACCION DE ASEGURAR A PRIMER RIESGC REFLEJA QUE NO EXISTAN GRANDES
SUMAS ASEGURADAS POR PROTEGER .

--LOS SEGUROS TECNICOS PROYECTAN UNA TENDENCIA A PRIMER RIESGO . POR LO
TANTO LAS COBERTURAS SON MAS ECONOMICAS .

--OTRO RESULTADO OBSERVADO ES QUE EL REASEGURO SE HA IDO REBLANDECIENDO
Y OPERA EN MAYOR ESCALA EL FORMATO A PRIMER RIESGO .

--LOS INVERSIONISTAS EXTRANIEROS NO VENDEN ACCIONES POR GANANCIAS | SINO
UMNA MOTIVACION DE EMPLEOS EN EL PAIS CON UNA VISION A LARGO PLAZO.

-- LAS CIFRA DE DAROS EN TERMINOS GENERALES REFLEJAN EL 50 % DE LA CARTERA DEL
MERCADO TOTAL Y DE DIVERSOS CON RESPECTO A DANOS REPRESENTA EL 7 % EN
PROMEDIO EN SU CARTERA Y DIVERSOS CON RESPECTO AL MERCADO TOTAL NO ES
REPRESENTATIVO Y CUENTA CON TENDENCIA DECRECIENTE.

- DE ELLOS SE DESPRENDEN 3 CONCLUSIONES IMPORTANTES :

-ES NECESARIO CON CARACTER DE URGENTE CREAR, Y ANALIZAR LA ESTADISTICA QUE
PERMITA PREVENIR RESULTADOS NO SATISFACTORIOS TECNICA Y FINANCIERAMENTE.

-TOMAR  ACCIONES INMEDIATAS PARA DETENER LA TENDENCIA NEGATIVA QUE
PRESENTA EL MERCADO TOTAL.

-PARA INCENTIVAR EL AHORRO INTERNO SE PROPONDRIA LEGISLAR O ADECUAR LA

LEGISLACION PARA ESTIMULAR LA RETENCION DE LAS COMPANIAS , LLEVANDO DE
ESTA FORMA A MEJORAR LA SUSCRIPCION .
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.- FUNCION SOCIAL

EL SEGURO HA SIDO DISENADO PARA OTORGAR PROTECCION A LA SOCIEDAD. PERO
REALMENTE ESTE HECHO NO HA SIDO FOMEMNTADO COMO TAL POR DISTINTAS CAUSAS
QUE LO HAN IDO DESVIRTUANDO COMO: ELEVACION DE COSTOS DE SEGUROS DE
SERVICIOS, PRODUCTOS ELABORADOS PARA DETERMINADOS MERCADOS ESPECIFICOS.
COPIAS DE PRODUCTOS ENTRE COMPANIAS Y UN SIN FIN DE CAUSAS QUE PUEDO
ENUNCIAR,

SI ENFOCO ESTE FENOMENO EN PARTICULAR AL OBJETO DE ESTUDIO , DEBO
PREGUNTARME : ; LA POLIZA PAQUETE MULTIPLE FAMILIAR CUMPLE CON UNA FUNCION
SOCIAL 7Y ESTA PREGUNTA DESENCADENA OTRA SERIE DE PREGUNTAS COMO:

i CUANTAS VIVIENDAS EXISTEN EN LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS ? ; CUANTAS DE
ESTAS UBICACIONES ESTAN ASEGURADAS ? ; QUE NIVEL ECONOMICO ESTA UTILIZANDO
EL PRODUCTO 7 ;, CUANTOS FALTAN POR ASEGURAR 7,

AL TRATAR DE RESPONDER CADA UNA DE ESTAS PREGUNTAS , ME ENCUENTRO CON
SITUACIONES TRISTES PERO REALES QUE ME ENCAMINAN A ENTENDER QUE SOLO DEBO
DE ENCONTRAR LA RESPUESTA MAS CERCANA QUE SE APEGUE A LA REALIDAD Y
DESCUBRO QUE NO TENGO FUENTE DE INFORMACION CONFIABLE Y FEHACIENTE DE
CUANTAS VIVIENDAS ESTAN ASEGURADAS EN EL MERCADO MEXICANO, YA QUE EL
MISMO TIPO DE CLIENTES QUE SE ASEGURAN POR GRUPOS GRANDES NO PERMITE QUE SE
ELABOREN LAS POLIZAS COMO EN LAS MODALIDADES INDIVIDUALES TENIENDO ESTE
HECHO VENTAJAS Y DESVENTAJAS PARA ASEGURADORES Y ASEGURADQS,

NO EXISTE POR TANTO UNA ESTADISTICA SOBRE ESTE PRODUCTO.

PARA SER MEDIDA TENDRIA QUE APEGARME AL-ALGORITMO:

NUMERO DE CASAS QUE TIENEN SEGURO / NUMERODE CASAS POR ASEGURAR .

Y UBICO QUE NO LO PUEDCQ RESPONDER EN FORMA CONFIABLE Y FEHACIENTE QUIZA SE
TENGA UNA IDEA PERO ESO NO AYUDA A DAR UNA RESPUESTA CORRECTA AUNQUE SI
REAL CONCLUYENDO QUE NO SE PUEDE CONSIDERAR QUE EL SEGURO DE POLIZA

PAQUETE MULTIPLE FAMILIAR NO FUNGE POR EL NUMERQ QUE EXISTE COMO UNA
FUNCION SOCIAL.

27



INDICE
CAPITULO 11

- BASAMENTO TEORI1CO:

A CONCEPTUALIZACION

|- EL SEGURO .SUS OPERACIONES Y RAMOS .

2. EL SEGURO DE DANOS SUS OPERACIONES Y SUS RAMOS .

. 3. ELSEGURO DE DIVERSOS Y LA POLIZA PAQUETE MULTIPLE FAMILIAR |

3~ CARACTERISTICAS DEL SEGURO POLIZA PAQUETE MULTIPLE FAMILIAR .

5. IMPORTANCIA DEL SEGURO POLIZA PAQUETE MULTIPLE FAMILIAR .

6.- DISTRIBUCION DE CARTERA EN EL SECTOR ASEGURADOR MEXICANO POR
OPERACION Y RAMO DEL PERIODO COMPRENDIDO DE 1988 - 1997.

" PRIMAS 'Y SINIESTROS 'DIRECTOS .
INTERPRETACION Y COMENTARIOS .

" 7- PARTICIPACION DEL SEGURO DEL RAMO DE DIVERSOS EN LA CARTERA -
"DEL SECTOR ASEGURADOR MEXICANO PERIODO COMPRENDIDO DE
‘1988 - 1997. PRIMAS Y SINIESTROS DIRECTOS .

INTERPRETACION Y COMENTARIOS .
8- PARTICIPACION DEL SEGURO DE POLIZAS PAQUETE MULTIPLE FAMILIAR

. 'EN LA CARTERA DEL SECTOR ASEGURADOR MEXICANO. ESTIMACION DE
S MUESTRA *. PRIMAS DIRECTAS * 'Y SINIESTROS DIRECTOS *.

B PLANTEAMIENTO

28



CAP1TULO 11
.- BASAMENTO TEORICO .

A: CONCEPTUALIZACION

1.- EL, SEGURO, SUS OPERACIONES Y RAMOS .-

CUANDO HABLAMOS | O PENSAMOS O NECESITAMOS DE PROTECCION RELACIONAMOS EL HECHO CON
DISTINTOS OBJETOS DE LOS QUE PODEMOS HECHAR MANO PARA PODER EVITAR O EN UN MOMENTO DADO
RESARCIR LA PERDIDA QUE HEMOS TENIDO O PODAMOS TENER AL ESTAR EXPUESTOS Al RIESGO. SEGUN
SEAEL CASO . UNA DE ESAS HERRAMIENTAS QUE PODEMOS UTILIZAR SE LLAMA SEGURO.

'Y, COMO Sl:.R}‘i HU\L—L\IOS QUE SOMOS |, ESTAMOS EXPUESTOS A CUALQUIER CLASE DE RIESGOS | LOS CUAIES
PUEDEN ATACAR A NUESTRA YIDA A NUESTRA SALUD , A NUESTRAS COSAS U OBJETOS CON LOS QUE NOS
INTERRELACIONAMOS EN LA VIDA COTIDIANA O A NUESTRO TRABAIO O PARA DAR UNA GARANTIA O
INVERTIR NUESTRO INGRESO. CUANDX) NOS JUBILAMOS .

POR ELLO NUESTRO GOBIERNO HA CREADOE IDO ACTUALIZANDO LA LEY QUE REGULA EN MATERIA DE
SEGURDS LAS OPERACIONES QUE OTORGAN COBERTURAS SEGUN SE HA TOCADOD EN EL PARRAFO ANTERIOR .
DENOMINADA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS .

© ESTA LEY, SURGIO EN FL ANO DE 1935 . CON LA * MEXICANIZACION DEL SEGURO *, MISMO QUE FUE
TOMANDO AUGE DE ACUERDO A 1.AS NECESIDADES DE LOS USUARIOS DESDE AQUELLOS TIEMPOS . EN EL
DESARROLLQ DEL PRESENTE ESTUDIO | 3E DEDICA UN ESPACIO A ESTE TEMA | PARA CONOCER LOS
PRINCIPALES CAMBIOS. QUE H\ TENIDO FST:\ LEY DLSDE SUS ORIGENES HASTA LLEGAR A LAS REFORMAS
DL NUESTROS DIAS. - :

LA LEY DEI-H\I: . REGULA Y DISTRIBUYE LAS OPERACIONES DEL SEGURO EN SUS ARTICULOS 7 Y 8 COMO SE

 DESCRIBE A CONTINUACION ;

1 VIDA
_ " ACCIDENTES ¥ ENFERMEDADES Y

a) Accidehleé Personales
b) Gastos Médicos
<) Salud ;

It paRos . cn algin o algunbs de los ramos siguicntcs:

ay Rcsponsab:hdad le v RIES"-'OS mecsmnales

_ b) Maritimo y 'Ir:msponcs

.. "¢) Incendio

-d) Agricola y de Ammales
‘¢) Automéviles
1 Crédito
2) Dncrsos
h) Terrenioto v olros Rles;,os Calaslroﬁms ¥

- i) Los especiales que cubre Ia Secretaria de Hacienda v Crédito Publico . conforme a lo dispucsio
" por ¢t articulo de esta ley .

I‘L‘.' OxEs
RI'J\S{ it lRJ\\lH N’IO

Rl-..-\l-lr\a\ﬂ.:\.'\lli'.N_"E }

29




AN

CUADRO SINOPTICO ARTICULO 7 L.G.LY.S.M.S.

_» INDIVIDUAL

» INDIVIDUAL
~
S MANCOMUNADA
i OPERACION VIDA‘__

““sGRUPO Y COLECTIVO

INDIVIDUAL
ACCIDENTES PERSONALES
S COLECTIVO

_~INDIVIDUAL
11 OPERACION ACCIDENTES ——» GASTOS MSDICOS
Y ENFERMEDADES ™S COLECTIVO

RESPONSABILIDAD CIVIL Y RIESGOS PROF.
MARITIMO Y TRANSPORTES
INCENDIO
AGRICOLA Y DE ANIMALES
AUTOMOVILES
111 OPERACION DANOS < CREDITO

- DIVERSOS

LEY.

PENSIONES
REASEGURAMIENTO

REAFIANZAMIENTO

N

TERREMOTO Y OTROS RIESGOS CATASTROFICOS
LOS ESPECIALES QUE CUBRE LA S.H.C.P.CONFOR
ME A LQO DISPUESTO POR EL ARTICULO DE ESTA
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ESTAN AGRUPADROS EN DIVISIONES GENERICAS EN REALIDAD SU ADAFTABILIDAD ES
INMENSA . YA QUE EN CASOS DE ROBOS . EXPLOSIONES . INCENDIOS . ROTURAS
SUBITAS DE PARTES . INUNDACIONES . DANOS POR AGUA . TERREMOTOS . CICLONES .
GRANIZADAS Y UN SIN NUMERO DE PELIGROS A LOS QUE SE EXPONEN LAS
PROPIEDADES . EL SEGURO DE DANOS LOS RESARCE ECONOMICAMENTE .

COMO OBSERVAMOS EN EL INCIiSO | LA OPERACION DE DANOS ES EL GRUPO QUE SE
FORMA PARA PODER OTORGAR COBERTURA A TODOS LOS OBJETOS QUE DESEAMOS
ASEGURAR POR ELLO LOS APARTADOS SEGUN LAS CARACTERISTICAS DEL OBJETO
ASEGURADO QUE LA LEY DEFINE PARA:

1).- EL RAMO DE RESPONSABILIDAD CIVIL. Y RIESGOS PROFESIONALES . EL PAGO DE LA
INDEMNIZACION QUE EL ASEGURADO DEBA A UN TERCERO A CONSECUENCIA DE UN
HECHO QUE CAUSE UN DANO PREVISTO EN EL CONTRATO DE SEGURO: DE ACUERDO
A LO ESTABLECIDC EN EL CODIGO CIVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL EN SU
CAPITULO V DENOMINADO “ DE LAS OBLIGACIONES QUE NACEN DE LOS ACTOS
ILICITOS " ARTICULO 1915 Y 1916 . QUE ALA LETRA DICEN:

ART.1915 - LA REPARACION DEL DANO DEBE CONSISTIR A ELECCION DEL OFENDIDO
EN EL RESTABLECIMIENTO DE LA SITUACION ANTERIOR . CUANDO ELLO SEA
POSIBLE O EN EL PAGO DE DANOS Y PERJUICIOS .

CUANDO EL DANO SE CAUSE A LAS PERSONAS Y PRODUZCA LA MUERTE .
INCAPACIDAD TOTAL O PERMANENTE . PARCIAL PERMANENTE . TOTAL TEMPORAL O
PARCIAL TEMPORAL . EL GRADO DE LA REPARACION SE DETERMINARA ATENDIENDO
A LO DISPUESTO POR LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO . PARA CALCULAR LA
INDEMNIZACION QUE CORRESPONDA SE TOMARA COMO BASE EL CUADRUPLO DEL
SALARIO MINIMO DJARIO MAS ALTO QUE ESTE EN VIGOR EN LA REGION Y SE
EXTENDERA AL NUMERO DE DIAS QUE PARA CADA UNA DE LAS INCAPACIDADES
MENCIONADAS SENALA LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO .EN CASO DE MUERTE LA
INDEMNIZACION CORRESPONDERA A LOS HEREDEROS DE LA VICTIMA .

LOS CREDITOS POR INDEMNIZACION CUANDO LA VICTIMA FUERE UN ASALARIADO
SON INTRANSFERIBLES Y SE CUBRIRAN PREFERENTEMENTE EN UNA SOLA
EXHIBICION SALVO CONVENIO ENTRE LAS PARTES .

LAS ANTERIORES DISPOSICIONES SE OBSERVARAN EN EL CASO DEL ARTICULO 2647
DE ESTE CODIGO .

ART.1916 - POR DANO MORAL SE ENTIENDE LA AFECTACION QUE UNA PERSONA
SUFRE EN SUS SENTIMIENTOS . AFECTOS . CREENCIAS . DECORQO . HONOR | REPUTACION
VIDA PRIVADA . CONFIGURACION Y ASPECTOS FISICOS . O BIEN EN LA
{CONSIDERACION QUE DE S1 MISMA TIENEN LOS DEMAS |

CUANDO YN HECHO U OMISION ILICITOS PRODUZCAN UN DANO MORAL . EL
RESPONSABLE DEL MISMO TENDRA LA OBLIGACION DE REPARARLO MEDIANTE UNA

INDEMNIZACION EN DINERO. CON INDEPENDENCIA DE QUE SE HAYA CAUSADO DARNO
MATERIAL , TANTO EN RESPONSABILIDAD CONTRACTUAL . COMO EXTRACONTRACTUAL
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2.- EL SEGURO DE DANOS Y SUS RAMOS:

LA OPERACION DE DANOS TIENE UNA IMPORTANCIA PARTICULAR PARA TODO PAIS.
PUES SU FUNCION NO SOLO ES ECONOMICA SINO., TAMBIEN . SOCIAL . DEBIDO A QUE
SU FIN -ULTIMO ES EL RESARCIMIENTO ECONOMICO DE UN BIEN O UNA COSA QUE
SUFRIO UN DANO O UNA PERDIDA POR LA PRESENCIA DE UN SINIESTRO . LOS
SEGUROS DE LA OPERACION DE DANOS TIENEN UN PESO ESPECIFICO ENORME EN EL
- DESARROLLO DE TODA ECONOMIA . TANTO A NIVEL MACRO COMO A NIVEL MICRO
" E. INCLUSO A NIVEL DOMESTICO O FAMILIAR .

EL PATRIMONIO DEL EMPRESARIO Y DE LA FAMILIA PUEDE RECUPERARSE EN UN
PORCENTAJE IMPORTANTE . CON LA ADQUISICION DE UN SEGURO .LAS INMENSAS
. POSIBILIDADES QUE OFRECE EL SEGURO DE RECUPERAR LO DANADO O PERDIDO POR
-UNA CAUSA FORTUITA Y SUB!TA ‘SE- DIMENS[ONAN EN SU VERDADERO TAMANO
_ CUANDO SE NECES[TA o

- ES DIFICIL IMAGINARSE UNA EMPRESA ' DESTRUIDA POR UN FENOMENO DE LA
- 'NATURALEZA . {IN DESCUIDO. O UN ACTO NEGLIGENTE . SIN UN SOPORTE PARA
ENFRENTAR ESE TIPO DE EVENTUALIDADES . LA QUIEBRA O QUIZA UN SEVERO
IMPACTO ECONOMICO PUEDEN SER LOS PROTAGONISTAS CONSECUENCIALES DE UN
" SINIESTRO IMPREVISTO . NO SOLO EL 'PATRIMONIO EMPRESARIAL ESTA EN JUEGO .
*.SINO ADEMAS EL DE SUS PROPIETARIOS Y EMPLEADOS. ELLO SIN CONSIDERAR EL
DETERIORO QUE- SUFRIRIA LA PLANTA PRODUCTIVA DE LA ZONA O DEL PAIS . SIN
MEDIDAS PREVENTIVAS PARA ENFRENTAR ESTE TIPO DE PROBLEMAS ALEATORIOS .
LA -ECONOMIA IRIA CARCOMIENDOSE GRADUALMENTE HASTA DESAPARECER
MATERIALMENTE '

o UN ORGANISMO QUE OFREZCA EL RESTABLEC[M[ENTO DE LAS OPERACIONES A

. TRAVES DE UNA RETRIBUCION PEQUENA . COMPARADA CONEL VALOR TOTAL DE LO
EXPUESTO A CIERTOS PELIGROS . ES BIEN VISTO E . INCLUSO . MOTIVADO A~

- "DESARROLLARSE .YA QUE SU FUNCION ES MUY IMPORTANTE Y PUEDE LLEGAR A

- " SER'VITAL PARA MUCHAS EMPRESAS . EL SEGURO EN GENERAL Y EL DE DANOS EN
“.PARTICULAR TIENE ESA MISION :

‘PROTEGER EL PATRIMONIO DE UNA NACION . MEDIANTE EL SIMPLE
. PROCEDIMIENTO DE  COPARTICIPAR UN GRUPO GRANDE CON UN PAGO
- .RELATIVAMENTE PEQUENO PARA LA CONFORMACION DE UN FONDO DE RESERVA
"~ PARA PAGAR LOS SINIESTROS OCURRIDOS EN CIERTO PERIODO DE TIEMPO .~

"EL SEGURO DE DANOS AL RESARCIR UNA PERDIDA O DANO SUFRIDO POR UN BIEN .

_ ESTA COADYUVANDO AL DESARROLLO DE LA ECONOMIA DE SU PAIS Y ESTA
CONTRIBUYENDO AL MOVIMIENTO DE LA MAQUINARIA QUE GENERA EMPLEO Y
DEMANDA DE PRODUCTOS.

EL  SEGURO DE DANOS OFRFCF UNA  AMPLIA GAMA . DE COBERTURAS PARA
-_ASEGURAR UN BIEN ."UN OBIJETO UNA COSA O UN ANIMAL . LAS NECESIDADES DE
¢ COBERTURA SON CREADAS . DE. HECHO .POR LOS MISMOS QUE LAS REQUIEREN O
-NECESITAN . DE ESTE MODO -EL SEGURO ES DINAMICO PUES RESPONDE A
NECESIDADES ESPECIFICAS FN'MOVI[NI()‘S ESPECIFICOS . POR ELLO EL SEGURO DE
DANO!: CAMINA DE LA MANO CON EL DESARROLLO DE LA TECNOLOGIA . SE
: ADAP’]A A ELLA A FIN DE CUBRIR SUS NECESIDADES . PUES LOS PELIGROS A LOS
" QUE SE EXPONE COTIDIANAMENTE ESA TECNOLOGIA SON MULTIPLES Y EN ALGUNOS
- CASOS COMPLEJOS -. LOS SEGUROS - PARA CUBRIR TALES NECESIDADES AUNQUE
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ESTAN AGRUPADOS EN DIVISIONES GENERICAS EN REALIDAD SU ADAPTABILIDAD ES
INMENSA | YA QUE EN CASOS DE ROBOS . EXPLOSIONES . INCENDIOS . ROTURAS
SUBITAS DE PARTES . INUNDACIONES , DANOS POR AGUA . TERREMOTOS . CICLONES .
GRANIZADAS Y UN SIN NUMERO DE PELIGROS A LOS QUE SE EXPONEN LAS
PROPIEDADES . EL SEGURO DE DANOS LOS RESARCE ECONOMICAMENTE .

COMO OBSERVAMOS EN EL INCISO | LA OPERACION DE DANOS ES EL GRUPO QUE SE
FORMA PARA PODER OTORGAR COBERTURA A TODOS LOS OBJETOS QUE DESEAMOS
ASEGURAR POR ELLO LOS APARTADOS SEGUN LAS CARACTERISTICAS DEL OBJETO
ASEGURADO QUE LA LEY DEFINE PARA :

1).-EL RAMO DE RESPONSABILIDAD CIVIL Y RIESGOS PROFESIONALES . EL PAGODE LA
INDEMNIZACION QUE EL ASEGURADO DEBA A UN TERCERC A CONSECUENCIA DE UN
HECHO QUE CAUSE UN DANO PREVISTO EN EL CONTRATO DE SEGURO: DE ACUERDO
A LO ESTABLECIDO EN EL CODIGO CIVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL EN SU
CAPITULO V DENOMINADO “ DE LAS OBLIGACIONES QUE NACEN DE LOS ACTOS
ILICITOS * ARTICULO 1915 Y 1916, QUE ALA LETRA DICEN:

ART.1915 - LA REPARACION DEL DANO DEBE CONSISTIR A ELECCION DEL QFENDIDO
EN EL RESTABLECIMIENTO DE LA SITUACION ANTERIOR . CUANDO ELLO SEA
POSIBLE O EN EL PAGO DE DANOS Y PERJUICIOS .

CUANDO EL DANO SE CAUSE A LAS PERSONAS Y PRODUZCA LA MUERTE .
INCAPACIDAD TOTAL O PERMANENTE . PARCIAL PERMANENTE . TOTAL TEMPORAL O
PARCIAL TEMPORAL . EL GRADO DE LA REPARACION SE DETERMINARA ATENDIENDO
A LO DISPUESTO POR LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO . PARA CALCULAR LA
INDEMNIZACION QUE CORRESPONDA SE TOMARA COMO BASE EL CUADRUPLO DEL
SALARIO MINIMO DIARIO MAS ALTO QUE ESTE EN VIGOR EN LA REGION Y SE
EXTENDERA AL NUMERO DE DIAS QUE PARA CADA UNA DE LAS INCAPACIDADES
MENCIONADAS SENALA LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO.EN CASO DE MUERTE LA
INDEMNIZACION CORRESPONDERA A LOS HEREDEROS DE LA VICTIMA .

LOS CREDITOS POR INDEMNIZACION CUANDO LA VICTIMA FUERE UN ASALARIADO
SON INTRANSFERIBLES Y SE CUBRIRAN PREFERENTEMENTE EN UNA SOLA
EXHIBICION SALVO CONVENIO ENTRE LAS PARTES.

LAS ANTERIORES DISPOSICIONES SE OBSERVARAN EN EL CASO DEL ARTICULO 2647
DE ESTE CODIGO .

ART.1916 - POR DANO MORAL SE ENTIENDE LA AFECTACION QUE UNA PERSONA
SUFRE EN SUS SENTIMIENTOS . AFECTOS . CREENCIAS . DECORO . HONOR . REPUTACION
VIDA PRIVADA . CONFIGURACION Y ASPECTOS FISICOS | O BIEN EN LA
CONSIDERACION QUE DE St MISMA TIENEN LOS DEMAS .

CUANDO UN HECHO U OMISION ILICITOS PRODUZCAN UN DANO MORAL . EL
RESPONSABLE DEL MISMO TENDRA LA QBLIGACION DE REPARARLO MEDIANTE UNA
INDEMNIZACION EN DINERQ. CON INDEPENDENCIA DE QUE SE HAYA CAUSADO DARNO
MATERIAL . TANTO EN RESPONSABILIDAD CONTRACTUAL . COMO EXTRACONTRACTUAL
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IGUAL OBLIGACION DE REPARAR FEL DANO MORAL TENDRA QUIEN INCURRA EN
RESPONSABILIDAD OBJETIVA CONFORME AL ARTICULO 1913
ASt COMO EL ESTADO Y SUS FUNCIONARIOS CONFORME AL ARTICULO 1928 . AMBAS

DISPOSICIONES DEL PRESENTE CODIGO.

LA ACCION DE REPARACION NO ES TRANSMISIBLE A TERCEROS POR ACTO ENTRE
VIVOS Y SOLO PASA A LOS HEREDEROS DE LA VICTIMA CUANDO ESTA HAYA
INTENTADO LA ACCION EN VIDA .

EL MONTO DE LA INDEMNIZACION LO DETERMINARA EL JUEZ TOMANDO EN CUENTA
LOS DERECHOS LESIONADOS . EL GRADO DE RESPONSABILIDAD . LA SITUACICN
ECONOMICA DEL RESPONSABLE .Y LA DE LA VICTIMA . ASI COMO LAS DEMAS
CIRCUNSTANCIAS DEL CASQO .

CUANDO EL DANO MORAL HAYA AFECTADO, A LA VICTIMA EN SU DECORO .HONOR
REPUTACION O CONSIDERACION . EL JUEZ CRDENARA . A PETICION DE ESTA Y CON
CARGO AL RESPONSABLE , LA PUBLICACION DE UN EXTRACTO DE LA SENTENCIA
QUE REFLEJE ADECUADAMENTE LA NATURALEZA Y ALCANCE DE LA MISMA | A
TRAVES DE LOS MEDIOS INFORMATIVOS QUE CONSIDERE CONVENIENTES . EN LOS
CASOS DE QUE EL DANO DERIVE DE UN ACTO QUE HAYA TENIDO DIFUSION EN LOS
MEDIOS INFORMATIVOS . EL JUEZ ORDENARA QUE LOS MISMOS DEN PUBLICIDAD AL
EXTRACTO DE LA SENTENCIA .CON LA MISMA RELEVANCIA QUE HUBIERE TENIDO
LA DIFUSION ORIGINAL .

2).- PARA EL RAMO DE MARITIMO Y TRANSPORTES . EL PAGO DE LA INDEMNIZACION
POR LOS DANOS Y PERJUICIOS QUE SUFRAN LOS MUEBLES Y SEMOVIENTES OBJETO DEL
TRASLADO . PUEDEN IGUALMENTE ASEGURARSE LOS CASCOS DE LAS EMBARCACIONES Y
LOS AEROPLANOS . PARA OBTENER EL PAGO DE LA INDEMNIZACION QUE RESULTE POR
LOS DANOS O LA PERDIDA DE UNOS U OTROS . O POR LOS DANOS O PERJUICIOS
CAUSADOS A LA PROPIEDAD AJENA O A TERCERAS PERSONAS CON MOTIVO DE SU
FUNCIONAMIENTO . EN ESTOS CASOS SE PODRA INCLUIR EN LAS POLIZAS REGULARES
QUE SE EXPIDAN EL. BENEFICIO ADICIONAL DE RESPONSABILIDAD CIVIL :

3).- PARA EL RAMO DE INCENDIO . LOS QUE TENGAN POR BASE LA INDEMNIZACION
DE TODOS LOS DANOS Y PERDIDAS CAUSADOS POR INCENDIO | EXPLOSION
FULMINACION O ACCIDENTES DE NATURALEZA SEMEJANTE :

4.- PARA EL RAMO DE AGRICOLA Y DE ANIMALES . EL PAGO DE INDEMNIZACIONES O
RESARCIMIENTO DE INVERSIONES . POR L.OS DANOS O PERJUICIOS QUE SUFRAN LOS
ASEGURADOS POR PERDIDA PARCIAL O TOTAL DE LOS PROVECHOS ESPERADOS DE LA
TIERRA O POR MUERTE . PERDIDA O DANOS OCURRIDOS A SUS ANIMALES .

3)- PARA EL  RAMO DE AUTOMOVILES | EL PAGO DE LA INDEMNIZACION  QUIF
CORRESPONDA A L.OS DANOS O PERDIDA DEL AUTOMOVIL. ¥ A LOS DANOS Y PERJUICIOS
CAUSADDOS A LA PROPIEDAD AJENA O A TERCERAS PERSONAS TON MOTIVO DEL  USO
DEL AUTOMOVIL | LAS INSTITUCIONES ¥ SOCIEDADES MUTUALISTAS DI SEGUROS . QUE
SE DEDIQUEN A ESTE RAMO | PODRAN EN CONSECUENCIA | INCLUIR EN LAS POLIZAS
REGULARES QUE EXPIDAN | EL BENEFICIO ADICIONAL DE RESPONSARILIDAD Civit.
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6).- PARA EL RAMO DE SEGURO DE CREDITO . EL. PAGO DE LA INDEMNIZACION DE UNA
PARTE PROPORCIONAL. DE LAS PERDIDAS QUE SUFRA EL ASEGURADO COMO

CONSECUENCIA DE LA INSOLVENCIA TOTAL O PARCIAL DE SUS CLIENTES DEUDORES
POR CREDITOS COMERCIALES :

7).- PARA EL RAMO DE DIVERSOS . EL PAGO DE LA INDEMNIZACION DEBIDA POR DANCS
Y PERJUICIOS OCASIONADOS A PERSONAS O COSAS POR CUALQUIERA  OTRA
EVENTUALIDAD Y

8).- PARA EL RAMO DE TERREMOTO Y OTROS RIESGOS CATASTROFICOS . LOS
CONTRATOS DE SEGUROS QUE AMPAREN DANOS Y PERJUICIOS OCASIONADOS A
PERSONAS O COSAS COMO CONSECUENCIA DE EVENTOS DE PERIODICIDAD Y
SEVERIDAD NO PREDEC!BLES QUE AL OCURRIR . GENERALMENTE PRODUCEN UNA
ACUMULACION DE RESPONSABILIDADES PARA LAS EMPRESAS DE SEGUROS POR SU
COBERTURA .
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3.- ELSEGURO DE DIVERSOS Y LA POLIZA PAQUETE MULTIPLE FAMILIAR.

EL SEGURQ DE DIVERSOS SE DEFINE COMO LA COBERTURA CONTRA DANOS Y PERJUICIOS
OCASIONADOS A PERSONAS O COSAS POR CUALQUIER OTRA EVENTUALIDAD
.DESPLEGANDOSE TAMBIEN EN DISTINTAS SECCIONES :

I).- SEGURG CONTRA ROBO CON VIOLENCIA Y ASALTO EN DOMICILIO.

2).- SEGURO CONTRA ROBO CON VIOLENCIA Y ASALTO DE MERCANCIAS.

3).- SEGURO SOBRE DINERO Y VALORES PARA NEGOCIACIONES INDUSTRIALES Y
COMERCIALES (EXCEPTUANDO INSTITUCIONES FINANCIERAS ).

4).- SEGURO CONTRA ROTURA DE CRISTALES.

3}.- SEGURO SOBRE ANUNCIOS .

6).- SEGURO SOBRE OBJETOS PERSONALES .

7).- POLIZA PAQUETE DE SEGURO MULTIPLE EMPRESARIAL .

8).- POLIZA PAQUETE DE SEGURO MULTIPLE FAMILIAR .

COMO SE PUEDE OBSERVAR . HEMOS LLEGADO Al. OBIETO DE NUESTRO ESTUDIO
AHORA YA SE CONOCE QUE LEY . REGULA . DEFINE Y EN QUE OPERACION Y RAMO SE
ENCUENTRA CONTENIDO EL SEGURC DE LA POLIZA PAQUETE MULTIPLE FAMILIAR

35



4.- CARACTERISTICAS GEL SEGURO DE POLIZA PAQUETE MULTIPLE FAMILIAR:

LA CARACTERISTICA PRINCIPAL DEL SEGURO DE LA  POLIZA PAQUETE MULTIPLE
FAMILIAR ES EL OTORGAR UNA COBERTURA  INTEGRAL AL ASEGURADO
CONSCIENTIZANDO DEL PRODUCTO AL MISMO. DEL ASEGURAMIENTO QUE REQUIERE
UN HOGAR .

PGR ELLO CONJUNTA RAMOS DEL SEGURO DE DANOS CON COBERTURAS Y LIMITES
DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DE UNA CASA HABITACION.

TANTO PARA EL ASEGURADO COMO PARA EL ASEGURADOR {COMPANIA DE SEGUROS ) SE
EVITA EL TENER Y MANEJAR VARIAS POLIZAS PARA UN MISMO OBJETO .
DISMINUYENDOSE ASI EL PAPELEQ Y TRAMITE ADMINISTRATIVO . LOS REGISTROS EN
SISTEMAS . HORAS - HOMBRE . TRADUCIENDOSE EN CONJUNTO TODA ESTA
DISMINUCION EN MENOR GASTO ADMINISTRATIVO REPERCUTIENDO DIRECTAMENTE
EN MENOR COSTO PARA EL ASEGURADO .

COMO ESPECIFICACION DE COBERTURAS LA POLIZA PAQUETE MULTIPLE FAMILIAR
CONTIENE :

1.- COBERTURA DE INCENDIO EDIFICIO Y CONTENIDOS CON COBERTURAS QUE
PUEDEN CUBRIRSE MEDIANTE CONVENIO EXPRESO . COBERTURAS ADICIONALES Y
BIENES Y RIESGOS QUE NO PUEDEN SER CUBIERTOS EN LAS SECCIONES | Y Il
EDIFICIO Y CONTENIDOS .

2.- COBERTURA DE CRISTALES CON RIESGOS EXCLUIDOS PERO QUE PUEDEN SER
CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO EXPRESO.

3.- COBERTURA DE ROBO CON VIOLENCIA DE CONTENIDOS |
4.- COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CiVIL PRIVADA Y FAMILIAR .

5.- COBERTURA DE ACCIDENTES PERSONALES .

""ESTAS CORERTURAS SON  LAS  EXPRESADAS BN EL MANUAL EMITIDO POR LA
ASOCIACION MEXICANA DE INSTITUCIONES DE SEGUROS AMIS. PERO EN EL
DESARROLLO DE ESTE PROYECTO ADVERTIREMOS LA EVQLUCION EN CUANTO A
COBERTURAS G SERVICIOS QUE SE HAN IDO ADICIONANDO DE ACUERDO AL
CRECIMIENTO DEL MERCADO AL CUAL vA DIRIGIDO ASI COMO AL CRITERIO DE LAS
ASEGURADORAS QUE 1.0 OFRECEN.
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5.- IMPORTANCIA DEL SEGURO DE POLIZA PAQUETE MULTIPLE FAMILIAR :

UNA DE LAS ASPIRACIONESVMAS lMPC!RTANTES EN NUESTRA VIDA . TANTO COMO
. -PERSONAS INDIVIDUALES - COMO TITULARES DE UNA FAMILIA ES GENERAR  UN

" PATRIMONIO PARA NOSOTROS O PARA.NUESTROS HiJOS .O FAMILIARES SEGUN SEA
~ EL CASO - .- Y. CUANDO - ESTE. -PATRIMONIO SE DEMERITA POR  ALGUNA

. CIRCUNSTANCIA AJENA A NUESTRA VOLUNTAD NOS ENCONTRAMOS EN SITUACIONES

" SEVERAS Y DIFICILES PARA RESARCIR LOS DANOS SUFRIDOS Y VOLVER A

'ALCANZAR EL NIVEL QUE SE MANTEN[A HASTA ANTES DE QUE OCURRIERA EL
.SlNlESTRO o .

ES POR ESTA CAUSA DE TAN ALTO RELIEVE . QUE EL OBJETIVO DEL SEGURO DE
LA POLIZA PAQUETE FAMILIAR ES. OTORGAR COBERTURA A LAS FAMILIAS Y CASAS
~ ASEGURADAS EN.LOS RIESGOS DIVERSOS EN QUE ELLAS PUDIERAN INCURRIR .

- AL ESTAR CUBIERTO POR UNA POLIZA DE SEGUROS : EL- ASEGURADO TIENE LA

' .TRANQUILIDAD DE NO. DESEMBOLSAR UN DINERQO NO CONTEMPLADQ EN CIERTO

. MOMENTO PARA - RESARCIR EL DANO : LOGRANDO DE ESTA MANERA" NO
:DESESTABILIZAR SU SITUACION FINANCIERA EN ESA FECHA.

T DESDE EL PUNTO DE WSTA ASEGURADOR GENERAR UN CRECIMIENTO DE CARTERA
* . QUE PUDIERA SER SANA .POR EL VOLUMEN DE ASEGURADOS QUE SE CAPTARIA

__-_'MEJORANDO EL INGRESO DE. PR]MAS AS[ COMO TAMBIEN OTORGANDO UN SERVICIO
._}MAS A SUS ASEGURA}.‘}OS ’

CON ESTAS ACC!ONES SE MEJORAR]A Y ELEVARIA EL NIVEL SOCIAL DE LA

'~ POBLACION . AL HABER PROPICIADO MAYOR CULTURA DEL SEGURO . EN UN.
' PRODUCTO M'UY NECESAR]O E IMPORTANTE PARA ‘CADA TlTULAR DE FAMILIA .

:EN 'RESUMEN LA' 'IMPORTANCIA ESTRIBA EN QUE :

="-'---PERMITE MEJORAR EL NIVEL . DE V'IDA DE LA POBLAC!ON DESDE EL PUNTO DE

: _WSTA ECONOMICO SDCIAL
'-- ()T'ORG/D TRANQUII IDAD AL C ONSUMIDOR

- NO AFECTA HNANCIERAMENTE A LA ECONOMIA FAMILTAR ‘EN UN MOMENTO
:INFSPERADO

§ 1¢- <;I: GENI:RAN MAYORES INGRE SOS DE PRIMAS
HAY MAS PRODUCTOS A DISPOSICION DEL CONSUMIDOR

: :;;, LOS ASEGURADOS SE DESPREOCUPARIAN AL NO PERMANECER CON UN PRODUCTO
S ESTATICO SINO QUE CONSTANTEMENTE TENDRIA CAMBIOS .
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6.~ DISTR!BUC!ON DE CARTERA EN EL SECTOR ASEGURADOR MEXICANO

POR OPERACION Y RAMO » DEL PERIODO COMPRENDIDO DE

1988 -1997.

- A- PRIMAS DIRECTAS EN MILLONES DE PESOS.

'B- SINIESTROS DIRECTOS EN MILLONES DE PESOS . -

R ot COM?ARATIVO :._COMB[NADO PRIMAS & SINIESTROS .

AL HABER EFECTUADO UNA BREVE INTRODUCCION - AL TEMA EN DESARROLLO . EN
~LOS. INCISOS ANTERIORES . ES NECESARIO COMPLEMENTAR LA INFORMACION CON
. LAS CIFRAS REALES CORRESPONDIENTES : POR LO QUE LOS INCISOS 6 Y 7 DE ESTE
-CAPITULO . ESTAN- DEDICADOS ‘A" PRESENTARLAS CON EL- OBJETIVO DE FORMAR UN
ENFOQUE GLOBAL CUANTITATIVO Y CUALITATIVO DEL MISMO Y PROPORCIONAR LA
- CONTINUIDAD A LOS RESTANTES CAPITULOS HASTALLEGAR A LA CULMINACION DE
LA INVESTIGACION .

LOS ‘DATOS QUE SE PRESENTAN_ EN LAS TABLAS QUE APARECEN EN LA
- SIGUIENTES HOJAS SON EL RESULTADO DE LA TRAYECTORIA QUE HAN LLEVADO
LAS OPERACIONES DEL SECTOR ASEGURADOR EN LA DECADA COMPRENDIDA DEL

o ANO 1988 AL ANO 1997 .

LOS DATOS SON PRESENTADOS EN' CIFRAS Y POSTERIORMENTE EN PORCENTAIES .
CONTINUANDO CON GRAFICOS QUE NOS PERMITAN VER LAS DlMENSIONES DEL
RAMO Y OPERACION EN DETERMINADO PER]ODO

L.OS RUBROS ESCOGIDOS FUERON LOS CORRESPONDIENTES A PRIMAS DIRECTAS Y
- SINIESTROS :DIRECTOS . CON LA INTENCION DE QUE EL COMPORTAMIENTOQ ELEGIDO
PRESENTE  LAS CIFRAS MAS REALES AL HABER DESCONTADO OTROS CONCEPTOS
DEL PROCESO CONTABLE .. PERMITIENDO VER CANT[DADES NETAS.

"LAS CIFRAS FUERON OBTENIDAS DE' LAS PUBLICACIONES EMITIDAS  POR LA

* ASOCIACION.. MEXICANA DE INSTUTUCIONES DE SEGUROS AMLS. DENOMINADAS
ESTADISTI(‘AMIS EDICION CUATRIMESTRAL .

lOb CUADROS PRESEN I'AI)OS SERAN UTILIZADOS PARA LOS PUNTOS 6 Y 7 DEL
PRFSLNIL (‘APIIULO s
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CIFRAS DEL. SECTOR ASEGURADOR POR OPERACION Y RAMO PRIMAS DIRECTAS

SERIE 1988 - 1997

[OPERACION Y RAMG 1 ARO 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 41996 1997 TOTAL
VIDA 1.643,360] 2,127,923 2,805491] 3.842,511| 5,167.095] 65,021.396] 7.120,199; 7.995.926] 10.592.981| 14.421.557| £1.715.448
ACC, ¥ ENFERMEDADES 182,149 356,447 574,719 911,443] 1.189.678; 1.434.728] 1.739,191| 2.101.107] 3.016.958] 4.044,027] 15.550,448

DANOS 2,705,328 3.699561| 4.326,294] 5.962.071| B.707.629 10.454,910] 11.817.663| 13.643.174] 17.146.312] 21.198.266| 99.661.234
AUTOMOVILES 979,542 1.741.774]  2,211.091] 3.297.598] 4951.078] 5.729.835] 6.170.699} 6.300.387] 7822.917] 10.611.697] 49.855,618
AGRICOLA 3.922 12,121 53,151 55,601 33,983 31,998 166.981 169,363 307.012 472,573] 1,306,705
INCENDIO 748,904 836,360 B64,302] 1.104.992} 1,550,665 2,052,073 2.308.528] 2.898.308] 3.408.008]  3.865572] 19.837.7i2
CREDITO 13,158 17,062 22,181 23,790 22,821 22,924 26,299 47 745 60,456 73.896 330,362
TRANSPORTES 477,007 536 731 556,943 731,552 680,298 956,693 1.188,698] 14742701 2321075] 2,691704f 11.814.571
CIVERSOS 417,035 484,782 514,545 602,976] 1023523 1368.055] 1,578,157 2,103,207 2.439.185] 24871898 13.024 661
RESPONSABILIDAD CHVIL, 55,760 70,701 104,081 145,562 205,261 293,332 378.327 643,854 767.659 995.628]  3.650,205
PENSIONES 1314693.47] 1.314,693
TOTAL GENERAL 4.530.846] 6,183931] 7.708,504] 10,716,025] 15,084.402] 17.911,035] 20,677.079] 23.741.207 30.756,251| 40,578,544 178,265,624
CIFRAS DEL SECTOR ASEGURADOR POR OPERACION Y RAMO SINIESTROS DIRECTOS
SERIE 1988 - 1997

[SPERACION Y RAMO | ARD 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1924 1295 1998 1997 TOTAL
viDa 413,454 703,100 659,009 926,599] 1.200,397} 1,844,202] 13,120.673] 2.804.273] 3,138.820] 4.204.533] 18.815.100
ACC.Y ENFERMEDADES 152,910 252,025 425,476 499,175 803078 508.418] 1164091 1,545338] 1,620,303 2625365 10.297.17%

DANOS 1,925.0821 1,835944{ 27349021 4.311,238] 5,500,879 5394422 65,089,192 9.3894.557| 11,845961| 12.7B3.482| 62.013 659
AUTOMOVILES 268,043 964.934] 1,355,530] 2,101.364| 2,925696] 3,499.493] 3.789,046] 4.817.812] 5.456,072| 7.093.380] 32.871.370
AGRICOLA 2.022 5412 43 601 56,645 34,777 21.749 153,515 164.064 240,185 412667] 1.134.037
INCENDID 341,689 243,444 516,400 630,467 874,852 796,157 544.854]  1.610,785 845,841 1.50B 267 7.812.800
CREOITO 3,683 3,327 4,914 18,404 7,450 13,410 14.909 27.312 26,512 70,763 150.684
TRANSPORTES 423 831 420,363 408.716 605,951 54D 499 597,794 73383¢[ 1204475 2.155.215| 1.889.303| 8580786
DIVERSOS 262,887 255.803 321.071 835076 1.015.379 412,883 706,797  1.389.622] ~2.985.614] 1.550.54B] G 735.680
RESPONSABILIDAD CIVIL 26,927 42.661 84,270 53,331 102,186 52,936 146,432 180.483 236,522 258,554  1.192302

{PENSIONES 459771.8055 29772
[ToTAL GENERAL 2455486 2.891.069] 3,619,387 5.737.012] 7.504.354] 7948042 10.373.956] 13.744.168| 17.005.084] 15.663.151] 91.181 708




SERIE 1988 - 1997

- PORCENTAJE DEL SECTOR ASEGURADOR POR OPERACION Y RAMO PRIMAS DIRECTAS

" |OPERAGION ¥ RAMO 1 ARG

- 1989

-19§o-a

19925‘

1993 -

1994

7995

1996

1997

1988 1991 GLOBAL
VDA 36.27 34.41] 36.40 35.86 34,30 33.62} 34.44 3368 34,44 35,19 0.35
ACG. Y ENFERMEDADES 402l 576 746 8.51 7.90 8.01 8.41 :8.85) - 9.81 9.87 0.09
DANOS' .. 5971 - 59.83 - 56,14 55.64] - -~ 57.80 58.37|. 57.1% 57.47]. - 55.75 51.73 0.56
ALTOMOVILES “21.62] - 28.17 - 2869 77y 33.13] 31,99 29.84 26.54 - 25.44 - 2590 0.28
AGRICOLA 0,09 0.20 0.59 0.52 0.23 . 0.18 0.81 0.71 1,00 1.15 0.01
{INCENDIO 16.53 - 13.52 11.22 10.31 10.29 11.46 11.16 12.21 - 11.08 9,43 0.11
CREDITO 0.29 0.28 . 0.29 - 0.22 - Q.15 - 0.13 - 013 0.20 0.201 . 0.18 0.00
TRANSPORTES -10.53 '8.68 ‘7.23 - 6.83 5.04 5.34 5.75] - 6.21 7.55 65.57 0.07
{DIVERSDS - 9.20]. 7.84 6.68 5.63 "~ 6.79 7.64 7.63 8.88 7.93 6.07 0.07
RESSPONSABILIDAD CIVIL . 1.45 1.14] - 1.35 1.36 1.36 1.64 - 1.83 2.7 2.56 243 0.02
PENSIONES 0.00 0.00 - .00 0.00 . 0.00] - 0.00 0.00 0.00 0.00 321 0.01
TOTAL GENERAL 100.00 100.00] 100.00] - 10000 100.00 100.00 - 100.00 ~100.00 100.00 100.00 - 1,00
PORCENTAJE DEL SECTOR ASEGURADOR POR OPERACION Y RAMO SINIESTROS DIRECTOS
SERIE 1988 1947
CPERACION Y RAMO 1. AR 1988 1989 1990 1991 1992 1993 - 4994 . 1995 1996 1997 GLOBAL
VIDA 16.57 © 24.32 17.25 16.15 -16.00] - 20.69 --30.08 20.40 18.46 21.38 0.21]
ACC. Y ENFERMEDADES: 6.13 . 872 1114 8.70 10.70 11.44 11.22 1t.24[ . 11.29} 1335 U1
DANOS 77.30 66.96 71.61 75.15 73.30 67.87 58.70 68,35 70.25 65.01 (88|
AUTOMOVILES 34.78 33.38 35.49 -36.63 38.99] - 44,03 36.52 35.05] 32.08 36.07 0.36
AGRICOLA - 0.08 0.19 1.13 0.99 0.46 . 0.27 1,48 1.19 1.41 2.10 0.01
INCENDIO 13,69 8.42 13.52 10.99 11.66 10.02 5.25 11.72 4.97 7.67 0.09
CREDITO 0,15 0.12 0.13 0.32 0.10 0.17 0.14 0,20 Q.16 0.36 Q.00
TRANSPORTES: 16.98 14.54 10.737 - 10.56 7.20]- 7.52 7.07 8.76 12.67 9.61 Q.10
DIVERSDS 10.53| 8.85 8.41 14.56 13.53 5.19(. 5.81 10.11 17.56 7.85 Q.11
RESSPONSABILIDAD GIVIL. - - 1.08 1.48 2.21 1.10 1.36 0.67 1.41 1.31 1.39 1.31 Q.61
PENSIONES . 0.00 0.00 ~0.00 0.00 0,00 0.00 0.00 0.00 0.00 025 0.00
T0TAL GENERAL 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 1.00




DISTRIBUCION DE CARTERA EN EL SECTOR ASEGURADOR MEXICANO POR OPERACION
PRIMAS ¥ SINIESTROS

PERIODO 1988 1997

OPERACION Primas Siniestros

VIDA ) 0.346 0.206

ACC. Y ENFERMEDADES 0.087 0.113

DAROS 0.559 0.680

PENRSIONES 0.007 0.001

Total 1.000. 1.000

Distribucion de Cartera Primas Directa Distribucion de Cartera Siniestros Directos
VIDA 7. ACC Y
354 : ACC.Y ENFERASAEDADE
. ENFERMEDADE VIDA e
. . S 21% -
- PENSIONES -~ . 9%

1%

. DAFIOS
55%

PENSIONES

&5

7

_ - . ﬁr_%_l'__._
AGC. Y.
" . - ENFERMEDADES -

PENSIONES




DISTRIBUGION DE CARTERA EN EL SECTOR ASEGURADOR MEXICANO 0. DANOS
PRIMAS Y SINIESTROS

OPERAGION Primas Sinlestros

AUTOMOVILES 49,856,618 | 32.871,370.00
AGRICOLA 1,306,705 {  1,134,037.00
INCENDIO 19,637,712 7,912,800.00
CREDITO ) : - | 330,362 190,684.00
TRANSPORTES , 11,814,971 8,980,786.00
DIVERSOS - 13,024,661 . 9,735,680

RESPONSABILIDAD CIVIL | 3,660,205 1,194,302.00

Distribucion de Cartera Primas Directa : Distribucion de Cartera Siniestros Directos
AUTOMOVILES
} 53%
AUTCMOVIL
‘ES RESPONSABILI

- AGRICOLA

AGRICOLA T T TRansportE crenito
) : : BT Soo%
el 1% - ww o
0% -

R 1

“Primas vs Siniestros”

. T - 1
TRANSPORTES - RESPONSABNIDAD CHVIL -




lNTERPRETACION DE RESULTADOS .

LA INFORMACION DEL SECTOR ASEGURADOR MEXICANO EN CUANTO A PRIMAS
- DIRECTAS - SE REFIERE ESTA EXPRESADA EN .UN CUADRO DE DOBLE ENTRADA
 CONSIDERANDO' OPERACION ¥ RAMO CONTRA ANO DESPLEGADODE LA DECADA 1988
- 1997. | |

VLA PRIMERA PARTE DEL CUADRO PRESENTA LA [N'FORMACION DE LAS OPERACIONES
“EN. FORMA GLOBAL Y DE SU OBSERVACION SE. DESPRENDE

A- PRlMAS DIRECTAS .

- LA DISTR]BUCION DE CARTERA RECAE PRINCIPALMENTE EN LA OPERACION DE
' VIDA RAMO lNDlVlDUAL Y.EN LA OPERAC[ON DANOS RAMO DE AUTOMOVILES .

:- EXISTE UN COMPORTAMIENTO IRREGULAR EN CUANTO ‘A LAS OPERACIONES . NO

i EXISTE UNA REPART!C]ON PROPORC!ONAL DE LAS MISMAS

'- EL RAMO DE ACCIDENTES e ENFERMEDADES HA TENIDO UN PEQUEFIO

— INCREMENTO A TRAVES DE LOS ANOS PERO NO PRESENTA CIFRAS REPRESENTATIVAS

'EL COMPORTAMIENTO DE. CADA OPERACION EN LA DECADA MANTIENE LA MISMA
: VDISTRIBUCION

= NO SE OBSERVA EN (‘ADA OPERACION UN CAMBIO BRUSCO ANUALMENTE EN LA
- -__--,D}:CADA

. EL" PORCENTAJE ARROJADO EN LA OPERACION DE DANOS NQ ES UN PARAMETRO
" .REPRESENTATIVO DESDE ‘EL PUNTO: DE VISTA DE SER LA SUMA DE VARIOS RAMOS .

: “EL -DESGLOCE DE ESTOS SE ‘ANALIZARA ENEL PUNTO 7 DEL PRESENTE CAPITULO . Y
' "_:EN ESTA SECC[ON SE PRESENTA EN FORMA GLOBAL DE LA DECADA.

._—-- DE ACUERDO A LAS . REFORMAS DE LA LEY GENERAL DE INSTITUC[ONES Y

= SOCIEDADES- MUTUALISTAS 'DE SEGUROS- A PARTIR DEL ANO DE 1997 SE INCLUYO EL

RUBRO. DE PENSIONES . POR LO - QUE SU PARTICIPACION NO ES REPRESENTATIVA

B DENTRO DEL SECTOR

R ';_f- LA OPERACION VIDA SlGUE DANDO SOPORTE AL SEC'IOR

= LA DISTRIBUCION DE}. SFCTOR CUAN']II'ATIVAMENH: ARROJO EN LA DECADA . LOS
' ..RESULTADOS o
VIDA 35%: ACC. Y I-NF 78% DANOS :56.9% - RLNSIONES o U

':B- SINlEofROS DIRECTOS

' '_'.- EN ESTE RUBRO IGUALMFNTE OUF EN bL DE PRIMAS - DIRECTAS  EL. MAYOR
; ’P’ORCENTAJE O ‘ARROJA LA OPERACION DE DANOS.POR SER EL RESULTADO DE LOS 7
 RAMOS QUE LO CONFORMAN . PERQO EN . LA GRAFICA QUE LOS DESPLIEGA SE
. OBSERVA - -QUE - LA INTERVENCION DEL RAMO DE AUTOMOVILES ES MUY

"~ REPRESENTATIVA Y NO RENTABLE POR LAS CIFRAS QUE PRESENTA .



- 'EL COMPORTAM!ENTOI)E LA OPERACION VIDA FUE RENTABLE

- LA OPERACION DE ACCIDENTES Y ENFERMEDADES TUVO UN CRECIMIENTO  EN

: IZSINIESTRALIDAD (‘ON RELACION A SUS PR]MAS

- EN LO. QUE SE REFIERE A PENS!ONES AUN NO- ES REPRESENTATIVO DENTRO_ DEL
: 'JV_ESQUEMA POR EL CORTO TIEMPO DE V]GENCIA ‘QUE TIENE EN OPERACION

T -:LA DlSTRlBUClON DEL SECTOR CUANTiTATlVAMENTE ARROJO EN LA DECADA LOS

s ..-RESULTADOS

CUVIDA: 20.13% - ACC Y ENF. : 10.3_9 % < DAROS : 69.45 % : PENSIONES : 0.03% .

0o



- - PARTICIPAC_I_ON PEL SEGURO D:EL RAMO DE DIVERSOS EN LA CARTERA DEL

SECTOR ASEGIJ_RA”D_R-MEKICANO PERIODO COMPRENDIDO DE 1988 - {997,

. A~ PRIMAS DIRECTAS EN MILLONES DE PESOS.
* B.- SINIESTROS DIRECTOS EN MILLONES DE PESOS .

" C.- COMPARATIVO' PRIMAS & SINIESTROS

' LAS CIFRAS CORRESPONDIENTES A. ESTE PERIODO. SON OBTENIDAS DE LOS CUADROS

—-;,',fDEL INCISO 6 DE ESTE. CAPITULO Y LA INTENCION DE ELLAS ES MOSTRAR . EL
' -’COMPORTAMIENTO ANUAL DEL-SECTOR EN .CADA UNA DE BSUS OPERACIONES Y

K _-RAMOS Y VISUALIZARLO EN FORMA GRAFICA 'CON LO QUE CONOCFREMOS CUAL
'.;'HA S[DO LA TRAYECTORIA EN ESTA ‘DECADA 1988 - 1997. '

- CON]UNTAMENTE CON ESTE- DESARROLLO PODEMOS OBSERVAR Y ESTUDIAR LOS

. 'RESULTADOS DE LA-DECADA EN FORMA INDEPENDIENTE Y ANUAL DEL RAMO DE

. 'DIVERSOS EN FORMA . TQOTAL | ESTO ES , SUMANDO CADA UNO ‘DE LOS SUBRAMOS
: ._*QUE FORMAN PARTE DE EL R . .

'CABE HACER NOTAR QUE NO EXISTE INFORMAC]ON ESTADISTICA DEL SECTOR EN
- LA. DECADA EN ESTUDIO PARA ANALIZAR LOS SUBRAMOS DEL RAMO DE DIVERSOS

B POR LO QUE NUESTRA INVESTIGACION QUEDARA TRUNCADA HASTA ESTA SECCION .

‘CON LA LlMITANTE ANTER]OREMENTE E‘(PUESFA UTIL[ZARE UN CAMINO ALTERNO

'PARA PODER CONCLU]R EL. DESARROLLO DEL ESTUDIO - SIN TRUNCARLO DE LAS
. CIFRAS CORRESPONDIENTES A POLIZAS ‘PAQUETE MULTIPLE FAMILIAR APROVECHANDO -

LOS DATOS REALES ‘QUE MANIFESTO LA EMPRESA SEGUROS INBURSA Y QUE SE
) 'PRESENTAN EN EL INCISO 8 DE ESTE CAP!TUL() ' :



ClFRAS DEL SECTOR ASEGURADOR POR OPERACIDN Y RAMO PRIMAS DIRECTAS

> SERIE 1983 1997

‘1939

. OPERACIONYRAMD 1 AF«IO ‘1988 : 1590 1991 1992 1993 1994 -4995 - 1996 1997 TOTAL
- {ViDA - _ 1,643,389] __2.127.023] __2.805.451] 3.842.511] . 5,167.095]  6.021,395] _ 7.120.160]  7.996.926] 10.502,981] 14.421.557| 61.730.448
ACC.YENFERMEDADES 182,149] _ - 366,847 574,719 911.443] . 1,169,678 1,434,720 . 1.798,183| _ 2.101.107| ._&,016.958] . 4.044,027| 15,550,448|
AUTOMOVILES .. 679,542, 17a),774|  2.211,001|- 3.997,598] = 4.991.078] - 5.729.805| - B,170.689 ~E 300387 7822917 10.611,607] 48,896,616
. [AGRICOLA 3,922 12121 53,151 55,601 33.083] . 31,598 . 166,081 169,368 307,012 472.573] _ 1.306.705
INCENDIO 748.004] 836,350 864,302) 1104.992]  1,550.665] ' 2.052,073] _ 2.308 528] -_2.808,308| - 3,408,008 _ 3.855,572| 18.637.712
- [EREDITO 13,158 7,082 22,181 23,750 22.621 _ 22,924 26.209 47.745 80,458 73.898)  330.362
TRANSPORTES 277007 836,741 556,043 _ 7ata5g| . 880,298 G56.603|  1,188.608] _ 1.474.270] . 2.321.075)  2.681.704] 11.814971
.- - [DIVERSDS - 417,035]. - 484 782]  514.545] _ 602,976] . 1.093,523| 1.968.055| 1,578,157 - 2.108.207| 2,420,185 _ 2.467,196| 13,024.867
- RESPONSABILIDAD GV 55760 70.701 104,081 Tassez] 205 351l 283 302 3T8.32T]  Bddioal  767658] — BI5528| 3690205
_ [PENSIONES : o = - | 1314693.47] _ 1.314.693
TOTAL_GENERAL 4530.946] __6.183.831] _7.706.504] _10.716.025] _ 15.084.402] 17.311.035] 20.677,078] 28.741.907] A0.756,251] 40.978.544 178,265,604
- CIFRAS DEL SECTOR ASEGURADOR POR OPERAGION Y RAMO SI'NIESTROS DIRECTO .
"SERIE 1988 - 1997 .
'O_PERACIONYRAMD v AND[ 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1554 1995 1996 1997 TOTAL
VIDA ' 413,494 703,100 559,005 D26.595] 1,200,397 1.644.202] 3.120,873] _ 2.804.273] 3.138,820] 4.204533] 18,815,100
ACC. Y ENFERMEDADES 152,010 252,025 435476 499.175] . 803.078]. _ 903.418] . 1,164,081] .1.545,338] - 1.820,303]  2.625.365] 10,297.979
TEUTOMOVILES 666,043 564,934] . 1.355.500]  2.101.964] _ 2.095.606] 3.499.493]  3.780.045] 4,817.812]  5.456,072]  7.093,380] 82.871,370
. [AGRICOLA 2,022 5.412 43,001 56,645 38.777 21,748 153.515] . 164,064 940,185 41Z867] 1,134,037
INCENDIO 341,660 343444 516400 630.467 74,802 755.157| _ 544.854] 1,610,765 845841  1,508.267]  7.912.600
CREDITO 3,663 3.327 2,614 18.404 7.450] . 13410 T4.908] . 27.312 28.512 70.763 190,684
TRANSPORTES 423,831 420,353 405.716 05,957 540499 557,794 733.639] 1,204.475| _ 2.155.215]  1.889,303] _ B.980.766
- [OVERSOS 262,857 255,803 321,011 835,076 _1.015.379 412,863 706,707] _ 1.360.622]  2.985.614]  1.550.545]  5.735.880
RESPONSABILIDAD CIVIL 26,627 22,861 84,270 3,331 102.188 52.938 146,432 180,483 236.522 258,554) 1,194,302
FENSIONES - - - 49771,8056 453,772
TOTAL GENERAL 2.495.4B6|  2.891.069] 3.819.987]  5.737.012|  7.504.054] _ 7.948.042] 10.373.9561  13.744.16B] 17005084 19.663,151] 97.181.709




PORCENTAJE DEL SECTOR ASEGURADOR PQR OPERACION ¥ RAMO PRIMAS DIRECTAS

SERIE 1958 . 1297

OPERACION Y RAMO |\ ANO 1988 1989 19390 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 GLOBAL
VIDA 36,27 34.41 36.40 35.86 34,30 33,62 34,44 33.68 34.44 35.19 0.35
AGC. Y ENFERMEDADES 4.02 5.76 7.46 8.51 7.90 B.01 841 8BS 981 9 87 0.09
AUTOMOVILES 2162 28,17 28.69 30.77 KER K] 31,99 29.84 26.54 25 44 2590 028
AGRICOLA 0.09) 0.20, 0.69 0.52 0.23 .18 0.81 Q.71 1.00 1.15 001
INCENDID 15.53 13,52 11,22 10.31 10.29 11.46 11,18 12,21 11,08 543 011
CREDITO 0.25, p.28 0.29 0.22 0.15 013 0.13 Q.20 0.20 0.18 0.00
TRANSPORTYES 10.53 8,68 7.23 8.83 5.84 5,34 575 5,21 7.55 857 0.07
DIVERSOS 9.20 7.04 6.68 563 6.79 7.64 7.63 5.88 7.93 £.07 0.07
RESSPONSABILIDAD CIVIL 1.45 1.14 1.35 . 1.36 1,26 1,64 1.83 2.71 2.56 2.43 0.02
PENSIONES 0.00 0.00 0.00 C.C0 0.00 .00 0.00 0.0G Q.00 3.21 0.01
TOTAL GENERAL 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100 00 100,65 1.00
PORCENTAJE DEL SECTOR ASEGURADOR POR OPERACION Y RAMO SINIESTROS DIRECTOS

SERIE 1983 . 1997

OPERACION ¥ RAMO | ANO 1988 1989 1590 1991 1992 1593 1994 1995 1996 1997 GLOBAL
ViDA 16.57 2432 17.25 16.15 16.00 20 59 30.08 20.40 18 45 2138 021
AGC, ¥ ENFERMEDACES 5.13 B.72 11.14 B.70 10.70 11.44 1122 11 24 1128 1335 011
AUTOMOVILES 3478 3338 3549 36,63 38.99 44,03 36.52 35.05 32.08 607 Q.36
AGRICOLA 0.08 0.19 1.13 0,99 0.45 0.27 1.48 1.18 1.41 2.10 (.01
INCENDIO 13.69 B42 13.52 10,99 11.66 10,02 5.25 11 72 4.97 787 0.09/
CREDITD 0.15 0.12 013 0.32 0.10 0.17 014 0.20 016 036 coo
THRANSPORTES 15.58 14,54 10.73 10,56 7.20 752 7.07 8.76 12 67 9561 010
DIVERSQS 10.53 8.85 8,41 14,56 13.53 5,19 5.81 10.11 17 56 7 8g .11
RESSPONSABILOAD CHIL 1,08 148 221 1,10 1.36 057 1.41 1.31 139 13 0o
PENSICNES 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 090 0.25 000
TOTAL GENERAL 10C.00 100.00 100.00 100.00 100,00 100.0¢ 100.00 100.00 1C0.00 100.00 1.00




ANO 1988
OPERACION Primas Sinlestros
VIDA 1,643,369 413,494
ACC. ¥ ENF. 182,149 152,910
AUTOM. 979,542 868,043
AGRICOLA 3,922 2,022
INCENDIO 748,904 341,669
CREDITO 13,158 3,683
TRANS . 477,007 423,831
DIVERSOS 417,035 262,887
RESP. CIVIL 65,760 26,927
PENSIONES
TOTAL GEMERAL 4,530,846 2,495,486
| S — ]
Distribucion de Cartera Primas Birecta Distribucion de Cartera Siniestros Directos
VIDA ACC. Y ENF.
PENISJI"(‘:)HES 0% _— A
ACC. Y ENF. PENSIONES  17%
4% 0%
RES?#S“HL RESP CpaL AYTOM
"% 4%
DIVERSOS
9% DNERSOS
1%
TRANS g AUTOM.
"% 2% AGRICOLA
CREDITO AGRICOLA b 0%
0% . MCENDID o% TRANS.
17% 17% CREDIO
0% INCENDIO
14%
Primas vs Siniestros
1.800,000! R — - T
1600000 el — e —— e
1,400,000
1,200,000
1.000.000
£00.000
600,000
400,000
200.000
c . —

PARTICIPACION DEL SEGURO DEL RAMO DE DIVERSOS EN LA CARTERA DEL SECTOR
ASEGURADOR MEXICANO

PRIMAS ¥ SINIESTROS DIRECTOS

— —
ACC ¥ ENF

CEMDHY

CREGHOQ TRANS




PARTICIPACION DEL SEGURO DEL RAMO DE DIVERSOS EN LA CARTERA DEL SECTOR
ASEGURADOR MEXICANO

PRIMAS ¥ SINIESTR0OS DIRECTOS

ANO19B89
OPERACION Primas Sinlestros
VIDA 2,127,923 703,100
ACC. Y EHE. 356,447 252,025
AUTOM. 1,741,774 964,934
AGRICOLA 12121 5,412
INCENDIO 836,360 243,444
CREDITO 17,092 3,327
TRANS . 536,731 420,363
DIVERSOS 484,782 255,803
RESF, CIVIL 70,701 42,661
PENSIONES
TOTAL OENEFAL 6,183,931 2,891,065

Distribucion de Cartera Primas Directa

Distribucton de Cartera Siniestros Directos

VDA

ACC Y ENF
PENSIONES “% 0%
% viDa
u% PENSIONES
REGW CVIL
1%
RESP, CIIL DIVERSOS
= % AUTO
DIVERSOS %
.1
TRANS
lsmﬁgﬂo AGRICOLA
tHCENDIO o%
TRANS. Py

9%

CREDITO

AGRICGLA
Primas vs Siniestros
2500000, — ——— - —— —— . - - - .
2.000,000 e -
1,500,000 -
1,000,000 _
500000 |-
ol o
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Distribucion de Cartera Primas Directa

PENSIONES

PARTICIPACION DEL SEGURC DEL RAMO DE DIVERSOS EN LA CARTERA DEL SECTOR
ASEGURADOR MEXICANO

PRIMAS ¥ SINIESTRQS DIRECTOS

ANC 1990

OPERACION Primas Sinlestros
VIDA 2,805,491 659,009
ACC. ¥ ENF. 574,719 425,476
AuTOoH, 2,211,091 1,355,530
AGRICOLA 53,151 43,001
IKCENDIO 864,302 516,400
CREDITD 22,181 4914
TRAKS. 556,943 409,716
DIVERSOS 514,545 321,071
RESP. CIVIL 104,081 84,270
PENSIONES

TOTAL GENERAL 7,706,504 3,819,387

Distribucion de Cartera Sinlestros Directos

% ACC. Y ENF.
PEMSIONES  VIDA 1%
% 17% .
. SP.CIVIL N
a % ! RESP. CIVIL
* ! %
57:-905 OIVERSOS ] AUTOM.
a% B%
TRANS. TRANS
% . 11% -
CREQITO b CREDITO n
o% INCENDIO | ox  INCENDIO  AGRICOLA
14% L]
Primas vs Siniestros
3,000,000
2.500,000 -
2,000,000
1,500,000 -
1,000,600 -
Fi
200.000 -

DA ALDS MESP Cram PERGMHL S



i ot s b 17 i A

" 3,500,000
2,000,000 -

500,000 -

PARTICIPACION DEL SEGURO DEL RAMO DE DIVERSOS EN LA CARTERA DEL

5, ASEGURADOR MEXICANO

PRIMAS ¥ SINIESTROS DIRECTOS

, ANO1991
OPERACION - Primas Siniestros
VIDK 3,842,511 926,599
ACC. Y ENF. 911,443 499,175
AUTOM. 3,297,598 . 2,101,364]
AGRICOLA 55601 - 56,645
INCENDIO 1,104,992 830,467
CREDITO 23,790 18,404
TRANS. 731,652 605,951
DIVERSOS ; 602,976 835,076
RESP. CIVIL 145562] = 63,331
PENSIONES ’

~10,716,025] 5,737,012

TOTAL ~GENERAL

Distribu;[oh de__Cane}a Primas Directa

PENSIONES -
0%

- RESP.CWAL <
TR -
. DIVERSDS . -
" gyJrans, i
BT L _"_
" CREDIT,

Q.-
" o% INCENDIO

D"Acmcom LA

1%

Distribucion de Cartera Sinlestros
Directos

ACGC Y ENF.
viDa 2%
- 16% -
PENSIONES -
RESR. CIVIL
L%

DIVERSOS
5%
TRANS

1% CREDITO jngEnDIO AGR1IaOlA
: © 0% 1%
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PARTICIPACION DEL SEGURO DEL #AMO DE DIVERSOS EN LA CARTERA DEL SECTO
ASEGURADOR MEXICANO

_'PRIMAS Y SINIESTROS DIRECTOS

: . ARNO 1992
OPERACION - . = Primas Sinlestros
vIDA - - |. 5.,167,095] 1,200,397
ACC. Y ENP. PR 1,189,678 803,078
© AUTOM. T "L 4,991,078] 2,925,696
© AGRICOEA © P 133,983 34,777
INCENDIO - - L 1.550.665 874,892
CREDITO R 22,821 - 7.450
TRANS, , o 880,298 540,499
nxv::asos o ST 1 1,023,523] 1,015,379
RESE. CIVIL . 205,261 102,186
: pznszcm'as o o ' -
. TOTAL -GENERAL . . - . | 15,064,402 7,504,354
' Distribucion de Cartera Primas Directa " Distribucion de Cartera Siniestros Directos
AT . VIDA ACC. Y ENF,
. PENSIONES - 3% _ : viDA 1%
Sl e ACC.YENF.- . : 16%
aesp oL . % B f%’g'g‘g:u i
IKCEN
DVERSOS AuTOM
vy 39%
| CRE?‘"O'AF%E‘OM NN Ag;?r.m o o encono INCEWEE:U'U\
S ~ INCENDIO R _ o 2% 0%
: _Priﬁja’s vs Siniestros
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PARTICIPACION DEL SEGURO DEL RAMO DE DIVERSOS EN LA CARTERA DL
S. ASEGURADOR MEXICANO

_ PRIMAS Y SINIESTROS DIRECTOS

o 1000000
© - '6,000,000

~ 6,000,000 -

- : ANO 1993
OBERACION - Primas Siniestros
vIDA 6,021,396] .- 1,644,202
" _RCC. -¥ ENF. 1,434,729 909,418
‘AUTOM. 5,729,835} 3,499,493}
_ AGRICOLA 1 - 31,998 21,749|
" INCENDIO | . 2,052,073 796,157}
CREDITO 22,924 13,410
- TRANS. - - 956,693 597,794
. DIVERSOS - 1,368,055 412,883
. RESP. CIVIL . - 293,332 = 52936
_pnn_srbnzs S - _ K
. TOTAL GENERAL. -~ 17.911,035] 7,948,042
Distribuéibn de Ca'rte'r'é__l_’rlm_as Directa Distribucion de Cartera Siniestros
R S Directos
VIDA ACC. Y ENF
o . viDA PENSlONES L% 1%
PEN%EHES_J Acc.YENF | RESP.CWIL
hESP oL B . DNERSOS . :
L %
UIVERSOS -
TEANS " - TRANS.
; '5'3’ : - E T OB%
o - . CREDITO ToM
caguu‘HCE':?G%,com AUS;?‘M - lgz:‘sumo AGRIOLA M:.,a

10%

0%’
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PARTICIPACION DEL SEGURQ DEL RAMO DE DIVERSOS ENFL
%5, ASEGURADOR MEXICANO

PRIMAS Y SINIESTROS DIRECTOS

ANO 1994
OPERACION Primas Siniestros
VIDA 7.120,199 3,120,673
ACC. Y ENF. 1,739,191 1,164,091
AUTOM. 6,170,699 3,789,046
AGRICOLA 166,981 153,515
INCENDIO 2,308,528 544,854
CREDITO 26,299 . 14,909
TRANS. 1,188,698 733,639
DIVERSOS 1,578,157 706,797
RESP. CIVIL 378,327 146,432
PENSIONES
TOTAL GENERAL 20,677.079] 10,373,956

Distribucion de Carlera Primas

Distribucion de Cartera Sinlestros

Directa Directos
PENSIONE PENSIONE
s s VIDA ACG. Y
0% viDA 0% 0% ENF.
34N RESP, 11%
- ACC Y CIVIL
R ENF. 1%
. RESP. 88 8% ‘
CiviL A DIVER30S
2% ™
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TRANS. TRANS.
6% CREDITO i : cRbora
0% — T AUTOM 0%
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1% % 'NCE:DIO AGRICOLA
%
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6,000,000 -.
5,000,000 -
4,000,000 -
3,000,000 -
2,060,000 -
_ P ﬂ
R E' i
0. L a = 31 B Oy
YIOA AUTOM © IGERNG T TRANT T RESP QL



PARTICIPACION DEL SEGURO DEL RAMO DE DIVERSOS EN LA CARTERA DEL
. ASEGURADOR MEXICANO

PRIMAS ¥ SINIESTROS DIRECTOS

ARO 1995

OPERACION Primas Sinlastros

VIDA 7,996,926 2,804,273

ACC. Y ENF. ' : 2,101,107 1,545,338

AUTOM. 6,300,387 4,817,812

AGRICOLA 169,363 164,064

IHCENDIO 2,898,308 1,610,789

CREDITO 47,745 27,312

TRANS . 1,474,270 1,204,475

DIVERSOS 2,109,207 1,389,622

RESP. CIVIL 643,894 180,483

PENSIONES ’ .

TOTAL GENERAL 23,741,207 13,744,168

Distribucion de Cartera Primas Directa - Distribucion de Cartera Siniestros
Directos
. VDA
PENSIONES 3%
0% i y ) VIDA ACC Y' ENF
ACG. Y ENF. PENSIONES 20% %
% 0%
nssg;*cwu RESP. CIVIL
1%
DIVERSOS DIVERSDS
a% 10% AUTOM
TRANS, o %

6%  CREDHO AUTOM TRANS

% } - T % CREDITO iy cENDIOAGRICOLA

AGRICOLA % 12% %
INCENDIO w o
12%
Primas vs Siniestros
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7,000,000 -
6,000,000 -
5.0()0,000 .
4,000,000 - § :
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on | | “ Hi | | ﬁ
1,000,000 | | _ - “
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PARTICIPACION DEL SEGURO DEL RAMO DE DIVERSOS EN LA CARTERA DEL
S+ ASEGURADOR MEXICANO

PRIMAS ¥ SINIESTROS DIRECTOS

aNo 1996
OPERACION Primas Siniestros
VIDA 10,592,981 3,138,820
ACC. Y ENF. 3,016,958 1,920,303
AUTOM. 7,822 917 5,456,072
AGRICOLA 307,012 240,185
INCENDIO , 3,408,008 845,841
CREDITO 60,456 26,512
TRANS. _ 2,321,075 2,155,215
DIVERSOS 7 2,439,185 2,985,614
RESP. CIVIL : 787,659 236,522
PENSIONES :
TOTAL GENERAL 30,756,251| 17,005,084
Distribucion de Cartera Primas Directa ': Distribucion de Cartera Siniestros Directos
ACC. ¥ ENF.
VIDA 1%
PENSIONES 18%
0%
- . . RESP. CIVIL
VIDA d %
34%
PENSIONES AUTORM
RESP GV, AGE. Y ENF. DN,E;:’OS s
an 10%
DIVERSOS
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: TRANS.  cRENRRNDIO 1%
TRARS. . W 13% 0% 5%
CREAIRENDIO soricoin - 26k
R IEE L SR
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PARTICIPACION DEL SEGURO DEL RAMO DE DIVERSOS EN LA CARTERA Dil

$. ASEGURADOR MEXICANO

PRIMAS Y SINIESTROS DIRECTOS

aAN01997
OPERACION Primas Siniestros
vIDA 14,421,657 4,204,533
ACC. Y ENF. 4,044,027 2,625,365
AUTOM, 10,611,697 7,093,380
AGRICOLA 472,573 412,667
INCENDIO 3,865,572 1,508,267
CREDITO 73,896 70,763
TRANS. 2,691,704 1,889,303
DIVERSOS 2487196 1,550,548
RESP. CIVIL 995,628 258,554
PENSIONES 1314693.47] 49771.8056
TOTAL GENERAL .40,978,544] 19,663,151
Distribucion de Carlera Primas Dfreéi_a ' Dlstrsbucibh d.e Cartera Siniestros
. Directos
v ;
% PENSIONES ‘;llc:: ACCEJY’LENF
PENSIONES o 0% ) )
w - R RESP. CivIL {8
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3P LIV o s
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INTERPRETACION DE RESULTADOS -

PRIMAS Y SINIESTROS:

DESPLEGANDO LA DECADA EN FORMA ANUAL Y POR RAMO, LOS RESULTADOS QUE
SE OBSERVAN NOS INDICAN QUE :

- EL COMPORTAM!'ENTO DE LAS -OPERACIONES . SE MANTIENE - SIN CAMBIOS
RELEVANTES

. LA_ OPERACION DE - VIDA FLUCTUA ENTRE EL 3400 Y 3640 PORCIENTO CON
RESPECTO AL TOTAL DE CADA PERIODO ANUAL EN' LA DECADA EN CUANTO A
PRIMAS' SE REFIERE Y CON RESPECTO A SINIESTROS VARIA ENTRE 1600 Y 30.08
- PORCIENTO . PERO EN NINGUN ANO REBASO LA SINIESTRALIDAD POR LO TANTO EN
EL PERIODO EN ESTUDIO ESTE RAMO SIGUE SIENDO RENTABLE. -

- LA OPE’{AC!QN DE ACC[DENTES Y ENFERMEDADES PARTICIPA EN LA CARTERA

CON INCREMENTO ANUAL 'DURANTE LA. DECADA EN ESTUDIO DEL 402 AL 987
‘PORCIENTO "EN PRIMAS . ‘PERO EN LA SECCION DE SINIESTROS PRESENTO
PERDIDAS PORQUE SUS CIFRAS ANUALES FUERON DEL 6.13 AL 13.35 PORCIENTO .

- DESGLOSANDO 1A OPERACION DE" DANOS POR ‘RAMO VEMOS LAS SIGUIENTES
RELACIONES: " .~ SR o

“PRIMAS' ' . SINIESTROS

| ;\lrr_(i—rﬁovu,us N DLL 2162 AL n 13% & 3208 AL 403 %= PERDIDA
* INCENDIO DEL9A3ALI6.53% & 497 AL 1369 % = RENTARLE
_ fl_'tmNSI}(_m'nss . DEL 5.3 AL 10.53 % e r0AL 16.98 % = PERDIDA
' ;!)IVER._S()S SR m;i; 5.63 )\l. 9.2 %  &S19ALITS6 % =PERDIDA
*1{1-;31". _civ'u'.. DEL £.14 AL 2.56 % 7 R06TAL221 % = RENTABLE
AGRICOLA . DELOW AL LIS Y% - X008 )\t.'z.zta % = PERDIDA
| CREINTO N DEL (LI AE 029 5 & (L HE AL tl___\(' B4 : PERDIDA

PENSIONIS DI 321, % &025 Y=o
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- EXISTEN SOLO 2 SUBRAMOS RENTABLES EN LA OPERACION DANOS INCENDIO Y
RESPONSABILIDAD CIVIL |

EN LO QUE RESPECTA A INCENDIO POR LA NATURALEZA DEL MISMO SE CALIFICA
COMO RENTABLE . PERO LO QUE CABE HACER NOTAR ES QUE EN LC TOCANTE A
RESPONSABILIDAD CIVIL SE NOTA QUE TUVQO BUENA EXPERIENCIA EN ESTA DECADA
PERO LO PREQCUPANTE ES EL BAJO PORCENTAJE DE PARTICIPACION DENTRO DE LA
CARTERA HABIENDG UN GRAN MERCADO A ATACAR . (PFUDIENDG SER UN TEMA DE

ESTUDIO ANEXO A ESTE PROYECTO}.

- EN LO QUE SE REFIERE A TRANSPORTES EN TODOS LOS ANOS DE LA DECADA
LOS SINIESTROS SUPERARON A LAS PRIMAS .

- EM DIVERSOS EL IMPACTO SINIESTRAL FUE REPRESENTATIVC PERO NO HAY
FORMA FEHACIENTE DE DEMOSTRAR EN CUAL DE LOS SUBRAMOS ES EN EL QUE SE
ENCUENTRAN LAS PERDIDAS MAS IMPORTANTES , AUNQUE LA EXPERIENCIA INDICA
QUE DEBE DE SER LO RELACIONADO CON ROBO Y ASALTO PRINCIPALMENTE .

- A PESAR DEL BAJO VOLUMEN DE PRIMAS AGRICOLA TUVO ALTA SINIESTRALIDAD
EN TODOS LOS ANOS DE LA DECADA.

- EN EL MISMO CASO QUE EL ANTERIOR SE ENCUENTRA EL RAMO DE CREDITO .
CON PERDIDAS CONSIDERABLES EN LOS ULTIMOS ANOS DEL PERIODO.

- EN LO QUE RESPECTA AL RUBRO DE PENSIONES SOLO EXITE UN ANO DE
INFORMACION PORQUE ACABA DE ENTRAR EN OPERACION. Y NO SE PUEDE OPINAR
AUN SOBRE SU COMPORTAMIENTO . PERO COMO CIFRA INICIAL. AL MENOS NO
REGISTRO PERDIDA . '

COMO SE PUEDE OBSERVAR , LOS DATOS  ANALIZADOS NOS INFORMAN QUE
INDEPENDIENTEMENTE SEAN CUALES FUEREN LAS CAUSAS O CIRCUNSTANCIAS LA
DECADA [988- 1997 NO FUE UNA CARTERA SANA . PUDIENDO SER MODIFICADA CON
UN . DETECTOR PRINCIPAL Y PREVENTIVO DENOMINADO ESTADISTICA . EL CUAL
PERMITIRIA DE HABER EXISTIDO EN SU MOMENTO . TOMAR DECISIONES PARA
FUTUROS CASOS Y EVITAR RESULTADOS NO RENTABLES.
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8.- PARTICIPACION DE SEGURO DE POLIZAS PAQUETE FAMILIAR EN LA CARTERA DEL
SECTOR ASEGURADOR MEXICANO, ESTIMACION DE MUESTRA * PRIMAS DIRECTAS * Y
SINIESTROS PIRECTOS*,

AL NO EXISTIR ESTADISTICA DESGLOSADA EN EL RAMO DE DIVERSOS CON RESPECTO A
CADA UNA DE LAS COBERTURAS QUE OFRECE. EL SECTOR ASEGURADOR SE ENCUENTRA
CON UNA LIMITANTE MUY PODEROSA PARA CONTINUAR CON UN ANALISIS DE CARTERA
OBIETIVO. QUE PROPORCIONE ARGUMENTOS PARA LA TOMA DE DECISIONES DEL
PRODUCTO.

POR ESTE HECHO TAN SIGNIFICATIVO PROPONGO EFECTUAR UNA ESTIMACION DE

- MUESTRA QUE PERMITA INDICAR CUAL PUDIERE SER EL COMPORTAMIENTO DEL

PRODUCTO E INTRODUCIRLO AL ANALISIS DEL SECTOR COMO PRODUCTO EN SI.

SEGUROS INBURSA HA FACILITADO SU INFORMACION CON EXPERIENCIA DE LOS ULTIMOS

'DOS ANOS EN CUANTO A LA CAPTACION Y SINIESTRALIDAD DEL PRODUCTO. POR LO QUE A
- A CONTINUACION PRESENTO LAS CIFRAS ARROJADAS :

PRODUCTO NICHO CASA HABITACION

P

ARO , ' PRIMADIRECTA SINIESTROS DIRECTOS

1997 o 6397.264 | 1881.07

1998 8796332 697297

'CONSIDERANDO QUE ESTE PRODUCTO ESTA FORMANDO PARTE DEL RAMO DE DIVERSOS Y
_ UTILIZANDO EL BALANCE DEL RAMO MENCIONADO SE OBSERVA EL PORCENTAJE QUE EL
“PRODUCTO REPRESENTA DEL TOTAL . '

RAMO DE DIVERSOS

ANO | ~ PRIMA DIRECTA ~© SINIESTROS DIRECTOS
1997 T 49.803.6% 3 984.296
1998 ' 69,171,800 6.225.462

EL PRODUCTO CASA HABITACION INBURSA REPRESENTA EL 12 % DE LA CARTERA DEL
RAMO DE DIVERSOS DE SEGUROS INBURSA.

ADOPTANDO ESTE COMPORTAMIENTO. GENERO LA HIPOTESIS QUE LA PARTICIPACION DEL -
PRODUCTC SE DESARROLLARA DE LA MISMA FORMA A NIVEL SECTOR ASEGURADOR.
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B PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

EL SECTOR ASEGURADOR MEXICANO HA TENIDO UN DESARROLLO A TRAVES DEL TIEMPO
PRIMERO EN FORMA PAULATINA . POR CAUSA DEL INICIO DEL MISMO .ASI COMO LA
POBLACION QUE EXISTIA EN ESA EPOCA Y LA CONCIENCIA A BAJO NIVEL SOBRE ESTE
TOPICO . A TRAVES DE LOS ANOS ESTOS FACTORES MENCIONADOS SE HAN IDO
REVOLUCIONANDO Y A PESAR DE QUE LA POBLACION HA CRECIDO DE MANERA
DESENFRENADA AL MENOS EN EL DISTRITO FEDERAL NO FUERCN TAN DE LA MANO CON
ELLA LOS CRECIMIENTOS DE LA CONCIENCIA Y EL DESARROLLO DEL SEGURO .

EL DESCONOCIMIENTC DE LOS BENEFICIOS DEL SEGURO ( CULTURA ) JUNTO CON UNA
ECONOMIA TAN VULNERABLE COMO LA DE NUESTRO PAIS , ( INGRESO PERCAPITA .
. CONCENTRACION DE RIQUEZA EN POCO PORCENTAIJE DE LA POBLACION ) CONTRIBUYE

. CONSIDERABLEMENTE EN-QUE EL SECTOR ASEGURADOR NO PARTICIPE CON TODO SU
POTENCIAL EN EL DESARROLLO ECONOMICO SOCIAL DEL PAITS .

AL OBSERVAR ESTOS HECHOS DE ACUERDO A LOS REQUERIMIENTOS DE LA POBLACION Y
AL FACTOR ECONOMICO EL SEGURO SE HA IDO INCLINANDO SOBRE ALGUNAS RAMAS DEL
MISMO PERO NO POR ELLO SIGNIFICA QUE LOS DEMAS RAMOS . SEAN CARENTES DE
~ IMPORTANCIA .

LA MISMA CARRERA DEL TIEMPO NO NOS PERMITE DISTRAERNOS A OBSERVAR CUAN
GRANDE ES EL MERCADO QUE PODEMOS ATACAR ,PUDIENDO SER ASEGURADOS Y ESTAR
PROTEGIDOS PARA CUBRIR CUALQUIER CONTINGENCIA Y SOLO NOS HEMOS ENFOCADO A
DESARROLLAR EL. ASUNTO DE MAYOR AUGE EN CIERTO MOMENTO Y SOFISTICAR EL

“ PRODUCTO TENIENDO MAYORES GANANCIAS PARA EL ASEGURADOR QUE PARA EL
ASEGURADO Y FUERZA PRODUCTIVA .

~ ESPOR ELLO QUE ESTE ESPACIO QUIERO DISTRAERLO A REFLEXIONAR DE QUE EXISTE UN
SIN NUMERO DE COBERTURAS QUE AUN NO HAN SI'DO TOCADAS POR NOSOTROS SIENDO
MO\AENTO PARA COMENZAR A HACERLO.

'EN LOS RAMOS QUE OPERA EL MERCADO ASEGURADOR MEXICANO SE OBSERVA UNA
' DISTRIBUCION DE CARTERA DE LAS COMPANIAS ASEGURADORAS EN DONDE SE
'DEMUESTRA QUE EL MAYOR PORCENTAJE DE ESTA SE DISTRIBUYE EN POLIZAS QUE
OTORGAN LAS COBERTURAS DE AUTOMOVILES . GASTOS MEDICOS Y TRANSPORTES
PRINCIPALMENTE , CONSIDERADAS ESTAS COMO POLIZAS DE SERVICIO OPACANDO A
OTRAS COBERTURAS QUE PUDIERAN SER OTORGADAS CON MAYORES Y MEJORES
“RESULTADOS.

EN LO QUE SE REFIERE A LA LEGISLACION DE SEGUROS HAY ARTICULOS QUE NO HAN
- SIDO MODIFICADOS DESDE QUE SE PUBLICO DICHA LEY ( 1935-36) QUE YA NO SE ADAPTAN
A LAS SITUACIONES ACTUALES Y EN CAMBIO PERJUDICAN Al CONSUMIDOR O A LA
‘COMPANIA ASEGURADORA Y DETERIORAN EL BENEFICIO SOCIAL QUE SE PUEDE
ALCANZAR .
"CON ESTO SE FOMENTA LA INEFICIENCIA DE LAS COMPANIAS ( NO CONSIDERAN CAMBIOS
TECNOLOGICOS ). NO AYUDAN A FOMENTAR LA CULTURA DEL SEGURO .



POR ESTOS COMENTARIOS ME PARECE INQUIETANTE ESTUDIAR EL DESARROLLO QUE HA
TENIDO LA POLIZA PAQUETE EN MEXICO DESDE QUE INICIO ESTA (POR LAS
CARACTERISTICAS DE COMPILACION DE COBERTURAS QUE SON SANAS } PARA LAS
PARTES QUE INTERVIENEN EN ESTE ASEGURAMIENTO DESDE EL PUNTO DE VISTA
TECNICO , HASTA , NUESTROS DIAS Y OBSERVAR CUAL HA SIDO SU CRECIMIENTO Y EN
BASE A ELLO PROPONER UN ASEGURAMIENTO QUE ABARQUE DISTINTOS SECTORES .
INVOLUCRE ORGANISMOS GUBERNAMENTALES Y PRIVADOS .

FERO COMO LO DEMUESTRAN LAS GRAFICAS SE OBSERVA EL RAMO DE DIVERSOS QUE
INCLUYE A LAS POLIZAS PAQUETE FAMILIAR PERO NO EL DESGLOCE DEL MISMO . POR LO
QUE NO PODEMOS CONOCER SU COMPORTAMIENTO , DE ESTO SE DESPRENDE QUE DEBO
RESALTAR LAS CAUSAS DEL POR QUE DEL ESTADO DEL PRODUCTO.

" HACIENDO UN POCO DE HISTORIA:

- LA CONCIENCIA DE LO QUE SIGNIFICA ESTAR PROTEGIDO POR UN SEGURO. LOS
ALCANCES Y REPERCUSIONES QUE PUEDE OFRECER ESTE AL CONTRATARLO Y QUE A
TRAVES DEL PASO DEL TIEMPO SE FUE NOTANDO LA NECESIDAD DE OBTENERLOQ,

. NO EXISTIA UN SISTEMA ESTADISTICO QUE NOS PERMITIERA A MANERA SECTOR
* ASEGURADOR REPORTAR DATOS DE LAS POLIZAS EN LOS SISTEMAS QE SE PRESENTABAN A
'LOS ORGANISMOS GUBERNAMENTALES Y A OTRAS EMPRESAS DE CARACTER PRIVADO -~

- (AMIS) %,

| —_'APARENTEMENTE ESTO NO ES GRAVE PERO SI AHONDAMOS EN LOS HECHOS ESTO NO
* "PERMITE .OBSERVAR UN COMPORTAMIENTQ DEL PRODUCTO Y PREPARAR NUEVOS
.- PLANES  MODIFICACIONES O TARIFAS SOBRE EL PRINCIPAL SIGUIENDO SU TRAYECTORIA

7 - < DIFUSION DEL PRODUCTO POR PARTE DEL ASEGURADOR.
" EN LA CAPACITACION QUE SE OTORGA A LA FUERZA PRODUCTORA Y LA PUBLICIDAD QUE

- APARECE-EN LA VIDA COTIDIANA A NUESTRO ALREDEDOR POR MEDIOS TELEVISIVOS
-RADIODIFUSOR, CORREQ. ANUNC]OS LUM[NOSOS NO SE TOMO EN CUENTA ESTE

- PRODUCTO.

** -DENTRO DE LA CAPACITACION NO HUBO ENFASIS SOBRE LA VENTA DEL MISMO .
' ESTONOS LLEVA DE LAMANO A UN TERCER FACTOR :

- DESCONOCIMIENTO DEL PRODUCTO :
" AL NO HABER DIFUSION ; NO HAY VENTA . Y NO HAY CIFRAS DE CRECIMIENTO POR LO
TANTO SE CONTINUA DENTRO DEL MISMO CIRCULO SIN PROPICIAR UNA APERTURA DEL
" PRODUCTO . ESTE NO SE VA FAMILIARIZANDO CON QUIEN DEBE PARA CRECER Y AL NO

CONOCERLO NO HAY CONCIENCIA DE LOS BENEFICIOS QUE OFRECE Y POR TANTO NO SE
- PUEDE APLICAR LA ACCION : COSTG- BENEFICIO . '

. * A M!S ASOCIACION MEXICANA DE INSTITUCIONES DE SEGUROS .
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- PRODUCTOS HETEROGENEOS

CADA COMPANIA COMERCIALIZA DIFERENTES COBERTURAS Y NO HA EXISTIDO UN
ESFUERZO SERIO ( COMPANIA AUTORIDADES ) EN GENERAR UN BANCO DE DATOS
COMUN QUE BENEFICIE AL CONSUMIDOR . SE SUGIERE ENMARCAR EL PRODUCTO EN UN
FORMATO COMUN CON DISTINTOS ESPACIOS ASIGNADOS PARA COBERTURAS DE
SERVICIOS DE ACUERDO AL CRITERIO DE CADA COMPANIA ESPECIFICANDO DE ESTA
- FORMA EL REQUERIMIENTO DE LA ESTADISTICA POR PARTE DE NUESTRAS AUTORIDADES.

- PRdBLEMATlCA SOBRE LA EXPEDICION DE DOCUMENTOS :

_LOS PROBLEMAS ADMINISTRATIVOS EN LA ELABORACION DE UNA POLIZA ( TARDANZA
EN LA EXPEDICION DEL DOCUMENTO . FALTA DE DOCUMENTACION . DE INFORMACION .
ERRORES MECANOGRAFICOS O DE COBERTURA . TAMBIEN INFLUYEN EN LA BAJA VENTA
. DEL PRODUCTO .

OTRAS CAUSAS QUE TAMBIEN CONSIDERO QUE HAN INFLUIDO EN EL ESTADO ACTUAL
DEL PRODUCTO ES TOMAR EN CUENTA QUE :

- SE EX[GEN CREDITOS HIPOTECARIOS ' PARA LAS PERSONAS QUE VAN A ADQUIRIR UN
" DEPARTAMENTQ O CASA HABITACION . POR LOS QUE ESTOS USUARIOS SE CONVIERTEN
- EN MERCADQ CAUTIVO Y NO VAN A ADQUIRIR POR TANTO OTRO SEGURO DE LA MISMA
. CLASE YA QUE SU.COSTO SE VERIA lNCREME“""A“q

- PRODUCT (4] MASIVOS PARA EL MERCADO QUE SE PRETENDE ATACAR . SE GENERAN
PLANES CON CARACTERISTICAS DE COSTOS Y POR TANTO DE COBERTURAS ACCECIBLES -
~LOQUE INCREMENTA LA CARTERA DE ASEGURADOS PERQO BAJO ASEGURADOS .

- LA INTERVENCION DEL AGENTE O FUERZA PRODUCTIVA DE VENTAS TAMBIEN INFLUYE

. DE MANERA REPRESENTATIVA EN EL. NO CRECIMIENTO DEL PRODUCTO AL NO DESEAR --
"DISTRAER SU TIEMPO Y ACTIVIDADES EN SEGUROS QUE ESTAN DISENADOS CON UNA
- COMISION TAN PEQUENA EN RELACION CON EL. MANTENIMIENTO QUE DEBE OTORGAR A

- ESTA

LO ANTERIOR ES PRODUCTQ DEL BAJO COSTQ DE LA COBERTURA POR LO QUE DE CIERTA
"FORMA SE EMPIEZA A DESECHAR AL AGENTE . LO QUE NOS PONE A PENSAR AL
- OBSERVAR ESTE FENOMENO EL CAMINO A SEGUIR . CONVIR TIENDOLO EN UN SEGURO QUE
'OPERE EN FORMA DIRECTA .

POR ESTA CAUSA PRINCIPALMENTE . NOS EMPEZAMOS A DAR CUENTA DE QUE EL SEGURO
DEBE SUFRIR MODIFICACIONES EN SU DISENO . UTILIZANDO LOS ARGUMENTOS QUE
PERMITEN UN ASEGURAMIENTO DIRECTO ENTRE ASEGURADOS Y ASEGURADOR .
HABLANDQ DE CIFRAS . SI NOS DETENEMOS A OBSERVAR LA CANTIDAD DE POLIZ Aj

- VENDIDAS HACE ALGUNOS ANOS CON RELACION A LAS VENDIDAS A LA FECHA

INMEDIATA ANTERIOR NOS DAMOS CUENTA DE QUE NO HA HABIDO UN CRECIMIENTO
- REAL . SINO AL CONTRARIO HA IDO DISMINUYENDO . DE AQUI SE DESPRENDEN XS
 HECHOS IMI’ORTAN'I‘ES . A SABER :
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ES MOMENTO DE ATACAR DE UNA FORMA DIFERENTE ESTE PRODUCTO DANDO UN
ENFOQUE DISTINTO QUE PERMITA LA PARTICIPACION CONCRETA DE VARIAS ENTIDADES
PARA LOGRAR UN MISMO FIN . LOGRANDQO CON ELLO QUE EL SEGURO ALCANCE SU
CARACTER SOCIAL CUBRIENDO A LA MAYOR PARTE DE LA POBLACION NO LIMITANDO A
SER APLICADO A UN SOLO ESTRATO SOCIAL .

POR OTRO LADO LA REFORMA DESDE EL PUNTO DE VISTA TECNICO . TOMANDO EN
- CUENTA OTORGAR COBERTURAS QUE CUMPLAN LA FUNCION DEL SEGURQ DE MANERA
CATASTROFICA PRINCIPALMENTE . A BAIO COSTO ., CON PARTICIPACION DE DISTINTOS
ORGANISMOS Y TRABAJAR ARDUAMENTE PARA IR INCLUYENDO EL CONCEPTO DE
PREVENCION . ; POR QUE ESPERAR A QUE SUCEDAN LOS SINIESTROS EN LUGAR DE
ANTICIPARNOS A ELLOS ?

SI LAS EMPRESAS GUBERNAMENTALES ACTUAN PARA RESARCIR DANOS DE UNA
CATASTROFE ; POR QUE NO UTILIZAR ESE DINERQO EN ESTAR PREVENIDOS Al MOMENTO
DE QUE ESTA OCU'RRA ?

EL COSTO PARA EL GOBIERNO SERIA MENOR Y SE PODRIA DESTINAR POR TANTO UN POCO
DE ESE PRESUPUESTO PARA FOMENTAR EL AHORRO E IMPLEMENTAR LA CAPACITACION
A NIVEL MASIVO A TODA LA POBLACION SOBRE LA CULTURA DEL SEGURO.

AL SER UNA PARTICIPACION DIRECTA  ELIMINAR GASTOS DE ADMINISTRACION
- LLEVANDONOS TAMBIEN A UNA REDUCCION DE COSTOS . EN ESTA FORMA DE COBERTURA
ELEMENTAL ELIMINAR AL AGENTE DE VENTAS PARA ESTE PRODUCTO .

CON ESTOS PUNTOS EXPUESTOS RESUMO QUE DEBE EXISTIR UN CAMBIO EN ESTA SECCION
DEL.  SEGURO QUE PERMITA OBTENER UN BUEN PRODUCTO A BAJO COSTO CON
COBERTURA. A CUALQUIER ESTRATO SOCIAL . PARTIENDO DE LO GENERAL A LO
PARTICULAR CUBRIENDO UN FENOMENO MUY IMPORTANTE Y QUE HA PASADO PARA
NOSOTROS. DE FORMA TRANSPARENTE QUE ES LA CATASTROFE . TRANSFORMANDO A LA
- ‘PREVISION COMO LA HERRAMIENTA PRINCIPAL DEL SEGURO.

CON ESTAS CARACTERISTICAS EL SEGURO SE TRANSFORMARIA Y CUMPLIRIA :
- 8SU-. FUNCION SOCIAL APLICABLE A CUALQUIER ESTRATO SOCIAL . ENFOCADO A QUIEN
,_MAS LO NECESITA .

-.SE EMPELARIA A DESARROLLAR LA AMPLIACION DE LA CONCIENCIA Y LA DIFUSION .

-OPERARIA DE MANERA PRINCIPAL LA PARTE MEDULAR DE ASEGURAMIENTO AL HACER
-DE’ MANERA OBLIGATORIA LA COBERTURA CATASTROFICA .

- EL COSTO DEL PRODUCTO SERIA MENOR Al SOLICITAR LA INTERVENCION DE
DISTINTOS ORGANISMOS QUE PUDIERAN INTERVENIR Y FORMAR UNA PARTICIPACION
TETRAPARTITA . CUMPLIENDOSE DESDE ESTE PUNTO DE VISTA TAMBIEN EL ENFOQUE DE
CARACTER SOCIAL QUE SE PRETENDE OPERAR EN EL PRODUCTO .

- SE -MARCARIA EL. COMIENZO DE UNA NUEVA EPOCA DENTRO DEL SEGURG AL UTILIZAR
LA PREVENCION COMO HERRAMIENTA PRINCIPAL. DENTRO DEL SEGURO .
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VARIABLES QUE INTERVIENEN:

TECNICAS :

- DISTINTOS RAMOS DENTRO DEL SEGURO DE DANOS .
-DIFERENTES COBERTURAS DENTRO DE CADA RAMO.

-BIFERENTES PRODUCTOS PARA LAS MISMAS COBERTURAS
SEGUN ASEGURADORAS .

-OPCIONES DE COBERTURAS BASICAS Y ADICIONALES .
--GASTOS ADMIN!_STRAT!VO.S: 'b[S-TINTOéI_.

-CONJUNCION DE COBERTURAS .

-CQBERTLRAS DISENADAS POR TIPO DE FENOMENOS .
 .COBERTURAS DISENADAS POR REGIONES GEOGRAFICAS .
~SOLVENCIA DE LAS EMPR}_—:SAS .
- .;-ESTADISTICAS DE LAS EMPRESAS:.

" -SINIESTRALIDAD ‘DEL PRODUCTO Y DE CADA RAMO CAUSADA POR

R DIFERENTES FACTORES .

" VARIACION DEL PRODUCTO POR CADA ASEGURADORA .
' SUFICIENCIA DE PRIMAS . ~ -

- FORMA DE 'ASEGGEAMIENTO :

_EXPERIENCIA DEL PRODUCTO .

-ADMINISTRACION DEL PRODUCTO .

. .ORGANISMOS GUBERNAMENTALES QUE INTERVIENEN PARA
_LA AUTORIZACION DEL PRODUCTO . -

*RENTABILIDAD DEL PRODUCTO .
-REASEGURO .

"OCURRENCIA DE CATASTROFES |

" <TIPO DE CATASTROFES .

;. CRECIMIENTO DEMOGRAFICO .
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SOCIALES :

-TAMANO DE LA POBLACION DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS .
-DISTRIBUCION DE LA POBLACION DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS .

- -TIPO DE VIVIENDA O CASA HABITACION DE LA POBLACION DE LOS ESTADOS
UNIDOS MEXICANOS .

-TIPO DE CONSTRUCCION DE LA VIVIENDA O CASA HABITACION .
-DISTINTOS ESTRATOS DE POBLACION QUE FORMAN LA SOCIEDAD .

-NUMERO DE INTEGRANTES DE LOS DISTINTOS ESTRATOS SOCIALES DE LA -
POBLACION .

~FORMACION DE LA CONCIENCIA DEL SEGURO EN ESTE PAIS .

-'éONC IENCIA DEL SIGNIF lCAbO DE CATASTROFE. |

-FORMACION DE LA CONCIENCIA DEL PRODUCTO POLIZA PAQUETE FAMILIAR .
-PARTlC IPACION ACTIVA DE LAS EMPRESAS GUBERNAMENTALES Y PRIVADAS .
-EXISTENCIA DE MERCADO POTENCIAL PARA SER ATACADCO CON ESTE PRODUCTO .

-EXIGENC [A DE OBLIGATORIEDAD DEL PRODUCTO PARA GOZAR DE LA COBERTURA
CATASTROFICA .

. -CR.EACION DE LA CONCIENCIA EN LOS INDIVIDUOS A NIVEL POBLACION . DE LA --

NECESIDAD DE UTILIZAR . LA PREVENCION COMO HERRAMIENTA INDISPENSABLE
EN EL RAMO ASEGURADOR

-CONCIENCIA DEL CONOCIM]ENTO DEL PRODUCTO . OFRECIEND{ BENEFICIOS PARA
LA POBLACION .

. -MEDIDAS DE PROTECCION ( ROBO . INSTALACION ELECTRICA . ETC. )



SECTOR PUBLICO:
- i, QUE SECTOR DEBE ATENDER Y RESOLVER LOS RIESGOS CATASTROFICOS ?.
- DE DONDE SE OBTIENE EL SUBSIDIO POR PARTE DEL GOBIERNO PARA ABSORBER

LOS RIESGOS CATASTROFICOS ?

- { POR QUE EL GASTQ SOCIAL HA [DO AUMENTANDOQ Y CADA VEZ HAY MAS POBRES
DIFUSION ;-

- BAJA PROPORCION DE PUBLICIDAD Y CAPACITACION A LA FUERZA DE VENTAS Y
AL PUBLICO EN GENERAL SOBRE EL PRODUCTO POLIZA PAQUETE FAMILIAR PCR
PARTE DE LAS ASEGURADORAS DISMINUYENDOSE SUSTANCIALMENTE LA DIFU
SION Y POR TANTO LAS VENTAS DEL PRODUCTQO .

- POR LOS BAJOS INGRESOS QUE OBTIENE EL AGENTE NO LE INSPIRA A HACER LA
LABOR DE VENTA .

- OTROS PRODUCTOS QUE EXISTEN EN EL MERCADO .

- ACTUALMENTE SECTOR PART_[CULAR DE MERCADO A ATACAR . PROPUESTA --
" ATACAR CUALQUHER SECTOR DEL MERCADO .

- F[LTRA_CION;PROFUNDA DE LOS SEGUROS DE SERVICIO . OPACANDO A OTROS QUE
TAMBIEN PUEDEN OFRECER PROTECCION.

LEGALES :

-ARTICULOS OBSOLETOS DENTRO DE LA LEY DEL CONTRATO DEL SEGURQ .

- OBSTRUCCION DEL DESARROLLO DEL PRODU(‘ TO POR DICHOS ARTICULOS .

- SEPARACION DE LA COBERTURA DE TERREMOTO DE ACUERDO AL ARTICULO
N" 7 DL LA LGILYS MS
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HIPOTESI S
TECNICAS :
- EL SEGURO DE DANOS NO TIENE PENETRACION EN EL MERCADO ASEGURADOR.

- EL PRODUCTO PQLIZA PAQUETE FAMILIAR NO HA TENIDO UN CRECIMIENTO REPRE
SENTATIVO A NIVEL CARTERA SECTCR ASEGURADOR .

- EXISTE MERCADO A ATACAR Al NO HABERSE INCURSIONADO EN ESTE SEGURQ  --
COMO LO HA REQUERIDO LA POBLACION .

- ES PERMITIBLE ELABORAR UN PRODUCTO POR: TIPO DE CONSTRUCCION DE VIVIENDA

POR OBTENCION DE CREDITOS . POR ESTRATO SOC!IAL , POR TIPO DE FENOMENO A -
OCURRIR DE ACUERDOQ AL TERRITORIO EN DONDE ESTE UBICADA LA VIVIENDA QUE
CUBRA LAS NECESIDADES DE CADA ASEGURADO O PROSPECTO A ASEGURAR .

- LOS PRODUCTOS DE VENTA MASIVA NO CUMPLEN CON LA TOTALIDAD DE ASEGURA-
MIENTO REQUERIDA POR EL BAJO COSTO QUE OFRECEN .

- EL ALCANCE DE COBERTURA Y PARTICIPACION EN LA PERDIDA A CARGO DEL -
ASEGURADO ES PROPORCIONAL AL COSTO.

- ES NECESARIO CREAR UN PRODUCTO-PARA OTORGAR COBERTURAS CATASTROFICAS

- EXCLUSIVAMENTE ., CON CAVIDAD A EXTENDERSE POR DETERMINACION DEL ASE --

GURADO . EN DONDE EN ESTA SECCION HABRIA PARTICIPACION DEL AGENTE COMO
INTERMEDIARIO .CONVIRTIENDO A ESTE PLAN EN UN PLAN FLEXIBLE .

-EL PRODUCTO CON CARACTERISTICAS CATASTROFICAS DEBE DISENARSE EN FORMA
'DIRECTA DE CANAL DE DISTRIBUCION ABATIENDOSE DE ESTA MANERA GASTOS DE
'ADMINISTRACION Y POR TANTO DISMINUYENDO SU COSTO .

. -ES NECESARIO REDUCIR LOS GASTOS DE ADMINISTRACION QUE SE GENERAN EN LAS

POLIZAS PAQUETE FAMILIAR A UN 12% "ARA PODER EVITAR EL ALTO COSTO DEL --
PRODUCTO . ' '

-EL. GASTO ADMINISTRATIVO NO ES PROPORCIONAL A LAS PRIMAS COBRADAS .

“-EL PRODUCTO VIGENTE EN LA EMPRESA DE MUESTRA POBLACIONAL ( GRUPO FINAN

'CIERO INBURSA } CON DATOS REALES Y CONFIABLES PRESENTA SUFICIENCIA DE --
DE PRIMA Y POR TANTO EL PRODUCTO QUE SE ELABORE DE MANERA CATASTROFICA
TAMBIEN LO DEBE DE JUSTIFICAR .

-OBTENCION DE LA RESERVA CATASTROFICA DE ACUERDO A LA LEY.

-DENTRO DE LA CARTERA DEL SEGURO EN EL GRUPO FINANCIERO INBURSA LOS MA-

- YORES GASTOS QUE SE GENERAN ADMINISTRATIVAMENTE S0ON LOS DE LAS POLIZAS

PAQUETE FAMILIAR CON RESPECTO A LA CARTERA TOTAL .

-AL INCLUIR OTROS TIPOS DE SEGURO COMO Ef. QUE PROPONGO HABRIA UN INCRE --
MENTO DE CARTERA A NIVEL EMPRESA CON LO QUL SE PUDIERA INCREMENTAR LA
PARTICIPACION AL PIB.

DESARROLLAR UN APARTADO PARA EL ASECURAIENTO DE ASENTAMIENTOS YA
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QUE EL SEGURO EN ESTA SECCION ESTA DISENADO PARA VIVIENDAS DE CONS -
TRUCCION COMUN,

~CREAR UN RAMO DE POLIZAS FAMILIAR PAQUETE EXPERIENCIA GLOBAL.

- GENERAR UN TEXTO UNICO POLIZA TIPO EN EL MERCADO ASEGURADOR PARA LA
- POLIZA PAQUETE FAMILIAR . AL ESTILO DE SEGURO DE GRUPO.

SOCIALES :

-NO EXITE UNA ESTRATEGIA POR PARTE DE LAS AUTORIDADES PARA CREAR UN SEGURO
QUE CUMPLA CON LAS CARACTERISTICAS SOCIALES EN FORMA CATASTROFICA EN LO
QUE SE REFIERE A CASA HABITACION .

-DE ACUERDO A LOS DATOS REGISTRADOS EN EL CENSO POBLACIONAL SE PUEDE LOGRAR
UN ASEGURAMIENTO AL MENOS EN FORMA CATASTROFICA DE UN PORCENTAIE DEL 100%
DE LA POBLACION SI SE OPERA CON LA OBLIGATORIEDAD DEL PRODUCTO .

© -LAS AUTORIDADES DEBEN PENSAR DE MANERA PREVENTIVA PARA MINIMIZAR L.OS GAS-

- TOS AL OCURRIR UNA CATASTROFE .
ES PREFERIBLE GASTAR PARA PREVENIR QUE PARA RESARCIR Y SU COSTOES MAS ECO
NOMICO .

“-SE PODRIA DESTINAR UN PORCENTAJE DE DINERO PARA EMPEZAR A DIFUNDIR LA CON-
" CIENCIA DEL SEGURO . PRINCIPALMENTE EN FORMA CATASTROFICA ATACANDO SECTO-
_RES VARIOS COMO SON EMPRESAS . ESCUELAS . CASAS HABITACION : CON ESTO SE EMPE
. ZARIA ACREARLA CULTURA DE ASEGURAMIENTO SOCIAL. ENMARCANDO LA IMPOR --
_ TANCIA DEL SEGURO.

- --AL ADQUIRIR UNA CONC TENCIA DE"'ASEGURAMIIENTO Y PREVENCION . SE PODRIA DISTRI-
~ BUIR EL RIESGO ENTRE EMPRESAS DISMINUYENDO EL COSTO ADMINISTRATIVO .

- AL ENFOCARSE A LA COBERTURA CATASTROFICA SE ALCANZARIA UNA COBERTURA DE
ASEGURAMIENTO MAYOR E IDONEA A TODOS LOS NIVELES SECTORIALES .

- INCREMENTARIA LA CAPTACION DE SEGURO CON CONCIENCIA DE LO QUE ELLO REPRE-
SENTA Y POR TANTO CAPTAR EN OTROS RAMOS .

- SOLICITAR LA INTERVENCION DEL GOBIERNO POR MEDIO DE UN SURSIDIO . CREANDQ --

"UNA'MUTUALIDAD Y PARTICIPANDO MAS INSTITUCIONES EN EL RIESGO DIRIGIDO A LA

* DISMINUCION DEL COSTO . UTILIZANDO EL PRINCIPIO QUE DICE : ENTRE MAYOR NUMI:-
RO DE ASEGURADOS MENOR COSTO . AUNADO A LA OBLIGATORIEDAD DEL MISMO



DIFUSION

- EMPLEAR MEDIOS DE RADIOCOMUNICACION PARA DAR A CONOCER EL PRODUCTO
APOYADO DESDE EL SECTOR GUBERNAMENTAL UTILIZANDO NO SOLO ENFOQUE
DE VENTA SINO PRINCIPALMENTE DE CONCIENCIA DEL SEGURO Y OBLIGATORIE -
DAD DEL MISMO . : : '

- SE ABRIRIAN FUENTES DE TRABAJO CONOCEDORES DEL SEGURQ QUE PERMITI --
RAN DIFUNDIR LA CONCIENCIA DEL MISMO .

LEGAL :
-LA BASE DE 'oéuGAT_omED_AD PODRA APOYARSE EN LOS ARTICULOS DE LA LEY
O LA GENERACION DE LOS MISMOS .

_CREAR LA CONCIENCVIA Y TOMAR LAS ACCIONES PARA QUE SE AGILICE LA
MOD]_FiCACIQN-A LA LEY DEL CONTRATODE SEGURO.
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A.- CUADRO DE PRODUCTOS EN EL MERCADO POR COMPARNIA DE 1996 A 1998
COMPANIA NCMBRE DEL PRODUCTO [ANO/ AUT, |
SEGUROS M DE MEXICO S.A. SEGURO PAQUETE FAMILIAR 1996
ASEGURADORA MEXICANA S.A.. MULTISEGURDO HOGAR 1996
CBlI SEGURQCS SEGURQ CBI RECIDENCIAL 1996
INBURSA S.A. SEGURO HOME PROPTECTION 1996
SEGURQOS BANAMEX AEGON S.A. SEGUROS DE PROTECCION PAREA BIENES 1996
ABA SEGUROS S.A, ABA SEGURC INTEGRAL FAMILIAR 1986
LA LATINOAMERICANA SEGUROS 5.A|PAQUETE FAMILIAR IMODIFAM 1996
SEGURQOS BITAL S.A. SEGUROC HABITACIONAL 1986
ZURICH COMPANIA DE SEGUROS S.A|SEGURO MULTIPLE FAMILIAR TODO RIESGO 1996
SEGUROS ATLAS S.A. SEG, MULT. FAM. ATLAS 1Y 2 TODO RIESGO 1996
ASEGURADORA INVERLINCOLN S.A. [INVERPROTECCION HOGAR Y ASISTENCIA EN EL HOGAR 1996
SEGURGCS INBURSA 8.A, INBURSA 20| 1996
SEGURGCS INEURSA SA. MANTENIMIENTC PREVENTIVO 1986
SEGURAS BBV PROBURSA S.A. SEGURQ INTEGRAL PATRIMONIAL 1996
GUERLING DE MEXICO, SEGUROS 8. |SEGURO MULTIPLE FAMILIAR 1996
SEGURGS DEIL. NOROESTE S.A. SEGURO MULTIPLE FAMILIAR 1996
LIBERTY MEXICO SEGURQOS S.A. SEGURO FAMILIAR HOGAR LIBERTY 1986
GRUPC NACIONAL PROVINCIAL S.A, [SEG.MULT. FAM. POLIFAM. TODO RIESGO Y P. EXPRESS 1397
LA PENINSULAR SEGURQS S.A. POLIZA MULTIPLE FAMILIAR 1987
SEGUROS BANCOMER, S.A. SEGURQ MULTIPLE FAMILIAR HOGAR SEGURO BANCOME 1997
AlG SEGUROS INTERAMERICANA S.A.|SEGURC MULTIPLE FAMILIAR HOGAR AIG 1997
SEGUROS MONTERREY AETNA S.A. |SEGURO MULTIPLE FAMILIAR SEGUCASA S.A, 1987
SEGUROS SERFIN 8.A, SEGURO DE CASA HABITACION 1987
ASEGURADORA INVERLINCOLN S.A. {CASA HABITACION CASA SEGURA 1998
YASUDA KASAI MEXICC CIA. SEG. S.A|SEGURO MULTIPLE FAMILIAR 1998
SEGUROS AFIRME S.A. ASISTENCIA HOGAR CASA FAMILIAR 1998
SEGUROS STPAUL DE MEXICO S.A.  |SEGURO MULTIPLE FAMILIAR 1998
SEGURQOS DEL CENTRO S.A. SEGURQ INTEGRAL FAMILIAR 1998
SEGUROS COMERCIAL AMERICA S.A. [SEGURC PARA CASA HABITACION 1988
ALLIANZ MEXICO S.A. SEGURO MULTIPLE PROTECCION FAMILIAR INTEGRAL 1988

= FUENTE COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS




B} CUADRO COMPARATIVO DE COBERTURAS DE LA POLIZA MULTIPLE FAMILIAR.

CIA.

| coB. | PROBURSA | TEPEYAC | LATINO | cOM aM |  G.N.P. [MONTERREY|AIG INTER.| ZURICH CRI
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INC./RYO L) COMT. x ke T.R T.R T.R T.R = it
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REMOCION DE E:COMEROS = QFCIONAL OPCIONAL OPCIONAL kA p OPCIQHRL KS
QBCIONAL ks CPCIONAL CECIONAL a CECIONRL s
= Ky “ A “ bt ks
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C.A.- CUERPFO DEL PRODUCTO ACTUAL

SEGUROS DE CASA HABITACION SEGUROS INBURSA
CUAPRO SINOPTICO

: FUERZA PRODUCTIVA
* CLASICO: COBERTURAS Y S.A. AGENTE NOVATO
TODO RIESGO
OBLIGATORIAS
ASEGURADOS:
"~ PERSONAS FISICAS

. —» PAQUETE * ELITE : COBERTURAS AGENTE C/EXP
TODO RIESGO

S.A. OPCIONALES

ASEGURADOS :

PERSONAS FISICAS

—p * INNOVA: COBERTURAS

o COMERTIALIZAR TODO RIESGO
POR AGENTES S.A. OPCIONALES
L o : ASEGURADOS :

PERSONAS MORALES
ADMINISTRADORES O
ARRENDADORES DE
INMUEBLES .

SEGUROS | IND.J’ * INCENDIO: RIESGOS NOMBRADOS  PARA TODO
DE CASA o L CASA/HAB. S.A OPCIONALES TIPO DE

“ HABITACION EXCLUSIVO ASEGURADOS: AGENTE
PERSONAS FISICAS O

MORALES .

—_ VIA DE COMERCIALIZACION
+ INBURSA 20 RECIBOS TELEFONICOS

¢ HOME TARJETA DE CREDITO

: PROTECTION

COMERCIALIZAR
SIN- T PAQ + HOME SEARS STANDS

> AGENTE

+ CONLADA OBSEQUIO DE TELMEX
A EMPRESAS

+ TELNORT RECIBOS TELEF. DEL NORTE

h-_'-
+ ESTOS PAQUETES OFRECEN COBERTURAS PROPIAS DE CADA PAQUETE SEGUN SU
DISENO MAS  ~ SERVICIO DE

- MANTEMIMIENTO HOGAR

2 O ENERGENCIA MEDICA

.- ASESORIA LEGAL

1.- AYUDA PARA PAGO DE TELEFONO
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C.- CUERPO DFL PRODUCTO ACTUAL:

PRODUCTO POLIZA MULTIPLE FAMILIAR DE LA COMPANIA ELEGIDA COMO
MUESTRA

SEGUROS INBURSA

C.3.- DESCRIPCION DE COBERTURAS.

EL PRODUCTO DE POLIZA PAQUETE MULTIPLE FAMILIAR DE LA COMPANIA ELEGIDA
{SEGURGOS INBURSA S.A)) PRESENTA 2 ESQUEMAS DE ASEGURAMIENTO Y DISTINTAS
OPCIONES DE CONTRATACION DE ACUERDO AL TIPO DE CLIENTE Y NECESIDADES
COMO SE ESPECIFICO EN EL CUADRO DE PRODUCTOS :

C.3.1) TODO RIESGO

C.3.2) RIESGOS NOMBRADOS

LA DIFERENCIA ENTRE ELLOS SIGNIFICA QUE EN RIESGOS NOMBRADOS SE MENCIONAN
LOS RIESGOS A CONTRATAR. Y EN TODO RIESGO AMPARA LO NO EXCLUIDO. ESTO OPERA
EXCLUSIVAMENTE PARA EL RAMO DE INCENDIO. TAMBIEN SE LE CONOCE A ESTE INCISO

COMO COBERTURA AMPLIA
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CJa.1) TODO RIESGO

A CONTINUACION SE ESPECIFICAN LAS COBERTURAS EN CADA UNO DE LOS INCISOS :

SECCION 1.- EDIFICIO ( S) .- BAJO ESTA SECCION SE AMPARA ( N) EL ( LOS ) EDIFICIO ( §)
ESPECIFICADO ( 8 ) EN LA CARATULA DE LA POLIZA, INCLUYENDO LAS INSTALACIONES
PARA LOS SERVICIOS DE AGUA. SANEAMIENTO. ALUMBRADO Y DEMAS ADITAMENTOS
FIJOS A LA ESTRUCTURA DE DICHO{ S ) INMUEBLE ( 5).

SECCION I1.- CONTENIDOS.- BAJO ESTA SECCION SE AMPARAN LOS CONTENIDOS PROPIOS
Y NECESARIOS PARA LA VIVIENDA, TODO MIENTRAS SE ENCUENTRE DENTRO DE LA
UBICACION SENALADA EN LA CARATULA DE LA POLIZA, INCLUYENDO DINERO EN
EFECTIVO HASTA UN MAXIMO DEL EQUIVALENTE A 50 DIAS DE SALARIO MINIMO
GENERAL VIGENTE EN EL DISTRITO FEDERAL, ASI COMO ARTICULOS DEPORTIVOS,EQUIPO
ELECTRONICO , CAMARAS FOTOGRAFICAS Y OBJETOS RARQOS O DE ARTE DE DIFICIL O
IMPOSIBLE REPOSICION, CUYQ VALOR UNITARIO O POR JUEGO SEA DE HASTA EL
EQUIVALENTE A 300 DIAS DEL SALARIO ANTES MENCIONADO, MIENTRAS SE ENCUENTREN
DENTRO DEL INMUEBLE.

PARA LAS SECCIONES ANTERIORES SE ENTENDERA QUE LAS SUMAS ASEGURADAS
SON A VALOR DE REPOSICION .

CONDICIONES APLICABLES A LAS SECCIONES | Y/O I1:

A).- COBERTURAS. -CON LIMITE EN LAS SUMAS ASEGURADAS ESPECIFICADAS EN LA
CARATULA DE LA POLIZA , PARA CADA COBERTURA SE AMPARAN:

a.l) DANOS MATERIALES .- LAS PERDIDAS Y/O DANOS MATERIALES QUE SUFRAN LOS
BIENES A CONSECUENCIA DIRECTA DE CUALQUIER RIESGO SUBITO. ACCIDENTAL E
IMPREVISTO, EXCEPTO LOS QUE SE ENCUENTREN EXPRESAMENTE EXCLUIDOS O
MIENTRAS NO SEAN CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO EXPRESO EN LAS CONDICIONES
PARTICULARES DE ESTA POLIZA.

a.2) PERDIDAS CONSECUENCIALES.- SE AMPARAN LOS GASTOS CONSECUENCIALES
DEBIDOS A UN SINIESTRO INDEMNIZABLE POR DANOS MATERIALES A LOS BIENES
CUBIERTOS, POR LOS RIESGOS AMPARADOS BAJO LAS SECCIONES, 1 ¥/O 11,

-- GASTOS DE REMOCION DE ESCOMBROS, DESMONTAJE DEMOLICION,LIMPIEZA Y
ACARREQS, A FIN DE QUE QUEDEN EN CONDICIONES DE REPARACION O RECONSTRUCCION.

-- GASTOS EXTRAORDINARIOS POR CONCEPTO DE RENTA DE CASA, DEPARTAMENTO U
HOTEL HASTA POR 4 MESES A PARTIR DE LA FECHA DEL SINIESTRO O ANTES SI SE
REINSTALA EN LA UBICACION ASEGURADA O EN OTRA DEFINITIVA; ASl COMO GASTOS DE
MUDANZA, SEGURO DE TRANSPORTE Y ALMACENAJE DEL MENAIJE DE CASA.

S1 EL ASEGURADO ES ARRENDATARIQO DEL INMUEBLE. LA INDEMNIZACION POR ESTE
CONCEPTO CORRESPONDERA A LA DIFERENCIA ENTRE LA NUEVA RENTA Y LA QUE
PAGABA HASTA LA FECHA DEL SINIESTRO.

-- PERDIDA DE RENTAS : SE CUBREN LAS PERDIDAS REALES SUFRIDAS POR EL ASEGURADO
RESULTANTE DE LAS RENTAS QUE DEJARE DE PERCIBIR RESPECTO AL INMUEBLE O
INMUEBLES ARRENDADOS A CONSECUENCIA DE LOS RIESGOS CUBIERTOS PARA LA
SECCION 1 Y/O 11
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EL PERIODO DE INDEMNIZACION SERA HASTA DE 4 MESES. A PARTIR DE LA FECHA DEL
SINIESTRO.

a.3) ROBO DE MENAJE DE LA VIVIENDA .- SE  AMPARA EL ROBO PERPETRADO POR
PERSONAS QUE HACIENDO USO DE LA VIOLENCIA DEL EXTERIOR AL INTERIOR DE LA
VIVIENDA EN QUE SE ENCUENTREN LOS BIENES , DEJEN SENALES VISIBLES DE LA
VIOLENCIA EN EL LUGAR POR DONDE SE PENETRO . TAMBIEN SE CUBRE EL ROBO POR
ASALTO MEDIANTE EL USO DE LA FUERZA O VIOLENCIA FISICA O MORAL SOBRE LAS
PERSONAS , ASI COMO LOS DANOS MATERIALES QUE SUFRAN LOS BIENES MUEBLES E
INMUEBLES , CAUSADOS CON MOTIVO DE ROBO O ASALTO O INTENTO DE LOS MISMOS . A
QUE SE REFIERE EL PARRAFO ANTERIOR .

a4) EQUIPO ELECTRODOMESTICO .- LAS PERDIDAS Y/O DANOS MATERIALES QUE SUFRAN
LOS BIENES A CONSECUENCIA DIRECTA DE CUALQUIER RIESGO SUBITO . ACCIDENTAL E
IMPREVISTO , EXCEPTQO LOS QUE SE ENCUENTREN EXPRESAMENTE EXCLUIDOS O
MIENTRAS NO SEAN CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO EXPRESO EN LAS CONDICIONES
PARTICULARES DE ESTA POLIZA .

B).-RIESGOS EXCLUIDOS PERO QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO
EXPRESO PARA LAS SECCIONES 1 Y/O 11.-

1.- TERREMOTOQ Y/O ERUPCION VOLCANICA.

2.- INUNDACION CAUSADA POR EL CUBRWMIENTO TEMPORAL Y ACCIDENTAL DEL SUELO
POR AGUA A CONSECUENCIA DE LA DESVIACION, DESBORDAMIENTO O ROTURA DE LOS
MUROS DE CONTENCION DE RIOS, CANALES., LAGOS, PRESAS., ESTANQUES Y DEMAS
DEPOSITOS PERMANENTES DE AGUAS NATURALES O ARTIFICIALES,

3.- LAS PERDIDAS O DANOS MATERIALES A LOS CRISTALES PLANOS QUE FORMEN PARTE
DE LA ESTRUCTURA DEL INMUEBLE, CON ESPESOR IGUAL O MAYOR A 4 mm. CONTRA LA
ROTURA ACCIDENTAL SUBITA E IMPREVISTA, INCLUYENDO SU INSTALACION Y FLETES.
ASI COMO EL PLATEADO, DORADO, TENIDO, PINTADO, GRABADO, CORTE, ROTULOS,
REALCES Y ANALGGOS HASTA UN MAXIMO DEL 10 % DEL VALOR DEL CRISTAL AMPARADOQ

LAS PERDIDAS O DANOS MATERIALES A LOS CRISTALES INTERIORES PLANOS CON ESPESOR

IGUAL O MAYOR A 4 mm, CONTRA LA ROTURA ACCIDENTAL SUBITA E IMPREVISTA,

INCLUYENDO SU INSTALACION Y FLETES, ASI COMO EL PLATEADO, DORADO, TENIDO,

PINTADO, GRABADO, CORTE, RGTULOS, REALCES Y ANALOGOS HASTA UN MAXIMO DEL 10
% DEL VALOR DEL CRISTAL AMPARADOQ.

4.- LAS PERDIDAS O DANOS MATERIALES A LOS VITRALES Y DOMOS QUE FORMEN PARTE
DE LA ESTRUCTURA DEL INMUEBLE, CONTRA LA ROTURA ACCIDENTAL, SUBITA E
IMPREVISTA, INCLUYENDO SU INSTALACION Y FLETES .

5.-ROBO DE OBJETOS DE VALOR :
--ARTICULOS DEPORTIVOS, EQUIPO ELECTRONICO, CAMARAS FOTOGRAFICAS Y OBJETOS
RAROS O DE ARTE DE DIFICIL O IMPOSIBLE REPOSICION, CUYO VALOR UNITARIO O POR
JUEGO SEA DE HASTA EL EQUIVALENTE A 300 DIAS DE SALARIO MINIMO GENERAL
VIGENTE Al MOMENTO DE LA CONTRATACION .

---JOYAS . ARTICULOS DE OROR Y PLATA , ARMAS , COLECCIONES DE CUALQUIER TIPO,
RELOIES Y PJELES . '
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CUADRC DE COBERTURAS TODO RIESGO POLIZA PAQUETE.

COB. MEDIANTE CONV. EXPRESO.

SUMA ASEGURADA

VI

Vil

Vil

PERDIDA CONSECUENCIAL POR
REMOCION DE ESCOMBROS

GASTOS EXTRAQRDINARICS
PERDIDA DE RENTAS

CRISTALES

ROBO CAVIOLENCIA Y/O ASALTC
MENAJE DE CASA

EQUIPO ELECTRODOMESTICQ

RE&SP. CIVIL FAMILIAR

ACCIDENTES PERSONALES

INCENDIO TODO RIESGD:
REMQCION DE ESCOMBROS

GASTOS DE MUDANZA, RENTA
SEG. TRANSPORTE Y ALMACENAJE
PERDIDA DE RENTAS

ROTURA ACCIDENTAL { T.D)

ROBO CNVIOLENCIA YIO ASALTO

DANOS ACCIDENTALES
(IMPERICIA, DESCUIDO )

DANDS A TERCEROS EN SUS
BIENES Y/QO PERSONA

MUERTE ACCIDENTAL
PERDIDAS ORGANICAS
COBELE INDEMNIZACION
GASTOS FUNERARIOS

SECCICNES COBERTURAS BASICAS
SECCION BIENES CUBIERTOS
T EDIFICIOS INCENDIO TODO RIESGO TERREMOTO/ INUNDAGION VALOR DE PEPOSICION ]
] CONTENIDOS INCENDIO TODO RIESGD TERREMOTO/ INUNDACICN VALOR DE REPOSICION

TERREMOTO / INUNDACION
TERREMOTO/ INUNDACION
TERREMOTO/ INUNDACION

VITRALES ¥ DOMOS

RARQS O DE ARTE CON VALOR
MAYOR A 300D.S M.

JOYAS , METALES PRECIOSQS,
ARMAS COLECCIONES, RELOJES
Y PIELES DE CUALQUIER VALOR

LRI R L e Lt

R.C. ARRENDATARIO
( POR INCENDIO Y/O EXPLOSION }
R.C, EN EL EXTRANJERO
R.C BIENES EN DEPQSITO

PET T T T R e

ARTS. ELECTRONICQS, FOTOGRAF,

LA ASIGNADA POR EL ASEGURADO
PARA CADA CONCERTO

( LA DE REMCCION DE ESCOMBROS

PUEDE SER ADICIONAL O SUBLIMITE

LA ASIGNA EL ASEGURADO Y CPERA
A PRIMER RIESGC

LA ASIGNA EL ASEGURADC Y OPERA
A PRIMER RIESGO

AVALOR DE REPOSICION

A VALOR DE REPOSICION

LA ASIGNADA POR EL ASEGURADQ

LA ASIGNADA POR EL ASEGURADQ




COBERTURAS RIESGOS NOMBRADOS INDIVIDUAL

SECCIONES

R.CONV. EXPRESO

COBERTURAS BASICAS

1]

i EDIFICIOS

o CONTENIDOS

PERDIDAS CONSECUENCIALES
REMOCION DE ESCOMBROS
GASTOS EXTRACRDINARIOS

PERDIDA DE RENTAS

INCENDIO

INCENDIO

REMOCION DE ESCOMBROS
GASTC MUDANZA, RENTA
SEG. TRANSP. ALMACENAJE
PERDIDA DE RENTAS

EXPLOSION
HURACAN, GRANIZO O VIENTCS
TEMPESTUOSOS.

. |HUELGAS Y ALBOROTOS

POPULARES.

COBERTURA MULTIPLE
TERREMOTO Y/O ERUPCION
VOLCANICA.

INUNDACION

DERRAME DE ROCIADORES
AUTOMATICOS,

NUEVAS ADQUISICIONES

EXPLOSION

HURACAN, GRANIZO O VIENTOS
TEMPESTUOSOS,

HUELGAS Y ALBOROTOS
POPULARES.

COBERTURA MULTIPLE
TERREMOTO ¥/0O ERUPCION
VOLCANICA,

INUNDACION

DERRAME DE ROCIADORES
AUTOMATICOS.

NUEVAS ADQUISICIONES

EXPLOSION

HURACAN, GRANIZO O VIENTOS
TEMPESTUQSOS.

HUELGAS Y ALBOROTOS
POPULARES.

COBERTURA MULTIPLE
TERREMOTO Y/O ERUPCION
VOLCANICA.

INUNDACION

DERRAME DE ROCIADORES
AUTOMATICOS.

NUEVAS ADQUISICIONES
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Cr-EXCLUSIONES.- LA COMPANIA EN NINGUN CASQ SERA RESPONSABLE POR PERDIDAS
O DANOS :

I.- A TERRENOS . CIMIENTOS Y ESTRUCTURAS BAJO EL NIVEL DEL SUELO . ASI COMOEN
FRESCOS O MURALES DE DECORACION U ORNAMENTACION QUE SE ENCUENTREN
PINTADOS O FORMEN PARTE DE LOS BIENES ASEGURADOS .

2.- A BIENES NO FIJOS EN PATIOS | JARDINES O ASOTEAS .

3.- ATITULOS OBLIGACIONES O DOCUMENTOS DE CUALQUIER CLASE. TIMBRES POSTALES
O FISCALES . MONEDAS Y BILLETES DE BANCO ( CUYO MONTO SEA SUPERIOR AL
EQUIVALENTE A 30 DIAS DE SALARIO MINIMO GENERAL VIGENTE EN EL DISTRITO
FEDERAL ). CHEQUES . LETRAS .PAGARES ., LINGOTE DE ORQO Y PLATA Y LIBROS DE
CONTABILIDAD U OTROS LIBROS DE COMERCIO, PLANOS . CROQUIS. DIBUJOS. PATRONES O
MANUSCRITOS .

1.- MAQUINAS | EQUIPOS Q MATERIALES UTILIZADOS PARA CUALQUIER ACTIVIDAD
ECONOMICA O PRODUCTIVA QUE NO SEA EL MENAJE DE LA Vi, ""NDA .

5.- BIENES DENTRO DE CONSTRUCCIONES QUE PRESENTEN ALGui. FALTA DE
PROTECCION CONTRA LOS ELEMENTOS DE LA NATURALEZA .

6.- CAUSADOS POR VIBRACIONES O MOVIMIENTOS NATURALES DEL SUELO, TALES COMO
HUNDIMIENTQ . DESPLAZAMIENTO Y ASENTAMIENTOS NORMALES NO REPENTINGS . A
MENOS QUE ESTOS SE ORIGINEN POR TERREMOTOC Y ERUPCION VOLCANICA . SIEMPRE Y
CUANDO SE CONTRATE DICHA COBERTURA OPCIONAL .

7.- POR FILTRACIONES DE AGUA Y HUMEDADES SUBTERRANEAS O FREATICAS.

8.- CAUSADOS POR FALTA O FALLAS EN EL SUMINISTRO PUBLICO DE GAS . AGUA.
ELECTRICIDAD, O POR DEFICIENCIA. INSUFICIENCIAS Y/O CARENCIA DEL SISTEMA DE
DRENAIE Y/O DESAGUE PUBLICO O PRIVADO.

9.- CAUSADOS POR DERRAME ACCIDENTAL DE AGUA PROVENIENTE DE EQUIPO Y.
APARATOS O INSTALACIONES HIDRAULICAS Y/0 DEL INMUEBLE. EXCEPTO QUE SEA A
CONSECUENCIA DE ROTURA ACCIDENTAL.

10.- OCASIONADOS POR LA DEFICIENCIA EN LA CONSTRUCCION. DISENO O
FUNCIONAMIENTO DE LOS BIENES ASEGURADOS. ASI COMO POR LA FALTA DE
MANTENIMIENTO DE LOS MISMOS .

11.- IMPUTABLES AL FABRICANTE. CUANDO LOS BIENES SE ENCUENTREN DENTRO DEL
PERIODO DE GARANTIA .

12.- GASTOS EROGADOS POR MEJORAS. ADAPTACIONES Y MANTENIMIENTO DE LOS BIENES.
13, - POR ROBO EN EL CUAL INTERVENGAN BENEFICIARIOS O CAUSAHABIENTES DEL.
ASEGURADO . ASE COMO PERSONAS POR LAS CUALES. ESTE FUERE CIVILMENTE
RESPONSABLE.

14.- POR ROBOS SIN VIOLENCIA. HURTO. DESAPARICION MISTERIOSA, PERDIDA. EXTRAVIO.

15.- CAUSADOS POR EL USO O DETERIORO GRADUAL DE LOS BIENES.
16.- POR MAREJADA Y ACCION NATURAL DE LA MAREA.
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17.- COSECUENCIALES DIFERENTES A LOS MENCICMADOS EN EL PARRAFO DE COBERTURAS
INCISOa.2).

18- DANOS CAUSADOS A CONSECUENCIA DEL USO. PROPIEDAD O POSESION DE
EMBARCACIONES AERONAVES Y VEHICULOS TERRESTRES DE MOTOR. SALVO QUE ESTOS
ULTIMQOS ESTEN DESTINADOS A SU EMPLEO EXCLUSIVO DENTRO DE LOS INMUEBLES DEL
ASEGURADO Y NO REQUIERAN DE PLACA PARA SU EMPLEO EN LUGARES PUBLICOS.

19.- APARATOS O ACCESORIOS QUE SE EMPLEEN PARA PRODUCIR. TRANSFORMAR O
UTILIZAR CORRIENTES ELECTRICAS. CUANDO DICHOS DANOS SEAN CAUSADOS POR
CORRIENTES NORMALES O SUBCORRIENTES EN SISTEMA CUALQUIERA QUE SEA LA CAUSA,
INTERNA O EXTERNA, EXCEPTO PARA LA COBRTURA DE EQUIPO ELECTRODOMESTICO.

20.- INUNDACION CAUSADA POR LLUVIA, NIEVE O GRANIZO A MENOS QUE SEA CAUSADO
POR EL CUBRIMIENTO TEMPORAL Y ACCIDENTAL DEL SUELC POR AGUA A CONSECUENCIA
DE LA DESVIACION, DESBORDAMIENTO O ROTURA DE LOS MURQS DE CONTENCION DE
RIOS. CANALES. LAGOS. PRESAS. ESTANQUES Y DEMAS DEPOSITOS PERMANANTES DE
AGUAS NATURALES O ARTIFICIALES .

D}.- SUMAS ASEGURADAS :

.- ADICIONALMENTE A LAS SUMAS ASEGURADAS CONTRATADAS PARA EL INMUEBLE
Y/O LOS CONTENIDOS .SE AMPARAN HASTA LOS PORCENTAIES QUE EN SEGUIDA St
INDICAN . DE LOS RIESGOS MENCIONADOS :

%o DE LA SUMA ASEGURADA PARA LA -

COBERTURAS SEC. 1. EDIF. SEC. I1. CONT.
GASTOS DE REMOCION DE ESCOMBROS 20% 20%
GASTOS DE MUDANZA Y RENTA 16% 16%
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO -0- 25%
EQUIPO ELECTRCDOMESTICO - 20%
CRISTALES EXTERIORES (CONV. EXP.) 1% -0-
CRISTALES INTERIORES(CONV. EXP.) -0- 3%

2- LA SUMA ASEGURADA PARA VITRALES Y/O DOMOS LA FIJARA EL ASEGURADO Y
DEBERA CORRESPONDER AL 100% DE DICHOS BIENES (INDEPENDIENTEMENTE DE LGS
PORCENTAJES DE LAS COBERTURAS DE CRISTALES ANTES MENCIONADAS ).

3.- LOS BIENES AMPARADOS BAJO EL RIESGO DE INUNDACION QUEDAN CUBIERTOS
HASTA EL 80% DE LA SUMA ESTABLECIDA PARA LAS SECCIONES 1 Y 11 .

E).- INCREMENTO AUTOMATICO DE SUMA ASEGURADA PARA POLIZAS EXPEDIDAS EN
MONEDA NACIONAL,- LA COMPANIA CONVIENE EN AUMENTARE MENSUALMENTE LA
SUMA ASEGURADA EN FORMA AUTOMATICA DURANTE LA VIGENCIA DEL SEGURO, DE
ACUERDO AL INDICE GENERAL DE PRECIOS AL CONSUMIDOR PUBLICADO POR EL BANCO
DE MEXICOS.N.C.

F).- DEDUCIBLES : SEGUN CUADRO ANEXO.

+ ) .-DEFINICIONES:

) VALOR DE REPOSICION.- SE DEFINE COMO LA CANTIDAD QUE SERIA NECESARIO
EROGAR PARA LA CONSTRUCCION Y/O REPARACION. CUANDO SE TRATE DE BIENES
INMUEBLES Y/0 PARA LA ADQUISICION INSTALACION O REPARACION. CUANDO SE TRATE

DE BIENES MUEBLES { CONTENIDOS ) Y CRISTALES DE IGUAL CLASE CALIDAD. TAMANO
YO CAPACIDAD QUE LOS BIENES ASEGURADOS TENIAN INMEDIATAMENTE ANTES DE
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WLOUTIMILY LA FERUIUA YU RDANUDL ol CUNDIDERARK S REUUJUCUTIUN S ALUUNA S PUR
DEPRECIACION FISICA.,

2) VALOR REAL.- SE DEFINE COMO LA CANTIDAD QUE SERIA NECESARIO EROGAR PARA
REPARAR. RECONSTRUIR O REPONER LOS BIENES POR OTROS DE IGUAL CLASE TAMANO Y
CAPACIDAD A LA QUE TENIAN INMEDIATAMENTE ANTtS DE OCURRIR LA PERDIDA Y/O
DANQ. DEDUCIENDOG LA DEPRECIACION FISICA POR USO.

SECCION 111.- RESPONSABILIDAD CIVIL.-
a).- RESPONSABILIDAD CIVIL FAMILIAR.

a).1 COBERTURA BASICA .- BAJO ESTA SECCION SE AMPARA, DENTRO DEL MARCO DE LAS
CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA. LA RESPONSABILIDAD CIVIL LEGAL EN LA QUE
INCURRE EL ASEGURADO POR DANOS A TERCEROS EN SUS BIENES O PERSONAS, DERIVADA
DE LAS ACTIVIDADES PRIVADAS Y FAMILIARES, EN CUALES QUIERA SE LOS SIGUIENTES
SUPUESTOS:

- COMO JEFE DE FAMILIA

- POR DANOS A TERCEROS A CONSECUENCIA DE UN DERRAME DE AGUA. ACCIDENTAL E
IMPREVISTO.

- POR LA PRACTICA DE DEPORTES. COMO AFICIONADO.

- POR EL USO DE BICICLETAS. PATINES. EMBARCACIONES DE PEDAL O DE REMO Y
VEHICULOS NO MOTORIZADOS EXCLUSIVAMENTE.

- POR LA TENENCIA O USO DE ARMAS BLANCAS DE AIRE O DE FUEGO. PARA FINES DE
CACERIA O DE TIRO AL BLANCO. CUANDO ESTE LEGALMENTE AUTORIZADO PARA ELLO.

- COMO FROPIETARIO DE ANIMALES DOMESTICOS. DE CAZA Y GUARDIANES,

- DURANTE VIAJES DE ESTUDIOS. DE VACACIONES O DE PLACER DENTRQ DE LA REPUBLICA
MEXICANA.

LA OBLIGACTION DE LA COMPANIA COMPRENDE :

1.- EL PAGO DE LOS DANOS .PERJUICIOS O DANO MORAL CONSECUENCIAL .POR LOS QUE
SEA RESPONSABLE EL ASEGURADQ . CONFORME A LO PREVISTO EN ESTA SECCION .

2- EL PAGO DE LOS GASTOS DE DEFENSA DEI. ASEGURADO . SIN EXCEDER EL
EQUIVALENTE AL 50% DE LA SUMA ASEGURADA CONTRATADA PARA ESTA SECCION
PERQO SIN CONSIDERAR LAS PRIMAS POR FIANZAS QUE DEBAN OTORGARSE COMO
CAUCION PARA QUE EL ASEGURADO ALCANCE 5SU LIBERTAD PREPARATORIA
PROVISIONAL O CONDICIONAL . DURANTE UN PROCESQ PENAL .

b).- LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD POR _DAFIOS A PERSONAS - LA
RESPONSABILIDAD MAXIMA DE LA COMPANIA POR DANOS A PERSONAS .  ESTARA
LIMITADA A LA SUMA ASEGURADA DE ESTA SECCION HASTA $ Lon.oonon

c)- PERSONAS ASEGURADAS.- TIENE LA CONDICION DE ASEGURADO LA PERSONA CUYO
NOMBRE Y DOMICILIO SE INDICAN EN ESTA POLIZA. CON RESPECTO A SU
RESPONSABILIDAD CIVIL POR :

- ACTOS PROPIOS Y DEL CONYUGE DEL ASEGURADO.

- ACTOS DE LOS HIJOS. SUIETOS A LA PATRIA POTESTAD DEL ASEGURADQ. POR LOS QUE
LEGALMENTE DEBA RESPONDER FRENTE A TERCEROS.

- LOS PADRES DEL ASEGURADO O DE LOS DE SU CONYUGE SOLO ST VIVIEREN
PERMANENTEMENTT CON EL ASEGURADO Y BAJO LA DEPENDENCIA ECONOMICA DE EL.
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OCURRIR LA PERDIDA Y/O DANO. SIN CONSIDERAR REDUCCION ALGUNA POR
DEPRECIACION FISICA.

2) VALOR REAL.- SE DEFINE COMO LA CANTIDAD QUE SERIA NECESARIO EROGAR PARA
REPARAR. RECONSTRUIR O REPONER LOS BIENES POR OTROS DE IGUAL CLASE TAMANO Y
CAPACIDAD A LA QUE TENIAN INMEDIATAMENTE ANTHS DE OCURRIR LA PERDIDA Y/O
DANO. DEDUCIENDO LA DEPRECIACION FISICA POR USO.

SECCION 111.- RESPONSABILIDAD CIVIL.-
a).- RESPONSABILIDAD CIVIL FAMILIAR.

a).! COBERTURA BASICA .- BAJO ESTA SECCION SE AMPARA, DENTRO DEL MARCO DE LAS
CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA. LA RESPONSABILIDAD CIVIL LEGAL EN LA QUE
INCURRE EL.ASEGURADO POR DANOS A TERCEROS EN SUS BIENES O PERSONAS. DERIVADA
‘DE LAS ACTIVIDADES PRIVADAS ¥ FAMILIARES. EN CUALES QUIERA SE LOS SIGUIENTES
SUPUESTOS:

- COMO JEFE DE FAMILIA

- POR DANOS A TERCEROS A CONSECUENCIA DE UN DERRAME DE AGUA. ACCIDENTAL E
IMPREVISTO.

- POR LA PRACTICA DE DEPORTES. COMO AFICIONADQ.

- POR EL USO DE BICICLETAS. PATINES. EMBARCACIONES DE PEDAL O DE REMO Y
VEHICULOS NO MOTORIZADOS EXCLUSIVAMENTE.

- POR LA TENENCIA O USO DE ARMAS BLANCAS DE AIRE O DE FUEGO. PARA FINES DE
CACERIA O DE TIRO AL BLANCO. CUANDO ESTE LEGALMENTE AUTORIZADO PARA ELLO.

- COMO PROPIETARIO DE ANIMALES DOMESTICOS. DE CAZA Y GUARDIANES.

- DURANTE VIAJES DE ESTUDIOS. DE VACACIONES O DE PLACER DENTRO DE LA REPUBLICA
"MEXICANA.

LA OBLIGACION DE LA COMPARNIA COMPRENDE :

1.- EL. PAGO DE LOS DANOS .PERJUICIOS O DANO MORAL CONSECUENCIAL .POR LOS QUE
SEA RESPONSABLE EL ASEGURADO . CONFORME A LO PREVISTO EN ESTA SECCION .

2.- EL PAGO DE LOS GASTOS DE DEFENSA DEL. ASEGURADO . SIN EXCEDER EL
"EQUIVALENTE AL 50% DE LA SUMA ASEGURADA CONTRATADA PARA ESTA SECCION
PERO SIN CONSIDERAR LAS PRIMAS POR FIANZAS QUE DEBAN OTORGARSE COMO
CAUCION PARA QUE EL ASEGURADO ALCANCE SU LIBERTAD PREPARATORIA
PROVISIONAL O CONDICIONAL . DURANTE UN PROCESQO PENAL |

b).- LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD POR .DAI-\'IOS A PERSONAS - LA
RESPONSABILIDAD MAXIMA DE LA COMPANIA POR DANOS A PERSONAS . ESTARA
LIMITADA A LA SUMA ASEGURADA DE ESTA SECCION HASTA $ 10000000 |

ch- PERSONAS ASEGURADAS.- TIENE LA CONDICION DE ASEGURADO LA PERSONA CUYO
NOMBRE Y DOMICILIO SE INDICAN EN ESTA POLIZA. CON RESPECTO A SU
RESPONSABILIDAD CIVIL POR :

- ACTOS PROPIOS Y DEL CONYUGE DEL ASEGURADO.

- ACTOS DE LOS HJOS. SUJIETOS A LA PATRIA POTESTAD DEL ASEGURADO. POR LOS QUE
LEGALMENTE DEBA RESPONDER FRENTE A TERCEROS.

- LOS PADRES DEL ASEGURADO C DE LOS DE SU CONYUGE SOLO 81 VIVIEREN
PERMANENTEMENTE CON EL ASEGURADO Y BAJO LA DEPENDENCIA ECONOMICA DE EL.
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- ACTOS DE LOS SWETOS INCAPACITADOS BAJD LA TUTELA DEL ASEGURADO. POR LOS
QUE LEGALMENTE DEBA RESPONDER FRENTE A TERCEROS.

- LOS TRABAJADORES DOMESTICOS DEL ASEGURADO EN TANTQO ACTUEN DENTRO DEL
DESEMPENO DE SUS FUNCIONES. ASI COMO LA DE AQUELLAS PERSONAS QUE EFECTUEN
UNA LABOR DE MANTENIMIENTO EN LA VIVIENDA DEL ASEGURADO.

LAS PERSONAS CITADAS ANTER[ORMENTB. EN NINGUN CASO PODRAN SER CONSIDERADAS
COMO TERCEROS PARA EFECTOS DE ESTA COBERTURA .

d).- RESPONSABILIDADES NO AMPARADAS PERO QUE PUEDEN SER CUBIERTAS MEDIANTE
CONVENIO EXPRESO ( EXCLUSIVAMENTE PARA ESTA SECCION ).- MEDIANTE CONVENIO
EXPRESO Y EL PAGO DE LA PRIMA CORRESPONDIENTE, ESTA POLIZA SE PUEDE EXTENDER
A CUBRIR :

1.- LA RESPONSABILIDAD LEGAL POR DANOS OCASIONADOS POR INCENDIO O EXPLOSION .
SOBRE EL INMUEBLE O INMUEBLES QUE EL ASEGURADQ HAYA TOMADO, TOTALMENTE O
EN PARTE. EN ARRENDAMIENTO. PARA SER USADOS COMO HABITACIONES . SIEMPRE QUE
DICHOS DANOS LE SEAN IMPUTABLES.

2.- RESPONSABILIDADES POR DANOS OCASIONADOS A BIENES PROPIEDAD DE TERCEROS.
QUE ESTEN EN PODER DEL ASEGURADO POR ARRENDAMIENTO, COMODATQ. DEPOSITO O
POR DISPOSICION DE AUTORIDAD.

3.- RESPQNSAB!L!DAD POR DANOS OCASIONADOS A TERCEROS EN EL EXTRANIJERO.
¢).- EXCLUSIONES .-

I.- RESPONSABILIDADES PROVENIENTES DEL INCUMPLIMIENTO DE CONTRATOS O
CONVENIOS .CUANDO DICHO INCUMPLIMIENTO NO HAYA PRODUCIDO LA MUERTE O EL
MENOSCABO DE LA SALUD DE TERCEROS O EL. DETERIORQ O LA DESTRUCCION DE BIENES
DE LOS MISMOS. '

2.- RESPONSABILIDADES POR PRESTACIONES SUSTITUTORIAS DE INCUMPLIMIENTOS DE
CONTRATOS O CONVENIOS .

3.-- RESPONSABILIDADES DERiIVADAS DEL USO _PROPIEDAD 0 POSESION DE
EMBARCACIONES AERONAVES Y VEHICULOS TERRESTRES DE MOTOR SALVO QUE

ESTOS ULTIMOS ESTEN DESTINADOS A SU EMPLEO EXCLUSIVO DENTRO DE LOS
© INMUEBLES DEL ASEGURADO Y NO REQUIERAN DE PLACA PARA SU EMPLEQ EN
LUGARES PUBLICOS .

4.- RESPONSABILIDADES DERIVADAS DE DANOS OCASIONADOS DOLOSAMENTE POR EL
ASEGURADO O CON SU COMPLICIDAD .

3.- RESPONSABILIDADES DE DANOS SUFRIDOS POR EL CONYUGE . 1.OS PADRES . HIJOS .
HERMANOS PADRES O HERMANOS POLITICOS U GOTROS PARIENTES DEL ASEGURADO
QUE HABITEN PERMANENTEMENTE CON EL.

.- DANOS DERIVADOS DE LA EXPLOTACION DE UNA INDUSTRIA O NEGOCIO . DEL

EJERCICIO DE UN OFICIO _-PROFESION O SERVICIO RETRIBUIDO . O DE UN CARGO O
ACTIVIDAD DE CUALQUIER TIPO. AUN CUANDO SEAN HONORIFICOS.

04



7.- RESPONSABILIDADES IMPUTABLES AL ASEGURADO DE ACUERDO CON LA LEY
FEDERAL DEL TRABAIO . LA LEY DEL SEGURO SOCIAL U OTRA  DISPOSICION
COMPLEMENTARIA DE DICHAS LEYES .

8.- RESPONSABILIDADES POR DANOS CAUSADOS POR INCONSISTENCIA .HUNDIMIENTO O
ASENTAMIENTO DEL SUELO O SUBSUELO.

2.- RESPONSABILIDADES DERIVADAS DE HIJOS MAYORES DE EDAD.
SECCION 1V .- ACCIDENTES PERSONALES ..

a) .- PERSONAS ASEGURADAS .- MEDIANTE EL PAGO DE LA PRIMA CORRESPONDIENTE
EN ESTA SECCION SE CUBRE AL ASEGURADO Y POR EL PAGO DE LA PRIMA
ADICIONAL SE PODRA EXTENDER A CUBRIR A LAS DEMAS PERSONAS FAMILIARES QUE
. DEPENDEN ECONOMICAMENTE DE EL Y QUE SE MENCIONAN EN LA SOLICITUD DEL

SEGURO ( LAS CUALES SE CONSIDERAN EN LO SUCESIVO DENTRO DEL TERMINO
“ASEGURADO™ ). CONFORME A LAS CONDICIONES QUE A CONTINUACION SE
DETALLAN Y HASTA POR LA SUMA ASEGURADA MAXIMA SENALADA EN LA
ESPECIFICACION DE ESTA POLIZA PARA CADA UNO DE ELLOS . SIEMPRE QUE EL
EVENTO OCURRA - DURANTE LA VIGENCIA DE LA MISMA Y NO ESTE
ESPECIFICAMENTE EXCLUIDO .

b).- COBERTURAS :

l.- MUERTE ACCIDENTAL .- SI COMO CONSECUENCIA DEL ACCIDENTE SUFRIDO POR EL
ASEGURADO Y DENTRO DE LOS 490 DIAS SIGUIENTES A LA FECHA DEL MISMO
SOBREVINIERE LA MUERTE. LA COMPANIA PAGARA A LOS BENEFICIARIOS . EL
IMPORTE DE LA SUMA ASEGURADA MAXIMA ESTABLECIDA POR PERSONA EN LA
ESPECIFICACION DE LA POLIZA . DEDUCIENDO CUALQUIER CANTIDAD PAGADA CON
ANTERIORIDAD AL ASEGURADO POR PRESTACIONES CUBIERTAS EN LA ESCALA DE
INDEMNIZACIONES . CUANDO ESTAS HAYAN SIDO PRODUCIDAS POR EL MISMO
ACCIDENTE QUE PROVOCA LA MUERTE .

2.- PERDIDAS ORGANICAS - SI COMO CONSECUENCIA DEL ACCIDENTE SUFRIDO POR EL
ASEGURADO Y DENTRO DE LOS 90 DIAS SIGUIENTES A LA FECHA DEL MISMO | LA
LESION PRODUJERA CUALQUIERA DE LAS PERDIDAS ENUMERADAS EN LA ESCALA DE
INDEMNIZACIONES DE ESTA SECCION . LA COMPANIA PAGARA LOS PORCENTAIES
ESTIPULADOS EN LA MISMA . APLICADOS SOBRE LA SUMA ASEGURADA MAXIMA
- ESTABLECIDA POR PERSONA . EN LA ESPECIFICACION DE ESTA POLIZA . PARA ESTA
SECCION .

SE ENTENDERA POR PERDIDA DE LA MANO .SU SEPARACION COMPLETA DESDE LA
- ARTICULACION DEL PUNO O ARRIBA DE ELLA .POR PERDIDA DEL PiE . SU SEPARACION
COMPLETA DESDE LA ARTICULACION DEL TOBILLO O ARRIBA DE ELLA . POR PERDIDA
DE LA VISTA DE UN 0OJO . LA DESAPARICION COMPLETA E IRREPARABLE DE ESTA
FUNCION EN ESE QJO : POR PERDIDA DEL PULGAR O INDICE ., LA SEPARACION DE DOS
FALANGES COMPLETAS DE CADA DEDO.

3.- DOBLE INDEMNIZACION - LAS INDEMNIZACIONES PAGADERAS POR LAS COBERTURAS
DE MUERTE ACCIDENTAL O PERDIDAS ORGANICAS POR ACCIDENTE .SE DUPLICARAN §I
LAS LESIONES CORPORALES QUE RESULTAREN HUBIEREN SIDO CAUSADAS POR UNO DFE
LOS SIGUIENTES ACCIDENTES :

- MIENTRAS VIAIARE COMO PASAJERO EN CUALQUIER VEHICUL.O PUBLICO | QUE NO SEA
AEREO . IMPULSADO MECANICAMENTE ¥ OPERADO REGULARMENTE PORR UNA EMPRESA



DE TRANSPORTES PUBLICOS . SOBRE UNA RUTA ESTABLECIDA NORMALMENTE PARA
SERVICIO DE PASAJERQOS Y SUJETA A ITINERARIOS REGULARES: O

- MIENTRAS VIAJARE COMO PASAJERO EN UN ASCENSOR QUE OPERE PARA SERVICIO
PUBLICO ( CON EXCLUSION DE LOS ASCENSORES EN LAS MINAS }: O

- A CAUSA DE INCENDIO EN CUALQUIER TEATRO . HOTEL. Y OTRO EDIFICIO PUBLICO EN
EL CUAL SE ENCONTRARE EL ASEGURADO AL MANIFESTARSE EL INCENDIO .

4) GASTOS FUNERARIOS .- ESTE SEGURO SE EXTIENDE A CUBRIR ADEMAS .LOS GASTOS
POR CONCEPTO DE SERVICIOS FUNERARIOS POR EL FALLECIMIENTO DEL ASEGURADO
POR MUERTE ACCIDENTAL . CUANDO DICHO FALLECIMIENTO NO SEA ORIGINADO POR
ALGUNO DE LOS RIESGOS EXCLUIDOS EN ESTA SECCION .

5) SUMA ASEGURADA .- LA SUMA ASEGURADA PARA GASTOS FUNERARIOS SERA HASTA
POR EL 20% DE LA SUMA ASEGURADA CONTRATADA POR LA COBERTURA DE MUERTE
ACCIDENTAL .

c}.- DEFINICION DE ACCIDENTE .- SE ENTENDERA POR ACCIDENTE . TODA LESION
CORPORAL SUFRIDA POR EL ASEGURADO EN FORMA SUBITA Y VIOLENTA
-PROVENIENTE DE UNA CAUSA EXTERNA : NO SE CONSIDERAN ACCIDENTES LAS
 LESIONES INTENCIONALES CAUSADAS POR EL ASEGURADO . NI ENFERMEDADES YA
SEAN CORPORALES O MENTALES E INFECCIONES .

d).- BENEFICIARIOS .- EL. ASEGURADO PODRA . EN CUALQUIER TIEMPO . HACER UNA
NUEVA DESIGNACION DE BENEFICIARIOS . SIEMPRE QUE ESTA POLIZA ESTE EN VIGOR Y
NO EXISTA RESTRICCION LEGAL EN CONTRARIO . PARA ESTE EFECTO . EL ASEGURADQO
HARA UNA NOTIFICACION ESCRITA A LA COMPANIA ,EXPRESANDO CON CLARIDAD EL
NOMBRE DEL NUEVO BENEFICIARIO .PARA SU ANOTACION EN LA POLIZA .

EN CASO QUE LA NOTIFICACION NO SE RECIBA OPORTUNAMENTE .SE CONVIENE QUE LA
COMPANIA PAGARA EL IMPORTE DEL SEGURO AL ULTIMO BENEFICIARIO DE QUE HAYA
TENIDO CONOCIMIENTO . SiN RESPONSABILIDAD ALGUNA PARA ELLA .

NOTA IMPORTANTE : EL ASEGURADO DEBE DESIGNAR BENEFICIARIOS EN FORMA
CLARA Y PRECISA PARA EVITAR CUALQUIER INCERTIDUMBRE SOBRE EL PARTICULAR.
LA DESIGNACION DEL BENEFICIARIO ATRIBUYE A LA PERSONA EN CUYO FAVOR SE HACE
UN DERECHO PROPIO AL CREDITO DERIVADO DEL SEGURCO . DE MANERA QUE SON
INEFICACES LAS DESIGNACIONES PARA QUE UNA PERSONA COBRE LA SUMA ASEGURADA
Y LA ENTREGUE A OTRAS . POR EJEMPLO :* A LOS HIJOS MENORES DEL ASEGURADO .

EDAD : EN ESTA SECCION SE CONSIDERAN COMO LIMITE DE ADMISION FIJADOS POR
LA COMPANIA PARA CONTRATACION ORIGINAL . EL. DE 12 ANOS DE EDAD COMO MINIMO
Y EL DE 65 ANOS DE EDAD COMO MAXIMO . ESTA ULTIMA EDAD PUEDE AMPLIARSE
HASTA 69 ANOS EN LOS CASOS DE RENOVACION . PERO :

- Sl A CONSECUENCIA DE INEXACTA DECLARACION | LA EDAD REAL DEL ASEGURADO .
AL TIEMFO DE LA CELEBRACION DEL CONTRATO . O EN SU CASO . DE LA RENOVACION
POR LO QUE RESPECTA A ESTA SECCION . HUBIERE ESTADO FUERA DE LOS LIMITES
FIJADOS . LA PRESENTE SECCION SE RESCINDIRA Y LA COMPANIA REINTEGRARA Al
CONTRATANTE EL 70% DE LA PARTE DE LA PRIMA PAGADA CORRESPONDIENTE A ESTA
SECCION, SOLO  POR LO QUE RESPECTA AL ASEGURADG CUYA EDAD HUBIERE
DECLARADO DECLARADO INEXACTAMENTE . '
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- SI LA EDAD DEL ASEGURADO ESTUVIERE COMPRENDIDA DENTRO DE LOS LIMITES DE
ADMISION FIJADOS POR LA COMPANIA . PERO FUERE INEXACTA SU INDICACION . SE
SEGUIRA EL PROCEDIMIENTO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 161 DE LA LEY SOBRE EL
CONTRATO DEL SEGURG .

- LA COMPANIA SE RESERVA EL DERECHO DE EXIGIR EN CUALQUIER MOMENTO LA
COMPROBACION DE LA FECHA DE NACIMIENTO DE LOS ASEGURADOS . EN CUYO CASO
HARA LA ANCTACION CORRESPONDIENTE Y NO PODRA EXIGIR NUEVAS PRUEBAS
CUANDO HAYA DE PAGAR EL SINIESTRO.

ESCALA DE INDEMNIZACIONES

PORCENTAIE DE S.A.

AMBAS MANOS, AMBOS FIES OLA VISTA DE AMBOS OJOS 100%
UNA MANO Y UN PIE 100%
UNAMANOOUNPIE Y LA VISTADE UNOIO 100%
UNA MANC O UN PIE 50%
LA VISTA DE UN OJO 0%
EL PULGAR DE CUALQUIER MANO 15%
EL INDICE DE CUALQUIER MANO ' 10%

c) EXCLUSIONES APLICABLES A ESTA SECCION. - ESTA SECCION NO CUBRE PERDIDAS POR:

1) ACCIDENTES QUE EL ASEGURADO SUFRA EN SERVICIO MILITAR DE CUALQUIER CLASE .
RINAS CUANDO EL ASEGURAD(O SEA EL PROVOCADOR Y ACTOS DELICTUOSOS
INTENCIONALES DEL MISMO .

2) SUICIDIO O CUALQUIER CONNATO DEL MISMO O MUTILACION VOLUNTARIA BIEN SEA
QUE SE  COMETA EN ESTADO DE ENAJENACION MENTAL OLIBREDE ELLA .

3} ACCIDENTES SUFRIDOS MIENTRAS SE ENCUENTRE EL ASEGURADO EN FUNCIONES
COMO PILOTO . MECANICO EN VUELO O MIEMBRO DE LA TRIPULACION DE CUALQUIER
AERONAVE .

4) ENVENENAMIENTO O INTOXICACION DE CUALQUIER ORIGEN O NATURALEZA .
EXCEPTO QUE RESULTEN DE UN ACCIDENTE .

5} ACCIDENTES OCURRIDOS EN TAXIS AEREOS O EN AERONAVES QUE NO
PERTENEZCAN A UNA LINEA COMERCIAL LEGALMENTE ESTABLECIDA Y
CONCESIONADA PARA EL SERVICIQO DE TRANSPORTE REGULAR DE PASAJEROS .

6) ACCIDENTES SUFRIDOS MIENTRAS SE ENCUENTREN COMO OQCUPANTES DE ALGUN
AUTOMOVIL O DE CUALQUIER OTRO VEHICULO EN CARRERAS PRUEBAS O
- CONTIENDAS DE SEGURIDAD . RESISTENCIA O VELOCIDAD.

7 ACCIDENTES SUFRIDOS EN MOTOCICLETAS . MOTONETAS Y OTROS VEHICULOS
SIMILARES DE MOTOR |

%) ACCIDENTES SUFRIDOS EN EL EJERCICIO DE LAS ACTIVIDADES PROPIAS DE Sy
PROFESION U OFICIC COMO OPERADOR DE MAQUINARIA PESADA | INSTALADOR DE
TORRE O ESTRUCTURAS METALICAS . CIRQUERQ . TORERQ . BOXEADOR . BUZO . MINERO
ELECTRICISTA | PARACAIDISTA (O ALPINISTA .
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C.3.2) RIESGOS NOMBRADOS :
ESPECIFICACION DE COBERTURAS

SECCION 1 .- INMUEBLE(S).- EL (LOS) INMUEBLE (S) ESPECIFICADO(S) EN LA
CARATULA DE ESTA POLIZA QUEDA(N) AMPARADO(S) . SIN EXCEDER DE LA SUMA
ASEGURADA PARA ESTA SECCION ., CONTRA PERDIDAS O DANOS MATERIALES
DIRECTAMENTE CAUSADQOS POR INCENDIO Y/O RAYO .

QUEDA ENTENDIDO Y CONVENIDO QUE SE EXCLUYE EL VALOR DEL TERRENO Y EL DE
LOS CIMIENTOS Y FUNDAMENTOS BAJO EL NIVEL DEL SUELO . PERO QUEDAN INCLUIDAS
LAS INSTALACIONES PARA LOS SERVICIOS DE AGUA SANEAMIENTO . ALUMBRADO Y
DEMAS ADITAMENTOS FiJOS AL INMUEBLE |

SECCION 11.- CONTENIDOS .- ESTA SECCION CUBRE MAQUINARIA CON SUS
INSTALACIONES ., HERRAMIENTAS EN GENERAL DEL NEGOCIO ASEGURADO MOBILIARIO
EQUIPO . MATERIAS PRIMAS .PRODUCTOS EN PROCESO DE ELABORACION .0 YA
TERMINADOS Y MERCANCIAS EN BODEGA Y/O EN ESTABLECIMIENTO COMERCIAL . ASI
COMO LAS MEJORAS Y ADAPTACIONES HECHAS AL LOCAL O AL INMUEBLE TOMADO
EN ARRENDAMIENTO POR EL ASEGURADO : TODO MIENTRAS SE ENCUENTRE DENTRO DE
LA UBICACION SENALADA EN LA CARATULA DE ESTA POLIZA . CONTRA PERDIDAS O
DANOS CAUSADOS DIRECTAMENTE POR INCENDIO Y/O RAYO .

PARA LAS SECCIONES ANTERIORES SE ENTENDERA QUE LAS SUMAS ASEGURADAS SON
A VALOR REAL CUANDO NO SE ESTABLEZCA EN LA ESPECIFICACION DE LA POLIZA LA
SUJECION AL ENDQSO DE VYALOR DE REPOSICION .

INCREMENTO AUTOMATICO DE SUMA ASEGURADA PARA POLIZAS EXPEDIDAS EN
MONEDA NACIONAL .- PARA LAS SECCIONES | Y 11 DE ESTA POLIZA . LA COMPANIA
CONVIENE EN AUMENTAR MENSUALMENTE LA SUMA ASEGURADA  EN FORMA
AUTOMATICA DURANTE LA VIGENCIA DEL SEGURO . DE ACUERDO AL INDICE GENERAL
DE PRECIOS AL CONSUMIDOR PUBLICADO POR EL BANCO DE MEXICO . S.N.C.

SECCION 111, PERDIDAS CONSECUENCIALES .- BAJO ESTA SECCION QUEDAN
CUBIERTAS. EN LOS TERMINOS DE LA ESPECIFICACION QUE SE ANEXA Y FORMA PARTE
DE ESTA POLIZA . LAS PERDIDAS SUFRIDAS A CONSECUENCIA DE LA PARALIZACION O
ENTORPECIMIENTO DE LAS OPERACIONES DEL NEGOCIO ASEGURADO . SIEMPRE QUE
DICHA PARALIZACION O ENTORPECIMIENTO RESULTE DE LA REALIZACION DE LOS
RIESGOS DE INCENDIO Y/O RAYQ O EN SU CASO | DE LOS RIESGOS AMPARADOS POR
LAS COBERTURAS CONTRATADAS ADICIONALMENTE PARA LAS SECCIONES 1Y 11 .

1).- BIENES EXCLUIDOS PERO QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE CONVEN!O
EXPRESO .- SALVO CONVENIO ESPRESO . ESTA POLIZA NO AMPARA LAS PERDIDAS O
DANOS MATERIALES CAUSADOS A :

A) BIENES CONTENIDOS EN PLANTAS INCUBADORAS . REFRIGERADORAS O APARATOS DE
REFRIGERACION POR CAMBIO DE TEMPERATURA . A CONSECUENCIA DE CUALESQUIERA
DE LOS RIESGOS CUBIERTOS POR ESTA POLIZA .

3 LINGOTES DE ORO Y PLATA . ALHAJAS Y PEDRERIAS QUE NO ESTEN MONTADAS
() OBJETOS RAROS DE ARTE . CUYO VALOR UNITARIO O POR JUEGO SEA SUPERIOR Al
EQUIVALENTE A 300 DIAS DE SALARIO MINIMO GENERAL VIGENTEE EN EL DISTRITO

FEDERAI. AL MOMENTO DE LA CONTRATACION
D) MANUSCRITOS . PLANQS | CROQUIS . DIBUSCS . PATRONES . MODELOS O MOLDES |
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2).- RIESGOS EXCLUIDOS PERO QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO
EXPRESO PARA LAS SECCIONES 1 Y 11 .- MEDIANTE CONVENIO EXPRESO ENTRE EL
ASEGURADO Y LA COMPANIA Y EL PAGO DE LA PRIMA CORRESPONDIENTE Y BAJO LAS
CONDICIONES DEL ENDOSO RESPECTIVO . ESTA POLIiZA SE PUEDE EXTENDER A CUBRIR
LOS BIENES ASEGURADOS EN LA CARATULA DE LA MISMA . DENTRO DEL CUADRO
RESPECTIVO -

2.- EXPLOSION

3.- HURACAN . GRANIZO O VIENTGS TEMPESTUOSOS .
4.- HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARES .

5.- COBERTURA MULTIPLE .

6.- DERRAME DE ROCIADORES AUTOMATICOS .

7.- INUNDACION .

8.- COMBUSTION ESPONTANEA .

9.- TERREMOTO Y /O ERUPCION VOLCANICA .

Y CUANDO APAREZCA EN LA CARATULA DE LA POLIZA
REMOCION DE ESCOMBROS Y/Q NUEVAS ADQUISICIONES

3).- EXCLUSIONES PARA TODAS LAS SECCIONES .- ESTA POLIZA NO CUBRE PERDIDAS O
DANOS CAUSADOS :

A} POR FERMENTACION . VICIO PROPIO O POR CUALQUIER PROCEDIMIENTO DE
CALEFACCION O DE DESECACION AL CUAL HUBIEREN SIDO SOMETIDOS LOS BIENES . A
MENOS QUE EL DANO SEA CAUSADO POR CUALESQUIERA DE LOS RIESGOS AMPARADOS
POR ESTA POLIZA . EN LOS DOS ULTIMOS CASOS . '

B) EN MAQUINARIA APARATOS O ACCESORIOS QUE SE EMPLEAN PARA PRODUCIR .
TRANSFORMAR O UTILIZAR CORRIENTES ELECTRICAS . CUANDO DICHOS DANOS SEAN
CAUSADOS POR CORRIENTES NORMALES O SOBRECORRIENTES EN EL SISTEMA |
CUALQUIERA QUE SEA LA CAUSA INTERNA O EXTERNA (EXCEPTO DANOS POR IMPACTO DE
RAYO A LA INSTALACION ELECTRICA PROPIA DEL EDIFICIO).

C) A TITULOS . OBLIGACIONES O DOCUMENTOS DE CUALQUIER CLASE . TIMBRES
POSTALES O FISCALES . MONEDAS . BILLETES DE BANCO . CHEQUES . LETRAS | PAGARES .
LIBROS DE CONTABILIDAD U OTROS LIBROS DE COMERCIO.

D) POR DESTRUCCION DE LOS BIENES POR AUTOS DE AUTORIDAD LEGALMENTE
RECONOCIDA CGN  MOTIVO DE SUS FUNCIONES .SALVO EN EL CASO QUE SEAN
TENDIENTES A EVITAR UNA CONFLAGRACION O EN CUMPLIMIENTO DE UN DEBER DE
HUMANIDAD .

E) POR HOSTILIDAD | ACTIVIDADES U OPERACIONES DE GUERRA DECLARADA O NO.
INVASION DE ENEMIGO EXTRANIERO .GUERRA INTESTINA REBELION . INSURRLECCION
SUSPENCION DE GARANTIAS O ACONTECIMIENTOS QUE ORIGINEN ESTAS SITUACIONES
DE HECHO O DE DERECHO .

Fy CUANDQO PROVENGAN DE  SINIESTROS CAUSADOS POR DOLO O MALA FE DE LAS
PERSONAS Y EN CIRCUNSTANCIAS MENCIONADAS EN LA CLAUSULA DE FRAUDE . DOLO O
MALA FE .

G) POR ROBO DE LOS BIENES OCURRIDO DURANTE O DESPUES DE LA OCURRENCIA DE
ALGUN SINIESTRO .
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H) A CONSECUENCIA DE REACCION NUCLEAR . AS1 COMO POR LOS EFECTOS CAUSADOS
POR RADIACION NUCLEAR |

1) PARA LA SECCION 111 . ADEMAS DE LAS EXCLUSIONES LE SERAN APLICADAS LAS QUE
SE MENCIONAN EN EL DESARROLLO DE ESTAS CONDICIONES .

COBERTURAS APICIONALES A LA COBERTURA BASICA DE INCENDIO EDIFICIO Y/O
CONTENIDOS.-

SIEMPRE Y CUANDO EL NUMERO QUE IDENTIFICA AL ENDOSO APAREZCA MENCIONADO
EN LA CARATULA DE LA POLIZA . DENTRO DEL CUADRO RESPECTIVO . LOS BIENES
AMPARADOS QUEDAN TAMBIEN CUBIERTOS POR LAS MISMAS CANTIDADES EXCEPTO
(REMOCION DE ESCOMBROS Y NUEVAS ADQUISICIONES ) EN ELLA ESTABLECIDAS .
CONTRA LAS PERDIDAS O DANOS MATERIALES CAUSADOS DIRECTAMENTE POR :

2.- ENDOSO DE EXPLOSION

2.1)- RIESGOS CUBIERTOS .- EXPLOSION . YA SEA QUE ESTA OCURRA DENTRO DEL
PREDIO OCUPADO POR EL ASEGURADO O FUERA DE EL.Y QUE DANE LAS PROPIEDADES
AMPARADAS .

2.2)- RIESGOS EXCLUIDOS .- LA COMPANIA EN NINGUN CASO SERA RESPONSABLE POR
PERDIDAS O DANOS QUE POR SU PROPIA EXPLOSION SUFRAN CALDERAS . TANQUES .
APARATOS O CUALQUIER OTRO RECIPIENTE QUE ESTE SUJETO USUALMENTE A PRESION
MAYOR A 1L.OSKGICM2.

Sl VL'A POLIZA COMPRENDE VARIOS INCISOS , ESTAS CONDICIONES SE APLICARAN A CADA
UNODE ELLOS POR SEPARADO .

3.- ENDOSO DE HURACAN , GRANIZO, CICLON Y/0 VIENTOS TEMPESTUOSOS
3.1).- RIESGOS CUBIERTOS .- HURACAN , GRANIZO . CICLON O VIENTOS TEMPESTUQSOS .

3.2).- BIENES Y RIESGOS EXCLUIDOS PERO QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE
CONVENIO EXPRESO .- SALVO CONVENIO EXPRESO ENTRE LA COMPANIA Y EL
ASEGURADO Y EL PAGO DE LA PRIMA ADICIONAL CORRESPONDIENTE . ESTE ENDOSO NO
CUBRE :

A) MOLINOS DE VIENTO . BOMBAS DE VIENTO . TORRES, ANTENAS EMISORAS DE RADIO O
TELEVISION . TOLDOS . CORTINAS . ROTULOS . CHIMENEAS METALICAS . ASI COMO
INSTALACIONES QUE POR SU PROPIA NATURALEZA DEBAN ESTAR A LA INTEMPERIE .

B) EDIFICIOS EN PROCESO DE CONSTRUCCION O RECONSTRUCCION Y/O SUS CONTENIDOS
MIENTRAS NO QUEDEN TERMINADOS .

C) EDIFICIOS O CONSTRUCCIONES QUE CAREZCAN TOTAL O PARCIALMENTE DE UNO O
MAS DI SUS MURQS O DE UNA O MAS DE SUS PUERTAS O VENTANAS EXTERIORES .

3.3).- RIESGOS EXCLUIDOS .- ESTA COMPARIA EN NINGUN CASO SERA RESPONSABLE POR
PERDIDAS O DANOS CAUSADOS :
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A) POR MAREJADA O INUNDACION . AUNQUE ESTAS FUEREN ORIGINADAS POR ALGUNO
DE LOS RIESGOS AMPARADOS .

B) A CULTIVOS EN PIE O BIENES MUEBLES QUE NO SEAN LOS QUE PUEDAN AMPARARSE
POR CONVENIO EXPRESO EN ESTE ENDOSOS Y QUE SE ENCUENTREN COMPLETAMENTE A
LA INTEMPERIE . O EN CONSTRUCCIONES QUE CAREZCAN DE TECHOS . DE UNA O MAS DE
SUS PUERTAS O VENTANAS EXTERIORES O QUE CAREZCAN TOTAL O PARCIALMENTE DE
MUROS O TECHOS .

C) A EDIFICIOS O CONSTRUCCIONES QUE CAREZCAN DE TECHOS . EXCEPTO LO
MENCIONADO EN EL INCISO DE BIENES QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE
CONVENIO EXPRESO.

D) AL INTERIOR DE EDIFICIOS O SUS CONTENIDOS . POR MOJADURAS O FILTRACIONES DE
AGUA OCASIONADOS POR DEFICIENCIAS EN LA .CONSTRUCCION O DISENO DE LOS
TECHOS.ASI COMO POR FALTA DE MANTENIMIENTO DE LOS MISMOS : A CONSECUENCIA
DE LLUVIA | GRANIZO O NIEVE . A MENOS QUE LOS EDIFICIOS SEAN DESTRUIDOS O
DANADOS EN SUS TECHOS MUROS . PUERTAS O VENTANAS EXTERIORES POR LA ACCION
DIRECTA DE LOS RIESGOS CUBIERTOS POR ESTE ENDOSO . QUE CAUSEN ABERTURAS O
GRIETAS A TRAVES DE LOS CUALES SE HAYA INTRODUCIDO LA LLUVIA | EL GRANIZO O
LA NIEVE . '

E) POR AGUAS SUBTERRANEAS O FREATICAS QUE SE FILTREN A TRAVES DE LA
CIMENTACION . DE LOS PISOS O DE LOS MUROS DE CONTENCION . O BIEN . FRACTURAS DE
DICHA CIMENTACION . PISOS O MUROS ; ASI MISMO . NO QUEDAN CUBIERTAS
- OBSTRUCCIONES . INSUFICIENCIAS . DEFICIENCIAS . ROTURAS O CUALESQUIERA OTRA
CAUSA DE LOS SISTEMAS DE DESAGUE O POR FALTA DE DICHOS DESAGUES .

4.- ENDOSO DE HUELGAS ,ALBOROTOS POPULARES , CONMOCION CIVIL,
VANDALISMO Y DANOS POR ACTOS DE PERSONAS MAL INTENCIONADAS .

4.1).- RIESGOS CUBIERTOS .-

A) HUELGUISTAS O PERSONAS QUE TOMEN PARTE EN PAROS. DISTURBIOS DE
CARACTER OBRERO . MOTINES O ALBOROTOS POPULARES . OPOR PERSONAS
MAL INTENCIONADAS . DURANTE LA REALIZACION DE TALES ACTOS . OBIEN
OCASIONADOS POR LAS MEDIDAS DE REPRESION DE LOS MISMOS. TOMADAS
POR LAS AUTORIDADES : Y

B) VANDALISMO Y DANOS DE PERSONAS MAL INTENCIONADAS ( ACTOS EJECUTA
DOS POR PERSONA O PERSONAS FUERA DE LOS CASOS DE HUELGAS . ALBO--
ROTOS POPULARES O CONMOQCION CIVIL, QUE INTENCIONALMENTE CAUSEN
DANOS FISICOS A LOS BIENES ASEGURADOS ).

4.2).- RIESGOS EXCLUIDOS .- ESTA COMPANIA EN NINGUN CASO SERA RESPONSABLE
POR PERDIDAS O DANOS CAUSADOS POR :

A) DEPRECIACION. DEMORA O PERDIDA DE MERCADO .

13) CARENCIA _ESCASEZ O REDUCCION DE ENERGIA . DE COMBUSTIBLE O DE TRABAJIO DE
CUALQUIER CLASE O NATURALEZA .

C) CAMBIOS DE TEMPERATURA OO HUMEDAD .
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EN LO QUE SE REFIERE AL INCISO B) DE RIESGOS CUBIERTOS . ESTA COMPANIA NO SERA
RESPONSABLE DE PERDIDAS POR EXPLOSION . RUPTURA O REVENTAMIENTO DE
CALDERAS DE VAPOR . MAQUINAS DE VAPOR O PARTES ROTATIVAS DE MAQUINAS O
MAQUINARIA PROPIEDAD DEL ASEGURAD(Q Q QUE EL OPERE CONTROLE . Y QUE ESTEN
INSTALADAS EN LOS PREDIOS DESCRITOS EN LA POLIZA .
4.3 ).- DEDUCIBLES .- SEGUN CUADRO DE DEDUCIBLES.

5.- ENDOSQ PE COBERTURA MULTIPLE
§.1).- RIESGOS CUBIERTOS .-

A A} OBSTRUCCIONES EN LAS BAJADAS DE AGUA PLUVIALES A CAUSA DE ACUMULACION
DE GRANIZO .

'B) COLISION DE NAVES AEREAS U OBJETOS CAIDOS_DE ELLAS .

.~ C) COLISION DE VEHICULOS .
D) HUMO; TIZNE U HOLLIN .
" E) CAIDA DE ARBOLES O RAMAS QUE NO SEAN POR TALA O PODA .
~ F) CAIDA DE ANTENAS PARABOLICAS Y DE RADIO DE USO NO COMERCIAL .

G) ROTURAS O FILTRACIONES ACCIDENTALES DE TUBERIAS O SISTEMAS DE
-ABASTECIMIENTO DE AGUA O DE VAPOR DE AGUA , QUE SE LOCALICEN DENTRO DE LOS
LIMITES O LOS PREDIOS MENCIONADOS EN LA POLIZA .

H) DESCARGAS ACCIDENTALES . DERRAME DE AGUA O DE VAPOR DE AGUA
PROVENIENTES DE SISTEMA DE REFRIGERACION . ACONDICIONAMIENTO DE AIRE O
CALEFACCION INDUSTRIALES O DOMESTICOS .

1) DERRAME ACCIDENTAL DE SISTEMAS DE PROTECCIONES CONTRA INCENDIO . EXCEPTO
ROCIADORES AUTOMATICOS .

J) IMPACTO DE RAYO DEL PREDIO AMPARADO O EN EL TRANSFORMADOR EXTERNO MAS
CERCANO . QUE CAUSE DANOS A LA INSTALACION ELECTRICA DEL INMUEBLE
ASEGURADO .

K} ACUMULACION DE NIEVE .

5.2).- RIESGOS EXCLUIDOS .- ESTA COMPANIA EN NINGUN CASO SERA RESPONSABLE POR
PERDIDAS O DANOS CAUSADOS POR :

A} HUMO | TIZNE U HOLLIN A CHIMENEAS APARATOS INDUSTRIALES O DOMESTICOS .
-B3) HUMO . TIZNE U HOLLIN QUE EMANEN DE CHIMENEAS A APARATOS INDUSTRIALES O

DOMESTICOS QUE SE ENCUENTREN DENTRO DEL PREDIO ASEGURADO | CUANDO DICHOS
APARATOS CAREZCAN DE CONDUCTOS PARA HUMO O CHIMENEAS .

¢) IMPACTO DE RAYO A INSTALACIONES ELECTRICAS QUE FORMEN PARTE  DEL
EDIFICIO O QUE SEAN PROVISIONALES
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6.- ENDOSO DE DERRAME DE ROCIADORES AUTOMATICOS.
6.1).- RIESGOS CUBIERTOS .- DERRAME ACCIDENTAL DE ROCIADORES AUTOMATICOS .

6.2).- RIESGOS EXCLUIDOS .- ESTA COMPANIA EN NINGUN CASO SERA RESPONSABLE POR
PERDIDAS O DANOS -

A} QUE RESULTEN DE ROCIADORES AUTOMATICOS EN PROCESC DE INSTALACION O
REPARACION . O DE LAS INSTALACIONES NUEVAS O REPARADAS . HASTA QUE LAS MISMAS
HAYAN SIDO PROBADAS DEBIDAMENTE POR EL RESPONSABLE DE SU INSTALACION O
REPARACION Y QUE TODOS LOS DEFECTOS ENCONTRADQOS HAYAN SIDO SUBSANADOS .

B) PROVENIENTES DE TANQUES Y TUBERIAS DESTINADAS EXCLUSIVAMENTE A OTRGS
USOS QUE NO SEAN LOS DE PROTECCIONES CONTRA INCENDIO .

C) CAUSADOS POR INSTALACIONES SUBTERRANEAS QUE SE ENCUENTREN FUERA DE LAS
PROPIEDADES ASEGURADAS Y QUE FORMEN PARTE DEL SISTEMA DE SUMINISTRO
PUBLICO DE AGUA . O BIEN CAUSADOS POR OBSTRUCCIONES O DEFICIENCIAS DE
DRENAJE.

D) CAUSADOS POR DERRAME DE LOS ROCIADORES AUTOMATICOS DEBIDO A DESGASTE
POR USQ O DETERIORO.

E} DEL AGENTE EXTINTOR Y/O DEL PROPIO SISTEMA DE EXTINCION .
6.3).- DEDUCIBLES.- SEGUN CUADRO DE DEDUCIBLES |

7.- ENDOSO DE INUNDACION
" 7.1).- RIESGOS CUBIERTOS .- INUNDACION. LOS BIENES AMPARADOS QUEDAN CUBIERTOS
- POREL 80% DE LA SUMA ASEGURADA CONSIGNADA EN LA CARATULA DE LA POLIZA .

INUNDACION .- SE ENTIENDE COMO TAL EL CUBRIMIENTG TEMPORAL Y ACCIDENTAL DEL
. SUELO POR AGUAS A CONSECUENCIA DE DESVIACION | DESBORDAMIENTO O ROTURA DE
-~ LOS-MUROS DE CONTENCION . DE RIOS . CANALES . LAGOS . PRESAS . ESTANQUES Y
DEMAS DEPOSITOS PERMANENTES DE AGUAS NATURALES O ARTIFICIALES .

7.2) BIENES QUE PUEDEN CUBRIRSE MEDIANTE CONVENIO EXPRESO .- SALVO
CONVENIO EXPRESO ENTRE LA COMPANIA Y El. ASEGURADO . ESTA COBERTURA NO
AMPARA LAS PERDIDAS O DANOS CAUSADOS POR CUALESQUIERA DE LOS RIESGOS
CUBIERTOS POR LA MISMA A INSTALACIONES FIJAS QUE SE ENCUENTREN A LA
INTEMPERIE O BAJO SOTECHADOS O COBERTIZOS .

7.3).- BIENES EXCLUIDOS - EN NINGUN CASQ SE CUBRIRAN LAS PERDIDAS O DANOS
CAUSADOS A -

A) SIEMBRAS Y CULTIVOS EN PIE O A BIENES MUEBLES DE CUALOQUIER CLASE QUE SE
ENCUENTREN A LA INTEMPERIE .

B) SISTEMAS DE DESAGUE . CANALES . CERCAS SETOS . MUROS DE CONTENCION, CALLES,
ACERAS, BANQUETAS. JARDINES Y POSTES .
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C) INSTALACIONES SUBTERRANEAS . CIMENTACIONES O A BIENES DE CUALQUIER CLASE
QUE SE LOCALICEN EN SOTANOS . SEMISOTANOS O PARTES DE EDIFICIOS QUE SE
ENCUENTREN TOTAL O PARCIALMENTE BAJO EL NIVEL NATURAL DEL TERRENO .

D) EDIFICIOS O ESTRUCTURAS QUE SE ENCUENTREN CONSTRUIDOS  TOTAL O
PARCIALMENTE SOBRE AGUA . ASI COMO SUS CONTENIDOS .

74).- RIESGOS EXCLUIDOS .- EN NINGUN CASO SE CUBRIRAN LAS PERDIDAS POR ;

A) LLUVIA | NIEVE. GRANIZO, A MENOS QUE CAUSEN INUNDACION ,'SEGUN SE DEFINE EN
ESTE ENDOSO .

B) OBSTRUCCIONES . INSUFICIENCIAS . DEFICIENCIAS . ROTURAS O CUALQUIER OTRA
CAUSA DE LOS SISTEMAS DE DRENAJE Y/O DESAGUE PUBLICOS O PRIVADOS O POR
FALTA DE DICHOS SISTEMAS .

C) HUNDIMIENTOS O DERRUMBES . A MENOS QUE SEAN ORIGINADOS POR INUNDACION .
SEGUN SE DEFINE EN ESTE ENDOSO .

D) AGUAS SUBTERRANEAS O FREATICAS QUE SE FILTREN A TRAVES DE LA
CIMENTACION DE LOS PISOS O DE LOS MUROS DE CONTENCION O FRACTURAS DE DICHA
CIMENTACION . PISOS MUROS .

E) INUNDACION ORIGINADA A CONSECUENCIA DIRECTA DEL DERRAME DE TANQUES
ELEVADOS Y/O TINACOS . CUALQUIERA QUE SEA SU CAUSA ( SIN IMPORTAR PARA ESTOS

" ULTIMOS | EL NIVEL DE ALTURA A QUE SE ENCUENTREN INSTALADOS ).

F) ACCION NATURAL DE LA MAREA .

7.5).- CONTRIBUCION DEL ASEGURADO .- ES CONDICION BASICA PARA EL
OTORGAMIENTO DE ESTA COBERTURA . QUE EL ASEGURADO SOPORTE POR SU PROPIA
CUENTA UN MINIMO  DE 20% DE TODA LA PERDIDA O DANO QUE SOBREVENGA A TODOS
LOS BIENES ASEGURADOS A CONSECUENCIA DIRECTA DE INUNDACION .

DADA LA PARTICIPACION-EN LA PERDIDA A CARGO DEL ASEGURADO . LA PRIMA SE
CALCULARA SOBRE LA BASE DE UN 30% DEL VALOR DECLARADO EN LOS BIENES
ASEGURADOS CONTRA INCENDIO .

7.6) DEDUCIBLES .- SEGUN CUADRO DE DEDUCIBLES |

8.- ENPOSO DE COMBUSTION ESPONTANEA

H.I) .- RIESGOS CUBIERTOS : COMBUSTION ESPONTANEA .

A) COMBUSTION ESPONTANEA - SE ENTIENDE POR COMBUSTION ESPONTANEA | AQUELLLA
QUE SE ORIGINA POR PROCESQO DE OXIDACION DE ORDEN QUIMICO Y BIOQUIMICO
PRODUCIENDOSE RESIDUOS SOLIDOS CARBONOSOS Y QUE PUEDE CCASIONAR  FUEGO
CUANDO HAY SUFICIENTE PROVISION DE OXIGENQO SIN LA INTERVENCION DE UN FOCO
CALORIFICO EXTERNO .
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8.2).- RIESGOS Y BIENES EXCLUIDOS .- ESTA COMPANIA EN NINGUN CASO SERA
RESPONSABLE POR LOS DANOS O PERDIDAS RESULTANTES DE LA NATURALEZA
PERECEDERA DE LOS BIENES ASEGURADOS O POR VICLO PROPIO .CUYO RESULTADO FINAL
NO SEA LA COMBUSTION ESPONTANEA . QUE SE MANIFIESTA POR LA PRESENCIA DE
BRASAS Y/O MATERIALES CARBINIZADOS EXTERIORMENTE QUE AL FINAL GENERAN O
PUEDAN GENERAR UN INCENDIO . ASIMISMO, QUEDAN EXCLUIDOS DE ESTA COBERTURA
LOS BIENES QUE NO ESTEN SUIETOS A ESTE RIESGO Y LOS QUE SE ENCUENTREN
ALMACENADOS AL AIRE LIBRE.

A) NATURALEZA PERECEDERA DE LOS BIENES POR VICIO PROPIO .- SE ENTIENDE POR ESTO,
LA DESCOMPOSICION . DESTRUCCION O ALTERACION DE LA ESTRUCTURA CELULAR Y
QUIMICA ORIGINALES . CAUSADA POR FENOMENOS QUIMICOS Y BIOQUIMICGS
INTRINSECOS , LOS CUALES NODEJAN HUELLA DE RESIDUOS CARBONOSOS O CENIZAS .

8.3).- CONTRIBUCION DEL ASEGURADO .- ES CONDICION BASICA PARA EL
OTORGAMIENTO DE LA COBERTURA ESTABLECIDA POR ESTE ENDOSO . QUE EL
ASEGURADO SOPORTE POR SU PROPIA CUENTA UN 20% DE TODA PERDIDA O DANO
INDEMNIZABLE QUE SOBREVENGA A LOS BIENES ASEGURADOS BAJO ESTA COBERTURA .

DADA LA PARTICIPACION EN LLA PERDIDA A CARGO DEL ASEGURADO | LA PRIMA SE
CALCULARA SOBRE LA BASE DE UN 80% DEL VALOR DECLARADO DE LOS BIENES
~ ASEGURADOS .

8.4).- DEDUCIBLE .- SEGUN CUADRO DE DEDUCIBLES .

9.- ENDOSO DPE TERREMOTO Y/O0 ERUPCION VOLCANICA

9.1) .- RIESGOS CUBIERTOg .- TERREMOTO Y/O ERUPCION VOLCANICA .

S1 LOS BIENES MENCIONADOS O PARTE DE ELLOS FUEREN DESTRUIDOS O DANADOS
DENTRO DE LA VIGENCIA DEL SEGURO CONSIGNADA EN LA POLIZA. LA COMPANIA
CONVIENE EN INDEMNIZAR AL ASEGURADO EL IMPORTE DE LOS DANOS SUFRIDOS DE
CONFORMIDAD CON LAS CLAUSULAS . CUARTA . QUINTA. Y SEXTA DEL PRESENTE
ENDOSO Y DEMAS RELATIVAS SIN INCLUIR EL VALOR DE MEJORAS ( EXIGIDAS O NO POR
AUTORIDADES )} PARA DAR MAYOR SOLIDEZ AL EDIFICIO O EDIFICIOS AFECTADOS O
PARA OTROS FINES . EN EXCESO DE AQUELLAS REPARACIONES NECESARIAS PARA
REPONER LOS BIENES AL MISMO ESTADO EN QUE SE ENCONTRABAN AL MOMENTO DEL
SINIESTRO .

LOS DANOS AMPARADOS POR ESTE ENDOSO QUE SEAN OCASIONADOS POR ALGUN
TERREMOTO Y/QO FERUPCION VOLCANICA . DARAN ORIGEN A UNA DECLARACION
SEPARADA POR CADA UNO DE ESOS FENOMENOS : PERO SI VARIOS DE ESTOS OCURREN
DENTRO DE CUALQUIER PERIODO DE 72 HORAS CONSECUTIVAS DURANTE LA VIGENCIA DE
AQUEL . SE TENDRAN COMO'UN .SOLO SINIESTRQ Y.£.0OS DANOS QUE CAUSEN DEBERAN
SER COMPRENDIDOS EN UNA SOLA RECLAMACION . '

9.2).- BIENES EXCLUIDOS PERO QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO
EXPRESO .- SALVO CONVENIO EXPRESO . ESTA COMPANIA NO SERA RESPONSABLE POR
PERDIDAS O DANOS CAUSADOS :



A) A CIMIENTOS . ALBERCAS , BARDAS . PATIOS EXTERIORES . ESCALERAS EXTERIORES Y
CUALESQUIERA OTRAS CONSTRUCCIONES SEPARADAS DEL EDIFICIO O EDIFICIOS O
CONSTRUCCIONES QUE EXPRESAMENTE ESTEN ASEGURADOS POR LA POLIZA A LA CUAL
SE AGREGA ESTE ENDOSO.

7)) A MUROS DE CONTENCION DEBA!O DEL NIVEL DEL PISO MAS BAJO . A MUROS DE
CONTENCION INDEPENDIENTES ,

C) A CUALQUIER CLASE DE FRESCOS O MURALES QUE CON MOTIVO DE DECORACICN O
DE ORNAMENTACION ESTEN PINTADOS EN O FORMEN PARTE DEL EDIFICIO O EDIFICIOS O
CONSTRUCCIONES ASEGURADAS .

D) A PERDIDAS CONSECUENCIALES { EN LOS TERMINOS DEL ENDOSO RESPECTIVO ).
ENTENDIENDOSE POR ESTAS : LOS GASTOS FIJOS Y SALARIOS RESULTANTES DE LA
PARALIZACION O ENTORPECIMIENTO DE LAS OPERACIONES DEL NEGOCIO CON MOTIVO
DE LA REALIZACION DE LOS RIESGOS DE TERREMOTO Y/O ERUPCION VOLCANICA .

9.3).- BIENES Y RIESGOS EXCLUIDOS QUE NO PUEDEN SER CUBIERTOS.-ESTA COMPANIA
EN NINGUN CASO SERA RESPONSABLE POR PERDIDAS O DANOS CAUSADOS :

A) A SUELOS Y TERRENOS .

B} A EDIFICIOS . INSTALACIONES Y CONSTRUCCIONES QUE NO ESTEN TOTALMENTE
TERMINADOS Y SUS CONTENIDOS .

C) DIRECTA O INDIRECTAMENTE . PROXIMA O REMOTAMENTE POR REACCIONES
NUCLEARES . RADIACIONES O CONTAMINACIONES RADIOACTIVAS | YA SEAN
CONTROLADAS O . NO Y SEAN O NO COMO CONSECUENCIA DE TERREMOTO Y/O
ERUPCION VOLCANICA .

D) POR MAREJADA O INUNDACION AUNQUE ESTAS FUEREN QRIGINADAS POR ALGUNO DE
LOS PELIGROS CONTRA LOS CUALES AMPARA ESTE SEGURQ .

E} POR VIBRACIONES O MOVIMIENTOS NATURALES DEL SUBSUELO QUE SEAN AJENOS AL
TERREMOTO |, TALES COMO HUNDIMIENTOS . DESPLAZAMIENTOS Y ASENTAMIENTOS
NORMALES NO REPENTINOS .

9.4).- DEDUCIBLE.- SEGUN CUADRO DE DEDUCIBLES .

9.5).- COASEGURO .- ES CONDICION INDISPENSABLE PARA EL OTORGAMIENTO DE LA
COBERTURA ESTABLECIDA EN ESTE ENDOSO. QUE EL ASEGURADO SOPOPORTE POR SU
PROPIA CUENTA .CONFORME. A LA ZONA SISMICA DONDE SE UBIQUEN LOS BIENES
ASEGURADOS UN PORCENTAJE DE TODA PERDIDA O DANO INDEMNIZABLE QUE
SOBREVENGA A LOS BIENES ASEGURADOS POR TERREMOTQ Y/O ERUPCION VOLCANICA .
£ PORCENTAIE QUE SE ESPECIFICA EN EL CUADRO FINAL DE ESTAS CONDICIONES .

El. COASEGURQO SE APLICARA SOBRE LA PERDIDA INDEMNIZABLE . DESPUES DE HABER

DESCONTADO EL DEDUCIBLE Y ANTES DE APLICAR LA PROPORCION INDEMNIZABLE | Si
PROCEDE.
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ENDOSQ DE REMOCION DE ESCOMBROS

1).- RIESGOS CUBIERTOS .- LA POLIZA A LA CUAL SE ADHIERE EL PRESENTE ENDOSO SE
EXTIENDE A CUBRIR . EN CASQO DE SINIESTRO INDEMNIZABLE . LOS GASTOS QUE SEAN
NECESARIOS EROGAR PARA REMOVER LOS ESCOMBROS DE LOS BIENES AFECTADOS. COGMO
SON: DESMONTAIE , DEMOLICION, LIMPIEZA O ACARREQS | Y LOS QUE NECESARIAMENTE
TENGAN QUE LLEVARSE A CABO PARA QUE LOS BIENES ASEGURADQOS QUE SE HAYAN
DANADO QUEDEN EN CONDICIONES DE REPARACION O RECONSTRUCCION .

LA RESPONZABILIDAD MAXIMA DE LA COMPANIA BAJO ESTE ENDOSO SERA LA
ESTABLECIDA EN EL CONTENIDO DE LA POLIZA . LAS CUAL ES INDEPENDIENTEMENTE DE
LA CONTRATADA PARA CUBRIR LOS BIENES MUEBLES O INMUEBLES .

ESTE ENDOSO QUEDA SUJETO A LAS CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA'Y A LAS DE
LAS COBERTURAS CONTRATADAS EN LA MISMA . POR LO TANTO EN CASO DE PERDIDA EL
ASEGURADO DEBERA DAR AVISO A LA COMPANIA . SUJETANDOSE A LO MENCIONADO
PARA ESTE EFECTO . ASL MISMO NO OBSTANTE LO QUE INDICA LA CLAUSULA DE
PROPORCION INDEMNIZABLE . ESTA QUEDA SIN EFECTO ALGUNC EN CUANTO A LA
COBERTURA DEL PRESENTE ENDOSO . YA QUE L.A COMPANIA SE OBLIGA A INDEMNIZAR AL
ASEGURADO HASTA EL LIMITE MAXIMO CONTRATADC . PREVIO A COMPROBACION DE LOS
GASTOS EROGADOS POR EL ASEGURADO .

EL ASEGURADO SE COMPROMENTE A NO CONTRATAR SEGUROS ADICIONALES SOBRE LOS
BIENES AMPARADOS . A MENOS QUE SEAN SOBRE LAS MISMAS BASES Y CONDICIONES
DEL PRESENTE ENDOSO .

2).- RIESGOS EXCLUIDOS .- LA COBERTURA DE ESTE ENDOSO NOQ CAUSARA EFECTO
CUANDO LA REMOCION DE ESCOMBROS SEA :

A) A CONSECUENCIA DE QUE LOS BIENES ASEGURADOS HAYAN SIDO DANADOS POR
RIESGOS DIFERENTES A LOS CONTRATADOS .

B) POR ORDEN DE AUTORIDAD O DECISION DEL ASEGURADO SIN QUE LOS BIENES
ASEGURADOS HAYAN SIDO AFECTADOS POR ALGUNO DE LOS RIESGOS CUBIERTOS EN LA
POLIZA .

C) PORQUE EL DANO SE REALICE POR ALGUNA DE LAS EXCLUSIONES CITADAS EN LAS
CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA DE INCENDIO Y DE LOS ENDOSOS ANEXOS A
LA MISMA .

ESTE ENDOSO DEBE APLICARSE A  CADA  ESTRUCTURA O CONSTRUCCION
INDEPENDIENTEMENTE ¥Y/O SUS CONTENIDOS .

ENDOSO DE NUEVAS ABQUISICIONES

t).- BIENES CUBIERTOS .- LA COMPANIA CUBRE DE MANERA AUTOMATICA TODAS
- AQUELLAS ADQUISICIONES DE BIENES | HECHAS POR EL ASEGURADO ;. EN RELACION CON
LA OPERACION DE SU NEGOCIO . HASTA POR UNA CANTIDAD IGUAL AL 3% DE LA SUMA
ASEGURADA BAJO LAS SECCIONES [ Y/O |l | SIN EXCEDER DICHO 5% DE LA CANTIDAD
EQUIVALENTE A 10 (00 DIAS DE SALARIO MINIMO GENERAL VIGENTE EN EL. DISTRITO
FEDERAL . CONTRA TODOS LGS RIESGOS CONTRATADOS .
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EL ASEGURADO POR SU PARTE SE COMPROMETE A DAR AVISO A LA COMPANIA DENTRO DE
LOS 30 DIAS SIGUIENTES A LA FECHA EN QUE SE PRODUZCAN TALES AUMENTOS DE SUMA
ASEGURADA | ASI COMO A PAGAR LA PRIMA RESPECTIVA .

2}.- EXCLUSIONES .- QUEDA ENTENDIDOQ Y CONVENIDO ENTRE LAS PARTES
CONTRATANTES QUE ESTA COBERTURA AUTOMATICA . NO SURTIRA EFECTOS .CUANDO
ENTRE LA FECHA DE OCURRENCIA DE UN SINIESTRO Y EN EL MOMENTO EN QUE SE
PRODUZCAN LOS AUMENTOS DE SUMA ASEGURADA . EXISTA UN LAPSO DE MAS DE 30 DIAS
SIN QUE LOHAYA DECLARADO .

: CUADRO DE DEDUCIBLES

EN CADA RECLAMACION POR DANOS MATERIALES A LOS EDIFICIOS .CONSTRUCCIONES O
CONTENIDOS AMPARADOS POR EL ENDOSO RESPECTIVO . SE APLICARAN LOS SIGUIENTES
DEDUCIBLES :

1) ENDOSOS 2 (EXPLOSION } Y (REMOCION DE ESCOMBROS ) : SIN DEDUCIBLE .

2) ENDOSOS 3 (HURACAN Y GRANIZO ) . 4 (HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARES ). 5
(COBERTURA MULTIPLE ) Y 6 (DERRAME DE ROCIADORES AUTOMATICOS ) : EL 1% DE LA
SUMA ASEGURADA CON MAXIMO DE LA CANTIDAD EQUIVALENTE A 750 DIAS DEL
SALARIOMINIMO VIGENTE EN EL DISTRITO FEDERAL EN LA FECHA DEL SINIESTRO

3) ENDOSO 9 (TERREMOTO Y/O ERUPCION VOLCANICA ) : EN CADA RECLAMACION POR
DANOS MATERIALES A LOS EDIFICIOS . CONSTRUCCIONES Y CONTENIDOS AMPARADOS
POR ESTE ENDOSO . SE APLICARA EL DEDUCIBLE QUE SE INDICA EN EL CUADRO
SIGUIENTE EL CUAL SE EXPRESA EN PORCENTAJE Y SE CALCULARA SOBRE EL 100% DEL
VALOR ASEGURABLE ( REAL O DE REPOSICION SEGUN SE HAYA CONTRATADO ) .

LOS DEDUCIBLES Y COASEGUROS APLICABLES SERAN LOS SIGUIENTES . DE ACUERDO A LA
ZONA SISMICA QUE SE INDICA EN LA CARATULA DE LA POLIZA :

ZONAS (H/A 02/B 03/B1 04/C 05/D 06/E O/F 08/G 09/H1 10/H2 11/1 12/]
DED. DANO DIR (%). 2 2 2 2 2 2 2 4 3 3 2 3
DED. PERD.CONSEC. 7D 7D 7> 7D 7D 7D 7D 14D WD 10D 7D 8D
COASEGURO (%) . {1} 0 25 w1 25 25 23 30 E{Y] 30

PARA PERDIDAS CONSECUENCIALES ; EL DEDUCIBLE SE EXPRESA EN DIAS DE ESPERA(D).

4) ENDOSO ¥ (COMBUSTION ESPONTANEA ): EN CASO DE INDEMNIZACION SE APLICARA UN
DEDUCIBLE DEL 10% SOBRE EL VALOR REAL QUE TENGAN LOS BIENES AFECTADOS AL
MOMENTO DEL SINIESTRO .

ESTE DEDUCIBLE SE APLICARA DESPUES DE HABER RESTADO LA PARTICIPACION DEL
ASEGURADO .

5) ENDOSO 7 ( INUNDACION } - EL 1% DE LA S A DE INUNDACION . EQUIVALENTE AL 30%
DEL VALOR DECLARADO PARA EL SEGURO DE INCENDIO . CON MAXIMO DEL
EQUIVALEN'I'WS(HI DSMDF. ALAFECHA DEL SINIESTRO . SE APLICARA DESPUES DE
HABER PRESTADO LA PARTICIPACION DEL ASEGURADQ ( PUNTQ 7.5) DEL ENDOSO .

LOS DEDUCIBLES ARRIBA MENCIONADOS SERAN APLICADOS A CADA EDIFICIO O
ESTRUCTURA POR SEPARADO Y/Q SUS CONTENIDOS | INDEPENDIENTEMENTE DE QUE LOS
BIENES SE ASEGUREN EN UNO O VARIOS INCISOS O EN UNA O VARIAS POLEAS .
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SAllH UL LR DIBLIDIEWS

D ANALISIS DEL PRODUCTO . ESTADO DE RESULTADOS DEL PRODUCTO DFE LA
COMPANIA MUESTRA (SEGUROS INBURSA ),

EL ESTADO DE RESULTADOS QUE SE ENCUENTRA A CONTINUACION DE LA PRESENTE
HOJA . CORRESPONDE A CIFRAS REALES DEL ANO 1998 CON EXPERIENCIA DE TODA
LA CARTERA QUE CONFORMA EL NICHO DE CASA HABITACION EN LA MENCIONADA
EMPRESA . '

-

INCLUYE TODAS LAS OFICINAS EMISORAS A NIVEL REPUBLICA . ASI COMO TODOS LOS
TIPOS DE PAQUETES QUE QOFRECE LA EMPRESA Y CONSIDERA LA PARTICIPACION EN
REASEGURQO.
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NICHO CASA HABITACION

"ESTADC DE RESULTADOS: ENERO - DICIEMBRE 1998 "
(CIFRAS EN MILES)

INCENDIC RESP. CIVIL DIVERSOQOS GLOBAL
Prima Drrecta Emilida 20,055.30 129.17% 384286 115.34% 22,946 49 111.22% 46,844 65 118 63%
Reinsialaciones 8,424 30 54 26% 895,38 26.87% 8.430.88 40.86% 17,750 36 44 65%
Cancelaciones 12,653.88 82.43% 1,406.49 42.21% 10,745.62 52 08% 2510599 £3.58%%
PRIMAS DIRECTAS EN VIGOR 1552572 160.00% 3,331.75 100.00% 20,631.55 100 00% 39,489.02 100 00%
Primas Reaseguro lomado 0.00 0.00% 0.00 0.06% 0.00 0.00% [ ols] 000%
PRIMAS TOTALES 15,525.72 100.00% 3,331.75 100.00% 20,631.55 100.00% 38,489.02 100 00%
Primas cedidas en Reaseguro 2.008.99 12.94% 0.00 000% goo 0 C0% 2.008 g9 509%
PRIMAS DE RETENCION 13,5616.74 87,0€% 3,331.75 100.00% 20,631.55 100.00% 37,480.03 34 91%
Incremente de la Reserva de Riesgos en Curso -676.52 -4.36% -1372 -041% 7854 038% 61170 -1 85%
PRIMAS DE RETENCION DEVENGADAS 14,193.26 91 42% 3,345.46 100.41% 20,653.01 99 62% 38,091.73 95 46%
Comisiones y Compensaciones a Agentes 1,340.11 8.63% 199.04 5.87% 718.42 348% 2,257 57 5.72%
Otros Gaslos de Adguisicion 1.33192 8.58% 631.25 18.05% 7,189.58 34 85% 9122 76 2310%
Costo de Proteccion por Cob. Exc. de Perdida 618.15 398% 8388 282% 304 84 148% 1,016 87 2 58%
COSTO DE ADQUISICION DEL SEGURO DIRECTO 3,280.19 21.19% 894.18 26 84% 8,212.83 39 81% 12,397.19 31 35%
Comistones de Reaseguro Tormado 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00% 00c 0.00%
Participacion de Utilidades Reasegure Tomado 0.00 $.00% 0.00 0.00% ooo 000% 000 0 00%%
COSTO TOTAL DE ADQUISICION 3,280.1% 21.19% §94.18 26.84% 8,212.82 39.81% 12,397.18 31 35%
Cormision de Reasequro Cedido 904 04 45.00% 0.00 0.00% 000 000% 504 04 4500%] (")
Participacion de Utilidades por Reaseguro Cedido 0.00 0.00% 0.00 0.00% 000 0.00% 000 C00%
COSTO NETO DE ADQUISICION POR RETENCION 2,386.14 17.65% 894.18 26.84% 8,212.83 39.81% 11,483.15 3086%1 (&)
Siniestres del Seguro Diresto 2617.79 16.86% i83.12 11.50% 3,972.05 19.25% £,87297 17.66%
Siniestres Reaseguro Tomado 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00% 000 000%
SINIESTROS TOTALES 2,617.79 16.86% 383.12 11.50% 3,972.05 19.25% 8.972.97 17 66%
Recuperado por Reaseguradores 88972 26.35% 0.00 0 00% 0.00 0.00% 68372 9 89%]| (s}
CQOSTO NETO DE SINIESTRCS POR RETENCION 1,928,07 13 58% 38312 11.45% 3,972.05 19 33% 6,283.24 16 50%( (1)
UTILIDAD O (PEE_D!DA) TECNICA 9,879.04 73.09% 2,068.17 62.07% B.368.12 40 56% 20,315.33 54.20%| (&)
PRODUCTO RESERVA DE RIESGOS EN CURSO 211,66 1,36% 45,5¢ 1.37% 25317 1.23% 510.33 128%
Impuestos Scbre Primas e |L.V.A. 6581 0.42% 22.95 0.69% 16500 0 80% 25377 0 64%
Derechos de Polizas . -429 82 27T% -429 82 -12.90% ~429 82 -2.08% -1,289 46 -327%
GASTOS DE OPERACION DIRECTOS -364.00 -2 34% -406.87 -12.21% -264.82 -1.28% -1,035.65 -262%
Recargos sobre Primas 342,99 221% 26.12 0.78% 21978 107% SES 89 148%
intereses Maoratorios sobra Primas 04Q0 0.00% 0.00 0.00% Qo0 0 00% 000 Q00%
Intereses por Reserva de Reaseguro Cedido 000 000% 0.00 0 00% 0.0C 0 00% Qo0 Q0%
Intereses por Reservas de Reasequre Tomado Q00 000% 0.00 0.00% 0.00 0 00% ooo 000%
PRODUCTOS FINANCIEROS DIRECTOS 342.99 2217 26.12 0 78% 219.78 107 % 588.89 149%
CONTRIBUCION DE GASTOS FIJOS Y UTILIDAD 10,797.70 79 88% 2,546.66 76 44% 9,105.88 44 14% 22,450.24 56 ¢0%) (2)
GASTOS DE OPERACION INDIRECTOS 2,934.56 18.80% 614.23 18.44% 2,053.59 9 95% 5.602.38 14 18%
UTILIDAD O (PERDIDA) DE OPERAGION 7,8663.14 58.17% 1,932.43 58.00% 7.082.29 34 18% 16,847.87 44 85%1{ ()

Referencias:

{1) Porcentaje calculade sebre Primas Cedidas en Reaseguro

{2) Porcentaje calculado sobre Primas de Retencion

{3) Porcentaje calculado sobre Primas de Retencion Devengadas

(4) Porcentaje calculado sobre Siniestros totales en jos que hay partcipacion de reaseguro
s5.ucb per Los parcentajes Mo refendos estan calculadus sobre Primas Totales

Modalidades que lo comprenden Todas tag de CASA HABITACION



D.1 ANALISIS DE CADA CONCEPTO .

EL ESTADO DE RESULTADOS DEL NICHO CASA - HABITACION ESTA CONSTITUIDO
POR LAS DIFERENTES COBERTURAS QUE FORMAN PARTE DE EL EN TRES GRUPOS
PRINCIPALES Y UN GLOBAL DE ACUERDO A CADA CONCEPTO DEL BALANCE.POR LO
QUE A CONTINUACION IRE ENUNCIANDO EN EL MISMO ORDEN Y FORMA MIS
OBSERVACIONES . LAS CIFRAS SE PRESENTAN EN MILES.

1.- PRIMAS DIRECTAS EN VIGOR :

PARA EL RAMO DE INCENDIO SE ARROJO 15.525.72
PARA EL RAMO DE RESP. CIVIL.SE ARROJO 333175
PARA EL RAMO DE DIVERSOS SE ARROJO HEO63].55
TOTAL 30.48v.02

2.-PRIMAS DE RETENCION :

PARA EL RAMO DE INCENDIO SE ARROJO 1351674
PARA EL RAMO DE DIVERSOS SE ARROJO 2063155
PARA EL RAMO DE RESP. CIVIL.SE ARROJO 333175
TOTAL 3748003

1.- COSTO DE ADQUISICION DEL SEGURQ DIRECTO :

PARA EL RAMO DE INCENDIO SE ARROJO 3.200.19
PARA EL RAMO DE RESP. CIVIL SE ARROIO 891,18
PARA EL RAMO DE DIVERSOS SE ARROJO 8212.83
TOTAL ' 12.397.19

4.- SINIESTROS TOTALES :

PARA EL RAMO DE INCENDIO SE ARROIO 261779
PARA EL RAMO DE RESP. CIVIL. SE ARROIO 38312
PARA EL RAMO DE DIVERSOS SE ARROIO 397205
TOTAL 6497297

5.- COSTO NETO DE SINIESTROS POR RETENCION

PARA EL RAMO DE INCENDIO SE ARROJO 1.928.07
PARA EL RAMO DE RESP. CIVIL SE ARROJO 8342
PARA EL RAMQO DE DIVERSOS SE ARROIO 397205
TOTAL 628397

6.- UTILIDAD O PERDIDA TECNICA :

PARA EL. RAMO DI INCENDIO SE ARROJO 9.879.04
PARA EL RAMO DE RESP. CIVIL SE ARROJO 206817
PARA EL RAMO DE DIVERSOS SE ARROIO K308 12
TOTAL 20,3153
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7- PRODUCTO DE RESEVA DE RIESGOS EN CURSO :
PARA EL RAMO DE INCENDIO SE ARROIO
PARA EL RAMO DE RESP. CIVIL SE ARROJO
PARA EL RAMO DE DIVERSOS SE ARROIO

TOTAL

8.- GASTOS DE OPERACION DIRECTOS :
' PARA EL RAMO DE INCENDIQ SE ARROIO
PARA EL RAMO DE RESP. CIVIL SE ARRQJO
PARA EL RAMO DE DIVERSOS SE ARRQJO

TOTAL

9.- PRODUCTOS FINANCIEROS DIRECTOS
PARA EL RAMO DE INCENDIO SE ARROIO
PARA EL RAMO DE RESP. CIVIL SE ARROJO
PARA EL RAMO DE DIVERSOS SE ARROJO

TOTAL

1t.- CONTRIBUCION DE GASTOS FIJOS Y UTILIDAD
PARA EL RAMO DE INCENDIO SE ARROIO
PARA EL RAMO DE RESP, CIVIL SE ARROIO
PARA EL RAMO DE DIVERSOS SE ARROIO

TOTAL

11.- GASTOS DE OPERACION INDIRECTOS :
PARA EL RAMO DE INCENDIO SE ARROIO
PARA EL RAMO DE RESP. CIVIL SE ARROJO
PARA EL RAMO DE DIVERSOS SE ARROIO

TOTAL

12.- UTILIDAD O PERDIDA DE OPERACION :
PARA EL RAMO DE INCENDIO SE ARROJO
PARA EL RAMO DE RESP.CIVIL SE ARROIO
PARA EL RAMO DE DIVERSOS SE ARROJO

TOTAL

CIFRAS EN MILES .

211.66
45,50
253.17

-364.00
~406.87
-264.82

34299
26.12
219.78

1H.797.70
2.546.66
9.105.88

293456
014.23
2.053.59

786314
£.932.42
705229

510.33

-1.035.0%

388.89

22.450.24

3.602.38

16, 847.87
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D.2 INTERPRETACION DE CIFRAS Y RESULTADOS :

CONCEPTO

.- PRIMAS DIRECTAS EN VIGOR.

2.- PRIMAS DE RETENCION .

i.- COSTO DE ADQUISICION DEL SEG.
DIRECTO .

4.- SINIESTROS TOTALES .

5.- COSTO NETO DC SINIESTROS
POR RETENCION .

COMENTARIO

LAS PRIMAS DEL RAMO DE DIVERSQOS SUPERA-
RON A LAS DEL RAMO DE INCENDIO EN UN 25%
SE ESTA OBSERVANDO MAS DIFUSION Y CAP --
TACION EN LAS COBERTURAS DE DIVERSOS .
EL PORCENTAIJE DE CANCELACIOM ES ALTO -
CON UN 63.58% .

LA PRIMA DE R. C. ES REPRESENTATIVA BAIO -
EL SUPUESTO DEL POCO DESENVOLVIMIENTO -
QUE HA PRESENTADO EL RAMO .

NO EXISTIO PRIMA EN REASEGURQO TOMADO --
LO QUE INDICA QUE LA PRIMA DE RETENCION
ES IGUAL A LAS PRIMAS TOTALES .

SOLO SE CEDIQ PRIMA DE INCENDIO A REASE -
GURO EN UN 13% DEL TOTAL DE PRIMAS PARA
ESE RAMO . LO QUE REPRESENTA UN MAYQOR -
AHORRO AL PODER RETENER MAYOR CANT] ---
DAD DE DINERO EN LA CARTERA'Y EN EL PAIS

LAS COMISIONES DE LOS AGENTES NO REBASA
RON EL 6% DEL TOTAL . PERO OTROS GASTQS --
DE ADQUISICION EN EL. RAMO DE DIVERSOS RE
PRESENTO EL 34.85% VIENDOSE INCREMENTA-
DA POR LOS COSTOS DE 1.OS SERVICIOS QUE SE
OFRECEN EN LOS PRODUCTOS DE VENTA MASI
VA,

EL COSTG POR COBERTURA DE EXCESO DE PER
DIDA NO FUE REPRESENTATIVO PARTICIPO ----
CONEL 2.58% .

EL COSTO TOTAL DE ADQUISICION FUE IGUAL -
AL COSTO DE ADQUISICION DEL SEGURQ DI ---
RECTO AL NO EXISTIR CIFRAS EN EL REASEGU-
RO TOMADO.

EL COSTO NETOQ DE ADQUISICION POR RETEN--
CION S0OLO SE VIO AFECTADO POR LA COM] --
SION DEL REASEGURQ CEDIDO CON UN 43% -
DE LAS PRIMAS CEDIDAS EN REASEGURO

POR RAMO FUE MAYOR LA SINIESTRALIDAD EN
EL RAMO DE DIVERSOS (19.23%) QUE EN INCEN
DIO (16.86%) Y MENOR LA SINIESTRALIDAD EN
R.C. CON UN H.50% (CON RESPECTO A LA PRI--

MA EN VIGOR.

SOLO S AFECTA EN EL RAMO DE INCENDIO ---
POR LAS CANTIDADES RECUPERADAS POR 1.OS
REASEGURADORES DIVIDIENDOQSE EN SINIES --
TROS DE RETENCION Y RECUPERADOS POR REA
SEGURADORES.
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6.- UTILIDAD G PERDIDA TECNICA |

7.- PRODUCTO RESERVA DE RIESGOS
EN CURSO.

8.- GASTOS DE OPERACION
DIRECTOS.

9.- PRODUCTOS FINANCIEROS DIRECTOS .

10.- CONTRIBUCION DE GASTOS

11.- GASTOS DE OPERACION INDIRECTOS .
FLIOS Y UTILIDAD.

12.- UTILIDAD O PERDIDA
DE OPERACION.

D.3 CONCLUSION

EN CADA UNQO DE LOS RAMOS HUBO UTILIDAD -
TECNICA EN EL ORDEN : R.C. . INCENDIQ, DIVER
S0s.

LA SINIESTRALIDAD FUE MUY PEQUENA EN R.C.
Y MUY ALTO EL COSTO NETO DE ADQUISICION -
POR RETENCION .

HUBO PRODUCTO DE RESERVA DE RIESGOS EN
CURSO . LO QUE INDICA QUE HAY SOLVENCIA.

ESTA INDICANDO EL SIGNO NEGATIVO QUE NO
HUBQ GASTOS DE QPERACION .

SE ESTAN GENERANDO DE LA PARTICIPACION -
TECNICA .

ARROJA PORCENTAJES ALTOS EN CADA UNO -
DE LOS RAMOS CON RESPECTO A LA PRIMA DE
RETENCION .

NO REBASAN EL 20% SOBRE LAS PRIMAS EN ---
VIGOR .

EN LOS TRES RAMOS EXISTE UN PORCENTAIJE -
ALTO DE UTILIDAD CON RESPECTO A LAS PRI -
MAS DE RETENCION ARROJANDO UN 44.95% -

AL DESPLEGAR. ANALIZAR E INTERPRETAR LOS RESULTADOS DEL ESTADO DE
RESULTADOS DEL PRODUCTO NICHO CASA HABITACION SE MUESTRA QUE EL
PRODUCTO POR SI SCLO ES RENTABLE Y HA GENERADO  UTILIDAD
RESPALDANDOSE EN LA SOLVENCIA DEL MISMO.
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A) ANTECEDENTES GENERALES

EL SEGURO EN MEXICO. COMO EN OTROS MUCHOS LUGARES DEL MUNDO HABRIA DE
NACER EN EL. MAR Y EN ESTE CASO EN EL PUERTO DE VERACRUZ, CIUDAD QUE A FINES
DEL SIGLO XV111 GOZABA DE GRAN PROSPERIDAD COMERCIAL .

FUE EN EL ANO DE 1789, CUANDO SE CONSTITUYO LA PRIMERA COMPANIA DE SEGUROS EN
ESTE PUERTO, QUE SE DENOMINO COMPANIA DE SEGUROS MARITIMOS DE NUEVA ESPANA.
CON EL PROPOSITO DE CUBRIR L.OS RIESGOS DE LOS QUE SE NOMBRABAN EN ESPANA
COMO LA CARRERA DE LAS INDIAS.

LA GACETA DE MEXICO DE 22 DE DICIEMBRE DE 1788 SE EXPRESA EN LOS SIGUIENTES
TERMINOS SOBRE EL ESTABLECIMIENTO DE ESTA COMPANIA DE SEGUROS :
LA EXPERIENCIA TIENE ACREDITADO QUE EN MUCHAS OCASIONES ALGUNOS DE LOS
'INDIVIDUQS DE LOS COMERCIOS DE ESTE REINO DE ESPANA SE HALLAN EN LA URGENCIA
. DE HACER LOS SEGUROS DE INTERESES QUE EMBARCAN YA SEA POR CUMPLIMIENTO DE
- -SUS ORDENES O PARA MAYOR SEGURIDAD Y QUE EN MUCHAS VECES 1.OS OMITEN POR NO
- . HABER TIEMPO DE ANTICIPAR AVISOS A CADIZ U OTROS PARAJES :

ESTA CONSIDERACION Y LA UTILIDAD PROPIA QUE PUEDA RESULTAR HA S$IDO EL OBJETO
PARA ESTABLECER EN LA CIUDAD DE LA NOVA VERACRUZ UNA COMPANIA DE SEGUROS.
BAJO LA DIRECCION DE DON BALTAZAR RUIZ FERNANDEZ, CON EL FONDO DE 230.000
PESOS ( DUROS ) REPARTIBOS EN 4,600 ACCIONES DE 50 PESOS CADA UNA POR EL TIEMPO
DE 5 ANOS QUEDARA PRINCIPIO EL 1° DE ENERO DE 1789, BAJO LAS CONDICIONES
REGULARES Y CORRIENTES : LA QUE SE AVISE AL PUBLICQ PARA SU GOBIERNO.

" DE DICHA INSTITUCION NO QUEDA NINGUNA EVIDENCIA. NI NUMERICA NI DE LAS
© ACTIVIDADES DESARROLLADAS. DICE LA HISTORIA QUE FRACASO Y DESPUES DE POCOS
.~ ANOS LA COMPANIA DE SEGUROS MARITIMOS DE NUEVA ESPANA DARIA PASO AL
ESTABLECIMIENTO DE OTRAS ASEGURADORAS Y. EN GENERAL AL DESARROLLO DE LA
ACTIVIDAD DEL SEGURO EN MEXICO.

EL COMPLE]O Y GLORIOSO PROCESO HISTORICO POR EL CUAL ATRAVESO MEXICO
DURANTE EL S1GLO XIX. NO PODIA SER FAVORABLE PARA LA ACTIVIDAD ASEGURADORA.
" LA CUAL HABIA DADO UN MODESTO INICIO A FINALES DEL SIGLO ANTERIOR. SIN

- . EMBARGO AL EMPEZAR LA SEGUNDA MITAD DEL SIGLO XIX. EL SEGURO, QUE EN &R

OFRECIA OTRA IMPORTANTE SEﬂ!AL DE VIDA, DIO INICIO A SU CAMINO QUE LO LLEVARIA
" A TRAVES DEL TIEMPO Y DE DIFERENTES LEGISLACIONES. HASTA NUESTROS DIAS.

SE PUEDE AFIRMAR QUE TANTOQ EL INICIO COMO EL FINAL DEL SIGLO XIX HAN MARCADO
-2 MOMENTOS ALTAMENTE SIGNIFICATIVOS PARA El. SEGURO MEXICANO: EL
ESTABLECIMIENTO. DE LA SEGUNDA INSTITUCION DE SEGUROS ¢ 1802 ) Y. A Y ANOS DE
. ESA FECHA, LA PRIMERA LEY DEL SEGURQ. PERO HAY QUE NOTAR QUE EN EL PERIODO
_ INTERMEDIO SE REGISTRARON EN EL PAIS. HECHOS SUMAMENTE IMPORTANTES PARA EL
.- SEGUROQO. ACTIVIDAD REGULADA POR DIFERENTES CODIGOS LOCALES Y DISPOSICIONES.
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B) ANTECEDENTES DE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES
MUTUALISTAS DE SEGUROS.

AL FORMAR PARTE DE ESPANA LA NUEVA ESPANA. APLICO DURANTE EL PERIODO DE LA
COLONIA LA LEGISLACION MERCANTIL DE AQUEL PAIS. ES DECIR: LAS ORDENANZAS
REALES DEL CONSEJO DE LAS INDIAS, LAS ORDENANZAS DEL CONSULADO DE MEXICO Y
LAS ORDENANZAS DE BILBAO.

EN EL MEXICO INDEPENDIENTE, FUNGIENDO ANTONIO LOPEZ DE SANTA ANNA COMO
PRESIDENTE PROVISIGNAL EN 184!, DECRETO LA ORGANIZACION DE LAS JUNTAS DE
FOMENTO Y TRIBUNALES MERCANTILES Y EL ARTICULO 34 FRACCION 4a DEL
ORDENAMIENTO RELATIVO CONSIDERA A LOS CONTRATOS DE SEGUROS SOBRE
MERCANCIAS DE COMPETENCIA MERCANTIL.

EL 16 DE MAYO DE 1844 DURANTE EL GOBIERNO DEL MISMO SANTA ANNA, APARECIO EL
CODIGO DE COMERCIO DE MEXICO CONOCIDO COMO CODIGO DE LARES, DEBIDO A LA
NOTABLE INFLUENCIA QUE EN SU FORMULACION TUVO EL MINISTRO DON TEODOSIO
LARES. FUE ESE EL PRIMER CODIGO DE COMERCIO DE MEXICO. UN ORDENAMIENTO QUE
TUVO VIDA EFIMERA, RIGIENDO PRIMERAMENTE EN EL REGIMEN SANTANISTA Y DESPUES
DURANTE EL IMPERIO DE MAXIMILIANO. DICHO CODIGO TUVO UN RESURGIMIENTO EN EL
ESTADO DE PUEBLA, CUYA DIPUTACION LOCAL LO PUSO EN VIGOR EL 24 DE JUNIQ DE 1868,

EL LIBRO SEGUNDQ, DEL " COMERCIO TERRESTRE *. DEDICA EL TITULO VII A LOS SEGUROS
" SEGUROS DE CONDUCCIONES TERRESTRES “.

EL ARTICULO 315 ESTABLECE QUE:

PUEDEN ASEGURARSE 1.OS EFECTOS QUE SE TRANSPORTEN POR TIERRA, RECIBIENDO POR
SU CUENTA EL MISMO CONDUCTOR O UN TERCERO LOS DANOS QUE EN ELLOS
SOBREVENGAN .

Y EL ARTICULO 316 SENALA QUE:

EL CONTRATOQO DE SEGURO TERRESTRE DEBE REDUCIRCE A POLIZA ESCRITA QUE PODRA
SER SOLEMNE. OTORGANDOSE ANTE ESCRIBANO O CORREDOR, O PRIVADO ENTRE LOS
CONTRATANTES; EN ESTE SEGUNDO CASO SE EXTENDERAN DOS EJEMPLARES DE UN
MISMO TENOR. UNO PARA EL ASEGURADOR Y OTRO PARA EL ASEGURADO.

EL CONGRESO DE VIENA DE 815 DIO A EUROPA UN LARGO PERIODO DE ESTABILIDAD, Y ES
PRECISAMENTE DESPUES DE ESE ANO. CUANDO SE OBSERVA UNA EXPANSION REALMENTE
SIGNIFICATIVA EN TODO TIiPO DE ACTIVIDAD HUMANA: CIENCIA, ECONOMIA Y
DESCUBRIMIENTOS. ENTRE LOS HECHOS MAS SOBRESALIENTES DE LA EPOCA,
OBVIAMENTE TAMBIEN LOS*SEGUROS ESTABLECIDOS EN EUROPA DESDE HACIA YA UN
SIGLO, RECIBIERON IMPULSO.

LOS SEGUROS TANTO DE VIDA COMO DE INCENDIO. YA FUNCIONABAN EN LA NACION
AUSTRIACA, FGR LO QUE DURANTE EL PERIOD(O DE MAXIMILIANO, SE ESTABLECIERON EN
EL PAIS VARIAS COMPANIAS DE SEGUROS, FOMENTANDO DE ESTA MANERA LA ACTIVIDAD
ASEGURADORA LOCAL. QUE ERA PRACTICAMENTE INEXISTENTE.
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COMOQ SE DESPRENDE DE LOS DIFERENTES NUMEROS DE EL DIARIO DEL. IMPERIO DE 1863
{ DIARIO QUE CUMPLIO CON LA FUNCION DE LA GACETA DE MEXICO DURANTE EL PERIODO
DEL 2° IMPERIO ) . LA AUTORIZACION IMPERIAL DE LOS ESTATUTOS DE LAS COMPANIAS
QUE IBAN ESTABLECIENDOSE. CONSTITUYE,EN SUS ARTICULOS, LA LEY DEL SEGURO PARA
ESAS COMPANIAS Y . ADEMAS, PUEDE CONSIDERARSE COMO APOYO Y BASE DE
ORIENTACION PARA LAS FUTURAS LEYES DEL SEGURO EN MEXICO. AUNQUE ESTAS HAY AN
SIDO INFLUENCIADAS TAMBIEN POR OTRAS LEYES SIMILARES EUROPEAS.

LA PREVISORA FUE LA PRIMERA COMPANIA DE SEGUROS MUTUGS CONTRA INCENDIO EN
MEXICO. SEGUN APARECE EN EL DIARIO DEL IMPERIO DEL 4 DE FEBRERC DE 1863, LOS
TITULOS 1 Y 2 DE LOS ESTATUTOS AUTORIZADCS POR EL EMPERADOR. TRATAN DEL
ESTABLECIMIENTO DE LA COMPANIA Y DE LOS SEGUROS RESPECTIVAMENTE. ACLARANDO
EL PRIMERO QUE SE ESTABLECE UNA COMPANIA DE SEGUROS MUTUOS, CONTRA LOS
DANOS CAUSADOS POR INCENDIO, FUEGO DEL CIELO Y EXPLOSION DE GAS. DEL QUE SE
USA EN EL, ALUMBRADO:; QUE LA SOCIEDAD SE LLAMARA LA PREVISORA Y QUE TIENE POR
OBJETO INDEMNIZAR A LOS SOCIOS ASEGURADOS DE LOS DANOS CAUSADOS POR LA
REALIZACION DE LOS PELIGROS DEL FUEGO DE LAS COSAS QUE HAYAN HECHO ASEGURAR.
EL ASIENTO PRINCIPAL DE LA COMPANIA SERA LA CIUDAD DE MEXICO Y EN LAS DEMAS
POBLACIONES DE IMPORTANCIA DEL IMPERIO SE ESTABLECERAN AGENCIAS DE LA
SOCIEDAD.

AUNQUE EL SEGURO DE TRANSPORTACION MARITIMA HABIA EXISTIDO DE TIEMPO ATRAS,
SE OPERABA CON EL EN MEXICO A TRAVES DE EMPRESAS EXTRANJERAS Y LOS DEMAS
RAMOS DE SEGUROS NO ERAN ATENDIDOS, Y LAS COMPANIAS DE SEGUROS EUROPEAS Y
NORTEAMERICANAS NO SE SENTIAN ATRAIDAS A OPERAR EN MEXICO POR LA
INTRANQUILIDAD POLITICA QUE EXISTIA EN EL PAIS. SIN EMBARGO, SE DEBE RECONOCER
EL GRAN PASO QUE SIGNIFICO ESTE EN LO REFERENTE A UNA PRIMERA LEGISLACION DEL
SEGURO POR MEDIO DE LOS ESTATUTOS DE ESAS EMPRESAS, YA QUE SU CONTENIDO SE
VIO EN GRAN PARTE PLASMADX) EN LAS LEYES QUE SOBRE LA ACTIVIDAD ASEGURADORA
SE EXPIDIERCN POR PARTE DEL EJECUTIVO A PARTIR DE DICIEMBRE DE 1892.

EL 12 DE JULIO, DESPUES DE LA SENTENCIA DE MUERTE A MAXIMILIANO HIZO SU
ENTRADA EN MEXICO EL GOBIERNO DE DON BENITO JUAREZ, AL CUAL EN DICIEMBRE DEL
MISMO ANO, EL CONGRESO DE LA UNION VOLVIO A REELEGIR COMO PRESIDENTE. A
PARTIR DE ESA FECHA. VARIOS DE LOS CODIGOS DE LA REPUBLICA MEXICANA QUE
CONTENIAN CAPITULOS O TITULOS DEDICADOS A LA ACTIVIDAD ASEGURADORA. ANTES
DE QUE SE OTORGARA LA PRIMERA LEY DEL SEGURQO, LO QUE ACONTECERIA EN 1892

EL CODIGO CiVIL DE 1870. PROMULGADO POR EL PRESIDENTE JUAREZ, REFORMA Y AMPLIA
EL DE LARES Y DENTRO DE 6 ARTICULOS DEFINE Y NORMA EL CONTRATO DE SEGUROS. AL
CUAL SE LE DEFINE COMO AQUEL POR EL CUAL UNA DE LAS PARTES SE OBLIGA MEDIANTE
CIERTO PRECIQ A REPONDER O INDEMNIZAR A LA OTRA DEL DANO QUE PODRIAN
CAUSARLE CIERTOS CASOS FORTUITOS A QUE ESTA EXPUESTA. SE ACLARA TAMBIEN QUE
EL CONTRATO DE SEGUROS ES NULO SI NO SE OTORGA EN ESCRITURA PUBLICA Y SE
ESTABLECE QUE CUALQUIER PERSONA O COMPANIA CAPAZ DE OBLIGARSE PUEDE FUNGIR
COMO ASEGURADOR. ASIMISMO, SENALA QUE PUEDEN SER MATERIA DE SEGUROS : LA
VIDA, LAS ACCIONES Y DERECHOS. LAS COSAS. LAS COSAS MUEBLES EN LO REFERENTE
AL PRECIO ESTE PUEDE SER FIJADO LIBREMENTE POR LAS PARTES Y PUEDE PAGARSE DE
UNA SOLA VEZ OEN PLAZOS.

POR OTRA PARTE EL CODIGO DE COMERCIO DE 1884 ACLARA QUE EL CONTRATO DE
SEGUROS ES MERCANTIL SIEMPRE Y CUANDO CONCURRAN ESTAS 2 CIRCUNSTANCIAS. QUE
EN CALIDAD DE ASEGURADOR INTERVENGAN UN COMERCIANTE O COMPANIA COMERCIAL
QUE ENTRE LOS RAMOS DE SU GIRO TENGA EL DE SEGUROS Y QUE EL OBIETO DE ESTE SEA
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LA INDEMNIZACION DE LOS RIESGOS AL QUE ESTEN EXPUESTAS LAS MERCANCIAS O
NEGOCIACIONES CONERCIALES.

POR SU PARTE., EL NUEVO CODIGO DE 18389, DEFINIO QUE BASTA QUE EL SUJETO
ASEGURADOR SEA UNA EMPRESA PARA QUE EL CONTRATO DE SEGURO SEA MERCANTIL.
EL SEGURO DE PERSONAS TENIA QUE SER INVARIABLEMENTE CONTRATO CIVIL.

DURANTE EL GOBIERNO DEL GENERAL POFIRIO DIAZ. SE PROMULGARON LAS 2 PRIMERAS
LEYES DEL SEGURQ MEXICANO UNA EN EL SIGLO XIX Y OTRA EN EL SIGLO XX. ADEMAS,
SE BUSCO FORTALECER LA PRECARIA ECONOMIA DEL PAIS, INSTITUCIONALIZANDO 5US
POLITICAS Y GENERANDO INFRAESTRUCTURA DE CAMINOS CARRETEROS Y FERROVIARIOS
QUE TRANSFORMARAN LA FAZ ECONOMICA DE LA NACION.

PARA LOGRAR EL DESARROLLO ECONOMICO DEL PAIS PORFIRIO DIAZ CONCEDIO TODA
CLASE DE FACILIDADES Y CONCESIONES AL CAPITAL EXTRANJERO EL INGRESO BRUTO
NACIONAL, SE ENCONTRABA CONCENTRADO EN MANOS DEL 5% DE LA POBLACION. LA
ACTIVIDAD INDUSTRIAL SE DEBATIA DENTRO DE UNA PRECARIA DEMANDA DE ARTICULOS
DE CONSUMO POPULAR COMO TENDOS DE ALGODON, AZUCAR, TABACO, HENEQUEN. ETC.
Y LA MAYORIA DE PEQUENAS FABRICAS ERAN PROPIEDAD DE ESPANOLES Y FRANCESES.
LA INDUSTRIA TEXTIL QUE ERA LA MAS DESARROLLADA, CONSTABA DE 140 FABRICAS
CON POCOS TELARES Y DE MEDIANA CALIDAD: EN EL PAIS SE FABRICABAN TELAS DE
INFIMA CALIDAD QUE NO PODIAN COMPETIR CON LAS IMPORTADAS. DE TAL SUERTE QUE
SE CORTABA DE RAIZ TODO ESTIMULO A LA INSTALACION DE NUEVAS FABRICAS.

LA ACTIVIDAD COMERCIAL NO SE ENCONTRABA EN MEJORES CONDICIONES: EL COMERCIO
CON ESPANA HABIA CAIDO A UN NIVEL INFIMO Y EL MAYOR CONTINGENTE DE
EXPORTACION LO DABAN 1.OS MINERALES 27% LA PLATA Y 21 % EL ORO.

CON CAPITAL AMERICANC QUE SE COLOCO EN PRIMER LLUGAR EN EL PAIS Y DE ACUERDQ
CON LAS NECESIDADES DEL MOMENTO, SE CONSTRUYERON LA LINEAS FERREAS DE
MEXICO A LAREDO Y A CD JUAREZ Y LA DE SONORA A NOGALES. El. GOBIERNO
MEXICANO CONSTRUYO LA DEL ITZMO LA INDUSTRIA MINERA RECIBIO EL IMPULSO DEL
CAPITAL EXTRANIJERO SU LEMA ERA * POCA POLITICA Y MUCHA ADMINISTRACION *.

OBVIAMENTE. TODA ESA ACTIVIDAD ECONOMICA QUE SE DIFUNDIA EN EL PAIS REQUERIA
DE LA PROTECCION DE LOS SEGURQS, LOS QUE. EN ESE ENTONCES ERAM OPERADOS POR
SUCURSALES DE COMPANIAS EXTRANJERAS DE SEGUROS. SE EMPEZO A VISLUMBRAR LA
NECESIDAD DE REGLAMENTAR LA ACTIVIDAD ASEGURADORA. EJERCIDA EN UN REGIMEN
DE COMPLETA LIBERTAD COMO YA OCURRIA EN OTROS PAISES DEL MUNDO Y, EN
PARTICULAR. EN AQUELLOS PAISES SEDES DE LAS COMPANIAS CUYAS SUCURSALES SE
ENCONTRABAN AQUI. DE AHI LA NECESIDAD DE EXPEDIR LA PRIMERA LEY MEXICANA
SOBRE LOS SEGUROS.

LA PRIMERA REGLAMENTACION POR MEDIO DE LA CUAL SE EMPIEZAN A DAR
LINEAMIENTOS LEGALES REGLAS PARA SU OBSERVANCIA A LAS INSTITUCIONES DE
SEGUROS LOCALES Y EXTRANIJERAS QUE OPERABAN EN EL PAIS. LINEAMIENTOS Y REGLAS
QUE PERMITIERON UN PRINCIPIO DE SANO DESARROLLO DEL SEGURO FUE EXPEDIDA EL 16
DE DICIEMBRE DE 1892 Y LLEVA EL NOMBRE DE LEY SOBRE COMPANIAS DE SEGURQOS Y SE ~
CONQOCIA TAMBIEN COMO LEY DEL TIMBRE. PORQUE LAS COMPANIAS DE SEGUROS ASI
COMO LAS OPERACIONES A QUE SE DEDICARIAN QUEDARON SUJETAS AL IMPUESTO DEL
TIMBRE DE DOCUMENTOS Y LIBROS.
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LA EXPOSICION DE MOTIVOS DE ESTA LEY, REFIERE LA NECESIDAD DE FUAR LAS
PRESCRIPCIONES FUNDAMENTALES A LAS QUE HAN DE SOMETERSE LAS SOCIEDADES
NACIONALES Y EXTRANJERAS DE SEGUROS SOBRE LA VIDA CONTRA INCENDIO Y OTROS
RIESGOS. QUE EN TODAS PARTES HAN SIDO OBJETO DE UNA LEGISLACION MAS O MENOS
RIGUROSA, CUYO PROPOSITO ES GARANTIZAR LOS INTERESES DE LAS PERSONAS QUE CON
_ELLAS CONTRATAN. ADEMAS ES NECESARIO MODIFICAR LOS IMPUESTOS QUE HABIAN
GRAVADO CON DESIGUALDAD Y SIN SISTEMA LAS DIVERSAS OPERACIONES DE LAS
EXPRESADAS COMPANIAS.

ERA [IMPORTANTE PARA EL EJECUTIVO SABER SI CONVENIA SUJETAR O NO A LA
AUTORIZACION DEL PODER PUBLICO LA CONSTITUCION DE DICHAS SCCIEDADES.DOS
TEORIAS PODIAN MANEJARSE EN ESE MOMENTO UNA, QUE CONSIDERABA A LAS
COMPANIAS DE SEGUROS COMO SOCIEDADES DE CARACTER PARTICULAR Y, POR LO
TANTO, ESTIMABA NECESARIO SUJETARLAS A UNA PREVIA AUTORIZACION POR PARTE DEL
GOBIERNO; Y OTRA QUE, SIGUIENDO EL PRINCIPIO DE LA LIBERTAD ABSOLUTA DE
ORGANIZACION, SOSTENIA QUE -SU OPERACION NO REQUERIA PERMISO ALGUNQ DE LA
- AUTORIDAD.

PREVALECIO LA SEGUNDA TEQRIA ACORDE A LO DISPUESTO POR EL CODIGO DE
COMERCIO.

PERO LA INICIATIVA LEGAL FUE MUY PRECISA EN LO REFERENTE A LA SUJECION DE LAS
COMPANIAS DE SEGUROS A LA LEY DEL TIMBRE. EL PERIODO DE LIBERTAD ABSOLUTA DE
EJERCICIO DEL SEGURO HABIA TERMINADO; UN NUEVO PERIODO DE CONTROL INCIPIENTE
POR PARTE DE LAS AUTORIDADES HABIA EMPEZADO, MISMO QUE SE AGUDIZARA EN EL
SIGLO XX PARA CULMINAR EN AGOSTO DE 1935 CON LA MEXICANIZACION DEL SEGURO EN
EL PAIS.

EL ESTADO MEXICANO, POR MEDIO DE LA MENCIONADA LEY DECIDIO INTERVENIR EN LOS
NEGOCIOS DE SEGURO TRATANDO DE QUE SE NORMARAN LAS OBLIGACIONES DE LAS
COMPANIAS PARA CON LOS ASEGURADOS, IGUALMENTE LE DIO AL SEGURO EL CARACTER
DE PRIVADO.

ESTABLECIA LA LEY QUE LAS COMPANIAS DE SEGUROS DE TODA CLASE QUE SE
CONSTITUYERAN EN LA REPUBLICA PODRIAN COMENZAR SUS OPERACIONES LUEGO QUE
HUBIESEN JUSTIFICADO ANTE LA SECRETARIA DE HACIENDA. HABER LLENADO LOS
REQUISITOS EXIGIDOS POR EL CODIGO DE COMERCIO ASI COMO LOS CONTENIDOS EN LA
MISMA LEY: Y SEGUN ESTA. PARA COMPROBAR QUE UNA COMPANIA TENIA UNA APTITUD
LEGAL, DEBERIA REMITIR A LA SECRETARIA DE HACIENDA LA DOCUMENTACION QUE
ELLA REQUIRIERE ,

PARA LAS COMPARNIAS EXTRANJERAS ADEMAS DE LA DOCUMENTACION SE ESTABLECIA
LA OBLIGACION DEL NOMBRAMIENTO DE UN AGENTE DOMICILIADO EN LA CAPITAL DE LA
REPUBLICA O EN OTRA POBLACION DE LA MISMA AUTORIZADO POR LA SECRETAR[A DE
- HACIENDA Y CON PODERES PARA REPRESENTAR A LA COMPANIA EXTRANJERA EN EL PAIS
Y DEBERIAN CONSTITUIR UNA GARANTIA DOBLE DE LA QUE SE EXIGIA A LAS COMPANIAS
NACIONALES TOMANDO COMO BAST El. IMPORTE DE LAS POLIZAS VIGENTES EN LA
REPUBLICA.
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CON FECHA 25 DE MARZO DE 1905 EL PRESIDENTE PORFIRIO DIAZ, PROMULGO LA LEY QUE
ESTABLECIO EL REGIMEN MONETARIO DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS QUE TUVO
MUCHA IMPORTANCIA TAMBIEN EN LA ACTIVIDAD ASEGURADORA DE AQUEL ENTONCES.

LA SEGUNDA LEY DEL SEGURO PROMULGADA POR EL PRESIDENTE PORFIRIO DIAZ EL 25 DE
MAYOQ DE 1910 SE DENOMINO LEY RELATIVA DE LA ORGANIZACION DE LAS COMPANIAS DE
SEGUROS SOBRE LA VIDA, LA CUAL REGULABA POR PRIMERA VEZ EL SEGURO DE VIDA EN
MEXICO.

ESTA LEY REGULO LA ACTIVIDAD ASEGURADORA DENTRO DEL CRITERIO
PREDOMINANTEMENTE LIBERAL DE SU EPOCA, DEBE HABER PARECIDO ATENTORIA

- CONTRA LA LIBERTAD DE COMERCIQ PORQUE DE UN SISTEMA NO DE LIBERTAD SINO DE

LIBERTINAJE HASTA ENTONCES IMPERANTE SE PASC A OTRO DE UN CONTROL. DIGAMOS

- QUE RIGIDO.- FINALMENTE, LA LEY CONTIENE ALGUNAS DISPOSICIONES DE DERECHO

ADMINISTRATIVO QUE AFECTAN DIRECTAMENTE Y EN FORMA NOTABLE A LA DISCIPLINA

-DE CONTRATO DE SEGURO DE VIDA, DE ACCIDENTES O DE ENFERMEDADES. OTRAS DE
‘ESAS DISPOSICIONES SALIERON DECIDIDAMENTE DEL CAMPO DEL DERECHO PUBLICO

PARA ENTRAR AL DERECHO PRIVADO, LLEGANDOSE A DEROGAR VARIOS ARTICULOS DEL
CODIGO DE COMERCIO.

: EL PRIMER REGLAMENTO QUE SE APLICO A LAS COMPANIAS DE SEGUROS LOCALES Y

EXTRAMJERAS FUE PUBLICADO EL 24 DE AGOSTO DE 1910 Y CONTIENE 6 CAPITULOS CON 60
ARTICULOS Y 2 TRANSITORIOS. ES UNA ESPECIE DE GUIA PARA QUE LAS COMPANIAS
PUEDAN CUMPLIR CABALMENTE CON LO DISPUESTO POR LA LEY.

SIENDO PRESIDENTE DE LA REPUBLICA EL GENERAL ALVARC OBREGON. SE DEROGO EL
REGLAMENTO DEL 24 DE AGOSTO DE 1910, SUSTITUYENDOLO POR OTRO CON ALGUNAS
MODIFICACIONES ADICIONES Y ACLARACIONES. LAS MAS SIGNIFICATIVAS EN LO
REFERNTE A LA RESERVA MATEMATICA. LA FECHA DE EXPEDICION FUE EL 27 DE
NOVIEMBRE DE 1923,

SE DEBE AL PRESIDENTE CALLES QUE EN MEXICO HAYA CONTADO DURANTE SU
GOBIERNO CON MUCHAS INSTiTUCIONES QUE HAN PERMITIDO AL PAIS MARCHAR POR LOS

" SENDEROS' DEL EXITO, ASI COMO EL OTORGAMIENTO DE LA LEY GENERAL DE

SOCIEDADES DE SEGUROS LA CUAL CONSTITUYO EL PRIMER DOCUMENTO LEGAL Y
COMPLETO QUE REGULABA LA ACTIVIDAD ASEGURADORA EN TODOS LOS RAMOS EN
LOS QUE UNA INSTITUCION DE SEGUROS PUDIERA OPERAR.

EN LA LEY SE ESTABLECE EL ALCANCE DE LOS DISTINTOS RAMOS DE SEGUROS Y EN
FORMA PRECISA. LAS OPERACIONES DE VIDA, ACCIDENTES Y ENFERMEDADES, INCENDIO
RIESGOS MARITIMOS. Y TRANSPORTES 'Y LA OBLIGACION DE UNA EMPRESA (ASEGURADO
RA-EN ESOS CASOS: PERO PARA UNA  GRAN MASA DE OTROS RIESGOS COMO
AUTOMOVILES, CRISTALES. CALDERAS. RESPONSABILIDAD CIVIL, ETC, CONTRATADOS POR
UNA COMPANIA, SU ALCANCE SERJA EL QUE PUEDA CREARSE POR LAS NECESIDADES DEL
COMERCIO O POR LA EVOLUCION COMERCIAL ). ASIMISMO. SE RECONFIRMABA LO

~ ESTABLECIDO EN LA LEY ANTERIOR EN LO REFERENTE A SEGUROS DE LOS NINOS. QUE

SON SOLAMENTE SEGUROS DE SUPERVIVENCIA.



ASIMISMO, DURANTE LA PRESIDENCIA DEL GENERAL LAZARO CARDENAS. SE
VERIFICARON MUCHAS E IMPORTANTES INNOVACIONES EN TODOS LOS CAMPOS DE LA
ACTIVIDAD NACIONAL Y. DE UNA MANERA SUSTANCIAL, EN EL DE LOS SEGUROS.

EL 19 DE ENERO DE 1931, EL PRESIDENTE PASCUAL ORTIZ RUBIO PROMULGO UN
IMPORTANTE DECRETO POR MEDIO DEL CUAL SE MODIFICO LA LEY GENERAL DE SEGUROS
DE 1926. EN LA EXPOSICION DE MOTIVOS PROPUSO QUE LAS COMPANIAS EXTRANJERAS DE
SEGUROS SOBRE LA VIDA QUE OPERABAN EN EL PAIS SE CONSTITUYERAN EN
NACIONALES, ORGANIZANDOSE BAJO LAS LEYES DEL PAIS, QUEDARAN ADMINISTRADAS
EN SU MAYORIA POR MEXICANQS Y QUE MEXICANO FUERA EN UNA MAYORIA ABSOLUTA
DE UN 51 % DEL CAPITAL SOCIAL DE LAS MISMAS, CONCEDIENDOSE EL PLAZO MAXIMO DE
I ANO PARA CONSTITUIRSE EN COMPANIAS MEXICANAS. SE DECIA ADEMAS, QUE SI
VENCIDO EL PERIODO MENCIONADO NO SE HABIA VERIFICADO EL CAMBIO, ENTONCES SE
CONSIDERARIAN ILEGALES TODAS LAS OPERACIONES DE ESAS COMPANIAS. SALVO LA
RELATIVA A SU LIQUIDACION.

1.OS PROPOSITOS DE LA LEY NO TUVIERON EL EXITO REQUERIDO Y HABRIA QUE ESPERAR 4
ANOS MAS PARA QUE SE REALIZARA LO PREVISTO EN LA MENCIONADA EXPOSICION. DE
TODOS MODOS, EL SEGURO EN MEXICO SE ENCONTRABA EN SU CUARTA ETAPA DE
DESARROLLO: LIBERTAD COMPLETA DE TRABAJO EN EL PAIS; INICIO DE CONTROL DE LA
OPERACION POR EL GOBIERNO; CONTROL TOTAL: Y POR FIN, MEXICANIZACION DE LA
-OPERACION. -

LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y LA LEY DEL CONTRATO DE SEGUROS
PROMULGADAS BAJO LA PRESIDENCIA DE!L GENERAL LAZARO CARDENAS, SIGNIFICARON
EN EL PRIMER CASO UN CAMBIO COMPLETO DE LA LEGISLACION SOBRE MATERIA DE
SEGUROS Y. EN EL SEGUNDO, GARANTIAS AL PUBLICO EN GENERAL. LA PRIMERA SUFRIO A
LO LARGO.DE LOS ANOS MODIFICACIONES Y ADICIONES, PERO NO SUSTANCIALES EN
VIRTUD DE QUE TODAVIA HAY ALGUNOS ASPECTOS DE LA MISMA QUE HOY ESTAN EN
ESTUDIO. MIENTRAS LA SEGUNDA A QUEDADO INALTERADA HASTA NUESTROS DIAS.
CUANDO ESTA AL ESTUDIO UNA NUEVA LEY RELACIONADA CON EL CONTRATO DE
SEGUROS.

LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES DE SEGUROS DE 1935 TOMO EN CUENTA LOS
ARTICULOS DE LAS LEYES DE 1926 Y 1931 Y DE SU REGLAMENTO PROCURANDO UNA MEJOR
SISTEMATIZACION, . Y AMPLIANDO Y ADICIONANDO OTRAS DISPOSICIONES NUEVAS
RELATIVAS A LA INVERSION DE LAS RESERVAS EN MEXICO. LAS CUALES FUERON EL
MOTIVO POR EL QUE LAS ASEGURADORAS EXTRANIERAS SE RETIRARON DEL MERCADO.
ASl. UNA MEDIDA DE POLITICA ECONOMICA GENERAL FUE EL PUNTO DE PARTIDA DEL
DESARROLLO DEL SEGURO MEXICANO.

HE AQUI LOS ASPECTOS MAS SOBRESALIENTES DE ESTA LEY :

l.- PROHIBE LA ACTIVIDAD ASEGURADORA A QUIENES NO SEAN SOCIEDADES ANONIMAS O
MUTUALISTAS.

2.- EXIGE AUTORIZACION PARA PODER OPERAR COMO ASEGURADOR Y DEJA UN GRAN

MARGEN DE DISCRECIONALIDAD A LA ADMINISTRACION PUBLICA PARA PODER OTORGAR
O DENEGAR AUTORIZACION .
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3.- PROHIBE AL PUBLICO QUE SE ASEGURE CON QUIEN CAREZCA DE AUTORIZACION

ESTATAL DE ASEGURADOR. SALVO CASOS DE EXCEPCION EN QUE EXIGE AUTORIZACION
ESPECIFICA.

4.- SUJETA A LOS ASEGURADORES AUTORIZADOS A UNA ORGANIZACION INTERNA Y A UN
FUNCIONAMIENTO RIGUROSAMENTE REGLAMENTADO SOBRE BASES TECNICAS Y
CONTABLES ENCAMINADAS A ASEGURAR LA REALIZACION DEL PROCEDIMIENTO
ECONOMICO DE LA MUTUALIDAD.

35.- SUJETA A REVISION ADMINISTRATIVA LAS TARIFAS DE PRIMAS Y LAS CONDICIONES
GENERALES DEL SEGURO, PARA CALIFICAR LA SUFICIENCIA TECNICA Y SU LEGALIDAD
RESPECTIVAMENTE. |

6.-.REGLA_MENTA RIGUROSAMENTE LA INVERSION DE CAPITAL Y RESERVAS DE LAS
 MISMAS ASEGURADORAS, IMPONIENDO SANCIONES ADMINISTRATIVAS Y AUN DE
- DERECHO PENAL EN CASO DE INFRACCION A LO DISPUESTO POR LA LEY.

7.- OTORGA A LOS ASEGURADOS ACCION PARA PROVOCAR UNA INSPECCION ESPECIAL DE
LA AUTORIDAD ADMINISTRATIVA DE CONTROL, CUANDO SE PUEDA SUPONER QUE EL

- FUNCIONAMIENTO Y GEST[ON DE LAS ASEGURADORAS, NO SE AJUSTEN A LAS NORMAS

LEGALES.’
8- EST_ABLECE LA INEMBARGABILIDAD DE LAS RESERVAS TECNICAS.

. 9.- DECRETA QUE PODRAN ESTABLECERSE SOCIEDADES DE CAPITAL VARIABLE, PERO EN
_ ESTE CASO EL CAPITAL MINIMO QUE EXIGE ESTA LEY ESTARA SIEMPRE REPRESENTADO
* POR ACCIONES SIN DERECHO A RETIRO.

' SE DEFINE POR PRIMERA VEZEN LA LEY Y DE UNA FORMA MUY CLARA LO QUE DEBE
- ENTENDERSE POR COASEGURO, REASEGURO Y CONTRASEGURO.

ESTABLECE IGUALMENTE LIMITES PARA LAS INSTITUSIONES DE SEGUROS CON RELACION
- A LA RESPONSABILIDAD MAXIMA QUE PODRIAN CONTRAER SIN REASEGURAR PARA TODOS
© LOS RAMOS, MENOS VIDA, RESPONSABILIDAD CIVIL Y RIESGOS PROFESIONALES { EN LOS

" 'QUE LA SECRETARIA DE HACIENDA FIJARIA A CADA INSTITUCION EL LIMITE MAXIMO DE

' RESPONSABILIDAD A RETENER PARA CADA RIESGO ). LA MENCIONADA RESPONSABILIDAD
"EN CADA RIESGO SERIA EL EQUIVALENTE AL 10 % DE SU CAPITAL. RESERVAS DE
* PREVISION Y ESTATUTARIAS.

A FINALES DE 1956 SE MODIFICARON PORCENTAIJES. PERO CONSIDERANDO LOS MISMOS
PARAMETROS. Y A ENERQ DE 1990 PARA LLEGAR A UNA CIERTA LIBERALIZACION DE

- T (‘ALCULOS PARA DETERMINAR RETENCION SOBRE CADA RIESGO SIN REASEGURAR.

EN MATERIA DE SOLVENC[A MERECE SER RECORDADO EL ARTICULO 30, EL CUAL DEFINE
EN FORMA MUY SINGULAR EL CRITERIO DE SOLVENCIA, CRITERIO QUE DURQ MUCHISIMOS
) "Aﬁ()_S.i HASTA LLEGAR LOS CRITERIOS DE SOLVENCIA DEL ANO DE 19%0.
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LA MEDIDA DE LA MEXICANIZACION DEL SEGURO NO PODIA SER NI FUE DEL AGRADO DE
LAS ASEGURADORAS EXTRANJERAS QUE OPOERABAN EN EL PAIS, LAS CUALES, POR TODOS
LOS MEDIOS A SU ALCANCE. TRATARON DE TENER CONDICIONES Y TRATAMIENTO MAS
FAVORABLES QUE LAS COMPANIAS MEXICANAS. ENTRE EL GOBIERNO DE MEXICO.
REPRESENTADO POR LA SECRETEARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO Y DE FIRE
OFFICE'S COMMITTEE DE LONDRES, SE EXPONEN LOS MOTIVOS QUE OBLIGARON AL
GOBIERNC MEXICANO PARA QUE EL SEGURO FUERA UN NEGOCIO DE MEXICO Y PARA
BENEFICIO DEL PAIS.

HE AQUI ALGUNOS TEXTOS DE LAS COMUNICACIONES ENTRE LA S H.C.P. Y ELFOC.

RETENCION : EL LIMITE DE RETENCION ESTABLECIDO EN LA LEGISLACION MEXICANA NO
ES UN MERO PROBLEMA LEGAL, SINO QUE TIENE SU ANTECEDENTE EN LA PRACTICA DE
LAS PROPIAS EMPRESAS QUE NUNCA ACEPTAN, POR SU CONVENIENCIA, RIESGOS
MAYORES AL 10 % DE SU CAPITAL Y SOBRANTE.

RESERVAS : SUJ DELEGACION SE REFIERE A LA CONSTITUCION EN MEXICO POR LAS
COMPANIAS EXTRANJERAS DE UNA RESERVA DE 21 MILLONES DE PESOS. PERO SE HA
- OLVIDADO CONSIDERAR QUE ESA RESERVA, INSIGNIFICANTE COMO ES PARA EL TIEMPO
QUE LLEVAN LAS COMPANIAS EXTRANJERAS DE OPERAR EN MEXICO Y QUE EN VARIOS
‘CASOS SE-EXTIENDE POR MEDIO SIGLO O MAS, E INSIGNIFICANTE TAMBIEN COMPARADA
CON LAS CANTIDADES QUE DURANTE TIEMPO SE HAN CANALIZADO HACIA EL EXTERIOR
EN FORMA DE UTILIDADES DE LAS MISMAS COMPANIAS. ESA MISMA CANTIDAD SIGUE
PERTENECIENDO EN SU TOTALIDAD DE 21 MILLONES A LAS COMPANIAS EXTRANJERAS;
ESOS FONDOQOS NO TIENEN, EN LO ABSOLUTO, EL CARACTER DE RESERVA NACIONAL PARA
MEXICO, ADEMAS LA RESERVA ASE MANTENIDA EN SU MAYOR PARTE NO BENEFICIA A LA
"ECONOMIA DE MEXICO PUES SE ENCUENTRAN EN MEXICO SUS SIGNOS REPRESENTATIVOS
‘EN FORMA DE BONOS DE GOBIERNO EXTRANJEROS O ACCIONES DE EMPRESAS
EXTRANJERAS EN CUYOS RESPECTIVOS PAISES SE ENCUENTRAN REALMENTE ESAS
RIQUEZAS EN FUNCIONES DE LUCRO Y DE TRABAJO.

CONTINUACION DEL NEGOCIO EN EL PAIS : LAS DISPOSICIONES DE LA LEY PLANTEAN A
LAS COMPANIAS EXTRANJERAS LA CUESTION DE SI LA CONTINUACION DE OPERACIONES
EN MEXICO CONSTITUYE UN NEGOCIO PARA ELLAS A ESTE PARTICULAR DEBO DECIR QUE
EL 'GOBIERNO DE MEXICO LAMENTARIA PROFUNDAMENTE QUE VARIAS DE LAS
SUCURSALES EXTRANJERAS SE VIERAN OBLIGADAS A RETIRARSE, YA QUE EL REDUCIDO
VOLUMEN DE OPERACIONES QUE EFECTUAN EN EL PAIS NO JUSTIFICARIA LA INVERSION
DE CAPITAL QUE LA LEY EXIGE:; PERO NO SE JUSTIFICARIA DE NINGUNA MANERA EL QUE
SE HICIERAN MENOS RIGUROSOS LOS PRECEPTOS DE LA LEY SOLO PARA PROTEGER
NEGOCIOS DE EMPRESAS CUYOQ CAMPO DE ACCION NO HA PODIDO ENTENDERSE A PESAR
DEL NUMERO DE ANOS QUE LLEVAN EN EL PAIS.

POR OTRA PARTE. EL GOBIERNO DE MEXICO CREE SINCERAMENTE QUE EL HECHO DE QUE

. DESGRACIADAMENTE SE RETIREN DEL PAIS ALGUNAS SUCURSALES DE EMPRESAS
EXTRANIJERAS, REDUNDARA EN BENEFICIO DE LAS MEXICANAS Y DE LAS PROPIAS
COMPANIAS EXTRANJERAS QUE DECIDAN CONTINUAR EN EL PAIS. HACIENDOSE MAS
"FUERTES. TODA VEZ QUE SE VERIAN EN LA NECECIDAD DE ABARCAR EL CAMPO
ABANDONADO POR LAS QUE SE RETIREN. - '

LAS COMPANIAS EXTRANJERAS AMENAZARON CON RETIRARSE DEL MERCADQ NACIONAL
DE SEGUROS: MEXICO NO SE _ARREDRO Y. VENCIDO EL PLAZO QUE LES CONCEDIO ( 6
MESES CONTADOS A PARTIR DE LA VIGENCIA DE LA LEY. ES DECIR A PARTIR DEL 26 DE
AGOSTO DE 1935, TANTO PARA COMPANIAS, NACIONALES. MEXICANAS Y SUCURSALES
EXTRANJERAS ) PARA OBTENER LA NUEVA AUTORIZACION EN LOS TERMINOS DE LA LEY.
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(PLAZO QUE PODRIA AMPLIARSE POR 3 MESES EN CASQOS ESPECIALES A JUICIO DE LA
S.H.C.P. ), QUEDARON ELIMINADAS LAS QUE NO QUISIERON ACOGERSE A LA NUEVA
LEGISLACION .

DOCUMENTOS DE DIFERENTE INDOLE. SENALAN QUE A FINALES DE 1935 OPERABAN EN EL
PATS 66 INSTITUCIONES ASEGURADORAS. DE LAS CUALES 52 ERAN EXTRANJERAS .

EL 29 DE AGOSTO DE 1936 EL GENERAL LAZARO CARDENAS PROMULGO UN DECRETO
REAFIRMANDO EL PRINCIPIO YA CONSIGNADO EN LA LEY DE 1935, EN EL CUAL SE
ESTABLECIA QUE LOS SEGUROS PARA CUBRIR LOS BIENES DEL GOBIERNO FEDERAL, DEL
DEPARTAMENTO DEL DISTRITO FEDERAL, DE LOS GOBIERNOS DE LOS TERRITORIOS Y DE
LOS ESTADOS DE LA REPUBLICA, DE PREFERENCIA SE DARIAN A LAS COMPANIAS
NACIONALES Y, EN SU DEFECTO A LAS MEXICANAS EN LO QUE RESPECTA AL REASEGURO
TAMBIEN SE DARA PREFERENCIA A LAS INSTITUCIONES NACIONALES O MEXICANAS .

EL DECRETO DE FECHA 29 DE JUNIO DE 1937, REFORMO LA LEY ANTERIOR DE 1935
ADICIONANDO ALGUNOS ARTICULOS COMO EL 36° .,

. POR MEDIO DEL DECRETO DEL 18 DE MAYO DE 1938, CONSIDERANDO QUE LA LEY
- GENERAL DE SEGUROS EN VIGOR NO ENUMERABA ENTRE LOS VALORES AFECTOS A LA
INVERSION DE RESERVAS DE LAS INSTITUCIONES DE SEGURQOS LAS OBLIGACIONES DEL
. DISTRITO FEDERAL, SE MODIFICO EL ARTICULO 86° DE LA LEY OBLIGANDO A QUE LAS
~ INSTITUCIONES DE SEGUROS, INVIRTIERAN POR LO MENOS EL 20 % DE LAS RESERVAS
. TECNICAS, EN OBLIGACIONES DEL DISTRITO FEDERAL PARA OBRAS DE SERVICIOS
PUBLICOS Y EN BONOS HIPOTECARIOS DE INSTITUCIONES NACIONALES DE CREDITO O EN
- OBLIGACIONES DEL DEPARTAMENTO DEL DISTRITO FEDERAL.

. LA ACTIVIDAD LEGISLADORA DEL GENERAL CARDENAS TERMINO CON OTRO DECRETO
- DEL 30 DE DICIEMBRE DE 1939, EN DONDE SE INDICABA QUE ENTRE LOS INSTRUMENTOS

- DE INVERSION DE LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS. HABIA QUE CONSIDERAR TAMBIEN
~ LOS VALORES MOBILIARIOS GARANTIZADOS POR EL FONDO NACIONAL DE GARANTIA .

DURANTE UN LAPSO DE CASI 5 ANOS, NO SE PRESENTO NINGUNA MODIFICACION O
. ADICION A LA LEY EXISTENTE Y CON FECHA I8 DE FEBRERO DE 1946, SE PROMULGO UN
- IMPORTANTE DECRETO REFORMANDO LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES DE SEGUROS.
EN LA EXPOSICION DE MOTIVOS SE AFIRMABA QUE EN MAS DE 10 ANOS DE APLICACION
- DE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES DE SEGUROS SE HAN PROBADO SUS EXCELENCIAS
Y SUS DEFICIENCIAS, POR LO CUAL PARA COLMAR LAGUNAS, CORREGIR DEFECTOS Y
- REFORMAR LA LEY EN GENERAL SE ESTABLECEN LAS SIGUIENTES MEDIDAS :

- -A) ELEVAR A RAMO ESPEC]AL EL SEGURO DE CREDITO. DEFINIENDG SU CAMPO Y
APLICACION.

- B) SUPRIM!R LOS RIGIDOS LIMITES DE APLICACION ACTUAL PARA LAS MUTUALISTAS
- UNIONES Y CAJAS DE ORGANISMOS PROF{ISIONALES '

C _) SUAVIZAR LA PROHIBICION ABSOLUTA DE CONTRATAR SEGUROS CON EMPRESAS
- EXTRANJERAS DEJANDO A LA SECRETARIA DE HACIENDA LA FACULTAD DISCRECIONAL
DE OTORGAR AUTORIZACIONES EN DETERMINADOS CASOS.

D} ELEVAR EL CAPITAL MINIMO DE LLAS COMPANIAS DE SEGUROS EN LOS DIFERENTES
RAMOS. COMO INDISPENSABLE GARANT!A DE LOS INTERESES GENERALES .
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E) CREAR EL DERECHO DE INSPECCION Y VIGILANCIA PARA AFRONTAR LOS GASTOS QUE
EL SERVICIQ OCASIONA,

F) ANUSTAR ALGUNOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS Y. EN LO REFERENTE A
CONTROVERSIA, CONFERIR A UNA PERSONA JURIDICA DETERMINADA UNA CAPACIDAD
ESPECIAL DE OBRAR.

CABE HACER NOTAR QUE EL INCISO 111 DEL ARTICULO 65 DE LA MENCIONADA LEY. TUVO
UNA IMPORTANCIA TRASCEDENTAL PARA LAS COMPANIAS DE SEGUROS PORQUE FLIO EL
CRITERIO A SEGUIR PARA EL CALCULO DE LA RESERVA PARA RIESGOS EN CURSO
RELATIVA A TODA OPERACION DE SEGUROS MENOS VIDA. CRITERIO QUE ESTUVO EN
VIGOR DURANTE MAS DE 3% ANOS HASTA DICIEMBRE DE (985 Y QUE FUE EL SIGUIENTE :
EL CALCULO DE LA MENCIONADA RESERVA SERA EL 45 % DE LAS PRIMAS
CORRESPONDIENTES A POLIZAS EMITIDAS MENOS CANCELACIONES Y DEVOLUCIONES.
DURANTE EL ANO A CUYO FINAL SE HACE EL CALCULO.

LA MEDIDA ADOPTADA POR EL LEGISLADOR, AUNQUE NO DESCANSE EN NINGUNA BASE
ACTUARIAL, TIENE UN CIERTO CARACTER DE ESA INDOLE. PENSANDO EN UN FLUIO DE
EMISION CONSTANTE TODOS LOS MESES, DE POLIZAS Y, POR LO TANTO DE PODERSE
CONSIDERAR LA MITAD DEL ANO O ALREDEDOR DE LA MISMA, DE ACUERDO CON LA
CARGA DE POLIZAS. COMO EL ACEPTABLE PARA CONSIDERAR POCO MENOS DE LA MITAD
DE PRIMAS EMITIDAS MENOS DEVOLUCIONES Y CANCELACIONES. COMO RESERVA DE
PRIMAS. HAY QUE RECONOCER QUE DURANTE 4 DECADAS DICHO PRCCEDIMIENTO DIO
BUENOS RESULTADOS Y SE UTILIZO TAMBIEN PARA LA RESERVA DE REASEGURO
CORRRESPONDIENTE A LOS CONTRATOS PROPORCIONALES .

TRATANDOSE DE TODOS £0S SEGUROS ( MENOS LOS DE VIDA .| QUE TIENEN UN CALCULO
MATEMATICO DE LA RESERVA, DE COBERTURAS A UN ANO PLAZO. AL IGUAL QUE LOS
SEGUROS TEMPORALES A UN ANO ) LO CORRECTO TECNICAMENTE HABLANDO ERA
CALCULAR DICHA RESERVA COMO PRIMA NETA NO DEVENGADA. LO QUE SE HIZO EN [985.

EN LO REFERENTE AL DERECHO DE INSPECCION Y VIGILANCIA EL ARTICULO 130 FRACCION
VI ‘'ORDENA QUE LOS MENCIONADOS DERECHOS SE PAGARAN CONFORME A LAS
~ SIGUIENTAS NORMAS : EL 50% DEL PRESUPUESTO SE PRORRATEARA ENTRE LAS
INSTITUCIONES DE SEGUROS, EN RELACION CON EL MONTO DE CAPITAL Y RESERVAS DE
CAPITAL DE CADA UNA: EL 30 % EN RELACION DE LAS PRIMAS CORRESPONDIENTES A LAS
POLIZAS EMITIDAS DURANTE EL. ANO INMEDIATO ANTERIOR ; EL 20 % RESTANTE EN

- RELACION CON LAS UTILIDADES. Y LAS INSTITUCIONES NACIONALES QUE NO TUVIEREN

UTHLADADES. PAGARAN LAS CUOTAS QUE DISCRECIONALMENTE FIJE LA SECRETARIA DE
HACIENDA :; LAS CUOTAS SERAN PAGADAS EN MENSUALIDADES ADELANTADAS EN EL
BANCO DE MEXICO.

Y ANTES DE LOS TRANSITORIOS. SE REGISTRA UN ARTICULO QUE TACHA DE ™ NULO ~ EL
CONTRATO DE SEGUROS CELEBRADO POR UNA INSTITUCION DE SEGUROS EN
CONTRAVENCION A LAS TARIFAS O A LAS CONDICIONES DE POLIZAS APROBADAS POR LA
SECRETARIA DE HACIENDA.

SIENDO PRIMER MAGISTRADQO DEL PAIS EL LIC. MIGUEL ALEMAN VALDES SE PROMULGAN

' 3 DECRETOS:

EL PRIMERQ. ESTABLECE LA OBLIGACION DE CCNTRATAR EXCLUSIVAMENTE CON LA
‘MEDIACION DEL ORGANISMO QUE PARA ESTE OBIJETO ESTABLEZCA LA SHCP. LOS
CONTRATOS DE SEGUROS MENCIONADOS EN EL ARTICULO 8 DE LA LEY DE 1946. Y EL
ESTADO EN 1947 CONSIDERO NECESARIO INTERVENIR DIRECTAMENTE EN LA PRACTICA
DEL SEGURO DE DANOS MEDIANTE LA INSTITUCION DESCENTRALIZADA DENOMINADA
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ASEGURADORA MEXICANA. S.A_{ ASEMEX. ). TANTO PARA PROCURAR EN FORMA TECNICA
EL AUTOSEGURO DE LOS NEGOCIOS OFICIALES. CUANTO PARA IMPULSAR ALGUNOS
RAMOS DE SEGUROS QUE SE ESTIMO QUE NO PRACTICABAN EN LA ESCALA NECESARIA
LAS EMPRESAS PRIVADAS,

El. SEGUNDO DECRETO, EXPIDE LA LEY QUE REGULA LAS INVERSIONES DE LAS
INSTITUCIONES DE SEGUROS. DE FIANZAS Y BANCOS DE CAPITALIZACION. EN TITULOS.,

"VALORES EN SERIE, EN INMUEBLES Y PRESTAMOS HIPOTECARIOS. LA FINALIDAD DE LA

LEY ERA LA DE EVITAR QUE ALGUNAS INSTITUCIONES DE SEGUROS INVIRTIERAN UN
PORCENTAJE DEMASIADO ELEVADO DE SUS RESERVAS TECNICAS Y CAPITAL EN
OPERACIONES DE BIENES INMUEBLES.

EL TERCER DECRETO ES UNA REFORMA A LA LEY DEL TIMBRE. EN REALIDAD SE TRATA DE
LA LEY FEDERAL DEL IMPUESTO SOBRE PRIMAS RECIBIDAS POR INSTITUCIONES DE
SEGUROS Y, DE ACUERDO CON EL ARTICULO 4 DE LA MENCIONADA LEY, EL IMPUESTO QUE
SE CAUSE SOBRE PRIMAS SERA EL SIGUIENTE:

1.- SOBRE EL IMPORTE DE LAS PRIMAS. EXTRAPRIMAS Y RECARGOS QUE SE PERCIBAN:

A) CUANDO LAS POLIZAS CUBRAN LOS RIESGOS DE VIDA O BIEN GARANTICEN RENTAS
VITALICIA3S G CERTIFICADOS DE PENSION O CIJBRAN RIESGOS AGRICOLAS ... 1.5 %.

'B) CUANDO LAS POLIZAS CUBRAN LOS RIESGOS DE SALUD. DE RESPONSABILIDAD DE
'ACCIDENTES PERSONALES, ASI COMO CUALQUIER OTRO QUE NO ESTE COMPRENDIDO EN
.LOS SUBINCISOS A) O C) DE ESTATARIFA ... 2.8 %.

) CUANDO LAS POLIZAS CUBRAN RIESGOS DEL RAMO MARITIMO DE TRANSPORTES O DE
~ INCENDIO... 5,5%.

2.- LAS PRIMAS DE REASEGURO NO CAUSAN IMPUESTO .

LA ACTIVIDAD LEGISLADORA DEL LIC. ALEMAN TERMINA CON 2 DECRETOS. UNO DE 26 DE
ENERO DE 1949, EMITIDO POR CONSIDERAR QUE EL GOBIERNO FEDERAL TIENE LA
OBLIGACION DE CUIDAR LA PROSPERIDAD Y SOLVENCIA DE LAS INSTITUCIONES DE
SEGUROS Y QUE LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS DE VIDA HAN ADQUIRIDO MAYOR
SCLIDEZ POR LA CUANTIA DE SUS RESERVAS, ESTAN OBLIGADAS DE ACUERDO CON LA

‘LEY. A RECAPITALIZARCE CONSTANTEMENTE. POR LA PROPORCION QUE LE SENALA LA

LEY ENTRE EL MONTO DE SU CAPITAL Y RESERVAS TECNICAS. ESTABLECIENDO LIMITES

MINIMOS DE RESERVAS A CONSTITUI'{SE

ESTE ANTECEDENTE CONSTITUYO UN PRIMER PASO PARA LLEGAR, CUATRO DECADAS

. 'DESPUES AL DECRETO RELAT]VO A LOS MARGENES DE SOLVENCIA.

CON R.ELACION A UNO DE LOS 3 DECRETOS ANTERIORES. SE ESTABLECE QUE DEL IMPORTE

"TOTAL DE LAS INVERSIONES DE LAS RESERVAS TECNICAS. HASTA UN 50 % PODRIA

DIRIGIRSE HACIA BIENES INMUEBLES URBANOS O-EN DERECHOS REALES CON GARANTIA

* DE LOS MISMOS.

EL DECRETO. DE FECHA 31 DE DICIEMBRE DE 1951 Y QUE PUBLICADO EN EL DIARIO
OFICIAL DEL 5 DE.ENERO DE: 1952, DICTA DISPOSICIONES MUY PRECISAS, PROHIBIENDO

. CONTRATAR CON ASEGURADORAS EXTRANJERAS NO AUTORIZADAS PARA OPERAR EN LA
REPUBLICA MEXICANA : A) SEGURQ DE PERSONAS §! EL ASEGURADO SE ENCUENTRA EN

LA REPUBLICA AL CELEBRARSE EL CONTRATO:

'B) SEGUROQS DE DANOS CONTRA RIESGOS QUE AMENACEN BIENES MATERIALES UBICADOS

EN EL TERRITORIO NACIONAL AL CELEBRARSE EL CONTRATO .. C ) SEGUROS DE CREDITO

“S1 EL ASEGURADO ESTA SUJETO A LA LEGISLACION MEXICANA:
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D ) SEGUROS CONTRA LA RESPONSABILIDAD CIVIL DERIVADA DE EVENTOS QUE PUEDAN
OCURRIR EN LA REPUBLICA.

DURANTE LOS 2 PRIMERQS ANOS DE GOBIERNQ DEL SR RUIZ CORTINES EL SEGURQ SE
ENRIQUECIO CON 2 DECRETOS - LEY . EL PRIMERQ, DE FECHA 10 DE DICIEMBRE DE 1953,
QUE TUVO COMO FINALIDAD ESTABLECER BASES PARA ESTIMULAR LA PARTICIPACION DE
LAS EMPRESAS ASEGURADDORAS EN EL PROCESO DEL DESARROLLO ECONOMICO DEL PAIS.
FOMENTANDO LA CANALIZACION DE SUS RECURSOS HACIA ACTIVIDADES PRODUCTIVAS Y
DE BENEFICIO SOCIAL. ADEMAS ESTABLECIO QUE LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS
DEBERIAN PUBLICAR SU BALANCE GENERAL, ANUAL EN EL DIARIO OFICIAL DE LA
FEDERACION Y EN UN DIARIQO DE LOS DE MAYOR CIRCULACION SEGUN MODELOS
AUTORIZADOS POR LA CNSS,

EN LO REFERENTE A LA RESERVA DE PREVISION SE MODIFICA SOLAMENTE LO
RELACIONADO CON LOS RAMOS NGO - VIDA COMO SIGUE : SE CONSTITUIRA CON EL 3 % DE
LAS PRIMAS CORRESPONDIENTES A POLIZAS EMITIDAS DURANTE EL ANO. MENOS LA
CEDIDAS EN REASEGURQ. LAS DEVOLUCIONES Y LAS CANCELACIONES. LA RESERVA ASI
CONSTITUIDA DEBERA INCREMENTARSE CADA ANO, HASTA COMPLETAR UNA SUMA IGUAL
AL MONTO DEL CAPITAL MINIMO O AL 30 % DE LAS PRIMAS NETAS RETENIDAS. SI EL
IMPORTE DE ESTE PORCENTAIJE ES MAYOR QUE EL CAPITAL MINIMO.

-EL DECRETO DEL 23 DE DICIEMBRE DE 1954, TIENE UNA PARTICULAR SIGNIFICACION EN
VIRTUD DE QUE EL-EJECUTIVC FEDERAL. CONSIDERANDO QUE EL DESARROLLO DE LA
ACTIVIDAD ASEGURADORA REQUERIA DE ORGANISMOS AUXILIARES QUE TUVIEREN POR
OBJETO PRESTAR DETERMINADOS SERVICIOS TECNICOS EN LA DISTRIBUCION DE LOS
RIESGOS, ORDENO LA CONSTITUCION Y EL FUNCIONAMIENTO DE LOS CONSORCIOS COMO
ORAGANIZACIONES AUXILIARES DE SEGUROS LOS QUE TENDRIAN PERSONALIDAD
JURIDICA PARA ACTUAR CONFORME A LA LEY. DICHOS CONSORCIOS ACTUARIAN A
NOMBRE Y POR CUENTA DE LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS Y PODRIAN CELEBRAR EN
REPRESENTACION DE LAS MISMAS LOS CONTRATOS DE REASEGURO O COASEGURO
NECESARIOS PARA LA MEJOR DISTRIBUCION DE LOS RIESGOS .

EL- DECRETQO DE DICIEMBRE 1956 REFORMA LA LEY GENERAL DE ISTITUCIONES DE
SEGUROS, FIJANDO A) NUEVOS CAPITALES MINIMOS. B ) FORMULAS PARA DEFINIR LA
RETENCION  MAXIMA DE LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS SEGUN LOS RAMOS EN QUE
OPERAN. € ) OBLIGACION DE LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS DE INVERTIR UN
PORCENTAJE DE LAS RESERVAS TECNICAS. DE CAPITAL PAGADO Y DE RESERVA DE
CAPITAL. EN BONOS PARA LA VIVIENDA POPULAR Y EMITIDOS POR INSTITUCIONES DE
CREDITO. :

DICHO DECRETO DIVIDIO LAS OPERACIONES DE SEGUROS EN 3 GRANDES BLOQUES. COMO
SE USAN TAMBIEN HOY : A) \_-’IDA. B ) ACCIDENTES Y ENFERMEDADES . C) DANCS .

REGLAS MUY PRECISAS. AUN NO TECNICAS. FUERON LAS CORRESPONDIENTES A LA
RESPONSABILIDAD MAXIMA QUE UNA INSTITUCION DE SEGUROS PODRIA ASUMIR SIN
REASEGURAR. ' '

LA RETENCION MAXIMA PARA LAS OPERACIONES DE VIDA PARA CADA COMPANIA SERIA
FUADA DE ACUERDO A ESTUDIO TECNICO BDE LA INSTITUCION QUE CORRESPONDA .

EN EL RENGLON INVERSIONES PARA HABITACIONES DE CARACTER POPULAR EL ARTICULO
86. ESTABLECIA QUE ; A y UN 5 % DE LAS RESERVAS TECNICAS. DEL CAPITAL PAGADC Y DE
L:AS RESERVAS DE CAPITAL. DEBERIA ESTAR INVERTIDO EN BONOS PARA LA HABITACION
POPULAR EMITIDOS POR INSTITUCIONES NACIONALES DE CREDITO . Y
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B ) OTRO 5 % CUANDO MENOS DEBERIA ESTAR INVERTIDO EN HABITACIONES POPULARES
CON RENTAS BAJAS Y EN NINGUN CASO QUE EXCEDIERAN DE 350 PESOS MENSUALES Y EN
LA EDIFICACION DE HABITACIONES POPULARES PARA SER VENDIDAS. MEDIANTE
PROCEDIMIENTOS DE AMORTIZACION CUYOS PAGOS PERICDICOS POR SU CUANTIA
PUDIERAN EQUIPARSE AL IMPORTE DE LAS RENTAS MENCIONADAS .

LA C.N.S. FIJARIA PARA CADA UNA DE LAS OPERACIONES Y RAMOS DE SEGUROS : A) EL
IMPORTE MAXIMO DE LOS GASTOS DE ADQUISICION PARA NUEVOS SEGUROS : B ) EL
MAXIMO DE COMISIONES . SUELDOS GASTOS Y CUALQUIER OTRA COMPENSACICON QUE
SEA PERMITIDO PAGAR A SUS AGENTES Y, LA MANERA DE EFECTUAR LOS PAGOS
CORRESPONDIENTES .

LA ACTIVIDAD LEGISLATIVA EN LO REFERENTE A SEGUROS NO FUE MUY NOTABLE
DURANTE EL PERIODO 1957 - 1976 DIFERNTES DISPOSICIONES AYUDARON A UN MAYOR
.DESARROLLO DEL SEGURO COMO : EL I° DE 1960 SE CREO, ABROGANDO LA LEY DE
PENSIONES CIVILES DEL 30 DE DICIEMBRE DE 1947, EL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y
SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO ( ISSSTE).

CON FECHA 29 DE DlClEMBRErDE 1961 SE PROMULGO LA LEY DEL SEGURO AGRICOLA Y
GANADERO .

- LOS ANOS 1965 -1969 FGERON DE EXPASION ECONOMICA . MIENTRAS EL BIENIO 1970 - 1971
FUE DE RECESION Y CRISIS MONETARIA INTERNACIONAL. DURANTE EL PRIMER PERIODO,

-MEXICO EXPERIMENTO AUMENTOS EN LAS RESERVAS INTERNACIONALES. CON
REFERENCIA AL 2 do PERIODO DOS CAUSAS EXTERNAS AFECTARON Al PAIS EN 1971 : LA
RECESION QUE DESDE FINALES DE 1969 ESTABA AFECTANDO AL MUNDO Y, EN AGOSTO DE
1971, EL DESQUICIAMIENTOQ DEL SISTEMA MONETARIO DE BRETTON WOODS, SISTEMA QUE
HABIA REGIDO EL ORDEN FINANCIERO MUNDIAL DESDE 1946.

"CON FECHA 10 DE OCTUBRE DE 1965 . EN RELACION A LAS NUEVAS REGLAS A QUE
'DEBERIAS AJUSTARSE LAS COMPARIAS DE SEGUROS PARA INVERSIONES EN UN SOLO
INMUEBLE, EL LIC. EMILIO PORTES GIL. EMITIO UNA CIRCULAR DIRIGIDA A TODAS LAS
A COMPARIAS DE SEGUROS DISPONIENDO LOS LIMITES MAXIMOS PARA INVERSION EN UN
SOLO INMUEBLE: I )} EN LA CIUDAD DE MEXICO 20.000.000: 2 ) EN LAS CIUDADES DE LA
REPUBLICA CON MAS DE 300.000 HABITANTES. 10.000000 3 ) EN LAS CIUDADES DE 250 A
300,000 HABITANTES . 6.000.00); 4 ) EN LAS CIUDADES DE 60 A 250,000 HABITANTES, 3.250,000
PESOS:; 5 ) EN CIUDADES DE MENOS DE 60.000 HABITANTES . LAS INSTITUCIONES DE
SEGUROS NO PODRIAN HACER INVERSION ALGUNA . SALVO EL. CASO DE VIVIENDA DE
INTERES SOCIAL. '

'LOS TEMBLORES ALGUNOS DE LOS CUALES ERAN DE FECHA RECIENTE EN ESE ENTONCES,

ACONSEJARON A LAS AUTORIDADES A REGLAMENTAR EL MAXIMO DE INVERSION EN UN
~ SOLO INMUEBLE CON EL FIN DE QUE LA EVENTUAL DISPERSION DE LOS RIESGOS HASTA EN
UNA MISMA CIUDAD EN CASO DE TEMBLOR. NO AFECTARA A LA SITUACION FINANCIERA
DE LAS INSTITUCIONES ASEGURADORAS.

OTRO DECRETO DADO A 1.OS 8 DIAS DEL MES DE SEPTIEMBRE DE 1971 QUE NO HABLA DE
SEGUROS PERQO TIENE MUCHA RELACION CON ESTOS. ES EL QUE SE PLASMO EN EL
REGLAMENTO PARA LA PREVISION Y CONTROL DE LA CONTAMINACION ORIGINADA POR
LA EMISION DE HUMOS Y POLVOS.

£1. 14 DE FEBRERO DE 1972 SE PUBLICO EN EL DIARIO OFICIAL LA REFORMA A LA

FRACCION XH DEL APARTADO (A) DEL ARTICULO 123 CONSTITUCIONAL. EN FUERZA DE LA
- CUAL SE DISPUSO QUE LOS PATRONES., A FIN DE CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES DE
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PROPORCIONAR CASA COMODAS E HIGIENICAS A SUS TRABAJADORES APORTARIAN UN 5
% DE L.OS SALARIOS A UN FONDOQ NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA QUE ESTE. A SU VEZ
SE ENCARGARA DE OTORGAR CREDITOS BARATOS Y SUFICIENTES A L.OS TRABAJADORES
PARA QUE PUDIERAN ADQUIRIR EN PROPIEDAD SU CASA HABITACION. SE FUNDO ASI EL
INFONAVIT Y EL SEGURO ENCONTRO OTRO CAMPO MUY AMPLIO DE ACTIVIDAD PARECIDA
A LA YA ESTABLECIDA PARA EL FOVI.

LA C.N.B.S. CON FECHA 24 DE JULIO DE 1972 EMITIO CIRCULAR A §-298 AUTORIZANDO A LAS
COMPANIAS DE SEGUROS A OSTENTARSE ANTE EL PUBLICO CON EL CARACTER DE GRUPO.
SE TRATO DE UN ACUERDO DE CARACTER GENERAL. DEBIDO A QUE LA LEY GENERAL DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS NO REGULA LA INTEGRACION DE ESOS GRUPOS.

A LOS 4 MESES DE FINALIZAR EL PERIODO PRESIDENCIAL DEL LIC. ECHEVERRIA, SE
OTORGO EL REGLAMENTO DE TRANSITO DEL DISTRITO FEDERAL ({ DIARIO OFICIAL DE LA
FEDERACION DE FECHA 28 DE JULIO DE 1976 ) CUYO CAPITULQ Ill ARTICULO 67 FRACCION

"IV ESTABLECE LA OBLIGATORIEDAD DE UNA POLIZA DE SEGURO SOBRE VEHICULOS QUE
CUBRA AL MENOS LA RESPONSABILIDAD CIVIL. POR ACCIDENTES EN QUE PARTICIPE EL
VEHICULO DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA.

EN MATERIA DE COBERTURA DE TERREMOTO., EL 4 DE NOVIEMBRE DE 1976. LA C.N.B.S.
EMITIO CIRCULAR INFORMANDO EL ACUERDO TOMADO CON EL COMITE PERMANENTE
RELATIVO AL SEGURO DE TERREMOTO. SEGUN EL ACUERDO. SOBRE EL VALOR
ASEGURADO EN INCENDIQ, 1.A CORERTURA DE TERREMOTO NO REBASARIA AL 75 % DE ESE
VALOR EN CASO DE SINIESTRO; ADEMAS. SE APLICARIA UN DEDUCIBLE DEL Z % SUBRE ESE
VALOR . A PARTIR DE LA MISMA FECHA, LA CONSTITUCION O INCREMENTO DE LA
- RESERVA DE RIESGOS CATASTROFICOS AUMENTO DEL 40 % AL 60 % DE LAS PRIMAS
LOCALES DE RETENCION DEL SEGURO DE TERREMOTO ( DIRECTAS Y TOMADAS DEL PAIS ).

. UN. EVENTO FINANCIERO DE GRAN TRASCENDENCIA PARA EL PAIS, QUE TUVO
REPERCUCIONES EN DIFERENTES ASPECTOS DE LA ECONOMIA Y LA ACTIVIDAD
ASEGURADORA, SE VERIFICO EL 1° DE SEPTIEMBRE DE 1982 CUANDO EL PRESIDENTE
CONSTITUCIONAL DE LOS ESTADQS UNIDOS MEXICANOS, EN SU INFORME ANUAL ANTE EL

"CONGRESO DE LA UNION. ESTATIZO EL SISTEMA BANCARIO. PERO LAS INSTITUCIONES DE
SEGUROS QUEDARON CON SU PROPIO REGIMEN.

" LOS ACONTECIMIENTOS ECONOMICO - FINANCIEROS DEL PERIODO INFLUYERON EN UN

SENTIDO TANTO POSITIVO COMO NEGATIVO EN EL DESARROLLO DE LOS SEGUROS.

AL MISMO TIEMPQ PARA HACER FRENTE A LA SITUACION INFLACIONARIA IMPERANTE

"DURANTE VARIOS ANOS. LAS ASEGURADORAS LANZARON AL MERCADO NUEVOS Y
ATRACTIVOS PRODUCTOS VIDA Y NO VIDA . EN EL PRIMER CASO OFRECIENDO SEGUROS
CON INVERSION Y, EN EL SEGUNDO. PROTECCIONES ADICIONALES ( AUTOMATICAS ) A LAS
INICIALMENTE CONTRATADAS. CON EL OBJETO DE QUE. EN CASO DE EVENTOS
DESFAVORABLES. LAS- INDEMNIZACIONES ESTUVIERAN ACORDES AL VALOR DE
ADQUISICION DE LA MONEDA EN ESOS MOMENTOS.

ADEMAS EL MERCADO ASEGURADOR CONTO CON 2 IMPORTANTES DECRETOS QUE
REFORMARON LA LEY EN VIGOR ( I981. 1985, RESPECTIVAMENTE ) 1.OS CUALES
AMPLIARON. EN ALGUN CAMPO. LA ACTIVIDAD ASEGURADORA. ASI MISMO. A FINALES DE
1985 CON OTRO DECRETO EL CUAL PUEDE CONSIDERARSE DE CAPITAL IMPORTANCIA PARA
[1. SECTOR ASEGURADOR. PORQUE SE ESTABLECIERON REGLAS MUY PRECISAS PARA EL
CALCULO DE TODO TIPO DE RESERVAS QUE LAS INSTITUCIONES ASEGURADORAS
'DEBIERAN CONSTITUIR . DE MANERA PARTICULAR ESTE ORDENAMIENTO SENTO UNA BASE
REALMENTE ACTUARIAL PARA EL CALCULO DE LA RESERVA PARA RIESGOS EN CURSO EN
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LOS SEGUROS DE NO - VIDA | MODIFICANDO LAS REGLAS UN TANTO EMPIRICAS QUE SE
VENIAN USANDO DESDE HACIA DECADAS .

LAS REFORMAS A LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES DE SEGUROS. CUYQ DECRETO
LLEVA FECHA 30 DE DICIEMBRE DE 1980, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA
FEDERACION DEL 7 DE ENERQ DE 1981, SE DENOMINA TAMBIEN LEY MARCO. DE ELLAS
SOBRESALEN LOS SIGUIENTES PUNTOS : 1 ) EN LUGAR DE LA AUTORIZACION PARA
FUNCIONAR COMO INSTITUCION DE SEGUROS. SE REQUIERE CONCESION DEL GOBIERND
FEDERAL: 2 ) SE CONSIDERAN COMPRENDIDOS DENTRO DE LAS OPERACIONES VIDA. LOS
CONTRATOS DE SEGURO QUE TENGAN COMO BASE LOS PLANES DE PENSIONES
RELACIONADOS CON LA EDAD. JUBILACION O RETIRO DE PERSONAS; 3 ) SE ESTABLECE EL
REGISTRO GENERAL DE REASEGURADORAS EXTRANIERAS. MISMO QUE LLEVARA LA
S.H.C.P. . 4 ) LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS ENTRE OTRAS. PODRAN ADMINISTRAR LAS
SUMAS QUE POR CONCEPTO DE DIVIDENDOS O INDEMNIZACIONES LES CONFIEN LOS

-ASEGURADOS O SUS BENEFICIARIOS. ABRIENDOSE ASI UN NUEVO CAMPO DE ACTIVIDAD
'PARA LAS ASEGURADORAS Y BENEFICIOS PARA LOS ASEGURADOS; 5 ) LOS EXCEDENTES

QUE TENGAN LAS INSTITUCIONES SOBRE SUS LIMITES DE RETENCION EN UN SOLO RIESGO
ASEGURADO , PODRAN DISTRIBUIRLOS MEDIANTE LA PARTICIPACION EN COASEGURO DE
OTRAS INSTITUCIONES CONCESIONADAS O REASEGURADORA EXTRANIERA REGISTRADA
COMO SE ASENTO.

"EN LO REFERENTE A RESERVA DE PREVISION. SE CONSTITUIRA PARA EL CASO DE LOS
- SEGUROS DE VIDA CON EL | % ( COMO NAXIMO ) SOBRE LAS PRIMAS EMITIDAS EN EL ARO
- MENOS LAS CEDIDAS EN REASEGURO. PARA LOS SEGUROS DE NO - VIDA. ESTA SE
'CONSTITUIRIA CON UN PORCENTAJE QUE NO FUERA SUPERIOR AL 4 % CON EL MISMO

PROCEDIMIENTO. DICHA RESERVA SERIA ACUMULATIVA

'ASIMISMO. SE ESTABLECIO LA RESERVA DE CAPITAL . DESTINADA A CUBRIR LA

FLUCTUACION DE LOS VALORES RESULTANTES DE LAS INVERSIONES HECHAS . Y OTRA .
RESERVA A PENAS EN PROCESO DE REGLAMENTACION EN EL PAIS . PARA SINIESTROS
OCURRIDOS ' Y NO REPORTADOS (IBNR) .

CON EL OBJETOQ DE EVITARVDE.SAJUSTES PARA LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS EN EL

COSTO DE ADQUISICION DE LAS OPERACIONES DE DANOS , LA CNBS DIRIGIO A TODAS LAS
COMPANIAS CONCESIONADAS PARA OPERAR EN LOS SEGUROS DE DANOS . LA CIRCULAR
$-447 DE FECHA 28 DE NOVIEMBRE DE 1984 | FIJANDO COMISIONES MAXIMAS A LIQUIDARSE
EN LOS DIFERENTES RAMOS Y OTROS GASTOS DE ADQUISICION . LA MENCIONADA

.REGLAMENTACION QUEDO EN VIGOR HASTA 199 . CUANDO SE LIBERALIZO LA LEY DEL

SEGURO

A SU VEZ EL. PROGRAMA NACIONAL. DE FINANCIAMIENTO DEL DESARROLLO . 1984-1988 . EN
EL APARTADO RELATIVO AL SEGURO . ENTRE OTRAS . SENALABA QUE :

1.- SE REAFIRMARA EL REGIMEN DE LAS ASEGURADORAS COMOQO UN SERVICIO PUBLICO
(‘ONCESIONADO

2.- SE PONDRA ESPECIAL EN]'ASIS EN LOS PLANES DE PROTECCION -INVERSION Y EN
COBERTURAS DE INTERES SOCIAL Y OBLIGATORIAS :

3.- SE PROCURARA FORTALECER El. PAPEL DE LAS ASEGURADORAS COMO INVERSIONISTAS
INSTITUCIONALES . A FIN-DE FORTALECER EL. MERCADO DE CAPITALES MEDIANTE LA
COLLOCACION DE RECURSOS ‘A LARGO PLAZO QUE CONTRIBUYAN A FINANCIAR
ACTIVIDADES Y PROYECTOS PRIORITARIOS :

4.- SE BUSCARA QUE LAS ASEGURADORAS MANTENGAN UNA RELACION ADECUADA CON
LAb DEMAS EN I II)ADLS DEL SISTEMA FINANCIERO :
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5.- SE ACTUALIZARAN LAS LEYES CORRESPONDIENTES PARA FACILITAR EL
MEIORAMIENTO DE LA ESTRUCTURA FINANCIERA . GPERACION Y SERVICIO DE LAS
ASEGURADORAS .

LAS MODIFICACIONES A LA LEY GENERAL DE [NSTITUCIONES DE SEGUROS . CUYO
DECRETO FUE EXPEDIDO - EN LA RESIDENCIA DEL PODER EJECUTIVO FEDERAL AL 20 DE
DICIEMBRE DE 1984 | TIENE GRAN IMPORTANCIA PARA LA INDUSTRIA ASEGURADORA POR
LO SIGUIENTE : A) AMPLIA SU CAMPO DE ACTIVIDAD EN LO REFERENTE A LAS
-OPERACIONES DE VIDA Y B) TECNIFICA ASPECTOS DEL CALCULO DE LA RESERVA POR
RIESGOS EN CURSO DE LAS OPERACIONES NO VIDA .

EL ASPECTO TECNICO AL CUAL SE REFIERE LA LEY CON RELACION AL CALCULO DE LA

-RESERVA POR RIESGOS EN CURSO . FUE REGULADO POR OTRO DECRETO DEL 18 DE
_DICIEMBRE DE 1985 . PERO LA REFERIDA LEY , EN SU ARTICULO 47 . ESTABLECE EL
PRINCIPIO TECNICO COMO SIGUE :

* PARA LAS OPERACIONES DE ACCIDENTES Y ENFERMEDADES Y DANOS . A EXCEPCION DE
- LOS SEGUROS DE NATURALEZA CATASTROFICA AFECTOS A RESERVAS ESPECIALES : EN EL
- SEGURO DIRECTO . EL IMPORTE DE LA PRIMA POR DEVENGAR A LA FECHA DE LA

VALUACION CORRESPONDIENTE ' A LAS POLIZAS EN VIGOR . PARA FINES DE CALCULO . SE

DEDUCIRA EL COSTO DE ADQUISICION AUTORIZADO POR LA CNBS Y SE UTILIZARA EL
" PROCEDIMIENTO QUE APRUEBE LA SHCP. _

“EN OPERACIONES DE REASEGURO . EL IMPORTE QUE POR ESTE CONCEPTO REPORTE LA

-CEDENTE , O EN SU DEFECTO SE APLICARA EL PRINCIPIO DE LA PRIMA NO DEVENGADA

EL DECRETO SUCESIVO DE DICIEMBRE ESTABLECIO EL PROCEDIMIENTO A SEGUIR EN ESTE
~ CASO Y NO 50BRE EL PRINCIPIO DE LA PRIMA NO DEVENGADA .

- CON REFERENCIA A LAS RESERVAS TECNICAS ESPECIALES . LA RESERVA PARA RIESGOS
CATASTROFICOS EN TERREMOTO SE CALCULARIA SOBRE LA BASE DEL 60% DE LA PRIMA
‘DE RETENCION CORRESPONDIENTE Al EJERCICIO . Y SUFRIO UN CAMBIO EN OCTUBRE DE
1986 - ANEXANDO EL 105 % DE LA PRIMA DIRECTA , RESULTANTE DE LA DIFERENCIA

- DEBIDA AL CAMBIO DEL PORCENTAJE MAXIMOQ.DEL COSTO DE ADQUISICION Y . ADEMAS .
EL PRODUCTO DE INVERSION DE LA MENCIONADA RESERVA .

LA ACTUAL ADMINISTRACION PUBLICA DEL PAIS PUEDE DEFINIRSE COMO LA DEL
“CAMBIO" PARA SUPERAR EL ESTANCAMIENTO CON INFLACION POR EL CUAL TRANSITO
EL PAIS . AL MISMO -TIEMPO QUE PARA LOGRAR UNA SITUCION ECONOMICA DE
- CRECIMIENTO- CON ESTABILIDAD . ES DECIR , CON UNA INFLACION DE UN DIGITO
. COMPARABLE CON LA DE LOS PAISES INDUSTRIALIZADOS .

-PARA ALCANZAR DICHO OBJETIVO . EL MOTOR DEL CRECIMIENTO ECONOMICQO SERA LA
*_INVERSION. PRIVADA .- LA CUAL DEBE -SER ACOMPANADA POR PROCESQS DE
"PRIVATIZACION Y DESREGULACION - OBJETIVOS YA ALCANZADOS CON :

A) LA DESINCORPORACION DE LA MAYORIA DE EMPRESAS GUBERNAMENTALES 0
. PARAESTATALES .Y LA REPRIVATIZACION-DEL SISTEMA BANCARIO (CONCLUIDA EN

" L AGOSTODE 1992y Y

- .B) LA DESREGULACION DIE AUTOTRANSPORTES . COMERCIO . SERVICIOS FINANCIEROS Y
- SEGUROS . ENTRE ESTOS ULTIMOS .
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EN EL MARCO DEL PROCESO DE LA APERTURA COMERCIAL INICIADO EN 1983, LAS
EMPRESAS MEXICANAS TUVIERON QUE RECURRIR A SU RECONVERSION PARA PODER
HACER FRENTE A LA COMPETENCIA DEL EXTERIOR .

EN DICIEMBRE DE 1989 SE AUTORIZO LA INTEGRACION DE GRUPOS FINANCIEROS
BANCARIOS . INCLUYENDO EN LOS MISMOS LOS INTERMEDIARIOS DE MAYOR
IMPORTANCIA . PERO CON EXCLUSION DE ASEGURADORAS Y CASAS DE BOLSA .

EL 18 DE JULIO DE 1990. EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION PUBLICO DOS LEYES DE
GRAN IMPORTANCIA PARA EL SECTOR FINANCIERO . INCLUYENDO LA ACTIVIDAD
ASEGURADORA . ASI COMO UN DECRETO QUE REFORMA Y ADICIONA DIVERSAS
DISPOSICIONES DE DIFERENTE INDOLE DE LA LEY DE VALORES . LA PRIMERA LEY SE
REFIERE A LAS INSTITUCIONES DE CREDITO (BANCA MULTIPLE Y DE DESARROLLO) Y LA
SEGUNDA REGULA LAS AGRUPACIONES FINANCIERAS . LA CUAL TIENE PARTICULAR
INTERES PARA EL SECTOR ASEGURADOR .

EL ARTICULO 8 * TIENE UNA DESTACADA IMPORTANCIA . PORQUE DEFINE LA INTEGRACION
TOTAL DE LOS SERVICIOS DE UN GRUPQ FINANCIERO Y, EN CASO DE QUE EN EL GRUPO SE
ENCUENTRE INTEGRADA TAMBIEN UNA INSTITUCION DE SEGUROS , ESTA PODRA
APROVECHAR CUALQUIERA DE LAS OTRAS PARA PROPAGAR SUS PRODUCTOS .

UNO DE LOS PUNTALES DEL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 1989-1994 (DEL CUAL SE
ORIGINO EL PROGRAMA NACIONAL DE FINANCIAMIENTO DEL DESARROLLO (1990-1994) . ES
LA MODERNIZACION FINANCIERA DEL PAIS PARA COLOCARLO EN CONDICIONES DE
RESPONDER A LAS NUEVAS CONDICIONES ECONOMICAS DEL MISMO .Y UNO DE LOS
INTERMEDIARIOS FINANCIEROS , NO BANCARIOS DE IMPORTANCIA . PARA EL PAIS . LO
CONSTITUYE LA INDUSTRIA ASEGURADORA . LA CUAL ENTRE OTRAS TIENE LA GRAN
RESPONSABILIDAD DE CAPTAR PARTE DEL AHORRO NACIONAL PARA QUE SEA
CANALIZADO CON EFICIENCIA Y OPRTUNIDAD HACIA EL SISTEMA PRODUCTIVO PARA
ESTO ERA NECESAR!O QUE LA LEGISLACION DEL SEGURQ EN VIGOR SUFRIERA CAMBIOS
QUE PERMITIEREN A LA INDUSTRIA DEL SEGURO DEL PAIS UNA MAYOR COMPETITIVIDAD
EN LO INTERNO Y EN LO EXTERNO . ABRIENDO CANALES APTOS PARA EXPRESAR EL
POTENCIAL DE MEXICO EN EL SECTOR DE LOS SEGUROS .

POR ELLO. SIGUIENDO LOS CRITERIOS DE LIBERALIZACION Y DESREGULACION YA
APLICADOS A OTROS SECTORES DE LA ECONOMIA, CON FECHA 3 DE ENERO DE 1990, EL
DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION PUBLICO UN DECRETO DEL EJECUTIVO FEDERAL
PROMULGANDQ LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE
SEGUROS ;: MISMO QUE ENTRO EN VIGOR EL DIA SIGUIENTE DE SU PUBLICACION .
ASPECTOS DE MAYOR IMPACTO EN LA ACTIVIDAD ASEGURADORA SE CONSIDERAN:

1.- LEGALES :

A) CONSIDERANDO QUE LA ACTIVIDAD ASEGURADORA NO ESTA TOMADA EN CUENTA
COMO EXCLUSIVA PARA EL MANEIG POR PARTE DEL ESTADO | LA NUEVA LEY SE EXPRESA
:PARA ORGANIZARSE Y FUNCIONAR COMO INSTITUCION O SOCIEDAD MUTUALISTA DE
SEGUROS.SE REQUIERE AUTORIZACION DEL GOBIERNO FEDERAL . QUE COMPETE A
‘OTORGAR DISCRECIONALMENTE A LA SHCP.

B) EL GOBIERNO FEDERAL PODRA AUTORIZAR A LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS | A
REALIZAR OPERACIONES DE RE!\_FIANZAMIEN'I'O.
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C) LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS AUTORIZADAS PARA PRACTICAR EXCLUSIVAMENTE
EL REASEGURO . PODRAN SER AUTORIZADAS A REALIZAR OPERACIONES DE
REAFIANZAMIENTO

D) LA SH.C.P. PODRA AUTORIZAR DISCRECIONALMENTE . LA PARTICIPACION DE CAPITAL
EXTRANJERO EN EL CAPITAL PAGADO DE LAS INSTITUCIONES  ASEGURADORAS
MEXICANAS, SIEMPRE Y CUANDO SE TRATE DE ENTIDADES ASEGURADORAS.
REASEGURADORAS. AFIANZADORAS DEL EXTRANJERO Y A PERSONAS FISICAS O MORALES
EXTRANIJERAS O AGRUPACIONES DE LAS MISMAS ( SIEMPRE QUE NO SE TRATE DE
GOBIERNOS O DEPENDENCIAS OFICIALES EXTRANIJERAS. NI ENTIDADES FINANCIERAS DEL
EXTERIOR ). LA LEY ACLARA QUE LA INVERSION MEXICANA SIEMPRE TENDRA QUE SER
MAYORITARIA Y DEBERA MANTENER LA FACULTAD DE DETERMINAR EL MANEJO DE LA
INSTITUCION Y SU CONTRQL PREVISTO EN EL CAPITULO SERVICIOS FINANCIEROS DEL
TTLC. AMPLiA LO COMENTADO EN ESTE INCISO, PARA LLEGAR A UNA LIBERALIZACION
COMPLETA EN EL ANO 2000,

.- TECNICOS YCOMERCIALES

A ) TARIFAS DE PRIMAS .-. CON EL FIN DE INCENTIVAR LA CREATIBIDAD DEL SECTOR
ASEGURADOR Y. AL MISMO TIEMPO. UNA SANA COMPETENCIA SE DESREGULO EL
PROCEDIMIENTO PARA EL CALCULO DE LAS TARIFAS DE PRIMAS DE LOS SEGUROS NO
VIDA; LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS DE DANOS YA NO OPERARIAN CON PRIMAS
UNIFORMES EN EL MERCADC Y COSTOS CORRESPONDIENTES TAMBIEN UNIFORMES Y
PREVIAMENTE AUTORIZADOS POR LAS AUTORIDADES. SINO QUE : | ) CADA INSTITUCION
DE SEGUROS CALCULARIA SUS PROPIAS TARIFAS DE ACUERDO CON SU EXPERIENCIA : 2)
APLICARIA A LAS MISMAS LOS RECARGOS ACORDES A SUS GASTOS DE ADMINISTRACION Y
SEGUN COSTOS DE ADQUISICION CONCERTADOS CON SUS CANALES DE DISTRIBUCION :

3 ) LAS NOTAS TECNICAS CORRESPONDIENTES SE ENVIARAN A LA CNS.F. PARA SU
REGISTRO O NO AUTORIZACION: LAS AUTORIDADES DE NO CONTESTAR EN UN PLAZO DE
30 DIAS . LA O LAS TARIFAS SE DARAN POR REGISTRADAS Y LA INSTITUCION ESTARA EN
CONDICION DE PROPALAR LA VENTA.

B ) REDUCCION DE PRIMAS .- SE PERMITE A LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS. TOMANDO
EN CUENTA LAS CONDICIONES DE CONTRATACION O CARACTERISTICAS DE LOS RIESGOS
QUE CUBRAN LOS SEGUROS APLICAR TOTAL O PARCIALMENTE LAS COMISIONES
ESTABLECIDAS ( PARA LOS AGENTES } EN BENEFICIO DE LOS ASEGURADOS PROCURANDO
EN TODO MOMENTO EL DESARROLLO DE PLANES DE SEGURO.

1l - ADMINISTRATIVOS

A )} AGENTES .- LOOS AGENTES YA NO NECESITARAN LA AUTORIZACION DE LA CNSF
PARA ESTABLECER CLAUSURAR O CAMBIAR DE DIRECCION DE SUS OFICINAS | SOLAMENTE
SE REQUIERE QUE LOS MISMOS AVISEN A LA COMISION Y A LOS ASEGURADOS CON 10 DIAS
DE ANTICIPACION SOBRE LA OPERACION QUE PRETENDEN LLEVAR A CABO. ESTA MEDIDA
AYUDARA A UNA MAYOR PENETRACION DE MERCADOS POR AREAS GEOGRAFICAS

IV .- FINANCIERAS -
A ) CAPITAL MINIMO PAGADO.- EN ESTE CASO 511 ESTABLECIO Bl CAPUTAL MINIMO
PAGADO QUE LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS DEBEN AFECTAR PARA CADA OPERACION O

RAMO. REQUISITO QUE SIEMPRE ESTUVO EN VIGOR PERO DURANTE MUCHO TIEMPO. POR
CIRCUNSTANCIAS PARTICULARES. NO S5E HABIAN FUADO LAS CANTIDADES MININMAS
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LAS INSTITUCIONES DE NUEVA CONSTITUCION TENDRAN QUE ANEXAR A LOS LIMITES
OTRA CANTIDAD EQUIVALENTE AL 50 % DE LAS MISMAS, CONSIDERANDO QUE CARECEN
DE RESERVA DE PREVISION .

B ) CAPITAL MINIMO DE GARANTIA .- SE TRATA DE UN NUEVO. E IMPORTANTE REQUISITO
QUE LA LEY ESTABLECIO BUSCANDO QUE LA DESREGULACION NO AFECTARA AL
DESARROLLO DE LAS EMPRESAS ASEGURADORAS Y PARA GARANTIZAR. EN FORMA
ADECUADA. LA OPERACION DEL SEGURO ANTE LOS ASEGURADOS, Y SE INTRODUIO
TAMBIEN. ESTRICTAMENTE VINCULADO AL CAPITAL MINIMO DE GARANTIA. EL REQUISITO
DE * MARGEN DE SOLVENCIA Y SE DETERMINARA PARA CADA OPERACION Y RAMO .

LA LEY EN SU ARTICULO N° 60 ACLARA LA FINALIDAD DEL CAPITAL MINIMO DE
GARANTIA QUE ES LA DE PROPICIAR LOS SIGUIENTES OBJETIVOS :

1 ) EL ADECUADO APOYO DE L0OS RECURSOS PATRIMONIALES Y DE PREVISION SE
RELACIONA CON LOS RIESGOS Y LAS RESPONSABILIDADES QUE ASUMAN:

2} EL DESARROLLO DE LAS POLITICAS ADECUADAS PARA LA SELECCION DE LOS RIESGOS :

3 ) EL APROPIADO NIVEL DE RECURSOS PATRIMONIALES. EN RELACION A LOS RIESGOS
FINANCIEROS QUE ASUMAN LAS INSTITUCIONES. AL INVERTIR LOS RECURSOS QUE
MANTENGAN CON MOTIVOQ DE SUS OPERACIONES .

AS]1 MISMO LA LEY CONTIENE UNA SERIE DE DISPOSICIONES QUE SE RELACIONAN CON
INVERSIONES, CON LA SEGURIDAD DE LA OPERACION. CON LA SUFICIENCIA EN PRIMAS.
CON LAS DIFERENTES RESERVAS A CONSTITUIR. ( PARA LA RESERVA DE PREVISION SE
OPERO OTRO CAMBIO . REGRESANDO A LO PREVISTO POR LA LEY DE DICIEMBRE DE 1984 ) .

BAJO EL NUEVO ESQUEMA SE DETERMINA COMQ BASE NETA DE INVERSION EL
RESULTADO DE LA SUMA DE LA RESERVA PARA FLUCTUACIONES DE VALORES. CON LAS
DEDUCCIONES PREVISTAS POR LA LEY Y DICHA INVERSION DISTRIBUYENDOLA EN
INVERSION OBLIGATORIA (30% ) Y (LIBRE ).

CONSIDERANDO QUE LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS DEBEN SER SOLVENTES DE FACTO
Y NO DE JURE, LA LEY ESTABLECE CRITERIOS DE LIQUIDEZ, REGULANDO LA INVERSION DE
LAS RESERVAS TECNICAS EN INSTRUMENTOS DENOMINADOS A CORTO PLAZO ( MENORES
DE UN ANO ).

LOS RECURSOS AFECTOS A -LA RESERVA DE RIESGOS CATASTROFICOS NO PODRAN SER
INVERTIDOS EN BIENES INMUEBLES O DESTINARSE AL OTORGAMIENTO A CREDITOS CON
GARANTIA INMOBILIARIA.

EN EL PROGRAMA NACIONAL DE FINANCIAMIENTO DEL DESARROLLO 1990-1994, SE
PRESENTA UN DECRETO QUE FUE PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION
EL DIA 17 DE DICIEMBRE DE 1990, Y SE REFIERE EXPLICITAMENTE A LOS SEGUROS BAJO EL.
TITULO PROGRAMA ESTRATEGICO DE SEGUROS Y FIANZAS NOS DICE QUE :

LA POLITICAADE MODERNIZACION FINANCIERA EXIGE REDEFINIR El PAPEL DE LAS Y

INSTITUCIONLES DE SEGUROS Y FIANZAS A FIN DE ATENDER CON EFICACIA LA CRECIENTE
DEMANDA DE SUS SERVICIOS. CONTRIBUYENDO A GENERAR AHORRO INTERNO.
FORTALECIENDO El. MERCADO DE CAPITALES Y REALIZANDO INVERSIONES FINANCIERAS
A LARGO PLAZO &

104



C) MARCO LEGAL DEL RAMO.

COMO HE DESCRITOEN EL CAPITULO 1t EL RAMO ESTA AUTORIZADO EN LA LEY QUE
RIGE AL MERCADO ASEGURADOR DENOMINADA :

" LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS Y
FIANZAS .

EN SUS CAPITULOS 7 Y 8.

D) MARCO LEGAL DEL PRODUCTO.

~ EL PRODUCTO DENOMINADO “POLIZA PAQUETE MULTIPLE FAMILIAR ~. COMO LO HE
DESCRITO .SE ENCUENTRA INCLUIDO EN EL RAMO DE DIVERSOS Y ESTA REGIDO POR
CIRCULARES QUE EMITE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS .

POR LO QUE A CONTINUACION PRESENTO EN FORMA FISICA LAS CIRCULARES
EMITIDAS POR DICHO ORGANISMO .

CABE HACER MENCION QUE CON LOS CAMBIOS A LA LEY A PARTIR DEL ANO DE
1990 LAS CIRCULARES A ESTE RESPECTO SUFRIERON CAMBIOS AFECTANDO TAMBIEN
A LAS RELACIONADAS CON LA ELABORACION DE LAS NOTAS TECNICAS POR 1O QUE
ANEXO LA ULTIMA MODIFICACION QUE RIGE ESTE CONCEPTO .

105



v

SECRETARIA DE HACIENDA ¥ CREDITO PUBLICO

COMISION NACIONAL BARNCARIA Y DE SEGU@CM

MEXICO. D. F., a 2de Septienmbre de 1982.

"ARO DEL GENERAL VICENTE GUERRERO",

OFICIO CIRCULAR Na_ 5 45101-109 <

ASUNTQ: Se dana conocer lineamientos y
critesios para la operacién de las
polizas paquete.

A TODAS LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS
CONCESIONADAS PARA OPERAR EN EL PAIS

Esta Comisién se ha percatado que la operacidn de las polizas paquete, tanto
familiar como empresarial, se ha venido desvirtuando a consecuencia de los diversos cam-
bios que se han realizado en las diferentes secciones que comprenden, por lo que a conti-
nuacion, este Organismo, con fundamento en el artienlo 20. en relacion con el 36 de la Ley
General de Instituciones de Seguros en vigor, da a conocer los lineamientos y criterios que
para la operacion de dichas pélizas regivin a partir de la fecha.

GENERALES

‘ Io.-  Se enmtend:nd poar pilzac paquete aquéllas integradas por vavios seguros que
ya cuentan con la autonzacién de esta Comisién en lo individual, tante de sus
documentos de contmitacion como de sus tavifas y reglamentos.

' 20.-  Se otorgard un descuento del 10 por ciento al asegurado, excepto en los casos
especificados en el punto 6o., en virtud de que la contratacidn y manejo de
las seguros a través de esta modalidad significa abarros en los gastos adminis-
trativos de las aseguradoras.

.7 30.-  Lascomisiones que s otorguen par la venta de las polizas paquete, se determi.
nardn aplicando los porcemtajes autorizados para cada seccién que forme parte

’ de dicha poliza,

do.-  FEl registro de los movimientos, tante estadisticos como contables, relativos a
frimas, comisiones, reaseguro y siniestros, se debevd efectuar en los ramos co-
nespondientes.

"4 So0.-  Las instituciones de seguros sélo podrdn wtilizar las pblizas paquete cuando el
asegurado demande por lo menos tres de sus secciones, con la finalidad de evi-

\ tar que dstas se convierlan en un tustrumento de competencia desleal.



6o.

7o.

o,

9o0.-

POLIZA PAQUETE PARA EMPRESAS

El descuento del 10 por ciento se otorge al momento de contratacién por
aborras en gastos administrativos, se aplicard a todas las secciones contrata-
das, excepto a las que amparan los edificios y contenidos contra los riesgos
de incendio y/o rayo, extension de cubierta y terremoto y erupcion volcdni-
ca, cuando por su naturaleza sean cotizados dentro de la Seccién de Riesgos
Industriales y Fspeciales de la Tarvifa de Incendio en vigor,

Por lo anterior, en las seccianes de incendio se podrdn otorgar cuotas espect-
ficas a riesgos que cumplan con los requisitos establecidos en el articulo 36 de
la tarifa de incendio,

POLIZA PAQUETE FAMILIAR

El descuento del 10 por ciento que se otorga en el momento de su contrata-
cion por aborros en gastos administrativos se aplicard a todas las secciones
contratadas,

En virtud de que la cuota de 1.90 al millar que se establecié para las seccio-
nes que amparan el edificio y sus contenidos contra los riesgos de incendio,
extensién de cubierta, buelgas y vandalismo y terremoto y erupcién volcdnica,
3 que es un promedio de la que se aplicaria en forma normal a edificios de
1, 2 6 1 niveles ubicadns en diferentes zonas, se ba venido utilizande consian-
temente para asegurar condominios o edificios de departamento de mds de
tres niveles, y dade que la cuota de terremoto y erupuibn velednica resulta
ineguitativa para los asegurados que residen en zonas en las que el riesgo de te-
memoto es minimo, la cuota que deherd aplicarse para la pbliza paquete fami-
liar en las secciones mencionadas, serd la que resulte de aplicar la tarifa de in-
cendio autosizada por este Organismo. Por lo tanto, se podrin asegurar bajo
esta modalidad cualquier tipo de casas babitacién, incluyendo edificios de de-
partamentos o condominios, quedando derogado nuestro Oficio Circular No.
5-47502-93 de fecha 16 de nagosto de 1979 y la cuota del 1.90 al millar,

. El seguro de automdbviles no deberd operarse dentro de las pélizas paquete por

contravenir los propisitos hdsicas que se persiguen con su estructura,

En las renowcioncs de las pélizas paquete familiar se otorgard una bonifica-
cidn del 10 por ciento al asegurado en todas las secciones comprendidas, por
no haber presentado ninguna reclamacién de siniestro en el periodo inmediato
anterior, cont la finalidad de ebtener una mayar penetracién en el mercado y
favorecer In conservacidn de s cartera, y dado que la experiencia en siniestra-
lidad de casas babitacidn ba resultado favorahle



Lo que se¢ bace de su conocimiento para que, en su caso, procedan a recabar
la autarizacion de este Organismo de las modificaciones a que baya lugar, tanto de los do-
cumentos cantractuales coma de las tarifas,

Atentamente,

COMISION NACIONAL BANCARIA Y DE SEGUROS
Mresidente

GG&«W—’&-—-._

Lic. Enrigue Creel de la Barra
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SECRETARIA DE HACIENDA ¥ CREDITO PUBLICD

COMISION NACIONAL BANCARIA Y DE SEGUROS
{2 Encro de 1785,

MEXico. D, F, 1214z
OFICIO CIRCULAR No. 5-70%1-170
Se dan a conocer nuevos linea-
lentos y criterios para ‘a ope-

ASUNTO:
" 3
ion de los Seguros Multiples

A TODAS LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS
CONCESIONADAS PARA OPERAR EN EL PAIS
Con motivo de las actuaiizaciones realizadas er feckas recientes a fos seguros

que . mte:mm la piliza de Seguro Multiple, este Organismo con fundamento en el Art;cu’o
36 de Ia Ley General de Instituciones de Seguros, da a conacer los nuezos lineamientos y
7 oar::
t

criterios fara la operacion de dichas polizas, los gque regiran 1 sarzir de esta fecia
GENERALES

Se entenderd por Pélizas de Seguro Multiple, aquéllas :ncegradas por varias cober:uras
- t

i 3 2§ 1)
de diferentes ramos excesto sutomdviles, que cuenten >on {2 autorizacidn znlo
sicuiar, ranzo de sus documentos de contratacion como de sus zarifas y reglamencos

1o,
ticuiar, ran: us d
Estas pdlizas deberdn ajustarse al modelo aprobado
Las [nstituciones de Seguros solo podrin emitir polizas ie Seguro Multipie, cuando el
asegurado contrate por ‘fo menos tres de sus secciones en ' Familiar o tres ramos 2n la
L.mpresanaf con' la finalidad de evitar que éstas se conviertan en un instrumento de

campetencm desleal

Las comusiones que se otorguen por la venwm de las polizas de Seguro Multiple s¢ de-

terminaran apiicando los gorcientos autorizados para cac1 seccion que forme parte de
amisiones, reaseTurn ¥

da,
dicias poiizas.
40, El registro de los movimientos contables, relativos a primus
n'n"estros, se efecmard en 2i ramo correspondienie.
Jo. Luas .—:sradzsnc.zs se ilevanin por cada una de las coberturas rara abtener, por sepamdo
{u zxperiencia de cada una de ellas.

POLIZA MULTIPLE FAMILIAR
Se otorgard a los asequrados un descuenta del 15 por ciento en las primas Je todas las

6.
secciones contratadas,




hY
79. La seccién | Edificios - Incendio, se podra contratar para cuorir casas unifamiliares

condominios, Para edificios de Jepartamentos arrendados solo se podrd contrata
dentro de esta poliza, la Seccion Ul Contenidos - [ncendio.

Edificios en Condominio con régimen de tempo compartido 0 con administracio
ceneral que permiten un servicio de siquiler como kbotel, o sus contenidos. no podrd
ser cubiertos bajo las secciones [ y [ de 2sta poliza, pero si podran ser isegurados baj
la Poliza de Seguro Miliipie Empresarial.

POLIZAMULTIPLE EMPRESARIAL

. 8o. Se.otorgard al asegurado un descuento de 10 por ciento en las primas Jde todas las sec

_ciones contratadas, a excepeion de las correspondientes al Ramo de Inczndio; sin em

bargo, en dicha seccion se podrin otorgar cuotas especificas a riesgos gue cumplar
con los reqms:tos establec'dos en ¢l articulo 36 de la Tarifa para ¢l Segura de In
cendio.

Lo que se hace de su conocimiento para que. en su caso, procedan a recabar

. -Ja autorizacion de vste Organismo para los a'ac.nﬂenros contraccuaies, 2n la inteligencia de
- que. quedan derogadas todas las aprodaciones anteriores asi como ias .z’tspasrcmnes sogrs
pau:us de Seuuro Muit:ple a que se refiere nuestra Circular $-45101-109.

Atentamente,

COMISION VACIONAL BANCARIA Y DESEGUROS
' Presrdeme




SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PLBLICT - L Lr

N /

COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y 718 =

MEXICD, D.F., 29 doe sacrtizmbre do 1945,

—-{l.- .

CFICIO CIRCULAR No. 5-79/96

ASUNTQ: Se dejan sin efecto Ics
lineamientos y criterios para
la operacidn de los Segurcs
Maltiples.

A LAS INSTITUCIONES Y .
SCCIEDADES MUTUALISTAS DE |
SEGUROS. . o

<on fundamento 2n 2l anicuio 36 de ia Lay General de Instituciones de Segquros. ia antoncas
! - Ceomision Nacional 8ancara y ce Saguros. con Oficio Circular S-7051-170 de fecha 21 ce
-+ “apero.de 1988, dio a conacar a 2sas insituciones y sociedades muiuaiistas de seguros, ics
:.._am.,ntcs y cnterios para Ia nperacién de lcs Seguros Multipies.

- - -Diche P.lco Circutar tenia la finalidad de ra ﬂ!amcntar la centratzcion Je 2sie tipc de sequros.
. | -considerande que a nivel mercaca la Cperacion de Danos se realizaba con tarifas unicas, ast
_como les rasuitados negatives de! Ramo de Autamovilas. fo cual 2n su momento iue f‘pcru..c
sin =mbargo dzda [a dﬂsregulac én del sacar, los campios 2 ‘@ ncrmativa aplicacie y 'ss
- necasidades ac’uaies del mercado. ssta Comisién ha dispuesio Zejar sin sfects ios iacos
_°_‘|ns-qm1ertos Vi c'uenos para la operacicn de ios Seguros Multinles.
Lo anterior se hace de su canocimiento cen iundamento en ios articulos 108, iraccion |V de a
iLay General de Instituciones y Scciedades Muiualistas de Seguras. y 18 del Reglamento
interior de. 2sta Comision, en a inteiigencia de que la operacidn dei citado tipo de segqurcs
deberd satisfacar 2n lo ¢onducznie. los preceptes de la ley invocaca y demas disposiciones
amitidas por esia Comision, en cuanto a las comisiones que se Otorguen, 2l reqistro de los
movimientos contables relativos a primas. reservas tfécoicas. comisiones, reaseguro vy
siniesiros. asi como, a las astadistcas corespondientes. | '

Atentamente.
aUFRAGHD EFECTIVO. NO REELECCION
'COM!SIO CIONAL DE SEGURQOS Y FIANZAS

~ _ CCPRE T’E OPERACION INSTITUCIONAL

N | / / f\_/\ :

L'C NIJ UIL..RA VERDUZCO




E) OBLIGATORIEDAD DEL PRODUCTO.

EL CONTAR CON UNA VIVIENDA IMPLICA PROTEGERLA . PORQUE DE ESTA MANERA
UNO MISMO SE ESTA PROTEGIENDO INDIRECTAMENTE CUANDO OCURRE UN
SINIESTRO POR LA CAUSA QUE FUERE . ES POR ELLO QUE CABE HACER LA
PREGUNTA :

{EXISTE UN ARTICULO EN LA LEY QUE OBLIGUE A CONTAR CON UN SEGURO QUE
HAGA FRENTE EN EL MOMENTO OPORTUNQ EN LA OCURRENCIA DE UN SINIESTRO?

LA RESPUESTA HA ESTA PREGUNTA ES NEGATIVA . LO MAS CERCANO QUE HE
ENCONTRADO ES EL ASEGURAMIENTO QUE EXIGEN PARA OTORGAR UN CREDITO
HIPOTECARIO .

ESTE CONCEPTO DA PIE A OTRA PREGUNTA :

+PODRIA LA OBLIGATORIEDAD DE UN PRODUCTC GENERAR UNA FUNCION SOCIAL ?
TODO CABE HACER NOTAR QUE SI Y SE GENERA UNA TERCERA PREGUNTA ;

i CUAL ES EL MEJOR CAMINQ PARA LOGRARLO ?

ESTA RESPUESTA ES UN RETO A TODO PROFESIONISTA QUE QUIERA INTERVENIR .

EXISTEN MUCHOS . MECANISMOS. IDEAS . Y FUNDAMENTOS PARA EMPEZAR HA
: IMPLANTARLOYPRECISAMENTE MI IDEA SERA DESARROLLADA ENEL CAPITULO V.
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F SUGERENCIAS DE MODIFICACION A LA LEY DEL CONTRATO DEL SEGURO.

CON LA FINALIDAD DE OBTENER MEJORES RESULTADOS EN LA OPERACION ENTRE
ASEGURADO - ASEGURADOR . SE PROPONE O SUGIERE MODIFICAR LOS ARTICULOS
MENCIONADOS A CONTINUACION QUE SE CONSIDERAN DE MAYOR RELEVANCIA | YA
QUE ESTE SOLO TEMA PUEDE SER CONSIDERADO COMO TEMA DE ESTUDIO EN
PARTICULAR POR LA EXTENSION DEL MISMO :

DEL CAPITULO 1t LA POLIZA " :

ART. 25 .- SI EL CONTENIDO DE LA POLIZA O SUS MODIFICACIONES NO CONCORDAREN
CON LA OFERTA . EL ASEGURADO PODRA PEDIR LA RECTIFICACION CORRESPONDIENTE
DENTRO DE LOS TREINTA DIAS QUE SIGAN AL DIA EN QUE RECIBA LA POLIZA .
TRANSCURRIDO ESTE PLAZO SE CONSIDERARAN ACEPTADAS LAS ESTIPULACIONES DE LA
POLIZA O DE SUS MODIFICACIONES .

- SUGERENCIA

POR LA AGILIDAD Y EL TIPO DE DOCUMENTO QUE SE ENTREGA AL ASEGURADO POR PARTE
DE LA EMPRESA ASEGURADORA ES POSIBLE REDUCIR EL TIEMPO DE REVISION POR
"PARTE .DE ESTE A 10 DIAS . AS! COMO INCLUIR COMO PARTE DE LA POLIZA LA
SOLICITUD CON EL OBJETO DE DELIMITAR LAS MODIFICACIONES A LA MISMA SIEMPRE
Y CUANDO SEAN POR PROBLEMAS DE EMISION Y NO POR CORREGIR LO
- ESTABLECIDO EN LA SOLICITUD .

DEL CAPITULO i1l “LA PRIMA -

ART. 38 .- EN CASO DE QUE SE CONVENGA EL PAGO DE LA PRIMA EN FORMA
FRACCIONADA . CADA UNO DE LOS PERIODOS DE IGUAL DURACION A QUE SE REFIERE EL
"~ ARTICULO ANTERIOR NO PODRAN SER INFERIORES A UN MES .

SUGERENCIA :

ELIMINAR LA ESPECIFiCA(‘ION DEL PERIODO Y TRADUCIRLO DE ACUERDO AL TIPODE
NEGOCIO Y.DE ASEGURADO : LLEGANDO A UN ACUERDO ENTRE ASEGURADO Y
ASEGURADOR . TOMANDO EN CUENTA DETALLES ESPECIFICQS QUE AFECTARIAN A
CADA UNA - DE LAS PARTES AL MOMENTO DE EMITIR LA OPERACION [NICIAL Y EL
M.ANTENIMINETO SUBSECUENTE.

EN GENERAL LAS POLIZAS CON VIGENCIA MENOR A 60 DIAS (2 MESES ) DEBE SER CON
PAGO DE CONTADO .

ART. 40 - SI'NO HUBIERE SIDO PAGADA LA PRIMA O LA FRACCION DE ELLA EN LOS
CASOS DE PAGO EN PARCIALIDADES . DENTRO DE LOS 30 DIAS NATURALES SIGUIENTES A
LA FECHA DE SU VENCIMIENTO . LOS EFECTOS DEL. CONTRATO CESARAN
AUTOMATICAMENTE A LAS 12 HORAS DEL ULTIMO DIA DE ESTE PLAZO .

SUGERENCIA

DEBERIA HOMOLOGARSE A LA PRACTICA DE OTROS PAISES

~ EL SEGURQO ENTRARA EN VIGOR Al MOMENTO DEL PAGO
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COMO CONSECUENCIA TOCA HABLAR DE LA REHABILITACION QUE A LA LETRA DICE:

EL ASEGURADO PODRA DENTRO DE LOS 30 DIAS SIGUIENTES AL ULTIMO DIA DEL PLAZO
DE GRACIA . PAGAR LA PRIMA DE ESTE SEGURO O LA PARTE CORRESPONDIENTE DE ELLA
SI SE HA PACTADO SU PAGO FRACCIONADO : EN ESTE CASO . POR EL SOLO HECHO DEL
PAGO MENCIONADO LOS EFECTOS DE ESTE SEGURO SE REHABILITARAN A PARTIR DE LA
HORA Y DIA SENALADOS EN EL COMPROBANTE DE PAGO Y LA COMPANIA DEVOLVERA . A
PRORRATA . EN EL MOMENTO DE RECIBIR EL PAGO . LA PRIMA CORRESPONDIENTE AL
PERIODO DURANTE EL CUAL CESARON LOS EFECTOS DEL SEGURQ . EN VIRTUD DE LO
DISPUESTO POR EL ARTICULO 40 ANTES MENCIONADRO.

SIN EMBARGO . SI A MAS TARDAR AL HACER EL PAGO DE QUE SE TRATA EL
ASEGURADO SOLICITA POR ESCRITO QUE SE AMPLIE LA VIGENCIA DEL SEGURO . ESTA
AUTOMATICAMENTE SE PRORROGARA POR UN LAPSO IGUAL AL COMPRENDIDO ENTRE EL

" ULTIMO DIA DEL MENCIONADO PLAZO DE GRACIA Y LA HORA Y DIA EN QUE SURTE
- EFECTOS LA REHABILITACION . '

EN CASO DE QUE NO SE CONSIGNE LA HORA EN EL COMPROBANTE DE PAGO . SE
ENCUENTRA REHABILITADO EL SEGURO DESDE LA CERO HORAS . DE LA FECHA DE PAGO.

SIN PERJUICIO DE SUS EFECTOS AUTOMATICOS . LA REHABILITACION A QUE SE REFIERE
'ESTA CLAUSULA ., LA HARA CONSTAR LA COMPANIA PARA EFECTOS ADMINISTRATIVOS EN

EL RECIBO QUE EMITA CON MOTIVO DEL PAGO CORRESPONDIENTE Y EN CUALQUIER

- OTRO DOCUMENTO QUE SE EMITA CON POSTERIORIDAD A DICHO PAGO .

"EN NINGUN CASO LA COMPANIA RESPONDERA DE SINIESTROS OCURRIDOS DURANTE EL

PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL VENCIMIENTO DEL ALUDIDO PLAZO DE GRACIA Y LA
HORA Y DIA DE PAGO A QUE SE REFIERE ESTA CLAUSULA .

 SUGERENCIA -

LA REHABILITACICN SE ELIMINARIA EN SU TOTALIDAD .

COROLARIO :

‘AL EFECTUAR ESTAS REFORMAS SE REFLEJARIA UNA MODIFICACION A LA BAJA DEL

GASTO DE ADMINISTRACION QUE A LA FECHA ES MUY ALTO . SI ESTE SE REDUCE

'REDUNDARA EN BENEFICIO DEL ASEGURADO PORQUE EL COSTO DE SU PRIMA SERA

MENOR . CON UN MEJOR CONTROL DE CALIDAD SU DOCUMENTACION Y EN EL

"TIEMPO OPTIMO .
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A ANTECEDENTES.

COMO RESUMEN DE LOS CUATRO CAPITULOS QUE ANTECEDEN Al PRESENTE PUEDO
CONCLUIR QUE HAN TENIDO LA FUNCION DE FORMAR UN MARCO HISTORICO . UN
MARCO TECNICO - CONCEPTUAL Y UN MARCO DE REFERENCIA DEL PRODUCTO EN
ESTUDIO . DESDE LOS INICIOS DEL SEGURO EN MEXICO HASTA NUESTROS DIAS .
INICIANDO DE 1O GENERAL A LO PARTICULAR Y LLEGAR A ESTE CAPITULO DONDE
EL OBJETIVO DEL MISMO ES FORMAR EL MARCO A FUTURC DEL TEMA PUDIENDO
CONTRIBUIR A MEJORAR TANTO EL PRODUCTO .COMO EL. AMBIENTE EN DONDE SE
DESARROLLA , LA MENTALIDAD DE LOS CONSUMIDORES DESDE EL PUNTO DE VISTA
INQUIETUD O CONCIENCIA DE LOS BENEFICIOS QUE APORTE Y POR ENDE DEL PAIS.

EL SEGURO ES UN INSTRUMENTO QUE FUE CREADO PARA RESARCIR LAS PERDIDAS
A LOS HUMANQS QUE SUFRIEREN EN SUS BIENES . O EN SUS PERSONAS O LO
AFECTEN DESDE EL PUNTO DE VISTA MORAL AL OCURRIR UN SINIESTRO.

POR ELLO SE CATALOGA COMG UN INSTRUMENTO SOCIAL YA QUE TODOS DEBEN
GOZAR DE EL . ASI QUE SE DEBE APROVECHAR EN TODA SU MAGNITUD PARA
GENERAR UNA TRANQUILIDAD ECONOMICA Y EMOCIONAL EN CADA UNA DE
NOSOTROS , DEBIENDO ESTAR AL ALCANCE DEL BOLSILLO Y NO CONVERTIRLO EN
UN PRODUCTO ELITISTA . UTILIZANDOLO COMO UNA HERRAMIENTA EN EL
DESARROLLO DE NUESTRA VIDA Y NUESTRO PAIS .

EL PROYECTC QUE A CONTINUACION PRESENTO . TIENE COMO OBJETIVO PROPONER
UN PRODUCTO DESDE EL PUNTO DE VISTA ASEGURADOR QUE PERMITA OFRECER EL
ASEGURAMIENTO A LAS CASAS- HABITACION SIN EXCLUIR A NINGUNA . CON LA
INTENCION DE OTORGAR COBERTURA A NIVEL CATASTROFICC A TODAS ESTAS
VIVIENDAS , SOLICITANDO LA INTERVENCION DE VARIOS ORGANISMOS QUE APOYEN
CON SU PARTICIPACION EN EL RIESGO Y DISMINUIR DE ESTE MODO EL COSTO AL
ESTAR DISTRIBUIDO ESTE ENTRE ELLAS . ASI COMO LOGRANDQO UNA INTERVENCION

- GLOBAL A UN PROBLEMA TECNICO- SOCIAL DEL PAIS Y QUE EN CIERTC MOMENTO

PERMITA UTILIDAD PARA CADA UNA DE LAS MISMAS.

POR LO QUE ESTE PROYECTO VA DIRIGIDO A OTORGAR ASEGURAMIENTO A LAS
CASAS - HABITACION POR MEDIO DE LA POLIZA PAQUETE MULTIPLE FAMILIAR A
NIVEL CATASTROFICO CON EL OBJETIVO DE GENERAR CONCIENCIA DEL SIGNIFICADO
DE ASEGURAMIENTO Y LA NECESIDAD DE CREAR UN PRODUCT(O DE ESTA MAGNITUD
LO QUE NGS LLEVARA A UNA DISMINUCION DE LA PROBLEMATICA AL SER MENORES
LOS GASTOS ECONCOMICOS FISICOS Y MORALES UTILIZANDO LA PREVENCION |, A
LOS GASTOS GENERADOS A POSTERIORI CUANDO YA OCURRIQO EL  SINIESTRO
TENIENDO EL GOBIERNO QUE TOMAR MEDIDAS SUBSIDIARIAS PARA TRATAR DE
RESOLVER EN LO QUE MAS SE PUEDA EL PROBLEMA.

POR TANTQ SUGIERO EXISTA MODIFICACICN AL PLAN DE ACCION ,CON UN CRITERIO
OPTIMISTA Y ELEVANDO NUESTRO NIVEL DE PAIS TERCERMUNDISTA NO ESPERANDO
QUL OCURRA EL SINIESTRO PARA OPERAR | SINO QUE ESTEMOS PREPARADOS O EN
CIERTA MEDIDA QUIZA EVITARLO O MINIMIZARLO AL  MOMENTO DE sSu
OCURRENCIA .

El. ALCANCE OBEDECERIA A GENERAR UN PRODUCTO VERSATIL DI ACUERDO A LA
ZONA EN QUE SE ENCUENTRE LA CASA - HABITACION SIENDO GENERALIZADO PARA
TODA LA REPUBLICA MEXICANA CON SUMAS ASEGURADAS  DE  ACUERDO AL
PRODUCTO A ASEGURAR  AMPARANDO LAS COBERTURAS CON  CARACTER
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CATASTROFICO CUBRIENDO LOS RIESGOS O CALAMIDADES DE ORIGEN NATURAL QUE
NO PUEDAN SER OCASIONADQS POR EL. HOMBRE.

PARA LOGRAR QUE SE ALCANZARA UN 100% DE ASEGURAMIENTO . CONSIDERARIA
NECESARIA LA INTERVENCION DE NUESTRO GOBIERNO CON LA INTENCION DE
INDICAR LA OBLIGATORIEDAD DEL PRODUCTQ DESDE EL PUNTO DE VISTA
CATASTROFICO ASI COMO UN SUBSIDIO ANTES DE QUE OCURRA EL SINIESTRO EL
CUAL REPRESENTARIA CANTIDADES MENORES A LAS QUE SE DESTINAN CUANDO HA
OCURRIDO ESTE.

EL SUBSIDIO SERIA DESTINADO PARA PARTICIPAR EN EL COSTO DE LA PRIMA DEL
SEGURO COMENZANDO DE ESTA FORMA LA MEDIDA PREVENTIVA AYUDADA CON
CURSOS , SIMULACROS . EN TERMINOS GENERALES , CON CAPACITACION
SOLICITANDO A LAS EMPRESAS CONOCEDORAS DE ESTE RAMO SU APOYO.

TECNICAMENTE PARA 'EV’ALUAR' EL. COSTO DEL PRODUCTO ES NECESARIO CONOCER

* CUALES SON LOS FENOMENOS. . TIEMPOS . ESTRUCTURAS DE CONSTRUCCION . TIPO DE

SUELO Y MUCHOS OTROS ASPECTOS QUE INTERVIENEN EN UN DESASTRE DE ESTA
NATURALEZA : Y PARA SU IMPLEMENTACION CONSIDERAR OTRO TIPO DE
ORGANIZACION QUE PERMITA LA AGILIDAD DEL PRODUCTO Y EL CLARO
ENTENDIMIENTO Y PROVECHO DEL MISMO.
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B ESTRUCTURA GRAFICA DE LA SITUACION ACTUAL DEL SEGURO DE POLIZA MULTIPLE FAMILIAR.

1 . PROBLEMA SOCIAL 1

X | PERDIDA DE LA VIVIENDA A CAUSA DE
' ' ' < OCURRENCIA DE DESASTRES

i S - ] PERSONAS |
i

DANO FISICO Y |DANO MATERIAL
CUERPO VIVIENDAS

: I SOLUCION ]

oo - | REINTEGRAR s}s VIVIENDAS ]

¢ QUIEN LO ABSORBE ?
EL ESTADO Y LAS DONACIONES

¢ COMO LO RESUELVE ?

DE ACUERDO A LO DESTINADO POR

EL GASTO PUBLICO APLICANDO LA
PREVENCION




ANALISIS Y COMENTARIOS .-

EN FECHAS ACTUALES . 1.0OS SERES HUMANOS Y LOS HABITANTES DE LA REPUBLICA
MEXICANA PRINCIPALMENTE . NOS ENFRENTAMOS A UN GRAVE PROBLEMA CAUSADO POR
LOS CAPRICHOS DE LA NATURALEZA . AL OCURRIR EVENTOS COMO LOS TERREMOTOS .
LAS INUNDACIONES . LOS HURACANES . ENTRE OTROS .

CUANDO NOS TOCA VIVIR DE CERCA O DE LE!OS (O AL MENOS TENER CONOCIMIENTO)
DE UN FENOMENO DE ESTA MAGNITUD . ES CUANDO NOS PONEMOS A PENSAR EN LAS
CONSECUENCIAS QUE NOS PRODUCIRIAN EN CASO DE SER PARTE AFECTADA POR ELLO. Y
ES ENTONCES. CUANDO NOS DAMQS CUENTA QUE NO SOLO NOSOTROS . SINO MUCHAS
OTRAS PERSONAS ESTAMOS INCLUIDOS EN UN PROBLEMA SOCIAL . PUDIENDO VERSE
DISMINUIDO SEVERAMENTE NUESTRO PATRIMONIO .

AL ENCONTRARSE EN MENOSCABO ESTE BIEN ; CUAL ES LA SOLUCION AL PRCBLEMA ?

REHABILITAR LAS VIVIENDAS . PARA QUE AL MENOS LOGREMOS RECONSTRUIR LO QUE YA
SE TIENE . '

PERO ;QUIEN SE PUEDE O DEBE ENCARGAR DE ESTA RECONSTRUCCION ?

EL ENCARGADO DE ELLO ES EL GOBIERNO ., PRINCIPALMENTE . AYUDADO POR
DONACIONES DE OTROS PAISES O GENTE ALTRUISTA ., O, UNO MISMO PUDIERA
EFECTUAR LA RECONSTRUCCION . SI ESTUVIERAMOS HABLANDO DE LAS BONDADES QUE
OFRECE 'UN SEGURO AL CONTRATARLO . PERO YA MOSTRE CUAL ES LA SITUACION REAL A
ESTE RESPECTO EN.CAPITULOS ANTERIORES . SIENDO INFIMA LA CIFRA DE ASEGURADOS
PARA ESTAS COBERTURAS .

DESDE EL PUNTO DE VISTA GUBERNAMENTAL SE DESTINA UN PRESUPUESTO . PARA LA
OCURRENCIA DE ESTE TIPO DE FENOMENOS .PERO

- (REALMENTE ALCANZA PARA SOLVENTARLOS ?
EXISTEN LOS EJEMPLOS DE LOS TERREMOTOS DEL ANO 1985 . EL PASO DEL HURACAN
GILBERTO . LAS INUNDACIONES REGISTRADAS EN 1988 Y A LA FECHA NO SE HA
QUEDADO RESTABLECIDO EN SU TOTALIDAD EL PATRIMONIO DE LOS AFECTADOS |
CABE HACER LA PREGUNTA
i QUE MEDIDAS SE ESTAN TOMANDO PARA FUTUROS CASOS ?

SE HA CREADQO EL ORGANISMO DE PROTECCION CIVIL QUE HA CONTRIBUIDO EN
MUCHO AL DESARROLLO DE LA PREVENCION . PERC;ESLOUNICO?

Y. QUE OTRA HERRAMIENTA EXISTE POR MEDIQO DE CADA UNO DE NOSOTROS?
+COMO APOY AMOS AL PAIS CON UN TIPO DE MEDIDA DE ESTA CATEGORIA ?
LA CONCLUSION ES QUE NO EXISTE UNA INFRAESTRUCTURA PARA SOLVENTAR LOS

FENOMENOS ENESTE MOMENTO .

POR LO TANTO . ES MOMENTO DE ACTUAR .
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PROPUESTA

POLIZA CATASTROFICA
PARA CASA HABITACION
[FROBLEMA SOSGIAL ]
Y
[ PERSONAS 1
{ VDA EN SU CUERPO ] < > | DANDS EN SUS VIVIENDAS ]
INGRESOS DE LAS PERSONAS AFECTADAS
1 1
INGRESOS INGRESOS NO
PAUPERRIMOS PAUPERRIMOS
PROPUESTA DEL PROYECTO
< DE TESIS : >
‘ ‘ COMPRA DE ASEGURADO
‘ Y__ ' prvA_ [P PROTEGIDO
OBTENCION DE UN SEGURO GON v ‘ Y °
P CARACTER DE OBLIGATORIEDAD [ S :
ABSORBE EL COSTO EL PROPIETARIO DE LA OCURRENCIA OE
DE LA PRIMA EL VIVIEMDA ABSORBE LA DESASTRES
GCBIERNO . PRIMA '
A \ 4

NOCOMPRA LA | NO ASEGURADQ
-PRIMA NO PROTEGIDO




ALCANCES DEL PROYECTO

PRODUCTO IDONEO PARA CUBRIR
PERDIDAS CON CARACTER
CATASTROFICO

ALCANCE DEL SEGURO :
CUBRIR LA PERDIDA CCASIONADA
POR LA CATASTROFE SEGUN EL

MONTQ DE S.A. CONTRATADA

CARACTERISTICAS :
COSTO BAJO
( PRIMAS )

POR LA CREACION DEL PRODUCTO
SE PERMITE LA PARTICIPACION DEL
ESTADO Y DISTINTOS ORGANISMOS
-CON EL OBJETO DE PROPORCIONAR
" LA SEGURIDAD NECESARIA A LA
. OCURRENCIA DEL SINIESTRO

- . SE DIVERSIFICA EL RIESGO Y NO
RECAE EN UN SOLO ORGANISMO




DHMAGRAMA DE FLUJO

APOYO SOCIAL

I PROBLEMA SOCIAL I
h

I SOLUCIONADO |

PUEDE SER

PARTICIPACION
DISTINTAS EMPRESAS QUE SE DEDICAN A I.Q_CARACTER
PROPORCIONAR SEGURIDAD SOCIAL

) MINIM!ZACION DE COSTOS AL MOMENTO DE
OCURRENCIA DEL SINIESTRO

"ACTUO LA PREVENCION ESTANDO MEJOR
PREPARADOS A LA OCURRENCIA DE LA
CATASTROFE

MEJORA EL NIVEL DE VIDA DEL PAIS

SE GENERAN EMPLEOS AL NECESITAR
INSTITUCION QUE COORDINE ESTE PLAN DE
ACCION




DIAGRAMA DE FLUJO

PRODUCTO ECONOMICO

BAIO COSTO NOF, LA
PRIMA

HCOMOSE ORTIENE L BAJO COSTO ?

[’\Dl\ﬂNISTR:‘\TIVU : _ CONOCER FACTORS TECNICOS

CON RELACION A L.OS FENOMENOS
Y EL LUGAR DE OCURRENCIA
DENTRO DE LA REP. MEXICANA.

PRESENTACION
| DEL PRODUCTO-

DEFINICIONES DE CATASTROFES
PERIODOS,ESTRATOS SOCIALES
EQUIP() GEOGRAFIA DE LA REP.
ELIMINAR AL ~ MEXICANA,
AGENTE [
VENTANGASTOS
DE ADQUISICION

APLICACION DE LA HERRAMIENTA
MATEMATICA Y EXPERIENCIA
TECNICA ASTCOMO SINIESTRALIDAD

CONTRATACION MRECTA PARA LA OBTENCION DEL COSTO
ClA DE $EG.-PRUPIETARIO NETO DEL SEGURO.
Q CONSUMIDOR
ELIMINACION DE PAPELERIA TENIENDO LOS RESULTAIOS DI LA
POR MEDIO DEL SEGURO CATASTROFE SE ESTIMA LA PARTICI-
POR CERTIFICADO N” DE POLIZA PACION DEL RIESGO DE OTRAS
INSTITUCIONES  ESTOES:

| COSTO MINIMO ]




DISTRIBUCION DEL
RIESGO

[ESTRATIFICACION DEL

RIESGO

" DIAGRAMA DE FLUJO

DIVERS_IFICACION DEL RIESGO

DEL LIMITE X AL
LIMITE X +1

- ABSORBEBE | INDEMNIZAR A LOSAFECTADOS
ASEG. ' HASTA EL LIMITE X

y

DEL LIMITE X+1 AL
LIMITE X=+2

w\ -
) ABSORBE INDEMNIZAR A LOS AFECTADOS
REASEG. HASTA EL LIMITE X A X+1

4

DEL LIMITE X+2 AL
LIMITE X+3

> ABSORBE ] INDEMNIZA LA RETROCESONARIA
RETROCES. LIMITE X+1 HASTA X+2

INVITACION
PARTICIPAR

v

q ABSORBE INDEMNIZA EL
GOBIERNO GOBIERNO




DIAGRAMA PE FLUJO

IMPLEMENTACION

[[MPLEMENTACION DEL PRODUGTO I

COORDINAR

GOBIERNO,ASEGURADORAS
REASEGURADORAS, LA
" OPERACION.

~ EMITIR EL DECRETO DE
OBLIGATORIEDAD,FOLLETOS
- PERIODOS DE CONTRATACION DE
" PLAN,DURACION DEL MISMO
. FORMA DE PAGO

RAMIFICAR POR ESTADOS MUNICIPIOS ... ETC.

_ HASTA LLEGAR A LAS COLONIAS Y JEFES DE

"MANZANA DE COMO SE PODIA LLEVAR A CABO
o LA OPERACION




DIAGRAMA DE FLUJO

NUEVA ESTRUCTURA

I CAMBIO DE FILOSOFIA I

GASTO PUBLICO PLAN
DE DESARROLLO

DESTINA EL DINERO PARA
LA RECONSTRUCCION DE VIVIENDAS
DESTRUIDAS

SE PROPONE

SE CONVIERTA EN UN DINERO APLICADO EN FORMA
PREVENTIVA AL CONTRATAR EL SEGURO CATASTROFICO
DESTINANDO AL MENOS UN PORCENTAJE DE LA PARTIDA.

OCURRE EL SINIESTRO Y EL GOBIERNO SE DESENTIENDE DE
LA RECUPERACION DE LAS VIVIENDAS.

I

PUEDE INVERTIR EN PROGRAMAS DE CAPACITAGION
SOBRE PREVENCION A NIVEL RAMIFICADC A TODA LA
SOCIEDAD. INCENTIVANDO AL ORGANISMO DE PROTECCION

) CIVIL.




D.- LA CATASTROFE COMO FENOMENQ SOCIAL.

t LA CATASTROFE DESDE UN PUNTO DE VISTA OBJETIVO.
{CIFRAS Y COMPARATIVOS). NACIONAL E INTERNACIONAL.

EN EL MUNDO , DE 1965 A 1997 . SE CONTABILIZARON 4653 DESASTRES NATURALES . DE
ACUERDO A LAS MAS RECIENTES ESTADISTICAS DE LOS DESASTRES NATURALES EL
NUMERO TOTAL DE DAMNIFICADOS Y DE VICTIMAS DURANTE ESTE PERIODRO ALCANZO
UN TOTAL DE 3 MIL MILLONES Y 3.6 MILLONES DE PERSONAS RESPECTIVAMENTE . *

-EL TOTAL DE LAS PERDIDAS ECONOMICAS ALCANZO UN MONTO APROXIMADO DE US$
340 MIL MILLONES DE DOLARES .

Ef. NUMERO MAXIMO DE VICTIMAS CONTABILIZADAS SE PRESENTO EN LA PRIMERA
MITAD DE LA DECADA DE LOS SETENTAS . LA CAUSA PRINCIPAL FUE LA SEQUIA EN
AFRICA . LA CUAL PROVOCO MAS DE UN MILLON DE MUERTES . INCREMENTANDOSE A
FINALES DE LOS OCHENTA .

LOS DAROS OCASIONADOS POR LOS DESASTRES NATURALES DURANTE LA DECADA DE LOS

NOVENTA , HAN SIDO DE MAYOR SERIEDAD . EN COMPARACION CON LOS 25 ANOS

ANTERIORES 1.AS PERDIDAS ECONOMICAS ANUALES HAN AUMENTADO 38 VECES EN

TERMINOS NOMINALES . SE HA CALCULADO QUE DURANTE EL PERIODO 1990 -1997 . UNA

DE CADA 31 PERSONAS FUE DAMNIFICADA . UNA DE CADA 31 MIL RESULTO MUERTA. Y EL

0,2% DEL PRODUCTO NACIONAL BRUTO DEL MUNDO SE PERDIC A CONSECUENC!A DE LOS
-DESASTRES NATURALES .

LAS SEQUIAS SON EL DESASTRE MAS SERIO DEL MUNDO .EN TERMINOS DE VICTIMAS
MORTALES . MAS DE LA MITAD DE LOS DAMNIFICADOS Y LAS VICTIMAS QUE SE
PRESENTARON DE 1965 A 1992 . FUERON OCASIONADOS POR LAS SEQUIAS .

EN CAMBIO DE LAS PERD[DAS ECONOMICAS LAS SEQUIAS SOLO ABARCAN EL 6% RAZON
POR LA CUAL SE LE CONSIDERA UN DESASTRE QUE CAUSA PRINCIPALMENTE DANOS
HUMANGOS .

'LOS CICLONES TROPICALES Y LAS TORMENTAS HAN CAUSADO LLAS MAYORES PERDIDAS
ECONOMICAS . MAS DEL 40% DEL TOTAL DE LAS PERDIDAS FUERON CAUSADAS POR LOS
CICLONES TROPICALES Y LAS TORMENTAS . LAS INUNDACIONES CCUPARON EL SEGUNDO
LUGAR EN CUANTO A LA CANTIDAD DE POBLACION AFECTADA DESPUES DE LAS SEQUIAS .
EL 16% DE LOS DAMNIFICADOS Y LAS VICTIMAS OCASIONADAS POR LOS DESASTRES
NATURALES DURANTE 1965 -1997 FUERON PROVOCADAS POR LAS INUNDACIONES . A
PESAR DE ESTO . LAS MISMAS OGCASIONARON RELATIVAMENTE POCAS MUERTES .
ABARCANDO EL 9% DEL TOTAL .

LOS SISMOS PRODUIERON LA SEGUNDA MAYOR CANTIDAD DE PERDIDAS ECONOMICAS .
DESPUES DE LOS CICLONES TROPICALES ¥ LAS TORMENTAS . LO3 S515MOS TUVIERON EL
MAYOR PROMEDIO DE LAS PERDIDAS ECONOMICAS POR DESASTRE . A PESAR DE QUE LOS
SISMOS SOLAMENTE ABARCARON EL 1% DE LOS AFECTADOS . ESTOS OCASIONARON
PERDIDA DE UN MAYOR NUMERQ DE VIDAS : CON UN 16% DEL TOTAL .

* Datos proporcionados por ¢l Ceatro para la lavestigacion de la Epidemiologia de los Desastres (CRED)
con scde on Belgica .
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LA FRECUENCIA DE CASI TODGS LOS TIPOS DE DESASTRES NATURALES HA AUMENTADO
DURANTE 1965 A 1997 . EN PARTICULAR . LOS DANOS CAUSADOS POR CiCLONES
TROPICALES . LAS TORMENTAS Y LAS INUNDACIONES . HAN PRESENTADO UN SINGULAR
INCREMENTO EN LOS ANGS RECIENTES . A PESAR DE QUE SE HA OBSERVADO EN LOS
OCHENTA UNA DISMINUCION EN LOS DANOS PROVOCADOS POR LA SEQUIAS . LAS
PERDIDAS HUMANAS Y ECONOMICAS . OCASIONADAS POR LOS CICLONES TROPICALES (LAS
TORMENTAS Y LAS INUNDACIONES . HAN MOSTRADO UN CONSTANTE INCREMENTO
MARCADO EN EL PERIODO 1980- 1997 . LOS CICLONES TROPICALES . LAS TORMENTAS Y
LAS INUNDACIONES OCASIONARON EL 80% DE LOS AFECTADOS . EL 88% DE LAS VICTIMAS
Y EL 85% DE LAS PERDIDAS ECONOMICAS CAUSADAS POR TODOS LOS TIPOS DE DESASTRES
DE 19%0-1997.

ADEMAS | LA PROPORCION DE LOS CICLONES TROPICALES .LAS TORMENTAS Y LAS
INUNDACIONES . SE HA INCREMENTADO . CON UN MAYOR NUMERO DE AFECTADOS POR
DESASTRE . EL NUMERO PROMEDIOQ DE AFECTADOS POR DESASTRE DURANTE 1990-1992 |
SE INCREMENTO 2.2 VECES PARA LOS CICLONES TRCOPICALES . Y 5.4 VECES PARA LAS
INUNDACIONES , EN COMPARACION CON LAS CIFRAS DEL PERIODO 1965- 1969 .

OTROS DATOS INTERESANTES SON:

A) PARA MANTENER NAVEGABLES RIOS Y PUERTOS . SE DRAGAN APROXIMADAMENTE
300 000 000 m3 ANUALES .

B) LOS EMBALSES PIERDEN 1 100 000 000 m3 DE CAPACIDAD ANUALES.

C) SE ESTIMA EN 270 000 000 DE DOLARES LOS DANOS POR EROSION DE MARGENES
TAMBIEN ANUALES .

D) CONSERVADORAMENTE . LAS PERDIDAS CAUSADAS POR FALLAS  MASIVAS
(DESLIZAMIENTOS ) SE ESTIMAN EN US$ 100 000 000 ANUALES .

OTR(O DATO IMPORTANTE Y QUE AFECTA AL TEMA EN ESTUDIO ES EL. COMENTARIO QUE
EL TOMAR LA ACTITUD DE MINIMIZAR LA IMPORTANCIA QUE TIENE EL RIESGO DE
INCENDIO TANTO EN OFICINAS COMO EN CASA- HABITACION HAN PROVOCADO QUE
ESTOS SE VEAN AGRAVADOS POR LA APATIA Y EL DESCONOCIMIENTO . DE CADA 160
INCENDIOS EN ZONAS URBANAS CORRESPONDE :

63.5% CASA HABITACION DE DOS FAMILIAS .

22.1% CASA-HABITACION DE UNA SOLA FAMILIA .
30% HOTELES Y MOTELES .
3% EDIFICIOS INDUSTRIALES Y/U OFICINAS .
11% COMERCIOS YO USOS MIXTOS DE VIVIENDA .
4.3% “ OTROS EDIFICIOS .

A CONTINUACION SE PRESENTAN CUADROS DE LOS DIFERENTES TIPOS DE DESASTRES
OUE HAN AZOTADO AL MUNDO EN  DISTINTAS EPOCAS Y QUE REPERCUSIONES
CONLLEVAN .
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TEMBLOR @ Epicentro de un temblor que ocasiona .
randes danos o registra una magnitud alta, 3
esde 1700,

INUNDACION Inundacidn provocada por huracanes, ~
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El huracdn mis devastador que
ha tocado tierras de México.
Paulina, provocd fuertes lluvias
en laderas habitadas de Acapul-
co, Guerraro, MAs do 200 per-
sonas turieron a causa do las
Hhuvian y los daalaves.
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1900
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| CATALOGO DE TEMBLORES DE GRAN
| MAGNITUD EN MEXICO { 1900 - 19971

—— -—
‘.

i FECHA REGION MAGNITUD
[
i
! 20 eneto 1900 Juisco 79
14 moyo 1900 Jalsco 74
14 enero 1903 Franta Cosla Qoxoca 8.1
15 abil 1907 Costa de Guerero 80
26 morzo 1908 Coslc de Guenero 8.1
27 marzo 1903 Cosic de Guenero 7.5
30 julio 1907 Cosl2 da Guenero 7.4
7 junio 1911 Jofsco 7.7
14 dciemive 1711 Cosic de Gueraro 7.5
19 noviembre 1912 Norte Estado de México 10
2junio 1916 Sw Ce Vetaooz 7.1
29 diciembie 1917 fiente Costa Caxoca 7.7
22 morzo 1928 Qoxeea 1.5
] 17 junio 1728 Coao 7.8
£ ogosfo 1928 Qoxoco 7.4
9 oclubre 1928 Caroco 7.4
15 ensto 1921 Qaxoco 78
Jjumio 1932 Jaiisco 82
+ 18junio 1932 Jakco 78,
30 noviembre- I93—l . Frene Coste de Jaﬁsco 70 .
< 2% pio 19375 "2k H OmocoVerocnz -2: L 73
sl doembte 1937 Guereso-Oaxoca 7.5
ASobal 1941 . .0 . - Michoocdan 7.7 -
22 lebrero 1743 Guersro 7.5
é enero 1948 Guenerc-Oaxoca 70
14 diciembre 1950 Guenezo-Ocaoca 73
28 piio 1957 b Guerero 7.5
11 moyo 19462 . Guereto 7.0
19 mayo 1962 Gueneo 7.2
6jfo 1954 Gueneto T4
23 ogosio 1985 Qorzoca 1.6
2ogosio 1948 - - Qaroca 7.4
30 enero 1973 Hichoacan 75
28 ogosto 1973 OaxocaVerocna 7.1
29 noviembre 1978 - Cesio de Oczoco 18
14 monro 1979 Costa de Guefrero 1.4
25 ocluire 1981 Frente Cosla de Guencio 73
7 junio 1982 Guenere-Oaanca 7O
19 seplismbre 1985 fienle Costo de Michoocan 8.1
7! snliembee 1785 f1anle Costa dn Guenero 15
12 spliemitwe 1755 Costa de Guenoro 7.3
¢ oofubwe 1995 Colmo-Juhwco 80
11 enero 1997 Casla oo *AIChoacon 1.3

Toido pubicaoos por 5. K. Singh el o

Soto eslan conslderaodos cvenlos enbre los <5y 20 grados
Node y fos 94.5 0 los 105.5 grados Oeste.




INUNDACIONES PRESENTADAS Y LOCALIDADES MAS INUNDADAS EN UN PERIODO DE 39 ANOS
(1950-1988)
Entkdad Federaiba Poblacisn No. en el Total Total Habitantes
mapa Fntldad Loca Expoestos
Agumcallenies 6
Aguascalientcs 1 4 451
Baja Callfornls 50
Tijuans 2 15 53%
Enzenads 3 14 04
Meaicali 4 11 594
Baja Callfcrula Sar 17
La Par 5 k] 148
Regidn Todos Sanios 6 3
Camprehe A
§ : Campeche 7 9 207
i Champotdn 8 4 56
3
! Chizpes 46
| Tuxitz Gutiérrez 9 9 198
l San Cristobal de Jag Casas 10 ] n
i Chlbasbos 9
| Ojinags 1 12 2
i Cd. Judrez 12 15 629
! Delicias 13 3 9
| Coabuia
i 91
Torredn 14 9 419
Cd. Acuta 15 s 3
Manamorcs 16 7
Parras 17 s 47
Calima a5
Manuaniilo 18 7 87
Tecomin 19 4 80
! Colims Pl 6
Districo Federal 45
- Rfo Churubusco® 11 7
Rfo San Josquir.®* sl
! Damogo 17 |
Dumngo bal b m
Canatlin u 18 %
]
! *Delegacién Benito Judrez
; =D legacidn Migued Hidalgo
!
i




Guanajuate

Gwertere

Hidslge

Ialkce

México

Michosdn

- Morelos

Nayarit

Nuevo Ledn

Pacbls

Qurrélaro

Quintsna Roo

San Lals Potoad

Celayr
Leba
Irspuato
Salamancs

Chilpanciago
Aapulco

Pachuca
Vega de Metzitlin

Guadalajara
La Barca

Chakeo
Ecatepec Morelos
Naucalpan

Zamora
La Pizdad

Cucrnavaca

Yaulepec

' Santiago wuinilz
. Tuzpan

Tecoala

. Acaponeta

Monterrey
Andhuac

Juchitin
Tuxtepec

Cd. Serddn
Puebla
Tehuacdn

Querdtara
Tequisquispan

Chetumal
Corumel

“an Luis Potosi
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9

45
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57

149

118

153
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108

51

10
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Stnalos 93
Culincdn 58 n ™m0
Mazaildn 59 1L} 312
Guasave 0 11
Sonors 2482
Cajeme 61 1 299
Villz Guaymas (¥] 14 155
Eichojos 63 n B
Hemuosillo &4 12 399
Huatabampo &5 12 I ]
Tebe=co n
Vills Hermota (7 3 301
Tenosigue 67 7 46
Tamaclipm 112
Tampico &8 26 m
Maiamoros £9 n 2n
Tlrzcala %
Tlaxczln i} 6 42
Panotla n 4 16
Veracrax 417
Alio Lucero n &5 K
Manircz de s Torre 7 16 il
Cosuscoakot 74 14 228
Minatithin % 16 176
Tuxpan 16 15 nr
Nautla k) 13
Poza Rica ™ 15 02
Yecalin 12
Puerto Progresc ™ 3 3%
Ménda 80 4 510
Zacalecan n
Tialtenango 81 3 21
Pinfilo Natera 82 2 19
Pinos 83 2 58
TOTAL 2,681 894 11,761

Fuente Atlas Nacional de Riesgos, ermitido por tx Dircecidn Genenil de Proteraidn Civil de fa Servetasia
de Gobe macitn, sgosto 1991




Inundaciones por entidad
federativa, 1950-1988



CENAPRED

NUMERO MENSUAL Y ANUAL DE TORMENTAS TROPICALES (T.T.) Y HURACANES
(H) QUE PENETRARON EN LOS ESTADOS COSTEROS DEL OCEANO PACIFICO
DURANTE EL PERIODO 1960.1986

~ Y
ESTADO Fendmeno §| MAY | JUN JuL. |} AGo | sEpT | OCT NOV TOTAL
ANUAL
SINALOA T.T. 0 e a 2 2 2 0 6
" 1 0 0 0 « | s ]o 14
BAJA CALIFORNIA SUR TT. 0 0o "o V2 3| : 0 7
* H] 0 ¢] 0 1 0 5 ] 12
SONORA 5 0 0 0 0 1 | 0 2
1 0 0 0 0 3 3 (43 &
MICHOACAN TT. N ) 1 s
H ] o i 0 1 0 1 0 3
GUERRERG ™. | t |75 7o | © o 1o 1 5
- H o J o y o 1 o 2 G J O 2
CHIAPAS TT. o | o 0 o 0 0 0 0
N [ 0 i} 0 0 3 0 0 k)
JATISCO TT. RN R O R N ) 3
1] 1 } i3 [x3 1] 0 4} 2
BAJA CALIFORNIA NTE TT. o | o | o Fo | il o i
N ' 1} 0 1] o [ o {1 I 1 o 2
COLIMA TI. 1 1 0 o 0 0 0 2
H 0 2 o o o 0 0 2
JToaxaca TT. 0 1 | oo 0 0 o 1 2
" ol o ) 0 o 0 0 o
NAYARIT 1T o fo 0 ) 0 0 0 0
" o | o 9 0 0 1 0 1
. J

Memoria del Curta dc Atencidn p L Salud co Casos J¢ Desesire Hitmmereor:iiproc Scereieria de Salwd, O sizacidn
Panamcricena de Salwd OPS/OMS, Méno, 1987,

NUMERO DE TORMENTAS TROPICALES Y HURACANES QUE PENETRARON LOS
ESTADOS COSTEROS DEL GOLFO DE MEXICO Y MAR CARIBE 19601986

("~ H ; \
ESTADO Fen’men: JUN F JUL | AGO | SEIT |OCT NOV TOTAL
i 1 ! R ANUAL
TAMAULIPAS TT. fooo | 1 I o i o 0 Q
: 5
S moope o pn s L2 el s
QUINTANA ROO T.T. 0 o0 0 o 0 0 1
L . " 0 | 0 o i o o [
CAMPECHE 1T o © o L 0 1
u - 0 6 o2 L:GL,," 3
YUCATAN 11 i ] ' 0 0 t , 0 [ 1]
B ) i i e e 1 . o 0 1
VERACKLZ LT " o 1 R v 3
" i ot 2o 6 ;0 v 0
T FABASCO T i o oo ¢ o ot o
[t} ; o g ! " 0 ! g u ()]
\_ —_ — — J

Merons det Curarde Arencndn 812 Salu S or Canm e Devarre Hezrome rendlpne e Secioragiz a- ‘.uu‘ O30 0n
Fantrr wans e Silud OFSOMS Méwa, s

18



P

Fasciculc No 12/ 1996/ CENAPRED

TABLA 2
TSUNAMIS DE ORIGEN LEJANO FOSTERIORES A 1350, REGISTRADOS EN MEXICO
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TABLA S
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Fascicula No 1271995 $ CENAPRED

TABLA 4 '
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'TEMPERATURAS SONRE LA SUPERFICIE DEL AAIC
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2.- IMPORTANCIA DE UN PRODUCTO CON COBERTURAS CATASTROFICAS.

EN LOS ULTIMOS 20 ANOS TERREMOTOS .ERUPCIONES VOLCANICAS DESLIZAMIENTOS DE
TIERRA | INUNDACIONES , MAREMOTOS ., HURACANES ., SEQUIA . INVASIONES DE
LANGOSTA . HAN MATADO A 3 MILLONES DE PERSONAS , CAUSANDO DANOS .
ENFERMEDADES . PERDIDAS DE HOGARES Y CALAMIDADES A OTROS 1000 MILLONES DE
PERSONAS Y OCASIONANDO DANOS MATERIALES POR VALOR DE MILES DE MILLONES DE
DOLARES : SOLAMENTE EN 1991-1992 MAS DE 1060 000 MILLONES DE DOLARES .

POR DESGRACIA LA GENTE TIENE UNA VISION FATALISTA DE LOS DESASTRES
NATURALES . PIENSA QUE NO SE PUEDE HACER NADA . ESTA ACTITUD ES COMPRENSIBLE
PERO EQUIVOCADA . SE TIENE QUE TRATAR DE CAMBIAR . DE HECHO ES MUCHO LO QUE SE
PUEDE HACER PARA SALVAR VIDAS Y LIMITAR LOS DANOS . PUDIENDO EMPESAR POR :

" LA SEGURIDAD EMPIEZA POR NUESTRA PROPIA CASA."

LA TECNOLOGIA ESPACIAL HA MEJORADO LOS SISTEMAS DE ALERTA ANTICIPADA DE
MANERA QUE NO DEBE TOMARSE UNA ACTITUD NEGATIVA SOBRE ESTOS HECHOS .

EN LO QUE RESPECTA A LA INVESTIGACION CIENTIFICA , LA PREDICCION EXACTA DE LOS
TERREMOTOS , HA HECHO ESCASOS PROGRESOS . NO OBSTANTE , EL DISENO DE EDIFICIOS
RESISTENTES A LOS TERREMOTOS HA RESULTADO MUY EFICAZ . LOS INGENIEROS
TAMBIEN HAN DISENADO EDIFICIOS PARA RESISTIR A LOS VIENTOS FUERTES . EN
DONDE EL COSTO DE ESTAS TECNICAS ESPECIALES DE CONSTRUCCION ES MODERADO .

LA RAPIDA CONCENTRACION DE UN NUMERO DE HABITANTES CADA VEZ MAYOR EN
MEGACIUDADES LES EXPONE A UN RIESGO SUPERIOR AL QUE EXPERIMENTARIAN S|
VIVIERAN EN CIUDADES PEQUENAS O ZONAS RURALES .

EN 1950 SOLO HABIA EN LOS PAISES EN DESARROLLO 8 DE LAS CIUDADES MAYORES DEL
MUNDO , MIENTRAS QUE HOY HAY 17.

APROXIMADAMENTE EL 9 % DE LOS DESASTRES NATURALES SE PRODUCEN EN EL
MUNDO EN DESARROLLO Y LA PERDIDA DEL PRODUCTO NACIONAL BRUTQ ., SE ESTIMA
EN UNA CIFRA 20 VECES MAYOR A LA DE LOS PAISES INDUSTRIALIZADOS . EL, NUMERO DE
MUERTES ES TAMBIEN MAYOR EN LOS PAISES EN DESARROLLO .

ALGUNOS DESASTRES NATURALES AFECTAN A LOS PAISES EN DESARROLLO .

™ LOS DESASTRES NATURALES NO 5E PRODUCEN EN UN VACIO NI SE DAN POR ACCION
DIVINA " LA HUMANIDAD DESEMPENA TAMBIEN UN PAPEL , EN MUCHOS CASOS COMO
COMPLICE, EJEMPLO : LAS INUNDACIONES PUEDEN SER EL RESULTADO DE FUERTES
LLUVIAS Y DE NIEVE DERRETIDA . PERO TAMBIEN PUEDEN SER PROVOCADAS POR
DEFORESTACION. EROSION, MALAS PRACTICAS DE CULTIVO Y OTRAS ACTIVIDADES
HUMANAS IMPRUDENTES .
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EL DIRECTOR DEL DECENIO iNTERNACIONAL PARA LA PREVENCION DE LOS DESASTRES
NATURALES CONTINUA DICIENDO :

QUISIERAMOS MODIFICAR EL ENFASIS QUE SE DA ACTUALMENTE . Y QUE
TRADICIONALMENTE SE HA LLEVADO A CABO , AL SOCORRO EN CASO DE DESASTRES .
PARA FORTALECER EN CAMBIO . LA PREVENCION Y MITIGACION DE LOS MISMOS . EL
PROGRESO DE LA CIENCIA Y LA INGENIERIA EN EL PASADO DECENIO (1980) HA HECHO DE
ESTO UNA POSIBILIDAD REALISTA . PERO LAS TECNOLOGIAS HAN DE TRAMSFERIRSE A LCS
PAISES EN DESARROLLO EN LOS QUE LA PERDIDA DE VIDAS HUMANAS ESTA
AUMENTANDO NOTABLEMENTE . ES NECESARIO CAPACITAR A PERSONAS EN MATERIA DE
PREPARACION PARA CASOS DE DESASTRES, LOS EDIFICIOS DE NUEVA CONSTRUCCION
DEBEN DE SER RESISTENTES A LOS TERREMOTOS , DEBEN GENERALIZARSE LOS SISTEMAS
DE ALERTA ANTICIPADA Y LOS PAISES HAN DE EVALUAR LOS RIESGOS Y PRODUCIR
MAPAS DE RIESGOS *,

HAY QUE CONVENCER A LA POBLACION DE QUE LOS DESASTRES NATURALES SE PUEDEN
| EVITAR , PREDECIR Y AFRONTAR

Y QUE LA CUANT]A DE LOS DANOS QUE CAUSAN Y EL NUMERQ DE VIDAS QUE SE COBRAN
SE PUEDE REDUCIR CONSIDERABLEMENTE POR LO TANTO EL FATALISMO ESTA
- ANTICUADO .,

PARA IR ALCANZANDO LA MADUREZ EN EL ENTENDIMIENTO DE ESTOS FENOMENOS . FUE
MENESTER QUE LA HUMANIDAD RECIBIERA DOLOROSAS LECCIONES EN EL TRANSCURSO
DEL TIEMPO . PERO AS1 MISMO HA PERMITIDO LA CREACION Y CONSOLIDACION DE
INSTITUCIONES TRASCENDENTES PARA CADA PAIS Y QUE COLABORAN EN FORMA DE RED
PARA MITIGAR LOS SUCESOS . -

UNQ DE LOS GRANDES RETQS DE NUESTRO TIEMPO CONSISTE EN INFORMAR A LA
SOCIEDAD SOBRE LOS FENOMENOS NATURALES QUE PUEDEN GENERAR UNA SITUACION
DE DESASTRE . Y DE TODAS AQUELLAS ACTIVIDADES QUE REALIZA EL HOMBRE
BUSCANDO SU DESARROLLO TECNOLOGICO Y HUMANO Y QUE BAJO DETERMINADAS
CIRCUNSTANCIAS DERIVAN EN UNA CATASTROFE .

LA -PERIODICIDAD Y OCURRENCIA SISTEMATICA DE SITUACIONES QUE ALTERAN EL
FUNCIONAMIENTO NORMAL DE LA SOCIEDAD Y CONLLEVAN UNA GRAN CANTIDAD DE
PERDIDAS ECONOMICAS Y MATERIALES . Y LO QUE ES MAS LAMENTABLE DE VIDAS |
‘HACEN ABSOLUTAMENTE PRIORITARIO UN DECIDIDO IMPULSO AL CAMPO DE LA
PREVENCION DE DESDASTRES . A TRAVES DE LA REALIZACION DE ESTUDIOS E
INVESTIGACIONES SOBRE LOS MECANISMOS QUE 1.OS GENERAN Y LAS CAUSAS QUE LOS
- PROVOCAN . ESTABLECIENDO ADEMAS LAS MEDIDAS ADECUADAS QUE LA POBLACION
DEBE ADOPTAR PARA ENFRENTARLOS CON MEJORES POSIBILIDADES |

LA SOCIEDAD DEBE CONSTITUIRSE EN EL ACTOR FUNDAMENTAL DE LA CULTURA DF LA
RESPONSABILIDAD COLECTIVA | JUNTO CON LOS MEDIOS DE COMUNICACION MASIVE UN
LA DIFUSION DE PROGRAMAS Y MEDIDAS PREVENTIVAS . PORQUE SOLO EN ESA FORMA LA
SOCIEDAD SABRA QUE HACER EN CASO DE DESASTRE . COMO  PARTICIPAR
ORGANIZADAMENTE Y QUIENES SON LOS RESPONSABLES DE LOS PROGRAMAS ESTATALES
DE EMERGENCIA .
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EN ESA IMPORTANTE TAREA . TODOS TENEMOS UNA RESPONSABILIDAD Y UNA FUNCION :
- LAS AUTORIDADES CORRESPONDIENTES ESTABLECIENDO Y DIFUNDIENDQ  LOS
ELEMENTOS CONSTITUTIVOS DE ESTA CULTURA . Y

- LA SQCIEDAD INFORMANDOSE Y PONIENDO EN PRACTICA SUS RECOMENDACIONES .
LA NUEVA CONCEPCION EN NUESTRO PAIS ES:

* LA PROTECCION CIVIL ES UNA QOBLIGACION DEL ESTADO Y UN DERECHO DE LOS
CIUDADANOS . RECORDEMOS QUE LAS OBLIGACIONES SE CUMPLEN Y LOS DERECHOS SE
‘EJERCEN ~ PARA SABER QUE EN ESTA MATERIA PUEBLO Y GOBIERNO , TIENEN UNA
RESPOP-SABELIADAD COMUN. , QUE CORRESPONDE CUMPLIR A NUESTRA GENERACIO “

POR TODOS LOS AR_GUMENTOS ANTERIORMENTE EXPUESTOS SE PERCIBE QUE SE HA
REBASADO LA PRIMERA FASE PARA OTORGAR PROTECCION A LA CIUDAD Y A LOS
CIUDADANGOS POR LOS ELEMENTOS FISICOS Y TECNQLOGICOS QUE TRADUCEN Al SER
HUMANO EN UNA ESCALA MENOR DE VULNERABH.IDAD . AHORA EL SIGUIENTE PASO A
CONSIDERAR QUE ESTE ES EL MOMENTO IDONEO PARA REFORZAR ESTA PROTECCION
CON MEDIDAS INTANGIBLES QUE LE PERMITAN COMPLEMENTAR SU SEGURIDAD FISICA .
MATERIAL Y COMO CONSECUENCIA ECONOMICA . ESTA ACCION LA PUEDE LOGRAR UN

“SEGURO QUE ESTE DISENADO PARA AMPARAR ESTE TIPO DE FENOMENOS . DE AHI SU
IMPORTANCIA DENTRO DE LA SOCIEDAD POR QUE EXISTIRIA UNA CORRESPONDENCIA
BIUNIVOCA ENTRE ELLOS.

Lo UTILIZAR TODA LA INFRAESTRUCTURA QUF. SE GENERA EN EL AMBIENTE SEGUROS

.- PARA"-IR REFORZANDO ' EL ENTORNO EN CASO DE SINIESTRO PRODUCIDO POR ESTE TIPO

DE SUCESOS Y MANEJARSE DE UNA MANERA DISTINTA A LAS BASES TRADICIONALES DE
OPERACION DEL SEGURO.
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3.- FUNCION SOCIAL DE UN PRODUCTO CON COBERTURAS CATASTROFICAS PARA
CASA-HABITACION.

HISTORICAMENTE . 1LA PROTECCION COMO FUNCION SOCIAL . LAS CALAMIDADES Y LOS
DESASTRES , NO SON EVENTQS NUEVOS .

LAS CALAMIDADES COMO AGENTES DESTRUCTIVOS HAN ASOLADO TODO EL PLANETA |
PERO SOLO HASTA QUE LA PRIMERA POBLACION CRECIO Y SE HIZO MAS DENSA . SE
EMPEZARON A PRODUCIR LOS DESASTRES Y . COMO CONSECUENCIA DE ESTOS . SE

INICIARON LOS TRABAJOS DE PROTECCION . *

CADA PAIS COMO CONSECUENCIA DE SUS PARTICULARES CONDICIONES FISICAS .
HISTORICAS . ECONOMICAS . SOCIALES Y CULTURALES , PRESENTA CARACTERES
ESPECIFICOS QUE LE IMPRIMEN UNA IDENTIDAD INDIVIDUAL °Y ES ESTE CONJUNTO
ESTRUCTURADO DE ELEMENTOS EL QUE SE ENFRENTA A CALAMIDADES , IMPRIMIENDOLE
A SU ACCIONAR UN SELLO PROPIO QUE CORRESPONDE A SU NIVEL DE DESARROLLO .

DEBIDO A LOS PROBLEMAS SUBYACENTES COMO POBREZA Y DESEMPLEO EN LA
CIVILIZACION SOLO PODEMOS ESPERAR EL EXITO DE UN METODO INTERSECTORIAL QUE
SE AVOQUE A LOS DESASTRES . ESTO IMPLICA LA COLABORACION DE TECNICOS EN LOS
SECTORES DE VIVIENDA , SALUD EXPLOTACION DE TIERRAS ,AGENCIAS DE DESARROLLO Y
LA POBLACION AFECTADA Y A CONCIENTIZAR A LA POBLACION ACERCA DE QUE A LARGO
PLAZO LA UNICA SOLUCION ES SU COLABORACION .

DESDE -EL PUNTO - DE VISTA DE OTORGAR PROTECCION POR MEDIO DEL SEGURO . SE
PRESUME QUE ESTE DESDE SU DISENO TIENE EL CARACTER DE SOCIAL , AL TRATAR DE
REDUCIR LOS RIESGOS PARA TODO OBJETO O PERSONA A ASEGURAR Y BAJO LA BASE
-DE QUE ENTRE MAYOR SEA EL NUMERO DE PARTICIPANTES MENOR ES EL RIESGO DE
EXPUESTOS ( LEY DE LOS GRANDES NUMEROS ) EL COSTO SE OBSERVA REDUCIDO .

ELLO PERMITE QUE SE TRADUZCA DE UN PRODUCTO ELITISTA A UN PRODUCTO SOCIAL
HACIENDO SENTIR- AL ASEGURADO QUE  SE ENCUENTRA RESPALDADO POR UN
INSTRUMENTO QUE NO LE PERMITIRA DECAER O DESESTABILIZAR SU ECONOMIA Ni LA
DE SU FAMILIA . : - : :

POR LO TANTO ES MOMENTO QUE TODOS CONJUNTEMOS FUERZAS PARA LOGRAR
. DESDE EL PUNTO DE VISTA TECNICO . ECONOMICO . CIENTIFICO . POLITICO . SOCIAL UN
MECANISMO QUE PERMITA AL -SER HUMANO MINIMIZAR LA VULNERABILIDAD A LA
QUE SE ESTA EXPUESTO POR LA OCURRENCIA DE FENOMENOS NATURALES .
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4.- LA CATASTROFE , LA SOCIEDAD Y LA COMUNICACION .-

EL. CRECIMIENTO POBLACIONAL, LA SATURACION URBANA . EL DESARROLLO
TECNOLOQGICO Y LA EVENTUAL PRESENCIA DE AGENTES PERTURBADORES DE ORIGEN
NATURAL Y TECNOLOGICO .CONSTITUYEMN UN RIESGO CADA VEZ MAYOR PARA LA
COMUNIDAD Y SUS BIENES .

DESDE SIEMPRE , NUESTRO TERRITORIO HA SIDO ESCENARIO DE CALAMIDADES DE

" DISTINTA INDOLE Y DIMENSION , Y CUANDO HAN SUCEDIDO DE UNA U OTRA FORMA . LA

POBLACION HA CONCURRIDO PARA MITIGAR SUS EFECTOS , PARA DAR AUXILIO Y
ASISTENCIA A QUIENES RESULTAN DAMNIFICADOS , PARA APOYAR EN TAREAS DE
RECONSTRUCCION Y PARA CONTRIBUIK A RESTABLECER LA TRANQUILIDAD .

EL PROBLEMA QUE SE PRESENTA MAS FRECUENTEMENTE CON RESPECTO AL
COMPORTAMIENTO INDIVIDUAL O COMUNITARIO DE LA POBLACION ANTE LOS DESASTRES
ES SU FALTA DE PREPARACION PARA ENFRENTARLOS . MANIFESTADA EN TRES
MOMENTOS BASICOS : ANTES , DURANTE Y DESPUES .

ANTES , PORQUE GENERALMENTE LAS PERSONAS CONSIDERAN LEJANA LA POSIBILIDAD

~ DE.QUE ALGUN DESASTRE PUEDA OCURRIR Y AFECTARLES. RAZON POR LO CUAL NO SE

PREPARAN ADECUADAMENTE PARA AFRONTARLOS .

DURANTE, PORQUE EL MIEDO Y LA CONFUSION DEL MOMENTO . NO PERMITEN EN LA
MAYQRIA DE LOS CASOS . . QUE LA PERSONA TOME LA MEJOR DECISION PARA ACTUAR EN
CONSECUFNCIA o

: DESPUES, PORQUE LA VISION DE DESORDEN Y DESEQUILIBRIO QUE PUEDE PRESENTARSE A

SU ALREDEDOR , AUNADA A SU DESGASTE EMOCIONAL Y FISICO . PUEDEN LLEVAR A LA

-PERSONA A REALIZAR ACCIONES EN SU PERJUICIO .

. ANTE ESTE PANORAMA ES EVIDENTE QUE UNO DEBE PREPARARSE PARA ENFRENTAR UN

DESASTRE : LO QUE SE PUEDE LOGRAR EN GRAN MEDIDA CON LA DIFUSION OPORTUNA Y
PERMANENTE DE MEDIDAS . QUE DEBE ADOPTAR LA POBLACION ANTES . DURANTE Y

" DESPUES DE LA OCURRENCIA DE UN DESASTRE .

EN "ESTE SENTIDO LA RESPONSABILIDAD DE LA COMUNICACION ALCANZA MAYORES

DIMENSIONES PORQUE SE VINCULA A LA SALVAGUARDA DE LA VIDA Y DE LOS MAS ALTOS

VALORES DE LA COMUNIDAD .

~'CABE SENALAR QUE EN UNA SITUACION DE SMERGENCIA LA DIFUSION, NO OPERA SOBRE
LOS ESQUEMAS Y PAUTAS CONVENCIONALES . DEBIDO A QUE LA JUSTIFICADA

SOBREDEMANDA DE  INFORMACION MOTIVA QUE FLUYA DISEMINADA Y
ABUNDANTEMENTE . Y EN ALGUNAS OCASIONES ES POSIBLE QUE SE DISTORSIONE .

POR TANTO ES NECESARIO QUE LOS RESPONSABLES DE OPERAR EL SISTEMA DE
PROTECCION CIVIL Y SU REPLICA EN LCS NIVELES ESTATALES Y MUNICIPALES . INTEGREN
COMO PARTE DE SU ESTRUCTURA LCCAL LA CREACION DE UNA INSTANCIA QUE EN
FORMA ORGANIZADA Y SISTEMATICA . PROMUEVA A TRAVES DE LOS MECANISMOS
ADECUADOS . QUE LOS MEDIOS DE COMUNICACION ACTUEN DE MANERA COORDINADA Y
SOLIDARIA .

SE HA OBSERVADO DURANTE LA MITIGACION DE UN DESASTRE . LA CONCENTRACION DE
EQUIPO . RECURSOS HUMANOS | MEDICINAS | ETC. EN LUGARES DONDE TAL AYUDA YA NO

120



ES NECESARIA . ESTO PUEDE OCURRIR COMO CONSECUENCIA DE QUE LAS SOLICITUDES DE
AYUDA | SE HACEN UTILIZANDO LOS MEDIOS DE COMUNICACION SIN ORDEN . NI
CONCIERTO . PROVOCANDO LA DIFICULTAD DE ENLAZAR LLAS OFERTAS DE AYUDA , CON
LOS LUGARES Y PERSONAS QUE REALMENTE LOS DEMANDAN Y NECESITAN | ESTA LABOR
DE ENLACE ES UN REQUISITO FUNDAMENTAL QUE DEBE CUMPLIR LA COMUNICACION
SOCIAL .

UNA META PRIORITARIA DE LA COMUNICACION CONSISTE EN ESTABLECER ENTRE
SOCIEDAD Y GOBIERNO | UN CAMNAL PERMANENTE PARA LA PROTECCION CIVIL. QUE SEA
EFICAZ , CONFIABLE Y GARANTICE LA SATISFACCION OPORTUNA Y SUFICIENTE DE LAS
DEMANDAS SOCIALES DE COMUNICACION .

LA IMPORTANCIA DE LA COMUNICACION EN LOS PROGRAMAS DE PROTECCION RADICA .
IGUALMENTE EN LA POSIBILIDAD DE INCREMENTAR CON SU APOYOQ LA CAPACIDAD DE LA
POBLACION Y DE LOS CUERPOS DE RESPUESTA , PARA ENFRENTARSE AL DESASTRE .

LA PARTICIPACION DE LA COMUNICACION SOCIAL EN LOS PROGRAMAS DE PROTECCION
CIVIL , SE BASA EN LA ELABORACION DE ESTUDIOS PROGRAMAS , MENSAJES , CAMPANAS
Y OTROS MATERIALES DE COMUNICACION QUE DEBAN DIFUNDIRSE ANTES. DURANTE Y
DESPUES DEL DESASTRE; EL RETO RESIDE EN ASEGURAR UNA INFORMACION OPORTUNA
VERAZ Y SUFICIENTE . SOBRE LAS ACCIONES DE PROTECCION CIVIL .

EL CARACTER DE LA COMUNICACION DENTRO DE LA PROTECCION CiVIL. SE DISTINGUE
POR SU PRESENCIA EN EL TIEMPO : ES PERMANENTE PARA LA PREVENCION Y TEMPORAL
PARA EL AUXILIO . EN ESTE SENTIDO LA COMUNICACION MASIVA PUEDE DENOMINARSE
COMO COMUNICACION SOCIAL DURANTE LA EMERGENCIA EN EL SUBPROGRAMA DE
AUXILIO Y COMO COMUNICACION FORMATIVA |, A TRAVES DE LOS MENSAJES
PERMANENTES DE PREVENCION .

LA COMUNICACION SOCIAL DURANTE LA EMERGENCIA POR SUS CARACTERISTICAS SE
CONCIBE , COMO UNA ACTIVIDAD INDISPENSABLE PARA INFORMAR MOTIVAR LA
PARTICIPACION Y CLARIFICAR LA PERCEPCION DE PRIORIDADES . PERO TAMBIEN PARA
RELACIONAR Y PROTEGER A LA POBLACION .

DESDE ESA PERSPECTIVA PUEDE VERSE LA NECESIDAD DE ARTICULAR LA COMUNICACION
CON LA SOCIEDAD A TRAVES DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION MASIVA [ LAS
ORGANIZACIONES SOCIALES Y LA OPINION PUBLICA , LA COMUNICACION DEL GOBIERNO A
NIVEL INTERSECTORIAL COMO INTERINSTITUCIONAL | Y LA COMUNICACION
INTERSETATAL .

LOS SISTEMAS QUE OPERAN CON EFICIENCIA EN PERIODOS DE RELATIVA NORMALIDAD SE
TORNAN INSUFICIENTES EN MOMENTOS DE PELIGRO SI NO EXISTEN PLANES ADECUADOS |
DE AHI LA NECESIDAD DE RECURRIR A PROPUESTAS DIFERENTES A LAS QUE CONTEMPLA
LA COMUNICACION EN LOS PERIODOS ALEJADOS DE DISTURBIOS Y DESASTRES .

LA COMUNICACION FORMATIVA ES UN PROCESO PERMANENTE DE SENSIBILIZACION Y
PREPARACION DE LA POBLACION ANTE LOS DESASTRES Y SE ENCUENTRAN INMERSOS EN
ELLA LA CAPACITACION Y LA EDUCACION COMO LINEAS GENERALES PARA ASEGURAR
UNA MEJOR PARTICIPACION DE LA SOCIEDAD EN CASO DE DESASTRE .

LOS PROGRAMAS DE EDUCACION Y CAPACITACION DESARROLLADOS EN EL MARCO DEL
SISTEMA NACIONAL Y SUS SIMILARES ESTATALES Y MUNICIPALES . DEBEN SER
ORIENTADOS A LA DIFUSION Y ENSENANZA DE CONOCIMIENTOS . AL DESARROLLO DE
HABILIDADES A LA CREACION DE ACTITUDES Y A LA INTERIORIZACION DE VALORES PARA
PROCEDER SENSATAMENTE DE MANERA INDIVIDUAL Y COLECTIVA EN CASO DE
DESASTRE
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DOS ASPECTOS QUE SIEMPRE HAN DE ESTAR PRESENTES EN LA COMUNICACION DE
PROTECCION CIVIL SON :

A) DEBE INFORMARSE SIEMPRE CON CLARIDAD SOBRE LOS RIESGOS QUE ENFRENTA O
PUEDA ENFRENTAR LA POBLACION . PORQUE LAS CONSECUENCIAS SOCIALES NEGATIVAS
PUEDEN SER MAYORES SI AL INFORMAR SE SOSLAYA LA DIMENSION DEL FENOMENO : EL
CONGCIMIENTQ PRECISO DE UN FENOMENO DESTRUCTIVO Y SUS CONSECUENCIAS SON
UNA TAREA PREVENTIVA PRIORITARIA Y NO UN RIESGO .

B) MANTENER ACTUALIZADOS LOS ESQUEMAS DE INFORMACION Y DIFUSION EN CASOS DE
EMERGENCIA : DISENAR SISTEMAS EFICIENTES ATENTGS A LAS DEMANDAS . GBJETIVAS
DE INFORMACION QUE PLANTEA LA SOCIEDAD Y APTOS PARA EVITAR O. EN 5U CASO .
DISIPAR TEMORES . PANICO COLECTIVQO Y SOBRE TODO . CONTRARRESTAR Y ERRADICAR
RUMORES Y PERJUICIOS .

SE HA INICIADD UNA FASE DE VINCULACION ENTRE LAS CIENCIAS SOCIALES Y LAS
NATURALES CON EL OBJETO DE OBTENER RESULTADOS MUY ALENTADORES QUE LLEVEN
A SENTAR BASES PARA EL OBJFTIVO DE MITIGAR LOS DESASTRES NATURALES .

ASI MISMO SE HA ADOPTADO LA DEFINICION DE DESASTRE . COMO PRODUCTO DE UNA
RELACION ESPECIFICA ENTRE EVENTOS DE BASE FISICA Y LA ESTRUCTURA Y
ORGANIZACION SOCIAL DE LA SOCIEDAD. TANTO EN TERMINGS DE SUS CAUSAS COMO SUS
CONSECUENCIAS . SON SOCIALES Y NO NATURALES .

CON ESTE PLANTEAMIENTO SE COMPRENDE (CON CLARIDAD QUE ., Si NO HAY SERES
HUMANOS QUE SUFRAN EN SU PERSONA . SU PROPIEDAD O SU ORGANIZACION SOCIAL LAS
CONSECUENCIAS DE LOS SISMOS. INUNDACIONES. HURACANES. INCENDIOS Y OTROS
FENOMENOS PERTURBADQRES - NO HAY DESASTRES .

POR LO TANTO EL HOMBRE ES EL CENTRO DE REFERENCIA PARA LA COMPRENSION DE LOS
DESASTRES A PARTIR DE DICHA DEFINICION .

CON ELLO SE MANIFIESTA QUE HAY 2 COMPONENTES OBLIGADAS PARA EL ESTUDIO DE
LOS DESASTRES : LA SOCIAL Y LA NATURAL ; Y QUE LA PREVENCION Y LA MITIGACION DE
LOS MISMOS NO PUEDE PROPONERSE DESDE UNA SOLA PERSPECTIVA .

CON ESTA VISION | NO SOLO SE TRATARIA DE ENCONTRAR LA FORMA DE APLICAR 1.0S
NUEVOS DESARROLLOS TECNOLOGICOS . SINO ESPECIALMENTE ORIENTARLOS EN
BENEFICIO DEL HOMBRE Y HACIA LA COBERTURA DE SUS NECESIDADES .

EL RESULTADO DE UNA APROXIMACION INTEGRAL AL TEMA DE LOS DESASTRES PUEDE
CONTRIBUIR EFECTIVAMENTE A SU MITIGACION Y PREVENCION . PRODUCIENDO LA
RELACION :

A MAYOR CONOCIMIENTO , MENOR DANO .
POR ELLO EL SISTEMA NACIONAL DE PROTECCION CIVIL SINAPROC. DENTRO DE SUS
OBJETIVOS DE LA COMUNICACION SE ENCUENTRA EL IMPULSAR EN TODAS LAS FORMAS A

TRAVES DE CUALQUIER MEDIO LA CULTURA DE PROTECCION CIVIL ENFATIZANDO EL
CONTENIDO SUSTANCIAL DE LA AUTOPROTECCION ,

EN EL SINAPROC EXISTEN ELEMENTQOS MUCHO MAS PRECISOS A LOS QUE DENOMINA
TAREAS QUE ENLISTO A CONTINUACION :
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1) DEBE DETERMINARSE LA NATURALEZA Y ALCANCE DEL TRABAJO A REALIZAR .
GARANTIZANDO EN TODO MOMENTO LA LIBERTAD DE LA EXPRESION . LO QUE IMPLICA LA
DEFINICION DE METAS Y OBJETIVOS SIEMPRE BAJO EL MARCO JURIDICO Y
ADMINISTRATIVO CONCERNIENTE A LOS MEDIOS DE DIFUSION .

2) LA CONCERTACION DE ACCIONES CON LOS MEDIOS . LO CUAL NOS LLEVA A LA
NECESIDAD DE ELABORAR PRINCIPIOS GENERALES DE NEGOCIACION DE FORMA QUE SE
GARANTICE L.A HOMOGENEIDAD DE TRATO CON LOS MEDIOS Y ESTOS RECIBAN EL DEBIDO
RECONOCIMIENTQ, ADEMAS DE CONSOLIDAR L.OS COMPROMISOS ADQUIRIDOS POR LAS
PARTES . '

3} INFORMAR A LA POBLACION ., PREVINIENDOLA ANTE UN PGSIBLE DESASTRE Y
ORIENTANDOLA EN CASO DE QCURRENCIA . ESTA ACTIVIDAD DEBE DESARROLLARSE
" TOMANDO EN CUENTA QUE MEDIOS DE COMUNICACION SON LOS QUE EFECTIVAMENTE
LLEGAN A LA POBLACION EXPUESTA AL RIESGO O QUE SUFRE EL IMPACTO DE UN
FENOMENO. PARA ESTO TAMBIEN A DE CONSIDERARSE DETENIDAMENTE EL. INCORPORAR
COMO PARTE SUSTANCIAL LA COMUNICACION DENTRO DE LOS PROGRAMAS DE
PROTECCION CIVIL EN TODOS SUS NIVELES .

4) FORMAR A LA POBLACION , Y CONTRIBUIR A SU EDUCACION PARA QUE SEPA ACTUAR
- CORRECTAMENTE EN SITUACIONES DE EMERGENCIA .EN ESTE PUNTO LA VINCULACION
CON'LAS ACCIONES DE CAPACITACION ES CLARA Y POR ELLO PUEDE SER UTIL APOYARSE
EN ALGUNOS INSTRUMENTOS DE ESA ESPECIALIDAD A TRAVES DE LOS MEDIOS DE
COMUNICACION . RESULTAN DE PARTICULAR INTERES , LOS METODOS DE EVALUACION
- DEL CONOCIMIENTO YA QUE PUEDEN APORTAR UNA MEDIDA OBIETIVA DEL NIVEL DE
- EFECTIVIDAD DE LAS TAREAS DE COMUNICACION .

5) HA DE INDUCIRSE A LA POBLACION A CANALIZAR SU FUERZA PARTICIPATIVA Y DARLE

- LA CONFIANZA EN SI QUE REQUIERE PARA AFRONTAR LA ADVERSIDAD .REDUCIR LA

. ANSIEDAD Y OTROS EFECTOS PSICOLOGICOS NEGATIVOS . ESTO ES. QUE TODOS LOS

- MENSAIES TRANSMITIDOS POR CUALQUIER MEDIO ASUMIRAN UNA TONALIDAD SERENA,
OBIETIVA, Y-S1 LAS CIRCUNSTANCIAS NO INDICAN LO CONTRARIO . ESPERANZADORA .
UNA COMUNICACION EN LA QUE SE HAGA PATENTE EL CALOR HUMANO LA SOLIDARIDAD
Y EL COMPROMISO PARA CON QUIENES HAN SUFRIDO CUALQUIER CLASE DE PERDIDA
DEBIDO AL IMPACTO DE UN DESASTRE .

.6) HAY QUE ALENTAR Y ORGANIZAR LA COMUNICACION INTERPERSONAL EN EL
VECINDARIO Y LA COMUNIDAD, PARA RESPONDER A SITUACIONES DE EMERGENCIA Y DE
AHI' QUE LOS - MEDIOS DE COMUNICACION DEBAN CONTAR CON MENSAJES O
COMPONENTES. DENTRO  DE SUS MENSAJES QUE FOMENTEN . CON BASE EN DATOS
OBJETIVOS . LA INTEGRACION DE GRUPOS DE TRABAJO O BRIGADAS DE PROTECCION
CIVIL. -

7) DEBE ORGANIZARSE LA COMUNICACION INTERINSTITUCIONAL E INTERSECTORIAL PARA
APOYAR LAS TAREAS DE ORIENTACION. ATENCION. RESCATE LIMPIEZA Y
RECONSTRUCCION . ESTE PUNTO NOS PLANTEA LA CONSIDERACION Y SELECCION DE
-~ METODOS DE COMUNICACION ALTERNOS Y SISTEMATICOS . PUES NO SE REFIERE YA A LA
- COMUNICACION COLECTIVA . SINO A UNA COMUNICACION DIFERENTE . SOBRE LA CUAL
' DEBE LLEVARSE UN ARCHIVO ADECUADO .

8y CONOCER Y ESTABLECER REDES DE COMUNICACION CON RADIOAFICIONADOS EN

SITUACION DE DESASTRE . EN ESTE PUNTO RESULTARA UTIL ACERCARSE A LA
SECRETARIA DE COMUNICACIONES PARA OBTENER LOS REGLAMENTOS Y REGISTROS DE
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LOS RADIOAFISIONADOS LOCALES . DE MODO QUE SE LES INTEGRE AL PLAN DE LA
MANERA MAS ADECUADA Y DENTRO DE LAS ESTRUCTURAS DEL SISTEMA .

9) ESTABLECER UNA ESTRATEGIA INFORMATIVA QUE PERMITA LA PRONTA Y OPORTUNA
DIVULGACION DE LOS MENSAIES AL INTERIOR Y EXTERIOR DEL PAIS . ASI COMO LA
DIVULGACION OPORTUNA DE LAS DIRECTRICES GUBERNAMENTALES . EN ESTE
PARTICULAR LA SECRETARIA DE GOBERNACION , A TRAVES DE LA SUBSECRETARIA DE
PROTECCION CIVIL . PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL . ADEMAS DE LA SECRETARIA
DE RELACIONES EXTERIORES , SON LAS INSTITUCIONES FACULTADAS .

10) RECOMIENDA EL DESARROLLO DE PROGRAMAS DE RADIO Y TELEVISION PARA
SITUACIONES DE EMERGENCIA . ADECUANDO LOS CONTENIDOS A LAS DISTINTAS
REGIONES . AL RESPECTO , TAMBIEN ES RECOMENDABLE PROGRAMAR LOS CONTENIDOS
DE MANERA QUE SU SECUENCIA Y FRECUENCIA LES -PERMITA SER RETENIDOS POR EL
AUDITORIO Y QUE SE REFIERAN A LOS FENOMENOS ESPECIFICOS DE LA ZONA ADEMAS DE
CONSIDERAR IDEOSINCRACIA . COSTUMBRES , LENGUAJES Y CONDICIONES
SOCIOECONOMICAS DEL AUDITORIO AL QUE VAN DIRIGIDOS LOS MENSAIJES .

11) ESTABLECER REDES DE INFORMACION CON LOS CENTROS DE SEGUIMIENTO Y

VIGILANCIA DE FENOMENOS . PUESTO QUE SON ESAS INSTITUCIONES . LAS QUE PUEDEN

INFORMAR CON EXACTITUD SCBRE EL TIPO DE FENOMENG . SU IMPACTQ Y POSIBLES

. CONSECUENCIAS . CONTAR CON DICHA RED PERMITIRA UN ALERTAMIENTO MAS

TEMPRANO Y EFECT] VO

12)EL ESTABLEC]MIENTO DE L_INEAs TELEFONICAS EMERGENTES .

_ 13) LA ELABORACION DE UN MANUAL TECNICO PARA ESTABLECER CONTACTO CON LOS

CUERPQS DE RESCATE . PARA QUE LOS ESFUERZOS SE MANTENGAN UNIDOS Y ATENTOS A
L.AS PRIORIDADES SENALADAS POR LOS SITEMAS (NACIONAL ,ESTATAL Y MUNICIPAL } .

14) COMBATIR LOS RUMORES Y MALA INFORMACION . PARA ELLO TENGASE EN CUENTA

| . QUE LOS ESPACIOS SIN INFORMACION GENERAN INCERTIDUMBRE Y FAVORECEN EL

SURGIMIENTO DEL TERRENO PROPICIO PARA EL. RUMOR . POR LO CUAL LA MEJOR FORMA
DE COMBATIRLO ES INFORMANDO OPORTUNA , CLARA Y OBIETIVAMENTE A TODOS LOS
SECTORES SOCIALES, REMARCANDO DICHA ACC]ON SOBRE TODO EN LAS COMUNIDADES

: AFECT ADAS,

15) DETERMINAR EL PAPEL DE LA COMUNICACION EN LA DIFUSION DE LA ALARMA (ENLA
MOVILIZACION DE LAS PERSONAS Y EN LA AYUDA. ES DECIR. ASIGNARLE ACTIVIDADES

. PRECISAS PARA EL MOMENTO CRITICO DE LA EMERGENCIA . EN ESTE PUNTO LA
" CONCENTRACION Y PLENO CONOCIMIENTO DE LAS CAPACIDADES Y LIMITACIONES DE LAS

PARTES ES UN ASPECTO QUE DEBE TENERSE SIEMPRE PRESENTE .

16) DETERMINAR LOS MECANISMOS DE COMUNICACION AL INTERIOR DEL SISTEMA
NACIONAL DE PROTECCION CIVIL 'Y CORRESPONDE FUNDAMENTALMENTE A LA

- SECRETARIA DE GOBERNACION ( Y A SUS SIMILARES EN LOS ESTADOS DENTRO DEL

AMBH 'O DE SU COMPETENCIA )

17) APROVECHAR EL USO DE LAS TECNOLOGIAS EXISTENTES . L.O QUE IMPLICA POR UNA
PARTE MANTENER CUIDADO SOBRE LA OBSOLESCENCIA DE LAS TECNOLOGIAS DE
COMUNICACION EN USO Y. POR EL OTRO. LA CONSTANTE REVISION DE NUEVAS
TECNOLOGIAS DE COMUNICACION BUSCANDO MAXIMIZAR EFICIENCIA Y EFICACIA .
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ES IMPORTANTE DIFERENCIAR EN SUS TIEMPOS DE APLICACION LA COMUNICACION
FORMATIVA O DE PREVENCION Y LA COMUNICACION 50CIAL DE EMERGENCIA | CUYO
PROPOSITO ES BRINDAR INFORMACION Y APOYQO OPORTUNO A LA POBLACION Y A LAS
INSTITUCIONES DURANTE LA CONTINGENCIA .

"EL INSTRUMENTO BASICO DE ELLA ES EL PLAN DE COMUNICACION SOCiAL DE
EMERGENC_!A QUE CONSTA DE 5 TAREAS :

-~ ADECUAR OPERATIVAMENTE EL PLAN .
-- ESTABLECER EL DIALOGO CON LA POBLACION .
- APLICAR LOS MEDIOS Y TECNICAS MAS ADECUADOS .

--DIFUNDIR LOS MENSAJES EMERGENTES Y LOS ESPECIALMENTE PRODUCIDOS PARA LA
'EVENTUALIDAD DE UN DESASTRE . ALENTANDO LA SOLIDARIDAD .

--DISPONER DE MEDIOS FINAN.C IEROS . MATERIALES Y HUMANOS .

--EVALUAR CONTINUAMEN’I_‘E LOS RESULTADOS PARA ACTUALIZAR EL PLAN .

. POR TODO LO ANTERIOR SE CONCLUYE QUE :

“ LA COMUNICACION PARA LA PREVENCION DE DESASTRES , ES EL
INSTRUMENTO QUE PUEDE SIGNIFICAR LA DIFERENCIA ENTRE
-su_émn ,uunf._:s,;sm O ENFRENTARLO CON POSIBILIDADES DE

' MITIGAR O EVITAR SUS EFECTOS ."



E.- ASPECTOS LEGALES BE LA POLIZA CATASTROFICA PARA CASA HABITACION.

1 EXPOSICION DE MOTIVOS.

ES UNA REALIDAD QUE COMO CONSECUENCIA DE LA COMPLEIIDAD DE LA VIDA MODERNA
DEL INCREMENTO DE LA POBLACION Y DE LA MODERNIZACION DE LOS PROCESOS
INDUSTRIALES . SURGE LA NECESIDAD DE PROTEGERNOS TANTO EN BIENES COMO EN
NUESTRAS PERSONAS DE LOS FENOMENOS QUE SE GENERAN DE LA PROPIA NATURALEZA
CAUSADOS QUIZA EN CIERTA MEDIDA EN FORMA INDIRECTA E INVOLUNTARIA POR
NOSOTROS AL ALTERAR LOS CiCLOS PROPIOS DE LA MISMA .

TOCANDO EL TEMA DEL CRECIMIENTO DE LA MANCHA ASFALTICA . EN DONDE LOS
CIUDADANOS CONSTRUYEN O ADAPTAN SUS VIVIENDAS EN LUGARES PELIGROSOS PARA
LA CONSTRUCCION Y/O CON MATERIALES DE INFIMA RESISTENCIA EN LA MAYOQRIA DE
. LOS CASOS . PARA PROPORCIONARSE UN TECHO EN DONDE VIVIR A CAUSA DEL
PROBLEMA DE FALTA DE VIVIENDA . ESTA CLARO QUE EL MEXICANO ESTA FORMANDO
SU PROPIA TUMBA . AUNADO A LOS FENOMENOS VARIOS. INDEPENDIENTES A LOS
- 'HUMANOS Y POR TANTO VULNERABLES A ELLOS . ES YA . UNA NECESIDAD AVOCARSE A
LA PROTECCION . '

DIRIGIENDOME AL PAPEL QUE HA DESARROLLADO EL SEGURO VOLUNTARIO SOBRE ESTE
- CONCEPTO . ENUNCIADO EN CAPITULOS ANTERIORES . SE CONCLUYE QUE NO HA SIDO

HERRAMIENTA PARA RESOLVER EL PROBLEMA ..POR LO QUE LO LOGICO SERIA PENSAR
- EN LA AL TERNATIVA DEL SEGURO OBLIGATORIO .

'-PERO ES MUY FACIL DECIRLO . LO INTERESANTE ES :; COMO SE PUEDE LLEGAR A EL 7
& COMO SE. GOZARIA DE SUS- BENEFICIOS ?

- SE- DEBE EMPEZAR POR AN):\LIZAR' CUAL ES EL PANORAMA ACTUAL :

- EXISTE DIFICULTAD PARA QUE LA POBLACION PUEDA CUBRIR LOS COSTOS DE UN
- SEGURO VOLUNTARIO PARA SU VIVIENDA EN UN PAIS EN DESARROLLO COMO ESTE .

-- POR LA EXPOSICION AL RIESGO HAY QUE TOMAR MEDIDAS PARA OTORGAR
COBERTURAS SIN DEJAR DE OBSERVAR QUE EL FACTOR ECONOMICO ES UN
SIMPEDIMENTO - DE MUCHO PESO . POR LO QUE UN INICIO DE SOLUCION ES CUBRIR’
EXCLUSIVAMENTE LO MAS IMPORTANTE Y MAS COSTOSO AL MOMENTO DE LA

" . RECONSTRUCCION . DESPUES DE HABER OCURRIDO UN SINIESTRO DE ORIGEN

CATASTROFICO , CON ESTO QUIERO DECIR, QUE ESTAS PALABRAS SE TRADUCIRIAN EN UN
' ’SEGL RO CONC ARACTFR OBLiGATORIO

- (QUE CONSIDERA UN SEGURO-OBLIGATORIO ? OTORGAR PROTECCION A TODAS LAS
- VICTIMAS O USUARIOS DEL MISMO . B :

- CONSIDERA COMO C()BERTURA- LOS DANOS QUE SE OCASIONEN POR EFECTOS DE
DESASTRES NATURALES EN DONDE LA SUMA ASEGURADA CONTRATADA  SERIA
PRIORITARIAS PARA LAS INDEMNIZACIONES .

) .- EL SEGURO OBLIGATORIO ES UNA MEDIDA COMPLEMENTARIA A ASPECTOS DE OTRA

_INDOLE . COMO . CONSTRUCCION . GENERACION DE VIVIENDA | ETC.
= == LA SUMA ASEGURADA SE FUJARA SOBRE VALOR DETERMINADO DEL INMUEBLE | Y TIPO
DE RIESGO AL QUE PUEDE SER SUSCEPTIBLE .
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-- LOS PROPIETARIOS DE LAS CASAS PRINCIPALMENTE O LOS ARRENDATARIOS AYUDAN A
LA CARGA ECONOMICA Y A LA RAPIDA RESPUESTA DE RECONSTRUCCION QUE EL
DESASTRE GENERA TRATANDO DE LLEGAR A UN SISTEMA DE EQUIDAD .

-- EN MEXICO NUNCA HA EXISTIDO UN SISTEMA DE PROTECCION DE ESTE ESTILO,

-- CON EL CRECIMIENTO POBLACIONAL DE MANERA FUGAZ QUE ESTA VIVIENDO EL PAIS Y
CONCENTRADO EN ALGUNAS ZONAS PRINCIPALMENTE ES YA. UNA NECESIDAD DE
GENERAR PROTEC CION

-- ES UNA REALIDAD QUE MEXICO ES UN PAIS CUYO DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL

- NO HA CRECIDO EN CUANTO A CULTURA DEL SEGURO SE REFIERE CON RELACION AL

CRECIMIENTO POBLACIONAL. . TAL COMO OCURRE EN NACIONES ALTAMENTE
INDUSTRIALIZADAS . POR LO QUE LAS VICTIMAS DE FENOMENOS CATRASTROFICOS SON
ATENDIDAS POR EL ESTADO . LO QUE OCASIONA GASTOS DESMESURADOS Y DESVIO DE
RECURSOS QUE PUDIERAN SER CANALIZADOS A OTRAS AREAS PRIORITARIAS EN ESTE
RAMO

-- BAJO ESTE MARCO DE REFERENCIA SI SE TOMA EN CUENTA QUE APARTE DE LOS DANOS
MATERIALES SUFRIDOS EN UNA CASA HABITACION EXISTE DANO PERSONAL A UNO O
VARIOS MIEMBROS DE LA FAMILA Y SI ES EN PARTICULAR AL PADRE O JEFE DE LA MISMA
LA AYUDA QUE PODRIA BRINDAR. EL MISMO. EN LA RECONSTRUCCION O REPARACION ES
‘NULA . AGRAVANDO LA SITUACION EN FORMA SUSTANCIAL . Y POR TANTO . L.OS
DEPENDIENTES ECONOMICOS SE VERIAN AFECTADOS EN UN ALTO GRADO . QUE AL
TENER UN RESPALDO ECONOMICO QUE BRINDARIA EL SEGURO MITIGARIA LA SITUACION .
. POR OTRO LADO ESTE SUCESO PERMITIRIA EL PASO Y DESENVOLVIMIENTO EN LA
MATERIA A LAS COMPANIAS ASEGURADORAS . EVITANDO QUE EL ESTADO ABSORBA LOS
- GASTOS O EN MUCHAS OCASIONES . LA ACCION ( POR EL INSUFICIENTE PRESUPUESTO

- CONSIDERADO PARA ESTOS CASOS } ELIMINANDO DE MANERA SUSTANCIAL EL FACTOR
T]EMPO PARA LA RECONSTRUCCION O READAPTACION DE LA VIVIENDA .

LA lMPORTANCiA DE ESTE SEGURO ES CADA DIA MAYOR PRINCIPALMENTE EN EL AREA
- METROPOLITANA POR EL CRECIMIENTO POBLACIONAL DE ESTA ZONA .

--'CON ESTAS ACCIONES . SE ELIMINARIA QUE LAS VICTIMAS QUEDARAN AL ABANDONO
COMO HASTA LA FECHA - SI NO CUENTAN CON UN SEGURO O NO HAY SOLVENCIA
. ECONOMICA PARA AFRONTARLO: POR LO QUE LA PROPUESTA SERIA CREAR UN SEGURO
PARA PROTEGER DE LOS RIESGOS NATURALES MENCIONADOS CON CANTIDADES
MINIMAS E INDISPENSABL ES .

-- P_ARA CONTRIBUIR AL BIENESTAR SOCIAL Y SENTAR LAS BASES DE UNA SOLUCION
INTEGRAL FUTURA .~ EL: SEGURO™ - HACE PARTICIPE AL SECTOR ASEGURADOR Y COMO
PRIMER PASQ UN SISTEMA DE ASEGURAMIENTO PRIMARIO DE COBERTURA CATASTROFICA
A LAS VICTIMAS DE LOS FENOMENOS NATURALES .

AL OBSERVAR ESTOS ARGUMENTOS LA SIGUIENTE ETAPA ES BUSCAR EL INICIO DE LA
CREACION DEL SEGURO OBLIGATORIOG EL CUAL SERVIRIA DE MEDIDA PREVENTIVA . DE
SEGURIDAD Y MITIGANTE . QUE AYUDARIA AL CRECIMIENTO DE LA SOCIEDAD CON UN
ESTATUS SIN DETREMENTO Y QUIZA 1 CON INCREMENTQ ECONOMICO .
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2.- SUGERENCIAS PARA LOGRAR LA OBLIGATORIEDAD DEL PRODUCTO DE POLIZA
CATASTROFICA PARA CASA HABITACION.

ESTA SITUACION LLEVA DE LA MANO A PENSAR EN UNA PROTECCION ECONOMICA. PERO
QUE NO CONSIDERE TODO EL ENTORNO DE LO QUE SIGNIFICA EL SEGURO Y SUS
CARACTERISTICAS. SINO EMPEZAR POR LO MAS NECESARIO ¥ SENCILLO . PARA PODER
LCGRAR EL OBJETIVO QUE ES PROTEGERSE DE FENOMENOS CAUSADOS POR LA
NATURALEZA,

A LA FECHA . NO SE ESTA ACOSTUMBRADO A TOMAR ACCIONES CORRESPONDIENTES A
ESTE TIPO DE SUCESOS Y SISTEMAS POR LO QUE ES NECESARIO APOYARSE EN LA
OPCION DEL SEGURO DEL TIPO OBLIGATORIO QUE CUMPLE CON LAS CARACTERISTICAS
DE "OTORGAR PROTECCION A LAS PARTES PRINCIPALMENTE  AFECTADAS
CONVIRTIENDOLO EN UN PRODUCTO CON CARACTER SOCIAL Y POR ESTE MOTIVO CON
COSTOS BAJOS.

VARIOS PAISES EUROPEOS LO CREARON A PARTIR DE LOS ANOS VEINTES Y A LA FECHA
1.O SIGUEN OPERANDO ¥ CONSIDERANDO COMO UNA HERRAMIENTA BASICA YA QUE EL
SEGURO OBLIGATCRIO TRATA DE RESOLVER DE MANERA INMEDIATA LAS NECESIDADES
MAS APREMIANTES DE LAS VICTIMAS DE LOS ACCIDENTES OCURRIDOS POR FENOMENQS

'NATURALES ..

--POR LO TANTO ES NECESARIO SOLICITAR AL ESTADO POR MEDIO DEL ORGANISMO
INSTITUCIONAL CORRESPONDIENTE A GENERAR LA ORDEN DE OBLIGACION DE UN
SEGURO HABITACIONAL PARA CUBRIR RIESGOS CATASTROFICOS .

- DEBE VDE EXPRESARSE DENTRO DE NUESTRA ACTUAL LEGISLACION UN SEGURO
OBLIGATORIO PARA TODOS LOS HABITANTES DEL PAIS NOQ DISTINGUIENDO ESTRATOS

_ _SOC lALES DANDO TRATAMIENTO ESPECIAL A LAS CLASES DE ESTRATO SOCIAL INFIMO .

- EL SEGURO SERA REDUCIDO TANTO EN COBERTURA COMO COSTO APOYANDO EN EL
SENTIDO SOCIAL LA PROTECCION PARA LA UNIVERSALIDAD DE LOS ASEGURADOS QUE UN

' SEGURO OBL[GATORIO GENERA

“a _('ONSIDERANDO EL'INCREMENTO EN LOS FENOMENOS CATASTROFICOS A LOS QUE LOS
SERES HUMANOS SOMOS VULNERABLES Y EN PARTICULAR LA REPUBLICA MEXICANA POR

SER EL° OBJETO DE ESTUDIO ¥ AL CRECIMIENTO POBLACIONAL SE GENERA LA
OBSERVACION DE QUE A MAYOR CRECIMIENTO DE POBLACION MAYOR NUMERO DE
VICTIMAS . IMPLICANDO DERRUMBES ECONOMICOS . DESCENSO DE ESTRATOS SOCIALES .

. NIVEL DE VIDA EN GENERAL DEL PAIS . ETC. QUE NO PUEDEN SER INDEMNIZADAS EN

TERMINOS DELEY . POR EL SIMPI E MOTIVO DE QUE NO EXISTE ESTA .

'-- QUE LA ATENCION l)l“ RLCUPLRA( ION ESTA A CARGO EXCLUSIVAMENTE DEL ESTADO

CON LAS LIMITACIONES QUE SE IMPLICAN DE ACUERDO AL PRESUPUESTO Y GASTO
PUBLICO VIGENTE. Al. MOMENTO DE LA OCURRENCIA DEL SINIESTRO . SIENDO
INSUFICIENTE PORQUE NO SE PUE"JF SABFR LA MAGNITUD DE LOS DANOS ANTES DE QUE

()( URRA EL F EN()MLNO

- OUF 1.AS DISPOSICIONES LEGALES ESTABLECIDAS EN LA LEGISLACION CIVIL. DE 1.OS

ESTADOS . NO HABLAN DE UN RESUL IAIX) IDONEQ PARA LOGRAR LA RECUPERACION O
RFPARA( ION DEL DANO .

128



-- QUE A TRAVES DEL TIEMPO LAS VICTIMAS DE ESTOS SUCESOS VAN SIENDO OLVIDADAS
POR EL ESTADO O LA SOCIEDAD O SIMPLEMENTE ESTAN LATENTES HASTA QUE EXISTA
PRESUPUESTO GUBERNAMENTAL PARA SU INDEMNIZACION .

-~ LAS CASAS HABITACION QUE CUENTAN CON UN SEGURO VOLUNTARIO SE TRADUCE A
UNA MINORIA DE ACUERDO AL NUMERO DE CASAS HABITACION EXISTENTES EN EL PAIS Y
EN ALGUNOS CASOS CON INFRA SEGURO .

-- LA ESTRUCTURA LEGAL DE ESTE SEGURO SERIA INDEPENDIENTE DE LAS COBERTURAS
QUE OTORGAN LOS SEGUROS VOLUNTARIOS Y DENTRQ DE UNA ESPECIAL REGULACION SE
ENMARCARIAN LOS ORDENAMIENTOS DE LA MATERIA .

-- LA OPERACION DEL SEGURO SE ENCOMENDARIA A UNA SECCION ESPECIAL DENTRO DE
LAS ASEGURADORAS O DE ACUERDO AL VOLUMEN PODRIA ESTABLECERSE UNA
INSTITUCION PARTICULAR DEDICADA A ESTE SOLQ SEGURO .

-- LAS CARACTERISTICAS FUNDAMENTALES DEL SEGURQO SON LAS DE ESTABLECER LA
UNIVERSALIDAD DE LA COBERTURA PARA VICTIMAS DE ACCIDENTES OCURRIDOS POR
FENOMENOS NATURALES . LA SENCILLES DE LOS TRAMITES A LA CONTRATACION E
iINDEMNIZACION . COSTO REDUCIDO CON LA FINALIDAD DE CONVERTIRLO EN ACCECIBLE
PARA TODA LA COMUNIDAD Y CON TRATAMIENTO ESPECIAL PARA LA GENTE DE ESTRATO
SOCIAL INFIMO.

-- LA OBLIGATORIEDAD DEL SEGURQ SE APLICA EXCLUSIVAMENTE PARA EDIFICIOS DE
CASA HABITACION . EXCLUYENDO OFICINAS INDUSTRIA ALMACENES ETC.

- SE RESPETARIAN LOS SEGUROS QUE EXISTEN O PUDIERAN TENER OTRAS

" LEGISLACIONES EN FORMA OBLIGATORIA SOBRE EL MISMO INMUEBLE . PERQO QUE
CONTENGAN LAS COBERTURAS NECESARIAS PARA IGUALAR COMO MINIMO A LAS QUE
REQUIERE LA LEY QUE SE PROMULGUE .

-- EXISTIRIA DEFINICION SOBRE LO QUE SE ENTENDERIA O APROBARIA POR LA
ASIGNACION DE FENOMENO CATASTROFICO Y POR TANTO DESASTRE NATURAL . PARA
EFECTOS DE OTORGAR COBERTURA CON EL OBJETO DE DAR CLARIDAD A LOS ALCANCES
DEL SEGURO Y EVITAR EN LO POSIBLE LOS CONFLICTOS EN LA INTERPRETACION DE SUS
TERMINQOS .

-- LAS INDEMNIZACIONES SE AJUSTARAN DE ACUERDO A LA CLASIFICACION POR THPO DE
CONSTRUCCION AL MOMENTO DEL SINIESTRO CON EL OBIETO DE MANTE'RIR
ACTUALIZADOS LOS MONTQOS DE LOS PAGOS O INDEMNIZACIONES Y 1O MAS IMPORTANTE
UNA PROTECCION ACEPTABLLE PARA LAS VICTIMAS.
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« LA VIGILANCIA PARA HACER EFECTIVA LA OBLIGATORIEDAD DEL  SEGURO . SE
ENCOMENMDARIA A LAS AUTORIDADES QUE SE DESIGNEN . QUIENES IMPEDIRAN ALGUNQS
MOVIMIENTOS CORRESPONDIENTES AL INMUEBLE . SI NO EXISTE LA ACREDITACION DE
HABERLO CONTRATADO

-- EL ESTADO APOYARA A LA CASA HABITACION DE LAS VICTIMAS DE ESCASOS RECURSOS
A QUIENES SE PROPORCIONARA . UN TRATAMIENTO COMPLETAMENTE ESPECIAL
FACILITANDO EL SEGURO Y AJUSTANDOLO A SU TIPO DE VIVIENDA . POR LAS
CARACTERISTICAS DEL MISMO .

-- LA DETERMINACION DE OTORGAR EL SEGURO A LAS INSTITUCIONES ASEGURADORAS
OBEDECE A LA FACULTAD DE APROVECHAR LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y
SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGURQS . DENTRO DEL RAMO DE DIVERSOS
COMPLEMENTANDOLA CON LA ESTRUCTURA ESTABLECIDA QUE ESTE SECTOR HA
DESARROLLADO A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL LA QUE SE PONDRA AL SERVICIO
DEL ESTADO PARA BENEFICIO DE LAS VICTIMAS ( CARTA MAGNA ART. 253)

-- EL. CARACTER FEDERAL DE LA LEY RESULTA NO SOLO DE SU MATERIA POR TRATARSE

DE UN ACTO DE COMERCIO CUYA REGULACION SE RESERVA A LA FEDERACION EN LA

FRACCION X DEL ART. 73 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS

MEXICANGS . SINO A LA ESENCIA MISMA DE SU OBJETIVO . QUE ES EL DE IMPONER UNA

MODALIDAD . EN BENEFICIO DE TODA LA POBLACION _ AL CUBRIR UNA NECESIDAD

GENERAL QUE HA NACIDO CON EL ACTUAL DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL DEL PAIS .
(ART. 28 C.P. EN CONCORDANCIA CON ART. 73IF XXIX - D).

-~ EN ATENCION A QUE EL SEGURO TIENE LA NATURALEZA DE UN SERVICIO PUBLICQ
CONCESIONADO . QUE EN ESTE CASO ES NECESARIO Y OPORTUNO PARA LA PROTECCION
DE TODA LA SOCIEDAD . LA FEDERACION QUEDA FACULTADA PARA EXPEDIR LA LEY QUE
LO HAGA OBLIGATORIO EN EL AMBITO NACIONAL . COMO LO PREVEE LA FRACCION XXI1X-
5 DEL ULTIMO PRECEPTO MENCIONADO .

F} ASPECTOS TECNICOS PARA LA CREACION DE LA POLIZA CATASTROFICA PARA
CASA HABITACION.
it RELATIVOS A LA PARTE CATASTROFICA.

L1.- ORIGEN Y CLASIFICACION DE LOS DESASTRES.

PARA COMPRENDER MEJOR El. PROCESQ DE GENERACION BDE UN DESASTRE ES
CONVENIENTE ESTUDIARLO COMO SISTEMA: ES DECIR. COMO UN CONJUNTO DE
ELEMENTOS QUE INTERACTUAN ENTRE ELLOS Y QUE PUEDEN. O NO SER SIMULTANEOS.
CON ESTE ENFOQUE PUEDEN IDENTIFICARSE SUS 3 COMPONENTES ESENCIALES - LOS
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AGENTES PERTURBADORES ( FENOMENOS NATURALES O HUMANOS ) LOS AGENTES
AFECTABLES ( ASENTAMIENTOS HUMANOS ). Y LOS AGENTES REGULADORES.

DEFINICION DE DESASTRE :

" UN DESASTRE ES UN EVENTO CONCENTRADO EN TIEMPO Y EN ESPACIO. RESULTADO DEL
IMPACTO DE UN AGENTE PERTURBADOR O CALAMIDAD EN UN AGENTE O SISTEMA
AFECTABLE.. Y CUYOS EFECTOS PUEDEN SER PREVENIDOS. MITIGABOS O EVITADOS POR
LN AGENTE REGULADOR. *

. TAMBIEN SE PUEDE DEFINIR COMO :

* EVENTO. DETERMINADO EN TIEMPO Y ESPACIO EN EL CUAL LA SOCIEDAD O UNA PARTE
DE ELLA . SUFRE UN DANO SEVERO O PERDIDAS HUMANAS O MATERIALES . DE TAL
MANERA QUE LA ESTRUCTURA SOCIAL SE DESAJUSTA Y SE IMPIDE EL EL CUMPLIMIENTO
NORMAL DE LAS ACTIVIDADES DE LA COMUNIDAD AFECTANDOSE EL FUNCIONAMIENTO
VITAL DE LA MISMA .

APARTE U©E LA DEFINICION CON LA QUE SE INICIA ESTE INCISO . A SABER COMO UN
SISTEMA VULNERABLE -~ AFECTADO POR DISTINTOS TIPOS DE AGENTES E
INTERRELACIONADO CON OTROS SISTEMAS .

AGENTES PERTURBADORES :

LOS AGENTES PERTURBADORES DE ORIGEN NATURAL O HUMANO. SON FENOMENOS QUE
PUEDEN ALTERAR EL FUNCIONAMIENTO NORMAL DE LOS ASENTAMIENTOS HUMANOS O
SISTEMAS AFECTABLES Y PRODUCIR EN ELLOS UN ESTADO DE DESASTRE. L.OS PRIMERQS
PROVIENEN DE LA NATURALEZA ( GENERALMENTE DE CAMBIOS EN LAS CONDICIONES
AMBIENTALES ), DE LOS DESPLAZAMIENTOS DE LAS GRANDES PLACAS QUE CONFORMAN
EL SUBSUELO. O DE LA ACTIVIDAD VOLCANICA LOS DE ORIGEN HUMANO SON
CONSECUENCIA DE LA ACCION DEL HOMBRE Y DE SU DESARROLLO.

LOS AGENTES PERTURBADORES, COMUNMENTE LLAMADOS = CALAMIDADES * . SE PUEDEN
CLASIFICAR COMO * PREVISIBLES * Y “ NO PREVISIBLES * . ES POSIBLE TENER UN
CONGCIMIENTO PREVIO DE LA GCURRENCIA DE LOS PRIMEROS. LO QUE FACILITA
APLICAR, CON VENTAJA ACCIONES DE PREVENCION. LOS NO PREVISIBLES SE PRESENTAN
SUBITAMENTE. COMO LOS SISMOS ETC. , SIN EMBARGO ES POSIBLE TAMBIEN ESTAR
PREPARADOS PARA REDUCIR Y MITIGAR SUS EFECTOS DESTRUCTIVOS.

LAS CALAMIDADES TAMBIEN PUEDEN DIFERENCIARSE POR SU ALCANCE SUS EFECTOS
DESTRUCTIVOS, LA PROBABILIDAD DE QUE OCURRAN . ETC.

EXISTEN DOS CONCEPTOS BASICOS PARA EL ESTUDIO DE LOS DESASTRES  SUS
MECANISMOS DE GENERACION Y PRODUCCION Y LOS MECANISMOS DE ENCADENAMIENTO
CON OTRAS CALAMIDADES .

MECANISMOS GENERADORES :

SON LOS PROCESOS A TRAVES DE L.OS CUALES SE PRODUCEN LAS CALAMIDADES. ¥ ESTAN
CONSTITUIDOS GENERALMENTE POR LAS SIGUIENTES ETAPAS :

A} PREPARACION : DETERMINA LA CONHINCION DE LAS CONDICIONES NECESARIAS PARA
LA FORMACION DE LA CALAMIDAD.
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B} INICIACION : ES LA EXCITACION DEL MECANISMO .
C) DESARROLLO : ES LA FASE DE CRECIMIENTO O INTENSIFICACION DEL FENOMENO .

D) TRASLADO : CONSISTE EN EL TRANSPORTE DE LOS ELEMENTOS O ENERGIA DEL
FENOMENO. DEL LUGAR DE INICIO AL DE IMPACTO.

E} PRODUCCION DE IMPACTOS : SE ENTIENDE COMO LA MANIFESTACION Y REALIZACION
DEL FENOMENO O AGENTE PERTURBADOR EN EL SISTEMA AFECTADO.
ENCADENAMIENTO

LOS MECANISMOS DE ENCADENAMIENTO SON AQUELLOS QUE PROPICIAN, QUE COMO
CONSECUENCIA DE LA PRESENCIA DE UNA PRIMERA CALAMIDAD SURJA OTRA. A ESTA
ULTIMA SE LE LLAMA CALAMIDAD ENCADENADA.

POR SUS CARACTERISTICAS SE HAN DEFINIDO 3 TIPOS DE ENCADENAMIENTO.

A} CORTO : SE PRODUCE CUANDO EL IMPACTO PRIMARIO DE UNA CALAMIDAD DA LUGAR
DIRECTAMENTE A OTRA; POR EJEMPLO. EL IMPACTO DE UN SISMO PUEDE PRODUCIR
INMEDIATAMENTE UN COLAPSO DE SUELOS.

B) LARGO : SE TRATA DE UNA SECUENCIA LINEAL DE CALAMIDADES ENCADENADAS. EN
LA QUE UN SISTEMA AFECTABLE SE CONVIERTE EN SISTEMA PERTURBADOR, COMO

- CUANDO UN SISMO PROVOCA UNA RUPTURA DE DUCTOS ELECTR]COS Y DE

-COMBUSTIBLES Y ESTA UN !NCENDIO

Ol IN'_TEGRADO : ES EL CASO D_E LA AGREGACION DE IMPACTOS DEBIDO A EFECTOS DE UNA
. CALAMIDAD INICIAL. COMO LA INTERRUPCION DEL SERVICIO DE AGUA QUE PUEDE

AFE;_CTAR LA SALUD DE LA POBLACION. INTERRUMPIR LOS PROCESOS PRODUCTIVOS
DANAR SECTORES HABITACIONALES.

~ EXISTEN OTROS ENCADENAM!IENTOS FRECUENTES. COMO LA INTERRUPCION DEL

SERVICIO DE TRANSPORTE Y DE LA ENERGIA ELECTRICA POR LLUVIAS FUERTES : EL
DISLOCAMIENTO DE LAS COMUNICACIONES POR SISMOS ETC. . * LA IMPORTANCIA DEL
CONOCIMIENTO DE ENCADENAMIENTO ES INCLUIRLOS EN LA PLANEACION Y GESTION DE

- LOS DESASTRES . PARA PREVENIR O REDUCIR LOS EFECTOS NEGATIVOS *.

CLASIFICACION SEGUN LA NATURALEZA DE LOS DESASTRES

EL ANALISIS DE LOS PROCESOS DE PRODUCCION Y GENERACION DE LAS CALAMIDADES Y
DE SU ENCADENAMIENTO [ENTRE OTRAS DE SUS CARACTERISTICAS. PERMITIO, EN EL
MARCO DEL SISTEMA NACIONAL DE PROTECCION CIVIL. ELABORAR UN ESQUEMA DE
CLASIHFICACION UTIL PARA ORIENTAR EL ESTUDIO DE LOS FENOMENOS DESTRUCTIVOS .
DICHO ESQUEMA POSTULA 5 TIPOS DE FENOMENQS ATENDIENDO A S ORIGEN

CEQLOGICOS.- SE PRODUCEN POR LA ACTIVIDAD DE LAS PLACAS TECTONICAS. FALLAS

CONTINENTALES Y REGIONALES QUE CRUZAN O CIRCUNDAN A LA REPUBLICA MEXICANA
LOS PRINCIPALES FENOMENOS DE ESTE TIPO SON' LOS SISMOS . EL. VULCANISMO. .08
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DESLAVES Y COLAPSOS DE SUELOS. EL HUNDIMIENTO REGIONAL. EL AGRIETAMIENTO.
LOS MAREMOTOS { TSUNAMIS) Y FLUJOS DE LODO.

HIDROMETEOROLOGICOS .- ESTA CLASE DE FENOMENOS DERIVAN DE LA ACCION

VIOLENTA DE LOS AGENTES ATMOSFERICOS COMO LOS HURACANES. LAS INUNDACIONES

FLUVIALES Y PLUVIALES. ( COSTERAS LACUSTRES ). LAS TORMENTAS DE NIEVE. GRANIZO .°
POLVO Y ELECTRICIDAD. Y LAS TEMPERATURAS EXTREMAS .

QUIMICOS.- SE ENCUENTRAN INTIMAMENTE LIGADOS A LA COMPLEIA VIDA EN
SOCIEDAD. AL DESARROLLO INDUSTRIAL Y TECNOLOGICO DE LAS ACTIVIDADES
HUMANAS. Y AL USO DE DIVERSAS FORMAS DE ENERGIA. GENERALMENTE AFECTAN EN
. MAYOR. MEDIDA A LAS GRANDES CONCENTRACIONES HUMANAS E INDUSTRIALES. EN
ESTA CLASE ESTAN INCLUIDOS LOS INCENDIOS. TANTQO URBANOS ( DOMESTICOS E
INDUSTRIALES ) . COMO FORESTALES LAS EXPLOSIONES . DERIVADAS EN SU MAYQRIA
POR EL USO. TRANSPORTE Y COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS COMBUSTIBLES DE ALTO
POTENCIAL EXPLOSIVO. RADIACIONES, FUGAS TOXICAS Y ENVENENAMIENTOS MASIVOS .

SANITARIOS.- SE VINCULAN TAMBIEN ESTRECHAMENTE CON EL CRECIMIENTO DE LA
POBLACION Y LA [INDUSTRIA. SUS FUENTES SE UBICAN EN LAS GRANDES

CONCENTRACIONES HUMANAS Y VEHICULARES.DESTACAN EN ESTE GRUPO, ENTRE OTROS

‘FENOMENQOS, LA CONTAMINACION DEL AIRE, SUELO Y AGUA ; LA DESERTIFICACION. LAS
EPIDEMIAS. Y PLAGAS. Y LALLUVIA ACIDA,

SOCIO-ORGANIZATIVOS - TIENEN SU ORIGEN EN LAS ACTIVIDADES DE LAS
CONCENTRACIONES HUMANAS. Y EN EL MAL FUNCIONAMIENTO DE ALGUN SISTEMA DE
- SUBSISTENCIA QUE PROPORCIONA SERVICIOS BASICOS . ENTRE LAS CALAMIDADES DE
- ESTE TIPO DESTACAN LOS DESPLAZAMIENTOS TUMULTUARIOS . LAS CONCENTRACIONES
MASIVAS DE PERSONAS EN LOCALES O AREAS POCO IDONEAS Y LOS ACCIDENTES
TERRESTRES. AEREQS. FLUVIALES Y MARITIMOS QUE LLEGAN A PRODUCIRSE POR FALLAS
- TECNICAS Y HUMANAS. Y QUE POR SU MAGNITUD O TiPO PUEDEN AFECTAR A PARTE DE LA
SOCIEDAD.

AGENTES AFECTABLES

. SE TRATA DEL SISTEMA COMPUESTO POR EL HOMBRE Y SU ENTORNQ FISICO ( INCLUYE A
-~ LA POBLACION LOS SERVICIOS Y LOS ELEMENTOS BASICOS DE SUBSISTENCIA: LOS BIENES
MATERIALES Y LA NATURALEZA ). DONDE PUEDEN MATERIALIZARSE LOS DESASTRES AL
‘PRESENTARSE UN AGENTE _PERTURBADOR. ES DECIR : UN SISTEMA AFECTABLE PUEDE
SER CUALQUIER COMUNIDAD O ASENTAMIENTO. AREA PRODUCTIVA O AMBIENTE
- HUMANQO. EL IMPACTO ES CUALQUIER INCIDENCIA DE UN AGENTE . ELEMENTO O SUCESO
SOBRE EL SISTEMA AFECTABLE , QUE PRODUCE EFECTOS INDESEABLES O DANOS DE
DIVERSOS TIPOS : HUMANOS. MATERIALES, PRODUCTIVOS. ECOLOGICOS Y SOCIALES.
EL ESTUDIO DE LOS AGENTES O SISTEMAS AFECTABLES IMPLICA ANALIZAR SUS PARTES O
SISTEMAS DE SUBSISTENCIA. -
PARA IDENTIFICAR 1LOS SISTEMAS DE SUBSISTENCIA DEBEN CONSIDERARSE LAS
NECESIDADES Y 1.OS SATISFACTORES DE LOS INDIVIDUOS LOS GRUPOS ¥ LA COMUNIDAD.
COMO L.A ALIMENTACION. ABRIGO. SEGURIDAD DEFENSA. ETC. NINGUNA DEFINICION DE
COMUNIDAD ESTARA COMPLETA SI NO INCLUYE LAS {NTERRELACIONES ENTRE SUS
SUBSISTEMAS PUES PERMITEN COMPRENDTR EL. FUNCIONAMIENTO Y DESARROLLO DEL.
ASENTAMIENTO HUMANO TANTO EN CONDICIONES NORMALES COMO CALAMIDADES . St
DISTINGUEN 3 TT1POS DE INTERRELACION :

.-  POR PELIGROSIDAD

2. POR DEPENDENCIA

3. POREFECTOS NEGATIVOS
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EL PRIMERO SURGE CUANDO UN SISTEMA DE SUBSISTENCIA ES CAPAZ DE DISLOCAR EL
FUNCIONAMIENTO NORMAL DE OTRO. LO QUE CONVIERTE AL PRIMERQO EN AGENTE
PERTURBADOR Y POR TANTO EN CALAMIDAD. EN EL. CASO DE LA DEPENDENCIA DE LA
INDUSTRIA RESPECTO DEL SUMINISTRO DE ENERGIA ELECTRICA : CUANDO ESTA FALLA .
EL SISTEMA PRODUCTIVO SE PARALIZA .

EN CUANTO AL SEGUNDO TIPO ES NECESARIO DETERMINAR Y LOCALIZAR LOS EFECTOS
NEGATIVOS DE LOS SISTEMAS DE SUBSISTENCIA. ES BITAL PARA IMPEDIR QUE SE
CONVIERTAN EN DESASTRE Y PARA DISMINUIR SU CAPACIDAD DE AUMENTAR LOS
EFECTOS DE OTROS DESASTRES, EJEMPLOS DE ESTOS SON EL HUNDIMIENTOQ DEL SUELO DE
LA CIUDAD DE MEXICO POR LA SOBRE-EXPLOTACION DE LO5S MANTOS ACUIFERGS: LA
CONTAMINACION DEL AIRE QUE GENERA EL SISTEMA DE TRANSPORTE: LAS PLAGAS Y
EPIDEMIAS QUE PRODUCEN LOS TIRADEROS DE BASURA LA CONTAMINACION DE AIRE
AGUA Y SUELO QUE PROVOCAN LOS DESECHOS DEL SISTEMA INDUSTRIAL.

EL TERCER TIPO. POR PELIGROSIDAD. SE PRESENTAN CUANDO ALGUNO DE LOS SISTEMAS

DE SUBSISTENCIA INCLUYE MATERIALES O EQUIPO QUE PUEDAN PROVOCAR UN DESASTRE
EN CASO DE ACCIDENTE.

S! BIEN EL IMPACTO DE MUCHOS DESASTRES SUPERA LAS MEDIDAS QUE LA SQCIEDAD
ADOPTA PARA ENFRENTARLOS. ES CIERTO QUE GRAN PARTE DE LOS DATOS SON
RESULTADO DE LA VULNERABILIDAD DE LOS ASENTAMIENTOS HUMANOS. ELLO EXPLICA
QUE LOS NIVELES DE RIESGO.SE INCREMENTEN EN RELACION CON EL AUMENTO DE LA
DENSIDAD DE LAS POBLACIONES : LA CONCENTRACION HUMANA PRODUCE
ASENTAMIENTOS [JRREGULARES EN AREAS |INUNDABLES QUE CONVIVEN CON
ASENTAMIENTOS INDUSTRIALES EN SUELOS INESTABLES, ASI COMO EL TRANSPORTE.
ALMACENAMIENTO . DISTRIBUCION Y USO DE MATERIAS QUE EXPONEN A LA POBLACION
A LAS CALAMIDADES. EN ESTE CONTEXTQ. EL CONCEPTO DE VULNERABILIDAD SIGNIFICA
LA SUSCEPTIBILIDAD DE UN AGENTE O SISTEMA AFECTABLE A SER ALTERADO O A
CAMBIAR SU ESTADO NORMAL ANTE EL IMPACTO DE UN AGENTE O FENOMENO
PERTURBADOR.

" DEBE CONSIDERARSE A A VULNERABILIDAD DE LOS ASENTAMIENTOS  COMO LA CAUSH
PRINCIPAL DE LOS DESANTIRES

AGENTES REGULADORES .-

ESTAN CONSTITUIDOS POR LA ORGANIZACION DE INSTITUCIONES ADEMAS DE LAS
ACCIONES . NORMAS . PROGRAMAS Y OBRAS DESTINADAS A PROTEGER A LOS AGENTES O
SISTEMAS AFECTABLES Y A PREVENIR Y CONTROLAR LOS EFECTOS DESTRUCTIVOS DE LOS
FENOMENOS 'O AGENTES PERTURBADORES . EN MEXICO EXISTEN DISPOSICIONES .
REGLAMENTOS - Y LEYES QUE OTCRGAN ATRIBUCIONES Y FACULTADES A DISTINTAS
DEPENDENCIAS Y ORGANIZMOS PARA PREVENIR AUXILIAR Y APOYAR A LA POBLACION EN
SITUACIONES DE DESASTRE.

1.2 AGENTES PERTURBADORES GEOLOGICOS.

RIESGO SISMICO EN MEXICO .

POR  SUFRUBICACION GEOGRAFICA . MEXICO SE ENCUENTRA SUIETO A DIVERSOS
FENOMENOS NATURALES QUE PUEDEN DERIVAR EN CASO DE DESASTRE . ENTRE LAS
CALAMIDADES A LAS QUE MAYORMENTE ESTA EXPUESTO EL TERRITORIO NACIONAL
RESALTAN LOS SiSMOS . QUE EN EL TRANSCURSO DE LA HISTORIA HAN SIDO DE
SIGNIFICACION ESPECIAL . TANTO POR SU FRECUENCIA COMO POR LOS DANOS QUE HAN
OCASIONADO . PARTICULARMENTE LOS OCURRIDOS EN LA CIUDAD DE MEXICO EN
SEPTIEMBRE DE (985

134



EN LA DINAMICA DE LA NATURALEZA DE NUESTRQ PAIS . LA PRESENCIA DE FALLAS
GEQLOGICAS Y LA ACCION DE LAS PLACAS TECTONICAS 8ON FACTORES SIEMPRE
PRESENTES . EN LA CIUDAD CAPITAL . A ESTOS ELEMENTOS SE ADICIONAN
CARACTERISTICAS ADVERSAS DEL SUBSUELO Y GRAN DENSIDAD POBLACIONAL . QUE
PROPICIAN RIESGO SISMICO .

ENTRE LAS PLACAS DEL PACIFICO Y DE NORTEAMERICA SE PRODUCE UN FENOMENO DE
DESLIZAMIENTO LATERAL DE SUS FRONTERAS . EL QUE ACUMULA GRADUALMENTE
ENERGIA ELASTICA . Y CUANDO DICHA ENERGIA REBASA | LA RESISTENCIA DE LAS ROCAS
SE PRODUCE UN SISMO . POR OTRO LADO , ENTRE LAS PLACAS DE NORTEAMERICA Y LA DE
COCOS SE DA UN FENOMENO DE CHOQUE O SUBDUCCION . EN EL CUAL LA PLACA DE
COCOS SE DESLIZA POR DEBAIO DE LA DE NORTEAMERICA . ESTE TIPO DE MOVIMIENTO
PRODUCE ESFUERZOS EN LAS ROCAS DE AMBAS PLACAS . CON LA SUBSECUENTE RUPTURA
Y DESCARGA SUBITA DE ENERGIA EN FORMA DE SISMOS .

EL TERRITORIO NACIONAL SE VE AFECTADO POR FALLAS CONTINENTALES . REGIONALES
Y LOCALES . DENTRO DE LAS FALLAS CONTINENTALES SE CONSIDERAN LAS DE SAN
ANDRES . QUE MARCA LA FRONTERA ENTRE LAS PLACAS DE NORTEAMERICA Y DEL
PACIFICO) . EN EL EXTREMO NOROESTE DEL PAIS ; LA TRINCHERA MESOAMERICANA . QUE
SEPARA A LAS PLACAS DE NORTEAMERICA Y DE COCOS . FRENTE A LAS COSTAS DEL
PACIFICO . DESDE NAY ARIT HASTA CHIAPAS . Y LA DE MOTAGUA POLOCHIC . QUE MARCA
EL DESPLAZAMIENTO ENTRE LAS PLACAS DEL CARIBE Y DE NORTEAMERICA .

EXISTE TAMBIEN UN GRAN NUMERO DE FALLAS REGIONALES Y LOCALES DE DIVERSAS
LONGITUDES. DISTRIBUIDAS EN TODO EL TERRITORIO NACIONAL . CON DISTINTOS
GRADOS DE ACTIVIDAD SISMICA . ENTRE ESTAS PUEDEN MENCIONARSE EL SISTEMA DE
FALLAS EN EL AREA DE ACAMBAY . Y EN EL CENTRO DEL PAIS . Y EN EL SUR DE LA
REPUBLICA . EL SISTEMA DE FALLAS DE OCOSINGO EN CHIAPAS .

EN TODOS ESTOS TIPOS DE FRACTURAS O FALLAS ENTRE PLACAS E INTRAPLACAS SE
PRESENTA UN IMPORTANTE NUMERO DE EVENTOS SISMICOS .

LOS SiSMOS SE MANIFIESTAN COMO MOVIMIENTOS ONDULATORIOS VIOLENTOS DEL
SUELO . QUE SE PROPAGAN EN SENTIDO HORIZONTAL Y VERTICAL . SE ORIGINAN EN UN
FOCO O HIPOCENTRO . EN EL INTERIOR DE LA CORTEZA TERRESTRE O EN PUNTOS AUN
MAS PROFUNDOS . CUYA PROYECCION SOBRE LA SUPERFICIE TERRESTRE SE DENOMINA
EPICENTRO O EPIFOCO . EL FOCO MARCA EL. PUNTO EN QUE SE INICIA EL. PROCESO DE
"RUPTURA . CONFORME SE DESARROLLA LA RUPTURA DE LA FALLA . LA REGION FOCAL
PUEDE EXTENDERSE SOBRE UNA AREA CONSIDERABLE . DE LA SUPERFICIE DE RUPTURA
IRRADIAN ONDAS LONGITUDINALES Y TRANSVERSALES . QUE SE DESPLAZAN EN LA
CORTEZA A VELOCIDADES QUE VARIAN ENTRE 3 Y 6 KMS.

‘DESTRUCTIVIDAD .

LA DESTRUCTIVIDAD DE UN SISM(O SE DETERMINA FUNDAMENTALMENTE POR LA
MAGNITUD Y NATURALEZA DEL PROCESO DE RUPTURA . LA DISFANCIA DEL EPICENTRO A
L.AS AREAS URBANAS . LA PROFUNDIDAR DEL FOCO . LA RESPUESTA [.OCAL DEL. SUELO .
LA DENSIDAD DE POBLACION Y EL TIPO DE CONSTRUCCION .

MAGNITUD .
LA MAGNITUD DESCRIBE LA MEDIDA DEL TAMANO DE LOS SISMOS Y SE BASA EN LA

COMPARACION DE ESTOS CON UN SISMO PATRON . LA ESCALA DE RITCHER MIDE ESTIE
TAMANO EN FORMA LOGARITMICA . EN LA QUE CADA GRADO REPRESENTA
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APROXIMADAMENTE 31.6 VECES MAS ENERGIA QUE LA LIBERADA POR EL SISMO DEL
GRADO ANTERIOR . ESTO SIGNIFICA QUE UN SISMO DE UNA MAGNITUD DETERMINADA.
POR EJEMPLO 6.1, LIBERA CASJI 32 VECES MAS QUE UNO DE 5.0 Y CERCA DE MIL VECES
MAS QUE UNODE 4.0.

LA SEVERIDAD DE UN SISMO PUEDE SER AUMENTADA POR LA RESPUESTA LOCAL DEL
SUELO . ESTA SE DETERMINA POR EL TiPO Y CONSISTENCIA DEL TERRENO POR DONDE SE
DESPLAZAN LAS ONDAS SiSMICAS . OPONIENDO MAYOR O MENOR RESISTENCIA

ENTRE MAS SOLIDO SEA EL SUELO , MENORES SERAN LOS EFECTOS SISMICOS .

EL TERRITORIO MEXICANO ESTA CLASIFICADO SEGUN EL PELIGRO SISMICO AL QUE ESTAN
SUJETAS LAS CONSTRUCCIONES | SE HAN DELIMITADO CUATRO ZONAS : AB.C.D. CUYO
PELIGRO ES DE MENOR A MAYCR . BASICAMENTE SE DETERMINARON EN FUNCION DE LA
SISMISIDAD PROPIA DE CADA REGION .

A ESTA CLASIFICACION SE LE CONOCE COMO REGIONALIZACION SISMICA Y TIENE COMO

-OBJETIVO PRINCIPAL , JUNTQ CON MANUALES DE OBRAS CIVILES . PROPORCIONAR A LOS
CONSTRUCTORES LA INFORMACION NECESARIA PARA EL CALCULO DE VALORES PARA EL
DISENO DE OBRAS . DE TAL MANERA QUE RESULTEN SUFICIENTEMENTE SEGURAS Y SU
COSTO NO SEA EXCESIVO . SE ADVIERTE QUE ESTA REGIONALIZACION ES APLICABLE A
ESTRUCTURAS CONSTRUIDAS EN TERRENO FIRME : NO SE TOMA EN CUENTA EL
FENOMENO DE AMPLIFICACION DEL MOVIMIENTO SISMICO POR EFECTOS DE SUELOS
BLANDOS . ESTO PUEDE SER DECISIVO PARA EL PELIGRO SISMICO DE ALGUNOS iL.UGARES
COMO LA CIUDAD DE MEXICO

BRECHA-S]_SM]CA .

-ES EL SEGMENTO DE CONTACTO ENTRE LAS PLACAS TECTONICAS DONDE EN UN LAPSO
RELATIVAMENTE GRANDE NO HA OCURRIDO UN TEMBLOR IMPORTANTE ( DE MAGNITUD
SUPERIOR A 7 GRADOCS ) . PARA MEXICO . LOS INVESTIGADORES LO HAN FUADO EN MAS
DE 30 ANOS . CUANDO LA BRECHA SISMICA LIBERA SU ENERGIA ( MEDIANTE UN
TEMBLOR ). E§S NECESARIO UN NUEVQ PERIODO DE ACUMULACION ENERGETICA . HASTA
QUE SE REBASE LA RESISTENCIA DE LAS ROCAS Y SE ORIGINE' UN NUEVO TEMBLOR .

. UNA DE LAS BRECHAS SISMICAS QUE PUEDE GENERAR UNO O VARIOS SISMOS DE GRAN
MAGNITUD EN UN FUTURO CERCANO ES LA COSTA DE GUERRERO . EN LA COMUNIDAD
.CIENTIFICA EXISTE CONSENSO ACERCA DE QUE ACTUALMENTE LA ZONA DE MAYOR
- POTENCIAL SISMICO EN NUESTRO PAIS ES LA BRECHA DE GUERRERO . EN SU PORCION
NOROOCCIDENTAL (ZIHUATANEJO --ACAPULCO ) EN 1899, 1907, [908. 199 Y 191i SE
ORIGINARON GRANDES TERREMOTOS : DURANTE LOS ULTIMOS 8 ANOS EN ESTA ZONA
NO HAN OCURRIDO TEMBLORES IMPORTANTES . EN LA PORCION SURORIENTAL DE ESTA
BRECHA ( DESDE ACAPULCO HASTA LOS LIMITES CON OAXACA ) . DESPUES DE LOS
TERREMOTOS DE 957 Y 1962 NO SE HAN VERIFICADO EVENTOS DE IMPORTANCIA |

ACORDE CON EL TAMANO DE LA BRECHA LA MAGNITUD SISMICA POTENCIAL ES
SUPERIOR A 80 GRADOS : NO OBSTANTE | EXISTE LA POSIBILIDAD QUE . EN VEZ DE UN
S0LO SISMO GRANDE  EN UN PERIODO RELATIVAMENTE CORT(Q  SUCEDAN VARIOS DE
MENOR MAGNITUD . SINEMBARGO . ES NECESARIO ACLARAR QUE

NO SE PUEDE PRECISAR UNA FECHA DE OCURRENCIA DEL TEMBLOR
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SOLAMENTE SE DEFINEN ZONAS CON MAYQR PROBABILIDAD DE OCURRENCIA .
1.22 VULCANISMO .-

LA ACTIVIDAD VOLCANICA GLOBAL . QUE PROMEDIA 50 ERUPCIONES POR ANC . HA
CAUSADO A LO LARGO DE LA HISTORIA NUMERQOSAS VICTIMAS . ACTUALMENTE SE
ESTIMA QUE CERCA DE 260 000 PERSONAS HAN PADECIDO POR EFECTO DE DESASTRES
VOLCANICOS DESDE EL ANO 1,700 D.C.

ES SUMAMENTE DIFICIL ESTIMAR EL VALCR DE LOS DANOS MATERIALES OCASIONADOS
POR ESAS Y OTRAS ERIPCIONES | PERO EN OCASIONES HAN INVOLUCRADO PERDIDA DE

CIUDADES ENTERAS . LA DESTRUCCION DE BOSQUES . COSECHAS Y EL COLAPSO DE LAS
ECONOMIAS EN REGIONES AFECTADAS POR LARGOS PERIODOS .

PARA PODER EVALUAR EL RIESGO VOLCANICO . ES INDISPENSABLE CONOCER LOS
EFECTOS QUE LAS DISTINTAS MANIFESTACIONES ERUPTIVAS . PUEDEN TENER SOBRE LA

POBLACION Y EL MEDIO . LA ACTIVIDAD VOLCANICA SE PUEDE PRESENTAR EN UNA
AMPLIA VARIEDAD DE MODOS : ESTAS FORMAS DE ERUPCION DEPENDEN DE LAS
CARACTERISTICAS FISICAS Y QUIMICAS DEL VOLCAN EN CUESTION Y DEL ESTADO EN
QUE ENCUENTRAN SE ENCUENTRE EN UN MOMENTO DADO .

1.23 DESLAVES..

EN LA NATURALEZA EXISTE EL RIESGO DE QUE OCURRAN DESPRENDIMIENTOS DE
GRANDES VOLUMENES DE TIERRA Y ROCAS . EL PROBLEMA ESTA VINCULADO CON LAS
-CONDICIONES TOPOGRAFICAS , GEOLOGICAS E HIDROMETEOROLOGICAS QUE IMPERAN EN
UNA REGION DETERMINADA . GENERALMENTE . LA MAGNITUD DE LOS DESLIZAMIENTOS
ES TAL QUE QUEDAN FUERA DEL CONTROL HUMANO . SINEMBARGO . UNA DETECCION
. OPORTUNA PUEDE REPRESENTAR LA DIFERENCIA ENTRE LA PUESTA A SALVO DE LOS
'HABITANTES O UNA HECATOMBE DE GRANDES DIMENSIONES . CON LA CORRESPONDIENTE
PERDIDA DE VIDAS .LOS DESPRENDIMIENTOS . CAIDA O REPTACION DE GRANDES
VOLUMENES DE TIERRA Y ROCAS REPRESENTAN UN FENOMENO DE LA NATURALEZA QUE
SE PRESENTA AL PASO DEL TIEMPO . CUANDO LAS CONDICIONES GEOLOGICAS
ORIGINALES EXPERIMENTAN ALTERACION PROGRESIVA . DEBIDO A QUE LAS
"FORMACIONES ESCARPADAS DEL RELIEVE DE LA SUPERFICIE DE LA CORTEZA TERRESTRE
SE  ENCUENTRAN  SUJETAS A LOS EFECTOS DE LAS  CONDICIONES
HIDROMETEQROLOGICAS.CLIMATOLOGICAS Y DE LA ACTIVIDAD HUMANA . :

ESTE FENOMENQO NATURAL SE INICIA CUANDO SE PROPICIA LA DEGRADACION DE LAS
CONDICIONES INICIALES DE RESISTENCIA Y DEFORMABILIDAD DE LOS MATERIALES
TERREOS Y ROCAS . PUDIENDO DEGENERAR EN UN DESASTRE QUE AFECTA A LA
POBLACION EN SUS PERSONAS Y EN SUS BIENES SI NO SE TOMAN EN CUENTA LAS
MEDIDAS PREVENTIVAS PERTINENTES .

DESPLAZAMIENTO SIGNIFICA CAMBIO DE POSICION VERTICAL . HORIZONTAL U
OBLICUA DE CIERTAS SECCIONES DE LA CORTEZA TERRESTRE . EN ALGUNOS CASOS
JUNTO CON LAS ESTRUCTURAS RELACIONADAS CON ELLAS . ESTOS DESPLAZAMIENTOS
DEBEN SU ORIGEN AL PESO DE GRANDES MASAS DE SUELO Y DE ROCA . A LA INFLUENCIA
DEL AGUA SURTERRANEA Y SUPERFICIAL Y A OTROS FACTORES QUE NO DEPENDEN | ()
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QUE DEPENDEN LIGERAMENTE . DEL PESO DE LAS ESTRUCTURAS DE OBRAS SOSTENIDAS
POR ESTAS MASAS O RELACIONADAS CON ELLAS .

A ESTE GRUPO DE DESPLAZAMIENTOS LOS CONSTITUYEN DESPRENDIMIENTOS DE
TIERRAS ( O SIMPLEMENTE DESLIZAMIENTOQS ), ESCURRIMIENTO Y FLUENCIA DE MASAS
DE TIERRA Y HUNDIMIENTOS DE CIERTAS AREAS . AFECTANDO LA PORCION SUPERIOR DE
LA CORTEZA TERRESTRE .

OTRO GRUPO DE DESPLAZAMIENTOS DE LA MISMA PORCION SUPERIOR DE LA CORTEZA
TERRESTRE ESTA RELACIONADG CON LOS ASENTAMIENTOS . EN INGENIERIA ESTE
TERMINO GENERALMENTE SE REFIERE A LOS DESPLAZAMIENTOS VERTICALES DE LAS
PROPIAS ESTRUCTURAS COMO CONSECUENCTA DE LA ACCION DE SU PESO . S0LO O EN
COMBINACION CON OTRAS FUERZAS .

LOS DESPRENDIMIEMTOS DE TIERRA OCURREN EN TERRENO INCLINADO EN TODA CLASE
' DE MATERIALES DE SUELO , SUELO-ROCA Y ROCA . PUEDE DEFINIRSE COMO UN
MOVIMIENTO HACIA ABAJO Y HACIA UN LADO DE UNA PARTE DEL SUELO O UNA MASA DE
SUELO- ROCA ., A VECES DENOMINADA CUNA . CON RESPECTO A OTRA PARTE QUE
. PERMANECE EN EL SITIO .

1.24 . EROSION.

EN MENOS DE 20 ANOS HAN SURGIDO SERIAS AMENAZAS A NIVEL MUNDIAL , ENTRE ELLAS
SE ENCUENTRA LA EROSION HIDRICA DE LOS SUELOS . DONDE LO LENTO DE SU
EVOLUCION DISFRAZA LA GRAVEDAD DEL PROBLEMA . HISTCRICAMENTE . EXISTEN
MUCHOS CASOS QUE HACEN PENSAR QUE LA EROSION CAUSADA POR LA
. DEFORESTACION Y EL SOBREPASTOREO . FUEELEMENTO CLAVE EN LA DESAPARICION DE
_ ANTIGUAS CIVILIZACIONES .

' SE DEFINE COMO LA REMOCION DEL SUELO PCR EFECTO DEL AGUA , SEA POR GOTAS DE

LLUVIA O POR ESCURRIMIENTO SUPERFICIAL . OCURRE PORQUE AL IMPACTO DE TALES
 GOTAS EN EL SUELO SE ROMPE LA ESTRUCTURA SUPERFICIAL DE ESTE , Y SALPICA EL
- MATERIAL  SOLIDO EN TODAS DIRECCIONES . YA SUELTO EL MATERIAL EL FLUIO

~ SUPERFICIAL LO TRANSPORTA , Y PROVOCA FUERZA DE ARRASTRE SOBRE EL TERRENO :

" INCLUSO.FORMA PEQUENOS CANAL]LLOS (RILLS ). QUE EN GRAN MEDIDA COLABORAN A
LA PERDIDA DEL SUELO .-

) VGENER_ALMENTE AL DESGASTE CAUSADO POR GOTAS DE LLUVIA Y ESCURRIMIENTO
- SUPERFICIAL SE LE DENOMINA EROSION LAMINAR .

CARCAVAS .- SON CASOS PARTICULARES DE LA EROSION EN CANALES (CAUSES) CUYA
CARACTERISTICA PRINCIPAL ES CRECIMIENTO CONSTANTE . EN EXTENSION ( AREA )} Y
- PROFUNDIDAD . ST AMBAS PROFUNDIDADES PRINCIPALES DE EROSION SON MUY AGUDAS .
~ PUEDEN TRANSFORMARLAS EN BARRANCAS : ADEMAS GENERAN FALLAS DE TALUDES .
TAL CRECIMIENTO PONE EN PELIGRO AREAS Y ESTRUCTURAS VECINAS : PUENTES .
CAMINOS . ETC.

“LAS ALTERNATIVAS PARA EL CONTROL DE LA EROSION ENTRE QTRAS PUEDEN SER LA
REFORESTACION .CONSTRUCCION DE TERRAZAS . CULTIVO EN FRANJAS | CUBIERTAS
NATURALES O ARTIFICIALES DEL SUELO . ROTACION DE CULTIVOS . DISENO DE
PARCELAS USO DE TECNICAS DE LABRANZA MINIMA . CONTROL DE PASTOREQ . SISTEMAS
AGROFORESTALES  PROTECCION DE TALUDES Y RECTIFICACION DE CARCAVAS Y
CAUSES.



~ EN ESTE FENOMENO EL BENEFICIO OBTENIDO ES EL DANO EVITADO ™
PROBLEMAS DE EROSION EN AREAS URBANAS .

DADO EL CONSTANTE CRECIMIENTO DE LAS CIUDADES . MUCHAS VECES ESTAS SE
EXTIENDEN HACIA ZONAS ALTAS DONDE . DEBIDO A URBANIZACION . SE DESPRENDE
ABUNDANTE MATERIAL SOLIDO , EL CUAL CAUSA DANOS A LCS SISTEMAS DE DRENAJE .
PUES REDUCE SU CAPACIDAD Y PROVOCA INUNDACIONES . ADICIONALMENTE EXISTE
FALLA DE TALUDES , QUE MUCHAS VECES DANA A CONSTRUCCIONES UBICADAS ARRIBA
Y ABAJO DE LA ZONA DE DESLIZAMIENTO .

COMUNMENTE MO SOLO SITIOS EN PROCESO DE URBANIZACION . APORTAN MATERIAL
SOLIDO . SINO TAMBIEN AREAS ALEDANAS PAULATINAMENTE DEFORESTADAS .

i, 25 MAREMOTOS O TSUNAMI.

EL TERMINO TSUNAMI ES  MAREMOTO EN EL IDIOMA JAPONES . Y SE USA
INTERNACIONALMENTE PARA DENOMINAR ESTE FENOMENO . SE DEFINE COMO UNA
SECUENCIA DE OLAS QUE SE GENERAN CUANDC CERCA O EN EL FONDO DEL OCEANO
OCURRE UN TERREMOTO : A LAS COSTAS PUEDEN ARRIBAR CON GRAN ALTURA Y
PROVOCAR EFECTOQS DESTRUCTIVOS : PERDIDA DE VIDAS Y DANOS MATERIALES .

LA GRAN MAYORIA DE LOS TSUNAMIS SE ORIGINAN POR SISMOS QUE OCURREN EN EL
CONTORNO COSTERO DEL OCEANO PACIFICO , EN LAS ZONAS DE HUNDIMIENTO DE LOS
- BORDES DE LAS PLACAS TECTONICAS QUE CONSTITUYEN LA CORTEZA DEL FONDO
MARINO . '

LOS TSUNAMIS DE ENERGIA INICIAL EXTRAORDINARIA PUEDEN ATRAVESAR DISTANCIAS
ENORMES DEL OCEANO PACIFICO HASTA COSTAS MUY ALEJADAS : POR EJEMPLO . LOS
ORIGINADOS EN AGUAS DE CHILE EN MAYO DE 1960 ALCANZARON COSTAS MEXICANAS .

TODA LA COSTA DEL PACIFICO DE MEXICO ESTA EXPUESTA Al. ARRIBO DE ESTOS
MAREMOTOS DE ORIGEN LEJANO { RIESGO MENOR ) . SIN EMBARGO . PARA MEXICO UN
RISGO AUN MAYOR SON LOS STUNAMIS GENERADOS POR SISMOS EN LA FOSA
MESOAMERICANA . QUE ES LA ZONA DE HUNDIMIENTO DE LA PLACA DE COCOS Y DE LA
PLACA DE RIVERA BAIO LA PLACA DE NORTEAMERICA . ADYACENTE AL LITORAL
SUROCCIDENTAL .

DEBIDO A QUE LOS STUNAMIS NO SUELEN REPETIRSE CON TANTA FRECUENCIA EN UN
MISMO LUGAR COMO LOS HURACANES U OTROS TIPOS DE DESASTRES NATURALES , SINO
CON RECURRENCIA QUE A VECES ES DE VARIOS DECENIOS COMPARABLE A LA
LONGEVIDAD HUMANA .| GENERALMENTE SUS ACCIONES DE PREVENCION SUELEN
QUEDAR EN EL OLVIDO. EMPERO LOS SISMOS EN EL ENTORNO DEL OCEANO PACIFICO .
PARTICULARMENTE EN LA FOSA MESOAMERICANA . CONTINUARAN OCURRIENDO : EN
CONSECUENCIA ES DE ESPERAR QUE EN ESTAS COSTAS MEXICANAS TARDE O TEMPRANO
ARRIBARAN STUNAMIS .

EL GRA!)() DE DESARROLLO ACTUAL DE LA SISMOLOGIA | NO PERMITE AUN PRONOSTICAR

CUANDO OCURRIRA UN STUNAMI : SIN EMBARGO MEDIANTE ACCIONES PREVENTIVAS . DE
AUTOPROTECCION Y PRUDENCIA SI SE PUEDE MITIGAR Y DISMINUIR SUS EFECTOS .
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EN LA GRAN MAYORIA DE LOS CAS0S . EL MOVIMIENTO INICIAL, QUE PROVOCA LA
GENERACION DE LOS STUNAMIS ES UNA DISLOCACION VERTICAL DE LA CORTEZA
TERRESTRE EN EL FONDO DEL OCEANMNO . OCASIONADA POR UN SISMO .

EN EL TRANSCURSO DEL SIGLO ACTUAL ., ESTE HA SIDO EL ORIGEN DE
APROXIMADAMENTE EL 94% DE LOS 450 TSUNAMIS OCURRIDOS EN EL OCEANO PACIFICO.
OTROS AGENTES CAUSALES MENOS FRECUENTES HAN SIDO : ERUPCIONES DE VOLCANES
SUMERGIDOS . IMPACTOQ DE METEORITOS | DESLIZAMIENTOS SUBMARINOS Y EXPLOSIONES
NUCLEARES .

EN SU ZONA DE GENERACION . MIENTRAS SE DESPLAZAN POR AGUAS PROFUNDAS MAR
AFUERA . LAS OLAS DE LOS TSUNAMIS SON DE GRAN LONGITUD ( CIENTOS DE
KILOMETROS) Y EXIGUA ALTURA ( CENTIMETROS ) . NO OBSTANTE QUE SE PROPAGAN A
GRAN VELOCIDAD (CIENTOS DE Kmv/hr ) . VISUALMENTE ESTO LOS HACE INDETECTABLES
DESDE EMBARCACIONES Y AVIONES . SUS PERIODOS ( LAPSO DE TIEMPO ENTRE EL PASO
DE DOS OLAS CONSECUTIVAS ) SON DE i5 A 60 MINUTOS . NO SE LES HA DE CONFUNDIR
CON LAS OLAS DE TORMENTAS GENERADAS POR EbL VIENTU . QUE GENERALMENTE
LLEGAN A LAS COSTAS . NI CON LAS ONDAS MUCHO MAS EXTENSAS DE LAS MAREAS . QUE
UNA A DOS VECES ARRIBAN TODOS LOS DIAS .

EN EL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO URBANQO DE MEXICO SE LE CONSIDERA AREA
PRIORITARIA PARA DESCENTRALIZACION Y DESARROLLO . DEL PAIS ES LA EXPUESTA A
MAYOR RIESGO DE TSUNAMIS DESTRUCTIVOS ; POR SER ASIENTO DE COMUNIDADES
COSTERAS DENSAMENTE POBLADAS . IMPORTANTES INSTALACIONES PORTUARIAS
INDUSTRIALES Y DE ALMACENAMIENTO DE COMBUSTIBLES . TAMBIEN ES LA MAS
VULNERABLE . COMPRENDE LOS PUERTOS DE MANZANILLO . LAZARO CARDENAS Y SALINA
CRUZ . Y UN CORREDOR TURISTICO DE APROXIMADAMENTE 1 (00 K DE LONGITUD . QUE
INCLUYE PUERTO VALLARTA . MANZANILLO . CUYUTLAN . IXTAPA-ZIHUATANEJO .
ACAPULCO . PUERTO ESCONDIDO . PUERTO ANGEL Y BAHIAS DE HUATULCO .

AGENTES PERTURBADORES DE ORIGEN HIDROMETEOROLOGICO .
2.11.- HURACANES .

LAS BASES DEL SISTEMA NACIONAL DE PROTECCION CIVIL UBICAN A LOS HURACANES
DENTRO DEL GRUPO DE LOS FENOMENOS HIDROMETEOROLOGICOS Y LES ASIGNAN UNA
ALTA PRIORIDAD DE ATENCION DENTRO DEL MARCO DE LA PROTECCION CIVIL . DEBIDO A
SU FRECUENTE INCIDENCIA Y A LOS IMPORTANTES DANOS PERSONALES Y MATERIALES
QUE CAUSAN . AUN EN EL CASO DE LOS HURACANES RELATIVAMENTE PEQUENOS .

I.A TEMPORTADA DE HURACANES QUE ABARCA PRINCIPALMENTE LOS MESES CALIDOS | ES
TODAVIA UNA ETAPA DE INTRANGUILIDAD EN LAS COSTAS DE NUESTRO PAIS . NO
OBSTANTE EL DESARROLLO DE DIVERSOS INGENIOS TECNOLOGICOS Y SISTEMAS DE
SEGUIMIENTO Y PRONOSTICO QUE PARA VIGILARLOS SE HAN PRODUCIDO EN LOS ULTIMOS
TIEMPQOS . TAMBIEN ES SABIDO QUE DENTRO DE ESAS TECNOLOGIAS | SE HA INTENTADO
CONTROLAR LA FUERZA'Y TRAYECTORIA DE LOS HURACANES . PERO LOS RESULTADOS
OBTENIDOS NO SON PLENAMENTE SATISFACTORIOS .

DESCRITO DE LA MANERA MAS SENCILLA POSIBLE . UN HURACAN ES UN VIENTO MUY

‘FUERTE QUE SE ORIGINA EN EL MAR . QUE GIRA EN FORMA DE REMOLINO ACARREANDO

HUMEDAD EN ENORMES CANTIDADES . Y QUE Al TOCAR AREAS POBLADAS

. GENERALMENTE CAUSA DANOS IMPORTANTES O INCLUSO DESASTRES _
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AL FENOMENO SE LE CONOCE CON VARIOS NOMBRES ADEMAS DE HURACAN . POR
EJEMPLO : CICLON . EN LA ZONA CENTROAMERICANA : TIFON | EN EL OCEANQ PACIFICO Y
BAGUIO | EN EL ARCHIPIELAGO FILIPINO .

UN HURACAN TIENE DURANTE SU DESARROLLO TRES ETAPAS PRINCIPALES Y CADA UNA
RECIBE UN NOMBRE DISTINTIVO :

EN SU NACIMIENTO . SE LE DENOMINA DEPRESION TROPICAL . Y SE CARACTERIZA PORQUE
SUS VIENTOS MAXIMOS CONSTANTES TIENEN UNA VELOCIDAD MENOR O IGUAL A 63Km /h.

POSTERIORMENTE SE LE CONOCE COMO TORMENTA TROPICAL . AL ALCANZAR EN SUS
VIENTOS VELOCIDADES DE ENTRE 63 Y 118 Km/h, . EN ESTA ETAPA SE LE ASIGNA UN
NOMBRE POR ORDEN DE APARICION ANUAL Y EN TERMINOS ALFABETICOS . DE
CONFORMIDAD CON UNA LISTA DE NOMBRES PREDETERMINADOS ANUALMENTE . POR EL
COMITE DE HURACANES DE LA ASOCIACION REGIONAL 1V | DE LA ORGANIZACION
METEOROLOGICA MUNDIAL |

LA TERCERA ETAPA SE ALCANZA CUANDO LA VELOCIDAD DEL VIENTO LLEGA A LOS 1Y
Knvh. O MAS Y ES HASTA ENTONCES QUE RECIBE PROPIAMENTE SU NOMBRE : HURACAN

UN HURACAN TIENE ENTRE SUS PRINCIPALES COMPONENTES LOS SIGUTENTES : 0JO. CAPA
DE ENTRADA , CAPA DE ASCENSO Y CAPA DE SALIDA .

LOO HURACANES QUE AFECTAN AL TERRITORIO MEXICANO TIENEN CUATRO REGIONES
MATRICES O NACIMIENTO :

. 1* GOLFO DE TEHUANTEPEC . Y SE ACTIVA GENERALMENTE DURANTE LA ULTIMA
- SEMANA DE MAYO . LOS HURACANES QUE SURGEN EN ESTA EPOCA TIENDEN A VIAJAR

. HACIA EL OESTE . ALEJANDOSE DE MEXICO : LOS GENERADOS DE JULIO EN ADELANTE .
DESCRIBEN UNA PARABOLA PARALELA A LA COSTA DEL PACIFICO Y A VECES LLEGAN A
PENETRAR EN TIERRA .

2* PORCION SUR DEL GOLFO DE MEXICO ., EN LA DENOMINADA ZONA DE CAMPECHE Y LOS
HURACANES NACIDOS AQUI APARECEN A PARTIR DE JUNIO CON RUTA NORTE . NORESTF
AFECTANDO A VERAC RUZ Y TAMAUL[PAS

3* REGION ORIENTAL DEL MAR CARIBE Y SUS HURACANES APARECEN EN JULIO Y
ESPECIALMENTE ENTRE AGOSTO Y OCTUBRE . ESTOS HURACANES PRESENTAN GRAN
INTENSIDAD Y LARGO RE(‘ORR[DO AFECTAN FRECUENTEMENTE A YUCATAN Y LA
-FLORIDA( EU.) '

4" REGION TROPICAL DEL ATLANTICO . (LAT. 8 A 12 GRADOS NORTE ) Y SE ACTIVA
PRINCIPALMENTE EN AGOSTO . ESTOS SON HURACANES DE MAYOR POTENCIA Y
 RECORRIDO QUE GENERALMENTE SE DIRIGEN AL OESTE . PENETRANDO EN EL MAR DEL
CARIBE . YUCATAN TAMAULIPAS Y VERACRUZ .

LAS REGIONES MATRICES NO SON ESTABLES EN CUANTO A SU UBICACION | YA QUE ESTA
OBEDECE A LA POSICION DE L.OS CENTROS DE MAXIMO CALENTAMIENTO MARITIMO | LOS
QUE A SU VEZ ESTAN INFLUIDOS POR LAS CORRIENTES FRIAS DE CALIFORNIA Y
CONTRACORRIENTE CALIDA ECUATORIAL EN EL QCEANO PACIFICO Y A LA DERIVA DE
" LAS RAMIFICACIONES DE LA CORRIENTE CALIDA DEL * GULF STREAM
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LA CAPACIDAD DESTRUCTIVA DE UN HURACAN SE DERIVA DE CUARTO ASPECTOS
PRINCIPALES : EL VIENTQ . LA MAREA DE TORMENTA . EL OLEAJE Y LA LLUVIA .
QUE AFECTA A LAS EDIFICACIONES CERCANAS A LA COSTA .

EN MEXICO SE PRESENTAN EN PROMEDICG ANUALMENTE 23 CICLONES ( TORMENTAS
TROPICALES Y HURACANES ) | 14 EN EL OCEANO PACIFICO Y 9 EN EL ATLANTICO . LAS
ZONAS MAS AFECTADAS POR LOS CICLONES SON . LAS COSTAS DE BAJA CALIFORNIA SUR .
SINALOA Y GUERRERO EN EL PACIFICO Y YUCATAN Y QUINTANA ROO EN EL ATLANTICO.

EN LOS ULTIMOS 30 ANOS LA ZONA DE MAYOR AFECTACION FUE LA COSTA DEL PACIFICO
CENTRAL . CON UN PROMEDIO ANUAL DE 6.5 CICLONES Y 4.6 PARA LA ZONA DEL MAR DEL
CARIBE DE PUERTOQ PROGRESO A CHETUMAL .

2.22 INUNDACIONES

EL AGUA ES UN RECURSO NATURAL ENESTIMABLE. PERO LA MALA GESTION DEL RECURSO
Y UNA PLANIFICACION DEFICIENTE DE LA UTILIZACION DE LA TIERRA. HAN DADO LUGAR
A QUE UN NUMERO CRECIENTE DE PERSONAS SUFRAN LAS CONSECUENCIAS DE
INUNDACIONES CADA VEZ MAS GRAVES .

EL AGUA ES UNA DE LAS SUSTANCIAS MAS ABUNDANTES EN LA TIERRA | Y TAMBIEN UNA
DE LAS MAS INSOLITAS . SUS CARACTERISTICAS FISICAS Y QUIMICAS . HAN HECHO QUE
DESEMPENE UN PAPEL CAPITAL EN LA HISTORIA DE NUESTRO PLANETA ; EL AGUA HA
CONTRIBUIDO A CONFIGURAR LA TIERRA. CUBRE LOS DOS TERCIOS DE SU SUPERFICIE Y SE
ENCUENTRA EN ELLA EL ORIGEN MISMODE LA VIDA |

.LOS SERES HUMANOS ESTAMOS CONSTITUIDOS EN GRAN PARTE POR AGUA Y NO

PODRIAMOS SOBREVIVIR MUCHO TIEMPO SIN ELLA . ENTERAS CIVILIZACIONES HAN
PROSPERADQ Y CAIDO EN LA DECADENCIA POR CAUSA DE LA ABUNDANCIA O ESCASEZ
DEELLA.

EL AGUA ES EL MAS VALIOSO RECURSO NATURAL DE UN PAIS . PRINCIPALMENTE PORQUE
ES UN RECURSO RENOVABLE . Y LOS BENEFICIOS SOCIALES Y ECONOMICOS QUE PUEDEN
DERIVARSE DE SU PRUDENTE UTILIZACION SON DE GRAN IMPORTANCIA . SIN EMBARGO .
ELLO NOES TODO : JUNTO A LAS VENTAIJAS ESTAN TAMBIEN LOS INCONVEMIENTES . MUY
REALES QUE SON LAS SEQUIAS Y LAS INUNDACIONES .

LOS HIDROLOGOS QUE ESTUDIAN EL AGUA EN SU ESTADO NATURAL EN EL MEDIO
AMBIENTE . HABLAN DE CICLO HIDROLOGICO . EN DONDE LA HUMEDAD DEL SUELO . LOS
NIVELES DE LOS LAGOS Y LAS CORRIENTES DE LOS RIOS DEPENDEN DE LAS
PRECIPITACIONES Y 1.LA EVAPORACION . ESTA VARIA CADA HORA, CADA DIA _ A LO LARGOD
DE LAS ESTACIONES Y DE LOS ANOS .Y LO PROPIO HACEN LAS CORRIENTES . CON EL
TIEMPO SE ESTABLECE UN EQUILIBRIO DENTRO DE CADA CUENCA FLUVIAL . EL RIO
EXCAVA SU CAUSE Y LLENA LOS LAGOS Y LOS PANTANOS DE MODO AJUSTADO A LAS
FUERZAS CONDUCTORAS DE LAS PRECIPITACIONES . LA FUSION DE LA NIEVE Y LA
EVAPORACION .

L.OS SEDIMENTOS EROSIONADOS DE UNA PARTE ALTA DE UNA CUENCA DE AVENAMIENTO
SE TRANSPORTAN EN EPOCAS DE CORRIENTES ALTAS A LAS PARTES MAS BAJAS DONDE
QUEDAN DEPOSITADAS . CONFIGURANDO ASI EL MODELO CLASICO DE ZONAS
MONTANOSAS QUE ALIMENTAN A LAS LLANURAS COSTERAS . EN UN ANO NORMAL L.
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NIVEL DE LA CORRIENTE VARIA . PERO SIN SALIRSE DE LOS CAUSES DEL RIO . PERO : ; QUE
SE CONSIDERA COMO UN ANO NORMAL Y QUE ES EL FENOMENO LLAMADO CRECIDA QUE
PUEDE PROVOCAR UNA INUNDACION ?

UN ANO NORMAL. ES EN REALIDAD UN CONCEPTO PURAMENTE TEORICO PORQUE CADA
ANO ES DIFERENTE DE CUALQUIER OTRO . NO OBSTANTE LOS SERES HUMANOS TIENDEN A
PENSAR QUE EXISTE UN ESTADO MEDIO O NORMAL Y CALIFICAN LAS ESTACIONES O LOS
ANOS DE HUMEDOS. CALIDOS . SECOS O FRIOS EN RELACION CON LO NORMAL . ESTO ES
IMPORTANTE CUANDO SE DEFINE UNA CRECIDA . EL GLOSARIO INTERNACIONAL DE
HIDROLOGIA DE LA OMN/ UNESCO DEFINE LA CRECIDA COMO :

* ELEVACION RAPIDA Y HABITUALMENTE BREVE DEL NIVEL DE LAS AGUAS EN UN CURSO
HASTA UN MAXIMO DESDE EL CUAL DICHO NIVEL DESCIENDE A MENOR VELOCIDAD .
ESTOS AUMENTOS Y DISMINUCIONES QUE PUEDEN SER BASTANTE FRECUENTES Y
ALGUNOS DE ELLOS REGISTRARSE LA MAYORIA DE LOS ANOS . CONSTITUYEN EL
COMPORTAMIENTO NORMAL DE UN RIO™.

LA DEFINICION OFICIAL DE INUNDACION ES:
* AUMENTO DEL NIVEL NORMAL DEL CAUSE .

DE ESTA DEFINICION SE CONCLUYE QUE UNA INUNDACION NO ES UN ACONTECIMIENTO
NORMAL SINO ALGO MUY INSOLITO . CONVIENE RECALCAR QUE NOES ASt .

ES NORMAL QUE LOS RIOS SE DESBORDEN DE VEZ EN CUANDO . SE SALGAN DE MADRE Y
CONTINUEN EN EL PROCESO NATURAL DE EROSION DE SUS CUENCAS . DEPOSITANDO
SEDIMENTOS EN LAS LLANURAS DE INUNDACION .

i QUE HA HECHO QUE CAMBIE NUESTRA RELACION CON EL FENOMENO NATURAL DE
INUNDACION ? ’

L.LA RESPUESTA ES TRIPLE : HEMOS CAMBIADO NOSOTROS . HAN CAMBIADO LAS
INUNDACIONES Y HA CAMBIADO NUESTRA APRECIACION DE LA INUNDACION .

EL AUMENTO DE LA POBLACION OBLIGO A LA GENTE A VIVIR EN LAS PROPIAS LLANURAS
DE INUNDACION . LO QUE A SU VEZ INDUJO A LOS INGENIEROS A CONSTRUIR CANALES
PARA DESVIAR LAS AGUAS DE LAS HABITACIONES Y CONSTRUIR BANCALES CON EL
OBJETO DE MANTENERLAS DENTRO DEL CAUSE DEL RIQ . A MEDIDA QUE AUMENTO LA
POBLACION Y LAS INVERSIONES EN LAS ZONAS PROPENSAS A LAS INUNDACIONES .
" CRECIO TAMBIEN LA -PRESION SOBRE LOS INGENIEROS PARA QUE PROPORCIONACEN UNA
MEJOR PROTECCION CONTRA LAS INUNDACIONES . LA RESPUESTA HA SIDO UN VASTO
VOLUMEN DE INVERSIONES EN TODO EL MUNDO EN DIQUES DE CONTROL DE CRECIDAS |
CANALES DE DESVIACION . BANCALES Y OBRAS DE PROTECCION CONTRA LAS
INUNDACIONES EN EDIFICIOS Y OTRAS INSTALACIONES .

EL AUMENTO DE LA POBLACION . JUNTO CON LA GESTION DEFICIENTE DE 1.OS RECURSOS .
HA DADO LUGAR TAMBIEN A LA CONVERSION DE BOSQUES EN PASTIZALES ¥ TIERRAS Di:
CULTIVO . LAS TIERRAS ALTAS RETIENEN UN MENOR VOLUMEN DE AGUA | QUE FLUYE
MAS RAPIDAMENTE A LA LLANURA . AST PUES LAS INUNDACIONES SON MAS FRECUENTES
Y GRAVES . Y SE PRODUCEN CON MAYOR RAPIDEZ | EL. EJEMPLO EXTREMO ES TAMBIEN EL,
MAS PELIGROSO . Y POR DESGRACIA . CADA VEZ MAS COMUN : LA INUNDACION
REPENTINA DE ZONAS URBANAS .
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EDIFICIOS Y CARRETERAS CUBREN LA SUPERFICIE DE LA TIERRA . Y COMO LAS
PRECIPITACIONES NO PUEDEN INFILTRARSE EN EL SUELQ . CASI TODO EL VOLUMEN DE
AGUA SE CONVIERTE INMEDIATAMENTE EN UNA ESCORRIENTIA SOBRE LAS SUPERFICIES
ARTIFICIALES LISAS . DONDE ANTES UNA TORMENTA INTENSA HUMEDECIA LA TIERRA Y
REGABA LOS ARBOLES Y LA HIERBA. AHORA SE CONVIERTE EN UNGS POCOS MINUTOS EN
TORRENTE ENFURECIDO QUE ARRASA TODO A SU PASQ .

LAS OBRAS DESTINADAS A DRENAR EL AGUA DE LAS TORMENTAS EN CONDICIONES
NORMALES . ACELERAN INCLUSO EL PROCESO . LOS DIQUES Y BANCALES PUEDEN
PROTEGER CONTRA LAS INUNDACIONES HASTA SUS NIVELES PREVISTOS . A MENUDO EN
FUNCION DEL NIVEL DE LAS QUE SE PRODUCEN CADA 10 O 100 ANOS . 51 LA INUNDACION
ES DE VOLUMEN MAYOR A LA QUE SE PREVEE PARA CADA 10 O 100 ANOS . LOS DIQUES Y
BANCALES RESULTAN DESBORDADOS Y. SI QUEDAN DESTRUIDOS . LA INUNDACION
RESULTANTE SERA AUN MAYOR DE LAS QUE SE HUBIERA PRODUCIDO DE NO EXISTIR
ESTAS OBRAS . ,

ASI PUES EL SEGUNDO CAMBIO SE HA PRODUCIDO EN LAS PROPIAS INUNDACIONES : LOS
SERES HUMANOS HAN ALTERADO SU ENTORNO FiSICO PARA LOGRAR SUS PROPIOS FINES .
Y CON ELLO HAN ESTABLECIDO CON FRECUENCIA LAS CONDICIONES QUE DAN LUGAR A
INUNDACIONES MAS GRAVES .

COMO OCURRE CCN TODAS LAS CATASTROFES . LOS TIPOS DE MEDIDAS DE PROTECCION
DEPENDEN NO SOLO DE LOS FENOMENOS FISICQOS DE QUE SE TRATA SINO TAMBIEN DE LAS
CIRCUNSTANCIAS SOCIALES Y DEL GRADO Y NATURALEZA DE LA RESPUESTA HUMANA
PREVISTA . EN MUCHOS CASOS , LAS POBLACIONES HAN PERDIDO EL CONTACTO CON SU
MEDIO AMBIENTE NATURAL Y NO CONOCEN LAS FORMAS TERRESTRES NATURALES Y LOS
SISTEMAS DE AVENAMIENTO DE LA REGION EN LA QUE VIVEN Y TRABAJAN . LAS
CORRIENTES HAN SIDO CANALIZADAS E INCLUSO CUBIERTAS . EL AGUA DE LLUVIA SE
DRENA POR EL ALCANTARILLADO . AL IGUAL QUE LAS AGUAS SERVIDAS . Y EN NINGUNO
DE LOS DOS CASOS LA GENTE SABE POR QUE NI COMO .

EXISTE TAMBIEN UNA FE EXAGERADA EN LA CAPACIDAD DEL GOBIERNO Y DE LAS OBRAS
DE INGENIERIA PARA PROTEGER A LAS POBLACIONES . LAS INUNDACIONES SE VEN COMO
UNA COSA DEL PASADO QUE EN LA ACTUALIDAD SE HA ELIMINADO SEGURAMENTE .

A MENUDOQ SE OYE HABLAR DE * PREVENCION DE LAS INUNDACIONES * : PODEMOS
TRATAR DE PRONOSTICAR LAS INUNDACIONES . CONTROLARLAS Y MODIFICARLAS PARA
REDUCIR SU IMPACTO . PERO LO QUE NO PODEMOS HACER ES PREVENIRLAS . AUNQUE

- ACEPTAR ESTA LIMITACION RESULTA DIFICIL PARA LOS QUE EJERCEN EL PODER POLITICO

O LA AUTORIDAD ADMINISTRATIVA | ES IMPORTANTE QUE LO RECONOZCAN .

'MUCHOS REGISTROS HISTORICOS . Y LA MEMORIA DE LOS HABITANTES MAS VIEJOS DEL

PAIS PRUEBAN QUE UNA REGION DETERMINADA ES SUSCEPTIBLE DE INUNDACION | SIN
EMBARGO SUELEN IGNORARSE LAS INDICACIONES Y LA TIERRA SE EXPLOTA
INTENSIVAMENTE DURANTE 20 ANOS O MAS SIN PROBLEMA NINGUNO .

ENTONCES CON LA EXTENSION DEL TEHDO URBANO . AGUAS ARRIBA Y TRAS UN CIERTO
NUMERO DE DIAS DE LLUVIA . UNA TORMENTA VIOLENTA HACE QUE EL RIO SUBA HASTA
UN NIVEL QUE NO HABIA ALCANZADO EN LOS ULTIMOS 50 ANOS . EL AGUA SE SALE DE SUS
CONFINES ARTIFICIALES Y RECUPERA SU ANTIGUA LLANURA DE INUNDACION . CON
FRECUENCIA . CAUSANDO MILLONES DE PERDIDAS Y DANOS . ASE COMO VICTIMAS EN
NUMEROSAS POBLACIONES .

POR CONSIGUIENTE | L. TERCER CAMBIO SE HA PRODUCIDO EN LA APRECIACION DE LAS
INUNDACIONES POR PARTE DE LA GENTE . QUE CREE QUE LA INUNDACION SE HA
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ELIMINADO . QUE YA NO ES UNA AMENAZA . ALGO QUE DEBA PREOCUPARLES NI QUE
HAYAN DE TENER EN CUENTA EN SUS PLANES .

HA ESCALA MUDIAL LAS INUNDACIONES CONSTITUYEN LAS CATASTROFES NATURALES
MAS DESTRUCTORAS Y LAS QUE CAUSAN MAYOR NUMEROQ DE MUERTES .

EN EL. VERANO NUESTRO PAIS ESTA SUJETO A LA ACCION DE TORMENTAS TROPICALES Y
HURACANES EN LA MAYQR PARTE DE SU TERRITORIC . DURANTE EL INVIERNG LOS
FRENTES FRIOS . QUE SE ORIGINAN EN LATITUDES ALTAS Y VIAJAN HACIA EL SUR .
CAUSAN FUERTES PRECIPITACIONES . SOBRE TODO EN EL NORESTE DE LA REPUBLICA .

A ESTOS FENOMENOS SE LE SUMAN LOS EFECTOS OROGRAFICOS Y LAS PRECIPITACIONES
ORIGINADAS POR FENOMENOS CONVECTIVOS . QUE PRODUCEN TORMENTAS MUY
EXTENSAS AUNQUE DE POCA DURACION Y EXTENSION . ESTA DIVERSIDAD DE
CONDICIONES METEOROLOGICAS PRODUCE ESCURRIMIENTOS EXTREMOS E
INUNDACIONES .

SEGUN LA UNDRO COORDINACION DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL SOCORRO EN
CASOS DE DESASTRE EXPRESA QUE:

-~ LAS INUNDACIONES CONSTITUYEN UN OBSTACULO MUY IMPORTANTE PARA EL
DESARROLLO. LAS PERDIDAS CAUSADAS HAN ANULADQ EL CRECIMIENTO ECONOMICO .

-LA MAYORIA DE LOS DESASTRES NATURALES PUEDEN PREVENIRSE
—LAS MEDIDAS PREVENTIVAS SON LAS MENOS COSTOSAS .

EL PROCESO QUE ORIGINA LAS INUNDACIONES PASA POR DOS FASES PRINCIPALES : LA
FORMACION DE LA LLUVIA Y 5U TRANSFORMACION EN ESCURRIMIENTO . CUANDO LA
INTENSIDAD DEL ESCURRIMIENTO -EL GASTO - REBASA LA CAPACIDAD DE LOS CAUCES ©
. DE LAS OBRAS HIDRAULICAS PARA SU CONTROL Y DRENAJE . SE PRODUCEN LAS
INUNDACIONES .

LA PRECIPITACION SE PRODUCE CUANDOQ EL VAPOR DE AGUA QUE TRANSPORTA EL
VIENTO ASCIENDE Y LA TEMPERATURA DISMINUYE POR ABAYO DE LA DEL PUNTO DEL
ROCIO .

DE ACUERDO CON EL PROCESO QUE DA ORIGEN A LA PRECIPITACION . PUEDEN
DISTINGUIRSE : LLUVIAS DEBIDAS A VIENTOS QUE CONVERGEN A UN CENTRO DE BAJA
PRESION  : LLUVIAS OROGRAFICAS . PROVOCADAS POR VIENTOS QUE TRANSPORTAN
HUMEDAD DEL MAR HACIA LAS MONTANAS . LLUVIAS CAUSADAS POR EL ENCUENTRO
DE FRENTES DE AIRE FRIO (NORTES ) CON AIRE CALIENTE Y LLUVIAS PROVOCADAS POR
CORRIENTES CONVECTIVAS QUE TRANSPORTAN AIRE HUMEDG .

LOS MECANISMOS QUE DAN ORIGEN A LA PRECIPITACION TAMBIEN DETERMINAN SUS
PRINCIPALES CARACTERISTICAS : EXTENSION | DURACION E INTENSIDAD .

LA LLUVIA SE TRANSFORMA EN ESCURRIMIENTO . )

MIENTRAS NO SE RESUELVA EL PROBLEMA DE POBREZA. SIEMPRE HABRA GENTE QUE VA
A VIVIR EN ZONA DE ALTO RIESGO .

2.33 SEQUIAS.
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LA SEQUIA ES EL AGENTE DESTRUCTIVO QUE SE CARACTERIZA POR LA FALTA DE AGUA
EN EL SUELO . AFECTANDO LA VEGETACION . YA QUE ESTA PIERDE EL AGUA POR LA
EVAPOTRANSPIRACION O DEBIDO A QUE LA PRECIPITACION EN UNA ETAPA ES MENOR QUE
SU PROMEDIO CARACTERISTICO . CUANDO ESTA DEFICIENCIA ES PROLONGADA . DANA
LAS ACTIVIDADES HUMANAS Y ECONOMICAS . ASI COMO EL EQUILIBRIO DE LOS
ECOSISTEMAS .

DEBIDO A LOS FACTCORES QUE INTERVIENEN EN LA FORMACION DEL CLIMA . TAL COMO
LATITUD. ALTITUD. RELIEVE . VIENTOS ( REGIDOS POR PERTURBACIONES ATMOSFERICAS)
Y EN MENOR ESCALA . PCR LOS GRANDES BOSQUES . NUESTRO PAIS PRESENTA UNA GAMA
CLIMATOLOGICA . QUE VA DESDE LOS CLIMAS EXTREMADAMENTE HUMEDOS . HASTA
LOS ALTAMENTE SECOS .

LA CLASIFICACION DE LAS SEQUIAS SE REALIZA EN FUNCION DEL CLIMA
PREVALECIENTE O POR SU MAGNITUD .

2,44 TORMENTAS DE GRANIZO Y NEVADAS.

LA REPUBLICA MEXICANA . POR SU SITUACION GEOGRAFICA . SE VE AFECTADA POR
SISTEMAS METEOROLOGICOS TANTO PROVENIENTES DE LAS REGIONES TROPICALES Y
SU DESARROLLO DURANTE LOS CICLOS PRIMAVERA -VERANO . COMO LOS DE LA ZONA
POLAR . QUE SE MANIFIESTAN DURANTE LA ESTACION INVERNAL . LO QUE PUEDE
OCASIONAR TORMENTAS DE GRANIZO O NEVADAS.

LAS TORMENTAS DE GRANIZO SON PRECIPITACIONES SOLIDAS EN FORMA DE GRANOS DE
HIELO QUE ESTAN RELACIONADAS CON LAS TORMENTAS ELECTRICAS . EN FUNCION DE
LA CANTIDAD Y DEL TAMANO DEL GRANIZO . SERA LA MAGNITUD DE!. POSIBLE DANO .

EN LAS ZONAS RURALES DESTRUYEN LAS SIEMBRAS Y PLANTIOS Y EN OCASIONES
- PROVOCAN PERDIDAS DE ANIMALES DE CRIA .

EN LAS ZONAS URBANAS PROVOCAN PROBLEMAS DE TRANSITO Y DANOS A LAS
VIVIENDAS . CONSTRUCCIONES Y AREAS VERDES . DEBIDO A SU ACUMULACION SOBRE
TECHOS Y A LA OBSTRUCCION DEL SISTEMA DE DRENAJE . LO CUAL PRODUCE
INUNDACIONES DE DURACION RELATIVAMENTE LARGA . .

LA NEVADA SE DEFINE COMO UNA PRECIPITACION DE CRISTALES DE HIELO . EN MEXICO
TIENE SU ORIGEN EN LAS MASAS DE AIRE PROVENIENTES DEL ARTICO . DE ALASKA Y DE
LA REGION NORESTE DE CANADA . OCURRE CUANDO LAS CONDICIONES DE TEMPERATURA
Y PRESION REFERIDAS A LA ALTITUD DE UN LUGAR Y AL CAMBIO DE HUMEDAD DEL
AMBIENTE . SE CONJUGAN PARA PROPICIAR LA PRECIPITACION DE LA NIEVE |

EVENTUALMENTE-PUEDE FORMARSE EN EL ALTIPLANO DE MEXICO | EN CUYO CASO SE
PRODUCE  POR LA INFLUENCIA DE LAS CORRIENTES FRIAS PROVENIENTES DEL NORTE
DEL PAIS . EN ALGUNOS CASOS . LAS NEVADAS PRODUCEN DANOS A LA AGRICULTURA Y
EN OTROS. PROPORCIONAN HUMEDAD PARA BENEFICIO DE LA MISMA E INCREMENTAN
1.OS MANTOS ACUIFEROS . :
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LOS EFECTOS DE LAS NEVADAS SE MANIFIESTAN EN LAS CIUDADES EN FORMA DE
DESQUICIAMIENTQ DE TRANSITO . APAGONES Y TAPONEAMIENTO DE DRENAJES . QUE A
VECES ORIGINAN INUNDACIONES : DANOS A ESTRUCTURAS ENDEBLES . Y
EVENTUALMENTE , DERRUMBES DE EDIFICACIONES . EN LAS ZONAS RURALES . SI EL
FENOMENO ES DE POCA INTENSIDAD . NO PROVOCA DANO A LA AGRICULTURA . EN
CAMBIO S! LA NEVADA ES INTENSA . EL DANO PUEDE LLEGAR AL 1% . DEPENDIENDO
DEL TiPO DE CULTIVO Y DE LA ETAPA DE CRECIMIENTO EN LA QUE SE ENCUENTRE.

LOS AGENTES PERTURBADORES DE ORIGEN

QUIMICO
SANITARIO
SOCIO-ORGANIZATIVO .

- NO SERAN DESCRITOS EN ESTE CAPITULO PORQUE EL TEMA DE ESTUDIO SE REFIERE A
AGENTES PERTURBADORES DE ORIGEN NATURAL Y NO DE ORIGEN HUMANO . SOLO SON
MENCIONADOS PARA UBICARLOS EN SU GRUPO RESPECTIVQ .

AGENTES QUIMICOS :

COMPRENDEN LOS INCENDIOS . EXPLOSIONES . RADIACIONES . FUGAS TOXICAS Y
ENVENENAMIENTOS MASIVOS .

'AGENTES SANITARIOS :.
ENTRE OTROS FENOMENOS . EN ESTE GRUPO DESTACAN : CONTAMINACION DE AIRE .
‘SUELO'Y AGUA [ DESERTIFICACION . EPIDEMIAS . PLAGAS Y LLUVIA ACIDA .

AGENTES SOCIO-ORGANIZATIVOS :

ENTRE LAS CALAMIDADES DE ESTE TIPO DESTACAN : LOS DESPLAZAMIENTOS
TUMULTUARIOS . LAS CONCENTRACIONES MASIVAS DE PERSONAS ¥ LOS ACCIDENTES
TERRESTRES, AEREOS . FLUVIALES Y MARITIMOS OQUE LLEGAN A PRODUCIRSE POR

FALLAS TECNICAS Y HUMANAS | Y QUE POR SU MAGNITUD O TIPO PUEDEN AFECTAR A
PARTE DE LA SOCIEDAD

ALGUNAS REFLEXIONES -
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LA SIMPLE OBSERVACION DE LA MECANICA NATURAL DE LOS AGENTES PERTURBADORES
Y SU IMPACTO EN LOS SISTEMAS AFECTABLES . PERMITE CONCLUIR QUE LOS DESASTRES
SON CONSECUENCIA DE UNA LOGICA DE LA CUAL TENDRIA GQUE DERIVARSE LA DE UN
SISTEMA QUE ROMPIERA EL RITMO DE LOS FENOMENOS DESTRUCTORES . QUE
PERMITIERA LA PREVENCION DE SU PRESENCIA O DISMINUYERA SU IMPACTO .

ES POR ELLO QUE LOS DESASTRES TIENEN QUE ANALIZARSE COMO UN SISTEMA . ES
DECIR : COMO UN CONJUNTO DE ELEMENTOS QUE INTERACTUAN ENTRE ELLOS Y QUE
PUEDEN 0O MO SER SIMULTANEOS .

DE ESTA DEFINICION SE DESPRENDEN LOS TRES ELEMENTOS BASICOS DE UN DESASTRE :
LOS AGENTES PERTURBADORES . LOS AGENTES AFECTABLES Y LOS AGENTES
REGULADORES ,

SI UN DESASTRE ES EL RESULTADX DE UN IMPACTO DE UN AGENTE PERTURBADOR SCBRE
UN SISTEMA AFECTABLE . RESULTA LOGICO PENSAR QUE A TODA COSTA ES NECESARIO
EVITAR QUE ESTE IMPACTO SE ACTUALICE.

DESDE LA APARICION DE ESTAS SOCIEDADES COMPLEJAS SE PUDO OBSERVAR ESTA
RELACION CAUSA-EFECTO . PERO EL GRADQO DE EVOLUCION PRODUJO RESPUESTAS
EQUIVOCAS . EN LA ACTUALIDAD LAS RESPUESTAS NO PARECEN TAN LEJANAS COMO AL
PRINCIPIO .

LA MECANICA DE LA RELACION CAUSA-EFECTO DE UN DESASTRE PUEDE SER ROTA
PREVIAMENTE : ESTO ES . SI NO HAY CAUSA . NO HAY EFECTO . POR LO QUE EL OBJETIVO
PRINCIPAL DE UNA SOCIEDAD SUJETA A LA PRESENCIA DE FENOMENOS DESTRUCTIVOS
ES LA DE ATENDER A LAS CAUSAS : ESTAS SON EL ELEMENTO SUSTANTIVO DE TODO
SISTEMA DE PROTECCION CIVIL .

2 RELATIVAS A LA PARTE ASEGURADORA.

ESTE SEGURO PRETENDE SER DEFINIDX) DE UNA MANERA SIMPLE . TANTO EN SU
ESTRUCTURA COMO EN SU ADMINISTRACION . POR ELLO. NO DEBE CONTENER UN
“CLAUSULADO COMO CUERPO DE LA POLIZA MUY EXTENSO NI COMPLEJO . DEBIENDO
ATACAR - SOLO LOS PUNTOS ESTRICTAMENTE NECESARIOS AL SER UN SEGURO CON
CARACTERISTICAS DE OBLIGATORIEDAD Y DE CLARA Y SENCILLA REDACCION PARA
TODO USUARIO .

ALCANCE DEL SEGURO .

t.- PERSONAS ASEGURADAS . -

MEDIANTE ESTE SEGURO(CON CARACTER DE OBLIGATORIO ) SE AMPARA A TODAS LAS
PERSONAS QUE SUFRAN DANOS DIRECTOS EN SU CASA - HABITACION A CAUSA DE LA
OCURRENCIA DE ALGUN DESASTRE NATURAL DENTRO DE LA REPUBLICA MEXICANA |
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MEDIANTE ESTE SEGURO{CON CARACTER DE OBLIGATORIO ) SE AMPARA A TODAS LAS
PERSONAS QUE SUFRAN DANOS DIRECTOS EN SU CASA - HABITACION A CAUSA DE LA
OCURRENCIA DE ALGUN DESASTRE NATURAL DENTRO DE LA REPUBLICA MEXICANA .
INCLUYENDO A LAS PERSONAS DE ESCASOS O PAUPERRIMOS RECURSOS QUE HABITEN EN
CODICIONES INFIMAS PARA VIVIR.

PARA EFECTOS DE ESTE SEGURQO , LAS PERSONAS LESIONADAS SERAN CONSIDERADAS
COMO VICTIMAS O DAMNIFICADOS , EXCLUSIVAMENTE SI SE HA DANADO SU CASA-
HABITACION . PROPIA O ARRENDADA .

DEFINICION DE DESASTRE NATURAL .

UN DESASTRE ES UN EVENTO CONCENTRADO EN TIEMPO Y EN ESPACIO . RESULTADO DEL
IMPACTO DE UN AGENTE PERTURBADOR O CALAMIDAD EN UN AGENTE O SISTEMA
AFECTABLE. Y CUYOS EFECTOS PUEDEN SER PREVENIDOS . MITIGADOS O EVITADOS POR
UN AGENTE REGULADOR .

LA SOCIEDAD O UNA PARTE DE ELLA . SUFRE UN DANO SEVERO O PERDIDAS HUMANAS O
MATERIALES . DE TAL MANERA QUE LA ESTRUCTURA SOCIAL SE DESAJUSTA. Y EL
CUMPLIMIENTO NORMAL DE LAS ACTIVIDADES DE LA COMUNIDAD TAMBIEN :
AFECTANDOSE EL FUNCIONAMIENTO VITAL DE LA MISMA .

CUANDO EL ORGANISMO CORRESPONDIENTE A ESTOS FENOMENOS Y SU PREVENCION:
DENOMINADO PROTECCION CIVIL DECLARE UN ESTADO DE DESASTRE . LAS POLIZAS
EMITIDAS AMPARANDO ESTE RIESGO ENTRARA EN FUNCIONAMIENTO PARA EL AREA .
AFECTADA . '

2.- COBERTURAS Y LIMITES DE INDEMNIZACION .
EL SEGURO GARANTIZA LA INDEMNIZACION POR LOS SIGUIENTES CONCEPTOS :

DANOS OCASIONADOS POR FENOMENOS GEOLOGICOS . DEFINIENDOSE ESTOS  (COMO
FENOMENOS QUE PUEDEN ALTERAR EL FUNCIONAMIENTO NORMAL DE LOS
-ASENTAMIENTOS HUMANOS O SISTEMAS AFECTABLES PRODUCIENDO EN ELLOS UN
ESTADO DE DESASTRE. GENERADO POR LOS DESPLAZAMIENTOS DE LAS GRANDES
PLACAS QUE CONFORMAN EL SUBSUELO . O DE LA ACTIVIDAD VOLCANICA . DEFINIDOS
SEGUN SUS CARACTERISTICAS EN : SISMOS . VULCANISMO . DELAVES .EROSION Y
MAREMOTOS .

DANOS OCASIONADOS POR FENOMENOS HIDROMETEOROLOGICOS . DENINIENDOSE ESTOS
COMO  FENOMENQOS OUE PUEDEN ALTERAR EL FUNCIONAMIENTO NORMAL DE (.OS
ASENTAMIENTOS HUMAMOS OCASIONADOS POR LOS CAMBIOS EN LAS CONDICIONES
AMBIENTALES Y CLIMATOLOGICAS QUE PRESENTA LA NATURALEZA . DEFINIENDOLOS
SEGUN SUS CARACTERISTICAS EN : HURACANES | INUNDACIONES | SEQUIAS . CICLONES
TROPICALES NEVADAS . GRANIZADAS . LLUVIAS TORRENCIALES . TEMPERATURAS
EXTREMAS . TORMENTAS ELECTRICAS . MAREAS DE TEMPESTAD E INVERSIONES
TERMICAS .
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LOS LIMITES DE INDEMNIZACION SERAN ESTABLECIDOS DE ACUERDO AL VALOR
CATASTRAL QUE TIENE LA VIVIENDA EMITIDO EN LA BOLETA PREDIAL CON LA
CLASIFICACION POR ZONA QUE ESTABLECE EL ESTADO.

SI EL ASEGURADO DESEA AMPARAR SU VIVIENDA POR UN VALOR SUPERIOR AL EMITIDO
POR EL ESTADO . PUEDE LLEVARLO A CABO DE ACUERDO AL AVALUO DEL INMUEBLE

DICTADO POR LOS PERITOS CORRSPONDIENTES Y EL CORRESPONDIENTE COSTO DE LA
PRIMA EN EXCESO

- B L

CONTENIDOS . LA POLIZA AMPARARA EL VALOR DE LOS CONTENIDOS { A VALOR DE
REPOSICION ) QUE EL ASEGURADO ESTIPLULE Al. MOMENTO DE LA CONTRATACION DEL
SEGURO. :

3.- EXCLUSIONES.

ESTE SEGURO NO CUBRE :

CONSTRUCCIONES QUE NO SEANV DESTINADAS PARA EL USO DE CASA- HABITACION .

{ ALMACENES, OFICINAS | FABRICAS . ESCUELAS . TALLERES . ESPEACIOS RECREATIVOS Y
DE DIVERSION . HOTELES . HOSPITALES . ESTACIONES DE  TRANSPORTE
ESTACIONAMIENTOS } .

DANOS CORPORALES A LOS MIEMBROS DE LA CASA - HABITACION .

DANOS QUE TERMINEN CON LA VIDA DE LAS PERSONAS .
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G.- BASES TECNICAS.

EN LOS CAPITULOS E INCISOS ANTERIORES SE HA MOSTRADO EL AVANCE QUE HA
LLEVADO A CABO A TRAVES DE LOS ANOS A NIVEL MUNDIAL . El. ESTUDIO DE LOS
DESASTRES . PERO PRINCIPALMENTE DESPUES DE HABER OCURRIDO LOS FENOMENOS DE
SISMO EN LA CIUDAD DE MEXICO EN EL ANO DE 1985 EL INTERES SE HA ENFATIZADO EN
NUESTRO PAIS . CON RELACION A LOS MISMOS : SU ORIGEN. DESARROLLO. AVANCES
CIENTIFICOS . ASPECTOS SOCIALES QUE LOS ENCIERRAN | INTERCAMBIO TECNQLOGICO .
INVESTIGACION INTERNACIONAL . PREVENCION Y UN SIN NUMERO DE ACTIVIDADES
RELACIONADAS CON ELLOS .

TODO ESTO CON EL OBJETO DE EVITAR O MITIGAR LOS DANOS QUE PUEDEN QCASIONAR
A LA HUMANIDAD ESTAS CALAMIDADES . AUNQUE ES UN RETO MUY DIFICIL. AL SER
SERES VULNERABLES . NO SE HA DESISTIDO EN ELLO : AL CONTRARIO SE CONTINUA
BUSCANDO METODOS. MECANISMOS .IDEAS QUE PUEDAN AYUDAR AL PROBLEMA .

AHORA EXISTEN VARIADAS INSTITUCIONES QUE SE DESARROLLAN EN UN CAMPO
ESPECIFICO CREADAS EXCLUSIVAMENTE PARA ESTE FIN U OTRAS QUE POR SU
NATURALEZA PUEDEN AYUDAR CON SU INFRAESTRUCTURA A APOYAR EL ESTUDIO.

SE HA APRENDIDO QUE LAS CALAMIDADES DEBEN DE ESTUDIARSE COMO UN SISTEMA .
PORQUE ESTAN RELACIONADAS ENTRE SI. Y SE DESENVUELVEN BAJO LA CLASIFICACION
DE AGENTES:

LOS AGENTES PERTURBADORES ( CALAMIDADES ) QUE ACCIONAN EN LOS AGENTES
- AFECTABLES (SERES HUMANOS Y HABITAT ) Y TRATANDO DE MITIGARLOS O
PREVENIRLOS PARA QUE LOS DANOS OCASIONADOS SEAN MENORES SE ENCUENTRAN LOS
AGENTES REGULADORES ( INSTITUCIGNES RELACIONADAS CON EL PROBLEMA ).

CON ESTA INFRAESTRUCTURA SE OBSERVA QUE YA EXISTE UN BUEN AVANCE AL
RESPECTO . POR LO QUE YO DIRIA QUE LA PRIMERA ETAPA O FASE EN ESTE ESTUDIO YA
ESTA CUBIERTA { EN LO QUE ES POSIBLE) POR LOS AGENTES REGULADOCRES . PERO NO
HAY QUE OLVIDAR DOS FACTORES MUY IMPORTANTES : LA VULNERABILIDAD Y LOS
FENOMENOS O CALAMIDADES NO PREVISIBLES . CUANDO SE LLEGA A ESTE CASO . EN
MUCHAS OCASIONES YA NO ES POSIBLE PREVENIRNOS COMO SE DESEABA O ESPERABA
Y ENTONCES OCURREN LOS SINIESTROS AFECTANDO A LA HUMANIDAD QCASIONANDO
DANOS CUANTIOSOS QUE GENERAN CAMBIOS TRASCENDENTALES EN LAS PERSONAS .
NUCLEOS FAMILIARES Y POR TANTO . EN LA SOCIEDAD .

PARA TRATAR DE EVITAR EN LO QUE SEA POSIBLE ESTE HECHO. SE PUEDE CREAR UNA
SEGUNDA FASE DE PREVENCION : LA CONTRATACION DE UN SEGURO QUE AMPARE
ESTOS DANOS MATERIALES . YO LA LLAMARIA METODO O FASE INDIRECTA DE
PREVENCION . YA QUE LA PRIMERA FASE ESTARIA DADA POR EL ESTUDIO Y
CONOCIMIENTO DE L.OS FENOMENOS O CALAMIDADES | Y LA FORMA TANGIBLE DE
PREVENIRLOS . UTILIZANDO TODA LA ESTRUCTURA  PREPARADA  PARA ESTOS
FENOMENOS | Y YA HABIENDO OCURRIDO EL. SINIESTRQ COMO FASE POSTERIOR OCUPAR
LA PROTECCION INTANGIBLE QUE QFRECE UNA COBERTURA DE SEGURO

POR ESTA RAZON EN ESTE INCISO SE DESARROLLARA EL PROCESO PARA CUANTIFICAR
FSTA SEGUNDA FASE DE PROTECCION .
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L- INFORMACION UTILIZADA .

1.1 LOS DESASTRES EN MEXICO,

HISTORICAMENTE . LA PROTECCION COMO FUNCION SOCIAL. LAS CALAMIDADES Y LOS
DESASTRES . NO SON EVENTOS NUEVOS . LAS CALAMIDADES COMOQO AGENTES
DESTRUCTIVOS HAN ASOLADO TODO EL PLANETA : PERO SOLO HASTA QUE LA PRIMERA
POBLACION CRECIO Y SE HIZO MAS DENSA . SE EMPEZARON A PRODUCIR LOS DESASTRES
Y. COMO CONSECUENCIA DE ESTOS . SE INICIARON LOS TRABAJOS DE PROTECCION .

CADA PAIS .COMO CONSECUENCIA DE SUS PARTICULARES CONDICIONES FISICAS .
HISTORICAS . ECONOMICAS . SOCIALES Y CULTURALES . PRESENTA CARACTERES
ESPECIFICOS QUE LE IMPRIMEN UNA IDENTIDAD INDIVIDUAL Y ES ESTE CONJUNTO
ESTRUCTURADO DE ELEMENTOS EL QUE SE ENFRENTA A CALAMIDADES . IMPRIMIENDOLE
A SU ACCIONAR UN SELLO PROPIO QUE CORRESPONDE A SU NIVEL DE DESARROLLO .

CON LA FINALIDAD DE CONOCER LOS ANTECEDENTES DE LOS DESASTRES EN NUESTRO
PAIS , PRESENTO LA SIGUIENTE RESENA HISTORICA :

EPOCA PREHISPANICA -

AUNQUE LAS HUELLAS DE LA PRESENCIA DEL HOMBRE EN LA REPUBLICA MEXICANA SE
REMONTAN YA A MAS DE VEINTE MIL ANOS . LOS PRIMEROS ASENTAMIENTOS DE
POBLACION SOLO EMPEZARON A DARSE A PARTIR DE LA REVOLUCION AGRICOLA . HACE
ESCASOS 506 MILENIOS EN CIERTAS AREAS .

EN EL HORIZONTE PRECLASICO EN EL PRIMER CENTRO CEREMONIAL EN EL ALTIPLANO
CUICUILCO SE VE AFECTADO POR LA ERUPCION DEL XITLE QUE CUBRIO DE LAVA LA
PORCION SUROESTE DE LA CUENCA DE MEXICO . UNOS SIGLOS DESPUES TEOTIHUACAN
CON UNA POBLACION DE 100 000) HABITANTES SUFRIO POR CASI UN MILENIO. FENOMENOS
DE DETERIORO DE TERRENOS AGRICOLAS Y ESPACIOS FORESTALES TENIENDO QUE
ABANDONAR LA CIUDAD . CONFIGURANDOSE ASI UNA CALAMIDAD DEL TIPO SOCIO-
ORGANIZATIVO FUNDADA CON AGENTES DE TIPO ECONOMICO Y ECOLOGICO.

EN LA TIERRA MAYA SE SUFRE UNA SITUACION SEMEJANTE Y EN TULA . LA GRAN
CAPITAL TOLTECA LE AQUEJA LA CALAMIDAD LLAMADA SEQUIA .

L0S MEXICAS TUVIERON QUE LUCHAR MAS AL NORTE CONTRA LAS INLNDACIONES DE
AGUA SALADAS PROVENIENTES DEL LAGO DE TEXCOCO . CRITICAS EN EPOCAS DE
LLUVIAS.

EN LAS CRONICAS SE REVELA UN GRAN TEMBLOR DE TIERRA QUE TRAGO A TODAS LAS
TRIBUS Y LOS MATO . REVENTANDO LOS ALTOS MONTES Y VOLCANES OTRO SISAO SE
MENCIONA QUE OCUURRIO EN 1469 CUANDO LOS MEXICAS REALIZABAN LA CONOQUISTA DE
XOQCHITEPEC |
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A LOS 9 ANOS DEL REINADO DE MOCTEZUMA CRECIERON LAS AGUAS Y SE INUNDO TODA
LA CIUDAD .

EPOCA COLONIAL :

CON LA CONQUISTA SE PRODUJO EL FIN DE UN IMPERIO Y EL DETERIORO DE UNA
CIVILIZACION . LOS ESPANOLES DESTRUYERON TODO LO QUE PUDIERON DEL ANTIGUO
IMPERIO Y LOS AZTECAS NO PUDIERON SOBREVIVIR COMO NACION .

ESTA CALAMIDAD VINO ACOMPANADA DE OTRAS QUE EXTERMINARON A LA POBLACION
QUE PASO DE 1.500.000 HABITANTES EN 1519 A SOLO 7040 HABITANTES A PRINCIPIOS DEL
SIGLO XVI1 Y EN TODA LA NUEVA ESPANA SE CONSIDERA QUE LA POBLACION
DISMINUYO DE 6 MILLONES A MENOS DE UNO PARA 1620 A CAUSA DE EPIDEMIAS
(VIRUELA. PAPERAS . PESTE . PLAGA .SARAMPION .FIEBRE .SEQUIAS ). CALAMIDADES DE
CARACTER SANITARIO . AZOTANDO ESTE FENOMENO A LA POBLACION HASTA EL S.
XVIIL

MEXICO INDEPENDIENTE :

PARALELAMENTE A LAS GUERRAS QUE DEJARON POR SI SOLAS UNA ESTELA DE
DESTRUCCION . TRAGEDIA Y MISERIA SE PRODUJERON FENOMENOS DESTRUCTIVOS
CONNATURALES AL PAIS . TANTO LOS PROVOCADOS POR AGENTES NATURALES COMO
HUMANOS . LOS HURACANES GOLPEARON AL NORESTE DE LA REPUBLICA EN FORMA
PARTICULARMENTE INTENSA . LAS INUNDACIONES DEJARON UN SALDO DE DESOLACION
Y VICTIMAS DESTACANDO LA PERDIDA DE 2 200 CASAS DESTRUIDAS Y MAS DE 200 060
PERSONAS SIN HOGAR . A NIVEL SANITARIG HUBO DOS EPIDEMIAS DE VIRUELA NOTABLES
EN EL ESTADO DE PUEBLA

SIGLO XX :

LA EXPLOSION DEMOGRAFICA Y LA CONCENTRACION DE LA POBLACION EN CIUDADES Y
EL DESARROLLO INDUSTRIAL ., HAN MULTIPLICADO LAS POSIBILIDADES DE CALAMIDADES
DE ORIGEN HUMANO Y HA HECHO QUE LAS DE ORIGEN NATURAL INCREMENTEN SUS
POSIBILIDADES , DE PROVOCAR CUANTIOSOS DANOS TANTO AL HOMBRE COMO A SUS
BIENES Y SERVICIOS .

LOS INCENDIOS YA NO SON FORESTALES EXCLUSIVAMENTE . SINO TAMBIEN URBANOS . LA
CONTAMINACION DEL AIRE EN LAS GRANDES CIUDADES | Y DEL AGUA EN LAS CUENCAS
DE NUESTROS RIOS MAS IMPORTANTES SON SOLO MUESTRAS DE UN PROCESQ DE
DEGRADACION | INCONTENIBLE APARENTEMENTE .

COMO CONSECUENCIA DEL DESARROLLO URBANO SE DA LA DESERTIFICACION DEL
ESPACIO RURAL EN TORNO A LAS GRANDES URBES .CON TODO LO QUE DE MODIFICACION
DEL HABITAT REPRESENTA ESTE FENOMENQO . LAS INUNDACIONES . iHURACANES Y
LLUVIAS TORRENCIALES  SIGUEN APORTANDO REGULARMENTE SUS CALAMIDADES
ANUALES . CON MENOS PERIODICIDAD OCURREN [LOS SISMOS Y LAS ERUPCIONES . A LO
ANTERIOR PUEDE AGREGARSE LA CAUDA DE ACCIDENTES  AEREOSFERROVIARIONS
CARRETEROS Y MARITIMOS . MUCHOS DE LOS CUALES ALCANZAN POR 5US DIMENSIONES |
Et. CALIFICATIVO DE DESASTRE |

PRIMERA DECADA -
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DE LOS ULTIMOS 85 ANOS SE TIENE UN REGISTRO MUCHO MAS AMPLIO Y DETALLADO DE
DESASTRES DE TODO TIPO . Y CUYO RELATO PUEDE INICIARSE CON LOS FUERTES
HURACANES QUE AZOTAN EN 1902 Y 1903 | PRINCIPALMENTE A SALINA CRUZ . YUCATAN
Y TAMAULIPAS . UN INCENDIO EN VERACRUZ QUE ARRAZA CON 7 MANZANAS DEJANDO
SIN HOGAR A MAS DE {000 PERSONAS : UNA TROMBA QUE DESTRUYE LA POBLACION DE
SAN JOSE DEL CABO EN B. C. EN 1907 Y DOS SiSMOS EN 1909 EN LA CIUDAD DE MEXICO
CON MUCHOS DERRUMBES .

SEGUNDA DECADA :

DE 1910 A 1919 | PUEDEN MENCIONARSE 11 GRAVES INUNDACIONES DESTACANDOSE POR
SU MAGNITUD LA QCURRIDA EN 1911 QUE DESTRUYQO MEDIA POBLACION DE LA PIEDAD.
MICHOACAN . Y AQUELLA QUE PROVOCO EL DESBORDAMIENTO DEL RIO NAZAS EN 1917
HUBQO 9 SISMOS DESTACANDO EL DE 1911  AFECTANDO UNA EXTENSA ZONA DEL PAIS ¥
EL DE 1912 QUE AFECTO EL SUR DEL ESTADO DE MEXICO .

HUBO 8 INCENDIOS . UNO DE ELLOS REDUJO A CENIZAS LA CIUDAD Y PUERTC DE
PROGRESO EN 1910 Y EN 1914 EL QUE DESTRUYO EL PALACIO DE HIERRO EN EL D.F.

L.OS CICLONES QUE AZOTARON A ACAPULCC DESTRUYENDOLO EN 1912 EN 1916 AZOTO LA
PENINSULA DE YUCATAN . EN 917 EL QUE DEVASTO COLIMA . EL DE 1918 EN BAJA
CALIFORNIA Y 1919 EN SINALOA CON CUANTIOSAS PERDIDAS .

LAS EPIDEMIAS FUERON 2 TIFO Y DE INFLUENCIA ESPANOLA Y LA ERUPCION DEL
VOLCAN DE COLIMA | ‘

TERCERA DECADA :

DE 1920 A 1929 HUBQO 3 TEMBLORES IMPORTANTES QUE SACUDIERON EL D.F. . PUEBLA
VERACRUZ Y OAXACA _ 19201928 Y 1929 .

SE REGISTRARON 123 INUNDACIONES . EN 1921 DESTACO LA QUE ROMPIO LA PRESA DEL
SOTOL Y EN 1926 OCASIONO ElL DESBORDAMIENTO DEL RIO SANTIAGO HABIENDO UN
SALDO DE 2 i}y MUERTOS . 9 00 DAMNIFICADOS Y NUMERQOSAS PERDIDAS MATERIALES .
HUBO 17 CICLONES DE DIVERSAS MAGNITUDES . Y 14 INCENDIOS DE LOS QUE
SOBRESALEN LOS DE PUEBLA . MEXICALIL . TIJUANA .D.F.

HUBO TAMBIEN EXPLOSIONES . DERRUMBES _UNA NUEVA ERUPCION DEL VOLCAN DE
COLIMA Y 3 EPIDEMIAS MASIVAS DE INFLUENCIA ESPANOLA Y PESTE BUBONICA .

CUARTA DECADA :

EN LA DECADA DE 1930 A 1939 LAS CATASTROFES ABUNDARON TANTO EN NUMERO COMO
EN MAGNITUD .

ENTRE LOS 115 MOVIMIENTOS SISMICOS DE CONSIDERACION 8 FUERON DEVASTADORES.
DEIANDO EN COLIMA Y JALISCO A 6 000 FAMILIAS SIN HOGAR |

SE REGISTRARON 46 INUNDACIONES GRAVES | SOBRESALIENDO NOGALES EN 1930 ¥ RIO
BRAVO 1931 Y EN 1935 LA DE LA RUPTURA DE LA PRESA DE SAN JOSE EN SLP QUE
PROVOCO CIENTOS DE VICTIMAS Y LA TROMBA EN MILPA ALTA EN 1935
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SE PROVOCARON MUCHOS INCENDIOS DESTACANDO EL PRODUCIDO EN EL VAPOR MORRO
CASTLE EN EL QUE PERECIERON 200 PERSONAS Y EN ACAPULCO EL QUE PROVOCO LA
MUERTE DE 250 PERSONAS .

DE LOS 31 CICLONES DE DIMENSIONES CONSIDERABLES . SE RECUERDA EL DE 1930 . QUE
PRODUJO ESTRAGOS EN MANZANILLO Y CUYUTLAN Y EL DE 1933 EN DONDE DEJO A
TAMPICO DESTRUIDA .

EN ESTE DECENIO SE SUMAN LOS 12 DESASTRES FERROVIARIOS | Y LAS EXPLOSIONES CEN
LAS MINAS .

EL VOLCAN DE COLIMA CONTINUO EN ACTIVIDAD JUNTO CON EL CEBORHCO EN NAYARIT.

QUINTA DECADA, :

EN LA DECADA 1940 - 1949 SE TUVIERON 42 INCENDIOS DE GRAVES CONSECUENCIAS . LA
MAYORIA AFECTANDO AREAS URBANAS EN LAS QUE SE ENCONTRABAN MATERIALES
INFLAMABLES O CENTROS DE ESPECTACULOS . .

SE DEJARON SENTIR 3! SISMOS DE GRAN INTENSIDAD . EL DE 1941 EN LA CIUDAD DE
COLIMA REPORTO 174 MUERTES .

ENTRE LOS CICLONES HUBO 29 DE CIERTA INTENSIDAD . DESTACANDO LOS QUE
AZOTARON ORIZABA . B.C. . COZUMEL Y MAZATLAN EN 194019410942 Y 1948
RESPECTIVAMENTE .

LAS INUNDACIONES DE MAYORES CONSECUENCIAS FUERON LAS DE 1941 . EN
ANANGUEOMICHOACAN.Y LA DEL NAZAS EN PARRAL QUE PRODUIO 100 MUERTOS Y 5000
PERSONAS SIN HOGAR .

CONTINUARON DESASTRES FERROVIARIOS Y EXPLOSIONES .

SE INCREMENTARON LAS EPIDEMIAS A 12 .TIFO.FIEBRE TIFOIDEA. VIRUELA NEGRA .
MENINGITIS CEREBROESPINAL .POLIOMELITIS Y CONJUNTIVITIS FOLICULAR VIRUELA Y
POLIOMELITIS EN 1949 .

ENTRE L£LAS ERUPCIONES SE RECALCA LA DEL PARICUTIN EN 1943 LA CUAL SEPULTO AL
POBLADO DE SAN JUAN PARANGARICUTIRO EN MICHOACAN .

SEXTA DECADA :

EN LA DECADA DE 1950 A 1959 SE REPORTARON NUMEROSOS INCENDIOS
PRINCIPALMENTE EN CASAS COMERCIALES Y FABRICAS .

ENTRE LOS 16 SISMOS REGISTRADOS DESTACA EL DE 1957 QUE ALCANZO 7'M _EL. SALDO
TRAGICO FUE DE 52 MUERTOS Y 657 PERSONAS HERIDAS Y EN ACAPULCO Y
CHILPANCINGO LOS EFECTOS FUERON DEVASTADORES .

LAS EXPLOSIONES CONTINUARON EN FABRICAS . COMERCIOS .| Y MINAS CON MATERIAL
EXPLOSIVO.

LAS INUNDACIONES PRODUJERON GRAVES CONSECUENCIAS EN 1950 EN LA CUENCA DEL
PAPALOAPAN .EN 1955 EN EL PANUCO Y EL PUERTO DE TAMPICO QUEDG BAIO LAS AGUAS
EN 1957 DESAPARECIERON BAJO LAS AGUAS DE COIXTLA EN PUEBLA DXOS POBLADOS Y EN
LOS DOS ULTIMOS ANOS SE MENCIONAN LAS INUNDACIONES DEL BAJIO Y EL OCCIDENTE
EN 1958 Y 1959 .

ENTRE LOS HURACANES | DESTACARON EL JANET EN 1935 | QUE DESTRUYQ LAS
POBLACIONES DE CHETUMAL Y XCALAC Y OCASIONO EA MUERTE DE 200 PERSONAS Y EL
HILDA EN ORDEN MENOR . POR EL LADO DEL PACIFICO LOS CICLONES APORTARQON
MUERTE Y DESOLACION . GOLPEANDO EN 1959 A JALISCO Y COLIMA .

QCURRIO) UNA INTOXICACION MASIVA EN 1950 EN POZA RICA CON SALDO DE VARIOS
CIENTOS DE PERSONAS AFECTADAS .
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SEPTIMA DECADA :

EN LA DECADA DE 1960 A 1969 HUBO NUMEROQOSAS INUNDACIONES SEVERAS PERG LA DE
1964 AFECTO CENTRO Y OCCIDENTE DEL PAIS Y EN 1967 SE PRODUJERON MAS DE UN
MILLON DE DAMNIFICADOS EN TAMAULIPAS. DURANGO Y TABASCO .TAMBIEN CABE
MENCIONAR EL DESBORDAMIENTO DEL PAPALOAPAN QU CORIGINO QUE SE DINAMITARA
LA BARRA DEL RIO.

LAS INSTALACIONES FABRILES Y LA REFINERIA MADERO EN TAMPICO FUERON PASTO DE
LAS LLAMAS .

HUBO 8 SISMOS . 3 DE ELLOS FUERTES .

LAS EXPLOSIONES . DE GAS Y COHETES FUERON FUERTES EN ATLATLAHUACA ESTADO DE
MEXICO CON SALDO DE 47 PERSONAS MUERTAS . DE LOS 12 CICLONES S5E RECUERDA TARA
QUE EN 1961 DESTRUYO NUXCO EN GUERRERO .EL KRISTEN QUE AZOTO SINALOA Y EL
INES LA PENINSULA DE YUCATAN EN 1966 .

OCTAVA DECADA ;

DE 1470 A 1979 TUVIERON LUGAR 41 INUNDACIONES DE GRAVES PROPORCIONES . ENTRE
ELLAS LA DE 1970 EN EL D.F. QUE DEJO UN SALDO DE 100 000 PERSONAS SIN HOGAR . LAS
DE 1971 A 1973 EN QUE SE REVENTARON DOS PRESAS EN JALISCO Y EL DF Y LA
INUNDACION DE IRAPUATO QUE PROVOCO MAS DE 100 DECESOS Y |50 000 AFECTADOS .
DE LOS 22 SiSMOS MAS SENTIDOS 4 FUERON DE GRAN INTENSIDAD . PERO EL IMPORTANTE
FUE EL DE ORIZABA EN 1973 OCASIONANDO 527 MUERTOS Y 4075 HERIDOS E INCONTABLES
EDIFICIOS DESTRUIDOS .

ENTRE LOS INCENDIOS DESTACAN : LA RUPTURA DEL OLEODUCTO POZA RICA A
SALAMANCA CERCA DE PACHUCA EN 1975 . EL INCENDIO DEL CAMPAMENTO 2 DE
OCTUBRE EN 1976 Y EL DE PIPSA EN EL MISMO ANO Y EL ESTALLIDO DEL IXTQC EN 1979
EN CAMPECHE DERRAMANDQO PETROLEO EN LAS AGUAS DEL GOLFO .

DE LOS CICLONES DESTACAN EL LILLY EN COLIMA 1971 ORIGINANDO 5 000
DAMNIFICADOS . EL CARMEN QUE DEVASTO CHETUMAL . EL FIFl Y EL ORLEONA QUE
AFECTARON A CHIHUAHUA Y VERACRUZ Y EL LIZA QUE ESPECIALMENTE ENTRO A LA PAZ
EN 1976 CAUSANDO 6 0tk MUERTOS .14 (600 HERIDOS Y 100 (0} PERSONAS SIN HOGAR . POR
ULTIMO CABE DESTACAR EL HURACAN DAVID QUE GOLPEO YUCATAN Y EL CARIBE EN
1979 .

ENTRE LAS EXPLOSIONES SOBRESALIO LA DEL GAS BUTANO EN 1972 QUE HIZO VOLAR A 7
CARROS TANQUE EN CHIHUAHUA Y ENTRE LOS ACCIDENTES FERROVIARIOS DESTACARON
EL DESCARRILAMIENTO EN EL TREN DE COAHUILA EN 1972 EN DONDE PERDIERON LA VIDA
209 PERSONAS Y EL ACCIDENTE DEL METRQ EN 1975 EN EL D.F. CON UN SINNUMERO DE
VICTIMAS .

ULTIMOS ANOS :

EN LOS ULTIMOS ANOS SE HAN PRESENTADO VARIOS HURACANES | DESTACANDQ EL
QLIVA QUE AFECTO LA COSTA DEL PACIFICO EN 1982 _EL PAUL | EL ROSA. Y EL TICO EN
SINALOA . BC Y MAZATLAN .

LOS INCENDIOS SE CARACTERIZARON MAS POR SU ESPECTACULARIDADR QUE POR SU
INTENSIDAD .
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EN CUANTO A LAS INUNDACIONES SOBRESALEN LAS DE ARANDAS JALISCO EN DONDE
PERECIERON 100 PERSONAS LAS DE 1984 QUE CAUSARON 12 300 DAMNIFICADOS EN EL
AREA DEL PANUCO Y LA DEL RIO DE LOS REMEDIOS DANANDO A 100 600 PERSONAS.
ENTRE LOS DERRUMBES DEBE CITARSE AL DEL ESTADIO DE MERIDA COBRANDOQ MUCHAS
VIDAS HUMANAS.

LA CAPA DE CENIZAS QUE SE EXTENDIO DESDE SU BOCA . RELATIVO A LA ERUPCION DEL
CHICHONAL EN CHIAPAS .

OTRA TRAGEDIA FUE LA EXPLOSION DE LAS GASERAS DE SAN JUAN IXHUATEPEC .

LOS SISMOS CONTINUARON AZOTANDO AL PAIS Y EN 1980 UNO PROVOCO VARIAS
DECENAS DE MUERTOS Y 50 060 DAMNIFICADOS EN 300 POBLACIONES DE LA REPUBLICA
ASI COMO LOS SISMOS DE 1985.

EN 1988 EL HURACAN GILBERTO PRODUJO 272 MUERTES E INNUMERABLES INUNDACIONES
EN 1992 LA EXPLOSION DE GUADALAJARA CON SALDO DE 250 MUERTES Y UN MONTCQ DE
DANOS NO CONOCIDO . EN 1993 LAS LLUVIAS DE TIJUANA CON 47 MUERTOS .LAS
TEMPERATURAS EXTREMAS EN NUEVO LEON CON 10 MUERTOS .EN VERACRUZ LOS
DERRAMES DE HEPTANO . LOS HURACANES GERT Y CALVIN EN EL SURESTE DEL
TERRITORIO NACIONAL CON 92 MUERTES Y DANOS CUANTIOSOS .DERRAME QUIMICO EN
LAS COSTAS DE MICHOACAN CON GRAVES DANOS A LA ECOLOGIA MARINA (BARCO
BETULA) FINALMENTE EN AGOSTO LA TORMENTA HILLARY Y EL HURACAN LIDIA EN EL
NOROESTE DE LA REPUBLICA CON SALDO DE 90 MUERTOS .

COROLARIO:

EN ESTA SERIE DE DATOS CRONOLOGICOS SE PUEDE OBSERVAR QUE LOS LAS
CALAMIDADES DE ORDEN NATURAL CON MAYORES DANOS SON LAS INUNDACIONES Y A
MEDIDA QUE TRANSCURRE EL TIEMPO LAS CALAMIDADES SANITARIAS HAN DISMINUIDO .
AUMENTANDO LAS DE ORIGEN QUIMICO Y SOCIO-DRGANIZATIVO. POR LO QUE SE
CONCLUYE QUE HAY QUE HACER MAS USO SE LA PREVENCION PRINCIPALMENTE EL LAS
CALAMIDADES GENERADAS POR EL HOMBRE Y ESTAR MAS ESPECIALIZADOS EN LA
METODOLOGIA DE LOS DESASTRES NATURALES PARA PODER MITIGARLQS .



1.2 LA CIUDAD DE MEXICO.

LA CIUDAD DE MEXICO ADEMAS DE SER LA MAS GRANDE ESTA SUJETA A LA MAYOR
CANTIDAD DE RIESGOS GEOLOGICOS EN EL MUNDO . POR  TAL MOTIVO DEBE
PRESTARSELE ATENCION GEOLOGICA. LA COMPLEIIDAD DE SU ESTRUCTURA COMO DE SU
COMPOSICION REQUIEREN DE ESTUDIOS DETALLADOS . YA QUE TIENEN QUE VER
FENOMENOS NATURALES COMO EL VULCANISMO, LA SISMISIDAD . LOS AGRIETAMIENTOS .
EL AGUA . ETC. A LOS QUE HAY QUE AGREGAR-EL ELEMENTO HUMANO . CUYO
COMPORTAMIENTO CAOTICO .Y LA UTILIZACION DEL SUELO. A VECES ES IRRESPONSABLE
AUNADOQ A ESTO . LA DEFORESTACION . EROSION . ETC. IMPLICA EL PROBLEMA CON LOS
DRENAJES . CON LOS MOVIMIENTOQS DE SUELOS .

ESTE CUADRO DE COMPLEJIDAD . Y EL RECONOCIMIENTO DE QUE LA GEOLOGIA ES
DINAMICA POR UN LADO . POR OTRO LADO EL ACUIFERO DE LA CUENCA DE MEXICO ES
UNO DE LOS MAS IMPORTANTES A NIVEL MUNDIAL . SE LOCALIZA EN UNA CUENCA
ENDORREICA . CUYA RECARGA DEPENDE DE LA PRECIPITACION PLUVIAL QUE CAE SOBRE
ELLA . POR LO QUE DEBE HABER UNA TOMA DE CONCIENCIA TANTO DE AUTORIDADES
SOCIEDAD Y ACADEMIA SOBRE LA IMPORTANCIA DEL RECURSO Y PLANEAR LA
PREVENCION DE SU CONTAMINACION .

LA CUENCA DEL VALLE DE MEXICO .ABARCA EL DISTRITO FEDERAL Y LO QUE SE
CONOCCE COMO ZONA CONURBADA DEL ESTADO DE MEXICO . ESA UNIDAD GEOGRAFICA
PRESENTA SITUACIONES DE RIESGO Y VULNERABILIDAD COMUNES . PARA EL CASO DE LOS
RIESGOS QUE TIENEN SU ORIGEN EN EVENTOS NATURALES (SISMOS. VULCANISMO.
INUNDACIONES .TROMBAS Y . LA CUENCA DE MEXICO PRESENTA CARACTERISTICAS
SIMILARES QUE UBICAN LOS PUNTOS VULNERABLES TANTC EN EL DISTRITO FEDERAL
COMO EN EL ESTADO DE MEXICO .INDEPENDIENTEMENTE DE DONDE SE SITUEN LAS
FRONTERAS POLITICAS ENTRE LAS DOS ENTIDADES .

POR LO QUE RESPECTA A LOS ANTROPOGENICOS .ES DE TODOS CONOCIDO QUE ESTA ZONA
CONCENTRA CASI LA CUARTA PARTE DE LA POBLACION NACIONAL Y UNA CANTIDAD
IMPORTANTE DE INDUSTRIAS Y EMPRESAS DE SERVICIO . POR ELLO SE DEBE PONER
ATENCION ESPECIAL A SU ESTUDIO.

GASERAS GASOLONERIAS. DUCTOS. POLIDUCTOS . EMPRESAS DE ALTQ RIESGO .ETC. SE
DISEMINAN POR TODA LA CUENCA PARA SURTIR DE DIVERSOS PRODUCTOS Y MATERIAS
PRIMAS AL MERCADO MAS GRANDE DEL PAIS .

DEBIDO A LA COMPLENDAD DE LA PROBLEMATICA SE HAN DESARROLLADO 7 TEMAS
PARA SACAR CONCLUSIONES CON EL OBJETIVO DE SALVAGUARDAR EL PATRIMONIO Y LA
INTEGRIDAD DE LOS MEXICANOS EN DONDE LA ATENCION OPORTUNA DE LAS DISTINTAS
CONTINGENCIAS RECLAMA UNIDAD Y COORDINACION ENTRE LOS 1 NIVELES DE
GOBIERNO LLAS 32 ENTIDADES DEL PAIS Y LA SOCIEDAD ORGANIZADA _EN EL MARCO DI%
UN FEDERALISMO RENOVADO EN EL QUE LA FORTALEZA DE LAS PARTES DETERMINARA
LA GRANDEZA DEL TOBDO NACIONAL .

LAS CONCLUSIONES A CADA UNO DE 1.0S TEMAS FUERON -
* GRUPOS VOLUNTARIOS ¢

—CONSTITUIR UN ORGANO METROPOLITANG PARA REGISTRAR  CLASIFICAR Y NORMAR
LA PARTICIPACION DE LOS GRUPOS ALTRUISTAS
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--ESTABLECER NORMAS Y PRINCIPIOS PARA SU CAPACITACION Y ESPECIALIZACION .
--PROMOVER EL ESTABLECIMIENTO DE UNA NORMA METROPOLITANA PARA LA
REGULACION DE LOS SERVICIOS DE EMERGENCIA .

2 PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS :

--ELABORAR LOS PLANES OPERATIVOS BAIO UN ESQUEMA REGIONALIZADO Y POR TIPO DE
CALAMIDAD .

--PROMCVER LA ELABORACION DE UN MANUAL DE PROCEDIMIENTOS .E IMPLEMENTAR
LOS MEDIOS PARA LA COORDINACION ENTRE LOS CENTROS DE OPERACION .

--ESTABLECER LAS NORMAS BASICAS DE COMUNICACION SOCIAL .

3* ADMINISTRACION DE RIESGOS -
-- HOMOLOGAR LA INFORMACION TECNICA Y LOS PRCCEDIMIENTOS PREVENTIVOS .

--PROMOVER EL DESARROLLO DEL SISTEMA DE AUTOVERIFICACION A LAS ENTIDADES DE
RIESGO .

--ESTABLECER LA METODOLOGIA QUE PERMITA HOMOLOGAR LA INFORMACION DEL
ATLAS DE RIESGOS .
4* CAPACITACION _ADIESTRAMIENTO Y DIFUSION :

-- PROGRAMAR Y EJECUTAR CAMPANAS DE CONCIENTIZACION EN MATERIA DE
PROTECCION CIVIL .

--PROMOVER LA ESTANDARIZACION DE LOS PROGRAMAS EDUCATIVOS EN LA MATERIA .

--ELABORAR CATALOQGO DE CAPACITADORES METROPOLITANOS.

P FINANCIAMIENTO :

--OBTENER RECURSOS MEDIANTE DONATIVOS DEDUCIBLES DE iMPUESTOS .COBROS DE
SERVICIOS POR ASESORIA Y CAPACITACION .Y EN MEDIANO PLAZO _EL COBRO BE LOS
SERVICIOS DE AUXILIO .

--INCLUSION DE ALGUNOS DERECHOS POR CONCEPTOS DE SERVICIOS DE PROTECCION
CIVIL EN LA MISCELANEA FISCAL .

6* MARCOJURIDICO :

-CLEVAR A CARACTER JURIDICO EL TERMINO DE RIESGO SOCIALMENTE ACEPTABLE

COMO UNA FUNCION CORRESPONSABLE ENTRE SOCIEDAD. GOBIERNO Y GENERADORES DE
RIESGOS .
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7" DESARROLLO SUSTENTABLE :

-RESALTAR LA NECESIDAD DE ESTABLECER PROCESOS DE REFORMA ORGANIZATIVA
DENTRO DE UN PERIODO RAZONABLE .A FIN DE QUE LA IDEA Y LAS ACCIONES QUE SE
REALICEN POR EL CONSTANTE DESARROLLO CONSIDEREN LOS COSTOS AMBIENTALES Y
ECOLOGICOS .

PARA PARTICIPAR EN MEDIDAS DE PLANEACION Y DE CORRECCION . SE PROPONE LA
CREACION DE UN CONSEJQO TECNICO CONSULTIVO QUE PUEDE SER HONORARIO DE
EXPERTOS EN DIFERENTES AREAS QUE TENGAN QUE VER CON LA PROTECCION CIVIL |
PARA VINCULAR DE LA MEJOR FORMA LAS ACTIVIDADES DE INVESTIGACION CON LOS
REQUERIMIENTOS SOCIALES . POR L.O QUE LAS INSTITUCIONES ASEGURADORAS PUEDEN
AYUDAR EN ESTE ESTUDIO.

LA CIUDAD DE MEXICO EN EL ANO 2020

EN EL CICLO DE CONFERENCIAS GQUE SE LLEVO A CABO EN LA DELEGACION VENUSTIANO
CARRANZA DENOMINADA CIENCIAS DE LA TIERRA Y LA PROTECCION CIVIL SE
DESARROLLARON SIETE PUNTOS SOBRE LA CIUDAD DE MEXICO EN EL ANO 2020 QUE SON

1* SE DEBE RECONOCER QUE LA COMPLEJIDAD PARA LA CIUDAD DE MEXICO SERA
CRECIENTE .

2* LA SOCIEDAD CIVIL Y EL GOBIERNO . DEBERAN TENER UNA ACTIVIDAD PRACTICA
ANTICIPATIVA . DEBERIAMOS ESTAR DISPUESTOS A DESCUBRIR LO ESCONDIDO .
TENDENCIAS SILENCIOSAS . RIESGOS DORMIDOS . Y BUSCAR SOLUCIONES ANTES DE QUE
NOS ESTALLEN .

3* CONOCER QUE GRAN PARTE DE LA SEGURIDAD Y DE LA SOLUCION DE LOS PROBLEMAS
DE LA ZONA METROPOLITANA . ESTAN FUERA DE ELLA . LOS ESFUERZOS DE LA
PROTECCION CIVIL . DEBERAN ENCAMINARSE EN MEDIDAS PARA DESCONCENTRAR Y
DESCENTRALIZAR A LA CAPITAL . Y HACER MAS MANEJABLES A LOS RIESGOS. { EN
SISTEMA DEL SEGURO ESTA SITUACION SE DENOMINARIA DIVERSIFICACION DEL RIESGO ).

4 ANALIZAR LOS ASUNTOS DE LA ZONA METROPOLITANA DE LA CIUDAD DE MEXICO Y EN
PARTICULAR LOS DE LA PROTECCION CiVIL . YA QUE LA SOCIEDAD ESTA CAMBIANDO
CONTINUAMENTE . POR LO QUE LAS RESPUESTAS DEBERAN SER DINAMICAS . BUSCANDO
UNA MAYOR PARTICIPACION DE LA CIUDADANIA . QUE YA TIENE MAYORIA DE EDAD .

5 LOS VALORES Y LOS PATRONES CULTURALES ESTAN CAMBIANIX) . 51 DEBERIA SUMAR
PARES :

CULTURA DE LA PREVENCION / REMEEDIO

AHORRO / DESPERDICIO

SEGURIDAD / INSEGURIDAD

COLABORACION 7 CONFRONTACION

PARTICIPACION MARGINACION

DE TAL ANALISIS SE DESPRENDERIA COMO INDUCIR CAMBIOS VALORATIVOS PARA OQUE
LA SOCIEDAD MEXICANA ESTE PRESTA A ACEPTAR LAS MEDIDAS DEE PROTECCHN |
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6" LAS SOLUCIONES REQUIEREN RECURSOS HUMANOS Y FINANCIEROS : EN EL FUTURO SE
REQUERIRAN RECURSOS CRECIENTES . YA QUE LA COMPLEJIDAD SE INCREMENTA .

" ES MAS ECONOMICO PLANIFICAR Y PREVEER QUE REMEDIAR .

DEBERIAMOS PREGUNTARNOS , ESTAMOS O NO DISPUESTOS COMO SOCIEDAD A INVERTIR
EN UN FUTURO DESEABLE O POSIBLE? .

7' INTENSIFICAR NUCLEOS ENTRE LOS QUE DISPONEN DE INFORMACION O ESTUDIANDO
LOS PROBLEMAS . Y LAS AUTORIDADES O LOS RESPONSABLES DE PROTECCION CIVIL |
PERQ EN DOS SENTIDOS . QUE LOS PRIMEROS PUDIERAN APRENDER EL MANEJO DE LAS
ACCIONES DE PROTECCION CIVIL . Y PLANTEAR SOLUCIONES AD-OC ESPECIFICAS. QUE
TRADUCIDO AL TEMA EN DESARROLLO SE SOLICITARIA ™ LA OBLIGATORIEDAD DEL
SEGURO DE CASA - HABITACION "

SE DEBE LOGRAR EL OBJETIVO DE:

* EL CONOCIMIENTO Y LA INTERVENCION PARA FACILITAR LA UTILIZACION | EL MANEIO
Y LA IMPLEMENTACION DE LOS RECURSOS TECNOLOGICOS Y CIENTIFICOS QUE PRODUCE
LA ACADEMIA Y LAS AREAS CULTURAL Y ORGANIZATIVA =,

PARA LOGRAR TAL FIN LAS CIENCIAS SOCIALES . PUEDEN DAR A CONOCER LGOS
MECANISMOS ORGANIZATIVOS QUE SIRVAN ENTRE EL CONOCIMIENTO CIENTIFICO
NATURAL BASICO Y LAS INGENIERIAS Y SU UTILIZACION PRACTICA .

MUCHOS DE LOS PROBLEMAS DE LA PROTECCION CIVIL . DERIVAN DE FACTORES SOCIALES
AUNQUE LA SOLUCION DE ELLOS CORRESPONDE A TODAS LAS AREAS : SIN EMBARGO . LO
MAS POSITIVO ES LA PARTICIPACION DEL CIUDADANO COMUN . LA BASE DE LA
PROTECCION DEBE CIMENTARSE EN LA SOCIEDAD .

SEGURIDAD SISMICA EN LA VIVIENDA ECONOMICA .

LA VIVIENDA ES UN ELEMENTO PRIMORDIAL PARA EL DESARROLLO SOCIAL . RESGUARDO
DE LA FAMILIA Y DE LA SOCIEDAD . POR LO QUE HAY QUE EMPENARSE EN MEJORAR LA
CALIDAD Y LA SEGURIDAD DE LAS CASAS HABITACION . ESPECIALMENTE DE LA
POBLACION DE MENORES INGRESOS . ES POR ELLO DESTACAR LA IMPORTANCIA DE
MEJORAR LOS PROCEDIMIENTQS DE CONSTRUCCION Y LA CALIDAD DE LOS MATERJALES.
SOBRE TODO EN LA CONSTRUCCION MARGINAL . QUE ES LA QUE PRESENTA MAYORES
PROBLEMAS Y EN DONDE SE ENCUENTRA EL GRUESO DE LA POBLACION .

EL MEDIO . LA GEOLOGIA . LA TOPOGRAFIA Y EL SUELO . INFLUYEN EN LA DESTRUCCION
Y DANOS QUE PROVOCA CUALQUIER TIPO DE DESASTRE . ES POR ELLO NECESARIO .
SABER EL COMO SE DEBE CONSTRUIR PARA TENER MAS SEGURIDAD EN LA VIVIENDA
ECONOMICA DESTACANDO LOS PUNTOS

- UBICACION ADECUADA Y CUIDADO EN EL DISENO

--- NO SE ESTAN APROVECHANDO LAS INVESTIGACIONES REALIZADAS EN LAS ULTIMAS
DECADAS . PRINCIPALMENTE POR FALTA DE COMUNICACION | Y CUANDO ES NECESARIO
TOMAR DECISIONES NO SE LE DA LA IMPORTANCIA REQUERIDA NI PRIORIDAD ALGUNA A
LA PREVENCION Y MITIGACION DE DESASTRES LO QUE TENDRA REPERCUSIONES EN UN
CORTO PLAZO .
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--- DESDE HACE 15 ANOS LAS AUTORIDADES DE PROTECCION HAN TRABAJADO EN LA
PLANIFICACION DE ASENTAMIENTOS HUMANOQOS . ESPECIALMENTE EN EL DESARROLLO
'INTEGRAL . VIVIENDA DE INTERES SOCIAL Y EL CAMPO DE LA MITIGACION DE LOS
DESASTRES . PARA QUE ESTA SEA SEGURA DEBE REDUCIRSELE EL PESO . Y CONTAR CON
LA ASESORIA DE EXPERTOS Y EVITAR LA AUTOCONSTRUCCION . LOS EDIFICIOS NO DEBEN
DE SER MAYORES A 5 NIVELES .

--- CONSIDERAR AL MOMENTO DE LA CONSTRUCCION LOS PROBLEMAS QCASIONADOS
POR LOS FENOMENOS RIDROMETEOROLQGICOS .
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1.3 LA INVESTIGACION TEORICA - CIENTIFICA Y LOS DESASTRES.

POR LA TENDENCIA DE CRECIMIENTO DE LOS DESASTRES TANTO EN SU GRAVEDAD COMO
EN SU EXTENSION ,ASI COMO POR EL SURGIMIENTO DE LOS NUEVOS FENOMENOS
DESTRUCTIVOS DE ORIGEN TECNOLOGICO Y SOCIO-ORGANIZATIVO YA NO FUERON
SUFICIENTES LAS MEDIDAS TRADICIONALES DE CARCTER AISLADO Y FRAGMENTARIO QUE
SE VENIAN PRACTICANDO . PARA ATACAR EL PROBLEMA . TRANSFCRMANDOSE ELLO. DE
MANERA INDISPENSABLE . EN LA BUSQUEDA DE SOLUCIONES MAS PROFUNDAS E
INTEGRALES . QUE CONTEMPLAN LA PLANEACION Y LA COORDINACION DE DIVERSAS
ACTIVIDADES DE CARACUTER INTERDICIPLINARIO E INTERINSTITUCIONAL CONTANDO
AHORA CON UN MARCO LEGAL INSTITUCIONAL Y OPERATIVO PARA AFRONTAR ESTA
PROBLEMATICA .

POR TODA ESTA INQUIETUD SURGIO EL AREA DE INVESTIGACION INTERDICIPLINARIA DE
DESASTRES . Y SE DESARROLLO EN EL INSTITUTO DE INGENIERIA (GHID) .

DESDE SUS PRINCIPIOS (1976 )Y HA IDO ESTUDIANDO BAJO EL ENFOQUE SISTEMICO EL
FENOMENQ DEL DESASTRE .CON EL FIN DE IDENTIFICAR Y RESOLVER LOS PROBLEMAS DE
SEGURIDAD Y SALVAGUARDA DE LA POBLACION .ASENTAMIENTOS HUMANOS .SERVICIOS
ESTRATEGICOS _AREAS PRODUCTIVAS MEDIO AMBIENTE Y OBRAS PUBLICAS A TRAVES
DE LA ELABORACION DE METODOLOGIAS DE ESTIMACION Y REDUCCION DE LOS RIESGOS
A LOS CUALES ESTAN EXPUESTOS .ASI COMO EL DISENO DE SISTEMAS DE SEGURIDAD Y
SALVAGUARDA .Y SU CONSECUENTE INSTRUMENTACION CON PLANES Y PROGRAMAS DE
ACCION PARA LA PREVENCION Y ATENCION DE EMERGENCIAS .

PARA LOGRAR ESTE OBIETIVOGIID A DESARROLLADO :

--- ESTUDIOS METODOLOGICOS QUE EN TERMINOS GENERALES BUSCAN ELABORAR EL
MARCO CONCEPTUAL COMO UNA BASE COMUN .

--- ESTUDIOS FUNDAMENTALES TANTO EMPIRICOS COMO TEOQORICOS .QUE ESTEN
ORIENTADOS A OBSERVAR. DESCRIBIREXPLICAR Y CONTROLAR FL FENOMENC DE
DESASTRE .

--- ESTUDIOS APLICADOS QUE SE ORIENTAN A IDENTIFICAR Y RESOLVER LOS PROBLEMAS
CONCRETOS DE INSEGURIDAD QUE ENFRENTA LA SCCIEDAID DEBIDO A SU EXPOSICION A
FENOMENOS DESTRUCTIVOS ¥ VULNERABILIDAD |

--- TEORIA DE DESASTRES .QUE INTEGRA  LOS RESULTADOS DE LOS ESTUDIOS
METODOLOGICOS Y DAR SOPORTE A 1.OS ESTUDIOS APLICADOS

- INGENIERIA DE DESASTRES BASANDOSE EN LA INGENIERIA DE SISTEMAS A TRAVES
DEL ESTUDIO Y SINTESIS DE PROCESOS DE ELABORACION Y SELECCION .
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--- GESTION DE DESASTRES QUE BUSCA ELABORAR LAS METODOLOGIAS PARA EL ANALISIS
Y DISENC DE ESTRUCTURAS ORGANISATIVAS PARA EL MEJORAMIENTOQ DE LA GESTION Y
PARA LA REALIZACION DE PLANEACION . A TRAVES DEL ESTUDIO DE LA NATURALEZA
DEL CAMBIO RIGIDO . BAJO EL ENFOQUE CIBERNETICO DE CONTROL..

--- PROYECTOS ESPECIFICOS DEDICADOS A :

1) DESARROLLO DE PROCEDIMIENTOS Y TECNICAS PARA LA ESTIMACION Y REDUCCION
DE RIESGOS .

2) ESTIMACION DE LOS RIESGOS LATENTES QUE RESULTAN DE LOS PELIGROS A LOS
CUALES ESTAN PROPENSOS LOS SISTEMAS EXPUESTOS Y LA VULNERABILIDAD DE SUS
COMPONENTES : AS! COMO LA DETERMINACION DE LAS MEDIDAS TECNICAS DE
PREVENCION DE CALAMIDADES Y DE MITIGACION DE SUS IMPACTOS _EVALUANDO
CUANDO SEA POSIBELE .SU COSTO/BENEFICIO .PARA SELECCIONAR LAS FACTIBLES Y
OPTIMAS .

1t ELABORACION DE MEDIOS PARA EL ANALISIS DE LA UBICACION GEOGRAFICA DE LOS
RIESGOS Y LA OPTIMIZACION DE RECURSOS PARA COMBATIRLOS A TRAVES DE LAS
OPORTUNIDADES QUE PRESENTA EL COMPUTO Y LA INFORMATICA .

165



L4.- ANALISIS DE RIESGOS ,

LOS RIESGOS ESTAN INTIMAMENTE LIGADOS A LAS ACTIVIDADES HUMANAS | " NOQ HAY
BENEFICIO SIN RIESGO ™ .

DEFINICION DE RIESGO :

RIESGO ( R ) ES EL PROGDUCTO DE TRES FACTORES . ( C) . EL VALOR DE LOS BIENES
EXPUESTOS . (V). LA VULNERABILIDAD Y ( P).LA PROBABILIDAD DE QUE OCURRA UN
HECHO POTENCIALMENTE DANINO PARA LO EXPUESTO . CANTIDAD QUE MIDE EL
PELIGRO .

R= CVP

O SEA. EL RIESGO ES LA ESPERANZA ESTADISTICA DE LAS PERDIDAS .
LA VULNERABILIDAD Y LA PROBABILIDAD SON CANTIDADES ADIMENSIONALES .POR ESO
EL RIESGO TIENE LAS MISMAS UNIDADES QUE C.

EN TERMINOS CONCEPTUALES LA ECUACION ES CORRECTA . PERO RARA VEZ ES DE
UTILIDAD PRACTICA . PUESTO QUE EN GENERAL INTERESA EVALUAR EL RIESGO
ASOCIADO A LA OCURRENCIA DE UN CONJUNTO DE EVENTOS DISTRIBUIDOS A LO LARGO
DE UN CIERTO LAPSO. Y NO A LA OCURRENCIA DE UNO SOLO.

VALCOR DE LOS BIENES EXPUESTOS :

LA CANTIDAD C MIDE LA CUANTIA DE LO QUE ES SUSCEPTIBLE DE AFECTARSE DURANTE
LA OCURRENCIA DE UN FENOMENO PERTURBADOR . CUANTO MAYOR SEA EL VALORDE LO
EXPUESTO . MAYOR SERA EL RIESGO QUE SE ENFRENTA . SI TODAS LAS DEMAS
CANTIDADES PERMANECEN CONSTANTES . POR OTRC LADO S1 EL VALOR DE LO EXPUESTO
ES NULO . EL RIESGO TAMBIEN SERA NULO . INDEPENDIENTEMENTE DEL VALOR DEL
PELIGRO .

SE OBSERVA ENTONCES QUE LA SOLA EXISTENCIA DE PELIGRO . NO ENTRANA RIESGO . EL
RIESGO SE CORRE CUANDO HAY PELIGRO . VALORES EXPUESTOS Y ESTOS SON
VULNERABLES .

C ES UNA UNIDAD QUE VARIA CON EL TIEMPO . EL. FUERTE INCREMENTQ EN LAS PERDIDAS
MATERIALES ( EL RIESGO )} QUE HAN ENFRENTADO LAS SOCIEDADES INDUSTRIALIZADAS
EN LOS ULTIMOS ANOS . A PESAR DEL. AUMENTO DE LOS RECURSOS TECNOLOGICOS PARA
DEFENDERSE DI LOS FENOMENOS NATURALES { DISMINUCION DE VULNERABILIDAD ) .SE
DEBE. PRECISAMENTE .AL INCREMENTO EN EL VALOR DE SUS BIENES EXPUESTOS .

EL VALOR C PUEDE TAMBIEN VARIAR CON EL ALERTAMIENTO . ES DECIR . CON EL
CONOCIMIENTO ANTICIPADO DE LA OCURRENCIA DE UN FENOMENO NATURAL .

VULNERABILIDAD :

ES UNA MEDIDA DE QUE TAN SUSCEPTIBLE ES UN BIEN EXPUESTO A LA OCURRENCIA DE
LN FENOMENO PERTURBADOR . DE DOS BIENES EXPUESTOS UNO ES MAS VULNERABLE S,
ANTE LA OCURRENCIA DE FENOMENOQOS PERTURBADORES (ON LA MISMA INTENSIDAD |
SUFRE MAYORES DANOS .

LA VULNERABILIDAD SUELE EXPRESARSE COMO UN NUMERQ ENTRE CERQ {03 Y UNO (1)
CERO IMPLICA QUE EL DANQO SUFRIDO ANTE UN EVENTO DE CIERTA INTENSIDAD ES NULO .
¥ UNO IMPLICA QUE ESTE DARO ES IGUAL AL VALOR DEL BIEN EXPUESTO .

LA VULNERABILIDAD PUEDE REPRESENTARSE COMO UNA FUNCION MATEMATICA O EN
FORMA DE TABLA LLAMADA MATRIZ DE VULNERABILIDAD O MATRIZ DE DANO |
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EN LA TABLA SE PRESENTA UNA FORMA ALTERNATIVA MAS COMPLETA DE EXPRESAR LA
VULNERABILIDAD INTENSIDAD CONTRA MONTO DEL DANQO Y COMO ULTIMA COLUMNA
VULNERABILIDAD MEDIA .0 DANO ESPERADO .

LA VULNERABILIDAD PUEDE TAMBIEN DISMINUIR CON EL ALERTAMIENTO . EL GRADO DE
PREPARACION DE LAS SOCIEDADES . ES TAMBIEN FACTOR CONDICIONANTE DE SU
VULNERABILIDAD . UNA SOCIEDAD INFORMADA Y ENTRENADA .SOBRE MEDIDAS
PREVENTIVAS ES. SIN DUDA .MENOS VULNERABLE Y. CONSECUENTEMENTE ENFRENTA
MENOR RIESGO .

MEDIDAS DE PELIGRO :

EL PELIGRO SIGNIFICA CUANTIFICAR . EN TERMINOS DE PROBABILIDADES . LA
OCURRENCIA EN UN LAPSO DADO .DE FENOMENOS POTENCIALMENTE DANINOS PARA LOS
BIENES EXPUESTOS .

PARA EVITAR AMBIGUEDADES EN LA DEFINICION DEL ACONTECIMIENTO
POTENCIALMENTE DANINO ,CONVIENE MEDIR SU POTENCIAL CON UNA CANTIDAD
LLAMADA INTENSIDAD . POR LO QUE LA CARACTERIZACION DEL FENOMENQ SOLO ES
COMPLETA SI SE ESPECIFICA SU INTENSIDAD . ,

IDEALMENTE ESTA DEBE SER UNA CANTIDAD O UN VECTOR DE CANTIDADES QUE PUEDA
SER ASOCIADA MEDIANTE RELACIONES FISICAS CON LOS EFECTOS DEL FENOMENQ SOBRE
LOS BIENES EXPUESTOS .

LA NATURALEZA DE LOS FENOMENOS EN CUESTION HACE QUE . EN GENERAL . SEA
IMPOSIBLE DESCRIBIR SU OCURRENCIA EN EL TIEMPO DE MANERA DETERMINISTA . POR
TANTQ. LA MEJOR REPRESENTACION POSIBLE DEL PELIGRO EN UN SITIO DETERMINADO
ESPECIFICA LA PROBABILIDAD (O LA DENSIDAD DE PROBABILIDADES ) DEL TIEMPO DE
OCURRENCIA Y LA INTENSIDAD DE LOS EVENTOS . QUE AFECTARAN ESE SITIO EN EL
FUTURO.

SI LA INTENSIDAD SE CONSIDERA UNA VARIABLE CONTINUA . LA PROBABILIDAD DE
OCURRENCIA DE UN FENOMENQ CON INTENSIDAD EXACTAMENTE IGUAL A i EN UN
LAPSO T .ES NULA . SOLO TIENEN PROBABILIDADES FINITAS DE OCURRENCIA LOS
FENOMENOS CARACTERIZADOS POR UN RANGO DE INTENSIDADES .TALES COMO
INTENSIDAD MAYOR QUE i

EL MODELO MAS COMUNMENTE USADO PARA DESCRIBIR LAS OCURRENCIAS EN EL
TIEMPO DE EVENTOS POTENCIALMENTE DANINOS .SUPONEN QUE ESTAS OBEDECEN A UN
PROCESO ALEATORIO EN QUE LOS TIEMPOS ENTRE EVENTOS ESTAN EXPONENCIALMENTE
DISTRIBUIDOS . SUPONE ADEMAS QUE EL INSTANTE DE OCURRENCIA DEl. EVENTO Y SU
INTENSIDAD SON VARIABLES INDEPENDIENTES . EN ESTAS CONDICIONES EL PELIGRO
QUEDA COMPLETAMENTE DEFINIDO Al ESPECIFICAR . POR EJEMPLO . EL PERIODO DE
RETORNO . QUE ES EL LAPSO QUE EN PROMEDIO .HAY QUE ESPERAR PARA QUE OCURRA UN
EVENTO CON INTENSIDAD SUPERIOR A UNA ESPECIFICADA .

SE UTILIZA TAMBIEN EL INVERSO DEL PERIODO DE RETORNO : LA TASA DE EXCEDENCIA
DE EVENTOS CON INTENSIDAD i . v (i ). DEFINIDA COMO EL NUMERO MEDIO DE VECES .EN
QUE POR UNIDAD DE TIEMPO . OCURRE UN EVENTO QUE EXCEDE TAIL. INTENSIDAD

LA TASA DE EXCEDENCIA ES UNA FUNCION DECRECIENTE CON LA INTENSIDAD Y EN
. VISTA DE SU DEFINICION | LA DENSIDAD DE PROBABILIDADES DE LAS INTENSIDADES pti ).
PUEDE OBTENERSE DERIVANDO v ( 1 ) DE DERECHA A IZQUIERDA Y NORMALIZANDO
POSTERIORMENTE
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DONDE LA CONSTANTE K ES TAL QUE p (i ) INTEGRA L . dv/(i)¥di ES PROPORCIONAL AL
NUMERQ DE EVENTOS CON INTENSIDAD IGUAL A i o . MAS RIGUROSAMENTE .CON
INTENSIDAD ENTRE i E i +di.

A PARTIR DE +(i) . SUPONIENDO OCURRENCIAS ALEATORIAS CON DISTRIBUCION
EXPONENCIAL .ES POSIBLE CALCULAR TAMBIEN LA PROBABILIDAD DE QUE CIERTO VALOR
DE INTENSIDAD SEA EXCEDIDO EN UN LAPSO T .QUE NO ES MAS QUE LA PROBABILIDAD DE
QUE HAYA QUE ESPERAR MENOS DE T ANOS PARA QUE SE PRODUZCA UN EVENTO EN QUE
SE EXCEDA LA INTENSIDAD ¢ .PUESTO QUE EL TIEMPO ENTRE EVENTOS CON INTENSIDAD
IGUAL O SUPERIOR A i TIENE DISTRIBUCION EXPONENCIAL :

T wii )t w(i)T
Pe(iT)y= g\'(i}c di=1l-¢
(]

Pe (i.T) CONOCIDA COMO LA PROBABILIDAD DE EXCEDENCIA DE LA INTENSIDAD i EN UN
LAPSO T.ES UNA MEDIDA DE PELIGRO ADECUADA PARA TODO PROCESO DE OCURREMNCIA
MIENTRAS QUE v (i ) LOES SOLO PARA EL MODELO DE OCURRENCIAS DE POISSON .

CONVIENE HACER INCAPIE EN QUE LAS PROBABILIDADES DE OCURRENCIA DE EVENTOS
DEBEN ESTAR REFERIDAS A CIERTO LAPSO.

TRATANDOSE DE FENOMENOS NATURALES . LA INTERVENCION DEL HOMBRE EN LO QUE A
PELIGRO RESPECTA SE LIMITA A EVALUARLO : POCO O NADA SE PUEDE HACER POR
REDUCIRLO . POR OTRA PARTE EN LO CONCERNIENTE A DESASTRES TECNOLOGICOS
PROVOCADOS POR EL HOMBRE . Y AUN ALGUNOS DESASTRES NATURALES . EL PELIGRO
NO PUEDE DEFINIRSE CON TANTA CLARIDAD . PUESTO QUE LA OCURRENCIA DE
FENOMENOS DANINOS DE ESTE TIPO ESTA CONDICIONADA EN BUENA MEDIDA POR LAS

. ACCIONES HUMANAS . EN ESTOS CASOS . PELIGRO. VULNERABILIDAD Y RIESGO ESTAN
FUERTEMENTE LIGADOS . EL PELIGRO Y NO SOLO EL RIESGO . PROVIENE DE LA
EXISTENCIA MISMA DE LOS BIENES EXPUESTOS . EL PELIGRO ES UN FACTOR DEL RIESGO
PERO NO LO DETERMINA POR COMPLETO.

MEDIDAS DEL RIESGO :

LA ECUACION R = CVP ES UNA DEFINICION CONCEPTUAL DE RIESGO . SE REFIERE AL QUE
SE ENFRENTA COMO RESULTADO DE LA OCURRENCIA DE UN HECHO AISLADO . POR ELLO
SUELEN SER DE MAYOR UTILIDAD LAS MEDIDAS INTEGRALES DE RIESGO . ES DECIR . LAS
QUE SE REFIEREN A LA OCURRENCIA DE UNA FAMILIA DE FENOMENOS O A TODOS LOS
FENOMENOS POSIBLES DEL TIPO QUE SE ANALIZA . ASI EL RIESGO ASOCIADO AL PROXIMO
. EVENTO Rp .ES LA SUMA DE LOS ASOCIADOS A LOS DIFERENTES NIVELES DE INTENSIDAD:
n
Rp=C 7 PiVi
i=1

EN LOS CASO0S DE VARIABLE CONTINUA . EN QUE LAS INTENSIDADES NO ESTAN

DISCRETIZADAS EN INTERVALOS . LA SUMA DE LA ECUACION ANTERIOR SE CONVIERTE EN

LUNA INTEGRAL : -

Rp=¢C \ pryVind
0
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RIESGO ANUAL :

Rp EN LA ECUACION ANTERIOR ES EL RIESGO ASOCIADO A LA OCURRENCIA DEL EVENTO
DE CUALQUIER INTENSIDAD . EL RIESGO ANUAL SOLO SE DETERMINARIA POR
MULTIPLICAR LA ECUACION POR EL NUMERQ DE EVENTOS QUE SE SUCEDEN EN UN ANG.
PARA VARIABLES CONTINUAS SESEGUIRA LA FORMUL.A
dv(iy
Ra = CS (- —- ) V{i)di
0 di

RIESGO TOTAL ACTUALIZADO A VALOR PRESENTE :

OTRA MANERA DE CUANTIFICAR LOS RIESGOS . DEBIDA A ROSENBLUETH (1976) CONSISTE
EN CALCULAR SU VALCR PRESENTE SUPONIENDO QUE DESPUES DE CADA EPISODIO DE
DANO SE INVIERTE PARA RESTITUIR A LA ESTRUCTURA SU CONDICION ORIGINAL .

Sl SE SUPONE UNA TASA DE ACTUALIZACION T Y QUE LAS OCURRENCIAS DE EVENTOS
DANINOS SE PRESENTAN EN INTERVALOS QUE TIENEN UNA DISTRIBUCION EXPONENCIAL.
EL RIESGO ACTUALIZADO A VALOR PRESENTE Ry . ESTA DADOPOR

V(io)~
Ry =C renecae- X V(i )p (i)di
¥ io

DONDE

io ES EL. MINIMO VALOR DE INTENSIDAD QUE PROVOCA DANO .
v (i0) SU TASA DE EXCEDENCIA

51 SE SUPONE UNA FUNCION DE VULNERABILIDAD ELEMENTAL . TAL QUE LA PERDIDA
SEA TOTAL SI LA INTENSIDAD ACTUANTE EXCEDE A LA DEL DISENO . ip. Y QUE SEA NULA
EN CUALQUIER OTRO CASO. Rv VALE

v{ip)

EVENTOS CON MAS DE UNA MANIFESTACION DANINA :

ES COMUN QUE LOS FENOMENOS NATURALES PRODUZCAN MAS DE UN EFECTO
POTENCIALMENTE DANINO Y POR TANTO SU OCURRENCIA SIMULTANEA COMPLICA EL
CALCULO DEL RIESGO . EN EFECTO . NO ES POSIBLE CALCULAR EL RIESGO MEDIANTE LA
SUMA SIMPLE O INTEGRACION DE LOS PRODUCTOS CVP . ES NECESARIO TOMAR EN
CUENTA QUE LAS MANIFESTACIONES DANINAS TIENEN LUGAR SIMULTANEAMENTE . LO
QUE OBLIGA A UTILIZAR SUS PROBABILIDADES Y VULNERABILIDADES CONJUNTAS DU
OCURRENCIA .

EL PELIGRO QUEDA ADECUADAMENTE DESCRITO SI SE ESPECIFICA LA PROBABILIDAD
CONJUNTA DE OCURRENCIA DE LOS DIFERENTES VALORES DE INTENSIDAD DE AMBAS
MANIFESTACIONES . ESTO PUEDE LOGRARSE CON UNA TABLA DE DOS ENTRADAS EN QUE
- S8E ESPECIFIQUE CUAL ES LA PROBABILIDAD DE QUE LA INTENSIDAD | TOME EL VALOR 1
Y LA INTENSIDAD 2 TOME EL VALOR J . SEA Pij ESTA PROBABILIDAD

POR LO QUE RESPECTA A LA VULNERABILIDAD CONJUNTA . QUE LLAMAREMOS Viy ESTA
SE VUELVE UNA FUNCION DE LAS DOS INTENSIDADES Y. SALVO PARA VALORES MUY
PEQUENOS DE INTENSIDAD. NO SERA LA SUMA DE LAS VULNERABILIDADES ASOCIADAS A
CADA MANIFESTACION POR SEPARADO : EL BIEN EXPUESTO NO PUEDE PERDERSE MAS DE
UNA VEZ EN EL MISMO EVENTQ . EN ESTAS CONDICIONES EL RIESGO SE CALCULARIA -

)
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Rp=C = < Vi pij

ESCENARIOS DE PELIGRC Y RIESGO :

ES COMUN ENCONTRAR REPRESENTADA LA SITUACION DE PELIGRO O RIESGO DE UNA
REGION .ANTE CIERTO FENOMENO EN FORMA DE ESCENARIOS ESTOS SUELEN SER MAPAS
EN QUE SE PRESENTA LA DISTRIBUCION GEOGRAFICA DE LAS INTENSIDADES O LOS
RIESGOS ASOCIADOS A LA OCURRENCIA DE CIERTO FENOMENO POTENCIALMENTE
DANINO . ES FRECUENTE QUE LOS ESCENARIOS ESTEN ASOCIADOS A LA OCURRENCIA DE
FENOMENOS EXTREMOS .AUNQUE MUCHOS DE ELLOS NO PUEDEN SER CONSIDERADOS
CON RIGOR . MAPAS DE PELIGRO O RIESGO .

ES COMUN ENCONTRAR QUE EL ESCENARIO NO SE ASOCIA A NINGUNA MEDIDA
PROBABILISTICA DE FRECUENCIA DE OCURRENCIA . ADICIONALMENTE PRESENTAR LOS
EFECTOS DE UN EVENTO EXTREMO SIN ESPECIFICAR SU FRECUENCIA DE OCURRENCIA
IMPIDE SU COMPARACION OBJETIVA CON LOS RIESGOS QUE CORREN POR EFECTO DE
OTROS FENOMENOS .

SI LOS RIESGOS SE CUANTIFICAN DE LA MANERA QUE SE HA SENALADO . SON ADITIVOS

LOS ASOCIADOS A FENOMENOS CUYAS OCURRENCIAS SEAN INDEPENDIENTES .

LA UTILIDAD DE LOS MAPAS DE PELIGRO Y RIESGO DEPENDEN DE LA APLICACION
EFECTO DEL RIESGO EN LA PROTECCION CIVIL :

EL ANALISIS DEL RIESGO DESDE EL PUNTO DE VISTA DE LA PROTECCION CIVIL
CONSIDERA QUE LOS BIENES EXPUESTOS EN UNA REGION ESTAN YA DEFINIDOS Y | AL
MENOS . EN TEORIA EL PELIGRO PUEDE ESTIMARSE AUNQUE NO MODIFICARSE . LA
REDUCCION DE RIESGOS PROVENDRA ESENCIALMENTE DE ACCIONES DE REDUCCION DE
LA VULNERABILIDAD.

COMENTARIOS :

LA DEFINICION MAS ACEPTADA DE RIESGO LO EQUIPARA AL VALOR ESPERADO DE LAS
PERDIDAS . ESTA ES UNA DEFINICION UTIL SI LO QUE SE DESEA ES PROCEDER DE SUERTE
QUE SE MINIMICEN LAS PERDIDAS A LARGO PLAZO .

LA ESPECIFICACION DEL PELIGRO INVOLUCRA LA DEFINICION SIN AMBIGUEDAD DE LA
INTENSIDAD DEL FENOMENO . ESTA ES UNA CANTIDAD QUE IDEALMENTE . DEBE ESTAR
RELACIONADA CON LEYES FISICAS A LO5 DANOS SOBRE LOS BIENES EXPUESTOS .

LOS RIESGOS PUEDEN Y DEBEN SER INCORPORADOS EN LOS PROCESOS DE DISENO Y TOMA
DE DECISIONES SOBRE FACTIBILIDAD DE OBRAS CIVILES . NUEVAS O COMPLEMENTARIAS
EL RIESGO PUEDE Y DEBE SER CONSIDERADO COMO UN COSTC INSTALADO DE PROYECTOS
TRATANIDOSE DE OBRAS NUEVAS . UN CRITERIO RACIONAL PARA GUIAR LAS DECISIONES
ES LA MINIMIZACION DEL COSTO TOTAL . QUE CONSISTE EN LA INVERSION INICIAL MAS
['L VALOR PRESENTE DEL RIESGO TOTAL. .

POR 1.0 QUE RESPECTA A DECISIONES SOBRE INVERSIONES PARA REDUCIR EL RIESGO

EXISTENTE . LA DECISION OPTIMA ES LA QUE MAXIMIZA EL RIESGO REDUCIDO POR
UNIDAD MONETARIA INVERTIDA .
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2 MODELO DE SEGURO DENOMINADQO

FOLIZA CATASTROFICA PARA CASA HABITACION.

EL MODELO DE SEGURO SE DESARROLLA BAJO LA BASE DE ASEGURAR A TODA LA
POBLACION QUE RADICA EN LA REPUBLICA MEXICANA ( SIN DIFERENCIAR ESTRATOS
SOCIALES ) EN CUANTO A LOS DANOS A QUE ESTA EXPUESTA SU CASA HABITACION AL
- MOMENTO DE QCURRIR  UNA CALAMIDAD DE ORIGEN NATURAL Y SE DECLARE COMO
DESASTRE POR LAS AUTORIDADES CGRRESPONDIENTES ATACANDO UN PROBLEMA
SOCIAL Y PARTICIPANDO TODA LA SOCIEDAD EN EL MISMO.

EL ESTADO:

COMO ES BIEN SABIDO LOS ESTRATOS DE BAJOS RECURSOS NO PUEDEN SOLVENTAR LOS
COSTOS DE LA PROTECCION . ES POR ELLO LA IDEA DE SOLICITAR AL ESTADO SU
PARTICIPACION EN DOS ASPECTOS : EL PRIMERO. DECLARANDC LA EXISTENCIA DE UN
SEGURO OBLIGATORIO PARA CASA HABITACION QUE POR PERTENECER A ESTE REGIMEN
NiINGUNA PERSONA QUE HABITE UNA CASA HABITACION PUEDA ELUDIRLO

Y .EL SEGUNDO . QUE DESTINE UNA PARTE DEL PRESUPUESTO ASIGNADO A ESTE TIPO
DE EVENTOS PARA COMPRAR PROTECCION EN LAS ASEGURADORAS .

ESTO SERIA OTRA FORMA DE ATACAR EL PROBLEMA POR PARTE DEL GOBIERNO CON
CARACTERISTICAS PREVENTIVAS A PARTE DE LAS INSTITUCIONES QUE HA DESIGNADD
CON ESA FINALIDAD Y HACIENDO PARTICIPAR A LA INICIATIVA PRIVADA EN EL
PROBLEMA . ASI COMO A LA CIUDADANIA |

COMO NO ES POSIBLE CUANTIFICAR LAS PERDIDAS MATERIALES REALES QUE SE ARROJAN
CUANDO OCURRE UN DESASTRE NATURAL Y ESTAS REBASAN LOS LIMITES ASIGNADOS
EN LA PARTIDA DETERMINADA | EL ESTADO PUDIERA INTERVENIR EN UNA FASE DE
EXCESO DE PERDIDA . PERO ESTA SE DETERMINARIA COMO MEDIDA EMERGENTE
DEJANDO PREPARADO UN ESQUEMA DE ASEGURAMIENTO QUE DE ACUERDO A LA
MAGNITUD DE LA CATASTROFE PUDIERA SER UTILIZADO.

LA INICIATIVA PRIVADA :

1.- LAS ASEGURADORAS .

LAS ASEGURADORAS PARTICIPARIAN CON LA PROTECCION QUE OTORGARA A LA
POBLACION CON LA COMPRA DE PRIMA QUE LLEVO A CABO EL GOBIERNO ASI COMO LA
CIUDADANIA HASTA EL LIMITE DE RETENCION QUE TENGAN FIJADO PARA ESTE TiPO DE
RIESGOS .

EN LA OCURRENCIA DEL SINIESTRO ESTAS INSTITUCIONES PARTICIPARIAN EN ElL. RIESGO
HASTA EL LIMITE DE RETENCION QUE TENGAN FIJADO |

2. LAS REASEGURADORAS .

LA PRIMA PAGADA POR EL. GOBIERNO SERIA DIVIDIDA POR LAS ASEGURADORAS EN DOS
PARTES :
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LA PRIMERA PARTE PARA SER UTILIZADA EN LA PARTICIPACION DEL RIESGD HASTA SU
LIMITE DE RETENCION . COMO SE DUO EN EL PARRAFO ANTERIOR ., Y

LA SEGUNDA COMPRANDO PRIMA A LAS REASEGURADORAS PARA REFORZAR EL
ASEGURAMIENTO Y COMPARTIENDO EL RIESGO . ESTO ES . ESTAS INSTITUCIONES
PARTICIPARIAN COMO UNA PARTE PROPORCIONAL DE ACUERDO AL ESQUEMA DE
REASEGURO ELEGIDO Y AL LIMITE DE RETENCION DE LAS MISMAS .

3.- LAS RETROCESIONARIAS .

SLEL SINIESTRO HA EXCEDIDO LOS LIMITES DE RETENCION DE LA REASEGURADORA | SE
PUEDE ACUDIR CON LAS RETROCESIONARIAS QUE EN ESTE CASO PUDIERA SER EL ESTADO
NUEVAMENTE . O CUALQUIER OTRA INSTITUCION ASEGURADORA O REASEGURADORA
NACIONAL O INTERNACIONAL QUE DESEE PARTICIPAR EN EL RIESGO .

BAJO ESTE ESQUEMA INTERVIENEN VARIAS INSTITUCIONES DEDICADAS A BRINDAR
PROTECCION COMO SU ACTIVIDAD PRINCIPAL PARA LA DISTRIBUCION O
DIVERSIFICACION DEL RIESGO EN LA PROPORCION QUE ELLOS JWJZGUEN COMNVENIENTE O
- SUS LIMITES DE RETENCION LO PERMITAN . CON ELLO SE OBTENDRIAN BENEFICIOS
VARIOS QUE PERMITIRIAN VENTILAR A LA BREVEDAD POSIBLE LOS HECHOS AL
MOMENTO DE OCURRIR EL SINIESTRO.

ENTRE OTROS BENEFICIOS SE OBTENDRIA :

- LA DIVERSIFICACION DEL RIESGO ENTRE VARIAS INSTITUCIONES .

- MINIMIZAR COSTOS EN CADA UNA DE ELLAS .

- CONOCIMIENTO O INTERVENCION A FONDQ DEL PROBLEMA POR TODAS LAS PARTES .
- APROVECHAMIENTO DE INFRAESTRUCTURA DE LAS INSTITUCIONES PARTICIPATIVAS

- INTERRELACION E . INTERAQCCION ENTRE LAS EMPRESAS PRIVADAS Y
GUBERNAMENTALES .

- REDUCCION DE TIEMPOS DE RESPUESTA AL OCURRIR EL SINIESTRO .

-  REFORZAMIENTO DE LA PREVENCION APOYADA EN TODAS Y CADA UNA DE LAS
INSTITUCIONES QUE INTERVIENEN .

4.- OTRAS INSTITUCIONES .

FUERA DEL ESQUEMA PERO CON APORTACiON MUY VALIOSA. INTERVIENEN EMPRESAS DE
CARACTER PRIVADO Y GUBERNAMENTAL QUE AYUDAN A LA MITIGACION DEL RIESGO .
ANTES . DURANTE Y DESPUES DE QUE ESTE OCURRA .

LAS EMPRESAS QUE INTERVIENEN ANTES . SON LAS QUE CON SU AYUDA TECNICA
PERMITEN QUE SE PREVENGA A LA POBLACION DE LA OCURRENCIA DE UN FENOMENO
DESASTROSO Y QUE SON UN FACTOR DETERMINANTE PARA LA REDUCCION DEL COSTO
DE LA PRIMA DEL SEGURO . ENTRE ELLAS SE PUEDE CITAR A : PROTECCION CIVIL . QUE
ENTRE OTRAS ACCIONES SE ENCARGA DE DISENAR Y DISTRIBUIR CUESTIONARIOS DE
PREVENCION SEGUN Ei. RIESGO EN ESTUDIO . SIMULACIONES MAPAS DE RIESGOS .
ESTUDIOS GEOLOGICOS Y DE OTROS TIPOS SEGUN SEA EL CASO : EMPRESAS DE
COMUNICACION | UNIVERSIDADES . ASOCIACIONES  INTERNACIONALES  DEDICADAS
EXCLUSIVAMENTE At ESTUDIO DE ESTOS FENOMENOS Y A SU MITIGACION |

LAS EMPRESAS  QUE INTERVIENEN DURANTE EL SINIESTRO | SON LAS QUE AYUDAN Al
MOMENTO  DE OCURRENCIA - DEL, FENOMENQO DESASTROSO : CRUZ ROJA | EIERCITO
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NACIONAL Y LA ARMADA DE MEXICO . AYUDA INTERNACIONAL DE BUSQUEDA EMPRESAS
DE COMUNICACION Y RADIODIFUSION .

LAS EMPRESAS QUE INTERVIENEN DESPUES DEL SINIESTRO SON LAS QUE AYUDAN A
REHABILITAR A LA POBLACION EN LA RECONSTRUCCION DE LA MISMA . COMO
PROTECCION CIVIL . EJERCITO Y LA ARMADA DE MEXICO EL ESTADO . EMPRESAS DE
COMUNICACION Y EN ESTE ESPACIO SE DESARROLLARIA EL SECTOR ASEGURADOR .

5.- LOS CIUDADANOS .

LOS CIUDADANOS PARTICIPAN EN ESTE PROYECTO CUMPLIENDO COMN LA
OBLIGATORIEDAD DEL PRODUCTO QUE EXIGE EL GOBIERNO Y PAGANDO
ADECUADAMENTE Y CON OPORTUNIDAD SUS PRIMAS AL CONVERTIRSE EN UN PRODUCTO
CON CARACTER OBLIGATORIO SE EXIGE A LA POBLACION QUE CUBRA SUS CUOTAS O
PRIMAS . LO QUE PERMITIRIA UN COSTO MINIMO PARA TODOS Y CADA UNO DE LOS
PARTICIPANTES .

POR OTRO LADO . LA AYUDA QUE PROPORCIONEN LAS EMPRESAS QUE ACTUAN DE
MANERA PREVENTIVA ANTE LOS CIUDADANOS Y LA CAPTACION . FUNCIONAMIENTO Y

CONCIENCIA QUE REMARQUEN EN ELLOS AYUDARA BTAMBIEN A LA MITIGACION DEL
RIESGO .

CONJUGANDO A TODOS ESTQS PARTICIPANTES SE CONCLUYE QUE SE ATACARIA UN
PROBLEMA SOCIAL CON PARTICIPACION DE TODA LA SOCIEDAD EN LA PARTE QUE A
CADA UNO CORRESPONDE . HACIENDO QUE EL CIUDADANO , LAS INSTITUCIONES Y EL
PAIS ALCANCEN UN MAYOR NIVEL DE VIDA .

CABRIA TOMAR EN CUENTA UNA ALTERNATIVA PARA ESTE ESQUEMA . EN DONDE COMO
OTROS PAISES SE CREARA UN FONDO PARA FENOMENOS DE ORIGEN CATASTROFICO QUE
AL NO SER UTILIZADO POR AUSENCIA DE LOS MISMOS CON LOS ANOS SE LLEGARA A
CONVERTIR EN UN FONDO AUTOSUFICIENTE Y NO LIBERABLE

( EXCEPTO BAIO CIERTAS CARACTERISTICAS O REGLAS ) PARA QUE A FUTURO NO SEA
NECESARIO COMPRAR REASEGURO . SURJA DEL MISMO FONDO .
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3 CALCULO BE CUOTAS

EL MODELQO DE SEGURO QUE SE DESCRIBE EN EL INCISO ANTERIOR . EXPLICA LA PARTE
CARACTERISTICA DEL MISMO . QUE HACE LA DIFERENCIA CON UN SEGURO TRADICIONAL .

EN ESTE ESPACIO MANIFIESTO LO CORRESPONDIENTE A LA ETAPA DE I.AS
CARACTERISTICAS DE COBERTURA .

PARTIENDO DEL PUNTO DE QUE ES UN SEGURO CON REGIMEN OBLIGATORIQ. LO QUE
INDICA ESTE TIPO DE REGIMEN ES QUE DEBE CUBRIR LO INDISPENSABLE (2 CON MAYOR
RELEVANCIA O NECESIDAD DE COBERTURA . LA PREGUNTA OBLIGADA QUE SURGIRIA
BAJOESTE SUPUESTO ES:

i QUE SUMA ASEGURADA CORRESPONDE A MI CASA HABITACION BAJO EL REGIMEN
OBLIGATORIO ?

PARA RESPONDER ESTA PREGUNTA SE TENDRIA QUE DESARROLLAR UNA INVESTIGACION
EN EL INEGI Y CONOCER DISTINTOS DATOS QUE PERMITAN LLEGAR A CREAR LA
CLASIFICACION DE LAS VIVIENDAS POR TIPO DE CONSTRUCCION Y ADOPTAR ESE
ESQUEMA O CON SU APOYO GENERAR UNO QUE CUBRIERA NUESTRAS NECESIDADES
CUIDANDO EN DETALLE QUE NO COMPLIQUE EL ASPECTQ ADMINISTRATIVO . COMO
EJEMPLO PUDIERA DISENARSE UN CUADRO DE CLASIFICACION EN BASE AL TIPO DE
CONSTRUCCION DE LA VIVIENDA |

CONSIDERANDO 5 DIVICIONES EL CUADRO QUEDARIA -

X1 - ABARCARIA LAS CONSTRUCCIONES DE PALMA . SACATE . LAMINA DE CARTON
HASTA UN MAXIMO DE $ 10000 .00 M/N .

X2 - ABARCARIA LAS CONSTRUCCIONES DE LAMINA METALICA . ESTRUCTURA DE
MADERA HASTA UN MAXIMO DE § 20 000.00 M/N |

X3 - ABARCARIA LAS CONSTRUCCIONES DE ADOBE Y TEJA HASTA UN MAXIMO DE $
Joonn Q0 M /N ’

X4 - ABARCARIA LAS CONSTRUCCIONES DE ADOBE Y TEJA CON TECHOS DE LAMINA
HASTA UN MAXIMO DE $ 40 000 00 M/N .

X3 - ABARCARIA LAS CONSTRUCCIONES DE MUROS DE LADRILLO Y TECHOS DE
CONCRETO HASTA UN MAXIMO DE $ 50 60000 MM

ESTA CLASIFICACION PERMITIRIA PROTEGER A LA PARTE MEDULAR DE CADA VIVIENDA
SEGUN SU TIP() DE CONSTRUCCION Y DESPERTAR EN LAS PERSONAS DE MAYORES
INGRESOS LA INQUIETUD DE UN ASEGURAMIENTO COMPLEMENTARIO E INDEPENDIENTL
PORQUE NO SE DEBE OLVIDAR QUE ESTE SEGURO ESTA DISENADO  PARA OTORGAR
COBERTURA EXCLUSIVAMENTE POR RIESGOS CATASTROFICOS DE CARACTER
INDEPENDIENTE A LA MANO DEL HOMBRE Y PARA CASA HABITACION SOLAMENTE .

LA COBERTURA ESTA DISENADA PARA AMPARAR CUALQUIERA DE LOS FENOMENOS
NATURALES EN DONDE NO INTERVENGA LA MANO DEL HOMBRE YA QUE SE SUSTENTA
EN LA TEORIA DESARROLLADA EN INCISOS ANTERIORES QUE ESPECIFICA QUE ESTE TiPO
DE FENOMENOS DEBE CONSIDERARSE COMO UN SISTEMA .
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ESTA CLASIFICACION TAMBIEN PERMITIRIA DISTINGUIR QUE ESTRATOS SOCIALES
ABSORBERIA EL ESTADD EN CUANTO AL PAGO DE LA PRIMA DEL SEGURO . COMO
SUGERENCIA SERIAN EL X1.X2.Y X3 . Y EL GRUPO X4 Y X5 DESEMBOLSARIAN SU PRIMA.

ESTA PRIMA SUBSIDIARIA EN ALGUNA MEDIDA LA COMPRA DEL SEGURO EN LOS GRUPOS
X1, X2, X3 COMO COMPLEMENTO AL INGRESO QUE PAGARIA EL ESTADO . CUMPLIENDOSE
DE ESTA FORMA EL APORTE SCCIAL DE LA CIUDADANIA BAJO EL LEMA :

PROTEGER AL QUE MENOS TIENE

CON ESTA MEDIDA SE ELIMINARIAN LAS CAPAS O ESTRATOS A FUTURO.

APLICANDO DATOS REALES . TOMANDO EN CUENTA A TODA LA POBLACION EL COSTO
DEL SEGURO SE VERIA MINIMIZADO PORQUE NO CONTENDRIA FACTORES QUE ELEVAN
LA PRIMA YA QUE SE DARIA EL TOQUE AUSTERO SIN INTENCION LUCRATIVA .

APOYANDOSE EN QUE :

1) TODOS PARTICIPARIAN

2) LA COBERTURA ESTA DIRIGIDA Y ESPECIFICADA ;

3) EL CARACTER DE OBLIGATORIEDAD .

4) LA PARTE ADMINISTRATIVA EVITARIA AL INTERMEDIARIO . Y LA PAPELERIA EMITIDA
POR LA EMPRESA SE TRANSFORMARIA EN LA NECESARIA .

5) ' LAS MEDIDAS PREVENTIVAS QUE INDIQUEN LOS ORGANISMOS SE LLEVEN A CABO
POR LOS CIUDADANOS .

AYUDARIA AQUE EL COSTQDE LA PRIMA SEA CASI A LA CUOTA DE RIESGO.

PARA CONVERTIRLO EN UN PORDUCTO ATRACTIVO PARA LA CLASIFICACION X4 Y X5
ADEMAS DE CONTENER AL MENOS UNA CANTIDAD LIMITE ASEGURADA 'Y OFRECER LA
INQUIETUD DE UN ASEGURAMIENTO COMPLEMENTARIO EN SU CASA HABITACION . EL
ESTADO PODRA HACER DEDUCIBLE LOS IMPUESTOS DE LA PRIMA DE ESTE SEGURO . O
POR LA CANTIDAD IRRIZORIA QUE ARROJARA ESTE SEGURO OBLIGATORIO SE PODRIA
MANEJAR COMO MUN IMPUESTO QUE PUDIERA LLAMARSE IMPUESTO SOBRE EL SEGURO
CATASTROFICO DENTRO DEL VALOR CATASTRAL QUE NO REBASARA DE ACUERDO A UN
SUPUESTO DE $ 10.00 M/N . QUE REALMENTE SERIA EL COSTO DEL SEGURO .

ESTE SEGUROQ TENDRIA COBERTURA ANUAL Y CUBRIRIA HASTA QUE SE AGOTE EL
LIMITE DE SUMA ASEGURADA  ESTABLECIDO SEGUN SU CLASIFICACION . LO QUE SE
TRADUCIRIA EN QUE SE AMPARA A TODO TIPO DE EVENTO DE ORIGEN NATURAL QUE
OCURRIERA EN SU PLAZQO DE COBERTURA (UN ANO).

SE OFRECERIA TAMBIEN LA COBERTURA PARA CONTENIDOS EN DONDE CON EL OBIETO
DE HACER ALGO SENCILLO POR UN 50% MAS DE PRIMA EN BASE A LA PRIMA
ESTABLECIDA PARA LA CONSTRUCCION SE CUBRIRIAN LOS CONTENIDOS HASTA UN
LIMITE DEL 50% DE LA SUMA ASEGURADA ESTABLECIDA .

A TRAVES DE LOS ANOS SE PODRIA IR MODIFICANDO ESTE SISTEMA PARA ALCANZAR
LOS OBJETIVOS OPTIMOS A NUESTRAS NECESIDADES COMO CIUDADANQOS DE ESTE PAIS
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CONCLUSIONES

CAPITULO 1

1- EL MERCADO ASEGURADOR MEXICANO SE INICIO EN 1893 | OFRECIENDO COBERTURAS DI
VIDA, INCENIMO |, TRANSPORTES ¥ DIVERSOS . EN DONDE ESTE RAMO  OBTUVO CIFRAS N
PRIMA DIRECTA | SUPERIORES A LAS DE TRANSPORTES S0L.0O EN EL PERIOIXY COMPRENIIO
DE 1983 A 1910 ¥ HASTA LA FECHA EL RAMO NO HA PODIDO REPETIR ESTE COMPORTAMIENTO.
LOQUE REFLEJA QUIZ NO SE HA PRESTADO LA SUFICHENTE ATENCION PARA INCREMENTAR LA
CAPTACION DE PRIMAS DE RAMOS O SUBRAMOS RENTABLES Y CANALIZAR DIE MANERA MAS
ADECUADA LOS RAMOS DE SERVICIO

2~ A PESAR DEL CRECIMIENTO DEL NUMERO DE ASEGURADORAS NO SE OBTUVO UGN CAMBIO
SKINIFICATIVO BN PRIMAS  CONSERVANDOSE EL MISMO COMPORTAMIENTO DEL SECTOR
ASEGURADOR .

3+ AL INTRODUCIRSE LOS SEGUROS DI SERVICIO | CONO 1O ES EL SEGURO DE AUTOMOVILES
SE PRESTO MAYOR ATENCION EN SU DESARROLLO GENERANDOSE  UN DESENFRENO DEL
MISMO | NO DANDO ATENCION A OTROS RAMOS Y SUBRAMOS TECNICOS QUE SON DE IGUAL O
MAYOR RELEVANCIA Y RENTABLES .

4o A PESAR DE QUE YA EXISTIA LA INQUIETULD POR PARTE DE LOS CLIENTES DE ASEGURAR SUS
VIVIENDAS | NO HUBO UNA ATENCION ESPECIAL , PARA SU DESENVOLVIMIENTO DESDE SUS
EPOCAS REMOTAS | SIENDO LA ESTADISTICA UN FACTOR RELEVANTE PARA COMENZAR A
PIRIGIREO)

3.- NO EXISTEN ANTECEDENTES DE ESTADISTICAS DI SINIESTROS QUE PERMITAN  EN ESTA
EPOCA EVALUAR EL COMPORTAMIENTO DEL SECTOR .

6.- KL ORIGEN DL LA POLIZA PAQUETE ES RELATIVAMENTE NUEVO | YA QUE SURGIO A PARTIR
DE 1962 COMPARAIX) CON LA NECESIDAD  DE UN PRODUCTO  DE ESTA NATURALEZA
PUBIENDO HABERSE DESARROLLADO DESDE ANTES Y NO S8ER COPIA DI OFROS PAISES QUIE
LOCREARON .

7- LA FALTA DE INFORMACION Y ESTADISTICA | NO PERMITIERON CONOCER - D QU
CUBERTURAS CONTABA LA POLIZA PAQUETE DI AQUELLOS TIEMPOS Y QUE A LA FECHA
TAMPOCO EXISTE  COMO PRODUCTO | SINO QUE ESTA REPARTIDA EN LA ESTADISTICA D)
CADA UNO N LOS RAMOS QUE LA FORMAN .

K- SE DEBE APROVECHAR LA DECISION DI NUESTRO PAIS AL ABRIR FRONTERAN Y PERMITIR
LA DESREGULACION Y CAMBIO DE NORMATIVIDAR, APLICANDOLA A ESTE PRODUCTO ENTRE
OFROS | ESTANIX Y RETRASAIOS A LA FECHA CON 5 ANOS

9 - L MERCALX TOTAL ENTA PERDIENDO UFILIDAD THEUNICA CONTRA UTILIDAD FINANCIERA
LAS ASEGURADORAS ESTAN APOSTANDO 1 OIVFENER UTILIDAD FINANCIERA ALTA . MOTIVO
BOR FE CUAL NO SE DA EL ENFASIS REQUIERI A TTODA LA OPERACHIN THECNICA

H- 178 NECESARIO CON CARACTER DI URGENTE [ CREAR Y ANALIZAR LA ESTADISTICA QUL
PERMITA PREVENIR RESULTAIOS NOSATISFACTORION TECNICA Y FINANCIERAMENTLE

- TOMAR ACCIONES  INMEIDIATAS - PARA DETENER LA TENDENCIA NEGATIVA Ot
PRESENTA L MERUAIDOD TOTAL .
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12 PARA INCENTIVAR EL AHORRO INTERNO 58 PROPONDRIA - LEGISLAR O ADECUAR LA
LEGISLACION ESTIMULANDO LA RETENCION DE LAS COMPANIAS |1 LEVANDO DE ESFA FORMA
AMUETORAR LA SUSCRIPCION .

13.- EL PRODUCTO ACTUAL NO CUMPLE CON UNA FUNCION SOCIAL .
CAPITULO 1

1.- EL MERCADO ASEGURADOR A PRESENTADO ELL MISMO COMPORTAMIENTO A TRAVES DE
LOS ANOS EN DONDE LA OPERACION DI VIDA HA S110 EL SOPORTE TECNICO DL MERCADO Y
N LA OPERACION BE DAROS EL SUBRAMUO DE INCENDIO

2- BEL PATRON DI COMPORTAMIENTO DE CADA RAMO NO VARIO A PESAR DEL CRECIMIENTO
DEMOGRAFICO , TECNICO Y FUTURISTA .

3.- NO ES POSIBLE CONTINUAR CON EL ESTUDIO DEL COMPORTAMIENTO DE LOS SUBRAM(OS
DE DIVERSOS AL NO EXISTIR LA ESTADISTICA SOBRE FLLOS . POR LO TANTO EL ESTUIDIO ES
TRUNCAIX) HASTA ESTA DIVISION .

4.- NO EXISTE UN ANALISIS DE CARTERA POR PARTE DE LAS ASEGURADORAS CON ENFOQUIE DI
PLANEACION PARA ANOS ANOS POSTERIORES .

5.- EN LA ULTIMA DECADA SE OBSERVO QUI LOS RAMOS RENTABLES FULERON INCENDIO Y
RESPONSABILIDAD CIVIL. .

6.- Bi, SEGURQO DE AUTOMOVILES EN LA ULTIMA DECADA DI 1988 A 1997 SIGUE FORMANIX)
PARTE MAYORITARIA DE LA CARTERA DEL MERCADO | EN PRIMAS REPRESENTA EL 50% DE LA
OPERACION DANGS Y EN SINESTROS EL 53% |, SEENDO QUE EL RAMO DE TIVERSOS PARTICIPO
CON EL 13% EN PRIMAS Y 16% EN SINIESTROS | PUDIENIDO ANALIZARSE LAS CIFRAS HASTA
USTA CLASIFICACION PORQUE NO EXISTE UN DESPLIEGUE MAS DETALLADO DE LOS SUBRAMOS
DE DIVERSOS Y MENOS AUN DE LA POLIZA PAQUETE .

7.- KL PRODUCTO HA TENIDO MODIFICACIONES A TRAVES DE LOS ANOS DE ACUHERIO A COMO
1O PICTAN LAS AUTORIDADES  EN SUS CIRCULARES | PERO NO A ALCANZADO KL OBHITIVO
DECUBRIR  LAS NECESIDADIS PRIMARIAS .

% - EL SECTOR ASEGURADOR  NO SE HA PREGCUPADO POR RESALTAR LA IMPORTANCIA DISUN
PRODUCTO DE ESTA NATURALEZA

Y- EXISTE LA NECESIDAD D CREACION DEL SOPORTE COMO POLIZA PAQUALTE | QUL SEA UN
PRODUCTO CON NUMERO DE COBERTURAS  PARA  TODRDOS . CON ALTO NIVEL DE
CONFIABILIDAD

10~ VALDRIA LA PENA PREGUNTARSE ;. CUAL ES ENS OBRHTIVO DE LA ESTAIISTICA
SOLICITADA POR LAS AUTORIDADES 7 . SERIA OPORTUNO CREAR UN BANCO DE DATOS CON
CONSULTA ABIERTA PARA TODOS LOS SUARIOS

11- BN ESTE PRODUCTH) 58 NECESITA A ESTADISTICA OBHTNIVA Y CONCRETA POt
COBERTURA | PARA LLEGAR AL COSTO ADECUAIX)

12 - ELPRODUCTO DENTIRO DI LA CARTERA D SEGUIRROS INBURSA REPRESENTA BL 12% DE LA

CARTERA DE DIVERSOS | CONCLUYENIRY QUIS EL SECTOR - ASEGHRATOR PHDIRA
COMPORTARSE D12 LA MESMA FORMA .
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Ei- BES URGENTE LA MODIFICACION DE ESTE PRODUCTO , PUDIENDO INCREMENTAR  MAS 5U
PARTICIPACION  DENTRO DEL MERCADO DETENIENDOSE A OBSERVAR LA DIFUSION |, sUS
CARACTERISTICAS  GENERALES | LA CAPACITACION A LA FUERZA PRODUCTORA Y
PRINCIPALMENTE A OTORGAR  COBERTURAS  TECNICAS Y NO DE  SERVICIOS
COMPLEMENTARIOS Al SEGURO .

CAPITULO 111

L- SOLO 30 ASEGURADORAS TIENEN REGISTRADOS PRODUCTOS DE POLIZAS PAQUETE ANTE
LAS AUTORIDABDES .

2.~ EN SEGUROS INBURSA EL PRODUCTO TIENE UNA UTILIDAD TECNICA DEL 44.95 % LO QUE
INDICA QUE COMO PRODUCTO EN SIES UN SEGURO RENTABLE .

3.- POR EL TIPO DE SOPORTE TECNICO CON QUE CUENTA LA ASEGURADORA  ES POSIBLE
OBTENER REPORTES DE ESTE TIPO QUE PERMITEN DIRIGIR LA TOMA DE DECISIONES DE
MANERA ADECUADA A LOS FINES RENTABLES . SIENDO UNA APORTACION PARA  ELL SECTOR
ESTE TIPO DE SISTEMAS .

4- A LA FECHA HAY ANARQUIA ABSOLUTA EN LAS COBERTURAS DIl I’R()DUL[() ENTRE
COMPARNIAS ASI COMO DE SUS DEDUCIBLES Y GASTOS DE AIXQUISICION .

5.- LAS NUEVAS TECNOLOGIAS 'Y COSTUMBRES DE LA SOCIEDAD HAN HECHO SURGIR NUEVOS
RIESGOS sUSCEPTIBLES DE SER ASEGURADOS | EN CONSECUENCIA HAY QUE MANTENER UNA
DINAMICA EN EL DESARROLLO DE NUEVAS COBERTURAS Y ESQUENMAS DE ASEGURAMIENTO .

6.- PARA ATACAR EL PRODUCTO CON ESQUEMA TRADICIONAL ( CONDUCTO AGENTE ) $E DEBE
CREAR UNA TARIFA AGIL Y SIMPLIFICADA PARA EL AGENTE QUE PERMITA CERRAR LA VENTA
EN LA PRIMERA ENTREVISTA CON EL PROSIECTO .

7.- CON LA VENTA MASIVA  SE ROMPE ELL ESQUEMA  DE  PRODUCTO PAQUETE . DISENA

. GOBERTURAS DE ACUERIX A LAS NECESIDADES DEL CLIENTE PERO EN BASE AL PRECIO Y NO

POR NECESIDADES HA CUBRIR .

CAPITULO 1Y

- ES YA UNA NECESIDAD  REGLAMENTAR  UN SEGURGO OBLIGATORIO)  EVITANIX) LA
COMPETENCIA DESLEAL Y DESPROTECCHIN POSIBLE PROVOUCADA POR LAS COMPANIAS .

2- LAS AUTORIDADES Y LA LEY | NO VAN DI2 LA MANO CON 1L CRECIMIENTY DEL SEGURO
EVOLUCION RAPIDA Y CONTROL DE ACUERIX) A NECESIDIADES .

CAPITULO V

(.'(VJN £ CREACION DEUN PRODUCTO COMO EL QEE SUGHERO S PODRIA LLEGAR A -
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l- APROVECHAR LA INFRAESTRUCTURA DE  ASEGURAIDORAS Y REASEGURAIORAS PARA
HACER LLEGAR UNA  SEGURIDAD S0OCIAL  CONTRA DESASTRES A TODA LA POBLACION
INCLUYENIX) LAS CLASES MAS NECESITADAS .

2.- PERMITIRIA EFECTUAR CAMBIOS INTERNOS EN LAS ASEGURADORAS ENFOCADUS  HAUIA
LL ¥FUTURO NECESITANIX) AGILIZAR  EL  SISTEMA TECNICC Y LEGAL EN L QUE VIENE
DESARROGLLANDOGSE EL SISTEMA TRADICIONAL .

3.- ESTE PRODUCTO PROPORCIONARIA AL SEGURO DESARROLLAR SU CARACTERINTICA  DE
CARACTER SOCIAL QUE DEBE CUMPLIR POR DEFINICION .

4.- OTORGE COBERTURA DIRIGIDA A UN RIESGO PARTICULAR , QUE DEBE SER CUBIERTO DE
MANERA NECESARIA . Y POR LO TANTO NO SERA DE ALTO COSTO AL CONSIDERAR UN
VOLUMEN TOTAL DEPARTICIPANTES Y UNA SERIE DE RIESGOS EXCLUSIVOS.

- 3.- PARICIPACION DE TODA LA SOCIEDAD EN ESTE PRODUCTO .

6.~ INCREMENTE LA CULTURA DE LA PREVENCION Y POR TANTO GENERE LA CONCIENCLIA DE
LA PROTECCION .

7.- PERMITIRIA LA GENERACION DE EMPLEOS |

R~ LA CONJUNCION DE PARTICIPACION DE LA INICIATIVA PRIVADA Y  SECTOR  PUBLICO
PARA UN MISMO FIN .

9.- GENERACION DE UN SISTEMA ESTADISTICO PARA QUE PUEDA CREARSE UN ESQUEMA QUE
PERMITA LA FUNCION SOCIAL DE ESTE SEGURO .

10 - CONSTANTE NECESIDAD DE APRENDIZAJE EN OTROS CAMPOS DISTINTOS Al SEGURO .

I1-. INTERRELACION CON EL  EXTRANIERO  PARA INFTERCAMBIO Y GENERACION DR
INFORMACION .
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CONCLUSION GENERAL

El. MERCADO  ASEGURADUR  SE  HA DEJADO LLEVAR POR LA DEMANDA  DE ALGUNOS
PRODUCTOS |, NO DETENIENDOSE A ENCAMINAR A SUS CONSUMIDORES  HACIA SEGUROS QUE
SON  MAS IMPORTANTES PARA AMBOS POR LAS COBERTURAS QUE OFRECEN  CUBRIENDO
NECESIDADES BASICAS . PARA LOS ASEGURADOS | BRINDA PROTECCION Y | PARA  LOS
ASEGURADORES BRINDA RENTABILIDAD |

POR ELLO CONSIDERO QUE EL MERCAIX) DEBE DETENERSE A OBSERVAR HACIA DONDI
DEBE  CONDUCIRSE YA QUE HA  PASADO  MAS  DE UNA  CENTURIA Y EL
COMPORTAMIENTO DEL SEGUR(O  NO HA  PRESENTAIX) CAMBIOS  SIGNIFICATIVOS Y
PRODUCHVQOS |

PARA LOGRAR  CAMBIOS  ES NECESARIO DETENERSE A PENSAR  EN CREAR  UNA
ESTADISTICA OBIETIVA APOYANDOSE  EN LA DESREGULACION Y CAMBIO DE
NORMATIVIDAD .

EL SECTUR ASEGURADOR TENGA VISION A FUTURO DE LO QUE SE VA A PRESENTAR Y
ESTE PREPARAIX) PARA AFRONTARLO.

EN LO QUE RESPECTA A LA PROPUESTA CONCLUYO:

NO HAY QUE OLVIDAR QUE  EL SIGLO XX) 812 ACERCA Y LA COMPLEINDALD DE LAS
SOCIEDADES | EN NUESTRO PLANETA | SE INCREMENTA Y JUNTO CON ELLA LOS RIESGOS
DE DESASTRES © PERO TAMBIEN PARALELAMENTE | CRECEN LAS POSIBILIDADES DE
REDUCIRIOS | PORQULE 515 CUENTA (¢ SE PUEDEN DESARROLLAR  LAS CONDUCTAS Y
TECNOLOGIAS  PARA LOGRARLO . LA CUESTION CENTRAL ESTA EN OBTENER EI EXACTO
- EQUILIBRIO ENTRE EL DESARROLLO Y LA SEGURIDAD Y AQUL LA CULTURA DI PROTIECCION
PUEDE SER EL FACTOR QUE LOLOGRE.

TODOS TENEMOS  TUNA RESPONSABILIDAI Y UNA FUNCION - LAS AUTORIDADES
ESTABLECIENIXO Y DIFUNDIENIXO  ELEMENTOS  CONSTITUTIVOS DE ESTA CHHJTURA Y LA
SOCIEDAD INFORMANDOSE Y PONIENIX) EN PRACTICA SUS RECOMENDACIONIS .

HASTA AHORA LOS RESULTADOS SON ALENTADORES PERO DEBEMOS ESTAR CONCIENTES DI
QUE 115 MUCHO LO QUE FAETA POR HACER , PARTICULARMUENTE EN LA FORMACION Y
CONSOLIDACION DI UNA CULTURA DE PREVENCION Y PROTECCION

EN .0 RELANVO A PREVENCION DE DESASTRES | DURANTE LOS ULHMOS ANOS EN MEXICO
HA ACONTECHX ) UN GRAN DESARROLLO CHINTIFICO | OPERATIVOY Y SOCIAL | PERO AUN SE
PERCIBE A LONTANANZA LA APLICACION BE LOS MISMOS EN FORMA GLORBAL .

L SISTEMA ES CIERTAMENTE UGN OBIETIVO QUAS IMPLICA EL DESARROLIGY DI TN CONIUN O
DEELEMENTOS | DESDE LOS JURIDICOS HASTA LOS POLITICOS | PASANIX POR LOS SOCIALES
APFOYADOS BN EL DESARROLLO TECNOLOGICO Y LA BUSQUEDA DI SOLUCIONES  TECNICAS-
CIENTIFICAS PARA LA PREVENCHON |
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