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OBJETIVOS

GENERAL

« Determinar el nivel de efectivo éptimo para no tener problemas de liguidez

en la empresa

PARTICULAR

+ Mejorar el Ciclo de Caja

» Elaborar los Flujos de Efectivo correspondientes

» Analizar la antiglledad de saldos de Clientes

» Analizar las Ventas de contado y a crédito para el ejercicio siguiente

s Proyectar la cobranza para el siguiente gjercicio



INTRODUCCION

Las actividades de los funcionarios en una empresa, hacen que la
compafia opere de una manera eficaz y productiva, lo gue hace que las
organizaciones cumplan con sus objetivos y satisfagan sus necesidades. Dado
que la mayoria de las decisiones de una empresa impactan la situacion
financiera, siendo las finanzas una funcion vital y el grado de importancia
concedido a la funcion financiera depende de gran parte del tamafo de la
compania.

Es importante que el administrador financiero, conozca ademas de las
herramientas y técnicas propias de la administracién financiera, conocer la
operacion de la empresa, asi como sus debilidades y puntos fuertes, ya que
todo esto le servird para tener un panorama mas amplio y asi tomar mejores
decisiones

Por otro lado es necesario eficientar la administracion del efectivo con
que se cuenta en una organizacién, evitando recursos ociosos y aprendiendo a
aprovechar las fuentes de financiamiento de tas operaciones normales gue se
desarroflan dia a dia.

En el presente trabajo se desarrolla el tema de la administracion del
efectivo. la cual puede ser empleada en cualguier empresa, no importando su
giro. tamafo o ubicacion denitro del mercado, debido a que es uno de los
pilares mas importantes de una organizacion porque dependiendo de su buena
6 mala ejecucién la empresa podra seguir con su operacion.

En el capitulo 1 se desarrolla brevemente los principios de la
administracion en general, siendo que es como un punto de partida para
comprender y entender que es la administracién financiera y tratar al capital
neto de trabajo.

En el capitulo 2 se entra de lleno a jo que es la administracién del
efectivo, siendo el tema de mayor importancia para nosotros, se parte del
concepto del efectivo y tocando algunas de las técnicas que se pueden aplicar

con el fin de eficientar el efectivo.




Por Ultimo se desarrolla un caso practico, en el cual se parte de
informacion proporcionada por la empresa “Comunicacién en Video, S.A. de
C.V." en base a los cuales se realiza un andlisis financiero, un diagndstico
presentando deficiencias de la empresa, para continuar dando posibles
sugerencias a la problematicas de dicha empresa y finalizar con conclusiones

obtenidas por lo anterior.



CAPITULO 1

ADMINISTRACION FINANCIERA




CAPITULO 1

ADMINISTRACION FINANCIERA

1.1 Concepto de Administracion

Para poder entrar al estudio de la administracion financiera es importante
conocer algunos conceptos de administracion gue nos permite tener presente los

objetivos de la actuacion de un buen administrador financiero.

El hombre aprendio a adminustrar desde el momento mismo en que decidid
dejar su vida nomada y se convirtio en sedentario, aungue en esos momentos no
se le reconociera coma tal, pero el hecho de crear las primeras asoclaciones para

sobrevivir los obligé a aplicar una administracion empirica.

La palabra “administracion’ viene del latin administratione que significa
accion de administrar. Y el término “administrar” esta compuesto por ad vy
ministrare que significa conjuntamente "servir’, llevando implicito en su sentido

gue es una actividad cooperativa gue tiene el proposito de servir 1.

A continuacion se presentan distintos conceptos de administracion:

James A.F. Stone define la administracion como * El proceso de planear,
organizar, lidear y controlar el trabajo de los integrantes de una empresa U
organizacion y de utilizar la totalidad de los recursos organizacionales para

alcanzar las metas establecidas “2.

1 iménez Castro Witburg Infroduccién a1 estudio de la Teoria Administrativa 4% Edicién Méxco, D F. 1974 Cultura Econdmica

2 James A F. Sloner: Administcacion Edic Prentince Hall P 745




Agustin Reyes Ponce la define como "La técnica que busca lograr resultados de
maxima eficiencia en la coordinacidon de las cosas y ias personas que infegran

una empresa “3.

Joaquin Rodriguez Valencia nos dice que la administracién es “El proceso
integro para planear, organizar e integrar una actividad o relacién de trabajo, la
que se fundamenta en la utilizacion de recursos para alcanzar un fin determinado
4

1.2 Proceso Administrativo

Un proceso se define como el métode sistematico para manejar
actividades Se habla de la adminustracion como un proceso, puestos que los
gerentes, sean cuales fueran sus aptitudes o habilidades personales,
desempefian ciertas actividades interrelacionadas con el proposito de alcanzar

las melas qgue se desean

De acuerdo a la clasificacion neoclasica o moderna del proceso
admirustrativo, se fiene que los elementos que lo integran son la planeacion, la

organizacian, la integracion, la direccién y el control.

Planeacion es el proceso gue se encarga de analizar las posibles
alternativas por las que puede optar una organizacion, con el propdsito de

sefeccionar la mejor a futurc que cumpla con los objetivos arganizacionales.

Organizacion es el proceso que sirve para ordenar y distribuir el trabajo, la
autoridad y los recursos entre los miembros de una organizacion, con el objeto de
llegar a las metas establecidas por la misma.

En cuanto a la integracién es el proceso que proporciona los recursos

humanos, técnicos y materiales para realizar las actividades definidas.

3 Reyes Ponce Agustin Adminislracion de Empresas 1° parte, 12 edicion, Méwco, 1986 LIMUSA P 27

4 Redriguez Valencia Joagquin: Introduccién a la Administracién can Enfoque de Sistemas 12 edicion, Méxco 1989 ECASAP 5
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Direccion proceso para dingir e influir en las actividades de los miembros

de un grupo O una organizacion entera, con respecto a una tarea.

Control proceso para asegurar que las actividades reales se ajustan a las

actividades planificadas.

En todas las funciones que realice el administrador financiero deben de
tomarse en cuenta los pasos de! proceso administrativo, con el fin de que se
obtengan los resultados deseados y asi conseguir los objetivos de la

organizacion

Dentro de la practica, se indica que el proceso de administrar no entrafa
cinco seres de actividades independientes, o ligeramente relacionadas, sino un
grupo de funciones interrelacionadas que se dan dentro de cualguier

organizacion

1.3 Administracién Financiera

Es importante conocer la definicion de finanzas, para esto se describen los

siguienies conceptos:

Para Kooatz y O 'Donelt Finanzas, “Es la funcién de la empresa encargada

de obtener los recursos y de controlar su utilizacion”. "5

Para Ricardo Mora Montes “Es la técnica de decisidon sobre el manejo de
recursos, la obtencién e inversion de ellos, visto desde el punto de vista del

rendimiento”. "5

Para J. Lawrence Gitman “Es el arte y ciencia de administrar el dinero...
las finanzas se ocupan del proceso, las instituciones, los mercados e
instrumentos relacionados cont la transferencia de dinero entre individuos,

empresas y gobiernos”.

5C P RafaelMejia Apuntes de senunano 7




En resumen se puede definir como “La funcidn que se encarga de Ia
prevision, obtencion y correcta aplicacidn de los recursos monetarios de la
entidad, con el proposito fundamental de obtener el méximo rendimiento sobre la

nversion”.

La administracién financiera engloba todas las tareas a que se dedica el
administrador financiero en las organizaciones, como presupuestar, hacer
prondsticos  financieros, administrar el efectivo, el crédito, analizar las
inversiones, hacerse de fondos, etc. Todos estos asuntos dingidos a la

maximacion de los recursos financieres.

Los servicios financieros comprenden toda clase de asesorias y productos

financieros adecuados tanto a personas fisicas y morales como al mismo estado.

La administracién financiera "Es una fase de la administracion general gue
tiene por objeto maximizar el patrimonio de una empresa, mediante la obtencién
de recursos financieros por aportaciones de capital u obtencién de créditos, su
correcto manejo y aplicacion, asi como la coordinacion eficiente del capital de
trabajo, inversiones, resultados, mediante la presentacion e interpretacion de

infarmacion para tomar decisiones acertadas”.

En conclusion la administracion financiera es el conjunto de actividades
que realiza el adminisirador financiero en una empresa, con el objeto de hacerse
de fondos en el momento en que los necesite para las operaciones de la misma y
poder maximizar los recursos con gue cuenta, Y asi conseguir que la

organizacién crezca sanamente en el sentido financiero.

Dentro de la “Administracion financiera del capital neto de trabajo’; se
indica que la administracién financiera comprende cuatro partes: el analisis

financiero, la planeacién financiera, el control financiero y la toma de decisiones.




El andlisis financiero se encarga de estudiar y evaluar el pasado
economico financiero de la empresa, para tomar decisiones y lagrar objetivos
preestablecidos; la planeacion financiera se encarga de lo mismo que 1a anterior,
con la diferencia de que también proyecta el futuro econémico-financiero de la
empresa; el control financiero tiene por objeto asegurar que 10s recursos sean
obtenidos y aplicados eficientemente, al estudiar y evaluar simultdneamente los
conceptos y las cifras reales, proyectadas y variaciones de las organizaciones; la
loma de decisiones elige la mejor alternativa relevante, para solucién de
prablemas en la empresa y el logro de objetives preestablecidos; en condiciones

de cerlidumbre, riesgo, canflicto e incertidumbre.

1.4 Objetivos de la Administracion Financiera

Tomando como base el estudio de distintos autores se puede resumir gue

tos objetivos de la administracidn financiera son los siguientes:

1 Planear el crecimiento de [a empresa para prever

anticipadamente los requerimientos de ésta en el futuro.

2. Allegarse de los recursos necesarios para cubrir las operaciones
de la organizacién, ya sea por aporitaciones, préstamos o

cualguier otro medio que resulte favorable.

3. Asignar éstos recursos de acuerdo a los planes establecidos y a

las necesidades que se vayan suscitando en la empresa.

4. Promover el aprovechamiento 6ptimo de los recursos financieros

con gue se cuente.

5. Minimizar la incertidumbre gue conllevan todas las inversiones,

con el fin de evitar en lo posible una pérdida.



6. Utilzar todos los elementos a su alcance, para aplicar |as
herramientas necesarias de andlisis, planeacion y control, que

consigan los objettvos establecidos por la empresa.

1.5 La Administracién del Capital Neto de Trabajo

E! capital de trabajo estd presentado por la inversidn de la empresa en
activos a corto plazo, ésta incluye el efectivo, los valores negociables, las

cuentas por cobrar y los inventarios.

El capital neto de trabajo es la diferencia entre el activo circulante y el

pasivo a corto plazo de un ente econdmico.

Suele describirse a la administracion  del capital neto de trabajo como
aquella que nvolucra el manejo de estos activos —es decir, efectivo y vaiores
negociables, cuentas por cobrar e inventarios- y el manejo de los pasivos a corto

plazo

La buena administracion del capital neto de trabajo daré como resultado
liquidez a la empresa, y al ser aquélia un elemento esencial para la sobrevivencia
de la organizacion (ya que de ella depende toda la operacién de la organizacion),

es necesaric tomarla muy en cuenta.

Como acaba de mencionarse, la administracion del capitat neto de trabajo
implica aspectos esenciales en la vida de las organizaciones, por lo que la pone
como uno de los aspectos importantes a considerar para la “salud” financiera de

las empresas.

Al respecto J. Fred Weston y Eugene F. Brigham nos dicen que la
administracion del capital neto de trabajo es importante por las siguientes
razones

10




Muchos de los administradores financieros dedican la mayor
parte de su tiempo a las operaciones internas cotidianas de sus
empresas, operaciones gue por su naturaleza caen dentro de la

administracién del capital neto de trabajo

En muchas empresas, los activos circulantes representan el 60%
de los activos totales de la empresa, ya que su proporcion es
elevada y tienden a ser un activo relativamente volatil, requieren

de atencion especial para cuidarlos.

La administracion del capital neto de trabajo es especialmente
importante para las empresas pequefas debido a que por lo
general, su acceso a los mercados de capital a largo plazo es
fimitado, y han de echar mano de su crédito comercial o en &}

mejor de los casos de préstamos del banco a corto plazo.

Existe una estrecha relacion enire el crecimiento de las ventas y
las necesidades de financiamiento de los activos circulantes, ya
que si las ventas se elevasen la inversidn de las cuentas por

cobrar también lo hara

El aumento en las ventas también ocasiona la necesidad de
inventarios mayores para respaldarlas y junto con éste, también
el aumento de saldos de efectivo para solventarlos. Estas
necesidades y otras han de ser financiadas, por lo gue se hace
imprescindible que el administrador se mantenga al tanto de las
ventas y de los factores que puedan afectar el capital neto de

trabajo de la organizacién.

11




Se puede concluir que el objetivo primordial del capital neto de trabajo es
cwidar cada uno de los recursos del activo circulante (efectivo, valores
negociables, cuentas por cobrar e inventario), y del pasivo a corto plazo (cuentas
por pagar, documentos por pagar y pasivos acumulados) de la empresa, con el

fin de alcanzar el equilibrio entre la rentabikdad vy el nesgo.

12
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CAPITULO 2

LA ADMINISTRACION DEL EFECTIVO

2.1 Generalidades

La correcta administracién del efectivo flene consecuencias importantes en
la rentabilidad de una empresa, ya que reduce el periodo de cobro y los costos

de transaccion del procesamiento de cobros y pagos

La administracion del efectivo es una parte de la administracidn del capital
de trabaio muy importante, debido a que es el valor més liguido de la compaiiia,
puede constituir fa capacidad de pagar las cuentas en el momento de su
vencimiento y puede funcionar como una reserva de fondos para cubrir los

desembolsos inesperados reduciendo asi una crisis de solvencia o liguidez.

El renglén de efectivo debe estar constituido por moneda de curso legal o
su equivatente, propiedad de una entidad y disponibles para la operacion tales
como depdsitos bancarios en cuentas de cheques, giros bancarios, telegraficos

o postales, monedas extranjeras y metales preciosos amonedados.
t.as estrategias basicas para |a eficiente administracién del efectivo son:
1. Cubrir tas cuentas por pagar lo més pronto posibles sin dafar la

reputacion crediticia de la empresa, aprovechando cualquier descuento

en efectivo que resulte favorable.

14



2 Utilizar el inventario lo mas rapido posible a fin de evitar existencias

que podrian resultar en el cierre de la linea de produccion o en una

pérdida de ventas.

Cobrar las cuentas pendientes lo mas rapido posible sin perder ventas
futuras debido a procedimientos de cobranza, pudiendo emplearse los

descuentos por pronto pago, para alcanzar este objetive.

Por otra parte se mencionan tres objetivos fundamentales para que el

administrador financiero mantenga saldos de efectivo suficiente.

1.

Objetivo de Transacciones: Consiste en hacer pagos que surgen en
el curso normal del negocig, tales camo sueldos, compras, dividendos e

impuestos.

Objetivo Especulativo: Consiste en tomar ventaja de oportunidades
temporales, tales como una subita baja en el precio de una materia

prima.

Objetive de Precaucion: Es mantener un coichén de seguridad o un
amortiguador para hacer frente a las necesidades de efectivo no
esperada, tales como huelgas, paros incendios, campafas imprevistas
de publicidad.

Segun Abraham Perdomo Moreno agrega en su libio de
*Administracion Financiera del Capital del Trabajo” que existe un cuarto

objetivo.

Objetivo Compensatorio: Cuando una organizacidén se obliga con
instituciones de crédito, a mantener un saldo minimo, en sus cuentas
normales, maestra o de cheque.

15



Por lo general los saldos de efectivo e inventarios se ven infludos de
manera significativa por la produccion de la empresa, asi como por sus
procedimientos de venta, de cobro de ingresos por concepto de ventas y de pago
de las compras realizadas Con dichas influencias se desprende el estudio y
comprension del ciclo de caja, el cual se define como sigue: "E! ciclo de caja de
una entidad es el tempo transcurrido entre el pago de los insumos de produccion
y el momento en que la empresa recibe el pago restante de la venta del producto

terminado que contiene tales insumos”.

Ef ciclo denominado ciclo de operacién se define como el lapso de tiempo
que va desde la promesa de efectivo por compras de materia prima, hasta la
recaudacién del efective de la cuenta por cobrar resultante de la venta del bien Y
se determina como sigue

CO = APl + PPC - PPP
Donde:

CO = Ciclo de Operacion

AP1 = Antiguedad Promedio del Inventario

PPC = Periodo Promedio de Cobranza

PPP = Periodo Promedio de Pago

La rotacion de efectivo; Es el ndmero anual de veces que sufre el ciclo de
caja, cuanto mayor sea la rotacion de efectivo de una entidad, menor cantidad de

efectivo requerira. Se determina como sigue:

RE=360/CC
Donde:
RE = Rotacion de Efectivo
CC = Ciclo de Caja

1€




Si una organizacién cuenta con un ciclo de caja muy alto, debe analizar
sus periodos promedio de inventarios, cobranza y pagos; ya que probablemente
sea necesario reducir los periodos de crédito de los clientes o de los inventarios y

aumentar el plazo para los pagos a proveedores.

Otro aspecto a considerar es la Determinacion del efectivo minimo para
operaciones; ya que la mayor parte de las empresas establecen una meta del
nivel de los saldos de efectivo que mantendran. No desean mantener exceso de
efectivo, pues se pueden ganar intereses sobre la inversion de estos fondos en
valores negociables. El saldo apropiado se establece con frecuencia en un nivel
suficiente para cumplir con los requerimientos esperados o inesperados. O para
cubrir las necesidades establecidas por los acreedores, cualquiera que sea to
mayor. Desde luego, el nivel 6ptimo depende tanto de la entrada esperada 0 no,

asi como el desembolso de efectivo.

Existen diversas técnicas para determinar los saldos Optimos de cazja, el
presupuesto de caja, es un método para planear los requerimientos de efectivo
en la determinacién de las necesidades de efectivo a corto plazo en la empresa,
y de acuerdo a ello, planear su financiamiento a corto plazo. Cuando la
elaboracion del presupuesto se amplia para incluir una escala de posibles
resultados, el administrador financiero puede evaluar el riesgo de negocio y la

liquidez de la empresa, planeando un margen realista de seguridad.

Otro método consiste en establecer un nivel minimo de caja como porcentaje de
las ventas anuales; o bien el nivel minime de caja para operaciones de una
empresa puede calcularse al dividir los desembolsos totales anuales de la

empresa entre su tasa de rotacion de efectivo.
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2.2 Flujo de Efectivo

El flujo del efectivo se define "e! resumen de los ingresos cobrados y ofras
entradas de efectivo; y pagos o desembolsos de una empresa durante un

periodo” &

Los flujos netos de efectivo son la utifidad después de impuestos y
participacion mas costos y gastos gue no implican salidas de efectivo,

generalmente depreciacion y amortizacion de activos y estos se clasifican en:

1. Flujos continuos de entradas de efectivo, son ingresos de efectivo

iguales a caja y bancos en uno o méas periodos de la empresa.

2 Flujos intermitentes de entradas de efectivo, se conccen como INGresos

desiguales a caja y bancos en uno o més periodos de la empresa.

3. Flujos continuos de salida de efectivo, son desembolsos y egresos de

efectivo igual a caja y bancos en uno o mas periodos de la entidad.

4. Flujos intermitentes de salidas de efectivo, es igual que el anterior solo

que estos flujos son desiguales a caja y bancos.

5. Flujos netos de efectivo sin inflacion nominal o a pesos corrientes, es la
diferencia de flujos de ingresos y egresos de efectivo a pesos
corrientes de una entidad en uno o varios periodos, como su nombre [0

dice, sin considerar la inflacidn.

6. Flujos netos de efectivo con inflacién o a pesos constantes, es como
los flujos anteriores solo que son a pesos constantes y considerando la

inflacion.

§ James C Van Home. Fundamentos de Administracién Financiera, Prentice Hall, pag 208
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7 Flujos netos de efectivo a valor presente, son el valor actual de la
diferencia de flujos de ingresos y egresos de efectivo a una tasa dada
de descuento, de una organizacién en uno ¢ mas periodos, a pesos

corrientes 0 constantes

8. Flujos netos de efectivo incremental, es la diferericia de flujos de
ingresos y egresos de efectivo en uno o mas periodos, motivados en

proyectos de inversion en las empresas.

Se indica gue los influjos o entradas de efectivo, reportan los beneficios de un
desembolso de capital, y se calculan como entradas de efectivo increméntales
después de impuestos, ya que las empresas no gozan de ningtn beneficio hasta

después de haber cumplido con los pagos tributarios al gobierno.

El propasito del estado de los flujos de efectivo, es reportar [os flujos de entrada y
salida de efectivo de una empresa, durante un periodo, desglosandoios en tres
categorias; actividades de operacién, inversién y financiamiento. Cuando se
ulikza con Ja informacion contenida en los otros dos estados financiercs basicos y

sus reportes relacionados, ayuda a los usuarios a estimar s identificar:

- La capacidad de una empresa para generar flujos netos de entrada de
efectiva a partir de las operaciones para pagar deudas, intereses y
dividendos.

- La necesidad de financiamiento externo de una empresa.

- Las razones para las diferencias entre el ingreso neto y el flujo neto de
efectivo a partir de las actividades de operacion.

- Los efectos de las transacciones de inversidn y financiamiento en

efectivo.
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£l defecto mas grande del estado de flujos de efective es que importantes
transacciones gue no son efectivo det periodo corriente pueden afectar al flujo de
efectivo en periodos futuros son omitidas a partir del estado entre si. Por ejemplo
la obtencién de un activo por la entrada de un arrendamiento de capital no se
reportaria en un estado de flujo de efectivo, pero apareceria en un estado de
origen y aplicacidn. Solo a través de las notas de los estados financieros y la
preparacién de un estado de fondos seran capaces los usuarios de redondear el
estado de flujos de efectivo para obtener un entendimiento del alcance total de

las transacciongs de inversion y financiamiento de una empresa.

Al elaborar una lista de las actividades que incrementaron el efectivo y aquellas
que lo disminuyeron; crean un flujo de entrada o de salida de la actividad,
separado de acuerdo con uno de los tres amplios tipos de categoria; actividad de

operacion, inversion o financiamiento.

2.3 Ei Estado de Cambios en la Situacion Financiera con Base en el

Efectivo

El renglén de efectivo debe estar constituido por moneda en curso legal a
sus equivalentes, propiedad de una organizacion y disponibles para la operacion,
tales como: depdsitos bancarios en cuentas de cheques, telegraficos o postales,

giros bancarios, monedas exiranjeras y metales preciosos amonedados.

Ei efectivo es muy importante dentro de una entidad, puesto que se refleja
el como se encuentra realmente la empresa respecto al dinero con &l que cuenta

la misma

Se disponen clertas reglas para evaluar el efectivo y se indica que el
efectivo se evalta a su valor nominal; por otro lado el representado por metales
preciosos amonedados y moneda extranjera, se evaluaran a la cotizacion
aplicable a la fecha de los estados financieros.
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Otras reglas importantes en el efectivo son la de presentacion y se
menciona que en el renglan del efective debe mostrarse en el balance general
como las primeras partidas del activo circulante, excepto cuando existan
restricciones formales en cuanto a su disponibilidad o fin al que estan destinados,
en cuyo caso se moslraran por separado en el activo circulante o no circulante,
segun proceda. Si su disponibilidad es a plazo mayor de un afio o su destino esta
relacionade con la adguisicién de activos no circulantes o con la amortizacion de

pasos a largo plazo, se presentaran fuera del active circulante.

Por otra parte las restricciones formales deben ser relevadas en las notas

a los estados financieros.

Tomando en cuenta los cheques que son librados con anterioridad a la
fecha de los estados financieros, y dichos cheques estan pendientes de entregar
a jos beneficiarios deben formar parte del rengldn del efectivo, esto para tener un

mayor control de dicha cuenta.

Es importante que si contablemente existen sobregiros en algunas de las
cuentas de cheques, deben compensarse con ofros saldos deudores de la misma
naturaleza y de disponibilidad inmediata, si después de hacer esa compensacion

el sobregiro prevalece, el saldo debe presentarse como pasivo a corte plazo.

2.4 Los proveedores y pasives acumulados como fuentes bésicas de

financiamiento
Mientras que el objetive fundamental de los cobros es la maxima agilizacion, el

objetivo de los pagos, tanto como sea posible. La combinacion de cobros rapidos

y pagos lentos, dard como resultado la maxima disponibilidad de fondos
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La cantidad mostrada en los libros de una empresa rara vez representa Ia
cantidad de efectivo disponible que la empresa tiene en sl banco. De hecho, los
fondos disponibles en el banco por lo general son mayores que el saldo mostrado
en los libros de fa empresa. La diferencia enire el saldo en banco y el saldo en
libros es denominado flotacion neta Esta flotacion es el resuitado de los retrascs
entre el tiempo en que los cheques son extendidos y su eventual liquidacion por

parte del banco.

Es muy posible que una empresa tenga el saldo en negativo en sus libros y un
saldo bancario positivo, por que los cheques que la empresa acaba de extender
aun pueden estar pendientes Si el tamafio de la flotacion neta puede ser
estimada con precision los saldos bancarios pueden ser reducidos y los fondos
invertidos para obtener un rendimiento positivo. Esta actividad ha sido conocida

por los tesoreros, “jugar con (a flotacién”,

El abjetivo de la empresa con respecio de sus cuentas por pagar no debe
consistir solamente en pagarias lo mas tarde posible, si no también en disminuir
la disponibilidad de fondos para proveedores y empleados una vez enviado el
pago se dispone de algunas técnicas para reducir la rapidez del retiro de los
fondos de las cuentas de la empresa, las cuales se basan generalmente en
alargar el ttempo de envio por cotrec o el tiempo de cobro asociado al proceso de

pago, o ambas cosas:

- Alargamiento del tiempo de envio.- este método consiste en colocar los
pagos en el correc en un lugar donde $& sabe que pasara mucho
tiempo antes de que el proveedor los reciba. Los pueblos peguefios o
ciudades alejadas, son excelentes oportunidades para reducir el tiempo
de remesa. Otra forma cosiste en enviar los pagos a la direccion del
edificio principal de la empresa en lugar del envio a los centros de
cobranza del proveedor, sin violar ias condiciones de venta
especificados par el praveedor.
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- Alargamiento del tiempo de cobro por medio de chegues “sin fondos
momentaneos’ .- debido al sistema bancario, muchas empresas sacan
provecho emitiendo cheques por dinero que adn no se haya en la
cuenta de la misma, ya que se sabe, habra un retraso entre el recibo y
el depdsito del cheque por parte de los proveedores, y el retiro real de
fondos de sus cuentas de cheques. Siendo este un método para alargar

deliberadamente el retaso al proceso de pago.

2.5. La importancia de perfeccionar las ventas

La década de los 90, como preludio del siglo XX! ha dado inicio a la globalizacién

de la economia, de los mercados de los negocios y adn de las actitudes.

Las diferentes tendencias y eventos que ya se viven, sugieren gue en el futuro
nmediato, los cambios seran mas frecuentes y novedosos, con lo cual el entorno

de las empresas sera mas furbulento y dificil de predecir.

Con el resuitado de la globalizacién y el cambio acelerado se llega a niveles muy
altos de competencia y a nuevas formas de produccion y comercializacion que
estan modificando sensiblemente los conceptos tradicionales de la empresa,

productos, tecnologias nacionales.

En este nuevo esquema de tecnologia de la informacion y los conocimientos ha
sido el detonador de los fendmenos gue ahora vivimos a nivel mundial y que
acentuaran hacia el futuro. Esto ha hecho que ta informacién y los conocimientos
tengan el caracler de recursos estratégicos que dan origen a un nuevo sistema

para crear riqueza economica.
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Por otro lado: vender es esencial para la salud y bienestar de nuestro sistema
econdimico, y probablemente ofrece mas oportunidades de empleo gue ninguna
otra profesion, la tarea de dirigir una fuerza de ventas actualmente esté dificil.
Pero el nivel de éxito en esta tarea, fecuentemente, tiene relacion directa con el

mivel de éxito de todo programa de ventas de la compafia.

Para hacer mejorar las ventas, es necesario considerar el elemento humano

como primera instancia:

- Los vendedores representan a su compafiia ante el mundo exterior. En
consecuencia la opinién sobre una compafia y sus productos se
forman, con frecuencia, a partir de la impresion que causa la fuerza de
ventas E! publico por lo general, no juzga a una compafiia por sus

ofictnas a los trabajadores de la misma.

- Otros empleados trabajan normalmente bajo estrecho control de
supervision en tanto que la fuerza de ventas opera, por fo comin con
poca o ninguna supervision directa Adn mas, para tener éxito las
personas dedicadas a las ventas deben, con frecuencla trabajar durc
fisica y mentalmente deben ser creativos y persistentes, y mostrar

iniciativas; y todo esto requiere de un alto grado de motivacion

- Los vendedores probabtemente necesitan mas tacto, mas diplomacia y
mas habilidad social que otros empleados de una organizacion
Muchos empleos de venta requieren que la persona alterne
socialmente con los clientes, quienes can frecuencia son ejecutivos de

alto nivel.
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- Los vendedores deberan considerarse enfre los pocos empleados
autorizados para gastar los fondos de |la compafiia. Emplear dichos
fondos en gastos de representacion, transportacion y ofros gastos del

negocio.

- Exigir cierto grado de resistencia mental y vigor fisico, dado que en
ocasiones se requiere de viajes y mucho tiempo fuera de la casa y la
familia, Al estar en el campo de trabajo lidiar cornt un flujo interminable
de clientes indecisos a comprar el producte del vendedor, y exponerse

a todo tipo de tensiones mentales durante la jornada laboral.

El insumo principal de cualquier presupuesto de caja es la prediccién de ventas.
El presupuesto de caja y prediccion del efectivo permite a la empresa planear sus
necesidades de efectivo a corto plazo atendiendo a la planeacién de los déficit y
superavit de efectivo. Una empresa que supere un superavit puede planear
mversiones a corto plazo, en tanto que una que espere experimentar un déficit

debe ajustar el financiamiento a corto plazo.

Normalmente se realiza un presupuesto de caja para cubrir un periodo de un afo,
aunque cualqguier periodo es aceptable. El administrador financiero estima los
flujos de efectivo mensuales gueé resultan de ventas proyectadas, inventarios y
desembolsos relativos a las ventas. Asimismo, determina el nive! de activos fijos
requendos y el monto de financiamiento, de haber alguno, que se necesita para

apoyar y obtener el predicho nivel de ventas.

2.6 Principales deficiencias en fa Administracién def Efectivo

Manuel Enrique Madrofio hace un resumen de las principales causas y

efectos de los faltantes y excesos del efectivo: 7

7 tadiofio Cosio Manuel Ennque Adminsstracién Financiera del Cireulante 3 edicion México, 1991 IMCP, P 87
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Causas de la carencia:

- Deficiente administracion de la empresa

- Ineficente recuperacidn de la cartera, provocada por la falta de
observancia de las politicas de cobranza

- Inadecuado otorgamiento del crédito

- Exceso en gastos de manejo y custodia de inventarios

- Exceso de inventarios

Efectos de la carencia:

- Pago de intereses por créditos obtenidos

- Altos gastos de manejo y control de inventarios

. Pérdidas por cuentas par cobrar que no se convertiran en efectivo
- Gastos duplicados o inadecuados para el fin de la empresa

- Altos gastos de cobranza

- Pérdida por mercancia obsoleta

Causas del exceso:

- inadecuado mantenimiento de saldos de efectivo en caja y bancos

- Cobranza recuperada en forma anticipada provocada por una
inadecuada promocion

Efectos del exceso:

. Pérdidas de los rendimientos que generaria la inversion canalizada a

un medio gue les reditie
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- incremento a los costos de cobranza

2.7 Controles para la Administracion del Efectivo

Para que el admnistrador financiero tenga un panorama general de la
siuacion del efectivo que esta administrando y pueda manejar en forma clara y
adecuada sus disponibilidades, requiere de algunos controles, como los

siguientes

1. Presupuesto de efectivo.- Permite al administrador financiero prever las
riecesidades futuras de la empresa, con el fin de sincronizar las entradas de

efectivo con las salidas.

El objetivo es cumplir con las obligaciones contraidas por fa empresa &
tempo, saber cuando solicitar créditos ante siluaciones especiales de

faltantes y saber cuando invertir en el caso de excedentes.

2. Control de efective.- Se refiere a tener conocimiento diario de la posicidn
que esta manteniendo el efectivo, o sea, el movimiento de las enftradas y las
salidas que se presentan. Es recomendable elaborar un reporte de caja y
bancos diano, ya que en el se refleja el fiujo diario de los recursos monetarios
de la empresa, ademas gue nos permite tener un control de los cheques que

se han expedido para evitar caer en scbregiros de las cuentas.

3. Control de pagos.- Consiste en implantar mecanismos que permitan dar a
conocer con oportunidad al administrador financiero, las fechas préximas en
que deberan realizarse los pagos, para que éste pueda manejar con eficiencia

y anticipadamente 10s recursas con que cuenta.
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4.

Control de cobros.- Es similar al control de pagos, o sea, fambién se
implantan mecanismos con el fin de conocer los monios de los cobros a

efectuarse a futuro y las fechas en que esperan recibirse.

Es aconsejable que este reporte se elabore en base a las fechas de
vencimiento de las cuentas por cobrar para conocer las cuentas que se hayan

recuperado anticipadamente.

Reporte de descuentos obtenidos.- Este reporte dard a conocer las
cantidades que se han ganado o dejado de ganar por concepto de pago
anticipado de cuentas por pagar, derivadas del aprovechamiento o rechazo de
las facilidades otorgadas por los acreedores de la empresa para liquidar las

deudas contraidas con elios.
Con esta informacion, el administrador financiero podra decidir en qué

momentos puede aprovechar los descuentos por prorto pago que se le

ofrezcan y cudles tomar por ser mas ventajosos.
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CAPITULO 3

LA ADMINISTRACION DEL EFECTIVO DE LA
CiA. “COMUNICACION EN VIDEO, S.A. DE
C.V.” (CASO PRACTICO)



3.1 ANTECEDENTES

La compaiiia “Comunicacién en Video, S A de C.V." se constituyo en
1997. siendo su giro la produccion y edicion en video. Desde su inicio su
actividad fue 'a produccién y comercializacion de todo tipo de audiovisuales, as
como la prestacion de servicios de comunicacién social, publicidad, promocion
y propaganda tendientes a optimizar la imagen de personas, instituctones
publicas y privadas, empresas comerciales, indusiriales y de servicios ya sea

de orden social, politico, econdmico, deportivo o artistico.

Con objeto de conocer su planeacion estratégica me permito presentar

la musion, vision y filosofia de la empresa:

MISION
Decir mas que mil palabras es la meta constante que fiene la empresa
de comunicacién, con una capacidad de respuesta comprobada
dispuesta a satisfacer sus necesidades. Teniendo un servicio, una
calidad. una experiencia, un profesionalismo y una tecnologia de punta

al alcance de sus posibilidades.

VISION
La imagen en video con la que cuenta la empresa es Una de las mejores

en tecnologia.

FILOSOFIA
En “Comunicaciones en Video’ conocemos las amplias posibilidades de
los medios de comunicacién por ello asesoramos € nnovamos en la
emision de cada mensaje brindande a nuestros clientes productos de
alta calidad. Nuestra capacidad humana y tecnologica se demuestra con
la imagen de nuestros clientes, lo gue hoy en dia nos ha dado presencia
nacional e internacional.

30




Las politicas de crédito son:

Los clientes pagan a 30 dias promedio

+ Los proveedores cobran a 35 dias promedio

+ El personal autorizado para realizar la cobranza es el Jefe de Crédito.

+ Los clientes con crédito que no cumplan con el pago de los productos en el
plazo establecido, se les cancelard su crédito hasta que paguen su adeudo

y lo autorice el consejo de administracion

« Cuando en la factura, existan diferencias con respecto al importe
especificado en ella, por error de calculo, se cobrara dicha diferencia al

gjecutivo de ventas que realizd los célculos y la cobranza.

En el cuadro No 1 se presenta el organigrama para conocer la

organizacion de la empresa.

La funcién de la Direccidn General es revisar estados financieros que le
proporciona el director administrativo y tomar las decisiones necesarias,
también ayuda a la directora de ventas a efectuar ventas a clientes importantes

0 a conseguir clientes.

El Director Administrativo se encarga de revisar el area de contabilidad asi
como obtener estados financieros para interpretarlos y pasar un informe

detallado a los demas departamentos.

Con el objeto de conocer el andlisis la empresa proporciona, el Estado de
Posicion Financiera { ANEXO 1) y el Estado de Resuliados { ANEXO 2 )
comparativos por los afios 1998 y 1899,
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3.2 DEFINICION DEL PROBLEMA

La compania "Comunicacidn en Video, S A. de C.V.", se encuentra en una
etapa de crecimiento sin embargo el saldo con el que cuenta en el efactivo no
cubre totalmente los gastos operativos de dicha empresa; es por ello que la
empresa requiere de un estudio financiero, para obtener respuesta de lo

siguiente:

+ .Laadministracion del efectivo que tiene la empresa es el adecuado?
+ . Se debe reducir el crédito otorgado a Clientes?

s ;Se deben reducir los dias de cobro?

+ ;Es necesario incrementar el plazo de pago a proveedores?

» .Se conoce el nivel de efectivo que debe mantener la empresa para

solventar sus deudas a corto plazo?
» ¢ Es posible reducir el ciclo de caja?

« ;5ise reduce el ciclo de caja se minimizan tos nesgos para el cumplimiento

de obligaciones a corto plazo?

» Las decisiones que toman los diectivos de |a empresa son con bases

cientificas o empiricas?
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COMUNICACION EN VIDEO, S.A. DE C.V.

ESTADO DE SITUAGION FINANCIERA AL 31 DE DICIEMBRE

1998 1999
ACTIVO
CIRCULANTE
EFECTIVO EN CAJA Y BANCOS $ 10,667 $ 779,762
CUENTAS POR COBRAR A
CLIENTES 638,360 1,400,874
DEUDORES DIVERSOS 124,446 45,942
762,806 1,447,816
INVENTARIOS 15,305 530,010
IMPUESTOS POR COMPENSAR
AL VALOR AGREGADO 161,048 23,020
SOBRE LA RENTA 8,285 8,135
167,333 31,155
TOTAL CIRCULANTE $ 956,111 $ 2,788,743
HO CIRCULANTES
FLJO-NETO
EQUIPC DE VIDEO Y GRABACION 488,616 480,230
EQUIPO DE TRANSPORTE 120,798 166,297
MUEBLES Y ENSERES 87,329 119,357
£QUIPO DE COMPUTO 23,108 29,061
TOTAL FIJO NETO 719,849 796,945
APORTACION MOBICOM (1) 505,596 506,698
TOTAL NO CIRCULANTES $  1,225445 $ 1,302,541
SUMA EL ACTIVO $ 2,181,556 3 4,001,284
PASIVO
A CORTO PLAZO
PROVEEDORES 3 347,010 $ 921,325
IMPUESTOS POR PAGAR 53,304 486,247
ACREEDORES DIVERSOS 18,303 278,224
FREE LANCE (2) 16,600 101,544
3 435,217 $ 1,786,340
CAPITAL CONTABLE
CAPITAL SOCIAL 403,000 400,000
UTILIDAD DE 1997 455,173 455,173
UTILIDAD DE 1998 891,166 891,166
UTILIDAD DE 1999 -0 - 558,605
§ 1,746,338 $ 2,304,944
SURMAN PASIVO Y CAPITAL 3 2,181,556 $ 4,091,284

ANEXO 1

1 AFORTACION HOBICOW Socwo de la emptesa gue hace apalagiones anualmente

2] FREE LANCE Pr senas aue ros preslan senic-os pe.sona'es por med o de tecbos de honotancs
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COMUNICACION EN VIDEO, S.A. DE C.V.

ESTADO DE RESULTADOS DEL 1° DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE

1998

| VENTAS $ 5,195,806

COSTO DE VENTAS 3,169,793

UTILIDAD BRUTA 2,026,013
GASTOS GENERALES DE OPERACION 1,033,976

UTILIDAD DE OPERACION 1,065,010
INTERESES GANADOS (31,034)

UTILIDAD ANTES DE I S.R. 992,037

IMPUESTO SOBRE LA RENTA 100,871
5891166

ANEXO 2

1999

$ 3,452,905
2,060,500
1,392,405

546,034
558,558
(12,5624)
846,371

287,766

S 558605
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3.3 ANALISIS FINANCIEROQ

Por los problemas gue se han presentado denfro de la compafiia
"Comunicacion en Video, S.A. de C. V., me permito realizar un andlisis
financiero, utitizando para ello las principales razones financieras como son: el
cicto de caja, la hquidez, la actividad, el endeudamiento y la rentabilidad, siendo
eslo necesario para poder tener un conocimiento del como esta realmente la
empresa en todas sus cuentas y principalmente la cuenta del efectivo siendo el

objeto de este trabajo.

A continuacion se presenta un analisis del ciclo de caja haciendo comparacion
de los afos presentados (1998 y 1999) y analizando el afio mas reciente
(1999)

Para determinar el ciclo de caja se utilizan cifras de 1998 y 1999. En donde:

1998 1999
Antiguedad Promedio de Inventarios 2 dias 48 dias
Periodo promedio de cobranza 44 dias 106 dias
Periodo promedio de pagos 39 dias 111 dias

CC= API + PPC — PPP

Ciclo de caja = 48+108-111= 43 dias

El ciclo de caja nos indica que las Cuentas por Cobrar y Jos inventarios estan
siendo financiadas por las cuentas por pagar.

La Ratacién de efectivo es; RE= 360 dias = 360 dias
CC 43 dias

La rotacion de efectivo es: = 8 veces anuales
Para conocer el nivel 6ptimo de fondos para las operaciones:

Desembolso Anual de efectivo = $ 2'814,240 = § 351,780
8 36



El nivel dptimo de caja para el afio de 1999 que debe tener la empresa es de
$ 351,780.00 para el desarrollo normal de sus operaciones y cumple con la
politica de un 1% del total de las ventas anuales, proyectando las necesidades
para el afio 2000 tendriamos un nivel éptimo $ 206,998  (ANEXO 10)

Nomenclatura utilizada en este trabajo serd la siguiente” ANEXO 3
A C = ACTIVO CIRCULANTE

P C P =PASIVO A CORTO PLAZO
PLP=PASIVO ALARGO PLAZO
INV = INVENTARIO

C vV =COSTO DE VENTAS

C X C = CUENTAS POR COBRAR
VTAS = VENTAS

VTAS PROM = VENTAS PROMEDIO
€ X P = CUENTAS POR PAGAR
PAS TOT = PASIVO TOTAL

ACT TOT = ACTIVO TOTAL

CAP SOC = CAPITAL SOCIAL

U BRUT = UTILIDAD BRUTA

U OPN = UTILIDAD DE OPERACION

ANEXO 3
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"COMUNICACION EN VIDEQ, S.A.DE C.V."

USO DE LAS PRINCIPALES RAZONES FINANCIERAS

Para evaluar el desempeno y 1a condicion de las cifras que muestran los estados financieros se utilizan los
prmcipales mdices financieros En el siguienie anexo se realiza el céloulo de liquidez con i proposito de
ablener la soivencia, la prueba de acido para tener mayor conocimiento de la misma ANEXO 4

RAZONES FINANCIERAS FORMULA 1998 1999
1.- LIQUIDEZ
CAPITAL NETO DE TRABAJO AC-PCP= 520,894 1,290,169
IMOICE DE SOLVENCIA ACIPCP= 2.20 1.86
PRUEBA DE ACIDO AC-INV= 2.18 1.13
PCP

1-INTERPRETACION
El capital nele de trabajo aumento del afio 1998 a 1999 quedando en $ 1'290,169
Elindice de soivencia empeoro disminuyendo $ 0.34 por cada peso de deuda

Por cada peso de deuda en la prueba rapida se cuenta con $ 1.50 para su pago disminuyendo en $ 1.03
con respecto a 1998

Por lo tanto se nota que la capacidad de pago se disminuye de 1998 a 1999

ANEXO 4
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En el siguiente cuadro se presenia fa actividad de la empresa, haciendo comparacion det afic 1998 y 1009y
postencrmente se hace una interpretacion de la misma; lo anterior con el proposito de ver ia rotacién de Inven-
1o, rotacion de cuentas por cobrar, rotacion de cuenias por pagar y finalmente ver como esta su ciclo econé-
mico de 1a empresa. ANEXQO 5

2.- ACTIVIDAD 1998 1999

ROTACION DEL INVENTARIO PROM INV x dias del ejercicio = 1.74 47.64
[

ROTACION CTAS X COBRAR C x C x dias del ejercicio 44 23 106.31
VTAS PROM

ROTACION DE CTAS X PAGAR C x P x dias del ejerciclo 39.41 110.80
cV

ROTACION ACTIVOS FIJOS  VTAS/ACT NET 722 433

ROTACION ACT FIJ TOTALES VTAS/ACT TOT 4.24 2.65

CICLO ECONOMICO (DIAS CLTES + DIAS INV) - DIAS PROV 6.55 43.54

2-INTERPRETACION

La eficiencia del inventario de producto terminado mejord considerablemente ya que para 1989 es de 48
veces anuales siendo que para 1998 es de 2 veces anuales

La eobranza recuperable a 107 dias empeord con respecio a los 44 dias de 1998
Los pagos a proveedores se realiza a 111 dias, empeoré con respecto a los 39 dias de 1998

La rotacién de aclivos es de 2.65 veces anual, disminuyendo del afio 1998 4 24 veces anuales

-

ANEXO §
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Er woln cuadeo se realiza el endeudamiento con el objelo de poder tener conocimiento del grado que puede
i Cia " Coemaricac 6n en Video S.A. de CV." ANEXO 6

(3.- ENDEUDAMIENTO

iNDICE DE ENDEUDAMIENTO PAS TOT/ACT TOT 048 0.37

PAS TOT / CAP CONT 025 058

3. INTERPRETACION

E# grade de endeudamiento de la empresa es de 37%, mejor6 con respecto del 46% de 1998

ANEXO &

La allma razén financiera, importante dentro del estudio de este trabajc s la rentabiidad, ésta con el propo-
ol de ver que la empresa tiene el rendimiento suficiente respecto a su capital. ANEXO 7

4 - RENTABILIDAD

£STADO DE RSULTADOS EN FORMA PORCENTUAL
MARGEN BRUTC DE UTILIDADES
YTAS - COSTO DE MERCANCIAS VENDIDAS / VTAS

UBRUT/VTAS 38.99% 40.32%
MARGEN UTILIDAD OPN
U OPN/VTAS 20.49% 1817%
MARGEN NTO UTILIDAD
UTIL NTA DESP IMPTS/VTAS 17 15% 14 37%

4 INTERPRETACION

£l margen brulo de utilidad es del 40% 1gual que el afo anterior

Las utiidades puras por cada peso son del 16% disminuyendo del afio antenor 20%

L.a uliidad después de impuestos por cada peso son del 14% empsorande con el 17% del aio 1998
£l rendimiento sobre 1a inversién corresponde a un .12% empeorando con el .98% del aflo 1998

£1 rendimiento sobre el capital corresponde a urs 124% empeorando con el 222% del afic 1998

ANEXO 7
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Comparacion de 1os dias de cobre y los dias de pago segun politicas de la empresa

POLITICAS REAL __ DIFERENCIA
DIAS DE COBRO 30 DIAS 106DIAS 76 DIAS
DIAS DE PAGO  35DIAS 111 DIAS 76 DIAS

En sequida se presentan los estados financieros porcentuales para tener mayor conocimiento sobre 10s
movimientos de 1a empresa ANEXO 8y 9

En el ANEXO 10 se refleja el flujo de efectivo proyectando ventas para agosto-diciembre del 2000,
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COMUNICACION EN VIDEQ, S.A. DE C.V.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA AL 31 DE DICIEMBRE

1998 % 1999 Yo
ACTIVO
CIRCULANTE
EFECTIVO EN CAJAY BANCOS % 10,667 0 5% 5 779,762 19%
CUENTAS POR COBRAR A
CLIENTES 638,360 29% 1,400,874 34%
DEUDORES DIVEREOS 124 446 6% 46,942 1%
762 806G 36% 1,447,816 54%
IMVENTARIOS 15,305 G 7% 530,010 13%
IMPUESTOS PCR COMPENSAR
AL WYALOR AGREGADO 161 048 23,020
SOBRE LA RENTA 6 285 8,135
167,333 8% 31,155 0.5%
TOTAL CIRCULANTE $ 966,111 44% $ 2,788,743 68%
HO CIRCULANTES
O-KETO
EQUIPQ DE VIDEO ¥ GRABACION 488,516 22% 480,230 12%
£QUIPO DE TRANSPORTE 120,798 5% 168,287 4%
MUEBLES Y ENSERES 87,329 4% 119,357 3%
E£EQUIPO BE COMPUTO 23,108 2% 29,061 7%
TOTAL FLJO NETO 719,849 796,945
APORTACION MOBICOM (1) 505,596 235% 505,595 12%
TOTAL NO CIRCULANTES $ 1,225,445 56% 5 1,302,541 32%
SUMA EL ACTIVO $ 2,181,556 100% 5 4,091,284 100%
PASIVO
ACORTO PLAZO
PROVEEDORES 3 347,010 16% $ 921,325 23%
IMPUESTOS POR PAGAR 53,304 3% 485,247 5%
ACREEDORES DIVERSOS 168,303 0.8% 278,224 T%
FREE LANCE (2) 16,600 101,544 2%
] 435,217 20% $ 1,785,340 37%
CAFPITAL CONTABLE
CAPITAL SOCIAL 400,000 18% 400,000 11%
UTILIDAD DE 1897 455173 21% 455,173 12%
UTILIDAD DE 1998 B91,166 41% 891,166 24%
UTiLIDAD DE 1989 558,605 5%
$ 1,746,338 80% 2,304,944 63%
SUMAN PASIVO Y CAPITAL _$ 2,181,556 100% $ 4,001,284 100%
ANEXO 8
1] AFCATAC 5% ROB'COM Sooa de by empresa 2us hate aporias-ones anuaimente
3FRVE LAWEE & 127a% 5. 125 roeslan senoc o5 pessena'es pof med o de recibes de honorancs 42




COMUNICACION EN VIDEO, S.A. DE C.V.

ESTADO DE RESULTADOS DEL 1° DE ENERO AL 31 DE DICIEMERE

1998 % 1999 %
VENTAS $ 5195806 100 $ 3452905 100
COSTO DE VENTAS 3,169,793 61 2,060,500 60
UTILIDAD BRUTA 2,026,013 39 1,392,405 40
GASTOS GENERALES 1,033,976 20 546,034 16
DE OPERACION 1,065,010 20 558,558 16
INTERESES GANADOS (31,034) (12,524)
UTILIDAD ANTES DE L.S.R. 992,037 19 846,‘371 24
IMPUESTO SOBRE LA RENTA 100,871 2 287,766
$ 891,166 17 $ 558605 24
ANEXO 9
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Ventas

Compras

Utididad Bruta
Gaslos Generales
Teléfonos
Honorarios
Energia Eléctrica

Papeleriay Art Esc

Utilidad de Oper.

Ventas
30 Dias

suma

PROYECT(Q DE AGOSTO-DICIEMBRE 2000

AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
648,462 745,731 857,590 986,229 1,134,164
567,732 624,505 686,956 755,651 831,216

80,730 121,226 170,634 230,578 302,048
14,808 16,450 24,184 31,300 39,975
30,500 30,500 30,500 30,500 30,500
8,300 13,800 15,300 19,580 22,340
1,262 2,339 2,568 2,055 3,135
54,860 63,089 72,552 83,435 95950
25,870 58,137 98,082 147,143 206,998
COBRO POR VENTA

AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE MOVIEMBRE DICIEMBRE

648,462 745,731 857,590 986,229 1,134,164
648,462 745,734 857,590 986,229
648,462 1,394,193 1,603,321 1,843,819 2,120,393
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Concepto

Saldo Inicial
Cobros por Venta
Suma

Costo de Operacion
Teléfonos
Honorarios

Energia Eléctrica
Papeleria y Art. Esc
Suma

Saldos
Financiamiento
Inversiones

Saldo Inicial

FLUJO DE EFECTIVO

SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
779,762 900,000 900,000 900,000
648,462 1,603,321 1,843,819 2,120,393

1,428,224 2,503,321 2,743,819 3,020,393
16,450 24,184 31,300 39,975
30,500 30,500 30,500 30,500
13,800 15,300 19,580 22,340

2,339 2,568 2,065 3,135
63,089 72,652 83,435 95,950
1,365,138 2,430,769 2,660,384 2,924,443
465,135 1,530,769 1,760,384 2,024,443
900,000 800,000 900,000 900,000
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COMUNICACION EN VIDEO, S.A. DE C.V.

ESTADO DE RESULTADOS AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2000

Ventas

Costo de Ventas

Utilidad Bruta

Gastos de Operacion

Utilidad de Operacion

Impuesto Sobre 1a Renta

Utilidad Neta

3,723,714

223,423

3,500,291

306,797

3,193,494

1,085,788

2,107 706

45




COMUNICACION EN VIDEO, S.A.DE C.V.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2000

ACTIVO
CIRCULANTE.
Efectivo en caja vy Bancos 900,000
Inversiones 5,798,860
Cuentas por Cobrar:
Clientes 2,120,393
Deudores Diversos 46,942
Inventarios 530,010
Impuestas por compensar:
Al Valor Agregado 23,020
Sobre Ia Renta 8,135
Total Circulante 9,427 460
NO CIRCULANTE:
FIJO-NETO
Equipo de Video y Grabacion 480,230
Equipo de Transporte 168,297
Muebles y Enseres 119,357
Equipo de Computo 28,061
Total Frjo-Neto 796,945
Aportacion Mobicom 505,596
Total No Circulante 1,302 541
SUMA EL ACTIVO 10,730,001
PASIVO
A CORTO PLAZO
Proveedores 2,898,328
Impuestos por Pagar 1,085,788
Acreedores Diversos 278,224
Free Lance 101,544
TOTAL PASIVO 4,363,884
CAPITAL CONTABLE
Capital Social 2,353,467
Utihdad del ejercicio 1997 455173
Utihdad del ejercicio 1998 891,166
Utiidad del ejercicio 1999 558,605
Utilidad del gjercicio 2,107,706
6,366,117

SUMA PASIVO Y CAPITAL 10,730,001




DIAGNOSTICO

La administracion del efectivo que tiene la empresa, serd el adecuado de
acuerdo a los intereses particulares de los duefios, y al andlisis y herramientas
usadas por el administrador financiero. En el caso de la Cia. de “Comunicacion
en Video, S.A. de C.V." utiliza su cartera como recurso de efectivo y a sus
proveedores como fuente de financiamiento.

Los indices financieros muestran el siguiente diagndstico;

+ Encuanto a capacidad de pago: ha disminuido en liguidez y solvencia.

» En cuanto a su actividad: los periodos promedios tanto de cobranza como
de pagos no cumplen la politica de la empresa.

+« En cuanto a su endeudamiento: la empresa tiene un minimo
apalancamiento

« Encuanto a rentabilidad: son adecuados los margenes de rentabilidad

En las cuentas por cobrar se tiene un retraso de 76 dias para |a recuperacion
de los cobros de a los clientes. Por lo tanic no se puede reducir el crédifo
otorgado a clientes Se debe aglizar la cobranza.

En las cuentas por pagar se tiene un retraso de 76 dias para realizar pagos.
QOcasionando pagos lentos, pudiendo afectar su reputacién crediticia. Indicando
este diagnostico que las cuentas por pagar estan financiando las cuentas por
cobrar.

El nivel de efectivo que necesifa la empresa para el cumplimiento de sus
obligaciones a corto plazo de § 351,780.00 es aceplabie.

El ciclo de caja que muestra la empresa es aceptable, y el pagar y cobrar de

acuerdo a las politicas incrementaria la imagen crediticia y se agillizarian los
cobros perjudicando €l ciclo de caja.
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SUGERENCIAS

La evaluacion de las mejores alternativas de solucién, son aquellas que fe
permitiran a la empresa la recuperacion mas rapido del efectivo y Ja utilizacion
de! mismo para cubrir sus deudas a corto plazo de la mejor manera posible,

« La *Cia. de Comunicacién en Video, S.A. de C.V." debe de realizar un
analisis de las cuentas relacionadas con el efectivo por un depariamento
especializado en finanzas independiente de la contabilidad.

» No debe reducir los créditos otorgados a los clientes, solo agilizar la
cobranza para disponer de lo mas pronic posible del efectivo,

+ No incrementar el plazo en pago a proveedores y pagar de acuerdo a
politicas para no afectar la imagen crediticia.

« Analizar carteras de clientes y proveedores para detectar rregularidades y
corregir deficiencias.
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CONCLUSIONES

El administrador financiero debe tomar en cuenta que la administracion
del efectivo es una de las dreas mas importantes dentro de la organizacion,
siendo esta la parte medular, involucrando fas cuentas por cobrar, las cuentas
por pagar y los inventarios, el llevar a cabo correctamente esta funcion hace

que la compaiiia opere de manera eficaz y productiva.

Dentro de la compafiia “Comunicacién en Video, S A. de C.V." se realizd
un analisis del efectivo, concluyendo que con el efectivo que cuenta no es
suficiente para cubrir sus cuentas por pagar a corto plazo, ya que presenta un
ciclo de caja en el que se observa que las cuentas por cobrar estan financiando

las cuentas por pagar.

La empresa empeord en su liquidez y solvencia del afio 1998 a 1998,
con esto es necesario manejar con mayor eficiencia los rubros de cuentas por
pagar y cuentas por cobrar que le permitiran una recuperacion mas rapida del

efectivo para un mejor usa en pericdos posteriores.

Teniendo una administracion adecuada del efectivo se podra contar con
bases veraces y fehacientes para la toma de decisiones, de tal manera que la
compania operé de manera eficaz y productiva para no tener mas problemas

de liquidez
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