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“MAESTRO”

Ese gue va silencioso
por el angosto sendero,
Ese que poquito a poco
su vida dio por el pueblo,
Ese que marcha vencido
por el trabajo y el tiempo,
Ese que va fatigado
porque ya o aguania el pecho,
que los anos ya le pesan,
que le pesa el sufrimiento....
Ese es el joven que un dia
se enrolé en el magisterio.

Ese que arrastra los pies
al caminar con esfuerzo
que luce en las sienes canas
porque le llegé el invierno,
de ojos opacos y muertos,
que con labios temblorosos,
tal vez musita algin rezo,
Ese que va por la calle
la dura cuesta subiendo....
Ese fue el joven que un dia
Jue el mds querido Maestro.
Andnimo, 1979
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INTRODUCCION

En el transcurso de la vida y sobre todo cuando las personas van teniendop
mds edad, existen cambios fisicos, psicolégicos y sociales que lo llevan a
comportarse en forma caracteristica y diferenie a sus etapas anteriores del
desarrollo. Uno de estos periodos mds criticos es la vejez.

Por razones propias de la edad, se van perdiendo amigos y familiares, Ia
gente de edad avanzada se va quedando sola, sintiendo el rechazo familiar al no
soportar la carga econdmica. ademds de no contar con la atencion gue el
anciano supone le deben de proporcionar, también la sociedad lo rechaza
porgque su dinamismo decae o es escaso.

En una sociedad materialista que no entiende mds que de productores y
consumidores; jcOmo pueden ser reconocidas como personas aquellas que no
producen?, en una sociedad de rentabilidad y eficacia; ;como pueden ser
escuchadas aquellas personas que no son rentables y eficaces?.

Es preciso reconocer que ¢l anciano no es un objeto al que se le puede
relegar o marginar. sino que éste, es un ser humano con aspiraciones y
necesidades 'y como tal es productivo, no en el sentido de nuestra sociedad
capitalista ¢en el que se reconoce generalmente ftrabajo productivo de bienes
econsmicos) sino en la facultad de sentirse util, dmamico y sobre todo vivo.

Ls ast como el Programa de Maesiros Jubilados, fue creado con el
propdsito de contribuir al mejoramiento social, econdémico y humano de estas
personas que entregaron su esfuerzo y conocimiento a los nifios y jévenes. Este
grupo de maestros participantes buscan de manera persistente ser productivos,
sentirse utiles y al mismo uempo mejorar su situacion econdmica.

Dicho programa cuenta con objetivos muy especificos como son:
I. - Utilizar la sabiduria y vivencias de los profesores participantes en

ayudar a mejorar a las personas que lo necesiten, ademds promover la
revalorizacion soctal del profesor jubilado.



2. ~ Mejorar su sttuacion econémica v de vida mediante su Incorporacion
laboral, a través de proyectos sociales, culturales y comunitarios y asi poder
contributr al mejoramiento de los sectores sociales mds desprotegidos.

3. - Obtener fuentes complementarias de ingresos v de satisfaccion
personal, mediante el trabajo realizado.

A parnir de lo expuesto, el presente trabajo plantea el principal objetivo:
Evaluar El Impacto del Programa de Maestros Jubilados en la Delegacion
Politica Venustiano Carranza.

Para fundamentar lo anterior, el presente trabajo revisa en el primer
capitulo los antecedentes generales de la jubilacién, describiendo la historia del
trabajo como fuente importante, como surge la jubilacion en el mundo, las
distntas defimciones del térmmo y de pension, asi como los elementos
representativos para obtener la jubilacidn en distintos paises.

En el segundo capitulo. se mencionan los antecedentes legales de la
seguridad social en México. También se revisan aspectos desde la época de los
aztecas hasta nuestros dias; los mucios, gestacion y caracteristicas de los
derechos de la misma. Otro aspecto que sc trata es la problemdtica existente
sobre la seguridad social en el pais: las causas y el proposito de las reformas
describiéndose las instituciones mds importantes sobre seguridad social, como
son el Instituto Mexicano del Seguro Socwal y el Insmiuto de Segurdad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, los npos y caracteristcas
para la obtencion de la pension, aseguramiento con que cuentan éstos. Asimismo
se menciona los cambios realizados financieramente a la pensién de los
Jubilados y la creacion de fas AFORES en México.

El tercer capitulo explica los antecedentes generales de la senectud en el
dmbito mundial y sus enfoques teéricos, la definicion del concepto de jubilacion
y las diferencias existentes del mismo. Muestra los aspectos biologicos,
psicoldgicos y sociales del ciclo vital, astmismo se mencronan los procesos y
Irasiornos psicoldgicos que enfremta la persona al legar al envejecimiento ¥
como repercute en la vida y en sus relaciones interpersonales, ademds se
describe las patologias mas frecuemes entre las personas de la tercera edad,
por tltimo se presenta los modelos sociales del envejectmienio v la problemdtica
social como resultado del proceso de la jubdacion.
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El capitulo cuarto 1rata lo referente a los antecedentes y programas
sociales existentes a nivel mrernactonal, los servicios y beneficios que obtienen
las personas de la tercera edad a través de las wmshtuciones encargadas de la
seguridad social, ademds se mencionan en que consisten los programas. las
edades para la aceptacion a los programas y los avances exisientes para cubrir
las necesidades de la poblacion mds desprotegida y con mayor crecimiento que
es la persona de la tercera edad. También se describe los antecedentes de la
seguridad social en México. los planes y programas sociales en la actualidad.

El capitilo cmco detalla el programa de maestros jubilados en la
Delegacién Politica Venusnano Carranza, el objetivo principal. los especificos y
la operacion del programa. asimismo se presenta de manera detallada la
mformacion referente al método hajo los encabezados de procedimiento, sujetos
e instrumento. ks a partir de los datos obtenidos que se procede a realizar la
evaluacién del Impacto del Programa de Jubilados.

El capitulo sexto analiza los resultados obtenidos a través del cuestionario
aplicado a los usuarios del programa en cuestién (Tos jubilados); se pretende en
este capifulo conocer en térmmos  porcentuales cual ¢s la aceptacion.,
comentarios, funcionamiento v posibles mejoras del programa. A partir del
andlisis del cuestionario se tendrdn los elementos necesarios para poder evaluar
el programa y. en su caso. \ugeriv mejoras al msmo.

Finalmente, en las conclusiones de este documento se presenta mi
evaluacion de la wvestigaciin, mis sugerencias y lo que creo que debe aplicarse
para que el programa llegue a un feliz térmmo.



CAPITULO 1 ANTECEDENTES DE PENSION Y JUBILACION DE LOS
TRABAJADORES

Desde trempos remotos, el Antiguo Testamento opmaba que el irabgjo
fisico era una maldicidn como castigo de los pecados reaiizados v que el hombre
prudente trabaja solo para sostener la vida de su familia y la suva propua. con el
Jin de renmr fondos suficientes para realizar la actvidad de su agrado (Brown,
1982).

El rabgjo es fundamental. no sdlo tiene como objetivo proporcionar
Imcenlivos econémicos, sino como actvidad socual, cumple con dos funciones
principales: productr los bienes que la sociedad necesita e mtegra a la persona
en los sistemas de relaciones que constituyen la sociedad (Brown, 1982).

Asimismo, es parte esencial de la vida: el hombre pasa la tercera parte de
ésta trabajando. Esta actividad es la responsable de conferir condiciones ¥y
relaciones en la sociedad, el centro de trabajo es un centro social.

Ls preciso entender los conceptos de trabajo y descanso, va que en
diferentes escenarios se toma de diferente manera, por gemplo, para ¢l
campesino su trabajo es el remover la tierra, sin embargo, para el aficionade a
la jardineria es lo contrario. También en algunas profesiones sélo exigen un
escaso esfuerzo fisico mientras que otras son muy fangosas.

El trabajo varia segiin ¢l grupo de edad. para los jévenes exigen que la
actvidad laboral sea interesante para si mismo, nuentras las personas de mds
edad consideran sobre todo el irabajo como un medio de ganar un salario y una
actividad social,

£l trabayo es algo mds que contar con un salario, constituve el factor vital
de la vida, la jornada diaria se encuentra organizada en funcion de la actividad
laboral que se realiza porque es ésta, la que dicta la hora de levantarse, de
volver a casa, de la eleccion de la imdumentaria, del lugar en gue habitamos, asi
como de la cluse socioecondmica a la que pertenecemos. Es evidente que la
jubilacion que pone fin al wrabajo formal, posee unas connoraciones que van
nucha mas alli del cese de empleo. Mishara v Riedel (1986), refieren que en
algunos casos se habla de retivo, dado que el mdividuo es retirado del mundo de
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la produccion. Sin embargo, se prefiere ponerle el nombre de Jubilacion para
darle un contexto hidico y jubiloso, a este riltimo perfodo de la vida del hombre.

Como surge la fubilacidn? Volvamos al siglo antertor, es decir, en 1865
se wicia la Revolucion Industrial v con ella las labores de la produccion en
serie.  primeramente se dio el trabayo arfesanal  cefectuado en casa,
posteriormente los empleos fabriles. el consumo masivo de energia sustituyen al
trabayo individual intensivo, a la empresa famihiar por las grandes empresas, ya
se trabaja con un patrén distinto a la famila. Las iareas se especializan. se
suprimen los actos imitiles, rema la monotonia y el obrero no sabe el papel que
desempedia en la inmensa mdquma laboral.

La Revolucidn Industrial tuvo como efecto merementar la productividad
de los trabajadores y, por primera vez en la historia. ¢l nivel de vida en general.
Por tanto, ¢l excedente de la produccion y la transtormacién de la naturaleza
misma del trabgjo, poseen una profunda wcidencia en la jubilacion. Esta fue
establecida por Bismark en Alemania durante ef sigio XIX. tratando de aliviar la
suerte de los trabajadores viejos que se habian afanado durante toda su vida
trabajando. En esta época. la jubiacion aparece como alivio tras una dura vida
de trabajo extenuante (Mishara y Riedel. 1986).

La revolucicn industrial cambié a los ancianos de ser dtiles, respetados,
apreciados por su sabiduria v contmudad en los quehaceres del campo, a ser
mtiles, dependientes ¢ ignorados; una carga econdmica. fisica v psicologica
para la generacion media en edad productiva.

Cuando se establecio la etapa de la jubilacion se considero a la edad de
63 arios. sin embargo, la esperanza de vida no era tan larga como la de hoy,
pues pocos eran los trabajadores que disfrutaban v <e beneficiaban de ella
durante mucho tempo (Mishara y Riedel, 1986),

kn la Segunda Guerra Mundial empesé a aumentar la pobiacion
trabajadora de manera acelerada, después empezé a dismimur la edad de
Jubilacion. de 60 aiios o menos, cuando la muyer deia las actividades del hogar
por ¢l irabajo formal en las empresas, asi como las ramiias jévenes defaron sus
lugares de origen por vivir donde existian mavores campos de accion, dejando a
los ancianos en el desamparo. s un hecho de yue of aneiano en Europa tenga
nna gran hrecha generactonal v una separacion social con sus familias. Sin
embargo. actualmente tras la profongacion de la esperanza de vida, la



Jubilacion no es ya pues el prrvilegio de un pequerio nimero de seres que se
beneficiardn de ella durante un hempo breve.

dAtchey (1977, citado por Mishara y Riedel 1986, pdg. 89), ha
conceprualizado la jubilacion como un “proceso. un acomrecimiento y un
papel”. LT proceso es el paso que supone una ordenacion. el acontecimiento se
refiere al hecho notable de la jubilacion v el papel. es que el trabajador
sometido a normas laborales, al jubilarse nene sus propias reglas de vida y de
actividades.

La preparacion a la jubilaciin no supone de un periode determnado de 5
0 10 afos previo a ésta, sino, al lapso suficiente para que el jubilado se prepare
Y se asegure economicamente de forma estable, conforme a las aspiraciones de
cada uno. Generalmente, el acontecimiento tiene un proceso fdcil, es decir. no se
le considera imporiante. El trabarador absorio en el papeleo de la jubilacion,
asi como no perder tiempo en el trabajo, apenas consigue despedirse de algunos
amigos en la ultima semana.

En algunos casos, ciertos trabajadores en el proceso de la jubilacion son
autorizados a vestir ropas de calle, o se les procura un trabajo de transicién que
no les fatigue y les deje un poce de mds liberiad en un periodo largo. antes de
que llegue el dia de su separacion definitiva del irabajo. A otros se les honra con
una ceremonia formal, marcando el hecho como un acontecimiento mds como
proceso. [l acto se limita a unas copas con los companeros 0 s¢ suspenden las
labores en general el tiempo necesario para ofrecer oficialmente un regalo al
que se jubila.

Rapport (1963, referido por Mishara y Riedel, 1986), establece que. en las
sociedades que poseen pocos ritos preparativos al proceso de la Jubdacion.
provoca cambios criticos en la persona como pérdida de estabilidad v equilibrio
en sus actos, lanto a la persona afectada como a su famila.

In nuestra sociedad es dificil encontrar rips de paso a la Jubilacion, este
estado, por lo general, es tomado como un dano y no como una ganancia. “la
Jubilacion viene siempre acompanado de un prequicio en el presugro” (Autler
1972, referido por Mishara v Riedel, 1986, pdg. 89).



“La persona de la tercera edad es un adulto al desnudo v descubre lo que
ha sido su vida anterior”, nos dice Stmone de Beauvorr (referido por Aguirre,
1977), al llegar a viejo el trabajador no tiene flugar sobre la tierra Pues nuncd se
le concedié ninguno. La sociedad condena al anciano a la pobreza v a la
dependencia como ocurre con los mifios abandonados. los ninusvdlidos ¥ con
todos los improductivos sin porvenir.

La suuacidn del anciano es consecuencia del sistema social en que
estamos, es decir, sencillamente cuando algo o alguien no resulta remable se le
retira de la esfera social activa ya que el rendmuento lo preside todo en la
actual sociedad capitalista.

Tras la jubilacion, la persona ya no estd sweta a presiones o normas
regidas por “lo que quieren los demds”, smo que puede hacerse “lo que quiera
él". Esto puede provocar desorrentaciones a la persona y senirse angustiado v
deprimido mds que liberado por el hecho de no ser dingido POr otras persondas.

La yubilacidn presenta division en las tareas del hogar, por efemplo, la
mujer jubilada continua encargada de las tareas femenminas, nueniras gue el
hombre al jubilarse se ocupa de actividades domésticas como son las
reparaciones de los articulos electrodomésticos, tirar la basura de la casa,
cuidar a los nietos, etc.

Dentro de la sociedad capialisia, existe un determmado grupo social fel
Jubilado). al cual se e margma o se fe dificulta el acceso al rabajo,
smplemente por tener o haber alcanzado una edad determinada. esta misma es
considerada como indice de mcapacidad laboral, a estas personas se les serala
como vigjos, aunque fisicamente v psicoldgicamente scan apios para enfrentar
una situacion de trabajo formal.

Asimistno, existe un conpunto de caracteristicas estereotipadas encargadas
de menospreciar al trabajador anciano. presentdndolo  con mfimdad  de
problemas como son enfermedades erénicas. ser mds lentos que fos jovenes o de
no tener capacidad para adaprarse a situaciones nuevas, en consecuencia, las
orgamzaciones laborales no los contraian por contar con limitaciones.

Sdnchez v Carrilfo ¢(1983), sostenen que, de acuerdo a estudios
realizados. cxisten empresas que toman el rango de edad como punto medular
para fu contrataciin del personal irabaiador. en algunos casos como osreros ¥



empleados no deben ser mayores de 25 afios de edad, o de 35 para puestos
erecuivos.

Hay razones del por qué las empresas solamente contratan personal con
cierta edad, se dice que son edades de mayor productividad, pero se sabe que
evifan contratar personas mayores porque pronto llegardn a la etapa de
Jubilacion sin haber trabajado los 30 afios que se estipula como condicién para
dicha jubilacién, otra de las razones es el empuje de los jévenes, pero si bien es

un pais de jovenes. en 30 afios esta gran mayoria serd de viejos (Sdnchez y
Carrillo, 1983).

Actualmente se observa que, las personas que se jubilan o se pensionan,
se les considera ancianas, se les relega y margina tanto en el dmbito social
como en el familar. La sociedad margima al anciano impidiéndole las
oportunidades de trabajo y la participacion en eventos de tipo social y cultural,
aunque esto ultimo se ha cambiado de forma posiiva credndole espacios de
esparcimiento.

La famiha, debido al rumo de vida que impone una sociedad
industrializada, dedica poco tiempo a la atencién y cuidado del anciano, y no
$0lo esto, sino que lo priva de aspectos muy importantes para conservar su salud
mental como son: ¢l afecto, la seguridad y el respeto, creando un sentimiento de
mutilidad ¢ incapacidad para ser social y econdmicamente productivo.

Ademds se presenta despreocupacién asistencial para la persona de la
tercera edad ¢n los paises occidentales, los programas sociales para éstos son
pocos o nulos. En México, encontramos que, es poca la inversion econdmica
destinada para este rubro publico, en comparacién con la que se destina a los
Jovenes v a la nifiez.

En las zonas rurales, la jubilacion o pension es nula, por lo que los
campesinos quedan en completo desamparo econdmico. Pero con respecto al
status. ¢l anciano rural es resperado y recibe otro trato, tiene el respeto de la
comunidad, se les considera como fuente de conocimiento y experiencia y se
acude a ellos en busca de consejo a diferentes problemas: por ende, se mantiene
mds saludable fisica y psicoldgicamente, viviendo mds tiempo (75 afios de edad
en promedio), siguen manteniendo su rimo de actividad, continia recibiendo el
afecto de sus seres gueridos y ¢l cariho de los miembros de su comumdad,



En cambio, en la ciudad, el hombre en el transcurso de su vida lleva un
ritmo de actividad constante, que se ve interrumpido bruscamente al Hegar al
1érmino de su vida productiva ya sea por decision propia o por que lo marca la
ley, pasando éste a un estado de pasividad y dependencia. Esto debido a que
generalmente la persona no se prepara para iniciar lo que serd la wltima etapa
de sy vida. La pasvidad y dependencia trae como consecuencia que se inicie
rapdamente el deterioro fisico y psicologico del individuo.

Ademds, el jubilado presenta cambros de comportamiento en su vida,
COMO SOn:

A) El hombre no se adapta con facilidad a la vida de jubiiado, por lo gque
necesita realizar nuevas acuvidades, para tener nuevas relaciones
sociales y tareas que realizar.

B) Pierde sus referentes de dentidad y de prestigio, sin poderios
recuperar a través del medio laboral.

C) El nimero de amigos de trabajo disminuye con la jubilacién.

D} Los jubilados se deben reajusiar a la vida familar ¢ intima con la
pareja.

E) Pocas personas esperan la jubilacion para dedicarse a sus aficiones
debido a los pocos recursos econémicos.

La poblacion anciana es la que mds se encuentra marginada socialmente
Y aunque es productiva en muchos aspectos, las oportunidades de empleo, las
actividades sociales, culturales y asistenciales, le son limitadas.

La jubdacion conjunta diversos aspectos para cada persona como el
econdmico y socal, la actitud y el comportamiento hacia la misma dependerd de
la clase social. de su familia, de la profesion o del trabajo y de su sexo (Belmont,
1988).
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1.1 DEFINICION DE PENSION Y JUBILACION

Vidal (1983, pdg. 4), menciona gue la “yubilacion es un periodo de la vida
en que una persona ha cesado parcial o totalmente de ejercer su profesion y es
acreedor a recibir una cannidad especifica mensual llamada pension”.

“Pension es la cantidad que se asigna por mérito o servicios propios o
extrafios, 0 bien por voluntad de la que concede” (Diccionario de la Lengua
Espanola).

“La jubilacion es la accién de eximir del serviclo activo o trabajo por
razones de anngiiedad en el drea laboral v la persona que desempena algin
cargo cwil o militar dentro de una empresa, corporacion. secretaria de estado,
erc.” (Belmont, 1988, pdg. I).

La jubilacicn es el periodo de vida que, por edad o invalidez aunque no
cuenten con los 63 afios reglameniarios. el trabajador se retira de la vida
laboral y se le otorga una pension de acuerdo al ingreso obtenido en su trabajo.

Feregla (1992), prefiere referirse a la persona como jubilado, en lugar de
trabajador retirado, pues estd mdas en relacion con ef momento laboral, ya que
presenta un estado de alegria en el iltimo periodo de la vida, son jubiladas
aguellas personas que han trabajado en alguna colocacion laboral hasta los 65
ahos, aunque esta norma puede variar en la edad y en los siguientes casos: los
policias, militares, mineros, etc.

Jubilado, strictu sensu, es aplicado a personas que reciben una pension
por los afos trabayados anteriormente, v que durante esos afios hayan cotizado
las aportaciones correspondientes que el seguro social demanda.

Astnusmo nos referiremos a todas las personas que sobrepasan los 65
afos de edad y mantienen min su esiado fisico respetable, integro, lo que les
permute decidir su vida econdmicamente. el uso del tiempo y otras expectativas.

La jubilacion es considerada como la suspension de toda actvidad
remunerada v, podemos decir gue, s el hecho fisico de la erecucion de la
actrvidad profesional a la inactividad de la nisma (Belmont, 1988,
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En el marco de la ley, la jubilacion es una prestacion de cardcter laboral
contenida bdsicamente en los contratos colectvos de trabajo, donde al cumplr
con la antigiiedad requerida en el trabajo, se le fija una pension vitalicia por
parte de la empresa al trabajador.

Desde el punto de vista econémico, entendemos a la jubilacién como el
derecho que adquiere el trabajador al llegar a cierta edad v obtiene una pension
hasta su muerte, sin obligacion a trabajar, la pension estd en funcion de la
aniigiiedad, salario y porcentajes establecidos por la empresa.

Ademds, se entiende por jubilacion el hecho de pasar del servicio activo al
pasmva, de acuerdo al irabajo reaiizado en edad de 63 ahos. La jubtlacion surge
en el marco del trabgjo asalariado. que por legislacion las personas son
arbitrariamente apartadas de su empleo, en donde la fuerza de trabajo es una
Rercancia que se compra y se vende; y como loda mercancia se agota en el
proceso productivo. Al encontrarse toda persona en este desarrollo tiene
prombido realizar trabajos remunerados, s embargo, no impide que se realice
ocasionaimente de forma encubierta.

1.2 CARACTERISTICAS PARA LA JUBILACION EN DIFERENTES
PAISES

En 1990, la asamblea General de la Organizacién de las Naciones Unidas
designé el primero de Octubre como el Dia Internacional de las Personas de
Edad (mas de 60 apos de edad) y decidid conmemorar en 1992 el Décimo
Aniversario de la Asamblea Mundial sobre el Envejecrmiento (O.N.U., 1992,
Jasciculo 8).

(Por qué la tercera edad?, Con una tasa de mortalidad decreciente V un
mejor nivel de sanidad e higiene, cada vez hay mds personas longevas. Sumado
a las modificaciones demogrdficas como la merma de la fecundidad. FEI
enverecimiento de la poblacion es ahora un jendmeno mundial, mds evidente en
los paises desarrollados pero. de crecimiento cada vez mds rdpido en los paises
en desarrolio,
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“En los 73 afios que van de 1950 a 2025, la poblacion anciana del mundo
(personas de mds de 60 aitos), habrd aumentado de 200 millones a 1,200
millones, es decwr. del 8 al 14% del total de la poblacion mundial. Entre las
personas de edad, las longevas (mds de 80 afios) habrin pasado de 13 millones
en 1930 a 137 millones en el afio 2025 (O.N.UJ., 1992. pdg. 1, fasciculo 1).

El total de la poblacion mundral habrd aumentado en un factor de poco
mds de tres, nuentras que el rotal de personas de edad habré crecido en un
Jacior de seis y el de longevos en un factor de diez (O.N.U., 1992, pag. 1,
Jasciculo 1).

Ahora bien. hay dos factores criticos en el envejecimiento de la poblacion
de los paises en desarrollo: una infraestructura mstitucional msuficiente para
dar cavidad al mimero y la proporcidn creciente de personas de edad vy la
incertidumbre de que la familia pueda seguir prestando a sus ancianos la misma
atencion y solidaridad que antes (O.N.U., 1992, fasciculo 8).

Las Naciones Unidas abordaron por primera ves el tema de la tercera
edad en 1948, cuando Argentina presenté un proyecto de declaracion sobre los
derechos de la ancianidad a la Asamblea General, la cual. a su vez, lo remiié al
Consejo Lcondmico y Social. £l Consejo redacté el informe “El bienestar de la
persona de edad y los derechos de la tercera edad”, que fue presentado en 1950
(Ihidem, 1992).

En esos momentos, la poblacién de edad avanzada no era representativa
en la sociedad. EEn consecuencia, pasaron 20 afios antes de que, en 1969, el tema
resurgiese y fuese incluido en el programa por iniciativa de Malta. La cuestion
del envejecimiento siguit traténdose en el decento de 1970 ¥ culming en (952

con la celebracion en Viena de la Asamblea Mundial sobre el envejecimiento
(O.N.U., 1992, fasciculo 8).

La humanidad va ganando terreno a su eterna adversaria, la muerte, la
cual quizds no hava sido vencida, pere los Ilimites de sus dominios han
retrocedido a medida que los adelantos en la medicina v la salud piblica
prolongan la duracion de la vida,

La prolongaciin de la vida v la reduccion de la tasa de nacimentos. en
general. asoctada con un wmejor mvel de vida ha producido un elevado
porcemtaje de poblaciin de personas de mavor edad. Asimismo. aumentard
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también el porcentaje de la poblacion que espera recibir pensiones y servicios
de seguridad social.

“Se calcula que para el ario 2,000 el 62% de las personas de edad vivirg
en los paises en desarrollo, y para el afio 2, 025, el 72% de los 1,200 millones de
personas de edad avanzada vivird en los paises mds pobres del mundo” (O.N.U.,
1992, pdg. ], fascicuio 3).

De estas conclusiones surgen pronésticos pesimistas sobre el derrumbe de
los planes de seguridad social Y se insinvia la posible aparicicn de intereses
encontrados entre las generaciones (O.N.UJ. 1992, Jasciculo 3).

Schuliz (citado en O.N.U., 1992, fasciculo 3. pag. 2j, senala también que
“la relacién general entre personas de edad y el resto de la poblacién adulta es
s6lo uno entre los factores que afectan la estabilidad de los planes nacionales de
pension y de seguridad social. Otros son el valor de los pagos de pension, los
cambios en las tasas de salarios, la estructura de participacion de la fuerza de
trabajo, el desempleo, la edad a la que comienza el retiro y el pago de la
Jubilacion, la inflacién y el crecimiento econdmico general.

Podemos senalar que las prestaciones de la Seguridad Social se efectiian
de forma periédica y vitalicia a través de las pensiones que oforga un concepto
de vejez, wmvalidez o viudez. Asimismo, depende del mimero de aios de
cotizacion o de edad del trabajador. La Jubilacion es como una compensacicn a
largos afios de servicios (Aguirre, | 977).

Avila y col, (1982), informan que en la mayoria de los paises del mundo,
por lo general, la edad de 63 afios es el requisito para tener derecho a pension
para los trabajadores del sector formal. Sin embargo, existen diferencias en
varios paises, como se muestra en el cuadro 1

Al hacer una comparacion de la mformacicn presentada en el cuadro 1,
se observa que:;

4) La edad de jubilacion: es normalmente de 65 afios con diferencia de 5
afios mds o menos para los hombres Yy muyjeres en algunos paises
caputalisias o socialistas, sin embargo en Bolnia. Ecuador vy Haiti, la
edad de jubiiacion es a los 35 afos para los dos sexos. In los paises
socialistas se jubtian mucho mds jovenes que en los paises capiralistas,
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por la necesidad de trabajadores. Los paises en desarrollo muestran
similitud con los paises capitalisias.

B) Antigiiedad en el trabajo. los paises capralistas muestran menos afios
de permanencia en ef irabajo con respecto a los paises socralistas,
debido a que en los paises socialistas se les obliga a permanecer
trabayando por mds tiempo por la necestdad de mano de obra
calificada. anwnque la edad de jubilacidn para estas personas es menor
que para los capitalistas.

C) Salario para la jubilacién: en los paises capnalistas es de 40% y 60%
del salario base, similar en los paises en desarrollo del 40% y 50%. En
los paises socialistas solo existe un monto del 50% en el salario base.

D) Jubilados en trabajos estructurados: en Inglaterra v Dinamarca de
cada 10) personas de 65 afios. 6 prefieren segmr trabagjando. En
Inglaterra trabaja el 28% de mayores de 63 anos. en Estados Unidos
de Norteamérica el 32%. y 38% en Dwamarca. En los paises
socialistas la mayoria de jubilados tiene un trabajo formal, es el caso
de Polonia que el 51% de jubilados trabaja, asi como en Yugoslavia el
36%. esto es a consecuencia de la escasez de trabajadores, por lo tanto
extste mayor nimero de jubilados laborando en trabajos estructurados
en paises socialista giee en Occidente.

15 Ixisten  paises  como  Australia,  Bélgica, Estados Unidos de
Norteamérica ¢ Inglaterra que los jubilados s1 trabajan en centros
Jormales, pero se les controla los ingresos adicionales, y st exceden de
cierta cantidad recibida, se reduce el pago o se suprime. En Espafia y
México no se puede irabayar si se goza de una pension; actualmenie en
México un grupo reducido de trabajadores (profesores) jubilados se
les permite laborar formalmente en instituciones de gobierno, bajo un
programa social para jubilados y reciben el pago por el trabajo
realizado independientemente de su pension, En (érminos generales,
Jalta informacion de otros paises sobre los planes de trabajo formal
para jubilados,

A Manterola (refiere Belmant, 1988), postita que existen cuatro grupos de
ancianos en México que determman su condicion de Jubiiados en la socredad y
st las sionienies:
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Primer Grapo: los profesionales mavores de 60 afios. que no Son
desplazados, ho les afecta el refiro laboral y pueden mmiciar nuevas erapas.

Segundo Grupo: los asalariados, que en el futuro yivirdn de Ia seguridad
social a través de una pension por jubilacion.

Tercer Grupo: son los ancianos que trabagaron de forma independiente v
HO tienen pension alguna, pero ain cuentan con familiares que carguen con
ellas.

Cuarto Grupo: son personas mayores que por clFCUNSIancias trabajaron
de manera independiente, sin lograr jamds la seguridad secial y econdémica, no
cuentan con familia y, por lo general, estas personas mueren de inamicién y en
abandono total.

Por consiguiente, son muchos los paises mmeresados en promover el
mejoramiento de los ancianos en lo que respecta a la mfraestructura, salud,
vivienda, famila, educacion, bienestar social y seguridad del INZreso.

En lo que respecta a la seguridad de mgreso v el empleo. se han logrado
satisfacer las necesidades mediante planes de seguridad soctal. Sin embargo, en
los paises en desarrollo, en particular México, win o un tema que preocupa a
todos los grupos y a la poblacidn, cuando la mavoria vive en ef mvel de
subsistencia, los programas de seguridad socral suelen rener un alcance limitado
velempleo es nulo,

En México, el desempleo de las personas de edad avanzada (jubilados),
estd protegido a través del régimen de pensiones que esid expresado v definido
en el capitulo de seguridad social de la Constiruciin Polinca Mexicana.
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CAPITULO 2 F{H\DA:WEZVTACIO‘N LEGAL DE LA JUBILACION EN
MEXICO

21 ANTECEDENTES

Ll sistema  mexicano de  seguridad social se remonta a épocas
precolombinas, donde existian las cajas de comunidades mdigenas, este sistema
Jacil se adopta y se copra por los conquistadores icorporandose a la estructura
social de la Nueva Espania. Posteriormente. en la época idependiente, los
surgenies pelean por mejorar el bienestar de la poblacion mds desprotegida y
por lagualdad entre 1odos los mexicanos (Dévila y col. | 1990).

£l primer hospual exisné gracias a Moctezuma asi como el hospicio
ubicado en Culhuacdn. En estos lugares se daba alojamiento, comida. atencion
médica, elc. Ademds proporcionaba asistencia de diferente indole a los
ncapaces. locos y contrahechos. También construyé los Patracalli o Petracalco

que cran almacenes de senullas para los tiempos de sequia (Ddavila v col.
1990).

A la llegada de los espanoles a América, se incrementd la proteceion v
asistencia a los pobres v necesitados, o través de sistemas importados por elios.
Las leves de asistencia de los espafioles mcluian tanto a los conguistadores
como a los mdigenas. en este rubro destaca la obra hospitalaria de Tasco de
Qurroga

Lntre los sistemas de asistencia traidos por los espaioles cabe mencionar
el primer MONTEPIQ. creado por decreto de Carlos 1, en el afio de 176].
seguido en 1774 por la fundacion del Monte de Piedad. Estas dos msniuctones
tenian el objetivo de proteger a los necesitados. postertormente a los
magistrados, consejeros v empleados. Actualmente ambas instituciones sélo
prestan avuda a las personas con mayor necesidad asistencial como son los
huérfanos, ahandonados ¢ mdigentes.

Davila v col. (1990, pdg &), sehalan que “duvane ol periode Colonial
resaita el xistema de contrapresiacién con el que se establecen cuota destmadas
a cubrir los riesgos de rabajo por anticipade v las Ordenanzas de Brrgos.
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conocida como las Leyes de Burgos de 1512, promulgadas en favor de los
nativos de la Nueva Espaiia, constitvéndose asi el primer codigo laboral de
América’.

En 1813, José Maria Morelos v Pavén en su documento “Sentimienios de
la Nacidn”, dice que es preciso moderar la opulencia y ia mdigencia, mejorar el
nivel de vida del labrador, sus costumbres v alejar la ignorancia del pueblo.
expresion que manifiesta que todos los mdvidios nenen derecho a la seguridad
soclal. por lo que, actuaimente. estos conceptos estdn mcludos en los
programas de {a seguridad soctal.

Ln el régimen del Porfinaio sélo las clases altas tenian derecho a la
seguridad social, por lo que fue buen esiandarte de los precursores de la
Revolucion Mexicana para luchar en contra de dicho régimen. Davila y col.
(1990) mencionan que Ricardo Flores Magon (1906). en su programa del
partido Liberal dio a conocer los aspectos en lo que respecta a la seguridad
social ¢ incluia lo siguiente:

I.~Jomada laboral de & horas diarias.
2.-Fyacién de un salario minimo.
3.-Mejoras en las condiciones de higiene en el centro de trabgjo.
+.-Seguro de vida de los operarios.
J.-Pago de mdemnizacion por accidente de trabayo.
6.-Pago a los obreros con dinero en efectivo, puesto que en  aquel
tiempao existfan las iendas de rava v se les pagaba a los
trabayadores con mercancia,
A la caida del régmen de Porfirio Diaz, se micia un gran maovimiento
obrero, y da paso al movimento de las organizaciones sindicales dispuestas a

luchar por los derechos de los obreros.

Avila v col (1982, refieren que, lox factores causanres del cambio del
periodo Porfirisia se debieron a lus represiones gue el puehlo sufria a principio
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del siglo. resultando mayor proletariado. diferentes pensamienios politicos e
ideas anarguisias. Por lo que las medidas tomadas para solucionar los
problemas sociales fueron a través de movimientos politicos v manfestaciones
de los trabgjadores en las calles. en conira de aguellos grupos dommantes.

Es el C. Francisco I. Madero, en su programa aprobado el 5 de Agosto de
1911, para la postulacién para Presidenie de la Repribirca. que se comprometic
a expedwr las leves sobre pensiones ¢ indemnizaciones sobre accidentes de
trabajo (Varela, 1990).

Con base en esta parucipacion obrera, surgen en la Republica Mexicana
diversas agrupaciones como: “La Confederacion Tipogrdfica de México, La
Union Mexicana, La Confederacion de Sindicatos Obreros de la Repiblica
Mexicana y la Confederacion del Trabajo " (Avla y col. . 1982).

4 raiz de este movinuento. se crea la Casa del Obrero, el 15 de julio de
1912, con el objetvo de unificar a los trabajadores mexicanos. A la par se
wmcorpora a la prensa obrera los periddicos con nuevas ideologias como son la
Voz del Oprinudo, el Socialista, el Tipégrafo Mercanul, entre otros (Ibidem.
1982).

+

La principal razon de la casa del Obrero, desde gue se fundé, era la de
poner en tela de juicio las determunaciones gubernamentales de aquella época,
como es el caso del gobierno de I'rancisco 1. Madero y la franca oposicion hacia
el General Victoriano Huerta. La casa exigié la Jornada de ocho horas y el
descanso dominical (Ibidem. | 1982). L1 27 de mavo de 1914 se clausura. debido
que se une a Carranza, Zapata. y Villa, sus dingentes son encarcelados, algunos
Jusilados y otros de origen extranjero son deportados por dicha osadia.

Venustiano Carranza (1913). orgamizé una serie de trabajos donde se
discuid su programa revolucionario y dio como resultado el articulo 18, que
consiste en reformas sociales 'y econdmicas como: educacion, leyes sobre
accidentes de trabajo, pensiones de renro, reglamentacion de las horas de
trabajo ¢ higrene y seguridad en los centros de trabajo (Varela, 1990).

Varela (1990), senala que al entregar el provecto de las reformas
constiucionales al Congreso Constituyente de Querdiaro, Carranza refiere lo
siguiente: e responsahilidad de-los empresarios proteger a los trabajadores en
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casos de accidentes, de enfermedad v de vejez. Con todas estas reformas. espera
que, las wmstituciones politicas del pais respondan sausfactoriamente a las
necesidades sociales y que el sector piblico debe ser el promotor de seguridad
soclal para la ciudadania. Estas reformas constitucionales postulan que la
seguridad social sea a través de wna institucion encargada de la salud,
responsable de proteger de los riesgos que amenazan a los obreros en sus
centros de irabajo, socorrer ancianos, ec.

El 6 de enero de 1915 se establecio la Reforma Agraria. con el fin de
debilniar las bases de lucha de los campesmos. Al mismo tiempo se pronunciaron
decretos obreros entre los que figuran prncipalmente los salarios minimos para
diversos estados (Avila v col. . 1982).

Ln el régimen del Presidente Alvaro Obregon, se traté de salvar de la
mdigencia a los sefiores de edad avanzada. asi como rambién proteger a los
trabajadores de accidentes de trabajo, a través de una contribucién econdmica
que el estado daria, mas el 10% que los patrones pagarian sobre los conceptos

de salarios. lo acumulado se destinaria a cubrir los derechos de los trabajadores
(Varela. 1990).

I:stas reservas mangjadas por el estado permineron crear la riqueza
publica v la construccion de vivienda para los trabajadores, ademds. el proyvecto
de ley promovié la vegularizacion v el fortalecimiento de las prestaciones de los
trabajadores, asi como las reformas del articulo 123 Constitucional necesarias
para mejorar la situacion de los obhreros.

Pero estos cambios solo fueron el incio para poder consohdar ia
proteccion necesaria para los trabajadores. También fue protagonista el
maovimiento sindical para dicho fin, como se sabe ést0s mvieron una serie de
elapas a través de la historia. desde los problemas que enfrentaron para su
nacinmiento, los embates sufridos para sobrevivir, hasia su consolidacion como
Juerza para lograr mejoras para los obreros mexicanos. pero, en mmguna de las
propuesias. se pudo lograr el derecho a la jubilacion para los trabajadores.

EL 51 de pdio de 1916, se organmiza una huelpa general de los
trahaiadaores mexicanos, sin embargo, se les reprime de manera toral, porle que
los grupos mds déhifes son desarucuiados Yo en consecuencia, se desmieera el
movimiento. Pero los grupos sindicales se enfreman a buscar alternativas de
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solucién, y es a través de alianzas con el estado que podian obtener garantias
para los trabajadores.

La alianza con el gobierno fue el problema que los smdicalistas no
pudieron resolver, aiun en nuesiro tiempo, ¢ movwwienio sindicalista es
extension del gobierno en turno. sin una real autonomia.

Al promulgarse la Consttucion del 17, ¢l articulo 123, sehala las
necesidades de {os obreros mexicanos, v el movinmento sindicalisia es el
conducto para exigir que se cumplan y se reconozcan los derechos de los
trabajadores, contando siempre con la intervencion del estado.

Por lo tanto. el estado mexicano constituido a partir de 1917, tiene como
Jinalidad dar respuesta a las aspiraciones sociales que alemaron las luchas que
han vivido nuestro pais. Por naturaleza y origen es wdispensable procurar el
bienestar a los mds desprotegidos, promover el desarrollo nregral y crear
condiciones con igualdad de oportunidades.

De ahi que, la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos sea
un documento importante para la vida de los crudadanos v tiene las leyes sobre
los dercchos y obligaciones de los mexicanos, en particular se describe el
Articulo 123 del Trabajo y de la Prevision Social para fin del presente trabajo.

2.1.1 EL ARTICULO 123 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS
ESTADOS UNIDOS

El articulo 123 del Trabajo v de la Prevision Social establece: “toda
persona tiene derecho al trahajo digno v secalmente unl; para tal efecto se
promoverd lg creacion de empleo y la organizacion social para el trabajo
conforme a la ley " (Constitucion Politica de México. |, 1982, pég. 121).

Ll Congreso de la Unidn, sin contravenir a las bases siguientes. debe
expedir leyes sobre ef trahajo, las cuales regirdn: Entre los obreros. jornaleros,
empleados domésticos, artesanos v de una manera general. todo contrato de
trabajo.
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El articulo nos menciona sobre la duracion del trabajo, dias trabajados a
la semana, de la myer duranie el embarazo. del salaro que debe disfrutar el
trabajador. de que no exista la discruminacion de sexos. de participacion de
utthdades. eitc.. por lo que solamente referiremos las fracciones de proteccion
social del trabajador.

bracaidn XIV “Los empresarios serdn responsables de las acciones de
trabajo y de las enfermedades profesionales de los trabajadores. sufridas con
moLvos 0 en ejercicio de la profesion o trabajo que cjecutan; por lo tanto, lo
que haya traido como consecuencia la muerte o simplemente tncapacidad
temporal o permanente para trabajar. de acuerdo con lo que las leyes
determinen. Esta responsabilidad subsistrd ain en el caso de que el patron
contrate el trabajo por un intermediario ™ (Thidem, 1982, pag. 1235).

Fraccion XXIX “Es de unlidad piblica la ley del Seguro Social y elia
comprenderd seguros de invalidez. vejez. vida, cesacién involuniaria del trabajo,
enfermedades y accidentes. de servicio de guarderias y cualquier otro camino a
la proteccidn y bienestar de los trabajadores. campesinos, no asalariados y
otros sectores y sus familiares” (Ibidem. . 1982, pdg. 128).

Por consecuencia; “la aplicacidn de las leyes de trabajo corresponde a
las autoridades de los estados, en sus respectivas jurisdicciones. pero es de la
competencia exclusiva de las autoridades federales en asuntos relativos a:

I Ramo Industrial - Texril, eléctrico. del cine. elc.

2. Entre los poderes de la Unidn, el Gobierno del D. F., y sus
trabajadores” (Ihidem. , 1982, pag. 128).

Del apartado anterior: s6lo se indicara las fracciones de la Seguridad
Soctal de los trabajadores Mexicanos.

Fraccion X1 Refiere: “La seguridad social se orgamzard a las siguientes
hases minimas:

I Cubrird  los  accidentes v enfermedades  profesionales;  las
enfermedades no profesionales v maternrdad: a jubilacion, invahdes,
vejez v muerte.
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2. En caso de accidente o enfermedad, se comservard el derecho al
rrabajo por el hempo que determine la ley” (Ibidem. . 1982, pag. 131).

Pero. el articulo 123 de la Consttucion Politica no consideraba a los
servidores miblicos. por lo que Cstos. molestos demandaron respuesta a tal
hecho. £1 Presidente Plutareo Elias Calles, en 1923 promulgé la Ley General de
Pensiones Civiles de Retiro, como medida de proteccion social para las
personas que lahoraban en el gobierno (Ddavila, y col. . 1999).

S embargo, “las presiones por parte de los trabajadores del estado
continuaban. demandando soluciones a sus wnconformidades v fite el Presidente
Lazare Cdrdenas, quien recoge las demandas del sector piblico como del
privado. ¥ es para los servidores piiblicos que crea ¢l Estatuto Juridico de los
Trabajadores al Servicio de los Poderes de la Union, publicado en el diario
oficial. en diciembre de 1938. Pero, la creacién del 1.8 S.S.T.L., se formalizé con
el Presidente Adolfo Loper Mateos, quien mmpuisa el movinuento de la
burocracia mexicana y elevé a rango Constitucional ¢l Estatuto Juridico,
propuesto por el (General Cdrdenas, convirtiéndolo en el apartado “B” del
articulo 123 de la Constitucion de los Estados Unidos Mexicanos” { Davila v
col., 1990, pags. 10-11 ).

Desde 1944, a través de distintas modificaciones a la ley, los heneficios a
la seguridad social han aumentado, 1ales como:

. - Penstones a familiares ascendienies.

2. = Reducciones de las semanas necesarias para tener derecho a los
heneficios.

3. - Gastos médicos a pensionados v sus derechohabientes.

4. - Aynda asistencral.

J. - Ixtensidn de la edad limite para la pension de orfandad.

6. - Asignacion familiar.

7. - Incremento de los montos de las pensiones.

8. - Incremento de las pensiones al salavio minimo.

Y, - Un mes de aguinaldo.

10. - Incremento de las cuantias minimas (1989, 33% de salario minimo
del D15, a partir del 1o, de encro de 1995, 100% del mismo),
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Por lo tanto, el sistema econdmico y politico mexicano concede el derecho
a la proteccion y bienestar de sus trabajadores y sus famihares; sin embargo, el
salario minimo no ha sido congruente con las necesidades financieras, tanto
para los pensionados como para la seguridad social.

Actualmente, ¢l sistema de pensiones presenta elementos de mequidad v se
encuentra en la peor circunstancia. Es un sistema no viable financieramente,
que no otorga pensiones dignas, ademds presenta problemas de mpusticia social,
prncipalmente en contra de los trabajadores de mds bajos mgresos.

Los cambios sociales demogrdficos y econcmicos son los factores
importantes que la mayoria de los paises como México han obligado a modificar
sus sistemas de seguridad social, en particular lo que respecta a los jubilados.

2.2 REFORMAS A LA LEGISLACION DE LA JUBILACION EN
MEXICO

En el marco de la globalizaciin de la economia. el pais empezé a realizar
un proceso de apertura hacia el exterror que incide dircciamente sobre el
aparato productivo nacional y, por ende, ¢n la seguridad social mexicana.

La seguridad social comribuye a los camhios demogrdficos, y, al mismo
trempa, estos cambios mfluyen directamente sobre ef financiamento v demandas
de servicios y prestaciones.

Uno de los factores importantes en el crecinuento de la poblacion ha sido
la atencion médica de las diferentes stituciones de sesuridad social que han
contriburdo al incremento en la esperanza de vida al nacer v especialmente de la
esperanza de vida para aquellos que alcanzan los 63 aios de edad,

t:n el Diagnostico que ef Seguro Social realizé, informa gue ef crecrmiento
de la poblacion en general. cn los 1iltimos afios ha crecido considerablemente,
pasando de ser cerca de 30 millones de habitanies en 1970 a 90 millones en la
actualidad, como se ohserva en la grifica 1 (Diagnostico. 1ALS.S., 1996, pag.6).



Evolucién de la poblacién fotal, 1970 - 1990.
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Fuente: CEDESS.
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Existe gran diferencia en el crecimiento de la poblacion de 60 afios y mds
por sexo en 1950, 1970 y 1990, debido a que la mortaiidad es mayor en los
hombres que en las mujeres, en la tercera edad hay 112 mujeres por cada
hombre.

La tabla | muestra la evolucion de la poblacion de 60 afios Y mds segun
sexo: describe una poblacion total de 81,249,645 en el dmbito nacional (1990),
48225238 en (1970), y 25,791,017 en (1950). Ademds. se observa que, en 1950
la poblacién de 60 afios y mds era de 1,419,685 en total, siendo hombres
679,797 (47.88%), y mujeres 739,888 (32.12%). En 1970, la poblacion fue de
2,709,230, la diferencia entre sexos no resulté muy significativa pues de
hombres es de 1,310,235 (48.36%) y de mujeres 1,399.003 (31.64%). Para 1990,
tenemos una poblacion total de 81,249,643, y, la poblacion de 60 afios y mds, es
de 4988138, de éstos, 2,348,723 (47.09%) son hombres y mujeres son
2,639,433(52.91%), entre sexos hay una diferencia de 5.82% (ILN.E.G.L, I 990).

Belmont (1988), pronosticé que, para el ano 2.000 la poblacién serd de
4,500,000 ancianos, lo que significa el 4.5% del total de la poblacién, segiin los
datos anteriores en el afio de 1990 se superd esta prediccion. Bajo estos datos
expuestos, la poblacion mayor de 65 aiios (particularmente los pensionados),
crece y continuard creciendo mds rdpidamente que la poblacion ocupada, con lo
que se¢ seguird ensanchando considerablemente la pirémide de poblacion en el
aho 2.010 como se puede apreciar en la grdfica 2, segun la proyeccién del
diagndstico del IM.S.S., 1996.

Hay en ¢l pais cast 5 millones de personas de la tercera edad su
crecimiento ha sido de manera rdpida, principaimente por el efecto combinado
del descenso de la mortalidad y la fecundidad no obstante, de estos logros, la
seguridad social se enfrenta a mayor demanda de servicios ¥y afecta
Jundamentalmente el financiamiento de la misma.

La legislacion vigente establece que la seguridad social tiene por
finalidad el derecho humane a la salud. la asistencia médica, la proteccion de
los medios de subsistencia y los servicios sociales necesarios para el bienestar
individual y colectivo. Para cumplir con tales propésitos estdn el 1S.S.S.T.E. el
IMSS., y el LSSFAM., cic., como promotores de la salud v los beneficios de
la sociedad.



Evolucion de la poblacién de 60 afios y més
segun sexo, 1950, 1970y 1990

Afio  Poblacién Total  Poblacién de % Hombres % Mujeres %
{a) 60 ailos y mas  (b/a*100) {) {c/b*100) {d) {d/b*100)
{b}
1950 25.791.017 1,419 685 5.50 &79,797 47.88 739,888 5212
1970 48,225,238 2,709,238 5.62 1,310.235 48.36 1,399,003 51.64
1990 81,249,645 4,988,158 6.14 2,348,725 47 .09 2,639,433 52.91

FUENTE:  INEGI, Censos Generales de Poblacian y Vivienda,
1950, 1970 y 1990.
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El Insttuto Mexicano del Seguro Social (ILA.SS,) a 32 aiios de su
creacion, cubre casi 37 millones de mexicanos; 1,700 unidades médicas; otorga
1,500,000 pensiones mensuales; recibe 61,000 nisos en sus guarderias; asisten a
sus unidades médicas mds de 700,000 personas y nacen en ellas uno de cada
tres mexicanos (1AM.S.5., 1997).

LU Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado (1.S.8.8.T.E,). a sus 38 afios de vida proporciona servicio médico a sus

derechohabientes que ascienden a mds de 7 miliones en todo el pais (Davila y
col. . 1990).

México. como el mundo entero ha tenido cambios en las formas de
iterdependencia econdmica. demogrdfica. etc., se han reqisirado fluctuactones
en los mveles de salarios y empleo, afectando todo ello a la seguridad social.

En el proceso, la esperanza de vida se ha incremeniado. esto implhica que
mds gente llegue a la edad de retivo y que ¢l nimero de afios del pago de
pension se incremente, ademds se prolonga ol tiempo de atencion médica
respeciivamente, y es precisamente en la edad en que resufla mds necesaria y
costosa.

De acuerdo al IN.L.G.I. (1990), la poblacién de jubilados v pensionados
de 60 afos y mds es de 320,992 (15.06%) del total de la poblacién
economicamenie activa (34,.439.056). En ¢l caso de muperes son 108,934
(4.33%). y hombres 412,058 (39.10%,). Por entidades tederatvas, el Distrito
tederal cuenta con 120.858 (27.86%). siendo ésta la de mavor poblacion de
Jubilados y pensronados.

Derivado de lo anterior, la tasa de crecimiento anual de los pensionados
se ha incrementado cn promedio del 7%, en contraposicion con la de los
asegurados, razén por la cual. el ramo de invalidez. vejes. cesantia en edad
avanzada y muerte enfrenta serios problemas ccondmicos que se incrementan de
manera progresiva (IMS.S., 1997).
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2.2.1 NUEVA LEY DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
(LM.S.8.) “SIGLO XXI” Y LOS RAMOS DE ASEGURAMIENTO

En el marco de la Sepruagésima Sexta Asamblea del Seguro Social (1996-
1997). el Presidente de la Republica Dr. Ernesto Zedillo Ponce de Ledn, dio
mstrucciones para realizar un diagnéstico objetivo, sereno, profundo v realista
que permita enfrentar la probiemdiica de la seguridad social que demanda la
Socredad mexicana.

A partir de dicho diagnéstico se micid, un amplio proceso de consulta,
participando especialistas v organizaciones. Asi, las propuestas de la nueva ley
del seguro social “siglo XXI”, son el resultado de multiples foros de las
organizaciones del pars. con expertos en la materia y con los propios usuarios y
prestadoras de servicios, etc. (IM.S.S., 1997).

Asimismo, se constnne la comision tripartita para el fortalecimiento y
modernizacion de la seguridad social. con representanies de los sectores
obreros y patronales. asi como del gobierno. Después de analizadas las
aportaciones recibidas a lo largo de lo consulta, se presenté un documento
denominado  "Propuesia  de  Alianza  Obrero-Empresarial  para ¢l
Fortalecimiento y Modernizacion de la Seguridad Social” (1M.S.S.. 1997).

Uno de los proposuos de la nueva ley es que. el 1MLS.S. trascienda mds
alld de la proteccion a los trabgjadores v de apoye a las empresas ya
establecidas. La seguridad social v el empleo son conceptos vinculados para la
poblacion mexicana.

RAMOS DE ASEGURAMIENTO SOCIAL
Ll Seguro Social cuenta con cuatro ramos de aseguramiento:
1. - Invalidez, Veez. Cesantia en edad avanzada y Muerte.

2. - Riesgos de trabaro.

.~ Enfermedad v \faernidad,

Ly
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4. - Gluarderias.

El ramo de mayor trascendencia en el IMS.S. por la cantidad de
recursos que maneja y el impacto social que tiene comprende los rubros de las
siguienies pensiones: Invalidez, Vejez, Cesantia en Edad Avanzada v Muerte.

Este ramo de aseguramiento se wicid e¢n [944 como un instrumento
Jfinanciero capaz de garantizar el bienesiar de los trabajadores que, por edad o
mvalidez. se retiraban de la vida laboral (Diagnéstico. ILM.S.S., 1996). El ramo
se creo bajo una estructura de fondo colectivo ¢ micid operaciones como fondo
de reparto con una cuota del 6% sobre el salario de conzacion de cada
trabarador.

Los recursos para el seguro de Invalidez, 1ejez, Cesantia en Edad
Avanzada y Muerte, actualmente se obticnen por contribucion del 8.3% del
salario de cotizacion, que se distribuye de manera tripartita.

A continuacién se mencionardn los articulos de la ley del Seguro Social
sobre las reglas para obtener las pensiones:

A ) PENSION POR INVALIDEZ

Del ramo de mvalidez: Articulo 119 “para los efectos de esta ley existe
mvalidez cuando el asegurado se encuenire mmposthilitado para procurarse
mediante un trabajo 1gual. esa imposibilidad derive de una enfermedad o
accidente no profesional. La remuneracion deberé ser supertor al cincuenta por
ciento de su remuneracion habitual percibida durante ef ditimo afio de trabajo.
La declaracion de mvalidez deberd ser realizada por el IM.S.S.” (IMS.S.,
1997, pag. 104).

B ) CESANTIA EN EDAD AVANZADA

Articulo 134 “para los efectos de la ley existe cesantia en edad avanzada
cuando el asegurado quede privado de trabajo remuncrado después de los
sesenta afos de edad. Para gozar de las prestaciones de este ramo se requiere
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que el asegurado fenga reconocidas ante el Instmuto un minimo de mil
doscientas cincuenta cotizaciones semandaies.

£l trabajador cesante que tenga sesenta afios v mds vy no revna las
semanas de cotizacion sefialadas en el pdrrafo precedente podrd retirar el saldo
de su cuenta individual en una sola exibicion o segur cotizando hasta cubrir
las semanas necesarias para que opere su pension. Si el asegurado tiene un
minimo de setecientas cincuenta semanas tendrd derecho a las prestaciones en
especie del seguro de enfermedades y maternidad” (IM.S.S.. 1997, pdg. 119).

Articulo 155 “La cesantia en edad avanzada. obliga al Instuuto al
otorgamiento de las prestaciones siguientes: pension. asistencia médica,
asignaciones familiares y ayuda asistencial " (1.M.S.S., 1997, pag. 120).

C) PENSION POR VEJEZ

Del ramo de Vejez: Articulo 161 “el ramo de vejez” da derecho al
asegurado a las sigwientes prestaciones: pension. asistencia  médica,
asignaciones familiares y ayuda asistencial” (1M.S.S.. 1997, pdg. 123).

Arniiculo 162 “Para tener derecho al goce de las prestaciones de vejez, se
requicre que el asegurado haya cumpldo sesenta y cmco afios de edad y tenga
reconocidas por el Jnsutwto un mimmo de mil doscientas cotizaciones
semanales. In caso contrario y lenga sesenta y cinco o mds v no retna las
semanas de colizacion sehaladas. podrd retivar el saldo de su cuenta o seguir
cotizando hasta cubrir las semanas necesarias para que opere su pension. Si
cuenta el asegurado con un minimo de setecientas cmcuenta semanas cotizadas,
tendrd derecho a las prestaciones en especie del seguro de enfermedades y
maternidad” (I.M.S.S., 1997, pdg. 123).

D) DEL RAMO DE VIDA (MUERTE)

Articulo 127 “Cuando ocurre la muerte del asegurado o del pensionado
por mvalidez, ef LM.S.S. otorga a sus bencficiarios las prestaciones de pension
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por viudez, pension por orfandad y pension a ascendentes, ayuda asistencial a la
pensionada por viudez y asistencia médica .

Articulo 128 “establece que la muerte del asegurado no deberd ser un
F1esgo de trabajo y en ese momento debe de tener un mintmo de 130 cotizactones
semanales en la institucion social” (IM.S.S., 1997, pdgs. 108 y 109).

Los ramos antes mencionados tienen 50 afios de experiencia operativa, el
Instituto cuenta con una amplia red de servicio que recauda y admmistra los
recursos de casi 10 millones de trabajadores que cotizan v beneficia a mds de .
1400000 pensionados y sus familias. Es el primer seguro de retira en México
que llegd a grandes micleos de poblacién (Dwagndéstico, 1996, [M.S.S.).

Derwvado de lo anterior, se ha incrementado el nimero de pensionados
con un crecimiento del 7% en promedio anual, razon por la cual, el ramo de
{nvalidez. Vejez, Cesantia en Edad Avanzada y Muerte se enfrenta a serios
problemas econdmicos. A partr de 1997, entra en funcionamento la Ley para el
Retiro (AFORE). como resuliado de la problemdnca financiera que presento el
Seguro Social en estos ramos (I.M.S.S., 1997).

Los cambios antes mencionados fueron ¢l resultado del Diagndstico
realizado por el IM.S.S. en 1996, la que permid reformar la Ley del Seguro
Social, entrando en vigor a partir de 1997,

El Sistema de Ahorro para el Retro (S.AR.), fue el primer paso para
modificar el sistema  pensionario que venia operando para todos los
trabajadores mexicanos afiliados al IM.S.S.. y al LS.S.S.TE. Sin embargo, es en
la primera Instutucion donde ha avanzado con mayor rapidez debido a que la

Ley del Seguro Socral ya sufrié modificaciones en su sistema de seguridad
social,

Ll Sistema de Ahorro para el Retiro (S.A.R), constituve el qumto ramo de
aseguramiento del Institwto del Seguro Social, siendo complementario a la
pension del ramo de LV.CM. ( Invalidez, Vejez, Cesantia v Muerte). Desde su
creacion ha enfrentado problemas administrativos como: diversos mimeros de
registro de los trabajadores, incficacia en el registro de las cuentas mdividuales,
problemas de fiscalizacion, cte. Estos problemas son resucltos a través del
organismo del CONSAR. I SAR., en términos actuales no garantiza uwna
pension digna (Diagmaosuco, 1993)
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De acuerdo a la opimon del periddico Corre la Voz (1977). la
privatizacion del Seguro Social perminé reestructurar rodo su sistema de
seguridad social y autoriza que, el ahorro de los trabajadores, sea entregados
para su admimstracion a los bancos privados a través de las Illamadas
A F.ORE.S. (Admimstradora de los Fondos para el Retiro).

2.2.1.1 ADMINISTRADORA DE FONDOS PARA EL RETIRO
(A.F.O.R.E)

Las modificaciones realizadas a la normanvidad de la Ley del Seguro
Social proponen, para ef seguro de Renro, Cesantia en edad avanzada y Vejez,
olorgar pensiones mds dignas: contar con un sistema transparente en el que el
trabajador. al ser propretario de los recursos de su cuenta individual para el
retiro, nunca pierda las aportaciones hechas por él mismo, a través de las
llamadas A F.O.RES. (IMS.S., 1997).

Son los trabajadores que estdn asegurados en el IM.S.S., los que deben
escoger alguna administradora de ahorro para ¢l retiro. Segin disposiciones
legales, este hecho se realizé antes de julio de 1997, La admimstradora
(A.FORE) escogida es la responsable de mancjar los fondos de la cuenta
mdividualizada de cada trabajador (Corre la Voz, 1997).

Cada uno de los trabajadores deberd escoger el Baneo o la AF.O.RE.
que prefiera, por que si1 no. la cuenta del trabajador pasara a una cuemia
concentradora de los fondos. Iista dltima cuenta pagaria un porcentaje menor
por la admimustracién de los fondos de renro que otros bancos.

En la imciativa de Ley del Seguro Social se establece que, cuando el
trabajador cumpla la edad y condiciones necesarias para disfrutar de una
pension, podrd destinar los recursos de su cuenta individual a la contratacion.
con una aseguradora, de una Renta Vitalicia en su favor y de sus beneficiarios.
lo que les garantizard un cierto nivel de ingresos constantes (IM.S.S.. 1 997).

Otra opcidn consiste en la de qustarse a un plan de Retiro Programado,
con el cual se dividirian los recursos deposiados en su cuenta individual enire
ef mimero de anos que, en promedio estén calculados por la awtoridad



(%)
w

correspondiente respecto a la esperanza de vida, asi como el tempo a que se
tenga derecho para el disfrute de la pensién por parte de los beneficiarios
(Ibidem, 1997)

Ll sistema propuesto prevé que los trabajadores puedan hacer
aportaciones adicionales a su cuenta indvidual en una subcuenta especifica,
con el propdsito de incrementar su pension al momento de retirarse y asi
estimular el ahorro (Thidem. , 1997).

De esta forma. se reconocen los devechos adquiridos, se cubren las
pensiones en curso de pago, se garantiza la pension minima y se mcrementa la
aportacion estatal via Cuota Social, para asi. fortalecer ol nuevo sistema de
pensiones.

Ademds. la nueva ley propone aigunas medidas para garamtizar la
viabilidad de largo plazo del sistema. Se nene considerado incrementar la edad
minima de retiro un mes por afio durante 24 aios g partr del ano 2,006, sin

afectar a los trabajadores que estdn proximos a pensionarse en los siguientes [0
afios (IM.S.S.. 1997).

Es importanie sefialar que, la edad para tener derccho a pension por
Cesantia en Fdad Avanzada v Vejer ha permanecido constante desde la Ley de
1944, debiendo modificarse en concordancia con el mavor tiempo de vida
laboral activa del trabajador. asé como con el incremento en la esperanza de
vida de los mexicanos (Thidem. , 1997).

De acuerdo a los estudios realizados por el Seguro Social (1997), el
sistema de pensiones propuesto es mds eficiente, utiliza las vemajas de los
mercados financieros para mejorar las pensiones de los irabajadores, y le da

viabilidad al seguro, asi como mejores oportumdades a toda la poblacion
(Ihidem. . 1997).

Sin embargo, el periddico independiente Corre la Voz (1997), dice que la
mplantacidn del Sistema de Ahorro para el Retiro con cruerios mdividualizados
Y como fondo de recursos hipermillonarios para ser manciados por intereses
privados es uno de los mds graves retrocesos del sistema de seguridad social
mexicano que se habia vemdo caracterrzando por estar concebido con criterios
sofidarios.
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Finalmente, podemos considerar que es muy prematuro todo Dronostico
positivo o negativo, sin embargo, se deberd tomar en consideracién la
experiencia de ofros paises que levan tiempo con el sistema de ahorro para el
retiro, en particular Chile de donde proviene este sistema.

Para abordar el tema sobre la reglamentacion de la jubilacion en el
LSS.S.TE., era necesario conocer la Ley del IM.S.S.. v Ley para el Retiro del
mismo. debido que cuenta con mayor afios de lucha obrera v servicio ante la
poblacion mexicana respecto a la seguridad social. La Ley de la Seguridad
Soctal de los Trabajadores del Esiado considera varios aspectos sobre los
ramos del aseguramiento de los trabajadores por parte del IM.S.S., por lo que,
a connmuacion, se describird la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado, aseguramiento importante para los
profesores del magisterio en particular, los cuales son importantes para este
trabajo

2.3 ELINSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES
DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO (I.5.5.S.T.E)

2.3.1 ANTECEDENTES

EI [SSSTE. nace de la necesidad de proteger al servidor piblico,
puesto que se encontraba en desventaja con los trabajadores del sector privado
en la cuestion de la seguridad social. Entra en funcién en 1960 y opera como

organismo descentralizado con personalidad juridica propa. Las cuotas de los
trabajadores como las aportaciones que hacen las dependencias de gobierno

son en heneficios de la segundad social de sus trabajadores (Ddvila y col. |
1994).

Las funcrones del Instituro son las siquwentes:

L Admnisira las prestaciones v servicios sociales.
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2. Realiza actos juridicos que requiera el servicio.

3. Reglamenta las prestaciones de servictos y de organizacion mierna.
4. Difunde el conocimiento y practicas de lg prevision social,

5. Cumple con los programas de prestaciones y servicios a su cargo.
6. Invierte los fondos y reservas de acuerdo a la Lev del 1.S.S.8.T.E.
7. Adquiere los muebles e inmuebles para la Institucion.

8. Determina, vigila y cobra el importe de las cuotas v aportaciones, asi
comao los demds recursos del Instituto.

9. Establece estructura y funcronamiento de las unidades administrativas.

10. Otorga jubilaciones y pensiones.

En los 38 ahos de existencia del [Institwto. la poblacion de
derechohabientes asciende a mds de 7 millones en el pais, la Subdireccion
General Médica cuenta con una infraestructura integrada por 1,205
establecimientos, ¢l total de unidades y clinicas asciende a 1,048, en esta
Importante red de instalaciones laboran 49,000 rrabajadores de varias
disciplinas (Ddvila y col. |, 1990).

De acuerdo con las funciones antes descritas, nos detendremos de manera
particular en la prestacion de jubilaciones y pensiones debido que los profesores
Jubilados del magisterio incorporados al medio laboral (del trabajo presente)
cuentan con el aseguramiento por parte del Instituto.



2.3.2 LEY Y TIPOS DE PENSIONES DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD
Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO
(IS.S.S.TE)

En el 1S.S.S.T.E. los trabajadores o sus familiares derechohabientes
tienen derecho a las pensiones siempre y cuando se encuentren dentro de la Ley

del LS.S.S.T.E., y cuenten con los requisitos requeridos por el mismo (4rt. 48,
Ley del LS.S.S.T.E., 1998)

La Ley del 1. S.S.S.T.E.. tiene los siguientes tipos de pension:

1. - Pension por Jubilacidn.- £l trabajador tiene derecho a la pensicn st
cuenta con 3{) afios de servicio para los hombres y 28 ahos para las
trabajadoras, independientemente de la edad (Art. 60. Ley del [S.SS.T.E,
1998).

2. - Pension de Retiro por Edad y Tiempo de Servicio.- Tienen derecho
los trabajadores que cuenten con 33 afios de edad y 15 afos de servicio, con
minimo o igual tiempo de cotizaciones al Instiuto (Art. 61, Ley del [S.8.S.T.E.,
1998).

3. - Pensién por Invalidez- Se otorga a los trabajadores que se
inhabiliten fisica o mentalmente por causas ajenas al empleo. pero deben
contribuir con cuotas al Instituto por lo menos durante 15 aiios. El derecho a
dicha pension es a partir del dia siguiente de la fecha en que ¢l trabajador cause
baja por la mhabilitacion (Art. 67, Ley del 1.5.8.5.T.E., 1998).

4. - Pension por causa de Muerte.- Se¢ otorga cuando se muera el
trabajador por causas gjenas al servicio cualquiera que sea su edad y contar
con 15 afios de cuotas al .S.S.S.T.E., o bien acaecido con 60 afios de edad y 10
afios de cotizacion, da origen a la pension de viudez, concubinato, orfandad o
ascendencia en su caso. (Art. 73, Ley del 1.S.S.8.T.F:., 1998).

5. - Cesantia en edad Avanzada.- La pension se otorga al trabajador gque
se separe volutarnamente del trabajo o quede privado del trabajo remunerado
después de los 60 afos de edad y hava conzado por un mimmo de 10 afios al
Instituto, Asimismo existe un tabulador resulador para calcular el sueldo de
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acuerdo a los afios de servicio ncrementdndose anualmente conforme a los
porcentajes fijados. (Art. 82. Ley del IS.S.S.T.E., 1998).

£l Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado (1S.8.S.T.E.), cuenta con los rubros anteriores para proteger y prestar
asistencia a los trabajadores del estado en lo relativo al envejecimiento.

Varela (1990, pdg. 23), refiere que “la nueva ley del 1.5.S.S.T.E., se dio en
torno a dos vertientes: las prestaciones econdmicas, crédios personales y las
prestaciones en especie” (de acuerdo a las reformas de la ley del 1.S.S.S.T.E.).

Las prestaciones en especie son:
1. La proteccion a la salud, mediante el servicio médico,

2. Las sociales y culturales. como son recreacion y erudicion de los
asegurados.

Estas prestaciones favorecen al (rabajador como a sus familiares, es
decir, se otorga a todos los derechohabientes por igual v sin distinguir el nivel
salarial ¢ independicntemente de su antigiiedad.

Las prestaciones econdmicas son:

1.-Créditos personales. como son présiamos a corto v mediano plazo y los
hipotecarios.

2.-Financiamiento de vivienda, unidades construidas especificamente para
los trabajadores del estado por F.Q.V.IS.S.TE. Pero actualmente, en
febrero de 1998, se otorgd una nueva prestacion a los jubilados, donde
pueden  solicitar préstamos hipotecarios para nuevas viviendas o
modificar donde viven, los préstamos son por la cantidad de $60,000
aproximadamente con plazos largos. En caso de fallecimiento, el Instituto
absorbe dicho préstamo quedando libre la familia de la deuda (Noticiero,
“Hechos de TV, 13", 1998).

3.-Incapacidades por riesgo de trabajo cuando sufre algin accidente.

4.-Pensiones v jubilaciones.
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Las prestaciones econdmicas se otorgan exclusivamente a los
trabajadores asegurados y a los pensionados. Se establecen prioridades en torno
del nivel salarial, la ley de 1983 del 1S.SS.T.E., establece topes v limires
orientados a beneficiar a los asegurados de menos mgresos (1arela, 1990).

Ademds, a los ramos de aseguramiento, se agrego el de cesantia en edad
avanzada, proteccion a los trabajadores de 60 afios que queden privados de su
trabajo y se suprime reducir el 10% a las pensiones de las viudas y deudos de
trabajadores fallecidos.

Como se puede apreciar, existe un distanciamiento de evolucidn entre el
IMS.S. yel LSSSTE., debido que hasta 1983 se mcorpora uno de los puntos
importantes de ayuda a los trabajadores de 60 afios para obiener su jubilacion a
través de este rubro.

Varela (1990) sefiala que. a iniciativa de la H. Cdmara de Diputados, se
reformo la Ley del 1S.S.S.T.E.. y son las siguientes: se reducen los requisitos
admmnistrativos de 9 a 3 los documentos solicitados para ramitar las pensiones
Y jubllaciones de los trabajadores del sector piblico. asimismo los documentos
requeridos para solicitar la pension por Jubilacion, Edad v Tiempo de Servicio
son: acta de nacimento, solicttud y hoja de servicio prestados, ademds se
reduce el ttempo de dictaminar la pension de 6 a 9 meses (1arela, 1990).

2.3.3 FONDO PARA EL RETIRO EN LA ADMINISTRACION PUBLICA

En el caso de los trabajadores afiliados al 1.5.5.5.T.F.. el nuevo sistema
pensionario aun se encuentra smn mayores modificaciones debido a dificultades
técnicas y a que, la endrgica protesta del magisterio nacional logro que el
proyecto de modificaciones a la ley del [S.S.S.T.E., quedara congelado. Sin
embargo, el gobierno espera consolidar el proyecto del sistema de ahorro para
el retiro en el LM.S.S., para ir tras los trabajadores del 1.5.S.8.T.E.

fn la 60o. Convencidn Bancara, ef economista en jefe del Banco Mundial
para América Latna, Guillermo Perry, declard que “lo mas conveniente para
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México habria sido modificar simultdneamente las leves del [M.S.S. v del
L5.S.5.T.L., para evitar distorsiones en la economia” (Peniddico Independiente
Corre la Voz, pdg. 2. 1997).

Como pudimos observar, existen diferentes regiamentos para el proceso
de la jubtlacidn, sin embargo, fiay una edad que se encuenrra en un continuo que
es la de 60 a 65 anos de edad. Asimismo, se puede visualizar el panorama actual
en que se encuentran los trabajadores mexicanos respecio a la jubilacion v nos
hacen pensar ain en un sin ntimero de problemas legaies gue aquejan a los
MISMOS.

Ademds de los factores admuusirativos y legales que contribuven a la
adopciin del concepto de la jubilacion, extsten otros. como son las apritudes
fisicas, psicoldgicas y sociales que engloban y explican el proceso en el que se
encuentra la persona en la wittma etapa del ciclo vital.
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CAPITULO 3 LA SENECTUD COMO ULTIMA ETAPA DEL CICLO
VITAL

3.1 ANTECEDENTES

“Hajiya Hosabe era una mujer que recogia hierbas y preparaba sus
propias medicinas para tratar diversas enfermedades en mujeres v nifios. Asistia
a las mujeres en el parto. frecuentaba a sus parienies v viajaba mucho. Con 80
aios de edad era parte activa y muy respetada de su comunmidad en Nigeria”
(citado por “The World Ageing 1991", Naciones Unidas. 1992, fasciculo 1, pdg.
1.

Lo anterior es una prueba viviente de que ser anciano no ¢s lo mismo que
estar enfermo.

Los estudios de la Organizacién Mundial de la Salud (O.M.S.), sobre las
personas de cdad, realizados en los paises mdustrializados indican que la
situacion en materia de salud y bienestar de los ancianos es similar a la de otros
paises.

Las mvestigaciones sefialan que, en su mayoria. las personas de edad
gozan de buena salud. sim que hava hatido una disminucidn de la capacidad
mental o fisica considerable. S6lo el 8% de las personas de edad tiene
deficiencias graves o una salud que necesita grandes cuidados: de ellas, del 4%
al 6% viven en instuuciones para ancianos (O.N.U. 1992, fasciculo 1).

Il estado de salud de los ancianoys en los paises en desarrollo es mucho
menor que el antes mencionado; pero, un estudio realizado en 1986 por la
Orgamizacion Mundial de la Salud (O.M.S,), en Fiji, las Filipinas y la Repiiblica
de Corea muestra una imagen simmlar (O.N.U. 1992, fasciculo 1),

Al igual que los paises industrializados, una gran proporcion de las
personas de edad dice sennirse en buena salud, 50% en la Repriblica de Corea.
S8% en By 72% en Malasia v 84% en las Filipinas (Ibidem. | 1992 ),



Se encontré que en todos los paises habia un niimero considerable de
ancianos incapacitados y con problemas de salud Las enfermedades mds
apremiantes y tratables de los ancianos de iodo el mundo son las relacionadas
con el “corazon, fos problemas de los oidos, los dientes, los ojos, fa diabetes y
la osteoporosis (Tbidem. , 1992 ).

La O.N.U. (1992, fasciculo 1), refiere que en los Estados Unmdos. los
problemas de la salud frecuente entre personas de mds de 63 apos es la
mipertensidn, la pérdida auditiva, los problemas cardiovasculares. la pérdida de
vision y la diabetes.

En Hungria, Unién Soviética y Yugoslavia de acuerdo a estudios hechos
en 1982, las enfermedades cardiovasculares eran el problema mds conin.

En paises en desarrollo, el paludismo es el causante de deficiencias e
mcapacidades. En esos mismos paises, las pérdidas de vision se deben a
enfermedades de los ojos como las cataratas, el glaucoma y el tracoma.

Los problemas de vision son elevados en los paises de Fiji, Malasia,
Filipimas y la Republica de Corea, en los cuatro paises, enire el 31% y el 82%
de las personas de edad tenian este tipo de problema.

En caso de los paises mdustralizados, la esperanza de wida de los
nombres a los 63 ahos ha aumentado en promedio 1 aito con 6 meses desde
1960. I'n el caso de las mweres, la esperanza de vida a la edad de 65 afios ha
aumentado en forma aiin mds considerable, 3 afivs con 3 meses durante el
mismo periodo.

L.os anos adicionales de vida ganados en los iiltimos dos decenios se han
visto empaniados por la mcapacidad de las personas de la tercera edad, motivo
por el cual reduce la cahdad de la vida y aumenta la necestdad de servicios
sanitarios v sociaies. Las principales causas de incapacidad enire las personas
de edad son la artritis, la sordera, la ceguera y la enfermedad de Al-heimer,
ademas problemas neuroldgicos conexos. A estos problemas podrian anadirse

los problemas de salud mental causados por aislamiento social v la depresion
(ON.U., 1992, fasciculo 1)



Ll informe de la OM.S.. titulado “La salud en las personas de edad’.
refertdo por la O.N.U. (1992, fasciculo 1), pone de reheve que, en todo el
mundo., la principal forma de cuidado de las personas de edad es la atencion de
servicios oficiales.

Aungue los servicios publicos estén en aumento. la familia sigue siendo la
hase principal del cuidado de los ancianos. Son las mueres las gue siguen
prestande la mayor parie de la atencion oficiosa a largo plazo v los familiares
encargados de la atencion de los ancianos son, a su vez, en grom parte personas
mayores. [sto se observa, en particular. en la mavor parte de los paises en
desarrollo, donde la familia sigue siendo la dnica fuente de apoyo y de atencion
a largo plazo para las personas de edad. El cutdado de estas personas y de los
mcapacitados es una responsabilidad aceptada v comparnda por todos los
miembros de la familia.

Ista actitud no se ve imitada a los paises en desarrolio. En el Japon.
segun el estudio realizado en 1983, mds de la mitad de las personas de edad
obligadas a guardar cama por mds de 6 meses reciben en sus propios hogares el
cuidado de los parientes que viven con ellas (O.N.U. 1992, fasciculo 1).

México, como otros paises alrededor del mundo. experimenta en su
poblacién un dramdtico incremento en la proporciin v mimero de ancianos. Las
necesidades de las personas de la tercera edad mexicanos, impondrdn crecientes
demandas en sus recursos, sus capacidades v sus compromisos.

Hubo un tiempo en que muchas personas consideraron que “el
envejeciniento” era algo que solo concernia a los Namados paises altamente
desarrollados. Pero ahora “el envejecimiento de las naciones” es un fenémeno
global v el mundo en desarrollo en comraste con las regiones aliomente

desarrolladas, ya experimenta el incremento de personas ancianas (D.1F.,
1980).

México ha jugado un papel importante en el movimento para meyorar la
sutuacion de las personas de edad avanzada. In diciembre de 1980, en México.
los expertos de todas las regiones del mundo bayo ouspicios de la Orgamizacion
Mundial de la Salud, se reumieron para rotar por primera ves el hienestar v
salud de la poblacion de ancianos del mundo.



Ll reporte de eswa rewmon sirwd como base ol reporte que la
Organizacion Mundial de la Salud hizo en 1982 a la Asamblea Mundial de las
Naciones Unidas acerca del envejecimiento. El plan de accién mosiré el
consenso de las naciones grandes y pequefias, ricas v pobres, con diferenies
sistemas politicos 'y sociales. El esfuerzo culminé en acordar un mejor
aseguramienio de la “buena vida” para la mavoria de los ancianos.

Para comprender el concepto de “buena vida™ en la ultima etapa del ciclo
vital, es importante conocer las fases de la vida del hombre. por lo que Arana
(1977, pag. 169). define ciclo vital como ‘el proceso modular de nacimiento,
desarrollo, madurez, reproduccion v muerte que caracteriza una especie”.

“El ciclo vital de la vida humana ha sido conocido mds o menos desde
siempre. Los romanos lo dividian en cmnco fases: puerctia, adolescencia,
fuventus, virilitas, senectus. Sin embargo, no lenia nada de exiraio, puesto que
no sélo las estaciones del ahio son cichcas smo todo el cosmos era visto
ciclicamente en su movimiento hacia la ekprrosis, ignicion y su renovacion
total” (Arana, 1977, pag. 171).

Sin embargo, no es hasta tiempos recientes, donde es tomado el ciclo vital
de manera importante como método psicoldgico v psiquidirico de comprension
uniario imeractivo de la vida humana, de la persona y de sus problemas. Por
consiguente, Arana (1977, pdg. 171), en una conversacion personal con
Gninker seialaba como cambio lo siguiente: "la consideracion y comprension
de los trastornos, dentro de las fases del ciclo vital, permite un trabgjo
psicologico y psiquidivico mas real y mds rico que la gencralizacion de los
problemas”.

LI proceso del ciclo vital no siempre se presenia 1gual o ritmico sino con
saltos ocasionales, bdsicamente sincronizados en relacion con la especie,
convirtiendo el proceso en fdsico, con momentos particularmente criticos de
evolucidn ¢ involucion. Un ejemplo es la pubertad v menopausia, en estas fases
el ser humano se enfrenta a cambios hormonales sexuales o su decremento de
fas mismas. fstas fases manifiesian notable reguiaridad de comienzo y fin, de
entrada v salida, dentro de la unidad evolutiva del ciclo vual. Cada fase de la
evoluciin humana tiene su triempo justo de entrada, duracion v cese para que
yea normal, sana v vital (Avana, 1977).
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En la tradicion filosofica-psicolégica-psiquidtrica de la cultura occidental
se dan tres concepciones fundamentales del sustrato del ser humano (Arana,
1977, pags. 171-172):

L. - "Biblica-anstotélica. concibe la naturaleza humana del indniduo
sustancialmente premodelada antes de nacer, antes de su concepeién fisica
fconcepcion estdtica y preestableciday.

2. - Freud formula que por la evolucion dindmica, de progresion o
regresion del ser humano (no preexiste ninguna naturaleza humana individual,
sino que se la hacej. Concede una influencia definitiva a las fases: oral, anal,
genttal de cada vida humana, pero estas fases no tienen que ver con las fases del
ciclo vital, tal como las entendemos. A Freud se le puede mterpretar en un
proceso dindmico [imeal,

3. - La nueva perspectiva de observacion. diagndstico v tratamiento del
ciclo vital mira a la naturaleza, al yo del ser humano en su hacer dindmico de
progresion o regresion freudiano, pero avanzado en proceso fisico, regular v
sincronizado (epigenético). En esta perspectiva se han situado Erickson (1950,
1963), Grinker (1975), Ariet1 y colaboradores (I 974), Piager (1952, 1954). Lidz
(1974), por crar algunos. ste fundamento da suficiemie universalidad a la
longevidad y a las etapas fundamentales de cada ser humano, como para
construir sobre ella la ciencia ™.

Lo mmportante del ciclo vital es su comprension como dato de la vida y
como método de observacidn. Arana (1977), refiere que este debe ser entendido
desde la perspectiva del autor y no precisamente desde la realidad total presente
del ciclo vital,

Erickson analiza la personalidad humana desde las perspectivas de las
tareas gue debe asumir y realizar diferenciando ocho fases de su ciclo vital-

L - Oral: duramte el primer afio de vida, el nifio depende en absoluto del
mundo exterior, de los otros, primeramente de la madre: su tarea es adquirtr
confianza bdsica en $i y en los demds a través de la madre.
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2. - Anal: abarca el segundo afio de vida, simbolizado por el control de
esfinter, le proporciona a la persona confianza v autonomia. La falta de ésta se
manifestard en actitud de indecision, duda v vergiienza.

3. - Fdlica: o de personalidad diferencrada que culmina con la identidad
personal en la adolescencia. La falta de conciencia y vivencia de esta
diferenciacion sexual y personal se manifiesta en la posterior actitud de
disfuncién personal, de sentimientos ambiguos ¢ ncluso de culpa.

4. - Latencia: Es la superacion de la fase falica hasta los afios de salida a
la escuela v a la calle. La persona pretende la aprobacion y el afecto de los
padres, la admiracién y el reconocimiento de los maestros y compafieros por
las realizaciones de tareas escolares. s etapa de capacitacion de habilidades
para evitar que se formen en el nifio sentimienios de nferiordad.

3. « Adolescencia: Es la hisqueda de la propia identidad, esta fase es
importante para la persona pues adquere la confianza para las etapas
posteriores a la adolescencia.

6. - Intimidad: Una vez adguirida la identidad. como adulto puede
entregarse a la mnindad con otras personas. primeramente en la relacion
heterosexual, pero también c¢n otras miiltiples relactones con personas. La
persona gue no se lanza a la mumidad presema problemas de aislamiento y de
creatvidad.

7. - Procreativa: La mumidad heterosexual es condicion y preparacion
para pasar a la fase procreatva de los hijos v de obras. No solo consiste en
tener hijos. sino en dar vida a las ideas. a las preocupaciones v a las cosas. La
procreacion se opone a lo estéril,

8. - Integrativa: Arana (1977), menciona que en esta fase se presenta la
seguridad del yo, ala wnclinacion al orden v ol significado de las cosas. Es la
aceptacion de un ciclo vital 1mco y propio v de las personas que han llegado a
ser significauvas para ¢, son sucesos mevitables v que no admite sustituciones.
La falta de esta integridad supondria o impiicaria disgusto v desesperacion.
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Enckson (Arana, 1977). considera la ilhma fase de la vida como la
digmdad madura que impone al hombre la aceptacién y la mtegracion del
pasado. Interpreia a la vejez como etapa de resignacion y de preparacién para
la muerte. Esta fase corresponde a lo que la sociedad romana llamo senectus.

Praget (Arana, 1977), refiere las siguientes fases: 1. - Sensomotor, 2. -
Preoperacional, 3. - Operaciones concretas 4. - Operaciores formales, como
aportacion de su trabajo epigenético al conocimento del ciclo vital del hombre.

El psicélogo norteamericano Lidz (1974, lo refiere Arana, 1977), intenta
Juntar los elementos del ciclo vital y broldgico de las gentes de nuestro tiempo en
once fases y son: l. - Infancia, 2. - Balbuciente, 3. - Edipina. 4. — Juvenil,
3. - Adolescencia. 6. - Juventud, 7. - Juventud adulta, 8. - Parental, 9. - Edad
intermedia, 10. - Vejez y 11. - Muerte. Sin embargo. estdn pensadas desde la
realidad que se presenta ahi a la vista.

Arana (1977), expone las sigwientes fases para explicar el ciclo vital:
1. -Infancia. 2. - Nifiez, 3. - Adolescencia, 4. - Juveniud, 3. - Adultez,

6. - Senescencia, 7. - Anciamdad, estas mismas son utilizadas para el presente
trabajo debido que son fases que explican sin complicaciones el desarrolio del
hombre.

Se ha expuesto los diferentes nombres que los autores le han dado al ciclo
vital. pero tambicn es necesario describir los postulados que explican los
diferentes tipos de edades en el hombre, para poder entender ¢l concepto de la
tercera edad,

3.2 CONCEPTOS Y DIFERENCIAS

Arana (1977), postula que el cicio viual deberia convertirse en filosofia de
la vida personal, famuliar v social. Lista filosofia conniene varas proposiciones.
fa primera, la edad o edades de la vida se mide Sfuncionalmente, segin su
capacidad de realizar finciones vnales, asimismo sehala gue el término
“lercera edad” es una contraposicion a la primera edad. La primera edad es
igual a crecimiento, lu segunda edad s iual a estatilidad, v la tercera edad
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igual a wmvelucidn. El térmmno tfercera edad nos sirve para enmarcar el
contenido de la edad humana a partir mds o menos de los 60 ahos. abarcarta las
Jases senescentes y anciamdad que Arana (1977), considera para entender el
ciclo vital de la persona.

Existen diferentes maneras de considerar el ciclo vital v el envejecimiento
de acuerdo a los siguientes puntos de vista:

1. Edad cronoligica.- Consiste en contar los afios iranscurridos desde el
nacimiento, swrve parq wdicar numéricamente la edad. Existe relacion entre la
edad cronologica y la serie de acomtecimientos de la vida, puesto que se
envejece de modo diferente desde el punto de vista fisico, economico y social. De
acuerdo a este punto de vista, en nuestra sociedad, la edad de 65 o 70 afios
marca la vejez del hombre y el momento de la jubilacion (\Mishara y Riedel,
1986).

2. Edad fisica y bioldgica.- Birren (1959, lo refiere Arana, 1977), postula
que la edad biolégica se mide por las reservas de la vida que en cada momento
conserva el organismo o el individuo. Mishara y Riedel (1986), setialan que, el
envejecmmento se desarrolla poco a poco, por lo que a menudo es arburario
precisar el momento en que una persona es fisicamente vieya.

La imagen que se tiene de uno mismo puede cambiar cuando comienza a
darse cuenta de que los cabellos se vuelven grises o mds escasos, cuando surgen
las arrugas y Ja resequedad de la piel y aumenta ¢l peso. El envejecimiento
fisico modifica la imagen que tienen de nosotros mismos. v sefiala a los demds
que conviene cambiar el comportamiento hacia ei anciano.

Jean Paul Sartre (1980, citado por Mishara v Riedel. 1977), sefialaba: Un
anciand no se siente nunca un anciano. Comprendo por los otros lo gque implica
la vejez en quien lo nura desde fuera, pero no siento mi vejer.

La frase anterior es crerta en tanto que alguna vez un senecto mencions
aun me percibo y me siento joven, sin embargo, el medio externo se encarga de
mostrarme que preseato camhos fisicos v gue, ya no soy el pusmo de antes.

Ll envepecimiento evoca camiuos  fisicos desagradables: pérdida de
Juerza, dismunucion de la coordinacion y del dommio del cucerpo, alteracion de



la salud, etc.

3. Edad psicoldgica y emotiva.- Birren (1959, senalado por Arana, 1977),
postula que la edad psicolégica se mide por la capacidad mental del organismo
para mantenerse en adaptacion a nuevos ambientes inlernos y externos del
orgamsmo y de la persona.

Mishara y Riedel (1986), refieren que es evidente que el hombre posee
mds experiencia a los 70 afios que a los 40, pero se debe pensar que la sociedud
evoluciona tecnolégicamente mds rdpido, de tal suerte que, el joven puede tener
MAs experiencia que sus mayores.

La persona de 70 arnios se enfrenta a la aproximacion de la muerte, lo que
puede lener cfectos psicolgicos. Como dice Neugarten (1968, citado por
Mishara y Riedel 1986, pdg. 27), en determinado momento, “la vida se
reorgamza en funcion del nempo que queda por vivir mds que del tiempo
transcurrido desde el nacinnento”. La personalidad v las funciones cognitivas se

ven afectadas por aconfectmientos como la jubilacion, la muerte del cényuge,
etc.

4. Edad social - Birren (1959, referido por Arana, 1977). dice que la edad
social corresponde a la capacidad del organismo v de la persona de realizar los
roles sociales del tiempo de todos. Mishara y Riedel (1986), la refieren como la
que designa los papeles que se puede, deberia, se pretende, o se desea
desemperiar en la sociedad,

il conflicto entre edad social, psicoldgica y cromologica constituye una
Jorma de disonancia. Por ejemplo, se encuentran personas que no les gusta su
papel de irabayador v acepian v desean la jubilacion antes de la edad desionada,
Y aquellas que se ven obligadas o abandonar un trabajo agradable que les
reporia un mmportante Sentimiento de identidad.

Por consiguiente. estas edades se unen en un concepto de edad fincional
como indice comin de la edad hrologica, psicolbgica, social y que se mamfiesta
en la habilidad individual para adaptarse en forma competente y eficientemente
a las exigencias ambientales v a las condicrones de trahajo v de vida.



Arana (1977), propone que el ciclo yvial sea fuente de conocimento, que
la vida es unitaria e inferactiva, que debe ser vivida en la perspectiva unitaria e
interactiva de toda su curva ascendente v descendente, teniendo muy presente
que las bases biologicas y psicolégicas de la longevidad grata establecen, por lo
menos, en la primera socializacién del mito, en la formacion de la biologia de
base, y acaso en f(as experiencias prenatales.

Rodriguez Delgado (mencionado por Arana, 1977), sefala que el
mdwviduo conserva sus posibiidades de cambiar el sistema personal de
relaciones y, de esta manera, dirigir suficientemente su existencia y su vida, esta
clasificacion es necesaria para la filosofia personal del ciclo vital. Esta filosofia
es importante dentro de la organizacion fomihiar debido a que existe la creencia
de que el ser padre obliga a servir de por vida al hijo, o ser hijo tiene derecho
de vivir dependiendo de los padres, elc.. por lo que se convierte en abusos
absurdos. Dentro del marco familiar deben crearse relaciones mds humanas
durante tres generaciones y en un proximo futuro acaso de cinco generaciones,
donde se establezca la mutua corresponsabilidad de ayuda econdmica y de
condiciones de convivencia.

Riedel (1971, citado por Mishara v Riedel. 1986, pag. 34), refiere “que la
psicologia dialéctica insiste en la necesidad de admitir el hecho de que el
hombre vive en un perpetuo estado de evolucion v que, frecuentemente, los
cambios son el resultado de las contradicciones inherentes a toda situacion”.

Por o tanio, Arana (1977, determina que la asistencia debe ser digna,
conforme a las posibilidades reales de una sociedad, situdndose ésta en la ley de
la vida, previa a toda dialectizacion que permite Hamar filosofia del ciclo vutal
de toda la vida, desde la nifiez a la ancranidad, desde ¢l nacimiento hasta la
muerte, de todos los ciudadanos.

En o niltima etapa del ciclo viral, ¢l hombre se enfrenta a una serie de
cambios biologicos, psicolbgicos, y sociales. Se perciben cambios fisicos, el
cuerpo se modifica. Sobrevienen los cambios psicologicos que influyen en el
pensamiento, sentimientos, creencias, valores. actitudes, conducta, personalidad
Y en la manera de comporiarse con los demds. Ademds. el mundo que lo rodea
se transforma, evoluciona la moda y las costumbres. Liega a estar ligado a la
naturaleza de su mundo exterior, se enfrenta @ cambios de época. de leves v de
reglamentos.
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LT envejecimiento es un proceso evolutivo gradual. La comprension de la
vida nos llega poco a poco con la experiencia, las transformaciones fisicas son
lentas. cast imperceptibles, la fuerza muscular sélo decrece en término de 10%
entre los 30 y los 60 afios. Los factores psicolégicos evolucionan asimismo de
manera gradual, con los afios nos tornamos mds o menos satisfechos. mds o
menos rigidos, mds o menos adaptados a nuestra condicion social y material,

Jiménez (1990), sefiala que los términos vejez, senectud, tercera edad,
anciamdad. son utilizados como sinénimos para nombrar a la ultima etapa de la
vida del hombre en el ciclo vital.

Es necesario distinguir que la senectud es el envejecimiento fisiologico, ia
ancianmidad es el envejecimiento patoldgico, aungue en la actualidad los
conceptos antes mencionados son smonimo de tercera edad, por considerarse
que ésios, son una forma despectiva de sehialar a las personas de edad mayor.

3.3 ASPECTOS BIOLOGICOS

La tercera edad bioldgica. del proceso evolutivo, se caracieriza por ser en
ella donde se desarrolla mds visiblemente el proceso de envejecinento, el cual
no es mas que una fase regresiva acentuada de algo que comienza en edades
tempranas de la vida.

£l envejecimiento conduce gradualmente a la claudicacion y, finalmente,
al colapso de los sistemas de autorregulacion y equilibrio energético del
orgamismo. 'S un proceso endégeno, predeterminado. caracteristico de la
especte e indwvidualizado en funcicn de la dotacion genética, de la experiencia
de la vida y de la participacidn de faciores psicoldgicos v sociales.

A través de la historia el hombre se ha preocupado por “la fuente de la
eferna juventud”™, preocupacion ain existente en nuestros tiempos. Las personas
mteresadas por el aspecto fisico buscan de manera afanosa tratamientos
Jaciales. cremas, baios termales, etc., con el fin de preservar la juventud.

Quintana (1977}, sefiala que existen factores que nfluyen en los cambios
hacia la vejez como son: el factor intrinseco, la herencia. ta constitucion fisica,



el sexo, el trabajo y determmados estados patolégicos. Otros factores son los
extrinsecos, que se origman en el medio fisico, tales como los chimdticos y la
contaminacion aimosférica. El medio social, puede acelerar atin mds este
proceso. dado que este medio condiciona formas de vida v comportamientos,
ademds, son determinantes los estados de pobreza, miseria y carencias
alimeniicias.

3.3.1 TEORIAS DEL ENVEJECIMIENTO FISICO

Existen diferentes teorias que tratan de explicar 61 por qué de la
maduracién fisica. cambio que aunque es bioldgico a menudo repercite en el
plano psicolégico y en el comportamiento de las personas. El proceso del
envejecimiento incide en la calidad de vida de éstas v en las relaciones
interpersonales con sy medio social,

1 Congreso de la American Association for The Adaccement of Scienc
(1974, citado por Mishara y Riedel, 1986}, postula la cxistencia de 5 teorias
sobre la “causa del envejecimiento” v son:

1. - El disfuncronamiento del sistema inmunolégico

Il sistema se vuelve menos eficaz en la lucha contra las enfermedades; en
las personas de edad dismmuyen los mecamsmos de defensa corporales,
sucumben mds fdcilmente a las enfermedades, el sistema de defensa del cuerpo
no distingue entre las partes sanas del cuerpo y los invasores del mismo, y se
presenta debilitamiento del sistema mmunoldgico.

2. - Mecamismos del envejecimiento mherentes a la célula

El ADN es el responsable del metabolismo y la reproduccion de las
células. se cree que existe alguna deficiencra en la molécula del ADN que puedc
provocar la muerte de las células. Il envejecimiento celular es el resultado de
un mimero creciente de céltulas muerias del cuerpo. También la acumulacion de
deshechos en las células v la reproduccion de oxidacién celular son causas de la
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muerte celular. Cuanto mds se acumulan éstos en las células. mds se acentiia el
proceso de degradacion,

3. - Alteraciones del sistema endocrimo

Segun esta teoria, el envejecimiento podria ser el resultado de una
modificacidn en la produccion o liberacion de las sustancias quimicos en el
organismo, es decir. la excrecion de hormonas sexuales v suprarrenales es
menor que lo normal. Por ejemplo, cn las myeres se presenta un debilitamiento
de los ovarios. que tras la menopausia dejan de productr estrégeno, vy en el
hombre al inicio de la andropausia deja de productr progesterona.

4. - Desencadenamienio genético

La teoria genética se basa en que todo ser vivo procede de un tronco
genético (sus padres o sus ancestros), para entender el envejecimiento es
preciso entender el “cddige genético™ que determma nuestra longevidad. En los
seres humanos es dificil mas no imposible determinar ésta, pues conociendo los
facrores genéticos, el estlo y el régimen de vida o el entorno se puede
determinar la esperanza de vida. Porgue en general las personas presentan
genes semejantes de sus padres, ademds tendencias de forma parecida de vida.

3. - Teoria del Desgaste

Esta teoria de la maduracion fisica sefiala. que el cuerpo con el tiempo
acaba desgastdndose, sin embargo, la actividad o el ejercicio fisico puede influir
en la salud y en la longevidad, por lo tanto, es necesario distinguir qué tipo de
actividad o ¢jercicio fisico se realizard y st ésta es positiva o negativa, porque
puede acarrear otros males como estrés o puede tornarse angustiosa.

3.3.2 CAMBIOS ORGANICOS EN LA VEJEZ

Desde el punto de vista bioligrco, la vejez es el resultado de un proceso
degenerativo gue se caracteriza fundamentalmenic par la disminucion del
niumero de céindas v de la actividad fistolomea (Belmon. 1988). Una de lax



transformaciones mds importantes morfologicamente hablando es la atrofia
cerebral que se manifiesta por cambios en las funciones mentales, la
personalidad 'y la conducta. En esa etapa, el cerebro sufre disminucion
considerable en su peso y en el mimero de neuronas. En México, Escobar e
Izquierdo (1973, en la Facultad de Medicina de la UN.AM., 1978), encontraron
que el peso promedio del cerebro de personas de 30 a 40 afios es de 1 kilo 300
gramos, en tanto que las personas de 71 a 98 afios es de solamente de | kilo 144
gramos.

Con la edad, se presenta engrosamiento de las arterias (esclerosis), existe
degeneracion granovascular, acumulacion progresiva de pigmentos, la piel se
vuelve arrugada, los érganos de los sentidos pierden su agudeza, los misculos
disminuyen de volumen, la marcha se vuelve inestable (se arrastran los pies),
la voz se torna dspera y el habla lenta. La escritura se vuelve temblorosa, y son
comunes las oscilaciones en la cabeza y en las manos. La esclerosis coexistente
de las arterias cerebrales con frecuencia origina cefalalgia, mareos y trastornos
Jocales y episédicos que se asocian a los accidentes vasculares, etc.

Después de los 60 anos hay un aumento franco de las perturbaciones
emaocionales; la inseguridad es un claro factor contribuyenre. £l aumento en los
trastornos mentales durante la senectud se debe principalmente a los procesos
degencratives que ocurven en las pewronas corticales de mivel mds alto; en
algunos casos dichos trastornos son debidos a cambios psicologicos que surgen
en esa época. En edad avanzada se presentan cambios en las funciones del
conoctmiento, como disminucion en la percepeion de su medio, la memoria para
hechos recientes se torna progresivamente deficiente. Ademdés de percibiv y
recordar mal, tiene dificultad para aprender, se fatga y sus respuestas son
lentas, su sentido del tiempo se altera profundamente.

Se envejece también por el cimulo de lesiones que se producen en los
tejidos debido a: traumatismos sufridos a través del nempo, mecdnicos y
quimicos, a cambios de presin, por agentes hioldgicos como pardsios,
microhios, virus, por los sistemas de vida v las presiones econdmicas sociales
(Belmom. 1988).

Belmont (1988), sefala gue los cambios orgdnicos que se dan en el
enverecimiento son los siguientes:
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aj Hay decremento en la cantidad de sangre que bombea al corazén en
eslado de reposo, lo cual mfluye negativamente en la tension arterial, en la
agudeza mental y en el sentido del equilibrio. Quintana (1977), refiere que el
proceso de endurecimiento y rigidez de los vasos sanguineos irae como
consecuencia que el anciano sea mds vuinerable a los cambios de temperatura.
Asimismo, el aumento de tejido fibroso v la disminucion de elasticidad del
musculo cardiaco, factitan la produccidn de traumatismos graves.

b} Los sentidos vestibulares que ayudan a mawener la postura y el
equilibrio prerden eficiencia, existen caidas y desvanecimientos en esta edad,

¢} Los discos wmtervertebrales de la espina dorsal se atrofian, por
consiguiente, dismmuye la estatura o el tamanio, la ligera pérdida de estatura
resultanie se exagera por la tendencia a encorvarse.

dj La capacidad sensorial decrece en especial en el 1acto y en el ofdo. La
vista se debilita produciendo la enfermedad tipica de la vejez llamada presbicia
(vista cansada).

¢/ Las articulaciones se hacen rigidas (anquilosis) y los huesos
quebradizos, aumentando la posibihidad de fracturas. Fxiste la tendencia a

moverse menos procedente de las alteraciones osteoarnculares (Quintana,
1977).

D Existe un aumento en la cantidad de grasa que se hace evidente en
abdomen y caderas,

& Los huesos presentan decremento de calcio (osteoporosis), por lo que
las personas mayores de edad estdn propensas a sufrir fracturas de huesos.

A los 45 anos de edad se imcia en las mujeres una fase del ciclo vital
conocida como el climaterio, en la que los cambios biolégicos y psicologicos
dominan el panorama personal. La crisis que muchas mueres sufren en esta
época de la vida tiene, ademds de los aspectos psicoldgicos, aspectos culturales
v sociales.

En algunas culturas. la juventud v el vigor fisico son mds apreciados que
en otras, en las cuales fa mger que traspasa la fromera de la edad madura ain
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es considerada atractiva y deseable, y las viejas son objeto de respeto y aprecio.
Sin embargo, en el contexto de una cultura competitiva, la pérdida de la figura y
del vigor es una injuria narcisista relativamente severa.

Otro jactor que hace diferencia de género es el valor que se atribuye al
éxito personal y la tendencia a medirlos en términos de prestigio, riqueza o
poder. Ll no haber tenido hasta entonces esos logros, constituye, para muchas
mujeres, una fuente importante de amargura.

A pesar del sin fin de problemas a los que se enfrenta la muer {por
efemplo, mantener a familiares viejos y enfermos, falta de asistencia médica,
efc.), en promedio ésta vive mds tiempo que el hombre, pero su vida transcurre
con enfermedades durante mds tiempo (O.N.U., 1992, fasciculo 2).

La incapacidad aumenta considerablemente con la edad, el estudio
realizado por la Division de Estadistica de las Naciones Unidas (refiere el
fasciculo 2 de la O.N.U., 1992), sefiala que en China, casi la mitad de la
poblacion del grupo de edades de 80 a 85 ahos estdn discapacitados, en el
grupo de 70 a 75 afios la incapacidad es del 25% y el 12% en el grupo de 60 a
63 afios. Por ¢jemplo en Canadd los hombres senectos pasan en promedio 7
anos con dificultades fisicas y las muweres canadicnses viven 10 afios atendiendo
al marido enfermo.

Por lo tanto, ademds de que la condicién de vida de la mujer se alarga,
muchas mujeres casadas cuidan de sus esposos mcapacuados hasta su muerie.
Luego, ya fallecido el esposo, se enfrentan a varios afios de incapacidad
personal, en los que con frecuencia deben vivir solas (O.N.U., 1992, fasciculo

2.

Ll envejecimiento es parte mtegral del propio ciclo vital, es un proceso
natural, donde se manifiestan enfermedades agudas v cronicas v en algunas
personas se presenta un deterioro generalizado del organismo, sin embargo, el
avance médico ha tenido un papel importante en la dismmnucion de estas
enfermedades. asi como para promover las medidas preventivas para mejorar la
calidad de vida y elevar el bienestar del senecto.

Cuintana (1977). refiere que las expectativas de vida del ser humano
aumema ano con ano. la muer flega a los 75 anos, v los hombres 73 ahos, por
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lo que cada afio hay mds ancianos. Garre (1977, pdg. 115), sefiala que una de
las razones por las que no se ocupan del anciano es que: “ni el individuo, ni la
Jamilia, nt la sociedad, acepta en su totalidad la tercera edad porque es una
etapa del ser humano que crea muchos problemas a todos: al individuo. a la
Jamiia y a la sociedad”. La tercera edad se podria definir como “la edad
trdgica en la que se encuentran unos y hacia la que caminamos todos”, ¥ que no
se desea ver el peligro como si asi nos liberdsemos de él. A continuacion
veremos los aspectos psicolégicos de la tercera edud.

3.4 PROCESOS Y TRASTORNOS PSICOLOGICOS DEL
ENVEJECIMIENTO

Aceptar que la tercera edad es a partir de los sesenta anos, no implica
dectr que todos a esa edad sean vicjos. Existen personas que a los cincuenta
afios tienen problemas fisicos y psicolégicos propros de la tercera edad. No se
puede dejar de mencionar que, existen dos factores muy importantes gue
condicionan los rasgos perienecientes a la tercera edad y son: las
modificaciones fisicas y orgdnicas que se producen como deferioro a esa edad y
las otras causas externas o sociologicas que van a precipitar o a mciar los
rasgos psicolégicos de la tercera edad. Por lo que, a continuacion, se describen
globalmente {os rasgos psicolSgicos que merden en este periodo de la vida,

El envejecimiento se manifiesta en general por disminucion de la vualidad
¥ quedan afectadas las funciones perceptivas, las operativas o psicomoforas y
las psiquicas en sus mds variados aspectos.

Desde el punto neurolégico, las personas de la tercera edad presenian
Jormas  degenerativas como la  artertosclerosis cerebral, demencia seni,
Parkinson (temblores en reposo., rigidez y reduccion de los movimientos) y en
algunos casos, trastornos psiquidtricos (Belmoni, 1988).

La senilidad se presenta por la degeneracicn de células cerebrales: se
entenderd por senilidad ol “comunio de patologias ¥ desordenes corporales,
cerebrates v mentales de orden bioldgico, producidos por ¢l desgaste propio de
la edad” (I'ericgla, 1992, paos. 80-81).



Los factores que se presentan por este desorden son: dificultad para
elaborar pensamientos abstractos, desorientacion de los hechos recientes,
corporalmente; pérdida de elasticrdad de los reyidos conpuntivos (coldgeno), mds
HAexible que los Oseos. necesidad de ayuda externa para realizar las tareas
condianas. efe.

Se considerara una persona senil aquélla que, por razones de edad riene
dificultad de memorvia y le trae problemas para vivir y reaiizar actividades de
Jorma independiente, ademds. necesita ayuda 1o1al o fragmentada.

La enfermedad de Alzheimer es una de esta degeneracion que aparece y
produce  deterioro  intelectual  (produce olvido, confusion, urritabilidad,
agitacion, dificultad para distinguir lo verdadero de lo faiso. orentacion, falia
de concentracion y problemas con el habla).

La senilidad ademds puede preseniar brotes psiciticos como ideas
persecutorias, desconfianza, creerse mds que 0iros, suefio o estar continuamente
desperto.

Las personas al envejecer, presentan cambios en la capacidad de recibir y
dar nformacion  concermiente al  eniormo. Con  las dificultades antes
mencionadas se presenta una baja en las actvidades de la vida social ¥
recreaimas.

La incapacidad para comprender las palabras puede engendrar
desconfianza ¢ incluso tendencia paranoica, el debilitamicnto del oido puede
perturbar las actwvidades de la audicion de la misica o de la radio.

£l gusto y el olfato uenden también a disminuwr con la edad, se reduce Ia
tolerancia a las comidas picantes, estos cambios pueden perturbar la cahdad
nutritiva del régimen y swmarse a la atrofia del gusio v provocar carencias
altmenticias.

Con la edad se identifica decrementa en la erecucion de una tarea cuando
exige ramder y coordinacion. Estas dificuitades proceden de la pérdida de
velocidad de las reacciones y de una disminucion de la coordinacion, asimismo.
presenta pérdida gradual de la masa muscular. la cual puede provacar fatiga al
reatezar actividades dificiles.
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Borwmick (1966, citado por Mishara y Riedel, 1986), sciiala que a medida
que aumenta la edad en una persona, ésta tiende a tornarse mds prudente y mds
conservadora, hecho que se vuelve muy preciso al realizar alguna tarea. y es la
diferencia en comparacion con los jovenes.

La declinacion de las funciones cognitivas en el anciano. es objeto de
particular interés. Tal hecho es analizado como proceso que recorre en sentido
mverso al desarrollo ontogénico precisado en el mfio por Piaget. Ajuriaguerra y
sus colaboradores (1973, seralado por la Facultad de Medicina, 1987), han
estudiado ese proceso regresvo en el anciano v hacen hincamé que el deterioro
de la capacidad operativa del viejo dista de ser algo homogéneo. Un wdicador
precoz de este deterioro es la disolucion de la capacidad de ver un obyeto.

Mishara y Riedel (1986), reportan los estudios de Arenberg (1973): Crark
(1977); Elias. Elias y Elias (1977), estos autores afirman, que la pérdida de
memoria se da a la entrada de datos y que la presentacion de la informacion es
muy rdpida para su memorizacion, credndoles efectos negativos o de omision
como la respuesta de “no sé”, por consiguiente. explican gue no es que no
sepan, sio que sienten demasiada impaciencia al contestar.

£n estudios realizados por Craik (1977, citado por Mishara v Riedel.
1986, pdg. 103). dicho trabajo se realizo aplicando un 1est de inteligencia a los
ancianos y jovenes con los mismos pardmetro. llegaron a la conclusion de que ia
memoria de largo plazo y la memoria a corto plazo, resultan baas en las
personas de edad, resultando la memoria de corto plazo la mds afectada v
victima de los trastomos del envejecimiento. Ademds los estudros revelan que
existen factores externos que mciden entre las personas de la tercera edad v los
Jovenes como son: “la diferencia de escolarizacion entre generaciones,
disminucion en la rapides de las respuestas en el lest cromometrado, ol
conservadurismo, la poca frecuencia de contestar test, la dificultad sensoral ™.

Hoyer, Lahouvie v Baltes (1973, presentado por Mishara v Riedel. 1986,
pag. 103), demuestran que “s1 se les da mds tiempo o si se les refuerza el nempo
de respuesta a las personas de edad. mejorarian en estos niveles”. Podemos
decir que, el factor importanie de la tardanza de respuesta de la persona de la
fercera edad. ex la lenutud en el procesamiento de mformacion por parie del
sistema nerviose central. Ademds. Belmont (1988, senala otros factores que
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mfluyen en el deterioro neuroldgico de la mreligencia como son factores fisicos,
velocidad en contestar el 1est, ansiedad para responder rapidamente, monotonia
y pérdida de motivacion, reserva y acutud derronsta v dismmucion de la
actvidad mtelectual.

Katz (1963, lo senala la Faculiad de Medicina, 1987), establece que
estudios longuudmales indican que los ancianos suclen conservar en forma
notable su mnteligencia enriquecida por la experencia, v esto les permiie
compensar los defectos cognitivos como la wcapacidad para el pensamiento
inductivo. kn cambio, el vigjo normal manea bien las estructuras logicas y su
razonamento deductivo puede ser excelenie.

Birven y Wang (1968, referido por la Facultad de Medicina, 1987),
sefalan que las habilidades verbales declinan mds lentamente que las no
verbales, conservan bien sus adgquisiciones conceptuales v mantienen su riqueza
mmtelectual. En resumen, a pesar de la lenttud de sus reacciones, de su
Jatigabilidad, de sus problemas de memona. el anciano normal puede mantener
un rendimiento intelectual eficiente hasta wna edad avanzada,

Aunque es evidente que, la jubilacién es para muchas personas el final de
sus vidas, para olros es menos penoso. 'n el comienzo de la jubillacion surge el
stndrome del jubilado. es decir, presenta un cuadro fisico disminuido, probiemas
de memoria, depresion, conducta maniaca, deiirios fijos, eic., (Garre, 1977).

Ln la vejez hay capacidad para aprender nuevos conocimientos, en
consecuencia realizar trabajos nuevos, pero esto depende de que tipo de tfarea
va a reabzar, o de la experiencia previa v del entrenamiento que se utilice,
Asimismo, implica que tan profundos estdn los conocimientos pasados para
paoder aprender otros v desarrollarse mejor. Fy importante presemarie la nueva
informacion lenta y detallada para mejorar el aprendizaje.

Belmont (1988), refiere que para gue no se dé el proceso de regresion
después de la jubilacion son esenciales ires elementos:

1. Ambiente afectivo.- Lugar en of hogar como parnicipante y no como
dependrenie,

2 Sulnd - Cundudo mitegral de i satud, con visitas perniadicas al médico,
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3. Posicién social.- Seguir siendo la cabeza de famiha, el guia de sus
aflegados y famifiares en su entorno social y laboral,

Existe otro factor para complementar los anteriores y es: se debe
preparar a las personas de la tercera edad 1anto fisica como psicologicamente
para que sus funciones no se vean afectadas cuando el deterioro corporal se
presenie, asi como la jubilacion.

Es evidente que, sin la preparacidn previa, la persona senecta se enfrenta
a la pérdida de unos objetos a los que se habia higado, objetos que eran
mportantes para él, objetos que habian ido consigurendo dia con dia y que son
bdsicos en su existencia.

La persona de la tercera edad vive con la esperanza de perder lo menos
posibles sus cosas, de conservarlos lo mds posible. pero si éste. ha sufrido la
pérdida de sus objetos, el resultado es la melancofia y frustracion.

3.4.1 RASGOS DE PERSONALIDAD

La personalidad se define de muchas maneras. Allport (1937, referido por
Mishara y Riedel, 1986, pdg. 121). la define como “La organizacion dindmica
interna de los sistemas psicoldgicos del individuo gue determina su propio qjuste
a su entorno .

Ademas. Allport (1961, referido por Cuclt y Red], 1983), dice que existen
rasgos comunes entre las personas, y semejanzas en los medios bioldgicos,
culturales v ambrentales y que estas personas tienden a fuchar mds o menos
parecido

Las teorias sobre la personalidad sc distribuven en tres grupos: Las
feorias psicodindmicas, las teorias conducnstas v las teorias humanistas.

Las worias psicodindmicas  msisten en los deternmanies inconsclentes ¢
fustdricos de la personalidad. los conductistas en las  condicrones  del



aprendizaje y del entorno, y los humanistas en la libertad v en los objefvos de la
persona (Mishara y Riedel, 1986).

Las tres escuelas de pensamiento, psicodmdmico. conductual y humanisia
interpretan de distinta manera las diferencias de personaiidad entre los jévenes
¥ los viejos y dan mds imporiancia a una causa que otra.

La perspectiva psicodindmica establece que la fala de engrgia presente
en la persona de edad, es debido al rechazo y al mantenimento de equilibrio de
su sistema interno  La conductista insistird en la historia del acondicionamiento.
que siendo mds larga la vida de fa persona da lugar @ un comportamiento en
respuesta a tal situacion, nentras que estableceria una conducta estereofipada
en respuesta a otra. £l humanista explicaria el comportamiento presente del
senecto, en funcion del modo como ve el futuro. Por lo que, los tedricos
pertenecienies a una u otra de las escuelas del pensamiento sefialan, gue el
comportamiento futuro de la persona de edad dependerd de su estado interno,
de cémo fue su vida pasada v en funcion de ésto serd su vision del mundo.

Ademas de las anteriores mierpreraciones de la personalidad del anciano
se debe considerar los siguientes aspecios para su mejor entendimiento:

L Evolucion mierna (estados emotivos, pensamientos v formarse idea de

si).

2. Comportamiento externo (respuestas o ausencia de respuestas en las
Suuaciones nuevas y antiguas).

3. Ambiente externo (papeles y oiras formas de presiony.

Thomae (1970, citado por Mishara y Riedel, 1986, pdg. 134), explica la
Jorma en que el wndviduo percibe ef mundo que fe rodea. estima que la
conciencia es uno de los factores esenciales en la determmacion del
comporiamiento y propone los siguienies postulados:

Postulado I: “1.a cvolucion del comportamienio se halla higado a la
perceperin del cambro obretivo,
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Postulado 2: Todo cambio en la suuacion del mdwiduo es percibido y
evaluado a la luz de las preocupaciones y de las expectativas de la
persona.

Postulado 3: La adaptacion al envejecimiento se encuentra en funcion del
equilibrio entre las estructuras cognitiva y motivaciones del Sujeto”.

La concepcion de Thomae se resume en los cambios que sobrevienen en el
ambiente y es considerado como cambios objetivos, por efemplo, el papel del
abuelo puede ser tomado positiva o negatvamente; hasta el hecho de jubilarse,
también puede ser percibido de forma positiva o negativa. Las motvaciones de
las personas. sus preocupaciones v sus expectativas del momento, determinan él
modo de captar las cosas, es lo que explicard el comportanento manifiesto, que
adoptara la persona.

Adler (1927, citado por Mishara y Riedel, 1986), califica la perspectiva
de Thomae como “modo de vida", es decir, cuando una persona de edad
reacciona ante el conjunio de tareas que prevalecen en torno a ella prefiriendo
retirarse en vez de luchar, su conducta es comparable a la de una persona Joven
que evita la competencia como consecuencia de la idea desfavorable que tiene
de si mismo, resultado de su rmpotencia para realizar una cosa.

3.4.1.1 FACTORES CRITICOS DE LA PERSONALIDAD

Sanchez y Carrillo (1983), sehialan que, en la vejec existen tres factores
Critreos de la personalidad que son: el deterioro, la estrmulacion v la muerte o ef
proceso de morir. Cada uno de estos factores actia en el aspecto fisico,
cognitivo, emoctonal v socral,

L. - Deteriore de la personalidad: ¢! mayor impacto en la persona de edad
en su personalidad es, su deterioro fisico. Hanighurst (referido por Sdnchez y
Carrillo, 1983, pag. 14}, seqala como el hombre se ve afectado y se enfrenia a la
vejer, “perdiendo of atractivo fisico, las personas de apovo. ¢f status, los rofes
tnles y respetados, la sutud v ¢l vigor fisico ™
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Estos mecamsmos imponen una necesidad de adapiacion v si no se
satisfacen con éxio, extienden una varedad de técmicas defensivas como:
regresion.  conductas wfannles, olvidos. disminucion visual vy auditiva y
alucinaciones.

Durante la vejez se presentan estados de ansiedad en donde el anciano
recurre a los mecanismos psicolégicos defensivos de naruraleza agresiva, que
ha utilizado en la vida al enfrentarse a siuaciones nuevas. como es el hecho de
aceptar la pérdida de su juventud, de su fuerza fisica, etc.

Ademds sc observa que, ante la pérdida de personas de apovo, tienden al
descuido fisicamente, es decir, descudan su arreglo personal v su salud fisica,
mas si esa pérdida es de la pareja de su vida. Asimismo, la persona de edad ante
el hecho de la muerte de sus comparicros de trabajo o de amigos presenia

estados depresivos, puesto que sus circnlos sociales se van reduciendo y lo
hacen pensar en la muerte.

Dentro del hogar siente la pérdida del status. ya que sus hijos son jévenes
Yy surgen conflictos generacionales. ademds. en ocasiones vive en el pasado, el
cual considera superior al presente. Asimismo, deja de aportar a la economia
del hogar donde surge un estado de sentimiento de munihdad que lo hace ser
agresivo con la famifia.

Cuando ¢l hombre prerde su rol de ser il sobre todo en el dmbito
productivo laboral, encuentra repercusiones dentro de la famiia pues tiene que
estar mds tiempo en casa 'y como resultado tendrad que dedicarse a labores para
el mantenimiento del hogar. Sin embargo, en la mujer no se observa este
comporiamiento va que ella no sentird que es indtil, porque su labor seguird
dentro del hogar

2. - La Estimulacién: la icoria de la actividad menciona que las personas
de edad wiilizan ésta como una forma Je adaptacion a su nueva vida.  Los
Jubilados nenden a pensar que. al retirarse de la actividad laboral se dedicardn
a actividades como hobbies, que en el transcurso de su vida laboral no tuvieron
oportunidad de hacerlo, otros prensan descansar ¥ otros mds desean  seguiy
lahorando hasta la muerte. Exto mdica que. en la vejes cada mdividuo responde
de acuerdo a sus aprendizajes (Sanchez v Carniflo, 1983).
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Rappoport fcuado por Sanchez y Carrilo, 1983, pég. 17). comenta que
“el mejor remedio para la vejez es la actvidad para mantener a tono los
sistemas fisico, emocional, social e mtelectual”. Asmmsmo sehala que, los
ambientes ricos en esumulacidn ayudan al desarrotlo del sistema nervioso
central, no s6lo en nifios smo también en los ancianos. sin embargo, falta mucha
investigacion sobre este aspecto principalmente en personas de edad avanzada.

3. ~ La muerte o el proceso de morir: Wolff (1963, citado por Sdnchez y
Carriflo. 1983}, sostiene que el temor a la muerte desempefa un papel
unportante en la vida de la mayoria de los ancianos v constituye un tabi puesto
que, las personas prensan en ella pero no la discuten abieriamente.

En cambio, “Kubler-Ross y Cicely Sanders. (cuado por Sdnchez y
Carriflo, 1983), postulan que. cuando las personas de edad avanzada estdn
proximas a la muerte, experimentan gran alivio a su tension emocional. EI Dr.
Rojas Bustillo, dice que, algunos otros buscan ¢l acercanento a Dios ¥ pignsan
menos en los bienes materiales, pues se¢ comportan mds bondadosos, mds
reflexivos, esperan la muerte con mds tranquilidad mieniras gue otros femen a
la muerie, presentan resentimiento, agresion verbal v aislamiento no sélo con
Sus amigos sino también con sus familares. Esto nos hace pensar que el modo
en que el anciano se comporta ante ¢l hecho de  la muerte dependera de la
forma en que hava vivido.

Ln la jubrlacion, se presentan una mfimidad  de  problemas  de
personalidad, aunque cada persona la vive segiin su personalidad vy sus
motivaciones, para unos es la hberacidn, poder relajarse v hacer lo que les
plazca el resto de su vida: para otros, el retiro les crea problemas graves. como
sucede con el que habia organizado su vida alrededor del trabajo.

Las personas senectas al enfremtarse a ia jubilacion se desmoronan al no
encontrar lo que por afios construyeron v lograron, la pérdida del objeto mds
apreciado le proporciona un estado de frusiracion al tener que aceprar una
carencia después de haberla disfrtado, de tener v lograr esos objetos.

Garre (1977), dice que esia frustracion se produce al no conseguir un
ohjeto que desea, pere si el anciano trabaya para lograr of objeto deseado se
produce una vivenaia y placer al lograrto v, por consiguiente seguridad del yo.
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Sm embargo, ¢l senecto va perdiendo poco a poco los objetos buenos que
disfruté. Las pérdidas lo van hactendo menos iitil, menesteroso, menos seguro, v
ha de renunciar a logros conseguidos. Todo esto hace que los demds le
necesiten menos, les moleste v estorbe mds.

Por lo tanto. Garre (1977, pag. 119), afirma que el anciano se enfrenta
con una nuevd forma de vida con los siguwentes signos.

1. “Una pérdida progresiva de objetos necesarios y gratificantes.
2. Un estado de frustracion con altas v bajas.
3. Un estado de temor a su futuro y a su mvolucion bioldgica.

4. La acntud de rechazo de la sociedad y la familia hacia el anciano por
ser problemdtico.

el

La disminucion de sus relaciones sociales, reduciendo el circulo de su
comunicacion v de su actividad.

6. La aparicién o reaparicion de conflictos de su personahidad  al
disminuir sus defensas .

la pérdida del objeto engendra melancolia v ésta tiende a transformarse
en mania. La teoria Freudiana postula que, st el senecto no trabaja su duelo
pasa a la melancolia v presemta sintomas, como son las manias seniles. que no
es mds que un sistema defensvo contra ¢l entorno social que lo margina
totalmente.

Belmont (1988, pdgs. 22, 23). subrava que tal vez en esta “fase de
transicidn a la fase adapiativa del jubilado es donde se wentifique ef instinto de
muerte que [reud postula como agresion franca, araques, empenio a destruir,
hostilidad, desintegrar. fragmentar, decadencia Y disolucion de los organismos y
de las relaciones interpersonales”,

Iin la tercera edad se presenta lo que se Hama la crisis de idemtidad,
Proceso que permiie a lu persona conservar, aceptar cosas v rasgos que no e
son agradables. I senecto empieza a replantearse lo que posee v lo que quiere
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conservar, [0s valores existentes y los nuevos que tendrd que aceptar. Entre uno
de los hechos, es su aspecto personal, por lo que enfrenta una de las luchas
encarnizadas en contra de esta pérdida para aceptar las deformaciones, sus
frregularidades, su falta de poder hacer las cosas y su aspecio fisico.

Garre (1977), sehala que la conducta del senecto cama, sus reacciones
son disnntas, el comportamiento es oiro porque las posibilidades son otras: pues
el mundo lo ve de otra forma. y la persona de la tercera edad empieza a verse de
olra manera, aungue Siga teniendo sus insnnios como antes, sus motvaciones,
sus necesidades internas y sus emocrones sigan siendo las mismas o
aumentadas.

Pero (donde dirige su energia [ibidnal esta persona de la tercera edad?.
Después de la lucha de una wida. de haber encontrado el equilibrio en la
madurez y haber seleccionado lo mejor. ahora ha de ir dejando parte de los
objetos buenos v preferidos: unos, porque el mundo exterior se los quito: otros,
por su progresiva falla de poder para hacer las cosas, le privan de continuar
tratando a las personas como hasta ahora.

Un ¢jemplo claro es ¢l empleado jubilado que. aungue tenga una pension
generosa, se le ve por las tardes o a la salida de la jornada laboral esperando
que salgan sus amigos. Istd presente en todos los eventos sociales de la fdbrica
u oficina. No podemos pensar gque su preocupacion sea economica, es claro que
el centro laboral es un lugar social que constuye la condicion v funcién para el
bienestar psicologico de la persona. Esto se traduce que encuentran respeto,
admrracion de sus companeros, satisfaccion a su ego. poder para ejercerio
sobre otros, el trabajo brinda compania v vida social (Brown, 982).

La persona jubilada necesua al objeto porque su capacidad afectiva,
emocional, de awtorrealizacion o creacion la tene viva, Fl trabgjo era uno de
los canales por donde dingia la energia libidinal v le hacia tener una relacion
objetal definida v grauficante, por lo que habia luchado toda una vida yyanoes
posible.

Garre (1977). refiere que W. Churchiil, manifesté, “que dificil es
taventarse usiones a esta edad . I's cierto que af ancrano se le dificulta desviar
su energia libidmal hacia otro obpeto, encontrarto es mucho mds complicado,
crear v empesar nuevay refaciones con effos es desgastanie,
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Ademds, mventar y encontrar nuevas relaciones objetales sean buenas o
malas es de titanes. ¥ es mds laborioso todavia cuando el mundo, el medio que
le rodea, familia y sociedad, no le facilitan las postbilidades de encontrar estas
nuevas cosas para relacionarse y contar con nuevos canales para poder dirigir
la energia psiquica manifiesta.

También la pérdida de las cosas por las que tuvo que luchar toda su vida,
la falta de nuevos objetos con que relacionarse para canalizar su vida interior
del senecio, el estado de frustracion que le crea la falta de recompensas a sus
necesidades y sus logros deseados, asi como el temor al estado nuevo, a su
Juturo inmediato econdmico y fisico. v la sensacién de soledad en que se
encuentra. le crea al hombre en la tercera edad un estado psicolégico
angustiante que hay que comprender.

El anciano es un ser que vive en la tensidn de no saber cudl es su Sfuturo y
percibirlo como muy mseguro e incierto. s un miedo al maiiana. incertidumbre
de los caminos que va tomar su persona, etc. El miedo. el temor presiden su vida
Y como consecuencia la persona en la tercera edad vive en suuacion de angustia
permanenie.

Garre (1977). cuta que el Dr. Roo considera qgue la angustia producird en
el anciano sintomas psicosomdticos v un estado nenrdtico, asimismao,
COMPGHAmICnios por SeRTMICALOS Feactivos a una motivacion externa o mterna,
como son: violencia, agresividad de dependencia v de mdependencra, ternura o
sensibilidad a diferentes eventos.

Puede también aparecer neurosis fobicas con temares distintos, y como
todos los sintomas neurdticos, una defensa ante la angustia. el miedo o la
amenaza a su exisiencra. No quieren salir solos a la calle. conocer nuevas
genles, entrevisiarse con ofras personas. ctc.. vuelve a su primera etapa de la
vida v de las fobias (regresion).

Asimismo. aparecen las manifestaciones  obsesivas. como  ser muy
ordenado. seguridad en los ritos repetinvos. organizar deralladamente toda su
actividad.  cumpltr - su programa  rigwrosamente Y mantener  fijos  sus
Pensamichlos v criterios, todo esto para durle seguridad a su vo amenazade.
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Ante esta inseguridad del yo, que amenaza su ntegrndad, busca el camino
que le queda, es decir, el de la regresién. Regreso a las formas objetales, de
pensamienlo y comporiamiento anteriores. No es una regresion patoldgica, sino
una regresion al servicio del yo. Es una regresion en busca de las Jformas que
antes (uvo y vivio, en las que recuerda. revive, o se encuentra cémodo, mds
seguro, firme, y con mds capacidad para realizar.

Ante esto surgen conductas nuevas increibles, antes reprimidas y ahora
posibles de manifestarse, o se reactivan sucesos que esidn en un pasado muy
lejano. En ambos casos, la regresion puede ir, desde limites de conducta
aceptables hasta otros nada buenos por la soctedad o mcluso levaries a una
realidad psicética.

Garre (1977), refiere que la regresion puede ser sibita o progresiva y que
se puede presentar comcdentemente con la jubilacion. que en pocos meses
hacen un cuadro de involucion senil increible. Otros evolucionan lentamente h%
en saltos, fijdndose en etapas anteriores o mds primarias. Por el contrario, otros
se mstalan en una etapa y se fijan v mantienen su equilibrio en la misma. Por
gjemplo, aquellas personas que quieren que se les haga todo, los que tienen
preocupacién desmedida por mancharse o de sus esfinteres. las perturbaciones
sexuales que se presentan como el exhibicionismo, masturbacion, etc.

Existe un cuadro de regresion que se flama narcisisia en el que el vigjo
vielve toda su libido hacia st mismo, hacia su propio yo. en €l deposuta toda sus
energia como mecamsmo de mantener su mtegridad v de estar constantemente
en un proceso de autovalorizacion de sy existencia.

Lsta regresion lo va alejando del mundo que le rodea, la sociedad lo
rechaza, lo margina, por lo que se angustia y regresa a elapas anteriores, se ve
disminuido, pierde energia, se bloquea del mundo y va apartdndose de él y del
mundo interior. Esta sensacion de pérdida, de minusvaiia, de inseguridad, le
provoca una intensa sensacion de soledad,

El ancrano empieza a encerrarse cada vez mds en su mundo interno,
regresa a ctapas anteriores, se derrumban sus mecamsmos de defensa o de
seduccidn, en algunos casos, los ancianos fuchan comra la soledad. busca
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nuevas actividades creadoras de su yo o se agarran a las que les quedan y se
obsestonan en ellas, pero es la manera de mantener la conciencia de que existen
¥ de que son algo titiles a ellos mismos vy a los demds.

Asimismo. el anciano tiende a permanecer estdtico. Jijo a su pasado, en
tanto el mundo que lo rodea es dindmico. ademds se Interrumpen sus tradiciones
Y se ponen en duda los primcipros. Algunos senectos pretenden aplicar a
Situaciones presentes, soluciones que fueron vdlidas en el pasado.

Jtros viven de sus memorias. sacan del bail sus recuerdos, otros mds
dejan correr la faniasia y suefios en los que se recrean v les lleva alguna vez a
comeler actos nada logicos y menos normales, pero es un mecanismo de defensa
del nino al que la fantasia le hace 1 verificando su proma realidad En la
regresion de la persona de la tercera edad rige el prmncipio del placer y no el
princimo de la reairdad. Sobre esta base busca el mdxmo de gratificacion que
no le llega ya por la actividad consciente v dirigida por su energia del yo, sin
embargo, este placer es un poco anestesiade puesto que, no alcanza las
gratificaciones de etapas anteriores. aunque psiquicamente si pueda anticipario
¥ percibirio y win recordarlo.

Garre (1977), considera que mantener el equilibrio de su energia libidinal
implica que tiene que dirigir y dosificar constantemente 1oda su libido hacia su
cuerpo v actvidad. I's evidente que en algunos matrimonios de personas de la
tercera edad se integran Y aumentan su union, nientras que ¢en otras aparecen
conflicios. v esto es debido a sus mecanismos de defensa, de su situacion social y
del mtento de adaptacion a una nueva vida,

La lacultad de Medicma (1987), refiere que es posible anticipar los
camhos gue habrd de experimentar una persona ol en vejecer cuando se conoce
su personalidad previa. Senectos bioldgicamente oricntados. vitales, abiertos,
que disfrivan de su trabajo, tienen mitereses v adhestones genuinas y variadas,
envegjecen mejor - que  otros  que  son  poco  witales,  rigidos, actian
compulsivamente v an carecido siempre de witereses reales.

Nuestra sociedad urbana e indusirial vive hajo los signos del cambio y de
la velocidad. 1 fus grandes crudades. la disolucion del régimen de la familia
extensa. donde el viejo tuvo lugar, las dificultades de transportacion, la soledad
enmedir de la mulnd v ool encogimiento de las PENSIONES ¥ aROrro, pone ¢n
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sttuacion dificil la vida de los viejos, Hlevdndolos a estados Dsicopatoldgicos
como es la depresion.

3.4.2 LA DEPRESION EN EL ANCIANO

La depresion es una de las patologias mds comunes v menos comprendida
Y estudiada en las personas que se encuentran en ia wima etapa del ciclo vital,
los senectos.

Melanie Klein (citado por Cueli v Rewdl, 1983 pag. 134), define o la
depresin como &l “estado de dmmo en que viven parcial o totalmente los
dolorosos sentimientos de la posicion depresiva. Puede ser una reaccién normal
a experiencias de pérdida, o una reaccién patologica de cardeter neurdtico o
psicético”.

LT Instituto Nacional de Salud Mental, Williams. Iredman ¥ Secunda,
(1974, lo refiere Paima, 1993), estiman que de + o 8 millones de personas
pueden necesitar atencion profesional por enfermedades depresivas. Ademds
postulan que, a diferencia de otras psicopatologias, este desorden puede ser
mortal, “una de cada 100 personas padece una enfermedad depresiva v mucre
por suicidio” y llama la arencicn que ésta afecta a la poblacion de la tercera
edad dos veces mds que a la poblacién en weneral.

La depresion es uno de los padecimientos que mdas afecta al ser fumano,
especialmente en la vgez. En el desarrollo normal, el proceso de la vejez
pasando por sus clapas, trae a la persona de [a tercera edad una depresion
progresiva,

Spitz fcitado por Garre, 1977), menciona yue la depresion en la tercera
edad tiene un significado 1déntico a la “depresion anaclitica” del nifio, en la que
mncluso después de haber tenido wna buena relacion con la madre en los 6
primeros meses, se le priva de ésta, Il hombre en la wreera edad sufre un
procese dentico, que despuds de haber tenido trabajo y disfrutado de 6l y haber
temdo una buena relacion granficante. u éste se le saca del ambiente laboral o



se le abandona por mcapacidad o impotencia, por consecuencia, el senecto no
quiere establecer nuevos contactos, la mayor parte del dia la pasa merte, sin

moverse y sin hacer nada, padecen msommo, la pérdida de peso es una ténica,
ademds padecen todo tipo de enfermedades. es como s1 desaparecieran en ellos
por completo sus defensas.

Garre (1977), menciona que ¢l cuadro depresivo de la persona en la
tercera edad esid en funcidn del sustrato de la personalidad v una persona con
una base maniaco depresiva hard una depresion mds profunda con una base
mds neuroiica.

Pero, sin duda, podemos encontrar una gama de sintomas y posibilidades
de la persona de la tercera edad que enira en este estado de depresion, como
son: el autodesprecio, la tristeza, el llanto. la hipertension. las manifestaciones
fupocondriacas o las cefaleas, la autoacusacion a su conducta, la imposibilidad
de hacer una cosa bien, las ideas de suicidio, alucinaciones y delirios muy
manifestados en el juicto sobre hechos familiares, ansiedad y sentimientos de
inferioridad, el encontrarse peor por la maiiana v mejorar por la tarde. etc.

La depresién en la tercera edad pasa por etapas de mds o menos
agudizacion, es frecuente que pasen por un estado de decaimiento profundo por
lo menos una vez, dado que ha perdido unos objetos muy gueridos. Los
sintomas de esta depresion pueden ser muyy varados v marcarse unos mds que
otros, al punto en algunos casos, son mamifestaciones de  enfermedad
psicosomdtica v en los otros, ¢s la depresion,

Mushara y Riedel (1986), mencionan que los trastormos afectivos mds
corrientes son las enfermedades lamadas de depresion “pura”.Se encuentra en
proporcion igual en los hombres que en las mujeres y se presenta por primera
vez a los 40 afios, el sintoma caracreristico ¢s un estado de dnimo negativo y
pesimisia, sin causa aparente, se distnguen de otras enfermedades depresivas
como el alcoholtsmo, la drogadicaion. efc. , que si tienen una causa para
generar la depresiin,

La psicosis depresiva se caracteriza por un sentimento generalizado de
melancolia, vision pesimista del furo v owa débil autoestima, asi como la



74

pérdida de peso, la anorexia, el estrenimiento, el msommio. agitacion febril y el
Fetraso psicomotor,

3.4.2.1 TIPOS DE DEPRESION

“Lxisten depresiones de tipo enddgeno (la lamada depresion) y las
depresiones de tipo exdgeno (duelo). Es importante precisar la distincion entre
la depresion y el duelo, éste ultimo, es una reaccion provocada por una pérdida
especifica ¢ wdentificable o por un mimero restringido de pérdidas especificas e
identificables™ (Mishara y Riedel, 1986, pag. 163). La depresion enddgena es un
estado de dnimo por senumientos dolorosos vividos por una pérdida, para fines
del trabajo s6lo esta #ltima se describird a continuacion, debido que este tipa de
depresién es uno de los problemas mds comunes de la vejer.

Depresion Enddgena

Para explicar la depresion enddgena existen 4 tipos de enfoques tedricos
como son: el fipo freudiano o dindmico, conductista. cogmtive y social, estas
posturas se apoyan en la observaciin y son las sigujentes:

1. La teoria psicoanalitica de la depresion

Freud (1915, citado por Mishara v Riedel, 1986). establece que la
depresion es una reaccidn a la pérdida que viene acompanada de sentimientos
de culpabilidad y conduce a la mtroveccion del objeto perdido y a unos
sentimtentos de hosiilidad hacra st mismo (seniirse culpables). Con cada nueva
pérdida, la culpabilidad, la hostilidad v la depresion se acentian hasta el punto
de que el futuro no reserve ya para las personas de edad ninguna esperanza de
alvio. Esta vision pesimista se complica por lo impeneirable de la mente que
envejece v el hecho de que el prondstico de una terapia de psicoanalitica sca
desalemadora
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2. Teoria conductual de la depresion

Esta teoria asocia la depresién a una pérdida de refuerzos. Ferster (1974,
citado por Mishara y Riedel, 1986), seiala que, si una persona se ve privada de
refuerzos posiivos, tanto fisicos como sociales. se deprime v le provoca wna
caida de actividad seguida de una baja de refuerzos. asmusmo, el enfermo
deprimido se encuentra en un circulo victoso.

Otra perspectiva de la 1coria conductual exammma el “resultado
anhicipado™: es deciv, la medida gque el swelo es capaz de dirigir las
contingencias de reforzamiento deseado. y si a la persona se le gratifica
socialmente ésta presenta mayor respuesta (Rotter, 1966. en Mishara V Riedel,
1986).

3. Teorias Cognitivas de la Depresicn

Beck (1967, citado por Mishara y Riedel, 1986). postula que la depresion
estd hasada en una triada cognitiva negativa (3 elememos).  Esta triada se
estructura en torno de las represemiaciones: Del si. del mundo exterior y del
futuro.

Il deprimido pasa el tiempo rumiando los aspectos negativos. Estas
representaciones negatvas proceden de una serie de distorsiones logicas que
presentan al imdividuo como un perdedor que siempre contmuard perdiendo.

4. Teorlas sociales de la depresion

Segiin Sullivan (1933, referido por Mishara v Riedel, 1986), la
personalidad depende en gran parte “del si especular”. concepto tomado por
Mead, (1933, 1934). Segin este concepto es vernos a iraves de los ojos de los
demds. Por c¢emplo, si las reaccrones son siempre favorables, poseeremos
“huena imagen de nuesiva persona”. pero. st por el contrarto, las reaccrones
son desfavorables o carecen de conunuidad, “la mmagen especular serd
megativa. Por lo tamo, el comportamento esta orientado en funcion de este
“otro generalizado ™, es decir. por la opmion de las otras personas,



76

Asimismo, el anciano va presentado pocos o nulos contactos humanos
debido a sus pensamienios negatives, lo cual lo mcitan a rehuir a las personas,
por creer que lo consideran viejo, achacoso y estipido. por lo que lo hace
incrementar sus ideas negativas respecto de si mismo.

El anciano suele reaccionar con depresion ante la pérdida del estado
Jisico deseado, por el desmejoramiento de su salud. por el status perdido dentro
de su famiha, por el decremento econdmico. ademds va perdiendo sus
posiciones de poder o de prestigio en la socredad,

La depresion suele entonces presemtarse bajo la apariencia de un cuadro
paranoico 0 hipocondriaco. o puede ocultarse tras el msomnio, el dolor v otros
sintomas dificiles de miegrar. Estos sintomas enmascaran la depresion y se
puede convertir en un problema mayor como el suicidio.

Barraclough (1979, citado por la Facultad de Medicina, 1987, pag. 18).
menciona una cita de Séneca: “contra todas las ofensas de la vida tengo el
refugio de la muerte”. La etapa que vive el senecto, es una época de muchas
ofensas, mds gue la muerte, lo que e¢sia persona teme es la soledad, el
sufrimiento y la museria. Consideran a la muerte como “una luz al Jinal del

1"

tunel ™.

3.4.3 ELSUICIDIO EN LA SENECTUD

El suicidio en la poblacién anciana representa un gran riesgo latente y
constante ¢n comparacion con cualguier otro grupo de edad. Palma (1993).
radica que en los Estados Unidos de América, los indices de swicidio para la
poblacién en general en el ciclo 1970-1980, se meremento del 11.6 al 11.9%
por cada 100 mil personas: es decir durante este periodo se presentan 287,322
suicidios, esto es. uno cada 20 minwtos. Las personas que mds se swuicidaron,
fueron fos hombres. que representan las 3 cuartas partes del indice 1o1al de
sutcidio, o sea el 72.8%. S embargo, evias cifras no demuestran las causas de
las muertes por swicidho, sobre iodo en las personas de mavor edad, debido a
qgue no hav estudios de las mismas.
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L£in Alemania, la ocurrencia de suicidios en la vejez es de 37.5% por cada
100 pul habitantes. En cuanto a las personas que tienen alrededor de 63 afios,
han mostrado suicidio el 19.4% por cada 100 nul habitantes.

La probabilidad de que se lleve a cabo el suicidio en las personas de edad
es mucho mds elevada que en la de jévenes. dado que la crisis def suicidio tiene
numerosas causas: como son la jubilacion o muerte de un amigo intimo o de un
pariente proximo, inseguridad econdmuca, la soledad en gue viven, el rechazo,
el mternamiento en alguna mstitucién y la reaccion a la enfermedad fisica o
mental. Ademds, la tasa de suicidio prueba la falta total de apovo moral, la cual
les permutiria atravesar la crisis propia de la vejer.

-No hay acaso formas de tratar al viejo que son sutiles mvitaciones al
sutcidio?- [l desprecio y el despecho hacen sentir a la persona de edad que ya
no es deseada, que no es iul y que todos estarian mejores sin él, aunque algunos
senectos aceptan calladamente estas imvitaciones.

Ajuriaguerra (citado por Garre, 1977), dice que los senectos hacen su
propia vejez y ésta depende de como ha sido la vida de cada uno de ellos, y ¢s
necesario prepararlos para su vejez, aceptandose tal como se es, y encontrando
medios para encauzar y dar salida a su energia y actividad creadora.

Es evidente que, antes de proporcionarie mayor rranquilidad, un futuro
estable y seguridad a la existencia de fas personas de la tercera edad, es
necesario resolver dos problemas inmediatos que plantea la senectud: el de la
soledad y el ocupar el tiempo Itbre. Otro medio es preparar y concienciar a la
familia y a la sociedad para que ambos pongan 1odos los medios Y siga viviendo
el ancrano junio con los suyos v con salud mental,

3.5 FORMAS SOCIALES

Iin nuestra soctedad, asi como en otras, podemos pensar que [os
problemas de las personas de la tercera edad sélo dependen de ellos mismos, sin
embargo, muchos de los sufrimientos de dstos. son debidos a las actitudes valas
acciones de otras personas: ademes, las condicrones culturales facilitan 1w
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obstaculizan el paso por esa etapa de “cambio de vida”. La reaccion a las
tensiones Inherentes de la tercera edad, depende de factores personales
idiosincrdsicos con la capacidad bdsica de ntegracion. la naturaleza de la
relacion en el matrumonio, la relacién con los hijos, el senumiento de utilidad y
la amplitud de los mtereses en el mundo externo.

La ambivalencia entre los viejos se expresa en actitudes discordantes,
como dyo Flatdn “exalto su prudencia y su sabiduria . sm embargo, Anstételes
repudio “su egoismo y su mezquindad"”. Desde la antigicdad encontramos en
algunas sociedades la veneracion por los ancianos. por ejemplo, en Japon,
aungue otros pueblos nomadas y guerreros los ven como un estorbo y los
abandonan a su suerie, pero mds allg de estas diferencias culturales hay un
hecho de la vida en cualquiera de las sociedades, los viejos que tienen nquezay
poder son curdados mejor que aquellos que son pobres.

Belmont (1988), refiere gque, hace 30 aios, envejecer era un problema
psicologico personal, sin embargo también. hoy en dia es un problema social,
donde la vida es mds larga y requiere de mayor tiempo los servicios de salud
bdsica. [ avance del promedio de vida trae consigo problemas de
sobrepoblacion, falta de empleo. ctc. Por lo que, los paises mdustriahzados han
tratado de resolver estos problemas a través de una pension por jubilacion y en
algunos otros casos olviddndose de ellos en asilos donde mueren de hastio y
desolacion.

Ln general, mientras al ancrano se le dificulte adaprarse al mundo externo
0 al interno, es mds el incremento del sentimiento de munlidad, y es mds el
impacto social negativo que recibe.

Quintana (1977), mforma que en la mavoria de fos paises, las personas de
65 anos dejan de trabajar regularmente. lo que los convierte en personas
pasmvas que sufren cambios en el status social v econdmico.

El jubilado deja de pertenccer a una categoria defimda en términos
positivos a partir de su rol laboral, por ¢jemplo; taxisia. secretara, operador,
ete., rol del que derva un status social v clementos de idenudad,
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El cambio de vida activa a la de jubiado presenta gran impacto y
perturba su equilibrio establecido entre trabajo, actrvidad y tiempo libre. El
tiempo hibre aumenta, por lo que no sabe como utilizario v coincide con una
disminucion de sus ingresos.

El envejecer no es fded y constituve una seria crisis durante la cual es
necesario adaptarse a nuevas realidades. presenta sentimiento de inutilidad
frente a la sociedad y famila y un sentimiento de nseguridad acompariado por
episodios emotivos y de ansiedad.

Fericgla (1992), dice que la jubilacion no constituve un rito de separacién
con unq postertor obligacion de integrarse en un nuevo estado social, sino gue
literalmente, es una desvinculacion socialmente obligada, que cada quién puede
hacer lo que quiera. aunque estos no estdn preparados para disponer de todo el
tiempo libre de obligaciones, por lo que, la suuacion micial es de profunda
desorientacion indidual y con frecuencia también famihar.

FPor otra parte, encontramos a un porcenigje clevado de mdividuos que
consideran la pérdida de trabajo como la desaparicion de una parte imporeante
de la vida. donde el trabajo estd relacionado con los clementos de dentidad
socal, econdmica y ¢l rol laboral era considerado como la culminacicn mds o
menos lograda

Otras personas de ia iercera edad manifiestan que no es el trabajo en
sentido estricto lo que echan de menos en la jubilacion. smo el ritmo, ef estilo de
vida y las relaciones sociales que rodeaban v dervaban del émbito laboral,

Fericgla (1992). menciona que la jubilacion ademds de  ser un rito de
paso doblemente desestructurador, segrega a los mdividuos de una categoria
social, va que no les da a cambio un senndo en otra categoria (la jubillacion es
un esiado social prdcticamente de exclusion) y es ademds un rito
desestructurado.,

Lmogrdficamente, la jubilacion se produce con 1al rapidez que, 1o que
deberia ser un auténtico proceso de resocializacion, se convierte en un simple
suceso v una ordenacion juridica laboral que transforma arbitrarianiente la vida
de las personas; es dectr, el problema en la jubtlacion de los hombres es de tpo
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instrumental y social (pérdida de prestigio. de idenndad. de relaciones. de poder
economico, etc.)

Las mweres que actualmenie son jubiladas, irabajan para aumentar los
ingresos del marido, para seguwr mantenmendo a toda la famiiia, mantener su rol
laboral y el prestigio familiar, aunque, tienen remuneraciones bajas por el
trabajo que realizan.

EL hombre yubilado pasa de una relacion socialmente abierta en un dmbito
laboral que le proporciona wdentidad, presngio, solidaridad v amistades. etc., a
un estado que le exige qyustarse a unas nuevas relaciones cerradas. en un
mundo matrunomal y famihar, grupe social del que ghora va a depender
principalmente,

El proceso de remtegracion del jubilado a la familia es complero v a veces
conflicvo, Con ¢l fin de ocupar el tiempo Libre de muchos Jubilados, las
mueres con frecuencia son las responsables de indicarle la reafizacion de
algunas tareas domésticas. a través de este proceso el hombre jubilado va
integrdndose poco a poco en el mundo femenno. Ante este hecho, la identidad
de la persona jubiada gueda diluida ante la muper, principaimente en las
relaciones sociales del barrio.

Al jubilarse ¢ integrarse en el mundo doméstico v vecinal, en muchos
casos, pasa a depender de la mger, lo que resulta deprimente para muchos
hombres jubiadas. Por ¢iemplo, ¢l hecho de que, antes de Jubiiarse, en la tienda
de la esquina cra el “sehior 1al”, después de jubilado es el “marido de dofa
Maria™, pues es la mufer la que ha manienido las relaciones socuales en el
harrio,

S embargo, los hombres que han alcanzado posiciones cconémicas
elevadas durante su periodo activo le mantienen después de la jubilacion v se les
reconoce personalmente, por lo que no asumen acuvidades domésticas de
segundo orden y manticnen su prestigro social, esie seclor es minimo.

L hecho de que, la jubllacion sea un ruo desestructurante v de
desvinculacion no se manifiesta con tanta radicalidad en la reatidad social rural
como en los contextos urhanos. Los jubilados del mundo rural no sufren el
abandona social que se produce en el medio urbano pues maniienen las
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relaciones con los miembros de su grupo y disponen de mavores recursos para
mantener aquellas actividades que han realizado.

Pero, sin embargo, existen diferentes teorias sociales del envejecumiento
gue iienen como objeto explicar el proceso e mfluencia de [os faciores culturales
Y sociales sobre el senecto.

La pertenencia a un grupo especifico, una familia o una cultura, se haila
reguda por un conjunto de reglas y comporta numerosas obligaciones que varian
segun el grupo, persona, situacion ¢ incluso la edad.

3.5.1 TEORIAS Y EL MODELO SOCIAL DEL ENVEJECIMIENTO

Para poder comprender mejor la transicién social que vive la persona de
edad es necesario conocer las posturas teéricas que explican tal hecho.

a) La teoria del Retraimiento:

Cummings y Henry (1961, crtado por Mishara y Riedel, 1986, pdg. 63),
refiere que por el “Retraimiento reciproco de la sociedad y del individuo:
la persona deja poco a poco de mezclarse en la vida de la sociedad y ésta
le ofrece cada vez menos posibilidades de todo génera”. Sin embargo, no
exisien acuerdos al respecto, a si el retraimiento es benéfico para la
persona o no, o si es la socredad la que lo obliga a retirarse de la vida
activa,

b) Teoria de la Actividad:

Trata de exphear los problemas sociaies v las causas exactas de la
madaptacion de la persona de edad. Es una teoria elaborada para
colmar lus lagunas de la teoria antes mencionada. Segnin la teoria dv la
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actwvidad., “una vejez lograda supone el descubrimiento de nuevos papeles
0 de nuevos medios de conservar los antiguos”. Para que esta teoria sea
efectiva es necesario reconocer el valor de la edad. atribuirles nuevos
papeles en la sociedad con remuneracin. primero, porque existe
necesidad econdmica y segundo porque la sociedad valora mds el trabajo
remunerado que el gramuto (Atchlev, 1977, ciado por Mishara v Riedel,
1986, pdg. 64).

¢) Modelo Social del Envejecimiento:

Lewin y col. (1978}, y Sheehy (1971}, (referidos por Mishara v Riedel,
1986), presentan el modelo social del  envejecimiento, mtegrando
diferentes puntos de vista en un modelo conciso. como se presenta en el
cuadro I:

£n la infancia etapas 1 v 2. hay una dependencia total del mundo externo,
comienza a desarrollar su capacidad socral.

En las etapas 3 y 4 se presenian periodos de cambios imporiantes que
mfluyen sobre la vida futura.,

Las etapas 5 y 6 exsten pocos cambios, disminuven los cambios de
trabajo, para dar paso a una permanencia mds larga cn la empresa. Al final de
este periodo se visualiza la perdida de los hijos v la independencia de los
mismos. La sociedad actual marca de manera distimia estas etapas, para el
hombre y la mujer. Mientras que para el primero se encuentra influido por
hacer carrera. la segunda se hava marcada por las etapas de [a vida familiar,
aunque esto cambia actualmente puesto que la mujer ocupa empleos de jornada
completa y los hombres partcipan mds en la vida famifiar.

Iin la etapa 7 comienza la vejez, se presenta la crisis de la Jubilacion
provocando cambios severos que afectan las relaciones familiares, como es la
disminucion de los mgresos ccondpucos Aparecen nuevas sitwaciones ¥ roles
sociales que aprender. se da el reutegramiento del mando a la casa, por lo que
debe adquirir nuevos papeles, supone una parucipacion mavor en la vida
Jamiliar,
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Las etapas 8 y 9 muestran la mitad y fin de la vejez. La ayuda de cada
miembro de la pareja es importante, la union es muy fuerte entre ellos. En esta
elapa se presenta con mayor frecuencia la pérdida de uno de ellos (ruptura de la
diddaj, provocando depresion e independencia. Esias fases presentan
variaciones de acuerdo al sexo, el hombre rara vez llega a estas etapas. puesto
que habitualmente las mujeres son quienes sobreviven mds tiempo. El hombre
que sobrevive se encuentra en medio de un gran mimero de viudas v existen
mayores probabilidades de que vuelvan a casarse

Por lo ianto, el modelo permie identificar las caracteristicas
sobresalientes del proceso que vive el hombre durante su vida y en particular el
comienzo de la vejez.

Stvens (citado por Qumntana, 1977), denomina “repersonalizacion” al
proceso de rehabilitacion que permite a la persona el senndo de su dentidad
propia y de su valor, y dice que es necesario darle los elementos para
reafirmarle al senecto lo importante que ¢s en comparacion con el joven,

Ademds, pone de manifiesto que el anciano que vive ¢n sociedad nene sus
deberes y es preciso involucrarlo en la fase de preparacion para el reniro.

De hecho, sabemos que el trabajo da la posibilidad de consumo que de 61
deriva, es la finalidad y el problema de la vida, &l desvincularse del mundo
productivo constituve un momento muy importante en la vida del hombre Por lo
que frae consigo dos causas principales: el romper con of trabajo. implica
Interrumpir un ritmo y una actividad que ocupa y ha ocupado la mayor parte del
tiempo de la vida adulta, la segunda es que. la produccion estd por encima de
todo v el hecho de quedar fuera de ella se considera una falta grave aungue
varia de clase en clase.

Iss asi como, el trabajo y la ocupacion de un mdividno desempenan un
papel importante en su posicién social, en sus valores. en sus actitudes v en el
tipo de vida que desplicga en la sociedad, Todo irabajo debe efectuarse en
condiciones que aseguren la vida, la salud v el nivel econdémico para ¢l
trabajador y su famiha.
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Es por eso que la ciudadania del todo el mundo como los mexicanos, se
interesaron en Crear y perfeccionar el sistema de seguridad social para alcanzar
la proteccion del ser humano. con la finahidad de proteger contra la
desocupacion de la vejez, la incapacidad, etc., v lo posibilite para obtener los
medios de subsistencia.
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CAPITULO 4 PROGRAMAS DE PROTECCION SOCIAL PARA LA
REINTEGRACION DE JUBILADOS AL MEDIO
LABORAL

4.1 PROGRAMAS A NIVEL MUNDIAL DE ASISTENCIA SOCIAL PARA
JUBILADOS

4.1.1 ANTECEDENTES

Para niciar el presente capitulo nos remontaremos hasta antes de la
Segunda Guerra Mundial. En esta época. el tema de la tercera edad era
inexistente desde el punto de vista econdmico, sin embargo, S William
Baveridge, Director de la Escuela de Economia de Londres publicé el “Empleo
total en una sociedad libre”, con lo que se determiné ¥ puso en marcha el
proceso de seguridad social que hoy vivimos en el mundo.

Baveridge dijo, con vision clara hacia el porvenir: “la transferencia de
recursos para los ancianos serd el principal problema de la nacién en un futuro
de una o mds generaciones” (Prados, 1977, pag. 18 7).

La ancianidad se ha presentado por el alargamiento de la vida. En el
siglo XVIII la vida probable al nacer de una persona estaba comprendida entre
los 30 y 35 arios. A finales del siglo XIX llegaba a los 50.

La prolongacién de la vida y la reduccion de la tasa de nacimientos en los
paises desarrollados en general estd asociado con un mejor nivel de vida ya

que ha producido una poblacién con mayor porcenlare de personas con mds
edad.

Como sefala la QN.U. (1992, fasciculo 3), la transicion mundial de una
poblacién mds joven a una mds vieja trae una sevie de problemas que sélo ahora
los gobiernos de los paises del mundo estan comenzando a atender, por ejemplo
la seguridad en los mgresos es uno de los més importantes.
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Los principales paises miembros de la Organizacion de Cooperacicn y
Desarvoilo Econdmico, disponen a personas de mayor de edad en retiro
alrededor de la mitad de los gastos de seguridad social.

Durante el periodo comprendido entre 1960 y 1963. se observé aumento
en los pagos y en la extension de los beneficios a nuevos grupos de personas de
edad, pero, sin embargo, Charlotte Nusberg, Secretaria General de la
Federacion Internacional de la Vejez (F.1V), mforma “hemos sido testigos de
una interrupcion en el rdpido crecimiento de los beneficios” (O.N.U.,, 1992
fascicuio 3).

4.1.2 PROGRAMAS Y AVANCES

£1 envejecimiento es una cuestion de preocupacion social global, dentro
de este dmbito cada dia adquieren mayor importancia las acciones encaminadas
a proteger a los ancianos, sin embargo, ¢l desarroilo de los programas de
seguridad social en el mundo presenta caracteristicas distintas por las
condiciones politicas, sociales, econdmeas y culturales propias de cada pais.

4.1.2.1 PROGRAMAS PARA VOLUNTARIOS, DE .1 ORGANIZACION
DE LAS NACIONES UNIDAS (O.N.U.)

“Oportunidad  para voluntarios” es un programa para voluntarios
retirados y de mayor edad con filiales en 23 paises, en los cinco continentes
(RSV.P. “Retired and Semor Volunteers Program "). Un estudio realizado por
el gobierno de Estados Unidos refiere que este lipo de programa muesira que
las personas presentan mejoras en su safud Jisica y mental (O.N.U., 1992,
Jasciculo 1).

Los voluntarios de las Naciones Unidas con sede en Ginebra, som
aproximadamente 100 personas entradas en aiios, con mstruccion académica
media-supertor ¥ son clegidos para colaborar en medidas de emergencia y de
Secorro. prestar asistencia wienica v profesional, ete. Las personas voluntarias
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en paises en desarrollo son con frecuencia de clase meda Superior. mieniras
que los del mundo en proceso de desarrollo son, por lo comin, obreros
Jubilados (Ibidem, 1992).

PAISES CAPITALISTAS

4.1.2.2 ISRAEL

En Isracl, desde 1969 se funds una Asociacion de planeacion y desarrotio
de servicio para la poblacién senil, con fondos econdmicos del gobierno de
Israel y el Comité Americano de Dustribucion. El cudado de los ancianos
corresponde a la Secretaria del Trabayo y Asuntos Sociales con el Departamento
del Gobierno, las autoridades de la comunidad, la Asociacién de Planeacién ¥y
Desarrollo y el Servicio para el Anciano, asi como otras agencias voluntarias
(Sanchez y Carrillo, 1983).

Los programas sociales de Israel constan de los siguientes puntos:

a) Un comité local encargado de promover las acciones a favor de las
personas de edad,

b) La comunidad es la encargada de sostener los servicios brindados a
estas personas.

¢) Las autoridades locales son los encargados de proporcionar Servicio a
los senectos.

d) La Secretaria de Trabajo y Asuntos Sociales es la encargada de
indicar, ejecutar las formas v métodos de como levar a cabo los
servicios para las personas senectds.
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Los servicios a que tienen derecho las personas de edad en Israel de
acuerdo a sus necesidades son los siguientes:

1. Cwuidado del hogar.

2. Servicio médico. de trabajo social y especialista de otros ramos de la
salud,

3. Seguro médico, incluyendo hospitalizacion.

4. Subsidio completo o parcial de pago de renta.

G

La comida principal en forma diaria.

6. Ayuda y oriemtacién para colocar a los ancianos en casas de la
comunidad,

7. Ademds cuenian con ayuda de mobiliario o equipo basico.

Asimismo, cxisten centros comunitarios para ancianos que reciben las
mismas prestactones o servicios que les otorga el Estado. Ademds, los miembros
de la comunidad proporcionan alencion, asistencia profesional, actividades
culturales y recreativas a las personas ancianas (Sdnchez y Carrillo, 1983).

4.1.2.3 ESPANA

En Espafa, la proteccion a las personas de edad se da en insttuciones
privadas, debido al esfuerzo y ahorro econémico durante la vida laboral de las
personas. La proteccion social le otorga el seguro de vejezr e mvalidez,
mutualidad de seguridad social agraria, montepio doméstico.

Ademds, el gobterno considera que la persona de edad debe contar con
segurdad soctal e insutuciones que se encarguen de la Jormacidn de clubes de
ancianos, servicio para avuda doméstica en el caso de enfermedad o
meapacdad flsica, visias domicihanas de personal médico vy enfermeria,
construccion de residencias v comunidades (Sénche= v Carrillo, 1983).
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4.1.2.4 FRANCIA

Francia es un pais con un alto indice de ancianos, cuentan con sus
umiversidades llamadas “Universidades de la Tercera Edad” a donde acuden
hombres y mujeres de edad avanzada, con el deseo de adquirtr conocumientos e

mctuso realizar estudios que en su juventud por diversos Jactores no pudieron
realizar.

A contmuacion se mencionardn cada una de estas universidades V sus
programas de actividades:

1. Universidad Aix Marrseille. sus programas son de cursos tradicionales:
Iteratura, inglés prdactico a dos miveles, economia nacional, gerontologia,
coloquuos, creatividad artistica v artesanal, educacion fisica. etc.

2. Universidad Strasvourg, cuenta con cursos tradicionales, conferencias
semanales, gerontologia, arqueclogia, arte v derecho, ecologia, literatura y
religion, deportes, visitas a fos museos.

3. Universidad Pedro Maria Curie Paris 1V, sus programas son mutricion
alimentaria, dictética, endocrinologia y reproduccion, brologia y psicologia del
cerehro, electronica, etc.

4. Universidad Paul Valey Monipeilier cuenta con cursos de botdnica,

biologia, aproximacion juridica v social de la tercera edad, deportes,
excursiones, talleres de manualidades. eic.

4.1.2.5 CANADA

Ln Canadd se ofrecen una variedad de servicros comunitarios a Personas
de edad y los servicios incluven:

1. Albergues destinados a percgrmos v pobres.
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2. Casas asistenciales publicas y privadas.
3. Visuas amistosas.

4. Listas de alojamientos y servicios del hogar.

(o

Actrvidades recreativas v sociales como, programas de comidas sobre
ruedas.

6. Proyectos para vivienda, financiadas mediante rréstamos federales de
mterés reducido.

=

Servicios de personas voluntarias. servicios prblicos, religiosos v
casas hogar, para ancianos gue viven sofos.

En Canadd existen villas para jubilados que sansfacen los gustos de los
ancianos y sobre todo les proporcionan una comunidad amistosa.

4.1.2.6 ESTADOS UNIDOS DE NORTEAMERICA

En los Istados Unidos de Norteamérica. entre los diversos programas de
asistencia socal para las personas de la tercera edad, asi como [nstituciones y
Centros de asisiencia con diversos serviclos. se encuentran:

1. - Instituciones Geridtricas. Dan aiencion las 24 horas al dia, de
acuerdo las necesidades de la persona. Las personas ancianas que presentan
deterioro fisico o psiquico cuentan con médico. enfermeria. dietistas, actividades
recreanvas v sociales.

2. - Centros de dia. Prestan servicio a personas de edad avanzada que
gozan de salud fisica como psiquica, que tienen familia. pero requieren de la
atencion sin ser msttucional. Los servicias con que cuentan son los religiosos,
estancia libre v programas de salud.

3. - Centros para ancianos Citizen. Isté dirigido a las personas semiles
pero saludabies, gue desean un grupo social donde PUCdUn encontrar un grupo
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igual, cultivar amistades, realizar actividades y hacer una vida productiva. El
horario de servicto es de 4 horas al dia y de 5 dias a la semana. Cuentan con
programas recreatvos. de salud. vigies educativos. etc.. y se localizan en
iglesias, escuelas y centros recreativos.

4. - Centro de servicios de dia. Es una mstitucion que presta sus servicios
a través del autofinancianiento o de los ancianos. v ofrece a la comunidad
servicio médico. medicamentos. terama ocupacional {pagada por la persona de
edad mayor), exdmenes médicos y terapia musical v otros son proporcionados
por la comurudad (Sdnchez y Carrillo, 1983).

3. — Programa del Indio. En Minneapolis (Minnesota), Estados Unidos.
donde viven descendientes de los mdios Sioux. Chippewas, Anmshabes y
Winnebagos que ocupaban lanuras del oeste de los Estados Unidos existe un
programa del Movimiento del Indio llamado la Conexion entre Jjovenes y
ancianos, donde los jovenes:

a) Realizan mandados para los ancianos.
b) Ayudan en la conservacidn de los hogares de las personas ancianas.

¢} Organizan excursiones a las tierras ancestrales ndias y asisten a
reuniones soctales con los ancianos. los sdbados.

d) Escuchan historias y folklore de las personas de edad, para mantener
el patrimonio cultural,

¢) Reciben consejos espirttuales que les ayuda a hacer frente a la dificil
sttuacron famihar,

il programa promueve (o mteraccion de la persona de edad con el joven
Yo por. ende se estrechan los lazos generacionales v afectivos. A través del
programa, la persona anciana manticiie su siatus en ia familia v contimia
participando en forma activa en su comunidad,

6. - Programa UMM.A. I'n Brooklvn, Nueva York, existe un £rupo
Hamado U.MM.A.. (palabra drabe gue significa Cconmmondad "), ubicado en este
vecndario, donde un grupo de amas de casa de edud avanzada se mantenian en
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comumcacion entre si mediante el teléfono (O.N.U., 1992, fasciculo 1.). Estas
personas ampliaron su circulo y establecieron una red de apoyo y bienestar a
los participantes a ella. se le hablaba diariamente para saber de su estado de
salud en general. Ademds se mvolucro a los Joveres de la comunidad para que
éstos salieran de compras para los ancianos. Las ancianas costureras, a su vez.
dan lecciones gratunas de costura a la comunidad,

7. - Programa de Aprendizaje para In larga vida. s un programa
mstituido en Estados Unidos de América para las personas que estuvieran a
punto de jubilarse. Las actvidades de este Instiuto estaban basadas en la
Jilosofia de que la edad ¢s un proceso continuo de aprendizaje hacia la total
realizacién del ser (Avila veol., 1982). Las actividades que realiza este instituto
son las siguientes: gimnasia ritmica. nutricion vy salud, primeros auxilios,
educacion bdsica, mecanografia y taquigrafia, ciencias naturales. etc., los
profesores que imparien estas clases son retirados ¥ no refirados, el Instituto
depende de la participacion activa de los profesores voluntarios.

8. - Programa de Clubes Sociales. Lstos son organizaciones donde los
ancianos tienen  reuniones  pertddicamente  para continuar  estableciendo
conlactos sociales, alguno de estos centros estdn organizados por los mismos
anctanos, "Clubes de Abuelos v Nietos”. en donde se dedican a cuidar a los
niRos de la edad preescolar.,

Los Centros asisienciales antes mencionados tienen en cuenta en todo
momento el hienestar fisico. mental y social de sus miembros, por lo cual, éstos
se preocupan de contar con personal altamente capacitado v que cuente con
especialidades en maieria de salud, recreacion v terapia ocupacional, etc.

4.1.2.7 ALEMANIA FEDERAL

L.a crudad de Bom. asi como diversas instituciones de beneficencra que
prestan atencion a los ancianos, financia ef plan de asistencia para brindar
cuidado a las personas de edad avanzada a través de oficinas de informacion v
nueve centros espectalizados.
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El plan de asistencia para los ancianos cuenta con lo siguiente:
1. Restaurantes en camrones rodantes,

2. Avuntamiento rodante.

Presta servicios como:

I Asistencia cuando necesttan nueva vivienda o un lugar de ancianos en
fa ciudad o en los centros de vacaciones mvernaics.

2. Ayuda econémica cuando haya que adquirir aigin mueble especial.

3. Proporciona una credencial “semor” para tener derecho a asistir a
actos culturales pagando sélo la mitad o gozar de otros servicios como
los de un abogado. Esta credencial es muy similar a la que existe en
Meéxico que proporciona el IN.S.EN.. que es una tarjeta de afiliacion
Y a través de ésta obsiencn beneficios econdmicos, médicos.
recreativos, elc.

A. Programa de entretenimiento y pasatiempo. Para evitar la soledad y
el arslamiento se han orgamizado varios programas de entretenimiento
Y pasatiempo para la gente mavor gue son: recitales, teatro, cine.
excursiones 0 hailes. O si quieren seguir desarrollando sus habilidades
con trabajos manuales en ralleres especiales va sea tejiendo, pintando
0 hordando.

4.1.2.8 INGLATERRA

Plan estatal de jubilaciones. Il plan mezcla las previsiones Jubitlatorias
privadas y publicas, es decir, la persona de edad acorde a sus mgresos puede
ohtener wn plan privado o recibiv una buena pension como trabajador de
enpresa privada o de institucion pihlica o bien participar en los tres planes.
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Las personas jubiladas con bajos ingresos pueden irabajar medio tiempo,
como seria el efemplo de un prafesor, que puede estar al frente de algiin comité
0 dando ortentacién, sin embargo, existen personas mavores con buena salud
pero con poca preparacion, por lo que contintian haciendo trabajos eventuales,
por su cuenta, etc. Asimismo, exisien ciertas ocupaciones abiertas para los
ancianos  come  son  porieros, mensajeros, vigilante. chofer, etc. |, pero
probablemente no son suficientes para mcorporar a todas las personas jubiladas
en esfe pais.

4.1.2.9 SUECIA

El objetivo primordial de la seguridad social en Suecia, consiste en
brindar mayor proteccion econdmica, buenas condiciones de vivienda, el
beneficio de contar con servicios y cuidados. asi como de conmtmuar con la
CORVIVENCIQ CON OLFas personas.

Ln Suecia, las pensiones son parte de las diversas medidas adoptadas por
el sector publico para proporcionar seguridad a las personas mayores en
particular a los jubilados, estas personas pueden seguir viviendo en su casa
durante tanto ticmpo como sca posible, por lo que las autoridades les
proporcionan servicio v asistencia doméstica gratuita a muy hajo costo, incluye
lumpieza del hogar, preparacion de comidas, lavado y curdado de la ropay, en
algunos, casos el aseo personal.

Ln los municipios de Suecia existen centros diurnos que cuentan con
servicios de peluqueria, batio. comidas, 1eléfono, gimnasia. terapia ocupacional,
lavanderia, eic. En estos centros, se pueden reunir los pensionistas del distrito
para realizar actividades en comin, nuevas o las existentes en el centro.

La asistencia social proporciona servicios como:

4) Cuando los jubiados sufren de alguna mvalides cuentan en forma
gratuita de aparatos ortopédicos u otros dispositivos 1écmcos, asi como hacer
uso del servicio de transporte. Cuentan con préstamos sin intereses ni
reembalsas para obtener articuios para su hogar siempre v cuando contintien en
¢l v también reciben subsidios para poder mejorar su vivienda.
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B) Otro de los servicios que proporciona el gobierno son viviendas
especiales para jubilados y ancianos estas, ofrecen mavor asistencia v crudados.

4.1.2.10 EGIPTO

Hace 30 afos en Egipto, se construyeron wiviendas especificas para las
personas mayores de edad, pero se cerraron porque los famiiares no permitian
que sus parientes fueran enviados a éstas. Sin embargo, actualmente, la
poblacion cuenmta con bajos ingresos, el costo de vida es muy alio y los
apartamentos mds chicos, por lo que hoy en dia existe la necesidad de prestar
ayuda a los ancianos a través de instituciones (O.N.U.. 1992).

En el Cairo (Egipto), existen 4,000 “zabbaleen” (palabra que designa a
quienes viven en medio de la basura), que recolectan materiales reciclables
entre cantidades de desperdicios generados. En 1985 se establecio un programa
cor la participacién de las hermanas Copricas de El Carro (referido por O.N.U.,
1995, fasciculo 3), para mejorar las condiciones de los “-abbaleen”.

El programa establece lo siguiente:

1. Servicios médicos, muricionales v recreativos. dando prioridad a las
personas ancianas y a los demds "zabbaleen ™.

2. Visuas de médicos a las casas de los ancianos que no pueden salir de
ellas.

4.12.11 JAPON

Encontramos que Japén tiene la 1asa mds elevada de longevidad en el
mundo, con una esperanza de vida para los hombres de 6.2 anos, y las mujeres
de 82.5 anos de edad en promedio.

Lste pais paga las pensiones de las personas de edad de forma reducida, v
lox medios privados son los que habran de Henar estas carenciay.
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La fuerza japonesa cuenta con proteccion cast universal mediante
pensiones de las empresas donde trabajan, ademds las reformas de 1986 en el
pais logré progreso para proteger a las mujeres trabajadoras antes de su retiro,
como es el caso de mujeres trabajadoras con jornada completa o parcial.

A las personas entradas en afios se les llama “La generacion de plata”.
esta poblacion constituve un porcentaye elevado y en crecimiento rdpido. El
gobierno establecid centro de empleo para esta generacion, tienen bolsa de
trabajo para personas jubiladas y pueden emplearse en entidades publicas y
privadas y se negocian los contratos de irabajo para los solicitantes. Las |
actwidades pueden ser: tareas de mantemmiento a casas v Jardines. de
teneduria de libro (todas esias actividades sobre una base transuoria).

PAISES SOCIALISTAS

4.1.2.12 RUSIA

Rusia cuenta con pensiones generales para la vejes e invalidez, ademds se
asigna también, a fas personas de edad que tienen mérios propros ante el estado
por haber hecho un imporiante aporte al desarrolio de la economia, la cultura ¥
la ciencia, estas personas privilegiadas cobran pensiones muy elevadas vy
disfrutan de privilegios al pagar ¢l alguiler del departamento y al vigjar en el
transporte ferroviario, adreo y fluvial.

En este pais, st la persona llega a la jubilacion y quiere seguir trabajando
se le complace, debido que hace faita mano de obra. Por lo que, una quinta
parte de los jubilados por vejez y 3 de cada 4 mvdlidos esién remmcorporados al
trabajo, cobrando el salario. y la pension total o parcialmente.

Los pensionistas  remtegrados al trabajo  disfrutan  de  condiciones
Javorables en el lugar donde laboran. donde cuentan con Jjornada reducida de 6
horas en vez de 8. vacaciones mds largas v normas de trabajo mds flexibles.
Algunos jubilados e invdhidos rabajan a domicilio.



28

El Ministerio de Seguridad Social de Rusia proporciona casas internado
para personas de edad avanzada y existen 1,500 casas de este tipo. En estas
casa mternado los jubilados cuentan con lo siguiente:

1. Son modernas casas con biblioteca, sala de nuisica y club donde les
muestran peliculas y les ofrecen conciertos.

2. A las personas jubiladas se les paga una parte de la pensidn para sus
gastos personales.

3. El servicio médico les prescriben dietas especiales.
4. En el lugar pueden solicitar sus platos de conida preferida.

5. Cuentan con psicélogos que les recomiendan terapia ocupaciondl,
debido que las personas que han trabajado toda su vida no pueden
estar sin realizar nada aunque tengan derecho a un merecido
descanso.

4.1.2.13 HUNGRIA

En ¢l pais pueden seguir trabajando las personas aiin después de haberse
Jubilado, ya sean en sus antiguos puestos o en centros sociales de empleo como
consejeros locales, se trata de trabajos ficiles, horarios reducidos y se les
permite ganar un salario.

La gran mayoria de los ancianos en Hungria estdn asegurados por la Ley
liamada “Homogénea de pensiones y Jubilaciones™ y un poco menos de un
cuarto de los ancianos no se benefician de esos subsidios porgue no estdn
asegurados pero obtrenen del estado avudas regulares salvo st la familia cuenta
COR FECUFSOS CCORGMICOS.

Existen en el pais 242 casas para jubilados que son administrados por el
estado o por la iglesia y todas cuentan con una biblioteca. television, radio, sala
de descanso v sala de juego. Sin embargo, existe un gran déficit para cubrir las
necesidades requeridas por estas personas.
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4.12.14 CHECOSLOVAQUIA

Aqui, las personas jubiladas pueden prolongar las actwidades laborales
mientras se es capaz, percibiendo sélo la mitad de [a pension, la otra mitad del
pago la recibe por el trabajo realizado. La mano de obra calificada con que
cuenta el estado es insuficiente, por lo que alienta a ciertos trabajadores a
demorar el momento de su jubilacion.

La atencion médica y la ayuda doméstica son pésimas para las personas
mayores. debido que los hijos que trabajan y no hay nadie que se ocupe de ellos
cuando se enferman. Por lo mismo, se han desarrollado organizaciones locales
para tratar de resolver estos problemas, por ejemplo, proporcionaries
distracciones como son funciones gratuttas de teatro v cine.

4.1.2.15 RUMANIA

La participacion de los viejos en la vida social es un fendmeno muy
difundido. Los que son miembros del partido contmtan sus actividades en las
organizaciones del pariido a las que perienecen y realizan actividades en ciertas
misiones de propaganda como también en ciertos trabajos de control como son
las de inspeccion de las nstalaciones hospitalaras, erc.

Algunos jubilados pueden ser admiudos en los “Hogares para Ancianos”,
donde tienen alojamiento, comida y asistencia médica. Los criterios de admision
dependen de la situacion famibar del interesado v de su condicion Jisica, pues la
prioridad son aquellas personas que estan dismimudos fisicamente.
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PAISES DEL TERCER MUNDO

4.1.2.16 NUEVA ZELANDIA

En Nueva Zelandia, las pensiones se pagan con cargo a los ingresos
Jiscales generales y no a los ingresos de la seguridod social. Fn 1982, el plan
nacional de pensiones pagaba buenas pensiones a personas trabajadoras de 60
atos de edad; pero, debido al crecimicnto de la poblacion anciana. el plan
cambio y aumenid la elegibilidad para jubilarse a los 63 anos v a partir de 1985
quienes fienen grandes ahorros y activos sustanciales pagan impuestos sobre
sus beneficios jubilatorios. Por consiguiente, este pais no ha hecho lo suficiente
para mantener la integridad fisica de las personas de la tercera edad jubilada.

4.1.2.17 SINGAPUR

£l gobierno de Singapur determmo consignar fondos a empresarios con
tasas elevadas de interés para los pagos jubilatorios. tal polinca al respecto ha
tenido acepracion en la poblacicn trabajadora, debido que los mismos
trabajadores manifiesian tranquilidad cuando se presente la jubtlacion, no asi
en las personas que trabajan en el sector informal.

4.1.2.18 GHANA

lon este pafs, la profesora v orgamizadora de las personas de edad Nana
Apt dice gue, la mejor ayuda a las personas de mavor de edad, es avudarios a
estar en condicion de alcanzar sus logros por si mismos. En estos momentos
todas lus personas de edad avanzada trabgjan v trabajaran hasta su muerte, ¥
ayudarlos a trabajar con digmdad resulta mds posuvo,

los ancianos pueden tomar parte en la vida econémica social st se les
utihza como recurso para el desarrollo de sus comunidades. para que gocen del
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reconocimiento general. sanstaccion personal y, en cierta medida, de seguridad
financiera, o sea que las personas de mayor edad fengan un “envejectmiento
productivo”.

4.1.2.19 KENYA

En Kenya no exisien las jubilaciones, en ausencia de un plan nacional de
Jubilaciones para las personas de edad, Help Age Kenya coopera con el
Munistro de Cultura y Servicios Sociales para ayudar a las personas de edad en
Su esfuerzo por incremeniar sus ingresos a través de los SiguIentes macanismos:

i. Promueven ¢l proyecto de cria de cabras de Mabatini, admimstrado
por un comué de ancianos, esto ayuda a 34 personas de edad.

2. A cada uno de los participantes se les da una cabra, s¢ incrementan las
crias y pueden ser vendidas. las utiidades son divididas entre los
miembros del provecto. las ganancias dan como  resultado el
mejoramiento en la condicion de vida de las personas de edad.

I:n Kenya rural la posicion de una persona en la sociedad se mide por su
propiedad de ticrras o de ganado. A estos ancianos la posesion de una cabra les
ha dado un sentimienio de orgullo ¢ importancia y les ha ganado también el
respeto del resto de la comunidad (O.N.1., 1992, fasciculo 3).

De acuerdo con Helen Kerschner, presidenta de la  Asociacion
Lstadounidense para el envejecimiento Internacional (American Association Jor
[niernattonal Ageing). “lna empresa para personas de edad es en esencia un
pequeRio negocro que permite a las personas entradas en afios participar en la
vida econdmica de la comunidad realizando tareas pagadas fuera de su medio
tradicional de trabajo” (O.N.U., 1992, fasciculo 3).

lstas  empresas  para personas  de  edad  aparte  de  avudarles
cconrdmicanmente les da un sentimienio de urifidad v servicio, por lo que les da
MR incentivo para seguir viviendo. Las empresas pueden ser establecidas por
personas o por grupos, vocontar con el financramiento del sector publico o



privado. Se pueden aprovechar los conocimientos v capacidades para {levar a
cabo esto, y procurar no desplazar a otras personas de sus trabajos.

PAISES DEL CARIBE

4.12.20 CUBA

En Cuba existe un fuerte programa de pensiones v seguro de salud, El
derecho de jubilacién que tiene cada una de las personas puede optar por
recivirla o alargaria si ella lo desea, puesto que en este pafs es necesario la
mano de obra ya sea en el mismo trabajo donde laboraba o en otro trabajo sin
una obligacion de horario.

Los ancianos cubanos van adquiriendo concrencia de que a través de los
arios cuentan con experiencia y que no facimente pueden ser reemplazados por
ofras personas. por lo que el gobierno trata de conservar a estos trabajadores
por sus valiosos conocimientos, los cuales pueden ser aprovechados para
capaciar a las nuevas generaciones,

Por otro lado, en los “Hogares de los Abuelos” se cuentan con: sala de
Juegos, sala de descanso, jardmeria, cte. Estas casas asistenciales son habitadas
por anctanos que no tienen familiares o aquellos que viven con algin pariente
que trabaja y parva no dejarlos solos durante la Jornada laboral, prefieren
permanecer en estos hogares donde encuentran compaiia v alguna actividad de
su agrado.

4.1.2.21 JAMAICA

In el pais se ha extendido fos plunes de jubidacion a los trabajadores por
cuenia propia ¥ se¢ han amphiado los servicios médicos para atender a
los
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incapacitados y a los indigentes. pero estos esfuerzos se ven afectados por
presiwones financieras exfernas.

En el municipro de Santa Catalina, se han establecido “Clubes de la Edad
Dorada”, donde:

1. Se ensefia artes culinarios, costura, manufactura de escobas, y otras
artesanias (aigunos articulos se regalan a los nios, v otros se venden).

2. Prestan servicios a la comumdad, como en el caso del huracdn Gilbert
que destruyé casas y servicios piblicos, etc.. las personas de edad
Junto con los mifios restauraron aceras destruidas. la estrecha
convivencia entre ambas generaciones propicio miercambio de ideas y
experiencia.

3. Las personas de edad mayor transmiten su conocimiento de la

cuadriila (hailes de su época) a los jovenes v a su vez éstos aprenden
“reggae” (baile tradicional del lugar) por parie de ellos.

PAISES DE SUDAMERICA

4.1.2.22 ECUADOR
Ln Vilcamba (Icuador), a través de Help Age Intemacional se establecio
fo siguiente:

I Una panaderia para su explotacion por personas de edad con hornos
de lefia, debido que no habia alguna a 40 kilomerros a la redonda.

2. Se findd un 1aller de costura para que trabajen las mujeres de edad
mayor.
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3. Los ancianos cuentan con lerreno para cultvar sus hierbas
medicinales. puesto que en el FKeuador se esiaban olvidando. Las tres
empresas crean actualmente trabajos ¢ mgresos (ON.U., 1992,
Jascicuio 3).

4.1.2.23 URUGUAY

EI gobierno urugnayo respalda a las miniempresas colectivas, ¢s el caso
de las personas mayores de edad que se unen para formar una empresa pequefia
Y de esia manera han tenido éxito en el medio rural, donde producen vino,
producios ldcteos, carnes, etc. La Dra. Dora Pons () Neill confirma que las
personas de edad avanzada que viven en el campo gozan de buena salud fisica y
cuentan con mds opciones de trabajo que los jubtlados urbanos, CUyas pensiones
han sufrido los efectos de la inflacién (Ibidem. | 992).

Por lo tanto, a medida que tengan mayor actividad laboral las personas
mayores. lengan confianza en ellos mismos y participen mds en la sociedad gue
los rechazo, el resultado serd mejor, mas saludables. menos soledad y sobre
todo disminuye la pobreza de los jubilados.

4.2 PROGRAMAS EN MEXICO DE ASISTENCIA SQCIAL PARA
JUBILADOS

ET mterés por el envejecimiento es reciente, los pueblos del mundo han
lemdo particular atencion en lo que respecta a las cuestiones sociales,
economicas politicas y cientificas del tema.

En el siglo XX se han logrado progresos en la dismnucion de la
natalidad. mejoras cn la alimentacion. control de muchas enfermedades
mfeceiosas, ete. Estos factores en combinacion iraen como resultado un nimero
mayor de personas que llegan a etapas avanzadas de la vida.



Todas estas tendencias demogrdficas tienen consecuencias sociales
mmportantes. ello exige esfuerzo financiero por parte de los gobiernos e
instituciones para cubrir demandas y necesidades de la poblacidn, incluidas las
personas de edad.

Lxisten muchos problemas y necesidades que esas personas comparten
con el resto de la poblacion. pero algunas son requerimientos muy particulares
y concretos de las personas de edad como son: salud, alimentacién, vivienda,
medio ambiente. familia, educacion, seguridad en el ingreso v empleo.

Como se sabe, México luché de manera consistente por los derechos de
los trabajadores para que pudieran contar con seguridad social, y es a través
del movimiento obrero y de la revolucién mexicana que actualmente el
trabajador cuenta con el aseguramiento a la salud y a la jubilacién como medio
de proteccion en la vida.

La problemdnca del jubilado ha crecido en importancia y niimero, y se ve
reflejado en el agrupamiento de este sector para demandar soluciones a
carestias sociales y econdmicas. Los jubilados, al no obtener respuesta a sus
quejas, se siguen agrupando y van formando asociaciones en donde incorporan
Jubilados del sector privado como el piiblico, y en particular jubilados del D. F.,

Las peticiones son sobre todo atencién g su problemdtica y dignificacion de su
situacion.

Uno de los logros obtenidos es la creacion del Insntuto Nacional de la
Senectud (IN.S.EN.), el 21 de agosto de 1979 por Decreto Presidencial, con el
objetivo de auxiliar y ayudar a la poblacion anciana (dvila y col. 1982).
Dentro de los objetivos del Instituto de la Senectud es proporcionar atencion
médica, psicoldgica, evenios recreatrvos v culturales, capacitacion para los
Jubilados, y demds personas de edad avanzada que quieran participar en las
actvidades del Instituto (Belmont, 1988,

Pero las mejoras de los senectos no son tan rdapidas. la exigencia para dar
respuesta a sus problemas contimian, como es el caso de percibir Ingresos
bajos, el mimimo burocrdtico. peticion de esiablecer penstones dindnicas que
atamenten con el costo de la vida, establecimiento de centros de recreacion,
reposo, rehabilitacion, condonacion o rebajas en los impuestos v servicios del
gobicrno, descuentos en el pasaje del transporte v espectdcnios. et
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Actualmente muchas de estas demandas hechas por los jubilados tienen
respuestas, como son los centros sociales para su uso v diversion, cuentan con
credencial con respaldo gubernamental para ser aceptada por todas las
mstancias con el fin de obtener beneficio de ella como son los descuentos
economicos. s embargo, aun los jublados son parte de una problemdnica
mavor que estd en espera de que se resuelva.

En México, la poblacion de la tercera edad y en particular la jubilada estd
protegida por diferentes mstituciones de asistencia publica y de seguridad
social. de acuerdo a cada caso en particular.

Las Instiuuciones de Asistencia Publica v de Seguridad Social son las
sigulentes:

1. - Secretaria de Salubridad y Asistencia Piblica: es a través de centros
asistenciales en todo el pais y algunas otras dependencias oficiales que
proporcionan diferentes programas para brindar atencion medica, asi como
actvidades recreativas y culturales principaimente en el Distrito Federal.

En México se encuentran tres centros de asistencia para ancianos Con
capacidad mavor y son: Arturo Mundet, Vicente Garcia Torres v la Casa de
Actor. Estos centros proporcionan servicios de manera mtegral, médico,
activdades ocupacionales, recreativos, comedor Yy dormutorios, su preocupacion
principal es lograr un ambiente cémodo y tranquilo.

£n la ciudad de Toluca existe una dependencia de Pensiones Civiles, que
ofrece servicio mtegral a los jubilados gue no tienen ¥ no quieren vivienda de

interés social, este centro cuenta con un lugar adecuado para ello {Sdnchez y
Carrillo, 1983),

2. - La poblacion jubilada o pensionady de la tercera edad cuenta con el
Instituto Mexicano del Seguro Social, y con el Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales para los Trabajadores al Servicio del Estado. Qfrecen

prestaciones soctoeconomicas. médicas, habitactonaies v recreativas (Ihidem. |
1953,
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a) E1 IM.S.S.. cuenta con unidades médicas para la atencion de
derechohabicentes,  centros  comunitarios de  actividades
recreativas para la poblacion en general. Las personas jubiladas
cuentan con. deportivos, centros vacacionales, etc. Sin embargo
no tene programa especifico para la mcorporacion al medio
laboral de los jubilados.

b) El LS.S.S.TE.. es el aseguramiento al que pertenecen los
profesores del Magisterio Federal v Estatal, al cual nos
referiremos de forma particular. Las prestaciones que ofrece son
encaminadas al bienestar mtegral de la fanulia, entre las cuales
se encuentran las de “cultura, recreacion, deporte. turismo,
estancias de bienestar infantil, servicios funerarios, capacitacion
y educacion, fomento a la vivienda, tiendas. servicto médico,
préstainos hipotecarios, etc.” (Davila y col. , 1990, pag. 1).

Sin embargo, de manera especial se crea un programa de mtegracion al
medio laboral de forma voluntaria a los profesores jubilados en el Distrito
Federal. Dicho proyecto se ejecuté a partir de 1994 vy solamente en la
Delegacion  Polinca Venusuano Carranza.  Posteriormente, en 1997, el
Programa se aplicé en las Delegaciones Xochimilco. Gustavo A. Madero e
Ixtapalapa.

4.2.1 PLANES Y PROGRAMAS DE JUBILADOS

La Repiblica Mexicana actualmente cuenta con filiales del Instituto
Nacional de la Senectud en todos los Estados encomrdndose las oficinas
generales en el D. F., esta dependencia es un mtento para prevenir los graves
problemas que ha generado el incremento de las personas de edad avanzada, en
particular los jubilados. pues se dice que son personas improductivas para una
sociedad industrial,

Las personas de la tercera edad no deberian ser consideradas como
meapaces de seguir realizando actvidades productivas. por elfo se crearon las
leyes de proteccion al anciano para protegerlos de la discniminacion en que se
ven sujetos. Llas personas de la tercera edad deben considerartos capaces de
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trabajar en cualquier lugar, debido que cuenta con caracterisiicas como

son: la sabiduria,  la serenidad 'y la experiencia acrecentada por los
afios.

Es por eso que el IN.SEN., ha mcorporado al jubilado a tareas de
capaciacion en dreas laborales. en donde este personal es docente que cuenta
COM conocimientos y experiencias, estos ensefian a personas que reguiercn
capacitacion para reincorporarse a la vida productiva, asimismo estas tareas le
son gratificantes y estimulantes, ademds de volver a encontrar sentido a la vida
social y familar.

Como dice Belmont (1988, pdg. 10} “un hombre no debe llegar al final de
su vida con las manos vacias, si la culiura fuera un saber prdctico y viviente y
st gracias a esto tuviera sobre su medio un poder que se realizara y renovara en
el curso de los afios, el humano a toda edad deberia ser un ciudadano active b%
util”.

En toda sociedad industrial el principal vecurso humano es el hombre
Joven debido a su productividad laboral, pero cuando el trabajador es viejo pasa
a ser dependiente, marginado y limitado para realizar trabajos formales. Por
ello, se hace necesario que la persona senecta después de su jubilacion redefina
su valia como ser humano. a través de continuar laborando en el sector formal.

Por lo tanto, ¢l lo. de diciembre de 1988, en la toma de posesion, el C,
Presidente de la Repiiblica. Licenciado Carlos Salinas de Gortari, convocé a un
acuerdo Nacwonal para el Mejoramiento Productivo del Nivel de Vida de los
Mexicanos y puso en marcha el “Programa Nacional de Solidaridad”, para
alender a los sectores sociales en situacion de extrema pobreza como son: los
campesinos, indigenas y grupos de colonos que habitan dreas urbanas
populares (Secretaria de Desarvollo Social, 1993 ).

EI Presidente Dr. Emesto Zedillo Ponce de Ledn, replantea el “Programa
Nacional de Solidaridad, por el de “Alianza para el Bienestar”. En él sintetiza
Justicia y democracia bajo una manera de hacer las cosas. El bienestar social y
la cahdad de vida ya no s6io es responsabididad del gobierno sino también de la
comumdad, por lo que deberd existir una correspondencia mutua. estado y
comumdad (Secretaria de Desarrollo Social, 1993 ).
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En la conceptualizacion e mstrumentacion de los “Programas de Alianza
para el Bienestar”, en el dmbito nacional miervienen las siguientes
Instituciones:

Secretaria de Desarrollo Social - Define las normas de operacicn de los
programas. asi como vigila y controla su evolucién y aplica los correctivos
requeridos para garantizar el alcance de sus propdsitos.

Coordinacion General de Alianza para el Bienestar.- Opera las acciones
de planmificar y regular los programas de Alanza para el Bienestar a escala
racional.

Delegaciones Politicas del Distrito Federal- Son las encargadas de
operar y ejecutar los programas de Alianza para el Bienestar, desde su
promocién, difusion e mstrumentacion hasta la supervision v el control del
ejercicio de los recursos asignados (Secretaria de Desarrollo Social, 1 994).

En el Distrito Federal se cuenta con 16 Delegaciones Politicas como
érganos  desconcentrados del Departamento del Distrito  Federal con
alribuciones delimnadas y autdnomas acorde a lo establecido por los articulos
14y 15 de la Ley Organica del Departamento del Distrito Federal,

De conformidad del articulo 43 fracciones X11, X1V, XXXT1. XXXTV del
Reglamento Interior del Departamento del Distrito Federal corresponde a las
Delegaciones del mismo, coordinar sus acciones. en el dmbito de su
competencia con las demds dependencias de la Administracion Piblica Federal
y Jomentar la Constitucion del patrmonio famuiliar v establecer e mcrementar
relaciones de colaboracion con organizaciones e instituciones cuyas finalidades
sean de interds para la comumdad (Secretaria de Desarrollo Social, | 993).

La Coordinacion de Ahanza para el Bienesiar en la ciudad de México
presta apoyo a la comunidad de cada Delegacion Politica, de acuerdo con los
programas prioritarios y sectoriales del Departamenio del Distriro Federal.

Los programas sociales que actualmente se ¢recutan en la Coordinacion
antes mencronada son:
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1. - Estimulos econémicos a nifios en educacion bdsica.
2. - Servicio social multidisciplinario.

3. - Vivienda: apovo a multifamiiiares.

4. - Maestros Jubilados.

Los Programas de asistencias social existentes, en diferentes parises. para
los jubilados tienen, como $e ha podido observar. diferentes objetvos de
acuerdo al entorno econdmico y social de cada pais. Siendo Cuba el pais
Latinoamericano que posee un mejor desarrollo en este upo de programas.
Meéxico no estd ausente ni mdiferente al problema de los jubilados. tene un
programa, sino muy desarrollado y claramente definido. yue estd de acorde al
entorno econdmico-social que prevalece en el pais.

En virtud de lo anterior, surge el interds del presente trabajo sobre el
programa de wncorporacion del jublado al medio laboral formal. como una
alternativa para que éstos puedan segurr siendo produciivos v se mserten a la
acividad  productiva del pais, con las limiantes normales que su edad
determina. No debemos de olvidar que ¢l mcorporar ol jubilado a actnndades
productivas y por ende remunerativas. significard dotaries de una dependencia
econdmica v, mds importante ain brindarles una actividad que los haga sentir
utiles para la sociedad..
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CAPITULO 5 PROGRAMA DE MAESTROS JUBILADOS EN LA
DELEGACION POLITICA VENUSTIANO CARRANZA

5.1 ANTECEDENTES

La Secretaria de Desarrollo a través de las Delegaciones Politicas y
Estatales, es la responsable de la operacion y administracién del programa,
asi como su correcta aplicacién. La Coordinacion Nacronal del Programa de
Maestros Jubilados es la encargada de la supervisién. seguimiento y
evaluacion del mismo en el dmbito nacional, de comun acuerdo con las
Delegaciones Politica y Estatales, y es la Delegacion Politica del gobierno
del Distrito Federal en Venustiano Carranza la que ejecuté primeramente el
programa de maestros jubilados, a través de la Coordinacion de Alianza para
el Bienestar perteneciente a la misma Delegacidn Politica.

El objetivo principal del programa es apoyar el desarrollo integral de
los miicleos sociales que lo requieran. Para ello se propone una amplia gama
de actividades, en las que los Maestros Jubilados puedan participar y
vertiendo sus experencias y coadyuvando en la solucion de problemas
significativos que afecten a la poblacién mds pobre de la sociedad.

A. OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROGRAMA DE JUBILADOS

1. Promover la revalorizacion social de los AMaestros Jubilados,
mediante su reincorporacion al ambiente laboral.

2. Contribuwr a mejorar fa vida de los Maestros Jubilados, mediante el
olorgamiento de un estimulo econdmico a quienes colaboren en
actividades tendientes a mejorar las condiciones de vida de la
comumidad con mavor carencia.
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B. OPERACION DEL PROGRAMA

{. - Programacion. Preparar los datos previos de los profesores que
participaran en el Programa de Maestros Jubilados. de acuerdo a las
especificactones del Manual de Operacion del Programa.

2. - Aatorizacion. LI programa deberd ser validado por la
Coordinacion General de Alianza para el Bienestar en el Distriro Federal,
previa quiorizacion presupuesial.

3. - Aprobacidn y Control. Al recibir la autorizacion correspondiente,
los profesores que se mcorporan reciben un estimulo de $700.00 mensuaies
como pago a su desempefio y participacion. La duracidn del programa es de
12 meses. cubriendo 12 horas a la semana de lunes a viernes. El pago se
efectuard a través de la Coordmacidn del Programa en la Delegacion
Politica Venustiano Carranza.

4. - Seguimiento y Evaluacion. La Coordinacion Nacional del
Pragrama realiza evaluaciones periddicas de las acciones desemperiadas por
fos profesores con el fin de conocer el impacto social. asi como detectar
probiemas y buscar soluciones posibles. (SEDIESOL, 1996).

5.2 METODO

5.2.1 PROBLEMA

El Programa Social de Profesores Jubilados es el inico en su tipo a
nivel nacional, que benceficia ¢ mcorpora a la persona jubilada para
continuar trabajando en el sector formal. [l programa fue disehiado como
respuesia a las demandas del smdicato del Magisierio para  ayudar
economicamente a los profesores, dicho  programa lo  instituvé el
Presidente de {a Repriblica Lic.Carlos Salinas de Gortari. continudndolo el
actual Presidente, Lic. Ernesto Zedillo Ponce de Leon.
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Mi participacién en dicho Programa fue determinar la estrategia de
intervencicn para llevar a cabo el mismo. Estrategia que tiene por meta la
necesidad de optimizar los recursos humanos y materiales; resolver la
organizacion y sistematizacion de la informacion del manual oficial de forma
profesional y congruente, considerando las necesidades de los profesores
Jubilados, asi como las caracteristicas y requerimientos de la institucion
gubernamental. Mi colaboracién se realizé a través del puesto de Jefa del
programa de Maestros Jubilados, donde mi preparacion como Psicéloga me
permitié desarrollar la actividad comentada con herramientas tedricas y
prdcticas que me ayudaron a sofventar la estrategia sefialada.

Al inicio del programa me di cuenta que faltaban elementos que
permitieran desarrollar de manera integral el programa, como es el de tener
un sistema de reclutamiento y seleccién que permunera obtener mejores
resultados, para seleccionar a las personas que pretendian entrar al
programa, asimismo, tener manera de llevar el seguumiento v evaluacion del
mismo. Es decir, lograr que el objetivo del Programa se cumpliera: comtribuir
al mejoramiento social, econdmico ¥ humano de los jubilados. no resulté una
tarea facil.

En el procedimiento describo, cémo sistemancé el Programa de
Maestros Jubilados La sistematizacion fue necesaria, debido a que el manual
del programa no contaba con los pasos, ademds era necesario. para levar un
seguimiento profesional del trabajo reafizado, conocer la opinicn de los
profesores jubilados sobre este programa.

5.2.2 SUJETOS

La muestra se constituyé por 40 sujetos, integrada por dos grupos, uno
de 15 (37.50%) del sexo masculino y el segundo de 25 (62.50%) del sexo
Jemenino, con edades de 52 a 81 afios, el promedio de edad en mujeres fue de
38 atios y de los hombres de 65 afios. Todos, profesores del magisterio
mexicano y jubilados por el Gobierno Federal, contando con un minimo de
dos afios de jubilacion. y residencia en la Delegacion Politica en Venustiano
Carranza. El wrabajo se realizé en la Coordinacion de Alianza para el
Bienestar de la Delegacién Politica en Venustiano Carranza. (ver tabla 1)



TABLA 1

DISTRIB UCION DE LAS CARACTERISTICAS DE
POBLACION PARTICIPANTE EN EL PROGRAMA “MAESTROS
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JUBILADOS”
Co e TR T e e e - ,\--g"”iP RQMEDIO
MASCULINO 65
FEMENINO 25 62.50% 58
TOTAL 40 100.00% 62

5.2.3 PROCEDIMIENTO

A continuacion, se presentan las fases

con sus caracteristicas,

objetivos y procedimiento que conforman la sistematizacion que implementé
para un efectivo sistema de reclutamiento y seleccion de personas al

programa y por consiguiente, una evaluacion del mismo.

ASPECTOS GENERALES QUE ATIENDE EL PROGRAMA

El programa basicamente pretende como lineamientos fundamentales:

¢ [Incorporar a los jubilados a la fuerza de trabajo del pais.

¢ Qtorgarles una posibilidad de empleo que les permita contar con una
Jfuente de ingresos para llevar una vida mas desahogada y menos
dependiente con respecto a sus familiares y a su pension alimenticia.

¢ Dotarles de una actividad. con la intencion de que los jubilados se sientan

utiles para la sociedad.
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FASE I RECLUTAMIENTO

En esta fase se recluta al factor humano, mismo que se realizd en corto
tiempo debido a que la Secretaria de Desarrollo Social asi lo determinaba;
por lo que se convocd a toda persona jubilada a participar en el Programa
Social para Maestros Jubilados, que promueve el Distrito Federal a través de
anuncios escritos e invitaciones verbales en la Defegacién Politica
Venustiano Carranza.

El reclutamiento tuvo como objetivos especificos la identificacion de los
candidatos viables para que participaran en el programa. A los interesados se
les brindé informacion de las metas que persigue el programa. Asimismo, se
les informé de los documentos oficiales que deben de presentar: credencial de
Jjubilado, ultimo recibo de cobro, comprobante de vecindad en la Delegacién
Venustiano Carranza y dos fotografias.

FASE II SELECCION

En este apartado se elige a la persona idénea para participar en el
programa de maestros jubilados.

La seleccion se realizo por medio de lo siguiente: los profesores
interesados en el programa se presentaron a contestar la cédula de datos
bdsicos (ver anexo 2), y a entregar los documentos oficiales: credencial de
Jubilado, tiltimo recibo de cobro, comprobante de vecindad en la Delegacion
Venustiano Carranza y dos fotografias. Posteriormente se procedié a analizar
la documentacion antes mencionada de manera personal. para conceder citas
para entrevistar a los participantes al programa.

FASE Il ENTREVISTA

A través de ésta se pretende obtemer informacion de los aspectos
personales v laborales de los aspirantes a participar en el programa. La
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entrevista se realizo de manera individual y privada en las oficinas del
programa.

Los objetivos que se persiguen en esta accion son: revisar los
documentos oficiales entregados por los candidatos y, previo andlisis de
éstos, explorar las dreas como: jubilacién, el uso del tiempo libre,
antecedentes generales, interés por participar en el programa.

En la entrevista se confirmaron los datos referidos en el documento de
datos bdsicos, ademds se conocieron las expectativas que tiemen los
prafesores participantes del programa al que van a pertenecer. La sesion se
realizo de forma individual, se creo un ambiente de confianza con el prafesor,
se establecic él dialogo cordial para lograr que exprese aspectos como: ;jQué
lo motive?, ;Qué espera?, ;Trabaja actualmente?, etc. La duracién de la
entrevisia fue de
45 minutos.

IIL1. VERIFICACION DE DATOS

En esta accion se acude al domicilio de los profesores solicitantes para
entrevistarlos, asi como a sus familiares, con el fin de comprobar si
efectivamente vive en el domicilio mencionado y no laboran en oiro lugar; la
visita domiciliaria se realiza personalmente.

Una vez comprobado los datos referidos por los postulantes, se
procedic a confirmar la aceptacién del profesor jubilado al programa.

oLz, Cira

En este punto se entrevista a los maestros jubilados seleccionados en
las oficinas de la Coordinacion de la Alianza para el Bienestar de la
Delegacidn Venustiano Carranza, para dar a conocer los beneficios a los que
tiene derecho y las obligaciones que implica la realizacion del trabajo
encomendado.

En esta accion se les informo los maestros el horario, actividades
generales v remuneracicn econdmica de su nueva actividad, ademds se les
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entrego la carta de aceptacion al programa, documento necesario para
presentarse a la SubDelegacién de Desarrollo Social y de participacibn
Ciudadana, y poder desarrollar su actividad. Asimismo se les informo que
debian que entregar periddicamente reportes de trabajo (qué y cuanta
poblacidn atendieron; comentarios generales de su desemperio labaral y de su
nuevo trabajo).

En cuanto a las actividades que el jubllado realizard, éstas se
requeriran bdsicamente en dos dependencias: la SubDelegacion de
Desarrollo Social (con actividades de biblioteca, terapia de lenguaje y ayuda
comunitaria) y, La Subdelegacién de participacién Ciudadana (donde el
jubilado realizard actividades de apoyo docente, principalmente en escuelas
de pre-primaria y primaria, ademds levantamiernto de demandas de servicios
piiblicos).

FASE IV PRESENTACION A LA SUBDELEGACION DE
DESARROLLO SOCIAL Y PARTICIPACION CIUDADANA

Una vez aceptado dentro del programa y conocidos sus derechos y
obligaciones, el jubilado se presento en la SubDelegacion de Desarrollo
Social o en su caso a la SubDelegacién de Participacién Ciudadana donde
determinaron sus actividades realizadas.

Los objetivos que se persiguieron en esta fase fueron determinar el
horario (4 horas diarias), actividades y sueldo, etc. del jubilado aceptado en
este programa, una vez enterados de los beneficios y deberes que se tienen en
él, el postulante se presento a la drea de trabajo que se le asigno.

Dentro los diferentes tipos de trabajo que ofreci el programa se
encuentran: levantar demandas de servicios publicos, visita a condontinios
para reportar postbles anomalias, apoyo docente en nivel pre-primaria y nivel
bdsico y, apoyo en escuelas de educacion especial.
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FASE V SEGUIMIENTO

Esta fase nos permitié conocer los avances del programa. Se realizo a
través de los informes mensuales que los profesores presentaron y por medio
de los informes que los jefes de los jubilados entregaron.

En el transcurso del programa se recibieron informes quincenales de
acuerdo al calendario establecido, estos informes contienen las actividades
relevantes de los profesores en su centro de trabajo, asi como las horas
quincenales laboradas que cubrieron en su jornada de trabajo, se visité el
drea donde laboraban, con el fin de verificar las actividades reportadas. El
avance del programa permitié medir su aceptacién en la comunidad.

Con base en lo anterior se realizaron; evaluaciones periédicas de las
acciones, con el fin de conocer el avance del programa; detectar problemas
en la ejecucién del mismo y establecer las posibles soluciones.

FASE VI EVALUACION DEL PROGRAMA

En esta fase se realizé un taller para evaluar el Programa de Maestros
Jubilados. Dicho taller se disefié para obtener la opinion de los profesores
participantes respecto al Programa; para lo cual se elaboré un cuestionario
de opinién para evaluar el impacto de la reincorporacion de los jubilados al
mundo laboral,

Primeramente, se disefié el insorumento de medicion, cuestionario para
el Primer Taller de Evaluacion del Programa (ver anexo 1); después se cito a
los profesores al taller de evaluacion, se les dio la bienvenida, se marcaron
los objetivos y reglas para la realizacién del mismo, la explicacion y
aplicacion de cdémo resolver el cuestionario. Después de resolver el
cuestionario para conocer sus opiniones del programa, también se
organizaron los profesores en equipos de trabajo, con la finalidad de dar
respuestas a las preguntas planteadas para verificar las posiciones respecto
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al programa, las conclusiones las expusieron cada unc de los equipos de
profesores, finalmente se dio la despedida.

Esta fase es una de las mas importantes, tiene como fin proporcionar
los resultados de las necesidades y expectativas de los profesores jubilados
respecto al Programa.
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CAPITULO 6 RESULTADOS

Antes de analizar los resuitados que arrojo la evaluacion del
Programa, conozcamos los costos que ocasiono el mismo.

El Programa anualmente tuvo un costo en el grupo de Maestros
Jubilados de $108,000.00, y para las Maestras fue de $180,000.00, dando un
total de $288.000.00 por los 40 Maestros Jubilados como se puede observar
en la grafica 1.

Asimismo se designaron a los maestros del sexo masculino 180
estimulos (pagos) anualmente, mieniras que el sexo femenino recibic 300
estimulos (pagos), siendo un total de 480 estimulos en total. Estos estimulos
(pagos) tuvieron un costo/beneficio social que a continuacion se explica:

a) De acuerdo a la informacion referida por los profesores
participantes del sexo masculino (15), colaboraron con 9,516 horas
anualmente, con una poblacion beneficiada de 32,028 personas. El costo
persona beneficiada fue de $3,37, siendo rentable el programa en beneficio de
la sociedad y la productividad de los maestros, en términos generales
favorable. Esto debido a que el desarrollo de sus actividades fue detectando,
promoviendo y solucionando problemas relacionados con los servicios
publicos en la comunidad.

b) La participacion de las personas del sexo femenino fue mayor (25), y
las horas colaboradas anualmente fueron de 15,804. Sinm embargo, la
poblacion beneficiada fue de 12,553 en total, menor que la reportada por los
maestros del sexo masculino, quienes a la vez se observa que son menos.
Asimismo, el costo/personas beneficiadas fue de 314,34 por persona el costo
resulto muy alto y la productividad baja. Este resultado fue debido a que el
sexo femenino prefirié actividades relacionadas a las manualidades. a la
revision de tareas, terapias de lenguaje y regularizacion escolar.

¢) En la estadistica se observa el rubro de horas/colaboradas anuales,
el sexo masculino presenté 10,800 horas que deberian haber reportado, sin
embargo, su labor real fue de 9,516 horas anuales, debido a que el inicio del
programa fue dos meses después, asimismo por el periodo vacacional
otorgado. De igual manera, el sexo femenino deberian haber colaborado
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estructurales que hace que mucha informacion se omita, ya se aplico; por lo
que la informacién de que de él se rescate servird como parémeiro de andlisis
del programa para los Maestros Jubilados.

Se expone a continuacion, el andlisis cuantitativo v cualitativo de las
respuestas otorgadas por los maestros jubilados en cada uno de los reactivos.
El cuestionario de evaluacion consta de once preguntas, mismas que
arrojaron los siguientes resultados:

;Qué lo llevo a entrar al programa?

El 86.48% de los maestros contesto que desea sentirse util, ademds de
aumentar sus ingresos. El restante 13.52% simplemenie contesté que el
programa le representa una forma de realizar alguna actividad y no quedarse
estatico.

De las respuestas vertidas por los encuestados, podemos notar que la
intencién de ellos al ingresar al programa, evidentemente, es de generarse
recursos para poder vivir mas holgadamente y participar activamente en la
sociedad. Sin embargo, algunos de ellos, 13.52%, porcentaje no muy
significativo, simplemente o ven como una actividad recreativa.

¢ Qué lo motivo a realizar la actividad que se le encomendo?

“El gusto por...satisfacer una necesidad de ayuda a la comunidad por
medio de su labor”, la respuesta del 75.67%, mientras que el 24.23%
considerd que independientemente de que Si le gustaba o no era necesario
para ellos el recibir una cantidad de dinero por sus servicios.

Las respuestas nos dan a entender que los maestros jubilados tienen
como objetivo principal servir a la comunidad a través del Programa y
secundariamente acceder a una remuneracion economica.

;Obtiene el suficiente material(es) para la realizacién de sus actividades?

Para cumplir con ciertas obligaciones es necesario tener material de
apovo. material diddctico si sus actividades son docentes o entrenamiento y
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tripticos informativos de las actividades que realizan las personas que se
dediguen al apoyo publico de otra indole {actividades bibliotecarias, terapia
de lenguaje y ayuda comunitaria). A esta pregunta, el 54.05% menciono que
recibe este tipo de apoyo en su totalidad; sin embargo, el 46.95% manifesto
no contar con el material necesario para realizar el rrabajo.

De la respuesta a este cuestionamiento, podemos darnos cuenta que el
Programa en si mismo no cuenta con todos los requerimientos fisicos
(papeleria, equipo, tripticos), por lo que el desarrollo eficiente de la labor de
los jubilados encuentra una limitante que pudiese llegar a obstruir su
actividad

;Se ha modificado su vida con la actividad que se le dio?

El 59.45% se expresan de la siguiente manera: si, si ha cambiado. Por
otra parte, el restante 40.55% indica que su vida continua con normalidad.

Las respuestas vertidas a este cuestionamiento nos levan a la
conclusion de que en la mayoria de los acaso, el programa cumple con uno de
sus objetivos prioritarios, que es integrar a los maestros jubilados al aparato
productivo del pais. Sin embargo, esta expectativa no es plenamente
satisfecha por los encuestados, probablemente debido a que sus actividades
encomendadas no estén de acuerdo a las expecrativas y habilidades que
tienen cada uno de ellos.

¢ Conoce alguna(s) actividad(es) que imparte la Delegacion o su centro donde
desarrolla su labor, en la que le agradaria participar?

El resultado a esta pregunta es que, el 40.54% no sabe si hay alguna(s)
actividad(es) que imparte la Delegacion para ellos. Es decir, el 59.46% si
sabe que existen otras actividades en la Delegacion en donde desarrolla su
labor.

Por lo anterior, y dado que el nimero de personas que ignora de las
actividades que imparte la Delegacion es muy significativo, es necesario una
mayor difusion de otras actividades que imparte la Delegacion en cuestion.
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;Se encuentra a gusto en el area que se le asigno?

El 62.16% contesté que si y, el 37.84% no lo expresaron
concretamente.

Lo anterior es congruente con la pregunta: ;/se encuentra a gusto en el
drea que se le asigno?. Las respuestas negativas se pueden deber a una mala
distribucion de los maestros jubilados respecto a sus habilidades y gustos por
dreas especificas de empleo y, los que respondieron afirmativamente se debe
a que las actividades que realizaron estuvieron acordes a sus expectativas y
habilidades.

¢ Cudl es su funcion en el drea asignada?

El 100% comenté sus funciones, mismas que estuvieron acordes a los
reportes de trabajo que se recibié en la Delegacion Venustiano Carranza en
el Departamento responsable del proyecto.

;Como es la relacion con el responsable del drea?

El 81.08% comenta que la relacion con sus superiores es positiva y el
restante 18.12% irdico que podria ser mejor.

Las relaciones de trabajo ayudan a establecer una armonia entre los
responsables y subordinados, lo cual confirma el gran nimero de los
encuestados. El grupo de encuestados que contesté que la relacion pudiera
ser mejor, en ningun caso indica que la relacion sea mala, lo cual nos indica
que estan de acuerdo con la relacion existente, hecho que es relevante en
cuanto a la productividad que de esta relacion el trabajo de los maestros
jubilados pudiera dar.

Si fuera el responsable. ;qué haria para mejorar el funcionamiento del drea?

El 78.32% contesto que motivar y ayudar en lo que sea necesario para
obtener un buen trabajo de equipo seria la estrategia idénea para mejorar el
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funcionamiento del drea; el restante 21.68% respondié que el funcionamiento
es el adecuado.

Las respuestas reflejan que aun existe en los maestros jubilados interés
por ser propositivos y que contingan con ganas de seguir adelante en el
proyecto. Por otra parte, aunque algunos dijeron que el funcionamiento del
programa es el adecuado, no significa que estén en contra del mismo, sino
que consideran que esta dando los resultados esperados.

¢ Qué opinion tiene acerca del programa al cual esta adscrito?

El 83.78% le parece muy util y al restante 16.22% le parece
innecesario.

Nuevamente, nos enfrentamos al supuesto de que las personas que
respondieron que el programa es innecesario pudieran no estar siendo
debidamente canalizadas en trabajos acordes a sus habilidades y
expectativas; por lo que respecta a los que respondieron que el trabajo les
parece util, esto confirma que el programa esta cumpliendo con los objetivos
que inicialmente se planteé.

¢ Qué propone para satisfacer las necesidades de los maestros pensionados y
Jubilados de su Delegacion?

Fundamentalmente, el 59.45% aboga por tener un mejor estimulo
economico. El 40.55% menciond que no tiene propuestas concretas, lo cual
significa que estan de acuerdo, en principio, con el programa en cuestion.

Como se ha podido observar, a través del cuestionario aplicado a los
maestros jubilados se rescatd informacion que nos permite conocer lo que
éstos esperan del programa y, también, si el programa estd cumpliendo con
los objetivos inicialmente trazados.

Es evidente que el programa presenta deficiencias, mismas que deberan
ser resueltas con base a la informacion rescatada por los resultados del
cuestionario aplicado a los maestros jubilados y por las apreciaciones que se
tengan por parte de las autoridades encargadas del programa. para que los
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objetivos de incorporar a la vida productiva y generarles ingresos
econdmicos a los jubilados sea plenamente satisfecha.



121

18,000 horas pero reportaron 15,804 horas. En total se trabajaron 25,320
horas entre las profesoras y los profesores.
GRAFICA 1

COSTOS Y BENEFICIOS DEL PROGRAMA
“MAESTROS JUBILADOS”

Maseulino | 180 18108.000.00] 9,516 | 32028 1.
Femenino | 300 |5180,000.00| 15804 | 12.553 | $14.34
Total 280 1$288.000.00| 25.320 | 44,581 $6.46

Ahora bien, en cuanto a los resultados de la evaluacion del programa,
mismos que se obtuvieron a través de un cuestionario que se elaboro y que
esta dirigido a los maestros jubilados que son la poblacion que participo en el
programa en cuestion, seran presentados en este apartado. Hay que notar gue
el cuestionario, pese a no estar debidamente elaborado, va que contiene fallas
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CONCLUSIONES

El trabajo arroja las siguientes conclusiones:

¢ El Programa cumple aceptablemente los propdsitos iniciales del mismo, es
decir, incorporar a la vida productiva a los maestros jubilados y
generarles ingresos para su manutencién mds hoigadamente.

¢ Los profesores al tener un trabajo remunerado inmediatamente refirieron
satisfaccion por mantenerse itiles a la sociedad. El participar en el
programa social les permitic integrarse de nuevo al medio laboral formal
y ser utiles como seres humanos.

¢ La actividad que el programa les proporciond a los maestros jubilados les
permitié mantener activo su cuerpo, su mente y sus relaciones sociales.
Esta actividad es benéfica, puesto que el anciano se enfrenta a la
disminucion de sus relaciones sociales, reduccion en el circulo de sus
amistades v de comunicacion. Ademds, la pérdida de actividad provoca
una pérdida de refuerzos personales que a la persona anciana le provoca
depresion. Por lo tanto, el programa proporciona a los maestros jubilados
estimulos sociales para hacer frente a posibles problemas de depresion.

¢ Es importante sefialar que la mayoria de las actividades destinadas a
personas senectas sirven para ocuparlas. Por otro lado, la intencion de
brindarles trabajo es para que tengan una fuente de ingresos, pero la
remuneracion que se les da, de acuerdo a la situacion economica que vive
el pais, no es una suma que les permita vivir comodamente, por lo que es
necesario revisar la cantidad de dinero que perciben por sus servicios y,
legislar el pago por la tarea realizada por los jubilados. Al respecto, el
programa esta sujeto a perfeccionamiento y ser mds coherente respecto a
la remuneracion econdmica recibida por los maestros jubilados que
prestan sus servicios con la situacion economica actual.

¢ El Programa permitic a los maestros jubilados nuevos papeles en la
sociedad, al trabajar en él, ademas se les dio una avuda econdmica por la
tarea realizada, esto es mds positivo que el trabajo grawuito.
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+ Considerando que la poblacion de ancianos en nuesiro pais, dia con dia
aumenta, hay que proponer alternativas de trabajo para la poblacion
senecta, algunas propuestas para incorporar a los jubilados al trabajo
formal son: actividades como las que realiza la Delegacion Venustiano
Carranza (tema de este Reporte de Trabajo), el autoempleo, realizar
cooperativas para emplear a las personas mayores de edad, programas de
actualizacion en los conocimientos de su especialidad. asi como apoyar su
preparacicn en la instruccion de la nueva tecnologia (compuio, una de las
principales) que le permita realizar actividades en el mercado laboral que
requiere de estos conocimientos.

o Asimismo, estimular econémicamente a empresas que empleen a personas
mayores de 45 afios; no cotizando a la seguridad social, asi como motivar
e incentivar a las empresas, efc.

¢ Por otra parte, a manera de conclusién, podemos indicar que el programa
social de maestros jubilados resulto positivo, debido a que los profesores
manifestaron gusto por el trabajo obtenido, seguridad personal, etc.

¢ Finalmente, mi experiencia laboral me permitic identificar que es el
psicologo el profesional que posee los conocimientos para proponer
alternativas de mejoras en las condiciones, tanto fisicas como mentales,
del maestro jubilado; factores que les permiten continuar con vitalidad y
en condiciones optimas de productividad. Se sugiere que cualquier
programa, similar al que es motivo de estudio de este trabajo, sea
planificado y monitoreado por un especialista en el drea psicologica, con
lo que los resultados que se obtengan seran mds eficientes y utiles para los
maestros jubilados.

¢ Una de las aportaciones del programa de maestros jubilados, fue la
sistematizacion del mismo en un proceso de reclutamiento y seleccion, el
cual permitié aplicaciones posteriores con acierto y rapidez, pues éste es
actualmente tomado como manual de operacién del programa; asi como
los formatos utilizados para recabar la informacion necesaria para
evaluar el impacto del programa. Por lo tanto, se logro hacer operativo el
Programa de Maestros Jubilados, ademas, el trabajo realizado por los
maestros permitié beneficiar a la poblacién menos favorecida.
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o Por ultimo, entre las limitaciones que el programa tuvo, se encuentran: los

contenidos de las actividades realizadas por los praofesores no tuvieron un
seguimiento y se desconocieron de manera real las tareas realizadas
dentro del programa, debido a la libertad excesiva de los lineamientos de
operacion del programa, por lo que no se puede comprobar la efectividad
de las tareas realizadas como se quisiera; el cambio constante de los jefes
encargados de los programas gubernamentales y en particular, el de
Jjubilados, hace que se pierda la continuidad y la promocién de mejoras en
el mismo y; el cuestionario no se elaboré con las técnicas psicométricas
que asi lo requiere, es decir, mucha de la informacion relevante se perdio
y que, por tanto, la conclusion que se extrajo de la misma no es
necesariamente la més apegada a la realidad, por lo que se recomienda
elaborar otro cuestionario mejor desarrollado técnicamente para
corroborar los resultados vertidos en el ya aplicado.
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ANEXO I

COORDINACION DEL PROGRAMA DE ALIANZA PARA EL

BIENESTAR

EN LA DELEGACION VENUSTIANO CARRANZA

PROGRAMA :

MAESTROS PENSIONADOS Y JUBILADOS

PRIMER TALLER DE

EVALUCACION
CUESTIONARIO
FECHA :

IDATOS PERSONALES
Nombre : RFC:
Edad : Sexo: Edo. Civil :
Domugilio : CP:
Teléfono : Locahdad :
Mpo./Del : Ent. Fed:
HH DATOS OPCIONALES

Nombre del centro donde desarrolla 1a actividad :

Direceidn:

Teléfono :

Pucsto que desempena .




Il DETECCION DE NECESIDADES

1.~ Qué lo Hevo a entrar al programa ?
2.-¢, Que lo motivo a realizar la actividad que se le encomendd ?

3.- (Obtiene el suficiente material {es) para la realizacion de sus actividades ?
Si No
JPor qué ?

IV INVESTIGACION DE LA SITUACION ACTUAL

4.- ;Se ha modificado su vida con la actividad que se le dio 7
Si No
(De qué manera ?
5.- {Conoce alguna (s) actividad(es) que imparte la Delegacién o su centro donde desarrolla
su labor, en la que le agradaria participar?
St No

1Cudl es y por qué ?

V ANALISIS ¥ ETICA DE LA ACTIVIDAD

6.- ;Se encuentra a gusto en el drea que se le asignd ?
Si No

(Por qué ?

7.- ;Cual es su funcién en el drea asignada ?

8.- {Como es la relacion con el responsable del area ?

9.- Si fuera el responsable, (qué haria para mejorar el funcionamiento del area ?

10.- ;Qué opinién tiene acerca del programa al cual est adscrito ?

I1.- ;Qué proponc para satisfacer Ias necesidades de los maestros pensionados y jubilados
de su delegacion ?

Nombre : Firma:




ANEXOII

“CEDULA DE DATOS BASICOS”

L DATOS PERSONALES

Nombre. REC,
Edad: Sexo Edo. Crvdl,
Donucilio:
C.P

Localidad: Municipio 0 Delegacién:
Entidad Federativa;
II DATOS CURRICULARES
Profesion:__ Especialidad:
Ultimo grado de estudios:

Cédula profesional { } Certificado de Estudios { )

Constancia oficial { ) Otros ( }

Oficios yo artes que domina:

Il1 ANTECEDENTES LABORALES
Nivel o niveles en que trabajs: Preescolar ( } Primara () Seeundaria ( )
Preparatoria o bachullerato () Profesional { ) Otros ( )

ARos de servicio;

Edad en que se jubild Tiempo de jubitado:

Institucion jublatoria;

Ultima institucion donde labord;
Locatidad’, Entidad federativa;




1V AMBITO DE PARTICIPACION

L.- De las siguientes dreas y actividades, ;en cuales de gustaria participar?
Sefiale con una X.

Area ecologrea.

{ ) Mangjo y aprovechamiento ecologico del agua,

{ ) Mejoramiento de la calidad del aire.

{ ) Mangjo adecuado de la basura y los desperdicios mdustriales.
( ) Reforestacidn.

{ } Mantenimiento y conservaciin de dreas verdes.

( ) Combate al ruido excesivo.

{ ) Otras,

Area cultural.

() Orgamzacion deportiva.

( } Bibliotecas pribiicas.

( ) Arte y recreacicn.

() Acciones de fos programas de la Secretaria de Desarroflo social.
{ ) Jornadas ctvicas.

( } Excursiones diddcticas o recreativas.

{ ) Visitas guiadas @ museos o centros historicos.

( J Otras

Area industrial agropecuaria.

{ ) Mejoramiento de la vivienda popular o rural,
{ J Reparacién y manejo de aparatos eléctricos.
{ ) Herreria.

{ ) Instalactones eléctricas.

{ ) Produccion agricola,

{ ) Elaboracidn de productos alimenticios.

{ ) Reproduccion de animales para la alimentacion y el trabayo.
{ ) Artesania regional.

{ ) Carpmieria.

{ ) Confeccion de ropa.

{ ) Soldadura.

{ } Comerctalizacién de productos alimenucios v artesanales
{ YOums,




Area educonva.

{ ) Educacidon abicrra.

( ) Regularizacion del alumno.

{ ) Biblioteca escolar.

( ) Capactiacion de maestros.

() Manterumiento de escuetus.

{ ) Reparacidn y manejo de aparates audiovisuales.
( ) alfabetizacion.

{ ) Formacion de clubes escolares.
{ ) Orientacion a comités escolares.
() Orientacion a padres de famiia.
{ } Orientacion vocacional.

{ } Parceles escolares

{ } Otros,

Area de salud.

{ ] Atencidn a discapacitados. ()

( ) Prevencion del alcoholismo, drogadiccion y tabaguisma.

( } Educacion sexual,

{ ) Campafia contra el SIDA.

{ } Proteccién civil,

{ ) Oreentacién para el trato de menores de edad.

() Campafias de vacunacion y prevencién de enfermedades.

( ) Apoyo a los centros de salud.

{ } Terapas de rehabilitacion de enfermos meniales (Hospitales psiquidtricos).
( ) Formacion de prdcticas de hdbitos de higiene.

( } Orientacidn y prdctica de primeros auxilios.

{ ) Orientacion sobre una adecuada nutricion.

{ } Orientactdn sobre planificacicn familiar.

( } Instalacidn de letrinas.

{ ) Apoyo de centros de integracién juvemil,

( } Campanas de alimentacién y nutricion.

{ } Otras.

2.-  Estaria dispuesto fa) trasladarse a los lugares en donde mds se reguiera su
colaboraciin?

S ) Nof)



3.- Indigue los dias y el horario en que puede colaborar:

Dfas

Lunes

Martes
Miéreoles

Jueves

Viernes
Sdbado
Domingo

Horario
De a horas
De a horas
De a horas
De a horas
De a horas
De a horas
De a horas

4.- (En qué zona geogrdfica considera que se desemperiaria mejor?

Zona urbana — marginada ()
Zona comunal ~ mdigena ()
Zona rural ()

Lugar

Nombre completo.

Fecha.

Firma.



