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Termina este convulsionado Sigio XX vy el debate de ia &tica y sus implicacio-
nes en ia vida moderna se intensifica, como un reclamo del individue por la hu-
manizacion de las profesicnes y para impulsar la transparencia del ejercicic so-
cio-politico y econdmico.

En los ultimos 20 afos, en México se han abierto innumerables espacios de
reflexidn en torno a la necesidad de ejercer cuaiquier actividad pablica con inte-
gridad moral, mas alla de religiones e ideologias. Las opiniones v propuestas son
expresadas y recogidas continuamente en foros, mesas de debate y en la pren-
sa misma.

La crisis de valores que actualmente se vive en nuestro pais y o cada vez mas
dificil que resulta hacer valer el estado de derecho, frenan el crecimiento de la so-
ciedad que anhela vivir y convivir en armonia, sin la sombra de la violencia y ia
deshonestidad.

Ante ios constantes actos de corrupcion, las canonjias, los favaritismos, la es-
peculacidn y la irracional ambicion de poder, cada vez son mas [os sectores que se
integran al debate. Los politicos, legisladores, empresarios, hombres de negocio,
historiadores, comunicadores v periodistas, entre otros, discuten y sondean al inte-
rior de sus gremios en torno a la necesidad de actuar con mayor responsabilidad
para trabajar por un mejor orden comun. Incluso, algunos de ellos se muestran a
favor de la creacidn y aplicacion de codigos de ética como una accitn practica para
el mejoramiento de sus actividades al servicio de |la sociedad.

En el caso concreto del periodismo, desde la década de los 80, han surgido va-
rias corrientes que han puesto en la mesa de analisis, los problemas generales que
enfrentan los integrantes del gremio, como son los bajos salarios, la improvisacién,
la falta de estimulos, las agresiones, el poco acceso a la informacidn v la censura,
problemas para los cuales se han tratado de encontrar diversas salidas como la
propuesta para desarrollar una Ley Reglamentaria a los Articulos 6° y 7° de ia Cons-
titucion Mexicana, la creacion de colegios de periodistas y de cddigos de ética, asi
como la instauracion de un defensor del informador, entre otros.
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Es en esta etapa de discusidn, dende surge nuestre interés por hacer un alta en
el camino, con la intencién de capturar un episadio del periodismo mexicano v ia
ética, desde la perspectiva de uno de sus protagonistas: los reporteros de radio.

Si bien su herramienta de trabajo es ia voz, los reporteros de radio sueien ex-
presar poco en cuanto a la singular dindmica de trabajo en la cual se desemperian.
Se puede decir que se expresan poco Y se escuchan poco. Pero para llegar a la
intimidad gue les ha generado &l oficio, conocer de forma transparente sus inquie-
tudes, sus fallas, sus reclamos y sus conflicios internos, se hace necesario exponer
los factores que les inciden o afectan,

De esta manera, el objetivo general de este trabajo de tesis es identificar a tra-
vés de testimonios, los conflictos deontoldégicos en los que se ve inmerso el repor-
tero al ejercer su labor en un servicio informativo de ia radio privada capitalina, en
el marco de una incipiente apertura de este medio electrénico de comunicacion,
donde persiste la censura, la manipulacidn y los intereses creados.

El primer capitulo de esta investigacion ofrece un esbozo de la dualidad ética-
periodismo donde las preguntas iniciales llevan al contraste: jqué apunta la teoriay
qué es lo que sucede en la practica? Se muestra el significado v la vigencia que
tienen principios y valores como la objetividad, la honestidad, el debery la responsa-
hilidad, vinculados con el ejercicio periodistico en radio. Asimismo, se exponen di-
versas opiniones de destacados especialistas, cuyos conceptos permiten pulsar las
principales dificultades a las que se enfrenta el informador en México. Ademas se
aborda ia trascendencia del trabajo del reportero de radio, los riesgos que presenta
la inmediatez del medio informativo v el uso de la palabra hablada como vehiculo
de expresion. También se revisa el actual debate en torno a la posible reglamenta-
cidn de los articulos de la Carta Magna referentes a las libertades de expresién y de
informacidn, asunto intimamente ligado a la ética dal periocdismo.

En el segundo capitulo, se exponen ias presiones y fuerzas verticales a las
gque esta sometido el reportero que labora en los servicios informativos de la
radio comercial. Se muestra la configuracidn de los cinco principales grupos ra-
diofénicos del Distrito Federal como son Grupo Radio Centro (GRC), Frecuencia
Modulada Mexicana{MV$), Organizacion Radio Formula (ORF), Grupo Aciry Te-
levisa Radio.

Se abordan de forma general las relaciones histdricas entre estos grupos radio-
fdnicas con los gobiernos en turno v se revisan algunos aspectos de la Ley Federal
de Radio v Televisién.
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extranjera, de ponencias vertidas en diversos foros, mesas de debate y programas
de radio sobre la ética periodistica. Como se apuntd anteriormente, a lo fargo de es-
1e trabajo de tesis, se encontraran opiniones exclusivas de destacados especialistas
como el estudioso de la radio Fernando Mejia Barquera, el investigador Ernesto
Villanueva, doctor en Derecho a la Informacion por la Universidad Compiutense de
Madrid, Mercedes Aguilar, ex coordinadora de Comunicacion Social de ia Secreta-
ria de Gobernacion en los tiempos de Fernando Gutiérrez Barrigs, del escritor vy
periodista Héctor Anaya y el auter del libro Las mil y una radios, Gabriel Sosa.

Las entrevistas a reporteros y especialistas fueron transcritas en su totalidad y
aunque algunas se citan de forma sintética, se mantuve un especial cuidado en
respetar su contenido.

Es importante aclarar que los informadores consuitados laboran en el area de
informacién general, de manera que no se aborda la problematica de aquellos re-
porteros que se desempedan en las fuentes deportiva, de espectaculos y cultura,
donde se producen otro tipo de conflictos.
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LA DEONTOLOGIA PERIODISTICA
Y EL ENTORNO DEL REPORTERO DE RADIO



Comeo puede observarse, Fromm y los defensores de la ética humanista estan
convencidos de que una de |las caracteristicas de |a naturaleza humana es que &l
hombre encuentre la felicidad v la realizacion plena de sus facultades, unicaman-
te en relacidn y solidaridad con sus semejantes, de ahi fa importancia de la
deontclogia en cualquier disciplina. En el gjercicio periodistico, no solo esta en
juego la satisfaccion personal de un reporiero al realizar un trabajo notable, sino
ta trascendencia de éste.

En principio, la ética humanista ofrece la oportunidad de enfrentar cara a cara,
la teoria con ia realidad, la honestidad con la tentacién y la mercancia-informa-
cién con el destinataric, justamente los objetivos principales de este trabajo, vin-
cuiados estrechamente con la deontologia.

Hoy en dia existe una tecria deontolégica universalmente aceptada para el
ejercicio periodistico, que ha llegado a México, principalmente de investigadores,
maestros y especialistas de Espana, Francia, Gran Bretafia y Estados Unidos. En
nuestro pais, en los Gitimos 30 anhos aproximadamente, se han hecho esfuerzos
importantes de investigacion en materia de ética periodistica, aunque muchas de
los libros que abordan el tema, mas gue analisig, son historias novelescas 0 ensa-
yvos que entremezclan hechos veridicos con la ficcidn, para destapar las cloacas
det poder v sus relaciones con los periodistas. Algunos otros, reflexionan ¢ red-
nen codigos deontoldgicos de otros pafses o bien critican al régimen politico por
la censura y agresiones contra los periodistas.

Cabe destacar que periodistas comao Vicente Lefero, Radl Trejo Delarbre y
Raymundo Riva Palacio han abordado en infinidad de ocasiones la llamada ética
periodistica, aungue no han profundizado en el tema. Por otra parte, resalta el
especial interés que han generado en tos Uitimos anos ios codigos deontologicos
entre diversos investigadores como Hernan Uribe o Ernesto Villanugva, quienes
ofrecen una novedosa perspectiva en esta matetria.

Por supuesto que no puede dejarse de fado la enorme cantidad de estudios,
articulos e informacién difundida en revistas, coloquios, mesas redondas o foros
publicos en torno a la etica periodistica, de donde han surgido denuncias, pro-
puestas e iniciativas, tanto para el eiercicio periodistico, como para actualizar la
legislacion vigente. Esta informacion desafortunadamente es dificil de recopilary
por ende su promocion &s escasa.

Recientemente, el periodista Raymundo Riva Palacio, escribié un libro para la
serie Ensayos para un nuevo periodismo titulado Mds Alld de los Limites, siendo
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uno de los pocos texios gue orientan con realismoe a quienes se inician en el perio-
dismo en materia de deontologia.

En México existen muy pocos estudios sobre el periodismo radiofonico y en
especial aquél que involucra a los reporteros. jSon iguales o diferentes las condi-
ciones laborales de un reportere de prensa escrita a uno de radic?; jqué Tfactores
limitan la libertad de exprasion o ef derecho a la informacion por radio, pese a
estar garantizados en la Carta Magna?; jeomo se informa a través de los servicios
nofticiosos difundidos por la radic?; jcuestiona el repcrtere su desempeno?; jsabe
si estd cumpliendo con las necesidades informativas de la sociedad?

Son muchas las interrogantes que en este trabajo se buscara responder, ade-
mas de ofrecer una radiografia, donde sin duda apareceran algunos de los “males”
del periodismo radiofénico de nuestro tiempo, desde !a perspectiva deontoidgica.

En una década donde el boom de los noticiarics de radio se ha desatado, prin-
cipalmente en la Cludad de México, el trabajc del reportero carre €l riesgo de per-
derse en un inmenso mar de olvide, en donde la inmediatez hace que la informa-
¢ion se use al momento vy luego se deseche. ;Limita este factor {a labor informativa
del reportera?; jsu funcidn es valorada?; (contribuye el reporterc a provocar cam-
bios econdmicos, politicos vy sociales, pese a los factoras que (s son adversos?

Antes de exponer los problemas que enfrenta el reportero de radio, es impor-
tante explicar los conceptos tedricos gue fundamentan este trabajo.

1. La diferencia entre ética y moral
En primera instancia, se realizarg una diferencia entre ética y moral, se defini-
ra el términc deontologfa v se estabieceran las caracteristicas del acto morat.

Existe una idea generalizada de que la moral se encuentra estrechamente re-
lacionada con la religidn, 1o que ha desvirtuadao su esencia. Para el tedrico Adolfa
Sanchez Vazquez, la moral no séio no tiene su origen en la religidn, sino gue es
anterior a ésta. Cita en su libro Etica que:

Durante miles y miles de afos, el hombre primitivo vivié sin religién, pero no sin
ctertas normas consuetudinarias que regulaban (as relaciones entre los individuos

y ta comunidad y que, aln en forma embrionaria tenian yva un caracter meral...

Mas adelante, afade en forma contundente que "1a religion no crea la maoral
ni es cendicion indispensable -en toda sociedad- de ella”.? Sin embargo, explica
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que ta morat que piantean algunas religiones comeo la cristiana, puede coexistir
con la moral de otros hombres que se gufan por principios y valores exciusiva-
mente humanos.

No obstante, desde la perspectiva de la ética religiosa de Max Weher, a lo
iargo dal tiempo v con el dasarrallo de las religiones, el poder de lo religioso ha
penstrado en la esfera del orden social con diversa profundidad, Las necesidades
de la vida econdmica, hoy expresadas en terminologia capitalista, poco a poco
fueron integrandose a las conciencias a manera de normas, muchas de ellas,
salvadoras o redentoras como en la religion cristiana. De ahi que “las limosnas”,
“el trabajo a favor”, “ia practica del buen vecino”, “la justa retribucidn” o simgple-
mente “las buenas obras”, se impusieran va sea como simple alusidn razonada o
simple practica. Weher recalca lo anterior en su obra Economifa y Sociedad, y dice
que en las relaciones econdmicas, los preceptos o mandatos religiosos incidian
en el comportamianto del deber con el prgjime.’

De esta manera, Max Weber destaca que en casi todas las reglamentaciones
éticas de la vida influye el aspecto econdmico e incluso aborda los origenes de
una ética capitalista, creada por el protestantismo ascético, en donde ios hombres
que poseian el poder buscaban el éxito en los negocios como frute de una con-
ducta racional de vida.

Hoy en dia y como se abordard mas adelante, el empresario de fa radio
comercial en México, aguél que ofrece servicios informativos, no ha quedado
tan lejano de estas consideraciones, en el sentido de que su tarea es cuidar su
negocio, que tiene un fin de lucro y que el contenido de su material de transmi-
sion obedecerd al sistema econdémico, politico e ideoldégico en el que se en-
cuentre inmerso.

¢Cual es la diferencia entre ética y moral? En el medio periodistico es gene-
railmente usado y aceptado el término ética, para referirse a los principios a los
que debe sujetarse un informador objetivo y honesto, mientras que el término
morai les irrita, pues les remite a la religion. Sin embargo, la tarea fundamental
de la ética no es normar ni dictar principios; para Sanchez Vazquez “la ética esla
teoria o ciencia del comportamiento moral de los hombres en sociedad. C sea,
es ciencia de una forma especifica de conducta humana”.?

Ciertamente la ética y ia moral se relacionan desde su rafz etimolégica. Moral
procede del iatin rmos o mores costumbre o costumbres, en el sentido de conjun-
to de normas o reglas adquiridas por habito. Etica proviene del griego ethos, que
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significa modo de ser o caracter en cuanto forma de vida.? Por supuesto que esto
na indica mucho de su sentido astual, pero comprueba su relacidn.

Citando nuevamente a Sanchez Vazquez, la ética no es ta moral, “...es la
ciencia de la moral, es decir, de una esfera de la conducta humana.” Su misién
-apunta- es explicar la moral efectiva y “su objetivo de estudio lo constituye un
tipo de actos humanos: los actos conscientes y voluntarios de los individuos
que afectan a otros, a determinados grupos scciales, 0 @ la sociedad en su
conjunto.”®

Maria Teresa Herran en su libro Etica para Periodistas ratifica lo anterior y dice
que fa ética “es una ciencia practica, porque se refiere a las acciones de la persona
que son controladas por la razén y por la veluntad det hombre cuando éstas ac-
than libremente. "™

La autora destaca que arbitrariamente para algunos, la moral se refiere a nor-
mas que regulan las costumbres de todos los hombres, mientras la ética contemn-
pla las normas de grupos determinados: para meédices, abogados o periodistas,
que no representan obligatoriedad para quienes no pertenecen a ellos. Sin em-
bargo, todos como entes sociales estdn sujetos a una moral comiin.'”

Sin duda alguna, las diferentes profesiones gue hoy existen se nutrieron de
clertas normas que se aceptaron a través de tos anoes por costumbre y que actual-
mente son la base de los cédigos profesionales, los cuales se acatan por voluntad
propia del sujeto, ya que carecen de obligatoriedad para cumplirlos. Muchas de
estas normas obtenidas por consenso social surgieron de conductas morales o
incluso religiosas, dando origen a lo que ahora conocemos como ética de las
profesiones ¢ deontologia.

2. Deontologia perjodistica

Se le conoce comeo ciencia o trabajo de los deberes -del griesgo deontos,
deber- y se le define camo una parte especializada de la ética, porgue considera
el aspecto moral del hombre ejerciendo su profesion. Esta parte de la ética se
fija especialmente en el contenido y en la honradez de las actividades profesio-
nales y en los deberes de quienes desempenan tales actividades y trabajos, com-
prometiendo asi la misma profesién. Suele utilizarse como sinénimo de ética, lo
cual es incorrecto, ya que & esta ciencia le toca precisamente normar y sefnalar
los deberes a que deben atenerse los sujetos que desarrollan determinadas ac-
tividades. Sin embargo, por razones préacticas y por la coincidencia en el manejo
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del concepto enire ios autores, los términos ética y deontoiogia se usaran como
sinonimos en el presente trabajo.”

En resumen, tanto la maralidad, la honestidad, el deber, la responsabilidad v
la obligacién de conciencia vinculados al ejercicio de una profesion, se dernomi-
nan deontologia. De esta forma, el contenido ético estd concentrado en el profe-
sional y en la profesion, unidos de forma inseparable, ya que no podria existir una
profesién sin alguien que la desempenfie, ni un profesional sin una determinada
actividad al servicio de la comunidad. Por tanto, la profesion exige del profesio-
nal, la aptitud y |a capacidad de ir realizando -previa preparacion para ello- de un
determinado y especializado trabajo piblico al servicio de un grupo social o de la
sociedad entera; trabajo que a su vez, ofrece un prestigio a la profesidn y al profe-
sional, una cierta estabilidad y un interés econdmico a la persona que realiza di-
cho trabajo por vocacion o por eleccion. ™

Luka Brajnovic destaca como bases de la deontologia: 1a honestidad, ! de-
ber y la responsabilidad, cuyc cumplimiento en ia préctica actual se ve obstacu-
lizado por algunos vicios que prevaiecen en la labor periodistica. Sin embargo,
como sefala el autor, muchos son los deberes especificos que engloba la profe-
sidn y que el pericdista deberia tener siempre presentes, entre ellos:

1.- La lealtad a la profesion elegida, delimitada por sus actividades propias, contri-
buyendo a su prestigio y buena fama.

2.- La preparacion adecuada {estudio, aprendizaje, capacitacion especifica) para el
desempefio del oficio.

3.- El gjercicio competente v honesto de la profesién, teniendo presants en todos
los ¢asos la dignidad humana.

4.- La entrega al trabajo profesional como corresponde a una Venl'dadera vocacién.,
5.- La realizacién de las prestaciones resultantes de este trabajo, en favor del bien
comun v al servicio de la somedad.

8.- El constante perfecclonamiento del propio saber profesional, sin considerario
jamas como algo limitado, totalmente alcanzado ¢ superado, sinc como un punto
de partida.

7 - La exigencia justa de obtener no solo el prestigic profes‘sohai, sino también los
medios materiales {(econdmicos) para una vida digna.

8.- La lealtad al dictamen verdadero, razonado v reflexionado, de su propia con-
aiencia, a pasar de las posibles circunstancias gontranas o cantradictarias.

9.- El derecho moral de permanecer en la profesion elegida, ya gue el constante
cambic de actividades y ocupaciones de diversa indoie es opuesto a la estabili-

dad profesional.




10.- El esfuerzo constante por servir a los demas, conservando plenamaente, al

mismo tiempo, su libertad personal.’®

Recientemente, el investigador mexicano Ernesto Villanueva realizé una de-
finicidn de Deontologia més acorde con la realidad de los periodistas de nuestro
pais como “...el conjunto de principios éticos asumidos voluntariamente por quie-
nes profesan et pericdismo, por razcnes de integridad, de profesicnalismo y de
responsabilidad social.” Sefiala que:

La deontologia periodistica implica para el informador un compromiso de identi-
dad con el rol que juega en {a vida sccial y una percepcién amplia del valor que
tiere la informacién como ingrediente de primera Importancia para traducir en
hechos concretos la idea de democracia. Bl periodista sabe ademaés que la infor-
macidn no es solo el producto pericdistico, sino el vehiculo sine qua non para

satisfacer a plenitud un derecho fundamentai del género humane.™

Desde la perspectiva de Brajnovic, cuatro son las premisas fundamentales
que el periodista actual deberia contemplar para el cakal cumplimiento de su
profesién:

A.- Que el periodista obre seguin su conciencia rectamente formada v con un
profundo sentido de responsabilidad, evitando a toda costa {2 mentira, la infor-
macion inventada, ¢ no comprobada.

B.- Que respete estas ebligaciones, consciente de su relacidn con la persona hu-
mana y ¢on |a sociedad, y sus derechos fundamentales; gue no se convierta en
espfa o confidente y que mantenga siempre la palabra empefada.

C.- Que se obligue a si mismo para que su funcion profesional y su vida personal
respondan en todo momento al prestigio v a la posicidn que ccupa en la socie-
dad {tanto él como la profesion) y que en su labor periodistica respete y observe
las normas generales de la maoral, vélidas en toda sociedad.

D.- Que estas obligaciones y esta responsabilidad no sdlo estén relacionadas direc-
tamente con la profesién y con los demas, sino también con las formas periodisti-
cas empleadas, con el tipo de equipos técnicos empleados, con los cargos especifi-

cos desempefiados v con el cardcter mismo de los propios centros informatives.”

3. El acto moral y el conflicto moral

;iPor qué es tan importante aclarar el significado del acto moral y conflicte
morai? Simplemente porque en esta investigacion se plasmaran testimonios
de los propios reporteros, que revelaradn esta parte de la conducta humana
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frente a determinadas circunstancias gque ios afectan o pueden afectar o tras-
cender a otros. Sanchez Vazguez reitera respecto a la ética y en relacidon a lo
anterior, que “su objeto de estudio lo constituye un tipo de actes humanos: los
actos conscientes y voluntarios de los individuos que afectan a otros, a deter-
minados grupos sociales, o a la sociedad en su conjuntg.”®

En el caso de la tarea informativa, la conducta del reportero esta intimamente
ligada con su voluntad, cualguier camino que decida seguir en relacion gl manejo
de su informacién y de su conducta, es un acto moral y cotidianamente se enfren-
ta a ello.

El propic Sanchez Vazquez define a la moral, como:
... un sistema de normas, principios y valcres, de acuerdo con el cual se reguian
las relaciones mutuas entre los individuos o entre ellos y ia comunidad, de tai
manerg que dichas normas, que tienen un caracter histdrico y social, se acaten
libre y conscientemente, por una conviccién Intima y no de un modo mecénico,

exterior o impersonal.®®

Asi, una parte de la conducta moral se forfa cada dfa en la fuerza de las cos-
tumbres, de los habitos, aungue también existen otras influencias en el individuo
que van forjando sus ideas morales y sus modelos de conducta moral, coma soen
la educacién familiar, los amigos, el ambito profesional, ei arraigo de las tradicio-
nes e incluso los medios masivos de comunicacién,

De esta forma, las normas se entenderan como regias que se aplican como
parte de un “c¢codigo moral” de la comunidad, formulado histéricamenie y en base
a las costumbres. Sanchez Vazquez define el acto moral como aquél acto sujeto a
la sancion de ios demas; es decir, susceptible de la aprobacion o condena, de
acuerdo con normas comunmente aceptadas.

Otro aspecio fundamentat del acto moral es la conciencia del fin que se persigue.
Toda accion especificamente humana exige cierta conciencia de un fin, ¢ anticipa-
cién ideal del resultado que se pretende alcanzar El acto moral entrafa también la

produccidn de un fin o anticipacidn ideal de un resuitado.?®

Este punto resulta muy importante cuando se cuestiona la labor periodistica.
El reportero tiene una conciencia de qué medios dispone para alcanzar un resulta-
do. Es muy usual escuchar entre informadores, Ias frases: “el fin justifica los me-
dios” o “haré lo gue mi conciencia me dicte”. ;Con qué frecuencia se utiliza este
argumento en la tarea informativa de un reporterg radiofdénico? El informador
puede sustraer ilegaimente un documento confidencial que seguramente le ga-
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rantizard una excelente nota, le dara prestigio vy satisfaccidn, pero a la vez, ie
generara riesgos como: una sancion laboral, un cambio de fuentes, una de-
manda legal de un particular o del gobierno; hasta afectar la vida de un terce-
ro, a pesar de que esté convencido de que hizo su deber.

El reportero de radio podra también revelar declaraciones off the record, o
valerse de medios como la calumnia, la desinformacién, la distorsidn o el ma-
nejo tendencioso de |a noticia y declaraciones, sin gue ocurra nada la mayoria
de las veces. Aunque estos ¢asos de conflicto moral se expondran en el tercer
capitulo, es necesario aclarar gue en las relaciones, fines y medios, es imposi-
bie alejarse de la préctica cotidiana, pues de lo contrario se caeria en un
meoralismo abstractoe.

En cuanto al caracter social del acto moral, es importante destacar que
este tipo de actos no solo afectan -como ya se menciond- a quien los ejecuta,
sing también tienen consecuencias para ofros. Existen diversos motivos para
orillar @ una persona a hacer alguna cosa y que la llevaran hasta alcanzar un
fin,; la decision que tome, incluso previas intenciones, sera un acte volunta-
rio y consciente, el cual supone una participacién libre de la persona en su
realizacion.

Si al ejecutar un acto moral se afecta a terceros, aiin en el caso de benefi-
cios colectivos, el individuc sabra de la fuerza de sus actos y de la consecuen-
cia consigo mismo. Considerando que el periodismo es un servicio a la socie-
dad, el reportero tiene la misidn de trabajar para elia, para su mejor desarrollo
y por ende, cualquier decisidn en el manejo de la informacion y de sus fuentes,
tendra repercusiones en terceros.

El reportero de la radio privada en México, finalmente es un empleado al
servicio de un empresario, que no sélo esta sujeto a tas normas morales y a la
ideologia capitalista de su medio, sino también a otros factores de presién, como
la aplicacidn discrecional de la Ley Federal de Radio y Televisidn, a las amena-
zas de ia Direccion General de Radio, Televisién y Cinematografia de la Secreta-
ria de Gobernacion, es decir, al criterio de quienes dirigen la politica internay de
comunicacién del pafs, asi como de las proplas fuerzas politicas y econdmicas
del sistema en el que se desenvuelve.

Hasta gué punto estas infiuencias ejercen en el reportera una coercion
que puedan obligarlo incluso a actuar en contra de su voluntad?. Parte de la
respuesta a esta interrogante la daran ios reporteros mediante sus propios
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testimonios en ei tercer capitulo. Por lo pronto se citaran algunas considera-
ciones de dos especialistas sobre los conflictos morales que se generan en la
conciencia de los hombres.

Adolfo Sanchez Vazquez los define como aquellos problemas practicos que
todos nos planteamos en nuestras relaciones sociales diarias, cuya solucidn no
solo afecta al sujeto que se los plantea, sino también a otras personas que sufri-
ran las consecuencias de su decisién y de su accién: jdebo decir la verdad siem-
pre o hay ocasiones en que debo mentir?¥

Por su parte, Erich Fromm habla de dos tipos de conciencias: la autoritaria
que acepta consciente o inconscientemente como legisladeres éticos y morales a
los padres, la Iglesia, el Estado o la opinién publica, cuyas leyes y sanciones son
interiorizadas, tanto que llegan a formar parte de uno mismo y en vez de sentirse
responsable ante algo externo, uno se siente responsable ante algo interno; v la
propia conciencia, que incluso llega a ser un regulador de la conducta mas efecti-
vo que el temor a las autoridades externas, porque se puede sustraer de éstas,
pero no escapar de si mismo.?

En tanto, la conciencia humanista es nuestra propia voz, presente en todo ser
humano e independiente de sanciones y recompensas externas; es la reaccién de
nuestra personaltdad total a su funcienamiento correcto o incorrecto; s decir, el
conocimiento de uno mismo, de nuestro éxite o fracaso en el arte de vivir.?

Elker Buitrago, en su articulo “La cldusula de la conciencia” apunta:
La concigncia hace que nuesiro conocimiento ¥ nuesiro criteno ético y moral
se perfeccione, proporcionandonos los juicios del entendimiento practice so-
bre el grade de la bondad ¢ maldad de los actos propios. En la practica, el
cumplimiento de los deberes profesionales, depende de |a formacién de [a con-

ciencia profesional

Estos conceptos resultan importantes cuando se considera que los perio-
distas o reporteros de radio cotidianamente estan expuestos a presiones de
trabajo o conflictos morales al ejercer su actividad, aunque no lo suelan reco-
nocer abiertamente.

En infinidad de ocasiones se hacen acreedores a severas llamadas de aten-
cién, por no cumplir una orden de informacion, no acatar [a /inea en el manejo de
su nota o bien por dejar de lado los datos trascendentes, segin el criterio del
responsable de ia jefatura de Informacion o de la direccidn del Noticiario.
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B. La informacidn v el deber ser de la infermacion

Pese a que la informacidn puede ser considerada desde distintos angulos y
perspectivas, no puede dejarse ai margen que existe una relacion estrecha entre
ia informacidn y la moral profesional, dado que la primera no puede existir sin un
sujeto que se encargue de ella y el informador no tendria razon de ser si ho hubie-
ra un destinatario a quien dirigirse, sobre el que pueda influir en un sentido o en
otro, introduciéndose en su conciencia.

Algunos auteres consideran a la informacién un cimulo de datos frios y obje-
tivos, otros la cubren de valores, tendencias o ideologias. Una de las definicicnes
mas claras del primer caso es fa que proporciona Luka Brajnovic, quien la descri-
be como:

El conjunto de !as formas, condiciones y actuaciones para ser publicos, continua o
periddicarmnante, los elementos de! saber, de hechos, de acontecimiesntos, de espe-
culaciones v de acciones y proyectas, tode etlec mediante una técnica especializa-

da con sse fin y utilizando los medios de comunicacidn social.®

Por su parte, para los periodistas Vicente Lefnero y Carlos Marin, fa informa-
cién es simpte y llanamente 1a accion y efecto de enterar, de instruir, de ensefnar
en todos los dominios del pensamiento v la actividad humana. Sin embargo, cuan-
do esa informacion se convierte en tema de un trabajo de investigacion, adquiere
un valor y se transforma en o que los autores de Manwal de Periodismo conside-
ran como un hecho actual, desconocido, inédito, de interés general y con determi-
nado valor politico e ideolégico, lo que en el periodismo [lamamos noticia, defini-
da por ellos mismos como un escrito veraz, porque transmite la realidad, sin de-
formar ni tergiversar; opartuna, porque trata [a actualidad inmediata, y objetivo,
portque no incluye las opiniones o juicios del reportero, por mas atinados gue
pudieran ser.®

La experiencia demuestra que la informacion periodistica en radio, es, en
primer lugar, seleccionada y posteriormente jerarquizada. Desde el momento
en que ¢l reportero recibe ¢ consigue datos noticiosos, usara un determinado
criterio para su redaccidn y presentacion, con base al conocimiento y experiencia
gue posea. Una vez que esa informacién es valorada y transmitida por un medio
de comunicacién, adquiere credibilidad. Como citara alguna vez el escritor Fran-
cisco Prieto, “tanto el libro, como la radio v la televisidn tienen una imagen de
autoridad” >

La informacién periodistica también puede ser considerada en cuanto a su
busqueda, reunion, tratamiento v difusion de los hechos o dates neoticiosos; puede
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tener fines publicitarios, puramente econémicos, propagandisticos, proselitistas,
tendenciosos o de caracter ideoldgico. Segun la forma de trabajo de cada repor-
tero, la informacién puede surgir de entrevistas, encuestas, de especialistas, fuen-
tes oficiales o de actos accidentales o imprevistos.

Y desde el punto de vista de la moral, como lo indica Brajnovic, puede divi-
dirse segin su valor, caracter, contenido, intencion y efecto. En la practica, sin
duda alguna, estas cinco caracteristicas pueden mezclarse en la redaccion y en
el sentido que se le busque dar a una noticia.”®

;Puede la informacidn desde su origen ser objetiva? Hay algunos investigado-
res que conciben la objetividad como parte de un todo, pero no como un principio
rigido del periodismo. Uno de eilos es Alfonso Lopera, quien ademas sugiere una
separacién entre la presentacion exacta de los hechos y el comentario honesto
que los explica y complementa, para de esta manera “tratar” de ser objetivo.

Lo mas relevante de su reflexion, es gue independientemente de las caracte-
risticas de la informacién v su procedencia, el reportero debe satisfacer.el dere-
cho fundamental de Ja comunidad a ser informada sobre los hechos de interés
publico, en forma veraz, exacta y oportuna.

Elinvestigador advierte también que es parte indispensable de la responsabi-
lidad social, evitar informar sobre hechos falsos, silenciar una informacion impor-
tante para e! ptiblico o presentar una noticia de manera amanada y tendencicsa.”

En ia practica cotidiana de los noticiarios o programas informativos, puede
observarse que la sugerencia de Lopera de separar comentario e inforrnacion,
en muchos casos, no es respetada. La ex directora general de Comunicacion
Social de la Secretaria de Gobernacion, Mercedes Aguilar® opina gue es fre-
cuente y valido gque una vez que i reporiero transmitio su nota, pueda respon-
der a dudas e inquietudes del conductor e incluso dar su opinién sobre un he-
cho. Sin embargo, esto no garantiza una informacion apegada a la realidad, ya
que como se explicard mas adelantg, la visidn de cada informador pusde ser
influenciada por varios factores.

Hay periodistas que consideran a la objetividad como una “flusidn
inalcanzable”, como es el caso de Javier Dario Restrepo, quien advierte que este
principio obedece a un interés social y agrega que no debe concebirse como
una exigencia de friaidad o distanciamiento de los hechos, sino como un apre-
mio de honestidad, lo cual significa respetar la opinién ajena, rechazar los
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dogmatismos, abrir nuestro espiritu para acoger opiniones y reatidades distin-
tas, aln las que contradicen [as propias.

En el inciso correspondiente a deberes y responsabilidades del informador,
se abordara con mas detalle ef tema de a objetividad. Por lo pronto, es impor-
tante destacar el punto de vista deai periodista mexicano Raut Trejo Delarbre,
guien sostiene que en el periodismo anglosajon tiende a difsrenciarse de mane-
ra muy clara, la nota informativa del periodismo de opinion, tanto que se ubican
en paginas diferentes, mientras en el pericdismo europeo, [a opinion del repor-
tero va mezciada con el hecho que se transmite.

Explica que incluso un segmento del periodismo estadunidense ha retomado
ese estilo, donde los grandes reporteros lo son no s6to porque consiguen una
informacion muy acuciosa, sine porque afrecen una interpretacion de los he-
chos. “...una de las reglas éticas en el gremio admitidas internacionaimente es
la pertinencia de advertir al lector cuando se trata de una nota de autar en donde
hay opiniones subjetivas y cuando se trata de noticias sin mas”.®

En el periodismo mexicano esta regla es admitida, pero no siempre cumpli-
da. En el caso de la prensa escrita, los géneros periodisticos poseen caracteristi-
cas estrictas en espacios identificados, mientras gue en radio su distincion re-
sulta mas dificil, porgue esta sujeta a factores propios del medio como: fa inme-
diatez, el tiempo, la oportunidad v |la improvisacion de conductores y reporte-
ros. Ademas, el hecho de que se esté transmitiendo en vivo y que se cuente con
colaboradores especializados, permite gue pueda producirse una combinacidn
sui generis de géneros periodisticos.

Asi, se pueden escuchar entrevistas comentadas, notas editorializadas, cro-
nicas informativas de color, reportajes salpicados de opinién v hasta relatos
policiacos con tintes novelescos.

En cuanto a la objetividad, Trejo Delarbre dice que ésta no existe, ya que no
hay medios de comunicacién inocentes, pues todos de aiguna manera mantie-
nen intereseas particulares en la difusion de algunas noticias, en la promocidn de
algunas personalidades y por tanto, en el ocultamiento de algunos hechos. Por
tanto, no hay objetividad ni neutralidad, sino una actitud deliberadamente inte-
resada de medics que defienden sus intereses, que son los de sus propietarios.

Y agrega que no existe una democratizacion absoluta de los medios, por
muy avanzada que sea la tecnologia y por muy desarroflada que sea la socie-
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dad, pues aungue todas las innovaciones en el campo de la comunicacién hus-
can democratizar la informacidn, éstas no cancelan el papel autoritario que si-
guen teniendo los grandes medios de comunicacion.®

€. El informador y su vinculo con ia formacion profesional y empirica

1. El informador real vs. el informador ideal

Al tratar de definir a los profesionales de la comunicacién, Hernan Uribe
sefata que debido a la preocupacion existente en tarno a la proteccidn de los
periodistas, la Comisién Internacional para el Estudio de la Comunicacidn con-
cluyd que periodista es aquella persona que, sea cual sea su nacicnalidad, se
desempefa como redactor, reportero o fotdgrafo, en la radio o televisién y ejer-
ce su profesidn regularmente y de manera remunerada, respetando los princi-
pios éticos determinados por [a profesidon y cuya actividad consiste en recabar,
recibir o comunicar informaciones, opiniones, ideas, analisis y comentarios
destinados a publicaciones diarias ¢ periddicas, agencias de prensa, radic o
television.®

Desde otro angulo, el escritor y periodista Vicente Lenero define al reporte-
ro, como aquel que redacta notas informativas, entrevistas y reportajes, y deta-
fla de manera muy simple, que a quien elabora articulos se la llama articulista; al
que hace editoriales, editorialista; y al que escribe columnas, columnista. Y ase-
gura que quienes hacen del periodismo sy principal actividad, cualquiera que
sea su especialidad, son periodistas. Finalmente destaca como sus responsabi-
lidades prioritarias “el dominio técnica del periedismo como responsabilidad
profesional, el apego a la verdad como responsabilidad de inteligencia y ¢l ser-
vicio a ta comunidad como responsabilidad social.”®

El informador como su nombre lo dice, es la persona gue se encarga de infor-
mar o de dar a conocer un hecho, debido a que esa es su profesion u oficio. Maria
Teresa Herran en su libro Etica para Periodistas, considera periodista al sujeto
que ejerce una actividad periodistica, aungue no tenga las condiciones juridicas
requeridas para ejercer legalmente la profesién. Por tanto, para ella es perio-
dista, el colaborador ocasicnal de un periddico, quien escribe esporddicamente
una columna, el tocutor que entrevista o el alumno que redacta un periddico
escolar, atin cuando el derecho positivo no les confiere esa calidad.*®

Sin embargo, en la aplicacion de los principios de ética profesional del perio-
dismo, separa a los periodistas de profesion de quienes lo ejercen por placer o
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iniciativa v dice que ia ética séio compromete a ios trabajadores de la prensa, es
decir, a los empresarios, directores y actores de ios medios de comunicacidny a
todos aqueilos que tienen que ver con una empresa periodistica.”’

Consideraciones como la anterior resultan inadmisibles en un medio que re-
quiere de una constante profesionalizacion de sus miembros, una especializacion
v una mavor calidad de la labor periodistica que se practica, sea por profesion o
por placer. Por fanto, se desaprueba que sean excluidos de las responsabilidades
y deberes que conlleva la profesidn atodos aquelios que hacen uso de log medios
sin ser periodistas formales.

Un detalle interesante al respecto, es el que registra Harnan Uribe, quien en
su libro Etica Periodistica en América Latina sefala que en nuestro pals cual-
quiera puede ser periodisia, sin la exigencia de reguisitos, que no sea la capaci-
dad deal desempefio del oficio, a pesar de ia responsabilidad que implica la fun-
cion informativa.®®

El investigadaor chileno advierte que en México no existe una legislacién re-
glamentaria del oficio periodistico y en consecuencia, tampoco una definicion de
periodista en términos legales o siquiera administrativos.®

Cabe hacer notar que aungue muchos periodistas reconocidos en 2! medio
realizan su actividad con profesicnalismo, no se les deja de considerar “empiri-
cos”, un término que alguna vez fue utilizado en forma peyorativa y que ahora
se usa para definir a quien no cursd una carrera universitaria, pero que a lo largo
de su desarrollo periodistico ha podido contar con infuicion, sensibilidad, cono-
cimientos e incluso suerte para desempefiar la profesion, sin necesidad de tener
un titulo. De cualquier forma, todos los periodistas deberian estar obligados a
conocer |os deberes y responsabilidades que conlleva esta profesion, sobre todo
en momentos en que la actividad requiere ser revalorada, ante una crisis de
credibilidad, tanto de los medios de comunicacién coma del prapio sistema po-
litico mexicanao.

Para Javier Dario Restrepo, ei periodista debe ser “un profesional de la
verdad”, porque ése constituye el servicio que debe brindarle a la comunidad
y destaca gue no se trata de obtener la verdad por |la verdad, sino de aquella
gue sirve a la comunidad, ya que al investigar lo hace porgue la comunidad
necesita saber; por eso se nos considera como los ojos, oidos y ademas la voz
de la comunidad ante los poderosos. Al redactar las preguntas que hacemos
al persanaje de turno, al titular, al editar, al escribir; a toda hora, la comunidad
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cOMo pauta, cormno norma, como inspiracion, como medida, como razon de ser
de esta actividad.”*

Lamentablemente el reportero actual, es el tltimo eslabon de una larga ca-
dena de intereses, prioridades y criterios, que en muchos casos lo orillan a rele-
gar su tarea de servir a la comunidad, limitdndose sdlo a cumplir érdenes o a
complacer a sus jefes o directivos.

Maria Teresa Herran subraya que aungue cada vez son mas numerosos los
periodistas universitarios, continlan as fensiones y diferencias con tos perio-
distas empiricos, por la insistencia de éstos en su experiencia dentro del medio
y la del periodista universitario en su preparacion académica, y agrega:

La sola experiencia en el gjercicio del pericdismo o la sola competencia acadé-
mica no predisponen para asumir un comportamiento ético en el ejercicio profe-
sional. E! respeto mutuo y la colaboracién en las actividades, el intercambio de
conocimientos v de experiencias son, en cambio, {a garantia de un mejoramien-

to del nivel &tico de todos los profesionales del pericdismo.®

En conclusidn, en el gremio es considerado “buen periodista”, quien mas que
haber estudiado la carrera de Periodismo o Ciencias y Técnicas de la Informacion,
ha aprendido el “oficio” en ei ejercicio diario.

Segun datos proporcionados por el periodista Salvador Guerrero Chiprés
{La Jornada} miembro de la Intersindical -organizacidn integrada por reporteros
v Deriodistas- hasta enero de 1997, 1 80 por ciento de los reporteros que tienen
entre 25 y 35 anos son egresados de universidades, mientras el resto pertenece
al grupo de los que se formaron en la practica. Este dato es importante, pues
revela que los jévenes estan sustituyendo paulatinamente a los repaorteros he-
chos en la practica, y aunque podria ser un argumento importante para mejorar
la actividad periodistica, la inexperiencia y deficiente formacion universitaria de
algunos informadores los puede conducit hacia los caminos de la mediocridad
v el desinterés por la profesionalizacién.

En México jcdmo se concibe a un reportero? Actualmente el reportero es
el encargado de buscar la informacidn, ya sea a través de entrevistas, confe-
rencias de prensa o hechos imprevistos que se puedan suceder en cualquier
momento coma; un incendio, temblor, inundaciones, robos, etcétera, cuyos
datos seran procesados y después suministrados a un noticiario o programa
de noticias, en forma de nota informativa, reportaje o crénica. Segun su fun-
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cidn, se considera reportero a quien cuenta con fuentes asignadas; como &n-
viado especial a quien ademas de sus fuentes realiza tareas especiales fuera
de su cantro de accidn e incluso dentra de él, como podrian ser giras presiden-
ciales, elecciones en algun estado del pais o simplemente la cobertura de even-
tos imprevistos ocurridos fuera de la ciudad o dentro de ella.

Finalmente tenemos al carresponsal, que es el encargado de enviar infor-
macién desde alguna entidad o nacidn especifica, donde reside y estd pen-
diente de lo que pueda acontecer v que sea del interés pdblico.

La actividad del reportero en radic presenta claras diferencias con el de la
prensa escrita. El reportero radiofdnico realiza su trabajo contrarrelof, ordena, re-
dacta y jerarquiza su informacion o la noticia en el momento gue sucede; &l trata-
miento que debe darle, lo decide en forma inmediata, porque no dispone de tiem-
pa suficiente para madurarla, completaria o incluso correborarla, como podria
ocurrir por ejemplo en la prensa. Ademads estd sujeto a (a presién gue sobre €
ejerce el conductor o comentarista del noticiario, quien en muchas ocasiones lo
cuestiona sobre el hecho, le pide que ahonde o incluso le solicita su opinion.

Su refacion con el conductor es estrecha y aungue éste esel que dalacaraola
voz al noticiario, depende de la informacion que le suministra el reportero.

2. Las limitaciones e imprecisiones en el uso del lenguaje informativo

Elinterés que ha adquirido el periodismo radiofonico en los dltimos afios en
el Distrito Federal, ha provocado que los directores y jefes de informacion de los
noticiarios se preocupen sélo por ta inmediatez en la transmision de las noticias
vy dejen de tado la calidad de la estructura v el lenguaje que el reportero utiliza.
Ante la imposibilidad de gue los jefes de informacidn revisen todas y cada una
de las notas que se envian a la redaccidn o gue se transmiten en vivo, la respon-
sabilidad recae en los propios reporteras, a quienes se les confiere esa tarea,
confiando en su experiencia o conocimiento, lo que por supuesto, no los exenta
de cometer errores.

Si bien es cierto que “redactar noticias para la radio es mas informal que
escribirlas para el periédico, porque la gente se expresa con mas informalidad
cuando habla que cuando escribe”, come lo indica el profesor de periodismo de
la Universidad de Nueva York, F. Fraser Bond, en su libro Introduccion al Ferio-
dismo, 1as palabras que se empleen y el lenguaje que se exprese debe ser cuida-
do en aras ds una mejor comunicacion entre el reporiero y el auditorio.®?
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Er una conversacion especlal para este trabajo de investigacion, el escritory
periodista Héctor Anaya® considerd que si el lenguaje es la herramienta de traba-
jo del reportero, es necesario gue lo conozca, estudie y maneje adecuadamente.
“Creo que estamos cbligados los que manejamos |a palabra escrita o hablada, a
conocer el instrumento y llegar inclusive a dominario.

“Evidentemente, como decia Damaso Alonso, hay una ciencia del lenguaje y
un arte del estile que para poderse realmente proclamar escritor, periodista o
reportero radiofénico, deberia llegarse al dominio de esa ciencia del lenguaje.
Hay cosas tan finas, como una palabra que se expresa en plural tiene un signifi-
cado distinto que si se expresa en singular. Por ejemplo auspicio en singular
significa patrocinio; auspicios en plural significa augurics. Esa fineza del Ten-
guaje es muy importante llegar a conocerlas, que no se diga gue es inutil, por-
gue independientemente de que los demads no las conozcan, si uno lo sabe, debe
usarlas correctamente.

“Por ejemplo, se utiliza mucho que un funcionaric se pronuncié sobre algun
asunto. Si se pronuncid equivale a que lo van a pasar por {as armas, porque la
palabra pronunciamiento significa levantarse en armas precisamentzs. Algun dia
oi que ‘el Presidents se pronunciaba’ -contra si mismo-, es imposibie. También
alguna vez ¥i en un periddico: Pronunciamiento de la Cdmara de Senadores y de
la Camara de Diputados’, eso era para que verdaderamente deshicieran el Con-
greso. Como parece cercano pronunciamiento a pronunciar, a expresar, pues de
ahi deriva el desconocimienta”

-il.os reporteros leen lo suficiente? se le pregunté a Héctor Anaya.

“No podria responder de una manera tan contundente que no, que en gene-
ral no. Me parece que fa mayoria se dedica mas a informarse que a leer. A veces
la informacidn es de ‘oidas’ v se nota que no ha sido producto de la reflexién,
puesto que no manifiestan ninguna opinién particular sino las generaiidades
que se expresan en todos lados, en todos los mentideros politicos o entodos los
medios de difusion también.

“Yo creo que ta falta de lectura es un mal de nuestro tiempo. Un gran por-
centaje de la gente no lee, se entera porque en una reunidn alguien le dijo esto
o lo otro, pero no lo supo directamente. Cuando unc trata de ahondar, a ver
quién dice eso, en qué libro estd o como lo dijeran, la respuesta es: -Bueno, yo
oi que Octavio Paz dice de Jaime Sabines. -Pero, jen que libro lo dice?: -Bueno
pues yo lo lef de un libro, de una referencia cruzada de otra persona que lo dijo,
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gtcétera. £s0 No es de ninguna manera producto del propic conocimiento, de la
lectura personal”.

En este sentido surge otra interrogante: ;De qué sirve a los reporteros de ra-
dio usar adecuadamente el lenguaje, en una sociedad en donde ias personas es-
casamente leen?. Segun el investigador del Centro de Estudios Linguisticos vy Li-
terarios del Colegio de México, Radl Avila, el mexicano promedio manegja entre
mil 500 y dos mil palabras, cuando un diccionario completo de nuestro idioma
contiene mas de 806 mil vocablos.

José Luis Martinez Albertos, investigadoer de la Universidad Compiutense de
Madrid, se pregunta en su libro Ef Lenguaje Periodistico:
.Cual es la importancia directa del buen uso de la lengua para la scciedad 2 la
que pertenecemaos? Plantearnoé este asunto es hacer un examen de conciencia
comoe periodistas, a la luz de nuestros compromises particulares derivados de
una concreta teoria filosdfica acerca del papel que ia prensa tiene en nuestros
dias. Quizas este asunio se entienda mejor st lo exponemos de forma negativa; &
saber: si no arrancamos del presupuesto €tico de que la prensa tiene una clara
responsabilidad social, es absurda cualquier reflexién acerca de las repercusio-
nes de ios productos periodisticos sobre los hombres y mujeres que integran las

particulares comunidades a las que nosotros también pertenecemos.®

Esto significa que al utilizar adecuadamente el lenguaje, estructurar una no-
ticia, realizar una investigacion periodistica 0 crénica, permite al reportero esta-
blecer un vinculo de honestidad con su auditorio.

El catedratico espafo! puntualiza que:
el lenguaje periodistico debe utilizar una lengua fijada, normalizada, estandar,
una lengua donde exista ya un elenco preciso de modos de narrar, de describir.
de comentar. Esta lengua permite realizar el quehacer periadistico con un mini-
mo de problemas v de improvisaciones. Pero esta lengua permite también una
facil {ectura y descedificacion con las mayores garantias de sdecuacidn respecto

al contenido que se quiso emitin®

Entre algunos periodistas hay quienes, como Héctor Anaya proponen que el
reportero, principalmente de radio, donde suele abusarse de los “lugares comu-
nes”, aumente su cultura general y pueda incorporar en la estructura de sus
notas, sobretodo en las llamadas de color, cronicas o reportajes, una gama mads
amplia de formas de expresion, vincufada con la riqueza que puede proporcio-
nar por ejemplo, el {enguaje literario. El reportero de radio es ante todo “los
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ojos y ios oidos dei radioescucha”, por to gue debe estimulario a la recreacion
inmediata de los sucesos e inclusc invitarlo a ia imaginacian.

Es por esta razon que no considera necesario crear un lenguaje propio de la
radio. “No crec que tampoceo el periodismo deba tener un lenguaje separado del
lenguaje literario. Durante muchos afios se ensefid en las escuelas de comunica-
citn que la construceidn para las notas de television o de radic deberian de tener
ciertas caracteristicas, e inclusive en el propic periodismo, que se usaran frases
cortas. Hemingway citaba entre sus 100 recomendaciones a |os reporteros, que
deberian de hacerse frases cortas y tratar de aclarar reiteradamente. A mi me
parece que esa es una forma elementai de pensar en el publico que estad escu-
chando la radio o viendo la televisién. Yo creo gue la razén supuesta, es porque,
cormo no van a verlo escrito sino nada mas lo van a escuchar, deben ser frases
cortas, casi casi a un estilo de Azorin {autor del libro EI Escritor), pero no creo
necesario eso. En el programa de televisién Para Gente Grande hicimos el ejerci-
clo de invitar a escritores a que comeantaran en la televisidn y nunca se les pidid
que escribieran de acuerdo a este formato de frases cortas y elfos hablaron real-
mente y no crec que haya habide mayor dificultad para el televidente, de enten-
der lo que se presentaba.

“Yo creo que si hay una obligacion en un momento determinado de tener un
lenguaje directo, sencillo, pero no es obligatorio para todos. Si un reportero o
un escritor participa en la radio o en la televisian, ese lenguaje es propio de éf; lo
malo es imponerse un lenguaje que uno extraiga del diccionario para parecer
culto, Si alguien en lugar de hablar de formas contrastantes, usa la palabra
dicotornia, bueno, quiza haya que explicar, es decir, las posiciones separadas,
pero creo que en la medida en que ese lenguaje se amplie y se explique, se va
a beneficiar el radioescucha o el televidente, de otra forma quedariamos reduci-
dos a las mil 500 palabras 0 menos que se dice se llegan a utilizar de manera
cotidiana, y lo importante del lenguaie es enrigquecerlo. En definitiva. vo creo
gue no hay necesidad de tener un lenguaje propio en la radio, lo que quiza con-
viniera, es tener un estiio propio de utilizar ese lenguaje, porque como es evi-
dente ios reporteros de radio, los locutores, los conductores, deberian de ser
mucho mas descriptivos y estudiar |a posibilidad de convertirse en verdaderos
narradores para poder suplir lo que fa vista no permite ver.

“Una de las figuras literarias que se acercan mas a la propuesta anterior es
el relato. Hay quienes sostienen que el mundo contemporaneo se debate entre
noticia y relato, como dijera Carios Pereda en su articulo El Despotismo Palabre-
ro: "Estamos invadides de informacién /ight, cuyo ingrediente basico es ia rapi-
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dez de palabras gque en iugar de orientar y aclarar, oscurecen, confunden”. Sobre
ello, el investigador Alvaro Ruiz Abreu, de 1a Universidad Autdnoma Metropolita-
na contrapone los dos conceptos: “La noticia guia a [a sociedad en su desconcier-
to habitual, es explosiva y a veces c¢ruel, pero golpea casi siempre el mismo jado
del hombre: su expresion verbal o escrita, sus hébitos de lectura y la recepcion de
iméagenes. En la actualidad es una de las herramientas més poderosas de los sis-
temas politicos. La noticia resume y recorta el mundo de los hechos, como con-
traparte, el refato amplia ese mundo, lo describe y le inyecta el arte de (a historia.
L.a noticia se mueve en ios limites de la superficialidad, el relato remueve el cono-
cimiento det mundo.”

Mas adelante Ruiz Abreu concluye: “Es ia hora de quemar la noticia, por su
raiz lighty su discurso rampldn y superficial, y salvar el relato, el viejo esquema
de contar historias en gue se basa el periodisia y el escritor”.#

Héctor Anaya sugiere a fos reporteros la lectura de poesia: “La capacidad de
infundir belleza a lo que se escribe 0 a lo que se divulga, eso solamente lo daia
lectura de poesia; entonces, un escritor que no lea poesia jamas va a trascender
ese nivel inmediato del lenguaje cotidiano. Y esto es muy importante, que en las
escuelas se les obligara a los alumnos a decir las cosas de otra manera para esca-
parse del lugar comun vy tratar de inventar sus propias metaforas, sus propias
maneras de entender el mundo”.

Actualmente en la préctica reporteril, se han acufiado gran cantidad de 1ér-
minos propios de nuestro sistema politico. Tanto en prensa comeo en radio se
puede leer o escuchar a los reporteros citar términos comao: dedazo, concerta-
cesidn, dinosduricos, mapaches, destape, arribistas, etcétera. Para quienes la-
boran en prensa y quienes gustan de la politica entienden facilmente a qué se
refiere un reportero cuando utiliza alguna de las palabras anteriores. Tomando
en cuenta que los noticiarios radiofdnicos, Hlegan a un auditoric heterogeé-
neo, mexicanismos como |0s citados no siempre son comprensibles por la ge-
neralidad v el reportero podria correr el riesgo de hacer una critica no siempre
clara y acertada.

Aqui es importante destacar ef concepto que sobre el lenguaje de tos poli-
ticos como vicio de ia lengua periodistica, cita el profesor José Luis Martinez
Albertos. “A saber: el lenguaje de los hombres politicos puede poner en peli-
gro el derecho de los ciudadanos a recibir libremente y de forma racional in-
formaciones y opiniones sobre aquellas materias de interés general que les
afectan”.#
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¥ 85 que es tan alto el porcentaje de opinicnes, reacciones y comentarios
de politicos en los noticiarios radiofénicos v en los diarios, que se acusa cons-
tantemente a la prensa mexicana de padecer declaracionitis o exceso de
declaraciones.

En su libro Mds Alld de los Limites, el periodista Raymundo Riva Palacic
refiere que:

Uno de los aspectos mas tediosos de la redaccidn periodistica que se practica en

México, se da en la ensalada de verbos usados a ic largo de una informacion,

con el supuesto propdsito de romper la monotonia, De esa manera es comun

que através de los parrafos nos lleven por el dijo, agregd, precisd, senald, insis-

tid, concretd, puntualizé y cencluyd. ,Se rompe la menotonia? No, pero no se

crea una nueva.®

Esta incapacidad para darle mayor riqueza y catidad a la redaccion, es tam-
bién referida por el periodista Miguel Angel Granados Chapa, quien dice que el
reportero es un albanil de ta informacion, que nada mas va poniéndole mezcla a
los tabiques de tas declaraciones.

Por otra parte, se debe insistir en que cualguier palabra, frase o lenguaje
que elija un reportero al presentar y estructurar una nota, crénica, reportaje o
transmision en vivo, la informacién siempre tendrd una cierta carga de subje-
tividad, simplemente porque impera un determinado criterio, una forma de
ferarguizar y una decisiva discriminacién de datos. Evidentemente también
influira el criteric del jefe de informacién o la linea de la empresa. De ahi que
una misma nota, pueda ser manejada de diferente manera de un medio a otro.
Sera precisamente en el tercer capitulo donde se citen casos concretos sabre
distorsiones en el manejo de fa infermacion a través del [enguaje.

A propdsito de lo anterior, el periodista y critico de arte Alberto Dallal en su
libro Lenguajes Periodisticos sefiala que “el lenguaje periodistico no intenta
comunicar de manera indirecta sino directa, razdn por la cual discernira los
codigos mas entendibles, asimilables, obvios vy funcionales para realizar sus
tareas...” Considera que no sélo convierte a la informacién en un bien comun,
sino gque manipula un codigo que es, esenciaimente un bien comun.*

Ciertamente la mayoria de los reportercs de radio trabaja bajo presidn, por
lo que la dindmica de su misma actividad les exige enviar adelantos a tempra-
na hora, transmitir en vivo para algun resumen o avance informative y adelan-
tarse a otros medios, para ganar /a nota. Sin detenernos todavia en |a res-
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ponsabilidad que este frabajo implica, es pertinente aclarar que ei informador
tiene que ser capaz de improvisar y en su caso responder a diversas interro-
gantes que el conductor pueda plantearie al estar transmitiendo su informa-
¢ion. Por el nerviosismo, el impacto de un determinado suceso o simplemente
por no cantar con la informacion completa o dominio del tema, los reporteros
de radio suelen abusar de las muletillas, redundancias o de un molesto y cons-
tante tartamudeo.

Es comun encontrarse en los medios de comunicacion electrénicos, un nime-
ro considerable de reporteros, redactores v conductores que no sabe leer correc-
tamente, con una pronunciacion, intencidn y puntuacion adecuada.

Aungue no es requisito indispensable tener una buena ¢ bella voz, todos ague-
ilos que aspiren a trabajar en el medio radiofdnico deben esforzarse por leer co-
rrectamente y en su caso tomar un curse de locucion.

Respecto a la redaccion, el escritor y profesor de la Universidad lheroamerica-
na, Francisco Prieto propone que la Industria de fa Radio y la Television a través
de la cdmara del ramo, se preocupe por impartir y promover taileres de redaccion
y creatividad, tanto a los actuales trabajadores de estos medios como a guienes
aspiren a trabajar en eilos.?®

Por otra parte ;Se puede habiar de un estilo informativo en radio?

Para Raymundo Riva Palacio, el estilo esta intimamente ligado con la verdad
sin dejar de lado la creatividad. En su texto, Mds Alla de los Limites, expene a
propdsito del estilo en la redaccidén periodistica que:
..-tener ideas no pasta. Hay que saber cémo trasladarlas &t papel: cémo la creari-
vidad intelectual puede adoptar iz forma de letra, como ponerias, simplemente
eh blanco y negro. La redaccion periodistica, per io mismo debe ser clara, conci-
sa, precisa e interesante.’’
El valor de fa informacidn radica en la importancia y contundencia de la misma, no
en los superlativos ni en las deformaciones onomatopéyicas con las que pueda
aderezarse. No hay una receta unica sobre como escribir noticias... Ciertamente
habra entradas diferentes, en funcidn del estilo y la infermacién, pero el marco
base, la columna vertebral, siempre seré la misma en prensa, radio y televisidn:

informar tan rapide, preciso y clare como sea posibie.”

Considera gue un texto sin estilo pasard inadvertido, al no provocar ningun
tipo de sensacion. %
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Los reportajes, finalmente, son como las ensaladas: hay que reunir todos s in-
gredientes {informacion), revolverlos {procesamientol, y prepararios {redaccidnl.
Cualquiera puede preparar una ensalada con los conacimiantes culinarias bési-
cos, de la misma manera como cualquier reportero puede escribir un reportaje.
La diferencia, en ambos, son {os aderezos.®

Un buen reportaje implica sumergirse en decenas de papeies v transcribir horas
de entrevistas. Significa también rastrear hibros y documentos para cruzar datos,
asi como buscar sin descanso iddneas fuentes de informacion. Ese esfuerzo eslo

que distingue a los buenos periodistas del resto.®

El concepto de estilo en una nota pericdistica en radio, no solo debe sujetarse
al “manual interno” o a las reglas de redaccidon que de forma verbal dicte {a Direc-
cién de Noticias. Como se detallara mas adelante, la estructura de una ncta varia-
ré de un medio a otro, perc quedaran como elementos constantes, la entrada con
la informacién o el hecho maés impactante e importante, apoyada, si asi se requie-
re, de la grabacidn editada de los testimonios mas relevantes.

Sin embargo, si se parte de que “la forma es fonde”, la criginalidad que un
reporiero o redactor logre imprimir a su trabajo periodistico, permitira at radices-
cucha obtener informacidn completa en forma seria pero interesante.

Uno de los elementos mas importantes del estilo en radio es et que se refiste a
la “contextualizacién”. Reza una frase popular en el medio que “no hay nada mas
viejo que el periddico de ayer”, En radio, la noticia parece envejecer de una hora
a otra, Yy minuto a minuto, el contenido de ésta debe enriguacerse y/o actualizarse.
¢En gué marco se da una determinada neticia?; jqué detalles, datos histéricos o
elementos importantes deben destacarse en aras de que el radioescucha capte
o interprete de una manera mds completa los hechos? Si bien ésta es una tarea
que desempefia el conductar del noticiario, actuaimente el repartero de radio
trata de dar un contexto a su nota, aungue No siempre en forma objetiva y exacta.

Fraser Bond, en su texto Introduccion al Periodismo, sefala que entre quienss
se dedican a escribir, la palabra estilo tiene una gran variedad de significados,
pero hay uno especialmente vélido para quienes quieren trascender: “Cuando &l
escritor profesional habla de su estilo se refiere a la manera propia de escribir, a
los giros y ritmos singulares que &1, como individuo distinto atodos los demas, da
a las palabras v a las frases que emplea”.%

Con base en el espiritu de este concepto, es necesario que se reconozca que
el estilo en la radio informativa, por la versatilidad y agilidad del medio, no pue-
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de iimitar al reportero sélo a cumplir con la tradicional lista de recomendaciones
de no utilizar gerundios; nunca iniciar una nota con ia palabra “no” o con una
cifra; respetar el orden de sujeto, verbo o predicado o iniciar con el quién, cdmoy
cuando. E! estilo debe convertirse en un ideal del reportero, que sdlo logrard al-
canzarlo con un censtante aprendizaje.

Un reportero de radic que, ademas de dominar las reglas de la estructura
periodistica logre imprimir un estile propic en sus trabajos de investifgacion, sus
notas informativas, en sus crénicas o entrevistas, habrd dado un paso muy imgpor-
tante en su profesidn.

Si bien, como refiere el profesor Martinez Albertos, un periodista no tiensg la
funcidn de educar ni ensefar magistralmente, es importante que el uso que haga
de 1a lengua hablada ¢ escrita en los medios periodisticos responda en el peor de
los casos a las exigencias de la norma estandar culta en todos los ambitos en que
hoy esta vivo el idioma espafol.”’ Esto nos recuerda finaimente aquella ensefianza
en las aulas: “nunca hay que menospreciar al auditorio”. Si existe la necesidad de
explicar alguno de esos términos del nuevo lenguaje burocratice como los llama
Raymundo Riva Palacio (certificacion, indiciado, insaculacion, plurinominal, globa-
lizacion, etcéteral hay que ofrecerle al radioescucha algdn sindnimo o traduccion.

En paises como Espafia y Colombia existe una presion muy fuerte por parte
de las Academias de la Lengua, a favor de |g defensa del idioma espafiol, situa-
cidn que no ocurre en México. Tan as asi que después de 46 anos, se celebrdoen la
ciudad de Zacatecas, el Primer Congreso Internacienal de la Lengua Espafola, del
7 al 11 de abril de 1997, para analizar la situacion actual de la iengua espafiola v su
uso en los medios de comunicacion.

En este congreso, convacado por el Gobierno de México v el Instituto Cervan-
tes de Espana, el presidente de este Ultimo, el marqués de Tamaron, Santiago de
Mora Figueroa, indicd:

La lenguz no es para el periodista un fin en si mismo, como podria ser en el
casc del poeta, sino -al igual que sucede para el resto de los hablantes- es un
instrumento de comunicacion. Las obligacicnes de! periodista para con ta len-
gua empiezan y terminan ¢on el buen conocimiento vy el manejo eficaz, pues,
como ha dicho el profesor Manuel Alvar, sin una lengua correcta la comunica-

cién es deficients 58

Para finalizar este inciso, se cita una anécdota que recuerda et escritor Héctor
Anaya a propaésito del lenguaje: “Me acuerdo de un intento de un reporterc gue
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necesidad de que se incarpore o continde en &l pian de estudics, con el proposi-
to de que se imparta como una materia fundamental y no complementaria para
quienes aspiran a ejercer el periodismo.

En cuanto al aprendizaje de la materia, hubo una divisién de opiniones. Mien-
tras la mayoria considerd que deberia ensefiarse desde el aula, para que el futuro
periodista vaya conociendo las respensabilidades y deberes que asumira cuando
se incorpore a un medio de informacién y esté preparado para no caer en actos de
corrupcion. Otra parte de los entrevistados afirmé que la ética no se aprende en la
escuela, porque cada persona actiia de acuerdo a sus propios principios.

Esta ultrma opinién coincide con el profesor José Luis Martinez Albertos,
quien en su libro E/ Lenguaje Periodistico asegura: "El que el periodista sea
profesionaimente honrado es algo que dificiimente se puede ensefar en ia
Escuela o Universidad”.®

Es importante sefialar que en este breve sondeo, varios reporteros propusie-
ron se fijen directrices o normas que apoyen al periodista para su mejor desem-
pefo, que le impidan caer en viejas practicas como los privilegios, ef chayo, el
charolazo, las canonjias v la prepotencia. Ademds insistieron en la necesidad de
una revalorizacion de la actividad, tanto social como del medio para el que se
trabaja, con el propésitc de que el repartero deje de percibir salarios de miseria
que lo orillen a corromperse.

Sibien en algunos casos se detecté un desconocimiento del tema, en general
hubo consenso e interés porque se actie con ética, ya que identificaron como los
principales problemas de la prensa actual: la deshonestidad, la irresponsabilidad,
la corrupcion y la falta de capacidad para ejercer la profesion.

2. La diferencia entre normas morales y normas juridicas

Para Adolfo Sanchez Vazquez, tanto la moral como el derecho se encargan
de reguiar las relaciones entre los hombres, mediante normas gue postulan una
conducta obligatoria o debida. Considera que tanto las normas juridicas como
las morales se relacionan, porque ambas cuentan con un cardcter de imperati-
vos; por tanio, entrafian la exigencia de que se cumplan, es decir, de que los
individuos se comporten necesariamente de una forma determinada.

“El derecho y la moral responden a una misma necesidad social: regular las
relaciones de los hombres con el fin de asegurar cierta cohesidn sacial.” Y afiade
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que la moral v el derecho cambian ai cambiar histdricamente el sistema politico-
social. “Asi como varia ta moral de una época a otra, o de una sociedad a otra,
varia también el derecho.”®

Maria Teresa Herran sefnala que las normas de un codigo penal son decisiones
de las autoridades con las que se resuglven problemas cambiantes de la sociedad;
son impuestas desde arriba por ta autoridad de un gobernante, por lo que depen-
den de la autoridad de un Estado, que tiene |a faculiad de mantenerlas o cambiar-
las de acuerdo a las necesidades de la comunidad. Ademas se obedecen por la
coaccién que ejercen desde fuera tas autoridades; estan hechas para resolver de-
terminados problemas planteados por la convivencia entre las personas y se ela-
boran de modo gue no lleguen a contrariar 1a naturaleza del hombre.®™

Sanchez Vazguez plantea también las diferencias que hay entre las normas
morales v las juridicas, al destacar que las primeras se cumplen por convenci-
miento interno de los individuos y ademas exigen una adhesién intima a ellas, en
tanto, las segundas no exigen convencimiento ni adhesién, ya que el sujeto debe
cumplirlas, aun cuando no esté convencido de que son justas.

Explica que mientras [as normas morales no estan codificadas formal y ofi-
cialmente, las juridicas gozan de dicha expresién formal y oficial, en forma de co-
digos o ieyes. La moral cumple una funicidn social que se da histéricamente desde
gue existe el hombre como ser social v con anterioridad a cierta forma especifica de
organizacién social, y a ia aparicion del Estado. Ademads no requiere la coaccion
estatal, por tanto, ha podido existir antes de que surgiera el Estado. En tanto, el
derecho por estar vincutado a un aparato coercitivo exterior de naturaleza esta-
tal, esté ligado a la aparicidon del Estado.®®

Fernando Floresgdmez coincide con Sanchez Yazquez en forno a que la moral
v el derecho no se oponen entre si, al contrario -dice- estdn en la mas intima
relacian, pues la moral manda y prohibe tode lo que ordena o prohibe el derechao.
¥ Ademas, las normas juridicas tienen como directriz, como elemento encauzador
a ilas normas morales.”

Posteriormente destaca sus diferencias. Los preceptos morailes son unilatera-
les, pues frente al sujeto a quien obligan no existe otro autorizado para exigirle tal
cumplimiento, en tanto, el derecho se caracteriza por ser bilateral, ya que impone
y concede derechos, es decir, frente a ja persona que se encuentra juridicamente
obligada existe otra con el derecho de exigirle el cumplimiento de fa obligacion.
Adema4s la moral es incoercible, ya que su cumplimiento es espontdneo, por 1o
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que no requiers el uso de ia fuerza judicial. El dereche por su parte es coercible,
porque existe la posibilidad de obligar a que se cumpla el precepto juridico, ain
en contra de la voluntad del que io ha violado,

La moral es auténoma, porque para ser obligatoria se necesita el reconoci-
miento del sujeto, es decir, el autor de 1a regla es el mismo gue debe cumpliria.
Por el contrario, el derecho no se origina en [a conciencia de guien debe cumplir-
lo, sino que emana de voluntades diferentes.

Las normas juridicas son creadas por legisiadores para que las observeny
obedezcan los miembros de una colectividad, independientemente de lo que
piensen.®

Todo lo anterior confirma -siguiendo a Maria Teresa Herran- que para que sl
periodista cumpla adecuadamente su obligacion de informar, no sdlo debe suje-
tarse a las normas éticas, ya que ei desarrolio de una jurisprudencia y la determi-
nacion de responsabilidades legales a quienes viclen preceptos como ia calumnia
& injuria, garantizan una mayor responsabilidad tanto profesional como moral,
por la relacidn de doble via que existe entre la moral y el derecho.®®

En un articulo intitulado: "Etica en el ejercicic periodistico: caminos que se
bifurcan”, el doctor en derecho a la Informacidn, Ernestc Villanueva precisa de
forma sintética los principales puntos en comin y las claras diferencias entre las
normas éticas vy tas juridicas.

En principio dice que la coincidencia mas importante entre la ética y el derecho
reside en que ambos sistemas estdn formados de enunciados normativos (reglas
de conducta), en tanto, entre sus principales diferencias destacan [as siguientes: las
normas éficas son imperativas, es decir, establecen obligaciones para el sujeto que
las crea, mientras las normas juridicas son imperativo-atributivas, ya que ademas
de establecer obligaciones confieren derechos; las normas éticas son voluntarias,
ya que su cumplimiento tiene como fundamento el convencimiento personal, en
tanto, las normas juridicas son coercibles, es decir, permiten la posibilidad de san-
cionar al sujeto que no las acata; las normas éticas tienen como proposito ta digni-
ficacidn y el reconoccimiento social, mientras las normas juridicas buscan como fin
asegurar as condiciones minimas para la coexistencia pacifica de los hombres dentro
de la sociedad.”™

;Qué sonios codigos deontoldgicos?; jrepresentan el mecanismo iddoneo para
que el periodisia encuentre el camino correcto en el ejercicio de su profesion?
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Elinvestigador Ernesto Villanueva considera a {os cddigos deontologicos para
el gremio periodistico, instrumentos normativos mediante los cuales se plasman
los deberes profesionales y se materializa la deontalogia. Apunta que “el codigo
deontoidgico abstrae los valores éticos voluntariamente aceptados por un gremio
profesional v ios transforma en reglas de conducta obligatorias para los sujetos a
ese ordenamiento decntoldgico.”™

Fue en los afos recientes cuando surgid en México la preocunacion y el inte-
rés de elaborar e implementar en los medios de comunicacién sus propios cédi-
gos de ética, como los periodicos El Economistay El Universal. Sin embargo, re-
presentantes de la ltamada “corriente democrética” han pensado que la apertura
v el manejo responsable de la libertad de expresién y el derecho a la informacion
deben tener un sustenio legal, que implicaria cambiar la estructura vertical de las
politicas de comunicacion social que impiden la desclasificacidn de [a informa-
¢ion en las dependencias de gobierno vy garantizar a la ciudadania el acceso de
todo cuanto suceda en las esferas del poder.

De ahi que partidos politicos coma el Revolucionario Institucional, Accién
Nacional, de la Revolucién Democratica y del Trabajo, ademads de grupos acade-
micos y algunos representantes de los propios medios de comunicacién hayan
promovido una vy otra vez el debate en torno a la posibilidad de reglamentar los
Articulos 6° y 7° constitucionales relativos a las libertades de expresidn y de
informacidn.

De hecho desde 1977 que no se ha cumplido la promesa de reglamentar el
Articulo 8° constitucional. La investigadora Fatima Fernandez, guien fue invitada
a colaborar en la conformacion de [as propuestas legislativas, recuerda que en
muchas ocasiones se ha intentado reglamentar dicho articulo de ta Carta Magna,
y sefala por ejemplo que la Ultima modificacion se hizo en la Reforma Politica de
1877, donde quedé en el aire aquetla frase que dice “el derecho a la infermacidn
serd garantizado por el Estado”, A partir de esa fecha, se ha intentado reglamen-
tar en cuatro ocasiones: en 1980, 1983, 1995, en abril de1997 v [a mds reciente en
octubre de 1998.7

Efectivamente, el 22 de abril de 1997, las fracciones parlamentarias def PAN,
PRD v PT presentaron en la Camara de Diputados en su Quincuagésimo Sexta
Legisiatura, dos iniciativas en la materia: la Ley Federal de Comunicaciéon So-
cial, que busca la reglamentacion de los Articulos 6°y 7°, y la aplicacién de refor-
mas a ia Ley Federal de Radio y Televisidn, cuyo eje principal es regular el sistema
de otorgamiento de concesiones.
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Para entender con mayor claridad, la importancia y el contenido general de
tales iniciativas de ley, es necesario en primer lugar diferenciar las libertades de
expresion y de informacion, ya que sg confunden constantemente y aungue son
conceptos complementarios, son diferentes. La libertad de expresion comprende
Jas ideas, conjeturas y juicios de valor de los individuos que dan a conocer a los
demas, de forma directa o a través de los medios de comunicacién: esa libertad
se encuentra protegida por el Articulo 8° constitucional, que también garantiza el
deracho a la informacién, aungue no especifica bajo qué términos. En tanto, el
Articulo 7°, garantiza la libertad de escribir y publicar escritos sobre cualquier
materia sin mas limites que et respeto a la vida privada, la moral y a la paz piblica.
{consultar Constitucién Politica)

Para e! investigador Ernesto Villanueva es necesario reglamentar ambas arti-
culos, por supueste, sin restringir el alcance de las libertades de expresion y de
informacion, y aclara:

Ciertamente en México la experiencia a lo largo de los Ultimes anos ha hecho que
la palabra reglamentar suponga para muchos acotar o restringir el alcance de una
norma juridica. Lo cierto, sin embargo, es gue en ia teoria general del derecho el
concepto reglamentar significa desarrollar en detalle -sin alterar ni modificar- el

sentido de una ley.

Considera que el sentido de una ley reglamentaria en materia de comunica-
cion social deberia ir encaminado a fortalecer el pleno ejercicio de las libertades
de exprasién y de informacion, rodeandolas de apoyos legales para que puedan
cumplir su cometido, en un estado democratico de derecho. Asegura que es
conveniente legislar, porgue se brindar{a seguridad juridica a la prefesién perio-
distica; muchas de las libertades que no estdn contempladas en la ley podrian
convertirse en fuentes de derechos legalmente previstos y ademas se podria
otorgar eficacia al ejercicio del derecho a la privacidad y al de réplica de los
ciudadanos.”™

En el libro Derecho y Etica de la Informacion -una compilacion de textos efec-
tuada por Ernesto Villanueva- la diputada Teresa Gomez Mont, quien fue miem-
bro de la Comisién Especiat de Comunicacién Social de la Cémara de Diputados
considera que cuando se habla de una reforma integral a los medios de comuni-
cacién social surgen dos posiciones antagbnicas, sobre todo en lo que se refiere a
la posible reglamentacion del derecho a la informacién, ya que se cree gue es un
acto atentatorio contra la libertad y por lo tanto, contra todo derecho humano;
“..se dice que se vuinera el ejercicio profesional, que se limita la accidn del
informador v que por supuesto se intenta imponer una ley mordaza.” ™
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La diputada panista argumenta gue:
La legislacidn actual en relacidn a los medios de comunicacidn es insuficiente,
en primer lugar debido a los avances tecnolégicos que han rebasado sin lugar a
dudas a las leyes existentes y porque esa libertad que debe salvaguardar el flujo
de las ideas adn es incompleta v no involuecra sustancialmente a los diversos

actores que participan en el proceso informativo

Teresa Gémez Mont opina que no se puede hablar del derecho a la informa-
cion cuando éste solo se limita a la prensa escrita, cuando en los Gltimos afics la
radio y la television han adquirido un papel preponderante, sin dejar de lado tam-
bién a la comunicacion via satélite y el campo de la informatica, que practicamen-
te han invadido todas las accicnes de nuestra vida.™

En entrevista, {a ex legisladara™ explibé que la iniciativa de ley en materia de
comunicacion social, de ninguna manera constituye una /ey mordaza que busca
limitar a los medios, por el contrario -dijo- su objetivo es abrogar la llamada fey
de Imprenta, que es la encargada de regular la libertad de expresion en este pais
de manera restrictiva.

Teresa Gomez Mont asegurd que el rechazo a dicha iniciativa de ley se
debe a una campafna de difamacion, promovida seguramente por la Secre-
taria de Gobernacidon o de algln sector del gobierno, que teme perder el
control que ejerce sobre los medios de comunicacion. inciuso acuso ai en-
tonces Secretario de Gobernacion, Emilio Chuayffet de ser el responsable
de la salida de! PRI de la Comisién Especial de Comunicacion Sccial de la
Camara de Diputados, luego de 27 meses de trabajo conjunta al jado del
PAN, PRD vy PT.

Pero spor qué el PRI se opone a que se apruebe una ley de esta naturaleza?

Para el investigador Ernesto Villanueva’™ una reglamentacion en este senti-
do no tendria otro camino que no sea el de “reducir” las amplisimas atribucio-
nes que ha tenido el gobiarno mexicano priista. En la medida en que ellos deci-
dan sumarse a una campana para reglamentar en materia de comunicacion, en
esa misma medida iran contra su propio interés, tomando en cuenta que es una
vision patrimonial de! poder. El gobiernc solo ofrece sofismas, es decir, expre-
siones que apareciendo como verdaderas, en realidad son falsas: “preferimos el
abuso del ejercicio de la libertad de expresidn antes que restringir esta garantia
individual”, y se oye muy bonito, pero lo que se esconde en el fondo son ele-
mentos de tiempo airds, de resabios auforifarios.
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t doctar en derecho a ia informacidn -en entrevista para este trabajc de tesis-
destacd que un avance importante en materia electoral es haber logrado la sepa-
racian del IFE {(Instituto Federal Electoral) del gobierno. Sin embargo, en uno de
los campos donde aun hay atraso es en los medios masivos, considerados por él
como los garantes o pilares fundamentales de la reproduccion de las condiciones
gue le permiten al régimen mantenerse en ef poder. De tal forma, que el cambic
gue se propuso asustd al régimen, por lo que no podrd haber una reforma legisla-
tiva en esa materia, mientras no haya una representacién plural en la Camara de
Diputados y de Senadores; hasta que algin partide obtenga la mayoria en el Con-
graso se podra avanzar y.quiza se aprueben los cambios poco a poco.

Finalmente, luego de la polémica que generd la iniciativa para modificar la
Ley Federal de Radio y Televisidn y crear una ley en materia de comunicacion
social, se decidid dar marcha atrds a la llamada Jey mordaza. El 8 de octubre de
1998, ef panista Javier Carral Jurado, presidente de la Comision de Radio, Televi-
sion y Cinematografia de la Cdmara de Diputados anuncié que se rechazaria cual-
guier intento que busgue coartar la libertad de expresion y llam¢ a todos los acto-
res involucrados en los medios de comunicacion, editores y concesionarios a par-
ticipar para alcanzar una legistacion consensuada que haga efectivo el derecho a
la fibre expresion.™

3. Ei deber ser y Ia responsabilidad del informador
Los periodistas si deben criticar faltas éticas en el comportamiento profesio-
nal, pues no hacerlo dafa al pariodisma en su conyunto y va en detrimento del
propio gremio.

Raymundo Riva Palacio

No podrian abordarse ni entanderse algunas problemas maorales a los que se
enfrenta el reportero de radic de esta ciudad, sin antes, definir, comprender y
conocer los dos grandes canceptos gque guarda la lamada deontologia periodis-
tica: los deberes y ias responsabilidades,

Coma se ha referido anteriormente, los deberes v responsabilidades son dos
conceptos universales aceptadas para ef periodismo, que advierten a los
informadares de las consecuencias que puede provocar el ejercicio de este “ofi-
cio o profesién”, de manera irresponsable, mercenaria o deshonesta.

Por principio se recordard el término deontologia, la ciencia o trabajo de los
deberes (del griego deontos, deber). En el inciso anterior, se hizo referencia a las
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normas morales y juridicas que en torno al quehacer humano se han creado
para una mejor convivencia social y que son la base para una moral social, como
Io sefala muy claramente Adclfo Sdnchez Vazquez: “...la moral cumple una fun-
cidén social muy precisa: contribuir a que los actos de los individuos, 0 de un
grupo social, se desarroilen en forma favorable para toda fa sociedad o para un
sector de ella.” Mas adelante concluye que la moral tiene un carédcter social en
cuanto a que:

a. los ndividuos se sujetan a principios, normas ¢ valores astablecidos
soctalmente;

b. regula séio actos y relaciones que tienen consecuencias para otros y
requieren necesariamente la sancién de los demas;

. cumple a funsion social de gue los individuos acepten libre y conscien-

temente determinados principios, valores o intereses.”™

De forma clara, Sanchez Vazquez indica que el individuo sdlo puede actuar
moralmente en sociedad y el periodismo radiofanico encaja perfectamente en
asta relacidn natural e histdrica.

{.os deberes en la practica periodistica estan intimamente ligados con fa mo-
ral social y la moral individual de quien ejerce el papel de mediador entre los
accntecimientos y el publico que debe ser informado. Luka Brajnovic, catdlico
confeso, quien ha dedicado gran parte de sus estudios a la deontologia perio-
distica, nos sacude cuande apunta: “los ignorantes no pueden ser periodistas”.®

Si el reportero desconoce o ignora los deberes de su actividad, fos princi-
pios del periodismo intimamente ligados con la libertad de expresién, seran
solo “letra muerta”, un puftado de ideales cada vez mas lejos de aportar benefi-
¢ios cofectivos.

Brajnovic aftade respecto a los deberes: toda ignorancia, practicismo y su-
perficialidad estorba, frena y dafa el funcionamiento y el progreso de cualquier
sistema social. Desde un estito o lenguaje cargado de adornos altisonantes (ia
ofensa del pensamiento, sino es algo peor) hasta la mas repugnante calumnia,
son formas y hachos que hieren y perjudican la sociedad.?’

En la practica periodistica en radio suelen presentarse casos como el siguien-
te: por lo reducido de Tiempo al aire, un reportero puede, al resumir la informa-
cién generada en una rueda de prensa y al editar el audio testimonial, sacar de
contexto una frase de su entrevistado, que cambia el sentido de lo qus criginal-
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mente quiso dacir. £l funcionario en turno se comunica a la estacion, reclama el
hecho y exige una aclaracién. Este ejemplo muestra &l deber del reportero de
respetar en sus texios, ideas o argurmnentos completos que at fraccionarse, pue-
den cambiar radicalmente su sentido original; no saberlo, s ignorar un elemento
fundamental del periodismo: la exactitud.

Un caso similar le ocurrid al reportero Angel Martinez del Institutc Mexica-
no de la Radio, quien al manejar un discurso dei ex secretario de Gobernacion,
Fernando Gutiérrez Barrios cambi¢ el sentido de la informacidn. En esa oca-
sion la encargada de la direccion general de Comunicacién Social, Mercedes
Aguilar fue quien amonestd personalmente al informador. Al leer detenida-
mente el discurse det funcionario, el reportero reconocié gue habfa unido dos
frases aisladas que juntas daban una idea explosiva que el funcionaric nunca
expreso y que quizé no le convenia politicamente. Evidentemente éste no és
un caso de total censura, problema que abordaremos mas adelante, pero si
revela uno de los descuidos que con mas frecuencia se cometen en el periodis-
mo radigfdnico.

Durante su campaia proselitista rumbo a la Presidencia de la Republica en
1994, el candidato del PAN, Diego Fernandez de Cevallos, constantemente denun-
ciaba que en algunos radiodifusoras y televisoras se editaban en exceso sus dis-
cursos y/o sacaban de contexto algunas de sus frages, para manipular su imagen
o para que el pubiico sélo tuviera una visién parcial de sus mensajes.

A raiz de tales sefialamientos en materia electeral, en la Reforma Politico-
Electoral de 1996 se introdujo lo que podria considerarse un derecho de répli-
ca en los medios electrénicos: se trata del decreto que reforma, adiciona y de-
roga algunas disposiciones del Codigo Federal de Instituciones y Procedimien-
tos Electorales.

En el Articulo 186 del COFIPE, se estipula: “Los partidos politicos, las ceoalicio-
nes y los candidatos, podrén ejercer el derecho de aclaracion respecto a la informa-
¢iGn gue presenten ios medios de comunicacion, cuando consideren gue la misma
ha deformado hechos o situaciones referentes a sus actividades o atributos
personales”.®

Para el profesor Fraser Bond, la exactitud es un deber del reportero vy lo
explica asi: "El esfuerzo por lograr una exactitud imparcial es la medida del
caracter periodistico, cualquiera que sea el medio que se emplee. Esparcir he-
chos verdaderos y objetivos brilla como el ideal del logro periodistico.”®
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Sefala que ia prensa debe ser independiente y cita en su texto Introduccién al
Periodismo, un principio de John Thadeus Delane, el director de The Times, de
Londres, de 1841 a 1877

Para desempefiar sus deberes con entera indepandencia y en consecuencta
con la mayor ventaja para el piblico, (a prensa nc puede pactar ninguna alfanza
estrecha con los estadistas del momento, ni puede prescindir de su interés
permanente, para conveniencia del poder efimero de cuatguier gobierno. El
primer deber de la prensa es obtener |a comprensién més répida y mas co-
rrecta de los sucesos del dia y, al revelarios sin demora, convertirlos en pro-
piedad comUn de la nacién, La prensa vive por sus revelaciones. Cualquier
cosa que llega a su conocimiente se convierte en parte del conoccimiento y de
la historia de nuestra época. Ei deber de la prensa es hablar; el de ios estadis-

tas, guardar stlencio.®

A propdsito de ta independencia que debe guardar el reportero ante el poder
y sus protagonistas, Manu Dornbierer, una de las més destacadas articulistas
politicas en México afirma: “Si te haces amigo de los paderosas, s como qui-
tarle tecias a la maquina de escribir”. En una entrevista radiofénica reaiizada
por Nino Canun, en enero de 1997, Dornbierer reconoce: “He hecho amigos,
poderosos y ne poderosos. Me he relacionado con toda clase de personas, pero
en el poder hay gente muy interesante, carismatica, intelectual, que por algo
ltegs donde esta”. Mand, a quien siempre se le ha relacionado en amistad con el
exdirector de Pemex, Jorge Diaz Serrano, reconoce en €| a un amigo vy relata: ei
sexenio mas dificil de mi carrera fue el de Miguel de la Madrid, quien se caracte-
rizd por su oscuridad y opalescencia. “Fue el primer Presidente neoliberal que
guiso hacer un cambio pere lo hizo en el mal sentido. Ademds metio a fa carcel
a un amigo, a Jorge Diaz Serrano, a quien acuso de delitos que no cometio.
Quizd otras delitos si, perc no por los que fue juzgada.”

Mani obliga a reflexionar en este viaje a contracorriente: en el periodismo
hay que luchar cantra muchaos intereses, contra luchas de poder interno, pero
tienes que abrir caminos a la verdad. “El periodismo es producto del andlisis y
ia observacion”.

En esta etapa de transicidon democratica en nuestro pafs, la independencia
de la prensa a tantas ataduras con la clase politica en el poder registra un avan-
ce sustancial. En su ensayo intitulado: “Informacion, cludadania y politica publi-
ca”, el politdlogo Luis Rubio sostiene: “El control de la informacién ha sido siem-
pre una de las fuentes mas imporiantes de poder”. Sin embargo, dice gue en la
actualidad dos de las tecnologfas que estan penetrando en nuestro pafs a una
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gran velocidad, y que a su vez estén transformando la realidad politica mexicana,
son las comunicaciones v la capacidad de procesamiento de la informacién. “Mien-
tras que antes la informacidn se podia concentrar y ocultar, la esencia de {a revo-
lucidn implicita con las nuevas tecnologias es precisamente la contraria: las co-
municaciones descentralizan el poder en la medida en que se descentraliza el
conocimiento y la informacién”. Con lo anterior -asegura- disminuye la capacidad
de emplear la informacién comoe fuente de poder®

Observaciones coma la anterior permiten entender que ahora los periodistas
se desarroilan en un ambiente mas propicio pars la apertura, aunque asta conlle-
va mas responsabilidades. Se requieren pericdistas audaces, inquietas, que in-
tenten ir mas alld de la noticia superficial. Luka Brajnaovic hace una distincidn en-
tre el periodista activo y pasive. Dice que el pasivo se limita Unicamente a regis-
trar los acontecimientos, mientras el activo -el Gnico que merece llamarse profe-
sional- tisne sug causas bien definidas:

Desde el punto de vista formal, el periodismo activo es aquél que ademas de
reunir noticias y divulgarlas, se dedica a su busqueda, tante para descubrirlas por
su propio esfuerzo como para investigar sus causas, sus antecedentes y su conte-
nido intrinseco.

Desde el punto de vista material, el pericdismo activo necesita una honrada
seleccion informativa, no para ocultar tendenciosamente lo que tiene inferés en sf
mismo y para la sociedad, sino para hacer publico lo més interesante y necesario,
hecho que exige una atenta reflexidn.

Desde el punto de vista eficiente, este periodismo es una dignificacion de
la profesidn periodistica, puesto que con &l se manifiesta la capacidad del pro-

del medio.

Y desde gl punto de vista de la causa final {la informacién dirigida a un
publico), el periodismo activo no es s6lo claro, comunicable a tados, Gtil, edu-
cativo y sefecto, sino también fiel a su propie fin, en cuanto no distrae a su
destinatario con las informaciones superficiales, indiferentes o, social y moral-
meéante, dafiosas.®

Brajnovic recuerda en todo momento que el periodista debe estar siempre
consciente de sus deberes profesionales: “...el periodismo activo no se puede
desarrollar en la mediocridad, en una jaula de coacciones de cualguier tipc, en
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ia ignorancia de obligaciones, deberes éticos, en un conocimiento superficial de
las causas y motivos de las noticias praducidas”.¥

Lamentablemente aln puede observarse en ias salas de prensa al reportero
que realiza su trabajo gracias a la llamada cosecha, es decir, aquel pseudo-
informador que generalmente ilega tarde y anda de mesa en mesa recogiendo el
trabajo de los demas. Pide las versicnes estenogréficas de [as entrevistas del dia,
las notas a sus compafieras y si es de radio, solicita prestadas las grabaciones de
los actos a {os que no acudid.

En el argot reporteril, se le llama chacaleo a la accién realizada por varios
reporteros gue se ven en la necesidad de distribuirse el trabajo, debido a que les
seria imposible entrevistar a todas las personalidades que acuden a determinado
evento. También ef chacaleo es aprovechade por algunas “reporteros” que solo
llegan a los actos de “pisa y corre”, es decir, colocan su grabadera con los entre-
vistados que ies interesan y sin hacer mas, se retiran. En el periodismo mexicano,
la palabra chacal se usa para denominar a aquellos reporteros que logran infor-
macidn exclusiva y van adelante de otros medios.

Ademads de la exactitud v la independencia, el reporiero debe trabajar
ante todo con la verdad, es decir, 10 més apegado a la reaiidad. El periodista
vive de sus revelaciones, pero éstas deben acercarse lo mas posible a la ver-
dad. Las siguientes palabras de John Thadeus Delane, director de The Times
son elocuentes:

El deber del periodista es el mismo que el del historiador: buscear |la verdad sobre
todas las cosas, y presentar a sus lectores (en nuestro caso, radio escuchas) no
aguello que log estadistas desearfan que conociesen, sino la verdad, hasta donde

sea posible aicanzaria.®

En este sentido, Luka Brajnovic plantea:
Una objetividad fotografica, que tanto defienden algunos tedricos como piedra
angular del periodismo, nc expresa foda la verdad, sino una parte: la mas sencilia.
No cbstante, el pericdista debe contar sin miedo la verdad entera, no sélo su esce-
nario y el parlamento de sus actores, como quieren los defensores de una supues-
ta chietividad.®

Por supuesto gue hay toda una gama de posturas y conclusiones a las que
han Hlegado infinidad de fildsofos y especialistas sobre el tema de la verdad,
;qué es la verdad y camo se liega a ella? Aunque resultaria imposible profundi-
zar en ese sentido, se ofrecen algunos puntos de vista:
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Para Brajnovic:
La objetividad es séle un ideal v en toda obietividad infermativa, en el fondo,
como fin se encuentra la verdad. La verdad es lo que es porgue existe 0 ha existi-
do en realidad como un hecho o un acontecimiento, de manera experimental o
sencillamente demostrable. El que no sabe nada de un hecho, un fenémenoc o un
suceso, no pusde tener conocimiento sabre él, nilo puede enjuiciar. La ignorancia

se opone al conccimiente.®

El autor afiade que:
La verdad consiste en relacionar la identificacién del juicio con la realidad. Sin
conocer esta realidad no se pueden dar juicios, no se puede informar de manera
veraz. Alli es donde se cometen muchas faltas en la [abor periodistica. Sobra todo
cuandg el periodista trata los fines de las instituciones, grupos sociales © perso-

nas, sin conocerias en absoluto o sin conacerlas suficientemente.®

Hovy en dia, al trabajar por alcanzar la verdad, el reportero de radio tiene gn
sus manos, la posibilidad de restaurar parte de la credibilidad perdida en la
prensa en México. Ef periodismo radiofdnico ha dado el gran salto que los
ciudadanos tanto habian demandado: mds espacios a los partidos politicos,
critica abierta, pluralidad de posturas y propuestas, asi como la denunciay la
noticia viva.

Desafortunadamente el radicescucha, en muchos casos, desconoce los inte-
reses de la empresa para la que trabaja, los compromisos de jefes con el poder,
las practicas corruptas aun existentes, [a censura o la /inea que suele imponerse
a un reportera en algunos medios camao [0 veremaos mas adelante, y suele enga-
farse a un alto porcantaje de ia sociedad, que ve en el medio la unica posibili-
dad de informarse con veracidad.

La escasa investigacidn por y para encontrar la verdad hace gue el reportero
solo se convierta en el transcriptor de “verdades a medias”, que pase a ser sdlo
un vehiculo de “interpretaciones parciales o tendenciosas de los problemas” y
el “corre, ve v trae” de discusiones estériles entre politicos hace que el conteni-
do de sus reportes caiga en el desgaste.

Otro de los deberes de todo informador o reportero es la imparcialidad, que
esta intimamente relacionada con el punto anterior. “El ideal de la imparcialidad
fo alcanza el pariodismao que evita el error, la predisposicidn, el prejuicio o el
calorido falso.” Se requiere avitar la parcialidad deliberada e intencional, sugie-
re el profesor Fraser Bond.®
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Y es precisamente en este momento cuando surgen las siguigntes preguntas:
ipuede el reportero externar su opinién en et cuerpo de su nota informativa, re-
portaje, crénica o también dentro de la llamada nota de color?; ;Qué senalan los
tedricas al respecto y qué ocurre en la realidad?

Una de las posturas mas ablertas es la del profesor de periodismo de la Uni-
versidad de Pennsylvania, Eugene Goodwin, quien sostiene e€n primer lugar, que
¢l periodista o reportero se enfrenta a varias dificuitades para dar una nota con
precisién e imparcialidad.

La mavyoria de la gente ajena al periodismo, e incluso también muchos pericdis-
tas, esperan que el periodisme exponga la “verdad”, clvidando lo gue Walter
Lippmann tratd de ensenarnos hace mucho tiempo: la noticia v [a verdad no son
necesariamente la misma cosa. Los hechos que un periodista expong pueden, a
veces, reproducir la verdad, pero con frecuencia es dificil que un periodista junte
suficientes hechos en un momento dado como para peder decir la verdad sobre

un asunte de noticia.®

Sobre lo anterior hay innumerables ejlemplos y uno sin duda es (o que hay
detras del crimen contra Luis Donaido Colosio: ;Cudl es la verdad? Al término de
aste trabajo, las investigaciones na han llegado a ta verdad y no por stlo los repor-
teros que han seguido ei caso han faltado ¢ticamente. Incluso se ha sostenido en
distintos foros como el legisiative, que ha sido gracias a la prensa que este caso
sigue vivo y ademas ha impedido que las autoridades de justicia le den carpetazo.

Mas adelante el profesor Eugene Goodwin, sostiene que:
La objetividad ha sido criticada por producir una forma de reporiaje blando, casi
ignorante que da a ios hechos y puntos de vista el mismo peso, hasta llegar a
distorsionarlos. Los criticos nos hacen ver que debido al mundoe tan complejo &n
que vivimos, lo que necesitamos no son observadores neutrales. sino periodistas
que se autceduguen en tal forma sobre los asuntos que tratan, para que pugdan
exponer una opinion Solamente asi fograran que e pdblico pueda sacar conclu-

siones de las complejidades.

Explica que ante las criticas a la objetividad, esta exigencia en la informacién
ya no se encuentra en [a lista de metas o ideales def periodista. “La gran mayoria,
aun los que creen en la ‘objetividad’ consideran que la imparcialidad es el princi-
pio mas importante a seguir.”%

A prop6sito de lo anterior, Raymundc Riva Palacio sefiala que todo periodista
serio y honesio para con sus lectores y para s{ mismo, debe presentar la informa-
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cion de la manera mas justa v balanceada posible (los dos lados de la moneda),
sin pretender inducir a sus lectores a pensar en determinada direccion, sino
proporcionandoles los elementos para que sean ellos quienes se formen su pro-
pia opinién. Constituye un insulto a la inteligencia del lector decirle como pen-
sar y aguellos medios que generalmente incurren en esa falla, son clasificados
como militantes.®®

Pero aqui la inmediatez de fa radio dificulta ia tarea. El reportero de radic
estd expuesto a ser interrogado o incluso hasta cuestionado par el cenductor del
noticiario sobre el contenido © manejo de su informacion, lo que no le sucede al
reporterc de prensa escrita. El reporigro de radio que emite su informacion en
vivo v conversa con el conductor, estad inmerso en una mecénica que lo puede
poner en una disyuntiva: se ve obligado a externar su opinion sin precaucicn o
con desconocimiento del tema, puede realizar una mala o errdnea interpreta-
cién de los hechos o en su caso aprovechar el momentio para favorecer a una
determinada postura. Por supuesto que el reportero tiene la oportunidad de
autocorregirse al aire o retractarse de alguna opinién que considere equivoca,
pero lo que sf es sumamente riesgoso es que el conductor lo regafie, lo eviden-
cie o se ponga a discutir con él.

Brajnovic insiste:
Cuando el periodista no estudha ningidn campo de ia actividad humana, cuando no
tiende a profundizar en los tamas que trata, cuande tiene afician por todo, enton-
ces su labor periodistica resuita superficial, palida y a veces ineficaz. El pericdista
no es un dicclonario enciclopédico deficiente, sino un divulgador responsable que

para informar bien a los demas antes tiene gue informarse.*®

La investigadora Maria Teresa Herrén sostiene que la responsabilidad de los
periodistas es la misma, no importa cudl sea el medio gue utilicen para transmitir
su informacion. Sin embarge, agrega, 1a naturaleza del medio de comunicaciony
del publico al que llagan, impone precauciones diferentes. “...en razén de la am-
plitud de su cobertura y de su poder de penetracion, la radio y la television de-
mandan mayores precauciones y profesionalismo de parte de los periodistas.”
Debe tomar en cuenta que la informacion puede afectar vidas humanas, por lo
gque debe medir con qué intensidad las puede alterar.¥”

En fo que se refiere a la responsabilidad -en |la cual entran en juego valoresy
la natural limitacién humana- se adquiere y ejerce de forma individual. La res-
ponsabilidad personal se manifiesta en muchas ocasiones, situaciones y aspec-
tos del quehacer periodistico ejerciendo la profesion. En resumen, estas scon las
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responsabilidades personales mas frecuentes que deberia cumplir un periodista,
segun Luka Brajnovic:

1.- La autocritica: Es un examen o una reflexion sobre una intencidn o hecho
consumado. Es necesaria porque el periodista en la mayor parte de su trabajo
tiene que examinar sus intenciones y tomar decisiones de forma rapida. con agi-
lidad mental v con criterio ético formado. La autcceritica tiene que realizarse con
valentia maoral para corregir, mejorar o evitar o gue se necesite.

2.- La audacia: El periodista debe poseer sentidao critico si guiere valorar los
sucesos, los datos, la palabra y la conducta de hombres pdblices, tas manifesta-
ciones v las opiniones de grupos socialss, etcétera. La audacia sirve para investi-
gar fendmenos sociales, politicos, econdmicos y culturales. Para hacer esto, evi-
dentemente el periodista no sz puede servir de métodos ilicitos (robo, engano,
violencia), por el contrario, debe valerse de la virtud y no de vicios e infracciones.

3.- La moderacién y prudencia; Esta valentia inteligente y ese sentido critico,
consecuante y enriguecide por las virtudes adquiridas para ejercer lo mejor posi-
ble ta profesién, son condicion indispensable para cuaiquier periodista. Pero esta
virtud va unida a la necesaria moderacién y prudencia en el propio trabajo y en &l
trabajo de los colaboradores. La prudencia no es el freno para la audacia, sino la
mejor consejera para actuar de una manera justa y sensata.

4.- La opinién: La prudencia y la moderacion tampoco frenan fa opinion, sino
que la hacen mas convincente. Sobre todo al tratarse de la opinion puilica, enten-
dida como un fendémeno social gue surge de los amplios sectores de la comuni-
dad o la opinidn de los ciudadanos. El deber del periodista es valorarlas, equili-
brarias v examinarlas antes de su publicacidn.®®

;Cuales son las consecuengias de la respansabilidad? Brajnovic las clasifica
en tres: ante las leyes, ante la sociedad y ante la propia conciencia. La teoria clasi-
ca de la responsabilidad demusstra que mientras mas fibre es la persona, mayor
es la responsabilidad y a esto se puede afadir que mientras més responsable es,
mas noble debe ser, porque la responsabilidad es uno de los titulos necesarios
para ser hombre de alta calidad moral.®

También forma parte de la responsabilidad de cada periodista o reportero, fa
constante preparacion y actualizacidn. Javier Darioc Restrepo sefiala en un articulo
que cada dia la profesion es mas exigente en cuanto a preparacién del pericdista,
por lo que cada vez hay menos espacio para los empiricos, gue se han visto en la
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necesidad de perfeccionar progresivamente sus conocimientos y estudiar en
forma permanente. La preparacién constante para buscar y entregar la verdad
de los hechos constituye una exigencia ética. Por tanto, dice que no puede
admitirse que por falta de preparacion, la verdad de un hecho se nos escape
de las manos.'®

La honestidad profesional es otro de los deberes dei periodista, intima-
mente vincutado con la responsabilidad. Valores como la honestidad y 1a hon-
radez se asimilan y adoptan en el transcurso de la vida, y como ya se mencio-
ngé anteriormente, las normas morales dificilmente se aprenden en el salon de
clases. El reportero va percibiende peligros en la recopilacion y el maneje de
la informacion, come luces o scnidos de alerta. Conforme un reportero ad-
quiere experiencia en los medios, descubre todo tipo de obstaculos a la liber-
tad de informacison, y se enfrenta a tentaciones monetarias, privilegios, meca-
nismos de manipulacion y trampas sucias de un sistema donde la lucha por et
poder esta en juego. Por supuesto que el periodista esta en la libertad de acep-
tar 0 no las condiciones del entrevistado y hacer caso omiso a los llamados de
conciencia del ejercicio honesto de su profesidn. Ceder representa un retroce-
so y desprestigio para €l periodista y un engafio cruel a la sociedad.

Raymundo Riva Palacio recuerda que:
Los pericdistas deben sar personas honestas, entendiéndose por henestidad,
un valor integral que tiene que ver fundamentalmente con un comportamiento
y una actitud frente a la vida, No sdlo significa permanecer ajeng a los circuitos
de la corrupcion que plagan al periodismo mexicanc, ademas implica respon-
sabilidad para con los raceptores de a informacion y escrupulosidad y rigor en

el trabajo.’

Mas adelante se explicara con detaile los tipos de anzuelos gque lanzan diver-
s0s organismos publicos, privados y sociales como sen: sobarnos, gratificacio-
nes, favores, regalos y arreglos, para tener un sutil pero efectivo control sobre la
prensa, donde los reporteros de radio por supuesto no son excluidos.

Para Riva Palacio, la ética periodistica no s¢lo se refiere a la honestidad mate-
rial, sino también a ia honestidad intelectual. “Periodista que no coloque ta &tica
como cimiento de su trabajo tendrd una profesion endeble, vuinerable y con
poca credibilidad.” %

En seguida se aborda un concepto intimamente vinculade al anterior: el de
la llamada responsabilidad social.
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El investigador y profesor espanol José Luis Martinez Aibertos, apoyado
en una verdad de Perogrullo, sefala:
...los periodistas no somos los verdaderos titulares del derecho a la informa-
cidn. Los periodistas somos, simpiemente los administradores y gerentes de la
libertad de informacidn. Los verdaderes propietarios del derecho a la informa-
cién son los ciudadanos de una determinada comunidad -Espafia, !talia, Méx-
co- respecto al marco cemunicativo gue Tes afecta politicamente, Los propieta-
rios del derecho a la informacién, en cuanto ciudadanos de un mundo Unico e

indivisible, somos todos los seres humanos,™

En México como ya se menciond, el derecho a la infarmacidn estd garantiza-
do en el Articulo 8° de la Constitucion, y es ejercido esencialmente por los repor-
teros, quienes materializan el derecho universal de los ciudadanos a estar infor-
mados. La informacidn transmitida por radio tiene un nivel de alcance mucho
mayor que la prensa escrita, la television o cualquier otro medio.

Sin embargo, el grado de responsabilidad y el compromiso con la sociedad no
cambia, pese a que en fa radio hay factores que pueden entarpecer la obligada tarea
de informar con exactitud, precisién y veracidad: el ruido o rumaor, una fuente poco
confiable, la rapidez en el habla, la imprecisidon de datos, hasta una lectura irdénica o
un mensaje entre lineas. Todos estos elementos pueden desorientar, desinformar y
confundir al auditorio. En la prensa escrita el lector puede releer un texic las veces
gue sean necesarias, lo que no sucede en ia radio. 81 el receptor escuchd una nota
cortada, hubo una interferencia en la senal o si &l reportero editorializd su informa-
cion, el radioesciucha se quedara con una idea confusa del acontecimiento.

La exigencia de una buena transmisidn y claridad en la informacidn se con-
vierte asi en una de las responsabilidades sociales del reportero con el auditorio
gue le ha depositado su confianza. Una informacidn distorsionads, exagerads,
falseada o tendenciosa es un revés y un desprecio para el radioescucha, jCudn-
tas veces no hemos discutido con alguna persona que estamos seguros de tal o
cual informacion porque fa dijo un reportero o conductor! Si descubrimos que
la informacion que escuchamos no fue verdad, nos Hevamos una gran decep-
cién que pondra en duda la credibilidad que le hemos depositado al medio que
escuchamos.

En su libro Los Principios de la Etica Social, Francisco Larroyo sefiala que la
prensa es un bien cada vez mas poderoso. Se le ha llamado el cuarto poder, y 1o
es para bien o para mal, dado que puede levantar reputaciones o hacerlas peda-
zos con la mayor facilidad y hasta con la misma inconsciencia de un nifio."*
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£n unos cuantos meses, un personaje de la politica puede ser llevado a la
cumbre con la ayuda de los medios y al dia siguiente su fama puede caer es-
trepitosamente, pasar de héroe a villano cormno sucedio en octubre de 1894 con
Mario Ruiz Massieu, quien al asumir la investigacion del asesinato de su her-
mano José Francisco acusd a “distinguidos priistas” de obstruirla,

Esta denuncia significd una fractura dentro de la clase politica gobernante
en México; era dificil de creer que un “importante” miembro de 2sa famiiia
revolucionaria, se revelara y acusara a miembros de su partido. Los medios de
informacidn, entre ellos la radio, le dieron voz, imagen y espacio a Mario Ruiz
Massieu, convirtiéndose ante ia opinién publica en un paladin de [a justicia y
luego casi en héroe al renunciar al PRl y a !a Subprocuraduria Generai de la
Republica.

Posteriormente el exsubprocurador se convirtio en asesor del PRD, dando
un giro de 180 grados a su trayectoria politica, y mas adn, publicé un libro
revelador del sistema politico mexicano gue tituld con una frase contundente:
Yo Acuso. Su imagen crecid mas cuando fue llamado a declarary al teérmino de
la misma, ante los periodistas, ratificd su denuncia. Sin embargo, dos dias
después fue detenido en Estados Unidos, por haber declarado una suma infe-
rior a los acho mil délares que llevaba consigo. Este hecho hizo que su imagen
gse desmoronara en un instante.

En los medios continud siendo el protagonista, pero ahora acusado de vin-
culos con el narcotrafico, lavadao de dinera v hasta de haber desviada la inves-
tigacién del crimen de su hermano.

Lo anterior demuestra que los noticieros radiofonicos llegan a ser utiliza-
dos con frecuencia por politicos o perscnajes sin escrupulos que guieren, v a
veces logran, poner a ios medjos al servicio de sus intereses.

Riva Palacio retoma parte de los puntos abordados anteriormente y resu-
me de forma critica la importancia de la ética en el periodismo:
Mantir, ocultar, tergiversar, ser injusto o tendencioso, permear el trabajo paor
intereses creados son viglaciones fundamentales a la ética periodistica. Peor
aun, cuando la sociedad se da cuenta de las fallas en las que incurren los perio-
distas. ¥ quienes promueven tales desviaciones saben perfectemenie de los
alcances y las limitaciones de la prensa. No es casual que los noticieros de la
teievision mexicana carezcan de credibilidad y que los periddicos y las revistas

de informacién general tengan circutaciones 1an bajas. En este contexto, 1a ra-
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dio se coloca como el medio mas creible, mejor conectado con la sociedad,

pese a sus deficiencias v sus técnicas obsoletas.'™

Precisamente esas deficiencias y muchos otros problemas que enfrenta el re-
portera de radio, seran tratados en el tercer capitula.
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EL REPORTERO DE LA RADIO PRIVADA Y
LAS FUERZAS QUE INFLUYEN EN SU DESEMPENO

PERIODISTICO



A. El gobierno y el Estado

Desde hace varios afios, el cuadrante de la radio del Valle de México esta com-
pleto. Practicamente ya no existe espacio para otro huésped hertziano. Hoy en dia
son unas cuantas famitias de empresarios las que mantienen el control de ia mayor
parte del cuadrante, ante lo cual surgen las siguientes preguntas: jse esta llegando
al filo de la privatizacion informativa? jcudles son las ataduras peliticas y los intere-
ses que poseen estos industriales de la radio comercial, que de diversas formas
frenan el desarrotlo de la radio informativa y noticiosa, cuyos radioescuchas, cada
vez ma4s criticos, buscan espacios mas honestos, plurales, equitativos y sin som-
bras de censura? jde qué manera se dicta la linea en el tratamiento de la informa-
cién? finalmente ;por qué no ha prosperado la iniciativa que busca reformar la Ley
Federal de Radio y Television?

Si bien en la (iltima década, |la apertura de la radio ha sido evidente, ésta, sin
duda, ha sido parcial. Frente al nuevo milenio, México cuenta con una radio mas
democratica la cual vive en un estira v afloja con el sistema politico, que no le per-
mite sacudirse los eternos compromisos sexenales o de grupo. jPor qué al Estado,
en primer lugar, y después al Gobierno les interesa tanto el poder de la radic? jqué
tanto estd en juego?, jpor qué la aplicacion discrecional en muchos casos de la Ley
Federal de Radio y Televisidn? jse practica el monopolic en la radio metropolitana?
icudl ha sido el resultado de las fusiones estratégicas entre emisoras? jcédmo ha si-
do el reacomodo entre los industriales de la radio?

A través de [a historia se ha comprobado que el poder controla, corrompe y
también censura. La informacién es poder y muchos intentan por diversos medios,
impedir que esa arma tan poderosa llegue a manos de los ciudadanos. Efectiva-
mente, la radio, en la que se ha depositado una de las esperanzas para arribar a
la democracia transita por el camino del cambio, en el cual suelen colocarse obs-
taculos: de pronto “alguien” desde arriba cambia las sefales, pone limites o cobra
“peajes”.

Cabe resaltar también que la disputa por la audiencia, ha sido otro de ios
factores de cambio. La economia de libre mercado v la necesidad de aumentar el
rating ha orillado a ios responsables de las estaciones de radio, a realizar lo que
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antes no arriesgaban tan faciimente, experimentar, mudar estaciones, desaparecer
espacios, carmbiar perfiles o formar alianzas. Tuvieron que transcurrir muchos anos
v hubo que invertir en diverscs proyectos, antes de lograr que la radio de contenido
volviera a ser negocio, y por supuesto, los espacios noticiosos, informativos y de
opinién no fueron ni han sido ia excepcion. Mientras atgunos empresarios de la
radio lanzaron innovadoras férmulas para ganar terrenc en fa apretada competen-
cia informativa, otros se dieron a la tarea de incluir opiniones y comentarios de
prestigiados periodistas, para recuperar credibilidad.

Para la investigadora Dolores Castro, los tedricos que advirtieron los riesgos y
alcances de la llamada comunicacién de masas no han perdido vigencia y prueba
de ello es la radio mexicana:

La radic ha sido un medio de informacién y recreacidn, pero también una forma
de evasién, de masificacion y enajenacion, mas que via de comunicacion sacial, y
se han enviado mas mensajes verticales a través de la radio, que horizontales. No
se ha insistido suficientemente en dialogar con el auditorto y retroalimentar la
comunicacién, no se hatomade en cuenta !z formacién y la educacion de un audi-

torio que se ha multiplicado en progresidn geométrica a través de los afos.!

Es comun confundir los términos Estado y gohierno, cuando se trata de explicar
a quién corresponde la asignacion, el manejo y el contrel de los medios de comuni-
cacion electrénicos, va que el Estado es toda una organizacién que pretende asegu-
rar la convivencia de un conglomerado humano y su supervivencia como una co-
munidad, segun el maestro constitucionalista Daniel Moreno. En tanto, el gobierno
es un conjunto de personas y organos revestidos de poder para expresar la volun-
tad del Estado y hacer que se cumpta.

Para comprender el medio en el que se desempefian los reporteros de radio, es
necesario puntualizar los principales aspectos legales a los que deben sujetarse los
concesionarios, para el caso de la radiodifusion comercial o bien los permisionarios de
la radio oficial, cultural, de experimentacién, escuelas radiofonicas o de otra indole.

Bajo las leyes mexicanas, la programacion en radio no esté sujeta a censura
judicial o administrativa, sin embargo si estd sujeta a varias regulaciones, incluyen-
do prohibicién de lenguaje ocbsceno y programacidn que esté en contra de las bue-
nas maneras y costumbres vy la seguridad del estado o &l orden publico.

A cada estacion de radio se le solicita, por parte del Gobierno Federal, que dedi-
que 30 minutos diarios para programar asuntos culturales, educacionales, conse-
jos familiares y otros asuntos sociales
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La leyes mexicanas regulan el tipo v el conienido de ta publicidad que puede ser
transmitida en radio. Las leyes mexicanas también regulan el tiempo de publicidad
que puede ser transmitida diariamente. Bajo ias leyes mexicanas no mas del 40 por
ciento del tiempo de transmision puede ser usado para publicidad, dividida propor-
cionalmente entre las horas publicitarias. Generalmente, las estaciones de radio pue-
den iener hasta 12 cortes de dos minutos por hora para transmitir comerciales.

La Secretaria de Comunicaciones y Transpartes establece las tarifas minimas para
publicidad, v ninguna clase de publicidad puede ser vendida en tarifas mas bajas que
las aprobadas por el gobierno v no existen restricciones sobre precios maximos en
las tarifas que pueden ser aplicadas.

Entre los principios fundamentales de la Ley Federal de Radio y Television, vigen-
te desde el 19 de enero de 1960, se encuentra el gue se cita en su articulo primero:

“Corresponde a la nacidn el dominio directo de su espacio territorial y, en con-
secuencia, del medio en gue se propagan las ondas electromagnéticas. Dicho do-
minio es inalienable e imprescriptible”.

En sus primeros articulos, esta legislacion estipula claramente que el uso del
espacio para la difusién de noticias, ideas e imagenes solo podréd hacerse previa
concesidn o permiso que el Ejecutivo Federal otcrgue en los términos de la ley, por
conducto de la Secretaria de Comunicaciones v Transportes. En terminos genera-
les, para el uso comercial de canales de radio y television, éi o los interesados tie-
nen gque comprobar su nacionalidad mexicana, su razdn social o en su caso la cons-
titucion legal de su sociedad, depositar una fianza y cumplir con todos los requisi-
tos técnicos, jurfdicos y administrativos para operar. Si se tratara de sociedades por
acciones, éstas tendran el caracter de nominativa y quedaran obligadas a proporcionar
anualmente a la SCT, la lista general de sus socios. Una vez entregados todos los requi-
sitos con su respectiva solicitud, la SCT estudiara los casos, sus razones y resolverd a
su libre juicio. Una vez otorgada la concesién, serd publicada, a costa del interesado, en
el Diario Cficial de la Federacion,

Las estaciones oficiales, culturales, de experimentacidn, escuelas radiofdnicas
sélo requerirén permiso y podran ser otargadas a ciudadanos mexicanos, y entida-
des u organismos o sociedades, cuyos socios también sean mexicanos.

En su Articulo 4°, la Ley Federal de Radio y Televisién establece: “La radio vy la
televisién constituyen una actividad de interés publico, por lo tanto ef Estado debera
protegerla y vigilaria para el debido cumplimiento de su funcién social”.
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El capituio segundo de dicha ey, se refiere a los casos por 105 Gue, concesiones o
permisos, pueden ser causa de nulidad, caducidad ¢ revocacion.

Segun fo marca el articulo décimo, corresponde a la Secretaria de Goberna-
cién: vigilar que transmisiones de radio y television se mantengan dentro de los
limites clel respeto a ta vida privada, a la dignidad personal y a la moral, y no ata-
guen tos derechos de terceros, ni provoquen la comisién de alguin delito o pertur-
ben el orden v la paz publicos.

Mas adelante en su capitulo tercerc relativo a la programacion, la Ley Federal
de Radio y Televisién en su Articulo 58, cita:
El derecho de informacion, de expresién v de recepeidn, mediante a radioy la
television es libre y consecuentemente no serd objete de ninguna inguisicion
judicial ¢ administrativa ni de limitacidn aiguna ni censura previa, y se gjerceran

en los términos de la Constitucidn y de las leyes.?

Uno de los puntos mas cuestionados de dicha ley es el relativo al sistema de
concesiones. Entrevistado al respecto, el especialista en la materia, Ernesto
Villanueva® destaca que hay diferencias muy grandes en el proceso de concesiones
entre México vy ios estados democraticos de derecho como Alemania. En nuestro
pafs, la propia jurisprudencia de la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn ha reite-
rado la discrecionalidad del Poder Ejecutivo Federal a través de la SCT, lacual a su
libre albedrio decide a quién si y a quién no beneficiar con una concesidn.

Por su parte, la Secretaria de Gobernacion ubica en su organigrama a la Direc-
cion General de Radio, Televisidn y Cinematografia {RTC), como ia responsable de
aplicar la normatividad a las empresas del ramo en todo el pais.

Pese a que en México la libertad de expresion y el derecho a la informacion
estan garantizados en la Carta Magna, se insiste en aplicar en la radio una fey mor-
daza por diversas vias: la legal o la intimidacién.

En los dltimos afios, ha sido RTC a quien se responsabiliza de censurar, solicitar
mesura en cierta informacion, pedir que no se difundan mensajes que pudieran ser
perjudiciales a la imagen presidencial o incluso es la encargada de amenazar a los
empresarios de la radio con ratirar concesiones, principalmente cuando las criticas
o impugnaciones afectan las esferas del poder.

Para la periodista Catalina Noriega, el otorgamiento o revocacion de licen-
cias vy concesiones, ademas de representar una forma de control, revela la falta
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de equidad entre quienes manejan la radio y favorece la creacion de monopo-
lios. Indica que bajo el péndulo de intereses creados, el gobierno concede el
acceso a los maximos avances tecnolégicos, como los satélites, en tanto, niega
autorizaciones a emisoras pequefas o combativas, bajo argumentos técnicos
falaces.

;Cuél es el antecedente de la forma de censura, a traveés del otorgamiento de
concesiones de radio? Entrevistado al respecto, el investigador Fernando Mejia
Barquera®recuerda que la legislacién de comunicaciones eléctricas de 1926, prohi-
bia cualquier expresién o referencia politica o religiosa en las transmisiones de
radio. Esta limitacion se extendid a los reglamentos subsscuentes y desaparecio
hasta ta promulgacion de !a Ley Federal de Radio y Televisidn de 1960.

En 75 afos de vida de la radio mexicana -contintia Mejia Barquera- ha habido
$0J0 un caso de una emisora a la que se le retird la concesién: una estacion de
Coahuila, la XERA, por transmitir propaganda religiosa. #

En abril de 1997, a la par de la iniciativa de Ley Federal de Comunicacién Sociai,
que propone reglamentar el derecho a la informacién, se presenté también una
propuesta para reformar [a Ley Federal de Radio y Television (que no ha sido modi-
ficada desde 1960).

Ambas iniciativas, promovidas por los partidos de oposicidn demuestran gue
sigue viva la corriente de académicos, periodistas y politdiogos progresistas que
consideran necesaria una democratizacion de fa comunicacion social en el pals, a
través de una alianza con la sociedad civil, para fracturar el virtual monopolio de {a
radio vy la televisidn en manaos del capital privado, como ya lo anticipaba Mejia
Barquera en un estudic publicado en 19897

En términos generales, en |a iniciativa que propone cambios a la Ley Federal de
Radio y Televisidn, se plantea terminar con la discrecionalidad y el intervencionismo
gubernamental en el otorgamiento, revocacion o cancelacion de concesiones, dan-
dole prioridad a la necesidad de una auténtica politica de comunicacion social, la
sana competencia entre los grupos economicos; asi como la participacion de los
duefios de [os medios en la definicién de los criterios técnicos, operatives y finan-
cieros, a los que deberan sujetarse quienes sean concesionarios o permisionarios
de estaciones de radio y television.

# Caso documeniada en 8l 'Ibro Una sadio entre dos renos de Jose Lu1s Ortiz Garza, Editona’ Vergara

58



Los legisladores proponen la regulacién de fas denominadas “estaciones co-
munitarias de onda corta”, que al amparo de dicha ley podran ingresar al régimen
de permiso con algunas modificaciones especificas, permitiendo la pesibilidad de
comercializar espacios publicitarios, conjugando asi las necesidades de sobrevivencia
de tales estaciones con la labor cultural y educativa que realizan cen tas comunida-
des indigenas, rurales y urbanas del pais.

En la iniciativa gue plantean los legisladores, se precisa que la concesion podra
ser otorgada hasta por un periodo méximo de 15 afios, en tanto, l0s permisos para
las estaciones oficiales, culturales y de experimentacion para las escuelas radiofo-
nicas y estaciones comunitarias s6lo podran otorgarse a ciudadanos mexicanes y
entidades u organismos publicos o sociedades, cuyos socios sean mexicanos. Este
proyecto de ley también contempla la creacion de un Comité de Concesiones. de
Radio y Television, constituido de forma plural por representantes del sector publi-
co, privado y de la academia, mediante el cual se pretende eliminar todo tipo de
intromisién o control por parte del gobierno, en la informacion que brinde la radio
y televisién mexicana.

Las concesiones -puntuaiizan [os legisladores- no podran traspasarse en nin-
gun caso, a menos que el Comité de Concesiones considere razonadamente que
dicha accidn no vulnera el principio de equidad, ni genera concentracion o posicio-
nes dominantes en el mercado.’

La relativa apertura en el manejo de la informacion en los medios electronicos
comenzo a constatarse en 1994, Todavia en las elecciones federales de 1988, la
mayoria de los medios mantuvieron una exclusividad total con el sistema y con el
PRI. Seis aftos mas tarde y gracias a la presidn social y politica se abrieron en la
radio paulatinamente, los espacios a las corrientes y partidos de oposicion.

Desde el surgimiento de la radiodifusién hasta la década de los 90, la relacion
Estado-medios ha sido y sigue siendo compleja. Para la investigadora Fatima Fer-
nandez Christiieb, el Estado Mexicano, contrario a la que se piensa, ha organizado ¢
impulsado a la industria de radio y televisidn, y sélo en momentos en gue la estabi-
lidad social se ve amenazada, intenta controlar legalmente a los industriales, sin
conseguirlo.

Es un hecho que el Estado controla a los empresarios de la radio en circunstan-
cias determinadas, pero estas medidas de control no alteran los objetivos de las
industrias y en cambio son de gran utilidad al gobierno para consolidar su poder
nolitico en momentos de tensionss sociales®
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En su minucicso y critico estudio sobre la politica del Estado Mexicanc en
materia de radio y television, el reconocido investigador Fernando Mejia Barquera
se refiere a otras “cartas bajo ia manga” en poder del Gobierno, para sujetar cuando
se requiera, a los empresarios del cuadrante:

El gobierno ejerce un centrol relative sobre los radicdifusores a través de la
organizacién corporativa de éstos en una cémara industrial, pero ademds cuenta
con otros recursos legaies para condicionar o regular de una manera (mportan-
te su actividad politica. Tanto a los industriaies de ia radio v 1a television se les
puede aplicar el principio de requisicion o requisa, previsto en el articule 112
de la Ley de Vias Generales de Comunicacidn, en tantc, gue manejan vias ge-
nerales de comunicacidn. Asimismeo el gobierno puede, por causa de utiidad
publica, expropiar las instalaciones de las emisoras én la medida en que estos
medios utilizan para funcionar un recurso natural, el espacio aéreo, que es pro-

piedad de la nacidn.?

Mejia Barquera sostiene que por supuesto, estas “cartas politicas del gobier-
no” no impiden a los concesionarios ejercer la critica. La critica esta permitida,
siempre y cuando no rebase nunca dos limites: las impugnaciones no deben ser
dirigidas contra el Presidente de la Reptblica ni constituir atagues frontales al siste-
ma politico.

Ademas la gran mayoria de los empresarios de la radie y television no tiene
interés en que desaparezca un régimen que les ha proporcionado tantas facilida-
des para enriquecerse. No obstante, si tiene interés en que el gobierno adopte
posiciones cada vez mas cercanas a los intereses empresariales y hacia ese obje-
tivo dirigen su eventual actividad critica contra los actos del gobierno.™

Si bien las conclusiones del estudio anterior siguen siendo vigentes, pese a que
fueron escritas por Mejia Barquera a propdsito de las elecciones de 1988, doce aftos
despuss, el pancrama del manejo de la informacidn poiitica ha registrado un giro.

Para el politélogo José Agustin Ortiz Pinchetti, {a apertura a la critica y el mane-
jo de cierta informacidn antes censurada, es el resultado de una liberalizacion de
los medios, aungue no se ha iogrado la tan demandada democratizacion.™

Mejia Barquera escribia:
Las elecciones federales de julio de 1988 pusieron por fin a lg vista que la casi
totalidad del aparato de radio y television del pais, y de manera especial el
consorcio Televisa, constituye uno de [0s principales pilares que dan soporte

ideoldgico al sistama politico atin vigente en México.™
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Cabe recordar gue en agueila contienda ia oposicién se enfrentd ai PRI, sin
espacio en los noticiarios y sin acceso a publicidad pagada, contrario a lo ocurrido
en las elecciones del 2000.

Para las elecciones federates de 19987, en la prensa s& hablaba va de la “transi-
cion en los medios”, de una evolucién. En ese ano, con la nuava Reforma Electoral,
el nuevo Consejo General dal Instituto Federal Electoral emitio un exhorto a los
medios de comunicacién, orientado a pedirles objetividad en el manejo de la infor-
macion y equidad en los tiempos.

Para diversos especialistas, en México como en otros paises, el Estado a través
de los gobiernos, no renuncia @ mantener un “cierto” control ideologico a través de
tos medios de comunicacion,

Catalina Noriega, analista y comentarista de la radio comercial sostiene que:
“Para el Estado, los medios de comunicacion masiva son elemento indispensable
para crear Un consenso nacional, que se adapte al modelo que dicten las necesida-
des politicas, econdmicas vy culturales”. Considera que en ia actualidad, con ta ayu-
da de especialistas de primer nivel se pueden lanzar campafas capaces de obtener
cambios, aun ideoldgicos, a plazos cortos.

Cualquier modelo econdmico se reproduce a la brevedad, efectivo al grado de
convencer a la opinidén piblica de sus bondades, a pesar de as contradicciones
con la realidad. El sexenio pasadc es ejemplo perfecto de |a eficacia de la ma-

nipufacién, a través de la comunicacion masiva.™®

En sintesis, fue a partir del régimen de Carlos Salinas de Gortari (1988-1984)
cuando se dio una relativa “apertura” en la radio, debido a que el sistema requeria
legalidad y reconocimiento, luego de las denuncias de fraude expresadas por sus
dos principales adversarios politicos: Cuauhtémoc Cdrdenas y Manuel J. Clouthier.

A partir de ese momento, surge de manera formal el periodismo de opinién a
través de mesas radondas, entrevistas y colaboraciones, y se escuchan por vez
primera, voces de analistas y criticos del gobierno priista que anteriormente séio
colaboraban en [a prensa escrita como Miguel Angel Granados Chapa, Lerenzo
Meyer, René Delgado y Carlos Ramirez, entre otros.

Por su parte, los conductores de la radio como José Gutiérrez Vive, Pedro
Ferriz de Con, José Cérdenas v Joaquin Lopez Ddriga comienzan a dar un giro
mas critico a sus noticieros, aungue terminan avalando las acciones y decisiones
politicas y econdmicas del salinismo y pasan de ser criticos radicales a simples
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difusores de ia ideoiogia dei régimen. Destaca, sin duda, el cast de pernodistas
como Tomas Mojarro, quien siempre se mantuvo firme a sus convicciones.

Al llegar Ernesto Zedillo a la Presidencia de la Republica, y luego del “error de
diciembre” que devalud el peso y puso al pais en una nueva crisis economica, las
voces disconformes se multiplicaron. Al no haber una explicacidn convincente de
lo ocurrido, las criticas a su politica econdmica y a sus principales colaboradores,
no se hicieron esperar,

En 1995, Zedillo realiza un cambio en |a Secretaria de Gobernacién al aceptar la
renuncia de Esteban Moctezuma, quien se retira por “supusestos motivos de salud”
vy nombra a Emilic Chuayffet como responsable de la politica interior del pais.
Chuayffet -quien fue titular del IFE y conocedor del sistema politico- “ajusta” los
mecanismos interncs tradicionales del control en los medios de comunicaciony la
“critica libérrima” gue se daba en la radio se atenuUa en consecuencia salen Carlos
Ramirez de Radidpolis y meses mas tarde Lorenzo Meyer del notictero Para Empe-
zar de MVS Radio. Ninguna de las dos empresas dieron una explicacién acerca del
motivo de la salida de dichos periodistas, por lo gue se puede inferir que fueron
victimas de la “mano dura” de la Secretaria de Gobernacién.

René Delgado, quien por cierto también fue censurado y expulsado de la radio
en e} sexenio salinisia, por sus comentarios en e noticiarioc Para Empezar, sostiene
que parte del avance de la radio ha sido gracias a la sociedad: “los cambios sg han
hecho a pesar del gobierno y no gracias al gobierno”.

En una entrevista radiofdnica, René Delgado™ opina que sf ha habido cambios,
aungue no ha desaparecido la posibilidad de cerrar micréfonos o apagar camaras,
v sobre todo de evitar que la presencia opositora pueda significarle un auténtico
desafio al partido en el poder. “Creo en ese sentide que la radio jugé un rol funda-
mental en el 85 -luege de los sismos- que es cuando vuelve a retomar su razén de
ser que es la comunicacidn. Creo también que en 1988, es cuando se da cuenta gue
estd en un serio dilerna y entra en crisis la radiodifusion. Hoy la radio me parece que
es de los medios principales, lamentablemente en nuestro pais todavia leer y escri-
bir es un privilegio y poder destinar cinco pesos diarios a un periddico, creoc que es
un doble privilegio.

“En ese sentido, creo que la responsabilidad particularmente de [a radio es enor-
me, pero no deja por eso de haber la tentacion por parte del poder, de pretender
darle juego a esta idea, de que ‘el mejor comentarisia o la mejor idea es aquella que
no se prenuncia’. Crec que es ahi donde los radioescuchas deben prestar particular
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atencién, es decir, si no hay radioescuchas atentos, dificilmente podran ampliarse
ios margenes de expresion”.

iHay una actitud antipriista en los medios? se pregunta el periodista Reng
Delgado. En su reflexidn revisa un poco la historia y argumenta el por que de la
animadversion: “En este pais seguramente hay muchos jovenes de 30 anos. Si
tomaramos en cuenta esa generacidn veriamos que son ¢inco sexenios contados
a partir de Carlos Salinas... nos remonta hasta Gustavo Diaz Ordaz, vy si a partirde
entonces comenzamos a revisar esto que han sido las crisis ciclicas del partido en
el poder, veremos como a veces en forma politica 0 econdmica s& expresan esas
crisis, esto es -pensando en Diaz Ordaz- tendriamos que pensar que el cierre de
ese sexenio es 1968, una crisis politica mal llevada que termina en una lamen-
tabilisima represidn.

“Mas tarde vendria el gobierno de Luis Echeverria Alvarez que nos ofrece ser
‘cabeza de ratén’ del tercer mundo y va no ‘cola de iedn’ del primero, esa es la gran
propuesta que termina con una devaluacion en 1976. Mas tarde diria José Lépez
Portillo que nuestro problema era ‘administrar la abundancia’, y terminamos con
una crisis economico financiera considerable en ef 82.

“Después vendria Miguel de la Madrid que nos ofrece -ahora si ya sanear la
economia- finanzas publicas sanas, y terminamos con una crisis politica del tama-
fio de ia de 1988, para después obiener la credencial de! primer mundo ofrecida por
Carlos Salinas de Gortari y terminar con una crisis, ya no solamente de caracter
politico sino también de caracter econdmico y social que remata con el adveni-
miento de este gobierno que encabeza Ernesto Zedillo, pero a diferencia de las
otras crisis, me parece que esta es una ‘crisis de otra crisis’, que se expresa ya no
solamente por el lado econdmicc o social, sino tambien por el politico.

“Reflejar esos 30 anos, es hablar de la construccion y la destruccion de una
ilusién y un pais no vive sin ilusiones. En ese sentido, creo yo, que es donde se
encuentra explicacién a esta aparente animadversidn hacia un partido que ha pro-
tongado su estadia en el poder, y por el otro lado, hay mexicanos que no conacen
otra situacién que no sea la de la crisis”.

En esa entrevista radiofonica realizada a tan solo un mes de las elecciones del
B de julio de 1997, el analista politico Ezra Shabot' le pregunté a René Delgado,
tomando en cuenta gue los politicos tienden a culpar a los medios de comunicacion
de sus fracasos o del rechazo de la poblacién a sus candidaturas, partiendo del
principio de gue los medios tienen la capacidad de manipular v que los medios nos
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convertiriamos en los grandes electores: jcudles son los limites de los medios?; ;tu
crees gque los medios definan una campafa ¢ puedan hacer inclinar la balanza en
favor de uno u otro candidato? E} pericdista René Delgado contesto [o siguiente:

“l a pregunta es en extremo interesante y creo que es una pregunta que desde que
aparacieron los medios se viena formulando la gente. Si uno se va a las cidsicos de la
teoria de la comunicacion Paul Lazarsfeld, Wilbur Schramm y todos ese grupo, yo creo
que prevalece todavia su teorfa, es decir, creo que los medios refuerzan conductas,
pero no determinan las conductas. Creo yo que de algtin medo los medios pueden
influiren la percepcion que se tenga de un politico, pero no hacen ni deshacen la figura
de ese politico, creo que se les da un peso exagerado en ese sentido a los medios.

“Luego hay otra palabra que s&¢ maneja mucho gque es la de ‘manipular’, que es
una paiabra que a mi me ttama mucho la atencién. Si fuéramos rigurosos con el
lenguaije seria obvio que los periodistas ‘manipulan la informacién’, de hecho eso
estudia uno en la universidad, es decir, cuande uno comienza a entender gue una
nota debe decir qué, quién, cdmo, cuando, ddnde, supone justamente {a ‘manipuia-
cion de la informacion’; el problema no es que se ‘manipule la informacion’, sino que
ésta se cercene, se omita, se tergiverse, pero no que se manipule, seria tanto como
decir que los cirujangs no dehen operar, si para eso estudiaron, c6mo no van a ope-
rar. Yo creo gue ahi, habria que comenzar a tener cuidado con el significado de las
palabras. Yo creo que todos los periodistas ‘manipulamaos informacion’, lo impor-
tante es que esa manipulacion sea profesional v ética, creo que esa es la tasa que
podria marcar la diferencia.

“No quisiera omitir el caso de Lorenzo Meyer. Efectivamente €l salic de Stereo
Rey, me parece que su ¢aso -yo alguna vez incluso también salf de la radio- se debid
a la virtuai censura que habria operado el entonces secretario de Gobernacidn, Pa-
frocinio Gonzélez Blanco y Manuel Villa que estaba en la direccion general de Radio
Television y Cinematografia de |la Secretaria de Gobernacidn.

“Creo que esto en el fondo es importante destacarlo, porque pese a que se vive
un tiempo de cambio, la moneda esté en el aire v que si se piensa que por la via de
cerrar |laves y reducir espacios se podra tener un mayor margen de maniobra des-
de el poder, creo que se cometeria un grave error.En ese sentido coincido plena-
mente con que la salida de Lorenzo Meyer, es una pérdida considerable”.

Pero no solamente desde el Estado y el Gobierno surgen presiones a los pe-
riodistas de cpinidn o reporteros. La comentarista de radio, Catalina Noriega se-
nala que:
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Desde los grandes despachos del Partide Revolucionario institucional salen con-
signas, se compran periodistas, se reprime a placer y se ejerce el papel de
Torquemadas, comun a otras instituciones, Basta una liamada al duefio de equis
media, para que el raporterc pierda su fuente de trabajo, se suspenda at co-

mentarista o0 se le castigue sin publcarle un par de veces.

Considera que aunque en menor medida, los partides de gposicion también
gjercen esta influencia, sobre todo el PAN.

Ante el sorpresivo acceso al poder del blanguiazul, como consecuencia de su ager-

camiento al régimen de Carlos Salinas de Gortari, y aprovechando la falta de es-

tructura del PRD, surgié una nueva corriente en contra de los comunicadares.

Catalina Noriega concluye: “La selectividad en la informacién se da lo mismo
en el PRI que en el PAN y este Ultimo ni siquiera hace el intento por estabiecer el
didlogo con ia prensa gue ne esta a su favor”.'

B. Los industriales de la radiodifusion en México

Alolargo de 75 afios de vida de ta industria radiofdnica, el Estado Mexicano ha
puesta en charola de plata las concesiones a un punado de familias que han logra-
do conservarlas gracias a la buena relacidn con los gobiernos y al cuidado de sus
negocios.

En el Vaile de México, existen 56 estaciones radicdifusoras: 32 en la banda de
Amplitud Modutada {AM) v 24 en Frecuencia Modulada {FM), segtn informes de la
Asociacion de Radiodifusores del Distrito Federal. Actualmente son seis los grupes
empresariales que se reparten el cuadrante, que a través de alianzas y estrategias
de mercado han logrado una nueva conformacién, para enfrentar {as crisis econg-
micas recurrentes en nuestro pais desde los afios 70,

Para Fernando Mejia Barquera, las fusiones y alianzas responden a varios moti-
vos. Uno de ellos al contexto mundial de la Hamada globalizacidn, gue exige que las
empresas tengan entre si sinergias, coincidencias empresariales, para ser mas gran-
des y eficientes.

QOtro as el contexto nacional econdémico, como la crisis de 1994, don-de hubo
una disminucion de |la publicidad dedicada a la radio y los industriales del ramo se
vieron en la necesidad de entablar acuerdos para comercializar juntos en paquetes
de estacicnes. Mej{a Barguera no descarta gue los radiodifusores hayan analizado
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el debilitamiento eiectoral dei partido hegemdnico y en funcion de sus grupos ha-
yvan cerrado filas en términos politicos.”

Grupo Radio Centro Familia Aguirre Gémez,

dirigido poer Francisco Aguirre Gomez
Organizacién Radic Fdrmula Familia Azcarraga Madera,

dirigido por Regerio Azcdrraga Madaro
Televisa Radio Familia Azcdrraga Jean,

dirigido por Eugenio Bernal M.
flticleo Radio Mil Familia Salas Vargas,

dirigido per Guillermo Salas Vargas
Grupo Acir Familia Ibarre Lopez,

dirigitio por Francisco fbarra Lépez
Frecuancia Modulada Mexicana Familia Vargas Guajardo, dirigida
(MVS Radio) por Adridn Vargas Guajardo

1. Grupo Radio Centro

Grupo Radio Centro {GRC) es actualmente el mas poderoso en términos de au-
diencia y en numero de estaciones, en relacion con los demas grupos radiofénicos
con transmision en la Ciudad de México. GRC fue la primera empresa latinoameri-
cana de medios de comunicacién en colocar acciones en la Bolsa de Nueva Yorky
desde julio de 1993 cotiza en ia Bolsa Mexicana de Valores,

GRCcuenta con 10 estaciones en el cuadrante metropolitano, cuatro en Amplitud
Modulada, seis en Frecuencia Modulada.”® Tiene una participacion de mas de 34 por
ciento de la audiencia del mercado de la radio, en los rubros de programas musica-
les, noticias, entrevistas y eventos especiales, segln informacién de la empresa.

Gilberto Solis, quien fuera director de este grupo, informd en 1896, que &l por-
centaje del “pastei publicitario” que se lleva esta organizacion pasa del 50 por cien-
ta en el Distrito Federal.

En 1996 GRC concretd lo que fue considerada la mayor transaccion de los dlti-
mos tiempos en la radio: la adquisicion de las estaciones de lo que fuera Radio
Programas de México {RPM) de Clemente Serna Martinez (fallecido ei 8 de diciem-
bre de 19988}, que finalmente termind en un intercambio accionario entre ambas
radiodifusoras, por un mento aproximado de 134.9 millcnes de déiares.
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l.os resuitados de ia alianza pianeada desde 1995 diercn frutos concretos en
1996, al pasar de una audiencia global del 31 al 40 por ciento, segun estudios de
audiencia de las empresas Nielsen e INRA.

Aungue Clemente Serna Martinez decidi¢ vender Radiodifusion Red, su incur-
sién en la radio no termind ahi, toda vez que entre lcs acuerdos con GRC se encuen-
tra la venta de programas noticiosos a través de ia empresa Infored. En el acuerdo
firmado el 9 de enero de 1996 se establece que /nfored, productora de los noticia-
rios Monitor proveera -durante 10 afos- de servicios informativos a las estacicnes
de GRC del Distrito Federal y a 100 emisoras afiliadas a Organizacicn Impulsora de
Radio (OIR), propiedad de GRC.®

De esta manera en 1997 Grupo Radio Centro completo la adquisicion de Radio-
difusidn Red, el quinto competidor mas grande del Grupo, en tiérminos de participa-
cidn de audiencia, en la Ciudad de México.

En aquel entonces, Gitberto Solis afirmaba que la fusién habia permitido a GRC
alcanzar sus objetivos mas importantes: una recomposicion en los niveies socioeco-
nomicos de la audiencia, una estrategia de comercializacion mas flexible, asi como
un equilibrio entre su programacion habiada y musical.

Sin embargo, para [a opinidn publica y el periodismo especializado, dicha fusidn
fue decidida por la famiiia Aguirre, una vez que rompié su asociacion con el grupo de
empresarios encabezados por Ricardo Salinas Pliego, entonces presidente de Elektra,
an la bisqueda de recuperar Canal 13 (que manejé de 1968 a 1972, cuando fue adqui-
rida por el gobierno federal, en el sexenio de Luis Echeverria Alvarez).

Al concluir dicha sociedad, la familia Aguirre destind los recursos que tenia
disponibles para esa inversion a la compra de Radio Pregramas de México.

Otro hecho importante de mencionar es la firma de un nuevo acuerdo entre
GRC e Infored {perteneciente al periodista José Gutiérrez Vivo), ei 23 de diciembre
de 1998; este contrato {con una vigencia de 16 afcs y seis meses) esiablece que
Gutiérrez Vivo e Infored continuardn proporcionando a GRC programas noticiosos
y la produccion de eventos especiales hasta el aio 2015, totaimente en exclusiva.
Segun el acuerdo, GRC pagaréd a Infored un total de 15 millones de ddlares: cuatro
al memento de la firma vy el resto en el transcurso de 1999. Ademas Infored trabaja-
ra con GRC en el desarrollo de dos nuevos proyectos: Monitor Internacional, que
buscara ampliar el enfoque del noticiario a nivel internacional y Monitor Internet, el
cual buscard adaptar el noticiario para su distribucién a través de la red.
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Ei nuevo conirato entre GRC e Infored establece también que José Gutiérrez
Vivo continuard como el conductor de Monitor hasta el ano 2003 o por un mavyor
tiempo si él asi lo decide, en tanto, permanecera como presidente de infored hasta
el afo 20156.%°

En materia informativa, la Familia Aguirre se ha caracterizado por su cautela,
institucionalidad y disciplina a la disposicidn oficial. Ademads, durante muchos afos,
se ha notado en sus servicios noticiosos cierta tendencia hacia su catelicismo v
simpatia por el PRI, aungue no es conocida su militancia. Sus estaciones fueron
pioneras n los resimenes informativos a través de los servicios Noticentro, l0s
cuales se transmiten en forma escalonada a lo large de la programacion musical.
Con esta formula evitaren por muchos afios los espacios criticos, para ahorrarse
problemas. En la década de 1os 80, los duefios de GRC sélo permitian las reflexio-
nes vy sefalamientos “agudos” al estilo de Sergio Guarneros San Migual.

Una de las hijas del fallecido Francisco Aguirre Jiménez, fundador de Organiza-
cidn Radio Centro, Ana Maria Aguirre -egresada de la primera generacion de la
carrera de comunicacidn en la Universidad lberoamericana- intento nadar contra-
corriente, al presentar en 1989 un proyecto de estacion hablada: Expresion 790 de
AM. Su estacién estuvo ai aire dos afios, pero al final, log hermanos Aguirre Gdmez
no estuvieron dispuestos a seguir financiando lo que llamaban un “proyecto no
redituable”.

Ana Maria Aguirre tenia una obsesidn por competir con Radio Red, que en ese
entonces lograba su consolidacién, después de 10 anos de trabajo. Al no contar con
la experiencia gue requeria el proyecto, mejores colaboradores, mayor financia-
miento y apoyo familiar, la estacion fue retirada del aire y ella removida de su pues-
to como directora de Noticias de la organizacién.

De aquella experiencia se recuerdan las constantes llamadas de funcionarios
de Gobernacién, para solicitar mesura en 105 comentarios o bien evitar la transmi-
si6n de “cierta informacion”. Otro de los programas que duré escasos meses ai ser
victima de la censura fue Entre Lineas, en el que los perfedistas Sergio Sarmiento y
Verdnica Ortiz analizaban v comentaban de forma critica fa informacidn de las co-
lumnas politicas de los diarios, trabajo que disgustd a los censores del poder.

Al desaparecer Expresion 780, algunos de sus colaboradores: el escritor Fran-
cisco Prieto, v los pericdistas Sergio Sarmiento vy Juan Maria Naveja encabezaron
el primer espacio de andlisis y comentario de la informacidn de GRC, conocido
cemo Perfiles de la Noticia.
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Después de ese programa GAC planea un nuevo proyecto informativo, median-
te el cual la familia Aguirre desea cubrir una deuda con la sociedad. Inspirados &n
una estacion estadunidense lanzan -con un financiamiente privado- |a estacién For-
mato 21, en el 1320 de AM -desde marzo de 1997 en el 1150 de AM- con informa-
cién vy noticias las 24 horas del dia, dirigida por el periodista Carlos Aparicio (finado)
uno de los fundadores de Monitor de Radio Red, quien para algunos de sus criticos,
sdto "achd a andar” el proyecto v se limité a cumplir la linea oficial e instituciconal
de los duefios de la empresa.

Durante ia campafa del candidato presidencial del PRI, Ernesto Zedillo Ponce
de Ledn, los editores de la mesa de redaccion estaban obligados a incluir de unoc a
dos reportes -en cada bloque de 20 minutos- de fas actividades proselitistas del
aspirante, mientras que la informacion de sus dos principales contendientes: Cuau-
htérmoc Cardenas del PRD y Diego Fernandez de Cevallos del PAN, era manejada
con cautela y de forma esporadica.

En sus tres primeros afos, Formato 21 mantuvo una estructura rigida de noti-
cias, con un sistema de lectura mecanico, orientacidn vial metropelitana e informa-
cidn general al momento, que si bien fue Util, no ofrecié 1o que muchos esperaban:
mayor apertura en la informacién y analisis periodisticos. En 1997, con un nuevo
responsable, el periodista Enrique Quintana, Formato 21 sufrid varios cambios, con
el propdsito de convertirla en una estacion informativa vy de servicio, salpicada de
comentarios de algunos colaboradores.

Comeo podra notarse, los duefios del GAC no han querido arriesgar la férmula
que siempre les ha funcionado en su negocio: la programacion musical. Cita una
frase: “si no puedes con el enemigo, Unete a él” y eso fue o que hizo la familia
Aguirre, al adquirir las acciones de Radiodifusion Red.

Si bien la familia Aguirre no interviene en fa linea editorial de /nfored, en ju-
lio de 1987 comenzo a hacer “ajustes” a su estacién en el 1110 de AM. Esto se re-
flejd en la permanente censura ejercida a los conductores Patricia Kelly v Ernesto
Lammoglia, en el programa “Parejas Disparejas”, a quienes orillaron a cambiarse
de estacion.

Con la adquisicién de Radio Red, GRC se ha fortalecido en el drea de noticias.
Para los conductores de Monitor - Martin Espinosa vy Enrique Mufioz - “por mas de
dos décadas, la politica editorial de Infored, se ha caracterizado por trasmitir he-
chos que tengamos absolutamente probados y por abrir espacios a todos los acto-
res de determinado acontecimiento”.?
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2, Radio Formula

Radio Férmula, S.A., =s la compania que opera, en el Valle de México, a cinco
radiodifusoras, dos de FM y tres de AM. La historia de estas emisoras ha sido muy
variada a lo largo del tiempo. Diferentes hombres de la radio fueron los concesicna-
rios iniciales y quienes las insertaron en el cuadrante. Entre ellos destacan: Emilio
Azcérraga Vidaurreta, Emilio Azcarraga Milmo v Arsenio Tuero entre otros.

Fue en 1987 cuando Radio Formula, siguisndo el movimiento de cambiar el
formato de musical s hablado en las estaciones de amplitud medulada, inicio con
sus noticiarios una transformacién que alcanzd una aceptacion del publico casi in-
mediata al contratar a comentaristas y pericdistas plenamente conocidos en pren-
sa escrita, radio y television,

La evolucion de este grupo en los Ultimos afios ha sido muy importante pues o
ha colocado entre los primeros de la radio en el pais tanto en facturacién como en
audiencia. La gran modificacion que se hizo en el grupo fue la de cambiar el forma-
to musical de la XEDF-870 y de Ia 103.3 FM de programacion musical a un formato
habiado. Posteriormente se decidié que la programacion de estas dos estaciones
se transmitiera de forma simultanea. Esta estrategia le permitio a la empresa llegar
a un mayor nitmero de audiencia.

Por otra parie, en 1997 la audiencia de la televisidn ablerta en el drea de noticias
cayd en un 43.2 por ciento segun informes de Televisa. Este vertiginoso desplome
iniciado meses atras fue muy bien aprovechado en el terreno de la radio hablada
por Rogerio Azcérraga, presidente de Radio Formula.

Para Rogeric Azcarraga “la radio hablada estd en pleno auge: es la que mas
factura”, comenta orgulloso. En 1996 este grupo empresarial facturé 175 mil mi-
llones de pesos a nivel nacional y lucha por cubrir un alto porcentaje de la crecien-
te audiencia en el area metropolitana, en autos, hogareas y trabajo.

En el cuadrante metropolitano, sus estaciones 970 AM y 103.3 FM destacan
v mantienen a Radio Fdrmula en los primeros lugares de rating en los progra-
mas matutinos Segun datos de INRA y Nielsen estas dos emisoras logran un
auditorio cercano a [os dos millones de radioescuchas. “Es como ilenar diario el
Estadio Azteca 20 veces”, sefiala Rogerio Azcéarraga, quien asegura que “esto se
ha logrado con un formato de programacion continua gue no decae en ningun
momento del dia, enlazando a un comunicador tras otro, para nunca perder el in-
terés del publico”. Este grupo cuenta con colaboradores y conductores como:
Héctor Martinez Serrano, Oscar Mario Beteta, Eduardo Ruiz Healy, Alfredo Pala-
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cios, Maxine Woodside, Joaquin Lépez Ddriga, José Cérdenas y Heriberto Mu-
rrieta, entre otros.

Para el presidente de Radio Formula, ia radio hace todo v se o da al ptblico en
unos cuantos minutos y ademas comenta la noticia. La television -insiste Rogerio
Azcarraga- sélo informa y es nocturna. jPara qué comprar entonces periddicos al
dia siguiente? se pregunta. Algunos periodistas que escriben tienen fieles lectores
que compran un periodico solamente para leer a su articulista preferido. {Pero hay
que leerlo! objeta Azcarraga. “Por eso mismo, muchos periodistas de la prensa es-
stita estan siendo llarmados para radio. Este es el auge de los programas hablados.
En ellos hay informacidn, noticias, comentarios, todo de manera fécil y répida”.?

Para el investigador Fernando Mejia Barquera®, Rogerio Azcarraga sélo piensa
en el rating v ha hecho de sus estaciones una mezcla de populismo con espectacu-
lo, donde no predomina el rigor periodistico: “lo mismo combina el show cOmico-
politica con informacién poco seria 0 con matiz sensacionalista”. Prueba de &llo
-dice- es el programa de Eduardo Ruiz Healy, que ofrece matices populistas y de
derecha o hien el espacio de Joaquin Lépez Dériga, un periodista con dosis de es-
pectacularidad, que cuenta con informacién privilegiada y ofrece entrevistas exclu-
sivas, pero sin desvincularse del sistema. Radio Férmulano es una opcidn informa-
tiva que a mi me atraiga, dice convencido Mejia Barquera.

El investigador explica que Rogerio Azcédrraga es primo de Emilio Azcarraga
Milmo. Su primer punto de contacto fue en los afos 70 cuando manejaban la disquera
Orfedn. Llegaron a formar alianzas comerciales radiofdnicas, pero no siempre que-
daron en buenos t€rminos.

En 1995 se dio a conocer un problermna surgido entre Radiorama (de Adrian
Pereda y Javier Pérez de Anda) y Organizacion Radio Formula. Al parecer, ORF de-
mandd a Radiorama, por anomalias en el contrato de compra-venta de 10 estacio-
nes que ambas empresas pactaron en 1994, por una suma de ocho millones 350 mil
dolares. Nueve de las estaciones, objeto de la controversia se localizan en diferen-
tes ciudades de la Reptblica y la otra en El Paso, Texas.™

3.Televisa Radio

Televisa Radio cuenta con 16 estaciones, de las cuales seis operan en el Distrito
Federal y el resto en provincia. Empresa cuyas estaciones de radio -generaron ex-
cedentes de capitai desde los afos cuarenta- hicieron posible la creacion del impor-
tante e influyente Grupo Televisa®, dirigido actualmente por Emilio Azcarraga Jean,
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hijo de Emitio Azcarraga Miimo (fallecigo el 24 de abril de 1987), conocido como
“El Tigre”, por su habilidad para los negocios y quien hasta 1993 tenia el liderato
del hombre mas rico de México, segln la revista Forbes.

Para el periodista Miguel de la Vega, “la complicidad y negligencia del gobier-
no mexicano ayudaron a Emilio Azcarraga Milmo a construir el mas grande imperio de
las comunicaciones en espafiol”. Azcarraga no puede considerarse un empleado del
gobierno, sino un socio que siempre se declard priista y que ademas decia que ia tele-
vision era para los jodidos. Ya en el sexenio zedillista -entrevistado en los pasillos de la
XEW- Emilio Azcarraga Milmo reiterd: ”en Televisa somos soldados det Presidente”.

Cada vez que Televisa queria una concesion o una nueva prebenda, se volvia mas
agresiva, A mediadaos de los aftos 80 guise incursionar en el campa de la teiefania
celular, por lo que presiond a la Secretaria de Comunicaciones y Transportes para
lograr una concesién, como la obtenida por Alejo Peralta. Empezd a criticar al gobier-
noy a la SCT par un asunto trivial relacionado con la carretera Toluca-México, que
tenia que pasar por una zona boscosa. Se volvio de repente “defensora” de la ecologia,
cuando en realidad lo que queria era una concesidn de telefonfa celular.®

Otro hecho significativo lo recuerda la investigadora Fatima Fernandez Christlieb:
Emilio Azcarraga Vidaurreta fue el primer presidente de la Camara Nacional de la
Industria de Radio y Televisidn {CNIRT}. Su consigna en ese entonces fue: los gobier-
nos con las manos fuera de la radio v la television. En 1980, Televisa dic a conocer
el listado de las empresas del grupo.

Su cobertura nacional, practicamente sin competencia era un hecho, ademas
nunca se expidio una ley reglamentaria en torno a la libertad de expresidon y el
derecho a la informacion. Debido a que Azcéarraga Milmo ya no necesitaba de la
CNIRT, ésta fue quedando en manos de los radiodifusores, mientras él se dedicaba
a cuidar sus finanzas.

Cuandc Televisa regueria de una ampiiacion de cobertura, bastaba ir a Los Fi-
nosy ahi se arreglaba el asunto. El caso mas sonado ocurrié el 17 de diciembre de
1992, cuando un paquete de 62 frecuencias fueron declaradas susceptibles de ex-
plotacidn comercial, para ser instaladas en 28 entidades federativas. Casualmente
se espero hasta el final del sexenico salinista para confirmar pablicamente gue se
concederian a Televisa.”’

Emilio Azecarraga Milmo decia tener una deuda con su padre: rescatar & im-
pulsar las estaciones radiofdonicas de la empresa, va que toda su visidn empre-
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sarial habia estado dirigida hacia el terreno de la television v el drea satelital,
mientras habia descuidado y relegado a la radio, pese a que constituia el pilar
de la familia.

Fue entonces cuando decidid darle un nuevo impulso al grupoc denominado
Sisterna Radidpolis, que inclufa las divisiones radio, discos vy revistas.

En mayo de 1997, el nuevo presidente de Grupo Televisa, Emiiic Azcarraga Jean
nombré al periodista Ricardo Rocha, presidente de la Divisidn Radio del entences
Sisterna Radidpolis.

Antes de que Rocha tomara el timon de esta area, cada estacidn tenia su propia
direccion y hasta sus propios gerentes, lo que provocd un enorme elefante blanco,
cuyos gastos constituyeron una “sangria” para el grupo que tenia un Sistema de
comercializacién tradicional que e daba poco margen de maniobra. En materia de
noticias, bajo la direccidn general del periodista Fernando Alcald, se cred la esta-
cidn Frecuencia Libre en el 730 de AM, proyectc de estacion hablada que sdlo estu-
vo nueve meses al aire, al “devorar” el presupuesto que tenia asignado. Altisimos
salarios a las “estrellas de Televisa”, gastos excesivos, programas de “cuestiona-
da” calidad y bajos ratings [levaron a esta estacion al fracaso.

En octubre de 1994 Ricardo Rocha asume la vicepresidencia de Sisterma
Radidpolis, y a partir da! primero de febrerc de 1995 toma el contro! total de la
estacion XEX, que hasta ese momento dirigia Fernando Alcald, con el nombre de
Frecuencia Libre, 1a cuzl desaparece para dar paso a la X730, La Cpcidn.

Para noviembre de ese ano, por razones estratégicas, el concepto informativo y
de opinion se cambia de frecuencia, para ubicarse en la XEQ 940 de AM, bajo el
concepto de Comunicacidn Total. Ricardo Rocha tuvo como encomienda rescatar,
renovar, actualizar e impulsar la radicdifusion noticiosa de Televisa, la cual estaba
urgente de credibilidad.

En 1995 Rocha deja la emisién televisiva En Vivo, para asumir de lleno la direc-
cion del programa informativo Deirds de fa Noticia, donde proyecta reportajes de
intgrés social. En uno de ellos logro mover los cimientos de Ja misma empresa, al
presentar en exclusiva e! videc donde se observa la matanza de campesinos en el
vado de Aguas Blancas, Guerrero que a la postre costaria -segun versiones perio-
disticas- la renuncia de Alejandro Burillo Azcarraga, uno de los altos gjecutives de
la empresa, en tanto, que el gobernador del estado, Rubén Figueroa Alcocer es
arillado a separarse del cargo.
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La decisidn de transmitir este testimonial -segun trascendio- fue decisién del
propio Emilio Azcarraga Milmo, aunque no se descarta que la tom¢ después de una
secreta reunidn en Los Pinos. La transmision del video de Aguas Blancas fue inter-
pretada como una de las primeras muestras de la separacion de Azcédrraga Milmo
con el régimen y de una apertura informativa que habia iniciade en la radio ese
mismao afo,

Meses después, Ricarde Rocha cuestiona -por medio de un reportaje- la venta
de Television Azteca y la sociedad que tenia Ricardo Salinas Pliego -accionista ma-
yoritario de esta empresa- con el ingenierc Raul Salinas de Gortari, tema que por
cierto se discutid en la Camara de Diputados, debido a que se presume huba irregu-
laridades en la venta de la televisora estatal, (antes IMEVISION)

Rocha se conviarte asi en el protagonista principal de la “guerra de ias televiso-
ras” e incluso recibe una demanda de parte de Salinas Pliego. Semanas después de
latransmisidn del primer reportaje, se presenta uno nuevo sobre el mismo tema, e
cual reaviva este pasaje £n la historia de la television mexicana, que finalmente
concluye de un “plumazo” Emilic Azcarraga Milmo, mediante un boletin, en el que
da por terminado cualquier comentario al respecto.

Las razones exactas de su decision sélo las conocen quienes fueron sus colabo-
radores mas cercanos. Sin embargo, habia motivos suficientes para pensar que
tuvo algo que ver, el otorgamiento de una red nacional concesionada de manera
discrecional a Televisidn Azteca que competia directamente con Televisa,

Para la analista politica Denise Dresser ios medios han madurado. “En el pasa-
do, Emilio Azcarraga hablaba de Televisa como un “sotdado del PRI’; hoy Ricardo
Rocha da muestras de una actitud de apertura, Antes, el poder pagaba a la prensa;
ahora se ve acosado por ella”

En marzo de 1997, Rocha decidid hacer un esfuerzo extra para enfrentar la com-
petencia informativa matutina en la zona metropoittana y asumio la conduccion en
radio del programa Detrds de la Noticia, en la XEQ 940 de AM junto con Guillermo
Ochoa. No se entendieron y la experiencia se agotd rapidamente. Rocha se quedé
al frente del micréfono, donde poco a poco fue reforzando su emisidon con un im-
portante grupo de periodistas, escritores e intelectuales, para que, en forma de co-
laboraciones frecuentes, se exprasaran con libertad.

Al asumir la Presidencia de la Divisidn Radio del Grupo Televisa y en conse-
cuencia del Sisterna Radidpolis, el pericdista declara que el reto de los medios de
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comunicacidn en el proceso democratizador mexicano, &s realizar de manera pro-
fesional su labor, con base en ia tolerancia y la apertura.

En una ponencia intitulada “Radio y democracia, el retc del siglo XX1”, Rocha
afirrmna que la radio es “un arma en la insurreccidn, un garrote en fa represién y una
mesa en el didloge... la radio es muy dificii de silenciar... estoy convencido de que Ia
radio protagonizaré e! reto democratico dei sigio XXl... [ mismo en las batallas que
en la paz, la voz de la radio ha sido la voz de la democracia... la de las minorias que
hacen mayorias”.®

4. Niicleo Radic Mil

El principal accionista del Nucleo Radio Mil es Guillermo Salas Peyrd, quien el
10 de marzo de 1842 pone en marcha una de ias organizaciones mas destacadas del
pais. En los afios 80, un tanto cansado de {a actividad empresarial, depositd en su
hijo Guillermo Salas Vargas, {a responsabilidad ejecutiva del grupo. Salas Peyré
construy$ un importante grupo radiofonico en la capital, bajo el nombre de Radio
Mil, ta primera estacion disquera de Ameérica Latina.

Desde su surgimiento, impulsd la especializacién programatica, es decir, una
estacidn con un formato musical definido, orientado a un sector socicecondmico
especifico. Esta radiodifusora tiene el mérito de haber lanzado &l primer sistema
spot carrier, para ofrecer mayor cantidad de impactos publicitarios a sus anuncian-
tes. Todo ello permitio a Salas Peyrd acrecemtar y diversificar sus negocios, como
par ejemplo la compra de acciones en televisidn o en el campo del envio de datoes.

En una entrevista especial para este trabajo de investigacion, Gabriel Sosa®,
coautor del libro Las Mil y Una Radios, explica que el régimen de concesiones siem-
pre ha estado manchado de favoritismos hacia algunos empresarios de la radio,
por lo que el NRM no fue la excepcitn Aguirelata uno de los hechos hasta ahora no
consignados en la historia de 1a radiodifusion mexicana y que é| plasma en su mas
reciente obra: Guillermo Salas Vargas fue el primer concesionario del canal ocho de
television, hoy canal nueve. El detentd y obtuvo la concesidn a través de la empresa
Fomento Mexicanao. Eran los aftos 70 y se iban a transmitir los juegos olimpicos,
después de haber realizado fuertes inversiones.

Sin embargo, de un momento a otro Salas Vargas anuncid su salida del Conse-
jo de Administracién de este nuevo canal de television. JA qué se debié este hecho?
En una entrevista que el propio Guillermo Salas Vargas concedio a Gabriel Sosa, &l
empresario relatd lo siguienta:
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“Yo gane la congesion, todo tba bien, pere me ilama ei Presidente Gustavo Diaz
Ordaz y me pide que haga participe de mi concesion a los Barbachano... no me
quedd mas remeadio que hacerlo. Me llama otra vez el Presidente y me pide que
haga participe de la concesién a la familia Alarcén, y les tuve que compartir, Mas
adelante, me vuelve a [lamar el Jefe del Ejecutivo v me pide que haga participe de la
concesion a la familia Garza Sada. jLlegd un momento en que la situacién era in-
controlable y no me quedd otro camino que venderial”

Sin embargo, Guillermo Salas Vargas obtuvo en respuesta varios premios de
consolacién -segun explica el también articulista Gabriel Sosa- con [a asignacidn de
concesiones de television en el norte del pais.

En 1990, con su Divisidn Nacional, el NRM llegd a tener 14 estaciones en diferen-
tes estados del pals, mas las siete ubicadas en el Distrito Federal. Sin embargo, poco
después, tres de sus principales accionistas: Carios Flores Alvarez, Juan José Espejo
Puente y Manuel Martinez Ezqueda decidieron separarse y su participacion les fue
pagada con estacicnes de la misma Division Nacional, [a cual desaparecid.

En ese periodo el NRM trato de salir adelante a través de una alianza estratégica
con Grupo ARTSA vy asi ofrecer a los anunciantes 10 estaciones de radio en el Distri-
to Federal. Sin embargo, pasados algunos meses, la nueva separacion de dos ac-
cionistas mas: Adridn Lajous y Luis M. Farias, trajo consigo otra crisis que flevd a
Salag Vargas a vender a Radiorarna dos de sus estaciones en AM. ARTSA se fusjond
después con Grupo ACIR>

Enmarzo de 1995, Stereo Cien (estacion propiedad de Edilberto Huesca Perrotin}
se unio con el NAM para mejorar su posicion en el mercado radiofénice capitalino.
Hasta 1997, en términos operativos era Edilberto Huesca guien tomaba ias decisio-
nes en su calidad de director general asociado. Segtn ei investigador Gabrie| Sosa,
este personaje hizo reacomodos a nivel administrativo, colocd a personas de su
equipo en puestos estratégicos de la empresa como noticias, ventas € inclusive
llegé a manejar las estaciones de FM. Todos los movimientos como la desaparicion
de Rock 1017, et cambio de perfil en Sabrosita 530 o los ajustes en noticias, se debie-
ron a Huesca.

Asi, le ha tocado a Guitlermo Salas Vargas enfrentar las decisiones mas dificiles
de un grupo que ha ido de mas a menos, como |o considera Gabriel Sosa: “Guiller-
mo Salas Vargas es una buena persana. Es uno de esaos pocos radiodifusores trans-
parentes, muy abierto pere le ha fattado malicia, un poco mas de habilidad en ¢l
desarrollo de los negocios o la agresividad de su padre”.
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E! NR cuenta con seis emisoras: tres en AM y tres en FM. La Divisién Noti-
cias elabora las ediciones matutina y vespertina del noticiaric Enfoque, que se
difunde a través de Radio Mil en AM y Stereo Clen en EW. Un dato historico inte-
resante de destacar es que Radio Mil constituyd -en 1958- la prirmera Division
Noticias de la Radio en México.®

En su pagina de Internet, NRM apunta:
México es uno de los paises gue cugntan con mayor numero de rotativos y de
espacios dedicados 2 las noticias en 10s medics electronicos y curiosamente sg
le ctasifica entre [as socledades menos informadas y con menos concientizacion
en cuanto a su historia y su acontecer diario, en un momento de profundas trans-
formaciones nacionales y mundiales, &l grado gue no ha podido consclidar una
imagen clara en el extranjero, y a momentos ni siquiera en el interior. B! amari-
llismo, el sensacionalismo, vy el escandalo saltan a los micréfonos y las primeras
pianas, los medios dejan de ser interpretacion vy espejo para convertirse en bas-
tiones politicos ¢ ideoldgicos. Los hechos se descontextualizan y presentan ver-
dades alsladas que se miran con la lupa de 1a crisis y 1as circunstancias siempre
existentes, pero hasta hoy delatadas y todo se convierte en un remolino mas
critico gue analitice v €s en un marco tan deteriorante cuando el proyecto del
noticiario Enfogue, su diano hablado, se consolida como la gran apuesta al equi-
itbrio, que es fa cualidad mas cercana a la verdad, ya que ésta, ral como se pre-

gona en otros medios, es relativa.®

Para el investigadar y periodista Gabriel Sosa, o anterior no estd nada mas
tejos de ta realidad. “NRM no cambia en materia de apertura. La politica informa-
tiva de la familia Salas siempre ha sido presidencialista, como otros grupos radio-
fonicos, que han pugnado por apuntalar el Sistema Politico Mexicano. Todo lo
que suene irreverente o a partidos de oposicién, no lo han permitido. El 6 de julic
de 1997, dia de elecciones federales, Radio Mii ofrecid un breve espacio nocturno
del domingo para informar del fin de la jornada electoral, sin mayor detalle, mien-
tras otros grupos transmitieron mas de 40 horas ininterrumpidas”.

Una de ias peores crisis de credibilidad en materia informativa por las que
paso el NRM, se vivio durante la estancia de Roberto Orddérica, uno de los creado-
res del concepto Monitor de Radio Red, quien tomé decisiones importantes como
convertir a Radio Milen una estacion hablada y puso en operacion el noticiario La
Ciudad, Al frente de este espacio estuvieron diferentes conductores como Mayig
Noriega ¢ el periodista Miguel Angel Granados Chapa, quien comenzd a dar
espacio a los personajes de partides politicos de oposicion en el proceso electo-
ral de 1994.
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Segun Gabriel Sosa, (os directivos de la empresa dieron finea al periodista para
que evitara entrevistar dirigentes o militantes del PRD. Las presiones no sdlo venian
del interior del NBM sino también de RTC, dirigido en ese entonces por Manuel Villa,
quien pretendia revocar [a concesion de la frecuencia 590 de AM Radio Express -que
transmitia totalmente en inglés- si no salia Granados Chapa del noticiario. Finalmen-
te el periodista fue relevade en la conduccidn por Mayté Noriega.

Para el investigador Gabriel Sosa, esta etapa perjudicd enormemente la credibili-
dad de los noticiarios del Niefeo Radio Mil. “Se pierde la credibilidad v en consecuen-
cia bajan las audiencias y por ende disminuyen los ingresos publicitarios. La presidn
gubernamental siempre sera un factor de crisis y al final, el medic es el que pierde”.

Los principales funcionarios del NAM son: Guillermo Salas Peyrd, Presidente del
Consejo Adrinistrativo; Guillermo Salas Vargas, Vicepresidente Ejecutivo y Edilberto
Huesca Perratin, Director General Asociado. En cuanto al area de ventas, ésta se rea-
liza a través de Promotora de Radio S.A. de C.V,, empresa que representa en exclusi-
va ante los clienies, a las seis emisoras del grupo.

5. Grupo ACIR

Corporativo fundado en 19685 por Francisco Ibarra Lopez (radiodifusor que se
inicio en NRM). Grupo ACIR es una organizacion gue ha ido de menos a mas. En la
actualidad maneja 150 estaciones de radio, siete en el Distrito Federal y 143 en el
interior del pais, asi como la television integral, conformada por 12 sistemas de
televisidn por cable, dos canales de television abierta y cinco sistemas de television
restringida o de paga. Asimismo tiene una empresa destinada a proporcionar servi-
cios de radiolocalizacion en la costa del Pacifico, denominada Multicom.

“En marzo de 19986, el Grupo Financiero Inbursa de Carlos Slim Helt adquiris el
49.5 por ciento de las acciones de ACIR vy el 40 por ciento de television Medcom, con
el fin de solucionar los problemas de liquidez de ambas empresas vy hacer posible
sus proyectos de expansion”.®

En el medio radiofénico, Francisco lbarra Ldpez es considerado un empresario
conservador, tanto en {a toma de decisiones como en sus inversiones. Se ha carac-
terizado por cuidar su dinero y en exceso, su relacion con el Gobierno Federal y sus
instituciones.

Cuando llega el proceso de sucesion presidencial y se realiza el tradicional
destape del candidato del PRI, lbarra Ldpez presta los estudios cenirales de sus
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emisoras para que se graben y produzcan [0s spots o mensajes propagandisticos
de su campafa. Durante el sexenio de Carlos Salinas de Gortari, Francisco Ibarra
Lopez trasladd hasta el estado de Sonora, una flamante unidad-cabina maévii con
antena parabdlica para transmitir una entrevista exclusiva al Jefe del Ejecutivo,
quien realizaba una gira de trabajo por aquella entidad. Sin temor a equivocar-
se, se puede decir gue la figura presidencial era intocable en las estaciones del
Grupo ACIR.

Ya en el sexenio del Presidente Ernesto Zedillo, un reportero cubrid una marcha
de maestras gue pretendid llegar a la residencia oficial de Las Pinos; el informadar
fransmiti al aire consignas magisteriales contra el Presidente y de inmediato e
entonces director de Comunicacion Social de fa Presidencia de la Republica, Carlos
Salomon Camara pidio “la cabeza” del jefe de informacion.

Diversos priistas destacan entre los accionistas de Grupo ACIR, como el sena-
dor Nezahualcoyotl de la Vega, secretario general del Sindicato de Trabajadores de
la Industria de la Radio y la Television, cuya esposa, Loiita De la Vega, tiene voz y
voto en algunas decisiones importantes de la empresa; Rafaei Cafledo Benitez, ex
diputado y ex presidente municipal de Puebla, es sacio de este grupo y tiene conce-
siones de radio en Puyebla y Veracruz,*

En 1996, Francisce lbarra adquirio las estaciones del Grupo ARTSA, conel fin de
robustecer su presencia en el Distrito Federal, concretamente en la banda de FM,
donde sclamente manejaba Mix FM 95.3. Con esta transaccidn, incorporo Azul 89,
Digital 8% vy Amor 106 a las tres que va tenia en AM, (La Comadre, Radio ACIRy
Radio Capital), para sumar un total de siete radiodifusoras en la capital y otras mas
de 150 afiliadas en el interior de la Reptblica.

Después de esta operacion, Grupo ACIRfue sometido a una reestructuracion de
sus cuadros directivos, luego de ser adquirida por el Grupo Carso. El objetivo prin-
cipal era reducir et aparato corporative y aumeniar productividad vy eficiencia. De
fos 22 directores y siete vicepresidentes que existian en el Grupo, a ia fecha sélo
hay ocho directivos.

En 1996, ACIR incrementd su publicidad en 82 por ciento, con relacidn a
1895, Segun informes de su departamento de Mercadotecnia, la clave del éxito se
debid a las cadenas multimeda que ofrecen a los anunciantes. Con la reestructu-
racion, el grupo se organizd en tres areas: AC/IR Radio; Television Integral (17
emisoras entre cable, televisidn restringida y abierta) y Multicom {Servicios de
Radiolccalizacion}.
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Por otro iado, a decir de sus directivos, ia presencia de ACIA en el Distrito Fede-
ral ha pasado de tener un cinco por ciento de audiencia a un 14 por ciento; a nival
nacional, crecio su participacion de 21 al 31 por ciento. Ademas se cuenta con 29
plazas, en las que sus estaciones se encuentran en los tres primeros lugares de
preferencia del pubiico.

Finalmente, para Horacio Rubio, director corparative de Mercadotecnia de ACIR,
a pesar de todos los intentos y estrategias que ha realizadoe la industria en los Ulti-
mos anos, “nos seguimos canibalizando los unos a 1os otros; le queremos quitar ia
publicidad a otros medios radiofonicos en lugar de hacer crecer el medio”.¥

6. MiVS Radio

En 1967, Joaquin Vargas Gémez fundd la primera estacién de radio estereofénica
en el pais. Este paso tecnocldgico le abrid las puertas a lo que afos mas tarde se
convertiria en MVS Radio.

Frecuencia Modulada Mexicana es una organizacién con 42 estaciones de ra-
dio, MVS Radio, perteneciente at JV Corporacion, propiedad de la familia Vargas
Guajardo. Tal corporativo controla ademas las empresas: Muitivision, Multirradio,
Telerrey y Restaurantes Wings.

MVS Radio cubre la geografia mexicana a través de ochenta estaciones afilia-
das en el interior del pais y cinco estaciones en la Ciudad de México. Ademads MVS
Radio es dueno del 25 por ciento de las acciones del Ndcleo Radio Mil,

Pero su estrecha relacién con las esferas del poder, ha sido determinante en
el desarrolio de esta enpresa. El nueve de septiembre de 1994, el gobierno otor-
gd a Multivision, la concesion para operar television restringida por satélite. En
marzo de 1995 Multivision anuncid su asociacidn con Televisao Abril de Brazil,
Organizacion Cisneros, de Venezuela, y Hughes Communications para formar
el consorcio Galaxy Latin America que ofrece el servicio llamado Direct TV La-
tin America.

Para tener mayor presencia en el mercado radiofénico capitaling, MVS Radic
llevd a cabo una alianza con fines de representacion comercial con el Grupo ima-
gen, Comunicacion en Radio, propiedad de José Luis Ferndndez Herrera, para
ofrecer a los anunciantes cinco estaciones en el Distrito Federal: Stereocrey y FM
Globo de FM Mexicana, y Pufsar FM, Radioactivo 38.5y XELA de Imagen Comuni-
cacidn en Radio.®
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Medido en ddlares -explicod en entrevista Adrian Vargas, vicepresidente de MVS
Radio- el grupo no habia tenido un afio tan bueno como 1996 jdesde 1982i La em-
presa tuvo un 100 por ciento en ventas.

Vargas atribuyd lo anterior a una mejora sustancial del mercado, porque mu-
chos presupuestos de 1995 se quedaron en el “cajén” y por miedo e incertidumbre
no salieron sino hasta 1996. El empresario asegurd gue reajustaron formatos inter-
nos, incrementaron ratings y el “paraguas” MVS les dio soiidez como grupo.™®

Pedro Ferriz de Con fungio por muchos anos como el ancla de los noticiarios de
MVS Comunicaciones, ia controladora que opera las frecuencias de Stereo Reyy
FM Globo en distintas regiones del pais, titular de la concesidn que ampara las
operaciones de Multivisién y Multirradio Digital, y accionista en DirectTV.

Luego de que terminara en diciembre de 1999 su relacién con MVS Comunica-
ciones, Ferriz de Con se convirtio en el lider de los servicios informativos de Imagen
Comunicaciones, empresa gue a mediados de la década pasada hahia logradao un
acuerde para constituir con Stereo Reyy FM Globo 1o que fue conocido como Fre-
cuencia Modulada Mexicana, compania de efimera existencia, que ademas de las
frecuencias ya citadas involucraba también a /Imagen, cuya verdadera joya por sus
altas audiencias se encontraba Pulsar FM.

C. La sociedad y su derecho de Informacion

:Qué es y como debe entenderse el [lamade derecho a la informacién? El dere-
che a la informacidn implica a comunicadores, y se refiere a la necesidad de acce-
der tanto a aquellas informaciones que consideren de interés para darlas a conocer
a la opinién publica, como al derecha que la sociedad tiene de recibir informacion
veraz y oportuna.

En su libro La Informacién como Derecho, José Maria Desantes sefala que al
derecho a la informacidn se e debe entender no como un estatuto de jos profesiona-
les de la informacion o de las empresas informativas, ni como una regulacion técnica
de los medios de comunicacién, sino como un derecho del ciudadano correlativo a
su derecho de participacién.®

En circulos académicos y docentes se ha llegado a proponer que el derecho a la
informacion, deheria considerarsele como cualquier otro derecho: a la vida, a Ia
educacion, a la seguridad, a un trabajo digno, etcétera.
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El profesor Desantes, recuerda con atinada precision que con la Declaracién
de los Derechos del Hombre de 1948, el Derecho a la Informacidn se establecio
como uh derecho universal, invioiable e inalterable del hombre moderno, puesto
que estd fundado en su propia naturaleza

;Coma debe entenderse la corresponsabilidad entre los implicados en el De-
recho a ia informacidon? Carlos Reta Martinez, ex director general de Radio, Televi-
sién y Cinematografia expiica en forma atinada gue:

...el derecho a ia informacion abarca tres cauces fundamentales: la obligacién
del Estado de informar a la scciedad v los particulares acerca de los asuntos que
los afectan; el derecho de la sociedad a recibir informacién suficiente y verdade-
ra, v de emitinia con 1a misma catidad a través de los vehiculos e instancias que
se requieran, y el derecho de los medios a tnvestigar y recibir informacieon, com-
plementado por el imperativo de brindarla, considerando los derechos de {a so-

cledad y los particulares.®?

En México jexiste un ejercicio pleno del derecho a la informacion? Unas cuan-
tas interrogantes de la vida cotidiana demuestran muchas de sus fimitaciones: jla
ciudadania conoce en que se invierten sus impuestos, siendo que es su derecho
enterarse con detalle cusd! es el destino de sus contribuciones? jlos pericdistas v
la poblacién tienen acceso a informacidn considerada “secreta” o “confidencial”
sobre irregularidades en la administracion publica o del ejercicio del poder, o bien
sobre los bienes patrimoniales de presidentes, funcicnharios de alto nivel y otros
servidores publicos? jlos reporteros reciben realmente la informacién -boletines
o comunicados de prensa- emifida por las dependencias de gobierno, que la opi-
nién publica necesita o debe conocer?

Ernesto Villanueva en su libro Derecho y Etica de la informacion, sehala que el
deracho a la informacién debe entenderse como:

...el conjunto de normas juridicas gue establece fundamentalmente los dere-

chos y obligaciones para garantizar que los medios de comunicacién, en parti-

cular, y ta sociedad civil an general, reciban informacidn periddica, veraz y ob-

jetiva de los drganos administrativos del Estado.

Para el profescr Villanueva, el derecho a la informacion tiene dos aspectos cru-
ciales: el derecho a la informacidn activo, que supone el derecho a informar, v el
derecho a {a informacién pasivo, es decir, el derecho a ser informado. Asi, el dere-
cho alainformacion -agrega Villanueva- no es solo un derecho subjetivo unilaterat,
sino que incluye varios elementos gue se entrelazan entre si para darle una tonali-
dad social que rebasa ios acotados Hmites de las garantias individuales.*
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En coincidencia con el doctor Villanueva, el jurista Sergio Lopez Ayildén senaia
que el derecho a la informacion comprende tres facuitades: investigar y recibir in-
formaciones, y difundirlas, agrupadas en dos vertientes: el derecho a ser informado
y el derecho a informar.

Ei derecho a ser informado concierne de manera sustancial a las obligaciones
informativas del Estado, que comprende: el derecho de acceso a los documentos
administrativos, con excepcién de las informaciones consideradas como confiden-
ciales, en cuanto a que puedan afectar a la seguridad de la economia o de la nacidn;
e} Estado como fuente de informacién, gue implica regular sus mecanismos de
relacién con los medios de comunicacion; sus obligaciones en materia de publica-
cidn de datos vy los mecanismes disponibles para las consultas.

Por ultimo, el especialista en derecho de la informacién, Sergio Lopez estima
que deberia considerarse la creacion de procedimientos especiales de caracter ad-
ministrativo o judicial, para que los particulares puedan asegurar el cumc tmiento
de las obligaciones informativas del Estado.

En lo relativo al derecho a informar -que comprende las facultades de investi-
gar y difundir- el jurista explica que vendria a ser la expresion moderna de las liber-
tades de expresién y de imprenta, tomando en cuenta los factores tecnolégicos,
econdmicos y coginoscitivos, que tienden a impulsar la existencia de una comuni-
cacion libre v plural en las sociedades actuales®

Renward Garcia Medrano, analista politico citado por Ernesto Villanueva con-
sidera que:

...la informacidén en una sociedad moderna, ya sea democratica © parademo-

crética, constituye un derecho cuyos titulares son todos los miembros de ia so-

ciedad y cuyo garante es el Estado, entendido éste come la propia sociedad or-

ganizada en instituciones y sujeta a un sistema de leyes.

Agrega que el Estado debe garantizar el dereche a la informacion en tres
vertientes:

i.- El derecho que toda persona fisica o moral tiene de producir,
transmitir y recibir informacidn de y hacia los demas,

2.- La obligacién de las instituciones del Estado de difundir toda la
informacion de interés publico, exceptuando la que pueda poner en
peligro la seguridad nacional y la que esté expresamente prohibi-
da por las leyes,
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3.- La garantia de que todos los miembros de la sociedad, con igual-
dad de derechos, tengan acceso real a la informacion procedente
del Estado, sin discriminaciones de tipo econdmico, cultural o so-
cial de personas ¢ grupos.*®

En la practica dificilmentes cualquier ciudadano -que no sea concesionario o
permisionario- cuenta con la posibilidad de acceder a los medios de comunicacion
para transmitir 0 presentar una informacion que considere de interés publico. La
opcién para una sociedad inquieta podria ser -considera el investigador y perio-
dista Fernando Mejia Barquera- que organizaciones universitarias, religiosas o gru-
pos de vecinos pudieran tener su propla estacion, aunque fuera de baja potencia;
por ejemplo, “...en Toluca, Estado de Meéxico existe un canal religioso que opera
las 24 heras del dia”, segin publicd Yeri Correa en el semanario de politica y cultu-
ra ttcetera.®®

Cabe recordar que en México, el flamado derecho a la informacidn se encuentra
contemplado en el Articulo 6° constitucional. Actualmente carece de una ley regla-
mentaria, como se explicd con detalle en el Capitulo Primero.

En una entrevista intitulada “Etica profesional y periodismo politice”, publica-
da en el semanario Etcétera, Raul Trejo Delarbre recuerda que fue en 1977, en el
gobierno del entonces presidente José Ldpez Portilio, cuando se anuncid una adi-
cion a dicho articulo, gue estipulaba que el Estado garantizaria el deracho a la infor-
macién. Sin embargo, segun el también articulista ”...no hay una ley reglamentaria
capaz de precisar cuadndo, como y en qué casos, con qué modalidades y con qué
autoridades se reglamenta y se garantiza el cumplimiento de este derecho”.¥’

Carlos Reta Martinez recuerda que desde que Jesus Reyes Heroles era secreta-
rio de Gobernacidn en ese sexenio, se inicid un largo debate que ha dejado pen-
diente la ley reglamentaria de dicho derecho.*

Ernestc Villanueva -en su libro Derecho y Etica de la Informacién- precisa que
los considerandos de aquella iniciativa del Ejecutivo Federal proponian que este
derecho seria basico para el mejoramiento de una conciencia ciudadana y contri-
buirfa a que ésta fuera méas enterada, vigorosa y analitica, lo cual seria esencial para
el progreso de nuestra sociedad.®

Sin embargo, alo largo de paco mas 20 anos se ha visto que el Pader Legistati-
vo tiene poco interés en reglamantar el Hamado derecho a la informacidn, pese a
gue se han realizado foros, consultas y debates que demuestran la conveniencia
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de legisiar en esa materia, tanto para que el periodista o reporteroc tenga acceso a
la informacién, como para que la ciudadania sea debidamente informada.

Al participar en una mesa redonda sobre el derecho a la informacion en México
-realizada en el noticierc Monitor de Radic Red- la investigadora Fétima Fernandez
citaba que en aguelia ocasion cuando se intentd reglamentar el Articulo 6°, Luis M.
Farias pronuncié una frase con la que concluygron seis meses de audiencias publi-
cas: “no ie encontramos la cuadratura al circulo”.

Luis M. Farias fungia en ese entonces como presidente de la Gran Comisidn de
la Camara de Diputados y era consideradoe uno de los jefes del control politice de la
mayoria priista. Fue gobernador de Nuevo Ledn y se desempenfo en alguna ocasion
como director de Infarmacién de la Secretaria de Gobernacidn. Un dato interesante
es gue fue locutor e inclusive tuve una participacién accionaria importante en el
Nucleo Radio Mil*

Otra discusion se llevd a cabo -entre el 15 de marzo y el 30 de abrii de 1897- en
la Quincuagésimao Sexta Legislatura, cuando diputados del PAN, PRD, y PT presen-
taron dos iniciativas: ta Ley Federal de Comunicacién Social, que reglamenta el
derecho a la informacidn y la de reformas a la Ley Federal de Radio y Telavision,
cuyo eje principal es regular el sistema de otorgamiento de concesiones.

De nueva cuanta no se lograron avances sustanciales, por lo que las fracciones
parfamentarias del PAN, PRD Y PT responsabilizaron al secretario de Gobernacion,
Emilio Chuayffet y al Presidente Ernesto Zedillo, de frenar la reforma a los medios
de comunicacién, pese a los consensos y avances alcanzados con el PRI durante los
debates previos. También los legisladores de oposicidn culparon a la Secretaria de
Comunicaciones vy Transpories de poner obstacules a la reforma, por considerar
gue el otorgamiento de concesiones les ha representado una fuente infinita de ju-
gos0s negocios a sus titulares.®

En un Ultimo esfuerzo por denunciar ai extranjero la situacion adversa a la liber-
tad de expresidny de informacion en México, previo a su salida del Congreso, el 31
de julio de 1997, los grupos parlamentarios del PAN, PRD y PT presentaron ante la
QOrganizacidn de Estados Americanos una denuncia contra el gobierno mexicano
par “incumplimiento y viclacion de obligaciones internacionales en materia de co-
municacion social”.

En aguel entences, los diputados afirmaron que los tratados que México viola
son: 1a Declaracién Universal de Darechos Humanos de la ONU; ia Declaracion
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Armericana de los Derechos y Deberes del Hombre de la OEA; el Pacte Internacional
de Derechos Civiles y Politicos de la ONU, y la Convencién Americana sobre Dere-
chog Humanos de la OEA, todos ratificados por el Senado Mexicano.”

Para ejempilificar de forma sencilla la importancia del ejercicio pieno del dere-
cho ala informacidn, puede mencionarse la situacién de emergencia gue se vivio el
30 de junio de 1997, en las zonas aledanas al volcéan Popocatépetl, con motivo del
aumento en la actividad del coloso. Las exhalaciones generaron grandes columnas
de vapor de agua, iluvia de ceniza, asi coma ligeras corrientes de lodo que amena-
zaron con dafar decenas de viviendas asentadas en las faldas del volcan.

iSe inform¢ oportunamente a Iz pobtacion afectada? jpor qué mientras tas
autoridades locales afirmaban qua habia alerta roja, Proteccion Civil y la Secretaria
Gobernacion insistian en que no habia necesidad de evacuar a ia poblacién de las
comunidades cercanas?; jpor qué las autoridades minimizaron las protestas ciuda-
danas ante las reducidas, maltrechas e improvisadas rutas de evacuacion? jde que
manera, los pobladores ejercieron su derecho de informacion?

En entrevista para este trabajo de tesis, Estrella Vazquez Osorno®*quien fungiera
como Secretaria del Comité de Proteccion Civil de la Asamblea de Representantes,
sostuve gue las autoridades tienden a dosificar la informacion cuando en casos de
emergencia es fundamentai informar para que la poblacion afectada sepa cémo
actuar en caso de que 8l volcdn incremente su actividad.

ia entonces asambleista del PRD reconocio que en general, se carece de una
actitud preventiva, cuando en casos de proteccién civii es fundamental, para salvar
vidas, proteger bienes y el entorno de la poblacién, de ahi la importancia de gue las
autoridades informen, en primera instancia para tranquilizar a ta poblacion, segun-
do, para prepararia y que sepa cémo actuar, v tercero para gue no se convierta en
un factor que compligue m4ds la situacion, sino para que contribuya con las instan-
cias encargadas de atender casos de emergeancia.

Sehald que es mejor informar a la gente, porque provoca mas alarma no saber
lo que pueda suceder”...porque no es posible impedir que ocurra un sismo, No es
posible detener las lluvias que pueden causar problemas de inundaciones, pero lo
que si es posible es gue todos sepamos que estamos exXpuestos a esos riesgos y
saber qué hacer para protegernos de ellos”.

La representante papular estimo que los medios de comunicacion realizan un
gran trabajo”...yo veo que cada dia hay un mayor compromise de cumplir con su
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funcién y de hecho, si mucha de la informacion sale a la luz, es por el interés de los
medios de cumplir con esa funcién de infermar, donde yo veo mas bien el proble-
ma es el temor del gobierno a darle a la gente la informacién que requiere...”

Estrella Vazguez puntualizo que las autoridades cuentan con todos los elemen-
tos para impulsar campafas de informacién -presupuesto, opiniones de técnicos,
eguipos organizados- que le permitirian a los medios hacer su tarea de manera mas
adecuada, de ofra forma lo Unico gue hacen es reportar lo que tienen a la mano,
como podrian ser declaraciones de funicionarios o de la misma poblacion.

En el actual periodo de cambios y transformaciones que vive el Sistema Politico
Mexicano, donde se estd desafiando al unipartidismo, el llamado derecho a la infor-
macidn, sin duda, resulta de gran importancia para que el pafs pueda avanzar en ia
transicién a la democracia.

La exdiputada panista, Teresa Gémez Mont considera que por ser México una
nacion plural y contrastante, requiere igualmente informaciéon plural y comprome-
tida con su propia dindmica, inserta en un proceso de globalizacidn, pero también
comprametida con el fortalecimiento de sus valores nacionales, y en ello [0s me-
dios juegan un papel fundamental; por ello su accidn -dice- debe ser enfocada den-
tro de una dptica de trascendencia que vaya mas alla de las inquietudes personales
o de grupo, en ias que la libertad deberd ser motor y garantia. Agrega que:

Esta hbertad antes que nada deberé ser garantizada por ei Cstado y resguarda-
da por una fegislacién acorde a las necesidades reales del México del sigio
XXl, que debera recibir al pals en un franco proceso de transito a la auteéntica
democracia por la que tantos mexicanos han luchado, y en cuya consoclidacion
Tos medios de comunicacién deben jugar la parte de responsabilidad que unifi-
que v congrete el compramiso de tados los sectores disgordantes en la politice

pero acordes en lo que pueda ser mejor para México.>

En este sentido, Carlos Reta Martinez opina que “la informacidn es consustan-
cial a la democracia y tanto ei ciudadano para ejercer sus derechos comao el gobier-
no para cumplir sus responsabilidades requieren estar informados”. Por esa razon
-agrega- la libertad de expresion y el derecho a la informacién son derechos consti-
tucionales, no dadivas, aunque su ejercicio requiere de normas juridicas {leyes o
reglamentos), porque de otra manera, ia aspiracion constitucional no asegura su
vigencia y ejercicio.®™

Reta Martinez afirma que mientras las libertades de expresién y de imprenta
no se puedan ejercer, seran iiusorias.
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Las ithertades de expresién y de imprenta y el derecho a la informacidn, en el
marco de ia revolucion tecnoidgica de los medios, deben ser una realidad for-
taleciendo el régimen democratico, asegurando la libre circulacion de fas ideas
-en imagenes y palabras- v avanzando en la alfabetizacién, la educacion v la
investigacion, para abrir espacios donde los hombres sean maés libres, mas

responsabies y més solidarios.™

Por su parte, el doctor en derecho a la informacion, Ernesto Villanueva consi-
dera que la democracia actual s6io es viable en la medida que se ejerza a partir de
individuos informados. Opina gue el derecho a la informacion aparece Como res-
puesta a las nuevas necesidades de la sociedad civil contemporénea, dotada de
importantes dosis de conciencia y politizacian.

Si en iz sociedad tradicional fas nociones de libertad de expresion y de libertad
de prensa cumplian apenas su cometido de cardcter formal, en la sociedad mo-
derna, por el contrario, adquieren una relevancia singular en tanto la eficacia de

su ejercicic es representativa de un sistema identificado como democréatico.”’

Es importante mencionar que el propio presidente de la RepUblica, Ernesto Ze-
dillo reconoci@ -durante la celebracidn del Dia de la Libertad de Expresion en 1397-
que los medios de comunicacion y los periodistas cumplen una tarea fundamental
en la promocion del desarrolio econdmico y politico del pais, y en el impulso de una
cultura democrética. Sin embargo, no hizo una sola referencia ai derecho a la infor-
macion v su posible ley reglamentaria, debatida un par de meses antes.”

En su ensayo “Informacién, ciudadania y politica publica”, el poilitélogo Luis
Rubio afirma que la infermacidn libera y beneficia antes que nada a los ciudadanos,
ademds puede representar para ellos una palanca excepcional de desarrollo. La
informacion permite a la gente crganizarse, actuar y conocer a sus competidores,
adversarios y amigos. En el terreno de lo politica, la informacidn genera toda una
impresionante red de relaciones potenciales con organizaciones no gubernamenta-
les, con partidos politicos, con organismos nacionales y extranjeros, y con medios
de presién internacionales. Todo esto apalanca el poder potencial de cuaiguier gru-
po de interés y permite multiplicar vy fortalecer el poder institucional de cualguier
grupo o entidad.

Agrega que a partir de la informacidn, la ciudadania debe ser mas responsa-
ble. Y para que sea responsabie se ie tiene que dejar hacer uso pleno de sus dere-
chos ciudadanos. Uno de estos derechos es el gue el gobierno no cambie arbitra-
riamente y a conveniencia las leyes y que no imponga sus decisiones por encima
de la sociedad.®
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Para finalizar este apartado, es importante destacar el reciente aumento de la
participacion ciudadana en los numerosos programas de corte noticioso 0 de opinién
que ofrece el cuadrante. Los radioescuchas pueden expresar sus ideas con mas liber-
tad que antafio, ya sea a través de mecanismos como el “correc de voz” o bien con
sus denuncias, comentarios, criticas y opiniones via telefonica, cartas, fax ¢ via
internet, aunque esto no garantiza la transmisién fidedigna de sus mensajes.

También es cada vez mas frecuente encontrar organizaciones civiles que de-
mandan al Gobierno Federal el otorgamiento de una concesidn 0 permiso para la
instalacion de una estacién ciudadana. Al respecto, el investigador y profesor uni-
versitario Gabrial Sasa relata el sonado caso de “ Televerdad: |a subversién de cinco
watts”. E1 9 de octubre de 1994, 150 miembros de la Policia Judicial y tres inspecto-
res de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes desmantelaron esta estacion
de radio que desde hacfa un mes operaba sin autorizacion, en la esquina de Refor-
ma e Insurgentes. Televerdad, |a estacion radiodifusora instalada por la Asamblea
de Barrios culminaba de esa forma una primera etapa de su accidentada vida en
favor -a decir de sus impulsores- de la libertad de expresion y la apertura de los
medios de comunicacidn a las distintas corrientes politicas.

“Bajo el lema ‘Aunque usted no fo vea’, Televerdad funciond durante 17 horas
diarias en la frecuencia 89.1 megaheriz de FM. Su cobertura alcanzd los dos kiléme-
tros a la redonda, con una potencia de cinco watts y una aniena colocada a escasos
tres metros de altura”. Sélo podia ser escuchada por gente que trabajara ¢ viviera
cerca de dicho cruce o por radioescuchas fortuitos que atravesaran el lugar en sus
autamoviles. A través de esa estacién se difundieron denuncias de ciudadanos,
desde aguéllas relacionadas con problemas de agua y luz, hasta actos de prepotencia
de ias autoridades, entre otras quejas.

“Televerdad, junto con otras estaciones instaladas por la misma Asambiea de
Barrios en diferentes sitios de! pais durante 1995, se convirtié en simbolo de di-
versas organizaciones politicas y sociales ante la imposibilidad de tener un espa-
cioc permanente en radio y como respuesta a [a actuai estructura del medio en
nuestro pais”.®
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Como en todo quehacer humano, las vivencias y las experiencias personaies
forman parte muy importante del desarrollo y el crecimiento de un individuo. Ahi
se concentran el aprendizaje, el caracter, la forma de sortear obstaculos, ia pasion
con la que se emprenden los retos y el ejercicic de una memoria que recuerda a
cada instante el deber vy el hacer.

El periodismo radiofénice no esta ajeno a estos conceptos; es mas, los lleva a
su maximo potencial diariamente, porqué el reportero sabe gue la noticia muere
de un minuto a otro, y junto con ella pueden morir también un poco tas ganas de
superarse y crecer como periodista.

En el presente capitulo se mostraran, precisamente, las voces vivas de los
reporteros de radio -con sus timbres y expresiones- a través de relatos libres so-
bre esos escondrijos que presenta la dificil tarea de enfrentarse al poder, a sus
enmohecidas estructuras v a la funesta herencia que estas practicas han dejado al
pericdismo nacional.

A lo largo de las siguientes paginas-historia, {0s reporteros entrevistados
hilvanan experiencias y opiniones sin censura, pues su decisién de abrirse a
este trabajo fue con &l Ynico interés de compartir con las nuevas generaciones
de periodistas, los avatares de la profesidn.

Los testimonios gue aqui se presentan, permiten adentrarse en la privaci-
dad y autenticidad de un protagonista-observador que siente el dolor de la no-
ticia, que se conflicttia moratmente ante ia censura, [a presidn corporativa y
la coercion cupular. Son actores de ia transformacidn, que a cambio han recibi-
do amenazas, despidos, limitantes salariales, escasa valoracidn y nulo apoyo
extracurricular.

Se podra constatar también la forma en que los reporteros reconocen sus
errores, causados en muchos casos, por la inmediatez del medio o la falta de
preparacion y, en general, 108 conflictos deontoldgicos que enfrentan en de-
terminadas circunstancias, donde la toma de una decisién no siempre los deja
satisfechos.
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Es importante aclarar que |as entrevistas con los reporteros se fueron reali-
zando en un periodo de seis afos, por lo que se podra observar también una
evolucidn de la incipiente apertura informativa en la radio metropolitana.

Los reporteros que accedieron a colaborar en esta investigacion fueron selec-
cionados por su experiencia laboral, que en todos Ios casos superalos 10 anos de
desempenfo periodistico en la radio informativa de la capital dei pais.

A continuacidn, sus nombres, el medio en el cual vivieron las experiencias
mas significativas y la fecha en gue se realizd la entrevista:

+ Jorge Andrés Gémerz Pineda. Para Empezarde Stereo Rey. 3 de
junio de 1994.
+ Alberto Najar Najar. Noticentro de Grupo Radio Centro.13 de
septiembre de 1994,
* Rafael Flores Martinez. Noticentro de Grupo Radic Centro. 3 de
julio de 1995.
¢ Jaime Obrajero Fernandez. Detrds de la Noticia de Sistema
Radidpolis. 24 de julio de 1897.
+ José Luis Guerra Garcia. Organizacion Radio Formula. 12 de
septiembre de 1997.
¢ Elizabeth Juarez Montes de Oca. Monitor de Radio Red. 20 de
octubre de 1997,
*  Sanl Santana Harnandez. Detrds de la Noticia de Sistema
Radidpolis. 11 de noviembre de 1997,
+ RosaElena buna. Monitorde Radio Red. 28 de noviembre de 1997.
¢ Juan Carlos Santoyo. Informativo Panorama de Grupo Acir. 18
de enero de 1998.
+ Armando Contreras Gonzélez. Para Empezar de Stereo Rey. 28
de enero de 1998.
¢+ Sergio Perdomo Casado. Enfoque de Nicleo Radic Mil. 17 de
febrero de 1998.

iQue hable pues la experiencia de guienes dan vida a los noticiarios, cuyos
trabajos si bien se diluyen entre las ondas hertzianas, construyen en concreto
edificic de la libertad y la conciencia colectival

A. El secreto profesional
El lamado secreto profesional dificilmente genera controversias iegales en
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radio, por las caracteristicas de la labor del reportero, la inmediatez del medio, el
complejo seguimiento del contenido de los informativos {monitorec), como por
la vigitancia y presién que recibe el comunicador de su jefe de Informacidn, para
svitar frascendidos o rumores, que restan credibilidad y prestigio a un medio, de
no resultar veraces.

Los casos mas frecuentes que se presentan en la radio -en un momento dado
en que la fuente cuestione el manejo de la informacidn- son los “desmentidos” o
la llarmada “aclaracion”, situaciones que se expondréan més adelante en el incise
relativo a Manipulacién informativa.

Sin embargo, el secreto profesionat y sus inherentes modalidades -como la
informacion off the record, la filtracién, el trascendido o el rumer- pueden colocar
en un dilema o en una situacién de conflicto a los reporteros de radio, por las ca-
racteristicas del medio para el gue se desempenan.

Ernesto Villanueva en su libro Cdédigos Europeos de Etica Periodistica dice
gue el secreto profesional del periodista consiste en “guardar discrecion sobre la
identidad de la fuente para asegurar el derecho a la informacidn; se trata de dar
garantias juridicas que aseguren su anonimato y evitar las posibles represalias
que se puedan derivar después de haber revelado una informacidén.”?

Una de las definiciones mas sugerentes es la propuesta de ifzguierda Unida,
de Espana:

1. El secreto profasional otorga a los periodistas el derecho a negarse a revelar
ta identidad del autor g autores de la informacicn obtenuda. Asimisma, su eler-
ciclo impide registrar o incautar &l material relative a la informacion elaborada
y difundida.

2. Los periodistas estan tegitimados para gjercer este derecho ante su empre-
sa, los poderes publicos o terceras personas. El secreto profesional podra ser

alegado ante los organos en cualquier fase procesal.?

Los lectores, radioescuchas o televidentes jse imaginaran de qué medics se
valen los reporteros para conseguir una primicia? Dificilmente el receptor conoce
los detalles de la labor del reportero y podria suponer gue la informacion se pro-
porciona en forma equitativa a todos, sin ningun tipo de distingo o privilegio.

La experiencia -en |a propia voz de los reporteros- demostrara mas adelante
qaue la astucia, el olfate periodistico v 1as “buenas relaciones” con sus fuentes,
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son de gran utilidad para acceder a informacién de primera mano, conocer datos
que les permitan contextualizar hechos y ofrecer al auditorio un producto final lla-
mado “noticia de primera mano”. Ei periodista estadounidense Leonard Ray Tell
afirma que “la entrevista confidencial puede servir para saber dénde buscar y con
quién hablar pubilicamente sobre el asunto.”?

Una de las modalidades del secreto profesional es el Hamado off the record
{fuera de registro ¢ de grabadoras), que consiste en un conjunto de datos que la
fuente proporciona al reportero con caracter confidencial, con la condicidn de que
no sean dados a conoger pgblicamente.

A traveés de esa modalidad, ta fuents busca ampliar los marcos de referencia
del periodista, reorientarle en la comprensidon de asuntos o simplemente hacerle
participe de realidades por él desconocidas. El valor informativo de los datos ob-
tenidos off the record es de tipo documental, destinado al bagaje de antecedentes
con gque debe contar el reportero, para esclarecer el rumbo que dara a futuras
publicaciones.*

En infinidad de ocasiones, el reportero de radio se ve obligado a aceptar de-
claraciones off the record, con tal de obtener informacidn relevante, que por su-
puesto no podra utilizar abiertamente. También es claro que los entrevistados
filtran informacién confidencial, para evitar comprometerse o como un escudo
para que el reportero no cuents con elementos gue le permitan comprobar la
informacion que se le proporciono.

Es comun la préctica de dar declaraciones fuera de grabadoras, cuando ei
entrevistado en turno se reune informalmente con los reporteros y acuerda con
ellos que no se dé a conocer el contenide de su conversacion. jDebe o no el
reportero cumplir el compromiso? El dilema serd respondide por los propios
informadores. “Ninguna ley dice que |os reporteros deben respetar ¢l compromi-
so de una declaracion dada confidencialmente, pero hay una importante tradicion
que dice que debemos respetario”®

Otra de las modalidades del secreto profesional es el llamado trascendido,
que segun Baul Rivadeneira es un conjunto de datos proceAdentes de una ¢ varias
fuentes que desean mantenerse en el anonimato, por diversas razones. A través
de los trascendidos se protege la identidad del informante v se ejerce ei derecho
de mantener un secreto profesional. “El valor atribuible al trascendido dependera
principalmente del grado de fiabilidad que merezca una fuente y de un técito ‘pac-
to de caballieros” entre periodista e informante.”®
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indudablemente, uno de ios deberes principaies del periodista es comprobar la
procedencia de su informacidn, la cual es necesario atribuir a una fuente real. Cuan-
do no cuenta con medios de comprobacién se convierte en rumor, definido como
un dato o conjunto de datos que el informador capta en el ambiente en el que se
desenvuelve, pero que no existe fuente identificada. Algunas de sus caracteristicas
son: carece de fuente responsable, se difunde rapidamente v por lo general se trans-
mite en forma verbal.’

1. La informacion confidencial

Un regalo especial en Los Pinos...

“Faltando unos dias de que Carios Salinas de Gortari se fuera, un reportero de
un diario me dijo que &1 no podia publicar lo que habia investigado...” Rafael Fiores
Martinez detalla: “Se trataba de 20 carros que presuntamente habia comprado Sa-
linas para regalarle a otros tantos reporteras que habian cubierto su sexenio. Eran
unos jettasy ¢l me dijo investiga. No te puedo decir quién es mi fuente. Era un cuate
muy confiable, pero yo siempre trato de protegerme, aungue la gente sea de mu-
cha confianza, si la bronca la tengo encima, es importante contar con el nombre de
quien me lo dijo. Sin embargo, no la manejé. Me puse a investigar por mi tado y
efectivamente vi los carros.

“Me fui a la casa de Salinas, me meti, vi los carros cuidados por el Estado Ma-
yor Presidencial, pero eso no implicaba que fueran para los reporteros. Preferi no
manejar la informacion, porgue nunca pude comprobar que los autos eran para la
fuente. Y recorde lo que alguna vez me dijo Migue! Reyes Razo (de Ef Unjversal)
-para gue tu puedas fograr confiabilidad en la gente, tienes gue hablar si no de
hechos consumados, si de hechos que estén a tu alcance. Si t0 te dejas engafar,
pues tu vas a engafar a cinco personas que lean tu nota o a cince que te escuchen”,

-Y en este caso ;lo consultaste con tu jefe de Informacién?

No, desgraciadamente ef jefe se llama Luis Repper Jaramillo, no es una gente
que tu le puedas decir, mira tengo esta nota, la estoy trabajando, lo que sucede es
que su ignorancia no lo deja. “Me han pasado muchisimas cosas, me han soltado
muchos borregos... Me han dicho en Los Pinos: -;Sabes qué? paso esto... Pero no
digas que fui yo jaguas!... Tienes que ser muy responsable cuando estads en un medio
que ya tiene un poc¢e de influencia como Formato 2717,

Arrieros somos y en ef camino...
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-iComo actlias con respecto a fa informacion priviiegiada, a ta que de pronto
tienes acceso? Esta es la respuesta de Armando Contreras Gonzalez:

“Cuando me dan informacién confidencial y me advierten que es como tal, evi-
dentemente mando la informacién pero siempre respeto mis fuentes. Yo no soy de
los reporteros que por una nota vendan a una persona o a un amigo o lo manden al
pareddn, no me parece ético. Yo creo que primero somos personas y después so-
mos reporteros, eso ya es cclateral; sin embargo, hay gente que confunde y con tal
de llevarse una nota que a veces ni se las publican, por cierto, venden a tal o |0
traicionan, yo creo que no.

“Si alguien te confia algo y por lo menos te dice ‘nada mas échame la mano’, lo
puedes difundir, claro, pero siempre con el lenguaje adecuado, o si de plano hay
alguien que te pide ‘sabes qué, échame la mano, esto no por..." {Va, y val Yo creo
gue arrieros somos, como en todos los oficlos. Come el profe Hank que podr4 ser
un mafioso, yo no s&, pero es un tipo gue con todo comedimiento siempre se dirige
ala prensay el dia que no puede dar una declaracion, con todo respeto te lo dice, ni
te echa a los guaruras ni nada, es mds los guaruras ya estan tan aleccionados por-
que tiehen afios con él y lidiando con la prensa. Pero hay gente puerca como Bartlett
que quiere resucitar. Hay gente puerca como Arsenio Farell Cubillas.

“Hay gente marrana de ese tipo, gue primero te mandan golpear y te dicen ‘ya
no, va hablé con CNN o ya hablé con Televisa' v te menosprecian, te ningunaan.

“Con esos no hay que tener ningdin miramiento. Donde los veas, a matar ¢no?
Porque ellos cuando tienen poder no se tientan la manc para mandar golpear re-
porteros, para pedir tu cambio de fuentes, o sea Bartlett asi como fue secretario de
Gobernacidn, y cuando la gente dice, ‘ay, por queé ie pegan a ese, ahora que no tiene
poder, pues que chiste’, lo que pasa es que cuando tiene poder no le puedes pegar
porque esta de por medio tu chamba y tu vida en ocasiones.

“Esa es una de mis fineas. A 1o mejor hoy no ie puedo pegar a éste porque es
compadre de mi patron y tiene un cargo importantisimo donde mi patrén esta sa-
cando ofros negocitos, pero no siempre voy a estar en esta empresa o a to mejor &}
no siempre va a tener ese cargo vy cuando lo vuelva a ver hago como que se me
olvido y le pego o de ptano como que me acuerdo bien y le pego”.

... Aqui no lanzamos borreges al aire
Rosa Elena Luna considera que en radio, la informacidn confidencial debe
ssr consultada.
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“En radio es dificii reveiar informacidn confidencial porque en este medic no pue-
des decir “fuentes bien informadas’, o trascendid, porgue en radio debes tener la cons-
tancia y la voz. Al menos es 10 gue siempre nos han dicho acay yo estoy completamen-
te de acuerdo. En prensa escrita quizd es un poco vélido porque juegas con documen-
tas, cifras, datos. Ademas en radio es mas facii que te desmientan gue en prensa”.

-Y ;qué ocurre si cuentas con fuentes muy confiables?

“ Ahf lo que hacemos es consultar con el jefe: -fijate que me pasaron tal inferma-
cién. Ya &l veréa si la pasa. Entonces, se trata de investigar, de sacar por otro lade la
informacion para tenerla bien amarrada y no dar, como dicen borregos al aire, por-
que eso te resta credibilidad ante la sociedad, y yo creo Gue eso es bien importante,
gue cualquier informacién, que aunque la tengas cien por ciento segura, la tienes
que confirmar con dos o tres fuentes para soltarla al aire”.

-¢Nunca has soltado una informacion asi?

“En mi caso no, porque yo recuerdo la primera platica que tuve con José Gutig-
rrez Vivé, él me dijo: -aqui no lanzamos borregos al aire. Estaba muy reciente cuan-
do se habia dado lo de Heriberto Galindo, iefe de Prensa de Alfredo del Mazo, quien
les dijo a los reporteros que el candidato del PRI a |a Presidencia era Sergio Garcia
Ramirez y que una reportera de Radio Mil lo dio como un hecho y resulta que era
otro, v sus fuentes le confirmaron que era él y resulto otro. En esos casos pierdes
credibilidad, porqgue quizé nadie se acuerde de los puntos buenos, pero si se acuer-
de de los malos informativamente hablando”.

-;Y ¢émo actias cuando una fuente de informacidn te pide que pase su voz
pero que no reveles su nombre?

“Si son funcionarios, les pido que asuman su responsabilidad. Con la gente, su-
cede mas, con los vecinos, me dicen: -oiga, yo hago esta denuncia pero me da mie-
do... ¥ yo les digo: pues usted denuncieio... Yo o que hago, les saco su voz y pasa
como un vecino anénimo, ahi si no hay problema, pero si no quieren ni dar su nom-
bre ni que los pasen, pues ahi no los paso”,

2. La informacion off the record

Pacto de cabalieros
Para Jaime Obrajero, 1a informacion off the record nio debe difundirse, sobre
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todo cuando ias partes asf io acuerdan a través de un pacto de cabaileros. “Ade-
mas uno como reportero debe tener la capacidad de saber si la informacion es in-
ducida o no v st eso 1o hacen con ta intencion de que se dé a conocer...”

A propdsito de la informacion confidencial, el entrevistado relata una experien-
cia: “...un functonario de Ecclogia del Departamento del Distrito Federal -cuando
Manuel Camacho Solis era regente- nos dijo que cuando la contaminacion pasara de
determinado nivel de ozono, se corria peligro. Como normalmente los reporteros
buscamos informacion de notoriedad, a veces de manera no muy responsable, la
presentamos de una forma que provoque impacto, sin importar que tanto daio pue-
da causar a la gente o a los propios funcionarios, perque no siempre es la verdad.

“Recuerde que en ese caso, se nos dijo de manera extracficial, incluse el fun-
cionario nos pidio que no lo citdramaos, que el problema de contaminacion era gra-
ve, pero que nadie se iba a morir. En ese momento yo mandé la informacion dicien-
do que ‘algunos expertos’ habian alertado sobre los graves efectos de fa contami-
nacioén en la salud... Nunca mencioné quién lo dijo... mientras trabajes con honesti-
dad no hay ningtn problema, porque estas trabajando con la verdad, pero si en un
momento dado se te exigiera la fuente, no habria otro remedio que revelarla. Sin
embargo, si en este caso se tratd de un pacto de caballeros, simplemente no se
revela la fuente. En mi caso no acostumbro a informar rumores.

“Por otra parte -continua Jaime Obrajero- en los juegos politicos hay informan-
tes, que te dicen: -'no lo digas, para que lo digas’. Uno lo debe de entender y de
acuerdo a los intereses gue uno representa de la empresa para la que uno trabaja,
determinar si lo puedes decir 0 no.

“Ahora, por 10 que respecta a documentas, en radio trabajamos con fuentes
vivas, con la gente, més gue con documentes, gue también son necesarios y com-
plementarios. Podemos mencionar que ‘de acuerdo a un documento que este re-
portero consiguio, tal.. tal... etcétera’, sin revelar quién te lo dio”.

Para Elizabeth .Juarez ya es una practica comun que el entrevistado pida gue
se guarde su identidad, la que, por supuesto, dice la entrevistada, debes guardar
a capa y espada: “Obviamente desde un principio t debes tener criterio para de-
c¢ir ‘mi fuente es completamente de confianza’, que sepas que no te estd mintiendo,
para dar a conocer un hecho como una renuncia, por ejemplo. Yo creo que en radio
si necesitas de una fuente, perc hien puedes decirle a tu jefe, sabes que me pidie-
ron el anonimato, pero la fuente es fulanito de tal... Entonces st tu jefe te avala, no
hay prohlema...”
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Ginese iz nota, piérdase el amigo...

Juan Carlos Santoyo cubrio por mas de 10 aftos la Cémara de Diputados. El
afirma que las primicias se ganan con relaciones, pero entre esas amistades hay
politicos con futuro promisorio. Un ejemplo: Ricardo Monreal, senador por Zacate-
cas, quien después seria gobernador.

-iCémo actias sin inmiscuirte tanto en estos casos?

“¥Yo, a Ricardo, por ejemplo lo conozco desde hace muchos anos, desde la pri-
mera vez que fue diputado. Me he llevado muy bien con él, cuando fue senador
también, pero hay cosas que son importanies y aqui viene aigo que para mi es una
regla, podras tener muchos amigos, muchisimos dentro del sector politico, pero si
el politico hizo ¢ hace algo por [o cual hay que hablar de él, gdnese la nota, pierdase
el amigo. La nota es més importante porque tu compromiso no es con el politico, tu
compromiso es con [a gente a la que le vas a informar”.

-iRecuerdas algun caso que te haya sucedido en el manejo de 1a informacion
off the record? ;Como actuaste?

“Si, hay varios casos. En una ocasion estabamos en la Camara de Diputados v
recuerdo gue nos llamaron para tomar un café a varios, a [os que nos consideraban
los mas, como decirlo, a 1os mas representativos deniro de una parte de ia fuente de
la Camara. Esa vez nos soltaron una de {as iniciativas de lay que yo creo gue on sste
pais ha causado mas problemas y mads dificultades que fue la de cultos religiosos.

“Ahi fue donde por primera vez hablaron de eso. Entonces nos decian que ya
existia el proyecto, y nos empezaron a hablar del proyecto, fue el entonces lider de
la cdmara, Guillermo Jiménez Morales, quien era | que empezaba a manejaria con
toda esa gente, entonces nada mas nos dijeron gue era off the record.

“Cuando salimos de ahi, ah, es off the record, entonces qué es los que haces
para manejarla, pues vas a buscar ia reaccion. Empiezas a buscar a ias personas
gue pueden estar involucradas en ella y 1 le suyeltas la pregunta con toda la igho-
rancia del mundo, vy si te sueltan pues ya soltaron prenda.

"Cuando destaparon como candidato al gobierno de Coahuila a Eliseo Mendoza
Berrueto, a nosotros nos habia llegado el rumor que era €, y ante la desesperacion
por querer saber, porque en esa época era fuentefundista, ya cubria todos los parti-
dos, la Cdmara de Diputados y el Senado, me acuerdo que estdbamos en San Laza-
roy &l estaba ahi; nos cae el rumor, éramos dos 10s gue {eniiamos el rumor, salimos,
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varnos a la oficina pedimos una entrevisia con éi y sale su jefe de Prensa. -;Qué
paso muchachos? -Ya sabemos que ya estad como precandidato, diganos si es ver-
dad, si 0 no. -No muchachos. Como gque no, mire alla, ya lo estan trabajando. Y él
agarra y nos dice: -Bueno si, pero espérense a que se haga oficial. -£s todo lo gue
queriamos saber. Salimos v lo dimos por destapado, v se acabd.

"Entonces todo ese tipo de informacion que te dan off the record, muchas veces,
vy eso también hay que saberio, te la sueltan para saber cual es la reaccion desde
fuera. Saben bien que nosotros no nos vames a quedar callados. Lo vamos a sacar
con un: fuentes allegadas, se dijo, se comentd, se rumord, se sefiald, se advirtio, se
sentencid, alguna cosa utilizas para tratar de sacarlo, y cuando lo sacas hay una reac-
cidn, esa reaccidn se puede dar inmeadiatamente o se puede dar después en los perid-
dicos, y de eso depende de codmo la van a soltar, da si la van o no a soltar,

“A mi se me ha caido mucha informacién que sueltan off the record. Bueno, a
final de cuentas esa informacién off the record pesa, pesa cuando sabes darle el
soparie y el sapartte a veces es investigar. Para radio es mas dificil, ;por que? por-
que tienes que buscar algo que te respalde, y ese algo es el audio, y muchas veces
sacar el audio es lo mas canijo y si ha habido ccasiones gue hemos prendido la
grabadora vy si es off the record ya te fregaste”.

B. Informacidn y la esfera publica

La mavoria de las dependencias del Gobierno Federal cuentan con una Direc-
cion de Comunicacién Social. Desde ahi se dictan fas politicas informativas deter-
minadas juridicamente por la Secretaria de Gobernacion, que es ta responsable del
manejo de ta Comunicacion Sociat del Gobierno de |la Repudblica. Sin embargo, cada
dependencia aplica diversos criterios conforme a sus politicas internas. En 1996 se
cred6 la Coordinacion General de Comunicacidon Social del Gobierno Federal, que en
enero de 1998 se transformo en una Subsecretaria de Gobernacién.

El articulista del desaparecido periddico Ef Nacional, Renward Garcia Medrano
considera que la comunicacion social desde el gobierno debe concebirse comouna
actividad consustanctal a toda accién publica, que por ello precisamente debe dar-
se a conocer a la sociedad. “En consecuencia, las instituciones def Estade, y no sélo
las entidades del Poder Ejecutive Federal, tienen el deber de generar y difundir toda
fa informacidn pertinente a su campo de accidn, con excepcion de la que pueda
poner &n riesgo la seguridad nacional, o cuya difusion esté expresamente prohibi-
da por las leyes” ®
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También los organismos descentralizados, empresariales, politicos, sindicales
y sociales disponen de sus propias direcciones informativas o de comunicacion
social, para difundir sus programas, anuncios, puntos de vista, posturas e informes
de trabajo, a través de dirigentes o voceros oficiales.

A la informacion divulgada por dichos organismos se le {lama boletin o co-
municado de prensa. El boletin informative se caracteriza por ser una comuni-
cacidn periddica y regular de la fuente con el medio, la cual incluye acontecimien-
tos producidos en su interior, los cuales son dados a conocer a través de un enfo-
gue unilateral.

El comunicado de prensa es coyuniural, versa ordinariamente sobre un tema
especifico v tépicos estrechamente vincutados con éste, mientras el boletin es un
conjunto de noticias cortas y variadas; es subjetivo, emplea muchos adjetivos vy es
redundante.®

Cabe mencionar que entre el reportero y 1os actores del quehacer politico existe
un cierto nivel de cooperacion, debido a que ambos se necesitan. Mientras no exis-
ta una ley reglamentaria sobre derecho a la informacion, el comunicador seguira
dependiendo de ia fuente oficial v, a su vez, la figura publica necesitara de un medio
de comunicacién para expresarse o dar a conccer sus puntos de vista.

En la capital, las dependencias gubernamentales, 10s drganos de representa-
cion popular, institutos politicos, universidades piblicas y hasta los sindicatos suelen
poner a disposicidn de los reporteros y periodistas e incluso columnistas, todos ios
madios que estén a su alcance, para que trabajen “placidamente”.

Asi, es comun ver salas de prensa totalmente equipadas con fax, computadoras
personales, teléfonos con lineas abiertas a todo el mundo, papeleria, servicio de fo-
tocopiade y estenografico, ademas de personal a su disposicién para que puedan
desempefarse de la mejor manera.

Sin embargo, surge la pregunta: jcual es la intencién de tan amable trato? jpor
que entregar con tanta celeridad los boletines o versiones estenograficas de las
declaraciones de [as fuentes oficiales?

El columnista Raymundo Riva Palacio sefiala como una forma cldsica de falta
de competencia, la que “se da en los ejércitos de periodistas, que se han conver-
tido en transcriptores de boletines de prensa, incapaces de generar informacién
por fuera de las oficinas de prensa.”™
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El boletin lo tomas con reservas

Para Elizabeth Juérez, el uso del boletin depende mucho de qué fuente proven-
gay qué informacion contenga. “Hay boletines que se van de ocho columnas, por
ejemplo las cambios de funcionarios pubiicas que emite la Presidencia de la Re-
publica, esos se van tal cual logicamente, pero un boletin que informa cue &l
diputado futano dijo: -tal... y tal, lo tomas con reserva. Simplemente tomas algun
dato, pero no es la base de tu nota. Creo que el tratamiento en cada boletin depen-
de especificamente del valor que tenga informativamente cada uno. No pode-
mos generalizar, pero si les puedo decir que el 90 por ciento de los boletings no
tienen trascendencia o quiza sean un resumen de determinada noticia o de de-
terminado evento.

Yo creo que no debes depender de ellos, debemos buscar algo mas, no irmnos
sélo con lo que dice el boletin, Ademas el boletin de prensa sélo te maneja la infor-
macidn que convenga a la dependencia o interesado, nunca te va a ponsr un asunto
escabroso o algo que no convenga a la imagen del emisor”.

El objetivo del comunicado o boletin es presentar ef punto de vista de la depen-
dencia en turno, la informacion que considera de interés para el reportero ¢ medio
de comunicacion. Sin embargo, esta no siempre satisface las necesidades informa-
tivas del comunicador, por 1o que muchas veces se ve obligado a ir mas aila del
botetin, contrastando datos, investigando en cotro lado y realizando entrevistas.

Aungue investigar es una de las funciones principales del reportero, esta activi-
dad no siempre es bien vista por los jefes de Prensa de las dependencias, como 1o
narra Elizabeth Juarez: “Una vez en el [nstituto Mexicano del Seguro Social, el jefe
de Prensa, Oliverio Dugue me negd una entrevista con el director Genaro Borrego,
y me dijo que me ajustara al boletin. Estaba investigando un asunto relacionado
con los trabajadores del sindicato. Yo le respondi que no era vocera del instituto,
por lo que no podia ajustarme al boletin, asf gue me fui al estacionamiento a espe-
rar a Borrego vy si me concedid ia entrevista”.

...Decian que estaba ardido porque no entraba en su “talis”

Es comun escuchar entre los reporteros que las oficinas de Comunicacion Se-
cial de las dependencias de gobierno, son mas bien oficinas de “obstruccion so-
cial”. Armando Contreras Gonzalez platica uno de los frecuentes conflictos con quie-
nes ge encargan de cuidar [a “imagen” de los funcionarios.
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(Alguin funcionario te ha reciamado &l manejo de clerta informacion!

“Si me han reciamado muchas veces. Recuerdo a un José de Villa que fue di-
rector de Comunicacién Social de la Procuraduria del Distrito Federal. No le gusta-
ban las notas que yo hacia, y una vez, cuando corrieron por engsima ocasion a Je-
sus Miyazawa como jefe de ta Policia Judicial, yo estaba esperando informacion -
otros compafieros también- pero la mayoria estaban muy tranquilos porque ahi
habia una buena mensualidad, habia trago, cigarros, polto frito, arroz, mole, cerve-
zas, 0 sea, se le trataba bien al reportero.

“E| reportero no tiene, la verdad, con semejantes generosidades, que ser tan
cuestionativo, Yo creo que es hasta cosa de principios el ser agradecido si te estan
matando el hambre. La verdad es que como yo no le entraba, me sentia con la liber-
tad de cuestionario. Cuando vi que el dia pasaba, que mi medio me reclamaba que
onda con Miyazawa, que ya se hablaba de su renuncia, entonces me subi a la coman-
dancia, toqué a su puerta y Miyazawa sali6 totalmente ebrio, él ya sabia seguramente
que lo iban a correr, y dijo: -bueno, yo soy un capitan, soy un militar de formacion, me
van a correr posiblemente. Dijo cualquier cantidad de tonterias. Yo bajé, hice mi nota,
el director de Comunicacién Sociai, José de Villa estaba jugando doming como o
hacia todas las tardes hasta que lo corrieron, y se molestd porgue yo mande esta nota
que otros companeros me copiaron y fa mandaron también. Me reclamé de manera
vulgar, corriente, con ofensas y todo, y le dije que no, que era su punto de vista y que
vo tenia el audio inclusive de Miyazawa tartamudeande y hablando ebric. Y entonces
quiso minimizar a mi medio, diciendo: -finaimente quién oye esa chingadera.

“De todos modos José de Villa habld directamente a mi jefe v le dijo que la nota
era una mentira, que yo estaba ardido porque ¢l me habia sacado de su “falis” (lista
de los que reciben chayos). Me difamd. Después mi jefe me dijo: -ten cuidado por-
que me volvid a hablar y lo noté muy estresado y sé€ que es un tipo que te podria
hacer algo saliendo de ahi, te pido que te retires de ese sitic vy si me vas a seguir in-
formando lo sigas haciendo desde otro punto, es mas no vuelvas a la sala de prensa
en uncs dias”. Por supueste yo no volvi como en un afc”.

2. Diferencia entre informacion o publicidad

Si usted lo gue guiere es publicidad, los comerciales cuestan tanto...

De manera frecuente las fuentes de informacidn oficiales “utilizan” a los repor-
teros para divulgar sus tareas politicas o de administracion pdblica. ;Qué hacer
para esquivario? Armandoe Contreras tiene una respuesta:
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“Yo crec que la nota @ veces no &s tanto lo que dice &l tipo, sino o gue dijo
antes, hacia donde va, qué esta buscando, o en ese momento cual es el memento
politico o econdmico. A lo mejor [o que esta diciendo en su conferencia de prensa
choca con lo que estd ocurriendo. Entonces yo creo gue siempre hay que estar muy
abiertos, no sélo lo que esta diciendo en ese momento X perscna y el iugar en
donde esta, sino ver un poquito a los lados, estar, muy enterado de las noticias, no
olvidar cosas que han ocurride, ser disciplinada, tener un archivo y una buena me-
moria. Recordar: -jah! éste ya paso por acd, paso por alla, su cuate ahoraestd enla
cércel y ahora resulta qué...

“\o creo que eso es lo gue a veces le da un perfil distinto a [a nota y a lo mejor
la hace mas interesante, a lo mejor se te va la nota como tal, a lo mejor los demas Je
entran a to que esta diciendo el fulano, pero a lo mejor el fulano es lo que quiere
que digas y terminas siendo su pubiicista. Yo me he encontrado con funcionarios o
personajes gue de repente les pregunto ‘x’ vy se salen por la tangente y me dicen: -
no, hablemos del tema. Los invitamos a hablar de petroquimica, hablemos del tema,
y les digo: -perdon pero esta es una rueda de prensa y la gente estd muy interesada
en conocer esto, y usted es un funcionario. Ellos reiteran: -hablemos de petroquimi-
ca. Entonces yo insisto: -no, hablemos de esto. Perdon pero si usted quiere un co-
mercial e puedo dar el triptico con las tarifas de mi medio, porque usted o que
quiere es que yo le haga una publicidad sobre su tema, entonces no va a ser una
nota, va a ser un comercial y los comerciales en mi medio valen tantc. Yo le hago
uno y si quiere se lo hago con audio, y si quiere uno de tele también”, y no les gusta
y se fruncen, aigunos tenian que decir: -bueno, bueno”,

Nos hemos caonvertido en los telégrafos del poder...
-;Por qué hay tanta obsesion por cubrir las declaraciones de tos funcionarios?

Saul Santana responde: “jAh! porque te pagan por eso. También es un trabajo.
Tampoco puedes pasarte haciendo colortodo el tiempo. Los funcionarios tienen un
trabajo, se les paga por ello y tienen una responsabilidad y ademas son retribuidos

n la medida de poder. Tianan muchas cargas, ganan bien y tienen poder. La declara-
cidn del funcionario es importante porque siempre dispara dispositives sociales. Una
declaracion del secretario de Hacienda pane de cabeza al dia siguiente a la Bolsa de
Valores. Estamos hablando de dos génercs distintos, lanotaen siy lacrénicaen si. La
nota te puede ltevar a la crdnica. Y la crénica normalmente sale de una nota. La decla-
racion del funcionario es importante, poerque es innegable que los medios de comu-
nicacion lejos de ser sociales ‘nos hemas convertido en los telégrafos del poder’, en
el internet del poder, -tac, tac, voy por la Presidencia, tac tac, voy por la Presidencia,
tac tac, ¥ ol ofro tiene que entenderlo: -no, ne, ne, ne vas por la Presidencia.
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Somos como las famemaes, a veces, en ese tipo de mensajes. Aparie de eso,
también tenemos gue hay gente a quienes si nes gusta mucha entrevistar, porque
detras de sus declaraciones, hay historias, por ejemplo, me tocd estar muy de cerca
con los asambleistas, ios que ahora son poder: Marti Batres, jde donde vino?, Ja-
vier Hidalgo, ahora es diputado si, ;pero antes qué era? dirigente de la Asamblea de
Barrios. Ahi hay una historia, y se conccera bien, ni siquiera ahorita, a lo mejor
cuando deje de ser diputado”.

3. Las salas de prensa

Se fue ef PRI: reporteros sin privilegios...
-;Hube cambio en los reporteros de la fuente capitalina con el arribo de Carde-
nas ai Gobierno del Distrito Federal? Rosa Elena Luna expone su punto de vista:

“De hecho en la Asamblea |.egislativa, que es el caso mas reciente, estallé la bom-
ba, porque hubo medios grandes que perdieron todo, o sea hubo medios que de re-
pente tenian publicidad, privilegios, hasta se metian a la oficina del director de Comuni-
cacién Social y salian con la copita, en fin, y todo eso se perdid, v a partir de ahi empe-
zaron a hacer un trabajo sucio, por abajo, para atacar al grupo mayoritario y después a
Comunicacién Social; hasta hicieron una carta que si a ves, aparentemente dices: -qué
padre, porque nc quieren fiesta de fin de afio, porque estan diciendo que no quieren
que se gasten recursos, pero si ya ves el trasfondo, uno gue conoce a quienes estan
promoviendo esta carta, son gente que perdid privilegios y es una manera de presion
v 1o que mas tristeza dio es que esa carta sélo siete medios no [a firmamos que fuimos:
Radio Férmulia, Imer, Proceso, Milenio, Monitor, La Jornaday Reforma, de ahien fuera
todos la firmaron, incluso las televisoras, unos por desconocimiento, otros por solida-
ridad y otros porque les encanta, eso es en donde no coingido.

“¥Yo hasta la fecha soy demasiado idealista y espero un cambioc y todo, pero ves
que hay reporteros jévenes que tienen muchos intereses ya; es donde dices -vuelvo
a reiterar- la ética viene desde la escuela, guizé desde tu formacion como individuo
los principios que te inculguen los vas a ejercer fuera de tu hogar”.

En las salas de prensa tedo lo ponen muy facil...

Para Jaime Gbrajero, el lugar natural para “atraer” a un reportero son las salas de
prensa. Son parte de las “facilidades” que se ofrecen a los representantes de los
medios de informacién para el desempefo de su labor. Las salas de prensa estén
intimamente ligadas con la informacidn oficial.
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“En México ias oficinas de prensa estdn institucionalizadas, ya que como sabe-
mos, también son utilizadas para manejar un poco al reportere, para manipulario y
que esté casi obligado a manejar [as boletines, es decir, la informacién oficial de tai
dependencia, partido u organizacion. El hecho de ofrecer facilidades al reportero
que tenga un lugar, una sala de prensa, papel donde escribir, sonidos, teléfono y
todas esas cosas, haciendo una comparacion con ia prensa de Estados Unidos -los
reporteros estadunidenses no tienen un lugar a donde ir a pasar sus notas, normat-
mente alquilan un lugar, pagan su luz, teléfono, compran sus maquinas- aqui en
México te ponen todo muy facil, pero obviamente todo tiene una intencion, lo que
ocurre en este pais es que al reportero aparentemente se le trata muy bien, pues
hay un acuerdo tacito entre los medios con el gobierno de que se le den facilidades
a los reporteros y entre tantos apoyos aparece el chayo”.

Lo gue pocos saben...

“El destape adelantado de Sergio Garcia Ramirez en 1988, le costo mucho ados
compaferos reporteros y a un medio de comunicacion: Radio Mil, caer: Sin embar-
go, no se reconoce que un medio, el Instituto Mexicano de la Radio haya destapado
al gue iba a ser candidato del PRI en ese entonces a la Presidencia de la Republica”,
explica Juan Carlos Santoyo.

“En esas mismas fechas yo trabajaba en el /MER, hay mucha gente que no sabe
esto, es parte de la historia que me tocd a mi vivir. Un dia antes del destape, gue fue
en domingo, nos citaron a nosotros (fos reporteros del IMER), el director, que era
Teodoro Renteria. Nos citd en un restaurante que era el Correo Espanol, a una cena
en sabado a las 11 de la noche, un restaurante que nunca esta abierto a esas horas,
sobre tode en domingo. Lo abrieron para nosotros, Nos prepararon cabrito y Hegd a
decirnos quién tha a ser el elegido ;por qué estaba yo en la reunién? toedos los que
estdbamos involucrados en el destape estdbamos ahi, y nos dijo con mucha claridad:
-Sefiores, manana, a las seis de la mafana vamos a salir diciendo que, de acuerdo a
las Gltimas encuestas hechas al interior del partido, quien las encabeza es Carlos
Salinas de Goriari, y en efecto, a las seis de la mafnana, en Noticias, ahi en Margaritas,
la directora de Noticias que era Monica Ramirez, salié a decir que las encuestas favo-
recian a Carlos Salinas de Gortari.”

En las fuentes de gobierno se discrimina al reportero de radio...

José Luis Guerra cita un caso concreto: “Cuando iba a salir [a tarjeta pobremndtico,
que al final de cuentas lo cambiaron por el Progresa, yo te puedo decir que ese
documento me lo filtré gente de Gobernacidn y que fo hicieron concretamente para
el secretario de Agricultura. Obviamente, yo no podia decir que era una investiga-
cidn hecha exclusivamente para este funcionario, yo tenia datos sobre el tema, COMO:
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jacuantas personas se iba a beneficiar? jcudl era el costo? y todo el contexto y jpor
qué se manejaba as{? Porgue se suponia que este rollo lo iba a manejar Francisco
Labastida -quien fungia como titular del ramo- y que Labastida se estd moviendo
meticulosamente porque se dice que era unc de los presidenciables para el 2000.
Por eso es que hubo un stand by de su figura. Casi los primeros tres anos del sexe-
nio zedillista a Labastida casi no lo veias, y hasta ahora esta mads ¢ menos como
gueriendo sobresalir.

“Los documentos que asi se elaboran son fidedignos, con datos de las propias
dependencias del gobierno, Desarrolio Sosial o de Hacienda. Sin embargo, estal la
negativa a hablar contigo sobre el tema, que se cierran. Eso se me hace una falta de
respeto de las dependencias hacia los reporteros, como cuando le filtran informa-
cion a £f Economista o £f Financiero, y 10 les [lamas para lo mismo te dicen: -no,
pues ;sabe qué? tiene que hablar a Prensa. jOye, pues no se vale!

“Entonces yo creo gue lo que deberiarmos hacer como reporteros, si tuvieras el
tiempo suficiente, interponer una demanda contra la dependencia que te haga eso,
por estarte coartando tu derecho a la informacidn y no permitirte e} acceso a docu-
mentos que, yo creo, que deben de ser del interés publice, y creoc que en ese caso si
se debe reglamentar ai derecho a la informacion y el acceso a la informacicn, por-
gue no es posible que se siga viviendo en un pais que en los Ultimos siete u ocho
afios ha cambiado radicalmente vy se quiera tener todavia una prensa sumisa y que
nada mas informe lo que el goblerno quiere, 0 lo gue los partidos politicos guieren.

“Se debe informar lo que te interesa, 1o que le interesa a la gente lo que esta
mas alld, vy no propiamente io gue ellos creen que les interesa. Considero gue
hay relaciones medio oscuras entre reporteros, columnistas y conductores y la
gente del gobierno, porque, te filtran tal informacion pero con una doble inten-
cidn: empezar a desestabilizar a ciertos funcionarios con €l proposito de poner a
la gente que ellos quieren y que les va a dar un beneficio politico. Eso debe de
terminar también”.

C. Los intocables de la radio

Por la misma estructura del poder en México y las relaciones entre empresa-
rios y gobierno, ha sido préacticamente inevitable que en las estaciones de radio
los concesionarios se reserven el derecho de ocultar nombres y sucesos gue pue-
den poner en peligro su negocio o concesion. En la larga historta de la prensa
mexicana, hay gran cantidad de casos gue pueden ejemnpiificar esta anomaia si-
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tuacion y 1a industria de ia radiodifusién no se queda ai margen. Una vez mas, ei
reportera sortea ios gajes del oficio y los caprichos del poder.

Le estas dando patadas al pesebre...
-;Quiénes serian para tiios intocables de la radic en México? se le pregunto a
Rafael Flores, quien comenio:

“En una ocasion me |o dijeron en la estacion. Para los intereses que tenia la em-
presa en ese momento eran: el Presidente de a Republica, el secretario de Comunica-
ciones y Transportes, y el de Turismo -porque tenian negocics inmobiliarios y turisti-
cos- y obviamente guienes encabezan al Ejército y la Secretaria de Gobernacién, pero
de ahi en fuera, digamos que podias manejar otras cosas. Sin embargo, una vez me
past en una nota de los duefios del dinero y empecé a nombrar apellidos: -los due-
fios dei dinero son fulano de tal, zutano de tal, y la pararon en Radio Centro. No sé por
qué pero el que me la pard directamente fue Eduardo Pasquel {conductor del noticia-
rio), seguramente a €l se la pararon, yo pienso, porque yo no sabia que él tuviera
compromisos, pero me dijo: -;sabes qué? es que hay intereses, hay amistades de la
familia Aguirre, no podemos manejario.

“En otra ocasion, por el lado de la publicidad intentaron pararme, pues me habié
un agente de ventas. Cubriendo yo el sector comercio, sale una nota sobre Teléfonos
de México, que seguia en primer lugar de quejas que recibe la Procuraduria Federal del
Consumidor, y mandé la nota para un noticiario que empezaba a patrocinar ésa empre-
sa telefénica. Ademas, muy curioso, porque decia yo: -Telmex maneja el nada honroso
primer lugar en quejas, y daba mi crédito, y después entraba un separador musical del
patrocinador que decia: -'En Telmex seguimos trabajando para que usted diga jbueno!’
Entonces, para el agente que vendié el anuncio era muy preocupante. Me hablo y me
dijo: -le estds dando patadas al pesebre. Yo lo Unico que le respondi es que no sabia qué
anuncio iba a entrar, en todo caso, Je dije: -habla con mi jefe y €l habra de decidir”.

-; Tuviste alguna otra restriccion en otro tipo de notas?

“Déjame recordar. Si, en la venta de bancos. Lo que pasa es que hubo intereses
de la familia Aguirre en uno de los bancos que iban a ser privatizados. Ellos partici-
paron en la licitacion, pero hubo una pugna y se deshizo la sociedad, entonces me
dijeron que yva no manejara el asunto.”

Hay instituciones que son sacras
El reportero Jorge Andrés Gdmez Pineda también dio su punto de vista sobre los
ilamados infocables en la radio:
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"Siento que mas que nada los reporteros de ia radio somos muchas veces vo-
ceros de las instituciones en México. Hay instituciones que son sacras, desgracia-
damente el Presidente, Gobernacidn, el Ejército y muchos funcionarios son intoca-
bles por los compromisos con los medios. Cuantas veces a uno como reportero te
da gieva ir a cubrir una nota, pero tienes que hacerlo porque es de debe, entonces
es absurdo que yo, que cubro metropolitanas, que sé que Jorge Gamboa de Buen
es un rata hecha y derecha, que es uno de los mas ratas funcionarios del régimen,
perc que tengo que ir a cubrir notas de él, por X 0 Z razones”.

Habia una vez... una trilogia de intocabies

Para Jaime Obrajero; “todavia hace unos ocho 6 nueve afios se tenia en ta man-
te de los periodistas muy presente, gue existia una trilegia de intocables: ef Presi-
dente de la Republica, el Ejército Mexicano y [a Virgen de Guadalupe, que eran
entes de los que no se podia hablar bien ni mal, simplemente no se podia manejar
informacién de ellos. Yo crec que el periodismo ha avanzado un poco, especifica-
mente en radio creo que si ha habido algunos avances. Me parece que a partir de
aquella nota donde se descubre que algunos militares dispararon contra un avion
de narcotraficantes y después se supo que no dispararon sing que los estaban pro-
tegiendo. A partir de ahi se empezaron a conocer los nexos del narco con el Ejérci-
to, que era algo asi como un ente inmaculado, el defensor de la patria, que los mi-
litares eran personas quimicamente puras que no tenian ningun defecto.

“En el caso del Prasidente me parece que hubo una cierta apsertura desde el
régimen de Carlos Salinas de Gortari, donde ya se podia hablar del Presidente y
hacer criticas del éf en las notas informativas, porgue en otros géneros periodisti-
¢os siempre $6 le ha tocado, igual que ai Ejército vy a la Virgen, aungque con represa-
lias. Ultimamente hay un margen ma4s de critica a tocar temas tabu como hablar de
la familia del Presidente de la Reptblica”.

Todo mundo conoce su honesto proceder

Desde luego, los intocables no s6lo existen entre 1os reporteros, tambpién apare-
cen en ias redacciones de aigunos noticiarios. V.gr. enla 0940, el 8 de julio de 1997,
cuando el ex director del Instituto Nacional para el Combate a las Drogas, general
Jes(s Gutiérrez Reboilo declard al diaric estadunidense The Miami Herald ser un
“presa politica”, que fue detenido porque iba a denunciar los nexos de importantes
persanajes mexicanos con el narcotrafico, segun el militar, el suegro y cuitados del
Presidente Ernesto Zedillo habrian tenido coentactos con tres supuestos jefes del
narcotrafico. Esta informacion fue desmentida -en el mismo despacho de la agen-
cia informativa Reuters- por el entonces portavoz de la Presidencia de ia Reptiblica,
Carios Aimada, quien dijo que eran absurdas ias acusaciones de! general Gutiérrez
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Reboilo, ya que “todo el mundo... conocia el honesto proceder del senor Fernando
Velasco Silva y sus hijos”. Aunque no se recibio ningun tipo de presion o “sugeren-
cia” por parte de la Secretaria de Gobernacidn, esta informacion fue retirada del
guién para el noticiario nocturno Detrds de la Noticia, aunque si fue transmitida en
el vespertino.

Para Sergio Perdomo Casado s comUn en algunas estacicnes hacerse de la
vista gorda cuando en Estados Unidos se acusa a funcionarios mexicanos de tener
vinculos con el narcotrafico. “Ya cuando pasan los dias y el resto de las revistas
especializadas, prensa escrita y otras estaciones de radio comentan el asunto, en-
tonces se podra pasar alguna nota comao reaccion”.

En {a radio, nada del secuestro de Harp Heli

Para el reportero Alberto Néjar los anunciantes son parte del grupo de ios into-
cables en los noticierns. “Si la Asociacidn Mexicana para fa Defensa del Consumi-
dor dice que Aurrera y Gigante falsean los precios, obviamente que no lo puedo
decir asi, lo que tengeo que decir es que ‘cadenas de supermercado falsean los pre-
cios’, sin mencionar nombres. ;Por qué?: Uno, porque el contrato es muy jugosoy
dos, jquién es ta AMEDEC? Su método para realizar sondeos e investigaciones no
son cientificos, se basan en lo que ¢llos creen, lo que la esposa de Arturo Lomeli
saca cuando va al supermercado. El caso del banquero Harp Held fue muy notorio,
en la radio no se menciond nada del secuestro, la orden vino desde arriba, nada del
secuestro. Si Banamex no sacaba comunicado, entonces nic se informaba nada”.

Cuando ie pegas a un compadre def dueifio...

Armando Contreras Gonzalez hace memoria. Hace 11 afos que entrd a trabajar
corno reportere al noticiario Para Empezar y recuerda to que mas le molesta del
periodismo:

aa
(W

“E] oficio no es bien pagado, infortunadamente y creo que son dos de las cosas
que yo detesto del periodismo: la mala paga y cuando te piden que no metas una
nota, que la cambies o cuando te suspenden porque metiste una nota que le pego a
un compadre del dueno de la estacion o del concesionario”.

Cada nota es un atentado...
-iHas recibido amenazas por parte de algun intocable? Armando Contreras
responde:

“Si, en 1997, mi directar, Pedro Ferriz de Cen me pidid que le bajara a mis
notas de Fidel Veldzquez. que éi me respetaba, que yo ya io conocia, pero que
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gente del despacho juridico de Fidel Veladzquez en la CTM le habian hablado y que
estaban muy moiestos con mis notas del dirigente obrero, que le faitaba al respeto,
vy que estaban pensando seriamente en demandarme o tomar otras medidas.

“Aparantemente mi director se preocupd v me dijo que por mi bien, mejor le
bajara un poco. En marzo dei 97 saliendo yo de Muitivision, a tres cuadras, fui sor-
nrendido por una patrulla, me obligaron a bajar, yo me resisti y me pusieron tres
goipizas, una dentro del coche, otra abajo del coche y otra en unos separos que estan
cerca del aeropuerto, y ahi me dajaron, v fui a dar al hospital una semana. Nunca
supe por qué, es obvio que fue una golpiza que alguien me mandd, no sé quién, pues
cada nota es un atentado jno?

“Me han platicado de gente que tiene ese estilo y gue suele actuar asi, como
mandarie mensaijes a los reporteros. Parece mentira en esta capital, yo si no me voy
a provincia -que a veces me encantaria- es porgue me da la impresion de que en
provincia a veces &l reportero esta entre dos extrermnos, o terminan siendo arlequi-
nes del gobernante en turno ¢ terminan yéndose a trincheras con el riesgo de su
vida; ademaés se vuelven extremadamente combativos en provincia, es el otro lado
de la moneda, pero ademas con muy pocas garantias.”

-iEso te ha hecho bajarie ?
“No, no”.
-¢AUn con amenazas?

“No, no, a lo mejor no es cuestidén de hercicidad, a lo mejor es cuestion de
terquedad, o sea, yo creo que a veces en ¢l periodismo tenemaos, estamos muy
dados a tratar de hacernos héroes de cualquier tonteria, a cualguier periodista que
lo golpean en una cantina porque se puso de prepotente y no quiso pagar la cuenta
y al otro dia todas las fraternidades de periodistas del mundo va lo quieran hacerun
héroe. No creo que sea cuestion de heroicidad, simpiemente es cuestion de terque-
dad, de conviccién de o que tl piensas y en lo que tU crees.

“Lo que si, que bueno, muchas veces, ni hablar, y dices: -no le puedo pegara
don Leonardo Rodriguez Alcaine, porque es compadre de mi concesionario Joa-
quin Vargas,

“Yo creo que ni en su casa le dicen ‘sefor’ a ese sefor, © sea, no Mme merece el
mayor respeto, me parece un 1ipo a veces pintoresco, come reporterc me cae bien
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porque siempre me da nota. Nunca le doy una hermana aungue me |a pida, por
supuesto, pero me da nota como me la daba don Fidel, pero como lider me parece
uha porqueria, como su antecesor, donde guiera que esté”.

Los entretelones en la radio
-Ti como reporiera, shas sentide que hay intocables en el noticiere Monitor?
Rosa Elena Luna opina:

“Nunca me {o dijeron, o sabes por 12 escuela y de hecho yo he visto que no, ya
son tocables todos, quiza la Unica que se salva es la Virgen de Guadalupe, pero de
ahf en fuera, el Ejército ya esta mas tocado, el Presidente ni se diga, yo creo que el
unico mito gue gueda es la Virgen de Guadalupe y nada mas”.

-¢Nunca te has visto limitada con algun personaje?

“No, yo me acuerdo mucho de un maestro que nos decfa que ia libertad de
prensa depende mucho de quienes estén al frente de los medios. Que si es un
periodista es muy diferente a si es un emprasario. Aqui por fortuna hay un periodis-
ta y hay un empresario, que es el senor Clemente Serna, el segundo, y el sefior
Gutiérrez Vive, el primero. Por fortuna la /inea qgue se sigue és la de él. Quiza por
esto es mi permanencia en este medio, sia mi desde el principic me hubieran pues-
1o cortapisas, y que ‘vete por aqui o alld’, ‘guiero que le des a éste’, quiza yo ya no
estar{a aqui, estaria quiza en otro medio.

*Cuando las explosiones de Guadalajara, vino la praesion de Pemex, pero Pe-
mex presiond al duefioc. En vez de ir contra la corriente y no decir lo que estaba
pasando prefirié dar un comentaric editorial al aire y cuando estadbamos ahi, ya que
investigamos y todo, de repente nos dicen ‘gue ya nada pasa al aire’. -;Como que
nada va a pasar? Hasta que llegamos a México nos vamos enterando lo que hizo
José Gutiérrez Vivo, dio un comentario, yo creo que es el Unico gue lo ha hecho hasta
el momento en la radio, de por qué no se habia dado informacion vy a raiz de ahi, por
respeto al auditorio, por respeto a la ciudadania, que quizd mucha de la gente que
escucha no sabe ni lo que se mueve, todos (0s entretelones, los compromisos poli-
ticos, de repente escuchan algo pero no saben por qué y a rafz de ahiyo creo que es
la Gnica presion que me ha tocado.”

Ef reportero no tiepe por gué meterse en broncas gratis

“Me calienta cuando me piden que cambie una nota o bien que le pegue a
alguien”, dice Armando Contreras Gonzdlez. “Yo creo que el reportero no tiene por
qué meterse en broncas gratis. Al margen de o ético jpor qué le vas a pegara una
gente si no te ha hecho nada? -si nomaéas poraue el patroncito, sus nifitos, sus
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juniors no quisieron abrir ias mochiias en ei aesrepuerto, nada mas. (No! si el junior
también es mexicano tiene que someterse a las leyes, estan acostumbrados a no
cumplir la ley.

“Entonces porgue los hicieron abrir sus mochilitas t( le tienes que pegar a X
funcionario que a lo mejor al rato es Presidente, entoences no, no creo, ademas no
se me hace de hombres o de mujeres.

“lUn caso. Tengo uno muy reciente, dos anos tal vez, en donde se me pidic en
algun medio que les pegara precisamente a unos funcionarios del aeropuerte por
cuestion de algunos probiemas que habian tenido los concesionarios con esos fun-
cionarios. La verdad no me parecié, yo ni conocia a esa gente pero cuando vi que
no se podia echar marcha atras fui, me apersoné y le dije: -la tirada es ésta, la linea
es ésta y me piden gue te pegue, te voy a preguntar esto, esto y esto. Asi de plano,
si, si, me parece que por lo menos el cuate tiene chance de pensar algo, 'jestas
listo? corre video tape y vamonos', y [a nota la traté de hacer lo menos golpeadora,
io menos, con toda intencidn porque hay concesionarios gue cuando le pegan a su
compadrito te bajan inclusive de la campafa de tat o cual funcicnario jpor que?
pues porque ellos quieren quedar bien con tal o cual partido, aunque tu no le hayas
pegado a nadie, simplemente porque dijiste que mientras el candidato fulanc de
tal que an gloria esté decia esto, ja gente por atras sacaba mantas asi, asi reclaman-
dole esto, esto y esto de su paso en & pe erre i {PRI) nacional. Pero como ios con-
cesionarios cuando estd ahi el candidato del pe erre ia |la Presidencia de la Republi-
ca e dan todo, hasta los chones, entonces en ese momento al reportero ni se le
pregunia, simpiemente lo bajan de ta campana,

“Una falta de respeto total, ni siquiera le preguntan jqué dijiste o qué hiciste?
Simplemente quedan bien con Liébano o con quien sea y o quitan, lo hacen a un
lado, 230 me parece que es una porqueria, entonces cuando ellos se sienten sensi-
bles te hacen a un lado, te quitan, pero en cambio cuando elios quieren a un repor-
tero bravo que pegue, entonces si te llaman: -‘'boby, échatelo boby’, entonces no,
etios andan en carros blindados, con chofer y pistola, y uno anda en et metro o &n
un volkswagen destartalado, no, no, por Dios. Finalmente uno es un trabajader y te
alquilas, aungue suene tan feo, pero creo que hay limites, ahora ;cémo lograr un
punto medio? yo creo que estableciendo mucha relacion con tu patron, tu director
o tu jefe de Informacidn, y a veces aguantandote, y diciendo ‘ni hablar, ni hablar’y
pensar que es uno de esos ingratos momentos gue ya has pasado”.

Los intocables... cada vez son menos
-En la radio metropolitana jhay intocables? Sail Santana responde:
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“3i, yo creo que infocable es aquel que ha mezclado ei interés poiitico con el
interés creado. Y en ese intercalado el ¢lasico de que: 'si me afectas te pubiico, o no
me afectas, no te publico, o te publico bien ;no? Decirlo seria tan peligroso como
ocultarlo, prefiero no decirle, porque asi te avientas broncas, que tal si algan dia me
voy a trabajar con ellos.

“Si, si hay infocables, pero yo siento gue cada vez son menos. Ahora, cuando
eres intocable por un bando eres tocable por el otro, jeh? Te tienes que manejar...
cuando llegas a ese nivel tan... no maguiavélico, mas bien tan Fouche, es porque
tienes que manejar con todos, y torear con tados y contra todos y saberte manejar
mas © menos en cuanto pierdas piso, mi hermanac”.

Pagan por adelantado...
-#Te han censurado al aire? Jorge Andrés Gdmez explica:

“Yo recuerdo que solo una vez, en que hice un comentario muy agrio contra
Teléfonos de México, Me habld el hijo del dueno y me dijo que qué pretendia, que si
queria dejar sin chamba a todos mis compaferos, que a qué le tiraba, Lo dije al aire,
estaba yo conduciendo el programa vy dije que Telmex ni parecia que se hubiera pri-
vatizado, que seguia con los mismos vicios y vas a hacer las mismas colas y comenté
incluse un caso personal, de una diferencia que yo tuve con Telmex y subié inmedia-
tamente &} hije de! duafio y me dijo: no ves gque Telmex s uno de nuestros grandes
clientes, pagan por adelantado. Pues si cabron, pero me vale, Por &80 estamos como
estamos por seguir ocultando, iratando de tapar el sol con un dedo”.

dintocables? Claro que los hay...

Juan Carlos Santoyo recuerda cuando lo corrieron del IMER por habérsele ocu-
rrido invitar a Rodolfo Gonzalez Guevara -ex senador del PRl y ex integrante de la
llamada Corriente Democrética que salié del PRI con Cuauhtémoc Cardenas y Porfirio
Mufioz Ledo- para contrarrestar un desaire que habia hecho a su estacién Luis
Donaldo Colosio, quien encabezo la asamblea priista, cuando se hablo por primera
vez de los candados a los candidatos.

“Ahora ha cambiado muchisimo, si hay partes donde todavia hay intocables. Adn
el Ejéreito es una de las partes intocables. El Presidente en clerta forma se le puede
tocar, con argumentos, si no se te van encima, pero también depende de que tan san-
tificados estén los duefios de los medios, porque sivemaos en Grupo Acir, una organiza-
cién radiofénica fuertisima, muy grande, con muchos problemas ya ahorita, son muy
santos, ahi no se puede tocar al Presidente de la Republica, no se puede tocar al Ejérel-
10, no se puede tocar a Teléfonos de Méxice. Ahf ti ves hasta ddnde te pueden limitar.
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“Esas limitanies a uno, como reportero, te pegan duro. Yo cubria la Camara de
Diputados y habia debates muy interesantes donde se criticaba muy duro al gobier-
no y yo no podia decirlos. A mi no me lo permitian decirfo porgque yo iba ahi a provo-
car un problema o la inmediata llamada de la gente de Gobernacion, de RTC. Mu-
chas veces, no de los jefes, sino de un subalterno que hablaba y eso era suficients
para espantar al duefic y con eso se armaba la branca. Eso fue lo que propicié la
salida de Pepe (José Cardenas) y bueno, también mi salida de Grupo Acir.”

Para que mando esta nota, si sé que no la van a pasar af aire
-;En Radio Férmula hay mas autocensura que censura?

José Luis Guerra: “Bueno yo creo gue depende de uno. Si no tienes td ciertos
valores éticos o clerta responsabilidad, yo creo que estas muy dado a autocensurarte,
porque dices: -‘agui_son progobiernistas, o fe van al PRI, o le van al PAN, entonces si
hablo mal de X funcionario, no me la van a pasar, mejor le entro por aca a la nota’.
Estas dejando de informar lo basico al auditorio, o de informar via escrita lo bésico
a determinada gente.

“El Presidente era intocable y el secretario de Gobernacion; practicamente los
encargados de la politica interna eran ios que no se tocaban, aunque si los podian
tocar los comentaristas pero no los reporteros”.

D. La practicas de censura y autocensura

Gracias a la fuerza y penetracién gue ha adquirido la radio en la dlima década,
hoy experimenta una mayor apertura, gue si bien es importante, de ninguna manera
puede considerarse una derrota a la censura.

A través de las denuncias, se ha podido conocer un considerable niimero de
casos de periodistas que han sido blanco de persecuciones, amenazas, intimidaciones
y atentados gue incluso les han costado ia vida. “Ei cemunicador honrado y a la
busqueda de la verdad es el objeto constante de aparentes asaltos, robos y espionaje
telefénico, golpizas y molestias interminables, via pedregosa de la que algunos ter-

minan por alejarse.”"

Prueba de Yo anterior fue lo vivido en septiembre de 1997 por varios reporteros de
la capital del pais, quienes fueron secuestrados y golpeados: David Vicentefio y Da-
niel Lizdrraga del periédico Refarma; René Solorio, Gerarde Segura y Ernesto Madrid
de Television Azteca y Silvia Otero de Ef Universal, quienes dieron seguimiento al
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caso de los fres i6venes, presuntos delincuentes de la colonia Buenos Aires, que
fueron encontrados ejecutados en Tidhuac, con evidentes signos de tortura.

Tales hechos, considerados como un atentado a la libertad de expresion, de-
muestran que ho se ha podido alcanzar una apertura informativa plena en los
medics de comunicacion. “Aunque en apariencia se habla con libertad, la censura
empieza desde ios propios duenos de ios medios, siempre inquietos ante 1a pesibi-
lidad de perder el negociazo, incluso concesiones.” '

La profesora de la Universidad Iberoamericana, Angeles Huerta considera que
la censura es el proceso a través dei cual son acalliadas las voces independientes y
criticas del sistema y coartada la libre expresion de les ciudadanos.

Sefala que en México los medios de comunicacidn estan dominados por {a
censura del gobierno, cuya presion ejerce un contrel importante sobre la informa-
cién transmitida o pubiicada. Angeles Huerta estima que aunque la presién gu-
bernamental es el principal instrumento de controi de los medios, muchos de és-
tos, especialmente los de provincia, se ven rgstringidos en lo que publican o trans-
miten por el poder de fos eaciques iocales y los narcotraficantes, muchas veces
coludidos.”™

Cita también ia salida en 1993 de Nicieo Radio Mif dei economista Bernardo
Méndez Lugo, quien en el noticiario La Ciudad dijo que la tasa de periodistas asesi-
nados, en io que iba de la administracién de Carlos Salinas de Gortari, era seis
veces mayor que en el sexenio de Luis Echeverria Alvarez.™

1. La censura

Te vueives bien apatico

Para el reportero Rafael Flores, una fuente de informacién puede cambiar tu
manera de trabajar, aungue sin caer en un acto de censura. “Al ser transferido a fa
{tamada ‘fuents Presidencial’, me vi obligado a seguir la linea de la empresa para la
que trahajo, por el compromiso de ésta con el gobierno. Te vas adaptando de forma
natural, o te vas autorregulando.

Hay veces que, jijole! lo que pasa s Gue, en mala onda a veces te vuelves bien
apatico, dejas de lado cosas, incluso principios y valores, pero ni modo, es el medio
que te da de comer, desafortunadamente asi es nuestro medio y te tienes que ir
autcrregulando sno? De repente ahora con Formato 27, tienes alguna libertad de que
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pasas en vivec ai aire y por ahi ies doy un flegue, bueno no precisamente un llegue,
pero trato de manejarme mas objetivo”.

La inexperiencia en Chiapas al inicio del conflicto armado

Rafael Flores narra otro hecho: “La mayoria de los reporteros que fuimos envia-
dos a cubrir el levantamiento rebelde careciamos de experiencia en movimientos
armados, salvo dos casos excepcionales y son fotégrafos, uno de ellos Antonio Re-
yes Zurita de Excélsior (finado} y el otro no recuerdo su nombre. Todos ibamos con
diferentes versiones de o que estaba ocurriendo en ia zona de Los Altos. Que un
grupo rebelde se levantd en armas y pensande en lo que decia el gobernador de
Chiapas en ese entonces, Elmar Seltzer: -'son 200 indios gue ios vamos a acorralar’.
lbamos con inexperiencia, esa inexperiencia nos provoco irresponsabilidad a mu-
chos e incluso algunos arriesgaron la vida a io bestia cuando no tenia razén de ser.

“Les voy a platicar algo mas. Para empezar, el desconocimiento total de qué iba-
mos a hacer. Yo cuando llegué al aeropuerto pensé que iba solo y me encontré con 10
companeros. -;A donde vas? -A Chiapas. lbamos todos muy contentos, pero no sa-
biamos qué onda, qué iba a pasar. Lo gue si vi fue companierismo los primeros dias.
Desde que llegamos al aeropuerto nos dicen unos chavos del unomasune: -vamos a
rantar una camioneta y la rentamos, pero te das cuenta de que nadie tenia idea a qué
iba. Yo hahia visto un dia antes en los noticiarios que 10s carros de reporteros les
habfan pintando la palabra prensa. Llegando a ta capital les dije: -vamos a comprar
pintura v lo pintamaos. Y me dijeron: -no, no te la jales, no es para tante. Finalmente
los convenci y compramos cartulinas. Avanzamos de Tuxtla Gutiérrez unos 10 0 15
kildmetros y nos pardé la Federal de Caminos. -Béjense, regrésense. -;Qué pasa? pre-
guntamos. Venian fotdgrafos en la camioneta v se bajan de volada: -;CGué pasa? jva
a haber un enfrentamiento? Corren soldados, cierran el paso, eran como 50 soldados
v federales de caminos cortando cartucho, todos espantadisimos. Entonces el chofer
de la camioneta dice: -yo agui me quedo. -No, regrésate, le dice un federal de cami-
nos. No se queria regresar y le saca la pistola: -Regrésate o te mato. Entonces el
chofer se fue y nosotros nos quedamos ahi, sin vehiculo. De repente nos dicen mé-
tanse a una cuneta. Me escondi con Susana Cueto y fue ani donde empecé a ver ia
inexperiencia de todos.

*Lo primero que se me ocurrié fue hablar por celular a Formato 21. Estdbamos
en una parte alta, se llama ‘El Escopetazo’, y entra la llamada, y me pasan al aire en
vivo, pero, jsaben qué me dijo el locutor?: -no te oyes nada, te cortamos porque se
oye una matraca atrds. Y dije yo qué poca madre, se estan balaceando aguellos,
entonces yo segui hablando, pero ya me habian cortado, cuande quise volver a
entrar ya no pude, habls sido una casualidad gue enirara ia llamada.
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Entonces te vas dando cuenta de gue no teniamos experiencia, y ahi segui-
mos. Llegar a San Cristébal de las Casas fue desesperante, aparte de lo frio del
clima, la gente ya no salia de sus casas, habia tangues por todos lados y temor.
Habia un estado de sitio, una sicosis generalizada. Cuando ilegué vi el hotel y a
todos los compaferos como pollitos. Eran como 100 reporteros y el hotel solo tenia
20 cuartos., Todo mundo se estaba peleandc las habitaciones. Yo llegue vy dije: -
‘tengo una reservacion’. -Es que ya no hay cuartos, me dijeron. -Oiga pero yo reser-
vé, insist]. La respuesta fue fa misma: -No hay cuartos”.

-;Hubo una finea para manejar 1a informacién en esos momentos de incartidumbre?

“En mi case, nunca. Me enteraba de la linea que estaba manejando Goberna-
cidn por terceras personas, nunca por Radio Centro. Supe del comunicado que
mando Gobernacién en e} sentido de que el EZLN no era un ejército ni sus miem-
bros eran considerados insurgentes, es decir, una serie de restricciones que man-
daban sobre todo para los medios electronicos. Un dia hablé con Juan Marfa (direc-
tar de Noticias de |a estacion) y le dije: -jqué pasa? Y él me respondid: -creo que ha
habide Hlamadas. Pero en mi caso nada, y lo que yo te pueda decir a ti, nada, tU
maneja la informacién. Eso me dio mucha confianza, me senti apoyado; sin embar-
go, aqui si entra algo de responsabilidad”.

-iNo hubec para ti una finea, una presion de que no entraras al aire?

“No, nunca. Pero como que a lo mejor es per lo que ya tienes de trayectoria que
estds predispuesto a autocensurarte. Yo lo que oculté vy que me parecia de mai gusto
fueron los hechos de sangre. De repenie yo senti que me estaba manchando en lo
gue estaba diciendo, pero veia cosas que eran tan impresionantes, por ejemplo lo del
mercado”.

-¢Qué paséd en el mercado?

“Fue impresionante. Para empezar, sall de San Cristdbai con rumbo a Ocosin-
go el 3 de energ, El primear impacto que me llevé fue ver el cuartel bombardea-
do. A los 10 kildmetros estaba el microbus, me toco verlo, con zapatistas que creo
gue eran 17, yo en la vida no habia pasado de ver un atropellado muerto. Lo que
mas e impresiond fue ver personas completamente deshechas. Habia un tipo que
seguramente lo rociaran de balas arriba del micro, estaba abajo con la cabeza
destrozada, me dic la impresién de que lo rociaron porque estaba embarrado to-
do el barandal con pedazas de carne y sesos. Agui los fotégrafos fueron los que sa-
caron la casta y hay que reconocer!o, se peleaban la foto mientras a mi me tem-
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biaban las piernas. Para mi fue suficiente informar que habia 17 muertos, sin dar
detalles de sangre”.

-iEsa es parte de (a responsabilidad?

“Yo creo que si, hay cosas que no tienes porque explotar y debe imperar el
buen gusto de algiin modo. No necesitas caer en el sensacicnalismao o en el amari-
llismo v decir: -miren esos estaban por aild y tenfan volado el cuerpo. Otro de los
hechos gue mas me impresiono fue el caddver de una nifia, incluso un representan-
te de derechos humanos me dijo que nunca habia visto tanta sana. La nifa tenis
sefs afios y te contaron 39 tiros. Pero de repente sientes... ahorita me dio escalofrio
contarlo... son cosas que nunca has vivido y qué, bueno, te impresionan”.

-;Pero qué fue fo que realmente sucedid en el mercado?

“Lo del mercado fue otra cuestidn de inexperiencia. Ese dia nos dirigimos al
lugar donde habia ocurrido una masacre. Al llegar nos contamos, éramos 30, los
soldados nos pidieron el nombre de cada uno, porque habia enfrentamientos, y
nos advirtieron que ibamos a entrar bajo nuestra responsabilidad. Cuando empe-
zamos a baiar, los reporteros Victor Suberza y Juan Carlos Santoyoc venfan de
reversa en un vehiculo, va que habia un enfrentamiento. Todo mundo empezé a
carrer. Pasd el peligro v decidimos bajar hasta el mercado. Yo no me queria acer-
car, pero de repente dije: -bueno pues ya estoy aqui. Yo soy timiddn para eso, no
me gusta, crec que mi trabajo lo puedo hacer de lejecitos, no es gue tuviera mie-
do al enfrentamiento. Sueltas toda ia adrenalina y el temor lo dejas a un lado,
sientes la mala vibra, de que la gente ahi quedd, véalgase ia expresién. Yo vi [os
cadaveres, vi 2 un chavo vivo, le habia escurrido sangre, entonces un cuate creo
aue de {a revista Siempre, me dijo vamos a verlo, yo @ io mejor me vi mala onda,
perc pensé en mi trabajo, yo le meti mi grabadora, y le dije: -;qué pasd a ver,
platicame, como estuvo? Lo Uinico que hacia era pujar, se estaba quejando. Balbu-
ceaba, tenia lesionado tres dias, ahi. No tenia camiseta, sélo pantalén, mostraba
un tiro en la espalda, entonces lo levantamos y io sentamos, yo creo que sintio
placer pues estaba acostado, ademas ya llevaba dos noches ai lado de 1os nueve
cadéveres que habia ahi.

"Salimos del mercado vy otra vez la inexperiencia, un reportero gringo que ha-
blaba muy poco espafiol le dijo a los soldados a la salida, que ahi abajo habia una
persona viva. Entonces los militares se comunicaron por radio, paso un rato vy se
oy un plomazo, jpum! Entonces dices: jqué onda, qué pasd? Vinieron corriendo
unos camardgrafos y nos dicen: ‘que poca madre’, ya se lo echaron, -jpues a quién?
-al chavo éste, llegd un scldado v le metié un pilomazo en la frente, ya o matd.
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Entonces ia prensa se fue encima del gringo. Yo ahi to tuve que defender. A lo mejor
no o dijo en mala onday él decia en su poco espafol: -no, yo pedi asistencia, queria
que le mandaran a la Cruz Roja, pera en lo que menos pensaba en ese momento el
Ejército, era en dar asistencia. No sé si estuvo bien o mal, pero fue, quizd, necesa-
rio, ya llevaba tres dias ahi, agonizando.

“Ragresamos al dia siguiente, quisimos entrar, seguian ios enfrentarientos, &
Ejército tenia orden de no permitir que entrara nadie, habia un nifio de 13 afos desde
arriba de la iglesia que plomeaba soldados. Nos dijeron que ya habia matado a va-
rios. Quién sabe si era cierto. Los militares nos impidieren la entrada y entonces se
baja un reportero, prepotente como somos muchos de nosotros, y dice: -nunca he
conocido una decision que no sea derribada por la prensa, ustedes nos van a dejar
pasar. Dice el scldado: -déjame consultar .;cudntos son? -Puas scmos tantos, cuatro
carros y tantos reporteros. Habla por radio ¥y nNos avisa gue no podemos entrar. Y
contesta otro militar de grade: -no va a entrar nadie, espérense 10 minutos. Y el re-
porterc necio les dijo: -seguramente estan limpiando la casa, estan recogiendo los
cadaveres, nosotros venimos y queremos entrar. -No, pues no van a entrar, dijo el
militar. -Espérense los 10 minutos. Para esto, regreso un oficial de rango y confirma:
-no van a entrar, y le dice el reportero: -nos estas viendo la cara de pendejos. Yo le
decia: -independientemente de todo, comprende la situacién, estan cuidando tu se-
guridad. El militar se quedé callado. -;Sabes qué? pues vamos a entrar por mis calzo-
nes, dijo el reporiero. -Siibanse & los carros, Yo no me subi. Entonces agarra el militar,
camina, no sé que les dijo a los soldados, ellos sacaren dos tangustas de entre la
hierba, pusieron unos saces y colocaron como a cingo soldados pecho tierra, con los
rifles. Agarran dos o tres fotografos, chavillos, se hincan, sacan sus camaras y enfo-
can a los soldados. Entonces dices: jque absurdo! Antonio Reyes Zurita me decia: -
esto no se cubre asi, en un conflicto de éstos, hay salvoconductos vy los tienes que
negociar, ya sea con el Ejército o con la gente, porgue ademas ellos estan cuidando tu
vida y matar a un periodista es un gran compromiso en un conflicto bélico, y si te
dicen cuidate es porgue te tienes que cuidar”.

Un ysurpador en ef Gobierno

Jaime Obrajerc nos narra la censura que experimentd cuando trabajé para For-
mato 21 de Grupo Radio Centro. “El jefe de Informacién, Luis Repper Jaramille nos
censuraba la informacién en la gue se hablaba mal del gobierno o de algunoc de los
empresarios ligados a Radio Centro,

Aveces uno no sabia o practicamente tenfa uno que tener una lista de personas
que eran amigas de los duefios de esta empresa para que no se hablara mal de
ellos. Como no sabiamass guignes eran, de repente habldbamos mal, v digo habiar
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mai porque habia informacion para hacerio, y se nos decia que no teniamos gue
hacerio, simplementa porque era amigo o conocido de unc de los duenos.

“Habia mucha censura hacia ias declaraciones del PRD, concretamente de Cuau-
htémoc Cardenas. Se llegé a decir en la redaccién de Formato 27y enla jefatura de
Informacidn de Radio Centro que para este medic no existia Cuauhtémoc Carde-
nas, por lo que cuaiquier declaracidn que hiciera el ingeniero en contra del gobier-
no o cuaiquier partido, simplemente no se transmitia. En ese entonces el perradista
cada qus podia atacaba al presidente Carlos Salinas de Gortari, al que consideraba
un usurpador dal Gobiernc, debido a que estaba seguro que &l habia ganado las
slecciones del 88. '

“Recuerdo que el jefe da Informacion me decia: -tienes que suavizar un poco
esta informacion, en vez de que digas que el Presidente Carlos Salinas de Gortaries
un usurpador, puedes decir que altas autaridades del Gobierno Federal acupan un
cargo que no les corresponde. Pero si tu lo dices asi se pierde todo el impacto de la
informacian y la gente no entiende de lo que estds hablando.

“UUno de los problemas que tuve con mi jefe -cuenta Jaime Obrajero- era que ia
informacion as{ estaba definida y si no -yo le recomendaba- que escuchara a otros
medios para que pudiera corroborar gue no era cosa mfa, ademas ahi estaba el
audio. Yo le decia que preferia gue no se manejara mi nota a tener gue madificaria,
lo gue a veces me permitieron y ofras, confieso, tuve que acceder a medificarias”.

Me piden en la PGR que les eche ia mane...
Armando Contreras cuenta otra experiencia sobre censura:

“Alguna ocasion yo descubri cdma mi coardinader de radie, Mario Martinez
Montes le reclamaba al conductor Javier Solérzano el hecheo de que me diera tanto
vuelo cuando yo participaba al aire. El coordinador de radio le decfa: -'es que yame
han hablado de la PGR -en esa época yo cubria policia- me piden que los apoye-
mos, que ya no le des tanto vuelo a Armando, vamos a echarles la mano’. Entonces,
me parece que esta es una verdadera traicién, es de poco hombres v es de gente
mierda, y si se quiere poner asi que se ponga asi, se pueden poner comillas y coma,
yo lo dige; porque primero esta tu equipo, v es obvio, ademas, que un jefe de Pren-
sa del gobierno de donde sea, siempre va a estar viendo por la institucion, entonces
es obvio que el director de Comunicacidn Social de esa época, Cctavio Campos -de
no muy grato recuerdo entre alglun sector de la prensa- bueno a este tipo nunca le
cal bien por supuesto, y cuando éf veia que mis notas no eran una epcpeya de lo
que hacia el seficr procurador ignacio Morales Lechuga v un autoritario déspota
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como el subprocurador Federico Ponce, no hallaba como hacerme a un lado, v
bueno se quejd con Mario Martinez. Se conocian, son gente similar en naturateza,
son gente caca, y bueno, yo ahi sorprendi cdmo mi mismo jefe en esa época, le
pedia al conductor, pues que hiciera equipo mas bien con la PGR y no conmigao, lo
cual me parece una traicién v una porgueria. Y como ese otros casos se pueden
agregar ‘'n’ cantidad de ocasiones”.

...por Samuel, me iba a costar {a vida

A Juan Carios Santoyo ie tocd cubrir el tercer didlogo de San Andrés Larrain-
zar, Chiapas. Asegura que Samuel Ruiz pretendid censurarlo con amenazas y
persecucion.

Su experiencia fue la siguiente:

“Samuel a mi me odia. A mi, por Samuel, me iba a costar la vida”,
-iPor qué?

“En el tercer didlogc en San Andrés Larrdinzar estaban las negociaciones. Ha-
bian pasado dos dias, se tensaban mucho las discusiones, negociaciones al interior,
se tensaban por algo muy sencillo, porque Samuel Ruiz Garcia interpretd mal, se-
glin él, una postura zapatista de 1o que proponia ef gobierno a los ‘zapatos’. Ese dia
se habia tensado tanto la situacién que estuvo a punto de darse la primera irrupcién
de dos que ocurrieron en esa oportunidad; en esa ocasion, dos personas que nose-
tras conociamos muy bien nos dieron avise de que habian captado una sefal, una
transmision de banda civil donde se advertia gue a Juan Sebastian Solis y a tu
servidor nos iba a ir comc en feria.

“Ese dia que se capturd {la senal} fue un dominge por la mafiana, se recibid en
la Iglesia de San Andrés, en donde estaba una base de radio que coordinaban los
hermanos de Samuel Buiz. Nos avisaron que habia una orden explicita de los zapa-
tistas, de la gente de Samuel Ruiz , de que a Juan Sebastian Solis de Televisay a
Juan Carlos Santoyo de Grupo Acir, ‘'nos rompieran literalmente {a madre.’ Esa
noche se pone muy tensa la situacidn, a grado tal que los militares retiran los arcos
detectores de metales.

“El primer cinturdn de seguridad gue era de los indigenas cambia de mujeres a
hombres, y el segundo cinturén de seguridad que habia atrds, de la sociedad civil
cambia a hombres, pura gente con cierta capacidad de maniobra, de golpeo, fuertes,
con boisas de plastico, con morrales. Ese dia se acercaron dos gentes dei Ejército
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Mexicano y nos dijeron a Juan Sebastidn y a mi, si pasa algo, ustedes se van a esa
camioneta que esta ahi estacionada permanentemente porque a ustedes les vana
hacer algo.

“Ese mismo dia se va ia juz en San Andres Larrainzar y unos compafigros me
dicen, asi de sencilla: -tk te vas de aqui. Me dieron un jeep v en efecto me sacaron
de ahi junto con Pedro Lépez de Radio 13, yo estaba en Grupo Acir, y luego me
comentaron que cuando nosotros ibamos hacia el jeep, siete personas que venian
con palos, venian atras de nosotros, y entre ellos venfa uno de los sobrinos de
Samuel Ruiz Garcia. Me subo al Jeep, lo arranco vy me voy. Uno de |os sujetos se
regresa y no se da cuenta que son companeros periodistas los que vienen ahiy lo
tinico que dice es: -‘déjenlo, ya se nos fue’. La sefal era para mi, me iban correteando.
Liegué a San Cristébal tuvimos que esperar cerca de dos horas luego de ias malas
interpretaciones de Samuel Ruiz tuvimos gue aclarar esto y fue entonces que gente
del obispo ordend que nadie se acercara a nosotros. Y eso es real, pasé, ora sique
salvamos el pellejo ahi en Chiapas. Pero jqué es lo que ocurre? Que muchas veces
no le gusta a la gente lo que los medios dicen, porque ademas teniamos a una
gente que nos seguia con una grabadora, nos escuchaba, nos grababa y luego nos
criticaba porque nosotros decfamos X o Y. Pero esa vez me iba tocar a mi, y Juan
Sebastian luego tuvo que salir protegido por la mayoria de los compafieros”.

Segtin platican algunos reporteros que han cubierto el conflicto en Chiapas,
uno de los sobrinos de Samuel Ruiz distribuia droga en cantidades pequenas, pero
eso nunca salié a la luz publica.

-iEs cierto?

“Asf es, y no sale a la luz publica porque no quieren tocar a Samuel; yo siempre
le digo e nagualude al cbispo, al Tatic, nunca {o quieren tocar. Yo dirfa que na lo
han querido tirar, pero algiin dia va a tener que caer y espero yo el dia estar vién-
dola cuando caiga”.

Los jefes de Informacion, practicamente un parapeto en Radio Férmula

José Luis Guerra jte acuerdas de algln caso en que te hayan censurado? “Hay
varios. Uno de ellos fue durante la denuncia sobre el fraude que hubo en la caja de
jubilados y pensionados de la Asociacion Sindical de Pilotos Aviadores (ASPA). Un
caso que por un tiempo llamé mucho la atencién de casi la mayoria de medios,
porque los pilotos siempre han tenido una posicién privilegiada en cuanto a ingre-
so salarial ¥ yo creo que era uno de los que mejores prestaciones recibian como
jubilados. Entonces hubo cierta presidn, no les parecia muy bien a los directivos de
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la empresa que se manejara ese tipo de informacidn y la Unica fuente que la trans-
mitia tal cual era Joagquin Lépez Doriga que en ese fiempo tuvo su primera etapa en
Radio Formula. De hecho fuimos de los primeros medios que dimos a conocer ese
millonario fraude de Luis de Pablo. Desafortunadamente no sirvid para mucho la
investigacién, porgue hasta el momento tengo entendide no pudieron recuperar
los fondos”.

-;Podrias explicar brevemenie lo que te sucedid cuando investigabas el caso
da ASPA?

“La investigacién me la encargé Joaquin Lépez Dédriga cuando yo estaba en el
aeropuerto. El caso estaba muy hermeético. Su dirigente en turno en ese mormento
era muy cerrado, pero gracias a la secretaria que trabajaba en la Unién de Reporte-
ros, la sefiora Ofelia; gque par cierto es una sefiora que me quiere mucho -nao lo voy
a negar- tenia unos contactos, inclusc su esposo era uno de los afectados, a pesar
de que atn estaba en funciones como piloto, Ellos fueron los que me empezarcn a
cenectar con la Unidn de los Jubilados. Empezaron a mandarme los documentos,
tuve algunas entrevistas con ellos. Se volvié muy coman gue yo le llamara a sus
casag, ¥y fue como empezamos a sacar de qué manera se hicieron las operaciones
fraudulentas, de qué manera se les engafié a los jubilados de que sus depositos
estaban colocados en acciones y en valores de alto rendimiento, cuando en reali-
dad hicieron operaciones sumamente ilegales y que inclusc comprometieron el
patrimonio de la propia asociacion sindical.

“Otro caso de censura gue me viene a la mente, ademas del de ASPA son las
elecciones en Campeche cuando llegd al poder Salomén Azar. Se supone era el
estado mas tranquilo; sin embargo, se suscitaron brotes de viclencia por la candidata
del PAN. Estuvimos en la rifa, hubo varios compafieros lesionados, principalmente
corresponsales. Fuimos coartados por la propia jefatura de Informacidn y de la di-
reccidn para transmitir esto. En ese tiempo qguien era director de Noticias de la
estacidn era Jorge Lazo de la Vega y podemos decir que los jefes de Informacion,
concretamente en Radio Formula, son practicamente como un parapeto, porgue en
realidad quien tiene el poder en maieria informativa vendria a ser el que funge
como vicepresidenie operativo, era un tal ingeniero Rodriguez y actualmente es un
sefior que se llama Gabriel Nufez, que es igual de nefasto. Etlos son los que definen
la politica editorial de la estacion”.

El hilo se rompe por lo mas delgado
Sergio Perdomo refiexiona y revela un caso sobre la censura en el Ndcleo Radio
il “Hay que decir que atn hay resistencias al cambio y vicios dentro de las em-
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tus posibilidades, si uno contara con poder en las acciones {de la empresa) pues si,
pero en este caso, ti como raportero tienes las mancs atadas para pasar cierto tipo
de informacién, simplemente t la mandas y si no la usan es como si no la hubieras
hecho. Desde tu punto de vista ético tu te deslindas y dices yo cumpli, sino la pasan
ya no es cosa mia.

“E! Unico medio en e que no he visto censura es en Monitor, ahi podias mandar
lo que fuera, incluso contra los anunciantes, porgue el mismo José Gutiérrez Vive
o hacia.”

En cuanto a la autocensura, la profesora Angeles Huerta dice que:
...hay quienes aseguran que es la foarma mas prevaleciente de control sobre los
medios, lo cual hace gque no sea nacesario que el gobierno supervise, en todos
los casos, la prepublicacién o pretransmision de aiguna noticia. Por gjempio,
existe |2 regla no escrita de que al presidente de México no se le debe criticar
abiertamente; pero esta autocensura es propiciada por una serie de palancas

gcondmicas y politicas puestas en marcha por el Estado.’®

Sobre esta practica, Elizabeth Juérez explico que es cuestidn de formacion. “Si
tu vienes de un medio donde desde el principic te censuraban: -no hables mal de
esto o aguello, ahi es donde empiezas tU mismo a autocensurarte y cuando cam-
bias de un medio a otro, 11 solito te autocensuras. Yo tengo un pensamiento; ‘hasta
que me paren’. El dia gue me pararon, bueno, ni hablar. Yo empecé en un medio
donde no me ¢ensuraban por eso no fengo ese problema”.

...V e compraren un abrigoe de mink
La autocensura también limita profesionalmente al reportero, que por desidiao
miedo no le da seguimiento a una neticia. Aqui un testimonio de Rafael Flores:

“Una vez en Costa Rica, un companero y yo nos fuimos en [a noche a tomar ca-
fé para relajarnos: nos fuimos a las casas non santas para relajarnos y estabamos
con unas chavas, él con una vy yo con otra y luego cambiamos, v la que dio fa nota
fue la que yo tenia primero. El se ia llevd a un hotel, para eso ta chava insistia en
‘qué buena onda son los mexicanos’.

“Al dia siguiente ie dije a mi companero: -Y le preguntaste jpor qué amaba
tanto a los mexicanos? Y me respondio: 8f y qué crees -me dijo algo, pero es para
consumo interno, si algin dia te sirve lo publicas, dijo ella que estaba muy feliz
porque una semana llegd un tipo mexicano y la paseo, le compré un abrigo de
mink, se la llevd en yate tres dias, le dic todo, y de repente la chava le ensefia ia
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tarieta: Fausto Alzati, director del CONACYT. Entonces dije: juta madre, gsta es notal
pero también es informacién de consumo interno. Nunca manejé esa informa-
cién. No se presio el momento ni cuando io nombraron secretatio de Educaciony
después cuando se descubrié que no tenfa titulo”.

Un reportero de turismo fegisfativo
-:Qué tan grave es el problema de ia autocensura entre los reporteros? se le
preguntd a Rosa Elena Luna. Su respuesta fue la siguiente:

“Yo creo que si es grave, porgue hay muchas personas gue piensan mas en
funcién de su empresa que en funcién de lo que deben de informar o de sus
propios intereses. Un ejemplo: tltimamente en {a Asamblea Legislativa, de todas
las triguifiuelas que hicieron los anteriores legisladores, vo consegui una muy
buena denuncia. Esa nota nada mas la traia yo, pero dije buena para que también
la tengan otros medios se la di g Reformay La Jornada; fue cuando sacaron todo
1o que debian. Todos los demaés, como nos vefan misteriosos, andaban viendo a
ver qué traiamos y cuando supieron de qué se trataba ya nadie la manejo o la
manejaron pero suavecito, de que le daban publicidad a medios patfto, etcétera,
pero nunca manejaron todo lo que se gastaba en Comunicacién Social, y que
habia un reportero que se fue hasta Europa, pagado por ia asamblea. No se ma-
nej6 nada de eso. Esa nota sélo la llevamos tres medios, y ahi sf, ya depende de
cada quien.”

E. Bt manejo de ia informacién en radio

En el argot periodistico ;qué se entiende por manipulacion informativa? En tér-
minos generales, manipulacién significa manejar un dato, objeto o situacién de
manera personal, sin embargo, para 2! periodista René Delgado todos los periodis-
tas manipulan la informacién, por ser su material de trabajo, sin que ello signifique
gue “manipular” sea falsear o distorsionar un hecho.

En contraste, el analista y articulista Raul Trejo Delarbre considera:
El periodisma politica es especialments susceptible de la manipulacion y del trafi-
co de intereses, sobre todo en un pais come México, donde se encuentra tan liga-
do con los intgreses del poder y con relaciones tan perversas, una buena parte de
la comunidad de pericdistas v et gobierno. Existe una larga historia de convenien-
cias, trafico de influencias, intereses mutucs y sobre todo posiciones gue, entre
quienes ejercen la prensa politica, tienden a suponer que el pericdismo es un ac-

tor mas de la vida politica y no el testige o el transmisor de informacion.™
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Para la periodista y comentarista de radio Catalina Noriega:
Las jefaturas de Comunicacén Social de las oficings piblicas & incluso privadas,
representan un ingrediente esencial para la mampulacién de la informacién, ya
que de ellas salen los boletines, a través de los cuales se dan a conocer a los

medios y los periodistas lo que se quiere que se diga.”

Es evidente que el periodismo en radio no es, ni ha sido ajenc a la llamada
“maniputacién informativa”. Ya en el campo de trabajo, al reportero suelen pre-
sentéarsele diversas situaciones, por ejemplo la edicion intencional de una graba-
cién, para favorecer o en su caso perjudicar la imagen del entrevistado o bien tergi-
versar la informacion.

1.- La manipulacién informativa

Una version transformada de los hechos

El siguiente es un conflicto moral que dificilmente un reportero puede llegar a
reconocer. Rafael Flores se sincera y habla de lo sucedido durante la presentacion
de! Plan Nacional de Desarrolio en € sexenio zedillista. “Todos los reporteros esta-
ban entrevistando a Manuel Camacho Solfs v de repente dice: -me voy. Acabo la
entrevista y se dirigio hacia su carro, pero finalmente decide hacerle la parada a un
taxi. En eso entra Manlio Fabio Beltrones. Yo lo Gnico que vi es que manotearon, vy
no escuche mas. Entonces se acerca un fotdgrafo y ivs empieza a retratar v le digo
al fotdgrafo: -;qué onda, qué dijeron? Y me dice: -le dijo Camachoe, yo te tengo
pruebas. Y entonces le contestd Manlio Fabio: -pues preséntalas. Me lo callé y me
fui a ia sala de prensa. Liega Rosario Gonzélez y me dice: -jsupiste io de Camacho y
Manlio Fabio?Y le dije yo: -no, jqué dijeron? (pero para que vean ¢omo s el mane-
io de la informacian). -Pues dice un fotdgrafo que Camacho le dijo: -tengo pruebas
de que tu estuviste en Tijuana el dia en gue mataron a Colosio, y que le contesto
Maniio Fabio: -Bueno pues preséntalas.

“Entonces ya se habia transformado la informacidn un pogquito. Llega Rafael
Jerezano, reportero de La Red, y me dice: -¢qué ocultas? Le platiqueé la primera ver-
sion y le agregué lo de Rosario y me dice: -jcOmo ves, 1a vas a manejar? -No, la
verdad no -le dije- yo no puedo confiar en el fotografa. En primer lugar ni lo conoz-
co vy luego a Rosaric ya le dieron otra versidn. Jerezano me dice: -ademas por ahise
comenta que el reportero de unomasuno tiene toda la versién. Fuimos con &l.
Entonces Rafael Jerezano concluye: -yo no la voy a manejar, porque al cabo que ni
me tocaba, probablemente la maneje Jorge Diaz. En eso me llaman de la redac-

P analn £t o
cién y me crdenan gue me trastade a la oficina.
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“En el auto me voy escuchando Radic Red y a la una de la tarde cabecean:
‘Altercado entre Camacho y Manlio Fabio Beltrones’. Y pensé: Jerezano me habia
dicho que no la iba a manejar, pues qué paca... -'Ya casi llegan a las manos’, dice
Enrique Muficz, que estaba conduciendo, que le tiene pruebas gue culparian a Manlio
Fabio vy ¢l le contesta... Yo me pango nervioso, le hablo a Luis Repper (jefe de Infor-
rmacidn}, no lo encuentro, le hablo a Graciela Guerrero (editora) v le dije: -in va a
soltar La Red, jya lo cabeced!

“Lo que les decia anteriormente -prosigue Rafael Flores- es una idiotez: pugnas
personales de que no me ganen la nota. Me comunico a Formato 21y ahi te voy (al
airg) jpum!, vuelo: ‘Manuei Camacho y Manlio Fabio tuvieron un altercado, casi lle-
gan a las manos, Camacho le dijo que tenia pruebas, un video de que ¢l habia estado
en Tijuana el dia en que mataron a Colosio y Manlio Fabio le dijo, preséntalas cuando
quieras’. Y asi presenté una versién transformada de los hechos. Entonces en La Red
la transforman vy se van con la mia; pero eso no fue todo, después en otros noticieros,
en cuando menos otros dos, hicieron lo mismo y volamos en escuadron, como dicen,
Cuando una mentira se dice mas de dos veces, pues se convierte en verdad, y ya era
verdad... y no habia sido es0... se transformd.

“Al dia siguiente Camacho aclard que Manlio Fabio lo estaba injuriande, por lo
de un libro que habia publicado, total que la nota se inflo. Al dia siguiente hablé con
Luis y me dijo: -;qué paso? Le platigué como habia estado todo. Y me dice: -siguela
manejando. Después de esta experiencia, me di cuenta de que cai en el error de no
acudir a [a fuente, no confirmar. Es una irresponsabilidad y lo reconozco, como
cambias la informacion, y hay medios que se dejan influenciar por otros medios”.

Después del niito ahogado, quieren tapar of pozo

En las fuentes de informacion suele ocurrir que los funcionarios se desdigan
de una declaracion, comao le sucedid a Elizabeth Judrez: “A mime pasd hace poco,
cuando el presidente de la Cruz Roja, José Barroso afirmd ante grabadoras que el
saldo por el huracan ‘Paulina’ ascendia a 400 muertos, cifra que desmintio unas
horas después. Este tipo de conductas nos hace pensar que seguramente lo rega-
Aaron por andar dando cifras que igual no le constan o bien son ciertas. Yo no
entiendo por qué los funcionarios no reconocen cuando se equivocan y culpan a
los reporteros de manipular la informacion.

“Otro caso de manipulacién intencional que vivi fue durante las elecciones en
San Luis Potosi, donde el PRI v ! PAN se disputaban la capital del estado. En esa
ocasion los priistas habian repartido dinero a los reporteros, antes de que se die-
ran a conocer tos resultados preliminares, que favorecian ai PAN. Cuando se con-
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firma ei triunfo de Accion Nacional, ios priistas pidieron a la prensa cambiar su
nota, para que no estuviera del lado del PAN. Eso es total manipuiacidén y como
varios reporteros ya habian recibido dinero, ahora estaban comprometidos con el
partido oficial”.

La gente no estd preparada para escuchar verdades completas
-¢En qué casocs el reportero de radio manipula la informacién? Tu crees gue
haya un menosprecio hacia el auditorio? Se le pregunto a Alberto Najar:

“Informamos verdades a medias porque la gente no esta preparada para escuchar
verdades compietas, porque si las decimos, a [c mejor no nos entienden. Por ejemplo,
en notas econdmicas tui pones ‘la banda de fluctuacion del peso frente al dolar’, no te lo
van a entender porque la gente no estd educada para ello; entonces vamos a informar-
o de manera mas sencilla, asi se va dando &} circulo, vuelta tras vueita.

“Por ejemplo, en la estacion musical Radio Centro no puedes manejar una nota
exclusiva en términos de finanzas, no puedes decir déficit comercial, tienes que decir
brecha o la diferencia entre importaciones y exportaciones, porque, segun los due-
nos de 1a estacion, la gente que escucha Radio Centro v Radio Variedades, es gente
que no tiene educacion. Hay muchos temores en la radio, ef temor de las concesio-
nes. Si criticamos al gobierne, pensamos: ‘'nos van a guitar la congesion’, entonces
seguimos cumpliendo con esa funcion basica. jA quién informas, al gobierno o al
auditorio? ;Para gué informas, qué informas? Ese as el circulo vicioso gue tenemos
que romper. Esto tiene que ver con demaocracia, el periodismo esta intrinsecamente
ligado al avance de la sociedad, no hay gue perder de vista ese punto, si la sociedad
se mueve para la izguierds, el periodismo se mueve para la izquierda, no puede ni
debe el periodismo desligarse de ia scciedad, somos parte de ella”.

-¢Puede considerarse la falta de preparacion, una irresponsabilidad?

“Los periodistas mexicanos nos caracterizamos por la mediocridad, somos
mediocres, T jo ves, intenta platicar con cualquiera de los reporteros de la fuente
econdmica que se supone son [os qua debemos tener mas capacitacion, preguntale
por ejemplo: jcrees que el tipo de cambio tiene influencia en las exportaciones? y la
respuesta sera: ‘el de CONCAMIN dijo... ei de COPARMEX sefnalé que..." los reporte-
ros no tienen una opinién propia. El problema en el periodismo mexicano se ilama
indiferencia, costumbre, criticamos a tos dinosaurios y somoes mas dinosaurios.

“Hay gente capaz que se va enviciando en el lenguaje, en sus actitudes vy esa
gente capaz se disueive 1otaimente. Hay gente capaz, que va brillandeo, pero las
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estructuras mismas de la radio no estan hechas para premiar la eficiencia. Los em-
presarios estan acostumbrados a hacer con menos, ¥ ;qué pasa? si tu eres buen
reportero, te capacitas, discutes y analizas, te van a seguir pagando exactamente
igual que si fueras el aperador, como ha habido casos, el operador que de repente
lo mandas a reportear y porque ya supo ponerle a la nota el verbo, le pagas igual.

4 1 AL Bl od Foomm
La estructura estd hecha efectivamente para que con base en esa medaiocridad fun-

ciones jqué significa? Lo que importa para los jefes es que mandes 20 notas. Le
dices: entrevisté al barrendero que cuida patos, y te va a contestar: no le hace, es
nota. Entonces jqué pasa?, que ta mandas y maquilas con tus notas. ;Cuanta de
asa informacion es realmente buena, cuantos son hechos?.”

-;Puede un reportero tener simpatia por un partido politico sin pratender bene-
ficiarlo y manipular la informacién?

“Yo creo que todos debemos de tener partido, pero no en los medios, no mez-
clarlo. Para mi no es dificil porque tengo bien ubicado qué informo y qué pienso...
vo me puado echar un pleito con un perredista, porgue no crec en sus propuestas,
pero en lo personal... yo no tengo por qué pelearme con Cardenas porque me cae
gordo y hay muchos compaferos que si lo hacen. No se vale io que hace La Jorna-
da, de parcializar la informacion en favor del PRD o en Formato 27 a favor del PRI
Yo no tenga problema en ese sentido, 10 que es la nota es, 1o que yo piense de ella
lo digo en privado. Mi nota la doy sin adjetivos, sin matices. Si tu empresa ya tiene
una linea, pues hay que sequirla, pero no me gusta servir de correo”.

-;Qué paso el dia de las elecciones presidenciales del 847

“La orden de [a Cadmara de la Industria de la Radio y la Television fue: cero cifras
de votacidon hasta las 10 de la noche. En Formato 21 hubo gran preferencia por
Zedillo, la informacion de Diego Ferndndez era rasurada, io mismao la de Cuauhté-
moc Cardenas. Otra arden fue cero incidentes. Los empresarios creen gue lo que
hacen es lo correcto, en el sentido de que es su empresa v can elia hacen lo que
quieren. ;Cual es et argumento principal que se utiliza para no criticar al gobierno,
nos van a quitar la concesién?

“Grupo Radio Centro pago la mitad del conteo rapido, otra parte la pagé Televi-
sa. Hay quienes dicen gue fuimos los legitimadores def triunfo de Zedillo, yo creo
que no tanto, pero si contribuimos”.

Para volar se necesita un avion
-iPor qué surge la tentacion de volaruna nota? El siguiente es el punto de vista
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y la experiencia de Sall Santana. Al principio de la charia, dijiste que algunas de
tus mejores notas, las habias volado jpor qué?

“Volar, es... jen escuadrén o sclo? {rie}, vofar es cuando a partir de un dato
infieres otros, ésta es la versién técnica. La versidn vulgar, es que inventamos
las cosas. Eso as volar. Pero mira, nadie vuela sin avidn, cualquier volada tiene
un fundamento en la realidad y la volada es un voiado, porque te arriesgas a que
lo que tu infieres sea real 0 no sea real. Si es real, estas en un lio porque te van
a demandar vy si no, también, pero resulta que cuandc vuelas y e atinas, armas
un escandalo, porque afectas intereses, gque no querian reconocer que esa reali-
dad existia, vy la habian ocultado bastante bien. Yo estoy seguro que ningun
reportero vuela al cien por ciento, partes de un dato de un hecho real, lo sacas y
lo contextualizas. Volar es como sacar un hilo, v en lugar de que se te vaya la
media, la brocas en.oro, que ojaid a alguien le quede. Una volada es una volada,
es buscar cosas, que no se ven pero astan ahi. Ahora hay voladores que también
parten de intereses creados, ese intermedio enire presidenciables, es claro, es
como iratar de pensar: ;qué no me dijo? La volada es una enorme tentacion, a
veces es una tentacidn casi, casi, demoniaca, porque estd ahi y te dice... vuélame,
vudlame, y tU te controlas, porgue para voiartl también tienes que tener varios
respaldos de que hay una realidad oculta, hasta tu estilo para poderlo plantear
sin gue se vea como una mentira, hasta el respaldo de tus jefes, que deben estar
enterados”.

2. Ef uso y abuso de audios e inserts

Munca me he “picade” un audio .

De manera fortuita se detectd un caso donde dos reportercs del mismo medio
se contradicen en la presentacion de una noticia. Rafael Flores y Alberto Néjar,
ambos reporteros de Radio Centro fueron enviados especiales a cubrir el inicio
del conflicto chiapaneco, en fecha diferida. Los dos se atribuyen la grabacion de un
mensaje zapatista.

Esta es |la version de Alberto N&jar: “Una vez, cuando ibamos rumbo a la selva,
en la radio de! coche capté una transmision clandestina del Ejército Zapatista, la
grabé. Era su Ley de Impuesto de Guerra y yo dije: -aqui tengo el ideario politico del
EZ v lo grabé. Me regresé porgue no me podia quedar, no habia pedido autoriza-
cion v al dia siguiente tempranc mandé mi nota en vivo y se me ccurrid poner un
pedacito de ese sonido, ya me andaban regresando, porque estaba prohibido que
saliera la voz del BEZ, porgus sran transgresores de la ley”.
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Posteriormente se le preguntd a Rafael Flores si éf conocia a algun reportero
que manipulara sonidos o adaptara un audio conforme a su conveniencia. ksta fue
su respuesta;

“Si, hijole es que pasé con aiguien... no, es que me da mucha pena. Cuando fue
lo de Chiapas a mi me mandaron el 3 de enero de 1994. Bueno estos tipos (los del
EZLN} tomaron Gna estacion. Ya saben |a historia, en Ocosingo, y desde ahi empe-
zaron a transmitir sus mensajes. Después se llevaron el transmisor, hubo gente que
grabd el mensaje. Al llegar a Chiapas yo consegui el mismo audio con mejor cali-
dad y entonces platiqué con mi director de Noticias, Juan Maria Naveja y me dice
maneja el mensaje. Yo capté todos esos audios, yo los manejé, te estoy hablando
del 3 de enero, méximo 4 de enerc.

“Pas6 el tiempo y yo tenia muy preséntes esos audios y ademds eran vigjos
porque la transmisidn sélo se hizo el 1y 2 de enero. A mi me regresaron por ahi del
17 de enaro a México v luego fue en mi lugar Alberto Néjar. De repente, estando yo
ya aqgui en ia ciudad de México, escucho una nota de Alberto Najar y dice: -hemos
logrado captar a la emisora de los zapatistas, y mete el audio que yo habia maneja-
do por lo menos cinco dias antes, bueno a lo mejor se vale. Yo nunca lo he hecho.
Nunca me he picado un audio”.

-¢Lo harfas?

“No he tenido la necesidad. Me han picado audios mios. He vestido notas mias
con audios viejos y tratas de que ajusten. Piratedarmelos no. Hay gente que reportea
con tres radios: La Red, Formato 27y algtn otro noticiario. Con su grabadora y sus
caimanes (cables) espera la nota que le interesa, se parcha, la graba y la manda, Asi
algunos reportean desde una sala de prensa”.

-;Qué tan importante es el audio para un reportero de radio? Rafael Flores
responde:

“En radio el audio es el testimonio donde ti puedes sustentarte, si no ic tie-
nes, cuando menos debes citar una fuente. Es muy frecuente, sobre todo en poli-
tica, en la Camara de Diputados que te pasen un tip y no puedas difundirio. Algu-
na vez un abogado me dijo: -'Yo dejé la defensa de Raul Salinas de Gortari porgue
consideré que s era culpable, tengo todos los elementos’. A lo mejor en un peric-
dico si se podia publicar esta declaracién, sin necesidad de citar la fuente, pero
aca en radio no. No la pude manejar porque el abogado me dijo: -'no me cites,

pero te digo gue sf es culpable. Yo le dije que io estaba grabando vy él me respon-
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dié: -'no me grabes’. Hay gente muy irresponsable que por el afan de tener la nota
pierden todo en un nota y la lanzan al aire sin un audio que los respalde, sobre
todo en informacion delicada”.

Algunos interpretan las declaraciones
-;Puede un reportero de radio manipular la informacién a través de los audios?

José Luis Guerra da su punto de vista: “Hay gente que si lo hace. En lo particu-
lar vo no, nc me gusta. Si hay gente que dice: -oye, este cuate dijo esto. Y ya te po-
nes a oir la grabacién y no, no dice tal cosa, mas bien se estd interpretando el he-
cho. Yo creo que es una de las cosas que no debemos hacer en radio, porque luego
hay cierta molestia con los entrevistados, ademas demerita la imagen de los repor-
teros. Hay algunas personas -me reservo los nombres- pero la verdad, dices: -jque
barbaro! vuelan bastante. Es muy comun y hay fuentes donde se presta y se facilita
mucho hacerlo. Caso concreto en las fuentes policiacas y en el aeropuerto”.

Audios Piratas... “ia sustancia activa de fos noticieros”

Saul Santana tiene un particular punto de vista sobre la costumbre entre los
reporteros de compartir entrevistas y grabaciones: “Td no puedes asumir un compro-
miso social, si no estas bien ta. Tu no puedes darle a los demas o que td no tie-
nes, y aqui no se vale ser candil de la calle y oscuridad de tu casa. Hay un requeri-
miento profesional, hay una exigencia de la nota vy la tienes que cumplir como
sea. Después te lo explicas, después te justificas, después cuentas tus aventuras,
después das explicaciones, perc que no se te pierda la nota, Por eso curiosamen-
te, eso de los sonidos piratas, los sonidos bajados -copiadas de otros medios- de
los cambios de cassetes... es comao esto de la ‘sustancia activa de las medicinas’,
son muchos noticiarios, la sustancia es la misma... ja ja. Pero ademas hay otra cosa,
yo tengo... -yo para cumplirle 2 mi sociedad, a la que ie debe la universidad, a la
que le debo muchas cosas, tengo que estar bien conmigo mismo, sino cémo le voy
a hacer”.

Sin ef audio, no hay exclusivas en radio

Las dificultades de trabajar como reportero de radio se hacen patentes cuan-
do el propio medio te exige credibilidad inmediata y veracidad absoluta. Alberto
Najar expresa su experiencia al respecto:

“No se puede comparar la labor informativa en un conflicto armado con un
asunto econdmico como el Tratado de Libre Comercio. -;Como es esa cobertura?-
Totalmente diferente. Con sus [imitantes del idioma, [as interpretaciones, es un pe-

riodismo diferenta
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| a cobertura informativa del TLC era mas facil, porque no arriesgabas la viday
tenias que esperar la version oficial. El audio o la grabacion es una limitante para
los reporteros de radio, por eso no tenemos exclusivas, por eso es muy dificil que
tengamos una nota como en los periddicos que se publica a ocho columnas, notas
de platicas de cuates, sin que le grabes y tU como reportero de radio ocupas la voz
de tu entrevistado si no, no sirve de nada.”

NMingan reportero es Dios, para estar en todo fugar

“Los prapios reporteros de radio nos ponemos de acuerdo para estar en un
lugar y alguien en otro, porque nadie de los reporteros es Dios para estar en todos
fados al mismo tiempo”, apunta Jaime Obrajera. A mi no me parece antigtico,
para nada, que alg(n reportero pida un audio a su compafiero, simplemente es un
gesto de compafierismo y de solidaridad, porque sabe uno que el reporterc no
pudo estar. También hay que aceptar que hay compafieros gque nunca estan en los
actos y que siempre andan pidiendo las cosas, andan tras la cosecha, la informa-
cién gue se genera al dia. También hay reporteros, normatmente de prensa escrita
que se corren en la cosecha.

“En las oficinas de prensa siempre hay una fotocopiadora (éstas tienen memoria)
y va grabando todo lo que se fotocopia, entonces a los reporteros de prensa que
nornalmente les gusta hacer muchas notas ‘exclusivas’, sacan las versiones y de ahi
sacah sus notas. Los reporteros de radic vemeos que por ahi de las cinco o seis de la
tarde, llega el reporierc de prensa escrita, no siempre viene de trabajar, muchas ve-
ces viene de su casa v se [leva toda la cosecha, es degir, la informacidon que generaron
otros reporteros. Se la llevan para poder fusifdrsela, entonces con diferentes enfo-
gues de cada reportero de radio, llevan ia nota de Radio Red, de Radio Mif o de
Radidpolis y hacen una excelente nota y quedan muy bien con sus jefes, y a lo mejor
hasta se van de ocho, cuando no son notas trabajadas sino producto de la cosecha,
del trabajo de los otros reporteros. Eso por supuesto que si es antiético”.

3. Los riesgos de la inmediatez y la subjetividad en radio

Gajes def oficio

Rafael Flores confiesa una experiencia poco grata de lo que desencadena una
informacién no confirmada:

“Me barri, me pasé y que bueno que me pasg, porque ya ne lo vuelvo a hacer,
Eran las siete de |la noche, liegd una persona en la que no debi confiar, sin embargo,
confié. Me dice -no te vayas norgue viene Manuel Camacheo {comisionado oficial para
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el didlogo de paz con el EZLN), quien estaba en Chiapas. Lo acaba de llamar ei Presi-
dente, en una reunion urgente, me dijo. -;Quién te dija? le pregunté. Yo sabia que
esta persona tenia muchos conectes con el Estado Mayor Presidencial. -Acabo de
hablar con un generat, y me acaba de decir que ya viene Camacho; es mas, estd ya en
el aeropuerto. Entonces yo dije jperfectot Que agarro el teléfonc vy al aire dije: Manuel
Camacho estard en unos minutos mas con Cartos Salinas. lo acaba de convocar de

urgencia. Ahi fue cuando me di cuenta de la gravedad de ser irresponsable.

“Como a los 20 6 30 minutos se empazo a llenar la sala. Formato 21 esta diciendo
que Camacho viene para aca. No exagero, pero como a la hora eran como cien mo-
nos, con camaras y todo el mundo estaba ahi; y me decian: -;qué onda? ;tl manejas-
te la nota? En ese momento le hablé a mi companera y enviada especial a Chiapas,
Irma Lozada y le pregunté -jqué onda con Camacho, va salio? Y ella me dijo: -no, esta
tomando café aqui, 1o estoy viendo, Ahi me di cuenta de lo grave gue es ser irrespon-
sable. Nada mas jo cometi una vez, pero la verdad es que en este medio va en juego
tu medio y tu credibilidad propia, a veces es preferible que se te vaya la nota, aungue
los jefes no lo entiendan, pero bueno tratar de que tengas, si no hechos consumados,
gue s estén a tu alcance.”

Al aire, quieren ver su punto de vista refiejado en @i
-Rosa Elena Luna jqué haces cuando el conductor del noticiario, te pide tu opi-
nion sobre una nota que acabas de transmitir? ;TG conoces bien tu fuente?

“Yo creo gue eso es lo gue me ha valido poder dar una opinion, st no tan distor-
sionada ni tan loca cuando me preguntan... Pero hay locutores que casi quieren ver
su punto de vista reflejado en ti y a mi no me gusta eso, yo lo gue hago doy mi punto
de vista, pero el de Rosa Elena Luna, no el de quien estéd opinando, como Martin
Espinoza o Enrique Mufoz. Recuerdo el caso més concreto fus hace unos diascon lo
de los ambulantes.

“Hay una declaracion de que ahora si va a haber operativos y comenta el locuton:
-bueno pues Rosa Elena no se ve por qué siguen los ambulantes en la calle. El querfa
que yo dijera casi, que al otro dia de que tomara posesién Cardenas, ya no habria
ambulantes, fracasé su politica y yo al aire, le dije hay que recordar que apenas ayer
tomo posesion de su gobierno y los ambulantes llevan anoes asi. 8dlo me dijo: -"bue-
no, gracias’. Ni modo, yo no me voy a prestar a lo que me quieran orillar.”

Scy creyente de mi religion, la amo
-; Se puede ser objetivo en la fuente religiosa, cuando te apasiona tu credo? Sin
vacilaciones, Jorge Andrés Gomez afirma:
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“Yo peleo mi fuente. Yo les digo: -quitenme mis otras fuentes menos religion
y no me ataquen porque ne me dan chayo, ne me dan chaye en jaculatorias o es-
tampitas y eso que los obispos son uncs pelados, Prigione es un grosero, ‘Corrup-
to’ Ahumada es un lépero. El afio pasado me dieron una medaila en la Nunciatura
por mi trabajo en la fuente. Recuerdo que cuando ilegué al noticiario Para Empe-
zar, me dijeron: -,qué quieres cubrir? Y yo les dije: -religion, vy me dijeron aue es-
taba loco. Quien iba a decir que seis afios después, las declaraciones de los obispos
iban a ser notas de ocho columnas . Pero, si creo que el reportero de radio tiene que
ser descriptivo al méximo, aunque con ello {legue a calificar. Por ejfempio, ayer
pasé una nota del cardenal Corripio Ahumada, quien encabez¢ la celebracion
littirgica del Corpus Christi... Fue una de las ceremonias mas aburridas que he
oido en mis siete anos de cubrir ia fuente religiosa. Alguien me puede acusar de
que lo estoy calificando y eso que soy creyente y practicante de mi religion y la
amo, pero pese a todo me atrevi a decir, inciuso, que el Cardenal 'se ve hoy a
astas alturas mas fastidiado y mas irritable que nunca’, y eso es calificarlc como
aburride y fastidiado”.

-Pero ¢no corres el riesgo de que tu auditorio sélo se quede con una version de
los hechos?

“No, yo tendria que ser cuidadoso con mis ‘sonidos’ para meter un audio don-
de el Cardenal se note o se aprecie irritado, molesto, encabronada. A veces no te-
memos tiempo para sacar sonidos que nos permitan describir tanto el momento o el
presente de un personaje que entrevistames. Yo crec que si es valido agregar algo
v ahi es donde sin querer, o a veces ‘sin querer queriendo’, calificas”.

-TG te confiesas creyente, pero jno llegas al extremo de hacer proselitismao reli-
gioso en tus notas?

“Voy a decir algo que me encanta: creo que todos los reporteros somos neutra-
ies, pero no podemos ser independientes, 0 sea, independientes de una forma de
pensamiento, podemos ser neutrales, pero no parciales. Yo que cubro religion, gue
es mi fuente y en la gue me he especializado, en fechas recientes, es de las fuentes
maés importantes, porque la iglesia es una autoridad moral. Yo soy catdlico, pero te
aseguro que llevo mejores relaciones con los protestantes a nivel periodistico e
incluso con los masones, que con los sacerdotes catélicos. Cuando yo he tenido
que transmitir una informacion en la cuai la Iglesia Catdlica pueda salir bien librada,
como una visita papal a México o notas como el asesinato del Cardenal Posadas,
también busco no dejarme envolver por el sentimentalismo. Yo puedo describir lo

gue hay, perc nc o voy a exagerar”.
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Disfrazando opiniones
Cada vez es m4s generalizado que en las notas informativas de radio, los repor-
teros incluyan sus puntos de vista, como lo piatica Jaime Obrajero:

“¥Yo sé que soy un reportero, no puedo hacer critica porque hago notas informa-
tivas. Puedo o no tener una posicidn critica scbre alguna cosa pero de acuerde al
género al que yo me dedico que es hacer notas informativas entonces no hay mucho
chance da hacer critica. Ahi es un poco el juego v ya con un poco de mas experiencia,
puede uno meter de manera un poco disfrazada y eso se llama manipulacién -mas
o menos- el enfoque que uno quiere dar, aungue no se pueda dar la objetividad,
uno debe tratar de serlo... En el casec de ios reporteros hay poco chance de hacer
gritica, ei propio género te lo impide, entonces uno tiene que disfrazar un poco
algunos asuntos o poner énfasis en algo, como un detalle, pero sin que suene a gue
es cosa tuya”. .

Mi periodisme es subjetivo, es caliente

El estilo de Armando Contreras llama ia atencion en el medio periodistico
radiofdnico. Hay quienes lo acusan de editorializar en demasia su informacion y otros
lo consideran el impulsor de una auténtica y novedosa forma de reportear la nota.

“En cuanto a mi estilo ;cémo lo define? Lo defino auténtice, original tambien,
sin poses, espontaneo y con todo lo que ello significa, eminentemente subjstivo, lo
subrayo. Mi periodismo es subjetivo, como creo que es ei de todos, la diferencia es
que yo si lo reconozco. El mito del periodismo objetivo yo creo que no existe mas
que en los maestros de las escuelas o facultades de periodismo, gue jamas han
reporteado -posiblemente- y que en fric se puede decir muy facii, en un salén frio con
50 0 60 alumnos, que el periodismo es objetivo, pero el periodisme es caliente, y es
muy dificil hacer una nota fria cuando ya estuviste al calor de la batalla trabajandcla,
lleva su dosis y no te puedes despejar de ella.

“Aungue tienes, estas obligado claro, a no exceder, vy a veces estaras escribien-
do cosas que a lo mejor no estas de acuerdo con ellas, pero ni hablar, asi fue la nota
y asi se platica”.

F. Los apoyos econémicos y 10s reporteros de radio
Uno de los sefialamientos puablicos més severos sobre la prensa en México, es
su nivel de corrupcion y su relacion con las instancias de poder. ;Son los reporte-

ros de radio aienos a practicas deshenestas?
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Existen dédivas que forman parte del contubernio ejercido entre |as dependen-
cias gubernamentales y ios medios de comunicacién, ;Qué tan ético es recibir dine-
ro fuera de la empresa para la que se labora?

E! chayo es una practica institucional gue se otorga en las oficinas de prensa de
manera mensual, la cual es una compensacién que se encuentra contemplada den-
tro del presupuesto de gaste del gobierno vy disfrazada en las partidas aprobadas
por el Congreso.

:De donde viene el término chayo? Cuentan las anécdotas periodisticas que en
plena campana por la Presidencia del candidato priista Luis Echeverria Alvarez,
Fausto Zapata, quien era secretario de Informacién y Propaganda del PRI llevaba
consigo un portafolio repleto de dinero, que distribuia entre los reporteros que cu-
brian la campana electoral y al darselos, les decia: -“aqui esta tu aglita, para que
riegues el chayote”, haciendo referencia a esta legumbre.

A diferencia del chayo, el embute es |la parte mas aita de la corrupcion entre fos
reporteros, ya que éste es simple y llanamente un soborno para gue el reportero
hable bien o mal de algo o de alguien, seguin sea la instruccidn del oferente, situa-
citn distinta a la “mensualidad” institucional que se ie entrega al reportero, hable
bien o mal del érgano oficial.

Sobre esie aspecio ‘hay mucha teia de donde cortar’, como io testifican 108
propios reporteros. Por lo pronto, es importante destacar la opinion de la perio-
dista Catalina Noriega sobre el chayoy soborno: “Quienes lo rechazan dificiimen-
e podrian sobrevivir con un séio empieo, por 1o que se ies obliga a la doble, triple
o hasta cuddruple jornada”."®

1. El chayo

Cuando perdi ni virginidad chayotil...

Rafael Flores Martinez narra como fue la primera vez que recibié un chayo. “Pa-
saron como ires anos antes de que yo perdiera mi ‘virginidad chayotil’. Una vez me
dicen en una fuente: -sabes que aqui hay un biilete cada mes, yo dije jah si? pues que
buena onda, y me dicen -pasa por &, y contesté: -no, la verdad yo no, yo gano muy
bien. Pasd un mes, dos meses, eran como 300 pesos. Se vienen mis vacaciones y
consideré oportuno decirle al jefe de Prensa -sin ninguna intencian- que me iba de
vacaciones y gue no sabia quién me cubriria, le dije gue me iba a Acapulco porgue no

alcanzaba para més. -Oye te pido un favor, me dijo. -Yo pensé gue me iba a encargar
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unos tamarindos. -;Tienes tarjeta de crédito? paga todo con tarjeta y luego yo te la
pago, te la paga |a Secretaria de Comercio, v le dije, déjame ver. Liegando a Acapulco
empezd a escasear /a lana y paque con la tarjeta, y al regresc de vacaciones me dice
el jefe de Prensa -iqué pasd con i0s bouchers? Era una fanisima. -Damelos, insistid y
saco una lista. -Te debemos 10 meses. Ya son tres millones, entonces te seduce, y me
dice: -si no los agarras yo me los gasto, y le dije pues gastatelos, pero me insistio: -
déjame pagarte los bouchersy me los pagé.

“De pronto te encuentras metido en una dindmica, en un circulo vicioso, a ve-
ces no eres el principal culpable o responsable de esta préctica gue es totalmente
cotidiana en el medio. No conozco a alguien que me pueda decir que no 10 ha aga-
rrado. En las giras me he encontrado con companeros que dicen yo no y luego te
los encuentras en los pasilios del cuarto del hotel que los gobiernos de los estados
alquilan para repartir el dinero. -Ando buscando los hielos. -Perdi mi cuarto.

“Yo creo que en esto como en muchas actividades nadie debe decir de esta
agua no voy a beber, lo grave es cuando dejas que esto te mediatice y te haga
cambiar tu forma de trabajo, cuando te sientes cbligado a cubrir una informacion
por una lang”.

Esta nota viene apoyada

Por su parte, Jaime Obrajero recuerda: “...uno sale de ia escuela con ese sentido de
no recibir dinero, porque nio me parece ético recibir dinero en forma gratuita y quign
sabe con qué intenciones. La primera vez que me ofrecieron un chaya, me parece
que fue en el PRI. Empezaron a decir que acabando la conferencia de prensa les
iban a dar dinero a todos 10§ reporteros que estuvieron presentes, sin ningun com-
promiso. Esa vez 1a verdad yo tenia toda la intencidn de no recibir ningan dineroy asilo
hice. Para disimular la palabra nosotros le decimos apoyo, ‘esta nota viene apoyada’.

“Normalmente los reporteros de prensa son los gue se lievan mas /ana... en
una escala del uno al 10, los reporteros de television reciben ocho, los de prensa
cinco vy los de radio dos. Por nota, manejas una informacion y te dan dinerc en
cuanto termina la conferencia de prensa. Los chayos institucionales son 0s que se
reciben mensualmente de las dependencias de gobierno. Son pocas las que lo si-
guen haciendo, incluyendo Presidencia, que es una de tas fuentes donde dan mas
chayo. No se da dinero por nota, ni siquiera se te obliga a manejar la informacion de
tal o cual forma, simplemente los jefes de prensa -que son los encargados de hacer
esto- dan el dinero suponiendo gue con esto, a la hora de que haya algun problema
con la informacion o que haya informacion muy fuerte, el reportero automatica-

mente o cagi inconscientements puede suavizaria.
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“Por supuesto -agrega Jaime Obrajero- los bajos salarios que reciben los repor-
teros -que no es una justificacion- contribuye para recibir chayo, aungue si es una
justificacion para que as oficinas de prensa otorguen ese chayo, porque saben per-
fectamente Gien que los reporteros no tienen fos recurscs para llevar una vida dig-
na. También se le conoce asi porque dicen que pica las manos pero no lo sueltas, es
decir, es algo que te puede afectar pero de todos modos lo agarras”.

Es su modus vivendi

Efizabeth Judrez relata que ella vio por primera vez cémo se entregaban los
chayos cuando cubrio las elecciones de San Luis Potesi, en 1991, “Los prifstas te
pescaban descaradamente para ofrecerte dinero. Francamente yo les dije que no,
que estaba en La Red v era la primera vez gue salia a reportear. Presencié cémo
muchos compaferos estaban prestos para el chayo y pensaba que yo no necesi-
taba vivir de ¢l, asi que cuando quisieron darme fo rechacé. Lo mas grave s que
muchos reporteros viven del chayo, sobre todo en periddicos donde ganan mil o
mil 200 pesos mensuales, pero cubren fuentes como el Senado o la Cadmara de
Diputados y no las sueltan, y cuando los quieren cambiar la arman en grande
porgue es su modus vivendi. Yo creo que debes vivir de tu suelde, de la realidad
gue tienes, no digo que nunca en la vida vayas a recibirlo, pero creo que la con-
ciencia es, ante todo, que no tienen porque obligarte a cambiar tu informacién a
cambio de dinero.

“Otra forma de sacar dinero que considero antiética -refiere Elizabeth Judrez-
es cuando el repartero realiza una investigacidn sohre determinado temay va con
el jefe de Prensa de la dependencia en turno y le dice encontré esto que puede
afeciar, por ejemnplo ai secretario de Agricuitura. Su objetivo no es otra que recibir
dinero para no dar a conocer lo que encontrd. Para casos asi, si deberia existir
cierta normatividad, ademas que desde las aulas se te ensefara que el gjercicio
periodistice no es para aprovecharte de las circunstancias”.

Asi jamas vamos a contribuir a un cambio demeocratico en México

Jorge Andres Gomez Pineda relata que cuando se presentaron cambios en la
relacion entre la prensa y el gobierno (durante la administracion de Carlos Salinas
de Gortari) “...las dependencias dejaron de invitar a los reporteros a las giras in-
ternacionales, ahora el medio tenia que pagar todo. En todos lados desaparecie-
ron los chayos, pero donde nunca desaparecieron fue en Presidencia. Si te invita-
ban a una gira, el gobierno del estado daba chayos a los reporteros que cubifan
Presidencia. Se me hace absurdo y estupido que a esas alturas los reporteros que
cubrieron la campafa del sefior Erneste Zediilo (1994) se hayan llevado 12 mil
pesos mensuaies de chayo. Tenlendo como incondicional a reporteros gque son,
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més que nada, voceros del candidato presidencial del PRI, yo creo que jamas va-
mos a poder contribuir como informadores a gestar un camiio democrético en
México. Si esa /ana se llevaron los raporteros de radio, imaginense lo que se lleva-
ron los de prensa escrita o las televisoras importanies, y eso me lo ha dicho gente
que agarrd chayote, gacho”.

Mo debe haber golpes de pecho ni bafios de pureza

“En ta Camara de Diputados -relata Rafaei Flores- también se dan chayos, aun-
que ahi es diferente... hay gente de radio que le dan de dos mil a cuatro mil pesos
al mes y sin que me conste, algunas reporteros de televisidn reciben hasta 20 mil
pesos... En la lista va a aparecer Radio Centrc con dos mil pesos... Hay reportercs
que tienen 10 afios cubriendo la fuente y van a ver al oficial mayor o al iider de ia
Camara para pedirto. Yo soy partidario de que esto no lo debes pedir, si te llega,
pues bienvenido, pero hay gente que va y lo exige y se avienta unas broncotas, y
esto de no pedirlo, me acaba de servir a la perfeccién. Durante el altimo informe del
gobernador de Jalisco, Guillermo Cossio Vidaurri, que me toco cubrirlo, estaban
dando billetes y habia que pasar a una oficinita y de repente me encuentro a la de
Notimexy a otros dos de radio y me [laman y me dicen: -vamos a recogerio jno? Yo
ies dije si me llaman voy, pero no voy a ir a pedir.

“Fyuimaos y mis campaneros casi le pagan al de prensa. Reclamaban el chayoy
el funcionario aseguraba que nosotros no estabamos contemplados en la lista. Ya
estabamos a punto de salir hacia al aeropuerto y uno de los reporteros, era tai su
ambicidn que nos dijo: -Yo prefiero perder el avidn con tal de que nos den v si
quieren recojo lo suyo. Entonces yo le dije: -Sabes qué maestro, mi nombre borralo
de tu ‘talis’. Finalmente no estuve en ia lista y no me dieron nada. Pasan los afios y
entra el nuevo gobernador panista y publica la ‘lista negra’ de la gente que pas¢ a
recoger la lana. Afortunadamente esto me siTvid porgue no apareci en el semanario
Proceso como chayotero.

“Con Jo que yo no estoy de acuerdo es que haya ataques contra quien recibe
y quien no. No debe haber golpes de pecho ni bafios de pureza. Una semana
antes, el columnista Ricardc Alemaén habia publicado algo similar, relacionado a
la comparecencia del canciller José Angel Gurria en la Camara de Diputados, al
parecer gente de prensa de Gurria habia dado bitlete para que lo trataran bien, pero
nada mas les habian dado a sus cuates. Yo estaba alli y no me dieron, ni me llama-
ron, al igual que a algunos de mis campaneros. Aleman reveld quienes habian reci-
bido dinero vy eso para mi es un 'bafio de pureza’, 'yo no lo agarro y ellos si’. Yo
creo gue ‘no se deben leer la mano entre gitanos', porque hay casos de gente
honorabie”.
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Dinero después de la tragedia
Alberto Najar recuerda cuando fue enviado a Guadalajara, luego de las explo-
siones del 22 de abril de 1992:

“La prensa nacional sf recibié dinero pero fue por Pemex, no por ef gobierno
del estado de Jalisco. Hubo amenazas de que iban a cancelar la publicidad si decian
lo que estaba pasando. Los de la fuente del secter energético fueron convecados a
conferencia de prensa con el entonces director Francisco Rojas.

“En Guadalajara no hubo dinero, pero habia un vacio de poder cabrdn, la prensa
era un poder en si mismo. Noticentro fue el dnico servicio gue dijo las cosas como
eran, tal vez porque Juan Maria Naveja, el director v yo somos de altd y conocemos el
problema y ademads no teniamos porqué ocultarlo. Pemex nos dijo que tenfamos
que bajarle y Radio Red dijo: 'vo no” y asumid una actitud de vedette.

“1 as notas de Radio Red las paga Pemex. En Radio Centro mangjamos todo
muy abierto, tuvimos mucha libertad, los directivos confiaron en nosotres, era duro
y a la cabeza contra Cossio, decir que habia negligencia de Pemex. Mencionamos
gue era gasolina de Pemex y que el gohernadar tuvo oportunidad de evacuar y no
quiso. Fuimos la tinica empresa de radio que manej¢ abiertamente las explosiones
de Guadalajara.”

.7y el chayo?

“El chayo es muy nutritivo, una excelente legumbre, tiene fierro, nada mas que
tienes gque agarrarla con cuidado, porgue espina. Ja ja ja. El chayo sirve para co-
rromper pericdistas pero también se convirtio en la manera para que las compa-
hias periodisticas no subieran tos sueldos”, comenta Saul Santana.

“En la XEQ ganamos bien en relacién a otros medios y en {a medida en que
hubigramos aceptado algtn chayo, no podiamos exigir un aumento de sueldo. La
ética es una cuestion practica, no puedes no aceptar un chayo, no puedes negar el
chayo por una cuestion estrictamente ética. Ahora, de que hay chayos, los hay.
Ahora dicen del chayo, del reportero jsdlo del reportero? Deberian hablar también
del jefe de Informacidn, del jefe de Redaccidn y del director del medio”.

“El chayo cuando era una especie que circulaba por la tierra, porque ya esta en
extincion, era a todos los niveles de todos los medios. dentificarlo era muy senci-
llo: veias que quienes le pegaban a un tema, de repente se caimaban, y te estoy
hablando de los lideres de! rating. Ahora hay muchos medios fantasmas en la ciu-
dad de México y en todo el pais, gue viven de eso0. La ndmina no ies aicanza para
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todos los reporteros, y algunos aparecen en la ‘lista’, porgue no les pagan y enton-
ces los dejan que agarren |0 que puedan”.

¢/ Te han llegado a ofrecer un chayo?

Responde Rosa Elena l.una: “Cuando empecé, pero sales con una formacion éti-
ca, poraue afortunadamente yo tuve a gente aue me lo inculcd en el ascuela, Me
acuerdo cuando empecé a cubrir la asamblea, Roberto X que era en ese entonces jefe
de Prensa, me llama a su oficina y me hace una platica que conocid al licenciado
Carios Aparicio (entonces subdirector de Monitor) que me lo describe y demas, saca
de su cajon y me dice: -'aqui esta o de tantos meses’, parque tU ingresas a la fuente.
Yo me indigné y le dije hasta de lo que se iba a morir. ¥ no solo eso, no acepto ni
regaios. Depende de cada quien, en la estacion no te prohiben aceptar regalos, pero
a mi no me gusta. En medios como Reforma tienes prohibido aceptar, pero por ejem-
ple, yo en las rifas no participo. En la navidad del afio pasado, en la asamblea les dije:
-no me incluyan en la rifa y cuando la hacen me meten, v les dije que muchas gracias.
-¢Es que ya qué hacemos? Lo que quieran, yo les dije que no me incluyeran. -;Qué, te
io prohiben? -No, pero es parte de mi, de lo que U piensas como ser humano, hay
gente que dice: -si me dan una television, que me la den; pero yo si no to tengo
porgue me fo compré con mi dinero, mejor no lo tengo”.

-¢Los reporteros van a las empresas o dependencias a pedir los regalos de
fin de ado?

“Si, es humiilante. Y luego hay grillas entre los propios reporteros de que a
quién le tocd lo mejor o peor. Yo o, es mas, por eso antes iba, pero iba a las fies-
ias por el afan de beailar, la convivencia, el desestresarte un poco de este ritmo,
pero ya a lo demas no. Igual en |a asamblea, jqué pasaba? que vas y le pides a tal
asambleista, momento decia yo, a mi en mi madio me dan v si no, yo junto y me
lo compro”,

Entre gitanos no te vas a leer fa mano

“El tiempo vy los salarios son los principales problemas del reportern”, asegura
José Luis Guerra.

“Par ejemplo, en Radio Férmula hay una relacion muy oscura entre el sindi-
cata, que es el STIRT, que es el Sindicato de Trabajadores de fa Industria de la
Radio y la Television, cuyo dirigente es Nezahualcoyotl de la Vega, y tiene ya bas-
tantes afos aqui. El delegado de Radio Férmuia es un seftor, también que consi-
dero es sumamente corrupto, gue se lama Enrigue Vega. Nosotros vivimos un
caso muy triste. Cuando llegé Guillermo Qchoa a Radio Formuia liego con su
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gente, reporteros como Roberto Campa, Maria Elena Martinez de la Vega, José Luis
Armenta, entre atros. Como dicen ‘entre gitanos no te vas a ieer la mano’, y de la
noche a la mafana, nos dijeron: -jsaben qué? a partir de tal dia llega el sefor Ochoa,
los reporteros que llegan con &l van a ganar cinco mil pesos y ustedes van a seguir
ganando el mismo suelde. Y no sélo eso, (nos pusieron a pruepa! pergue segun
as0, la gente que llevaba él, si era profesional y nosotros no, siendo que nos cono-
ciamos de afos, y ellos Hlegaron ganando cinco mil pesos, y nosotros seguiamos
ganando nuestro salario minimo, si no mal recuerdo en ese tiempo era de mit 200
pesos, aproximadamente.

“Se nos hizo una promesa, de acuerdo a la prueba que tuviéramos Ochoa iba a
determinar qué reporteros le serviamaos para completar su equipo v cuales no. Nos
quedamos dos o tres, entre elles yo, y presuntamente se firmo un convenio entre &l
sindicato v la empresa para que nos equipararan e sueldo. Pero aqui surgid una rela-
cion muy framposa v de contubernio porque, ef sindicato te dice: -nosetros No nes
oponemos a que les aumenten el salario, pero no podemos permitir que nada mds se
les aumente a ustedes, se les tiene que aumentar a todos los que estan sindicalizados.
Y bueno, la verdad fue una experiencia sumamente desagradable, ya que cuandao me
liguidaron nunca se hizo efectivo ese canvenio, de lo contrario yo creo que por los seis
anos que estuve ahi me hubieran dado como 70 mil pesos y no los 230 mil que me
dieron, pero ya no quise entrar a pleitos. Es bastante triste la manera cOmo se manegjan
algunas empresas radiofdnicas en México, porque no es el Unico caso, casi con ia
mavyoria de concesionarios es el trato irrespetuoso Gue se da a los repoiteros, al repot-
tero no se le tiene respeto v no se le valora, por lo que en realidad ha hecho.

“Radio Férmula es de las empresas que peor trata a su gente v en realidad no
sabes ni con quién te debes entender. Es tan triste que hay veces gue te querian
obligar a mandarte a giras sin darte los viaticos correspondientes. El sindicato, es
un parapeto, no sirve para nada. No los critico ni los cuestiono, pero si era un error
de muchos companeros aceptar ir a giras sin viaticos con la ilusion, tal vez, de que
en dicha gira les fueran a dar alguna gratificacion extra, que, pues, normalmente en
el medio se conoce como chayo. Mucha gente es de lo que se mantiene, por el
maltrato salarial que se les da 2 los reporteros”.

8i recibes, queda en ti
En su muy personal estile, Armando Contreras Gonzédlez expresa su opinion
sobre el “espinoso” asunto del ¢chayo:

o
o

“Yo pienso que es parte del periodismo; tiene sus aristas. Yo pienso que tod
asunio de la corrupcion en el reportero, del chayoe es un asunic muy perscnal (que




si 1o recihes? pues queda en ti, yo creo que debes ser lo mas discreto que se
pueda y si no lo recibes, estds obligado a ser todavia mas discreto, porgue hay
quien lo recibe y casi casi se pega en la solapa el sobre, son unos cinicos, unos
descarados v hay otros que no reciben, sobre todo de algunos medios, muy espe-
cificos, se sienten Mesias o no se qué y hacen show, cuando llegan y les dan algo,
se paran en una mesa y hacen casi table dance, se encueran y rompen el chayoy
hacen un numerito ahi, Eso para mf es payasada, es circo, es farsay es pose y de
decente no tienen nada y asi hay muchas ‘coleguitas’ por ahi por cierto.”

2. El embute

En lo relative al embute, éste se ofrece con la intencidn de que el repartaro
maneje la informacién de determinada manera, ya sea para alabar o pegar a al-
guien. Para evitar dicha practica, aigunos diarios se han preocupado por estable-
cer reglas sobre ética profesional, para aclarar lo que un repertero puede © no
hacer en refacion a aceptar regalos ¢ servicios que puedan atentar o comproma-
ter su integridad o la del periédico.

“El principio fundamental en muchos periddicos ha sido el de saber cémo
manejar con sentido comun y categoria este tipo de favores y asi evitar situacio-
nes gue pudieran causar conflictos de interés o que pudieran obligar o compro-
meter al periddico con aiguna persona o grupo”.™

Hay gente gue para curarse en salud, o ve como un “entre”
Rafael Flores Martinez presenta una experiencia en torno al embute:

“Un dia me dijeron -yo nunca habia recibido fana- que habia una persona
interesada en darle en la torre a Eloy Cavazos, que siempre fue figura del toreo.
Yo tenia que mandar una nota para £/ Universaly ese dia me dieron la oportuni-
dad vy llegé un cuate vy me dice: -jsabes qué? pinches toros estan de lo peor, y Eloy
Cavazos es el peor torero. -Pregunté que quién era de Ef Universal. -Yo, respondi.
-Sabes qué, io gque me cobres. -jLo que te cobre de qué? le dije. Me ofrecié dos
millones de pesos de hace ocho anos. -Quiero gue hagas la crénica en este senti-
do, que Eloy Cavazos fracasd. Quiero que le pegues a la ganaderia y a Eloy Cava-
zos. -jNo hombrel, le dije, es mi prueba de fuego. Y era una lana muy tentadora.
-No, la verdad yo no puedo. Ademas era mi primera nota de toros y pensé gque la
gente se iba a reir de mi si Eloy Cavazos llega a triunfar (y triunfd) se van a reir, va
a ser debut vy despedida. Y Eloy Cavazos por una maia tarde, pues no va a perder
toda su trayectoria, entonces ahi lo pensé y me dije: -no, pues mejor ne. Y asi te
ilega a suceder.
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“A lo que voy -contintia Rafael Flores- es que no te debes dejar influenciar por el
billete que te estan ofreciendo. Cuando lo sientas ya como compromiso, pues evitalo.
Yo he dejado mucha /ana, hace poquito dejé ocho mil pesos. Habia que pegarie a
alguien en el PRI, cuando estaba la rebatinga por la candidatura. Nos llamaron a
varios reporteros a la oficina del dirigente del PRI en el Distrito Federal, hubo un
momento en que se perfilaba Fernando Ortiz Arana. y hubo un momento en que se
perfilaba también Colosic y se empezaron a dar golpes abajo de la mesa, gente de
prensa cercana a Genaro Borrego v 2 Enrique Jackson nos ilamaron. Llamaban a com-
pafero por companero y todos salian muy contentos con un paguete de este vuelo
{sefala con la mano), entonces yo dije, son grabadoras, pero al preguntaries me di
cuenta que eran ocho mil pesos, y entonces te decian: -;pasas o no? -Yo dije noy
pensé, cuando te lo hacen por obdigacidn, porgue le vayas a dar en la torre a alguien,
no. Hay gente que para curarse en salud o ve como un entre, un apcyo economico
para sus necesidades y hay otros que io ven como un embute directamente”.

Sin dinero, se siente mds bonito darfe a {a méquina de escribir

Ei primero de septiembre de 1997, se instald fa LVl Legislatura, la primera con
mayoria opositora, suceso histérico en el pais. ;Como es |a relacion entre la prensa
v la Comunicacién Social en el Congreso con esa nueva conformacion? Juan Carlos
Santoyo opina:

“Es buena es, muy buena. No estas atado a un dinero que te den, no hay un com-
promiso. Siempre o he dicho -bueno porgue ahi lo ha habido, no lo voy a ne-gar-
porgue yo se lo he dicho a los companeros, a mi me han tocado muchas etapas en
donde habia dinere y donde ahora no o hay; antes si, te lo voy a decir, hasta con Sa-
linas nos daban dinero, ahora no lo hay y se siente mds bonito darle en la maguina de
escribir a un diputado. Se siente mas bonito, te sientes con mayor libertad de criticar, de
decir, de comentar, de preguntar. Un respeto es un respeto, hay gue procurar siem-
pre tener respeto, también tu molestia hacia un legislador no la debes hacer patente,
pégale donde le dueie, preguntandole, preguntale, vas a ver que s mas interesante.

“Esta transparencia que se estd dando es muy interesante porgue a ti como
reportero te da la perspectiva de saberte maneiar, de manejarie con mas libertad y
hacer lo que quieres. Antes si la pensabas. Ahora ;qué es io que pasa? También los
salarios eran lo que te detenia antes, ahora sigue siendo el mismo problema en
cierta forma, ya es menor, ya te pagan mas o menas bien, no digo que bien, porque
para llevar un ritmo de vida mas ¢ menos bueno, esté duro.

“Mi primer coche lo compré con lo que a mi me daban en la Camara de Diputa-
dos, ahora estoy comprando un departamento que pago con io gue Yo gano ¥y me
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queda para vivir, para sostener a mi familia. Antes, si yo me iba con mi salario no vivia
ni me sostenia yo mismo una semana, ahora hay otras formas, aunque también hay
medios demasiado amarrados, demasiado apegados a [a /ana que piensan que pa-
garle a un reportero mas, es malo, es contra ellos y eso no es cierto, sitd le pagas a un
reportero bien, para que viva mejor, el reportero 12 va a responder con mas trabajo,
pero muchas veces te va a decir: -no, pues no me pagan mas, ahi lo dejo”.

Ei Gobjernoe inventd sus propias plumas

Para Sergio Perdomo Casado, ¢l chayo oel embute soncosa del pasadoy veen
1a ambicidn de tos empresarios el arigen de los problemas éticos vy salariales que
padece el reportero.

“E} embute es una practica inmoral y denigrante gque 1o origind el poder publico
por la existencia de gobiernos ilegitimos y sobre todo para mantener a medios de-
pendientes y acriticos. Esa relacion se extendid por décadas, al grado que el entonces
presidente José Ldpez Portillo peg6 el grito: ‘te pago para que no me pegues’.

“El recibir aportaciones econdmicas, compromete y arrasa con la critica, porgue
el informadeor se vuelve dependiente y obediente. Para combatir ese vicio del pasado,
las empresas periodisticas y radiofonicas deberdn mejorar sustancialmente los saia-
rios de sus trabajadores, contratar a profesionales de la comunicacion y tener voca-
cién de servicio, porque hoy en dia lo Unico que les importa es ganar dinero sin
impaortar el producto. También en este punto de compiicidades prensa-gobiemno, no
hay que olvidar que a manera de protegerse, el gobiernc inventd sus propias plumas
para contrarrestar ataques, v asf bajo seuddnimos intento curarse en salud.”

G. El trabajo informative en radio

Actualmente en la radio informativa existen regias sobreentendidas que el re-
portero utiliza para estructurar sus notas, sin embargo, éstas varian segan los crite-
rios de quien esta al frente de la jefatura de Informacion. L.a estructura mas comdn
usada por los reporteros es la {lamada pirdmide invertida, que consiste en iniciar ia
nota por lo mas fuerte de la informacidn o del hecho noticioso, posteriormente se
respalda la enfrada o cabeza de la nota con un fragmento editado del informante o
entrevistado.

La jerarguizacién de una nota informativa queda en la mayoria de [os casos a
criteric del propio reportero, quien tiene la responsabilidad de discernir y destacar

lo mas importante dei hecho. Susle ocurrir gue el informadcr reciba un flamado de
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atencion cuando el manejo de su nota no coincide con la linea editorial det medio
o forma de pensar del jefe de Informacidon y los dos cresn tener la razon. Esto
genera diferencias y desconfianzas entre ambas partes, que deterioran la rela-
cién. Es muy comin escuchar en una redaccion “que al repertero se le fue la nota
o se le quedé en el papel”

£n cuanto a la investigacion en radio, ésta es muy relativa, dado que en los
noticiarios, ademas de disponer de poco tiempo, se le da prioridad a la informacién
del dia. Los trabajos de investigacién suelen encargarse esporddicamente, pues
requieren de un tiempo razonable para su elaboracidn, de lo que precisamente ca-
rece el reportero, que en su labor diaria cubre un promedio de tres a cuatro confe-
rencias de prensa. Generalmente los jefes de Informacion piden reportajes o traba-
jos especiales, con motivo de un asunto noticioso o de interes general; sin embar-
go, por la escasez de tiempo, el reporterc no logra elaborar un trabajo realmente
serio y se limita a realizar un breve sondeo de opinidn, un par de entrevistas, re-
coge algunos datos relativos al tema solicitado, lo que da como resultado una
nota mas larga. Este hace que los “trabajos de investigacidon” sean pobres y de
poco sustento.

1.- La investigacion

El famoso caso aei yakuzzi en fa Asambiea

Un testimonio sobre esta actividad relata Efizabeth Juarez, quien considera
gue la investigacion periodistica en radio debe evolucionar. "Un buen reportaje re-
quiere por io menos un par de dias para realizarlo y no es posible que al mismo
tiempo ten-gas que cubrir conferencias de prensa o hechos imprevistos. Lo mas
conveniente s que se asigne a un reportero para trabajos ¢ investigaciones espe-
ciales. Cuando ingresé a la Q940 me encargaron gue investigara el famoso caso
del yakuzzi que presuntamente se mandd instalar en su oficina el entonces lider de
la Asamblea de Representantes, Manuel Jiménez Guzman. Ese trabajo se {o habian
encargado a otro companero, pero no lo podia realizar, porque debia cubrir las
actividades generadas en el Departamento del Distrito Federal y ias sesiones de la
propia asambiea.

“Me dedique exclusivamente a esa investigacién y en dos dias la terming. Es
practicamenie imposible dedicarse a investigar cuando te clavan de ias nueve de
fa mafana a las 11 de la noche en la Camara de Diputados. Si tu jefe te dice rescd-
tame la informacidén mds importante de la sesion y dedicate al reportaje que te
oido, buenc, pues asl si, pero despuds no te reclame s se te va fa nota”

LTI,




Los repoiteros de radio se han convertide en cubreactos

Otro caso sobre 1a escasa investigacion en radio lo narra Jaime Obrajero, para
quien los reporteros se han convertido en verdaderos “cubreactes”, lo que les im-
pide ahondar en un trabajo periodistico.

“Alo mejor aios reporteros de prensa y de radio les encargan el mismo trabajo,
cubrir algunas conferencias, mas una investigacidn, pero por [a premura de tiempo
los reporteros de radio no podemos hacer trabajos especiales. Realmente el he-
cho de estar en una conferencia de prensa y luego tener otra, no te permite dispo-
ner de mucho tiempo para hacer un trabajo profundo, ademds de que en radio no
te piden investigaciones.

“Es algo muy grave, el hecho de dedicarnos Ginicamente a transmitir inferma-
¢idn oficial, no sdlo del gobierno sino de diferentes fuentes como partidos politi-
cos y otras organizaciones, s6l0 lo que ellos nos quieren decir”.

Reportajes son iguai que notas largas

Rafael Flores expone su punto de vista: "Un buen reportaje requiere investiga-
cion. Recientemente me pidieron un reportaje diario como de castigo. Para mi eso
no es un reportaje, yo cumplo con hacer una nota mas larga que las normales, pero
eso demerita la calidad de tu trabajo y de algin modo es una falta de respeto a
quien te estd escuchando. Creo que no se hace investigacion seria en radio, salvo
honrosas excspeiones, pero desafortunadamente no trascienden. En Radio Red hubo
un tiempo que se hacian muchas investigaciones, notas a las que se les daba
seguimiento. Eso ha cambiado y es que en radio la informacién es tan vertiginosa
gue no te puedes detener mucho tiempo en un solo hecho”.

Nos hicimos pasar como aimmbulantes...
La poca realizacién de reportajes o investigaciones especiales en dicha emi-
sora, la confirma Rosa Elena Luna, quien comenta:

"El tiempo es el que te va limitando y vas dejando casos atras. Si hoy hica un
reportaje de ‘Las Minas de Cristo’ que se hundieron, lo anote en mi agenda y trato
de revisarlo tres semanas después. Sin embargo, a veces pasan esas tres semanas
y no me da tiempo de revisarlo y lo pospongo para ofras tres semanas, por la mis-
ma dindmica, pero al menos ahf lo tengo presente.

“Antes tenfamos mucho cuidado en la continuidad y ef seguimiento de los re-
portajes, pero ahorita se ha perdido por la misma dinamica informativa que esta
sufriendo el pais.”
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-;Podrias platicar alglin reportaje que haya tenido impacto?

Me acuerdo de uno que hice en coordinacion con Estela Livera. Nos fuimos
a vender al centro histdrico cuando todavia no habia ningun control sobre el
comercio ambulante. Nos fuimos a2 vender, segun esto éramos madres solteras,
pusimos nuestro puesto vy joh! sorpresa gue quienes nos llegaron a cobrar no fue-
ron los lideres sino los inspectores de via publica y a partir de ahi se armd una
revolucion.

“|ogramos grabar testimonios que pusieron en evidencia la corrupcidn que
~impera en esta actividad. Creo que Estela va no regreso al centre como en un mes
y yo me andaba escondiendo, porque a partir de nuestro reportaje despidieron
como a 20 camioneteras v el delegado de aquel entonces, que era uno de los pre-
candidatos al gobierno de Guanajuato, quedo descalificado. Este trabajo de investi-
gacidn si provocd algo, dejé al descubierto otra cara del ambulantaje”.

Una investigacioén seria, provocaria escandalos

Por su parte, Sagl Santana considera que en radio no se hace periodismo de
investigacion. “La radio es velocidad y la investigacién requiere tiempo. Ademaés
en radio hay mas contreles. En México, que es un pais analfabeta, publicar algo,
no tiene tantos riesgos como decirto en radio. Una nofticia filirada en radio, bien
sustentada, armaria grandes escéandalos”.

-¢Y por gué no se hace?

“Yo creo gque en México tenemos un enorme trauma por las reveiuciones. Ei
pueblo mexicano en si, le tiene miedo a la inestabilidad, a la revuelta, al estallido de
una nueva revolucidn viclenta. Por esc en México no le entramos directo. Una revo-
lucidn no la hacen los idediogos, ni los estudiosos, la hacen los ‘panchitos’, la van a
hacer los ‘lavadores de vidrios’, los ‘nifios de la calle’, los ‘desheredados’, lo mas
desgranado de esta sociedad, que buscan una oportunidad para reivindicarse...
Normalmente la censura no viene de la sociedad, sino viene del poder, principal-
mente cuando afectas sus estructuras.

“Ahi tienes el caso Buenos Aires. A mi no me vengan con cuentos de que habia
una alianza, una complicidad, se perdieron los porcentajes, me toca, te toca... en-
tonces adids... seis cadaveres, seis vidas, pero la reaccion de la sociedad fue vacia-
da, porgue salvo los reporteros, yo no encontré a nadie gue los perdonara. Todas
las seforas, decian: -algo han de haber hecho. -Seguramente fue uno de los que

asaltaran a mi hiia, o en 2ige andaban metidos”.
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En radio tienes que luchar contra el tiernpo
Otro de los ejemplos del trabajo contrarrefoj que realiza el repertero, lo expone
Jorge Andrés Gomez Pineda:

“Ya no puedes hacer reportajes, porque no te puedes exceder de tiempo. Yo
paso en vivo y cada vez que entro al aire son verdaderas broncas, poraue junto con
el productor esté el jefe de Informacién con un cronémetro tomando el tiempo.
Aver dejé sin pasar al aire a otro reportero v el jefe de Informacion me eché la
bronca, sélo por fregar, Yo siento gue el reporterc de radio tiene que luchar incluso
en contra del tiempo que estan comprando los patrocinadores. Ahorita tengo mate-

rial como para hacer tres notas, pero soio puedo transmitir una.

“l.a semana pasada transmiti una investigacidon de cuando asaltaron a Corripio
Ahumada, de todos los agravios que ha sufrido ¢l Cardenal en los Uitimos afos. Mi
nota inciuia que el robo de carro no era el nico en contra del Cardenal en los dltimos
dias, va que también ha sufrido agresiones verbales y ademas hace dos anos se
metieron a su casa, 1o gelpearon, lo amarraron y amordazaron. Mi nota duraba
cualiro minutos y iuve que hacer un drama para gue me la dejaran pasar. Fue una
investigacion periodistica gue me llevo varios dias y querian que la dejara en sélo
un minuto y medio”,

Mo puedes hacer investigacion, si cubres ocho fuentes
-;A qué crees tU que se deba que en la radio exista tan poco trabajo de inves-
tigacion? Armando Contreras Gonzalez se rie y apunta:

“Ah, pues es muy senciiio, pocos reporteros para cubrir muchas fuentes, aparte
te dejan reportajes especiales, lo que se acumule en el dia, los caprichos y las notas
de debe, y salarios verdaderamente... bueno, o sea, no, no puedes hacer trabajo de
investigacian cuandoe estds cubriendo ocho fuentes, cubres a un reportero que se
fue a Suiza, otro que estad de vacaciones, todavia te ponen una nota de debe que
tienes que cubrir con algun baboso, pero como es -volvemos a lo mismo- compa-
dre del patrdn, la tienes que cubrir y cuando ademas a las 6:30 de ta mafiana desa-
yunaste y no traes para comer y son las seis de |a tarde, cuando mandaste 10 notas
y no traes mas que para unos cacahuates japoneses y una Coca Cola. O no te queda
otro remedio que irle a hacer caras bonitas a un jefe de Prensa para que te invite a
comer, entonces prefieres mejor, yo prefiero comprarme una bolsa de cacahuates
gue es mi dieta y una Coca Cola, y me voy a mi casa. A las seis de la tarde dices
iinvestigacion? me gustaria, pero aparie, volvemoes a |0 mismo, no entra la nota,
las conductores de repente caen en un 'voyismo impresionante’... es el show de

fulanito v agarran el micréfono v ha

blan y hablan y hablan y terminan por
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desinformarte, no informan, y entonces las notas no entran y dices ‘uta, si la nota
que era de ocho, no entrd, para qué, la verdad, le echo ganas’. Esto me lo va a
cuestionar mucha gente, sobre todo los jévenes y quienes estan en la universidad
donde se ven {as cosas distintas, y van a decir: -no, tu obligacidn como periodista as
investigar”.

2. La estructura de la nota

Af estallar el conflicto en Chiapas...

Aiberto Najar abre su memaoria, se detiene y se sincera: “Las primeras notas
enviadas desde las cercanias de la zona de conflicto fueron elaboradas a traves de
‘cartabones’ o ‘recetas de cocing’... Los medios reaccionamos cupularmente, como
reacciona la sociedad mexicana en muchos aspectos, no vemos por los lectores,
radiocescuchas o televidentes, sinc que reaccionames conforme io que nos marcan
o dicen de arriba. Estamos informando con base en la forma de reaccionar gue
tenemos, con ciertos cartabones y lineamientos que los seguimaos at pie de la letra
como recetario de cocina y con lo que va dentro rellenamos esos caminitos, con lo
gue nos dicen, lo que nos quiéren decir y con base en ello reaccionamos e informa-
mos. En realidad cubrimos una funcidn de correo. Toda esa amalgama nos llevd a
reaccionar como reaccionamos el primero de enere en Chiapas, tratamaos de bus-
carle todos ios adjetivos, cartabones; le buscamos los lineamientos, tratamos de
meterics dentro de nuestro marco de concepcidn de la reaiidad y no pudimos. La
primera reaccion fue censura; obviamente llegaran los adietivos de 'transqresores
de fa ley’, de ‘asaltantes’, jamas como ejército.

“Nuestra sociedad esta hecha para funcionar como el PRI, nuestro £stado de
Derecho existe en funcién del PRI en el gobierno, esa sociedad asi reacciona y &l
periodismo, cuya funcidn debe ser describir, explicar las entrafias de esa sociedad a
la cual informamos y retroalimentamos, funciona igual; somos come la meretriz
consentida del harén del jeque priista. Yo creo que es un término bastante despec-
tiva, pero que nos describe en aguellos tiempos de los primeros periodistas mexi-
canos, bueno pues esa herencia se nos fue viniendo, fa venimos heredando y, bue-
no, es muy dificil romperla, no podemos terminar con los cartabones, con esa cos-
tumbre de buscar la noticia en las palabras del funcionario tan facilmente.

“:Te has puesio a analizar las noticias que estamos difundiendo en este mo-
mento? son palabras, todas llevan ese verbo, dijo, comentd, exigié, declaraciones.
JCuénto de 1o que se publica en medios son hechos? Pocos. Responde de nueva
cuenta g nuestras ralces, a esa costumbre gue tenemos de legitimar o que no po-
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demos legitimar. Los medios de comunicacion estamos acostumbrados a que otros
legitimen o que decimos, si decimos que la pared es maorada tenemos que buscar
que ‘alguien’, el mesero gue es una fuente confiable y que vive aqui desde hace 10
anos y que toda la escuela te diga gue es morada, cuando 1 desde i principio, io
corroboraste. Hay una desconfianza hacia el reportere, hacia tu criterio que tiene
que ver con otra raiz, otra cola hacia atras. Es ese congiomerado lo que nas hace

tener el periodismo que tenemos y que nos hizo actuar de la forma en que o hici-
mos en Chiapas”.

-;Cémo te sientes cuando has logrado una nota exclusiva y se pierde entre las
horas de Formato 27, sin tener impacto?

“Evidentemente frustrado vy esa frustracién se pueds convertir en una carga
muy pesada que se va acumulando vy de repente lo formas como un habito de vida,
en ese momento se bloquea tu capacidad de investigar, te da flojera jpara qué
investigo si no me lo van a pasar 0 se va a perder? entonces pierdes interés y va
bajando la calidad del trabajo. El problema es que no tenemos retroalimentacion,
no sabemos si realmente hay impacto en lo que informames, porgue no tenemos
canales de retroalimentacién, no tenemos la forma de encontrar la respuesta. Mu-
cha gente dice que las llamadas telefdnicas, es una forma de retraalimentarte, pero
debe haber otras que no se toman en cuenta: encuestas, sondeos, participacion del
pubiico ai aire.

“En Grupo Radio Centro no tenemos log canales de refroalimentacion, no sabe-
mos qué pasa con nuestra informacidn, qué reacciones provoca. No hemos cons-
truido canaies para acercar al radioescucha, hay un divorcio. Sélo opiniones de un
jefe de Prensa, de |a élite, de los funcionarios, pero desconccemaos lo que piensa &l
mesero o el ama de casa”.

Hay que ponerle un valor agregado a ia nota

Para Rosa Elena kuna el reportero no puede permanecer ajeno a la dinamica
informativa; ademas de ganar la nota, hay que hacer un esfuerzo para imprimirle
un sello personal:

“Es gue no puedes permanecer ajeno, porque si un dia todos los titulares de los
periddicos vy de la radio y television traen una nota principal y ta no la tienes, la
gente piensa: -estos ya se quedaron fuera. Yo siempre he dicho que hay que meter-
le el toque persenal, poraue todos pueden traer la misma nota, perc el modo en
que tu la manejes, gue fe des ese valor agregado, es lo que te va a hacer diferente a
tos demas. Es io que yo procurc hacer, para gue imis notas no queden olvidadas.
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“Por ejemplo, de la propaganda electoral, creo fuimos los primeros en decir
que iban a transformarlas en cubetas y escobas, pero ya muchas veces depende de
la comprensidn de tu medio para gue salga, pargue td puedes traer la mejor nota
del munde, peroe si en tu medio no te la pefen, no la defiendes, ni siquiara te toman
en cuenta, dices: ‘bueno para qué la gang’. Como que también se ha perdido un
poquite 250 en muchos companeros. Uno como reportero se deja guiar por donde
van todos, porque si todos van a este evento y yo me voy a sacar otra cosa y de
repente aquellos traen ia nota de ocho y en radio o que cuenta en la inmediatez, y
si por acé salid la renuncia del director de la judicial y td por andar haciendo una
investigacion se te fue, te andan corriendo, yo creo que es eso la misma dinadmica
que va muy rapido, muy acelerada...

“E| toque personal es el valor agregado que ti fe des a la nota. Es muy diferente
si dices que Cuauhtémoc Cardenas designo hoy a JesUs Carrola como director de ia
Policia Judicial, eso todo mundo lo puede traer, pero si tti dices los antecedentes de
este hombre vy se advierte la investigacion, la profundidad, que 1t conoces y mane-
jas el tema, ese es el toque personal v eso es lo que te va a dar la diferencia con
otros medios, de no estar en el mismo rasero”.

Tarea titanica corroborar ia informaciscn

- Qué dificii es para un reportero de radio confirmar la veracidad de las denun-
cias que realizan ios diferentes actores politicos? Dolores Padierna denuncid que
habia mil aviadoras en la ndmina del Distrito Federal, durante ia regencia de Oscar
Espinosa. ¢Es verdad? Esta es la respuesta de Jaime Obrajero:

“Nosotros io vemos en términos de impacto, es una nota buena para nosotros,
no sabemos si es cierto o no, pero estamos mandando lo que alguien esta declaran-
do, estdas mandando una declaracién, no un hecho. Aqui lo que deberia ser es que
el reportero intentara corroborar, por lo menos contrastar las cosas con algo o al-
guien, llegar y decir esto lo dijo X; sin embargo, platicando con el jefe de Personal &l
dijo que no. Con que digas eso: ‘se negd’, incluso sin investigar, pero ya tomas las
dos partes y que la gente se haga un juicio.

“Normalmente lo que ocurre en et caso del reportero de radio es que manda-
mos la declaracién y no se le da seguimiente a {a inforracidn, ni siquiera se corro-
boran las cosas, como gue no hay mucho anime de los reporteros, generaimen-
te por carga de trabajo. La dindmica de los reporteros de radio es muy pesada,
pues tenemos que salir de las conferencias de prensa antes de que conciuyan vy
mandar al aire un adelanto de tu informacidn, entonces a veces se maneja informa-
cidn parcial®,
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H. Las fuentes de informacién

Muchas y variadas son las fuentes de informacion a [as que recurre el reportero
para realizar su nota o investigacion periodistica. Las fuentes de donde proceden o
se obtienen las noticias, pueden ser una dependencia de Gobierno, una asociacién
u organismo privado, las calles de la ciudad v, en general, cualquier sitic donde
ocurra un acontecimiento digno de difundirse.

La informacian también ilega a las direccicnes de Noticias a través de agencias
informativas como la oficial mexicana NOTIMEX, la espafiola EFE, las estadunidenses
APy UPI, |a italiana ANSA, la francesa AFP, la inglesa REUTERS, la alemana DPA, la
rusa TASS y la china XINHUA.

El puente de enlace entre las fuentes y la sociedad son los medios de comunica-
cidn, a traves del periodista, reportero o redactor.

En la radio metropolitana, la plantilla de reporteros locales de cualquier servicio
informativo no supera los 20 elementos vy por ello la division de fuentes es diferente
a la de un medic escrito. Generalmente los sectores se distribuyen -con algunas
variaciones- de la siguiente manera, en lo relativo a informacion general:

+ Presidencia de la Republica, Secretarias de la Defensa Naclonal
vy Marina.

+ Sector Politico: Cémara de Diputados, Camara de Senadores,
Instituto Federal Electoral, Asamblea Legisiativa del Distrito Fe-
deral, PRI Nacional v Local, partidos de oposicion, Secretaria de
Gobernacion.

¢ Secior Econdmico-Financiero: Secretaria de Hacienda, Banco
de México, instituciones bancarias y uniones de crédito, y Bolsa
Mexicana de Valores.

+ Sector Comercio: Secretaria de Comercio, Procuraduria Federal
del Consumidar, cdmaras de camercio y de industria o empresa-
riales.

» Sector Diplomatico: Secretaria de Relaciones Exteriores, emba-
jadas, consulados y organismos internacionales.

+ Sector Laborail: Secretaria dei Trabajo, centrales obreras, sindi-
catos independientes, Procuraduria Federal del Trabajo, Junta Lo-
cal de Conciliacién y Arbitraje, Junta Federal de Conciliacion y Ar-
bitraje e Instituto Nacional de Vivienda para los Trabajadores.

+ Sector Agropecuario: Secretarias de la Reforma Agraria, y [a de
Agricultura, Ganaderia y Desarrollo Rural; centrales campesinas y

organizacicnes independientes.




s Sector Energético: Secretaria de Energia, Petrolecs Mexicanos,
Comisidén Federal de Electricidad e Institute Mexicano del Petrdleo,
+ Sector Educativo y Universitario: Secretaria de Educacién Pu-
blica, univaersidades publicas y privadas, institutos, colegios y cen-
tros de Investigacién, Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia, Aso-
ciacion Nacional de Universidades e Institutos de Educacian Supe-
rior y Unién de Padres de Familia.

*  Sector Médico-Asistencial: Secretaria de Salud, institutos de se-
guridad social, Sistema Nacional para el Desarrollo integral de la
Familia, Cruz Roja, Nacicnal Monte de Piedad y Loterfa Nacional.

e  Sector Judicial: Procuradurias General de la Republica y de
Justicia del Distrito Federal, Secretaria de Seguridad Publica, Cen-
tros de Readaptacion Sccial, Comision Nacional de Derechos Hu-
manos, Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal, Suprema
Corte de Justicia de la Nacidn, y Secretaria de la Contraloriay Desa-
rrolic Administrativo.,

¢ Sector Capitalino: Gobierno del Distrito Federal, delegacicnes
politicas, Comision Metropolitana de Medio Ambiente, Sistema de
Transporte Colectivo Metro y Trolebus, asuntos de la ciudad come
transporte concesionado, comercio ambulante, marchas, blogueos
vy manifestaciones.

s+ Sector Ecoldgico: Secretaria del Medio Ambiente, Recursos
Naturales y Pesca, Procuraduria Federal de Proteccidn al Ambien-
te y organizaciones ecologistas como Greenpeacs.

+ Sector Comunicaciones: Secretaria de Comunicaciones y Trans-
portes, Aeropuertos y Servicios Auxiliares, Teléfonos de Meéxico v
empresas del ramo.

¢+ Sector Social vy Organismos No Gubernamentales: Secretaria
de Desarrello Social, Instituto Nacional Indigenista, asociaciones
civiles y grupas sociates.

+ Sector religioso: Asociaciones Religiosas

| a anterior distribucidn de fuentes corresponde a una forma tradicional de tra-
bajar en la prensa mexicana, fa cual, si bien ha resultado funcional, en muchas
ocasiones ha sido mativo de conflicto entre los propios reporteros y tema de discu-
sidn en las jefaturas de Informacion.

Entre los problemas evidentes que genera la actual division de fuentes, se po-
drian citar los siguientes: privilegios entre los informadores, inercia en la forma de
reportear, intereses goondmicos, escasa investigacion, fomento al protagonismo
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de tas figuras paoliticas, exceso en el manejo de las declaraciones, discriminacién,
desunion y falta de trabajo en equipo. Es importante destacar que la informacidn
politica sigue teniendo un papel preponderante en el contenido de los noticiarios.

En todas las direcciones de Noticias, ¢l jefe de Informacion es el encargado de
distribuir las fuentes y dar 6rdenes de trabajo. Normaimente el titular de este carge
tiene la responsabilidad de estar enterado de los asuntos que suceden en la vida
politica, econémica y social de México y el mundo. En base aelloy obedeciendo a
las necesidades informativas de la sociedad y de su propio medio, &i etabora la
orden del dia. También toma en cuenta las invitaciones que emiten los diversos
sectores, quienes buscan expresarse a través de los medios; sin embargo, en pocas
ocasiones atienden las sugerencias, quejas o demandas de la ciudadania,

Hay periodistas que consideran que la forma tradicional de trabajar /a nota es
rigida, limitada, de fécil control y poco creativa. 8in embargo, hay profesionales
como el periodista Raymundo Riva Palacio, quien sefiala en su libro Mds Alld de
los Limites que las fuentes de informacién no suelen llegar facilmente, hay que
salir a buscarlas y tras encontrarlas deben cultivarse, pulirse, respetarse y, scbre
todo, protegerse.? Ademas ofrece un listado de recomendaciones que aqul se
presenta en forma sintética:

« Buscar fuentes con representatividad y autoridad profesional.
+ Selectividad para elegir a ias personas iddneas que puedan
aportar informacion sobre la cual se indaga.

+ Establecer respeto, seriedad y profesionalismo entre el reporte-
ro y su fuente de informaciaon.

» Citar con exactitud la fuente de informacién, para evitar impre-
cisiones, ambigledades y reducir los margenes de error

+ MNunca citar fuentes andnimas para reproducir juicios de valor.
Todo juicio, calificative o acusacion deberd llevar identificada su
fuente.

*  “Fuentes andnimas” s6lo se emplearan cuando aporten infor-
macion complementaria.

¢+ Toda informacion delicada deberéa tener, ademas de la fuente
original de la noticia, una fuente que la confirme. Si no se tiene
confirmacion en un tema delicado, la regla general es que no se
publigue.”

A continuacidn se presentaran algunos testimonios de los reporteros, que re-
velan los dilemas y algunas situaciones dificiles a las que pueden enfrentarse con
sus fuentes de informacicn:
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1. Las fuentes extraoficiaies

Magnificar la nota para mantener la chamba
-¢Se quiso ocuitar muerios en Chiapas?

“¥Ya creo gue no, simplemente muchos trabajamos de oidas”, reconoce Rafael
Flores Martinez.

“Hay hechos que no puedes estar en ellos, por ejemplo una vez llegamos a
Qcosingoe y le preguntamos a un indigena: -;como estd la cosa? y nos responde: -
estd lHeno de muertos -jcuantos hay? -como 200. Pero ya estando ahi nos dimaos
cuenta que la informacién que nos dio el indigena era exagerada, ya que nosotros
sadlo cantamaos cama a 18, los nueve del mercado y otros que habia aislados. Ade-
mas hubo medios o reporteros que freelanzearon, que vivieron de la guerra; so-
bre todo quienes hicieron la guerra y la magnificaron, me consta, fueron los co-
rresponsales extranjeros. A mi me llegaron a hablar de Espana para entrevistar-
me: -oye jes cierto que México estd paralizado, que hay muertos por todos la-
dos?. -No espérate tantito, el asunto esta en Chiapas, un estado muy alejado del
centro de la capital y ademads san cuatro municipios detectados que no represen-
tan ni el uno por ciento de la poblacion local... Nunca he sido corresponsal, pero
muchos con el afan de mantener una chambay tener /a nota, pues magnifican la
informacion.

“Una guerra fue la que vivieron unos, otra la que escucharon otros, y otra [a gue
plamtearon muchos. Algunecs corresponsales, por ejemplo de AP o de £FFE maneja-
ron que México estaba al borde del caos y no era tal. La guerra no es tan simple, se
puede decir no fue guerra, pero si un conflicto armado, y después ya hubo otros
intereses. Por ejemplo Marcos, quien aproveché la guerra de fos medios, o La Jor-
nada que aumentoé su tiraie y sus ventas, pues tenia 10 enviados y el conflicto se
magnificaba. También hubo muchos desaciertos, se volaba, mucha gente en el afan
de vender /a nota, de ganarla y mal, pues volaba”.

En una marcha o mitin me gusta meterme entre ia gente

Rosa Elena Luna es una reportera que ha tenido la oportunidad de conocer
muy de cerca los movimientos ciudadanas, y de cubrir la ciudad “no oficial”, co-
mo eila io relata.

-¢Qué has hecho cuando te toca cubrir alguna manifestacion de protesta
de algtin grupo, que tiene intereses particulares o politicos mas que intereses
sociales?
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“ A mi me ha tocado con los de Ruta Cien -cuando fue la quiebra- recibir rectamos,
porque siempre los hay contra los medios electrénicos, nos acusan de que nunca
decimos la verdad. A mi me tocd mucho &sa etapa ¢y ahi qué haces? hay das opcio-
nes: o te les enfrentas y les dices que te demuestren en dénde no has dicho la verdad,
o les prendes el micréfono y gue hablen. Yo opté por la segunda, porque ia otra es
enfrentarte y acabar de pleito, y yo por ejemplo si cubro una marcha, un mitin, me
gusta metarme con la gente y no entrevistar a fas cabezas sino a ia gente, porque
muchas veces los lideres te van a decir fo que ellos quieren, y eso ya es manipuiar tu
también la informacion, en cambio si te vas con la gente y hablas con ¢lla, 1 dicen 1o
que piensan, porgue van ahi, eso ya te da otra visién incluso del propio movimiento.

“Yo quiza tuve {a fortuna de conocer los movimientos desde antes de que fuera
reportera, cémo se van involucrando, cémo se van dividiendo en la ciudad, lo que
piensan, cuales son sus intereses, y todo esto me ayudd a conocerlos. Cuando se
dicen de la organizacién de ‘cuartos de azotea’ ya sé que esos pertenecen al PT; ya sé
qué asociaciones son independientes, cuales son anarquistas, come que ya los ubi-
cas Y ya sobre eso ya sabes qué es lo que les preguntas y qué me van a contestar, Por
ejemplo, si al ‘Frente Francisco Villa’' yo les pregunto qué opinan del gobierno, asi sea
Cuauhtémoc Cardenas u Oscar Espinosa, me van a decir o mismo; en cambio sia los
de la ‘Asamblea de Barrios’ les pregunto qué opinan del gobierno de la ciudad, es
muy diferente lo que opinan de uno vy de otro, por los intergses de grupoc.

“Realmente problemas con los grupos ne he tenido. Lo que reciaman, por ejem-
plo ios microbuseros, quizas es por tu medio, porque ellos siempre dicen que no se
dice la verdad, pero ellos no saben quién trabaja fa informacién. Cuando la gente te
conace ya sabe y cuando puedo me acerce y les digo: -ye no soy la duefia de mi
espacio, 1o que yo diga es muy diferente a lo que opina el locutor, yo muchas veces
puedo sacar una ncta, pera yo no tenge comentarios editoriales al aire. A veces si
me pragunta el [ocutor doy mi punto de vista, pero es muy diferente lo que ellos
opinen, que son los que muchas veces nos buscan los problemas.

“Por ejemplo, mi jefe siempre les dice a los microbuseros de todo, y siempre se
nos cierran a nosotros, a los reporteros, cuando vamos en la caile. Una vez en Cha-
pultepec ma raodearon varios micrabuseras, y me reclamaren: -es que ustedes que
no sé qué... y yo les digo: -de Rosa Elena Luna no, quizd lo han escuchado de los
locutores, vy lo que hago es ponerles el micréfona”.

Las voces de Ia calie: yna fuente de informacion viva
“La radio es audio”, sefala Sadl Santana y tiene sus propios métodos para
capturario.
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“La gente te dice, no o que te quiere decir, sino lo que guieren que tu oigas o lo
que quieren gue de eilos se oiga. Sin embargo hay alga detras que eltos se estan
guardando en silencio. Tengo mi formula para sacar una irreverencia, por ejemplo
un vendedor ambulante dice: -jqueremos que nos dejen vender! y les digo: -ah
caray si ya estdn vendiendo, y me ¢contestan: -bueno, si, pero legalmente; o sea, no
te quieren decir que estan vendiendo ilegalmente; ahora, uso un tono de voz muy
agresivo, algunos le ilaman prepotente, yo nada mas siento que es un gesto como
muy de ‘no me quieras ver la cara’.

“Hay gente que se suelta, sobre todo las amas de casa, los nifios y ante ¢llos, no
haces atra cosa, coma aguella leyenda de Rulfo, que te sientas en [a banqueta a
platicar con ellos como si fuera la persona, un escritor de su propia vida, y td nada
mas eres un mecanografo gue reproduce eso, La radio no te da gestos, entonces td
los tienes que platicar. Aparte, también, la parte que me toca, ¥ por Qué soy como
soy v por qué hage cronicas, s porque tengo un antecedente de carrera en ietras,
donde me ensenaron sonetos, versos alejandrinos, una serie de estructuras litera-
rias que se pueden ajustar perfectamente a la vida, a la narracion y a la nota.

“Por ejemple cuando digo: ‘el secretario que suda antes de que sudemos to-
dos’, en referencia a Guillermo Ortiz, o ‘el ultimo de los regentes’, me refiero ‘al
Gitimo de los mohicanos’ y vas tomando frases asi, o ‘un lugar de la ciudad de
México que no quisiera acordarme’, es de Don Quijote, y asi emplezas a parafrasear
y con el tiempo creas t, tus propias estructuras. No se nota, no se [o pasas al jefe,
no les platicas, ellos nada mas ven el efecto final. Hay una frase, que decia: el radio
es audio. Y esa es una gran verdad. Lo que hago vo, es llevar algo de la estructura
literaria a /a nota, y no es literatura por radio, porque eso fo hace Severo Mirén”.

Periodismo civil: un proyecto que sigue en pie

Rosa Elena Luna se autodefine como ung reportera muy idealista. Desde que
comenzo a trabajar en el medio periodistico, quiso luchar por un pericdismo civil,
bien entendide, casi casi ser “la Sor Juana de la infarmagidn” come ella misma lo
describe. Hoy en dia, su proyecto social: “La ciudad no oficial”, sigue en pie.

-¢Qué le hace falta?

“Hace falta concretarlo. En el 88 fue tipico, porque quien gané la ciudad fueron
los no oficiales. Yo creo que habria que retomar toda esa experiencia porgue al fin
y al cabo siempre te vas con los partides y lo oficial y no debe ser asi. Hay otra
ciudad que es donde esta integrada la mayoria de las personas y hay que tratarla y
hay qug meterse, hay que conocerlos y sacar sus voces y tambien ser cuidadosos
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porgue hay voces que quieren ilevar agua a su molino para tener notoriedad y
demas; también hay que conoccer un poquito, quizd podria integrarse como una
fuente, de hecho aqui en Radic Red ahorita ya no la hay, de hecho ya trabajamos
por eventos, pero habia esa fuente, era ‘la ciudad nc oficial’, hasta me acuerdo que
fos reporteros viales me decian que yo era la marchista oficial de Radio Red, porque
marcha que habia, marcha a ia que me mandabkan.

“Me acuerdo que al propio José Gutiérrez Vivo, un hombre que ya tenia mas de
una década en el micréfono en ese entonces, le sorprendia gque de repente llegara
vo v le hablara de gente que vive en cugvas, o la gente que abajo de sus casas tiene
unas minas, o una colonia que se Hlamaba ‘La arana’, todo eso le sorprendia, por-
gque 850 no se trataba; gue ahorita, a estas alturas del partido, no se si aguantaria
yo andar sube y baja, v no porque me considere vigja, sinc porque es un campg
muy abierto para los que vienen, jOvenes con impetu, drale ahi va el fogueo, pero
fogueo no nada m4és para que vayas a aprender, es para que aprendas, te quedes
v 1o manejes”.

Sdlo informacidn oficial en ef conflicto en Chiapas

En los primeros dias de aquel enero de 1994 en la zona de conflicto en Chiapas,
reporteros de radio como Alberto Ndjar sdlo podian transmitir informacion oficial,
por lo que tas fuentes se reducian.

“E} tiempo no te aicanzaba, habia ocasiones en que te levantabas, mandabas
ia primera nota vy tratabas de investigar algo, pero como sabias que lo que podias
investigar era extraoficial, no lo podias mandar, entonces esperabas a ver qué
salia. Aun asi, un reportero de Radio Mily yo, logramos obtener un comunicado
det EZLN.

“Como reporiero soy un paranocico, siempre ando con ios ojos abiertos a ver
qué vec. Fue una simple coincidencia v no una investigacion. Estdbamos en ei lobby
del hotel en San Cristdbal, discutiendo la forma mas rdpida de irnos al siguiente
antro de vicio, cuando uno de los compafieros se reportd 8 México y de ahi le dije-
ron que la agencia AFP transmitio un comunicado del EZLN donde rechaza la am-
nistia que habia propuesto Carlos Salinas de Gortari, entonces se nos quité la bo-
rrachera, fuimaes al periddico £/ Tlempo v no nos quisieron pasar nada. Posterior-
mente una reportera de £/ Nacional nos filtrd ef comunicado verdadero, distinto al
gue habia mandado AFP, agencia que sélo andaba huscando sangre y se fue por
ctro lado. Un reporterc sin suerte no es reportero, nosotros tuvimos suerte”.

-Y en radio, jse manejan las versiones extraoficiales?
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“Cero, no hay. Lo maneiaras de vez en cuando, naro ya depende mucho del
noticiario en qua trabajes, yo nunca he oido en Monitor que una fuente extraoficial
sea citada, en Noticentro las fuentes extraoficiales se aceptan siempre y cuandc la
nota no sea importante, pero si una fuente extraoficial, que puede ser el propio
Presidente Salinas, te dice: ‘a Emilio Gamboa Patrén lo vamos a chingar’, no lo
puedes citar, en radio no va a salir”.

2. Las exciusivas v los desmentidos

fe acusaron de ser un faiso y mentiroso
-En radio jte han desmentido aiguna vez? Juan Carlos Santoyo responde: S,
varias veces”.

-¢Como has enfrentado esa situacion?

“lJna vez tuve una bronca muy fuerte en Grupo Acir, fue una nota en la Camara
de Diputados, era una iniciativa de ley que iba a presentar la fraccion priista y que
iba scbre una Ley Forestal, nosotros conseguimos el anteproyecto de laley que a
final de cuentas era el que llegd. Lo conseguimos un dia antes y era sobre la explo-
tacion de bosques v todo 1o de mas alld, cbservamos en ese proyecte de ley que se
abrian a la iniciativa privada, ciertas partes de la explotacion forestal. Sacamos esa
nota al mediodia v en ia tarde nos estahan desmintiendo, especialmente a mi por-
que yo consegui el documento. Me fue a echar bronca una diputada del PRi gue me
fue a decir que yo era un falso, un mentiroso, me grité, me lo dijo, yo le paréy le
dije, enseAandoie el documento: -aquf esta su falsedad y agui estan sus firmas, algo
mas, gracias.

“Hablaron a mi medio, me mandaron Hlamar, me iban casi casi a correr, les dije,
sefores aqui esta el proyecto y aqui estan las firmas. Se paré toda la bronca y al
otro dia se comprobd, esa iniciativa fue metida y aprobada por los priistas que no
quisiercn reconccerio”.

-iA qué crees que se haya debido su encjo?

“Parque al filtrarlo les costo el debate més de siete horas v ellos no querian
tener problemas, querian que saliera con mucha facilidad. Muchas veces td guar-
das papeles que son para tirarse, pero a veces tienas que guardarlos durante algtn
tiempo porque es tu prueba, porque se te van a ir encima y debes tener algo concre-
to, sobre todo si tienes la daclaracion, ya vas mds adelantado”,
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Reparteros de radio, se piratean notas exciusivas... jdel aire!
Rosa Elena Luna describe uno de los problemas que més le irritan de los com-
pafieros del gremio: la falta de respeto al trabajo individual:

“Antes la informacién que obtenia era mia y va. Lo que pasa es que hay mu-
chos compafieros que les encanta vivir en las salas de prensa y recopilar todo 1o
que les llega. Un dia llegué corriendo y me dijo alguien: -;qué horas de llegar a ia
sala de prensa? y que le contesto: -la informacién esté afuera. Quiza a veces me
paso porque me han tocado compaheros que llegan al mediodia pero a la cosecha
v yo me molesto. Incluso a dos reporteras de radio les diie: -sabes que a ti no te
vuelvo a dar una nota, no se vale que tU llegues después de hacer ejercicio al sonar
del mediodia cuando yo estoy aqui desde temprano trabajando mi informacion. Y
si se me va alguna nota es porque no fui al evento y en mi empresa yo les digo
isaben? que se me amaontonan tres eventos juntos, no puedo.

“En radio sucede algo muy curioso, es tanta la carga informativa y que vale
tanto la inmediatez, que luego hace falta tu c/lony como na tienes cfon, luego has-
ta en tu propio medio te dicen ve y rescatas la nota y te sientes casi como del
equipo de salvamento,porque vas a ver qué pasé en la manana porque yo andaba
en oiro evento.

“También en radio es diferente el tema de las exclusivas, en radio no se vaien.
No se vaien porque te captan de inmediate y hay compafieros tan poco éticos que
la graban del radio directamente, ese ha sido mi problema con algunos comparie-
ros que ya hasta traen su radio con audifonos, oyen tu notay te la graban, y al rato
ves que grabd el mismo sonide, que entrevisté a la misma persona, y no se vale,
eso si me disgusta muchisimo, porgue, digo, jqué poco profesionales! Y hay casos
concretos y de gente conocida y de medios conocidos v yo he hablado con ellos
porgue soh gente que conozco y que les digo que tampoco se vaie ese. -Si quieres
la nota pidemela v te doy el sonido, porque en la sala de prensa tu captas... luego
luego, cuando traes una nota y cuando te paras a mandar por teléfono, que se
ponen los audifonos. Eso también es falta de ética profesional y en sus medios no
se dan cuenta. No se vale”.

Mana y olfato para obtener exclusivas
-Ti te has caracterizado por ser un reportera que gana primicias jcémo lograr
esta informacion? Juan Carlos Santoyo responde:

" A base de relaciones, en este caso, en la Camara de Diputadaos vas teniendo
contacts con los legisladores, te vas acercando a elios a piaticar, y te ganas ia confian-
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za en la medida en que... porgue también, no hay que nagarlo, hay muchos egos,
entonces a un diputadg le puedes pegaren el ego, v el dia gue 1 sacas una nota de éi
se va a sentir como pavorreal, él mismo te va abriendo, pero también debes tener
mucho olfato, mucha memoria, porque ia mayoria de las veces, en piaticas te dicen
las cosas, pero cuando t estas platicando no puedes escribir por respeto a la gente
que tienes enfrente, y no por respeto ni vanidad, si no por respeto de la platica, pero
ahf te van soltando cositas, que en ta medida en que te van soltando esas cositas ti
tienes que ir haciendo tu archivo mental y después salir y buscar a ctro diputado para
que te lo diga. Entonces ;qué es lo que pasa? que eh un momentc dado td vas atando
hilos y vas atando esos cabitos v cuando los juntas ya tienes untodo y ya tienes una
nota, pero tiene que ser mucho de esa mafa. Mucho de tener el contacto con la gente
que tiene el documento que te puede soltar o te puede dar la sefia de que el presu-
puesto viene asf o de que van a presentar una iniciativa asi o de que se van a ir en
contra ‘de’. Eso es o que tienes que saber buscar, hacer relaciones”.

3. La fuente presidencial

Mo nos ffevaban a ias giras

Desde la década de los aftas 80, los reporteros de radio han tenido que enfren-
tar diversos obstaculos para ser asignados y desempenarse en la fuente presiden-
cial. A raiz del surgimiento de nusevos informativos, empezd a registrarse una satu-
racion de reporteros que origing discriminacion de medios y diferencias entre ios
duefios vy directivos de las empresas y la Direccién de Comunicacion Social de la
Presidencia de la Republica.

Fue en ia campana de Carlos Salinas de Gortari, donde se delined la pelitica de
Comunicacion Social gue imperd en su sexenio. Otto Granados Roldan, como se-
cretario de Informacion y Propaganda del PRI, se distinguié por su selectividad y
privilegio hacia algunos reporteros, entre ellos Fidel Samaniego de Ef Universal,
Pablo Hiriart de La Jornada, Teresa Lozada de unomasuno, asi como Martha Anaya
y Enrique Loubet Jr. de Excélsior.

En el caso de radio, los reporteros que cubrieron la campana y posteriormente se
quedaron en la fuente de Presidencia, fueron entre otros: Luis Repper de Radic Centro,
Victor Manuel Suberza de Radio Red y Abraham Martinez Suazo de Radio Formula.

Al asumir Carlos Salinas de Gortari la Presidencia de la Republica, designé a Otto
Granados Reldan comao director general de Comunicacién Social. Bajo una mascara
de apertura del sistema que permitia que intelectuales de ia prensa escrita participa-
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ran en la radio, Otto Granados les dio acceso, ya que finalmente €l sabia ddnde y a
qué hora apretar. Un ejemplo es cuando el duefio de Grupo ACIR, Francisco ibarra
busca contratar a José Cardenas, tras fa salida de Guillermo Ochoa del Informativo
Panorarna. Sin embargo, el responsable de la Comunicacién Social de la Presidencia
dio instrucciones de que Cardenas no regresara a los micréfonos. La decision fue
rechazada por Francisco Ibarra, guien esgrimid aue en la radio lo que vende es el
sscéndalo, recurso utilizado y explotado por José Gutiérrez Vivé. Finalmente Otto lo
autorizs. Asi el duefio de ACIR le debe un favor a Granados Roldan y al Presidente.

En este contexto, los reporteros de radio inician una nueva etapa en la cobertu-
ra de la fuente de Presidencia. Por un lado, impulsan una nueva forma de trabajo,
como lo relata Elizabeth Juarez:

“Era una fuente rigida y cerrada que abrimos a punta de insistencia. Fuimos los
primeros en entrevistar a los personajes que se reunian con el Presidente, en buscar
reacciones sobre el entorno politico v hacer guardias en Los Finos, para investigar
quién entraba y quién salia y con qué fin. Antes de esta mecénica de trabajo, los
reporteros se limitaban a esperar |as versiones estenograficas de los discursos y los
boletines que pudieran surgir, v si no habia nada se iban tranquilamente”.

Por otro lade, también surgieron problemas: “De forma automatica -narra Jorge
Andrés Gomez Pineda- Ctto Granados y su gente empezaron a discriminar a ai-
gunos reporteros de radio, bajo el pretexto de que no pertenecian a cadenas impor-
tantes. Pero ia verdadera razon es que no éramos lambiscones de la informacion
presidencial y siempre tratdébamos de contextualizar y buscar un valor agregadoc a
lo que decia [a Direccion de Comunicacion Social. Les melestaba tanto el chacaleo
que en alguna ocasidn nos dijeron que los reporieros de Presidencia no éramos
‘reporteros de banqueta’.

“La discriminacidn hacia fos reporteros de radio -continta Jorge Andrés- que-
do en evidencia cuando nos dejaron de invitar a las giras. Angel Gémez Granados,
director de Informacion comenzd a tomar represalias contra los reporteros gue ha-
bian manifestado su inconformidad porque no se le invitaba a los viajes. En un
desayuno con Otto, le dije que por la actitud de sus subalternos me habfan quitado
de la fuente y &l dijo qua no o iba a permitir. Posteriarmente habld can Pedro Ferriz
para pedirle que no me quitara, pero finalmente me relevaron”.

Pedian dinere a nuestro nombre...
Hay dos casos graves de remocion de reporteros de Presidencia, prosigue Jor-
ge Andrés Gomez;
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“E primero ocurrié cuando Axel Trujillo, reportero de Radio Formula denuncis a
Otte Granados que entre su personal de Comunicacién Social y los jefes de Prensa de
los estados habia contubernio para no lievar a ciertos reporteros a las giras estatales, y
asi pedir dinero a nuestro nombre durante los viajes. Esto le molestd mucho at director
de Comunicacion Social de la Presidencia, quien dijo que no aceptaba ese tipo de cali-
ficativos a su gente. Sin embargo. al poco tiempo carrieron a Axel de la fuente,

“El segundo casc corresponde al reportero Victor Mejia del noticiario Enfogue,
quien se atrevio a decir ai Presidente Carlos Salinas, que su jefe de Prensa no lleva-
ba a las giras a un grupo de reporteros. Victor jarmas se imagind que unos dias des-
pués seria removido de la fuente, acusado de ser perredista.”

Segun Jorge Andrés “justamente en ese sexenio se realizaron cambios en la
refacion prensa-gobierno, se retiraron ‘las atenciones econdmicas’ en algunas de-
pendencias, la Presidencia de la Republica dejo de pagar los viajes tanto nacionales
como internacionales v se redujo ei presupuesto destinado a las oficinas de Comu-
nicacién Sacial. A partir de ese entonces los gastos de los reporteros debfan ser
asumidos por los propios medios. Sin embargo, en donde nunca se dejo de dar
chayo fue en las giras del Presidente al interior de ia Republica, ya que los gobier-
nos de los estados se encargaban de otorgar los ‘apoyos’ a los informadores”.

4. La especializacidn de fuentes

Aprendiz de todo.., oficial de nada
“Para que un reportero cuente con todos los elementos para poder maneijar la
informacién de su fuente debe especializarse”, considera Jaime Obrajero.

“Si a un reportero [o mandan un dia a un lugar y otro dia a otro, no sabe nada de
nada. Algunos de ios argumentos que se dan para no mantener a uh reporterc en una
fuente fija, es precisamente el asunto del dinero, de las dadivas. También hay que reco-
nocer que itega un momento en que los reporteros se sienten aburrides de manejar
siempre la misma informacién. Sin embargo, es importante que se especialicen en
determinada area o fuente, pargue se va uno penstrando tanto en las cosas, que llegas
a hacer buenos trabajos, a diferencia de un repertero que lo mandan una vez a una
fuente vy pasa medic affo mientras lo vuelven a mandar, incluso no tiene elementos
para poder contextualizar una informacién y Unicamente se va con /a nota del dia”.

No saben buscar los detalles finos

La fuente poilitica jrequiere una especiaiizacién? Juan Carios Santoyo despues
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de cubrir por mas de 18 afios las sesiones y los intringulis en la Céamara de Diputa-
dos, rechaza la improvisacion y el manejo superfluo de la fuente:

“Debe ser mas especializado, no se debe dejar al libre albedrioc y mucho menos
dejar que cualquier persona que guiera entrar al pericdismo cubra fuentes impor-
tantes. Hay fuentes en politica gue se pueden cubrir como sea, Presidencia es una
de ellas, no necesitas una especializacién porque en Presidencia dependes de un
boletin, de una declaracién, de un discurso nada mas.

“Muchos reporteros creen que llegar a cubrir Presidencia es estar en lo mas
alto y no es cierto, eso es false. En la actualidad para miy desde hace muchos afos
la fuente que requiera mas especializacion no es ni siquiera el Senado, es la Cama-
ra de Diputados, yo la he definido muchas veces come el pequefio México, donde
se refleja todo. Los problemas de ‘Tinguandando’, de que pusiercen una piedra y no
sale el agua, van v te los topas ahi, pero también se debaten esos problemas y se
analiza un presupuesto, y actualmente muy poca gente y en la actualidad, lo digo,
muy poca gente de los que cubren Camara de Diputados, saben buscar en un pre-
supuesto o en una Ley de Ingresos o en una lay, los detalies finos. No saben buscar
los detalles finos porque a final de cuentas no han tenido tanta experiencia o no han
tenido ese traslado de experiencia de afios.

“Te voy a poner un ejemplo de un problema que surgio en esta iegislatura, y
hasta el momento yo sigo... e hice esa preguntay los propics legisladores no saben
como responderme.

“E| dia que se rechaza la Miscelanea Fiscal, se desecha, se arma todo un escan-
dalo, un escandaio politico grave en donde la oposicidon se aferra a querer reponer
el procedimiento cuando ya se habia rechazado, y los priistas sostienen -y agui les
voy a dar la razén a los priistas- por medio del presidente de [a mesa de debates que
se rechazd ya en tres oportunidades esa iniciativa, ese proyecto de Misceldnea Fis-
cal. ;Qué pasa? Después de mucho negociar, casi 15 dias que nos tuvieron con
desmananadas, desveladas y todo lo demas, vienen a decirnos los legisladores, los
cinco coordinadores y sus expertos legales, a decirnos que la iniciativa dei Presi-
dente quedaba suspendida.

“Yo, con la Constitucion en la mano, les pedi que me dijeran en gue articulo
decia que una ley podia quedar suspendida. Porfirio Mufioz Ledao se enojo a tal
grado que después de eso no me quité nunca la vista de encima, como retando-
me, v a final de cuentas, y hasta este momento no me han dicho como puede
quedarse una ley suspendida. ;La Misceidnea Fiscaf que envid el Presidente de ia
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Replblica fue rechazada o no fue rechazada? Simplemente por politica quisieron
sacar un problema, un problema en el que estd metida la oposicion. El problema
es que las leyes las interpretan como ellos guieren, pero qué es lo que pasa, la
mayoria de los companeros no saben de lo que estan hablando, no saben porque
no han estudiado, porque no tienen la curfosidad de que si te mencionan el Arti-
culo 27 de la Constitucidn, ve v fee el Articulo 27 0 el 87, o ve el que sea necesario,
no sé por qué no tengo buena memoria para los numeros, me tienen que decir lee
tal articulo v voy 1o feo y me canso de learlo y los releo y voy y pregunto con un
abogade vy me explique esta onda, pero hay quienes no lo hacen. Por 8so creo que
necesitas una especializacidn pargue tienen que saber manejar lo politico, [o so-
cial, lo econémico, lo financiero y conocer la ley, empezar a conocerla, saber como
se desgrana.

“Muchos companieros, cuando entregan una iniciativa se van a [a exposicion de
maotivos en donde el Presidente de la Republica explica por qué, pero si no te da los
detalles, entonces vete al articulado, oye te van a castigar con tanto, haz la cuenta
de cuantos salarios minimos, multiplicale y blscale, por esto te van causar esto o
porgue te estdn diciendo esto”.

Como se puede apreciar, entre |os testimonios y opiniones de los reporteros
que fueron entrevistados, existen inquietudes y reclamos hacia un poder politico
que en cierta medida les ha impedido un crecimiento profesional, independiente-
mente de! auto reconocimiento de fallas y deficiencias.

En el siguiente v Ultimo capitulo, se podran conocer algunas reflexiones y preci-
siones personaies de quienes eiaboramos el presente trabajo de investigacion, a
partir de las experiencias narradas por los reporteros, sin que ello signifique una
postura de juicio o de critica sobre su desempeno. Los comentarios parten de los
problemas mas controvertidos en el ejercicio periodistico en radio, vistos desde un
enfoque deontoldégico. Se considera ademas que los testimonios de los informadores
hablan por s{ solos, de modo que los lectores sabrén darle una segunda lectura
conforme se analicen los casos.

Luego de esta radiografia de los testimonios de los reporteros, procedemos a
presentar una propuesta de un codige deontoldgico, que podria ser instrumen-tado
por reporteros y directivos en alguna emgpresa radicfénica gque cuente con servicios
inforrnativos.

Finalmente, se ofracen los puntos de vista de las propios reporteros en tor-
no atrasde las posibles altarnativas que han sido debatidas para profesionalizar
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el oficio periodistico: ia instauracién de cédigos de ética, la conformacién de un
colegio de periodistas y la creacion de la figura de un defensor del informador u
ombusdman.
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CAPITULO IV

POSIBLES ALTERNATIVAS PARA UN MEJOR
DESEMPENOC DEL REPORTERO DE LA RADIO



A. Radiografia del reportero desde un enfoque decontolégico

Las vivencias, experiencias y opiniones de ios reporteros de radio presenta-
das en el capitulo anterior nos obligan a realizar algunas observaciones y sefiala-
mientos sobre el ejercicio periodistico, en un campo especialmente dificil como lo
es el Distrito Federal, donde se concentra un alto porcentaje de la toma de decisio-
nes politicas, econdmicas y sociales del pais, por ser sede de los poderes de la union,
de las principales asociacionas, camaras empresariales, centros da investigacion, agru-
paciones financieras y, en fin, por el caudal de noticias que emanan de una gigan-
tesca y conflictiva ciudad.

La capital mexicana es enorme tanto en exiension territorial como en probie-
mas, de manera que el primer conflicto al que se enfrentan espec:lalmente los
reporteros de radio es la multiplicidad de fuentes de informacion, al margen de
las formalmente establecidas. Estd comprobado gue respecto a los periddicos de
circulacion nacional, las radiodifusoras que cuentan con servicios noticiosos ¢ pro-
gramas informativos poseen una planta de reporteros reducida, de tal forma que
la carga de trabajo se incrementa para cada uno de ellos. Esta es la primera
disyuntiva a ia se enfrenta el reportero de radio: qué cubrir y como cubrir. Y aun-
que parezca sencillo, agui inicia uno de los eslabones de 1a cadena de précticas
poco sanas en el desempefo periodistico capitalinec.

Son tan grandes las distancias de las fuentes de informacién, que en ocasio-
nes el reportero invierte mucho tiempo en desplazarse de un punto a otro, io que
por muchos afos ha orillado a los informadores a concentrarse en las salas de
prensa, uno de los factores que mas ha contribuido al retraso de su desarrollo
profesional.

Habra guien difiera con esta critica, pero [as salas de prensa mas que impulsar,
han “enquistado” a muchos reporteros. Incluso ellos mismos reconocieron a las
salas de prensa, no sélo un centro de trabajo donde se fes facilita “todo” -versiones
estenograficas, maquinas de escribir, computadaras, hojas, telefénos, etcetera- sino
un “centro de poder”, donde hay privilegios, donde se escala para obtener acceso
a los funcionarios v donde se origina la informacidn privilegiada y se confirma que
las buenas relaciones “si sirven”.
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La autoridad u organismo que controla la sala de prensa tiene la posibilidad
de rastrear la informacion que se esta manejando, intervenir llamadas teleféni-
casy, mas aun, dirigir a su conveniencia et flujo de esa informacion y garantizar
su transmision.

Hay veces como lo testimoniaren los reporteros -si no eres “amigo” del jefe de
Prensa o director de Comunicacion Social- que las estrevistas solicitadas tienen
muchos problemas para ser autorizadas y, por ellg, los informadores se sienten con
la obligacion de acudir a las salas de prensa, de 1o contrario estaran fuera de la
“jugada”. Es una simbiosis “tu me sirves, yo te sirvo”.

Por otra parte, esas relaciones que se van creando entre los entes del podery
los reporteros tiene otra arista de riesgos. Armando Contreras expreso en entrevis-
ta que hay que dar buen trato informativo a ios “amigos”, es decir, a quiente facilita
ja tarea, pero a quien te trata mal, a quien te pone cortapisas, a quien te bioquea el
acceso 3 la informacion, a matar, en sentido figurado, a un desquite personal que se
reflejara en el contenido de la ncta que se elabore. Estas pugnas personales maqui-
llan el verdadero problema gue pueda estar detras del personaje en cuestion y no
contribuyen en nada al esclarecimiento de la verdad. Desde nuestro punto de vista,
esas pugnas que caen dentro del terreno deontoldgico deben servir para que el
reportero inicie una investigacién a fonda del por qué el personaje en cuestion se
comporta de determinada manera -posiblemente por estar involucrado en algtn
asunto oscuro- como al caso narrado por Armando Contreras sobre Jesus Miyazawa,
guien menospreciaba a afgunos medios de comunicacion.

Es natural que el reportero le tenga cierto temor al poder politico y econdmico,
sin embargo, su deber como profesional debe invitarlo a luchar por acercarse lo
més posible a la verdad. Quienes estdn en puestos clave del sistema se valen de
todos los recursos para bloquear al reportero v si éste no hace valer su derecho a la
libertad de expresién, habra mas y mas casos como et ocurrido a Rafael Flores cuan-
do se autocensura v se niega a investigar un par de asuntos -quiza meros rumores-
como la presunta compra de autos nuevos para los reporteros que habria adqguirido
el ex presidente Carlos Salinas, o bien cuando una mujer asegura que el ex director
del Conacyt, Fausto Alzati le regalé un abrigo de mink. Efectivamente una informa-
cién confidencial puede quedarse en un simple borrego o en un infundio, no obs-
tante siempre debera ponderarse la fuente de informacion y consultar el asurito con
el jefe inmediato, ya sea para confirmarlo o en su caso dejarlo de fado. También es
muy comun lo ocurrido al propio Rafael Flores, quien no mantenia una comunica-
cién idénea con su otrora jefe de Informacidn para abordar este tipo de asuntos,
por la presunta postura oficialista y servil que éste tenia con el sexenio saiinista.
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Ei asunto de la informacion confidencial en radio toma especial intergs cuando
los reporteros ven en esta practica una limitante para difundir informacion vertida
desda una fuente -cuya identidad no quiere ser revelada- porque por légica no po-
drd contar con el testimonio registrado en una grabadora, es decir, el respaldo o
prueba de una declaracién o comentario. Rosa Elena Luna por ejemplo asegura que

&n su noticiario no se puede decir “fuentss bien informadas dijeron gue ..." 0 "tras-
cendié esto...” Ella asegura que si su fuente de informacion es muy confiable, se io
comenta a su jefe de Informacidn y le deja la responsabilidad a €l, pero ella por si
sola no transmite informacion sin fuente. Posicidn contraria es [a de Elizabeth Jua-
rez, quien dice que elia consulta y si le dan “luz verde” pasa al aire su versién,
guardando a “capa vy espada” !a identidad de su informante. Para Jaime QObrajero,
es responsabilidad del reportero darle credibilidad a su fuente y trasmitir la infor-
macién. Sin embargo, afirma que si la fuente prefiere mantener el anonimato v se
acuerda guardar su identidad a través de un "pacto de caballeros”, esto lo respeta,

siempre y cuando no se [e exija revelar el nombre de su informante.

Como puede observarse aqui hay un conflicto deontolégico muy comun. Lo
que sucede es que para algunos, si no se tiene la fuente de informacion totaimente
identificada vy la nota confirmada, no hay que arriesgar la credibilidad del medio ni
la fuente de empleo. La disyuntiva esta en ganar la noticia o esperar a que otros la
obtengan y la manden. Parece facil, pero es mas dificil de lo que parece. Ademas,
en esta encrucijada jcuédntos “rumores” (incluso filtrados a reporteros) se han con-
vertido en cuestidn de minutos en naoticia confirmada?

Otra arista del problerna la proporciona Juan Carlos Santoyo, para quien las
primicias se ganan con “relaciones”, de las que pueden surgir amistades con poli-
ticos con futuro promisorio. Su testimonio reveld que 10s politicos, [éase legisiado-
res, dirigentes o funcionarios, utilizan de una manera muy trampasa a los reporte-
ros para ir escalando esa montafia llamada "poder”. Es otro de los riesgos de la
informacion privilegiada que en ocasiones los reporteros no alcanzan a librar por ia
necesidad informativa. El mismo Santoyo reconoce gue en otros casos ios infor-
mantes sueltan las versiones fuera de grabadoras, para saber cuél seré ta reaccion
desde fuera, camo serdn interpretadas por los lideres de opinién que estan al frente
de los noticiarios o bien por el grupa politico adversario al que quieren perjudicar,
en pocas palabras, quieren “palpar” el impacto de su informacidn,

Gtra forma de “utilizar” tendenciosamente a los reporteros se da cuando los
personajes plblicos convocan a rueda de prensa y s6lo hablan de lo que ellos quie-
ren promocionar o dar a conocer. Cuando un reportero como Armando Contreras
interroga sobre alguin asunto diferente al que se esta abordando, el entrevistado
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se molesta, se sale por la tangente y hasta los mismos reporteros asistentes al acto
se irritan porque el entrevistado en cuestion se sale del tema. jPor qué censurar al
reportero? Cada informador estd en su derecho de manejar su ncta cormno 10 consi-
dere y es su deber no bloguear a un companero cuando tiene una inquietud legiti-
ma. Ademas, al personaje en cuestién evidentemente le interesa transmitir su men-
saje como &l quiere y que se maneje tal cual lo expuso, to que & final de cusnias es
una farma de controlar el flujo de ia informacidn. Si no hay un coraje, una inquietud
por investigar, por interrogar, por ir mas alla de la mera caratula gue se nos quiere
presentar, fuago entonces, los reporteros fomentan ef circule vicioso que los con-
vierte en meros transmisores de verdades a medias o en “telégrafos del poder”,
como los llamo Sadl Santana.

A propésito, caso muy singular es el que nlanted Sadl cuande expuse que lo
reporteros de radio hoy en dia, pasan “ia sustancia activa” de la informacion gene-
rada en los eventos y actos publicos a los que invitan a todos los medios. Cubren o
mismo y el tratamiento de [a informacion en casi todos tos espacios noticiosos es
similar. Esto revela la apatia v en ocasiones la falta de profesionalismo e irmnagina-
cién tanto de reporteros como de jefes de informacidn, al hacer del periodismo
radiofdnico un mero tramite, un “cubre actos” para llenar espacios. El reportero
también reconocid que hay una obsesién por transmitir {as declaraciones de los
actores politicos, gue él justifica con un “también te pagan por eso” y “es parte del
trabajo”. ;No es esto también una forma de propaganda politica desde la trinchera?
También es interesante destacar que la subjetividad se refleja cuando un reportero
contrasta su informe con el de la competencia y comprueba que el otro exagerd la
nota, interpretd malintencionadamente algidn comentario del entrevistado 0 quiza
hasta inventd o tergiversé algun dato o declaracion que nunca se dio.

Precisamente de aqui se desprende uno de los conflictos deontdlogicos mas
comunes para los reporteros: la tentacidn de sacar de contexto determinada infor-
macion para hacerla impactante. Como hay desinterés y falta de tiempo para inves-
tigar, el informador siempre estd en una constante lucha interna y externa por so-
bresalir y cumplir con informacion o noticias relevantes y este tipo de practicas
aungue no las reconoce abiertamente, si ocurren.

En uno de ios testimonios recogidos, Rafael Flores narrd la especulacion o
malinterpretacién de un dialogo entre dos actores politicos, que se transformao de
tal forma que ya no correspondia a la realidad, que hasta el dia siguiente aclaré uno
de los involucrados. Con este caso pudimos comprobar como log medios, con tal
de ganar la nota interpretaron una imagen (un manotea entre Camacho y Beltrones)
y sin confirmar e! didloge con una fuente confiable, dieron una “noticia”. Y no fue
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solamente este reportero y el de Monitor quienes lo difundieron, ya gue en la
narracian al reparters sefiald que fueran varios los medios que “velaron en es-
cuadron”, haciendo de una mentira, una verdad.

Sobre las voladas Saul Santana considera éstas como validas, st es gue existe
un contexto que le permita al reportero inferir mayores datos v cuaies podrian ser
las consacuencias de esta informacion. Es un riesgo que se corre y Saul asegura
que se puede capitalizar: “si le atinas armas un escandalo, porque afectas intere-
ses gue no querfan reconocer.”

En contraparte a esta practica, surge la autocensura, es decir, cuando el repor-
tero a pesar de contar con informacion confirmada prefiere atenuaria o no trans-
mitirta. La autocensura puede ser originada por diversos factores: inseguridad
personal, falta de preparacién y principalmente, para favorecer l0s intereses de la
empresa donde trabaja. Al autocensurarse, el informador evitara una llamada de
atencion del jefe o del concesionaric, quienes protegerén a toda costa sus intere-
ses ante noticias que puedan afectarles.

Varios de los reporteros entrevistados manifestaron su malestar por las instrue-
ciones de sus jefes e incluso de los concesionarios, por manejar informacion relati-
va a Teléfonos de México. Telmex mantuvo por afias el liderazgo en demandas v
quejas por servicio prestado, sin embargo, es uno de los principales anunciantes en
los medios electrénicos, io que origina que los concesicnarios se sientan compro-
metidos a cuidarlo, debido a los millonarios ingresos que le genera.

Como consecuencia de estas practicas autoritarias de los duenos, |0s repor-
teros se ven orillados a conocer las relaciones comerciales, politicas e incluso
familiares de sus jefes y patrones, para evitar difundir alguna informacion que pue-
da afectarles, lo cual indudablemente influye en el comunicador para autocen-
surarse, pues tiene que poner en la balanza la informacion que posee y las conse-
cuencias que tendria su transmisidn, por lo que si considera el valor de ta noticia,
tendera a suavizarta, matizaria e incluso ocultaria. En ocasiones y de forma para-
déjica, la objetividad sirve de “escudo” contra la critica, como lo admitié Rafael
Flores cuando explico que el reportero aprovecha cuando pasa en vivo su infor-
macién para dar un flegue, es decir, criticar o gofpear intencionalmente, de 1o
contrario, una vez grabada su nota, es mucho mas facil que la detengan vy {a
censuren.

La inexperiencia y ia falta de preparacion son otros dos factores que fomentan
la autocensura, ya Gue diversos reporieros que se dedican ai guehacer de la nota
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no aceptar dinero o un “favor”, sino que ya lo hizo un modo de vida. Los reporte-
ros saben gue aungue reciban esos apoycs ellos pueden seguir siendo “criticos”
y no hay ningun problema, como |o admitié Jaime Obrajero. Es importante sena-
lar que aungue ya ha disminuido mucho el presupuesto para los apoyos a la pren-
sa en las esferas del poder, estos no han desaparecide totalmente.

Otro aspecto que dafa mucho la imagen del reportero de radio ocurre cuando
éste se mimetiza con sus fuentes de informacidn. Al aire, puede evidenciar su
favoritismo o preferencia politica, al contagiarse del ambiente que se vive por
ejempio en un partido de futbol o en el cierre de una campafa politica.

B. Propuesta de codigo deontologico

Los reporteros entrevistados, concientes de sus fallas y sus limitaciones, reco-
nocen que es necesario mejorar, aunque desconocen como hacerlo. Critican a sus
jefes, a los concesionarios e incluso a sus propios companeros del gremio, pero no
se organizan ni llevan a la practica ningun tipo de iniciativa que ies ayude a superar
los principales problemas deontcldgicos que se les presentan.

En principio, quisimos conocer cual era la opinion de 1os reporteros en torno a
ia posibilidad de instaurar un cddige deontoldgico en su ejercicio periodistico. Pese
a que sus posturas en torng a esta figura varian y la mayoria son divergentes, con-
sideramos necesario ponderarlas.

Para Jaime Obrajero seria conveniente la creacion de un codige; sin embargo,
estimd que resuitaria muy dificil consensar los intereses de empresarios, reporte-
ros y de intelectuales. Opind que las bases de un codigo deberian ser la objetividad
v honestidad, independientemente de que siempre se procure manejar informa-
cion confirmada.

Ademas del codigo, el entrevistado considerd que el trabajo periodistico también
deberia contar con un ombudsman, principalmente por los riesgos que implica esta
actividad v, por supuesto, para denunciar los abusos en que muchas veces incurre la
policia en contra de los periodistas y para defender sus derechos laborales, dado que
un elevado porcentaje de reporteros no cuenta con una plaza que les permita gozar
de un salario digno y de prestaciones como podria ser un seguro de vida.

Por su parte, para Juan Carlos Santoyo, es necesario que el periodista cuente
con valores morales sélidos que le permitan actuar y desempefarse correcta-

i83



mente. Considerd que es mejor crear un codigo que apoyar fa reglamentacién en
materia informativa, porque se caerfa en limitaciones y prohibiciones en ia activi-
dad periodistica. Lo ideal -dijo- es que cada estacion de radio, televisora o diario
cuente con su ¢odigo -como los periddicos El Economista, Reformay El Universak
para que sea ei medio el que marque los limites y no el gobierno ¢ los legisiadores

qu:em::: digar quc hacer y Gué no hacer.

En opinién de Saul Santana, lo ideal seria que cada medio tuviera su propio
codigo interno, una especie de manual de estilo, como &l manual del periodico
espanfol £/ Pais, cuyo fundamento destaca: “detrds de la manera de escribir, esta
una manera de actuar y ver el munde”. Un manual de estilo serfa mejor, porque
estaria més apegado al ejercicio periodistico, de modo que el reportero se veria

comprometido a aplicario ai pie de laletra, porque de lo contrario pondria en riesgo
su trabajo.

En contraparte, para algunos reporteros, la creacion de un codigo deontoldgico
resulta innecesaria, dado que ef “buen desempeno” del informador depende mas
de su formacidn educativa y de los valores moraies inculcados en su casa, que del
seguimiento estricto de un codigo.

Para Elizabeth Judrez, un codigo dificilmente va a modificar ta forma de actuar
de un reportero, ya que en su opinion el comportamiento de la gente se basa fun-
damentalmente en la educacién que recibid y en los valores aprendidos durante su
infancia, por lo que si desde su casa era capaz de pasar sobre de quien fuera para
obtener algo, no le importara en lo mas minimo lo gue diga un codigo. De tal modo
que la formacién ética del periodista, debe ser retomada desde la universidad, y no
sélo a través de una materia sino a o largo de toda la carrera.

Por su parte, Rosa Elena Luna considera que ne es necesario implementar un
codigo ya que “...cuando tu conoces con quien trabajas, o que piensa y como tra-
baia, no necesitas de cédigos, yo sé gue el sefior Gutiérrez (Vivd) es un hombre
integro, ese es mi mejor codigo, no necesito tenerlo escrito... Ademas no se le pue-
den poner normas a la libertad, porgue entonces dejaria de ser libertad... De qué
sirve tenerlas por escrito, si el reportero por sus vicios y compromisos adquiridos,
no las cumple”.

La formacion ética debe inculcarse desde la escuela -destacd Rosa Elena- por-
gue de nada sirve que U entres a un medio donde te digan lo qué debes hacery no
hacer, si ya desde antes vienes con vicios o malas costumbres. ;De qué sirve haber
desfilado por cinco o seis medios y de repente llegas a uno donde te dicen: ahora
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no vas a hacer asto ni aquelio, quiza lo hagas unos meses, pero después van a salir
a relucir tus antecedentes?

José Luis Guerra opiné que un codigo no seria necesario para todos los repor-
teros, dado que dependeria de los valores éticos y formacion educativa de cada
quien. Sin embargo, en caso de que se estableciera uno, éste tendria que regirse
por principios ajenos a los intereses empresariales o politicos; tendria que apegar-
se a los principios de ta objetividad, honestidad y responsabilidad profesional.

Sin 4nimo de contradecir su punto de vista, y ante la serie de problemas que
identificamnos a lo largo de sus testimonios, nos permitimos proponer un cadigo
deontolégico, cuyo contenido emana de las experiencias de \0s reporteros entre-
vistados y de nuestras propias viviencias y preocupaciones.

Sélo nos resta mencionar que un cddigo deontoldgico o de ética es un conjunto
de normas morales dirigidas a quienes ejercen una profesion, en este caso el perio-
dismo. Su cumplimiento es voluntario y su propdsito es, por un lado, dignificar ai
reportero y por otro, profesionalizar y mejorar su trabajo periodistico.

Para efectos de operacidn de este cadigo, consideramos necesario la confor-
macién de un comité de arbitraje interno, que se encargaria de vigilar su correcia
aplicacion, adernas de ventilar y dar solucion a los posibles conflictos deontologices
gue se generen durante la actividad informativa.

Dicho organismo sesionarfa de manera periédica y estaria integrado por repre-
sentantes de cada &rea: directivos de la empresa, responsables de la jefatura de
Informacion y Redaccidn, de los reporteras, de un académico externc y de un miem-
bro de la sociedad civil, con calidad moral comprobada.

A continuacion nuestra propuesia de codigo deontologico:
De los deberes:

1.- El reportero de radio debera transmitir su informacion al aire con
voz clara, de forma ordenada y contextualizada. En caso de una
emergencia noticiosa, deberad conservar la calma, acercarse a tas
fuentes aue considere mds confiables en ese momento y evitar en
sy intervencion las exageracionegs, el escandalo o la alarma innece-
saria. S opta por entrevistar en vive a testigos o afectados por lo
ocurrido, deberd pedirles gue su deciaracion sea breve y 1o mas
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apegada a la realidad, evitando los insultos o palabras altisonantes.
Si los animos de o5 personajes en cuestion estan muy exaltados,
se dejara a criterio del reportero si graba los testimonios y poste-
riormente los presenta editados.

2.-Es deber del reportere -al finalizar su informe y en la medida guis
a] formato del noticiario lo permita- reiterar los datos generales de
la nota o bien el abjetivo y la conciusion de ésta, con el propdsito de
informar aungue sea de forma sintetizada a guienes sintonizan la
frecuencia en ese momento o en su caso, para gue la informacién
sea mas clara para el radioescucha.

3.-El reportero de radio tiene el deber de ofrecer y revelar al audito-
rio, 1a fuente directa de su informacidn, la cual tendra que estar apo-
yada con la grabacién de la misma. En caso de que se e propaorcio-
ne informacidn confidencial, debera guardar la identidad de la fuen-
te, principalmente si ésta le solicita que no sea grabada o citada. Ei
secreto profesional es uno de los derechos del informador.

4.- El reportero tendra el derecho y deber de investigar y redactar
sus notas, reportajes o crénicas periodisticas con entera libertad y
sin censura. Su compromiso es con la sociedad, por 1o que evitara
las complacencias internas o externas que puedan ejercer un con-
trol sobre su informacion.

5.- El reportero no debera utilizar la edicidn de audios para magnificar,
minimizar, matizar o inclinar hacia una deferminada tendencia una
noticia o informacion. En ¢l caso de los textos, deberd evitar fa unién
de frases aisladas que puedan cambiar el sentido de discursos o
declaraciones.

6.- El lenguaije que utilice el reportero en su nata deberd ser sencillo
y entendible para el comUn de la gente, con el fin de gue la informa-
cién sea accesible a un mayor nimero de radioescuchas. En caso
de usartecnicismos, debera ofrecer el significado del término o bien
manejar un sindnimo.

7.- Cuando el reportero transmita en vivo desde alguna marcha, ma-
nifestacidn, mitin o acto de protesta, debera ubicarse -hasta dende
ie sea posible- en algun lugar donde se le escuche claramente, para
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evitar interferencias en la transmisién. Dara voz a lideres, pero tam-
bién a quienes integren los contingentes. Esto permitird un equili-
brio y un contraste informativo. ’

8.- Es deber de un reporiero de radio utilizar fas técnicas de estadis-
tica 0 probabiiidad para la elaboracion de algunos reportajes. No
sera valido asegurar gue se hizo una encuesta, un muestreo o un
sondeo de opinion, cuando s6lo se aplicaron unas cuantas entrevis-
tas. Si desconoce ias técnhicas para realizar un estudio de opinion,
debera abstenerse de hacerlo, o en su caso solicitar el financiamien-
to de un curso sobre la materia a su jefe inmediato.

9.- Ei reportero tendra e derecho v el deber de denunciar ante &l
Comité de Arbitraje interno de su medio, si su jefe de Informacion
tiene algln tipo de interés, motivos encubiertos o no convincentes
por los cuales no quiera que se transmita determinada informacion
0 noticia.

10.- Es obligacidn dei reportero evitar involucrarse con favoritismos
vy descalificaciones en los hechos que cubra y que dé a conocer. Es
su deber no emitir juicios u apiniones personales, excepto cuando
se le solicite

De las responsabilidades:

1.- Es responsabilidad del reportero de radio, informar con veraci-
dad, prontitud y seriedad. Si considera que el cumplimiento de
una orden de informacién le ha lievado a una nota intrascendente
o de escaso contenido periodistico, deberd comunicarlo a su jefe
inmediato para no desperdiciar el tiempo al aire, En caso contra-
rio, tendrd el derecho de defender su participacién en el noticiario.

2.- Es responsabilidad de los reporteros de radio presentar las ver-
siones y posturas de personajes o grupos antagénicos que estén
en el centro de una noticia, con el propdsito de ofrecer al auditorio
pluralidad en el manejo de la informacion y para gue éste pusda
formarse su propio criterio.

3.- Si bien una de las metas del reportero es ganar /a nota, la inme-
diatez lo obliga a actuar con mavyor responsabilidad. Antes de lan-
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zar una primicia ¢ adelantar una noticia, debe confirmar -en la medi-
da de io posible- su contenido. Es mejor invertir unos minutos mas
en comprobar una informacién, que poner en riesgo la credibilidad
del medio. '

4.- El reportero tiene la responsabilidad de cubrir las ardenes que se
te asignsn vy utilizar sus prepias grabaciones. Podra intercambiar
con sus companeros de fuente ediciones de audio e informacion,
cuando la carga de trabajo le impida acudir a un acto, pero debe
avitar en lo posible recurrir a ta llamada cosecha, es decir, a la reco-
pilacién de notas de los demas reporteros, para realizar la propia.
Sera su responsabilidad evitar a toda costa el plagio de sonidos e
incluso de notas completas de otros medios, entendiendo gue al
hacerlo se comete un acto reprobable y desleal.

5.- Es obligacién de! reportero diferenciar los géneros informativos
de jos de opinidn v respetar las particularidades de cada uno de ellos.
No podré presentar una nota informativa salpicada de opiniones y c&-
mentarigs suyos, 0 bien presentar un reportaje especial, cuando sélo
se trata de una noia larga carente de fundamentos o investigacion.

6.- Es responsabilidad de un reportero dar seguimiento a una noti-
cia de su sector, independientemenie de que le sea solicitado o no
por su jefe inmediato. La continuidad de un hecho le permitird ga-
nar primicias ¢ exclusivas.

7.- Sera considerada una irresponsabilidad, 1o que en el argot perio-
distico se conoce como volar una nota, practica que el reportero
deberd evitar durante su labor informativa. Cuando se le saolicite in-
ferir 0 adelantarse a un resultado, deherd actuar con suma pruden-
cia, ya que un error podria ilevarlo a ser sujete de una demanda
legal y poner en riesgo la credibilidad y seriedad de su medio.

8.- Es obligacion del reportero no valerse de su medio y posicidn
para alcanzar fines ajenos a su profesidn. La extorsion y el chantaje
para conseguir favores, privilegios o dinero constituyen practicas
deshonestas que debe erradicar.

9.- B! reporiero de radio tendra la obligacion de rechazar cualguier
intento de soborno por parte de una fuente de informacidn, 1o que
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an el medio se conoce como chayo 6 embute, en efectivo o especie.
Tampoco podra aceptar favores o privilegios que permitan ejercer
un control sobre su informacion.

10.- A través dei periodismo radiofénico, el reporiero tiene la posi-
bilidad de trasladar al radioescucha hasta &l lugar donde se gene-
ran los hechos, por lo que es su responsabilidad cultivar y enri-
guecer su lenguaje con el estudio y la lectura constante de traba-
jos periodisticos y obras literarias. Debe evitar las frases y lugares
comunes, asi como la carga constante de adjetivos calificativos,
utilizados generalments en las llamadas notas de color.

11.- El reportero debera acentar como una medida sana la rotacion
de fuentes, para evitar compromisos que puedan llevar a practicas
deshonestas que nada tienen gue ver con su labor informativa.
Sin embargo, en el seno del Comité de Etica se podran ventilar
aquellos casos de reporteros qque por su experiencia ameriten per-
manecer en sus fuentes asignadas, con la intencién de promover
su especializacion, en tanto, coadyuve a la capaciiacion de otros
companeros interesados en la fuente.

De los deberes de los concesionarios y directivos de noticias:

1.- Es deber del concesionaric cuidar que sus directivos de noti-
cias coloquen ta informacion y la noticia por encima de triviatidades
y actos con evidentes intereses particulares de jefes de Redaccion
e Informacidn o propics, por lo que evitard que el reporiero cubra
hechos con escaso valor noticloso. No podra poner su medio de
comunicacion al servicic personal de nadie.

2.- La informacion trabajada por los reporteros deberd ser priori-
dad en los noticiarios, por lo que el concesionaric debera darle
preferencia sobre {a transmision de anuncios comerciales, que si
bien representan una importante fuente de ingresos al programa
informative, no constituyen la base de su contenido.

3.- Es deber del concesionario promover ta salvaguarda de 1a inte-
gridad fisica y moral de sus reporteros al ejercer su labor informa-

o agresiones. Cuando se susciten diferencias entre éstos y jefes de
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Prensa de alguna de sus fuentes, debera investigar el origen del
conflicto para encontrar una solucion, antes de permitir que su re-
portero sea relegado, maitratado o despedido.

4.- Independientemente de que el reportero firme un contrato la-
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disticas especiales o labores extraordinarias propias de la activi-
dad: de io contrario debera promaover la formacidn de equipos de
informadores que se dediquen exclusivamente a ia investigacion
o a la elaboracién de repartajes de mayor peofundidad.

5.- Es deher del cangesicnario apoyar al reportere para que por
o menos una vez al aflo acuda a cursos de capacitacion, o en su
caso, concederle tiempo para su titulacién o especializacion en
algun sector de su interés o de conveniencia informativa para la
empresa.

6.- El cancesionario debe abstenerse de obligar a sus reporteros
a realizar tareas ajenas a su profesion, como seria la de vende-
dor de tiempo dentro del noticiario, destinado a la transmisién
de anuncios publicitarios y mensajes propagandisticos. Debera
asumir que la funcién del reportero es eminentemente informa-
tiva y no de publicista, a menos que éste decida incursionar en
esa actividad.

7.- El concesionario y sus directivos de noticias deberan vigitary
garantizar que haya un equiiibrio entre la participacién de los con-
ductores al aire, los tiempos publicitarios y las intervenciones de
fos reporteros, de manera que el trabajo de estos Citimos no se
vea desestimulado ante la limitacion de tiempo a que es sujete, en
infinidad de casos, para-la presentacion de sus notas.

C. Alternativas en debate

Ademas de la necesidad de un cédigo deontologico o de ética, tambien han
sido tema de debate algunas otras alternativas que podrian coadyuvar a mejorar
el desarrollo profesional de los reporteros; entre eilas destacan dos: la formacion
de un colegio de periodistas y la creacidn de un defensor del informador.
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i. Ei colegio de periodistas

A pesar de que en México existe una Direccién General de Profesiones -de la
Subsecretaria de Educacion Superior e Investigacién Cientifica pertenecienie a la
Secretaria de Educacidn Publica- encargada, entre otras cuestiones, de promovery
apoyar la formacion de colegios de profesionistas de las diversas carreras o profe-
siones que hay en el pais, en el caso del periodisma han sido minimaos los intentes
por conformar un colegic de periodistas, de ahi que a la fecha no exista un arganis-
mo que agrupe a estos profesionistas, el cual tendria [a funcidén de impulsar la su-
paracidn académica y profesional del gremio a través de cursos de especializacion
o diplomados, que |le permitan actualizarse y ejercer la profesion de una forma mas
sficiente y responsable.

Segin el investigador Hernan Uribe -en su libro Etica Periodistica en América
{ atina- el Sindicato Nacional de Redactores de [a Prensa presentd -en 1979- ante el
Foro Nacional de Colegios Profesionales de México una ponencia que contenia un
anteproyecto para la creacion de un “Coelegio de Profesionales en Ciencias y Técni-
cas de la Comunicacion Social de México”. La propuesta contemplaba el surgimiento
de un organismo que agrupara a los periodistas de prensa, radio, cine y televisidn
del pais, asi como a los investigadores y cientificos de la comunicacion social, enun
organismo democratico vy centralizado, cuyos miembros practiquen el periodismo
y sean reconocidos por el Estado, a través de la SER]

Aunque el objetivo de esta investigacién no es abundar en torno a la formacion
de un colegio de periodistas, si se considerd importante hablar del tema, por repre-
sentar una de las alternativas para profesionalizar el ejercicio periodistico. Por tan-
10, a continuacidn se presenta una definicién y algunos aspectos sobre los llama-
dos colegios de profesionistas:

.. son asociactones civiles formadas por individuos agrupados voluntariamen-
te, que comparten ia caracteristica de ostentar un titulo recenogido oficialmen-
te, que avala un conocimisnto adguirido, Util para una practica especifica y que

tienen el interés de trabajar a favor de su profesion.?

En entrevista para este trabajo de tesis, la subdirectora de Colegios de
Profesionistas de la Direccién General de Profesiones, Rosalba Trigos Ruiz *destaco
que uno de los propésitos principales de los colegios es “coadyuvar a la vigilancia
v superacion del ejercicio profesional para proteger a la sociedad de malas practi-
cas profesionales”.

Para elio -dijo- es necesario incluir entre sus actividades la consultoria, la actua-
lizacién profesionai vy 1a vincuiacion con el sector educativo. Otro de sus objetivos
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es mantener el nivel de excelencia de los miembros de 1a profesion, mediante
el fomento de un ejercicio profesional realizado con ética y una preparacion
permanente.

Indico que en la actualidad existen alrededor de 787 cclegios de profesionistas
en toda el pais de distintas carreras, como la de abogados. contadores, bidtogos,
ingenieros, arquitectos, economistas, odontologos, psicélogos y medicos ciruja-
nos, antre otros. El Gnico vinculado en algun sentido con |la comunicacién o perio-
dismo -aqui en la capital del pais- es el Colegio Mexicano de la Publicidad, A.C.

En torno a los requisitos para constituir un colegio de profesionistas de cual-
quier rama en el Distrito Federal, Trigos Ruiz afirmé que uno de los primordiales es
gue los socios -gue deberan sumar un minimo de cien- cuenten con cedula profe-
sional, es decir, deberan haber presentado un examen profesional gue los haga
acreedores a un titulo v a la posterior expedicidn de una cédula, la cual les permitira
ejercer su profesién.

Si bien alin No se cuenta con un colegio de periodistas que agrupe a los profe-
sionales del gremio, es importante mencionar que a lo largo de los Ultimos 75 afios
se han creado diversas organizaciones -con objetivos distintos y, én algunos casos,
similares a los de un coiegio- encaminadas a proteger los derechos del periodista,
garantizar la libertad de expresién vy aicanzar mejores condiciones laborales para
los trabajadores, entre otros propdsitos.

Haciendo un recuento histérico de dichos organismos -segun datos proporcio-
nados en entrevista por el secretario de Defensa de las Derechos de los Periodistas
de la Fraternidad de Reporteros, Gustavo Gonzdlez *- en 1923 se cred el Sindicato
Nacional de Redactores de la Prensa, como la primera instancia dentrc del marco
legal, encargada de la defensa de los derechos laborales de los trabajadores de la
prensa. Una de sus principales acciones fue declarar la primera huelga a £/ Univer-
sal, intervenir para evitar el cierre de Excélsiory dar pie a la creacion de una coope-
rativa en este diario.

Cinco décadas después -en 1976- nace la Unién de Periodistas Democréticos,
como una organizacion profesional y politica que se planted entre otros objetivos:
defender la integridad fisica y moral de sus miembros, buscar la superacidn profe-
sional de los mismos y luchar por la democratizacion de los medios de comunica-
cién. Su periodo de vida fue de 20 afios; algunos de sus miembros distinguidos
fueron los periodistas Miguel Angel Granados Chapa, Raymundo Riva Palacio y
Jorge Meiéndez.
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En 1976 se cre¢ en México, la Federacion Latinoamericana de Periodistas (FELAP),
la cual cuenta con el reconocimiento de la UNESCO vy esté afiliada a la Organizacion
Internacional de Periodistas. Una de sus principales contribuciones ha sida la crea-
cidn de un Codigo Latinoamericano de Etica Periodistica.

A mediados de los afios 80 surge la Coordinadara de Trabajadores de los Me-
dios de Comunicacién, que retoma la ruta del sindicalismo independiente iniciado
por el Sindicate Independiente de Trabajadores de Editorial Uno (SITEUNO). En
esos anos se conformaron también el Sindicato Unico de Trabajadores de Notimex
(SUTNOTIMEX) v el Sindicato Independiente de Trabajadores de La Jornada

(SITRAJOR).

En 1993, 1a coordinadora decide convertirse en Asociacion Civil v en su pro-
yecto de estatutosdetermina llamarse Coordinadora Mexicana de Comunicado-
res, cuyos objetivos son: elevar el nivel de vida y bienestar de sus asociados,
tanto social como acondmico y profesional; elaborar y aplicar programas para
la defensz de los derechos humanos e impulsar la profesionalizacién de sus
miembrocs.

En el marco de la camparta electoral de 19984, un grupo amplio y piural de perio-
distas, investigadores de la comunicacién, trabaladores de tos medios y académi-
cos universitarios deciden crear la asociacion Comunicadores por la Democracia,
gue tuvo como objetive central: entregar a los candidatos a la Presidencia de la
Republica su propuesta para conformar un Consejo Plural de Comunicacion Social,
el cual pretendia formular una ley federal de comunicacidn social; establecer el
derecho de réplica; modificar los criterios para el otorgamiento de concesiones de
radio v television; restringir as practicas moncpa6licas en los medies electrénicos,
asi como exigir la supresitn de los mecanismos de censura y control en la transmi-
sion de la informacidn.

En agosto de 1995 se cred la Fraternidad de Reporteres de Meéxico, A. C., como
una organizacién gremial que busca reivindicar los derechos vy el libre ejercicic pe-
riodistico, asi como defender y promover 1a tibertad de expresion y el derecho a la
informacién. En sus inicios contd con la participacion de 110 asociados.

Uno de los Iogres mas importantes alcanzados por la fraternidad es la confor-
macion de una bolsa de trabajo, que ha permitide a companeros en desempleo
reincorporarse a los medios tanto escritos como electronicos. Actualmente pro-
mueve circulos de estudio y cursos de especializacion a través de la Fundacion
Manuei Buendia v aigunas universidades.
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En septiembre de 1998 se constituye la llamada Sociedad de Periodistas, pre-
sidida por Jorge Zepeda Patterson, director de Publico, publicacién editada en la
ciudad de Guadalajara. Su principal objetivo es la investigacidn o analisis de todo
aquello que tenga que ver con una violacidn a la libertad de expresion. Entre sus
vocales destacan los periodistas Blanche Petrich y Raymundo Riva Palacio.®

En lo que a radio se refiere, s610 una organizacién logré aglutinar por vez prime-
ra a algunos reporteros de esta medio electrénico, quienes laboraban en distintas
estaciones del Distrito Federai. Segun informes proporcionados por el reportero
Roman Rosas Christfield 8, ia Asociacién de Periodistas de Radio {APRA) nacid en
1989, con el objetivo de profesionalizar y dignificar al periodista de radic, ya que al
momento de su creacion, los reporteros de este medio padecian un trato desigual
respecto a sus companeros de prensa escrita y television. Fueron alrededor de 20
los reporteros de este medio que impulsaron ia conformacidn de esta agrupacion,
la cual contd con acta constitutiva debidamente registrada. Fue precisamente bajo
la presidencia de Rosas Christfield cuando los periodistas de radio comenzaron a
trabajar en bloque para adquirir fuerza y preséncia en |as fuentes de informacion;
realizaban entrevistas conjuntas y poco a poco lograron tener una mejor cobertura
informativa, adquiriendo un acercamiento con aquellos funcionarios y personajes
que antes les restaban importancia.

Los integrantes de APRA organizaron también cursos y seminarios para im-
pulsar la profesionalizacién dei informador de radio. Dos anos despugs inici¢ el
declive vy fin de esta asociacidn, la primera en su tipo de periodistas de radic. Los
reporteros mostraron apatia ante el relevo de su nueva presidencia y dejaron de
acudir a las asambleas, con lo que quedo disuelia dicha asociacion.

2. El defensor del informador

En cuanto a la figura de un defensor del reportero o periodista, constituye una
propuesta que se ha hecho en los dltimes afios cada vez que se habla de autorregu-
lacion de los medios. Uno de sus principales promotores fue, sin duda, el ex secre-
tario de Gobernacién, Jorge Carpizo, quien se pronuncié a favor de su creacion,
aungue nunca menciend bajo qué condiciones y con qué caracteristicas.

La Comisién Especial de Comunicacion Social -creada el 28 de enero de 1995
v conformada por legisladores det PAN, PRD, PT y por un tiempo por el PRi- pre-
sentd dos iniciativas de ley -mencionadas en el segundo capitulo- debatidas por
los grupos parlamentarios de estos partidos: una que crea la Ley Federal de Co-
municacién Scocial v otra que reforma la Ley Federat de Radio y Teievision.
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En fa primera iniciativa se contempla, a su vez, la creacion de la Comision Na-
cional de Comunicacidn Social -algo asi como un ombudsman del periodismo- gue
serfa un organismo publico v auténomo, con personalidad juridica y patrimonio
propio, integrado de manera plural por miembros del sector publico, duefics y con-
cesionarics de los medios, trabajaderes de los mismos, académicos y representan-
tes de organismos civiles. Su funcion seria conocer las quejas relacionadas con el
ejercicio de la libertad de expresion, el derecho a ia informacion y los derechos que
de ellos se deriven, con el propdsito de dirimir las controversias surgidas antre los
medios de comunicacion, el Estado v |a sociedad, asi como establecer las regias de
esta relacion, a través de resoluciones de cardcter administrativo.”

En entrevista para este trabajo de investigacién, el doctor en Derecho a la Infor-
macion, Ernesto Villanueva® explict que la Comision Nacional de Comunicacion
Social careceria de atribuciones penales gue ie permitieran sancionar 0 amonestar
a ios medios, va que funcionaria como una especie de comision de derechos huma-
nos, pero dedicada a los medios de comunicacidn, la cual se limitarfa a emitir reco-
mendaciones y careceria de la posibilidad de sancionar en forma legal.

El especialista precisé que dicho organismo tendria la funcidn de defender las
libertades de expresién y de informacidn frente a ataques gubernamentales o de
otro tipo; garantizaria el derecho de réplica vy fungiria como una instancia a la gue el
periodista podria acudir en caso de ser objete de alguna agresion.

Cabe destacar que la figura del ombudsman se ha extendido en muchos pafses
a lo largo de la dltima década. “Para mediados de 1991, se tenia registro de 71
ombudsmen en todo el mundo, entre los cuales habia estadunidenses, britanicos,
canadienses, japoneses, israelies, suecos, brasilefos y espafioles.” °

En el diario espafol Fl Pais, el ombudsman funciona como defensor del iec-
tor mas que del periodista, ya que se encarga de atender sus quejas y sugeren-
cias ent torno al contenido dei periédico y de garantizar ta aplicacion rigurosa de
las normas profesionales del “Libro de Estilo”, en la informacidn que pubiica. El
ombudsman esta amparada par un estatuto gue protege su independencia la-
boral y profesional. °
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CONCLUSIONES




Después de haber hecho un recuento en torno a la problemadtica deontolégica
del reportero de la radio comercial y sus implicaciones en el quehacer periodisti-
co, se concluye |o siguiente:

Que en el inicio de un nuevo milenio y pese a que la radio ha asumido un papel
preponderante en ia transicion democratica del pais, el informador continda en-
frentando una serie de obstaculos que impiden que su labor informativa se de-
sarrolle con mavyor libertad y profesionalismo. Aunque la incipiente apertura que
han registrado los medios en la Uitima década, ha permitido a los reporteros desen-
volverse mejor, 1a “relacidn de complicidad” o de “mutua conveniencia” que man-
tienen los concesionarios con el poder politico y econdmico sigue siendo una gran
limitante para que ai gjercicio periodistico sea mas profesional.

Latrascendencia e impacto social que ha adquirido la radio en los tltimos afios
ha sido determinante, a grado tal que se ha convertido en un medio que podria
resultar “peligroso”, par su enorme poder de penetracion e influencia. Por esa ra-
70N, es que desde ias aitas esferas publicas y privadas se pactan y dictaminan me-
didas de censura para los informadores; se induce a la difusion de la llamada “ver-
dad oficial”, a través de boletines y ruedas de prensa preparadas; se despide y
castiga a “reporteros incdmodos” y prevalecen las /ineas editoriales, donde se se-
fiala a personajes o temas de la vida politica y ecandmica que no pueden ni deben
ser "tocados”.

Y es precisamente en gse marco de dificultades donde se desenvuelve el repor-
tero de la radio comercial. A lo largo de esta investigacién y luego de revisar los
testimonios de los entrevistados, se identificaron diversos conflictos deontologicos
gue comunmente enfrenta el informador, como son: la autocensura, generada por
las presiones y politicas del medio; algunos vicios heredados de la prensa escrita
comao io son: los privilegios, las “gratificaciones econdmicas”, las "atenciones” o re-
galos v los viajes pagados; la irresponsabilidad con la que algunos reporteros ma-
nejan la informacién, propiciada por la competencia entre noticiarios; la inmediatez
del medio e incluse la inexperiencia del informador; el plagio de informacidn o
entrevistas exclusivas y [a maniputacion intencional para magnificar o interpretar
una nota o bien golpear o favorecer a determinado personaje.
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Otra de las limitantes que enfrenta el reportero de radio, es la inercia prevale-
ciente &n el periodismo -en cuanto a practicas deshonestas o poco profesionaies-
que lo invita a seguir malos habitos propics de! oficio y que en nada contribuyen a
mejorar o profesionalizar su actividad. Es asi que algunos reporteros se acostum-
bran a llegar a las salas de prensa sélo a la cosecha, a que les pasen audios, a
limitarse al boletin sin cuestionar su contenido, a cubrir sus fuentes de manera
comoda y superflua, sin ir més alld de la informacion o investigar a fondo.

Por otro lado, la dinamica de la radio informativa y su inmediatez obligan al
reportero a trabajar contrareloj y bajo presion, o que por supuesto conlieva una
serie de errares e imprecisiones como la utilizacidn constante de muietitias, falta de
sintaxis y pobreza en el lenguaje, mala pronunciacién e incluso ignorancia o desco-
nocimiento de términos. En diversas ocasiones, la excesiva carga de trabajo y el
multifuentismo impide al reportero corroborar la informacién, por lo que en su in-
tervencion al aire sdlo se limita a presentar denuncias, cifras o meras declaracio-
nes. Otras practicas recurrentes en este medio, €s lo que en la jerga periodistica se
conoce como seguir borregos o volar la nofa, tentaciones en las que es capaz de
caer hasta el mas experimentado de los informadores.

Para el reportero de radio, las grabaciones o inserts constituyen, sin duda, la
base de su informacidn, ya que a través de ellos puede ratificar o comprobar una
declaracidn o hecho. Lamentablemente se abusa de este recurso, a grado tal que su
uso se Hega a desvirtuar. En ocasiones, es tanta la necesidad ¢ urgericia por ganar
una nota, que el infermador recurre a practicas poco profesionales para alcanzar su
objetivo, como la edicién de audios para magnificar o sesgar una informacion, sa-
car de contexto una declaracion o en el peor de los casos adaptar un /nsert a su
conveniencia.

Un elemento mas que se ahade a la lista de obstaculos o limitantes que enfren-
ta el reportero, es el escaso o nulo acceso que tiene a archivos oficiales e informa-
cidn privilegiada, por lo que vive a expensas de filtraciones que desde [a fuente se
le quieran proporcionar. Esta situacidn resta libertad de accion al reportero, gquien al
recibir informacién como “un favor” adguiere compromisos con su fuente, por lo
que dudara en criticarla, refutarla e incluso afectarla. Pensara dos veces ia posibili-
dad de perder una fuente que le garantiza informacidon confiable.

A partir de toda esta serie de vicios y obstdcuios que vive el reportero durante
su labor informativa, del propio interés de los entrevistados de que el ejercicio pe-
riodistico sea mas profesional, honesto y responsable y por supuesto de nuestra

oreccupacidn & inguietud en favor de la dignificacion de la profesion, decidimos
P % 2 Y
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proponer un cédigo deontoldgico, emanado justamente de ios problemas de tipo
deontoldgico que en la practica enfrenta el reportero de radio.

Cabe destacar que la intencién de este trabajo de tesis es presentar al codigo
come un elemento que centribuiria a mejorar el desempenio periodistico, no como
una “panacea” o via de solucién a los diferentes conflictos que padece una activi-
dad tan compleja y vulnerable a la corrupcién como lo es el periodismo. Para que
ello ocurriese se tendrian que producir cambios sustanciaies en las estructuras del
poder que permitieran la conjuncién de una serie de factores como la reglamenta-
cion de los Articulos 6o. y 70. constitucionales y realizar reformas a la Ley Federal
de Radio y Television para que cambie el sistema de otergamiento de concesiones.

El objetivo del codigo propuesto seria vincular la deontologia periodistica con
el ejercicio de la profesion, con el fin de dar posibles salidas a problemas reaies del
periodismo actual. Su aplicacion buscaria también reducir fricciones y diferencias
surgidas entre jefes de Informacion y reporteros, evitar regafios o castigos innece-
sarios, malos entendidos por el manejo de la informacidn y disminuir en la medida
de lo posible la comision de errcres.

Por otra parte, el cédigo intentaria comprometer a os concesionarios o duefios
de los medios a involucrarse mas en los problemas de los informadores. La respon-
sabilidad del empresarioc dejaria de consistir sélo en pagarles un salario, dado que
participaria de manera mas directa en su desarrcilo, al apoyar su capacitacion y
permitirte la posibilidad de crecer dentro de la propia empresa.

Pero jen qué marco se desenvuelve el reportero, en qué tipo de empresa labora
y en qué etapa de ia radio hablada virtieron los entrevistados sus testimonios?

El contexto que a continuacién se presenta permite entender ¢l momento histo-
rico que vivieron los reporteros entrevistados y el por qué de su forma de actuar
ante determinados acontecimientos. A partir de estos datos podra comprenderse el
alcance de la hipétesis que se plante6 en esta investigacion, en el sentido de que el
reportero de radio se desempena alrededor de una serie de intereses tanto de fa
empresa, como del gobierno y los personajes que inciden en su desarrollo periodis-
tico.

Los reporteros entrevistados, tuvieron la oportunidad de trabajar en |a radio capi-
talina durante los Gitimos dos sexenios, de manera que experimentaron la evolucion
que vivié este medio, tanto en la conquista de credibilidad como de niveles de

audiencia. Hechos decisivos para el desarrolio de la radio informativa fueron las

200



elecciones federales de 1988, la posterior ruptura interna en el PRIy la confarma-
cion del Frente Democratico Nacional, hoy Partido de la Revolucién Democratica.

A partir de ese sucesc politico, los espacios noticiosos experimentaron cam-
hios paulatinos importantes en sus cantenides, pese a la resistencia y preocupa-
cion de los concesionarios por ia inesperada transicion. Voces contrarias al régimen
comenzaron a ser escuchadas; se hablé por primera vez de fraude e irregularidades
en el proceso electoral y empezaron a tener cobertura las actividades de los parti-
dos de oposicién.

Fue tan cuestionado el triunfo electoral de Carlos Salinas de Gortari a la Presi-
dencia, que el ahora ex mandatario se vio en la necesidad de legitimar su régimen
a través de la prensa, y por supuesto, aprovechd la penstracion de la radio permi-
tiendo el acceso de analistas y comentaristas politicos, que paulatinamente valida-
ron el proceso que lo llavg at poder. Asi, la radio adquirié una imagen de “plurali-
dad” ante el auditorio, al dar cabida a las opiniones de quienes ponian en duda el
triunfo del presidente electo.

En 1994, la prensa y en particular ia radio vive una nueva etapa en su caming
hacia la “apertura informativa”, al celebrarse elecciones federales. Los candidatos
a la Presidencia de la Republica de los partides de opasicidn accedieron de una
manera “més equitativa” a 10s noticiarios radicfonicos, tan es asi que en mayo del
misma ano, |os aspirantes del PRI, PAN y PRD sostuvieron un debate que se trans-
mitié en todo el pais.

Lo anterior constituye en sintesis sdlo una parte del detonante que llevd a las
medios a manejar la informacion con “mayor libertad”. Es en dicho periodo cuan-
do se da un notorio crecimiento en el nimero de noticiarios y programas informa-
tivos, de opinidn vy analisis, lo que trajo consigo el inicio de una lucha encarnizada
por conquistar audiencia y registrar altos niveles de raiting. Los concesionarios de
radio se valen de diversos recurscs para ganar terrena, comao la contratacion de
lideres de opinidn ya conocidos en el medio, la difusion de temas antes censura-
dos, la presentacion de diferentes posiciones e ideclogfas, [os servicios viales y la
atencién a demandas y denuncias ciudadanas, entre otros.

A base de trabajo y mucho esfuerzo, algunos de esos espacios informativos
han logrado posicionarse en la preferencia del publico, por su credibilidad y con-
fianza. Y es en ese marco donde emerge el reportero como una pieza fundamental
del cambio en la radio. Su labor como interlocutor entre la scciedad y el sistema
poiitico, no ha sido una tarea facii que dependa sdio de su capacidad y de sus bue-
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nas intenciones, va que detras de éf existe toda una red de complicidades, intereses
y complacencias entre el poder politico, econémico y los concesionarios, que le
impiden desempefarse con mayor libertad, profesionalismo y honestidad.

Luego de realizar un recuento en torno a la trayectoria de cada una de las radiodi-
fusoras en cuestion para las cuales trabajan los reporteros entrevistados, se percibid
que la mayoria de sus duefos no ha querido entrar en confrontacidn con el gobierno
federal de extraccian priista, para no pener en riesgo sus concesioneas y el trato fiscal
preferencial del que gozan desde hace varios anos. Es de recordar que desde 1968 -
por acuerdo presidencial- se autorizd a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
recibir de los concesionarios de radio y television el pago de sus impuestos -en espe-
cie ¥ no en efectivo como todos los contribuyentes- can el 12.5 por ciento del tiempo
diario de transmisidn de cada estacion. Por esa razon, se han mantenido cautelosos
ante los cambios peliticos y econdémicos ocurridos en los tltimos dos sexenios.

Una de las medidas que sin duda ha permitide a las radiodifusoras obtener
buenas ganancias y sobrevivir a los embates de las crisis recurrentes son las fusio-
nes estratégicas. Una de las mds jugosas es la de Grupo Radio Centro -una de las
empresas radiofénicas mas grandes del pais- con Radio Red. GRC se ha caracteriza-
do por ser eminentemente progobiernista, lo que por supuesto se refleja en la ma-
nera de trabajar de sus reporteros, quienes se ven imposibilitados de difundir criti-
cas severas al gobierno, pero en cambio si han tlegada a actuar comao voceros del
partido en el poder, como ocurrid en [as elecciones federaies del 84.

Por su parte, Televisa Radio también ha sostenido una “buena relacién” con el
gobierno en turno. Emilio Azcarraga Milmo, quien siempre se dijo “scldado del PRI
y del Presidente”, se mantuvo disciplinado ante el sistema y sus instituciones, lo
que le reditud en la edificacidn de un impaortante emporio de comunicacién. Desg-
pués del fracaso de algunos proyectos informativos en esta organizacién, uno de
los gque maés perdurd fue el propuesto por Ricardo Rocha y su concepto, Detrds de fa
Naticia. En esa etapa existio una mayor libertad en la difusion de todo tipo de te-
mas, siempre y cuando no se pusiera en riesgo la buena relacion que una empresa
como Televisa mantiene con el poder y, por supuesto, cuando no & pongan en
peligro los contratos firmados cen patrocinadores importantes. Esta politica conti-
nta con los nuevos directivos del consorcio radiofénico.

El Niucleo Radio Mil, que en los Ultimos anos ha perdido fuerza, pese a haber
efectuado una fusién con Sterso Cien, tampoco se ha atrevido a poner en peligro
las concesiones atorgadas por el gobierno, por lo que se limita a informar todo
aqueilo que sabe que no ie causara problemas. Es par ello que se resistia a darie
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espatio al PRD, a tratar temas como el conflicto chiapaneco y si en cambio censurd
declaraciones como la que dic alguna vez el finado senador panista, José Angel
Conchello, quien decia que las AFORES constitufan “el mayor fraude del siglo”.

El caso de Organizacién Radio Formula resulta muy particular, ya que pesg a
jactarse de contar en su programacién con los “mejores lideres de opinién”, es
evidente que muchos de ellos han cuidadoe los intereses de los gobiernos en turno.
Si bien da a conocer hechos como el fraude a los pilotos de ASPA {Ascciacidn Sin-
dical de Pilotos Aviaderes) o la detencidn de Jorge Lankenau, presidente de Banco
Confia y sus implicaciones en el FOBAPROA (Fondo Bancario de Proteccion al Ahe-
rro), denota adn un fuerte vinculo con los gobiernos priistas.

ORF se ha inclinado ademads por la contratacion de reconocidos lideres de opi-
nién come Joaquin Lépez Doriga, cuyo acceso a informacién privilegiada del pro-
pio sistema, le ha permitido moverse “comodamente” en el periodismo radiofénico.
Otro ejemplo es ei de José Cardenas, considerado por algunos concesionarios “un
chivo en cristaleria® y por ello [o piensan dos veces antes de decidir contratarlo. Ac-
tualmente e!| periodista trabaja con el mejor postor, luego de haber pasado por
Grupo Acir, Sistema Radicpolisy Radio 13. Su estilo exagerado y escandaloso “ven-
de” y eso es precisamente lo que interesa a los duefios de ORF. Tanto él comao Lépez
Dériga conocen bien el terreno gue pisan, por fo que se mueven con habilidad
politica en el manejo de la informacion.

Por su parte, MVS Radio en manos de Joaquin Vargas, mantiene una linea poli-
tico-empresarial cautelosa que confié a Pedro Ferriz de Con, director y accicnista de
la empresa, hasta diciembre de 1999. Como conductor dei noticiario estelar de
Stereo Rey, el periodista supo cuidar sus intereses y por supuesto, también los de
la empresa, impidiendo la transmisién de notas o temas que afectaran a su circu-
io de amistades o pusieran en riesgo compromisos adquiridos, muchos de ellos
vinculados a personajes o empresarios emanados del poder politico consgtruido
por el PRI

Finalmente, Grupo Acir-una de las organizaciones radiofdnicas mas importan-
tes y de mayor cobertura en la Republica- se caracteriza por mostrar en sus espa-
cios, una postura eminentemente conservadora, como reflejo del cuidado que tiene
su duefio de continuar en buenos términos la relacién gue mantiene con el Gobier-
no Federal y el partido en el poder hasta s uno de diciembre del 2000. Tan es asi
gue de ninguna Manera permiie la transmisién de hechos que pudieran causarle
problemas con el sistema. Ejempio de ello es la salida de esta empresa del perio-
dista José Cardenas y algunos de sus colaboradores, gquienes transmitieron parte

203



del discurso del Ejército Popular Revolucionario, al realizar su primera aparicion
publica, en el marco del primer aniversario de la matanza de campesinos en el vado
de Aguas Blancas.

La tendencia generalizada en las radiodifusoras es contratar e impulsar a perio-
distas de renombre para que el concesionario pueda ejercer un mayor control de la
informacién que se transmite en su medio. Con dicha accidn, el reportero es relega-
do a la mera funcién de vehiculo transmisor de informacién o recopilador de notas,
para que sea el conductor quien editorialice e interprete las ncticias. Este proceso,
sin duda, afecta directamente al reportero, quien cada dia ve mas reducida su parti-
cipacién en los noticiarios, can lo que sus posibilidades para crecer como periodis-
ta se ven cada vez mas alejadas.

Respecto a la propuesta de legislar en materia de comunicacion, se pudo obser-
var que el discurso del Gobierno Federal en los Ultimos dos sexenios del siglo XX,
no vario. Desde que Jorge Carpizo fungia como Secretario de Gobernacién hasta
Francisco Labastida Ochoa, la consigna es que sean precisamente los medios los
encargados de autorregularse, ya que como lo ha reiterado en infinidad de ocasio-
nes el Gobierno Federal, “ss preferible cometer excesos e incluso caer en ei ‘liberti-
naje’, que ponerle limites a la libertad de expresion.” Es asi que desde el poder
politico e incluso de lideres de opinion, se ha dado en calificar como fey rordaza a
las iniciativas que buscan crear una Ley Federal de Comunicacién Social y reformar
la Ley Federai de Radio y Television.

Ante ia polémica que desatd este proyecto de ley -atribuido sélo al Partido Ac-
cién Nacionai- se decidié darie marcha atras sin conocerse plenamente. Diversos
sectores y medios de comunicacion se encargaron de difundir que una iniciativa de
esta indole sdlo buscaria ponerle limites a la actividad periodistica y coartar la liber-
tad de expresion. Hasta la terminacién de este trabajo de investigacion, la propues-
ta de legislar en materia de comunicacion permanece en la congeladora.

Sin embargo, habra que esperar cual sera la posicidn del presidente electo Vi-
cente Fox en torno al tema, luego de que en la Conferencia Internacional sobre
Medios de Comunicacién y Procesos Electorales -celebrada en mayo del afio 2000
en la Camara de Diputados- se proclamd a favor de actualizar la regulacion de ios
medios de comunicacién y democratizar el acceso a la informacion,

De esta forma, s& considera que el presente trabajo de investigacion constituye
sélo un pequeno diagnostlco de la problematica deontolGgica que enfrenta el re-

adio, a partir def cual se podrian desprender nuevos estudics, dada la
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en donde cubri6 las fuentes policiaca y politica. Asimismo se ha desempenado de-
tras del escritorio, en la Gaceta de la UNAM y posteriormente en la Direccién de
Infarmacién de la Comisién Nacional del Deporte. Durante su farga carrera perio-
distica laboré también en fa agencia informativa Lemus antes de retornar a ia radio,
donde permanecié 11 afos trabajando para el noticiario Para Empezar de Stereo
Rey, que alternd con la television durante tres afos. Aciualmente se desempefia
como reportero de Radio Formulay Television Azteca.

Rafael Flores Martinez, egresado de la Escuela de Periodismo Carlos Septién
Garcia, pasante de la carrera de Periodismo. A lo largo de 13 afios ha trabajado en
diversos medios coma la Editorial para México Publi-News, donde ocupd el cargo de
subdirector de ia revista Construcciones Latinoamericanas. También colabord co-
mo reportero en Radio 8. A. thoy Radio 13) y enel periddico Ef Universal. Actualmen-
te labora en Formato 21 de Grupo Radio Centro, donde ha cubierto practicamente
todas ias fuentes de informacion, que van desde el sector politico, obrero, legisiati-
vo y Presidencia de la Republica. En la fuente econdmico-financiera le toco seguir
muy de cerca las negociaciones del Tratado de Libre Comercio de Ameérica del Norte.

Jorge Andrés Gémez Pineda, titulado de ta carrera de Médico Veterinario
Zootecnista de la UNAM. Durante 11 afios de trabajo periodistico se ha desarrolla-
do en los siguientes medios: entre 1988 y 1995 fue reportero del noticiario Para
Empezar de Stereo Rey, donde cubrié los sectores agropecuatio, medio ambiente,
salud y religién. En 1994 condujo el programa de televisién Ciudad Capital, produ-
cido por Multivisién. De 1995 a 1996 fue coeditor de la seccion Negocios, en el
periédico Reforma. En este mismo diario -tiempo mads tarde- se desarrollé como
editor ascciado de ia seccion Ciudad v Metrdpoli. Se ha desempseiiado también
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como editor de informacidn en el drea de Radio y Television del periddico Reforma,
donde fungio hasta julic de 1999 como productor asociado y conductor de Nego-
cios México, programa que durante un afio produjeron CNN en Espafoly Reforma.
Como reportero de radio recibid en 1993 la medalla Paulo V1 al Mérito en Comuni-
caciones Sociales, que entrega el Episcopado Mexicano.

José Luis Guerra Garcia, egresado de la Escuela Nacional de Estudios Profesio-
nales, Aragon, nasante de la carrera de Pericdismo y Comunicaciéon Colectiva. Du-
rante 14 afos de actividad periodistica ha trabajado en diferentes medios: Organi-
zacion Radio Férmula, Canal 13 de IMEVISION y Detrds de la Noticia, de Sistema
Radispolis, cubriendo fundamentalmente et sector econdmico-financiero, Camara
de Diputados, Camara de Senadores y Presidencia de la Republica. Actualmente
labora en Radio 13.

Elizabeth Judrez Montes de Oca, egresada de la Escuela Nacional de Estudios
Profesionales, Acatlan, tituiada de \a carrera de Periodismo y Comunicacion Cotec-
tiva. A lo largo de 12 afios se ha desempefado como reportera en distintos informa-
tivos de radio como: Monitor de La Red: Enfoque, de Stereo Cien y Detras de fa
Noticia, de Sistema Radiépolis. En dicho periodo ha cubierto casi todas [as fuentes
de informacidn: Presidencia, Cémara de Diputados, Camara de Senadores, sector
salud, obrero, educativo y religioso, ademas de [a Bolsa Mexicana de Valores. Tam-
bién ha impartido clases en la Escuela de Periodismo Carios Septién.

Rosa Elena Luna, egresada de ia Escuela Nacional de Estudios Profesionales,
Acatlan, pasante de la carrera de Periodismo y Comunicacién Colectiva. Cuenta con
11 afos de experiencia en el medio periodistico. Ha laborado en periodicos nacio-
nales y regionales como Ultimas Noticias de Excélsior y El Porvenir de Monterrey.
Actualmente se desempena como reportera del noticiario Monitor, producido por
el sistema de noticias /nfored. A lo largo de su trayectoria profesional ha cubierto
informacian relativa a la ciudad de México, incluyendo el gobierno del Distrito Fe-
deral, ademas de la campafa de Cuauhtémoc Cérdenas. Ha sido enviada especial
de su medio al interior del pais v en el extranjero, en donde ha realizado reportajes
especiales que le llevaron a que su alma mater -la ENEP Acatian- la reconociera
como alumna distinguida de esta casa de estudios.

Alberto Najar Najar, egresado del Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores
de Occidente, pasante de la carrera de Periodismo. Cuenta con 13 afios de experien-
cia periodistica. Por mas de seis afos se desempend como reportero en los servi-
cios informativos de Grupo Radio Centro, tanto de Guadalajara como del Distrito
Federal. Desde 1895 labora an ei diario La Jornada, donde fue gaiardonado con ei
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REFERENCIAS DE LOS ESPECIALISTAS ENTREVISTADOS

Mercedes Aguilar, ex directora de Comunicacion Social de la Secretaria de
Gobernacion durante la gestion de Fernando Gutiérrez Barrios. Ex catedratica en
la ENEP Acatian, donde impartié la materia de Géneros Periodisticos Informati-
vos. Entrevistada el 6 de julic de 1984.

Héctor Anaya, escritor, periodista y docente; autor de cuentos, novelas y ensa-
y0s sociologicos. Catedratico de periodismo en la Sociedad General de Escritores
de México. Conductor del programa de radio Abrapalabra de Sistema Radiopolis.
Entrevistado el 18 de junic de 1897.

Teresa Gémez Mont, Diputada dei PAN durante ta 57 legislatura, ex integrante
de la Comision Especial de Comunicacion Social de la Camara de Diputados. En-
trevistada el 4 de octubre de 1898.

Gustavo Gonzaiez, secretario de Defensa de los Derechos de los Periodistas en
la Fraternidad de Reporteros de México, A. C. Entrevistado el 28 de marzo de 1999.

Fermando Mejia Barquera, autor del libro La industria de la Radio y la Televi-
sién y la Politica del Estado Mexicano y colaborador del periddico La Crénica de
hoy, donde ha publicado diversos articulos sobre radio y television. Entrevistado
el 22 de maye de 1997.

Estrella Vazquez Osorno, ex asambleista del PRD y ex secretaria def Comité de
Proteccion Civil de la Asamblea de Representantes del Distrito Federal. Entrevis-
tada el 18 de julio de 1997.

Gabriel Sosa, catadratico de la UNAM, corresponsal en México de la revista Ra-
dio Worldy autor de! libro Las mil y una radios. Entrevistado el 8 de agosto de 1937.

Ernesto Villanueva, doctor en Derecho a la Informacién por la Universidad
Complutense de Madrid. Entre sus obras publicadas se encuentran £/ Sistema Juri-
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dico de los Medios de Comunicacion en México (1995), Cddigos Europeos de Ctica
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Periodistica (1996} y Régimen Juridico comparado de la ayuda del Estado a ia
Prensa (1996). Ha sido coautor de diversas obras y ha escrito ensayos cientificos
en revistas especializadas nacionales e internacionales. Entrevistado el 15 de agos-

to de 1997.
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