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LOS MEDIOS MASIVOS DE COMUNICACION:

1) LE DICEN AL HOMBRE DE MASA QUIEN ES:
LE PRESTAN UNA IDENTIDAD;

2) LE DICEN QUE QUIERE SER: LE DAN
ASPIRACIONES;

3) LE DICEN COMO LOGRARLO: LE DAN UNA
TECNICA;

4) LE DICEN COMO PUEDE SENTIR QUE ES ASI,
INCLUSO CUANDO NO ES: LE DAN UN ESCAPE.

C. WRIGHT MILLS.
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PROLOGO

Crecemos al comunicarnos, s esa capacidad la que
nos permite formarnos como individuos, para asi
construir la realidad en que vivimos, parto de esta
situacion para entender la importancia del tema que nos
ocupa, en el cual considero todos debemos de
participar, al encontrarnos inmersos en sus efectos.

Resulta de vital trascendencia crear una consciencia
definida acerca de la importancia de los medios de
comunicacion, ya que estos dan nacimiento al moideo
de una sociedad, manejando su conducta y creando su
formacion inicial.

Los medios masivos de comunicacion, en general y
la televisidon, en particular, estan inmersos en el centro
de un debate que involucra definiciones y propuestas
autenticas, es decir se trata de un debate ideoldgico que
trae aparejada la responsabilidad de los medios en
relacion con la sociedad y el Estado mismo.

El presente pretende otorgar un panorama global
de la television en nuestro pais, ya que considero que la
importancia inherente at tema lo amerita, agregando 1o
indispensable gque nos resuita un cambio en esta
materia; y mas si nos percatamos que el marco legal en
el que se desenvuelve es, desde hace mucho tiempo
insuficiente al no cubrir 1as necesidades de nuestra
sociedad, al no evolucionar conforme a los agigantados
pasos de la tecnhologia; por 0 tanto, se debe de tomar
en consideracion la verdadera estructura que sostiene a
la television para asi proceder a trasnformarla.



CAP. I.- ANTECEDENTES

A) ANTECEDENTES DE LA TELEVISION:

1.- NACIMIENTO Y DESARROLLO DE LA TELEVISION

La historia del desarrolio de {a televisidn ha sido en esencia la
historia de la busqueda de un dispositivo adecuado para explorar
imagenes. Ef primero fue el llamado disco Nipkow, patentado por el
inventor aleman Paul Gottlieb Nipkow en 1884. Era un disco plano y
circular que estaba perforado por una serie de pequenos agujeros
dispuestos en forma de espiral partiendo desde el centro. Al hacer
girar el disco delante del ojo, el agujero mds alejado del centro
exploraba una franja en la parte mdas alta de la imagen y asi
sucesivamente hasta explorar toda la imagen. Sin embargo, debido a
su naturaleza mecanica el disco Nipkow no funcionaba eficazmente
con tamanos grandes y ailtas velocidades de giro para conseguir una
mejor definicion.

Dentro de 10s primeros dispositivos realmente satisfactorios para
captar imdgenes tenemos el iconoscopio, que fue inventado por el
fisico estadounidense de origen ruso Viadimir Kosma Zworykin en 1923,
y el tubo disector de imagenes, inventado por el ingeniero de radio
estadounidense Philo Taylor Farnsworth poco tiempo después.

Para poder hablar de los antecedentes de este invento me debo
referir también al ingeniero escocés, Baird, John Logie que nacié el 13
de agosto de 1888 en Helensburg, Strathclyde; ocurriendo su deceso
en 1946.

La palabra “television” hizo su aparicién en 1900 durante una
conferencia pronunciada en la Exposicidn Universal de Paris, y desde
1925 comenzaron a darse los primeros sistemas integros, como se
podra apreciar adelante.¢)

Baird tuvo que abandonar el empleo de ingeniero electricista
debido a su mala salud, por lo que se retiré a Hastings, East Sussex, en
1922. En estas circunstancias, se encontré con e! tiempo libre
suficiente para investigar modos de transmitir imagenes. Aunque
otros cientificos en Alemania y en Estados Unidos estaban al mismo
tiempo realizando experimentos sobre este asunto; en 1926 el
ingeniero escocés Baird inventdé un sistema de television que
incorporaba los rayos infrarrojos para captar imagenes en |Ia



oscuridad. Con [a llegada de los tubos y 10s avances en la transmision
radiofdnica y los circuitos electrénicos que se produjeron en los afios
posteriores a la IGuerra Mundial, los sistemas de televisién se
convirtieron en una realidad. Baird fue el primero en hacer una
demostracion publica de su primitivo sistema de televisidn, el 26 de
enero de 1926, en el Soho, Londres.

En el transcurso de ese mismo afo, seria el primero en
transmitir imagenes de objetos en movimiento, en el Royal Institute
de Londres, y en mostrar su noctovision, un sistema que usaba rayos
infrarrojos para transmitir imagenes de una habitacidn a oscuras. Baird
continud sus investigaciones mediante el uso de lineas telefénicas,
transmitié imdagenes entre Londres y Glasgow en 1927, y al afo
siguiente, mediante ondas de radio, entre Londres y Nueva York. Fue
también pionero de la television en color v de la televisidn
estereoscopica. La Compaiiia Baird para el Desarrollo de la Televisién,
de su propiedad, suministré el primer programa para la BBC el 30 de
septiembre de 1929.

Los primeros sistemas de televisién transmitian imdgenes de 30
lineas, y Baird participd en el desarrollo de un sistema mas complejo,
con mas lineas y que daba mayor definicién a la imagen. Sin embargo,
este sistema mecanico de 240 lineas fue sustituido por el electrénico
de 405 inventado por EMI y Marconi; cabe mencionar que hoy en dia
las imagenes de television tienen entre 525 y 819 lineas.

Técnicamente, los origenes de la radiodifusion se remontan un
siglo atrds, pero tuvieron que pasar veinte anos y una guerra mundial
para que se desarrollaran las técnicas necesarias para poder enviar
senales a grandes masas de receptores simultdneamente, por o que
hasta 13 década de 1920 no florecieron las grandes organizaciones
radiodifusoras.

Los sistemas de radiodifusion reflejan las condiciones sociales y
geograficas de cada pais. Asi, 10s Estados Unidos desarrollaron un
sistema competitivo, dirigido al entretenimiento, y financiado con los
ingresos de la publicidad, en cambio, en la Unidn Soviética se
desarrolld un sistema centratizado, controlado politicamente y
dependiente también financieramente del gobierno, lo que le
liberaba de la publicidad comercial v 1a necesidad de buscar el
entretenimiento. Por su parte, en el Reino Unido, se favorecio la
creacion de un sistema también publico, sujeto al control del
gobierno, con una parrilla de programacién mixta —entre el
entretenimiento y 1a informacion— financiada principalmente a través
de las tasas pagadas por |0s propietarios de los receptores de radio.



2.- BBC DE LONDRES

La British Broadcasting Corporation, conocida como la BBC de
Londres, fue la primer pionera y mayor companiia de radiodifusion del
Reino Unido, y una de las mayores del mundo.

La BBC, fundada en 1922, englob¢ a los fabricantes de radios,
con lo que se convirtié de hecho en un monopolio, limitando los
beneficios de 1as companias y ejerciendo un control estricto sobre las
emisiones. John Reith, su primer Director General, se convirtié en el
constructor del sistema de telecomunicaciones publicas en el que los
beneficios no desempenaban un papel esencial. Asi, 1a independencia
respecto a los poderes facticos financieros, y la relativa independencia
también respecto a los poderes politicos, le permitieron cumplir con
los principios de imparcialidad informativa, atencién a las minorias v
respeto a la radiodifusion como fuerza cultural importante; principios
que se convertirian en las sefas de identidad de esta organizacion.

Tras 1a huelga general de 1926, la compafia se convirtié en
corporacion en 1927, bajo el lema de "educar, informar y entretener
(al publico)” que se convirtid en el espiritu de las telecomunicaciones
publicas, espiritu al que se afadiria 1a libertad para tratar temas
polémicos o incluso inconvenientes para el gobierno de turno, que no
obstante era el gue concedia una licencia renovable y nombraba a los
miembros del consejo rector, también encargados de determinar la
cuantia de las tasas destinadas a la financiacién del servicio.

Bajo el estricto control de Reith, la BBC gané rapidamente una
reputacion de alta calidad, incluyendo en su programacion espacios
dramaticos, musica de todo tipo, incluyendo conciertos, programas
infantiles, noticiarios e informativos y programas religiosos, emitidos a
la mayoria del publico britanico y respaldados por el magazine Radio
Times desde 1923. La radiodifusién educativa comenzé en 1924, tras lo
que se establecid desde 1926 un programa regicnal, al que siguieron
l0s experimentos con la televisién en 1929 usando el sistema de John
Logie Baird. Un servicio completo de television comenzd en 1936 y se
mantuvo hasta 1939, afilo en el que el sistema mecdnico de Baird fue
sustituido por una version electrénica mas sofisticada. Otro gran logro
de Reith fue la transmision transocednica, con la BBC World Service,
pero en los anos treinta ('la edad de oro de la radio"), ia BBC se vio
forzada a dejar de ser un monopolio al comenzar a recibirse emisoras
comerciales que transmitian desde Francia.



2.1.- EMISIONES

Las primeras emisiones publicas de televisién las efectud 1a BBC
en Inglaterra en 1927 y Ia CBS y NBC en Estados Unidos en 1930. En
ambos casos se utilizaron sistemas mecdnicos y 1os programas no se
emitian con un horario regular. Las emisiones con programacion se
iniciaron en Inglaterra en 1936, y en Estados Unidos el dia 30 de abril
de 1939, coincidiendo con la inauguracion de la Exposicion Universal
de Nueva York. Las emisiones programadas se interrumpieron durante
la 1l Guerra Mundial, reanudandose cuando terming.

2.2.- EFECTOS DE LA SEGUNDA GUERRA MUNDIAL

En 1939 1a Il Guerra Mundial forzo al cierre del servicio televisivo
y, bajo las necesarias condiciones de censura, la British Broadcasting
Corporation (BBC) Radio intentd dar un reflejo 10 mas fiel posible del
transcurso de la guerra al tiempo que trataba de mantener en alto la
moral de 1a poblacién civil asediada por las bombas. En 1940 se cred un
programa especial para 105 combatientes, en el que destacaron
diversos comicos y alguna cantante como Vera Lynn, 1a 'novia de los
soldados'. EI BBC World Service también crecié desde 1938
comenzando a emitir en idiomas extranjeros, drabe primero, vy
después en la mayoria de los idiomas europeos, y el espanol (pensando
en 1a peninsula Ibérica —donde fue durante anos escuchada como una
emisora objetiva, frente a la radio que se hacia en Espafia y Portugal
controladas por la censura— y en América Latina).

De 1940 en adelante, con la ocupacion nazi de casi toda Europa,
la BBC se convirtio en el unico emisor fiable, y en una fuente de
esperanza para los resistentes de toda Europa. varios jefes aliados,
entre ellos el general Charles de Gaulle, enviaron mensajes a sus
compatriotas desde los estudios de {2 BBC en Londres. Al acercarse ei
Dia D, los mensajes cifrados se enviaron a los hombres y mujeres que
colaboraban desde |a Europa continental al éxito de la invasion.

2.2.1.- LA POSGUERRA

La BBC habia crecido durante la guerra y i{os problemas de
reconstruccion eran enormes. Los servicios de television se
restablecieron en 1946 con gran éxito, destacando ia boda en 1947 de
fa futura reina Isabel Il y el Duque de Edimburgo. En 1946 aparecic el
tercer canal de radio, dedicado a la mdsica cldsica vy a los programas
culturales. Sumando estos tres canaies con 1as programaciones



regionales, en 1950 se emitian 30 horas de televisién y 260 de radio, v
pronto cerca de la mitad de la poblacidn tuvo receptores de
television.

El gasto en este medio sobrepaso al de la radio, al tiempo que el
numero de espectadores se alzaba por encima del de los oyentes. El
punto de inflexion de este cambio fue la coronacion de 1a reina Isabel
Il en 1953.

En 1955, cuando se cred la primera televisién privada, la ITV, mas
del 90% de Ia poblacidn inglesa tenia televisores en casa. La era de la
competencia habia empezado, vy la BBC tuvo que luchar por su
supervivencia, fracasando al principio; en 1957 su audiencia descendid
al 28%. A finales de 1950 y durante la década de 1960, la BBC introdujo
un destacado nlimero de innovaciones técnicas, como el VHF y 1a radio
estereofdnica, la grabacién en video, ia transmisién por satélite, la
television en color y un segundo canal de television, la BBC 2, en 1972
comenzd a emitirse el teletexto.

2.3.- LA BBC EN LA ACTUALIDAD

Durante las décadas de 1970 y 1980 la audiencia de televisidon
flegd a 20 millones de telespectadores, vy la de radio a 5 millones de
oyentes pero, a partir de 1a crisis del petréleo de 1973, en un clima
econdmico enrarecido, se empezaron a sentir los problemas. Ademads
comenzaron las controversias sobre el contenido politico de ciertos
programas y sus efectos sobre el publico infantil, credndose una
comision de reclamaciones en 1981. Fue en la BBC donde se dio
entrada a programas de contenido social, como los programas
especiales para sordos y gente discapacitada, o haciendo campafias de
alfabetizacién de adultos. Los programas para la Universidad a
distancia comenzaron en 1971, pero la batalla principal se siguid
manteniendo en los terrenos de la television generalista:
entretenimiento, deportes, noticias e informativos, en el gue ambas
organizaciones, la televisién pubilica o 1a televisidon privada estaban a la
par.

El final de la década de 1970 fue, en palabras del propio
director, un periodo pesimista. LOs escasos ingresos de 1a BBC apenas
se verfan incrementados con la creacidn del canal 4, proyectado como
canal experimental e innovador y financiado por medio de publicidad.
Este canal comenzo a emitir en 1982, ano considerado como el punto
mas alto de la expansién de ta televisiéon britanica.



En 1978, en un libro blanco sobre la BBC, se 1a describia como
"seguramente la organizacion cuitural mds importante del pais”, papel
que algunas de sus producciones posteriores han remarcado.

2.4.- CAMBIOS RECIENTES

En las décadas de 1980 y 1990 han visto llegar cambios técnicos
alin mas rapidos, un aumento de ia competencia, y un cambio
ideoldgico que ha supuesto una transformacion radical en 1as
actitudes de los gobernantes: el neoliberalismo conservador que de
1979 a 1990 capitaned Mardgaret Thatcher, enemigo de Ia
radiodifusion publica, y que ha tratado de minar los principios
esenciales de la corporaciéon. Asi, el intento de |a BBC de desarrollar
dos canales via satélite —medio que en principio hubiera supuesto una
mayor posibilidad de opciones entre las que el telespectador pudiera
elegir— fue desasistido de cualquier ayuda gubernamental, fracasando
tras una considerable inversion de dinero y de esfuerzos, dejando al
Sky Channel, privado y muy comerciat, como el principal proveedor de
television por cable britanico, y como uno de los principales del
mundo.

A pesar de ello, en emisiones directas Ia BBC continud llevando
1a iniciativa, con el lanzamiento de la Breakfast Television (Televisién
matinall en 1983, por delante de la ITV; manteniéndose hasta ahora
intacta su imagen de television de calidad, capaz de llegar a muy
diversos sectores del publico.

Programas de enorme impacto informativo, como el que se hizo
durante la guerra de las Malvinas (1982) 0 el que se hizo sobre el
terrorismo de Irlanda del Norte, irritaron auin mas al hostil gobierno
necliberal, que en 1987 mandad a la policia tomar la sede de 1a emisora
en Glasgow, por Ia emisién de otra polémica serie, y cesé a su director
general.

En Ia primera mitad de la década de 1990, y especialmente
desde 1993, con el cambio de directivos, Ia BBC ha sufrido una rdpida y
penosa transformacion. Se produjeron reducciones drasticas de
plantilla, se impusieron fuertes objetivos financieros y nuevos criterios
en 1a elaboracion de programas basados en el marketing interno. Estos
cambios, comparables a los realizados en otras instituciones publicas y
en todos Ios paises en que se han extendido estas recetas de ajuste
neoliberal, han resultado muy impopulares.

En este clima de turbulencia interna y competencia externa
despiadada, los responsables de hacer los programas de la BBC han
intentado esforzarse por sobrevivir y prosperar, al tiempo que |os



ingenieros estan transformando la tecnologia actual en tecnologia
digital, desarrollando una serie de proyectos en casi todos los
continentes para asegurarse que sus voces e imagenes seran oidas en
todo el mundo en un futuro préximo, en el que parece ser que las
telecomunicaciones tendran una importancia creciente. En suma, la
mayoria de 1os ideales del fundador parece que seguiran siendo 10s
caballos de batalla de ia BBC en el ya préximo siglo XXI.

3.- RADIOTELEVISION ESPANOLA

En Espafna, como en otros paises, la radio vy la televisién se
asimilaron a los servicios de telegrafia y telefonia, que fueron
considerados como Servicios publicos estatales.(2

La Radiotelevision Espafiola (RTVE), es un ente publico del Estado
espanol al gue 1a Ley de 10 de enero de 1980, del Estatuto de la Radio y
ila Television, encomienda {as competencias en materia de
radiodifusion vy televisién de titularidad estatal. Su naturaleza
administrativa responde al principio de descentralizaciéon funcional,
pero su gestion estad sometida a 1as normas del Derecho privado.
Dentro del Ente Publico RTVE se establecen, para una madas eficaz
gestion, las sociedades estatales Radio Nacional de Espafia S.A. vy
Television Espafiola S. A.

El Consejo de Administracion es uno de [0s organismos
fundamentales que rigen RTVE. Sus miembros son elegidos por cada
legislatura, la mitad por el Congreso de los Diputados y la otra mitad
por el Senado, siendo necesaria para la eleccidon una mayoria de dos
tercios de la camara. Los elegibles han de serlo entre personas de
relevantes meéritos profesionales. La presidencia del Consejo es
funcional y se ejerce entre sus miembros de forma rotativa por meses.

La Direccion General es el 6rganc ejecutivo de RTVE, asiste con
voz y voto a las reuniones del Consejo de Administracién de
Radiotelevision Espaiola y estd sometido por via estatutaria a control
pariamentario directo, como responsable de las actuaciones del Ente
Publico, Grupo RTVE, RNE, S. A. Y TVE, S. A,

Los primeros referentes de 1a television en Espafia se remontan
a junio de 1948, en la Feria de Muestras de Barcelona, con las
retransmisiones de Philips ibérica desde unos estudios situados a 300
metros de distancia. En aquellos breves programas aparecieron la
cantante Maria de los Angeles Morales y el periodista Manuel del Arco.
El 8 de agosto de aquel mismo afo se televisd por vez primera en
Madrid una corrida de toros, o por lo menos se intentd. En el Circulo
de Bellas Artes fueron dispuestos 17 receptores con pantailas de 30



por 20 centimetros y uno de pantalla gigantesca en la sala de fiestas.
La entrada costaba 15 pesetas, pero hubo que devolver la recaudacion
pues, por deficiencias de voltaje, l0s 'telespectadores’ séio pudieron
contemplar una sucesién de rayas y ondulaciones. A las seis de la tarde
del 28 de octubre de 1956 naciod de forma oficial Televisidn Espanola.

En ia mavyoria de los 600 receptores que habfa en Madrid
aparecidé una carta de ajuste que se mantuvo en pantalla durante 15
minutos. Luego TVE transmitio 1a misa que monsenor Bulart, capellan
de Francisco Franco, oficié en un edificio del Paseo de la Habana.

En el edificio del Paseo de La Habana permaneceria TVE ocho
anos. Al empezar disponia de tres cdmaras (5610 se empleaba una para
transmitir un partido de futbol, un telecine y un estudio apto para el
montaje de tres escenarios. Y su aicance era de 70 kilbmetros. La
television era todavia capricho de nuevos ricos (el precio de un
aparato medio rondaba 1as 20.000 pesetas de entonces) primero en
Madrid, luego en Barcelona y mas tarde en toda la peninsula. TVE
comenzd a ser popular el 15 de diciembre de 1960 con la
retransmision de un acto desarroilado mas alld de las fronteras. Se
agotaron los televisores a la venta y durante cuatro horas quedod
paralizado el pais. Las voces de Federico Gallo y Eduardo Sancho
acompanaron a las imdgenes que servia Eurovision: aquel dia
contrajeron matrimonio en Bruselas Balduino de Bélgica y Fabiola de
Mora y Aragdn.

4.- TELEVISION ESTADOUNIDENSE

CBS Inc. (Columbia Broadcasting System), es la compafia de
radiodifusion estadounidense con sede en Nueva York, cuyas
operaciones se dirigen a través del CBS/Broadcast Group.

Estd constituida por varias divisiongas: televisién, radio, noticias,
deportes, entretenimientos, etc. La red de television de CBS suministra
programas de noticias, entretenimiento, deportes y peliculas a mas de
200 cadenas independientes y 5 propias en Estados Unidos, asi como a
otras afiliadas en el extranjero.

La compafia se fundd en 1927 como United Independent
Broadcasters, Inc., en 1928 se pasé a llamar Columbia Broadcasting
system, Inc. y en 1974 CBS. Su primera diversificacion se produjo en
1938 con la adquisicion de la American Recording Corporation, que
mas tarde pasarfa a ser 1a Columbia Records. Después, sus intereses se
ampliaron para entrar en periddicos y revistas, peliculas y ediciones
musicales. Sin embargo, a finales de Ia década de 1980, CBS se centrd
en el negocio televisivo y radiofénico, con la venta de la divisién de



publicaciones musicales en 1986, la de las revistas en 1987, vy la
discografica en 1988. Antes, CBS habia llegado a ser |a red de television
mas conocida en su pais, manteniéndose en cabeza de las listas de
Estados Unidos hasta finales de los anos setenta. Sin embargo, a
comienzos de 1990 los beneficios se habian reducido debido a la
competencia de las compafias de television por cable, alquiler y venta
de videos, v a los propios costos, muy elevados, de la programacion.

La National Broadcasting Company (NBC), es compafia de
comunicaciones estadounidense, con sede central en Fairfield,
Connecticut, propiedad de {a compafia General Electric. La NBC
comenzg sus emisiones televisivas experimentales en 1930, un ano
antes de que !o hiciera ia CBS. En 1939 la NBC lanzé emisiones de
television diarias con reportajes en directo con comentarios del
presidente Franklin D. Roosevelt, coincidiendo con la apertura de la
exposicion universal de Nueva York. Su red de emisoras fue adquirida
en 1986 por la General Electric, al comprar ésta la compafia matriz
Radio Corporation of America (RCA). NBC Television suministra
programas a mas de 200 emisoras de television estadounidenses
afiliadas a 1a red.

Durante los anos ochenta, sus beneficios superaron a 10s de sus
rivales principales, 1a CBS y |a Capital Cities/ABC Inc. Sin embargo, hacia
1990, sus ingresos y beneficios habian descendido, ya que el mercado
habia pasado de estar controlado en un 90% por estas tres grandes
compaiiias en 1980, al apenas 60% en 1990 debido a que las emisoras
de television por cable y las emisoras independientes, asi como el
mercado del video casero habian mermado sus beneficios. General
Electric recortd gastos y eliming servicios superfluos para combatir
estos problemas financieros, al tiempo que inicid 1a diversificacion
hacia la televisién por cable, televisidon de pago (canales codificados),
emisiones via satélite y fusiones con otras compainiias dentro y fuera
de Estados Unidos.
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B) HISTORIA DE LA TELEVISION MEXICANA

i.- ANTECEDENTES

En el caso de nuestro pais, 1os medios de difusion electronicos
surgen en un periodo conflictivo; en una época de crisis economica y de
inestabilidad politica, sin embargo, eso no significé, que se desatendio
la radiodifusion y que las actuales caracteristicas de la radio v Ia
television en México, eminentemente comerciales, se deben a ello. £l
analisis histérico muestra que el surgimiento de la radiodifusién
comercial y su avance no se debieron a esta supuesta desatencion o a
los errores del personal estatal, sino que por el contrario fue el
proyecto econdémico-politico impulsado por el Estado mexicano de 1os
anos veinte el factor fundamental. Situacion gue combinada con
fendmenos tan importantes como el papel que empezaban a desarrollar
los medios de difusion en la reproduccién ampliada del capital
fmperialista, sentd las bases para que los medios de comunicaciéon
tendieran a solidificarse como comerciales.

Es en la Constitucion de 1917 donde se garantiza la propiedad
privada constituyendo un factor fundamental, la base legal para el
desarrollo de los medios de comunicacién, siempre y cuando se evitara
que esta actividad fuese monopolizada, tema del cual profundizare en
los capitulos siguientes.

La radio podia transmitir noticieros, conciertos y vender tiempo
para su propia subsistencia, Io cual fue un verdadero freno para
desarrollar 1a radio comercial, ya que a esas fechas, no existia una
estructura favorable, no habia aparatos receptores en el pais, por
ejemplo para [a publicidad se desarrollaba lo necesario para
fundamentar la comercializacién de los medios electrénicos.

Habitualmente se cree que los primeros experimentos de
television en México corrieron a carge-del Guillermo Gonzdlez Camarena,
pero no fue asi. Unos afios antes de que el técnico jalisciense comenzara
a marcar su profunda huella en la historia de la television mexicana, dos
profesores de |a Escuela Superior de Ingenieria Mecdnica y Eléctrica
(ESIME) vy del Instituto Técnico Industrial, Francisco Javier Stavoli y Miguel
Fonseca, trajeron a nuestro pafs el primer equipo de television y
efectuaron las transmisiones pioneras apoyados econédmicamente por
el Partido Nacional Revolucionario. En 1928 y 1929, Stavoli, viajé a
Estados Unidos donde adquirié un equipo completo de televisidn
integrado por dos cdmaras de exploracién y varios receptores, asi como
equipo adicional para realizar transmisiones experimentales.

Llegado a México en 1930, el equipo fue instalado un afio después,
bajo la coordinacion del ingeniero Stavoli, en el edificio de la ESIME,
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ubicado en la Ciudad de México, mientras que la antena transmisora se
coloco en la Iglesia de San Lorenzo, ubicada en la esquina que forman
Allende y Belisario Dominguez.

Después de realizar algunas pruebas de campo, se llevd a cabo I3
transmision inicial: el rostro de la sefiora Amelia Fonseca, esposa del
ingeniero Stavoli, sentada a 70 centimetros de la cdmara, fue la primera
imagen transmitida en nuestro Pais por television.«a

Ya para 1935, existia una infraestructura econdmica para los
medios de comunicacion.

En estos anos fue cuando el gobierno del General Cardenas
promovié 1os primeros experimentos de television. Cuyo interés era Ia
aplicacion de una politica de masas que organizara y movilizara 1os actos
del Estado.

Desde 1934, durante la administracion del General Cardenas, el
Ingeniero Guillermo Gonzdlez Camarena, realizé los primeros
experimentos de televisién y para 1939, contaba con un laboratorio
denominado GON-CAM, bajo el patrocinio de una compaiiia vinicola de
Chihuahua, donde desarrollé un sistema de televisién a colores (verde,
rojo y azul) denominado tricomdtico. Este invento constituyé la base
para el actual sistema de televisién a color.

Con permiso oficial de la Secretaria de Comunicaciones y Obras
PUDblicas (SCOP), en el afio de 1946 se establecid la XHGC, estacidn
experimental de television y funciond hasta 1950.

Desde 1947 el Ingeniero Gonzalez Camarena se dedicé a promover
la comercializacion, instalando circuitos cerrados de televisién en los
centros comerciales mas elegantes y en 10s cines de la Ciudad de México,
aqui se le invitaba a fas personas a mirar su imagen dentro del televisor:
10 anterior represent6 el primer antecedente comercial de 1a television.
En relacion a este tema tenemos que durante 1944 a 1948, Lee Forest -
inventor norteamericano del bulbo eléctrico, en un principio asociado
con el industrial Cecilio Ocon, insistié en conseguir del gobierno Ia
primera concesion para cperar una estacion televisora estabiecer Ia
Escuela Electrénica Americana e instalar una fabrica productora de
aparatos de television. Y en audiencia con el Presidente Avila Camacho
hablé ampliamente sobre la instalacion de la television en México, con el
fin de dedicar sus actividades a cuestiones comerciales. Cabe aclarar
que no consiguid sus objetivos.

En 1946, Emilio Azcarraga solicitd una concesién a la SCOP pero no
obtuvo respuesta afirmativa, v 19 dias antes de que finalizara el
mandato de Avila Camacho, a volvid a solicitar siendo esta denegada.
Por su parte 1a empresa Radio- Television de México, S.A., formada por
Gonzalo L. Escobar, Jos€ Manuel Crovetto, Guillermo Gonzalez Camarena,
Alberto Rollard y Julio Santos Coy, solicitan a 1a Presidencia de la
Republica en 1948, una autorizacion para establecer una planta
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fabricante de transmisores de television y construir una estacién
transmisora en el Distrito Federal. Pero esta concesidon tampoco fue
otorgada debido a cuestiones politicas.

Ante esta situacion, las radiodifusoras, que buscaban obtener una
concesion para manejar estaciones televisivas, desplegaron gran
actividad politica en México vy en todo el continente empezando a
enviar correspondencia al presidente de la Nacién, exponiendo 10s
beneficios que la instalacion de estaciones televisoras traeria al pais. Al
mismo tiempo, hicieron algunas demaostraciones de los avances y la
madurez técnica para instalar las estaciones de television en México:
también buscaron apoyo y consenso de funcionarios de Estado. LOs
afiliados a 1a Camara Nacional de I1a Industria de la Radiodifusién, CIR,
presionaron al Secretario de Comunicaciones y Obras PUblicas, Agustin
Garcia LOpez, y le presentaron el panorama de desconfianza que el
retraso en el otorgamiento de concesiones provocaba en [0S
radiodifusores, quienes tenian la posibilidad de retirar su deseo de
invertir en la television, hecho que perjudicaria al pais, ya que se
retrasaba la entrada de tan “revolucionario invento”. Aun asi no se les
otorgd la concesion.

Fue durante el Gobierno de Miguel Alemdan Valdés que se
comienzan a desarrollar los actos politicos y juridicos que facilitarian el
acceso al control de la television por parte de ciertos sectores que la
destinarian exclusivamente a fines comerciales. Fue en efecto, este
régimen el que otorgd las primeras concesiones para operar estaciones
de television y el que establecié el marco juridico basado por cierto en
las estipulaciones técnicas dictadas por los industriales de 1Ia
radiodifusion.

La primera concesién para operar un canal de television
comercialmente, fue otorgada a Ia empresa Television de México, S.A.,
propiedad de ROmulo O'Farril, en 1849. Esta estacion adoptod las siglas
XHTV y le fue asignado el canal 4, empezando a funcionar regularmente
el dia 1° de septiembre. Emilic Azcarraga Vidaurreta, quien habia
solicitado anteriormente una concesion, la obtuvo aino y medios mas
tarde, en marzo de 1951 y se le asignd el Canal 2 XEW TV, iniciando sus
transmisiones regulares el 21 de mayo de 1951. La tercera estacion,
XHGC, propiedad de Gonzadlez Camarena, empez6 a funcionar el 18 de
agosto de 1952 por el canal 5. .

Los dos primeros anos de operacion de la Television Mexicana no
fueron faciles. En 1951, existian solamente cinco mil aparatos
receptores en todo el pais, en cambio en Estados Unidos habia 10
millones. Un ano después el nimero de aparatos en México aumento a
20 mil. Cabe mencionar que el precio en aquel entonces de los
televisores oscilaba entre los dos mil 500 y tres mil pesos. Como
consecuencia de lo anterior , Ia inversion publicitaria dirigida a la TV era
Minima. En 1952, el gasto publicitario total en México ascendia a 800 mil
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pesos, de los cuales 1a radio captaba el 40%, la prensa el 30%, mientras
que los demds medios (publicidad directa, cine, anuncios iuMminosos,
espectaculares y televisién) se repartian el resto. A continuacién
transcribo 1a descripcién que de la situacion relatd el director de 1a
revista Tele Cine, Migue! Hisi Pedroza:

Naturalmente que el pequeio nimero de pantallas de TV
€n uso obliga a nuestras estaciones televisoras a reducir fas tarifas
de publicidad a tal grado que el “tiempo" en TV es vendido—
mejor seria decir regalado—a la mitad de 1o que cobran las
buenas estaciones de radio(...) Con esto podrd usted caer en la
cuenta que en nuestro dias—por l0s pocos receptores que hay en
uso—el negocio para las televisoras en una ruina.

(...} 1as companias que hacen grandes publicidades no
gustan de tirar el dinero. Se estdn anunciando en TV por o
barato, para abaratar “tiempos" si el negocio de la TV sube y llega
a ser dentro de poco el mejor medio publicitario., Pero -también
por 10s pocos receptores que hay en uso—ia publicidad no es
efectiva y es regalar miles de pesos.

S6lo cuando haya un mayor numero de telerreceptores, la
estacion podra vender a precios normales el “tiempo” y montar
programas de calidad y gusto y las compafiias comerciales no
titubearan en preferir -sin importar l0s costos—la publicidad
efectiva de sus productos por la television.(s)

Era notable para los analistas de la industria televisiva y para los
concesionarios, que s6lo una cobertura masiva podria hacer que la TV
mexicana se desarrollara.

La television comenzaba a surgir como industria, y 1as causas que
provocaron que fuera controlada principalmente por empresarios con
miras comerciales fueron, principalmente:

1.- Que los estudios v las investigaciones de campo para obtener
los fines mas apropiados de television se realizaron por técnicos al
servicio de los radiodifusores comerciales.

2.- Durante casi 30 anos, el Estado habia mostrado una politica de
apoyo irrestricto a 1a industria radiofénica. El propio Presidente de la
Replblica y varios funcionarios, como el Secretario de Hacienda, Ramén
Beteta, eran amigos personales de los diversos empresarios que
aspiraban a obtener concesiones.

3.- Ninguna fuerza social emprendié una lucha para lograr que la
television fuera dirigida a satisfacer necesidades educativas, culturales,
informativas y recreativas de 1a pobiacién. £l gobierno alemanista opté
por reconocer que los particulares iniciarian 1a explotacién del medio y
gue después se presentaria la oportunidad de una difusion con fines
sociales y culturatles.
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En un principio la television comercial no obtuvo ganancias, pues
existian muy pocos aparatos receptores y 10s publicistas y empresas en
general no veian mucha ventaja en anunciarse a través de elia, en poco
tiempo se convirtido en una industria altamente rentable y con una
influencia fundamental en la vida econdémica y politica del pais.

Durante ia década de |os cincuenta, las relaciones entre
concesionarios de televisoras y las autoridades, no sufrieron deterioro
alguno, por el contrario, a partir de 1954 se hicieron mas estrechas.®

Uno de los elementos causantes de este hecho fue que el nuevo
Secretario de Comunicaciones, Walter Cross Buchanan apoy6 y defendid
los intereses de los radiodifusores.

Ruiz Cortinez buscé aumentar la presencia del Estado en Ia
televisién como emisor y reforzar la vigilancia acerca del contenido de
Ias transmisiones para evitar campanas de desprestigio a su Gobierno y
funcionarios. Pero el Gobierno ruizcortinista se limitd a realizar una
serie de programas patrocinados por PEMEX y la Loteria Nacional y a
transmitirios por los canales comerciales. Fernando Mejia explica que el
estado continud careciendo de un sistema de teledifusion propio y
siguié dependiendo de los canales comerciales para la difusion de sus
mensajes.n

La Secretaria de Comunicaciones y Obras Publicas fijaba las tarifas
Que ias estaciones cobraban por sus servicios y trataba de garantizar a
I0s concesionarios que les permitirian obtener aproximadamente el
20% anual sobre la inversion total de la estacién, lo cual representaba
recuperar la inversion en un plazo relativamente corto.

Durante esa misma decada, la Asociacion Interamericana de
Radiodifusion, AIR, se unio a la Sociedad interamericana de Prensa, SiP,
con el objeto de formar un blogue constituido por 10s propietarios de
los grandes medios de difusion del continente que defendieran los
intereses del capital privado en las ramas de la radio, television y la
prensa, contra cualquier acto gubernamental o de alguna fuerza politica
dirigido a afectar a los medios comerciales. Para tal efecto, los
miembros de la AIR firmaron un documento en el que exigian que la
radiodifusion privada fuera “respetada por 10s gobiernos” en cualquier
circunstancia, inclusc en las situaciones de emergencia.

Existieron diversos factores que contribuyeron a consolidar 1a
posicion de |1a televisién, en 1953, el canal 4 propuso a ta Presidencia de
Ia Republica, servir de la mejor forma posible a la transmisién de las
actividades del Presidente, en especial de los informes de Gobierno.
Otro factor fue que los empresarios se empenaron en conseguir que
miembros de la industria televisiva estuvieran en puestos de direccidn
de las principales organizaciones patronales del pais, asi como en altos
cargos de la administracion publica en general. Por ejempio podemos
nombrar a Luis de 1a Rosa, Vicepresidente de Radio Programas de México
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y jefe del Departamento de Educacidén Higiénica de la Secretaria de
Salubridad y Asistencia, o a Clemente Serna Martinez, Presidente de
Radio Programas de México y Presidente de la Concanaco, asi como
miembro del Consejo directivo de la Concamin. El crecimiento de Ia
Television se intensificd desde 1954, pues empezaban a establecerse
estaciones de transmision de diversas entidades del pais. A fin de
unificar en una empresa la fuerza econémica de Azcdrraga y O'Farril, el
26 de marzo de 1955 las empresas concesionaria de {os canaies 2, 4,y 5
anunciaron su decision de fusionarse en una sola entidad, llamada
Telesisterma Mexicano, SA (TSM), la cual se encargaria de administrar y
operar esa frecuencias. £sta fusion fue lo que permitid a la empresa
emprender la instalacion de repetidoras en el interior de la Republica.

Esta creacion se venia gestando desde varios meses atras. En 1954,
los canales 2 y 5 llegaron a un acuerdo de fusién con lo cual quedaban
unidas en una sola entidad encabezada por Emilio Azcarraga V., quien
durante los meses siguientes trataria de acercarse a Rémulo O'Farril. En
enero de 1955, las tres televisoras contrataron de manera conjunta la
transmision de os 1l Juegos Panamericanos que habrian de realizarse en
la Ciudad de México en ese afo. El pago efectuado al Comité
Organizador de los juegos fue de 300 mil pesos.

A principios de febrero de 1955, 10s sefiores Azcdrraga, O' Farril y
Gonzalez Camarena firmaron un convenio mediante el cual ios canales 4
y 5 instalarian sus oficinas y equipo técnico en el edificio de
Televicentro y transmitirian desde ahi a partir de marzo de ese ano
pagando, en el caso del 4, una renta a Emilio Azcarraga Vidaurreta. De
este triple pacto los tres empresarios obtendrian 10s siguientes
beneficios:

« Los artistas podrian trabajar indistintamente en cualquiera de
los canales,

» Se evitaria que salgan al aire, a la misma hora programas
similares en los tres canales;

< ENn resumen se lograria eliminar la danina competencia gue
anteriormente se hacian ias televisoras existentes en perjuicio
de los anunciantes.

Como va se planted, el 26 de marzo de 1955, 10s convenios de
actividad conjunta se consolidaron en un acuerdo de fusién. Ese dia,
Emilio Azcarraga Vidaurreta comento lo siguiente a 1a prensa:

Telesistema Mexicano SA, ha nacido como un medio de
defensa de las tres empresas que estaban perdiendo muchos
millones de pesos. Todos los programas se originaran desde
Televicentro, que se convertird en 1a gran central de television.

El cuerpo directivo guedo integrado de la siguiente forma: Emilio
Azcarraga Vidaurreta, presidente y gerente general: RGmulo O'Farri
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padre, vicepresidente; Emilio Azcarraga Milmo y Rémulo O'Farril hijo,
gerentes; Antonio Cabrera, subgerente administrativo; Luis de Llano,
subgerente de produccidn y programacion; Miguel Pereyra, subgerente
técnico y Ernesto Barrientos Reyes subgerente de ventas.

Se dio una expansion acelerada; 1a fusion de los canales pioneros
en Telesistema Mexicano tuvo basicamente dos objetivos. El primero
era dar por terminada una competencia que amenazaba con volverse
ruinosa para los canales 4, 2 vy 5; el segundo, consistia en expandir la TV
por todo el territorio nacional. En 1955 Telesistema coloct esa estacién
a una altura de cuatro mil 200 metros sobre el nivel del mar y con una
potencia de 7.5 Kilowatts. Con ello, 1a sefial del Canal 4 empezd a cubrir
los estados de Hidalgo, Puebla, Tlaxcala, Estado de México, Guerrero y
gran parte de Veracruz. Ese mismo territorio ya era cubierto por el
Canal 2 con su repetidora instalada en Paso de Cortés. En 1956 comenzo
a funcionar una nueva repetidora: e! Canal 3, ubicado en el cerro de El
Zamorano, en Querétaro. La estacion tenia una potencia de 30 kilowatts
y fue colocada a una altura de dos mil 800 metros sobre el nive! del mar,
o que le permitia hacer llegar los programas del Canal 2 a los estados de
Michoacdn, Tamaulipas, San Luis Potosi y Querétaro. Y ese mismo afo,
fue instalada una repetidora en el Pico de Orizaba, 1a cual permitic
cubrir Veracruz y parte de Oaxaca y Tabasco. Ademas de estas
estaciones repetidoras, Telesistema Mexicano contaba con televisoras
locales en varias ciudades del pais como Guadalajara, Monterrey vy
Tijuana.

En el ano de 1959, TSM cubria ya 20 estados de la Republica con
sus sefiales. En ese ano gastd 20 millones de pesos para ampliar su red
televisiva que para 1960 sumaba 20 repetidoras y cubria todos los
estados de la Republica, cabe que aclarar que no asi todas las
poblaciones. Durante la década de los sesenta, la expansion de TSM
continug. A ello contribuyd enormemente la infraestructura de
telecomunicaciones -en especial 1a red de microondas- instalada por el
Gobierno Federal, recurso que se convertiria en factor decisivo para
interconectar las diferentes repetidoras de la empress dirigida por
Emilio Azcarraga Vidaurreta. A finales 1965, las estaciones repetidoras,
comunmente llamadas de microondas, llevaban [a imagen televisiva a 26
estados de la Republica mediante una red cuya construcciéon se habia
iniciado en 1995 con el levantamiento de tres rutas: 1a de occidente, la
del sureste y 1a del norte.

En 1965, el Gobierno Mexicano decidid trascender esas tres rutas y
crear una Red Federal de Microondas que pudiera abarcar todo el
territorio nacional. Esta red se integré por dos rutas centrales que iban
de frontera a frontera, sendas rutas costaneras en el golfo y el pacifico,
y por rutas transversales. La Red Federal de Microondas contaba con 65
estaciones terminales, 207 repetidoras y 12 mil 800 Kilémetros de
longitud.
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Durante casi una década, todas las transmisiones efectuadas por
TSM en [as que la senal se distribuia por varios estados de la Republica,
tuvieron como punto central de enlace al Distrito Federal, o bien
pasaban por el DF las seilales que originadas, por ejemplo en Veracruz,
viagjaban a Guadalajara o Monterrey. Esto implicaba que las
transmisiones televisivas estaban, excesivamente centralizadas.

No obstante 1o anterior, a partir del segundo semestre de 1966 se
empezaron a realizar las primeras “transmisiones autonomas” entre
televisoras de provincia en las cuales [a sefal no tocaba el Distrito
Federal. Lo que sirvié para realizar las transmisiones auténomas fueron
los partidos de fuatbol del campeonato mexicano. La primera de ella
tuvo lugar el 16 de octubre de 1966 con motivo del encuentro Atlas—
Monterrey, se llevo a cabo en Guadalajara, fue transmitido en vivo por
microondas desde ia capital jalisciense hasta Monterrey sin que la sefiai
pasara por el Distrito Federal y en esta ocasién se encadenaron por
primera vez dos estaciones de provincia y Monterrey estuvo presente
en una transmision historica: el 15 de noviembre de 1966 se difundieron
a todo el pais el lanzamiento y 1a recuperacidn de la nave Géminis Xli; el
control y la direccion de las transmisiones estuvieron a cargo de Ia
emisora de Telesistema Mexicano en Monterrey que se encadend con ei
Centro Espacial de Houston desde donde se recibieron las sefiales que
posteriormente fueron enviadas a toda la Republica Mexicana. Esa fue
la primera ocasién en gue una transmisién de alcance nacional no tuvo
como centro al Distrito Federal.

En noviembre de 1968, el canal 2 inicid su cadena nacional con
cobertura de costa a costa. En 1971, 1a “Cadena WTV, canal 2" contaba
con 37 estaciones interconectadas a través de la red de microondas de
la Secretaria de Comunicaciones y Transportes; se podrian resumir las
caracteristicas bdsicas de la cadena de 1a siguiente forma:

La cadena WTV podia medirse en importancia por el solo hecho
de gue cubria tres y medio millones de telehogares io que da una
audiencia minima de 17 y medio millones de espectadores. La sefial era
generada en el Distrito Federal con una antena de cuatro ganancias de
25 kilowatts con potencia de 10 cables de donde se transmite a 37
estaciones mediante Ia red de microondas simultdneamente.

A mediados de los anos cincuenta, la influencia de Ios
norteamericanos sobre la television nacional empezé a manifestarse;
para el aho de 1960, el 20% de los programas eran extranjeros y en 1965,
aumentaron al 37% por Ic que hubo una disminucién absoluta en la
produccion de programas nacionales. Lo anterior se debia a que estas
series importadas, transmitidas durante los horarios con mayor
auditorio, no s6lo eran y son mas baratas que las producciones propias,
Sino que ademas estaban ligadas a Ios ingresos publicitarios. Para 1958,
la television comercial se habia consolidado del todo y es entonces
cuando, dependiente del Instituto Politécnico Nacional, surge el canal 11
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(XHIPN-TV), en donde la difusion de programas de estudios del IPN y
programas educativos de elevado nivel cultural, no representaron
verdaderamente una alternativa frente a la televisi6n comercial debido
a los bajos recursos y 10 débil de la senal de esta televisora.

Es en 1960 cuando surge la Ley Federal de Radio y Televisidn, a
través de la cual, el gobierno de Lopez Mateos contempla la posibilidad
de emplear los tiempos de transmisién de las estaciones privadas de
radio y television. Derivado de lo anterior, en los articulos 4 y 5 se
atribuye a 1a radio y la television una actividad de interés publico gue
suponia la proteccion y tutela del Estado respecto al incumplimiento de
dicha funcidn social.

No obstante, el articulo 59, que se refiere al tiempo que las
estaciones de radio y television debian dedicar gratuitamente a la
transmision, quedaba abierto pues no sefalaba si la emisién debia ser o
no continua, 10 que origind que esta se convirtiera en una farsa. El
gobierno intentd elevar cualitativamente 1a programacion, pero este
resultd vacilante ya que no representd una transformacién profunda
del sector de la radio y {a television comercia! imperante.

Tal parece que el Estado no respondié en la prdctica a las
exigencias de ia ley de defender 10s interés publicos. Hasta 1969 no
hubo institucion alguna en condiciones de cubrir con programas
culturales, educativos y sociales al menos la media hora disponible en las
estaciones de radio y television. El Estado no se esforzd por ofrecer
alternativas a través de estaciones televisivas propias excepto en el caso
del canal 11- frente a la programacién comercial orientada sobre todo al
entrenamiento; tampoco hubo verdaderas directrices para estructurar
1a programacién en la radio y television de acuerdo con ias necesidades
educativas de Ia peblacion. Ademas en lo que respecta al otorgamiento
de concesiones y licencias, en aquel entonces al igual que hoy en dia, las
disposiciones no favorecian sino al contrario, mas bien descuidaban a las
emisoras cuituraies. La politica de comunicacién radiofénica estatal
fortalecio a final de cuentas, el despliegue casi ilimitado de la industria
comercial privada de radio y television.

Al iniciar su sexenio (1970-1976), Echeverria, intentd como parte
de sus extensos propdositos de reforma que incluian una nacionalizacion
de ia radio y television, frenar el desarrolio de la television comercial.
En 1968 se habian fundado dos nuevos canales en la capital con lo que,
ya sumaban 52 las estaciones de TV comercial, |a excepcidn era canal 11,
que comparativamente, carecia de importancia. Uno de los canales
establecido era el Canal 8 (XHTM-TV), fundado por el grupo industrial
Monterrey para competir con Telesistema Mexicano, S.A. en el D.F. |, a
este canal estaban afiliadas otras dos estaciones en la provincia y juntas
conformaban la cadena Televisién Independiente de México, S.A. (TIM).
La cual veria aumentados sus canales en 1972 cuando, por dificuitades
financieras generadas por no contratar publicidad, el productor
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cinematografico, Manuel Barbachano Ponce, se ve obligado a vender la
cadena televisiva Telecadena Mexicana, S.A., que habia fundado en 1965.

El otro canal que nace es el Canal 13 (XHDF-TV), cuyo propietario
era Francisco Aguirre, cuyas elevadas pérdidas financieras, lograron que
nunca tuviera la posibilidad de imponerse sobre Telesistema Mexicano.
Y paso a ser posesion del gobierno mexicano el 15 de marzo de 1972.

En 1970, como parte de Ios cambios prometidos por Echeverria
para procurar que la programacion de radio y televisién cumpliera con
su funcion civica, se fundg 1a Subsecretaria de Radiodifusion supeditada
a la Secretaria de Comunicaciones y Transportes. La cual tenia por
objeto otorgar concesiones y licencias y fomentar el acatamiento de ia
Ley Federal de Radio y Television, asi como mantener un control politico
sobre la programacion. Ei 29 de abril del mismo ano, se fundé por
decreto Televisién Rural del Gobierno Federal (TRM) cuyo nombre
definitivo seria Television de Ia Republica Mexicana. El canal 13 y la TRM,
presentaban nuevas opciones. El primero, rompié con la dependencia
de importaciones norteamericanas al abrir el mercado hacia Europa y
Cuba y, TRM, difundié emisiones con una orientacién educativa. No
obstante, ambos canales se mantuvieron atados al entorno comercial o
que es indicativo de que existen dificultades aun no superadas que
tiene el Estado para el desarrollo de una alternativa real en el marco de
una televisién totalmente determinada por sus intereses comerciales.

Siguieron adelante las criticas a los contenidos consumistas
antieducativos de la radio y la television, los cuales habian iniciado a
principios de los setenta cuando Echeverria buscaba ganar adeptos para
su reforma educativa, en el marco de su apertura democratica, y esto se
intensificd gracias a los diarios capitalinos Ovaciones y Excélsior que
promovian se abriera una discusion publica del tema.

Debido a lo anterior Echeverria desecha sus ambiciosos planes de
nacionalizacion y a la promuigacién de nuevas leyes. Soélo decretd, en
abril de 1973, un reglamento referente a la Ley Federal de Radio y
Television, el cual ya no se preocupaba por dar solucién a las criticas
sobre contenidos de 1as emisiones.

2.- SURGIMIENTO DE TELEVISA

Televisa, es una entidad mexicana de television que surgi¢ de la
siguiente forma: el 8 de enero de 1973 las empresas Telesistema
mexicano (creada en 1955 con 13 fusidon de los canales 2, 4 y 5 vy
presidida por Emilio Azcarraga Vidaurreta) y Televisién Independiente
de Meéxico (creada en 1968 y propietaria del canal 8 que presidia
Alejandro Garza) decidieron fusionarse y crear una nueva entidad
denominada Televisa, S. A.
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Esta nueva organizacion era presidida por el Sefor Emilio
Azcarraga Milmo v en su directorio figuraban también Romulo O'Farril,
Miguel Alemdan Velasco, Alejandro Sada vy Amalita cémez Zepeda.

Se iniciaba asi una segunda época decisiva en el desarrollo
histdrico de l1a television mexicana, que después de superar una etapa
experimental, a lo largo de las décadas de 1930 y 1940, habia dado
Paso a la creacion de diversos canales (el 4 en 1950, el 2 en 1951, el 5 en
1952, unidos en Telesistema mexicano a partir de 1955} y empresas que
habian conseguido amplia expansion.

Gracias a la creacion de Televisa se consiguio:

armonizar la programacion de todos los canales implicados,

« apovar 1as transmisiones oficiales, 0
« enriquecer su programacion,

« diversificar sus fuentes de ingreso,

« apovyar la promocion de todo tipo de espectaculos,

« incrementar los servicios profesionales y

« fomentar la exportacion de la produccion audiovisual.

2.1.- TELEVISA HOY

Televisa, en la actualidad, tiene una cobertura superior al 90%
del territorio mexicano y una audiencia que rebasa el 55% del total. En
su programacion, sin {imites fronterizos en todo el continente
americano, gracias al uso de satélites, incluye todo tipo de géneros,
exportando mas de 40.000 horas de video a mas de 50 paises. En
Estados Unidos ofrece 24 horas de programacién en espafiol. Cuenta
con un sistema informativo en espanol, ECO, que se transmite via
satélite, a 47 paises en tres continentes.

La historia de esta entidad es Iinseparable de la de Emilio
Azcdrraga Milmo, nacido en San Antonio, Texas (Estados Unidos) el 6 de
septiembre de 1930, de nacionalidad mexicana. Gerente de ventas de
Telesistema Mexicano S. A. y gerente general de Cadena Radiodifusora
Mexicana S. A., asumié mads tarde la vicepresidencia de Produccién en
Telesistema y, a partir de 1973, la presidencia de Televisa, S. A. Fue
gestor en la formacién de Ila Organizacion de 1a Televisién
Iberoamericana (0TI, organismo representativo de la television
latinoamericana y esparnola ante instituciones similares.

Se le debe l1a construccion del Estadio Azteca, (Guillermo Cahedo),

inaugurado en mayo de 1966, que hizo posible la celebracion de la Copa
del Mundo de futbo! en 1970. Merecid ias siguientes distinciones: del
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gobierno de la Republica Federal de Alemania {a Gran Cruz al Mérito (Das
Grosse Verdienstkreuz) en agosto de 1966, del gobierno espanol 1a Gran
Cruz de la Orden de Isabel la Catdlica en mayo de 1977; Premio
internacional Mercurio de Oro Ad Personam, conferido en septiembre
de 1977 por el Centro Giornalistico Annali de Roma; y Caballero de la
Orden de la Legiébn de Honor de Francia en junio de 1982. Emilio
Azcarraga Milmo fallecié en 1997, siendo sucedido al frente del Grupo
Televisa por su hijo, Emilio Azcarraga Jean, quien actualmente sigue al
mando de ia empresa.

~ El negocio radiofénico que Emilio Azcarraga Vidaurreta creo en
1930 con la XEW —ampliado en los afios cincuenta con la instalacion del
Canal 2 y la constitucion de Telesistema Mexicano- derivé al cabo de
casi siete décadas en compaiifa de medios de comunicacion mas
grande del mundo de habla hispana y en ia empresa lider en Ia
programacion de television en espanol.

El alcance de su actividad es definido de la siguiente forma en el
documento presentado ante la Bolsa Mexicana de Vaiores en el
informe anual de 1996:

La compaiiia, a través de sus subsidiarias, produce,
distribuye y transmite programas de television para el
mercado nacional e internacional, opera servicios de
television directa al hogar via satélite (DTH), publica y
distribuye revistas y un periédico, produce y distribuye
discos, produce y transmite programas de radio, presta
servicios de television por cable, promueve espectaculos
deportivos y eventos especiales, presta servicios de
mensajes electrénicos personalizados {pagin),
comercializa anuncios exteriores, produce y distribuye
peliculas y presta servicios de doblaje y subtitulado.

2.1.1.- DIVISIONES Y SUBSIDIARIAS DEL GRUPO TELEVISA

Para realizar estas actividades, Televisa cuenta con diversas
divisiones y subsidiarias.

2.1.2.- COBERTURA EN TELEVISION

Como Io son dos cadenas de cobertura nacionai- Ia del Canal 2 y
la del Canal 5-, una seminacional- encabezada por el Canal 9-, una
regional- formada por tres emisoras ubicadas en el norte de México y
afiliadas a la cadena estadounidense FOX- y un Canal, el 4 con una
cobertura en el darea metropolitana de la Ciudad de México. En
conjunto, esas cadenas tienen 256 canales de TV distribuidos en Ia
Republica Mexicana.
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2.1.3.- PUBLICACIONES

Otras de las divisiones del consorcio Televisa es la de
publicaciones que produce libros, revistas y un periddico. En el rubro
de revistas es iider en el mundo de habla hispana. El elemento central
de la division publicaciones es Editorial Televisa (de la que grupo
Televisa posee el 65% de acciones).

2.1.4.- AUDIO

La division Audio del Grupo Televisa se integra por dos
componentes: discos y radio. En el rubro de discos, el consorcio es
dueno de las marcas Discos y Cintas Melody, Fonovisa y Musivisa. En lo
que se refiere a la radio Televisa es propietaria y opera 17 estaciones.

2.1.5..- TELEVISION PAGADA

El grupo Televisa cuenta con el sistema de television por cable
mas grande de México, el cual opera a través de su filial Cablevisidn
S.A. de C.V,, en 1a que es propietaria del 51% de las acciones (el 49%
restante pertenece a Teléfonos de México).

Desde diciembre de 1996, Televisa proporciona también el
servicio de television directa al hogar via satélite (DTH) a través del
sistema Sky en el cual se encuentra asociado con 10s consorcios
internacionales News Corporation Limites, Organizacion 0'Globo y Tele
Communications Internacional inc. El servicio se presta en México a
través de I3 empresa Innova S de RL.

2.1.6.- OTRAS ACTIVIDADES

El Grupo Televisa desarrolla otras actividades que la propia
compania engloba en el rubro de “otros negocios”. Dichas actividades
son las siguientes.

o Promocién de especticulos deportivos y eventos especiales,
es propietaria de los equipos de futbol soccer América v
Necaxa y el Atlante. Los juegos de estos equipos se realizan
en el Estadio Azteca, también propiedad det consorcio, vy
como es sabido Televisa ademas de los partidos de futbol
realiza conciertos musicales y otros espectiaculos masivos.

e Utiliza en renta la Plaza de Toros México en el Distrito Federal
para realizar en ella corridas y novilladas.

o Produce, promueve y pone en escena obras de teatro en
locales de su propiedad como el Teatro Alameda.
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« Televisa posee el 51% de las acciones de Skytel, empresa
dedicada a proporcionar el servicio de mensajes electrénicos
personalizados o paging.

« Ademas produce, a través de su filial Televicine, peliculas
cinematograficas. Asimismo, a través de otra filial, Videocine,
distribuye pelicutas en México, entre otras las producidas por
el consorcio estadounidense Warner Brothers.

« Por ultimo Televisa proporciona servicios de doblaje al
idioma espafol de programas de TV extranjeros. El servicio
se presta tanto a sus propios canales como a otras empresas
de televisidn.

Televisa exporta a todo el mundo sus telenovelas, y a través de
sus diversos canales, no sélo en México, sino en toda América, desde
Buenos Aires hasta Estados Unidos y en Espafia, ha popularizado a
algunas de sus figuras mas representativas.

Cabe citar al respecto a Raul velasco, que estuvo conduciendo
por bastantes anos el programa “Siempre en domingo”, y a Guillermo
0Ochoa, cuando fue director de “Hoy mismo".

Mencion especial merece el programa informativo “24 horas",
que durante afos estuvo dirigido por Jacobo Zabludovsky., quien
nacio el 24 de mayo de 1928 en México y es licenciado en Derecho por
l[a Universidad Nacional Auténoma de México, Zabludovsky comenzd
sus actividades periodisticas en 1946 en la Cadena Radio Continental.
En 1950, acometié la produccion y direccioén del primer noticiero
profesional de la television mexicana. Colaborador de los diarios
Novedades y Ovaciones y de l0s semanarios Claridades y El Redondel y
redactor de 1a revista Siempre, fue coordinador de radio y televisién
de 1a presidencia de la Republica. Fue Catedrdtico de la facuitad de
Ciencias Politicas y Sociales de la Universidad Nacional Auténoma de
Mexico (UNAM), v es miembro fundador de la Barra Mexicana de
Abogados.

3.- DEL CANAL 13 A TELEVISION AZTECA

3.1.- CANAL 13

Francisco Aguirre Jiménez notable radiodifusor, tuvo que esperar
18 anos para que pudiera operar un canal de television. Comenzé su
busqueda desde 1949, pero no seria hasta abril de 1967 que Io
obtendria.
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En el momento en que Aguirre recibié la concesion, Telesistema
Mexicano dominaba el escenario; ya que Canal 11 no representaba en
aquel entonces una competencia real. Asl, la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes (STC), al otorgar la concesién, abria Ia
posibilidad para una mavyor diversificacion de la TV mexicana.

Una de Ia primeras medidas que Aguirre adoptd, fue comenzar a
transmitir estrenos cinematograficos y programas de concursos a 1os
que se les denomino Telesorpresas.

Con el propdsito de hacer un canal rentable, fortatecié el drea
comercial. Pronto se incorporaron al cartel de anunciantes empresas
como Sears, Domecq, Chrysler—entonces Automez-, General Motors,
Liverpool entre otras.

3.1.1.- ESTATIZACION DEL CANAL 13

Comenzo a operar el 1° de septiembre de 1968, con la difusion
del Cuarto Informe de Gobierno del Presidente Gustavo Diaz Ordaz,
aunque no de manera continua sino a partir del 12 de octubre en el
marco de la inauguracion de {as Olimpiadas de México 68.

Algo que caracteriz¢ los inicios del canal fue que la mayor parte
del personal, provenia de la radio. Por eso se decia que 10 que hacian en
Canal 13 era radiotelevisién

La Presidencia del Grupo Radio Centro recay6, luego de su muerte
en 1979, en su esposa Maria Esther Goémez de Aguirre. El mayor de sus
hijos, Francisco Aguirre, fue el director de canal.

De acuerdo con el testimonio de una de las hijas—especializada
ahora en una empresa de audiolibros—el Canal 13 comenzé a dejar
utilidades hasta el tercer afio, en 1971, época en 1a que ingresd como
accionista el empresario Alejo Peraita; quien llegd a ser propietario del
49% del capital de la televisora, sin embargo, en 1972, decidié vender su
parte correspondiente de acciones al Gobierno Federal, 10 que coloco
en una situacion de desventaja a Francisco Aguirre ya que éste habia
vendido con anterioridad ai Gobierno Federal el 10% de las acciones del
canal.

Ante Ia presiones del Gobierno de Luis Echeverria en 1972, Aquirre
dejo el negocio de la TV.
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La estatizacion se llevd a cabo dentro de un contexto
caracterizado por 1a necesidad del régimen de reforzar su presencia en
los medios electrénicos, luego de 1o ocurrido en el 68.

El 6 de agosto de 1969, se cred por acuerdo presidencial l1a Red
Federal de Television, integrada por 37 estaciones que se repartian en
toda la Reptiblica. Para su surgimiento se considerd que:

...independientemente de la existencia de estaciones de
television

concesionadas, (se estima necesario quel) el Ejecutivo Federal
cuente con estaciones dedicadas a difundir programas de indole
cultural, educativo, instructivo, de capacitaciéon y de informacion
acerca de los acontecimientos nacionales e internacionaies.«

Pese a que desde enero de 1972 se habian comenzado a filtrar en
1a prensa |as primeras versiones que daban cuenta de |a estatizacidn del
Canal 13, no seria sino hasta el 15 de marzo de ese mismo afo que
oficialmente se anuncit su adquisicidon por parte del Gobierno Federal a
través de la Sociedad Mexicana de Crédito Industrial SA (Somex), que
actué como institucién fiduciaria. Una semana después, se daba a
conocer €l Plan Nacional para el Desarrollo de la Television Rural, el cual
se ratificaria con la publicacién del decreto respectivo el 19 de abril de
ese mismo ano.

A esta entidad se le denomind primero Television Rural del
Gobierno Federal, luego Televisién Cultural de México, y mds tarde
Televisidon de Ia Republica Mexicana (TRM). Se cred con la finalidad de
que el gobierno Federal difundiera senales de television en zonas
rurales, marginadas, en las que el sector privado, concretamente
Televisa, no tenia el menor interés de llegar, el menos hasta ese
momento.

3.1.2.- DE CANAL 13 A IMEVISION

Durante el Sexenio de José Lopez Portillo hubo la necesidad de
impulsar reformas tanto en {o politico como en lo administrativo
(debido a la devaluacion del peso en 1976), para hacer frente a las
demandas de la poblacidn y del sector privado.

En ese contexto, 1as acciones de gobierno relacionadas con la
radio y la television, se encaminaron hacia los siguientes objetivos:

« La organizacion de los medios de comunicacién del estado

bajo una coordinacion Unica a fin de poder difundir de manera
eficaz el discurso gubernamental,
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s laincorporacion de éstos al proyecto de reformas politica, con
la finalidad de controlar y restringir l0s mensajes de la
0pOosicidn, entre otros aspectos.

En 1977, el Canal 13 cambié de estatus juridico para ser
resectorizado en la Secretaria de Gobernacién. Con el propésito de
cumplir con las nuevas atribuciones de dicha secretaria, se creé 1a
Direccidn de Radio, Television y cinematografia (RTC), y se designé como
su titular a Margarita LOpez Portillo, hermana del Presidente de Ia
Replblica.

En el marco de la reforma politica, también se presentd una
iniciativa presidencial que proponia reformar y adicionar el articulo
sexto de la Constitucion, para efectos de que el derecho a Ia
informacion fuera “garantizado por el Estado”.

Como sabemos después de innumerable intentos y de una
polémica que sigue viva en nuestros dfas, se determiné postergar
indefinidamente la reglamentacion del derecho a la informacion.

El instituto mexicano de Televisién (Imevisidn) fue integrado con
el Canal 13, 1as redes de Television de la Republica Mexicana de la
Republica Mexicana (TRM), el Canal 8 de Monterrey, la Productora
Nacional de Radio y Television (PRONARTE) y ja Teleproductora del
Distrito Federal.

En 1982 el Presidente De la Madrid ordend se realizard una
auditoria al Canal 13, 1a cual tuvo como resuttado el encontrar una serie
de anomalias, tantas que para 1985 dicho canal tenia una deuda que
alcanzaba los ocho millones de ddlares.

3.1.3.- EL CANAL 7

La reestructuracion de la television de Estado dio fugar a la
creacion del Canal 7, este nacié el 18 de mayo de 1985.

A partir del surgimiento de Imevisidn, el Gobierno Federal toma la
decision de que el patrimonio de Pronarte -institucion creada en 1977
para producir programas que se transmitian en tiempos oficiales—, asi
como el de TRM, pasaran a poder de los canales 13y 7. Lo anterior para
poner fin a los graves conflictos entre Pronarte y TRM. Finalmente,
Pronarte seria liquidada como organismo descentralizado el 4 de marzo
de 1985.
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Se manejo que el Canal 7 iba a orientar a fas clases populares, por
10 que entre el 70 u 80% de las transmisiones estarian destinadas a
resaltar los valores nacionalistas y las manifestaciones culturales vy
deportivas.

Uno de los conflictos mas fuertes que enfrentd Imevision se dio
dentro del marco del Mundial de flitbol de México, realizado en junio de
1986, finalmente Televisa habria obtenido 20 millones de ddélares por
concepto de publicidad, y cinco mil 272 millones de pesos por su 75%
de participacion en Teleméxico. En tanto que Imevisidn sdlo consiguid
tres millones de ddlares por concepto de publicidad y mil 737 millones
de pesos por su 25% de recursos aportados a la empresa.

3.1.4.- LA PRIVATIZACION

En 1988, el Presidente Carlos Salinas aplicd profundas medidas de
afianzamiento politico en diversos terrenos, destacando el de Ia
comunicacion social.

El 14 de septiembre de 1990, |a Secretaria de Gobernaciéon anuncio
gue se pondrian a la venta los canales 7 v 22 de la Ciudad de México, asi
como el 8 de Monterrey. Ademas decidié comprimir la programacion
de todos los canales en el 13, cuya sehal era transmitida,
simultaneamente en las tres frecuencias.

3.1.5.- VENTA DE IMEVISION

El secretario de Comunicaciones y Transporte, Andrés Caso
Lombardo, en el marco del encuentro Telecom 92, justificaria esta
medida argumentando que el gobierno decidié deshacerse del
corporativo Imevisidn va que no se requiere ser dueios de los medios
de comunicacion para que esta sea eficiente.

Por su parte el Presidente Salinas ahondo mas en el tema con el
siguiente anuncio publicado en la Jornada, el 10 de abril de 1992, en
Primera Plana:

Con la venta del Canal 13 y de El Nacional, el Estado
redefine su papel en el terreno de la comunicacion social,
pero no dejara de cumplir sus compromisos v cbligaciones
en la materia, como soh: regular Ilas concesiones,
garantizar la libertad de expresion, proteger los derechos
de los comunicadores, asi como crear Y recreas
condiciones para su desarrollo.
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En agosto de 1992, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
informaria que la licitacion para ios canales de televisién se realizaria
durante el primer trimestre de 1993.

Para efectos de realizacion de la subasta, la Unidad de
desincorporacién de la Secretaria de Hacienda, a cargo de Jacques
Rogozinsky, inicio en agosto de 1992 los trdmites legales para que, al
igual que habfa ocurrido con el 7, algunas de las repetidoras del 13
pasaran de permisionarias a concesionarias. Sin este tramite el proceso
no tendria validez..

Recordemos que las estaciones permisionarias, de acuerdo con la
Ley Federal de Radio y Television (LFRT), tienen un cardcter de
organismos publicos, culturales y/o de experimentacion. La concesion,
en tanto, es un bien nacional que se otorga a un particular.

Para cumplir con ese requisito, se convocd, como primer paso, a
un concurso en donde hasta el final quedaron dos solicitudes. La de
Television Azteca y la de un empresario nortefio, Arnaldo Cabada de la
O-propietario del Canal 44 de Ciudad Judrez-, cuya peticién fue
descalificada por no garantizar el interés social de las operaciones.

El 8 de febrero de 1993, el diario Oficial de la Federacion (DOF}
publico el decreto a través del cual la Secretaria de Comunicaciones
concesionaba a television Azteca 90 frecuencias que eran parte del Canal
13, a fin de transferir l0s permisos con los que venian operando en
concesiones,

En relacion a Televisidon Azteca, las autoridades sélo informaron
que se trataba de un grupo independiente, aunque en el fondo era una
empresa paraestatal creada ex profeso, que se habia comprometido a
realizar inversiones del orden de 10s 651 millones 344 mil nuevos pesos,
esto salio publicado en El Financiero, en 1993.

El total de las repetidoras que tenia el 13 eran 152, por lo tanto
s6lo se habian otorgado 90 y las 62 restantes se otorgarian de manera
directa a Televisa, esto salid a la luz publica €l 28 de noviembre de 1993.

Antes de iniciar formalmente la licitacién, los empresarios
interesados en la misma propusieron diversos esquemas de
participacion para los canales 13 y 7. Mientras se acordaba el esquema
mas apropiado, los empresarios extranjeros siguieron presionando con
el proposito de que pudieran ser considerados en la licitacion.

A esta lista de inversionistas extranjeros se sumaria la de
empresarios nacionales que también habian externado su interés en
esos medios, tal era el caso de Ricardo Salinas, de elektra; Javier Sanchez
Campuzano, del Grupo Siete; Horacio Altamirano, de Videomay; Aurelio
Lopez Rocha, de Calzado Canadd; Francisco Ibarra, de Grupo Acir,
Francisco Aguirre, de Radio Centro; y Alfonso Romo, de Pulsar, entre
otros.

Finalmente el dia 18 de julio de 1993, {a Secretaria de Hacienda
daria a conocer las ofertas de cada una de las empresas. Radio
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Televisora del Centro, encabezada por Ricardo Salinas, ofrecid 645
mitlones de ddlares, Cosmovisién, 495 millones; Medcom, 454 millones; y
Geo Multimedia, 416 millones de ddlares.

Resultd ganador Ricardo Salinas, hijo de Hugo Salinas Rocha,
creador en 1950 de una fabrica de radios con 1a razén social “Elektra
Mexicana".

4.- TELEVISION AZTECA

El duefio de Television Azteca con la finalidad de ampliar la
cobertura de los canales y mejorar la infraestructura técnica, realizé
diversas acciones como, la adquisicién de 10 nuevos transmisores, con
lo que aumentaria la cobertura del Canal 7 en un 40% v la del 13, en un
65%.

A ello se agregaria la ampliacién de la red, TV Azteca en cuatro
anos - de 1993 a 1997—logro pasar en lo que respecta al Canal 13, de 90
a 128 estaciones, yen el 7, de 78 a 120. o

En septiembre de 1994, en el momento en que Televisa se
aprestaba a negociar su famoso Plan Francés, TV Azteca dio a conocer su
Plan Mexicano, un esquema cuya filosofia era que el anunciante pagara
con respecto a ratings reales. Con éste se buscaba que ja inversién
fuera anual, sin ningun anticipo de por medio -como sucedia en la
propuesta de Televisa--, aunque si se le pedia al anunciante un
compromiso de pago mensual.

También como parte de su proyecto inicial, TV Azteca firmo el 26
de julio de 1994 una alianza estratégica con la televisora estadounidense
NBC. A través de ésta, la cadena se comprometia a adquirir entre un 10
0 un 20% de 1as acciones, ademas de proporcionar asesoria técnica,
administrativa y comercial, asi como apoyo en programacion.

Pero esto no sucedid, ya que el 3 de abrii de 1997, la NBC informo
que s6lo adquiriria 1% de las acciones, 10 cual de inmediato provocé la
reaccion de TV Azteca, que ademas se quejo de que la cadena no habia
cumplido con el apoyo técnico y de programacién al que se
comprometio. Por lo anterior Salinas Pliego presentd el 29 de abri! de
1997 una solicitud de arbitraje ante la Cdmara Internacional de Comercio
de Paris. Pero mientras eso ocurria aqui, Salinas Pliego suscribi¢ a
mediados de 1996, un convenio con la cadena Telemundo de aquel pais,
para producir programas de TV, en particular telenovelas y participar en
105 planes de comercializacion de 1os mismos.
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A finales de 1997, cuando Telemundo fue puesta a la venta, TV
Azteca mostrd interés en tener algin tipo de participacion, aunque
hasta enero de 1998 no existia alglin acuerdo. De igual forma comenzd
a preocuparse por el mercado centroamericano y en diciembre de 1996
anuncié que compraria acciones del Canal 12 de El Salvador y que
participaria en 10s canales 5, 7 y 13 en ese mismo pais.

En junio de 1997 TV Azteca adquirid el 60% de las acciones del
Canal 35 de Guatemala, por un costo aproximado de un millén de
dolares, y en agosto del mismo afo, llegé a otro acuerdo para adquirir
el 50% del Canal 13 de Republica Dominicana, Meses después adquirié el
75% de las acciones del Canal 4 de Chile, en una transaccién de tres
millones de ddlares.

Algunas de las figuras mas renombradas de esta Empresa de
Television Azteca son José Ramdn Fernandez, es referencia obligada
cuando se habla de programas de deportes en televisién. El y DeporTV
constituyen en muchos sentidos un binomio que caracteriza la polémica
en esta materia.

Patricia Chapoy, al separarse de Televisa ha mostrado talento que
la empresa que la cred, no supo aprovechar en todo su potencial. Por
su parte Javier Alatorre es probablemente uno de los personajes
jovenes mas conocidos de 1a TV mexicana. El noticiero de Hechos ha
sido un trabajo de reconocido esfuerzo.

Podemos mencionar también a Sergio Sarmiento por su
trayectoria periodistica, a Victor Trujillo, Javier Solérzanc Zinser vy
aunque nacido en Espana, Joaquin L6épez DSriga debe ser considerado
como periodista mexicano, tanto por su decision de adoptar esa
nacionalidad, como porque desde el inicio de su carrera como
reportero se forma en la prensa de nuestro pais

Para finalizar este capltulo mencionaré, que en el mes de
diciembre de 1997, ia S.C.T., le entregé a TV Azteca al igual que a
Televisa, un permiso para operar dos canales—en el Distrito Federal y en
Guadalajara—de TV digital, con una vigencia de dos afios v la posibilidad
de una prérroga por un periodo igual.

ES notable el desarrolio de tas 2 Televisoras mdas importantes de
nuestro Pais, no cabe duda que el reto que tiene por delante es
impresionante si tomamos en cuenta el capital que necesitan para
seguir luchando por estar a la vanguardia en todo momento.
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CAP. IL.- MEDIOS DE COMUNICACION

A) CONCEPTO DE COMUNICACION

Segun el Diccionario Enciclopédico Hispano Mexicano, el concepto
de comunicacion es accién y efecto de comunicar, asi como para esta
misma fuente comunicar es hacer a otro participacion de alguna cosa o
descubrir, manifestar o hacer saber a uno alguna cosa.¢

Se explica la comunicacion como un proceso biosocial que
depende no sélo de la memoria humana, sino de factores tales como la
percepcion, la interaccién simbdlica v las convenciones culturales de
lenguajes especificos. Se considera asimismo la manera en que Ia
comunicacion de masas depende de tales procesos basicos.

Para el autor J. Antonio Paoli 1la comunicacién es “... el acto de
relacion entre dos o mas sujetos, mediante el cual se evoca en comun
un significado."@. El mismo autor en relacién a ésta definicion nos
sefiala lo que es la palabra significado. “..Tomaremos la terminologia de
Ferdinand De Saussure y ‘llamaremos signo a la combinacién del
concepto y de la imagen acustica”. Es decir, e! signo es la combinacion
de dos elementos: significado y significante. El significado es aquello
que nos representamos mentaimente al captar un significante. para
nosotros el significante podrd ser una palabra, un gesto, un sabor, un
olor, algo suave 0 4spero.”(3)

Es cierto como lo sefialan algunos autores que el derecho apenas
se ha ocupado del fenomeno de la comunicacién y de la informacién,
pese a la gran expansion de las llamadas ciencias de la comunicacion y
de los enormes avances en la informadtica. Las doctrinas de dichas
ciencias definen a la comunicacién como un “proceso mediante el cual
se transmiten significados de una persona a otra” y como “la transmisién
de informacion de ideas, de emociones y habilidades por medio de
simbolos, palabras y demas expresiones sensoriales".

Observamos que estas definiciones son mecanicistas, pues
describen mds el proceso de la comunicacién que definir 1a ciencia
misma. En estas no se incluye al factor social, a la sociedad como tai,
posible sujeto proximo a 1a definicion. Para estas doctrinas “...no existe
una sociedad juridicamente organizada, con reglas de comportamiento
interno bien determinadas...” sino que tan s6lo “...miran grandes masas
humanas, objetos de infiuencias y afectaciones a través de Ia
comunicacion..." menos aun, no se alude al interés publico v social con
que el legislador ha caracterizado toda esa materia.
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Y olvidan [a reserva legal de dominio gue ha formulado el estado
mexicano acerca del espacio aéreo, acerca de las operaciones de
comunicacion masiva, sujetas a previa concesion o permiso.

Para el Doctrinario Barragdn, la comunicacion no se ateja de un
orden normativo que no sélo es dentro de 1a libertad sino dentro dei
orden social y el bien comun. Este autor reitera que “...el fundamento
de ia comunicacion es la sociabilidad del hombre, nota puesta a la
esencia del ser...”, siendo la sociabilidad un principio tendiente a la
autodeterminacion y a la libertad.

Para el maestro Sergio Lopez Ayllon, el concepto de comunicacion
es un fendmeno universal, base de la sociabilidad, ligado a las
necesidades materiales e inmateriales del individuo y que contempia Ia
totalidad de las relaciones entre el ser humano, su entorno, sus
semejantes y consigo mismo. Dice que a través de la Historia, la
sociedad se ha preocupado por estudiar estos fendmenos de ia
comunicacion. Sefiala que existen intelectuales que consideran a 10s
fildsofos griegos como los primeros en estudiar al fenémeno de Ia
comunicacion. Pero hasta l1a década de los treinta fue cuando
empiezan a estudiarse en serio las llamadas “ciencias de Ia
comunicacion”, lo anterior sucede cuando el desarrollo econémico,
técnico vy cientifico de las sociedades industriales hace posible, la
creciente necesidad de prestar atencién al conjunto de problemas
relacionados con 10s conceptos de informacion y comunicacion.

Apunta que esta creciente complejidad trae consigo el problema
de que, al diversificarse su estudio y ampliarse su campo de aplicacién,
se traducen nuevas y con frecuencia contradictorias, formas de
entender dichos términos.

“...Puede decirse que hay tantas definiciones de comunicacién e
informacién como campos de aplicacion y estudio existen para estos
fendmenos.”

1.- CONCEPCIONES FUNCIONALISTA, ESTRUCTURALISTA Y
MARXISTA

Lépez Ayllon, divide, para su estudio al concepto de comunicacion
en tres tipos de concepciones: La funcionalista, 1a estructuralista y la
marxista.

a) Funcionalista.- Se basa en la idea de que el todo social es como un

organismo determinado dividido en &rganos resaitando sus
funciones. Para esta corriente el postulado bdasico es la unidad
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funcional de la sociedad, a fin de obtener el equilibrio interno que
haga posible Ia continuidad del sistema. "..la comunicacién y Ia
informacion se estudian dentro del funcionalismo a nivel
fenomeénico (observabte empiricamente). Alin cuando se habla, como
lo hace W Schramm, de estudiar no sélo a nivel manifiesto sino
también el latente, éste se exterioriza en una serie de signos que
pueden ser observados en forma directa, u atin cuantificable.”

b) Estructuralismo.- Esta corriente del pensamiento sociolGgico parte
del supuesto de que la sociedad se constituye por medio de una
serie de relaciones entre los individuos, similares a las que se dan en
el fenébmeno del lenguaje. Para esta corriente la estructura parte de
modelos predeterminados. Para el socidlogo Levi-Strauss, los
fendmenos sociales son fendmenos de comunicacion, siendo que la
comunicacién, en cualquier sociedad constituird un conjunto
estructurado de significaciones. Para esta corriente sociol6gica, Ia
comunicacion no puede estudiarse como fenédmeno social sino como
una estructura en si.

€} Marxismo.- Considera a la sociedad dentro de una estructura dénde
su movilidad es el materialismo histérico dialéctico, o0 sea, Ia
movilidad dentro de la lucha de clases sociales. Se basa dicha
estructura en dos sub-estructuras, la infra-estructura, que es ia
economia, y 1a super-estructura, donde se encuentran el derecho, la
humanistica y 1a ideologia. Dentro de esta (ltima, se encuentra la
comunicacion. Existen dos lineas del pensamiento marxista que
desarrollan el problema de la ideologia. Para Louis Althusser , la
ideologia es “un sistema de representaciones, de creencias, de
valores” cuya génesis es la experiencia, constituyéndose 1o que es un
punto de vista de clase, de clase social, siendo que dicho punto de
vista de la clase social que lo enarbola es un instrumento de la misma
ideologia de clase, a lo que la comunicacién y la informacién que
ésta contiene, son instrumentos de |2 ideologia de l1a clase social
determinante o no determinante. Por su parte Gramsci y Schaff
apuntan que la ideologia puede ser una falsificacion de la realidad
dentro del terreno de Io no cientifico, ya que en el campo de la
ciencia, la ideologia es el impulso a un cambio social. Para esta
corriente, 1a comunicacion es parte de una estructura de significados
l0s cuales existen en razén de ciertas estructuras sociales, las de su
propia clase social, y por su conciencia de clase, creando una
diversidad de significados que pueden ser hasta contradictorios
unos con otros.

Al continuar el maestro Lopez Ayllon describe a la comunicacion

COMO un proceso dindmico, inmerso en una sociedad concreta, que a su
vez serd, condicionado y condicionante de ésta. Como proceso, 10s
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elementos que lo constituyen estdn interrelacionados vy, sin definir su
contenido, tenemos emisor, mensaje, un canal y un receptor o
destinatario. Sefala que dichos elementos seran utiles en el andlisis
cuando se les ubique en el contexto en el que actian, al cual debe de
considerarsele también como un elemento del proceso de
comunicacion.

También debe analizarse la forma y funcién en que la fuente trata
de influir al receptor, o sea, la intencién que se tiene al emitir un
mensaje.

Para comunicarse, indica, €S necesario tener significantes
comunes que, en base a experiencias parecidas, se evoquen en comun
para establecer para establecer una relacién entre fuente y receptor; de
I0 contrario no habria comunicacion. Los significantes deben
expresarse en forma de signos y simbolos comprensibles para que 1as
partes se involucren en el proceso de comunicaciéon. De esta forma se
puede definir a la comunicacién como una interaccién humana a través
de simbolos y signos que se evocan en comun,

A lo anterior el mismo Lopez Aylldn comenta:

“La definicion anterior, simple descriptora del proceso de
comunicacion, si bien es necesaria, resulta demasiado estrecha para
comprender el complejo y amplio fenédmeno de la comunicacion.. si 1a
comunicacion es el fundamento de la sociabilidad humana, ésta implica
no solo el intercambio de ideas, mensajes 0 noticias, sino también el
guehacer individual y colectivo que engioba el conjunto de Ilas
transferencias e intercambios de ideas, hechos, datos, conductas,
bienes, etcétera. Comprende, en su sentido mds amplio, toda Ila
actividad humana".s)

Para finalizar este punto se puede desprender de o comentado
que la comunicacion en su sentido mds amplio comprende, toda la
actividad social. Al respecto la UNESCO afirma: "el desarrollo personal, la
identidad cultural, 1a libertad, la independencia, el respeto a la dignidad.
humana, Ia asistencia mutua, una mayor productividad, una mejor salud,
etcétera, son algunas de las necesidades que se pueden alcanzar
mediante la comunicacién”.@

En opinién propia entiendo a la comunicacién como un proceso
de interlocucion indispensable de un ser humano para comunicarse con
otro y como resultado de la evolucién este proceso se va modificando
conjuntamente.
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Debo senalar que esta necesidad de comunicarse esta
intimamente figada a la naturaleza del hombre ya que, como un ser
determinado para vivir en sociedad y para poder sobrevivir en ella debe
adaptarse y es aqui donde necesita estar en contacto con otros seres
humanos, logrando 10 anterior con ese tan mencionado proceso de
comunicacion, de ahi la vital importancia del desarrollo de dicho
proceso a lo largo de |a historia de 1a humanidad, ayuddndonos a cubrir
necesidades de primer orden.
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B) CONCEPTO DE MEDIOS DE COMUNICACION:

De referencia tomaré dos categorias generales, Medios
“comunitarios” de comunicacion y Medios de comunicacién “de masa“.
Los primeros nunca trascienden la comunidad, por ejemplo: dentro de
una Secretaria de Estado, hay una secuencia Institucional-administrativa
segun fa cual los memorandums internos serdn acatados y discutidos
por los trabajadores de dicha Institucion.

En cambio los medios de comunicacién de masa transmiten el
mensaje, vy segun el Diccionario Bdsico de la Comunicacion 1os define
como “... las diversas formas Industrializadas de producir informacién y
entretenimiento en la sociedad de consumo: television, periddicos,
radios, discos, libros, publicidad, etcétera. Penetran practicamente en
toda la poblacién rural, intentando imponer formas universalizantes de
comportamientos y consumo.”.

Lopez Aylidn, de acuerdo con la clasificacion del concepto de
comunicacion que antecede, divide el concepto de Ios medios de
comunicacion.

Asi, para la corriente funcionalista, dice, los medios de
comunicacion son considerados “..como instituciones que cubren
ciertas necesidades de la estructura...”, para el estructuralismo, sefala,
los medios de comunicacién son considerados "modalidades de
transmisién” que por medio de 1os cuales, “... 105 hechos, ya cargados de
significaciones, se reestructuran en formas gue pueden enriquecer mas
0 menos su fuerza de expresion..." para el marxismo, apunta, 1os medios
de comunicacion masiva estdn vinculados con el medio social al que
pertenecen y en el que participan como condicionantes vy a la vez
condicionados del mismo.

Considera que los medios de comunicaciébn masiva deben
ubicarse como parte de la sociedad, condicionantes y condicionados
por é€sta. Son aparatos ideoidgicos “..que tienden a presentar un
conjunto de mensajes no neutrales, por cuanto estan dentro de las
estructuras significativas acorde con el interés de la clase dominante.

De acuerdo con estd corriente ideoldgica, 10s medios contribuyen
al cambio social “...en la medida que, con creatividad se opongan a 10s
de la clase dominante tiendan a formar o reforzar un proceso de
concientizacion..."
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El investigador Lopez Aylién da su propia concepcion:

“...puede establecerse, sin pretender una definicion, que estos
medios son, basicamente, técnicas e instrumentos concebidos para la
difusion masiva de mensajes..surgen junto con los procesos de
urbanizacién o industrializacién, fenémenos que, entre otros, han
creado Ias condiciones sociales necesarias para el desarrollo de la
comunicacion”.

Con esta definicion reafirma gque son agentes socializadores o
aparatos ideoldgicos de una gran influencia social.

“Uno de los principales probiemas que se estudian en relacion a
los medios de comunicacion masiva es la influencia que alcanzan los
mensajes difundidos por éstos en el contexto social en el que
funcionan. Al respecto hay tres posiciones basicas:

1. La de quienes piensan que el medio por el que se transmite el
mensaje tiene mayor influencia que el contenido de éste.

2. La de quienes toman en cuenta primordialmente el contenido y
le reconocen al medio Unicamente efectos secundarios.

3. Quienes consideran que el factor determinante es el contexto
social en el que se transmite ei mensaje.”.®

Apunta que esta concepcion la mas global a criterio de la UNESCO,
€s la que explica ia funcion, la importancia y las “...implicaciones de Ia
comunidad a través de medios que permiten una enorme
multiplicacion de los mensajes...” ES indispensable sefialar que los
medios de comunicacion masiva adquiridos por personas fisicas son
comerciales y no sociales. “...venden noticias y cultura, la informacidn se
transforma en mercancia que obedece a 1a ley de la oferta y de la
demanda; que es viable sdlo si ofrece beneficios...”, pero no niega que
tienen una importancia fundamentai como fuente principal de
informacion, que articula a 1a opinién publica, 10 cual representa, dice,
un serio problema. La cuestion es si los medios reproducen o dirigen 1a
opinidn publica. Lo cierto es que, ambos, son “procesos
interrelacionados”.

La seleccion y presentacion de la informacioén tiene un papel en ia
informacién de la opinién publica, maximo si el individuo adquiere una
parte importante de su conocimiento del mundo a través de los medios
de comunicacion masiva.
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Es valido aclarar que nos referimos a 1os medios de comunicacion
sociales, masiva o colectiva (prensa, radio, tv, cine satélites, etc.) ya que
es facil confundirlos con los medios de comunicacion en general, que
no siempre tienen el caracter de los primeros. Basta poner como
ejemplo al lenguaje, el teléfono o el telégrafo.

Lépez AvIIOn divide a los medios de comunicacion; en primer
lugar, los medios gue utilizan las ondas radioeléctricas a través del
espacio (radio, television, satélites, medios telemadticos, etcétera), v en
segundo termino los medios impresos o la prensa, afirma que un primer
problema es conceptualizar juridicamente a l1os medios de
comunicacion social.

Un intento de definicion, dice, los considera “...como todos los
instrumentos y sistemas de produccién, almacenamiento, emision,
transmision de mensajes...” estos medios, “..forman parte del
patrimonio cultural de la humanidad y deben ser considerados de
interés publico social”.

Para mi los medios de comunicacién son el resuitado del avance
en nuestro proceso de comunicacion, ya que al surgir la necesidad de
comunicarnos con mas eficiencia, se han creado dichos medios, todo
con esa finalidad.
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C) IMPORTANCIA DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION

Es vdlido anotar que los reconocemaos como uno de 1os progresos
radicales que han tenido lugar en cuanto a Ia capacidad del homo
sapiens para comunicarse. Los cambios revolucionarios que se dieron
en 10s primeros tiempos en relacién a la capacidad de la gente para
compartir significados unos con otros han tenido una influencia
realmente poderosa en el desarroilo del pensamiento, 1as formas de
comportamiento v la cultura. Es necesario comprender estos cambios Y
SUS consecuencias para valtorar un aspecto importante de 10s medios de
comunicacion de masas de nuestros dias a pesar de estar aqui desde
hace poco tiempo, ocupan ya un lugar tan importante en nuestra vida
diaria que podrian llegar a conformar el destino de nuestra especie en
el futuro.

Aunque la experiencia del pasado no es un indicador fiable para el
futuro, es importante mirar hacia atrds y observar lo que pasé en
algunos momentos determinantes cuando Ia gente llegé a ser capaz de
comunicarse por medio de formas radicalmente distintas. Es facil inferir
que dichos cambios tuvieron implicaciones profundas en Ia vida de i1a
gente corriente.

Existen hechos histdricos que, de manera fragmentada, nos
muestran la relevante funcién persuasiva que desde su etapa de
afirmacion cultural como aparato de masa, hasta su actual estado de
desarrollo avanzado, han desempefado los aparatos de difusion
colectiva.

Es valido apuntar que la capacidad que tenemos hoy dia de
mandar mensajes a largas distancias de forma instantinea,
transmitiendo simultdneamente significados parecidos, nos es tan
famiiiar que no valoramos su trascendencia, por tanto tendemos 2
ignorar el cambio de elevada magnitud que esto implica en cuanto al
comportamiento humano tomando como referencia 1a vida humana en
épocas primitivas.

Con la aparicion de la prensa de masas, comenzd a aumentar
marcadamente el ritmo de la actividad comunicativa humana. A
mediados del siglo XIX el telégrafo aparecio, y aunque no se trato de un
medic de comunicacién de masas este recurso fue un elemento
importante dentro de una acumulacion tecnolégica que habria de llevar
después a los medios electrénicos para las masas.

Pocas decadas después, se realizaron con éxito los experimentos

que serfan de vital importancia para ei cine y para la telegrafia sin hilos.
Al comenzar el siglo XX, la sociedad occidental estaba a un paso de
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experimentar el desarrollo de ciertas técnicas de comunicacion,
cruzando la frontera que la imaginacién pudo concebir un siglo antes.
Como 1o sabemos en la primera década del presente siglo, el cine se
convirtido en una forma de diversién familiar. Ello fue seguido en Ia
década de 1920 por el avance de a radio hogarefa y en !a de los 40's por
los comienzos de la televisioh doméstica. Al comenzar la década de
1950, 1a radio habia alcanzado e! punto de saturacién en las casas
norteamericanas. Se llegé a una mudltiple penetracién, con receptores
radiofonicos para la alcoba y 1a cocina, mds una creciente cantidad de
receptores miniatura que funcionaban con transistores. Al finalizar ia
década de los 50's y comenzar la de los 60's, la television comenzgé a
aproximarse a tal saturacién. En la década de 1970 la saturacién era
virtualmente completa en Estados Unidos y el progreso era muy rapido
en otros paises.

La comunicacion de masas se habia convertido en uno de los
hechos significativos e ineludibles de la vida moderna.

De lo anterior desprendemos que la era de los medios de
comunicacién de masas fue una transicion que comenzé de alguna
manera, a principio del siglo XIX con la aparicién de 1a prensa escrita
dirigida al gran publico asi como el telégrafo vy el teléfono. Por su parte
Ios periddicos eran la prolongacion de la época de la imprenta mientras
gue |os otros medios nunca fueron utilizados por grandes cantidades de
gente. Situandonos en un punto realista 1a era de la comunicacién de
masas empezo6 a principios del siglo XX con la invencién y adopcion
generalizada del cine, 1a radio v la televisién por parte de grandes capas
de poblacién. Fueron estos medios de comunicacion los que iniciaron la
gran transicién que hoy sigue desarrolliandose.

En este final de siglo, cuando ias transformaciones mundiales en
todos los ordenes son de extraordinaria magnitud los sistemas de
comunicacion han tomado un sentido determinante para las relaciones
economicas, politicas, culturales, educativas y sociales del conjunto de
1as naciones.

Los pasos agigantados suscitados en la tecnologia de las
comunicaciones han sido el pivote que concretiza la expresion de 13 -
aldea global - ya vaticinada en los afios 60's por el profesor canadiense
Marshall McLuhan, en la que concurren al mismo tiempo la informacién,
la comunicacion y la telemdtica, con los consecuentes cambios en los
patrones de conducta, de educacién v estilos de vida.

El desarrollo de las comunicaciones ha hecho realidad Ia

mundializacién de los intercambios. La cual se conoce ¢con el término =
globalizacién =, en razon de ésta, las sociedades se encuentran cada vez
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Mas conectadas unas de otras e internamente por redes de informacién
Yy comunicacion que llegan a funcionar de manera universal.

En este orden de ideas encontramos que las tecnologias de Ia
comunicacion via satélite y la parabdlica, la televisi6n por cable y el
video, la telefonia celular, el fax, la comunicacién via internet, Ia
digitalizacion y la computacién, asi como la muititud de usos vy
combinaciones que de ellas se pueden hacer y que dan lugar a lo que
hoy se denominan supercarreteras, y servicios integrados de
informacion amenazan convertirse en afianzadoras de un sistema
universal que inauguraron en su momento los ferrocarriles, 1a telegrafia,
¢l cable submarino y el teléfono.

De acuerdo a los comentarios anotados es facil destacar la vital
importancia de l!os medios de comunicaciéh y a continuacion Ia
analizaremos de manera especifica.

La importancia hoy dia asignada a los medios de comunicacion es
tal que se ha incrementado la tendencia a asignarles un papel de
instituciéon hegemanica en el desarroflo del proceso de ideologizacién.

Aungue 10s especialistas en Ia investigacién sobre comunicacion
no han llegado a una plena comprensién del impacto que los medios de
masas estan causando sobre los aspectos psicoldgicos, morales,
econdmicos, politicos, creativos, culturales y educativos de la vida del
individuo comdn, han comenzado, en cambio a acumular una base de
datos de investigacion que habra de contribuir a la comprensién de
es0s temas.

Ahora procederé a resaltar los aspectos que considero mas
trascendentales de los Medios de comunicacion.

1.-IMPORTANCIA ECONOMICA:

Sabemos que el desarrollo econdmico de nuestro pais ha estado
ligado al modelo de expansion industrial y de servicios de la economia
de estados unidos; por lo tanto no nos sorprende que algunos aspectos
de la economia mexicana hayan tratado de reproducir los patrones de
crecimiento, asf como 10s mercados y productos que caracterizan al
modelo mencionado.

Resulta bdsico sefialar cdmo los medios de comunicacién masiva
de propiedad privada tienen un cardcter comercial y no social, ya que
venden noticias y cultura, 12 informacién se trasforma en mercancia que
obedece a la ley de [a oferta v l1a demanda: que es viable sélo si ofrece
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beneficios. En este orden de ideas la I16gica del mercado resulta ser una
determinante fundamental en su forma de actuar. Tenemos que el
metodo econdmico resulta cada vez mds necesario para la asimilacién
de los procesos de comunicacién e informacion. La conversién de 1a
informacién en un fenémeno comercial constituye un hecho histérico
dentro del capitalismo, debido no sélo a sus condiciones externas
(@mplitud de mercado, desarroflo de los medios de produccion,
expansion de la “curiosidad publica”, etcétera) sino también a las
internas de la propia informacion, al ser ésta un medio determinante en
la formacion de {a opinidn publica.

La informacién pierde, al ser transmitida fundamentalmente por
instrumentos de naturaleza comercial, su capacidad de reflejar de
manera fiel 1a realidad histdrica, politica, social y cultural que da a los
hechos su verdadero significado. Lo sensacional ocupa un lugar
prioritario sobre lo trascendental por ser mas comercial.

Son dos, en forma principal, 1os aspectos que en Ia informacion
tienen importantes repercusiones en el sector econémico. Primero, al
requerir la actividad informativa de gran cantidad de infraestructura
como instalaciones, instrumentos, servicios, recursos humanos, etc.,
tiene un impacto directo en el PNB de los paises, en lo relativo
principalmente a los renglones de productividad y empleo. Como
ejemplo tenemos que desde 1972 en Estados Unidos las actividades de
comunicaciéon e informacién han creado mas empleos que todas las
demds ramas de ia actividad econémica reunidas en los sectores
primario, secundario y terciario de ese pais. Por su parte en México,
segun datos de I3 Asociacidn Mexicana de Investigadores en
Comunicacion (AMIC), el sector de la comunicacién social en el conjunto
de la actividad econdmica (empresas productoras para television,
constructoras de aparatos, volumen de facturacién en publicidad,
nuimero de empleos, etcétera) representd para 1975 el 1.62% del PIB,
cifra que subid en 1978 al 1.66%. Para tener un marco comparativo
basta sefialar que en el mismo afio la industria quimica tuvo una
participacion en el PIB del 0.88% vy la eléctrica del 1.04%.

Ahora haré referencia al segundo aspecto, el cual implica la
capacidad de almacenar, transmitir y utitizar la informacién, elemento
fundamental para la toma de decisiones econémicas de los Estados,
empresas y sistemas de planeacion en general. El manejo de
informacion abarca todos 10s aspectos, desde el nimero y control de
recursos humanos y técnicos, hasta la situacion interna de los paises en
que operan.

Un principio de gran importancia en la vida econémica y social,
inmerso en la informacién es la publicidad y los medios de informacion;
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tienen una virtual dependencia respecto de ésta. Es un hecho que la
publicidad proporciona total o parcialmente, 10s recursos econémicos
de la mayoria de Ias organizaciones encargadas de la comunicacion
como lo son prensa, radio, television, etc., constituyéndose asi en la
base econdmica de 10s sistemas de comunicacion.

Existe un fendmeno paralelo al de la publicidad comercial y es el
de la publicidad oficial. Es un hecho que el gobierno tiene necesidad de
informar a la sociedad sobre sus actos y propdsitos. Las dependencias
del gobierno gastan fuertes sumas de dinero para insertar en los
medios de difusién noticias, resefias, articulos y campafas de gobierno.
Cabe sefialar que esta informacién tiene un cardcter social: no sélo
cubre una necesidad estatal, sino que se convierte en una obligacién del
gobierno mantener informada a la sociedad sobre su actividad.

Los medios de comunicacién representan una fuerza econdémica
de enorme importancia. En relacidn a este punto la UNESCO afirma:

‘En realidad, diversas formas de comunicacion vy
desarrollo han estado siempre ligadas, al menos
implicitamente, al trabajo y a la produccion, pero las
correlaciones que se estidn multiplicando entre la
economia y la comunicacion se comprenden y perciben
mejor hoy".19

En relacion al orden econdémico que crean los aparatos de
difusion, observamos que en su primera fase de desarrollo sobresale el
hecho de que, a partir de loa afios cincuenta, debido a la agigantada
necesidad que tiene la produccion capitalista de incrementar y acelerar
la circulacién de mercancias y con ello su proceso de acumulacion de
valor, el capital estadounidense inicia, a través de los aparatos de
difusion de masas, 1a creacién de una nueva superestructura de
conciencia que, basada en la estrategia del “desuso psicol6gico”,
convence y activa al publico para consumir gran parte de los
satisfactores en funcion a la creacién artificial de lIa “moda”. Este nuevo
marco ideoldgico paulatinamente construye un intrincado ciclo
afectivo-cultural que moviliza hasta nuestro dias al receptor en funcidn
del permanente habito de recambio cultural que introduce esta
practica ideoldgica, y que conlleva como trasfondo la necesidad
creciente de mantener la circulacion de los productos. Esto ocurre tan
eficazmente que sélo en la década de 19451955, esta nueva practica
Cultural permitid que la mayoria de las empresas estadounidenses,
especialmente de indole textil y de manufactura de ropa, duplicaran sus
ganancias netas como nunca antes se habia logrado con medios
tradicionales.

En una segunda fase de desarrollo, se destaca, a partir de I3
década de 1960, una cotidiana y exitosa movilizacién colectiva que a
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través de un ciclo publicitario mds elaborado efecttan los principales
canales de difusion dominantes para alcanzar el consumo de los
productos elaborados por el sector econdmico oligopolico. E£s una
movilizacidon fundada basicamente en el valor de uso cultural de las
mercancias y no en el valor de cambio material de Ias mismas. Ejempio
de esto es una de las mas recientes movilizaciones culturales a nivel
internacional en el campo productos de belleza femenina; el concurso
Miss Universo 1980. Fundada en una estrategia publicitaria que, como
€n pocas ocasiones, ha fetichizado l1as propiedades de valor de las
mercancias, y aprovechando el epicentro cultural gue mundialmente
provocd el concurso Miss Universo 1978 en la ciudad de México, la
empresa Max Factor - declaran sus funcionarios - en un periodo inferior
a dos meses “agotd todas ias existencias de su Iinea de cosméticos,
teniendo que incrementar la produccién por los pedidos que hos
siguen llegando”.co

En el caso particular de Ia television y la economia destaca su
impacto como mecanismo de promocién y fortalecimiento de
mercados. Ya mencione que a través de la publicidad, la televisién se
encuentra vinculada a las estrategias comerciales de diferentes
empresas o incluso a la promocion de programas de gobierno. Por
ejemplo en el marco de la television eminentemente comercial, el
tiempo dedicado a publicidad es el que marca la programacion de los
tiempos de ese espacio, por lo que |a demanda de los anunciantes tiene
un peso fundamental en la organizacién y los costos de ios programas
de television.

Otro aspecto interesante es la competencia por Ias frecuencias
televisivas.. El tiempo de transmisiéon de las empresas por canal esta
limitado por las 24 horas del dia. En consecuencia, una forma de
ampliacion de esta capacidad es el contar con mds frecuencias y canales
de transmision.  Sin embargo, las ondas electromagnéticas, que se
transforman en la imagen y el audio televisivo, viajan a través del
espacio radioeléctrico, el cual es un bien publico reservado y reguiado
por el Estado.

Las nuevas condiciones de la apertura y la globalizacion, el
desarrolio tecnoldgico vy la competencia misma llevaron a considerar
una amplia apertura del espacio radioeléctrico en el que se compite en
las frecuencias abiertas y en las codificadas que incluyen la TV por cabile
y 1a transmision de sefales via satélite, por lo que cada vez hay mas
mercados y un creciente trafico y comercio de frecuencias.

46



2.- IMPORTANCIA EDUCATIVA;
2.1.- ¢QUE ES LA EDUCACION?

La educacién consiste en la introyeccién de las costumbres,
normas, ideas, ideales, valores; en fin, de la produccién socio-cultural de
una agrupacion social. La educacién es la forma fundamental de la
socializacion y por consiguiente de la comunicacién. Es la asimilacion de
normas y costumbres sociales y culturates. Esta es involuntaria cuando
el sujeto social la asimila, independientemente de su voluntad v sin
saber que esta siendo educado, e intencional cuando le es determinado
un lugar social adecuado como, en el sentido tradicional, las escuelas,
institutos, facultades y, principalmente en el siglo XX, l0s medios de
comunicacion de masa, como la televisién, la radio, los periédicos, las
historietas, etcétera.

En [la actualidad es comun sefalar que los medios de
comunicacién constituyen un poderoso aparato educativo en un
sentido profundo de orientacion y formacién hacia una forma de vida,
educando para la creacién y mantenimiento del tipo del hombre
necesario para la estructura dominante.

La insercion del sujeto en lo social se realizard a través de la
produccién educativa, entendida en ese sentido amplio, la educacién se
asociaria a la comunicacién. Aqui hablamos de una educacion globat,
fuera de 10s centros escolares. Los individuos reciben informaciones
sociales distintas. Su principal vehiculo es la televisién que expone un
lenguaje asimilable y una informaciéon que independientemente de su
contenido conduce a su espectador a la pasividad y no a la elaboracién.
El lenguaje televisivo elimina las barreras generacionales, ya que es el
mismo para nifios y adultos, los artificios que trataron de imponerle,
separando programas infantiles y para adultos, no fueron muy
satisfactorios.

2.2.- MEDIOS Y EDUCACION

Los medios en general (y l1a TV en particular por su influencia en
los ninos) se han convertido de manera pauiatina en una preponderante
escuela, tanto para Ia creacion de formas de conducta, 1a vision que el
individuo tenga de si mismo, la sociedad y sus relaciones, como de un
modelo de personaiidad adecuado a ello. En este sentido nos damos
cuenta que no es casual la importancia mayuscula que 10s sectores
politicos y del poder asignan a su control.

Los medios son considerados una institucién ideologizadora y es
sabido que las instituciones de esta indole son mililtiples y coexisten
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entre si, pero siempre una de ellas adquiere un caricter central, ya que
ejerce un rol protagdénico en el objetivo del estado y por ende de 1as
clases dominantes de actuar como direccién sobre el conjunto de la
sociedad. ES obvio que este rol va experimentando diversos cambios de
acuerdo con las condiciones historicas, por ejiemplo en algan momento
1a han sido las iglesias, por otro iado conocemos la postura de Louis
Althusser de colocar a la escuela como institucién hegemdnica del
presente: “ Creemos pues tener fuertes razones para pensar que detras
de los juegos de su aparato ideolégico de estado politico, que ocupa la
parte delantera de la escena, 1o que la burguesia ha puesto a funcionar
como su aparato ideoldgico de estado numero uno y por lo tanto
dominante, es el aparato ideolégico de estado dominante, a saber, la
iglesia. Se puede incluso agregar: la pareja escuela-familia ha
reemplazado a la pareja iglesia-familia.”.c11

Como vemos la afirmacion de Althusser es categorica, pero asi
mismo adecuada a las circunstancias que se veian; ya que hoy dfa
considero que los medios tienen la prioridad. Tomemos de ejempio la
television, esta no es un anexo; es sobre todo una sustitucion que
modifica sustancialmente la relacién entre entender y ver, 10s
acontecimientos del mundo se nos muestran, las imagenes aparecen en
pantalla y explican todo, la televisién se ha convertido en una paideia
gque denomina el proceso de formacién del hombre. La preponderancia
de los medios obedece a mudltiples motivos, algunos son muy obvios
como, como la presencia constante de ellos en toda la poblacion,
ademads de llegar mucho antes a los nifios que fa propia escuela y no
olvidemos gque mientras los medios liegan a lugares muy recdnditos del
mundo, 1a escuela ho llega a todos los sectores sociales.

Javier Esteinou al abordar este punto indica que el andlisis
histérico de Ias funciones que ejerce el aparato de la cultura de masas
demuestra que, si bien en un principio 1a institucién pedagdgica ejerci6
este rango dominante durante el periodo premonopolista Ia funcion de
vanguardia cultural de la escuela quedd rebasada y sustituida por la
nueva operacion ideoldgica que introducen los aparatos de difusion
colectiva al interior de la sociedad civil.

2.3.- EL CASO DE MEXICO

En sus inicios, Ia television en México fue concebida para uso
comercial; sin embargo el presidente Miguel Aleman durante e[ sexenio
(1946-1952) establecié bases que ampliarian las posibilidades en el
ambito educativo y artistico a través de la televisidn. Entre estas bases
tenemos fa creacion dei Instituto Nacional de Bellas Artes vy Literatura,
siendo director del mismo el compositor y musico Carlos Chivez. Se
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propuso ei estudio de Ia television para ser utilizada como “un medio de
difusion y ensefianza con fines sociales y cuiturales”.

En octubre de 1947, por instrucciones de Miguel Aleman, Carlos
Chdavez nombra una comision integrada por Salvador Novo y el
ingeniero Guillermo Gonzdlez Camarena, asigndndoles la tarea de
analizar los sistemas de televisién francés, estadounidense y britanico,
para que nuestro pais adoptara el sistema mas conveniente.

Rindieron un informe en 1948 destacando observaciones de los
trabajos que realizan en la televisidon norteamericana y britanica:

La television es -como su nombre lo indica- la
transmision a distancia de imagenes acompafadas de
sonido. El sistema se considera en todas partes como una
derivacion o consecuencia perfeccionada de 1a radio. De
ahi que tanto en Norteamérica como en gran Bretafia la
television reciba el tratamiento juridico v el empleo social
gue su antecesora la transmision radiofénica.

La radio -y consecuentemente la television- ha
recaido en Estado Unidos en manos de la iniciativa privada,
asumiendo con ello el cardcter de una industria mas de
explotacion comercial. En la gran Bretafia, en cambio,
radio y television caen bajo el dominio de un monopolio
que excluye toda mira comercial en el contenido que
imparte a sus actividades.

En cuanto a la televisidn francesa se informa:

A pesar de que en la actualidad hay en Paris una
estacion de radiotelevision que sostiene programas
regulares para tres mil receptores, no puede hablarse de
standars definitivos de la televisiGn francesa, puesto que
en opinion de los técnicos de ese pais, y segun lo pude
constatar personalmente, 1as normas que vayan a tener
para el futuro se encuentran adn en proceso de discusién y
experimentacién,

El nombre del documento que presentaron Salvador Novo y
Gonzalez Camarena fue La television. Investigacion del Instituto Nacional
de Bellas Artes, en el cual Novo hizo una serie de observaciones acerca
de la funcidn social y educativa, asi como del impacto de Ia television en
cada uno de los paises visitados, en tanto que Gonzdlez Camarena
describe las caracteristicas técnicas, costos de instalacidn y operacién de
Ia television en Estados Unidos, Francia y Gran Bretafia.
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Aqui Salvador Novo realiza una severa critica a la radiodifusion
comercial a la que caracteriza como “locuaz agente de ventas' y en
cambio exalta el sentido cultural y educativo de la programacion de la
television producida por 1a BBC. Y advierte la posibilidad de “inspirarse
un plan digno de consideracion futura para el aprovechamiento de la
radio y la television como instrumentos auxiliares de la ensefianza
académica“. 12)

Asi mismo indica que si en México se realiza ya sea en la radio, o
en la television, una actividad semejante o un aprovechamiento de esos
medios para la educacion, deberiamos contar con los receptores
adecuados vy suficientes, del plan de trabajo necesario, y de Ia
cooperacion de ios profesores en la novedosa forma de auxiiiar sus
tareas y complementarias.

Salvador Novo en sus recomendaciones apunta hacia la funcion vy
el uso educativo que tiene la televisién y para ello toma de ejemplo
principalmente el caso britdnico. En cambio, Gonzilez Camarena al
realizar sus observaciones técnicas y de presupuesto sugiere emplear el
sistema de Estados Unidos.

En 1948 el Excélsior publica la deciaracidn del sefior Meade Brunet,
vicepresidente de la Radio Corporation of America y gerente de la RCA
International Division, donde indica que el estudio de la television
constituye una necesidad cultural y econémica imperiosa gue confronta
l2 industria moderna asi como los gobiernos nacionales. Reconoce que
la television no s6lo ofrece horizontes vastos y novedosas fronteras de
diversion, sino que es un medio de gran fuerza como elemento cultural
y econdmico. Finaliza apuntando que los lideres de 1a industria ven en
la television la solucion del problema educativo del manana.

Considero que el beneficio serfa mayor para la sociedad hoy en
dia, si se hubiera optado en su momento por otorgar a Ia televisién
matices mds culturales como el modelo francés, y no perdiendo de vista
establecer

Dentro de los antecedentes experimentales para utilizar este
medio como un elemento educativo encontramos que la Vill Asamblea
Nacional de Cirujanos realizada en el Hospital Judrez autorizé a Guillermo
Gonzdlez Camarena llevar a cabo la primera transmisién por TV en
blanco y negro de dos operaciones quirdrgicas. Lo anterior ocurrié el 15
de noviembre de 1948.

Respecto a esta demostracién experimental El Universal edito 12
siguiente nota ei 16 de noviembre:
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Con dos Drillantes operaciones inicid ayer sus labores en el
quirdfano del Hospital Judrez, 1a VIl Asamblea Nacional de Cirujanos, a
partir de 1as ocho horas.

Las realizaron con todo éxito, una el doctor Ralph Colp, de Nueva
York, quien operd una Ulcera gastroyeyunal, y la otra el doctor José
Aguilar Alvarez de México, quien intervino una llcera gastroduodenal.

Estas intervenciones, segun opiniones recogidas entre otros
congresistas que las presenciaron, se llevaron a cabo con el maximo de
calidad técnica operatoria y completa eficiencia, con ia circunstancia
que son de las mas dificiles y delicadas en las cavidades del vientre.

Las presenciaron gran numero de médicos que asistieron a la
asamblea, asl como practicantes y enfermeras. Por primera vez en
México y en América Latina, fue empleado en este caso el maravilloso
invento de Ia television.

Los finos aparatos instalados en la sala, donde solamente
estuvieron 1os operadores y sus ayudantes, captaron todos los detalles
técnicos de 1as operaciones y nitidamente las transmitieron —por medio
de pantallas- al auditorio del Judrez, donde se habia congregado
numerosa concurrencia.

Este sistema permite una divulgacion mayor de los procesos
quirtrgicos importantes, con resultados pedagdégicos indiscutibies, ya
que pueden ser observados facilmente por personas interesadas en
apreciarlos, que antes no tenian acceso al sitio en que se efectuaba la
operacion.i13

La critica internacional, y sobre todo la norteamericana realizé
halagadores comentarios sobre este nuevo procedimiento que se
utilizaba en nuestro pais por primera vez.

Después de esta transmisidén el Director de la Escuela Nacional de
Medicina sugiere el uso de unh equipo de televisién para la ensenanza. Y
es en 1948 cuando se crean el Departamento de ensefianza Audiovisual
(DEAV) v el Departamento de Ayudas Audiovisuales dependientes de la
Secretaria de Educacién Publica. De igual forma tenemos que en 1951,
se crea la Direccion General de Educacidon audiovisual (DGEA) de la
Secretaria de Educacion Publica (SEP) para producir, adquirir y distribuir
materiaies educativo audiovisuales, y en especifico de radio vy televisién.
El antecedente de instauraciéon de la DGEA es la Conferencia de I3
Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, Ia Ciencia y la
Cultura (UNESCO} realizada en 1947. |
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Seis son los centros estatales de ensefianza audiovisual
organizados por la DGEA, asi mismo realiza cursos de adiestramiento en
la enseflanza primaria y funda la escuela de ensefianza audiovisual.

En 1950 y 1951, 1a Escuela Nacional de Medicina, que contaba con
700 alumnos, padecid problemas de sobrepoblacién, va que los
estudiantes representaban casi la cuarta parte del total de los alumnos
inscritos en la Universidad Nacional Auténoma de México. Por esta
razén, José Castro Villagrama, director de la institucién, declara durante
el primer Congreso de Anatomia que la educacién debia hacerse
mediante programas minimos y esenciales, y esto ameritaba de los
recursos de audiovision existentes. El doctor Castro Villagrama solicité
al ingeniero Gonzdlez Camarena que realizard un proyecto para ia
instalacion de un sistema de televisidn a color en ia Escuela Nacional de
Medicina, el cual tuvo un costo de 144 mil pesos y para su adquisicién se
formo un patronato en el que participaron industriales relacionados
con la medicina y la UNAM.

2.3.1.- LOS SEXENIOS PRESIDENCIALES, LA TV Y LA EDUCACION
2.3.1.1.- MIGUEL ALEMAN VALDES (1946-1952)

En el numeral anterior destaqué 1a mayoria de los aspectos que
considere importantes de este sexenio; sélo concluiré con o siguiente:
hacia el final de su sexenio, el 14 de mayo de 1952, el Presidente
inaugura el primer sistema de circuito cerrado de television a colores
como apoyo a la docencia en la Escuela Nacional de Medicina,
reconociéndose la importancia del audiovisual educativo en nuestro
pafs.

A dicho acto asistieron, el doctor Luis Carrido, rector de la
Universidad y el doctor José Castro Villagrama, director de Ia Escuela
Nacional de Medicina.

La aplicacion de 1a TV a color en el campo de la ensefianza médica
se considerod de importancia histérica mundial,

2.3.1.2 .- ADOLFO RUIZ CORTINES (1952-1958)
Aqui no tenemos mucha informacion al respecto, ya que en este
periodo la TV no fue aln considerada como un apoyo en el aprendizaje,

sin embargo se dio importancia a la educacién en zonas rurales y se
incrementod el nimero de escuelas y servicios educativos.
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2.3.1.3.- ADOLFO LOPEZ MATEOS (1958-1964)

En esta €poca la radio y la television ya ocupaban un tugar
relevante en nuestra sociedad y consciente de elio el Estado, emitio la
Ley Federal de Radio vy Television. Desde ese tiempo se tocarian temas
educativos, culturales y de orientacién social, en transmisiones gratuitas
con una duracion de 30 minutos al dia.

El Instituto Politécnico Nacional el 2 de marzo de 1959 inicia
transmisiones por el Canal 11 (XEIPN), convirtiéndose en el primer
espacio televisivo-cultural y de educacién en América Latina. Desde
1958 ya operaba en circuito cerrado.

En este sexenio se logra la organizacion de la Comisién Nacional
del Libro de Texto Gratuito para apoyar la educacién de Ia infancia.

2.3.1.4 .- GUSTAVO DIAZ ORDAZ (1964-1970)

En este periodo se concluye la construccién de 1a red federal de
microondas y de la estacidon terrestre para comunicaciones especiales
en Tulancingo, trabajos que la Red Nacional de Telecomunicaciones
habia iniciado en 1963 para la recepcién y transmision de sefiales por
satélite. Tal sefial utilizaba 62 estaciones de TV y 42 repetidoras de Canal
13 en toda la Republica Mexicana y se comunicaba con Intelsat Ill y V.

El programa de Educacion Publica contenia un plan que pretendia
que los mexicanos fueran alfabetizados, sin que rebasaran la edad
escolar, y a la vez se hiciera un maximo aprovechamiento de Ia
television v la radio.

En 1968 comienza el primer modelo oficial de telesecundaria en
circuito abierto, que tendria posibilidades de ofrecer educacién media
basica a las poblaciones rurales y zonas marginadas, ademds de contar
con la television como instrumento diddctico. Y lo mdas importante de
esto serfa que tendria plena validez oficial.

El 1°. de julio de 1969 por decreto de Dfaz Ordaz se estipula que
tos concesionarios de radio y television otorguen el 12.5% del tiempo
de su programacion al Estado, como una obligacién fiscal.

Ese mismo ano se establece oficialmente I1a funcion educativa del
Canal 11 de la Ciudad de México, que a partir de entonces dependeria de
la SEP, pero seguiria siendo operado por el Instituto Politécnico
Nacional.
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2.3.1.5.- LUIS ECHEVERRIA ALVAREZ (1970-1976)

En este sexenio se crea el Centro de Estudios de Medios y
Procedimientos Avanzados de la Educacion (CEMPAE), en febrero de
1971, con ef propaosito inicial de apovar a 1a preparatoria abierta, asi
COMoO encauzar las actividades humanas y 105 recursos econdémicos que
se destinan al fomento y coordinacién de los medios y procedimientos
de mayor avance dentro de la educacién dentro detl pais.

El 2 de mayo de 1972 inicia sus trabajos Television Cultural de
México (TCM) para proporcionar a zonas alejadas el servicio de television
y cubrir 1as deficiencias educativas que por razones obvias no cubria la
TV comercial.

En 1974 se funda la empresa Satélite Latinoamericano SA (SATELAT)
con el objetivo de difundir programas cultgrales Y sociales de 10s paises
de esa regidn y enviarlos a Estados Unidos, Africa y Medio Oriente.

La denominacioén de Television Cultural cambia de denominacion
a Television Rural de México (TRM).

Con lo anterior se cumple el objetivo de castellanizacion,
integracidn nacional e informacién oportuna.

2.3.1.6.- JOSE LOPEZ PORTILLO (1976-1982)

La Direccion General de Radio, Television y Cinematografia (RTC)
fue creada el 17 de enero de 1977, dependiente de la Secretaria de
Gobernacion, encargada de administrar Ia coordinacién, ejecucion y
produccion en radio, television y cinematografia estatales y regular el
ejercicio del sector privado en esas dreas.

En esa misma dependencia, meses después se establece la
Productora Nacional de Radio y Televisién (PRONARTE), que tenia la
finalidad de producir programas de radio y television, y utilizar los
tiempos oficiales de transmision que corresponden al Estado.

En este sexenio se contempld la importancia de la participacion
de ia SEP en el uso de los medios de comunicacién con el afan de
satisfacer las carencias educativas para iniciar 1a produccién de
programas mexicanos y de origen latino, que reforzaran los
conocimientos de nuestra cuitura. Se pretendia cumplir estos objetivos,
lievando el plan a zonas rurales y marginadas.

Dato interesante resulta ser que en 1976, el doctor Guillermo
Soberdn, rector de la UNAM, firmé un convenio para la produccion
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masiva de programas de televisién entre 1a Universidad v la Fundacion
Cultural Televisa. El 27 de enero de 1982 se establecid un convenio para
la transmision de programas educativos y culturales en el Canal 22.

2.3.1.7.- MIGUEL DE LA MADRID HURTADO (1982-1988)

Este sexenio se caracterizd por el impulso al uso de i0s medios de
comunicacion para a2 egucacion vy la incursién de ésta en areas rurales e
indigenas.

La telealfabetizacion da inicio en mayo de 1982, a fin de eliminar
el analfabetismo por medio de la transmisién de programas en toda la
Republica Mexicana a través de satélites.

Con la transmision de programas culturales, cientificos vy
tecnoldgicos pro television se aprovechd el tiempo de uso al que tenia
derecho el Estado dentro de la televisién comercial con I3 finalidad de
dar acceso a 1as poblaciones rurales.

El Plan de Desarrollo del Presidente De 1a Madrid, fue planteado
por la Secretaria de Educacioén Publica en el Programa Nacional de
Educacion, Cuitura, Recreacion y Deporte, lineamientos para cumplir los
objetivos de los que fue la Revolucién Educativa. Las propuestas del
proyecto eran entre otras:

» Coordinar producciones audiovisuales, cinematograficas,
radiofénicas, televisivas y editoriales.

» Responder a la demanda educativa en areas rurales con nuevos
modelos de educacion.

« Difundir tecnologia cultural y cientifica de instituciones de
educacién superior y acreditar la produccion de programas
educativos en radio, televisién y medios impresos.

2.3.1.8.- CARLOS SALINAS DE GORTARI (1988-1994)

En este sexenio se contempléd a la educacidbn como
instrumento necesario para estructurar la cultura en el sistema
educativo nacional. Se concedi®é mayor importancia a los sistemas de
educacion abiertos y a distancia.

Como parte de l0s proyectos que coordinara la Educacion Media
Superior, el telebachillerato adquiere la modalidad semiescolarizada,
permitiendo a los egresados del subsistema telesecundaria proseguir
sus estudios en sus propias poblaciones y con la plena validez oficial.
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También se utilizan 1os medios de comunicacién y las nuevas
tecnologias, entre las que destaca la television como medio de
ensenanza a distancia, a fin de cubrir con el Sistema de Educacién
Secundaria 1a mayor parte del territorio nacional, dar inicio a cursos de
regularizaciéon para alumnos reprobados, alfabetizar por medio de ia
television en cobertura nacional y Difundir teleprimaria y apovar a
centros de educacion permanente, entre otros.

2.3.1.9.- ERNESTO ZEDILLO PONCE DE LEON (1994-2000)

Al iniciar su gobierno, el Presidente Ernesto Zedillo dej6 ver su
interés por difundir la educacién con ayuda de los medios de
comunicacion, en particular de fa Tv.

El Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000, encierra
propuestas concretas en relacion a la ventaja que representa para la
educacidn el uso de los medios electrénicos.

El proyecto Centro Siglo XXI, surge en 1995, con la finalidad de
incorporar nuevas tecnologias de informacién en dreas docentes y del
sistema EDUSAT, el cual es utilizado tanto en México como en América
Latina para la transmisién en sefial digital comprimida en seis canales de
television y 12 de audio, via satélite. Este sistema permite Ia pronta
expansion de la educacién a distancia, asi como el envio de la sehal de la
Unidad de Television Educativa en e! canal digital 1, del Transponder 5.

Para elevar el nivel de la educacion en nuestro pais, el Presidente
Zedillo propuso:

e Aumentar al 50% para el afo 2000, el numero de
telesecundarias existentes en México.

o Contar con Videotecas vy equipo de grabacién y recepcién de
programas del Sistema EDUSAT.

» Donar equipo de reproduccion de videos a las escueias
secundarias

e Promover teleconferencias y mesas redondas televisadas para
tratar temas educativos, vy

» Proveer de infraestructura tecnoléqgica a l1as escuelas normales
del pals y a los centros de maestros.

Para finalizar este apartado cabe hacer mencién especial al
articulo 74 de la Ley General de Educacidn, que resaita la obligacién de
los medios de comunicacién masiva de contribuir a los fines de Ia
educacion.

Aln el camino estd intacto, falta que 10 recorramos para que en
conjunto podamos hacer una integracién real y evolutiva con los
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medios de comunicacion vy la sociedad en el proceso de aprendizaje, ya
que sin lugar a dudas es de vital importancia, para formar una mejor
sociedad.

3.- IMPORTANCIA SOCIAL:
3.1.- CARACTERISTICAS DE LA SOCIEDAD

La sociedad estd integrada por varios elementos, ninguno se da
por separado ni en el vacio sino que todos interactian entre si, y
muchos de los procesos y situaciones que se dan se manifiestan
simultaineamente.

Una sociedad se caracteriza, por tener una estructura social
especifica en donde se generan relaciones de poder multiples, y porque
en ella interactdan varias instituciones. La sociedad estd estructurada
en la medida en que se conforma por distintos grupos o clases
diferenciados entre si, diferencia que se evidencia en la desigualdad de
distribucién y acceso a los recursos, y en relacién con elio, en el
consumo vy la apropiacion de 1os productos y bienes simbdlicos.

Cada grupo, asi como cada individuo posee diferencias en cuanto
a sus creencias y valores, en cuanto a sus costumbres, modo de vida y
prdcticas sociales y a través de ello, trata de darie sentido a su mundo, a
sus circunstancias especificas, 1as cuales como dice Sturart Hall, no las
han elaborado ellos, y sin embargo “entran involuntariamente”.(xa

En la interaccidn social 1a diversidad de valores y practicas sociales
y la desigualdad en la distribucién y acceso a los recursos generan
relaciones asimétricas de poder entre los diferentes grupos.

3.2.- IDEOLOGIA Y SOCIEDAD

La ideologia contribuye a sostener estas relaciones en la medida
en que el significado es movilizado para los intereses de ciertos grupos
0 individuos. Sin embargo, en el presente, la sociedad dindmica v
compieja, mds que hacer gala de una ideologia dominante compacta v
uniforme, manifiesta lo que pueden llamarse “complejos ideolégicos”
diversos, las relaciones asimétricas de poder no conducen
necesariamente a la adopcion de las propuestas simboiicas del poder.
No se puede hablar entonces de “imposicion” de una ideologia ya que
los agentes sociales son entes dindmicos que construyen el sentido, de
acuerdo también a su lugar y posicién. Por esta razén se habla de
"negociacion del sentido”, fenémeno que ocurre con los productos
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comunicativos de todas y cada una de las instituciones que producen y
hacen circular formas y bienes simbdlicos.

Tomando como referencia su facuitad de amplia difusion
ideoldgica, tenemos que una caracteristica mas que desarrolian 10s
aparatos de difusion de masas es una funcién de multisocializar 1a
conciencia de 1os agentes sociales dentro de sus etapas elementales de
desarrollo social.

Sabemos que hasta finales del siglo XIX la primera etapa de
socializacion gque entablan los individuos con su medio social se da
fundamentalmente a través de dos canales basicos de culturizacién: El
aparato familiar y el aparato educativo.

A partir de la funcién que desempefia la familia dentro de Ia
inculcacion cultural, observamos que la conciencia de 10s individuos solo
abarca intereses particulares del nicleo familiar quedando descartada
una vinculacion con los objetivos de los principales grupos sociales.

Avanzada esta primera etapa l0s individuos entran en contacto
Con ia segunda red de socializacién que esta constituida por el aparato
escolar.

Partiendo de éste, el campo cultural de los sujetos se incorpora a
intereses mds amplios vinculados a las clases y fracciones de clases que
participan en la tarea pedagdgica.

Hasta la ultima década del siglo XIX y principios del siglo XX, surge
la cultura de masas con la llegada de los emisores colectivos como ei
cine en 1895, 1a radio en 1920 y la televisién en 1936 con esto 10s campos
de conciencia de ios agentes sociales entran en un nuevo proceso de
socializacion. Toda esta situacién, dependiendo de Ia clase social a la
que pertenece, se inicia por o comun en el periodo que oscila entre Ia
fase de ideologizacion que desarrolld la familia y 1a inculcacién del
aparato escolar, y se prolonga durante la vida social de los sujetos.

Actualmente los diversos medios de comunicacion de nuestro
pals, tanto publicos como privados, estin experimentando
continuamente un despliegue tecnoldgico, pero siempre bajo el poder
de los mismos grupos empresariaies. Es de conocimiento de todos que
la Ley Federal de Radio y Televisidon surge cuando dichos medios estaban
ya establecidos; por lo que su funcionamiento responde a intereses muy
particulares.

Precisamente debido al avance de la técnica de los medios
masivos, a la evolucién de las estructuras, al crecimiento de 1a cultura de
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masas y a la transformacién de los contenidos, se ha abierto un gran
abismo entre dichas realidades v la Ley Federal de Radio vy Television.

Cada vez oimos hablar mas de una democratizacion de nuestras
sociedades. Y esta democratizacién pasa cada vez mas por la
participacion y [a constitucidon de {a ciudadania. La paradoja a todos
estos deseos son 10s medios de comunicacion masiva . ;Deseos de quién
se estan reflejando en 10s medios?, en primer lugar tenemos la opinién
publica, conformada por un pufiado de influyentes, analistas, unos
cuantos periodistas y los voceros de la sociedad formal: funcionarios del
Estado, dirigentes gremiales, empresariales, politicos y empresas
marketing. Ellos elaboran el discurso ético y politico y establecen o que
la sociedad quiere © rechaza, todo {0 que ese “amasijo confuso de lo
social” desea sin decirlo, y supuestamente se manifiesta en boca de
ellos. En segundo lugar: 1a masa representada por ciudadanos tomados
al azar, que elaboran respuestas de acuerdo a situaciones inmediatas.
Finalmente estd un tercer protagonista: el marginal. Aguel que es
sorprendido en Ia situaciones mas vulnerables y miserables, para
alimentar con él el discurso de los valores, al tiempo de entretener ai
plblico con sus culpas.

ES muy importante sefalar que ilos medios de comunicacién
pueden ser util instrumento para que cuatquier sector de la sociedad
exprese sus ideas, necesidades y mantenga una relacién continua con
otras capas sociales, 0 bien con 10s gobiernos. El problema esti en
cémo lograr el acceso de cualquier grupo a los medios de comunicacién
masiva. :

En sus inicios 1a radio mexicana fue un medio de gran importancia
y trascendencia social, pues contribuyé a ampliar los sistemas
comunicacionales, la emisién de mensajes a publicos heterogéneos y
fue la difusora del pensamiento politico, econémico, social y cultural de
sus tiempos. El medio radiofdnico centrd sus esfuerzos en ia venta de
Su espacio para poder subsistir y se constituyd en un medio
esencialmente comercial y mecanico y poco participativo.

Hizo su programacién al estilo estructurado y mecanicista de Ia
radiofonia anglosajona. Las emisoras se convirtieron en meras
repetidoras de produccién musical, principalmente del género rockero
inglés y de estilos norteamericanos. Para promover el crecimiento
educativo de la sociedad, el estado implemento sistemas y estaciones
propias que difundian programacién con contenidos Ccientificos,
tecnoldégicos, sociales, culturales.

Entre ellas el Instituto Mexicano de la Radio (IMER), Radio
Educacion de la Sria. De Educacién Publica y el Instituto Mexicano de
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Television (IMEVISION), que contribuyeron a analizar fa sociedad
mexicana desde otro punto de vista.

Mexico se desarroliaba v crecia en forma desproporcionada, la
explosion demogrdfica alteraba ia actividad de I3 sociedad, aumentaban
los problemas de vivienda, educacion, alimentacién, salud, inmigracion
a las ciudades, y todo ello contribuy6 al deterioro del pais. Ante tanto
conflicto social solo habia un punto de solucién vy esperanza, la
educacion mexicana. Las Instituciones de educacién superior
reconociendo la importante labor de los medios de comunicacién
social, se propone llevar mensajes educativos a mayor nimero de
gente. La radio continua siendo el medios mas econémico en cuestion
de produccidn y con mavyores alcances. La tecnoiogia permite ia
proliferacion de diferentes tipos de aparatos receptores, accesibles,
transportables, manejables, que contribuyeron a hacer de ia
radiodifusién un instrumento que cubria a los mas variados publicos.

Siendo que el Estado otorgé permisos a las instituciones de
Educacion Superior para organizar y difundir estaciones de mensajes
masivos, el objetivo era promover y difundir un amplio programa de
extension cultural y de servicios a través de la radio sin tomar
parcialidad hacia un partido politico en especial, con el interés de llevar
educacion a las clases con escasos recursos educativos y de progreso;
promoviendo la cultura, el arte y la mtisica.

La comunicacién alternativa lo promueven no sélo las radios
universitarias sino también los centros de produccién de aquellas
universidades que compran ¢ establecen convenios para el uso de
tiempos en los grupos radiofdnicos o radios publicas.

La radio como un medio alternativo se encuentra en la continua
buisqueda de una eficiente produccién de mensajes, priorizando Ia
participacion del publico radioescucha con sus opiniones, sugerencias,
criticas y conocimientos, preferentemente en vivo y al momento de dar
la informacién. En una civilizacion que en cualguier momento
comenzara a regirse por imagenes virtuales y que reempilazara la
realidad por las simulaciones, la participacién popular es la mas
imaginativa vy 1a mas real: porque se mide en numeros cifras i
porcentajes. Pero hay un medio que se nos escapa en gran medida 3
esta aseveracion: Es 1a radiodifusion.

Esto lo afirmamos por dos o tres razones muy simples:

1. Porque sus exigencias técnicas son tan elementales que puede
abrirse a fa participacién sin mayores requisitos.
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2. Porque su estructura es relativamente barata y descansa sobre
una escala de propietarios medios y pequefios que estdn en
capacidad de abrirse con mayor facilidad a 10s movimientos
sociales y a las circunstancias cotidianas que le son muy propias.

3. Porque su capacidad de desplazamiento le permite escapar con
frecuencia a los 0jos y el contro! del poder.

4. Porque es el Unico medio de comunicacién que puede
protagonizar una descentralizacién en nuestro pais, sin la cual no
hay democracia.

En nuestro pais, estamos frente a una crisis de término
participacion, entre otras crisis, y de esas se hacen parte los medios de
comunicacion. Les toca a 1as radios rescatar las acciones de las bases
microregiones que gestan y administran sus propias respuestas sociales,
econdmicas y politicas. Por lo tanto nuestro modo de comunicarnos --
es decir, de crear vinculos, aproximaciones, desencuentros,
enfrentamientos y acuerdos -~ Es lo que contribuye a producir el orden
social. La comunicacion no es sino prdactica productiva de ese orden y
resultado de el. La radio debe ser facilitadora de los marginados, como
articuladora de grupos y organizaciones empefiadas en el bien comun \'
12 lucha por la justicia, como vehiculo de informacién alternativa y de
educacion critica, 1o cual permitird establecerse decididamente en el
campo de l|os constructores de una mejor sociedad. Por lo tanto
consideremos a la radio como un espacio de produccién de cultura y de
orden social.

Otro medio muy importante desde el punto de vista social lo es Ia
television; y tenemos que en [a literatura internacional sobre estudios
de TV, la programacién alternativa se conoce como “Programacion
pro-social”. Esta programacién se distingue de la comercial en cuanto
propone una serie de modelos de actuaciones deseables segun escala
de wvalores compartidos de una cultura. Por ejemplo, algunos
programas alternativos tienen el objetivo de formentar cierto tipo de
conductas y opiniones socialmente deseables, otros enfatizan Ia ayuda
mutua, la cooperacién, el compartir la superacién personal, etc. Sin ser
instructivos en el sentido de la palabra, los programas alternativos
comparten la intencion de la programaciéon educativa, pero se
distinguen de ésta en su alcance y disefo.

Dentro de la tematica sobre el uso de Ia TV con fines sociales
pueden distinguirse basicamente tres estrategias:
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o La primera estd inspirada en la teoria del aprendizaje social. Su
caracteristica principal es mostrar uno o varios modelos de
comportamiento en 1os cuales 10s personajes actian de una
manera socialmente deseable. Se espera que 1o0s televidentes, al
observar estos modelos los copien, o los incorporen en su
actuacion.

» Lasegunda estrategia se enfoca a mostrar el conflicto que resulta
de [a presentacién de un estereotipo o su contraparte o
significado alternativo. El conflicto se resuelve dentro del mismo
programa. A diferencia de la primera estrategia, en esta se invita
al telespectador no sélo a observar un modelo deseado sino a
pensar y juzgar a partir de presentarle una contradiccion.

o La tercera estrategia es una variante de las dos anteriores, se
presenta un conflicto pero no se resuelve dentro del programa.
La racionalidad que orienta esta estrategia es la de propiciar que
el sujeto telespectador resuelva la contradiccion por si mismo o
con la ayuda de una orientadora al terminar el programa.

Respecto a los formatos a través de los cuales se estructura Ia
programacion alternativa, existen bdsicamente dos posibilidades. El
formato dramatico y el de las cdpsula informativas. En cualquier
formato o estrategia, 10 importante es presentar explicitamente el
mensaje o significado alternativo. En el caso de la TV su mensaje alcanza
un amplio espectro de la audiencia por su naturaleza caracterizada por
1a posesion de una muiltidimensionalidad que requiere menos esfuerzo
por parte del espectador.

En el caso de nuestro pais, es sabido que no sélo la TV se
encuentra al servicio de los interés de grupos de poder, 10 que impide
que 12 realidad de los mensajes llegue tal cual al receptor. La TV no
impulsa a los espectadores a participar efectivamente en programas de
interés colectivo, impidiendo asi la participacién efectiva de |as
personas en la toma de decisiones 0 acontecimientos que le repercuten
de alguna forma. Es lamentable observar que 105 grupos que
monopolizan la TV tienen como principal objetive cumplir sus propios
intereses, manipulando y dejando en un estado pasivo al receptor.

Tenemos que aun los mas feroces detractores de 10s medios de
comunicacion, aquellos que quisieran verlos aniquilados, les reconocen
paraddjicamente -- con el mismo encono de sus satiras — una importante
funcion social. Pero los fenémenos sociales no permiten que con
simples 0 complejos exorcismos nos liberemos de ellos, sinc que obligan
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a reconocerlos, estudiarios y trazar politicas factibles de ser ejecutadas e
implementadas.

Serfa importante que existieran las facilidades por parte del
gobierno, 1as entidades competentes y los medios de comunicacion
para que cualquier grupo independiente pueda participar en la
realizacion, produccién y emisién o difusion de programas apegados a
sus intereses insertos en el contexto social que viven, y que pueden
tener acceso a la utilizacién de los equipos tecnolégicos y del personal
de los concesionarios o permisionarios de cualquier estacion de radio o
television, o de otro medio de comunicacion.

Al respecto cabe mencionar que en 1979 sale al aire la primera
emision de Aqui nos toco vivir que se convirti6 en un espacic de
expresion para dar voz a aquellos habitantes de 1a Ciudad que de otra
manera no tendrian como manifestar parte de sus necesidades sociales.

Con este programa, el periodismo social adquiere un rostro y una
vOz, su conductora es Cristina Pacheco quien comenta que en efecto
hacen falta mas espacios de este tipo, donde 1os mismos personales
urbanos estan tomando y haciendo suyo dicho espacio.

Por otra parte tenemos que las funciones sociales de Ia televisidn
estan definidas en 10s articuios 5° de la LFRT y 3° del Reglamento de la
Ley Federal de Radio y Television y de Ia Industria Cinematografica
(RLFRT), publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 4 de abril de
1973.

Ahi se establece que ambos medios electronicos deben
‘contribuir al fortalecimiento de la integracion nacional y al
mejoramiento de las formas de convivencia humana”. Para ello, en sus
transmisiones “procuraran”, entre otros aspectos:

* Evitar influencias nocivas o perturbadoras al desarrolio
armanico de la juventud.

» Afirmar el respeto a los principios de la moral social, Ia
dignidad humana y los vinculos familiares.

s Contribuir a elevar el nivel cuitural del puebio y a conservar sus
caracteristicas nacionales, las costumbres, tradiciones, Ia
propiedad en el uso del idioma y a exaltar los valores de la
nacionalidad mexicana.

Podemos concluir que la poblacién en general ha creado la
necesidad de expresar el sin nimero de problemas o circunstancias
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que los aquejan dentro de la propia sociedad vy a la vez en
importante que se les guie de manera casi natural en la mejor
convivencia dentro de ella, por lo tanto considero inseparable de
esta situacion la relacién con los medios de comunicacion que estdn
presentes desde la edad temprana del individuo.

4.- IMPORTANCIA CULTURAL:

Cultura es cultivo, cultivo del hombre que empieza con Ia
agricultura, con el cultivo del campo que le permite volverse sedentario
y asentar su primera forma de civilizacion. De esta forma el hombre
establece 1as condiciones para acumular su saber y experiencia
adquirida, para de este modo transmitir de generacién en generacién el
fruto de su propia cultura. Esta es en esencia cultivo de valores, cuyo
contenido y amplitud varian a io largo de la historia. Es importante
mencionar que al caracterizar a la cultura como cultivo de valores,
enfrentamos Ia necesidad de precisar l0s criterios de valoracién que
permiten distinguir lo que es cultura de 1o que no lo es o de lo que
parece serlo y que en este terreno la remisién a la subjetividad, se
antoja irremediable y en consecuencia toda determinacién objetiva de
cultura deviene imposible. Sin embargo todo criterio de valoracién,
como toda manifestacion de cultura suponen en ultima instancia, /a2
idea de razon, entendida como principio de comprension intelectiva y
de unidad y solidaridad social. Racional es aguello que une y solidariza a
los hombres en un mundo comun, aquello que los separa v divide esta
afectado de falta de razon.

A continuacion hablaré de la importancia de 1os medios de
difusion en relacioén con la cultura.

En el numeral anterior mencioné 1a existencia de las diferencias
entre grupos y las relaciones asimétricas de poder, aqui ahondaré en
este punto ya que estas se manifiestan en el dmbito de Ia cultura Las
sociedades contemporianeas no resguardan una cultura uniforme sino
mas bien diversa en la que se dan mezclas entre "lo culto, lo popular y lo
masivo"1s) y se vuelven difusas las fronteras entre una y otra. Sin
embargo, eso no quiere decir que dejen de existir las diferencias vy las
desigualdades que se expresan en los productos simbdlicos y en los
espacios de circulacion.

Las instituciones que integran la sociedad estdn organizadas por
reglas internas y estan sujetas a normas externas. Cada una de estas
tiene sus objetivos propios, produce sus discursos y maneja sus
mecanismos para hacer valer sus significados. Cada una interactua entre
Si aun teniendo caracteristicas propias. Dentro de este conjunto de
instituciones, encontramos, a la familia, [a cual queda ubicada dentro



del espacio de (o privado y la cotidianeidad, es el lugar donde se
aprenden 1as primeras formas culturales y se forman los habitos y en
donde se definen las relaciones del individuo con las otras instituciones.

Otra institucion es la escuela que se encarga de la educacidn
formal de los individuos. Esta institucion también funciona de marco
principalmente para la difusién de formas culturales al igual que para su
produccion.

Los medios de comunicacion constituyen otro ejemplo ya que
crean, transforman y transmiten formas cuiturales, constituyendo a su
vez sus propios canales de difusion.

Las instituciones pueden retomar las acciones, objetos vy
enunciados significativos propuestos por otras instituciones vy
reafirmarlos 0 por el contrario negarlos o devaluarios, todo esto al
interactuar entre si. Puede suceder, que el sentido y el significado que
les den una y otra sea diferente y entonces se generan competencias.
Asimismo, puede ocurrir que las formas simbdlicas producidas por una
instancia adquieran un nuevo sentido al momento en que el individuo
Ias lleva a otras instituciones donde interactua. Podemos concluir de
esta situacidén social desigual v dindmica que ademas de circular las
formas culturales, el contexto no sélo sirve de marco para su
circulacion, sino que también las influye y condiciona desde la
produccién hasta el consumo.

Una vez que he ubicado las formas culturales dentro de un
contexto, me referiré a 10s procesos que involucran la produccion,
difusion y consumo de las mismas.

La produccidn de las formas estd condicionada por Ias
caracteristicas, reglas y objetivos de la institucién donde se inscriben,
entrando también en juego aquellos factores por parte de quienes
producen, es decir, los individuos ocupan una posicion especifica
dentro del contexto social e institucionai y cuentan con determinados
repertorios y competencias culturales.

Ahora bien en este orden de ideas tenemos como siguiente
punto la difusion y transmision de estas formas, lo cual se lleva a cabo
por los canales de las diferentes instituciones, a veces muy amplios vy
poderosos como 0s medios masivos; otras limitadisimos como los de la
vida privada. Entre ambos estan los de las instituciones escolares,
cientificas, académicas, etc. Estos canales tiene caracteristicas
especificas y son diferenciados no solo en cuanto a la presentacién de
formas simbdlicas sino a sus capacidades de alcance y difusién. En este
sentido, se explica que las condiciones de las formas de difusion tengan
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gran influencia en la produccién. Desde la produccidén se tienen
presentes las condiciones distintivas entre 10s grupos que estan
expresadas al momento del consumo; sin embargo, es posible
identificar también en la difusién cémo estas desigualdades quedan al
descubierto a partir de que se definen los canales, en los que se
“dispone” la oferta de formas simbdlicas v a través de los cuales se
establecen impilicitamente las condiciones de acceso que serdn
determinantes posteriormente para el consumo. El consumo es
definido por Garcia Canclini como “el conjunto de procesos
socioculturales en que se refleja 13 apropiacién y los usos de los
productos”e. Al hacer referencia al conjunto de procesos
socioculturales se pone de manifiesto que €| consumo no significa
Uunicamente la “obtencién” de productos sino que constituye en si un
proceso con una dinamica en donde intervienen las interacciones vy
desigualdades entre grupos con diferente posicién en la escala social,
tanto por sus recursos econémicos como por su caracteristicas
culturales, 1o cual en dltima instancia influird en el uso o incorporacion
de 10s productos en las practicas cotidianas.

En la sociedad contemporanea, 10s medios de comunicacion
juegan un papel importante en la circulacién de enunciados, objetos y
acciones con significado en la medida en que, como instituciones crean
un espacio para su produccion y también sus propios canales de
difusion. Dentro de estos medios tenemos que 13 television, produce vy
transforma formas culturales bajo las caracteristicas de su propia
especificidad en tanto medio técnico y en tanto institucién social. Sin
embargo, las caracteristicas y el modo de operar de la TV no sélo se
ubican en la produccién y transmisién, sino también en la relacién que
establece con las audiencias.

La importancia de este medio de comunicaciénh no radica séio en
0 que produce y como (o hace, sino también en el lugar que ocupa para
hacer llegar lo que produce, un lugar que se puede considerar como
privilegiado. La TV estd presente en nuestros hogares, en nuestra
cotidianeidad, constituyéndose como una de nuestras principales
fuentes de informacién y entretenimiento. El lugar que ocupa este
medio, posee una notable influencia en la vida individual y social. Desde
un punto de vista individual influye en la distribuciébn de nuestro
tiempo libre, nos proporciona ideas, créencias y valores; si bien por un
lado, interactda con otras instituciones en la formacién y socializacién
del individuo, por e! otro, cabe reflexionar, hasta qué punto rutiniza,
desinforma o fomenta pasividad. Sociaimente constituye puntos de
referencia comun y forma parte de la memoria colectiva, influyendo en
Ia forma en que la gente participa en mayor 0 menor medida de 13 vida
pubilica.
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De un punto de vista u otro 1a televisidén constituye una practica
social y cotidiana en donde 1o que se ve 0 no, y a la hora en que se ve,
etc. va a reflejar las diferenciaciones entre los distintos grupos sociales y
los individuos.

Ahora bien Ia television propiamente cultural no ha sido una de
las privilegiadas de la produccidn audiovisual en nuestro pais y esto
dificulta el poder definir el espectro de este tipo de televisién, ademas
que el concepto de cultura se abre, a demasiadas interpretaciones,
desde el que engloba la parte educativa y de servicios institucionales,
hasta el que Ia visualiza como una antropologia de hdbitos, costumbres
y tendencias de comportamiento.

Independientemente de 1o anterior tenemos que el medio
televisual resulta, como todas las otras tecnologias, un fenédmeno que
forma parte de nuestra vida cotidiana como referente bdasico de
informacién, entretenimiento y relacién social.

Como vemos es bastante ardua Ia tarea de dar una definicion
objetiva de Televisién cultural, por tanto mas que eso debemos de
entenderla o visualizarla como uno de los posibles usos que se le puede
dar a esta tecnologia.

Sin embargo existen ciertos atributos que ayudan a distinguir ia
television cultural, comenzando por la diferenciacién que debe hacerse
entre un programa o serie de caracter cultural donde se trata de
modelos de produccion que esencialmente buscan presentar y
relacionar contenidos complejos a fin de que éstos puedan ser
comprendidos en su sentido particular, o aprehendidos en su
significado general, por un publico medio. Ademds no tienen
propiamente un iimite en cuanto a los temas que abordan, por ejemplo.
De la arquitectura religiosa mesoamericana a la plastica del
Renacimiento en Europa y de la explicacién de 1a gran explosion que
hipotéticamente da origen al tiempo y el espacio al surgimiento del
RoCk como género musical y expresion de una sub-cultura critica.

En México contamos con dos Canales que se apegan al sentido
cultural del cual estamos hablando, el Canal 11 y el Canat 22

A diferencia de los canales 2, 4, y 5, dados en concesion a
particulares, el Canal 11 fue un permiso otorgado al entonces director
general del Instituto Politécnico Nacional, ingeniero Alejandro Peraita.
Entre los dos primeros anos de su nacimiento Canal 11 desarrollé un
modelo de television entre o educativo vy lo cultural.
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En un principio el IPN tuvo a su cargo la programacion vy
operacion técnica del canal hasta antes de 1969, fecha en que la
Secretaria de comunicaciones y Transportes (S.C.T.,) asume la segunda de
esas funciones. Y el dos de agosto de ese mismo afio se publicd en el
Diario Oficial de la Federacion (DOF) un acuerdo determinando que
dicho canal "serd utilizado para la produccién y transmision de
programas educativos y culturales, asi como se orientacién social”.

Por tal acuerdo, el Canal 11 figuré como “Organismo
intersecretarial” contando con mayor capacidad de produccién y con
una sefal visible para mayor nimero de personas.

En 1989, gracias a una serie se modificaciones en el regiamento
derivado de I1a Ley Federal de Radio y Televisién, por Ias que se crea la
figura de “emisoras de reserva federal’, Canal 11 comienza a obtener
ingresos fuera del presupuesto, a través de la figura de patrocinios,
primero de los diferentes organismos publicos involucrados directa o
indirectamente con la figura intersecretarial que se e asigné al canal
desde 1969 vy, después, de empresas comerciales, estos ingresos
aunados al subsidio que recibe del Gobierno Federal, han permitido al
Canal no s6lo mejorar técnicamente su sefial en el drea metropaolitana,
sino extenderse a estados vecinos de la ciudad de México.

En estricto sentido, puede senalarse que XHIPN es el modelo
rector de 1a TV cultural en México. Su perfil programdtico se ha
acentuado como el de una televisora cultural, capaz de liegar a muy
diverso publicos, tomando en consideracién la realidad educativa y
cuitural de la sociedad mexicana.

El Canal 22 es el otro canal especificamente cultural en el area
metropolitana de 1a Ciudad de México, de muy reciente creacién, ya que
inicié sus transmisiones formalmente el 23 de junio de 1993. Aun
cuando fue concebido como una sociedad anénima, de capital variable,
television Metropolitana Canal 22 depende directamente del Consejo
Nacional para la Cultura y ias Artes.

El objetivo primordial dei canal ha sido el de promover un nuevo
lenguaje audiovisual en México y difundir temas no suficientemente
atendidos por la television del pais. Gracias al sistema de satélite, Canal
22 no sdlo cubre drea metropolitana de la Ciudad de México, sino que
actualmente liega a una gran parte de la Reptiblica Mexicana.

Canal 22 produce sus propias series, en particuiar un noticiero

cultural y varias series pluritemadticas, que dan cuenta de 10 que ocurre
en nuestro pais en materia de creacion artistica y fomento a Iz cultura.
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Asimismo ha sido un excelente vehiculo para dar salida a muchos
de los programas producidos por la Direccion General de Television
Universitaria, o ciclos con material proporcionado y restaurado por la
Filmoteca de la UNAM. con ello se han creado vinculos
complementarios para la exhibicidén de las diversa formas de televisiéon
cultural en México.

Otra instancia de produccidon de televisual alternativa ha sido la
universidad Nacional Auténoma de México.

Algunas de 1a facultades de la Casa Maxima de estudios del pais
como la de Medicinag, la de Medicina y Veterinaria y la entonces Escuela
de cContaduria y Administracién, advirtieron en la década de los
cincuenta, la importancia de contar con alguna forma de produccion
televisiva propia, pero por razones diversas, la UNAM nunca aceptd la
posibilidad de desarroliar su propio canal de television.

Hacia los aios setenta, el rector Ignacio Chavez decide integrar en
una sola férmula tanto la ya experimentada estacién de radio cultural
de la UNAM (Radio Universidad Nacional} como la incipiente produccion
en el drea de television y nacen asi los Servicios Coordinados de Radio,
Television y Grabaciones

Eventualmente, 10s espacios de radio y television se separa y se
crea el Centro Universitario de Produccion de Recursos Audiovisuales
(CUPRA). El cual habria de ocupar un lugar muy importante, cuando
hacia a finales de |3 década de los setenta y debido 3 un conflicto
administrativo que paralizo a lIa UNAM, la maxima casa de estudios firma
un convenio con Televisa para que se transmitan clases por television,
este convenio se traduciria en ia serie Introduccion a la Universidad que,
daria paso del Canal 8- después 9- en un experimento cultural por parte
de la Empresa Televisa. ,

En 1985, el rector de 1a UNAM hace publico el acuerdo por el cual
se crea la Direccion de Television Universitaria, inicialmente integrada al
Centro de Investigacion y Servicios Educativos creado en los anos
ochenta (CISE), y responsable de producir programas de informacion y
divulgacion sobre el acontecer de la casa de estudios, y éstos serian
transmitidos por imevision, el sistema de televisién del Estado.

A 1a llegada del doctor José Sarukhdan como Rector de la UNAM, 1a
direccion General de Television Universitaria, igual que la de Radio
Universidad Nacional fue adscrita a l1a Coordinacion de Difusién Cultural,
lo gue le dio una nueva dimension y sentido. Hoy TV UNAM ha venido
produciendo una gran cantidad de materiales televisivos, que
constituyen una verdadera produccion de cardcter cultural, en el
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sentido mas amplio del término como divulgaciéon de las ciencias y
artes, entrevistas con creadores académicos, reportajes sobre temas de
interés y actualidad.

Tales programas ademas de nutrir los canales 11 y 22, son
transmitidos a través de los tiempos oficiales, por los canales
comerciales.

Conciuiré que si bien es cierto que en nuestro pais el manejo
cultural de Ia television no ha tenido los frutos de otros paises, también
0 es que ha incrementado la demanda de un publico televidente cada
vez mas avido de programacion que solidifique en el terreno cuitural.
No olvidemos que desde sus inicios se ha buscado, por diferentes
medios, establecer una television cultural que, empieza a dar resultados,
no s6lo en la demanda sino en la estructura de los canales. Es notable
que falta mucho apoyo a este rubro y que el Estado juega un papel muy
importante en ello, pero creo que se esta logrando un crecimiento, el
cual espero liegue a su cuspide final.

5.-IMPORTANCIA POLITICA:

Como 1o sabemos las noticias de mayor trascendencia son las que
tratan de informacion politica. Es importante saber de politica ya que
condiciona toda nuestra vida.

De acuerdo a una encuesta dada a conocer por el periédico
Reforma, noventa por ciento de los mexicanos utiliza la televisién como
una de las formas para enterarse de 1o que ocurre en la politica. No
debe sorprendernos la cifra ya que de manera consistente este medio
aparece como el principal instrumento de informacién. Lo anterior deja
ver que las televisoras tienen un papel importante y central en 0s
procesos electorales, ya que 1a manera en como estas nos den a conocer
la noticias puede llegar a ser determinante. Resalta a la vista la
trascendencia de 10s medios de comunicacién dentro del dmbito
politico.

Lo idéneo es saber de estas noticias de una forma veraz y
equitativa, estos atributos son tan valorados que el propio Consejo
General del Instituto Federal Electoral en el periodo anterior a las
elecciones presidenciales de 1994; solicité a los medios *procurar
alcanzar equidad en los tiempos de transmision de las informaciones
correspondientes a cada partido politico y sus candidatos”. Obtener la
equidad en un noticiero resulta dificii porgue aun cuando los partidos o
los candidatos sean iguales ante 13 ley y deseen recibir un trato
igualitario, hay hechos por 1os que a algunos les va mejor que a otros.
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Para explicar todo esto tomare de ejemplo lo ocurrido durante
l0s procesos electorales de 1994.

El Instituto Federal Electoral fue muy claro al dar a conocer sus
lineamientos en febrero de 1994 a los medios de comunicacion durante
ias elecciones federales de 1994: la informacion debe presentarse de
“manera objetiva, es decir, reflejando fielmente 10s hechos a que se
refiera, y evitando calificarlos en forma alguna. Debe evitarse ia
editorializacion de las notas informativas y el uso de las mismas
tendientes a favorecer 0 a perjudicar a algun candidato o partido
politico".

De igual forma solicita a los medios electrénicos que acepten ei
derecho de replica de aquéllos que se sientan agredidos; que no se
presente propaganda partidista como si fuera noticia; que las noticias
sobre elecciones aparezcan en un segmento especial del noticiero;
respetandose |a vida privada de los candidatos.

como observamos estos lineamientos parecen perfectos de no
ser como lo indic6 el presidente de! IFE en diciembre de 1996 ante los
miembros de la Cadmara Nacional de 1a industria de Radio y Television,
deben funcionar encauzando un comportamiento. De 1o anterior
desprendemos due funcionan como recomendaciones. Por tanto
tenemos que el Consejo General del IFE entiende las limitaciones de su
competencia y se conforma con hacer exhortaciones y realiza
monitoreos del contenido de los medios para confirmar si respetan o
no sus recomendaciones.

En 1994 el IFE prepar6é una comision de consejeros del propio
instituto vy esta rindié un informe donde resuita como conclusion que
los noticieros de radio y televisibn no cumplieron cabaimente los
Ltineamientos Generales del 28 de febrero acordados por l0os nueve
partidos politicos y por i{a misma autoridad electoral. Lo cual sabemos es
vioiatorio de la ley.

Al referirnos al tema de la importancia entre medios, Estado y
por ende politica reconocemos la necesidad de recordar
acontecimientos centrales de nuestro contexto histdérico como lo que
he mencionado, y no pierdo de vista que en éste como en muchos
otros temas, no hay acuerdos fijos ni verdades candnicas. Y esto es asi
porque Estado y medios, al jugar papeles distintos son naturalmente
antagénicos en el momento mismo en que actian en dmbitos sociales
que obviamente comparten. Tal asimetria explica la aspereza del tema
pero también su indiscutible importancia en la vida publica.
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Hoy dia que vivimos en nuestro pais una etapa tan singular,
cuando ia presencia de situaciones inéditas nos asombra y nos mantiene
en la perplejidad, hay quienes piensan que gran parte del problema es
el de la circuiacion informativa en los medios. Puede que haya razén en
ello.

Verbigracia los acontecimientos recientes, 10s que se produjeron
como vya lo mencione a 1o largo de 10s Gltimos afos, sobre todo los del
1994, han invalidado las esferas publicas v privadas, atropellando habitos
y costumbres de una sociedad primero sorprendida pero luego
plenamente atrapada en historias repetidas, interminables.

Si 13 referencia de los medios y sus actores es la realidad con sus
ingredientes de intensidad politica, violencia fisica y verbal, y mucho
mds, aquellos -medios y actores- han sido victimas y verdugos
propiciatorios de un clima que se acerca a ia anomia social. Por el lado
de o publico o, mejor, del poder, no hay quien deje de reconocer que
en la geografia dei pais aparecen zonas liberadas de la vieja
institucionalidad corporativa o ajena a cualquier forma de control
autoritario.

Las expresiones de estas partes de la sociedad civil pendulan de
las clases subalternas a las poderosas, Yy va Se ve a empresarios,
campesinos, patrones y asalariados buscando nuevas alternativas en ia
defensa 0 preservacion de sus intereses. Asi, estas expresiones alin
minoritarias pero ruidosas y movilizadas con inteligencia, han
configurado el esbozo de un México en donde parece que todo estd en
una larga transicion y de esta forma se sigue desarrollando todo un
proceso con los actores de siempre: Los medios v el Estado, éste con sus
instrumentos.

En Nuestro pais, la relacion entre ambos tiene peculiaridades
propias del proceso politico gue estamos viviendo, me remito al
pasado: el dltimo cuarto de siglo, sobre todo a partir de 1968, ha
significado una profunda transformacioén va que el agotamiento de
diversas formas de control y de la relacidn subordinada se hizo
evidente, y se sentaron {as bases de lo que mas tarde , no sin
dificultades , ha sido la apertura mds grande en el terreno de Ios
vinculos Estado-Medios de Comunicacién.

Este proceso de liberalizacion politica que desde entonces surgid,
tuvo expresion en todos los dmbitos de la vida publica. El surgimiento
de este movimiento social incorporé a nuevos segmentos de la
sociedad mexicana hasta entonces excluidos. Empezd a deteriorarse la
rigidez en la formacién de la opinidn publica, vy poco a poco se fueron
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estableciendo canales y espacios donde la pluralidad asomd de manera
ciara.

NO obstante 10 anterior las cosas no han cambiado del todo. En
muchos aspectos se han mantenido viejos reflejos y reacciones. Hoy
vivimos ia liberalizacion de las relaciones entre el Estado v los medios,
estoy de acuerdo en ello, pero no debemos perder de vista que aun no
se establecen parametros precisos.

Entiendo que llegamos a esta situacion cuando se trascendieron
las regulaciones autoritarias y no se pudieron crear en forma
contundente las nuevas regulaciones necesarias para concretar {a
deseable corresponsabilidad, transparencia y autocritica en la relacién
de 10s medios, 1a sociedad y el Estado.

La carencia de estas regulaciones ha sido sustituida por una
retérica y un lenguaje desgastado que encuentra en la exigencia del
derecho a la informacioén y de la defensa de |a libertad de expresion 1a
coartada perfecta para mantener confrontaciones sin fruto alguno;
pero también para preservar privilegios y practicas viciadas.

Es importante resaltar el riesgo de la polarizacion que surge como
resultado de la sobrepolitizacion ya que esto favorece el surgimiento de
una nueva lucha de clases en la que los distintos grupos politicos, se ven
representados de manera maniquea en Ias imagenes que difunden los
medios de comunicacion; esto queda latente cuando €l proceso para la
construccion de una “democracia plena, préspera y pacifica” se
transforma en azaroso por la complejidad de la realidad politica de
nuestro pais.

Es notable que la relacion entre medios y Estado pasa por un
periodo de ajustes y redefiniciones de ambos lados. Por una parte, el
Estado no alcanza a definir por completo la naturaleza de su relacion
con los medios, ¥ menos a trazar una politica coherente que permita el
impulso de las reformas democraticas en marcha.

Los medios de comunicacién en su mayoria han ganado un
espacio social y politico indiscutible, en algunos casos es iegitimo el
lugar y en otros no tanto, el cual no quieren perder, y han convertido su
protagonismo en una especie de “periodismo de clase”. Resulta muy
dificil que después de haber logrado una popularidad determinada
estos medios acepten perderla, aun a costa de tergiversar la verdad
que dicen defender. En este caso observamos que prefieren el error o la
omision antes que la pérdida de popularidad, en algunos casos dicha
popularidad ha venido acompanada de éxito mercantil.
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De 10 mencionado se desprende que la unica victima de todas
estas batallas discursivas o retdricas de los medios y el Estado, es la
Democracia, misma gue no alcanza a caer en tierra fértil para dar 10s
frutos que espera la segunda gran victima: la sociedad.

Los medios mexicanos, son éstos tan resistentes al cambio como
la misma burocracia estatal. Frente a 1as innovaciones tenemaos que
nuestros medios han perdido la iniciativa, un concepto arcaico en los
medios de comunicacidn no les ha permitido entender aln la dindmica
que empuja a 1a sociedad actual mexicana. Por otro lado, 1a misma
cultura, que marca 1a pauta para el cambio arroja como resultado que
Ios medios de comunicacion que o han intentado, presenten al
receptor un producto gue no esta terminado, gque busca su propia linea
pero aun no sabe como trazaria.

Por mi parte, debo decir que estoy consciente del cambio
reciente del gobierno al mostrar una evidente disposicién a ceder o
abandonar las tentaciones autoritarias del pasado gque caracterizaban su
relacion con los medios, y a auspiciar un tipo de relacién que coadyuve
al desarrolioc democratico de México. Esto es muy discutible ya que los
problemas de credibilidad son el sello de herrar de la politica oficial.
Pero no debemos perder de vista que el gobierno mexicano ha enviado
mensajes claros a 1os espacios periodisticos para que a su vez cumplan
con su cuota de responsabilidad en la construccion de la cuitura politica
democratica que el pais necesita.

En el juego de espejos y contracciones, hay pruebas fehacientes
de que las deformaciones periodisticas pueden competir a su vez con
las nostalgias autoritarias. Se dice que el periodismo pervierte su
funcion cuando miente, tergiversa, negocia la informacion. El ejemplo
que me viene a la mente es e trato que le dieron !0s medios de
comunicacién al asunto chiapaneco, sabemos que fue éticamente
reprobable. AuUn se recuerdan las versiones nunca confirmadas, las
especulaciones en torno a violaciones, asesinato de infantes,
bombardeos que aparecieron en aigunos medios y que sus mismos
difusores reconocieron, después de publicadas, que tales hechos no
habian sido debidamente comprobados.

Cabe mencionar que las agencias extranjeras en el caso
chiapaneco han ganado con mucho la carrera de la estridencia vy
falsificacion de los hechos. Y en el caso mexicano io de Chiapas ha
resultado un verdadero ejemplo de cémo la democracias estd muy
distante de 10s intereses periodisticos inmediatos: se mitifica al héroe y
a los hechos que lo postulan y a los mensajes; se apuesta en forma
vergonzante a la violencia y el propdsito politico deja a la democracia
una vez mas al final de la historia.
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Por lo visto hay demasiadas evidencias empiricas que demuestran
gue los medios contribuyeron al despertar critico de la sociedad a partir
de 10s anos sesenta, pero casi hada o muy poco han contribuido a ia
construccion de una fase que llamamos atrevidamente transicién
politica de México. En un sentido estricto nadie puede cuestionar que
No 10 hagan y menos exigirio. Lo que ocurre es que algunos medios se
hacen acompahnar copiosa y sistematicamente de articulistas,
académicos, intelectuales, voceros de una corriente que viene
demandando, precisamente la implantacién de dicha democracia. A su
vez, estos andlisis que se sirven difundir a sus lectores estdn orientados
por 1o regular contra un sistema 0 un régimen que se considera
autoritario, en un tono de intolerancia y beligerancia poco comun.

En resumen tenemos que [as azarosas relaciones entre el Estado y
los medios se conviertan en un factor mas de polarizacion social. Es
necesario impedirlo. Ya se menciono de que el andlisis de esta relacién
debiera hacerse de manera desprejuiciada, con seriedad y rigor
analitico, al margen de percepciones y visiones autoritarias que buscan
esconderse del velo de una aparente vocacion democratica. Se necesita
que estas relaciones sean claras, transparentes y propulsoras de una
verdadera cultura democratica. En efecto, las viejas relaciones no
satisfacen ni al Estado ni a los medios. Las que se requieren para esta
hora democratica aun no se definen.

Dentro de la transicidén que recorre la vida politica de México, hay
voces de ambas instituciones que reclaman el fin del desorden
informativo y Ia falta de reglas en el ambito de la comunicacion social.
Como todo proceso de cambio, el establecimiento de estas reglas
supone acuerdos previos, consultas, voluntad para el entendimiento y
vocacion democratica.

Estado y medios de comunicacion deben establecer normas claras
que auspicien la confianza que conduce a la veracidad informativa, al
analisis riguroso y a la critica responsable y propositiva en el ejercicio
pleno de nuestras libertades. Se trata de que ambas instituciones
cumplan con su funcion que la sociedad les tiene encomendada. La
autonomia vy la independencia de los medios no puede ser objeto de
cuestionamiento alguno. El estado, en su funcion de gobernar, debe
asumir como principio 1a tolerancia y el pluralismo de la prensa escrita y
electronica. Estos por la razén superior de la democracia, no pueden
subordinarse a los intereses de un grupo politico. Entiendo que 10s
intereses de este grupo puede encadenar a algun medio por su
primacia material o ideoldgica.
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CAP. I11.- LAS TELECOMUNICACIONES

A) INICIO Y DESARROLLO DE LA TELECOMUNICACION

Las concepciones de espacio y tiempo son innovadoras desde la
perspectiva de la telecomunicaciones. En ia antigiiedad el hombre se
organizd en torno a un centro que le proporcionaba los medios
necesarios para subsistir.

Las técnicas mas antiguas dentro de la telecomunicacion son la
gue mejor detalian la sociedad industrial, como ejemplo tenemos que el
telégrafo data del afo 1790; ademds igualmente anuncian la sociedad
del futuro. Las fuentes de la informdtica y de los satélites explotadas
partir de 1960, permitieron ofrecer al teléfono (invento de Graham Bell
en 1876), un ramillete de nuevos servicios, tanto a los particulares como
a la mas diversa gama de organizaciones sociales, por tanto tenemos
que desde 1965 la telefonia se ha diversificado constantemente al igual
que los servicios de telecomunicacion.

El final del siglo XX present6 dos hechos fundamentales:

a) La crisis de {as grandes ciudades y

b) La creacidn de un nuevo tipo de espacio habitacional y laboral
que se desarrolle teniendo como €je Ias redes de
telecomunicacion y los diversos servicios que éstas puedan
ofrecer ai usuario.

La novedad radica en que las técnicas de comunicaciéon rompen
en esencia con las relaciones de espacio y tiempo conocidas hasta
ahora. Por ejemplo, la distancia no se puede seguir midiendo en el
sentido cldsico del término; con las telecomunicaciones el acceso a
cualquier mundo es casi inmediato, el espacio fineal se debilita, y se
divide en zonas. De este modo tenemos que el tiempo, aparece como
un concepto susceptible de evolucionar.
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B) REPERCUSION CULTURAL

A |0 1argo de Ia historia l1os medios de comunicacién han ido
avanzando en paralelo con Ia creciente capacidad de Ios pueblos para
configurar su mundo fisico y con su creciente grado de
interdependencia.

En este orden de ideas resulta indispensable mencionar que la
revolucion de las telecomunicaciones y de la transmision de datos ha
empujado al mundo hacia el concepto de "aldea global", que ya he
mencionado en capitulos anteriores. Los efectos de estos nuevos
medios de comunicacion sobre la sociedad han sido muy estudiados, vy
hay quienes sostienen que estos tienden a reforzar los puntos de vista
personales mds que a modificarlos, y otros creen que, seguin quién los
controle, pueden modificar decisivamente ia opinién en diversos
aspectos, de I1a audiencia.

En cualquier caso, ha quedado demostrado que 10os medios de
comunicacion influyen a largo plazo, de forma sutil pero decisiva,
sobre los puntos de vista y el criterio de 1a sociedad y ha medida que
estos se desarrollan mayor es la influencia de l1a que somos presa.
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C) CONCEPTO W ssppees

Antes de proporcionar un concepto, es importante recordar
que las telecomunicaciones forman uno de 10s sectores mdas dinamicos
de nuestra sociedad, por 1o tanto esta inmerso en continuos cambios

- tecnologicos que a su vez incrementan 13 capacidad de transmitir mas

informacioén de forma eficaz v eficiente.

Tal como lo expresa el catedratico Sergio Ldpez Ayllén, “sin una
Infraestructura y una regulacion que responda a los retos de la
innovacion tecnoldgica, a una realidad que implica Ia giobalizacién del
sector y que asegure condiciones de competencia adecuadas, ningdn
pais puede razonablemente esperar abrir sus ventanas al futuro.c

Resuita tan amplio el universo de los medios de comunicacion
de nuestra actualidad, tomemaos en cuenta que el telégrafo de Claude
Chappe vy la telegrafia sin hilo (TSH) de Guillermo Marconi abren,
respectivamente en 1790 y 1897, Ia historia de la categoria que nos
permiten “comunicar a distancia’, por eso significa precisamente la
palabra Telecomunicacion en un sentido amplio. Surge una division,
comunicar a distancia en dos direcciones, primero con Ia
telecomunicacion, abierta con el telégrafo vy el teléfono; y en una sola
direccion, con la una categoria de telecomunicacién, que es Ia
radiodifusion encabezada con la radio y la television vya tan
mencionadas en este trabajo.

Entonces tenemos que las telecomunicaciones son |a
transmision de palabras, sonidos, imdgenes o datos en forma de
impulsos o sefiales electrénicas o electromagnéticas a otro punto.
Como vya lo mencione 10s medios de transmision pueden ser el
teléfono (por cable 6ptico o normal, la radio, Ia televisién, y los
satélites, entre otros.

El diccionario Larousse enciclopédico define a Ia
telecomunicacién como “la emisién o recepcion de todas clases de
signos, sefiales, imagenes, sonidos o informaciones por hilo,
radioelectricidad, medios 6pticos.2

En 13 transmisién de datos, el sector de las telecomunicaciones
de crecimiento mas rapido, los datos digitalizados se transmiten por
cable o por radio.

Estos datos digitalizados pueden ser generados directamente en
codigo binario (1/0) en una computadora, o a partir de una sefal de
v0oz 0 imagen mediante un proceso llamado codificacién. En una red
de transmisién de datos se interconectan un gran numero de fuentes
de informacion de tal forma que los datos puedan transmitirse
libremente entre eflas. Los datos pueden estar constituidos por un
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determinado item de informacién, un grupo de éstos, o por
instrucciones de computadora (por ejemplo, una noticia, una
transaccion bancaria, una direccién postal, una carta, un libro, o una
lista de correo).

Los dispositivos utilizados pueden ser computadoras u
ordenadores, terminales (dispositivos que transmiten y reciben
informacion) o periféricos como, por ejempio, una impresora La linea
de transmision utilizada puede ser una linea telefénica normai, un
enlace por microondas, un satélite de comunicaciones o cualquier
combinacion de estos sistemas.

Los dispositivos de telecomunicacién utilizan hardware, para
conectar un dispositivo a la linea de transmisién, y software, que
permite al dispositivo transmitir informacién a través de la linea.

1.- HARDWARE

El hardware consta normalmente de un transmisor y de un
cable de interfaz o, si se utiliza una linea telefénica como linea de
transmisién, un modulador/demodulador denominado médem.

El transmisor prepara la informacion convirtiéndola de la
estructura propia del dispositivo (organizacion en clister o en paralelo
de los bits electrénicos), a la propia de 1a linea de transmisién
(organizacion en serie de los bits electrénicos). La mayor parte de los
transmisores se encuentran en el dispositivo emisor.

El modem convierte las sefiales digitales moduladas de 1a linea
telefonica en senales desmoduladas para el dispositivo; transmite
datos a través de la linea telefénica a diferentes velocidades, que se
miden en bits por segundo (bps) 0 en sefales por segundo (baudios).
Pueden ser unidades externas o internas. Una unidad externa tiene
que estar conectada al dispositivo emiscr mediante un cable. La mayor
parte de los modems pueden marcar un nimero telefénico o
contestar una llamada de forma automatica.

2.- SOFTWARE

Algunos ejemplos de software son los programas de
transferencia de ficheros, el instalado en la computadora central y los
programas de red. El software de transferencia de ficheros se utiliza
para enviar ficheros de datos de un dispositivo a otro. El software de
la computadora central identifica a ésta como tal, al tiempo que
controla el flujo de informacion entre {os dispositivos conectados a
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€lla. El software de red permite a los dispositivos conectados a una red
de computadoras intercambiar informacion.

3.-APLICACIONES

Los tres grupos principales de aplicaciones de telecomunicacion
son computadora principal con terminales, transferencia de ficheros Y
red de computadoras.

3.1.- COMPUTADORA PRINCIPAL CON TERMINALES

En este tipo de comunicacion, una computadora (la principal o
host) estd conectada a uno o més terminales. Cada terminal envia o
recibe informacion de {a computadora principal. Por ejemplo, muchas
compaiiias aéreas tienen terminales situados en los mostradores de 1as
agencias de viaje conectados a una computadora principal. Estos
terminales obtienen informacién de cualquier vuelo de Ia
computadora principal, que puede estar situada a cientos de
Kilbmetros de ellos.

Los primeros terminales s6lo podian enviar o recibir
informacion de la computadora principal. Sin embargo, muchos
terminales pueden hoy llevar a cabo otras tareas como editar vy
formatear informacion en la pantalla del terminal o incluso ejecutar
programas. Los fabricantes etiquetan los terminales con patabras
como tonto, listo o inteligente, segun sus prestaciones. Sin embargo,
estos términos no tienen un significado definido y un mismo terminal
puede ser etiquetado como tonto, listo ¢ inteligente seguln quién lo
esté etiquetando y con qué propdésito.

3.2.- TRANSFERENCIA DE FICHEROS

En [as comunicaciones de transferencia de ficheros se conectan
dos dispositivos, que pueden ser dos computadoras, dos terminales o
una computadora y un terminal. Un dispositivo transmite un fichero
de programa o de datos entero al otro. Por ejemplo, una persona que
trabaja en casa puede conectarse a la del trabajo y enviar un
documento a la computadora de la oficina.

Una aplicacion de la transferencia de ficheros es el correo
electrénico. Por ejemplo, un empleado puede escribir un documento
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(una carta o un informe) en su computadora y después enviarlo a la de
otro empleado.

3.3.- RED INFORMATICA

En las comunicaciones a través de red de computadoras, un
grupo de dispositivos se interconecta de forma que todos los
dispositivos puedan comunicarse y compartir 10s recursos y ficheros.
Asi, por ejemplo, ias computadoras de una sucursal de una empresa se
interconectan para intercambiar informacién. Las computadoras de
una empresa pueden también estar interconectadas de tal forma que
puedan compartir el mismo disco duro.

4,- SERVICIOS DE TELECOMUNICACION

Los servicios publicos de telecomunicacidn son un desarrolio
relativamente reciente de las telecomunicaciones. Los cuatro tipos de
servicios son redes, recuperacién de informacién, correo electrénico y
servicios de tablén de anuncios.
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D) PRIMEROS ORGANISMOS

La Unidn Internacional de Telecomunicaciones (UIT), es un
organismo especializado de la Organizacién de las Naciones Unidas,
fundado originalmente en Paris en 1865, con el nombre de Unién
Internacional de Telégrafos.

En 1934 la UIT se constituyd para sustituir a todos los organismos
ya existentes especializados en el campo de las telecomunicaciones v,
en 1947, quedo integrada en la ONU. La UIT no tiene un estatuto
permanente, pero su existencia es renovada de forma periddica por
acuerdo de sus miembros.

Los objetivos de 13 UIT son:

« mejorar y extender la cooperacién internacional para el
mantenimiento vy uso racional de cualquier tipo de
telecomunicacion;

« promover el desarrollo y el emplieo eficiente de los medios
técnicos para mejorar los servicios de telecomunicaciones,
asi como incrementar su utilidad y disponibilidad para el
gran publico;

« coordinar las acciones de 1as naciones para que puedan
alcanzar estos fines.

Cabe hacer mencion del especial interés que constituye el
problema y las posibilidades derivadas de las telecomunicaciones
espaciales al igual que fa mejora de estas en 10s paises asociados en vias
de desarrollo.

La UIT esta formada por 162 estados miembros y tiene su sede
en Ginebra. El principal 6rgano de la Unidn es la conferencia
plenipotenciaria que, normaimente, se relne cada cinco afos. La
conferencia elige un consejo administrativo de 41 miembros, que se
reuine anualmente para aprobar su presupuesto, y para coordinar el
trabajo del resto de ios érganos de 1a Unién. Estos son la Secretaria
General, 1a Junta Internacional de Asignacidn de Frecuencias, el Comité
Consultivo Internacional de Telégrafos y Teléfonos y el Comité
Consultivo Internacional de Radiocomunicaciones. Ocasionalmente, se
llevan a cabo reuniones administrativas de dmbito mundial o regional
para discutir cuestiones técnicas.

83



i.- DESARROLLOS ACTUALES

Algunos métodos se han generalizado de forma global en Ia
industria de las telecomunicaciones, ya que cuando dos dispositivos
utilizan diferentes estdndares no son capaces de comunicarse de
forma correcta.

Los estdndares pueden desarrollarse bien, porque e! uso del
método estd tan extendido que domina o bien porque el método ha
sido publicado en una organizacién de definicion de estandares. Las
organizaciones mds importantes en este aspecto son: la International
Telecommunication Union {(agencia especializada de las Naciones
Unidas) vy una de sus entidades operativas, 1a International Telegraph
and Telephone Consultative Comittee (CCITT). Uno de I0s objetivos de
estas organizaciones es la puesta en marcha de la Red Digital de
Servicios Integrados (RDSI), que serd capaz de transmitir datos, voz e
Imagen en forma digital a grandes velocidades a través de todo el
mundo y por diferentes medios.
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E) DESCRIPCION

A continuacion destacaré algunos aspectos importantes y
técnicos de 10s medios de telecomunicacion mds trascendentales.

1.- TELEGRAFO

La palabra telégrafo procede de los griegos, unos tres siglos
antes de la era cristiana. Los dos términos que la componen aluden a -
a distancia- y —escritura-.«2

El telégrafo es un sistema de comunicacién basado en un equipo
eléctrico capaz de emitir y recibir sefales segin un cédigo de
impulsos eléctricos. En un principio, 1a palabra telegrafia se aplicaba a
cualquier tipo de comunicacién de larga distancia en el que se
transmitiesen mensajes mediante signos 0 sonidos y surgié de la
siguiente forma.

Cabe mencionar que gracias al telégrafo optico del francés
Claude Chappe, cuyo invento data de 1790, se pudo realizar el 1° de
septiembre de 1794, 1a transmisién de un mensaje, de Lila a Paris.

Un elemento clave en el inexorable desarrollo de la tecnologia
conducente al telégrafo eléctrico fue ia invencidon del electroiman.
Desde 1830, los diversos elementos técnicos, previos e un telégrafo
eléctrico, ya formaban parte de la cultura cientifica. S6lo era necesario
disponerios en la forma adecuada. La necesidad de este dispositivo
para i@ comunicacién era ya imperiosa por razones de una mejor
subsistencia. De todas las ideas que existieron en ese momento en
torno al telégrafo, prevalecieron las patentes y los sistemas del
norteamericano Samuel F. B. Morse, lo curioso de la situacion, es que él
era un pintor retratista, no un cientifico. Después de diversos
experimentos, logro elaborar un sistema telegrafico que le permitio .
transmitir mensajes a lo targo de quince kildmetros de alambre,
enrollado alrededor de su laboratorio.

En ese momento Morse, solicité apoyo econémico por parte de
Su gobhierno, a fin de estar en posibilidad de perfeccionar su
dispositivo (mismo que rapidamente patentd). Finalmente, después de
muchas vacilaciones, el gobierno federal financié una linea telegrafica
entre Washington, D.C, y Baltimore, Maryland. “jLo que Dios ha
forjado!”, decia el mensaje que vold entre ambas ciudades el 24 de
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mayo de 1844, de esta forma el mundo por fin entré en la época de la
comunicacién eléctrica instantanea.

Después se desarrollo el telégrafo inaldmbrico, esto por el italiano
Guglielmo Marconi, quien se familiarizé con estudios experimentales
sobre Ias ondas hertzianas y con l0s aparatos utilizados para generarlas y
detectarlas, finalmente puedo enviar mensajes de puntos vy rayas a una
distancia superior a Kilémetro y medio. Su aparato fue el primer
telégrafo sin hilos. Se trataba de un sistema de dispositivos de
laboratorio bastante comunes construidos a gran escala para enviar y
recibir por medio de Ias ondas hertzianas los puntos y rayas del cédigo
telegrafico de Morse.(s)

1.1.- SISTEMAS AUTOMATICOS DE TELEGRAFO

Existen basicamente dos sistemas de comunicacién telegrafica
moderna: el sistema de teleimpresién (teletipo) y el sistema de
reproduccion facsimil, que empezd a quedar anticuado en la década
de los ochenta, con la aparicion del fax..

1.2.- TELEIMPRESION

En la teleimpresion, el mensaje se recibe en forma de palabras
mecanografiadas sobre una hoja de papel. Cada letra del alfabeto
viene representada por una de las 31 combinaciones posibles de cinco
impulsos electrénicos de igual duracion, siendo 1a secuencia de
intervalos utilizados y no utilizados la que determina la letra. El codigo
de impresion de arranque-parada utiliza siete impulsos para cada
cardcter: el primero indica el comienzo y el séptimo el final de cada
letra. .

1.3.- REPRODUCCION FACSIMIL

Los sistemas telegraficos por facsimil, capaces de enviar y recibir
tanto imdgenes como texto, hace tiempo que quedaron arrinconados
por el fax (transmisidn facsimil).

1.4.- SERVICIOS TELEGRAFICOS MODERNOS

En los afos cincuenta y sesenta, las diferentes operadoras
comenzaron a comercializar diversos servicios telegraficos de caricter
privado y ptblico.
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1.5.- TELEX

En 1958 aparecid un sistema de intercambio por teleimpresor
de llamada directa, denominado télex, que en el plazo de diez afios
contaba con mds de 25.000 abonados. El sistema télex permite a sus
abonados enviar mensajes y datos directamente a otros abonados Y, a
través de redes de operadoras internacionales, a otras muchas partes
del mundo. Los abonados de télex también pueden enviar mensajes a
10s no abonados a través de centros especializados de comunicaciones
que hacen llegar los mensajes en forma de telegramas.

Como medioc de comunicacion el télex se nutre tanto del
telégrafo como del teléfono, pues permite Ia transmisién a distancia
de textos mecanografiados que son recibidos en forma impresa por
los usuarios que cuentan con aparatos teleimpresores.@

1.6.- SERVICIO DE INTERCAMBIO POR BANDA ANCHA

Este servicio, aparecido en 1964, ofrecia a 10s abonados una serie
de canales de radio de alta calidad para Ia transmisién a gran velocidad
de datos en diversos formatos, para facsimil y otros tipos de
comunicaciones, voz incluida. Las diferentes mejoras del sistema
permitieron alcanzar transmisiones de aita velocidad —hasta 5.000
caracteres por segundo— entre computadoras y maquinas de oficina.

Como vemos la evolucion del telégrafo, ha sido basta y en ese
constante cambio se dio un paso muy importante en el desarrollo de |2
radio como medio instantdneo de comunicacion a largo alcance.

2.- RADIO

El nombre del alemdan Heinrich Hertz, ha servido para bautizar al
ciclo por segundo (hertz, hercio 0 hertzio, Hz). Por ejemplo un
kilohercio (kH2) es 1.000 ciclos por segundo, 1 megahercio (MHz2) 1
milldn de ciclos por segundo v 1 gigahercio (GH2) es 1 billén de ciclos
por segundo. Las ondas de radio van desde algunos Kilohertzios a
varios gigahertzios. Ya que él en 1888, demostro la existencia real de
estas ondas y construyé un aparato de laboratorio para generarias Y
detectarlas.

El radio es un sistema de comunicacibn mediante ondas
electromagnéticas que se propagan por el espacio. Debido a3 sus
caracterfsticas variables, se utilizan ondas radiofénicas de diferente
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longitud para distintos fines; por lo general se identifican mediante su
frecuencia. Las ondas mds cortas poseen una frecuencia (nimero de
Ciclos por segundo) mads alta; las ondas mas largas tienen una
frecuencia mas baja (menos ciclos por segundo).

Resulta importante mencionar que l1as ondas de radio se utilizan
no sélo en la radiodifusién como vya se vio, sino también en Ia
telegrafia inaldmbrica, la transmisién por teléfono, la television, el
radar, los sistemas de navegacién y la comunicacion espacial. En la
atmosfera, las caracteristicas fisicas del aire ocasionan pequefias
variaciones en el movimiento ondulatorio, que originan errores en 10s
sistemas de comunicacion radiofénica como el radar. Ademds, las
tormentas © las perturbaciones eiléctricas provocan fenémenos
anormales en la propagacién de Ias ondas de radio.

Las ondas electromagnéticas dentro de una atmdsfera uniforme
se desplazan en Iinea recta, y como la superficie terrestre es
practicamente esférica, la comunicacién radiofénica a larga distancia
€s posible gracias a la reflexidon de 1as ondas de radio en Ia ionosfera.
Las ondas radiofdnicas de longitud inferior a unos 10 m, que reciben
los nombres de frecuencias muy alta, ultraelevada y superelevada
(VHF, UHF y SHF), no se reflejan en la ionosfera; asi, en la practica, estas
ondas muy cortas sdlo se captan a distancia visual. Las longitudes de
onda inferiores a unos pocos centimetros son absorbidas por las gotas
de agua o por las nubes; las inferiores a 1,5 cm pueden quedar
absorbidas por el vapor de agua existente en Ia atmdsfera limpia.

1.- ANTECEDENTES Y EVOLUCION

Aun cuando fueron necesarios muchos descubrimientos en el
campo de la electricidad hasta llegar a la radio, su nacimiento data en
realidad de 1873, afio en el que el fisico ingiés James Clerk Maxwell
publico su teoria sobre las ondas electromagnéticas.

La teoria de Maxwell se referfa sobre todo a las ondas de 1a luz;
quince anos mds tarde, el fisico alemdn Heinrich Hertz logré generar
eléctricamente tales ondas. Suministré una carga eléctrica a un
condensador y a continuacioén le hizo un cortocircuito mediante un
arco voltaico. En ia descarga eléctrica resultante, la corriente salto
desde el punto neutro, creando una carga de signo contrario en el
condensador, y después continug saltando de un polo al otro, creando
una descarga eléctrica oscilante en forma de chispa. El arco voltaico
radiaba parte de la energia de la chispa en forma de ondas
electromagnéticas. Hertz consiguié medir algunas de las propiedades
de estas ondas hertzianas, incluyendo su longitud y velocidad.
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La idea de utilizar ondas electromagnéticas para la transmision
de mensajes de un punto a otro no era nueva; el helidgrafo, por
ejemplo, transmitia mensajes por medio de un haz de rayos luminosos
que se podia modular con ,un obturador para producir sefales en
forma de los puntos vy 1as rayvas del codigo Morse. A tal fin {a radio
presenta muchas ventajas sobre (a luz, aunque no resultasen evidentes
a primera vista. Las ondas de radio, por ejemplo, pueden cubrir
distancias enormes, a diferencia de las microondas (usadas por Hertz).

El ingeniero eléctrico e inventor italiano Guglieimo Marconi esta
considerado universalmente como el inventor de la radio. A partir de
1895 fue desarrollando y perfeccionando el cohesor y 10 conectd a una
forma primitiva de antena, con el extremo conectado a tierra. Ademas
mejoro 10s osciladores de chispa conectados a antenas rudimentarias.
El transmisor se modulaba mediante una clave ordinaria de teiégrafo.
El cohesor del receptor accionaba un instrumento telegrafico que
funcionaba basicamente como amplificador.

Durante la rapida evolucion de la radio tras la | Guerra Mundial,
los radioaficionados lograron hazafas tan espectaculares como el
primer contacto radiofénico transatldntico en 1921. También han
prestado una ayuda voluntaria muy valiosa en caso de emergencias
con interrupcion de las comunicaciones normales. Ciertas
organizaciones de radioaficionados han lanzado una serie de satélites
aprovechando los lanzamientos normales de los Estados Unidos, ia
antigua Union Soviética y la ESA (Agencia Espacial Europea). Estos
satélites se denominan normalmente Oscar (Orbiting Satellites Carrying
Amateur Radio).

El primero de ellos, Oscar 1, colocado en drbita en 1961, fue al
mismo tiempo el primer satélite no gubernamental; el cuarto, en 1965,
proporciond 12 primera comunicacion directa via satélite entre
Estados Unidos y la Unidn Soviética. A principio de los afios ochenta
habfa en todo el mundo mas de 1,5 millones de licencias de
radioaficionados, incluidos los de la rzdio de banda ciudadana.

La radio, en Ia actualidad sigue siendo un medio de
comunicacion a distancia muy importante, vy la importancia estriba, no
sOlo en mantener informada a la sociedad, sino que va mucho mas aila
al permitir aumentar la calidad de la misma para hacerse llegar de o
necesario para subsistir, por mejorar nivel de trabajo y hasta la
cotidianeidad del hogar.

Se debe reconocer, que tras los anos de la posguerra, la radio
enfrentd la vigorosa competencia de la television, el publico resulté
inconstante, y tan pronto pudieron pagarse su televisiéon abandonaron
la radio. Y frente a esta situacidén, en la que se vislumbraba la
posibilidad de que la radio fuera desechada, esta se vio forzada a
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buscar nuevas necesidades publicas a satisfacer, que no fueran
atendidas con eficacia por la television.

En la actualidad, 1a radio ha encontrado al parecer la férmula
perfecta, por ser viabie. Busca a su publico en aquellas horas en que Ia
television seria inapropiada para la gente, como al despertarse, al
conducir su automavil, 0 mientras realiza su trabajo.

3.- TELEVISION

La transmision a distancia de imdagenes fijas fue la situacién que
acapard la atencién de los ingenieros desde mediados del siglo XIX.

La television es “la transmisidn a distancia de imdgenes animadas
Y sonoras- que nace de Ila conjuncion de tres series de
descubrimientos: |1a fotoeléctrica; que permite la transformacion de
energia luminica en energfa eléctrica; el andlisis linea a linea y punto a
punto de una imagen, y, finalmente, la transmisidon hertziana, que
permite 1a transmision de senales eléctricas que corresponden a cada
uno de los puntos analizados. Después de 1900 el tratamiento de la
imagen pudo desarrollarse con la ldmpara de Edison, que aseguraba la
transformacion corriente-tuz y 1a utilizacion de las primeras células
fotoeléctricas sensibles a la luz, para volver a convertir ésta titima en
corriente.”

El descubrimiento del mecanismo que permite Ia transmision de
una imagen de un lugar a otro se remonta a 1929 y llevé 10s nombres
de Barthelemy y Henry, de Francia, pero recordemos que en 1884, en
Alemania, Nipkow efectua la reproduccién de una imagen en la
descomposicién linea a linea por barrido de agujeros dispuestos en
espiral sobre un disco giratorio delante de una fotografia que emite el
telescopio eléctrico y que en EE.UU., en 1925 se realiz6 ia presentacion
de los primeros sistemas completos de television. Como 10 mencione
en el capitulo anterior J.L.Baird presentd un sistema de televisiéh ante
Ia Rovyal Institution de Londres.

Podemos decir que el verdadero comienzo de la television inicié
en 1950, en Francia, ya que habia 1,794 televisores en servicio, donde
se reciblan programas a 50 km alrededor de Paris, con veinte horas
semanales de programas.

Segun datos de la empresa Britdnica Logica, “en el aRo de 1995
contabamos con 123 millones de hogares con un televisor, a diferencia
de 1986, tiempo en que existian 199 millones de estos., ademas dentro
de 10s 123 millones, 31.3 reciben emisiones por satélite, 20 millones
por cable, 7.6 por antena colectiva y 3 por antena parabdlica
individual” &
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La television es el mas nuevo de los medios de transmisiones v
heredd muchas de las tradiciones de la radio y como sabemos, se
reunieron varios factores para que su desarrollo tecnolégico y su
difusion en la sociedad fueran un proceso mds rapido y menos casético
que el de la propia radio.

Resulta innecesario remarcar nuevamente su trascendencia, ya
gue en el capitulo | de este trabajo, intenté mostrar de una forma
completa 1a importancia de este medio de telecomunicacion, tan
criticado, como reconocido.

4- SATELITES

Un satélite artificial se define como cualquiera de los objetos
puestos en Orbita alrededor de la Tierra con gran variedad de fines,
Cientificos, tecnoldgicos y militares. La Unidn Soviética fue la que
primero puso en érbita un satélite artificial lamado Sputnik 1, este
hecho historico ocurrid el 4 de octubre de 1957.

Por su parte, Estados Unidos mandd el Explorer 1, lanzado el 31
de enero de 1958, y resultd (til para el descubrimiento de ios
cinturones de radiacion de ia Tierra.

En los ainos siguientes se lanzaron varios cientos de satélites, la
mavyor parte desde Estados Unidos y desde la antigua URSS, hasta 1983,
afno en que la Agencia Espacial Europea comenzd sus lanzamientos
desde un centro espacial en la Guayana Francesa. El 27 de agosto de
1989 se utilizé un cohete privado para lanzar un satélite por primera
vez. El cohete, construido y lanzado por una compania de Estados
Unidos, coloct un satélite inglés de difusion televisiva.

En la actualidad hay satélites de comunicaciones, navegacion,
militares, meteoroldgicos, de estudio de recursos terrestres vy
Cientificos. Estos dltimos se utilizan para estudiar Ia aita atmdésfera, el
firmamento, o para probar alguna ley fisica.

A finales de 1986, de los mds de 3.500 satélites que se han
lanzado desde el Sputnik 1, unos 300 estaban operativos. La mayor
parte de ellos son satélites de comunicacion, utilizados para Ia
comunicacion telefénica y la transmision de datos digitales e imagenes
de television. Los satélites meteoroldgicos fotografian 1a Tierra 3
intervalos regulares en la luz visible y en el infrarrojo, y proporcionan
datos a las estaciones meteoroldgicas de la Tierra, para ia prediccién
de las condiciones atmosféricas de todo el mundo. Los satélites de
navegacion permiten determinar posiciones en et mar con un error
limite de menos de 10 m, y también ayudan a {a navegacién en Ia
localizacion de hielos y trazado de corrientes ocednicas. El SARSAT
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(Sistema de satélites de busqueda y rescate) controla sefiales de
socorro de barcos y aeronaves mediante una red de tres satélites
estadounidenses (NOAA-9,10,11) y otros dos que fueron lanzados por la
antigua Unidén Soviética.

Los instrumentos astronémicos colocados a bordo de los
satélites se utilizan para llevar a cabo observaciones imposibles de
realizar desde (a Tierra debido a la absorcién de radiacién de Ia
atmosfera. Con el empleo de detectores y telescopios de rayos X se
han descubierto un gran numero de fuentes de rayos X. También es
posible l1a observacion de la radiacion ultravioleta v 1a deteccion de los
rayos gamma emitidos por los objetos celestes. En 1983, con el satélite
IRAS de astronomia infrarroja, 10s astrénomos hicieron 1as primeras
observaciones detalladas del ndcieo de nuestra galaxia.

Como sabemos la comunicacién que nos permiten realizar |a
tecnologia de la satélites es de gran importancia en la actualidad vy es
considerada técnicamente hablando como: cualquier tipo de
comunicaciéon cuyo soporte es una nave espacial en orbita terrestre,
capaz de cubrir grandes distancias mediante la reflexién o repeticién
de senales de radiofrecuencia.

1.- HISTORIA Y DESARROLLO

LOS primeros satélites de comunicacién estaban disefiados para
funcionar en modo pasivo. En vez de transmitir las sefiales de radio de
una forma activa, se limitaban a reflejar las emitidas desde las
estaciones terrestres. Las sefiales se enviaban en todas las direcciones
para que pudieran captarse en cualquier punto del mundo. El Echo 1,
lanzado por los Estados Unidos en 1960, era un globo de pldstico
aluminizado de 30 m de didmetro. E!l Echo 2, que se lanzd en 1964,
tenfa 41m de didmetro. La capacidad de estos sistemas se vela
seriamente limitada por la necesidad de utilizar emisoras muy
potentes y enormes antenas.

Las comunicaciones actuales via satélite lnicamente utilizan
sistemas activos, en los que cada satélite artificial lleva su propio
equipo de recepcién y emisién. Score, lanzado por Estados Unidos en
1958, fue el primer satélite activo de comunicaciones y uno de los
primeros adelantos significativos en la exploracién del espacio. Iba
equipado con una grabadora de cinta que almacenaba 10s mensajes
recibidos al pasar sobre una estacién emisora terrestre, para volverios
a retransmitir al sobrevolar una estacion receptora.

El Telstar 1, lanzado por la American Telephone and Telegraph
Company en 1962, hizo posible la transmision directa de televisién

92



entre Estados Unidos, Europa y Japén v era capaz de repetir varios
cientos de canales de voz. Lanzado con una 6rbita eliptica de 45°
respecto dei plano ecuatorial, Telstar sélo podia repetir sefiales entre
dos estaciones terrestres durante el breve espacio de tiempo durante
cada revolucion en el que ambas estaciones estuvieran visibles.

2.- SATELITES DE COMUNICACION COMERCIALES

El despliegue y la explotacion comercial de los satélites de
comunicaciones se inicié con la creacion de la Communications
Satellite Corporation (COMSAT} en 1963. Al formarse la International
Telecommunications Satellite Organization (INTELSAT) en 1964, la
COMSAT se convirtié en su miembro norteamericano. Con sede en
Washington, D.C., INTELSAT es propiedad de mdas de 120 paises. El
Intelsat 1, también conocido como Early Bird, {anzado en 1965,
proporcionaba 2.400 circuitos de voz o un canal bidireccional de
television entre Estados Unidos y Europa. Durante los afios sesenta y
setenta, 1a capacidad de mensajes y Ia potencia de transmision de las
sucesivas generaciones del intelsat 2, 3 y 4 fueron aumentando
progresivamente al limitar ta emisién sélo hacia tierra y segmentar el
espectro de emisibn en wunidades del respondedor de una
determinada anchura de banda. El primero de 10s Intelsat 4, puesto en
orbita en 1971, proporcionaba 4.000 circuitos de voz.

La era de los satélites de comunicacion comerciales comenzé a
tener mds auge, en 1974, con el lanzamiento del WESTAR 1, que realizé
EE.UU., a partir de lo cual, y en el lapso de una década, los satélites han
legado a ser esenciales practicamente en todas las industrias
relacionadas con la comunicacién de masas, incluyendo los periddicos,
el teléfono y los medios electrénicos

Los sat€lites comerciales ofrecen una amplia gama de servicios
de comunicaciones. Los programas de television se retransmiten
internacionalmente, dando lugar al fenémeno conocido como aldea
global.

Los satélites también envian programas a sistemas de television
por cable, asi como a los hogares equipados con antenas parabélicas.
Ademds, los terminales de muy pequefia apertura, retransmiten
senales digitales para un sinfin de servicios profesionales. Los satélites
Intelsat llevan ahora 100.000 circuitos de telefonia, y utilizan cada vez
mads la transmisién digital. Los métodos de codificacién digital han
permitido reducir a una décima parte la frecuencia de transmisién
necesaria para soportar un canal de voz, aumentando en consecuencia
la capacidad de la tecnologia existente y reduciendo el tamafio de las
estaciones terrestres que proporcionan los servicios de telefonia.,
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Todo lo anterior implica un excelente negocio, por ejemplo,
lanzar un satélite de comunicaciones cuesta normalmente unos 75
millones de délares, inversidn inicial que, da buenos resuitados dado
gue cada satélite tiene unas dos docenas de transpondedores (equipo
emisor-receptor) a bordo que pueden arrendarse a 1os usuarios como
HBO, por IJa moédica cantidad de un millén de ddlares,
aproximadamente al ano y por unidad.

Con lo expuesto, nos percatamos de que el mundo de la
telecomunicaciones, es amplio, extenso y seguird avanzando, ya que
las nuevas posibilidades de comunicacion a distancia permitiran una
organizacion del espacio biografico que diferird de la que tienen que
administrar los estados o las empresas, en efecto, este crecimiento de
las telecomunicaciones deberia conducir a una nueva definicién del
hombre con el espacic y con el tiempo, el uso de Ias
telecomunicaciones abre, pues, nuevas perspectivas de anadlisis sobre
nuestra percepcion de 10s espacios y pone a éstos en relacién directa,
entre si, todo esto susceptible de evolucion.
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F) DERECHO DE LAS TELECOMUNICACIONES EN MEXICO

1.-REGIMEN LEGAL

Si he mencionado, el amplio mundo de las telecomunicaciones,
facil es deducir que su regulacién representa grandes dificultades,
ademas, hay que tomar en cuenta que aunque con ciertos matices, se
reconoce que la prestacion de estos servicios genera monopotios
naturales.

Como esto llega a implicar que en algunos sectores de la
economia el costo de ofrecer determinado volumen de produccion sea
menor si 10 ofrece una sola empresa a que si {0 hacen varias, razén por
la cual muchos paises, preferian no prestar dichos servicios, pero el
avance tecnolégico, como las redes de microondas, la telefonia celular o
el cable de fibra dptica modificaron este panorama y un numero
importante de paises privatizo el sector, como Estados Unidos, Chile,
Gran Bretana. En este orden de ideas tenemos que u4na privatizacion sin
la debida regulacion puede ser contraproducente; por un lado se
requiere, gue esta sea flexible para que permita incorporar con facilidad
las innovaciones tecnologicas, asegurando {a prestacion del servicio,
pero evitando el monopolio, y por el otro, se necesita crear condiciones
reales, que permitan I3 inversién privada en el sector.

1.1 MEXICO

En nuestro pais, esta regulacion sufrié recientemente
modificaciones de indole sustantivo, en 1890 se privatizé la empresa
estatal Telmex, como sabemos, esto permitié fa inversién privada
nacional y extranjera, asi se rompid el monopolio en el servicio de larga
distancia permitiendo la competencia en ese servicio a partir de 1996,
en un sentido practico resultd dar beneficios a Ia poblacién, ya que esta
empresa tuvo que esforzarse por otorgar un mejor servicio en todos 10s
aspectos, dada la competencia.

Recordemos que en el afio de 1995, se modificé el articulo 28
constitucional, respecto del régimen aplicable a los satélites de
telecomunicacion, y esta reforma consistié en considerarios un drea
prioritaria, en lugar de estratégica, y por ende se admite Ia inversion
extrajera.

En junio de ese mismo afio, se publicd, en el Diario Oficial de la

federacion la Ley Federal de Telecomunicaciones, misma que como o
marca su articulo segundo transitorio, derogd la Ley de Vias Generales
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de Comunicacién. Esto ha constituido un avance, que ha marcado ia
pauta a diversos cambios, cabe mencionar que fundamentalmente, esta
ley regula el aprovechamiento vy explotacion del espectro
radioeléctrico, 1a redes de telecomunicaciones y la comunicacidon via
satélite.

Dentro de los criterios contenidos en esta ley tenemos, que
confirma la rectoria de! Estado, conforme a los articulo 27 y 28
constitucionales, en materia de telecomunicaciones y el dominio que
éste ejerce sobre el espacio radioeléctrico. Otro aspecto que resulta
interesante es que en su articulo 4, considera que el espectro
radioeléctrico, las redes de telecomunicacién y los sistemas de
telecomunicacién via satélite, son considerados vias generales de
comunicacién, por tanto en su articulo 5, parrafo segundo, establece
que la instalacion, operacion y mantenimiento del cableado vy equipo
destinado al servicio de las redes publicas de telecomunicaciones se
considera de interés publico y por tanto son de jurisdiccion federal.

En su articulo 3° 1a Ley Federal de Telecomunicaciones define el
espectro radioeléctrico como “el espacio que permite la propagacion
sin gufa artificial de ondas electromagnéticas cuyas bandas de
frecuencia se fijan convencionalmente por debajo de los 3000
gigahertz".

Resulta importante sefalar que este espectro, de acuerdo al

articulo 10° de la ley en cita, se divide en cinco tipos:

« de uso libre utilizado en aquellas bandas de frecuencia que
pueden ser utilizadas por el publico en general, sin necesidad
de concesion, permiso o registro,

» el destinado a usos determinados, como aquellas bandas de
frecuencias otorgadas mediante concesion y que pueden ser
utilizadas para 10s servicios que autorice la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes,

e El oficial, destinado para uso exclusivo de los gobiernos
federal, estatal y municipal mediante asignacion directa,

« El de usos experimentales, que podrd otorgar 1a secretarfa,
mediante concesion directa e intransferible; y

« Elreservado que inciuye bandas de frecuencia que no pueden
ser asignadas ni concesionadas.

Para usar, aprovechar ¢ explotar una banda de frecuencia en
nuestro territorio, con la salvedad del espectro de uso libre y el de uso
oficial se requiere de acuerdo al articulo 11 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones, una concesion, expedida por la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes.
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Estas concesiones sélo puede ser otorgadas a personas fisicas o
morales mexicanas, v 1a inversién extranjera esta limitada al 49% y l1as
dos excepciones a esta regla, 1o son 1a primera en la telefonia celular, en
la que si puede haber participacién mayoritaria del capital extranjero y
la segunda en servicios de radiodifusién (excepto televisién por cabie),
donde no se admite ia inversion extranjera directa o indirecta.

En cuanto a la red de telecomunicaciones tenemos que de
acuerdo al articulo 3°, fraccion VI, de la ley en comento, se define
como “un sistema integrado por medios de transmisién, tales como
canales O circuitos que utilicen bandas de frecuencias del espectro
radioeléctrico, enlaces satelitales, cableados, redes de transmision
eléctrica o cualquier otro medio de transmisién, asi como, en su caso,
centrales, dispositivos de conmutacion o cualquier equipo necesario”.

Estas redes, pueden ser publicas o privadas, la diferencia est4, en
que en el primer caso, se explotan de manera comercial servicios de
telecomunicaciones, mientras que en segundo se limitan s6lo a
satisfacer necesidades especificas de personas privadas; para poder
explotar un red publica se requiere obtener concesién que se otorgara
hasta por un plazo de 30 afios prorrogabiles.

Conforme a lo que establece el artfculo 28 de la ley en cita las
redes privadas, siempre y cuando no exploten comercialmente servicios
O utilicen bandas de frecuencia del espectro, pueden operar c¢on
libertad.

Por ultimo quiero hacer referencia a 1o dispuesto en cuanto 3 Ia
comunicacion via satélite, como sabemos el 2 de marzo de 1995, se
publico en el Diario Oficial de la Federacién una reforma al articulo 28
constitucional, en el cual se consideraba a la comunicacion via satélite
como un drea estratégica y por tanto sus funciones correspondian en
forma exclusiva al Estado. La reforma consistid, en considerar, las
comunicaciones via satélite como dreas prioritarias para el desarrollo
nacional.

En primer término resulta importante resaltar que la Secretaria
asegurard, en coordinacién con las dependencias involucradas, la
disponibilidad de capacidad satelital suficiente y adecuada para redes
de seguridad nacional y para prestar servicios de caracter social.
{articulo 55)

Esto 1o podemos relacionar con lo que marca en su articulo 7 Ia
ley, al sehalar sus objetivos, dentro de los cuales tenemos: promover el
desarrollo eficiente de ias telecomunicaciones, asegurar 1a rectoria del
Estado en Ia materia de telecomunicaciones: promover e
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fortalecimiento de los valores culturales y de 1a identidad nacional, asi
como fomentar [a sana competencia entre [0s prestadores de servicios
de comunicaciones y promover una adecuada cobertura social.

Los numerales 55 a 59 de la Ley Federal de Telecomunicaciones,
fijan algunas condiciones especificas respecto de 1a operacidon de este
tipo de comunicacion, es de resaltar la obligacién de los concesionarios
de poner satélites en orbita a mas tardar cinco anos después de se les
haya otorgado la concesidon respectiva y para 10s concesionarios de
drbitas geoestacionarias, de establecer centros de control y operacion
en territorio nacional, los cuales deben ser operados de preferencia por
mexicanos. Los concesionarios que distribuyan las sefiales en el pais
deben respetar l0s derechos de propiedad intelectual de los programas
que transmitan.

Por ultimo resulta importante sefialar que esta materia esta sujeta
relacionada por un nimero de tratados y convenios internacionales que
contiene disposiciones que afectan directamente su reguiacion en el
ambito nacional, por ejemplo el convenio Internacional de
Telecomunicaciones publicado en el Diario Oficial de la Federacién, el 29
de junio de 1984, asl como el Acuerdo Relativo a 1a Organizacion
Internacional de Telecomunicaciones por Satélite “INTELSAT", publicado
en el D.0.F; el 7 de febrero de 1973.

Y no pueden faltar un numero considerable de acuerdos
bilaterales con Estados Unidos de América y Canadd, dentro de los que
destacan las disposiciones aplicables en materia de telecomunicaciones
del Tratado de Libre Comercio de América del Norte.

Por lo expuesto podemos concluir que esta ley constituye en
buena medida un avance, para la regulacion de las telecomunicaciones
en nuestro pais, aunque estoy consciente de que el camino en este
rubro comienza a ser escrito.
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CAP.IV.-LA TELEVISI()N COMO UN
SERVICIO PUBLICO EN MEXICO

A) SISTEMA LEGAL DE LA TELEVISION MEXICANA

El marco juridico que se aplica a 1a televisién en nuestro pais, es
muy amplio, ya que 1o conforman disposiciones constitucionales, leyes,
tratados internacionales, reglamentos, decretos presidenciales, asi
coOMo normas oficiales mexicanas.

A continuacidon, presento los aspectos mas importantes de toda
esa legislacion.

1.- MARCO CONSTITUCIONAL

En nuestra carta Magna de 1917, encontramos que tiene origen €l
marco juridico que regula a la television en México.

Empecemos por recordar al articulo 6°, mismo que estatuye la
libre manifestacién de ideas, manejando, que estas no podran ser
“objeto de ninguna inquisicion judicial o administrativa, sino en el caso
de que ataque a la moral, los derechos de terceros, provoque algin
delito o perturbe el orden ptblico”, por tanto, esta libertad supone la
facultad de toda persona a manifestar sus ideas, pensamientos u
opiniones por cualquier medio, lo que implica la libertad de
pensamiento v esto permite la libre manifestacién de ideas a través de
un medio no escrito, v la libertad de imprenta cuando ocurre 10
contrario.

Debemos observar que esta Libertad no es absoluta ya que la
propia Constitucion sefala los limites.

Cabe mencionar que 1a Ultima reforma con la que se modificé el
articulo aludido, ocurrid en 1977, consistiendo en estipular que el
derecho a la informacion seria garantizado por el estado.

El comentado articulo sirve de base al contenido del numeral 58
de la Ley Federal de Radio y Television al senalar “... El derecho de
informacion, de expresion y de recepcion, mediante 1a radio y television
es libre y consecuentemente no sera objeto de ninguna inquisicion
judicial o administrativa ni de limitacion alguna ni censura previa..."; a
esta ley me referiré mas adelante.
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Por su parte el articulo 27 establece gue, corresponde a 13 nacién
el dominio directo del espacio situado sobre el territorio nacional, en el
cual se incluye el espacio aéreo. Dicho espacio, es el elemento fisico por
el que se difunden las ondas electromagnéticas que hacen posible 1as
transmisiones de radio y television. Aqui tenemos el origen del régimen
de concesiones y permisos a que esta sujeta la TV en México, ya que al
ser 1a nacion propietaria original de 10s recursos naturales que existen
en el territorio nacional, tiene la facultad de ceder a los particulares su
explotacion.

El artfculo 28 establece la prohibicion de monopolios v Ias
practicas monopdlicas, tanto en actividades comerciales como
industriales. Ahora bien, recordemos que Ia televisién, es una actividad
industrial y como tal se debe sujetar a I3 libre competencia entre Ias
empresas que proporcionan el servicio. Aqui tenemos gque mencionar
que la Ley Federal de Competencia Econdmica es el ordenamiento que
regula esta actividad, y la Comisidn Federal de Competencia, es Ia
instancia encargada de dictar las resoluciones en la materia. Esta dltima
€S un organo administrativo desconcentrado de la Secretaria de
comercio y Fomento Industrial.

En el articulo 41 se establece el derechos que tendran {os partidos
politicos al acceso en forma permanente en los medios de
comunicacién social, sujetindose a las formas y procedimientos que
establece 1a ley. Es bien sabido, que la televisidon se ha convertido en
uno de los instrumentos idoneos para llevar a cabo la difusion y hasta el
analisis de Ilas propuestas de los diferentes partidos politicos,
aumentandose dicha situacién, por razones obvias durante 1os procesos
electorales.

La Ley Federal Electoral de 1973.¢1 ES donde por primera vez se
establecié el derecho de los partidos politicos a tener acceso gratuito a
la radio y 1a television, resulta interesante comentar que este se limité a
10 minutos quincenales y participacién en programas colectivos.

Por otro lado tenemos que el numeral 73, fraccién XV, dice que
la expedicion de leyes, reglamentos y demds vias generales de
comunicacidn, asi como su aplicacién, corresponde exclusivamente 2
autoridades de cardcter federal, es decir, al Ejecutivo Federal, al
Congreso de la Union (Camara de diputados y Cdmara de Senadores) y a
los tribunales de orden federal.

Y como sabemos, el articulo 123 es aplicable a las empresas de
television en el aspecto de las relaciones laborales que éstas mantienen
con sus trabajadores. Esto se relaciona con la Ley Federal del Trabajo,
que es la disposicion legal de la que se desprenden todos los derechos y
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obligaciones en las relaciones obrero-patronales, y derivado de ésta se
encuentra el Contrato-Ley de la Industria de Radio y Television, el cual
estd dividido en tres capitulos: el primero, relativo a disposiciones
generales (arts. 1° al 86°); el segundo de disposiciones especificas
aplicables a radiofarts. 87 al 101); y el tercero de disposiciones
especificas aplicables a television (arts. 102 al 126).

De nuestra carta magna, surgen Ia leyes, reglamentos y demads
disposiciones aplicables a la television, a continuacién me referiré a
éstos aspectos.

2.- MARCO INTERNACIONAL

En materia de radiodifusion, nuestro pais esta sujeto a diversos
tratados vy convenios internacionales, cuyos contenidos son
considerados ley suprema, de acuerdo con lo establecido por el
numeral 133 de nuestra Constitucion.

Dentro de Ios mas importantes acuerdos tenemos fa firma del
Convenio Constitutivo de la unidn Internacional de Telecomunicaciones
UIM.@ Este convenio abrogd al “Convenio Internacional de
Telecomunicaciones, Reglamento General y Protocolos Adicionales
adoptados por la Conferencia de Plenipotenciarios de la Unidn
Internacional de Telecomunicaciones en 1a ciudad de Nairobi, Kenia, el 6
de noviembre de 1982". (3

La UIT es un organismo integrado por practicamente todos los
paises del mundo, que se encarga de mantener y ampliar entre sus
miembros el mejoramiento y empleo racional de los diferentes servicios
de telecomunicaciones.

En dicho convenio se establecen las obligaciones de los miembros
de la UIT en aspectos como la utilizacion racional del espectro
radioeléctrico y de las Orbitas de los satélites geoestacionarios, llamadas
Y mensajes de socorro, instalaciones de 10s servicio de defensa nacional,
suspension de servicios internacionales, entre otros. Asimismo, se
reconoce el derecho soberano de cada pais de reglamentar sus
telecomunicaciones, asi como el de realizar convenios bilaterales,
siempre y cuando no entren en contradiccién con las disposiciones
sefialadas en el documento macro.

Es con base en este convenio, en su respectivo Reglamento de
Radiocomunicaciones @ y en las conclusiones de las conferencias
administrativas mundiales y regionales realizadas en el mismo seno de Ia
UIT, donde se sustentan las politicas de caracter técnico y tecnoldgico
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que impulsa el gobierno Mexicano en materia de telecomunicaciones,
incluida la television.

Principalmente con Estados Unidos, nuestro pais tiene firmados
diversos convenios bilaterales, con el objetivo primordial de evitar
interferencias de una senal de televisién proveniente del otro 1ado de la
frontera. Aqui se precisan las condiciones técnicas que deben regir la
operacion de las estaciones de teievision en ambos lados de la frontera.

De igual forma se listan 10s canales asignados a cada uno de 1os
paises.

Por otro lado tenemos que ambos paises firmaron un nuevo
acuerdo que les llevo a hacer una revision de 10s convenios anteriores,
con la finalidad de realizar acciones tendientes a introducir 1a television
digital. El propdsito principal es asignar un canal adicional a cada uno
de los que el pais tiene ya asignados, de esta forma en el segundo canal
funcionaria la television digital. Este convenio fue firmado el 21 de abril
de 1997 por ambos paises.

En cuanto a canales para television digital en otros estados de la
Replblica Mexicana, el proceso inicié a finales de 1997, esto fue posible
al otorgar la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, el 5 de
diciembre de 1997, a Televisa y a TV Azteca un par de permisos de
caracter experimental a fin de iniciar el desarrollo de la television
digital.

3.- MARCO LEGAL Y REGLAMENTARIO

El marco legal de la radio y {a televisidon se encuentra en la Ley
Federal de Radio y Television (LFRT), publicada en el Diario Oficial de Ia
Federacion, el 19 de enero de 1960 y su reglamento (RLFRT), que fue
publicado en el D.O.F., el 4 de abril de 1973.

Antes de entrar a su estudio especifico, resulta importante hacer
algunas observaciones.

Como vemos, esta legislacion tiene apenas 38 afios de antigliedad
Yy suU reglamento 23 de haber sido expedido, 10 que tiene como
resultado que algunas de sus disposiciones ya sean anacronicas, pues
cuando surge, los medios mencionados estaban ya establecidos; y esta
ley responde a intereses muy particulares; es conveniente precisar que
debido al avance de la técnica de los medios masivos, a la evolucién de
las estructuras, al crecimiento de la cultura y a la transformacién de los

103



contenidos, se ha abierto una gran abismo entre nuestra ley v Ias
realidades citadas.

Ahora bien, recordemos que existen dos modelos en materia de
television, el primero es el control directo del Estado, mediante
Monopolio estatal o corporacion publica de Ias estaciones de television,
este modelo se ha ido modificando, dando cabida a estaciones privadas.

Por otro lado tenemos el modelos de las estaciones privadas que
operan mediante licencias o concesiones y estdn sujetas a condiciones
especificas a fin de impedir 1a concentracién horizontal o vertical, en
nuestro pais se adopto un sistema mixto.

De acuerdo a nuestra legisiacion en materia de radio y television,
tenemos que sus disposiciones reflejan a la vez las condiciones que han
permitido la concentracion de los medios de comunicacién, en especial
la tetevision, junto con una retdrica nacionalista que buscaba erigir al
Estado en guardian unico de los valores nacionales y contenidos de la
radio y la television al tiempo que establecia las condiciones de
dependencia de 1os medios frente a su poder.(s

En este contexto, tenemos que el articulo 3 establece “...la
industria de la Radio y Television comprende el aprovechamiento de |as
ondas electromagnéticas, mediante la instalacion, funcionamiento vy
operacion de estaciones radiodifusoras por los sistemas de modulacion,
amplitud o frecuencia, television, facsimile o cualquier otro
procedimiento técnico posible...", de esto desprendemos en principio
que la tecnoiogia hoy en dia permite diversas formas de transmisién de
voz e imagen por medios distintos de las ondas electromagnéticas, pro
ejemplo el cable.

De acuerdo al numeral 4, de la ley multicitada, la radio y televisién
son consideradas como “actividades de interés pubiico”, y no como un
“servicio publico”. Situacion, que constituye precisamente el tema eje
de este trabajo, resultando conveniente abordar otros apartados para
referirme a esta circunstancia de la legisiacién de la materia mass
adelante.

Como va se menciono el articuio 5 otorga a la radio y television
una “funcion social” y esto se encuadra a contribuir al fortalecimiento
de la integracion nacional y el mejoramiento de las formas de
convivencia humana, para lo cual la radio y televisién procurarin
difundir el respeto a la moral social, 1a dighidad humana vy 10s vinculos
familiares; asi como evitar influencias nocivas para nuestra nifiez v
juventud; elevar el nivel cultural del pueblo y conservar sus
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caracteristicas nacionales y por Gltimo se menciona el fortalecer las
convicciones democraticas y la unidad nacionat.

3.1.- REGIMEN DE CONCESIONES Y PERMISOS

Para poder hablar de concesidn es imperante recordar al acto
administrativo, siendo este una declaracién de voluntad, efectuada en
el ejercicio de la funcién administrativa que produce efectos juridicos
individuales en forma directa; el Maestro Nava Negrete refiere que
existen actos que benefician la situacién juridica de los particulares,
como son por ejemplo, concesiones y permisos administrativos,
exenciones y condonaciones; en cambio existen otros que la perjudican,
lesionan o restringen, como la muita administrativa, Ia clausura,
recargos; y por ultimo senala, existen otros que simplemente denotan
una situacion legal del particular, en general, todos los actos registrales
publicos.

Ahora bien, 1a concesién “es un acto administrativo mediante el
cual el Ejecutivo Federal confiere a una persona, fisica 0 moral, una
cierta coordinacion o poder juridico para ejercitar algunos derechos y
obligaciones en la explotacién de un servicio publico o bienes del
dominio del Estado durante un determinado tiempo”.«

POr su parte el Licenciado Nava Negrete la define como “un acto
que crea en un particular, llamado concesionario, el derecho para
prestar un servicio publico o para explotar un bien propiedad del
Estado, con una prestacidn a favor de éste”.c

El régimen juridico de 10s permisos administrativos permite a los
particulares explotar y utilizar vias generales de comunicacién, asi como
realizar actividades de indole industrial y comercial, entre otras.

Tenemos al premiso administrativo, como un acto que facilita al
particular permisionario el ejercicio de un derecho, sujetandose a las
normas establecidas.

Para estar en condiciones de hablar del régimen de concesiones Y
permisos que opera en materia de television en nuestro pais, debo
retomar lo establecido por el articulo 27 Constitucional, el cual establece
que “corresponde a fa nacion el dominio directo sobre el espacio
situado sobre su territorio, en la extension y términos que fije el
derecho internacional”, este dominio es inalienable e imprescriptible,
por tanto ia explotacion, uso o aprovechamiento por los particulares
requiere forzosamente de una concesion otorgada por el Ejecutivo
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federal de acuerdo con los parametros establecidos en la Ley
Federal de Radio y Television.

La Ley Federal de Radio y Television establece el régimen de
concesiones y permisos aplicables a la materia, y estd implica ei
aprovechamiento de las ondas electromagnéticas, de acuerdo al
numeral 3° de la ley.

En el caso de I3 television, el otorgamiento de concesiones y
permisos estd basado en condiciones legales distintas, segun el sistema
a operar, éste puede ser: abierto o restringido.

3.1.1.- TELEVISION ABIERTA

De conformidad con el numeral 13 de la LFRT, se clasifican las
estaciones de Radio y Televisidn en comerciales, oficiales, culturales , de
experimentacion, escuelas radiofénicas o de cualquier otra indole,
asimismo se establece que las estaciones comerciales requieren de
concesion, mientras que las demdas de permiso. En la realidad, la
mayoria opera bajo el esquema de concesidon y un pequeno porcentaje,
que corresponde a las estaciones de Estado y las denominadas
culturales, opera con permisos.

Las concesiones y permisos se otorgan so6lo a ciudadanos
mexicanos 0 a sociedades cuyos socios sean mexicanos. De Acuerdo al
articulo 6°, fraccién Ilf, de la Ley de Inversion Extranjera @), se establece
que los servicios de radiodifusion, distintos de TV por cable, son
actividades reservadas a mexicanos o a sociedades mexicanas.

El procedimiento para el otorgamiento de las concesiones esta
regulado por lor articulos 17 a 22 de la Ley Federal de Radio y Television.
Estas concesiones se otorgan por un maximo de 30 afios renovables,
siendo {a Secretaria de comunicaciones y Transportes la encargada de
convocar, mediante publicacion en el Diario Oficial de Ia Federacion, la
presentacion de solicitudes para obtener concesiones, recibidas las
propuestas, la 5.C.T., estudia cada solicitud y resuelve “a su libre juicio"
cudl de ellas es seleccionada y debe continuar el tramite. (art. 19), para
lo anterior, de acuerdo con la Ley Orgdnica de la Administracion Publica,
en su numeral 36, fraccion I, 1a S.C.T., tendra la opinién de la Secretaria
de Gobernacioén.

Una vez hecha Ia seleccion, 1a S.C.T. ordena 12 publicacién de una
sintesis de la solicitud por dos veces y con un intervalo de 10 dias en el
D.0.F. y en otro periddico en la zona donde debe operarse el canal, con
el fin de dar la oportunidad para que las personas o instituciones que
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pudieran resultar afectadas presentes objeciones, en un plazo de 30 dias
contados a partir de la Ultima publicacién, de no presentarse ninguna,
entonces se procede a publicar el texto del titulo de concesion en el
mismo D.O.F.

Conforme al articulo 26 de la LFRT, las concesiones Yy permisos sélo
pueden traspasarse a personas fisicas o morales que cumplan con los
requisitos de la ley . Dicha transmisién s6lo puede hacerse efectiva en
un plazo no menor de tres afos, partir del inicio de operaciones, y que
et beneficiario hubiese cumplido con todas sus obligaciones.

Las causales de nulidad, caducidad y revocacién de concesiones v
permisos estdn especificadas de los articulos 29 a 39 de I3 ley en
comento. Son nulas cuando se obtenga o se expidan sin lienar los
tramites respectivos. Caducan si no se inicia o no se termina la
construccién de las instalaciones, no inician las transmisiones dentro de
I0s plazos fijados y no se otorga la garantia especificada en a ley. Y son
revocadas por diversas circunstancias: desde el cambio de la ubicacién
del equipo transmisor sin previa autorizacién de Ia S.C.T., hasta Ia
suspension, sin causa justificada, de las transmisiones por un periodo
mayor de 60 dfas. En su articulo 31, fraccién IX, dice que podra ser
revocada por cuaiquier falta de cumplimiento a la concesién. Cabe
mencionar gue en ciertas causales de revocacién el concesicnario
pierde sus bienes a favor de la nacion.

3.1.2.- TELEVISION RESTRINGIDA

En lo referente a Ia television restringida, en cualquiera de sus
modalidades (cable, por microondas o MMDS, directa al hogar o DTH), el
régimen de concesiones y permisos tiene sus bases juridicas
fundamentales en la Ley Federal de Telecomunicaciones (LFT) de 1995, la
cual, como vya se menciond deroga en o conducente a ia Ley de Vias
Generales de Comunicacién (LGVQ).

En este caso, de acuerdo al articulo 12 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones, 1as concesiones se otorgan a personas fisicas 0
morales de nacionalidad mexicana y a diferencia de 10 establecido para
la television abierta en la LFRT, aqui se permite una participacién de
inversionistas extranjeros de hasta el 49%. La Unica excepcion a Ia regla
en cuanto a este porcentaje lo hace en relacién a Ia telefonia celular,
donde la inversion extranjera puede ser mayoritaria.

Otra diferencia importante en la aplicacion de las leyes entre un

sistema de television abierto y uno restringido consiste en el propio
procedimiento para obtener la concesién, como vimos en el primer
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€aso €S necesario esperar la convocatoria de 1a S.C.T., en el segundo es
de Ia siguiente manera: para los sistemas que utilizan bandas de
frecuencias del espectro radiceléctrico como la tecnologia MMDS, se
debe participar en un procedimiento de licitacién publica en el que el
Gobierno Federal tiene derecho a recibir una contraprestacion
economica por el otorgamiento de la concesidn correspondiente; es
decir, se debe paga por ella, la S.C.T., debe publicar peridédicamente las
bandas de frecuencias, con sus correspondientes modalidades de uso y
coberturas geograficas que serdn licitadas, estas ultimas fueron dadas a
conocer en septiembre de 1997.

En el casoc de la Television Directa al Hogar, las concesiones se
solicitan, con algunos requisitos previos, al gobierno Federal y éste, por
conducto de Ia S.C.T., estudia Ia documentaciéon y podra requerir una
contraprestacion econdémica por el otorgamiento.

En los articulos 24 y 25 de |1a Ley Federal de Telecomunicaciones
encontramos lo relativo a la televisidn por cable, (cuyo sistema de
operacion no utiliza frecuencias del espectro radioeléctrico para llegar a
Sus usuarios, pero si una red fisica para ofrecer sus servicios), la
concesion se puede obtener presentando también una solicitud a Ia
S.C.T., misma que determina, con base en el analisis vy evaluacién de la
documentacién correspondiente, si se otorga o no, en un plazo no
mayor de 120 dias. En este caso no hay pago de por medio, salvo por
los derechos correspondientes.

Para poder explotar comercialmente cualquiera de los sistemas
restringidos de television, se debera solicitar, ademads, una concesién de
red publica de telecomunicaciones, 1a cual se otorgara en el mismo acto
administrativo en el que se obtenga la concesidon correspondiente vy
siempre que el interesado cumpla 10s requisitos establecidos en la ley.
como resultado tenemos que, al convertirse en redes publicas, los
concesionarios deben permitir la interconexion e interoperabilidad para
hacer posible que, a través de ellas, operen otros prestadores de
servicios de telecomunicaciones, de manera no discriminatoria y bajo
los principios de una sanas competencia. Lo anterior estd regulado de
los articulo 41 a 49 de la Ley Federal de Telecomunicaciones.

De acuerdo a 1o establecido en los articulos del 19 a 27 de la ley en
comento, las concesiones sobre bandas de frecuencias y de
comunicacion via satélite se otorgan por un plazo de 20 afios, mientras
que 1as relativas a redes publicas de telecomunicaciones, por 30 afios.
En todas ellas existe la posibilidad de prérroga hasta por plazos iguales a
los originalmente otorgados, |0 anterior a juicio de la propia Secretaria
de Comunicaciones y Transportes.
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Por otro lado tenemos que en cuanto a los permisos, la LFT sefiala
que éstos pueden ser otorgados para el establecimiento y explotacion
de comercializadoras de servicios de telecomunicaciones, cabe
mencionar que en su articulo 52 la ley en cita define a Ia
comercializadora de servicios de telecomunicaciones como “toda
persona que, sin ser propietaria o poseedora de medios de transmision,
proporciona a terceros servicios de telecomunicaciones mediante el uso
de capacidad de un concesionario de redes publicas de
telecomunicaciones”; y para ia instalacion y explotacién de estaciones
terrenas transmisoras. Encontramos aqui una diferencia con los
permisos establecidos por la Ley Federal de Radio y Televisién, ya que en
esta dltima se establece la oportunidad de obtenerlos siempre y cuando
no se tenga propdsito comercial alguno.

Las concesiones y permisos de TV restringida pueden ser cedidos
parcial o totalmente, siempre que se asuman las obligaciones vy
condiciones que establezca la S.C.T., por su parte la LFT dispone las
siguientes condiciones: el tramite debe hacerse a partir del tercer afio
del otorgamiento de la concesién; en caso de cederse a otro
concesionario 0 permisionario que preste servicios similares en Ia misma
zona geografica, la S.C.T., autorizard ia operacién siempre y cuando
exista la opinion favorable de 1a Comisién Federal de Competencia, y en
ningln caso se podrd ceder, gravar, dar en prenda, hipotecar o enajenar
la concesién o el permiso” a ninglin Gobierno o Estado extranjero.

En los articulo 37 al 40, se especifican las causas para Ia
terminacion y revocacién de ias concesiones y permisos. Terminan por
vencimiento en los plazos establecidos, por renuncia, liquidacién o
quiebra del concesionario © permisionario, por revocacién o por
rescate. Pueden ser revocadas por causales de obvia resoiucion como
interrupcidn en el servicio sin causa justificada o sin autorizacion de I1a
S.C.T., por negarse a cumplir con las obligaciones o condiciones
establecidas.

Resulta importante mencionar que adem3s de estas reglas
generales, existen diversas disposiciones de aplicacién exclusiva para
cada uno de los procedimientos de concesién de I0s sistemas
restringidos de television. Empecemos por mencionar a la TV por cable,
el Reglamento del Servicio de Televisi6n por Cable establece que el
Gobierno Federal debe recibir 15% de l0s ingresos mensuales de 10s
concesionarios por concepto de suscripciones y un porcentaje similar
por publicidad, esto de acuerdo al numeral 27 del reglamento. Y en los
artfculos 28 a 31 se establece que los concesionarios quedan Obligados a
presentar a la Secretaria de Comunicaciones y Transportes 10s contratos
tipo con sus usuarios para su aprobacion.
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En cuanto al los sistemas MMDS, tenemos que no tiene un
reglamento especifico, peros se les aplica el Reglamento de Servicio de
Television por Cable. A pesar de elio, a los prestadores de tal sistema,
solo se les obliga a pagar al Gobierno Federal un 9% de sus ingresos
obtenidos por suscripciones y publicidad.

En relacion con el sistema de DTH, cuyas empresas utilizan
satélites extranjeros para cubrir y prestar servicios sobre el territorio
nacional , como la empresa DirecTV en México, la legislacién sefiala que
las concesiones sobre derechos de emisidén y recepcién de sefales, as
como de las bandas de frecuencias asociadas a dichos artefactos
espaciales, pueden otorgarse siempre y cuando se tengan firmados
algunos tratados en 1a materia con el pais de origen de la sefial y dichos
tratados contemplan 1a reciprocidad para los satélites mexicanos. El 28
de abrit de 1996 se firmo el primer tratado con esas caracteristicas,
entre México y Estados Unidos, mismo que fue aprobado por la Camara
de Senadores el 29 de abril del mismo afo.

Por ultimo, creo conveniente precisar o siguiente: segin al
articulo 2° del Reglamento del Servicio de Televisién por Cable, define a
€sta Como un “servicio que se proporciona por suscripcion mediante
sistemas de distribucion de senales de video y audio a través de lineas
fisicas, con sus correspondientes equipos amplificadores, procesadores,
derivados y accesorios, que distribuyan sefiales de imagen v sonido a los
suscriptores del servicio"; por otra parte tenemos que el Sistema de
Distribucion Multipunto Multicanal (MMDS) opera por radiacién
multidireccional (microondas) y cubre un drea de servicio sin necesidad
de cableado. La recepcidn de la sefial es posible mediante una antena
direccional, un convertidor-sintonizador y un decodificador que se
adapta al televisor convencional. Se le conoce también como “servicio
de television restringido” porque s6lo teniendo dichos aparatos vy
cubriendo una cuota mensual fijada por la empresa que lo presta es
posible tener acceso a él.

En cuanto al sistema de television DTH, tenemos que, en el
extracto de tituio de concesién otorgado a Grupo Galaxy Mexicana
(operadora de DirecTV, se encuentran algunos datos interesante en
relacion a este tema. El servicio de television restringida por satélite es
definido como la transmisién, via satélite, de sefiales codificadas de
video y audio asociado, y en la recepcién directa de estas sefiales,
mediante suscripcién y pago mensual, salvo que la comisiéon autorice
otro plazo, en el domicilio de los usuarios del servicio, a través de
equipos terminales que séio permiten el acceso a las sefiales que 10s
usuarios hubieren contratado, mediante claves Uunicas que el
concesionario otorgue a cada usuario.
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3.2.- TELEVISION POR SATELITES

Como se menciono en el capituio anterior Ia televisién ha estado
ligada al uso de los satélites desde 10s afios sesenta para hacer llegar sus
sefales a grandes distancias y con una calidad de imagen y sonido. En
1997, el 38% de la capacidad de los tres satélites mexicanos en 6rbita
(Morelos N, Solidaridad | y I} era utilizada para transmisiones de
television abierta y restringida.

En este tipo de comunicacion diferenciamos dos situaciones, una
es la asignacion y explotacion de las posiciones orbitales geostacionarias
y las Orbitas satelitales que corresponden a México, de acuerdo con 10s
tratados internacionales multilaterales que rigen la materia. La segunda
son los derechos de emisidn y recepcidn que cubren total o
parciaimente el territorio nacional. Ahora bien, la Ley Federal de
Telecomunicaciones establece que en ambos c¢aso se requiere
concesion, precisando que las condiciones para obtenerla son
diferentes, para obtenerla se hace mediante un procedimiento de
ticitacion publica sujeto a 1as mismas reglas aplicables para obtener
concesion de bandas del espectro radioeléctrico.

Para la instalacidn, operacién o explotacién de las estaciones
terrenas transmisoras es necesario un permiso que se otorga conforme
a las mismas reglas aplicables a las comercializadoras de servicios de
telecomunicaciones.

Recordemos que en octubre de 1997 fueron privatizados 1os
satélites mexicanos, después de un proceso de tres afios que se inicié en
enero de 1995 con la modificacion del articulo 28 de nuestra carta
Magna, en el que la comunicacién por satélite dejé de ser una actividad
estratégica y se convirtié en una actividad prioritaria. Este tipo de
comunicacion estd regulado por la Ley Federal de Telecomunicaciones.

Los duenos de la empresa Satélites de México (SATMEX) --creada
en junio de 1997 para facilitar la privatizacién y que controia los tres
satélites, tres Orbitas asignadas a México por la Unién Internacional de
Telecomunicaciones e infraestructura de comunicacién instalada en
tierra-- son la empresa mexicana Telefénica Autrey, socia mayoritaria,
en alianza con la estadunidense Loral Space & Communications. El
monto ofrecido por el 75% de ias acciones de Satélites de México fue de
692.4 millones de ddlares. El 25% restante permanecerd en poder del
gobierno, a través de Telecomunicaciones de México, el cual debers
venderio a través de la Bolsa Mexicana de Valores en 10s préximos 5
anos.
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Como lo mencione en el capitulo anterior existe un Protocolo de

Reciprocidad Satelital que México firmdé con Estados Unidos, mediante el
cual SATMEX podrd bajar su sefales en aquel pais v 10s satélites de EE.UU.
de igual forma lo podrdn hacer. Esto se estipulo en 1999.

3.3.- SECRETARIAS DE ESTADO Y LA TV

Los numerales 8°, 9° y 10° de la Ley Federal de Radio y Television

establecen las atribuciones de las secretarias de Estado en relacién con
la television.

En primer iugar tenemos a la Secretaria de Comunicaciones y

Transportes, quien se encarga de:

otorgar y revocar seglin sea el caso, .concesiones y permisos para
estaciones de radio y televisiobn asignidndoles la frecuencia
respectiva;

autorizar y vigilar desde el punto de vista técnico el funcionamiento
Yy operacion de las emisoras;

fijar el minimo de las tarifas para las estaciones comerciales;
intervenir en el arrendamiento, venta y otros actos que afecten el
régimen de propiedad de emisoras e

imponer 1as sanciones que correspondan en la esfera de sus
atribuciones.

A continuacion ia Secretaria de Gobernacion, tiene a su cargo:

vigilar que las transmisiones respeten la vida privada, la dignidad
personal, la moral, no ataquen los derechos de terceros ni
provoquen la comisién de algun delito o perturben el orden vy la paz
publicos;

vigilar que las transmisiones dirigidas a la poblacién infantil
propicien su desarrollo, creatividad, solidaridad humana, el
entendimiento de los valores nacionales, el interés cientifico,
artistico y social, proporcionen diversién y coadyuven a su proceso
formativo;

coordinar el funcionamiento de !as estaciones de radio y televisién
pertenecientes al Gobierno Federal;

vigilar la eficacia de las transmisiones oficiales e imponer Ilas
sanciones a que le faculta la ley.

Por su parte a la Secretaria de Educacién Piiblica le corresponden

las siguientes atribuciones:

promover y organizar la ensenanza a través de 1a radio y television;
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s promover la transmision de programas de interés cuitural y civico;

* promover el mejoramiento cultural y la propiedad en el uso del
idioma nacional en los programas que difundan las estaciones:;

» intervenir dentro de la radio y la television para proteger los
derechos de autor;

< extender certificados de aptitud al personal de locucién que
participe en 1as transmisiones.

Por ditimo tenemos a la Secretaria de Salud, a esta le
corresponde:

e regular y en su caso autorizar la transmisiéon de propaganda
comercial relativa al ejercicio de la medicina y sus actividades
conexas: comestibles, bebidas alcohdlicas y no alcohdlicas, tabaco,
medicamentos, insecticidas, instalaciones y aparatos terapéuticos,
tratamientos, articulos de higiene y embellecimiento y de
prevencion o curacion de enfermedades;

e aSl cOMoO promover y organizar la orientacion social a favor de la
salud del pueblo.

También los propios reglamentos internos de las secretarias
mencionadas, contienen otras disposiciones juridicas relacionadas con
sus atribuciones en esta materia.

En relacion a la television encontramos otro organismo, la
Comision Federal de Telecomunicaciones (COFETELN9), creada por
decreto en agosto de 1996 como ¢érgano administrativo
desconcentrado de la S.C.T., con autonomia técnica y operativa. Su
creacion fue prevista en la Ley Federal de Telecomunicaciones, y este
tiene diversas funciones relacionadas con la televisién restringida, en
cuanto a aspectos fundamentalmente técnicos, operativos y de
supervision, emite opiniones sobre las solicitudes para tramites en
materia de concesiones y permisos; {a coordinacién de los procesos de
licitacion para ocupar y explotar posiciones orbitales sateiitales
asignadas al pais, entre otras actividades.

Esta conformada por cuatro comisionados incluido su presidente,
son designados por el Presidente de la Republica a través del secretario
de Comunicaciones y Transportes, esas cuatro personas constituyen el
organo supremo de decision.

Por otro lado tenemos al Consejo Nacional de Radio y Televisién,
dependiente de la Secretaria de Gobernacién, este organismo, esti
integrado por representantes de las secretarias de Gobernacidn, de
Comunicaciones y Transportes, de Educacion Publica y de Salud, asi

113



como de ta industria de 1a Radio y la Televisién y de Ios trabajadores;
esto de acuerdo al articulo 90 de |a Ley Federal de Radio y Televisién.

Este es un 6rgano de consuita del Ejecutivo Federal, que intenta
elevar el nivel moral, cultural, artistico y social de las transmisiones:
ademads de llevar a cabo medidas que estime convenientes para el eficaz
cumplimiento de Ia ley en la materia, estas son algunas de sus
atribuciones, de acuerdo a lo establecido en el articulo 91 de la Ley v 49
al 54 de su propio Reglamento.

Es importante mencionar al Consejo Nacional de Autorregulacion
y Etica Publicitaria, creado en 1996, es una organizacion integrada por
67 anunciantes, 41 agencias de publicidad y 30 medios y asociaciones y
tiene por objeto principal promover la libertad de expresién
publicitaria con responsabilidad y, mediante la autorregulacion,
proponer que los anuncios comerciales se enmarquen dentro de 10s
principios de legalidad, honestidad, decencia, veracidad, dignidad,
respeto, justa competencia y bienestar de la salud.

Funciona como 4drbitro y emite su veredicto a manera de
recomendacion, el cual puede considerar la correccién del mensaje, Ia
suspension provisional o el retiro definitivo del mismo.

Resulta conveniente hablar de la publicidad en sistemas
restringidos de TV, ya que aun cuando Ias leyes mencionadas son
aplicables para todos 10s sistemas de television, hay disposiciones que
son de exclusiva competencia de los sistemas restringidos.

El Reglamento del Servicio de Televisién por Cable prohibid, en el
momento de su expedicion, anuncios comerciales en la programacion:
sin embargo 10 afnos después hubo modificacion en sus articulos 6, 27,
83, 86 y 87, que permitié la comercializacién de sus canales, previa
aprobacion de la S.C.T.10

De acuerdo a! articulo 86 del Reglamento, en cuanto a la
programacion generada en el extranjero, los concesionarios tiene |a
obligacién de bloquear la propaganda, a diferencia de los operadores
de DTH.

En lo referente a l0s sistemas MMDS, no existe una reglamentacién
especifica, pero de acuerdo al titulo de concesion otorgado a los
operadores de este servicio, éstos quedaron obligados a pagar como ya
lo mencione al Gobierno Federal el 9% de los ingresos de suscripciones y
por publicidad.
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Existen muchos rubros mas que abarcar en relacién al amplio
tema de Ia Television en nuestro pais pero resuitaria imposible hacerio
dentro de este trabajo ya que me alejaria del tema central del mismo y
cada unao en si por su importancia meceria un trabajo en especifico.
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B) SERVICIO PUBLICO
1.- GENERALIDADES

Considero oportuno mencionar la funcién reglamentaria de Ia
Administracion Publica, que es la que se refiere al tipo de actividad que
realiza el Estado, dicha funcién constituye ia forma de ejercicio de las
atribuciones, las cuates no son divergentes entre si por el hecho de que
estas tengan un contenido diferente, pues todas pueden servir para
realizar una misma (1, es decir, 1a funcion de la administracion publica
se traduce en la prestacion de servicios publicos en beneficio de los
particulares, dicha funcion la realiza en primera instancia el Presidente
de la Republica por ser Ia persona en quien se deposita todo el poder,
quien representa el punto principal de controi de la organizacién
juridica y politica del Estado.

Sin embargo, a través de diversos entes administrativos vy
politicos, s como el Presidente de la Reptiblica realiza esa funcién. "las
funciones y actividades que realiza la administracién publica son
variables ya que dependen de la dindmica en la demanda social."112

La administracion publica es ia accién que realiza aquella parte del
Poder Ejecutivo que, con el respaldo de la fuerza publica, tiene por
objeto la gestion del interés general.(13)

Para el Licenciado Nava Negrete, “la administracién publica tiene
como unico fin 0 razén de ser el de realizar o alcanzar 10s fines politicos
del gobierno”, de ahi que, deba atenderse a la administracion publica no
s6lo desde uno de sus elementos basicos: el estructural y organico, sino
también tomar en cuenta “los recursos burocraticos, los procedimientos
administrativos, o medios de cardcter presupuestal, financiero,
patrimonial y los materiales” (4.

Continua explicando que seria una concepcién formal de Ia
administracion pensar s6lo en su organizacién: es decir, secretarias de
Estado, organismos descentralizados o desconcentrados y otros: seria
una concepcién material verla unicamente como actividad: o sea,
servicio publico u obra publica, concesién, inspeccidn, etc. Concluye
apuntando que la administracién publica es una herramienta o
instrumento que utilizan los gobiernos para colmar los requerimientos
de la sociedad.

Ahora bien. en la nuestra sociedad actual siendo tan compleja,
encontramos que a la educacién como un elemento indispensable para
la mayoria de elia; de igual forma ios medios masivos de comunicacion,
la energia eléctrica, el servicio de agua potable, entre otros. Como
sabemos todas estas necesidades son cubiertas por un servicio, gue en
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ocasiones es prestado por un particular a cambio de una
contraprestacién , o es considerado como trabajo especifico del Estado
el satisfacer esas necesidades especificas, como administrador publico.
Estamos frente a un servicio publico.

Existe gran variedad de finalidades para alcanzar mediante 10s
servicios publicos. El Estado abandono en manos de los particulares
algunas actividades exclusivamente propias de aquél, ya que no sélo se
dedica a la prestacion de servicios publicos, como lo comenta en su
obra el Maestro Nava Negrete, lleva a cabo otras actividades
importantes como la recaudacién de contribuciones, acciones
financieras (obtencion de créditos, emisién de bonos) produccion de
bienes, (@unque ia privatizacion de las empresas ptiblicas ha reducido
mucho su actividad industrial), comercializacién de bienes (que, por
efecto de la misma privatizacion, ha minimizado su caricter de
comerciante), relaciones diplomaticas y otras. s

El Servicio Publico nacié como actividad Unica y exclusiva de la
administracién publica y casi del Estado, el cual se concebia como
Estado de servicio publico. En la primeras décadas del siglo XX, se
considera que aun cuando el Estado tenia diversas actividades como
poiiticas, financieras, técnicas o administrativas, era sélo competencia
de €l prestar servicios publicos. después de loa afios treinta el concepto
se servicio publico entr6 en crisis, presentado las siguientes
caracteristicas: se puede prestar por el Estado o por los particulares,
puede prestarse con o sin propdsito lucrativo por el Estado o 10s
particulares, es de naturaleza administrativa o econémica ya sea
industrial o comercial y su régimen juridico se vuelve hibrido
aplicandole normas de derecho administrativo y del derecho privado.

Senala el Licenciado Nava que a partir de 10s ochenta el Estado se
abstiene de intervenir en numeroso servicios publicos y decide que
sean los particulares 10s que los presten, ya que el Estado conserva 10s
servicios pubiicos administrativos, o sea sin propdésito de lucro, como los
de justicia, salud, educacioén, etc.

2.- CONCEPTO

Cabe mencionar que no contamos con un concepto de servicio
publico universalmente aceptado, ya que la diversidad de tareas que se
les ha atribuido, al igual que 1a controversia respecto de Ia division del
derecho en publico y privado lo han impedido.
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NO obstante lo anterior contamos con diversos conceptos que
tratan de reunir las caracteristicas esenciales del propio servicio publico.

Por ejemplo para el Maestro Andrés Serra Rojas es “una actividad
técnica, directa o indirecta, de la administracion puablica activa o
autorizada a los particulares, que ha sido creada y controlada para
asegurar -de una manera permanente, regular, continua y sin
propdsitos de lucro-, 1a satisfaccion de una necesidad colectiva de
interés general, sujeta a un régimen especial de derecho publico.

Ef Licenciado Luis Moral Padilla lo define a través de una serie de
caracteristicas:

« s una actividad publica,

» satisface necesidades generales,

« lorealiza el Estado,

e tiene un régimen juridico especial,

+ es general, o que significa que, de acuerdo con la ley, debe
beneficiar a todos Ios habitantes,

» 5e presta con uniformidad o igualdad, esto se traduce en que todos

los habitantes tienen derecho a prestaciones iguales de un servicio

publico,

es continuo, [o que significa que se debe prestar sin interrupciones,

€s regular, es decir, que se debe realizar conforme a 1a ley,

es obligatorio, 10 que significa que es un deber,

es persistente, esto es, que debe subsistir sélo si 1a necesidad

permanece,

« €S gratuito, es decir, que debe proporcionarse sin afan de lucro.

® O

Dentro del derechc comparado, nos encontramos con el
Tratadista Rafael Bielsa, quien define al servicio publico como “toda
acciéon o prestacion realizada por la Administracién publica activa,
directa o indirectamente, para la satisfaccién concreta de necesidades

colectivas, y asegurada esa accién o prestacion por ei poder de policia.”
{16).

Continua explicando las partes de 1a definicién diciendo:

a) Que es servicio publico “toda accidn o prestacion”, porque 1a
accion puede no ser prestacidon concreta; como ejemplo cita a el
ejército en maniobras y la policia en sus funciones de organizacién Y
preparacion, no realizan por eso solo prestaciones, ya que esta se realiza
cuando los citados en defensa de la integridad territorial o del orden
publico acta contra los transgresores u ofensores de la paz v del orden
publico, y cuando la policia de seguridad protege una reunién; entonces
la accion se convierte en cada hecho en prestacion, va sea uti universi
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(colectiva), va sea uti singuli (individual), segun se beneficie en forma
directa e indivisible a {a colectividad, o beneficie en manera diferencial
a un individuo o a varios, indeterminados pero determinables. Expone
como ejemplo, que los laboratorios quimicos de la Administracidn
Publica, al realizar investigaciones para que ella ordene luego medios
preventivos de epidemias, realizan un servicio publico uti universi: pero
la prestacion es uti singuli cuando los agentes de la administracion
sanitaria aplican a cada individuo vacunas o medidas profildcticas, etc.
Esta distincion existe también en lo que respecta al uso del dominio
publico.

b) El siguiente elemento que explica es que la prestacion del
servicio publico debe ser reatizada por la Administracion Publica, quiero
aclarar gue esto en el entendido de la existencia de las concesiones,
donde el servicio se presta por particulares con autorizacién de Ia
Administracion Publica traducida como la concesién.

C) En cuanto que sea directa o indirectamente, dice se refiere a Ia
prestacién directamente, cuando lo es por la propia Administracion
publica; indirectamente, cuando lo es por concesionarios, claro esta,
bajo el control constante de ia Administracién Publica.

d) De la satisfaccion concreta, explica que es asl ya que no basta
instituir o crear el servicio de interés colectivo o autorizar su prestacién
por concesion; sino que es necesario prestario efectivamente.

e) Una necesidad colectiva es precisamente lo que el servicio
publico debe satisfacer, es una necesidad colectiva donde existen
elementos positivos y negativos, predominan los primeros, razén por la
cual el Estado toma primero a su cargo la funcion, y luego crea el
servicio ptblico, cuya regularidad y continuidad se asegura por 10s
medios propios del poder publico.

f) En cuanto a la continuidad del servicio refiere, que esta es
asegurada por al poder de policia, entendiendo como indispensable el
factor poder publico, ya que estando fa técnica, las tarifas no pueden
aumentar o disminuir arbitrariamente, es necesario establecer su
continuidad y su regularidad poniendo término a la anarquia yala
arbitrariedad.

Finaliza apuntando que para seguir con la continuidad, no sélo
basta el poder de policia sino que también indirectamente ella se
asegura por sanciones contra {0s que entorpecen o interrumpen esa
continuidad, o estorban o impiden las medias de seguridad, a manera
de ejemplo sefala en que su Codigo Penal, articulo 190 “se reprime con
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prisién de seis mese a dos afios al que inutiliza o destruye en todo o en
parte, 13s vias obras destinadas a las comunicaciones publicas, por tierra
0 por agua.

Considero bastante ilustrativa la definicion y explicacion del
Tratadista Bielsa. Algunos de sus ejemplos nos serviran mas adelante.
Ahora bien, resuita muy importante referirme al concepto que da el
jurista francés Maurice Hauriou. “ES un servicio técnico prestado al
publico por una organizacién publica, en forma regular Y continua, para
satisfacer necesidades plblicas” (117

Notemos que este concepto ha evolucionado, ya que el propio
autor en un principio hizo hincapié en que el servicio se preste sin lucro,
ahora como sabemos se presta con lucro como contraprestacién a los
concesionarios. Ademds este concepto no maneja que el servicio
publico se rija por el derecho administrativo, se reconoce que se puede
prestar pos e Estado o por particulares y aqui el régimen puede ser de
derecho administrativo, o hibrido también con normas de derecho
privado.

El jurista Nava Negrete apunta que al decir servicio técnico, se
refiere que no cualquiera puede alcanzar esta categorfa, en cuanto a
que es un servicio prestado al plblico, comenta que existen servicios
que prestan el Estado o los particulares gue no se ofrecen al publico en
general, son para una clientela exclusiva, como ejemplo refiere que el
Estado presta servicios administrativos que no son publicos, por
ejemplo, expedicidn de licencias, permisos, inspecciones.

Al analizar que es un servicio prestado por una organizacion
publica, refiere como lo explica el propio autor: no se trata sélo de que
el Estado preste servicios publicos; directamente si, pero
indirectamente también 10 hace por medio de concesionarios,
permisionarios, o sea, también los particulares.

El Maestro comenta, es un servicio que se presta en forma regular
y continua. Regular porque el servicio debe reunir todos los elementos
que aseguren su prestacion eficaz, rapida y eficiente, oportuna, como
son honorarios, tarifas, comodidades, higiene, personal técnico,
servicial, honrado, en fin, depende del tipo de servicio. Continuo,
porque el servicio publico es vital, no puede suspenderse o
interrumpirse sin causa plenamente justificada.

En cuanto que es un servicio que satisface necesidades publicas,
expresa que, su esencia misma, su razon de ser es que el servicio publico
s6lo lo sea cuando satisfaga necesidades de {a colectividad, de Ia
sociedad en general. (18
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Pienso que este concepto define de forma clara lo que es un
servicio publico, como vemos cada jurista tiene su idea al respecto, de
acuerdo a las circunstancias propias de su pais e idiosincrasia, pero este
€s el qgue se ha adaptada a lo que en relacién a este rubro se practica en
nuestro pars.

3.- PRINCIPIOS GENERALES DEL SERVICIO PUBLICO

Para el jurista Rafael Bieisa se observan como caracteres generales
derivados de sus atributos del servicio plblico: la generalidad, la
uniformidad, la continuidad vy la reguiaridad.

Siendo el servicio publico de indole general, todos los
administrados tiene derecho a exigirlo en igualdad de condiciones
respecto de la ley., como ejemplo cita a la ley 2873, de ferrocarriles en
su articulo 35, 1a cual disponia que todos los habitantes de la Republica
tuvieran derecho de servirse de los ferrocarriles en explotacion.

En cuanto al principio de uniformidad de todo servicio publico,
explica, la tarifa debe ser una para cada clase y categoria de servicio:
respecto de la continuidad y regularidad, afirma que las leyes,
ordenanzas, etc., establecen en general atribuciones de funcionarios y
empleados publicos, 0 de concesionarios, segun se trate de servicios
prestados directamente, 0 por concesién.

Para el Dr. Qsornio Corres 19, 10s princCipios generales aplicables a
todo servicio publico son:

a) Continuidad.- La administracion publica debe funcionar de
manera puntual y regular.

b) Igualdad de los usuarios.- Que deriva de un principio general
del derecho que prohibe cualquier distincién o menosprecio
de un individuo por razones de credo, nacionalidad, raza o
ideologia, esto opera en derechos y obligaciones.

C) Adaptacion del servicio a necesidades del publico- El
prestador de un servicio estd obligado a adoptario a ias
siempre cambiantes necesidades de! publico.

En relacion a lo anterior opina, que es en virtud de que se
imponen reglas de funcionamiento en I3 naturaleza y caracteristicas
propias de los servicios publicos y toda vez que se determinan por la
conceptuatizacion fundamental de que si una actividad ha sido
considerada como servicio publico, ello se debe al caracter imperativo
para ia vida de la comunidad.
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En este orden de ideas, en cualquier clase de servicio publico es
necesaria la continuidad del servicio asi como su adaptacion a las
necesidades de los particulares, de lo contrario podrian afectarse
derechos de estos uitimos, por 1o que deben respetarse estos principios
en todo servicio publico, pues el interés social de recibirlo es
primordialmente lo que ha de considerarse.

Retomando el concepto del jurista Maurice Hauriou, en este
sentido tenemos que también aqui se toman en cuenta estos principios
al senalar, “es un servicio técnico prestado al publico por una
organizacién publica, en forma regular y continua, para satisfacer
necesidades publicas”; mismo que ya se analizé en el apartado anterior,
pasemos a estudiar un aspecto mas de 10s servicios publicos.

4.- CLASIFICACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

Debo aclarar que existen varias clasificaciones al respecto, por
tanto expondré las mds comunes y significativas en el contexto de
nuestro pais.

Para el Licenciado Rafael Martinez Morales o
Conforme al nivel de competencia en el que son aplicados los
servicios publicos, pueden ser:

a) Federales. La distribucion de energia eléctrica, el transporte
plblico en rutas nacicnales, la telefonia, etcétera

D) Locales o estatales. Todos aquellos desempefiados por los
gobiernos de las entidades federativas o bien concesionados
por los mismos y cuya gestion no le haya sido reservada
constitucionalmente a la federacién; por ejemplo, el
transporte urbano, ia realizacion de los servicios culturales Y
recreativos, etcétera, y

C) Municipales. De acuerdo con el articulo 115 de la constitucién
politica federal, los municipios tendran a su cargo 10s servicios
publicos de agua potable y alcantariliado, alumbrado publico,
limpia, mercados y centrales de abasto, panteones, rastros,
calles, parques y jardines, seguridad publica y trénsito, asf
como los que determinen sus legislaturas locales.

Segun el sistema de prestacion, pueden ser de administracién
directa o indirecta, la primera consiste en que el Estado se hace cargo
por medio de sus 6rganos administrativos, de organizar el desempefio
de determinados servicios publicos, vy de esa manera asegura su
direccidn y funcionamiento.
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En cuanto al segundo sistema, el Estado cede o concesiona a 10s
particulares la facuitad de prestar determinados servicios publicos,
sobre las bases establecidas por él.

Otro criterio mds mencionado por el autor, es el que atiende a la
naturaleza del acto mismo, es decir, si efectivamente estamos frente a
una actividad que satisfaga una necesidad colectiva y, por lo tanto, ante
un servicio publico propio, o bien ante la actividad que s6lo por
disposicion legal es denominada servicio piblico, en tal caso impropio.

En refacion al dltimo criterio de clasificacién, quiero mencionar {0
que comenta al respecto el jurista Bielsa, el servicio publico propio es el
que presta o debe prestar el Estado directamente o por concesionario,
en cuanto a los servicios publicos impropios continua, son aquellos que
tiene de comun con 10s propios el de satisfacer en forma mas o menos
continua necesidades colectivas, pero no es el Estado quien los presta ni
l0s concede, sino que tan s6lo 10s reglamenta.1)

Por su parte el Catedratico Nava Negrete da la siguiente
clasificacion:

a) Servicios administrativos.- LosS primeros servicios que se
regularon fueron los prestados por el Estado, por la
administracion, y no tenian ninguln propdésito de lucro. Hoy en
dia se mantiene dicha clasificacién y como ejemplo cita:
justicia, educacion, salud publica y seguridad social.

b) Servicios econdmicos.- Pueden ser de tipo industrial o
comercial, por su condicién misma de autorrecuperacién
tienen caracter {ucrativo. Menciona una salvedad, cuando es la
administracion quien los presta—produccion, distribucién y
suministro de energia eléctrica, de gas, de petréleo-. Aunque
debiera ser con fines econdmicos al menos para seguir
autofinanciando servicios publicos industriales
imprescindibles, no se llega al lucro y a veces se opera con
pérdidas. Indica que aun cuando sean los particulares quienes
los presten, el gobierno, por medio de leyes, ordenamientos
generales o contratos, ajusta la utilidad, para que el lucro no
5ea excesivo.

c} Servicios federales.- Los que presta el gobierno federal a través
de sus secretarias de Estado, por ejemplo, salud publica,
educacion, defensa nacional, irrigacién agricola, pero también
por medio de alguna entidad paraestatal, como sucede con el
suministro de energia eléctrica (CFE), el correo {(Servicio Postal
Mexicano), entre otros. También los prestan los particutares,
via concesion administrativa fundamentaimente. La vida y
prestacion de estos servicios se rige por leyes administrativas
federales.
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d) Estatales.- Los servicios que prestan 10s gobiernos de cada
estado dentro de su jurisdiccidn territorial exclusivamente, o
bien los particulares. Lo hacen a través de su administracion
central o paraestatal, como en el caso del agua potable, el
transporte, la educacion y a justicia. Se someten al régimen
de leyes administrativas locales, en su caso, a concesiones
administrativas o convenios administrativos.

e) Municipales.- Los servicios ptblicos que prestan el
Ayuntamiento o los particulares, dentro de la jurisdiccion
territorial de cada municipio. Recordemos que de acuerdo al
articulo 115, fraccién Ill, de nuestra Carta Magna, los
municipios tendran a su cargo los servicios publicos de agua
potabie y alcantarillado, alumbrado publico, limpia, mercado y
centrales de abasta, panteones, rastros, calles, parques vy
jardines, seguridad publica y transito; debido a la reforma de
1982 a tal articulo, ya no tienen el poder las legislaturas locales
de decidir cudles son servicios publicos municipales, pueden
agregar otros, pero no desconocer €s0s. Se rigen por leyes u
ordenamientos generales administrativos.

f) Servicios internacionales.- Los que acuerda el gobierno federal
con otros gobiernos, via convenio o tratado internacional,
como el de Telecomunicaciones celebrado en Niza, Francia, en
1989, publicado en el Diario Oficial de la Federacidn, el 3 de
marzo de 1992.

g) Son locales.- Los servicios publicos que prestan el gobierno del
Distrito Federal o los particulares en su jurisdiccién territorial.
Se someten a leyes administrativas locales.

En este orden de ideas se ha mostrado un panorama general del
Servicio Publico, deteniéndonos especificamente es aspecto
concernientes e nuestro pais, ahora pasemos a conocer las formas
juridicas existentes de ia prestacién de los servicios publicos.

5.- FORMAS DE PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO EN
MEXICO

Mencionaré la clasificacién que proporciona en su obra el
Licenciado Moral Padilla:

a) Administracion directa. El estado, con sus propios recursos o
elementos, se encarga de los servicios publicos, por ejemplo, el
Metro en la ciudad de México.

b) Arrendamiento. El Estado actua como particular, realizando
actos de derecho civil. Como por ejemplo, si el Infonavit le
renta oficinas a un particular.
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€} Concesion. El estado Concede a un particular 1a explotacion de
bienes y servicios que son de su propiedad, bajo ciertas
condiciones. Como la concesién del transporte urbano.

d) Descentralizacién. Es la forma en que el Estado, que en
ocasiones no puede satisfacer todas las necesidades colectivas,
proporciona los servicios mediante 6rganos descentralizados
que tienen autonomia juridica, organica, econémica y técnica
para actuar por si solos. Como ejemplo: PEMEX, Infonavit, IMSS,
[SSSTE, CFE, entre otros.

€) Empresas de economia mixta: conocidas como de
participacién estatal, son en 1as que intervienen el Estado y los
particulares, su estructura y funcién son reguladas por el
derecho privado, por ejemplo: Notimex, S.A. de C.V,
Administracion Portuaria Integral de Manzanillo, S.A. de C.V.

f) Servicios subvencionados. Estéa forma se da cuando el Estado
nO puede intervenir directamente porque el servicio estd en
manos de los particulares; es decir, que son servicios publicos
impropios en los que el Estado tiene interés y busca un
beneficio para la sociedad. Ejemplo: el particular propone que
se aumente el precio de Ia leche, pero el Estado desea que se
mantenga inalterado y, para ello, subsidia la diferencia del
aumento de precio.

g) Fideicomiso. Esta es una institucién juridica que sélo se usaba
en el sector privado, pero Ultimamente también la emplea el
Estado. Intervienen tres sujetos: el fideicomitente, que es la
persona que crea un fondo econémico; el fiduciario, el cual
administra, el fondo de acuerdo con las instrucciones del
fideicomitente (por 1o general, un banco o una institucion de
crédito que favorecerd al fideicomisario con partidas
econémicas); y el fideicomisario o beneficiado, es decir, Ia
persona que recibe las partidas econémicas del fiduciario.

h) Servicios publicos industriales y comerciales. Es una nueva
forma en la que el Estado interviene en ciertas esferas
industriales y comerciales importante para la economfa
nacional por necesidad social y a fin de proteger a la poblacién
del aumento en los precios de los bienes de primera
necesidad. En Conasupo, actia como comerciante, y en PEMEX
y CFE , como industrial.

El jurista Nava Negrete nos proporciona en su obra citada las
siguientes formas juridicas de prestacién de los servicios puiblicos.

1.- Centralizacion administrativa. Es la forma mas antigua, Ia

administracion centralizada, que entre nosotros se representa por las
secretarias de Estado o ministerios en los paises de gobiernos
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parlamentarios. Como ejemplo menciona a las secretarias de educacion,
salud, defensa nacional.

2.- Descentralizacion por servicio. Su pafs de origen es Francia,
creada para la atencidn y prestacién de servicios publicos, se les
denomind establecimientos publicos. En México, se les denomina
organismos descentralizados, como Comisién Federal de Electricidad,
Ferrocarriles Nacionales de México y Fondo de Cultura Econdmica.

3.- Desconcentracion administrativa. En {a forma como se
entiende este concepto, segun vimos, son érganos administrativos que
prestan servicios publicos. es el caso del Consejo Nacional de Poblacion,
Instituto Nacional de Bellas Artes y Literatura y Consejo Nacional para la
Culturay la Artes.

4.- Empresa de participacion estatal. Aunque en México, como en
casi la totalidad de los paises, estas empresas reducen cada vez mas su
nimero, en el momento de auge de las empresas publicas prestaron
grandes servicios de transporte, teléfono, acero, fertilizantes, bancos,
etcétera.

5.- Fideicomiso publico. En tiempos anteriores el fideicomiso
plblico se utilizé como instrumento entre otras cosas para prestar
servicios publicos, como aln lo hace el superviviente Fondo Nacional de
Fomento al Turismo.

6.- Concesion administrativa. En México encontramos que se han
otorgado en la actualidad muchas concesiones a extranjeros: para la
construir carreteras como son la México-Acapulco, la México-Oaxaca,
etc; 0 en varios rubros mas encontramos esta figura administrativa
otorgando concesiones también a nacionales.

7.- Permisos administrativos.- Refiere el Catedrdtico que
recuperan, igual que las concesiones, su antiguo sefiorio y prestigio vy se
les prevé en una abundante nueva legislacién administrativa como
forma ideal de prestar servicios publicos por parte de inversionistas
nacionales y extranjeros.

Por su parte el maestro Gabino Fraga refiere al permiso
administrativo entre los actos juridicos directamente orientados a
ampliar 1a esfera de derechos y obligaciones de los particulares frente al
Estado, v lo define como “un acto administrativo, por el cual se levanta
0 remueve un obsticulo o impedimento que la norma legal ha
establecido para el gjercicio del derecho de un particular".
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En la legislacion administrativa mexicana, el universo de I[os
permisos administrativos engloba el régimen juridico de las actividades
de los particulares para explotar y utilizar vias generales de
comunicacion, realizar actividades de indole industrial y comercial cuyo
contenido supone la observancia de las medidas legales que en cada
€aso sean estipuladas.

Cabe aclarar que es mayor el campo de [os permisos gue el de las
concesiones: verbigracia, permiso para operar establecimientos
comerciales o industriales, para prestar servicios de educacion, salud,
panteones o cementerio, para explotaciones forestales, pesqueras,
aguas nacionales y otras.

Expuesto todo o anterior, puedo continuar a fin de concluir el

presente trabajo, con el tema eje del mismo, el por que considero que
la television en nuestro pais es un verdadero servicio ptblico.
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C) LA TELEVISION COMO UN SERVICIO PUBLICO

1.- NATURALEZA DEL SERVICIO DE TELEVISION

1.1.- ESTATAL

Recordemos el inicio de la TV de estado, con la estatizacion del
canal 13, cuando el 15 de marzo de 1972 oficialmente se anuncio su
adquisicion por parte del Gobierno Federal a través de la Sociedad
Mexicana de Crédito Industrial S.A. (Somex), que actué como institucion
fiduciaria.

A esta entidad de le denomind primero Television Rural del
Gobierno Federal, luego Television Cultural de México, y mds tarde
Television de la Republica Mexicana (TRM) 221

Fue creada con l1a finalidad de que el Gobierno Federal difundiera
sefales de televisién en zonas rurales, marginadas, en las que el sector
privado no mostraba interés de llegar.

1.2.- ESTADQOS

Un sistema estatal de televisidn es una organizacién especializada
para producir programas locales y regionales y transmitir sefales
abiertas de television (recordemos televisién abierta). Son organismos
publicos no lucrativos, creados o adquiridos por 10s gobiernos de 10s
estados mexicanos con la finalidad de informar y difundir cultura y
educacion regional en todas sus manifestaciones.

El nombre genérico de Sistemas Estatales de Radio y Televisién 1o
utilizamos desde finales de los afios setenta y pueden ser sélo de radio,
sélo se television ¢ ambos.

Estos sistemas tienen diversas modalidades de organizacion y de
operacion que son el resultado de su origen y crecimiento, asi como de
condiciones tecnologicas y recursos humanos y econémicos propias de
cada lugar.

Se considera como antecedentes de algunos sistemas estatales a

los centros de produccion regional que dependian de Television de la
Republica Mexicana (TRM), los cuales funcionaron entre 1978 y 1984 en
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los estados de Aguascalientes, Guanajuato, Guerrero, Oaxaca, San Luis
Potosi, Tlaxcala y Veracruz, estor centros de produccion regional fueron
cedido para su operacién, a partir de 1985, a los gobiernos de los
respectivos estados donde estaban instalados, y continuaron utilizando
los transmisores de la TRM para sus emisiones, Television de la Republica
Mexicana a partir de 1984 se convirtio en la red del Instituto Mexicano
de Television (imevision, al cual se transfirié la infraestructura de
Television Rural de Meéxico), y posteriormente, ya constituido como
Imevision, cedio a los estados, en forma definitiva, parte de las
instalaciones y equipamiento que quedaron en 10s sistemas estatales.

LOs mencionados sistemas surgieron como respuesta a |la
necesidad social de informar sobre 10s aspectos fundamentales de la
vida regional, todo con la finalidad de hacer mas fuertes 10s vinculos de
comunicacién entre 1as poblaciones del interior detl pais.

Fue posible el desarrollo del modelo de comunicacién publica en
los estados de nuestro pais, gracias al claro avance tecnolégico, la
simplificacion de los equipos y el abaratamiento de los costos de
operacién e instalacion.

A partir de 1985 se empezaron a realizar reuniones de trabajo
entre los sistemas estatales y los canales 11 y 22 del Distrito Federal,
Direccion de Radio Television y Cinematografia (RTC) de la Secretaria de
Gobernacion y la Secretaria de Comunicaciones y Transportes (SCT), as{
como investigadores de medios de comunicacidén, lo cual ha dado
buenos resultados para mejorar la organizacion, los métodos de trabajo,
las condiciones tecnoldgicas, y 1os aspectos normativos que rigen la
actividad de los medios de comunicacion culturales no lucrativos. Fruto
de esas reuniones, en 1994 se cred la Red Nacional de Radiodifusoras y
Televisoras Educativas y Culturales A.C.

Las tres areas principales de trabajo que atiende son: educativa,
cultural y social, at constituirse se incorporaron 18 miembros asociados,
hoy dia la Red Nacional agrupa 24 miembros que corresponden a 12
sistemas de radio y television, ocho sistemas de television y seis
sistemas de radio.

En suma podemos decir que Ia Red representa la posibilidad de
resolver probliemas comunes de la radio y televisidn regional de manera
conjunta y permite una mayor presencia ante las autoridades que
norma el uso de estos medios en México.

Para finalizar este punto resulta importante mencionar al articulo

13 de nuestra ya tan comentada Ley Federal de Radio y Television, que
clasifica las estaciones de radio y television en : comerciales, oficiales,
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Culturales, de experimentacion, escuelas radiofénicas o de cualquier
otra indole. Ademas puntualiza gue las estaciones comerciales requieren
una concesion, las demds, un permiso. Como va lo mencione en
apartados anteriores, la mayoria de las estaciones funciona bajo el
régimen de la concesion y sélo un pequefio porcentaje, que
corresponde a las estaciones del Estado y las denominadas culturales,
opera con permisos.

1.3.- PARTICULAR

Tal es el caso en nuestro pais de ia television comercial, donde los
particufares son 10s que ofrecen el servicio a través de una concesion
administrativa, otorgada por el Ejecutivo Federal, de conformidad con
lo establecido en el numeral 27 de ia Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos al establecer que “corresponde a la nacion el dominio
del espacio situado sobre su territorio. Tal dominio es inalienable e
imprescriptible y su explotacion, uso o aprovechamiento por parte de
particulares o sociedades constituidas, requiere de concesiones o
permisos otorgados por el Ejecutivo Federal, de acuerdo con las regias y
condiciones que establezcan las leyes”.

Como ya vimos, la TV comercial mexicana opera en un régimen de
concesiones, de acuerdo a lo establecido por el articulo 13 de 1a ley de 1a
materia. Recodemas que existen dos sistemas a operar dentro de Ia
Television: abierto o restringido, fos cuales ya analizamos en paginas
anteriores.

2.- éPOR QUE ES UN SERVICIO PUBLICO LA TELEVISION EN MEXICO?

En este contexto enmarcando a la television de la forma anterior
procedo a retomar el articulo 4 de la Ley en comento gue establece: “/a
Radio y Televisicn constituyen una actividad de interés publico, por o
tanto el Estado deberd protegerla y vigilaria para el debido
cumplimiento de su funcion social”. La importancia de este articulo
estriba en que se clasifica tanto a la radio como a 1a televisién como
actividades de interés publico, y no como lo que para mi, debid de
haber sido tipificado, como un servicio publico.

Al respecto, el Diccionario Juridico Mexicano define el “interés
publico” como ‘el conjunto de pretensiones relacionadas con las
necesidades colectivas de los miembros de la comunidad y protegidas
mediante la intervencion directa y permanente del Estado "3
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A SU vez nos proporciona Ia definicion de Servicio PUblico como fa
“Institucion juridico administrativa en la que el titular es el Estado y cuya
unica finalidad consiste en satisfacer de una manera regular, continua y
uniforme necesidades publicas de cardcter esencial, basico o
fundamental; se concreta a través de prestaciones individualizadas las
Cuales podran ser suministradas directamente por el Estado o por los
Particulares mediante concesion” .24

Como vemos, el interés publico, constituye al género y el servicio
publico constituye la especie dentro de este género. como
consecuencia de lo anterior, el concepto de actividad de interés publico
comprende no unicamente a la radiodifusion sino a otro tipo de
servicios y bienes como son Ias carreteras, los ferrocarriles y en general
todas las vias generales de comunicacion.

Ahora bien, si tomamaos en cuenta |os criterios ya aceptados sobre
el concepto de servicio publico, tenemos que conciuir que en el punto a
estudio (la television), se trata de un servicio publico, ya que su finalidad
es la satisfaccion de las necesidades colectivas que en forma regular y
continua tiene Ia colectividad en materia de informacién, de
esparcimiento y de cultura.

En este contexto, debemos resaltar que o que forma parte del
contexto de la radiodifusion es la explotacién de la via general de
comunicacion consistente en el aprovechamiento del espectro
electromagnético por el cual se propaga la frecuencia radioeléctrica,
que ha sido concesionada o permisionada y dicha actividad estd sujeta
al control y vigilancia del Estado.

ES conveniente mencionar que la radiodifusion es la unica
explotacién y uso establecido como via general de comunicacién en el
pais que no estd reconocida por Ia Ley como un servicio ptblico, sino
como actividad de interés publico. En derecho comparado tenemos
gue la mayoria de los paises 10 consideran como un servicio publico
pues cumple con esas caracteristicas.

A continuacion explicaré en forma detallada porque
consideramos que el servicio que ofrece la television en nuestro pais es
publico.

En primer lugar quiero resaltar lo siguiente, si relacionamos lo
establecido en el articulo 27 constitucional, en cuanto a que
corresponde “a la nacion el dominio del espacio situado sobre su
territorio”, tenemos que al considerar el articulo 4 de la Ley Federal de
Radio y Televisidn, a la radiodifusiéon como actividad de interés publico
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deja bajo un regimen de expiotacién comercial, a estd, respecto a
bienes que son del domino publico.

Posteriormente debemos considerar que si bien es cierto que,
mediante el servicio publico, como vya lo vimos se satisfacen
necesidades uti singuli, 1o cual significa, en forma particular y concreta,
también 10 es que ésta es sdlo una modalidad de su aprovechamiento,
mediante prestaciones concretas y determinadas, como ejemplo
tenemos a los anunciantes que contratan el tiempo de la programacion,
y otra de sus modalidades es uti universi, es decir de manera total, en
relacion con el publico receptor. Cabe mencionar que cuando las
emisoras de radio y televisidn prestan su servicio, careciendo de
objetivos comerciales, 1a actividad es prestada uti universi.

Siguiendo con nuestro analisis debemos mencionar gue este
servicio efectivamente se presta de forma regular y continua, va que las
estaciones de radio y television, operan sujetas a un horario autorizado
por la S.C.T. y no pueden, salvo hecho fortuito o causa de fuerza mavyor,
suspender sus transmisiones. La Secretaria de Comunicaciones vy
Transportes es |2 autoridad encargada de supervisar aspectos técnicos, a
fin de que no surian principalmente interferencias. Esto lo
encontramos en los articulos 46 a 53 de la Ley Federal de Radio vy
Television.

En cuanto a la uniformidad con que se debe prestar el servicio
publico de television, tenemos un primer caso donde el sistema de
television es abierto, ya que sus senales estdn destinadas a ser
libremente recibidas por el publico dandoles igualdad a los usuarios,
derivado de un principio general, en que se prohibe la distincion o
menosprecio de un individuo ya sea por raza, credo, nacionalidad o
ideologia, (aqui entran obviamente las estaciones oficiales, culturales, de
experimentacion o de cualquier otra indole} y por otro lado
encontramos el sistema restringido que abarca aquellas tecnologias por
lo que se debe pagar por sus servicios, siendo Ia television por cable, 1a
television por microondas o MMDS (Multipoint Multichannel Distribution
System) y Ia television por satélite directa al hogar o DTH (Direct to
Home). Aqui se aplica el que la tarifa sea una para cada clase vy categoria
de servicio, dando lugar al principio de uniformidad.

Resultaria innegable el hecho de que por la naturaleza propia de
la comunicacion, esta no sea una necesidad publica de caracter esencial
para nuestra sociedad, ya que el hombre al interactuar con su medio lo
tiene que hacer forzosamente a través de {a comunicacién, para 1o cual
necesita medios y como 10 hemos expresado la television ha llegado
para gquedarse y ser uno de Ios medios masivos de comunicacion de
mayor trascendencia tanto cultural, politica, econdémica, educativa y por

132



supuesto social, en este orden de ideas tenemos que resulta para la
humanidad, dado el avance tecnoldgico fundamentalmente importante
y necesario el estar en contacto con todo su entorno ya sea nacional o
extranjero, estamos frente a la “aldea global", ya vaticinada, por ende
l0s medios de comunicacidon y es especifico la television no sélo en
huestro pais sinc como un fenémeno mundial, resulta indispensable
contando con el servicio que nos ofrece.

Continuando con el andlisis, no perdamos de vista, que si bien es
cierto que todo servicio publico debe satisfacer necesidades de tipo
colectivo inaplazables, también lo es que resultaria imposible
determinar con fijeza qué requerimientos de una comunidad deben ser
atendidos mas prontamente que otros, al estar en juego muchas
variables como ejemplo: el grado de modernidad, el desarrollo
econdémico, social, entre otras. Por lo tanto considero que dadas las
circunstancias de nuestra sociedad actual, resulta de igual forma
inaplazable el que se preste el servicio de television.

Recordemos gue existen servicios publicos que con absoiuta
normalidad son gestionados por particuiares que se faculta para ello a
través de la técnica juridica de la concesidon e incluso de 10s permisos
administrativos, recordemos el caso de las estaciones de cardcter
cultural o las oficiales, prestan de igual forma el servicio que una
estacion comercial, cumpliendo a5 mismas caracteristicas v
satisfaciendo una necesidad de indole colectivo, sin dejar de observar
que 10s administrativistas mexicanos, al analizar al permiso
administrativo han aplicado el método de la clasificacion de los actos
administrativos, por una parte, y por la otra, la sintesis de conceptos y
Su comparacion con referencia a la autorizacion, la licencia y a la misma
concesion.

En conveniente agregar que el servicio de la Television cumple
con un aspecto de esencialidad, ya que por un lado, proporciona al
publico prestaciones utiles, por ei otro es un medio que potencialmente
reune las mejores condiciones para satisfacer el derecho de todos a la
informacion y garantiza un formacion de Ia opinién publica; esto
significa que es un vehiculo esencial de informaciéon como de
participacién de los ciudadanos.

Por todo lo analizado y expuesto resulta claro que el servicio de la
television en México se presta con todas las caracteristicas de un
servicio publico, dicho sea de paso de suma importancia, ya sea que lo
preste el propio Estado o los particulares, en las condiciones que ya se
analizaron.
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CONCLUSIONES

1.- En primer término, al referirnos a los medios de
comunicacion masiva, 1o que debe de estar presente en el
trasfondo de {a polémica del nuevo orden informativo v de las
nuevas politicas nacionales de comunicacién es como punto
central el crear un nuevo proyecto de sociedad, va que en el
presente trabajo se analizaron las caracteristicas que hacen de los
medios de difusion de masas 0s principales aparatos ideoldgicos
del estado, por io tanto resulta inminente que el Estado vigile con
detenimiento cada avance en este rubro.

2.- De 1o anterior se desprende la necesidad de gue los
medios creen espacios que inviten a la participacion de Ia
sociedad y difusion de mensajes que lleven al desarrollo de ésta,
ya que si hay una verdadera interrelacion entre la sociedad, 10s
medios y el propio Estado, cumpliendo ¢on su funcién social
tendremos un mayor crecimiento.

3.- ES conveniente resaltar que lo importante no es I3
velocidad de los avances tecnolégicos, sino la utilizacién adecuada
de los instrumentos de difusién, culturizando los contenidos de
I0S mensajes, de acuerdo a las caracteristicas de la poblacién.

4.- Sl tenemos presente que Ia television en especifico, estd
causando efectos negativos en la educaciéon tanto de nifios y
jovenes, 0 planteado de otra manera, no transmite 1a calidad de
informacion necesaria; se propone que el aparato escolar tenga
una postura critica y propositiva ante los medios, a fin de influir
en el establecimiento de las politicas ptblicas de comunicacion
social y se constituya en un emisor consciente y responsable,
creando programas que respondan a las necesidades de 10s
alumnos.

5.- Las concesiones son otorgadas a 1os particulares para ser
explotadas por empresas privadas, a través de los medios de
comunicacion existentes, mientras que para ser utilizados por
organismos publicos, solamente requieren de un permiso
otorgado por el Estado, con el que se pretende un control mas
directo sobre 10s medios de comunicacion. Al respecto, se
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propone simplificar tramites para 1as empresas privadas que
deseen aprovechar algun medio de comunicacion.

6.- ASimismo resulta conveniente la creacién de un Organo
auténomo e independiente al gobierno, que como instancia,
analice 1as propuestas y otorgue su voto a favor de los proyectos
que generen mayor beneficio a 1a colectividad y el gobierno sera
quien otorgue la concesion de acuerdo al dictamen emitido por el
organismo propuesto.

/.- S€& propone que ese mismo 0Organismo sea el que se
encargue de revisar que las concesiones mantengan vigentes los
requisitos por los cuales fueron otorgadas.

8.- Se propone reglamentar a la radiodifusion como un
servicio publico, vy de esta forma quedaria establecido que
efectivamente es el Estado quien tiene el derecho original a
prestarlo, y una vez analizadas las propuestas de |0s aspirantes a
concesionarios otorgdrselas a quien cumpla con 10s requisitos
reglamentarios y como resultado de esto, se simplificarian {as
atribuciones y facultades del gobierno en esta materia.

9.- Hecho lo anterior se modificarian las condiciones
vigentes en materia de concesiones, para establecer, precisar y
vigilar que los derechos del publico espectador se respeten y sean
prioritarios a los de los concesionarios, esto se puede lograr
creando un reégimen de inspeccion mas eficaz que con el que
actualmente se cuenta.

10.- Como ya se menciond, las concesiones deberan
someterse a revisiones periodicas, analizando el contenido de sus
emisiones, derivado de ello se propone crear infracciones que
incluyan revocacion de concesiones en caso de no respetar el
contenido de sus emisiones, con lo cual se trata de asegurar la
calidad en el servicio que se presta.
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