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Objetivos

Obijetivos.
Objetivo General.
Demostrar si es conveniente centralizar la administraciéon del area
de tesoreria de un grupo de cuatro empresas en una misma oficina.
Objetivos particulares.
Demostrar que la centralizacion del area de tesoreria:
» Va a mejorar la administracidén de cuentas por cobrar y cuentas por
pagar,
> Implica mejores servicios por parte de los bancos.
¥ Facilita la obtencion de créditos bancarios.

» Propicia una mejor toma de decisiones.



Introduccién.

Introduccion,.

Se tiene conocimiento de las finanzas desde la era babildnica, pero
es a fines del siglo pasado y a principios de este cuando se comienza
a dar importancia al estudio de la misma.

Al principio, finanzas era una rama de la economia, atendiendo
asuntos relacionados con los problemas externos que afectan el
desarrollo de la entidad.

En la actualidad debido a la globalizaciéon que orilla a las empresas
mantenerse en un nivel competitivo, se ha puesto un mayor interés al
area financiera, ya que esta area se encarga de la obtencion de
recursos y la debida utilizacion de los mismos para asi optimizar
resultados.

El presente trabajo de investigacién esta enfocado en un grupo de
empresas cartoneras, las cuales se encuentran situadas en distintos
puntos de la Replblica Mexicana. Cada una de estas empresas tienen
su propia administracion donde la tesoreria depende directamente del
contralor.

Este grupo de empresas esta en un proceso de crecimiento y lo que

se pretende es evaluar la posibilidad de concentrar la administracion
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del area de tesoreria y contraloria de todas las empresas en una
misma oficina.

En el presente trabajo de investigacién nos enfocaremos a la
evaluacion de la tesoreria centralizada, para ver las ventajas y
desventajas que se tienen para un cambio en la tesoreria de un
manejo de empresas a un manejo corporativo.

Para poder consumar este proyecto es necesario el analizar todos
los pormenores del mismo y para esto se requiere conocer aspectos
especializados del area de finanzas ya que de esta es de donde se
desprende e! area de tesoreria, tal y como lo veremos en el primer
capitulo del presente.

En el segundo capitulo, nos familiarizaremos con el area de
tesoreria que es el tema central, donde conoceremos las funciones de
la misma, las herramientas con las que cuenta el encargado de esta
area para poder administrarla asi como los reportes que emanan de la
misma.

Para una mejor comprension de la finalidad del presente trabajo de
investigacién, se presenta el caso practico del Corporativo “Cartoneras

Unidas Mexicanas”, donde se compararan la situacién actual de las

iii
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empresas y lo que probablemente sucederia con la centralizacion del

area de tesoreria.
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Capitulo 1.

Generalidades.

Al desarrollar este trabajo de investigacion surgieron algunas
preguntas que considero de suma importancia responder en el
presente capitulo.

1.1. ;Qué son las finanzas?

Existen varios conceptos, sin embargo desde mi punto de vista
considero mas significativos los siguientes:

Lawrence Gitman nos dice en su libro de Fundamentos de
Administracién Financiera que “Las finanzas pueden ser definidas
como el arte y ciencia de administrar el dinero. Practicamente todos
los individuos y todas las organizaciones ganan u obtienen dinero, y
gastan o invierten dinero. Las finanzas se ocupan del proceso, las
instituciones, los mercados e instrumento relacionados con la
transferencia de dinero entre individuos, empresas y gobiernos”.

“Es el esfuerzo para proporcionar los fondos que necesitan las
empresas en las mas favorables condiciones a la luz de los objetivos
del negocio” Pearson Hunt-Charles M. Williams-G. Donaldson.

“Es la funcién de la empresa encargada de obtener los recursos y

de controlar su utilizacion” Koontz y O'Donell.
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“Es una técnica de decisién sobre el manejo de recursos. La
obtencién e inversién de ellos, visto desde el punto de vista del
rendimiento” Ricarde Mora Montes.

“Las finanzas de la empresa constituyen la actividad por el cual su
administracién prevé, planea, organiza, integra, dirige y controla la
inversién y la obtencién de sus recursos materiales” Instituto Mexicano
de Contadores Publicos.’

Como podemos observar en los concebtos anteriores, las finanzas
son las encargadas de obtener los recursos necesarios y controtar que
estos sean utilizados en la forma y para los fines previstos para la
consecucion de los objetivos empresariales.

1.2. La administracion financiera.

La administracioén financiera es el area de la administracion que
cuida los recursos financieros de la empresa?

‘Como administracién financiera podemos entender que son todas
aquellas tareas del administrador financiero (aquel que se ocupa de
dirigir y controlar todos los asuntos relacionados con finanzas) dentro

de una organizacion.

' Sanchez Rolando, Apuntes de Finanzas.
2 Chiavenato Idalberto, Iniciacion a la Administracién Financiera, pag. 10.
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1.3. La funcion de la administracion financiera.

La funcién de la administracion financiera es muy importante ya que
de esta dependen todas las decisiones que se toman dentro de una

organizaciéon. Para poder desempefar una correcta administracion
financiera es importante que e! personal de esta tenga una estrecha
comunicacion con todos los departamentos de la organizacién ya que
de estos se obtiene la informacidn para la elaboracién de informes
financieros que sirven de base para la toma de decisiones.

Dentro de los objetivos de la funcién financiera encontramos:

a) La maximizacioén del rendimiento sobre la inversion.

b) Realizar la planeacién financiera considerando los eventos
politicos y economicos que afectan al pais. Las condiciones
laborales, el costo de los materiales, las condiciones de
mercado, los adelantos tecnolégicos y los programas de
gobierno.

c¢) Controlar la expansion de la entidad en funcion de presupuestos
de inversidn a largo plazo.

d) Proveer a la entidad de los recursos que necesite en las mejores
condiciones.

e) Controlar que los recursos sean utilizados correctamente en la

forma y para los fines previstos.
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f) Crear una corriente de informacion.
g) Analizar la informacién planteando alternativas para la toma de
decisiones.’

1.4. El area financiera dentro de la organizacion.

Todas las entidades tienen implicaciones financieras,
independientemente de su magnitud o forma de organizacién.

La magnitud del area de finanzas dentro de una organizacion varia
en funcidn del tamafio de la entidad.

En entidades pequefias los propietarios son quienes realizan esta
importante funciéon quedando las funciones tal y como se muestra a

continuacion.

PROPIETARIOS

P _ P C
CREDTOY OONTABIL- \ ‘ GASTOS Y |
CAA COBRANZA DADGRAL PRESUPUESTOS NOMNA

En las entidades medianas el tesorero o contralor es guien realiza las
funciones financieras.

3 Sanchez Rolando, Apuntes de Finanzas.



Capitulo 1. Generalidades

ORGANIGRAMA DE LA MEDIANA ENTIDAD

CREDITOY CONTABILS- aastos ¥
cala I I Coplipe AN NOMNA

En las grandes entidades se delega la responsabilidad de la funcion
financiera a un director o gerente de finanzas que es auxiliado por un

contralor y un tesorero.

ORGANIGRAMA DE LAS GRANDES ENTIDADES

ASAMBLEA GENERAL DE
ACCIONISTAS
COMNSEJD DE
ADMINISTRACION
DIRECCION
GENERAL

DIRECCION DE
FINANZAS
TESOREROD

DIRECCION DE

RELACIONES
INDUSTRIALES

DIRECCION DE
PRODUCCION

DIRECCION DE
MERCADOTECMIA
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Las funciones del area financiera se clasifican en dos grupos
basicamente:
1.4.1.Funciones de Tesoreria:
a) Custodia y manejo de los fondos y valores de la entidad.
b) Establecer relaciones con instituciones de crédito y bolsa de
valores.
¢) Elaboracién de presupuestos de efectivo.
d) Crédito y cobranzas.
e) Asesor en asuntos financieros.
f) Inversion de los recursos de la entidad.
g) Otros asuntos relacionados con el efectivo.
1.4.2. Funciones de Contraloria:
a) Responsable de los registros contables.
b) Supervisar la elaboracién de los estados financieros.
c) Analizar la informacién financiera de la entidad y emitir su
opinion después de interpretarla,
d} Coordinar y controlar los presupuestos o plan financiero de la
entidad.
e) Aplicacion del procesamiento de datos a los sistemas contables.

f) Supervisar las funciones contables por medio de la auditoria.
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@) Asesor en materia contable.

h) Otros asuntos relacionados con los aspectos operativo e
informativo del area contable.*

1.5. Las finanzas dentro de un grupo empresarial.

El crecimiento de una entidad, puede darse a través de:

a) La creacién de nuevas empresas.

b) La adquisicién de acciones de empresas ya existentes.

¢) Cuando no es posible adquirir acciones de una empresa ya
establecida, las empresas acostumbran crear otras compariias
que se encarguen principalmente de ayudarlas a ampliar su
campo de actividades mediante su integracién a las actividades
de la empresa que [as cred, ya sea complementandolas o ya sea
contribuyendo a la produccion o distribucion de sus productos.®

1.5.1. Ventajas y desventajas de los grupos de empresas.

Dentro de las ventajas de la creacion de grupos de empresas

encontramos:
a) Representa una estrategia financiera ya gque mejora la

administracion y facilita la operaciéon del negocio, por ejemplo se

* sanchez Rolando. Apuntes de Finanzas.
5 Martinez Castillo Aureliano. Consolidacion de Estados Financieros, pags. 34-39
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puede adquirir participacion en empresas donde se asegure el
abastecimiento de materias primas, transportacién y consumo de
insumos.

b) No solo se adquiere un porcentaje de participacién de acciones
de un negocio, sino que también se adquiere la imagen que tiene
esta entre sus clientes, la red ya establecida de proveedores, el
personal con experiencia, los canales de comercializacion, etc.

c) Las pequefias empresas del grupo se ven beneficiadas para
entrar a un mercado mas grande ya que con el respaldo del
grupo de empresas tiene mayor facilidad para poder hacerlo.

d) Se puede contar con personal de alto nivel que funcionen como
asesores, gerentes 0 como consejo de administracién de todo el
grupo, ya que el costo de este es demasiado grande para las
empresas por separado.

e) Se tiene una mejor planeacion de actividades al centralizar la
toma de decisiones de todo un grupo de empresas en una sola.

f) Al manejarse los recursos financieros en conjunto, pueden
generar una mayor rentabilidad y mayor capacidad de

negociacion de plazos, tasas de interés.
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g) Se puede obtener financiamiento entre las mismas empresas,
permitiendo la compensacion de saldos. En caso de que haya un
faltante global es mas facil la obtencién de una linea de crédito
bancaria y en el caso de que haya un excedente se tienen mas
opciones de inversidn y acceso a mayores mercados de
capitales de los gue tendria una empresa individual. A esto sele
conoce como tesoreria centralizada.

Desventajas de los grupos de empresas:

a) La imagen que proyecta una empresa afecta a todo el grupo
cuando el consumidor las identifica como una sola cuando la
imagen es positiva no hay tanto problema, pero cuando hay una
mala imagen por los productos o servicios ofrecidos por alguna
de las empresas entonces esta perjudicara al grupo en general.

b} El crecimiento acelerado del grupo cuando no existe un
adecuado control puede originar la creacién de puestos que no
tengan sus funciones bien delimitadas.

c) Se puede llegar a perder el control de las empresas cuando se
tiene un organigrama demasiado grande, ya que no se presta a

dar un seguimiento a las decisiones administrativas.



Capitulo 1. Generalidades

d) Tanto una mala como una buena decisién afecta al grupo en

general.

Aunque son varias las desventajas del grupo de empresas estas
pueden ser menos implantando un adecuado sistema de control y
planeacion tanto a nivel corporativo como por cada una de las
empresas.

1.5.2. Tipos de combinaciones de empresas.

De acuerdo con la clasificacion que se utilice, hay una gran
diversidad de tipos de agrupaciones mercantiles.

Desde el punto de vista econémico:

Combinacién vertical. Las empresas que la constituyen forman parte

de etapas sucesivas o0 se complementan en el proceso productivo. Por
ejemplo, una puede fabricar insumos para la produccion, otra puede
fabricar los empagues o productos de envasado, una dedicarse a la
produccién y otra a la transportacion de los productos.

Combinacién horizontal. En este tipo de agrupacion las empresas se

dedican a la misma actividad o a actividades similares.

Combinacién en conglomerado. Ocurre cuando las empresas que

forman el grupo no tienen similitud ni relacion directa en sus

actividades o mercado.
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Desde el punto de vista financiero:

Fusién. Dos o mas empresas que constituian entidades juridicas
diferentes se unen creando una nueva. Es posible que una de las
entidades fusionadas sobreviva (fusionante) como una entidad juridica,
mientras que las demas (fusionadas) desaparezcan.

También es posible que todas las empresas fusionadas
desaparezcan como entidades independientes, creandose una tercera
con una nueva razon social. Aun mas, puede darse el caso de que las
empresas que desaparezcan continlen funcionando como parte de la
nueva entidad.

Escision. Constituye la figura opuesta a la fusién. Bajo esta
mecanica, una entidad es dividida en dos 0 mas entidades nuevas. La
sociedad escindida podria sobrevivir.

Compra_de acciones. Una empresa adquiere una parte de las

acciones de otra, ya sea pagandola en efectivo, en bienes o mediante
un intercambio de acciones.

La principal caracteristica de esta modalidad es que la compafiia
adquirida sigue actuando como una entidad legal independiente de la

empresa adquiriente, desde el aspecto contable, esta compra de
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acciones constituye una inversiéon permanente y forma parte de su
activo no circulante.

La inversién en acciones de otras empresas puede ser de tres tipos,
segun la participacion en la administracion de la empresa adquirida
que la compra trae consigo:

» Influencia nula: La cantidad de acciones adquiridas no permite
tener injerencia alguna en la toma de decisiones administrativas
de la empresa de la cual se adquiere la participacion. _

» Influencia significativa: El porcentaje de la inversién realizada
permite cierta participacién en la toma de decisiones de la
empresa adquirida. Esto puede ser posible mediante el control
de alguno de los puestos del consejo de administracién, o que
alguno de los directivos de la empresa adquiriente sea miembro
de la directiva de la empresa adquirida.

» Control: Puede ser obtenido a través de la adquisicion de mas
del 50% de las acciones comunes en circulacion de otra entidad,

o bien, por el control de los insumos o del mercado de la misma.®

8 Martinez Castillo Aureliano. Consolidacion de Estados Financieros, pags. 34-39.
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Capitulo 2.

Reingenieria financiera de tesoreria

Al decir reingenieria financiera se quiere dar a entender que se
pretende reorganizar financieramente el area de tesoreria por medio
de la centralizacion de la misma, por lo tanto es necesario conocer la
estructura de dicha area tal y como se muestra en el presente capitulo.

2.1. Generalidades

La estructura organizacional del area financiera como hemos podido
observar en el capitulo anterior va desde la planeacién y el control
financiero hasta la obtencion, utilizacién y aplicacién de los recursos
financieros. Por un lado se encuentra contraloria que es la encargada
de la contabilidad general, de los costos, del control presupuestario y
de auditoria; por ofro lado se encuentra tesoreria, que obtiene y utiliza
los recursos financieros.

2.2. La administracion de tesoreria

A través de la tesoreria los recursos financieros ingresan, se utilizan
cuando se pagan las cuentas y se aplican en inversiones internas o

externas.’

'Chiavenato |dalberto, Iniciacién a la Administracién Financiera, pags. 11-18,
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Las funciones de tesoreria comprenden la obtenéién de recursos y
la debida aplicacién de los mismos. Para poder Ioérarlo el éreé dé
tesoreria tiene relacion con instituciones de crédito y bolsa de valores, _'
con proveedores, clientes, organismos gubernamentales, étcétera. to’
que es de suma importancia como se muestra a continuacion:

a) Relaciones bancarias.- Estas son muy importantes para la
obtencién de financiamiento, asi como para tener mas opciones
de inversién.

b) Cuentas por pagar.- Es el rea de la empresa que se encarga de
la planeacioén y ejecucion de todas las cuentas por pagar a corto,
mediano y largo plazo. Esta area prepara la agenda de todas las
cuentas por pagar conforme a las fechas de vencimiento y
tomando en cuenta los descuentos.

La finalidad de las cuentas por pagar es el realizar los pagoes a
tiempo, para que !a empresa no sufra perjuicios, ya que de esto
dependen las buenas relaciones que se tengan por ejemplo con los
proveedores, lo que es muy importante debido a que de ellos
podemos obtener mejores servicios tales como tiempos de entrega

mas rapidos, descuentos por pronto pago, fechas de pago, etc.
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c) Cuentas por cobrar.- Las cuentas por cobrar existen para
| conservar los actuales clientes y atraer otros nuevos. Son-
necesarias en todas las actividades comercialés del mundo .
moderno. La administracion de las cuentas por cobrar debe
hacerse con el propésito de reducir al minimo la inversion y, al
mismo tiempo, mantener un nivel adecuado de servicio a los

clientes.?

Dentro de los aspectos mas importantes en la administracion de las

cuentas por cobrar se encuentran:

1. Politicas de crédito.- Nos sirven para indicar los requisitos para

el otorgamiento de crédito al cliente y el valor maximo de ese
crédito. El volumen de ventas, el costo de mantenimiento de las
cuentas por cobrar en cartera y el riesgo de cuentas incobrables
(cuanto mayor sean los créditos ofrecidos mayor sera el riesgo),
son variables de las que dependen las pol.iticas de crédito.

. Para fijar el monto del crédito a otorgar es necesario realizar una
evaluacién al cliente, la cual depende de informaciones vy
referencias bancarias y comerciales, estados financieros,

ademas del historial del cliente dentro de la empresa.

2 Chiavenato Idalberto, Iniciacion a la Administracion Financiera, pags. 11-18.
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3. Condiciones de crédito.- Son las condiciones de pago exigidas a
los clientes que solicitan crédito y que afectan los resultados de
la empresa otorgante del crédito, estas usualmente especifican
el descuento financiero por pago anticipado o pago a la vista,
periodo de descuento, plazo del pago.

4. Politicas de cobranza.- Son los procedimientos de ia empresa
para realizar el cobro de las cuentas en las fechas de
vencimiento. Estas politicas pueden ser evaiuadas por el numero
de cuentas incobrables y para evitar este tipo de cuentas es
necesario elevar los gastos de cobranza para disminuir ia
pérdida que arrojan las cuentas incobrables.

Para optimizar resultados en tesoreria es importante perfeccionar la

venta realizando una cobranza efectiva.

Dentro de las herramientas con que dispone el area de tesoreria

destacan:

2.2.1. El flujo de efectivo.

Es el instrumento basico en la planeacion de las operaciones de la

empresa, en cuya elaboracion y aprobacién, deben participar todas las

areas de la organizacion.
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Entre sus principales caracteristicas y ventajas, destacan:

> Brindar fondos, sobre una base diaria, para afrontar las
necesidades de operacion de la empresa.

» Aprovechar las oportunidades, generadas por el incremento en
las tasas de interés, para generar utilidades en inversiones para
las empresas con superavit neto.

» Brindar la liquidez adecuada para el crecimiento de la empresa,
especialmente en épocas de restriccidn en los creditos.

» Brindar un mejor control sobre las operaciones bancarias, asi
como manejar una compensacién bancaria adecuada.

» Aumentar las fuentes de informacién y su concentraciéon dentro
de la empresa.

Fuentes de obtencién de la informacion:

» Presupuestos de operacion.

> Requerimientos especificos de:

Asamblea de accionistas.

- Instituciones de banca y crédito.
- Proyectos de expansian.
- Sustitucién de activos obsoletos.

- Contingencias empresariales.
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- Contingencias nacionales.

» El saldo al inicio del presupuesto debe provenir de:
- Informacién proporcionada por contabilidad.
- Conciliaciones bancarias.
- Utilizando el remanente del periodo anterior.

El flujo de efectivo es una programacién de los ingresos y egresos
en efectivo que sirve de base para elaborar los presupuestos de la
empresa. También se utiliza para detectar la necesidad de
financiamiento en un momento dado y el estado de liquidez de la
empresa para poder programar con oportunidad los costos y los
gastos de estructura.’

La planeacion que cubre el ejercicio de 12 meses se denomina
planeacién de efectivo o presupuesto de efectivo, aunque también
puede dividirse en intervalos menores que varian de dias a semanas.
Este presupuesto permite planear las necesidades de efectivo a corto
plazo, ya que da una vision de las entradas y de los pagos que se
efectuaran durante un cierto periodo. Cuando el presupuesto nos

indica algun exceso de efectivo se pueden planear aplicaciones a corto

3 Montao, Agustin G. Administracién de las inversiones. Pag. 97.
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plazo y cuando haya déficit se debe planear un financiamiento a corto
plazo.

El presupuesto de efectivo debera de cubrir el ciclo de efectivo, es
decir, el periodo desde que la empresa realiza un desembolso para la
compra de materia prima hasta que recibe dinero de la venta del
producto terminado.

Las entradas del periodo pueden provenir de las expectativas de la
administracion, o de situaciones reales.

Las expectativas de entradas pueden basarse en:

> Presupuesto de ventas (precio, volumen} y de su cobranza.

> Experiencia de los dirigentes y administradores.

» Politicas empresariales.

» Actuaciones no cumplidas del periodo anterior.

Las entradas reales se fundamentan en:

» Vencimientos de contratos.

» Acuerdos tomados por la asamblea.

» Arrastre de saldos y conciliacién bancaria.

» Confirmacion por pantalla de transferencias.

Las fuentes de financiamiento se clasifican en internas y externas.
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Entre las fuentes internas mas importantes destacan:

» Aportacion directa de los socios actuales,

» Capitalizacion de utilidades de ejercicios anteriores.

» Incorporacion de nuevos accionistas.

» Venta de activos fijos.

Entre las fuentes externas mas importantes destacan:

» Crédito de proveedores.

» Créditos bancarios en sus distintas modalidades.

» Factoraje.

» Arrendamientos puros y financieros.

> Arrendamientos ficticios.

Para la determinacién del financiamiento mas adecuado, debe
considerarse su oportunidad, pero también el costo que representa en
términos de tasas reales de interés.

Para el flujo de efectivo, se deben considerar los costos y gastos
realizados por la empresa, en el momento en que se efectian
realmente desembolsos de efectivo.

El pronéstico de erogaciones, se puede identificar con el costo de

ventas y los costos de operacion que efectia la empresa.
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Asi también en el flujo de efectivo (cash flow), dependiendo del
prondstico de requerimientos, y sobre todo de las disponibilidades
futuras de efectivo, se deben considerar nuevas adquisiciones de
activos fijos, y sus correspondientes erogaciones.*

2.2.2. Conciliaciones.

Existen en la contabilidad cuentas de grupo llamadas colectivas, las
cuales por su naturaleza es importante tener un adecuado control
dado que forman parte del patrimonio de la empresa.

Las cuentas como clientes, proveedores, acreedores y bancos es

importante que sus saldos coincidan con las partes que nos deben y
que les debemos. De ahi la importancia de poder comprobar los
saldos.

Su finalidad: Las conciliaciones consisten en precisar las diferencias
entre ambas cuentas y corregirlas.

Periodicidad; De acuerdo con su importancia pueden ser mensuales
(bancos), bimestrales, semestrales (clientes y proveedores) y anuales.
Lo usual en éstas Gltimas, es que sean bimestrales.

Existen dos tipos de conciliaciones que son:

a)  Conciliacién aritmética.

4 Notas de administracién de efectivo (cash flow). Centro de Estudios Fiscales.
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b) Conciliacion contable.

Férmula para determinar el saldo:

Deudor:  D=A+d+d’-h-h’

Acreedor: A=D-d-d'+h+h’

Donde: D = saldo deudor
d = nuestros cargos no correspondidos.
h = nuestros créditos no correspondidos.
A = saldo acreedor
d’ = sus cargos no correspondidos.
h' = sus créditos no correspondidos.

Conciliacién aritmética; Es la que se concreta a comparar los saldos

de dos cuentas reciprocas y determinar numéricamente la diferencia,
con el fin de que queden debidamente conectadas las cantidades que
representen los saldos de ambas cuentas.

La forma para identificar las partidas pueden ser; letras, numeros y
signos.

Conciliacién contable: Sera la que resulte después de haber

conectado los saldos numéricamente para determinar las partidas que
seran motivo de previa investigacion; para definir quién debe afectarla

y obtener el verdadero saldo conciliado.
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Conciliaciones bancarias: La conciliacion bancaria consiste en

precisar diferencias entre la cuenta del banco y nuestra cuenta,
posteriormente corregirlas practicando los asientos contables
necesarios. Para ello es necesario comparar los asientos practicados
en nuestra cuenta, contra los del estado de cuenta bancario, pero
siendo necesario que ambas hayan sido cortadas a la misma fecha.

Pasos a seguir para realizar [a conciliacion:

a) Comparar nuestros registros contra los registros efectuados en
el banco.

b) Identificar las diferencias.

c) Investigar las diferencias.

d) Corregir las diferencias.

Causas de la conciliacion:

1. La conciliacion contable bancaria se realiza para llegar a un
mismo saldo, las diferencias existentes entre una cuenta y otra
se dan por diferentes causas, por ejemplo:

a) Por falta de aviso oportuno

b) Por omisiones

c¢) Cuestiones de tiempo

d) De mala fe

23
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e) Por falta de comunicaciéon

f) Por ignorar o desconocer los movimientos que realiza el banco
como cargos por cheques foraneos ¢ cheques devueltos.

2. Para cerciorarse que todas las diferencias que realiza el banco han
sido tomadas en cuenta se realiza una conciliacion aritmetica
misma que se hace partiendo del saldo final de una cuenta y se
agregan o disminuyen las diferencias y si la conciliacion es
correcta, se llega al saldo final de |a otra cuenta.

Las reglas para combinar las partidas son:

a) Para llegar al saldo deudor de una cuenta partiendo del saldo
acreedor de ia otra, a este se le suman los cargos | no
correspondidos y se le restan los créditos no correspondidos.

b) Para llegar al saldo acreedor de una cuenta, partiendo del saldo
deudor de la otra, a este se le agregan los créditos no
correspondidos vy se le restan los cargos no correspondidos de
ambas cuentas.

Siempre que se trate de una primera conciliacién requerimos de los

documentos tanto de nuestra cuenta como {a cuenta del banco (estado

de cuenta bancario), pero en las pdsteriores existe la necesidad de la

investigacién de las anteriores conciliaciones.
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La conciliacién aritmética, muestra el inconveniente de no mostrar e!
saldo correcto y para determinarlo se necesita realizar la conciliacién
contable.®

2.2.3. La banca electrénica.

La banca electrénica es una herramienta que proporciona servicios
bancarios y financieros que les permite a las empresas optimizar la
administracién y control de los recursos financieros asociados a su
ciclo de tesoreria, sin importar su grado de complejidad administrativa
desde su computadora personal.

En sus servicios encontramos, dependiendo de la institucion,
informacién oportuna de saldos y movimientos de cuentas de cheques,
consultas en linea de tasas de interés, compraventa de divisas y de
titulos de fondos de inversidon asi como también monitoreo de las
cobranzas recibidas y los pagos realizados.

Nos permite un manejo agil de los recursos ya que no solo se lleva
un control de cobranza a través de un medio electrénico, sino que se

_pueden realizar pagos electronicos a proveedores y nominatarios.

$ Acevedo Pedro. Apuntes de contabilidad.
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Finalmente, el sistema de Banca Electrénica, nos brinda una mejor

seguridad al acceso del sistema mediante la validacién y codificacion

de la informaci6n bajo estricta confidencialidad.®

La banca electronica responde a la necesidad de optimizar el

manejo de tesoreria empresarial. Por medio de ésta se pueden realizar

las siguientes operaciones:

>

>

\'rd

v Vv v

Y Vv V¥V V¥V

Traspasos entre cuentas propias.

Traspasos SPEUA. (Sistema de Pago Electronico de Uso
Ampliado)

Pago a terceros (proveedores, distribuidores, agentes).
Programar pagos.

Pago de némina.

Cargo a cuentas de terceros, siempre y cuando se haga por

contrato y cuentas propias del mismo cliente.

Realizar validacion de cuentas antes de efectuar un traspaso.
Consultar el estado de cuenta al dia.
Consultar saldos.

Consultar la cobranza de las cuentas concentradoras.

& Gutiérrez Juan en su articulo Radar. El Economista.
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» Proteger contra fraudes, los cheques de cuentas en pesos y
dolares.

Pagar impuestos.

Consuita de metales y divisas.

Pago interbancario.

Correo.

Almacena movimientos histéricos.

vV V Y Vv VY V¥V

Permite exportar la informacién a un archivo, adoptando

diferentes formatos.

v

Impresion al instante de las operaciones y movimientos.
¥» Ofrece seguridad al realizar transferencias electronicas, ya que
Unicamente los usuarios designados por el cliente y dependiendo
del nivel de acceso autorizado, podran manejar la informacion de
las cuentas, ademas de manejar cuentas mancomunadas, el
sistema valida que los movimientos que se pretendan efectuar
con esas cuentas, sean siempre con el consentimiento del otro
usuario mancomunado. Evita tener dinero en efectivo en la
empresa, pero no asi la disponibilidad de éste.
» Facilita y agiliza la administracién de las cuentas por cobrar, ya que

se puede monitorear las operaciones de pagos efectuados a las

27



Capitulo 2. Reingenieria financiera de tesoreria

cuentas en el momento. Facilita la conciliacion al detallar todas las
operaciones, funciona electrénicamente con agilidad y sin papeleos,
opera con sencillez.

> Con la ayuda de la banca electrénica se reduce considerablemente
el tiempo y los recursos que se emplea en atencion a proveedores.
Se automatiza el proceso de pago de facturas, eliminando la
elaboracién de cheques y de conciliaciones manuales, pues todos
los pagos se realizan de manera electrénica.

» Se puede realizar la programacién de pagos futuros a un
proveedor, consultar las facturas pagadas y pendientes en internet
o via telefonica con el ejecutivo de cuenta, eliminando las llamadas
que realizan los proveedores a la empresa con ese fin,

> Todas las operaciones son transparentes, no afectan la operacion
contable y son operadas via electronica, eliminando papeleo y
viajes innecesarios.

» Se pueden clasificar los proveedores en distintas categorias de
acuerdo a las necesidades de la empresa y sus caracteristicas.

2.2.4, Modelos de administracion de efectivo

La inversion en efectivo y en valores al igual que en la inversion de

inventarios existen costos como los son: costo de la orden, los cuales se
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materializan bajo la forma de trabajo de oficina; costo de transferencia
entre la cuenta de efectivo y las inversiones de valores en cartera; costos
de mantenimiento, como el interés que se pierde cuando se mantienen
fuertes saldos de efectivo a fin de no incurrir en los costos que implican
las transferencias; costos de quedarse sin dinero, asi como los costos de
saldos excesivos ( costos de oportunidad, es decir lo que se deja de
ganar).

Por estas razones se debe determinar el saldo éptimo de efectivo el
cual va a reducir al minimo estos costos.

Existen diversos modelos para determinar los saldos &ptimos de
efectivo, en el presente trabajo de investigacién solo hablaremos del
modelo de Baumol por ser el pionero en este tema.

Modelo de Baumol.

Este modelo supone que la empresa, en promedio, estd creciendo y
que es un usuario neto de efectivo.

Suponiendo que los gastos ocurren de manera uniforme a lo largo del
tiempo y que las nuevas dotaciones de efectivo se reciben en sumas
acumuladas a intervalos periédicos, el tamario dptimo de la transferencia

de efectivo se formula de la siguiente manera:
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donde:
¢ = Tamafio éptimo de la transferencia de efectivo.
t = Consumo total de efectivo para el periodo involucrado.
b = Costos de la transaccion en la compra o venta de valores
negociables.
i = La tasa de interés aplicable sobre los valores negociables.”
Partiendo de esta formula, el saldo dptimo de efective se determina de
la siguiente forma:
Cc*t
2.3. Beneficios de la tesoreria centralizada.
Dentro de los beneficios de la tesoreria centralizada encontramos:
1. Permite el financiamiento interno, es decir compensar saldos
negativos con positivos entre las empresas del grupo.
2. Se tiene una mejor administracion tanto de las cuentas por pagar
como de las cuentas por cobrar, esto con la ayuda de la las
diferentes herramientas con las que cuentan cada una de estas

areas.

7 Weston, Fred. Finanzas en administracion. Pag. 889-890.
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3. parte de los bancos, tales como mejores tipos de cambio, tasas
preferenciales y analisis de costo beneficio con bancos mas
favorable.

4. Da mayores elementos para la evaluacién de las diferentes
fuentes para allegarse de recursos mas econdmicos para cubrir
las necesidades de la empresa.

5. La ventaja mas importante de la centralizacion del area de
tesoreria desde mi punto de vista es que facilita al gerente
financiero el analisis y la toma de decisiones que afectan la
liquidez de la empr;esa.

2.3.1. Analisis del costo beneficio.

En este analisis se hace una comparacidn entre costos e ingresos

adicionales comparados con la inversion.

Los bancos trabajan con este tipo de andlisis, entre mas
operaciones realice una empresa con un mismo banco, este se vera
beneficiado y es a partir de aqui que el banco compara los ingresos
que se obtuvieron por parte del cliente (empresa) contra los costos en
términos de porcentajes contando con un limite y, si la utilidad se
encuentra dentro de esos limites, se le aplica un porcentaje, que es lo

que se le devuelve a la empresa.
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La tesoreria centralizada se ve beneficiada con este analisis de
costo beneficio que realizan las instituciones bancarias, debido a que

las operaciones son mayores que si fuera una sola empresa.
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Capitulo 3.

Caso practico. “Cartoneras Unidas Mexicanas”

1. Antecedentes.

Las compafiias que integran este grupo nacen como una respuesta
a una visibn de negocios que busca consolidarse mediante la
experiencia acumulada dentro de la industria por los socios y el
personal que la componen, aunada a una inversién dirigida a crear la
infraestructura necesaria para una oportuna respuesta y una cultura de
involucramiento en las necesidades del cliente, ofreciendo empaques y
productos de cartdon corrugados y laminados con el servicio mas
oportuno, [a mas alta calidad y precios competitivos dentro del
mercado, combinacion que pretende la satisfaccién total de los
clientes.

El Grupo desde sus inicios en el afio 1985 con la creaciéon y unién
de “Cartones Monterrey, S.A. de C.V.” y “Laminados Tecnolégicos,
S.A. de CV.” se ha caracterizado por su constante crecimiento,
integrando los diversos niveles de la industria como puede apreciarse

en la puesta en marcha de las mas reciente productora de papel
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“Papelera de San Luis, S.A. de C.V.", que convierte al grupo dentro de
los mas importantes al nivel nacional de la industria.

La operacion de las compariias se basa en una excelente relacién
comercial y evoluciéon de acuerdo a los requerimientos solicitados,
inclusive se r*;a iniciado un proceso de certificacién dentro de las
normas marcadas en [SO 9000, objetivo ya logrado en dos de las
plantas, con objeto de garantizar el cumplimiento de lo solicitado y

pactado con los clientes.

Mision de Cartoneras Unidas Mexicanas.

Somos un grupo de empresas lider en servicio gue ofrece
soluciones integrales de empaques de cartdn basadas en la
identificacion y entendimiento de las necesidades de nuestros clientes.

Entregamos productos que cumplan con las normas de calidad
aplicables y mantenemos una atencién personalizada.

Vision de Cartoneras Unidas Mexicanas.

Para:
Nuestros clientes. Somos la mejor opcién en empaques de carton,
contando con servicio y calidad integrales que van desde el disefio

hasta la posventa de nuestros productos.
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Nuestra operacion. Hemos creado un enfoque interno que ha
promovido la mejora de los procesos operativos, la modernizacion
tecnoldgica y !a optimizacién de los recursos tanto humanos como
materiales,

Nuestro personal. Somos un grupo de empresas en donde se ha
generado su desarrollo integral, contando con un ambiente sano y
seguro, una remuneracion justa, y teniéndose una alta motivacién para
la Calidad, como norma de vida y de trabajo.

Nuestros proveedores. Mantenemos reglas claras, negociaciones
ganar-ganar y alianzas a largo plazo cumpliendo nuestros
compromisos. Lo que ha generado desarrollo conjunto.

Nuestros socios. Somos un grupo de empresas rentable, una
inversién segura con crecimiento constante y con futuro.

La sociedad. Nuestro grupo es reconocido como una fuente segura
de empleo. Comprometido con el ambiente, siempre dentro del marco
de la legalidad y como un promotor comprometido con el desarrollo de

su comunidad.
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l.as empresas que conforman este grupo son:

Cartones Monterrey, S.A. de C.V.

Av. De las Garzas, Col. Los Altos, Monterrey, N. L.

Giro: Compra venta, distribucién, exportacion, importacion de papel
y cartén y sus derivados y demads articulos de oficina, escritorio y
papeleria en general.

Laminados Tecnoldgicos, S.A. de C.V,

Av. Xhala no. 22, Fraccionamiento industrial Cartagena.
Guadalajara, Jal.

Giro: Compra venta, distribucién, exportacién, importacion de papel
y cartén y sus derivados y demas articulos de oficina, escritorio vy
papeleria en general.

Papelera de San Luis, S.A. de C.V.

Guiilermo Gonzalez Camarena No. 2, Fraccionamiento industrial La
Loma, San Luis Potosi.

Giro: Compra venta, distribucién, exportacion, importacién de papel
y carton y sus derivados y demas articulos de oficina, escritorio y

papeleria en general.
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Comercializadora de Papel, S.A. de C.V.

Av. De la luz no. 45, Fraccionamiento la perla. Aguascalientes, Ags.

Giro: Compra venta, distribucién, exportaciéon, importacion de papel
y cartdén y sus derivados y demas articulos de oficina, escritorio y

papeleria en general.
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Cada una de estas empresas tienen su propia administracion tal y

como se muestra a continuacion

ORGANIGRAMA DE LAS PLANTAS PRODUCTIVAS

DIRECCTON GENERAL
| | — . .
RELACIONES I GERENCIA
PRODUCCION CONTRALORIA
INDUSTRIALES SISTEMAS I DE VENTAS
_ ]
INGENIERIA CONTROL DE CREDITOY CUENTAS
INDUSTRIAL CALIDAD COBRANZAS POR PAGAR
PROGRAMACICN
DELA COMPRAS CONTARILIDAD
PRODUCCTON GENERAL

El departamento de crédito y cobranzas cuenta con cinco personas,
el jefe de departamento, un asistente, un facturista y dos cobradores.
El proceso que corre en la administracién de cuentas por cobrar es
el siguiente:
» Programacion de cobranza segun fecha de vencimiento.
» Cobranza

» Identificacién y aplicacion de depésito.
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Los reportes que emanan de! departamento de crédito y cobranzas
son:
» Saldos de clientes.
» Programa de cobros (que sirve para la elaboracién del flujo de
efectivo)
» Reporte de ventas.
» Reporte de notas de crédito.
El departamento de cuentas por pagar cuenta con dos personas, €l
jefe de departamento y un asistente.
El proceso que corre en la administracién de cuentas por pagar es el
siguiente:
> Recepcidn de facturacion.
» Revisién de facturacion.
» Programacion de pagos.
» Elaboracién de cheques.
» Firma de cheques.
» Pago a proveedores.

¥ Atencion a proveedores.
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» Realizaciéon de traspasos.

» Compra y venta de divisas.

» Negociacion de tasas de interés.
» Inversiones.

Los reportes que emanan del departamento de cuentas por pagar
son:
> Flujo de efectivo.
> Programas de pago a proveedores (que sirve para la elaboracion

del flujo de efectivo).

» Conciliaciones bancarias.

Lo importante en tesoreria es la obtencién de fondos y la buena
aplicacién de los mismos y es en el flujo de efectivo donde se puede
apreciar de forma mas clara. Por tal motivo solo presentaremos y
tomaremos de base de andlisis los flujos de efective de las cuatro
empresas, debido a la magnitud de las cifras estos se presentan en
miles de pesos.

Los flujos de efectivo que a se presentan en las tablas 56,7 y 8
corresponden a las empresas del grupo, los que se toman de base

para el desarrollo del presente caso, los saldos de efectivo por

41



Capitulo 3. Caso préactico: "Cartoneras Unidas Mexicanas”

mantener mensualmente de los mismos se determinaron utilizando el

método Baumol como se muestra a continuacion:

"’:CARTONE MONTERREYXS AYDE.CVE

BN DO ORI MOD e e LN O

Demanda anual de efective 80,375.00
Coslo por cada fransaccién 20.91
Gastos por transaccién 2,383.75
No. de operaciones 114.00
Tasa de interés aplicable al dinero ocioso 15.80
Sustitucidn de férmula
2 (60,375.00 * 20.91)
C=
15.5
C= \/ 162,895.65
C= 403.60
Saldo Optimo 150
* Cifras en miles de pesos
Tabla 1

Demanda anual de efectivo 71,403.00
Costo por cada transacceién 17.66
Gastos por transaccién 2,383.75
No. de aparaciones 135.00
Tasa de inlerés aplicable al dinero ocioso " 15.50

Suslilugion de farmula

* Cifras en mites de pesos

2(71,403.00*17.66)
C=
15.5
C= \/ 162,682.82
C= 403.34
Saldo Optimo 177

Tabla 2
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Capitulo 3. Caso préctico: “Cartoneras Unidas Mexicanas”

:AMINADOS,TECNOLOGICOS, §.A.DECV. .

\CION DEL:SALDC OPTIMO DE EFECTIVO

Demanda anual de efectivo

£5,585.00

Costo por cada transaccion 2270
Gastos por transaccién 2,383.75
No. de operaciones 105.00
Tasa de interés aplicable al dinere acioso 16.50
Sustitucién de formula
2(5558500"2270)
C=
15.5
C= \/ 162,827.33
Cc= 403.52
Saldo Optimo 138
* Cifras en miles de pesos
Tabla 3

DPemanda anual de efectivo

61,131.00
Costo por cada transaccién 20.73
Gastos por transaccién 2,383.75
No. de operaciones 115.00
Tasa de interés aplicable al dinero ocioso 15.50
Sustitucidn de formula
2(61,131.00*20.73)
C=
15.5
C= \/ 163,501.85
C= 404.35
Saldo Optimo 151

* Cifras en miles de pesos
Tabla 4
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Capitulo 3. Caso préctico: "Cartoneras Unidas Mexicanas”

2. Planteamniento del problema.

La administracion en el desarrolio de la reingenieria de tesoreria se
ha planteado las siguientes preguntas:

. Cbémo disminuir la carga excesiva de trabajo evitando los tiempos
perdidos en la administracién de cuentas por pagar y cuentas por
cobrar?

¢ Sera factible centralizar la tesoreria?

. Se podra obtener financiamiento entre las propias empresas al
centralizarse ia tesoreria?

;Se obtendran mejores -servicios bancarios si se centraliza la
tesoreria de un grupo de cuatro empresas?

;.Se podra realizar una mejor toma de decisiones con ia
centralizacion del area de tesoreria?

3. Andlisis.

Administracion de cuentas por cobrar.

Como podemos observar en la administracion actual de cuentas por
cobrar es una gran pérdida de tiempo en la cobranza fisica asi como
en rastrear los depdsitos de clientes, tomando en cuenta en que los

estados de cuenta bancarios llegan mes y medio después del corte y

48



Capitulo 3. Caso practico: “Cartoneras Unidas Mexicanas”

como sobre este se rastrean los depositos estos no se contabilizan en
el mes que se efectdan lo cual ocasiona no tener la informacion
financiera actualizada para el analisis y la presentacion de la misma a
fin de mes, asi como no se refleja la verdadera situacion financiera.

Administraciéon de cuentas por pagar.

Como podemos observar en la administracion de cuentas por pagar
se dedica demasiado tiempo en el mismo ya que todo se realiza de
manera manual.

El tiempo que transcurre en la emisidn, revisién y firma de cheques
es de tres dias, mientras que en la ezlaboracién de conciliaciones
bancarias se dedican dos dias.

Analisis de los saldos en bancos y servicios bancarios

La tabla 9 “Consulta de tasas normativas” y la tabla 10 "consulta de
tipos de cambio” nos serviran de base para poder analizar {os saldos

en bancos y los servicios bancarios.

49



Capitulo 3. Caso practico: “Carfoneras Unidas Mexicanas”

GRUPO FINANCIERC BITAL
CONSULTA DE TASAS NORMATIVAS

Plazo Plazo Monto Monto Tasa
» minimo méximo minimo maximo normativa

4 10 500 1,000 11.8500
4 10 1,000 2,000 12.8500
4 10 2,000 3,000 13.6000
4 10 3,000 5,000 14.1000
4 10 5,000 200,000 14.8500
11 17 0 500 22?277
11 17 500 1,000 11.8500
11 17 1,000 2,000 12.8500

* Cifras en miles de pesocs
Tabla 9*

GRUPO FINANCIERO BITAL
CONSULTA DE TIPOS DE CAMBIO

Ventanilla
Monto compra venta Preferencial

< 500 9.16 9.36
> 500 9.31

* Cifras en miles de pescs

Tabla 10°

En ia tabla 11, presentada a continuacién, podemos observar las

tasas de interés las cuales varian de acuerdo al monto de la inversion

! Grupo Financiero Bital, Consulta de tasas normativas al 13 de marzo del 2000
2 Grupo Financiero Bital, Consulta de tipos de cambio al 13 de marzo del 2000
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Capituio 3. Caso practico: “Cartoneras Unidas Mexicanas”

y a las negociaciones con bancos que realizaron cada una de las

empresas de corporativo “Cartoneras Unidas Mexicanas”.

Cartoneras Unidas Mexicanas
Determinacién actual de interéses

Monto de la Participacion Taga normativa  Costo ponderacto imparte
Empresa Inversién anual por emp de capital anualizado
Cartonas Monterrey, SA, da C.V. 1,271 10,0705 12.8500 1.2541 163
Comercializadora de Papsl, S A. da C.V. 113 56,3585 14.8500 8.3692 1,056
Laminados Tecnologicos, 5.A. de C.V. 1,619 128278 12.8500 1.8484 208

Papelera de San Luis, S.A. da C.V. 2,618 20,7432 13,8000 28211 356

12,621 100.0000 14.1327 1.764
* Cifras en miles de pesos
Tabla 11

Como podemos observar “Comercializadora de Papel, S.A. de C.V.",
es la empresa que mas esta invirtiendo por lo tanto es la que mayor
tasa de interés esta recibiendo mientras por otro lado “Cartones
Monterrey, S.A. de C.V." y “Laminados Tecnolégicos, S.A. de C.V."
son las que estan recibiendo la menor tasa por los montos invertidos.

Debido a sus constantes operaciones con empresas situadas en el
extranjero, las empresas que conforman el corporativo se ven en la
necesidad de comprar délares frecuentemente el monto de la compra

varia de acuerdo con las obligaciones de pago, la tabla 12 muestra un
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Capitulo 3. Caso préactico: “Cartoneras Unidas Mexicanas”

ejemplo de las compras de délares que realizan las empresas asi

como el tipo de cambio correspondiente.

Cartoneras Unidas Mexicanas
Determinacidn actual de Tipos de cambio

Monto de la Tipo de cambio .

Empresa compra . _porempresa _lmporte -

Cartones Monterrey, S.A. de C.V, 3,200 9.3600 28,952
Comercializadora de Papel, 5.A. de C.V. 7,500 9.3600 70,200
Laminados Tecnoclogicos, S.A. de C.V. 5,000 9.3100 48,550
Papelera de San Luis, S.A.de C.V. 2,100 9.3600 19,656
17,800 166,358

* Cifras en miles de pesos
Tabla 12

En la tabla 13 se aprecia los montos de los préstamos y las tasas
actuales que estan recibiendo “Cartones Monterrey, S.A. de C.V.” y
“Papelera de San Luis, S.A. de C.V."; en funcién a diversos estudios
realizados por bancos que miden el grado de riesgo que representan
las empresas determiné ofrecer como tasa la TIIE mas 3 puntos para

cada una de las empresas.



Capitulo 3. Caso practico: “Cartoneras Unidas Mexicanas”

Cartoneras Unidas Mexicanas
Determinacion de préstamos actuales

Montodel  Tasadeintanual  Importe’
Empresa préstamo por empresa . anualizado
Cartones Monterrey, S.A. de C.V. 1,400 18.75 26,250
Papelera de San Luis, S.A. de C.V. 3,500 18.75 65,625
4,900 91,875

s Cifras en miles de pesos
Tabla 13

Las empresas por separado negocian con el banco los tipos de
cambio y las tasas de interés tanto para inversién como para créditos.

El estudio de costo beneficio bancario se realiza por empresa y de
acuerdo al volumen de operaciones de cada una de ellas es el
porcentaje que se les reembolsara, debido a que este estudio se
realiza de forma confidencial en las Instituciones Bancarias no es
poéible realizar un analisis aplicable al presente caso practico.

Toma dé decisiones actualmente

La toma de decisiones en cuanto a la obtencién y aplicacion de
fondos se realiza de manera individua! sin tomar en cuenta las demas

empresas del grupo.
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Capilulo 3. Caso préctico: “Cartoneras Unidas Mexicanas”

3. Propuesta.

Administracion de cuentas por cobrar.

Por medio de la banca electronica podemos obtener los estados de
cuenta diariamente identificando los depoésitos de los clientes o cual
simplifica considerablemente el tiempo de tal forma que el proceso
quedaria de |a siguiente forma:
> Programacion de cobranza segun fechas de vencimiento.

» Minimiza la cobranza fisica (ya que la mayoria de las operaciones
se realizan por medio de la PC).

» |dentificacién y aplicacion inmediata de cobranza.

> Cero partidas en conciliacién.

» Informacién financiera actualizada y mas confiable.

Administracién de cuentas por pagar.

La banca electrénica ayuda también a 1a administracion de cuentas
por pagar ya que la mayoria de las operaciones se realizan desde una
computadora mejorando los siguientes procesos:

» La elaboracion de cheques por la magnitud de las operaciones

disminuye, y la mayoria de los pagos es por medio de transferencia.
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Capitulo 3. Caso practico: “Cartoneras Unidas Mexicanas”

» Atencién a proveedores de lo cual se desprende el obtener de ellos
fechas de entrega, crédito y descuentos mas favorables.

» Mayor seguridad tanto como para la empresa como para el
proveedor.

> Reduccién de tiempo en la elaboracion de conciliaciones bancarias
ya que la banca electronica proporciona por medio de discos
magnéticos los estados de cuenta para asi poder manipularios.

Servicios Bancarios y Compensacién de saldos positivos y
negativos.

Cuando se invierte en el banco este no realiza la inversion por
separado si no global por dia, en el caso del Corporativo “Cartoneras
Unidas Mexicanas” esto seria muy conveniente ya que como no todas
tienen la misma posibilidad de invertir el mismo monto, pueden tener la
misma tasa de interés independientemente del monto invertido, como

se observa en la siguiente tabla:
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Capitulo 3. Caso préctico: "Cartoneras Unidas Mexicanas”

Cartoneras Unidas Maxlcanas
Comparative de interéses

Monto de la Tasa de int anuat Importe Manto de 12 Tasadeintanual  Importe Productas.

nverslon por eInprasa anualizada Inversién corporative anyalizage  Financleros

Cadones Monlemey, SA_ de GV, 1271 12485 183 1087 14.85 163 L3
Comercializadors de Papal. S A de C V. 7113 14.85 1,056 B8.402 14.85 851 108
Laminados Tecnologicos, 5.A, da TV, 1,819 1285 208 1422 14.85 241 3
Pagelera de San Liss, 5.4 aeC V. 2619 1180 358 2629 14,85 390 M
12824 1.784 11,750 1,745 -39

Aharrp Cartones Monistrey, S.A. De GV, 263

Alectacidn al flujo nato 214

* Cifras ar miles de pasos
Tabla 14

Como podemos observar en la tabla 14, los montos de inversion
cambian considerablemente, esto es por los pagos anticipados que
“Comercializadora de Papel, S.A. de C.V." hizo a “Cartones Monterrey,
S.A. de C.V." correspondientes a facturas que le adeudaba, debido a
esto los montos de inversion de la primera disminuyeron ganando
menos interés, pero se eliminé el préstamo solicitado por parte de
“Cartones Monterrey, S.A. de C.V.” con una tasa de la TIIE mas 3
puntos, que a fin de cuentas arroja una afectacion al flujo neto positiva.

Al comprar délares existen tipos de cambio que varian en relacion al

monto de la compra como se aprecia en la tabla 15.

Carteneras Umdas Mericanas
Comparativa de tipos de cambio

Manto de 1a Tipo canhiaria Productos

a 0o pa Financieros
Canonas Monterrsy, S.A. de C.V. 2,200 #.3600 29852 9210 28792 160
Camercializadora de Papsl, S.A de CV. 7,500 9.3600 70,200 9.2100 69,825 375
Laminados Tecrologicos, $.A de CV. 5,000 9.3100 48,550 93100 48,550 0
Popelora da Sen Luis, S.A de C.V. 2,100 9.3600 19,856 9.3100 18,551 105

17,800 166,358 165,718 640
* Cifras 81 milea da pesos

Tabla 15
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Capitulo 3. Caso practico: “Cartoneras Unidas Mexicanas”

Como las empresas compran independientemente délares cada una
tiene diferente tipo de cambio; pero si compran en conjunto todas
tendrian el mismo tipo de cambio que seria el mas bajo.

En cuanto a los préstamos bancarios, estos varian de acuerdo con
el nivel de riesgo que la empresa represente para el banco, cuando se
habla de un grupo de cuatro empresas el respaldo es mayor
independientemente de que sea solo una de ellas la que necesite el

préstamo.

CGarloneras Unidas Maxicanas, ST B - R
Gomparativa de préstamos . '

Monto del  Tasa prom anval de Tasa prom anuzl do se e Productos
préstama inferés TIE+3pn imparis interds THE+1.5pn - Impo Financieros

Carlonas Monterrey, 5.A. de C.V. 1,400 1875 63 060 o 263
Papalera de San Luis, SA deCV. 2,100 1875 204 17.25 382 32

3,500 658 362 194
* Cdres sn miles dé patcs

Tabia 16

Tomando en cuenta los beneficics, los flujos de efectivo entonces

quedarian como se muestra en las tablas 17,18,19 y 20.
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Capitulo 3. Caso préctico: “Cartoneras Unidas Mexicanas”

Costo beneficio bancario.

Como lo mencionamos anteriormente, para el banco lo importante
es el monto global de las operaciones, lo mismo sucede con el analisis
de costo beneficio que realizan.

Aqui también las operaciones las consideran por grupoc y no de
manera individuat.

De tal manera que en el estudio de costo beneficio bancario, la
utilidad para el banco en forma centralizada es mucho mayor en
comparacion con las utilidades de las empresas en forma individual,
por lo tanto el reembolso para el Corporativo "Cartoneras Unidas
Mexicanas” serd mucho mayor contra el reembolso por empresa.

Propuesta para la toma de decisiones.

La toma de decisiones seria mas sencilla y de mayor calidad si en
vez de analizar las empresas por separado se engloban en un informe
combinado de las cuatro empresas como el que a continuacion se

presenta en la tabla No. 21.
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Capitulo 3. Caso préctico: “Cartoneras Unidas Mexicanas”

Consideraciones finales.

Como nos podemos dar cuenta con la informacién anterior son
muchos ios beneficios que este grupo de empresas cartoneras pueden
tener con la centralizacién del area de tesoreria, quedando el

organigrama del corporativo de la siguiente manera:

ORGANIGRAMA DEL. CORPORATIVO

AUDITORIA CONTABLLY- T ETTOY
INTERNA DAD GENERAL oo COBRANZA




Capitulo 3. Caso practico: “Carfoneras Unidas Mexicanas”

Como consecuencia en las plantas productivas la organizaciéon

quedaria de la siguiente forma:

CRGANGRAVA CE LAS PLANTAS PRCDOLUCTIVAS

DERECION GENERAL
RELACIONES GREOA
E] - - m
INGENERIA CONTROL CE
INDUSTRIAL LD
PROGRAMACION
[ELA COVPRIS
PRODUCOION

De esta forma habra mejor control de todos los recursos de la
organizacion y se gozara de todos los beneficios de la tesoreria

centralizada.
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Conclusiones

Conclusiones.

El presente trabajo de investigacion nos demostro lo importante que
es la funcién financiera dentro de toda organizacién asi como el area
de tesoreria como apoyo de la misma en la consecucion de sus
objetivos.

El centralizar ia administraciéon del area de tescreria de cuatro
empresas cartoneras como lo pudimos observar es muy complejo el
implementarlo, pero posible ya que se cuenta con herramientas y
tecnologia que facilitan esta labor,

Podemos concluir que la centralizacién del area de tesoreria es lo
mas conveniente para este grupo de empresas cartoneras, debido a
gue se tiene una mejor administracién tanto de las cuentas por pagar
como de las cuentas por cobrar; se pueden compensar saldos entre
tas mismas empresas; se cobtienen mejores beneficios por parte de

bancos y se puede tener una mejor toma de decisiones.
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