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A la memoria de Jaime y Maria.
Porque [a magia existe, de otra forma £como explicar a dos Angeles como ustedes?

Por acompariarme a descubrir ef cielo, gracias mi Albatros,

Ala con ala, tu Gavicta
Dar las gracias es entender que necesitamos del otro, que es asi que nos construimos,
mirandonos en los infinitos espejos de esta casa de 1a risa y la locura que es la vida. A todos
los espejos que me han devuelto imagenes de Gabriela y asi me ayudan a entenderme:
Gracias. Dicen que la rigueza de un hombre se mide por el nimero de sus amigos... soy
millonaria..., y sin ustedes no seria quien soy:
Mis padres, Juan Carlos y Rafael’ en las buenas y en las malas.
Angelina y Rosa, mis abuelas: dos mujeres admirables.
Andrés, Norma y Andrea: los chives que tan generosamente me han adoptado en su rebafio.

Carlos Rodrigo: al claro de luna.

Rafael Andrés, Abraham, Gustavo y Pancho Javier: jamas reina alguna tuvo tan valerosos y
nobles mosqueteres.

Fatima Fermnandez Christlieb: mi Maestra.

Alejandro, Alma, Arisbet, Dalia, Edith, Enrique, Erik, José, José Pablo, Laura, Liliana, Ménica,
Pavel, Samuel, Veva: mis comparieros en Ja batalla, por el infinito apoyo v la confianza.

Pilar y Carmen: porgue fos cometas se elevan al cielo en contra del viento, no a favor de él.
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INTRODUCCION
%

Vivimos en una sociedad en la que los medios de comunicacion son parte vital para
su desarrollo diario.

La posibilidad de estar conectado, a treves de redes de informacion, con el mundo es
un hecho posible. Medios de comunicacion que hace algunos afios podian
considerarse “locales” (radio, television) han visto crecer su cobertura gracias el
incesante avance de la tecnologia: satélites, fibra dptica, Internet, han impulsado a
nivel mundial el flujo de informacién.

Particularmente, la televisién se ha desarrollade hasta el grado de poder contar con
cien o mas opciones televisivas de! mundo en el receptor de nuestra sala, Ei uso del
control remoto ha llevado a modificar ios habitos de exposicion al medio, con lo que
han evolucionado, por ejemplo, los métodos de medicion de ratings o las formas de
anunciar productos en television,

Gran parte de los estudios realizados en torno a la television se concentran en los
avances tecnolégicos, en la produccién de programas o en las estructuras de poder
politico-econdmico que soportan al medio. Pocos son los andlisis que se enfocan en
su influencia social en el ambito de la educacién, los efectos que provoca y la
repercusion de la produccion educativa y cultural. En gran medida debido a que en
nuestro pais, si bien existe una tradicién de television educativa desde 1948, ésta ha
sido mas bien escasa y aislada.

Nuestro pais ha manifestado una blsqueda constante en fa aplicacion de usos de la
televisién dentro del terreno educativo. La television es vista como un importante
apoyo para la ensefianza, donde los contenidos televisivos pueden organizarse de
diferente manera para obtener diversos resultados si se utilizan en forma critica,
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siendo el maestro pieza clave y fundamental para ubicar en cada programa los
elementos necesarios para el apoyo de no solo una, sino diversas clases e incluso
de materias diversas.

Es importante destacar que la integracién de los medios en la escuela tiene diversas
vertientes: como auxiliares didacticos, como objeto de estudio e incluso, como
tecnicas de trabajo.

La Red Satelital de Television Educativa (Edusat) y la Red Escolar de informatica
Educativa son hasta ahora, el mayor esfuerzo realizado por el sistema educativo

mexicano para introducir el uso de los medios en la educacion.

La television crea, produce y reproduce formas culturales y es quiza la fuente mas

. vasta de informacién con la que cuentan amplios sectores de 1a poblacién; por ello es
importante recordar que si bien debemos a los modelos de television comercial la
forma en que se articula el lenguaje televisivo, la conformacion de géneros
establecidos, y los habitos de consumo y recepcion de ios publicos {sin importar
su nivel académico o de instruccién), la television educativa debera trabajar con
ellos, jamas ignorarlos, incluso incorporarlos y aprovecharlos en su beneficio y
con el proposito de lograr sus objetivos, sin olvidar ios diversos factores que la
determinan y otorgan sus caracteristicas particulares.

Gran parte del éxito de una televisora comercial descansa sobre |a base de contar
con un buen equipo de programacion, con capacidad de respuesta frente a las
necesidad y requerimientos de la sociedad, del acontecer diario, los gustos vy
modas dominantes, las corrientes artisticas de vanguardia, el cantante, actriz o
deportista de! momento. La television educativa exige ademas la atencién a
objetivos mas claramente definidos y delimitados que la venta de espacios
televisivos y conservar los niveles de audiencia.
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Es significativo que frente a una responsabilidad tan grande, como la de los equipos
de programacion de un canal televisivo, exista tan poco material que nos hable de
como realizar el argumento que dia a dia nos ofrece la television.

Disefiar y armar una carta programatica es un procesc complejo (de complexus: lo
que esta unido, entrelazado, tejido, hilvanado). Una carta programatica esta
determinada y es afectada por una mutltiplicidad de factores. Es un proceso
constante en el que son vitales los cambios, transformaciones y adecuaciones
derivadas de la interaccion con su entorno (compromisos institucionales,
necesidades educativas, planes y programas educativos y de actualizacién del
magisterio, efemérides, acontecer social, etc.).

Por ello consideré importante llevar a cabo un seguimiento sistématico def camino
existente entre la concepcion y disefio de la programacién, hasta el momento de
ser distribuida a todas las instancias que la requieren para, al final, llevar a cabo
su emision, y asi, dejar un testimonio del trabajo que significa realizar una
programacién de televisién educativa, acercandonos a uno de los aspectos mas
intimos de la television ya que pocas veces podemos conocer cudles son los criterios
para armar una carta programética.

El presente trabajo esta dividido en tres capitulos, el primere intenta hacer una
sintesis de la historia de Edusat, de la cual reconozco que aln existen zonas
obscuras en este relato, que no aciaro debido a que no es ef objetivo del presente
trabajo, ya que sdio se incluyen los puntos que he considerado basicos para dar un
pancrama de qué es Edusat y asi contextualizar y ubicar al lector en el por qué de
las caracteristicas que determinan su programacion.

Et capitulo dos nos introduce al terreno de la programacion de los canales Edusat.
En &l se habla de la programacion televisiva en genera! y las particularidades que
presenta Edusat como red de television educativa, explicando y describiendo las
caracteristicas que le otorgan esta particularidad.
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En el tercer capitulo se ilustra, paso a paso, el proceso de concepcitn, disefio y
construccion de una carta semanal de programacion.

Como punto final, considero importante destacar que las fuentes basicas y
primordiales dei presente trabajo son mi experiencia laboral, de los Gltimos cuatro
afos, asi como la importante colaboracién de mis comparieros de trabajo, los
archivos del Instituto Latincamericano de la Comunicacion Educativa y la
observacion directa del proceso descrito por quien suscribe.



CAPITULO UNO
1. LARED DE TELEVISION EDUCATIVA, EDUSAT. SINTESIS

HISTORICA.
e e T = T

Nuestro caming es muly largo, es una tarea dificil, pero
estoy convencido de que al final obtenemos grandes
satisfacciones vy creo que tode esto es, sin lugar a
dudas, educar desde el fondo del corazon.

Osbaldo iniguez Cervantes.

Amanece en la Huasteca Veracruzana... Son las cinco de la mafiana. Un pequefio
esta dormido en su humilde vivienda y es despertado por su madre. Sale de su casa
rumbo a la escuela flevando en su morral s6lo unos tacos de frijol que comera a la
hora del recreo. Camina por veredas, potreros y caminos increiblemente tapizados
de hierba; pasa por arroyos, riachuelos y puentes risticos —esta aventura la lleva a
cabo diariamente en un lapso de dos o tres horas—. Cuando liega a la escuela,
sudoroso y cansado, con los zapatos y pantalones mojados por el rocio o llenos de
lodo en época de lluvia “...su semblante es capaz de transformar a cualquiera que se
toca el corazon y lo valora en su hazafia diaria” .

Este relato es un extracto de una conmovedora carta enviada a la Red Edusat en
noviembre de 1997, En ese entonces, la Red Edusat estaba a punto de cumplir dos
aflos af aire, dos afios de llevar a través de la television —via satélite— contenidos
curriculares y de apoyo docente a las escuelas del sistema educativo mexicano.

La sociedad contemporanea vive una profunda transformacién en su organizacion,
en gran medida, estos cambios estan condicionados por una auténtica revolucion
tecnologica que afecta practicamente a todos los érdenes de la vida social: las

! Osbaldo Ifiguez Cervantes. "Caminar mas de dos horas... i valdra la pena?”, en Edusat Gula de
Programacién, enera-febrero 1998, pag 162,



relaciones de produccion y la organizacion del trabajo, los sistemas administrativos,
los patrones de intercambio comercial y financiero. De igual forma, los medios de
comunicacion y la forma de difundir la informacién y la cultura se han visto afectados
de manera significativa. En este contexto se potencializa el pape! de la educacién
dentro del proceso de desarrollo social y se vuelven necesarias nuevas habilidades y
nuevas destrezas, que a la vez se reforman rapidamente para satisfacer los
requerimientos de nuestra sociedad. Las tecnologias de la informacién aparecen
como el instrumento mas adecuado para responder a esta necesidad y ofrecer
servicios educativos, de mas calidad, a mayores sectores de la poblacién.

En lo particutar, Ia television es un medio de comunicacién de masas que ejerce gran
influencia dentro de la sociedad. Independienternente de los objetivos de su
programacion la television educa, forma o influye en la cultura social, en las
actitudes, valores, comportamiento, pensamiento e ideclogia de su publico.
Consciente de este papel comunicador de ia television y de su enorme poder e
incuestionable influencia, el sistema educativo mexicano la adopta como medio para
llevar contenidos educativos y culturales a la totalidad del pais.

La television educativa en México inicia labores en los afios cincuenta, a partir de
entonces se puede hablar de una historia practicamente ininterrumpida; el canal 11
(XeiPN), del instituto Politécnico Nacional (IPN), fue el primer canal cultural y educativo
que funcioné en América Latina (1959). Posteriormente, la Universidad Nacional
Autdnoma de México (UNAM) transmite, en 1960, programas educativos a través de
los canales privados 4 y 5.

El Estado mexicano fue el principal impulsor del desarrolio de la television educativa:
la Ley Federal de Radio y Televisién oforga a la Secretaria de Educacién Publica
(SEP), entre otras funciones, las de promover y organizar la ensefanza a través de la
radio y la televisién,



Durante los afios sesenta, la creciente demanda educativa en México estimulé la
utilizacion de los medios de comunicacion, particularmente la television, en la
ensefianza. En 1968, se inicia en México la primer experiencia de educacion a
distancia:la Telesecundaria®.

Bajo la supervision de la entonces Direccidén General de Educacion Audiovisual de la
SEP, el Proyecto de Ensefianza Secundaria por Television, antecedente inmediato de
la Telesecundaria, inicio sus transmisiones en circuito cerrado, con caracter
experimental, el 5 de septiembre de 1966, Con éste, se buscaba desarrollar ¥
evaluar el modelo pedagégico. Durante esta primera experiencia se transmitieron
clases por {elevision en vivo.

Durante 1967, se llevo a cabo la evaluacién de este programa y se realizaron los
ajustes pertinentes. El 21 de enerc de 1968 iniciaron las transmisiones de la
Telesecundaria en circuito abierto con 8,569 alumnos de los estados de Morelos,
Hidalgo, Puebla, Tlaxcala, México, Oaxaca, Veracruz v el Distrito Federal, 3

En el umbral de un nuevo siglo ha quedado demostrada la importancia del apoyo de
los medios de comunicacion en el proceso ensefianza-aprendizaje en México: a
freinta afios de su creacion, la Telesecundaria es “el sistema de educacién curricular
por teievision mas grande del mundo’ *. La experiencia mexicana en la educacién a
distancia ha demostrado las siguientes ventajas:

» Permite llevar servicios educativos a las comunidades apartadas.
» Facilita la diversificacién de opciones educativas y el acceso de diferentes
grupos sociales.

» Otorga flexibilidad en tiempos y espacios para adquirir conogimiento.

? Actualmente, la Telesecundaria comprende mas de 12 mil escuelas que reciben mstruccin
curricutar en los tres afios de secundaria, con base en horas escolares de 50 minutos, de los
cuzles los primeros 15 son transmitidos via satélite.

® Cfr. “Televisién Educatva en México”, en hitp:/ww.sep.gob.mx/uteftelesecu. him

* José Calderoni. “Telesecundaria, treinta afios de un programa exiteso”, en Edusal Gule de
Programacién, enero-febrero 1998, pag. 5.



+ Hace posible compartir infraestruciura para ofrecer servicios educativos
diversos.

« Permite la interaccion a distancia entre personas y grupos.

« Hace llegar a la poblacién, escolar y docente, contenidos educativos de gran
interés y pertinencia.

» Motiva y favorece el autoaprendizaje.

» Facilita la aplicacion de evaluaciones homogéneas del aprovechamiento
escolar.

* Mejora la relacién costo-beneficio de los recurso destinados a la educacion y
la capacitacidn social.

Sumadas a esta vital experiencia, las nuevas tecnologias de comunicacion y la
creciente demanda de educacion en nuestro pais llevaron a la SEP, a crear la Red
Satelital de Television Educativa (Edusat).

El 31 de mayo de 1994, respondiendo a los propositos
enunciados con la puesta en &rbita del Sistema
Solidaridad, se firmé un convenio entre la scT,
Telecomunicaciones de México (Telecomm) y la
Secretaria de Educacion Publica, mediante el cual se
establecia la integracion de una Red Satelital de
Distribucion de Television Educativa, conocida como
Educacion Via Satélite o Edusat.®

El 13 de diciembre de 1995, Edusat fue inaugurada por el Presidente Ernesto Zedillo
Ponce de Ledén. En sus inicios, la Red estuvo compuesta por seis canales de
television via satélite operados por dos instituciones de amplia trayectoria en la
produccion y difusién de material audiovisual en apoyo a la educacion: la Unidad de

* Delia Cravi. Tecnologia satelital para la ensefianza, pag. 95



Television Educativa (UTE)® y, en virtud de un convenio con la sep, el Instituto
Latinoamericano de la Comunicacion Educativa (iLCE) "

A la UTE le corresponde administrar los siguientes canales de television: 11
(Telesecundaria), 12 y 14. ElILCE se encarga de los canales 13, 15y 16. A finales
de 1997 se abrieron dos nuevos canales: el 17 y 18 —actualmente en etapa de
pruebas de transmision y asignados a UTE e ILCE, respectivamente—.

® La Unidad de Television Educativa {UTE} es una dependencia de la SEP fundada en 1965, Sus
objetivos centrales son: la produccion de programas de televisidn educativa; desarrollar, analizar e
investigar el audiovisual y las nuevas tecnologias para favorecer la educacion y  la formacion,
actualizacidn y capacitacion de profesionales en el &mbito de los medios audiovisuales orientados a
la educacién. Cuenta con un acervo videografico de mas de 25,000 programas, el mayor en el
ambito educative y cultural de México.

El ILCE es un organismo internacional con sede en México fundado a iniciativa de ia UNESCO en
1956, integrado por 13 palses latinoamericanos, su objetivo principal es la produccion de material
educativo, la capacitacién de recurses humanos y el fomento de la cooperacion regional en esta
materia, A lo largo de mas de cuatro décadas, el ILCE ha trabajado en los campos de Investigacion,
formacién y actualizacién de docentes y en la aplicacion de nuevas tecnologias en apoyo a la
educacién, En sus inicios el Instituto se abocd a la produccin de cine, filminas y diapositivas como
apoyos educativos para el aula. La puesta en marcha de la Red Edusat responde 2 los cambios
experimentados, en el dmbitc mundial, en materia de telecomunicaciones, almacenamiento b
consulta de datos y la integracion a la supercarretera de la informacion,

-



1.1. OBJETIVOS DE LA RED EDUSAT.

Edusat forma parte de las acciones del Programa Nacional de Educacion a Distancia,
que a su vez responde a los lineamientos establecidos por el Programa de Desarrollo
Educativo 1995 — 2000. Los objetivos planteados para la Red Satelital de Television
Educativa son:

+ Ofrecer servicios de produccion, programacion y
transmisidn de materiales educativos a las instituciones
del sistema educativo nacional cuya vocacion les
requiera servirse de la television y la radio para cumplir
con sus compromisos de educacién a distancia.

¢ Desarrollar y difundir una estrategia de educacién a
distancia en los medios electrénicos de comunicacién,
publicos y privados, en apoyo al proceso de ensefanza-
aprendizaje y como alternativa de entretenimiento
educativo.

» Convertir a la Red Edusat en una herramienta para la
capacitacion laboral.

+ Consolidar las acciones y el fortalecimiento de la oferta
educativa de la Red Edusat como lo establece el
Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000 y el
Programa de Educacién a Distancia.

« Ofrecer un abanico de opciones de radio y television
que contribuyan a satisfacer las necesidades educativas
de grupos y comunidades de México.

» Disertar programacién para la sensibilizacién de la
sociedad hacia las necesidades especiales de grupos
vuinerables.



e Contribuir a2 las esfrategias de la Secretaria de
Educacion Puablica de promover en la saciedad una
cultura de educacion continua y aprendizaje para toda
la vida.

s Desarrollar e impulsar en la sociedad una cultura que
tenga en el conccimiento una herramienta para el
desarrollo y para el bienestar de ésta y préximas
generaciones.®

s S::d:reocian de Programacién. Reporte para el Informe prasgidencial 1997, an archive ILCE,
g.3



1.2. DISTRIBUCION Y COBERTURA DE LA SENAL DE LA RED EDUSAT.

Edusat utiliza, para su transmision, un sistema satelital de compresion digital que le
permite contar con ocho canales de television —dos en sefial de prueba— vy
veinticuatro canales de audio —dos de éstos retransmiten las sefiales de Radio
UNAM y Radio Educacion—.

Para la distribucion de la sefjal:

1. La UTE y el ILCE generan Ia sefial de los canales Edusat v la envian en
forma analdgica®, a través de microondas, al centro de control operativo
ubicado en Contel'®, Iztapalapa.

2. Lasenal en Contel es comprimida'’ y enviada al satélite en forma digital™.

3. El satélite se encarga de distribuirla a todas las instituciones con receptor
digital.

A mediados de 1998 se contaban con 23,000 receptores instalados en igual numero
de planteles por todo el pais, que incluian 12,000 telesecundarias con
aproximadamente 800,000 estudiantes, centros de maestros, centros de formacién
docente, universidades e institutos tecnolégicos, fundamentaimente. en donde “se
estima que aproximadamente 3 millones de alumnos tienen acceso a este servicio en
sus propias escuelas” '>. En lo referente al equipamiento de receptores en los
planteles, se ha considerado prioritario apoyar al Sistema de Educacién Tecnolégica

? Sefal analogica: formada por funciones continuas en el tiempo {ondas).

° CONTEL: Conpunto de Talecomunicaciones.

"' Compresién digital: proceso mediante el cual es posible disminuir el tamafio de paquetes digitales
mediante algoritmos matematicos, reduciendo anche de banda, mejorando ia calidad v
reduciendo costos.

2 Semal digital: formada por funciones discretas con valores de 1y 0. Su principal ventaja es la
mejor calidad de la sefal al ser transmitida, reproducida ¢ almacanada.

* Ernesto Zedillo Ponce de Leén Cuarto informe Presidencial, 1 septiembre 1998,



—al que se instalara el sistema Edusat—. Asimismo, se han donado equipos a
paises iatincamericanos y a ciertos distritos del sur de los Estados Unidos.

Existen dos sistemas de compresién digital para la sefial de Edusat:

1. Sistema DC-l, receptor digital marca General Instrument modelo 310-D con
capacidad de recibir hasta ocho canales de video y 16 canales de audio, utiliza la
norma de compresion digital MPEG-. El sistema DC- transmite a través del
Satélite Solidaridad 1, Transponder 6N, Regién 2, que cubre toda la Repiblica
Mexicana, el surde Estados Unidos y Centro América.

Guatemala

El Salvador
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2. Sistema bc-li, receptor marca DigiCipher®, cuenta con video digital, cumple con
las normas MPEG-ii y ATSC de compresion digital. Transmite en forma digital, con
la mas alta calidad, hasta 16 canales de television. Por cada canal de television
existen dos pares de audio doble digital de alta calidad. También esta capacitado
para transmitir dos canales de datos a alta y baja velocidad; la velocidad de
transmisién de 2 Mb por segundo permite ademas la posibilidad de transmitir
datos a alta velocidad, almacenarlos en computadoras e imprimirlos en tiempo
real. Ademas incorpora la posibilidad de prestar servicios adicionales de
transmision de video especificos solicitados por las instituciones educativas
(video bajo demanda). Para el sistema de compresién digital MPEG-II, la sefial de
Edusat se transmite a través del Satélite Solidaridad 1, Transponder 6W parte
alta, Regién 1, que cubre en su totalidad a la Republica Mexicana, el sur de
Estados Unidos, Guatemala, Belice, Honduras y El Salvador.

Colnmhia 72
Etuahr
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La sefial Edusat también puede captarse por television abierta gracias al apoyo de la
Red Nacional de Radiodifusoras y Televisoras Educativas y Culturales de los
Estados que retransmiten segmentos de la programacion de los diferentes canales
de la Red por medio de sus sefiales. Asimismo, el canal 16 de Edusat transmite por
television abierta a través del canal 22 de uHF (7:00 a 14:00 horas, tiempo del centro
de México) en el drea metropoiitana del Distrito Federal y 164 sistemas de television
por cable en el interior del pais.

La Red Edusat emplea tecnologia digital y comunicacién via satélite como medios
para llevar los servicios educativos a toda la poblacién e incorporar a diversos
sectores en un proceso dinamico de educacion continua que les permita profundizar
en sus conocimientos y capacidades. Al impulsar la aplicacion de las nuevas
tecnologias, se busca ampliar la cobertura de la educacion y mejorar la calidad de ios
servicios que se imparten. Si bien es cierto que las nuevas tecnologias ofrecen
grandes posibilidades para apoyar el aprendizaje en el aula, llegar a grupos de
poblacién alejados por medio de la educacién a distancia y permitir que la
programacion educativa se reciba en todo el pais, también lo es que en gran medida
este objetivo esta condicionado por lo idéneo de la programacion y de los contenidos
que se difundan a través de esta gran red de television.
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CAPITULO DOS

2. LA PROGRAMACION DE LOS CANALES EDUSAT - ILCE.
#—.ﬂ_——ﬁ

Como se explico en el capitulo anterior, la Red Edusat es operada en forma conjunta
por |la Unidad de Television Educativa (UTE) vy el Instituto Latinoamericano de la
Comunicacion Educativa (ILCE).

Los canales Edusat administrados por la UTE tienen los siguientes perfiles
programaticos:

CANAL 11%

La programacién esta destinada principalmente a la Telesecundaria. Para los niveles
educativos de preescolar y primaria se emiten capsulas que apoyan diversas areas
de conocimiento y transmite de 8:00 a 20:00 horas a través de las siguientes
ventanas:

« Satélite Solidaridad 1, frasponder 6N, regién 2, dial 11.
» Satélite Solidaridad 1, trasponder 8W parte alta, regién 1, dial 11.

» Canal 9 (Televisa) en la zona metropolitana del Distrito Federal (de 8:00 a 14:00
horas)'®,

* El orden numerico de fos canales es el correspondiente a su ubicacién en la frecuencia del
satélite Solidandad 1.

'* A finales de 1998 la SEP y la televisora privada Televisa, firmaron un convenio de colaboracion
gracias al cual a partir dej 11 de enero de 1999 se transmitira una barra de programacién educativa
de 7:00 a 11:00 horas a través del canal 4 (xHTV). A ralz de este convenio, en diciembre de 1998 se
suspendi¢ la transmision de Telesecundana a través del Canal 9 de Televisa,
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Canal 12

Parte fundamental de la programacion de este canal son las barras de la Direccién
General de Educacion Tecnoldgica e [ndustrial (DGET!) vy la Direccion de Educacién
en Ciencia y Tecnologia del Mar (DECYTEM); ambas programan, para su poblacién
docente y alumnado, series de apoyo a las asignaturas de sus planes de estudios.

A fines de 1997 inicié la fransmisidn pifoto del curso “Educacion Media Superior a
Distancia” (EMSAD), con el objetivo de adaptarse a la disponibilidad de tiempo del
estudiante,

Ei curso sePa inglés esta disenado para adquirir y acreditar un nivel intermedio en el
uso de ia lengua inglesa mediante cerificacién otorgada por la SEP, emitido en su
modalidad de educacion abierta a distancia.

Asimismo, con el propésito de difundir y promover el deporte mexicano y como apoyo
a la formacion de los estudiantes, semanalmente se transmite una revista deportiva
del Consejo Nacional del Deporte (CONADE).

Ademas, el canal 12 emite series y programas artisticos, culturales y de divuigacién
cientifica y tecnologica. Transmite de 14:00 a 20:00 horas a través de las siguientes
ventanas:

» Satélite Solidaridad 1, trasponder 6N, regién 2, dial 12.
» Satélite Solidaridad 1, trasponder 6W parte alta, region 1, dial 12,
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Canal 14

A través de su senal ofrece apoyo a la educacién superior; capacita y forma
profesionalmente al docente con la transmision de: maestrias, licenciaturas,
diplomados, cursos, talleres, seminarios y teleconferencias, con el apoyo y
organizacion de diversas instituciones. Transmite de 8:00 a 20:00 horas a través de

las siguientes ventanas:

« Satélite Solidaridad 1, trasponder 6N, regién 2, Canal 14.
* Satélite Solidaridad 1, frasponder 6W parte alta, regién 1, Canal 14.

Canal 17

Es un canal en sefial de prueba gue surge a principios de 1998 y no cuenta, a ta
fecha, con un perfil definido. Realiza transmisiones especiales en horaric discontinuo
a través de las siguientes ventanas:

» Satélite Solidaridad 1, trasponder 6N, regién 2, dial 17.
» Satélite Solidaridad 1, frasponder BW parte alta, region 1, dial 17.

Por su parte, el ILCE es responsable de la administracién y operacion de los canales

13, 15, 16 y 18; en torno a sus perfiles y programacion, éstos seran abordados mas
adelante.
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2.1. LA PROGRAMACION DE TELEVISION.

Diversas y encontradas son las opiniones y comentarios que provoca la television:
Se ha dicho que es “el invento mas grande del siglo xx™ “un gran consumidor de
tiempo valioso”; “la responsable de la violencia que vivimos actualmente”; otras
afirmaciones la sefalan como “la educadora mas efectiva de la historia”, pues lleva
conocimiento del mundo a fodo el mundo. Asimismo, “la televisidn ha surgido para

cubrir el campo de la comunicacién humana a distancia y con imagenes” .

Cuando encendemos el televisor encontramos que los canales nos ofrecen un grupo
de programas unidos, bajo cierto criterio, siguiendo un ritmo y respetando leyes
especificas determinadas por los sondeos de opinion —las mediciones de audiencia,
‘la cotizacion de tiempos y costos de emisién de publicidad—. Durante una emision
se conjugan programas producidos con diferentes técnicas (dibujos animados, cine,
dramatizacion, entre otros) y géneros (informativos, musicales, concursos, etcétera).
Los programas deben sucederse de tal forma que atraigan a determinado ptblico
que no esta viendo en esos momentos la emisidén, porque estan ocupados ©
sintonizando otro canal, mas siempre pensando en conservar al publico que ya esté
cautivo.

En una carta programatica eficaz, las emisiones nunca estan dispuestas sin que
tengan relacién las unas con las otras: esta unién de programas puede considerarse
como un montaje.

La television difunde unos mensajes organizados

conforme a unos cédigos propios del medic y del soporte

' Mariano Cebrian Herreros. Introduccion al lenguaje de la televisidn, una perspectiva
semidtica, pag. 159
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que los sustenta, pero a la vez los incorpora y los

reorganiza en una estructura superior: la programacion. '’

Algunos autores manifiestan que de la programacién depende el éxito o fracaso de
una estacion televisora. El ordenamiento de los programas esta delimitado por la
imagen, perfil y objetivos del canal, por ello los esquemas de programaciéon deben

ser coherentes con estos lineamientos, sin olvidar su objetivo: cautivar a su auditorio.

El programador debe encontrarle a cada emision su
publico meta: servir el platilio cuando el telespectador tiene
un apetito mas avido para consumitio. Paralelamente,
cocina en funcion de los gustos presupuestos de este
comensal. '@ '

Un programador es un estratega en cuanto a fa organizacion cotidiana de los
programas: debe captar ios movimientos culturales, corrientes de pensamiento,
modas, inquietudes y evoluciones sociolégicas, asi como asimilar, responder vy
enfrentar rdpidamente el acontecer diario: impacto de las noticias, declaraciones de
los lideres de opinion, novedades en libros, musica, etcétera. La seleccion de
programas se basa en un conocimiento a la vez profesional e intuitivo dei publico:
sus deseos, inquietudes y aspiraciones, asi como las necesidades del mercado. A
partir de esto, el siguiente paso es extraer la sustancia de estos sucesos y traducirlos
€h una carta de programacién.

De tal forma, la television estd dirigida a la sensibilidad del espectador:

7 lbid. pag. 165
* Centro de Estudios en Comunicacién y Tecnologlas Educativas (CECTE). Programacién y
audiencias televisivas de Edusat, material de apoyo ai curso — taller, pag. 30
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El lenguaje de la programacion es el de la seduccién, del
deseo, de los sentimientos, de la emocién. El reto esta en
conquistar al publico dia con dia.”

Una buena pauta de programacion deberia ser un esquema de “equilibrio” en el que
se pretende mantener una constante interaccion®® entre los programas que se
ofrecen, la disponibilidad del pablico para verlos y ta satisfaccién de los deseas y
necesidades del auditorio.

Es de vital importancia mencionar el respeto a los horarios de transmision,

no solamente porque se frata del respeto esencial al
espectador, sino porque se trata del respsto al
posicionamiento dentro del esquema de emisiones de
principio a fin, que se ha disefado en funcidn a las
decisiones de la competencia. %'

La antitesis a este punto puede verse claramente en los canales de Television
Azteca, donde un programa puede variar tres ¢ cuatro veces su horaric de
transmisién en una semana; suspender, sin previo aviso, la emision de una
telenovela o desaparecer una serie de impacto semanal cuando apenas comenzaba
a crear en el pablico el habito de verla, con lo cual provaca desconcierto en el
auditorio y desconfianza si desean sequir una serie de varios capitulos.

Puede considerarse a la programacién de television como un sistema vivo, por ello,
esta sometido a eventos tales como nacimiento, evolucién, cambio, desarrollo,
desgaste, muerte.

" bid,, pag. 45

Las interacciones son acciones reclprocas que modifican el comportamiento o la naturaleza de
los elementos —pragramas— que conforman o influencian al sistema — programacion-—,

Centro de Estudios en Comunicacién y Tecnologlas Educatvas (CECTE). Programacién y
audiencias televisivas de Edusat, material de apoyo al curso — taller, pag. 60
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Es comun leer en diversos medios utilizados por las televisoras para difundir sus
emisiones la leyenda: “programacién sujeta a cambios sin previo aviso”. Existen
muchos motivos para profegerse con esta advertencia: el matetial videograbado no
cubre las normas técnicas de transmision; una noticia de gran relevancia (guerras,
desastres naturales, muerte de algun personaje importante del ambito nacional o
internacional} obliga la suspension de la programacién para emitir boletines
informativos; el material adquirido, en Europa por ejemplo, se quedé “atorado” en la
aduana por tramites diversos; la compafiia que se contraté para el subtitulaje de la
serie no entregé los videos a tiempo o lo hizo con faltas de ortografia; un compromiso
de la empresa televisiva obliga a transmitir un evento especial en lugar del programa
gue habitualmente se transmitia en ese horario, entre muchos otros, son parte de los
imprevistos que enfrenta dia con dia un programador de television.

La programacién no es un sistema aislado, es afectado constantemente por las
interacciones con su exterior. Debe responder al momento que vive y adecuarse
répidamente a los cambios. La estructura programatica es abierta y por lo tanto esta
sometida al caos “... encierra en si todos los elementos del azar, de lo imprevisible y,
en definitiva, de ese hacerse a si misma segundo a segundo.”®? Por ello debe vivir
en constante renovacion para no perder impacto y eficacia.  Asimismo, los
contenidos emitidos a través de la televisién modifican el entorno, a través de la
imposicion de modas, los comentarios de un lider de opinién, etcétera,

En televisioén ninguna programacién es definitiva hasta el momento en que se emite
y, aun después de emitida continua ejerciendo influencia en el pablico.

Para examinar la eficacia de una programacién debe pensarse en el todo (la
programacion) y en las partes (programas). Una de las bases del pensamiento
sistémico dice: ‘el todo es mas que la suma de las partes'® una buena

# Mariano Cebrian. Introduccién al lenguaje de la televisién, un perspectiva semiotica. Pag.
177.

* Edgar Morin, Por una reforma del pensamiento, pag. 12
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programacion de television no es sdlo la consecucion de programas. Existe un por
qué, un ordenamiento, un entrelazado que contiene significados y conceptos
(contenidos televisivos) que, al ser emitidos en conjunto, articulan un mensaje mas
rco y complejo. Asi, por ejemplo, supongamos que contamos con algunos
programas unitarios o que forman parte de series diferentes, pero que abordan
temas de ciencia naturales y decidimos agruparlos en una barra tematica cuyo hilo
conductor sea El esfudio de las ciencias naturales. Los programas en si mismos,
transmiten un mensaje, pero, al ser ordenados siguiendo, por ejemplo, los
lineamientos tematicos del programa de estudios de la materia de ciencias naturales
de 3ro. de secundaria, se convierten en un texto audiovisual que significara un apoyo
y soporte de gran importancia para los alumnos y docentes de la materia que vean la
barra, y si, ademas, los enriquecemos con una continuidad adecuada, por ejemplo,
presentar en los cortes enire programa y programa un bloque de conduccién, en
vivo, con maestros de la materia y teléfonos abiertos, fax y correo electrénico, para
establecer una comunicacion directa y en tiempo real para aclarar dudas o
enriquecer los temas vertidos por los programas, hemos aprovechado las
caracteristicas de las unidades para crear una rica programacion de apoyo
educativo.

Al mismo tiempo, el todo es menos que la suma de las partes, ya que las partes
(programas) pueden poseer cualidades y caracteristicas que pueden estar inhibidas
por la organizacién del conjunto.?*

Finalmente, debemos decir que la programacién televisiva se articula en torno a los

objetivos que la televisora (privada, publica, educativa) estructura para sus
emisiones,

En el caso de la television educativa, la programacién se disefia siguiendo objetivos
educativos, ios planteamientos técnicos, en ocasiones, son supeditados a ios
didacticos, la audiencia estd claramente delimitada, teniéndose incluso publicos

ot Edgar Morin. Por una reforma del Pensamiento, pag 14.
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cautivos en los contenidos de educacion a distancia {diplomados, cursos, talleres,
estudios de idiomas, licenciaturas, maestrias y doctorados), ademas, es frecuente
el uso de materiales complementarios creados ex profeso; por tltimo todos los
elementos del medio felevisivo se ponen al servicio de la
educacion/ensefianzafformacién.

La rentabilidad o autofinanciamiento de la televisora se mide con parametros
diferentes a los que se utilizan para la televisién comercial.

A continuacion hablaremos de fos puntos que determinan las caracteristicas de
programacién de los canales Edusat - 1LCE.
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2.2. COMO SE DISENA LA PROGRAMACION DE LOS CANALES EDUSAT — ILCE.

Origen de la programacion.

Antes de profundizar en como se lleva a cabo la programacion, nos detendremos un
momento para explicar de dénde procede la unidad vital de este sistema: los
programas. Hablamos de tres fuentes principales: produccion propia, cooperacion
interinstitucional y adquisicion de videos a productaras y/o distribuidoras nacionales e
internacionales

La produccién audiovisual de contenidos educativos conlleva un elaborado proceso
de investigacion y realizacion, en el que colaboran distintos grupos de especialistas e
instituciones del sector educativo y otros organismos nacionales e internacionales. El
IL.CE cuenta con las Direcciones de Produccién y Contenidos, adscritas a la
Coordinacion de Radio y Television, para desarrollar las diferentes series y
programas producidos por el instituto. Actualmente, la presencia de producciones
propias equivale, en promedio, a un 10% de los espacios programados. Algunas
series producidas por el ILCE son:

Onda libros. Con el fin de inducir al nifio en etapa escolar a desarroliar el gusto por
la lectura, esta serie, relata una historia, basada en algun titulo de la coleccion Los
Libros del Rincon de la SEP. E! final del relato no se revela, para incitar a los nifios a
buscar el libro en su biblioteca escolar vy leerlo.

Retos y respuestas. Serie de veintiséis programas que muestran aspectos de
importancia dentro del proceso de crecer y desarrollarse cuando se tiene una
discapacidad. Se busca hacer énfasis en las capacidades y no en las limitaciones
que conllevan una discapacidad.
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Los Imprescindibles. Momentos culminantes de ia vida y obra de autores clasicos,
fundadores de ia historia literaria y politica mexicana del siglo xix.

Creando fuertes. Con la participacion de destacados especialistas en salud, esta
serie aborda las problemadticas y padecimientos predominantes en nuestro pais
desde diferentes enfoques de actualidad.

Para enriquecer su oferta programética Edusat cuenta no sélo con la colaboracién y
activa participacion de prestigiadas instituciones educativas y culturales, nacionales e
internacionales, asi como de canales de television de otros paises con propésitos
similares a los de fa Red. Estas instituciones colaboran en formas diversas, por
ejemplo: con sus acervos videograficos, como productores o coproductores de series
y programas, organizando eventos, maestrias, cursos y diplomados en modalidad a
distancia, etc. Algunas de ias instituciones que cofaboran en la Red Edusat son:

Instituciones Educativas y Culturaies Nacionales.

¢ Centro de Desarrclio Tecnolégico para la Educacion en Jalisco
(CEDETEG)

¢ Centro Nacional de las Artes (CNA)

» Colegio Naciona! de Educacién Profesional Técnica (CONALEP)

¢ Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT)

» Consejo Nacional de Fomento Educativo (CONAFE)

* Consejo Nacional para la Cultural y las Artes (CNCA)

s Coordinacién de Universidad Abierta y Educacién a Distancia de la
UNAM (CUAED)

+ Coordinacién Nacional de Medios Audiovisuales (Chma)

» Corporacion Oaxaquefia de Radio y Televisidn

s Departamento del Distrito Federal f Gobierno del Distrito Federal

» Desarrallo Integral de la Familia (DIF)

« Direccion General de TV UNAM
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Festival internacional Cervantino (FIc)

Instituio Federal Electoral (IFE)

Instituto Mexicano de Cinematografia (IMCINE)

Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAH)

Instituto Nacional de Bellas Artes (iNBA)

Instituto Nacional Indigenista (N

Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos (INEA)

Instituto Politécnico Nacional {IPN)

Instituto Tecnolégico de Estudios Superiores de Monterrey (ITESM)
Museoe Carrilio Gil (MCG)

Museo de las Ciencias Universum

Once TV

Orquesta Filarmodnica de la Universidad Nacional Auténoma de México
(OFUNAM)

Procuraduria Federal del Consumidor (PROFECO)

Red Mexiquense de Radio y Television

Red Nacional de Radiodifusoras y Televisoras Educativas y Culturales
de los Estados

Secretaria de Comercio y Fomento industrial (SECoF)

Secretaria de Comunicaciones y Transportes (SCT)

Secretaria de Educacién Publica (SEF)

Secretaria de Salubridad v Asistencia (s5A)

Secretaria de Salud. Jalisco.

Secretaria def Medio Ambiente, Recursos Naturales y Pesca
(SEMARNAP)

Television Azteca

Televisién de Hidalgo

Televisién Metropolitana Canal 22

Universidad de Colima

Universidad de Chapingo
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o Universidad de las Américas

+ Universidad de Monterrey (U DE M)

« Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM)

» Universidad Nacional de Estudios de Posgrado en Derecho
» Universidad Pedagégica Nacional (UPN)

Instituciones Educativas y Culturales internacionales.

¢ Asociacidn de Televisién Educativa lberoamericana (aTE!)

¢ Centro de Informacion y Comunicacion Ambiental de Norteamérica
(CICEANA)

* Deutsche Welle, cadena televisiva alemana

« Embajada de Austria

s Embajada de Francia

» Embajada de Japdn

» Embajada del Reino Unido

» Fondo de las Naciones Unidas para ia Infancia (UNICEF)

s |Instituto Latinoamericanc de la Comunicacion Educativa (ILCE)

+ Organizacion de estados Americanos (O£A)

» Organizacién de las Naciones Unidas (ONU)

» Organizaciéon Panamericana de la Salud (oPs)

* Unién Europea

Ademas se lleva a cabo una constante seleccién y evaluacién de producciones
televisivas, nacionales e internacionales, para la posterior adquisicion de las mejores
series y programas que ofertan las distribuidoras de material audiovisual del ambito
nacional e internacional, siempre buscando el cabal cumplimiento de los objetivos

planteados para Edusat. Algunas de fas instituciones a quienes se adquiere material
son:

* BBC (Reino Unido)
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+ Radic y Television de ltalia
+ Radio y Television Suiza

¢ Southern Star (Australia)

s Television Espariola, TVE
e Transtel (Alemania)

Por lo general, los derechos de transmisién de las series son contratados por un

periodo promedic de dos afios y con un ndmero ilimitado de pases.

Existen ademas diversos criterios para la toma de decisiones al armar las cartas

programaticas de Edusat - ILCE, como son:

Contenidos. Ante todo deben ser vigentes y acordes a lo establecido por la
SEP. Deberan contribuir a la iabor de profesores y educadores, asi como servir
de apoyc para los alumnos durante el proceso ensefianza ~ aprendizaje.
Todos los materiales son calificados por documentalistas que dan cuenta del
nivel educativo al que se dirige el programa, para qué publicos esta disefiado,
qué asignaturas de los diferentes planes de estudio cubre, etc.

Calidad técnica de los programas. Los videos deben cumplir con las
normas técnicas de audio y video para su transmisién Broadcast. Si existen
materiales con problemas técnicos mencres, cuyos contenidos son
importantes o forman parte de una serie donde la omisién de un capitulo deja
inconclusos los temas expuestos, el programa es transmitido, dando mayor
relevancia al contenido que a la calidad técnica.

Calidad de produccion. Lo que se busca es una presentacion clara, 16gica,
descriptiva y amena de los temas. Un lenguaje sencillo y coherente durante la
narracién influyen notablemente en la asimilacion de los contenidos. Es
relevante mencionar el uso de la animacién, graficas, dramatizaciones y otros
recursos para apoyar los temas, pues estos apoyos dependen directamente
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del contenido a difundir y el piblico que se desea impactar. Los principales
géneros televisivos de que se vale la Red Edusat para abordar los diferentes
tdpicos son:

¢ Dibujos animados

« Drama

« Ficcién

» Documentales

+ Peliculas

+ Mesas redondas / debates
» Teleconferencias

« \ideoconferencias

¢ Revistas

¢ Miniseries

s Telenovelas educativas

¢ Testimoniales

Respuesta de las audiencias. Las cartas, llamadas y visitas a las
instalaciones por parte del pUblico receptor (maestros, alumnos y pliblico en
general) son importantes referentes que permiten a los programadores
conocer las necesidades en cuanto a ios programas que se desean ver en lasg
pantallas de Edusat. De esta forma se detectan cudles son los que despiertan
mayor interés — ya sea por los contenidos o la produccién— que satisfacen
en forma acentada las necesidades de profesores y/o alumnos en sus salones
de clase,

Las Coordenas de Programacion,

Para el disefio de su programacién, la Red Edusat responde a los lineamientos que

le sefala la Secretaria de Educacion Publica, por ello se transmiten programas que
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apoyan los “objetivos estratégicos de la educacion formal, no forma e informal, en

diversos niveles y modalidades.” %

Dentro de.la programacién de los canales Edusat es posible encontrar una oferta de
series de divulgacion cientifica, tecnolégica, cultural y humanistica, ast como
programas de orientacion para padres, actualizacion al magisterio, apoyo a
preescolar, educacion para la sociedad, entre otros temas. Ahora, cabe preguntarse
con qué criterio se ordenan los programas y por qué en esos horarios. Para explicar
este proceso hablaremos primero de las coordenadas®® de programacion generales,

con base en las cuales se inicia el disefio de las cartas programaticas de ios canales
Edusat iLCE.

Una de las principales coordenas, la que nos dice donde estamos parados, son los
objetivos de programacion de la Red Edusat, a saber:

+ Ampliar la oferta de materiales gue apoyen la educacién
en el aula y en modalidades a distancia.

« Favorecer la actualizacién docente, asi como su
desarrollo académico y profesional.

« Acrecentar las opciones para la realizacion de estudios
de nivel superior, posgrade, especializacion vy
actualizacién profesional,

« Favorecer la capacitacion laboral.

» Sensibilizar a la sociedad respecto de las necesidades
especiales de grupos vulnerables.

» Desarrollar e impulsar en la sociedad una cultura que
considere al conocimiento como una herramienta para

# Subdireccion de Frogramacion. Informacidn para el Programa Operativo Anual, en Archivo ILCE,
pag. 6

% para efectos del presente trabajo entenderemos por coordenads 1a informacién, caracteristicas del
programa (formato, duracién, contenidos), lineamientas, etc., que nos ayudaran a ubicar la mejor
posicién de este dentro de la carta de programacién,
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el desarrolio y el bienestar de las generaciones
presentes y futuras.
e Promover en la sociedad una cultura de educacién

continua y aprendizaje durante toda la vida. %

Continuamos nuestras coordenadas con los lineamientos gue nos marcan los
Pregramas y Planes de Estudios de la Educacion Basica; referentes obligados y
vitales en ia elaboracién de la programacion, esios son consultados en forma
constante para el disefic de barras feméticas de programacion que apoyan a la
educacion formal con temas como, por ejemplo, astronomia, quimica, matematicas,
fisica e historia, entre otras asignaturas.

No sdlo coordenada de programacioén, sino mas adn, objetivo prioritario de la Red
Edusat, es la transmision de eventos académicos destinados © producidos
directamente por instituciones educativas, nacionales e internacionales, en diversos
niveles y modalidades (cursos, diplomados, talleres, seminarios, conferencias,
teleconferencias o videoconferencias™).  Caracteristicas tales como son ios
contenidos, objetivos, pablico al que se dirige, nivel educativo, duracion, etcétera,
determinan el canal de transmisién del evento. Asi, como veremos mas adelante,
cada canal cuenta con sus propios compromisos institucionales determinados
basicamente por el perfil de su programacion.

Nuestra siguiente cocrdenada esta determinada por los niveles educativos que debe
cubrir la Red en apoyo a la educacion formal y no formal, en sus distintos niveles y
modaiidades educativas. Edusat transmite cursos, series, programas y eventos
acadeémicos de diversa indole dirigidos a profesores y/o alumnos de:

= Preescolar

+ Primaria

7 Informacién para el Programa Operativo Anual, en archivo ILCE, pag. 7
La diferencia entre videoconferencia y teleconferencia esta determinada por 1a via de emision, Asl,
las teleconferencias se emiten via microondas, las videoconferencias a través de fibra optica.
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+ Secundaria

» FEducacion media superior

+ Educacién superior

+ Educacion técnica

¢ Actualizacion docente

» Capacitacién para el trabajo

s Educacion continua

Las audiencias meta del sistema Edusat son ofra importante coordenada

programatica. Para Edusat es de vital importancia lograr la atencion de:

« Nifios hasta los diez afios de edad

s Adolescentes de 11 a 15 afios

+ Jovenes

¢ Adultos, incluida la educacidén para adultos

» Maestros de todos ios niveles educativos

+ Padres de Familia de todas las regiones del pais v
sectores sociales,

* Tercera Edad de 60 afos en adelante

Actualmente se desarrclia dentro del Instituto Latinoamericano de la Comunicacion
Educativa, a través de la Direccién de Investigacion y e! Centro de Estudios en
Comunicacién y Tecnologias Educativas (CECTE), una investigacién en torno a las
audiencias de la Red Edusat y el uso que se da a este sistema en los diferentes
planteles que ya cuentan con decodificador. Dicha investigacion permitira conocer
mas a fondo al piblico de Edusat, asi como la pettinencia de los contenidos
transmitidos y aquellas necesidades que falta satisfacer, al igual que los horarios
mas oportunos para la emision de los contenidos.

Por Gitimo, no en importancia, estan las efemérides. La programacion a partir de
fechas que recuerdan sucesos importantes en la historia de la humanidad esta
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determinada en gran medida por la disponibilidad de programas o series que
aborden el tema. Asi, por ejemplo, el 20 de noviembre se proyecta Unicamente un
programa cuya tematica gire en torno al movimiento revolucionario en México, o el
Dia Internacional de la Lucha contra el sipA (1° de diciembre) nos permita preparar
una semana de programacién especial gracias a la riqueza y diversidad de material
referente al tema existente en nuestros acervos. Cuando no se cuenta con
programas que aborden tematicas relacionadas con alguna fecha o acontecimiento
relevante, se elabora una pequefa capsula que da cuenta del suceso gue se
recuerda y se emite durante los espacios de ajuste entre programa y programa a lo
largo de |la emisién del dia correspondiente.

La Red Edusat busca satisfacer las necesidades que el sistema educativo mexicano
vive al estar inmerso en una sociedad rica en sucesos y acontecimientos que fe
obligan responder a ellos casi de inmediato. Por ello, se disefian barras adecuadas a
temas de actualidad y amplia difusién educativa no formal, como son el fomento de la
lectura, salud y sexualidad, educacién vial, educacion en valores, medio ambiente,
entre otras.?®

Asi, en atencion a los lineamientos sefalados por la Secretaria de Educacién
Pablica, la Direccién General y la Coordinacién de Radio y Televisién del ILcE, a
partir de marzo de 1997, la programacién de los canales Edusat ILCE se elabora de
acuerdo con las coordenadas de programacién generales — que hemos mencionado
anteriormente— y particulares de cada canal de acuerdo con sus objetivos y perfiles
especificos, los cuales abordaremos a continuacién.

# Cfr. Subdireccion de Programacién. Informacién para e Programa Operativo Anual. en archivo
ILCE, pag.3
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2.2.1. EL CANAL 13 DE LA RED EDUSAT. COORDENADAS DE PROGRAMACION
ESPECIFICAS.

Gran parte de su programacion atiende requerimientos de la educacion formal y no
formal del nivel medio superior, superior y de posgrado bajo la modalidad a distancia,
fundamentalmente. Asimismo, transmite eventos académicos de actualizacion
profesional y docente, ademas de programas de divulgacion cientifica, tecnoldgica y
cultural. Los fines de semana se fransmite programacion que busca ser de interés
para las comunidades (programas de orientacion sexual, orientacién para padres de
familia, desarrolio comunitario, programacién para fomento de la lectura, miniseries
como Carlomagno, El Quijote, La vida de Leonardo de Vinci, etc.) con esto se busca
convertir la escuela en un lugar de reunion y difusion de la cultura comunitaria. El
Canai 13 de Edusat cubre los siguientes horarios de transmision:

+ Lunes a viernes de 7:00 a 20:00 horas
s Sabados de 7:00 a 14:00 horas
» Domingos 7:00 a 14:30 horas

Las ventanas de transmision son:

» Satélite Solidaridad 1, transponder 6N, regién 2, dial 13.
 Satélite Solidaridad 1, fransponder 8W parte alta, regién 1, dial 13.

Ei canal 13 cuenta con el mayor nimero de compromisos institucionales,
basicamente su programacién se conforma con las barras programaticas de:

La Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM) cuenta con barras
programaticas en horario matutino (7:00 a 9:00 horas) y vespertino (16:00 a 18:00
horas) de lunes a viernes para la emisién de cursos, diplomados y posgrados en
modalidad a distancia. A lo largo de tres afios, en estos espacios ha participado la
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Coordinacion de Universidad Abierta y Educacién a Distancia (cuaep), la
Facultad de Economia, Tv UNAM, la Facultad de Medicina Veterinaria y
Zootecnia, la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales, la Direccion General de
Servicios Médicos, Educacion Continua de la Facuitad de Ingenieria, etc.
Ademas, diariamente de lunes a viernes, de 11:00 a 11:30 horas se emite {a barra
con Lo Mejor de Tv UNAM.

Educational Management Group (EMG), instifucién educativa estadounidense que
difunde programas con diversos contenidos (geografia, matematicas, historia y
tradicion latinoamericana, espafiol y gramatica, etc.) a escuelas norteamericanas con
alumnos de habla hispana y escuelas mexicanas cercanas a la frontera norte.  Su
horario de transmisién es de 9:00 a 9:30 horas los lunes, miércoles, jueves y viernes.
Durante el periodo escolar 1997-1998, se llevd a cabo una emisidn vespertina de
14:00 a 14:30 horas. Actualmente esta barra se transmite Unicamente por las
mafanas.

El Programa de Actualizacién en Habilidades Docentes (PADH) esta conformado por
una serie de diez cursos. Creado por el Instituto Tecnolégico de Estudios
Superiores de Monterrey con el objetive de fortalecer las habilidades de los
profesores de todos los niveles educativos y fomentar €l usc de modernas
herramientas didactico-tecnologicas. Se emiten de uno a dos cursos por mes, su
horario de transmisién es de 14:00 a 16:00 horas. La sefial de estos cursos se
emiten codificada, de tal forma que (nicamente las instituciones inscritas al curso
pueden recibir la sefial.

La Secretaria de Salud de Jalisco cuenta con un espacio semanal los viernes a las
12:00 horas, en &l se emiten programas con duracion de una hora en los que se
abordan diversos tépicos de salud como son tuberculosis, célera, cancer, etc., asi
como informativos y formativos en temas como SIDA, prevencion de enfermedades
sexuales, deteccién temprana de cancer cérvico uterino y de mama, planificacion
famiiar, etc,
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La Red Nacional de Radiodifusoras y Televisoras Educativas y Culturales de
los Estados cuenta con un espacio los viernes de 19:00 a 20 horas. Este horario es
utilizado por la Red para difundir diversos programas, capsulas y spots de interés
para sus asociados, a fravés del llamado bypass, esto es, todos los miembros
interesados en contar con una copia del programa lo graban desde su comunidad,

ahorrando tiempo de copiado y envio de videocasetes a cada uno de los estados.

La educacién técnica es atendida a través de las producciones del Colegio Nacional
de Educacion Profesional Técnica (CONALEP), con transmisiones diarias de 9:30 a
10:00 horas. En este horario se pueden encontrar contenidos de temas como
electricidad, embobinade de motores, cultivo del nopal, cuidado de hortalizas,
piscicultura, apicultura, hoteleria y turismo, entre otros.

El Instituto Politécnico Nacional (PN} colabora en la programacion de Edusat con
producciones propias como Los politécnicos, Tecnologias para el desarrollo, Una
ventana al conocimiento, Conciencias, Graduados del 1PN, etc. A través de estos
programas, el Politécnico difunde temas como medicina, agronomia, informatica,
geologia, homeopatia, ecologia, etc. El IPN promueve ampliamente su programacion,
emitida a través de Edusat en publicaciones internas y boletines informativos, cuenta
ademas con teleaulas para que su comunidad, docente y estudiantii, pueda acceder
a la programacion de Edusat.

Desde los inicios de la red y hasta mediados de 1998, ! Consejo Nacional para la
Cultura y las Artes (CNcA), difundié a través de Edusat la revista cultural Divagarte.
Una vez concluido el proyecto de esta serie televisiva, el CNCA mantiene su
presencia en Edusat a través de la barra Patrimonio Cuiltural del cnCA, que se
difunde los domingos a las 9:00 horas,

Cabe destacar el importante crecimiento que ha tenido el canal13. Antes del periodo
que abarca el presente trabajo (marzo 1997 — marzo 1998), contaba con horario



34

discontinuo: en promedio se transmitian cinco horas diarias y sélo se proyectaban las
barras del IPN, fa UNAM —que en ese entonces Gnicamente contaban con una barra
en horario matutino de 7:00 a 9:00 hrs.—, el Tecnologico de Monterrey (ITESM) y
Educational Management Gruop (EMG). A partir de marzo de 1997, la programacion
se enriquecid con producciones diversas y temas relacionados con la educacion
media superior y superior en las tematicas cientifica y techologica, estableciendo sus
horarios de transmisién actuales. De igual forma los compromisos institucicnales
aumentaron, con lo que se diversifico aln mas la oferta de este canal.
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2.2.2. EL ARTE PRESENTE EN EDUSAT: EL CANAL 15. COORDENADAS DE
PROGRAMACION ESPECIFICAS.

Para su aprovechamiento en la labor educativa de todos los niveles y la promocion
cultural entre la poblacion en general, este canal difunde expresiones de alto valor
estético del arte y la cultura universal, haciendo énfasis en México. Con el formato de
capsulas de corta duracién (clips), se presentan manifestaciones de danza, opera,
misica, ballet, |iteratura, cine, arquitectura, fotografia, artes plasticas, semblanzas de
artistas, y otros. Sus horarios de transmisitn son:

* Lunes a viemes de 7:00 a 20:00 horas
» Sabados de 7:00 a 14:00 horas
¢ Domingos 7:00 a 14:30 horas

Ventanas de transmision:
+ Satélite Solidaridad 1, fransponder BN, region 2, dial 15.
+ Satélite Solidaridad 1, transponder 6W parte alta, regién 1, dial 15.

El crecimiento de la Red Edusat y el aumento en la demanda de tiempos de
transmisién solicitado por diversas instituciones, motivaron el uso de “El canal de las
artes” como ventana para eventos académicos y de servicio social para los que no se
contaba con espacios en la programacién de los otros canales. Por ello, durante el
periodo descrito en este trabajo, el Canal 15, presenté diversos eventos especiales,
mas que compromisos institucionales, entre los que destacan:

» La Maesiria en Tecnologia Educativa, modalidad a distancia, del
ILCE tiene su espacio los viernes por la tarde, su haorario ha variado
entre las 16:00 y las 17:30 horas, es ésta uno de los pocos eventos
que podria llamar “compromiso institucional” del Canal 15, ya que no
tuvo cabida en Canal 13, el mas apropiado de acuerdo con su perfil
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y objetivos. Su ubicacién en el Canal 15 se debe, bésicamenté ala
flexibilidad de horarios y duracion de las sesiones que presenta la
Maestria en Tecnologia Educativa. A partir de enero de 1999,
debido a una serie de ajustes de programacién, la Maestria
cambiara al Canal 13.

La Reunién Nacional de Salud Escolar y Universitaria, Nuevos
Paradigmas en fa Educacién para la Salud, se levo acabo el 1,2y
3 de junio de 1997, y fue organizada por la Direcciéon General de
Servicios Médicos de la UNAM.

La transmision simultanea y retransmision vespertina de ia barra
Verano def 97 de la SEP, esta bara esta disefiada para dar cursos
de capacitacion y actualizacion a profesores de educacién basica y
normal, por ser el Canal 16 el titular de la transmisién de esta barra,
en el apartado correspondiente se ampliara la descripcion de la
misma.

Primer Teleseminario Interactivo de Software Educativo,
desarrollado del 6 al 10 de octubre de 1997 y organizado por el
Centro Multimedia del Consejo Nacional para la Cultura y las Artes
(CoNacuLTA) y el Centro de Estudios en Comunicacion vy
Techologias Educativas (CECTE) del IL.CE.

Edusat por los Nifios de Oaxaca y Guerrero. Con el propésito de
apoyar al sistema educativo de estas entidades, afectadas con la
destruccion de planteles, vias de comunicacién y servicios de abasto
de viveres y agua por el huracan Paulina, Edusat transmitié tres
semanas de programacién especial para los nifios de educacion
basica de estas entidades, ademas, la sefal fue retransmitida por
los canales locales de television abierta. La primer semana fue
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transmitida a través del Canal 15, las dos restante la emisién se
realizo través del Canal 17.

* El ciclo de teleconferencias Robdtica, Arte y Educacion, se
desarrolié del 3 al 5 de noviembre y fue organizado por el Centro
Multimedia del coNACULTA.

* A partir de diciembre de 1997 se abre un espacio, dos emisiones
matutinas semanales con retransmision vespertina para la difusién
de los proyectos de la Red Escolar, es ademas un espacio para la

. interaccidn con las diferentes escuelas integrantes de la Red. .

% “a Red Escolar de informatica educativa es una iniciativa de la Secretarla de Educacién
Pablica para contribuir a2 la adquisicién de nuevos conccimientos y habilidades gue facititen
el proceso de ensefianza-aprendizaje y la docencia en educacion basica, con base en el
usa pedagégico de fa informatica y las telecomunicaciones.

Lleva internet al salon de clases para ampliar las posiblidades de informacién sobre
diversos temas y proporciona un espacio proplo de expresion. A través de Red Escolar, las
escuelas publicas de educacion basica y normales reciben equipo de computo con recursos
para conexion a Internet y una coleccion de software educatvo al servicio de ta comunidad
escolar del pais.

Impulsa el desarrollo de programas estatales de informatca educativa y se enriquece de
iniciativas  similares elaboradas en las entidades federativas, Finalmente, ofrece al
magisterio oportunidades de capacitacidn y actuahzacién profesional y, en general, apoya la
formacidn de cuadros técnico- pedagdgicos en cada entidad.”

Cfr. http Hredesc.ice. edu mx/redescolar/queesredhndex html
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2.2.3. CANAL 16, EDUCACION PARA LA SOCIEDAD. COORDENADAS DE
PROGRAMACION ESPECIFICAS.

Por su amplia cobertura —transmite su sefial a través del Canal 22 (Television
Metropolitana) y sus repetidoras de televisidn por cable, ademas de los enlaces de
transmisién que realizan las televisoras integrantes de la Red Nacicnal de
Radiodifusoras y Televisoras Educativas y Culturales de los Estados— la
programacién del canal 16 tiene como proposito esencial apoyar la educacion no
formal e informal de la sociedad en su conjunto (Educacién para la Sociedad), en sus
diversos ambitos socioculturales y grupes de edad. Se abordan temas relacionados
con la salud, desarrollo inicial e integral del ser humano, capacitacién para el trabajo,
educacion especial, orientacion a personas de la tercera edad, -cultura regional e
indigena, ecologia y desarrollo sustentable, asi como temas de divulgacion cientifica
y tecnologica y manifestaciones culturales y artisticas universaies. De igual forma,
por este canal se difunden los eventos académicos, culturales y de interés social mas
sobresalientes asignados a la Red Edusat. Su horario de transmision es:

e Lunes a sabado de 7:00 a 14:00 horas
+ Domingos 7:00 a 14:30 horas

Ventanas de transmision:

¢ Satélite Solidaridad 1, fransponder BN, regién 2, dial 16,
« Satélite Sclidaridad 1, transponder 6W parte aita, region 1, dial 18.
¢ Canal 22 uHF en el drea metropolitana

« 164 televisoras por cable en el interior del pais

Los compromisos institucionales del canal 16 durante el periodo que nos ocupa
fueron:
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Desde el inicio de sus emisiones (19 de julio de 1995) el canal 16 ha contado con la
siempre activa presencia de la Procuraduria Federal del Consumidor (PROFECO) a
través de la emision de la TV Révista del Consumidor, programa de orientacion e
informacion acerca de la cafidad de diversos productos y servicios, los derechos de
los consumidores y practicas recetas de cocina y economia doméstica de gran
utilidad para las amas de casa y plblico en general. La emision de la TV Revista se
efectda los viernes a las 7:00 horas.

En seguimiento a uno de sus objetivos, difusion del arte vy cultura nacional e
internacional, el canal 16 emite todos {os domingos a partir de las 12:00 horas el
concierto en vivo® desde la sala Nezahualcoyotl del Centro Cultural Universitario, de
la Orgquesta Filarmoénica de la UNAM (OFUNAM).

El Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos (INEA) emite una revista
quincenal los viernes a las 12:00 horas. La Revista INEA presenta un amplio
pancrama de las diferentes actividades desarrolladas por el instituto en el campo de
la educacion para adultos, a través de notas, reportajes y entrevistas se ilustran los
diferentes logros y se invita al plblico, autoridades y organizaciones comunitarias ha
integrarse a los diferentes proyectos desarrollados por ef INEA.

A partir de mayo de 1997 se emite la barra Activa TV:

Proyecto de la Secretaria de Educacion Publica (qgue)
ofrece programacion televisiva amena que se propone
aprovechar a la television como herramienta creativa para
proporcionar experiencias educativas que conjuguen
entretenimiento y aprendizaje al alcance la sociedad.®

La barra se transmite de lunes a viernes. En un principio contaba con una hora de
transmision diaria (10:00 a 11:00 hrs.). A partir de septiembre de 1997 se proyectd

¥ Purante los periodos intertemporadas se emiten conciertos grabados.
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una hora y media diaria (10:00 a 11:30 hrs.) y desde 1998 se emiten dos horas
diarias (10:00 a 12:00 hrs). La barra estd dirigida a todo pUblico y cada dia se
abordan diferentes lineas educativas:

Lunes

Martes

Miércoles

Educar con una visibn de género, cuya meta es ampliar los
conocirnientos referentes al trato igualitario a nifias y nifos, hombres
y mujeres.

Caracteristicas de  desarroffo, muestra las  diferentes
transformaciones fisicas, psiquicas y emocionales que presenta el
ser humano en su paso de la nifiez a la pubertad, la madurez y la
vejez.

Educar para la salud y la orientacién sexual, Orienta respecto a
cémo balancear la alimentacién, cudles son los ejercicios mas
adecuados, se dan consejos de medicina preventiva y orientacion y
difusién de conocimientos basicos acerca de la sexualidad como
vehiculos apropiados para una vida saludable.

Visién indigena en la educacion, propone mostrar las relaciones de
convivencia comunitaria, la forma de conocimiento y aprehensién del

mismo desde la cultura y perspectiva de diversos grupos indigenas.

# dusat guia de programacion, sephembre — octubre 1967, pag. 117,
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Respeto al medio ambiente y recursos naturales, busca proporcionar
conocimientos en cuanto al uso racional en el consumo de
energéticos, combate a la contaminacion y fomento del desarrollo
sustentable.

Educar para los derechos humanos, fa solucién de conflictos y fa
democracia, orienta a la poblacién en lo referente a temas como
tolerancia, autoestima, respeto, asi como proponer la reflexion y
discusion criticas como compromiso social.

Educar para la integracién social de las personas con discapacidad,
informa respecto a las posibilidades de atencién, rehabilitacion e
integracion de las personas con discapacidad, al tiempo que se
promueve una cultura de respeto, participacién y responsabilidad en
la comunidad.*®

Entre los eventos especiales que transmitio el canal 16 (marzo 1997 - marzo 1998),

podemos mencionar:

» Jomadas Universitarias por la Democracia y la Cultura Politica, la
Elecciones de 1987, organizadas por el Instituto Federal Electoral (IFE)
y la Asociacién Nacional de Universidades e instituciones de Educacion
Superior (ANUIES) en apoyo al proceso electoral de nuestro pais.

Verano def 97. La SeP ha creado una barra de programacion, que se
emite una vez al afio durante las vacaciones de verano, dirigida a sus
docentes de educacién basica y nommal.  En ella se incluyen
conferencias y cursos de actualizacion, presentacion y consejos de uso
de los nuevos materiales de apoyo disponibles, asi como diversos
cursos de actualizacion para sus actividades pedagégicas.

® Cfr. Edusat Gula de Programacidn, septiembre — octubre 1997, pags 117-122,
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2.2.4. EL CANAL 18. COORDENADAS DE PROGRAMACGION ESPECIFICAS.

En proceso de reguiarizar su horario y perfil de programacion, se dedica a la
transmisién de eventos de capacitacién y comunicacion institucional de Secretarias
de Estado, como ia Secretaria de Comercio y Fomento Industrial (SECOFI) y la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes (SCT).

Horario de transmision:

+ Discontinuo

Ventanas de transmision:
s Satélite Solidaridad 1, fransponder 6N, region 2, dial 18.
+ Satélite Solidaridad 1, transponder 6W parte alta, region 1, dial 18.

Este canal no cuenta con master de transmisién, por ello, su uso esta limitado a
transmisiones en vivo basicamente.

Desde febrero de 1997 es la ventana de transmisién de la Red SECOF!, espacio que
se dedica a emitir diversos cursos de capacitacién y actualizacion para el personal
de la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial tales como:

s Modernizacion del comercio al mayorec de productos hortifruticolas.

* Parques industriales.

» Sistema de informacion empresarial mexicano.

¢ Como integrar la cartera de proyectos de exportacidn e inversion de los
estados, etcétera,
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CAPITULO TRES

3. INTEGRACION DE LA CARTA PROGRAMATICA.
%

Dedicaré el presente capitulo a explicar, paso a paso, el proceso seguido para
integrar una carta de programacion semanal. He seleccionado al Canal 13 por ser el
de mayor complejidad en su elaboracion, esto determinado, basicamente, por la
cantidad de compromisos institucionales que integran su programacion. Asimismo,
cabe mencionar que los titulos de series, programas, cursos y diplomados son
reales, aunque al momento de su transmisién original no hayan coincidido en las
fechas de smision.

El proceso de disefio de las pautas de programacion de los canales Edusat ~ ILCE se
inicia aproximadamente tres meses antes de la fecha de transmision. En gran
medida estos tiempos responden a los cronogramas impuestos para la edicion de la
revista Edusat, Guia de Programacién, que es el medio impreso de difusion de la
programacion de los ocho canales que conforman ta Red Edusat. Su periodicidad es
bimestral, por ello las parillas de programacién se elaboran en bloques de dos
meses.

Como primer punto, hemos de mencionar que el programador se enfrenta al
equivalente de “la hoja en blanco”, esto es, “la parrilla en blanco”. Para determinar
las caracteristicas de nuestra parrila es necesario recordar los horarios de
transmisién del canal 13;

+ Lunes aviernes de 7:00 a 20:00 horas
» Sabados de 7:00 a 14:00 horas

» Domingos 7:00 a 14:30 horas

Asi, nuestra parrilla quedara conformada como vemos en la figura 1.
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El siguiente paso es insertar en fa parrilla los compromisos institucionales® (figura 2).
Es importante mencionar que antes de asignarles canal a las diversas solicitudes de
transmisién™, se realiza una evaluacion profunda del contenido de la emision,
geénero, formato, plblico al que se dirige, etcétera; todo esto para determinar el canal
mas adecuado para su emision.

El control y seguimiento de la programacion de los compromisos institucionales es
una tarea que implica un cuidado y atencién méximos, ya que se esta trabajando a
nivel interinstitucional.  Es importante que el programador esté plenamente
consciente de la vocacion de servicio que tiene la Red Edusat hacia las diversas
instituciones que conforman el Sistema Educativo Mexicano, asi como de todas
aquellas instancias, nacionales e internacionales que requieran de los servicios de la
Red. Por ello, debe contar con una gran capacidad negociadora y conciliatoria para
“darle gusto a todos”. En este punto, me parece destacable mencionar que esta
situacion ideal no siempre se logra. Los programadores, en ocasiones, nos vemos
investidos en fa imagen del refran: “el que parte y reparte se queda con la mejor
parte”.

Al respecto, cabe decir que el importante crecimiento que ha tenido la Red en las
ditimas fechas es e motivo por el cual las solicitudes de transmisién recibidas con
fecha posterior al cierre de programacién bimestral, casi nunca obtienen los horarios
solicitados; principalmente porque éstos ya han sido otorgados y se ven

¥la descripcion detallada de los compromisos institucionales del Canal 13 de la Red Edusat puede
ser consultada en el capitulo dos de este trabajo.

* Las solictudes de transmision se realizan a través de un comunicado (oficio) de la institucion
Tesponsable de la produccion y/o transmision; en &l se incluyen las fechas y horarios de transmisién
solicitados, contenido de {a emisién y objetivos del programa o serie. Esta solicitud es evaiuada con
relacion a la disponibilidad de horarios, contenidos del programa, publico al que se dinge, formato,
etcetera, para seleccionar la mejor ventana (canal para emisidn). En caso de no ser factible la
transmisidn en 10s horarios soficitados, s& presentan a fa institucion solicitante otras propuestas de
transmision. En ocasiones, la naturaleza o importancia de la emision puede flevar a una
negociacion con otras instituciones para que cedan sus espacios a favor de un evento de gran
relevancia académica, tal que como se efectud los pasados dlas 12, 13 y 14 de noviembre de 1998,
en que la emision del canal 13 se canceld de 10:00 a 20:00 horas, para dar lugar a la emisién en
vivo de diversas conferencias desarrolladas dentro del evento Edufrancia 98 organizade por la
Secretarfa de Educacién Publica v ia Embajada de Francia en México,
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obligados a modificar sus cajendarios de emisién adecudndolos a la disponibilidad de
horarios; como dato curioso, una de ias instituciones que mas se ha visto afectada
por este hecho es el propio ILCE.

Debo aclarar que el lenado de las parrillas con los compromisos institucionales® se
realiza en forma constante y no esta supeditado a los calendarios de disefio y edicién
de la Guia de Programacion. Asi, la Red Edusat tiene programados cursos, talleres
y diplomados de diversas instituciones hasta el afio 2000,

% Es iusto mencionar que el seguimiento interinstitucionai requiere de Ja habilidad, claridad mental e
ingenia equivalente at ejercido por un jugador de 2jedrez.
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FIGURA 2
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El siguiente paso consiste en determinar las Referencias de Programacién,
documento que indica los lineamientos generales que determinaran la programacion
durante el bimestre correspondiente. Este es disefiado, en una primera etapa, por
los titulares de la Subdireccion y el Departamento de Programacién. Posteriormente,
se realiza una reunidn con el érea de programacion de la Unidad Television
Educativa para conjuntar criterios y efaborar el documento maestro de los ocho
canales en el que se determinan:

* Los compromisos institucionales correspondientes al periodo.

+ Las barras de programacién tematicas, en apoyo a fa educacién formal y
no formal, que se disefiaron para el periodo sefialado.

» Las series y programas disponibles como estrenos.

* Las fechas conmemorativas méas destacadas del pericdo (efemérides).

En cuanto a las series y programas disponibles como estrenos, éstos dependen
directamente de la informacién proporcionada por la Subdireccion de Adquisiciones y
Videoteca del ILCE. Respecto a las efemérides, como mencionamos en el capitulo
dos, se eligen aguellas de mayor importancia de las cuales se cuenta con series ylo
programas que aborden el tema. El mayor trabajo de planeacion e investigacion
radica en el disefic de las barras de programacion tematicas.

Para su disefio se toman en cuenta los planes y programas de estudic de la
educacion basica, las series y programas disponibles para transmision®, asi como
aquellas obtenidas a través de convenios institucionales—, las observaciones ¥
solicitudes realizadas por diversas instancias de la SEP con relacién a las
necesidades detectadas entre los profesores y alumnos. En ocasiones, si existen
algunas series o programas de nueva adquisicién que giren en torno a un topico en
particular, difusién de la ciencia por ejemplo, esto puede determinar el tema de la
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barra, de igual forma, el Dia Internaciona! de No Fumar, puede ser un excelente
motivo para realizar una barra en torno a la prevencion de adicciones.

Una vez delimitados los temas de las barras, el nimero de programas disponibles
para su armado, el contenido de los mismos, y el plblico al que se dirigen, estamos
en posibilidades de determinar el canal mas adecuado para su transmision de
acuerdo con sus objetivos y delineamientos tematicos, asi como del publico objetivo.
Puede ocurrir gue una barra se emita en dos o mas canales y si el tema es cine, el
canal 15, Las Arfes, emitira los programas que aborden e! tema de una forma mas
estética y artistica, mientras que el canal 13, Ciencia y Tecnologia, emitira programas
que aborden la evolucién del cine como invento, hablando de los fenémenos fisicos ¥
fisioloégicos que intervienen en la invencién y evolucian técnica del cine.

Para continuar con el lienado de nuestra parrilla programatica hemos seleccionado
las siguientes barras tematicas:

» EDUCACION Y MEDIOS. Conformada por series y/o programas que
aborden diversos temas acerca del uso de los medios en la
educacion como una herramienta de apoyo para los procesos de
enseflanza - aprendizaje, buscando, como ejes centrales de la
barra, dar algunas respuestas y orientacicnes a los profesores en el
uso, cada vez mas constante de la tecnologia satelital, el video, la
World Wide Web, la tecnologia multimedia y la diversidad de sus
apiicaciones en la educacién formal y no formal. Asimismo, se
busca proporcionar elementos de reflexién o fips para los profesores
no habituados al uso de los medios en el aula.

* INSECTOS Y ARACNIDOS, MIMETISMO ANIMADO PARA LA CLASE DE BIOLOGIA
Y CIENCIAS NATURALES. A través de esta barra se proporciona

* Ya sean producciones propias, sefies o programas adquiridos, de éstos Ultimos se realiza un
seguimiento constante del vencimiento de derechos de transmision de las series y programas
adquindos.
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material videogréfico de apoyo para las clases. Los diversos
programas mostraran las principales caracteristicas de los insectos,
sus habitats, costumbres, etcétera.

e SEMANA DEL MEDIO AMBIENTE®, Para el disefio de esta barra se
utilizd como guia el programa de estudios del primer afo de
educacion secundaria, en particular la unidad tematica “Ecologia: los
seres vivos y su ambiente”.

En las figuras 3A y 3B, (la parrilla se presenta dividida para facilitar la lectura) pueden
verse las barras tematicas incorporadas a la programacion.

* Para ilustrar en una forma mas completa los diversos tipos de barras tematicas hemos de suponer,
para el disefio de nuestra programacion hipotética, que estamos en el mes de junio, yaque el dia 5
se conmemora el Dia Mundial del Medio Ambiente.
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FIGURA 3A
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FIGURA 3B
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A continuacion, procederemos a disefiar la programacion de fin de semana. El Canal
13 de Edusat ofrecié, durante el periodo de marzo de 1997 a marzo de 1 998",
programacion con contenidos culturales, artisticos, de difusion de la ciencia y de
educacion para la sociedad, basicamente, con el objetivo de fomentar en las
comunidades el uso de las escuelas como centros de reunién, cultura y convivencia
comunitaria. Los programas emitidos giraron basicamente en tornc a temas
particulares como salud, temas sobre discapacidad, problema de migracion,
alfabetizacién de adultos, educacién de género y difusion de las artes a través de
programas de masica, danza, conciertos y cine.

La invitacion para unirse a este proyecto se realizé a través de la Guia de
Programacion y con spots y promocionales en los canales de la Red Edusat.

En las figuras 4A y 4B se puede ver la parrilla con la programacién de fin de semana
ya incluida, siguiendo los parametros descritos.
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FIGURA 4A
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FIGURA 4B
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Finalmente, una de las tareas que exige de un particular y especial cuidado es el
ilenado final de la parrilla; para ello se lleva a cabo una seleccién de las series y
programas del acervo. Esta seleccién se realiza siguiendo las coordenadas
programaticas, descritas en el capitulo dos, teniendo gran cuidado en respetar la
continuidad creada a partir de los compromisos institucionales y las barras tematicas.
Lo que se busca es crear una linea continua que enlace los programas unos con
ofros, en forma vertical y horizontal, esto es durante un mismo dia v a lo largo de la
semana. Es vital realizar suavemente los cambios y giros tematicos y evitar "saltos”
bruscos en la continuidad que desconcierten al auditorio por hacer las transiciones
de programacion artificiosas e incoherentes. Nuestra carta concluida puede ser
observada en las figuras 5A y 5B.
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FIGURA 5A
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FIGURA 5A
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Una vez elaborada la programacion, se somete a la evaluacién del Subdirector de
Programacion y el Coordinador de Radio y Television. Si existen observaciones z la

misma, se llevan a cabo los ajustes y cambios necesarios.

Cuando la programacion ha sido aprobada, se inicia el procesamiento de la
informacién para entregarla al area editorial del ILCE para la edicion de Edusat Guia
de Programacion. En este proceso, que se realiza para cada programa de todos lo
canales de Edusat — ILCE, se incluye una sinopsis por programa, la recomendacion
de los niveles educativos a que esta dirigido; asimismo, se le da diferente valor
tipogréfico a la serie, nombre del capitulo, sinopsis y niveles educativos:

Lunes 2 de marzo

7:00 hrs.

MUNDO ANTIGUOQ. (SERIE)
Piramide. (nombre del capitulo)

Keops, gobernante egipcio a quien se dedicé una de las piramides de Gizehm,
construida en 2500 a.C. Las intrigas internas de su corte legendaria nos muestran el
ambiente sociopolitico de la época. Se realiza un repaso a los adelantos
arquitectonicos de la época. (sinopsis)

Inicia.
b ¢ d ec*® (niveles educativos)

Ademas se elaboran:

* Recuadros.- Promocionales de las series de importancia o gran valor educativo,
asi como de las barras tematicas, explicando sus objetivos y contenidos.

¢ Estrenos.- Seccién que presenta las nuevas series y nuevos programas dentro
de la programacién de Edusat.

¥a.- preescolar; b.- primaria; ¢.- secundaria; d.- media superior; e.- superior; et.- educacion técnica,
oc.- educacion continua; ea.- educacion de adultos; ad.- actualizacidn docente’ ot - capacitacion
para et trabajo.
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Diplomados, cursos y talleres.- Seccion que ofrece un panorama general de los
diversos programas de educacién a distancia que se emiten en Edusat,
proporcionando informacién como objetivos, plblico al que se dirige, nimero de
sesiones, duracién, etcétera.

Recomendaciones diarias.- Un programa por dia, para la elaboracién del cartel
promocional.

indice tematico.- Presenta la programacién dividida por temas de las diversas
series, programas, cursos y talleres, para una mejor consulta de la programacion
por profesores y alumnos.

Asimismo, las parrillas de programacion son distribuidas a diversas areas de la

Coordinacién de Radio y Televisién para llevar a cabo las tareas necesarias para

poner af aire lo programado:

+ Departamento de continuidad.- Responsable de que lo programado salga &/

aire, en conjunto con el Departamento de Programacion elaboran la solicitud de
vestido de pantalla que contiene los requerimientos de promocionales, ajustes,
spots, carteleras, presentaciones de programas, etcétera, necesarios para
elaborar la continuidad®® durante la emisién. Asimismo, elaboran las cartas de
continuidad diaria en las que aparece la programacién por canal vy la continuidad
entre programa y programa con tiempos y duraciones exactas para el control de
la emisién, éstas son las guias para los operadores técnicos del master de
transmisién.

“® La continuidad es lo que vemos entre programa y programa, esto es: los programas no duran 30 &

B0 minutos exactos, por ello es necesario realizar ajustes de tiempo para que cada programa
comience justo a fa hora que estd programado. Estos ajustes incluyen identificaciones de canal,
avisos de nuestro siguiente programa, promocionales de series, como por ejemplo: vea Fuego
Griego, todos los viernes a las 12 horas), promocionales de caracter educative, cultural y de servicio
por ejempio: campafias de vacunacion, cuidado del medio ambiente, préxime ciclo de inscripciones
a examenes de acreditacidn del magisterio, etcétera
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» Direccién de Contenidos.- Escriben los guiones de spois, promocionales y
capsulas para el vestido de pantalla.

* Direccién de Ingenieria.- Lieva a cabo a planeacion, coordinacién y organizacion
de los enlaces en vivo, las transmisiones desde los estudios del ILCE o
generadas en otro iugar, los enlaces remotos, la coordinacion del personal de que
opera los masters, los enlaces via satélite con otras instituciones, etcétera.

+ Direccién de Producci6n.- Responsable de producir los guiones elaborados par
Contenidos, ademas de generar las pizarras de presentacion de cada programa,
las carteleras de programacion, etcétera.

+ Departamento de Videoteca.- Encargado de entregar en el masfer de
transmisién de cada uno de los canales, los videocasetes que contienen los
programas a emitir. Asimismo, se encargan de calificar técnicamente los
materiales para asegurar la calidad Broadcast durante la transmision.

» Web master- Se encarga de colocar la informacién actualizada en la pagina
Internet de Edusat gufa de programacién,

La programacion del canal 16, (nico con salida por television abierta a través del
canal 22 UHF, es enviada a diversos medios de difusién como son:

* Teleguia

o MiGuia

= Tiempo Libre

¢ Unomasuno

+ Reforma

» ElFinanciero
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El trabajo no ha concluido, las cartas de programacion propensas a un constante
cambio: por nuevas solicitudes de transmision recibidas, cancelacion de otras,
transmision de eventos especiales, etc. Un nuevo proceso inicia con el cuidado Y
seguimiento que se da a las programaciones ya concluidas, tema para otra tesina y
solo hasta el momento de la emisién podemos decir que ha concluido el trabajo del
programador.
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CONCLUSIONES
%

Parecera redundante decir que la televisién y los medios masivos de informacion y
comunicacion estan presentes en la vida cotidiana de la sociedad, que podamos vivir
estos fendémenos comunicativos y esta cercania informacional con todo el mundo
sélo es posible gracias al avance cientifico y tecnolégico que se ha presentado en el
siglo xX.

Solo gracias a estos avances (television, satélites, fibra dptica) ha sido posible hablar
de la Educacion a Distancia y del alcance masivo de la television Educativa. La
importancia que estas dos facetas de la television, sobre todo en un pais con lag
caracteristicas econdmicas, sociales y culturales que actualmente vive México es
vital. Pareceria que la experiencia de Edusat, una red de television via satélite que
emite contenidos educativos a los diferentes planteles escolares, cuando en muchos
casos aln subsisten escuelas sin los recursos necesarios para contar con salones de

clase adecuados y asientos para los alumnos, pareciera arriesgado o prematuro.

No basta, pero lo explica muy bien decir que este proyecto se desarrolla en México,
pais donde la légica se ve rebasada por la realidad. No por elio debe recharzarse o
criticar a ultranza los esfuerzos por llevar una mejor y mas completa educacion.

Los primeros resultados del estudio de audiencias realizado por Edusat indican que
los mayores problemas de recepcién y acercamiento del publico hacia los contenidos
televisivos estan dados basicamente por problemas v vicios administrativos, que han
existido desde hace bastantes mas afios que los que tiene Edusat; los directores de
los planteles tienen en sus oficinas los receptores satelitales y no permiten el acceso
a los profesores; los receptores siguen guardados en sus bolsas de pidstico porque
“no vaya a ser que se descompongan”; en las telesecundarias se ignora gue ¢on el
Tismo receptor se puede acceder a otras siete opciones de television educativa, son
algunos ejemplos.
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Lograr la pertinencia de contenidos y una mayor difusion de las posibilidades de uso
en fos procesos ensefianza - aprendizaje de la Red son necesidades basicas y
prioritarias para fograr que ésta cumpla con sus objetivos y no se convierta en sélo
un proyecto de sexenio. ‘

Otro proceso interesante y que es importante abordar y de ninguna manera
descuidar, se refiere a las personas que construyen la televisién educativa en
nuestro pais, ya que al surgir y tener la formacién de la television comercial, cuentan
con una preparacion inadecuada frente a los requerimientos de la television
educativa,

Dentro de la television educativa es muy importante preguntarse el para qué y para
.quién se trabaja. Mas aln si se piensa en una televisora con las caracteristicas de
Edusat, donde el mayor porcentaje de su ptblico, determinado por las caracteristicas
de recepcién, estd compuesto por alumnos en edad adolescente (12,000 alumnos de
Telesecundaria) y profesores con escasa formacién en el uso de los medios masivos
como auxiliares de la educacién. Hemos aprendido juntos, maestros, alumnos,
autoridades, guionistas, productores, continuistas y programadores, cémo construir
Edusat a través de diversos mecanismos de colaboracion y comunicacion. No es
suficiente, el esfuerzo, el trabajo vy la constante comunicacién entre las partes que
integran e! sistema debe continuar.

Si bien es cierto que en mucho el Area de Programacién tiene la responsabilidad de
llevar hasta los receptores contenidos perinentes, adecuados y acordes con los
planteamientos dictados por la SEP, también es cierto que el trabajo no se realiza en
forma aislada, la programacién depende de lo gue se produce y adquiere para
transmision.
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Sin embargo, es sorprendente que estas dos preguntas basicas contintien
olvidandose, sobre todo al momento de concebir y realizar, o en su caso, de adquirir
las producciones que formaran parte del acervo de la Red.

Es importante también mencionar, que las caracteristicas econémicas particulares de
nuestro pais impiden crecer la produccién y adquisicién de materiales en la medida
que Edusat ahora lo exige.

En 1998, vencieron los derechos de transmisién de aproximadamente 500 horas de
material audiovisual, mismo que no fue renovado con series nuevas ni se recontraté,
simple y lanamente porque no hay presupuesto. Por el mismo motivo, {a produccion
se ha visto disminuida. Ante esto, no es facil desarroliar una propuesta televisiva
acorde a las necesidades y los objetivos impuestos a Edusat.

Otro factor significativo es que muchas veces se plantean y presentan objetivos y
crecimientos pensando méas en la proyeccién politica de ciertos funcionarios gue en
la viabilidad de planeacién y desarrollo de un proyecto a largo plazo y que sea
funcional, eficiente y efectivo para quienes lo recibirdn, sin dejar de mencionar que
llevar a buen término estos proyectos significa hacer mas con una infraestructura
técnica, humana y econémica limitada y escasa.

Deseo insistir en la importancia que tiene la educacion a distancia y la difusion de
contenidos educativos y de orientacién para la sociedad es innegable, el esfuerzo se
realiza, con los vicios e inercias, y me permito aqui llamar “histéricas” y al parecer
inherentes, que existen en un proyecto de caracter gubernamental en nuestro pajs.

No por ello deja de ser valioso rescatar una experiencia como la que este trabajo ha
querido plasmar. Asi, al destacar las fortalezas no olvido las flaquezas. Sin
embargo, considero importante llamar la atencion frente al ambito de las
posibilidades y alcances gue presenta la television educativa como terreno de
estudio, ahora por completo olvidada dentro de los nuevos planes de estudio de la
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carrera de Ciencias de la Comunicacién de la Facultad de Ciencias Politicas y
Sociales. En lo particular, considero el importante e imprescindible papel de la
programacion y los programadores dentro del fenémenc televisivo, terreno aqui
apenas esbozado y explorado, pero sirva el presente trabajo como una humilde
contribucién a este poco reconocido proceso del fendmeno televisivo.
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