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Introduccion.

Implementacion De Un Sistema Para F Asequramiento De La
Calidad De Las Pruebas Fn Fl Laboralorio De Emisiones Vefiiculares.




Durarte los dltimos 15 afios, uno de los problemas que mas ha crecido y por lo tanto,
que mds afecta a la humanidad, es la confaminacion ambiental. Este problema es mas fuerte en
las grandes urbes, como la Ciudad de México, debido a la gran concentracion de fuentes
contaminantes como o son: industrias, emisiones vehiculares, tiraderos de basura, etc. Es por
ello que tanto el Gobiernc del Distrite Federal, como Institutos de investigacidn, se ven en la
necesidad de crear planes y/o programas para reducir este fenémeno.

Una de las instituciones que ha mostrado interés en este probiema, es el Instituto
Mexicano del Petréleo, que por medio de la Subdireccion de Proteccién Ambiental y con el
apoyo de las investigaciones que se realizan en e Laboratorio de Emisiones Vehiculares ly
#1, aportan proyectos enfocados a afrontar los problemas surgidos por ef uso de combustibies y
su impacto en ef medio ambiente y en las industrias del petrleo y automotriz. El Laboratorio de
Emisiones Vehiculares, tiene Ia funcion de reafizar pruebas exhaustivas a los nuevos proyectos
de gasalinas y aditivos que presenta PEMEX como medida para combatir la contammacion
ambientat proveniente de las emisiones vehiculares, es decir, la responsabilidad del laboratorio
os realizar investigaciones de nuevas tecnologias para mejorar y preservar la calidad del aire en
las zonas metropolitanas del pais, principatmente la de la Ciudad de México.

Actualmente, la participacién de los laboratorios de pruebas ha cobrado gran
importancia en el desarrollo tecnolagico de los paises, debido a que son la base técnica de una
serie de actividades vinculadas con la Sociedad, como son la investigacién del desarrollo de
nueves productos y procesos, cuya finalidad es la sustitucién y evaluacion de importaciones,
evaluacidn de la calidad de los productos, materias primas, efc. Este paps! fundamental,
también incide en el comercio nacional, ya que los consumidores, principalmente la industria de
la fransformacion, exigen con mayar frecuencia una Calidad Certificada que necesariamente se
verifica con la realizacién de pruebas en Laboratorios. La impartancia de [os Laboratorios radica
en of marco en el que se desenvugive nuestro comercio (TLC), ya que la creciente
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competitividad obliga a garantizar mediante pruebas, que la Calidad de un producto
comesponde & la convenida entre importador y exportador.

Como en todo laboratorio, se busca tener resultados que sean 100% confiables, sin
ambargo, para lograr este objelivo es necesario implementar un sistema que respalde y
garantice ia Calidad de ias pruebas y los resultados obtenidos en dicho Laboratorio, para lograr
este objetivo, es necesario conocer cuales son tas Normas de Calidad a las que se desea
llegar, la implementacién de manuales de procedimientos, calibracidn y mantenimiento para el
cuidado y buen uso de! equipo e instrumentos que conforman el laboratorio, y que son parte
fundamentai del mismo.

Tomando en cuenta la importancia que para un futuro profesionista tiene la
elaboracion de una buena tesis, esperando que e! trabajo realizado sea aplicable en la practica,
y no sélo quede como un trabajo escrito, he decidido trabajar en un proyecto que plantea
alcanzar ias Nomas de Calidad esiablecidas por la Direccidn General de Normas (DGN) v
cubrirlas arte la Entidad Mexicana de Acreditacién (EMA) y las Normas Mexicanas, para que de
asta forma el Laboratorio de Emisiones Vehiculares pueda certificarse ante estos QOrganismos y
garantizar la veracidad de los resultados obtenidos en las prusbas realizadas en el mismo.

En otras palabras, el proyecto ‘Implementacién de un Sistema para Asegurar la
Calfidad en el Laboralorio de Emisiones Vehiculares del Instituto Mexicano del PetrSleo”,
pretende establecer los procedimientos necesarios, para asegurar iz calidad, en todas las areas
del Laboratorio como son: operacién, calibracin, y mantenimiento de todos los equipos de
muestreo y andlisis.

Sin embargo, es necesana conacer tados los conceptos utilizados en ef Laboratorio de
Emisiones Vehiculares en cuanto al Laboratoro, Enisiones, Calidad y térmings usados en las
pruebas. También es de gran importancia familiarizarse con las unidades de medida més
empleadas en la informacién generada en este Laboratorio. Esta informacién, es la que se
encuentra definida en el Capitulo | (Fundamentos Bisicos).

Dentro del Capituio It (Descripcién del Laboratoric), se describen puntos
importantes del Laboratorio, como objetivos, definicion, y visién, en este capitulo, también sé
dan a conocer todos los equipos & instrumentos que corforman et Laboratorio.

En el Capituto lll {Sensibilizacién de Control de Calidad), se pretende concientizar
al lector de la importancia de la Calidad en el jaboratorio, indicando los pasos necesarios a
seguir para la operacién de los equipos durante una prueba dindmica o de emisiones
evaporativas, también se realiza un estudio sobre el desarrollo de los Sistemas de Calidad.

En el Capitulo IV (Establecimiento de Normas y Politicas de Calidad), Se
establecen las Politicas de Calidad que se aplican en el Laboratorio, y se describen los puntos
importantes de ias Normas que son utiiizadas por ta DGN para la cerfificacidn de los
laboratorios,
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En ei Capitulo V (Implementacibn del Sistema de Aseguramiento de la Calidad),
En esta capitulo $& ponen en practica las Nommas y  Politicas de Calidad que se vieron en el
capitulo anterior, con lo que se establece el Sistema de Calidad aplicado a todos los puntos de
operacién y administrativos dentro del Laboratorio, en otras palabras, los pasos que se deben
saguir en el Laboratorio para conseguir dptimos resultados y que a su vez conforman el
Sistema de Calidad.

Por uliimo, el Capitulo VI (Acreditamiento), describe las Auditorias a las que se
somete el Laboratorio, para que este pueda ser Acreditado ante las autoridades
Gubemamentales, o los Organismos establecidos para este objetivo.




Capitulo I

Fundamentos
Basicos

Implementacion De Un Sistema Para F Aseguramiento De La
Calidad De Las Pruebas Fn Fl Laboratorio De Fmisiones Vehiculares.




CAPITLO ! FUNDAMENTOS BASICOS.

INTRODUCCION.

Como en todo tema que se comienza a estudiar, siempre es conveniente conocer
cuales son fos puntos importantes a lo largo de la investigacidn y tener un cierto conocimiento
sobre ellos, esto es de gran ayuda para entender la problemdtica y sus posibles soluciones. En
este capitulo se presentan los temas que son esenciales para adentrar al lector al conocimiento
dei Laboratorio de Emisiones Vehiculares, las Emisiones Vehiculares, y la importancia de la
Calidad dentro dei Laboratorio para avalar las pruebas realizadas en el mismo.

Durante el desarrollo de la investigacion y debido a que ésta se realiza en su mayor
parte dentro del Laboratorio de Emisiones Vehiculares, hablaremos constantemente de todos
ostos elementos, pero sin lugar a dudas existen algunos témminos que son de mayor
importancia y de los cuales es necesaric realizar un estudio mas detallado, basicamente
porque son la parte més importante de las pruebas realizadas en el Laboratorio (dinamémetro,
motor de gasolina, diese!, gas L.P., ges natural), o simplemente por que las prucheas giran
entomo a estos, (catalizadores, mezcias de gasolina, aditivos); a continuacién se describen las
caracteristicas de elementos como estos:

.1 Contaminacién ambiental en la Ciudad de México por las Emisicnes
Vehiculares:

Una de las mayores preocupaciones eocoldgicas en el mundo, se refiere a la
contaminacion det aire debido a las fuentes mdéviles. Para reducir las emanaciones tdxicas al
ambiente, en México se han desarrollade nuevos tipos de gasclina: primers una nueva mezcla
expendida principaimente en las zonas metropolitanas lamada Magna Sin (sin plomo), a la que
se atribuyen mencres emisiones con particulas de plomo, pero que serd eficaz s6lo en
vehiculos equipados con convertidores cataliticos.
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En los E.U. durante fos ochentas se desarrollaron gasolinas de combustién mas limpia
para responder a las demandas de una tecnologia automotriz cada vez mas compleja. Al mismo
fiempo, frente a las preoccupaciones ecoidgicas, se redujeron en formma importante los
contenidos de plomo en 1a gasolina. En 1989, o} contenido de plomo fue menor que el 1% det
que prevalecia en 1970.

La avanzada tecnologia de los motores, la infroduccién de los convertidores cataliticos
y & mejoramiento de la gasolina se combinaron para reducir en un 98% las emisiones tdxicas
en un automdvil modemo, con relacion a la de los vehiculos menos contaminantes de hace 20
afos. La principal causa de la reduccion en la emisién de contaminantes es, segun se ha
comprobado, el use combinade de dispositivos de control de las emisiones y combustibles
adecuados. Algunos proclaman gue los combustibles lamados afternativos, (GLP, GNC, Etanol,
Metanol), producen menos precursores de ozono gue ios combustibles convencionales, sin
ambargo las industrias automottiz y del petrdleo anunciaron un esfuerze conjunic de
investigacién cuyo propdsito no es establecer una posicion de la industria sobre los
combustibles alternatives, sino adquirir mas datos sobre 108 costos y beneficios ambientales de
mezclas reformuladas de gasolina y combustibles a base de metanoi.

La importancia de una investigacién como ésta radica en que la causa principal de
toda contaminacidn es la combustion, principalmente de  los combustibles fosiles.
Tebricamente, cuando ocurre fa combustion, ¢l hidrégeno v el carbono del combustible, se
combinarn con el oxigeno det aire para producir calor, luz, diGxido de carbono (CO2) ¥ vapor de
agua (HxQ), sin embargo, las impurezas del combustible, una incorrecta relacién de mezcla
entre aire y el combustible, o temperaturas de combustién demasiado aitas o bajas; son causa
de la formacién de productos secundarios, tales como: mondxido de carbono (CO), dxidos de
azufre (SOx), dxidos de nitrégeno (NOx), particulas (MP), hidrocarburos no quemades {HC),
plomo y otros. Esta situacion es de vital importancia ya que los estudios realizados hasta el
momento indican que el 80% de Ia contaminacion atmosférica causada por el hombre se debe a
ia combustion de carburantes fésiles, y de esta porcion, el 50% la aporta el transporte, con una
participacion del 73.7% de CQ, 53% de HC y 47% de NOx de los totales emitidos en atmésferas
urbanas.

A continuacidn se mencionan aigunas repercusiones de los gases mds comunes en
las emisiones contaminantes de industria automotriz;

DIOXIDO DE CARBONO: es generado principaimente por combustion industrial,
vehicular y agricola. El exceso de CO» es responsable del “efecto invernadero” por el cual la
temperatura en el globo terrestre tiende a aumentar y a no ser estable, produciendo catastrofes
ecoldgicas.

MONOXIDO DE CARBONO: es un gas venenose, incoloro, inodoro e insipido, gue al
ser inhalado, priva al organismo del oxigeno necesarie. Se genera debido a una combustién

7
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incompleta y se acumula en las urbes metropoiitanas por ausencia de comrientes de aire, por
altas concentraciones de fuentes emisoras y por la baja densidad de vegetacién y suelo
descubierto. El CO puede ocasionar la muerte a los humanos cuando son expuestos a
concentraciones superiores a las 750 ppm. ya que la sangre tiene una afinidad por el CO de
210 a 240 veces mayor que &l oxigeno.

HIDROCARBUROS NO QUEMADOS: son una gran cantidad de compuestos
diferentes, dentro de estos, se ha demostrado que el benceno es un agente cancerigeno
causante de tumores, tanto cuando es ingerido como inhalado, produce imitacién de ojos,
cansancio y tos, reacciona con otras sustancias en el aireé y en presencia de fuz producen
oxidantes fotoquimicos responsables de neblina y reduccién de la visibifidad. Se producan por
combustién incompleta, evaporacion y problemas de encendido.

PARTICULAS: pueden ser sblidas ylo liquidas, s muestran en el aire come neblina
yio humos. En parte se obtienen por combustion de combustibles contaminadeos o por
deficiencia de oxigenc, pueden ser causantes de enfermedades respirstorias y de cancer en los
pulmones.

OXIDOS DE NITROGENG: son producidos por combustion a elevadas temperaturas.
Son agentes ifritantes de ojos, nariz, garganta y propician bronguitis en nifios. Al unirse con el
S0, (formado por combustién de combustibles con altos contenidos de azufre), provocan Huvia
Acida con dafios a bosques, sistemas acudticos, agricultura y obras civiles.

PLOMO: en el ser humano hay sistemas sensitivos al plomo, estos son:

« Sistema Renal: se pueden presentar dafios en los nfiones como consecuencia de

la exposicién a niveles de plomo muy altos.

e Sisterna Cardiovascular: algunos estudics han mostrado posibles relaciones

estadisticas entre la presencia de plomo en la sangre y la alta presion sanguinea.
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1.2 Origen y formacién de las Emisiones Vehiculares.
Las emisiones debidas al parque vehrcular son de dos tipos: las emisiones volétiles a
nivel del carter vy del circuito del carburante; y los gases de escape.

: TN

e e\

Figura 1.1.  Emisiones de Hidrocarburos en un
vehiculo no equipado con sistemas de confrol.

Las emisiones a nivel del cérier (motor), presentes en Jos vehiculos de gasolina estén
compuestos de hidrocarburos. En un vehicuio que carece de sistemas de control, estas
evaporaciones son del orden del 13 %, y pueden alcanzar hasta un 20 % del total de las
amisiones de hidrocarburos.

Las evaporaciones del carburante se observan principalments a nivel del tanque o del
carburador, y son mayores cuando I3 temperatura aumenta. Estas emisiones estan compuestas
de hidrocarburos y pueden alcanzar en un vehiculo no centrolado, més det 30 % de las
emisiones totales de hidrocarburos; en el caso de los vehiculos Diesel, representan ¢ 20 % de
estas emisiones.
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Gases de escape del motor
Componertes txicos Componentes no tixicos
1 Parafinas Oxigeno
Mowbxidos de carbono
Naftenos Nitvogeno
Hidrocarburos —
Gaseosos Oleofinas Bidxido de carbono
Onidos de Nitrigeno
|  BCaromiticos Vapor de agua
Oxldos de arufre |_
HC oxigenndos
Compuestos de pivmo *
Solides e
Hollin + Principalmente para los motores de gasolina

** para los motores Diesei.

Figura 12 Composicidn general de los
gases de escape.

De hecho la combustisn no es siempre completa y los componentes de ias emisiones,
que se resumen en el cuadro anterior, dependen del tipo de motor y de 1as condiciones de
funcionamiento del mismo.

1.2.1 Emisiones contaminantes en un motor a gasolina.

En promedio, para un vehiculo con motor a gasclina, las emisiones gaseosas toxicas
contenidas en el escape contienen;

e Ei0.1% al 8% de CO (1,000 a 80,000 ppm.)

e 100 a 500 ppm. de HC (mas de 1,000 ppm. durante ciertas fases transitorias})
+ 100 a 2,000 ppm. de NOx.

+ Compuestos de plomo, si ta gasolina contiene plomo.

Existen numerosos factores que influyen sobre la cantidad emitida de cada
constituyente, los mas importantes son:
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» La relacion aire — carburante en el momento de la combustion.
« EI }'egla}e del sncendido.

+ La carga del vehiculo.

+ Llageometria de la camara de combustién,

» Algunos pardmetros variables, como la velocidad, el régimen, la temperatura del
motor, etc.

Cuando la mezcla aire — gasolina satisface la ecuacién fundamental, se dice que fa
mezcla es estequiométrica. Cuando fa cantidad de aire es excesiva, s¢ dice que la mezcla es
pobre y cuando la cantidad de aire es deficiente, se dice que la mezcla es rica.

En mezclas enriquecidas, la combustion es incompleta debido 2 la faita de aire, por lo
que las emisiones de CO y HC son elevadas, por lo contrario la temperatura es relativamente
baja y por consecuencia ne se forman grandes cantidades de NOx.

En mezcias estequiométricas, fa mezcla es completa, las emisiones de CO y HC son
bajas, pero por ta elevacin de [a temperatura favorece la formacion de NOx.

En mazclas pobres o muy pobres la combustion, tedricamente completa, es dificil o
que se traduce por una emision reducida de CO, pero importarite para los HC, las emisiones de
NOx, son reducidas, en razon de las bajas temperaturas, siempre y cuando Ja mezcla sea muy
pobre, sin embargo cabe mencionar que una mezcle de riqueza inferior a 0.8 es casi imposible
de encender sin utilizar artificios para aumentar @sta riqueza en &l punto de encendido.

La riqueza promedio de funcionamiento es fija para un vehiculo determinado, pero
pueds variar instantaneamente debido a que la temperatura aumenta cuando el régimen y la
carga aumenta; también e volumen de gas emitido por unidad de tiempo esta estrechamente
ligado al régimen del motor.

1.3 Gasolina

La gasolina no es méas que la fraccidn liquida mas ligera {molécutas mas pequefas)
del petrdleo, de tal suerte que se volatiza facilmente. Desde el punto de vista quimico, la
gasoclina es un hidrocarburg, es decir, un compuesto de sustancias que constan de hidrogeno y
carbono, formando cadenas més o menos largas. El proceso de la produccion de la gasolina
comienza en fa torre de fraccionamiento de la refineria en donde el petréleo crudo es destilado
desde que empieza a ser caientado debido a que los hidrocarburos contenidos en el petrdleo
tienen diferentes puntos de ebullicién, el calentamiento lo separa en fracciones 3 lo largo de la
torre. En |a parte superior de la torre se juntan los hidrocarburos ligeros, de rapida vaporizacion,
como &l butano y el propano; en la parte irferior se acumulan los materiales més pesados como
los hidrocarburos pesados usados para hacer asfalto, los hidrocarburos usados en a gasoling,

11
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son més pesados que el butano, pero mas ligeros que los utilizados para la elaboracion del
diesel y combustibles de aviones

Sin embargo, esto es solo el inicio del proceso. Los hidrocarburos de la gasolina aun
no estan listos para ser bombeados a un automdvil, de hecho, solo el 10%, aproximadamente,
de cada litro de gasolina lista para su venta proviene de la destilacion original.

Los hidrocarburos més pesados obtenidos de la destilacidén original requieren un
tratamiento posterior en un craqueador catalitico donde se utiiza un catalizador en conjunto con
calor para craquear o romper las moléculas y asi generar hidrocarburos mas ligeros y mas
provechosos para producir gasolina, Los componentes mezclados producidos por craqueo
tienen un valor de octane superior 2l de las gasofinas obtenidas de la comrida pura; estos
compuestos representan cerca del 30% de la mezcia final.

Los hidrocarburos ligeros de la destilacidn inicial también requieren de un tratamiento
posterior para que resulten Utiles en la mezcia que conforma la gasolina. Estos compuestos son
enviados al reformador, el cual reestructura o reforma las moléculas para convertir los
hidrocarburas de bajo octano en componentes de alto octanaje para la mezcla de gasolina. Los
componentes que provienen del reformador corforman més del 50% de la gasolina terminada.

El 10% restante en la composicidn de fa gasolina mezclada proviene de los
hidrocarburos que han sido {ratados con catalizadores especiales para otorgarles altos valores
de octano.

Cuando todos los componentes han sido refinados se guardan eon tanques separados
en la refineria, listos para la mezcla final en gasolina. Los especialistas de Iz refinerfa utitizan un
sofisticado programa de computacion para asegurarse de que la mezcla cumple con las
regulaciones gubemamentales.

Finalmente, después de que la gasolina ha sido mezclada y antes de que sea enviada
a las gasoineras, se le puede agregar una cantidad de aditivos para mejorar su funcionamiento.

En vista de que hoy tos automébviles tiene motores de muy elevada compresion, se
entiende que con ol tiempo se han tenido que desarrollar gasoiinas que resistan grandes
prasiones y temperaturas sin explotar, es decir, detonar antes de tiempo. Desde 1930 se
observo que ia sustancia mas econémica para elevar la capacidad de resistir presiones sin
detonar (propiedad antidetonante) era el plomo, ya que esta es la forma menos costosa desde
el punto de vista econdmica y energético para obtenear calidad octanal en una refineria. Hoy en
dia se tiene que prescindir de aste antidetonante por ser muy toxico e inutilizar los convertidores
cataliticos.

En la actualidad los autos requieren el uso de gasolinas con altos indices de octano
por dos razones bésicas: la primera es que si el indice de octano no es &l adecuado para el
indice de compresidn del motor, ocurnira lo gue se conoce como golpeteo del motor debido ai
autoencendido de la gasoling; y la segunda es gue entre més elevados sean los indices de
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octanaje, mayores serdn los indices de compresién permitidos en los motores, con lo cual,
aumenta el rendimiento y 12 economia de combustible en el mismo.

Es por ello que se han tenido que buscar altemnativas para elevar el indice de octano
sin hacer uso del plomo y por ello se prefiere elevar esta propiedad empleando gasolinas de
hidrocarburos més resistentes que son por ejemplo: moléculas en formas de racimos de uvas
{llamados isémeros) o bien en forma de anillos (hidrocarburo nafténico ¢ bencénicos).

1.3 1 Gasofinas Reformuladas.

Otra medida para elevar el indice de octangje es [a creacion de las gasolinas
reformuladas que son simplemente un tipo de gasolina mezclada de tal manera gue, en
promedio, reduce significativamente los Compuestos Orgénicos Volatiles y las emisiones
toxicas at aire en relacién con la gasolina comercial.

La gasolina reformulada es un termino genérico empieado para designar a la gasolina
que es especialments procesada y mezciada para reducir la emisién de contaminantes como
hidrocarburos, compuestos texicos y Oxidos de nitrdgeno. Al comparasta con [a gasolina tipica
que se usaba en ef pasado, este combuslible debe reducir las emisiones de hidrocarburos al
menos en un 15% (segin las estimaciones de la EPA, Enviromental Protection Agency).

La industria petrolera sefiala que las gasolinas reformuladas podrian ayudar a reducir
los compuestos organicos voldiiles y los niveles de ozono. Su uso tendria la ventaja de ser
compatible con los pamues vehiculares existertss, lo cual es importants, ya que los vehicules
més viejos contribuyen en forma desproporcicnada a la contaminacion ambiental

1.3.2 Indice de Octanaje.

La unidad de medida para |a propiedad antidetonante de la gasclina se lama octano,
y la propiedad an si se denomina oclanaje.

De tal forma que podemos afimar lo siguiente:

Octanaje 0 numerc de octano es una medida de la calidad y capacidad antidetoniante
de las gasolinas para evitar las detonaciones y explosiones en las méquinas de combustidn
interna, de tal manera que se libere 0 se produzca la méxdma cantidad de energia Gtil.

£ Cémo se determina?

Para determinar la calidad antidetonante de una gasolina, se efectian corridas de
prueba en un motor, de donde se obtienen dos parametros diferentes:

« Ei Research Octane Number (Numero de Octano de investigacidn) que se
representa como RON o simplemente R y que se determina efectuando un
recomicdo a una veiocidad de 600 revoluciones por minuto (rp.m.) ¥y a una
temperatura de entrada de aire de 125°F (61.7°C).

13
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+ El Motor Octane Number (Numero de Octano del Motor) que se representa como
MON o simpiemente M y se obtiene mediante una comida de prueba en una
maguina operada a una velocidad de 900 revoluciones por minuto ¥ con una
temperatura de entrada de aire de 300°F (145°C). Para propositos de
comercializacién y distribucién de las gasatinas, los productores determinan el
octanaje comercial, come e promedio de jos numero de octano de investigacion
(RON) y et octano del motor (MON), de la siguiente forma:

., RON+MON R+M
Numero de octano comercial = =

2 2

La prusba de determinacién del octanaje de una gasolina se efeckia en un motor
especial de un solo cilindro, aumentando progresivamente la compresion hasta que se
manifiesten las detonaciones. Posteriormente, se hace funcionar el motor sin variar la
compresitn anterior, con una mezeia de iso-octano y una cantidad variable de n-heptano, que
representara ef octanaje o indice de octano de la gasclina para la cual se procedio a lapruebay
que tiene, por lo tanto, el mismo funcionamiento antidetonante de la mezcla de hidrocarburos.

Cabe sefialar que el iso-oclano es un combustibie altamente resistente a la
detonacién y el n-hepfano tiene una baja resistencia, con 100 y O nGmero de octanc,
respectivaments. Ambos son combustibles primarios ¢ de referencia para la calibracion de las
maquinas de octano.

Asi, por efemplo, si una gasolina presenta propiedades antidetonantes similares a una
mezcla de 95 % de iso-octano v 5 % da n-heptano, se dice que tiene un Nimero de octano de
95. Ur bajo indice de octano en las gasolinas es perjudicial ya que los principales problemas
son la generacién de detonaciones o explosiones en el interior de las méaquinas de combustion
interna, aparejade este con un mal funcicnamiento y bajo rendimento de los combustibles,
cuando el vehiculo esta en movimiento, aunado a una elevada emision de contaminantes.

A nivel mundial se han desarrollado varias tecnologias relacionadas entre si para
elevar i octanaje de las gasolinas, como por ejemplo, nuevas tecnologias de refinacion, de
reformado catalitico, isomerizacion y otros procesos, que permiten obtener gasolinas con
elevados nimeros de octano limpios, s decir, sin aditivos.
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1.4 Convertidor Catalitico:

Un convertidor catalitico generalmente consiste en un ingrediente activo {catalizador)
depositado sobre un soporte y dispuesto en un envase metalico, simifar al silenciador. El
catalizador es una sustancia que influye en la velocidad de las reacciones quimicas y ai final de
la reaccion estas sustancias se hallan inalteradas, los catalizadores pueden actuar en el sentido
de aumentar o disminuir la velocidad de Ja reaccién, en et segundo caso se llaman inhibicores el
ejemnplo Més comn en este tipo de accidn se encuentra en las bencinas El catalizador se
ubica antes del silenciador, en el tubo de escape, lo mds cerca posible del colector de escape
del motor (miltiple de escape).

1%, [edonarken

g P Aties oM
{00 4L Rl i

Figuratd Convertidor Cataiftico.

Los convertidores cataliticos deben ser muy versatiles, ya que deben operar en
condiciones varigbles y transitorias de temperatura, flujo, velocidad espacial, composicion de
gases, etc. Como regla general, deben presentar las siguientes propiedades:

Quimicas:

- Actividad catalitica con un contenido variable de productos gaseosos

- Tiempo de contacto entre los catalizadores y las emisiones.

—  Actividad catalitica entre temperatura ambiente y 870 °C.

— Resistencia al envenenamiento por aditivos quimicos presentes en la gasolina.

Fisicas:

-~ Resistencia a chogues férmicos

— Resistencia a la friccién causada por el flujo turbulento de los gases de emisidn.

- Mantencién de la actividad por un determinado nGmero de kilémetros.
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Estos requisitos pueden ser reducidos por ei uso de dispositivos, refinando ta gasolina
para disminuir la emisién de NOx, CO ¥ HC, modificendo ¢ eliminando la carburacion o
utilizando instrumentos de ignicion electrénicos o monitoreo computarizado de niveles de
polucion, especiaiments durante la aceleracion y desaceleracion. Para ello, es que al usar
convertidor catalitico se usa también inyectores en vez de carburadores, que permite lograr una
mezcla més exacta de acuerdo a la exigencia a que se someta af motor, con lo que se consigue
ol efecto buscado de disminuir los contaminantes.

Como se menciond, 1a composicién de los gases de escape varia segun el medo de
operacién del vehiculo, por lo que los convertidores deben ser eficientes para emisiones cuya
composicion en contaminanies es variable.

Basicamente, se necesita de dos ambientes distintos para purificar los gases de
escape; o control de CO y HC se lleva a cabo utilizands ur catalizador de oxidacién en una
atmésfera pobre en combustible; por su parte, para el control de NOx, se requiere de un
catalizador de reduccién en una atmésfera rica en combustible. De este modo, existen 3 tipos
principales de sistemas catafiticos:

~ Catalizadores de oxidacion.

- Catalizadores de reduccion, en el sistema de catalizador duat.

- Catalizador de tres vias, para el control de emisién de CO, HC y NOx en una sola

unidad.

Este tipo de catalizador (tres vias) es el mas usado en el control de las emisiones
contaminantes, la caracteristica principal del catalizador de tres vias radica en que la
sliminacién de los 3 contaminantes atmosféarices de interds (CO, HC y NOx) s& verifica en un
$010 lecho catalitico. Esta idea brota del estudio del efecto en fas emisiones de la razon aire /
combustible en el sisterna de carburacion. Se encontré que cerca de la relacién estequiométrica
aire / combustible {aprox. 14.7M), el CO y el NO pueden ser controlados simultaneamente; se
empiea el CO para reducir ¢l NO. Sin embargo, un desplazamiento de + 0. en ia razén aire /
combustible, conduce a un descenso en la convarsion de uno ¢ mds de los 3 contaminantes
invoiucrados. Lo anterior se ilustra en [a siguiente figura:
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En la figura se muestra el porcentaje de conversién de un catalizador de 3 vias en
funcion de la razén aire / combustible.

Durante el manejo, la carburacién cambia en un rango superior a £ 0.1, o que
demanda un sistema de control que haga factible mantener ia razén aire / combustible en 14.7
+0.1. Para tal efecto, se emplea la inyeccién electrénica de combustible combinada con un
sensor de oxigeno o lambda en los gases de escape.
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Figura 1.5 Catalizador de fres vias con
sensor tlambda,

El sensor de oxigeno, conocido como sonda Lambda, sirve para informar a la ECU
(Unidad electrénica del motor) de la proporcién de oxigeno que estamos eliminando por el tubo
de escape, y asi poder mantener la proporcion estequiométrica de aire f combustibie.
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La sonda lambda es una pieza ceramica {1. generalmente de circonio), ia cual separa
dos electrodos de algun metal noble {suele ser platine). Uno de los alectrodos est en contacto
con ef aire que los envuelve y el obro en contacto con fa cantidad de oxigeno residual que queda
en la combustion de Ia relacién estequiomstrica. Debido a que cada electrodo se encuentra en
un medio con diferentes valores de oxigeno, éstos nos crean una diferencia de potencial, mayor
o menor, segln sea la cantidad de aire y gasolina que entra en el motor, Esta diferencia de
potenciai (que casi siempre oscila de 10 a 950 mv), es fransmitida a la ECU del motor, {a cual
se encarga de controlar los actuadores {elementos que hace funcionar fa EC4J para controlar el
funcionarnients del motor), que a su vez controlan los inyectores de combustible, y asi, poder
conseguir una relacidn estequiométrica de la razon aire / combustible, evitando la emision de
gases perjudiciales hacia el cataiizador y al exterior.

Algunas sondas lambda, son calentadas mediante una resistencia alimentada por la
bateria del vehiculo.

1.5 Motores de Combustion intema.

Los motores de combustion interna (MCH correspenden a maquinas térmicas
compactas, cuyo propésito consiste en generar potencia mecdnica a partis de ia combustion de
una mezcia aire-combustible que actla sobre una superficie mdvit.

La bsqueda de un sustituto de la pesada, lenta y poco eficiente maquina a vapor dio
paso a fines del siglo pasado a la aparicion de los primeros maotores de combustion interna que
gracias a su autoncmia tuvieron un rapido y explosivo desarrollo sobre todo en ia propulsion de
medios de fransporte de todo tipo.

Basicamente 10s motores a combustién intema constan de un cilindro dentro del cual
se fleva a cabo 3 combustion, ¥ un émbolo conectado a un sistema biela-manivela que permite
transformar ef movimiento lineal en movimiento rotatorio.
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15.1 Ciclo Ctta Tedrico.
E! motor Otte de cuatro tiempos cuyo ciclo mecanico se completa con 4 carreras del
émbolo y dos revoluciones del cigiiefial en {eoria sigue e proceso siguiente:

Proceso de Admisin: Corresponde a {2 evolucion 0-1 en que el piston va desde et
punto muerto superior PMS al punto muerto inferior PMI y la vélvula de admisién se abre
permitiendo el lenado def cilindro con una mezcla de aire y combustible todo esto manteniendo
a su vez la vélvula de escape cerrada. Para que esto ocurra se necesita aportar trabajo al
sistema. Durante este proceso, en el interior del cilindro desciende la presidn, debido a que ef
aire y la mezcla de combustible encuentran resistencia en los conductos de admisién {fiitro de
aire, carburador, valvula de estrangulamiento, valvula de admusion, etc.), debido a esto se
origina la llamada depresidn en la admisién, En el motor de 4 tiempos para automévil, la valvula
de escape comienza a cerrarse cuando el cigilefial gira de 2 a 25 grados después del PM.S; Ia
abertura de la valvula de admisién se efectla cuando faltan de 5 a 20 grados dei giro del
cigiefial para llegar a P.M.S,

Figura i.7 La vibnda de admisidn se abre, ia
vahla de escape se Gema, el prston baja y
succiona la mezcla del carburador a través del
miitiple de admsin. La valvuia de admisisn
s& ciefra,
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Proceso de Compresitn (1-2): el pistdn comienza a ascender desde el PMI al PMS
manteniendo las valvulas de admision y de escape cerradas provocando una compresion
adiabatica de 1a mezcla. Para que esto ocurra, al igual que en la evolucion anterior, se debe
aportar trabajo al sistema. Este proceso se inicia a partir del momento en que se cierma la
valvula de admisién en el motor de 4 tiempos

)
Empieza Io correre
ds compresicn

Figura 18 Con las dos vilvulas cemradas ef
pistfn sube dentro del clindro ¥ comprme fa
mezcla dentro de la cAmara de combustidn.

Proceso de_combustidn (2-3); Este proceso ocurre por medio de las bujias que
aportan la chispa para el encendido de ta mezcla manteniendo ambas véivulas carradas. Esto
se realiza cuando of pistén se encuenira en su PMS y en teoria es instantdnec. La combustion
de la mezcla provoca un aumento en la presion.

(<)
Empieco i co-
rere motriz o
de potentic

Figura 19 la bujffa inflama fa mezcis
comprimida, la expansiin de los gases de
combustion 1mpuisa el pistén hacia abajo, el
cigiiefat al girar mueve ofros pistones en sus
cilindros,
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Proceso de Expansién (3-4): La combustion de la mezcla provoca que @l piston baje
desde el PMS at PMI generandose trabajo positive. Esto ocurre manteniendo ambas valvulas
cerradas (VE y VA) y se supone proceso adiabédtico. Una vez terminada la combustién, se
lleva acabo la expansidn. El volumen aumenta y la presién experimenta un descenso
ocasionado, en parte, por la transferencia de calor a las paredes del cilindro. La expansion
deberia prolongarse cuanto fuera posible para aprovechar al m&ximo la fase Utif, es decir,
hasta la proximidad del P.M.1, pero, en la practica, para facilitar expulsién de los gases se
interrumpe esta con Ia abertura anticipada {con respecto 4l P.M.L) de ta valvula de escape, lo
que genera una caida de presién que en teoria es instantdnea. Por lo tanto la expansidn se
realiza con absorcion y desprendimiento simultaneo de calor.

Proceso de expulsion {1-0): En esta carera se liberan los gases a la atmosfera al abrir
la vélvula de escape y ol piston sube desde PMI al PMS. En este instante la presién dentro del
cilindro es mucho mayor a la presién atmosférica, por 10 que los gases salen del cilindro a gran
velocidad, comprendida aproximadamente entre los 600 y 700 m/seg.

Figura 110 La vilvula de escape se abre y of
pistdn sube para expulsar los gases quemados,
la vilvuia de admisién se abre, se ciema la de
escape y comenza ofro nuevo ciclo.
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1.5.2 Ciclo Ofto Real

Dado que en la realidad los procesos no son ideales, el ciclo Otto real experimenta
afgunas variacionas con respecto al cicio Otto tedrico que tienen su origen en las siguientes
aproximaciones:

La transferencia de calor en un motor Otto real no es nula por 1o que el supuesto deta
existencia de procesos adiabéticos es sélo aproximadamente correcta durante la compresion,
sin embargo el aumento de la temperatura en &l interior del cilindro durante la combustién hace
que la fransferencia de calor durante todo el proceso de expansion no sea despreciable (y a su
vez necesaria para proteger los materiales det motor).

Qftro aspecto a considerar es e hecho de que el proceso de combustién, pese a ser
muy répido no es instantdneo, ic cual trae consigo que el procesc no ocuma a volumen
constante. En motores cuyt ajuste pretende obfener una méxima eficiencia, la chispa saita
entre 40 y 10 grados antes de alcanzar el PMS. Esto provoca una combustién temprana que
produce un aumento en ta presién por sobre el valor tedrico, sin embargo, como la combustién
no es instantdnea, [a presion maxima se alcanza unes 15 grados después del PMS liegando a
un valor mucho menor que el tedrico. Ademés, durante todo et proceso de expansidn |a presicn
real se mantiene por debajo de la predicha por el modelo teérico. Las reacciones no son
ideales, por lo que en la realidad la combinacion de varios efectos provocan que la combustion
no sea completa alin en presencia de mezclas pobres (mezcla con poco combustible) 1o que
genera que los gases de eéscape presenten un cierfo porcentaje de mondxido de carbono,
hidrégeno e hidrocarburos no quemados. Todo esto frae como consecuencia una disminucion
an la eficiencia de conversion del combustible en comparacién con el modelo tedrico. Por otro
lado el sfecto de disociacion del combustibie que a aitas temperaturas provoca que cierta
cantidad de moléculas de los productos de combustién se fraccionen, genera una disminucion
de Ia temperatura méxima de los productos (atin a volumen constante) en comparacién con la
tedrica.

Finalmente, también contribuye a reducir el rendimiente real, el momento en que se
abren las valvulas. La valvula de escape se abre artes del PMi {pto. 4) con o cual la expansion
de los gases de escape es incompleta y la presion, a partir de ese punto cae rapidamente.
Similarmente {a vélvula de admision se cierra después del PMI {pto.0), provocando que la
presion antes de la combustion sea menor que la teérica,

El resultado de combinar todas estas diferencias s que la eficiencia intemna del motor,
es decir, sf cociente entre la presién interna real y la potencia tedrica esté entre 0.8 y 0.9
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.6 Unidades de Medida.

Un puntto muy importante al momento de realizar cuaiquier caiculo con mediciones, es
tener la seguridad de que las medidas empleadas en las variables involucradas son
homogéneas, es decir, pertenecen 2 un mismo sistema de unidades. Como sabemos existen
basicamente dos sistemas de unidades, el Sistema inglés, y el Sistema Internacional, en
Ingenieria podemos manejar uno u oftro si sabemos realizar la conversién entre los dos
sistemnas, esto es, poder obtener las equivalencias de las medidas necesarias en cada sistema,

A continuacién, se prasentan algunas equivalencias, mdltiplos y submdltiplos de las
unidades méas empleadas en los cdiculos realizados en et Laboratorio, el manejo de la
informacion, lectura de datos, efc.

Unidades de Volumen.

a) 1in®=16.387x10°m’,
b) 1in®=16.3870 cm’.

¢) 1em®=61.023x10%in’.
d) 1em*=10x10%1

e} 1in®=057870x 1021

Unidades de Velocidad.

a) mfs=3.6 Km./hr, ‘
b) mis=196.85 ft./min.

c) mis=2237 Mitr.

d) Km./hr. = 0.6214 Mi/hr.

Unidades de Trabajo o Energia.

a) JoNm=0.10197 Kgre m.

by J=07376ft oy =27.78 x 10° Kwe hr,
c) J=3777x10%Cvehr

d) J=37.25x10°HP br.

e) J=0.2388x 10° Keal.

f) Cal=4187J.

g) Keal. =4269Kgrem

ry BTU=778.2ft i
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Unidades de Velocidad Anguiar.
a) Rad/s=955RPM
b) R.P.M =0.1047 Rad./s.

Unidades de Temperatura.
°F-32
1.8 )
b) °C=°"K-273.15
¢) *R=18°K
d) *F=18°C+32
@) °*F=°"R-45367

a) C=(

Unidades de Torque.

a) Ibft=138.25x10°Kgm.
b) Ibft=123558Nm.

¢) Nm=101.97x10 > Kgm.
d) Nm=73576x10°bft

Unictades de consumo de combustible.
a) It/ Km =42513x10° GAL/Mi.
b} Gal/Mi =2.35221 It/ Km.

Unidades de Potencia.
a) HP =07457 KW
b} HP=1.014CV

¢} HP =76.04 Kg; m/s.
d) HP=5501tIb/s

e) HP=0.1781 Kcalls
fy HP=0.7068 BTUls
g} CV=0.1757 Kealfs
n) CV=0.6971 BTUs
iy CV=07355 KW

) CVv=09863HP

k) CV=75Kgm's.

N CV=54251 Ibls
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FUNDAMENTOS BASICOS.

Unidades de fuerza.

a) N=22481x10°Kcaifs
b) Lb=44482N.

c) Lb=453589Ky

d} Kg=2.2046b.

e) Kg=981N.

Unidades de flujo.

a) Cm¥s=35515x10°1s.
b} mfhr = 0.26418 x 10° Galhr.
€) mimr=1.0x10° lithr.

dy Galhr = 1.05148 cm¥s.

e) Galhr=3.7853 t7hr.

Lecturas de concentracion para las mezclas de gases.
10,000 ppm. = 1%

100,000 ppm. = 10%
1000,000 ppm. = 100%

25



Capitulo II.

Descripcion

del LEV.

Implementacion De Un Sistema Para F{ Aseguramiento De La
Calidad De Las Pruebas Fn Fl Laboratorio De Emisiones Vehiiculares.




CAPITULO 8 DESCRIPCION TORIO HIC 3

INTRODUCCION.

En este capituio se menciona cuales son las funciones del Laboratorio de Emisiones

Vehiculares del instituto Mexicano del Petréleo, asi como la mision que este tiene con el pais,
y con ia sociedad en general, ademas de dar a conocer los equipos con los que cuenta el
jaboratorio.

1.1 La Misidn del Laboratorio de Emisiones Vehiculares

El Laboratorio de Emvsiones Vehiculares (LEV), es uno de los laboratorios de mayar
importancia con que cuenta el Insfituic Mexicano del Petréleo {IMP), el cual se debe considerar
como parte estructural dei Area de Control Energélico y Emisiones de la Gerencia de
Transformacién dé Energéticos, perteneciente a la Subdireccién de Proteccion Ambiental de
&ste Instituto; dicho Laboratorio tiene como refo proporcionar apoyo técnico en fo que concieme
a resultados generados al evaluar aditivos, combustibles, dispositivos anticontaminantes,
sistemas de conversion a gas LP, gas natural y eficiencia de convertidores cataliticos en
vehiculos astomotores.

Aunado a lo anterior, los trabajos que se elaboran deben ser congruentes con los
obietivos y estrategias de la Gerencia de Transformacién de Energéticos; para fomentar y
apoyar la investigacién y daesarrollo tecrnoldgico en matena de proteccion al medio ambiente, asi
como poner espacial atencién en las acciones para incrementar [a eficiencia técnica y operativa
de las instalaciones e infrassiructura de vanguardia con que cuenta et Laboratorio de Emisiones
Vehiculares para obtener resultados confiables y veraces en la realizacion de prusbas a
vehiculos automotores, bajo procedimientos y metodologias establecidos por el Laboratorio.

Estos planteamientos hacen indispensable optimizar fa estructura organica y funcional
del Laboratorio, con el fin de poder coordinar congruente y eficientemente las funciones

encaminadas a satisfacer los nuevos requerimientos y necesidades que demandan Petrdleos
27
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Mexicanos {PEMEX), la Industria Automotriz y/o Entidades Gubemamentates como son:
Gobierno del Distrito Federal (GDF), Secretaria del Medic Ambiente Recursos Naturales y
Pesca {(SEMARNAP) y Secretaria de Ecologia del Estado de México; asi como empresas @
iniciativa privada que se dedican a desarrollar nuevos aditivos, dispositivos y sistemas de
conversion a Gas LP vy Gas Nawural Comprimido en fuentes mdviles para disminuir ia
contaminacién atmosférica generada por estas.

il.2. Las Funciones dei Laboratorio de Emisiones Vehiculares.

La funcidn principal del Laboratorio de Emusiones Vehiculares &s llevar a cabo
evaluaciones de aditives, dispositivos, combustibles, sistemas de conversicn a gas LP, gas
natural y certificacién de eficiencia de convertidores cataliticos en vehiculos automotores, por
medio de pruebas estiticas y dindmicas para determinar el efecto que tienen los mismos en
cuanto a emisiones contaminantes y rendimiento de combustible al realizar dichas
evaluaciones. Las evaluaciones son realizadas bajo procedimientos especificos, metodologias,
normas oficiales y manuales de operacidn. Los resultados obtenidos en el laboratorio son
proporcionados a los Coordinadares de Proyectos, mismos que se analizan para generar
informes técnicos, articulos e investigacién. A conlinuacion se enumeran algunas de las
actividades que se desarrollan en el Laboratorio:

«  Determinacién de emisiones crudas, diluidas, directas, evaporativas y rendimiento
de combustible en vehiculos autornotores.
= Certificacion de emisiones contaminantes de Sistemas de Conversion a gas LP y
gas natural comprimido.
» Evaluacion de la Eficiencia y Comportamiento de Convertidores Cataliticos en
vehiculos automotores a gas LP
«  Evaluacién y cuantificacién del efecto en emisiones contaminantes de gases de
ascape, evaporativas y rendimisnto de combustible en vehiculos automatores, al
modificar la composicion fisico-quimica de los combustibles {gasolinas).
»  Determinacion del Estado Electromecénico de vehiculos automotores.
*  Proporcionar informacion referente a factores de emisién del parque vehicular de
la Zona Metropolitana de fa Ciudad de México.
= Cerfificacién eh cuanto a emisiones de vehiculos de planta (0 km) ante las
autoridades de PROFEPA (Procuraduria Federal de Proteccion Ambiental)
Estas funciones se levan a cabo mediante pruebas, las cuales podemos dividir en dos
grandes grupos, estos son: /as pruebas de emisiones de escape, ¥ Jas pruebas de emisiones
evaporativas.
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Las primeras, como su nombre lo indica, son pruebas destinadas para determinar ias
emisiones contaminantes vehicutares directamente desde el tubo de escape de cada vehiculo,
aungue el analisis de las muestras se hace diluyendo la muestra de gas para alcanzar los
rangos de andlisis segun lo requiere el método. Este tipo de pruebas se desarrollan en un
dinamometro de chasis como se muestra en la siguiente figura.

Las pruebas evaporafivas son pruebas mediante las cuales se determinan las
emisiones comtaminantes vehiculares en estado de reposo, es decir ia evaporacion de la
combustible dentro del vehicuio a diferentes temperaturas. Estas pruebas se llevan acaboenlia
caseta SHED {(Sealed Housing Evaporative Determination), Caseta Sellada para |a
determinacion de Emisiones Evaporativas
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CAPITIRO 8

i.3 Equipo del Laboratorio de Emisiones Vehiculares.
En et Laboratorio de Emisiones Vehiculares se tienen en operacidn diferentes equipos

para realizar las pruebas de emisiones evaporativas y de escape. A continuacidn se enlistan los
equipos del Laboratorio, y se da una pequefia explicacion de {a funcion que realiza cada uno
dentro de las pruebas:

Casota de Emisiones Evaporativas {SHED), Ei SHED, como su nombre lo indica 8s una
Caseta Seflada que sirve para determinar las emisiones evaporativas de las unidades, es
decir, la evaporacidn del combustible cuando ef vehiculo se encusentra en reposo. La caseta
SHED, cuenta con un analizador de hidrocarburos, para determinar estas emisiones. (Ver
tamina No. 2, Apéndice Laminas)

Analizador de Hidrocarburos del SHED. Por media de este analizador se determina la
concentracién de HC en las emisiones evaporativas del combustible, dentro dai vehiculo,
esta determinacion, se lleva a cabo mediante el muestreo segunde a segunto de fas
emisiones dentro del SHED, durante 1 hora. Lag pruebas pueden ser en frio (Test Diumat)
con incrementos de temperatura ded combustible, o la prueba en caliente (Hot Soak). (Ver
jamina No. 3, Apéndice Laminas}

Unidad de Bolsas de muestreo. La Unidad de Bolsas de Muestreo, es un conjunto de 4
pares de bolsas en las cuales se recolecta la muestra (emisiones vehiculares) proveniente
de la CVS, al momento de realizar fa prueba, existe una bolsa para cada fase de la prueba,
dependiendo de que prueba se trate. (Ver ldmina No. 4, Apéndice Laminas)

Muestreador a Volumen Constante {CVS) (para Emisiones de Escape, en Gasolina,
GLP, GNC y GNL). EI CVS, es un dispositivo que tiene diferentes funciones, una de ellas
as succionar las emisiones del tubo de escape del vehiculo, otra es diluir la muestra en aire
ambiental debido al rango ¥ 1a precisidn de trabajo del banco de analizadores de emisiones
diluidas. (Ver famina No. 5, Apéndice Laminas)

Muestreador de Aldehidos y Cetonas.

Sistema de cémputo. El sistema de computo consiste en una computadora principal, con
fa que se controla el funcionamiento de todo el equipo de andlisis, desde la calibracién,
hasta la operacion, consta también de dos monitores més, donde se muestran [os ciclos de
manejo ya mencionados, uno de ellos se encuentra en el area de pruebas, y el otro dentro
de la cabina o ceida de control, para supervisar el seguimiento del ciclo de manejo por parte
del conductor. {Ver fdmina No. 6 (g}, (b} ¥ (¢}, Apéndice Laminas)

Banco de Analizadores de Emisiones Diluidas de Escape. Son analizadores con
difererte método de trabajo, dependiendo el gas, cuys funcidn en cuantificar fa
concentracion de cada gas que se encuentra en cada una de las bolsas de muestreo, para
tas emisiones diluidas tenemos el siguiente banco de analizadores:
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8.

7.1. - Analizador de Oxidos de Nitrdgeno (NOx).
7.2. - Anatizador de Hidrocarburos Totales (HC).
7.3. - Analizador de Bidxido de Carbono (CO2).
7.4. - Analizador de Monéxido de Carbeno {CO).
7.5. - Control Maestro del Banco de Analizadores de Emisiones de Escape.
7.86. - Control Remoto de CVS y Graficadores.
{Ver témina No. 7, Apéndice Laminas)
Banco de Analizadores de Emisiones Crudas Antes y Después del Convertidor
Catalitico. Este as un banco de analizadores, similar a! de emisiones diluidas, ya que se
tienen analizadores similares, a excepcion de algunos, como se puede observar, la
diferencia consiste en que para este tipo de bancos no es necesario diluir la muestra,
unicamente acondicionarla, es decir, entre otras caracteristicas, bajarla de temperatura, y
quitarle condensados, 1a conexién de las sondas de muestreo se hace directamente al tubo
de sscape, dependiendo de cada una de ella, es decir, antes ¢ después del corvertider,
para el andlisis de estas muestras, también se tienen diferentes rangos.
8.1- Antes del Convertidor Catalitico. (Pre — Converter)
8.1a. - Analizador -Trazador del Bidxido de Carbono (CO-TR).
8.1b. - Analizador de Oxidos de Nitrogeno (NOx).
8.1¢. - Analizador de Oxigeno (O2).
8.1d. - Analizador de Hidrocarburos Totales (HC).
8.1e. - Analizador de Biéxido de Carbono {CO2).
8.1f. - Analizador de Mondxido de Carbone Alto {(HCO)
8.2. - Sistema de Graficadores del Banco de Analizadores de Emisiones Crudas,
8.3. — Después del Convertidor Catalitico.{Post — Converter)
8.3a. - Analizador -Trazador del Biéxide de Carbono (CO-TR).
8.3b. - Analizador de Oxidos de Nitrégenc (NOx).
8.3c. - Analizador de Oxigeno {Oy).
8.3d. - Analizador de Hidrocarburos Totales (HC).
8.3e. - Analizador de Bidxido de Carbono {COz).
8.3f. - Analizador de Mondxide de Carbono Alto (HCO):
{Ver lamina No. 8, Apéndice Laminas)
Acondicionador de Muestras para Emisiones Crudas. Es un equipo, tiene fa funcién de
preparar !a muestra para que pueda ser empleada por el bance de analizadores PRE -
Post Convertidor, principalmente se requiere gue !a muestra se encuentre & cierta
temperatura, para elio, el Acondicionador de Muestras utiliza refrigerante. {Ver tadmina No. 9,
Apéndice Laminas)
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10.

1.

Control Eléctrice def Dinamémetro de Chasis. E| control eléctrico del dinamdmetro, es un
dispositivo que controla la operacién de! dinamémetro, con este dispositivo se controla la
carga inercial y la carga de camino aplicada al vehiculo para poder realizar la prueba. (Ver
t&mina No. 10, Apéndice Laminas)

Dinamémetro de Chasis. Ei dinamémetro de chasis es uno de los equipos més
importantes en el faboratorio, ya gue en el se realizan todas las pruebas dindmicas. Una
prueba dinamica consiste en simular un ciclo de manejo con todas {as condiciones que
implica, como lo es la carga inercial, carga de camino y las condicionss ambientales,
{temperatura, presién barométrica y humedad) por ello es dtil ol dinamdmetro, ya que con el
se puede simular la carga necesaria a cada vehicuio, dependiendo de sus caracteristicas.
{Ver t&mina No. 11, Apéndice Laminas}

12, Bar-99, para Emisiones Directas de Escape. Este es a8l equipo con el cual se cuantifican

13,
14,

las emisiones directas de cada vehiculo que flega al laboratorio, con la finalidad de
determinar si e vehiculo se encuentra en buenas condiciones para que se acepte como
vehiculo de pruebas.

Sistema de Diagnéstico Electromecénico.

Higrotermégrafo y Barémetro. Son equipos en los cuales se registran las condiciones
ambientaies dentro del laboratorio, esto es de gran importancia debido a que las pruebas se
deben realizar bajo condiciones controladas de humedad relativa y temperatura, mientras
que la presién barométrica debe monitorearse.
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La distribucién de los equipos en dentro def laboratorio, se muestran en la siguiente
figura:

Acondicionador de

Figura 1.2 Distribucién fisica de l0s equipos enel
Laboratono de Emisiones Vehiculares
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CAPITIRO M

INTRODUCCION.

Para lograr et objetivo de tener un laboratorio de pruebas acreditado ante las
autoridades comespondientes, o¢ necesario tener un corocimierto previo sobre temas
importantes como Control de Calidad y ias Normas de Catidad que rigen e funcionamienio de
un laboratorio como éste. Con esto se pretende concientizar al personal sobre la importancia
que tiene el realizar sus labores cuidando cada detalte de una manera delicada y precisa.

Por aste motivo dertro det laboratorio se cuentan con ciertos procedimientos para
reglizar las actividades en o que respecta a operacion, calibracién y mantenimiento preventive
de los equipos de muestreo y andlisis de emisiones contaminantes cumpliendo con los
requisitos de calidad, oportunidad y competitividad. Adicionalmente el Laboratorio de Emisiones
Vehiculares cuenta con documentacion de apoyo, como son metodoiogias, normas, programas
de célculo y bases de datos para aimacenar y manejar la informacién generada en el
\aboratorio, todos estos documentos de apoyo ¥ programas de calibracidn, se toman de los
manuaies de cada uno de los equipos.

Estos procedimientos y documentes brindan ia ayuda necesaria al personal del
laboratorio para realizar las labores en una forma metédica y correcta, es decir, indican los
pasos a seguir desde que se recibe el vehiculo que forma parte det proyecto, hasta que se
entrega el mismo, pasando por todas las etapas que forman las pruebas, el arranque y paro
del equipo y érea en general del iaboratario.

Es importante mencionar que todes los manuales y procedimientos especificos con
fos que el Laboratorio cuenta, estan basados en las Normas Oficiales Mexicanas de Calidad
para Laboratorios de Prusbas.

Como se menciond en el capitulo anterior, existen dos clases de pruebas que se
realizan en el iaboratorio, estas son las de emisiones de ‘escape” y las emisiones
“evaporativas”, y en cada una de elfas existen tipos diferentes.
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A cortinuacion se describen cuales son los pasos necesarios, y como se deben ilevar
a cabe para reslizar una prueba compieta a un vehiculo, basdndonos en los manuales de
operacion de [0s equipos, y de esta forma garantizar que los resultados de Ia prueba tendran la
més alta confizbilidad, para la persona interesada en los resultados.

fll.1. OPERACION EN EL LABORATORIO.

La operacitn en el laboratorio, 1a podemos dividir en las siguientes etapas:

1i1.1.1 Arranque v paro de drea.

lit. 1.2 Determinacion de estado electromecanico de vehiculos automotores.

111.1.3 Recepcién de vehiculos automotores.

11t.1.4 Montaje dei vehiculo scbre el dinamémetro de chasis

11.1.5 Acondicionamiento de vehiculos mediante un ciclo de manejo.

1H.1.6 Andlisis de emisiones diluidas.

fiL.1.7 Determinaciones de emisiones contaminantes de escape y rendimiento de
combustibles por medio de ciclos de manejo.

1.1.8 Determinacion de emisiones crudas de escape (PRE / post convertidor) en
vehiculos automotores.

ill.1.9 Determinacién de emisiones evaporativas en vehiculo ligeros

A continuacién haremos una descripcion de cada uno de los puntos anteriores, ast
comio mencionar el objetivo de cada uno de eilos

iI.1.1 Arranque y paro de area.

Tiene como objetivo principal llevar a cabo el proceso de energizar, estabilizar y
desactivar los equipos de muestreo y andlisis de emisiones crudas, directas y diiuidas de
escape, asi como de emisiones evaporativas. Los equipos que se energizan, dependen de las
pruebas que se realizaran durante el dia, por ejemplo

1l1.1.1.a. Para el arrangue y Paro del Area se tiene Ia siguiente secuencia.

a) Consola de Analizadores de Emisiones Diluidas de Escaps.

b) Consola de Emisiones Crudas Antes y Después del Convertidor Catalitico. (Si es

el caso).

¢) Acondicionador de muestras crudas (si es el caso).

d) Monitor de ayuda del manejador.

e) Indicador digitai de velocidad y potencia.

f} Sistema de Control COTCS.

g) Bomba de agua de enfriamiento del dinamémetro,

h) Muestreador a Volumen Constante.

i} Control Remoto del SHED
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) Consola de andlisis de HC del SHED
¥y FICS —2000 {Bar 90) {si es el casc).
[) Caseta seliada para determinacién de emisionas evaporativas

HL1.1.b. Para realizar pruebas de smisiones diluidas {CVS), se deben energizar los
siguientes equipos de acuerdo al orden listado y dejarios estabiiizar durante 30 minutos:

3} Bomba de agua de enfriamiento del dinamometro.

b) Control remoio del dinamémetro de chasis.

¢) Indicador digital de velocidad y potencia.

d) Monitor de ayuda del manejador.

e) Consola de analizadores de emisiones diluidas de escape

f) Sistema de Control COTCS, CPU y Monitor

g} Muestreador a Volumen Constante.

I1.1.1.c. Para realizar pruebas de emisiones evaporativas, se debe energizar y dejar
estabilizar e} siguiente equipo:

a) Bomba de sgua de enfriamiento del dinamdmetro.

b) Control remoto del dinamémetro de chasis.

¢) indicador digital del velocidad y potencia.

d) Monitor de ayuda det mansjador.

e) Sistema de Controt COTCS.

f) Muasireador a Volumen Constante (CVS)

g) Control Remoto dei SHED

h) Sistema de Computo del SHED

MA.1.d. Para determinar Emisiones Crudas Antes y Después del Convertidor
Catalitico, igualments se energiza y deja estabilizar el siguierte equipo:

a) Bomba de agua de enfriamiento de! dinamémetro.

b) Control remoto del dinamémetro de chasis.

c) Indicador digital de velocidad y potencia.

d) Monitor de ayuda del manejador

e} Sistema de Control CDTCS.

f} Consota de Analizadores de Emisiones Crudas.

Q) Acondicionador de muestras.

H.1.1.e. Estabilizacion del Dinamémetro de chasis.

a) Se energizay se deja estabilizar ¢l Dinamémetro por un lapso de 30 minutos,

b) Se debe montar et vehiculo sobre los rodillos del dinamémetro
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<)

d)

e)

f)

g)

Sujetario con todos los elementos de seguridad, como los son las calzas en las
ffantas traseras, v los cinturones de seguridad o garrucha en el chasis en |a parte
delantera, si es fraccion delantera, y viceversa si es traccion trasera.

Se conecta la manguera metdlica que drena los gases del escape del vehiculo,
fuera det laboratorio, para evitar asi las emisiones dentro del mismo.

Se debe bajar el freno del dinamometro para asi poder establecer las condiciones
de carga, la carga inercial esta en funcion del tipo de vehiculo y del combustible.
ta carga de camino debe ser como minimo 10.5 HP. Estas cargas se indican en &l
control remoto del dinamémetro de chasis. Para poder establecer las cargas en el
control electrénico del dinamdmetro de chasis, el inferruptor de “cola de ratdn®, se
debe colocar en la posicién Front Rell, posteriormente se procede a quitar el
freno del dinambmetro de chasis.

Se acondiciona el dinamémetro por un lapso de 15 minutos a una velocidad
constante de 50 Km / hr.

Al terminar el “calentamiento” © acondicicnamiento del dinamémetro de chasis, se
indican las caracteristicas necesarias en el control remoto del dinamémetro para
realizar las pruebas corespondientes. El interruptor de cola de ratén debe
encontrarse en la posicién Rear Roll.

a
o
I
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AREA DE CONTROL ENERARTICO
¥ EMISIONES

ESTUEMA PARA DETERMMNAR SHISIONES DR
ESCAPE POR MEDIO DEL CVE REVIRO: ING. PRISCILIARD LARIOS

LASORATORIO DE ENSIONES

YEHICULARES

Figura 81,1 Diagrama de érea de trabajo

fiL1.1.f. Para emisiones diluidas de escape.

a)

Se deben abrir las valvulas de fos cilindros y reguladores de gases det cuarto de
gases#1.
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B)

¢}

d)

e)

Abrir las vaivulas TV, TV, ¥ TV,, localizadas en la parte posterior de la consola de
andlisis de emisiones diluidas.

Se debe dejar fluir los gases por un pericdo de § minutos por las lineas de
conexidn con los analizadores.

Manteniendo el interruptor “FUEL AUTO® en la posicion “MANUAL® se oprime
durante 3 o 4 segundos &l boton “IGNITE".

Pasteriormante ya transcurridos 2 mirwitos, desplazar el interruptor *FUEL AUTO”
a la posicion "AUTO", v si 8l indicador juminoso *IGNITE" permanece encendido,
esto indica que la flama ha quedado encendida. De lo contrario, @s necesario
repetir 8! paso anterior, revisando previamente que las vaivulas de los cilindros de
aire cero, nitrégena cero y combustible (hidrégeno / Nitrégeno} estén abiertas, asi
como suUs presiones cofrectas.

lil.1.4.g. Para emisiones evaporativas

a)

B

Se debe abrir las valvulas TV, y TV, localizadas en la parte posterior del
analizador de hidrocarburos def SHED.
Y sa repiten los pasos c) y d) del punto anterior.

#E.4.1.h. Para emisiones crudas antes y despues del convertidor catalftico.

a)
b)
¢

d)

Se abren las valvuias de los cilindros y los reguladores del cuarto de gases No. 2
Verificar que la vélvuia del gas Hy 1 H, este en posicién de abierta.

Transcurridos 5 minutos con las vélvulas abiertas se debe encender 1a flama de
los anatizadores de HC presionando durante 4 segundo el botdn IGNITE, estando
la patanca en posicién MANUAL.

Dos minutos después, cambiar la palanca a posicion FUEL AUTO.

.1.1.i. Paro del drea.

a)

b)
)

a}
8)

Se cierran las valvulas que se encuentran en la parte posterior de la parte de
andlisis de HC de! SHED y de las consolas de andlisis de emisiones diluidas de
escape o crudas.

Se cierran las vaivulas de los reguladores de cilindros de gases especiales de
trabajo, asi como los cilindros de: aire, nitrégena & hidrégana / nitrdgeno.

Esperar un tiempo de 5 minutos y después por medio del interruptor “AUX
desenergizar las consolas de andlisis de emisiones crudas v diluidas de escape.
Accionar &l freno del dinamémetro de chasis.

Efiminar ia carga inercial del dinam&metro a una posicion minima de 2000 ib. y 0.0
hp De carga de camino.
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f} Desenergizar 10§ siguientes equipos:
+ Control de dinamémetro de chasis
s Monitor de ayuda del conductor.
+ Indicador digital de velocidad de potencia.
» Muestreador a volumen constante {CVS)
+ Bomba de agua de enfriamiento de! dinamémetro de chasis.
+ Equipo de cémputo de contrel de la caseta SHED e impresora.
» Consola de analisis de HC del SHED
» Caja de control remoto del SHED
e Sistemna Control CDTCS.

Algunos puntos importanies durante el aranque y paro del 4rea, son los siguientes:

v Es muy importante que &l equipc CVS (Muestreador a volumen constante) se
energice 5 minutos antes de iniciar cualguier cicio de recorrido en dinamdmetro
donde se determinan emisiones contaminantes de escape.

¥ El cuarto de Gases Especiales No. 1 contiene los gases que se utilizan en fa
Consola de Analizadores de Emisiones Diluidas de Escape y del Analizador de
Hidrocarburos del SHED.

v El cuarto de Gases especiales No. 2, contiene los gases que se utilizan en la
Consoia de Analizadores de Emisiones Crudas Antes y Después del Convertidor
Catalitico.
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il.1.2 Determinacion del estado electromecénico de los vehiculos automotores.

Cuando se prasenta un nueve proyecto, y una vez que se realizo el aranque de todos
los equipos del laboratorio, es necesario determinar el estado electromecénico de los vehicuios
automotores que forman parte del proyecto, el objetivo es determinar las condiciones generales
eléctricas y mecdnicas del vehiculo para evaluarlo y saber si cumple con los requisitos
necesarios para que sea utilizado en las pruebas dinarmcas. Para llevar acabo esta accién es
necesario contar con el siguiente equipo:

=  Equipo de Diagnostico Electromecanico.

*  FICS -2000

= Compresémetro.

= Calibrador de bujias.

Esta actividad esta conformada por 5 etapas distintas, las cuaies son las siguientes:

fil.1.2.1. Etapa 1: Inspeccidn visuai del vehiculo en cuanto a:

a) El aceite lubricante, que se encuentre limpio y dentro del nivel requerido de
operacion.

b} Filtro de aire, tendra que estar limpio, de preferencia nuevo.

c) Filtro de gasolina, tendra que estar limpio, de preferencia nusve.

d) Bujlas, que sus electrodos no estén gastados excesivamente, que no estén
carbonizados, de preferencia nuevas y que cumpla con lo especificado por el
fabricante.

e) Cables de bujias, que no estén quemados, deteriorados, duros o rotos.

f) Tapa de distribuidor, no debera presentar fisuras, sus cortactos no deberén estar
suifatados o demasiado desgastados.

g) Radiador, que su tapén esté en buen estado, que no tenga fugas, que tenga
anticongelante.

h) Correas trapezoidales, que no estén cuarteadas, que en el caso de las dentadas,
gue ne les faite ningdn diente.

i) Frenos, deben estar en buen estado.

i} Tapén de combustible, que esté en buen estado y de preferencia que sea el
original,

k) Vélvulas EGR y PCV, que se encuentren en buenas condiciones.

1y Manguera de vacio y recirculacion de gases, no deben estar rotas, picadas u
obstruidas.

m) R.P.M. Ralenti, segiin especificaciones del fabricante de vehicuios.
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H.1.2.2. Etapa 2: Inspeccitn fisica del vehiculo en cuanto a;

a)

b)
<)

d)

Las llantas, no deben presentar desgaste excesivo, cuarteaduras, roturas,
revestiduras, las Hantas que van montadas en el dinamémetro deben ser iguales
en cuanto altura, anche y dibujo.

El tubo de escape, no debe tenar fugas.

Alineacion y balanceo, verificar que no se “jale” el vehiculo o rechinen las llantas,
preferentemente realizarle este servicio al vehiculo antes de traerio a prueba.
Suspensién, que ne truene at dar vuelta o pasar un tope, que el volante no tenga
Juego.

H.1.2.3. Etapa 3: Inspeccion eléctrica det vehiculo en cuanto;

a)

b)

c)

d)
e)

9)
h}

i)

Sistema de luces, que todas las luces funcionen bien, cuartos, stop, direccionales,
frenos, luces en alta y baja

Platinos y condensador, que los platinos no estén flameados, en su caso
cambiarlos.

Ventilador de radiador, revisar que funcione correctaments, en el caso de los que
son eléctricos, y los que son mecénicos, revisar que fas bandas trapezoidaies
@stén en buen estado.

Voitaje primario, enire 12 y 14,

Voltaje secundario, debe tener un yalor de 1 a 2 volts menos que o voltaje de la
bateria en funcionamiento.

Angulo de contacto de los platinos, segtin las especificaciones del fabricants.
Tiempe de encendido, segun especificacionss del fabricante.

Compresitn, esto se realiza por medio de un comprasémetro y cualquier vehiculo
debs tener como minimo un valor de 90 Ib. / plg”.

Luz de bujias, segin las espscificaciones del fabricante. Se realizara con un
calibrador de hojas.

l.1.2.4. Etapa 4: Determinacion de las emisicnes directas del vehiculo.

Parz determinar las emisiongs directas del vehicuio en cuanto a contaminantes (HC,
CO, COz y Op), se utiliza la técnica BAR — 90 (FICS - 2000), aprobada por el Programa de
Verificacién Vehicular obligatorio de la Direccién General de Ecologia del Goblermo del Distrito
Federal, mediante esta tecnologia se determina el grado de contaminantes producidos por los
vehiculos, los cualas se evalian en dos condiciones de aceleracién:

o Sin carga: Ralenti.
o Velocidad de crucero: 2500 RP.M.
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Se debernt seguir los siguientes pasos:

a)

b)

¢}

d}

Se energiza ef equipo BAR — 90 y se daja estabilizar por periodo de tiempo de 30

minutos.

Dentro del Men' Principal de opoiones detl equipo BAR — 90 elegir ia opcién

"Marui Andlisis de Gases”, dentro de este mendl, seleccionar la opcién “Modo de

prueba manual® &l siguiente paso es establecer 3 datos importantes dentro de la

opcion “Limite de gases”, estos puntos son:

i} Numero de cilindros:

ii} Limite de HC (p.p.m.}:

iii) Limite de CO (% Vol .):
Estos datos se encuentran establecidos en la Norma Oficial Mexicana de
Emergencia NOM-EM-041-ECOL-1996.

Una vez establecidos los datos antenores, se coloca la sonda det equipo BAR -

90 dentro del tubo de escape del vehiculo, y se analizan las emisiones directas en

las dos condiciones anteriornente mencicnadas, anotando los resuitados

obtenidos en & Formato No, 3 {Apéndice 1).

En funcidn de los resultados obtenidos se determina si el vehiculo se queda en el

laboratorio para pruebas, o es necesario que se le dé un servicio preventive

{(afinacidrn mecanica, por ejemplo) 0 algin otro servicio,

SETICC ¢ BMScRES ESQUEMA PARA DETERMINAR
EMISIONES DIRECTAS POR MEDIO DEL
LABORATOMG CE ECUIPO ANALIZADOR BAR 50 FEVIA0: MG PRISGLIANGLARIOS F.
EMISIONES VEHIGULARES
Figura M.2 Equips anakzador BAR 90
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II1.1.2.5. Etapa 8: Detemminacién de las Emisiones Diluidas por medio de !a prueba

HOT -~ 506.

Para determinar emisiones diluidas (CO, CO,, HC, NOx) se lleva a cabe la prueba
HOT - 505, con la ayuda del siguiente equipo.

s Dinamémetro de chasis.

[ ] CVS

» Conscla de Analizadores de Emisiones Diluidas.
s Sistema de Control CDTCS

Se debe realizar de fa siguiente forma:

a)
b)

c)

d)

e)

9)

E! vehiculo debid haber presentado y aprobado las cuatro etapas anteriores.
Posteriormente se coloca el vehiculo en ei dinamémetro de chasis como se
describird posteriormente.

$S¢ acondiciona o estabiliza el vehiculo a una velocidad de 50 Km / hr. durante un
tiempo de 10 minutos.

Al terminar e acondicionamierto, se deja el vehiculo en reposos durante un
periodo da 7 + 2 minutos,

Una vez transcuimido este iapso de tiempo, se programa y activa la curva del ciclo
de manejo correspondiente a la prueba HOT — 505.

Al conciuir fa prueba, se lleva acabo el andlisis de emisiones diluidas de las
muestras por medio del sistema de analizadores, como se menciona més
adelante.

Se llevan acabo jos célculos de las emisiones diluidas v de acuerdo a estos se
determina si el vehiculo cumpie con los requerimientos necesarios para quedarse
como parte del proyecto para las pruebas.

11.1.3 Recepcién de los vehfculos automotores de prueba.

Ei

objetivo es conirolar y registrar los vehiculos automotores que ingresan al

laboratorio para cualquier tipo de prueba.

ill.1.3.1 £l vehiculo deberé aprobar el diagnéstico electromecéanico efectuade por el
personal del laboratorio y aceptado por el Coordinador de proyecto. Todos los vehiculos son
proporcionados por particulares, o empresas. Para todos y cada uno de los vehiculos se debe
realizar un inventario fisico en presencia del duefio de ia unidad, anctando todos los detalies en
el Formato No. 4 (Apéndice 1), una vez terminado, dicho formato debe ser firmado de
conformidad por ambas partes y se le entrega una copia fotostatica at duefic del vehiculo. La
parte que se queda en el Laboratorio se archiva en una carpeta de acuerdo al consecutive
correspondients.
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Una vez dentro del laboratorio, el vehiculo se registra con |a siguiente informacion que
se asentard en una tarjeta y se coloca en ef vehiculo a la vista de cualquier persona:

a) Datos generales del vehiculo.

b) Clave del Proyscto

¢} Tipo de combustible

d) Fecha de recepcion.

Una vez terminadas las pruebas a dicho vehiculo, este es entregado a su propietario,
el cual debe traer consigo identificacion y su copia det formato de inventario levantado e dia de
recapcién def vehiculo. Este formato deberé ser firmado de conformidad de entrega por parte de
las dos partes, la entrega se hace en dias y horas hébiles.

lit.1.4. Montaje de! vehiculo de prueba sobre el dinamémetro para el inicio de
pruebas dindmicas.

En este punto se establecen los pasos a seguir para colocar el vehiculo de prueba
sobre & dinamdmetro de chasis, para iniciar fas pruebas comespondientes, por lo tamto,
dividimos este purito en dos partes, 1as cuales son:

11.1.4.1, Montaje del vehiculo en o dinamémetro.

a}
b)
c}
d)

e)

a)

E! vehiculo debe estar en condiciones de prusba, es decir debié ser aprobado
por un diagndstico elsctromecénico,
Accionar o energizar los extractores laterales del Laboratorio.
Accionar el frenc de los radilies del dinamometro.
Colocar el vehiculo sobre eof dinamdmetro segiin sea su traccidén motriz,
postericimente bajar el freno.
Centrar ios neumdticos de traccién motriz en los rodillos del dinamémetro, y se
les incrementa la presién a los neumaticos a 40 Ib., posteriormente se alinean
sobre el dinamdmetro con el vehicuio andando.
Sujetar el vehiculo con todos los dispositivos de seguridad.
Aplicar {a carga inercial (peso bruto vehicular o peso vehicular) y de camino per
medio de los controles del dinamémetro, estas cargas estan en funcion dei tipo
y modelo del vehiculo.
+ Lacarga inercial se aplica por medio dei control del dinamémetro,
+ La carga de camino se aplica por medic del botdn "index”, cuando este
se ancusntra en intermitente fijar dicha carga por medio del indicador
de fuerza. (INDICATE POWER).
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« Cuando el botén INDEX se estabilice, bajar el freno de los rodilies del
dinamémetra.
h) Revisar la carga inercial por medio de los discos inerciales de! dinamémetro de
chasis.
i) Programar el ciclo de mansjo por medio del Sistema de Control CDTCS.
7} Colocar y fijar }a manguera de fibra de vidrio o metélica en el tube de escape del
vehicuio segun sea el caso.

Figura 1.3 Montaje del vehicusio de pruebe

#i1.1.5. Acondicionamiento de vehiculos para prueba,

E! objetivo es establecer las condiciones térmicas del motor de un vehiculo, logrando
saturar con hidrocarbyros voldtiles los sistemas de control de emisiones evaporatives del
vehiculo, Este procedimiento se debe de llevar acabo como minimo 12 hrs. y como méximo 38
hre. antes de realizar las pruebas en frio, para determinar emisiones contaminantes en gases
de escape y rendimiento de cambustible.

El acondicionamiento de vehiculos automotores se haré por medio de un cicio de
manejo FTP — 74 (EPA —74). Los pasos a seguir son lo siguientes:
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#.1.5.4 Energizar los siguientes equipos y dejar transcurmir 30 minutos para su

calentamiento.

a) Bomba de agua.

b} Caja de control del dinamdmetro.

¢} Indicador digitat de velocidad y potencia
d) Monitor de ayuda del manejador.

g} Consata de analizaderes de emisiones diluidas.

f) Sistema de Conirol COTCS

fIl.1.5.2 Estabilizar ef dinamémetro de chasis, como se menciono anteriorments.

B1.4.5.3 E! vehiculo que se acondicione tiene que ser aprobado por medio de un

diagnéstico electromecanico.

I5.1.5.4 Colocar el vehiculo sobre el dinamémetro, con

los parémefros

correspondisntes. Estos pardmetros se refieren a la carga inercial y de camino, las cuales se

obtienen de ia siguiente tabla:

2000 83 73

B3T3 3R 77

2750 9.9 8.5

3000 103 9.0

3500 112 9.7

5000 134 115

I 7000 144 122

MANUALES DE OPERACION DE CADA VEHICULO.

2 i £7 # ET
" ASOCTACION MEXICANA DE LA INDUSTRIA AUTOMOTRIZ (AMIA); FEBRERO, 1991

Tabla No. 1 Carga Inercial ¥ te Camino para cada vehicule

dependiendo su peso en libras

Bi.1.5.5 Programar la curva o ciclo de mansio EPA — 74 PRE por medio del Sistema

de Control CDTCS
11.1.5.6 Bajar el freno del dinamometro.
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1L 1.5.7 Accionar o energizar ei siguiente equipo.

« Bomba de extractores de gases de escape. (BLOWER)
s Ventilador frontal.

+ Extractores laterales.

+ Dar marcha al vehiculo.

« Activar el ciclo de manejo FTP 74

«  Oprimir los botones: START y CONT.

l.5.8 E! operador debe seguir el ciclo de manejo (EPA 74) que se muestra en el
monitor de ayuda del manejador del Sistema de Control CDTCS.

I1.1.5.9 Al terminar con el acondicionamiento, se sube el freno de! dinamémetro, y sin
apagar el motor, retirar todos los aditamentos de seguridad y la manguera del fubo de escape
asi como el ventilador frontal

111.1.5.10 Dejar f vehiculo en zona de reposo.

.1.8. Andlisis de Emisiones Vehiculares.

Esta etapa es una de las de mayor importancia, ya que aqui se lleva a cabo e}
analisis de las emisiones acumuiadas en las bolsas de musestrec. El cbijetivo es realizar el
andlisis de los principales contaminantes que ss presentan en |as emisiones vehiculares (CO,
CO., HC y NOx) de los gases de escape, asi como el rendimiento det combustible.

B1.1.6.1. E! andiisis de los gases contenidos en las boisas de muestrec Tedlar, se
reatiza con las consolas de bancos de analizadores de emisiones diluidas, Horiba.
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b
Lenr)
[AREA D€ CONTROL ENERGETICO
Y EMISIONES
CONSOLA DE ANALIZADORES DE EMISIONES REVISC:MIC Priscilians Earias
LABORATORIOC DE EMISIONES oe
VEHICWRLARES

Figura .4 Banco de arafiradores

1iL.1.8.2. El andlisis debe empezar una vez que se da por terminado ef muestreo de los
gases de ascape del vehiculo automotor que haya side sometido a pruebas de evaluacion al
aplicirseles cualquier ciclo de manejo, este andlisis, es realizado en forma automdtica por el
Sistema CDTCS y supervisado por el analista.

Ii.1.8,3. Por medio de una toma pequefia de muestra, se determina el rango en que
sa debe realizar o! andlisis de la muestra, la seleccion de cada rango depende de |a leclura
mostrada en el “display” de cada analizador, esta lectura se maneja en porcentaje y debe
encontrarse entra el 50% y el 80%. Una vez seleccionados los rangos se elimina la muestra que
se encuentra en las lineas que llegan al analizador y en los mismos analizadores, para ello se
suministra aire cerc o nitrdgeno, dependiendo de cada analizador.

11.1.6.4. Una vez seleccionados los rangos en cada analizador se deben calibrar por
medic de los gases de trabajo.

ll.1.6.5. La calibracion de los analizadores (HC, CO, CO, y NOx), consiste en
establecer la escala de lectura de cada “dispiay”, v se realiza en dos pasos, el primero de eilos
es llevar 108 valores mostrados en los “dispiay’ de cada amalizador a un valor de 0%
suministrando aire zero o nitrégeno zero a cada analizador y ajustando manuaimente con Ia
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parilla hasta observar st 0.00% con una variacion de + 0.2%. £l segundo paso es ajustar de la
misma manera et valor m&ximo de la escala de lecturas para cada analizador, suministrando tos
gases master span (gases de grado EPA calibracién, o MASTER), el valor al que se debe
llegar es st valor de SPAN que se obtuvo en la calibracién mensual de los analizadores. Ai
establecer los rangos y calibrarlos, en MASTER ZERO Y SPAN, se retira de las lineas y
analizadores el gas Master Span que haya quedado, suministrando aire zero y las lecturas de
los analizadores bajan a 0.00%
lL1.6.6. Al termino de la calibracion de los rangos de los analizadores, comienza el
andlisis de las muestras aimacenadas en las bolsas Tedlar. En primer lugar se analizan las
muestras de los gases de escape, tomando la muestra presionando el botén BAG SAMPLE y
después seleccionando la bolsa que se va a analizar. Posteriormente se realiza el analisis de
jas bolsas que contienen la concentracién de aire ambiental, de igual forma las lecturas
cbservadas son registradas en el mismo formato
111.1.6.7 E! Sistema de Control CDTCS, realiza el andlisis y ei calculo de las emisiones
de manera automatizada, y de esta forma nos properciona un reporte con los resultados y datos
de Ia prueba (Apéndice 1), como son:
« Datos del vehiculo.
s Lecturas y célculos de emisiones.
+ Rendimiento de combustible

1ii.1.7 Determinaciones de emisiones contaminantes de escape y rendimiento de
combustibles por medio de ciclos de manejo.

El objetivo es determinar las emisiones contaminantes en gases de escape y el
rendimiento de cierto combustible por medio de una prueba dindmica.

Para aplicar una prueba dindmica es necesario contar con el siguiente material y
equipo:

Equipo:

+ Dinamémetro de chasis.

+ Muesireador a Volumen Constante (CVS).

+ Consola de Analizadores de Emisiones Diluidas.

+ Sistema de Control COTCS.

+ Sistema de aimacenamiento de muestras (Bolsas Tedlar)

» Blower (aspirador de gases)

+ Indicador de velocidad y potencia.

e Ventilador frontat.
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Material:

+ Manguera flexible metdlica de 3" de didmetro.
« Adaptador de 3° de didmetro.

e Abrazaderas

Para determinar las emisiones contaminantes (CO, COz, HC y NOy), generadas por
determinado combustible y vehiculo, en gases de escape y el rendimiento de combustible, se
apiica una prueba dindmica al vehiculo con el combustible indicado, dicha prueba se lleva
acabo con ayuda de un dinamdmetro de chasis, cuya capacidad es de 17,375 libras, y con &l
equipo de muestreo de volumen constante (CVS) con una capacidad de 350 ft* f min. acoplado
al equipo de bancos analizadores para cuatro gases (CO, CO,, HC y NO,}, y por ultimo al
Sistema de Control CDTCS, con el que se determina el ciclo de manejo. Los pasos para aplicar
una prueba dinamica son:

B.4.7.1. Energizar y estabilizar los equipos de muestrec y analisis de emisiones en
gases de escape, de acuerdo a los pasos del punio 1.1 Arranque de area.

1I.1.7.2. El responsable del laboratono debe solicitar un programa de actividades al
coordinador de proyecto.

.1.7.3. Los vehiculos de prueba se deben someter al diagnostico electromecanico
del Laboratorio.

1i.1.7.4. Dependiendo del tipo de prueba, se hard ia recepcién de vehiculos por parte
del Laboratorio.

.1.7.5. Se debe sujetar el vehiculo con todos los aditamentos de seguridad

{Il.1.7.6. Se aplica a los vehiculos {a carga inercial y la carga de camino, por medio del
Control Electrénico del Dinamémetro, de acuerdo al afio — modelo det vehiculo.

I1.1.7.7. En funcién del tipo de prueba, se programa el ciclo de manejo por medio del
Sistema de Control CDTCS.

1.1.7.8. Se liena el formato correspondiente con los datos necesarios de la prueba

i.1.7.9. Al termino de la prueba se realizara el andlisis de las emisiones en gases de
escape y posteriormente el calcuio para obtener los resultados de emisiones en gr/ Kmy el
rendimiento del combustible en Km /It

#.1.8 Determinacién de emisiones crudas de escape (Pre / Post convertidor) en
vehiculos automotores. .
£l objetivo es determinar las emisiones crudas antes y después del convertidor
catalitico -en vehiculos automotores a través de la consola de bancos de analizadores de
emisiones crudas
El equipo vy la herramienta necesarios para realizar pruebas de este estilo son
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EQUIPO:

- Consola de Analizadores de Emisiones Crudas.
- Acondicionador de Muestras {gases de escape).
- Dinamémetro de Chasis.

- Indicador Digitat de Potencia y Velocidad,

- Sisterna de Control CDTCS.

HERRAMIENTA:

- (ato neumdtico.

- Manguera de fibra de vidrio.

- Aditamentos de seguridad (Topes y garruchas para neumaticos).
- Guantes de camaza.

— Desarmador de caja 3/8 pig

-~ Pinzas de conexion.

- Abrazaderas

—  Mangueras térmicas de equipo acondicionador de muestras

— Llaves espafiolas (5/8, %5 y 9/16 plg)

Para realizar una prueba de Andlisis de Emisiones Crudas de Escape, se llevan a
cakbo los siguiertes pasos: ¢

115.1.8.1 Energizar y estabilizar los equipos segUn Procedimiento Especifico de Paroy
Arranque de Area.

{.1.8.2 Al vehiculo de prueba debe habérsele efectuado un diagndstico electro-
mecanico, segin el Procedimiento especifico de Diagnéstico Electromecdnico, antes de
realizarle conexiones en el tubo de escape.

11.1.8.3 Para realizar la prueba es necesaric adaptarie al tubo de escape conecteres
de tubing de 5/8 plg escape antes y después del convertidor catalitico con el fin de conectar las
mangueras de pre / post de! acondicionador de muestras.

fi1.1.8.4 Colocar el vehiculo sobre el Dinamémetro de Chasis, sujetdndoio con las
aditamentos de seguridad.

H1.1.8.5 Conectar !as sondas de prueba (del acondicionador de muestras) al tubo de
escape del vehicuio a evaluar.

~ I.1.8.6 Revisar que los indicadores de temperatura del Acondicionador de Muestras
oscilen entre 125°C y 150°C, para poder realizar ia Prueba de Emisiones Crudas. )
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i.4.8.7 Apticar las condiciones de carga inetcial y carga de camino al vehiculo de
prueba, dependiendo de la unidad y combustible que utifice el vehiculo.

1i.1.8.8 Acondicionar ei vehiculo a 50 kmvhr por un lapso de 5 minutos antes de
iniciar la prueba, tomando las medidas de seguridad correspondientes.

I1.2. SUPERVISION EN EL LABORATORIO.

La supervision de las actividades realizadas en el Laboratorio es uno de los puntos
mas importantes para que se pueda confiar en los resuitados generados en dicho laboratorio,

Esta supervision, esta basada en las Normas Mexicanas y en Organismos que rigen el
funcionamiento y la operacion de un Laboratoric de Pruebas como este. En el siguiente
capitulo se mencionan cuales son las Normas bajo las que se Acredita el Laboratorio de
Pruebas.




.3 SENSIBILIZACION DEL CONTROL DE CALIDAD.

En la actuatidad, el desarrolio de la calidad en los procesos de produccion a tomado
un gran repunte, esto se debe principaimente a la necesidad de garantizar fa plena satisfaccion
dei cliente o comprador de servicios.

Por esta razén, es importarte que el personal del Iaboratorio tenga conocimiento del
Sistema de Calidad establecido, v se apegue a lo que en & se indica con ia finafidad de lograr fa

Calidad Total.

En esta parte del capitulo se haré un esiudio mas amplio de los conceptos de cafidad,
partiendo de las siguientes definiciones:

Galidad. Conjunto de caracteristicas de un elemento que le confieren la
aptitud para satisfacer necesidades implicitas y explicitas.

Calidad Total. Forma de administrar una organizacion centrada en la calidad,
basada en la participacién de todos sus miembros y orientada al éxito a largo
plazo, a través de la satisfaccién del cliente y en beneficio de todos los
miembros de la organizacion y de fa sociedad.

Aseguramiento de la Calidad. Conjunto de las actividades planeadas y
sistematicas implantadas dentro det sisteria de calidad y demostradas segun
se requiera, con el objetivo de proporcionar la confianza sobre un elemento
que cumplira con los requisitos de calidad establecidos.

Contral de Calidad. Técnicas y actividades de cardcter operaciocnal,
utifizadas para cumplir requisitos de calidad.

Sistema de Calidad. Es la estructura Organizacional, procesos y recursos
necesarios para implantar la administracion de 1a calidad.

Todos estos conceptos estan relacionados entre se de la siguiente manera;

Calidad Total
Aseguramiento de la Productos /
Calidad Servicios de > Cliente.
Calidad.
Control de
ta Calidad
J .

Figura W15 Relacién de Conceptos.
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it5.3.1 Antecedentes del Aseguramiento de Calidad.

E! origen del Aseguramiento de la Calidad tuvo su origen en la industria nuclear
debido a la necesidad de contar con medidas de seguridad. En 1969, el ANSI {Instituto Nacional
Americano de Normas) establecio un comité con el propésite de preparar nomas para asegurar
el disefio, la construccion, la pussta en marcha y la operacién de plantas nucleares. Estas
normas sirvieron como marco de referencia para el desamollo de normas aplicables en la
industria convencional.

En 1979, el Institutc de Normas Britanicas (British Standard Institution) publica la
Norma BS — 5750, [a cuai trata sobre el aseguramiento de la Calidad.

A mediados de la década de los 80°s, la Organizacion Intermacional para la
Normalizacién {1S0Q), forma el Comité TC — 176, y tomande como base &l modelo establecido en
la Norma Briténica BS - 5750, publica en 1987 la serie 9000

La Serie ISO 9000 es una familia de Normas sobre el Aseguramiento de Calidad, las
cuales fueron originalmente publicadas en el afio de 1987, con re - ediciones cofregidas y
auymentadas en 1992 y 1894,

Dentro de esta familia de Normas quedan determinados cuales son fos requisifos que
establece un Sistema de Calidad, sin embargo ia extension del mismo depende de muchos
factores como son:

« Lacomplejidad del disefio.
» }acomplejidad del proceso de produccion.
+ Las caracteristicas del producto — servicio.




i11.3.2 La Familia de Normas de 1SQ.

Las Normas IS0, son un conjunto de narmas con diferentes objetivos, a su vez, tienen
una noma correspondiente en cada pais, en México, estas Normas, son las Normas NMIX, a
continuacién describe el objetivo principal de cada una de ellas.

1SO 8402.

{NMX — CC - 001: 1985)

Esta Norma en su idioma original se titula: "Qualty Management and Qualily
Anssurance Vocabufary”. Su fraduccion al espafiol usada en la Norma NMX — CC — 001 se titula
*AdministraciGn de la Calidad y Aseguramiento de la Calidad, Vocabulario”

Es la Norma internacional que define los términos usados en todas las Normas de la
Serie 180 8000, con el fin de que haya comprension en ias comunicaciones internacionales

120 9000.

{(NMX - CC — 002: 1895)

Esta Norma en su idioma original se titula: “Quafity Management and Quality
Assurance Standars™ Su traduccidn al espafiol, usada en !a Norma NMX — CC - 002 se titula:
“Administracién de fa Calidad y Aseguramiento de la Calidad: Directrices para Seleccién y Uso”.

Esta Norma nos ayudara a preparar nuestros sistemas gerenciales irtemos de calidad
y seleccionar el modelo especifico con hase en la 9001, 9002 y 9003. esta formada por 4
partes, las cuales se indican a continuacion:

+ Parte 1: Directrices para seleccidn y uso.

« Parte 2: Lineamientos genéricos para Ia aplicacién de las Normas 1SO 9001,
8002 y 9003,

o Parte 3: Lineamientos para la aplicacién de IS0 9001, para el desarrolio
suministro y mantenimiento de software.

« Parte 4: Lineamientos para el funcionamiento del programa administrativo,

Esta Norma cubre principaimente los siguientes objetivos:

a} Establecer claramente las diferencias e interrelaciones entre [os principales

concaptos de calidad.

b) Proporcionar la guia para la seleccién y uso de las Normas de Sistema de Calidad

que pueden ser empleadas para propositos de la administracién intema de
Calidad (ISO - 9004 / NMX - CC -~ 006) y para propésitos externos de
aseguramiento de calidad {ISO — 9001 / NMX - CC - 003, iSO - 8002 / NMX —
004 e ISO 9003 / NMX — CC - 005)
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150 - 9001

{NMX - CC - 003: 1995).

Esta Norma en su idioma original se tiular: “Quality Systems — Model Of Quality
Assurance in Design, Development, Production, Installation and Servicing”. Su traduccidn al
espafiol empleada en la Norma NMX — CC — 003 se titula: "Sistemas de Calidad Modelo para ef
Aseguramiento de la Calidad aplicable al Proyecto / Disefio, la fabricacion, fa instalacion y ef
servicio®”. Los requisitos establecidos en esta Norma tienen el objetivo de evitar productos no
conformes en todas sus etapas, desde el proyecto / disefio, hasta el final de vida Util del
producto.

150 - 8002

(NMX — CC — 004: 1995).

Esta Norma en su idioma original se titula “Qualify Systems — Model for Quality
Assurance in Production, Instaliation and Servicing”, su traduccion al espafiol empieada en la
Norma NMX — CC — 004 se titula “Aseguramiento de la Calidad — Modelo para el Aseguramiento
de fa Calidad en Produccién Instalacion y Servicio”

Esta Norma establece los requisitos que debe cumplir un Sistema de Calidad desde el
purtto de vista contractual, para una empresa que tiene 1a responsabilidad de 1a fabricacion e
instalacién de los productos, pero que no disefia.

IS0 -9003

{NMX — CC -~ 005: 1995).

Esta Norma es su idioma original se titula: “Quality Systems — Mode! for Quality
Assurance in Final Inspection and Test”. Su fraduccion al esparicl empleada en la Norma NMX
- CC - 005 se titula: “Sistema de Cafidad Modelo para ef Aseguramiento de la Calidad en
inspeccién y Pruebas Finales”. Esta Norma establece los requisitos minimos que debe cumplir
el Sistema de Aseguramiento de Calidad de un proveedor que tiene la responsabilidad de
inspeccionar y efectuar 1as pruebas de aceptacién correspondientes al producto, pero que no
disefia ni produce.

Los requisitos establecidos, tienen el objeto de evitar desviaciones en las etapas de
inspeccion y pruebas finales; en el caso de productos no conformes se busca su deteccién,
identificacion y segregacion.




1SO - 9004

{NMX — CC -~ 008).

La Noma IS0 — 8004 eos Ja “columna vertebral® del Sistema y el ‘mend” de
requerimientos contra los cuales se puede revisar fa ISO ~ 9000. esta Norma en su idioma
original se titula: "Quality Management and Quality Systems Elements”. En su traduccién af
espafiol empleada en la Norma NMX - CC — 006 se titula: “Administracién de la Calidad y
Elementos del Sistema de Calidad”. La ISO - 9004 es la declaracion mas exhaustiva de lo que
la Norma constituye. Se puede decir que un Sistema de Calidad basico conforrnado segun la
180 ~ 9004 podria ajustarse para qua cubra la 1SO — 9001, 9002 o 9003.

Esta Norma se encuentra constituida por ocho partes, las cuales son:

Parte 1: Directrices.

Parte 2: Directrices para Servicios.

Parte 3: Lineamientos para Materiales procesados.

Parte 4: Lineamientos para Mejora de Ja Calidad.

Parte 5: Lineamientos para planes de Calidad.

Parte 8: Lineamientos de Aseguramiento de Calidad para la Administracion
del Proyecto.

Parte 7: Lineamientos para la Administracidn de ia Configuracién.

Parte 8: Lineamientos sobre los Principios de Calidad y su aplicacién para
practicas administrativas.

La organizacion de estas normas se da en el siguiente cuadro.
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LAS NORMAS DE LA FAMILIA I1SO 9000

Normas Internacionaies relativas a ia administracion, al sistema de

Calidad y ai Aseguramiento de ia Calidad

ISO 8402

Vocabulario.

180 8000
Gestidén y Aseguramiento de la Calidad

Politica de Calidad.

Gestion de la Calidad.
Sistema da Calidad

Control de ja Calidad.
Aseguramiento de la Calidad

o & & » @

w0 o ISO 9001

Gestién de la Calidad y
Sistemas de Calidac

ISO 9002

ISO 9003

Figura 8.6 Las Normas 1SO - 3000,




Como ya se menciono anteriormente, tas Normas ISQ, pertenecen a una serie de
Normas a nivel intemacional, sin embargo, en México al igual que en la mayoria de los paises,
se cuenta con un grupo de Normas, las cuales son las correspondientes a todas y cada una de
tas Normas I1S0O.

Esta relacidn de correspondencia entre las Normas Mexicanas, y las Normas SO
9000, se da en el siguiente cuadro.

Contenido IS0 9000 NMX

Pdministracién de la Calidad y Aseguramiento de la Calidad - Vocabulario. 8402 CC - 001
Normas para Administracion de la Calidad y Aseguramiento de la Calidad

5000 CC- 002

mas de Calidad - Modelo para el aseguramiento de la Calidad en disefio, desarrolio
, nstalacion y servicio.
mas de Calidad - Modelo para el aseguramiento de la Calidad en
oduccion, instalacion y servicio.
igtemas de Calidad - Modelo para ef aseguramiento de la Calidad en
60 y pruebas fnales
E"mmadmdehcﬁdadyahmmwSMmadeCaWd
1: Directrices
inistracion de la Calidad y elemenics del Sistema de Celidad
2: Directrices de Senvicios 9004 -2 § GG - 0062
arte 4: Directrices para mejoramiento de Calidad 9004 -4 § CC - 006/4

2001 CC-003

9004 - 1 | CC - 0061

Tabla No. 2 Matriz de corespondencia enfre Normas IS0 y fas Normas Mexicanas

1I1.3.3. Componentes del Sistema de Aseguramiento de Calidad.

E! Sistema do Aseguramiento de Calidad se compone de diferentes niveles de
documentacion, estos son los siguientes

1. Manual de calidad

2. Procedimientos

3. Instrucciones y/o documentos
4. Registros.

Y a su vez debe basarse en una de las tres Normas SO referentes a los Sistemas de
Calidad, de acuerdo al siguiente cuadro de requisitos.
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2004 2002 | 5003 REQUISITG
NMX - CC - 03NMX - CC - 04NMX - CC -
st si St [i- Responsabiidad de fa Direccisn
Si sl st - Sisterna de Caiidad
st si s - Revision de Contrato,
S Ro no .- Control de Disefio
$1 si st - Cortro de Documertos de Datos
St Si no k
si st st Y7 Control de los productos propotcionados por el cliente
s si Si |- Jdentificacion y rastreabiidad del producto
si si o - Gontrol de proceso
$i st Si___ Ho.-inspeceitn y Prueba
St si St 11.- Control de equipo de inspeccién, medicion y prusbas
st si S1__ |12 Estado de inspeccion y prueba
si st ST }13.- Control de producto no conforme
si st SI_ $14.- Accibn comectiva y preventiva
S[ 1 SI |]5.- Manejo, almacenamiento, empadque conservacion y entrega
st st St |i6.- Control de regstros de Caiidad
si si St |h7.- Auditorias mtemas de Calidad
si si st }ta- Capacitacien
i si si ho-senido
st si 8t 0. Téonices Especalizadas

Tabla No. 3 Requisitos para os Sisternas de Calidad de acuerdo a las Normas de Calidad.
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Capitulo I'V.

Establecimiento
de Politicas v
Normas de

Calidad.

| Implementacion De Un Sistema Para Fl Aseguramiento De La|

Calidad De Las Pruebas Fn Fl Laboratorio De Fmisiones Veliculares.




INTRODUCCION.

Para demostrar que las actividades que se realizan en el Laboratorio de Emisiones
Vehiculares ostdn hechas con Calidad, ademés de establecer un Sistema de Calidad, y de
conocer las Normas de Calidad, es necesario establecer Politicas de Calidad, las cuales deben
ser def conocimients de todo el Personal que labora en el Laboratorio, y se deben respetar. En
este capitulo se describen los puntos importantes de estas Normas, y se indican las Politicas de
Calidad que debe seguir el Laboratorio.

{V.1. Definicién:

Para empezar este capitulo es necesario tener presentes algunas definiciones que

faciliten la comprensién de los Sistemas de Calidad. Por gjempio:

a) Politica de Calidad: Conjunta de directrices y objetives generales de una empresa
relativos a la calidad y que son formalmente expresados, establecidos y
aprobados por |a alta direccion.

b) Sistema de Calidad: Es la estructura de la organizacdn, responsabilidades,
procadimientos, actividades, capacidades y recursos que en conjunto pretenden
asegurar que los productos, procesos o servicios cumplan satisfactoriamente el fin
al que estén destinados.

c) Norma: Documento establacido por consenso y aprobado por un organismo
reconocido gue proporciona, para un uso comin y repetitivo, reglas, directrices o
caracteristicas para ciertas actividades o resultados, con el fin de conseguir un
grado optimo de orden de un contexto dado.




CAPITULO IV 17 NTO D,

V.2 Politicas de Calidad.
Dentro det Laboratorio, podemos establecer como Politicas de Calidad, las siguientes:

« Lograr la completa satisfaccion del cliente mediante los servicios y provectos gue
se brindan.

« Recomendar accicnes que coadyuven al mejor uso de las instalaciones en el
t.aboratorio.

« Aplicacién de los procedimientos de prueba en apego a nomnas nacionaies e
internacionales.

e Mantener vigente el proceso de capacitacion del personal en los topicos
inherentes a las actividades del Laboratorio.

« Promover en el &mbito nacional e internacionat la tecnologia intelectual generada
én ¢l Laboratorio.

e Desarroliar una cultura de calidad, vocacion de servicio y disposicién para el
frabajo en equipo.

.3 Normas

La finalidad de una Normma de Calidad, es establecer los criterios y requisitos
necesarios para que un proveedor de servicios demuestre su capacidad al otorgar los mismos.

Las normas que rigen el funcicnamiento de! Laboratorio de Emisiones Vehiculares,
las podemos dividir en dos grandes grupos: las Normas Oficiales Mexicanas (NOM} y las
Normas Internacionales (1ISO).

A continuacién se hace mencidn de cuales son ias Normas que ia Direction General
de Normas y la EMA aplican para fa certificacién de los laboratorios de pruebas en diferentes
aspectos dentro de la calidad, como los son la operacion del iaboratorio, ef manejo de muestras
y materiales y f equipo e instrumental con que debe contar el {abaoratorio.

NOM - CC - 13 — 1992, “Criterios Generales Para La Operacién De Los
Laboratorios De Pruebas.” En esta norma oficial mexicana, se estabiecen principalmente los
criterios que debe cumplir un laboratoric en cuanto a la forma de operacién para obtener su
acreditamiento ante la Entidad Mexicana de Acreditacion. (EMA).

Los puntos que trata esta Norma son;

« |dentidad Legal.

s Imparcialidad, independencia e Integridad.
» Competenciatécnica

+ Cooperacion.




CAPTAONY

+ Obligaciones con los organismos de certificacion después de la acreditacion.
s También presenta definiciones y bibliografias de apoyo y referencias para ia
elaboracion de 1a misma.

Esta norma, indica que @i Laboratorio de Pruebas debe tener una identidad Legal ante
las autoridades, es decir, una personalided juridica identificable, determina también que el
Laboratorio y su personal, deben estar libres de presién comercial, finariciera o de cualquier otro
1ipo que pueda influenciar su juicio técnico. En cuanto a la competencia téenica, fa Norma habla
de una Organizacién estructural del Laboratorio; sobre 1as caracteristicas técnicas del personai,
y del perfil de los responsables del Laboratorio. Se hace referencia a la disposicién del (los)
local (es); condiciones ambientalss, y disposicion de los aquipos.

Un punto importante de esta Norma es que trata de los Procedimientos de trabajo, en
donde indica que el Laboratorio debe contar con Métodos de Prusbas y procedimientos, asi
coma contar son un Sistema de Calidad impiantado. Se establece que el laboratorio debs
contar con un sistema de registros para el manejo de la informacion generada durante las
pruebas. Y por uitimo, indica que ef Laboraterio debe estar en cooperacion con ef organismo de
acreditacion en la medida en que sea necesaria para permitir un control de cumplimiente en las
prescripciones de la Norma.

NOM — CC - 14 — 1992 “Criterios Generales Para La Evaiuacién De Los
Laboratorios De Pruebas.” En esta prueba se establecen los criterics generales para los
procedimientos que se utiiizan en la evaluacién de los {aboratorios de pruebas, y que son
utilizados por la EMA asi como por ofros organismos relacionados con el reconocimiento de la
competencia de los laboratorios de pruebas.

Los criterios que se establecon en esta Norma son:

+ Criterios de Acreditamiento,

s Alcance del Acreditamiento

+ Solicitud del Acreditamiento

* Proceso del Acreditamiento.

+ Evaluadores

e Método de Evaluacion

« Informe de Evaluacion.

¢ Pruebas de Aptitud.

+ Supervisién de los Laboratorios Acreditados.

e Paliacion del Alcance de Acreditamiento.
o Informe dé Pruebas de un Laboratorio Acreditado
s Cancelacion o Suspensién det Acreditamiento.
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s Apelacion.

« Renovacién.

s También presenta definiciones y bibliografias de apoyo y referencias para la
elaboracién de la misma.

NMX - AA — €1 1993 — SCFi. “Método De Prueba Para La Evaluacién De
Emisiones De Gases De Escape De Los Vehiculos Automotores Nuevos En Planta Que
Usan Gasolina Como Combustibie”.

Esta Norma Mexicana, como su nombre lo indica, establece ef procedimiento para 1a
evaluacién de las emisiones de los gases provenientes del escape de los vehiculos
automotoras. En esta Norma se establece: la metodologia de trabajo, equipo e instrumentos a
utilizar, y los cdleulos necesarios para obtener los resuitados en las emisiones de escape asi
como el rendimiento de combustible. La prueba de las emisiones de gases por el escape se
realiza en un Dinamémetio ¥ esta disefiada para deferminar la emisién de Hidrocarburos,
Monéxido de Carbono y Oxido de Nitrogeno en g / km durante la simulacion de un recorrido en
un érea urbana de aproximadamente 17.8 km, empezando con el motor en frio, El programa de
manejo con ef Dinamémetro consiste en una serie de modos de operacion del vehiculo,
repetitivos de marcha lenta en vacio, aceleracin, velocidad de crucerc y desaceleracion que
ocurre en lapsos desiguales. Se caracteriza por condiciones transitorias suaves de velocidad
contra tiempo, la frecuencia de tiempo, empieza en el momento de arranque del motor. El
vehicuto se debe probar partiendo de un arranque en frid. La operacion a partir del arrangue del
motor y ef recorrido del programa de manejo constituyen la prueba completa. Las emisiones de
gases por el escape se diluyen con aire a un volumen constante, recolectandose una porcion
de la musstra en una bolsa especial y posteriormente se analiza cuantitativamente su
composicién de hidrocarburos, mondxido de carbono, y éxidos de nitrégeno, paralelamsnte se
debe analizar una muestra del aire en dilucién.

La importancia de la Norma, es que en eiia se establecen todos los puntos que se
deben tomar en cuenta para realizar una prusba en el Laboratorio de Emisiones Vehiculares.
Estos son:

e Instrumentos y equipos, indicando las caracteristicas de medicion y
capacidades de cada uno de ellos, asi como la calibracién para obtener
lecturas confiables. indica jos componentes requeridos por et sisterna de
andlisis, como los son conectores, bombas, filtros, valvulas, medidores

« Indica el procedimiento de la prueba, es decir, las condiciones en las que s&

- debe-presentar sl vehiculo-para fa-prueba, y come realizarla..
¢ Establece los datos que se deben registrar al realizar una prueba.
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« Indica el procedimiento y formulas para el calculo de las emisiones de escape
para cada analizedor, asi como ef calculo de la economia o rendimients del
combustible durante ia prueba.

NMX - CC — 004: 1995. “Sistemas de Calidad - Modelo para el aseguramiento de
la calidad en la produccién, instalacin y servicio.”

Esta es una Norma importante para e! desarmollo de los sistemas de calidad, debido a
que en ella se establecen los requisitos con los que debe cumplir el Sistema de Calidad, y que
deben de cumplirse cuando se necesite demostrar la capacidad de un proveedor para
suministrar productos conformes en base a un disefio establecido. Los requisitos de esta norma
estan orientados printipalmente para lograr la satisfaccién del clients, previniendo fa no-
conformidad en todas las etapas desde produccion hasta el servicio.

A nivel nacional, estas son fas Nommas que le Secretaria de Comercio y Fomento
Industrial se basa para otorgar la Certificacion a los Laboratorios que deseen certificarse, vy a
nivel intermacional las Normas de referencia son las Normas de la familia SO, las cuales se
describieron en el capitulo anterior.

Se puede cbservar que un laboratorio que este acreditado bajo las Normas NMX,
pueds obiener su ceriificacién bajo Jas Normas 1SO, ya que tas Normas NMX estdn basadas en
las Normas SO 8000.
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Implementacion
del Sistema.

' Implementacion De Un Sistema Para F Asequramiento DeLa|
Calidad De Las Pruebas En Fl Laboratorio De Fmisiones Vekiculares.




INTRODUCCION.

La necesidad de un Sistera de Calidad en un Laboratorio de Pruebas es esencial, ya
que es uno de los requisitos para que un laboratorio de pruebas pueda certificarse ante los
organismos correspondientes, y es un documento que respaida las labores que se realizan en
el Laboratorio.

En este Capitulo se hara la implementacion del Sistema de Calidad, retomando la
informacién necesaria, basicamente de los dos capitulos anteriores, en los que se mencionan y
describen tos puntos importantes de cada una de ias Normas que se utilizan en el Laboratorio, y
la sensibilizacion de los Sistemas de Calidad.

V.1 implementacion del Sisterma

Después de estudiar las Normas de Calidad, y antes de establecer el Sistema de
Aseguramiento de Cafidad, es necesario idertificar bajo que Norma se regird ol Sistema, y esta
seleccion, depende de las actividades de la empresa, en este caso del {Laboratorio de
Emisiones Vehiculares., para ello es necesario tener presente que caracteristicas tiene cada
uno de los modelos de calidad 1SO, estas son las siguientes:

. IS0 9001: es el modelo “apficable cuando, conforme a las exigencias sirve para
asegurar, por parfe de un proveedor, vanas fases, como fo som disedio,
dasarrolio, produccién, instalacién, y servicios post ~ venta.”

- ISO 9002: es el modelo “apiicable cuando conforme a las exigencias
especificadas, sirve para asegurar, por parte del proveedor, las fases de
produccidn e instalacién”
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IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CALIDAD.

ISO 9003: os el modelo ‘“aplicable cuando, comforma a fas exigencias
especificadas, sirve para asegurar, por parte de un proveedor, dnicamente la fase
de los controfes y pruebas finales™

De acuerdo con la explicacién anterior, y con la Tabia No. 2 del Capitulo 3,
observamos que el Laboratorio debe contar ¢on un Sistema de -Aseguramiento de Calidad que
so base en la Norma ISO — 9002, o su equivalente en México NMX CC - 004, ya que en el
laboratorio solo se producen las pruebas y se ofrece el servicio, sin el desarroflo de las mismas,
entonces los puntos a considerar son los siguientes:

)
b}
&)
d)
e)
f)

9)
h)
0

Descripeion y Organizacion del lsboratatio.
Recursos Humanos.

Equipo e instrumentos de Pruebas.
Instalacién y Seguridad.

Manejo y Aimacenamiento de Musstras.
Metodologia.

Materiates y Reaciivos para Pruebas
Sistema de Registros.

Informes de Resultados

Es importante sefialar que las normas 1SO 9000 no tienen un caracter reglameritario.
Dependen de una serie de pasos voluntarios dejados a ia iniciativa del director de iz empresa.
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a) Descripcién y Organizacion del Laboratorio.

De acuerdo con la Norma NOM-CC-13-1992, el Laboratoric debe contar con una
organizacion clara y ko mas explicita posible, de tal manera que le permita mantener la
capacidad de ejecutar satisfactoriamerte sus funcicnes, delimitar las responsabilidades y
obligaciones del personal del Laboratorio. Con esto, permitir que cada persona ests enterada
tanto de la extensién como de las limitaciones de 4rea de responsabilidad.

UNIDAD DE CONTROL TECNICO
ADMINISTRATIVO.

C.P. LOURDES SANCHEZ V.

v v v

DOC [n o] DOD
GERENCIA DE CONTROL GERENCIA DE GERENCIA DEL
AMBIENTAL Y CIENCIAS DEL LABORATORIO
SUSTENTABILIDAD AMBIENTE CENTRAL
ING CARLOS VALDES DRA, ESTHER RUZ
OLMEDD ZANTOYO ING. LING CONROY PAZ
DOAA
AREA DE COMBUSTION
ING RODOLFO CASAS

Figura V.1 Organizacitn de la Subdireccion de Proteceién Ambiental.

En este diagrama se muestra el Organigrama de ia Subdireccion de Proteccitn
Ambiental, y podemos observar que ésta estd dividida en Gerencias, y el Laboratorio de
Emisiones Vehicutares, se encuentra dentro del Area de Control de Energéticos & Emisiones
que pertenece a la Gerencia de Transformacion de Energéticos.
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CAPTIAOV IMPLEMENTACION DEL, SISTEMA DE CALUBAD.

El Area de Control de Energéticos y Emisiones cuenta con 6 diferentes |aboratorios,
siendoc uno de etlos o Laboratorio de Emisiones Vehiculares, los Niveles, las Lineas de
Autoridad y la Asignacién de Funciones y Responsabilidades, para el Laboratorio de Emisiones
Vehiculares quedan enmarcadas en ef Organigrama.

ORGANIGRAMA DEL LABORATORIO DE
EMISIONES VEHICULARES

DOABLEV
LABORATORIO DE
EMISIONES VEHICULARES
RESPONSABLE

Ing, Sergio Avaks Zavala

PO™TZOEHA SprumERO-ay

Figura V.3 Organizacién del Laboratoric de Enisiones Vehicutares.

En el Organigrama se describen las lineas de responsabilidad, para implantar,
desarrollar y ectualizer operaciones para el Sistema de Aseguramianto de Calidad, asi como
indicar la {s) persona (s} que tiene (en) autoridad técnica en ¢l drea de pruebas, y la
comunicacién con e director o persona responsabie.
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CAPITIRO V.

MPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CALIDAD.

b} Recursos Humanos.

La Norma NOM-CC-13-1992 establece en cuanto a los Recursos Humanos, gue el
personal que labora en el Laboratorio debe tener cierta formacién, en cuanto conocimientos,
capacitacion y experiencia para desempeiiar satisfactoriamente sus funciones asignadas, ésta
formacion esta de acuerdo al puesto que ocupe y las funciones que desempefie, y de acuerdo
con la Norma, y con el personal que el laboratorio requiere, ef perfil es el siguiente para cada
puesio en el Laboratorio de Emisiones Vehiculares:

1) Para el puesto de Jefe de Laboratorio.

i} Perfil:
Sexo: Masculino
Edad: 25 — 40 afios
Escolaridad: Ing. Quimico, ing. Industrial, Ing. Petrolero, Ing. Mecdanico
Electricista 6 ing. Ambientat.
Experiencia: 3 afios, de preferencia con estudios de posgrado en el Area, 0 a
fin, conocimientos de ingles y computacién.

fi} Funciones para el puesto de Respensable del Laboratorio.

Coordinar y administrar 1as diversas operaciones que se llevan a cabo en el
Labaoratorio.

Coordinar ias actividades del personal del Laboratorio. (Ing. de
operaciones, Técnicos, y Becarios)

Responsabie de todo tipo de pruebas realizadas en el Laboratorio,
Coordina en conjunto con los ingenieros responsables de proyectos, o
servicios técnicos, la programacién de las pruebas,

Coordina el programa de calibracién analitica de los equipos de muestreo y
analisis de emisiones de escape y evaporativas.

Coordina el programa de mantenimiento preventivo y correctivo de los
equipos de muestreo y andlisis de emisiones de escape Y evaporativas.
Responsable del Acreditamiente del Laboratorio ante la Entidad Mexicana
de Acreditacién e ISO ~ S000. '

Coordina la Instalacion, arranque y operacién de nuevos equipos
adquiridos por ¢l Laboratorio de Emisiones Vehiculares del IMP.
Responsable de los recursos financieros del &rea, para adquirir
refacciones, insumos y sistemas periféricos.
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2) Signatario Autorizado

i) Perfil.

Sexo: Masculino

Edad: 20 - 45 afios.

Escolaridad: Ing. Quimico, ing. Industrial, Ing. Petroiero, ing. Mecénico
Electricista $ Ing. Ambiental.

Experiencia. 3 afios, de preferencia que tenga estudios de posgrado en el &rea
o a fin, conocimientos de ingles y computacion.

ii} Funciones para el puesto de Responsable del Laboratorio.

-  Realiza la calibracién analitica bajo el Programa de Mantenimiento
preventiva, asi como comective de primera instancia de fos equipos v
sistemas periféricos de muestrec y andlisis de emisiones de escape y
evaparativas.

- Responsable de diagnostico electromecanico e inventario fisico de los
vehiculos automotores a gasoling, diesel, GLP, GNC y GNL.

- Responsabje de ia conduccion de los vehiculos durante las pruebas CVS,
por medio de los ciclos de manejo.

3} Técnico Especializado.

i) Perfil

Sexe: Masculino

Edad: 20 ~ 40 afios.

Escolaridad: Técnico en Areas de Maquinas de Combustion, Electricidad o
Refrigeracién.

Experiencia: 2 afios, de profersncia que tenga experiencia sobre aquipe de
muestreo v andlisis de emisiones contaminantes en gases de escape de
vehiculos automotores.,

i) Funciones para el puesto de Técnico Especializado.

- Realiza la calibracion analitica bajo el Programa de Mantenimiento
preventivo, asi como comectivo de primera instancia de los equipos y
sistemas periféricos de muestrec y andlisis de emisiones de escape y
evaporativas,

- Responsable de diagnostico electromecanico e inventario fisico de los
vehiculos automotores a gasotina, diesel, GLP, GNC y GNL.

por medio de 10s ciclos de manejo.
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4} Becario.

i} Perfil:
Saxo: Indistinto
Edad: 18 - 26 ailos.
Escolaridad: Estudiante de 8° semestre en adelante de cualquiers de las
siguientes carreras: Ing. Quimico, Ing. Industrial, Ing. Petrolero, ing. Mecénico
Electricista, ing. Ambiental 6 Ing. Computacion.
Experiencia: no necesaria.

ii} Funciones para e} puesto de Becario.
- Encargado de lievar acabo el control de las pruebas CVS, diagnostico

elettromecanico en ias bitdcoras correspondientes, dia a dia.

- Responsable de realizar resimenes de proyectos o servicios técnicos.
- Realizar presentaciones de trabajos de investigacién mas sobresalientes.

El personal det Labaratorio, debs estar sujeto a programas continuos de capacitacion
y entrenamiento con evaluaciones periédicas.

£s necesario contar con registros de la formacién y experiencia técnica del personal
de laboraterio
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¢) Equipos e Instrumentos.

En la Noma NOM-CC-13-1992, se establece de una manera general que todos los
equipos e instrumentes deben mantenerse adecuadamente y estar disponibles, ademas de
contar con un registro para cada uno de los equipos, en el cual se tenga identificado las
caracteristicas de cada uno, como el nombre del equipo; nombre de! fabricante; fecha de
recepcidn y puesta en servicio; detalles del mantemiriiento realizado y un historial de datios,
funcionamiento, reparaciones yfo modificaciones.

La Norma NMX — AA — 11 - 1993 — SCFI, indica cuales son las caracteristicas que
deben de cumplir los equipos utilizados en el Laboratorio, como:

- Guia de manejo. Este es un dispositivo que sirve para guiar al operador del vehiculo y
que siga adecuadamente el programa de manejo sobre el dinamémetro de chasis. Este
debe contar con un graficador 0 un menitor que muestre la secuencia de manejo y la
velocidad real.

- Dinamémetro de chasis. Este as uno de los dispositivos méas importantes dentro dei
laboratorio, es un equipo capaz de proporcicnar carga al vehiculo que sea utilizado para
ia prueba de manejo. Debe estar equipado con volantes de inercia y una unidad de
absorcion de potencia, el dinamdmetro empleado en ias pruebas debe cumplir al menos
con las siguientes caracteristicas:

Peso del Vehiculo concargaen}  Masa de inercia Carga de camino
kilogramos equivalente en Kg | requerida a 80 km en HP

] a 541 454 59

512 a 625 454 6.5

626 a 739 680 7.1

740 a 851 895 7.7

852 a 962 910 8.3

963 2 1080 1028 88

1081 a 1193 1135 8.4

1184 a 1365 1230 2.9

1306 a 1480 1365 10.3

1481 a 1705 1590 11.2

1706 a 1830 1820 12

1931 a 2160 2040 12.7

2161 a 2380 2270 13.4

2381 a 2610 2500 13.9

2611 a > 2500 14.4

Tabla No4 Caracierfsticas de carga para ef Dinamdémetro de Chasis.
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- Sistemas de muestreo y analisis. Para ef sistema de muestro y andlisis se requieren de
distintos componentes adicionales tales como Instrumentos, vélvulas solencides,
bombas e interruptores, por ejemplo un tubo flexible para conectarse al tubo (0 a ks
tubos) de escape del vehiculo. Un  venturi de flujp critico. Una bomba de
desplazamiento positivo para conducir la mezcla diluida

- Componentes del sistema de andlisis de gases de escape. Los componentes que
constituyen el equipo para el andlisis de gases de escape, son también muy
importantes, ya que con elios se garantiza que la muestra se encuentra en las mismas
condiciones en las que se encuentra al salir del tubo de escape del automévil. Estos
componente son los siguientes, conectores de sellado hermético para las bolsas de
muestreo, bombas para enviar la muestra de la bolsa a los analizadores, valvuias
selectoras para dirigit las muestras o gases de calibracién y de trabajo a fos
analizadores, medidores de flujo,, analizadores de gases (HC, CO y NOX), registradores
o “displays” digitales, para obiener un registro permanente de la calibracion, ajuste ¥
medicion de la muestra.

En esta Nonma también se especifica con que método de deteccion deben trabajar los
analizadores, estas son:
»  Concentracién de HC. Deteccién de ionizacion de flama..
»  Concentracion de CO. Especirémetro infrarrojo de longitud de onda contante y
no dispersiva.
s Concentracion de NOX. Luminiscencia quimica.

La Norma NMX - AA — 11 — 1993 — SCF1, indica las caracteristicas minimas que debe
reunir el equipo utifizado en el Laboratorio para realizar las pruebas. También establece que los
equipos deben de contar ¢on un programa de catibracion y mantenimiento, con los cuales se
garardicen los resultados obtenidos. Queda a criterio de cada Laboratorio la seleccidn de tos

equipos para trabajar, tomando en cuenta las caracteristicas minimas mencionadas en la
Norma.

Sin embargo, fa Norma NOM-CC-13-1992, establece que el laboratorio debe estar
provisto de todos 10s equipos necesarios para la ejecucion correcta de las pruebas y mediciones
para las cuales se ha declarado competente.
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Es necesario tener un control de todes y cada uno de los equipos existentes en el
Laboratorio, esto se hace mediante un control de invenfario ¥ un registro de equipos e
instrumentos donde se presente la siguiente informacion:

.

Nombre del equipo.

Nombre del fabricante

Fecha de recepcién y puésta en servicio.
Su estado cuando fue incorporado.
Detalles sobre su mantenimiento.
Historial de dafios, o mal funcionamiente.

Todos los equipos e instrumentos deben contar con un programa de calibracion, el
cual debe concebirse y aplicarse en forma que, pueda asegurarse la trazabilidad de las
mediciones efectuadas por el laporatoric en relacidn con los patrones nacionales e
internacionales disponibles, v cuando esto no sea posible, el laboratoric debe poner de
mantfiesto Ia correlacion o [a exactitud de fos resultados de pruebas. (por ejemplo, mediante su
participacitn en una comparacién de pruebas interlaboratorios)

Cbedeciendo a todos estos sefialamientos y recomendaciones, se establece ia
siguiente relacion de instrumentos vy equipes de prueba.
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CAPITULO ¥ A S5 DE

d) Instalacion y Seguridad.

En la Norma NOM-CC-13-1992, se establece que las instalaciones deben contar con
los elementos adecuados que garanticen la seguridad de! personal y proteccion del medio
ambiente.

Las condiciones ambientales en que se llevan a cabo las pruebas no deben invalidar
los resuitados de éstas sin comprometer la exactitud requerida de las mediciones. Las locales
en que se ejecutan las pruebas deben estar protegidos segin se requiera, contra las
condiciones extremas, tales como excesos de calor, polvo, humedad, vapor, ruido, vibraciones y
perturbaciones o interferencias sleciromagnéticas. En cuanto a los locales donde se encuentran
los equipes, éstos deben ser lo suficiente espaciosos para limitar los riesgos de dafio o de
peligro, y para permitir & los operarios facilidad y precisién en sus movimientos. Los equipos v
locales deben disponer de las fuentes de energia necesarias para las pruebas, asi como de
dispositivos para el control de fas condiciones ambientaies.

El acceso a las dreas de prueba, y su utilizacién deben controlarse de manera
adecuada a los fines provistos y establecerse condiciones para Ja entrada de personas ajenas
al laboratorio.

8) Manejo y Almacenamionto de Muestras

Es necesario tener un conirol en cuanto a las muestras, para garantizar que su
mansejc y almacenamiento durante la prusba es el adecuado para obtener resultados
cordiables.. para elio se debe aplicar un sistema que identifique las muestras o jos abjetos que
deban probarse mediante los documentos apropiados, de manera que no pueda haber
confusién alguna sobre ia identidad de la muestra o los resultados de las mediciones realizadas.
De igual forma cuando sea necesaric el almacenamiento de las muestras en el iaboratorio, se
debe contar con un procedimento que exprese




f)} Metodologia.

El laboratorio de pruebas debe contar con las instrucciones escrifas adecuadas sobre
la utilizacién y el funcionamiento de todos los equipos pertinentes, sobre la preparacion y
manipulacion de los objetos y muestras destinados a las pruebas, y sobre las técnicas de
pruebas normalizadas.

Las pruebas que el Laboratorio realiza, estan respaldadas a nivel internacional on et
Cédigo Federal de Reguiaciones. (CFR)

Como se menciono amteriommente, las pruebas que se realizan en et Laboratorio estan
establecidas en las Normas Internacionales y Mexicana, estas se llevan acabo con la aplicacién
de ciclos de manejo que estan avalados por los orgarismos como la EPA a nivel internacional, y
la EMA en México.

Los ciclos de manejo son curvas disefiadas para reproducir un recorrido
automovilistico en una ciudad, en una autopista o via répida, cuyo objetivo es observar el
comportamiento de las emisiones vehiculares durante sl recomido. Estos tipos de recorrido
estan basados en las normas mexicanas € internacionales, y algunos se encuentran en
investigacion dentro del Instituto Mexicano del Petroleo, los mds importantes son los siguientes.




CAPTULOV N TEMA D

- Prueba FTP-75.

La prueba FTP-75 (EPA-75), consta de una etapa en frio (Cold Transiet) de 505
segundos; una etapa intermedia (Stabilized Phase) de 867 segundos; un reposo {(Shut Down)
de 600 segundos y una fase caliente {Hot Phase) de 505 segundos; con velocidades promedio
da 34.2 km./h ¥ una méaxima de 91.8 km.Jh. La duracién de la prusba es de 41.3 minutos y
corresponde a un ciclo de recorrido tipico en una ciudad de E.U.A. de 17.86 Km (11.10 millas},
como se muestra en la Figura V.4 La prueba FTP-75 es empleada para la determinacién de
emisiones contaminantes en gases de escape y rendimiento de combustible en vehiculos
automolores, para determinar el comportamiento de aditivos, dispositivos, combustibles ¥
sistemas de conversion & GLP y GNC; el cual se lleva a cabo de acuerdo al procedimiento
establecido en la Norma Oficial Mexicana NMX-AA-11-1893-SCF¥, que es similar af
Procedimiento Federal de Pruebas (FTF) del Cédigo Federal de Regulaciones (CFR) de la
Agencia de Proteccion Ambiental (EPA) de los Estados Unidos de Norteamérica {EUA).

- - » =- - - - -|
-
LONGITIG OF TRAZO= 17.6 KM {11.12 MELAS)
DURACION DEL CICLO = 1877 SE. +800 DE AEPOSC
VELOGIDAD PROMEDI) = 34,4 KMHR
VELOCIDAD MAXIMA = 91 2 KMH
AREA DE CONTROL. ELASORO: UG, VEROKIGA WELLADE L
ENERCETICO Y EMESIONES
REPRESENTACION GRAFICA DEL CIGLO DE
PRUEBA FTP-TSPARA SMULAR RECORRIDOS FEVISO: M.C. PRIBCHIANG LARIOS #
LABORATORIG DF EMraoneES
VEMCULARES TFCOS DE UNA CRIDAD

Figura V.4 Ciclo de Manejo FTP-75




CAPITLOV ACION DEL SISTEMA D) X

- Prueba FTP-74.

La prueba FTP-74 (EPA-74), consta de una sola stapa, la cual tiene una duracidn totaf
de 1372 segundos con un recorrido de 12.09 Km; con velccidades promedio de 31.5 Km/hy
una maxima de 90.8 km./h, como se observa en la Figura V.5.

La prueba FTP-74 es utilizada para cuantificar emisiones contaminantes en gases de
ascape v rendimiento de combustible en vehticulos automotores, para determinar el efecto de
aditivos, dispositivos y combustibles, la cual se lleva a cabo de acuerdo al procedimiento
astablecide en la Nomma Oficial Mexicana NMX-AA-11-1993.5CFl, que es similar al
Procedimiento Federal de Pruebas (FTP) dei Cédigo federal de regulaciones {CFR) de la
Agencia de Proteccién Ambiental (EPA) de los Estados Unidos de Norteamérica (EUA),

LONGITUS DE TRAZO= 12.006 KM (7.52 MILLAS)
DURACION. DEL CICLO = 1372 SEG. +500 DE REFOSO
VELOCIDAD PROMEDNO = 45.2 KMHR
VELOCIDAD MAXIMA = 90,82 KM/HR

AREA DE CONTROL. ELMBORDy UC. VERCRIGA MELLADC 1.
REPRESENTACION GRAFICA DEL CICLO DE
PRUERA FTP-14 PARA SIMULAR RECORRIDOS
TIMCOS DE UNA CLIDAD

REVISEY MG PRSCILIANG LARIDS F
LABCRATORIO OE EMSIONSS
VEHICTLARES

Figura V.5 Ciclo de Maneje FTP - 74




CAPITULO V. IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CALIDAD.

- Prueba HOT - 505.

L.a prueba Hot-505 (EPA-505), tiene una duracion de 505 segundos (8.42 minutos),
con una distancia de 5.78 Km promedio, la cual pertenece a la primera etapa en frie (Coid
Transiet) de {a Prueba FTP-75; -75; con una velocidad promedio de 41.2 Km / fr. y una méxima
de 91.8 Km. / hr. Este ciclo de manejo se es el que se muestra en la Figura V.6

Este tipo de prueba HOT-505 es empleado para determinar emisiones diluidas camo
parte complementaria al diagnostico electromecdnico, certificacion de la eficiencia de
conversidn en vehiculos automotores a gas ficuadoe de petrélee (GLP) y pruebas de calibracidn
en sistemas de conversion a gas L.P. y gas natural comprimido y licuado (GNC y GNL).

La prueba HOT-505 es utilizada para la determinacion de emisiones de escape y
rendimiento de combustible en vehiculos automotores, se lleva a cabo de acuerdo at
procedimiento establecido en 1a Nomma Oficial Mexicana NMX-AA--1993-SCFI, que es la
primera etapa de la prueba FTP-75, similar al Procedimiento Federal de Pruebas (FTP) del
Cédigo Federal de Regulaciones (CFR) de la Agencia de Proteccion Ambiental (EPA)} de los
Estado Unidos de Norteamérica.

____ =
-5 Se—
-l
i N i
1o [ [ ago )
‘ MEMes SEQ)
LONGITUD DE TRAZO= 5.78 KM
BURACION DEL CICLO = 506 SEG.
AcECE conTRGL MHTAGM:EMFPGADE. o FLABORO: LIC. VERCHICA MELLAO,
PRUEBA EPA-505 PARA SIMULAR RECORRIDOS -
TIPCOS DE UNA CIUDAD
LABORATORIO DE  EMISIONES
VEMCULARES

Figura V.6 Clclo de Manejo HOT - 505
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CAPTIAOV A TEMA DI

- Prueba ECE - CLD4, {ciclo europeo).

La prueba ECE-CLD4 (Ciclo de Manejo Europeo para Vehiculos de Servicic Pesado)
la cual consta de cuatro fases ¢ ciclos de manejo, cada ciclo tiene una longitud de trazo de
1.013 Km., y con una duracién de 195 segundos, siendo una duracién total de 780 segundos v
una distancia recorrida de 4,052 Km.; asi mismo con una velocidad promedio de 18.7 Km./hr. y
una maxima de 50 Km../w., figura V.7

Este tipo de prueba es utiizado para determinar emisiones contaminantes en gases
de escape y rendimiento de combustibles en vehiculos de servicio pesado {5,500 a 8,000 Kg.),
al evaluar el comportamiento de sistema de conversion a gas licuado de petrélec (GLP).

LONGITUD DE TRAZO 1013 kin, TIEMPO ($EG}
DURACION DEL CICLC: 195 SEG.

AREA DE CONTROL ENERGETICO ¥ ELABORD: LiC. VERONICA
EMISIONES REPRESENTACION GRAFICA DEL CICLO -
DE FRUEBA ECE-CLDS PAR4 SBMULAR REVISO: ING. SERGIQ AVALGS
ABORATORED D EMISIONES RECORRIDOS TIPICOS DE UNA CIUDAD | ZAVALL
VEHICULARES

Figura V.7 Ciclo de Manejo ECE - CLD4




SAPTRO Y IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CALIDAD.

- Descripcién de la Prueba HWFET.

La prueba HWFET (High Way Fue! Economy Test), es un ciclo de manejo que es
utilizado para determinar la economia del combustible en carretera, el cual se lieva a cabo
simulando las condiciones de trafico continuo en camretera o autopista, en un vehiculo con motor
caliente. Este tiene una duracion de 765 segundos (12.1 minutos) durante una distancia de
186.50 km. Recormridos, con una velocidad promedio de 77.4 Km./hr. ¥ una velocidad méxima de
96.4 Km./ hr. Figura No.V.8

_VELOCIDAD (KM/HR)

[ A

!
i
y
,
i
,
:
‘

0 -

TIEMPO (SEG) e
DISTANGHA RECORRIDA. 10.22 MILLAS (16.4 KM)

DURACKON DEL CHCLO: 765 SEG,

VELOCIDAD PROMEDICO: 45,1 MILLAS/HR (77.4 KA

VELCCIDND MAGHA: 525 WLLAS/HR (98 4 KR

AREADE mmr m:’c VERGNICA

REPRESENTACION GRAFICA DEL CICLO
DE PRUEBA HWFET, PARA SIMULAR REVISO; ING. SERGHO AVALOS
LABORATORIO DE EMISIONES RECORRIDOS EN CARRETERA ZAVALL
VEHICULARES

FAGEINA; 31 DE 33

Figura V.8 Ciclo de Manejo HWFET

Dentro de las Normas Mexicanas, una de las mas importantes para el laboratorio es la
Norma NMX — AA — 11 - 1993 ~ S8CF, “Méfodo de Prueba para fa Evaluacién de Emisiones de
Gases del Escape en los Vehiculos Aulomotores Nuevos en FPlanta que usan Gasolina como
Combustible”, esta Norma ya la hemos mencionado anteriormente por la importancia que tiene,
ya que nos indica ia manera de proceder en cuanto al manejo de las muestras (vehiculos
automotores) vy los pasos a seguir para realizar la prueba y con ello tener la confianza en los
resuitados generados en ld prieba. o T T T i




CAPITULO MPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CALIDAD.

En esta importante Norma, también se establecen los calcuios necesarios para
obtener el rendimiento de combustible, en km / It, vy el resultado de ias emisicnes de gases grl
km.

Para la realizacion de cada una de las pruebas 2s necesario tener conocimiento del
método de operacién de cada uno de jos equipos que son necesarios en el desarrollo de la
prueba, para ello e| laboratorio cuenta con los manuates de operacién y calibracién de todos los
equipos.

Es importante tener conocimiento de todas y cada una de las normas, instrucciones, y
manuales de operacién, por elio se debe tener un catalogo donde se presentan ef objetivo y el
campo de aplicacion de cada uno de los documentos mencionados anteriormente.

g) Materiales y Reactivos para Pruebas.
Durante el desarrollo de una prueba, se deben tomar en cuenta distintos materiales o
combustibies, estos pueden ser el mismo combustible de prueba, el cual dependera

directamente del proyecto; v los gases de trabaje para los analizadores. Los mds importantes
son los siguientss.

Combustibles:
* PEMEX Magna.
¢ PEMEX Premium
ETANOL al 3 % ‘
ETANOL 2l 5%
ETANOL al 10 %
INDOLENO

Dentro de los gases de trabajo y calibracion se cuentan con diferentes
concentraciones, las cuales estén determinadas por el rango de los analizaderes, y asi mismo
se cuentan con diferentes grados de pureza, estos diferentes grados de pureza son los
siguientes:

+ Grado estdndar working
«  Grado Master
+ Grado Protocolc EFA )

Los gases que se utilizan en el laboratoric dependen de los analizadores con los que

se cuentan, y estos son los siguientes, de acuerdo el banco de analizadores.




CAPTILOY

s Banco de analizadores de Emisiones Diluidas.
s Banco de Analizadores Pre / Post para Emisiones Crudas o Directas
s Analizador de HC de la Caseta SHED

1 MONOXIDO DE CARBONG co 100 ppm PRAXAIR

2 | MONOXIDO DE CARBONO co $00 ppm PRAXATR

3§ MONOXIDO OE CARBONC co 1000 ppre PRAXAIR

4 ] MONOXIDO DE CARBUNO co 3000 ppm_ PRAXAR

L3 BIOXIO0 DE CARBONG oz 1 56% PRAXAR

8 BIOXIDO DE CARBOMNO co2 4.00% PRAXAIR

Banco de 7 PROPANO HC 30 ppm PRAXAIR
Emwiones 8 PROPAND HT 100 ppm PRAXAR
Ditukies. » PROPANO HC 300 ppm PRAXAIR
19 PROPANG HE 1600 ppm PRAXAIR

1 OXIDOS DE NITROGENC NOX 30 ppm PRAXAIR

12 | OXiDOS DE NITROGENO NOx 100 ppm PRAXAIR

33 ] OXIDOS DE NUIROGENO NOx 390 ppm PRAXAR

141 OXiDOS DE NITROGENQ NOx 1000 ppm_ PRAXAR

18 AIRE EMIS. VEH. NiG PRAXAIR

16 NITROGENC EMIS VEH. N PRAXAIR

17 _{ MONOXIDO DE CARBONG co 1.00% PRAXAIR

18 | MONOXIDO DE CARBONG ) 3 00% PRAXAR

13 _J MONOXIDO DE CARBONG co 7 CO% PRAXAIR

20 § MONOXIDG DE CARBONO co 12.00% PRAXAIR

21 BIOXIDO DE CARBONG co2 2 00% FRAXAIR

22 BIOXIDO DE CARBONO co2 16.00% PRAXAM

23 PROPANO HC 300 ppm. PRAXAIR

Banco de 24 PROPANO HE 1000 ppm PRAXAIR
Emisiones 28 PROPANO HE 3000 ppm PRAXAR
Pra coavartidor 26 FROPAND HC 19000 ppm PRAXAIR
27 OXIGENO oz 5.00% PRAXAIR

28 OXIGENO 02 25.00% PRAXAIR

28 | OXIDOS DE NITROGENQ NOx 100 ppm PRAXAR

30§ OXIDOS DE NITROGEND NOx 300 ppm PRAXAIR

3 OXIDOS DE NITROGEND Nox 1000 ppm PRAXANR

32 | OXIDOS DE NITROGENO NOx 3000 ppim PRAXAIR

33 | MONOXIDO DE CAREONC co ) 108 ppm PRAXAIR

34 | MONOXIDO DE CARBONO CO () 1400 ppm PRAXAIR

38| MONOXIDO DE CARBONC CO M) 1.00% PRAXAIR

35 ] MOUNOXIDD DE CARBOND 0 ) 3 0% PRAZAIR

37 BIOXIDG DE CARBOND co2 5.00% PRAXAIR

a8 BIOXIDO DE CARBONO coz2 18% PRAXAIR

39 PROPANG HC 30 ppm PRAXAIR

Banco de 40 PROPANOD HC 108 ppm PRAXAIR
Emimonss #1 PROPARD HG 208 ppm PRAXAR
Post convertidor § 42 PROPANO HC 3000 ppm PRAXAIR
43 OXIGENC 02 5.00% PRAXAIR

A4 OXIGENO o2 25 00% PRAXAIR

45 | OXIDOS DE NITROGENC NOx 1¢ ppm PRAXAIR

4 1 OXDOS DE MTROGENG NOY 3¢ ppua PRAXAR

47 | oXIDOS$ DE NITROGEND NOx 108 ppm PRAXAIR

43 | ©OXIDOS DE NITROGENO Nox B . a00gpm____ [ -- PRAXAIR

Tabia No. 6 Refacion de Gases para Pruebas.
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CAPITULO V ACION CALID,

h) Sistema de Registros.

Al ser un laboratorio de pruebas que genera resultados de todas las pruebas que aqui
se realiza, es necesario contar con un sistema de registros, este se lleva en bitdcoras diarnias,
las cuales son llenadas al final del dia de trabajo, con ios datos relevantes de las pruebas. En
esta bitdcora sélo se indican los resultados de las emisiones globales, datos del vehiculo, y
datos e la prueba. E! reporte que se genera al terminar ia prueba se imprime para contar ¢on un
reporte de resuitados completos Formato No.1 (Apéndice 1). En este reporte se tienen todos los
resultados de la prueba, como son las emisiones globales, datos de prueba y vehiculo, y los
resultados de !as emisiones bolsa por bolsa, e incluso si se desea se pueden obtener las
emisiones segundo a segundo. Ademas de esto, todas las pruebas primero son almacenadas
en i Disco Duro de la computadora principal del Sistema CDTCS, y después se hace un
respaldo mensual de estas pruebas en Cintas Magnéticas, debido a fa gran cantidad de
informacion; de esta forma se va generando la base de datos de las pruebas realizadas.

La bitacora diaria, tiene el siguiente formato:

CNVO | Feda ]| Merca | Afio- Modelo § Flacas | Comfsiible]  Prueba - Odomeio | Reviso

Tabia No. 7 Formato de Bitdcora del laboratorio
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CAPTULO V¥

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CALIDAD.

i} Informes de registros.

La bitacora diaria que se menciond en el punto anterior, y los formatos presentados en
el Apeéndice de Formatos, al final del trabajo, conforman el sistema de Informe de registros,
todos estos formatos se encuentran foliados, o en su caso, con el consecutivo y fecha de la
prueba correspondiente.

El informe de resultados se compone de [os siguientes elementos:

a)
b)
c)
d)
e

Bit&cora diaria.

Formato de Resultados del Anélisis de Emisiones Diluidas (Formato No.1)
Formato de Resultados del Andlisis de Emisiones Directas (Formato No.2)
Formato de Diagnostico Electromecanico del vehiculo de prueba (Formatos No.3)
Formato para el Inventario de Vehiculos para prueba. (Formato No. 4)




Capitulo 6.

Acreditamiento.

Jm.p@m_en-_mﬂ’a’n De Un Sistema Para 2. ﬁfeguraﬁz’enta De La)
Calidad De Las Pruebas Frn F Laboratorio De Fmisiones Vekiculares.




INTRODUCCION.

Ei Acreditamiento del Laboratorio es el resultado de un buen Sistema de
Aseguramiento de la Calidad, ya que este se ve sometido al procesa de certificacion del (los)
Organismo (s) Certificador (es), vy es obligacién del Laboratorio Acreditado mantenerio vigente,
para mantener la Acreditacion ante las Auditorias que se le realicen después de que se le
otorgo la Acreditacion,

En este capitulo, ademas de una breve introduccién sobre la certificacion, se describe
al procesa de Acreditamiento para la EMA e IS0, y los puntas a evaluar en las Auditorias una
vez Acreditado.

V1.1 Certificacion y Acreditacion.

La certificacion es ja evaluacion y auditoria del Sistema de Aseguramiento de Calidad
efectuada por una organizacitn o cuerpa certificador acreditado e independiente.

Este organismo certificador, 2 través de una auditoria evalla a la empresa proveadora
del servicio. E! estar certificado por una organizacién acreditada, imparcial e
independientements, brinda & la empresa proveedora la seguridad de que 2 traves de la
certificacién otorgada, no estard sujsta @ numerosas y sucesivas evaluaciones y auditorias
aplicadas por cada uno de los clientes que le establecen como requerimiento un Sistema de
Aseguramiento de Calidad.

En ofras palabras, podemos decir que /a certificacion es el comprobante, entregado
por un organisme con autoridad de que las exigencias de fa norma se estén aplicando. Esta da
ia confianza af cliente sobre la capacidad de la empresa para proveerlo con articulos conforme
a lo contratado.
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V1.2 Organismos Certificadores.

Para poder otorgar la certificacién, es preciso ser un organismo acreditado.

Un organismo acreditado es aguel que opera en cumplimiento a las Normas y a lo
dispuesto y aceptado por mas de 100 paises que son los que integran ia organizacion "1SO"
para certificar Sisternas de Aseguramiento de Calidad conforme a la Noma IS0 9000.

En México existen diferentes organismos certificadores de Sistermas de Calidad, entre
ellos estan los siguientes:

s Instituto Mexicano de Normalizacién y Certificacion.

+ Entidad Mexicana de Acreditacion. (antes SINALP)

Los cuales son organismos nacionales autorizados por SECOF] a través de la DGN.

V1.2.1 ENTIDAD MEXICANA DE ACREDITACION “EMA” (antes SINALP.)

introduccién

La necesidad de un Sistema de Calidad es de una gran importancia, ya que en un
Sistema de Calidad se reflejan las condiciones de operacion de una institucion prestadora de
servicios, desde la organizacion, hasta los procadimientos de operacién y seguridad. Debemoas
hacernos la idea de que en el 4rea en que nos desarrollamos todo se encuentra establecido en
Normas de Calidad, estas Normas de Calidad estan decretadas por la Direccién General de
Normas, y la EMA, el organismo que hace uso de elias para la acreditacion de laboratorios.

En México, la Entidad Mexicana de Acreditacion, se cred como apoyo gubermamental
en los programas de desarrolle tecnoidgico y de comercializacion. Este, 5 un organismo de
naturaleza mixta (oficial y privada) que tiene los siguientes propbsitos: agitizar las transacciones
comerciales a nivel intermacionat eliminando batreras no arancelarias, optimizar los recursos
existentes y estimufar el desarroilo industrial en el pals, mediante el reconocimiento y
aceptacion de resuitados de prusbas obtenidas en Laboratorics confiables capaces de
proporcionar la infraestructura necesana para uso de quienes deseen mejorar y demostrar ios
niveles de calidad alcanzada en productos procesados.

Funcionamiento de EMA

La inscripcién a la Entidad Mexicana de Acreditacion es de tipo volurtario, y su
organizacion esta disefiada para que se unifiquen los criterios y modos de operacién de los
diversos Laboratorios del Pais.




CAPITHOW ACREDITAMIENTO.

La estructura funcional det sistema es la siguiente:

— La Direccién General de Normas, como Unidad Rectora. Encargada de coordinar los
procedimientos administrativos del sistama en concordancia con practicas internacionales y
condiciones del pais. Asi mismo es la encargada de otorgar el reconocimiento oficial &
aquelios |aboratorios que cumplan con los requisitos de operacién establecidos por la EMA,
basados en los criterios definidos en la Conferencia Intemacional de Acreditacién de
Laboratorios de Pruebas (ILAC)

- Los Comités de Evaiuacién, como unidad Evaluadora. Operan en forma auténoma como
instrumentc de apoyo técnico y cada uno controla un &rea industrial determinada,
actualmente operan seis Comités en las siguientes dreas:

1.- Construccida.

2.- Eléctrica — Electrénica.
3.- Metal — Mecénica.

4.- Quimica.

5.- Textil y def vestido,

6.- Alimentos.

Cada Comité de Evaiuacion cuenta con secciones de operacion especifica que lfeva a
cabo las funciones de Evaluacién a los laboratorios mediante ia accesoria de un grupo de
expertos denominados EVALUADORES quienes visitan al laboratorio solicitante con i fin de:
Verificar el cumplimiento de los requisitos técnicos del Sistema, asi como de asegurar y
recomendar dar metodologias y/o procedimientos analiticos susceptibles de mejorar 1a calidad
de las determinacicnes que realice.

A través de estos Comités se lleva a cabo la promocion, difusién y aplicacion de
practicas de trabajo uniformes y confiables en los Laboratorios nacionales y llevan como objeto
lograr el reconocimiento de estos laboratorios a nivel regional, nacional e internacional

Los Laboratorios Acreditados, como miembros activos. Fungen como gnipos de apoyo
¥ consuita asuntos relacionados en el Acreditamiento oficial.

Dentro de 1a EMA, el proceso de ceriificacion es el siguiente:
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Interés por
acreditar el
Laboratorio

Informe del
resultado de la
visita oficial de

DGN

Recepcion de
documentos
en DGN

Visita oficial por
evaiuadores y
personal de la

DGN

Entrega de
soliciiud
devisita previa

Programacion de
visita oficial (DGN)

Programacién
de visita
previa {DGN)

Entrega de
solicitud de visita
oficial (DGN)

Elaboracién y

| ) entrega de ias

acciones
correctivas

h

Dictamen
favorable de las
acciones
correctivas

Se oferga el
Acreditamiento

Visita previa
(DGN)

h

Visita da
seguimiento al
afio

Recomendaciones
{DGN)

Figura VL1 Proceso de Certificacion para fa
Direccion General de Normas

Solicitud de
renovacion
{opcional alos 2
afos)
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cAPTULO VI ACREDITAMIENTO.

VI.2.2 ORGANIZACION INTERNACINAL DE NORMALIZACION. (iSO}

Esta es una Organizacién Internacional, la cual fue fundada en el mes de febrero de
1947, tiene su cede en Ginebra, Suiza, y a ella pertenecen mas de 100 paises miembros. 18O
desarroila y promueve normas de cualquier tipo, pero principaimente de cardcter técnico,

dirigidas a la industria manufacturera.
El trabajo de 1SO se realiza a través de més de 214 Comités Técnicos {TC"s). El

Comité Téenico de Gestién y Aseguramiento de Calidad TC176 es responsabie de desarrollar ia

normatividad sobre Calidad.
E| proceso de certificacion ante IS0 8000 es el siguiente:

Emgresa Aspirante
Selecciona Qrganisio
Certificador.

I
Empresa Aspirante enfre
soficud para certificar su
Sistema de Calidad,

]

Empresa aspicante Organismo Certificador
realiza enmiendas a reakza evaluacion al

los documentos sistema documentado

LEl Sistema

Organismno Certificador cumple con

conformidades.

Organismo Certificador
enfrega reporte y acuerda

Organismo Certificador Empresa aspirante
realiza auditoria *in situ” reafiza acciones
comrectivas

1
Organismo Certificador
S entrega reporte de no
"ﬂﬂple m: ey conformidades y
1807 acuerda fecha para k2
auditoria final

Se obtiene I3
Certificacion
!
Orgenismo Ceriificador
B ’ " séquimiento ¢/ 6 meses

Figura V1.2 Proceso de Certificacién SO — 9000
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Los procesos de certificacion, en muchas ocasiones representa muchas horas de
trabajo, y en ocasiones una completa reestructuracion de la empresa, sin embargo, a mediane
y largo plazo, los resuitados son grandes beneficios para los intereses de la empresa
certificada, algunos de estos beneficios son:

- Es una ventaja competitiva dentro de este mercado globalizado y de intensa

competencia.

- Mejora notablemente la Calidad de las operaciones.

- Incrementa la eficiencia y la capacidad productiva, obteniendo mayores utilidades

para la empresa.

- Se cuenta con procesos controlados, que evitan reprocesocs, desperdicios y

costos que no agregan valor.

- Secumple a los clientes que exigen auditoria.

- Se establece un mejor control de los proveedores, 10 que permite que se

reduzcan los reclamos devoluciones y falta de materiales.

- Se eliminan las improvisaciones.

- Se consolida una cultura de trabajo basada en el ordan y 'a consistencia.

V1.3 Auditorias.

Una vez que se ha elaborado y puesto en practica un programa de aseguramiento de
Calidad, 1a tnica forma en que la organizacion pueda verificar su efectividad es realizando
auditorias periddicas.

El objetive de una auditoria es encontrar cuales son los posibles problemas por los
cuales una organizacion no este obteniendo los resultados deseados, y debido a esto en vez de
generar aiguna utilidad este generando gastos iMprevistos, COmo lo pueden ser duplicidad de
actividades, altas tasas de reparacion y servicics. Este tipo de problemas pueden ser
encontrados y solucionados por una auditoria siempre y cuando se ejecute contra requisitos
decumentados. Existen dos tipos de auditorias

a} Auditoria interna, Es aquélla que se lleva a cabo mediante el departamento o el
rasponsable del control de calidad de la misma empresa

by Auditoria externa. Este tipo de auditoria es aquelta que es solicitada por el cliente,
con ei objetivo de asegurarse que la organizacion reatiza las operaciones con la
calidad requerida. Existe otro tipo de auditoria extermna, es aquella cuyo objetivo 8s
ia cerificacion, es decir, aquelia realizada por un organisme certificador para

_ otorgar un Acreditamiento, ¢ para la renovacion del Acreditamiento, por lo general =

ocurre al aho, 0 cada 6 meses después de haber concedide la Acreditacion.
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cAPTULOV. ACREDITAMENTO.

V3.1 Puntos a evaluar en una auditoria. )

Los puntos a evaluar en una auditoria son los siguientes:

a) Manual de Calidad: se debe verificar que en el manual de Calidad de cubran
cuando menos |os siguientes puntes:

- Pylitica de Calidad

- Organigrama de organizacion.

- Descripcion de las lineas de responsabilidad y autoridad.

- Procedimientos de operaciones.

- Relacién de equipo.

b} Recursos Hurnanos: se consideran los siguientes puntos:

- Descripcidn de las funciones de cada puesto.

- Perfil para cada puesto

- Entrevistar a personas de diferentes puestos para comprobar su capacidad
técnica.

- Verificar que e personal de nuevo ingreso cumpla primero con una capacitacién,
antes de iniciar las labores por las que fue contratado.

¢} Equipos de prueba: se deben revisar los equipos requeridos para la realizacion de

las pruebas, asi como los equipos u accasorias o periféricos de apoyo. Se deben
tomar en cuenta 10s siguientes puntos:

- Nombre det equipo

- Nombre del fabricante

- Marca

- Fecha de inicio de operacién

- Estado del equipo cuando fue incorporado

- Instructivos de operacion de los equipos.

- Métodos de operacion

d} Marejo y almacenamiento de muestra, Investigar si se cuenta con un Sistema
definido para el control de (as muestras para andlisis o prusba. Revisar ios
siguientes puntos:

- Nombre de la muestra.
- Fecha de recepcion.

- Nombre del propietario.
- Archivo de muestras.
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capmow ACREDITAWENTO.

€) Wateriales y reactivos para pruebas. Es necesario contar con un registro de los
materiales y reactivos utilizados en las pruebas que debera contener lo siguiente:
- Identificar el invertaric de los reactivos y materiafes que se utilizan en el
taboratorio.
- Revisar que las soluciones o reactivos estén identificados adecuadamente.
- Las soluciones o reactivos para la prueba se deben encontrar en lugares
apartados y seguros para su almacenamiento.

f) Metodologia: un punto importante en la auditoria es la mefodologia, se debe
comprobar io siquiente:

-  Que se encuentren en un lugar accesible las Normas COficiales Mexicanas,
Métodos, y Procedimientos aplicables a las pruebas.

- Que los métodos de prusba estén en espafiol y cumplan con ios requisitos
necesarios para su elaboracion.

- Bibliografia necesaria en funcién al tipo de pruebas.

- Procedimientos de operacion de los equipos de prueba.

- Verificar que tanto el signatario autorizado como e analista demuestren en la
practica su competencia para el seguimiento de las instrucciones de los métodos.

- Verificar si ef signatario autorizado es competente en la interpretacion de ios
resultados. .

g) Sistemas de Registro.

- Et laboratorio debe disponer de un sistema de registro, ef cual debe responder a
sus caracieristicas y necesidades particulares.

. Deben conservarse todas las observaciones iniciales, céicules, resultados,
registros de calibracién ¢ informes finales.

- Se debe contar con cuadernos de trabajo foliados o su equivalents.

- Constatar que en Igs cuadernos de registro, se identifique tanto al analista como
el signatario que da fé de la revisién y aceptacion de 10s resultados.

h) Informes de Resultados.
- verificar que el reporte final de resultados cuernte con ia siguiente informacion:
|. Nombre y direccién dei laboratonoe.

Il. identificacién dnica del informe, por ejempio, mediante un numero de
serie, 0 consecutivo, y de cada una de sus paginas, asi como del total
de sus paginas.

. Descripcidn e identificacion de los objetos sujetos a prueba.
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CAPTROV ACREDITAMIENTO,

V. Fecha de la realizacion de la prueba.
V. ldentificacién de la especificacién de 1a o descripcion del método o del
procadimiento.
VI. Nombre, firma y cargo del signatario autorizado, y la fecha de emision
def mismo.
ViI. Indicacién de que el informe no deberé reproducirse parcial o totalmente
sin la aprobacion por escrito dei laboratorio.

Se debe prestar especial atencién y cuidado a la estructura del informe final de
pruebas, especialmente en lo que se refiere a la presentacién de los datos y resultados de las
pruebas y a la facilidad de comprension por las personas interesadas en los resuitados.

Un informe de prusbas no debe contener ningln consejo o recomendacion derivado
ds los resuitados.

Los resultados de las ptuebas deben presentarse en forma clara y precisa,
integramente y sin ambigtiedades.
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Apéndice 1.
Formatos.

Implementacion De Un Sistema Para F Aseguramicento DeLa
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APENDICE § EORMATOS.

INSTITUTO MEXICANO DEL PETROLEO

iMP Bag Summaty Report LEV-1 Ciclo: (ckcio de manejo)

Tastinformation

Run Number: Sike Narme:

Tost Date: Vetucio Maka: I——
Test Time: Dispiacement:

Tost Typa: Teoad Lowd Power:

Proyect Order: Irvertia:

Qperstor Piste Number:

Drivar, Compression Rate

Fusl Type: Transmmsion:

Fuel System: Odomater:

Romarks: Criver Errors,

Remarks

Tes! CondRions Phasel Ehase Ehase 3
Teast Time (sec)

Avg. Caf Tamp (degC)
CV8 Veluman (SCF, 20degC)
Diution Factor:

Sag Anaiysis Time (sec)
Driver out of Fmite {sec)'
Dammce (k).

Crank Time:

Hoid Time:

Barometer

Dew Point (degC)

el Humidity(% )
Specific Humsity (gmskg):
Hum Corr Factor:

Bag Regulty IHG jrie NOX £Qz
Phase 1 {ppm} {ppm) {ppm) %)
Sampie:

Ambent-

Net Concertrahon;

Ebase g
Sampie.
Amblent:
Net Concentration:

£hase3
Fample:
Amibmrt:
Net Concentration:

Phase 1
Phase 2
Phase 3

Weighted (Phase 1,2.3)
Eus! Economy (km(h
Phase 1 Este informe no podrd ser reproducido

Phase 2 parcial o tateiments sin ia grevig ion
Phase 3 del Signatana del Laboratorio.

Weighied (Phasa 1,2,3)

1t Tome, dd - mm - ae / hhomm:ss Test Tkne' dd - mm - 2a / hhemm'ss Page: # SIGNATARIQ: Ing. Sergoe Avalos Zav

EJE CENTRAL LAZARQ CARDENAS No 52 * APARTADO POSTAL 14-505
07730 MEXICO, D.F. * CONMUTADOR 368-59-11, 368-93.33 Y 587-28-77
EAX 567-60-47 * TELEX 0£7-73-116 * DIRECCION CABLEGRAFICA “TMEPET"

Formato 1: Formato de resuitados del Andlisis de Emisiones Diluidas.
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APENDICE 1 FORMATOS.

INSTITUTO MEXICANO DEL PETROLEO

AREA DE CONTROL ENERGETICO Y EMISIONES
LABORATORIO DE EMISIONES VEHICULARES ¢

PRUEBA DE EMISIONES CRUDAS Y DESPUES DEL CONVERTIDOR CATALITICO

No. DE PRUEBA: FECHA: _ PROYECTO:

MARCA: MODELD (AROQ). . PLACAS

TIPC DE MOTOR DESPLAZAMIENTO: . TIPOITRANSMISION:
COOMETRO(KM.): TIPO/COMEUSTIBLE: CARGA INERCIAL (tbe):

DENSIDAD {gA): REL CfH:

l

CARGA DE CAMING (Hp): COORDINADOR: HR. INICHO:
COND DE OPER.
DESCRIP. DE PROYECTO: ~

% DE LECTURAJ RANGO

VELOCIDAD
coqfren]  com Reo. Jcogdroo]  ne  [reo} o2 |msolnodreo

RALENT!
24 Km h
40Km/ih L

VELOCIDAD CO (%) CO%) HC (poem} 02 (%)
RALENTI
24 Km I
40Km /b

OBSERVACIONES

CPERADOR" ANALIZO: REVISO:

EJE CENTRAL TLAZARO CARDENAS Mo, 152 * APARTADO POSTAL 14803
07730 MEXICO, D F. * CONMUTADOR 368-59-11, 368.93-33 Y 587-20-77
FAX 5676047 * TELEX 017-73-116 * DIRECCION CABLEGRAFICA “IMEPET”

Formato 2: Formato de resuitados del Andisis de Emisiones Directas
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APENDICE 1 FORMATOS.

INSTITUTO MEXICANO DEL PETROLEQO

DIAGNOSTICO ELECTROMECANICO DE VEHICLZOS AUTOMOTORES

CONSECUTIVO FECHA PROYECTO
PROPIEDAD DE MARCA COMBUSTIBLE
MODELO ANO PLACAS
MOTOR ODOMETRO DESPLAZ (Its)

L TRl s 2 T R & cé;}-v b
R 3 s RS
5 e T U o

e R e 3
SR AT i

e fork:

‘é\? i

SISTEMA DE ESCAPE

HUMOC NEGRO

HUMO AZUIL

TAPON TG DE COME.

FILTRO DE CARBON ACTIVADO

FILTRO DE AIRE

VALWLA PCV

VALVULA EGR

MANGUERAS DE VACIO Y RECIRCULACION
ESTADO DEL ACEITE,

LUZ DE BUJIAS

RPM RALENTI

TIEMPO DE ENCENDIOO
ANGULO DE CONTACTC
VOLT. PRIMARIO

VOLT SECUNDARIO
VOLT ACUMULADOR

o v |® (| | (e

EJE CENTRAL LAZARO CARDENAS No. 152 * APARTADO POSTAL 14-805
T MEXICO, D.F * CONMUTADOR 368-39.11,368-93-33 Y §87-29-77
EAX 367-60-47 * TELEX 017-73-116 * DIRECCION CABLEGRAFICA

Formato 3 (vista anterion): Disgnostico Electromecénico.
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* ESPECIFICAR CONDICIONES DE OPERACION-

DATOS GENERALES DE VEHICULOS AUTOMOTORES
QUE TENGAN EL SISTEMA DE CONVERSION A GAS LP

COMPUTADORA

CONVERTIDOR CATALITICO
FILTRO
VALVULA SOLEROIDE
VALVULA DE AIRE
SENSOR DE OXIGENO
TANGUE DE GAS P

X B P

19685 Y ANTERIORES 350 35 60
1088 - 1990 00 30 60
1991 Y PDSTERIORES‘ 200 2.0 15.0

NOTA: ESTA TABLA INDICA LOS LIMITES PARA VEHICULOS LIGEROS
MENORES A (2,727 Kg) Y QUE USEN GASOLINA COMC COMBUSTIBLE
PARA VEHICULOS QUE UTILICEN OTRO COMBUSTIBLE VER LA NORMA NOM-041-ECOL-56

REVISO:,

NOMBRE Y FIRMA

Forme S i P ik Emcromecis
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APENDICE1 FORMATOS.

INSTITUTO MEXICANO DEL PETROLEO

AR RNy akars o
TR Ay
e i
DATOS GENERALES E INVENTARIO DE VEHICLROS AUTOMOTORES N
a1 -
1 i W
LN oy
PROPIETARID | COMPARIA: CORSECUTR TS
MARCA: MODELC: ARC:
PLACAS: COMBUSTIBLE: FECHA:
TANGQUE DE COMBUSTIBLE
UN CUARTO
MEDIQ
TRES CUARTOS
LLEND

: o
RECIBIO LA UNIDAD:
[TRAJD LA UNIDAD:

LA UNIDAD:
LLEVO LA UNIDAD:

~—~_J

: RAYON

: GOLPE 0 APOLLADURA
X : ROTO O ESTRELLADO
NOTA:

EL LABORATORIO DE EMISIONES VEHICULARES NO SE HACE RESPONSABLE DE OBJETOS NO INVENTARICS

EJE CENTRAL LAZARO CARDENAS No 152 * APARTADO POSTAL 14-805
07730 MEXICO, D F * CONMUTADOR 368-59-11, 368-93.33 ¥ 387-20-77
FAX $67-60-47 ® TELEX, 017-73-116 * DIRECCKIN CABLEGRAFICA “IMEFET"

Formato 4 {vista anterior): Inventario de Vehicudes
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LLAVES SWITCH DEFENGA TRASERA

TARJETA DE CIRG.

POL. SEGURGHAUTO.

LLAVE ALARMA

ANTENA

TAPETES

PLACAS

RELOJ CALCOMANIAS
[LLAVE DE CRUZ FaROS

GATS HIDRAULICO TAPON DE GASOLINA
[TAPON DE RUEDAS ENICERCS
CALAVERAS LDURAS

NOMBRE Y FIRMA:
FECHA DE SALIDA:
FECHA DE REGRESO-

NOMBRE Y FIRMA NCMBRE Y FIRMA

o Formato 4 (vista posterior): Inverario-de Vehiculos: - -
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Apéndice I1I.
Laminas.

Implementacion De Un Sistema Para Tl Asegquramiento De La
Calidad De Las Pruebas Fn F Laboratorio De Fmisiones Vekiculares.




LAMINAS.

BQBNId BUN OpUSIIC)

APENDICE 2
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APENDICE 2

LAMINAS.

Arriba: Lamina No. 2:
Caseta Seliada SHED.

{zquierda; L.amina No.3:
Anatizador de HC para |
SHED
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APENDICE 2 LAMINAS.

Arriba: Lamina No. 4:
Bolsas TEDLAR.

lzquierda; 1.amina No.5:
Muestreador a Volumen
Constante {CVS).
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APENDICE 2

LAMINAS.

(b}

Lamina No. 6:
Sistema CDTCS.

b)

a) Computadora principal
para el control de las
pruebas dinamicas,
calibracion de equipos, y
mangjo de informes de
resuliados.

Monitor de ayuda para la
supervision y
seguimiento de los ciclos
de manejo desde la
calda de control

¢) Monitor de ayuda del
conductor para la
gjecucion de las pruebas
en el area de trabajo
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APENDICE 2

LAMINAS.

l.amina No. 7:
Banco de Analizadores para
Emisiones Diluidas, y Control
Remoto de la CVS
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APENDICE 2 LAMINAS.

Lamina No. 8: Banco de Analizadores para las Emisiones Directas. (Pre — Post Convertidor), y
Graficaclores

17



APENDICE 2

LAMINAS.

Arriba: Lamina No. 9:
Acondicionador de Muestras.

lzquierda; Lamina No.10
Controt Eléctrico para el
Dinamoémetro de Chasis.
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MINAS.

APENDICE 2

15,

ametro de Chas

inam

D

ina No. 11:

Lam
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Glosario
de Terminos.

Implementacion De Un Sistema Para F{ Aseguramiento De £a
Calidad De Las Pruebas Fn F Laboratorio De Fmisiones Vefiiculares.




Aseguramiento de la Calidad: Conjunto de actividades planeadas y sistematicas,
que lleva acabo una empresa, con el objeto de brindar la confianza apropiada, de
que un producto © servicio cumple con los requisites de calidad especificados.
Audfforia Externa: s aquella auditorfa que se efectiia en una Organizacidn por un
grupo ajeno a ésta.

Auditoria Inferna: Es aquella auditoria que se efectia dentro de la misma
Organizacion, bajo control directo de ésta.

Auditoria: Verfficacién metddica e independiente que permite conocer por medio
de savidencias objetivas, s&i las actividades y resuitados, satisfacen las
disposiciones y requisitos preestablecidos, y si estos, estan implantados de
manera eficaz y adecuada para alcanzar ios objetivos.

Blower: Aspirador de Gases de Escape.

Butano: cualquiera de los dos hidrocarburos saturados o alcanos, de férmula
quimica C4Hqp.

Calibracién: Conjunto de operaciones que establece bajo condiciones especificas
la refacién enire ios valores indicados por un aparato o sistema de medicion, o los
valores representados por una medida materializada y los valores conocidos
correspondientes de una magnitud dada.

Certificacién: Procedimiento por el cual se asegura que un producto, procese,
sistema o servicio se ajusta a las normas, lineamientos y recomendaciones de
organismos dedicados a la normalizacion, nacionales o intemacionaies.

CDTCS: Chasis Dynomometer Test Control System.

CFR: Codigo Federal de Regulaciones: -

CGA: Asociacién de Gases Comprimidos.
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GLOSARIO DE TERMINOS.

Cilindro de Elevacién: Dispositivo empleado para accionar el acoplamiento de los
discos inerciales.

CO: Menéxido de Carbono.

CO;: Bidxido de Carbono.

Combustible: fuente de energia para la combustitn, en la indusiria autormotriz &
combustible susle ser la gasolina o el gaseil,

Combustidn: inflamacién de la mezcla de gasoling y aire, generalments producida
por la chispa de la bujia en las cAmaras de combustién de un motor.
Compatibilidad: Aptitud de los productos, procesos o servicios para su utilizacion
conjunta én operaciones especificas, cumpliendo los requisitos pertinentes sin
ocasionar interacciones inaceptables.

Contaminacion atmosférica. Es la presencia en la atmésfera de sustancias
exirafias, © en concentracicnes superiores a la habitual y que pueden ocasionar
un impacto negativo en la vida humana, vegetal o animal.

Convertidor Catalitico: es un dispositivo anticontaminante que se instala en el
escape del vehiculo cuyo proposite es controlar y disminuir la emisién de gases
contaminantes (CO, HC, y NOx).

CPU: Unidad Central de Proceso (Central Process Unit).

CVS: Unidad de Muestreo a Volumen Constante.

Dinamémetro de Chasis: Equipo empleado para simular recorridos de un vehicuio
autemotor con una carga inercial y de camino especificados.

Discos Inerciales: Son placas circufares de acero inoxidable con un determinado
peso, y se empiean para aplicar el peso vehicular de cualquier vehiculo.

Engrane: Acoplamiento circular dentado para discos inerciales.

EPA: Agencia de Proteccién Ambiental.

Etano. Segundo miembro de la serie de los aicanos, hidrocarburos saturados, fa
formula es CCH,

FTP-74: Federal Test Procedure (Procedimiento Federa! de Pruebas); es un ciclo
o curva de manejo numero 74, equivalente a un EPA-74 (Envircnmentat Protection
Agency) o unt LA (Los Angeles 4).

FTP-75; Federal Test Procedure (Procedimiento Federal de Pruebas); es un ciclo
0 curva de manejo, equivalente a un EPA-75 (Environmentat Protection Agency).
Gas patrén: El gas o mezcla de gases de concentracion conocida y certificada por
et fabricante de los mismos, que se smplea para la calibracién de equipos de
medicién de concentracion de contarminantes atmosféricos y para la certificacion
de la calibracién.
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GLOSARIO DE TERMINGS,

Gases de Escape: Gases formados por a combustién de la gasolina, ¥
axpulsados a través def sistema de escape. Contienen vapor de agua, didxido de
carpono, monéxido de carbono, &xidos de nitrégene @ hidrocarburas no quemados
Gasolina: carburante utilizado por la mayoria de los motores. Es una mezcla de
hidrocarburos ligeros y volétiles obtenidos a partir de la destilacion del petrdlec.
HC: Hidrocarburos, compuesto quimico a base de carbono e hidrégeno. {La
gasolina es un hidrocarburo).

Humo del diesel: El residuc resultante de una combustién incompleta que se
compane en su mayoria de carbdn, cenizas y de particulas stlidas visibles en ol
ambiente. .

Humo negro: $on particulas compuestas de carbon (hollin), de tamarfio
usualmente menores a un micrén, las cuales escaparon al proceso de combustién
en el motor.

Huma: El residuo resultante de una combustion incompleta que se compone en su
mayoria de carbén, cenizas, particulas sdlidas y liquidas, asi como de materiaies
incombustibles que son visibles en la atmésfera.

Humos blanco © azul: Son particulas compuestas esenciaimente de liquido
incoloro, que refractan y reflefan 1a kuz observada. Nota: Ei color observado
resuita del indice de refraccion del liquido contenido en las gotas y al tamario de
las mismas. E] humo bianco usualmente se debe al vapor de agua. El humo azul
usualmente se debe a la presencia de aceite lubricante en las camaras de
combustion.

Inertia {inercia): Volartes de carga del dinamometro de chasis.

ISO: Sigias de Intemational Standards Crganization, Organizacién Internacional
de Normalizacion, crganismo encargado de coordinar y unificar las normas
nacionales.

Laboratorio de pruebas: Aquella instalacion que opera en una localidad
aspecificamente determinada y dispone del equipo necesario y personal calificado
para efectuar las mediciones, andlisis y pruebas, calibraciones y determinacion de
las caracteristicas o funcionamiento de materiales, productos o equipos.
Manomeifrp; Bs un dispositivo que nos permite regular ef flujo de gas de manera
precisa al pasar por un conducto determinado.

Mateniales de referencia: Sustancia de gran estabilidad donde una o mas de sus
propiedades estén suficientemente bien definidas para permitir su uso en ia
calibracién™ de un instrumento de medicién, en la ‘evaluacion de un método do -
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Gi 0S8,

medicion o en el establecimiento de escalas de valores para la determinacion de
pardmetros de medida.

Metano: Uamado gas de los pantanos, compuesto de carbono @ hidrogeno, de
formuta CH,, es un hidrocarburo, el primer miembro de la serie de los alcanos.
Método de Prueba: Procedimiento técnico especificado para la realizacion de
pruebas.

Norma Internacional: Norma adoptada por una organizacion intemacional con
actividades normativas y/o de normalizacion y accesible al publico.

Norma: Documento establecido por consenso y aprobado por un organismo
reconocido que proporciona, para un uso comiin y repetitivo, reglas, directrices o
caracteristicas para ciertas actividades o resultados, con el fin de conseguir un
grado 6ptimo de orden de un contexto dado.

Normas Mexicanas: Las normas de referencia que emitan |os organismos
nacionales de normalizacion y accesible al publico.

Normas Oficiales Mexicanas: Las que expidan las dependencias competentes, de
cardcter obligatorio sujetindose a lo dispuesto en esta Ley. Las dependencias
s6lo podran expedir nomnas ¢ especificaciones técnicas, criterios, reglas,
instructivos, circudares, lineamientos y demds disposiciones de naturgleza anéioga
de caracter obligatorio, en ias materias a las que se refiere esta Ley, siempre que
se ajusten al procedimiento establecido y $e expidan como normas oficiales
mexicanas.

NOx: Oxidos de Nitrégeno.

Oy Oxigeno.

Pesoc bruto vehicufar: Ef peso real del vehiculo automotor expresado en
kilogramos, sumado al de su maxima capacidad de carga conforme a las
especificaciones def fabricante y al de su tanque de combustibie lleno.

Peso Vehicular: El peso real del vehiculo automotor expresado en kilogrames.
Platinos: Dispositivo electromecanico de recepcién de sefiat eléctrica.

Polftica de Calidad: Conjunto de directrices y objetivos generales de una empresa
rolativos a la calidad y que son formalmenie expresados, establecidos y
aprobados por Ia aita direccion.

Fower: Potencia, (caballos de potencia reales),

Propano; Gas incoloro e incdoro de la serie de los alcanos de los hidrocarburos,
de formula CaHa' Acreditamiento: Reconocimiento oficial que la Direccidn General

" de Normas otorga & un Laboratorio que ha demostrado su competencia técnica &

124



GL 0S.

imparcialidad para pertenecer al Sistema Nacional de Acreditamiento de
Laboratorios de Pruebas.

Prueba: Operacion técnica que consiste en fa determinacion de una 0 varias
caracteristicas de un producto, proceso O servicio dado, de acuerdo con un
procadimiento especifico.

PSi: Libras por pulgada cuadrada (Pounds Square Inch).

R.P.M.: La velocidad angular del motor expresada en revoluciones por minuto.
R1: Indicador de Rango

Retén: Cavidad donde se aloja un balero de rodamiento.

Rétulos: Unidn de varilias de acoplamiento de discos.

SHED: Caseta sellada para la Determinacidn de Emisiones Evaporativas. (Sealed
Housing Evaporative Determination).

SINALP: Sistema Nacional de Acreditamiento de Laboratorios de Pruebas.
Sistema de Calidad: es la estructura de la organizacidn, responsabilidades,
procedimientos, actividades, capacidades y recursos que en conjunto pretenden
asegurar que las productos, pracesos o sefvicios cumplan satisfactoriamente el fin
al que estén destinados.

Trazabiidad: propiedad de un resultade de medicion, consistents en poder
relacionarlo con los patrones apropiados generalmente intemacionales o
nacionales, por medio de una cadena in - interrumpida de comparaciones.

UAFR: Ultra Alta Pureza.

Validacion: procadimiento mediante el cual se demuestra con evidencias objetivas
que el método cumple con fos requerimientos analiticos deseados.

Valvula EGR: Valvuia de recirculacion de gases de escape (EGR).

Véivula PCV: Valvula de ventilacion positiva del carter (PCV).
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CONCLUSIONES.

CONCLUSIO

El concepto de Calidad, es muy amplio, pero la mejor forma de interpretario es
asumirdo como una actitud en el trabajo, una actitud de hacer el mejor esfuerzo orientado a
obtener los mejores resultados. Un Sistema de Calidad, es ¢ reflejo de la organizacidn y ia
comunicacién que existe dentro de ia empresa. En este caso, cuando se trata de un Laboratoric
tuyas investigaciones tienen que ver con la salud de la humanidad, resulta primordial la
Implementacidn de un Sistema, y 1a Certificacién dei mismo.

Los laboratorics de investigacién son un punto importante en ¢l desarmolio de un pais.
Sin embargo, es necesario tener la seguridad de que ios resultados de las pruebas e
investigaciones que ahf se realizan son 100% confiables, esta necesidad es a nivel mundial, y
debido a ello existen Organismos especializados que Certifican la veracidad de las pruebas
reglizadas en dichos laboratonos.

La Certificacién se otorga mediante fa evaluacidn de un Sistema, este es el Sistema
de Aseguramiento de Calidad, que se basa en las Normas que los Organismos certificadores
emiten para tal hecho. El Sistema debe contemplar diferentes puntos en ios que se demuestra
que jos procedimientos para operar, administrar e interpretar las pruebas, son los mas
adecuados y comectos.

La Implementacion del Sistema de Aseguramiento de Calidad requiere de la
colaboracion de todo el personal det drea de trabajo, ya que es necesario que se cuide hasta el
mas minimo detalle en cada operacion que se realiza. Por ello es muy importante que todo el
. personal tenga por lo menos el_conocimiento necesario sobre o Aseguramiento de Calidad, y.
un conocimiento amplio sobre su drea de trabajo.
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Una vez implementado ¢l Sistema, este debe de mantenerse vigente y el persenal
debe apegarse a &, por que se debe estar conciente que la Acreditacidn no es temporal, sino
que es una situacién que se debe mantener para el bien de los interesados en ios resuftados de
las pruebas e investigaciones, y ademas como una satisfaccion personal al saber que se hacen
las cosas con Calidad.

£l qus los Laboratorios de Pruebas, y todas las empresas se vean interesadas en la
Calidad, se refieja en un mejor desarrcllo y una posible competencia por parte de nuestro pais
con el resto de los paises desarrcliados. £l resultado de empresas que contemplan un Sistema
de Calidad en su metodologia de trabaje, son mayores exportaciones hacia el mundo
desarroliado, y con la posibilidad de crecer latente.

La ingenieria, s una ciencia que permite el conocimiento y ei uso de la mas aita
tecnologia en los procesos de produccidn, y la automatizacién de estos procesos ayuda a una
mejor administracion de fos tiempos, y principalmente reduce los errores gue el ser humano de
vaz en cuando comete por su propia naturaleza.

José Luis Popoca Quintero.
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