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INTRODUCCIOGN

En el presente informe partiré de la siguiente premisa: el hombre es un ser
eminentemente social, un ser gque no puede vivir aislade de los demas seres
humanos, que necesita para su desenvolvimiento la convivencia y la constante

comunicacion entre sus semejantes.

Partiendo de esta caracteristica innata con que contamos y tomando en cuenta
la rapida expansién de la raza humana, se ha hecho necesario e indispensable el

desarrollo continuo de medios y maneras de comunicacion.

A lo largo de la historia universal contamos con testimonios ineludibles de
comunicacion entre los seres humanos, entre los dioses y los hombres, y cuya
manipulacién ha originado grandes desastres a la humanidad.

También, desde tiempos remotos comienza a desarrollarse la practica del
periodismo, desde sus principios mas arcaicos hasta convertirse en o que
conocemos hoy en dia.

Al ingresar a a carmrera de Periedismo y Comunicacion Colectiva mi idea acerca
del quehacer periodistico era la de realizar constantes entrevistas a diplomaticos,
artistas, politicos y otros, ademas de un sinfin de viajes alrededor del mundo.

Ya casi para concluir mis estudios de licenciatura mi percepcion sobre la
profesion se modificé considerablemente debido al dificil ingreso a los medios de

comunicacion que enfrenté para realizar tan sélo mi servicio social.

Poco a poco descubri que la practica del periodismo no siempre corresponde a
importantes actividades donde se ocupan butacas de primera fila o se asiste a

suntuosos banguetes en clubes privados.




Cuando comence a trabajar de manera formal enfrenté diversos problemas asi,
como Serios y multiples desafios relacionados estrechamente con la ya tan

conocida manipulacion de la informacion.

En nuestro pais durante afios se ha ejercido sobre los medios de comunicacion
una presidn constante y un manejo inadecuado de la informacion debido a la
interminable lucha de intereses politicos y econdmicos por parte de algunos

seclores o personas.

Una realidad es aquella donde el periodista nunca dejara de vincularse
directamente con los medios de comunicacion y cualquier regulacion de éstos
afectard su ejercicio periodistico. El periodista es tan solo un trabajador

subordinado a las drdenes de un ente informativo.

Si bien es cierto que en el campo de la comunicacién es el periodismo la labor
mas excitante por su diversidad de actividades, también lo es que no siempre se le
brinda al periodista la oportunidad de desarroltarse adecuadamente.

De acuerdc con mis experiencias, cuando se logra ingresar al mundo
periodistico se origina una serie de marginaciones provocadas por periodistas

veteranos ante el constante temor de sentirse desplazados por ios mas jovenes.

Cinco afios de trabajo como pericdista transcurrieron en este esquema de

-~ “maniputacion informativa, “marginacidn- y - manejo — de” intereses potiticos o

econdmicos de la empresa, aungue reconozco no todo fue malo.

Debido al tiempo dedicado a mi trabajo en la redaccién de noticias de uno u
otro medio de comunicacion, me fue imposible concluir mi tesis profesional y
después de varios afios se presentd la oportunidad de realizar el presente Informe

de Desemperio Profesional.



Gracias a la experiencia obtenida en los diversos medios de comunicacion
pude realizar dicho Informe, ef cual no pretendo sea una investigacion mas de las
muchas ya expuestas a través de décadas.

A diferencia de ello, me sumo a los trabajos donde plasman las vivencias que
en came propia he tenido durante mi trayectoria laboral en algunos medios de
comunicacion, Esto no significa que las generalidades mencionadas aqui deban

tornarse como una sola cara para todas las partes que lo componen.

En este Informe de Desempeiio Profesional también expongo mis reflexiones
del significado de ser periodista, las responsabilidades, deberes y derechos que
como estudiante percibi y como profesional vivi.

Un logro importante en mi carrera profesicnal fue el poder ingresar a Imevision,
Canal 13. A partir de ese momento toda mi percepcion del quehacer periodistico
cambid de manera radical.

Nada de la realidad del trabajo periodistico se parecia a lo aprendido en las
aulas. La universidad me habia ensefiado a manejar la informacion con rapidez,

veracidad y de manera creativa.

Nunca imaginé que para cubrir una fuente de informacion, sobre todo de

gobierno, fuera tan dificil. Los periodistas con mayor experiencia no permiten

- — —suplirtos enninganmomento. A pesar de ta situacion mi labor modejo poreflode™

ser menos emocionante y fructifera, como lo relato en el primer capitulo.

Posteriorments con la venta de Imevision, Canal 13 a la iniciativa privada las
sensaciones de angustia no se hicieron esperar ante la inevitable renuncia o

despido de varios compaferos de redaccion.



Dicha situacion me hizo titubear sobre mi destreza periodistica, estaba
convencida de mi despido, pero no por ello dejé de atender con entusiasmo mis
labores.

Por fortuna, como lo menciono en el segundo capitulo, fui de las asignadas
para formar parfe del “nueve” personal de Noticias de Televisién Azteca. Al
conocer la decisién no puedo negar haber sentido un gran orgullo y tranquilidad
gue me devolvieron la seguridad en mi misma.

Al paso del tiempo aprendi nuevas formas de trabajar y de procesar la
informacion, tanto en estilo como en recursos materiales y humanos. Sin duda un
periodista debe mantenerse siempre a la vanguardia en todos los aspectos, pues

es éste, el punto convergente de {a informacion y su optima difusion.

En esta nueva faceta laboral obtuve logros satisfactorios quedando atras,
convertidos en bellos recuerdos, como mi ascenso a coordinadora del area de

Noticias Internacionales de TV Azteca.

También figuran entre mis experiencias aquellas declorosas pero no menos
necesarias para el desarrollo y fortalecimiento de un periodista. Lo peor que le
puede suceder a un profesional del periodismo es verse limitado a desempefiarse

como tal en un medio de comunicacién,

- —Es asl como sucedid ~cuandoingresé a Stéreo 100 'y me~topé Ton — T
comunicélogos poco profesionales, con un burdo desempefio, movidos por el sélo

interés de la ambicion.

Experimenté nuevas y complicadas situaciones a lo largo de casi un afio del
cual no me arrepiento sino, por el contrario, agradezco haber cenocido “la otra
cara de la moneda” y se los comparto en el capitulo tres de este Informe de

Desempefio Profesional.



Finalmente expongo en el cuarto capitulo mi nueva faceta no como periodista
sino como comunicéloga al ingresar al Institulo Tecnologico y de Estudios
superiores de Monterrey, Campus Ciudad de México, el cual no hubiera sido
posible sin mi participacién en Stéreo 100.

“Reaprender” mi profesion en esta nueva etapa es como |o describo, porgue en
esta ocasion no hubo de por medio otro interés sino et de informar a nuestros
receptores, como debe ser.

Muy por encima de todos los aspectos negativos, no deja de ser menos
excitante mi bisqueda y aplicacion del deber que tiene por realizar un periodista y
el uso apropiado que debe dar a los medios de comunicacion.

Donde si coincido con muchos autores y periodistas de renombre es en el
lamentable hecho de la notoria falta de libertad de expresidn del cual tanto
presumen nuestros medios de comunicacion y del que aseguran existe.

A pesar de todos los obstaculos es satisfactorio lograr filtrarse a las filas de los
medios de comunicacién y vivir la pasién que representa el periodismo conociendo
la actividad de manera profesional. La dicha de verme a cuadro en television o
escuchar reportajes y notas informativas con mi nombre, son experiencias

inolvidables que me enorguliecen.

- - — ~ kaoportunidad-de tener comoTomparieros de trabagjo a importantes personajes — —
del medio periodistico fue también un regocijo. Conocerlos como personas, su
manera de pensar, de hablar y de actuar lejos de los micréfonos y de las cdmaras,
forman gratas experiencias de las cuales no sélo me llevo innumerables
recuerdos, sino un sinfin de aprendizajes aplicables a mi vida personal y

profesional.



Con este “Informe de Desempefic Profesional”, quiero aprovechar la
oportunidad de abtener mi titulo profesional cuya carencia nos pene en desventaja
profesional con colegas de otras universidades, a pesar de contar con el mismo
nivel y calidad académica.

Ademas el titulo nos da la oportunidad de realizar el posgrado, permitiéndonos
ser mas competitivos ante un mundo tendiente a la globalizacién de manera

acelerada, sobre todo, en el ambito de la comunicacion.

Dia con dia, podemos notar a los medios de comunicacién ampliar su campo
de accién. La tecnologia aporta continuamente nuevos instrumentos de difusion
requiriéndose cada dia de comunicdlogos y periodistas mejor preparados para
lograr un 6ptimo desempefio y un inminente cambio en fa historia de nuestro
periodismo.



Capitulo 1. “El silencio de los inocentes”.. tres afios de

experiencia periodistica en Imevision, Canal 13

Relataré en este espacio cémo fue mi ingreso a los medios de comunicacién, el
cual se liga estrechamente con el Servicic Social, ya que de ahi dependié mi
contratacion en Imevision, Canal 13.

Cuando ung llega por vez primera a solicitar que nos permitan ingresar a una
compafiia 0 empresa de nuestro interés, se esta dispuesto a aceptar cualquier
horario y tipo de personas. Es mas, con tal de no perder esa valiosa oportunidad
uno prefiere quedarse caliado. Es por ello que he titulado este primer capitulo
como “El silencio de los inocentes”,

1.1. "México creo en ti...": dei 15 de enero al 20 de julio de

1991.

Cuando uno ingresa a un lugar gue naos interesa, siempre llegamos de manera
inocente a esos sitios llenos de reglas y politicas a seguir, a las cuales poco a
poco uno se va adaptando, o bien, se retira para buscar mejores oportunidades de

trabajo y ambientes de desarrollo. Al principic no se pierde de vista lo inculcado en

de un buen periodista debe ser objetiva, veraz y, sobre todo, imparcial.

Asimismo, nos ensefian los diversos géneros periodisticos: nota informativa,
editotial, ensayo, articulo de fondo, columna, crénica, entrevista, critica y el tan
especial reportaje; de los cuales se nos encomendd manejarlos con pulcritud y

sapiencia; sin embargo, mi experiencia me mostrd, principalmente, con el
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reportaje, que éste no es lo que nos ensefian en las aulas, ya que jamas pude
plasmar en uno de ellos mi punto de vista.

Esta historia inicia una tarde nublada del mes de noviembre de 1990. Unos
compafieros de clase y yo, comenzamos a hablar acerca del Servicio Social. Nos
encontrabamos en un pasillo frente a las aulas, habiamos terminado clases y nos
detuvimos a platicar un poco. Manifestamos nuestros suefios acerca de realizar el
servicio en importantes lugares como Televisa, Canal 13, Radio Férmula, La
Jornada, etc.; pero no faltdé el aguafiestas que nos dijo que sélo con “palancas’

podriamos entrar.

Todos nos miramos y con un timido “pues, si”, le dimos la razon. Pensamos
que ciertamente seria asi porque nuestro compafierc era el Gnico de nosotros que
trabajaba y seguramente su experiencia le habia ensefiado lo complicado que
resulla entrar a los grandes medios de comunicacion vy, sobre todo, tratar con
importantes personajes del medio periodistico. En ese tiempo, él laboraba para el
periddico La Prensa, en la seccion policiaca.

Para entonces yo deseaba, cuando menos, efectuar mi Servicio Social en
Imevision, Canal 13. Mi mama siempre nos habia aconsejado a mis hermanos y a
mi que realizaramos el servicio donde nos gustaria trabajar, ya que cuando uno
desempefia esta actividad, cualquier error es vélido porque se estd aprendiendo,

ademas de tener mayor oportunidad de quedarse a trabajar ahi porque el servicio

— ~ — dalgexperfencia requerida. —

A pesar de que nuestro compafero se esmerd por convencemnos de lo dificil
que era ingresar a los medios, lo Unico que vino a mi mente es que yo deberia,
como buena periodista, buscar mi propia informacion y tratar de persuadir a las
personas que me atendieran de que en realidad mi interés era tal, que mi trabajo
seria de los mejores, porque contaba con los conocimientos necesarios para
desarrollarlo.
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Un mes después de aquella charla, realicé mi primer visita a Canal 13. Llevaba
conmigo mis respectives papeles, claro, sin faltar los zapatos de tacon y las
medias. Ya en la recepcion, al preguntar por las oportunidades de realizar el
Servicio Social, me contestaron que serian en un mes, pregunte de los tramites y
me dieron una hoja con todas las especificaciones. Mi estancia ahi fue cuando

mucho de diez minutos.

Al salir estaba confundida y triste, pensé en lo que habia comentado nuestro
compafiero de la escuela y crei que las recepcionistas sdlo me hablan entregado
ese papel para que en un mes fuera y entonces me dieran otro igual. Lo anterior
s6lo lo comenté con mis amigos, quienes coincidieron en gque seria imposible
entrar ahi. Varios de ellos me ofrecieron la carta de Servicio Social, puesto que
algun pariente suyo trabajaba en una primaria o lugares parecidos, pero yo los
rechacé porque deseaba tener la oportunidad de ingresar a un medio de
comunicacion y conocer la {abor periodistica.

Ya estando a solas, me di cuenta que mi desec por entrar a Canal 13 era fan
grande, que decidi intentarlo nuevamente e ir en la fecha sefialada. Asi que el
lunes 14 de enero regresé a preguntar por el Servicio Social. En esa ocasion [as
recepcionistas me repitieron ios requisitos que debia cumplir a lo que les contesté
que va llevaba todo. Lo revisaron y entonces me indicaron que fuera a una oficina

en el interior de las instalacicnes.

M o — —

————Estaba sumamente nerviosa, pues meé habia preparadd para uri ‘o, ¥ No para

un “si’, Cuando entré en la oficina, el licenciado Radl Esquivel Pasos, quien tenia
unos 40 afios, complexién robusta, bigote negro y con lentes, me mirg, me invit6 a
sentarme y me preguntd en qué drea me interesaba realizar el servicio. Nunca me
imaginé que me pidieran eso, es mas, no se me habia ocurrido pensar en donde
me gustaria desarrollarme, pero de manera automatica, contesté que en noticias.
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Otra vez me mird, se quedd muy serio y crei que yo habia dicho una tonteria.
Me enderecé y revisé mentalmente palabra por palabra, pero no encontré jnada!
Después él tamd un pape!, puso un nombre y me indicd que fuera con esa
perscna, que se encontraba en el sdtano de otro edificio, “pasandc el comedor”,
dijo. Me levantg, le di las gracias y me sali pensando nuevamente en que no me
aceptarian.

Llegué al s¢tano a través de un laberinto de edificios y corredores. Lei el papel
que me habia dado el licenciado y pregunté por la sefiora Fatima fbarrola. Me
indicaron una peguefia oficina que parecia un cuarto de televisién. Habia una tele,
un sofa, dos escritorios, uno mas pequefio gue otro, con sus respectivas maguinas
de escribir Olympia Standard, hojas por todos lados y cables informativos de

diversas agencias de noticias.

Al entrar, pregunté por ia sefiora Fatima a una chica gue escribia rapidamente
en su maquina, frente al escritorio pequefio cercanc a la puerta. Ella me contestd
gue la licenciada Fatima no se encontraba, regresaria en diez minutos, pues se
encontraba en el estudio grabando el corte informativo de las 18:00 horas y

termind su frase diciendo... “;te puedo ayudar en algo?".

Le contesté que necesitaba ver a la licenciada Ibarrola para platicar acerca del
Servicio Social. Me dijo que pasara y me sentara. Me pregunto dénde estudiaba,
porqué queria hacer el servicio ahi, si trabajaba, etc., yo contestaba a todos sus

—-- tuestionamientos cuardo fuimosinterrumpidas porlaentrada intempestiva deuma— ———
persona: una sefiora madura, de unos 38 afios, rubia, delgada, alta, que se dirigié
rapidamente, con una gran sonrisa, al escritorio mas grande. Tomé asiento, dio las

buenas tardes y pregunté a su colaboradora quién era yo.

La muchacha que habia encontrado al entrar, y de guien me enteré se llamaba
Silvia Laura, le contestdé que yo llegué buscandola porque me interesaba realizar
mi Servicio Social. Se dirigié a mi y sin mas preambulos me preguntd que cuando



queria comenzar, Yo atdnita, y después queriendo ser diplomatica, le comenté que
cuando ella dijera. Me replicé y dijo que debia aprender a tomar decisiones. Me
dej6 peor, senti mucha vergilenza y entences le explique mi horario libre. Propuse
que fuera de martes a viernes de 15:00 a 20:00 horas. Ella lo acepté y al dia

siguiente comencé mis labores.

Asi, entre carreras para asistir a la escuela, 15 minutos para comer y 10 para
hacer mis tareas, conoci Canal 13. Aprendi a redactar en una hoja de la mitad
hacia la derecha; que un péarrafo no debe pasar de cinco, maximo seis renglones;
que es0s cinco renglones dan cinco segundos de grabacién; a redactar toda una
historia en 30 segundos y a grabarla en esos 30 segundos incluyendo mi nombre
completo y el del noticiario: “...para Imevision Informa, Alejandra Cuesta Melgoza’.

Practicamente aprendi de un dia para ofro, ya que las (nicas redactoras de
Informacion de Estados éramos Silvia Laura y yo. Mis primeros trabajos
consistieron en tomar las notas de los corresponsales, quienes nos dictaban su
informacién via telefonica. Ei gran problema era que si nos equivocabamos

teniamos que repetiria toda en una hoja nueva.

Recuerdo la primera ocasién en que me pidieron que fuera por los cables. No
supe qué pensar, me imaginé unos cables como de luz. Al ver mi cara de
incredulidad me explicaron que asi se le llama a las notas que emiten las agencias
de informacion.

Como a los 15 dias de asistir ceremoniosamente a mi servicio, Silvia Laura me
comentd gue le habian autorizado recorrer su horario. Ella era casada y tenia un
marido que atender. A partir de la siguiente semana entraria a las 8:00 y saldrfa a
las 16:00 horas, claro sin dejar de contabilizar la hora de comida. En pocas
palabras: Alejandra te vas a quedar con todo el trabajo para el noticiario de la

noche.
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En ese instante me dio, el llamado, panico escénico. No sabia si tomarlo como
muy bueno (“aprendiste rapido y bien”) © como muy malo (“haste bolas, yo ya me
voy"}. Silvia Laura era una chica presuntuosa, una de esas personas que se dan
golpes de pecho, después descubri que no era tan indefensa ni tan inocente como

aparentaba.

Luego de algun tiempo supe que le platicaba a todo mundo que era ella quien
sacaba todo el trabajo, que Fatima se salia y no le ayudaba, gue sélo regresaba
para grabar el corte, que estaba cansada, que era muy poco lo que le pagaban,
gue estaba todo el dia, gue no atendia su casa. A pesar de todo su esfuerzo,
ninguno de los compafneros de la redaccion e creyo.

El cambio de horario de mi compafiera de trabajo me orillé a aprender de
manera acelerada todo el proceso, asi come solucionar mis problemas y tomar
decisiones. Por la tarde, cuando yo llegaba a la redaccién, la licenciada Fatima ya
habia entregadc una copia de la orden de edicion (anexo 1).

Este documento contiene la conformacién del noticiario, comenzando por el
namero y tipo de notas informativas (anexo 2), reportajes, los tiempos que dura
cada nota, los cortes comerciales y qué locutor dirige cada nota. El proceso para

realizar este documento es el siguiente:

1. El director de noticias convoca diariamente a junta a los coordinadores de
de edicion y a los jefes de las mesas de informacién, al menos tres haras antes

de cada noticiario.

2. En esta junta se evalua el tipo de informacion con que se cuenta. Cada
coordinador habla de lo mas relevante que se haya generado hasta el
momento en su area. Se toman prioridades de las notas y se les va asignando

un tiempo estimado de duracion. La informacion puede ser pfegrabada, con un



enface en vivo o comentada por el locutor al aire, dependiendo de la
importancia de la misma.

3. El personal de edicidn informa sobre el material existente de imagenes, ya
sean actuales ¢ de archivo, toma apuntes de! listado de notas y los tiempos,
Los jefes de Mesa de Informacidn son quienes supervisan la continuidad de fas
notas si existe un seguimiento de las mismas, por ejemplo, la guerra en

Yugoslavia.

4. Al salir de 1a junta, cada coordinador pide a sus colaboradores que redacten las
notas solicitadas durante la misma, asi como algunas notas extras para que
puedan reemplazar la informacién en caso de que algun video o grabacion
lleguen a fallar, o bien, por si sobra tiempo en el noticiario.

5. Finalmente, cada nota debe ser revisada por el corrector de estilo antes de ser
grabada o de pasarse a la Mesa de Informacién para que el focutor las lea

durante el noticiario.

En terminos generales éste es el proceso que se realiza, pero en un 95 por
ciento, la orden de edicidon es cambiada y las notas que en un principio se habian
solicitado son totalmente reemplazadas por otras nuevas o0, §i se corre con suerte,
una nota que se habia programado para treinta segundos, en la nueva orden se
especificaba que ahora duraria tres minutos. Esto sucedia continuamente cuando

- ~ —alfinalizar Ta~junta—se quedaban platicando e difector general con 10s jefes de
Mesa de Informacion.

Mucha de la informacién para realizar un noticiario se obtiene de diversas
fuentes, dependiendo del area; es decir, en Espectaculos, Deportes y Nacional, la
informacién que se maneja es principaimente la que recopilan y trasmiten los
reporteros; en Internacionales y Estados, la informacion se recibe en un 90 por
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ciento ‘de cables informativos y el resto por corresponsales o intercambio de
informacién con otros medios de comunicacién,

Reportero: en el diccionario Enciclopédico Universo, se define como el
periodista cuya trabajo consiste en obtener noticias en forma directa y personal
para su publicacion. En Canal 13 el reportero cumple una labor muy importante y
con alto grado de responsabilidad, ya que debe obtener la informacién y proteger
la imagen de la empresa. En cuantc a jerarquia, digamos que ocupa un primer
lugar porque se da a conocer publicamente y logra tener influencia en el

televidente, aungue detras de ét se encuentren muchas otras personas.

Cada area gque requiere de reporteros cuenta con su equipo especial, la
mayoria de ellos se encuentran asignados de manera permanente, aunque no por
ello, si se llega a necesitar, pueden asistir a un evento diferente del que cubren
comunmente. Los reporteros de mayor experiencia son designados a las
secretarias de gobierno, cada reportero cubre una de manera fija, siempre y
cuando desempefie bien su labor. Mientras que los reporteros novatos son
“fogueados” cubriendo diversos actos.

Desafortunadamente pude notar en algunos casos, lo que a lo largo de muchos
afios se ha dicho acerca del embute que reciben los reporteros de los diversos
medios periodisticos a cambio de que publiquen lo que los colaboradores de las
secretarias les dicen salga al aire. A la par que aparecian estas situaciones mas
—— —desitlusionada me sentia. En launiversidad me—ensefiaron que debia decir ta—— —— — -
verdad, ser objetiva, imparcial, del compromiso de mantener comunicada a

nuestra nacion para mejorarla en los diversos ambitos.

Corresponsal: es el periodista que presta sus servicios profesionales a un
medio de comunicacion. Este vive fuera de la ciudad o inclusive del pais donde se
localiza la sede transmisora. Su funcién consiste en pasar, diariamente, al mencs
en Canal 13, tres notas informativas o reportajes de interés, ¢ cubrir un suceso de




relevancia que suceda en el lugar donde reside. La importancia de su labor no es
imprescindible. En ocasiones se llegaron a cubrir eventos con el apoyo de otfros
medios de comunicacion local donde sucedian los hechos;, gquedando el

compromiso de nosotros apoyar en un futuro si se necesitaba.

Al corresponsal no se le podia exigir que mandara informacion. El pago que
recibe, va en la medida de lo que produce. En una ccasion recuerdo un accidente
ferroviario sucedido en una localidad de San Luis Potosi, nosotros tratamos por
horas de localizar a nuestro corresponsal, al contactarnos con él éste sélo dijo que
no era nada importante, v colgd el teléfono. Una radicdifusora local nos apoyd
grabando la noticia “.. el Ferrocarril se descarrilé y se precipité a una caflada,
hasta el momento 30 personas murieron y se continga con las labores de

rescate...”, después de esto, el corresponsal no volvié a trabajar con nosolros.

Cable informativo: es una nota informativa o reportaje que se envia a una
agencia de informacién: contiene datos del lugar, fecha, nombres, y/o descripcion
del suceso ocurrido. Este se trasmite por via electronica y es captado por los
medios de comunicacion a través de una impresora de alimentacion de papel
continue. La informacion es generada por los reporteros de cada agencia.

Agencia de Informacion: es una oficina que recibe y distribuye la informacion de
sus reporteros, localizados éstos en diversos puntos del mundo. La agencia es

responsable directa de lo plasmado en cada nota informativa. Los cables que

~ ~ Hleganm aios medios de tomunicacidn son iguales para todos, por loqueexisteun— — —

permiso para que la informacion sea redactada y poder complementarla al estilo
de cada medic de comunicacién. Sila nota es leida de manera integra, se debe
hacer referencia a qué agencia pertenece para deslindar cualquier mal manejo de

la informacién por parte de los medios de comunicacion.

Cada medio de comunicacion contrata este tipo de apoyo informativo

dependiendo de sus requerimientos y poder econémico. En un dia llegan a




recibirse mas de 500 notas de todos los temas de una sola agencia. De ias

agencias de informacién mas importantes a nivel mundial y con las gque Canal 13

manienia sus servicios, eran:

~ ~ péaginas pofdia.” T

1. AFP {Agence France Presse): agencia de noticias francesa. Es la mas

antigua, nacida de la agencia de noticias que en 1835 fundé Charles
Louis Havas. France Presse fue la primera de la grandes agencias
internacionales de noticias que se cre6 en el mundo y la primera
implantada en América Latina. En 1835 Charles-Louis Havas funda la
primera agencia mundial de informacién. En la actualidad, la AFP
emplea a mil cien periodistas y mas de dos mil colaboradores
qcasionales repartidos en 165 paises.

2. AP (The Associated Press): en mayo de 1848, 10 hombres que

representaban seis periddicos de la ciudad de Nueva York realizaron
una junta donde acordaron, que el recién inventado telegrafo, seria
utilizado para trasmitir noticias a sus respectivas redacciones, siempre y
cuando éstas fueran de trascendencia, ya que en ese tiempo el uso de
éste era sumamente costoso. Antes de 1885, esa cooperativa habia
crecido en una organizacién que servia a mas de mil 500 periddicos y
cinco mil terminales en los Estados Unidos. Hoy en dia, los servicios de
AP se imprimen y difunden en 112 paises. Sirve a mas de quince mil

organizaciones de noticias por todo el mundo realizando cien mil

3. Reuters: agencia de noticias norteamericana. Reuters cuenta con 15

oficinas en 11 naciones que atienden a suscriptores de 19 paises.
Reuters ofrece la mas amplia cobertura de bolsas de valores de la
region, incluyendo precios en tiempo real de la bolsas de Brazil,
Argentina, México, Chile, Pert, Colombia y Venezuela. Todo esto se
complementa con datos contribuidos directamente por suscriptores y de



16 corresponsalias en America Latina. Su presencia en México de mas
de 116 afios, da una larga trayectoria cubriendo dia a dia el devenir
histérico del pais y aportando ias plataformas que permiten al sector
financiero mexicano operar en los mercados internacionales y desde

hace algun tiempo, en los mercados nacionales.

NOTIMEX: agencia mexicana de noticias. Notimex, cuenta con una red
de 199 corresponsales en México, Norte, Centro y Sudamérica, Ofrece
sus servicios informativos las 24 horas del dia los 365 dias del afio de
los acontecimientos nacionales mas importantes en Norteamérica,
América Latina y el resto del mundo, a través de diarios, revistas,
radiodifusoras y canales de televisidn. E! servicio tiene caracteristicas
especiales adecuadas a las expectativas de los medios de comunicacion
en diversas regiones del continente americano: Hilonal, para
suscriptores en la republica mexicana; Hilonor, para los Estados Unidos;
Hilolat, para América Central y el Caribe; e Hilosur, para América del
Sur. Estos hilos comprenden notas informativas acerca de politica,
sociedad, economia, finanzas, cultura, espectaculos y deportes.

UPI (United Press International): La agencia de noticias UP| surge
hace 91 afios. EW. Scripps fundd las Asociaciones Unidas de Ia
Prensa. En 1907 cubre diversas noticias alrededor del mundo. En 1935,

se convierte en el primer servicio de noticias americano para proveer

de noticias internacionat de Guillermo Randolph Hearst para convertirse
en UP. Ese también era el afio que la compariia comenz6 la primera red
de la radio del servicio del alambre, aportando a las estaciones de radio
informes en vivo en espariol de los corresponsales alrededor del mundo.
Actualmente ofrece alrededor de 100 cables noticiosos diarios de

México y el mundo.
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6. EFE: primera agencia de noticias en espafiol. En 1865 se crea el Centro
de Correspondencias, primera agencia de noficias de Egpafia,
promovida por el periodista Nilo Maria Fabra. En 1870, el Centro firma
un acuerdo con la agencia Havas (Francia), para distribuir su servicio de
noticias internacionales en Espafia. En 1919, se constituye la agencia
Fabra, con la presencia de Havas entre sus accionistas retirandose en
1926. En 1939 se funda EFE, con la participacién de antiguos directivos
y accionistas de Fabra, gue queda disuelta. En 1989 EFE comienza sus
transmisiones internacionales via satélite. En 1993 es lider en el mundo
hispanoparlante. Actualmente cuenta con corresponsales en 140
ciudades en mas de 100 paises; donde colaboran mil 500 personas, en
su mayoria espafioles y latinoamericanos. Dos mil corresponsales,
colaboradores y stringers en todo e! mundo. Produce mas de un millén

de noticias al afio en formato texto.

La redaccién de noticias de Canal 13 se encontraba en el sétano. Era una
explanada llena de escritorios y muy pocas oficinas en las orillas, incluyendo la del
director generat de Noticias, licenciado Roberto Pérez Gonzalez.

Existen tres turnos: el matutino, el vespertino y el nocturno. Por turno
trabajabamos en promedio unas 80 personas entre coordinadores, jefes de
informacion, redactores, reporteros, area de audio, correctores de estilo y corta
cables; ademas del area de edicion, gue se encontraba en planta baja, donde

"~ Tlaboraban éntré 10y 45personas. <~~~ "~~~ T T T T
Después de aigln tiempo me enteré que el area mas relegada y a la cual se le
conocia como “area de castigados”, era la de Informacién de los Estados. Aqui
siempre se nos pedian notas, cuando menos unas quince o veinte, y sblo tomaban
nuestra informacion cuando no se habia generado la suficiente durante el dia. Por

lo regular, nuestro trabajo era programado al final del neticiario, razén por la cual
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casi nunca se ftrasmitia. Continuamente nos recorria una noticia de Gltimo
momento 0 los de deportes, para variar, se pasaban del tiempo que tenian
programado.

Dia a dia conoci a mas personas y sus funciones. Con respecto a mi
desempefio, fue Silvia Laura quien me decia qué hacer y como, con guien ir y a
dénde; también ella revisaba mis notas y las destrozaba, pero cuando las checaba
la licenciada ibarrola, éstas salian intactas.

En un principio pensé que era coincidencia, pero al pasar el tiempo ya no sabia
qué hacer y tampoco si en realidad estaban bien 0 mal, pues seguia sucediendo lo

mismo.

Después aprendi que a lo sucedido se le llama “estilo” y que en ocasiones las
personas estan o no estan de acuerdo con el estilo de uno, cada cual redacta de
una forma diferente. Entendi que las notas informativas debian contener una

misma linea para hacer uniforme el noticiario.

El estilo fue algo que tardé en aprender y manejar. Constantemente debia
repetir mis notas cambiandoles el orden de la informacién, diversas palabras y la
puntuacion. También tuve que acostumbrarme a escribir todo con maylsculas
acentuadas y a doble espacio, cuando se habla de numeros éstos deben ser

escrito con palabras y nunca se deben cortar las palabras al final de la hoja, sino

. — P . — — — — L o e e e e

Cuando mi jefa 0 mi compariera revisaban mis notas y las aprobaban, el
siguiente paso consistia en escribirlas sobre un papel especial llamado “dito”, éste
era una hoja blanca al frente unida por la parte superior con una hoja de papel
copia que quedaba exactamente atras, al escribir sobre la hoja blanca, el papel
calca realizaba la copia detras de la blanca; al terminar la escritura la hoja blanca

22



se volteaba al contrario y quedaba expuesta la copia, ésta se colocaba en un
aparato duplicador que realizaba las copias necesarias en papel blanco.

Antes de sacar las copias, la nota requeria de una Ultima revisién a cargo del
corrector de estilo. Este siempre nos pedia que las llevaramos ya elaboradas en
papel dito, lo que constituia un gran desperdicio pergue siempre habia algo que
“corregir”. Si al sefior se le ocurria poner un minusculo punto, teniamos que repetir
toda la hoja. Una nota informativa o reportaje no deben llevar ninguna correccién a

mano o tachadura para no confundir al focutor al instante de su lectura.

A razén de lo anterior, comencé a hacer muchos corajes, ya que cuando
aprendi a redactar correctamente, el “sefigr correctar” indudablemente cambiaba
cuando menos una sola palabra por un sindnimo que no tenia razon de ser, vy si
uno le reclamaba era peor porgue nos regresaba la informacion dos o tres veces,
asi que era mejor decirle "muchas gracias”, “que bueno que usted nos ayude a

escribir correctamente”.

En noticias el trabajo se desempefia bajo una constante presién de tlempo.

Esta dinamica a muchas personas llega a alterarles los nervios, a otras les ayuda

a realizar con mejor calidad su trabajo. Para lograr un mayor rendimiento hay que

tener sentido previsorio para saber qué tipo de notas extras pudieran interesar y

tenerias preparadas ante cualquier eventualidad.

— - — En Canalm31a linea a s&guir era totalmente apegada al partido del gobierno.
No se podia hacer un mal comentario y debiamos omitir todo lo que pudiera
perjudicarlo. Algunos personajes politicos de izquierda estaban vetados y no se
debia mencionar siquiera su nombre durante los noticiarios al aire, por lo que las
notas eran redactadas de tal manera gue dieran a entender de quién se trataba,

cuidande muy bien de ne mencionarlo.



Para el mes de junio se presentaron fuertes problemas entre el director de
.Noticias y la licenciada Fatima lbarrola. Se le acusaba a ésta de que nunca se
encontraba cuando se le buscaba (lo cual era clerto); no obstante continué al
frente del 4rea de Informacion de Estados y como conductora del noticiario de las
18:00 horas.

Aunado a lo anterior, constantemente se le calificaba de insubordinada, ya que
durante enero, cuando estalla la guerra del Goifo Pérsico, la licenciada Ibarrola,
sin permiso alguno de sus superiores, fue la primera de todos los medios de
comunicacion, en confirmar al aire que habia comenzado la guerra. Después del
corte informativo recibié severos regafos, la noticia no estaba ratificada todavia.
Fue un gran riesgo el que ella corrid, de haberse equivocado hubiera metido a
Canal 13 en fuertes problemas politicos y mas aun siendo una empresa de

gobierno.

Ella acordd el cambio a nuestra &rea de un redactor llamado Jorge Pérez para
que la cubriera por las tardes por si tenia que salir, por la mafiana la cubria Silvia
Laura. También permitié el ingreso de dos chicas de Servicio Social, Rocio y
Mariela, para apoyar en la redaccion y supervision de la informacion. Para mi, en
lo particular, fue de mucha ayuda que ellos llegaran porque el trabajo en
ocasiones se acumulaba, y a pesar de no ser trasmitida nuestra informacién,

constantemente nos pedian notas,

antecedentes antes referidos, ella fue despedida y salid de Canal 13. En su lugar
fue enviado el sefior Benito Rendén. El se habia desempefiado por poco tiempo
como reportero cubriendo notas de todo tipo y con poco éxito, a pesar de ello, el
director de Noticias le ofrecid ia coordinacién de “os castigados”, la cual aceptd

gustoso,
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1.2. "Mds vale paso que dure...": del 21 de julio de 1991 al
14 de julio de 1992.

Para comenzar y dar una idea del ambiente que el sefior Renddn impuso en la
oficing, les diré que a su llegada nos dijo:
- Soy el nuevo coordinador vy, vy, y, quiero que saquen este sofa de la
oficina.
Todos nos volteamos a ver y nos sonreimos pensando que se trataba de una

broma; no obstante, al verle la expresién en la cara, comprendimos que no.

Luego de su “presentacion”, salid a toda velocidad y dos segundos después
estaba de regreso con una cantidad impresionante de cables. Se trataba de toda
la basura que amabiemente los corta cables van separando para darnos las notas
mas importantes. Los tomo, se sentd en su escritorio y fue separando algunos a
los que les ponia una nota en la esquina superior derecha. Al terminar nos los
reparti¢ y dijo que los redactaramos. La nota que habla puesto era el tiempo que
queria que duraran.

Incrédulos, nos volteamos a nuestras maquinas y le dimos el gusto de
comenzar nuestras nuevas tareas. Por lo menos a cada uno nos dio diez cables,
cuando en el noticiario no entraban ni cinco notas de treinta segundos. El sefior
Renddn era delgado, como de 1.58 metros de estatura, moreno, cabello lacio, y

- — —suUS novimientos— eran- Aenioses- e —inseguros - en -0casiones —Nos -parecian

agresivos, caminaba rapido y hablaba de igual manera con un leve tartamudeo.

Después de quince dias de estar trabajando con él, todos estabamos
fastidiados, cansados y viende la posibilidad de cambiarnos de 4rea. Para
entonces yo ya estaba contratada, pero no habia recibido pago alguno por lo que

pensé que no era cierto y en ese momento me arrepenti de no haber aceptado ia
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carta de finiguito del Servicio Social que amablemente me ofrecié la licenciada
Ibarrola.

Debido a que mi Servicio Social oficialmente no lo habia terminado, no recibi la
carta, pensando que eso hablaria bien de mi, ya que me habian hecho la
propuesta de contratarme. Por mi parte, no sabia qué decirle al sefior Benito de mi
situacién en esa &rea, coHmo explicarle a una persona asi gue estaba contratada
para hacer mi Servicic Social, temia que me arrebatara la oportunidad de trabajar.

Una ocasién, durante el mes de julic, Rogelio, secretario del director general,
me llamé y dijo que fuera a Recursos Humanos. Al entrar con el licenciado Radl
Esquivel, me explicé que me habian Hlamado para firmar mi contrato e informarme
gue saldria un cheque el Ultimo jueves de julic con un retreactivo de mis quincenas
pasadas. La noticia me puso feliz y de inmediato les avisé a mis compafieros de la

oficina. Ese dia fue el Gnico que toleré las imprudencias del sefior Benito.

Cuando la licenciada Fatima Ibarrola fue llamada por Recursos Humanos para
entregarle su finiquito, me enteré de que habia firmado mis papeles de Servicio
Social, y éstos me los hicieron llegar a la oficina sin mayor problema en la fecha
sefialada como finalizacion del mismo.

A diario crecia el descontento de todes. Uno de los pecres recuerdos que tengo
es cuando el sefior Benito llegaba todos los dias a la oficina, sin saludar, y

— —-apagaba latele sin preguntarsi alguien laestaba viendo, y-no pordiversién;-sino— —— —
porgue una de las principales actividades en todo noticiario es monitorear ta
informacion que manejan otros medios y comparar la que uno tiene para realizar
un balance al final del dia. Esto él nunca lo entendié, pensaba que sacar mucha

informacidn sin importancia, significaba ser una persona trabajadora y llegar a las

siete de la mafiana e irse a las diez de la noche, era cumplir con el trabajo.
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En agosto, sin consultar conmigo y de manera autoritaria, el sefior Benito
cambié mi horario de trabajo y dijo que me requeria de miércoles a domingo de
13:00 a 21:00 horas. Esto fue para mi un golpe mas de fos muchos que ya habia
recibido con su actitud e ineptitud. En consecuencia, tuve problemas con el horario
de la escuela, nc me daba tiempo de realizar mis tareas los fines de semana y
mucho menos las de trabajo en equipo.

Con mi nueve horario, la relacidén laboral con el sefior Benito fue siendo cada
dia mucho mas odiosa para mi y para mis deméas compaferos. Para romper la
tensién que imponia la presencia de nuestro jefe en la oficina, constantemente
haciamos bromas a sus costillas, imitabamos sus ademanes. En una ocasion poco
faltd para que nos corriera; el sefior Benito, quien se suponia estaba de viaje, llegd
de improviso a la oficina y Mariela habia pegado una imagen de Charlie Brown
enojado y diciendo: “Beno: voy a patearte el trasero”,

Cuando e! sefior Rendén vio la imagen la quitd de un tirén. En ese momento
pensamos que nos gritaria mil cosas. No dijo una sola palabra, y el dia continué
como cualquier otro. Posteriormente, valoré de manera consciente la importancia
que tiene el contar con un buen ambiente de trabajo y el respeto mutuo que éste
conlleva; conclui que definitivamente corresponde al lider el saber encaminar a

sus colaboradores a un ambiente laboral positivo.

El ambiente de trabajo es factor clave para el buen desempefio laboral de

-~ Tuaiquier persona. La calidad va muy Tigada a elloy s importante que Uo S8

sienta bien para rendir mejor. En nuestro caso particular, no era suficiente sacar
cientos de notas, se comenzaba a notar el cansancio y la dejadez. Saltaban a

todas luces las decenas de notas sin contenido de importancia.
En diciembre se realizé una convivencia exclusivamente para el personal que

laboraba de una u otra manera en Noticias; éste fue mi primer festejo en un
trabajo. EI 4rea Administrativa contraté una discoteca al norte de la ciudad de
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México donde se llevé a cabo la fiesta, cerca de Satelite. Al llegar, nos fueron
repartidos boletos con los que participamos en una rifa de regalos que habian sido

enviados por diferentes patrocinadores.

Entre los regalos habia muchas canastas navidefias, televisores, hornos de
microondas y estéreos, entre otros. Teniamos barra libre hasta las dos de ia
mafiana y la rifa se realizé a la tres de la madrugada. En esa ocasién recuerdo
que el itimo regalo a rifar, que consistia en una pequena television con radio y

tocacintas, me tocé llevarmelo a casa comoe feliz afortunada.

Durante la época de las fiestas navidefias y afio nuevo, la Direccién de Noticias
tenia determinado realizar dos equipos para las guardias, la mitad de ta redaccion
laboré el dia 25 de diciembre y la otra el 1 de enero. De esa manera contariamos
jcon un dia de descanso al afo! En mi caso particular, como mi contrato era bajo
el régimen de “free lance”, no tenia derecho a vacaciones, éste es un contrato que
se renueva cada cierto periodo, lo gue impide hacer antigiedad en un trabajo. Los
sindicalizados, por su parte, solo tenian derecho a una semana por afio, al igual
que el personal de confianza.

A pesar de las diferentes épocas del afio, con sus diversos festejos y sentires,
nuestro jefe no cambiaba ni se inmutaba de ser quien era, asi que para julio de
1992, ante esta dificil y arbitraria situacion, decidi cambiar de area, para lo que
solicité una cita con el entonces director de Noticias, licenciado Roberto Gonzalez

 Pérez

Cuando me entrevisté con él, grande fue mi sorpresa al enterarme que ya la
mayorfa de mis compafieros de area habian pedido su cambio. Cuando él
preguntd por qué queria mi cambic, yo contesté que tenia deseos de aprender
algo nuevo y continuar desarrolldndome. El sonrid y quiso saber si no era por
problemas con Benito. Yo le contesté que no precisamente, pero acepté que las
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cosas no andaban muy bien. Al término de la conversacién él autorizd mi cambio
al area Internacional.

Para mi cambio de area no se requirid ningln trdmite administrativo, solo
consistia en que el coordinador me aceptara, lo cual no representé ningan trabajo,
lo conocia de tiempo atrds y nos llevabamos muy bien. Mi Unico buen recuerdo
gue tengo con el sefior Benito fue cuando le informé de mi cambio de area, claro
que se enojé porque dijo que no le habla avisado, pero a fin de cuentas, yo solo
apliqué su propio estilo, el de no avisar y actuar.

1.3. "La wvuelta al mundo en 80 dias”: del 15 de julic de
1992 al 25 de abril de 1993,

Ya en el drea internacional, coordinada por el licenciado Norberto Angel Peria,
mi horario se modificé por completo. Este comprendia de lunes a viernes de 16:30
a 20:00 horas, y los fines de semana nos dividfamos en equipos para realizar

guardias uno de cada tres fines de semana.

Mi primer dia de trabajo en esa area fue como si yo hubiera cambiado de
empresa. La dindmica era muy acelerada pero provechosa. Todas las notas
informativas pedidas salian al aire, lo que me daba satisfaccién. Saber que el
. _ _trabajo de uno_es_-tomado en cuenta me llenaba de vida. Ahicomprendi la- - - — —
importancia y la responsabilidad que tenemos los periodistas con nuestra

sociedad.
La primera nota informativa que me encargé redactar el licenciado Pefia, mejor ]

conocido como “Norris”, fue acerca de los conflictos en Palestina. Accedi

entusiasmada, pero al ver que me entregaba como 30 cables acerca de esa
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problemética me desconirolé mucho, yo estaba acostumbrada a un solo cable por

tema.

Empecé a leer uno por uno y todo me parecia tan importante que no podia
dejarle a2 un lado, pero ,como hacer una nota de un minuto si haciendo mi mejor
esfuerzo quedaba de diez? Ese tema me basté para toda la tarde, incluyendo el
horaric del noticiario que comenzaba a las 21:00 y concluia a las 22:30 horas.

Al dia siguiente me senti muy frustrada. Pensgé que no tenia problemas para
redactar y ahora mi fuerte se habia convertido en mi propia amenaza. En ese
segundo dia, Norris se acercd y me dijo que gueria especializarme en un tema
para que le diera el seguimiento cotidiano. Claro gque no me negué, sugirié que

fuera la guerra en Yugoslavia.

Cuando me dio los cables me senti peor que el dia anterior eran, cuando
menaos, {70 cables! Me dijo que sacara lo mas importante de cada uno para formar
un reportaje de tres minutos y que lo grabara para el noticiario. Es obvio que no lo
logré, mi capacidad de sintesis era minima y cada minuto que pasaba mas me
desesperaba porque veia a mis nuavas compafieras sacar en tres minutos, de una

enciclopedia de cables, una nota jde 30 segundos!

Y asi pasaron los dias hasta que Lupita, una de las diez redactoras del area
Internacional, se acercd y me explicd que no en todas las notas tenia que volver a

- — poRerta-historia-delporqué-deda-guerra, sino sélo-dar los-datos del dia sin-olvidar- - —— -
ubicarme en tiempo y lugar, asi como algunas de las declaraciones de paises u

organismos internacionales.

Norris, por su parte, me conto la historia de la guerra en Yugoslavia, las etnias
y las regiones en conflictc. Eso me ayudo sobremanera, y después de una
semana logré sacar mi primera nota internacional con todo y la aprobacion del

corrector de estilo.
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Poco a poco me fueron involucrando en diversas actividades que tenia que
cubrir el area. Una de ellas, consistia en revisar las piezas informativas contenidas
en los servicios de noticiarios extranjeros y que podian tener imagenes que nOs
sirvieran, asi como datos complementarios o simplemente para comparar nuestra
informacién y cotejar datos.

Pues ahi voy, y cual fue mi sorpresa, que de nuevo todo me parecia de lo mas
importante y trascendente, pero en esta ocasion no me dejé llevar y solo les
informé como me lo habian indicado. Observé los comentarios que hacian entre
ellos y fue cuando descubri o de la linea politica a seguir.

En uno de los noticiarios el presidente de la Republica en turno, licenciado
Carlos Salinas de Gortari, habia hecho unos acuerdos comerciales en
Latinoamérica. De inmediato todos dejaron de lado las guerras o catastrofes

naturales a fin de darle prioridad a las actividades realizadas por el mandatario.

Inmediatamente las area de Nacionales e Internacicnales efectuaron la division
del manejo de la informacion acerca del presidente. Esa tarde la mayor parte del
noticiario fue dedicado a ese suceso con reportajes especiales de tres minutos,
ilustrados con imagenes de archivo, asi como la cobertura internacional que se
logré con nuestro corresponsal y del cual yo ignoraba su existencia. El resto de la

informacién, en nuestro caso, fueron notas informativas de 30 6 20 segundos.

- - — - tos serviciosde noticiarios extranjeros son similaresa-losde tas agenciasde — ~ —
informacién por cable, sélo que éstes cuentan con imagenes, éstas pueden ser
editadas para conformar una nueva nota, o bien, se toma una pieza completa del
noticiario y se trasmite al aire. Esto Ultimo era muy inusual, ya que por lo regular

contabamos con recursos propios para lograr la cobertura.

Dichos noticiarios, captados via parabélica, eran: Telemundo, Univison, APTN

y CNN: todos contaban con un horario Unico de transmisidn y nuestro equipo de
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edicion realizaba la captacion y grabacion en cassette de los mismos, asi como la
copia de seguridad para que los editores pudieran ilustrar nuestras notas.

A finales de julio, me enteré por el director general, Roberto Pérez, que habia
sido promovida como reportera. Me dijo que seria reportera de! area Internacional,
pero comc era dificl que saliéramos al extranjero, por falta de recursos
financieros, me propuso cubrir de manera alternada algunos eventos dentro de 1a
ciudad y en el interior de la republica. De inmediato le hice saber esto a mi jefe, y
&l me felicitd y me expreso todo su apoyo.

Cuando uno es nombrado como reportero, significa un premio a tu buen
desempefio. Supuse que con esta nueva asignacion podria salir de inmediato a la
calle y poner en practica todos mis conocimientos académicos acerca de la
entrevista, pero no fue asi. La primera ocasion que me solicitaron cubrir un evento
fue para viajar a Jalapa, Veracruz, donde el entonces gobernador, sefior Dante
Delgado Ranauro, inauguré “La Feria de las Flores”. Este evento se llevé a cabo
en “El paseo de los Lagos”.

En esa ocasidn, la representacion del estade de Veracruz nos llevd en una
camioneta Club Wagoner, donde ademéas viajaba una reportera del periddico
Excélsior, una de la agencia de prensa Notimex, una mas del periodico El
Universal y yo, con dos de nuestros camarografos (en ese entonces eran
necesarios equipos de dos camarodgrafos para cargar la camara de video, las

cuales eran muy grandes, asi como la bateria y fos cables).

Salimos a las 8:00 horas de la ciudad de México y liegamos alrededor del
medio dia. Directamente nos dirigimos a un restaurante donde nos ofrecieron
comida y bebida de fo mejor. Dos horas después nos llevaron a Palacio Municipal
donde colaboradores del gobernador dieron una conferencia de prensa de una
hora. Al término de ésta, nos condujeron al “Paseo de los Lagos”, dicho lugar es
una sendero que rodea diversos lagos artificiales que se ubican a espaldas de la

Universidad Veracruzana.
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Al ltegar, me impresioné mucho de cémo cientos de policias al ver la camioneta
sefialada como comitiva de prensa, nos abrid pasoc a sirena abierta. Al
estacionarse, una valia de elementos de seguridad nos indicd el camino. Teda la

gente se detuvo para ver de quién se trataha.

Todavia mas impresionante fue cuando los camarégrafos descargaron las
enormes camaras, la gente se arrimaba para poder observarnos de cerca y vimos
como hacian comentarios de nosotros y nos saludaban. Una vez fuera del alcance
de la multitud, mis camarografos y yo recorrimos la feria recopilando imagenes y

entradas a cuadro de mi nota informativa.

A la llegada del gobernador, todos los medios de comunicacion nos acercamos
para realizarle algunas preguntas y, cual fue mi sorpresa, que al ver el microfono
de Canal 13 se abri6é paso para acercarseme, me sonrié y posd para nuestras
camaras. Le realicé diversas preguntas y jamas olvidaré los nervios que me dieron

al estar cerca de un politico que so6lo habia visto por television.

En aquella ocasion, tomé conciencia de la importancia de los medios de
comunicacion y la preferencia hacia [os reporteros que trabajen para uno de mayor
importancia y mayor cobertura, y qué mejor que la television que ademas capta la
imagen. Yo me senti un pocc mal con mis demas comparieros, guienes tuvieron
que seguirlo por mas de una hora para grabar algin comentario directo.

Después del evento nos llevaran al mejor hotel de Jalapa, Al terminar la cena,
yo me dispuse a dormir mientras mis colegas realizaban grandes esfuerzos por
redactar y enviar su informacidn al momento. Al dia siguiente, luego del desayuno

regresamas al Distrito Federal.

Esta experiencia me dejé un grato recuerdo y a partir de ese momento
comencé a prestar mas atencidon en cémo se distribuia el trabajo para los
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reporteros, pensaba que debia estar mejor preparada para la siguiente ocasion, la
que tal vez, seria de mayor importancia.

Poco a poco me fui dando cuenta gue ese reportaje tan esperado tardaria
muchisimo en llegar, porque descubri el manejo politico que se les da a 1as
fuentes de informacion de mayor interés.

Algunos compafieros me confiaron la existencia un reparto de fuertes
cantidades de dinero, sobre todo, por parte de las distintas dependencias de

gobierno, siempre y cuando se diga lo que ellos quieren salga a la luz publica.

También aprendi que los reporteres veteranos jamas dejan de cubrir su fuente
de informacion, de hacerio, se originan sospechas entre el grupo de reporteros
preestablecido entre los diferentss medios de comunicacién, que cubren tal o cual

secretaria u oficina gubernamental.

Pasado el tiempo cbservé como a los reporteros novatos, de los que yo
formaba parte, nos mandaban a eventos de poca importancia, [os cuales en
repetidas ocasiones no trasmitian en la barra noticiosa, a pesar de que ese
reportaje nos hubiera costado horas y horas bajo el rayo del sol o postrados todo

un dia en un mismo sitio.

Asimismo, mi experiencia como reportera no s$6lo me abrid los ojos ante una
— —eruda realidad, también-me- dejo-sentir la-satisfaccion de-desempefiarle que-en
realidad los reporteros somos: voceros entre el pueblo y las autoridades.

Indudablemente el reportero es un ser privilegiado al que se le permite entrar,
acercarse, convivir y conocer todo tipo de personas y sitios, que al comdn de la
gente les resulta inalcanzable. Somos el enlace entre los diferentes estratos
sociales y los unicos responsables de flevar ¢l mensaje a su destinatario final, sin

perder ni desvirtuar la intencién del mismo.
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Ferc no cabe duda que los diferentes grupos de poder atentan diariamente
contra fa labor del periodista, debido a las luchas politicas y los intereses
monetarios de quienes manipulan la informacién. En pocas ocasiones sali a
reportear, pero admito que en esas oportunidades pude ver un mundo diferente al
vivido en una redaccion.

Una experiencia que me dejo gran ensefanza, fue cuando me seleccionaron
para participar en un equipo, formado especialmente, para realizar una serie de
reportajes de los candidatos a la presidencia de los Estados Unidos. La meta era

preducir mejores reportajes que Televisa y mas documentados.

Otros tres redactores y yo formabamos este equipo. Recuerdo que por las
mafianas asistiamos a la biblioteca Benjamin Franklin, la cual depende de la
Embajada de Norteamérica, y por varias horas recopilabamos informacion acerca
de los candidatos presidenciales sobre su vida y trayectoria politica. La
traduciamos, por cierto con algo de dificultad, y la seleccionabamos.

Nos dividimos €l trabajo y cada uno efectud un reportaje acerca de los
candidatos. Con el pretexto de gue yo estaba mas enterada de noticias
internacionales, me pidieron que hiciera tanto el repertaje del millonario Ross
Perot como el de Willlam Clinton.

————— Cuando se dieron @ conocer los resultados de las votaciones acerca del ~ ~
ganador a la presidencia de nuestro vecino pais, de inmediato se trasmitio el
reportaje sobre el sefior Witliam Clinton, que con dias de anticipacion permanecia

guardado en la oficina del director.
El ver mi reportaje producido y grabado por mi, me llend de gran satisfaccion y

con ello di por bien pagado todo mi esfuerzo. Cabe mencionar que en esta ocasion

nos dieron un pago extra por nuestra labor.
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Durante los Ultimos minutos antes de dar a conocer los resultados finales de las
votaciones norteamericanas, recuerdo que el director me pidié subiera a edicidn
para ver una entrevista compieta realizada por CNN en vivo, con el casi triunfador
al gobierno de Estados Unidos.

Al llegar vy ver la entrevista, los nervios vividos en aquella ocasion me hicieron
recordar sobre lo que dicen de la capacidad de respuesta que tenemos los seres
humanos, porque me vi obligada a traducir del inglés al espafiol, aun no sé como,
perolo logré.

Por otra parte, algo no esperado, era ganar por vez primera la noticia, ya que
Canal 13, por espacio de un minuto, logré anticiparse a la competencia y dar la

informacion antes que cualquier otro medio de comunicacién.

En cuanto al area Internacional, nuestra labor cotidiana consistia en la
redaccion y supervision de imagenes que saldrian al aire, ya gue teniamos la
obligacién de evitar las escenas sangrientas o grotescas que pudieran agredir
visualmente al televidente. Todo el trabajo se desarrollaba de manera tranquila y
coordinada, pero en cuanto al equipe humano que conformaba el area pude notar

al poco tiempo las diferentes grillas y chismes ahi generados.

Aproximadamente para finales de noviembre, nuestro coordinador nos
- - —preguntd que-quién se incorporarfa—al grupo que formarfa et anuario; yo nunca
habfa escuchado algo asi y pensé que seria un proyecto de suma importancia en
el gue seguramente no podria estar. En lo que yo meditaba esto, automaticamente
todas ias muchachas y mi jefe, voltearon a verme.
Todos coincidieron en que era una buena oporiunidad para relacionarme con
personas de otras areas y conocer algo mas de lo que se llevaba a cabo en la
redaccion. El anuario es la recopilacion de todas las notas y reportajes mas
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relevantes realizados durante un afio; éste se transmite como programa especial
de noticias en el mes de diciembre, poco antes de la llegada de! Afio Nuevo.

Una vez que todos me eligieron, muy orgullosa me fui con los coordinadores de
la mesa de redaccion vesperting; ellos eran quienes realizaban esta edicion
especial de noticias. Cuando me dijeron cudles serian mis actividades,
consistentes en trabajo adicional y sin pago extra, me senti como en una novatada
o en el dia de los Santos Inocentes.

El hecho era que tenia que hundirme diariamente en un mundo de papel y de
videocasetes. Sacar los eventos de mayor importancia, realizar un reporte de
ellos, y jcuidadito si se me pasaba algunoj, seria algo imperdonable. En mi recaia
toda ia responsabilidad de un area completa, la cual tan solo representaba las tres

cuartas partes del mundo.

A razon de esto, tuve que cambiar mi horario y llegar al menos tres horas
antes, es decir, a las 14:00 horas y después cumplir con mi horaric de trabajo
(17:00 a 22:00 horas). Hasta el momento no sé si agradecerles a todos aquellos
que me “apoyaron” para involucrarme en ese proyecto; lo que si fue seguro, es
que a los quince dias de estar formando el anuario, yo estaba desesperada, pero

reconozco que aprendi mucho.

A diario, en Direccién General me pedian y me pedian notas que yo jamas en
- - -mi vida -habiavisto nirescuchado-. que untembfor enrno sé donde, que tamuerte ~ ——
de quién sabe quién, el incendio, la protesta, el concurso, la eleccidn, la

hambruna, {a guerra de aqui, la de alla, un nuevo invento, etcétera.

En diciembre de 1992, vi culminado todo mi esfuerzo y eso me llené de gran
alegria: resiimenes y ediciones realizadas por mi, grabaciones y, sobre todo, mi
nombre que me sefialaba como colaboradora especial para este evento que afio

con afo se realiza en todos los medios de comunicacion.

37




Con este grupo de personas, convivi en la fiesta navidefia de 1992 para
Noticias de Canal 13. Al igual que la anterior, se llevd a cabo en una discoteca al
norte de la ciudad. En esta ocasién no hubo ningun premic para mi; pero me
enteré, que cuando el sefior Joaquin Lopez Dériga fue director de noticias de
Canal 13, hasta un auto rifaron en la posada.

En el area Internacional era notoria la division entre dos grupos,
lamentablemente ambos conformades por mujeres, los intereses: trabajar poco
tiempo por mas dinero; cémo, jfacil!, desapareciendo toda la tarde y regresar
diciendo que se estuvo revisando en videoteca algunas imagenes de archivo para
tal o cual nota. Resultado, un descontento enorme del otro grupo quienes
alegaban haber sacado todo el trabajo y que deberian de correr a la culpable.
Reaccion, las chicas que defendian a la compafiera recordaban cuando alguna de

ellas habian hecho o mismo.

En ocasiones las peleas eran tan fuertes que nuestra area parecia mas bien un
mercade. Poco faltaba para escuchar palabras altisonantes y ver volar algunos
objetos por el aire. Asimismo, no falté el hipocrita de otra édrea que se acercaba
para platicar con unas y otras, y darles la razén a ambos bandos. El gran
problema era que nada se podia hacer, todas eran sindicalizadas y podria resultar

contraproducente aplicarles algun castigo.

Ante este cuadro, decidi que lo mejor seria hablarles muy bien a todas, no
- - eseuchar chismes de-ninguna indole-alegando que-tenia-que sacar-atgumanota— — —
urgente, dedicarme por entero a mi labor, dirigirme en cuestiones de trabajo sélo

con el coordinador del area y hacer solo lo que él me indicaba.

Este método me resulté sumamente Gtii porque al poco tiempo comenzaron los
despidos y se rumoraba gue el director de Noticias, quien buscaba conformar un
equipo sdlido y Unico, comenzaria por correr a las personas que formaban de

manera intencional sus guetos.
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Cuando iniciaron los despidos, era notorio a quién habian corrido. El secretario
particular del director general, e! sefior Rogelio, era el encargado de acercarse
discretamente a la victima y decirle que por favor fuera a Recursos Humanos;
“radio pasillo” como le deciamos a los “rumores” que se originaban quién sabe
doénde, informaba del nombre del siguiente elegido; por supuesto que el elegido
era el Ultimo en enterarse.

Este ambiente de tensién y nerviosismo se comenzé a vivir por periodos de dos
a tres semanas entre los jueves y viernes. Los que en mas riesgo se encontraban
ante un despido eran las personas no sindicalizadas, las que no tenian una base o
las que no formaban parte del personal de confianza y, lamentablemente, en

alguno de estos rubros entraba mi tipo de contratacion.

Esta situacion durd méas de seis meses y muchas veces eran tantas las
personas que llamaban en un dia, que yo no podia ni siguiera concentrarme en
realizar mi trabajo. Estaba mas pendiente de vigilar al sefior Rogelio y adivinar en
su mirada si el siguiente nombre serfa el mio. Cada vez que éste pasaba cerca de
mi, me ponia muy nerviosa, io que me provocd algunas veces descuidar notas de

importancia, por suerte no pasé a mayores.

Este cuadro llegd a ser tan comin en la redaccién, que comenzamos a hacer
bromas en torno a ello. Al ver que salia el sefior Rogelio de |a oficina det director
general, todos, en son de broma, le haciamos sefias de la cruz, algunos rezaban

- — ~plegarias 'y sus amigos mas cercanos hastatlegaron—a hincarse y jurar que se- ~

portarian bien y que ahora si dirian la verdad en las noticias.

Entre el mes de enero y mayo, en el area internacional, de un total de 22
personas en los tres turnos, fueron despedidas 14, entre ellas nuestro
coordinador, licenciado Norberte Angel Pefia, 1as nuevas asignaciones ignordbamos

como se darian. Al término de los despidos previamente marcados, comenzaron
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los voluntarios, sobre todo, dirigido para personas sindicalizadas a quienes se les

ofrecié un finiquito mayor al correspondiente por iey.

La razén de ello, era quedar con un minimo de personal, ante la inminente
venta de Canal 13 y la privatizacién del mismo, ya que para efectos monetarios no
era conveniente para los nuevos compradores quedar con personas de gran
antigliedad. Asi, por periodo de mas de siete meses, inicidé el ofrecimiento de

venta a la iniciativa privada, de Imevision.
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Capitulo 2. “El llano en llamas”..dos afios de experiencia
periodistica en TV Azteca, “Azteca 13”

En 1992, el gabiernc de México lanza la convocatoria a concurso para la
compra de Imevision, que agrupé a los canales 13, 7 y 22 de UHF, el 2 de
Chihuahua, el 8 de Monterrey y el 11 de Ciudad Juarez, en una sola cadena. La
empresa publica fue vendida en mayo de 1993 al mejor postor, en este caso al
licenciado Raul Salinas Pliego, quien ofrecidé 640 millones de ddlares por el
llamado "paquete de medios™.

La television estatal, se integro el 2 de mayo de 1985 en el sistema
denominado Imevisién. El 25 de marzo de 1983 se publicé en el Diario Oficial de la
Federacion el decreto que crea el Instituto Mexicano de Television, organismo
publico descentralizado cuyc objetivo era el de operar, de manera integrada, las
estaciones de television, unidades de produccion, repetidoras y redes de television
del Estado. En un principio aglutiné a la Corporacion Mexicana de Radic y
Television, S.A.; Television de la Republica Mexicana; Canal 8 de Monterrey;
Productora Nacional de Radio y Televisién, y a la Teleproductora del Distrito
Federal.

Durante la venta y transferencia de mandos de Imevision en el &rea de Noticias
de Canal 13 la situacién se tornd caética. Sufrid de constantes cambios en los

terminar la grabacién de una nota informativa, no existian nombres, ni duefios.

Todo era confusién, un dia se anunciaba que la linea politica a seguir era el
partido en el gobierno, a los dos dias que seria el relativo a los partidos politicos
de apoyo empresarial como el Partido de Accion Nacional, PAN. En pocas

palabras, todo aguelio parecia un interminable flano en flamas.
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2.1. "Los de arriba y los de abajo...”: del mes de abril al

15 de agosto de 1993.

Durante cuatro meses, tiempo que tardé el proceso de venta - compra de Canal
13, el control en el manejo de las notas informativas se sali® de cauce. El
problema se centraba en el despido masivo llevado a cabo; salieron personas que

hasta el Ultimo momento fueron piezas clave para el manejo de la informacion.

Ahora las notas informativas eran revisadas y autorizadas directamente por el
coordinador de area; habia dejado de existir, de un dia para ofro, el puesto de
corrector de estiio. Pero, nuestro problema era aun mayor: también nuestro
coordinador habia sido despedido. Ante esta problematica, el Licenciado Gustavo
Echevarria, subdirector de manejo promocional, revisaba nuestras notas y asistia

a la junta directiva en representacion del area Internacional.

En dicha area, de 22 personas, sobrevivimos ocho para cubrir tres turnos; por
la mafana, tres personas cubrian el noticiario matutino con actualizacién de notas
y la elaboracién del bloque internacional del noticiario de las 14:00 horas. Por la
tarde, estabamos cuatro personas cubriendo el noficiario de las 21:00 horas, el
estelar, asi como los cortes informativos de las 18:00 v 19:00 horas y, ademas, se
dejaba formado el noticiario matutino. Finaimente, una sola persona atendia ef
turno nocturno para correccion y elaboracion de notas gue pudieran surgir durante

lanoche. - _ _ __ _ S

De esta manera, a marcha forzada y con el triple de trabajo, logramos sacar
adelante los noticiarios. En toda la redaccion se fue dando un ambiente de
cordialidad y colaboracion. Era tanto el trabajo y tan pocos los trabajadores, que
todos poniamos nuestro mejor esfuerzo para evitar que se atrasaran las notas
informativas seleccionadas durante l2 junta. El trabajo se fue tornando como una

reaccion en cadena,
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Después de un mes con este ritmo de trabajo, donde todos haciamos de todo,
llegd un momento en que nuestro representante temporal comenzd a faltar.
Entonces tenia que ser uno de nosotros el que asistiera a las juntas con
coordinadores y directores. Por o regular se trataba de una redactora de nombre
Guadalupe, ella tenia 1a suficiente experiencia, ya que llegé a cubrir a nuestro ex
coordinador.

Sin embargo, Guadalupe, se embarazé y, como buena sindicalizada, tomo los -
tres meses que le correspondian por ley. Tuvo que representarnos ante las juntas,
otra chica llamada Leticia, que constantemente la regafiaban por no contar con la
informacidn necesaria para formar el noticiario, asi que el director nos pidié a las
dos que quedabamas, que una entrara a la junta o mandara la informacion con
alguien.

Fue una dificil decision. Ninguna de las dos nos sentiamos capaces de entrar
para confrontar y colocar nuestras notas informativas como las mas importantes.
Con todo el miedo que me invadia, anuncié que yo entraria a partir del siguiente
dia.

Para poder asistir a esta junta se requeria, en primera, de llegar méas temprano
para revisar los cientos de cables informativos, separar los mas importantes y
comparar éstos con la informacion transmitida durante la mariana, a fin de llevar

- - —un-seguimiento-de-los-hechos en-noticias-con mas-de-dos dias-de-informacion,- —- ———
como lo es el caso de las guerras. También se tenian que revisar las
transmisiones de los servicios por via satélite, recopilar datos de las notas y

observar las imagenes.
En segunda, cuando el secretario de la Direccion General salia a anunciar la

junta, lo mejor era asistir de manera inmediata para ganar lugar, por lo regular no
habia las sillas suficientes. Una vez estando todos dentro, el director general pedia
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la opinion de cada uno para saber con qué nota se abriria el noticiario en caso de
no existir algo de suma relevancia. En estos casos yo me ponia muy nerviosa, me
daba vergiienza fallar en mi opinién; perc nunca ocurmié o no me lo hicieron saber.
Cuando al fin se decidia qué nota entraria primero, comenzaban las preguntas del
director...;iqué tenemos en nacionales?, ;qué pasd hoy en el mundo?, ;jqué
reportajes nos tienen nuestros reporteros?, ¢cubrieron tal o cual evento?, jque

sucedio con el ataque?, jhubo muertos?, etcétera.

Asi conoci y me integré de manera informal al grupo gue decidia el futuro de
los noticiarios y el contenido de los mismos. Semana tras semana, mis diferentes
compafieros de redaccién me fueron ubicando como la responsable del area
Internacional. Yo por el contrario, no me sentia come la cabeza del area, sino
como lo que era: la suplente temporal, la cual seguramente cometia errores en las

juntas y a la que se los toleraban porque no eran repetitivos.

Me esforzaba dia con dia y trataba de empaparme o mejor que podia de la
informacion internacional. No sentfa presiéon y me gustaba mucho saber méas a
fondo de los hechos mundiales. Diariamente llegaba a las 15:00 y salia alrededor
de las 22:00 horas. El tiempo gue pasaba en el trabajo no se me hacia pesado,
debido a la dindmica, pasaba volando.

Desgraciadamente la tensién crecia en la redaccion, Comenzaron los rumores
de que absolutamente todos seriamos despedidos, desapareceria el area de
— ~Noticias— Segandijeror, ~éstanoera lo suficientemente rentable y en principio

representaba mas un gasto que una inversion.

En momentos se llegs a ver al licenciado Roberto Gonzélez de tan mal humor,
que no toleraba una sola falla en las notas informativas que pasaban por sus
manos y a las que finalmente, les debia de dar el visto bueno. En cierta ocasion,
una reportera escribié mal los datos de una nota informativa, eso le costd que el
director, como el mismisimo Demonio de Tasmania, saliera de su oficina a toda

44



velocidad; se parara enfrente de ella y le gritara algunas palabras insultantes,

Recuerdo gue la redaccién quedd por unos segundos en total silencio.

Poco antes de que la nueva administracién tomara en sus manos el control
total de la televisora, el director de Noticias anuncié que renunciaba. Sus intereses
no coincidian con los de los nuevos propietarios, a quienes él consideraba de
izquierda. Esto puso felices a muchos, as! terminaria la angustia diaria de verlo

salir corriendo de su oficina por algun error.

Se supone gque cuando un lider sale de un trabajo, sus personal de confianza,
sigue su ejemplo. Pero, a fa renuncia del licenciado Gonzélez, poco de su
personal continué sus pasos, comenzando por el subdirector, Raul Redriguez
Cortés, quien de inmediato ofrecié a los nuevos duefios hacerse cargo del area

noticiosa, prometiendo gran éxito.

Ante tal promesa, el trabajo se incrementd y los pedidos y cuidado de detalles
eran exhaustivos. En ocasiones nos pedia que no saliéramos después del
noticiario y nos retiraramos, cuando menos, una hora més tarde. Las guardias de
fines de semana ya no eran alternadas, ahora teniamos que asistir todos los dias
sin descanso, a excepcién de los pocos sindicalizados que guedaron,

Muchas veces, nos tuvimos que dar a la fuga, por una de las puertas traseras

que conducian al patio posterior del Canal, el cual llevaba hacia el area de utileria

y & la videoteca El problemano era salir, sinogue nos mandaran llamar parazaigo,

todos notarfan ia ausencia y el haber dejando el trabajo a ofros. A pesar de esto,

rara vez sucedia, estabamos tan unidas que sdlo nos daba risa.
En mayo, comienza iz estabilizacién y los rumores acerca de las retabulaciones

de sueldos, el ofrecimiento de contratos de planta y un sinfin de maravillas las

cuales, desgraciadamente, no llegaron como esperabamos.
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La vida de la redaccion cambia totalmente con el ingreso de personas a
noticias. Las juntas en donde sélo entraba personal del &rea, ahora se veian
invadidas por personas del drea Administrativa. Nunca entendf si solo querfan
saber como se formaba un noticiario, o si iban como espias para saber qué se
opinaba en cuanto a la politica. En conclusién, su presencia nos molestaba a
todos, sobre todo cuando opinaban de un tema del que no estaban enterados en

o mas minimo.

Las juntas, que por lo regular tardaban entre una hora u hora y media, ahora se
prolongaban hasta dos horas y quince minutos, o que representaba para la
redaccion una acumulacion de trabaje baio presién, sin razon alguna.
Regularmente los enviados hacian preguntas como 4 por qué se va a meter la nota
del temblor en Indonesia?, ¢ qué es lo que estéd apuntando usted?, y cosas asi por

el estilo que nos desesperaban.

Dos meses después, durante julio, se aviso, a través del director de Noticias,
licenciado Rall Rodriguez, que no habria mas despidos. El personal actual era el
seleccionado de manera definitiva, también habria una retabulacién de sueldos y
se homologarian de acuerdo con los existentes en el mercado que, por supuesto,

eran mayores a los nuestros.

La noticia nos motivo mucho y nos dio gran confianza, al fin todos pensamos
habian terminado esos dias de angustia y desesperacion. Cuando se vive una
— — situacién asi-uno-no-sabe si-buscar frabajo 0 esperar tas Ultimas consecuencias” - — —

A partir de ese momento se notd a todas luces la tranquilidad que nos produjo
la noticia. Notablemente, el raiting del noticiario estelar de {as 21:00 horas
conducido por Javier Alatorre, comenzd a subir, mientras internamente el trabajo

se desenvolvia con agilidad y con un minimo de errores.
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Comenzaron las labores de remodelacion del area de Noticias. Las antiguas
oficinas de puertas de madera con capa y sobre capa de pintura, fueron
cambiadas por puertas de cristal, al igual que las paredes de los diversos

cubiculos.

Aquellos viejos y pesados escritorios metalicos gue guardaban una maquina de
escribir en su interior, fueron sustituidos por unos de disefio moderno. Las
maquinas de escribir fueron reemplazadas por computadoras. Los teléfonos ahora
eran digitales y no de disco. Pero a pesar de la modernizacion, extrafiabamos
algo: ese peculiar ambiente el cual, sdlo las personas somos capaces de crear de

alguna manera.

Asimismo, comenzaren a llegar las nuevas maquinas de edicion, video
camaras, impresoras, camaras de estudio, microfonos, televisores; en fin, una
extensa gama de aparatos electronicos con tecnologia de punta y con
caracteristicas generales: ligeros, compactos, con mayor capacidad y mejores

funciones.

Para el manejo del nuevo equipo se implementd un programa de capacitacion.
Sin excusa alguna, todos tuvimos que asistir porque la mayoria desconocia el
funcionamiento, principalmente de las computadoras y de los programas que

contenian.

- —— -Come todo-cambio-genera-desconcierte; éste-no-fue-ta-excepcion,- el personat — - — ——
a pesar de tener computadoras e impresoras, continuaban realizando las notas en
magquina de escribir, decian era mas rapido y facil que estar adivinando qué boton
apretarle para escribir. Pero el gusto les duré muy poco porque las maquinas de

escribir fueron retiradas del area.
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Ahora los cables llegaban directos a la computadora y ya no existian en papel.
Se utilizé el programa Azimut para edicidén y redaccién de las notas informativas.

Uno podia ver varias notas a la vez, cortar, pegar y leer lo gue se iba escribiendo.

Una plantilla preestablecida nos permitia escribir de la mitad de la hoja hacia la
derecha, podiamos escribir de corrido sin tener que estar volteando. La
computadora daba automaticamente el cambic de renglon, no cortaba las palabras

e imprimiamos cuantas veces lo necesitaramos.

Otro de los cambios notables fue cuando se iniciaron las producciones de
programas en las instalaciones de Azteca 13. En repetidas ocasiones bajaban a
saludarnos artistas como Andrés Garcia, Ma. Conchita Alonso y Kipy Casado,
entre otros, definitivamente el ambiente ya no era viciade y encerrado, a diario
teniamos aigo nuevo que ver,

En cuanto a los pagos de quincena, en mi caso seguia siendo igual, en efectivo
un jueves si y otro no, al menos esta vez salian a tiempo. En {a administracion
pasada llegaban a retrasarme mi pago hasta jsemana y media! , lo cual era una
locura. De esa forma yo sélo lograba acumular deudas y no dinero. Con la
privatizacién de Canal 13 a muchos trabajadores dejaron de pagarles en efectivo y

ahora se realizaba a través de deposito bancario.

Después de toda la remodelacion de las instalaciones, comenzé a llegar gente
- - - fueva- a cubrir algunos—puestos o nuevas reas: Entraron varios extranjeros a ~
laborar con nosotros cuyos estudios no tenian relacién alguna con la
comunicacion o edicion. Al paso del tiempo nos enteramaos eran buenos amigos de

algun socio o conocido de Recursos Humanos.
Estos nuevos ingresos nos quitaban mucho tiempo. Constantemente habia que

explicarles como se hacian las cosas; no lo haciamos por buena gente sino
porque era pedido del director general, éste nos habia encargado de manera muy
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- - televidente con sus opinicnes” -~~~ — ~ "~~~

discreta, pasando a cada uno de nuestros lugares, que apoyaramos a los extrafios
porque nadie sabia con exactitud si realmente iban a trabajar o a observar que se
hacla y cémo.

Algunas de las nuevas personas, pocas en realidad, continuaron con nosotros
y la mayoria salié por su propic gusto. También los directivos de Administracion

fueron espaciando su asistencia a las juntas de formacién para ios noticiarios.

Un buen dia, el director general nos citd 30 minutos antes de lo acostumbrado.
En este espacio anuncié que la linea poiitica a seguir a partir de ese momero
seria de izquierda, en pocas palabras, se apoyaria de manera contundente al
Partido Accion Nacional (PAN).

También se pidid, que de manera discreta y gradual, se fueran reduciendo las
notas informativas def partido en el gobierno (PRI). Esto no significaba que no se
dieran noticias acerca de lo ocurrido en las secretarias © dependencias
gubernamentales sino, por el contrario, se les daria mas juego bajo la consigna de
dar a conocer tanto lo bueno como lo malo.

Es asi como inicia el debate televisivo entre las dos televisoras de Meéxico mas
importantes: TV Azteca y Televisa. Ante la fuerte competencia que representaba
para nosotros Televisa, se buscd trasmitir los noticiarios en horarios estratégicos,

dar un mayor dinamismo, como incluir nuevas secciones e involucrar mas al

Con la nueva imagen de noticias, a diario se fue incrementando nuestro
publico, los raitings cada dia eran mayores, existian miles de llamadas felicitando
la nueva imagen de los noticiarios y, a su vez, las personas nos expresaban sus

deseos de gue se ofreciera algo nuevo y no se quedara como un proyecto mas.
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El raiting se mide de acuerdo al nimero de llamadas y, sobre todo, al nimero
de patrocinadores que se anuncian durante la transmision de cualguier programa.
Por ejemplo, nuestros primeros patrocinadores en ocupar 10s cortes comerciales
fueron las agencias de autos, éste era un buen punto porque en términos de
mercadotecnia, si un programa es visto por un mayor nimero de personas, es
l6gico que el ofrecimiento de un producto es conocido por méas sujetos y, €n

consecuencia, mayor su consumo o demanda.

Al noticiario entraron nuevas secciones como la de aerdbicos y la de consejos
de belleza o arreglo del hogar. Esta seccion sélo se transmitia por el noticiario de
la mafana. A mediodia se incluyeron temas como recetas de cocina y
espectaculos, al tiempo que se redujeron las noticias violentas, ya que era un
noticiario que veian mas las amas de casa. En el estelar o nocturno, se incluyeron
reportajes con mayor dinamismo y secciones de llamadas telefonicas, asi como

peguefias notas de contenido chusco o divertido.

Con este amplio panorama concluyd la primera etapa de estandarizacion de
informacién, que se vivié en Azteca 13.

2.2. "/Esta noche en Hechosl!...": del 16 de agosto de 1993
al 25 de mayo de 1994.

En agosto de 1993, el licenciado Raul Rodriguez fue nombrado oficialmente,
por parte de Recursos Humanos y del Consejo de Television Azteca, director de
Noticias, ya que hasta el momento venia desempefiando el puesto como una

suplencia temporal.

Ya en posesién de su nuevo cargo, comenzd a asignar a los responsables de

[T w,

esta area. Cuando escuché que “x” o “y" persona habia sido nombrada como
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coordinador de alguna seccién, fue cuando tomé conciencia de gue también

alguien tendria que ocupar ta coordinacién de noticias internacicnales.

En aproximadamente una semana se habian nombrado la mayoria de [as
coordinaciones y yo me sentia entre confundida y triste. Por una parte, pensaba
que seria a mi a quien asignarian, de alguna manera yo habia desempefiado este
rol. Por otra, creia que no seria como yo esperaba, era muy joven y ciertamente
con poca experiencia, asi que decidi no preocuparme por lo que sucediera y mejor

sentirme orgullosa por haber sido de las pocas elegidas para continuar.

A mediados de la tercera semana de agosto e! director de Noticias me mandé
llamar a su oficina donde me informé que habia estado pensando acerca del area
Internacional y de quién debia coordinarla. Entre los puntos gque expuso, me
pregunté si me sentia lo suficientemente capaz de realizarlo, porque una cosa
habia sido cubrir esa parte, pues la responsabilidad no era de una perscna, sino

de todo el equipo, debido a las circunstancias.

Yo dudé mucho, peroc no se lo demostré, le pregunté cuales serian las nuevas
responsabilidades. E! sonrié y me dijo que para comenzar debia quedarme hasta
no ver todo listo, que las imagenes estuvieran bien colocadas, realizar un reporte
mas exhaustivo, asi como cooerdinar y supervisar todos los noticiarios para aportar

ideas nuevas o para no repetir la informacion.

- — ~ —Después de que termind, yo repasé lodicho y-analicé st esoeralo que-habia- ~ —— —
estado haciendo y observé que todas mis actividades coincidian con las
peticiones, incluida la de irme hasta no ver que todo estuviera terminado. Volteé a
verlo y le repuse que eso era lo que habia hecho. El se quedé callado y analizo
varias situaciones diciendo: “si, sf es cierto, el dia que yo necesité la nota del o

bombazo, ti me la trajiste, ¢ verdad?, y et dia que sali a buscar a alguien que me

echara la mano para editar un reportaje internacional, sélo estabas tu ¢ verdad?”.
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Después de mas de una hora de platica, se convencit de que yo podia manejar
esa area y cargar con la responsabilidad. Ante la decisién él me informé de un
aumento de sueldo y prometio retabularlo cuando el presupuesto para noticias se
aceptara. Por el momento sélo me ofrecié un retroactivo de una quincena,

comenzando oficialmente el dia 16 de agosto mis “nuevas” labores.

Prosegui con mi trabajo cotidiano. Pero mi nuevo nombramiento me puso
nerviosa y por cuidar con gran esmero mis iabores, comencé a descuidar algunos
detalles. Gracias al apoyo de Lupita, quien ya habia regresado al trabajo después
de su embarazg, me ayudd en gran medida haciéndome notar mis faltantes para

poder asistir a la juntas.

Lupita, quien como ya lo menciong, era sindicalizada y ganaba una verdadera
bicoca, debia cumplir un horaric de 14:00 a 22:00 horas. Ella checaba tarjeta y no
existian muchas posibilidades de poder salirse tempranc para llegar a atender a
su bebé. Si no cumplia con su horario, le descontaban el dia ¢ algunas horas,

dependiendo del faltante,

Yo, por el contrario, como estaba contratada como free lance, podia llegar y
salir cuando mejor me pareciera. El problema era que no podia hacerlo porgue
debia llegar temprano a revisar informacién en cables y las transmisiones, y salir
tarde porque necesitaba estar segura de que no se requeriria mas informacién, y

esperar a que llegara el chico del turno nocturno,

Lupita, empezo a notar mi desesperacidn ante los nervios de no fallar en nada.
Elia, por cuenta propia, comenzé a tomar los reportes de los noticiarios extranjeros
que transmitian, me decia de qué trataba cada nota y qué imagenes servian y
cudles no. En varias ocasiones corroboré que ella me decia lo que en realidad
venia en los noticiarios y con su gran experiencia me filtraba la informacion mas

importante de manera certera.
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En muchas ocasiones les pedi a las otras muchachas que me ayudaran viendo
estos noticiarios y dandome el reporte, pero fueron tristes esas experiencias
porque omitian informacién pensando en que no tenia importancia, y yo quedaba
como tonta en las juntas. Por ello preferia hacerlo personalmente, pero con Lupita
todo fue diferente.

Asi que decidi ayudarle y para ello le ofreci checar su tarjeta a la salida, de esa
manera ella podria retirarse en cuanto terminara las notas que le tocaran redactar
o grabar. De ahi en adelante nuestro trabajo mejoré notablemente en eficiencia,

calidad y rapidez.

En diversas ocasiones, cuando ya era de noche, los redactores que se
encontraban a mi cargo, me preguntaban por Lupita, para lo que siempre les tenia
contestaciones como:. “subié a editar una nota para mafiana”, “fue a grabar un

reportaje”, “se fue a cenar”, “esta con el director”, “fue al bafio”, “fue a videoteca a

sacar una informacion”, etcétera.

Claro que estas contestaciones no les eran suficientes, por o gue yo siempre
terminaba diciéndoles: “; por qué?, ;necesitas algo?” o “;quieres que te ayude?”,
pero respetuosamente, como su jefa que era, me decian que no y poco a poco se

les quitd la curiosidad de estar preguntando.

De esta forma se manejaba nuestro trabajo cotidiano, el cual incluia tener
- — - varios televisores en-a-redaccion y estar monitoreando a fa tompetencia, con el” ~
fin de no guedar cortos en la informacion o corroborar si nuestros datos eran mas

exactos que los de ellos.

Los fines de semana, yo como responsable, debia de asistir cuando menos
todos los domingos. Los sabados eran cubiertos de manera alternada, lo que
significaba que una semana completa trabajaba y otra descansaba un sabado

jcompleto!, lo cual ya era ganancia.
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Hasta esa fecha, nunca habia tomado vacaciones. En principio, tenia un tipo de
contrato que no lo permitia, sin embargo este horarioc nunca me afecto, en realidad
disfrutaba de mi trabajo y de mis amistades. Tampoco existian dias de descanso
por ley, es una de las desventajas del ambito periodistico, las vacaciones de los

demas son noticia para nosotros.

Cuando se generaban noticias de importancia, nacional o mundial, la redaccién
se convertia, aparentemente, en un mercado. Todos corrian, hablaban,
redactaban y sacaban la informacién, no importando si ésta era del area a la que
se pertenecia o no. El caso es que todos teniamos un solo objetivo; cubrir la

noticia que constituia lo Uinico y méas importante.

Pocas veces ocurre esto, por ejemplo, cuando sucede la muerte tragica de
alguna figura publica, una catastrofe de gran magnitud, algin movimiento politico
imprevisto y todo aquel fenémeno inesperado gue quebranta la franquilidad de
millones de personas.

Durante ese periodo se incrementd la actividad en general. Las continuas
especulaciones acerca de quién tomaria la presidencia de Meéxico crecian
constantemente. Un dia alguien recibia informacién de que seria uno u otro de los
funcionarios, y a los pocos dias, que no seria ese sino otro. Por todo lo anterior,
los reporteros nacionales, no se daban abasto corriendo de un lado para otra y

haciendo gala de sus mejores contactos.

En lo que a nosotros, como area Internacional respecta, se seguian de cerca
cuanta declaracidén realizaran nuestros embajadores alrededor del mundo,
observando con quién se entrevistaba, en dénde, si su visita era oficial o no, qué

decian y todos esos detalles.
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También se analizaba si algin funcionario mexicano salia del pais y queé
declaraba en las entrevistas. Con esta informacion se trata de descubrir un por

qué ocuito, que en muchas ocasiones solo resultan ser sospechas infundadas.

A veces nos visitaba en la redaccién algin politico que habia accedido a una
entrevista o debate televisivo. Conforme transcurria el tiempo y se aproximaban
las elecciones presidenciales, notamos en repetidas ocasiones la visita del
candidato por el Partido Accién Nacional, (PAN), el licenciado Diego Fernandez de
Ceballos. Muchos de los que 1o vimos pensamos en un principio, que se trataba de
alguna entrevista pregrabada.

Posteriormente, las visitas del licenciado Ceballos fueron cada vez mas
comunes y menos discretas, despertando la curiosidad de muchos, inclusive la dei
director de MNoticias. Ante ello, se cuidd con extremo recelo ta informacidn y la

forma en gue se emitia todo tema relacionado con el PAN.,

Mas adelante notificaron al director, por parte del Consejo de TV Azteca, que
se le debia dedicar mas tiempo a la informacién con respecto al licenciado
Ceballos principalmente y, por supuesto, a su partido, para que esto hiciera peso y
la gente lo conociera mejor. Creo que el mensaje oculto era hacer proselitismo.

De manera repentina, nuestros noticiarios dieron un vuelco impresionante
acerca de la informacion. Al menos la mitad del tiempo tenia que cubrirse con

informacidn-acerca-del-candidate-del PAN; sus-propuestas-de-gobierno-y-tedo lo- -

concerniente a ello.

Cuando se tealizd la votacion todos, absolutamente todos, tuvimos gue
permanecer en redaccion durante todo el dia y toda la noche. La comida, que por
esa ocasion fue cortesfa de la Direccién de Noticias, se enfriaba en nuestros
escritorios ante la constante carrera de rescatar cables informatives, senales de

satélite y directamente con los reporteros, que de igual manera hacian guardia
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ante Ias oficinas del Instituto Federal Electoral, a fin de ser los primeros en dar la

noticia.

Una vez, dados a conocer los resultados electorales y conociendo que el
ganador habia sido el Doctor Ernesto Zedillo Ponce de Ledn, nos pudimos retirar a

dormir algunas horas en las oficinas, para después, continuar nuestra labor.

Para noviembre de ese afio diversas dependencias de gobiernc anuncian el
término de la construccion y el lanzamiento del primer satélite mexicano,
“Solidaridad 1". Se informa, a su vez, que el lanzamiento sera realizado con ayuda
del gobierno francés en sus instalaciones de investigacion espacial, ubicadas en la
Guyana.

Esta noticia definitivamente encumbraba mi carrera periodistica. Se habia
anunciado que habria varios enviados especiales a cubrir tan importante evento,

inmediatamente ubiqué a las personas que con seguridad realizarian el vigje.

En principio, pensé gue indudablemente tendria que ir yo, después el
reportero Jaime Guerrero, quien cubria la Secretarla de Comunicaciones y
Transportes, asi como el reportero Raul Sanchez Carrilo, quien cubria

Gobernacion.

Quince dias antes del lanzamiento, me enteré que los enviados especiales

- — —serian- el director de- Noticias; Ratl Rodriguez; et jefe de—ediciér, dequien Tio
recuerdo su nombre, una comitiva del Consejo Administrativo de TV Azteca y el
coordinador de la mesa de informacion, quien habia entrado a trabajar hacia dos

meses y era recomendado de algun directivo de Recursos Humanos,

Al enterarnos de semejante noticia, al menos Jaime Guerrero y yo, no dabamos

crédito que algo asi estuviera sucediendo, por mas que ambos lo analizabamos,
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mas crecia nuestro coraje y decepcion, ni siquiera se nos dic una explicacion de
aquello.

Malhumorados y desmotivados por acto tan vil, continuamos nuestro trabajo
acerca de la noticia de! satélite. Llegado el dia del lanzamiento, el director nos
hablo desde Francia para decirnos que haria un enlace en vivo de cinco o diez
minutos y Jaime, Rall y yo conformaramos 1o demas con reportajes, en ios que no
debiamos repetir informacién.

Esta fue la peor burla que me habian hecho, una falta de respeto, una nula
seriedad de lo que se decia tenian nuestro directivos vy lo peor de todo, la tristeza
provocada. De ahi en adelante mi actitud ya no fue la misma, sélo senti una gran
decepcion porque se permite que gente como esa trabaje, demeritando la imagen
de importantes empresas.

Ante lo sucedido, perdi entusiasmo por realizar mi trabajo, sélo trataba de
cumplirlo bien, pero no con excelencia. Comencé a salir del trabajo lo més
temprano que podia y a evadir cuantos compromisas extras se presentaban.

No tardd mucho en suceder que nuevamente nos requieran para laborar todo
un fin de semana; tal fue el caso del levantamiento armado realizado por el
Ejercito Zapatista de Liberacién Nacional (EZLN) durante la madrugada del
primero de enero de 1994.

En esa ocasion, a mi me habia tocado e! dia primero ¢como descanso, pero ni
tardos ni perezosos, me llamaren a la casa buscandome con caracter de urgente.
Luego de que mi mama me informd, le pedi les avisara gue me encontraba fuera

de la ciudad y que no regresaria hasta el domingo.

Sin duda, mi actitud hubiera side otra, si los sucesos de noviembre se hubieran
dado como debia haber sido y con toda seguridad yo habria acudido a mi trabajo
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gustosa de ayudar en lo que pudiera, siempre y cuando tuviera {a confianza de
que mi trabajo en realidad es reconocido y respetado.

Nuevamente para el mes de marzo, recibimos érdenes de permanecer toda la
noche ante los sucesos tragicos desarrollados el 23 de marzo, debido ai asesinato
del candidato a la Presidencia de México, licenciado Luis Donaldo Colosio.

Abruptamente recibimos la noticia, por parte de uno de nuestros reporteros,
acerca de que el candidato del Partide Revolucionario Institucional (PRI} recibio un
balazoc en la cabeza y otro en el abdomen, durante su campafa proselitista
desarrollada en la colonia popular Lomas Taurinas, de la ciudad de Tijuana, en
Baja California.

La noticia ocasiond gran movilizacion por parte de todo el personal de noticias;
sin embargo, no me senti cbligada a realizar la guardia, era una noticia de caracter
nacional, por lo que me retiré a mi casa, aproximadamente a la media noche.

Al dia siguiente, me enteré que el licenciado Colosio habia fallecido en Tijuana
y que seria trasladado esa misma noche a la ciudad de México para ser velado en
las instalaciones del Comité Ejecutivo Nacional (CEN) del PRI y después seria

llevado a la agencia funeraria Gayosso.

Todos los que habian hecho guardia se veian cansados, pero €so no les

- — —impidi6—continuar cen su trabajo.- €uando el director me—viottegar,—pensé de— — — ——
inmediato que me regafiaria y tal vez hasta me despidiera, pero no fue asi, fo
Unico que me dijo es que necesitaba relevos para cubrir la informacion del traslado

del cuerpo de Colosio a su ciudad natal, Magdalena de Kino, Sonora.
Después de que me dijo eso, yo de inmediato me desapareci de su vista y subi

a edicién a revisar la informacion de noticiarios extranjeros, donde diversas figuras

politicas mandaban condolencias a la familia Colosio.
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No tardaron mucho en localizarme para decirme que el director de Noticias me
buscaba. Cuando bajé y me presenté me pidid realizara la guardia nocturna en fa
agencia Gayosso, mas no que diera el reporte a camara, ya que para eso iba otro
reportero.

Ante apetitosa oferta, yo le pregunté el porqué no iba el extranjero que
trabajaba en mesa de redacciéon. El contestd gue estaba cansado, la manana
habia sido muy dindmica. A lo gue repuse gue no creia le afectara el horario, pues
si pudo sobrevivir al cambioc de horaric europeo, mas facil es aguantar una
desvelada.

Ademas, agregué, “mi gente se quedd a velar toda la noche y estan muy
cansados, yo soy la Gnica que puede cubrir efectivamente las condolencias que
se envien del extranjero y las declaraciones que hagan los embajadores”.

El me escuché con atencion e incrédulo a lo que yo decia. No contestd nada,
no sé si porque estaba muy cansado, porque reconocid que habia hecho mal o
norque en realidad lo convenci. El caso es que no fui y en cuanto terming mi

trabajo, el cual no fue mucho esa noche, me retiré a descansar a mi casa.

De ahi en adelante, como lo mencioné, atendf mi trabajo con seriedad pero no
con el esmero que solia tener. No tuve problemas posteriores, pero espero que

- - — haya side ura leccion para el director.-Atmenos yo aprendi que seletienequedar—— —
su lugar a la gente y comunicarnos con ella, al fin esa es la habilidad que debe

tener todo periodista 0 comunicélogo.

Al iniciar mayo, los responsables por Finanzas y Recursos Humanos |
convocaron a toda el area de No{icias a una junta, donde nos informaron que la
televisora se encontraba en quiebra. Ante ello ofrecieron otorgarnos un finiquito
superior al de ley, aun para las personas no sindicalizadas o de confianza. Otra
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opcion era continuar laborando con el riesgo de reducir sueldos por salud
financiera o definitivamente esperar la probabilidad de cerrar &l area de Noticias.

Ante ese deslumbrante futuro, no pude resistir retirarme de Azteca 13,

pensando que ya era tiempo de conocer otffcs medios de comunicacion, en donde

tal vez, obtendria el reconocimiento y respeto que durante cuatro afios esperé ver.
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Capitulo 3.- “El Coronel no tiene quien le escriba”: un afio y
medio de experiencia periodistica en la

radiodifusora, “Stéreo 100”

En 1994, después de un largo periodo de trabajo en el medio televisivo, tuve la
oportunidad de ingresar al radiofonico. Fue durante mi primer visita a la estacion
“Stéreo 100", reconocida como la del delfin, cuando quedé contratada por la
licenciada Maria Teresa Calderon, coordinadora del noticiario Enfoque de Stéreo
100.

A mi llegada daba la impresion de ser un ambiente de trabajo transparente y
cordial; que se quedd en simple ilusién. He titulado este capitulo comao “El Coronel
no tiene quien le escriba" porque, como notaran a lo largo de mi narracion, este
noticiario se compoenia en muchas ocasiones de los denominados refritos™.
Lamentablemente trabajé casi dos afios dentro de esta forma de pensar y actuar.
El pretexto siempre fue Ia falta de recursos para cubrir ios eventos.

Refritos: son aquellas notas informativas o reportajes emitidos por la competencia de los que se
copia la idea original cambiando solo las palabras y el orden de la informacion. En cuestién de
ética esto es intolerable, cada noticiario debe contar con sus fuenies de informacion directa

(reporteros).
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3.1. "Aqui nos toco vivir”: del primero de junio al 31 de

diciembre de 1994,

Por segunda ocasion acudi a solicitar trabajo en un medio donde no conocia a
nadie. Esta vez me senti mas segura, al contar con larga experiencia dentro del

area de noticias.

Para obtener un nuevo empleo, el cual dudaba conseguir en tan poco tiempo,
elegi visitar el grupo "Radio Férmula”, ubicado en Privada de Horacio No. 10,
colenia Polanco. Para peder entrar sin previa cita menti al guardia de la entrada,
dije tener una entrevista con el director de Noticias, de quien no recordaba su
nombre. Por suerte él mismo me dijo el apeliido y no llamé a la redaccién para
autorizar mi entrada. Asi fue como logré dialogar con el licenciado Shimitzu, quien

me ofrecié ocupar en un mes el puesto de redactora.

Dias después asisti a ia redaccién de Noticias de “Stéreo 100", localizada en
Darwin No. 68, cuarto piso, colonia Anzures. Un compafiero de TV AZzteca me
habia informado donde estaba ubicada y quién era la coordinadora de Noticias. Al
llegar, me recibio la licenciada Calderon, a quien comenté mi experiencia y mi
interés por trabajar con eilos. Al finalizar nuestra conversacion y para sorpresa

mia ella sélo dijo: “...quedas contratada”

Asi fue como me vi en la disyuntiva de decidir entre una radiodifusora y [a otra,

- —y porla tapidez de contratacion resolvi quedarme én esta Ultima. El sueldo

practicamente era el mismo. Mis actividades a desarrollar consistian en redactar,
grabar y supervisar todas las noticias internacionales para el noticiario “Enfoque”,
que se trasmitia de lunes a viernes de 6:00 a 10:00 horas.

La redaccion ocupaba un pequefio departamento del cuarto piso. Al entrar, del

lado derecho, habia una pequefia cocineta, un refrigerador y bancos. En seguida,
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se localizaban las impresoras de las agencias de cables informativos. Del lado
izquierdo, la sala de audio donde se grababan las notas informativas. Al final, |a
oficina de la coordinadora. Todo el espacio de en medio era ocupado por
escritorios y computadoras.

Pensé que los fines de semana no trabajaria porque no habia noticiario.
Lamentablemente mi horario establecido era de domingo a jueves de 11:00 a
19:00 horas, lo cual me desagradé.

Este horario no me afectaba, aunque en menos de 20 dias solicité un cambio.
En el poco tiempo que estuve asi, observé que era improductivo; a diferencia de la

competencia, nuestros reportes internacionales contenian datos atrasados.

Asi que pensando en beneficio de todos, propuse un nuevo horario de trabajo;
comprendia de 6:00 a 13:00 horas a fin de que las notas internacicnales salieran
con informacién reciente. Ademas, esto me beneficiaba de manera directa: sabado

y domingo me quedaban libres por completo.
La licenciada Calderén estuvo de acuerdo, pero me dijo que debia entrar a las
i5:00 de la mafanal Acepté, creyendo que entre mas temprano llegara mas pronto

me retiraria.

El primer dia, un lunes, llegué tarde por falta de transporte colectivo a esas

- — —horas, y-mi-automévil no circulaba. Ese dia; casi-todo salié mal-a informacion se

retrasd. Al siguiente dia, llegué a las 5:00 de la mafiana en punto; sin embargo,
una hora me fue insuficiente para redactar las notas informativas, por lo que a

partir del miércoles, mi hora de entrada se convirtio a las 4:30 de la mafiana.
Cada vez, al salir de mi casa, sentia como si me fuera a fugar. El silencio de 1a

obscura madrugada fria era impresionante, creo que ningln vecina que me haya

visto a esa hora creyé que realmente trabajaba en un noticiario sino hasta que me
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escuché dar algin reporte del tiempo o alguna nota informativa. Cada dia era mas
pesado atender ese horario, en lugar de salir mas tempranoc, mas tiempo me

exigian que estuviera.

Comencé a salir del trabajo a las 15:00 horas, cuando en realidad debia
hacerlo a las 13:00 horas. Meses después, salia a las 16:00 y, finalmente, terminé
por marcharme a las 18:00 horas. Este Ultimo horaric se debié a que me asignaron
como coordinadora del area tnternacional, de lo cual nunca se hizo un
nombramiento oficial, tampoco se reflejé en mi sueldo ni en mis derechos.

Un compafiero de audio y yo, éramos los primeros en llegar a la oficina.
Abriamos y comenzabamos a revisar la informacion. A las cinco en punto llegaba
la licenciada Calderén para preparar y revisar io realizado la noche anterior. Ella
subia con la informacién al octavo piso, donde se encontraban las cabinas de

emisién y los locutores.

Mi trabajo consistia especificamente en generar informacidén de talla
internacional, antes y durante el noticiaric que concluia a las diez de la mafiana.
Posteriormente teniamos un receso de una hora, el cual aprovechabamos para
almorzar. Luego continuaba la redaccién de noticias para el noticiario de las 14:00
a las 15:30 horas, conducido por la licenciada Lilia Silvia. Por ultimo se redactaba

la informacién para el noticiario del siguiente dia.

- -— ——Cuanrdo-ya habiacumplidoairededor de Tuatro meses én ese trabajo, ingresd™

como director de Noticias el licenciado Raul Sanchez Carrillo, antiguo companiero,
guien trabajé en TV Azteca como reportero. Nos saludamos y despues nos fue
presentado a la redaccion coma nuevo miembro del equipo. Cuando todos notargn
gue ya nos conociamos se sorprendieron mucho y, lamentablemente, fue cuando

iniciaron los problemas.
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Antes de la entrada del licenciado Sanchez yo, personalmente, habia
escuchado comentarios de inconformidad por parte de la licenciada Calderon. El
problema radicé en que ella, después de 20 afos de laborar en “Stéreo 100",
esperaba ser nombrada directora. Hasta el momento, este cargo lo tenia el duefio

de la estacion, el sefor Huesca.

De alguna manera ella tenia razon; sin embargo, considero que el sefior
Huesca tuvo sus motivos para no darle tan importante lugar. El equipo de
confianza de la licenciada Calderdn, lo conformaba practicamente toda la

redaccion, unas diez personas, ademas de |os locutores.

Su principal colaboradora era una chica llamada Libia Gonzalez , quien jugaba
un papel curioso: era correctora de estilo, supervisora de notas informativas y su
detective privada. Eila siempre opinaba acerca del manejo que se le debia dar a la
informacién y en caso de gue la sefiora Calderdn no tuviera cportunidad de

autorizar nuestra informacién, era Libia quien lo hacia.

Como Libia llegaba a las 11:00 de la mafiana, los demas teniamos oportunidad
de convivir un poco sin sentimos observados. En un principio, yo no entendia
porqué cuando ella llegaba todos se separaban y se iban a sus lugares, aun en €
receso. Cuando les pregunté, me dijeron que ella se encargaba de decirle todo a

la sefiora Calderan, desafortunadamente de manera negativa.

— —— De-ahi-en adelante tomé mis -precauciones; ne queria-tener problemas-y-noté
que al igual que en Canal 13, habia celos y envidias de quienes en lugar de
buscar fa unién del grupo de trabajo, luchan por crear problemas donde no los

hay.
Libia me tenia confianza, creo que le cai bien y, por qué no decirle, ella también

me simpatizaba. Elia comenzd a confiarme algunos comentarios que le hacia la

licenciada Calderén, como quién seria el proximo despedido y las razones.
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Posteriormente me enteré por ella misma que la licenciada Calderén estaba
molesta con la liegada del licenciado Radl Sanchez Carrillo. No daba crédito que
le hubieran dado la direccién, segun decia, era un inepto al quien le quedaba
grande el puesto. Tampoco le perdonaba al sefior Huesca el no haberla tomado

en cuenta para ese nombramiento,

Dia a dia, escuchaba a Libia decir algo diferente confiado por nuestra jefa.
Temi que en algun momento todo eso me lo estuviera comunicando para que a mi
vez se lo informara al sefior Sanchez Carrillo vy, de esta manera, generar un
chisme que nos costara el trabajo a él y a mi, porque yo era la Unica a la que él

conocia y me trataba como gente de su confianza

Temerosa ante la situacion y con la experiencia sufrida en Canal 13, decidi no
comentar nada y dedicarme de lleno a mi trabajo. Conforme pasaba el tiempo me
di cuenta que las criticas eran mas agresivas, tanto que llegué a dudar si decirle o
no de esta situacidn al sefior Sanchez, pues ya existian estrategias para

demostrar su “incompetencia”.

Mi descontrol atn era mayor cuando veia a la ficenciada Calderdn despedirse
con tede carifio de su nuevo jefe, festejarle todo cuanto hiciera y reirle todos los
chistes, no sabia qué sentir por cada uno. Por una parte al licenciado Sanchez lo
estimaba y conocia hacia tiempo y, por otra, me parecia injusto que la licenciada
Calderon no fuera tomada en cuenta, adn con toda su experiencia, para la

- — direccidn- de—Noticias- Finalmente- decidi— dejarlo—como o que —eran simples — —

chismes sin fundamentos ni consecuencias.

Al pasar de los meses, el horario se me hacia mas pesadc y mi trabajo sin
trascendencia. Noté que la licenciada Calderon me pedia mas y mas reportajes,
los cuales yo elaboraba con base en diversas fuentes de informacion; sin

embargo, era Libia o ella la gue los grababan, adjudicandose la autoria.
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Es obvio que esto me parecia muy desagradable y lo Unico que la coordinadora
argumentaba era que mi voz no tenia el matiz necesario para dar la entonacion
requerida. Admito que ella contaba con una excelente fonética, misma que
manejaba de manera singular, pero también estoy consciente que si yo no tenia

esos atributos, a Libia no se le darian ni en veinte afios.

Ante la constante insistencia de la licenciada Calderdon de que debia realizar
mas reportajes, le contesté que estaba enfocandome a conseguir algunas
entrevistas con embajadores y algunos reportajes especiales acerca de los paises

que contuvieran inserts” con declaraciones de embajadores.

Esta idea le parecié interesante y creo imaginaba que ella o su protegida las
grabarian, mencionando su nombre al final, y todo esto sin levantarse de su silla.
Comencé a salir de Ia redaccion para visitar a los embajadores, cuando tenia el
reportaje redactado, esperaba a que la coordinadora no estuviera para que Libia

me autorizara el texto, luego los grababa con mi propia voz.

Para realizar mis grabaciones y la entonacion gue éstas debian llevar, me
ayudaron dos personas que en esos momentos se convirtieron en mis guardianes.
Uno era el chico encargado de audio y otro el productor; ambos pasaban horas
conmigo, porgue al igual que a mi, les parecia injusto gue otra persona las
grabara.

———— Pespuésde realizar la grabacién-ésta se-guardabay yo me llevabalostextoa— — - =~ -
casa. Cuando la licenciada Calderdn me preguntd por 105 reportajes, con una gran
sonrisa le dije gque ya estaban terminados, al menos unos cinco. Ella pidié se los

mostrara y le contesté que estaban en audio.

Inserts: son los agregados de imagen yfo voz que contiene una nota informativa de las personas

entrevistadas.
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Puso cara de interrogacién. Fuimos a esa area y cuando entramos le pedi al
chico encargado de audio nos permitiera escuchar los reportajes. Al oir el primero,
ella se enojd y con una maligna sonrisa me dijo que guién los habia autorizado, le
contesté, con la misma sonrisa, que Libia. Pregunté por qué no se los habia
mostrado antes a ella, le dije que nunca la encontraba y cuando la localizaba en
su oficina estaba ocupada hablando por teléfana.

Ella insistid en que mi voz no era la adecuada y comenzo a darme ejemplos de
como debia hacerlo pero, el productor, quien también era persona de gran
confianza para la licenciada, me defendid vy dijo que él personalmente habia

supervisado las grabaciones para que quedaran con la calidad buscaba.

Sin mas comentarios terminamos de escuchar los reportajes y regresamos a
nuestros lugares. Cuando se le paso el coraje, fue hacia mi y dijo gue era bueno
mi trabajo y que estos reportajes se programarfan mas adelante. Yo decidi detener
esta labor hasta no escuchar al aire los cinco que ya se encontraban en espera.

A finales de ese afio recuerdo que la informacion se mantenia estable, sin nada
relevante, y pensé que seria oportuno presentar los reportajes. La coordinadora
me pidio realizara algunos reportajes sobre la Navidad, sus origenes y ia forma de
festejar en cada pais. Como mantenia buenas relaciones con los embajadores,

ellos de inmediato me proporcionaron dicha informacion.

-——-Losredacté;se los-mostré-y-nuevamente sucedié fo-anterior: ella-grabé-unos; — — ———
Libia otros y yo, solo uno. Esto me enfurecid y prometi no volver a realizar ningin
reportaje de calidad, asi que opté por redactar sin mucho esmero para gue alguna
de ellas tuvieran un poco de trabajo, tratando de poner orden y logica en lo que yo

escribia,
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De esa manera me libré de hacer reportajes y pronto dejaron de emitirse en los
noticiarios. A consecuencia de mi mal comportamiento, comenzaron las quejas
con el director de Noticias. Mis compafiercs, el encargado de audio y el productor,

. gquienes en realidad se habian convertido en mis aliados me informaban de esto,
pero nunca tuve un reclamo por parte del director, asi que jamas supe su opinidn
acerca de mi trabajo.

No conformes con el pésimo horario y ambiente de trabajo, para diciembre
tuvimos que realizar guardias los fines de semana, mientras la coordinadora, el
director v los locutores titulares, tomaba sus vacaciones. Asl nos pasidbamos un

sabado o un domingo completos sin hacer nada en la redaccion.

Nos tocaba realizar la guardia a dos personas por dia (desde las 8:00 a las
18:00 horas), y lo Unico que haciamos era jugar solitario en las computadoras, ya
que nuestros noticiarios no se trasmitian los fines de semana pero, segun
érdenes, algo importante podria suscitarse en esas fechas, por lo que teniamos
que estar alertas.

Estar preparados no significaba que nuestros reporteros, a los que la empresa
les pagaba celular y biper, supervisaran la ciudad y nos informaran, no, alertas

significaba sintonizar la radio en Radic Red y monitorear lo que ellos transmitian.

— 3.2. "No hay mal gue dure cien afios...”: del primero de
enero al 31 de diciembre de 1995

Como es obvio, varias personas de la redaccidon no tuvimos derecho a
vacaciones. En mi caso fueron dos aspectos: uno, que no contaba con el afo

laborando para la empresa, lo que ia ley marca como requisito para tomar

vacaciones; y, segundo, mi contrato era por honorarios.
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Al inicio del nuevo afio, los animos parecian mas tranquilos, las vacaciones
habian ayudado sobremanera. Dejaron de circular los comentarios en contra del
licenciado Sénchez y al parecer la coordinadora habia optado por unirse al

enemige.

Por mi parte, comencé a involucrarme de manera mas activa en la formacion
del naoticiario y el proceso que previamente se realiza. Debido a la ausencia de
Libia, quien estaba de vacaciones, todos tuvimos que ayudar de una u ofra

manera, a pesar de no saber con exactitud el mecanismo.

La coordinadora nos fue indicando lo que se debia hacer. Entre carreras,
nervios y risas, aprendimos rapidamente a tener a tiempo toda la informacion para
los noticiarios. El almuerzo era més agradable sin la presencia de Libia y nuestro
trabajo reflejé mejorias.

La formacion del noticiario vespertino se nutria principalmente de las notas de
los reporteros quienes enviaban su informacion via fax, y en la redaccion de notas
informativas. Nosotros pas&bamos los reportajes de los reporteros en hojas

blancas para su lectura o seguimiento, en caso de ser grabadas.

Cuando los reporteros no llamaban a la redaccion, nosotros les envidbamos un

mensaje a su biper. Si después de veinte minutos no respondia a nuestro

llamado-entonces marcabamos a su-celular,—el cual, cuando-se acercaba ta hora — ———

del noticiario, indudablemente estaba apagado.

Esta fue una de las situaciones de las que yo no me habia percatado sucedian
a diario en la redaccién y me sorprendid que los reporteros tuvieran esa actitud.
En TV Azteca, por el contrario, los reporteros eran sumamente cuidadosos y de
manera muy puntual pasaban o llevaban su informacién a la redaccion, sin tener

gue estar preguntando por ellos.
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En “Stéreo 100" muchas veces me toco rastrear persanalmente a los reporteros
y pedirles, no una, sino hasta jseis veces! su nota informativa. En diversas
ocasiones me contestaron que no podian atender tres eventos a la vez, asi que yo

decidiera cual nota queria me enviaran.

Esta respuesta me enojaba y sélo les decia a cada uno que eran
incompetentes y los comparé con los reporteros de TV Azteca, quienes no
contaban con un radio - localizador y mucho menos con un celular; también les
reclamé gue se pasaban todo el dia en la calle para no hacer nada. Después de
esta “charla” colgaba el teléfono y recurria a los cables informativos para redactar

la informacion faltante.

Como es cbvio, escs regafios molestaron a mis compafieros reporteros,
quienes lo antes posible fueron a la redaccion para quejarse con la licenciada
Calderdn. Ella me mandd llamar y me preguntd si eran ciertas las acusaciones, yo
acepté, agregando que estaba acostumbrada a trabajar con personas
responsables que tuvieran una verdadera vocacion periodistica.

Después de esa semana de constantes peleas, la mayoria de los reporteros
me evadian, bien sabian que lo gque yo decia era cierto. La licenciada Calderon me
pidié ser mas tolerante con ellos y comprender su trabajo. Otros de mis
compafieros me apoyaron y me dijeron que nadie, hasta ese momento, se habia

-~ —atrevidgadecrbgqueyo,. — — — - — — T T T T T T T T T oo

A pesar de todo me sentia insegura. Sabia de antemano que esa situacién
podia ser manipulada en mi contra ante el director de Noticias. Poco a poco me
ganaba la enemistad de varias personas, quienes confundian la amistad con la

flojera.
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Asi sucedié con una persona que entro a trabajar con nosotros por el mes de
abril. Al inicio ella cumplia con todo lo que se le pedia, después comenzé a evitar
trabajar lo mas que podia y como nosotros éramos su amigos penso que no le
diriamos nada. Uno de mis compafieros le dijo que una cosa era el trabajo y otra

la amistad, la cual empezaba de la puerta para afuera.

Yo apoyé a mi compafiero y le pedi cubriera su trabajo, pues en varias
ocasiones nos habjamos atrasado por su culpa. Al dia siguiente no nos dirigié la

palabra y en menos de quince dias renuncié.

La peor de las experiencias que vivi en “Stéreoc 100", fue una ocasion en que
requeriamos que un reportero investigara acerca de los rumores sobre la renuncia
de un funcionario de gobierno. Como era costumbre, nunca pudimos encontrar al
reporterc de la fuente. A mi, se me ocurrid pedirselo a otro, como se hacia en TV
Azteca.

Ese otro nos pregunté que entonces le definiéramos qué reportaje atender, si el
de Bellas Artes © el de la renuncia... Ante su argumento, no pude mas que reirme
de él y decirle que no tenia ni idea de la labor periodistica. Por supuesto que el

reporterc se encjod y no cubrié la nota.

Libia, quien ya habia regresado de vacaciones, no dijo nada y sugirié que se
hiciera como en otras ocasiones...jescuchando Radio Red!, y grabar cualquier
— -—nota relacionada-con- el-{ema; asf nosotros padiames redactar-una nota conlgs—— ———
datos de la competencia y, por supuesto, adjudicarnos la autoria.

Inclusive, Libia sugirid que alguien grabara la nota informativa via telefénica, a
fin de dar un efecto que permitiera a los radioescuchas pensar que estdbamos en
vivo cubriendo la informacién. Yo opiné gue eso no debia de estar pasando, pues

se contaba con un grupo de diez reporteros que podian hacerlo.
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Libia opind que lo tnico que se podia hacer era solucionar el problema si se
confirmaba la renuncia. Yo me negué a redactar la informacion y a grabarla,
argumentando tener mucho trabajo de noticias internacionales. En cuanto al rumor

de la renuncia, no ocurrié nada.

Meses después, la coordinadora me pidid redactar un reportaje acerca de unas
declaraciones emitidas por el presidente de Estados Unidos sobre la guerra en
Yugoslavia. Ef problema en esa region europea se tornaba cada dia mas critica,
lo que nos llevé a considerar un viaje para cubrir mayores aspectos de la

problematica.

La idea del viaje fue de la licenciada Calderon, quien se lo propuso al duefo de
la radiodifusora, el sefior Huesca, éste respondid que lo analizaria v en esa
semana tendria una respuesta. Ante las posibilidades de que se llevara a cabo, la

licenciada Calderén dio a conocer quiénes la acompafiarian.

Dentro de la comitiva figuraba el nombre del licenciado Sanchez, seguido por el
de ella, después Libia y finalmente el preductor. Cuatro personas eran fas que
posiblemente viajarian al extranjerc. Cuando dio a conocer el listado, me informo
gue yo no podia acompafarlos porque hacia falta que personas valiosas como yo,

los cubriéramos en la redaccién.

Nuevamente un sentimiento de burla y desilusion invadié mis pensamientos,
— - —Tecordéla experiencia sufridaen TV Azteca—No pedia-imaginar que todostos— — —— —
directivos o coordinadores de los medios de comunicacién se empefaran en

anular el desarrollo profesional de las nuevas generaciones.
Es triste observar como las personas que se encuentran al frente de un equipo

acaparen de manera tan vil las oporiunidades de otras. También es deprimente

saber que gente como ésta es lo Unico gue tenemos como ejemplo a seguir. Con
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actitudes tan mezquinas, comprobé que la practica de la lucha del mas fuerte, no
siempre significa salir adelante.

Transcurrida la semana de plazo, llegd a la redaccién el sefior Huesca y con él
la tan ansiada respuesta, MHubo unos segundos de silencio y de tension o emccion,
segun el caso. El sefior Huesca comenzd con un discurso en el que reconocia la
importancia de hacernos presentes a nivel internacional y lo valioso que es para
un noticiario cubrir este tipo de eventos.

También se refirié a la valiosa labor que todos desarrollabamos y que
contribuia de manera importante en la obtencidn de recursos econdmicos, enfatizd
lo dificil y costoso que era mantener una radiodifusora y todo o que ello implicaba.
Finalmente después de un minucioso balance nes dijo que era imposible realizar

¢l viaje por el momento, pero que no estaba lejos de llevarse a cabo.

En ese instante recordé la frase: “el que rie al Ultimo, rie mejor”, y qué mejor
gue expresarla con una amplia sonrisa, al contrario de los “seleccionados” para el
vigje, quienes voltearon a verse y poco falté para que se abrazaran y lloraran
amargamente. Yo les expresé mis condolencias y les dije gue no se preocuparan,

ya que podiamaos seguir fingiendo que estabamos en vivo desde Yugoslavia.

Debido a la negativa del viaje, se busco un dinamismo diferente para cubrir
esta nota. Durante una junta entre la licenciada Calderén, el productor y yo, surgio
la-idea-de comenzar arealizar una-seriede-entrevistas conpersonatidades que
nos pudieran hablar del conflicte, tanto de manera oficial como un punto de vista.

Los seleccionados para la serie de entrevistas serian, en primera instancia, el
embajador de Yugoslavia en México, también se buscaria una entrevista con
algun reconocido analista internacional asi como un yugoslavo que radicara en

México y que nos pudiera expresar su opinion y su sentir,
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Todo lo propuesto recayé en mi, yo era la responsable por el area. Comence
contactande al embajador en turno, el sefior Dusan Trifunovic. Amablemente el

sefior accedid a una entrevista en vivo para el siguiente dia.

En aquella ocasion me desperté a las fres de la madrugada para bafarme,
arreglarme y salir a tiempo. Nuestro invitado especial tenia su cita con nosotros a
las siete de la mafiana. Una vez que llegd, la licenciada Calderdn bajé de la cabina
y ambas le dimos la bienvenida. Charlamos con él un poco y le comentamos

cuales eran los aspectos que queriamos tocar en torno al conflicto.

Después, ambos subieron a la cabina de transmisién en el octavo piso y se
llevd a cabo, durante 20 minutos, la entrevista solicitada. Al retirarse el embajador,
amablemente pasd al cuarto piso y se despidid de cada uno de lgs que nos
encontrabamos. La licenciada Calderén fungio en esa ocasion como anfitriona.

Durante esa semana y la siguiente, citamos a otras personas para
complementar nuestro seguimientic especial del conflicto desarrollado en
Yugoslavia. También se realizaron varios reportajes, grabados por Libia y fa
licenciada Calderdn, los cuales pretendian dar la impresion de haber sido

elaborados jdesde Europa!

Alrededor de un mes, nuevamente contacté con el embajador para una nueva
entrevista en vivo, y una vez mas, €l acudid amablemente a mi llamado. Esta vez
- — -1a -lieenciada - Calderén—no—pude recibirlo perscnaimente, —debido—a que se —— —— —
encontraba atendiendo a un invitado especial, quien realizé un analisis financiero
en torno a las tendencias de los mercados globalizados. Asi que fui yo, quien

atendio al seficr embajador.
Estando frente a él, yo no atinaba qué platicar para hacer un momento ameno

e interesante. Comencé ofreciéndole un poco de café y lo invité a pasar a la

oficina de la licenciada Calderén, mientras en el noticiario esperaban a que entrara
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el bloque internacional gue inmediatamente se ligaria con la entrevista, pero para
ello faltaban cerca de 20 minutos.

No tuve necesidad de inventar ninguna pregunta. Fue él guien comenzd a
cuestionarme. Me preguntd a qué hora entraba a trabajar, en donde y con guién
vivia, quién me llevaba al trabajo y como me transportaba. Le platiqué que entraba
a las 4:30 horas de la mafiana, por o que me levantaba a ias 3:15; que vivia en
Villta Coapa y me tomaba media hora llegar. También le comenté que vivia con
una amiga porque la casa de mis papas estaba mas lejos y por lo tanto nadie me

acompafiaba en las mananas.

Cuando terminé de contestar su interrogatorio, dijo estar sorprendido que una
persona tan joven llevara ese ritmo de vida. Después me preguntd si me
interesaria trabajar en TV Azteca. Conté que yo venia de laborar ahi y las razones
de por qué me sali, sin embargo, le expresé mi interés par regresar debido a que

la radio no cubria mis expectativas.

Nuestra platica fue interrumpida per la licenciada Calderén, quien buscéd al
sefior Dusan para su entrevista. Al concluir ésta, el embajador me buscé y se
despidié de mi, lo que me liend de gran alegria, pues es diffcil gue alguien con un
puesto de importancia se tome la molestia de al menos dar un saludo, o, es que
acaso yo no podia creer, segun mi experiencia, que ;alguien de mayor rango me

tomara en cuenta?...

Asi continuaron los dias, con una pesada rutina que atendia desde las 3:00 a
las 18:00 horas, con una resignacion deprimente. Muchas ocasiones, al despertar,
me senté en la orilla de mi cama vy observaba lo profundo de la oscuridad y me
preguntaba ;hasta cuando durara esto? Al salir a la calle me imaginaba a los
vecinos dormidos tranquilamente, esperando que el sol les anunciara el momento

de levantarse.
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Afioraba esos dias y para evitar sentirme peor, yo misma me motivaba y me
proponia que ese dia atenderia mi trabajo con esmero. Sin embargo, al liegar a la
redaccién nunca faltaba la mala cara o la mala jugada que me hacian pasar la
coordinadora y su protegida.

En una ocasion, el teléfono de mi lugar soné y lo contesté pensando que me
llamaban de la cabina. Eran aproximadamente las tres de la tarde y estabamos
por concluir el noticiario. La voz, al otro lado del auricular, me saludd y anuncio
que el embajador Trifunovic deseaba conversar conmigo. Esto me sorprendid
mucho y no supe qué mas decir aparte de un “jclaro con muchoe gusto!”

El sefior embajador me dijo que llamaba para grabar [a nota que yo le habia
pedido, pero por mas que trataba de recordar cual nota y cuando se la habia
pedido, mas confuso me fue aqguello. Evité que él se diera cuenta de que yo no
tenia idea de lo que me hablaba, pero le dije que en seguida lo pasaria a la cabina
de audio.

Una vez terminada de grabar la nota, el sefior embajador pidi® me regresaran
la llamada. Entonces, ocurrid algo mucho més extrafio, me pidid que acudiera a la
embajada para darme la entrevista solicitada. Aun sin tener conocimiento de esto,

con gusto accedi y fijamos la fecha y hora.

Al terminar de hablar con él, comencé a investigar de qué se traba todo eso.
- — —Por mi-amigo -de -audio, me -enteré—que -un redactor- gente -de -cenfianza- de-la— — ———
sefiora Calderén, habia Hamado a mi nombre y solicitado la cita con el embajador
por 6rdenes de la coordinadora, con la finalidad de quitarme esa actividad, segun
los habia escuchado, yo no tenia porqué recibir a gente de alto rango. También

creo que pretendian hacerme guedar mal.

Definitivamente éste fue el golpe mas bajo y artero que habia recibido. Me
sentia en medio de una bola de locos dementes que trataban a toda costa de
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destruir y destruirse a si mismos. A raiz de ello comencé a buscar de manera
definitiva la posibilidad de cambiarme de empleo.

Pero antes de hacer esto, cubri lo relacionado con el embajador, sin gque se
dieran por enterados vy, cuando ya lo tenia todo, entonces lo presenté y me sonrei
enfrente del redactor complice de la sefiora Calderén y de ella, pues era seguro, a

juzgar por sus expresiones, que no lo esperaban.

Al acudir a la cita con el sefior Dusan Trifunovic en la embajada de Yugoslavia,
éste volvib a preguntarme si no me interesaba regresar a TV Azteca, a lo que de
nueva cuenta, contesté, que nada me daria mas gusto. Le pregunté si é! conocia a
alguien con quien me pudiera entrevistar y humildemente contesté que tenia un
gran amigo, quien a su vez, era intimo, nada mas ni nada menos, que del jduefio
de Televisién Aztecal

Por poco me desmafio al escuchar ésto, era como tener un as bajo la manga.
Me dio los numeros telefonicos de su amigo e indicd que él ya habia platicado
acerca de mi, asi que yo debia llamarlo y ponerme de acuerdo para saber con
quién dirigirme en TV Azteca. En estos términos, el embajador Trifunovic me
planted la posibilidad de hacer una cita en la embajada donde conoceria a su gran

amigo.

En tanto, en “Stérec 100", comenzaron los tramites para la fusion con la
~ _ _radiodifusora-de! “Grupe Radie Mi"-La-negeciacién era-que-"Stéree- 100" pasaria-a
formar parte de las estaciones que integran el Nacleo Radio Mil, siempre y cuando

el noticiario Enfoque se transmitiera en toda la cadena.
Una vez lograda la negociacién entre ambas corporaciones radiofonicas, las

dinamicas de los noticiarios cambiaron radicaimente. Ahora teniamos que acudir

por la mafiana a las instalaciones de Anzures y por la tarde a las de Insurgentes
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ESTA TES'S NO DIBE
SAUR BE (A BIBLIOTECA

-Sur, o bien, trasladarnos durante todo el dia, segin se necesitaba, ya que la
mayaoria de la gente de Noticias de Radio Mil fue despedida.

Durante ese lapso, yo continuaba comunicandome con el amigo del sefior
embajador, el ingeniero Milenko Panic, éste me daba instruccicnes por teléfono de
cuando presentarme en TV Azteca y con quién. En ocasiones me mandaba con
personal de Recursos Humanos para presentar mis papeles y en otras al area de
Noticias con la directora, quien por cierto era cubana, para realizar una serie de

pruebas.

Varias ocasiones visité TV Azteca, descuidando mi trabajo en "Stéreo 100", ya
que debido a las constantes llamadas de cubrir un lugar y otro, era facil
desaparecer, pues asi, todos los de un lugar, pensaban que yo estaba en el otro vy
viceversa. Cuando me llegaron a reclamar que no me encontraba en un lugar ni en

otro, yo alegaba que habia estado atorada en el trafico.

Mientras tanto, mantenia constante comunicacién con el embajador, como lo
habiamos acordado. Una tarde en que estaba a punto de salir temprano de las
instalaciones de Anzures se me ocurrié llamarlo para saludarlc y con grata
sorpresa ese mismo dia me invitd a tomar un café en la embajada, ya que su
amigo también lo visitaria. Al fin habia llegado el momento de conocer al hombre
misterioso del teléfono.

— — —Sindespedirme, salicorriendodeta redaccidny-en seguida-me-encaminéala —— —— —
embajada yugoslava, ubicada en Lomas de Chapultepec. Al liegar, el embajador
me informd que el ingeniere Panic llegaria mas tarde debido a unos imprevistos.
Durante la espera me mostré unos cuadros pintados por él y aigunos jardines de
la embajada, mientras hablabamos de México y su economia.

Ambos esperabamos en una sala del segundo piso, decorada con madera y
marmol. Al cabo de una hora, la secretaria anuncio la llegada del invitado principal
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a quien yo stlo habia podido imaginarme por su voz como un sefior de unos
sesenta afios, calvo, blanco, alto y fornido.

Cuando al fin se abri6 la puerta, pude observar atdnita aquel sujeto que sonreia
y nos saludaba desde ahi jno era como yo lo esperaba! Definitivamente mi
imaginacién me habia traicionado, por el contrario, era un tipo bien parecido, de

unos cuarenta y seis afios, alto, delgado, blanco, ojos claros y muy enigmatico.

Mas grande fue mi sorpresa cuandoc al aproximarse a nosotros pude
reconocerlo, en verdad, no daba credito a lo que veia. El ingeniero Panic era uno
de los ejecutivos que en repetidas ocasiones legué a ver en el edificio
administrativo de TV Azteca. Ese dia no pude mas que disfrutar de la vida y

reconsiderar que los milagros jsi existen!

A los pocos dias de este peculiar encuentro se anunciaron fuertes problemas
con el sindicato de los trabajadores de Noticias de Radio Mil, a quienes debian de
reubicar. Ante ello hubo un llamado de alerta del sefior Huesca, pues varios de
nuestros contratos eran por honorarios, o que nos hacia susceptibles de un

despido por salud financiera.

Sin mas preambulos, fui a Recursos Humanos y pedi mi renuncia, que

atentamente atendieron otorgandome un finiquito, al cual no tenia derecho.
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Capitulo IV.- “Un mundo feliz”...tres afios de experiencia como
enlace de comunicacion entre areas, en el
Instituto tecnoldgico y de Estudios Superiores de

Monterrey, Campus Ciudad de México

A pesar de algunos malos momentos gue vivi en TV Azteca y Stéreo 100,
reconozco que aprendi mucho sobre fa importancia de los medios de
comunicacién y la lucha diaria que desempefian quienes trabajan en éstos.

Agradezco que, de una u otra manera, tuve la oportunidad de poner en practica
mis conocimientos académicos, de no haber sido asi, tal vez no hubiera aprendido

a defenderme ni a expresar mis ideas.

Sin embargo, es duro reconocer gue en los medios de comunicacién donde
me desempefié, existieran personas que no tienen la mas minima intencién de dar
apoyo a la nuevas generaciones y mucho menos de cuidar su desarrollo, a pesar
de que hayan sido lugares que ofrecian grandes oportunidades para todos.

Por suerte encontré gente con altos valores y actitudes, quienes me ensefiaron
a poner en practica la lealtad, la honestidad, el trabajo en equipo, me mostraron la
responsabilidad y la manera de ayudar a nuestra sociedad, asi como al mundo.

Gracias a estas personas pude encontrar un mejor trabajo, una institucion de
educacion superior donde realmente se reconoce la labor que desarrollo y que
dentro de sus prioridades esta la superacion individual, la capacitacion y el
cuidado personal. Por fin hallé Un mundo feliz, donde también existen los regafios

pero encaminados al mejoramiento y no a la humillacion ni a la marginacion.
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En 1995 inicié las platicas con el Embajador en México de Yugoslavia, el sefior
Dusan Trifunovic, el doctor Milenko Panic vy la directora de Noticias de Azteca 13,
licenciada Maribel Diaz Alonso, con quien asisti para presentar diversos

examenes de redaccioén y conocimientos.

Cuando conclui mis pruebas, me informarcen de mi admisién en Azteca 13 para
un programa que pronto saldria al aire. Me explicaron ingresaria como reportera,
pero a diferencia de las noticias convencionales, éste programa trataba sobre la

violencia ciudadana.

El programa se encontraba en pruebas piloto y mientras éstas concluian, me
indicaron preparara algunos papeles porque pronto me llamarian para avisarme
cuando ingresaria a mi nuevo trabajo. El sueldo inicial era regular aungue mejor
del que tenia en Stéreo 100, ademas me prometieron que si mi trabajo era bueno,

al mes me darian un aumento.

Cuando Hamé al doctor Panic para mantenerlo al tanto de mis avances, &l me
invitd a conocer las instalaciones donde laboraba. Me comentd que trabajaba
como catedratico y director de primera linea en el Instituto Tecnoldgico y de
Estudios Superiores de Monterrey, Campus Ciudad de México, ITESM-CCM,

ubicado en Periférico Sur, esquina con calle del Puente.

— - — —‘Acordamos ta cita y puntual-asisti, no sin-antes avisarie al-embajador, quienme — — — ——

aconsejo no faltar a ese encuentro.

Cuando llegué a las instalaciones de! ITESM, CCM, no me permitieron el
acceso sin antes corroborar mi cita con el doctor Panic a quien llamaron por
teléfono para anunciar mi visita. Encontré su coficina a traves de varios edificios de

arquitectura muy llamativa.
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Al llegar a la oficina del doctor Panic, él me recibié y comenzamos a platicar
sobre mis avances en TV Azteca, de los examenes y de que pronto me darian la
fecha de ingreso. Le agradeci todas sus atenciones y preocupaciones y le
comenté que me sentia muy alegre.

A pesar de que dos afios afrds habia vivido varias experiencias en Azteca 13
que me disgustaron, le informé mi guste y preferencia por trabajar alli debido a
que la radio era un medic mucho mas manipulade. Continuamos con la charla y el
doctor Panic me pregunté si no me interesaria trabajar en el ITESM, CCM.

Reaimente la pregunta me dejo perpleja, le contesté que era un bonito lugar,
pero no estaba segura de encontrar ahi algo acorde a mi carrera y desempefio
profesional. El sefialé que era una excelente institucién que ofrecia diversos
planes de desarrollo personal y profesional, los cuales seguramente me

interesarfan.

Mas que admirada, me encontraba confundida. No podia creer que el doctor
Panic me estuviera ofreciendo trabajo. Ei me reveld que necesitaba a alguien de
confianza para ayudarle en el perfeccionamiento de un proyecto, consistente en

involucrar activamente a los alumnos cen la sociedad y las empresas.,

Mi sorpresa crecié y le pregunté como podria ayudarlo. Dijo necesitar a alguien
que le redactara correctamente una serie de papeles, porque no contaba con
- — secretaria,también te ordenara citas, juntas yHdo-cubriera-en -algunas-regniones— - — —

cuando él no pudiera asistir.

Comentd, ademas, pretender que ese proyecto algun dia llegara a
implementarse en los 26 Campus con que cuenta el Sistema, por lo que habria o
planes de viajes nacionales e internacionales, lo que me emociond mucho pero no

guise hacerme ilusiones, debido a mis experiencias del pasado.
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Entre mas me describia las actividades, mas incrédula me gquedaba. Por su
expresién creo que €l penso estaba asustada ante tanto trabajo; pero era todo lo

contrario, definitivamente estaba sofiando.

iNo lo podia creer! un sueldo con incrementos periddices, horario de lunes a
viernes de 8:00 a 17:00 horas, vacaciones de verano, Semana Santa y diciembre,
dias festivos en los que no habria que trabajar, gente importante a tratar, la

posibilidad de realizar una maestria e inclusive hasta un doctorado.

Finalmente me pregunté si me interesaba. A pesar de todo lo que habia
escuchado, de lo cual sdlo crei la mitad, le dije que necesitaba pensarlo pues tenia
también lo de TV Azteca. Un poco desesperado me recordd que alla no tendria las

oportunidades de continuar con estudios de posgrado, lo cual era muy cierto.

Después de reflexionar algunos segundos, pensé seria una buena oportunidad
para aprender cosas totalmente nuevas, asi que, ni tarda ni perezosa, le contesté
que trabajaria con él a partir de la fecha que me indicara. Inmediatamente le di

aviso de esto al embajador, quien me asegurd haber hecho la mejor eleccion.

En cuanto a TV Azteca, informé a la directora de Noticias, licenciada Maribel,
mi decisién por otro trabajo donde me ofrecian mejor sueldo y prestaciones.
Agradeci todas las atenciones y apoyo prestados. Por su parte, la directora me

-— —dijo queyo tendriar laspuertas abiertas; mientras- ella estuvieratafrente: —— - — - — —~

Inicié mis actividades en el ITESM, CCM, por el mes de agostec de manera
informal con un horario irregular. Luego éste quedd de lunes a viernes de 8:00 a
18:00 horas. La oficina se encontraba en el edifico administrativo Il, en el 4° piso,

era pequefia, habia un escritorio, un archivero y dos computadoras.
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Mis primeras actividades consistieron en redactar uno que otro memorandum,
agendar citas y revisar el material para las clases de Administracion Estratégica y

Negocios Internacionales, que mi jefe impartia a nivel profesional.

También inicié la redacciéon del manual de lo que seria la nueva area
denominada Centro de Apoyo a fa Micro, Pequefia y Mediana Empresa, el cual
quedé formalmente establecido el primero de junio de 1985. El documento
contenia los objetivos, mision, filoscofia, etcétera. Mi puesto estaba indefinido pues

realizaba las funciones de una asistente y una secretaria.

Ya establecida en el trabajo, el area de Recursos Humanos me llamo para
realizar una serie de examenes psicomeétricos. Fui recibida en la fecha acordada
par la licenciada Claudia Torres Martinez, quien me preguntd qué puesto ocuparia,
yo no supe definir con exactitud, pero le comuniqué que haria actividades de
asistente y secretariales. Ante su sorpresa me dijo no saber cuales exadmenes

aplicarme pero realizé una combinacion y me dic las hojas con preguntas.

Ese dia llegué a las nueve de la mafnana y sall alrededor de las 18:00 horas.
Algunas pruebas se centraban en el conocimiento de saber archivar, redactar y
hasta realice una prueba de captura en computadora. Por otra parte, me aplicaron
examenes de conocimientos generales, varios sobre personalidad y algunos
psicométricos.

— —— —Cuando conclui los test, mesenticonfundida; nosabia st eso iba a influir sobre— - — = -
la decisién de mi nuevo jefe al ver los resultados, tal vez él se arrepentiria de mi
contratacion. Me imaginé que no faltarian los comentarics sobre mi porque mi

caso era algo excepcional, segin me explicaron. En primera, de acuerdo con los
lineamientos de la empresa yo no podia ser contratada por la falta de titulo
profesional y, en segundo lugar, no existia el puesto de asistente-secretaria.
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A pesar de mis temores, éstos desaparecieron cuando mi jefe me explicod que
era necesario hacerlos y él estaba seguro de haber realizado una buena eleccion

conmige, y a pesar de los resultados su decision no cambiaria.

Al inicio, mis relaciones con el personal del campus eran buenas y todas las
personas me recibieron muy bien. Bastante gente conocia al ingeniero Panic, 1o
cual me ayudé a que me apoyaran en mis diferentes actividades. Las secretarias,
en cambio, tenian diferentes comportamientos conmigo. Algunas eran amables,
mientras otras, al saber que de alguna manera yo'también era una secretaria, se
comportaban déspotas.

Pensé que su manera de ser ya era si, principalmente el de la secretaria de
Direccién General, pero no tardé mucho en darme cuenta que si se trataba del
licenciado, ingeniero, contador, y demas titulos, entonces ella era toda amabilidad,
realmente era notorio su estaiuto. Esto me enojd porque no tenia que tratarme
como lo hacia, ademas, reflexioné acerca de su grado académico y el mio; a ella

realmente le faltaba escuela, a mi, sélo el titulo.

Finalmente las constantes rencillas sostenidas entre ambas, concluyeron un
dia que realmente me engjé y le expliqué su equivocacion de creer que yo era una
secretaria, porque para su conocimiento yo era asistente del ingeniero y sélo lo
apoyaba en actividades operativas por falta de personal. Ante su gran sorpresa, y

creo que hasta desilusidn, termind por pedirme disculpas.

Su actitud me hizo reflexionar acerca de que en ningin lugar de trabajo
faltarian ios problemas, las envidias o las marginaciones. También noté que entre
menos grados escolares tengan las personas, mas altanera y soberbia es su
actitud ante los demas, a diferencia de personas gque conoci con grados de

maestria o doctoral, cuya actitud era sencilla y humilde.
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En cuanto @ mis actividades, comencé a acompafar al ingeniero en algunas
juntas con areas académicas donde teniamos gue relacionarnos con las personas
por necesidad del nuevo proyecto. También me enteré se debia entregar un
informe de actividades cada mes, para ser publicade en el periddico interno

llamado En Comuin {(anexo 3).

En Comun es un perigdico de formato tabloide impreso a colores donde se
maneja informaciéon interna como: eventos culturales y deportivos de los
estudiantes, asi como entrevistas con personas que visitan el campus para dar
alguna platica o para asistir a un debate, También publica reportajes relevantes de

caracter nacional, internacional y deportes.

Las diversas publicaciones que se editan, son dirigidas, supervisadas y
realizadas por un area que hace los enlaces de comunicacion entre el resto de las
demas, ya sean academicas o administrativas. Esta es la Direccicn de

Comunicacion y Desarrollo.

La redaccion de las notas o informes son de libre criterio, no hay lineamiento,
inciusive puede ser tan extenso como uno decida porque puede publicarse en
partes. Al inicio, redacté cinco pequefios informes que hablaban de nuestra area y
los proyectos a desarrollar. Como ia informacién era poca, no tenia caso enviar

mensualmente lo mismo.

- — -Cuando me-dispuse a redactar-el-primer articule, de inmedialo me comuniqué — - ———
con los responsables para preguntar acerca del estilo, el tamafio de la nota, el tipo
de formato que debia manejar y cémo se los debia hacer llegar. Ellos contestaron
que yo decidia todo eso e inclusive si queria incluir fotos yo las debia elegir y
enviar, no existia ninguna limitante mas que mi imaginacidn para crear mi propio

estilo.
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No comprendi muy bien lo dicho y como de costumbre comencé a trabajar de
inmediato por la mafiana para entregar mi trabajo totalmente terminado por la
tarde, a fin de que se le realizaran las correcciones pertinentes. Lo unico que me
habia pedido “extra” era entregar el documento en un disquete para computadora
PC.

Cuando acudi a entregar mi trabajo, los presentes se miraron entre si y me
cuestionaron si ya estaba terminado, yo asenti y les externé mi inquistud de saber
si a(n estaba a tiempo para ser publicado. Una leve sonrisa escapo de labios de
cada uno y ai fin alguien dijo que por el contrario, habia sido demasiado rapido

porque la publicacién tardaria quince dias en salir.

No pude ocultar mi asombro y a la vez mi vergienza. Curicsamente algo que
slempre me habian exigido para ser buena en mi trabajo ahora resultaba absurdo,
la rapidez ya no era necesaria, sélo el cumplimiento a tiempo, pero ;lanto tiempo
para una noticia o una informacion? Esas nuevas reglas no las entendi debido a la
dinamica a la que estaba acostumbrada.

Al salir de esa oficina me parecid de poca importancia realizar esas
publicaciones. Tedo parecia un juege. No veia la trascendencia de llevar a cabo
ese trabajo. Mentalmente me burlaba de ellos imaginando cémo podrian sobrevivir
en un medio de comunicaciéon donde solo se cuenta con algunos minutos para

realizar notas realmente de impertancia.

A pesar de todo, me aboqué a entregar mis articulos y esperar durante dias a
verlos publicados sin mi nombre. Como me habian explicado, no era necesario
firmar mis documentos porque en realidad se trataba de dar a conocer un area y
las actividades de ésta y no a una perscna por lo gue escribia. Mas ridiculo me

parecié todo aquello, pero como era peticion de mi jefe me limité a cumplir.
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Los primeros articulos que generé, fueron pedidos concretos del ingeniero
Panic. El me daba las ideas generales de lo que queria saliera publicado y yo me
concentraba en desarrcllarlas. Al terminarlos el ingeniero Panic las lefa para
decirme si faltaba algo o darme su visto bueno. Por lo general, los documentos
quedaban a su entera satisfaccion y sin mas problema, yo los enviaba para su

publicacion.

Esto lo tomé como un juego hasta que en una ocasion un empresario llegd a
solicitar nuestros servicios. Al preguntarie coOmo se habia enterado, contesté que
su hijo, estudiante de ese campus, habia llevado el periddico interno el cual él
siempre hojeaba por curiosidad y de esa manera nos habia encontrado en una

pagina donde se explicaban nuestros servicios y la vinculacion con las empresas.

A partir de entonces, tomé conciencia de quée el periédico por interno que fuera,
nunca dejaria de ser, a final de cuentas, un medio de comunicacion que puede
llegar a muchas manos aun cuando no sean del campus. Lo anterior me motivd a
mantener [a calidad en mis publicaciones y aprovechar la libertad de estilo para

logrario.

Posteriormente, después de seis meses de actividades, comencé a escribir
regularmente para En Comun. En éste realicé invitaciones constantes a los
alumnos para participar en los proyectos que se programarian cada periodo
académico. Semestre con semestre se fue incrementando el numero de alumnos

- —interesados-y todo gracias ala difusidnde este medio” — ~ ~

En mis articulos el género que utilicé fue la nota informativa, debido a mi
costumbre en los anteriores trabajos. Conforme pasd el tiempo comencé a
practicar otros estilos, comeo el ensayo, la crénica y el repertaje, aungue en menor
grado. Lamentablemente no hubo quien me indicara si lo escrito estaba bien o

como podia mejorario.
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Como la participacién del alumnado era muy baja de acuerdo a las metas
establecidas, comenzamos a realizar diversas promociones a través de la radio
interna, cuya transmision se escucha en la cafeteria del campus. Ahi se alterna la
musica con entrevistas o informacion propia de las actividades estudiantiles o
administrativas.

En el veranc de 1996, nos enteramos de la existencia de un pequefio folleto
que se distribuye semanaimente y que al igual que el periddico, es gratuito. Este
folleto, llamado Boletin (anexo 3}, contiene breves avisos acerca de las
actividades y eventos culturales que se desarrollaran. Esta dirigido principalmente
a los estudiantes.

En Boletin realizamos nuestro primer aviso, anunciando que nuestra area
recibia un nuevo nombre: Centro de Apoyo Empresarial, la decisién se debi6 a
que grupo Elekira necesitaba un proyecto de consultoria, sin embargo, nos dijo
gue no sentian poder entrar en esta area debido al nombre anterior que s6lo
mencionaba a la micro, pequefia y mediana empresa.

Nuestra reconsideracion de cambio de nombre no sélo fue a peticién de Grupo
Elektra, ya que no fue la Unica empresa grande que habia solicitado nuestro
apoyo. También figuran Caterpillar, la Asociacién Sindical de Pilotos Aviadores de
México {ASPA), Bancomer y el Hospital de México, entre otros.

- —— ~Como pudimos notarel doctor Panic y yo, es muy importante el papel-que —— —— —
juegan los medios de comunicacién. Estos ademas de ser los principales
transmisores de la informacion masiva son el medio de mayor impacto para toda
sociedad en la que pueden influir decisivamente. Asi también resulta
imprescindible el saber redactar y transmitir un mensaje a fin de gue éste no sea
desvirtuado.
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Cada Divisién administrativa o académica asigna una persona para que funja
como enlace de comunicacion entre las diversas areas. El grupo de enlace de
comunicacién esta conformadoe de al menos 15 personas. Cada una es
responsable por su area de redactar y enviar la informacion de sus actividades,
que se dan a conocer a través de los diversos medios impresos y la radio.

No existe un minimo ni un méximo de publicaciones que se deban entregar, las
aportaciones de articulos son voluntarios y la Direccién de Comunicacion y

Desarrollo se encarga de publicarios en los diferentes medios escritos.

Para mi asignacion no se requiridé de mucho consenso. Todos mis compafieros
saben que estudié la carrera de Periodismo y Comunicacion, ademas de conocer
mi labor en Azteca 13 y Stéreo 100, por lo que de inmediato, cuando solicitaron

nuestro enlace de comunicacion, todos optaron por mi.

Al contrario de mis anteriores trabajos, en el ITESM las relaciones entre los
colaboradores son un factor primordial de cuidado. Para lograr un ambiente éptimo
de trabajo, atencion a la gente y de colaboracion en el Campus Ciudad de México,
se ofrecen diversos programas de capacitacion para desarrollar u obtener dichas
habilidades. Algunos de los talleres ofrecidos son: “Desarrolio de la creatividad”,
“El valor agregado en mi vida y en mi trabajo”, “Cuatro pasos practicos para
proporcionar un servicio de calidad" y “Los momentos de la verdad que marcan la

-diferencia”, por mencionar-atgunos. —— — —— — — - — - = —-— - —— ——
No se si porgue en el campus no existe un compromiso directo con la sociedad,
pero el trato de las personas responsables de esa area es amable, cordial y con

un manifiesto sentimiento de trabajo en equipo.

Algunos de ellos han colaborado en medios de comunicacion y, al menos un 95
por ciento, me han confirmado que prefieren continuar en el ITESM, a tener que

9l




regresar a esos lugares llenos de gente prepotente que en comparacion con los
directivos del ITESM, son de poca o nula cultura, conocimientos y sensibilizacion.

Para mi, en o particutar, es un orgullo representar a mi area, pues aunque la
informacion redactada no va rubricada, ni abarca un mercado nacional como los
diarios pUblicos, he aprendido que aln asi, existe el compromiso de que cada
articulo, informe ¢ reportaje a realizar, debe ser de alta calidad, ademas de
contener los datos reales y exactos.

La informacion aqui no puede ser manipulada. Las actividades, en su mayoria
reafizadas entre dos o mas areas, debe arrojar los mismos datos para todas ias
divisiones involucradas. El cruce de informacion se da en muchos sentidos y por 1o

mismo se maneja con objetividad y veracidad.

Otra ventaja de! manejo adecuado de la informacién en el ITESM, es que
revela si existe algin problema o debilidad en alguna de las areas o en las
actividades generales del campus, y cuando esto sucede, lejos de tratar tapar lo
malo, estos puntos de alerta como lo denominan los directivos, dreas de

cportunidad, son atendidos y encaminados a especialistas para su mejoramiento.

Otra publicacion es la revista Entre Nosotros (anexo 3), la edicion es bimestral
y también maneja informacion variada. Esta dirigida principalmente a los
empleados del Campus Ciudad de México. Aqui se dan a conocer las actividades
y-servicios que existerrpara este sector: También fos natimientos de bebés de Tas

trabajadoras, los onomasticos y ascensos de puestos.

En esta revista hay informacién acerca de las tareas desarrofladas en cada
4rea. Incluye entrevistas de diferentes empleados, a fin de que toda la comunidad
conozca tanto a fas personas como sus funciones. La Direccion de Comunicacién
y Desarrollo es quien decide a quién entrevistar, aunque para ello, no sigue ningun

criterio.
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En cuanto a las publicacicnes a nivel Sisterma (congrega 26 campus en 25
ciudades de la repiblica mexicana), el area a |la que pertenezco, que actualmente
lleva por nombre Centro de Apoyo al Desarrolio, ha dado a conocer, a través de la
recopilacién que yo realizo entre mis compaferos de area, los diversos programas
con que cuenta, el numero de alumnos que participa y los nuevos programas en

doénde se invita a los maestros a participar.

Finalmente, el Sistema ITESM, cuenta con un informe anual (anexo 3}, en que
se publican los logros de cada area, asi come hechos relevantes que suelen ser:
el numero de alumnos que se graduaron de preparatoria, profesional, maestrias y
doctorados; las nuevas maestrias y carreras profesionales; tas alianzas con otras
universidades del mundo; los proyectos de consultoria, el incremento de ingresos
de alumnos, etcétera.

Gracias a que dentro de mis diversas actividades en el ITESM, Campus,
Ciudad de México, esta la de ser un enlace de comunicacién, no he perdido la
oportunidad de sequir desarrollando en esencia mi profesion, que no sélo consiste
en ser transmisora de 1o que investigo o conozco, sino también de lo que siento y

pienso.

Increiblemente, he puesto en practica en otra escuela, lo que me ensefiaron en
mi universidad de los medios masivos de comunicacion: objetividad, veracidad y
- - — puntode vista,entre otros-aspectos Es por eflo -que involucro” estas actividades — ~—
dentro de mi desarrolio como periodista, porque periodista no solo es aquel que
labora en un medio masivo de comunicacion, sino aquel que lieva adelante los

preceptos de la comunicacion.
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CONCLUSIONES

A lo largo de este trabajo he dado cuenta de mi experiencia que como
pericdista vivi en diferentes medios de comunicacion. De manera general expongo
mis sentires y reflexiones derivadas de mi propia percepcién.

Lamento mucho que a pesar de los diversos recursos que dia a dia nos ofrecen
los avances tecnoltgicos, los medios de comunicacion continlan siendo
manipuladeos por una élite en el poder, cuyos intereses difieren mucho del objetivo

primordial: el de informar.

lL.os nuevos periodistas nos topamos con los veteranos, quienes por intereses
econémicos, no permiten el desarrollo de las nuevas generaciones y menos aun el

manejo adecuado de la informacion y la veracidad de la misma.

Muestra clara de ello ocurrié cuando ingresé a Imevision, Canal 13. Las
principales fuentes de informacion se encontraban totalmente acaparadas por
reporteros de mayor antigliedad gquienes no disimulaban la dote recibida por los
sectores gubernamentales a cambio de omitir hechos en su contra,

Algo a favor de los colegas mas jovenes es el rapido desarrcllo de nuevas
técnicas de comunicacion, de las que como muestra clara tenemos el Internet que
~___permite en muchos casos a nuevos profesionales con gran talento involucrarse de

manera digna a los medios.

Durante el proceso de fransicion de venta de Imevision, Canal 13 a TV Azteca,
uno de los factores que mas agradezco es el empuje a la utilizacion de la
tecnologia que significé un cambio radical en el procesamiento informativo con la

utilizacién de computadoras y programas de edicion.
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Dia a dia comprendi que las nuevas generaciones cuentan con una mejor
preparacion y estdn mas familiarizadas con las innovaciones tecnolégicos que
exige el nuevo siglo a lo gue se debe abrir paso orientandoe a los colegas novatos,
quienes con ideas frescas pueden lograr innovadoras ideas en el area de la

comunicacion.

Los periodistas veteranos deben comenzar a fungir como dirigentes y mostrar
sus talentos tras *bambalinas” orientando al joven periodista. La gama que ofrece
el periodismo es tan amplia que resulta ilogico e infuncional que sélo unos cuantos
quieran acaparar la informacion.

Es de todos sabido que los medios de comunicacion han dependido
constantemente de la intervencion del gobierno, de una v otra manera, los
intereses politicos determinan el sentido y mensaje que se debe dar a la

informacién, principalmente la referente a la politica.

Actualmente la gente cuestiona y se muestra escéptica ante cualquier reporte
que damos a conocer los periodistas como consecuencia de la mala experiencia
que a traves de los afos han dejado nuestros colegas, quienes han sido
descubiertos con falsos testimonios y con un interés lucrative de por medio.

No con ello quiero decir que en su totalidad el gremio periodistico se encuentre
conformado por personas de este tipo, pero es dificil sobreponerse y sobrevivir en

- —tn-medie tar-viciado-y lleno de-cerrupeion,-segtin me dicta-mi experiencia- - —- - — - - - —

Nuestra profesion esta decayendo continuamente y es necesarioc que se vuelva

a su objetivo principal: transmitir un mensaje sin distorsionar su contenido.
Es importante que cada medio de comunicacion se permita el desarrollo de su

propio estilo, cosa que no sucedio en Stéreo 100 donde los mejores reportajes

transmitidos eran de la competencia.
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Falta de profesionalismo vy vicios son en muchas ocasiones generados por los
propios directivos de los medios de difusién. Es importante, como lo comenté en
diversos capitulos, el ambiente de trabajo gque sélo se logra a través de un buen
iider y no de personas ambiciosas de poder y control, como sucede en la mayoria
de los casos,

El liderazgo es un punto clave para el logro de metas exitosas, esto lo aprendi
al ingresar al Instituto Tecnoldgico y de Estudios superiores de Monterrey,
Campus Ciudad de México, ITESM-CCM, donde la calidad, los objetivos y el
desarrolio profesional, asi como personal de cada integrante se cuida a cada
momento.

El ITESM-CCM es una Institucién que poco se liga a la iabor de los medios
masivos de comunicacion. Su rubro es el de {a educacion y coincidentemente es
agqui donde logré retomar las bases inculcadas en mi Escuela Nacional y de
Estudios Profesionales, Aragén, de lo que debe ser y hacer un buen periodista.

Ahora que me encueniro de alguna manera fuera de los medios de
comunicacién es cuando mejor percibo el rapido crecimiento de la sociedad e
incremento de medios de difusién, la informacion comienza a salir del control de
aquellos que la manipulan. Con ello espero, se dé marcha atras y las nuevas

generaciones cumplan su papel de verdaderos comunicslogos.
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Anexo 1

e Orden de edicion vacia

¢ Orden de edicién llena
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ENLC/PUEBLA VARIOS 1:30 [7.28.00 DB/03MN 909
ERCACILEUN VARIGS 1230 [7.29.30 0551550
ENLACIGRO. VARIDS 130 [7-31:00 o1k P felee]
ERLACITIIUANA VARIOS T30 [7.52.30 USI03A553
U000 [7.34:00 0570371999
TIBUMPER RAMVIVO 040  (7.34:00 70171999
CORTED R ASTER w0 (75440 [EYARTRE L)
TZBUMPEN VIVO 0% {73710 2321595
NOTICIAS ANE 300 (75720 00/031555
AV 000 |7.40:20 0570317953
ANA 000 [7:30:20 U50319595
FAM 000 " [7aUZ0 U5I03159%
ANA 000 (7.A0:20 USI031599
OO0 [740.20  |05/031159%
N — T TINTJSARANIEGD— _— _[ATR™ 1020 74020 PIZOLITSES
FIDEUSANMARIEGY  [FID [VIVOIPISTAS 300 [7.40:40 TI05H 555
o:00 [7.4340 UBIOTASSS
FTIRAJHELTCOPT T 0:20 |74340 77051555 |
HELICOPTERO POL VIVO/MICRG 1:00 [/:44:00 2470277985
000 [7.45.00 05051553
LLAMADAS AR VIVO 0:50 74500 08/lGTAeES
TIBUMPER ANA TVIVO .30 (74550 OTTASES
SRR [RAR CORTE = FR S ASTER w0 14620 0T/0TAS0S
T4BUMPER VIVD 040 |7:4850 F7RET099
CORTIDEFORTES CORTINILLA T:10 74000 CHOTA590
TIRADEFORTES (s} T30 173510 TTO5A0as
ZINT/TDEPORTES ALE 4:00  |7.49:40 T7IoE585 |
ALE 000 75340 T7I05M15939
ALE 000 [7.5340 T7I05A599




[AZTECA]JHECHOS_AM.FORMATO

Pagi#|TP# |Graf |Tema Con | Fuente VIR ["Dur  |Acumula

ALE 000 [75340 1770571599
COMERTARIO AR IVIVO 030 [7:53.40 D5/03/1599
000 (75310 TIGA7T599

TINT/RESUMEN AR [VIVO 020 (75410 oo
RESUMEN .00 AR |GRABACION 2:00 [7.54:30 O5/01/1999 |
HOY NO CIRCULA ANA [VIVOIGRAFICO 030 (75630 3051939
0:00— |7.57:00 0570571999 |
STTRA/HELICOPT VIVD 0:20 {75700 7051933
HELICOPTERD POL [VIVO/MITRO 100 (757:20 247021993
TSBUNIPER FANMVIVD 030 [75520 OTA1/1953
i CORTE S il MASTER= [*== [X30 [7.58:50 o1/0T/199%
TGEUNFER VIVO U0 {B:.01:20 1770571599

TNT/RUMANA RAMVIVO 0:20 {50130 EEETEE]
NOTA/AUMANA SON. T30 (30150 OT/01/1955
000 [B.03.20 U5/03/195%
CORTV/EE CLIMA CORTINILCA 00 (80320 OT/01/155%
TIRAEDD. TIEMPT AR [VIVO 010 [B0530 17051955 |
EDC.TIEMFO ART [CHROMAGRAF 50U (80340 05701558
CONMENTARIG AR VIVO 0:20 30540 0170771559
000 {80500 0503/ 19595
BREVES/ESPECT ANA [SON. LR B:05:00 U5/03/1599
MASIESPECTA RAVMSON, 30 51030 U5/03/1999
o000 B TZ00 oLt ok jede]
BTIRAHELICOPT AR [VIVO 00 {81200 1770571599
HECICOPTERD POL [VIVOINTCRO 00 (B1Z10 2370271599
T7BUMPER RAM|VIVD 0:30 [813:10 UGI0ETeaY
b “ICORTE Y A S ASTER o [ (230 (8.13.40 U5/03/1559
TBBUMPER VIVO 0.0 187610 1770511558
INT/PELUCHES ANA |VIVO 00 T {E16:20 THIOT599
AECHOS/PELUCH VTSORIDG 0 |5 16:30 OT/0T/15999
OO0 (51830 [05/037555 ]
TTIRA/HELICOPT NR[VIVD 010 [5T530 T7705/15599
HELITCOPTERG POL {VIVOIMICRO T 51540 [0S0 TR Ee]e]]
I I R S TR (o] o -5 I X 1 B [+ § W4 Vi §: 1211
TCAMADAS AR JVIVO 0:50 [8.73:40 057037909 |
TOBUMFER RAMVIVO U530 (82030 [O5/031595 ]

il CORTE 10 TR ARG TER - [P (230 82100

Z0BUNMPER VIVD U0 |B23.30 T7/051595
NOTASICHUSTAS ANA [SONAPTY T30 (82340 UET03/1559 |
MAS ESPECTACULOS [KAM [SON. T30 (52570 24702950
000 |5:25.40 OB/0371955 |
ETIRAHELICOPT AR IVIVO U0 (5.26:40 1770571959
AELICOPTERD PO IVIVOIRICRO 10 [5:2650 USRI3/1555
000 |B:2500 U3 1599
AGENDAINOTIC A \VIVOIGRAFTCD 0: B:2500 DEEARFREIED
0:00 (82830 05031959
DESPEDIDA AR [VIVO 130 (82530 22T01/980 §
SALIDA VIVOICORTINA 030 (BB000 |22 ATST]
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Tue May 18 03:18

.aghTr# coraf
_ o1

2

. M1 Jass
5 El1 Jass
v R1 Jass
7 N1 Jass
R Jass
2 Ml

.0

11

1z vi Edga
13 01 Edga
13, 02

13A V1 Juan
15 MC1 Edga
15. MC2

16 Ml Edga
16. M2

16A Q1 Juli
17 Edga
18 N1

1% R2/ Rail
20

*kh k% ke kK
21

22 N2 Marc
23 N2 Marc
24 M2 Marc
25 E2 Marc
26 E2 Marec
27 Marc
28 MA2

29 02 oJuli

10 M2 Juli
31 Rz Juli
3z E2 Juli
33

34

15 R2

36 Edga
37 E2

38

9 01/

Tema Con
TEASSER A/R
ENTRADA

SALUDOS A/R
PRI/EVENTO/REGL ANA
GASTOS/PRECAMPA RAM
FECHAS/PRECAMPA ANA
REACCION/ASPIRA RAM
INT/FINANZAS ANA
AVANCE/FINANZAS JAS
INT/AVANCE RAM
AVANCE/DEPORTES SEP
CASO/POSADAS ANA
CARRILLO OLEA  RAM
SOT PENDIENTE
SAT,INAS/ENRIQUE ANA
JAL/SECUESTRADO RAM
S0T PENDIENTE
SON/OPER.MOCHIIL ANA
SOT PENDIENTE
1UNAM/SUSPENDE RAM
2INT/HISTORIA  ANA
PERROS/PGR CAR
SANTORAL/EFEMER A/R
1BUMPER ANA
CORTE 1******** wkE
2BUMPER RAM
ISRAEL/ELECCION ANA
HOLANDA/PICASSO RAM
FRAMCIA/PARKER ANA
GB/INTERNET RAM
CHIMA/PANDAS ANA
2INT/HISTORIA  RAM
PAPA/CUMPLEANOS CAR
SALAMANCA/EXPLO ANA
VOLCAN/COLIMA  RAM
CALOR/VARIOS ANA
QROO/RGUA RAM
1TIRA/HELICOP A/R
HELICOPTERO POL
HOY NO CIRCULA POL
3INT/HISTORIA  RAM
HGO/CONTAMINACI LEC
INT/HOROSCOPOS A/R
HORCSCOPOS JUL

FAGINA 1
Fuente VTR *Dur
GRABADO 0:40
CORTINILLA 0:10
VIVO 0:30
0:00
AYER TEXTO 0:20
AYER Y GRAF 0:20
AYER Y GRAF 0:20
AYER TEXTO 0:20
0:00
VIVQ 0:10
SCN.JASSO FT 0:40C
0:00
VIVC 0:10
SO .SEFULVED FT 0:40
0:00
GRAB/MUROZ FT 1:20
AYER TEXTO 0:20
AYER SONIDO 0:20
GRAB KARINA FT 1:20
AYER TEXTO 0:20
AYER SONIDO 0:20
AYER TEXTO 0:20
LYER SONIDO 0:20
0:00
AYER TEXTO 0:20
VIVO 0:20
GRAB/CARBAJO FT 1:30
VIVO/GRAFICO 0:40
VIVO 0:40
****M_ASTER** ok w 2:20
TEL/INTERNET 0:30
AYER TEXTO 0:20
AYER TEXTO 0:20
AYER TEXTO 0:20
AYER TEXTO 0:20
AYER TEXTC 0:20
0:00
VIVo 0:20
GRAB/VILLARO FT 1:20
L T 1 N
LYER TEXTO 0:20
AYER TEXTO 0:20
AYER TEXTO 0:20
AYER TEXTO 0:20
0:00
VIVO g:10
VIVO/MICRO 1:00
VIVO/GRAFICO 0:30
0:00
VIVO 0:20
GRAB/LEONARD FT 2:20
0:00
VIVO 0:20
VIVO/PISTA 5:00

:04:
:05:
:05:
06
:06:
:06;
06
:07:
107

107
:08:
108:
:0B:
:09:
HHe
:10:
:10:
£1l:
$12:
112
113
113
:13:
13
:14:
14 :
116
116
17
119
:20:
120
120
121:
121
:21:
121:
122

’

e e e O T s T T O R e T W I W O T T T R R T R R B I TR TR A R R ]

- —— 6123238 ———

6:23:
6:23:
6:24;
6:24:
6:24:
6:24:
6:25:
6:26:
6:26:
8:26:
6:26;
6:28;
6:28:
6:28:

58----
38----
48----
18----
18----
38----
58~ --
18----
38-~--

:07§38---~

48----
28----
28----
3g----
18---~
18----
3§----
58----
18----
38----
58----
1B----
38----
LY
58----
18----
38----
08----
48----
28----
4B----
18----
38-~--
58----
18-~--
38----
58----
58----
18-~~~

38----
58----
18----
38-~--~
58----
58~~~
08=---
0§----
38----
38----
58----
18----
18----
38----
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<0 BUMPER RAM VIVO 0:40 0:00 6:33:38----
*kk Akk wkkx CORTE 2 ****&w% &4% *%44MASTERY* *%* 2:20 0:10 6:34:18----
L1 4BUMPER A/R CORRED/VOZ 0:30 0:00 6:36:3B----
42 CORT/EL CLIMA CORTINILLA 0:10 0:00 £5:37:08----
=3 TIRA/EDO.TIEMPO A/R VIVO 0:10 €:10 6:37:18----
44 Ei/ AVANCE/EDO.TIEM ART CHROMA/GRAF. 5:00 ¢:00 6:37:28----
25 COMENTARIO A/R VIVO 0:30 0:00 6:42:28----

0:00 0:00 6:42:58----
+6 INT /NOCTURNA RMA VIVO 0:10 g:00 6:42:58----
47 M2 NOTA/NOCTURNA GER SON.GERARDO FT 1:30 0:00 6:43:08--~--

0:00 0:00 6:44:38----
48 CORT/DEPORTES CORTINILLA 0:10 0:00 6:44:38----
+9 TIRA/DEPORTES A/R VIVO 0:30 0:10 6:44:48---~
49n REC ACUADRO ALE EST/TEXTO GRF 0:1Q 0:00 6:45:18----
+9B FUT/FMF Y PRELI ALE IMAGEN/GRAFI GRB 0:40 0:00 6:45:28----
49C FUTBOL/AZUL BIL ALE IMAGEN/HOY GRB 0:30 0:00 6:46:08----
49D FUTBOL/SANTOS D ALE IMAGEN/SONID GRB 0:40 0:00 65:46:368----
49E FUTBOL/SELECCIO ALE IMAGEN/SONID GRB 0:40 0:00 6:47:18----
49F FUT/FIFA ENSAYO ALE EST/TEXTC VO ©:20 0:00 6:47:58----
49G NBA/PLAY OFFS ALE IMAGEN/HQY GRB 0:40 0:00 6:48:18----
49H AUTOS/BRASIL ALE IMAGEN/HOY GRB 0:40 0:00 5:48:58----
491 BEISBOL/G.LIGAS ALE IMAGEN/HOY GRB 0:40C 0:00 6:49:38----
4937 HIPICAS/HOME ALE EST/TEXTO VO 0:20 0:00 6:50:18-~--
49K MAS ADELANTE ALE SENAL/STOCK GRB 0:30 0:00 6:50:38----
30 COMENTARIO A/R VIVO 0:30 0:00 6:51:08----

0:00 0:00 6:51:38----
51 2TIRA/HELICOP  A/R VIVO 0:10 0:10 6:51:38----
52 HELICOPTERO POL VIVO/MICRO 1:00 0:00 6:51:48-~-=

0:00 0:00 6:52:48----
53 Juli INT/CAPSULA ANA VIVO 0:10 0:00 6:52:48--~~
54 N1 El, UNIVERSAL VT/S0NIDO 0:40 ¢:00 6:52:58----
55 SBUMPER RAM VIVO 0:40 ©:00 6:53:38----
Nk kak % %k & ¥ CORTE 3 kkkhkkhkdt kk* ****MASTER *  wkdk 2:20 0:10 6:54:18____
56 6BUMPER A/R TEL/INTERNET 0:30 0:00 6:56:38----
57 R1 Ratil **RESULTADOS ANA GRAB/LOZANO FT 1:30 0:00 6:57:08-~~-
59 Ni Rafil REACCIONES RAM GRAE RICARDO FT 1:30 0:09 6:58:38----
59A E1 Ratil REAC/ALEMAN ANA AYER TEXTO ©:20 0:00 7:06:08----
594 E2 80T MIGUEL AYER SONIDO 0:20 0:00 7:00:28--~-
60 V1 Ratil LABASTIDA/APOYO RAM AYER TEXTC 0:22 0:00 7:00:48----
61 MAl Jorg TLAXCALA/A.SANC ANA AYER TEXTO 0:20 0:22 7:01:10----
61. MAZ2 80T ALFONSC SCH AYER SONIDO 0:20 0:00 7:01:30----

—§2 N3 —Jorg AMIGOS/FOX— — RAM-AYER TEXTO - — - —6:20-0222- —— — — 7+03:50-— — — — -
62. N2 80T PENDIENTE AYER SONIDO ¢:00 0:00 7:02:10----
£3 ©1 Jorg MICH/GRAFITEROS ANA AYER TEXTO 0:00 0:00 7:02:10----

0:00 0:00 7:02:10----
125 MAl1 Ratl **INDEMERC RAM GRAFICO 0:30 0:00 7:02:10----

0:00 0:00 7:02:40----
64 CORT/DINERO CORTINILLA 0:10 0:00 7:02:40 12:57:42-
65 MC2 Jorg CARRETERA/S$S RAM GRAB/AGUSTIN FT 1:20 0:00 7:02:50 12:57:52-
66 N2 Jorg S5CT/PARO ANh AYER TEXTC 0:20 0:00 7:04:10---~ -
67 R2 Juan BLANCO/EXPORUTO RAM AYER TEXTC 0:20 0:00 7:04:30----
67. R1 SOT VEJAR AYER SONIDO 0:20 0:00 T:04:50----
68 MC2 Juan MINISTRO/QUEBEC ANA AYER TEXTO 0:20 0:00 7:05:20-~-~
69 MA2 Juan VIDEOVISA/PERDI RAM GRAB/VALENTI FT 1:20 0:0Q0 7:05:30----
65h 02 Ratil GAS/PRECIO ANA GRALER ROBERTQ FT 1:40 0:00 7:06:50----

0:00 0:00 7:08:30----
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MC1

N1
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M2

MC2
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N2
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01
R1
Vi
M1
o1

R1

ok ok

*hhk

LE 2 2

Joryg
Jorg
Juan
Juan
Juan
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TBUMPER

ANA

CORTE A4***kdkkkk *hkx

8BUMPER
CORT/EL MUNDO
4INT/HISTORIA
YUGOS/ACTUAL

INT/BREVES
BREVES/MUNDO

LLAMADAS

3TIRA/HELICOPT

HELICOPTERQ

SBUMPER

CORTE Ghhkddkkak

10BUMPER
INT/ENLACE
COLIMA
FIN ENLACE

INT/ENLACE
VERACRUZ
FIN ENLACE

INT/ENLACE
GUERRERO
FIN ENLACE

INT/ENLACE
CANCUN
FIN ENLACE

INT/ENLACE
PUEBLA
FIN ENLACE

INT/ENLACE
LEON
FIN ENLACE

INT/ENLACE
TIJUANA
FIN ENLACE
11BUMPER

CORTE G*%w%kkkxs*

12BUMPER
UNAM/SUSPENDE
MERINO/SIGUE

CASO/IZTAPALADPA
**GASTOS/POLIS

SSP/RECURSOS

INT/SAMANIEGO

ANA
MAR

RAM
IME

A/R

A/R
POL

RAM
xkk
A/R
ANR
MED
ANA

RAM
FAL
RAM

ANA
ARM
ANA

RAM
GAB

ANA
ANA
RAM
ANA
RAM

A/R

FIDEL/SAMANIEGD FID

vIVC

* %%+ *MASTER*
VIVO
CORTINILLA
VIVO
SON.MORALES

VIVO
SON. IMELDA

VIVO

VIvo
VIVO/MICRO

VIVO
*x % x *MASTER*
TEL/INTERNET
VivQ
VIVO MEDINA
VIVO

VIVO
TRUCO FAIBRE
VIVO TRUCQO

vIvVe
TRUCO ARMENT
VIVC TRUCO

VIVC
TRUCO ARMENT
VIVO TRUCO

VIVO
TRUCO VALERI
VIVO TRUCQ

VIVO
TRUCO LA HDZ
VIV0 TRUCO

TRUCO ALVARE
VIVO TRUCO
VIvVo

* X AMASTER** *
VIVO
AYER
GRAB
AYER
GRAB
GRAB

TEXTO
REED
TEXTO
AQUINC
FIA

vIivo
vIivo/PISTAS

PAGINA

LR

FT

FT

*kk

LE 2

FT

FT
FT

3
0:40 ¢:.C0
2:20 0:10
0:10 0:00
0:10 0:00
0:20 ©:00
1:30 ¢:0C
0:00 0:08
0:1¢ 0:00
1:1¢ 0:00
0:00 0:00
0:50 0:00
0:00 0:00
0:1Q¢ 0:10
1:00 0:00
0:00 0:00
0:40 0:00
2:30 0:10
0:30 0D:00
.10 0:00
1:30 0:00
0:10 0:00
0:00 0:00
0:10 0:00
1:30 0:00
Q0:10 0:90
0:00 ¢:00
0:10 0:00
1:30 0:00
0:10 0:00Q
0:00 0:00
0:10 0:00
1:30 0:00
0:10 0:00
0:00 0:00
0:10 0:00
1:30 0:00
0:10 0:00
0:00 0:00
0:20 0:00
1:30 0:00
0:10 0:00
£:00 000
0:10 0:00
1:30 0:00
0:10 0¢:00
0:40 0:00
2:30 0:10
0:10 0:00
0:20 0:00
1:20 0:00
0:20 0:00
1:40 0:00
1:20 0:00
0:00 0:00
0:20 0:00
3:00 0:0D0

PREES RSN RS RS R e

~J

7:33:
7:34:
7:36:

120
120
120
122
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122
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124

1241

30
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40

S IPN, [N, IO RPN I BN TR RN RO IR RN IR N R e

[*]
N L L o e

I

WNNNNNNNNDNOND
COWWWoO®E-J0nNnN

:31:

130----
110----
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110----
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(40----
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:00-=--
:00----
:50-~«-
Bd-==-=
100--v-
:00---~

40---=
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c:00 0:00 7:45:10----
115 4TIRA/HELICOPT A/R VIVO 0:20 0:10 7:45:10 1:40:17-
16 HELICOPTERO PCL VIVO/MICRO 1:00 0:00 7:45:30 1:40:3.-
0:00 0:CC 7:46:30----
<17 LLAMADAS A/R VIVD 0:50 0:00 7:46:30----
118 13BUMPER ANA VIVO 0:30 0:00 Fid47:20 1:42:22-
k% k&% khkkk CORTE Thrhhkdhdd kkk *xk+MASTER** *** 2:30 0:10 7:47:50 1:42:52-
119 14BUMPER VIVO 0:10 0:00 7:50:20 1:45:22-
120 CORT/DEPORTES CORTINILLA 0:10 0:00 7:50:30¢ 1:45:32-
122 TIRA/DEPORTES A/R VIVO 0:30 0:00 T:50:40 1:45:42-
121 REC BCUADRO ALE EST/TEXTO GRF 0:10 0:00 7:51:10---~
121 FUTBOL/MORELIA ALE IMAGEN/VIERN GRB 0:40 0:00 7:51:20~~ -
L2131 FUTBOL/ATLAS ALE EST/TEXTO VO 0:20 0:00 7:82:00-- -
121 FUTBOL/NECAXA ALE IMAGEN/SONID GREB 0:40 0:00 7:52:20~---
121 FUTBOL/TOLUCA ALE IMAGEN/SONID GRB 0:40 0:00 7:53:00---~
121 TOROS/BOTE ALE IMAGEN/HOY GRB 0:20¢ D:00 7:53:40----
+21 CICLISMO/GIRO I ALE IMAGEN/HOY GRB 0:20 0:00 7:54:00----
121 TENIS/COPA MUND ALE EST/TEXTO VO 0:20 0:00 7:54:20-- -
121 CLAVADOS/CANAME ALE IMAGEN/SONID GRB 0:40 0:00Q 7:54:40----
121 BEIS/SERIES MEX ALE ESTUDIO/TEXT GRF 0:20 0:00 7:55:20---~
121 LA JUGADA DE HO ALE ESTUDIO/TEXT VO (:20 0:00 7:55:40----
122 COMENTARIC A/R VIVO ¢:30 0:00 7:56:00----
0:00 0:00 TF:56:30----
123 1INT/RESUMEN A/R VIVC 0:20 0:00 7:56:30 1:51:32-
124 R1 Raill RESUMEN 8:00 A/R GRABACICN 2:00 0:00 T:56:50 1:51:52-
125 R1 HOY NO CIRCULA ANA VIVC/GRAFICO 0:30 0:00 7:58:50=---~
0:00 0:00 7:59:20----
G:00 ©:00 7:59:20----
126 STIRA/HELICOPT A/R VIVO 0:20 0:10 7:59:20 1:54:22-
127 HELICOPTERO POL VIVO/MICRO 1:00 0:00 7:59:40 1:54:42-
128 15BUMPER RAM VIVO 0:30 0:00 8:00:40 1:55:42-
kAw khk kkkdk CORTE Brhhdddkd Hdhd *k+x*MASTER* **% 2:30 0:10 8:01:10 1:56:12-
129 16BUMPER VIVQ 0:10 0:00 8:03:40 1:58:42-
0:00 0:00 8:03:50~---
2132 CORT/EL CLIMA CORTINILLA 0:10 0:00 8:03:50----
133 TIRA/EDO.TIEMPO A/R VIVO 0:10 C:10 8:04:00----
134 N1/ EDO.TIEMPO ART CHROMA/GRAF 5:00 0:00 8:04:10----
135 COMENTARIO A/R VIVO 0:20 D:00 8:09:20----
0:00 0:00 B8:09:30-w--
136 E2 Adri BREVES/ESPECT ANA SON MCKXERCHE FT 1:30 0:00 8:09:30---~
137 M2 Adri **GIRA/VIVE RAM AYER TEXTO 0:30 0:00 8:11:00----
~138 MA2— Adri KANSAS/LLEGA— —ANA GRAB/JLRDEZ— FT-—1:360:00 - —  —— 8T11:30----" — — —
0:00 0:00 8:13:00----
139 6TIRA/HELICOPT A/R VIVO 0:10 0:10 8:13:00 2:08:02-
140 HELICOPTERO POL: VIVO/MICRCG 1:00 0:00 8:13:10 2:08:12-
141 17BUMEER RAM VIVO 0:30 0:00 8:14:10 2:09:12-
*kk  ddrd LR X ) CORTE 9******** LA 8 *****MASTER* W 2:30 0:10 8:14:40 2:09:42-
142 18BUMPER VIVO 0:10 0:00 8:17:10 2:12:12-
143 Ratil INT/PELUCHES ANA VIVO 0:10 0:00 8:17:20 2:12:22-
144 HECHOS/PELUCH VT/SONIDO 2:00 0:0C 8:17:30 2:12:32- -
9:00 0:00 8:19:30----
145 7TIRA/HELICOPT &A/R VIVO 0:10 0:00 8:19:30 2:14:32-
146 HELICOFPTERO POL VIVO/MICRO 1:00 0:00 8:19:40 2:14:42-
0:00 0:00 8:20:40----
147 LLAMADAS A/R VIVO 0:50 0:00 8:20:40-=-~
148 19BUMPER RAM VIVO 0:30 0:00 8:21:30 2:16:32-
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*hk kkhkk ¥k kk CORTE 10W%*k¥dkddh *kd **:kkaxMASTERY #**%
149 20BUMPER Vivo
_50 MC2 Adri MDO/ENTREVISTA RAM GRAB GALLARD FT
.51 BTIRA/HELICOPT A/. VIVO
152 HELICOPTERO POL VIVO/MICRO
-52 MA2 raul ***INDEMERC A/R GRAFICO
153 R1/ Adri AGENDA/NOTIC A/R VIVO/GRAFICO
154 DESPEDIDA A/R VIVO
455 SALIDA VIVO/CORTINA
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* Notas informativas de deportes



48C 1 FUTBOL/DESCENSO

SR SF S SFC S SSTESSS oSS CoSSoECSOssSsSoo=moEpEEs==—==

OTICIARIO=HECHOS AM

"ECHA=26 ABRIL 99

-OCUTOR=FEVER

~EDACTOR=FEVER

100A=48C
HRHGRAF TCOAR

~ PARTIDO Y CON PORCENTAJE DE

A DOS JORNADAS DEL FINAL DEL
TORNEO DE
VERANO DEL FUTBOL MEXICANO EL
PANORAMA
EMPIEZA A ACLARARSE TANTO EN
LAS
POSICIONES DE ARRIBA COMO EN
LAS DE
ABAJD. ..
LA JORNADA 15 DEL TORNEO DE
VERANG DEL FUTBOL DLJG
4 CALIFICADOQS.
CRUZ AZUL, AMERICA, NECAXA Y
TOLUCA, TODOS LIDERES DE
GRUPO QUIENES ASEGURARON
MATEMATICAMENTE SU PASE AL
MENOS A LA RECALIFICACION. ..
OR OTRG LADO. EN LA TABLA
PORCENTUAL PACHUCA FUE EL
UNICO EQUIPO QUE GANO SU
1.1250 ESTA CERCA DE LA
SALVACION. . .MONTERREY NO SUMO
Y St GUEDA CON 109 PUNTOS,
ABAJO CON 106 CELAYA Y
PUEBLA. .. EL FACTOR DE
DESEMPATE ES LA DIFERENCIA DE
GOLES Y EN ESTA PUEBLA ES EL
PERJUDICADO. . .



NOTICIARIO=HECHOS AM

“ECHA=26/ABRIL/99

_OCUTOR=CHACHO

REDACTOR=BERNARD

10JA=48D

*CGl SUPER-2
JISTURBIOS EN HOLANDA/
20R CAMPEQNATO LOCAL
*CG1 SUPER-2
~EYENOORD CAMPEQN/
TEMPORADA 98-99

RS ES S CE R SRS CS=SCoCo =SSz —s==m=—=

GRAVES DISTURBIOS Y GRAN
DESPLIEGUE

POLICIACO, CAUSO LA
CORONACION DEL

FEYENOORD EN HOLANDA, DESPUES
OB

EMPATAR CON EL BREDA A DOS
GOLE Y ASI

CONSEGUIR EL TITULO DE LA
LIGA

HOLANDLYSA. | .



48E 1 BASQUETBOL/NBA

OTICTARIO=HECHOS AM

~ECHA=26/ABRIL/99
"OCUTOR=LML
“EDACTOR=BLANCO
10JA=48E

*CG1 SUPER-2

~ILADEFIA GANA 103-86/A
JRLANDO

*CG1 SUPER-2
AUEVA VORK GANA

INCRE (BLE

(SE LIGA GRABACION DE
BASQUETBOL SOBRE
LOS JUEGOS DFE LA NBA) . ..
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+ Copia de las diferentes publicaciones que se

realizan en el ITESM, Campus Ciudad de México
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“Paises con ia historia y la cultura de

, hay pocos en el mundo”

Entrevista con Mifenko Panich, Director det
Centro de Apoyo al Desarroilo

Milenho Panich lleg a Méwco
a [in de¢ 19K5 como representante
de o Cimara e Comercio para
Mixico. Centrouménes y ¢l Canibe
de Yugoskiva, pero su pstangia s
vingunada pew el cierre de elivinis
de L missmaen agoste de 1991 por
lo que i oy volver.

My advlante, ante 1z amemisa
de lo pucrra inlerps enire lay
repdblicus Yugoslavas, vuehe de
forfte definniva en ovubre de
1y

“MEnica ey un gran pais con
busnas personis. Tiene an gran
futro  Es un pans rigo, tiene
JOVEHE GUS S PIEparan parg
cambrarla, L ex ana garantia de
que nusfuni lendiemos un Kevcn
muche mejor gue hoy dia”.
reflesiony Milenker sihre so et o
hoogitr.

kn cuanie o Yagoslavia,
comieil e a i de la sigresiin
subtida. pasaran 16015 ados parg
yue recupere ¢f nvel que wenia
antes delvondlicto balcanvo conta
la OTAN. “Es una ugreadn de la
OTAN u kn pais suberumno
ALK o Yupaslavaa
durorizacion Jdel Conseio de
Sepuridad”, dio Milenko
“Coma agradecimicat o s
hospitalidad gue cncoptrd ¢n
Mesico, en 1994, comence a dar
vhists " recuerda R Y98 w ubre
vl Ceatro de Aposa o L Micto y
Pegy Emprese v se busgaron
forinas  Je vinenfar gl
conwimientey do wlamnos con la
Se T peronas
di aubas” explisel
titalur del UAL

an

Campus

Recienlemwnte ha recibide el
Frada Je Docior n
Adnunistracson Extratégica. por ly
Unnersitod de Beigrado. siendael
Hiwlo de sw (esis docworal,
“Adminisiricion Estratégica en ¢
Desurrollo de 9 Pequena Empress
en Mévico™. ulilizando dos
maclelos. el de di pequeia empresa
establecida ¥ Ja formacion de
nuCLEY  FIIPIUSEs Y RUEYDN
empresarios

Panich comenta que alrededny
de RO alumnes del Campus
parliciparn e ¢l seniesire pasado
on diverses programas del CAD,

Gue avtualmenic muaneja 4%
Praechn
Mo oamteresd mucho gue

Mevien cierca y s desarrolle,
porgue ya s by deeravn de svir
agui Eston mwy vrgullissde estor
ened Tew,
yue mugchas en el
compleld Panich

> ui i lendn mcjor
mundy”,

Desayuno de profesores de
asignatura con autoridades del
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prasiider 7 de uponto, Carlos Linigue
Gaprdles. director del Campus
presenlo 4 Rafacl  Rangel
Sesimann, rector del Sistema,
quieD lievio wias palubros 3 dos
asienies

alin de Cangreson eitaba
Fuv ol

ir of

bl sohre low provectss nxds
ipm tanies pua el tema: el
redinglo, doa Cepros e
Tvestigacion. la Universidad
vinal, komeenaviomalizacisn, of
mejamicnio de la hibliotecy
digetal y du capucitiona del
sl

Posteriormente. los profesores
le hiwreron sasids preguntas: uoa de
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manery vheeld anuaon gee
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Motales Nerndndez, rector de ta
#nd sur, guien habké bresemene
suhre materiz ambiental )
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Senadores del Canas.,
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¢ Por qué un Proxy”

El uso de Internei se
meremeilly continyamente » da
Tastalaciin de mds ealaces unca
S¢7d suficientz para la demanda de
infermucion. En el semestic encro-
maya del 1994 ¢ invtalé un
segundoenbisce ¢l cual se envucntni
wcast saturade. La solucon v ly
tendencia en lus empresas. ¥ por
supesto del campus, es altitace rar
informacion ards soheilada un
cierlo periode de tiempo en L red
Iocal yue s mas rpidd, Cuands
una persaiia hace una subiotud a
Lna i de intermet, ol Pasa
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PLEING Ja MG S a B e
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dia aparecen y deaparecen
dicecciones de este tipo. L
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Alacaza de tu primer empleo...
Como en cualguier provecto importante, no
hay atajos en Ja bdsqueda de un empleo,
aunque hay sefales que te pueden auxiliar
para hacer imis cortas tus blsquedas. Por
elio, la Coordinacion de Bolsa de Trabajo y
Desarrollo Profesional, e ofrece una serie
de conferencias que te ayudaran a iniciar
crecimiento ¢n el imbito Taboral,

Sueldos v compensaciones en ol mereado
labaral

12 de abril, Aula Magna [\, 16:00 2 18:00 hr,
14 de sbril. Auta Magna | 16:00 a 18:00 hr.

Estabilidad laboral
13 de abrif, Aula Magaa 111, 16:00 a 18:00 hr,
15 de abril, Aula Magna 111, §0:00 a 18:00 hr.

© Mas que una intuicion: Svleccion cfectiva
19 de abril. Aula Magna IV, 16:00 a 18:00 he.
21 de abril, Aula Magna 1, 16:00 a 18:00 br.

Telivencia emocional
20 de abril, Salon 3101, 16:00 a 18:00 hr.
- 22 dy abril. Auls Magna VI 16:00 a 18:00 hr,

¢ IMPORTANTE: Pura poder ingresar a
nuestra Feria de Rechuamivate Enrogue,
es reguisito, gue fos alumnos do 87y 97
SEosemesiee asistan, por b menos, w dos de
. las aateriores conferencias,

Por favor confirma tu asistencia al

cleforo(5) 483180 copda Srfta.
Patricia M. Garrido o al

! e-mail:mpareidod campus.conitesmimx

Directorio

Director General del Campus Cindad de Méxice  Conrdinador de Campasias Financieras

Ing. Carlos Enrigue Gonzdlez Negrete Lic. Amtonio Cruz Pérez -
Director de Commnicacidn v Desarroflo Disento Editoriaf

Lic. Victor Campuzano Tardit CG. Alejandra D. Guilbor,

Directora de Conmnicacion Organizacional Fernando Herrdn Pricto

Lic. Laura Villarrcal Peral Colubvrador

Coardinadore de Medios Tmpresas . Carlos I, Glalde Nava ;

Lic. Blasca Agiiero Losuno h




i ALEJARDRA CUESTA WELGTIA
CENTRD DE AFNY0 & DESARRGLID
CENTRE TE APGYD &, IFSRRROLLC

0SOtros #msv

Crudad de Muexace

Publicacian himestral def Bepartamento de Recorsos Humanes TARG 41 No 17 1 abol-may o

iy i COROZedS ele
gite ofreve el TEC af
PRrRgnul Adiinistrarvo ¥

Dacente de Planta:

£ preparatoria abierta de nuestro Campus

Sandra Hernandez Aguilar, DSA: Sandra Luz Escamilla Godines, DSA: Héctor Lara Maldomade, DPF:
Marco Antonio Rojas, DPF; Ma. de la Luz Barajas Avilés, DPF: Juan Manuei Pisia Mering, DPF. Hector
Scbrevilla Gonzalez, DAE: Memecio Oviedo Candelaria, DAE, Rosa Isela Perez Rosas, DEI Rebeca
Ahurra hoy ¥ consiruye Zeuna Arenas, CAD: Alejandra Gutierrez Torres, DINF y Fausto Martinez Vetasco. DIA

wa mefor futiro

La caja de ahorro es un
sistema para empleados y pen-
sionados del Tecnologica de
Monterrey orientado a creas un
mayer patnmonie mediante el
ahorro constante a corto y largo
plazo

Tigne acceso a tasas de interes
superiores a las que un individuo
comun podria obtener en ¢l
mercado de dinero nacional.

SO frisciona '

Es para twodo el personal de
planta y puedes aportar de tw
sueldo nommal

< una cantidad .

* un parcentaje.
= una parte del aguinaldo o

[ r
iFeliz dia del maestro!

Tambien se pueden hacer apor-

taciones extraordinarias. El . .
as ¢com

ahoreo e encregado dos veces Los maestros son aque!ias. personas que se cl.mfrzan a si mismas como

por afie (mayo-neviembre). puentes, sobre los cuales invitan a sus estudiantes g cruzar; entonces, .

Stya eseas nscrito en este después de haberles focilitado el camino, alegremente se desplomon,

sistema de zhorro jfehicidades! . .
Si no es asi, con gusto te aten- exhortdndolos a crear puentes propios.

deran en el Centro de Atencion
y Servicio al Personal (CASP),
donde te proporcicnarin ma-
yar informacién.

Nikos Kazantzakis
- {Ceida de Palie para ef Alma}
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‘Ménica Porres a cargo de la

Direccion de Desarrollo Académico

En el margo de la creacion de a
nueva Division de Humanidades,
uno de los cambios mis signi-
ficauvas en 16 que va de este afio
ha sido la nominacion de la nueva
directora de Desarrolio Aca-
démico, la Ing. Ménica Perres
Hernindez. quien hasta hace
unos meses, VO 3 Su cargo fa
direccion del Centro de Inno-
vacion Educativa.

Ménica Porres es ingeniero
bioquimico,egresada del Campus
Guaymas. Posteriormente in-
gres¢ al Campus Estado de
Méxice como profesora de
preparatoria ¥y continud con sus
estudios de posgrada en Lide-
razgo Educative
para concluir exi-
tosamente su doc-
torado en Edu-
cacion.

“Para mi, la
dacencia ha sido
Iz clave principal,
me encanta, la
disfruzo muchisi-
mo, pero a o lar-
go de la prictica docente, cams
bién he tenido e reto de com-
partir cosas administrativas y de
estar en diferentes puestos™.
continua ia directora acerca de
su labor profesional,“en mi vida

T T docente tuve la oportunidad de
trabajar en Universidad Virtsal
como Directora de Produccién
y Disefadara Instruccional de los
cursos de Unpdversidad Virwal”

El afig pasade. parucipé en la
creacion del Centro de Inno-
vacion Educativa y en todo el
proyecto de redisefio.

“A mi me encanto la idea
porgue en ese MOMENto se
conjuntaban cosas que se podian
dar. Mi esposo esta aqul, el Ing.
Ricardo Satres y de las cosas que
mis queriamos, er: estible.
€¢rnos en un mismo lugar por-
que estibamos divididos entre
dos campi. de extremo a extre-
mo”, agrega.

A partir de su venida al
Campus, Monica Parres pudo
conjugar su proyecto de vida
profesional con el personal.Res-
pecto a su vida
familiar, ella nos
comparte con
alegria su mayor
orgulio: su hijo
Javier Ricardo.
que con an sélo
9 afos. es un
nifoc muy crea-
tive 2l que, segun
su mamd, “le en-

canta la pintura, la musica y le

gusta mucho nadar. El también es

un miio Tec y disfruta con los

diferentes eventos donde su papd

participa.”

Entre su vida perscnal, como

"l familar y I profesional, guarda
un balance y trata de dedicartes
el tiempo ¥ calidad justo a cada
uno de los aspectos que hacen
de ella, una mujer plena,

"Como tode ef tiempo de la
semana se lo dedicamos al
trabajo, mucho al Tec. de una
manera muy padre; pues el fin
de semana es tiempo nuestro.El
sibado comienza con el desa-
yuno cotidiang, ya sea que mama
lo haga o decidan ellos qué
quieren desayunar™, nos conlia

_pringipales gustos

Manica Porres, “soy una mami
muy consentidora ¥ ura esposa
muy consentidora, o sea, que si
hay dos desayunos diferentes los
voy a hacer. Despues, siempre
buscamps qué es Jo que vamos a
hater a o largo del dia, si
queremos salirsi queremos escar
®n la casa, pero es dedicarnos
uempe a NOSCIros mismos. El
tiempe que te dedicamos a javier
es muy importante, €5 un dia que
cenversamos, lee-
mos, vemos {a te-
ievisian. salimos
juntos, comemos
juntos. termina-
maos el dia juntos
pero siempre com-
parumos lo que
nos gusta a los
tres.”

Uno de los

de Mdnica Porres
es la reposteria ya
que disfruta mu-
cho consentir a
los suyos con de-
talles diversos.
“Me gustan mucho las ma-
nuzlidades y colecciono cuarzos
porgue me encantan las piedras.
Me gusta mucho dedicar mi
tiempo al estudio de la Metafisica
y no solo comparto este interés
con mi esposo Ricarde, sino que
ambién estamos ensefiando a

nugstre hijo sobre esta cuitung,
hacernos con of meditacion™

A pesar de que elia comparte
con su esposo el drea hboral,
esta experiendia no ha sido
obstaculo para su desarroiio
profesional ni para su felicigdad
familiar ya que llevan dieciocho
anos de conogerse .

“Mis gue dificil. estamos ex-
perimentande. Yo creo gue
mucho es ia madurez que fos dos
tengames para
:poder comparie
En este nivel no
<« hemos llegado a
i tener aingln pun-
to de desave-
nencia o de con-
% tradicoion todavia:
el es un hambre
inteligente. yo
considero gue en

puedo aporaar y
% darnos permise
¥ de crecer”, con-
j sidera la direc-
fistin]

Su vida se rige por unz sere
de vaiores como el amor, a
conflanza y el respeto que
proyecta en-sus ac<iones,

“Lo primerc es el amor a2 mi
misma para despues poder amar
a los otros: 2l respero a mmisma
para poder respetar alos demas;
el confiar en mi misma para

Mis oplnignes



poder confar en los demds™.
comenta.

Ante la situacion actual en
que la mujer trabaja a la par que
el hombre para ocupar altos
puestos jerarquicos en las orga-
rizaciones, opina que esto"habla
de nuestra competencia, es deor.
sOomos competentes para poder
tener e$10S pUESLOS. N0 que Com-
preamos en contra def mundo. Es
comprrencia porgue tengo las
habilidades. la capacidad y el
walento para sacar adelante un
puesto directiva. Que el Tec lo
este viviende”, continua la direc-
tora, 'no es exclusive de él. sino
que son organismos de muchas
partes del mundo
con mujeres traba-
jando, por ejempto,
dicen que detras de
un gran hombre
sicmpre hay ura
gran mujer y yo <reg
que la empresa mas
impaoreante es la em-
presa de tu vida.
Entonces, cuando t
puedes y cuando ta
estis bien on la em-
presa de tu vida vas
a poder reflejar lo
mismo hacia otros y
agqut mi suefic es [raba]ar la
empresa llamada educacién. M
sueiio es trabajar por hacer
crecer a este pais en educacion
que tanto Jo necesita. De hecho,
tambien este puesio es una
oportunidad para poder ayudar
2 otros profesores a gue tambign
construyan la educacian en este
pais Emonces es  una

que me senslbllnza mas., pcio
trabajar con tantes hambres
tambsén talentosos y capaces. lo
que hace es una sinergia hacia
lo que queremos hacer para el
pais.” -
Referente al tema de la edu-
caci6n, la académica cons:dera
que iz cuestion de la educacion
en Mexico esta muy interesante,
PDI‘ que muchas veces decimos
que nugstro presidente no sabe
de politica, pero lo que si.es que
si sabe de edycacion. He encon.
trado muy favorables los dife-

rentes programas que Zedills ha
impfantade desde que &l era
Secretario de Educacion Publica
y ha habido logros muy fuertes
en e5tas generacicnes que inician.
Yo vec que aunque adolecemes
en muchas cosas en el sector
educative, hay una intencion en
el cambio y hay coszs concretas
que se estan haciendo.”

En este sentide.la Ing. Monica
Porres se siente involucrada para
apoyar al desarrolio educatva de
nuestro pais. lo cual demuestra
su gran sensibilidad y respon-
sabilidad ante su comunidad
como profesionista,come madre,
COMG espasa y come mujer

g Telefonico del Tecnoldgico de

interrey —————

Ahorro en Larga Distuncia

Direccitn de Telefonio

Les recordamos a todos nues-
Lros USUArios gue por motivos
laborales necesiten comunicarse
tetefonicamente a atgun Campus
de la Rectoria Sur del Sistema o
al Campus Manterrey, lo puede
hacer a traves de la red telefonica
del Sistema. Por lo que para
llamar a cualguier extension de
estos Campir sale uene que
marcarla en el teléfono de su
oficina,

Para informacién sobre este
servicio puede consultar y bajar
de Ia red los directorios tele-
fénicos de atgunos Campi del
Sistema incluyendo el nuestro en
la siguiente direccion elecerénica
http:Hwww. comatesmomxidin!
telefongldrect him

Si wiilizatnos este servicio
estaremos contribuyenda a
disminuir de manera impartante
los costos de larga distancia. Si
requiere mayor informacion
comuniquese a la extension
2072,

mpresiones a color para
académicosy
administrativos

Informamaos al personal aca-
demico y admuimistrativo, que el
CEC cuenta con el servicio de
impresion a color. Con el fin de
prestar un mejer servicio, el
horaric para hacer uso de este
servicio es de lunes a viernes
después de las 17:00 hr y hasta
las 22:00 hr  El costo por hojz
impresy a color es de $3.00 y
$6.00 en acetato

~,
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El Tecnolégico
de Monterrey

UNA INSTITUCION
COMPROMETIDA CON
EL DESARROLLO




EL Instituto enfoca
su investigacion

y desarrollo a

las areas que la
sociedad identifico
como oportunidades
para el Tecnologico:

INVESTIGACION Y - pimn s semte

EXTENSION PARA | e
EL DESARROLLO ey ™™

2l mejoramiento de la

DE MEXICO  foaimse oo s
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Consultoria
e Investigacion .

W gar

: a innovacon. el desarrollo teeniigico ¥ la compentividad son alzunos de losaspectos gue
s I_ ol Teenoidgicn de Monterrey cuida en su prinvipio de investiguciin ¥ extensiin.

3

& Por elle. el Campus Cindad de México desarrallé 12 proyecros durante ef afin. desta-
¥ camJo mvestigaciones come: Mérodo de ciso cenmputarizadn, Re, rional integration fingrearer
- Nenth Amevica® @ research traiving and police program. Invextigucion de medios pare (10
_f: v Fervsados del Campus,

. Otros provecios que se reatizaron dusante ¢l afie de 1998 en las dreas de clectrme.
¢ matemdticas, computacian y fisicu fueron: Cargador de Barerias e Al Prestaciones para
cess Un miodeto cansad mdiifactorial de logre weadémico en el s Modsdurity Confi-
gured Attached Procesor (MOarS, CONACYT-VSER Devairelio de mivaesiricniva de informa-
cign en Lationamérica: Sivematizacion de problemas en e emedanza de le Fivice
Sistemaiizacion de problemas en la ensefianza de la Guintica.

}idn en

En 1998 el Convmr de Estndion Extrendgicos (CLG) delinidé L lnea de investig
lox campos de:
a) Edacacian, b Finanzas, ¢) Computicion y Sistemas de [nformacicn.
dj Telecomunicaciones. ¢) Medio Ambiente 3 £ Desarrollo Regionat

e exte mado. orientd siss esfuersos hacia Proyecios come: Fifantropia Corperanva:
Localizacien de Negocies ¥ Atraccien de Imvenicin ca of DF2 Estuadto sobre of Sectir
Educative en of D.F; Consuleoria pare fa Plaseacion Estratégice de las Orgamizoviones
Externay; ¥ Sistemna ddv informecion Exratégicn det ILF

Publicaciones - :

C oo resuliade de estas investigaciones, ¢f Campus Ciudad de

Méxicn se ha dada u ta warea de plasmar ¢l resuliado de lus mus-
mias, generanda asi publicaciones come.

Ajuste euructiral v potree de Mercedes Agodelo ¥
Miguel Garcla v Preictica Matemiitiva 1. digela elemernital de
Alejandre Chives v Fernande Sierra. Se publice también ls
coleecitn de poemas Nuda hiere tasta de Marfa Bsabel Avidés.

Durante este i también w
desarolié la Coleceidn de Ciedernos
de Lecturas en Hunonidmdes gue
contentplan los siguientes litwkws:

- Introduccidn a las Vinudes, de
Alberto Heméndez, Demacracia:
- un triunfo incierto, de Mdnica
) Gonzilez: Para entender el arte, Gé
: Enrigue Tamés; La perspectiva élica
.en el nuevo contexio mexicano. de
‘Lais Guerrero; Ef liberalismo politi-
t po y la democracia. de Emesto
. Gonzslez; E Capitalismo, de Ale-
jandro Castillo: Elementos Jormales
-para el andlisis dtico, de Alberio
Herndndez: ¢ Ireroduccidn al Dere-
" tho Penal Estadounidense dc Luis
. Antonio Mufioz Mier.

. Con motivo del 25 aniversario del Campus, se publicd el

Libre Conmemormive El Tecnoldgico de Monierrey en Ia
Ciudad de México 1973-1998, editado por la misma Institucicn
+y presentado a la sociedad en el mes de diciembre.

, BER]
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agentes de cambio ® calidad * creatividad ¢ cultura de trabajo » emprendedores » lideres

Clinicas empresarinles y camunitarias

1998

1956

1967

¥ s u ¢

EL CAMPUS
0 d

m u n i a d

2 participacion de alumnos y prolesores en las Clinicas Comunitarias
v Empresariales, ofrecidus a trn és del Centro de Apoyo al Desareallo
{CAD). (ue de 604 alumipos y 65 profesoges involucrados en 79 clinicas
Clineremento de participackin de alumnos dusanme 1997, ¢n companicwn
4 1996 fue de 63% ., y el de los prafesores lue de 1667,

Con lo anterier, Jos logros del CAD tueron principalmenie li
consulidacion del medelo de clinicas con alumnos, un puese modelo
de clinicas comunitaria, mayor calidad de proyectos y expanvisn del
desarroily eenoligico,

Duranie 1997, Jax horay de Servicio Sociul Comunitarie reabizadas
pur los alumnos del Campus ascendicron a 62,129

Asimismu, se participd activamente vort una bngada estodsunul en ¢l
proyecto SEP-Tecneliice de Momterrey, realizdadose esta fubor al
apoyar o la comunidad de Tezoictelva. Morelos.

Las asociaciones estudiantiles s convirneron en centra e avopio para b
damnificados Jel hurscin Paadiva, ¥ recolectaron 7.5 woneladua de ropd s sivetes,

CONSULTORIA

€ I my es tigacidn

onforme a loy principios del Instinute, 1o nvesigacion consniuye un
‘ renglon de especial relevancian, Con ese ohjeuvo surg el Ceatro de

Estudios Estratégicos (CEE) en agoste de 1997, Este contro, par un
lado. atiende a la necesidud de informacion estrilégica par el sector educatne.
por otre, elabora estudios para ¢ desarrolla del Disirito Federal ¥ »u ddrea
mietropubitani.

Enwre los proyectos mas destacados del Centro de Fatudios
Esratégices s¢ eNCUCnTan: Exitedio sahre fa Educaeien en
el WF Ty Andlisiy de Oporiinidedey de T Telewdtiom
Tlalpun.

En 1997 el Centro de Finanzas Computacionales consoludo
sus actividindes ¥ aumentoé sigmifieativsmente su poralolin

de elientes. enire los que se encuenir Buacepter linasicr
Bebst Mevicana de Vidores s Merryl Lynch.

Ouos proyectos fmportastes desarrollados par C
Ciutad de Méxiee giran en forpo s iemas com: nsest
de mercados, desarrallo de nuevos proxdicios y de wisiemas
de informacidn, En este sentide se ha trabajadu con:
Fundacion Chinica Médiea Sur, B0 Garva, SAL Brindi
Airwavy, Carterpilier y Asaciuciin Smedical e Pdon
Avindores

nps
=l







os  profesores constituyen

el fundamenio de 14 labor del]

L Instittn, es por ¢llo que-durunte

1956 continuamos con el gran interés de
desarrollar el cuerpo docgnte para promover en
Tos alumnos ls adyuisicién:de conecimiends,
valores, actitudes y habilidadese—- =4

Asf pues, de los caiﬁﬁl"ﬁmﬂbw&
participaron en cunsos del Programa‘de
Desarrollo de Habilidades Docentes y 361 en
cursos de aclualizacion y diddctica.

Ademis, un total de 116 personas que luboran
en el Campus Ciudad de México fueron—;
apoyades por el mismo en estudios de

posgrado, de ellos 97 cursaban la maesirda ¥}

19 et dogctorado.

En 1996 se logré un gr.m avancc e loreferente
ala preparacion acade ca de Ioaproi'..:.on,s

Porcentaje de grupes ds _pmfﬁu? importidys par
e ::;1 '
o

s,

Profesores con af mepps mAEstriy

TFIELE

wauM

1Campus siempre se ha caracterizado por su doble
esfuerzo de gestar un ambicnte tleno de

E oponunidades dentro de sus instalaciones, y por

ofrecerie a su alumnado y cuerpo docente 2 oportunidads 4:-
interactuar con Ly comunidad a la que periepecemos.

LE1 Campus ‘por medio de la Direccién de

Desarrollo I nstltuc:onal mantuso ¢ inerement

mmm cs pubemamentales, en expecial,
fas de la Ciudad de México, y¢enla comiiidad a la yue perienece
.y que le rod_cu.

=
—

-Durante 1996, ¢l Campus Ciudad de México. parlicipo
" activamente en diverses Consejos Gubernamentales de Fonwenta
Econémlco del Distrito Federal, Destacan los de las Debepaciones
gliticas en Tlalpan, Xachimilco, Magdalena Contreras, y
Ciiajimatpa de Morelos.

e
v

En materiade Derechos Humanos, atumnos de lus carreras do
| Mercadotecnia y Ciencias de fa Comunicucidn dexarrollaron lu
Campaiia denpminada “Una Paloma por Méxice™, que tiene
T4 como objelivo promover el respeto a la dignidad del ser humano
¥y la conviveptia pacifica entre los hombres EEst campaiiy s¢
estd llevando a cabo en respuesia a fa can»oc.lmn.l de la

isicin Na.ciunal de Derechos Humanos par%form.xr la Unidad

commué lmpuls.mdu Clinicas Empresariales ¥ Escoclas
J’r.’lct:cas. a trivés de 1as cuales alummos y profesores cuentan
*con sy digri i forma de ensefianza- upn:nd:z.qc a du ves e

yairn !ascmprcsas mexicanas ¢t su crecimiente, desarrollo ¥
compem:v:dad Estos programas permilen un mayor
acercamiento énire la educacidn y el medio empresarial, En (996
se notd una creciente y entusiasta participacitn por parte de

profesarescon
doctareda

alumnos y arofesonss,
S

300
200
100

° 1995 1996

® Profesores  Alumnos H

it

Pmm;mén d\:&‘umm\ ¥ prdmm Clinicas Enprmruhs ¥ Emeh:s pmrms
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TV AZTECA
REPORTE DE ACTIVIDADES LABORALES
31-03-99
A quien corresponda:

A través de la presente certifico que la C. Alejandra Cuesta Melgoza, trabajd
durante el periodo de abril de 1991 a noviembre de 1994 para la teievisora que
actualmente se denomina TELEVISION AZTECA, S.A. de C.V. la cual, antes de
ser privatizada, era conocida como Corporacion Mexicana de Radio y Televisién,
S.A de C.V.,IMEVISION, Canal 13.

Durante este periodo la Srita. Cuesta taboro para los noticieros:

- Imevision Informa.

- Buenos dias

- A medio dia.

- Al amanecer.

Sin embargo, del material que se encuentra en la videcteca de noticias, no se
localizd ninguna nota que pueda respaldar su trabajo; razén por la cual emito la
presente para que sea avalado su desempefio laboral en esta empresa.

Sin mas por el momento, quedo a sus ordenes para cualquier duda al respecto.

ATENTAMENTE

NS E\ “\\ Lf\&bf -

~Lic. Javier Alatorre — -
Conductor del noticiero

Hechos de la Noche
TELEVISION AZTECA

[

Panlerico Sur 4121 Méxrco D.F. G.P. 14147 Tels. 420 1213+ 645 4080 Fax: 420 1400 = 420 1405
TELEVISION AZTECA CAMBIA LA IMAGEN DE LA TELEVISION MEXICANA



TV AZTECA
REPORTE DE ACTIVIDADES LABORALES
31-03-99

A guien corresponda:

A través de |a presente acredito que la C. Alejandra Cuesta Melgoza, trabajo
durante cuatro afios (1891 — 1894) en el area de noticias de Canal 13 |, en principio
para la empresa Corporacién Mexicana de Radio y T.V., SA de CV, y
posteriormente para Television Azfeca, S.A: de C.V.. que actualmente tiene su
direccion en Periférico Sur, No. 4121, Col. Fuentes del Pedregal, C.P. 14380,
México, D.F.

En esta estacion de television se desempefié como abajo se menciona:

1. Puesto: Redactora
Area: Informacion de Estados.
Jefe inmediato: Sra. Fatima Ibarrola Fernandez
Director de noticias: Lic. Roberto Gonzalez Pérez
Fecha de ingreso; 01-04-91
IMEVISION, Canal 13

2. Puesto: Redactora
Area: informacion de Estados.
Jefe inmediato: Sr. Benito Renddn Reyes
Director de noticias: Lic. Roberto Gonzalez Pérez
_________ Fecha: 0144191 _ _ _ __ L i
IMEVISION, Canal 13

3. Puesto: Reporera
Area: Informacién Internacionat.
Jefe inmediato: Lic. Norberto Angel Pena
Director de noticias: Lic. Roberto Gonzalez Pérez _
Fecha: 15-07-92
IMEVISION, Canal 13

Penterico Sur 4121 Maxico DLF. C.P, 14141 Tais, 420 1373+ 6454080 Fox: 420 1400 - 420 1405
TELEVISION AZTECA CAMBIA LA IMAGEN DE LA TELEVISION MEXICANA



S
TV AZTECA

4. Puesto: Reportera
Area: Informacién Internacional.
Jefe inmediato: Sr. Norberto Angel Pefa
Director de noticias: Lic. Raltl Rodriguez Cortés
Fecha: 01-05-93
TELEVISION AZTECA, S.A. de C.V.

5. Puesto:; Coordinadora.
Area: internacional.
Jefe inmediato: Lic. Rad! Rodriguez
Director de noticias: Lic. Radl Rodriguez Cortés
Fecha: 15-08-93
TELEVISION AZTECA, 5.A. de C.V.

Sin embargo, debido al cambio de equipos de grabacion y edicién, el material que
hubiera servide como prueba de su desempeno laboral fue reemplazado para la
optimizacién de recursos.

Sin mas por el momento, extiendo [a presente para los fines que a Ia interesada le

convengan y quedo a sus drdenes para cualgquier duda al respecto.

)74
ATENTAMENTE -

‘ ,f/}/;w /

Lic. José Negrete
Jefe de Redaccion de Noticias
TELEVISION AZTECA

PERIFERICO SUR 412% MExIco, D.F. C.P. 14141 TEL: 420 1312

1V A Z 1T E C A C A MBI A LA | WA OEWN D E LA TELWLEWV !SI ON M E X I €& A N A "



TV AZTECA
REPORTE DE ACTIVIDADES LABORALES
31-03-99
A quien corresponda:

A través de la presente certifico que la C. Alejandra Cuesta Melgoza, trabajo
durante el periodo de abril de 1991 a noviembre de 1994 para Canal 13
perteneciente a la televisora que actualmente se denomina TELEVISION
AZTECA, SA. de CV. la cual, antes de ser privatizada, era conocida como
Corporacion Mexicana de Radio y Television, S.A. de C.V., IMEVISION, Canat 13.
Durante este periodo la Srita. Cuesta tabord para los noticieros:

- Imevisién Informa.

- A medio dia.

- Al amanecer.

- Buenos dias.

Sin embargo, del material que se encuentra en la videoteca de noticias, no se
localizé ninguna nota que pueda respaldar su trabajo; razén por la cual emito la
presente para que sea avalado su desempefio laboral en esta empresa.

Sin mas por el momento, quedo a sus érdenes para cualquier duda al respecto.

ATENTAMENTE

u.../:{-j" . p
P .
,-'/ '/
~ Lic. Francisco Trejo Méndez
Gerente de Informacion
TELEVISION AZTECA.

Pen‘erico Sur 4121 Mexico D.F. C.P. 14141 Tels. 420 1313+ 6454080 Fax: 420 1400 + 420 1405
TELEVISION AZTECA CAMBIA LA IMAGEN DE LA TELEVISION MEXICANA



TV AZTECA

4. Puesto: Reportera
Area: Informacion Internacional.
Jefe inmediato: Sr. Norberto Angel Pefa
Director de noticias: Lic. Raul Rodriguez
Fecha: 01-05-93
TELEVISION AZTECA, S.A. de C.V.

5. Puesto: Coordinadora.
Area: Internacionat.
Jefe inmediato: Lic. Radl Rodriguez
Director de noticias: Lic. Raul Rodriguez
Fecha: 15-08-83
TELEVISION AZTECA, S.A. de C.V.

Sin embargo, debido al cambio de equipos de grabacién y edicion, el material que
hubiera servido como prueba de su desempefio laboral fue reemplazado para la
optimizacion de recursos. ’

Asimismo, respaldo que ella labord en el tiempo descrito y que se desemperio en
los puestos citados.

Sin mas por el momento, extiendo la presente para los fines que a la interesada le
convengan y quedo a sus ordenes para cualguier duda al respecto.

_ _ATENTAMENTE

-3

Lic. Norma Angélica Becerra Cardenas
Coordinadora Gener;
Hechos AM

TELEVISION AZTECA

PeriFERICO Sur 4121 MExico, D.F. C.P t4141 TEL: 4290 1312
T % AL T EC A C A MBI A LA 1 M ADG £ N 0 E L A TELEVY I S 0N M E X1 ¢ AN A"
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TV AZTECA
REPORTE DE ACTIVIDADES LABORALES

31-03-99

A quien corresponda:

A través de fa presente acredito que la C. Alejandra Cuesta Melgoza, trabajé
durante cuatro afios (1991 — 1994} en el 4rea de noticias de Canal 13 , en principio
para fa empresa Corporacion Mexicana de Radio y T.V., SA de CV, ¥y
posteriormente para Television Azteca, S.A: de C.V.; que actualmente tiene su
direccién en Periférico Sur, No. 4121, Col. Fuentes del Pedregal, C.P. 14380,
Meéxico, D.F.

En esta estacion de television se desempenid como abajo se menciona:

1. Puesto: Redactora
Area: Informacién de Estados.
Jefe inmediato: Sra. Fatima lbarrola Fernandez
Director de noticias: Lic. Roberto Gonzélez Perez
Fecha de ingreso: 01-04-91
IMEVISION, Canal 13

2. Puesto: Redactora
Area: Informacion de Estados.
Jefe inmediato: Sr. Benito Rendén Reyes
Director de noticias: Lic. Roberto Gonzalez Perez
Fecha: 01-11-91
IMEVISION, Canal 13

3. Puesto: Reportera
Area: Informacion nternacional.
Jefe inmediato: Lic. Norberto Angel Pefia
Director de noticias; Lic. Roberto Gonzalez Perez
Fecha: 15-07-92
IMEVISION, Canal 13

Perderico Sut 4121 Meéxico O.F. C.P. 14131 Tals. 420 1312 - 6454080 Fax 420 1400420 1405
TELEVISION AZTECA CAMBIA LA IMAGEN BE LA TELEVISION MEXICANA
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TV AZTECA

REPORTE DE ACTIVIDADES |LABORALES

31-03-49

A quien comesponda;

A través de la presente acredito que la C. Alejandra Cuesta Melgoza, trabajé de
1991 a 1994 para los diversos noticieros de Canal 13.
Inicialmente para la empresa Corporacion Mexicana de Radioy T.V., S.A. de C.V:
¥ postariormente para Television Azteca, S.A: de C.V.

1. Puesto: Radactora
Area: Informacién de Estados.
Jefe inmediato: Sra. Fatima Ibarrola Femnéndaz
Director de noticias: Lic. Roberlo Gonz&lez Pérez
Fecha de ingreso: 01-04-91
MEVISION, Canal 13

2. Puesto: Redactora '
Area: Informacion de Estados.
Jafe inmediato: Sr. Benito Renddn Reyes
Director de noticias: Lic. Roberto Gonzélez Pérez
Focha: 01-11-81
IMEVISION, Canal 13

3. Puesto: Reporiera
Area: Informacién Intermacional.

Jefe inmediato: Lic. Norberto Angal Peiia
Director de noticias: Lic. Roberto Gonzalez Pérez
Fecha: 15-07-92

MEVISION, Canal 13

PERIFERICO SUR 4121 MExico, D.F. CP. 14141 TegL: 420 1313
TV A 1T F & A C A W B i A LA 1M A G EN f i 3 L A

T EL P VIS 1 ON M E x 1 G A N A& *



TV AZTECA

Posteriormente en 1993 el gobiermo realiza la venta de CORPORACION
MEXICANA DE RADIO Y T.V., IMEVISION, Canal 13, el cual es comprado por la
iniciativa privada, cambiando de razén social a TELEVISION AZTECA, S.A. de
CV., en a2 cual la C. Alejandra Cuesta Melgoza continuo laborando como a
continuacion se describe:

4, Puesio: Reportera
Area: Informacién Interacional.
Jefe Inmediato: Sr. Norberto Angel Pefia
Director de noficias: Lic. Raul Rodriguez
Fecha: 01-05-83
TELEVISION AZTECA, S.A. de C.V.

5. Puesto. Coordinadora.
Area: Internacionat.
Jofe inmediato: Lic. Radl Rodriguez
Director de noticias: Lic. Radl Rodrigusz
Fecha: 15-08-93 / 30-05-94
TELEVISION AZTECA, S.A.de C.V.

Lamentablements, debido al ranscurso del tiempo, el material existente producido
por la Srita. Cuesta, como fueron grabadiones de notas informativas, reportajes
especiales y anuarios, entre otros, fueron desechados por la empresa debido al
cambio de formatos de equipo para edicién y grabacion. ‘

Sin embargo respaldo que elia labord en el tiempo descrito y que se desempentd
en los puestos citados.

Se extiende la presente para los fines que a la interesada le convengan y quedo a
su disposicion para cualquier informacion al respecto.

ATENTAMENTE

- Lic: Radl Sanchez Carrillo
Director General de Noticias = ™
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- CUESTA MELGOZA
" como REDACCION

AERRDECERA A LAS AUTORKATES CIYEES Y MALITARES
FACRITAR LOS MECKE MECEIANGE PARA Ei EFICAY
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O METTAE A 2A DISPOSITION LES FACKIVES MECESTAMES -
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su diario hablado

REPORTE DE ACTIVIDADES LABORALES

05-03-99

A quien corresponda;

A través de la presente acredito que ia C. Alejandra Cuesta Melgoza, trabajo de!
19 de junio de 1984 al 31 de diciembre de 1995 en la Radiodifusora STEREO 100,
que se ubicaba en calle Darwin No. 68-401, Col. Anzures, C P. 11590, México,
DF.

En dicha radiodifusora se desempefid como redactora en el &rea intermacionai
para el noticiere de “ENFOQUE".

Sin embargo, debido a la fusion que se generd con RADIO MIL, ¢l material que fue
grabado por la Srita. Cuesta, como fueron notas informativas, reportajes
especiales, estados del tiempo, etc., fueron borrados debido a los nuevos slogans
que se utilizan por la unidn de ambas radiodifuscras.

Se extiends la presente para los fines gue a la interesada le convenga y quedo a
sus érdenes para cualquier duda al respecto.

\ATENTAMENTE

~. !

N

Lic. Raul Sanchez Carrillo
Director de Enfogue 22 Edicién-—
GRUPO RADIO MIL
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REPORTE DE ACTIVIDADES LABORALES

05-04-9Y

A quien corresponda;

A ravés de este conducto informo que la C. Alejandra Cuesta Melgoza, quicn labora
actualmente en el Cemro de Apove al Desarrollo del Institute Teenoligico y de Estudios
Supreriores e Mowerrey, Cumpus Ciudud de México. es 1a encargada de su area para
redactar todo tipo de informacion que se desee publicar en los bolelines. periddivos 3
publicaciones eseritas v de radio. que edita el ITESM, Campus Ciudad de México dv

mancra internd.

lsta labor la ha desempefiade desde hace tres ados para su area: sin embargo. por politica
del Instituto comao los articulos publicados se refieren a una drea en general. no Hevan la

finna de las personas que tos elasomn,

Por tal motivo se expide la presente para avalar el trabajo de ta Srita. Cuesta, v quedo a sus

ordenes para cualquier duda al rospecto.

ATENTAMENTE

Lia Victor Campuzano Tarditi
Dirtetor. )
Direccian de Comunicacién y Desarrolio 1:' -
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