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INTRODUCCION

El incremento del abuso de drogas, tabaquismo, alcoholismo y sus repercusiones
en el desarmolio de muchas sociedades en el mundo, entre ellas fa nuestra, es un hecho
que preocupa a la opinién piblica, a la comunidad cientifica y a los responsables de ta
formulacion de poiticas y toma de decisiones. Una muestra de esta inquietud son las
acciones y programas gue amplios sectores en nuestro pais llevan a cabo para prevenir
el consumo de estas sustancias y brindar atencién y rehabilitacion a los adictos.

£l objetivo de esta tesis es presentar una herramienta informatica al Centro de
Atencion Telefonica Salud — Hable perteneciente a la Subdireccion de Orientacion e
Informacién del CONADIC para la automatizacion en el manejo de los datos con
referencia a los temas de drogas, alcoholismo y tabaguismo que ahi se manejan,
contemplando también el brindar informacion necesaria y en su caso canalizar a las
personas que asi lo requieran a los diferentes organismos publicos © privados

encargados de esa tarea.

El presente trabajo consta de seis Capitulos, conclusion, diccionario de datos,
bibliografia y dos Anexos en los cuales se mencionara en forma breve el contenido de

cada uno de ellos con el cual se pretende dar una idea del contexto de esta tesis.

En el primer capitulo se presentaran los antecedentes del Consejo Nacional contra
las Adicciones (CONADIC). En este capitulo tratamos de dar un pequeno antecedente

historico de lo que actualmente es este organismo.

El capitulo segundo contiene el estudio de factibilidad y analisis del Sisterna. En él
exponemos los alcances de este trabajo, el problema a resolver y sus posibles
soluciones, asi como una metodologia que cubre los pasos necesarics para seguir &l

ciclo de desarrollo del sistema.




También haremos una evaluacién de los recursos de software, hardwatre, tipo de
personal y usuarios para el cuai esta hecho el sistema, asi como las restricciones que

conlleva el desarrolio del mismo.

En el capitulo tercero se menciona la teoria de las bases de datos, asi como un
analisis de los manejadores de bases de datos.

En el capitulo cuarto realiza el disefio del Sistema. En esta parte del trabajo se
incluyen las etapas correspondientes al disefio del modelo conceptual y la
especificacion de los datos.

En el capitulo quintio se menciona el desarrolfo del Sisterna. En esta fase se
realiza, escribe y depura el programa fuente, siguiendo los estandares de programacion

que se adecuen al desarrollo del sistema.

En el capitulo sexto contiene la puesta en marcha y pruebas. En esta parte se
prueban los diversos médulos y se integran para probar el sistema completo a fin de ser

aprobado.

Finalmente contiene dos anexos

Anexo A: Manual Técnico. En este manual se mencionan los temas referentes al

manejo técnico del sistema.

Anexo B: Manual de Operacion. En este anexo se mencionan los temas de

funcionamiento operativo de ia linea y fas situaciones especificas dentro de la linea.
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CAPITULO
ANTECEDENTES DE LAS DROGAS.

El problema de la drogadiccion es universal, practicamente no existe nacion que
no se vea afectada en alguna medida por el abuso de sustancias que causan
dependencia, lo mismo las de consumo licito como el alcohol, la nicotina y los
medicamentos psicotropicos, o las de uso ilegal que afectan el psiquismo y la conducta,
principalmente en los jovenes. Estas Uftimas, por las implicaciones que el narcotrafico
conlleva, significan riesgos adicionales para los gobiemos, incluso pueden poner en
peligro la estabilidad interna de los Estados, o provocar fricciones entre palses.

Por o pronto, todo el esfuerzo que muchos paises, incluido México, realizan para
combatirlas, no estd dando los frutos deseados; el consumo de drogas continda y en
algunos casos se extiende, lo mismo que los delitos asociados a2 su produccion y

distribucion.

Ei estudio de las adicciones en México se ha realizado primero desde una
perspectiva clinica, y recientemente como un problema de salud, por trascender al nivel
social, rebasar instituciones y naciones. Los niveles de intensidad con que se presentan
en cada pais y sus regiones son diferentes, por lo cual las acciones para hacerles frente

deben adecuarse a sus caracteristicas.

La mayor parte de la informacion disponible para integrar un diagnéstico de la
situacion que guardan las adicciones en México, proviene de estudios epidemiologicos
efectuados en hogares, escuelas y grupos de alto riesgo; también de estudios clinicos
de gran relevancia e investigaciones en el campo de las neurociencias, sobre todo en el
caso de los solventes inhalables y las anfetaminas. Pero la mejor secuencia histérica
es la que se obtiene con las encuestas realizadas en escuelas de educaciéon media,
media superior y superior par el Instituto Mexicano de Psiquiatria (IMP}, |a realizada por
la Encuesta Nacional de Adicciones (ENA}, de la Direccion General de Epidemiologia

(DGE) y de la Secretaria de Salud (SSA).
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Estos estudios indican un incremento relativo en la prevalencia del uso de
sustancias adictivas por parte de la poblacion estudiantil en los ultimos 20 afios,
resultando interesante destacar el hecho de gue los problemas méas importantes en
nuestro pais en materia de adicciones, por Sus repercusiones sobre la salud de los
consumidores, sobre la economia y la sociedad, son el alcoholismo y el tabaquismo.

Si observamos las estadisticas de mortalidad, se verd que entre las diez
primeras causas de muerte estdn todas aquellas vinculadas directamente con el
alcoholismo, en fin, podemos preguntarnos ¢ Cuéntos deficientes mentales tienen como
antecedente el lamado sindrome del feto alcohélico? ;Cuantos de los miles de nifios

gue sufren maltrato son de hecho victimas indirectas del alcoholismo de sus padres?

En suma, por la importancia y trascendencia del tema para el desarrollo
econémico y social de nuestra sociedad, hemos desarrollado el presente trabajo, que

esperamos contribuya de alguna manera a la extincion de estos problemas.



1.1 ANTECEDENTES DEL CONSEJO NACIONAL CONTRA LAS ADICCIONES
{CONADIC)

El Plan Nacional de Desarrolio 1995-2000 destaca que la salud en un sentido
amplio no significa Unicamente la ausencia de enfermedad, sino un estado de bienestar
fisico y mental enmarcado en un contexto propicio para su sustento. El logro pleno de
las capacidades para el trabajo, fa educacién y la cultura, sélo es posible cuando
existen condiciones de salud adecuadas. -

De acuerdo con esta premisa, la reforma del Sistema Nacional de Salud adquiere
un doble compromiso: mejorar y ampliar a calidad de los servicios mediante la

reestructuracién de las instituciones y fortaleciendo su coordinacion.

La salud incide practicamente en todas las actividades econdémicas, sociales y
culturales, y es un elemento imprescindible para el desarrollo del pais. La salud de la
poblacién es entonces, tanto el moter como la consecuencia del progreso econdémico y
social, pero requiere de multiples acciones para preservarla o restituirla entre los

individuos, y prevenir las enfermedades que les afectan.

Asi, al considerar que las adicciones scn un importante problema de salud
ptblica se crea el Consejo Nacional contra las Adicciones (CONADIC). Esta es una
instancia creada por Decreto Presidencial en julio de 1986, pero tiene antecedentes en
consejos anteriores que separaban las acciones contra el alcoholismo de fas demas

farmacodependencias. Ef articulo primero del citado decreto sefiala lo siguiente:

“Se crea el Consejo Nacional conira las Adiccionas con el objeto de promover y
apoyar las acciones de los sectores plblico, social y privado, tendientes a la prevencion
y combate de los problemas de salud publica causados por las adicciones, asi como
para proponer y evaluar los Programas Nacionales contra el alcoholismo y abuso de

pebidas alcoholicas, el Tabaquismo y la Farmacodependencia™
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Los fundamentos legales para su creacion se encuentran en la propia
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley de Salud, la Ley de
Planeacion, el Plan Nacional de Desamollo, el Programa Nacional de Salud y el

Programa Nacional para el Control de Drogas.




1.4.1 COMPOSICION DEL CONADIC

SECRETARIQ DE SALUD
DR. JOSE ANTONIO GONZALEZ
FERNANDEZ

SUBSECRETARIO DE
PREVENCION Y CONTROL DE
EMFERMEDADES.

DR. ROBERTO TAPIA

COORDINACION DE VIGILANCIA
EPIDEMIOLOGICA
DR. OSCAR MONROY

SECRETARIA TECNICA DEL
CONADIC
MTRA HAYDEE ROSOVSKY

DIRECCION DE CAPACITACION I
INFORMACION
MIRA.CARMEN MILLL

DIRECCION DE NORMATIVIDAD
LIC.MIGUET. A MEDINA

DIRFCCHON DE PROGRAMAS
LIC JOSE CASTRIJON

1 |
| |
SUBDIRECCION DE ORIENTACION SUBPIRECCION DF DIFUSION ¥ SUBDIRECCION DF:
12 INFORMACION TFLEFGNICA DOCUMENTACHON CAPACITACKIN

LEC. ELVIRA CARRILLD

LIC.ROSA BONITAZ

LIC MA. TERESA SANCHEZ

|

SECRETARIA/CAPTURISTA
ROSA LILIA CARREON

JEFE BF DEPTG, DEL SERVICIO
TELEFONICO
LIC GABRIELA ROBRIGUEY

INGENIERQ EN COMPUTO
ING. CLALDIA RUDRIGUEZ
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1.1.2 OBJETIVO GENERAL DEL CONADIC

E! Consejo Nacional contra las Adicciones (CONADIC) se cred con el objeto de
promover, coordinar y apoyar las acciones de los sectores publico, social y privado,
tendientes a prevenir y combatir los problemas de salud piblica causados por las
adicciones.

Para cumplir su cometido, las acciones del CONADIC se sustentan en la
concertacién y el fortalecimiento de nuevos esquemas de cooperacion interinstitucional,
cuyo marco de accién son los Programas contra el Alcoholismo y el abuso de bebidas
alcohdlicas, el Tabaquismo y la Farmacodependencia.

Estos programas se integran en dos apartados: el primero enfocado al
diagnastico del problema de las adicciones a nivel nacional, actualizando el marco
juridico vigente y los recursos existentes para enfrentar el fenémeno. E! segundo
comprende las acciones a realizar, estableciendo previamente los objetivos general y

especificos, asi como las estrategias y lineas de accion.

En el programa contra el Alccholismo y el abuso de bebidas alcohdlicas se
presentaron datos relevantes que permiten tener una visién integral det problema, entre

los que destacan:

« La disponibilidad, produccion, distribucidn y comercializacién de bebidas alcohdlicas.

« Los problemas médicos y psicosociales, incluyendo la morbimortalidad relacionada
con la ingestion de bebidas embriagantes, los actos delictivos y los problemas

familiares, sociales y laborales originados por el consumo de alcahol.




Respecto a! programa contra el Tabaquismo, se abordan los siguientes temas:
+ Problemas de s_alud asociados con el consume de tabaco.
¢ Produccion y consumo.
+ Andlisis cuantitativos det tabaguismo.
« Datos de salud relacionados con el tabaquismo en México

En cuanto al programa contra la farmacodependencia, se presentan datos y conceptos

relevanies con el objeto de tener una visién clara del problema, entre los que se

consideran:

» Los antecedentes del problema en nuestro pais, y de las acciones que se han

llevado a cabo para combatirlo.

e La conceptualizacién de la farmacodependencia, asi como fa clasificacion de las

drogas y los dafos que causan a la salud. -
¢ El analisis de |a eticlogia del prablema.

« Los problemas psicosociales refacionados con la farmacodependencia.

El CONADIC propone estos programas a todas las instituciones de los distintos
sectores que desarrollan acciones en los campos de atencidon y educacion para la

salud, investigacion y legislacion en materia de adicciones.
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1.1.3 ATRIBUCIONES DEL CONADIC

De acuerdo con el Reglamento de Organizacién y Funcionamiento del Consejo
Nacional contra las Adicciones (CONADIC), el consejo tiene las siguientes
atribuciones;

1. Proponer a las dependencias y entidades vinculadas a los programas contra el
Aicoholismo y el abuso de bebidas alcohdlicas, el Tabaquismo y la
Farmacodependencia, las acciones que contribuyan al adecuado cumplimiento de

los mismos.

2. Sugerir acciones de seguimiento derivadas de la ejecucion de los programas
mencionados, evaluar sus resultados y, en su caso, proponer las adecuaciones y

modificaciones pertinentes.

3. Recomendar medidas sobre el control de la publicidad reiativa a bebidas

alcohdlicas, tabaco y otras farmacodependencias.

4. Promover, en forma permanente, actividades de andlisis e investigacion para

apoyar las acciones contra el alcohol, el tabaco y las ofras drogas.

5. Recomendar acciones preventivas de los problemas de salud publica provocados
por el alcoholismo, el abuso en el consumo de alcohol, el tabaquismo y [as otras

farmacodependencias, asi como difundirlas, promoverlas y apoyarlas.

6. Proponer la integracién de grupos de trabajo tendientes & la planeacion y ejecucion

de accidentes en materia preventiva, de tratamiento y rehabilitacién.

7. Proponer las reformas que se estimen convenientes a las disposiciones legales
aplicables a la produccion, comercializacion y consumo de bebidas alcoholicas,

tabaco y otras sustancias psicoactivas.
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10.

11.

12.

13.

14.

Sugefir mecanismos de coordinacion entre las autoridades federales y eslatales
para la eficaz ejecucion de fos programas referidos.

Servir de foro para exponer los criterios de las autoridades y organismos
representados en el consejo, acerca de las campafnas al publico, actividades de
prevencién, presentacion de servicios asistenciales, investigacion cientifica,
legislacion y formacién de recursos humanos.,

Fomentar, dentro de los programas de educacidn para la salud, la orientacion ala
familia y a la comunidad sobre la disminucién en el consumo de alcohol, tabaco y
otras drogas, asi como de ofras sustancias susceptibles de producir dependencia, y
proponer acciones que tiendan a disminuir su consumo.

Promaover el cambio de elementos condicionantes de las adicciones en el ambiente
social y familiar por medio de normas, valores y actitudes sociales que legitiman su

uso.

Proponer politicas con refacién a la oferta de tabaco y bebidas alcohdlicas, con

criterios de salud pablica.

Promover acciones que reduzcan los riesgos asoctados con el consumo de tabaco y

bebidas alcohdlicas.

Sugerir la ejecucion de programas de identificacion temprana del fumador y
consumidor de bebidas alcohdlicas, con énfasis en la mujer embarazada y personas
con problemas de salud, a fin de concientizarlas sobre los efectos que, en su estado,

pueden producir esas adicciones.




1.2 LA SUBDIRECCION DE ORIENTACION E INFORMACION.

Dicha subdireccitn inicid sus funciones el 15 de Julio de 1998, contando solo con
cuatro lineas de atencidn al publico conocidas como ADICTEL dicha linea contaba con
personal no dedicado, conformada hasta et momento por 8 personas de las cuales 4
estan contestando la linea a pesar de ser personal no dedicado, es decir con
trabajadores que no estaban totalmente capacitados ni eran de planta en esta actividad.
Siendo este programa un antecedente de! Servicio de Orientacion Telefonica del
CONADIC, llamada actualmente salud- hable.

1.21 ASPECTOS GENERALES DEL CENTRO DE ATENCION TELEFONICA
SALUD-HABLE.

1.2.1.1 Antecedentes de la Linea Salud-Hable.

El servicio de Orientacion Telefénica en el CONADIC inicid sus funciones en
febrero de 1997 como apoyo al Programa de Prevencion y Control de Adicciones,
generado por la necesidad de ofrecer a la poblacién un medio directo, accesible y
confidencial en el gue se encontraran respuestas a dudas e inquietudes en materia de

adicciones.

Tal es el caso del convenio que se da entre CONADIC y Fundacion Azteca, en
donde pretenden unir esfuerzos para disminuir el consumo de las drogas en nuestro
pafs. Ambas experiencias han detectado la necesidad actual de contar con un servicio
telefonico de orientacion y canalizacién, constituyendo éste como un sensor de las
necesidades de la poblacion y de las tendencias de consumo, a través del registro de

las llamadas.
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Fundacion Azteca es una organizacion estructurada para brindar apoyo a los
sectores mas desprotegidos, con una estructura amplia en cuanto a recursos técnicos,
humanos, tecnolbgicos y financieros se refiere.

Dentro de los miiltiples objetivos de FUNDACION AZTECA se encuentran los
de: fomentar ta conciencia de responsabilidad social y brindar apoyo a instituciones no
lucrativas, dandose asi diversas funciones y alianzas con otros organismos para

trabajar conjuntamente en el logro de estos.

Para coadyuvar a este efectoc CONADIC apoyara con los recursos humanos
capacitados en esta materia y Fundacién Azteca proporcionara los recursos técnicos,
tecnoldgicos y materiales para desarrollar el Centro Telefénico que permita brindar una
mayor atencién a la poblacién y contar con las bases de datos confiables y actualizadas

gue propicien la toma de decisiones objetivas y oportunas.

1.2.1.2 Mision de la Linea Salud-Hable

Asegurar un servicio de atencion telefonica integrai en materia de prevencion,
canalizacion y orientacion de adicciones, las 24 horas del dia, los 365 dias del ano,
apoyandose en ia colaboracion que para este efecto hace Fundacidn Azteca y la
Secretaria de Salud a través del Consejo Nacional Contra las Adicciones, uniendo sus
esfuerzos, recursos y tecnologia; buscando como proposito fundamental apoyar a la

saciedad en la disminucion del consumo de drogas.
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1.2.1.3 Objetivo Genérico de la Linea Salud-Hable

Ofrecer a la pobtacién un medio directo, accesible y confidencial en el que ef
piblico encuentre respuesias y soluciones a sus dudas e inquietudes en relacién con
las drogas, proporcionando los servicios de orientacidn psicolégica y de trabajo social o
mediante canalizaciones a organismos publicos o privados y centros especializados que
cuenten con servicios de apoyo o rehabilitacion y generando informacién que muestre
las tendencias de casos reportados y de organismos de todo el pals, de tal manera que
permitan tomar decisiones para reorientar nuevas acciones, estrategias y campafias.

1.2.1.4 Objetivos Especificos

= Brindar apoyo via telefénica a los solicitantes y fomentar la bisqueda de tratamiento
y/o rehabilitacion

» Canalizar a los solicitantes a los organismos ptiblicos y/o privados que presten
servicios de apoyo y rehabilitacion.

= Establecer un proceso de seguimiento de casos.

* Realizar un registro de informacién que permita detectar nuevas tendencias o
necesidades de la poblacion.

« Evaluar el impacto de las campafias en medios masives de informacion

15
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ESTUDIO DE FACTIBILIDAD Y ANALISIS DEL SISTEMA
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CAPITULO Il
ESTUDIO DE FACTIBILIDAD Y ANALISIS DEL SISTEMA

Dentro de este capitulo se exponen los alcances del presente trabajo, el problema a
resolver y las posibles soluciones, asi como una metodologia que cubre los pasocs
necesarios para seguir el ciclo de desarrollo del sistema.

Se hard una evaluacién de los recursos del equipo, ya que debemaos seleccionar
aquellos que convengan al desarrollo del sistema y se especificard para que tipo de
personal y usuario estard hecho el sistema, asi como las restricciones que tendra este
de acuerdo a los recursos que el Consejo posee para Hevar a cabo el desarrollo def
mismo. Cabe hacer mencidn que se realizara la seleccion del software requerido para

satisfacer las necesidades tanto del Consejo como del propio sistema.

2.1 OBJETIVO DEL SISTEMA.

Disefic. desarrollo, e implantacién de un sistema informatico de apoyo para
facilitar el procesamiento y manipulacion de datos que en materia de atencion del
alcohalismo, tabaquisme y farmacodependencia se refiere, asi como también de
aquellos que integran la cédula de cada organismo al cual se canalizaran los casos

para la linea SALUD-HABLE.

La integracion de los datos de ésta fuente permitirda la divulgacion a todas las
areas del Consejo, ya sea en pantalla o mediante la elaboracidn de informes que
apoyen tanto al personal como a usuarios externos que en algun momento requieran

consultar ia informacion contenida en el llamado arbo! de informacién.

Los datos compilados se integraran af directorio de organismos del servicio
telefénico de orientacion del CONADIC, conformando un banco de informacion para la

canalizacion adecuada de los solicitantes.




Este sistema permitird contar con un catilogo actualizado de los servicios
disponible para la atencién de las adicciones en sus diferentes niveles, fo que facilitara
la coordinacion y el acceso a los servicios por parte de los usuarios.

La informacién tedrica referente a los temas de drogas, alcoholismo, tabaquismo
asl como sus respectivos efectos y repercusiones estan disponibles en una estructura
denominada arbol de informacién, al cual podra tener acceso las personas que lo
requieran.
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2.2 DEFINICION DEL PROBLEMA.

El problema principal consiste en el manejo de la informacion que se tiene en
cuanto a organismos y conceptos basicos de todo lo referente a las adicciones, ya que
estad hecho mediante fichas de trabajo clasificadas, por lo cual es necesario validar la
informacion recurriendo a procesos manuales que en términos de tiempo afectan
notablemente la actividad de anaiisis.

Se observa que por tratarse de un método manual, obsoleto y poco seguro el control
de la informacién es dificil de ser llevado a la practica; y los objetivos del CONADIC se
ven retrasados por:

s Lafalta de coordinacion entre el distinto personal de las dreas del Consejo.

+ La lentitud y dificultad de obtener resultados precisos.

El proceso de mantenimiento que se tiene actuaimente para los bancos de
informacion no permite actualizar todos los datos afectados al ritmo de los nuevos

cambios que van surgiendo al franscursoe del fiermpo.

Por otro lado, en cuanto a la obtencién de los textos de informacion, son hechos en
computadora, pero toda informacion se tiene que obtener manualmente por medio de

un largo y tedioso proceso.
En resumen:

+« No se cuenta con un sistema fiexible que permita de manera veraz y oportuna
obtener los conceptos basicos en cuanto a adicciones se refiere o informacion de
organismos para una adecuada canalizacidén.

« Existe retraso en la entrega de informacion requerida por personal directivo del
Consegjo.

= Al existir informacion redundante existe inconsistencia de datos.
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2.3 ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTOS.

Este departamento cuenta con una gran cantidad de informacitn la cual es posible
explotar en beneficio de los usuarios y empleados; misma que hasta la fecha no ha sido
posible sistematizar tal vez por el poco tiempo que lieva. Con la escasa experiencia con
la que se cuenta ha sido posible definir las necesidades reales de procesar dicha
informacion para capturar y ordenar los datos que se necesiten dando la presentacion
que se requiera, para dar un servicio adecuado a las necesidades de los usuarios.

La solucién de este problema es de gran importancia para este proyecto aunque
sin duda con el mejoramiento de tos procesos de control y el manejo de informacion se
tendra una mejor visién sobre los problemas que se presentan, es decir, de acuerdo a
las caracteristicas de los casos reportados, realizando estas funciones confiables vy
rapidamente. Esto permitira una atencion af piblico de mejor calidad satisfaciendo sus

necesidades de informacién y canalizacion.

Asi, el futuro de esta linea, aprovechando los recursos tecnoldgicos que la
computacion ofrece  debe, segln este trabajo, encaminarse a consolidar el
establecimiento de un sistema de cémputo para el manejo de la informacién,
cumpliendo sus abjetivos y propositos de apoyar via telefdnica a dichos solictantes y
fornentar ia bUsqueda de iratamiento, rehabilitacion y canalizacion a los organismos

pablicos y privados que presten dichos servicios y den este tipo de apoyo.

Esta tesis tiene como principal idea la de controlar en la computadora toda la

infermacion necesaria de tal manera que permita lo siguiente:

« Altas.

» Bajas.

+ Modificaciones.

« Consultas en formato RTF.

+ Busqueda de informacion y de organismos en la base de datos.
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La creacién de este sistema de apoyo debera ofrecer mejores posibilidades de
atencién al solicitante, ya que el operador debera contar con una capacitacién que le
permitira un mayor conocimiento det sistema para asi proporcionar un mejor servicio.

2.4 ESTRATEGIA DE SOLUCION.

Enseguida se presentan las estrategias de solucion que de acuerdo a las
consideraciones de requerimientos de {a problematica, serén analizadas para comparar
ventajas y desventajas. La seleccion de una de ellas sera considerada como propuesta

de solucién.

Las posibles alternativas son:

1. Completar el métedo actual para dar la infermacion via telefénica.

2. Realizar un sistema de informacion que se apegue a las necesidades identificadas

£

fecha debido a la experiencia que se iiene en atencion a ios solicitantes.

}
]

IR
hasta la

3. Adquirir un sistema que pudiera apegarse a algunas de las necesidades inmediatas

de los solicitantes.

Analisis de alternativas

+ Analizando |a primera alternativa:




VENTAJAS:
1. Los gastos en capacitacion al personal serian minimos

2. Se requeriria de poco tiempo en implantar el nuevo sistema para dar la informacion
manuaimente.

3. Los gastos en recursos materiales serian minimos

. DESVENTAJAS:
% 1. El acceso manual a la informacion seguiria siendo un obstaculo para una atencién

eficiente al solicitante. Esto se podria traducir a una mala canalizacion.
2. Existiria poca eficiencia en el control de la informacién proporcionada al solicitante.

3. Lentitud en el proceso.

+ Analizando la segunda alternativa

VENTAJAS:

1. El sistema se realizara apegandose a las necesidades propias de los usuarios
identificados por el personal.

2. El sistema sera amigable para el operador, es decir, facii de manejar.

3. El sistema se hara de forma modular para facilitar cualquier tipo de mantenimiento.

4. El sistema dara un rapido acceso a fa informacién, uno de los puntos principales del

desarrollo de este trabajo.
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DESVENTAJAS.
1. El tiempo estimado para su realizacién es mayor al de las otras alternativas.

2. Los gastos de capacitacion al personal serdan mayores, ya que se les dara un curso
para el manejo del sistema.

4. los qastos en cuanto a equipo tecnoldgico seran mayores.

« Analizando la tercera alternativa.

VENTAJAS:

1. Los beneficios serian inmediatos en cuanto a tiempo.

DESVENTAJAS:

1. El costo del sistema seria elevado.

2. Tal vez se tendria adguirir equipo tecnologico adecuado al sistema.

3. Se dependeria de la compafila donde se adquind dicho sistema para su

mantenimiento ¥ la capacitacion de los operadores.

Seleccién de alternativas:

A partir del andlisis de las alternativas mencionadas hemos considerado que la
mejor opcion es la de realizar el sistema que se apegue a ias necesidades, ya que
trataremos de cubrir todos los requerimientos planteados considerdndolo como un

beneficio debido a su potencial hacia los solicitantes futuros.




2.5JUSTIFICACION DEL SISTEMA

Con la realizacion de este sistema se podran eliminar los procesos manuales de
cotejo de datos, se optimizard el almacenamiento de la informacion disminuyendo
considerablemente el tiempo para obtener informacién requeridos al Consejo.

Se tendra mayor seguridad y veracidad de fa informacion, ademas de que podra
ser facimente actualizada.

Se aprovecharan los recursos con los que cuenta e consejo.

En suma, el sistema que se desarrollara deberd incorporar los aspectos basicos
para que el propio usuario cree y de mantenimiento a sus archivos, en forma de
pantallas interactivas. Adicionalmente permitira la generacion de informes descriptivos

que el usuario desee.

La creacion de este sistema de informacidon debera ofrecer mejores posibilidades
para la toma de decisiones que contribuyen al mejoramiento general del Consejo,
teriendo como proposito principai que el usuario disponga de una herramienta sencilla
de operar que cuente con los conceptos basicos de adicciones y con un pequefo
manual operativo de como reaccionar o que hacer en ciertas situaciones ante los

usuarios de la linea telefonica de informacion.

t as empresas necesitan obtener ventajas competitivas en el mercado altamente
cambiante. Uno de fos principales problemas al que se enfrentan los tomadores de
decisiones es como obtener esta ventaja sin necesidad de invertir una gran cantidad de
tiempo y trabajo en procesos costosos para fograr integrar el ambiente tecnoldgice ya

instalado.
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Las empresas necesitan reducir los costos operacionales aprovechando los
sistemas operacionales existentes — que generaimente incluyen las aplicaciones y los
sistemas de bases de datos relacionales que éstas utilizan. Independientemente del
motor de base de datos que conduce los sistemas operacionales, la necesidad del
negocio de integrar y replicar datos es la misma.

Dentro de los manejadores de base de datos mas robustos se encuentran Oracle y
Sybase con los cuales mencionamos ventajas y sus desventajas:

Oracle es un gestor de bases de datos, es decir, es un sistema software que permite
consuitar, manipular y controlar datos mediante SQL.

Oracle: Integra soluciones para aplicaciones con los siguientes componentes:
1. Métodos Oracle.
2. Oracle Designer y Developer.
3. En la integracién de plataforma de empresa contiene tres moédulos que son:
transporte, transformacion y adaptadores.
4. El mbdulo de productos se encuentran los modulos de consultas avanzadas,

integracion rota, directorios de internet y productos asociados.

Las virtudes principales de Qracle son:

« Infraestructura robusta.
» Integracion flexible.

« Aplicacion auténoma.

Comparado con Visual Basic que es un software para fronts es netamente programado
para hacer conexidn, consulta y modificacién de la base de datos que se encuentra
detras. Oracle cuenta con demasiados moédulos los cuales tienen que ser muy bien
asimilados por los programadores y esto se traduce un mayor casto de capacitacién y

de inversion en horas-hombre. Los cuales para el Consejo Nacicnal contra las




Adicciones son complicados la absorcion de costos y para la puesta en produccion del
sistema.

En cuanto a los programadores de este sistema también significa una capacitacion
extra para Qracle del cual no existen muchos centros de capacitacién y el costo de una
capacitacion esta fuera del alcance de ellos.

Otras de las ventajas de Visual Basic en aplicaciones cliente servidor sobre oracie son:

» Bajo cosio (aungue no se conace el costo real del procesamiento y la conversion a
esta aplicacion).

» Mejor distribucién de la carga de procesamiento.

+ Capacidad para adaptarse a cambios tecnologicos, tanto de hardware como de

software.

Una mas de las desventajas de Oracle frente a Visual Basic es que contiene un largo y
tedioso camino en las fases de disefio de desarrolio del sistema a diferencia de los

tradicionales son:

« Estrategia.

e Analisis.

» Disefio.

s Canstrucccidn Pruebas.
« [mplementacion.

» Mantenimiento.

Sybase: Es un manejador de base de datos relacional contiene su propio motor de

base de datos.




Una de las principales desventajas de Sybase ante Visual Basic, es que el primero
cuenta con tres productos mas de los cuales depende para su buen funcionamiento.

Otra desventaja de Sybase son sus diferentes soluciones que hacen mas elevado el
costo horas-hombres y enfocado al sistema de CONADIC la prontitud en que el sistema
tiene que estar en produccion y estas:

. Sybase Adaptive Server Enterprise — Una solucion de administracién de
datos escalable y de alta performance.

. Sybase Adaptive Server Enterprise Replication — Una solucion integrada
para administracién y replicacion de datos para ambientes de bases de
datos Sybase.

. Sybase Enterprise Studio — Una solucidn completa para administrar,
replicar e integrar datos entre distintas bases de datos de sistemas

cperacionales.

. Sybase Mainframe Connect — Una solucién optimizada para integrar los

datos de mainframe a la empresa.

Para empresas que no tienen bases de datos Sybase como base de sus
sistemas operacionales, pero que aun asi requieren integracion y replicacion de datos,

Sybase tiene dos soluciones:

Sybase Enterprise Connect — Una solucién completa para la integracion y

replicacion de sistemas de bases de datos No-Sybase.

Sybase Mainframe Connect — Una solucién optimizada para integrar ios datos de

mainframe a la empresa.




La principal causa de la preferencia de Visual Basic y Access como fronts y base
de datos, es que en principio CONADIC amranco el proyecto con un bajo presupuesto en
cuanto a software se refiere. El sistema ya en produccion sera migradc a SQL para
tener una mejor robustez en almacenamiento de datos Y se conservara los front-end

con Visual Basic.
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2.6.1 ANALISIS DE REQUERIMIENTOS.

2.6.2 CARACTERISTICAS DEL PERSONAL DEL DEPARTAMENTO.

El personal que operara el sistema serd capacitado para obtener y dar
informacion en forma eficiente, para cubrir estas necesidades se debe cumplir con los
perfiles siguientes:

OPERADOR DE LINEA DE INFORMACION

Escolaridad: Pasante de ficenciatura en psicologia o licenciatura en Trabajo Social o

técnico en Trabajo Social.

Conocimientos: Conocimientos basicos para la intervencién en areas de salud, para

orientacion y prevencion de enfermedades, de técnicas de entrevista y manejo de PC.

SUPERVISOR DE LINEA DE INFORMACION

Escolaridad: Licenciatura en psicologia (titutado)

Conocimientos: Conocimientos de psicologia clinica, intervencion en crisis, basicos
para la intervencion en areas de salud, basicos para la atencion y prevencion de

enfermedades, de técricas de entrevista, manejo de PC y de grupos de trabajo.

SUBDIRECTOR
Escolaridad: Licenciatura en psicologia Clinica titulado (indispensable).




.
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Conocimientos: Conocimientos de psicologia clinica, de técnicas de intervencion en
crisis y terapia breve, manejo de PC y de grupos de trabajo, conocimientos en atencién
telefonica, instrumentacién de programas de capacitacién, conocimientos de

Intervencion en areas de salud, basicos para orientacion y prevencion de enfermedades

y de técnicas de entrevista.

JEFE DE DEPARTAMENTO
Escolaridad: Licenciatura en Psicologia (titulado).

Conocimientos: Conocimientos de técnicas de intervencién en crisis y terapia breve,
manejo de PC y de grupos de ftrabajo, conocimientos en atencién telefonica,
implementacién de programas de capacitacion, conocimientos de intervencion en areas
de -salud, basicos para orientacion y prevencién de enfermedades de técnicas de

entrevista.

INGENIERQ DE COMPUTO

Escolaridad: Ingeniero en sistemas computacionales (titulado).

Conocimientos: Administracién de base de datos, SQL Server 6.5, comunicaciones y
redes, manejo de herramientas visuales, MS-D0S, WINDOWS 95 y OFFICE 97 equipos

PC y servidores.

CAPTURISTA
Escolaridad: Sexto semestre de licenciatura en informatica / ingenieria en sistemas

computacionales o carrera a fin.

Conocimientos: Mangjo de MS-DOS, WINDOWS 95 Y OFFICE 97
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SECRETARIA-CAPTURISTA
Escolaridad: Catrera técnica o comercial.

Conocimientos: Manejo de PC, WINDOWS 95y OFFICE 97, impresoras, fax, médem,
mecanografia y basicos de taquigrafia

2.6.2 INFRAESTRUCTURA DEL EQUIPO

En el departamento se cuenta con el equipo necesario para concentrar y
manipular la informacién facilitando su acceso y mantenimiento, ya que es un equipo
de gran capacidad de procesamiento y almacenamiento, las caracteristicas técnicas

del equipo son:

Servidor: COMPAQ PROLIANT 3000, 128 RAM, 3 HD de 5 Gigantes en arreglo Raid 3,
Tarjeta Smart array, Sistema operativo, WINDOWS NT 4.0

Switch: 3 COM linkswitch 1100
Impresora HP Laserjet 5

Estacian de trabajo: COMPAQ 4000N, 32 RAM, 2 GB disco Windows NT y tarjeta de

red integrada.

Conmutador Harris: MAP 20-20, 128 tos, reléase 23, alimentacion CD 50 agentes de

ACD y reportes ACD, Sistema de estadisticas EAS.

No brake: Sistema de fuerza ininterrumpible de 12 KVA con 30 minutos de respaldo a

100 % de carga.
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Grabadora Harris: Grabadora multicanal, con una unidad de grabacién de un canal,

expandible a mas anuncios por un canal.

Sistema de telefonia informatizada (correo _de voz): Sistema de telefonia Vox de 4

puertos con computadora Pentium a 166 Mhz. con software Vox para aplicacion Biper y
licencia de uso de programa.

2.6.2.1 Establecimiento de Criterios de Seleccion

Los criterios de seleccion del equipo que consideramos son los siguientes, dado
que se necesita un sistema de informacion automatizado que brinde un servicio
oportuno y eficiente dando solucion al problema, esto permitira una atencién al piblico
de mejor calidad satisfaciendo sus necesidades como podra ser informacion vy

canalizacién.

Econémico: Enfocado especialmente en minimizar los gastos en la compra de equipo

debido a que se empleara el equipo ya existente en el departamento.

Facilidad de uso: El manejo del equipo sea sencillo, atn mas cuando en este caso el

sistema sefd manejado por personal capacitado para esta tarea.

Flexibilidad para el crecimiento: Se requiere que el sistema permita el crecimiento
de los recursos de computo de acuerdo a las distintas necesidades que se vayan

presentando.

Factor de entrenamiento: Que sea facil la capacitacién en el manejo y administracion
de los recursos, ya gue puede salir en ocasiones mas caro la capacitacion del personal

que el sistema mismo, 5ino se tiene cuidado.




Factor de dependencia: Que el equipo que sea seleccionado no dependa de terceras
personas para su buen funcionamiento, debido a cualquier falla que se presente la
pueda resoiver la persona encargada en ese momento.

2.6.3 CONSIDERACIONES DE SOFTWARE

| a seleccién de las caracteristicas y ta arquitectura de una herramienta de disefio
de sisternas que cumpla con los requisitos, \ientajas y desventajas, no es un problema
facit de resolver. En los Gltimos afios han ido apareciendo en el mercado miultiples
productos de bases de datos, tanto para microcomputadoras como para grandes
sistemas, haciendo de estos un vehicule coman ampliamente utilizado en entormos muy
diversos de maquinas y sistemas operativos. El objetivo principal de la produccion de
software es &l de resolver los problemas de tipo empresariales, técnicos, efc. a los que

se enfrentan frecuentemente las empresas y/o instituciones.

Para la realizacién de este trabajo se tomaron en cuenta diferentes alternafivas
con caracteristicas similares, los cuales tienen ciertas diferencias que afectan el modo
de desarroliar las aplicaciones en cada uno de los sistemas. En este capitulo se
resumen las principales diferencias que existen entre ellos, con el fin de elegir el mas
adecuade a ios requenmientos, necesidades y restricciones gue se han venido

planteando a lo largo de este trabajo.

VISUAL BASIC 6.0; Disefiado para crear aplicaciones generales de Microsoft
Windows, a diferencia de Access que fue disefiado para crear y manipular bases de

datos.




Visual Basic permite crear una aplicacion. EXE autonoma, se necesita la
biblioteca de tiempo de ejecucion de Visual Basic para ejecutarlas, a diferencia de
Access que permite crear aplicacion de tiempo de ejecucion, que es un archivo de base

de datos MDB que se ejecuta utilizando el archivo ejecutable runtime de Access,
disponible en el Access Developer’s Toolkit.

Visual Basic 6.0 presenta ADO o DAO en espaiiol como el nuevo estandar para
acceso a datos con la desventaja frente a Access de que no permite mejoras a objetos
de acceso a datos. Entre los controladores OLE DB gue se incluyen estan SQL. Server
6.5, Oracle 7.3.3, Microsoft Access, ODBC y SNA Server.

Visual Basic 8.0 Proporciona fambién un conjunto completo de herramientas
para integrar bases de datos con cualquier aplicaciéon. Entre las caracteristicas de
bases de datos se incluyen herramientas de disefio para crear y modificar bases de
datos de SQL Server 6.5, Oracle 7.3.3 o superior y AS/400.

VISUAL FOXPRO 6.0: Proporciona las herramientas necesarias para crear y
administrar componentes y aplicaciones de bases de datos de 32 bits de alto
rendimiento. Sus solidas herramientas y el lenguaje orientado a objetos de datos
centricos o hace ideai para generar apiicaciones muiticapa modernas y escalables que

integran la computacion cliente - servidor e Internet.

Las mejoras en el entorno de desamrollo y en el grupo de herramientas
proporcionan al programador una gran productividad y capacidad de personalizacion.
Proporciona hibliotecas de clases reutilizables previamente generadas, lo gue permite
a los programadores agregar funcionalidades comunes a las aplicaciones, como
manipulacién de datos, deteccién actualizada de conflictos, busqueda y recuperacion

de datos.
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Al igual que Access y Visual Basic la version reciente son mas faciles de usar y
aprender facilitando el trabajo a los usuarios, Io que reduce el tiempo de aprendizaje de
los programadores de versiones anteriores. Utiizando su galeria de componentes para
mejorar las aplicaciones, solo hay que arrastrar y colocar objetos en el proyecto desde
esta Galeria de la misma manera que en Access.

Microsoft Access 97 para los sistemas operativos Windows 95 v Windows NT
proporciona la eficacia de las bases de datos relacionales siendo este dltimo el sistema
operativo que se va a utilizar. Facilita la informacion que necesita para tomar mejores
decisiones. Integra datos de hojas de cdlculo y otras bases de datos, y constituye una
forma facil de buscar respuestas, compartir informacion en redes internas (INTRANET)
y en Internet, ya que este es un factor importante para el buen funcionamiento del

sistema desarrollado.

Disefado para crear y manipular bases de datos Access 97 Admite informes
personalizados para una base de datos a diferencia de Visval Basic que so0lo admite

informes personalizados en la Professional Edition.

Access admite el lenguaje de macros y el lenguaje Access Basic a diferencia de

Visual Basic que no permite el lenguaje de macro. La implantacidn del lenguaje Basic

Practicamente no se necesita nada de codigo para enlazar controles a los
origenes de datos. Para conectar el control a cualquier origen de datos solo es
necesario configurar dos propiedades en la ventana Propiedades, siendo esta una gran

ventaja para facilitar su uso a usuarios nuevos.

Permite arrastrar y colocar rédpidamente controles personalizados enlazados a
datos para crear formularios o informes sin demasiadas horas de esfuerzo
Caracteristicas como el Asistente para Ayuda que facilitan la busqueda de respuestas

a preguntas acerca de la utilizacion de Access 97, ayudando a los usuarios a
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aprovechar al maximo sus herramientas de software a diferencia de PARADQOX que no
cuenia con una ayuda que nos permita una bisqueda de respuestas a nuestras dudas.

Visual Basic esta disponible en tres versiones, cada uno para un juego especifico
de requisitos para su desarrollo.

La edicién de Aprendizaje de Visual Basic les permite a programadores crear
aplicaciones poderosas facimente para Microsoft Windows 85 y Windows NT. incluye
todos los mandos infrinsecos, més la reja, etiqueta, y mandos del datos-limite. La
documentacién proporciona con € una edicién que incluye Aprenda Visual Basic ahora,
ta Guia del Programador y la ayuda en linea.

La edicion Profesional les proporciona un juego de herramientas, Incluye todos
los rasgos de la edicién de Aprendizaje, mas los mandos de ActiveX adicionales,
incluso los mandos de Internet, y el Escritor del Informe de crystal report. La
documentacion proporcionada con la edicion profesional incluye la guia del
programadaor, |la ayuda en linea, la guia de herramientas de componentes y los Informes

de crystal report para el manual de usuario de Visual Basic.

La edicién de 'a Empresa permite crear aplicaciones distribuidas robustas. Incluye
todos los rasgos de la edicion Profesional, mas el gerente de automatizacion, gerente
del componente, herramientas de direccion de banco de datos, el Microsoft SourceSafe.
La documentacion impresa proporcionada con la edicién de la Empresa incluye todos
los pedazos de la edicion profesional, mas fas Aplicaciones de Cliente/Servidor con el

libro Visual Basic y la guia del usuario de sourcesafe.

Dentro de Visual Basic existe una gran herramienta llamada DAO para el acceso a
bases de datos. Proporciona informacion detallada sobre el motor banco de datos, {os
datos controlan y acceden objetos (DAO) programando interfaces.

Visual Basico le permite crear y manipula datos que acceden a objetos en banco de

datos, Campos y objetos.
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DAO le permite escribir programas que acceden muchos tipos diferentes de bancos
de datos, incluso bancos de datos nativos que usan el mismo formato como Access 97,
los bancos de datos extemnos como FoxPro o Paradox y ODBC cliente/servidor bancos
de datos como et Microsoft SQL Servidor.

Dentro del DAC existe una herramienta muy poderosa llamada Recordset que
referencia a un objeto disefiado por Visual Basic para acceder a los datos de una base.

Recordset de fipo Dynaset (hoja de respuestas dinamica) pemmite filtrar, ordenar,
extraer y actualizar datos de mas de una relacion; es un conjunto dinamico de registros.

Recordset de tipo Snaphot (hoja de respuestas instantanea) es un objeto estatico de
registros; Los datos obtenidos la primera vez no se actualizan dinamicamente, razén

por ia cual son mas rapidos.

A diferencia de los objetos Recordset de tipo Dynaset o Snapshot, el objeto
Recordset de tipo Table no puede hacer referencia a mas de una relacion base y no
puede ser accedido utilizando una sentencia SQL que filtre u ordene los datos;

cualquier modificacion de los datos se refleja automaticamente.




!
:

2.6.3.1 Establecimientos de Criterios de Seleccién

Algunas de las caracteristicas mas importantes que requerimos del manejador de
bases de datos a seleccionar son las siguientes:

« Que el paquete sea confiable y eficiente en el manejo de grandes cantidades de

informacion.
« Que presente facitidad para el manejo en usuarios casuales del sistema final debido

a la parte referente al arbol de informacion, asi como versatilidad de herramientas

para las pantallas de captura e informes referentes a la parte de organismos.
« Que no utilice muchos recursos.

o Qlue su costo no sea muy elevado,

Para la comparacion y evaluacién de estos manejadores de bases de datos se

consideraron los siguientes criterios generales:

La integracion de los datos de ésta fuente permitira la divuigacion a todas las
areas del consejo, ya sea en pantalla o mediante fa elaboracion de informes que

apoyen al personal.
« Compatibilidad con versiones anteriores de los programas.
« Calidad de las lecciones guiadas y de la ayuda en linea (F1).

+ Claridad y buena organizacién de la documentacidn que se imprima, debido a su

importancia para la divulgacion a todas las areas dei Consejo.
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+ |las necesidades de disefio, desarrolio, e implantacion de programas especializados
de bases de datos y el grado de complejidad que se necesita para facilitar el
procesamiento y manipulacién de datos en materia de alcoholismo, tabaquisma y

farmacodependencia.

» La necesidad de automatizacion del servicio que se presta para lograr un servicio de

mejor calidad en la institucitn.

+ La facilidad en 2l manejo y cotreccion de errores para los casos de fallas por parte

del usuario.

¢ Bajo costo.

Deducimos que todos 10s paquetes son flexibles en su manegjo debido a que

cuentan con herramientas practicamente completas conteniendo fa documentacion

adecuada y explicitamente documentada que permite un mejor y facil manejo de cada

uno de ellos.

Microsoft Access 87 ofrece varias mejoras significativas en el rendimiento.

Retardo en la carga.

Microsoft Access solo carga los componentes de software que
son necesarios para las bases de datos, como Visual Basic
para aplicaciones y DAQ, cuanda son necesarios. Esto reduce
el tiempo que tarda en cargar las bases de datos y mejora €l
rendimiento glebal.

Formularios € informtes | Puede abrir muchos formularios e informes de manera mas
simplificados. rapida, porgue los formularios e informes que no tienen
procedimientos de evento ya no incluyen un modulo de
formulario o informe.
Propiedad Finalzar  al |Puede optimizar las consuitas de actualizacién en gran
producirse un error | volumen para origenes de datos ODBC enviando la consulta al
{FailOnErrer). servidor, donde tedos {os registros apropiados se procesan ala
vez en lugar de registro por registro.
1L N ]
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Carga sin llamadas mejorada.

Microsoft Access no carga los modulos, incluidos los modulos
de formulario, hasta que se ejecuta el cddigo de Visual Basic
del madulo. Esto mejora el rendimiento global.

Administraciébn de estado
compilado mejorada.

Puede mantener el estado compilado de la base de datos
incluso si la modifica. Sdlo se descompilara el cadigo
modificado y agquel cédigo que dependa del codigo modificade.

{Veloadad de los controles
Activex.

Microsoft Access ha mejorada el rendimiento de los controles
ActiveX incrustados.

Cuadros
répidos.

combinados mas

Microsoft Access ha mejorado el rendimiento de los cuadros
combinados en formuiarios.

Control de imagen.

Puede mostrar imagenes independientes en los formularios e
informes mucho mas rapido utilizando un control de imagen en
iugar de un marco de objeto iIndependiente.

Analizador de rendimiento

Este asistente analiza los objetos de base de datos y
proporciona sugerencias para acelerar y mejorar su
funcionamiento.

Vista previa de informes mas
rapida.

Puede ver los informes mas rapidamente, porque los eventos
sdlo se activan la primera vez que pasa las pagihas de un
informe.

Microsoft Access proporciona muchas caracteristicas nuevas disefadas para

ayudar a utilizar facilmente Internet y programar aplicaciones para el World Wide Web.

Necesita un explorador de Web, tal como Microsoft Internet Explorer y un

médem, una conexién de Intranet u otra conexién de red para tener acceso a Internet y

aprovechar algunas de estas caracteristicas.

Importar o wvincular archivos
HTML.

Importar o vincufar refaciones (de salo lectura) o listas desde |
un archivo HTML utiizando el comando Obtener datos
externos del menu Archivo.

Exportar objetos a formato
yHTML.

Exportar informes a formato HTML estético, y hojas de datos y
formularios a formato HTML estatico o dinamico utilizando ei
comande Guardar como o exportar del menu Archivo. Mejare la
apariencia, la coherencia y el desplazamiento por sus paginas
Web mediante un archivo de plantilia de HTML.
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Asistente para publicar en e}
Web.

Crear una aplicacién de Web con el Asistente para publicar en
el Web mediante el comando Guardar como HTML det mend
Archivo. Puede enviar hojas de datos, formularios o informes a
formato HTML estitico o dinamico utilizando uno o varios
archivos de plantila de HTML; crear una pagina principal;
almacenar todos los archivos en una carpeta especificada
como una publicacidn de Web, copiar los archivos a un
servidor Web utilizando el Asistente para publicacion en et Web
y guarde un perfl de publicacion de Web para utilizar
posteriormente.

Acceso a servidores FTP Y
HTTP.

Importar o vincular datos {de sélo lectura) en servidores FTP o
HTTP, exportar un objeto de base de datos a un servidor FTP y
agregar o modificar una lista de ubicaciones de servidores FTP
mediante el cuadro Buscar en el cuadro de didlogo Abrir.

Hipervinculos.

Almacenar un hipervinculos en una tabla. Agregar la direccion
del hipervinculo en una hoja de datos o formulario utilizando ef
botdn Insertar hipervinculo. Un hipervincule puede ser una ruta
de accesag a yn archive en la unidad de disco duro, una ruta de
acceso UNC o una direccién URL. Cuando hace clic en un
campo de hipervinculo, Microsoft Access salta a un objeto, un
documento, una pagina Web u otro destino.

Destinos.

Saltar a una base de datos u objeto de Microsoft Access desde
un hipervincule en una hoja de datos, formularic ¢ informe, ©
desde dentro de otros documentos de Microsoft Office, tales
como un documento de Microsoft Word o una hoja de calculo
de Microsoft Excel. Saltar a un documento de Office desde un
hipervinculo dentro de una hoja de datos.

Farmulario ¢ informe. Hipervinculo en formularics e informes.
Crear una etigueta, contral de imagen o botén de comando en
un formularic o informe gue salta a un destino de hipervincule.

Controles ActiveX.

Explorar World Wide Web, ver paginas Web, tener accesc¢ a
otros documentos en su PC, en la red o en Internet y transferir
datos desde internet 3 través de un fermulario de la aplicacian.

Controles ActiveX adicionales.

—

Programar aplicacicnes Web brillantes y dinamicas.
Disponible en Microsoft Office 97, edicion Developer.

MHerramientas de Office.

Examinar faciimente bases de datos y objetos de Microsoft
Access o documentos de Office utilizande una funcionalidad
similar a la de la barra de herramientas de Microsoft Internet
Explorer.




Busqueda rapida en el Web.

Ubicar bases de datos de Microsoft Access y otros documentos
de Microsoft Office que estdn indexados mediante Ilas
propiedades de base de datos y archivo.

Replica.

incronizar fa réplica de una base de datos con una réplica o
Disefio principal en un servidor de Internet.

Ayudante de Office.

El ayudante de Office le ofrece Ayuda para su programa de
Microsoft Office. Cuando necesite Ayuda, haga clic en el botén
Ayudante de Office. El ayudante proporciona de forma
automidtica ternas de Ayuda relacionados con aquello en lo que
se encuentra frabajando, incluso antes de que haga aiguna
pregunta. También puede hacer una pregunta determinada
escribiéndola en el Ayudante. Puede elegir un Ayudante que se
adapte a su personalidad y a su forma de trabajar. El ayudante
es compartido por todos los programas de Office, por lo que
cualquier opcidn que cambie afectara al Ayudante de todos los
programas de Office.

Seguimiento de !a actividad
de la base de datos con
Qutlook Journal.

Outlook Journal se ufiliza para realizar el seguimiento de
cuando se abrid o cerrd una base de datos, o cuando se
imprimié un objeto. Para obtener detalles, consulte la Ayuda
que se proporciona con Microsoft Outlook.

Obtener los contactos de
Outlock desde una base de
datos de Microsoft Access.

"TSe puede importa datos desde una base de datos de Microsoff

Access a la carpeta de contactos de Outlook. También puede
voilver a exportar datos de Outlook a Microsoft Access. Para
Oblener detalles, consulte la Ayuda que se proporciona con
Microsoft Outlook.

'Retencion del formato del
texto.

Cuando se copian o cortan datos desde formularios y hojas de
datos de Microsoft Access, se retiene los valores de ta fuente,
alineacién y formato de los nimeros para los encabezados de
las columnas y los datos cuando se pegan en hojas de calculo
de Microsoft Excel.

Envio de subinformes a otros
formatos de archivo.

Cuando se envia un inferme con un subinforme a un formato de
archivo .txt, ntf o xis, el subinforme se envia junto con el
informe principal,

Formato e impresion de datos
de Microsoft Excel en
Informes de Microsoft Access.

Cuando se necesita la funcionalidad de agrupacian y formato
de los informes de Microsoft Access para los datos que tenga
en hojas de calculo de Microsoft Excel, puede hacer clic en
informe de Access en el mend Datos de Microsaoft Excel para
iniciar el Asistente para informes de Microsoft Access. Para
obtener los detalies, consulta la Ayuda que se proporciona con
Microsoft Excel.
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Mover de forma permanente
datos de Microsoft Excel a
Microsoft Access.

Cuando una hoja de calculo de Microsoft Excel deja de ser la
herramienta apropiada para los datos, se puede crear una base
de datos de MicrosoRR Access desde la hoja de calculo
haciendo clic en Convertir a Access en el men( Datos de
Microsoft Excel. Para obtener los detalles, consullte la Ayuda
que se proporciona con Microsoft Excel.

Creacion de un control de
tabla dinamica en un
formulario de Microsoft
Access.

Cree un control de tabla dinamica en un formulario de Microsoft
Access. Mediante el asistente para tablas dinamicas, se puede
crear un controt en un formulario que permite resumir grandes
cantidades de dates usando un formate y el método de calculo
que elija. Una tabla dindmica es como una consulta de tabla de
referencias cruzadas, pero en Ja que puede cambiar
dinamicamente los encabezados de las filas y las columnas
para obtener una vista distinta de los datos. (Para obtener
ventaja de este asistente, necesita tener instalade Microsoft
Excel).

Vincular una hoja de calculo.

Se pueden vincular datos de una hoja de calculo Microsoft
Excel o Lotus 1-2-3, siempre que los datos estén organizados
en el formato de tabla apropiado.

Uso de Microsoft Access
como un componente Actives.

Cuando se utiliza Microsoft Access como un components
Actives, se pueden manipular objetos de Microsoft Access
desde otra aplicacion, tal como Micresoft Excel.

Arrastrar y colocar objetos de
base de datos.

[a siguiente funcionalidad de arrastrar y colocar esta ahora
disponible en Microsoft Access:

+ Puede arrastrar y colocar objelos de base de datos entre
bases de datos abiertas de Microsoft Access. (Debe tener
en ejecucion dos instancias de Micresoft Access).

» Puede arrastrar, colocar tahblas y consultas de Microgoft
Access en oiras aplicaciones, tal como  Microsoft Word y
Microsoft Excel.

+ Puede crear una tabla arrastrando y colocando un rango de
celdas desde una hoja de calculo de Microsoft Excel a la
ventana de base de datos.

« Puede arrastrar y colocar objetos OLE en un campo de un
formulario en la vista.




Microsoft Access 97 incorpora las siguientes caracteristicas nuevas para hacer
alin mas facil el trabajo con los datos.

Actualizacion de los datos en
un cuadro de lista o cuadro
combinado de un campo de
bisqueda.

Para mejorar el rendimiento, los datos del cuadro de lista o
cuadro combinado de un campo de busqueda que provienen de
otra tabla ya no se actualizan de forma automdtica cuando se
actualiza la ofra tabla. Puede actualizar los datos del campo
bitsqueda presionando la tecla F9.

Nueva interpretacién de las
fechas intreducidas en un
formato de afio reducido.

En os controles de hojas de datos y de modificacion, Microsoft
Access interpreta ahora de la siguiente forma las fechas
introducidas con un formato de afio reducido, para significar el
siglo veintiuno.

Intervalo de fechas para el
formate de afio reducido
interpretacion.

171/00 hasta 12/31/29
1/1/2000 hasta 12/31/202¢

1/4/30 hasta 12/31/99
1/4/1930 hasta 12/31/1999

Utilice réplica de base de
datos para sincronizar
miltiples copias de la base de
datos.

Mediante la réplica, multiples usuarios en distintas ubicaciones
pueden trabajar en sus propias copias de una base de datos y
luego sincronizar los datos comunes de toda las réplicas.

Puede crear una réplica parcial que contenga soio un
subconjunto de los registros de una réplica completa usando un
filtro para restringir los datos a sincronizar.

Por ejemplo, puede mantener el disefio principal de |a base de
datos de ventas completa en las oficinas centrales y replicas
parciales de los datos regionales en las oficinas regionales.

Los beneficios de este enfoque inciuyen una mayor seguridad,
réplicas menores de bases de datos, trafico de red reducido, y
menar costo de las telecornunicaciones.

Compatibiidad con
inteliiMouse al desplazarse
por una hoja de datos o
formulario.

Si tiene IntelliMouse, puede utilizarlo para desplazarse en una
hoja de datos o formulario.

IArrastre y cologue los datos o
envielos a ofras aplicaciones.

Puede seleccionar los datos de un formulario u hoja de datos y
arrastrarlos y colocarlos en Microsoft Word o Microsoft Excel.
También puede seleccionar dates de un formulario u hoja de
datos y guardarios como texto, como texto enriquecido (que
puede abrirse con Microsofl Word y con fa mayoria de los
procesadares de texto de Microsoft Windows y de los
programas de disefto electrénico). 0 como una hoja de trabajo
de Microsoft Excel.




Compruebe la ortografia y
corrija automdticamente los
emnores de escritura.

Puede comprobar la ortografia de todos los campos Texto o
Memo o de entradas seleccionadas en hojas de datos y
formularios. También puede hacer que Microsoft Access corrija
de forma automdtica los ermores comunes de ortografia y de
escritura mientras escribe; y converlir a mayusculas los
nombres de los dias de la semana.

Orden de fos subformularios.

Ahora también se pueden ordenar los registros de una
subformularic.

Guarde el orden de una tabla,
consulta o formulario.

Cuando guarde uha tabla, consulta o formulario, Microsoft|
Access guarde cualquier orden que haya establecido y lo
vuelve a aplicar de forma automatica cada vez que abra ese
objeto. Si basa un nuevo formulario o informe en una tabla o
consulta que tenga guardado un determinado orden con fa
misma, el formulario o informe o hereda el orden, Cada vez que
abra el formulario ¢ informe, Microsoft Access vuelve a aplicar
ese orden de la forma automatica.

Formato de hojas de datos.,

Cuando guarde una tabla, consulta o formulario, Microsoft
Access guarda cualquier orden que haya establecido y lo
vuelve a aplicar de forma automatica cada vez que abra ese
objeto. Si basa un nuevo formulario o informe en una tabla o
consuita que tenga guardado un determinado orden con Ia
misma, €l formulario o informe, Microsoft Access vuelve a
aplicar ese orden de forma automatica.

Formato de hojas de datos.

Las caracteristicas de una hoja de datos se pueden cambiar de
las siguientes formas:

Cambiando la apariencia de las celdas para que aparezcan
elevadas o hundidas, cambiando el color de las lineas de la
cuadricula, mostrando sdélo las lineas de la cuadricula
horizontales o verticales o ambas.

Mostrando datos en un color y
estilo de fuente distinta.

Animando las filas de tal forma que pueda verfas deslizarse
hacia arriba y rellenar el hueco de un registro eliminado. Esta
es la opcién predeterminada, aunque puede desactivar la
animacion si lo prefiere.

Microsoft Access 57 hace que filtrar sea mas facil incluso con las siguientes
nuevas formas de filtrar los registros.

| Filtrar por entraca

o

Hacer clic con el botdn secundario en un campo de formulario u
hoja de datos y luego en el mend contextual, escribir en et
cuadro Filtrar por ef valor exacto que estd buscando en ese
campo, 0 una expresion cuyo resultade desea usar como
criterios,
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Filtro por seleccion.

Directamente en el formulario u hoja de datos, seleccionar todo
o patte de un valor, y luego hacer clic en el botén Fiitro por
seleccién en la barra de herramientas para buscar todos los
registros que tengan €l valor seleccionado.

Filtro excluyendo la seleccion.

Directamente en el formulario u hoja de datos, seleccionar todo
o parte de un valor, ¥ luego hacer clic con el botdn secundaric
y luego hacer dlic en Filtro excluyendo la seleccién en el menu
contextual para buscar todos los registros que no contengan el
valor seleccionado.

Filtro por formulario.

Especificar el valor o valores que esta buscando en una vista
del formulario u hoja de datos con campos en blanco (en lugar
de datos). Especifiquen un valor que estén buscando
escribiéndolo o eligiéndolo de una lista del campo. Nota todavia
puede crear fitros avanzados en la ventana filtro u orden
avanzado usando la cuadricila de disefio, llamada
anteriormente cuadricula consulta por ejemplo {(Query By
Example , QBE).

Filtrar registros de una tabla o
consulta.

Usando cualquiera de las técnicas de filtrado, ahora puede
filtrar los registros mostrados en una vista Hoja de datos de
tabla o consulta.

Guardar un fitro con una
tabia, consulta o formulario.

El fitro se guarda cuando se guarda la tabla, consulta 0
formulario, sin embargo, no se aplica de forma automatica
cuando se vuelven a abrir cualquiera de estos objetos. Se
aplican cuando sean necesarios.

Basar un nuevo formulario o
informe en los datos filtrados.

Puede crear un formulario o informe directamente desde un
conjunto filtrado de registros al mismo tiempo que se muestran
los registros en una tabla abierta o consulla, o puede basar el
formuiario o informe en una tabia cerrada o consuita que se
haya guardado con un filtro. En cualquier caso, el formulario o
informe hereda e filtro.

Aplicar, eliminar o cambiar un
filtro o un orden heredado.

Las siguientes propiedades le permiten manipular un filtro u
orden que haya heredado un informe: Filtro (filter), ActivarFiltro
(fitterOn), OrdenarPor(OrederBY), y ActivarOrden (OrderByOn}.
Filtro (filter} y OrdenarPor (oredenBy) se aplican también a los
formufarios, tablas, y consultas; sin  embargo, estas
propiedades se pueden cambiar usando las caracteristicas de
fitro y orden en lugar de establecer las propiedades
directamente.

Aplicar wn fitro a un

subformulario.

El filtro fimita los registros det subformularic sin limitar los
registros del formulario principal.




Microsoft Access 97 ofrece las siguientes mejoras para la impresitn y vista
preliminar de los objetos de base de datos.

Caracteristicas de la vista
prehiminar.

El botén vista de la barra de herramientas hace que sea
facll cambiar a las demds vistas del objeto de base de
datos.

El botér una pagina muestra una pagina.

El botén dos paginas muestra dos paginas.

£l botdn varias paginas fe permite seleccionar el nimero
de paginas de la vista preliminar.

El cuadro Zoom enumera el porcentaje de zoom en el que
puede ver el objeto.

Si tiene Microsoft inteliMouse, puede usar el botdn
redondo para moverse por la pagina actual.

Comandos y cuadros de
dialogo.

Los siguientes comandos y cuadros de diadlogo se han
redisefiado o se les ha cambiado el nombre para que sean mas
faciles de usar y para que coincidan con los utilizados en las
demas aplicaciones de Microsoft Office:

El cuadro de didloge imprimir es el mismo que se utiliza en
las demas aplicaciones de Microsoft Office.

El comando configurar impresidén del menu archivo se
llama ahora configurar pagina.

El botén imprimir de la barra de herramientas imprime el
objeto seleccionado sin mostrar el cuadro de didlogo
imprimir.

£l comando muestra preliminar se llama ahora vista previa
del disefic y esta disponible en el mend ver y haciendo clic
en la flecha junto al botén vista de la barra de
herramientas.

El! comando definicién de impresién se llama ahora
documentador y estd disponible apuntando al comando
analizar del mend herramientas.

Tomando en cuenta los criterios de seleccidn, el de menor costo es $7,000.

Aungue Access se puede concluir que es el manejador mas basico ya que lleva a los

usuarios de la mano y conjuntamente con visual basic que es una herramienta grafica

muy poderosa hacen a los sistemas poderosos en acceso de datos y vista.

Visual basic nos hace la programacion mas facil ya que la mavyoria de sus

funciones y procedimientos estan automatizados. Y sus controles traen una cierta

cantidad de propiedades, faciles de modificar. Ademas su entorno de desarrollo




totalmente visual, facilita la creacion de aplicaciones, sumado a esto la compatibilidad
que tiene con Windows.

Cabe mencionar que se cuenta ya en el CONADIC con el manejador Access y
visual basic, ademas de contar con el equipe adecuado para su buen funcionamiento
evitando asi que exista problema alguno en cuanto al factor economico, por otro lado
emplea una configuracidn minima de software para su funcionamiento, ademas debido
a su caracteristica de llevar a los usuarios casi de ia mano permite una mayor facilidad

de uso increible.

De acuerdo con lo anterior y tomando en cuenta las ventajas y desventajas que
presenta cada uno de estos paquetes de software, y analizande los requerimientos que
necesitamos para la elaboracién del presente trabajo para dar solucién al problema
planteado durante su desarrollo y tomando en cuenta el ahorro en cuanto a costo se

refiere, siendo este uno de los factores importantes para la toma de decisiones.

En este aspecto, el manejador de bases de datos que mejor se adapta a este
proyecto, es Access y visual basic como soporte grafico, y son los paquetes
seleccionados finalmente para el desarrollo del sistema que se implantara fisicamente

en este departamento.




2.7RESTRICCIONES DEL SISTEMA.

» Limitaciones en los proyectos: Un solo proyecio puede contener hasta 32,000
identificadores que incluyen formas, controles moéduios, variables, constantes,
procedimientos, funciones, y objetos. Las constantes en Visual Basic no pueden
tener mas de 255 caracteres y los nombres de formas, controles, médulos y clases
no pueden ser mas largos de 40 caracteres. Visual Basic no impone ningtin limite en
el namero real de objetos distintos en un proyecto.

» Elnimero de registros esta sujeto a la capacidad de Access.
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3.1 TEORIA DE LAS BASES DE DATOS.

En el lenguaje coloquial, con la expresion base de datos se designa una
coleccién de datos que es administrada por un sistema de administracién de bases de
datos, que se abrevia DBMS ( Data Base Mapagement System, sistema de
administracidn de bases de datos o simplemente sistema de bases de datos).

Las bases de datos de uso frecuente siempre se mantienen en algin orden
determinado: alfabético, cronolégico, por poblacién o quizé por cédigo postal, etc. Este
ordenamiento lo realiza el programador al crear la estructura de la base de datos para

que resulte mas facil trabajar con efla.

Narmalmente, en una base de datos de informacion, ésta se organiza y se
mantiene en una relacion compuesta por filas y columnas (esta es la base de todos los
DBMS actuales). Las filas de datos conocidas registros se llaman tuplas y fas columnas
conocidas como campos se les flama atributos. Asi, se podra notar que cada tupla
contiene varios atributos. Un atributo es un elemente componente de una tupla. La

totatidad de los atributos integran una tupla,

Los trabajos relacicnados con el manejo de una base de datos, cualquiera que
sea su tipo y finalidad, si se realizan a través de una computadora, resultan mas
practicos y comodos. Esto es porque la computadora lleva a cabe las tareas tediosas y

pesadas de administracion de la base de datos y lo hace rapido.
En la actualidad existe una gran cantidad y variedad de software que se ajusta a

cada una de las necesidades enfocadas a fa autoratizacion y sobre todo al guardado

de grandes cantidades de informacion,
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Existe una diferencia importante entre un administrador de bases de datos
humano y un sistema de manejo de bases de datos computarizado. De ahi que el
objetivo principal de este trabajo sea de sustituir esos laboriosos trabajos manuales
; combinados con demasiado papel, por lo tanto, se trata de automatizar la informacion y
» acabar con los archivos manuales que son tediosos y que consumen mucho tiempo.

s

3.1.1 OBJETIVO DEL SISTEMA ADMINISTRADOR DE BASES DE DATOS.

k Los sistemas administradores de bases de datos permiten a los disefadores
estructurar la informaciébn y asi manejar cantidades muy voluminosas de datos y

efectuar muchas operaciones simultaneas en elios.

Se espera que un sistema:

1. Permita a los usuarios crear otras bases de datos y especificar su esquema
{(estructura logica de los datos) por medio de un lenguaje especializado

denominado lenguaje de definicion de datos.

2. Ofrezca a los usuarios |a capacidad de consultar los datos (una consulta es un
tecnicismo de base de datos que formula una pregunta sobre los datos) y
modificarlos, usando para ello un lenguaje apropiado, llamadc a menudo

lenguaje de consulta o lenguaje de manipulacion de datos.

3. Soporte el almacenamiento de cantidades muy voluminosas de datos durante un
largo periodo, protegiéndolos contra accidentes o utilizacion no autorizada y

permitiendo el acceso eficiente para hacer consuitas y modificar la base de

datos.




4. Conirole el acceso simultaneo a los datos por parte de muchos usuarios, sin
permitir que las acciones de uno de ellos afecten a los otros ni que los accesos
simultaneos corrompan los datos accidentalmente.,

E;
3 3.2 ARQUITECTURA DE UN SISTEMA DE ADMINISTRACION DE BASES DE
DATOS (DBMS).

En la presente seccidn se describe brevemente la estructura de un sistema de

administracian de bases de datos (DBMS)

Principales componentes de un sistema de administracion de bases de datos:

Modificaciones

del esquema Consultas Modificaciones

Procesador de " consultas P\
1 \

I ( Administrador de

almacenamiento

transacciones

1

H?o_s%

| Administrador de




En la figura anterior se muestran las partes esenciales de un sistema de
administracion de bases de datos. Por convencion, los componentes en forma de disco
indican un lugar para almacenar datos. Notese la palabra metadatos son aquellos datos
que cantendran los nombres de las relaciones, los nombres de los atributos de éstas y
jos tipos de datos de los atributos.

E! administrador del almacenamiento consta de dos componentes: el

administrador de bufer y el administrador de archivos.

1. El administrador de bdfer.- Se encarga de la memoria principat, Obtiene blogques
de datos del disco a través del administrador de archivos y selecciona una pagina
de la memoia.

2. Ei administrador de archivos.- Lleva un control de la localizacion de los archivos
en el disco y a solicitud del administrador de bufer, obtiene el blogque (o

bloques)que contiene uno de ellos.

El administrador de consultas se encarga de convertir una consulta o
manipulacion de la base de datos, que puede estar expresada en un nivel muy alto, en
una serie de peticiones de datos almacenados, como determinadas tuplas de una

relacion o las partes de un indice en una retacién.

El administrador de transacciones se encarga de se ejecuten varias

transacciones de manera simultanea, existen tres requisitos para su ejecucion:
1. Atomicidad: Debera realizarse la transaccion completa o nada de ella.

2 Consistencia: Una base de datos generalmente tiene un concepto de un “estado
coherente”, en el cual la informacion cumple las expectativas que podamos tener.
Por ejemplo una situacion coherente apropiada de la base de datos de una linea

aérea es que un mismo asiento no sea asignade a dos pasajeros.
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3. Aislamiento: Cuando dos o mas transacciones son ejecutadas al mismo tiempo,

es preciso asilar sus efectos.

4. Durabilidad: Si la transaccién ha cumplido su funcién su efecto no deberia

perderse en caso de una falla del sistema, incluso si la falla sobreviene apenas
concluida la transaccion.

3.3 ESTRUCTURA DE LA BASE DE DATOS RELACIONAL DEL SISTEMA.

Una base de datos relacional es un sistema administrador de bases de datos que

manipula informacitn enlazandolas o relacionandolas entre si por un campo comuin.

Las caracteristicas del modelo relacional son tres:

1.

Simplicidad: 1as relaciones son de una forma familiar y explicables por si mismas
para representar. La mayoria de la gente ha utilizado datos en forma de relacién,
no se requiere un entrenamiento especial para entender y utilizar los datos que
se representan en las relaciones. En pocas palabras son amigables a los

usuaros.

Precision: Las relaciones correctamente disefiadas mantienen un rigor
matematico y dicen lo que significa, pueden ser implementadas y procesadas por
una variedad de configuraciones de software y hardware. En pocas palabras son

amigables a la computadora.

Flexibilidad: Las relaciones no solo muestran la estructura de los datos sino que
pueden mostrar los datos tambien: Esto nos permite manejar el modelo antes de
implementarlo. En otras palabras las relaciones sen apropiadas no solo para

modelar datgs sino para procesarlos también.
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E! modelo relacional nos ofrece una manera Gnica de representar los datos: como
una relacion bidimensional denominada relacion.

En este sistema que se desarrollé existen relaciones de muchos a uno a la relacion
principal de datos generales por medio de un campo ( llave ) que se llama fiorgid en ia
parte de organismos como & muestra a continuacion:

El modelado de refaciones tiene tres importantes consideraciones como son.

1 Descubrir relaciones, es decir, concentrarse en Verbos.

2 Definir el alcance de la relacién, definir si la relacion es de interés para €l
sisteima.

3. Definir e tipo de relacidon, 1 a 1, muchos a 1y 1 a muchos, muchos a muchos.

4 Documentarias en el diagrama Entidad-Retacion.

Documentarto en relaciones.



En la parte del arbol de irformacién la relacidn es en cascada, ya que cada una de
las relaciones necesita estar relacionada con la anterior para guardar datos y las llaves

se relacionan de la siguiente forma:

3.4 MODELADO DE ATRIBUTOS.

Para determinar el modetado de atributos se toman en cuernta las siguientes

consideraciones:

1. Describir atributes, concentrarse en adjetives o adverbios.
2. Definir el alcance del atributo, decidir si el atributo es de interés al sistema.
3. Determinar una llave primaria para el atributo, Determinar cual es la mejor opcion

para colocar el atributo en una relacion (etiminar duplicidad colocando los atributos

de manera correcta).

4. Documentar el atributo en alguna relacion.




L.os métodos para colocar atributos son:
1. Método gramatical (por experiencia).
2. Nommalizacion.

3.5 NORMALIZACION.

Normalizacion es el proceso de convertir una relacién(TABLA) en ofras de forma tal

que se cumplan ciertas restricciones.

El proceso de normalizacion es basicamente obtener un conjunto de relaciones a
partir de una de ellas utilizando proyecciones de la relacion original.

Una caracteristica fundamental de dichas proyecciones es que sean sin perdida ni
ganancia, esto se refiere a que debe ser posible deducir de las relaciones proyectadas

la informacidn original, ni mas ni menos.

La teoriz de la normalizacién esta basada en el concepto de formas normales, todas
las relaciones normalizadas estan en 1FN; algunas relaciones en 1FN también estan en
2€N; y algunas relaciones en 2FN también estan en 3FN. Por lo general. los

disefadores, debe escoger relaciones en 3FN para disefiar una base de datos.

La definicién original de Codd acusaba ciertas insuficiencias  y por lo tanto se dio
una definicion revisada mas fuerie en el sentido que cualguier refacion gue estuviera en
3FN segun la nueva definicion estaba ciertamente en 3FN segun la definicion antigua, y
no segln la definicion nueva. La 3FN nueva a veces se llama Forma Normal de
Boyce/Codd (FNBC) para distinguirla de la forma antigua. Mas tarde Fagin definio una
cuaria forma nomal (4FN) nueva y, mas recientemente, otra forma normal que llamd

forma normal de proyeccién-reunion (FN/PR, también conocida coma 5FN).




UNIVER SO DE RELACIONES-NORMALIZADAS ¥ NQ NORMAL LZADAS
INF

Py o
N
BONE

PINF (3NF)

Formas Normales.

Primera forma normal (1FN).

Una relacion esta en PRIMERA FORMA NORMAL({1NF) si todos los dominios base

de los campos tienen valores atémicos, es decir un campo solo tiene un valor y no un

Tomemos como ejemplo el caso de una relacion para llevar la informacion de

materias y calificaciones de materias de alumnos, un posible disefio se ilustra en las

relaciones:

MATRICULA CALIFS ]
331678 CB-001 10, MA-001 9 ]
337890 | F-0017, H-0028
337777 CB-002 7, CS5-056 8 -
446789 MA-0317, CB-072-8, H0029 |

Ejemplo Materias y Calificaciones de Alumnos
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Observando !a relacién nos damos cuenta que el dominio del campo MATRICULA si
cumple la caracteristica de tener valores atémicos, pero el campo CALIFS tiene el
problema de que el dominio utilizado proporciona conjuntos de valores, es decir no esta
en 1NF. Un posible mejor disefio seria como se ilustra en ia relacion.

331678

331678

337890

337890

337777 ) CB-0027
w7 CS-056 8
446789 MA-0317
446789 CB-0728
446789 H-002 9

Mejor Disefio de Materias y Calificaciones de Alumnos

Aun asi observamos gue este disefo adolece del problema de que todavia el campo
CALIF es un conjunto de valores(una clave de materia y una calificacion) es decir

todavia no esta en 1NF.

Un mejor diseiio seria como se ilustra en ia retacion
MATRICULA CLAVE CALIF
331678 CB-001 10

{ 331678 MA-001 9
337890 F-001 7
337890 H-002 8
337777 CB-002 7
337777 CS-056 8
446789 MA-031 7

| 446789 CB-072 8

| 446789 H-002 9

Ejemplo de 1NF de Materias y Calificaciones de Alumnos
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Revisando esta relacion observamos que todos los dominios de los campos
proporcionan valores atémicos, es decir ninguno de los campos tiene un conjunto de
valores; por lo tanto esta relacion ya esta en 1NF.

Segunda forma normal (2FN).

Una relacion esta en 2NF si estd en 1NF y ademas cumple la condicion de que cada
atributo no-llave depende de ia llave primaria.

La Wave piimaria es el CONJUNTQ MINIMO DE ATRIBUTOS que cumplen la
3 caracteristica de UNICIDAD y que se escogi® para ser la LLAVE. Si existe mas de un
. CONJUNTO MINIMO DE ATRIBUTOS QUE CUMPLEN LA UNICIDAD, al conjunto
escogido como LLAVE se le llama LLAVE PRIMARIA y a los demas conjuntos se les
llama LLAVES CANDIDATO.

Supongamos gue tenemos una refaciéon que permite llevar fa informacion de los
proveedores de una empresa junto con las pares y cantidad en ias que son

suministradas, se ilustra en la relacion:

NUM_PROV | NOM_PROV | CIUDAD | ENTREGA |[NUM_PARTE[CANTIDAD
i JUAN _ JACAPULCO] 2 P 100
7 JUAN _ JACAPULCO 2 P2 100
2 PEDRO | MERIDA 4 P 200
2 PEDRO | MERIDA a P3 100
2 PEDRO | MERIDA | 4 P5 300
3 ANA TIJUANA 5 P3 200
3 ANA TIJUANA 5 P4 | 100
3 ANA TIJUANA 5 P5 | 300
4 RENE DF 1 P1 200 |
5 PATRICIA [REYNOSA 2 P1_ | 100 |
5 PATRICIA |REYNOSA| 2 | P4 | 200
% | RENATA [ OAKACA [ 2 _ [ P5 | 00

Proveedores, Partes y Cantidades Suministradas



llave candidato, como se ilustra en la figura:

NUM _PARTE

Mcdelo de Num_prov y Num_parte

INUM_PROV [NUM_PARTE [CANTIDAD

1 P1 100

1 52 150

2 P1 200

2 P3 100

2 P5 300
E P3 200

3 P4 100

3 P5 300

) Pi 200

5 P 100

5 Pa 200

6 P5 100

Informacién Partes

Considerando que 1a llave primaria es NUM_PROV, NUM_PARTE, tendriamos las
siguientes relaciones de dependencia entre jos campos no-llave y los campos de la
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NUM_PROV

MNUM_PARTE ENTRECA

Campos de Partes
Tercera forma normal (3FN).

Una relacion esta en 3NF si esta en 2NF y ademas se cumple que todos los
atributos de la relacion no dependen transitivamente de la llave primaria.

Es decir no se da la situacion de que un campo dependa de |a llave y otro dependa

del primero.

Tomemos como ejemplo la relacion de proveedor anterior:

NUM_PROV|NOM_PROV| CIUDAD |ENTREGA
JUAN {ACAPULCO| 2
PEDRO | MERIDA
ANA TIJUANA
RENE DF

PATRICIA | REYNOSA
RENATA | OAXACA

Informacién Proveedores

[o21 061 ] (I -SSR S 1 RS
PO N ]|

Pero analizando en detalle cada atributo de la relacion nos dimos cuenta que el
atributo ENTREGA depende realmente de CIUDAD y no directamente del NUM_PROV,

es decir tenemos la siguiente relacion de dependencia, como se ilustra en la figura




NUM_PROV

Campos de Proveedores (3NF)

O mas claramente, como se ilustra en la figura:

Para normalizar esta relacién se realizan dos proyecciones teniéndose, como se

ilustra en las tablas:

Otra forma de mostrar los Campos de Proveedores

NUM_PROV|NOM_PROV|| CIUDAD
‘ 1 JUAN |ACAPULCO
2 PEDRO | MERIDA
3 ANA TIJUANA
4 RENE DF
5 PATRICIA [ REYNOSA
8 RENATA | OAXACA




e e

Forma Normal de Boyce-Codd {(BCNF)

Para ilustrar la necesidad de una forma normal adicional daremos un ejemplo, como se
ilustra en la figura: BASE DE DATOS DE ALUMNOS-PROFESORES-MATERIAS.

Supongamos que deseamos llevar la informacion de que materias lleva cada alumno y

que profesor se las imparte.

Se sabe ademas gue:

= Un alumno lleve una o mas materias.
= Un profesor imparte sélo una materia.
« Una materia puede ser impartida por uno o mas profesores.

« En una materia puede haber inscritos uno o mas alumnos.

Un posible disefio serfa{considerando que ya se definieron previamente los campos de

cada entidad}.
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CELAVE, NOM_MATERIA, DESCRIPCION

MATERIAS l

Bases de Datos de Alumnos-Profesores-Materias

Pero como un profesor sélo imparte una materia no es posible que un alumno
lleve dos 0 mas materias con el mismo profesor, de donde concluimos que no se
requiere que la llave primaria de la relacion GRUPOS sea MATR+NEMP+CLAVE sino
solamente MATR+CLAVE 6 MATR+NEMP, es decir que tenemos dos llaves candidato

MATR+CLAVE y MATR+NEMP.



o

CLAVE, NOM_MATERIA, DESCRIPCION

MATERIAS I

Bases de Datos Alumnos-Profesores-Materias

o)
MATH, NOM_ALU, CARR BEHP, NOMERE, GRADO i
AL 1 dbiDE 1! lP?'\'")f*'E‘_N‘IRE‘S i ;

MATR NEWP, CLAVE

CLAVE NOM_MATERIA DESCRIPCION

MATERIAS

Base de Datos de Alumnos-Profesores-Materias




Construyendo ios diagramas de dependencia funcional para la relacién GRUPOS
de los dos disefios tenemos la figura:

Dependencia Funcional para la Relacién de Grupos

NOTA: La flecha de NEMP a CLAVE indica que el profesor determina la materia, puesto

gue solo imparte una.

MATR, NEMF, CLAVE

GRUWPQS

MATR

NEMP

“l"

CLAVE

Ax

Dependencia Funcional de la Relacidn de Grupos




En cualquiera de los dos casos podemos observar que Ia refacién GRUPOS esta
en 3NF porque todos los campos na-llave no dependen transitivamente de la llave

primaria.

Pero atn ast la relacion tiene ciertas anomalias, v.g. si solo se tiene a un alumno
inscrito en una materia impartida por un profesor, al dar de baja a dicho alumno, se
pierde la informacién de que materia imparte dicho profesor.

Para evitar este tipo de anomalias se ha definido la BCNF que dice:

. Una relacion esta en BCNF si cada determinante es una llave candidato.

« Un DETERMINANTE es cualquier atributo ¢ conjunto de atributos del cudl otro

atributo es dependiente funcionalmente en forma completa.

Analizando el diagrama de dependencias y las llaves candidato tenemos fo

siguiente:

LAS LLAVES CANDIDATO SON:
MATR+CLAVE

MATR+NEMP

LOS DETERMINANTES SON:
MATR+CLAVE

MATR+NEMP

NEMP (Puesto que determina la CLAVE).
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De donde concluimos que la relacién GRUPOS no esta en BCNF.

Para poner a GRUPOS en BCNF tenemos que analizar sus posibles

proyecciones, como se ilustra en la relacion:

- ¢i] g "ol
e pierde la informacion de que profesor le da clase aj
n alumno, puesto que hay varios profesores para
juna materia.

IGRUPOS[MATR CLAVEY

K, pero se requiere adicionaimente la proyeccién
RUPOS[NEMP.CLAVE] para tener la informaciénl

IGRUPOSIMATRNEMP] |70 )

K pero se requiere la proyeccién“
a

RUPOS[MATR,NEMP]  para  recuperar |
[GRUPOSINEMP.CLAVE] informacién original.

Grupos en BCNF

De lo anterior concluimes que la relacion grupos debe descomponerse en las
proyecciones: GRUPOS[MATR NEMP] ¥ GRUPOS[NEMP,CLAVE], teniendo el

siguiente disefio de nuestra base de datos, que se ilustra en la figura:

S m rpeme A1l CARR e i o B
MATR, NOW_ALLL CARR MR, NOMDRE, SRADO

ALUMNOS PROFESORES |
MATR, MEME NEMP, CLAVE )
ALU;:F“I;SF l PROF_MAT “- Al

CLAVE, NOM_MATERLE,, DESCRIPCION
MATERIAS

Base de Datos de Alumnos-Profesores-Materias




De donde podemos observar que ALU_PROF ya estd en BCNF(es toda llave) y
que PROF_MAT ya estd en BCNF puesto que solo existe un determinante{que es
NEMP),

3 Adicionalmente se puede vesificar que la anomalia de perder la informacién de
3 que materia da un profesor al borrar af (inico alumno que estaba inscrito se ha evitado.

NOTA: generalmente se cumple que una relacion no esta en BCNF si las llaves

candidatos se traslapan.

BASE DE DATOS DE PROVEEDORES-PARTES.

Supongamos que tenemos la siguiente relacion gue se ilustra en la figura:

FROYE_PARTES

Ejemplo de ta Relacion Proveedor-Parte

Se sabe:

+ Un proveedor suministra varias partes.

+ Una parte puede ser suministrada por varios proveedores.

. NUM_PROV es Onico para cada proveedor.



]
3
¢
3

« NUM_PARTE es unico para cada parte.

« NOM_PROV es Unico para cada proveedor.

Los diagramas de dependencia funcional podrian ser los que se ilustran en las

figuras:

NUM_PROY

NUM_PARTE

b
Fadl

NOM_PROV

e
-

CANTIDAD

Diagrama de Dependencia Funcionai

NOM_PROY

Y
-

NUM_PROVY

NUM_PARTE

S
-

CANTIDAD

Diagrama de Dependencia Funcional

Por lo que al no haber dependengcias transitivas se concluye que esta relacion

esta en 3NF.

Tenemos entonces:

LAS LLAVES CANDIDATO SON:
NUM_PROV+NUM_PARTE
NOM_PROV+NUM_PARTE

LOS DETERMINANTES SON:
NOM_PROV+NUM_PARTE
NUM_PROV+NUM_PARTE




NUM_PROV &
NUM_PARTE

De lo que se concluye que no cumpie con los requisitos de BCNF(se puede
observar facimente que las Haves candidato se traslapan 6 que no todos los

determinantes son llaves candidato).

Para poner esta relacion en BCNF es necesario crear dos proyecciones que se

ilustran en las figuras:

BLM_PROY, NOM_PROYV

PROVE

NU _PROY, N PARTE, CANTIDAD

PROVE_PARTES

Proyecciones para BCNF

MOM_PROY, MUM_PROY

‘

(HOM PEOY, NUM_PARTE, CANTIDAD

FRQOVE

FROVE_PARTES

Proyecciones para BCNF




BASE DE DATOS DE EMPLEADOS-SORTEOS-PREMIOS.

En una empresa se tiene la costumbre de realizar SORTEOS entre los

EMPLEADOS para otorgar PREMIOS.

Se sabe ademads que:

En un SORTEQ no necesariamente todos se sacan PREMIO.

Cada sorteo tiene diversos PREMIOS.

Los PREMIQS no son repetidos en el mismo SORTEOQ, pero si en DIFERENTES
SORTEOS.

Un PREMIO solo se lo saca un EMPLEADQ.

Un EMPLEADO puede participar en diversos SORTEOS, pero a lo mucho se
saca un PREMIO en CADA SORTEOQ.

Un posible disefio podria ser el que se ilustra en la figura:

MEKMP, NOMEBRE =0RTEQ, MOTIVO
EMPLEADCS SORTEOS

PEEMIQ, vALCR MEME, SORTEQ, PREMIQ
PREMIO= RESLLTADOS

Bases de Datos de Empleados-Sorteos-Premios
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Observando en detalle la relacion resultados observamos que no es necesario
que la llave sea NEMP+SORTEQ+PREMIOQ debido a2 que:

Un PREMIO no se repite en el MISMO SORTEOQ.

Un EMPLEADO solo se saca a o mucho un PREMIO en cada SORTEO.

De acuerdo a esto el disefio podrian ser los que se ilustran en las figuras:

!
;
.
:
3
]

F

3

NEMP, NOMBRE SORTEQ, MOTIVG
EMPLEADOS SORTEOS
l

PREMO, VRLOR NEMP, SORTEC, PREMIO
PREMIOS RESULTADOS

NEME

> NEMP
SORTEQ

Bases de Datos de Empleados-Sorteos-Premios
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NEME, NOMBRE ‘SQRTEQ, MOTIVO
EMPLEADOS SORTECS
I l l

PREMID;, VALOR NEMP, SORTEQ, BREMO
PREMIOS RESULTADOS

PREMIC

=1 NEMP
SORTEQ

Bases de Datos de Empleados-Sorteos-Premios

De donde:
LAS LLAVES CANDIDATOS SON:

NEMP+SORTEO
PREMIO+SORTEO

LOS DETERMINANTES SON:
NEMP+SORTEO
PREMIO+SORTEO

De lo cual se concluye que la relacion esta en BCNF, puesto que tedos los

determinantes son llaves candidatos.




NOTA: Este es un caso en el que las llaves candidato se traslapan pero aon asi la
relacion estd en BCNF.

De la discusion de este Ultimo ejemplo, se puede ver que no siempre las llaves
candidato traslapadas dan iugar a problemas.

Cuarta forma normal (4FN).

Existen algunas relaciones que a pesar de estar en BCNF presentan cierto grado
de redundancia. Lo cual a su vez tiene como consecuencia que tengamos anomalias al

realizar altas o cambios,

Para ilustrar esto, consideremos que en una universidad se desea llevar el

control de materias, profesores y libros de texto.

Se tiene la siguiente informacién:

. Una materia puede ser impartida por uno o mas profesores.

« Una materia tiene asociados uno o mas libros de texto.

» Un profesor puede impartir una o mas materias.

« Un profesor al impartir una materia usa todos los libros de texto de esa materia.

. Un libro de texto puede ser utilizado en una o mas materias.

De este modo un posible disefto seria el que se ilustra en fa figura:



MEMP, NOWBRE LIBRO, AUTORES

ProresoRes | luros |

| b .

CLAVE, NON_MAT | CLAVE, NEWP LIBRO
I ——&
MATERIAS | GRUPOS

Base de Datos de Materias-Profesores-Libros de Texto

Analizando en detalle a relacion GRUPOS nos podemos dar cuenta que se

requiere gue toda sea llave, puesto gue:

Un mismo libro se puede repetir para diferentes combinaciones de profesor y materia.
Un mismo profesor se puede repetir para diferentes combinaciones de materias y libros.

Una misma materia se puede repetir para diferentes combinaciones de profesor y fibro.

En este sentido al ser la relacion GRUPQOS toda LLAVE ya esta en BCNF pero

tiene algunos problemas:

Al dar de alta a un nuevo profesor para una materia tenemos el problema de dar

de alta tantos registros como libros haya para la materia.
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Al dar de aita un libro para una materia, se tienen quﬁ de alta tantos registros

TENS N3 DEBf
O LA BiBLIBTECA

La BCNF no nos ayuda a comegir estos problemas, por lo que se requiere una

como profesores haya de la materia.

forma normai adicional:

Una relacién estd en Cuarta Forma Normal(4NF) si al tener dependencias

T TTRETET TR LR s

multivaluadas de la forma

A-B todas las dependencias funcionales dependen de A. Es decir todas las
dependencias muitivaluadas son dependencias funcionales.

Para el caso de la relacion analizada tenemos:
CLAVE - NEMP
CLAVE - LIBRO

Para este caso un mejor disefio separaria las dependencias multivaluadas dando

WERE MCMEBIRE UBED, AUTORES
PROFESORES LIBROS

la figura:

CLANVE, NEWE CLAVE LEBRO
-MAT__PROF WAT_LBROS ]

hdl

CLAVE, MOM_paT

MATERIAS

Base de Datos de Alumnos-Profesores-Libros de Texto




Quinta forma normal {(5FN).

Dentro del proceso de nommalizacidn presentado, se ha visto que se realizan
proyecciones sin pérdida. Normalmente se tiene que una relacion es descompuesta en

dos de sus proyecciones y al realizar el JOIN de dichas proyecciones se recupera la
relacién original. Existen algunas relaciones en las cuales e! realizar dos proyecciones
de la relacion original no es suficiente para tener una descomposicion sin perdida(ni

;.
-
3
5

.
3
3

ganancia).

Tomemos el caso de PROVEEDORES, PARTES y PROYECTOS en donde se tiene

que:

« Un proveedor puede suministrar diferentes partes a diferentes proyectos.

» Una parte puede ser usada por diferentes proyectos y suministrada por

diferentes proveedores.

« Un proyecto puede usar diferentes paries y ser proveido por diferentes

proveedores.

En este sentido un posible diseno seria el que se ilustra en la figura:

S, NOM_PROY B, NOM_PAR

FROVEEDORES PARTES I

| ‘¢ 4

U, NOM_PROY 4,08, 08

PROYECTOS SPJ

Modelo Elka de Proveedores, Partes y Proyectos en 5NF
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S| Sx.Py aparece en SP
Y Py,Jw aparece en PJ

Y Sx,Jw aparece en SJ

: ENTONCES aparece SX,Py, Jw en SPJ.

En este sentido se define la dependencia al join{JD) de la siguiente forma:

Una relacidn satisface una JD si la relacidn original se produce por la juntura de

las proyecciones indicadas en JD. v.g.

Si la relacion R consta de campos A, B, C satisface la dependencia JD(AB, AC) siR se

produce de AB JOIN AC.
COROLARIO: Esto implica que:
A-B nddocument

S| Sx,Py aparece en 5P

Y Py, Jw aparece en PJ

Y Sx,Jw aparece en SJ

ENTONCES aparece SX,Py, Jw en SPJ.



3.6 ALGEBRA RELACIONAL.

El algebra relacional ofrece algunas formas simples pero pofentes de construir
nuevas relaciones a partir de las antericres. En ella las expresiones comienzan con las
relaciones como operandos; las refaciones pueden representarse con su nombre o
explicitamente como una lista de tuplas.

Las operaciones del digebra relacional caen en cuatro grandes clases:

1. Las operaciones habituales de los conjuntos son: union, interseccién y diferencia

aplicadas a relaciones.

: 2. Las operaciones gque suprimen partes de una relacion: la “seleccién” elimina algunos

renglones (tuplas) y la “proyeccion”, algunas columnas.

3. Las operaciones que combinan las tuplas de dos relaciones, entre ellas el “producto
cartesiano”, gue combina en pares las tuplas de dos relaciones en todas las formas
posibles y varias clases de operaciones de "reunion”, gque selectivamente forman

parejas de tuplas a partir de dos relaciones.

4. Una operacién denominada “cambio de nombre” (renombramiento) que no afecta a
las tuplas de una relacidén, pero gue si modifica el esquema; por ejemplo, los
nombres de consulta real como éste y que, sin embargo, no forman parte def algebra

relacional.

Las operaciones anteriores no bastan para efectuar cualquier calculo acerca de las
relaciones; de hecho son muy limitadas. Pero captan gran parte de lo que realmente se
puede hacer con las bases de datos y constituyen una parte considerable del lenguaje
estandar de consulta relacional como lo es SQL, que se utiliza para hacer una seleccidén
desde Visual Basic a las relaciones de Access y que es muy util para los combox y

ListBox de Visual Basic de este sistema.
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CAPITULO IV
DISENO DEL SISTEMA.

El proceso de disefiar una base de datos comienza con el andlisis de la
informacion que debe contener y de las relaciones entre los componentes de la
informacion. A menudo la estructura de la base, denominada esquema de base de
datos, se especifica en uno de los lenguajes o notaciones adecuados para expresar los
disefios.

A menudo los disefadores comienzan desarrollando un sistema que utilice el
modelo entidad/relacién o un modelo basado en objetos y luego lo traducen al modelo
relacional para implementario. El motivo por el cual los sistemas de datos basados en el
modelo refacional dominan el mercado es que su simplicidad permite utilizar lenguajes

elegantes y potentes de consulta de bases de datos.

El modelo utilizado y desarrollado en este sistema es el modelo relacional, es un
modelo extraordinariamente (til porque no tiene mas que un solo concepto para la
modelacién de datos: la “relacion’, una relacidn bidimensional donde se ordenan los

gatos.

En el modelo reiacional, un disefio consta de unc o mas esquemas de relacion.
En un disefo, al conjunto de esquemas de las relaciones se le llama esquema de base
de datos relacional o simplemente esquema de base de datos. Una de las
caracteristicas mas importante del modelo relacional es que se exige que los
componentes de una tupla sean atomicos, o sea que pertenezcan a algin tipo

elernenial como enteros o cadenas de caracteres.

Y |a caracteristica mas crucial de la estructura de datos relacional es que las
asociaciones entre tuplas (renglones) se representan tnicamente por valores de datos

en columnas sacadas de un dominio comun.




En el presente capitulo se determinaré los atributos y objetivos del modelo de
datos a utilizar; ademas se disefiara el modelo relacional del sistema.

Se describiran también los elementos de los que se constituye la base de datos.

4.1 MODELADO DE ENTIDADES.

Para el modelado de entidades se utiliza la metodologia basada en entidad —
refacion, esta metodologia tiene ventajas como son: flexibilidad, especifica las limitantes

de los datos y sus relaciones.

El diagrama del modelado de entidades se muestra a continuacion:

Mend principal Datos Catilogo
genera!_es del > principal de
organismo organismos
Objetivos del 4

7 organismo
S S —

Servicios dei
ofganismo

Anexos del
v organismo

——

Servicios
N - adiclone!les del
organismo

Caracteristicas
l_ —_— p{ del organismo

Tratamiento del
Q organismo ________J




¢
8
]

Entidad datos generales del organismo: Esta entidad es de gran interés, ya que, son
los datos del organismos y sin estos datos no se podré canalizar adecuadamente al
solicitante, de acuerdo a su localizacién y condicion.

Entidad objetivos del organismo: Esta entidad esta enfocada al tipo de poblacién,
grupos, usuarios y categorias, a los que se enfocan las diferentes instituciones para asi
cubsir todas las esferas de la sociedad y en particular del organismo del cual se trate.

Entidad servicios del organismo: En esta entidad se da la opcién de obtener una
respuesta a una emergencia, asi como la prevencion y orientacion para evitar las
diferentes causas de las adicciones. También en esta entidad se da la posibilidad de
obtener informacion de publicaciones y fuentes bibliograficas, asi como un centro de

documentacion del organismo de que se trate.

Entidad anexos del organismo: En esta entidad se capturan los requisitos del
solicitante y las observaciones pertinentes, asi como el seguimiento del Consejo

Nacional contra las Adicciones.

Entidad servicios adicionales del organismeo: Dentro de esta entidad se capturan {0s

servicios adicionales que ofrece el organismo iakes como capacitacion especializada

interna y externa, tipo de investigacion y asesoria legal.

Entidad caracteristicas de! organismo: Dentro de esta entidad se captura la
informacion general del organismo asi como los directores generales y de unidades,
horarios de servicio, areas que abarca el organismo, dias de servicio y los contactos

con los que se cuenta para contactar dicho organismo.

Entidad tratamiento del organismo: Dentro de esta entidad se captura modalidades

terapias, el tipo de servicio vy la rehabilitacion para el solicitante y su reinsercion.




4.2 DISENO DE RELACIONES.

Después del modelo entidad-relacion el paso siguiente es disefiar Ia estructura de
cada una de las relaciones para conformar la base de datos, ya que, esta contendra los
atributos particulares de las entidades dentro de las cuales se indicaran las laves
foraneas y las llaves primarias, asi como la descripcion de la informacion que se
aimacena.

En Microsoft Access, las relaciones son &l elemento fundamental para almacenar
datos. Una definicion formal sefiala que una refacidn es un objeto, o una entidad que se
identifica a través de sus atributos o campos {colurmnas), y puede ser la abstraccion de
algo real o intangible. Cada una debe centrarse en un solo aspecto de negocio, por

ejemplo, datos generales de clientes, clases de crédito de la empresa, etc.

Por otso lade, una relacidn es muy similar a una hoja de datos de Micrasoft Excel, ya
que esta formada por filas y columnas. Sin embargo, en Microsoft Access, ias columnas
son conocidas coma campos y almacenan datos con ciertas caracteristicas o atributos.
Por ejemplo, en una relacion de clientes, puede existir un campo para teléfonos y otro
para direcciones electrénicas. Por su parte, las filas son llamadas registros y ahi es

donde se agregan las direcciones o teléfonos de cada cliente.
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forgid

fiAneNumPersonal

. feAneRepSolicitantes

fbAneEnviaConadic
fcAneQObserva
fiAneDaSeg

DIAGRAMA E/R {ORGANISMOS}

fiorgld

fiorgid

fcTraRehaRein

iOrgld

fcTraOtrosProb

feSerEmergencias
fcSerPrevPrimaria
fcSerCentroDocu
fcSerReqSery
fcSerPublicaciones

-

fiOrgld

fiAdiAsesoria
fcAdilnvestigacion
fcAdiTipolinves
fcAdiCapint
fcAdiCapExt
fcAdiCapEsp

fiOrgld

fcCarDirGral
fcCarDirGralTel
fcCarUnidad
fcCarUnidadTel
feCarHorario
fcCarArealnfluencia
feCarAreaCubiertas
fcCarFechas
fcCarDias

fcOrgNombre
fiorgTipo
fiOrgCosto
fiOrgCtoNin
fiOrgCtoJduv
fiorgCtoAdul
fiOrgDir
fcOrgCol
feOrgCiudad
fcOrgTel
fcOrgExt
fcOrgFax
fcOrgDeleg
feOrgCp
fcOrgEstado
fcOrgEMait
fcOrginternet
fcOrgPicture
fiOrgStatus

fcTraTipoServicio
fcTraModalidades

._dinrgld _

fcObjTipoCob
fcObjCatEdad

fiobkGenero

feObjUsuServicio
feObjGrupokspec

F—+ﬁ0rgld

fcConNombre




DIAGRAMA E/R (ARBOL. DE INFORMACION)

id_tema —

E

concepto
status
Detalle

CoT A el AR

Id_titulo
Id_tema
concepto
status

Detalle

ld_Subtitulo
— Id_titulo
id_tema
concepto
status
‘ detalle

Id_detalle
Id_Subtitulo
Id_titulo
id_tema
concepto
status
detalle




4.2.1 RELACION ORGCARACTERISTICAS

La relacion se forma de varios atributos que conforman la informacion referente a
los datos del director general, director de unidad, el horario de atencién del organismo,
las areas de influencia, las areas cubiertas, fecha de. inicio de actividades y los qfas de
servicio.

Hm QrgCaracteriati.

En Access, cada una de las tuplas tiene por default propiedades sobre ellas,
como son: Tamafio del campo, Formato, Titulo, Valor predeterminado, Regla de

validacion, Texto de vaiidacion, Indexado, etc.
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Dentro de cada una de las relaciones se siguié con una regla del lenguaje SQL
para identificar los campos y ahorrar la consuita del disefio de 1a relacion para ver el tipo

de dato

Para saber que son campos de aigun tipo de dato se representa con una letra f
de field en inglés seguida de las letras i de entero, c de caracter y b de booleano.

La estructura de general de la relacion es la siguiente:

fiOrgld

Numérico Entero largo

FeCarlirGral Texto 50
fcCarDirGralTel Texto 30
fcCarDirUnidad Texto 50
feCarDirUnidadTel Texto 30
fcCarHorario Texto 15
feCarArealnfluencia Texto 150
fcCarAreaCubiettas Texto 150
fcCarFechas Fecha/Hora Fecha general
fcCarDias Texto 10

Los atributos de esta relacion tienen la informacion retacionada con los directores
generales, directores de unidad, contactos y la informacion de los dias de servicios que

ofrece el organismo del que se trate.
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4.2.2 RELACION ORGCONTACTO

Los atributos que conforman esta relacion contienen la informacion de los
contactos que se tienen para cbtener comunicacién con el organismo, incluyendo
nombre y teléfono; esta relacién es muy importante dentro del formulario de

caracteristicas del organismo.

La estructura general de |a relacion es la siguiente:

FiOrgld

FcConNombre Texto 50
FcConTelefono Texto 30

4.2.3 RELACION ORGGENERALES

Los siguientes atributos que conforman esta relacion contienen la informacion de

los datos generales del organismo.

Esta relacidn es muy importante, ya que, con ella se obtienen los datos
generales del organismo como nombre, direccion, costo, tipo de institucion, colonia, asi

como su direccién de correo electrénico para tener contacto con el.




fiOrgld | Autonumérico Entero largo

fcOrgNombre Texto 80
fiCrgTipo Numérico Enterc largo
fi0orgCosto Numérico Entero largo
fiorgCtoNin Numérico Entero largo
fi0rgCtoJuv Numérico Entero largo
ﬁOrgCtoAdul Numérico Entero largo
fcOrgDir Texto 50
fcOrgCol Texto 50
fcOrgCiudad Texto 50

fcOrgTel Texto 30
fcOrgExt Texto 10

fcOrgFax Texto 15
fiOrgDeleg Numeérico Entero largo
fiQrgCp Numeéerico Entero largo
fiOrgEstado Numérico Entero largo
‘chrgEMai! ) Texto 50 ]
fcOrglnternet e 50
feOrgPicture Texto 50
fiOrgStatus SiNo Si/No

4.2.4 RELACION ORGOBJETIVO

Los atributos que conforman esta relacidon contienen la informacién de la
cobertura de la poblacion a servicios médicos, las categorias por edad son las
diferentes edades de atencién, la poblacién a la que se le puede dar el servicio, grupos

especificos y el género.



2 4.25 RELACION SERVADICIONAL

Los atributos de esta relacion estan

L ‘ fcObjTipaCob Texto 150

! fcObjCatEdad Texto 150
E fcObjUsuServicio Texto 150
g\_' fcObjGrupoEspec Texto 150
: fiObkGenero Texto 50
;

refacionados con

la capacitacidon

especializada, interna, externa, asi como el tipo de investigacidon que se desarrolla

dentro del crganismo.

iNE ,.

fiorgld Numerico Entero largo |

fiAdiAsesoria Numerico Entero largo i

fcAdilnvestigacion Texto 150 |

fcAdiTipolnves Texto 150 #

fcAdiCapint Texto 750 ‘

fcAdiCapExt Texto 150

fcAdiCapEsp Texto 150 4{
]

4.2.6 RELACION ORGSERVICIO

Los atributos de esta relacion estan

relacionados con los servicios de

emergencia que ofrece el organismo y con la informacion para la prevencion de alguna

droga.




Dentro de los servicios que el organismo ofrece también existen centros de
documentacion, es decir, préstamo bibliotecario, publicaciones que fueron editadas en

el tltimo afio y los requisitos para obtener este servicio.

4 fiOrgld Numérico Entero largo

: fcSerEmergencias Texto 1580
: feSerPrevPTimana Texto 150
Fg fcSerCentroDocu Texto 150
; fcSerReqServ Texto 150
- ESerPutlicaciones Texto 150

4.2.7 RELACION ORGTRATAMIENTO

Los atributos de esta relacion comprenden el tipo de servicio en cuanto a
consultas o internamiento se refiere, asi como las modalidades de terapia y si ofrece
rehabilitacion: también ofrece |a atencion a otros problemas como son anorexia, bulimia,

relaciones autodestructivas, comedores y juegos compulsivos.

ﬂOld Numérico largo
fcTraTipoServicio Texto 150

[fcTraRehaRein Texto 150
fcTraModalidades Texto 150

fcTraQtrosProb Texto 150 )




4.2.8 RELACION DETALLE

Los atributos de esta retacion estan relacionados en cascada con las relaciones
de subtitulo, titulo y tema; ya que en el disefio de esta base de datos y del formulario en
visual las ramas del arbol estan ligadas por cada una de las llaves de estas relaciones.
En esta relacién se describen los datos historicos y tedricos utiles como informacién
para et CONADIC y usuarios externos acerca de las diferentes drogas.

Id_detalle Autonumeérico Entero largo
f Id_Subtitulo Numeérico Entero largo
id_titulo Numérico Entero largo
& Id_tema Numeérico Entero largo
" LConcepto Texto 50
status Si/No Si/No
detalle Texio 50 J

4.2.9 RELACION SUBTITULO

Los atributos de esta relacion estan relacionados en cascada con las relaciones
de titulo y tema; ésta relacidn describe exactamente la derivacion de la droga a la que

se quiere accesar y ver su detalle y asi obtener informacion mas detallada.

" [ Entero largo

Autonumeé o

Id_titulo Numérico Entero largo

ld_tema Numérico Entero largo

concepto Texto 100 —

status Si/No StNo ]
!ﬁeﬁ T Texto 50 '“‘5
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4.2.10 RELACION TEMA

Esta relacién describe los diferentes temas que abarca el CONADIC como son
alcoholismo, tabaco, drogadiccion, efc. Y que son posibles escoger con la facilidad del

arbol que present_a visual basic.

Id_tema Autonumérico Entero largo

concepto Texto 100

status Si/No SilNo E
etalle Texto 50 1

4.2 11 RELAGION TITULO

Esta relacion esta relacionada con la relacion de tema por medio de su llave

foranea Id_tema; la informacion que nos describe esta relacion es especificamente la

droga y ei arboi de visual basic nos permite seleccionarfa y accesar al subtitulo

deseado.

Id_titulo

Autonumérico Entero Iaréa
id_tema Numeérico Entero largo
concepto Texto 100 -
Status Si/No - T T —— 1
Detalle lTexw - - 50 —




E:
l‘:

o

4.2.12 RELACION ORGANEXO

Los atributos de esta relacion estan relacionados con los requisitos que el solicitante
debe tener para ser atendido en ese organismo asi coma las observaciones pertinentes.
Dentro de esta relacién existen atributos que se refieren al nimero de personal del
organismo, enviar reporte al CONADIC asi como el seguimiento que da el organismo al

solicitante.

fiOrgld ) Numérico "TEntero largo

fiAneNumPersonal Numérico Entero
fcAneRepSolicitantes Texto 150
fbAneEnviaConadic Si/No Si/No
fcAneObserva Texto Texto
fiAneDaSeg Si/No Si/No

4.2.13 RELACION ACCESO

Esta relacién contiene la clave para la cual se puede tener acceso al sistema y asi

tener un control de usuarios.

fcAccesold

fcAccNombre 40
fcAccPass 10




4.2.14 RELLACION CONCEPTO

Los atributos de esta relacién es una de las mas importantes ya que esta relacién
actGa como catalogo y de la cual se puede hacer e! llamado por medio del snapshot o
dynaset de visual basic y contiene los tributos necesarios para los combo box y de los

checklist de visual basic,

Autonumeérico

fiConcPadreld Enteto large
fiConcHijold Numérico Entero largo
fcConcDetNombre Texto 50
fcConcTipo Texto 1
fiConcDetstatus SiNo SilNo

4.2.15 RELACION FOLIO

Los atributos de esta relacion estan relacionados con la ruta con fa cual se va a

dirigir y guardar la informacion del rbol de informacion dentro de una carpeta.

id_Folio . 'Autro ntero |

DetalleFolio Texto 50

Folio Numeérico " |Entero largo

Ruta - Texto o 50 T

4.2.16 RELACION USUARIO

Esta relacion contiene los atributos para dar acceso al sistema como son €l

password y nombre.



;
J
4

Texto , 6

Usuatio_id

Password Texto 6
Nombre Texto 60
Acceso SiNo Si/No
Sistema Sino SilNo

Dentro del sistema existen dos partes a desarrollar una llamada darbol de
informacién, que es un catalogo como su nombre lo dice de informacion que se utilizara

para obtener informacién de las drogas.

: La parte de Organismos, es la parte esencial del sistema ya que estos
g formularios no daran la informacion genera!l de los mismos, asi como, ofrecer un buen

servicio de informacioén a los solicitantes.

A continuacion se muestran los dos diagramas de las relaciones y sus relaciones

que perterecen tante al arbol de informacion, como al de organismos:
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CAPITULO V
DESARROLLO DEL SISTEMA.
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l CAPITULO V
DESARROLLO DEL SISTEMA.

Microsoft Access es un programa que permite el almacenamiento, organizacion y

busqueda rapida de informacion, ya que, incluye asistentes y ayudas.

En Microsoft Access, es posible almacenar y clasificar la informacion de una sola
base de datos en diversas relaciones, dependiendo de las caracteristicas de los datos y

de tema con el que estén relacionados.
El disefio del paquete Access se divide en seis partes importantes:

1. Relaciones: Una relacion es una coleccion de datos sobre un tema especifico,
come eorgcaracteristicas o orgcontacto. La utilizacién de una relacion diferente para
cada tema significa que se almacenan los datos sélo una vez, lo cuatl hace aumentar

la eficacia de la base de datos, y reduce erfores de entrada de datos.

2. Consultas: Se utilizan consultas para ver, modificar y analizar datos de formas
diferentes. También pueden utilizarse como el origen de registros para formularios,

informes y paginas de acceso a datos y también son llamado queries.
3. Formularios: Sirven para capturar |a informacién en una pantalla especial.

4. Informes: Un informe es un método eficaz de presentar los datos en formato
impreso. Dado que tiene el control sobre el tamafio y el aspecto de todo el informe,

puede mostrar la informacion en la manera que desee verla.

5. Macros: Una macro es un conjunto de una o mas acciones que cada una realiza
una operacion determinada, tal como abrir un formulario o imprimir un informe. Las

macros pueden ayudal a aulomatizar las tareas comunes. Por ejemplo, puede




ejecutar una macro que imprima un informe cuando el usuario haga clic en un botén

de comando.

6. Modulos: Que son los programas de aplicacién para el usvario final escritos en un

dialecto similar al Visual Basic.

Las relaciones organizan datos en columnas (denominadas campos) y filas
(denominadas registros). Las relaciones pueden ser importadas de Dbase, paradox y
SQL. Es una forma facil de ver la informacion existente en el disco. Se puede editar
directamente en la relaciéon y se pueden modificar las llaves de los indices gue Access

se encarga de mantener actualizados.

Las consultas en Access sirven para seleccionar graficamente la informacion por
visualizarse, e imponen las condiciones gue se requieran para determinan trabajo, es
decir. una consulta permite formular preguntas sobre los datos almacenados en las
relaciones. La forma en que se disefie la consulta indicara a Access gqué datos en
particular debe recuperar. Las consultas mas utilizadas son las de seleccién. Con las
consuitas de seleccion se pueden ver datos de las relaciones, analizar dichos datos e
incluso hacer cambios en los datos de las refaciones, Es posible ver datos de una sola

refacion, o bien combinar datos de varias relaciones distintas.

Una consulta de seleccién es el tipo de consulta mas habitual. Este tipo de
consulta obtiene los datos de una 0 mas relaciones y muestra los resultados en una
hoja de datos en la que puede actualizar los registros (con algunas restricciones).
Tambign puede utilizar una consulta de seleccion para agrupar los registros y caloular

sumas, cuentas, promedios y otros tipos de totales.

En Access también se pueden crear consultas de relaciones de referencias
cruzadas presentan los datos en el formato propio de las hojas de calculo, mientras que
las consultas de acciones pueden utilizarse para hacer cambios en varios registros en

una sola operacién.
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Una consulta SQL es una consulta creada mediante una instruccién SQL. La
consuita de unidn, la consulta de paso a través, la consulta de definicion de datos y la

subconsulta son ejemplos de consultas especificas de SQL.

Consulta de union: combina campos {columnas) de una o mas relaciones o

consultas en un campo © columna del resultado de la consulta.

Consulta de paso a través: Este tipo de consulta envia comandos directamente a
las bases de datos ODBC. como las de Microsoft FoxPro, utilizando comandos

aceptados por el servidor.

Consulta de definictdon de datos: Este tipo de consulta crea, elimina o modifica
relaciones, 0 crea indices en una hase de datos, como relaciones de Microsoft Access o

Microsoft FoxPro.

Subconsulta; consta de una instruccidén SQL SELECT dentro de otra consulta de
seleccion o consulta de accién. Puede introducir estas instrucciones en la fila Campo
de la cuadricula de disefio de |a consulta para definir un campo nuevo o bien en lafila

Criterios para definir criterios para un campo.

Las consultas que se usan en este sistema son las consuitas con SQL, que nos
permite realizar la combinacion de campaos de varias relaciones con pocas instrucciones
SAL.

En suma, con las consultas se puede:

+ Elegir campos
» Limitar registros
« Qrdenar registros

« Formular preguntas sobre datos de varias relaciones
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» Calcular totales

» Crear formularios e informes basados en consuitas
¢ Crear consultas basadas en consuitas

+ Crear graficos basados en consultas

» Formutar preguntas sobre datos remotos

Por otro lade, la tercera parte fundamental de Access, son los formularios, son

versatiles y muestran los datos que se desee recopilar.

Disefiar una forma de captura es algo que a los programadores les molesta mucho,
ya que requiere de un tedioso trabajo de calculo para que guede agradable a la vista,
con buen gusto, con los colores adecuados, etc. Con Access se pueden disenar
formularios faciles de utitizar y que presentan la informacién de la forma gue usted
desea. Aqui se tiene que mencionar una herramienta muy importante para la vista

grafica como lo es Visual Basic.

Visuat Basic ofrece una rapida y facil forma de crear aplicaciones para Microsoft
Windows, una de las ventajas sobre Access son las tan variadas y excelentes

Formularios de Visual Basic.

Un formulario sirve como una ventana que puede personalizar como la interfaz de su
aplicacion come un cuadro de didlego que usa para cbtener informacion del usuario. Un
formulario puede existir individualmente o puede servir como un documento dentro de

una interfaz de documento maitiple (MD1).

Cada formulario en su aplicacion tiene un médulo de formutario asociado, estos son

guardados con una extensién de archivo FRM y contienen:

« Los valores de tas propiedades para el formulario y sus controles.

« Declaracion de variables en el ambito del formulario.
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+ Procedimientos de evento y procedimientos generales en el ambito dei

formulario.

La principal importancia que se le dio a Visual Basic como un ambiente grafico, es la

excelente herramienta llamada listhox en la cual se pueden almacenar check box

multiples, la cual access no posee.

ot {prjOrares

e (i 250F

Pecronas Dusc apachada:
[ Al mncrin & Vitenar

 Tiabamdoras Supsroscres

it B 5
Ba o en linea para la operacin de 1o Pantalla

La decision que se tomd con base a 'as ventajas que ofrece Visuat Basic sobre

Access, para la realizacion del sistema fueron;

« Fl sistema necesitaba tener listbox con checkbox y que estos fueran maltiples y

que se pudieran elegir mas de una opcion.
Visual Basic ofrece una enorme opcidbn como la de construir archivos

ejecutables, gque es la herramienta de Visual Basic para la creacidn de los setup

de instalacion..




+ Ofrece un ambiente grafico mejorado a comparacion de access.
= Visual Basic Ofrece una de fas herramientas de enlace con manejadores de base

de datos como es DAQ (data Access Object).

b Access - fusuanos

Las funciones que desarrollan tanto Visual Basic como Access en el sistema son:

« Visual Basic actuando como una podercsa herramienta grafica y por lo tanto una
excelente presentacion de pantallas, que hacen que el sistema tenga una

excelente presentacion.

» Access se convierte una herramienta de enlace, es decir, Access en el sistema
actia como el guardado de datos que se capturan en los formularios de Visual

Basic.
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El disefio de la base de datos es desarrollado en Access para este sistema y fa

presentacion de pantallas se realiza por medio de Visual Basic.

Cabe hacer mencién que el enlace de la base de datos con las pantallas es con el

lenguaje de Visual Basic, que en realidad esta basado en el lenguaje Basic.

Para adentrarnos en e! desarrollo del sistema daremos una breve explicacion de

cémo funciona el paguete Access:

Visual Basic reconoce tres categorias de Bases de Datos:

Bases de Datos Visual Basic. También llamadas bases de datos nafivas. Estas
bases de datos ufilizan el mismo formato que Microsoft Access y son creadas y

manipuladas directamente por el motor de base de datos Microsoft Jet.

Bases de Datos externas. En esta categoria se incluyen las bases de datos con
meétodos de acceso secuencial indexado (ISAM), como Microsoft Foxpro, Btrieve,
dBASE, y Paradox, asi como cada base de datos ODBC, o como ef Servidor de SQL

gue reside en un Servidor Remoto.

Bases de datos ODBC. Son las bases de datos cliente-servidor accedidas a través
de estandar ODBC. ODBC es un protocolo estandar que permite a las aplicaciones
conectarse con diferentes servidores de bases de datos o ficheros externos. Los
controtadores QDBC gue utilizan el molor de bases de datos Microsoft Jet permiten
tener acceso al Servidor SQL de Microsoft y a muchas ofras bases de datos

externas (SQL Server, Cracle, Informix, entre otras).

En el casc del sistema se utiliza bases de datos ODBC, es una especificacion

para una aplicacidon de programacion de interfaces {APY) gue define las rulinas

standard, con la cual una aplicacion puede acceder a datos de alguna fuente.
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Las aplicaciones ODBC para hacer referencias a funciones API directamente y

también usando DAO, por lo tanto se pueden tener acceso a bases de datos externas.

En resumen las relaciones y consultas son realizadas en Access y los

formularios son realizados en Visual Basic.

Cabe mencionar que él codigo que se escrive para obtener los listbox y
checkbox en los formularios se hace en la ventana de cédigo con la que cuenta Visual

Basic.

En las aplicaciones tradicionales o procedurales, es la aplicacion quien controla
que porciones de codigo se ejecuta, y la secuencia en que este se ejecuta. La ejecucion
de la aplicacién se inicia con la primera linea de codigo, y sigue una ruta predefinida a

través de la aplicacién, llamando procedimientos segun sea necesario.

En las aplicaciones manejadas por eventos, la gjecucion no sigue una ruta
predefinida. En vez de esto, se ejecutan diferentes secciones de codigo en respuesta a
eventos. Los eventos se desencadenan por acciones del usuario, por mensajes del
sistema o de otras aplicaciones. La secuencia de eventos determina la secuencia en
que el codigo se ejecuta. Es por esto que la ruta que sigue el codigo de la aplicacion es

diferente cada vez gue se ejecuta el programa.

Una parte esencial de la programacién manejada por eventos es el escribir
codigo que responda a los posibles eventos que pueden ocurrir en una aplicacion.
Visual Basic facilita la implementacion del modelo de programacion manejada por

eventos.

La Ventana de Codigo se usa para escribir, mostrar y editar el codigo de su
aplicacion. Puede abrir una ventana de codigo por cada modulo de su aplicacién, de

modo que puede facimente copiar y pegar entre eflos.
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Habienda definide brevemente lo que se puede realizar con el codigo y
formularios de Visua! Basic se procedera a explicar como fueron creadas las reiaciones

y consuitas en Access de este sistema.



5.1 CREACION DE RELACIONES.

A continuacion se describe el proceso por el cual se crea una relacidn en Access.

En principio, se muestra un diagrama del proceso, y después una breve explicacion,

TERMINA

Seleccionar
nueva relacion

v

Introducir !

nembre del

cam?o

Introducir el tipo
de dato

Introducir las

propiedades del
c¢ampo

H

Introducir la

descripcion del

campo

Guardar




La relacion que aparece en el manejador de bases de datos Access es la

siguiente:

Al disediar cada relacion se especificaron los campos que se desed que ésta

contuviera. Esto se hace en |a parte superior de la ventana de Relacion

Después de asignar nombre a un campo se eligit el tipo de dato que almacenara
dicho campo. Cuando se agrega un campo, Access le asigna automaticamente el tipo
de dato “Texto”. Si se desea que el campo tenga un tipo de datos diferente, se elige el
tipo deseado en el cuadro de lista desplegable que aparece en la columna “Tipo de

datos” para este campo.

Los tipos de datos se pueden seleccionar de Ja siguiente lista:
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Texto

Memo
Numérico
Fecha/Hora
Moneda
Autonumérico
Si/No

Objeto OLE

Hipervinculo

w LN oo R w2

10. Asistente para busquedas

En la parte inferior de la ventana, se mejord la relacion estableciendo
propiedades para cada campo. Las propiedades de los campos se enumeran a

continuacion:

» Tamano del campo

« Formato

« Mdscara de entrada
« Titulo

« Valor predeterminado
* Regla de validacion

s Texto de validacion

¢ Requerido

o Permitir longitud cero

« Indexado

Por dltimo se guarda la relacién con el nombre gue uno elija y termina el proceso

de creacion de relacidn.




5.2CREACION DE CONSULTAS.

E! proceso de la creacion de una consulta se ejemplifica en el siguiente

v

Seleccionar nueva
consulta

v

Seleccionar la
redacién/consulta
que desea incluir

en la consuita

v

Agregar la
relacion/consulta

v

Cerrar la seleccion
de relacion/consulta

v

Establecer relaciones
{en caso de haberlas)

v
Crear consuitas con

la cuadricuta QBE
grafica

v

Guardar

4

diagrama:
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Al crear una consulta se abre una nueva ventana de consulta.

Después de haber agregado relaciones a la consulta, se hacen las relaciones
entre éstas. Este proceso se realiza seleccionando un campo de una relacion, vy

arrastrandolo hasta el campo equivalente de ia otra relacion.

Posteriormente, se seleccionan los campos que se desearon incluir en cada
consuita. Los campos que se seleccionan, determinaran los datos que vera en la hoja
de respuestas dinamica de las consuitas (al presentarlos en forma de hoja de datos o

formulario}.

La lista de campos que aparece en la parte superior de la ventana de consulta
muestra todos los campos dispanibles para la consulta. En esta ventana, ei disefio se
realiza mediante una metodologia denominada consuffa gréfica segun ejemplo (ABE).
Para crear consuitas con |la cuadricula QBE grafica, basta con arrastrar los campos
deseados desde la parte superior de la ventana de consulta hasta la cuadricula QBE
(en la parte inferior de la ventana). En la cuadricula QBE, cada columna contiene

informacion sobre un campo incluido en la consulta, como se muestra en la siguiente

figura:

A5 B N Iral oo
x Viahohaton
A I s
8 etrackranpects
2
2 4
A RN P N e e Tt U R A R A N Ny S N T
! ] 1 1
I | | T
iu] T I (m] 1 2] T T I a]
b
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Dentro de Ia cuadricula QBE se tienen varios renglones de informacidn, como:

Total: Donde se realizan calculos sobre ciertos grupos de registros (Suma, Promedio,
Min, M&x, Cuenta, DesvEst, Var, Primero y Ultimo), o condiciones como agrupar por,

Expresién y Dénde.

Orden: Para especificar un tipo de ordenacion para los registros (ascendente o

descendente).

Mostrar: Para indicar si un campo debe aparecer o no en la hoja de respuestas

dinamicas.

Criterios: Para que la hoja de respuestas dinamicas de la consulta se limite a ciertos
registros. Al especificar criterios para una consulta se utiliza una expresion. Esta indica

a Access las registros que debe incluir en la hoja de respuestas dinamicas.
Finalmente, se guarda la consulta con un nombre significativo.

Cabe mencionar que una consulta no puede tener el mismo nombre gque una

relacion.

Por otro lado, al abrir la ventana de consultas, se abre también su propia barra
de herramientas, la cual ofrece métodos abreviados para ejecutar los comandos gque se

utilizan al disefiar una consulta.
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5.3CREACION DE FORMULARIOS.

El proceso para crear un formulario en Visual Basic se describe mediante los

siguientes pasos:

I

Abrir Visual
Basic 5.0

v

Por defecto el
programa abre
un formulario
con el nombre
Form1

v

Decidir

I Asistente VB application wizard

h

Elegir del cuadro de
herramientas los
controles y objetos
gue se afiaden a los
formularios

v

Modificar los valores
de tas propiedades
del formulario o
control seleccichado

;!

Programar cada uno
de los objetos y
controles mediante ta
ventana de codigo y
programar la ruta
para acceso a base
de datos

maodalidad

A

Seieccionar el
tipo de interface

v

Seleccionar el
tipo de menu

|

Seleccionar el
nombre del
formulario

+

Seleccionar si
se quiere
conectividad a
internet o no

v




l Seleccionar

Guardar formas standards
los  formularios

en el explorador

de proyectos l

Seleccionar la ruta
de |la base de
datos de access

!

Guardar

—»{ TERMINAR %

Una vez que se decidio hacer los formularios con el asistente para formularios, o

empezar con uno en blanco, se proceden a tomar las siguientes decisiones:

En caso de decidirnos por el asistente para formularios, se puede crear un

formulario que conste de:

« Mentis.- En donde se incluyen menis de edicién, archivo, ver, ventana y ayuda.

« Controles y herramientas.- En donde se agregan las herramientas como

cuadros de textos, etiquetas, dbgrid, botones de comandos.

+ Control data.- En donde se hace referencia a la base de datos, ademas de las

relaciones y consultas.

£n caso de decidirnos por formularios en blanco, se hace |a creacion propia del

mismo.
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En las cuales se deben tomar en cuenta los pasos siguientes:

* Realizar el disefio de la base de datos en Access o en otro manejador de base

de datos compatible con Visual Basic.

+ Crear los formularios con sus controles y objetos con ayuda de la bara de

herramientas.

« Ligar los objetos y eventos con la ventana de codigo para que los formularios

obtengan los datos de la base de datos.

L]

Guardar ios formularios asi como ios proyectos.

Los modulos dentro de Visual Basic es |la conexidén a la base de datos y de ahi que se

mencione el codigo mas importante:

Public IsComando As String
Public db As Database

Public iOrganismo As Lonhg
Public liOpcion As Integer
Public Sub Main(}

Dim strBaselocalizada As String

tsComando = Command
If IsComando = "" Then
'MsgBox "<< ERROR >> No Hay Parametros Para Ejecucion 11", vbCritical, "Inicio
Prorama"
End If

Set db = DBEngine Workspaces(0). OpenDatabase{lsComando, , True}
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iOrganismo = 0
iOpcion = 0

frmacceso.Show

End Sub

Public Function ObtieneCadenaPorlLista{PoObjeto As Object} As String
Dim IbPaso As Boolean

For i% = 0 To {PoObjeto.ListCount - 1)
If PoObjelo. Selected(i%) Then
If Not IbPaso Then
ObtieneCadenaPorl.ista = PoObjeto. itemData(i%)
ibhPaso = True
Else

ObtieneCadenaPorlista = ObtieneCadenaPorLista & " " & PoObjeto.ltemData(i%)

End if
Endlif
Next i%

End Function




Public Sub ValorCombo(PaObjeta As Object, PsCampo As String, PbSinRegistros)

If PbSinRegistros Then
PoQbjeto. Listindex = 0
Else
For i% = 0 To (PaObjeto.ListCount - 1)
If PoObjeto.itemData(i%) = Val(PsCampo) Then
PoObjeto.Listindex = i%
Exit Sub
End if
Next i%
End If

End Sub

Public Sub ValorLista{PoObjeto As Object, PsCadena As String)
Dim X As Integer

Dim z As Integer

Do While Len(PsCadena) <> 0
X = InStr{1, PsCadena, ".")
IfX =0 Then
z = PsCadena
Else
Z = Mid(PsCadena, 1, X)
Endlif
Fori% = 0 To {PoObjeto.ListCount - 1)
If PoObjeto. itemData(i%) = z Then
PoObjeto. Selected(i%) = True
Exit For
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End If
Next i%
If X =0 Then
Exit Do
Eise
PsCadena = Mid(PsCadena, X + 1, Len(PsCadena))
End If
Loop

PoObjeto.Listindex = 0

End Sub

Public Sub LienaCatalogo(PiPadre As Integer, _
PoQbjeto As Object, _
PbCombo As Boolean)

Dim rsCatalogos As Recordset

Dim qrCatalogos As QueryDef

Set grCatalogos = db.QueryDefs("LlenaCatalogos”}
grCatalogos.Parameters("xPadre") = PiPadre
Set rsCatalogos = grCatalogos. OpenRecordset(dbOpenSnapshot)

if PbCombo = True Then
'If pbobjeto. Name = "cboGenero” Then
‘No pone Sin Asignar
'Else
PoObjeto. Additem “Sin Asignar”
PoObjeto. itemData(PoObjeto.Newindex) = 0
‘End If
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End If

if Not rsCatalogos.EOF Then
rsCatalogos MoveFirst
End If

Do While Not rsCatalogos. EOF
PoQOhbjeto. Additem rsCatalogos("fcConcDetNombre”)
PoObjeto. itemData(PoObjeto. Newindex) = rsCatalogos('fiConcPadreld")
rsCatalogos. MoveNext

Loop

PoObjeto.Listindex = 0

grCatalogos.Close

rsCatalogos. Close

Set grCatalogos = Nothing
Set rsCatalogos = Nothing

End Sub

Dentro de los formularios los objetos recordset instancian a la base de datos y
con una sola instruccion de SQL podemos llamar datos a un formulario de Visual Basic.
Se debe mencionar que en este trabajo y sistema la instanciacion se realiza de la

misma forma en todos los formularios.

if liOpcion = 0 Then
IsComando = "SELECT * FROM OrgAnexo”
Set rsOhbj = db.OpenRecordsef{fsComando, dbOpenDynaset)
rsObj. AddNew
rsObj(0) = PiOrganismold

124




Eise

IsComande = "SELECT * FROM OrgAnexo WHERE fiOrgld = " &
L Trim(Str(PiOrganismold))

Set rsObj = db. OpenRecordset(lsComando, dbOpenDynaset)

rsObj. Edit

End If
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CAPITULO VI
PRUEBAS Y AJUSTES

En este capitulo se exponen los tipos de pruebas aplicados al sistema, los
resultados obtenidos durante la implantacion de este, y como fueron resueltos los
_problemas, ademas de las ventajas y desventajas del sistemma, las propuestas de

mantenimiento y las mejoras.

El objetivo de hacer las pruebas es comprender la importancia de esta fase para

garantizar la confiabilidad y asegura la calidad del sistema.

6.1TIPOS DE PRUEBAS.

La prueba es uno de los pasos de la ingenieria de software que se puede ver
como destructivo en lugar de constructivo, ya que es un proceso de ejecucion de un
programa con la intencién de descubrir un error. Un buen caso de prueba es aquel que
tiene una alta probabilidad de mostrar un error no descubierto hasta entonces, y tiene

éxito si descubre un error no detectado hasta ese momento.

Las pruebas también demuestran hasta qué punto el software cumple con las
especificaciones y requerimientos de rendimiento planteados desde el analisis; aunque

eslas no pueden asequrar la ausencia de defectos.

El desarrollo del sistema fue sometido a un procesc de verificacion y validacion
con el fin de determinar el grado en el gue se cumplieron las especificaciones de
requisitos previas y mejorar, en lo posible. se utilizaron diversos tipos de pruebas, entre

las que podemos citar:
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Las pruebas de unidad vy de integracion.

La primera, también llamada de "Caja Blanca”, se realiza ai haber terminado de

automatizar cada modulo pretendiendo descubrir los errores inherentes a este.

La prueba de caja blanca es un método de disefio que utiliza la estructura de
control del disefio procedimental para derivar los casos de prueba. Mediante este

método se derivaron los casos de prueba

¢ Garantizaron gue se ejercitan por lo menos una vez todos los caminos

independientes de cada médulo.
¢ Se ejercitaron todas las decisiones logicas en sus caras verdaderas y falsas.

» Se ejecutaron todas las iteraciones en sus limites y con sus limites

operacionales.
« Se ejecutaron las estructuras internas de datos para asegurar su validez.

La segunda prueba, de integracitn, se realiza al juntar varios modulos,
pretendiendo descubrir los errores que surgieran al juntar dichos médules, y se describe
a continuacion. Una vez finalizados los modulos, se llevd a cabo la integracidn del
sistema. Esta integracion fue realizada mediante la metodologia de integracion
incremental descendiente, es decir, primero se integré &l mddulo de mayor nivel
jerarquico, simulando cada uno de los modufos siguientes con la llamada de un
formulario en blanco, después, cada médulo simulado fue reemplazado por su madulo
real y sus submodulos, que a su vez fueron probados de 'a misma forma, para llegar a

la parte inferior det sistema.

Por otra parte, el proceso de validacion consistio en hacer pruebas de validacion,

también llamadas de aceptacion, las cuales se realizan para evitar sorpresas cuando un
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sistema pasa a la implantacién y eval(a el trabajo de analisis, ademas, el resultado de
esta prueba es binaria: Se acepta o se rechaza el sistema ya que no forma parte de un
proceso de correccion de errores, sino gue Unica y exclusivamente se deriva del

documento de objetivos.

Pruebas de validacidn.

Son pruebas que se Maman cominmente “Caja Negra” y se dividen en cinco tipos

diferentes:

e Pruebas de trayectoria normal. Por ejemplo, para cada item se toma tres

valores: los extremos y un valor medio, o las permutaciones de items gue sean

validas.

s Pruebas de excepcion. Por ejemplo, seleccionar valores invalidos para cada

item.

* Pruebas de estado transitorio. Por ejemplo, secuencias de flujos de datos

(altas, bajas, cambios, etc.).

*« Pruebas de rendimiento. Es decir, se hara una prueba por cada factor de
rendimiento a evaluar (tiempo de respuesta, capacidad de volumen, tiempo de

CPU, espacio en disco, etc.}.
» Pruebas especiales. Por ejemplo, impresiones.
En esta seccion de pruebas de validacion se aplicaron entradas al sistema para

analizar y verificar gue las salidas correspondieran a los resultados esperados. Estas

entradas en un prncipio fueron seleccionadas de datos pruebas gue tienen
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caracteristicas simples o problematicas, como son entradas tipicas y datos invalidos,

posteriormente se introdujeron datos reales.

Una vez hechas todas las pruebas necesarias e integrado el sistema, este fue

validado mediante una serie de pruebas de aceptacion por parte del usuario.

6.2 PROBLEMAS QUE SE PRESENTARON EN EL DESARROLLO DEL SISTEMA.
Los principales problemas que se presentaron fueron:

+ Llamar a la relacion de concepto dentro de los listbox y combo box.

« El llamar las ramas del arbol de informacién para extraer su informacion, asi
comg, su conceptualizacion.

» Realizar los programas ejecutables.

« Elllamar a las relaciones por medio del Record set de Visual Basic.

« La utilizacion det Module de Visuat Basic para realizar el OpenDatabase.

6.3 VENTAJAS Y DESVENTAJAS DEL SISTEMA.

1. El sistema es muy facil de utiizar para aguellas personas que no poseen grandes
conocimientos de computacién, ademas, como se trabaja bajo plataforma

Windows el ambiente grafico es mas accesible,

2. La informacion es compatible con otros tipos de formatos, ya sea para
manejadores de bases de datlos entre los que podemos mencionar FoxPro,

Paradox, SQL ,Oracle, Sybase, etc. ; asi como para el procesador de texto Word.
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3.

Los combo box, listbox y checklist; son una gran ventaja que tiene Visual Basic
sobre otros manejadores de bases de datos y se hace uso de estos controles en

todos los formularios, como es el caso de organismos.

La ventaja de Visual Basic en el control de arbol en cual se puede obtener

informacian de varios niveles, este es el caso del arbol de informacion.




CONCLUSIONES.
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CONCLUSIONES.

Este trabajo fue realizade con la intension de resolver el problema de la
rehabilitacidn ofreciendo diferentes opciones de acuerdo a las condiciones econdmicas
del usuario para la linea de CONADIC, empleando conocimientos adquiridos durante la
carrera de Ingenieria en Computacion, ademas de ponerlos en practica y emplear

tecnologia de vanguardia en el desarrollo de sistemas.

Para poder recolectar los requisites de informacion referente a los bancos de
datos, se realizaron con gran frecuencia, entrevistas con personal que labora en el
CONADIC. Ademas se hizo la consulta de diferentes documentos generados por el

personat y se examind un sistema que en ese tiempo utilizaban.

El desarrollo del SISTEMA DE APOYO INFORMATICO PARA LA FUTURA

LINEA DE INFORMACION DEL CONADIC, ha permitido a los autores del mismo
obtener una serie de experiencias tanto en el ambito personal como profesional,

mismas gue generan las siguientes conclusiones:

La puesta en marcha del sistema mejora significativamente los tiempos

requeridos para la captura, proceso y respuesta de canalizaciones a los usuarios.

La operacion sistematizada de los datos favorecid al proceso de operaciones en
forma manual, ia confiabilidad de la informacidn y sobre fodo la importancia del banco

de datos en cuanto al guardado de la operacion.

Técnicamente, el desarrollo del sistema permitiéd comprobar el uso de tecnologia
de vanguardia como son las herramientas CHECKBOX multiples y COMBO BOX
multiples en conjunto con un lenguaje de cuarta generacion ( VISUAL BASIC ).
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En la solucién de este problema en especifico, se logro lo siguiente:

« Un producto acorde a las necesidades del usuario.

» Reduccidn de costos y tiempos de desarrollo.

¢ Que el mantenimiento es mas sencillo de realizar.

s Se cuenta con pantallas con un front grafico para su mejor manejo y asi tener

compatibilidad con Microsoft.

El banco de datos que va generando el sistema es lo suficientemente flexible y
dinamico para poder tener informacion al dia y para ampliaria de acuerdo a las

necesidades que aparezcan.

La recuperacion de ia informacion se realiza por medio de archivos con extension
.RTF para su mejor consulta en cualguier procesador de textos, presentada a detalle o

resumida de acuerdo a los requerimientos del CONADIC.

E! disefio modular con el que fue creado, permite la incorporacion gradual de nuevas
aplicaciones que habiliten operaciones relacionadas, lo cuat asegura que ei rango de
operacion del sistema no sélo permanecera vigente, sino que se tendra la capacidad de

ampliar progresivamente sus alcances.

Por lo anterior, se concluye que el sistema cumple con los objetivos planteados al
inicio del desarrollo, cubriendo los requerimientos de informacidn para los usuarios
como para los operadores y ofreciendo la sistematizacion adecuada para la reduccién

en liempo de réspuesta con un alto grado de confiabilidad en la informacion.

En el aspecto de desarrollo profesional, el sistema nos permitid obtener experiencia
en el manejo de conocimientos adquiridos durante la informacidén educativa en el area
de Ingenieria en Computacion, aplicados a la soluciéon de problemas reales con

requerimientos especificos.
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Ademds nos permitié constatar que la informacion profesional en Ingenieria, amplia
la perspectiva del profesional en ofras areas de conocimientc que no estan
directamente relacionadas con ella, pero que, sin embargo, requieren de sistemas como

herramienta para la automatizacién y agilizacién de funciones y procesos.

Cabe hacer mencién que dentro de una area, como lo es, la Ingenieria en

Computacion, siempre es impontante 1a actualizacién en tecnologias de desarrolio.
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DICCIONARIO DE DATOS.
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DICCIONARIO DE DATOS.

RELACION: ORGCARACTERISTICAS.

Nombre Tipo Longitud
fiorgld Numérico Entero largo
FcCarDirGral Texto 50
fcCarDirGralTel Texto 30
fcCarDirUnidad Texto 50 N
feCarDirUnidadTel Texto 30
fcCarHorario Texto 15
fcCarArealnfluencia Texto 150 #
fcCarAreaCubiertas Texto 150
fcCarFechas Fecha/Hora Fecha general
fcCarDias Texto 10 J
RELACION: ORGCONTACTO

Nombre Tipo Longitud
Fiorgid Numero 50
FeConNombre Texto 50
tcConTelefono Texto 30 ]
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RELACION: ORGGENERALES

Nombre Tipo Longitud
fiOrgid Autonumerico Entero largo
fcOrgNombre Texto 80
fiorgTipo Numeérico Entero largo
fiOrgCosto Numérico Entere largo
fiOrgCtoNin Numérico Entero largo
fiorgCtoJuv Numeérico Entero largo
fiOrgCtoAdul Numérico Entero largo
fcOrgDir Texto 50
fcOrgCol Texto 50
fcOrgCiudad Texto 50
fcOrgTel ~ Texto 30
fcOrgExt Texto 10
fcOrgFax Texto 15
fiOrgDeleg Nurnérico Entero largo
fiOrgCp Numérico Entero largo
fiOrgEstado Numeérico Entero largo
feOrgEMail Texto 50
fcOrglinternet Texto 50
feOrgPicture Texto 50
fiCrgStatus Si/No Si/No
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RELACION: ORGOBJETIVO

Nombre Tipo Longitud
fiOrgid Numérico Entero largo
fcObjTipoCob Texto 150
fcObjCatEdad Texto 150
feObjUsuServicio Texto 150
fcCbjGrupoEspec Texto 150
fi0bkGenero Texto 50

RELACION: SERVADICIONAL

Nombre Tipo Longitud
fiorgid Numérico Entero largo
fiAdiAsesoria Numérico Entero largo
fcAdilnvestigacion Texto 150
feAdiTipolnves Texto 150
fcAdiCaplnt Texto 150
fcAdiCapExt Texto 150
fcAdiCapEsp Texto 150
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RELACION: ORGSERVICIO

Nombre Tipo Longitud
fiOrgld Numérico Entero largo
feSerEmergencias Texto 150
fcSerPrevPrimaria Texto 150
fcSerCentroDocu Texto 150
fcSerReqServ Texto 150
feSerPublicaciones Texto 150

RELACION: ORGTRATAMIENTO

Nombre Tipo Longitud
fiOrgid Numérico Entero Jargo
feTraTipoServicio Texto 150
fcTraRehaRein Texto 150
fcTraModalidades Texto 150
feTraOtrosProb Texto 150

RELACION: DETALLE

Nombre Tipo Longitud
ld_detalle Autonumérico Entero largo
ld_Subtitulo Numérico Entero largo
Id_titulo Numerico Entero largo
Id_tema Numérico Entero largo
Concepto Texto 50
status SiNo Si/No
detalle Texto 50
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RELACION: SUBTITULO

Nombre Tipo Longitud
Id_Subtitulo Autonumeérico Entero largo
Id_titulo Numerico Entero largo
Id_tema Numérico Entero largo
concepto Texto 100
status Si/No Si/No
detalle Texto 50

RELACION: TEMA

Nombre Tipo Longitud
Id_tema Autonumerico Entero largo
concepto Texto 100
status SilNo SifNo
Detalle Texto 50

RELACION: TiTULO

Nombre Tipo Longitud
Id_titulo Autonumérico Entero largo
ld_tema Numeérico Entero largo
concepto Texto 100
Status SiNo SiflNo
Detalle Texto 50

141



RELACION: ORGANEXO

Nombre Tipo Longitud
fiOrgid Numérico Entero largo
fiAneNumPersonal Numérico Entero
fcAneRepSolicitantes Texto 150
fbAneEnviaConadic Si/No SifNo
fcAneObserva Texto Texto
fiAneDaSeg SiNo Si/No

RELACION: ACCESO

Nombre Tipo Lengitud
fcAccesold Texto 8
fcAccNombre Texto 40
fcAccPass Texto 10

RELACION: CONCEPTO

Nombre Tipo Longitud
fiConcPadreld Autonumeérico Entero largo
fiConcHijold Numérico Entero largo
fcConcDetNombre Texto 50
fcConcTipo Texto 1
fiConcDetstatus Si/No Si/No
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RELACION: FOLIO

Nombre Tipo Longitud
Id_Folio Autonumérico Entero largo
DetaileFolio Texto 50
Folio Numérico Entero largo
Ruta Texto 50

RELACION: USUARIO

Nombre Tipo Longitud
Usuario_id Texto 6
Password Texto 6
Nombre Texto 60
Acceso Si/No SifNo
Sistema Sifno Si/No
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MANUAL TECNICO.

Relaciones.

Una relacidn es un conjunto de datos sobre un tema concreto, como un
inventario, o clientes. Usando una relacidn independiente para cada tema, evitara la
duplicacion de datos, y la Base de Datos resultard mas eficiente, al tiempo que se

reducira el riesgo de errores en fa entrada de datos.

En las relaciones los datos estan organizados en filas (denominadas registros) y
columnas (denominados campos). Esta organizacion queda patente en la visia hoja de

datos

En Access 97 existen cuatro formas de crear una relacién en blanco {vacia):

e Utilizar el asistente para Bases de Datos con el fin de crear en una sola operacion
todas las relaciones, formularios e informes necesarios para una Base de Datos
completa. El Asistente para Bases de Datos crea una Base de Datos nueva; no
puede usarse para anadir relaciones, formularios o informes a una Base de Datos
existente.

« Utilizar el asistente para relaciones para elegir los campos de la relacidn entre una
gran variedad de relaciones predefinidas.

« Introducir los datos directamente en una hojas de datos en blanco. Al guardar la
nueva hoja de datos, Microsoft Access analiza los datos y le asigna
automaticamente el tipo de datos y el formato apropiados para cada campo.

« Utilizar la vista Disefic para especificar todos los detalles de la relacién partiendo

después de cero.
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Asignar nombres a los campos.

Para agregar un campo, el primer paso consiste en escribir un nombre para el

campo en fa columna “Nombre del campo”. Los nombres de campo pueden tener 64

caracteres como maximo ( letras o nimeros ), incluyendo espacios en blanco.

Para identificar faciimente los campos, los nombres deben ser lo suficientemente

explicativos, de forma que se puedan identificar faciimente cuando se vean o editen

registros.

Tipos de campos.

En la siguiente relacion se resumen los tipos de campo contemplados en Access

97, asi como la utilidad de cada uno de ellos.

Texto. En este tipo de campo se almacena texto o combinaciones de texto y
nameros, como por ejemplo, direcciones. También se guardan aqui nimeros con
los que no se van a realizar célculos, como numeros de teléfonos o codigos
postales. Para cantrolar el nimero maximo de caracteres que pueden introducirse,

utilice la propiedad Tamafio del campo {en la vista Disefio).

Memo. Se \utiliza para almacenar texto de gran longitud, como notas ©

descripciones.

Numérico. Se utiliza para almacenar datos numéricos que pueden ser utilizados en
todo tipo de operaciones matematicas, excepto operaciones Monetarias (para aste
tipo de calculos, utilice el tipo Moneda). Use la propiedad Tamaro del campo para

definir el tipo Numérico especifico.




Fecha/Mora. Sirven para almacenar fechas y horas.

Moneda. Los campos de este tipo se utilizan para almacenar valores monetarios.
Para los numeros almacenados en este tipo de campo se tiene una precision de 15

digitos a la izquierda de la coma decimal y 4 digitos a la derecha.

Autonumeérico. Este tipo de campo almacena exclusivamente nimeros
secuenciales (en incrementos de una unidad) o nimeros aleatorios insertados

automaticamente cuando se agrega un registro.

Si/No. Son campos que solo contienen uno de dos valores, como SilNo,

Verdadero/Falso, Activado/Desactivado.

Objeto Ofe. En este campo se pueden insertar objetos de cualquier tipo creados
en otros programas (como documentos de Microsoft Word, hojas de calculo de
Microsoft Excel, imagenes, sonidos u otros datos binarios) mediante el protocolo

OLE y pueden ser vinculados a, o incrustados en una relacion de Access.

Hipervinculo. Tipo de campo que sirve para almacenar hipervinculos. Un
hipervinculo puede ser una ruta de acceso a una ubicacion en una red local, o una

direccion URL para acceder a una pagina Web.

Asistente para busquedas. Crea un campo que permite elegir un valor de otra

relacién o de una lista de valores mediante un cuadro combinado.

Al elegir esta opcion en la lista de tipos de datos, se inicia un asistente que permite

definirlo automaticamente.

Los tipos de campo Numérico, Fecha/Hora, Moneda y Si/No, disponen de

formatos de visualizacion predefinidos. Utilice la propiedad Formato para seleccionar
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uno de los formatos disponibles para cada tipo de datos. También puede crear un

formato de visualizacién personalizado.

Propiedades de los campos.
En la siguiente relacion se enumeran las propiedades de los campos y sus usos.

Tamaho Del Campo. Limitar a un cierto tamafio un ¢campo con tipo de datos “Texto”, o
limita un campo con tipo de datos “Numeérico” a valores incluidos en un rango de ese

tipo de datos.

Formato. Presentar las fechas y nimeros en un determinade fermato, como “Fecha

larga” o "Moneda”.

Méascara de entrada. Puede utilizar la propiedad para facilitar la entrada de datos y

para controlar los valores que los usuarios pueden introducir en un control de cuadro de

texto.

Lugares Decimales. Presentar un cierto nimero de posiciones después del separador

decimal (cuando se utiliza un formato para un campo de tipo "Numeérico” o “Moneda”).

Titulo. Especificar una etiqueta distinta de la etigueta predeterminada (nombre del

campo) para los nuevoes formularios o informes.

Valor Predeterminado. Rellenar este campo automaticamente con un cierto valor, en

los nuevos registros que agregue a la relacion.

Regla De Validacion, Texto De Validacidn. Limitar los datos introducidos en un campo

a valores que cumplan un requisito determinado.
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Requerido. Puede usar la propiedad para especificar si es necesario que exista un
valor en un campo. Si el valor de esta propiedad es Si, al introducir datos en un registro
debera especificar un valor en ef campo en cualquier control independiente del mismo, y

ademas ef valor no podra ser nulo.

Permitir longitud cero. Puede usar la propiedad para especificar st una cadena de

longitud cero (" ") es una entrada valida para un campo de una relacion.

indexado. Acelerar las busquedas en campos en los que se busca con frecuencia.

Campos Numéricos.
En el caso de un campo de tipo numérico, el valor de la propiedad
TamanoDelCampo determina el rango de valores que pueden almacenarse en dicho

campo, y también determina si el campo podra o no valores fraccionario.

En la siguiente relacion se muestran los valores de la propiedad

TamaroDelCampo para los campos Numéricos y el rango de valores permitidos.

‘Byte Da M - Ningun N byte
Entero -32768 a 32767 Ninguno 2 bytes
Entero largo -2147 483648 a Ninguno 4 bytes

2147 483647
Simple -3.4x10%° a 7 4 bytes

34 x10%
Doble 1797 x 10°® a 15 8 bytes

1797 x 10°%®

_
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Formatos tipo Numérico y la propiedad de LugaresDecimales.

En la siguiente relacion se muestran los formatos disponibles para los campos de
tipo Numérico o Moneda, asi como la forma en que se presentarian los datos en un

formulario o en una hoja de datos.

o

Namero general

Moneda 1234,5 1.234,50 Pts.
Fijo 1234,5 1235
Estandar 1234,5 1.234,50
Porcentaje 0,824 82 40%
Cientifico 1234,5 1.23E+03

Formatos tipo Fecha/Hora.

En ta siguiente relacion se muestran los formatos disponibles para los campos que
tienen el tipo de datos Fecha/Hora y la forma en gue se presentan los datos en un

formulario o una hoja de datos.

Fecha general 31/01/2000 16:30:00

Fecha larga Viernes 31 de Enero de 2000
Fecha mediana 31-Ene-2000

Fecha corta 31/01/2000

Hora larga 16:30:00

Hera mediana 04:30 PM

Hora conta 16:30
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Formatos personalizados.

Para establecer la propiedad Formato de manera que indique un formato personalizado,
basta con introducir los simbolos de formato que permitiran obtener la presentacién

deseada. En la siguiente relacién se muestran algunos formatos personalizados Utites.

cuenta nimero” 0000

“[Cuenta nimero 0123

mmym aaaaa 31-Ene-92 Ene 1992
hhmm “horas” 4:00 PM 1600 horas

Partes de una expresion.

Las expresiones se utilizan para realizar célcuios para establecer criterios para

consultas, para controlar macros, como argumentos de funciones y coma elementos de

modulos Access Basic. Una expresion puede incluir cualquier combinacion de

operadores, identificadores, funciones, valores literales y constantes.

i Lo it i

Oerdor

=>4Y, 0, como

Dok la s dotar aFae o iy :
Indica una operaciéon que
se va a realizar sobre uno o

mas elementos.

ldentificador

Formulario/[Pedidos]!
[Nim de pedido],
informes![Factura).Visible

Se refiere al valor de un

campo, un control ¢ una

propiedad.
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Funcion

Fecha,Suma,DBlisq

Devuelve un
valor,basandose en el
resultado de un calculc o
de otra operaciéon. Ademas,
puede crear sus propias
funciones utilizando Access

Basic.

Literal

100, #1-Ene-2000#, “Toledo”

Representa un ndamero,
una cadena o una fecha
que Access utilizara tal y

como se haya escrito.

| Constante

Verdadero, Falso, Si, No, Nulo

Representa un valor gue no

cambia

Introducir expresiones de validacion.

Las reglas de validacion se especifican en forma de expresiones.

Una expresion indica a Access como debe determinar si se permite o no intreducir un

cierto valor en un determinade campo. Las expresiones pueden ser simples, como <=, 0

mas complejas como "EUA" O "Espana” O “México".

En la siguiente relacion se muestran ejemplos de expresiones de validacion

frecuentes.

Debe introducir un valor distinto de cero.

<>}
O 0>100 El valor debe ser 0 o superior a 100
Como "K?7?7?" El valor debe tener cuatro caracteres y

debe empezar por la letra K.
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<#1/1/2000# Introduzca una fecha anterior a 2000

>=#1/1/20004#Y <=1/1/2000# La fecha debe ser de 2000
>=Fecha() La fecha no puede ser anterior a hoy. 4J

Crear indices.

Si se crea un indice para una relacion, entonces Access puede encontrar mas
faciimente los valores contenidos en campos que usted busca u ordena con frecuencia.
La propiedad indexado se establece para crear un indice de un solo campe. En ja

siguiente relacion se muestran los posibles valores de esta propiedad y sus

significados.

No crear un indice en este campo (o

eliminar el indice existente)

=

Si (con duplicados) Crear un indice en este campo

Si {con duplicados) Crear un unico indice en este campo

Si se crea un indice Gnico ( sin duplicados), Access no permitira introducir en ese

campo un valor que ya existia para otro registro.
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CONSULTAS

Las consultas son un tipo de objeto de Access que puede utilizarse para distintas
tareas. Entre las mas habituales estan las de examinar, medificar y analizar los datos
de una o varias relaciones de una base de datos. Por otro lado, las consultas pueden
utilizarse también a modo de relaciones, como origen de registros para crear
formularios e informes. Asi, las relaciones originales conservan su funcion de almacén
de datos basico, mientras que las consultas permiten crear relaciones virtuales

personalizadas para cada tipo de tarea.

El tipo de consulta mas comun es la consulta de seleccion. Una consulta de
seleccion recupera datos de una o mas relaciones usando los criterios de seleccion
especificados (de forma parecida a fos filtros) y fos muestra en un orden determinado en
una hoja de datos, que puede utilizarse incluso para actualizar los datos de las
relaciones originales (aqui hay una diferencia sustancia con los filtros donde no es
posible editar los datos de las relaciones de origen). También puede utilizar una
consulta de seleccion para agrupar los registros y calcular sumas, promedios y otros

tipos de resultados.

CONSULTA DE SELECCION

Microsoft Access permite crear consultas de forma automatica, evitando de este
modo que el usuario deba definirla desde el principio. Estos son los dos procedimientos

basicos que proporciona Access para definir consultas de seleccidn:

« Para crear faciimente consultas para ejecutar de forma independiente o en las que
desea basar formutarios e informes, pruebe a utilizar uno de los asistentes para

consultas.
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Los asislentes para consultas realizan tode el trabajo basico automaticamente

una vez obtenidas respuestas a una sefie de preguntas.

Incluso aunque esté acostumbrado a crear consultas, tal vez desee utilizar un
asistente para disefiar rapidamente [a consufta. A continuaciéon, puede cambiar a la

vista Disefio para personalizaria.

e Para crear consulias sobre filtros creados usando Fitro por formulario, Filtro por

seleccion o Filtro por entrada.

Seleccione Fista
SOL

_EE?‘E Qoq%_y?ta_? : [I_unsulta de seleceién  [=.

{SELECT id, nombr
{FROM s _region
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Los comandos siguientes se usan dentro de las consultas de seleccion del
sistema, para instanciar estas consultas se utiliza la herramienta Querydef de Recordset

dentro de Visual Basic.

Consulta de Seleccion ConAnexo

PARAMETERS xOrgid Value,
SELECT ™

FROM OrgAnexo

WHERE fiOrgid = xOrgld;

Consulta de Seleccion ConArbol

SELECT *
FROM Arbol_Detalle,

Consulta de Seleccién ConCaracteristicas

PARAMETERS xQrgld Value;
SELECT *

FROM OrgCaracteristicas
WHERE fiOrgid = xOrgld;

Consulta de Seieccién ConContacto

PARAMETERS xOrgid Value,
SELECT *

FROM OrgContacto

WHERE fiOrgid = xOrgld;
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Consulta de Selecciéon ConModulo

SELECT fcModuloNombre AS Nombre, fiModulold, feModutolcono AS Icono, fcMod ToolTip AS ToolTip
FROM ModuloAcceso

WHERE fcModQpcion = 'M'

ORDER BY fiModuloid, fiModHijo;

Consulta de Seleccién ConObjetivo

PARAMETERS xOrgld Value;
SELECT*

FROM OrgObjetivo

WHERE fiOrgid = xOrgid;

Consulta de Seleccién ConOpcArbol

PARAMETERS xmod Value;
SELECT feNivelid

FROM Arbol_Detalle
WHERE fiArbolld = xmod,

Consulta de Seleccion ConOpcion

PARAMETERS xmod Value,

SELECT rrim{fcModuloNombre) AS Nombre, fiModulold, feModuloicono AS Icono, feModToolTip AS
ToolTip

FROM ModuloAcceso

WHERE fiModHijo = xmod AND feModQpcion = 'O'

ORDER BY fiModulold, fiModHijo;
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Consulta de Seleccion ConOperacion

PARAMETERS xmod Value;

SELECT rtrim(fcModuloNombre) AS Nombre, fiModulold, feModulolcono AS fcono, fcModToolTip AS
ToolTip

FROM ModuloAcceso

WHERE fiModHijo = xmod AND fcModOpeion = 'F

QRDER BY fiModulold, iModHijo;

Consulta de Seleccidén ConOperOpcion

PARAMETERS xoper Value,

SELECT rtrim{fcModuloNombre) AS Nombre, fiModulold, fcModulolcono AS fcono, fcModToolTip AS
ToolTip

FROM ModuloAcceso

WHERE fiModHijo = xoper AND fcModOpcion =0’

ORDER BY fiModulold, fiModHijo;

Consulta de Seleccion ConServicio

PARAMETERS xOrgld Value,
SELECT *

FROM OrgServicio

WHERE fiOrgld = xOrgld;

Consulta de Seleccion ConSevAdicional

PARAMETERS xOrgld Value,
SELECT*

FROM OrgServAdicional
WHERE fiCrgid = xOrgld;
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Consulta de Seleccion ConSubtitulo

PARAMETERS Xtit Value, Xtema Value;
SELECT*

FROM SUBTITULG

WHERE Id_titulo = XTit AND Id_tema = Xtema;

Constulita de Seleccién ConTodosOrg

SELECT*
FROCM Organismo_Generales
ORDER BY fcOrgNombre,

Consulta de Seleccién ConTratamiento

PARAMETERS xQOrgld Value,
SELECT ™

FROM OrgTratamiento
WHERE fiQOrgid = xOrgid;

Consulta de Seleccion EjecutaExe

PARAMETERS id Value,

SELECT fcModuloEjecuta AS Ejecuta
FROM moduloacceso

WHERE fiModuloid = Id;

Consulta de Selegcion InsArbol

PARAMETERS XHijo Vaiue, XNivel Value, XNombre Value, XStatus Value, XTexto Text, XDib Value;
INSERT INTQ Arbol_Defalte ( filnfHiyold, foNivelld, fcinfDetNombre, filnfDetStatus, finfDetTexto,
feArbolDib )
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SELECT XHiio AS Expr1, XNivel AS Expr2, XNombre AS Expr3, XStatus AS Exprd, XTexto AS Exprs,
XDib AS Expré;

Consulta de Seleccioén LienaCatalogos

PARAMETERS xPadrs Value;

SELECT fiConcPadreld, fcConcDetNombre
FROM Conceplo

WHERE fiConcHijold = xPadre;

Consulta de Seleccion ObtenConc

PARAMETERS xvalor Value,

SELECT fcConcDetNombre AS Nombre
FROM Concepto

WHERE fiConcPadreld = xvalor;

Consulta de Seleccién ObtenldArbol

SELECT MAX{fiArbolld) AS Id
FROM Arbol_Delalle;

Consulta de Seleccién ObtenOpcion

PARAMETERS xvalor Value,
SELECT fcNivelld

FROM Arbol_Detalle
WHERE fiArbolid = xvalor;

Consulta de Seleccion ObtenRama

PARAMETERS xpadre Value,
SELECT ™

FROM Arbol_Detalle

WHERE fiArbolld = xpadre;
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Consuita de Seleccién ParaMemo

PARAMETERS xid Value;
SELECT fiArholld, ftinfDetTexto
FROM Arbol_Detalle

WHERE fiArboild = xid;

Existen en Access otras consultas que permiten realizar calculos sobre grupos de

registros. Los tipos de calculos permitidos son:

Suma.- Ei total de los valores de un campo.

Promedio.- El promedio de los valores de un campo.

Min.- El menor valor de un campo.

Max.- E} mayor valor de un campo.

Cuenta.- Eil nimero de valores de un campo (sin contar los valores nulos).

DesvEst.- La desviacion estandar de los valores de un campo.

Var.- La varianza de los valores de un campo.

Primero.- El valor del campo correspondiente al primer registro de una relacion o de

una consulta.

Uitimo.- Ef valar det campo comrespondiente al dltima registro de una retacidon o de una

consulta.
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FORMULARIOS

El primer objeto Visual Basic con que nos encontramos es el FORMULARIO. De
hecho, cada vez que iniciamos Visual Basic(VB) nos presenta en pantalla un nuevo

formulario, que tiene por defecto el nombre de Form1.

Barra de menus y Disefiador d Explorador
barras de herramientas formularios de proyeclos

Cuadra <de

herramientas

Ventana de
propicdades

Ventana de
cadigo

El Formulario es un objeto, que sirve de soporte de otros objetos. El nombre de
FORMULARIO io toma precisamente porgue, al igual que un formulario de papel
contiene textos escritos, lugares donde podemos escribir, figuras, cajas donde podemos
elegir una u otra opcién, etc., en este cuadro grafico que lamamos formulario, podemos
introducir textos escritos, lugares donde podemos escribir, figuras, cajas donde
podemos elegir una u otra opcién En realidad yn formulario es lo que normalmente

conocemos por VENTANA.
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El nombre de formulario le viene muy bien cuando ese formulario es una ventana
donde vamos a introducir datos alfanuméricos. Cuando en vez de introducir datos, lo
que tenemos es, por ejemplo, una ventana donde se reproducen exactamente los
controles de operacion de una maquina, parece en principio que sertia mas coirecto el
nombre de “ventana". De alguna forma !o hay que llamar, vy esa forma es
FORMULARIO. Posiblemente a lo largo de estos apuntes nos referiremos al formulario
con el nombre de ventana, o incluso, pantalla. Procuraremos usar el nombre apropiado:
FORMULARIO.

BARRAS DEL ENTORNO DE VISUAL BASIC
Barra de Menus

Presenta los comandos que se usan para trabajar con Visual Basic. Ademas de
los menus estandar Archivo, Edicién, Ver, Ventana y Ayuda, contiene ctros menus

para tener acceso a funciones especificas de programacidn, como Proyecto, Formato

o Depuracién.
Barra de Herramientas

Permite un acceso directo (solo un clic) a muchas de las operaciones mas

frecuentes utilizadas durante el desarrollo de aplicaciones.
Cuadro de Herramientas

Contiene todos los objetos y controles que se pueden afadir a los formularios

para crear aplicaciones.
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Disefiador de Formularios

Funciona como una ventana en la gque se puede personalizar el disefo de la

interfaz de usuario (ventana) de una aplicacion.

Explorador de Proyectos

Lista de los archivos (formularios, modulos, etc) del proyecto actual. Un

Proyecto es una coleccion de archivos que utiliza para construir una aplicacion.

Ventana de Propiedades

Lista los valores de las propiedades del formulario o control seleccionado que

pueden ser modificados durante el disefio del formulario o control.

Ventara de Codigo

Funciona come un editor para escribir el codigo (sentencias) de la aplicacion.

Los formularios que a continuacién se ejemplificaran son aquellos que se
realizaron en la parte de ORGANISMOS del sistema.
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A continuacion se muestra el formulario frmacceso y su codigo:

La funcion det formulario siguiente es la validar una clave de acceso para accesar a los

demas formularios que componen el sistema.

El codigo del formulario frmacceso es ef siguiente:

Private Sub cmdingresar_Click()

If Len{Trim({ixtUsuario)) = O Then
txtUsuario. SetFocus

Elself Len(Trim{txtContrasefia)) = @ Then
txtConlrasefia. SetFocus

Elself IxtContrasefia = “viegtz” Then
frmpre. Show 1
{Unicad Me

Eise
MsgBox "La clave ingresada no es valida’, vbCritical
txtContraseita. SelStart = 0
txIContrasefta. SelLength = Len(Trim(ixtContrasefia})
tx!Contrasefta. SetFocus

EndlIf

End Sub

Private Sub cmdLimpiar_Click{)
txtUsuario. Text = ™

txtContrasefia. Texf ="
txtUsuario. SetFocus
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End Sub

Private Sub cmdsalir_Click()
Unload Me
End Sub

A continuacion se muestra el formulario frmpre y su codigo:

Este formularic es la presentacion del sistema en donde se muestra

principalmente el logotipo de Vive sin Drogas.

El formulario anterior es una presentacion en la que figura el logotipo de vive sin
drogas una de las empresas que se encuentran en el convenio junto con la Secretaria

de Salud. Con este formulario se puede entrar a la pantalia principal del Organismos.

Lo (maan. b
B nmcanit mAemios
0 b permca thes
T tremSerer it o

o e |
B fren? et amatcia §9rmTra

s £ posses

E1 codigo del formulario frmpre es el siguiente:

Private Sub Command1_Click()
frmMainOrganismo. Show vbModal
End Sub

Private Sub Command2_Click(}
Unioad Me
End Sub
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A continuacion se muestra el formulario frmMainCrganismo y su codigo:

En este formulario se observa los organismos que se encuentran disponibles

dentro detl list box pudiendo accesar al deseado.

Ademas este formulario es uno de los mas importantes, ya que, por medio de él

accesamos a las pantallas de captura de informacion, es decir, los organismos.

OREANLEMD WO
OREANISMG T

OHLANIAMD 3 fraServid {friuSerae|

T st amicnda {femtral

SLLONAIC0S ANOHLWOS B SUATAVO 4 JWMADERD FOIDD
OREA HISMD CUATRO

OREAHIAMO ML VALLE DI MIKICO & & DECY

A 20M ABICC

Private Sub TabOpcion_Click{}
If iQrganismo = 0 Then
MsgBox "<< ERROR >> NO ha Seleccionado Ningtn Organismo ...." & Chr(13) & _

"Por Favor Seleccione Cualquiera para ver Delalle .. *, vbinformation, "Seleccion de Organismo”
Exit Sub
End if
Select Case TabOpcion. Selecteditem Index
Case 1 'Generales
liOpcion = 1
DetalleQrg *
Case 2 'Caracteristicas
StatusBari.Paneis(2). Text = "Opcidn de << Caracteristicas >> ... II"

frmCaracteristica. Show 1

Case 3 ' Objetivo
StatusBari.Panels(2). Tex! = "Opcidn de << Objetivo >> . I
frmObjetivo. Show 1
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Case 4 ' Servicio
StatusBar1. Panels(2). Text = "QOpcion de << Servicios >> ... 1"
frmServicio. Show 1
Case 5 ' Servicio Adicional
StatusBar1 Panels(2}.Text = "Opcion de << Servicios Adicionales >> ... Il
frmServAdic. Show 1
Case 6 ' Tralamiento
StatusBar1.Panels(2). Text = "Qpeibn de << Tratamiento >> ... 11
frmTratamiento. Show 1
Case 7 'Anexos
StatusBart Panels(2). Text = "Opcién de << Anexos >> ... 1"
frmAnexos. Show 1
End Select
End Sub

El objetivo de este codigo es el de mostrar las pantallas de captura por medio de
una barra tabStrip , las cuales son mostradas por Ja  instruecion

nombre_del_formulario.Show 1.
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A continuacion se muestra el formularic frmGeneral y su codigo:

Dentrs de este formulario se Henan los datos generales del organismo para tener

una mejor ubicacién en cuanto a su localizacion fisica.

Teck ¢IMombre del Qrganisnn
£5C | Cancela / Sahda del Koduie

Sub RegistraMov()

Dim rsQOrg As Recordset
Dim IsComando As String
Dim liRes As integer

Dim itmx As Listitem

IsComando = "SELECT * FROM OrgGenerales”

Set rsOrg = db. OpenRecordset{lsComando, dbOpenDynasel)
rsOrg. AddNew

rsOrg(1) = txtnombre. Text

rsOrg(2) = cholnstitucion. ftembDala(cholnstitucion. Listindex)
rsOrg(3) = cboCostos.ltemData(cboCostos. Listindex)

rsOrg(4) = 0

rsOrg(5) = 0

rsOrg(6) = 0

rsOrg(7) = txtdireccion. Text
rsOrg(8) = txtcolonia. Text
rsOrg(9)} = txtcuidad. Text
rsOrg(10) = txtTelefono. Text
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rsOrg(11} = Ixtext. Text

rsQrg(12} = txtFax. Text

rsOrg(13) = choDelegacion. ltemData{cboDelegacion. Listindex)
rsOrg({14) = txtcp. Text

rsOrg(15) = chaEstado. llemData(choEstado. Listindex)
rsCrg(16) = txtemail. Text

rsOrg(17) = txtwww. Text

rsOrg(19) = chkStalus. Value

rsOrg.Update

rsOrg.Requery

rsOrg.Movel ast

1i0rganismo = rsOrg(0)

rsOrg.Close

Set rsOrg = Nothing

Set itmx = frmMainOrganismo.LViewOrganismo.Listitems. Add()

itmx. Text = LTrim(Str(liOrganismo))

itmx. Smallicon = 1

itmx. Subltems( 1} = txtnombre Text

jtmx, Subltems(2) = Hf{chkStatus. Value = 1, "Habilitado”, "DesHabilitado”)
Unload Me

End Sub

Dim rsOrg As Recordset
Dirn {sCorrande As Sking
Dim liRes As Integer

Dim itmx As Listitem

JsComando = *SELECT * FROM OrgGenerales WHERE fiOrgid = * & LTrim{Sir(iOrganismo)}
Set rsOrg = db. OpenRecordsel(isComando, dbOpenDynaset)
rsCrg Edit

rsOrg(1) = txtnombre. Text

rsOrg(2) = cholnstitucion. ltemData(cbolnstitucion. Listindex)
rsOrg(3) = choCostos. temData(cboCostos. Listindex)

rsOrgi(4) = 0

rsOrg(s) =0

rsOrg(6) =0

rsOrg(7) = txtdireccion. Text

rsOrg(8) = txtcolonia. Text

rsOrg(9) = txtcuidad. Text

rsOrg(10) = txtTelefono, Text

rsOrg(11) = txtext Text

rsOrg(12) = ixtFax. Text

rsOrg(13) = choDelegacion.itemData(cboDelegacion. Listindex)

rsOrg(14) = Ixtep_Text

rsOrg{ 15} = cboEstado itemData(choEstado. Listindex}
rsOrg(16) = txtemail. Text

rsOrg(17) = ixtwww. Text

rsOrg(19) = chkStatus. Value

rsOrg. Update

rsOrg.Close
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Set rsOrg = Nothing

frmMainOrganisme. L ViewQrganismo.Selecteditem. Subltems(1) = Ixthombre. Text
frmMainQOrganismo.L ViewOrganismo. Selectedlitern. Subitems(2) = fif{chk Status. Value = 1, "Ok", "No")

Unload Me
End Sub

Private Sub emdQpcion _Click{index As Integer}
Select Case Index
Case 0 " Cancela
Unload Me
Case 1 'Registra
IfiiQpcion = 0 Then
RegistraMov ' Agrega Nuevo Organismo
Eise
ModificaMov ' Modifica Organismo
End If
End Select
End Sub

Dentro de los command buttons se llama a las subrutinas RegistraMov vy

ModificaMov.
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A continuacion se muestra el formulario frmCaracteristica y su codigo:

Dentro de este formulario se liena la disponibifidad del organismo, los responsables del

mismo y areas que cubren.

Sub GrabaCaracteristicas{PiOrganismold As Long)
Dim IsComando As String

Dim IsDirGral As String

Dim IsDirGraiTel As String
Dim IsDirlnidad As String
Dim IsDirUnidadTel As String
Dim IsHorario As Stiing

Dim IsAreainfiuencia As String
Dim IsAreaCubierta As String
Dim IsFecha As String

Dim isDias As String

Dim IsPasoFecha As String
Dim rsCarac As Recordsel

IsDirGraf = Trim(txtdg. Text}

IsDirGralTel = Trim({txtTelDg. Text)

IsDirUnidad = Trim(txtdu. Text)

IsDirtinidadTel = Trim{txtTelDu. Text)

IsHorario = ObtieneCadenaPorl istafistHoraric}
IsArealnfluencia = ObtieneCadenaPorListafistArealnfiu)
IsAreaCubierta = ObtieneCadenaPorLista{istAreaCubie)
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iftxtFeciniText="_/ / " Then

IsPasoFecha = "
Else
IsPasoFecha = txtFecini. Text
End If
isFecha = iif¢ Trim(IsPasoFecha) = -, Format(Trim(CStr(Date}),

Formaf(Trim(lsPasoFecha), "dd/mmiyyyy™)

ifIsFecha <> " Then

isFecha = "#" & IsFecha & "#*
Else

IsFecha = "nuli*
End if

isDias = lif(chkdias(0). Value = vbChecked, "D", *") 'Domingo

isDias = isDias & lif{chkdias(1) Value = vbChecked, "L", ™} ‘Lunes
{sDias = IsDias & Hffchkdias(2).Value = vbChecked, "M”. **) '"Martes
isDias = IsDias & lif{chkdias(3}.Value = vbChecked, "W", “} 'Miercoles
IsDias = IsDias & lif(chkdias(4) Value = vbChecked, "J", ™) Jueves
IsDias = IsDias & Iiffchkdias(5). Value = vbChecked, "V", ™) Viernes
i1sDias = sDias & lif{chkdias{6) Vaiue = vbChecked, "5", ") ‘Sabadc

isComando = "SELECT * FROM OrgCaracteristicas”
Set rsCarac = db. OpenRecordsetilsComando, dbOpenDynaset)
rsCarac. AddNew

rsCarac{0) = PiOrganismold

rsCarac(1) = txtdg. Text

rsCarac(2) = txtTelDg. Text

rsCarac(3) = xtdu. Text

rsCarac(4) = txtTelDu. Text

rsCarac(5) = IsHorario

rsCarac({6) = IsAreainfluencia

rsCarac(7) = IsAreaCubierta

rsCarac(8) = IsPasoFecha

rsCarac(9) = IsDias

rsCarac.Update

rsCarac.Close

Set rsCarac = Nothing

End Sub

Sub GrabaContactos(PiOrganismoltd As Long)
Dim IsComando As String

Dim IsNombre As String

Dim IsTelefonoc As String

Dim i%

Dim rsCarac As Recordset

If GrdCon.Rows > 1 Then

ddimmiyyyy”),

IsComando = "DELETE FROM CrgContacto WHERE fiOrgid = " & L Trim{Str(PiOrganismold))
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db.Execute IsComando
DBEngine. ldie dbRefreshCache
DeoEvents

End If

if GrdCon.Rows > 1 Then
For i% = 1 To (GrdCon.Rows - 1}

GrdCon.Row = i%
GrdCon.Col = 0
IsNombre = GrdCon. Text
GrdCon.Cof = 1
IsTelefono = GrdCon. Text
isComanda = "SELECT * FROM OrgContacto”

Set rsCarac = db.OpenRecordset(lsComando, dbOpenDynaset}
rsCarac.AddNew
rsCarac{Q) = PiOrganismold
rsCarac(1) = IsNombre
rsCarac{2) = IsTelefono
rsCarac.Update
rsCarac Close

Next i%

Set rsCarac = Nothing
End if
End Sub
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A continuacién se muestra el formularic frmObjetivo y su cédigo:

Dentro de este organismo se ilena la atencién a las personas de acuerdo a su

edad, tipo de poblacién 6 grupos especificos.

Sub GrabaObjelivo(PiOrganismold As Long)
Dim IsComando As String

Dim isTipoCob As String

Dim IsCatEdad As String

Dim IsUsuServicio As String

Dim IsGrupoEspec As String
Dim liGenero As integer

Dim rsObj As Recordset

IsTipeCob = ObtieneCadenaPorlista(lstCobertura)
IsCatEdad = OblieneCadenaPorlLista(istEdad)
IslUsuServicio = ObtieneCadenaPorLista(lstl/suario)
IsGrupoEspec = ObtieneCadenaPorLista(istGrupo)
liGenero = cboGenero.ftemData(cboGenero. Listindex)
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if iOpcion = 0 Then
IsComando = "SELECT * FROM OrgObjetivo”
Set rsQbj = db.QpenRecordset{isComando, dbOpenDynasel}
rsObj. AddNew
rsObj(0) = PiOrganismold
Else

IsComando = “SELECT * FROM OrgObjetivo WHERE fiOrgld = " & L Trim{Str{PiOrganismold)}

Set rsObj = db. OpenRecordset{isComando, dbOpenDynasel)
rsOby.Edit
End if

rsObj(1) = IsTipoCob
rsObj(2) = IsCatEdad
rsObj(3) = IsUsuServicio
rsObj{4) = IsGrupoEspec
rsObj(5) = liGenero
rsQbj.Update

rsQbj Close

Set rsObf = Nothing

End Sub
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A continuacion se muestra el formulario frmServicio y su cédigo:

En este organismo se registran servicios de emergencias, centros donde se

realizan blusquedas bibliograficas, asi como, orientacién para ia prevencion y

publicaciones.

Sub ConsultaServicios(PiOrganismold As Long)
Dim rsConsuilta As Recordset
Dim grConsuita As QueryDef

Dim IsEmergencias As String
Dim IsPrimaria As String

Dim IsCentro As String

Dim IsRequisitos As String
Dim IsPublicaciones As String

Set grConsuita = db. QueryDefs("ConServicio®)
qrConsuita. Parameters{"xOrgid") = L Trim{Str{PiOrganismold))
Set rsConsulta = qrConsuita. OpenRecordset{dbOpenSnapshot)

If Not rsConsuita. EOF Then
rsConsufta. MoveFirst
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fi0pcion = 1

Else
rsConsulta.Close
grConsulta. Close

iOpcion = @
Exit Sub
End If

IsEmergencias = rsConsulta{"fcSerEmergencias®)
IsPrimarnia = rsConsuita(“fcSerPrevPrimana’)
IsCentro = rsConsulta{“fcSerCentroDocu”)
IsRequisitos = rsConsulta{"fcSerReqServ’)
IsPublicaciones = rsConsulta("fcSerPublicaciones”)

‘Emergencias

Valorlista IstEmer, Trim(IsEmergencias)
‘Primania

ValorLista IstPrevPrim, Trim{lsPrimaria}

‘Centro

ValorLista istCenDoc, Trim(isCentro)

‘Requisitos

VaforlLista istReqSer, Trim{isRequisitos)
‘Publicaciones

ValorLista istPublicaciones, Trim{lsPublicaciones)

qrConsulta. Ciose
rsConsuita Close

Set grConsuita = Nothing
Set rsConsulta = Nothing

End Sub

Sub GrabaServicios(PiOrganismold As Long)
Dim isComando As String

Dim IsEmergencias As String

Oim IsPrimaria As String

Dim IsCenitra As String

Dim IsRequisitos As String
Dim IsPublicaciones As String
Dim rsObj As Recordset

IsEmergencias = OblieneCadenaPorListafistEmer)
IsPrimaria = ObtieneCadenaPorLista(lstPrevFrim)

IsCentro = ObtieneCadenaPorl ista(lsiCenDoc)
IsRequisitos = ObtieneCadenaPorlLista(lstReqSer)
isPublicaciones = ObtieneCadenaPorLista(lstPublicaciones)

If liQpcion = @ Then
IsComando = "SELECT * FROM OrgServicio”
Set rsQbj = db.OpenRecordsel{lsComando, dbOpenDynasel)

rsObj. AddNew
rsCbj(0) = PiCrganismold
Else

IsComando = "SELECT * FROM OrgServicic WHERE fiOrgld = " & LTrim{Str(FiQrganismold})
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Set rsObj = db. OpenRecordset{isComando, dbOpenDynaset)
rsObj Edit
End if

rsObj(1) = IsEmergencias
rsObj(2) = IsPrmania
rsObj(3} = IsCentro
rsObj(4) = isRequisitos
rsObj(5} = isPublicaciones
rsObj Updale

rsObj Close

Set rsObj = Nothing

End Sub




A continuacién se muestra el formulario frmServAdic y su codigo:

Dentro de este formularic se llenan los campos de asesorias, capacitaciones internas,

externas y especializadas.

Sub GrabaAdicionales(PiOrganismold As Long)
Dirm IsComando As String

Dim liAsesoria As Integer

Dim Isinvestigacion As String

0im isVoluntarios As String

Dim Isinterna As Siring

Dim IsExterna As Siring
Dim IsEspecial As String
Dim rsObj As Recordset

liAsesoria = cholegal. ltemData(cbolegal.Listindex}
isinvestigacion = ObtieneCadenaPorLista{lstinvestigacion)
IsVoluntarios = OblieneCadenaPorlLista(istinvVoluntarios)
Isinterna = ObtieneCadenaPorlista(istCapinterna)
IsExterna = OblieneCadenaPorlista(lstCapExterna)
IsEspecial = ObtieneCadenaPorlistafistCapEspecral)

If liOpcion = 0 Then
{sComando = "SELECT * FROM OrgServAdicicnal”
Set rsQbj = db. OpenRecoirdset{lsComando, dbOpenDynaset)
rsObj. AddNew
rsQbj(0) = PiOrganismoid
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Else

tsComando = "SELECT * FROM CrgServAdicional WHERE fiQrgid = * & LTrim{ Str(FiOrganismolid))
Set rsObf = db. OpenRecordsel{lsComando, dbOpenDynaset)
rsObj Edit

End if

rsObj(1) = liAsesoria
rsObj(2) = Isinvestigacion
rsObj(3) = IsVoluntarios
rsObj(4} = Isinterna
rsObj(5) = IsExterna
rsObj(6) = IsEspecial
rsObj. Update

rsObj. Close

Set rsObj = Nothing

End Sub

A continuacién se muestra el formutario frmTratamiento y su cédigo:

Dentro de este formulario se llenan los tipos de rehabilitacion, las modalidades
en terapias, los tipos de servicios que ofrecen los organismos, asi como, otros

problemas de adicciones.
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Sub GrabaTratamiento(PiOrganismold As Long)
Dim IsComando As String

Dim IsServicio As String

Dim IsRehabilita As String

Dim IsModalidades As String

Dim IsAtiende As String

Dim rsObjf As Recordset

IsServicio = ObtieneCadenaPorListafistServicio)
IsRehabilita = OblieneCadenaPorlista(istReha)}
IsModalidades = ObtieneCadenaPorListafistModalidadi)
IsAtiende = ObtieneCadenaPorl ista(istOfrosProb)

If iQpcion = 0 Then
IsComando = "SELECT * FROM OrgTratamiento”
Set rsObj = db. OpenRecordset{lsComando, dbOpenDynaset)
rsObj AddNew
rsObj(®} = PiOrganismold
Else

IsComando = "SELECT * FROM OrgTratamiento WHERE fiOrgld = " & L Trim(Str{PiQrganismold)})

Set rsObj = db. OpenRecordset(lsComando, dbOpenDynasetl)
rsObj. Edit
End if

rsObj{1} = IsSetvicio
rsObj(2) = IsRehabilita
rs0bj(3) = IsModalidades
rsObj(4) = IsAtiende
rsObf. Update
rsQby.Close

Set rsQbj = Nothing

End Sub
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A continuacion se muestra el formulario frmAnexos y su codigo:

En este grganismo se muestran los requisitos para el organismo a llenar, asi
como el contacto con el CONADIC para dar un seguimiento especial v las

observaciones que haya que llenar.

trwa de ko Opchones e ls hanradia

Public Sub GrabaAnexos(PiOrganismoid As Long}
Dim IsComando As String

Dim IsPersonal As Sting

Dim IsRequisito As String

Dim hEnvia As Integer

Dim IsObservaciones As String

Dim liSeguimiento As Integer

Dim rsObj As Recordset

IsPersonal = IIf(Trim{txipersonsl. Text) = ™, “0", Tnmf{ixtpersonal Text))
{sRequisito = ObtieneCadenaPorlista(istRequisitos)

liEnvia = lifichkenvia.Value = 1, 1, 0)

IsObservaciones = Tnm{ixtobservacion Text)

liSeguimiento = lif{chkaut Value = 1, 1, 0)

If liCpcion = 0 Then
isComando = “SELECT * FROM QOrgAnexo”
Set rsObj = db. OpenRecordset(lsComando, dbOpenDynaset)
rsObj. AddNew
rsQbj{0} = PiOrganismoid
Else
IsComando = "SELECT * FROM OrgAnexo WHERE fiOrgid = " & LTrim(Str{PiCrganismoid))
Set rsObj = db. OpenRecordsel{isComando, dbOpenDynaset)
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rsObj.Edlit
End if

rsObj(1) = IsPersonal
rsObj{2) = IsRequisito
rsObj(3) = liEnvia

rsObj(4} = IsObservaciones
rsObj(5) = liSeguimiento
rsObj. Update

rsObj.Close

Set rsObj = Nothing

End Sub

La segunda parte del sistema es llamada ARBOL DE INFORMACION., en el cual

se guarda informacion de los tipos de drogas , sus caracteristicas y sus consecuencias.

A continuacion se muestra el formulario de frmace y su cédigo. Este formulario

tiene la funcién de [a seguridad a la entrada al sistema.

O Bl

Y st femmnern; fremy

) Fesmirormacion (Frmiede
& s Moddes
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A continuacion se muestra el codigo del formulario anterior:

Private Sub cmdingresar_Click()
If Len(Trim({bdtUsuario}) = 0 Then
txtUsuario. SetFocus
Eiself Len(Trim(txtContrasefia)} = 0 Then
txtContraseia. SetFocus

Elself btContrasefa = "vicgtz" Then
frminf. Show vbModal

- Unload Me

Else
MsgBox "La clave ingresada no es valida", vbCritical
txtContrasefia. SelStart = 0
txtContrasefia. SelLength = Len(Trim(txtContrasefia))
ttContrasefia. SetFocus

£ndif

£End Sub

Private Sub txtUsuario_keypress(KeyAscii As Integer)
if KeyAscii = 13 Then

SendKeys "{tab)"

KeyAscii =0

End If

End Sub

Private Sub txtContrasefa_keypress(KeyAscii As Integer)
If KeyAscii = 13 Then

SendKeys "{tab})"

KeyAscii = 0

End If

End Sub

Private Sub cmdLimpiar_Click()
txtUsuario. Text =
txtContrasefa. Text = ™
txtUsuvario.SetFocus
End Sub

Private Sub cmdsalir_Click()

Unload Me
End Sub
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A continuacion se muestra el formutario de frminf y su cddigo. Este formulario

tiene ia funcion de visualizar una pantatla de presentacion.

Private Sub Cormmand1_Click()
frminformacion. Show vbModal
End Sub

Privafe Sub CommandZ2_Click{)
Unioad Me
End Sub

£) trmlratamiaatc (trmTos)
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A continuacion se muestra el formulario frminformacién y su cédigo, el cual
tiene la funcion de guardar informacion de los diferentes tipos de drogas, caracteristicas
asi como sus consecuencias en su consumo.

B| Privace 59

Private 3
Iz chikdcaf]

chxStay
Else
chxStat
chkStat
End 12
Ead Sub

rrivace Se
| Liaceton 4
4] dacual = €
o] fna Fub

es mak para o salud

Privare 5i
Dim csPatl

En esta parte del codigo se obtiene ei iD del documento por medio de lenguaje
SQL para realizar la instanciacion.

Select Case fiElem
Case 2 ' Tema
fiPaso =1
IsComando = "SELECT Folio, Ruta FROM Folio WHERE Id_Folio = * & L Trim(Str{liPaso))
isDoclos ="T"
Case 3 ' Titulo
liPaso =2 .
IsComando = "SELECT Folio, Ruta FROM Folic WHERE Id_Folio = " & L Trim(Str(liPasa))
isDoctos = "U"
Case 4 ' Subtitulo
fiPaso =3
isComando = "SELECT Folio, Ruta FROM Folio WHERE Id_Folio = " & LTrim(Str{liPaso))
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IsDoctos = "
Case 5 ' Detalle

liPasop=4
{sComando = "SELECT Falio, Ruta FROM Folic WHERE Id_Fofio = " & LTam(Str{liPasa))
IsDoctos = "W

End Select

En el siguiente codigo se obtiene el recordset de la relacion en comun y se
realiza por medio dei lenguaje SQL, es decir, se hace la instanciacién a cada una de las

relaciones que se utilizan en el Arbol de Informacian.

Select Case liElem
Case 2 'Tema
IsComando = "SELECT * FROM Tema"
Case 3’ Titulo
isComando = "SELECT * FROM Tituio”
Case 4 ' Subtituio
fsComando = "SELECT * FRCM SubTitulo®
Case 5 ' Detalle
isComanda = "SELECT * FROM Detaile*
End Select

En esta parte del codigo se realiza la exiraccion y aclualizacion de las relaciones tema, Titulo, Subtitio y
Detalte.
Set rsActualiza = Db.OpenRecordset(isComando, dbOpenDynaset)
rsActualiza. AddNew
Select Case liElem
Case 2’ Tema
rsActualiza(1) = ixINombre. Text
rsActualiza(2) = chkStatus. Value
rsActualiza(3) = isDoctos
Case 3 ' Titulo
rsActualiza(1) = §Tema
rsActualiza(2) = ixtNombre Text
rsActuafiza(3) = chkStatus. Value
rsActualiza(4) = IsDoclos

Case 4 ' Subtitvio
rsActualizaf1) = hiTitulo
rsActualiza(2) = liTema
rsActualiza(3) = txtNombre. Text
rsActualiza(4} = chkStatus.Value
rsActualiza(5) = isDoctos

Case 5 'Delalle
rsActualiza(1) = iSubTitulo
rsActualiza(2) = liTilulo
rsActualiza(3) = liTema
rsActualiza(4) = txtNombre. Text
rsActualiza(s) = chkStatus. Value
rsActualiza(6) = IsDoctos
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End Seiect

txtTexto. Savefile fsRuia & IsDoclos
rsActualiza. Update
rsActualiza.Close

txtTexio. Taxt = ™

xtNombre. Text = ™

chikStatus. Value = 0
CargaElementos

liCual = 0

End Sub

El codigo siguiente se agregan los elementos a las relaciones y de esta manera

se pueden ejecutar consuitas y devolver los datos mas rapidamente con el Snapshot.

Sub AgregaElementof)

Dim rsActualiza As Recordset
Dim IsComando As String
Dim IsDoclos As String

Dim iDoctos As Leng

Dim liPaso As Long

Oirn MNod As Node

Dim IsLLavePad As String
Dim isLLave As String

Dim {sPaso As String

Dim IsPasot As String

Dim isPaso2 As String

Dim IsPaso3 As String

Dim liPaso1 As Integer
Dim liPaso2 As Integer
Dim liPasa3 As Inleger
Dim IsRuta As String

" Obtiene el Id del Documento
Sefect Case liEfem
Case 2 ' Tema
liPaso =1
isComando = "SELECT Folio, Ruta FROM Folio WHERE Id_Folio = ¥ & LTrim(Str(liPasa))
IsDoctos = 'T"
Case 3 ' Titulo
liPaso =2
IsComando = "SELECT Folio, Ruta FROM Folio WHERE Id_Folio = * & LTrim{Str(liPaso})
{sDoctos = "U"
Case 4 ' Subtitulo
fiPaso =3
{sComando = “SELECT folio, Rula FROM Folic WHERE Id_Folio = " & LTrm{Str{iPaso))
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IsDoctos = "y
Case 5 ' Detalle

HPaso = 4
IsComando = “SELECT Folio, Ruta FROM Folio WHERE Id_Folio = * & LTrim{Str(liPaso)}
IsDoctos = "W~

End Select

Sef rsActualizs = Db. OpenRecordset{isCornandg, dbQpenSnapshof)
fiDoctos = rsActualiza(0) + 1

isRuta = Trim{rsActualiza{1))

rsActualiza.Close

isComando = “UPDATE Folio SET Folio = " & LTrim{Str(liDoctos)) & " WHERE Id_Folio = " &

LTrim(Str(liPaso))
Db Execute (IsComando)
DBEngine. ldle dbRefreshCache

IsDoctos = IsDoctos & Sting(7 - Len(L Tim(Str(iDoctos))}, "0") & LTrim{Str{liDoctos)) & "RTF"

' Obliene ef Recordse! de fa Refacidn en Comun
Seiect Case liElem
Case 2 ' Tema
isComando = "SELECT * FROM Tema”
Case 3 ' Titulo
IsComando = “SELECT * FROM Titulo"
Case 4 ' Subtituio
IsComando = "SELECT * FROM SubTitulo”
Case 5 ' Detalle
isComando = "SELECT * FROM Detalle”
End Select

Set rsActualiza = Db.OpenRecordsel{isComando, dbOpenDynaset}
rsActualiza AddNew
Select Case liclem
Case 2" Tema
rsActualizal1) = txiNombre. Text
rsActualiza(2) = chkStatus. Value
rsActualiza{3) = IsDoctos
Case 3 ' Tifulo
rsActualiza(1) = liTema
rsActuatizal2) = txtNombre. Text
rsActualiza(3) = chkStalus. Value
rsActualiza(4) = IsDoctas

Case 4 ' Sublitula
rsActualiza(1) = liTitulo
rsActualiza(2) = liTerna
rsActuatiza(3) = txtNombre. Text
rsActualiza(4) = chkSlatus. Value
rsActualiza(s) = IsDoctos
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Case 5' Detalle
rsActualiza(1) = iSubTitulo
rsActualiza(2) = IiTitulo
rsActualiza(3) = liTema
rsActualiza(4) = txtNombre. Text
rsAclualiza(s) = chkStalus. Value
rsActualiza(6) = isDoclos

End Select

IxiTexto. SaveFile IsRuta & IsDoctos
rsAclualiza. Update
rsAclualiza.Close

txtTexto Text ="
txtNombre. Text = "
chkStatus. Value = 0

CargaElementos

End Sub

El siguiente cadigo carga los elementos a las ramas del arbol en este caso

Treeview por medic del Snapshot.

Sub CargaElementos()
Dim rsCarga As Recordset
Dim IsComando As String
Dim Nod As Node

Dim IsLLavePad As String
Dim istLave As String
Dim IsPaso As String

Dim IsPasoi As String
Dim IsPaso2 As String
Dim IsPaso3 As String
Dim liPaso As Inleger
Dim liPaso1 As integer

Dim liPaso2 As Integer
Dim iPasa3 As Integer

TreeView1.Nodes. Clear
L Viewopciones.Listitems. Clear

Set Nod = TreeView1 Nodes.Add()

Nod.Image = 1
Nod. Text = "Informacién”



Nod.Key =""& "1=& "
Nod.Tag = "RRR"

‘ Carga los Temas
isComando = *SELECT LTRIM{STR(id_Tema}) & -, Concepto FROM Tema"
Set rsCarga = Db.OpenRecordset(isComando, dhOpenSnapshot)
Do While Not rsCarga. EOF(}
jsii{avePad=""&"1"& "
IsLLave = "1-" & rsCarga(0)
Sel Nod = TreeView?!. Nodes. Add{isLiavePad, tvwChild, IsLLave, Trim(rsCarga(1}}, 2}
Nod.Tag = "TEM"
rsCarga.MoveNext
Loop

rsCarga.Close

' Carga los Titufos
IsComando = "SELECT LTRIM(STR(Id_Tema)) & ' & LTrim{Str{ld_Titulo)) & -, Concepto FROM Titulo®
Set rsCarga = Db.OpenRecordset{isComando, dbOpenSnapshot)
Do While Not rsCarga. EOF()
IsilavePad = "1-* & Mid(rsCarga(0), 1, InStr{rsCarga(0), ") - 1) & "-"
istLave = "1-* & rsCarga{d)
Sef Nod = TreeView1 Nodes Add(isLLavePad, tvwChild, isLLave, Trim(rsCarga(1)). 2)
Nod.Tag = "TiT"
rsCarga.MoveNext
Loop
rsCarga.Close

' Carga los Subtitulos
IsComando = "SELECT LTRIM(STR(d Tema)) & = & LTrim(Sir(ld Tituio)) &
LTrimStr(ld_SubTitulo}) & -', Concepto FROM Subtituio”
Set rsCargs = Db.OpenRecordsel{isComanda, dbQpenSnapshat)
Do While Not rsCarga. EOF()
liPaso = InStr{rsCarga{0), ")
IsPasa = Mid(rsCarga(0), InStr(rsCarga(0}, *-*) + 1, 50)
liPaso1 = InStr{lsPaso, ™)

IstLavePad = "1-* & Mid(rsCarga(0), 1, (liPaso + liPasot)- 1} & ™"
IstLave = "1-" & rsCarga(0)
Set Nod = TreeView1.Nodes. Add(isLLavePad, tvwChild, IsLLave, Trim(rsCarga(1)), 2}
Nod. Tag = "STi"
rsCarga. MoveNext
Loop
rsCarga. Close

' Carga fos Detafles
isComanda = “SELECT LTRIM{STR(Id Tema)) & - & LTom(Str{id_Tiuwlg)) & -
LTrim{Str(ld_SubTitulo)) & ' & LTrim{Strild_Detalie)) & -, Concepto FROM Detalle”
Set rsCarga = Db. OpenRecordset{lsComando, dbOpenSnapshot)
Do While Not rsCarga. EOF()
fiPaso = InStr(rsCargaf0), ™"
IsPaso = Mid(rsCarga(0), InStr{rsCarga(0), "} + 1, 50}
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liPaso1 = InStr{isPaso, ™"}

IsPaso1 = Mid(lsPaso, liPasot + 1, 50)

liPasoZ2 = inStrilsPasot, *-7)

tsLlavePad = *1-* & Mid(rsCarga(0), 1, {liPaso + liPaso1 +liPaso2) - 1} & *-"

IsLLave = "1-" & rsCarga(0)

Set Nod = TreeView1.Nodes. Add(IsLLavePad. tvwChild, IsLLave, Trim{rsCarga(1)), 2)

Nod.Tag = "DET"
rsCarga.MoveNext
Loop
rsCarga. Close

End Sub

Con el siguiente codigo se modifican los elementos del arbol de informacion , ast

como la ruta para fa devolucién de datos.

Sub ModificaElernento()

Dim rsActualiza As Recordse!
Dim isComando As String
Dim 1sDoctos As String

Select Case TreeView?. Selecteditem Tag
Case "TEM"
fi€lern = 2
Case "TiT"
liElerm = 3
Case "STI"
liclerm = 4
Case "DET”
fiEtem =5
End Select

Sefect Case liflem
Case 2 ' Tema
IsComando = "SELECT * FROM Tema WHERE Id_Tema = " & LTrim(Str(liTema))
Case 3 ' Titulo
IsComando = "SELECT * FROM Titulo WHERE d_Tema = " & LTrim{Str(liTema}} & _
"AND ld_Titulo = " & LTram(StriliTitulo))
Case 4 ' SubTitulo
IsComando = "SELECT * FROM SubTiulo WHERE Id_Tema = " & LTrim(Str{liTema)) & _
“ AND Id_Titulo = " & LTrim(Str(liTituio}) & _
* AND id_Subtituto = * & L Trim{Str(liSubTitulo})
Case 5 'Delalle
isComando = "SELECT * FROM Detalte WHERE Id_Tema = " & L Trim(Str{liTema)) & _
" AND 1d_Titho = * & LTrim{Str(hTituio)) & _
" AND Id_Subtitulo = * & LTAm(StrliSubTituio)) & _
* AND id_detalle = " & L. Trim(Str(liDetalle))
End Select
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Set rsActualiza = Db. OpenRecordsel{lsComando, dbOpenDynasel)

rsActualiza. Edit
Select Case litlern
Case 2
isDoctos = IsPathTema & Trim(rsActualizalDetalle}
Case 3
IsDoctos = IsPathTitulo & Trim(rsActualiza!Detalle)
Case 4

isDoctos = IsPathSubtitulo & Trim{rsActualizatDetaile)

Case 5
IsDactos = IsDetalle & Trim{rsActualiza!Delalle}
End Select

Select Case liClem
Case 2 'Tema
rsActualiza(1) = txitNombre. Text
rsActualiza(2) = chkStatus. Value
Case 3 ' Titulo
rsActualiza(2) = txtNombre. Text
rsActualiza(3) = chkStatus. Value
Case 4 ' Subtitulo
rsActualiza(3) = txtNombre Text
rsActualiza(4) = chkSlatus. Value
Case 5 ' Detalie
rsActualiza(4) = txtNombre. Text
rsActualizad) = chkStatus. Value
End Select
txtTexto SaveFie IsDoctos

rsActualiza Update
rsActualiza Close

TreeView1 Selecteditern. Text = Trim{txiNombre Texi}

End Sub



A continuacion se muestra el coédigo de los madulos del arbol de informacion y

organismos;

MODULO DE ORGANISMOS:

Public IsComando As String
Fublic db As Database

Fublic iOrganismo As Long
Public iOpcion As Integer

Public Sub main()

Dim strBaselLocalizada As String

IsComando = Command

ff1sComando = " Then
MsgBox "<< ERROR >> No Hay Paramelros Para Ejecucion t°, vbCritical, "tnicio Programa”
End

End #f

Set db = DBEngine Workspaces{0). OpenDatabasefisComando, , True)
{iOrganismo = 0
iOpcion=4

frmacceso. Show

End Sub

Public Function ObtieneCadenaPorLista(PoQbjeto As Qbject) As String
Dim IbPaso As Boolean

For j% = @ To (PoObjeto.ListCount - 1)
If PoObjelo. Selected(i%) Then
If Not IbPaso Then
ObtieneCadenaPorlista = PoObjeto itembata(i%)
ibPaso = True
Else
OptieneCadenaPorlLista = QbtieneCadenaPorlLista & ** & PoQbjelo.ftemData(i%)
End if
End If
Next i%

End Function
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Public Sub ValorCormbo{PoObjeto As Object, PsCampo As String, PhSinRegistros)

If PbSinRegistros Then
PoObjeto.Listindex = 0
Else
For i% = 0 To (PoObjeto. ListCount - 1)
If PoObjeto.itemDala(i%) = ValfPsCampo) Then
PoObjeto.Listindex = i%
Exit Sub
End If
Next i%
End if

End Sub

Public Sub ValorLista{PoObjeto As Qbject, PsCadena As String)
Dim X As Integer

Dim z As Integer

Do While Len(PsCadena} <> 0
X =inStr(1, PsCadena, "")
X =0 Then
z = PsCadena
Else
z = MidfPsCadena, 1, X)
End H
For i% = 0 To (PoObjeto.ListCount - 1)
If PoObjeto. ltembData{i%) = z Then
PoQbjeto. Selected(i%) = True
Exit For
EndIf
Next i%
IfX =0 Then
Exit Do
Eise
PsCadena = Mid(PsCadena, X + 1, Len(PsCadena))
End If
Loop

PoObjeto.Listindex = 0

End Sub

Pubtic Sub LienaCatalogo(PiPadre As integer, _
PoObjeto As Object, _
PbCombo As Boolean}

Dim rsCatalogos As Recordset
Dim gqrCatalogos As QueryDef

Set grCatalogos = db. QueryDefs("LienaCatalogos’)
grCatalogos.Parameters("xPadre") = PiPadre
Set rsCatalogos = grCatalogos. OpenRecordset(dbOpenSnapshot)

199



If PbCombo = True Then
If pbobjeto.Name = “cboGenero” Then
'‘No pone Sin Asignar
‘Else
PoCbjeto.Additern “Sin Asignar®
PoObjeto. ftemDatafPoObjeto. Newindex) = 0
‘End If
EndIf

If Not rsCatalogos. EOF Then
rsCatalogos MoveFirst
End If

Do While Not rsCatalogos. EOF
PoObjeto. Additerm rsCatalogos(*fcConcDetNombre’)
PoObjeto. ltemData(PoObjeto. Newindex} = rsCatalogos{fiConcPadreld”)
rsCatalogos. MoveNext

Loop

PoObjeto.Listindex = 0

qrCatalogos Close
rsCatalogos.Close

Set grCatalogos = Nothing
Set rsCatalogos = Nothing

End Sub
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ARBOL DE INFORMACION:

Option Explicit

Public IsNombre As String
Public IsClave As String
Public Db As Database

Public Function Conecta() As Boolean
Dim 1Bol As Boglean

Conecta = True

On Error GoTo error

Set Db = DBEngine. Workspaces(0). OpenDatabase{"c:\apoyo\CONADIC.mdb”, False, False)

Exif Function
error

Conecta = False
Resume Next
End Function
Suby Main{)
if Conecta Then

frmace. Show
Else

MsgBox "<< ERROR >> al Accesar la Base de Datos Verifigue su Ubicacion .. " vbCritical, "Acceso a la

Base de Dafos "
End

End i

End Sub




ANEXO 2.

Manual del Usuario
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MANUAL DEL USUARIO

ORGANISMOS

Introduce usuario Vi
contrasefia en la posicion
indicada y presiona el

accesar al sistema

botén  ingresar  para

Txrzzax CDNfRASENA wrpEdzmax

Presiona limpiar por
desea modificar y sa
para terminar la cesion

si
lir
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Si al digitar la contrasefia no es correcta el sistema desplegara el siguiente mensaje:

Para volver a teclear
la contrasefa damos
un click en aceptar y
el proceso se
repetira.

para accesar al

men( principal de En caso
organismos, cont.rarlo
presionar el botdn presionar
del mismo nombre salir
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Una vez ingresado a organismos mostrara un catalogo de las diferentes instituciones

que o componen.

También podemos usar el
meny correspondiente a
OPCION dando click en
él, desplegara: AGREGAR
ORGANISMOS y SALIR,
donde tendra la funcién

indicada en el nombre. Para conseguir infarmacion de un
determinado organismo lo
seleccionamos y  desplazamos
hacia la pestafia correspondiente
dando click en ella. ‘

ORGANISMO 2

ORGANISMO 3

ALCOHOLICOS ANONIMOS BE GUSTAVO 4 MADERC FDEDD

ORGANISMO CUATRO

ORGANISMO DEL VALLE DE MEXICO S &4 DECV

ORGANISMO DE APOYO ¥ OGRIENTACION A PERSONAS CON AbICC .
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Para dar de
alta un
organismo
seleccionar el
botdén de
nombre ABC
del catalogo
principal

ORGANISMO UNO

Donde podremos capturar 1a informacién correspondiente a cada organisma segun nos

sea solicitada por ejemplo en datos generales del organismo nuevo.

Grgamsma Nuevg 111

Coam

RV cclee ol Niimero de Fax del Organismo
R £5C ] Cancela /7 Salida del Modulo

Una vez terminada la
captura dar un click en
ok para grabar la
informacién,
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En el caso de los formularios
restantes solo hay que seleccionar el
servicio dando un click en el
recuadro que se requiera y de
inmediatc se marcara comoc Se
muestra en la opcidén internamiento
de emergencias.

Podemos seleccionar mas de una
opcion en el mismo servicio, por
ejemplo en publicaciones editadas
gue seleccionamos folietos,
carteles y libros
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En caso de no seleccionar ninglin organismo el sistema arrojara el siguiente mensaje:

Seleceion de Osgganismo

Dando click o enter en aceptar
el cuadro se elimina mostrando
el mend principal

En caso contrario, si seleccionamos objetivos del organismo unc, nos meostrard la
pantalla correspondiente a él y sus diferentes opciones como son: poblacion, categorias

por edad, etc. Segun la pantalla siguiente:
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Lo mismo sucede con los servicios que proporcionan los organismos que muestra el
menl de servicios del organismo (emergencias, prevencion primaria, publicaciones

editadas, etc. )

Servicios del Drganismﬁ No. 26

Seracio de Elgern:ia

Consulta en Sala
Prestamo a Domiciko

No olvidar que si se desea
grabar la informacion en
caso de captura de la
misma dar un click en el
botén correspondiente a ok

209



Al igual que en la anterior, podemos consultar los servicios que proporciona el

organismo, en el ejemplo: asesoria legal, capacitacion y tipo de investigacion.

- EBaica

ﬁ Agenda de urn Y vos
i Diplomados
fv) £speciaidades

En cada una de las pantallas el
sistema muestra un recuadro
de ayuda en linea segln sean
seleccionadas cada una de [as
opciones
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Para consultar tipo de servicio, modalidades, rehabilitacion y otros problemas tenemaos
que consultar fa opcion de tratamiento del organismo, como se muestra en la siguiente

pantalla.

Tl.;a_l;ﬁ?ienl.;“(-iél D;Qaﬁ1smo Ho. 26

Terapia Farliat
Tesapia Farmacologica

Recreativa

Para volver al menu
principal dar click en el
botéon cancelar de cada
uno de los formularios.

211



Como Uitima alternativa tenemos la opcion de anexcs del organismo donde

consuitaremos los requisitos para los solicitantes y algunas observaciones al mismo.

[V Identificacion Oficial
Fotografias T amafio Infanti
A Acta de Nacimiento
Comprobante de D omicilio
(2 Comprobante de U
Previa Cita
:# ] Presentarse con Tutor o Responsable

Para\\poder desplazarnos a lo

largo del cuadro correspondiente
a observaciones damos click a
las flechas del extremo derecho
del cuadro hacia arriba o hacia
abajo segun el requerimiento
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MANUAL DEL USUARIO

ARBOL DE INFORMACION

Para accesar al menu de arbol
de informacion teclear usuario y
contrasefia correcta en el lugar
correspondiente, despues dar
click, en ingresar

o CONTRASER

Dar un click en
limpiar o en salir
segun se requiera
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Sila clave ingresada es incorrecta desplegara el mensaje siguiente:

pritnformacion

para repetir la
operacion dar un
click en aceptar
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Dar un click en salir
si deseamos no
accesar al sistema y
terminar la sesion
en el mismo.

Una vez ingresado al sistema desplegara la pantalla siguiente:

Dando click en el
botdn de arhol de
informacién
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Ya en el meny principal de arbol de informacién tenemos las siguientes opciones:

Si seleccionamos OPCION desplegara un
catalogo donde podemos seleccionar: SALIDA
MODULO o con las teclas Ctrl + S para salir
del sistema, también podemos seleccionar el
botdn Salir.

{| Efminacidn de Elementos
- iy Anfetaminas §| Adicién de Elementos
: Cocaina i
£ A% Alucnégenos
Manguana i
£ xtasis{M etanfetamir

Lsb
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Para agregar un nuevo
titulo, sub-titulo ¢ detalle
solo damos click en el
botdn Agregar o
seleccionamos Adicién
de Elementos
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El cursor se
posicionaraenla |
pantalla donde
teclearemos el
elemento a
agregar

Seleccionamos ok y la
informacién escrita
quedara grabada.
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En la siguiente pantalla se muestran los elementos agregados en este caso el

elemento a agregar fue alcohol

% Tabaco
b Estimulantes

Ahcinégenos

k Depresores




Depresores
Polusuarios
Tranquilizanles/sedantes

El mismo procedimiento se
sigue al agregar sub-Titulos o
detalles
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Si queremos consultar cualquier titulo,
por ejemplo alcohol, seleccionamos el
tituto correspondiente dando click y
enseguida nos  desplegara la
informacién correspondiente

| Célalbgé de Informacicn

[Tidos

L= 5] Temas . (i
& -4l Edminacion de E lementos
: T abaco

§f Adicion de Elementos
E stimulantes B
Alucindégenos
Depresores

Alcoholismo

{Qué es ¢ alcoholismo?
“JEl alcoholismo s una enfermedad cronica, progresiva y a menudo mortal;, es un trastome phimario v
Ino un sintoma de olras enfermedades o problemas emocionales. La quimica del alcoholJ permite
Jafectar casitodo tipo de célula en ¢l cuerpo, incluyendo las que se eticuentran en el sftema
{nervioso central En el cerebro, sl aleohol interactia con centros responsables d placer y otras
sensaciones deseables, después de la exposicion el cepebra se adapise

Donde pocdemos
desplazarnos a lo largo
de la informacion
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El mismo procedimiento se
sigue para consultar
cualquier sub-titulo

Catalugn de lnformacmn

" Sub-_}f itulos

Alcohal

Analgésicos
Tranquikzantes/s
Opidceos
Inhalables

: Tabaco
E} - M Estmulantes
. 51 Akicinbgenos
; B - Depreso:es
] [ Barbitcricos
q

ACONSTITUCION QUIMICA
dLa cocaina es un alcaloide extraido de la Fotroxillum coca, arbusto originatio de Perii y Bofivia cuyas

iJhojas eran mascedas por los indigenas sudamericanos para aprovechar los efectos estimulantes y H
Aaligerar la fatigs de la faena diaria de trabsjo. Este alcaloide fue aislado por primers veZ de la hoja de :
jicoca en 1860 por ¢l quimico alemdn Newman.
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Para consultar detalles se
selecciona de la misma
manera y enseguida muestra
la informacion.

- Mg Depresores
: Babitisicos

Araigssicos | I

Tranquiizantes/s¢da il

Opidceos f

Codeina

brar-upny

HERQINA

HEfectos: Sensaciones exageradas a nivel fisico-emocional, ansiedad, disminucion dé la razén, el
Sentendimiento ¥ la memoria, retardo psicomotor

HConsecuencias: Estados de confusién general, convulsiones, slucinaciones, contracturas
Hmusculares, disminucion de la presion aterial
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