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INTRODUCCION

La presente investigacién nacié como una inquietud al realizar mi servicio social en
Television Universitaria, tiempo que me permitid observar ciertas premisas que me
impulsaron a conocer mas sobre la institucidn, sobre todo en el sentido de su fundacion y
porque siende alumna de la Facultad de Clencias Politicas v Sociales, ubicada
precisamente enfrente de TV UNAM, conocia muy poco sobre ella, a pesar de estudiar la
carrera de Ciencias de la Comunicacion, contrario 2 lo que debia ser, tener un contacto

constante y directo con la institucién.

De esta manera al verme involucrada directamente con TV UNAM, surgieron una serie
de inquietudes, primero conocer su historia y segundo como se ha desarrollo a lo targo

de la vida de la Universidad Nacional Auténoma de México.

Con la llegada de la televisién en 1950, a nuestro pais, sc abrieron nuevos horizontes para
los medios de comunicacion y la Universidad Nacional Auténoma de México no podia
pasar por alto. Durante el rectorado del Doctor Luis Garrido fue transmitido por primera
vez un video didactico, dicho evento provocd la inquictud entre docentes de la Facultad

de Medicina para utilizar este recurso como apoyo académico.

En cse misme afio se crearon DIDACTA, A.C., una organizacién civil que desde 1969
operaba por iniciativa de las Facultades de Quimica y Medicina, asi como CLATES
{Centro Latinoamericano de Tecnologia Educacional para la Salud) organismo ¢n ¢l que

participaban universilarios especiglistas, con ¢l objetivo de lograr la educacidn



audiovisual. Ambas dependencias coordinaron la produccién audiovisual, apoyando a ia

docencia como a la difusién de la cultura dentro v fuera de a Universidad Nacional,

Posteriormente para 1973 se cred la Direccién General de Divulgacion Univetsitaria,
dependiente de la Rectorfa, con lo que las actividades de radio v televisién pasaron a
control de ella, apartando a la Direccién General de Difusién Cultural del trabajo

televisivo y que posteriormente se convirtié en Radio UNAM.

El 5 de enero de 1977, por acuerdo también del Doctor Soberdn se cred el Centro
Universitario de Produccién de Recursos Audiovisuales (CUPRA). Este centro recibio
equipo y personal de la asociacién civil llamada DIDACTA. Fue hasta 1987 que se crea
la Direccidn General de Television Universitaria, heredando equipo y personal técnico de
CUPRA. En mayo de 1988 se inauguraron las actuales instalaciones de TV UNAM y

desde 1989 forma parte de la Coordinacidn de Difusion Cultural,

Para la realizacion de la investigacion se plantearon los siguientes objctivos:

1. Actualizar la informacion referente a la historia de Televisién Universitaria.

2. Dar a conocer ¢l objetivo por el que fue creada la Dircocién General de Television
Universitaria.

3. Describir 1a estructura de televisién universitaria.

4. Analizar de los objetivos durante el cuatrienio 1993-1996,

5. Describir los factores que intervienen en el cumplimiente de los objetivos de TV
UNAM.

6. Determinar si Television Universitaria cstd cumpliende con ¢l ohictivo quc

originalmente provocd su fundacién, a través de su plan de trabajo 1997-2000.



7. Mentificar las variantes que han sufrido los objetivos de Televisién Universitaria a

través de los cuatrienios 1993-1996 y 1997-2000.

En la presente investigacién trabajé, como primer punto, la investigacién documental

obligatoria, asi como una investigacion de campo, utilizando para ello los siguientes

instrumentos de recoleccion de datos:

Entrevistas. Esta técnica fue utilizada para determinar cuantos y qué tipo de miembros de
la institucion, conocen o desconocen los objetivos de Television Universitaria, de modo

que los resultados arrojados permitieron determinar si las hipétesis planteadas fueron

correctas o incorrectas.

Cuestionarios. Como apoyo para las entrevistas, ayudaron a obtener de manera mas
detatlada el por qué conocen o no, los objetivos de Television Universitaria. Obteniendo

de esta manera algunos de fos factores del fenémeno.

Sin embargo, y a pesar de la realizacion del proyecto de investigacion, ésta se vio
afectada por la poca bibliografia existente sobre Television Universitaria, la mayoria de
esta fue obtenida de informes enuales, algunos cuadernos editados por la Facultad de
Ciencias Politicas, articulos publicados en Gaceta UNAM v entrevistas a directivos de la

institucién.

La tesina abarca en su primer caplitulo el origen de Television Universitaria, su historia,
misién y estructura, para continuar, en el scgundo capitulo, con los objctives de TV
UNAM, modificaciones y un analisis de los mismos, corespondientes al cuatrienio 1993-

1996 y 1997-2000. EIl capitulo tres presenta una investigacion sobre los objetivos
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principales de TV UNAM y un estudio de campo que aporté informacion precisa sobre el
personal de TV UNAM, respecto a su identificacion o desconocimiento de los objetivos
1993-1996 y 1997-2000, asi como la metodologia utilizada. Finalizando con

conclusiones de la investigacion.

De este modo se observa que Television Universitaria es uno de los principales medios de
comunicacién, al lade de Radio UNAM, con el que las distintas dependencias y
facultades cuentan y ha contribuido notablemente a lo largo de su desarrollo logrando
mejorar, no sélo el nivel académico, sino también propiciar coproducciones con
institutos, coordinaciones y facultades, y asi establecer una presencia directa y eficaz de

la Universidad en la sociedad en general.

Por otro lado, la tesina contribuird a dar a conocer cuindo y cémo surge Television
Universitaria, ademas de afiadirse a la escasa lista de fuentes bibliogrificas que existen

sobre TV UNAM, proporcionando un panorama actualizado sobre la institucion,

Para los estudiantes y egresados de Comunicacién, esta tesina se convierte en una
ventana hacia la institucidn, ya que la gran mayoria de los estudiantes se mantienen al
margen de esta televisora, sin considerarla como una de las mejores opciones con gue

cuenta esta carrera para practicar y actualizar sus conocimientos sobre medios

audiovisuales.

La Televisidn Universitaria (TV UNAM), como productora de television on la UN.AM.,
pretende vincular a fa comunidad universitaria, con la comunidad nacional, a través de

sus programas de caricter cientifico y cultural.



CAPITULO 1

TELEVISION UNIVERSITARIA

1.1 ORIGEN DE TELEVISION UNIVERSITARIA

En el afio de 1950 hizo su aparicion en México la television como medio de comunicacién,
el cual, fue puesto en la mira por fa Universidad Nacional Auténoma de México como apoyo
a la docencia y a la extension cultural. Apoyada en la nueva Ley Orginica que habia sido
promuigada en diciembre de 1945, se iniciaba la etapa moderna y contemporanea de la

maxima casa de estudios.

Un Congreso de medicina en México, transmitido desde el Hospital Militar en agosto de
1950, fue el pretexto ideal para que durante casi cuatro dias, 5 mil médicos observaran una
transmision en vivo que pudo comprobar las enormes posibilidades que brindaba la
television en la docencia. Al mismo tiempo nacia en México una de las empresas televisoras
maés importantes del pais, inaugurando la XHTV Canal 4, de Televisidon de México, S.A.,

presidida en ese momento por Romulo O’Farril.

Semanas mas tarde autoridades de Bienes Nacionales v el rector de la UNAM, el Dr. Luis
Garrido (1948-1953) buscaron apoyo con diversas instituciones, obtenicndo un
financiamiento de 250 mil pesos para adquirir equipo de televisién. Desde entonces la
Universidad buscaba ya la concesion de un canal abicrto para transmitir. Asi que se
encomendd al Ing. Guillermo Gonzdlez Camarena la instalacién de equipo tclevisivo, para
que cl 11 dc octubre de 1951 se realizaran las primeras transmisiones con ¢l equipo
adquirido, convirtiéndose éstas cn las primeras imagenes transmitidas a color de manera

regular cn nuestro pais.



El equipo se utilizaba para transmitir a las aulas, desde intervenciones quirtrgicas hasta
imégenes a través del microscopio. Entonces resuliaba facil recibir estas emisiones en
cualquier lugar. Algunos aftos mas tarde, la Escuela Nacional de Medicina se trasladaba a
Ciudad Universitaria para ser dotada con equipo televisivo y se habia pensado en la ereacién
de un circuito cerrado de television para dicho lugar, lo que propicié ain mas el interés por

la obtencién de un espacio abierto de transmision para la Universidad.

Durante su rectorade, el Dr. Luis Garrido expresd su gran interés por este nuevo medio, por
lo que solicitd al entonces Secretario de Comunicaciones, el Sr. Agustin Garcia Lépez, la
reservacién de un canal para la Universidad Nacional. En un escrito realizado por el Sr. Rail
Cosio Villegas en noviembre de 1966' se mencionaba que dicha peticién fue recibida con
agrado por dicho secretario, a lo que fue indicado que se realizaran los tramites
correspondientes, ademdas de cubrir una fianza que garantizaba el interés de la Institucién.
Dicha fianza fue cubierta por la Universidad y depositada por el Dr. Garrido, por lo que se

comenzaron a realizar presupuestos para la creacién de un nuevo canal televisivo,

En 1952 por conducto del Lic, Horacio Labastida, titular de la Direccién General de
Difugion Cultural, se obtuve un presupuesto para la creacién de cste canal, que deberia de
operar en el Canal 13, de General Electric, $.A. de C.V. en marzo del mismo afio. Ya fos
animos estaban muy candentes con la noticia por lo que Alejandre Quijano, jefe del Servicio
de Radiodifusién de la UNAM, propuso una modificacién cn el nombre de dicho

departamento, quedando asi: “Servicio de Radiodifusion y Television Universitario”.

" Costo Villagad, Reut, “Informe sobre el Canal Universitane de Television®, citada en 12 sevista Progess, Nom 342, 1983, Méveo.
pp 4851,



Era el ltimo afio del rectorado del Dr. Luis Garrido y para ese entonces la noticia de la
obtencion de un canal para la Universidad habia llegado 2 todos lados. Desdichadamente no
se cuenta con los documentos que confirmen el desarrollo del tramite para obtener una
concesion comercial y no una cultural como era de esperarse. Magdalena Davalos y
Federico Acosta’, hicieron una recoleccién de datos histéricos de la television universitaria,
en donde sefialan con gran hincapié cémo es que la Universidad no siguié los tramites
correspondientes a un canal cultural, para el que s6lo se necesitaba un permiso otorgado por

la Secretaria de Comunicaciones y Obras Piiblicas, en lugar de un canal comercial.

El Lic. Emilio Velasco Dfaz, ex secretario particular del director de Telecomunicaciones
dijo “Los trantites universitarios no superaron la etapa de reservacion y quedaron pendientes

la asignacién y la concesién™

. Pero comenzaba un nuevo rectorado, encabezado por el Dr.
Nabor Carrillo Flores (1953-1961). Durante su perjodo las dependencias como la Escucla
Nacional de Medicina y otras de la UNAM seguian trasladandose a la Ciudad Universitaria,
siendo su principal preocupacidn que formaran parte definitiva de la Universidad, pero la
concesion del canal seguia ddndose por hecho, por lo que el Sr. O'Famil y Azcérraga
mostraban gran interés por subarrendar ¢l nueve canal, ya que se verian beneficiados. pues
cllos otorgarian un cspacio de dicho canal a las transmisiones dc Ta Universidad, pero sin

instataciones, sin embargo, la UNAM decidié ocupar el dinero conseguido en necesidades

mas apremiantes de la institucion.

2 Acosta, Magdalena y Davalos, Federien, Televigion Universitang, Col Coademes de Comanieacsin 1y 2, UNAM T C P v 8 L Mévco,
1985, 213 pp

)
© Lo Villegas, Raul, reponte estado en [valos, Magdalena, Acosta, Fedeveo, Iglevisitn Umprveisitana. Colecawn Cuademos <de
Comgoueaerdn, Nim 1P Y S Csdad Uimserstana, 1986,
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En 1954, la Secretaria de Comunicaciones anuncia tener reservado dos canales, uno para el
Instituto Politécnico Nacional y otro para la Universidad, pero mientras se definia la
situacién salieron al aire los primeros programas. Uno de ellos titulado “Informacion
Profesional” de la UNAM, en el cual se entrevistaban a especialistas para dar a conocer
aspectos importantes de la carreras universitarias, bajo 1a conduccién de Henrique Gonzélez
Camarena. Los programas eran producidos por la Direccién General de Informacién, con el

fin de prevenir el rdpido crecimiento de la plantilla estudiantil.

En 1960 {a Facultad de Medicina era dotada nuevamente de equipo televisivo a color y en
circtito  cerrado, ubicada ya en sus nuevas instalaciones de Ciudad Universitaria.
Concluyendo esta década, se contaba con una importante serie de programas televisados, asi
como con el cambio de nombre de Radio Universidad al de Servicios Coordinados de
Radio, Television y Grabaciones, misma que dependia de la Direccién General de Difusién

Cultural.

La Universidad habia logrado integrar en las programaciones del canal 2, 4 y 3, cuatro
medias horas semanales, sin embarge, cl tiempo era pagado por la institucién que para esc
entonces disponia sélo de 600 mil pesos para cubrir esas necesidades. Durante ese mismo
aflos, salid al aire el programa “Orientacion Vocacional y Profesional” que era conducido
por Emanuel Carballo y Jorge Derbéz, en donde ademas participaban los directores de las
facultades e institutos, por otro lado, el 13 de marzo de 1960, salié al aire un programa
especial titulado “La Publicaciones Unijversitarias”, una semana mas tarde se transmitié una
seric ftamada “Teatro Universitario™. Esta serie era reflcjo del gran interés que mostraban las
autoridades de Difusidén cultural, cuyo objetivo era afianzar a técnicos y actores de la

Universidad, desafortunadamente salié del aire en noviembre de 1960. En abril de 1960



aparecid “El cine en la Cultura”, programas de esencia cinematografica con la particién de
Nancy Céardenas, Eduardo Elizalde v Manuel Gonzilez Casanova, donde se comentaban
fragmentos de material filmico. Segin la Gaceta Universitaria, este programa es de
“informacién y orientacion cinematografica”, basado en comentarios vivos, como breves

exhibiciones selectas®.

Para agosto del mismo afio surgid “Actualidades Universitarias”, que basicamente era un
noticiero cultural con entrevistas a algunas personalidades. La serie “Problemas de la
Juventud”, inicié en junio de 1960, conducido por el Dr. Alfonso Millan, que dio micio a las

catedras televisadas.

Durante el rectorado del Dr. Ignacio Chavez {1961-1965), los responsables de television
untversitaria eran: El Dr Roberto Millan {Secretario General), el Dr. Luis Villoro
(Secretario particular del Rector) v el Sr. Max Aub (Jefe de los Servicios Coordinados de
Radio, Televisién y Grabaciones), asi como la ratificacién del Lic. Jaime Garcia Terrés

como director de Difusion Cultural.

El Sr. Max Aub reconocia el atraso en cuanto a medios de comunicacién se reficra para la
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales, cuyas perspectivas para los egresados de la
primera generacion ubicada en Ciudad Universitaria (1959-1963), sc¢  mostraban
complicadas, en virtud del crecimiento demografico del pais. Buscando nugvas alternativas
para mejorar el sistema cducativo, la Escuela de Odontologia en agosto de 1964 inaugurd un
sistema de circuito cerrado de televisién. Mientras el Dr. Chavez mosiraba una fuerte

inquictud por un canal televisivo, ya que al parecer existia ¢l visto bueno por parte del

4 - .
“Filmoteea de 1a UNAM, Umica memena ainenuatpgrifica en Mévco”, Gaceta UNAM, 9 de encro de 1984, Entrevista gon Manacel
Gonziles Casanova,




estado, lo que queda demostrade en un boletin de prensa de la Direccién General de
Telecomunicaciones en julio de 1961, donde se expresaba claramente que dicha direccién

contaba con los canales televisivos para ser otorgados a la Universidad Nacional y al

Instituto Politécnico Nacional.

Por aquellos dias el periddico “El Nacional”, publicé una nota que decia “1...] las estaciones
culturales de televisidn [...] no necesitan de concesiones para poder operar Para iniciar sus
actividades les basta con un permiso que les extiende la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes. La obtencién de esos permisos requiere, por parte de los interesados, el

cumplimiento de tramites que son faciles de lenar™.

Mientras los tramites corrian el Presidente, Lic. Adolfo Lépez Mateos, declaré que la
Universidad contaba con la reservacion del canal, sin embargo, la Universidad era quién
debia hacerse cargo de los gastos, pues su gobierno, no contaba con los recursos para cubrir

esta actividad.

Por otra parte, ¢l domingo 12 de marzo de 1961 se reanudaron las transmisiones de “El Cine
en la Cultura”, mientras que “Temas Médicos” se convertia en la continuacion de
“Problemas de la Juventud”. En la conduccion es sustituido el Dr. Mario Lieberman por el

Dr. Rail Forunier, continuando su transmision por el canal 4.

Es para 1963, que el Dr. Ignacio Chavez habia conseguido un subsidio privado de 10
millones para equipar la estacidn televisiva, al mismo tiempo que inicid la gestion de un

empréstito de 5 millones de dolares a Chemical Bank, que para 1964 aprobd dicho

A
T Fl Nacional, 3 de julio de 1961, itade en Divalos, Magdatenn, Acosta, Tedenco, Op et p. RG
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empréstito. La situacion parecia de juego, pues a pesar de obtener capital, la Universidad no
contaba con la concesion del canal, y entonces ocurrié que el 31 de enero de 1963 se lanzaba
una nueva convocatoria a los interesados en la adquisicidn de este canal. Como era de
esperarse las empresas interesadas se apoyaron ante la Suprema Corte de Justicia. EI

emprestito fuvo que ser utilizado en la adquisicién de equipo de laboratorio y de oficina.

En 1963, la Universidad tuvo al aire seis series transmitidas en un total de 35 hrs, a la
seména: “El destino del espectador”, “Figuras de México™, “Las Artes™, “La Semana en la
Historia”, “La Revolucién™ y “Cine en la Cultura®. En 1964 se transmitieron algunos

programas sobre artes, ciencia e historia.

Con algunas variaciones de forma y contenido se continué con la transmisiéon de
“Actualidades Universitarias™, ¢l noticiero cultural que estaba a cargo de J. Vicente Melo y

era transmitido por el canal 5.

Aparecié también “Literatura Contemporanea”, programa semanal que permanecié unos
meses en canal 3, asi como “Informacion Universitaria™, que tenia per objetivo orientar al

estudiantado sobre los procedimientos de inscripcidn y otros.

Mas tarde (1966-1970) el Ing. Javicr Barros Sicrra mostrd el mismo interés que su antecesor,
sin embargo en 1968, se abandonaron los pocos espacios logrados al aire, por lo que [a
citedra televisada y el apoyo académico se quedaron soélo en los circuitos cerrados de

algunas de las facultades,




Micniras tanto, el rector Barros Sierra dirigia una profunda reforma académica (siempre
dispuesto a resolver los problemas del estudiantado), sin embargo, se le hizo también la

entrega de un informe sobre gestiones del canal.

Al intentar superar el sistema de ensefianza se creé en junio de 1969, el Centro de Didacta,
una organizacion civil que operaba por iniciativa de las Facultades de Quimica y Medicina,
asi como CLATES (Centro Latinoamericano de Tecnologia Educacional para la Salud),
organismo en el que participaban universitarios especialistas con el objetivo de lograr la
educacién audiovisual. Ambas dependencias coordinaron la produccién audiovisual,
apoyando a la docencia como a la difusion de la cultura dentro vy fuera de la Universidad

Nacional.

Concluido el rectorado del Ing. Barros Sierra, el Dr. Pablo Gonzalez Casanova tomé la
rectoria que sélo durd del 2 de mayo de 1970 al 17 de noviembre de 1972, ya que renuncid

al no poder resolver ¢l conflicto con el sindicato de trabajadores y empleados de la UNAM.

De las series producidas en 1971 destacaron la informacién y los aspectos promocionales, ya
que se pensaba en presentar una imagen positiva de la Universidad, la cual era atacada por
los medios de comunicacién. La primera de cstas serics titulada “Proyeccion Universitaria™,
consistia en la presentacion de entrevistas sobre distintos temas, transmitido en vivo con

teléfonos en el estudio.

Entre sus colaboradores més cercanos al nuevo rector, vy que participaron notablemente en la
television universitaria estaban: Dr. Leopoldo Zea (Director General de Difusion Cultural),

Lic. Gustavo Carvajal Moreno (Direccién General de Informacion), Alfonso Bernal Sahagin



(Dir. General del Centro Didacta); Lic. Jorge Moreno Collado (Secretaria de la Rectoria) y

Manuel Barquin Alvarez (Secretaria Particular)

Por otra parte el 9 de febrero de 1972, fue creado el organismo liamado Consejo Técnico de
Radio y Television, el cual tenia por objetivo; estudiar y dictaminar los proyectos e
iniciativas sobre programas de radio y television a cargo de la Phireccidn General de
Difusion Cultural, asf como planear y coordinar las emisiones internas v externas de dichos

programas.

Los integrantes de dicho consejo eran: el Dr. Guillermo Soberdn, el Dr. Leopoldo Zea, el Dr.
Rubén Bonifaz Nufic (Coordinadores de Ciencias y Humanidades), el Dr. Miguel Leén
Portitla (presidente de la Comisién de Difission Cultural del Consejo Universitario), Jorge
Llanes (Secretario del Consejo) y Eduvardo Elizalde (Departamento de Radio, Televisién y

Grabaciones de la DGDC).

En (972 aparccieron cuatro series mds: “Mensaje”, “Debate de la Imagen”, “Bienvenido a
su Casa”, y la temporada de conciertos universitarios, desafortunadamente a partir de la

renuncia del rector Casanova, estar producciones desaparecen definitivamente.

Para 1973 durante el rectorado del Doctor Guillerme Soberdn, y como resultado del
proyecto para el fortalecimiento det poder de la Rectoria, donde fa Universidad sc dividio en
varios subsistemas, y que junto con ta modificacion al art. 3° Constitucional, se reconoce la
autonomia de las universidades, asi como la normatividad de las rclaciones laborales de las
instituciones con sus trabajadores académicos y administratives, sc cred la Direccién

General de Divulgacion Universitaria, dependiente de la Rectoria, con lo que las actividades



de radio y television pasaron a control de ella, apartando a la Direccidn General de Difusion

Cultural del trabajo televisive y que posteriormente se convirtié en Radio UNAM.

Durante los siguientes afios no se produjo ningin tipo de programa, sélo se transmitian
algunos partidos clasicos de fiitbol o las series de “Filmoteca de la UNAM” y “Problematica
Nacional™ Fue hasta 1976 que Fundacién Cultural Televisa, a través de un convenio inicid
la transmisidn de la serie “Introduccion a la Universidad” que fijaba su meta en presentar al

piblico de una forma amena la cultura universal.

El 5 de enero de 1977, por acuerdo también del Doctor Soberdn se cred el Centro
Universitario de Produccion de Recursos Audiovisuales (CUPRA). Este centro recibio

equipo y personal de la asociacion civil llamada DIDACTA.

Para finales de 1983 este centro habia realizado 142 programas entre los mas importantes
figuran “Filmoteca de la UNAM”, que presentaba ciclos de peliculas con mesas redondas
para su critica. “Actualidades Universitarias”, informativo sobre las actividades dec la
Umversidad, “Nuestros Amigos” y “Universidad en Marcha”, que ofrccian un homenaje a

profesares distinguidos.

En 1985 durante el periodo del Dr, Jorge Carpizo se decidid 1a unidén entre CUPRA (Centro
Universitario de Produccion de Recursos Audiovisuales) y divulgacion Universitaria, que
habia transmitido hasta ese fecha sus producciones en convenio con Televisa, y fue asi como
nacid en 1987, la Direccidon General de Televisidn Universitaria bajo el rectorado det Dr.

José Sarukin Kermez, desaparecio la Coordinacién de Comunicacién Universitaria y ¢l



equipo v personal de Television Universitaria, paso a formar parte de la Coordinacisn de

Difusion Cultural.

Para el 19 de mayo de 1988, la Direccién General de Television Universitaria (TV UNAM)
estrend sus nuevas nstalaciones ubicadas en el costado oriente de la Facultad de Ciencias
Politicas y Sociales que contaban con un edificio de tres pisos, con una superficie de 4 mil
metros cuadrados y ademas con 5 estudios y una videoteca, asi como salas de produccion y

post-produccidn.

Los primeros cuatro afios de TV UNAM fueron muy dificiles, ya que la incorporacidn de
CUPRA. y Divulgacién Universitaria se vio afectada por los constantes cambios de
directores. Estos provenian de Imevision, Televisa vy la Procuraduria General de la
Reptblica, pero con los continuos movimientos no se lograba consolidar a TV UNAM como
una institucién bien definida en sus principios. Asi que una de las labores iniciales fue la
¢laboracion de objetivos y marco tedrico que dirigiera durante esos 4 afios la Direccidn
General de Television Universitaria, apoyados por especialistas en la rama de la television y

en conjunto con sus directivos.

Se elabord un organigrama para cubrir los objetivos planteados {infra Cap. 2). Se abrieron
nuevas plazas y se crearon nuevas areas, se definieron funciones, se disefiaron formas
administrativas y se organizaron las areas de apoyo: Programacin, comercializacién,

videotca, servicios a la produccion, computo, administracion, 4rea téenica y vigilancia.

Para llevar a cabo todas estas funciones adecuadamente cra necesario analizar y decidir

acciones a ¢jecutar por lo que se cred ¢l Conscjo Interno de Administracién v Plancacidn



(CTPA) lo que permitid evaluar, y dar seguimiento a los objetivos y planes de trabajo. Para
mantener un control de resultado se pensé en el Departamento de Organizacion y Control,
que era el encargado de capturar los datos obtenidos a través de informes mensuales. Y fue
entonces coto de 1985 a 1991 se produjeron y transmitieron 4 mil programas de series
como: “Desde la Universidad”, “Escuelas y Facultades”, “Deportemas UNAM™, “Tiempo de
Filmoteca™, “Goya Universidad”, “Presencia Universitaria”, “Humanum Est”, “Lo Mejor de
la Presencia Universitaria”, “Realidad y Perspectiva”, “Premio Universidad” y “Prisma

Universitario”.

En septiembre de 1988 TV UNAM participé en la operacién del circuito cerrade de
televisidn universitaria que televisaba los “Seminarios Universitarios”, junto con la Facultad

de Medicina que presentaba temas de interés para la medicina y sus especialistas.

Para el desempefio de sus actividades |a Direccion General de Television Universitaria cred
cualro subdirecciones: Produccion, Comunicacién, Planeacion y Control, difusion y
Desarrollo y Técnica. Para el cuatrienio 1989-1992 la dependencia ya contaba con su plan
de trabajo y 24 objctivos a cumplir, ahora podian calendarizar sus metas lo que ayudé a la

Institucién a ganar numerosos premios nacionales ¢ internacionales.

En 1993 Televisién Universitaria estuvo nominada para el premio Julio Verne, otorgado por
el Centro Nacional de la Investigacién Cientifica de Francia. A pesar de que gané cicrto
presligio a nivel intermacional, frente a televisoras europeas, el publico mexicano desconoce
la gran labor que realiza esta institucion. Esto ¢s en gran parte porque los pocos tiempos al

aire con los que contaba en aquel tiempo y ahora son mencionados como tiempos de RTC, y



se¢ ven sumamente perjudicados por la programacién de la televisoras comerciales, ya que

siempre son asignados los tiempos muertos para ellos.

En julio de 1993, se notifica el nombre de los compradores de canal 13, actualmente
Television Azteca, por lo que se organizé una negociacién con los directivos para mantener
el tiempo aire en horarios diferentes y poder transmitir producciones nuevas, misma que se
logré. En el mismo afio se revisd el convenio con Televisa y se acordd con Canal 22 la

particién de TV UNAM, una vez terminado el convenio con Televisa.

En 1994 se realizé una revision de las plazas v puestos de confianza de la institucion, con el
fin de que dichos empleados contribuyan a la realizacién de los objetivos para ese periodo ¥
en 1995 se reemplazd gran parte del equipo instalado, se remodelé uno de los estudios y se

reequipd la unidad mévil.

En 1996 se consolidaron las relaciones con la comunidad universitaria ya que se
imcorporaron investigacioncs y producciones con TV UNAM. Para 1997 las producciones
de la institucién abarcan una enorme drea de interés, la divulgacion cientifica, los temas
politicos y andlisis profundos, semblanzas, documentales y toda aquella manifestacién

artistica.

TV UNAM ha destacado también en su participacién con coproducciones con organismos
universitarios, principalmente las realizadas con la Direccidén Genera!l de Patrimonio
Universitario, la direccion de Danza y Teatro, la Universidad Pedagégica y la Unidad de

Television Educativa de la SEP.



Para 1998 podemos mencionar las co-producciones con organismos privados por ejemplo:
Glaxo Wellcome, CNI Canal 40, Voxel S.A., entre otros, ademas de participar recientemente
en la realizacién de programas con ACAT Films, una compafiia francesa, el Instituto

Cubano de Radio y Television, asi como Radio y Television de Bélgica.®

Actualmente mantiene al aire 6 series: “UNAM Hoy” por Canal 13 y Canal 11. “Lo Mejor
de TV UNAM?, por Canal 13 de Red Edusat, “Cine Ciub de Maestros”, en el Canal 15 de
Red Edusat, “Moneros y Monitos” per Canal 22 y “Tiempo de Filmoteca™ por Canal 9.

Para septiembre de 1999 se lanzaria un Canal Universitario de Televisidn, de acuerdo con el
Plan de Desarrollo para 1997-2000 de la Coordinacién de Difusién Cultural. Dicho canal
tendria una potencia de 50 watts, y seria el Canal 30 de la banda UHF, con una cobertura de
5 kildmetros. Esta banda ha sido autorizada para transmitir en el perimetro de ciudad
Universitaria, segin un informe proporcionado por la Subdireccién de Planeacion y
Organizacioén, con una posibilidad de enlazarse via satélite con el Sistema EDUSAT y

transmitir la sefial del satélite HISPASAT y otros satélites extranjeros.

La misién de este canal es “ser un medio complementario que favorezca la formacién
integral del estudiante universitario, a través del apoyo a la docencia, la divulgacién del
esfuerzo universitario en materia de ciencias, humanidades y artes, la difusion de sus
actividades en esta rama, en el deporte y los servicios a la comunidad; asi como ser un
instrumento en el desarrollo de los propios docentes v ¢l personal administrativo.” ’

El target o piiblico meta que pretende manejar este canal es principalmente una audiencia de

124,761 personas, de entre ellas 101,431 seran alumnos, 6,199 académicos y 17,131

N It A v mnm e, UNAM, consuliade en Sebrero del 499,

? Subdwrecerin de Plancagion y Orgamzacidn, Antepravgetn Canal Universitano de Telgvisiin, UNAM, marzo de 199, p 3



administrativos respectivamente. Abarcando desde la clase media baja a Ia clase alta, con un

consumo cultural selectivo en biisqueda de alternativas.

El canal seria administrado y operado desde la Direccion General de Televisidn

Universitaria, quien estableceria los mecanismos operativos para ordenar las solicitudes y

ajustara las posibilidades de produccion segin las capacidades técnicas y presupuestales de

la institucién. Buscando ademas, fa obtencidén de recursos extraordinarios para el
mejoramiento de la estructura y ampliacién de la produccion.

La programacién de este canal comprende tres barras que se equilibran para lograr su

raisién:

* Barral. 7-8 hrs. Formacion Especializada. Esta ofrece un espacio permanente para la
transmision de cursos y diplomados de caracter especializado que sea de interés para dos
o mas facultades de Ciudad Universitaria.

s Barra 2. 8-10 hrs. Formacion Bdsica. Espacio permanente para la transmision de cursos
de formacion bésica aprovechables por todos los miembros de la comunidad
universitaria, de interés general, tales como el inglés, el francés, redaccién, introduccién
a la computacién, matemdticas, ademas de torso; de modo que se convierta en un
beneficio para la superacidn personal de los televidentes.

¢ Barra 3. 10-13 hrs. Vinendacién. Ofrece a la comunidad en general, 1a divulgacion de
trabajos de la Universidad tanto en cicncias, humanidades como ¢n arte. Este material
sera de breve duracion y scran conducidos por dos o tres jovencs seleccionados que

contextualizaran Jos programas con el objeto de generar una programacion coherente.

& Suhdiseceidn de Plancacidn ¥ Qrgamzacidn, “Anteproyceto de Canal para TV UNAM”, TV (UNAM, Méxgo, 1999 F <
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Sin embarge, ¢l proyecto de este canal se detuvo a causa del paro de labores de Ia
Universidad, ¢l pasado 20 de abril. A la fecha TV UNAM esta encargada de videograbar y
transmitir las reunjones del Consejo Universitario con los paristas, pero su actividad normal

no sera recobrada hasta la solucién del conflicto.

De esta manera la Direccion General de Television Universitaria ha permanecido a lo largo
de su historia como uno de los principales apoyos técnicos con los que cuenta la comunidad
universitaria y que abarca una enorme gama de areas tematicas: la divulgacién

cientifica surgida de los centros de investigacién universitarios; el analisis profundo y
reflexivo de temas politicos, sociales y econémicos; la difusién de expresiones artisticas en
todas sus manifestaciones; biografias, semblanzas, crénicas historicas, documentales y
ficcién documentada; el colorido de las culturas populares y sus modos de expresion; la
creacién de modemos materiales de ensefianza en apoyo a la actividad docente, cursos,
conferencias, seminarios y diplomados via satélite a través de TV UNAM v un sin fin de
programas dc interés general para la comunidad universitaria y la sociedad en su conjunto.
Constituida como una institucién encargada de la difusién de todas las expresiones y ¢l
conocimicnto dentro de Ciudad Universitaria conoceremos y analizaremos los objetivos con
que hasta la fecha labora la dependencia, asi como sus modificaciones mas sobresalientes a

lo largo de su desarrollo.



1.2 COOR]’)INACI(')N DE DIFUSION CULTURAL Y SU RELACION CON
TELEVISION UNIVERSITARIA.

La Coordinacion de Difusién Cultural (CDC), fue fundada en 1986 de modo tal que fa
Universidad contara con el organismo encargado de ampliar v extender los beneficios de

la cultura a la maxima casa de estudios y a la sociedad en general.

Una de las funciones més importantes de la Universidad Nacional, es [a difusién cultural,
va que debido a sus miltiples actividades la universidad desarrolla cine, conciertos,
conferencias, ferias, exposiciones de pintura, etc. De este modo es el drgano responsable
de apoyar las actividades culturales universitarias, ademas de impulsarlas con la docencia

y la investigacion.

Dicha coordinacién busca permanentemente la integracién de la docencia y la
investigacién, fomentando la participacion de la comunidad universitaria en la tarea de la

cultura.

La Coordinacion de Difusién Cultural cuenta cstructuralmente con dos Direcciones
Generales de Medios de Comunicacion; una es Radio UNAM y la otra, la Direccién
General de Television Universitaria; ademds de la Direccién General de Actividades
Cinematogréficas y de Actividades Musicales, Direccién de Teatro y Danza y de
Litcratura, asi como centros de extension como el Centro dc Ensefianza para Extranjeros,
el Centro de Estudios Cincmatograficos v el Centro de [niciacién Musical, El Centro dc
Investigacién y Servicios Museoldgicos y tres centros de difusién: Casa del Lago, Musco

Universttario det Chopo y el Departamento de Difusién Cultural.
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1.3 FUNCION DE TELEVISION UNIVERSITARIA

La television universitatia ha pasado por un largo proceso durante el cual, ha tenido que
modificar su misién (aunque no en esencia), de¢ acuerdo al contexto histdrico al que se

enfrenta y sobre todo al enorme crecimiento de la comunidad universitaria

Desde sus inicios, la television, dentro de la universidad, habia obtenido un objetivo, el
apoyo a la docencia, sin embargo, no se habia expresado como tal ia misién que habia
adquirido el nuevo medio de comunicacidn dentro de la maxima casa de estudios. Fue el
Dr. Nabor Carrillo durante su rectorado que hizo hincapié en la utilizacidn de este medio,
no sélo de apoyo académico para algunas Facultades, sino en general a la comunidad
universitaria, de manera que sirviera para orientar y distribuir al estudiantado en las

diferentes escuelas y carreras.

De este modo, la television universitaria adquiria uno de sus primeros objetivos, la
orientacion vocacional y la difusion de las posibilidades que oftrecia la universidad. En

estc periodo de 1960 a 1964 la televisidn cumplié con las siguientes funciones:

» "Difundir las actividades artisticas, incluyendo las realizadas por estudiantes.

* Oricntacion al estudiante.

» Difusion del pensamiento universitario a través de entrevistas con destacados
intelectuales universitarios.

s Divulgacién del conocimiento al publico en general, sobre todo en asuntos culturales

y arlisticos (literaiura, cine, misica, personajes célebres, eig.) y temas de salud,



¢ En menor grado, noticieros y programas de actualidad con entrevistas a personajes de

tapolitica y en general de la vida nacional.

* Demostrar la capacidad de la Universidad para producir programas de televisién con

w9

wiras a la obtencidn de una concesién para transmitir por su cuenta

En 1971 al igual que los inicios de la Ciudad Universitaria, se requeria orientar a los
egresados del nivel secundaria, las nuevas opciones de sistemas educativos, el CCH y Ia

Universidad Abierta.

De esto modo la Televisién Universitaria estaba curapliendo con la tercera funcién de la
UNAM: La difusion del conocimiento v 1a cultura. Fue para la creacién de la Direccion
General de Television Universitaria que se definié que "1a televisién se propone vincular
a la Universidad entre si y a la Universidad con la comunidad nacional a través de la
produccion, difusién y distribuciéon de programas televisivos de caricter cultural,
cientifico, informativo y de servicic a la comunidad que constituyan un brazo de
cxtension del conocimiento generado y concentrado en la Universidad, v también sean
capaces de recoger y difundir 1a cultura, el conocimiento empirico y la sensibilidad de

diferentes sectores de fa poblacion™'.

Television Universitaria ya constituida como una institucién tiene como misiones
especificas el desarrollar lineas temdticas de la produccién videografica, cuyo contenido
y realizacién sea de alto nivel de calidad, a modo que su desarrollo permita la

conservacion del acervo videografico y bibliografico con el que cuenta la dependencia.

¥ Dévatos, Magdalena y Acosta, Federico, Telewvision Universitana, Coleecién de Cuadernos de Comunicacion, Num,
3,FCP. y 8§, Ciudad Unaversitaria, 1986, p. 43
" Diccecién General de Television Unaversitaria, Informe Anual, UNAM, 1983, p. 3
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La institucién debe mantener el contacto permanente con organismos educativos ¥ otras
instituciones nacional y extranjeras, para lograr un intercambio tanto de material
audiovisual como de conocimientos en materia de produccién televisiva, Asi como
realizar estudios administrativos que mantengan actualizada a la organizacién, de acuerdo

a sus objetivos y presupuestos.

Y sobre todo apoyar a la comunidad universitaria proporcionando ... servicios de apoyo
técnicos, documentales y videograficos, mediante asesorias para adquisicién e instalacion
de equipos, grabacién y transmision de eventos; consulta, préstamo y copiado de

materiales hemerograficos y de video"."!

Es de este modo que la Universidad y ahora la Coordinacién de Difusion Cultural han
fijado metas muy especificas a 1a Direccién General de Television Universitaria, es aqui
donde més adelanies nos detendremos para analizar los objetivos por 1os que fue creada

esta dependencia.

" Subdireceion de Plancacion y Orgamzacion, Manual de Qrganizacion de Ja Direcoidn Gral de TV UNAM, TV
UNAM, Mexico, 1999 Cap. | 8/p
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1.4 ESTRUCTURA DE TELEVISION UNIVERSITARIA

A continuacidn se mostrara el Organigrama y estructura organica que de Television
Universitaria comprende las siguientes dreas:

DIRECCION GENERAL. Que tienc como objetivo general "Administrar en forma
racional y eficiente los recursos humanos, técnico-materiales v econdmicos-financieros
de TV UNAM, con objeto de dirigir y coordinar la produccién, programacién y difusion
de programas televisivos de cardcter cultural, cientifico e informativo, a fin de vincular a
la comunidad universitaria entre si y a la comunidad nacional con las actividades vy tareas
de ta Universidad colaborando asi, en el cumplimiento de los objetivos de ta UNAM".'2
Ademas de cumplir con lo ya citado, la Direccién de TV UNAM debe cumplir con
funciones como discutir y aprobar en conjunto con los coordinadores responsables de
cada subdireccidn, asi como jefes de departamento. De igual manera preside eventos
importantes de la institucién, recibe y canaliza las solicitudes de servicio que presentan
ottas dependencias universitarias y entidades externas. Pero sobre todo debe dar

cumplimiento a las actividades que le encomiende la Coordinacién de Difusién Cultural.

La Direccion General cuenta ademés con ¢l apoyo directo de la Secretaria Auxiliar que
tiene encomendado el desarrollo de actividades de caricter operativo, es decir, debe estar
presente en todos los acuerdos v juntas a las que asista el director, a fin de tomar nota de

todo lo acordado y efectuar el seguimiento de los mismos.

El secrctario auxiliar debe canalizar a las Subdirecciones los tramiles confidenciales que
les corresponda realizar y llevar un control de avances de tramiles pendientes que tenga la

direccion.

2 bidem. Cap. 1+,



El siguiente nivel esta integrado por las Subdirecciones de Produccién, Subdireccién
Téenica, Subdireccién de Difusion y Vinculacién, Subdireccion de Planeacién y

Organizacion y la Subdireccion de Enlaces Técnicos y Sistemas.

LA SUBDIRECCION DE PRODUCCION “coordina, supervisa y controla la
produccién y realizacién de programas, eventos y series de television y video de la

Direccion General de TV UNAM, "

Esta subdireccién en conjunto con la Direccién General marca los lineamientos que
seguird dicha subdireccién, de modo que conforme los equipos de trabajo para
produccién, revisa y autoriza los presupuestos para cada produccion e informa

periédicamente a la Direccién General de los avances en las tareas encomendadas.

De la Subdireccion de Produccién dependen: la Coordinacién de Produccién Ejccutiva v
a su vez de esta los departamentos de produccién, Departamento de Produccion de Barras

Fijas y Evenlos Especiales, asi como el Departamento de Produccidon Ejecutiva.

COORDINACION DE PRODUCCION EJECUTIVA. Scgin cl Manual de

Organizacién “"coordina y controla el Presupucste Anual de Produccidon asignado,

™ Ibidem, cap. ! s/p.
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vigilando su ¢piimo aprovechamiento en cada una de las serics y/o programas realizados

por TV UNAM" 14,

Ademas esta Coordinacién rechaza o aprueba los equipos de trabajo conformados por el
jefe del departamento de produccion. Presenta al comité de Evaluacién propuestas de
produccién de programas recibidos y que sean congruentes con los objetivos establecidos
en el Plan de Presupuesto Anual para la produccién. Supervisa que se presten servicios de
produccién a los programas, asi como revisar la propuesta de contratacién de algunos

servicios con 10s que no cuente la institucién para los programas.

La Coordinacién de Produccién Ejecutiva informa mensualmente a la Subdireccién de
Produccion sobre las actividades realizadas por las dreas que integran esta coordinacion y

asiste a las reuniones con los responsables de trabajo de la produccién.

Por otro lado, ¢l Departamento de Produccion que depende de esta coordinacién tiene por
objetivo general "producir programas y scries de televisidn de cardcier cultural, cientifico
e informativo, generados principalmente de co-producciones con otras dependencias
universitarias y/o dependencias externas, apoyando asi la investigacién, la docencia y

y . . e . T
extensidn de la cultura a la comunidad universitaria y a la sociedad en general” '~

Es dc csta manera que junto con el Coordinador de Produccién Ejecutiva se realizan los
lineamientos que s¢ seguirdn en los planes de produccion programados, asigna a cada
proyccto nuevo un realizador y un productor responsable de la produccién, ademas de

vigilar las politicas y procedimientos establecidos por la Subdircccion.

" toidem, Cap | 9p
" towdemn, Cap. 1 &/p

3



Elabora junto con productores y realizadores los planes de produccién calendarizados Yy
mantiene el control, asi como ¢l apoyo a los planes aprobados, manteniéndose en estrecho
contacto con productores, realizadores y asistentes de produccién para informar
permanentemente al Area de Programacién y Continuidad de los planes de produccidn,

sus avances y finalizacién de los programas.

DEPARTAMENTO DE PRODUCCION EJECUTIVA. Este reporta directamente a
la Coordinacion de Produccion Ejecutiva y se encarga de "autorizar y supervisar el
presupuesto de produccion de programas y eventos a realizar para llevar un control

preciso de los costos de produccion ejecutados por los productores y realizadores”'® .

El jefe de este departamento reporta los avances v de acuerdo con la Coerdinacién de
Produccion Ejecutiva desarrolla los lineamientos a seguir en los planes de produccién
programados, vigila que se apliquen correctamente las politicas y los procedimientos a la

hora de realizar el presupuesto.

Este departamente se encarga también de proponer el tabulador de pago para el personal
confratado por honorarios, tramita ias contratacioncs de personal v las solicitudes de
recursos econdmices para las producciones. Recibe de lus productores comprobaciones y
devoluciones de gastos, verificando que correspondan a los gastos programados.

La siguicente coordinacion reporta también a la Subdireccién de Produccion:

"™ tbiden, Cap 4 g



COORDINACION DE DESARROLLO DE PROYECTOS, INVESTIGACION Y
GUION, que se encarga de "realizar el guidn del programa a producir, cuando en cada

caso, el manejo del lenguaje, la profundidad del tema v ef estilo”'”,

De esto modo, asigna a cada proyecto de programa un investigador y/o guionista, para
que apoye con el contenido al productor, ademds de programar la fecha de finalizacion.
Asistc a las reuniones de pre-produccién y produccion y realiza la investigacién

documental necesaria.

COORDINACION DE SERVICIOS PARA LA PRODUCCION, se encarga de
"coordinar la prestacién de Servicios a la produccién, programando y optimizando los
recursos materiales, técnicos y humanos, asi como concertar aquellos con los que cuente

la Direccién General de TV UNAM™'E,.

Esta coordinacion identifica las necesidades prioritarias de los productores y realizadores,
asi como informar a la Subdireccion de Produccién de todas las actividades que se

desarrollen en conjunto con las areas que integran esta coordinacidén como lo son:

1) Departamento de Camaras
2) Departamento de Post-Produccion

3) Departamento de Estudios y Unidad Mévil

7 Ibidern, Cap. 4 sip
™ lbdem, Cap. 4 p,
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DEPARTAMENTO DE CAMARAS, "Programa y controla la prestacion de servicios
de camardgrafos, asistentes de cmara y equipos portétiles para la grabacién de imagenes

de los eventos a cubrir o producir™'’.

En este departamento se elabora Ja programacién diaria de servicios de camara,
iluminacién y equipo portdtil, de acuerdo con las necesidades registradas por el
productor. Periddicamente se revisa el estado del equipo, camaras, accesorios, etc. de esta
manera mantiene contacto permanente con el Departamento de Ingenieria para realizar el

mantenimiento preventivo y correctivo del equipo.

DEPARTAMENTO DE POST-PRODUCCION. "programa y realiza los servicios de
post-produccién, copiado y estudios y unidad moévil solicitados por las dreas de

produccién de TV UNAM"®,

Elabora la programacion de los servicios, asigna tiempos al personal v los equipos de
post-produccion, asi como la realizacién de reportes de los servicios que ofrece, diario,

semanal y mensual,

La SUBDIRECCION TECNICA por su parte "optimiza los rccurses técnicos y
humanos de la Subdireccidn, asi como proporcionar asesoria técnica de sistemas de
televisién a las areas de produccién de TV UNAM, y a las Dependencias Universitarias

que lo soliciten” >\,

" Ibidem, Cap. 4 sip
f° Ibidem, Cap 4 &p.
! tbidem, Cap. 4 w/p
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Ademas establece una relacién muy estrecha con 4rea de produccién ya que debe cumplir
con sus necesidades y requerimientos. Coordina las actividades de los servicios
televisivos con otras dependencias, solicita la adquisicién de partes, equipo y/o materiales
para las necesidades de la Subdireccion, y solicita ¢ imparte la capacitacién necesaria

para el persenal que lo requiere.

De esta direccion dependen los departamentos de:

1} Ingenieria de Campo
2) Departamento de Proyectos Transmisiones e Instalaciones

3) Departamento de Ingenieria Interna

El Departamento de Ingenieria de Campo "conserva en GOptimas condiciones de
funcionamiento los equipos electrénicos y de videograbacién pertenecientes a lag dreas de

sistemas Portatiles y Unidad Mévil"?2,

Supervisa ¢l mantenimiento ya sea preventivo o correctivo, solicita los elementos de
trabajo para el desarrollo del 4rea y elabora reportes mensuales y anuales sobre las

actividades que realizd.

2 fidem, Cap 4 sp
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Por su parte el DEPARTAMENTO DE PROYECTOS, TRANSMISIONES E
INSTALACIONES "Disefia, instala y opera los equipos técnicos necesarios para

efectuar transmisiones y grabaciones de television, buscando la éptima calidad" %,

Mantiene contacto con e Area de Estudios y Unidad Mévil coordinando los eventos,
comprobando las normas técnicas de audio y video para conservar las condiciones

optimas de funcionamiento.

Mantiene contacto con ¢l Area de Estudios y Unidad Mévil coordinande los eventos,
comprobando las normas técnicas de audio y video para conservar las condiciones

éptimas de funcionamiento.

DEPARTAMENTO DE INGENIERIA INTERNA "conserva en 6ptimas condiciones
de funcionamiento los equipos y sistemas de videograbacidén que se encuentran en

c. 24
operacion 2 .

Aplica €l mantenimiento preventivo y correctivo a los sistemas de grabacién y equipos.

Recopila y actualiza la informaciéon del equipo técnico.

* thudem, Cap. 4 sip.
* lndem, Cap 3 </p.
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Otra de las subdirecciones que reportan directamente a la Direccion General es LA
SUBDIRECCION DE DIFUSION Y VINCULACION que "contribuye al logro de los
objetivos y metas de la dependencia a través de la utilizacién de medios de difusion y
refaciones publicas que permitan comercializar los programas, servicios de produccién ¢
instalaciones de televisién con que cuenta TV UNAM, a organismos piiblicos y privados

intetesados en la produccidn, transmisidn o grabaciones televisivas"™,

Esta 4rea busca enfre otras dependencias como institutos, coordinaciones, facultades y
escuclas que esién interesados en establecer coproducciones de programas de TV
UNAM. Organiza los planes de difusion de los programas y series realizados en busca de

patrocinadores que apoyen las producciones.

Implementa los cursos de capacitados para todo el personal, coordina estrategias de
comercializacion y acuerda periédicamente con cada uno de los jefes de 4rea que integran

la subdireccién las actividades a realizar.

A esta subdireccion reportan directamente los departamentos de:

1) Departamento de Programacién y Continuidad

2) Departamento de Vinculacién Externa

3) Departamento de Difusion y Relaciones Piblicas

DEPARTAMENTO DE PROGRAMACION Y CONTINUIDAD ‘planea la

programacion de la produccion televisiva que genera TV UNAM y que se transmite a

* tudem, Cap 4 sp.



traves de los distintos canales de television abiertos, por cable y via satélite, asi como
realizar el seguimiento de las transmisiones, con la finalidad de mantener la continuidad ¥

supervisar la calidad de las emisiones"™.

Este departamento supervisa el copiado de fos programas que se envian a transmision al
aire, elabora la carta de programacién de cada uno de los canales que transmiten las
producciones, ya sea por cable o via satélite. Ademas de monitorear la calidad de imagen

en la transmision al aire.

DEPARTAMENT(Q DE VINCULACION EXTERNA. Como su nombre lo dice
"vincula a TV UNAM al interior de la UNAM y con otras Universidades Nacionales, con
el fin de establecer estrategias de apoyo mutuo que contribuyan a optimizar la

formulacién e imptantacién de proyectos comunes” ¥,

Esta drea contacta a Television Universitaria con otras dependencias de la UNAM con el
fin de lograr intercambios, co-producciones y elaboracién de proyectos comunes.
También mantiene comunicacién con Universidades Nacionales ¢ Intemnacionales,
promueve actividades de la institucién, da un seguimiento a las actividades de TV

UNAM v los da a conocer con otras instituciones.

DEPARTAMENTO DE DIFUSION Y RELACIONES PUBLICAS. Aqui "se aplican

las politicas de difusion de producciones y eventos de TV UNAM, dando el seguimiento

correspondiente a la estrategia de difusién utilizada"?.

* Ibidem, Cap. § s/p.
* Ibidem, Cap 5 s/p.



Esta irea asiste a los eventos exposiciones, etc., disefia carteles, {olletos y difunde los
cursos de capacitacién que en materia de televisidn se realicen en TV UNAM. Da

seguimiento a todas estas actividades y difunde las series producidas en la institucién.

La siguiente subdireccién es la SUBDIRECCION DE PLANEACION Y
ORGANIZACION donde "se desarrolla permanentemente y de manera oportuna los

sistemas, procedimientos, politicas y mecanismos de planeacién y evalvacion” 2.

En esta subdireccion se acuerda periédicamente con los jefes de area los lineamientos de
trabajo y esirategias 2 seguir en el desarrollo de sus actividades. Se supervisa la
realizacién de provectos especiales y se coordina la actualizacién de manuales de

organizacién y procedimientos de TV UNAM.

De igual manera, verifica que se elaboren los informes correspondientes de las
actividades de Televisién Universitaria y elaboracion en dicha subdireccion el reporte
anual correspondiente al Presupueste de 1a Subdireccién y el Programa Anual de Trabajo.
De esta manera se encuentra organizada la Direccién General de Television Universitaria
en la actualidad, con lo que se previo el alcance de los objetivos planteados por la

Direccién General,

f” ibidern, Cap. 5 s/p.
™ Ibidem, Cap 7 s/p
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Y por iftimo {a SUBDIRECCION DE ENLACES TECNICOS Y SISTEMAS, que se
encarga de proporcionar soporte téenico a todas las areas que integran la institucién y
donde se generan algunos de los programas de capacitacién en materia de computacién

para los trabajadores y colaboradores.
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CAPITULO2

ANALISIS DE LOS OBJETIVOS DE TELEVISION
UNIVERSITARIA

2.1 OBJETIVOS PRINCIPALES PARA LOS QUE SE CREO TELEVISION
UNIVERSITARIA Y SUS MODIFICACIONES MAS IMPORTANTES A TRAVES
DE SU DESARROLLO.

Como consecuencia de la huelga en 1977 y concluidas las catedras impartidas por
television, la Universidad abandond el espacio que habia obtenido en la television
comercial y formalizd la presencia de una serie denominada: "Divalgacién de Temas y
Topicos Universitarios”, esta serie era producida por la Direccién General de

Divulgacion Universitaria, misma que dependia de la Rectoria.

Esta serie inicio el 18 de julio de 1977 y se transmitio por el canal 5 de 8 a 14 hrs,,
posteriormente fueron creados los objetivos para los que se producia dicha serie ¥ que

son lo siguientes:

1. " Diwdgar al piblico televidente programas culturales, cientificos y tecnoldgicos en
in lenguaje accesible sobre temas de interés general.

2. Coadyuvar como sistema de reforzamiento de la docencia en la educacion media y la
educacion superior, sobre todo en materias que por su alto grado de dificultad tenen
los mayores indices de reprobacion en el curriculum académico de las facultades o
escuelas, encargando estos cursos a maestros de reconocido prestigio, a quienes se
les ha pedido utilicen apoyos pedagégicos y visuales adecuados; y en materias de
tipo experimental o de prdcticas de campo cuya realizacion es dificil écnicamente, u

onerosa,



3. Prestar apoyo de orientacion vocacional a futuros estudiantes de ensefianza media ¥
superior acorde con las necesidades del pals

4. Servir como medio de actualizacion de los profesionistas sobre algunos
conocunientos o técnicas nuevas, de acuerdo con los programas elaborados
cuidadosamente por las facultades o escuelas que asi lo consideren adecuado; y

5. Apoyar en la produccidn y transmision por television a las facultades o escuelas que
ya har desarrollade programas curriculares, en coordinacién con los secretarios

N w3
académicos de las mismas”. *°

Posteriormente se cred la serie “Nuestros Maestros y Universidad en Marcha" iniciada
en julio de 1979 y que tenia como objetivo rendir un justo homenaje a los profesores
eméritos o ameritados de nuestra Universidad. Seguido se producia la serie "Universidad
en Marcha”, cuyo objetivo era presentar las actividades mas importantes realizadas por la
administracién central de ta UNAM, abarcando desde 1973 hasta 1980, el material era
proporcionade por la Direccion General de planeacion y el Centro de Estudios sobre 1a
Universidad (CESU). Ademas de registrar el videograbado de todos los actos

protocolarios precedidos por el rector y sus mas cercanos colaboradores.

W pivatos, Magdalena, Acosta , Federico, Cuaderno de Comunicacidn Nam 3, Op Ot p. 109
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Por otro lado, el Dr. Octavio Rivero Serrano, entonces rector de la Universidad djo a
conocer los objetivos basicos de la Television Universitaria:

"Los objetrvos bdsicos de la television umiversitaria son apayar los esfuerzos curriculares
que se realizan en cada facultad y escuela para una mejor ensefianza, v hacer llegar los

mensajes de crencia, tecnologia y cultura que genera la Institucion al entorno popular™ !

Entonces la television se habia consolidado dentro de la méxima casa de estudios como

urt difusor de 1a investigacion, la docencia v la extension para penetrar en la sociedad.

Durante €l cuarto aniversario de la serie "Divulgacién de Temas y Tépicos
Universitarios”, el Dr. Jorge Hemdndez y Herndndez hablé sobre los medios masivos

con respecto a la televisidn universitaria declarando lo siguiente:

"La television se ha consolidado dentro de la Universidad como un vehiculo de difusion
de las tareas de investigacion, docencia y extension, que penetra a la sociedad y permite,
por ello, permear la vida universitaria hacia el entomo que la rodea.

La televisién una forma de apoyo que posibilita 12 presencia amplia y permanente del
quehacer universitario dentro del contexto social, a través de diferentes programas
televisivos[...] La television es un vehiculo a través del cual pucde ser canalizado el
sistema de ensefianza abierta, con ¢l que el alumno tiene la posibilidad de consultar,

cuantas veces quiera, los videocassettes grabados cx profeso”.

Para los estudiantes universitarios se enfoca ¢l uso de este medio de difusion masiva, en

el que la voz y la imagen de un profesor esta directamente en contacto con el estudiante

* Ibidemn, p. 116
M bidern, p 124
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[...] De ninguna manera se pretende sustituir el binomic maestro-alumno ya que la

consulta y el intercambio de ideas forma parte del proceso de ensefianza-aprendizaje.™

Era ¢l momento en que los programas que tenian la funcién de extensidn cultural

deberian apoyar a la docencia del sistema escolarizado. Mas tarde se produjo la serie

"Universidad y Sociedad” cuyos temas eran los siguientes: Salud Publica, Comunicacion

y Control, Sistemas Cientificos, etc., cuyos objetivos se modificaron a partir del 1° de

marzo de 1982 para apoyar la campafia para presidente de la Reptiblica de Miguel de la

Madrid que consistia en lo siguiente:

I. "Divulgar los temas fundamentales de [a cultura.

2. Apoyar las politicas de integracidn nacional que persiguen establecer una sociedad
mas justa e jgualitaria.

3. Coadyuvar con los programas de bienestar social, especialmente los de salud,
alimentacidn y vivienda

4. Apoyar programas de productividad y administracién.

5. Servir de comunicacion clvica.

6. Rcforzar los fundamentos légicos de las cicncias basicas y

7. Servir de medio actualizacién de los profesionales”

Para las mismas fechas la seric "Divulgacién de Temas y Tdpicos Universitarios” sc
subtitulo como "Los Universitarios ante los problemas de México™, cuyos objctivos tenia
los mismao propdsitos que los antes mencionados.

Fuc para ¢! 16 de mayo de 1983 que se dio a conocer el “Acucrdo de modificacidon de

estructuras de la Secretaria de la Rectoria®, con el cual se creé la Direccion General de

" Ibidem, p 130,
" Iidem, p 13
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Comunicacién Universitaria, con la incorporacién de las antiguas direcciones generales de
Informacién y Divulgacion Universitaria con el Centro Universitario de Produccién de

Recursos Audiovisuales que pretendia alcanzar los siguientes objetivos: >

¢ En el drea de divulgacién: “Difundir los principios, finalidades y actividades de
la Universidad. a través de los medios idéneos de comunicacion™
“Registrar y difundir los acontecimientos que en los campos de la docencia, la
investigacién y la extensién ocurran en la Universidad”

¢ En el drea de produccion de recursos audiovisuales: “Coordinar el Programa
Universitaric de Television. Promover la formacidn de recursos humanos
necesarios para la produccion de materiales audiovisuales y de television.
"Producir programas de television y materiales audiovisuales que apoyen la
educacidn curricular y la integral, asi como programas de televisién que permitan
la divulgacion de los conocimientos, la cultura y el pensamiento de los
universitarios, a través de los medios a su alcance".

"Asesorar a las autoridades universitarias en materia de adquisicion, empleo y puesta

al dia de sisicmas de produccion y reproduccion de material audiovisual y de

television".

™ fdem p 158,
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Por otra parte, la Sccretarfa General Académica y la Secretaria de la Rectoria realizaban
un documento titulado "Evaluacién y marco de referencia para los cantbios académico-

administrativos", mismo que fue presentado por el rector ¢l § de diciembre de 1984

En diche documento se exponian los problemas que television universitaria, sobre todo
en su segundo capitulo titulado "La Extension Universitaria v la Difusién Cultural”,
donde se mencionaba lo siguiente: [...] Finalmente debe de mencionarse la necesidad de
ulilizar integralmentc los medio masivos de comunicacion para las tareas de extension

académica y cultural. >

En dicho capitulo se expresa "Ante Ja ausencia de una politica universitaria en el campo
de la television se propone la elaboracién de un programa universitario de television que
utilice este medio como mecanismo de educacidn integral, como apoyo a los procesos de

autoensefianza y como medio de difusion de [a cultura universitaria”.

Es para el 27 de fcbrero de 1984 que la Gaceta UNAM publica los 66 proyectos que
integraban dicho proceso, entre los primeros aparecio el “"Proyecto 60", titulado como
"Creacidn dcl programa universitario de Television", asignado a la Secretaria de la

Rectoria, cuyo responsable divecto fue el Dr. Jorge Henandez.

* Ihidem p. 161,



El Proyecto 60 esta dividido en siete puntos y su objetivo general es "utilizar la televisién
como mecanismo de educacion integral; como apoyo a los procesos de ensefianza-

aprendizaje v como vehictlo de la difusién de la cultura universitaria”. ¥’

Los objetivos especificos eran:

s "Establccer acciones que conlleven el desarrollo de una planeacién integral,
académica y prospectiva de la produccién televisiva con la participacion de las
dependencias universitarias, a fin de que se retomen las experiencias y sugerencias de
los universitarios y sc incorporen a este programa.

e Identificar ¢ integrar los recursos humanos, materiales y econdmicos existentes
vinculados a la realizacién de programas de television, para que a mediano plazo se
establezca un sistema de produccidn y transmision propia y autosuficiente.

s Elaborar las normas a seguir para los programas de television en cuanto a su rango ya
sean académicos o culturales, atendiendo a las caracteristicas del canal de
transmisién, pudicndo ser éste por circuito cerrado o canal abierto,

» Formar y desarrollar recursos humanos a través de la capacitacion y adiestramicnto en
la teoria, técnica y practica en materia de televisién para mejorar la calidad cn la
realizacion de cstos programas.

* Fomentar ¢l intercambio y las relaciones de colaboracién con otras instituciones de
educacion media superior y superior, con el fin de compartir experiencias y materiales
televisivos que tiendan a elevar ¢l nivel académico y cultural de la comunidad.

+ Promover la investigacién sobre aspectos que permitan la evaluacion de los
materiales y programas producidos, que sirvan de base para mejorar la calidad

. . . 38
educativa o extensional de los programas televisivos”.

Y Ihidem p 163
™ Hudem p 163
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Para ¢l 1° octubre de 1984 se djo a conocer la implantacién del Proyecto 60, Programa
Universitario de Televisién, que manifestaba en su desarrollo la realizacién de foros de
consulta y evaluacién, asi como en la implantacion sefialaba plazos y responsables para la
gjecucion de las siguientes acciones:

1. " Crear un organismo que se denominarda TV UNAM que coordine las tareas de
producir, programas y difundir materiales televisivos; investigar sobre técnicas y
resultados de [a televisidén universitaria y formar recursos humanos en esta materia.
Este organismo se integrard con los recursos de la Direccién de Divulgacion
Universitaria y el Centro Universitario de Produccién de Recursos Audiovisuales.

2. Crear una unidad central de televisidn para coordinar la produccién, post-produccién
y copiado de programas de television de las dependencias que lo soliciten.

3. Disefio de la estructura financiera y organizativa para el desarrolle del sistema de
produceion ¥ emisidn propio.

4. Concluir ¢l censo de recursos humanos y equipo en materia de television.

5. Impartir cursos y talleres breves enfocados a la capacitacién, actualizacién y
superacidn del personal encargado de la produccidn de television.

6. Definir y publicar las normas para la produccién y uso de la television videograbados.

7. Concluir y publicar las normas generales de catalogacion, almacenamiento, préstamo
e intercambio dc los materiales videograbados,
8. Concluir el inventario de investigaciones existentes en la UNAM relacionadas con la

televisién.

N



9. Establecer y revisar convenio que representen par ala Universidad opciones de
coproduccion, produccion y emision por canal abierto.

10. Establecer las normas de evaluacion de la calidad educativa, extensional y televisiva
de los materiales que forman el acervo videograbado de la UNAM

11. Disefio y publicacién de un catdlogo que contenga las fichas técnicas de la UNAM **

Como era de esperarse tanto los objetivos generales y especificos sufrieron

medificaciones por parte de la Rectoria. Ejemplo:

Fue eliminado de los objetivos especificos el nimero 1, tergiversando la informacidn, de

manera que en ninguno de los objetivos se incluyera la participacién de la comunidad

universitaria y otras dependencias.

Para fines de noviembre de 1984 se presentd el "plan rector de desarrollo institucional”

donde se incluian los objetivos generales para los medios de comunicacidn de la

Universidad Nacional, que decian lo siguiente:

* "Contribuir 2 1a creacion, preservacion y difusion de la cultura universitaria con base

en nuestra identidad nacional.

* Participar en la educacién integral de la comunidad estudiantil.

¢ Elevar el nivel cultural medio de la poblacion contenida en e] entormno universitario
s Llevar la cultura universitaria a aquellos sectores sociales carentes de acceso a la
. . . . N 41
Universidad y que, sin embargo, aspiran a los beneficios de la cultura”. “° Con cstos

objctivos sigui¢ trabajando hasta el cuatrienio 1993-1996 y 1997-2000, mismos que

sufririan nuevas modificaciones, que seran presentadas en el siguiente punto.

% Ibidem p. 186.
“® I'bidem p. 194
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2.2 OBJETIVOS DE TV UNAM DURANTE LOS CUATRIENIOS 1993-1996 Y

a)

b)

c)

1997-2000
Durante el rectorado del Dr. José Sarukhidn la Direccién General de Televisign
Universitaria adquiria los siguientes objetivos bajo 1a Direccidén de la Mtra. Fatima

r 4
Fernandez:*'

El objetivo general de la institucién, segin el Manual de Organizacion es "vincular a
la comunidad universitaria entre si y a esta con la comunidad nacional, a través de la
television y el video como brazos de extensidn del conocimiento y la expresion

artistica que opera Ja Universidad™.

Como objetivos especificos:

Objetivo Uno. "A través de canales abiertos v sistema de cable, lograr una presencia
directa y eficaz de la universidad en los hogares de los universitarios y de los
mexicanos en general”,

Objetivo Dos. "Establecer una comunicacién fluida y permanentc con las
dependencias universitarias para:

Conoter su potencial informativo e incorporar sus productos mas logrados a la
produccion de televisién y video.

Ofrecer servicios de produccion, postproduccidn y copiado a precios que permitan
recuperar la depreciacion del equipo.

Propiciar la coproeduccidn con institutos, centros,  coordinaciones y facultades para

difundir programas y series buscando patrocinar en los casos en quc convenga.

* Subdireccidn de Plancacién y Organizacién, Manual de Organizacin de la Direecsdn Grab de TV UNAM, TV
UNAM, México, 1999, Cap. |
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Fungir como centro de acopio de informacién sobre seminarios y cursos nacitonales e

internacionales a difundirse via satélite”.

* Objetivo Tres ‘"Incrementar sustancialmente los recursos econdmicos
extraordinarios a través de coproducciones, venta de servicios y material televisivo,
asi como por medio de patrocinios y donaciones:

a)  Actualizar tecnologicamente a la dependencia y cumplir con las exigencias de los

canales para salir al aire

b} Establecer un programa de estimulos econdmicos a la productividad para el personal

de TV UNAM".

¢ Objetivo Cuatroe. "Atencidn al personal de la dependencia mediante:

a} Sensibilizacién hacia el hecho de que la produccidn de televisién y video debe
responder a criterios universitarios y sus conlenidos deben ser inherentes a los fincs
de la Institucidén. Ello sin desconocer la versatilidad, riqueza y agilidad de los
recursos visuales con que cuenta la produccion contemporénea.

b}  Establecimicnto de programas de evaluacion, capacitacidn y comunicacidn entre las

reas de la dependencia y entre éstas y el resto de la Universidad".

Para los afios subsccuentes, es decir el cuatrienio (1997-2000) se trabajé con los mismos
objetives. De tal modo que a partir de 1997 2 la fecha la institucion se rige bajo las

mismas condiciones que cn afios pasados.



CAPITULO 3

ESTUDIO DE CAMPO

3.1 ANALISIS DE LOS OBJETIVOS DE TV UNAM EN LOS CUATRIENIOS
1993-1996 Y 1997-2000.

Como ya se menciond, desde los afios cincuenta con la llegada de la televisién a México,
la Universidad Nacional obtenia una herramienta fundamental. Este medio de
comunicacién constituia el avance tecnoldgico en materia docente para la maxima casa

de estudios.

En ese entonces ya adquiria uno de sus objetivos base, el apoyo a la docencia, y aun
cuando no estaba constituida como TV UNAM, la television producida por la
Universidad Nacional seguia ciertos objetivos para su desarrollo, dotando con el equipo
mas novedoso y recurriendo a técnicos experios en la materia, es entonces, cuando se
hace hincapié en su utilizacidn y se define expresamente que este medio de comunicacién
debe dar apoyo académico a las facultades y dependencias de la UNAM, asi como a la
comunidad universitaria, no sélo orientado al estudiantado sino contribuyendo en las

distinias escuelas y carreras.

Eran ya dos objetivos:

s Apoyo a la comunidad universitaria y sus dependencias vy,
s Distribucién de la poblacién universitaria.
Para 1993, constituida ya como la Direccidn Gral. De TV UNAM, la television adquirié

los objetivos presentados cn el punto anterior (Supra Cap. 2.2),
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Veamos entonces el objetivo general con que ha trabajado TV UNAM desde 1996 v que

constituye actualmente su linea a seguir.

OBJETIVO GENERAL. “"Vincular a la comumdad universitaria entre si y

a ésta con la comunidad nacional a través de la television vy el video como

brazos de extension del conocimiento y la expresion artistica que opera la

Universidad”. *
Este objetivo amplio el campo de la television universitaria, no sélo a la comunidad
universitaria sino también a la sociedad en general, enorme responsabilidad que se otorgod
2 la institucion. Analicemos esle punto, en un principio el nuevo instrumento se enfocaba
s6lo a los estudiantes universitarios y sus dependencias, objetivo que considero prudente
y acertado, ya que la UNAM conoce las necesidades de sus académicos e investigadores
como miembros de una elite profesional, es decir: al atender las necesidades culturales de
la comunidad nacional distrae su atencién hacia un sector mucho mds amplio, mismo que

carece, en muchas ocasiones, de bases educativas y culturales que permitan comprender

los conocimichlos que emergen de la institucion,

La televisién como herramicnta dentro de ta UNAM, fuc utilizada exclusivamente para ¢!
apoyo interno, sin embargo, queda claro que la Universidad tiene un compromiso con la
sociedad mexicana ... “peneracién y transmision de nuevos conocimientos, en la
preservacion y fortalecimiento de la identidad vy cultura nacional; en el estudio y
compresidn de nuestra sociedad y en la preparacidn de los profesionales y graduados que

. : + 43
el pais necesita...” ¢

* Ibidem, Cap. |
“ neepasserpiente.dpsen.unam.my/rectoria/htm/plan? 798 im#mision.. UNAM. marso de 1999,
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Pero entendamos este compromiso no como la saturacién de nuevos conocimientos a la
sociedad, sino a la divulgacién a ftravés de egresados que contribuyan con sus
conocimientos al bienestar de la sociedad. Ya que TV UNAM constituye solamente una
de las herramientas con las que la Universidad cuenta para realizar sus funciones ante la
sociedad. Por ello, Television Universitaria debe centrar sus trabajos v objetivos a su
comunidad, como lo planied el Recior Barnés de Castro en su plan de Desarrollo 1997
2000. “La Universidad debe ampliar las fronteras del conocimiento mediante una
investigacidn que:

* Apoye sistematicamente la formacidn de profesionales y especialistas;

* Aporte soluciones a problemas universales y nacionales;

* Contribuya a sentar las bases de un desarrollo sustentable;

-2 . Y
e Y promueva la creacidn y fortalecimiento de una cultura propia™

De este modo, €l objetivo general contribuye correctamente a la realizacion del plan de
desarrollo pero no al objetivo general de TV UNAM, es decir, la transmisién de algunas
de las producciones de la UNAM a través de canales abiertos o via satélite, no desarrolla
fa vinculacidn entre Universidad y comunidad nacional, va que estos programas son

cspecializados o estan fuera del contexto ya sea rural o urbano.

TV UNAM debe analizar €l tipo de programacion que esta enviando a la poblacidn en
general y sobre tomar en cuenta los horarios en que se esta programando, asi como ¢l
bajo nivel en rating que obtienen sus programas. Lo que indica evidentemente el

incumplimicnlo de su objetive gencral.

w hup#serpiente descd unam my.evtoria hn/plan9798 bun#nuson,, UNAM, marso de 1999
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TV UNAM  en caso de continuar con su proceso de transmision debe considerar:
1. Publico al que va dirigido (target).

2. Nivel socioecondmico del target.

3. Una carta de programacion y

4. Continuidad en sus temas transmitidos.

En apoyo a este objetivo general se crearon cuatro objetivos especificos que ya hemos

mencionado.

1} "A través de canales abiertos y sistema de cable, lograr una presencia
direcla y eficaz de la Universidad en los hogares universitarios y de los

mexicanos en general”.

En €l capitulo anterjor (1.1 Supra) se mencionaba el proyecto de un canal interno para la
transmisién de las actividades e investigaciones dentro de la Universidad. lo que a mi
pensar es €l camino correcto que deben seguir las producciones de TV UNAM ya que a
nivel comunidad universitaria, TV UNAM tiene como funciones informar, divulgar y

promover las actividades académicas y culturales gue de ella emerjan.

En canales como et 22 o mediante la Red Edusat, son transmitidas varias de las
producciones de TV UNAM, estos canales han recibido varias menciones para su
programacién y su labor social, sin embargo. mediante ellos la Universidad no ha

marcado su presencia en la sociedad en general,



Y es que no es a través de sus producciones televisivas que la Universidad marcaria sus
presencia, sino a través de sus profesionistas, quienes utilizan la Televisién como
herramienta para su desarrollo académico y profesional.
2) “Establecer wuna comunicacién fluida y permanente con las
dependencias  universitarias”. Al establecer una comunicacién
permanente entre las dependencias, TV UNAM cumple con las funciones
asignadas y se mantiene al tanto de las necesidades de la comunidad,
propiciar  coproducciones  y la divulgacion de sus actividades,

propiciando nuevas practicas educativas y métodos de enseiianza.

3) “Incrementar  sustancialmente los  recursos  econdmicos
extraordinarios 'y a través de coproducciones, venta de servicios y

material televisivo, asi como por medio de patrocinios y donaciones ™.

Queda claro que TV UNAM dcbe buscar cstrategias que le permitan recuperar lo
invertido tanto en equipo técnice como humano, ya que debe mantencrse presentc ante
las innovacioncs tecnolégicas de hoy en dia. Aunque es bien sabido que la institucion

trabaja con equipo priclicamente obsoleto.

4) “Mtencion al personal de la dependencia mediante sensibilizacion a
la produccion de television y video v el establecimiento de programas
de evaluacion, capacitacion y comunicacion entre lus dreas de la

dependencia v el resto de la Umversidad ™.
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Como toda dependencia, su trabajo es e! reflejo de sus colaboradores, quienes deben
conocer ¢ identificarse con los objetivos que se pretende alcanzar. De modo que se
conozcan los procedimientos y sistemas de comunicacidon interna que garanticen la
oportunidad, pertinencia y calidad de la informacion que deben tener los integrantes de
Televisién Universitaria para el logro de los objetivos institucionales y personales.

Con esto podemos observar que en esencia el objetivo general de TV UNAM, continta
siendo el mismo, sin embargo, se han descartado algunos puntos importantes en los dos
Gltimos cuatrienjos, por gjemplo, a pesar de producir algunas series de orientacién
vocacional, no se ha mantenido como un objetivo especifico a realizar, cuando en [os
origenes de la televisiéon universitaria, se consideraba como una de sus principales

funciones.

De igual manera se ha dejado de atender a los profesionales egresados de la Universidad
Nacional, cuando en la actualidad se hace necesaria una actualizacién tanto en
conocimientos como en téenicas para un mejor desempefio en el campo laboral, lo que sin
duda alguna, marcaria una presencia de la Universidad, asi como la promocién de
recursos humanos para fa produccién tclevisiva. Y con csto cumpliria con el objetivo
asignado por la Coordinacién de Difusién Cultural que ya hemos mencionado

anteriormente.



3.2 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

TV UNAM es, como ya sabemos, la productora de televisiéon de la Universidad Nacional,
dedicada a la elaboracién de programas con temas de cardcter cientifico y cultural, sin
embargo, no se cuenta con suficientes documentos que hablen de s origen y desarrollo,
asi como una cvaluacién de su trabajo, ni su relacién con la Coordinacién de Difusién

Cultural, a la cual pertenece.

Es por ello, que la presente tesina pretende realizar una investigacion documental
enriquecida con fuentes bibliograficas, hemerogrificas, internet vy con la valiosa
colaboracion del Lic. Jorge Linares; de modo que otorgue una visién mucho mdas amplia
y detallada del origen de Television Universitaria, como institucién productora de
material de apoyo docente y el papel que ha desempefiado a lo largo de la historia de la

Universidad Nacional,

Dec este modo se desprendieron las siguientes lineas de trabajo, la utilizacidn de la
television como herramienta en el ejercicio docente, ¢l objetivo con el que fue fundada la
television universitaria come institucidn, ta estructura de TV UNAM como organizacién

y los objetivos que fucron desarroltados a lo largo de su historia.

Asi la dimensidn temporal abarcé cl periodo 1993-2000 debido a la permanencia de sus
objetivos para ambos cuatrienios. El tipo de investigacién fue en un principio exploratoria
debido a la falta de informacidn sobre ¢l tema vy se continué con un trabajo descriptivo

que evalud diversos aspectos que interviencn en la realizacion de los objetivos de TV
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UNAM, es decir, desde el punto de vista cientifico se describid la situacién actual de

Television Universitaria

Para realizar el presente trabajo se realizé una investigacién documental, recurriendo a
directivos de la institucidén, quienes permitieron el acceso a manuales e informes
realizados en dicha organizacidn, donde se localizaron la mayoria de los datos histéricos
de la television universitaria, aunado a los cuadermnos de comunicacién de la Facultad de

Ciencias Politicas.

Por otro lado, para complementar la informacidn realicé entrevistas a informantes clave y
la observacion de campo. Realizando una entrevista estructurada que segin Rojas
Soriano, permite captar informacién abundante y basica sobre el problema, y es
precisamente que se emplea debido a la insuficiencia de material informativo sobre
ciertos aspectos de esta investigacion, tal es el caso del conocimiento de los objetivos por
parte de los miembros de television universitaria. Esta técnica se aplica a informantes
clave, “llamados asi porque poseen experiencias y conocimientos relevantes sobre el
tema que sc estudia, o sc encuentran en una posicion dentre de su comunidad o grupo
social que les permite proporcionar informacién que otras personas desconocen o darian
incompleta”. ** Tal es el caso del Lic. Jorge Linares, Subdirector de Planeacién de esta
institucién, Guadalupe Mcdina (Productora), Gustavo Picasso (Realizador), Javier Feria

(Camardgrafo) y Jorge Fargat (Camardgrafo).

Para realizar la entrevista estructurada fue necesario redactar una guia, misma quc s¢

presentard mds adclante, los lemas se derivaron de los puntos que descaban explorarse.

» Soriano, Rojas, Radl, Guia para realizar [nvestigaciones Saciales. UNAM, México, 1998, pp. 431
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En este caso, la investigacion necesitaba saber, si el desconocimicnto de los objetivos era
un factor definitivo en la obtencidn de los resuitados al final del cuatrienio, asi como

obtener datos econdmicos y organizativos de la institucion.

Guia de entrevista sobre Televisién Universitaria, Ciudad Universitaria

1. Origenes de Televisién Universitaria.

[

. Surelacién con la Coordinacion de Difusidn Cultural.

3. Canales de transmision de las producciones de TV UNAM,

~

. Relacion entre TV UNAM y otras dependencias de 1a Universidad.

5. Servicios que proporciona TV UNAM a la comunidad universitaria y a la sociedad en
general.

6. Informacidn al personal en general acerca de los trabajos de la institucion.

7. Lacomunicacién dentro de la Institucion.

oo

Estimulos al personal de TV UNAM,

9. Conocimiento de los objetivos de TV UNAM por parte del personal.

Para la rcalizacion de dichas entrevistas y observacion de campo se requirié buscar al
personal de TV UNAM en Jos distintos puntos donde se localizan a raiz de [a huelga del
pasado 20 de abril, hecho que interfirié profundamente en la conclusion de la presente

investigacién.

[}



3.3 REVISION DE OBJETIVOS

Al comenzar la administracion 1993-1996, Television Universitaria se planted una
reestructuracion de sus objetivos, de modo tal que se adecuara al momento que vivia la

institucion. Para lo que Televisién Universitaria se planted lo siguiente:

1.- "La UNAM requiere de un fortalecimiento integral de su vida académica, el cual no

puede prescindir de una intercomunicacion entre sistemas, disciplinas y dependencias.

2.- Una revitalizacidon de su sistema de financiamiento el cual precisa, con urgencia de

ingresos extraordinarios.

3.- Una mis directa y permanente relacién con la sociedad”. “¢

Y sobre esto se redactaron los objetivos presentados en ¢l apartado anterior, que para €l

periodo 1997-2000 continuaron bajo la misma linea, es por ello que se presenta la

siguiente revision:

4 Informe Anual, Dir. Gral, de TV UNAM, UNAM, México, 1993, p. 15
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Como partida tenemos el OBJETIVQ GENERAL del cual parte la institucion en su
Manual de Organizacién y que ha perdurade también para el cuatrienio 97-2000 v que a
la voz dice: “vincular a la comunidad universitaria entre s{ v a ésta con la comunidad
nacional, a través de la television y el video como brazos de extensién del conocimiento y

la expresién artistica que opera la Universidad" ¥

Asi la televisién universitaria, realiza producciones en apoyo a la docencia, cumpliendo
en la actualidad con su objetivo general, como lo fue planteado en sus inicios dentro de la

Universidad.

Un claro ejemplo fue la serie “Divulgacion de Temas y Tdpicos Universitarios™, cuyo
principio era transmitir de manera sencilla programas culturales clentificos y
tecnoldgicos, cuyos objetivos ya mencionamos en el punto 2.2 del capitulo 2. Entre otros
gjemplos estan los programas “Flora Medicinal Cubana”, “Medicina y Sociologia™, y

muchos mas.

En el ¢caso dc Ia Facultad de Veterinaria, se han realizado teleconferencias tales como
“Diplornado cn Perros y Gatos™ o la produccidn de la serie “Reto 20007, de divulgacion
cientifica, acerca de las investigaciones mas importantes del pais, sobre todo dc la
UNAM, mangjando un Ienguaje sencillo ¥ que brinda herramientas basicas para conocer

y comprender acontccimicentos importantes del pais.

Es por cllo que podemos decir, que al igual que otros medios, la televisién universitana
tene como finalidad proporcionar informacion audiovisual. El usoe de material implica

cambios ¢n los sistemas de cnscianza-aprendizaje, sin ecmbargo Televisién Universitarta

7 Yhidem p. 15



ha realizado en la medida de lo posible producciones que enriquecen y apoyan la labar
docente en la Universidad, su extension del conocimiento, 1a vinculacidn con la sociedad
¥ la expresion artistica que surge de ella, apoyando con equipe técnico vy humano los
distintos eventos. Como gjemplo: “Confesiones y Confusiones”, que trata sobre el papel
de la mujer en la sociedad, “En Contraste”, sobre problemas sociales, “Plantas

Medicinales”, “Sexualidad y Sociologia™, entre otros.™®

Veamos entonces los objetivos especificos; el primero menciona:
“A través de canales abiertos y sistemas e cable, lograr una
presencia directa y eficaz de la umiversidad en los hogares de los

. . . FE
universitarios y de los mexicanos en general”. **

Segln la carta de programacién de TV UNAM (04-06/99), la serie “UNAM HOY™, es
transmitida por canal 9, 22, 13 y 11, asi como “Lo Mejor de TV UNAM?", “Cine Club de
Maestros”, “Moneros y Monitos” y “Tiempo de Filmoteca”, ademas en los canales 13 y
5 de Red Edusat, quc opera a través del Satélite Solidaridad 1, el cual cubre la Reptblica
Mexicana, ¢n su totalidad Centroamérica, el sur de los Estados Unidos, ¢l Caribe v ¢l

norte de Sudamérica.

Esto demuestra que el objetivo especifico uno, administrativamente si es cumplido, sin
cmbargo, ¢s cuestionable su presencia directa y eficaz, por lo menos en los hogares del

territorio nacional. Al respecto, podemos observar dos puntos:

* hip-fiserpients desea unag, mx, consultada en enero 2000,
*? Subdireecién de Planeacidn y Organtsacsén, Manual de Organizacion de Ja Direceion Gral de TV_UINAM, TV
UNAM. Méaico, 1499, Cap. |
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El horario programado por las compaiifas televisoras (TV Azteca y Televisa). Revisando
las cartas de programacion durante 1996 a 1999, tanto de Televisa como TV Azteca se
observa que los horaros, no permiten una ubicacién del publico en general, ya que
generalmente utilizan los tiempos asignados a RTC, es decir, entre 5:15 v 6 a.m., hora en
que comienzan las transmisiones de dichas estaciones, por lo tanto el rating que alcanza
oscila entre 0 y 1 punto; lo que indica claramente que no tiene una presencia con la
sociedad en general. A continuacidn presemtaré las graficas que ilustran claramente e)
rating de TV UNAM durante los aftos 1996 a 1999 en comparacién con el share que se
observa (¢l share, son simplemente ¢l nimero de televisores encendidos en determinado

momento).

Comwo se observa, el rating de la programacién de TY UNAM no alcanza ni ef 3% de
audiencia y es de Hamar la atencion que existicron meses en donde las producciones no
llegan ni  un punto de rating y para 1998 y 1999 algunos meses presentan cictta
audiencia, pero que definitivamente no satisface los pardmetros para decir que la

presencia de televisién Universitaria a nivel nacional es evidente.




1661 SO0 FdOFVES-L6 ZIND VIOTA *3ANINS

24

6661
g F 2 2 w. & = E B £ R o
(7] (4 - o -~ = -« A A m m °
Oﬁ_hqw_
.
0z
(1]
ov
0s
(jeuoroen) W'V SL§-00:5 SINNT -« m%nmﬁn._ﬂuu
SopepnIy L2 VNN AL NOIOVAVEOOUd DNILYY TYNSNIW

SIUVOOH



2661 SOO SJOAVIE-L6 ZIND YIJAW :31NaNd

o~
L

8661
e T— ]J 0
oNILvY
R
0z
o¢
ov
05
(jeuoioep) W'Y §big - 00§ SANNT . m%%hwnun
sopepnig L IWVNN AL NOIDVINVEOONd ONILYY TYNSNIW

SAUVOOH



1661 §00 A40AYAG L6 ZIND VII3W -2ENINS

166}
g g 8 8 g S g z g z : 2
0
SIIFRAY
R
0z
o¢
op
05
(jeuoroen) W'V 51:6 - 005 SANNT, =uepry ap
sepepnig Le VNN AL NOIDOVINVHOO¥d ONILYY IYNSNIW

SIUVOOH



4664 S04 340AVE6-L6 ZIND VIAIW ‘ILNI3NA

69

o
AON
120
, d3s
ooY
e

ONILYY

0z

ot

or

05

(jeuoioen) W'V §Li§-00'S SaNNT. erousipny op
’ afejuedtod

sepepniy L2 WVYNN AL NOIDVAYEOONd ONILYY IVYNASNIW
SANVOOH




A través de esta investigacidn y conociendo de antemano el gran interés que la UNAM
tuvo por una concesidn de canal abierto, queda clara la misidn planteada desde sus inicios
para la comunidad en general, sin embargo, v a pesar de los esfuerzos por lograr este
objetivo, debemos tener muy claro y considero que TV UNAM también, que el tipo de

televisidn que la Universidad produce, tiene un segmento de pitblico muy limitado.

La Unidad de Television Educativa expresa que “El producto audiovisual educativo v el
hecho audiovisual educativo, son objeto permanente de evaluacidn, lo cual, por cierto; es

radicalmente opuesta a los criterios del rating con que opera la televisién comercial”. ™

Queda claro que Televisién Universitaria no sdlo produce programas educativos sino
también informativos, de exiensién a la cultura, las bellas artes y otros. Con fines

metodolégicos la UTE ha clasificado las series educativas en las siguientes categorias:

CURRICULARES: “Abordan temas seriados requeridos en ¢l plan de estudios que apoya
y forma al alumno para lograr resultados académicos terminales y procesos de

certificacidn”,

COMPLEMENTARIQS: “Abordan temas seriados requeridos en ei plan de estudios que
apoya y forma al alumno para lograr resultados académicos terminales y procesos de

Certificacion”.

“hupiute.sep gob mx, consultada en julko de 1999,



DE FORMACION Y ACTUALIZACION DOCENTE. “Proporcionan herramientas
metodoldgicas para que el docente desarrolle habilidades y mejore su desempefio en el
proceso de ensefianza-aprendizaje v otorgue elementos para su actualizacion en areas

especificas”.

DE CAPACITACION. “Comprenden temas sistematicos que complementan areas
laborales y/o profesionales de diversos usuarios para satisfacer necesidades de

especializacion”.

EDUCACION PARA LA SOCIEDAD. “Presentan tematicas de interés general, con una

intencién did4ctica determinada, en funcién al desarrollo de la poblacién™ '

Televisidn Universitaria, segin la lista de producciones de 1996 a [a fecha, cumple con
todas estas clasificaciones, afiadiendo las bellas artes que son transmitidas en varias
ocasiones a través de canales abiertos como el Canal 22, con equipo humano y técnico de
la Universidad.

Ha quedado claro, segin las clasificaciones antes mencionadas que TV UNAM no
produce programas para la sociedad en general, por lo que el objetivo especifico uno, no
es, en su totalidad cumplido. Esto no debe mirarse como un punto malo para la
institucién, mas bien, como un objetivo demasiado amplio para el tipo de television que

produce.

£l objetivo dos que dice “Establecer una comunicacidn fluida y permanente con las

dependencias universitarias para:

*1 Ibidem, pagina principal
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d} Conocer su potencial informativo e incorporar sus productos més logrados a la
produccidn de television y video,

e) Ofrecer servicios de produccion, post-produccion y copiado a precios que permitan
recuperar la depreciacion det equipo.

f) Propiciar la coproduccién con institutos, centros, coordinaciones y facultades para
difundir programas y series buscando patrocinar en los casos en que convenga.

g) Tungir como centro de acopio de informacion sobre seminarios y cursos nacionales e

intemacionales a difundirse via satélite” ¥

Segin la informacion obtenida en las entrevistas a informantes clave, Television
Universitaria mantiene un constante contacto con otras dependencias de la Universidad,
con €l proposito de realizar coproducciones que apoyen tanto a investigadores y
estudiantes de la misma Universidad asl como a instituciones externas que colaboren en

este tipo de producciones.

Cabe destacar la participacién de TV UNAM en coproducciones de organismos
universitarios tanto pitblicos como privados, nacionales e internacionales donde destacan
por su importancia las actividades que se han realizado con la Direccion General de
Patrimonio Universitario, 1a Direccion General de Actividades Musicales, Tcalro y

Danza, asi como ¢l Colegio Nacional de Ciencia Politica.

También se desarrollaron actividades con la Universidad Pedagdgica Nacional, la
Universidad de Colima y la Autonoma Metropolitana, la UTE (Unidad de Television

Educativa) y a Universidad de Morelos.

52 Subdircenidn de Plancaciédr v Qrganizacién, Manual de Qeranizagedn de la Dircecion Grl De TV UNAM, TV
UNAM, Méxica, 1999, Cup. |
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Asi mismo, la institucion cuenta con el “Departamento de Vinculacion Externa”, ya
descrito en el capitulo 2, que contacta 2 TV UNAM con otras dependencias de la UNAM

¥

con ¢l fin de lograr intercambios, coproducciones y elaboracién de proyectos comunes.

En lo que sc refiere a coproducciones con organismos privados existen irabajos con la
Compafiia Voxel, S.A., GlaxoWellcome, el Consejo Nacional de Energia y CNI Canal 40

{cuando este no perienecia a Televisidn Azteca).

Es importante mencionar que Television Universitaria ha recibido premios y
reconocimientos en eventos nacionales e intemacionales tales como, la Muestra
Internacional de Video sobre las Artes, el Festival de Cine y Video Cientifico, el
Mercado Internacional de la Industria Audiovisual de Madrid, Espafia y muchos otros,

segun el Lic. Jorge Linares, Subdirector de Planeacion.

En lo que respecta a la educacion a distancia (inciso d), estrategia pedagépgica que esta en
continua evolucion, dado el constante desarrollo de los medios de comunicacion, ‘“no
puede menos quc aprovechar las ventajas de este medio, ya que es una estrategia
pedagogica que estd en continua evolucion, dado ¢l constante desarrollo de los medios de

. .. T . B ‘ . 5
comunicacién para potencializar sus posibilidades™, asegurd Guadalupe Medina. 3

La investigacion cn cducacion a distancia, la sistematizacion de las experiencias, o
simplemente el mantencrse al dia en los (ltimos avances en este campo requicre de un
acceso facil y rapido a la produccién de idcas, Desde csta perspectiva la television

universitaria ha ofrecido un medio invaluable para la difusion del conocimiento y que se

*' Entrevista realizada por Nora Sudrez, octubre 1999,

-
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ha vuelto indispensable para difundir entre todos los interesados en educacion a distancia

los Gltimos avances sobre materia presentados en los mas diversos escenarios.

En materia de servicios de produccion Television Universitaria ofrece renta v venta de
mas de 3000 horas de imagenes de stock en video, asi como un nimero considerable de
programas y scries que se encuentran a la venta en video. TV UNAM ofrece servicios de
produccién tales como transmisidn en vivo ¥ en tiempo real para videoconferencias
interactivas, a través de sus estudios o desde cualquier parte del pais, ya que cuenta con

una Unidad Mdvil con Sistema de Micreondas.

En este momento se puede mencionar al objetive tres que dice:
“Incrementar  sustancialmente los recursos  econdmicos
extraordinarios 2 través de coproducciones, venta de servicios y
material televisivo, asi como por medio de patrocinios vy

donaciones”.

Desgraciadamente los costos de estos servicios no permiten recuperar la depreciacién del
equipo y al mismo tiempo se retarda su actualizacion, ya que la institucidn cuenta en este

momento con.

« Sistema Portatil Betacam SP:
1 Camara Betacan 5P DXC-537 SONY PRO con grabadora integrada v lente Fujinon
TV-716x9.

1 kit dc iluminacién Lowel con 3 lamparas de 650 W, cortadoras, tripics y

portafiltros,

1 tripic O'Connors con cabeza O'Conners 50,



1 micréfono de mano Elektro Voice RE-15
1 Monitor SONY mod. PYM-8020

10 Baterias NP-1B

Sisterna Portatil % Umatic

1 camara ikegarm HL-79¢ con lente Angenieux 14X o cdmara SONY DXC-M7 con
lente Cannon 15 x 9.5

1 cassettera SONY BVU-110 ¢ SONY VO-6800

1 Kit de iluminacién Lowel con 3 limparas de 650 W, cortadoras, tripies v

portafiltros.

Unidad Movil

3 madquinas ¥% SONY BVU-800

1 switcher SONY Mod. BVS-3200 con capacidad de § entradas y cromakey.

1 consola de audio 8 canales SONT MXP-2000 16 canales 4 grupos y 4 compresores.
3 camaras JVC CCD y 2 camaras SONY DXC M7 con CCU hidrailicos O’Connors.
1 deck tascam 122

2 plantas eléctricas de emergencia.

9 microfonos.

1 generador de caracteres quantum Q-3000.

s Estudio cquipado con 4 camaras (14m x 14m).
4 camaras ikegami Mod. HL 79-E con CCU MA 65.
4 tripies O’ Connors.

3 maquinas ¥ SONY BVU-800.



1 switcher SONY Mod. BVS 3200C con capacidad de 8 entradas y cromakey.

1 consola de audio 8 canales SONY MXP 2000 16 canales 4 grupos y 4 compresores.
1 grabadora de carrete abierto.

1 deck tascam 122.

1 generador de caracteres Quantum 522,

1 generador de caracteres Quantum Q-300 y microfonos.

1 CD estuder Mod. D70031.

Staff completo.

Iluminacién computarizada.

s Foroldx 14

e Video-sala Pola Wejss. Cupo para 59 personas.™

Debido a esta situacién las producciones no manejan los estdndares de calidad para

transmision de las televisoras privadas.

Fn el iltimo punto dct objetivo dos se habla de un centro de acopio de informacién, TV
UNAM cucenta con el “Departamento de Informacion y Documentacidn”, que se encarga
de conservar, organizar y controlar el material videografico que produce o que adquicre
la institucién, ademds, Television Universitaria forma parte del “Catdlogo Nacional de
Programas de Tclovisidén®”, este proyecto incluye a cuarenta y seis instituciones nacionales
de caracter educalivo, cultural, cientifico y de accidn social “es el resultado de un desco

compartido que cntre otras cosas aspira a la posibilidad de quc las obras videograficas,

N hitpy/Avwiw unam,my, consultada en enere del 2000.
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resguardadas en estos organismos, puedan ser mayormente difundidas para responder con
mds oportunidad a los distintos usuarios interesados en ellas: televisoras vy distribuidoras;
instituciones publicas y privadas; asociaciones civiles, maestros, estudiantes e

: : 53
investigadores™ *

Este proyecto se realizé con el objetivo de clasificar y ordenar las producciones
audiovisuales en nuestro pais, para alcanzar una sélida catalogacion de este tipo de
materiales. Actualmente, el Catdlogo Nacional esta en proceso de edicion en CD ROM y
mas tarde sera puesto en linea en Internet, que permitird una consulta sobre mas de 15 mil
programas, cada uno codificado en una ficha con 17 campos de descripcidn que permiten
obtener informacidn acerca de los titulos, termas y contenidos, incluyendo créditos y datos
de realizacidn Con esto, se responderd a la demanda que sobre los mismos realizan los
ambitos tanto educativo y cultural como ¢l dmbito comercial.

Con esto, Television Universitaria cumple su objetivo al convertirse en un instrumento de
informacién y consulta del material audiovisual disponible no sélo en la institucion, sino

en diversas videotecas del pais.

Veamos entonces al objetivo cuatro y ltimo, “Atencién al personal de la dependencia®,
mediante 1a sensibilizacion a la produccion que debe responder a criterios universitarios,
al respecto el Lic. Jorge Linares, Subdirector de Plancacién y Organizacion de TV
UNAM dijo al respecto, “la institucién se basa en los objetivos planteados en €l Manual
de Organizacion, sin embargo, los inicos que conocen y mangjan cstos objetivos son los
directivos, guionistas y produciores, quisnes a su vez deben transmitir las necesidades de
la televisora y de sus demandantes, en este caso, los profesores y la plantilla cstudiantil,

en el caso de ser una coproduccidn se pretende lograr lo mismo, pero sabemos de

** hirp-fute sep sob greuie s deote hgn, UTE, consuliada en ociubre de 1999,
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antemano que €s muy dificil, en los informes y reuniones anuales que lleva a cabo la
institucion se tocan todos estos puntos, se refrescan nuestros objetivos y la importancia de
cada uno de los colaboradores, pero estamos conscientes de que existe un desapego hacia
nuestra nision de una gran parte de los miembros de Television Universitaria, incluyendo

personal administrativo y de produccién™. *

En matetia de capacitacién el Lic. Linares dijo “continuamente se capacita al personal
con profesionales, no sélo en ¢l campo de [a televisidn sino tratamos de dar un desarrollo
cultural a cada uno de nuestros miembros, ofreciéndoles cursos de inglés, computacidn y

1 37

la posibitidad de cursar una carrera universitaria™.

Es asi que Televisién Universitaria cumple en la mayoria de los casos con sus objetivos,
pero, ;son estos objetivos los iddneos para lograr una presencia eficaz dentro de la
comunidad universitaria y la sociedad en general?, concluyamos con esto en el siguiente

punto de la investigacion.

% Entrevista realizada por Nora Sudrez, octubre de 1999,
' Tbidem, entrevista
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CONCLUSIONES ESTA TESIS “ND DEBE
SAUR Bf 1A BisUGTEGE

A lo largo de estos tres capitulos hemos conocide el desarrollo de Television
Universitaria a través de la historia de la Universidad Nacional, sin duda sabemos que
juega un papel importantisimo en la vida de nuestra Universidad, no s6lo como apoyo a

la docencia sino como un testigo fiel del acontecer universitario.

Pero retomemos entonces los capitulos de este trabajo, en el capitulo uno presente una
actualizacidn de la historia de TV UNAM, ya constituida como el érgano encargado de
crear los vinculos entre la comunidad estudiantil, el conocimiento cientifico y actividades
de carécter cultural. En este capitulo queda clara la misién que ha tenido la television y
que seguira manteniendo con la comunidad estudiantil y la sociedad en general, contacto
permanente con organismos educativos, en apoyo a académicos, estudiantes y piblico en

general, proporcionando servicios técnicos, documentales v videograficos.

Es asit como la televisiéon ha venido a modificar nuestro entorno de manera radical, cn
ocasiones no podemos estimar con precision por qué, pero esle medio transmite
congcimientos, provoca emociones y transforma conductas, es decir, forma valores vy
actitudes. Y cn México se tiene una amplia experiencia en este campo, pues existe casi
desde la llegada a Méxice de cste medio y fue utilizada para fines docentes, ya que cs
relativamente barato para actualizar a maestros, apoyar clases y llegar a todos los nivcles.
Sin embargo, es una tarea dificil para la Universidad el tratar de llevar a la socicdad en
general una (clevision cullural que utiliza modelos de produccidn que buscan
csencialmente presentar y relacionar contenidos complejos o especializados con el fin de
que cstos pucdan ser comprendidos cn un senlido particular o aprehendidos en su

significado gencral por un piblico medio. Y ain cuando TV UNAM envia cierta



programacién a la poblacidn esta no contempla el punto principal, la comprension del

concepto por un ptblico general.

Mencionamos también su relacidn con la Coordinacion de Difusién Cultural que ayudo a
la institucion a integrarse con la docencia y la investigacién, de modo tal que se
fomentara la participacion de la sociedad en genera! con la comunidad universitaria. Al
respecto observé que dicha organizacion dirige y programa a las distintas coordinaciones
culturas, de modo que TV UNAM se convirtiera en uno de los elementos primordiales
para complementar su funcion adquirida para con la sociedad y el estudiantado, de este
modo Televiéibn Universitaria paso de haber realizado funciones bésicas, a buscar y

cumplir con objetivos especificos.

A pesar de que TV UNAM forma parte de la Coordinacién de Difusién Cultural, ésta no
participa activamente en las actividades que realizan las diferentes cootdinaciones, es
decir, en varias o muchas ocasiones Television Universitaria graba o mantienc cn acervo
miltiples eventos culturales, otros los transmite al aire a través de los canales abiertos o
de cable pero no mantiene un ritmo constante ni una continuidad para la presentacion de

este tipo de espectaculos al plblico en general.

Sobre todo si tomamos en cuenta ¢l nivel cultural de la poblacién en general, quiencs no
tienen contacto con este tipo de actividades sino es a través de la television, por qué no
ofrecer dc mancra sistematizada la cuitura que s¢ produce en TV UNAM, no sélo
disparar fragmentos al aire, sin un previo contexlo, o que simplemente ¢l televidente se

acostumbre a ver y a localizar cstos eventos. Ya hablamos a lo largo de cste trabajo

50



sobre la presencia de otros canales, ejemplo evidente, el Canal 11 de Instituto Politécnico

Nacional

TV UNAM como televisién educativa y cultural debe ofrecer un servicio piblico como
fuente de entretenimiento ¢ informacion, contribuyendo a la orientacion de la comunidad

y presentando una educacién informal que exprese los valores y ética de todo el pais.

Para que TV UNAM pueda cumplir con sus objetivos, tanto general como especificos
cuyas conclusiones presentaré mds adelante, requiere convertirse en una televisidn
cultural, estableciendo un canal propio de transmisién, cuya estructura discursiva llene y

defina el marco de su produccidn audiovisual, sin descartar el apoyo docente.

Es asi como el capitulo primero incluye un apartado sobre funciones de TV UNAM, éstas
nos han quedado muy claras, apoyo a la docencia, difundir actividades artisticas,
orientacién al estudiante, difusidn del pensamiento universitario, entre otros que va
fueron mencionados en dicho capitulo y que han y seguiran siendo la base de la television

universitaria.

Al respecto podemos decir que debe continuar con estas funciones, pero debe buscar
opciones, primeros locales (dentro de la Universidad) y luego nacionales, es decir, tiene
gue trabajar mucho con respecto a su poblacién estudiantil, hacer énfasis en que como
gstudiantes tenemos un compromiso y la television es un medio para cumplir con nuestras
obiigacioncs y aportar conocimicntos a los diferentes seciores de 1a poblacion.

En lo que respecta a su estructura, TV UNAM csta constituida totalmenic como una

organizacion capaz de proporcionar todo tipo de servicios audiovisuales y de produccion.
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Para el capitulo dos analizamos los objetivos de la institucién partiendo de lo general a lo

particular, de este modo encontramos:

Que los objetivos del cuatrienio 1993-1966 son los mismos para ¢l cuatrienio 1997-
2000 y que desde sus origenes se ha regido basicamente bajo los mismos parametros.

Con una visidn clara de la mision de Televisién Universitaria, es imprescindible
modificar ¥ adaptar los objetivos a las necesidades mas apremiantes tanto de la

Universidad como de la sociedad en general.

El objetivo general de Televisién Universitaria cumpie con su funcidn de vincular a la
comunidad universitaria con ]a poblacién en general, a través de sus programas de
caricter cientifico y cultural, sin embargo, esta investigacién demostré que no ha
mantentdo una presencia eficaz y directa con la sociedad en general, como
hablabamos anteriormente, esto se ha comprobado con la revisién del rating obtenido
€n sus transmisiones, ya que estos no han superado ni siquiera un punto en el area del
Distrito Federal y cero puntos a nivel nacional. Es de esperarse, ya que los tiempos de
transmisién tanto en Televisa como en TV Azteca no son adecuados, varfan entre 5 y
6 de la mafiana, hora en que dificilmente el pdblico tomara atencidén de la transmisién

(ver grificas 1,2,3 y 4).

En lo que respecto a los cuatro objetivos especificos se puede concluir que:

Objetivo Uno. Se transmiten las producciones a través de la Red Edusat y canales
culturales tal y como lo tienc previsto este punto, pero comenté anteriormente su

presencia no resulta eficaz en el 4mbito nacional.



+ Objetivo Dos. La institucién mantiene una comunicacion constante con las
;iepcndencias, como lo dijo el Lic. Jorge Linares, cumple con su funcién de apoyo a
tas dependencias, propiciando co-producciones y la divalgacién de las actividades de
cada une de las dependencias.

» Objetivo tres. Se cumple en la medida de sus posibilidades pero tiene que reforzarse
ya que la institucién necesita aumentar sus ingresos a través de este medio.

s  Objetive cuatro. Los colaboradores de TV UNAM tanto administratives come de
produccion reciben capacitacion constanie y cuentan con las oportunidades que le
proporciona el ser un empleado de la Universidad para poder complementar su

desarrollo académico.

Por 1ltimo obtuvimos que el personal de TV UNAM en general desconoce los objetivos
con los que trabaja la institucidn y sobre todo en este periodo de huelga, donde se ha
perdido de alguna manera la cohesidn entre los equipos, su ritmo de produccién fue

afectado y sus instalaciones desalojadas.
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